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      พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ผู้วิจัย      วสันต์ ศรีลาสิทธิ์  

กรรมการที่ปรกึษา  ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม 

     ดร.ฐปนีย์ นารี 

ปริญญา     ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์     2569 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศกึษาองค์ประกอบ สภาพปัจจุบันและสภาพ

ที่พึงประสงค์ เปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ หาความตอ้งการจำเป็น 

และหาแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา กลุ่ม

ตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศกึษา และครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ปีการศกึษา 2568 จำนวน 282 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 72 

คน และครู จำนวน 210 คน จากโรงเรยีน 25 โรงเรียน โดยกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

ใช้ตารางของ Krejcie and Morgan และใชว้ิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชใ้น 

การวิจัย เป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ โดยแบบสอบถามสภาพปัจจุบันของทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มีค่าอำนาจจำแนก 0.46 – 0.90 และ        

มีค่าความเชื่อมั่น 0.95 และสภาพที่พึงประสงค์ มีค่าอำนาจจำแนก 0.41 – 0.84 และ        

ค่าความเชื่อม่ัน 0.91 การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น 

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมาก 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่า สภาพปัจจุบัน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง

พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สภาพที่พึงประสงค์ พบว่า           
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มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วน สภาพปัจจุบันและสภาพที่

พึงประสงค์ จำแนกตามขนาดของโรงเรียนและ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า        

ไม่มีแตกต่างกัน   

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับคือ 1) ทักษะการพัฒนา

และใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 2) ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี และ                

3) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

  4. แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา 3 ดา้น ดังนี้ 1) ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ผู้บริหาร

สถานศกึษามีทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีจะไม่ได้เน้นที่การลงมือผลติ สื่อด้วย

ตนเองเหมอืนครูผูส้อน แต่จะเน้นไปที่วสิัยทัศน์เชิงดิจทิัล และการสร้างระบบนิเวศการ

เรียนรู ้2) ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารงาน

ด้วยข้อมูล เปลี่ยนจาก การใช้ประสบการณ์หรอืความรู้สึก มาเป็นการใช้ขอ้มูล ในการ

ตัดสินใจเข้าใจการเชื่อมโยงฐานขอ้มูลนักเรียนและบุคลากร เพื่อการวางแผนอัตรากำลัง

และงบประมาณอย่างแม่นยำ 3) ทักษะการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นพลเมืองดจิทิัลและจริยธรรม มคีวามรูเ้รื่องความปลอดภัย

ทางไซเบอร์ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม

เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดแีก่บุคลากรและนักเรียน 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to examine the current and desirable 

conditions, to compare current and desirable conditions, to analyze the needs, and to 

establish guidelines for developing the digital literacy skills of school administrators. 

The sample consisted of 282 participants, including 72 school administrators and 210 

teachers from 25 schools under the Secondary Educational Service Area Office Bueng 

Kan during the 2025 academic year. The sample size was determined using the 

Krejcie and Morgan table, and a multi - stage random sampling technique was 

employed. The research instruments comprised questionnaires and interview forms. 

The questionnaire assessing the current condition of digital literacy skills demonstrated 

a discriminative power ranging from 0.46 to 0.90 and the reliability of 0.95. The 

questionnaire measuring the desirable condition had a discriminative power ranging 

from 0.41 to 0.84 and the reliability of 0.91. Data analysis was performed using 

frequency, percentage, mean, standard deviation, and the Priority Needs Index 

(PNImodified). 

 The results of the research were as follows: 

     1. The current and desirable conditions of digital literacy skills of school 

administrators were at a high level. 
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     2. The current and desirable conditions of digital literacy skills among 

school administrators revealed that, when classified by positions, there was a 

statistically significant difference in the current condition at the .01 level, and in the 

desirable condition at the .05 level. However, when classified by school sizes and 

work experience, no significant differences were found in either the current or 

desirable conditions. 

    3. The priority needs for developing the digital literacy skills of school 

administrators, ranked from highest to lowest in the top three areas, were: 1) Skills in 

developing and using educational technology media; 2) Organizational management 

skills using technology; and 3) Skills in using technology to enhance the learning 

process. 

      4. The proposed guidelines for developing the digital literacy skills of 

school administrators across three key areas are as follows: 1) Skills in Developing and 

Using Educational Technology Media: School administrators, rather than focusing on 

hands-on media production as classroom teachers do, should emphasize digital vision 

and the creation of a learning ecosystem; 2) Organizational Management Skills Using 

Technology: Administrators should implement data - driven management, shifting  

from experience - based or intuitive decision - making to data - informed decision - 

making. This involves understanding the integration of student and personnel 

databases to ensure precise manpower and budget planning; and 3) Skills in Using 

Technology to Enhance the Learning Process: School administrators should embody 

digital citizenship and ethics. They must possess knowledge of cybersecurity and 

personal data protection (PDPA), while promoting the ethical use of technology to 

serve as a role model for both personnel and students.  

 

Keywords:  Needs, Digital Literacy Skills 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 ปัจจุบันเทคโนโลยีดจิทิัลถือว่า มบีทบาทและความสำคัญอย่างมากต่อการ 

บริหารจัดการงานในทุก ๆ องค์กร ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรอืเอกชนต่างก็ได้นำเอาเทคโนโลยี 

ดิจทิัลเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการงานหลาย ๆ ด้านขององค์กรอย่างเช่น ด้านเศรษฐกิจ 

ด้านการเมืองการปกครอง ด้านการศกึษา ด้านเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม เทคโนโลยี 

ดิจทิัล ถือว่าเป็นส่วนที่สำคัญต่อการดำเนินชีวิตของมนุษย์ในยุคปัจจุบัน จากสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid - 19) ถือเป็นจุดเปลี่ยน              

ครั้งสำคัญยิ่งของวงการศกึษา ความเจรญิก้าวหนา้ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง ทำให้ตอ้งมกีารปรับตัวในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลมากขึน้ 

ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา (จติิมา วรรณศรี, 2564, หนา้ 

25) โดยระบุไว้ในหมวด 9 ของพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไข

เพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ตั้งแต่ มาตรา 63 ถึง มาตรา 69 ที่ระบุให้มกีารพัฒนาบุคลากรทั้ง

ด้านผู้ผลติ และผูใ้ช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการศกึษา เพื่อให้มคีวามรู้ ความสามารถ และ

ทักษะในการผลิต รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ ผู้เรยีน

มีสทิธิได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศกึษา เพื่อให้มีความรู้

และทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการศกึษาในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง

ได้อย่างเนื่องตลอดชวีิตรัฐต้องส่งเสรมิให้มีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

รวมทั้งการตดิตามตรวจสอบ และประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศกึษา เพื่อให้เกิด

การใชท้ี่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2542, หนา้ 22 - 23) แผนการศกึษาแห่งชาติได้กำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนา

การศกึษาภายใต้ 6 ยุทธศาสตร์หลักที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี คือ ยุทธศาสตร์

ที่ 4 ในการสร้างโอกาส ความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางการศกึษา มเีป้าหมาย  

เพื่อเพิ่มโอกาสทางการศกึษาผ่านเทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อการศกึษาสำหรับคนทุกช่วงวัย         

มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น มรีะบบเครือข่ายเทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อการศึกษาที่ทันสมัย 

สนองตอบความตอ้งการของผู้เรยีน  และผูใ้ช้บริการอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ              
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ในสถานการณ์การก้าวกระโดดของเทคโนโลยีที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ

มนุษย์ให้กลายเป็นมนุษย์ดิจิทัล โดยเน้นการทำกิจกรรมหลักสำคัญ 4 ประการ คอื       

การสบืค้นด้วยดิจทิัล การเรียนรู้ดว้ยดิจิทัล การเรียนรู้สื่อใหม่และการใชส้ื่อใหม่ โดยได้มี

การรวมตัวกันทำให้เกิดเป็นสังคมดิจิทัลอันเป็นยุคที่อนิเทอร์เน็ตอยู่ในทุกสิ่งทุกอย่าง 

สามารถเคลื่อนที่ไปพร้อมกับคนได้ตลอดเวลา สามารถประมวลข้อมูล และแสดงผลข้อมูล

ได้อย่างรวดเร็ว ส่งผลใหค้นสามารถเข้าถึงขอ้มูลและองค์ความรูไ้ด้อย่างไร้ขดีจำกัด             

(เกือ้กูล วะชุม, 2566, หน้า 1)  

แผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 นำเสนอวิสัยทัศน์และเป้าหมาย

ของแผน การศกึษาแห่งชาติ โดยสภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอก

ประเทศที่มผีลกระทบต่อการจัดการศึกษาของประเทศ ชีใ้ห้เห็นว่าประเทศไทยยังต้อง

เผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 ที่เป็นไปอย่างรวดเร็วซับซ้อนและ

คาดการณ์ได้ยากในขณะที่ผลการจัดการศกึษาของประเทศในทุกระดับยังคงมีปัญหาทั้งใน

ด้านคุณภาพของคนไทยที่กำลังศกึษาและผูส้ำเร็จการศึกษาระดับต่าง ๆ ที่ยังมีผลสัมฤทธิ์

ทางการศึกษาคุณลักษณะและทักษะอยู่ในระดับที่ยังไม่น่าพึงพอใจ รวมถึงกำลังแรงงาน

ของประเทศทีส่มรรถนะไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและระบบเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งในภาพรวมคนไทยมีโอกาส

เข้าถึงการศกึษาและมีความเสมอภาคทางการศกึษามากขึ้นจากนโยบายสนับสนุน

ค่าใชจ้่ายในการเรียน 15 ปีของรัฐ แต่ระบบบริหารจัดการศกึษาในปัจจุบันก็ยังไม่มี

ประสิทธิภาพเพียงพอที่จะรองรับสภาวการณ์การที่ลดลงของประชากรและการเข้าสู่สังคม

สูงวัยอย่างรวดเร็วของประเทศ รวมถึงสภาพสังคมและเศรษฐกิจที่มีการแข่งขันอย่างเสรี

และไร้พรมแดนมากขึ้นในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดดและไร้ขีดจำกัดของ

เทคโนโลยีดจิทิัลที่สามารถเชื่อมทั้งโลกใหเ้ป็นหนึ่งเดียว การเร่งปฏิรูปการศกึษาตามแนว

ทางการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติและการขับเคลื่อนประเทศไทยสู่ยุคดิจทิัล จงึเป็น

ทางออกสำคัญของการจัดการศกึษาเพื่อให้ประชาชนได้รับโอกาสเข้าถึงการศกึษาและ

เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ มีความ สามารถพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถ 

ให้เต็มตามศักยภาพของแต่ละบุคคล อันจะนำไปสู่การสร้างความผาสุกร่วมกันในสังคม

ของคนในชาติ และลดความเหลื่อมล้ำในสังคมให้มีความเสมอภาคและเท่าเทียมกันมากขึน้ 

รวมทั้งพัฒนาประเทศให้สามารถก้าวข้ามกับดักประเทศที่มรีายได้ปานกลางไปสู่ประเทศ 

ที่พัฒนาแล้วในอีก 20 ปีข้างหนา้ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2560, หนา้ 75) 
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การบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษานั้นพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้กำหนดให้มกีารกระจายอำนาจในการ

บริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุด ดว้ยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศกึษาดำเนินการ

ได้โดยอิสระ คล่องตัวสอดคล้องกับความตอ้งการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น

และการมีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยสำคัญทำให้สถานศกึษามีความเข้มแข็ง 

ในการบริหารและจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการ

วัดผลประเมินผลรวมทั้งวัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนชุมชนท้องถิ่นได้อย่าง

มีประสิทธิภาพเพราะการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา คอื ความร่วมมอืกันของ

กลุ่มบุคคลที่ปฏิบัติงานอยู่ในหน่วยงานรัฐหรือเอกชน ที่มีอำนาจหน้าที่ในการจัดการศกึษา 

โดยกระทำกิจกรรมหรอืดำเนินงานใหก้ารศกึษาหรอืฝกึอบรมคนทุกช่วงวัย วิธีการกำหนด

วัตถุประสงค์ ระบบการดำเนินงานเทคนิคการดำเนินงาน และปัจจัยทางการบริหารไว้

อย่างชัดเจนโดยมีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาความรู ้ความสามารถและคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของผูเ้รียน ไม่ตรงตามที่วิสัยทัศน์ พันธกิจที่สถานศึกษากำหนดไว้ (ปริยาภรณ์   

ตั้งคุณานันต์, 2562, หนา้ 56) 

 ในสภาวการณ์ปัจจุบันที่เทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามามีบทบาทขับเคลื่อนการทำงาน

ในทุกระดับ “ผูบ้ริหารสถานศกึษา” คือหัวใจสำคัญที่จะตัดสินว่าองค์กรจะก้าวทันการ

เปลี่ยนแปลงได้หรือไม่ อย่างไรก็ตาม ปัญหาที่พบคือการบริหารจัดการยังไม่ประสบ

ความสำเร็จเท่าที่ควร เนื่องจากผู้บริหารยังขาดความรูเ้ท่าทันเทคโนโลยี ซึ่งส่งผลกระทบ

ต่อประสิทธิภาพการบริหารงานในภาพรวม ทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลจึงเป็นคุณลักษณะ

ที่พึงประสงค์อย่างยิ่งสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษายุคใหม่ การเร่งพัฒนาศักยภาพของ

ตนเองในด้านนี ้ไม่เพียงแต่จะช่วยใหเ้ท่าทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลง แต่ยังเป็นเครื่องมือ

สำคัญในการยกระดับคุณภาพการบริหารสถานศกึษาใหม้ีประสิทธิภาพและเกิด

ความสำเร็จอย่างเป็นรูปธรรมในสังคมยุคดิจทิัล เพื่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ตลอดเวลา รวมทั้ง

แบบแผนวิธีการและกระบวนทัศน์ ในการทำงานที่เปลี่ยนไปเป็นสิ่งที่ผู้บริหารจำเป็นต้องมี

ความรูท้ักษะ และวิสัยทัศน์เพื่อที่จะสามารถทำงานในสังคมยุคเทคโนโลยีดจิทิัลและการ

สื่อสารได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งจะเห็นได้ว่าทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลมีความสำคัญ 

ต่อผู้บริหารสถานศกึษา (พิศษิฐ ขาวจันทร์, 2567, P. 10) 
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 ความตอ้งการจำเป็น สิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจากการ

วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพความเป็นจรงิกับสภาพที่ควรจะเป็นว่า

เกิดช่องว่างมากน้อยเพียงใดและมคีวามสำคัญมากน้อยเพียงใดที่จะต้องได้รับการพัฒนา

และปรับปรุงแก้ไขตามข้อมูลจากกลุ่มผู้ใหข้้อมูล (เอกพจน์ สิงห์คำ, 2560, หน้า 25) 

Abraham Maslow ได้เสนอลำดับขั้นความตอ้งการจำเป็นขั้นพื้นฐาน 5 ขัน้ คอื ความ

ต้องการจำเป็นทางกายภาพ (physiological needs) ความตอ้งการจำเป็นด้านความมั่นคง

ปลอดภัย (security/safety needs) ความตอ้งการจำเป็นด้านความรักและการได้เป็น

เจ้าของ (love and belonging needs) ความตอ้งการจำเป็นด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง 

(esteem needs) และความต้องการจำเป็นในการบรรลุสัจการแห่งตน (self - actualization 

needs) มุมมองทางการประเมิน มีนักการประเมินได้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลาย       

แต่ที่ปรากฏชัดเจนสามารถจำแนกได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มแรกใหค้วามหมายของความ

ต้องการจำเป็นคือความแตกต่าง สภาพที่เกิดขึน้จริงกับสภาพที่พึงประสงค์อยากใหเ้กิด 

กลุ่มที่สอง ความตอ้งการจำเป็นคือประโยชน์ที่ได้รับเป็นการนยิามเชงิวินิจฉัย (diagnostic 

needs) คือการกำหนดความตอ้งการจำเป็นสำหรับอะไรก็ตามที่ทำให้เกิดความพอใจ 

(satisfaction) และระดับความพอใจนี้ก็ขึน้อยู่กับบริบท (context dependent)                

(สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หนา้ 32 - 42) 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ จัดการศกึษาสำหรับระดับ 

ระดับมัธยมศกึษา โดยนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้บริหารจัดการในสถานศกึษาโดยตลอด 

เพื่อกระตุน้ให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาได้พัฒนาตนเอง ทั้งนีเ้พื่อให้ผู้บริหารสถานศกึษา            

ได้ปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารจัดการและพัฒนาตนเองทางด้านเทคโนโลยีดจิิทัล      

ให้สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศกึษาภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคปัจจุบัน 

แต่กระบวนการติดตามและประเมินผลของสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ที่ผ่านมายังไม่ปรากฏผลที่ชัดเจน ซึ่งตามความเป็นจรงิแล้วผูบ้ริหารสถานศกึษา

ควรได้รับการประเมินการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้หากพบว่าการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารไม่มีประสิทธิภาพก็จะส่งผลกระทบต่อคุณภาพของนักเรียน 

ครู และบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการจัดการศกึษาในสถานศกึษา (สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ, 2564, หนา้ 75 - 76)    

 จากบริบทของเทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารจัดการศึกษาสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ได้กำหนดนโยบายส่งเสริมสนับสนุนใหบุ้คลากรและ
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สถานศกึษาในสังกัดมีการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการบริหารงาน และการจัดการเรียน 

การสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาเป็นไปอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง

ตลอดมา แต่อย่างไรก็ตามการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของครูและบุคลากรทางการศกึษาใน

การบริหารจัดการของสถานศกึษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

 ที่ผ่านมากับพบว่า สถานศึกษาส่วนหนึ่งนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการบริหารจัด

การศกึษาได้ไม่เต็มที่ ซึ่งอาจมสีาเหตุหลายประการ เช่น ความพร้อมของบุคลากร           

ความพรอ้มของวัสดุอุปกรณ์ หรอืระบบการ บริหารจัดการที่ไม่ดีพอ (สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ, 2568, หนา้ 6)    

 จากที่กล่าวมาข้างต้น ทำให้ผูว้ิจัยมคีวามสนใจที่จะศกึษาความต้องการจำเป็น

และแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ เพื่อการบริหารงานของสถานศกึษา        

ขั้นพื้นฐาน ซึ่งผลการศกึษาวิจัยในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการวางแผน              

การส่งเสริม สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารสถานศกึษาของสถานศึกษา  

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อ 

การจัดการศกึษาต่อไป ผลจากการศกึษาที่ได้ ผู้วจิัยคาดหวังว่าจะเป็นข้อมูลเพื่อเสนอแนะ

สถานศกึษา ศูนย์เครือข่ายโรงเรยีน และสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ในการวางแผนการจัดระบบ การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการบริหารสถานศกึษาให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่จะส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยหรอื

ทรัพยากรด้านการบริหาร ซึ่งจะส่งผลให้ผูบ้ริหาร สถานศกึษาในสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ สามารถบริหารงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และประสิทธิผล

ด้านคุณภาพการศกึษาโดยรวมในที่สุด โดยใช้แนวคิด การพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ตอ้งรับมอื วางแผน และเตรยีมความพร้อมของบุคลากร

ในการตัง้รับกับสถานการณ์ในอนาคต เพื่อให้สถานศกึษาสามารถตั้งอยู่ได้ในทุกบริบทของ

ความเปลี่ยนแปลงในสังคม เพื่อเป็นแนวทางการบริหารสถานศกึษาและเตรียมความพร้อม

ในการรับมือกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก โดยทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา จากการสังเคราะห์หลักการ แนวคิด และผลการวิจัยของ

นักวิชาการนักการศกึษาทั้งชาวไทยและต่างประเทศ มาเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



6 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามการวิจัย ไว้ดังนี้ 

        1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล           

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ                

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน อยู่ในระดับใด  

                  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์การดำรงณ์ตำแหน่ง 

แตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 

        3. ความตอ้งการจำเป็นของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็น  

ของของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน เป็นอย่างไร   

                  4. แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ เป็นอย่างไร 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

        1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ตามความคิดเห็นของของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

                  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง และขนาดของโรงเรียนประสบการณ์ 

การดำรงตำแหน่ง 

                  3. เพื่อศกึษาความตอ้งการจำเป็น ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล                

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ                

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  
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  4. เพื่อหาแนวทางพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

 

สมมตฐิานของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานการวิจัย ไว้ดังนี้ 

       1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล      

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ                

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

      2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครผููส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีความแตกต่างกัน 

                3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการใช้ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ แต่ละ

ด้านตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียนและครูมีลำดับแตกต่างกัน 

 

ความสำคัญของการวจิัย 

 การศกึษาวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ ดังนี้  

  1. ทำให้ได้สารสนเทศเกี่ยวกับทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 

สภาพที่พึงประสงค์และความตอ้งการจำเป็น เพื่อนำไปใช้ในการวางแผนการเป็นแนวทาง    

ในการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

  2. ผลการวิจัยเป็นสารสนเทศพื้นฐานสำหรับโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ เพื่อประกอบการพิจารณาให้การสนับสนุน ส่งเสริม

การพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาให้เกิดประสทิธิผล 

โรงเรียนในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะส่งผลต่อสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 
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ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย ไว้ดังนี้  

      1. ขอบเขตด้านเน้ือหา  

      การวิจัยครั้งนี้ มุ่งที่จะศกึษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ทำการ วิเคราะห์เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาผูว้ิจัยได้ทำการสังเคราะห์

เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา ตามแนวคิดของ พิมล โชติธนอธิวัฒน์ (2560, หน้า 11 - 12);  

จรีวุฒิ คล่องแคล่ว (2560, หนา้ 43); อังคนา นารัตน์ (2560, หนา้ 36); จรีวุฒิ 

คล่องแคล่ว (2563, หน้า 12); วินัย เพ็งวัน (2563, หน้า 16 - 17); รัชพงษ์ ศรมีามาศ 

(2563, หนา้ 97); บุษรา บุญตะหล้า (2563, หน้า 12); นภา ภูมิอาวาส (2563, หน้า              

32 - 41); ธิดารัตน์ ดรนาม (2564, หนา้ 55); พิพัฒน์พงศ์ ม่วงกล่ำ (2564, หน้า 60)  

Lim,  Cher Ping, Khine & Myint (2006, abstract) International Society for Technology in 

Education: ISTE) (2009, p. 56) พบว่า มีองค์ประกอบเชิงทฤษฎี (theoretical framework) 

จำนวน 17 องค์ประกอบแต่ในการศกึษาครั้งนี ้ผูว้ิจัยคัดเลือกเฉพาะองค์ประกอบที่มคี่า

ความสอดคล้องตัง้แต่รอ้ยละ 50 ขึน้ไปเพื่อเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย (conceptual 

framework) ดังตาราง 1 จากการศกึษาแนวคิด หลักการเอกสารดังกล่าว สรุปว่า ทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 

    1.1 การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

        1.2 การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

        1.3 การวัดผลประเมนิผลด้วยเทคโนโลยี 

        1.4 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

        1.5 การใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

        1.6 การนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

                    2.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษาและคร ู           

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 2567 จำนวนทั้งสิน้ 

1,017 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา 71 คน และครู 946 คน จาก ทั้งหมด 25 

โรงเรียน (สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ขอ้มูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 

2568) 

       2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้คอื ผู้บริหารสถานศกึษาและ          

ครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 2568 ซึ่งผู้วจิัย

กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางสำเร็จรูปของ เครจซีและมอร์แกน (Krejcie & 

Morgan อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน้า 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 282 คน 

จำแนกเป็นกลุ่มผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 71 คน และครูผูส้อน จำนวน 210 คน              

จากโรงเรยีน 25 โรงเรียน วิธีสุ่มตัวอย่างใชก้ารสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage 

Random Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน้า 49)   

  3. ตัวแปรที่ศึกษา 

       ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ กำหนดเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม

ดังนี้ 

              3.1 ตัวแปรอิสระ  

                   3.1.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

                3.1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

                        3.1.1.2 ครูผูส้อน 

                   3.1.2 ขนาดของโรงเรียน  

                3.1.2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก/กลาง  

                                3.1.2.2 โรงเรียนขนาดใหญ่ 

                        3.1.2.3 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 

                             3.1.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

                                   3.1.3.1 นอ้ยกว่า 10 ปี  

                                   3.1.3.2 ตัง้แต่ 10 – 20 ปี  

                                   3.1.3.3 มากกว่า 20 ปี      
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    3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ 

ต้องการจำเป็น ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 6 ด้าน 

     3.2.1 การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี    

     3.2.2 การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

     3.2.3 การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

     3.2.4 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

     3.2.5 การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

     3.2.6 การนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

กรอบแนวคิดในของการวิจัยเรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดที่เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการบริหารในโรงเรยีน 6 ด้าน คือ 1) การจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลยี 2) การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 3) การวัดผลประเมินผลด้วย

เทคโนโลยี 4) การพัฒนาและใชส้ื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 5) การใช้เทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ 6) การนิเทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูว้ิจัยได้

ทำการสังเคราะห์เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา โดยศกึษาตามกรอบแนวคิดของ พิมล โชติธน

อธิวัฒน์ (2560, หน้า 11 - 12); จรีวุฒิ คล่องแคล่ว (2560, หน้า 43); อังคนา นารัตน์ 

(2560, หนา้ 36); จีรวุฒิ คล่องแคล่ว (2563, หน้า 12); วินัย เพ็งวัน (2563, หน้า 16 - 

17); รัชพงษ์ ศรมีามาศ (2563, หนา้ 97); บุษรา บุญตะหล้า (2563, หนา้ 12); นภา         

ภูมอิาวาส (2563, หน้า 32 - 41); ธิดารัตน์ ดรนาม (2564, หนา้ 55); พิพัฒน์พงศ์                

ม่วงกล่ำ (2564, หน้า 60) Lim, Cher Ping, Khine & Myint (2006, abstract) International 

Society for Technology in Education: ISTE) (2009, pp. 56) จงึสามารถทำการสรุปเป็น

กรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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      ตัวแปรอิสระ                                           ตวัแปรตาม 

(Independent Variable)                           (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

    

 

 

สถานภาพการดำรง 

ตำแหน่ง  

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

2. ครูผูส้อน  

ขนาดของโรงเรยีน  

1. โรงเรียนขนาดเล็ก/กลาง  

2. โรงเรียนขนาดใหญ่ 

3. โรงเรยีนขนาดใหญ่

พิเศษ 

ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน 

1. น้อยกว่า 10 ปี 

2. ระหว่าง 10 - 20 ปี 

3 มากกว่า 20 ปี 

 

 

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ 

1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

2. การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

3. การวัดผลประเมนิผลด้วยเทคโนโลยี  

4. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา 

5. การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

           6. การนเิทศการศึกษาและการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ความตอ้งการจำเป็นทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

 

 
แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา       

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ความหมายของคำศัพท์ที่ใช้ในการวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนว

ทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ผู้วิจัยได้กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

    1. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง ความสามารถ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลอย่างมปีระสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนและ

พัฒนาการบริหารจัดการด้านต่าง ๆ ของสถานศกึษา ทั้งในด้านการบริหารงานวิชาการ 

งานบุคลากร การเงนิ การสื่อสาร การวางแผน ตลอดจนการส่งเสริมการเรยีนรู้และ

นวัตกรรมในองค์กร การประยุกต์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มาจัดการ สารสนเทศที่

ต้องการ โดยอาศัยเครื่องมือทางเทคโนโลยี เช่น เทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยี

ด้านเครือข่ายโทรคมนาคม การสื่อสาร และและอินเทอร์เน็ตในการแสวงหาการวิเคราะห์ 

การจัดเก็บ บันทึก ประมวลผล ส่งผ่านข้อมูลและสารสนเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ          

ความถูกต้อง ความแม่นยำ และความรวดเร็วทันต่อการนำไปใช้ประโยชน์ในสถานการณ์

ต่าง ๆ ให้ดยีิ่งขึ้น ซึ่งมี 6 ด้าน คือ 1) การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 2) การพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล 3) การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 4) การพัฒนาและ

ใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 5)การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 6) การนเิทศ

การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีรายละเอียดดังนี้ดังนี้ 

   1.1 การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถในการนำ 

เทคโนโลยีดจิทิัล และ ระบบสารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรอย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน การสื่อสาร การบริหารทรัพยากร        

การวางแผน และการตัดสินใจขององค์กรใหท้ันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจทิัล 

รู้จักและเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับบริบทองค์กร การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหาร การวิเคราะห์ข้อมูล ใชข้้อมูลประกอบการตัดสินใจ การสื่อสารด้วยเทคโนโลยีใช้

แพลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกัน มีความสามารถในการวางกลยุทธ์

เทคโนโลยี วางแผนการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี      

   1.2 การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง กระบวนการ

ออกแบบ ปรับปรุง และจัดสร้างหลักสูตรการเรียนรูท้ี่มุ่งเน้น เนือ้หา ทักษะ และสมรรถนะ

ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทันสมัย และเหมาะสมกับบริบทของโลกยุคดิจทิัล ซึ่งแสดงออกถึงการดำเนินงานหนา้ที่
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การส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ของครูให้เกิดผลสำเร็จ ตามเป้าหมายของ

หลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู ้โดยคำนงึถึงการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ และส่งเสริมให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร โดยสิ่งที่ผู้บริหารสถานศกึษาต้องดำเนินการ

จัดทำและพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งวางแผน นเิทศ ติดตาม 

ประเมินผล และรายงานการใชห้ลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

   1.3 การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี หมายถึง กระบวนการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ และตัดสนิผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยใช้เครื่องมอืหรือระบบ

เทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย เพื่อให้การวัดและประเมินผลมีความรวดเร็ว ถูกต้อง เป็น

ระบบ และสามารถนำผลไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม สนับสนุนใหบุ้คลากรในสถานศกึษาใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บ วเิคราะห์ขอ้มูล เพื่อการวัดผลประเมินผลเทียบ

โอน และการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการที่ผู้บริหารโรงเรียนใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ

นำโปรแกรมประยุกต์มาใช้ในการวัดผลประเมินผลทางการเรียนการสอน สนับสนุนให้มี

การอบรมบุคลาการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน และมีการ

นิเทศ ตดิตาม การใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการ

เรียนอย่างเป็นระบบ 

   1.4 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา หมายถึง กระบวนการ

ออกแบบ ผลิต และนำสื่อหรอืเครื่องมือทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียน

การสอน เพื่อส่งเสริมให้การเรียนรู้มีประสทิธิภาพ มคีวามน่าสนใจ และตอบสนองต่อ

ความตอ้งการของผู้เรยีนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล เทคโนโลยีดจิทิัล

ทำให้เกิดการศึกษาที่ผู้เรยีนสามารถศึกษาทางออนไลน์ ในลักษณะโต้ตอบกับบทเรียน  

การจัดหา จัดทำ ปรับปรุงสิ่งที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้ครูและ

นักเรียน ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มวีัสดุ อุปกรณ์อย่างเพียงพอ 

และมีวธิีการ เทคนิคที่เป็นไปได้อย่างชัดเจน มกีารกระตุ้นใหผู้เ้รียนรู้จักวิธีการแสวงหา

ความรูจ้ากสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อใหเ้กิดการเรยีนรู้อย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง 

       1.5 การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การนำ

เครื่องมือเทคโนโลยีดจิทิัล หรอืระบบสารสนเทศ มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรยีนการ

สอน เพื่อ ปรับปรุง พัฒนา หรอืเปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรู้ ให้มีประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรยีน และรองรับการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 พัฒนา
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กระบวนการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีดิจทิัล เป็นการส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้มีการจัดทำ

แผนการจัดการเรียนรู้ การออกแบบกระบวนการเรียนรู้ที่ก้าวหน้า การจัดกิจกรรมเพื่อ

ส่งเสริมสร้างประสบการณ์ของผู้เรยีนส่งเสริมบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ โดยการจัด

เนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพของ

ผูเ้รียน  

  1.6 การนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง 

กระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลที่จะต้องติดตาม ประเมินผล การดำเนินงาน การทำงาน

ร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับครู เพื่อสรา้งความร่วมมอื การให้ความช่วยเหลอืแนะนำ และ

ให้คำปรึกษาหารอื โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบ ได้จัดเตรยีมกิจกรรมการนเิทศ การ

บันทึกผล การนเิทศไว้เป็นหลักฐาน มีกระบวน การที่ถูกต้องมคีุณภาพสามารถจัดการ

นิเทศได้อย่างหลากหลายรูปแบบเหมาะสมกับสภาพ และปัญหาความตอ้งการพัฒนาแต่

ละสถานศกึษา พรอ้มทั้งการประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดในการพัฒนาระบบการ

นิเทศการศกึษาและรายงานผลการประเมินการนเิทศการศกึษาอย่างชัดเจน 

  2. สภาพปัจจุบันทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

หมายถึง ระดับความสามารถด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันตามกรอบแนวคิดทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ 1) การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

2) การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 3) การวัดผลประเมนิผลดว้ยเทคโนโลยี             

4) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 5) การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวน              

การเรียนรู ้6) การนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งได้จาก                

การสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างการวิจัย ด้วยแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับของลเิคิร์ทจากมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุดที่ผู้วจิัย

สร้างขึ้น 

  3. สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา หมายถึง สิ่งที่เกิดขึน้เพื่อพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา ตามกรอบแนวคิดทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ 1) การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี            

2) การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 3) การวัดผลประเมนิผลดว้ยเทคโนโลยี               

4) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 5) การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ 6) การนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งได้จากการ

สอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างการวิจัยด้วยแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



15 

ประมาณค่า 5 ระดับของลเิคิร์ทจากมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุดที่ผู้วจิัย

สร้างขึ้น 

   4. ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง ขอ้มูลที่ได้จากกระบวนการวิเคราะห์ 

ความแตกต่าง ระหว่างสภาพปัจจุบัน กับสภาพที่พึงประสงค์ เพื่อนำไปใช้ในการพัฒนา

ทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

      5. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง หมายถึง ตำแหน่งของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  

       5.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขต สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 

2568 

          5.2 ครูผูส้อน หมายถึง ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่หลักด้านการจัด 

การเรียนการสอนในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ              

ปีการศกึษา 2568 

  6. ขนาดของโรงเรียน หมายถึง ลักษณะของโรงเรียนโดยจำแนกตามจำนวน 

นักเรียนเกณฑ์ของสำนักงานนโยบายและแผนการศกึษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ 

(สพฐ.) โดยเป็นโรงเรียนที่อยู่ใน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ  

แบ่งออกได้ ดังนี้  

          6.1 ขนาดเล็ก / ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ที่มจีำนวนนักเรียนไม่เกิน 120 คน/มีจำนวนนักเรียน

ตั้งแต่ 120 - 719 คน 

       6.2 ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ที่มีจำนวนนักเรียนตัง้แต่ 720 – 1,679 คน  

    6.3 ขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ที่มีจำนวนนักเรียนตัง้แต่ 1,680 คนขึน้ไป 

                7. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน หมายถึง ช่วงเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่

ในช่วงผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อนได้รับการแต่งตัง้ใหด้ำรงตำแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียน 

หรอืครูผูส้อนจนถึงเวลาปัจจุบัน แบ่งออกเป็น  
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   7.1 น้อยกว่า 10 ปี  

   7.2 ระหว่าง 10 - 20 ปี 

   7.3 มากกว่า 20 ปี 

  8. แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา หมายถึง แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการ

บริหารงานของโรงเรียน โดยผู้วจิัยจะนำผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นโดยการเรียง

จากมากไปหาน้อยตามลำดับ แล้วผู้วจิัยนำสามลำดับแรกไปสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 

จำนวน 9 คน เพื่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา ต่อไป 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ทำการศกึษาเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยสามารถสรุป

สาระสำคัญตามลำดับ ดังนี้  

  1. แนวคิดเกี่ยวกับผูบ้ริหารสถานศกึษา 

               1.1 ความหมายของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

               1.2 ความสำคัญของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

         1.3 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศกึษา   

     2. แนวคิดกับทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

            2.1 ความหมายทักษะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

         2.2 แนวคิดทฤษฎีทักษะผูบ้ริหารสถานศกึษา    

         2.3 ความหมายทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา     

         2.4 ความสำคัญทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

            2.5 วิธีการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษา    

         2.6 องค์ประกอบทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

     3. แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยแบบผสมผสาน 

    4. แนวคิดเกี่ยวกับความต้องการจำเป็น 

         4.1 ความหมายของความต้องการจำเป็น 

         4.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

         4.3 ความสำคัญของการประเมนิความต้องการจำเป็น 

         4.4 ขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น 

         4.5 การจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

      5. บริบทสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

      6. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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          6.1 งานวิจัยในประเทศ 

          6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

แนวคิดเกี่ยวกับการบรหิารสถานศกึษา 

 1. ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 

    พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (2542, หนา้ 3)  

ให้หมายความของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหาร

สถานศกึษาแต่ละแห่ง ทั้งของรัฐและเอกชน 

   ถวิล อรัญเวศ (2560, หน้า 5) ให้หมายความของ ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หมายถึง ผูบ้ริหารที่มีความรู้ความสามารถและมีทักษะในทางการบริหารจัดการองค์กร 

หน่วยงาน หรอืสถานศกึษามีทักษะในการกำหนดนโยบายเป้าหมายและวิธีการทำงาน 

ที่ชัดเจน สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการใชศ้าสตร์ 

และศลิป์ควบคู่กับยุทธศาสตร์หรือหลักการต่าง ๆ ในการบริหารงานอย่างสูงสุด 

   สุกฤตยา ปงกันทา (2561, หนา้ 22) ให้หมายความของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หมายถึง ผู้ที่ได้รับมอบหมาย หรอืได้รับการแต่งตั้ง และเป็นผู้มีความรู้

ความสามารถมีความเป็นผู้นำและมีอำนาจในการอำนวยการงานต่าง ๆ ของสถานศกึษา

และปฏิบัติหน้าที่กำกับ ควบคุมดูแลให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผูร้่วมงาน เพื่อให้

การดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุตามแผนและนโยบายที่วางไว้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  นิภาพร รอดไพบูลย์ (2564, หนา้ 15) ให้หมายความของผู้บริหาร 

สถานศกึษา หมายถึง บุคลากรที่มบีทบาทรับผิดชอบในการบริหารสถานศกึษาทั้งของรัฐ 

และเอกชน ทำหน้าที่กำกับควบคุม ดูแล บริหารและอำนวยความสะดวกแก่ผูร้วมงาน 

ให้มกีารปฏิบัติตามนโยบายแผนงาน โครงการเพื่อให้เป็นไปตามภารกิจของสถานศึกษา 

บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพและเต็มความสามารถเกิด 

ประสิทธิผลสูงสุดภายใต้หลักนิติธรรมและคุณธรรมจริยธรรม 

  ปิยาภรณ์ พูลชัย (2565, หน้า 18) ให้หมายความของ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หมายถึง บุคคลซึ่งมีหน้าที่กำกับ ดูแล ควบคุม และจัดการให้สถานศึกษา

ดำเนนิงานทั้งปวงอย่างมปีระสิทธิภาพเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนให้บรรลุผลตาม

วัตถุประสงค์และภารกิจที่กำหนดไว้ 
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   อดุลศักดิ์ ทองคำ (2566, หน้า 18) ให้หมายความของผู้บริหาร 

สถานศกึษา หมายถึง บุคคลที่มบีทบาทสำคัญที่สุดในการบริหารจัดการของสถานศกึษา 

ซึ่งการดำเนินงานต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพนั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาจำเป็นต้องมีความรูค้วามเข้าใจมีทักษะ การบริหาร สามารถตัดสินใจสั่งการ 

เพื่อให้เกิดประโยชน์ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามความมุ่งหมายและวัตถุประสงค์

ของสถานศกึษาที่กำหนดไว้ 

  Calwell (2000, p. 130) ให้หมายความของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หมายถึง ผูท้ี่มภีาวะผูน้ำทางการศึกษาที่สามารถขับเคลื่อนให้งานด้านการศกึษามุ่งสู่

จุดมุ่งหมายของการจัดการศกึษาเพื่อสร้างและจุดประกายใหก้ารดำเนินการเป็นไปได้ 

อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

   กล่าวโดยสรุป ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึงบุคคลหรือกลุ่มคนที่มี

หนา้ที่ควบคุมและบริหารจัดการกิจกรรมทั้งหมดของสถานศกึษา เช่น โรงเรียน 

มหาวิทยาลัยหรอืสถาบันการศกึษาอื่น ๆ ซึ่งผูบ้ริหารสถานศกึษามีหนา้ที่หลายด้าน           

เช่น การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เงินทุน และสถานที่ การกำหนดนโยบายและ

กฎระเบียบของสถานศกึษา สรา้งบรรยากาศการเรยีนการสอนที่ดี และสร้างความเชื่อมั่น

ให้กับครูและนักเรียนในสถานศกึษานั้น ๆ 

 2. ความสำคัญของของผู้บริหารสถานศึกษา 

 ปิยาภรณ์ พูลชัย (2565, หน้า 18) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

มีความสำคัญต่อการจัดการศกึษา เป็นผู้วางแผนระบบการทำงานภายในโรงเรียนใหเ้ป็นไป 

อย่างราบรื่นต้องเป็นผูท้ี่มคีวามรู้ ศิลปะวิทยาการ คุณธรรม จริยธรรมในการบริหารงาน 

อีกทั้งยังเป็นศูนย์รวมของความศรัทธาและความเลื่อมใสของผู้ร่วมงาน เพื่อผลักดันให้

สถานศกึษาบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

   อดุลศักดิ์ ทองคำ (2566, หน้า 21) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

เป็นผู้ที่มคีวามสำคัญในการขับเคลื่อนการจัดการศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ 

สถานศกึษา โดยเฉพาะผูบ้ริหารในยุคปัจจุบันต้องมบีทบาทในการบริหารจัดการและ 

มีความรูค้วามเข้าใจในทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับภาวะผูน้ำเป็นอย่างดีต้องรูถ้ึงเทคนิคในการ 

นำความรูไ้ปประยุกต์ใช้ใหเ้หมาะสมกับบริบทและสถานการณ์มกีารปรับปรุงเปลี่ยนแปลง

พัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำสถานศกึษาให้ไปสู่จุดหมายปลายทางอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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  Haiman, Scott & Connor (1971, p. 422) ได้กล่าวถึงความสำคัญของ 

ความสามารถในการทำงานของผู้บริหารสถานศกึษา โดยสรุปได้ดังนี้ 

   1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องมีความสามารถและคุณสมบัติ 

ที่หลากหลายตรงตามความต้องการของหน่วยงาน เพื่อให้การบริหารงานมปีระสิทธิภาพ 

และบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

   2. ผูบ้ริหารที่ขาดความสามารถมักจะขาดความเชื่อถือจาก 

ผูใ้ต้บังคับบัญชา ซึ่งอาจนำไปสู่ปัญหาในการบริหารจัดการและบังคับบัญชา 

   3. ความสามารถในการทำงานของผูบ้ริหารไม่เพียงแต่สร้างความ 

ศรัทธาและความเชื่อม่ันจากผูร้่วมงานและบุคคลทั่วไป แต่ยังเป็นปัจจัยสำคัญในการนำพา

องค์กรไปสู่เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

  Conger (1989, p. 79) ได้กล่าวถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยเน้นบทบาทของผู้บริหารในการเป็นผู้นำทางการศกึษา มหีน้าที่หลักในการวางนโยบาย

และกำหนดทิศทางของสถานศกึษาในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

   1. ผูบ้ริหารมบีทบาทสำคัญในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร          

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความตอ้งการของผู้เรียนและสังคม 

   2. ผูบ้ริหารตอ้งสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาการสอนของครู 

อาจารย์เพื่อใหเ้กิดประสทิธิภาพสูงสุดในการถ่ายทอดความรู้และทักษะให้กับนักเรียน 

   3. ผูบ้ริหารตอ้งดูแลและพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา ทั้งครู อาจารย์

และเจ้าหน้าที่ให้มีความรูค้วามสามารถและทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน 

   4. ผูบ้ริหารต้องให้ความสำคัญกับการดูแลและพัฒนานักเรียนในทุกด้าน

ทั้งด้านวิชาการ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และด้านทักษะชีวติ 

   5. ผูบ้ริหารตอ้งบริหารจัดการด้านการเงินและงานธุรการของ 

สถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและโปร่งใส 

  Bass (1998, p. 92) เน้นย้ำถึงความสำคัญของผูบ้ริหารสถานศกึษาในฐานะ

ผูน้ำที่มบีทบาทสำคัญในการสร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นใหบุ้คลากรในสถานศกึษา               

มีส่วนร่วมในการทำงานเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกัน โดยผูบ้ริหารที่มีประสิทธิภาพจะมี

คุณลักษณะที่สำคัญดังนี้ 

   1. ผูบ้ริหารที่มีภาวะผูน้ำเชิงเปลี่ยนแปลงจะสามารถสร้างแรงบันดาลใจ

และกระตุ้นใหบุ้คลากรมีความมุ่งมั่นในการทำงาน มีความคิดสร้างสรรค์ และมีความ 
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กระตอืรอืร้นที่จะพัฒนาตนเองและองค์กร 

   2. ผูบ้ริหารที่มีวสิัยทัศน์ที่ชัดเจนจะสามารถกำหนดทิศทางและ 

เป้าหมายของสถานศกึษาได้อย่างชัดเจน ทำให้บุคลากรเข้าใจและเห็นภาพร่วมกันในการ

ทำงานเพื่อบรรลุเป้าหมายนั้น 

   3. ผูบ้ริหารที่มีทักษะการสื่อสารที่ดจีะสามารถสื่อสารวิสัยทัศน์

เป้าหมาย และความคาดหวังให้กับบุคลากรได้อย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย รวมถึงรับฟัง 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากบุคลากรอย่างเปิดกว้าง 

   4. ผูบ้ริหารที่สามารถสร้างความไว้วางใจและความสัมพันธ์ที่ดกีับ 

บุคลากรจะได้รบัความร่วมมอืและการสนับสนุนจากบุคลากรในการทำงาน 

   5. ผูบ้ริหารที่กล้ามอบหมายอำนาจและความรับผิดชอบให้กับบุคลากร

จะสามารถกระตุ้นใหบุ้คลากรมีความรู้สกึเป็นเจ้าของงานและมีความรับผดิชอบต่อผลงาน

ของตนเอง 

  กล่าวโดยสรุป ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้ที่มบีทบาทสำคัญในการนำพา 

สถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จ โดยต้องมคีวามรู้ ความสามารถ ทักษะ และภาวะผูน้ำที่ดี 

เพื่อให้สามารถบริหารจัดการสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผลสูงสุด 

 3. บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 

  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 

(2546, หนา้ 15) ได้กำหนดให้ผู้อำนวยการสถานศกึษา หรอืหัวหนา้ส่วนราชการที่เรียกชื่อ 

อย่างอื่นเป็นผูบ้ังคับบัญชาข้าราชการและมีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 

   3.1 บริหารกิจการของสถานศกึษาหรอืส่วนราชการให้เป็นไปตาม 

กฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับของทางราชการและของสถานศกึษาหรอืส่วนราชการ 

รวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงค์ของสถานศกึษาหรอืส่วนราชการ 

   3.2 ประสานการระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา รวมทั้งควบคุมดูแล 

บุคลากร การเงิน การพัสดุ สถานที่ และทรัพย์สินอื่นของสถานศึกษาหรอืส่วนราชการ 

ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับของทางราชการ 

   3.3 เป็นผู้แทนของสถานศกึษาหรอืส่วนราชการในกิจการทั่วไป 

รวมทั้งการจัดทำนิตกิรรมสัญญาในราชการของสถานศึกษาหรอืส่วนราชการตามวงเงนิ

งบประมาณ ที่สถานศกึษาหรอืส่วนราชการได้รับตามที่ได้รับมอบอำนาจ 
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   3.4 จัดทำรายงานประจำปีเกี่ยวกับกิจการของสถานศกึษาหรอื 

ส่วนราชการ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการเขตพืน้ที่การศึกษา 

   3.5 อำนาจหนา้ที่ในการอนุมัตปิระกาศนยีบัตรและวุฒิบัตรของ

สถานศกึษาให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานกำหนด 

   3.6 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากรัฐมนตรีว่าการ 

กระทรวงศึกษาธิการ ปลัดกระทรวงศกึษาธิการ เลขาธิการสภาการศกึษา เลขาธิการ 

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศกึษา เลขาธิการ 

คณะกรรมการการอาชีวศกึษาและผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา รวมทั้งงาน 

อื่นที่กระทรวงมอบหมาย 

  สมานจิต ภิรมย์รื่น (2560, หนา้ 3) กล่าวว่า บทบาทของผู้บริหารที่ควร 

จะเป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลงการจัดการศกึษาในโรงเรียน เพื่อให้เกิดทักษะการเรียนรู้ 

(Learning Skill) ได้แก่ 

   1. ทักษะการคิด 

   2. ทักษะการทำงาน 

   3. เครื่องมือที่ใช้สำหรับการทำงาน 

   4. ทักษะการดำรงชีวติ 

  โดยบทบาทที่สำคัญของผู้บริหาร ประกอบด้วย 

   1. การนำการเปลี่ยนแปลง 

   2. การสรา้งวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลง 

   3. การปรับปรุงการเรียนการสอน 

   4. มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 

   5. การจัดการความรูใ้นองค์การ 

   6. ต้องจัดสภาพแวดล้อมบนพืน้ฐานยึดการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

เป็นศูนย์กลาง 

   7. การทำงานอย่างเป็นเครือข่าย 

   8. ทำงานร่วมกับสถานประกอบการเพื่อการเรยีนรู้ของผูเ้รียน 

  นอกจากนี้ผูบ้ริหารควรจะกระตุน้ให้ครูมีการปรับเปลี่ยนบทบาท 

ในการเรียนการสอน ดังนี้ 
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   1. ฝกึสอนและผูน้ำทาง 

   2. ผูก้ำหนดเป้าหมายและนักตั้งคำถาม 

   3. นักออกแบบการเรียนรู้ 

   4. ผู้จัดสภาพแวดล้อม 

   5. ผูก้วดขันหรอืผูป้ระกันคุณภาพสถานศกึษา 

     ดังนัน้ผูบ้ริหารสถานศกึษาคือตัวแปรสำคัญที่มบีทบาท ทำให้สถานศกึษา

ปรับเปลี่ยนจัดการศึกษาในการส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทักษะการเรียนรูท้ี่ต้องการในศตวรรษที่ 

21 ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  เสาวลักษณ์ พิมพ์สายทอง (2562, หนา้ 16) กล่าวว่า บทบาทหนา้ที่ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา คอื การทำหน้าที่ในการบริหารจัดการสถานศกึษาให้บรรลุไปตาม

หนา้ที่ของสถานศกึษานั้น ๆ โดยต้องเป็นผู้นำการวิเคราะห์นโยบายและสังเคราะห์งาน       

การบริหารงานในสถานศกึษา การเป็นผู้นำการส่งเสริมและสนับสนุน การรายงานผล 

การปฏิบัติงานประจำปีต่อต้นสังกัด เสนอแนะข้อคิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนางานของ 

สถานศกึษาทั้ง 4 งาน ได้แก่ งานวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 

และบริหารทั่วไป 

  จรญิญาภรณ์ ศรจีันดาร (2564, หนา้ 875) กล่าวว่า บทบาทหนา้ที่ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคใหม่ ประกอบด้วย 

   1. บทบาทในฐานะผูน้ำทางวิชาการ 

   2. บทบาทในฐานะผู้รักษาระเบียบวินัย 

   3. บทบาทในฐานะผูป้ระเมิน 

   4. บทบาทในการทบทวนนโยบาย 

   5. บทบาทในการบริหารหลักสูตรและการสอน 

   6. บทบาทในการกำหนดตารางการปฏิบัติงาน 

   7. บทบาทในการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

   8. บทบาทในการส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร 

   9. บทบาทในการประชาสัมพันธ์ 

   10. บทบาทในการประสานสัมพันธ์กับชุมชนและบทบาทในการ 

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
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 ภคพร เลิกนอก (2564, หน้า 1) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีบทบาท 

ในการพัฒนาหลักสูตรประกอบด้วย 

   1. การวิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐาน 

   2. การกำหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 

   3. การกำหนดเนื้อหาและประสบการณ์การเรียนรู้ 

   4. การนำหลักสูตรไปใช้ สำหรับการจัดการเรียนรู้ 

       ผูบ้ริหารจะต้องมบีทบาทส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้คอื 

   1. การส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู 

   2. การพัฒนาสื่อและสิ่งอำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ 

   3. การส่งเสริมและพัฒนากิจกรรมการเรยีนรูส้ำหรับผูเ้รียน  

  กุลภัสสร ป้องคำ (2565, หน้า 10) กล่าวว่า บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ประกอบด้วย 

   1. ด้านการให้ขอ้มูลข่าวสาร 

   2. ด้านการตัดสินใจ 

   3. ด้านการวางแผน 

   4. ด้านการส่งเสริมสนับสนุน 

   5. ด้านการประเมิน 

   Kenneth and Jane (2000, อ้างถึงใน ปิยาภรณ์ พูลชัย, 2565, หนา้  

21) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทของกลุ่มและกิจกรรม 

โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ ดังนี้ 

   1. ด้านบุคคล ได้แก่ บทบาทด้านการเป็นหัวหนา้องค์กรและเป็น 

ผูน้ำของหมู่คณะ 

   2. ด้านข้อมูลสารสนเทศ ได้แก่ บทบาทในการเป็นศูนย์รวมของการ 

สั่งการภายในองค์การซึ่งประกอบด้วย การรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบันและเป็นรูปธรรม 

มากที่สุด 

   3. ด้านการตัดสินใจ ได้แก่ บทบาทในการเป็นผู้ที่มคีวามคิดสรา้งสรรค์

กิจกรรมใหม ่ๆ เป็นผูจ้ัดการกับปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ เป็นผู้ขจัดความขัดแย้งระหว่าง 

กลุ่มต่าง ๆ ภายในองค์การ 
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  กล่าวโดยสรุป บทบาทและหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษาในสถานศกึษา 

มีความสำคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาของสถานศกึษาให้มีคุณภาพ ซึ่งผู้บริหารต้องมีบทบาท

และหน้าที่ ดังนี้ 

   1. ผูบ้ริหารมีหนา้ที่กำหนดกลยุทธ์เพื่อให้ทีมงานทำงานร่วมอย่างมี 

ประสิทธิภาพ รวมทั้งการวางแผนด้านการเงิน การกำหนดนโยบาย การพัฒนาหลักสูตร 

และการสอน การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตของนักเรียนและครู 

   2. ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากร 

บุคคลอย่างมปีระสิทธิภาพ รวมถึงการคัดเลือก การฝกึอบรม และการพัฒนาบุคลากร

ภายในสถานศกึษา เพื่อให้มีความสามารถทักษะ และความพร้อมในการจัดการเรียนการ

สอนและการเรียนรู้ที่มคีุณภาพ 

   3. ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ มีความสามารถในการ 

มองเห็นภาพรวมและกำหนดทิศทางการพัฒนาสถานศึกษาให้ก้าวหน้าไปข้างหน้าอย่าง

ยั่งยืนการมีวสิัยทัศน์ชัดเจนจะช่วยในการสร้างแรงบันดาลใจและแรงจูงใจใหก้ับนักเรียน 

และบุคลากร ทำให้ทุกคนในสถานศกึษามุ่งม่ันทำงานร่วมกันเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

แนวคิดกับทักษะการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

 1. ความหมายการพัฒนาทักษะผู้บริหารสถานศึกษา 

  มีนักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายของการพัฒนาทักษะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ไว้ดังนี้ 

   ไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 9) กล่าวว่า การพัฒนาทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง การปฏิบัติตนของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ตอ้งมทีั้งศาสตร์

และศลิปะมีความรูค้วามชำนาญ มคีวามสามารถในการดำเนินกิจกรรมบริหารเพื่อให้การ

ปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างถูกต้องรวดเร็วซึ่งประกอบด้วย 6 ทักษะ 

ดังนี้ 

    1. ทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยี 

    2. ทักษะด้านความคิดสรา้งสรรค์ 

    3. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

    4. ทักษะด้านเทคนิค 

    5. ทักษะด้านคุณธรรม 
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    6. ทักษะด้านการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

   สงบ อินทรมณี (2562, หนา้ 356) กล่าวว่า การพัฒนาทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ทักษะเกี่ยวกับการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีและสารสนเทศ

โดยการมวีิสัยทัศน์ในการใช้ข้อมูลจากเทคโนโลยีและสารสนเทศให้เกิดประโยชน์โดยการ

สร้างมูลค่าเพิ่มในการบริหารจัดการสถานศกึษาและการจัดการเรยีนการสอน ส่งเสริมให้

ครูนำเทคโนโลยีและสารสนเทศใหม่ ๆ มาสร้างความโดดเด่นที่แตกต่างจากสถานศึกษา 

อื่น ๆ ให้ประสบการณ์ที่เหนอืความคาดหมายกับผูเ้รียน ผู้ปกครอง และผูเ้กี่ยวข้อง 

จัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมการ ทำงานวัฒนธรรมองค์กร ส่งเสริมความคิด 

สร้างสรรค์ ผลักดันให้ครู และผูเ้รียนคิดค้นนวัตกรรมการบริหารจัดการและนวัตกรรม 

การเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง มีการใชป้ระโยชน์จากความรู้ความเช่ียวชาญ 

และศักยภาพของครู ผูเ้รียน และผูเ้กี่ยวข้อง 

   ภคพร เลิกนอก (2563, หน้า 165) กล่าวว่า การพัฒนาทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง การนำสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมต่าง ๆ 

มาประยุกต์ใช้ในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาและอำนวยความสะดวก 

ในการบริหาสถานศกึษา เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมี 

ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป 

          ขวัญหล้า น้อยนวล (2564, หนา้ 182) กล่าวว่า การพัฒนาทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยใช้ตัวแปรคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร สถานศึกษาใน

ยุคดิจทิัล จำนวน 31 ตัวแปร พบว่า ตัวแปรแต่ละตัวมีความสัมพันธ์กันโดยผลการศึกษา

พบว่ามีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.30 และใช้สถิต ิKMO (Kaiser – Meyer - 

Olkin Measure of Sampling Adequacy) ที่มคี่าเท่ากับ 0.970 และBarlet's Test of 

Sphericity เพื่อวัดความเหมาะสมของขอ้มูล แล้วจงึพิจารณาองค์ประกอบคัดเลือก

เฉพาะตัวแปรที่ร่วมกันชีว้ัดค่าความแปรปรวนของแต่ละองค์ประกอบ ซึ่งได้องค์ประกอบ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล ทั้งหมด 5 องค์ประกอบ  

31 ตัวแปร ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ด้านการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมา ใช้ในการ

บริหารสถานศกึษา มี 14 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 2 ด้าน วิสัยทัศน์และการพัฒนาตนเอง  

มี 4 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 3 ด้านบุคลิกภาพของผู้บริหารสถานศกึษา มี 5 ตัวแปร 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านความรู้และความสามารถในการบริหาร มี 5 ตัวแปรและ 
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องค์ประกอบที่ 5 ด้านความรับผดิชอบ ม ี3 ตัวแปร เมื่อพิจารณาองค์ประกอบ

คุณลักษณะที่พึ่งประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล 

   จติิมา วรรณศร ี(2564, หน้า 467) กล่าวว่า การพัฒนาทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง คุณลักษณะของภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษา               

ยุคดิจทิัล 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ทักษะทางเทคโนโลยี 2) ความฉลาดทางสังคม           

3) การเรียนรูแ้ละสร้างสรรค์นวัตกรรม และ 4) การจัดองค์กรทั้งระบบ ทั้งนี้เนื่องมาจาก

ปัจจุบันมคีวามเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะเครื่องมอืเทคโนโลยีดจิทิัลที่มคีวาม

ทันสมัย ดังนัน้ผูบ้ริหารสถานศกึษาจงึต้องมคีวามรู้ มทีักษะในการใช้เทคโนโลยีสามารถ

เรียนรู้และคดิริเริ่มสร้างสรรค์แนวคิด วธิีการใหม่เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษารวมทั้งมี

ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดปีฏิบัติตนและมีปฏิสัมพันธ์ที่ส่งผลในทางบวก

ต่อการบริหารจัดการ รวมทั้งความสามารถในการวิเคราะห์และคิดอย่างเป็นระบบในการ

บริหารจัดการองค์กร 

   ภัทรา จรรยาธรรม (2564, หนา้ 15) กล่าวว่า การพัฒนาทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการขับเคลื่อนการดำเนินงานของสถานศกึษา 

ตามภาระหน้าที่ให้เกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพตามนโยบายและวัตถุประสงค์ 

ที่กำหนดไว้ของสถานศกึษา ในช่วงเวลาหนึ่งที่ววิัฒนาการของเทคโนโลยีเกิดขึ้นเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของมนุษย์ และช่วยใหก้ารดำเนินชีวติประจำวันของมีความ 

สะดวกสบายมากขึ้นจนส่งผลให้วิถีชีวติ เศรษฐกิจ สังคม ธุรกิจ และการศกึษาเปลี่ยนไป 

  กล่าวโดยสรุป การพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง ทักษะ

เกี่ยวกับการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีและสารสนเทศโดยการมวีิสัยทัศน์ในการใช้ข้อมูล

จากเทคโนโลยีและสารสนเทศให้เกิดประโยชน์โดยการสร้างมูลค่าเพิ่มในการบริหารจัดการ

สถานศกึษาและการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีและสารสนเทศ        

ใหม่ ๆ มาสร้างความโดดเด่นที่แตกต่างจากสถานศกึษาอื่น ๆ ให้ประสบการณ์ที่เหนอื

ความคาดหมายกับผูเ้รียน ผูป้กครอง และผูเ้กี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และบรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงาน 

วิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทั่วไป 
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 2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษา 

  มีนักวิชาการหลายท่านได้ใหแ้นวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ไว้ดังนี้ 

   การบริหารสถานศกึษาของชาติ มคีวามมุ่งหมายเพื่อให้คนไทยเป็นมนุษย์

ที่สมบูรณ์ เป็นคนดีและมีความสุข การดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ

จำเป็นต้องมีการกระจายอำนาจและให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ซึ่งสอดคล้องกับหลักการ

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545,  

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ให้มีการจัดระบบโครงสรา้งและ 

กระบวนการบริหารจัดการใหม้ีเอกภาพด้านโยบาย และมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ 

มีการกระจายอำนาจสู่เขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศึกษาตามมาตรา 39 ทั้งงานบริหาร 

วิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล และงานบริหารทั่วไป อันจะก่อให้เกิด 

ความคล่องตัวมีอสิระด้านการบริหารจัดการในระดับปฏิบัติการ มีผู้ใหแ้นวคิดเกี่ยวกับ       

การบริหารสถานศกึษา ไว้ดังนี้ 

   อุษา แซ่เตียว (2559, หน้า 30) กล่าวไว้ว่า ทักษะฟืน้ฐานของผู้บริหาร 

ประกอบด้วย ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้านมนุษย์และทักษะด้านมโนภาพ แต่การบริหาร 

โรงเรียนในสภาวะการที่เปลี่ยนไปจำเป็นที่ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องเพิ่มเติมทักษะที่เกี่ยวกับ 

การบริหารโรงเรยีนซึ่งเป็นองค์กรที่มคีวามแตกต่างจากองค์กรอื่นผู้บริหารโรงเรียนยุคใหม่ 

จงึควรประกอบไปด้วยทักษะ 10 ประการ คอืผูน้ำที่มวีิสัยทัศการกำหนดนโยบายและ           

การปกครอง การสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนการบริหารจัดการองค์กร        

การวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ การประเมินผลงานและ          

การบริหารบุคลากร การบริหารจัดการบุคลากร การวิจัยทางการศึกษา ค่านิยมและ

จรยิธรรมของการเป็นผู้นำ 

   ซาลีนา กอและ (2561, หน้า 31) กล่าวไว้ว่า ทักษะการบริหารงาน 

มีความสำคัญและจำเป็นอย่างมากต่อผู้บริหารทุกระดับและทุกองค์การ เพราะการที่จะ 

บริหารงานให้ประสบผลสำเร็จตามที่มุ่งหวังไว้นั้น ตอ้งมีทักษะช้ันพื้นฐาน 3 ประการคือ 

ทักษะทางมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะทางเทคนิค และทักษะความคิดรวบยอด ซึ่งต้องฝึกฝน 

ให้เกิดขึ้นกับตนเอง แต่โรงเรียนเป็นองค์การทางการศึกษาซึ่งแตกต่างจากองค์การอื่น ๆ 

การบริหารโรงเรยีนมีจุดประสงค์เพื่อพัฒนานักเรียนเป็นหลัก ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียน 

จำเป็นจะต้องมีทักษะการบริหารงานทั้ง 5 ประการ ตามแนวคิดของเดรคและโรว์ คือ 
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ทักษะทางความรู้ความคิด ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางการเรยีนการสอน ทักษะทางมนุษย์ 

และทักษะทางความคิดรวบยอด ซึ่งผูบ้ริหารจำเป็นจะต้องฝึกฝนทักษะทั้ง 5 ประการนี้ 

ให้เกิดความชำนาญจงึจะบริหารงานได้ดีมปีระสิทธิภาพและประสบผลสำเร็จ ซึ่งผู้วิจัยยึด 

5 ทักษะนี ้ตามแนวคิดของเดรคและโรว์เป็นตัวแปรด้านทักษะการบริหารงาน 

   อิศรา หาญรักษ์ (2563, หนา้ 22) กล่าวว่า การบริหารงานที่ประสบ 

ผลสำเร็จนัน้ ผูบ้ริหารมคีวามจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีทักษะในการบริหาร เพราะการที่จะ 

บริหารงานให้สำเร็จตามที่มุ่งหวัง จะต้องมทีักษะขั้นตอนพืน้ฐาน 3 ประการ คอื ทักษะ 

ทางมนุษย์ ทักษะทางเทคนิค และทักษะทางความคิดรวบยอด และต้องฝึกฝนให้เกิดขึน้กับ 

ตัวเอง โรงเรียนซึ่งเป็นองค์การทางการศกึษา ซึ่งแตกต่างไปจากองค์การอื่น การบริหาร 

โรงเรียนมีจุดประสงค์ เพื่อพัฒนา 5 ด้าน ตามแนวคิดของ Drake and Roe คือ ทักษะ 

ทางความรู้ความคิด ทักษะทางเทคนิค ทักษะทางการศึกษาและการสอน ทักษะทางมนุษย์ 

และทักษะทางความคิดรวบยอด ซึ่งผูบ้ริหารจำเป็นต้องฝกึฝนทักษะทั้ง 5 ประการนี้ 

ให้เกิดความชำนาญ จึงจะบริหารงานได้ดีมปีระสิทธิภาพ และประสบความสำเร็จ 

     Robert L. Katz, (2009, pp. 5 - 21) ได้ศึกษาและวิเคราะห์คุณลักษณะ 

ของผู้บริหารที่ประสบความสำเร็จ สรุปได้ว่า นักบริหารที่ประสบความสำเร็จได้นัน้ 

ขึน้อยู่กับทักษะฟืน้ฐาน 3 ประการ ซึ่งอาจจะฝกึฝนขึน้มาได้ มิใช่บุคลิกภาพเฉพาะตน 

หรอืโดยชาติกำเนดิ ทักษะพื้นฐานทั้ง 3 ประการ ได้แก่ 

    1. ทักษะด้านความคิดรวบยอด หมายถึงความสามารถในการ 

ประสานสิ่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน สามารถมองเห็นองค์กรในภาพรวมเห็นถึงความสัมพันธ์

ระหว่างงานด้านต่าง ๆ ในองค์กรหรอืหน่วยงานได้อย่างชัดเจน และการที่มีการ

เปลี่ยนแปลงในบางส่วนของงานจะมีผลกระทบต่อส่วนอื่น ๆ ได้อย่างไรบ้างรวมทั้ง 

เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานที่ตนสังกัดกับหน่วยงานอื่น ๆ 

    2. ทักษะด้านมนุษย์ หมายถึง ความสามารถในการทำงานร่วมกับ 

ผูอ้ื่นได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ทักษะด้านมนุษย์ช่วยใหผู้บ้ริหารทำงานกับปัจเจกบุคคลหรือ

กลุ่มคนได้อย่างมปีระสิทธิผล ดว้ยการสร้างความร่วมมือของทีมงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย

ขององค์กร 

    3. ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง ความรูค้วามเข้าใจความสามารถ 

และความชำนาญในกิจกรรมเฉพาะอย่าง พร้อมทั้งมคีวามคล่องแคล่วในการใช้เครื่องมอื

และเทคนิควิธีการในการทำกิจกรรม 
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   Robert L. Katz, (2009, pp. 5 - 21)  ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร

ที่ประสบความสำเร็จนัน้ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผู้ที่มคีวามรู้ความสามารถและความเข้าใจใน

หลักการบริหารโดยเฉพาะทักษะฟืน้ฐาน 3 ทักษะ 1) ด้านความคิดรวบยอด เป็นความรู้

ความเข้าใจที่ลกึซึง้ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ที่สามารถนำไปเชื่อมโยงกับความคิดรวบยอดอื่น ๆ 

และนำไปสู่การต่อยอดองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมใหม่ ๆ 2) ดา้นมนุษย์สัมพันธ์ เป็นเรื่องที่

พูดถึงความสัมพันธ์ของมนุษย์ การสรา้งความเข้าใจอันดี เพื่อให้เกิดความรู้สกึที่ดเีกิด

ความพอใจ รักใคร่ การที่คนเราจะทำงานด้วยกันได้ต้องอาศัยพืน้ฐานของความรักและ

ความเข้าใจอันดีต่อกัน เมื่อมีความรูส้ึกเหล่านีเ้กิดขึ้นแล้วก็จะเกิดความรู้สกึอยาก

ช่วยเหลอื สนับสนุน ใหค้วามร่วมมอืด้วยความเต็มใจและจริงใจ มนุษย์สัมพันธ์เน้นในเรื่อง

การศกึษาระหว่างมนุษย์ ซึ่งต้องทำความรูจ้ักคนอื่นและเข้าใจคนอื่น มีการปรับตัวในการ

อยู่ร่วมกับคนอื่นหรอืทำงานร่วมกับผู้อื่น พึ่งพาซึ่งกันและกัน ซื่อสัตย์อดทนและรู้จักให้

อภัย 3) ด้านเทคนิค เป็นทักษะทางดา้นการวางแผนงานและทักษะการใช้กระบวนการกลุ่ม 

ทักษะทางดา้นการจัดการ การจัดทำขอ้มูลสารสนเทศการให้คำแนะนำ การจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล ความรอบรู้ในงานที่ปฏิบัติ ความเป็นผู้นำ และ

การศกึษาค้นคว้า ซึ่งตอ้งฝึกฝนให้เกิดขึ้นกับตนเองเพื่อให้เกิดความชำนาญจงึบริหารงาน

ได้ดแีละมีประสิทธิภาพ เพราะโรงเรียนเป็นองค์การทางการศกึษา ซึ่งแตกต่างจากองค์การ

อื่น การบริหารงานโรงเรียนมีจุดประสงค์เพื่อพัฒนานักเรียนเป็นหลัก และเพิ่มเติมอีก 2 

ด้านเพื่อให้ให้เกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพได้ คือ 1) ด้านการสอน และ                           

2) ดา้นความรู้ความเข้าใจ ซึ่งจะทำให้การดำเนินงานโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ และมี

ประสิทธิภาพได้ และการที่ผูบ้ริหารจะสามารถบริหารงานให้สำเร็จผลนัน้ผูบ้ริหารจำเป็น

จะต้องฝึกฝนทักษะให้เกิดความชำนาญ 

   กล่าวโดยสรุป ทักษะการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล หมายถึง 

ความชำนาญหรอืความเช่ียวชาญในการบริหารจัดการ ใช้ทักษะการบริหารงานให้สำเร็จ 

ตามเป้าหมายที่กำหนด เพื่อให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ อย่างมปีระสิทธิภาพ 

มรีะบบระเบียบแบบแผน โดยใช้ทรัพยากรในองค์กรอย่างคุ้มค่า ซึงจะส่งผลใหก้าร 

ดำเนนิงานในองค์กรประสบผลสำเร็จ และวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 3. ความหมายของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา     

       มีนักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายของเทคโนโลยีดิจทิัลไว้ ดังนี้ 

          ปีเตอร์ รักธรรม (2559, หนา้ 25) กล่าวว่า ทักษะการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล (Information Technology: IT) หมายถึง เทคโนโลยีที่สามารถนำมาใช้เพื่อบริหาร

จัดการ ข้อมูลและสารสนเทศต่าง ๆ ได้ เช่น ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ฐานข้อมูล และการ

สื่อสาร โทรคมนาคม ซึ่งรวมถึงระบบเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต ซึ่งโดยทั่วไปแล้วมาใช้ 

คำว่า เทคโนโลยีดจิทิัลควบคู่ไปกับคำว่าระบบสารสนเทศ ระบบสารสนเทศนัน้มักใช้ 

เทคโนโลยีดจิทิัลเช่น คอมพิวเตอร์ และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในการประมวลผลหรือ 

การทำงานตามหน้าที่ในบางส่วน แต่ทั้งนี้อาจมีการใชง้านเทคโนโลยีดจิทิัลในทุก

กระบวนการของระบบสารสนเทศด้วยเช่นกัน 

   ธนัณชัย สิงห์มาตย์ (2560, หนา้ 80) กล่าวว่า ทักษะการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล หมายถึง การนำเอาความรูท้างดา้นวิทยาศาสตร์มาพัฒนาเป็นองค์ความรูใ้หม่         

เพื่อนำมา ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์อีกได้ ซึ่งเทคโนโลยีดจิทิัลที่นำมาใช้จัดการ

สารสนเทศต่าง ๆ เหล่านี ้อาจเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีทางการสื่อสารและโทรคมนาคม  

   ธัชชัย จำลอง (2561, หนา้ 22) กล่าวว่า ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

หมายถึง เทคโนโลยีทั้งฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ ที่ถูกนำมาใช้เพื่อตอบสนองความตอ้งการ

ของผู้ใช้ ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงาน องค์กร หรือบุคคลทั่วไป 

   โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์ (2561, หนา้ 15) กล่าวว่า ทักษะการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล (Information Technology: IT) หมาถึง เทคโนโลยีดิจทิัลที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่

นำมาใช้ เพื่อการผลิต การจัดการ การจัดเก็บ การสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูล นอกจากนี้

ยังเกี่ยวข้องกับระบบคอมพิวเตอร์ที่เช่ือมโยงเข้ากับระบบสื่อสารความเร็วสูงเพื่อนำส่งทาง 

ข้อมูลเสียงและวิดีโอ ตัวอย่างอุปกรณ์เทคโนโลยีดจิทิัลเช่น คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 

อุปกรณ์เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต ทีวดีิจทิัล และเครื่องใชไ้ฟฟ้าต่าง ๆ 

และประกอบไปด้วยเทคโนโลยีที่สำคัญ 2 ส่วนด้วยกัน คือ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ

เทคโนโลยีการสื่อสาร 

   ชัยวิชญ์ เข็มปัญญา (2562, หนา้  17 - 19) กล่าวว่า ทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง การใชอุ้ปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และแอปพลิเคชัน ที่ใชข้้อมูลใน

รูปแบบของ รหัสตัวเลข ข้อมูลดิจิทัลอยู่ในอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ เครื่องคิดเลข โทรศัพท์ 

มอืถือ ระบบดาวเทียม ฯลฯ โดยนำมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์ในการดำเนินชีวติประจำวัน  
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และการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ให้มีความทันสมัย รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

   สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการ พลเรือน (2562, หน้า 48 - 49)  

ได้ให้ ความหมาย ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง ทักษะความเข้าใจและใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล (Digital literacy) ที่มอียู่ในปัจจุบัน อาทิเช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์             

แทบ เลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ ที่นำมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ในการ

สื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทำงานร่วมกัน หรอืใช้เพื่อ พัฒนากระบวนการทำงาน  

หรอืระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและ มปีระสิทธิภาพ 

   วศิน เพิ่มทรัพย์ (2563, หน้า 170) กล่าวว่า ทักษะการใช้เทคโนโลยี 

หมายถึง การนำเอาความรู้ด้านวิทยาศาสตร์มาพัฒนาเป็นองค์ความรู้ใหม่เพื่อนำมา

ประยุกต์ให้เกิด ประโยชน์ ซึ่งเทคโนโลยีที่นำมาใช้จัดการสารสนเทศต่าง ๆ เหล่านี ้

เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี ทางดา้นคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีทางดา้นการสื่อสารและ

โทรคมนาคม เป็นต้น เมื่อนำเอา คำว่า เทคโนโลยี และสารสนเทศ รวมเข้าไว้ดว้ยกันแลว้ 

อาจสรุปความหมายโดยรวม ได้ว่าเทคโนโลยีดจิทิัลหรือไอที (IT: Information Technology) 

คือการประยุกต์ความรูท้างด้านวิทยาศาสตร์มาจัดการสารสนเทศที่ต้องการ โดยอาศัย

เครื่องมือทางเทคโนโลยี ใหม่ ๆ เช่น เทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีด้านเครอืข่าย

โทรคมนาคม และการสื่อสาร ตลอดจนอาศัยความรูใ้นกระบวนการดำเนินงานสารสนเทศ

ในขั้นตอนต่าง ๆ ตั้งแต่ การแสวงหา การวิเคราะห์ การจัดเก็บ รวมถึงการจัดการ

แลกเปลี่ยนสารสนเทศด้วย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นยำ และ            

ความรวดเร็วทันต่อการนำมาใช้ ประโยชน์ได้นั่นเอง และการแสวงหา การวิเคราะห์ และ          

การจัดเก็บข้อมูล จำเป็นต้องอาศัย เทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยเพื่อให้เกิด

ความรวดเร็วและแม่นยำ ในทำนอง เดียวกันเทคโนโลยีทางดา้นเครือข่ายการสื่อสารและ

โทรคมนาคมก็เป็นปัจจัยที่ช่วยให้ เผยแพร่และแลกเปลี่ยนสารสนเทศได้ทั่วถึงมากยิ่งขึน้ 

   พระมหากันตินันท์ เฮงสกุล (2564, หนา้ 4) ได้ให้ความหมายว่า ทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล (Digital Technology) หมายถึง เทคโนโลยีที่ใชใ้นการจัดการกับ

ข้อมูล ดิจทิัล ตั้งแต่การเข้าถึงขอ้มูล การจัดเก็บ รวบรวม บันทึกข้อมูล การจัดกระทำกับ

ข้อมูล การแปลความหมาย วิเคราะห์ผลสรุป และประมวลผลขอ้มูล การแสดงผลข้อมูล

การ ประเมินผลข้อมูล จนกระทั่งการสร้างข้อมูลขึ้นมาใหม่ เพื่อใช้งานส่งต่อหรอืสื่อสาร

ระหว่าง กัน เป็นการสร้างคุณค่าเพิ่มให้กับดิจิทัล ทำให้ดิจทิัลสามารถนำไปใช้ประโยชน์ 

และใช้งาน ได้กว้างขวางมากขึ้น เกี่ยวข้องโดยตรงกับเครื่องมือเครื่องใชใ้นการจัดการ 
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ดิจทิัล ซึ่งได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์รอบข้าง ขั้นตอน วธิีการดำเนินการ  

ซึ่งเกี่ยวข้องกับซอฟต์แวร์ เกี่ยวข้องกับตัวข้อมูลเกี่ยวข้องกับบุคลากร เกี่ยวข้องกับ

กรรมวิธีการดำเนินงาน เพื่อให้ข้อมูลเกิดประโยชน์สูงสุด นอกจากนี้แล้วยังรวมไปถึง 

โทรทัศน์ วิทยุ โทรศัพท์ โทรสาร หนังสือพิมพ์ นติยสารต่าง ๆ และสื่อออนไลน์ 

  จากความหมายของทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้

ว่า ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการ

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนและพัฒนาการบริหารจัดการด้าน

ต่าง ๆ ของสถานศกึษา ทั้งในด้านการบริหารงานวิชาการ งานบุคลากร การเงนิ  

การสื่อสาร การวางแผน ตลอดจนการส่งเสริมการเรียนรูแ้ละนวัตกรรมในองค์กร  

การประยุกต์ความรูท้างดา้นวิทยาศาสตร์มาจัดการ สารสนเทศที่ต้องการ โดยอาศัย

เครื่องมือทางเทคโนโลยี เช่น เทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีดา้นเครือข่าย

โทรคมนาคม การสื่อสาร และและอินเทอร์เน็ตในการแสวงหาการวิเคราะห์ การจัดเก็บ 

บันทึก ประมวลผล ส่งผ่านข้อมูลและสารสนเทศ เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ ความถูกต้อง 

ความแม่นยำ และความรวดเร็วทันต่อการนำไปใช้ประโยชน์ในสถานการณ์ต่าง ๆ ให้ดียิ่งขึน้ 

 4. ความสำคัญของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา     

  โดยพืน้ฐานของเทคโนโลยีย่อมมปีระโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศชาติให้

เจริญก้าวหน้าได้ แต่เทคโนโลยีดจิทิัลเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับวิถีความเป็นอยู่ของสังคม 

สมัยใหม่อยู่มาก ลักษณะเด่นที่สำคัญของเทคโนโลยีดจิิทัลมีดังนี ้ 

      ชริสา พรหมรังส ี(2558, หน้า 16) ได้อธิบายความสำคัญของทักษะ      

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารการศกึษาว่า การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหาร

การศกึษาของผู้บริหารการศกึษาระดับต่าง ๆ โดยทั่วไปก็เพื่อให้งานต่าง ๆ ที่ตอ้ง

รับผิดชอบสำเร็จลุล่วงด้วยดี ดังนั้นจงึอาจกล่าวได้ว่าการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหาร

การศกึษามีความสำคัญดังต่อไปนี้  

           1. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารการศกึษาทำใหก้ารบริหาร

จัดการของผู้บริหารการศกึษามีความสะดวกรวดเร็วและมีคุณภาพ  

    2. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารการศกึษาทำใหก้ารสื่อสาร   

และการประสานงานด้านการบริหารการศกึษาและการปฏิรูปการศกึษาสะดวกรวดเร็ว  

    3. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารการศกึษาทำใหพ้ัฒนาการ         

ด้านการศกึษาของประเทศดำเนนิไปอย่างราบรื่นและม่ันคง  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



34 

    4. การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารการศกึษาเป็นเครื่องมอื 

สำคัญที่จะทำให้สามารถผลิตผู้จบการศกึษาทุกระดับที่มคีุณภาพได้ 

   กวินตรา ซ้วนลิ่ม (2560, หน้า 7) ได้อธิบายความสำคัญทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลว่าเป็นสิ่งที่ทำให้สามารถรับข่าวสาร สืบค้นดิจิทัล และเผยแพร่ดิจิทัลได้

อย่างรวดเร็ว ดจิทิัลเป็นสิ่งที่มคีวามสำคัญต่อสังคมในทุก ๆ ดา้นไม่ว่าจะเป็นการดำเนนิ 

ชีวติประจำวันของคนทั่วไปต่อเศรษฐกิจ และต่อสังคม หากบุคคลใดไม่ใช ้หรือก้าวไม่ทัน 

ดิจทิัลอาจทำใหเ้สียโอกาส หรอืไม่ทันเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ ดิจทิัลมีความสำคัญสามารถ 

สรุปได้ดังนี ้ 

    1. ด้านการเรียนการสอนในปัจจุบันดิจิทัลถูกเผยแพร่หลายรูปแบบ 

เช่น สื่อที่เป็นสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ วัสดุ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สามารถค้นหาในเวลา

อันรวดเร็ว และมีประโยชน์ต่อการเรียนการสอน ผูเ้รียน และผูส้อนต้องเลือกดิจทิัลที่มี

คุณค่า และตรงกับสาขาวิชาที่ตอ้งการใหม้ากที่สุดจะช่วยใหก้ารเรียนการสอนมี 

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  

    2. ด้านการศกึษาค้นคว้าวิจัย มีดังนี้  

     2.1 สามารถใช้ประโยชน์จากความรู้ และวธิีการที่มีอยู่แล้วไป 

ถ่ายทอดในที่อื่น ๆ ได้ เช่น สอน บรรยายองค์ความรู้ สาธิต หรือปฏิบัติใหแ้ก่กลุ่มบุคคล 

และชุมชน  

          2.2 สามารถวางแผน และจัดระบบการวิจัย และพัฒนาโดยอาศัย

องค์ความรู้ที่ได้จากที่อื่นมาใช้ในหน่วยงานหรอืองค์กร  

         2.3 ทำให้มฐีานความรู้ที่กว้างขวางสามารถเลือกดิจทิัลที่มอียู่    

เพื่อนำมาแก้ไข และป้องกันปัญหาทั้งในปัจจุบันและอนาคต  

                2.4 ช่วยในการวางแผน และตัดสินใจในการดำเนินงานต่าง ๆ 

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

           3. ด้านสังคมจากการรับรู้ดิจทิัลของบุคคลก่อให้เกิดประโยชน์ คอื  

         3.1 การตัดสินใจในชีวติประจำวันในทุก ๆ เรื่อง เช่น การตัดสินใจ 

ซือ้สินค้าต่าง ๆ การเลือกคู่ครอง การเดินทาง หลักการปฏิบัติตนในระบอบประชาธิปไตย

ล้วนตอ้งอาศัยดิจทิัลที่มคีุณค่าประกอบ  

         3.2 ความเข้าใจอันดีระหว่างกัน ในสังคมปัจจุบันบุคคลที่อยู่ 

ร่วมกันในโลกซึ่งแตกต่างกันในด้านเชื้อชาติ ศาสนา ขนบธรรมเนยีม ประเพณี และ 
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วัฒนธรรมสามารถอยู่ร่วมกันได้ โดยรับรู้ดจิทิัลที่แตกต่างกัน แล้วนำมาปรับเข้าหากันทำ  

ให้เกิดความเข้าใจและยังช่วยใหม้ีโลกทัศน์ที่กว้างขวา 

     3.3 การสร้างค่านิยมและทัศนคตทิี่ดตี่อสังคม การที่ประชาชนใน 

ประเทศได้รับดิจิทัลทุกรูปแบบโดยไม่มขีีดจำกัด สามารถสร้างค่านิยม และทัศนคติที่ดใีห้

เกิดขึ้นในสังคมได้  

        3.4 การเมืองดจิทิัลจำเป็นสำหรับประเทศที่กำลังพัฒนา ซึ่งตอ้ง

พึ่งพาองค์ความรู้จากประเทศที่พัฒนาแล้ว เนื่องจากประเทศที่กำลังพัฒนายังไม่มีความ

พร้อมในการผลติดิจิทัลบางประเภท  

            4. ด้านวัฒนธรรม ดจิทิัลก่อให้เกิดการถ่ายทอดวัฒนธรรมอย่าง 

ต่อเนื่องทำให้คนรุ่นหลังได้รับรู้วัฒนธรรมท้องถิ่น และภูมิหลังของประเทศชาติก่อใหเ้กิด 

ความภูมิใจ ความรัก ความสามัคคี และความมั่นคงในชาติ  

           5. ด้านงบประมาณ และเวลา ดิจทิัลทำใหป้ระหยัดค่าใช้จ่าย และ 

เวลาเนื่องจากผู้ใช้สามารถนำดิจทิัลหรือองค์ความรูท้ี่เกิดขึ้นมาใช้ต่อยอดได้ แล้วทำให้เกิด 

ข้อมูลในเชงิลกึทำใหป้ระหยัดค่าใชจ้่าย และเวลาในการเข้าถึงข้อมูลแต่ละเรื่อง  

           6. ด้านวิทยาการ และเทคโนโลยีต่าง ๆ ในยุคสังคมข่าวสาร 

เทคโนโลยีดจิทิัลถูกพัฒนาไปอย่างรวดเร็วประกอบกับการแสวงหาดิจทิัลอยู่เป็นประจำทำ

ให้ทราบการพัฒนาทางวิทยาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ ได้ทันท่วงที และเมื่อนำไปใช้ 

ประโยชน์จะช่วยใหเ้กิดเป็นผลดตี่อการพัฒนาประเทศ 

   ศวิพงษ์ แอมประชา (2561, หนา้ 15) ได้สรุปความสำคัญทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลว่า ผูท้ี่จะดำรงชีวติอยู่ในสังคมดิจทิัลได้อย่างมีความสุข จำเป็นต้องมี

ความรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยีดจิทิัลทั้งในเรื่องของระบบคอมพิวเตอร์และการสื่อสารข้อมูล  

เพื่อจะได้ไม่ต้องหวาดกลัวต่อสภาพรอบตัวที่ลว้นแล้วแต่มกีารใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

ในทุกวงการไม่ตอ้งอยู่ในสภาพที่เรยีกว่า เป็นโรคกลัวการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลผูท้ี่มคีวามรู้ 

เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลจะได้รับประโยชน์ ดังนี้  

    1. มีความสะดวกและสบายใจเมื่อใชค้อมพิวเตอร์  

            2. สามารถใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมอืทำงานให้ตนเองได้  

            3. เข้าใจสภาพสังคมที่มกีารใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในปัจจุบัน และเข้าใจ 

แนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  

           4. สามารถเลือกซือ้หรือคัดเลือกอุปกรณ์ในระบบคอมพิวเตอร์ที่ด ี 
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มีคุณภาพ 

           สรุปได้ว่า ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลมีความสำคัญต่อประเทศและ

องค์กรต่าง ๆ เป็น อย่างมาก โดยเฉพาะในยุคโลกาภวิัตน์ที่เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารและ

ความก้าวหน้าทาง เทคโนโลยี การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ ส่งผล

ต่อการบริหารประเทศ ด้านเศรษฐกิจ สังคม การศกึษา สาธารณสุข และด้านสิ่งแวดล้อม

และทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้งยังช่วยในการพัฒนาประเทศ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

การดำเนินธุรกิจ และการบริการสารสนเทศอกีด้วย 

              5. วิธีการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา  

  วธิีการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี

ความสำคัญต่อการบริหารงานอย่างมปีระสิทธิภาพในยุคดิจทิัล โดยสามารถพัฒนาได้ผ่าน

แนวทางดังต่อไปนี ้ 

       5.1 แนวทางการพัฒนาผู้บริหารในยุคดิจิทัล  

           ธัญญภัสร์ วรีลักษมีภรณ์ (2567, หนา้ 7) ได้กล่าวว่า การพัฒนา

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลควรมุ่งเน้นไปที่การฝกึอบรมและพัฒนาทักษะที่จำเป็น

เพื่อให้สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ รวมถึงการเสริมสร้างวิสัยทัศน์

ด้านดิจิทัล แนวทางสำคัญในการพัฒนาผูบ้ริหารประกอบด้วย 

     1. การฝกึอบรมด้านเทคโนโลยีการจัดหลักสูตรฝึกอบรมที่เน้น 

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษาและการจัดการเรียนรูเ้ป็นสิ่งจำเป็น 

นอกจากนีย้ังควรมีการจัดฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหผู้บ้ริหารมคีวามรู้และทักษะ            

ที่ทันสมัยตามการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

               2. การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาครัฐควรมี

บทบาทในการสนับสนุนการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษาผ่านการจัดสรรงบประมาณ            

การสนับสนุนด้านเครื่องมอืเทคโนโลยี และการให้คำปรึกษาทางวิชาการเพื่อให้ผูบ้ริหาร

สามารถนำความรู้และทักษะไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

                3. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้การสร้างเครือข่ายความร่วมมอื

ระหว่างผู้บริหารสถานศกึษา ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เป็นแนวทางที่ช่วยให้ผูบ้ริหาร

สามารถแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดในการนำเทคโนโลยีมาใช้

ในการบริหารการศกึษาแนวทางในการพัฒนาผูบ้ริหารนั้นการฝึกอบรมหาความรู้เพิ่มเตมิ

เป็นประจำเป็นสิ่งที่ควรทำเป็นอย่างยิ่งเพื่อที่จะสามารถสร้างเครือข่ายในการเรียนรู้ 
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แลกเปลี่ยนประสบการณ์ต่าง ๆ ยิ่งในปัจจุบันภาครัฐกำลังขับเคลื่อนให้ประเทศเป็นสังคม

ดิจทิัลแล้ว ถือว่าเป็นโอกาสที่ดทีี่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะได้พัฒนาตนเองได้อย่างเต็มที่ 

เต็มความสามารถ 

   5.2 กลยุทธ์ในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจทิัล  

    ธัญญภัสร์ วรีลักษมีภรณ์ (2567, หนา้ 16) ได้กล่าวว่ากลยุทธ์ในการ

พัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษายุคดิจทิัล มดีังนี้  

     1. การเสริมสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Literacy)  

หนึ่งในทักษะที่จำเป็นสำหรับผูบ้ริหารยุคดิจทิัลคือความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผู้บริหารต้องสามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการ

เรียนรู้ เช่น การจัดการระบบข้อมูลนักเรียน การประเมินผล การติดต่อสื่อสารระหว่างครู 

นักเรียน และผูป้กครอง การสร้างความเข้าใจและนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้จะช่วยให้

ผูบ้ริหารสามารถบริหารสถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ การฝึกอบรมและพัฒนา

ทักษะ ICT สำหรับผูบ้ริหารนั้นควรมกีารอบรมในรูปแบบที่ยืดหยุ่น อาทิ การอบรมผ่าน

ออนไลน์ การใช้สื่อดิจทิัลในการเรียนรู ้เพื่อให้ผูบ้ริหารสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีได้อย่าง

เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 

           2. การส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning)            

การสรา้งเครือข่ายผู้บริหารเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์และการเรียนรู้ร่วมกันเป็นอีกหนึ่ง

กลยุทธ์ที่มปีระสิทธิภาพ ผู้บริหารสามารถเรียนรูจ้ากกันและกัน และนำความรูท้ี่ได้ไปปรับ

ใช้ในบริบทของตนเอง การจัดตัง้ชุมชนการเรียนรู้หรอืเครือข่ายผู้บริหารช่วยใหเ้กิดการ

แลกเปลี่ยนแนวปฏิบัติที่ดแีละการเรียนรู้แบบต่อเนื่อง ในยุคดิจทิัล เครือข่ายการเรียนรู้

ออนไลน์ เช่น การสร้างกลุ่มในสื่อสังคมออนไลน์หรือแพลตฟอร์มการเรียนรูเ้สมือนจรงิ

เป็นช่องทางที่สะดวกในการแลกเปลี่ยนข้อมูลและความรู้ร่วมกัน การใชเ้ทคโนโลยีนี้ช่วย 

ให้ผู้บริหารสามารถเรียนรู้และพัฒนาทักษะได้โดยไม่จำเป็นต้องเข้าร่วมการอบรมแบบ

เผชิญหน้า 

            3. การบริหารจัดการข้อมูลเชงิกลยุทธ์ (Data-Driven Decision 

Making) การตัดสินใจโดยใช้ขอ้มูลเป็นฐาน (Data -  Driven Decision Making: DDDM ) 

เป็นกลยุทธ์ที่มบีทบาทสำคัญในการพัฒนาผูบ้ริหารยุคดิจทิัล เนื่องจากการจัดการข้อมูล

ในสถานศกึษามีความซับซ้อนและเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาแผนงานและการ

ประเมินผล ผู้บริหารต้องสามารถวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลกึเพื่อตัดสินใจในเชิงกลยุทธ์การใช้ 
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ระบบสารสนเทศการจัดการ (Management Information Systems: MIS)เป็นเครื่องมอื 

สำคัญที่ช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถบริหารงานด้วยข้อมูลที่ถูกต้อง และสามารถนำข้อมูล

ดังกล่าวไปใช้เพื่อปรับปรุงกระบวนการทำงานในสถานศกึษา 

     4. การเสริมสร้างความเป็นผู้นำเชิงนวัตกรรม (Innovative 

Leadership) การพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษายุคดิจทิัลจำเป็นต้องเน้นที่การสร้างผู้นำเชงิ

นวัตกรรม ผูบ้ริหารที่สามารถคิดนอกกรอบและนำเทคโนโลยีมาใช้ในเชงิสร้างสรรค์จะ

สามารถนำพาสถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จได้ การส่งเสริมทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์และ

การนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้เป็นกลยุทธ์ที่ช่วยใหผู้บ้ริหารมีความสามารถในการปรับตัวกับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 

           5. การพัฒนาแนวคิดการบริหารจัดการที่ยืดหยุ่น (Agile 

Management) ในยุคดิจทิัลความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการเป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้ ผู้บริหาร

ต้องสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ทั้งในด้านเทคโนโลยีและความต้องการ

ของนักเรียนและครู การพัฒนาผูบ้ริหารให้มทีักษะในการบริหารจัดการแบบยืดหยุ่นจะช่วย

ให้สามารถตอบสนองต่อปัญหาและความตอ้งการในสถานศกึษาได้อย่างรวดเร็ว การ

พัฒนาผูบ้ริหารด้วยแนวคิด Agile Management ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถนำความคิดเชิง

ทดลองและการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องมาใช้ในกระบวนการบริหาร ทำให้สามารถ

พัฒนาการเรียนรู้และการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพกลยุทธ์ในการพัฒนาผูบ้ริหาร

สถานศกึษานั้น อันดับแรกที่ตอ้งเร่งพัฒนาคือความสามรถในการใชเ้ทคโนโลยีให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดในการจัดการเรียนการสอน และการบริหารงานภายในสถานศกึษา ใน

ปัจจุบันที่โลกหมุนไปอย่างรวดเร็วส่งผลให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องเป็นบุคคลที่ทั้งต่อยุค

ดิจทิัล มทีักษะความเป็นผูน้ำทางด้านดิจิทัล สรา้งเครือข่ายดิจิทัล และการนำแนวคิด         

ใหม่ ๆ มาช่วยให้ผูบ้ริหารมีความสามารถในการปรับตัวกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 

   5.3 การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้รู้เท่าทันสื่อในยุคดจิิทัล 

            ธัญญภัสร์ วรีลักษมีภรณ์ (2567, หนา้ 16) การพัฒนาผูบ้ริหาร

สถานศกึษาให้รูเ้ท่าทันสื่อในยุคดิจทิัล มดีังนี้ 

     1. การตัดสินใจและการสื่อสารภายในองค์กรผูบ้ริหารสถานศกึษา

ต้องรับรู้และใช้สื่อในการสื่อสารกับครู นักเรียน และผูป้กครอง การตัดสินใจที่อาศัยข้อมูล

ที่ถูกต้องจะช่วยเสริมสร้างความน่าเชื่อถือและความไว้วางใจระหว่างบุคคลต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้อง การรูเ้ท่าทันสื่อจึงช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถตรวจสอบแหล่งข้อมูลและวิเคราะห์ 
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ข้อมูลที่ได้รับก่อนที่จะตัดสินใจ  

           2. การปรับตัวใหเ้ข้ากับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเทคโนโลยี

ดิจทิัลเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สื่อที่ใชใ้นการเรียนการสอนในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงจาก

สื่อสิ่งพิมพ์สู่สื่อดิจทิัล ผู้บริหารสถานศกึษาจึงตอ้งมีความเข้าใจในเครื่องมอืและสื่อเหล่านี้ 

ไม่เพียงแค่เพื่อการใช้งานในชีวติประจำวัน แต่ยังต้องสามารถนำมาปรับใช้เพื่อพัฒนา           

การเรียนการสอนและการบริหารจัดการได้ 

                3. การพัฒนาครูและนักเรียนให้มคีวามรู้เท่าทันสื่อ บทบาทของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาไม่ได้จำกัดเพียงการบริหารภายในโรงเรียนเท่านั้น แต่ยังมีหนา้ที่

สำคัญในการพัฒนาความรู้ของครูและนักเรียนให้รูเ้ท่าทันสื่อ ผูบ้ริหารตอ้งทำหน้าที่เป็น

ตัวอย่างในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีใหม่ ๆ รวมถึงให้การสนับสนุนและ

แหล่งทรัพยากรที่เพียงพอสำหรับบุคลากรและนักเรียนในสถานศกึษา การพัฒนาผู้บริหาร

สถานศกึษาให้รูเ้ท่าทันสื่อดิจทิัลนั้นเป็นสิ่งที่จำเป็นอย่างยิ่ง ในโลกที่ทุกคนสามารถเข้าถึง

สื่อได้อย่างรวดเร็วเพียงปลายนิ้วมอืนั้น ความปลอดภัยทางดา้นดิจทิัลเป็นสิ่งที่ผู้บริหาร

สถานศกึษาควรคำนึงถึง ควรพัฒนาครูกับนักเรียนให้รู้เท่าทันสื่อดว้ยเช่นเดียวกัน 

 6. องค์ประกอบทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

  นักวิชาการได้ใหค้วามหมายขององค์ประกอบทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา ไว้ดังนี้ 

   พิมล โชติธนอธิวัฒน์ (2560, หนา้ 11 - 12) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบ

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

    1. ด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

    2. ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาเทคโนโลยี  

    3. ด้านการวัดผลและประเมินผลด้วยเทคโนโลยี  

    4. ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน 

การศกึษาด้วยเทคโนโลยี  

    5. ด้านการพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี 

   จริาพร แสงจันทร์ (2560, หนา้ 43) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบทักษะ  

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 5 องค์ประกอบดังนี้ 

    1. หลักสูตรและการเรียนการสอนพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี 

    2. การวัดและการประเมินผลการเรียน 
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    3. การพัฒนากิจกรรมแนะแนวการรูเ้ท่าทันดิจทิัล 

    4. การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียนและการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยี 

    5. การวิจัยในช้ันเรยีนด้านการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยี 

   อังคนา นารัตน์ (2560, หน้า 36) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา มี 5 องค์ประกอบดังนี้ 

    1. การเสาะแสวงหาข้อมูลเทคโนโลย ี

    2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเทคโนโลยี 

    3. การจัดเก็บข้อมูลเทคโนโลยี 

    4. การจัดการข้อมูลเทคโนโลยี 

    5. การเผยแพร่ขอ้มูลเทคโนโลยี 

   จรีวุฒิ คล่องแคล่ว (2563, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบทักษะ 

การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 12 องค์ประกอบดังนี้ 

    1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาด้วยเทคโนโลยี  

    2. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลย ี

    3. วัดผลประเมินผลและเทียนโอนผลการเรียน  

    4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

    5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

    6. การพัฒนาแหล่งการเรียนรู ้ 

    7. การนิเทศการศกึษา  

    8. ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการ 

    9. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

    10. ทักษะด้านความปลอดภัยและจรยิธรรมดจิทิัล 

    11. ทักษะการพัฒนาตนเองและองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

    12. ทักษะการเป็นผู้นำด้านดิจทิัล 

   วินัย เพ็งวัน (2563, หน้า 16 - 17) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบทักษะ 

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 12 องค์ประกอบดังนี้ 

    1. ระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส์ AMSS++  

    2. ระบบจัดเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคล DMC  

    3. ระบบบริหารจัดการสถานศกึษา SchoolMIS  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



41 

 

    4. ระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ตามปีงบประมาณ EMES  

    5. ระบบปัจจัยพืน้ฐานนักเรียนยากจน ภายใต้โครงการพัฒนาระบบ 

สารสนเทศเพื่อหลักประกันโอกาสทางการเรียนรู ้CCT  

    6. โปรแกรมประเภทตารางการคำนวณไมโครซอฟท์เอ็กซ์เซล Excel  

    7. ระบบจัดเก็บ เข้าถึงและแชร์ไฟล์ไว้ในที่เดียวกัน Google drive  

    8. แบบสอบถามออนไลน์ Google form  

    9. ระบบจัดการเอกสาร สร้างและแก้ไขเอกสารออนไลน์ Google Doc  

    10. ระบบสร้างหอ้งเรียนออนไลน์ Google Classroom  

    11. มูลนิธิการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

DLTV  

    12. ระบบบริการเครือข่ายสังคม Facebook 

        รัชพงษ์ ศรีมามาศ (2563, หนา้ 97) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบทักษะ  

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 4 องค์ประกอบดังนี้ 

    1. ด้านการวางแผน 

    2. ด้านการปฏิบัติ  

    3. ด้านการตรวจสอบ  

    4. ด้านการปรับปรุง  

        บุษรา บุญตะหล้า (2563, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบทักษะ   

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 8 องค์ประกอบดังนี้ 

    1. การตดิต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูลด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

    2. ระบบโทรศัพท์, โมเด็ม, แฟกซ์, โทรเลขวิทยุกระจายเสียง, วิทยุ

โทรทัศน์ เคเบิล้ใยแก้วนำแสง คลื่นไมโครเวฟ และดาวเทียม 

    3. การจัดกิจกรรมการเรยีนรูแ้ละพัฒนาคุณภาพของผูเ้รียน 

    4. การพัฒนาการวางแผน 

    5. การพัฒนาหลักสูตรด้วยเทคโนโลย ี

    6. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลย ี

    7. การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี  

    8. งานธุรการช้ันเรยีน  
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        นภา ภูมอิาวาส (2563, หน้า 32 - 41) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 5 องค์ประกอบดังนี้ 

    1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาด้วยเทคโนโลย ี 

    2. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

    3. การนเิทศการศกึษา  

    4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ การศกึษา  

    5. การวัดผลและประเมินผล 

         ธิดารัตน์ ดรนาม (2564, หน้า 55) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา มี 5 องค์ประกอบดังนี้ 

    1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาด้วยเทคโนโลยี  

    2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

    3. การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน  

    4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

    5. การนเิทศการศกึษาด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยี 

         พิพัฒน์พงศ์ ม่วงกล่ำ (2564, หนา้ 60) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 5 องค์ประกอบดังนี้ 

    1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาด้วยเทคโนโลยี 

    2. ด้านการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลย ี

    3. ด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

    4. ด้านการนเิทศการศกึษา 

    5. ด้านการวางแผนด้านวิชาการ 

       Lim, Cher Ping, Khine & Myint (2006, abstract) ได้กล่าวว่า 

องค์ประกอบทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา มี 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 

    1. ช่วยสนับสนุนให้บุคลากร มคีวามรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน

ดีขึ้น 

    2. เป็นสื่อ ในการฝกึฝนและช่วยเหลอืนักเรียน 

    3. เป็นแหล่งค้นหาความรู้ของครู 

    4. ครู ทำงานเป็นทีม  

    5. เป็นแหล่งรวมความรูข้องครูทุกคน 
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    6. เป็นที่ปรึกษาของครูในการนำ เทคโนโลยีดจิทิัลและการสื่อสารมา

ใช้ในหอ้งเรียน 

       International Society for Technology in Education: ISTE) (2009, pp. 

56) ได้กำหนดองค์ประกอบทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาได้แก่ 

    1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

    2. การวัดผลและการประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

    3. การสนับสนุน การจัดการ และการดำเนินการ 

    4. การสนับสนุน ส่งเสริมและการ จัดการเทคโนโลยี 

 จากการนำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ สามารถ

นำเสนอดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 

                                   แหล่งข้อมูล 

 

องค์ประกอบ 

ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี 

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา พิม
ล 

โช
ติธ

นอ
ธิว

ัฒ
น์ 

(2
56

0)
 

จริ
าพ

ร 
แส

งจ
ันท

ร์ 
(2

56
0)

 

อัง
คน

า 
นา

รัต
น์ 

(2
56

0)
 

จรี
วุฒ

ิ ค
ล่อ

งแ
คล

่ว 
(2

56
3)

 

วิน
ัย 

เพ
็งว

ัน 
(2

56
3)

 

รัช
พง

ษ์ 
ศร

ีมา
มา

ศ 
(2

56
3)

 

  บ
ุษร

า 
บุญ

ตะ
หล

้า 
(2

56
3)

 

นภ
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ภูม
อิา

วา
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(2
56

3)
 

 ธ
ิดา

รัต
น์ 

ดร
นา

ม 
(2

56
4)

 

พิพ
ัฒ

น์พ
งศ

์ ม
่วง

กล
่ำ 

(2
56

4)
 

Lim
,C

he
r P

ing
,K

hin
e&

M
yin

t 

(2
00

6)
 IS

TE
 (2

00
9)

 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ใช

ไ้ด
้ 

1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ✓ ✓   ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 8 66.6 ✓ 

2. การพัฒนาหลักสูตรด้วยเทคโนโลยี

ดิจทิัล 

✓ ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ √   8 66.6 ✓ 

3. การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลย ี ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ √  ✓ 9  75   ✓ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

แหล่งข้อมูล 

 

 

 

 

องค์ประกอบ 

ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี 

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
พิม

ล 
โช

ติธ
นอ

ธิว
ัฒ

น์ 
(2

56
0)

 

จริ
าพ

ร 
แส

งจั
นท

ร์ 
(2

56
0)

 

อัง
คน

า 
นา

รัต
น์ 

(2
56

0)
 

จรี
วุฒ

ิ ค
ล่อ

งแ
คล

่ว 
(2

56
3)

 

วิน
ัย 

เพ
็งว

ัน 
(2

56
3)

 

รัช
พง

ษ์ 
ศร

มีา
มา

ศ 
(2

56
3)

 

  บ
ุษร

า 
บุญ

ตะ
หล

า้ 
(2

56
3)

 

นภ
า 

ภูม
อิา

วา
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(2
56

3)
 

 ธ
ิดา

รัต
น์ 

ดร
นา

ม 
(2

56
4)

 

พิพ
ัฒ

น์พ
งศ

์ ม
่วง

กล
่ำ 

(2
56

4)
 

Lim
,C

he
r P

ing
,K

hin
e&

M
yin

t (
20

06
) 

IS
TE

 (2
00

9)
 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ใช

ไ้ด
้ 

4. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษาด้วย

ดิจทิัล 

✓   ✓         2 16.6  

5. การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่ง

เรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี 

✓   ✓   ✓    ✓ ✓ 5 41.6  

6. การวางแผนงานด้านวิชาการ      ✓ ✓   ✓   3   25  
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

                                    แหล่งขอ้มูล  

 

 

 

 

องค์ประกอบ 

ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี 

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
พิม

ล 
โช

ติธ
นอ

ธิว
ัฒ

น์ 
(2

56
0)

 

จริ
าพ
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งจั
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วุฒ
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ภูม
อิา

วา
ส 

(2
56

3)
 

  ธ
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พิพ
ัฒ

น์พ
งศ

์ ม
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กล
่ำ 
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,K
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e&

M
yin
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) 
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คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ใช

ไ้ด
้ 

7. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา 

   ✓ ✓  ✓ ✓   ✓ ✓ 6 50 ✓ 

8. การเสาะแสวงหาข้อมูลเทคโนโลยี   ✓        ✓  2 16.6  

9. การวิเคราะห์ขอ้มูลเทคโนโลยี   ✓   √       1 8.3  

10. การจัดเก็บข้อมูลเทคโนโลยี   ✓  √ √     ✓  2 16.6  

11. การจัดการข้อมูลเทคโนโลยี   ✓  ✓        2 16.6  
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

                                   แหล่งข้อมูล 

 

 

 

 

องค์ประกอบ 

ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี 

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
พิม

ล 
โช

ติธ
นอ

ธิว
ัฒ

น์ 
(2

56
0)

 

จริ
าพ

ร 
แส

งจั
นท

ร์ 
(2

56
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วุฒ
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ัน 
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56
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รัช
พง

ษ์ 
ศร
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  บ
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ตะ
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คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ใช

ไ้ด
้ 

12. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ ✓  8 66.6 ✓ 

13. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

 ✓  ✓    ✓ ✓    4 33.3 
 

14. การนเิทศการศกึษาและการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

   ✓ ✓ √  ✓ ✓ ✓   6 50 
✓ 

15. การนเิทศการศกึษา  ✓  ✓         2 16.6  
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

                                   แหล่งข้อมูล 

 

 

 

 

องค์ประกอบ 

ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี 

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
พิม

ล 
โช

ติธ
นอ

ธิว
ัฒ

น์ 
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จริ
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วุฒ
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วิน
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ร้อ
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ระ
กอ

บท
ี่ใช

ไ้ด
้ 

16. การส่งเสริมความรูท้างวิชาการ    ✓         1 8.3  

17. การประสานความร่วมมอืในการ

พัฒนาวิชาการกับสถานศกึษา องค์กรอื่น 

   ✓         1 8.3  

18. งานธุรการช้ันเรยีน       ✓      1 10  
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 จากตาราง 1 สรุปองค์ประกอบของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา โดยผูว้ิจัยได้เลือกค่าความถี่ตั้งแต่ร้อยละ 50 ขึน้ไป ซึ่งสรุปได้ว่า การใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ทักษะการจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลยี 2) ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 3) ทักษะการวัดผล

ประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 4) ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

5) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 6) ทักษะการนเิทศการศกึษาและ 

การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี    

       1.1 ความหมายทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี    

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายทักษะการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี ดังนี้  

            อิทธิฤทธิ์ กลิ่นเดช (2560, หนา้ 14) ได้กล่าวว่า ทักษะการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี หมายถึง การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและสร้างทักษะในการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อการเรียนการสอนของครู และนักเรียน สามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ

กำหนดหลักสูตรการเรียนการสอน โดยจะต้องส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้ 

และบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการ

พัฒนานักเรียนทุกคน 

            วันชัย ราชวงศ์ (2562, หนา้ 27 - 28) ได้กล่าวว่า ทักษะการ

จัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่

แสดงออกถึงความสามารถในการผลักดันให้ครูใช้เทคโนโลยีในการเรียนรูแ้ละการสอน 

และสามารถสรุปตัวบ่งช้ีที่ใช้กำหนดส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอนได้ 5 ตัว

บ่งช้ีได้แก่ 1) มีการใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสมในการยกระดับการเรียนการสอนใหเ้ป็นไป  

ตามมาตรฐานหลักสูตรเพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์สูงสุดของนักเรียน 2) อำนวยความสะดวก 

และสนับสนุนการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีที่หลากหลายเพื่อนำไปสู่นวัตกรรมในการเรียนรู้       

3) จัดสิ่งแวดล้อมที่ยึดผูเ้รียนเป็นสำคัญโดยใช้เทคโนโลยีที่ตรงกับความตอ้งการของผู้เรยีน

แต่ละคน 4) อำนวยความสะดวกในการใชเ้ทคโนโลยีสนับสนุนและส่งเสริมกระบวนการ 

เรียนการสอนที่พัฒนาการคิด การตัดสินใจ และทักษะการแก้ปัญหา และ 5) ดำเนินการให้

ครูและบุคลากรมโีอกาสได้รับการพัฒนาวิชาชีพอย่างมีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยีใน 

การเรียนการสอน 
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     ชัยนาม บุญนิตย์ (2563,หน้า 6) ได้กล่าวว่า ทักษะการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่แสดงออกถึง

ความสามารถในการผลักดันบุคลากรในสถานศกึษาให้มีความรูค้วามสามารถและการนำ

เทคโนโลยีและนวัตกรรม และนำไปใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยี

และนวัตกรรมใหม่ ๆ เช่น การใช้งาน DLTV, DLIT, การใช้ Search Engine ในการจัดการ

เรียนการสอนโดยใช้ คลังความรู้ออนไลน์ คลังสื่อออนไลน์ คลังแผนจัดการเรียนรู้ออนไลน์

และคลังข้อสอบออนไลน์เข้ามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน อกีทั้งยัง

สนับสนุนส่งเสริมการพัฒนา และจัดทำนวัตกรรมสื่อการสอน โดยบูรณาการการใช้งาน

เทคโนโลยีดจิทิัลต่าง ๆ เพื่อให้การจัดการเรียนรู้มีความหลากหลาย 

             นิศาชล บำรุงภักดี (2563, หนา้ 31) ได้กล่าวว่า ทักษะการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มกีารสนับสนุน

แสดงออกถึงความสามารถในการผลักดันให้ครูใช้เทคโนโลยี ในการเรียนรู้และการสอน 

ต้องสามารถบูรณาการ เทคโนโลยีเข้าไปในหลักสูตรหรอื กิจกรรมต่าง ๆ อำนวยความ

สะดวกใหค้รูและนักเรียน เข้าถึงสาระความรูไ้ด้อย่างรวดเร็ว ทุกที่ทุกเวลา เกิดความมั่นใจ

ในระบบการเรียนการสอน 

             วสันต์ชัย สดคมขำ (2563,หนา้ 9) ได้กล่าวว่า ทักษะการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการส่งเสริม

สนับสนุนเชงิกระบวนการจัดการเรียนการสอนเข้าถึงเทคโนโลยีดจิทิัลของครูการเตรยีม

ความพรอ้มให้ความช่วยเหลือครูในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรยีนการสอนการ

วิเคราะห์ข้อมูล และการวัดประเมินผลการเรียนของนักเรียน ให้ความช่วยเหลอืสนับสนุน

ครูผูส้อนในการใชข้้อมูลจากการวัดประเมินผลของนักเรียน ปรับปรุงและวางแผนในการ

จัดการเรยีนการสอน จัดทำคู่มือและสนับสนุนแนวทางการปฏิบัติที่ดีในการใชเ้ทคโนโลยี 

สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสมและการใช้วัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน         

การใชเ้ทคโนโลยีที่ตรงกับความตอ้งการของผู้เรยีนแต่ละคน มกีารประเมินความตอ้งการ

ของครูในการพัฒนาวิชาชีพด้านการใช้เทคโนโลยี และส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพด้านการ

ใช้เทคโนโลยีใหก้ับครูและบุคลากรในสถานศกึษา 

             วีรวัฒน์ การุณวงษ์ (2564, หนา้ 19) ได้กล่าวว่า ทักษะการ

จัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มกีารกำหนด

นโยบายใหค้รูนำเทคโนโลยีไปใช้ในการเรียนการสอน นำระบบอินเทอร์เน็ตที่รวดเร็วมาใช้
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ในสถานศกึษาอำนวยความสะดวกใหค้รูนำเทคโนโลยีทีท่ันสมัยมาใช้ มคีวามสามารถใน

การส่งเสริมให้ครูใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรูแ้ละการสอนแบบมีส่วนร่วม ส่งเสริมการใชส้ื่อ 

Social Media มาจัดการเรยีนการสอน โดยมีการจัดอบรมให้ความรู้การใชเ้ทคโนโลยีแก่

ครูผูส้อน ทั้งนี้ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องเป็นแบบอย่างให้กับครูในการมทีักษะทาง

เทคโนโลย ี

          จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า ทักษะการจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถในการนำ เทคโนโลยีดิจทิัล และ ระบบสารสนเทศ            

มาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรอย่างมปีระสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการทำงาน 

การสื่อสาร การบริหารทรัพยากร การวางแผน และการตัดสินใจขององค์กรใหท้ันสมัย  

ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจทิัล รูจ้ักและเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับบริบทองค์กร 

การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร การวิเคราะห์ข้อมูล ใชข้้อมูลประกอบการตัดสินใจ 

การสื่อสารด้วยเทคโนโลยีใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกัน มี

ความสามารถในการวางกลยุทธ์เทคโนโลยี วางแผนการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี      

   1.2 ความสำคัญทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความสำคัญด้านทักษะการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี ดังนี้  

            ธนกฤต พราหมน์นก (2559, หนา้ 23) ได้ให้ความสำคัญทักษะ

การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ไว้ว่า ความสำคัญผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องได้นำ

ความสามารถในการส่งเสริมและผลักดันให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ

เรียนรู้และการสอน สรา้งกระบวนการให้ครูและนักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยีดจิทิัลและสร้าง

ความมั่นใจว่ามีการบูรณาการเทคโนโลยีดจิทิัลเข้าไปใน หลักสูตรกลยุทธ์ในการสอนและ

ในบริบทของการเรยีนรู้ที่เพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียนให้ มากขึ้น 

            จรีะนันท์ มูลมาตร (2564, หนา้ 26) ได้ให้ความสำคัญทักษะ         

การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ไว้ว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มภีาวะผู้นำดิจทิัล เป็นผู้ที่มี

วิสัยทัศน์สามารถนำเทคโนโลยีมาพัฒนาสถานศกึษา เหมาะสมกับบุคลากรสอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษา มีความเข้าใจความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ยอมรับการเปลี่ยนแปลง

และพร้อมเรียนรูก้ารนำแพลตฟอร์มมาใช้ในการ บริหารเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้นำที่

ใช้การสั่งการมาเป็นการโค้ชและใหค้ำแนะนำมีความยืดหยุ่นในการบริหารงานใช้เทคโนโลยี

มาเพื่ออำนวยความสะดวกและสร้าง สารสนเทศที่ใช้ร่วมกันได้ในหลายกลุ่มงานของ
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สถานศกึษาไม่สร้างภาระแก่บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องสามารถนำสารสนเทศที่ได้มา

ปรับปรุงและใชป้ระโยชน์อย่างเป็นระบบได้ 

     ภัทรสุดา ยะบุญวัน (2564, หนา้ 4) ได้ให้ความสำคัญทักษะการ

จัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ไว้ว่า มีความสำคัญต่อผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตและผูเ้รียนในยุค

ดิจทิัลเป็นอย่างมากในยุคดิจิทัลที่มสีภาพแวดล้อมทุกอย่างรอบตัวเป็นดิจิทัลที่ผู้ใช้งาน

จำเป็นต้องรู้จักพิจารณาความน่าเชื่อถือของขอ้มูล เลือกใช้สื่อดิจทิัลที่เหมาะสมกับงานใช้

สื่อดจิทิัลในเชงิสร้างสรรค์ พร้อมรับมอืกับความเสี่ยงอันอาจจะเกิดจากการใช้งาน

อินเทอร์เน็ตได้ ส่วนผูเ้รียนในสถานศกึษาควรได้รับความรู ้ฝึกทักษะ และตระหนักถึง           

การคิดวิเคราะห์ การประเมิน และการสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ ๆ จากแหล่งสารสนเทศที่

น่าเชื่อถือด้วยเครื่องมอืดิจิทัลที่เหมาะสมกับงานต่าง ๆ 

           จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี        

เป็นการมสีมรรถนะในการใช้เครื่องมอืและเทคโนโลยีดิจทิัลต่าง ๆ ดา้นดิจิทัลได้อย่างมี

ประสิทธิภาพหลากหลายและสามารถประยุกต์ใช้ในงานได้มากขึ้น ได้แก่ การประกอบ

อาชีพ การศกึษาและเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง การดำเนินชีวติประจำวัน เป็นการนำทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลมาส่งเสริมการจัดการเรยีนการสอนด้วยคอมพิวเตอร์แท็บเล็ต  

เพื่อการเรียนรูใ้นรูปแบบ ออนไลน์ ค้นคว้าสารสนเทศดิจิทัลที่มเีนือ้หาเกี่ยวกับบทเรียน

เพิ่มเติม สนับสนุนการจัดการ เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ  

   1.3 วิธีการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี    

      นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายการจัดการเรียน 

การสอนด้วยเทคโนโลยี ดังนี ้

            ธนกฤต พราหมน์นก (2559, หนา้ 23) ให้แนวคิดว่า วธิีการการ

จัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี เป็นการแสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างของผูบ้ริหารโรงเรียน

ในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ด้วยความรู้ความเข้าใจมีความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบ

ต่อสังคม เช่น การสร้างความเสมอภาคในการเข้าถึงการส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการ

เกี่ยวกับความปลอดภัย การสนับสนุนและจัดให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่

ปลอดภัยในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล กำหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมาย

ลิขสิทธิ์การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาและความรับผดิชอบต่อสังคมในการใชง้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล  
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            กวินตรา ซ้วนลิ่ม (2560, หน้า 7) ใหแ้นวคิดว่า วธิีการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี ว่าเป็นสิ่งที่ทำให้สามารถรับข่าวสาร สบืค้นดิจทิัล และเผยแพร่

ดิจทิัลได้อย่างรวดเร็ว ดิจทิัลเป็นสิ่งที่มคีวามสำคัญต่อสังคมในทุก ๆ ดา้นไม่ว่าจะเป็น          

การดำเนินชีวติประจำวันของคนทั่วไปต่อเศรษฐกิจและต่อสังคม หากบุคคลใดไม่ใช้ หรอื           

ก้าวไม่ทัน ดจิทิัลอาจทำให้เสียโอกาส หรอืไม่ทันเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้   

            สุกัญญา แช่มช้อย (2561, หนา้ 216 - 224) ให้แนวคิดว่า                  

วิธีการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี คือ กระบวนการขั้นตอน ทักษะ ความสามารถและ

พฤติกรรมการแสดงออกของผู้อำนวยการโรงเรียนใน การใชเ้ทคโนโลยีและนวัตกรรม

สำหรับการจัดการเรียนการสอน การใช้โปรแกรมตัดต่อสื่อ ภาพเคลื่อนไหวในการสร้างสื่อ

ดิจทิัล การใชโ้ปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลการจัดการเรยีน การสอนสำหรับงาน

สอนประจำ การจัดทำคลังข้อมูล (Data Warehousing) ให้พร้อมนำไปใช้และวเิคราะห์ต่อ 

เช่น สื่อการเรียนการสอน  เป็นต้น  

          จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า วิธีการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี คือ 

กระบวนการขั้นตอน ทักษะ ความสามารถและพฤติกรรมการแสดงออกของผู้อำนวยการ

โรงเรียนใน การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมสำหรับการจัดการเรยีนการสอน พร้อมทั้งเป็น

การสรา้งความเสมอภาคในการเข้าถึงการส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความ

ปลอดภัย การสนับสนุนและจัดให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

  2. ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดิจทิัล 

       2.1 ความหมายทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายทักษะการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล ดังนี้  

            ณรงค์ พิมสาร (2563, หนา้ 1) ได้กล่าวว่า ทักษะการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล หมายถึง พฤติกรรมผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มีต่อการพัฒนา

หลักสูตร ซึ่งถือเป็นสิ่งสำคัญของการจัดการศกึษา เพราะผูบ้ริหารสถานศกึษามีหน้าที่ใน

การกำหนดแนวทางการปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษาให้บรรลุ

จุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ หลักสูตรที่ดีที่สุดต้องมีการพัฒนาอยู่เสมอ เพื่อใหม้ีเนื้อหาสาระที่

ดีที่สุดและต้องทันกับสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และการเมอืง 
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            ปัณฑติา อ่อนกล่ำผล (2563, หนา้ 18 - 19) ได้กล่าวว่า ทักษะ

การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอย่าง

ในโรงเรยีนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษา การพัฒนาหลักสูตร การปรับปรุง

การเรียนการสอนตลอดจนการประเมนิผลใหด้ีขึ้น เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของ

หลักสูตรและให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผูเ้รียน 

            จันทิมา รักดี (2564, หน้า 3) ได้กล่าวว่า ทักษะการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มตี่อการสร้างหลักสูตร

สถานศกึษานั้น สถานศกึษาจงึจำเป็นที่จะต้องมวีิสัยทัศน์ซึ่งทำโดยอาศัยความร่วมมอื         

จากชุมชนและผูป้กครอง ครู ผู้บริหาร รวมไปถึงบุคลากรทางการศึกษา ผู้เรียน และ

คณะกรรมการสถานศกึษาเพื่อแสดงความประสงค์ หรือวิสัยทัศน์ที่ปรารถนาใหก้ับ

สถานศกึษาในการกำหนดงานหลักสูตรที่สำคัญของสถานศกึษารวมไปถึงการส่งข้อมูล

ย้อนกลับให้สถานศกึษาเพื่อปฏิบัติงานที่เหมาะสมตามหลักสูตรของสถานศกึษานั้น และ

ตามมาตรฐานหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐานที่กำหนดไว้ 

            ภคพร เลิกนอก (2564, หน้า 3) ได้กล่าวว่า ทักษะการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษามีบทบาท

หนา้ที่สำคัญที่ต้องดำเนินการให้มกีารจัดทำพัฒนาและการใชห้ลักสูตรของสถานศึกษาให้

มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งควรครอบคลุมทั้งเรื่อง การวางแผนหลักสูตร

และการนำหลักสูตรไปใช้การนิเทศติดตามหลักสูตร รวมไปถึงการประเมนิหลักสูตร และ

รายงานการใช้หลักสูตรสถานศกึษา 

            เอกรัตน์ เชื้อวังคำ (2563, หนา้ 5) ได้กล่าวว่า ทักษะการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งแสดงออกถึง

การดำเนินงานที่สามารถสร้างหลักสูตรสถานศกึษาในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาใช้ใน

การปฏิบัติงาน ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์ที่มุ่งดจิทิัล การมสี่วนร่วมในการวางแผน และ 

การสรา้งหลักสูตรสถานศกึษา ที่ส่งเสริมการพัฒนาและสร้างนวัตกรรม 

          จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง กระบวนการออกแบบ ปรับปรุง และจัดสร้างหลักสูตรการ

เรียนรู้ที่มุ่งเน้น เนื้อหา ทักษะ และสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อใหผู้เ้รียน

สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทันสมัย และเหมาะสมกับบริบทของโลกยุค

ดิจทิัล ซึ่งแสดงออกถึงการดำเนนิงานหน้าที่การส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรูข้อง 
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ครูใหเ้กิดผลสำเร็จ ตามเป้าหมายของหลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู้ โดยคำนึงถึงการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ และส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร โดยสิ่งที่

ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องดำเนินการจัดทำและพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาอย่าง

ต่อเนื่อง พร้อมทั้งวางแผน นิเทศ ตดิตาม ประเมินผล และรายงานการใช้หลักสูตร

สถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

   2.2 ความสำคัญทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความสำคัญทักษะการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล ดังนี้  

             กันตชาติ กุดนอก (2565, หน้า 37) ได้กล่าวถึงความสำคัญทักษะ

การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล ไว้ว่า เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่

แสดงออกถึง การดำเนินงานในสถานศกึษาสามารถสร้างกลยุทธ์ สร้างและพัฒนา

หลักสูตรของสถานศกึษา ด้วยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน การสื่อสาร

กับผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องส่งเสริมให้ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการวางแผนด้านดิจิทัลของ

โรงเรียน วิเคราะห์ความสอดคล้องของแผนด้านดิจทิัลรวมทั้ง แผนพัฒนาโรงเรียนหรอื

แผนการสอนอื่น ๆ สนับสนุนการใชด้ิจทิัลในแผนพัฒนาโรงเรียน 

             จริาภรณ์ ปกรณ์ (2565, หนา้ 406) ได้กล่าวถึงความสำคัญ

ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล ไว้ว่า สิ่งที่แสดงใหเ้ห็นว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษาต้องตระหนักถึงความสำคัญของเทคโนโลยีดิจทิัลในการพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษา โดยเริ่มจากมุมมองเชงิดิจทิัลที่นำมาประยุกต์ใช้ในการสร้าง และพัฒนา

หลักสูตรของสถานศกึษา โดยเริ่มจากการมองภาพอนาคตด้านการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ใช้ก่อนเพื่อกำหนดแผนการปฏิบัติงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว ให้สถานศกึษามีทิศ

ทางการดำเนินงานที่มีทิศทางเดียวกันอย่างชัดเจน เพื่อนำไปสู่การบริหารสถานศกึษา        

ให้จัดการเรยีนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

             Gurr (2006, p. 187) ได้กล่าวถึงความสำคัญทักษะการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล ไว้ว่า เป็นการกำหนดนโยบายด้านเทคโนโลยี การพัฒนา 

กลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีที่ใหค้วามสำคัญต่อระยะเวลาช่วงต่าง ๆ ในการยอมรับเทคโนโลยี

สารสนเทศของครูและผูท้ี่เกี่ยวข้อง คุณภาพของภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ของผู้จัดระบบ

การศกึษาและผู้นำโรงเรียน ซึ่งเป็นผู้ใช้เทคโนโลยีผูจ้ัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ ผูน้ำประชาชน 

และผู้นำการเปลี่ยนแปลงการมโีอกาส ได้รับการพัฒนาวิชาชีพของตนในเวลาอันเหมาะสม 
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โดยโครงการพัฒนาวิชาชีพเหล่านี้ จะต้องสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการในการ 

พัฒนาวิชาชีพ  

   จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล ไว้ว่า สิ่งที่แสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องตระหนักถึง

ความสำคัญของเทคโนโลยีดิจทิัลในการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาในการดำเนินงาน

ในสถานศกึษาสามารถสร้างกลยุทธ์ สร้างและพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา ดว้ยการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน การสื่อสารกับผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องส่งเสริมให้ผูม้ีส่วน

เกี่ยวข้องในกระบวนการ วางแผนด้านดิจทิัลของโรงเรียน 

   2.3 วิธีการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายวิธีการพัฒนาหลักสูตร

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัล ดังนี้  

             ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย (2562, หนา้ 27) ได้กล่าวว่า ทักษะการ

พัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล คือ การได้กำหนดมาตรฐานการใชเ้ทคโนโลยีสำหรับ

ผูน้ำทางการศกึษา ในมาตรฐานที่ 3 สรุปว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องสนับสนุนให้ครูและ

บุคลากรทางการศกึษาสามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย ตอบสนองต่อ

การเรียนรูข้องนักเรียนเป็นรายบุคคลใช้ระบบดิจทิัลในการจัดทำหลักสูตรท้องถิ่น 

หลักสูตรสถานศกึษา และพัฒนาด้านภาษา อำนวยความสะดวกและการเรียนรู้ส่วนบุคคล

พัฒนาระบบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนที่ใชเ้ทคโนโลยี รวมถึงการประเมิน

ความสามารถของนักเรียนที่สอดคล้องกับสาขาที่นักเรียนต้องการศกึษาต่อในระดับที่สูงขึน้ 

ตลอดจนสามารถเข้าถึง ตรวจสอบข้อมูลความก้าวหน้าของนักเรียนเป็นแบบรายบุคคลได้

ตลอดเวลา โดยใช้เครื่องมอืแอพพลิเคชั่นที่สามารถวิเคราะห์การเรยีนรู้แบบทันทีทันใดและ

ให้ผลลัพธ์ที่ถูกต้องแม่นยำ และทันต่อเวลา 

             สุชญา โกมลวานิช (2563, หนา้ 5) ได้กล่าวว่า วธิีการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล คือ ขั้นตอนของผูบ้ริหารที่แสดงออกถึงการดำเนินงานใน

สถาน ศกึษาสามารถสร้างกลยุทธ์การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อ

ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรสามารถเรียนรูป้รับตัวพัฒนาตนเองและสร้างนวัตกรรมมีการ

กำหนด นโยบายดิจทิัล พัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา และข้อตกลงร่วมกันในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล โดยมีการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการปฏิบัติงานอยู่เป็นประจำ  
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          จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า วธิีการพัฒนาหลักสูตรด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล คอื พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่แสดงออกถึงการดำเนินงานใน

สถานศกึษา ความสามารถในการสร้างวิสัยทัศน์ สามารถสร้างกลยุทธ์การนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ ในการปฏิบัติงาน การส่งเสริม การสื่อสารกับครูและบุคลากรในสถานศกึษา 

ให้สามารถ เรียนรู้ ปรับตัว พัฒนาตนเอง มีกระบวนการวางแผน การวิเคราะห์ความ

สอดคล้องของ แผนด้านเทคโนโลยีดจิทิัลของสถานศกึษา 

 3. ทักษะการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

       3.1 ความหมายทักษะการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

              นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายทักษะการวัดผล

ประเมินผลด้วยเทคโนโลยี ดังนี้ 

            ธีรโชติ หล่ายโท้ (2560, หน้า 7) ได้กล่าวว่าทักษะการวัดผล

ประเมินผลด้วยเทคโนโลยี หมายถึง การวัดและประเมินผล (Assessment and Evaluation) 

การส่งเสริมให้มีการใช้ระบบเทคโนโลยีเป็นฐานในการรวบรวมข้อมูลเพื่อการวัดผล

นักเรียน ประเมินการผลสอนโดยใช้ระบบเทคโนโลยีเปน็ฐานของครู รวมทั้งการปรับปรุง

และพัฒนาประเมินประสิทธิภาพของการให้การพัฒนาวิชาชีพ เพื่อตอบสนองความ

ต้องการและการใชเ้ทคโนโลยีของครูประเมินสมรรถนะครูด้านการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมี

ประสิทธิภาพในการพิจารณาความดีความชอบ 

            อิทธิฤทธิ์ กลิ่นเดช (2560, หนา้ 14 - 15) ได้กล่าวว่าทักษะการ

วัดผลประเมินผลดว้ยเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษาที่มีการใช้

เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมนิผล ผูบ้ริหารจะต้องสามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา

บริหารจัดการเรียนการสอนสามารถนำเทคโนโลยีดจิิทัลเก็บรวบรวมข้อมูล สามารถนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลวิเคราะห์ปัญหาสามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัลตีความข้อมูล สามารถนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้รียน และประเมินการบริหารคุณภาพของ

เทคโนโลยีที่ใชใ้นองค์กรไดอ้ีกด้วย 

             จติพวรรณ กระเชญิรัมย์ (2562, หนา้ 8 - 9) ได้กล่าวว่าทักษะ

การวัดผลประเมินผลดว้ยเทคโนโลยี หมายถึง เป็นลักษณะที่แสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหาร

สามารถนําผูร้่วมงานหรอืผู้ใต้บังคับบัญชาให้ดำเนินการหรอืปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมายใน

การประเมนิการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน โดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการเก็บ

รวบรวม วเิคราะห์และแปรผลการวเิคราะห์การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของ
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นักเรียน การประเมินโครงการการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการภายใน

สถานศกึษา 

     ชัยนาม บุญนิตย์ (2563, หน้า 7) ได้กล่าวว่าทักษะการวัดผล

ประเมินผลด้วยเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษาที่แสดงออกถึง

ความสามารถในการปรับประยุกต์ และส่งเสริมกรใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการวัดผล

และประเมินผลการศกึษาตลอดจนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การบริหารสถานศกึษา 

การจัดการเรียนการสอนเป็นต้น การวัดและการประเมินผลประกอบด้วยหลายด้าน ทั้งใน

การใชเ้ทคโนโลยีในการเก็บข้อมูลรวบรวมข้อมูลและแปลผลขอ้มูลนำมาวิเคราะห์เพื่อส่ง

ต่อเป็นข้อมูลใหก้ับผูบ้ริหารสถานศกึษาได้ตัดสนิใจ (MIS) นำโปรแกรมประยุกต์มาใช้ใน

การวัดผลประเมินผลทางการเรียนการสอน เช่น โปรแกรม Student 2551, SGS,  

Microsoft Excel ที่ใชอ้ำนวยความสะดวกในการวัดผลประเมินผลการศกึษา 

            วสันต์ชัย สดคมขำ (2563, หนา้ 10) ได้กล่าวว่าทักษะการวัดผล

ประเมินผลด้วยเทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการส่งเสริม

สนับสนุนให้มกีารพัฒนาระบบการประเมนิ การบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานรูปแบบ

ใหม่โดยใช้เทคโนโลยี ส่งเสรมิให้มกีารใชเ้ทคโนโลยีเป็นฐานในการรวบรวมข้อมูล วเิคราะห์

ข้อมูลเพื่อการวัดและการประเมินผลนักเรียนใช้ระบบเทคโนโลยีเป็นฐานในการประเมินการ

สอนและประเมินประสิทธิภาพของการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนของครูใช้

เทคโนโลยีเป็นฐานในการวัดผลและประเมินระบบวิชาการเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา   

จัดให้มกีารประเมินการพัฒนาวิชาชีพเพื่อตอบสนองความตอ้งการการใชเ้ทคโนโลยีของครู 

และจัดประเมินสมรรถนะครูด้านการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ สร้างความมั่นใจว่า

จะนำไปสู่การบริหารจัดการเรียนการสอนให้บรรลุผลตามที่ตั้งไว้ และเปิดโอกาสใหค้รูได้

ประเมินระบบการบริหารและคุณภาพของเทคโนโลยีที่ใชใ้นสถานศกึษา 

             วีรวัฒน์ การุณวงษ์ (2564, หนา้ 19 - 20) ได้กล่าวว่าทักษะ        

การวัดผลประเมินผลดว้ยเทคโนโลยี หมายถึงพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม 

สนับสนุน อบรมการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน มีการนิเทศ

การใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอน นำข้อมูลการเรียนการสอนของครูมาวิเคราะห์และ

แปรผลโดยใช้เทคโนโลยี 

          จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า ทักษะการวัดผลประเมนิผลดว้ย

เทคโนโลยี หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ และตัดสินผลการเรียนรู้ 
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ของผู้เรยีน โดยใช้เครื่องมือหรอืระบบเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย เพื่อใหก้ารวัดและ 

ประเมินผลมีความรวดเร็ว ถูกต้อง เป็นระบบ และสามารถนำผลไปใช้ในการพัฒนาการ

เรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม สนับสนุนให้

บุคลากรในสถานศกึษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บ วเิคราะห์

ข้อมูล เพื่อการวัดผลประเมินผลเทียบโอน และการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการที่

ผูบ้ริหารโรงเรียนใช้เทคโนโลยีดิจทิัล และนำโปรแกรมประยุกต์มาใช้ในการวัดผล

ประเมินผลทางการเรียนการสอน สนับสนุนใหม้ีการอบรมบุคลาการใช้เทคโนโลยีในการ

วัดผลประเมินผลการเรียนการสอน และมีการนเิทศ ติดตาม การใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผล

ประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียนอย่างเป็นระบบ          

   3.2 ความสำคัญทักษะการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายความสำคัญทักษะ     

การวัดผลประเมินผลดว้ยเทคโนโลยี ดังนี้ 

             วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรอืง และอธิป จติตฤกษ์ (2556, หนา้ 62)  

ได้ให้ความสำคัญทักษะการวัดผลประเมินผลดว้ยเทคโนโลยีไว้ว่า การประเมินโดยการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลที่ดำเนินการไปพร้อมกับการบริหารโรงเรียน โดยการนำความรู้ด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วยในการประเมินความถูกต้องของการวัดผลประเมินผลและ

ดำเนนิการเทียบโอนผลการเรียน เพื่อให้มีความเชื่อถือของขอ้มูลอย่างมวีิจารณญาณ  

และเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน 

            วิชัย วงษ์ใหญ่ (2564, หน้า 6) ได้ให้ความสำคัญทักษะการวัดผล

ประเมินผลด้วยเทคโนโลยี ไว้ว่า สิ่งที่ตอ้งนำมาทำการประเมินเพื่อพัฒนาสมรรถนะ

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้เรยีนและนำมาทำการวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอน  

ผลการเรียน เป็นการประเมินที่ดำเนินการ ไปพร้อมกับการจัดการเรียนรู ้โดยการสังเกต

พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล นอกจากนี้ยัง สามารถประเมินจากการตรวจสอบ

ผลงานของผูเ้รียน พร้อมทั้งการให้ขอ้มูลย้อนกลับแก่ ผู้เรียนที่ทำให้ผู้เรยีนเกิดความ

ตระหนักถึงความสำคัญของสมรรถนะดิจทิัลและแนวทางการพัฒนา สมรรถนะดจิิทัล  

ของตนเอง  

             CASTLE (2009, p. 125) ได้ให้ความสำคัญทักษะการวัดผล

ประเมินผลด้วยเทคโนโลยี ไว้ว่า การวัดและประเมินผล (Assessment and Evaluation) คือ 

ต้องมีความสามารถในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการวัดประเมินผลเพื่อมาบูรณาการ 
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การเรียนการสอนของครูใน โรงเรียนใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นนอกจากนี้ผู้บริหารตอ้งมี 

ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ เทคโนโลยีในการประเมินและส่งเสริม สนับสนุนให้เกิด

สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานของ ครูผูส้อน และครูผูร้ับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  

           จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ความสำคัญทักษะการวัดผลประเมินผลดว้ย

เทคโนโลยี เป็นการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับผลของการดำเนนิงานการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

เพื่อนำมาเปรียบเทียบกับ วตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ มีบทบาทความสำคัญในการให้ขอ้มูลด้าน

ความคบืหน้า ชีป้ัญหา และข้อขัดขอ้งด้านประสิทธิภาพ ที่เกิดจากการดำเนินงานการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการจัดการ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวัดผลประเมินผลและดำเนนิการเทียบโอนผลการเรียนที่จะทำให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

   3.3 วิธีการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายวิธีการวัดผล

ประเมินผลด้วยเทคโนโลยี ดังนี้ 

             พรชนติว์ ลีนาราช (2560, หนา้ 86) ได้ให้วิธีการวัดผลประเมินผล

ด้วยเทคโนโลยี คือ เป็นการนำความรูด้้านดิจิทัลเพื่อทดสอบความรูค้วามเข้าใจในการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหาร โรงเรียน ครูผู้สอน และครูผูร้ับผดิชอบงานด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

อยู่ในระดับใด  

             อัญสุชา บุญขันตินา (2561, หนา้ 5) ได้ให้วธิีการวัดผลประเมินผล

ด้วยเทคโนโลยี คือ การนำความรู้ด้านดิจิทัลมาประเมินตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ ด้วยความ

ถูกต้องและมีความ น่าเชื่อถือ ตรวจสอบได้ มีความโปร่งใส  

             Hobbs (2010, p. 19) ได้ให้วิธีการวัดผลประเมินผลดว้ยเทคโนโลยี 

คือ เป็นการตอ้งการประเมินตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้โดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล ด้วยความ

ถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือ ตรวจสอบได้ นอกจากนีย้ังเป็นการประเมินความรู้ความ

เข้าใจการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูส้อน และครู

ผูร้ับผดิชอบงานด้านเทคโนโลยีดิจทิัลสามารถนำความรู้ที่ได้เพื่อนำไปประเมินผู้เรยีนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ  

          จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า วธิีการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี คือ 

การประยุกต์ความรูเ้รื่องเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ประเมินความรูค้วามเข้าใจ การวัดผล
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ประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน โดยการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน และครูผูร้ับผดิชอบงานด้านการวัดผล

ประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน ใหส้ามารถนำไปประเมินผู้เรยีนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ตรวจสอบได้ และมีความโปร่งใสยุติธรรม 

 4. ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

       4.1 ความหมายทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา

            นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายทักษะการพัฒนาและ 

ใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ดังนี้ 

             ปัณฑติา อ่อนกล่ำผล (2563, หนา้ 50) ได้กล่าวว่า ทักษะการ

พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาทำให้เกิด

การศกึษาที่ผู้เรยีนสามารถศกึษาทางออนไลน์ในลักษณะโต้ตอบกับบทเรียน ซึ่งมีทั้งเนือ้หา

และแบบฝกึหัดได้ด้วยตนเอง และโดยการศกึษากับสถาบันผ่านทางอนิเทอร์เน็ต การศกึษา

จงึไม่จำกัดอยู่แต่ในห้องเรียน และการเรียนการสอนไม่จำกัดเฉพาะในเวลาที่กำหนดอีก

ต่อไป ผู้สนใจสามารถเรียนรู้เรื่องต่าง ๆ ที่ตนต้องการตามอัธยาศัย และสามารถเรียนรู้ได้

ตลอดชวีิต โดยมีคอมพวิเตอร์เป็นฐานการเรียนรู ้และเรียนผ่านทางเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 

            นภา ภูมอิาวาส  (2563, หน้า 20) ได้กล่าวว่า ทักษะการพัฒนา

และใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา หมายถึง การสำรวจ วิเคราะห์สภาพปัญหาและ

ประเมินคุณภาพสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มกีารจัดหา จัดทำปรับปรุง 

สิ่งที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้ครูและนักเรียน ได้จัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มวีัสดุ อุปกรณ์อย่างเพียงพอ และมีวธิีการ เทคนิคที่เป็นไป

ได้อย่างชัดเจน มีการกระตุ้นให้ผู้เรยีนรู้จักวิธีการแสวงหาความรูจ้ากสื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีเพื่อให้เกิดการเรียนรูอ้ย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง 

             ยุภาวดี พรมเสถียร (2564, หนา้ 4) ได้กล่าวว่า ทักษะการพัฒนา

และใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา หมายถึง การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาเป็นสื่อการเรียน

การสอนที่มีความสำคัญในกระบวนการเรียนการสอนที่จะเชื่อมโยงความรู้ จากครูไปสู่

นักเรียนอย่างถูกต้อง และรวดเร็วเป็นผลใหน้ักเรียน เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตาม

จุดมุ่งหมายการเรียนการสอนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม สื่อการสอนได้นำไปใช้ในการเรียน

การสอน และยังได้รับการพัฒนาไปตามการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

ซึ่งก้าวหน้าไปไม่หยุดยั้ง นักการศกึษาเรียกชื่อการสอนด้วยสื่อต่าง ๆ เช่น อุปกรณ์ 
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การสอน โสตทัศนูปกรณ์ เทคโนโลยีการศกึษา สื่อการเรียนการสอน สื่อการศกึษา เป็นต้น 

           จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา หมายถึง กระบวนการออกแบบ ผลิต และนำสื่อหรือเครื่องมอื

ทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมให้การเรียนรู้มี

ประสิทธิภาพ มีความน่าสนใจ และตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรยีนในบริบทที่

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัล เทคโนโลยีดจิทิัลทำให้เกิดการศึกษาที่ผู้เรยีน

สามารถศึกษาทางออนไลน์ ในลักษณะโต้ตอบกับบทเรียน การจัดหา จัดทำ ปรับปรุงสิ่งที่

ช่วยส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้ครูและนักเรียน ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ มีวัสดุ อุปกรณ์อย่างเพียงพอ และมีวธิีการ เทคนิคที่เป็นไปได้อย่าง

ชัดเจน มีการกระตุ้นให้ผูเ้รียนรู้จักวิธีการแสวงหาความรูจ้ากสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี

เพื่อให้เกิดการเรยีนรู้อย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง 

   4.2 ความสำคัญทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา 

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความสำคัญทักษะการพัฒนาและ

ใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ดังนี้ 

            ศริิยุพา รุ่งเริงสุข (2561, หน้า 22) ได้ให้ความสำคัญทักษะการ

พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ไว้ว่า สิ่งที่ผูบ้ริหารของโลกปัจจุบันต้องใช้

เทคโนโลยีสมัยใหม่เป็น โดยเฉพาะเทคโนโลยีดา้นการสื่อสารที่มคีวามก้าวหน้าไปอย่าง

รวดเร็วในยุคดิจิทัลนี้ผู้บริหารทุก ระดับต้องรูจ้ักใช้เทคโนโลยีมาพัฒนาปรับปรุงงานใหไ้ด้

ผลติภาพรวดเร็วขึน้ ดขีึน้ และประหยัดขึ้น สามารถเลือกใช้ให้ถูกต้องกับกลุ่มเป้าหมาย

และกาลเทศะ เทคโนโลยีด้านการสื่อสารดิจิทัลกลายเป็นเครื่องมอืที่ทรงอานุภาพในการ

ส่งเสริมภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารให้มปีระสิทธิภาพโดดเด่นในการทำงานและการพัฒนา

การศกึษาในองค์กรและสังคมวงกว้างอย่างไม่มีขีดจำกัด  

             ทวีศักดิ ์จนิดานุรักษ์ (2560, หนา้ 45) ได้ให้ความสำคัญทักษะ

การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ไว้ว่า ทักษะที่ครูในยุคดิจทิัลจะต้องมีความรู้

ด้านการสื่อสารดิจิทัลความรู้เกี่ยวกับ เทคโนโลยีแบบตา่ง ๆ ทั้งในระบบอนาล็อก            

(Analog System) ระบบดิจทิัล (Digital System) เพื่อใช้ในการสื่อสารและการใชโ้ปรแกรม

ประมวลผล กล่าวคือ ผู้สอนต้องมีความเข้าใจใน การสื่อสารดิจทิัลในระดับที่สามารถ

นำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้  
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          จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ความสำคัญทักษะการพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา เป็นทักษะของผู้บริหารในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสื่อสาร

ในการเข้าถึงขอ้มูลต่าง ๆ ทางอนิเทอร์เน็ต ความสามารถในการเลือกช่องทางการสื่อสาร

เนือ้หาดิจทิัล โดยการใชโ้ทรศัพท์ (Smartphone), แท็บเล็ต (Tablet) ไปยังกลุ่มเป้าหมาย         

ได้อย่างเหมาะสมในการทำงานในสถานศกึษาได้อย่างเป็นระบบ 

      4.3 วิธีการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายวิธีการพัฒนาและ           

ใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ดังนี้ 

             อัคริมา บุญอยู่ (2560, หน้า 29) ได้ให้วิธีการพัฒนาและใชส้ื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา คือ เป็นการนำความรู้ดา้นเทคโนโลยีดจิทิัลมาสร้าง พัฒนา และ

ผลติสื่อเทคโนโลยีการศกึษา เพื่อประกอบการจัดการเรียนการสอนให้มีความทันสมัย

สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพสามารถนำมาใช้งานได้จรงิตามวัตถุประสงค์ 

             พรชนติว์ ลีนาราช (2560, หนา้ 86) ได้ให้วธิีการพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา คือ เป็นการนำความรู้ดา้นเทคโนโลยีดจิทิัลมาสร้างและผลติสื่อ

การเรียนการสอน เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานในโรงเรียนหรอืองค์กรอย่างมปีระสิทธิภาพ 

             อัญสุชา บุญขันตินา (2561, หนา้ 5) ได้ให้วธิีการพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา คือ การสร้างดิจทิัลเป็นการนำความรู้ดา้นดิจทิัลเพื่อสรา้งความรู้

ใหม่ ผลิตสื่อ หรอืผลผลติดิจทิัลซึ่งเป็นการช่วยสนับสนุนให้งานประสบความสำเร็จหรอื

แก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมภายใต้สิ่งแวดล้อมดจิทิัล 

          จากแนวคิดวิธีการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา สรุปได้ว่า 

เป็นการประยุกต์ความรูเ้รื่องเทคโนโลยีดิจทิัลมาสร้างและผลิตสื่อทางการศกึษา เพื่อ

ประกอบการจัดการเรียนการสอนให้มคีวามทันสมัยสะดวก รวดเร็ว ตลอดจนนำมาใช้ใน

การปฏิบัติงานในโรงเรียนหรอืองค์กรอย่างมปีระสิทธิภาพเหมาะสมกับการใชง้านและ       

ตรงตามบริบทสถานศกึษา 

 5. ทักษะการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

       5.1 ความหมายทักษะการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ดังนี้ 
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            สุนันทา สมใจ และวิชุดากิจธรธรรม (2561, หนา้ 6) ได้กล่าวว่า 

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งมคีวามสามารถ

ใน การชักนำ โน้มน้าวและส่งเสริมบูรณาการเทคโนโลยีในการบริหารงานโรงเรียน และ

การจัดการเรียนรู ้ภายใต้ความร่วมมอืของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องสามารถจัดการให้เกิดความ

เข้ากันได้ หรอื ผสมกลมกลืนระหว่างเทคโนโลยีและนโยบาย 

             จรีวุฒิ คล่องแคล่ว (2563, หนา้ 49) ได้กล่าวว่า ทักษะการใช้

เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การส่งเสริมใหค้รูจัดทำแผนการจัดการ

เรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ ส่งเสริมให้ครูจัด

กระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด

ของผู้เรยีน ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ การประยุกต์ใช้

ความรูเ้พื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการเรียนรู้จาก ประสบการณ์จริงและการปฏิบัติจริง 

การส่งเสริมให้รักการอ่านและใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง การผสมผสานความรูต้่าง ๆ ใหส้มดุลกัน 

ปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่สอดคล้องกับเนื้อหา  

สาระกิจกรรม ทั้งนีโ้ดยจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมและแหล่งเรียนรูใ้ห้เอือ้ต่อการจัด

กระบวนการเรียนรู้และการนำภูมปิัญญาท้องถิ่นหรือเครือข่ายผู้ปกครอง ชุมชน ท้องถิ่นมา

มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม จัดให้มกีารนเิทศการเรียนการ

สอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่าง ๆ โดยเน้นการนเิทศที่ร่วมมือช่วยเหลอืกันแบบกัลยาณมิตร  

            ปัณฑติา อ่อนกล่ำ (2563, หนา้ 25) ได้กล่าวว่า ทักษะการใช้

เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การจัดทำแผนการเรียนรู้โดยผู้เรียนมสี่วน

ร่วม จัดกระบวนการเรียนรู้ให้ยืดหยุ่นตามความเหมาะสมทั้งด้านเวลาและสาระการเรียนรู้

และผูเ้รียนจัดกระบวนการเรียนรูเ้น้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ โดยใหผู้เ้รียนได้เรียนรูด้้วยการ

ปฏิบัติจริงจากแหล่งเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้การใชก้ารแนะแนวเป็นส่วนหนึ่งของ

การจัดกระบวนการเรียนรู้ใหผู้ป้กครอง ครอบครัว ชุมชนและสังคมส่วนใหญ่เข้ามามี          

ส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดการ

กระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

             พรภวิษย์ อุ่นวิเศษ (2564, หนา้ 47) ได้กล่าวว่า ทักษะการใช้

เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้

สอดคล้องกับความสนใจ และความถนัดของผูเ้รียนโดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล จัดกิจกรรมให้ผูเ้รียนได้ฝกึทักษะ กระบวนการคิดการ จัดการ การเผชิญ
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สถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้

ผูเ้รียนได้เรียนรูจ้ากประสบการณ์จริง ฝกึปฏิบัติ คิดเป็น ทำเป็น รักการอ่านและมีความ

สนใจใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง จัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมความเป็นเลิศตามศักยภาพของ

ผูเ้รียน โดยผสมผสานสาระความรูด้้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกันรวมทั้งปลูกฝัง 

คุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมที่ดงีาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา ส่งเสริม 

สนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนการสอนและอำนวย

ความสะดวกเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็น

ส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรูไ้ปพร้อมกันจากสื่อการ

เรียนการสอนและแหล่งวทิยาการจัดการเรียนรู้ใหเ้กิดขึน้ได้ทุกเวลา ทุกสถานที่มีการ 

ประสานความร่วมมอืกับผู้ปกครองและชุมชน เพื่อร่วมกันพัฒนาผูเ้รียนตามศักยภาพ 

ศกึษาค้นคว้าพัฒนารูปแบบหรอืการออกแบบกระบวนการเรียนรูท้ี่ก้าวหน้า เพื่อเป็นผู้นำ

การจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อเป็นต้นแบบให้กับสถานศกึษาอื่น 

          จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า ทักษะการใช้เทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การนำเครื่องมอืเทคโนโลยีดจิทิัล หรือระบบสารสนเทศ        

มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อ ปรับปรุง พัฒนา หรอืเปลี่ยนแปลง

กระบวนการเรียนรู้ ให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความตอ้งการของผู้เรยีน และรองรับ

การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 พัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล เป็นการ

ส่งเสริมใหค้รูผูส้อนได้มกีารจัดทำแผนการจัดการเรยีนรู้ การออกแบบกระบวนการเรียนรู้

ที่ก้าวหน้า การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสรมิสร้างประสบการณ์ของผูเ้รียนส่งเสริมบรรยากาศ

ให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ โดยการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ         

เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีน พร้อมทั้งสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการเรียนรู้ และส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดการกระบวนการเรียนรู้

อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

       5.2 ความสำคัญทักษะการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ 

            นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความสำคัญทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ดังนี้ 

              สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561, หนา้ 1 – 10)                 

ได้กล่าวถึงความสำคัญทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ไว้ว่า เป็น

ความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการใหบ้ริการด้วยระบบดิจทิัลเพื่อการ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



66 

พัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ และความสามารถในการออกแบบและปรับปรุงกระบวนการ

ทำงานหรอืการให้บริการ โดยคำนึงถึงการอำนวยความสะดวกให้แก่ผูใ้ช้บริการเพิ่มความ

รวดเร็วและลด ข้อผดิพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสมมายกระดับ

คุณภาพงานบริการ ประกอบด้วย 7 หน่วยความสามารถ ดังนี้ 1) กำหนดกรอบการ

ให้บริการแบบเชื่อมโยง และเทคนิค การออกแบบกระบวนการ 2) วางกลยุทธ์การ

ให้บริการสมาร์ทดิจทิัลและนำสู่การปฏิบัติ 3) ออกแบบนวัตกรรมบริการ 4) สร้าง

เครือข่ายเพื่อสร้างนวัตกรรมบริการดจิทิัล 5) สร้างนวัตกรรมบริการแก่นที่ใชก้ารได้และ

สำเร็จได้ในระยะเวลาสั้นและใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด 6) ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนา

นวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการดิจทิัลอย่างต่อเนื่อง 7) บริหารจัดการ

ประสิทธิภาพการให้บริการและการทำงานดิจิทัล 

     วันชัย ราชวงศ์ (2562, หนา้ 27 - 28) ได้ให้ความหมายของ

ความสำคัญทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ไว้ว่า เป็นสิ่งผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่ตอ้งแสดงออกถึงความสามารถในการผลักดันให้ครูใช้เทคโนโลยี

ในการเรียนรู้ และการสอน และสามารถสรุปตัวบ่งช้ีที่ใช้กำหนดส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี

ในการเรียนการสอนได้ 5 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 1) มีการใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสมในการยกระดับ

การเรียนการสอน ให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรเพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์สูงสุดของ

นักเรียน 2) อำนวยความสะดวกและสนับสนุนการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีที่หลากหลายเพื่อ

นำไปสู่ นวัตกรรมในการเรียนรู้ 3) จัดสิ่งแวดล้อมที่ยึดผูเ้รียนเป็นสำคัญโดยใช้เทคโนโลยี 

ที่ตรง กับความต้องการของผูเ้รียนแต่ละคน 4) อำนวยความสะดวกในการใชเ้ทคโนโลยี

สนับสนุน และส่งเสริม กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาการคิด การตัดสินใจ และ 

ทักษะ การแก้ปัญหา และ 5) ดำเนนิการใหค้รูและบุคลากรมีโอกาสได้รับการพัฒนา

วิชาชีพ  อย่างมคีุณภาพโดยใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 

             นิศาชล บำรุงภักดี (2563, หนา้ 30) ได้ให้ความหมายทักษะ          

การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ไว้ว่า ภาวะการบริหารของผูบ้ริหารที่ต้องเลือก

เทคโนโลยีสารสนเทศที่มคีุณค่าเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน ครูและบุคลากรทาง 

การศกึษาและตรงกับสาขาวิชาที่ตอ้งการให้มากที่สุดจะช่วยใหก้ารเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

           จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า ความสำคัญทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ เป็นสิ่งผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานที่ตอ้งนำมาใช้ในการ
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ผลักดันให้ครูใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู ้และการสอน และสามารถสรุปตัวบ่งช้ีที่ใช้กำหนด

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน โดยผู้บริหารที่ต้องเลือกเทคโนโลยี

สารสนเทศที่มคีุณค่าเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาและ  

ตรงกับสาขาวิชาที่ตอ้งการให้มากที่สุด 

   5.3 วิธีการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

              นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายวิธีการใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ดังนี้ 

            ธนกฤต พราหมน์นก (2560, หน้า 20 - 23) ได้กล่าวถึงวิธีการใช้

เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ คือ ขัน้ตอนการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการจัดการ

เรียนการสอน มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน

สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการสอนได้ ส่งเสริมและสนับสนุนครูใช้เทคโนโลยีในการ

จัดการเรยีนการสอน 

              จณิณวัตร ปะโคทัง (2561, หนา้ 306) ได้กล่าวถึง วิธีการใช้

เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ คือ การเข้าสู่โลกยุคดิจทิัลอย่างปลอดภัย เพราะ         

ยิ่งเทคโนโลยีเจริญก้าวหน้ามากเท่าใดย่อมหมายถึงการที่เราจะได้ พอเจอกับความเสี่ยง          

ต่อการใชง้าน การจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนที่เป็นกลุม่เด็กที่เกิดในยุคดิจิทัล โดยครูและ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่เป็นกลุ่มบุคคลที่เกิดก่อนที่จะมีการใชด้ิจทิัลอย่างแพร่หลาย นับเป็น 

ความท้าทายในการบริหารการศกึษาในยุคดิจทิัลอย่างมาก ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องทำ

ความเข้าใจว่านักเรียนในยุคนีม้ีการเรียนรู้อย่างไร และจะทำอย่างไรให้ครูสามารถจัดการ

เรียนรู้ดว้ยนวัตกรรม หรอืแนวทางใหม่ ๆ ที่จะเชื่อมโยงความคิด ความรู้ โดยใช้เทคโนโลยี

เป็นตัวส่งผ่านไปยังนักเรียนยุคดิจทิัล 

          จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า วิธีการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ เป็นขั้นตอนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการจัดการเรียนการสอน มี

นโยบายใหค้รูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนสามารถประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีการสอนได้ พร้อมทั้งเป็นขั้นตอนใหค้รูสามารถจัดการเรียนรู้ดว้ยนวัตกรรม 

เทคโนโลยีดจิทิัลหรอืแนวทางใหม่ ๆ ที่จะเชื่อมโยงความคิด ความรู้ โดยใช้เทคโนโลยีเป็น

ตัวส่งผ่านไปยังนักเรียนยุคดิจทิัล 
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 6. ทักษะการนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      6.1 ความหมายทักษะการนิเทศการศึกษาและการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

              นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายทักษะการนเิทศ

การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 

            อังคนา นารัตน์ (2560, หน้า 20) ได้กล่าวว่า ทักษะการนเิทศ

การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การดำเนินงานร่วมกันระหว่าง

ผูบ้ริหารกับครู เพื่อสรา้งความร่วมมอื การให้ความช่วยเหลือแนะนำ และให้คำปรึกษา

หารอืแก่ครู ซึ่งจะทำให้ครูสามารถพัฒนาความรู้ ความสามารถในการสอนอันส่งผลต่อ

คุณภาพการจัดการศกึษา 

             นภา ภูมอิาวาส (2563, หน้า 20) ได้กล่าวว่า ทักษะการนเิทศ

การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เป็นกระบวนการทำงานร่วมกัน

ของผู้เกี่ยวข้องใน การจัดการศกึษาเพื่อการช้ีแนะ แนะนำ วางแผน และปรับปรุงการเรียน

การสอนในสถานศกึษาอย่างเป็นระบบในรูปแบบที่หลากหลาย การจัดเตรียมกิจกรรมการ

นิเทศ การบันทึกผล การนเิทศไว้เป็นหลักฐาน การพัฒนาการปฏิบัติงานของครูให้เกิด

ความก้าวหน้าในวิชาชีพ และการประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดในการพัฒนาระบบ

การนเิทศผู้บริหารสถานศกึษา 

            ปัณฑติา อ่อนกล่ำผล (2563, หนา้ 43) ได้กล่าวว่า ทักษะการ

นิเทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศกึษามีการกำหนดระเบียบ หรอืแนวทางการนเิทศ กำกับ ติดตาม ประเมนิผล และ

รายงานผลการประเมินผู้บริหารสถานศกึษาอย่างชัดเจน ตลอดจนการเปิดโอกาสให้

บุคลากร และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องเขา้มามีส่วนในการปฏิบัติงาน เพื่อปรับปรุงแก้ไข และ          

การพัฒนาการทำงานของบุคลากรทุกคนในสถานศกึษา และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ

ของผู้เรยีน 

           จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า ทักษะการนิเทศการศกึษาและ         

การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง กระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่จะต้อง

ติดตาม ประเมนิผล การดำเนินงาน การทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครู เพื่อสร้าง

ความร่วมมอื การให้ความช่วยเหลอืแนะนำ และให้คำปรึกษาหารอื โดยมีการจัดการ          

อย่างเป็นระบบ ได้จัดเตรยีมกิจกรรมการนิเทศ การบันทึกผล การนเิทศไว้เป็นหลักฐาน        
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มีกระบวน การที่ถูกต้องมคีุณภาพสามารถจัดการนิเทศได้อย่างหลากหลายรูปแบบ

เหมาะสมกับสภาพ และปัญหาความตอ้งการพัฒนาแต่ละสถานศกึษา พรอ้มทั้งการ

ประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดในการพัฒนาระบบการนเิทศการศกึษาและรายงาน  

ผลการประเมินการนเิทศการศกึษาอย่างชัดเจน  

      6.2 ความสำคัญทักษะการนิเทศการศึกษาและการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

              นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความสำคัญทักษะการนเิทศ

การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้  

                เพ็ญจันทร์ สินธุเขต (2560, หนา้ 107) ได้กล่าวว่า ทักษะ                 

การนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไว้ว่า การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

การศกึษายุคดิจทิัล เป็นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาประเทศสู่ “ความมั่นคง มั่งคั่ง และ 

ยั่งยืน” จัดการศกึษาทั้งระบบ ตั้งแต่ปฐมวัย ทุกภาคส่วนมสี่วนร่วมสร้างศักยภาพสูงสุด

ของเยาวชน ตอบสนอง ตลาดแรงงานและสังคมต้องการ ซึ่งมีผูบ้ริหาร ครูผูส้อนและ

บุคลากรทางการศกึษา เป็น บุคคลสำคัญที่ทำให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้ ได้แก่ พัฒนา         

ด้านต่าง ๆ ไปพร้อมกัน 3 ด้าน ประกอบด้วย  

      1. ด้านความรู้ ผู้เรยีนมีความรอบรู้ สิ่งรอบตัวที่พรอ้ม

เปลี่ยนแปลงในโลกอนาคต  

      2. ด้านทักษะ ได้แก่ทักษะด้านเทคโนโลยี ทักษะการทำงาน 

ทักษะการ คิด จินตนาการ ทักษะการแสวงหาความรู ้การแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์ 

บูรณาการ เชงิสร้างสรรค์ การจัดการบุคคล การประเมินทักษะการตัดสินใจ และ          

ความยดืหยุ่นในสถานการณ์ที่เหมาะสม ทักษะการบริการ ทักษะการสื่อสาร ทักษะการ          

บูรณาการเชิงสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม สังคมเศรษฐกิจ การเมอืง และทักษะการเรียนรู้         

ตลอดชวีิตของคนในศตวรรษที่ 21  

      3. ด้านคุณลักษณะได้แก่ มีความอดทน กล้าคิด กล้าทำ 

ทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้มคีวามฉลาดทางอารมณ์ มีคุณธรรมมีเมตตา กรุณา มีระเบียบวินัย 

มคีวามมุ่งมั่น สรรค์สร้างสิ่งใหม่ ๆ หรือนวัตกรรมจนสำเร็จ และยอมรับในกฎกติกาของ

สังคม และการดำเนินชีวติตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

     โสมวลี ชยามฤต (2564, หน้า 43) ได้กล่าวว่า ทักษะการนเิทศ

การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไว้ว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อ 
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รองรับยุคดิจทิัล โดยผูบ้ริหารองค์การกำหนดค่านยิมการพัฒนา ทรัพยากร บุคคลที่เป็น 

รูปธรรมชัดเจนเป็นลายลักษณ์ อักษร จัดกิจกรรมหรอืประชุม เพื่อสื่อสาร นโยบาย       

ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่บุคคลกรอย่างทั่วถึง และจัดสรรงบประมาณ ให้อย่าง

เพียงพอ เหมาะสมสอดคล้องกับแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และกำหนดหลักสูตร          

การพัฒนาทักษะต่าง ๆ ที่จำเป็นในยุคดิจทิัลในระดับรายบุคคล 

     Laudon & Laudon (2011, pp. 98 - 101) ได้กล่าวว่า ความสำคัญ 

ทักษะการนเิทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไว้ว่า เป็นการเตรียม

บุคลากรใหพ้ร้อมทั้งตัวผูบ้ริหาร ครู และผูเ้กี่ยวข้องดา้นเทคโนโลยี โดยจะต้องสร้างเจตคติ

ที่ดตี่อระบบสารสนเทศและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศโดยการพัฒนาตนเอง และจัดการฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยมี

การวางแผนตั้งคณะทำงานวางแผน การสร้าง และการพัฒนาระบบสารสนเทศทั้งระยะสั้น

และระยะยาว ตลอดจนแหล่งสนับสนุนต่าง ๆ ทั้งเรื่องของงบประมาณที่จะใช้ในการสร้าง

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการพัฒนาบุคลากรตลอดจนการปรับปรุงใน

อนาคต 

          จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า ความสำคัญทักษะการนเิทศ

การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นขั้นตอนการเตรียมบุคลากรใหพ้ร้อม

ทั้งตัวผูบ้ริหาร ครู และผูเ้กี่ยวข้องด้านเทคโนโลยี โดยจะต้องสร้างเจตคตทิี่ดตี่อระบบ

สารสนเทศและพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูแ้ละทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยการ

พัฒนาตนเอง และจัดการฝึกอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

   6.3 การนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

           นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายวิธีการนเิทศการศึกษา

และการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 

     ณัฏฐณิชา พรปทุมชัยกิจ และคณะ (2564, หนา้ 60) ได้ให้วิธีการ

นิเทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ วิธีการสนับสนุนใหค้รูเข้ารับ 

การอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันระหว่างบุคลากร

ในสถานศกึษา จัดอบรมบุคลากรเพื่อนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้             

ยังตระหนักถึงความสำคัญและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

            ทศพล สุวรรณราช (2564, หนา้ 170) ได้ให้วธิีการนเิทศการศึกษา

และการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ขั้นตอนการสร้าง วัฒนธรรมการเรียนรู้ทาง
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เทคโนโลยีดจิทิัลในองค์กร ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรกล้าที่จะลองผิดลอง

ถูกเพื่อค้นหาแนวทางใหม่ ๆ ในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่ทันสมัยในการทำงาน ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในองค์กรได้เรียนรู้ อย่างอสิระและส่งเสริมการสร้าง

วัฒนธรรมการเรียนรูท้างเทคโนโลยีดจิทิัล 

           จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า วิธีได้ให้วธิีการนเิทศการศกึษาและ

การจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นวิธีการสนับสนุนใหค้รูเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการนเิทศการศกึษา มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน

ระหว่างบุคลากรในสถานศึกษาและนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่ทันสมัยในการทำงาน จัดอบรม

บุคลากรเพื่อนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

แนวคิดเกี่ยวกับการวิจยัแบบผสมผสาน 

 1. ความหมายของการวิจัยแบบผสมผสาน 

  ภัทราวด ี มากมี (2560, หน้า 20) การวิจัยแบบผสมผสาน เทคนิควิธีวิจัย

แบบนีเ้ป็นการนำเทคนิควิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเทคนิควิธีการวจิัยเชงิคุณภาพมาผสาน

กันในการทำวิจัยเรื่องเดียวกันเพื่อที่จะตอบคำถามการวิจัยได้สมบูรณ์ขึน้กว่าในอดีต              

มีพื้นฐานแนวคิด จากการหลอมรวม ปรัชญาของกลุ่มปฏิฐานนิยม และกลุ่มปรากฏการณ์

นิยมเข้าด้วยกัน อาจเรียกว่าเป็นกลุ่มแนวคิด ของกลุ่มปฏิบัตินยิม (Pragmatist)                      

ซึ่งมีความเชื่อว่าการยอมรับธรรมชาติของความจริงนั้นมทีั้งสองแบบตามแนวคิดของนัก

ปรัชญาทั้งสองกลุ่ม   

  ประภาพรรณ อุ่นอบ (2562, หนา้ 29) ให้ความหมาย การวิจัยแบบ

ผสมผสาน (Mixed Methods research) หมายถึง การวิจัยที่เป็นการนำเทคนิคการวิจัย        

เชงิปริมาณและเทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพมาผสมผสานกันในการทำวิจัยเรื่องใด              

เรื่องหนึ่ง โดยมีจุดประสงค์เพื่อให้สามารถเข้าใจและตอบคำถามการวิจัยได้อย่างสมบูรณ์

มากขึ้น 

  ศวิะพร ภู่พันธ์ (2567, หน้า 10) ให้ความหมายของการวิจัยแบบผสมผสาน 

(Mixed Methods Research)  หมายถึง เป็นเก็บรวบรวม ทั้งขอ้มูลเชิงปริมาณ (ปลายปิด: 

close - ended) และข้อมูลเชิงคุณภาพ (ปลายเปิด: open-ended) รวม (integrate) ข้อมูล

ทั้ง 2 ชุด เข้าด้วยกัน ตีความหมาย ซึ่งอยู่บนพืน้ฐานของการรวมจุดแข็งของข้อมูลทั้ง 2 ชุด 

(ข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ) เพื่อทำความเข้าใจปัญหาวิจัย 
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  Gutman and Hanson (2020, p. 23) ให้ความหมายของการวจิัยแบบ

ผสมผสาน (Mixed Methods Research) หมายถึง การวิจัยที่มกีารเก็บข้อมูลหรอืวิเคราะห์

ข้อมูลทั้งที่เป็นชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งอาจเกิดขึ้นในเวลาเดียวกันหรอืเป็นลำดับ

ก่อนหลังก็ได้ โดยผู้วจิัยใหค้วามสำคัญกับข้อมูลเป็นอันดับแรกและเกี่ยวข้องกับการบูรณา

การขอ้มูล ณ จุดหนึ่งจุดใดในกระบวนการวิจัย 

               Mcmillan & Schumacher (2010, p. 45) วิธีวิทยาการวิจัยแบบผสมผสาน 

(Mixed Methodology) เป็นการออกแบบแผนการวิจัยที่มีจุดมุ่งหมายประการใดประการ

หนึ่งหรือหลายประการดังนี้ 

   1. เพื่อเป็นการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) ให้เกิดความ 

เชื่อมั่นในผลการวิจัยมากขึ้น 

     2. เพื่อเป็นการเสริมให้สมบูรณ์หรอืเติมให้เต็ม เช่น ตรวจสอบประเด็น      

ที่ซ้ำซ้อนหรอืประเด็นที่แตกต่างของปรากฏการณ์ที่ศึกษา เป็นต้น 

     3. เพื่อเป็นการรเิริ่ม เช่น ค้นหาประเด็นที่ผิดปกติคน้หาประเด็นที่มี 

ความขัดแย้ง หรือทัศนะใหม่ ๆ  เป็นต้น 

     4. เพื่อเป็นการพัฒนา เช่น นำเอาผลจากการวิจัยในขั้นตอนหนึ่งไปใช้ให้

เกิดประโยชน์กับการวิจัยในอีกขั้นตอนหนึ่ง  เป็นต้น 

     5. เพื่อเป็นการขยายให้งานวิจัยมขีอบข่ายที่กว้างขวางมากขึ้นวธิี

วิทยาการแบบผสานวิธี จำแนกเป็นสองลักษณะคือการประยุกต์ลักษณะเดี่ยว (Single 

Application) และการประยุกต์ลักษณะพหุ (Multiple Application) โดยการผสมนัน้เกิดขึ้น

ภายในขั้นตอนของการวิจัย ซึ่งกระบวนทัศน์การวิจัยที่ใชอ้าจเป็นเชงิปริมาณ  

     สรุปได้ว่า การวิจัยแบบผสมผสาน หมายถึง การวิจัยที่เป็นการนำเทคนิควิธี

วิจัยแบบนีเ้ป็นการนำเทคนิควิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเทคนิควิธีการวิจัยเชิงคุณภาพมา

ผสานกันในการทำวิจัยเรื่องเดียวกันเพื่อที่จะตอบคำถามการวจิัยได้สมบูรณ์ขึ้นกว่าในอดีต 

มีพื้นฐานแนวคิด จากการหลอมรวม ปรัชญาของกลุ่มปฏิฐานนิยม และกลุ่มปรากฏการณ์

นิยมเข้าด้วยกัน 

2. ความสำคัญของการวิจัยแบบผสมผสาน 

 ประภาพรรณ อุ่นอบ (2562, หนา้ 29) การวิจัยแบบผสมผสาน               

(Mixed Methods) : ฐานคดิและรูปแบบการวิจัยมีความสำคัญ ดังนี ้ 

   1. เหมาะสำหรับใช้ออกแบบสืบค้นหาคำตอบของโจทย์การวิจัยที่ 
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มีสาระซับซ้อน 

   2. สามารถตอบสนองความต้องการใช้สารสนเทศของนักวิจัย  

นักพัฒนาและนักบริหาร ทั้งขอ้สรุปในภาพรวมอย่างกว้างดว้ยตัวเลข (สารสนเทศเชงิ

ปริมาณ) และรายละเอียดในภาพเฉพาะบางแง่มุมอย่างลุ่มลกึด้วยถ้อยคำ (สารสนเทศ      

เชงิคุณภาพ) 

   3. ช่วยเอือ้อำนวยใหผู้ใ้ช้ผลการวิจัยรับรู้และเข้าใจปัญหาได้อย่าง 

ถ่องแท้ (กว้างและลึก) และให้แนวทางปฏิบัติสำหรับตัดสินใจวางแผนแก้ไขปัญหาและ

พัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง รวมทั้งจุดแข็ง หรอืข้อดอีื่น ๆ 

    รูปแบบของการวจิัยแบบผสมผสาน 

 1. การวิจัยแบบพร้อมกัน (Convergent Parallel Design) เป็นการ 

วิจัยที่นักวิจัยดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพพร้อมกันกับเชิงปริมาณ โดยให้ความสำคัญ         

การวิจัยทั้งสองแบบเท่าเทียมกัน และนำผลมารวมกันในช่วงการแปลผลเพื่อตรวจสอบ

ความถูกต้องหรอืทำให้ผลการวิจัยสมบูรณ์มากขึ้น 

 2. การวิจัยแบบขั้นตอนเชงิอธิบาย (Explanatory Sequential  

Design) เป็นการวิจันที่แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ช่วงแรกเป็นการวิจัยหลักเป็นการวิจัยเชิง

ปริมาณก่อนเพื่อตอบปัญหาการวิจัย และต่อด้วยการวิจัยเชงิคุณภาพเพื่อช่วยในการ

อธิบายผลใหก้ระจ่างยิ่งขึ้น 

     3. การวิจัยแบบขั้นตอนเชิงสำรวจ (Exploratory Sequential 

Design) เป็นการวิจัยที่แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ช่วงแรกเป็นการวิจัยหลักเพื่อสำรวจขอ้มูลโดย

ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ และนำผลมาต่อด้วยการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อยืนยันและสมารถนำ

ผลไปใช้ต่อในวงกว้างได้ 

     4. การวิจัยแบบรับรองภายใน (Embedded Design) เปน็การวิจัย 

ที่มกีารวิจัยย่อยเป็นเชงิคุณภาพหรือเชงิปริมาณภายในการวิจัยหลักไม่ว่าจะเป็นเชิง

คุณภาพหรอืเชิงปริมาณเพื่อให้การวิจัยไปสนับสนุนการวิจัยหลักให้มคีุณภาพดียิ่งขึน้ 

     5. การวิจัยแบบปฏิรูป (Transformative Design) เป็นการวิจัยที่ 

นักวิจัยต้องการใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงกรอบแนวคิดจากผลการวิจัย เป็นการวิจัยด้วยวิธี

วิจัยหนึ่งแล้วต่อด้วยอีกวิธีหนึ่ง แล้วต่อด้วยอีกวิธีหนึ่ง แบบไหนก่อนก็ได้อย่างอิสระเพื่อ

ต้องการให้เกิดความมอืสูงสุด ซึ่งมักเป็นการศึกษาในกลุ่มประชากรที่ยากต่อการเข้าถึง 

สุดท้ายนักวิจัยบูรณาการผลของการศกึษาวิจัยจากระยะแรกและระยะหลังเข้าด้วยกัน 
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ในการแปลผลเพื่อสรุปกรอบแนวคิด 

     6. การวิจัยแบบหลายช่วง (Multi - phase Design) เป็นการวิจัยที่

มีหลายช่วงหลายรูปแบบ อาจมทีั้งแบบเป็นขั้นตอนและแบบพร้อมกัน เพื่อตอบปัญหาการ

วิจัยอย่างเป็นระบบสำหรับโครงการวจิัยขนาดใหญ่ อาจต้องอาศัยการทำงานร่วมกันของ

นักวิจัยเป็นกลุ่มใหญ่ 

   สาคร มหาหิงคุ์ (2565, หน้า 560) การดำเนินการวิจัยนั้นนักวิจัย

จำเป็นต้องเข้าใจมุมมองของโลกหรอืโลกทัศน์ (world views) และกระบวนทัศน์ 

(paradigms) ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไรเพราะเป็นสมมติฐานหรอืแนวคิดปรัชญาพืน้ฐานที่

นักวิจัยมีต่อความจริง (reality) วิธีแสวงหาความรู้และวิธีที่จะได้รับความรูซ้ึ่งมีแตกต่างกัน 

4 แนวคิด โดยแนวคิดที่ได้รับความสนใจมากที่สุดในปัจจุบันคือกระบวนทัศน์ของ 

Pragmatism เป็นแนวคิดกลุ่มปฏิบัตินยิมที่เน้นการผสมผสานแนวคิดทฤษฎีปฏิฐานนิยม

หรอืประจักษ์นิยม (positivism/empiricism) กลับแนวคิดทฤษฎีสรรสร้างนยิมหรอื

ปรากฏการณ์นิยม (constructivism / pheno - menolgicalism) ที่เรยีกว่าการวิจัยแบบผสาน

วิธี (mixed methods research) โดยอยู่ภายใต้พื้นฐานแนวคิดที่ว่าเน้นผลลัพธ์จากการ

ปฏิบัติ (consequences of actions) มุ่งการแก้ปัญหามากกว่าการติดยึดวิธีวิจัย (problem 

centered) ใช้การเก็บข้อมูลหลากหลายวิธี (pluralistic) และมุ่งปฏิบัติในโลกของความเป็น

จรงิ (real world practice oriented) การวิจัยแบบผสานวิธีจงึมนีักวิชาการให้ความสนใจ

มากยิ่งขึน้ นอกจากนี้ ยังมีประเด็นสำคัญที่ช่วยใหน้ักวิจัยนำไปพิจารณาในการตัดสินใจ

อย่างหลากหลายเพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาวจิัยของตนเองโดยมีความสำคัญ ดังนี้ 

    1. การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (triangulation) สามารถ

ตรวจสอบความสอดคล้องและยืนยันความถูกต้องกับความเป็นจรงิผ่านการเปรียบเทียบ

ผลที่ได้จากการวิจัยทั้งเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพทำให้นักวิจัยสามารถสร้างความ

น่าเชื่อถือและเที่ยงตรงของผลวจิัยโดยการตรวจสอบ สามเส้าผ่านการใช้รูปแบบ 

หลากหลายในการวิจัยที่เรยีกว่า “with - in method triangulation” 

    2. การสนับสนุนผลงานวิจัยให้สมบูรณ์ยิ่งขึน้ (complementary)  

เนื่องจากมีการใช้หลักการอธิบายขยายความซึ่งกันและกันทำให้ผลการวิจัยมีความ

ละเอียดรอบคอบช่วยให้ผูใ้ช้ผลการวิจัยเข้าใจชัดเจนยิ่งขึน้เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพ

แสดงผลด้วยเนื้อหาในขณะที่การวิจัยเชงิปริมาณแสดงผลดว้ยตัวเลขดังนั้น 

การใชผ้ลการวิจัยทั้งสองรูปแบบผสมกันทำให้ผลการวิจัยเกิดความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ 
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    3. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (development) เนื่องจากการวิจัยแบบ 

ผสานวิธีทำให้นักวิจัยสามารถนำผลการวิจัยระยะแรกไปช่วยในการพัฒนาวิธีวิจัยในระยะ

ต่อไปให้ดียิ่งขึน้เช่นการกำหนดกรอบ กำหนดประเด็นคำถามหรอืการเลือกกลุ่มตัวอย่าง

เทคนิคหรอืวิธีการวัต เป็นต้น 

    4. การเริ่มตน้ที่สอดคล้องกับปัญหาวจิัย (initiation) การวิจัยแบบ 

ผสานวิธีทำให้นักวิจัยสามารถนำผลการค้นหาข้อสงสัยความขัดแย้งหรอืกรอบแนวคิด     

ใหม่ ๆ ที่ได้จากการวิจัยระยะแรกเพื่อตอบคำถามการวิจัยหรอืพัฒนาการวิจัยต่อ ๆ ไปได้

อย่างสอดคล้องกับสภาพปัญหาของผูว้ิจัย 

    5. การขยายความหรอืองค์ความรู ้(expansion) การวิจัยแบบผสาน

วิธีทำให้นักวิจัยสามารถขยายขอบเขตการวิจัยได้ทั้งแนวกว้างและแนวลึกโดยผ่าน

กระบวนการวิจัยที่หลากหลายจึงช่วยใหเ้กิดองค์ความรู้ที่กว้างขวางและลุ่มลึกมากยิ่งขึ้น 

   Greene and others (2020, p. 23) การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 

Methods Research) มีความสำคัญตามแนวคิดมี ดังนี้ 

    1. ผลการวิจัยจากวิธีการวจิัยแบบผสมผสานสามารถเสริมต่อกัน 

โดยใช้ผลการวิจัยจากวิธีหนึ่งอธิบายขายความผลการวิจัยอีกวิธีหนึ่ง ช่วยใหก้ารตอบ

คำถามการวิจัยได้ละเอียดชัดเจนมากกว่าการใชรู้ปแบบการวิจัยเชิงปริมาณหรอืเชิง

คุณภาพเพียงรูปแบบเดียว 

    2. การใชผ้ลการวิจัยจากวิธีหนึ่งไปช่วยพัฒนาการวิจัยอีกวิธีหนึ่ง 

หรอืการใช้ผลการวิจัยวิธีหนึ่งไปตั้งคำถามการวิจัยอีกวิธีหนึ่ง 

    3. การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพต่างก็มีจุดเด่นใน 

ตนเอง สามารถนำจุดเด่นมาใช้ในการแสวงหาความรูค้วามจริงได้ถูกต้องแม่นยำยิ่งขึน้ 

    4. การวิจัยเชงิปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพต่างก็มีจุดด้อยใน 

ตนเอง ผูว้ิจัยสามารถนำจุดเด่นของการวิจัยเชงิปริมาณมาแก้ไขจุดด้อยของการวิจัยเชิง

คูณภาพ ขณะเดียวกันอาจใช้จุดเด่นของการวิจัยเชงิคุณภาพมาใช้แก้ไขจุดด้อยของการ

วิจัยเชงิปริมาณ 

    5. สามารถนำผลผลติจากการวิจัยแบบผสมผสานมาสร้างความรู้ 

ความจริงที่สมบูรณ์สำหรับใช้ในการปรับเปลี่ยนทฤษฎีหรอืการปฏิบัติงาน แบบแผนของ

การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ในปัจจุบันมแีบบแผนการวิจัย              

2 แบบแผน ดังนี้  
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     แบบแผนที่ 1  การออกแบบการวิจัยเป็นลำดับ (Sequential 

Designs)  แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบดังนี้ รูปแบบเชงิอธิบายเป็นลำดับ (Sequential 

Explanatory) การวิจัยรูปแบบนีผู้ว้ิจัยจะแบ่งการวิจัยออกเป็นระยะ ๆ (Phases) ดำเนินการ

เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณก่อนในระยะที่หนึ่ง  แล้วดำเนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์เชงิคุณภาพในระยะที่สอง ผู้วิจัยจะให้ความสำคัญกับข้อมูล 

เชงิปริมาณมากกว่าเชิงคุณภาพ ซึ่งข้อมูลเชิงคุณภาพจะใช้เสริมหรอืสนับสนุนข้อมูล             

เชงิปริมาณ การบูรณาการจะเกิดขึ้นในขั้นตอนของการตีความและการอภปิรายผล 

รูปแบบเชงิสำรวจเป็นลำดับ (Sequential Exploratory) การวิจัยรูปแบบนีผู้ว้ิจัยจะแบ่งการ

วิจัยออกเป็นระยะ ๆ (Phases) ดำเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง

คุณภาพก่อนในระยะที่หนึ่ง  แล้วดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์เชิงปริมาณ  

ในระยะที่สอง ผู้วิจัยจะให้ความสำคัญกับข้อมูลเชงิคุณภาพมากกว่าเชิงปริมาณ ซึ่งขอ้มูล

เชงิปริมาณจะใช้เสริมหรอืสนับสนุนข้อมูลเชิงคุณภาพ การบูรณาการจะเกิดขึ้นในขั้นตอน

ของการตีความและการอภิปรายผล รูปแบบเชงิปริวรรตเป็นลำดับ (Sequential 

Transformative) การวิจัยรูปแบบนีผู้ว้ิจัยจะดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงคุณภาพหรอืเชิงปริมาณก่อนในระยะที่หนึ่ง  แล้วดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

และวิเคราะห์เชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพในระยะที่สอง ผูว้ิจัยอาจจะให้ความสำคัญกับ

ข้อมูลเชิงคุณภาพมากกว่าเชิงปริมาณ หรอืข้อมูลเชิงปริมาณมากกว่าขอ้มูลเชิงคุณภาพ 

หรอืให้ความสำคัญเท่า ๆ กัน ซึ่งขอ้มูลจะใช้เสริมหรอืสนับสนุนซึ่งกันและกัน การบูรณา

การจะเกิดขึ้นในขั้นตอนของการตคีวามและการอภปิรายผล  

     แบบแผนที่ 2  การออกแบบการวิจัยแบบเกิดพร้อมกัน 

(Concurrent Designs) แบ่งเป็น 3 รูปแบบ ดังนี้ รูปแบบเชงิสามเส้าแบบเกิดพร้อมกัน 

(Concurrent Triangulation) การวิจัยรูปแบบนีผู้ว้ิจัยเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งเชงิ

ปริมาณและเชิงคุณภาพพร้อมกัน ผู้วิจัยให้ความสำคัญกับข้อมูลทั้งสองประเภทเท่ากัน 

การวิเคราะห์ขอ้มูลอาจจะแยกกันและการบูรณาการจะเกิดขึ้นในขั้นตอนของการตีความ

ข้อมูล การตีความเป็นการอภปิรายว่าข้อมูลมาบรรจบกันมากน้อยเพียงใด การวิจัย

ประเภทนี้เหมาะที่ใชเ้พื่อยืนยันความถูกต้องหรอืตรวจสอบผลการวิจัยที่ได้จากแต่ละวิธี 

รูปแบบเชงิฝังตัวแบบเกิดพร้อมกัน (Concurrent Embedded) การวิจัยรูปแบบนี ้ผู้วิจัยเก็บ

ข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพพร้อมกัน แต่ผูว้ิจัยให้ความสำคัญ

กับข้อมูลทั้งสองประเภทไม่เท่ากัน ข้อมูลที่ฝังตัวอยู่ข้างในจะมีความสำคัญน้อยกว่า           
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ซึ่งข้อมูลที่ฝังตัวจะใช้เพื่อตอบคำถามการวิจัยที่ต่างออกไป การวิเคราะห์ข้อมูลมักเป็นการ

แปรรูปข้อมูล การบูรณาการจะเกิดขึ้นในขั้นตอนของการวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยประเภท

นีเ้หมาะที่ใชเ้พื่อศกึษาหัวเรื่องใดหัวเรื่องหนึ่งในมุมกว้าง ๆ และในการศกึษากลุ่มหลาย

กลุ่มในงานวิจัยเรื่องหนึ่ง ๆ รูปแบบเชงิปริวรรตแบบเกิดพร้อมกัน (concurrent 

Transformative) การวิจัยรูปแบบนีผู้ว้ิจัยเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและ

เชงิคุณภาพพร้อมกัน ทั้งนี้ผู้วิจัยอาจใหค้วามสำคัญกับข้อมูลทั้งสองประเภทเท่ากันหรอืไม่

เท่ากันก็ได้ การวิเคราะห์ขอ้มูลมักเกิดแยกกัน การบูรณาการจะเกิดขึ้นในขั้นตอนของ        

การตคีวามข้อมูล 

   Creswell (2009, p. 102) การวิจัยแบบผสมผสานมคีวามสำคัญตาม

แนวคิดของ Greene et al Creswell (2009) ดังนี้ คือ  

    1. ผลการวิจัยจากวิธีการวจิัยแบบผสานวิธีสามารถเสริมต่อกัน 

โดยใช้ผลการวิจัยจากวิธีหนึ่งอธิบายขยายความผลการวิจัยอีกวิธีหนึ่งช่วยใหก้ารตอบ        

คำถามการวิจัยได้ละเอียดชัดเจนมากกว่าการใชรู้ปแบบการวิจัยเชิงปริมาณหรอื           

เชงิคุณภาพเพียงรูปแบบเดียว  

    2. การใชผ้ลการวิจัยจากวิธีหนึ่งไปช่วยพัฒนาการวิจัยอีกวิธีหนึ่ง 

หรอืการใช้ผลการวิจัยวิธีหนึ่งไปตั้งคำถามการวิจัยอีกวิธีหนึ่ง  

    3. การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพต่างก็มีจุดเด่นใน

ตนเอง สามารถนำจุดเด่นมาใช้ในการแสวงหาความรูค้วามจริงได้ถูกต้องแม่นยำยิ่งขึน้  

            4. การวิจัยเชงิปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพต่างก็มีจุดด้อยใน

ตนเองผู้วิจัยสามารถใช้จุดเด่นของการวิจัยเชงิปริมาณมาแก้ไขจุดด้อยของการวิจัยเชิง

คุณภาพ ขณะเดียวกันอาจใช้จุดเด่นของการวิจัยเชงิคุณภาพมาใช้แก้ไขจุดด้อยของการ

วิจัยเชงิปริมาณและ  

5. สามารถนำผลผลติจากการวิจัยแบบผสานวิธีมาสร้างความรู้ 

ความจริงที่สมบูรณ์สำหรับใช้ในการปรับเปลี่ยนทฤษฎีหรอืการปฏิบัติงาน 

                        วิธีวิทยาการแบบผสานวิธี จำแนกเป็นสองลักษณะคือการประยุกต์

ลักษณะเดี่ยว (Single Application) และการประยุกต์ลักษณะพหุ (Multiple Application) 

โดยการผสมนั้นเกิดขึ้นภายในขั้นตอนของการวิจัย ซึ่งกระบวนทัศน์การวิจัยที่ใชอ้าจเป็น 

เชงิปริมาณ แต่การรวบรวมข้อมูลอาจเป็นเชงิคุณภาพ หรอืกลับกันหรือขอ้มูลที่รวบรวมมา 

อาจเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ แต่อาจวิเคราะห์ให้เป็นเชิงปริมาณด้วยการปรับข้อมูลเชิง 
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คุณภาพเป็นเชิงปริมาณ หรือข้อมูลเชิงปริมาณ แต่วิเคราะห์ให้เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ  

ด้วยการปรับข้อมูลเชิงปริมาณให้เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพดังความแตกต่างของการวิจัย 

เชงิปริมาณกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความต้องการจำเป็น 

 นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึง ความหมายของความต้องการจำเป็น

ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น ความสำคัญของการประเมินความ

ต้องการจำเป็น ขั้นตอนในการประเมินความต้องการจำเป็น และการจัดลำดับความสำคัญ 

ของการประเมินความตอ้งการจำเป็น ไว้ในมุมมองที่แตกต่างกันออกไป ดังนี้ 

  1. ความหมายของความต้องการจำเป็น 

       นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของความต้องการจำเป็น

ไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

           ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 7) กล่าวว่า ความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นที่สังเกตได้ ซึ่งความ

แตกต่างนี้ทำให้เกิดปัญหาและหากไม่ได้รับการแก้ไขพัฒนาหรอืสนองตอบจะก่อใหเ้กด

ผลเสีย แต่หากได้รับการแก้ไขพัฒนาหรือสนองตอบก็จะเป็นผลดีต่อหน่วยงาน องค์กร

บุคคลหรือกลุ่มบุคคลนั้น ๆ  

           ทรงสริิ วิชิรานนท์ และ อรุณี อรุณเรือง (2559, หน้า 3) กล่าวว่า 

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง สภาพปัญหาที่ต้องการได้รับการแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อบุคคล หน่วยงาน ซึ่งวัดได้จากการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงกับสภาพ 

ที่ควรจะเป็น 

           จันทิมา จันทรประสาท (2560, หน้า 6) กล่าวว่า ความต้องการ

จำเป็นหมายถึง สภาพที่เป็นจรงิในปัจจุบัน ทั้งดา้นความรู้ความเข้าใจ ด้านทักษะ และ  

ด้านคุณลักษณะในการปฏิบัติการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่มคีวามจำเป็นเร่งด่วน 

ต้องได้รับการพัฒนาและแก้ไขปรับปรุง 

           เอกพจน์ สงิห์คำ (2560, หน้า 25) กล่าวว่า ความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง สิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหว่างสภาพความเป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็นว่าเกิดช่องว่างมากน้อย
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เพียงใดและมีความสำคัญมากน้อยเพียงใดที่จะต้องได้รับการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขตาม

ข้อมูลจากกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูล 

          จากความหมายของความตอ้งการจำเป็นข้างต้น สรุปได้ว่า ความ

ต้องการจำเป็น หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากกระบวนการวิเคราะห์ ความแตกต่างระหว่าง

สภาพปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ เพื่อนำไปใช้ในการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล        

เพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามลำดับก่อนหลัง 

  2. ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

       นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการประเมินความ

ต้องการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

           จันทิมา จันทรประสาท (2560, หน้า 6) ได้กล่าวไว้ว่า สมรรถนะด้าน

การวัดและประเมินผลการศกึษาของครูหมายถึง ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะในการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ด้วยการออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย

เหมาะสมกับเนือ้หา กิจกรรมการเรยีนรู้ และผูเ้รียน สร้างและนำเครื่องมือวัดและ

ประเมินผลไปใช้อย่างถูกต้องเหมาะสม มกีารวัดและประเมินผลผูเ้รียนตามสภาพจริง  

และนำผลการประเมินการศกึษามาใช้ในการพัฒนาการจัดการเรยีนรู้  

            มนตร ีอินตา (2561, หนา้ 6) ได้กล่าวไว้ว่า การประเมินความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนางานบริการแนะแนว หมายถึง กระบวนการที่ช่วยในการ

จัดลำดับความสำคัญในความแตกต่างหรอืช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ หรอืสภาพที่เกิดขึน้

ในปัจจุบัน และสภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานบริการแนะแนวในโรงเรียนโดย

ข้อมูลที่ได้จากบุคคลสามารถนำมาสู่การตัดสินใจ วางแผน การกำหนดแนวทางการพัฒนา

งานบริการแนะแนวในโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม และนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงไปในทิศ

ทางบวกหรอืเชิงสรา้งสรรค์ 

            ซูไฮมน ีสาและ (2562, หน้า 6) ได้กล่าวไว้ว่า การประเมินความ

ต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่ก่อให้เกิดขอ้มูลเพื่อกำหนดความแตกต่างของ

สภาพที่เกิดขึน้จริงกับสภาพที่ควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ต้องการให้เกิดว่า มลีักษณะใดและ

สิ่งที่เกิดขึน้จรงิเป็นอย่างไร เพื่อนำไปสู่การประมวลสังเคราะห์และประเมินว่าสิ่งที่เกิดขึ้น

จรงิควรเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง การประเมินความต้องการจำเป็นนำไปสู่การเปลี่ยนแปลง 

ในทางบวกและสร้างสรรค์ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



80 

    ธัญชนก สีฟ้า (2562, หนา้ 10) ได้สรุปไว้ว่า การประเมินความ

ต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความแตกต่างระหว่างสภาพที่

ควรจะเป็นกับสภาพที่เป็นอยู่จริงและจัดลำดับความสำคัญเพื่อระบุความต้องการจำเป็น 

           สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 62) อธิบายว่า การประเมินความ

ต้องการจำเป็นเป็นกระบวนการประเมนิเพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิดขึน้กับ

สภาพที่ควรจะเป็น โดยการระบุสิ่งที่คาดหวังที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นว่ามีลักษณะเช่นใด และ

ทำการประเมินสิ่งที่เกิดขึน้จริงในปัจจุบันว่ามีลักษณะอย่างไร โดยนำผลที่ได้มาวิเคราะห์ว่า

สมควรจะปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรอืพัฒนาในต้านใดบ้าง โดยการประเมินความต้องการ

จำเป็นนั้นจะทำให้ได้ข้อมูลเพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการศกึษา หรอืเกิด

การเปลี่ยนแปลงของผลที่เกิดขึ้นปลายทางการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวอันเนื่องมาจากการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็นนั้นจะเป็นการเปลี่ยนแปลงในทางบวกและเป็นการ

เปลี่ยนแปลงในเชงิสร้างสรรค์ 

           พันโทหญิงศริิรัตน์ บุญเขียว (2563, หนา้ 10) การประเมินความ

ต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการประเมินเพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพที่เป็น

จรงิกับสภาพที่พึงประสงค์และสิ่งที่ต้องการให้เกิดขึ้นในที่นี้ดำเนินการเรยีงลำคับความ

ต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย โดยวิธี Piority Need Index (PNI) เพื่อระบุความต้องการ

จำเป็น (Need Identification) ในการใชด้ิจทิัล โดยใช้ดัชนีความสำคัญของลำดับความ

ต้องการจำเป็นหรือ Priority Need Index : PNImodifed กำหนดค่าดัชนีลำดับความสำคัญ  

ของความต้องการจำเป็น (PNImodifed) ไว้ว่า รายการที่มีค่าอย่างน้อย 0.30 หรอืร้อยละ 30      

เป็นความตอ้งการจำเป็นที่มีความสำคัญมากที่สุด และมีความเร่งด่วนที่ต้องได้รับการ

พัฒนาก่อน 

              Allison (2000, อ้างถึงใน พีรดนย์ จัตุรัส, 2561, หนา้ 76) กล่าวว่า 

การประเมนิความต้องการจำเป็น คือ กระบวนการในการวิเคราะห์และประเมินความ

ต้องการของสภาพในปัจจุบัน หรอืต้องกำหนดความตอ้งการจำเป็นที่ได้คาดหวังจะเกิดขึ้น 

ซึ่งความจำเป็นนั้นได้มาจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม สภาพปัญหา เพื่อหาแนวทางใน

การพัฒนาและแก้ไขปัญหา ซึ่งการประเมินความตอ้งการจำเป็นจะบ่งบอกถึงการคาดหวัง

สิ่งที่ควรทำในอนาคตมากกว่าสิ่งที่เป็นอยู่ 

              Mc Caslin & Tibezinda (2014, pp. 44 - 49) ให้ความหมาย                

การประเมนิความต้องการจำเป็นว่า เป็นกระบวนการที่เป็นระบบในการจัดลำดับ 
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ความสำคัญ และการที่จะตัดสินใจที่สัมพันธ์กับ การวางแผนการพัฒนา และการปฏิบัติ 

ในโครงการ การประเมินความตอ้งการจำเป็น โดยเป็นการกำหนดช่องว่างระหว่างสิ่งที่

เป็นอยู่กับสิ่งที่ควรจะเป็นของผลลัพธ์หรือจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น

นั้น โดยเน้นการตัดสินใจบนพืน้ฐานของข้อมูลจากบุคคลที่ได้รับผลกระทบจากโครงการ

จากความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็นข้างตน้ สรุปได้ว่า  

             สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการ

วิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบระหว่างความแตกต่างของสภาพที่เกิดขึน้จรงิกับสภาพที่

ควรจะเป็น แล้วนำข้อมูลเหล่านัน้มาตัดสินใจในการวางแผน รวมทั้งมทีิศทางการพัฒนา

งานที่เหมาะสม เพื่อนำไปสู่เป้าหมายในเชิงบวกและสร้างสรรค์ 

  3. ความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น  

        นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญของการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

           สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 29) กล่าวว่า การประเมินความ

ต้องการจำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนแบบครบวงจรและเป็นกระบวนการที่

สำคัญและมีประโยชน์ ดังนี ้ผลที่ได้จากการประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นข้อมูลที่

สะท้อนสภาพบริบทที่เกิดขึน้ของหน่วยงาน ขอ้มูลดังกล่าวเป็นพืน้ฐานสำคัญที่นำไปสู่การ

วางแผน การกำหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรให้สอดคล้องกับสภาพที่เกิดขึน้เพื่อสนอง

ความตอ้งการขององค์กร ป้องกันการสูญเสียทรัพยากร และนำมาช่วยในการกำหนด

วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานให้มคีวามชัดเจน มั่นใจได้ว่าวัตถุประสงค์ดังกล่าว

สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรนัน้อย่างแท้จรงิ นอกจากนีก้ารวิจัยประเมิน      

ความตอ้งการจำเป็นจะเป็นกระบวนการที่ช่วยใหก้ารปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่กำหนด 

 4. ขั้นตอนในการประเมินความต้องการจำเป็น 

       นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงขัน้ตอนในการประเมิน           

ความตอ้งการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

           สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 107) กล่าวว่าในการประเมิน         

ความตอ้งการจำเป็นโดยทั่วไปมีขัน้ตอนดังนี้ 

            1. กำหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

อธิบายเหตุผลที่จำเป็นต้องทำการประเมินความต้องการจำเป็น 
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     2. กำหนดองค์กรหรอืบุคคลที่ตอ้งการระบุความต้องการจำเป็น 

เนื่องจากความตอ้งการจำเป็นมหีลายระดับ ผู้รับผิดชอบในการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นต้องกำหนดว่าความต้องการจำเป็นนั้นเป็นของผู้รับบริการ ผู้ให้บริการ หรอืเป็น

ทรัพยากรที่ตอ้งการในทางการศกึษา 

            3. กำหนดเนื้อหาสาระเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นที่ต้องการ

ประเมิน เช่น ความตอ้งการจำเป็นด้านการพัฒนาบุคลากร เป็นต้น 

            4. ออกแบบการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

      4.1 กำหนดผูเ้กี่ยวข้องกับกระบวนการประเมินความต้องการ

จำเป็น เนื่องจากผูเ้กี่ยวข้องกับการทำงานมีหลายกลุ่ม ในทางการศึกษามีทั้งนักเรียน 

อาจารย์ ผู้บริหาร ผูป้กครอง เป็นต้น 

                      4.2 กำหนดวิธีการประเมินความตอ้งการจำเป็น วธิีการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็นมหีลายวิธี ผูท้ี่รับผดิชอบต้องมกีารพิจารณาว่าวิธีการใดที่มี

ความเหมาะสมควรนำมาใช้ในการประเมนิ โดยมีเกณฑ์ที่ใชใ้นการคัดเลือกได้แก่ ลักษณะ

ของความต้องการจำเป็น กลุ่มเป้าหมายที่จะเป็นผู้ใหข้้อมูล ระยะเวลา ทรัพยากรที่มอียู่ 

                      4.3 กำหนดผูใ้ห้ข้อมูลและเครื่องมอืประเมินความตอ้งการ

จำเป็น ผูใ้ห้ข้อมูลเป็นปัจจัยที่สำคัญต่อการกำหนดเครื่องมอืที่ใชใ้นการประเมินความ

ต้องการจำเป็น และเครื่องมอืที่ใชใ้นการวัดความตอ้งการจำเป็นนับว่าสำคัญมากต่อการได้

ความตอ้งการจำเป็นที่ถูกต้องเหมาะสมผูท้ี่สรา้งหรอืจัดหาเครื่องมอืต้องทำความเข้าใจว่า

ข้อมูลที่ตอ้งการคืออะไร การนยิามความหมายของความตอ้งการจำเป็นส่งผลต่อข้อมูลที่

ต้องการจัดเก็บ 

          4.4 กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูล วิธีการ

รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นไม่ได้แตกต่างไปจากการเก็บข้อมูลการวิจัย

หรอืการประเมินอื่น แต่การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความตอ้งการจำเป็นให้

ความสำคัญกับการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น ดังนั้นสถิตหิรอืเทคนิค

ที่ใชใ้นการประเมินความตอ้งการจำเป็นจงึเน้นที่การจัดลำดับความสำคัญ 

          4.5 กำหนดวิธีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการ

จำเป็น การทำการประเมินความตอ้งการจำเป็นจะถือว่าสิ้นสุดสมบูรณ์ต่อเมื่อมีการระบุ

ความตอ้งการจำเป็นที่มีความสำคัญที่สุด เทคนิควิธีที่ใช้ในการจัดลำดับจึงนับว่ามี

ความสำคัญ 
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      4.6 กำหนดแนวทางเพื่อขจัดความตอ้งการจำเป็น งานใน

ขั้นตอนนีค้ือ การวิเคราะห์หาสาเหตุ / ผลกระทบต่าง ๆ ที่เกิดขึน้จากความต้องการจำเป็น

นั้น ๆ      

          จากขั้นตอนในการประเมินความตอ้งการจำเป็นข้างต้น สรุปได้ว่า 

ขั้นตอนในการประเมินความตอ้งการจำเป็นมีขั้นตอนดังนี้ กำหนดจุดมุ่งหมาย กำหนด

องค์กรหรอืบุคคลที่ตอ้งการระบุความต้องการจำเป็น กำหนดเนื้อหาสาระ กำหนดผูใ้ห้

ข้อมูลและเครื่องมือประเมิน กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูล และกำหนด

วิธีการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

  5. การจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น 

   สุวิมล ว่องวาณิช, (2558, หนา้ 263) การจัดลำดับความสำคัญ (priority 

setting) ของความต้องการจำเป็นเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการระบุความต้องการจำเป็น 

การวิเคราะห์สาเหตุ และการกำหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา ซึ่งจะทำให้การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นมคีวามสมบูรณ์ สามารถนำผลไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุและ

วิธีการแก้ไขต่อไป การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น เป็นการศกึษา

วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นแต่ละประเด็น จากนั้นนำความต้องการจำเป็นมาจัดลำดับ 

(sort) ตั้งแต่ความสำคัญมากไปหาน้อย  

        สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 264 - 279) ได้เสนอเทคนิควิธีที่ใช้ในการ

จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสำหรับรูปแบบการตอบที่เป็นทั้งการ

ตอบสนองเดี่ยว และรูปแบบการตอบสนองคู่ โดยมีวธิีการแนวคิดเบือ้งหลังของแต่ละ

เทคนิควิธีการดำเนินการที่คล้ายคลึงกันประกอบด้วยขั้นตอนการดำเนินการสำคัญ คือ 

การให้คะแนนความสำคัญตามวิธีการที่กำหนด การเรียงลำดับความสำคัญและการ

สรุปผลการจัดลำดับความสำคัญ ดังนี้ 

    1. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองเดี่ยวข้อมูล

แบบการตอบสนองเดี่ยว ได้แก่ ข้อมูลที่ผู้ตอบเลือกตอบข้อคำถามในแบบสอบถามเพียง

ส่วนเดียว โดยอาจถามว่าข้อความนี้มคีวามต้องการจำเป็นอยู่ในระดับใดหรอืท่านมีความ

ต้องการจำเป็นด้านนีม้ากน้อยเพียงใด เป็นการกำหนดความตอ้งการจำเป็นตามนิยามการ

แก้ปัญหา (solution definition) ในกลุ่มเทคนิควิธีการนี้ผู้เขียนนำเสนอการจัดลำดับจำนวน 

3 วิธี ดังนี้ 
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     1.1 วิธีการจัดเรยีงลำดับตามค่ามัธยฐานสำหรับมาตรแบบกลุ่ม 

(category scales) วิธีนีน้ักวจิัยกำหนดให้กลุ่มตัวอย่างระบุน้ำหนักความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นตามการรับรู้เป็นรายประเด็นตามมาตรประมาณค่า ผู้ให้ข้อมูลจะให้น้ำหนัก

ความสำคัญกับความตอ้งการจำเป็นประเด็นต่าง ๆ เท่ากันได้ หากเห็นว่าความตอ้งการ

จำเป็นเหล่านั้นมีระดับความสำคัญเท่ากันจากนั้นทำการแจงนับความถี่ ที่กระจายตาม

มาตรประมาณค่าของแต่ละข้อรายการแล้วหาค่ามัธยฐานหรอืฐานนิยม หรอืค่าเฉลี่ย แต่

ค่ามัธยฐานจะเป็นค่าสถิตทิี่เหมาะสมสำหรับข้อมูลที่อยู่ในมาตราจัดอันดับในการจัดลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นสามารถเรียงค่าจากมากไปหาน้อยหรือจากน้อยไป

หามากตามค่าสถิตทิี่ได้ในแต่ละข้อรายการ อย่างไรก็ตามผลที่ได้จากการใชว้ิธีนีใ้นการ

จัดลำดับความสำคัญมีความเป็นไปได้สูงที่ความตอ้งการจำเป็นทุกประเด็นมีค่าเท่ากัน       

ซึ่งทำให้ตอ้งมกีารอภปิรายเสริมหรอืหาข้อมูลอื่นเสริมว่าความต้องการจำเป็นประเด็นใด  

มีความสำคัญมากที่สุดนับเป็นจุดอ่อนของวิธีนี้ 

     1.2 วิธีการสรา้งมาตรประมาณช่วงขนาด (magnitude estimation 

scaling) การจัดความสำคัญความตอ้งการจำเป็นสามารถกระทำได้โดยใช้วธิีการสร้าง

มาตรประมาณช่วงขนาด (Magnitude Estimation Scaling - MES) โดยเปรียบเทียบ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นซึ่งมีหลายด้านว่าด้านใดมีความสำคัญมากกว่า

วิธีการสรา้งมาตรประมาณช่วงขนาดจะมีการกำหนดความสำคัญของแต่ละข้อรายการ

ด้วยคะแนนในเชิงเปรียบเทียบกับคะแนนความสำคัญของขอ้ความแรก ความตอ้งการ

จำเป็นที่ใช้เป็นฐานการอ้างอิง ซึ่งกำหนดโดยการประเมินความต้องการจำเป็นถือว่าเป็นวิธี

ที่ลดจุดอ่อนของวิธีแรก 

          1.3 วิธีการกำหนดน้ำหนักคะแนนรายคู่ (paired - weighing 

procedure) กระบวนการกำหนดนำ้หนักคะแนนรายคู่ (Paired - Weighing Procedure -  

PWP) เป็นวิธีการจัดลำดับความสำคัญด้วยการเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการ 

จำเป็นทุกประเด็นเป็นรายคู่ให้ครบทุกคู่ที่เป็นไปได้ วิธีนีจ้งึมจีุดเด่นกว่าสองวิธีแรก              

โดยปกติความตอ้งการจำเป็นที่ต้องการจัดลำดับความสำคัญไม่ควรเกิน 15 ข้อ หากเกิน 

15 ข้อ จะทำให้กลุ่มตัวอย่างสับสน และไม่สามารถจำรายละเอียดของขอ้รายการต่าง ๆ  

ได้ครบถ้วนสมบูรณ์ 

          1.4 วิธีการจัดเรยีงลำดับความสำคัญด้วยการ์ด (card sort)          

การจัดเรยีงลำดับความสำคัญด้วยการ์ดเป็นวิธีการที่ใชก้าร์ดเป็นอุปกรณ์ ที่ทำให้ผู้
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ประเมินความตอ้งการจำเป็นมคีวามสะดวกในการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็นมากขึ้น วธิีนีม้ีขั้นตอนการดำเนินงานที่สำคัญ ดังนี้ 

      1.4.1 ผู้รับผดิชอบในการประเมินความตอ้งการจำเป็นเตรียม

ข้อความที่แสดงความต้องการจำเป็นทั้งหมดที่ตอ้งจัดลำดับโดยการพิมพ์ในกระดาษที่เป็น

การ์ด จัดทำการ์ดเป็นชุด ตามจำนวนคนที่ทำหนา้ที่จัดลำดับความสำคัญ 

               1.4.2 มอบการ์ดให้กับกลุ่มบุคคลที่ทำหน้าที่จัดเรียงลำดับ

ความสำคัญชีแ้จงให้แยกการ์ดออกเป็นกอง ๆ ตามกลุ่มของขอ้ความที่คิดว่ามีความสำคัญ

อยู่ในกองเดียวกันจะเป็นกี่กองก็ได้ 

               1.4.3 ระบุระดับความสำคัญในการ์ดแต่ละใบแล้วมอบการ์ดคืน 

               1.4.4 ผูร้ับผิดชอบในการประเมินความตอ้งการจำเป็นจัดทำ

การแจกแจงความถี่ของคะแนนของการ์ดแต่ละใบ แล้วสรุปคะแนนเป็นภาพรวม เสนอเป็น

ผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

    2. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองคู่รูปแบบ

ของการใหต้อบข้อมูลแบบตอบสนองคู่ (dual - response format) มักปรากฏใน

แบบสอบถามที่มขี้อความใหต้อบในรูปมาตรประมาณค่าโดยให้ระบุข้อมูลทั้งสองชุด คอื 

ระดับของสภาพที่เป็นอยู่จริง และสภาพที่ควรจะเป็น รูปแบบนีส้ร้างขึ้นโดยมีพืน้ฐาน

แนวคิดของการนยิามความต้องการจำเป็นตามโมเดลความแตกต่าง (discrepancy model) 

วิธีการจัดเรยีงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นสามารถกระทำได้ ดังต่อไปนี ้

             วิธีการที่ใช้หลักประเมินความแตกต่างพบว่าเป็นที่นิยมใช้กันมาก

เป็นวิธีที่มีรากฐานมาจากการประเมินความต้องการจำเป็นที่ใช้โมเดลความแตกต่าง           

ซึ่งมีการรวบรวมข้อมูลแบบการตอบสนองคู่จากมาตรวัดที่แสดงระดับความสำคัญ 

(Importance - I) ของข้อความนัน้เปรียบเสมอืนค่าที่บอกระดับของ “what should be”  

และมาตรวัดที่แสดงระดับที่ขอ้รายการนั้นได้รับการตอบสนองหรือระดับสัมฤทธิ์ผล 

(Degree of success - D) ที่เป็นอยู่ในขณะนั้น เปรียบเสมอืนค่าที่บอกระดับของ “what is” 

สูตรในการ คำนวณระดับความต้องการจำเป็นแต่ละวิธีมีดังนี้ 

      2.1 วิธี Mean Difference Method (MDF) กำหนดโดยหา

ผลต่างของค่าเฉลี่ยของ I และค่าเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธีนีว้่า Rank Order of 

Difference Score MDF = I – D 
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      2.2 วิธี Priority Needs Index (PNI) เป็นวิธีการเรียงลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นซึ่งพัฒนาขึ้นมาโดยใช้ค่าสถิตใินรูปดัชนีที่สามารถ 

บอกค่าต่ำสุด และสูงสุดได้ โดยสร้างดัชนี ชื่อว่า Priority Needs Index (PNI) ซึ่งดัดแปลง

มาจากวิธีการเรยีงตำแหน่งความตอ้งการจำเป็นจากความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของสภาพ

ที่คาดหวังกับที่เป็นอยู่จรงิ (mean difference) โดยการถ่วงนำ้หนักของผลต่างของค่าเฉลี่ย

ระหว่าง I และ D ด้วยน้ำหนักความสำคัญของ I 

                PNI = (I – D) x I 

      2.3 วิธี Modified Priority Needs Index (PNImodified) เป็นสูตรที่

ปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้งเดิมของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช ซึ่งเป็นวิธีที่หา

ค่าผลต่างของสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง (I - D) แล้วหารด้วยค่า D เพื่อควบคุม

ขนาดของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มช่ีวงกว้างมากเกินไป และใหค้วามหมาย

ในเชิงการเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่ปัจจุบันเป็นฐานในการคำนวณค่า

อัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม (PNImodified) = (I - D) / D 

       เมื่อ  PNI modified   หมายถึง ดัชนลีำดับความสำคัญของ

ความตอ้งการจำเป็น  

       I หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพพึงประสงค์  

       D หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพเป็นจรงิในปัจจุบัน  

      2.4 การวิเคราะห์เมทริกซ์ (matrix analysis) เป็นวิธีการ

วิเคราะห์ที่เน้นการเสนอผลการดำเนินงานของหน่วยงานในส่วนที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนที่

ควรได้รับการพัฒนา โดยการแบ่งตารางออกเป็น 4 ช่อง แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพ

ที่มุ่งหวัง (หรอืเรียกว่าเกณฑ์ที่ควรจะเป็น) และสภาพที่เกิดขึ้นจริงจุดที่ใช้ในการแบ่งอาจ

เป็น ค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงต่ำ ที่กำหนดหรอืเกณฑ์ที่ผู้ประเมินเห็นว่าเหมาะสมที่จะเป็น

จุดตัด (cut - off score) 

               ในงานวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยจัดลำดับความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนโดยใช้วธิี Modified Priority Needs 

Index (PNImodified) ในการวิเคราะห์เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการ

บริหารงานบุคคลของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 105) ขั้นตอนการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นสามารถแบ่ง ออกเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 
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    1. ระยะแรก เป็นระยะก่อนการประเมนิ ประกอบด้วย ขั้นการ

เตรียมการมกีารกำหนด จุดมุ่งหมายหรือวสิัยทัศน์ที่ต้องการจะให้เกิด กำหนดกลุ่มผูใ้ช้

ประโยชน์จากผลการประเมิน ความต้องการจำเป็นกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผูเ้กี่ยวข้องกับ

การประเมนิความต้องการเป็น และขั้นการออกแบบการประเมนิเกี่ยวข้องกับการกำหนด

นิยามประเภท ขอบข่ายของการประเมนิ ความตอ้งการจำเป็น การวางแผนการดำเนินงาน

ด้านทรัพยากร ค่าใช้จ่าย และเวลา ในการดาเนินงาน 

    2. ระยะที่สอง เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีการกำหนดนยิาม

ประเภทขอบข่ายของ การประเมินความตอ้งการจำเป็น และการจัดลำดับความสำคัญ  

ของความต้องการจำเป็น 

    3. ระยะที่สาม เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีการนำผลไปใช้

ประโยชน์ การเสนอผลหรอืรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบกำหนดแนวทางแก้ไขเพื่อขจัด

ปัญหาที่เกิดจากความตอ้งการจำเป็น การดำเนินงานในระยะที่สามซึ่งเกี่ยวกับการนำ          

ผลประเมินความต้องการจำเป็นไปใช้ประโยชน์นีจ้ะพบว่ามีการเสนอให้มกีารวางแผนการ

ดำเนนิงานเพื่อขจัดปัญหาที่เกิดจากความต้องการจำเป็น โดยมิได้มกีารดำเนินงานที่หยุด

อยู่เพียงขั้นการกำหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาเท่านั้น แต่ต้องวางแผนว่าจะนำ

แนวทางที่กำหนดไปปฏิบัติให้เกิดผลอย่างไร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่พึงประสงค์ การวิจัย

ประเมินความตอ้งการจำเป็นตามแนวคิดใหม่จงึเป็นการดำเนินงานที่ครบขั้นตอนของ         

การวางแผนงานจนถึงขั้นการใชป้ระโยชน์สิ่งสำคัญที่ตอ้งดำเนินการเป็นลำดับแรกในการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็น คอื การกำหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการ

จำเป็น โดยอธิบายเหตุผลสำคัญที่ตอ้งทำการวิจัย ผลการวิจัยจะนำไปใช้เพื่อจุดมุ่งหมาย

ใด เพื่อคนกลุ่มใดจากนั้น กำหนดคำถามการวิจัย ประเมินความต้องการจำเป็น ซึ่งคำถาม

จะช่วยในการกำหนดขอบเขตการวิจัยเป็นประเด็นสำคัญ ทั้งจุดมุ่งหมายรวมถึงคำถามจะ

นำมาใช้ในการออกแบบกรอบการวิจัยในการกำหนดกรอบ การวิจัยประเมินความต้องการ

จำเป็นต้องมีการตัดสินใจในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ การกำหนดกลุ่ม ผู้เกี่ยวข้อง การกำหนด

วิธีการเก็บข้อมูล การกำหนดเครื่องมอืเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดทำรายงาน 

และการใช้ผลการประเมิน  

   Rouda & Kusy (2012 อ้างถึงใน พีรดนย์ จัตุรัส, 2561, หนา้ 85)            

ได้แบ่งขัน้ตอนการทำการประเมินความตอ้งการจำเป็นไว้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
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    1. การวิเคราะห์หาความแตกต่าง (perform a gap analysis) เป็นการ

สำรวจการทำงาน ที่แท้จรงิของหน่วยงานหรอืพนักงาน โดยสำรวจสภาพจรงิในปัจจุบัน

และสภาพคาดหวัง ซึ่งความแตกต่างของช่องว่างระหว่างสภาพจริงในปัจจุบันและสภาพ

คาดหวังจะได้มา ซึ่งวามตอ้งการจำเป็น 

    2. การจัดลำดับความสำคัญ (Identify priorities and importance) 

เมื่อได้ประเด็นของความตอ้งการจำเป็นซึ่งอาจจะมีประเด็นเป็นจำนวนมาก ดังนัน้ จงึตอ้ง

จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นในแต่ละประเด็น โดยการเลือกประเด็นที่

สามารถส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่เป็นประเด็นที่มคีวามสำคัญมากที่สุด 

    3. การระบุสาเหตุของปัญหา (Identity causes of performance 

problems and/or opportunities) เมื่อจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นที่มี

ความสำคัญมากที่สุดแลว้ หลังจากนั้น ให้ระบุสาเหตุที่ทำให้เกิดความตอ้งการจำเป็น          

เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา 

    4. การระบุวิธีการแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ (identify possible solutions 

and growth opportunities) เพื่อนำไปสู่การวางแผนในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาต่อไป 

 

บริบทของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ (2567, ออนไลน์) มปีระวัติ

ของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์  

และจุดเน้นและการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ ดังนี้ 

  1. ประวัติของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ 

   เดิมสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ เป็นโรงเรียนใน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 มีโรงเรยีนมัธยมศึกษาในสังกัด

ทั้งหมด 56 โรงเรียน แบ่งเป็น จังหวัดหนองคาย 6 สหวิทยาเขต 31 โรงเขียน และจังหวัด

บึงกาฬ 4 สหวิทยาเขต 25 โรงเรียน ตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เรื่อง การกำหนด

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2554 ประกาศ ณ วันที่ 29 กรกฎาคม

พ.ศ. 2554 ต่อมารัฐมนตรีว่าการกระทรวงศกึษาธิการในขณะนัน้ ได้ออกประกาศเขตพืน้ที่

การศกึษา ยกเลิก ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การกำหนดเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2554 ประกาศ ณ วันที่ 29 มกราคม พ.ศ. 2554 และออก
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ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เรื่อง การกำหนดและแก้ไขเปลี่ยนแปลงเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา ณ วันที่ 28 มกราคม พ.ศ. 2554 และมีผลบังคับใช้ตามประกาศ              

ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 138 ตอนพเิศษ 38ง ลงวันที่ 17 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564            

แทนทำให้มกีารกำหนดเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา และที่ตั้งของสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาจำนวน 62 เขตใหม่ โดยมีเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ประกอบด้วยท้องที่จังหวัดบึงกาฬและให้สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ตั้งอยู่อำเภอเมืองบึงกาฬ ทำให้เกิดการต้ังสำนักเขตงานพืน้ที่การศกึษาบึงกาฬขึ้น          

โดยสำนักเขตงานพื้นที่การศกึษาบึงกาฬ มทีี่ตั้งสำนักงานอยู่ที่อาคาร 1 โรงเรียนบึงกาฬ 

อำเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ และได้มพีิธีเปิดสำนักเขตงานพืน้ที่การศกึษาบึงกาฬ

อย่างเป็นทางการในวันที่ 24 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564  

  2. วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์   

   2.1 วิสัยทัศน์ 

    สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ จัดการศกึษาขั้น

พืน้ฐานอย่างมคีุณภาพและมาตรฐานระดับสากล บนพื้นฐานของความเป็นไทยเป็นไปตาม

หลักธรรมาภิบาล สืบสานศาสตร์พระราชา ก้าวหนา้ด้วยนวัตกรรม นำสู่การศกึษาที่ยังยืน 

ในศตวรรษที่ 21 

   2.2 พันธกิจ 

    2.2.1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการศกึษาให้มคีุณภาพขับเคลื่อน

ด้วยนวัตกรรมที่สอดคล้องและรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก 

    2.2.2 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาให้มคีวามรู ้

ความสามารถ และสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ 

    2.2.3 พัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาชาติและ

มาตรฐานสากล มทีักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    2.2.4 พัฒนาเขตพื้นที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ คู่หลักธรรมาภิบาล

สืบสานศาสตร์พระราชา ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

   2.3 เป้าประสงค์ 

    2.3.1 เขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษาใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม

ในการขับเคลื่อนการจัดการศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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    2.3.2 ครูและบุคลากรทางการศกึษาจัดการเรียนรู้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานตำแหน่ง และมาตรฐานวิชาชีพ 

    2.3.3 ผู้เรยีนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาและมาตรฐานสากล 

มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    2.3.4 เขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

คู่หลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

  3. จุดเน้นและการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ เป็นหน่วยงานทาง

ศกึษาจัดทำนโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศกึษาของเขตพืน้ที่การศกึษาให้

สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพัฒนาการศกึษาขั้นพืน้ฐาน

และความตอ้งการของท้องถิ่นตลอดจนเชื่อมโยงกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2560 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ยุทธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการ นโยบายและ

เป้าหมาย สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน วสิัยทัศน์และ แนวทางการพัฒนา 

    จากบริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ สรุปได้

ว่า เป็นหน่วยงานทางศึกษา จัดการศกึษาขั้นพื้นฐานอย่างมคีุณภาพและมาตรฐานระดับ

สากลบนพืน้ฐานของความเป็นไทยเป็นไปตามหลักธรรมาภบิาล และบริหารจัดการ

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ สบืสานศาสตร์พระราชา ก้าวหน้าด้วย

นวัตกรรม นำสู่การศกึษาที่ยังยืนในศตวรรษที่ 21 ผูบ้ริหารนำองค์การสู่เป้าหมายที่กำหนด

ไว้ มีความสามารถส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ร่วมงานมีความคิดสรา้งสรรค์ใช้ความคิดใหม่ใน

การแก้ไขปัญหา และมีความสามารถในการจูงใจหรือนำบุคคลอื่น ๆ ร่วมกันปฏิบัติหนา้ที่

ให้บรรลุเป้าหมายที่ดงีาม ส่งเสริมบรรยากาศที่เอือ้ให้ผู้ร่วมงานมีโอกาสแสดงความคิด

สร้างสรรค์สามารถบริหารความขัดแย้งได้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ  
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งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

1. งานวิจัยในประเทศ 

     1.1 งานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวข้องกับทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

            นันธิดา ปฎิวรณ์ (2564, หนา้ 1927) ได้ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการ

พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน บทความวจิัยนีม้ีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการพัฒนาและ

องค์ประกอบรูปแบบการพัฒนาทักษะฯ 2) เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาฯ 3) เพื่อทดลองใช้

รูปแบบการพัฒนาฯ และ 4) เพื่อประเมนิรูปแบบการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ใชก้ารวิจัย        

แบบผสานวิธีขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการพัฒนา เพื่อหาองค์ประกอบการพัฒนาทักษะ

เทคโนโลยีดจิทิัล ขัน้ตอนที่ 2 สรา้งรูปแบบโดยตรวจสอบรูปแบบและคู่มือดว้ยการสัมมนา

โดยผู้เช่ียวชาญจำนวน 12 คน ขัน้ตอนที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบ ขัน้ตอนที่ 4 ประเมินรูปแบบ 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาเขตตรวจราชการที่ 13 เครื่องมอืที่ใชไ้ด้แก่ 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์กึ่งมโีครงสร้างแบบทดสอบ แบบสำรวจความพึงพอใจ           

แบบประเมินรูปแบบ สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน t - test ข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.00, S.D. = 0.54) 2) การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหาร สถานศึกษา ใชก้ระบวนการบริหารตามวงจรคุณภาพ (PDCA) มี 4 

องค์ประกอบ ได้แก่ (1) องค์ประกอบด้าน ทักษะการใช้ประกอบด้วย 11 ตัวบ่งชี ้(2) 

องค์ประกอบด้านทักษะการเข้าใจ ประกอบด้วย 12 ตัวบ่งช้ี (3) องค์ประกอบด้านทักษะ

การสรา้ง ประกอบด้วย 12 ตัวบ่งช้ี (4) องค์ประกอบด้านทักษะการเข้าถึงประกอบด้วย 10 

ตัวบ่งช้ี 3) ผลการปฏิบัติตามรูปแบบการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาหลังการฝกึอบรมผู้บริหารมทีักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลสูงขึน้กว่าก่อนการ

ฝกึอบรมอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4. ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องเห็นว่ารูปแบบ

โดยรวมมีความเป็นประโยชน์มากที่สุด (𝑥̅  = 4.20) รองลงมาคือด้านความเหมาะสม        

(𝑥̅  = 4.08) ส่วนด้านความเป็นไปได้มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (𝑥̅  = 3.97) 
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   ณิศรานันท์ ขันทอง (2564, หนา้ 149) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาหนองคาย การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาระดับ

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร 2) เพื่อศกึษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู                   

3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษากับแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครู 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาที่

ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เป็นครูผู้สอนใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาหนองคาย จำนวน 324 คนโดย

การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ แบ่งเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทกัษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง .557 - 890 ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .974 และแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานของครู มคี่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง .488 - 902 ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

.984 วเิคราะห์ข้อมูลโดยหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันและวิเคราะห์ถดถอยหพุคูณแบบขั้นตอนผลการวิจัยพบว่า           

1) ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครูผูส้อนโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก 2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามความคิดเห็นของครูผู้สอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

3) ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูมี

ความสัมพันธ์กัน 4) สมการพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ตัวแปรพยากรณ์ที่ดีที่สุด 4 ตัวแปร คอื ทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร ทักษะการในการสบืค้น ทักษะการ

ปฏิบัติงานอย่างจริงจัง และทักษะการสรา้งนวัตกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 มคี่าอำนาจการพยากรณ์เท่ากับ 76.70 เขียนสมการได้ ดังนี้ 

    สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ Ŷ = .637 + .246(X5) + 

.245(X3) +.213(X4) + .142(X2)  

    สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน Z ̂ = .294(X5) +.279(X3) 

+ .235(X4) +.160(X2) 

   ธนวัฒน์ สุวรรณเหลา (2564, หนา้ 3) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาสภาพปัจจุบันและ

สภาพพึงประสงค์ทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
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การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 2 และ 2) ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ี

เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จำนวน 317 คน โดยใช้วธิีการสุ่มแบบแบ่งช้ันตามสัดส่วน 

และ ผูใ้ห้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 2 จำนวน 6 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม

ข้อมูลการวิจัยครั้งนีเ้ป็นแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ได้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดลำดับความ

ต้องการจำเป็น PNIModified และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบัน

ของทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์

ของทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) แนวทางการพัฒนาทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ี

เขต 2 ได้แก่ (1) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารสถานศกึษานำสื่อสังคมออนไลน์มาใช้

ในการสื่อสารของหน่วยงานราชการในการติดต่อประสานงานระหว่างบุคคลและหน่วยงาน 

(2) ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้และการสอนมกีารส่งเสริมใหม้ีการจัดอบรมเพื่อเสริมสร้าง

ทักษะที่จำเป็นในการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เป็นสื่อการเรียนการสอนให้กับครูผูส้อน

อย่างเขม้ข้นและต่อเนื่อง (3) ทักษะด้านความคิดรวบยอดและความคิดสร้างสรรค์ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ขวัญและกำลังใจ เมื่อความคิดนั้นบรรลุเป้าหมาย การแสดงความ

ยอมรับโดยการมอบรางวัล การให้โอกาสได้มสี่วนร่วมในการตัดสินใจ (4) ทักษะด้าน

ความรูค้วามเข้าใจ มนีโยบายส่งเสริมและสนับสนุน และถือเป็นข้อปฏิบัติร่วมกัน ที่ครูใน

แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมอืในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และ (5) 

ทักษะด้านเทคนิคทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล มกีารประกวดนวัตกรรมเพื่อการเรียน

การสอนภายในและภายนอก เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ครูใด้ใชเ้ทคโนโลยีดา้นต่าง ๆ 

   อลงกต สุทธการ (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการ

ส่งเสริมการรู้ดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาน่าน ผลการวิจัยพบว่า การวิจัยครั้งนี้มวีัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการรูด้ิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษาและแนวทางการส่งเสริมการรู้ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา  
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สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาน่าน มีวิธีดำเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น  

ขั้นตอนที่1 การศกึษาการรู้ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มผู้ให้ขอ้มูล ได้แก่ผู้บริหาร

สถานศกึษา 62 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม

ข้อมูล คือ แบบสอบถามการรูด้ิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มลีักษณะเป็นมาตร

ประมาณค่า 5 ระดับ วเิคราะห์ข้อมูลดว้ยค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขัน้ตอนที่ 2 

การศกึษาแนวทางการส่งเสริมการรูด้ิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาน่าน กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ได้มา

โดยการเลือกแบบเจาะจงเครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล คอื แบบสัมภาษณ์    

แนวทางการส่งเสริมการรูด้ิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา และวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยการ

วิเคราะห์เนื้อหา พบว่า 1) ผลการศกึษาการรูด้ิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาน่าน ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอืด้านการประเมินขอ้มูลดิจิทัล อยู่ในระดับมาก

และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการสร้างผลงานด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล อยู่ในระดับมาก          

2) ผลการศกึษาแนวทางการส่งเสริมการรูด้ิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่า         

ควรสนับสนุนให้มกีารสร้างความรูค้วามเข้าใจ ให้ผู้บริหารสถานศกึษานำเทคโนโลยีดจิทิัล

ไปใช้ในการบริหารตามภารกิจของสถานศกึษา รวมทั้งมีการนเิทศตดิตาม ส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อตอบสนองนโยบายและเป้าหมายในการพัฒนาการบริหาร

สถานศกึษาสู่ยุคดิจทิัล 

   จรีะนันท์ มูลมาตร (2564, หนา้ 21) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศกึษาในยุคดิจิทัล ทรานฟอร์เมช่ัน 

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจุบันโลกถูกขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีในยุคที่เรยีกว่า ดิจทิัลทรานฟอร์

เมชั่น กิจกรรมต่าง ๆ ถูกดำเนินไปภายใต้เทคโนโลยีดิจทิัล มบีทบาทในการบริหารจัดการ

ทุกภาคส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการศกึษาที่มคีวามจำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีในการ

ปฏิรูปรูปแบบการบริหารสถานศกึษา ให้พร้อมรับมือกับสถานการณ์ที่มกีารเปลี่ยนแปลง

อยู่ตลอดเวลา เพื่อยกระดับความสามารถในการจัดการศกึษาและส่งเสริมผูเ้รียนได้เรียนรู้

อย่างต่อเนื่อง การจะทำให้การเปลี่ยนแปลงบรรลุผล ประกอบด้วยปัจจัย 4 ส่วน คือ             

1) ผู้บริหารสถานศกึษา 2) บุคลากร 3) วัฒนธรรมองค์กร และ 4) เทคโนโลยีสารสนเทศ

เมื่อองค์ประกอบ ทั้ง 4 ส่วนทำงานประสานกันจะเป็นเสมือนเกราะป้องกันใหส้ถานศกึษา

ทำงานได้อย่างราบรื่น 
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          อรวรรณ กันละนนท์ (2565, หนา้ 28) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ทักษะด้าน

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา ผลการวิจัยพบว่า มีวัตถุประสงค์ เพื่อศกึษา  

1) องค์ประกอบทักษะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา และเพื่อยืนยัน  

2) องค์ประกอบทักษะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา จำนวน 335 โรงเรียน โรงเรยีนละ 1 คน คือ ผู้อำนวยการโรงเรียน รวมผู้ให้

ข้อมูล จำนวนทั้งสิ้น 335 คน เครื่องมอืที่ใช้รวบรวมข้อมูลม ี3 ประเภท คือ แบบสัมภาษณ์

กึ่งโครงสร้าง แบบสอบถามความคิดเห็น และแบบสอบถามเพื่อยืนยันองค์ประกอบ               

สถิตทิี่ใชว้ิเคราะห์ข้อมูล คอืค่าความถี่ ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                      

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ และการวิเคราะห์เนือ้หา ผลการวิจัยพบว่า  

1) องค์ประกอบทักษะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา ม ี6 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 1) ทักษะการพัฒนาการรูด้ิจทิัลและเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ทักษะการจัดการ

ความรูแ้ละประสบการณ์เพื่อการบริหารองค์กรดิจทิัล 3) ทักษะการประเมนิผลการ

ดำเนนิการองค์การดิจทิัล 4) ทักษะการบริหารทรัพยากรบุคคลในองค์การดจิทิัล 5) ทักษะ

การแก้ปัญหาด้านดิจทิัลและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 6) ทักษะการคิดวิเคราะห์การใช้ดิจทิัล

ของสถานศกึษา 2. ผลยนืยันองค์ประกอบทักษะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษา มคีวามถูกต้องเหมาะสม เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์  

          สุปรีดา โกษาแสง (2565, หนา้ 242) ได้ทำการวิจัยเรื่อง เทคโนโลยี

ดิจทิัลสำหรับการบริหารสถานศกึษาในยุค Digital Transformation ผลการวิจัยพบว่า        

การบริหารสถานศกึษาในยุค Digital Transformation เป็นการดำเนินงานบริหารงาน

โรงเรียนโดยใช้เทคโนโลยียคุดิจทิัล มวีิธีการบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุผลตาม

วัตถุประสงค์ตามที่สถานศึกษากำหนดไว้ โดยสถานศึกษาสามารถดำเนินงานโดยการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารสถานศกึษาทั้ง 4 งาน ประกอบด้วย 1) การบริหารวิชาการ            

2) การบริหารงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคล และ 4) การบริหารทั่วไป                         

ให้มปีระสิทธิภาพเพื่อนำมาใช้เป็นองค์ประกอบในการบริหารสถานศกึษา ในสังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยการใช้กระบวนการบริหารตามวงจรคุณภาพ PDCA ซึ่งผูบ้ริหารให้

ความสำคัญในการกำหนดนโยบาย มีวสิัยทัศน์ กำหนดเป้าหมายโรงเรียนความเป็นผู้นำ

ทางดา้นเทคโนโลยี กำกับติดตามการปฏิบัติงาน โดยนำเทคโนโลยียุคดิจทิัลมาใช้ในการ

บริหารจัดการ และการจัดการเรียนการสอน และปัจจัยความสำเร็จในการดำเนินงาน
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บริหารโรงเรียนโดยใช้เทคโนโลยียุคดิจทิัลมีรูปแบบในการดำเนินงานที่มีความชัดเจน 

ผูบ้ริหารให้ความสำคัญ ในการกำกับติดตามการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง มีการพัฒนา

ความรูก้ารปฏิบัติงานใหค้รู ด้วยความร่วมมอืจากทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ดำเนนิกิจกรรมในทุกงาน ภายใต้องค์ประกอบการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหาร

สถานศกึษาในการพัฒนาบุคลากรการบริหารจัดการ การใชห้ลักธรรมาภบิาล                        

การมสี่วนร่วม การมีภาวะผู้นำ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

         พิศษิฐ ขาวจันทร์ (2567, หนา้ 25) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ทักษะทางดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษาในการจัดการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีในโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาศรีสะเกษ ยโสธร ผลการวิจัยพบว่า การจัดการ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา         

ศรสีะเกษ ยโสธร จำเป็นต้องอาศัยความรอบรู้ของผู้บริหารสถานศกึษา งานวิจัยนี้จงึ        

มุ่งศึกษาทักษะทางดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาในการจัดการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี          

ในโรงเรยีน ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารและครู จำนวน 238 คน และ           

นำกลับมาวิเคราะห์ผลด้วยสถิตวิิเคราะห์ถดถยอพหุคูณแบบ Enter 

              พรมา จันทรโคตร (2567, หนา้ 163) ได้ทำการวิจัยเรื่อง องค์ประกอบ

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ผลการวิจัยว่า  มีวิธีดำเนนิการ 3 ขัน้ตอน คือ  

1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน จำนวน 12 แหล่ง                

เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล 2) สัมภาษณ์องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ โดยผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 5 คน และ           

3) ประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ตามกรอบที่ได้สังเคราะห์จากเอกสาร โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ในขั้นตอน

การสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสรา้ง วิเคราะห์ขอ้มูล        

โดยการวิเคราะห์เชงิเนื้อหา และขั้นตอนการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้

โดยผู้ทรงคุณวุฒิใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ วเิคราะห์ขอ้มูลเชิง 

เนือ้หา ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบภาวะผูน้ำ 

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



97 

 

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ดา้นวิสัยทัศน์ดิจทิัล 

2) ดา้นความรู้ดิจทิัล 3) ด้านความเป็นมืออาชีพดิจทิัล 4) ด้านทักษะเทคโนโลยีและ            

การสื่อสารดิจิทัล และ 5) ด้านการบริหารจัดการดิจทิัล 

                     ธิดารัตน์ พุฒศิริ (2567, หน้า 82) ได้ทำการวจิัยเรื่อง ภาวะผูน้ําด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในอําเภอบางพลีสังกัด

สํานักงานการศกึษามัธยมศึกษาสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ําด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในอําเภอบางพลี สังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสมุทรปราการและเพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นําด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาในอําเภอบางพลีสังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสมุทรปราการ โดยจําแนกตามเพศ ระดับการศกึษา 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและขนาดของโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นวิจัย ได้แก่ ครู

โรงเรียนมัธยมศกึษาในอําเภอบางพลี จํานวน 234 คนใช้วธิีการสุ่มแบบช้ันภูมแิละวิธีการ

สุ่มแบบง่ายตามตารางการกําหนดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกนเครื่องมอืที่ใชใ้น

การศกึษาเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มคี่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

.996 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิตเิชงิพรรณนาเพื่อหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย               

การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการทดสอบความแตกต่าง

รายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ พบว่า 1) ระดับภาวะผูน้ําด้านเทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาโรงเรียนมัธยมศกึษาในอําเภอบางพลี สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสมุทรปราการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) เปรียบเทียบภาวะผู้นําด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนมัธยมศกึษาในอําเภอบางพลี สังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสมุทรปราการ พบว่า ขนาดโรงเรยีนโดยรวม  

และรายด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

    1.2 งานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวข้องกับความต้องการจำเป็น         

            ธิดารัตน์ ดรนาม (2564, หนา้ 90) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความตอ้งการ

จำเป็นของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา           

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 30 การวิจัยครั้งนี้มวีัตถุประสงค์   

เพื่อศกึษาความต้องการจำเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ 

และศกึษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ        

ของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 30 เป็นการวิจัยเชงิ
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ปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจิัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อน จำนวน 324 คน 

โดยใช้วธิีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ มคี่าความเชื่อมั่น 0.98 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล คอื 

ค่าความถี่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนคีวามตอ้งการจำเป็น 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ความต้องการจำเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานวิชาการของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา         

เขต 30 โดยเรียงตามลำดับความสำคัญ เป็นดังนี้ 1) ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 2) ด้านการนิเทศการศกึษา 3) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 4) ด้านการ

พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 5) ด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน         

2) ขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของ

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 30 มีประเด็นสำคัญ 3 

อันดับสูงสุด ดังนี ้1) ครูควรนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการทำวิจัยในช้ันเรยีนและ

เผยแพร่ 2) โรงเรียนควรมีการจัดซื้อสื่อเทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการจัดการเรียนการสอน            

3) โรงเรียนควรจัดสื่อเทคโนโลยีให้เพียงพอต่อจำนวนนักเรียน 

   กิตติพศ โกนสันเทียะ (2565, หนา้ 59) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะดิจทิัลของครูวิทยาศาสตร์ ระดับช้ัน

มัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสระบุรี ผลการวิจัยพบว่า 

ประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะดิจทิัลของครูวิทยาศาสตร์ระดับช้ัน

มัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสระบุรี กลุ่มตัวอย่างคือ 

ครูผูส้อนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับช้ันมัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา สระบุรี จำนวน 50 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบบ

ประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะดิจทิัลของครูวิทยาศาสตร์ระดับช้ัน

มัธยมศกึษา โดยที่มอีงค์ประกอบ 6 ดา้น ประกอบด้วย 1) ด้านการมสี่วนร่วมอย่างมอื

อาชีพ 2) ด้านทรัพยากรดิจิทัล 3) ด้านการสอนและการจัดการเรยีนรู้  4) ด้านการ

ประเมินผล 5) ด้านการเสริมพลังในการจัดการเรียนรู้ 6) ด้านการอำนวยความสะดวก

ให้กับผูเ้รียน โดยนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อหาค่าเฉลี่ย 

(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น 

Modified Priority Needs Index (PNImodified) จากนั้นนำผลที่ได้มาจัดเรียง ผลวิจัยพบว่า 

ครูมีการปฏิบัติและมีพฤติกรรมในสมรรถนะดิจทิัลทั้ง 6 ด้านอยู่ในระดับปานกลาง และมี
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ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะดิจทิัลของครูวิทยาศาสตร์ ในด้านการ

ประเมินผล มคี่า PNImodified = 0.298 ทั้งนี้ในด้านการประเมินผล ครูมีระดับการปฏิบัติ

จรงิโดยมีพฤติกรรมอยู่ในระดับปานกลาง และส่วนของระดับที่ควรปฏิบัติได้มพีฤติกรรม

อยู่ในระดับมาก 

           อรสา พุ่มสวัสดิ์ (2566, หนา้ 17) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความตอ้งการ

จำเป็นในการพัฒนาความเป็นพลเมืองดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า สภาพที่เป็นจริงของความเป็นพลเมืองดจิทิัลของครู

โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3.90 โดยด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดา้นการเคารพต่อกฎหมายและสิทธิของตนเองและผูอ้ื่น 3.71 2) สภาพ

ที่คาดหวังของความเป็นพลเมืองดิจทิัลของครูโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 4.71 โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการทำธุรกรรม

พาณชิย์ทางดจิทิัล (𝑥̅  = 4.80) 3) ความตอ้งการจำเป็น (Modified Priority Needs Index: 

PNImodified) ของการพัฒนาความเป็นพลเมืองดจิทิัลของครูโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัด

กรุงเทพมหานครอยู่ระหว่าง 0.14 – 0.29 ในภาพรวมมีความตอ้งการจำเป็นอยู่ในระดับ

ปานกลาง (PNImodified = 0.21) โดยด้านการเคารพต่อกฎหมายและสิทธิของตนเองและ

ผูอ้ื่น (PNImodified = 0.29) มีความต้องการจำเป็นอยู่ในระดับสูง   

                        เจนจริา แสนไชย (2566, หน้า 189) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความจำเป็น

ของพัฒนาทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา ทักษะดิจทิัลเป็นทักษะที่สำคัญในยุค

ปัจจุบัน โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศกึษา ซึ่งเป็นผูน้ำองค์กร ต้องมีความรูค้วามเข้าใจและ 

มีทักษะด้านการใช้ดจิทิัล เพื่อให้สามารถบริหารจัดการสถานศกึษาได้บรรลุเป้าหมาย           

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาสภาพปัจจุบันทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา 3) ประเมินความตอ้งการจำเป็นของการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ระเบียบวิธีวิจัย:      

กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 16 คน ครูจำนวน 262 คน 

รวมทั้งสิน้จำนวน 278 คน ใชว้ิธีการสุ่มแบบ 2 ขั้นตอน ใช้การสุ่มแบบแบ่งช้ัน โดยแบ่งตาม

ขนาดของโรงเรียน จากนั้นทำการสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีจับสลาก เครื่องมือที่ใชเ้ป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาอยู่

ในช่วง 0.67 - 1.00 และความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.991 วิเคราะห์

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



100 

ข้อมูลโดยหาร้อยละค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จัดเรียงลำดับความตอ้งการ

จำเป็นโดยใช้สูตร PNImodified ผลการวิจัย: 1) สภาพปัจจุบันทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) ค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็นจากมากไปน้อย

ได้แก่ ด้านการประยุกต์ใช้ดิจทิัลเพื่อพัฒนาและยกระดับศักยภาพองค์กร ดา้นการใช้ดจิทิัล

เพื่อบริหารจัดการและนำองค์กร ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายดิจทิัล และ ด้านการรูแ้ละใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลสรุปผล ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาทั้งหมดอยู่ในระดับมาก และ

ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นแสดงใหเ้ห็นถึงความสำคัญของการประยุกต์ใช้ดจิทิัลในการ

พัฒนาองค์กร การบริหารจัดการ ปฏิบัติตามกฎหมายดิจทิัล และการรู้และใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล 

          อมรรัตน์ ดอนพิลา (2566, หนา้ 2) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความตอ้งการ

จำเป็นและแนวทางพัฒนาทักษะดิจทิัลของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ผลการวิจัยพบว่า . สภาพปัจจุบันของทักษะดิจทิัลของครู

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ใน

ระดับมากที่สุด ทักษะดิจทิัลของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครู จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมไม่แตกต่างกัน และจำแนก

ตามขนาดโรงเรยีน มคีวามคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความตอ้งการจำเป็นของครูในศตวรรษที่ 

21 พบว่า ทักษะประยุกต์สำหรับการทำงาน มคีวามตอ้งการจำเป็นมากที่สุด ทักษะดิจทิัล

ของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร ที่ตอ้ง

พัฒนา คือ ทักษะประยุกต์สำหรับการทำงานโดยมีแนวทางพัฒนาด้านต่าง ๆ ดังนี ้1) ด้าน

ทักษะการใชส้ื่อสังคมออนไลน์เพื่อการศกึษา คอื นำเกมส์มาใช้ในกระบวนการเรียนการ

สอน สร้างช่อง YouTube และมีวดิีโอสื่อการเรียนรู้ และเข้ารับการฝึกอบรมทักษะการใชส้ื่อ

สังคมออนไลน์เพื่อการศกึษา 2) ดา้นทักษะการใชด้ิจทิัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย คือ 

สร้างชุมชนแห่งการเรยีนรู้ และถ่ายทอดความรูด้้านความปลอดภัยให้กับผูเ้รียน และ             

3) ดา้นทักษะการใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจทิัล คือ พัฒนาตนเองและเรียนรู้ 
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จากการปฏิบัติงานด้วยวิธีการที่หลากหลาย และนำไปสู่การพัฒนาเป็นครูต้นแบบ 

          กนกกาญณ์ สุรันนา (2566, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร การวิจัยครั้งนีม้ีความมุ่งหมายเพื่อ

ประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครู 

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ปีการศกึษา 2565 

จำนวน 313 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) เครื่องมอื

ที่ใชใ้นการวิจัย ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ โดย

ด้านสภาพที่เป็นจริงมีค่าความเที่ยงตรง ระหว่าง 0.80 – 1.00 ค่าอำนาจจำแนก ระหว่าง 

0.61 – 0.77 และค่าความเชื่อมั่น 0.94 ส่วนด้านสภาพที่ควรจะเป็น มีค่าความเที่ยงตรง 

ระหว่าง 0.80 - 1.00 ค่าอำนาจจำแนก ระหว่าง 0.61 – 0.84 ค่าความเชื่อม่ัน 0.97 และ          

2) แบบสอบถามแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สถิติที่ใช้

ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และและดัชนีการ

จัดลำดับความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบภาวะผูน้ำ  

เชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

พบว่ามี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมคีวามรูด้้านดิจิทัล 2) การมวีิสัยทัศน์ 3) การพัฒนา

ตนเอง และ 4) การสื่อสาร 2. สภาพที่เป็นจริงเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนโดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ส่วนระดับสภาพที่ควรจะเป็นโดยภาพรวม

พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 3) ประเมนิความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

พบว่ามีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาด้านการมคีวามรู้ด้านดิจิทัลเป็นลำดับแรก 

(PNImodified = 0.57) รองลงมาคือ ด้านการมีวสิัยทัศน์ (PNImodified = 0.50) ด้านการสื่อสาร 

(PNImodified = 0.30) และด้านการพัฒนาตนเอง (PNImodified = 0.14) ตามลำดับ 4) แนวทางที่

เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มี 3 ด้าน ประกอบด้วยด้านการมคีวามรู้ดา้นดิจทิัล          

ด้านการมีวสิัยทัศน์ และด้านการสื่อสาร 

      ทนงศักดิ์ คุ้มไข่น้ำ (2566, หนา้ 6) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความตอ้งการ

จำเป็นของการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา  
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         วิณัฐธพัชร์ โพธิ์เพชร (2567, หนา้ 254) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศกึษา

ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ผลการวิจัยพบว่า  ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของครูในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 2) เพื่อ

เปรียบเทียบความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจำแนกตาม

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา และ 3) เพื่อศกึษาแนวทางในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของครู

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ผู้บริหารและครูในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จำนวน 6 เขตพืน้ที่การศึกษา 

จำนวน 405 คน สุ่มแบบหลายขั้นตอน ( Multi - stage Random Sampling) เครื่องมอืที่ใช้

ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  คุณภาพเครื่องมอืมี

ค่าความเชื่อม่ัน 0.9070 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) 

ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for 

Window วิเคราะห์ขอ้มูลความตอ้งการจำเป็น (Need Assessment) ด้วยการเปรียบเทียบ

ค่าเฉลี่ย (Mean) ระหว่างสภาพปัจจุบัน (Degree of success - D) และความต้องการใน

การพัฒนา (Importance - I)  ด้วย Modified Priority Needs Index (PNI Modified)            

การวิเคราะห์เนื้อหาผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 1) ครูมคีวามต้องการจำเป็นในการ

พัฒนาทักษะดิจทิัลในศตวรรษที่ 21 ในระดับสูง ทั้ง 6 ด้าน  เรียงลำดับความตอ้งการเป็น

จากมากไปหาน้อย โดยด้านที่มคี่าความต้องการจำเป็นมากที่สุด คอื ด้านทักษะพืน้ฐาน

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลมากที่สุด รองลงมาคือ ดา้นทักษะการประยุกต์ใช้สื่อดิจทิัลสำเร็จรูป

ในการจัดการเรียนรู ้ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการปฏิบัติงาน ด้านทักษะการใช้

สื่อเทคโนโลยีดิจทิัลอย่างปลอดภัย ด้านทักษะการใชส้ื่อสังคมออนไลน์ (Social media)  

และด้านทักษะการสร้างนวัตกรรมดิจทิัลเพื่อการเรียนรู้และปัญญาประดิษฐ์(AI) ตามลำดับ 

2) ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา จำแนกตามเขตพื้นที่การศกึษา โดย

เปรียบเทียบจากค่าดัชนคีวามตอ้งการจำเป็นพบว่า ทุกเขตพื้นที่การศกึษามีความต้องการ

ในระดับสูงทุกเขต โดยครูในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

นครปฐม มคี่าดัชนคีวามตอ้งการจำเป็นมากที่สุด 3) แนวทางการพัฒนาทักษะดิจทิัลของ
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ครูที่เหมาะสมคือ สถานศกึษาจัดพัฒนาเป็นการเฉพาะ โดยกระบวนการพัฒนา ได้แก่        

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการส่งเสริมใหค้รูทดลองใช้เครื่องมือดิจิทัลใหม่ ๆ ในห้องเรียน 

ประสบการณ์จริงในการปรับใช้เทคโนโลยี ส่งเสรมิให้ครูทำวิจัยแก้ปัญหาการเรียนรู้               

ในชั้นเรียนโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล และ สร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศดิจิทัลภายใน

สถานศกึษา 

   บุญตรี แก้วอินธิ (2567, หน้า 4) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สภาพและความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถาน ศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึง

ประสงค์ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

นครพนม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครู จำนวน 319 คน 

กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ ร้อยละ 70 และ ร้อยละ 20 ได้มาโดยการสุ่ม      

แบบแบ่งช้ัน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา มคี่าความเชื่อมั่น .93 และแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา มคี่าความเชื่อมั่น .94 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนลีำดับความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง (PNIModified) 1) สภาพปัจจุบันทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด และ 2) ความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา เรยีงลำดับจากมากไป

หาน้อย ดังนี้ 1) ด้านทักษะการมวีิสัยทัศน์และความฉลาดทางดิจทิัล 2) ดา้นทักษะการ

เข้าถึงและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 3) ด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรมดิจทิัล4) ด้านทักษะ

การมสี่วนร่วมและวัฒนธรรมดิจิทัล 5) ด้านทักษะการสื่อสารดิจทิัล และ 6) ด้านทักษะ

การรูเ้ท่าทันสื่อและสารสนเทศ ตามลำดับ 

                      สุรัต ิภารไสว (2568, หนา้ 107) ได้ทำการวิจัยเรื่อง โปรแกรมพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษากาฬสินธุ์

ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษากาฬสินธุ์และ 2) เพื่อพัฒนา

โปรแกรมพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

กาฬสินธุ์ กลุ่มตัวอย่างที่ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครู จำนวน 325 คน โดยเปิดตารางของ 
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Krejcie and Morgan ใช้วธิีการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิและผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 5 คน เครื่องมอื 

ที่ใชใ้นการวิจัย คือแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ แบบประเมินควา

เหมาะสมและความเป็นไปได้ แบบสัมภาษณ์ กึ่งโครงสร้าง สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) 

สภาพปัจจุบันของการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษากาฬสินธุ์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์โดยรวม 

อยู่ในระดับมากที่สุด และความต้องการจำเป็น โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่   

1) ความรูด้ิจทิัล 2) วสิัยทัศน์ดจิทิัล 3) การสื่อสารดิจทิัล 4) การประยุกต์ใช้ดจิทิัลและ  

2) โปรแกรมพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา

กาฬสินธุ์ ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหาการจัดการเรียนรู้  

ประกอบด้วย 5 Module ได้แก่ Module 1) ความรูด้ิจทิัล Module 2) วสิัยทัศน์ดจิทิัล 

Module 3) การสื่อสารดิจิทัล Module 4) การประยุกต์ใช้ดจิทิัล 4) วิธีการพัฒนา 5) การ

วัดและประเมินผล และได้รับการประเมนิจากผู้เช่ียวชาญ โดยมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากที่สุด และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

  2. งานวิจัยต่างประเทศ 

   Christina K.Pikas (2006, p. 187) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ผลกระทบด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลและการสื่อสารต่อการทำงานและการใชชี้วติที่เป็นทั้งผู้บริโภคและผูส้ร้าง

ความรูใ้นศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีวัตถุประสงค์ศกึษาผลกระทบด้านเทคโนโลยีดจิทิัลและการ

สื่อสารต่อการทำงาน และการใช้ชีวติที่เป็นทั้งผู้บริโภคและผู้สร้างความรูใ้นศตวรรษที่ 21 

เครื่องมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามการวจิัย โดยใช้ศักยภาพของเทคโนโลยีดิจทิัลอย่างเต็มที่ 

ในการพัฒนาการเรียนการสอน 3 ด้าน คอื การบริการสารสนเทศการสื่อสารระหว่างครู

และนักเรียนทั้งในและนอกหอ้งเรียน การสร้างและการใชค้วามรูก้ารปรับทักษะ สื่อการ

เรียนรู้และแหล่งสารสนเทศผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่กำหนดความสำเร็จคอื 1) ด้าน

นักเรียน คอืการมคีวามรูเ้รื่องเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อใช้ในการทำงาน และการเรียนรู้ตลอด

ชีวติ แสวงหาแนวทางการจัดและการวัดผลการเรียนการเพิ่มเติม โอกาสและโอกาสที่เสมอ

ภาคในการใช้ประโยชน์จากสารสนเทศกระตุ้นใหน้ักเรียนมวีิสัยทัศน์ และความเข้าใจระดับ

โลก ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถเรียนรูไ้ด้จากเนื้อหาที่อยู่ภายนอกหอ้งเรียน 2) ด้าน

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูคือการพัฒนากลยุทธ์ซึ่งให้ความสำคัญต่อระยะเวลาช่วง          

ต่าง ๆ ในการยอมรับเทคโนโลยีดจิทิัลของครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องคุณภาพของภาวะผู้นำและ
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วิสัยทัศน ์ของผูจ้ัดระบบการศกึษาและผูน้ำโรงเรียน ซึ่งเป็นผู้ใชเ้ทคโนโลยีผู้จัดสรร

ทรัพยากรต่าง ๆ ผู้นำประชาชน และผูน้ำการเปลี่ยนแปลงการมีโอกาสได้รับการพัฒนา

วิชาชีพของตนในเวลาอันเหมาะสม โดยโครงการพัฒนาวิชาชีพเหล่านี้จะต้องสามารถ

ตอบสนองต่อความตอ้งการในการพัฒนาวิชาชีพ และการเรียนรู้ที่หลากหลายของผูบ้ริหาร

และเจ้าหน้าที่ของโรงเรียน นอกจากนีก้ารเรียนรู้ตลอดชีพ โดยกระบวนการพัฒนาวิชาชีพ

ควรเป็นส่วนหนึ่งของงานกลยุทธ์ในการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีและการสนับสนุน     

แก่ครูการตระหนักถึงบทบาทใหม่ที่เพิ่มขึ้นของผูเ้ช่ียวชาญ และผูท้ี่เกี่ยวข้องอื่น ๆ ในการ

ทำงานเป็นทีมร่วมกับครูการออกแบบโครงการการศกึษาสำหรับครูซึ่งรวมถึงหลักสูตร 

วิชาชีพครูในมหาวิทยาลัย เพื่อให้ครูมคีวามพร้อมต่อสังคมสารสนเทศและการสื่อสารและ 

ได้นำเสนออุปสรรคสำคัญของครูในการยอมรับเทคโนโลยี คือ อายุ ภาระงานที่มีขีดจำกัด

เรื่องเวลา และการขาดโอกาสในการใชเ้ทคโนโลยี 3) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ความสามารถ

ของโรงเรียนและนักเรียนในการเข้าถึงโครงข่ายโทรคมนาคมที่มคีวามเร็วสูงขึน้เรื่อย ๆ  

การมโีครงสร้างพื้นฐานที่เชื่อถือได้มีราคาเหมาะสมและสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 

   Lim, Cher Ping, Khine & Myint (2006, abstract) ได้ทำการวิจัย            

เรื่อง การแก้ปัญหาของครู ด้านการจัดการเทคโนโลยีดิจทิัลและการสื่อสารในโรงเรียนของ

ประเทศ สิงคโปร์ ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนต้องวางแนวทางสำคัญในการบริหารจัดการ 

6 ประการ 1) ช่วยสนับสนุนให้บุคลากร มีความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงานดีขึน้           

2) เป็นสื่อในการฝึกฝนและช่วยเหลอืนักเรียน 3) เป็นแหล่งคน้หาความรูข้องครู                  

4) ครูทำงานเป็นทีม 5) เป็นแหล่งรวมความรู้ของครูทุกคน 6) เป็นที่ปรึกษาของครูในการ

นำเทคโนโลยีดจิทิัลและการสื่อสารมาใช้ในห้องเรียน 

          Ramsay (2006, p. 212) ศกึษาเรื่องการจัดการสอนและการเรียนรู้  

ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัลและการสื่อสารที่ประสบความสำเร็จด้วยการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ 

โดยมีวัตถุประสงค์ศกึษา เรื่องการจัดการสอนและการเรียนรูด้้วยเทคโนโลยีดจิทิัลและ 

การสื่อสารที่ประสบความสำเร็จ ด้วยการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ เครื่องมือที่ใช้เป็น

แบบสอบถาม ประชากรคือโรงเรียนระดับประถมศกึษาที่ประเทศนิวซีแลนด์โดยตั้งประเด็น

ในการศกึษาว่า ทำไม (Why) อะไร (What) และอย่างไร (How) ในด้านการเรียนรูข้อง

นักเรียน (Student learning) ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน ด้านการสอน ด้านการตรวจสอบ

วิธีการ (Implementation) ความรู้ของครูและการบริหารจัดการ ซึ่งพบว่า ในการบริหาร

จัดการด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อใหป้ระสบความสำเร็จ ประกอบด้วย การกำหนดประเด็น 
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(Hit list) การกำหนดบทบาทหนา้ที่ (Staff role) ด้านงบประมาณ (Budget) ด้านการ

สนับสนุนการเรียนการสอน (In - class support) การออกคำสั่งเฉพาะเจาะจง (Technical 

issue) การนำ (Leadership) 

   Szafranski (2009, Abstract) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ 

เทคโนโลยีของผูบ้ริหารและใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของครู โดยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษา

ความสัมพันธ์เชิงประมาณเพื่อประเมนิความสัมพันธ์ระหว่างระดับของการใช้ เทคโนโลยี

ของครูผู้สอน กลุ่มตัวอย่าง คือครูใหญ่และครูโรงเรียนใน 9 โรงเรียนใน 3 อำเภอในภาคใต้ 

ตอนกลางของวิสคอนซิน ผลการวิจัยพบว่ามีความสัมพันธ์โดยตรงระหว่างระดับของ          

การใชเ้ทคโนโลยีของผูบ้ริหารและระดับของการใช้เทคโนโลยี 2555 ของครูผูส้อน                  

มีความสัมพันธ์ทางออ้มระหว่างความรูส้ึกผูบ้ริหารและครูมีเกี่ยวกับกับการใชเ้ทคโนโลยี

สำหรับงานและสำหรับนักเรียน 

   Morris, D. (2010, Abstract) ได้ทำการวิจัย การตรวจสอบความสามารถ

ทางวิชาชีพ ในการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลและการสื่อสารในการสนับสนุนการเรียนการสอน 

พบว่า ทั้งในโรงเรยีนประถมศกึษาและมัธยมศกึษา ทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลและการ

สื่อสารของครู มีความหลากหลายในการดำเนินงาน ด้านการเรียนการสอนและการปฏิบัติ 

ในสหราชอาณาจักรได้มกีารสนับสนุนผลักดันความเป็นผู้นำด้านการใชเ้ทคโนโลยีในด้าน

การศกึษาโดยมีการลงทุนอย่างมาก แมว้าการลงทุนของรัฐบาลจะมากมายและต่อเนื่อง 

แต่ผลที่เกิดขึน้กับครูยังคอนข้างต่ำ งานวิจัยมีจุดประสงค์เพื่อหาทางในการเพิ่มและพัฒนา

สมรรถนะของบุคลากรทางการศกึษาด้านเทคโนโลยีดจิทิัลและการสื่อสาร เนื่องจากการ

เปลี่ยนแปลงทั้งด้านการปฏิบัติการสอนและความก้าวหนาของเทคโนโลยีดิจทิัลที่มีตอ

การศกึษา 

  จากรายละเอียดเนื้อหาสาระของบทที่ 2 ซึ่งเป็นเรื่องของเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จะเห็นได้ว่าในการบริหารจัดการศึกษาของสถานศกึษาให้ประสบ

ผลสำเร็จเป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงในยุคของข้อมูลข่าวสาร การนำเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาใช้เป็นเครื่องมือ                 

มีประโยชน์อย่างมหาศาลต่อการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะงานทางดา้นวิชาการ ซึ่งถือได้ว่า

เป็นหัวใจหลักของกระบวนการบริหารจัดการศกึษาผูบ้ริหารสถานศกึษา 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิจัย 2 ระยะ ดังต่อไปนี้ 

  ระยะที่ 1 การศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความตอ้งการ

จำเป็นทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ประกอบด้วย  

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1.1 ประชากร 

    1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

    2.1 ลักษณะของเครื่องมอื 

    2.2 การสรา้งและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4. การจัดกระทำกับข้อมูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

  ระยะที่ 2 ศกึษาแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ประกอบด้วย 

   ขั้นตอนที่ 1 สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 

    1. ผู้ทรงคุณวุฒิ 

    2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

    3. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   ขั้นตอนที่ 2 การยกร่างแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

    1. ผูว้ิจัยยกร่างแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 
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    2. นำเสนอต่อที่ปรึกษาเพื่อให้ข้อเสนอแนะการพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

   ขั้นตอนที่ 3 การประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

    1. ผู้ทรงคุณวุฒิ 

    2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

    3. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ

จำเป็นทักษะการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษาบึงกาฬ 

 การศกึษาระยะนี้ มวีัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

และความตอ้งการจำเป็นทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ดังนี้ โดยผู้วจิัยได้ศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง นำมาสังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 6 ด้าน ได้แก่ 1) การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 2) การพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล 3) การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 4) การพัฒนาและ

ใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 5) การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 6) การนเิทศ

การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มาเป็นกรอบแนวคิด จากนั้นสร้าง

แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร 

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ประกอบด้วย 

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   1.1 ประชากร 

    ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ประจำปีการศกึษา 2568 

จำนวนทั้งสิ้น 1,017 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 71 คน และครูผู้สอน 946 

คน จากทั้งหมด 25 โรงเรียน (สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ข้อมูล ณ 

วันที่ 10 มิถุนายน 2568) 
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   1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

    กลุ่มตัวอย่างที่ได้นำมาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ประจำปีการศกึษา 

2568 ได้ทำการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้การเปิดตารางของเครจซีและมอร์แกน 

(Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607 - 610 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน้า 43) 

ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 282 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 72 คน และ

ครูผูส้อน จำนวน 210 คน จากโรงเรยีนทั้งหมด 25 โรงเรียน โดยได้ทำการใช้วธิีการสุ่มแบบ

หลายขั้นตอน (Multi - stage Random Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนา้ 49)       

มีการดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

     1.2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก/กลาง จำนวน 16 โรงเรียน โดยในแต่ละ

โรงเรียนสุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จำแนกเป็นผู้อำนวยการสถานศกึษา จำนวน 1 คน และรองผู้อำนวยการ

สถานศกึษา จำนวน 1 คน และในโรงเรียนเดียวกันสุ่มครูผู้สอน จำนวน 7 คน ใช้การสุ่ม

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลากแบบใส่คืน มีกลุ่มตัวอย่างใน

โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 144 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 32 คน 

และครูผูส้อน 112 คน 

     1.2.2 โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 3 โรงเรียน โดยในแต่ละ

โรงเรียนสุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จำแนกเป็นผู้อำนวยการสถานศกึษา จำนวน 1 คน และรองผูอ้ำนวยการ

สถานศกึษา จำนวน 2 คน และในโรงเรียนเดียวกันสุ่มครูผูส้อน จำนวน 7 คน ใช้การสุ่ม

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลากแบบใส่คืน มีกลุ่มตัวอย่างใน

โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 33 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 9 คน และ

ครูผูส้อน 21 คน 

     1.2.3 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จำนวน 6 โรงเรียน โดยในแต่ละ

โรงเรียนสุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จำแนกเป็นผู้อำนวยการสถานศกึษา จำนวน 1 คน และรองผูอ้ำนวยการ

สถานศกึษา จำนวน 4 คน และในโรงเรยีนเดียวกันสุ่มครูผูส้อน จำนวน 12 คน ใช้การสุ่ม

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลากแบบใส่คืน มีกลุ่มตัวอย่างใน

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จำนวน 102 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 30  
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คน และครูผู้สอน 72 คน 

   ดังนัน้ กลุ่มตัวอย่างที่ได้นำมาใช้ในการวิจัยครั้งนี ้จำนวน 282 คน 

จำแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จำนวน 72 คน และครูผูส้อน จำนวน 210 คน ดังตาราง 2 

ตาราง  2  จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามขนาดของโรงเรียน  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

โรงเรียน 

 ข
นา

ดข
อง

โร
งเ

รีย
น 

 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

 ผ
ูบ้ร

ิหา
รส

ถา
นศ

กึษ
า 

 

 ค
รูผ

ูส้อ
น 

 

 ร
วม

  

 ผ
ูบ้ร

ิหา
รส

ถา
นศ

กึษ
า 

 ค
รูผ

ูส้อ
น 

 

 ร
วม

  

1. นาสวรรค์พิทยาคม เล็ก / กลาง 2 27 29 2 7 9 

2. โพธิ์ทองวิทยานุสรณ์ เล็ก / กลาง 2 17 19 2 7 9 

3. หนองแข็งวิทยาคม เล็ก / กลาง 2 18 20 2 7 9 

4. ภูทอกวิทยา เล็ก / กลาง 2 12 14 2 7 9 

5. ประชานิมิตรพิทยานุกุล เล็ก / กลาง 2 10 12 2 7 9 

6. หนองหัวช้างวิทยา เล็ก / กลาง 2 12 14 2 7 9 

7. ศรสีำราญวิทยาคม เล็ก / กลาง 2 11 13 2 7 9 

8. เหล่าคามพิทยาคม ฯ เล็ก / กลาง 2 25 27 2 7 9 

9. หนองหิ้งพิทยา เล็ก / กลาง 2 20 22 2 7 9 

10. โสกก่ามวิทยา เล็ก / กลาง 2 10 12 2 7 9 

11. ท่าดอกคำวิทยาคม เล็ก / กลาง 2 9 11 2 7 9 

12. เจ็ดสวีิทยาคาร เล็ก / กลาง 2 20 22 2 7 9 

13. โพนทองประชาสรรค์ เล็ก / กลาง 2 15 17 2 7 9 

14. โนนคำพิทยาคม เล็ก / กลาง 2 10 12 2 7 9 

15. หนองยองพิทยาคม ฯ เล็ก / กลาง 2 23 25 2 7 9 

16. สมนกึพิทยาคม เล็ก / กลาง 2 10 12 2 7 9 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

โรงเรียน 

 ข
นา

ดข
อง

โร
งเ

รีย
น 

 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

 ค
รูผ

ูส้อ
น 

 

 ร
วม

  

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

 ค
รูผ

ูส้อ
น 

 

 ร
วม

  

17. บึงโขงหลงวิทยาคม ใหญ่ 3 47 51 3 7 10 

18. บุ่งคล้านคร ใหญ่ 3 40 43 3 7 10 

19. ศรีชมภูวิทยา ใหญ่ 3 31 33 3 7 10 

20. ศรวีิไลวิทยา ใหญ่พิเศษ 5 131 136 5 12 17 

21. โซ่พิสัยพิทยาคม ใหญ่พิเศษ 5 81 86 5 12 17 

22. ปากคาดพิทยาคม ใหญ่พิเศษ 5 88 93 5 12 17 

23. เซกา ใหญ่พิเศษ 5 91 96 5 12 17 

24. พรเจริญวิทยา ใหญ่พิเศษ 5 89 94 5 12 17 

25. บึงกาฬ ใหญ่พิเศษ 5 99 104 5 12 17 

รวม 25 โรงเรียน 72. 946 1017 72 210 282 

   

  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

    เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนีใ้ช้แบบสอบถาม (Questionnaires) 

จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน มรีายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

    ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบ 

แบบสอบถามประกอบด้วย สถานภาพการดำรงตำแหน่ง และขนาดโรงเรยีน แบบสอบถาม

เป็นแบบมีตัวเลือกที่กำหนดคำตอบไว้ให้ (forced choice) ดังนี้ 

     1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

                1.1  ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

                                1.2  ครูผูส้อน 

     2. ขนาดโรงเรยีน 
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      2.1  โรงเรียนขนาดเล็ก/กลาง 

         2.2  โรงเรียนขนาดใหญ่ 

                             2.3  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 

            3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

                                   3.1  น้อยกว่า 10 ปี 

                                   3.2 ระหว่าง 10 – 20 ปี 

                                   3.3 มากกว่า 20 ปี 

   ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง 

ประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ที่ได้จากการสังเคราะห์ แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง โดยครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา 6 ด้าน ได้แก่ 

    1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

                         2. การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

       3. การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลย ี

                          4. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

                   5. การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

                       6. การนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

         สำหรับแบบสอบถามในตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis 

Likert Method) มคีวามหมายและค่าน้ำหนัก ดังนี้ 

                5 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุด  

                4 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก  

                3 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง  

                2 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย  
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                1 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

                      การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจัยได้กำหนดการวัดระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

โดยใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนเป็นตัวชีว้ัด ซึ่งกำหนดเกณฑ์ ไว้ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, 

หนา้ 121) 

      ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่           

พึงประสงค์ของทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุด 

      ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่       

พึงประสงค์ของทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก 

      ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่         

พึงประสงคท์ักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง 

      ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน / สภาพที่           

พึงประสงค์ของทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย 

      ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน / สภาพที่       

พึงประสงค์ของทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด  

 

  3. การสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

                    การสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้าง 

เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมี ดังนี้ 

                        3.1 ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย แนวคิดและ

ทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมนิความตอ้งการจำเป็น และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ เพื่อนำข้อมูลที่ได้จากการศกึษามาวิเคราะห์สรุปเป็นภาพรวมเพื่อใหไ้ด้กรอบ

แนวคิดเบือ้งตน้ในการวิจัยและได้องค์ประกอบของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในสถานศกึษา 

                        3.2 ศกึษาวิธีการสร้างแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยอาศัยข้อมูลจาก 

การศกึษาตามข้อ 1 ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมขอบข่ายการดำเนินงานเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 
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และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ แล้วกำหนดคำถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert 

Method) 

                         3.3 นำร่างแบบสอบถามที่เสนออาจารย์ที่ปรึกษานำมาแก้ไข

แบบสอบถามให้สมบูรณ์ แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้ง ก่อนให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

ตรวจสอบ 

                         3.4 ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืตรวจสอบเครื่องมือจากผูท้รงคุณวุฒิ 

                        3.5 นำร่างแบบสอบถามที่สร้าง เสนอผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบ

ความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรงดา้นโครงสร้าง (Construct Validity) และด้านเนื้อหา 

(Content Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใชภ้าษา (Wording) 

และด้านอื่น ของขอ้คำถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไข เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ ประกอบด้วย  

        3.5.1 อาจารย์สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร สำเร็จ

การศกึษาทางดา้นการบริหารการศกึษา มีตำแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป  

และมีประสบการณ์ในการสอนระดับบัณฑติศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่ 

              3.5.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธาน

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

              3.5.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

             3.5.2 ศกึษานิเทศก์ ที่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทาง             

การบริหารการศกึษาหรอืมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน ได้แก่  

      3.5.2.1 นายนาถดนัย โชติจำรัส ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

ปฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา                 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 
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             3.5.3 ผูอ้ำนวยการสถานศึกษา ที่สำเร็จการศกึษาระดับปริญญา

โททางการบริหารการศกึษาหรอืมีประสบการณ์ในการบริหารสถานศกึษาไม่น้อยกว่า 5 ปี 

จำนวน 1 คน ได้แก่ ดร.ชวนะ ทวีอุทิศ ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียน 

บึงกาฬ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

             3.5.4 ครูผูส้อน ที่สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาโททางการ

บริหารการศกึษา มีวทิยฐานะชำนาญการพิเศษ จำนวน 1 คน ได้แก่ นายขจรเกียรติ เอก

สามารถ ชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบึงกาฬ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ 

    3.6 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไข แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะ

ของผูท้รงคุณวุฒิ แล้วนำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาปรับปรุง

แก้ไขอีกครั้ง ซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) มีค่าตั้งแต่ 0.60 ขึน้ไปถือว่าใช้ได้ แล้วไป

ทดลองใช้ (Try-out) กับผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 50 ชุด  

                        3.7 นำแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปคำนวณหาค่าอำนาจจำแนก              

รายข้อโดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา  

(α - Coefficient) ต่ำกว่า 0.23 ออกไป นำคำถามที่ใช้ได้ มาหาความเชื่อมั่น (Reliability)  

ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α -

Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 117)  

                        3.8 นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์อีกครั้ง 

                        3.9 จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้ในการเก็บ  

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

         การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผูว้ิจัยได้ดำเนนิการเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 282 คน ซึ่งมีการดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

    4.1 ผู้วิจัยเสนอคำร้องต่อบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบ 
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แบบสอบถามสำหรับการวิจัยในครั้งนี้ 

           4.2 นำแบบสอบถามที่จัดทำขึ้นไปดำเนนิการเก็บข้อมูลกับผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ที่เป็น

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 279 คน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจะ

ใช้แบบสอบถามทั้งที่เป็นเอกสารและแบบสอบถามออนไลน์ โดยชีแ้จงวัตถุประสงค์ใน

การศกึษาให้ทราบและขอรับแบบสอบถามคนืหลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อย

แล้ว พร้อมทั้งตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูล ซึ่งหากข้อมูลไม่ครบถ้วนผู้วจิัยจะใช้วธิี

เดินทางไปเก็บข้อมูลดว้ยตนเองและส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 

           4.3 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบ 

ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วจงึนำมาทำการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

           4.4 ผูว้ิจัยทำการประมวลผลวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้ 

โปรแกรมสำเร็จรูป 

  5. การจัดกระทำข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 

   เมื่อผู้วจิัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว ได้ทำการพิจารณาตรวจ 

แบบสอบถาม ทั้งหมดเพื่อคัดเลือกแบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ์จัดระเบียบของข้อมูล 

และลงรหัสแลว้นำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้ 

โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

    5.1 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อและ 

รายด้านตามเกณฑ์ที่กำหนด (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา้ 121) 

    5.2 นำคะแนนที่ได้จากข้อ 5.1 ไปวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ  

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ทั้งนี้ได้วิเคราะห์ตามสมมตฐิานการวิจัย 

    5.3 วิเคราะห์ขอ้มูลความต้องการจำเป็นและการพัฒนาทักษะ             

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ โดยวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็น แบบปรับปรุง 

(Modified Priority Needs Index; PNImodified) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หน้า 279)  

ซึ่งเป็นการหาผลต่างระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์โดยมีสูตร ในการ

คำนวณ ดังนี้ 

     PNI modified = (I - D) / D 

                      เมื่อ  PNI modified หมายถึง ดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
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                            I            หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ (Importance) 

               D           หมายถึง สภาพปัจจุบัน (Degree of Success) 

                นำผลที่ได้จากการคำนวณค่าดัชนี PNI modified ของแต่ละข้อ

รายการโดยที่มคี่าดัชนี PNImodified มาก แสดงว่ามีความต้องการเป็นระดับสูง มากกว่าค่า

ดัชน ีPNI modified น้อยซึ่งข้อที่มคีวามตอ้งการจำเป็นอยู่ในระดับสูง จะต้องให้ความสำคัญ

และต้องได้รับการแก้ไขก่อน ตามลำดับซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามแบบตอบสนอง

รายคู่ (Dual response) 

    5.4 จัดลำดับความต้องการจำเป็นเพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

 6. สถติิท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

                      เพื่อให้การวิเคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จึงได้วิเคราะห์

ข้อมูลตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิต ิดังนี้ 

                          6.1 สถิติพื้นฐาน 

                               6.1.1 รอ้ยละ (Percentage) 

                               6.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

                               6.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

      การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจัยได้กำหนดการวัดระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ โดยใช้

ค่าเฉลี่ยของคะแนนเป็นตัวชี้วัด ซึ่งกำหนดเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 121) 

                                  ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่ 

พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ อยู่ในระดับมากที่สุด 

                                  ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่ 

พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ อยู่ในระดับมา  

                                  ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่ 

พงึประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ อยู่ในระดับปานกลาง 
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                                   ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่     

พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ อยู่ในระดับน้อย 

                                 ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่  

พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

    6.2 สถิตทิี่ใชห้าคุณภาพของเครื่องมอื 

     6.2.1 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation)       

ของเพียร์สัน  (Pearson’s Product  Moment Correlation Coefficient) 

     6.2.2 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

    6.3 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

      6.3.1 สมมติฐานข้อที่ 1 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน  

ใช้การหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

     6.3.2 สมมตฐิานข้อที่ 2 ในส่วนของการทดสอบสมมติฐาน

เกี่ยวกับการเปรียบเทียบจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ใชส้ถิตทิดสอบค่าที  

(t - test) ชนิด Independent Samples และจำแนกตามขนาดของโรงเรียน ใช้สถิตทิดสอบ

ค่าเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA)  

หากพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของ (Scheffe’s 

Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

 

ระยะท่ี 2 ศกึษาแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลของ  

ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษาบึงกาฬ 

 ขั้นตอนที่ 1 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ     
                 1. ผูท้รงคุณวุฒิ          

                    เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูล ถ้าผลของการวิจัยพบว่าความตอ้งการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา          
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ในด้านใดมีความตอ้งการจำเป็นอยู่ 3 ลำดับแรก จะนำความตอ้งการจำเป็นและแนว

ทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านนั้น ๆ มา

สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน แล้วได้ทำการสรุปเป็นแนวการพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา มีรายละเอียดดังนี้ 

    1. คุณสมบัติและรายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วย 

       1.1 เป็นนักวิชาการในสถาบันระดับอุดมศกึษา สำเร็จการศกึษา

ระดับปริญญาเอก สาขาการบริหารการศกึษาและมีประสบการณ์ในการสอนระดับ

บัณฑติศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่ 

      1.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      1.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

       1.2 ผูบ้ริหารการศกึษา สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทาง

การศกึษา และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 3 คน ได้แก่  

      1.2.1 ดร.กษมา ป้องกัน ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

      1.2.2 นายนรภัทร สทิธิจักร รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

      1.2.3 นายอดิศร ถวิลคำ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

     1.3 ศกึษานิเทศก์ สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกทาง

การศกึษาหรือมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน ได้แก่  

      1.3.1 นายนาถดนัย โชติจำรัส ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

ปฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา สำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

     1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษา วิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ 

สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษาหรอืมีประสบการณ์ 
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ในการปฏิบัติงานไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จำนวน 3 คน ได้แก่ 

      1.4.1 ดร.ชวนะ ทวีอุทิศ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบึงกาฬ            

สังกัดสำนัก งานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

        1.4.2 นายสุริยงค์  ทะแพงพันธ์ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนศรีวิไล

วิทยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ  

        1.4.3 นายสุรจิตย์ ผิวงาม ผู้อำนวยการโรงเรียนบุ่งคล้านคร  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ    

  2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

   ในการหาแนวทางการพัฒนาความต้องการจำเป็นทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ผูว้ิจัยได้นำผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น 3 ลำดับแรก มาหาแนวทางเป็น

แบบสัมภาษณ์ แล้วนำเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาความถูกต้อง

และเหมาะสมนำไปใช้สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 10 ท่าน ต่อไป 

  3. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   การนำเสนอแนวทางการพัฒนาความตอ้งการจำเป็นทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content  

Analysis) และนำเสนอเป็นรายข้อเรียงลำดับตามความถี่จากมากไปหาน้อย 

   ขั้นตอนที่ 2 การยกร่างแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

  1. ผูว้ิจัยยกร่างแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  2. นำเสนอต่อที่ปรึกษาเพื่อให้ข้อเสนอแนะการพัฒนาทักษะการใช้ 

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 
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 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

  1. ผูท้รงคุณวุฒิ          

      เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูล ถ้าผลของการวิจัยพบว่าความตอ้งการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

ในด้านใดมีความตอ้งการจำเป็นอยู่ 3 ลำดับแรก จะนำความตอ้งการจำเป็นและ                

แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านนั้น ๆ              

มาสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 10 คน แล้วได้ทำการสรุปเป็นแนวการพัฒนาทักษะ       

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มรีายละเอียดดังนี้ 

                     1.1 คุณสมบัติและรายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วย 

       1.1.1 เป็นนักวิชาการในสถาบันระดับอุดมศกึษา สำเร็จการศกึษา

ระดับปริญญาเอก สาขาการบริหารการศกึษาและมีประสบการณ์ในการสอนระดับ

บัณฑติศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่ 

      1.1.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.สายัน บุญใบ  อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      1.1.1.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ภัทรดร จัน้วันดี อาจารย์

ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ               

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

       1.1.2 ผูบ้ริหารการศกึษา สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอก        

ทางการศึกษา และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 3 คน ได้แก่  

      1.1.2.1 ดร.กษมา ป้องกัน ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

      1.1.2.2 นายนรภัทร สทิธิจักร รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

      1.1.2.3 นายอดิศร ถวิลคำ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

     1.3 ศกึษานิเทศก์ สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกทาง

การศกึษาหรือมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน ได้แก่  
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      1.3.1 ดร.บัวชมภู ภูกองไช ศกึษานิเทศก์ชำนาญการ ปฏิบัติ

หนา้ที่ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

     1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษา วิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ 

สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษาหรอืมีประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จำนวน 3 คน ได้แก่ 

      1.4.1 ดร.ไสว พลพุทธา ผู้อำนวยการโรงเรียนพรเจริญวิทยา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

        1.4.2 นายโชคชัย ชินโณ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนโซพิสัยพิทยาคม  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ  

        1.4.3 นายธเนตร มีรัตน์ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนปากคาดพิทยาคม  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

     1.5 ครูในสถานศกึษา วทิยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ 

สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษาหรอืมีประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน ได้แก่ 

      1.5.1 ว่าที่รอ้ยโท วรีะพงษ์ หลักทอง ครูโรงเรยีนบุ่งคล้านคร 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ    

  2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

                 ในการหาแนวทางการพัฒนาความต้องการจำเป็นทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ผู้วิจัยได้นำผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น 3 ลำดับแรก มาหาแนวทางเป็น

แบบสัมภาษณ์ แล้วนำเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาความถูกต้อง

และเหมาะสมนำไปใช้สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 9 ท่าน ต่อไป 

  3. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   การนำเสนอแนวทางการพัฒนาความตอ้งการจำเป็นทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา  

(Content Analysis) และนำเสนอเป็นรายข้อเรียงลำดับตามความถี่จากมากไปหาน้อย 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ครั้งนี้ ผูว้ิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. ลำดับขั้นในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล   

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

  N     แทน  จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

  PNI modified แทน  ดัชนลีำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

      แทน  ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 

  S.D.    แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน 

  t     แทน  ค่าสถิตทิี่ใชพ้ิจารณาแบบ t – test  

  F     แทน  ค่าสถิตทิี่ใชพ้ิจารณาแบบ F – test  

  df    แทน  ช้ันแห่งความอิสระ 

  SS    แทน  ผลรวมกำลังสองของคะแนน 

  MS    แทน ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองของคะแนน  

  D     แทน  สภาพปัจจุบัน  

  I     แทน สภาพที่พึงประสงค์ 

  X1     แทน  สภาพปัจจุบันทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

  X2     แทน  สภาพปัจจุบันทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้าน 

        เทคโนโลยีดิจทิัล 

  X3     แทน  สภาพปัจจุบันทักษะการวัดผลประเมินผลดว้ย 

        เทคโนโลย ี
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  X4     แทน  สภาพปัจจุบันทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี 

        เพื่อการศกึษา  

  X5     แทน  สภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา 

        กระบวนการเรียนรู้ 

  X6    แทน  สภาพปัจจุบันทักษะการนเิทศการศึกษาและการจัดการ 

        เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  X     แทน  สภาพปัจจุบันรวมด้าน 

  Y1     แทน  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

  Y2     แทน  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้าน 

        เทคโนโลยีดจิทิัล  

  Y3     แทน  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการวัดผลประเมินผลดว้ย 

        เทคโนโลย ี

  Y4     แทน  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อ 

        เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

  Y5     แทน  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา 

        กระบวนการเรียนรู้ 

  Y6    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการนเิทศการศกึษาและ 

        การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  Y     แทน สภาพที่พึงประสงค์รวมด้าน 

  Sig.    แทน  ค่านัยสำคัญของการทดสอบ 

  *     แทน  ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  **    แทน  ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ลำดับขั้นในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถามของ

กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเกี่ยวกับ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยการหาร้อยละ (Percentage) 
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  ระยะที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย ดังนี้ 
   1. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

   2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งและขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน มีความแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้จำแนกตามสถานภาพ

การดำรงตำแหน่ง ใช้สถิตกิารทดสอบค่าสถิตทิี (t - test) ชนิด Independent Samples        

t - test และในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว     

(One - way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่

โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD (LSD Method) วิเคราะห์ความแตกต่าง

เป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

  ระยะที่ 3 แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ    

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลำดับต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการและครู ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬปีการศกึษา 2568 ซึ่งมีกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 278 คน จำแนกเป็นผู้บริหาร

สถานศกึษา จำนวน 72 คน และครูผูส้อน จำนวน 210 คน จากโรงเรียน 25 โรงเรียน  

ดังตาราง 3 
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ตาราง 3 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพการดำรงตำแหน่งของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. สถานภาพการ

ดำรงตำแหน่ง 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 72 25.5 

ครูผูส้อน 210 74.5 

รวม  282 100.0 

2. ขนาดโรงเรยีน โรงเรียนขนาดเล็ก/กลาง 144 51.4 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 36 11.9 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 102 36.7 

รวม  282 100.0 

3. ประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน 

 น้อยกว่า 10 ปี 144 51.8 

 ตั้งแต่ 10 – 20 ปี 124 44.6 

 มากกว่า 20 ปี        14  3.6 

รวม 282 100.0 

 

 จากตาราง 3 พบว่า กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 282 คน มีผู้บริหารสถานศกึษา

จำนวน 71 คน คิดเป็นรอ้ยละ 25.5 และครู จำนวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 74.5 

ตามลำดับ  

  เมื่อจำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า กลุ่มตัวอย่างของโรงเรียนขนาดเล็ก /

กลาง จำนวน 143 คน คดิเป็นรอ้ยละ 51.4 โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 33 คน            

คิดเป็นรอ้ยละ 11.9 และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จำนวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7 

  เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 51.8 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 10 - 20 ปี จำนวน 124 คน คิดเป็นรอ้ยละ 44.6 และ 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.6 

  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

   การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  
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อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)                    

แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายตามที่กำหนดไว้ ดังนี้ 

    1.1 ระดับทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน  

ตาราง  4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 

 ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

 สถานศกึษา และครูผู้สอน โดยรวมและรายด้าน 

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหาสถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. การจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลย ี

4.43 .32 มาก 4.46 .33 มาก 

2. การพัฒนาหลักสูตร

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

4.47 .34 มาก 4.42 .32 มาก 

3. การวัดผลประเมินผล

ด้วยเทคโนโลย ี

4.45 .32 มาก 4.46 .34 มาก 

4. การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

4.44 .33 มาก 4.49 .31 มาก 

5. การใช้เทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

4.47 .33 มาก 4.50 .33 มาก 

6. การนิเทศการศกึษา

และการจัดการเทคโนโลยี 

4.49 .34 มาก 4.51 .32 มากที่สุด 

รวม 4.47 .27 มาก 4.48 .21 มาก 
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 จากตาราง 4 พบว่า สภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.47) เมือ่พิจารณา          

รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากและมากที่สุด โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

คือ ด้านการนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี (  = 4.49) ด้านการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล (  = 4.47) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

(  = 4.47) ด้านการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี (  = 4.45) ด้านการพัฒนาและ           

ใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา (  = 4.44)  และด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี  

(  = 4.43) ตามลำดับ 

  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.48) เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คอื ด้านการนิเทศการศกึษาและการ

จัดการเทคโนโลยี (  = 4.51) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (  = 4.50) 

ด้านทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา (  = 4.49) ด้านการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล (  = 4.47) ด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี              

(  = 4.46) และด้านการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี (  = 4.46) ตามลำดับ 

   1.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ                   

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน รายด้าน ดังตาราง 5 – 10
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ตาราง 5  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 

 ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

 สถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

 โดยรวมและรายด้าน 

ด้านทักษะการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ความสามารถในการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัล และระบบ

สารสนเทศ มาใช้ในการ

บริหารจัดการองค์กร      

อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.45 .56 มาก 4.52 .52 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมประสิทธิภาพในการ

ทำงาน การสื่อสาร              

การบริหารทรัพยากร           

การวางแผนทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

4.43 .57 มาก 4.52 .51 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารสถานศกึษารู้จัก

และเลือกใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะสมกับบริบทองค์กร 

การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหาร การวิเคราะห์

ข้อมูล ใช้ขอ้มูลประกอบการ

ตัดสินใจ 

4.40 .58 มาก 4.46 .52 มาก 
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ตาราง 5 (ต่อ)  

ด้านทักษะการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถการสื่อสารด้วย

เทคโนโลยีใชแ้พลตฟอร์ม

ออนไลน์ในการสื่อสารและ

ทำงานร่วมกันทันสมัย  

4.44 .52 มาก 4.47 .52 มาก 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

มีความสามารถในการ 

วางกลยุทธ์เทคโนโลยี  

วางแผนการพัฒนาและ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

อย่างมีประสิทธิภาพ      

4.40 .54 มาก 4.45 .52 มาก 

6. ผู้บริหารสถานศกึษา

สามารถในการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้เพื่อ

ปรับปรุงกระบวนการ

ทำงาน เพิ่มประสทิธิภาพ

และสร้างความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันให้กับองค์กร 

4.38 .54 มาก 4.38 .59 มาก 

รวม 4.43 .32 มาก  4.46 .33 มาก 
 

 จากตาราง 5 พบว่า สภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร 

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี โดยรวม พบว่า 

อยู่ในระดับมาก (  = 4.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ        

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ครผููบ้ริหารสถานศกึษาความสามารถในการนำ
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เทคโนโลยีดจิทิัล และระบบสารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรอย่างมี

ประสิทธิภาพ (  = 4.45) และผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีใช้

แพลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกันทันสมัย (  = 4.44) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาส่งเสริมประสิทธิภาพในการทำงาน การสื่อสาร การบริหารทรัพยากร            

การวางแผนทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจทิัล (  = 4.43) ตามลำดับ  

  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี โดยรวม พบว่า อยู่ใน

ระดับมาก (  = 4.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากและมากที่สุด             

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมประสิทธิภาพ              

ในการทำงาน การสื่อสาร การบริหารทรัพยากร การวางแผนทันต่อการเปลี่ยนแปลง          

ในยุคดิจทิัล (  = 4.52) ผูบ้ริหารสถานศกึษาความสามารถในการนำเทคโนโลยีดจิทิัล  

และระบบสารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ (  = 4.52) 

และผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีใช้แพลตฟอร์มออนไลน์      

ในการสื่อสารและทำงานร่วมกันทันสมัย (  = 4.47) ตามลำดับ   

ตาราง  6  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะ 

              การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

              การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ 

              ครูผูส้อน ด้านการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล โดยรวมและรายด้าน 

ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

กระบวนการออกแบบปรับปรุง 

และจัดสร้างหลักสูตรการ เรียนรู้

ที่มุ่งเน้น เนือ้หา ทักษะ และ

สมรรถนะ ที่เกี่ยวข้องกับ

เทคโนโลยีดจิทิัล 

4.52 .53 มากที่สุด 4.56 .52 มากที่สุด 
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ตาราง  6 (ต่อ) 

ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงออก

ถึงการดำเนินงานหน้าที่การ

ส่งเสริมและพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ของครูใหเ้กิดผลสำเร็จ  

โดยคำนึงถึงการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ 

4.46 .56 มาก 4.46 .49 มาก 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม

ให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการ

พัฒนาหลักสูตร โดยพัฒนา

หลักสูตรของสถานศกึษาอย่าง

ต่อเนื่องกับบริบทของโลกยุค

ดิจทิัล 

4.45 .52 มาก 4.49 .52 มาก 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาวางแผน 

นิเทศ ตดิตาม ประเมินผล และ

รายงานการใช้หลักสูตร

สถานศกึษาอย่างต่อเนื่องโดย

คำนงึถึงการนำเทคโนโลยีดจิทิัล

มาใช้ 

4.47 .55 มาก 4.50 .52 มาก 

6. ผู้บริหารสถานศกึษา

ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรที่

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการ

เรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่การสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพและทันสมัย 

4.47 .49 มาก 4.58 .56 มากทีสุด 

รวม 4.47 .34 มาก 4.50 .34 มาก 
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 จากตาราง 6 พบว่า สภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัลโดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมาก (  = 4.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากและ

มากที่สุด โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้  ผู้บริหารสถานศกึษามีกระบวนการ

ออกแบบ ปรับปรุง และจัดสร้างหลักสูตรการเรียนรูท้ี่มุ่งเน้น เนือ้หา ทักษะ และสมรรถนะ

ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดจิทิัล (  = 4.52) ผูบ้ริหารสถานศกึษาวางแผน นเิทศ ติดตาม 

ประเมินผล และรายงานการใชห้ลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องโดยคำนึงถึงการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ (  = 4.47) และผูบ้ริหารสถานศกึษาออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 

ที่ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพและทันสมัย (  = 4.47) ตามลำดับ 

  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล โดยรวม พบว่า 

อยู่ในระดับมาก (  = 4.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ลำดับดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาออกแบบและพัฒนา

หลักสูตรที่ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่การสร้างประสบการณ์การ

เรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพและทันสมัย (  = 4.58) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการ

ออกแบบ ปรับปรุง และจัดสร้างหลักสูตรการเรียนรูท้ี่มุ่งเน้น เนือ้หา ทักษะ และสมรรถนะ

ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดจิทิัล (  = 4.56) และผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมครูผูส้อน

เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทันสมัย และเหมาะสมกับบริบท

ของโลกยุคดิจทิัล (  = 4.51) ตามลำดับ  
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ตาราง  7  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะ 

             การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ 

             ครูผูส้อน ด้านการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี โดยรวมและรายด้าน 

ด้านการวัดผลประเมินผล

ด้วยเทคโนโลย ี

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

กระบวนการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ตรวจสอบ และ

ตัดสินผลการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียน โดยใช้เครื่องมอืหรือ

ระบบเทคโนโลยีดจิทิัลเข้า

มาช่วย 

4.47 .52 มาก 4.52 .52 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมใหม้ีการวัดและ

ประเมินผลมีความรวดเร็ว 

ถูกต้อง เป็นระบบ และ

สามารถนำผลไปใช้ในการ

พัฒนาการเรียนการสอนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.49 .51 มาก 4.52 .53 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารสถานศกึษา

สามารถส่งเสริม สนับสนุน

ให้บุคลากรในสถานศกึษาใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการ

รวบรวมข้อมูล การจัดเก็บ 

วิเคราะห์ข้อมูล 

4.43 .52 มาก 4.46 .51 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ด้านการวัดผลประเมินผล

ด้วยเทคโนโลย ี

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาการ

วัดผลประเมินผลเทียบโอน 

และการจัดการเรียนการ

สอน รวมถึงการที่ผูบ้ริหาร

โรงเรียนใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

มาวัดผลประเมินผลทางการ

เรียนการสอน 

4.45 .52 มาก 4.47 0.54 มาก 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

การนเิทศ ติดตาม การใช้

เทคโนโลยีในการวัดผล

ประเมินผลและดำเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน        

อย่างเป็นระบบ 

4.45 .52 มาก 4.46 0.52 มาก 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อพัฒนา

กระบวนการประเมินผล

ทางการศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพ 

4.38 0.59 มาก 4.43 0.53 มาก 

รวม 4.45 0.32 มาก 4.46 0.34 มาก 

 จากตาราง 7 พบว่า สภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการวัดผลประเมินผลดว้ยเทคโนโลยี โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมาก (  = 4.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากและ

มากที่สุด โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมใหม้ีการ
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วดัและประเมินผลมีความรวดเร็ว ถูกต้อง เป็นระบบ และสามารถนำผลไปใช้ในการ

พัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (  = 4.49) ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ และตัดสินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยใช้

เครื่องมือหรือระบบเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย (  = 4.47) และผูบ้ริหารสถานศกึษาการ

วัดผลประเมินผลเทียบโอน และการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการที่ผูบ้ริหารโรงเรียน 

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลมาวัดผลประเมินผลทางการเรียนการสอน (  = 4.45) ลำดับ 

 สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี โดยรวม พบว่า อยู่ใน

ระดับมาก (  = 4.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจาก

มากไปหาน้อย 3 ลำดับ ลำดับดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตรวจสอบ และตัดสินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยใช้เครื่องมอืหรอืระบบเทคโนโลยีดจิทิัล

เข้ามาช่วย (  = 4.52) ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้มีการวัดและประเมินผลมีความ

รวดเร็ว ถูกต้อง เป็นระบบ และสามารถนำผลไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ (  = 4.52) และผูบ้ริหารสถานศกึษาการวัดผลประเมินผลเทียบโอน 

และการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการที่ผูบ้ริหารโรงเรียนใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลมาวัดผล

ประเมินผลทางการเรียนการสอน (  = 4.47) ตามลำดับ  
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ตาราง  8  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะ 

             การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ 

             ครูผูส้อน ด้านทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

 โดยรวมและรายด้าน 

ด้านทักษะการพัฒนาและใช้

สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

กระบวนการออกแบบ ผลติ 

และนำสื่อหรือเครื่องมือทาง

เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน

ของครูผู้สอน 

4.48 .54 มาก 4.53 .52 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมใหก้ารเรียนรูม้ี

ประสิทธิภาพ มีความ

น่าสนใจ และตอบสนองต่อ

ความตอ้งการของผู้เรยีนใน

บริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วในยุคดิจิทัล 

4.41 .52 มาก 4.48 .53 มาก 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมใหก้ารเรียนรูม้ี

ประสิทธิภาพ มีความ

น่าสนใจ และตอบสนองต่อ

ความตอ้งการของผู้เรยีนใน

บริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วในยุคดิจิทัล 

4.45 0.51 มาก 4.48 .50 มาก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ด้านทักษะการพัฒนาและใช้

สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาการ

จัดหา จัดทำ ปรับปรุงสิ่งที่

ช่วยส่งเสริมสนับสนุนและ

อำนวยความสะดวกให้ครู

และนักเรียน ได้จัดกิจกรรม

การเรียนรูไ้ด้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.44 0.52 มาก 4.45 .51 มาก 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

วิธีการ เทคนิคที่เป็นไปได้

อย่างชัดเจน มีการกระตุ้น

ให้ผู้เรยีนรู้จักวิธีการ

แสวงหาความรู้จากสื่อ 

นวัตกรรม 

4.40 0.51 มาก 4.45 0.50 มาก 

6. ผู้บริหารสถานศกึษา 

การเลือกใช้สื่อที่เหมาะสม 

การจัดการเรียนการสอนที่

หลากหลาย การเน้นให้

ผูเ้รียนลงมอืปฏิบัติ        

การส่งเสริมกระบวนการคิด

ขั้นสูง และการใชเ้ทคโนโลยี

เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

อย่างเหมาะสม 

4.50 .53 มาก 4.56 .49 มากที่สุด 

รวม 4.44 0.33 มาก 4.49 .31 มาก 
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 จากตาราง 8 พบว่า สภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (  = 4.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ

มากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาการเลือกใช้สื่อ

ที่เหมาะสม การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย การเน้นให้ผู้เรยีนลงมอืปฏิบัติ การ

ส่งเสริมกระบวนการคิดขัน้สูง และการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรียนรูอ้ย่างเหมาะสม 

(  = 4.50) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกระบวนการออกแบบ ผลิต และนำสื่อหรอืเครื่องมอื

ทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนของครูผูส้อน (  = 4.48) และ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้การเรยีนรู้มีประสิทธิภาพ มคีวามน่าสนใจ และตอบสนอง

ต่อความตอ้งการของผูเ้รียนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล (  = 4.45) 

ตามลำดับ  

  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมาก (  = 4.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากและ

มากที่สุด โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ลำดับดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาการ

เลือกใช้สื่อที่เหมาะสม การจัดการเรยีนการสอนที่หลากหลาย การเน้นใหผู้เ้รียนลงมอื

ปฏิบัติ การส่งเสริมกระบวนการคิดขัน้สูง และการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้

อย่างเหมาะสม (  = 4.56) ผู้บริหารสถานศกึษามีกระบวนการออกแบบ ผลติ และนำสื่อ

หรอืเครื่องมือทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนของครูผูส้อน  

(  = 4.53) และผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมใหก้ารเรียนรู้มีประสทิธิภาพ มคีวามน่าสนใจ 

และตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุค

ดิจทิัล (  = 4.48)   
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ตาราง  9  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 

 ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

 สถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา 

 กระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้าน 

ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถนำเครื่องมอื

เทคโนโลยีดจิทิัล มา

ประยุกต์ใช้ในการจัดการ

เรียนการสอน 

4.53 .52 มากที่สุด 4.56 .52 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารสถานศกึษา

สนับสนุนเพื่อปรับปรุง 

พัฒนาหรอืเปลี่ยนแปลง

กระบวนการเรียนรู้ให้มี

ประสิทธิภาพสอดคล้องกับ

ความตอ้งการของผู้เรยีน 

4.48 .53 มาก 4.52 .52 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

พฒันากระบวนการเรียนรู้

ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล เป็น

การส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้มี

การจัดทำแผนการจัดการ

เรียนรู ้

4.43 .52 มาก 4.54 .52 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม

สร้างประสบการณ์ของ

ผูเ้รียนส่งเสริมบรรยากาศ

ให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ เพื่อ

เป็นการพัฒนาศักยภาพของ

ผูเ้รียน 

4.42 .53 มาก 4.46 .52 มาก 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถใช้เทคโนโลยีเป็น

ส่วนหนึ่งของกระบวนการ

เรียนรู้ และส่งเสริมใหค้รู

ได้รับการพัฒนาวิธีการ

จัดการกระบวนการเรียนรู้

อย่างหลากหลายและ

ต่อเนื่อง 

4.49 .52 มาก 4.50 .50 มาก 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ช่วยใหค้รูผูส้อนเข้าถึง

แหล่งข้อมูลได้หลากหลาย 

เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และ         

มีส่วนร่วมในการเรียนรู้      

มากขึ้น และสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้         

ที่น่าสนใจและสมจริง 

4.43 .50 มาก 4.51 .51 มากที่สุด 

รวม 4.47 .33 มาก 4.50 .33 มาก 
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 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปัจจุบันสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน ด้านการใช้

เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (  = 4.47) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากและมากที่สุด โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 

ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถนำเครื่องมือเทคโนโลยีดจิทิัล มาประยุกต์ใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน (  = 4.53) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นส่วน

หนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ และส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวธิีการจัดการกระบวนการ

เรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง (  = 4.49) และผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุน      

เพื่อปรับปรุง พัฒนาหรอืเปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรูใ้ห้มปีระสิทธิภาพสอดคล้องกับ 

ความตอ้งการของผู้เรยีน (  = 4.48) ตามลำดับ 

  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวม พบว่า 

อยู่ในระดับมาก (  = 4.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถนำเครื่องมอื

เทคโนโลยีดจิทิัล มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน (  = 4.56) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาพัฒนากระบวนการเรียนรูด้้วยเทคโนโลยีดจิทิัล เป็นการส่งเสริมให้ครูผูส้อน  

ได้มกีารจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ (  = 4.54) และผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุน       

เพื่อปรับปรุง พัฒนาหรอืเปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรูใ้ห้มปีระสิทธิภาพสอดคล้องกับ

ความตอ้งการของผู้เรยีน (  = 4.52) ตามลำดับ 
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ตาราง  10  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 

 ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

 สถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการนิเทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี 

 สารสนเทศ โดยรวมและรายด้าน 

ด้านการนิเทศการศกึษา

และการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

กระบวนการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลที่จะต้องตดิตาม 

ประเมินผล การดำเนินงาน 

การทำงานร่วมกันระหว่าง

ผูบ้ริหารกับครู 

4.53 .53 มากที่สุด 4.56 .53 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถส่งเสริมและสร้าง

ความร่วมมอื การให้ความ

ช่วยเหลอืแนะนำ และให้

คำปรึกษาหารือ โดยมีการ

จัดการอย่างเป็นระบบ 

4.49 .55 มาก 4.51 .51 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

จัดเตรียมกิจกรรมการนเิทศ 

การบันทึกผล การนเิทศไว้

เป็นหลักฐาน มีกระบวนการ

ที่ถูกต้องมีคุณภาพสามารถ

จัดการนเิทศได้อย่าง

หลากหลายรูปแบบ 

4.46 56 มาก 4.51 .50 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ด้านการนิเทศการศกึษา

และการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 S.D. 
การแปล 

ความหมาย  S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แก้ปัญหาความตอ้งการ

พัฒนาแต่ละสถานศกึษา 

พร้อมทั้งการประสานงาน

กับหน่วยงานต้นสังกัดใน

การพัฒนาระบบการนิเทศ

การศกึษา 

4.45 .52 มาก 4.46 .52 มาก 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถการวางแผนและ

ดำเนนิการนิเทศโดยใช้

เทคโนโลยี และใช้ขอ้มูล

สารสนเทศเพื่อพัฒนา

คุณภาพ 

4.46 .55 มาก 4.50 .52 มาก 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

พัฒนาการศกึษาในยุค

ดิจทิัล โดยทักษะการนเิทศ

การศกึษาช่วยให้ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและ

ศกึษานิเทศก์สามารถ

พัฒนาครูการเรียนการสอน

มีประสิทธิภาพและเข้าถึงได้

ง่ายขึน้ 

4.49 .49 มาก 4.58 .52 มากที่สุด 

รวม 4.49 .34 มาก 4.51 .32 มากที่สุด 
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 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการนเิทศการศกึษา และการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (  = 4.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า       

อยู่ในระดับมากและมากที่สุด โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษา

กระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลที่จะต้องติดตาม ประเมินผล การดำเนินงาน การทำงาน

ร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับครู (  = 4.53) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริมและสร้าง

ความร่วมมอื การให้ความช่วยเหลอืแนะนำ และให้คำปรึกษาหารอื โดยมีการจัดการอย่าง

เป็นระบบ (  = 4.49) และผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาการศกึษาในยุคดิจทิัล โดยทักษะ 

การนเิทศการศกึษาช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาและศึกษานิเทศก์สามารถพัฒนาครู 

การเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพและเข้าถึงได้ง่ายขึ้น (  = 4.49) ตามลำดับ 

  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการนิเทศการศกึษา และการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน

ระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ลำดับดังนี้ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาพัฒนาการศกึษาในยุคดิจทิัล โดยทักษะการนเิทศการศึกษาช่วยใหผู้บ้ริหาร

สถานศกึษาและศกึษานิเทศก์สามารถพัฒนาครูการเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพและ

เข้าถึงได้ง่ายขึ้น (  = 4.58) ผูบ้ริหารสถานศกึษากระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่จะต้อง

ติดตาม ประเมนิผล การดำเนินงาน การทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครู (  = 4.56) 

และผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริมและสร้างความร่วมมอื การให้ความช่วยเหลอื

แนะนำ และใหค้ำปรึกษาหารอื โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบ (  = 4.51) ตามลำดับ 

  2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง มีความแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบ

โดยใช้ขนาดโรงเรยีน ใชส้ถิติการทดสอบค่าสถิตทิี (t - test) ชนิด Independent Samples   

t - test และในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
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(One - way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่

โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD (LSD Method) วิเคราะห์ความแตกต่าง

เป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   2.1 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะ  

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ดังตาราง 11 – 12 

ตาราง  11  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพ 

              ปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน 

              เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

              สถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวม 

              และรายด้าน 

ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน 

t Sig. ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 

 S.D.  S.D. 

1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 4.35 .34 4.46 .31 -2.33* .02 

2. การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัล 

4.39 .37 4.54 .31 -3.176** .00 

3. การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลย ี  4.35 .31 4.50 .31 -3.40** .00 

4. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี 

เพื่อการศกึษา 

4.38 .28 4.47 .34 -1.88 .06 

5. การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการ

เรียนรู ้

4.41 .33 4.49 .33 -1.78* .07 

6. การนเิทศการศกึษาและการจัดการ

เทคโนโลย ี

4.39 .37 4.55 .32 -3.18** .00 

รวม 4.38 .26 4.50 .56 -3.36** .00 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 11 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ

การดำรงตำแหน่ง โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01         

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล ด้านการวัดผล

ประเมินผลด้วยเทคโนโลยี ด้านการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี และการนเิทศ

การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ส่วนทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี และการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการ

เรียนรู ้แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ตาราง  12  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึง 

              ประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน 

              เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา 

ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

สภาพที่พึงประสงค์ 

t Sig. ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 

 S.D.  S.D. 

1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 4.35 .32 4.50 .32 -3.28** .00 

2. การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัล 

4.40 .35 4.50 .34 -2.05* .04 

3. การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลย ี  4.40 .30 4.47 .35 -1.40 .16 

4. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา 

4.43 .28 4.51 .31 -1.73 .08 

5. การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ 

4.51 .31 4.49 .33 .63 .52 

6. การนเิทศการศกึษาและการจัดการ

เทคโนโลย ี

4.45 .30 4.43 .32 -.99 .32 

รวม 4.43 .20 4.49 .21 -2.31* .02 

  *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 12 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา จำแนกตามสถานภาพ โดยรวม พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการ

จัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้าน

การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่           

ระดับ .05 

   2.2 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน ดังตาราง 13 – 14  

 

ตาราง  13 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบัน ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ 

               ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ  

               ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตามขนาด 

              ของโรงเรียน 

ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลย ี

ระหว่างกลุ่ม .574 2 .287 2.762 .065 

ภายในกลุ่ม 28.556 275 .104 

รวม 29.130 277  

2. การพัฒนาหลักสูตรด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล 

ระหว่างกลุ่ม .643 2 .321 2.806 .062 

ภายในกลุ่ม 31.498 275 .115 

รวม 32.141 277  

3. การวัดผลประเมินผล

ด้วยเทคโนโลย ี  

ระหว่างกลุ่ม .307 2 .154 1.489 .227 

ภายในกลุ่ม 28.363 275 .103 

รวม 28.670 277  
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ตาราง  13 (ต่อ) 

ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

4. การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .326 2 .163 1.445 .238 

ภายในกลุ่ม 31.025 275 .113   

รวม 31.351 277    

5. การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ 

ระหว่างกลุ่ม .265 2 .133 1.195 .304 

ภายในกลุ่ม 30.519 275 .111   

รวม 30.785 277    

6. การนเิทศการศกึษาและ

การจัดการเทคโนโลยี 

ระหว่างกลุ่ม .606 2 .303 2.575 .078 

ภายในกลุ่ม 32.338 275 .118   

รวม 32.943 277    

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม .402 2 .201 2.775 .064 

ภายในกลุ่ม 19.943 275 .073   

รวม 20.345 277    

 

  จากตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบัน ทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของ

โรงเรียนโดยรวม พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่มี

ความแตกต่างกัน 
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ตาราง 14  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยี 

 ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

 บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตาม 

 ขนาดของโรงเรียน 

ด้านทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลย ี

ระหว่างกลุ่ม .453 2 .227 2.096 .125 

ภายในกลุ่ม 29.738 275 .108 

รวม 30.192 277  

2. การพัฒนาหลักสูตร

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

ระหว่างกลุ่ม .241 2 .120 1.012 .365 

ภายในกลุ่ม 32.741 275 .119 

รวม 32.982 277  

3. การวัดผลประเมินผล

ด้วยเทคโนโลย ี

ระหว่างกลุ่ม .221 2 .110 .932 .395 

ภายในกลุ่ม 32.565 275 .118   

รวม 32.786 277    

4. การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .111 2 .056 .572 .565 

ภายในกลุ่ม 26.758 275 .097   

รวม 26.869 277    

5. การใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ระหว่างกลุ่ม .262 2 .131 1.164 .314 

ภายในกลุ่ม 30.932 275 .112   

รวม 31.194 277    

6. การนเิทศการศกึษา

และการจัดการเทคโนโลยี 

ระหว่างกลุ่ม .048 2 .024 .232 .793 

ภายในกลุ่ม 28.371 275 .103   

รวม 28.419 277    

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม .055 2 .028 .623 .537 

ภายในกลุ่ม 12.243 275 .045   

รวม 12.298 277    
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 จากตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ทักษะ  

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยม 

ศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตามขนาด

ของโรงเรียนโดยรวม พบว่า ไม่มคีวามแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้าน 

ไม่มีความแตกต่างกัน 

   2.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยม ศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ดังตาราง 15 – 29 

ตาราง 15  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ 

               ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยม ศึกษาบึงกาฬ  

               ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตาม 

               ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ด้านทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลย ี

ระหว่างกลุ่ม .261 2 .131 1.243 .290 

ภายในกลุ่ม 28.869 275 .105 

รวม 29.130 277  

2. การพัฒนาหลักสูตร

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

ระหว่างกลุ่ม .561 2 .281 2.444 .089 

ภายในกลุ่ม 31.580 275 .115 

รวม 32.141 277  

3. การวัดผลประเมินผล

ด้วยเทคโนโลย ี  

ระหว่างกลุ่ม .500 2 .250 2.440 .089 

ภายในกลุ่ม 28.170 275 .102 

รวม 28.670 277  

4. การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .676 2 .338 3.032 

 

.050 

 ภายในกลุ่ม 30.674 275 .112 

รวม 31.351 277  
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ตาราง 15 (ต่อ) 

ด้านทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

5. ทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ระหว่างกลุ่ม .195 2 .098 .878 .417 

ภายในกลุ่ม 30.589 275 .111 

รวม 30.785 277  

6. ทักษะการนเิทศ

การศกึษาและการจัดการ

เทคโนโลย ี  

ระหว่างกลุ่ม .578 2 .289 2.456 .629 

ภายในกลุ่ม 32.365 275 .118 

รวม 32.943 277  

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม .414 2 .207 2.855 .059 

ภายในกลุ่ม 19.931 275 .072 

รวม 20.345 277  

 จากตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยม ศึกษา

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตาประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า    

ทุกด้านไม่มีความแตกต่างกัน 
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ตาราง  16 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยี 

 ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

              บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนก 

              ตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ด้านทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลย ี

ระหว่างกลุ่ม .614 2 .307 2.856 .059 

ภายในกลุ่ม 29.577 275 .108 

รวม 30.192 277  

2. การพัฒนาหลักสูตร

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

ระหว่างกลุ่ม .275 2 .137 1.155 .316 

ภายในกลุ่ม 32.707 275 .119 

รวม 32.986 277  

3. การวัดผลประเมินผล

ด้วยเทคโนโลย ี  

ระหว่างกลุ่ม .332 2 .166 1.408 .246 

ภายในกลุ่ม 32.454 275 .118 

รวม 32.786 277  

4. การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .142 2 .071 .729 .483 

ภายในกลุ่ม 26.728 275 .097 

รวม 26.869 277  

5. การใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ระหว่างกลุ่ม .036 2 .018 .158 .854 

ภายในกลุ่ม 31.158 275 .113   

รวม 31.194 277    

6. การนเิทศการศกึษา

และการจัดการเทคโนโลยี  

ระหว่างกลุ่ม .072 2 .036 .350 .705 

ภายในกลุ่ม 28.347 275 .103 

รวม 28.419 277  

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม .091 2 .046 1.030 .358 

ภายในกลุ่ม 12.207 275 .044 

รวม 12.298 277  
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 จากตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ทักษะ 

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยม 

ศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า ไม่มคีวามแตกต่างกัน เมื่อพิจารณา          

รายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่มีความแตกต่างกัน 

   2.4 ผลของการศกึษาความต้องการจำเป็นของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ กับกลุ่ม

ตัวอย่าง จำนวน 278 คน ผลการวิจัยได้ดังตารางต่อไปนี้ 

ตาราง 17  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNImodified)  

 ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต 

              พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ โดยรวมและรายด้าน 

ด้าน I D PNI modified 
ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ทักษะการจัดการองค์กร 

ด้วยเทคโนโลย ี

4.46 4.43 0.006 2 

2. ทักษะการพัฒนาหลักสูตร 

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

4.47 4.47 0.000 6 

3.ทักษะผูน้ำการเปลี่ยน แปลงสู่การ

สร้างคนคุณภาพ 

4.46 4.45 0.002 5 

4. ทักษะการพัฒนาและใชส้ื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

4.49 4.44 0.011 1 

5. ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ 

4.50 4.47 0.006 3 

6. ทักษะการนเิทศการศกึษา 

และการจัดการเทคโนโลยี 

4.51 4.49 0.004 4 

รวม 4.48 4.47 0.002  
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 จากตาราง 17 พบว่า พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของ 

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยม ศึกษาบึงกาฬ ในภาพรวมทุกด้าน ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นเท่ากับ  

(PNI modified = 0.002) โดยเมื่อพจิารณารายด้าน จึงสามารถเรียงลำดับดัชนคีวามต้องการ

จำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อ 4) ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

(PNI modified = 0.011) ข้อ 1) ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี (PNI modified = 0.006) 

ข้อ 5) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (PNI modified = 0.006)                  

ข้อ 6) ทักษะการนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี (PNI modified = 0.004)               

ข้อ 3) ครูผู้นำการเปลี่ยน แปลงสู่การสร้างคนคุณภาพ (PNI modified = 0.002) และ                

ข้อ 2) ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล (PNI modified = 0.000) มดีัชนีความ

ต้องการจำเป็นที่ต่ำสุด  

ตาราง 18  สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนคีวามต้องการจำเป็น  

 (PNI modified) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านทักษะ 

 การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี       

ด้านทักษะการจัดการองค์กร 

     ด้วยเทคโนโลยี  
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาความสามารถใน

การนำเทคโนโลยีดจิทิัล และระบบ

สารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการ

องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.52 4.45 0.015 2 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม

ประสิทธิภาพในการทำงาน การสื่อสาร 

การบริหารทรัพยากร การวางแผนทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจทิัล 

4.52 4.43 0.020 1 
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ตาราง 18  (ต่อ)   

ด้านทักษะการจัดการองค์กร 

     ด้วยเทคโนโลยี  
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษารู้จักและเลือกใช้

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับบริบทองค์กร 

การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

การวิเคราะห์ขอ้มูล ใชข้้อมูลประกอบการ

ตัดสินใจ 

4.46 4.40 0.013 3 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการ

สื่อสารด้วยเทคโนโลยีใชแ้พลตฟอร์ม

ออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกัน

ทันสมัย  

4.47 4.44 0.006 5 

5. ผู้บริหารสถานศกึษามีความสามารถใน

การวางกลยุทธ์เทคโนโลยี วางแผนการ

พัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมี

ประสิทธิภาพ      

4.45 4.40 0.011 4 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถในการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้เพื่อปรับปรุง

กระบวนการทำงาน เพิ่มประสิทธิภาพและ

สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับ

องค์กร 

4.38 4.38 0.000 6 

รวม 4.46 4.43 0.006  

 

 จากตาราง 18 พบว่า ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI modified) ของทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ด้านทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็น

โดยรวมเท่ากับ (PNI modified = 0.006) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จงึสามารถเรียงลำดับดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ ขอ้ 2) ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริม

ประสิทธิภาพในการทำงาน การสื่อสาร การบริหารทรัพยากร การวางแผนทันต่อการ
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เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล (PNI modified = 0.020) ข้อ 1) ผู้บริหารสถานศกึษาความสามารถ

ในการนำเทคโนโลยีดจิทิัล และระบบสารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรอย่างมี

ประสิทธิภาพ(PNI modified = 0.015) ข้อ 3) ผูบ้ริหารสถานศกึษารู้จักและเลือกใช้เทคโนโลยี

ที่เหมาะสมกับบริบทองค์กร การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร การวิเคราะห์ข้อมูล 

ใช้ขอ้มูลประกอบการตัดสินใจ(PNI modified = 0.013) ขอ้ 5) ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการวางกลยุทธ์เทคโนโลยี วางแผนการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

อย่างมีประสิทธิภาพ (PNI modified = 0.011) ขอ้ 4) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการสื่อสาร

ด้วยเทคโนโลยีใชแ้พลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกันทันสมัย (PNI modified 

= 0.006) และ ขอ้ 6) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้เพื่อ

ปรับปรุงกระบวนการทำงาน เพิ่มประสิทธิภาพและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ให้กับองค์กร (PNI modified = 0.000) มีดัชนีความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด 

ตาราง 19  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนคีวามต้องการจำเป็น  

 (PNI modified) ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการพัฒนา 

 หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล  

ด้านการพัฒนา 

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล 
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการ

ออกแบบ ปรับปรุง และจัดสร้าง

หลักสูตรการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น เนื้อหา 

ทักษะ และสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับ

เทคโนโลยีดจิทิัล 

4.56 4.52 0.008 3 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริม

ครูผูส้อนเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถใช้

เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทันสมัย และเหมาะสมกับบริบทของ

โลกยุคดิจทิัล 

4.51 4.46 0.011 2 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

ด้านการพัฒนา 

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล 
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงออกถึง

การดำเนินงานหน้าที่การส่งเสริมและ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูให้

เกิดผลสำเร็จ โดยคำนงึถึงการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 

4.46 4.46 0.000 6 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนา

หลักสูตร โดยพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษาอย่างต่อเนื่องกับบริบทของ

โลกยุคดิจทิัล 

4.49 4.45 0.008 4 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาวางแผน นิเทศ 

ติดตาม ประเมนิผล และรายงานการใช้

หลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องโดย

คำนงึถึงการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 

4.50 4.47 0.006 5 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาออกแบบและ

พัฒนาหลักสูตรที่ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

เพื่อการเรียนรู ้โดยมุ่งเน้นที่การสรา้ง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพและทันสมัย 

4.58 4.47 0.024 1 

รวม 4.50 4.47 0.006  

 

 จากตาราง 19 พบว่า ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI modified) ของทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ด้านทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดิจทิัล มีค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น

โดยรวมเท่ากับ (PNI modified = .006) โดยเมื่อพิจารณารายข้อ จึงสามารถเรียงลำดับดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ขอ้ 6) ผู้บริหารสถานศกึษาออกแบบและ
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พัฒนาหลักสูตรที่ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่การสร้างประสบการณ์

การเรียนรูท้ี่มปีระสิทธิภาพและทันสมัย (PNI modified = .024) ขอ้ 2) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมครูผูส้อนเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทันสมัย และ

เหมาะสมกับบริบทของโลกยุคดิจทิัล (PNI modified = .011) ขอ้ 3)  ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

กระบวนการออกแบบ ปรับปรุง และจัดสร้างหลักสูตรการเรียนรูท้ี่มุ่งเน้น เนื้อหา ทักษะ 

และสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดจิทิัล (PNI modified = .008) ขอ้ 4) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร โดยพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษาอย่างต่อเนื่องกับบริบทของโลกยุคดิจทิัล (PNI modified = .008) และ ข้อ 5) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาวางแผน นเิทศ ติดตาม ประเมนิผล และรายงานการใชห้ลักสูตร

สถานศกึษาอย่างต่อเนื่องโดยคำนึงถึงการนำเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ (PNI modified = 0.006) 

และข้อ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงการดำเนินงานหนา้ที่การส่งเสริมและ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูให้เกิดผลสำเร็จ โดยคำนึงถึงการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้

(PNI modified = 0.000) มีดัชนีความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด 

 

ตาราง 20  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนคีวามต้องการจำเป็น  

 (PNI modified) ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการวัดผล 

 ประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

การวัดผลประเมินผล 

ด้วยเทคโนโลย ี
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผู้บริหารสถานศกึษามีกระบวนการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ และตัดสนิผล

การเรียนรูข้องผูเ้รียน โดยใช้เครื่องมอื

หรอืระบบเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย 

4.52 4.47 0.011 1 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมใหม้ีการ

วัดและประเมินผลมีความรวดเร็ว ถูกต้อง 

เป็นระบบ และสามารถนำผลไปใช้ในการ

พัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.52 4.49 0.006 3 
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ตาราง 20 (ต่อ) 

การวัดผลประเมินผล 

ด้วยเทคโนโลย ี
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม 

สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศกึษาใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการรวบรวมข้อมูล 

การจัดเก็บ วเิคราะห์ขอ้มูล 

4.46 4.43 0.006 4 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาการวัดผล

ประเมินผลเทียบโอน และการจัดการ

เรียนการสอน รวมถึงการที่ผูบ้ริหาร

โรงเรียนใช้เทคโนโลยีดิจทิัลมาวัดผล

ประเมินผลทางการเรียนการสอน 

4.47 4.45 0.004 5 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนเิทศ 

ติดตาม การใช้เทคโนโลยีในการวัดผล

ประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผล

การเรียนอย่างเป็นระบบ 

4.46 4.45 0.002 6 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาการใช้เทคโนโลยี

เพื่อพัฒนากระบวนการประเมินผล

ทางการศึกษาให้มปีระสิทธิภาพ 

4.43 4.38 0.011 2 

รวม 4.46 4.45 0.002  

 

 จากตาราง 20 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ด้านทักษะการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี มีค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น

โดยรวมเท่ากับ (PNI modified = .002) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จึงสามารถเรียงลำดับดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ข้อ 1) ผู้บริหารสถานศกึษามีกระบวนการ

เก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ และตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรยีน โดยใช้เครื่องมอืหรอื

ระบบเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย (PNI modified = .011) ข้อ 6) ผูบ้ริหารสถานศกึษาการใช้

เทคโนโลยีเพื่อพัฒนากระบวนการประเมินผลทางการศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ (PNI modified 
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= 0.011) ข้อ 2) ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้มกีารวัดและประเมินผลมีความรวดเร็ว 

ถูกต้อง เป็นระบบ และสามารถนำผลไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (PNI modified = .006) ข้อ 3) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม สนับสนุน

ให้บุคลากรในสถานศกึษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บ วเิคราะห์

ข้อมูล (PNI modified = .006)  ข้อ 4) ผูบ้ริหารสถานศกึษาการวัดผลประเมินผลเทียบโอน 

และการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการที่ผูบ้ริหารโรงเรียนใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลมาวัดผล

ประเมินผลทางการเรียนการสอน (PNI modified = .004) และ ข้อ 5) ผูบ้ริหารสถานศึกษามี

การนเิทศ ติดตาม การใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผล

การเรียนอย่างเป็นระบบ (PNI modified = .002) มดีัชนีความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด 

ตาราง 21  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนคีวามต้องการจำเป็น  

 (PNI modified) ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการพัฒนา 

 และใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

การพัฒนาและใช้สื่อ 

            เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผู้บริหารสถานศกึษามีกระบวนการ

ออกแบบ ผลิต และนำสื่อหรอืเครื่องมือ

ทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอนของครูผูส้อน 

4.53 4.48 0.011 4 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมใหก้าร

เรียนรู้มีประสทิธิภาพ มคีวามน่าสนใจ 

และตอบสนองต่อความตอ้งการของ

ผูเ้รียนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วในยุคดิจิทัล 

4.48 4.41 0.015 1 
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ตาราง 21 (ต่อ) 

การพัฒนาและใช้สื่อ 

            เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้การ

เรียนรู้มีประสทิธิภาพ มคีวามน่าสนใจ 

และตอบสนองต่อความตอ้งการของ

ผูเ้รียนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วในยุคดิจิทัล 

4.48 4.45 0.006 5 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาการจัดหา จัดทำ 

ปรับปรุงสิ่งที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนและ

อำนวยความสะดวกให้ครูและนักเรียน  

ได้จัดกิจกรรมการเรียนรูไ้ด้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.45 4.44 0.002 6 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวธิีการ เทคนิคที่

เป็นไปได้อย่างชัดเจน มีการกระตุน้ให้

ผูเ้รียนรู้จักวิธีการแสวงหาความรู้จากสื่อ 

นวัตกรรม 

4.45 4.40 0.013 2 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาการเลือกใช้สื่อที่

เหมาะสม การจัดการเรียนการสอนที่

หลากหลาย การเน้นใหผู้เ้รียนลงมอื

ปฏิบัติ การส่งเสริมกระบวนการคิดขัน้สูง 

และการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการ

เรียนรู้อย่างเหมาะสม 

4.56 4.50 0.013 3 

รวม 4.49 4.44 0.011  

 

 จากตาราง 21 พบว่า ดัชนคีวามต้องการจำเป็น (PNI modified) ของทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา มีค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น

โดยรวมเท่ากับ (PNI modified = 0.013) โดยเมื่อพิจารณารายข้อ จงึสามารถเรียงลำดับดัชนี
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ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ขอ้ 2) ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมใหก้าร

เรียนรู้มีประสทิธิภาพ มคีวามน่าสนใจ และตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้เรยีนในบริบท

ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล (PNI modified = 0.015) ขอ้ 5)  ผูบ้ริหารสถานศกึษา

มีวธิีการ เทคนิคที่เป็นไปได้อย่างชัดเจน มีการกระตุ้นใหผู้เ้รียนรู้จักวิธีการแสวงหาความรู้

จากสื่อ นวัตกรรม (PNI modified = 0.013) ขอ้ 6) ผูบ้ริหารสถานศกึษาการเลือกใช้สื่อที่

เหมาะสม การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย การเน้นให้ผู้เรยีนลงมอืปฏิบัติ การ

ส่งเสริมกระบวนการคิดขั้นสูง และการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรียนรูอ้ย่างเหมาะสม 

(PNI modified = 0.013) ขอ้ 1) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการออกแบบ ผลติ และนำสื่อ

หรอืเครื่องมือทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนของครูผูส้อน (PNI 

modified = 0.011) และ ขอ้ 3) 3. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้การเรยีนรู้มีประสทิธิภาพ  

มีความน่าสนใจ และตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้เรียนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วในยุคดิจิทัล (PNI modified = 0.006) และข้อ 4) ผู้บริหารสถานศกึษาการจัดหา  

จัดทำ ปรับปรุงสิ่งที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกใหค้รูและนักเรียน          

ได้จัดกิจกรรมการเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ (PNI modified = 0.002) มีดัชนีความ

ต้องการจำเป็นที่ต่ำสุด 

 

ตาราง 22  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนคีวามต้องการจำเป็น  

 (PNI modified) ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการใช้เทคโนโลยี 

             พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ด้านการใช้เทคโนโลยี 

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถนำ

เครื่องมือเทคโนโลยีดจิทิัล มาประยุกต์ใช้

ในการจัดการเรียนการสอน 

4.56 4.53 0.006 5 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนเพื่อ

ปรับปรุง พัฒนาหรอืเปลี่ยนแปลง

กระบวนการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ

สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรยีน 

4.52 4.48 0.008 4 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ด้านการใช้เทคโนโลยี 

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีดิจทิัล 

เป็นการส่งเสรมิให้ครูผูส้อนได้มกีารจัดทำ

แผนการจัดการเรียนรู้ 

4.54 4.43 0.024 1 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดกิจกรรม

เพื่อส่งเสรมิสร้างประสบการณ์ของผูเ้รียน

ส่งเสริมบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู ้

เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีน 

4.46 4.42 0.009 3 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้

เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ

เรียนรู้ และส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนา

วิธีการจัดการกระบวนการเรียนรู้        

อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

4.50 4.49 0.002 6 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาช่วยใหค้รูผูส้อน

เข้าถึงแหล่งขอ้มูลได้หลากหลาย เรียนรู้ 

ได้ดว้ยตนเอง และมีส่วนร่วมในการเรียนรู้

มากขึ้น และสร้างประสบการณ์การเรียนรู้

ที่น่าสนใจและสมจริง 

4.51 4.43 0.017 2 

รวม 4.50 4.47 0.006  

 

 จากตาราง 22 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น

โดยรวมเท่ากับ (PNI modified = 0.006) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จงึสามารถเรียงลำดับดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ขอ้ 3) ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีดิจทิัล เป็นการส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้มีการจัดทำ
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แผนการจัดการเรียนรู้ (PNI modified = 0.024) ข้อ 6) ผูบ้ริหารสถานศกึษาช่วยใหค้รูผู้สอน

เข้าถึงแหล่งขอ้มูลได้หลากหลาย เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และมีส่วนร่วมในการเรียนรู้มากขึ้น 

และสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่น่าสนใจและสมจรงิ (PNI modified = 0.017) ข้อ 4) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสร้างประสบการณ์ของผู้เรยีนส่งเสริม

บรรยากาศให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพของผูเ้รียน (PNI modified = 

0.009) ขอ้ 2) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนเพื่อปรับปรุง พัฒนาหรือเปลี่ยนแปลง

กระบวนการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้รียน (PNI modified = 

0.008) ขอ้ 1) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถนำเครื่องมือเทคโนโลยีดจิทิัล มาประยุกต์ใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน (PNI modified = 0.006)  และ ข้อ 1)  ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถ

ใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ และส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนาวิธีการ

จัดการกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง (PNI modified = 0.002) มดีัชนี

ความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด 

ตาราง 23 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น  

 (PNI modified) ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการนิเทศ 

 การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ด้านการนิเทศการศกึษาและการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษากระบวนการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลที่จะต้องติดตาม 

ประเมินผล การดำเนินงาน การทำงาน

ร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับครู 

4.56 4.53 0.006 4 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม

และสร้างความร่วมมอื การให้ความ

ช่วยเหลอืแนะนำ และให้คำปรึกษาหารอื 

โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบ 

4.51 4.49 0.004 5 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

ด้านการนิเทศการศึกษาและการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
I D PNI modified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาจัดเตรียม

กิจกรรมการนเิทศ การบันทึกผล การ

นิเทศไว้เป็นหลักฐาน มีกระบวนการที่

ถูกต้องมีคุณภาพสามารถจัดการนเิทศได้

อย่างหลากหลายรูปแบบ 

4.51 4.46 0.011 2 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาแก้ปัญหาความ

ต้องการพัฒนาแต่ละสถานศกึษา พรอ้ม

ทั้งการประสานงานกับหน่วยงานต้น

สังกัดในการพัฒนาระบบการนเิทศ

การศกึษา 

4.46 4.45 0.002 6 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถการ

วางแผนและดำเนินการนิเทศโดยใช้

เทคโนโลยี และใช้ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อ

พัฒนาคุณภาพ 

4.50 4.46 0.008 3 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาการศกึษา

ในยุคดิจทิัล โดยทักษะการนเิทศ

การศกึษาช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศกึษา

และศกึษานิเทศก์สามารถพัฒนาครูการ

เรียนการสอนมปีระสิทธิภาพและเขา้ถึง

ได้ง่ายขึ้น 

4.58 4.49 0.019 1 

รวม 4.51 4.49 0.004  

 

 จากตาราง 23 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ด้านการนเิทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีค่าดัชนีความ

ต้องการจำเป็นโดยรวมเท่ากับ (PNI modified = 0.004) โดยเมื่อพิจารณารายข้อ  
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จงึสามารถเรียงลำดับดัชนีความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ขอ้ 6) ผู้บริหาร

สถานศกึษาพัฒนาการศกึษาในยุคดิจทิัล โดยทักษะการนเิทศการศึกษาช่วยใหผู้บ้ริหาร

สถานศกึษาและศกึษานิเทศก์สามารถพัฒนาครูการเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพและ

เข้าถึงได้ง่ายขึ้น (PNI modified = 0.019) ข้อ 3) ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดเตรียมกิจกรรมการ

นิเทศ การบันทึกผล การนเิทศไว้เป็นหลักฐาน มีกระบวนการที่ถูกต้องมคีุณภาพสามารถ

จัดการนเิทศได้อย่างหลากหลายรูปแบบ (PNI modified = 0.011) ขอ้ 5) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถการวางแผนและดำเนินการนิเทศโดยใช้เทคโนโลยี และใช้ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อ

พัฒนาคุณภาพ (PNI modified = 0.008) ขอ้ 1) ผูบ้ริหารสถานศกึษากระบวนการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลที่จะต้องตดิตาม ประเมินผล การดำเนินงาน การทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับ

ครู (PNI modified = 0.006) และ ข้อ 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถส่งเสริมและสร้างความ

ร่วมมอื การให้ความช่วยเหลือแนะนำ และให้คำปรึกษาหารือ โดยมีการจัดการอย่างเป็น

ระบบ (PNI modified = 0.004) และข้อ 4) ผูบ้ริหารสถานศึกษาแก้ปัญหาความตอ้งการ

พัฒนาแต่ละสถานศกึษา พร้อมทั้งการประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดในการพัฒนา

ระบบการนเิทศการศกึษา (PNI modified = 0.002) มีดัชนีความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด 

 ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ  

  เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูล การหาค่าความต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง 

(PNI modified) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ โดยสามารถจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นที่มีค่าดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นอยู่ 3 ลำดับแรก ได้ดังนี ้ลำดับที่ 1 คือ การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพือ่การศกึษา ลำดับที่ 2 คือ การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ลำดับที่ 3 คือ 

การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ผูว้ิจัยจึงนำประเด็นการพัฒนาการทักษะ         

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านดังกล่าวไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 9 คน แล้วสรุปผลการ

สัมภาษณ์เป็นความเรียง (Content Analysis) ผูว้ิจัยขอนำเสนอรายละเอียดของแนวทาง 

การพัฒนาดังต่อไปนี้ 
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   1. ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิแต่ละคนได้ให้คำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “…ผูบ้ริหารตอ้งสามารถกำหนดทิศทางของโรงเรียนให้ก้าวทันโลก

ดิจทิัล มีทักษะการพัฒนาและใชส้ื่อเทคโนโลยี การจัดทำแผนแม่บทกำหนดเป้าหมายว่า

เทคโนโลยีจะเข้ามาช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ การจัดสรรงบประมาณอย่าง

คุ้มค่า: เลือกลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานที่จำเป็น...” 

                                                  ผูท้รงคุณวุฒิที่ 1  

     “…ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล (Big 

Data) ของนักเรียนเพื่อนำมาตัดสินใจเชิงนโยบาย มีทักษะการบริหารจัดการและส่งเสริม

การใชส้ื่อ การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการทำงานของครูและนักเรียน การสนับสนุน

ทรัพยากรหรอืส่งเสริมการเรียนรูท้ี่มปีระสิทธิภาพ...” 

                       ผูท้รงคุณวุฒิที่ 2 

     “…ต้องมีการสร้างชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)          

ส่งเสริมใหค้รูมีการแลกเปลี่ยนความรูด้้านการใช้เทคโนโลยีภายในสถานศกึษา มีทักษะ 

การโน้มนา้วและบริหารจัดการความเปลี่ยนแปลง เมื่อต้องนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามา

แทนที่ระบบเดิม…” 

                                                       ผูท้รงคุณวุฒิที่ 3  

     “…ผูบ้ริหารตอ้งมทีักษะการเป็นผู้นำด้านจรยิธรรมดิจิทัล เป็น

ต้นแบบและผูว้างกฎระเบียบในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างปลอดภัย สร้างความปลอดภัยทาง

ไซเบอร์ วางระบบป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของนักเรียนและบุคลากร มีนโยบายการใช้สื่อ

อย่างสร้างสรรค์ มีทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี…”  

                                                   ผูท้รงคุณวุฒิที่ 4 

     “…ผูบ้ริหารควรมีทักษะการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ การใช้

เทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยงโรงเรียนเข้ากับชุมชนและผูป้กครอง ใช้สื่อดิจทิัลในการสื่อสาร

นโยบายและผลงานของสถานศกึษาอย่างทั่วถึง สร้างภาพลักษณ์ที่ดใีห้กับสถานศึกษา 

ผ่านสื่อออนไลน์เพื่อใหไ้ด้รับความไว้วางใจจากสังคม...” 

                    ผูท้รงคุณวุฒิที่ 5 
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     “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีทักษะการพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีจะไม่ได้เน้นที่การลงมอืผลิตสื่อดว้ยตนเองเหมอืนครูผูส้อน แต่จะเน้นไปที่

วิสัยทัศน์เชิงดิจทิัล และการสร้างระบบนิเวศการเรยีนรู้ ซึ่งเน้นไปที่การวางกลยุทธ์ การ

สร้างระบบสนับสนุน และการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง เพื่อยกระดับทั้งองค์กร...”  

                                                 ผูท้รงคุณวุฒิที่ 6 

     “…ผูบ้ริหารตอ้งมทีักษะการวางแผนเชิงกลยุทธ์และวิสัยทัศน์

มองเห็นภาพรวมว่าเทคโนโลยีจะช่วยยกระดับคุณภาพการศกึษา สามารถกำหนดทิศทาง

และเป้าหมายการใชเ้ทคโนโลยีในสถานศกึษาที่ชัดเจน การบริหารงบประมาณเทคโนโลยี

อย่างประสิทธิภาพ...” 

                                                       ผูท้รงคุณวุฒิที่ 7 

     “…มีทักษะการบริหารจัดการข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ เปลี่ยนจาก

การตัดสินใจดว้ยความรูส้ึก เป็นการใชข้้อมูลมาบริหารจัดการ ใช้ระบบจัดเก็บข้อมูล

นักเรียนและบุคลากร เพื่อนำมาวิเคราะห์แนวโน้ม เช่น อัตราการเข้าเรียน หรอืผลการ

ทดสอบ เพื่อแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที ใชร้ะบบดิจทิัลในการตดิตามภาระงานและการพัฒนา

วิชาชีพของครูอย่างเป็นระบบ…” 

                    ผูท้รงคุณวุฒิที่ 8 

     “…ผูบ้ริหารตอ้งมทีักษะการสร้างและขับเคลื่อนวัฒนธรรมดิจิทัล 

เป็นผู้สรา้งสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ สนับสนุนให้ครูมกีารแลกเปลี่ยนความรูด้้านการสร้างสื่อ และนวัตกรรม

การสอนผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์…" 

            ผูท้รงคุณวุฒิที่ 9   
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ตาราง 24  ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี  

      ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี 

 เพือ่การศกึษา 

แนวทางพัฒนาด้านการ

พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา 
ผูท้

รง
คุณ

วุฒ
ิที่1

 

  ผ
ูท้ร

งค
ุณ

วุฒ
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1. ผู้บริหารสถานศกึษามี

ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีจะไม่ได้เน้นที่การ

ลงมอืผลิต สื่อด้วยตนเอง

เหมอืนครูผูส้อน แต่จะเน้นไป

ที่วสิัยทัศน์เชิงดิจทิัล และการ

สร้าง ระบบนิเวศการเรียนรู้  

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  8 88.88 

2. ผู้บริหารสถานศกึษามี

ทักษะการวางแผนเชิงกลยุทธ์

ด้านเทคโนโลยี สามารถ

กำหนดทิศทางของโรงเรียนให้

ก้าวทันโลกดิจทิัล กำหนด

เป้าหมายว่าเทคโนโลยีจะเข้า

มาช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน 

✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 88.88 
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ตาราง 24 (ต่อ)  

แนวทางพัฒนาด้านการพัฒนา

และใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา 
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3. ผู้บริหารสถานศกึษามีทักษะ

การบริหารจัดการและส่งเสริม

การใชส้ื่อ การสร้าง

สภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการ

ทำงานของครูและนักเรียน 

ส่งเสริมใหค้รูมีการแลกเปลี่ยน

ความรูด้้านการใช้เทคโนโลยี 

ภายในสถานศกึษา 

 ✓ ✓ ✓   ✓  ✓ 5 55.55 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะ

การเป็นผู้นำด้านจรยิธรรม

ดิจทิัล เป็นต้นแบบและผูว้าง

กฎระเบียบในการใชเ้ทคโนโลยี

อย่างปลอดภัย วางระบบ

ป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของ

นักเรียนและบุคลากร 

✓ ✓ ✓   ✓  ✓ ✓ 6 66.66 

5. ผู้บริหารสถานศกึษามีทักษะ

การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ 

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยง

โรงเรียนเข้ากับชุมชนและ

ผูป้กครอง สร้างภาพลักษณ์ที่ดี

ให้กับสถานศกึษาผ่านสื่อ

ออนไลน์เพื่อให้ได้รับความ

ไว้วางใจจากสังคม  

✓ ✓  ✓  ✓  ✓ ✓ 6 66.66 
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 จากตาราง 24 พบว่า แนวทางการทักษะการใชเ้ทคโนโลยี ดิจทิัลของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา เรียงลำดับจากมากไปหา

น้อย ได้ดังนี้ 

  1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีจะไม่ได้เน้น 

ที่การลงมอืผลติ สื่อด้วยตนเองเหมอืนครูผูส้อน แต่จะเน้นไปที่วสิัยทัศน์เชิงดิจทิัล               

และการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ 

  2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการวางแผนเชงิกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยี 

สามารถกำหนดทิศทางของโรงเรียนใหก้้าวทันโลกดิจทิัล กำหนดเป้าหมายว่าเทคโนโลยี 

จะเข้ามาช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการเป็นผู้นำด้านจริยธรรมดจิทิัล เป็น

ต้นแบบและผูว้างกฎระเบียบในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างปลอดภัย วางระบบป้องกันข้อมูล

ส่วนบุคคลของนักเรียนและบุคลากร 

  4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ การใช้

เทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยงโรงเรียนเข้ากับชุมชนและผูป้กครอง สร้างภาพลักษณ์ที่ดใีห้กับ

สถานศกึษาผ่านสื่อออนไลน์เพื่อให้ได้รับความไว้วางใจจากสังคม 

  5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการบริหารจัดการและส่งเสริมการใช้สื่อ 

การสรา้งสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการทำงานของครูและนักเรียน ส่งเสริมให้ครูมกีาร

แลกเปลี่ยนความรูด้้านการใช้เทคโนโลยีภายในสถานศึกษา 

 

   2. ด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ผูว้ิจัยได้สัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิแต่ละคนได้ให้คำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

    “…การบริหารงานด้วยข้อมูลต้องเปลี่ยนจากการใชป้ระสบการณ์หรือ

ความรูส้ึกมาเป็นการใชข้้อมูลในการตัดสินใจ การวิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศ สามารถอ่าน

และแปลผลเพื่อดูภาพรวมของสถานศึกษา เข้าใจการเชื่อมโยงฐานข้อมูลนักเรียนและ

บุคลากร เพื่อการวางแผนอัตรากำลังและงบประมาณอย่างแม่นยำ...” 

                                                   ผูท้รงคุณวุฒิที่ 1 
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    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีการวางระบบสำนักงานอัจฉริยะ การ

ลดขั้นตอนการทำงานและเพิ่มความรวดเร็วในการประสานงาน ทักษะการจัดการประชุม

ออนไลน์ที่มปีระสิทธิภาพ ไม่ใช่แค่การเปิดกล้อง แต่รวมถึงการใช้เครื่องมอืระดมสมอง

ออนไลน์ บริหารจัดการทรัพยากรส่วนกลางเพื่อใหบุ้คลากรทำงานร่วมกันได้จากทุกที่...” 

                       ผูท้รงคุณวุฒิที่ 2 

    “…ผูบ้ริหารตอ้งบริหารจัดการบริหารจัดการทรัพยากรเรียนรูแ้ละ

นวัตกรรม สื่อ และเครื่องมือให้เกิดประโยชน์สูงสุด การจัดการระบบเครอืข่ายมีความรู้

พืน้ฐานในการวางระบบ ให้ครอบคลุมและเสถียร เพราะเป็นหัวใจของเทคโนโลยี

การศกึษา…” 

                                                       ผูท้รงคุณวุฒิที่ 3  

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีการสื่อสารองค์กรเชิงรุก มีทักษะการใช้

เทคโนโลยีเพื่อสรา้งภาพลักษณ์และสื่อสารกับผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ในการสื่อสารนโยบาย

และประชาสัมพันธ์ผลงานของโรงเรียนอย่างถูกวิธี มทีักษะการรับมือและบริหารจัดการ

สถานการณ์วิกฤตที่เกิดขึน้ในโซเชยีลมีเดียที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียน…”  

                                                   ผูท้รงคุณวุฒิที่ 4 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการตัดสินใจโดยใช้ฐานข้อมูล มา

วิเคราะห์ผ่านโปรแกรมสรุปผล เพื่อใช้กำหนดนโยบายและแก้ปัญหาได้ตรงจุด แทนการใช้

เพียงความรูส้ึกหรอืประสบการณ์ในอดีต ...” 

                    ผูท้รงคุณวุฒิที่ 5 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการบริหารสำนักงานแบบดิจทิัล การ

เปลี่ยนกระบวนการทำงานแบบกระดาษให้เป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการใชร้ะบบ 

เพื่อให้บุคลากรเข้าถึงขอ้มูลและทำงานร่วมกันได้จากทุกที่ทุกเวลา...”  

                                                 ผูท้รงคุณวุฒิที่ 6 
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    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีการวางระบบความปลอดภัยและ 

ธรรมาภิบาลข้อมูล วางมาตรการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของนักเรียนและครู และ         

การดูแลความปลอดภัยทางไซเบอร์ของสถานศึกษา เพื่อป้องกันความเสี่ยงจากการรั่วไหล

ของขอ้มูล...” 

                                                       ผูท้รงคุณวุฒิที่ 7 

    “…มกีารสื่อสารและสร้างแบรนด์องค์กรผ่านสื่อดิจทิัลการเลือกใช้

โซเชยีลมีเดียและแพลตฟอร์มออนไลน์ เพื่อสื่อสารนโยบาย ประชาสัมพันธ์ผลงานของ

โรงเรียน และสร้างความสัมพันธ์เชงิรุกกับผูป้กครองและชุมชนอย่างมีชั้นเชิงและ

สร้างสรรค์…” 

              ผูท้รงคุณวุฒิที่ 8 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีการคัดเลือกและบริหารจัดการ

งบประมาณด้านเทคโนโลยี ให้คุ้มค่าและทันสมัยอยู่เสมอ รวมถึงการส่งเสริมใหค้รูเกิดการ

สร้างนวัตกรรมการสอนใหม่ ๆ ในองค์กร...” 

           ผูท้รงคุณวุฒิที่ 9 
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ตาราง 25 ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยี  

      ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลย ี

แนวทางพัฒนาด้านการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี 
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1. ผู้บริหารสถานศกึษามีการ

บริหารงานด้วยข้อมูล เปลี่ยน

จาก การใชป้ระสบการณ์หรอื

ความรูส้ึก มาเป็นการใช้ขอ้มูล 

ในการตัดสินใจเข้าใจการ

เชื่อมโยงฐานข้อมูลนักเรียน

และบุคลากร เพื่อการวางแผน

อัตรากำลังและงบประมาณ

อย่างแม่นยำ 

✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 88.88 

2. ผู้บริหารสถานศกึษามีการ

วางระบบสำนักงานอัจฉริยะ 

การลดขั้นตอนการทำงาน และ

เพิ่มความรวดเร็วในการ

ประสานงาน บริหารจัดการ

ทรัพยากรส่วนกลางผ่านระบบ

เพื่อให้บุคลากรทำงานร่วมกัน

ได้จากทุกที่ 

✓ ✓  ✓ ✓ ✓  ✓  6 66.66 

3. ผู้บริหารสถานศกึษามีการ

บริหารจัดการทรัพยากรเรียนรู้

และนวัตกรรม ต้องบริหาร

จัดการสื่อ และเครื่องมอื ให้

เกิดประโยชน์สูงสุด เพราะเป็น

หัวใจของเทคโนโลยีการศกึษา 

✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 7 77.77 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

แนวทางพัฒนาด้านการ

จัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 
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4. ผู้บริหารสถานศกึษามีการ

สื่อสารองค์กรเชิงรุกเพื่อสร้าง

ภาพลักษณ์และสื่อสารกับผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย มกีารรับมือ

และบริหารจัดการสถานการณ์

วิกฤตที่เกิดขึ้นในโซเชยีลมีเดีย

ที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียน 

✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 88.88 

5. ผู้บริหารสถานศกึษามีการ

บริหารจัดการนวัตกรรมและ

ทรัพยากร มทีักษะการ

คัดเลือกและบริหารจัดการ

งบประมาณด้านเทคโนโลยี  

ให้คุ้มค่าและทันสมัยอยู่เสมอ 

รวมถึงการส่งเสริมให้ครูเกิด

การสรา้งนวัตกรรมการสอน

ใหม่ ๆ ในองค์กร 

 ✓   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 6 66.66 

 

 จากตาราง 25 พบว่า แนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 

ได้ดังนี ้

  1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารงานด้วยข้อมูล เปลี่ยนจาก การใช้

ประสบการณ์หรอืความรูส้ึก มาเป็นการใช้ขอ้มูล ในการตัดสินใจเข้าใจการเชื่อมโยง

ฐานขอ้มูลนักเรียนและบุคลากร เพื่อการวางแผนอัตรากำลังและงบประมาณอย่างแม่นยำ 
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  2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสื่อสารองค์กรเชิงรุกเพื่อสร้างภาพลักษณ์และ

สื่อสารกับผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย มีการรับมือและบริหารจัดการสถานการณ์วิกฤตที่เกิดขึ้นใน

โซเชยีลมีเดียที่เกี่ยวข้องกับโรงเรยีน 

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการทรัพยากรเรียนรู้และนวัตกรรม 

ต้องบริหารจัดการสื่อ และเครื่องมอื ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพราะเป็นหัวใจของเทคโนโลยี

การศกึษา 

  4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางระบบสำนักงานอัจฉริยะ การลดขั้นตอน

การทำงาน และเพิ่มความรวดเร็วในการประสานงาน บริหารจัดการทรัพยากรส่วนกลาง

ผ่านระบบเพื่อให้บุคลากรทำงานร่วมกันได้จากทุกที่ 

  5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการนวัตกรรมและทรัพยากร           

มีทักษะการคัดเลือกและบริหารจัดการงบประมาณด้านเทคโนโลยี ให้คุ้มค่าและทันสมัย 

อยู่เสมอ รวมถึงการส่งเสริมให้ครูเกิดการสร้างนวัตกรรมการสอนใหม่ ๆ ในองค์กร 
 

   3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิแต่ละคนได้ให้คำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

    “…การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล ไม่ใช่เพียงแค่การใช้

คอมพิวเตอร์เป็น แต่คือการมีทักษะความเป็นผู้นำทางเทคโนโลยีเพื่อปรับโฉมการเรียนรูใ้ห้

มีประสิทธิภาพและเท่าทันโลก ทักษะสำคัญที่ผู้บริหารควรมีเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้

มองเห็นภาพรวมว่าเทคโนโลยีจะเข้ามาช่วยยกระดับคุณภาพการศกึษาได้อย่างไร ไม่ใช่แค่

การซื้ออุปกรณ์มาวางไว้เฉย ๆ ...” 

                                                   ผูท้รงคุณวุฒิที่ 1 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีการบริหารจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี

ทักษะนีเ้น้นไปที่การสนับสนุนครู ให้สอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพมากขึน้ เข้าใจและส่งเสริม

การใชร้ะบบจัดการการเรียนรู้ เพื่อจัดเก็บเนือ้หาและติดตามความก้าวหนา้ของผู้เรียน...” 

                       ผูท้รงคุณวุฒิที่ 2 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีการใชข้้อมูลเพื่อการตัดสินใจยุคนี้

ข้อมูลคอืหัวใจสำคัญ ผูบ้ริหารตอ้งสามารถวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อแก้ปัญหาได้ตรงจุด         

ใช้เครื่องมอืวิเคราะห์คะแนนสอบ พฤติกรรม หรอืการเข้าเรียนของนักเรียน …” 

                                                       ผูท้รงคุณวุฒิที่ 3 
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    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีการสื่อสารและการสร้างเครือข่ายสร้าง

ช่องทางให้ครูได้แลกเปลี่ยนเทคนิคการสอนผ่านโลกออนไลน์ สื่อสารความสำเร็จของ

โรงเรียนและสร้างความร่วมมอืกับผูป้กครองและชุมชนอย่างสร้างสรรค์…”  

                                                   ผูท้รงคุณวุฒิที่ 4 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีจรยิธรรมและความปลอดภัยในโลก       

ไซเบอร์ เป็นต้นแบบและวางกฎระเบียบที่ชัดเจน วางระบบป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของ

นักเรียนและบุคลากร ปลูกฝังเรื่องการใชส้ื่ออย่างมีวจิารณญาณ และการเคารพสิทธิ    

ทางปัญญา...” 

                    ผูท้รงคุณวุฒิที่ 5 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมกีารกำหนดวิสัยทัศน์ดจิทิัล สามารถ

วางแผนยุทธศาสตร์เพื่อนำเทคโนโลยีมาใช้ในโรงเรียนได้อย่างมีทิศทาง จัดหาโครงสร้าง

พืน้ฐาน ให้พร้อมใช้งานและสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคใหม่...”  

                                                 ผูท้รงคุณวุฒิที่ 6 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมคีวามเป็นผู้นำการสอนทางเทคโนโลยี

ส่งเสริมใหค้รูใช้แพลตฟอร์มการสอน เพื่อให้ผู้เรยีนเข้าถึงความรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา ใช้

เทคโนโลยีจัดเก็บและวิเคราะห์ขอ้มูลผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนอย่างเป็นระบบ เพื่อนำมาใช้

ในการตัดสินใจแก้ปัญหาหรือพัฒนาคุณภาพการศกึษาได้อย่างแม่นยำ...” 

                                                       ผูท้รงคุณวุฒิที่ 7 

    “…การบริหารตอ้งมกีารสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัล ใชส้ื่อ

ออนไลน์และโซเชยีลมีเดียในการบริหารงานบุคคล สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

และสื่อสารกับผูป้กครองได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ…” 

            ผูท้รงคุณวุฒิที่ 8 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องเป็นการเป็นพลเมืองดจิทิัลและจรยิธรรม 

มีความรูเ้รื่องความปลอดภัยทางไซเบอร์ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีอย่างมจีรยิธรรมเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดแีก่บุคลากรและนักเรียน...” 

           ผูท้รงคุณวุฒิที่ 9 
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ตาราง 26  ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี  

      ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

แนวทางพัฒนาด้านการใช้

เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ 
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1. ผู้บริหารสถานศกึษามีการ

กำหนดวิสัยทัศน์ดิจทิัล 

สามารถวางแผนยุทธศาสตร์

เพื่อนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

โรงเรียนได้อย่างมีทิศทาง 

จัดหาโครงสรา้งพื้นฐาน ให้

พร้อมใชง้าน และสร้าง

วัฒนธรรมการเรียนรูยุ้คใหม่ 

✓   ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 6 66.66 

2. ผู้บริหารสถานศกึษามี

ความเป็นผู้นำการสอนทาง

เทคโนโลยีส่งเสริมให้ครูใช้

แพลตฟอร์มการสอน  และ

เทคนิคการเรียนรูแ้บบ

ผสมผสาน เพื่อให้ผู้เรยีน

เข้าถึงความรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา  

✓   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 77.77 

3. ผู้บริหารสถานศกึษามีการ

การบริหารจัดการข้อมูล ใช้

เทคโนโลยีจัดเก็บและ

วิเคราะห์ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของ

นักเรียนอย่างเป็นระบบ เพื่อ

นำมาใช้ในการตัดสินใจ

แก้ปัญหาหรอืพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาได้อย่างแม่นยำ 

✓  ✓  ✓  ✓  ✓ 5 55.55 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

แนวทางพัฒนาด้านการใช้

เทคโนโลยีพัฒนากระบวน 

การเรียนรู้ 
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4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

การสื่อสารและสร้างเครอืข่าย

ดิจทิัล ใชส้ื่อออนไลน์และ

โซเชยีลมีเดียในการ

บริหารงานบุคคล สร้างชุมชน

แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(PLC) และสื่อสารกับ

ผูป้กครองได้อย่างรวดเร็วและ

มีประสิทธิภาพ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  7 77.77 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาควร

เป็นพลเมืองดจิทิัลและ

จรยิธรรม มีความรูเ้รื่องความ

ปลอดภัยทางไซเบอร์ การ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

อย่างมีจริยธรรมเพื่อเป็น

แบบอย่างที่ดแีก่บุคลากรและ

นักเรียน 

✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 88.88 

 

 จากตาราง 26 พบว่า แนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ด้านการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ เรียงลำดับจากมาก

ไปหาน้อย ได้ดังนี้ 
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  1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นพลเมืองดจิทิัลและจรยิธรรม มคีวามรูเ้รื่อง

ความปลอดภัยทางไซเบอร์ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี

อย่างมีจริยธรรมเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดแีก่บุคลากรและนักเรียน 

  2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเป็นผู้นำการสอนทางเทคโนโลยีส่งเสริม        

ให้ครูใช้แพลตฟอร์มการสอน และเทคนิคการเรียนรู้แบบผสมผสาน เพื่อให้ผูเ้รียนเข้าถึง

ความรูไ้ด้ทุกที่ทุกเวลา 

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการการสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัล ใชส้ื่อ

ออนไลน์และโซเชยีลมีเดียในการบริหารงานบุคคล สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(PLC) และสื่อสารกับผูป้กครองได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

  4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนดวสิัยทัศน์ดิจทิัล สามารถวางแผน

ยุทธศาสตร์เพื่อนำเทคโนโลยีมาใช้ในโรงเรียนได้อย่างมีทิศทาง จัดหาโครงสรา้งพื้นฐาน  

ให้พร้อมใช้งาน และสร้างวัฒนธรรมการเรียนรูยุ้คใหม่ 

  5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการการบริหารจัดการข้อมูล ใชเ้ทคโนโลยีจัดเก็บ

และวิเคราะห์ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนอย่างเป็นระบบ เพื่อนำมาใช้ในการตัดสินใจ

แก้ปัญหาหรอืพัฒนาคุณภาพการศกึษาได้อย่างแม่นยำ 

 ขั้นตอนที่ 2 การยกร่างแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

  เมื่อได้แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ จากการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ ทั้ง 6 ด้าน คือ การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี การพัฒนาหลักสูตรด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการนิเทศการศกึษาและการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูว้ิจัยจึงนำประเด็นแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ  ด้านดังกล่าวไปการยกร่างแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ผู้วิจัยขอนำเสนอรายละเอียดของ การยกร่างแนวทางการพัฒนา

ดังต่อไปนี ้
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   1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

    1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาความสามารถในการนำเทคโนโลยีดิจทิัล  

และระบบสารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

    1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมประสทิธิภาพในการทำงาน                

การสื่อสาร การบริหารทรัพยากร การวางแผนทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

    1.3 ผู้บริหารสถานศกึษารู้จักและเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับ

บริบทองค์กร การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร การวิเคราะห์ขอ้มูล ใช้ข้อมูล

ประกอบการตัดสินใจ 

    1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีใช้

แพลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกันทันสมัย 

    1.5 ผู้บริหารสถานศกึษามีความสามารถในการวางกลยุทธ์เทคโนโลยี 

วางแผนการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ 

    1.6 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้เพื่อ

ปรับปรุงกระบวนการทำงาน เพิ่มประสิทธิภาพและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ให้กับองค์กร 

   2. การพัฒนา หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล ดังนี้ 

    2.1 ผู้บริหารสถานศกึษามีกระบวนการออกแบบ ปรับปรุง และ

จัดสร้างหลักสูตรการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น เนือ้หา ทักษะ และสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี

ดิจทิัล 

    2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมครูผู้สอนเพื่อให้ผู้เรยีนสามารถใช้

เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทันสมัย และเหมาะสมกับบริบทของโลกยุคดิจทิลั 

    2.3 ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการดำเนินงานหน้าที่การ

ส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูให้เกิดผลสำเร็จ โดยคำนึงถึงการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ 

    2.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนา

หลักสูตร โดยพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องกับบริบทของโลกยุคดิจทิัล 

    2.5 ผู้บริหารสถานศกึษาวางแผน นเิทศ ติดตาม ประเมินผล และ

รายงานการใช้หลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องโดยคำนงึถึงการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 
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    2.6 ผู้บริหารสถานศกึษาออกแบบและพัฒนาหลักสูตรที่ใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่การสร้างประสบการณ์การเรียนรูท้ี่มปีระสิทธิภาพและ

ทันสมัย   

   3. การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลย ี

    3.1 ผู้บริหารสถานศกึษามีกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ 

และตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรยีน โดยใช้เครื่องมอืหรือระบบเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย 

    3.2 ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้มีการวัดและประเมินผลมีความ

รวดเร็ว ถูกต้อง เป็นระบบ และสามารถนำผลไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน         

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

    3.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากร           

ในสถานศกึษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บ วเิคราะห์ขอ้มูล 

    3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการวัดผลประเมินผลเทียบโอน และ          

การจัดการเรียนการสอน รวมถึงการที่ผู้บริหารโรงเรียนใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลมาวัดผล

ประเมินผลทางการเรียนการสอน 

    3.5 ผู้บริหารสถานศกึษามีการนเิทศ ติดตาม การใช้เทคโนโลยีในการ

วัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียนอย่างเป็นระบบ 

    3.6 ผู้บริหารสถานศกึษาการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อพัฒนากระบวนการ

ประเมินผลทางการศกึษาใหม้ีประสิทธิภาพ 

   4. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ดังนี้ 

    4.1  ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการออกแบบ ผลติ และนำสื่อ

หรอืเครื่องมือทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนของครูผูส้อน 

    4.2 ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ มคีวาม

น่าสนใจ และตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้เรยีนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ในยุคดิจทิัล 

    4.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ มคีวาม

น่าสนใจ และตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้เรยีนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ในยุคดิจทิัล 
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    4.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการจัดหา จัดทำ ปรับปรุงสิ่งที่ช่วยส่งเสริม

สนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้ครูและนักเรียน ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

    4.5 ผู้บริหารสถานศกึษามีวิธีการ เทคนิคที่เป็นไปได้อยา่งชัดเจน         

มีการกระตุ้นใหผู้เ้รียนรูจ้ักวิธีการแสวงหาความรูจ้ากสื่อ นวัตกรรม 

    4.6 ผู้บริหารสถานศกึษาการเลือกใช้สื่อที่เหมาะสม การจัดการเรยีน

การสอนที่หลากหลาย การเน้นให้ผู้เรยีนลงมอืปฏิบัติ การส่งเสริมกระบวนการคิดขั้นสูง 

และการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้อย่างเหมาะสม 

   5. การใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ดังนี้ 

    5.1 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถนำเครื่องมือเทคโนโลยีดจิทิัล มา

ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

    5.2 ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนเพื่อปรับปรุง พัฒนาหรอื

เปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพสอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้รียน 

    5.3 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยี

ดิจทิัล เป็นการส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้มกีารจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ 

    5.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสร้าง

ประสบการณ์ของผู้เรยีนส่งเสริมบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ เพื่อเป็นการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรยีน 

    5.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการเรียนรู้ และส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดการกระบวนการเรียนรู้

อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

    5.6 ผู้บริหารสถานศกึษาช่วยใหค้รูผูส้อนเข้าถึงแหล่งขอ้มูลได้

หลากหลาย เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และมีส่วนร่วมในการเรียนรูม้ากขึ้น และสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่น่าสนใจและสมจรงิ 

   6. การนิเทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดังนี้ 

    6.1 ผู้บริหารสถานศกึษากระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่จะต้อง

ติดตาม ประเมนิผล การดำเนินงาน การทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครู 

    6.2 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริมและสร้างความร่วมมอื  

การให้ความช่วยเหลอืแนะนำ และให้คำปรึกษาหารือ โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบ 
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    6.3 ผู้บริหารสถานศกึษาจัดเตรียมกิจกรรมการนเิทศ การบันทึกผล 

การนเิทศไว้เป็นหลักฐาน มีกระบวนการที่ถูกต้องมคีุณภาพสามารถจัดการนิเทศได้อย่าง

หลากหลายรูปแบบ 

    6.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแก้ปัญหาความต้องการพัฒนาแต่ละ

สถานศกึษา พร้อมทั้งการประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดในการพัฒนาระบบการนเิทศ

การศกึษา 

    6.5 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถการวางแผนและดำเนินการนเิทศ

โดยใช้เทคโนโลยี และใช้ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพ 

    6.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาการศกึษาในยุคดิจทิัล โดยทักษะ 

การนเิทศการศกึษาช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาและศึกษานิเทศก์สามารถพัฒนาครูการ

เรียนการสอนมปีระสิทธิภาพและเขา้ถึงได้ง่ายขึ้น 

 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

  ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ตาราง 27 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ โดยรวมและรายด้าน 

รายการ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

1. ทักษะการจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลย ี

4.70 0.46 มากที่สุด 4.70 0.46 มากที่สุด 

2. ทักษะการพัฒนาหลักสูตร 

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

4.68 0.47 มากที่สุด 4.68 0.47 มากที่สุด 

3. ทักษะการวัดผลประเมินผล

ด้วยเทคโนโลยี  

4.78 0.42 มากที่สุด 4.78 0.42 มากที่สุด 
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ตาราง 27 (ต่อ) 

รายการ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

4. ทักษะการพัฒนาและใชส้ื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

4.71 0.45 มากที่สุด 4.71 0.45 มากที่สุด 

5. ทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

4.70 0.46 มากที่สุด 4.70 0.46 มากที่สุด 

6. ทักษะการนเิทศการศกึษา

และการจัดการเทคโนโลยี 

4.70 0.47 มากที่สุด 4.70 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.46 มากที่สุด 4.70 0.46 มากที่สุด 

 จากตาราง 27 พบว่า ผลการประเมิน ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ  โดยรวมมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.70) เรยีงลำดับ

จากมากไปน้อย ได้แก่ ดังนี้ ทักษะการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี (  = 4.78) ทักษะ

การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา (  = 4.71) ทักษะการจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลยี (  = 4.70)  ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (  = 4.70) 

ทักษะการนเิทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยี (  = 4.70) และทักษะการพัฒนา

หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล (  = 4.68) 

  ส่วนความเป็นไปได้โดยรวมมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด           

(  = 4.70) เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ดังนี้ ทักษะการวัดผลประเมินผลด้วย

เทคโนโลยี (  = 4.78) ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา (  = 4.71) 

ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี (  = 4.70)  ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ (  = 4.70) ทักษะการนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี         

(  = 4.70) และทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล (  = 4.68) 
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ตาราง 28  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการจัดการองค์กร 

 ด้วยเทคโนโลยี โดยรวมและรายข้อ 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ความสามารถในการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัล และระบบ

สารสนเทศ มาใช้ในการ

บริหารจัดการองค์กรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.70 

 

0.48 

 

มากที่สุด 4.70 

 

0.48 

 

มากที่สุด 

2. ผู้บริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมประสิทธิภาพในการ

ทำงาน การสื่อสาร การ

บริหารทรัพยากร การ

วางแผนทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

4.70 

 

0.48 

 

มากที่สุด 4.70 

 

0.48 

 

มากที่สุด 

3. ผู้บริหารสถานศกึษารู้จัก

และเลือกใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะสมกับบริบทองค์กร 

การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหาร การวิเคราะห์

ข้อมูล ใช้ขอ้มูลประกอบการ

ตัดสินใจ 

4.80 

 

0.42 

 

มากที่สุด 4.80 

 

0.42 

 

มากที่สุด 
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 ตาราง 28 (ต่อ) 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถการสื่อสารด้วย

เทคโนโลยีใชแ้พลตฟอร์ม

ออนไลน์ในการสื่อสารและ

ทำงานร่วมกันทันสมัย 

4.80 

 

0.42 

 

มากที่สุด 4.80 

 

0.42 

 

มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการวางกล

ยุทธ์เทคโนโลยี วางแผนการ

พัฒนาและประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีอย่างมี

ประสิทธิภาพ      

4.90 

 

0.32 

 

มากที่สุด 4.90 

 

0.32 

 

มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถในการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้เพื่อปรับปรุง

กระบวนการทำงาน เพิ่ม

ประสิทธิภาพและสร้างความ

ได้เปรียบทางการแข่งขัน

ให้กับองค์กร 

4.80 

 

0.42 

 

มากที่สุด 4.80 

 

0.42 

 

มากที่สุด 

รวม 4.78 0.42 มากที่สุด 4.78 0.42 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 28 พบว่า ผลการประเมิน ความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ  การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (  = 4.78) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษามี 
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ความสามารถในการวางกลยุทธ์เทคโนโลยี วางแผนการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

อย่างมีประสิทธิภาพ (  = 4.90) ผู้บริหารสถานศกึษารู้จักและเลือกใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะสมกับบริบทองค์กร การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร การวิเคราะห์ข้อมูล   

ใช้ขอ้มูลประกอบการตัดสินใจ (  = 4.80) ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถการสื่อสารด้วย

เทคโนโลยีใชแ้พลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกันทันสมัย  (  = 4.80)  

  ส่วนความเป็นไปได้ ด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี โดยรวมมีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.78) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีความสามารถในการวางกลยุทธ์เทคโนโลยี วางแผนการพัฒนาและ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ (  = 4.90) ผู้บริหารสถานศกึษารู้จักและ

เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับบริบทองค์กร การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร  

การวิเคราะห์ขอ้มูล ใชข้้อมูลประกอบการตัดสินใจ (  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีใชแ้พลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกัน

ทันสมัย  (  = 4.80)  

ตาราง 29  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการพัฒนา 

 หลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล โดยรวมและรายข้อ 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

กระบวนการออกแบบ 

ปรับปรุง และจัดสร้าง

หลักสูตรการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น 

เนือ้หา ทักษะ และสมรรถนะ

ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี

ดิจทิัล 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมครูผูส้อนเพื่อให้ผูเ้รียน

สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ทันสมัย และ

เหมาะสมกับบริบทของโลกยุค

ดิจทิัล 

4.68 0.47 มากที่สุด 4.68 0.47 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงการดำเนินงาน

หนา้ที่การส่งเสริมและ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู

ให้เกิดผลสำเร็จ โดยคำนึงถึง

การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 

4.60 0.52 มากที่สุด 4.60 0.52 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม

ให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการ

พัฒนาหลักสูตร โดยพัฒนา

หลักสูตรของสถานศกึษาอย่าง

ต่อเนื่องกับบริบทของโลกยุค

ดิจทิัล 

4.80 0.42 มากที่สุด 4.80 0.42 มากที่สุด 

5. ผู้บริหารสถานศกึษา

วางแผน นเิทศ ตดิตาม 

ประเมินผล และรายงานการ

ใช้หลักสูตรสถานศกึษาอย่าง

ต่อเนื่องโดยคำนึงถึงการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลใช้ 

4.60 0.52 มากที่สุด 4.60 0.52 มากที่สุด 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรที่

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการ

เรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่การสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพและทันสมัย 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 29 พบว่า ผลการประเมิน ความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล โดยรวมมีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.70) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร โดยพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษาอย่างต่อเนื่องกับบริบทของโลกยุคดิจทิัล (  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

กระบวนการออกแบบ ปรับปรุง และจัดสร้างหลักสูตรการเรียนรูท้ี่มุ่งเน้น เนื้อหา ทักษะ 

และสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดจิทิัล (  = 4.70)  ผูบ้ริหารสถานศกึษาออกแบบ

และพัฒนาหลักสูตรที่ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่การสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและทันสมัย (  = 4.70) 

  ส่วนความเป็นไปได้ ด้านการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล โดยรวม

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.70) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร โดยพัฒนา

หลักสูตรของสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องกับบริบทของโลกยุคดิจทิัล (  = 4.80) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีกระบวนการออกแบบ ปรับปรุง และจัดสร้างหลักสูตรการเรยีนรู้ที่มุ่งเน้น 

เนือ้หา ทักษะ และสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดจิทิัล (  = 4.70)  ผูบ้ริหาร
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สถานศกึษาออกแบบและพัฒนาหลักสูตรที่ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการเรียนรู้ โดยมุ่งเนน้ที่

การสรา้งประสบการณ์การเรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพและทันสมัย (  = 4.70) 

 

ตาราง 30  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการวัดผล 

 ประเมินผล ดว้ยเทคโนโลยี โดยรวมและรายข้อ 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

กระบวนการเก็บรวบรวม

ข้อมูล ตรวจสอบ และตัดสิน

ผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดย

ใช้เครื่องมอืหรอืระบบ

เทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย 

4.60 0.52 มากที่สุด 4.60 0.52 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมใหม้ีการวัดและ

ประเมินผลมีความรวดเร็ว 

ถูกต้อง เป็นระบบ และ

สามารถนำผลไปใช้ในการ

พัฒนาการเรียนการสอนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถส่งเสริม สนับสนุนให้

บุคลากรในสถานศกึษาใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการ

รวบรวมข้อมูล การจัดเก็บ 

วิเคราะห์ข้อมูล 

4.70 0.46 มากที่สุด 4.70 0.46 มากที่สุด 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

       

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาการ

วัดผลประเมินผลเทียบโอน  

และการจัดการเรียนการสอน 

รวมถึงการที่ผู้บริหารโรงเรียน 

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลมาวัดผล

ประเมินผลทางการเรียน        

การสอน 

4.80 0.42 มากที่สุด 4.80 0.42 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

นิเทศ ตดิตาม การใชเ้ทคโนโลยี

ในการวัดผลประเมินผลและ

ดำเนนิการเทียบโอนผลการ

เรียนอย่างเป็นระบบ 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาการใช้

เทคโนโลยีเพื่อพัฒนา

กระบวนการประเมินผลทาง 

การศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ 

4.60 0.52 มากที่สุด 4.60 0.52 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 30 พบว่า ผลการประเมิน ความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี โดยรวมมีความเหมาะสม 

อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.70) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาการวัดผลประเมินผลเทียบโอน และการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการที่
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ผูบ้ริหารโรงเรียนใช้เทคโนโลยีดิจทิัลมาวัดผลประเมินผล (  = 4.80) ผู้บริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมใหม้ีการวัดและประเมินผลมีความรวดเร็ว ถูกต้อง เป็นระบบ และสามารถนำผลไป

ใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน (  = 4.70) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม 

สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศกึษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บ 

วิเคราะห์ข้อมูล (  = 4.70)  

  ส่วนความเป็นไปได้ ด้านการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี โดยรวมมี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.70) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาการวัดผลประเมินผลเทียบโอน และการจัดการเรียนการสอน         

(  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหม้ีการวัดและประเมินผลมีความรวดเร็ว ถูกต้อง 

เป็นระบบ และสามารถนำผลไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน (  = 4.70) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาสามารถส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศกึษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัล         

ในการรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บ วเิคราะห์ข้อมูล (  = 4.70)  

ตาราง 31  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการวัดผล 

 ประเมินผล ดว้ยเทคโนโลยี โดยรวมและรายข้อ 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

กระบวนการออกแบบ ผลติ 

และนำสื่อหรือเครื่องมือทาง

เทคโนโลยีประยุกต์ใช้  

4.72 0.45 มากทีสุ่ด 4.72 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 31 (ต่อ) 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม

ให้การเรยีนรู้มปีระสิทธิภาพ      

มีความน่าสนใจ และตอบสนอง

ต่อความตอ้งการของผูเ้รียน  

ในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วในยุคดิจิทัล 

4.80 0.42 มากที่สุด 4.80 0.42 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริม

ให้การเรยีนรู้มปีระสิทธิภาพ      

มีความน่าสนใจ และตอบสนอง

ต่อความตอ้งการของผูเ้รียน        

ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง        

อย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล 

4.72 0.45 มากที่สุด 4.72 0.45 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาการ

จัดหา จัดทำ ปรับปรุงสิ่งที่ช่วย

ส่งเสริมสนับสนุนและอำนวย

ความสะดวกให้ครูและนักเรียน 

ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้         

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.60 0.52 มากที่สุด 4.60 0.52 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

วิธีการ เทคนิคที่เป็นไปได้อย่าง

ชัดเจน มีการกระตุ้นให้ผูเ้รียน

รู้จักวิธีการแสวงหาความรู้ 

จากสื่อ นวัตกรรม 

4.60 0.52 มากที่สุด 4.60 0.52 มากที่สุด 
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ตาราง 31 (ต่อ) 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

6. ผู้บริหารสถานศกึษาการ

เลือกใช้สื่อที่เหมาะสม การ

จัดการเรยีนการสอนที่

หลากหลาย การเน้นใหผู้เ้รียน

ลงมอืปฏิบัติ การส่งเสริม

กระบวนการคิดขัน้สูง และการ

ใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการ

เรียนรู้อย่างเหมาะสม 

4.80 0.42 มากที่สุด 4.80 0.42 มากที่สุด 

รวม 4.80 0.42 มากที่สุด 4.80 0.42 มากที่สุด 

 จากตาราง 31 พบว่า ผลการประเมิน ความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โดยรวมมีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.80) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่  ผู้บริหาร

สถานศกึษาส่งเสริมให้การเรียนรูม้ีประสิทธิภาพ มคีวามน่าสนใจ และตอบสนองต่อความ

ต้องการของผู้เรยีนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล (  = 4.80)  ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาการเลือกใช้สื่อที่เหมาะสม การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย การเน้นให้

ผูเ้รียนลงมอืปฏิบัติ การส่งเสริมกระบวนการคิดขัน้สูง และการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริม

การเรียนรูอ้ย่างเหมาะสม (  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้การเรียนรู้มี

ประสิทธิภาพ มีความน่าสนใจ และตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรยีนในบริบทที่

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัล (  = 4.80) 

   ส่วนความเป็นไปได้ ด้านทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา

โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.70) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย 

ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมใหก้ารเรียนรูม้ีประสิทธิภาพ มคีวามน่าสนใจ และ

ตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้เรยีนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล   
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(  = 4.80)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาการเลือกใช้สื่อที่เหมาะสม การจัดการเรยีนการสอนที่

หลากหลาย การเน้นใหผู้เ้รียนลงมอืปฏิบัติ การส่งเสริมกระบวนการคิดขั้นสูง และการใช้

เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้อย่างเหมาะสม (  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม

ให้การเรยีนรู้มปีระสิทธิภาพ มคีวามน่าสนใจ และตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้เรยีน

ในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล (  = 4.80) 

ตาราง 32  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการใช้เทคโนโลยี 

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายข้อ 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถนำเครื่องมอืเทคโนโลยี

ดิจทิัล มาประยุกต์ใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอน 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สนับสนุนเพื่อปรับปรุง พัฒนา

หรอืเปลี่ยนแปลงกระบวนการ

เรียนรู้ให้มีประสทิธิภาพ

สอดคล้องกับความต้องการ

ของผู้เรยีน 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ดว้ย

เทคโนโลยีดจิทิัล เป็นการ

ส่งเสริมใหค้รูผูส้อนได้มกีาร

จัดทำแผนการจัดการเรยีนรู้ 

4.72 0.45 มากที่สุด 4.72 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 32 (ต่อ) 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสร้าง

ประสบการณ์ของผู้เรยีน

ส่งเสริมบรรยากาศให้เอื้อต่อ

การเรียนรู ้เพื่อเป็นการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรยีน 

4.80 0.42 มากที่สุด 4.80 0.42 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถใช้เทคโนโลยีเป็นส่วน

หนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ 

และส่งเสริมให้ครูได้รับการ

พัฒนาวธิีการจัดการ

กระบวนการเรียนรู้ 

4.80 0.42 มากที่สุด 4.80 0.42 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาช่วยให้

ครูผูส้อนเข้าถึงแหล่งขอ้มูลได้

หลากหลาย เรียนรู้ได้ด้วย

ตนเอง และมีส่วนร่วมในการ

เรียนรู้มากขึ้น และสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่

น่าสนใจและสมจรงิ 

4.60 0.52 มากที่สุด 4.60 0.52 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 32 พบว่า ผลการประเมิน ความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู ้โดยรวมมคีวาม

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.70) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหาร
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สถานศกึษามีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสร้างประสบการณ์ของผู้เรยีนส่งเสริม

บรรยากาศให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพของผูเ้รียน (  = 4.80) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ และ

ส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดการกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและ

ต่อเนื่อง (  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนากระบวนการเรียนรูด้้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

เป็นการส่งเสรมิให้ครูผูส้อนได้มกีารจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ (  = 4.80) 

  ส่วนความเป็นไปได้ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา

โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.70) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย 

ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสร้างประสบการณ์ของผูเ้รียน

ส่งเสริมบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู ้เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีน            

(  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้   

และส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวธิีการจัดการกระบวนการเรียนรูอ้ย่างหลากหลายและ

ต่อเนื่อง (  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนากระบวนการเรียนรูด้้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

เป็นการส่งเสรมิให้ครูผูส้อนได้มกีารจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ (  = 4.80) 

ตาราง 33  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ 

 แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการนิเทศ 

 การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมและรายข้อ 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

กระบวนการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลที่จะต้องตดิตาม 

ประเมินผล การดำเนินงาน 

การทำงานร่วมกันระหว่าง

ผูบ้ริหารกับครู 

4.80 0.42 มากที่สุด 4.80 0.42 มากที่สุด 
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ตาราง 33 (ต่อ) 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. ผู้บริหารสถานศกึษา

สามารถส่งเสริมและสร้าง

ความรว่มมอื การให้ความ

ช่วยเหลอืแนะนำ และให้

คำปรึกษาหารือ  

4.60 0.52 มากที่สุด 4.60 0.52 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารสถานศกึษา

จัดเตรียมกิจกรรมการนเิทศ 

การบันทึกผล การนเิทศไว้เป็น

หลักฐาน มีกระบวนการที่

ถูกต้องมีคุณภาพสามารถ

จัดการนเิทศได้อย่าง 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แก้ปัญหาความตอ้งการ

พัฒนาแต่ละสถานศกึษา 

พร้อมทั้งการประสานงานกับ

หน่วยงานต้นสังกัดในการ

พัฒนาระบบการนเิทศ

การศกึษา 

4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

5. ผู้บริหารสถานศกึษา

สามารถการวางแผนและ

ดำเนนิการนิเทศโดยใช้

เทคโนโลยี และใช้ขอ้มูล

สารสนเทศเพื่อพัฒนา

คุณภาพ 

4.70 0.46 มากที่สุด 4.70 0.46 มากที่สุด 
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ตาราง 33 (ต่อ) 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. ระดับ  S.D. ระดับ 

การนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

6. ผู้บริหารสถานศกึษา

พัฒนาการศกึษาในยุคดิจทิัล 

โดยทักษะการนเิทศการศึกษา

ช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศกึษา

และศกึษานิเทศก์สามารถ

พัฒนาครูการเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพและเข้าถึง 

ได้ง่ายขึ้น 

4.80 0.42 มากที่สุด 4.80 0.42 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.48 มากที่สุด 4.70 0.48 มากที่สุด 

  จากตาราง 33 พบว่า ผลการประเมินความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้านการนเิทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.70) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษากระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่จะต้องติดตาม ประเมินผล          

การดำเนินงาน การทำงานร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับครู (  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

พัฒนาการศกึษาในยุคดิจทิัล โดยทักษะการนเิทศการศึกษาช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา

และศกึษานิเทศก์สามารถพัฒนาครูการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและเข้าถึงได้ง่ายขึ้น 

(  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถการวางแผนและดำเนินการนเิทศโดยใช้

เทคโนโลยี และใช้ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพ (  = 4.70) 

  ส่วนความเป็นไปได้ ด้านการนเิทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยรวมมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.70) โดยเรียงลำดับจาก

มากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษากระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่จะต้องติดตาม 

ประเมินผล การดำเนินงาน การทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครู (  = 4.80) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาพัฒนาการศกึษาในยุคดิจทิัล โดยทักษะการนเิทศการศึกษาช่วยใหผู้บ้ริหาร
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สถานศกึษาและศกึษานิเทศก์สามารถพัฒนาครูการเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพและ

เข้าถึงได้ง่ายขึ้น (  = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการวางแผนและดำเนินการ

นิเทศโดยใช้เทคโนโลยี และใช้ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพ (  = 4.70) 

  ผูว้ิจัยได้นําผลการวิเคราะห์แนวทางที่เหมาะสมและความเป็นไปได้ในการ

พัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ จากการตอบแบบสอบถามการประเมินแนวทางการพัฒนา 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน มากำหนดแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

   1. แนวทางที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ประกอบด้วย 6 แนวทาง ดังนี้ 

    1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาความสามารถในการนำเทคโนโลยีดิจทิัล 

และระบบสารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

    1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมประสทิธิภาพในการทำงาน การ

สื่อสาร การบริหารทรัพยากร การวางแผนทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

    1.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษารู้จักและเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับ

บริบทองค์กร การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร การวิเคราะห์ขอ้มูล ใช้ข้อมูล

ประกอบการตัดสินใจ 

    1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีใช้

แพลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกันทันสมัย 

    1.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการวางกลยุทธ์เทคโนโลยี 

วางแผนการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ      

    1.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 

เพื่อปรับปรุงกระบวนการทำงาน เพิ่มประสิทธิภาพและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ให้กับองค์กร 

   2. แนวทางที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ด้านที่การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล ประกอบด้วย 6 แนวทาง ดังนี้ 

    2.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการออกแบบ ปรับปรุง และ

จัดสร้างหลักสูตรการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น เนือ้หา ทักษะ และสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับ 
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เทคโนโลยีดจิทิัล 

    2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมครูผู้สอนเพื่อให้ผู้เรยีนสามารถใช้

เทคโนโลยีได้อย่างมีประสทิธิภาพ ทันสมัย และเหมาะสมกับบริบทของโลกยุคดิจทิลั 

    2.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการดำเนินงานหน้าที่การ

ส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูให้เกิดผลสำเร็จ โดยคำนึงถึงการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ 

    2.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนา

หลักสูตร โดยพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องกับบริบทของโลกยุคดิจทิัล 

    2.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาวางแผน นเิทศ ติดตาม ประเมินผล และ

รายงานการใช้หลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องโดยคำนงึถึงการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 

    2.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาออกแบบและพัฒนาหลักสูตรที่ใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่การสร้างประสบการณ์การเรียนรูท้ี่มปีระสิทธิภาพและ

ทันสมัย 

   3. แนวทางที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ด้านการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี ประกอบด้วย 6 แนวทาง ดังนี้ 

    3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ 

และตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรยีน โดยใช้เครื่องมอืหรือระบบเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย 

    3.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการวัดและประเมินผลมีความ

รวดเร็ว ถูกต้อง เป็นระบบ และสามารถนำผลไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ 

    3.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากร         

ในสถานศกึษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บ วเิคราะห์ขอ้มูล 

    3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการวัดผลประเมินผลเทียบโอน และการ

จัดการเรยีนการสอน รวมถึงการที่ผู้บริหารโรงเรียนใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลมาวัดผล

ประเมินผลทางการเรียนการสอน 

    3.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนเิทศ ติดตาม การใช้เทคโนโลยี            

ในการวัดผลประเมินผลและดำเนนิการเทียบโอนผลการเรียนอย่างเป็นระบบ 
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    3.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อพัฒนากระบวนการ

ประเมินผลทางการศกึษาใหม้ีประสิทธิภาพ 

   4. แนวทางที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ประกอบด้วย 6 แนวทาง ดังนี้ 

    4.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการออกแบบ ผลิต และนำสื่อหรือ

เครื่องมือทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน 

    4.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ              

มีความน่าสนใจ และตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้เรียนในบริบทที่เปลี่ยนแปลง        

อย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล 

    4.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ              

มีความน่าสนใจ และตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้เรียนในบริบทที่เปลี่ยนแปลง        

อย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล 

    4.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการจัดหา จัดทำ ปรับปรุงสิ่งที่ช่วยส่งเสริม

สนับสนุนและอำนวยความสะดวกใหค้รูและนักเรียน ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

    4.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวิธีการ เทคนิคที่เป็นไปได้อยา่งชัดเจน        

มีการกระตุ้นใหผู้เ้รียนรูจ้ักวิธีการแสวงหาความรูจ้ากสื่อ นวัตกรรม 

    4.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการเลือกใช้สื่อที่เหมาะสม การจัดการเรยีน

การสอนที่หลากหลาย การเน้นให้ผู้เรยีนลงมอืปฏิบัติ การส่งเสริมกระบวนการคิดขั้นสูง 

และการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้อย่างเหมาะสม 

   5. แนวทางที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ด้านการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ประกอบด้วย 6 แนวทาง ดังนี้ 

    5.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถนำเครื่องมือเทคโนโลยีดจิทิัล             

มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

    5.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนเพื่อปรับปรุง พัฒนาหรอื

เปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพสอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้รียน 
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    5.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยี

ดิจทิัล เป็นการส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้มกีารจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ 

    5.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสร้าง

ประสบการณ์ของผู้เรยีนส่งเสริมบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู ้เพื่อเป็นการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรยีน 

    5.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการเรียนรู้ และส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดการกระบวนการเรียนรู้

อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

    5.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาช่วยใหค้รูผูส้อนเข้าถึงแหล่งขอ้มูลได้

หลากหลาย เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และมีส่วนร่วมในการเรียนรูม้ากขึ้น และสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่น่าสนใจและสมจรงิ 

   6. แนวทางที่เหมาะสมและเป็นไปได้ในการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ด้าน

การนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 6 แนวทาง ดังนี้ 

    6.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษากระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่จะต้อง

ติดตาม ประเมนิผล การดำเนินงาน การทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครู 

    6.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริมและสร้างความร่วมมอื การ

ให้ความช่วยเหลือแนะนำ และใหค้ำปรึกษาหารอื โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบ 

    6.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดเตรียมกิจกรรมการนเิทศ การบันทึกผล 

การนเิทศไว้เป็นหลักฐาน มีกระบวนการที่ถูกต้องมคีุณภาพสามารถจัดการนิเทศได้อย่าง

หลากหลายรูปแบบ 

    6.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแก้ปัญหาความต้องการพัฒนาแต่ละ

สถานศกึษา พร้อมทั้งการประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดในการพัฒนาระบบการนเิทศ

การศกึษา 

    6.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการวางแผนและดำเนินการนเิทศ

โดยใช้เทคโนโลยี และใช้ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพ 

    6.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาการศกึษาในยุคดิจทิัล โดยทักษะการ

นิเทศการศกึษาช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาและศึกษานิเทศก์สามารถพัฒนาครูการเรียน

การสอนมปีระสิทธิภาพและเข้าถึงได้ง่ายขึ้น 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ สรุปผลตามลำดับ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมติฐานการวิจัย 

  3. วธิีดำเนินการวิจัย 

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภิปรายผลการวิจัย 

  6. ขอ้เสนอแนะการวิจัย 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ตามความคิดเห็นของของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์      

ในการปฏิบัติงาน 

     3. เพื่อศกึษาความตอ้งการจำเป็น ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ                 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

  4. เพื่อศกึษาแนวทางพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 
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สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล       

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ             

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีความแตกต่างกัน  

     3. ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาการใช้ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ                 

แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียนและครูมีลำดับแตกต่างกัน 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยดำเนินการ แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้  

  ระยะที ่1 ศกึษาองค์ประกอบของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

   ขั้นตอนที่ 1 ศกึษาองค์ประกอบของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

   ขั้นตอนที่ 2 สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ ผูว้ิจัยทำการสัมภาษณ์เชงิลกึ          

(In - depth Interview) เพื่อสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบ

ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ระยะที่ 2 ศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความตอ้งการจำเป็น

ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

   1. การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ปกีารศกึษา 2568 
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จำนวนทั้งสิ้น 1,017 คน โดยจำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 71 คน และครูผูส้อน 

จำนวน 946 คน จากทั้งหมด 25 โรงเรียน 

    1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 2568       

การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใชต้ารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 

1970, pp. 607 - 610, อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หน้า 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 278 คน จำแนกเป็นกลุ่ม ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 72 คน และครูผูส้อน 

จำนวน 207 คน จากโรงเรียน 25 โรงเรียน วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 

(Multi - stage Random Sampling) 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

    ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้เครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

     2.1 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธี 

ของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert Method) ใชส้ำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน      

มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ดังนี้ 

      ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบ 

แบบสอบถามประกอบด้วย สถานภาพ ลักษณะการเปิดสอน และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน แบบสอบถามเป็นแบบมีตัวเลือกที่กำหนดคำตอบไว้ให้ (forced choice) 

      ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่

พึงประสงค์ของทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ที่ได้จากการสังเคราะห์ แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 1) การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 2) การพัฒนาหลักสูตรด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล 3) การวัดผลประเมนิผลดว้ยเทคโนโลยี 4) การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 5) การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 6) การนเิทศ

การศกึษาและการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยจะมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ โดยแบบสอบถามสภาพปัจจุบันของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหาร
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สถานศกึษา มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.46 – 0.90 และมีค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 

0.95 ในส่วนแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.41 – 0.84 และค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.91 

    2.2 แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยมีวธิีการเก็บรวบรวมดังนี้ 

    3.1 ผูว้ิจัยบันทึกเสนอใหบ้ัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย 

    3.2 ผูว้ิจัยนำแบบสอบถามที่จัดทำขึน้ไปดำเนนิการเก็บข้อมูล 

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ด้วยการเก็บข้อมูลผ่านระบบ Google form โดยแนบลิง้ค์ (Link) หรอื  

คิวอาร์โค้ด (QR - Code) 

    3.3 ผูว้ิจัยดำเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์แล้วรวบรวม

แบบสอบถามแล้วนำไปลงรหัส 

    3.4 เก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองและนำมาวิเคราะห์ผลด้วย

โปรแกรมสำเร็จรูป 

  4. การจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   ผูว้ิจัยจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยดำเนินการดังนี้ 

    4.1 ขอ้มูลแบบสอบถาม ตอนที่ 1 วิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับสถานภาพ

ของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิตคิ่ารอ้ยละ (Percentage) 

    4.2 ข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ซึ่งถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน

และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และการหา

ส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน (S.D.) และวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ สถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ด้วยการทดสอบสมมตฐิานโดยใช้ (t – test) ชนิด Independent samples)       

ส่วนจำแนกขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้การทดสอบ F - test  
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(One - way ANOVA) หากพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้ 

วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความ

เหมาะสม 

    4.3 ผูว้ิจัยจัดลำดับความต้องการจำเป็นโดยใช้การวิเคราะห์ค่าดัชนี

จัดเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index; PNI 

modified) 

  ระยะที่ 3 แนวทางการทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

   3.1 ผูว้ิจัยนำผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากสถิติของความต้องการจำเป็นใน

การพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา มาพิจารณาถ้าพบว่า

แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านใดมีความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ใน 3 ลำดับแรก จะนำมาหาแนวทางพัฒนาในด้านนั้น ๆ 

แล้วผู้วจิัยได้นำด้านดังกล่าวไปสร้างแบบสัมภาษณ์ เพื่อสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจำนวน 9 

คน เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒินำเสนอวิธีหรอืแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านนั้นต่อไป 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการศกึษาจากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัยประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูอ้ำนวยการสถานศกึษา และครผููส้อน  

   1.1 สภาพปัจจุบันของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.47)  

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.48)  

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีความแตกต่างกัน 
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   2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

    2.1.1 สภาพปัจจุบันของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา จำแนกตามสถานภาพ โดยรวม พบว่า จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

    2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำแนกตามสถานภาพการดำรง โดยรวมและรายด้าน พบว่า              

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

   2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามขนาดของโรงเรยีน 

    2.2.1 สภาพปัจจุบันของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่มีแตกต่างกัน  

    2.2.2 สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่า                    

ไม่มีแตกต่างกัน    

   2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    2.3.1 สภาพปัจจุบันของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน พบว่า          

ไม่มีแตกต่างกัน 

    2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน 

พบว่า ไม่มีแตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ในภาพรวมทุกด้าน  

ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นมีค่าเท่ากับ (PNI modified = 0.002) เมื่อจัดเรียงลำดับดัชนี 

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรกได้ดังนี้ ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา (PNImodified = 0.011) ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

 (PNImodified = 0.006) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (PNImodified = 0.006) 
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  4. แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ โดยพิจารณา

เรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ประกอบด้วย 

ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ทักษะการจัดการองค์กรด้วย

เทคโนโลยี ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ผูว้ิจัยสามารถสรุปเป็น      

แนวการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ได้ดังนี้ 

   4.1 ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา   

    4.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี          

จะไม่ได้เน้นที่การลงมอืผลติ สื่อด้วยตนเองเหมอืนครูผูส้อน แต่จะเน้นไปที่วสิัยทัศน์          

เชงิดจิทิัล และการสร้างระบบนิเวศการเรยีนรู้ 

    4.1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการวางแผนเชงิกลยุทธ์ด้าน

เทคโนโลยี สามารถกำหนดทิศทางของโรงเรียนให้ก้าวทันโลกดิจทิัล กำหนดเป้าหมายว่า

เทคโนโลยีจะเข้ามาช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

    4.1.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการเป็นผู้นำด้านจริยธรรมดจิทิัล 

เป็นต้นแบบและผูว้างกฎระเบียบในการใชเ้ทคโนโลยีอยา่งปลอดภัย วางระบบป้องกัน

ข้อมูลส่วนบุคคลของนักเรียนและบุคลากร 

    4.1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนเพื่อปรับปรุง พัฒนาหรอื

เปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพสอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้รียน 

    4.1.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถนำเครื่องมอืเทคโนโลยีดิจทิัล          

มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

   4.2 ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี  

    4.2.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารงานด้วยข้อมูล เปลี่ยนจาก 

การใชป้ระสบการณ์หรือความรูส้ึก มาเป็นการใช้ขอ้มูล ในการตัดสินใจเข้าใจการเชื่อมโยง

ฐานขอ้มูลนักเรียนและบุคลากร เพื่อการวางแผนอัตรากำลังและงบประมาณอย่างแม่นยำ 

    4.2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสื่อสารองค์กรเชิงรุกเพื่อสรา้ง

ภาพลักษณ์และสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มกีารรับมือและบริหารจัดการสถานการณ์

วิกฤตที่เกิดขึ้นในโซเชยีลมีเดียที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียน 

    4.2.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการทรัพยากรเรียนรูแ้ละ

นวัตกรรม ต้องบริหารจัดการสื่อ และเครื่องมอื ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพราะเป็นหัวใจ 
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ของเทคโนโลยีการศกึษา 

    4.2.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการวางกลยุทธ์

เทคโนโลยี วางแผนการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ      

    4.2.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการสื่อสารด้วยเทคโนโลยี            

ใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกันทันสมัย 

   4.3 ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

    4.3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นพลเมืองดจิทิัลและจรยิธรรม          

มีความรูเ้รื่องความปลอดภัยทางไซเบอร์ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และส่งเสริมการ 

ใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดแีก่บุคลากรและนักเรียน  

    4.3.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเป็นผู้นำการสอนทางเทคโนโลยี

ส่งเสริมใหค้รูใช้แพลตฟอร์มการสอน และเทคนิคการเรียนรูแ้บบผสมผสาน เพื่อใหผู้เ้รียน

เข้าถึงความรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 

    4.3.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการการสื่อสารและสร้างเครือข่าย 

ดิจทิัล ใชส้ื่อออนไลน์และโซเชยีลมีเดียในการบริหารงานบุคคล สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้             

ทางวิชาชีพ (PLC) และสื่อสารกับผูป้กครองได้อย่างรวดเร็วและมปีระสิทธิภาพ 

    4.3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนเพื่อปรับปรุง พัฒนาหรอื

เปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพสอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้รียน 

    4.3.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถนำเครื่องมอืเทคโนโลยีดิจทิัล   

มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยนำมาอภปิราย

ผลตามความมุ่งหมายของการวจิัยและผลการวิจัย ดังนี้  

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล       

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

   1.1 สภาพปัจจุบันของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากและ

มากที่สุด โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ทักษะการนเิทศการศกึษาและ
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การจัดการเทคโนโลยี ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล ทักษะการใช้

เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ทักษะการวัดผลประเมินผลดว้ยเทคโนโลยี ทักษะการ

พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี 

ตามลำดับ เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

นโยบายและการขับเคลื่อนและมีการผลักดันนโยบายอย่างต่อเนื่อง ทำให้ผูบ้ริหาร

จำเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะตนเองเพื่อนำองค์กรให้สอดคล้องกับมาตรฐานตำแหน่งเข้าถึง

โครงสรา้งพื้นฐานและเครื่องมอื มกีารสนับสนุนงบประมาณด้านระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต แพลตฟอร์มการบริหารจัดการสถานศกึษา ทำให้ผูบ้ริหารมคีวามคุ้นเคยและ

ใช้เทคโนโลยีใน การนิเทศและการจัดการได้อย่างมปีระสิทธิภาพสูงสุด ในการแก้ปัญหา   

ที่บีบใหผู้บ้ริหารตอ้งใชเ้ทคโนโลยีในการสื่อสารและตัดสินใจ ส่งผลใหท้ักษะการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการนิเทศและพัฒนาหลักสูตรมีความโดดเด่นขึ้นมาก ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สัญญา พันพิลา (2563, หนา้ 204) ได้ทำการวิจัย 

เรื่อง ความสามารถด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถด้านดิจทิัลของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ อรวรรณ 

กันละนนท์ (2566, หน้า 28) ได้ทำการวจิัย เรื่อง ทักษะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษา ผลการวิจัยพบว่า ทักษะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา          

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ธันยพร สะสมผลสวัสดิ์ (2567, หนา้ 298 - 299) ได้ทำการวิจัย เรื่อง 

สมรรถนะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาศรสีะเกษ ยโสธร ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากและมากที่สุด โดยเรียง ลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คอื ทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ทักษะการ

นิเทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ทักษะการวัดผลประเมนิผลด้วยเทคโนโลยี

ตามลำดับ เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก ในยุคดิจทิัลผูบ้ริหาร
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สถานศกึษาไม่ใช่เพียงผูส้ั่งการ แต่ต้องเป็นผูท้ี่สามารถสร้างแรงบันดาลใจและวาง

โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีให้แก่ครูและบุคลากร เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา

อย่างเป็นรูปธรรม การตอบสนองต่อสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 เป้าหมายคือการ

สร้างนักเรียนที่มทีักษะดิจทิัล ผู้บริหารจึงถูกคาดหวังให้มีความรูค้วามสามารถในระดับที่

สูงกว่าหรอืเท่าทัน เพื่อกำหนดทิศทางของหลักสูตรและการจัดการเรียนรูไ้ด้อย่างถูกต้อง

และความคาดหวังจากสังคมและผู้ปกครอง สังคมคาดหวังให้โรงเรยีนเป็นพืน้ที่ที่ทันสมัย 

ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพในการสื่อสาร ซึ่งจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อผู้บริหารมทีักษะการใช้

เทคโนโลยีในระดับดีเยี่ยม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ มลทิพย์ อินแก้วเครือ (2564,  

หนา้ 206) ได้ทำการวิจัย เรื่อง ทักษะและภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล 

ผลการวิจัยพบว่า ทักษะและภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ กัญยาณี ชอบจติร (2565, หนา้ 103)                      

ได้ทำการศกึษาทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา ผลการวิจัยพบว่า ทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมากที่สุด เจนจิรา แสนไชย (2566, หน้า 285) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ความต้องการ

จำเป็นของการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ความตอ้งการจำเป็น

ของการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

  2. การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งขนาดโรงเรียน และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีรายละเอียดดังนี้   

   2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง มีรายละเอียดดังนี้ 

    2.1.1 สภาพปัจจุบันของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตามสถานภาพ

การดำรงตำแหน่ง โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01            

ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก ผูบ้ริหารสถานศกึษามักเน้นการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์                  

การตัดสินใจ และการสื่อสารภาพลักษณ์องค์กร ซึ่งอาจใช้เครื่องมอืดิจทิัลในการอนุมัติ

ผ่านระบบสารสนเทศระดับสูง เป็นผู้ที่มปีระสบการณ์สูงแต่อาจอยู่ในกลุ่มผูป้รับตัวตาม
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เทคโนโลยี ในขณะที่ครูผูส้อนรุ่นใหม่อาจเป็นผู้ที่เติบโตมากับเทคโนโลยี ซึ่งส่งผลต่อความ

คล่องตัวในการใช้เครื่องมอืดิจทิัลที่ต่างกัน ในบางบริบทครูผูส้อนมักได้รับมอบหมายใหเ้ข้า

อบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับระบบสารสนเทศใหม่ ๆ เพื่อนำมาถ่ายทอดหรือดำเนินการ         

ในสถานศกึษา ขณะที่ผู้อำนวยการสถานศกึษามักเข้าร่วมการอบรมเชิงนโยบายหรือการ

สัมมนาภาพรวม ทำใหท้ักษะเชงิเทคนิคมีความแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัด ความคาดหวัง

จากเพื่อนร่วมงานและผูใ้ต้บังคับบัญชาต่อตำแหน่งครูผูส้อน สภาพงานที่ต้องสลับบทบาท

ไปมาทำให้ครูผู้สอนจำเป็นต้องพัฒนาทักษะดิจทิัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน

มากกว่าตำแหน่งบริหารระดับสูงสุดมักเน้นไปที่การแก้ปัญหาเฉพาะหนา้ทางเทคนิคและ

การประสานงานผ่านสื่อดิจิทัลที่รวดเร็ว ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของ   

อรวรรณ กันละนนท์ (2565, หนา้ 231) ได้ทำการวิจัย เรื่อง ทักษะด้านดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษา พบว่า ทักษะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา จำแนก

ตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พิศษิฐ ขาวจันทร์ (2567, หน้า 158) ได้ศกึษา

ทักษะทางดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการจัดการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาศรสีะเกษ ยโสธร ผลการวิจัย

พบว่า ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทกัษะทางดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาในการจัดการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานวิชาการและครูผู้สอน โดยรวม แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

    2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตาม

สถานภาพโดยรวม พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี แตกต่างกันอย่าง           

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า เนื่องจากผูบ้ริหาร

สถานศกึษาสภาพที่พึงประสงค์มักมุ่งเน้นไปที่ภาวะผูน้ำดิจทิัล คอืการกำหนดนโยบาย  

การสรา้งวิสัยทัศน์ และการตัดสินใจบนฐานข้อมูลเพื่อขับเคลื่อนภาพรวมของโรงเรียน 

ส่วนครูผูส้อนถูกคาดหวังให้มีทักษะในเชิงการจัดการดิจิทัลที่เข้มข้นกว่า เช่น การควบคุม

ระบบสารสนเทศรายฝ่าย ทำให้ภาพของทักษะที่พึงประสงค์เน้นไปที่การนำเทคโนโลยีมา
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ประยุกต์ใช้ในระดับปฏิบัติการ มองสภาพที่พึงประสงค์ในลักษณะเครื่องมือจัดการเรียนรู ้

เช่น การใช้ AI ช่วยสอน การสร้างสื่อมัลติมีเดีย และการใชแ้พลตฟอร์มเพื่อการวัดและ

ประเมินผลผูเ้รียน ซึ่งเป็นทักษะเชงิเทคนิคที่ต้องใช้หนา้งานจริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของอลงกต สุทธการ (2564, หนา้ 200) ได้ทำการวิจัย เรื่อง แนวทางการส่งเสริมการรู้

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาน่าน              

ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมการรูด้ิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05    

   2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

จำแนกตามขนาดของโรงเรียน มีรายละเอียดดังนี้ 

    2.2.1 สภาพปัจจุบันของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวม พบว่า    

ไม่มีความแตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า นโยบายและการกำกับดูแลจากส่วนกลางการ

กำหนด มาตรฐานตำแหน่งและวิทยฐานะ ที่ชัดเจน รวมถึงการใช้ระบบบริหารจัดการที่เป็น

มาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศปัจจัยนี้บังคับให้ผู้บริหารทุกคนต้องพัฒนาทักษะดิจิทัลใหท้ัน

ต่อเกณฑ์มาตรฐานที่หน่วยงานเหนือขึน้ไปกำหนดในยุคปัจจุบัน เทคโนโลยีดิจทิัลไม่ได้

จำกัดอยู่เฉพาะโรงเรียนขนาดใหญ่ที่มงีบประมาณสูง เนื่องจากแหล่งเรียนรูเ้ปิดกว้าง

ผูบ้ริหารสามารถเรียนรู้ผ่านออนไลน์ กระทรวงศึกษาธิการที่มุ่งเนน้การลดความเหลื่อมล้ำ 

ทำให้มกีารจัดสรรงบประมาณด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจทิัลและการอบรมพัฒนาบุคลากร

ให้ครอบคลุมทุกโรงเรียน ส่งผลให้ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางได้รับโอกาส

ในการพัฒนาทักษะไม่ต่างจากผู้บริหารในโรงเรยีนขนาดใหญ่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 

ของ อรวรรณ กันละนนท (2565, หนา้ 219-220) ได้ทำการวิจัย เรื่อง ทักษะด้านดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา พบว่า ทักษะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษา โดยรวม พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ เจนจิรา 

แสนไชย (2566, หน้า 266) ได้ทำการวจิัย เรื่อง ความต้องการจำเป็นของการพัฒนาทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า การพัฒนาทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่              

ระดับ .01  
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    2.2.2 สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูอ้ำนวยการสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวม 

พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่มีความแตกต่างกัน 

ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า นโยบายส่วนกลางและการกำหนดมาตรฐานเดียวกัน ที่ชัดเจนและ

บังคับใช้กับสถานศกึษาทุกขนาดเหมือนกัน เช่น แผนพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

หรอืเกณฑ์มาตรฐานทักษะดิจทิัลสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ทำให้

ทั้งผูบ้ริหารและครูเห็นภาพเป้าหมายชุดเดียวกัน การเข้าถึงแหล่งเรียนรูท้ี่ไร้พรมแดน การ

อบรมออนไลน์ ครูและผูบ้ริหารสามารถเข้าถึงการอบรมชุดเดียวกัน บริบทความคาดหวัง

จากสังคมและผูป้กครอง ไม่ว่าโรงเรียนจะมีขนาดใด สังคมปัจจุบันคาดหวังให้สถานศกึษา

ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและการเรียนการสอนเหมอืนกัน หรอืการรายงานผลการเรียน

แบบออนไลน์ แรงกดดันภายนอกนีท้ำให้ทั้งครูและผูบ้ริหารมคีวามตระหนักในระดับที่สูง

เท่าเทียมกัน ผู้บริหารสถานศกึษาทราบดีว่าต้องมทีักษะเพื่อการตัดสินใจและการบริหาร

จัดการ และครูผูส้อนต้องมีทักษะเพื่อการจัดการเรียนรู้ แม้หน้าที่ต่างกัน แต่ต่างฝ่ายต่าง

ตระหนักว่าเทคโนโลยีดจิทิัลเป็น "เครื่องมอืพืน้ฐาน" ที่ขาดไม่ได้ในการทำงานยุคใหม่           

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สัญญา พันพิลา (2563, หนา้ 288) ได้ทำการวิจัย เรื่อง 

ความสามารถด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ พบว่า ความสามารถด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวม      

ไม่มีความแตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิศษิฐ ขาวจันทร์ (2567, หน้า 269) 

ได้ศึกษาทักษะทางดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาในการจัดการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาศรสีะเกษ ยโสธร ผลการวิจัย

พบว่า ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทกัษะทางดจิทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาในการจัดการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานวิชาการและครูผู้สอน โดยรวม พบว่า ไม่มคีวาม

แตกต่างกัน 

    2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีรายละเอียดดังนี้ 
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     2.3.1 สภาพปัจจุบันของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูอ้ำนวยการสถานศกึษา และครผููส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า ไม่มคีวามแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่มี

ความแตกต่างกัน ทั้งนีเ้นื่องจาก การปรับตัวตามสถานการณ์บังคับวิกฤตการณ์ที่ผ่านมา 

บังคับใหบุ้คลากรทางการศึกษาทุกระดับและทุกช่วงวัยต้องปรับตัวเข้าสู่โลกดิจทิัลพร้อม

กัน คนที่มปีระสบการณ์มากต้องเร่งเรยีนรู้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารและสั่งการ คนที่มี

ประสบการณ์นอ้ยแมจ้ะคุ้นเคยกับเทคโนโลยีอยู่แล้ว แต่ก็ต้องปรับมาใชใ้นบริบทงาน

วิชาการทำให้ช่องว่างดา้นทักษะ ระหว่างวัยหรอืประสบการณ์ลดน้อยลงจนอยู่ในระดับที่

ใกล้เคียงกัน ทั้งมีมาตรฐานการประเมนิผลการปฏิบัติงานระบบการประเมินวิทยฐานะใหม่ 

(วPA) เน้นการใชเ้ทคโนโลยดีิจทิัลเป็นตัวชีว้ัดสำคัญในการจัดการเรียนรูแ้ละการบริหาร

สถานศกึษา ทำให้ครูและผู้บริหารไม่ว่าจะทำงานมานานเพียงใด ต่างต้องกระตอืรือร้นใน

การพัฒนาทักษะดิจทิัลเพื่อใช้ในการประเมินและเลื่อนวิทยฐานะ มกีารเข้าถึงโครงสร้าง

พืน้ฐานและสื่อการเรียนรู้ชุดเดียวกัน มีการใช้ระบบสารสนเทศส่วนกลางที่เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน เช่น DMC, SGS, C-GPA หรอืระบบธุรการอิเล็กทรอนิกส์ ทำให้ไม่ว่าจะมี

ประสบการณ์การทำงานกี่ปี ทุกคนจำเป็นต้องฝกึฝนและใชง้านระบบเดียวกันนี้จนเกิด

ความชำนาญในระดับที่ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อลงกต สุทธการ 

(2564, หนา้ บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัย เรื่อง แนวทางการส่งเสริมการรูด้ิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาน่าน  ผลการเปรียบเทียบ

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมการรูด้ิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยรวมพบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ เจนจริา แสนไชย  

(2566, หนา้ 221) ได้ทำการศกึษาเรื่อง ความต้องการจำเป็นของการพัฒนาทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่า ความต้องการจำเป็นของการพัฒนาทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยรวมพบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน 

     2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬตามความ

คิดเห็นของผูอ้ำนวยการสถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า ไม่มคีวามแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่มี

ความแตกต่างกัน ทั้งนีเ้นื่องจาก ความตระหนักในกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก ไม่ว่า
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จะเป็นผู้บริหารหรอืครูที่มปีระสบการณ์มากหรือประสบการณ์นอ้ย ต่างมองเห็นภาพรวม

เดียวกันว่าโลกเปลี่ยนไปแล้วทักษะดิจทิัลไม่ใช่ทางเลือกแต่เป็นทางรอดในการบริหารจัด

การศกึษา ทำให้ภาพลักษณ์ของผู้นำที่พึงประสงค์ในอุดมคติของทุกคนคือผูน้ำที่เก่ง

เทคโนโลยีเหมอืนกัน มีการกำหนดสมรรถนะมาตรฐานจากต้นสังกัดได้กำหนด มาตรฐาน

วิชาชีพและสมรรถนะหลัก ที่ระบุชัดเจนว่าผูบ้ริหารยุคใหม่ตอ้งมีทักษะด้านดิจทิัล 

วิสัยทัศน์ร่วมในองค์กร ในสถานศกึษาปัจจุบันมีการทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่เน้น

เรื่องเทคโนโลยี การมสี่วนร่วมในการทำแผนนีท้ำให้ทั้งครูและผู้บริหารหล่อหลอมความ

คิดเห็นจนกลายเป็นวิสัยทัศน์ร่วมกัน ส่งผลใหค้วามคาดหวังต่อตัวผูบ้ริหารในเรื่องการใช้

เทคโนโลยีเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และที่สำคัญมีการยอมรับในศักยภาพและความ

คาดหวังต่อกันครูรุ่นใหม่คาดหวังให้ผู้บริหารเข้าใจเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการทำงาน  

ของตน ส่วนครูรุ่นเก่าคาดหวังให้ผู้บริหารใชเ้ทคโนโลยีเพื่อลดขัน้ตอนงานธุรการที่ซับซ้อน 

เมื่อทุกกลุ่มเห็นว่าเทคโนโลยีช่วยแก้ปัญหาของตนได้ ความคิดเห็นต่อสภาพที่พึงประสงค์

จงึมคีวามสอดคล้องกันอย่างมนีัยสำคัญ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณิศรานันท์ ขันทอง

(2564, หนา้ 7-8) ได้ทำการวิจัย เรื่อง ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา

หนองคาย ผลการวิจัย พบว่า ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ตามความคดิเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้างานวิชาการและครูผูส้อน โดยรวม พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน  
   3. ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะ            

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจาก 

มากไปหาน้อย ดังนี้ ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา มคีวามต้องการ

จำเป็นในการพัฒนาอยู่ในอันดับแรก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณิศรานันท์ ขันทอง 

(2564, หนา้ 42) ที่กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีทักษะการสื่อสารและ

ประชาสัมพันธ์ การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยงโรงเรียนเข้ากับชุมชนและผูป้กครอง สร้าง

ภาพลักษณ์ที่ดใีห้กับสถานศกึษาผ่านสื่อออนไลน์เพื่อใหไ้ด้รับความไว้วางใจจากสังคม 

ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีจะไม่ได้เน้นที่การลงมอืผลิต สื่อด้วยตนเองเหมอืน

ครูผูส้อน แต่จะเน้นไปที่วสิัยทัศน์เชิงดิจทิัล และการสร้างระบบนิเวศการเรยีนรู้               

การวางแผนเชิงกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยี สามารถกำหนดทิศทางของโรงเรียนให้ก้าวทันโลก

ดิจทิัล กำหนดเป้าหมายว่าเทคโนโลยีจะเข้ามาช่วยยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน        
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การเป็นผู้นำด้านจรยิธรรมดิจทิัล เป็นต้นแบบและผูว้างกฎระเบียบในการใชเ้ทคโนโลยี

อย่างปลอดภัย วางระบบป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของนักเรียนและบุคลากร การบริหาร

จัดการและส่งเสริมการใช้สื่อ การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการทำงานของครูและ

นักเรียน ส่งเสริมให้ครูมกีารแลกเปลี่ยนความรูด้้านการใชเ้ทคโนโลยีภายในสถานศกึษา  

  ในส่วนด้านการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี มีความต้องการจำเป็นในการ

พัฒนาอยู่ในอันดับที่สอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ เจนจริา แสนไชย (2566, หน้า 20) 

กล่าวว่า การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี คือ การที่ผู้บิหารสถานศกึษามีการบริหาร

จัดการนวัตกรรมและทรัพยากร มีทักษะการคัดเลือกและบริหารจัดการงบประมาณด้าน

เทคโนโลยี ให้คุ้มค่าและทันสมัยอยู่เสมอ รวมถึงการส่งเสริมให้ครูเกิดการสร้างนวัตกรรม

การสอนใหม่ ๆ ในองค์กร การวางระบบสำนักงานอัจฉริยะ การลดขั้นตอนการทำงาน และ

เพิ่มความรวดเร็วในการประสานงาน บริหารจัดการทรัพยากรส่วนกลางผ่านระบบเพื่อให้

บุคลากรทำงานร่วมกันได้จากทุกที่ การบริหารจัดการทรัพยากรเรียนรู้และนวัตกรรม  

ต้องบริหารจัดการสื่อ และเครื่องมอื ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพราะเป็นหัวใจของเทคโนโลยี

การศกึษา การสื่อสารองค์กรเชิงรุกเพื่อสร้างภาพลักษณ์และสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีการรับมือและบริหารจัดการสถานการณ์วิกฤตที่เกิดขึ้นในโซเชยีลมีเดียที่เกี่ยวข้องกับ

โรงเรียน การบริหารงานด้วยข้อมูล เปลี่ยนจาก การใช้ประสบการณ์หรอืความรูส้ึก มาเป็น

การใชข้้อมูล ในการตัดสินใจเข้าใจการเชื่อมโยงฐานข้อมูลนักเรียนและบุคลากร เพื่อการ

วางแผนอัตรากำลังและงบประมาณอย่างแม่นยำ  

   และการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ พิศษิฐ ขาวจันทร์ (2567, หนา้ 26) กล่าวไว้ว่า ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ คือ การการบริหารจัดการข้อมูล ใช้เทคโนโลยีจัดเก็บและวิเคราะห์

ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนอย่างเป็นระบบ เพื่อนำมาใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหาหรือ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาได้อย่างแม่นยำ มีการกำหนดวิสัยทัศน์ดจิทิัล สามารถวางแผน

ยุทธศาสตร์เพื่อนำเทคโนโลยีมาใช้ในโรงเรียนได้อย่างมีทิศทาง จัดหาโครงสรา้งพื้นฐาน  

ให้พร้อมใช้งาน และสร้างวัฒนธรรมการเรียนรูยุ้คใหม่ การการสื่อสารและสร้างเครอืข่าย

ดิจทิัล ใชส้ื่อออนไลน์และโซเชยีลมีเดียในการบริหารงานบุคคล สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ (PLC) และสื่อสารกับผูป้กครองได้อย่างรวดเร็วและมปีระสิทธิภาพ ความเป็น

ผูน้ำการสอนทางเทคโนโลยีส่งเสริมให้ครูใช้แพลตฟอร์มการสอน และเทคนิคการเรียนรู้

แบบผสมผสาน เพื่อให้ผูเ้รียนเข้าถึงความรูไ้ด้ทุกที่ทุกเวลา เป็นพลเมืองดิจทิัลและ
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จรยิธรรม มีความรูเ้รื่องความปลอดภัยทางไซเบอร์ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดแีก่บุคลากรและนักเรียน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

  ผูว้ิจัยขอนำเสนอแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

   1.1 ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะ       

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจาก 

มากไปหาน้อย ดังนี ้ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ทักษะการจัดการ

องค์กรด้วยเทคโนโลยี ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ดังนั้น สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ควรนำผลการวิจัยไปใช้เป็นกรอบแนวคิด

ในการจัดทำหลักสูตรฝึกอบรมภาวะผู้นำครูที่มุ่งเสริมการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ทักษะ

การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้            

ใหสู้งขึ้นกว่าเดิมเพื่อยกระดับศักยภาพผูบ้ริหารสถานศึกษา 

   1.2 จากการศกึษาสภาพปัจจุบันของทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ พบว่า สภาพ

ปัจจุบันของทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับมากและมากที่สุด โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ทักษะ

การนเิทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัล และทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู ้จากผลการวิจัยดังนั้น 

บริหารสถานศกึษาควรมีการวางแผนในการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย

อย่างต่อเนื่องและมีการอบรม นเิทศ กำกับ และติดตามอย่างต่อเนื่องในการพัฒนาทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล เปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียนมสี่วนร่วมในการวางแผน            

เน้นการบูรณาการความรู ้ทักษะ พรอ้มทั้งมกีารนเิทศติดตามผลการพัฒนาครูอยู่เสมอ 

   1.3 จากการศกึษาสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ พบว่า 
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โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 

ที่สุด โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คอื ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา และทักษะการ

นิเทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี จากผลการวิจัย ดังนัน้ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ควรนำผลการวิจัยไปใช้กำหนดนโยบายพัฒนา กำหนดทิศ

ทางการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษาทั้งระบบ เช่น การกำหนดเกณฑ์ประเมินสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา และทักษะการ

นิเทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  ผูว้ิจัยขอนำเสนอแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

   2.1 ควรทำการศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

   2.2 ควรพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ โดยใช้กลุ่มตัวอย่างนอกเหนือ           

จากผู้บริหารสถานศกึษา เช่น ครูผูส้อน  

   2.3 ควรพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ในส่วนการวิจัยคุณภาพ ควรที่จะใช้

เครื่องมือที่หลากหลาย เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและครบถ้วนในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน  

   2.4 ควรมีการวิจัยติดตามผลการนำสภาพปัจจุบันและสภาพที่                  

พึงประสงค์เป็นแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ อย่างต่อเนื่อง เพื่อติดตามผลทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา ไปใช้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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รายนามผู้ทรงคุณวฒุ ิ

 รายนามผู้ทรงุณวุฒิที่เสนอแนะเพื่อหาแนวทางพัฒนาแนวทักษะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

บึงกาฬ ประกอบด้วยผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 9 ท่าน  

 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร  ประธานหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

           และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร. ธวัชชัย ไพใหล  อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ 

                 และหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. ดร.กษมา ป้องกัน                           ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ 

           การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ   

4. นายอดิศร ถวิลคำ              รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ 

           การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ   

5. ดร.บัวชมภู  ภูกองไชย                    ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

           สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

           บึงกาฬ 

6. นายสุริยงค์ ทะแพงพันธ์                      ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

           โรงเรียนศรวีิไลวิทยา สังกัดสำนักงานเขต 

           พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

7. ดร. สุรจิตย์ ผิวงาม             ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

           โรงเรียนบุ่งคล้านคร สังกัดสำนักงานเขต 

           พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

8. ดร. ชวนะ ทวีอุทิศ                 ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

           โรงเรียนบึงกาฬ สังกัดสำนักงานเขต 

           พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ  
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9. นายนาถดนัย โชติจำรัส                ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

          สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

          บึงกาฬ 

          

 

 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการวิจัย 
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หนังสือขออนุญาตสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



252 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



253 

 

 

 

 

 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



254 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



255 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



256 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนา 
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบประเมินเครื่องมือการวิจัย 
เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

(สำหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

ผูป้ระเมิน................................................................................................    

ตำแหน่ง..................................................................................................  

คำชี้แจง 

 ขอให้ท่านในฐานะผูเ้ชี่ยวชาญโปรดอนุเคราะห์ตรวจสอบเครื่องมือวจิัย ซึ่งเป็น

แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะ          

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของ ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ ขอให้พิจารณาแบบสอบถาม โดยทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดับ

ความคิดเห็น ซึ่งผู้วิจัยจะนำผลจากการประเมินของท่านมาพิจารณาปรับปรุง

แบบสอบถามให้เกิดความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ 

  ตัวเลขแต่ละช่องประเมินมีความหมาย ดังนี้ 

   +1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าคำถามนัน้วัดได้ตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะ 

    0 หมายถึง เมื่อไม่แน่ใจว่าคำถามนั้นวัดได้ตรงตามนยิามศัพท์เฉพาะ 

   -1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าคำถามนัน้วัดไม่ตรงตามนยิามศัพท์เฉพาะ 

หรอืท่านเห็นควรเพิ่มเตมิประการใด กรุณาเขียนข้อมูลลงในช่องเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ 

เพื่อผู้วจิัยจะได้ปรับปรุงใหเ้กิดความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ 

 

         ขอขอบพระคุณในความร่วมมอืของท่าน 

                     นายวสันต์ ศรีลาสิทธิ์ 

                                           นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

                                                          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ข้อ รายละเอียด ระดับความคดิเห็น 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม +1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

    1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

    1.2 ครูผูส้อน 

    

2 ขนาดโรงเรยีน 

    2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก / ขนาดกลาง 

    2.2 โรงเรยีนขนาดใหญ่  

    2.3 ขนาดใหญ่พิเศษ 

    

3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

    3.2 ระหว่าง 10 – 20 ปี 

    3.3 มากกว่า 20 ปี 
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ตอนที่ 2 ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล  

             ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา 

             บึงกาฬ 

ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับความคดิเห็น 

1. ทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี +1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

นิย
าม

ศัพ
ท์เ

ฉพ
าะ

 

ความสามารถในการนำเทคโนโลยีดิจทิัล และระบบสารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการ

องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการทำงาน การสื่อสาร การบริหาร

ทรัพยากร การวางแผน และการตัดสินใจขององค์กรให้ทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุค

ดิจทิัล รูจ้ักและเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับบริบทองค์กร การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหาร การวิเคราะห์ข้อมูล ใชข้้อมูลประกอบการตัดสินใจ การสื่อสารด้วยเทคโนโลยีใช้

แพลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกัน มีความสามารถในการวางกลยุทธ์

เทคโนโลยี วางแผนการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี      

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาความสามารถในการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัล และระบบสารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการ

องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

    

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมประสิทธิภาพในการทำงาน 

การสื่อสาร การบริหารทรัพยากร การวางแผนทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

    

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษารู้จักและเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม

กับบริบทองค์กร การใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

การวิเคราะห์ขอ้มูล ใชข้้อมูลประกอบการตัดสินใจ 

    

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีใช้

แพลตฟอร์มออนไลน์ในการสื่อสารและทำงานร่วมกัน

ทันสมัย และเหมาะสมกับบริบทของผู้เรยีนในยุคดิจิทัล 

    

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการวางกลยุทธ์

เทคโนโลยี วางแผนการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

อย่างมีประสิทธิภาพ      
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับความคดิเห็น 

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ใช้เพื่อปรับปรุงกระบวนการทำงาน เพิ่มประสิทธิภาพและ

สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับองค์กร 

    

2. ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดิจทิัล +1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

นิย
าม

ศัพ
ท์เ

ฉพ
าะ

 

กระบวนการออกแบบ ปรับปรุง และจัดสร้างหลักสูตรการเรียนรูท้ี่มุ่งเน้น เนื้อหา ทักษะ และ

สมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ทันสมัย และเหมาะสมกับบริบทของโลกยุคดิจทิัล ซึ่งแสดงออกถึงการ

ดำเนนิงานหน้าที่การส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรูข้องครูให้เกิดผลสำเร็จ ตาม

เป้าหมายของหลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู้ โดยคำนึงถึงการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ และ

ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร โดยสิ่งที่ผู้บริหารสถานศกึษาต้อง

ดำเนนิการจัดทำและพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งวางแผน นเิทศ 

ติดตาม ประเมนิผล และรายงานการใช้หลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

7 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการออกแบบ ปรับปรุง และ

จัดสร้างหลักสูตรการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น เนือ้หา ทักษะ และ

สมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดจิทิัล 

    

8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมครูผู้สอนเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถ

ใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทันสมัย และเหมาะสม

กับบริบทของโลกยุคดิจทิัล 

    

9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการดำเนินงานหน้าที่การ

ส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูให้เกิดผลสำเร็จ 

โดยคำนึงถึงการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 

    

10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาหลักสูตร โดยพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาอย่าง

ต่อเนื่องกับบริบทของโลกยุคดิจทิัล 

    

11 ผูบ้ริหารสถานศกึษาวางแผน นเิทศ ติดตาม ประเมนิผล 

และรายงานการใช้หลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องโดย

คำนงึถึงการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับความคดิเห็น 

12 ผูบ้ริหารสถานศกึษาออกแบบและพัฒนาหลักสูตรที่ใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่การสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและทันสมัย 

    

3. ทักษะการวัดผลประเมินผลด้วยเทคโนโลยี +1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

นิย
าม

ศัพ
ท์เ

ฉพ
าะ

 

กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ และตัดสินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยใช้

เครื่องมือหรือระบบเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย เพื่อให้การวัดและประเมินผลมีความรวดเร็ว 

ถูกต้อง เป็นระบบ และสามารถนำผลไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศกึษาใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการรวบรวมข้อมูล การจัดเก็บ วเิคราะห์ข้อมูล เพื่อการวัดผลประเมินผล

เทียบโอน และการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการที่ผู้บริหารโรงเรียนใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

และนำโปรแกรมประยุกต์มาใช้ในการวัดผลประเมินผลทางการเรยีนการสอน สนับสนุนให้มี

การอบรมบุคลาการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน และมีการนเิทศ 

ติดตาม การใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียนอย่าง

เป็นระบบ 

13 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตรวจสอบ และตัดสินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยใช้

เครื่องมือหรือระบบเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาช่วย 

    

14 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้มกีารวัดและประเมินผลมี

ความรวดเร็ว ถูกต้อง เป็นระบบ และสามารถนำผลไปใช้ใน

การพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    

15 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม สนับสนุนใหบุ้คลากร

ในสถานศกึษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการรวบรวมข้อมูล การ

จัดเก็บ วเิคราะห์ขอ้มูล 

    

16 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการวัดผลประเมินผลเทียบโอน และ

การจัดการเรียนการสอน รวมถึงการที่ผู้บริหารโรงเรียนใช้

เทคโนโลยีดจิิทัลมาวัดผลประเมินผลทางการเรียนการสอน 

    

 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



272 

ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับความคดิเห็น 

17 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนิเทศ ติดตาม การใช้เทคโนโลยี

ในการวัดผลประเมินผลและดำเนนิการเทียบโอนผลการ

เรียนอย่างเป็นระบบ 

    

18 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อพัฒนา

กระบวนการประเมินผลทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
    

4. ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา +1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

นิย
าม

ศัพ
ท์เ

ฉพ
าะ

 

กระบวนการออกแบบ ผลติ และนำสื่อหรอืเครื่องมอืทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอน เพื่อส่งเสริมให้การเรยีนรูม้ีประสิทธิภาพ มคีวามน่าสนใจ และตอบสนอง

ต่อความตอ้งการของผูเ้รียนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล เทคโนโลยีดิจทิัล

ทำให้เกิดการศึกษาที่ผู้เรยีนสามารถศึกษาทางออนไลน์ ในลักษณะโต้ตอบกับบทเรียน การ

จัดหา จัดทำ ปรับปรุงสิ่งที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้ครูและนักเรียน  

ได้จัดกิจกรรมการเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ มีวัสดุ อุปกรณ์อย่างเพียงพอ และมีวธิีการ 

เทคนิคที่เป็นไปได้อย่างชัดเจน มกีารกระตุ้นให้ผู้เรยีนรู้จักวิธีการแสวงหาความรูจ้ากสื่อ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อใหเ้กิดการเรยีนรู้อย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง 

19 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการออกแบบ ผลติ และนำ

สื่อหรอืเครื่องมอืทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนของครูผู้สอน 

    

20 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้การเรยีนรู้มีประสิทธิภาพ       

มีความน่าสนใจ และตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้เรียน

ในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจทิัล 

    

21 ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลทำให้เกิดการศึกษา

ที่ผู้เรยีนสามารถศึกษาทางออนไลน์ ในลักษณะโต้ตอบกับ

บทเรียน 

    

22 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการจัดหา จัดทำ ปรับปรุงสิ่งที่ช่วย

ส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกใหค้รูและนักเรียน 

ได้จัดกิจกรรมการเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับความคดิเห็น 

23 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวธิีการ เทคนิคที่เป็นไปได้อย่างชัดเจน 

มีการกระตุ้นใหผู้เ้รียนรูจ้ักวิธีการแสวงหาความรูจ้ากสื่อ 

นวัตกรรม 

    

24 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการเลือกใช้สื่อที่เหมาะสม การจัดการ

เรียนการสอนที่หลากหลาย การเน้นให้ผูเ้รียนลงมอืปฏิบัติ 

การส่งเสริมกระบวนการคิดขั้นสูง และการใชเ้ทคโนโลยี 

เพื่อส่งเสริมการเรียนรูอ้ย่างเหมาะสม 

    

5. ทักษะการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ +1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

นิย
าม

ศัพ
ท์เ

ฉพ
าะ

 

การนำเครื่องมอืเทคโนโลยีดจิทิัล หรือระบบสารสนเทศ มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการ

สอน เพื่อ ปรับปรุง พัฒนา หรอืเปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรู้ ให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้อง

กับความตอ้งการของผูเ้รียน และรองรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พัฒนากระบวนการเรียนรู้

ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล เป็นการส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้มีการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู ้การ

ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ที่ก้าวหน้า การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสร้างประสบการณ์ของ

ผูเ้รียนส่งเสริมบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู ้โดยการจัดเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้

สอดคล้องกับความสนใจ เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีน พรอ้มทั้งสามารถใช้

เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ และส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนาวิธีการ

จัดการกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

25 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถนำเครื่องมอืเทคโนโลยีดจิิทัล 

มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน  

    

26 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนเพื่อปรับปรุง พัฒนาหรอื

เปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพ

สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรยีน  

    

27 ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ดว้ย

เทคโนโลยีดจิทิัล เป็นการส่งเสรมิให้ครูผูส้อนได้มกีารจัดทำ

แผนการจัดการเรียนรู้ 
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับความคดิเห็น 

28 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสร้าง

ประสบการณ์ของผู้เรยีนส่งเสริมบรรยากาศให้เอื้อต่อการ

เรียนรู้ เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพของผูเ้รียน 

    

29 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่ง         

ของกระบวนการเรียนรู้ และส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนา

วิธีการจัดการกระบวนการเรียนรูอ้ย่างหลากหลายและ

ต่อเนือ่ง 

    

30 ผูบ้ริหารสถานศกึษาช่วยให้ครูผูส้อนเข้าถึงแหล่งขอ้มูลได้

หลากหลาย เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และมีส่วนร่วมในการ

เรียนรู้มากขึ้น และสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่น่าสนใจ

และสมจรงิ 

    

6. ทักษะการนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

นิย
าม

ศัพ
ท์เ

ฉพ
าะ

 

กระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลที่จะต้องติดตาม ประเมินผล การดำเนินงาน การทำงาน

ร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับครู เพื่อสรา้งความร่วมมอื การให้ความช่วยเหลอืแนะนำ และให้

คำปรึกษาหารือ โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบ ได้จัดเตรียมกิจกรรมการนเิทศ การบันทึก

ผล การนิเทศไว้เป็นหลักฐาน มีกระบวน การที่ถูกต้องมีคุณภาพสามารถจัดการนิเทศได้อย่าง

หลากหลายรูปแบบเหมาะสมกับสภาพ และปัญหาความตอ้งการพัฒนาแต่ละสถานศกึษา 

พร้อมทั้งการประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดในการพัฒนาระบบการนเิทศการศกึษาและ

รายงานผลการประเมินการนิเทศการศกึษาอย่างชัดเจน 

31 ผูบ้ริหารสถานศกึษากระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่

จะต้องตดิตาม ประเมินผล การดำเนินงาน การทำงาน

ร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับครู 

    

32 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริมและสร้างความร่วมมอื 

การให้ความช่วยเหลอืแนะนำ และให้คำปรึกษาหารือ โดยมี

การจัดการอย่างเป็นระบบ 
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับความคดิเห็น 

6. ทักษะการนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

นิย
าม

ศัพ
ท์เ

ฉพ
าะ

 

กระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลที่จะต้องติดตาม ประเมินผล การดำเนินงาน การทำงาน

ร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับครู เพื่อสรา้งความร่วมมอื การให้ความช่วยเหลอืแนะนำ และให้

คำปรึกษาหารือ โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบ ได้จัดเตรียมกิจกรรมการนเิทศ การบันทึก

ผล การนิเทศไว้เป็นหลักฐาน มีกระบวน การที่ถูกต้องมีคุณภาพสามารถจัดการนิเทศได้อย่าง

หลากหลายรูปแบบเหมาะสมกับสภาพ และปัญหาความตอ้งการพัฒนาแต่ละสถานศกึษา 

พร้อมทั้งการประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดในการพัฒนาระบบการนเิทศการศกึษาและ

รายงานผลการประเมินการนิเทศการศกึษาอย่างชัดเจน 

31 ผูบ้ริหารสถานศกึษากระบวนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่

จะต้องตดิตาม ประเมินผล การดำเนินงาน การทำงาน

ร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับครู 

    

32 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริมและสร้างความร่วมมอื 

การให้ความช่วยเหลอืแนะนำ และให้คำปรึกษาหารือ           

โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบ 

    

33 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดเตรียมกิจกรรมการนิเทศ การ

บันทึกผล การนเิทศไว้เป็นหลักฐาน มีกระบวนการที่ถูกต้อง

มีคุณภาพสามารถจัดการนิเทศได้อย่างหลากหลายรูปแบบ 

    

34 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแก้ปัญหาความตอ้งการพัฒนาแต่ละ

สถานศกึษา พร้อมทั้งการประสานงานกับหน่วยงาน                

ต้นสังกัดในการพัฒนาระบบการนเิทศการศึกษา 

    

35 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการวางแผนและดำเนินการ

นิเทศโดยใช้เทคโนโลยี และใช้ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อพัฒนา

คุณภาพ 
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับความคดิเห็น 

6. ทักษะการนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
+1 0 -1 ข้อเสนอแนะ 

36 ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาการศกึษาในยุคดิจทิัล                

โดยทักษะการนเิทศการศึกษาช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศกึษา

และศกึษานิเทศก์สามารถพัฒนาครูการเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพและเข้าถึงได้ง่ายขึ้น 

    

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 

 

       ลงช่ือ...................................................ผูป้ระเมิน 

                          (.........................................) 

       ................../................................/..................... 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของ  

       ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้ใชเ้พื่อสอบถามความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึ่งประสงค์ของทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ 

 2. ผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ กรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็น

จรงิ ข้อมูลที่ได้จะไม่มีผลต่อผูต้อบแบบสอบถาม แต่จะใช้เพื่อประโยชน์ต่อแนวทางการ

พัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬต่อไป 

  ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอย่างดี 

และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

 

นายวสันต์ ศรลีาสิทธิ์ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

คำชี้แจง : โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงใน  ตามสภาพความเป็นจริงของท่าน  

 1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

   ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   ครูผูส้อน  

 2. ขนาดโรงเรยีน 

   โรงเรียนขนาดเล็ก/ขนาดกลาง  

    (มีจำนวนนักเรียน ไม่เกิน 120 คน / มจีำนวนนักเรียน 120 – 719 คน) 

   โรงเรียนขนาดใหญ่ 

                       (มีจำนวนนักเรียน 720 - 1,679 คน / มจีำนวนนักเรียน 1,679 คน ขึ้นไป) 

                       ใหญ่พิเศษ 

    (มีจำนวนนักเรียน 720 - 1,679 คน / มีจำนวนนักเรียน 1,680 คน ขึ้นไป) 

 3. ประสบการณ์การทำงาน  

   น้อยกว่า 10 ปี  

   ระหว่าง 10 – 20 ปี  

   มากกว่า 20 ปี 
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ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึ่งประสงค์ทักษะการใช้ 

เทคโนโลยีดจิิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องความคิดเห็นของ 

ท่านมากที่สุด ตามเกณฑ์ ดังต่อไปนี้  

  ระดับ 5 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้ 

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุด  

  ระดับ 4 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้ 

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก  

  ระดับ 3 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้ 

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง  

  ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้ 

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย  

  ระดับ 1 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ทักษะการใช้ 

เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 

ข้อ รายการ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

1. ทักษะการจัดการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยี 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

00 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม

การจัดการเรียนรูข้องครูผู้สอน  

 ✓    ✓     

คำอธิบายคำตอบ  

 ข้อ 00 ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน 

ช่องระดับความคิดเห็น 4 ช่องระดับความคิดเห็น 5 ตามลำดับ แสดงว่า ทักษะดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถกำหนดและสื่อสารวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน

เกี่ยวกับการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการพัฒนาสถานศกึษาสู่องค์กรดิจทิัล สภาพ

ปัจจุบัน อยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

1. ทักษะการจัดการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยี 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาความสามารถใน

การนำเทคโนโลยีดจิทิัล และระบบ

สารสนเทศ มาใช้ในการบริหารจัดการ

องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

          

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม

ประสิทธิภาพในการทำงาน การ

สื่อสาร การบริหารทรัพยากร การ

วางแผนทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุค

ดิจทิัล 

          

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษารู้จักและเลือกใช้

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับบริบท

องค์กร การใช้ระบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหาร การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้

ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ 

          

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการ

สื่อสารด้วยเทคโนโลยีใชแ้พลตฟอร์ม

ออนไลน์ในการสื่อสารและทำงาน

ร่วมกันทันสมัย และเหมาะสมกับ

บริบทของผู้เรยีนในยุคดิจิทัล 

          

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ

ในการวางกลยุทธ์เทคโนโลยี วาง

แผนการพัฒนาและประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ      
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

1. ทักษะการจัดการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยี 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถในการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้เพื่อปรับปรุง

กระบวนการทำงาน เพิ่มประสิทธิภาพ

และสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ให้กับองค์กร 

          

2. ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้าน

เทคโนโลยีดจิิทัล 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการ

ออกแบบ ปรับปรุง และจัดสร้าง

หลักสูตรการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น เนื้อหา 

ทักษะ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจทิัล 

          

8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมครูผู้สอน

เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถใช้เทคโนโลยีได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ทันสมัย และ

เหมาะสมกับบริบทของโลกยุคดิจทิัล 

          

9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงการ

ดำเนนิงานหน้าที่การส่งเสริมและ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูให้

เกิดผลสำเร็จ โดยคำนงึถึงการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 

          

10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนา

หลักสูตร โดยพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษาอย่างต่อเนื่องกับบริบทของ

โลกยุคดิจทิัล 
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

2. ทักษะการพัฒนาหลักสูตรด้าน

เทคโนโลยีดจิิทัล 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11 ผูบ้ริหารสถานศกึษาวางแผน นเิทศ 

ติดตาม ประเมนิผล และรายงานการ

ใช้หลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง

โดยคำนึงถึงการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ใช ้

          

12 ผูบ้ริหารสถานศกึษาออกแบบและ

พัฒนาหลักสูตรที่ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

เพื่อการเรียนรู ้โดยมุ่งเน้นที่การสรา้ง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพและทันสมัย 

          

3. ทักษะการวัดผลประเมินผลด้วย

เทคโนโลยี 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ และตัดสนิ

ผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยใช้

เครื่องมือหรือระบบเทคโนโลยีดจิทิัล

เข้ามาช่วย 

          

14 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้มกีาร

วัดและประเมินผลมีความรวดเร็ว 

ถูกต้อง เป็นระบบ และสามารถนำผล

ไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

          

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



283 

ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

3. ทักษะการวัดผลประเมินผลด้วย

เทคโนโลยี 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

15 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม 

สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศกึษาใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการรวบรวมข้อมูล 

การจัดเก็บ วเิคราะห์ขอ้มูล 

          

16 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการวัดผล

ประเมินผลเทียบโอน และการจัดการ

เรียนการสอน รวมถึงการที่ผูบ้ริหาร

โรงเรียนใช้เทคโนโลยีดิจทิัลมาวัดผล

ประเมินผลทางการเรียนการสอน 

          

17 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนิเทศ 

ติดตาม การใช้เทคโนโลยีในการวัดผล

ประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผล

การเรียนอย่างเป็นระบบ 

          

18 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการใชเ้ทคโนโลยี

เพื่อพัฒนากระบวนการประเมินผล

ทางการศึกษาให้มปีระสิทธิภาพ 

          

4. ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

19 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการ

ออกแบบ ผลิต และนำสื่อหรอืเครื่อง 

มอืทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอนของครูผูส้อน 

          

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



284 

ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

4. ทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

20 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้การ

เรียนรู้มีประสทิธิภาพ มคีวามน่าสนใจ 

และตอบสนองต่อความตอ้งการของ

ผูเ้รียนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วในยุคดิจิทัล 

          

21 ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลทำให้เกิดการศึกษาที่ผูเ้รียน

สามารถศึกษาทางออนไลน์ ในลักษณะ

โต้ตอบกับบทเรียน 

          

22 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการจัดหา จัดทำ 

ปรับปรุงสิ่งที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนและ

อำนวยความสะดวกให้ครูและนักเรียน 

ได้จัดกิจกรรมการเรียนรูไ้ด้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

          

23 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวธิีการ เทคนิคที่

เป็นไปได้อย่างชัดเจน มีการกระตุน้ให้

ผูเ้รียนรู้จักวิธีการแสวงหาความรู้จาก

สื่อ นวัตกรรม 

          

24 ผูบ้ริหารสถานศกึษาการเลือกใช้สื่อที่

เหมาะสม การจัดการเรียนการสอนที่

หลากหลาย การเน้นใหผู้เ้รียนลงมอื

ปฏิบัติ การส่งเสริมกระบวนการคิดขัน้

สูง  
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5. ทักษะการใช้เทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรยีนรู้ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

25 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถนำ

เครื่องมือเทคโนโลยีดจิทิัล มา

ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน  

          

26 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนเพื่อ

ปรับปรุง พัฒนาหรอืเปลี่ยนแปลง

กระบวนการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ

สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรยีน  

          

27 ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยี

ดิจทิัล เป็นการส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้มี

การจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ 

          

28 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดกิจกรรม

เพื่อส่งเสริมสร้างประสบการณ์ของ

ผูเ้รียนส่งเสริมบรรยากาศให้เอื้อต่อ

การเรียนรู ้เพื่อเป็นการพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรยีน 

          

29 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้

เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการเรียนรู้ และส่งเสริมใหค้รู

ได้รับการพัฒนาวิธีการจัดการ

กระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย

และต่อเนื่อง 
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5. ทักษะการใช้เทคโนโลยีพัฒนา

กระบวนการเรยีนรู้ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

30 ผูบ้ริหารสถานศกึษาช่วยให้ครูผูส้อน

เข้าถึงแหล่งขอ้มูลได้หลากหลาย 

เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และมีส่วนร่วมใน

การเรียนรูม้ากขึ้น และสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่น่าสนใจและ

สมจรงิ 

          

6. ทักษะการนิเทศการศึกษาและการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

31 ผูบ้ริหารสถานศกึษากระบวนการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลที่จะต้องติดตาม 

ประเมินผล การดำเนินงาน การทำงาน

ร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารกับครู 

          

32 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถส่งเสริม

และสร้างความร่วมมอื การให้ความ

ช่วยเหลอืแนะนำ และให้คำปรึกษา

หารอื โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบ 

          

33 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดเตรียม

กิจกรรมการนเิทศ การบันทึกผล การ

นิเทศไว้เป็นหลักฐาน มีกระบวนการที่

ถูกต้องมีคุณภาพสามารถจัดการนเิทศ

ได้อย่างหลากหลายรูปแบบ 
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ข้อ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

6. ทักษะการนิเทศการศึกษาและการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

34 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแก้ปัญหาความ

ต้องการพัฒนาแต่ละสถานศกึษา 

พร้อมทั้งการประสานงานกับหน่วยงาน

ต้นสังกัดในการพัฒนาระบบการนเิทศ

การศกึษา 

          

35 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถการ

วางแผนและดำเนินการนิเทศโดยใช้

เทคโนโลยี และใช้ขอ้มูลสารสนเทศ

เพื่อพัฒนาคุณภาพ 

          

36 ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาการศกึษา

ในยุคดิจทิัล โดยทักษะการนเิทศ

การศกึษาช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศกึษา

และศกึษานิเทศก์สามารถพัฒนาครู

การเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพและ

เข้าถึงได้ง่ายขึ้น 

          

 

                                                   ขอขอบคุณที่ใหค้วามร่วมมอืตอบแบบสอบถาม         

                                                                 นายวสันต์ ศรีลาสิทธิ์ 
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ภาคผนวก ง 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ตาราง 34  การหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

 ของผู้บริหารสถานศกึ โดยการหาค่าเฉลี่ยเพื่อดูดัชนีควาสอดคล้อง IOC  

 ของผู้เช่ียวชาญ 

ข้อที ่
คะแนนของผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม ค่า IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี    

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด้ 

2. การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3. การประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 34 (ต่อ) 

ข้อที ่
คะแนนของผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม 
ค่า 

IOC 
สรุปผล 

1 2 3 4 5 

4. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5. การใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

25 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6. การนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยี 

31 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่น 
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ตาราง 35  ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของสภาพปัจจุบัน 

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ด้านที่ ข้อที ่
ค่าอำนาจ

จำแนก 

1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี    

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .61 - .90  

     ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .90 

1 .65 

2 .82 

3 .81 

4 .90 

5 .61 

6 .68 

2. การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .48 - .77  

     ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน . 86 

7 .77 

8 .71 

9 .67 

10 .48 

11 .68 

12 .71 

 

3. การประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .46 - .69  

     ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .85 

 

13 .59 

14 .58 

15 .58 

16 .46 

17 .69 

18 .64 

4. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .66 - .74  

     ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .86 

19 .66 

20 .74 

21 .59 

22 .69 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่
ค่าอำนาจ

จำแนก 

 
23 .56 

24 .67 

5. การใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .55 - .71  

     ค่าความเชื่อมั่น .87 

 

25 .64 

26 .66 

27 .59 

28 .63 

29 .55 

30 .71 

6. การนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยี 

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .64 - .75  

     ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .88 

31 .75 

32 .66 

33 .72 

34 .64 

35 .66 

36 .72 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง .46 – .90 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับ

สภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา .95 

 จากตาราง 35 พบว่า ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) มีค่าอยู่

ระหว่าง .42 – .88 ซึ่งมีค่ามากกว่า .23 หมดทุกข้อ และค่าความเชื่อมั่น ของแบบสอบถาม

เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา เท่ากับ .95 

ซึ่งแยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้  

  1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง  

.61 - .90 และค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .90 

  2. การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่

ระหว่าง .48 - .77 และค่าความเช่ือมั่นรายด้าน .86 
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  3. การประเมินผลด้วยเทคโนโลยี ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง  

.46 - .69 และค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .85 

  4. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ

อยู่ระหว่าง .66 - .74 และค่าความเชื่อม่ันรายด้าน .86 

  5. การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่

ระหว่าง .55 - .71 และค่าความเชื่อมั่น .87   

  6. การนิเทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ

อยู่ระหว่าง .64 - .75 และค่าความเชื่อม่ันรายด้าน .88 
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ตาราง 36 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของสภาพที่พึงประสงค์ 

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

ด้านที่ ข้อที ่
ค่าอำนาจ

จำแนก 

1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี    

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .41 - .82  

     ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .82 

1 .51 

2 .69 

3 .66 

4 .82 

5 .41 

6 .50 

2. การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล 

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .51 - .82  

     ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน . 90 

7 .76 

8 .73 

9 .51 

10 .70 

11 .82 

12 .78 

 

3. การประเมินผลด้วยเทคโนโลยี 

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .69 - .82 

     ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .92 

 

13 .70 

14 .80 

15 .78 

16 .69 

17 .82 

18 .70 

4. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .69 - .82  

     ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .91 

19 .80 

20 .77 

21 .82 

22 .71 
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ตาราง 36 (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่
ค่าอำนาจ

จำแนก 

 
23 .82 

24 .69 

5. การใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .67 - .84 

     ค่าความเชื่อมั่น .94 

 

25 .79 

26 .75 

27 .67 

28 .84 

29 .80 

30 .79 

6. การนิเทศการศึกษาและการจัดการเทคโนโลยี 

     ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง .75 - .84  

     ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .91 

31 .77 

32 .84 

33 .80 

34 .79 

35 .75 

36 .78 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง .41 – .84 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับ

สภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา .91 

 จากตาราง 36 พบว่า ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) มีค่าอยู่

ระหว่าง .42 – .88 ซึ่งมีค่ามากกว่า .23 หมดทุกข้อ และค่าความเชื่อมั่น ของแบบสอบถาม

เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา เท่ากับ .95 

ซึ่งแยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้  

  1. การจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยี ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 

 .41 - .82 และค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .82  

  2. การพัฒนาหลักสูตรด้านเทคโนโลยีดจิทิัล ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่

ระหว่าง .51 - .82 และค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .90 
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  3. การประเมินผลด้วยเทคโนโลยี ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง  

.69 - .82 และค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .92   

  4. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ

อยู่ระหว่าง .69 - .82 และค่าความเชื่อม่ันรายด้าน .91 

  5. การใชเ้ทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่

ระหว่าง .67 - .84 ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน .94   

  6. การนิเทศการศกึษาและการจัดการเทคโนโลยี ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ

อยู่ระหว่าง .75 - .84 และค่าความเชื่อม่ันรายด้าน .91 
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ตัวอย่างการวเิคราะห์ผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิัย 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของ 

       ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ

ชื่อผู้วิจัย   นายวสันต์ ศรีลาสิทธิ์ 

               นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

               มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประธานที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์  ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม 

กรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ ดร.ฐปนีย์ นารี  

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................................................... 

สถานที่ทำงาน................................................................................................................... 

วันเดือนปีที่สัมภาษณ์........................................................................................................ 

เริ่มการสัมภาษณ์เวลา..................................น. สิน้สุดการสัมภาษณ์เวลา......................น. 

คำชี้แจง 

 1. แบบสัมภาษณ์สำหรับผู้เช่ียวชาญ เพื่อหาแนวทางการพัฒนาความตอ้งการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ  

 2.  ผูว้ิจัยได้ดำเนินการวเิคราะห์ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ 

 3. แบบสัมภาษณ์ฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................................................... 

ตำแหน่ง............................................................................................................................ 

......................................................................................................................................... 

วุฒิการศึกษา.................................................................................................................... 

สถานที่ทำงาน................................................................................................................... 

วันเดือนปีที่สัมภาษณ์........................................................................................................ 

เริ่มการสัมภาษณ์เวลา..................................น. สิน้สุดการสัมภาษณ์เวลา......................น. 

ตอนที่ 2 รายการสัมภาษณ์ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาทักษะการ

ใช้เทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษาบึงกาฬ  

1. ท่านมวีิธีการและแนวทางการทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านทักษะการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาอย่างไร 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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 2. ท่านมีวธิีการและแนวทางการทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา ด้านทักษะการจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยีอย่างไร

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 3. ท่านมีวธิีการและแนวทางการทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีพัฒนากระบวนการเรียนรูอ้ย่างไร 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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ภาพประกอบการวิจัย 
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ภาพประกอบ 2 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

          ครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร. ธวัชชัย ไพใหล 

       อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

       และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหาร 

       การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร                     
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ภาพประกอบ 4  สัมภาษณ์ ดร.กษมา ป้องกัน ผูอ้ำนวยการ 

         สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ   

 

                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ นายอดิศร ถวิลคำ รองผูอ้ำนวยการ 

         สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ                        
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ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ ดร. บัวชมภู ภูกองไชย ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

          สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ นายสุริยงค์ ทะแพงพันธ์ ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 

            โรงเรียนศรวีิไลวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา 

      บึงกาฬ  
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ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ ดร.สุรจติย์ ผวิงาม ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

            โรงเรียนบุ่งคล้านคร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

      มัธยมศกึษาบึงกาฬ 
 

 

 

 

 

  

 

 

ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์ ดร. ชวนะ ทวีอุทิศ ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 

                         โรงเรียนบึงกาฬ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

                         บึงกาฬ 
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ภาพประกอบ 10 สัมภาษณ์ นายนาถดนัย โชติจำรัส ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

                          สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ชื่อ - สกุล      นายวสันต์ ศรลีาสิทธิ์  

วัน เดือน ปีเกิด    วันที่ 16 มถิุนายน พ.ศ. 2534 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน   42 หมู่ 3 ตำบลศรวีิไล  อำเภอศรีวไิล  จังหวัดบึงกาฬ 

ตำแหน่งปัจจุบัน    ครูชำนาญการ 

สถานที่ทำงาน     โรงเรียนบุ่งคล้านคร อำเภอบุ่งคล้า จังหวัดบึงกาฬ   

      สังสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาบึงกาฬ  

ประวัติการศกึษา  

 พ.ศ. 2547  ช้ันประถมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนอนุบาลศรวีิไล อำเภอศรีวไิล 

      จังหวัดบึงกาฬ 

 พ.ศ. 2550  ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนศรีวไิลวิทยา อำเภอศรีวไิล 

      จังหวัดบึงกาฬ 

 พ.ศ. 2553  ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนศรีวไิลวิทยา อำเภอศรีวไิล  

      จังหวัดบึงกาฬ 

 พ.ศ. 2558  ปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  

      สาขาวิชาพลศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

 พ.ศ. 2569  ปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  

      สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2560  ครูผูช่้วย โรงเรียนบุ่งคล้านคร อำเภอบุ่งคล้า จังหวัดบึงกาฬ  

      สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

 พ.ศ. 2562  ครู คศ.1 โรงเรียนบุ่งคล้านคร อำเภอบุ่งคล้า จังหวัดบึงกาฬ  

      สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

 พ.ศ. 2569   ครูชำนาญการ โรงเรียนบุ่งคล้านคร อำเภอบุ่งคล้า  

      จังหวัดบึงกาฬ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

      มัธยมศกึษาบึงกาฬ 
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