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I 

ประกาศคุณูปการ 
 

 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ สำเร็จลุล่วงได้ดดี้วยความกรุณาและช่วยเหลอือย่างดยีิ่ง 

จาก ดร.สุรัตน ์ดวงชาทม ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์            

ดร.ภัทรดร จัน้วันดี กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ได้ใหค้วามกรุณาแนะนำและ         

ตรวจแก้ไขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่งตั้งแต่ต้นจนสำเร็จเรียบร้อย 

และขอขอบพระคุณคณาจารย์ผูส้อนทุกท่านที่ใหค้วามช่วยเหลอืชีแ้นวทางจนทำให้

การศกึษาและงานวิจัยบรรลุตามเป้าหมาย ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้        

ณ โอกาสนีด้้วย 

 ผูว้ิจัย ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร 

รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล นางกชวรรณ สารีกุล นายไมตรี บนปาก           

นายอดุลศักดิ์ ทองคำ นายธีระพงษ์ วรีะชานนท์ นายกฤษฏิพงษ์ มาตะรักษ์ นายพูลศักดิ์ 

เขียวคล้าย นางสาวรัชฎามงคล บาลลา  นางธัญลักษณ์ ศรีสรอ้ย นายสุภาพ ช่างสอน 

และนายสาทิตย์ วงค์มแีก้ว ที่กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

ตลอดจนเป็นผู้เช่ียวชาญเสนอแนวทางพัฒนาในการวิจัยครั้งนี ้จนสำเร็จลุล่วง 

 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนครเขต 2 ทุกท่านที่ใหก้ารสนับสนุนและตอบแบบสอบถาม 

เพื่อการวิจัยและอำนวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย จงึขอขอบพระคุณ  

มา ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณบิดามารดาและสมาชิกในครอบครัวที่ใหก้ารสนับสนุน 

ให้กำลังใจผู้วิจัยตลอดมา ประโยชน์และคุณค่าอันเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัย 

ขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบิดามารดา ครูบาอาจารย์ที่ได้อบรมสั่งสอนและสนับสนุน

การศกึษาของผู้วจิัยตั้งแต่ต้นจนบรรลุผลสำเร็จในปัจจุบัน 

  

 

ภานุวัฒน์ บนปาก 
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II 

ชื่อเรื่อง    ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร 

    สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

    ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ผู้วิจัย    ภานุวัฒน์ บนปาก 

กรรมการที่ปรกึษา ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม 

    ผศ.ดร.ภัทรดร จัน้วันดี 

ปริญญา    ครุศาสตรมหาบัณฑติ (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2569 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ประกอบด้วย ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ที่ปฏิบัติงานในปีการศกึษา 2568 จำนวน 334 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา 

จำนวน 104 คน และครูผูส้อน 230 คน จากโรงเรยีน 104 โรงเรียน โดยใช้วธิีการสุ่มแบบ

แบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยคือ แบบสอบถามและแบบ

สัมภาษณ์ คุณภาพของเครื่องมอืแบบสอบถามสภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มคี่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.783 - 0.964 และมีค่าความ

เชื่อมั่นเท่ากับ 0.988 สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 มคี่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.769 - 0.972 และมีค่าความเชื่อม่ัน 0.989 สถิตทิี่ใช้

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความถี่ ใช้สถิตทิี (t-test 

ชนิด Independent Samples) ใช้การทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) และการวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความ

ต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index; PNI modified) 
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III 

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

  2. สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมไม่แตกต่างกัน จำแนกตามขนาดสถานศกึษา มคีวามคิดเห็น

ต่อสภาพปัจจุบัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มคีวาม

คิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนสภาพที่พึง

ประสงค์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  3. ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดย

พิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้าน

การสื่อสารและจูงใจ ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

ด้านการมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ดา้นการมมีนุษยสัมพันธ์ และดา้น

การมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

  4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ที่ต้องพัฒนาตามลำดับความ

ต้องการจำเป็น 3 อันดับแรก มีแนวทางพัฒนาดังนี้ 1) ด้านการสื่อสารและจูงใจ คือ 

สื่อสารวิสัยทัศน์และเป้าหมายองค์กรให้ชัดเจนต่อเนื่องผ่านสื่อเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

พัฒนาทักษะการพูดและการเขียน ใชศ้ลิปะการโน้มน้าวใจเพื่อสรา้งแรงบันดาลใจในการ

ปฏิบัติงาน เน้นการสื่อสารสองทางเพื่อรับฟังความคิดเห็น และสร้างบรรยากาศ

กัลยาณมติรภายในสถานศึกษา 2) ดา้นการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล คอื นำระบบสารสนเทศ 

(Big Data) มาใช้บริหารจัดการและวางแผนกลยุทธ์เชิงข้อมูล ใช้แพลตฟอร์มดิจทิัลในการ

ติดตามและนิเทศงานอย่างเป็นระบบ สนับสนุนการใชน้วัตกรรมดจิทิัลเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการเรียนการสอน พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลใหม้ีเสถียรภาพ และ

กำหนดมาตรการความปลอดภัยทางไซเบอร์อย่างมีจรยิธรรม 3) ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การ
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IV 

เปลี่ยนแปลง คอื กำหนดทิศทางสถานศกึษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 

21 และนโยบายชาติ วางแผนเชงิรุก (Proactive Planning) โดยใช้ขอ้มูลสารสนเทศ

คาดการณ์อนาคต เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมระดมสมองกำหนดวิสัยทัศน์ สรา้ง

วัฒนธรรมองค์กรที่ยืดหยุ่นพร้อมรับวิกฤต และกล้านำนวัตกรรมใหม่มาใช้เพื่อการพัฒนา

ที่ยั่งยืน 

คำสำคัญ: ความตอ้งการจำเป็น, สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 
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ABSTRACT 

 The purpose of this research was to investigate the needs assessment and 

guidelines for Administrators’ Competency in 21st Century Development under Sakon 

Nakhon Primary Educational Service Area Office 2. The sample consisted of 334 

participants, including 104 school administrators and 230 teachers from 104 schools 

under Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 2 in the 2025 academic 

year, selected through Stratified Random Sampling. The research instruments included 

a set of questionnaires and an interview form on the current and desirable conditions 

of Administrators’ Competency in the 21st Century, with the discriminative power 

ranging from 0.783 to 0.964, and from 0.769 to 0.972, and the reliability rates of 

0.988 and 0.989, respectively. The statistics for data analysis involved mean, 

standard deviation, frequency, Independent Samples t-test, One-Way ANOVA, and 

Modified Priority Needs Index (PNI modified). 

     The findings were as follows: 

  1. The current conditions of Administrators’ Competency in 21st Century 

Development Under Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 2, as 

perceived by school administrators and teachers, were rated at the high level, while 

the desirable conditions were at the highest level. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



VI 

  2. Competency development of school administrators in the 21st Century 

Under Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 2, classified by school 

administrators’ and teachers’ positions, in terms of current and desirable conditions, as 

a whole, were not different. Classified by school size, in term of current conditions, as 

a whole, there were not differences, but in term of desirable conditions, there were 

differences at the .01 level of significance. Classified by work experience, in term of 

current conditions, there were differences at the .01 level of significance, and in term 

of desirable conditions, there were differences at the .05 level of significance. 

  3. The results of the study of the needs and necessities of educational 

institution administrators' competencies in the 21st Century Under Sakon Nakhon 

Primary Educational Service Area Office 2 By considering the order of importance of 

needs from the most to the least as follows: Communication and Motivation, Digital 

Technology Usage, Visionary for Change, Moral Ethics and Professional Ethics, Human 

Relations, and Creative Thinking. 

  4. The school administrators’ competencies in the 21st century under 

Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office Area 2 in terms of the first 

three prioritized needs were rated as needing development. The guidelines for 

improving the aforementioned variables consisted of the following: 1) Communication 

and Motivation through clear and continuous communication of vision and 

organizational goals via various technological media, developing speaking and writing 

skills, utilizing the art of persuasion to inspire work performance, focusing on two-way 

communication to receive feedback, and creating a friendly atmosphere within the 

school; 2) Digital Technology Utilization focusing on using Information Systems (Big 

Data) for management and data-driven strategic planning, using digital platforms for 

systematic monitoring and supervision, supporting digital innovation to increase 

teaching and learning efficiency, developing stable digital infrastructure, and 

establishing ethical cyber security measures; 3) Visionary Leadership for Change 

through setting school directions in line with 21st-century global trends and national 

policies, proactive planning using information technology for future forecasting, 
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providing opportunities for all stakeholders to participate in brainstorming sessions to 

define the vision, creating a flexible organizational culture ready for crises, and 

courageously adopting new innovations for sustainable development. 

 

Keywords:  necessity needs, guidelines for development, competence of school  

    administrators 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง   

 โลกในยุคศตวรรษที่ 21 ได้เข้าสู่ยุคของความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ต่อเนื่อง

ในทุกมิติ ทั้งด้านการเมอืง สังคม วทิยาศาสตร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศที่พัฒนาอย่าง

ก้าวกระโดด ทำให้เกิดการเชื่อมโยงขอ้มูลข่าวสารอย่างไร้พรมแดน ผูค้น และองค์กรต่าง

ต้องปรับตัว เพื่อให้ทันกับเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหม่ ๆ การจัดการศกึษาในยุคนี้จงึถือ

เป็นรากฐานสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อเสริมสร้างศักยภาพ และทักษะ           

ที่จำเป็นสำหรับการเผชิญกับความท้าทายของโลกยุคใหม่ ผู้บริหารสถานศกึษาจงึต้องมี

สมรรถนะที่หลากหลาย สามารถบริหารจัดการและนำพาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ 

การเปลี่ยนแปลงเหล่านี ้พร้อมทั้งสรา้งสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ที่มีคุณภาพ 

และตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียนและสังคม (อดุล โตเขียว, 2563, หน้า 515) 

 นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศกึษาธิการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กำหนดให้มีการปรับปรุงระบบการศกึษาและการพัฒนาทักษะที่สำคัญ เพื่อใหป้ระเทศไทย

บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ซึ่งมุ่งเน้นการเพิ่มศักยภาพ โอกาส และความ

เท่าเทียมทางเศรษฐกิจภายในประเทศ ด้วยสถานการณ์ที่ประเทศไทยกำลังกลายเป็นสังคม

ผูสู้งอายุอย่างเต็มรูปแบบ และสัดส่วนของประชากรวัยทำงานลดลงต่อเนื่อง ทรัพยากร

มนุษย์ที่มทีักษะในการคิดวิเคราะห์ จึงเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสามารถในการ

แข่งขันในเวทีโลก ดังนัน้ คุณภาพของระบบการศกึษา รวมทั้งสมรรถนะ และทักษะของ

ผูเ้รียน ผูส้อน และผูบ้ริหารสถานศกึษา จงึเป็นกุญแจสำคัญที่ตอบโจทย์นโยบาย และ

จุดเน้นของกระทรวงศกึษาธิการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (กระทรวงศกึษาธิการ, 

2567, หนา้ 2) 

 สมรรถนะ (Competency) คือ สิ่งที่กำหนดพฤติกรรมในการทำงานของบุคคล 

ลักษณะเฉพาะของบุคคลที่เป็นผลมาจากความรู ้ความสามารถ ทักษะ ค่านิยม และแรงขับ

จากภายในตัวบุคคล ซึ่งทำใหก้ารปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล มีผลงานที่ 

โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานคนอื่น ๆ ความรู ้ความสามารถ และทักษะ หรอืที่เรยีกว่า
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สมรรถนะ (Competencies) ของบุคคล เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ใช้

เตรียมรับกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เพื่อให้การศกึษาบรรลุเป้าหมาย ผูบ้ริหารสถานศกึษา

จำเป็นต้องมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน (ธีระ รุญเจริญ, 2547, หนา้ 12) 

 การบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องก้าวทัน

ต่อความเปลี่ยนแปลงทางสังคม และทำหนา้ที่เป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนระบบ

การศกึษาให้พร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งมคีวามก้าวหนา้ทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ ความท้าทายทางการบริหาร รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไทย

ที่กำลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ สภาวะดังกล่าวเกิดขึ้นจากอัตราการเกิดที่ลดลง และประชากร

มีอายุยืนขึน้ ซึ่งส่งผลกระทบต่อการจัดการศกึษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ความเปลี่ยนแปลง

วิถีชีวติของคนที่มพีฤติกรรมการใช้ชีวติแตกต่างไป รวมถึงเครอืข่ายสังคมที่มบีทบาทต่อ

การตัดสินใจของคนมากขึ้น ขณะเดียวกัน พฤติกรรมการทำงานของบุคคลก็เปลี่ยนแปลง

ไป เนื่องจากต้องการความสำเร็จและการยอมรับอย่างรวดเร็ว การเข้าถึงเทคโนโลยีที่       

เพิ่มมากขึ้นกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวติประจำวัน และเด็กรุ่นใหม่ใชเ้ทคโนโลยีเป็นเครื่องมอื

สำคัญในการเรียนรู้ ดังนั้น ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษาจำเป็นต้องเป็นผู้ที่สามารถ

นำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาบุคลากรไปพร้อม ๆ กัน               

(โยธิน นลิคช, 2561; หนา้ 417 – 418)  

 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะ  

เจตคติ และพฤติกรรมเชิงสมรรถนะที่ผู้บริหารแสดงออกอย่างเป็นรูปธรรมในการบริหาร

จัดการสถานศกึษาให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามวสิัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของ

องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเฉพาะในบริบทของศตวรรษที่ 21          

ซึ่งเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและซับซ้อนทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และข้อมูลข่าวสาร ผูบ้ริหารจำเป็นต้องมีสมรรถนะรอบด้าน            

ในการขับเคลื่อนองค์กรให้สามารถรับมอืกับความท้าทายเหล่านีไ้ด้อย่างมปีระสิทธิภาพ

และยั่งยืน โดยสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคปัจจุบันจงึถือเป็นปัจจัยสำคัญยิ่ง

ต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาและการพัฒนาศักยภาพผูเ้รียนในทุกมิติ 

ผูบ้ริหารที่มีสมรรถนะสูงจะสามารถเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง มวีิสัยทัศน์ มีภาวะผูน้ำ

เชงิกลยุทธ์ สามารถสร้างแรงบันดาลใจและขับเคลื่อนบุคลากรใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง

อย่างสร้างสรรค์ มคีวามสามารถในการวางแผน กำหนดทิศทาง และบริหารจัดการ         

อย่างเป็นระบบ รวมทั้งส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู ้การนเิทศตดิตามและ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



3 

ประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และจิตสำนึก 

สาธารณะในหมู่บุคลากรและนักเรียน นอกจากนี้ สมรรถนะของผูบ้ริหารยังครอบคลุม 

การบริหารวิชาการและการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้ตอบสนองต่อทักษะแห่งอนาคต 

การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารจัดการและการเรียนรู้ การบริหารจัดการความขัดแย้ง การสร้างความร่วมมือกับ

ชุมชน ภูมิสังคม และภาคีเครอืข่ายภายนอก ตลอดจนการยึดมั่นในหลักธรรมาภบิาล 

ความซื่อสัตย์สุจริต และการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้ 

เพื่อให้สถานศกึษามีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ และสามารถจัดทำรายงานผลการประเมิน

ตนเองของสถานศกึษา (SAR) ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ รองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

และนำไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนในบริบทของโลกยุคใหม่                  

(สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2560, หน้า 47 - 49) 

 ความตอ้งการจำเป็น เป็นสิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจาก 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพความเป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น  

ว่าเกิดช่องว่างมากน้อยเพียงใดและมีความสำคัญมากน้อยเพียงใดที่จะต้องได้รับการ 

พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขตามข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล (เอกพจน์ สงิห์คำ, 2560, หน้า 25)  

และมุมมองทางการประเมิน มีนักการประเมินได้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลาย        

แต่ที่ปรากฏชัดเจนสามารถจำแนกได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มแรกใหค้วามหมายของความ

ต้องการจำเป็น คอื ความแตกต่างสภาพที่เกิดขึน้จริงกับสภาพที่พึงประสงค์อยากใหเ้กิด 

กลุ่มที่สอง ความตอ้งการจำเป็นคือประโยชน์ที่ได้รับ เป็นการนยิามเชิงวินิจฉัย (diagnostic 

needs) คือ การกำหนดความตอ้งการจำเป็นสำหรับอะไรก็ตามที่ทำให้เกิดความพอใจ 

(satisfaction) และระดับความพอใจนี้ก็ขึน้อยู่กับบริบท (context dependent)              

(สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หนา้ 32 - 42) 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีพื้นที่รับผดิชอบ

ครอบคลุม 7 อำเภอ ซึ่งมลีักษณะทางสังคม เศรษฐกิจ และภูมสิังคมที่หลากหลาย         

ส่งผลใหบ้ริบทการบริหารจัดการศกึษาในแต่ละพื้นที่มีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน  

ความหลากหลายนี้ทำใหเ้กิดความจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องมสีมรรถนะ

รอบด้าน ทั้งในเชิงวิชาการ การบริหารจัดการ การพัฒนาทรัพยากร ตลอดจนภาวะผูน้ำที่

สามารถขับเคลื่อนองค์กรใหก้้าวทันการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน          

ดังนัน้ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาฯ จงึได้กำหนดนโยบาย กลยุทธ์ และแนวทางการ
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พัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาให้มคีวามชัดเจนและเป็นระบบ โดยมุ่งเน้นการ

พัฒนาใหส้อดคล้องกับบริบทของศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนผ่านอย่างรวดเร็ว

ทั้งในด้านเทคโนโลยีดจิทิัล นวัตกรรมทางการศกึษา เศรษฐกิจฐานความรู ้และความ

หลากหลายทางสังคม ผูบ้ริหารสถานศกึษาจึงตอ้งมีความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชวีิต 

ปรับตัวต่อสถานการณ์ใหม่ ๆ มีทักษะการบริหารที่ยืดหยุ่นและเปิดรับแนวคิดนวัตกรรม

ใหม่ ๆ อยู่เสมอ อีกทั้งยังต้องมคีวามสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ             

ในการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการดำเนินงานทุกมิติ ตลอดจนสร้าง      

ความร่วมมอืกับเครือข่ายทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อ

ความตอ้งการของผู้เรยีนและชุมชนในท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสมและตรงจุด สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาฯ จึงเน้นการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในด้านภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ์  

การคิดวิเคราะห์และการตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ การส่งเสริมจรยิธรรม และ

คุณธรรมในการบริหาร งานตลอดจนการเป็นแบบอย่างของการบริหารตามหลัก            

ธรรมาภิบาล ทั้งนี้ เพื่อให้สถานศกึษาในพืน้ที่สามารถพัฒนาได้อย่างมทีิศทาง สร้าง

พลเมอืงคุณภาพที่มคีวามรู ้ความสามารถ และเจตคติที่เหมาะสมต่อการดำรงชีวิตในโลก

ยุคใหม่ได้อย่างแท้จริง (สารสนเทศทางการศกึษา, 2567, หนา้ 4) 

 จากเหตุผลและความสำคัญดังกล่าว ผูว้ิจัยจึงมคีวามสนใจศึกษาความตอ้งการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหาร

สถานศกึษา ตลอดจนผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องสามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลพืน้ฐานในการบริหาร

จัดการสถานศกึษาให้มคีุณภาพ และก้าวทันเทคโนโลยีรวมถึงนวัตกรรมในอนาคต 

ตลอดจนเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบการศกึษาในภาพรวมของประเทศต่อไป 
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คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งคำถามการวิจัยไว้ ดังนี้ 

     1. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา             

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร เขต 2    

อยู่ในระดับใด 
  2. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา          

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร เขต 2  

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดสถานศึกษา และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา             

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร เขต 2  

เป็นอย่างไร 

  4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาจังหวัดสกลนคร เขต 2 เป็นอย่างไร 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 2  

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัด

สกลนคร เขต 2 จำแนกสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  3. เพื่อศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

  4. เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษ

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาจังหวัดสกลนคร เขต 2 
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สมมตฐิานของการวิจัย 

 1. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา               

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2              

อยู่ในระดับมากและมากที่สุด ตามลำดับ 

 2. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา                    

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร เขต 2 

จำแนกสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน

ของผู้บริหารสถานศกึษามีความแตกต่างกัน  
 3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา                 

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร เขต 2      

มีลำดับแตกต่างกัน 

 

ความสำคัญของการวจิัย  

 การศกึษาวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2  จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ ดังนี้ 

  1. องค์ความรูเ้กี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 

  2. ผลของการวิจัยครั้งนี้ ทำให้ทราบระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง

ประสงค์และความตอ้งการจำเป็นสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21            

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา มีแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21  เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด   

  4. ผู้บริหารสถานศกึษา มขี้อมูลของลำดับความต้องการจำเป็นสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 เพื่อนำไปใช้ในการบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพ 

  5. ผู้บริหารสถานศกึษา มีแนวทางการฝกึอบรมและพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21  
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ขอบเขตของการวิจัย  

 การวิจัยความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร   

เขต 2 ครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

   1.1 สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน             

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผูว้ิจัยได้ทำการสังเคราะห์เอกสารทาง

วิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ตามแนวคิดของ

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 6), พิมพ์พร  จารุจติร์            

(2559, หนา้ 199), มานะ ครุธาโรจน์ (2563, หน้า 11), พงษ์พิชญ์ นิรุตตินานนท์              

(2564, หนา้ 4), ธวัชชัย แสนดวง (2565, หน้า 10), นริศรา ทองคำสี (2565, หนา้ 4),   

นฤพล สายวิลัย และจิราภรณ์  ผันสว่าง (2566, หนา้ 19), สุฑาทิพย์  กงชัยภูมิ, วิรัลพัชร  

วงศ์วัฒน์เกษม (2567, หน้า 100), Lori (2000, pp. 1 - 4), Hellriegel, Jackson, and 

Slocum (2005, pp. 6 - 26), Weigel (2012, p. 8), พบว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 มี 6 ดา้น ดังนี้ 

    1.1.1 การมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

           1.1.2 การมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

           1.1.3 การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

           1.1.4 การสื่อสารและจูงใจ 

    1.1.5 การมีมนุษยสัมพันธ์ 

    1.1.6 การมคีุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

  2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง    

   2.1 ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ในสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ปีการศกึษา 2568 รวมทั้งสิน้ 

2,411 คน โดยแบ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษา 223 คน และครผููส้อน 2,188 คน     

   2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ปีการศกึษา 2568 
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ซึ่งผูว้ิจัยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางสำเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie 

and Morgan, 1970, pp. 607 - 610, บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 43) จากประชากร 

2,411 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 331 คน แต่ในการวิจัยครั้งนีใ้ช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 

334 คน แลว้ได้ทำการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยยึดตามขนาด

สถานศกึษา จงึได้กลุ่มตัวอย่าง รวมทั้งสิน้ 334 คน โดยแบ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษา  

104 คน และครูผูส้อน 230 คน จาก 104 โรงเรียน 

  3. ตัวแปรที่ศึกษา  

      3.1 ตัวแปรอิสระ แบ่งเป็นดังนี้ 

         3.1.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

            3.1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     3.1.1.2 ครูผูส้อน 

         3.1.2 ขนาดสถานศกึษา  

     3.1.2.1 ขนาดเล็ก         

     3.1.2.2 ขนาดกลาง 

     3.1.2.3 ขนาดใหญ่ 

    3.1.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา 

     3.1.3.1 นอ้ยกว่า 5 ปี  

     3.1.3.2 ตัง้แต่ 5 - 10 ปี  

     3.1.3.3 มากกว่า 10 ปี 

     3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 มีทั้งหมด 6 

ด้านดังนี้              

    3.2.1 การมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

           3.2.2 การมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

           3.2.3 การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

           3.2.4 การสื่อสารและจูงใจ 

    3.2.5 การมมีนุษยสัมพันธ์ 
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    3.2.1.6 การมคีุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

กรอบแนวคดิของการวจิัย 

 ในการวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ผูว้ิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

ตัวแปรอิสระ 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

   1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   1.2 ครูผูส้อน 

2. ขนาดสถานศกึษา 

   2.1 ขนาดเล็ก 

   2.2 ขนาดกลาง 

   2.3 ขนาดใหญ่ 

3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ของผู้บริหารสถานศกึษา 

  3.1 น้อยกว่า 5 ปี  

  3.2 ตัง้แต่ 5 - 10 ปี 

  3.3 มากกว่า 10 ปี  

ตัวแปรตาม 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

1. การมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

2. การมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

3. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

4. การสื่อสารและจูงใจ 

5. การมีมนุษยสัมพันธ์ 

6. การมคีุณธรรม จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 

ความตอ้งการจำเป็นสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 
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นิยามศัพท์เฉพาะ  

 1. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การเป็นผู้มี

ความรู ้ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา ที่แสดงออก         

ผ่านพฤติกรรมในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของสถานศกึษา   

เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการสถานศกึษา ในบริบท          

ของสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้  

  1.1 การมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง หมายถึง การเป็นผู้ที่มีความสามารถ

ในการคาดการณ์อนาคต มองเห็นทิศทางการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี และระบบ

การศกึษา สามารถกำหนดเป้าหมายของสถานศกึษาอย่างชัดเจน พร้อมวางแผนกลยุทธ์

เพื่อพัฒนาองค์กรให้ก้าวทันความเปลี่ยนแปลง 

  1.2 การมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง การเป็นผู้ที่มีความสามารถ         

ในการคิดรเิริ่มสิ่งใหม่อย่างสร้างสรรค์  มองเห็นโอกาสในการพัฒนางานหรือแก้ไขปัญหา

อย่างสร้างสรรค์ กล้าที่จะริเริ่มแนวทางใหม่ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน และสามารถ

นำแนวคิดนั้นไปสู่การปฏิบัติได้จริง เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

  1.3 การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง การเป็นผู้ที่มคีวามสามารถในการ

เลือกใช้และประยุกต์เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม

การวางแผน การจัดการข้อมูล การติดตามผล และการตัดสินใจ ส่งเสริมการทำงาน

ร่วมกันอย่างมีระบบ โปร่งใส และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว 

  1.4 การสื่อสารและจูงใจ หมายถึง การเป็นผู้ที่มีความสามารถในการสื่อสาร

อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งดา้นการถ่ายทอดนโยบาย การชีแ้จงแนวทางปฏิบัติ และการสร้าง

แรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความเข้าใจ ยอมรับ และพร้อมขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมาย

ร่วมกัน โดยคำนึงถึงบริบทและความหลากหลายของผู้รับสาร 

  1.5 การมีมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การเป็นผูท้ี่มีความสามารถในการสร้าง

และรักษาความสัมพันธ์ที่ดภีายในองค์กร และกับชุมชนภายนอก มีทักษะในการ

ประสานงาน ร่วมมือกับผูอ้ื่น และส่งเสริมบรรยากาศการทำงานที่เอื้อต่อความร่วมมอื 

ความสามัคคี และความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
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  1.6 การมคีุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง การเป็น

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ยึดมั่นในหลักความถูกต้อง โปร่งใส มคีวามรับผดิชอบ มคีวาม

ซื่อสัตย์สุจรติ เสมอภาค และเคารพสิทธิมนุษยชน ตลอดจนยึดถือจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

ครูและผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นแบบอย่างที่ดแีก่บุคลากรและนักเรียน 

 2. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูท้ี่ได้รับการแต่งตัง้ให้ดำรงตำแหน่ง

ผูอ้ำนวยการโรงเรียนหรอืผู้รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน ของสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 3. ครูผู้สอน  หมายถึง บุคลากรทางการศกึษาที่ทำหน้าที่หลัก ดา้นการจัดการ

เรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรยีน ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 4. ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง การกำหนดขนาดของสถานศกึษาแบ่ง

ตามจำนวนนักเรียน ดังนี้ 

  4.1 ขนาดเล็ก มีจำนวนนักเรียน ตั้งแต่ 119 คน ลงมา 

  4.2 ขนาดกลาง มีจำนวนนักเรียน ตั้งแต่ 120 - 719 คน 

  4.3 ขนาดใหญ่ มีจำนวนนักเรียน ตั้งแต่ 720 ขึน้ไป 

 5. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 

ระยะเวลาและทักษะที่ได้รับจากการทำงานในตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษา แบ่งเป็น 

  5.1 นอ้ยกว่า 5 ปี หมายถึง ระยะเวลาและทักษะที่ได้รับจากการทำงาน         

ในตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ภายในระยะเวลาไม่เกิน 5 ปี 

  5.2 ตัง้แต่ 5 - 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาและทักษะที่ได้รับจากการทำงาน

ในตำแหน่งตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษา ที่อยู่ภายในระยะเวลา 5 ปี แต่ไม่เกิน 10 ปี 

  5.3 มากกว่า 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาและทักษะที่ได้รับจากการทำงาน  

ในตำแหน่งตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษา ถึงปัจจุบัน มากกว่า 10 ปี 

 6. สภาพปัจจุบันสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  หมายถึง 

การเป็นผู้มคีวามรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา                

ที่แสดงออกผ่านพฤติกรรมในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของ 
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สถานศกึษาที่เป็นอยู่ปัจจุบันในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 7. สภาพพึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

หมายถึง การเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ที่แสดงออกผ่านพฤติกรรมในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษาที่คาดหวังให้เกิดขึน้และนำไปพัฒนาในสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 8. ความต้องการจำเป็นสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

หมายถึง สภาพความต้องการที่จะปรับปรุงแก้ไขเพื่อเกิดประโยชน์ต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ซึ่งวัดได้จากการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหาร 

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

 9. แนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง   

การที่ผูว้ิจัยดำเนินการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เพื่อให้เกิดความเชื่อม่ันในการ

พัฒนา โดยทำการศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2                

ที่เกิดจากการค่า PNI modified ซึ่งเป็นผลต่างของสภาพที่เป็นจรงิและสภาพที่พึงประสงค์                   

ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เมื่อทำการวิเคราะห์ขอ้มูล หากผลการวิจัยพบว่าความ

ต้องการจำเป็นสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ในด้านใดมีความต้องการ

จำเป็นมากที่สุดอยู่ 3 ลำดับ ผู้วจิัยจะนำไปศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 ท่าน ให้ผู้เช่ียวชาญ

เสนอแนะวิธีการพัฒนาปัจจัยดังกล่าว หลังจากนั้นให้ผู้ทรงคุณวุฒ ิจำนวน 10 ท่าน 

ประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา แล้วสรุปเป็นแนวทาง                

การพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 
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บทที่ 2  

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยสามารถ

สรุปสาระสำคัญตามลำดับ ดังนี้ 

  1. แนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 

   1.1 ความหมายของศตวรรษที่ 21 

   1.2 ความสำคัญเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 

   1.3 แนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 

  2. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   2.1 ความหมายของการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   2.2 ความหมายของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   2.3 ความสำคัญของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  3. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   3.1 ความหมายของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   3.2 ความสำคัญของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   3.3 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   3.4 องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  4. แนวคิดเกี่ยวกับความต้องการจำเป็น 

   4.1 ความหมายของความต้องการจำเป็น 

   4.2 ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   4.3 ความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น   

   4.4 การจัดลำดับความต้องการจำเป็น   

   4.5 ขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   4.6 เครื่องมอืประเมินความต้องการจำเป็นเชิงสำรวจ 
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  5. บริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

  6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   6.1 งานวิจัยในประเทศ 

   6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 

1. แนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษท่ี 21 

 นักวิชาการ นักการศกึษา และนักวิจัยได้กล่าวถึง ความหมายของศตวรรษที่ 21  

และความสำคัญเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1.1 ความหมายของศตวรรษที่ 21 

  นักวิชาการ และนักวิจัยได้ให้ความหมายของศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

   เกวลิน เสียงเกษม (2562, หน้า 15) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 

หมายถึง ยุคของความรูและเทคโนโลยี ยุคที่โลกเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และ

การเมอืงทั้งในระดับชุมชน ระดับชาติ และระดับนานาชาติ เนนการพัฒนาทักษะ ทัศนคต ิ

ทักษะการคิด ทักษะการแกปญหา ทักษะองคการ ทัศนคติเชงิบวก นวัตกรรม ความ

สร้างสรรค ทักษะการสื่อสาร ทักษะและคานิยมทางเทคโนโลยี สังคมแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน และเป็นยุคการสร้างสรรค์อารยธรรมและนวัตกรรมที่แปลกใหม่มากขึ้น 

   สุพรรษา ไตรรัตน์ (2562, หนา้ 23) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 

หมายถึง คริสต์ศตวรรษที ่21 ช่วงเวลาระหว่าง ค.ศ. 2001 - 2100 ซึ่งโลกในทุกวันนีไ้ด้มี

การถูกพัฒนาต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน เป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจ 

สังคม ความก้าวหนา้ทางด้านเทคโนโลยี (Technology) และนวัตกรรม (Innovation)               

ที่ถูกสร้างสรรค์ขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง การแข่งขันอย่างเสรีและไร้พรมแดน 

   สุวิมล ทองจำรัส (2563, หน้า 167 - 168) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 

หมายถึง การเปลี่ยนแปลงของโลกก้าวผ่านจากศตวรรษที่ 20 เข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ส่งผล

กระทบทั้งทางดา้นสังคมเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม วทิยาศาสตร์ สารสนเทศการสื่อสารและ

เทคโนโลยี โดยเฉพาะความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทำให้โลกสามารถเชื่อม 

โยงและสื่อสารถึงกันได้อย่างรวดเร็ว เป็นโลกไร้พรมแดน เป็นยุคของเทคโนโลยีที่มี            

ความรวดเร็วในการสื่อสาร สามารถอำนวยความสะดวก และเข้าถึงขอ้มูลได้อย่างรวดเร็ว          

ซึ่งมีอทิธิพลต่อการดำเนินชีวิตคนในยุคดิจทิัล จงึต้องมีการปรับตัวใหเ้ท่าทันเทคโนโลยี 
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    วิชญะ น้อยมาลา (2564, หน้า 47) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 

หมายถึง “สังคมความรู้” เป็นโลกของเทคโนโลยีและนวัตกรรมความรู้ใหม ่ๆ เกิดขึน้ทุกวัน

และเราสามารถรับความรูไ้ด้อย่างรวดเร็ว เป็นยุคของการเปลี่ยนแปลง ทั้งด้านสังคม 

เศรษฐกิจและการเมอืงการปกครอง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและยากที่จะ

คาดเดาได้ มีการเปลี่ยนแปลงของสังคมและระดับโลก 

    วิไล ธรรมวาจา (2567, หน้า 2) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 (21st 

Century) เป็นช่วงเวลาระหว่าง ค.ศ. 2001 -2100 เป็นช่วงที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงแบบ

พลวัต (Dynamic) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ฉับพลัน มคีวามสลับซับซ้อน            

และรุนแรง พรอ้มทั้งความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี ที่ส่งผลต่อเศรษฐกิจ สังคม             

และวัฒนธรรม ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ ทำให้        

ทุกภาคส่วนต้องปรับตัว เพื่อขับเคลื่อนให้ทันต่อความต้องการในศตวรรษที่ 21 นี้ 

โดยเฉพาะระบบการศกึษาที่ถือว่ามีบทบาทสำคัญในการพัฒนา 

    Taylor & Francis (2021, pp. 6 - 20) ได้กล่าวว่า แนวคิดเรื่อง 

ศตวรรษที่ 21 ได้รับความนิยมในระดับอุดมศกึษา และในการศกึษาทั่วไปในช่วงสอง

ทศวรรษที่ผ่านมา แก่นกลางของแนวคิดนีอ้ยู่ที่ความเชื่อว่า ผูท้ี่จบการศกึษาและก้าวเข้าสู่

โลกของการทำงานในปัจจุบันจำเป็นต้องมชุีดทักษะเฉพาะเพื่อให้ประสบความสำเร็จ และ

เพื่อช่วยผลักดันให้เศรษฐกิจและสังคมพัฒนาขึน้ในโลกที่มกีารแข่งขันสูงและซับซ้อน             

มากขึ้น บทความนี้ระบุและอภปิรายถึงเหตุผลที่ทำให้คำนีไ้ด้รับความนิยม โดยได้

ตรวจสอบที่มาและความหมายของทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 การพัฒนาและการนำไปใช้

ตามกาลเวลา รวมถึงประเด็นและข้อวิจารณ์ที่เกี่ยวข้อง ก่อนจะสรุปถึงความมปีระโยชน์

และความถูกต้องของคำดังกล่าว 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ศตวรรษที่ 21 หมายถึง ยุคแห่งความรู ้

เทคโนโลยี และนวัตกรรมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและซับซ้อน ส่งผลกระทบต่อทุกมิติ

ของชีวติ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง และวัฒนธรรมในระดับโลก เป็นยุคของโลกไร้

พรมแดนที่มกีารสื่อสารเชื่อมโยงกันทั่วโลกอย่างทันทีทันใด ผู้คนตอ้งปรับตัวใหเ้ท่าทัน

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี พัฒนาองค์ความรู ้ทักษะการคิดและแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ โดยเฉพาะระบบการศกึษาที่มบีทบาทสำคัญในการเตรยีมคนใหพ้ร้อมรับมือ 

กับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษนี้ 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



16 

  1.2 ความสำคัญเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 

  นักวิชาการ และนักวิจัยได้ใหค้วามสำคัญเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

    วิจารณ์ พานิช (2563, หน้า 16 - 21) ได้กล่าวว่า จากศตวรรษที่ 20 

สู่ศตวรรษที่ 21 ความเปลี่ยนแปลงที่เห็นเด่นชัดที่สุดคือ ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ที่ทำให้เกิดเครือข่ายโทรคมนาคมดิจิทัลที่เช่ือมโยงโลกในแต่ละส่วนเข้าด้วยกัน 

สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกันได้อย่างรวดเร็ว ง่ายดาย ผ่านอุปกรณ์ 

อีเล็กโทนิกส์ต่าง ๆ ที่มกีารพัฒนามาอย่างต่อเนื่องตัง้แต่ศตวรรษที่ 20 ซึ่งปัจจุบันอุปกรณ์

อีเล็กโทนิกส์เหล่านี้ ก็ได้มกีารพัฒนามาอย่างต่อเนื่องและกลายเป็นปัจจัยสำคัญที่ทุกคน

ต้องมีไว้เพื่อตอบสนองต่อการก้าวทันการเติบโตของโลก 

    จักรวาล สุขดี (2565, หนา้ 27) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 เป็นโลก

แห่งเทคโนโลยีและนวัตกรรม มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เครื่องจักรและหุ่นยนต์  

ถูกนำเข้ามาใช้งานทดแทนแรงงานคน ความตอ้งการทักษะที่สำคัญบางอย่างจึงมี

ความสำคัญมากกว่าที่เคยเป็นมา สิ่งสำคัญคือการมทีักษะที่หลากหลายที่จะช่วยให้  

ประสบความสำเร็จได้ง่ายมากขึ้น ประกอบด้วย ทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการทำงานเป็นทีม ความสามารถในการ

ปรับตัว โลกต้องการคนที่พร้อมเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ และมีความพรอ้มที่จะรับมือต่อการ

เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ดังนั้นอย่าลมืฝึกฝนทักษะเหล่านีเ้พื่อการเตบิโตเป็นผู้ใหญ่ที่มี

ศักยภาพและรู้เท่าทันโลก 

    จันทร์เพ็ญ ธนะฤกษ์ (2565, หนา้ 7) ได้กล่าวว่า จากการศกึษา 

แผนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เปรียบเทียบกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 20 (ค.ศ. 1901 - 

ค.ศ. 2000) นั้นมคีวามแตกต่างกัน เพราะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นลดการเรียนรู้

ทางดา้นวิชาการ เพิ่มการพัฒนาทักษะต่าง ๆ ให้มากขึ้น ทั้งทักษะในด้านการใช้ชีวิต  

ทักษะการคิด การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ซึ่งสอดคล้องกับ

สมรรถนะสำคัญของผู้เรยีนตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 2551 จำนวน         

5 ด้าน ดังนัน้ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Content) จงึเป็นการเรียนรู้แบบ

บูรณาการความรูต้่าง ๆ ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ผูเ้รียนสามารถโต้ตอบกับผูส้อน สื่อสาร

สิ่งที่เรยีนรู้ได้ โดยเฉพาะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) มาช่วยอำนวย

ความสะดวกในการเรียนรู้และเรยีนรู้การใช้เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 

ควบคู่ไปกับการเรียนรู ้ทักษะชีวติและอื่น ๆ ส่วนสาระความรู้ในเรื่องหลัก (core subjects) 
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นั้น เป็นส่วนของเนื้อหาที่นำมาใชใ้นการประกอบอาชีพจะเป็นส่วนเสริมของสมรรถนะทั้ง  

5 ด้าน เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถนำความรู้น้ันไปประยุกต์ ใช้ในชวีิตประจำวันและการศึกษา           

ขั้นสูงต่อไป ดังนั้นวิธี การเรียนรู้จงึเปลี่ยนจากการท่องจำ เป็นการปฏิบัติและ                   

การบูรณาการหลาย ๆ ศาสตร์เข้าด้วยกัน 

    นรศิรา ทองคำสี (2565, หน้า 28 - 29) ได้กล่าวว่า ความสำคัญของ

ทักษะในศตวรรษที่ 21 นั้นถือเป็นช่วงเวลาที่ท้าทายความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

เพราะเป็นยุคที่โลกต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เป็นยุคที่ผู้เรยีนเรียนรูด้้วย

ตนเอง โดยครูจะออกแบบการเรียนรู้ฝกึฝนให้ตนเองเป็นโค้ชและอำนวยความสะดวก         

การเรียนรูท้ี่พัฒนาขึน้ซึ่งทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จะช่วยเตรยีมความพร้อมให้ผู้เรยีนรูจ้ัก

คิด เรยีนรู้การทำงาน แก้ปัญหา สื่อสารและร่วมมอืทำงานอย่างมปีระสิทธิภาพ 

ความสำคัญของทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะที่เป็นที่ยอมรับในการบริหาร 

ทำให้ผู้บริหารมีศักยภาพและความชำนาญในการบริหารสถานศกึษา รวมทั้งมีการใช้ทั้ง

ศาสตร์และศลิป์ซึ่งต้องใช้ทักษะการบริหารหลาย ๆ ด้าน เพราะผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็น

กลไกสำคัญ และเป็นตัวแปรสำคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มคีุณภาพและมีอทิธิพล

สูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหารเพื่อใหก้ารบริหารงานประสบผลสำเร็จ

และมีประสิทธิภาพ 

    นันธิยา บุดดี (2567, หน้า 20 - 23) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 

จำเป็นต้องมีทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ทั้งในระดับองค์กรและการสร้างเครือข่าย

ภายนอก รวมถึงตอ้งใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการจัดการศึกษาและบริหารงานอย่าง

คล่องแคล่ว ทักษะด้านความคิดสรา้งสรรค์ การคิดวิเคราะห์ และการแก้ปัญหาเป็น

สิ่งจำเป็นในการพัฒนาและปรับปรุงระบบการศกึษาให้ทันสมัยและตอบสนองความ

ต้องการของผู้เรยีน วสิัยทัศน์ในการเป็นผู้นำที่สามารถกำหนดทิศทางองค์กรและส่งเสริม

ภาวะผูน้ำแบบมีส่วนร่วมถือเป็นหัวใจสำคัญของการบริหารยุคใหม่ การมีคุณธรรม 

จรยิธรรม ความซื่อสัตย์ และความรับผิดชอบช่วยสร้างความเช่ือมั่นและศรัทธาจาก

ผูใ้ต้บังคับบัญชา ผูบ้ริหารยังควรมทีักษะการบริหารจัดการทั้งดา้นบุคลากร องค์กร และ

กระบวนการเรียนรู้ พรอ้มทั้งสามารถสร้างแรงจูงใจและขวัญกำลังใจแก่บุคลากรในองค์กร 

นอกจากนี ้ความสามารถในการปรับตัว การเรียนรู้ตลอดชวีิต และการสร้างนวัตกรรม 

ใหม่ ๆ ถือเป็นปัจจัยสำคัญในการนำพาสถานศกึษาให้ประสบความสำเร็จในยุคศตวรรษ       

ที่ 21 
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  จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งเทคโนโลยี

และนวัตกรรมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทำให้โลกเชื่อมโยงกันผ่านเครอืข่ายดิจิทัลและ

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่พัฒนาอย่างต่อเนื่อง จำเป็นต้องมทีักษะหลากหลาย เช่น การคิด

วิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ การสื่อสาร และการทำงานร่วมกัน ระบบการศกึษาเปลี่ยน

จากการท่องจำสู่การบูรณาการความรู้และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศควบคู่กับการเรียนรู้

ทักษะชีวติ ครูและผูบ้ริหารต้องปรับบทบาทเป็นผู้ส่งเสริมและออกแบบการเรียนรู้ 

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ต้องมวีิสัยทัศน์ คุณธรรม และทักษะในการบริหารจัดการ  

พร้อมสรา้งนวัตกรรมและแรงจูงใจเพื่อพัฒนาองค์กรการศกึษาให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลง 

ของโลกยุคใหม่  

  1.3 แนวคดิเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 

  นักวิชาการ และนักวิจัยได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

    วิจารณ์ พานิช (2563, หน้า 25) ได้กล่าวว่า โลกเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 

ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2001 นับถึงปัจจุบัน (ค.ศ. 2024) เป็นเวลายี่สบิปีกว่าปีซึ่งเป็นช่วงเวลาที่มี

ปรากฎการณ์ การเปลี่ยนแปลงในทุกด้านอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นด้านสังคม การเมือง 

เศรษฐกิจ และความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การศกึษาซึ่งเป็นเครื่องมอื       

ในการพัฒนาคน จึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงจากระบบการศกึษาที่มอียู่เดิม 

เพื่อให้ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป

อย่างรวดเร็ว การจัดการศึกษาในยุคปัจจุบันจงึส่งผลใหค้รูซึ่งเป็นบุคลากรทางการศกึษา

จำเป็นต้องปรับตัวใหเ้ข้ากับยุคแห่งการเรียนรู้ 

    วีรพงษ์ จุลสอน (2563, หน้า 24) ได้กล่าวว่า ทักษะแห่งโลกศตวรรษ

ที่ 21 ประกอบไปด้วย การคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร การร่วมมือความคิดสร้างสรรค์รวมถึง

ทักษะชีวติและอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี สาเหตุที่มคีวามจำเป็น

คือ รูปแบบและความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไปการพึ่งพาอาศัยในระดับโลกที่       

เพิ่มมากขึ้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นซึ่งทักษะ               

แห่งศตวรรษที่ 21 จะช่วยเตรียมความพร้อมให้ผู้เรยีนรู้จักคิด เรียนรูก้ารทำงานแก้ปัญหา 

สื่อสารและร่วมมอืทำงานอย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต 

    ธนวัฒน์ สามารถ (2566, หน้า 10) ได้กล่าวว่า แนวคิดเกี่ยวกับ

ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคที่มคีวามก้าวหน้าทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ       

อันส่งผลกระทบกับการดำรงชีวติในปัจจุบัน การวางแผนการจัดการศกึษาที่ดจีึงเป็นเรื่อง
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จำเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากการศกึษาเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนภาคส่วนอื่น และ        

เป็นปัจจัยหลักการในการสร้างและพัฒนาความรู ้ความคิดและคุณธรรมของมนุษย์            

การจัดการศกึษาที่มคีุณภาพจะช่วยให้มนุษย์ทุกคนมคีุณภาพ คุณธรรม และสามารถ

ดำรงชีวติอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข และพร้อมรับความเปลี่ยนแปลงในด้าน 

ต่าง ๆ 

    วิไล ธรรมวาจา (2567, หน้า 2) ได้กล่าวว่า แนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษ

ที่ 21 ได้รับการพัฒนา ขึน้ในสหรัฐอเมริกา เพื่อเตรยีมความพรอ้มของพลเมือง

สหรัฐอเมริกาใหพ้ร้อมในการทำงานในศตวรรษที่ 21 เพราะทักษะเหล่านีเ้ป็นประโยชน์           

ต่อผู้เรยีนและผูส้อน มีความ สำคัญต่อการดำรงชีวติและประกอบอาชีพของเยาวชนในโลก

อนาคต แนวคิดนี้ได้รับการยอมรับและเผยแพร่ไปในหลายประเทศทั่วโลก มกีารขยาย

ขอบเขตของทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เกิดขึ้นหลายแนวคิดตามมา 

    Kay & Greenhill (2011, pp. 15 - 26) ได้กล่าวว่า แนวคิดสำคัญ           

ที่เกี่ยวกับทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ช้ีให้เห็นว่า นักเรียนในศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องมีทักษะ

ที่แตกต่างจากยุคก่อน เนื่องจากโลกเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วจากผลของ โลกาภวิัตน์ 

และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจทิัล ทำให้ความรูเ้พียงอย่างเดียวไม่เพียงพอต่อการใช้

ชีวติและการทำงานอีกต่อไป โดยมีกรอบทักษะที่สำคัญ ดังนี ้1) ทักษะการเรียนรู้และ

นวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) 2) ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

(Information, Media, and Technology Skills) 3) ทักษะชีวติและการทำงาน (Life and 

Career Skills) 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า แนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21           

ต้องปรับตัวใหส้อดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ และ

การเมอืงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ครูมีบทบาทสำคัญในการออกแบบการเรียนรู้ใหท้ันสมัย 

เพื่อเตรียมผู้เรยีนใหพ้ร้อมรับมอืกับความท้าทายในอนาคต ทักษะที่จำเป็นได้แก่ การคิด

วิเคราะห์  การสื่อสาร การทำงานร่วมกัน และการคิดสร้างสรรค์ ซึ่งถือเป็นทักษะหลักที่

ต้องพัฒนา นอก จากนี้ การจัดการศึกษาจำเป็นต้องคำนึงถึงมาตรฐาน การประเมินผล 

และสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ แนวคิดนี้ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายใน

หลายประเทศเพื่อเตรียมเยาวชนให้มีความพร้อมในการประกอบอาชีพ และดำรงชีวิต 

อย่างมีคุณภาพในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างไม่หยุดนิ่ง 
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  จากความหมาย ความสำคัญ แนวคิดเกี่ยวกับ ศตวรรษที่ 21 ผู้วจิัยสรุป 

ได้ว่า ศตวรรษที่ 21 เริ่มตน้จากช่วงเวลาตั้งแต่ปี ค.ศ. 2001 นับถึงปัจจุบัน (ค.ศ. 2024)             

เป็นสังคมยุคใหม่ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งในด้านเทคโนโลยี สังคม การเมอืง 

และสิ่งแวดล้อม เป็นยุคที่มกีารนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมโดยเฉพาะความก้าวหน้า          

ของเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทำให้โลกสามารถเชื่อมโยงและสื่อสารถึงกันได้อย่างรวดเร็ว          

ซึ่งช่วยใหเ้ราสามารถทำสิ่งต่าง ๆ ได้รวดเร็วมากขึ้น ผู้บริหารสถานศกึษาจึงจำเป็นต้องมี

การพัฒนาตนเองให้ ทั้งดา้นความรู้ ทักษะ และความสามารถ เพื่อให้ทันสมัย และทันต่อ

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 

 

2. แนวคดิเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ศกึษาแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษา                      

ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยความหมายของการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ความหมายของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 และความสำคัญของการบริหาร 

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  2.1 ความหมายของการบรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  นักวิชาการ และนักวิจัยได้ใหค้วามหมายของการบริหารสถานศกึษา   

ในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้  

    วิมาน วรรณคำ (2563, หน้า 21) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง กระบวนการบริหารงานของสถานศกึษา ที่ใชป้ัจจัยทรัพยากร

การบริหารและเทคนิคการบริหารจัดการที่ดี ในการบริหารงานด้านต่าง ๆ ส่งเสริมการมี

ประสิทธิภาพการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้การจัดสภาพแวดล้อมที่ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง

พร้อมกับเทคโนโลยี เพื่อปลูกฝังให้ผู้เรยีนเป็นพลเมืองดี มคีุณธรรม มคีวามรูแ้ละ

ความสามารถดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุขบรรลุผลอย่างมปีระสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับความต้องการของสังคมในยุคปัจจุบัน   

    ขวัญเพชร พลวงค์ (2564, หนา้ 20-21) ได้กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษา หมายถึง กระบวนการบริหารทรัพยากรในสถานศกึษา ได้แก่ คน งบประมาณ 

สื่อ เทคโนโลยี ระบบการบริหาร โดยอาศัยความร่วมมือจากบุคลากร จากองค์กรทั้ง

ภายในและภายนอกอย่างมีแบบแผน มีโครงสร้างการบริหารที่ชัดเจน มีการสร้างขวัญ
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กำลังใจให้กับร่วมงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและทำให้งานประสบความสำเร็จได้ตามที่

มุ่งหวัง โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการ สามารถเข้าถึง

เทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสาร สื่อการเรียนรูแ้ละบริการของสถานศกึษาได้อย่างทั่วถึงและ

รวดเร็ว 

    กิตติญาพร มุลเมืองแสน (2565, หน้า 11) ได้กล่าวว่า การบริหาร

สถาน ศกึษา หมายถึง การดำเนนิการของกลุ่มคนตั้งแต่ 2 คนขึน้ไป ให้บรรลุวัตถุประสงค์

ขององค์กร ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมอืกันของคนภายในองค์กรในการพัฒนาความรู้        

ความ สามารถของนักเรียน โดยมีกระบวนการปัจจัยต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรมทาง          

การเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมและพัฒนาใหน้ักเรียนเป็นคนที่มคีุณภาพ มคีุณธรรม 

จรยิธรรม สอดคล้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของสังคม 

    นรศิรา ทองคำสี (2565, หน้า 29) ได้กล่าวว่า การบริสถานศกึษา          

ในศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะที่เป็นที่ยอมรับในการบริหาร ทำให้ผู้บริหารมีศักยภาพ               

และความชำนาญในการบริหารสถานศกึษา รวมทั้งมกีารใชท้ั้งศาสตร์และศลิป์ซึ่งต้องใช้

ทักษะการบริหารหลาย ๆ ด้าน เพราะผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นกลไกสำคัญ และเป็นตัว

แปรสำคัญในด้านการจัดการศกึษาให้มคีุณภาพและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของ

ผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหารเพื่อให้การบริหารงานประสบผลสำเร็จและมีประสิทธิภาพ 

    ธนวัฒน์ สามารถ (2567, หน้า 16) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหาร         

ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ความคล่องแคล่ว ความชำนาญในการ

บริหารจัดการสถานศกึษาของผู้บริหารสถานศกึษา แสดงออกในรูปแบบพฤติกรรมภายใต้

การเปลี่ยนแปลงของโลก มีเทคนิคในการกระตุน้จูงใจใหผู้อ้ื่นปฏิบัติงานตามหนา้ที่ที่ได้รับ

มอบหมาย สามารถบริหารสถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า การบริหารสถานศกึษาใน 

ศตวรรษที่ 21 หมายถึง การจัดการทรัพยากรต่าง ๆ ของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยเน้นการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อมที่ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง  

และส่งเสริมคุณธรรมและความสามารถในการดำรงชีวิตในสังคม มกีารบริหารทรัพยากร 

เช่น คน งบประมาณ สื่อ เทคโนโลยี อย่างมีแบบแผนและโครงสร้างที่ชัดเจน พร้อมการ

สร้างขวัญกำลังใจเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้นอกจากนีย้ังต้องอาศัยความร่วมมอืจาก

บุคลากรเพื่อพัฒนานักเรียนใหม้ีคุณภาพตามคุณลักษณะที่สังคมต้องการ ผู้บริหาร            

จงึตอ้งมีทักษะที่หลากหลายและความเชี่ยวชาญในการจัดการ เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่มี 
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คุณภาพ รวมถึงการกระตุ้นและจูงใจบุคลากรให้ปฏิบัติ งานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของโลก 

  2.2 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  นักวิชาการ และนักวิจัยได้ใหค้วามหมายของผูบ้ริหารสถานศกึษา              

ในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

    นรศิรา บุญสะอาด (2563, หนา้ 19) ได้กล่าวว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผู้ที่มคีุณลักษณะที่ด ีมคีวามรู้ ความสามารถ  

ทักษะ สมรรถนะ มคีุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงาน จะต้องมีการปรับตัวใหเ้ข้ากับ

การเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ทั้งค่านิยม ความเชื่อ ประเพณีวัฒนธรรม ตลอดจนความ

เปลี่ยนแปลงนโยบาย สังคม เศรษฐกิจและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และ

พัฒนาการจัดการศกึษาให้เป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรในสถานศกึษา ซึ่งมอีิทธิพล         

ที่จะทำให้ เกิดการเปลี่ยน แปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานภายใต้ความไว้วางใจ           

ความร่วมมอื ความเชื่อมั่น ความศรัทธา อันจะส่งผลต่อการดำเนินงานในสถานศกึษา           

ให้บรรลุผลตามเป้าหมาย 

    ณัฏฐณิชา พรปทุมชัยกิจ (2564, หนา้ 50) กล่าวว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผู้ที่รับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร                  

ในศตวรรษที่ 21 มาใช้ โดยที่ผู้บริหารสถานศกึษามีภารกิจสำคัญในการบริหารงาน               

ทั้งทางดา้นวิชาการงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป              

ซึ่งพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)                   

พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 ได้กำหนดให้กระทรวงกระจาย

อำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาในเรื่องดังกล่าวไปยังคณะกรรมการและสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษาโดยตรง สถานศกึษาจงึมอีำนาจ

หนา้ที่และความรับผดิชอบการบริหารด้านวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคล                

และบริหารทั่วไป เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ด้านการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาแห่งชาติ             

ในขณะเดียวกันต้องให้เกิดผลสัมฤทธิ์สอดคล้องกับบริบทของชุมชนที่สถานศกึษา               

ตั้งอยู่โดยสถานศกึษาแต่ละแห่งตอ้งกำหนดเป้าหมายของตนเองในการพัฒนาผูเ้รียน           

ให้เป็นทั้งคนดี คนเก่ง และคนมีความสุข 

    กิตติญาพร มุลเมืองแสน (2565, หน้า 6) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถาน 

ศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผูอ้ำนวยการสถานศกึษาที่ปฏิบัติงานอยู่ในสถานศกึษา 
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และผูท้ี่ทำหน้าที่เป็นหัวหน้าของครู อาจารย์ และใชค้วามรู ้ความสามารถดำเนินงานของ

สถานศกึษาให้บรรลุผลสำเร็จ 

    กนกวรรณ ศิลารัตน์ (2566, หน้า 25) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่พึงมีความสามารถ

ที่แต่ละบุคคล ความรูค้วามสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ใชใ้นการบริหารงาน 

สามารถปรับตัวตามบทบาทหนา้ที่ เพื่อเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงาน มีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ มีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพต่อผูร้่วมงาน เปิดรับแง่มุมใหม่ ๆ และ

สามารถนำความรู้ ความชำนาญมาปฏิบัติงานบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลและอื่น ๆ           

ที่มอียู่อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยผ่านกระบวนการบริหารอย่างเป็นระบบ 

    สุพัตรา ผลประสาท (2566, หนา้ 10) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรู ้ความชำนาญ ความสามารถในการดำเนนิ

กิจกรรมบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ผู้บริหารต้องใช้มีทั้งศาสตร์ 

และศลิป์ในการดำเนินงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย หรอืวัตถุประสงค์ที่

กำหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งมีองค์ประกอบทั้งหมด 5 ดา้น ได้แก่        

1) ทักษะการสื่อสาร 2) ทักษะทางเทคโนโลยีดิจทิัล 3) ทักษะการทำงานเป็นทีม               

4) ทักษะการคิดสร้างสรรค์ และ 5) ทักษะการแก้ปัญหา 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีคุณลักษณะ ทักษะ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับ                

การเปลี่ยนแปลงของโลกในทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็นสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และนโยบาย             

โดยมีบทบาทสำคัญในการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และการบริหารทั่วไป

เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ด้านการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาแห่งชาติและตอบสนองบริบท

ของชุมชน ผูบ้ริหารมคีวามรู้และความสามารถในการจัดการทรัพยากรและสร้าง

สภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ พร้อมทั้งมีความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์และการสื่อสาร        

ที่มปีระสิทธิภาพ  นอกจากนี้ยังตอ้งมทีักษะ 5 ด้าน ได้แก่ การสื่อสาร เทคโนโลยีดิจทิัล             

การทำงานเป็นทีม การคิดสร้างสรรค์ และการแก้ปัญหา เพื่อให้การบริหารงานมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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  2.3 ความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  นักวิชาการ และนักวิจัยได้ใหค้วามสำคัญของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

    แพรดาว สนองผัน (2563, หนา้ 29) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในยุคใหม่ตอ้งเป็นผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ทางการศกึษา เป็นผูน้ำที่มพีฤติกรรมทางวิชาการมี

ความรูค้วามสามารถและมีความเป็นมืออาชีพที่สามารถบริหารจัดการอย่างมี

ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล และสามารถชื่อมโยงสภาพปัจจุบันไปสู่อนาคตได้ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

อาทิเช่น การเรียนรู้เพื่อรู้ (Learning to Know) การเรียนรู้เฟื่อปฏิบัติได้ (Learning to Do) 

การเรียนรูท้ี่จะอยู่ร่วมกัน (Learning to Live Together) และการเรียนรูเ้พื่อชีวิต (Learning 

to Be) เป็นต้น และทักษะของคนในศตวรรษที่ 21ที่ประเทศทั่วโลกได้นำมาปรับใช้ให้เกิด

ขึน้กับพลเมอืงของตนเอง ซึ่งการจัดการศกึษาในยุคใหม่นี้ต่างก็มุ่งปฏิรูปคุณภาพ และ

มาตรฐานผลผลติทางการศึกษาให้เป็นที่ยอมรับและสร้างความเชื่อมั่นต่อผูม้าใช้บริการ 

    กิตติญาพร มุลเมืองแสน (2565, หนา้ 19) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถาน 

ศกึษาในศตวรรษที่ 21 เป็นบุคลากรที่สำคัญในการบริหารสถานศกึษา และผูท้ี่มบีทบาท 

ในการขับเคลื่อนสถานศกึษา โดยการนำกลไกหลักในการกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์               

และพันธกิจ ต้องทำหนา้ที่และรับผดิชอบโดยตรงในการดูแล ควบคุม กำกับ และส่งเสริม

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน และการทำงานในส่วนต่าง ๆ ของสถานศกึษาให้

ดำเนนิงานเป็นไปตามนโยบายที่ได้วางไว้ เพื่อใหส้ถานศึกษาบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ 

    กนกวรรณ ศิลารัตน์ (2566, หน้า 27) ได้กล่าวว่า ความสำคัญของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีความสำคัญอย่างยิ่งในปัจจุบัน ผูบ้ริหารจำเป็นต้อง

มีทักษะการบริหารพัฒนาจัดการระบบต่าง ๆ เพื่อแก้ปัญหาปรับรูปแบบการเรียนการสอน

ให้เข้าสู่ยุคศตวรรษที่ 21 เป็นการพัฒนาการเรียนเพื่ออนาคตให้ผูเ้รียนมีทักษะ ทัศนคติ 

ค่านยิม และบุคลิกภาพส่วนบุคคล เพื่อเผชิญกับอนาคตด้วยภาพในทางบวกและมีความ 

สำเร็จพร้อมทั้งมคีวามสุข ผู้บริหารสถานศกึษาจึงจำเป็นต้องมีความรู ้ความสามารถเป็น

ผูน้ำบุคลากรในสถานศกึษาให้สามารถทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร มีคุณธรรม

ในการบริหารงาน เชื่อมั่นในตนเองหม่ันเพียรเรียนรูพ้ัฒนาตนเองเสมอ และต้องมทีักษะ

ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ 
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    Derick Meado (2016, pp. 15 - 25) ได้กล่าวว่า บทบาทหนา้ที่สำคัญ 

9 ประการของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 1) บทบาทหนา้ที่ใน

ฐานะผู้นำ (Leader) 2) ผู้รักษาระเบียบวินัยนักเรียน (Student Discipline) 3) ผูป้ระเมินครู 

(Teacher Evaluator) 4) ผูพ้ัฒนา ดำเนินงาน และประเมินโครงการ (Program 

Development, Implementation, and Evaluation) 5) ผู้บริหารด้านงบประมาณและการ

บริหารโรงเรียน (Budget and School Management) 6) ผูบ้ริหารด้านการเรียนการสอน 

(Instructional Management) 7) ผู้สนับสนุนความร่วมมือของครู (Teacher Collaboration)  

8) ผู้สนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพครู (Professional Teacher Development) และ                     

9) ผู้มบีทบาทด้านการสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน (Community Relations  

and Communication) 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

มีความสำคัญเป็นอย่างมากในการขับเคลื่อนการปฏิบัติงานขององค์การให้ก้าวทันต่อยุค

สมัยที่มคีวามเปลี่ยนแปลงไปอย่าง รวดเร็ว รวมถึงการที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทอย่าง

มากในการใช้ชีวติของทุกคน ผู้บริหารที่พร้อมรับ การเปลี่ยนแปลงและสนับสนุนให้

องค์การพรอ้มรับมือกับความทันสมัยจะช่วยใหอ้งค์การบรรลุ เป้าหมายและสามารถนำ

เทคโนโลยีมาใช้สำหรับการบริหารสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

 

3. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 

 นักวิชาการ นักการศกึษา นักวิจัย และหน่วยงานต่าง ๆ ได้กล่าวถึง  

ความหมายของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ความสำคัญของสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา  

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  3.1 ความหมายของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  นักวิชาการ และนักวิจัยได้ใหค้วามหมายของสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

    มานะ ครุธาโรจน์ (2563, หน้า 9) ได้กล่าวว่า สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษายุคการศกึษา 4.0 หมายถึง ความสามารถ ทักษะ ความชำนาญ และทัศนคติ

ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในการปฏิบัติงานที่มีประสทิธิภาพ และเกิดประโยชน์
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สูงสุดต่อการจัดการศกึษาใน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความกล้าหาญทางจรยิธรรม คุณธรรม

และจรรยาบรรณ 2) ด้านความสามารถในการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการ

แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 3) ด้านภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 4) ด้านทักษะการนำสื่อและ

เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศกึษา 5) ด้านส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของ

สถานศกึษาและความสามารถในการเขียนงานวิชาการและ 6) ด้านความสามารถในการใช้

นวัตกรรมใหม่เพื่อพัฒนาสถานศกึษาอย่างมคีุณภาพ 

    นภารัตน์ หอเจริญ (2564, หนา้ 38) ได้กล่าวว่า สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรู ้ความสามารถและประสบการณ์  

ในการปฏิบัติงานเพื่อให้ได้ประสทิธิภาพและประสิทธิผลเกินกว่าเป้าหมายที่กำหนดของ

บุคคลที่มหีนา้ที่รับผดิชอบ ดำเนนิงานและปฏิบัติหน้าที่ผูอ้ำนวยการโรงเรียนเพิ่มขีด

ความสามารถในการทำงานสร้างความแตกต่าง สร้างผลงานที่โดดเด่นในใฝ่สัมฤทธิ์               

ในหน้าที่งาน สัมพันธภาพ คุณลักษณะส่วนบุคคล การจัดการและความเป็นผู้นำ                        

โดยการมุ่งเน้นไปที่ผลลัพธ์หรอืผลสำเร็จที่เกินกว่าขดีของจำกัดเป้าหมายที่ได้ตัง้เอาไว้            

ทั้งกระบวนการอย่างมปีระสิทธิภาพ 

    นรศิรา ทองคำสี (2565, หน้า 5) ได้กล่าวว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรูค้วามสามารถ ทักษะ เจตคติ พฤติกรรมและ

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่แสดงออกในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ที่รับผดิชอบ 

จนเกิดความ สำเร็จตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของงานและสถานศกึษาตามความคิดเห็น

ของครแูละผูบ้ริหาร 

    ธวัชชัย แสนดวง (2565, หน้า 5) ได้กล่าวว่า สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษา มี

คุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู ้ความสามารถ ทักษะ หรือคุณลักษณะ 

ทีแ่สดงออกในการปฏิบัติ งานในหน้าที่ทีรับผิดชอบ เพือ่ให้การขับเคลือ่นองค์กรดำเนินไป

อย่างมีประสิทธิภาพ และประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย หรอืบุคลิกลักษณะของผู้บริหาร

สถานศกึษาที่สะท้อนใหเ้ห็นถึง ความรู้ ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติ ความเชื่อและ

อุปนิสัยของแต่ละบุคคล สามารถวัด หรอืสังเกตได้จากพฤติกรรมการทำงานทีแ่สดง

ออกมาให้เห็น และระดับของความสามารถในการปรับใช้กระบวนทัศน์เพื่อการปฏิบัติงาน

ให้เกิดคุณภาพประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบัติหน้าทีข่องบุคลากร                

ในสถานศกึษา 
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    อดุลศักดิ์ ทองคำ (2566, หน้า 10) ได้กล่าวว่า สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ทักษะ ความรู ้ความสามารถ หรอืคุณลักษณะอื่น ๆ 

ของผู้บริหารสถานศกึษาที่แสดงออกมาเชิงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่

รับผิดชอบจนกระทั่งนำพาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา          

ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ที่แสดงออกผ่านพฤติกรรมในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสมและสอดคล้อง 

กับบริบทของสถานศึกษา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการ

สถานศกึษา ในบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

 

  3.2 ความสำคัญของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  นักวิชาการ และนักวิจัยได้ใหค้วามสำคัญของสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ไว้ดังนี้ 

    หนูกัณฑ์ ปาโส (2562, หนา้ 13) ได้กล่าวว่า สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีความสำคัญและมีประโยชน์ต่อทั้งตัวบุคคล องค์กร และ 

การพัฒนาระบบเศรษฐกิจ ระดับประเทศ เพราะสมรรถนะของผูบ้ริหารจะมีความสัมพันธ์

เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งสามารถนำแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะไปใช้ใน

การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การพัฒนา บุคลากร การประเมนิผลการปฏิบัติงาน  

ของบุคลากร เป็นมาตรฐานการแสดงพฤติกรรมที่ดี ในการทำงานของและเป็นตัวบ่งบอก

ความสำเร็จในการทำงานได้ดี 

    มานะ ครุธาโรจน์ (2563, หน้า 17) ได้กล่าวว่า สมรรถนะในศตวรรษ

ที่ 21มีความสำคัญในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ และการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

องค์กร และใช้ในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเพื่อให้ได้บุคลากรที่มี

ความรู ้ทักษะ ความ สามารถและพฤติกรรมที่เหมาะสมกับงาน ซึ่งจะทำให้งานประสบ

ผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

    นรศิรา ทองคำสี (2565, หน้า 36) ได้กล่าวว่า ความสำคัญของ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 คือ สมรรถนะที่มคีวามสำคัญต่อบุคคล 

และองค์กร กล่าวคือ ความ สามารถ วิธีคิด ความรู้ ทักษะ ตามความถนัดของแต่ละบุคคล 
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ที่ส่งผลใหก้ารปฏิบัติงานประสบความสำเร็จและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

    ธวัชชัย แสนดวง (2565, หน้า 30) ได้กล่าวว่า สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีความสำคัญต่อบุคลากรในองค์กร และสำคัญอย่างยิ่งต่อ

การปฏิบัติงาน และความสำเร็จขององค์กร โดยแบ่งออกได้ 2 ประเภทคือ 1) สมรรถนะ

หลัก 2) สมรรถนะประจำสายงาน ผู้บริหารสถานศกึษามีภารกิจสำคัญที่จะต้องปฏิบัติ 

และจะต้องเกี่ยวข้องทั้งกิจการภายในและภายนอกสถานศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษา              

จงึเป็นศูนย์กลางของกิจกรรมต่าง ๆ ผูบ้ริหารสถานศกึษาจงึจำเป็นต้องมีความรู้

ความสามารถ ในเรื่องที่อยู่ในขอบเขตของภารกิจเป็นอย่างดมีีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน

จงึจะนำพาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    สุจิตตรา กาญจนสนิธุ์ (2565, หน้า 28) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ           

ในศตวรรษที่ 21 มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาความสามารถของบุคลากรใน

องค์การ เป็นเครื่องมอืในการบริหารงาน เป็นกรอบในการคัดสรรบุคคลที่มคีวามรู ้ทักษะ

และความสามารถมาปฏิบัติงาน และสามารถใช้เป็นเครื่องมอืในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรได้อีกด้วย ทำให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงระดับความสามารถของ

ตัวเองเพื่อเป็นแนวทางในการนำไปปรับปรุงพัฒนาตนใหม้ีประสิทธิภาพในการทางาน        

มากขึ้น 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ความสำคัญของสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีความสำคัญต่อตนเองและองค์กร ทำให้การทำงานเกิด

ความสำเร็จ และบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ        

มีความสำคัญในการคัดเลือกบุคลากรเข้าทำงาน การจัดวางบุคคลตามตำแหน่ง                      

และการมอบหมายภาระงาน การวางแผนพัฒนา ประเมินการปฏิบัติงาน มีบทบาท             

และมีความสำคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรและองค์กรทุกประเภทเป็นสิ่งสำคัญ 

ที่จะนำไปสู่การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ การทำงานเป็นทีมจะทำให้เกิดการพัฒนา  

และเรียนรู้ร่วมกัน 

  3.3 แนวคดิเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

   หงษา  วงค์จำปา (2560, หน้า 18) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในศตวรรษที่ 21ทุกระดับในฐานะผูม้ีอำนาจขององค์กร ต้องมีความสามารถในการ

ตัดสินใจในการดำเนิน การตามแผนให้แผนยุทธศาสตร์และการกิจของสถานศกึษาที่ตน

รับผิดชอบ มีการสร้างคุณภาพสำหรับอนาคตบนพืน้ฐานของทักษะแห่งสตวรรบที่ 21   
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และติดตามกำกับดูแลให้มีการดำเนินงานอย่าจริงจัง ดังนัน้ การบริหารจัดการศึกษา          

การจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องเป็นผู้ที่มสีมรรถนะสูง 

กล่าวคือเป็นผู้ที่มคีวามรู ้ความ สามารถในด้านต่าง ๆ มีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม ทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะด้าน

สารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี ซึ่งผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน 

   อนุกูล มานะวรพงศ์ (2562, หนา้ 23) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 เป็นบุคคลที่ปฏิบัติงานภายในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ถือเป็น

ตำแหน่งที่สำคัญที่จะนำนโยบายด้านการศกึษาทุกระดับไปปฏิบัติ รัฐจึงให้ความสำคัญ

ตั้งแต่ระบบการสรรหาเพื่อใหไ้ด้ผู้มคีวามรู ้ความสามารถ สมรรถนะ และประสบการณ์ที่

เหมาะสมในการเข้าสู่ตำแหน่งบรรจุและแต่งตั้งให้สามารถดำเนินการบริหารจัดการศกึษา 

และขับเคลื่อนคุณภาพของสถานศกึษาที่จะส่งผลใหเ้กิดประสทิธิผลในการบริหารคุณภาพ

ทั้งองค์การ 

   Hoy and Miskel (1991, as cited in Smith & Purkey, 2008, p. 303)   

ได้ศึกษา สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลใหโ้รงเรียนเกิดประสทิธิผลตอ้งมี

สมรรถนะ ดังนี้ 1) ภาวะผูน้ำในการจัดการศกึษา 2) การวางแผนและวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตร 3) การตัง้เป้าหมายชัดเจนและการตั้งความคาดหวังสูง 4) เวลาและภาระงาน        

5) การแสดงใหเ้ห็นถึงการประสบความสำเร็จด้านวิชาการ 6) การดำเนินตามแนวโน้ม

ทั่วไปของสังคม 7) ไหวพริบในการตดิต่อสื่อสาร 8) การสนับสนุนและการเข้าร่วมกิจกรรม

ของผู้ปกครอง 9) การบริหารจัดการสถานที่ในโรงเรยีน 10) การพัฒนาบุคลากร               

11) การสร้างความมั่นคงของบุคลากร 12) การวางแผนเกี่ยวกับโรงเรียนและความร่วมมอื 

และ 13) การสนับสนุนการทำงาน 

   Bapat et al. (2021, pp. 6 - 24) ได้กล่าวไว้ว่าสมรรถนะหลักของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ประกอบไปด้วย 1) การบริหารตนเอง (self management)               

2) การนาผู้อื่น (leading others) 3) การบริหารงาน (task management) 4) นวัตกรรม 

(innovation) และ 5) ความรับผดิชอบทางสังคม (social responsibility) 

    1. การบริหารตนเอง (self management) ผูบ้ริหารที่ดีต้องรู้คุณค่า   

รู้จุดแข็งและข้อจำกัดของตนเอง สามารถที่จะควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมของตนเอง   

มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ขอรับความช่วยเหลอื คำแนะนา เมื่อจำเป็นและยอมรับเมื่อทำ

ผดิพลาด สามารถปรับตัวใหเ้ข้าความเครียด ความกดดันในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้และ 
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สามารถที่จะรักษาความสมดุลระหว่างชีวติการทำงานกับชีวติส่วนตัว 

    2. การนำผูอ้ื่น (leading others) ผูบ้ริหารตอ้งดงึศักยภาพของบุคคล

อื่นและจูงใจ ให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน สามารถจัดการปัจเจกบุคคลและของกลุ่มบุคคล

ด้วยความเข้าใจในกระบวนการกลุ่มและสร้างทีม ผู้บริหารจะต้องกระตือรอืร้นที่จะฟังและ

สื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ เพื่อชักจูงบุคคลอื่นและสร้างขอ้ตกลงร่วมกันใหเ้กิดความ

ไว้วางใจ เข้าใจอารมณ์ความรูส้ึกและความตอ้งการของบุคคลและสามารถที่จะแก้ปัญหา

ความขัดแย้งต่าง ๆ ได้อย่างน่าเชื่อถือ 

    3. การบริหารงาน (task management) ผูบ้ริหารสามารถใช้ความรู้

และประสบการณ์ในการแนะนำบุคคลไปสู่การบรรลุเป้าหมายมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา 

การมอบหมายงานและการบริหารเวลาและทรัพยากร สามารถขจัดอุปสรรคจากการ

ปฏิบัติงาน  

    4. นวัตกรรม (innovation) ผู้บริหารตอ้งมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

สิ่งต่าง ๆ ได้และสามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ได้ มวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกล                

รวมไปถึงการสำรวจและบูรณาการ มุมมองความคิดที่หลากหลาย  

    5. ความรับผิดชอบทางสังคม (social responsibility) ผูบ้ริหารต้อง

ยึดถือคุณธรรม ซื่อสัตย์และยุติธรรม ให้ความเคารพนับถือ แสดงความเอาใจใส่ในความ

แตกต่างระหว่างบุคคลและความแตกต่างทางวัฒนธรรม  

   Delmont (2021 pp. 10 - 16) ได้ศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษ            

ที่ 21 ระดับภาควิชา และได้นำเสนอสมรรถนะที่สำคัญ 3 ด้าน 18 สมรรถนะ ดังนี้  

    ด้านที่ 1 สมรรถนะด้านภาวะผูน้ำ ประกอบด้วย 1) มวีิสัยทัศน์ที่

สร้างสรรค์และยั่งยืน 2) การตัดสินใจและใช้ความเป็นผู้นำอย่างเหมาะสม 3) การจูงใจ 

การสรา้งแรงบันดาลใจและการโน้มนา้ว 4) การสร้างสรรค์งานและนวัตกรรม 5) การใช้

ทรัพยากรที่ก่อใหเ้กิดรายได้ 6) การแสดงถึงพันธะที่ต้องรับผดิชอบ 7) การแสดง

คุณลักษณะที่นุ่มนวล ซื่อตรง ไว้ใจได้มีคุณธรรม และจริยธรรม 8) การแสดงถึงความเป็น

ผูม้ีความรูค้วามชำนาญทางวิชาการ  

    ด้านที่ 2 สมรรถนะด้านมนุษยสัมพันธ์ ประกอบด้วย 1) การสื่อสาร 

การฟัง การพูด การเขียนและการนำเสนอในที่ชุมชน 2) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

ที่แสดงถึงความเข้าใจและความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่นและสามารถสร้างสัมพันธภาพที่ดกีับ

บุคคลอื่น 3) การนำทีมกรรมการหรอืโครงการหรอืการดำเนินการประชุม  
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4) การคาดการณ์ล่วงหน้า การต่อรอง การจัดการความขัดแย้ง  

    ด้านที่ 3 สมรรถนะด้านการบริหารจัดการ ประกอบด้วย                  

1) การจัดการองค์การ การวางแผน การมอบหมายงาน และการจัดลาดับความสำคัญ 

ของงาน  2) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและประสิทธิผลขององค์การ                

3) การตัดสินใจที่ทันเวลาและเหมาะสม 4) ความรูค้วามชำนาญเกี่ยวกับนโยบาย            

5) ระเบียบ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการศกึษา 6) การดำเนินการที่มีประสิทธิภาพ

และคงทน  7) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการดำเนินการ 

  จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปว่า  สมรรถนะทางการบริหารสำหรับ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ถือเป็นความรู้ ความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะ

ของผู้บริหารที่สำคัญที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงาน อย่างมปีระสิทธิภาพและได้ผลตรงตาม

วัตถุประสงค์ในการจัดการศกึษามีการสร้างคุณภาพสำหรับอนาคตบนพืน้ฐาน ของทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 และติดตามกำกับดูแลให้มีการดำเนินงานอย่าจริงจัง เพื่อการพัฒนา

ศักยภาพของสถานศกึษาและศักยภาพของชุมชนให้มคีวามพร้อมที่จะพัฒนาคนไปสู่ความ

เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ตามบริบทที่เหมาะสม ตลอดจนมีความเป็นมาตรฐานการศึกษา   

ตามตัวชีว้ัดของความสำเร็จ ไม่ว่าจะเป็นด้านผูเ้รียน ด้านครู ดา้นชุมชน 

  3.4 องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

   ผูว้ิจัยได้ศึกษาองค์ประกอบการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่นักวิชาการ นักวิจัยและหน่วยงานต่าง ๆ                  

ได้ทำการศกึษาไว้ ดังนี้ 

    สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

(2548, หนา้ 9) ได้กำหนด สมรรถนะของผู้บริหาร ผูบ้ริหารสถานศกึษา ดังนี้  

     ด้านที่ 1 การประเมินวินัย คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ 

วิชาชีพ 

     ด้านที่ 2 การประเมินด้านคุณภาพการปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) 

ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงาน ดังนี้ 

      สมรรถนะหลัก ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ได้แก่  

       สมรรถนะที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์  

       สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี  

       สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง  
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       สมรรถนะที่ 4 การทำงานเป็นทีม  

      สมรรถนะประจำสายงาน ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ได้แก่  

       สมรรถนะที่ 1 การวิเคราะห์และการสังเคราะห์  

       สมรรถนะที่ 2 การสื่อสารและการจูงใจ  

       สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร  

       สมรรถนะที่ 4 การมวีิสัยทัศน์ 

    พิมพ์พร  จารุจติร์ (2559, หนา้ 199) ได้กล่าวว่า สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบไปด้วย 

     1. การมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

     2. การเป็นนักสื่อสาร 

     3. การคิดวิเคราะห์ 

     4. การมีมนุษยสัมพันธ์  

     5. การมีวสิัยทัศน์ 

     6. การสร้างความร่วมมอืกับชุมชน 

     7. การสร้างความเชื่อม่ัน 

     8. การมุ่งมั่นและพากเพียร 

    มานะ ครุธาโรจน์ (2563, หน้า 11) ได้กล่าวว่า สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศกึษา 4.0 ได้แก่ 

     1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

     2. ความสามารถในการใชน้วัตกรรมใหม่เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

ให้มคีุณภาพ 

     3. ทักษะการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

บริหารสถานศกึษา 

     4. ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการ

แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 

     5. ส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของสถานศกึษาและ

ความสามารถในการเขียนงานวิชาการ 

     6. ความกล้าหาญทางจรยิธรรม คุณธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 
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    พงษ์พิชญ์ นิรุตตินานนท์ (2564, หน้า 4) ได้กล่าวว่า สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  ประกอบด้วย 

     1. การคดิวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

     2. การสื่อสารและการจูงใจ 

     3. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรและมนุษยสัมพันธ์ 

     4. การมีวสิัยทัศน์ 

    ธวัชชัย แสนดวง (2565, หน้า 10) ได้กำหนดสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย  

     1. การสื่อสารที่ดี  

     2. การใชเ้ทคโนโลยี 

     3. การสร้างสรรค์นวัตกรรม 

     4. การเป็นผูน้ําที่มวีิสัยทัศน์ 

     5. การมีคุณธรรมจริยธรรม  

     6. การแก้ปัญหา  

    นรศิรา ทองคำสี (2565, หน้า 4) ได้กล่าวว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

     1. การมีภาวะผู้นำ 

     2. การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

     3. การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

     4. การพัฒนาตนเอง 

     5. การทำงานเป็นทีม 

     6. การมคีุณธรรม จรยิธรรม 

     7. การสื่อสารและการจูงใจ 

     8. การคิดอย่างสร้างสรรค์ 

     9. การใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 

    นฤพล สายวิลัย และจิราภรณ์  ผันสว่าง (2566, หนา้ 19) ได้กล่าวว่า

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

     1. สมรรถนะด้านการสื่อสาร  

     2. สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์  
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     3. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล  

     4. สมรรถนะด้านการทำงานเป็นทีม  

     5. สมรรถนะด้านมนุษยสัมพันธ์  

     6. สมรรถนะด้านการบริหารจัดการองค์การ  

     7. สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

     8. สมรรถนะด้านคุณธรรมและจรยิธรรม 

    สุฑาทิพย์  กงชัยภูมิ, วิรัลพัชร  วงศ์วัฒน์เกษม (2567, หนา้ 100)   

ได้กล่าวว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

     1. ดา้นการสื่อสารที่ดี 

     2. ดา้นการใช้เทคโนโลยี 

     3. ดา้นการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

     4. ด้านความเป็นผูน้ำและมีวิสัยทัศน์ 

     5. ดา้นคุณธรรมและจรยิธรรม 

     6. ด้านการแก้ปัญหา 

    Lori (2000, pp. 1 - 4) ได้กล่าวว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ประกอบด้วย 

     1. การมวีิสัยทัศน์  

     2. การมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์  

     3. ความซื่อสัตย์และคุณธรรมจริยธรรม  

     4. ความเป็นผู้นำ  

     5. การสื่อสารและทักษะการใชเ้ทคโนโลยี  

     6. มนุษยสัมพันธ์  

     7. การสร้างเครือข่ายชุมชน 

    Hellriegel, Jackson, andSlocum (2005, pp. 6 - 26) ได้กล่าวว่า

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย  

     1. การสื่อสารที่ดี 

     2. การคิดสร้างสรรค์ 

     3. การสร้างมนุษยสัมพันธ์ในทีม  

     4. การมีวสิัยทัศน์ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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     5. การใชเ้ทคโนโลยี 

     6. การมคีุณธรรม จรยิธรรม 

     7. การตัดสินใจถูกต้อง อย่างมมีีวิจารณญาณที่ดี  

  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์สมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่จะนำมาเป็นตัวแปรในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

 

ตาราง 1 สังเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 
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ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน       

/ สมรรถนะด้านการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

          2 20  

การบริการที่ด ี/ จติมุ่งบริการ 

/ ความสามารถในการให้ 

บริการ / การมุ่งเน้น

ผูร้ับบริการ / การให้บริการ 

และประชาสัมพันธ์ที่ดี 

          1 10  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 1 (ต่อ) 

                 

แหล่งอ้างอิง 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  100  

การสั่งสมความเช่ียวชาญ          

ในงานอาชีพ / การพัฒนา

ตนเอง / ด้านการเรียนรู้            

ในการพัฒนาตนเอง /             

การมวีินัยในตนเอง 

          2 20  

การยึดมั่นในความถูกต้อง

ชอบธรรมและจรยิธรรม /

คุณธรรมจริยธรรม /

จรยิธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพผู้บริหาร / ความ

ซื่อสัตย ์/ ความกล้าหาญ

ทางจริยธรรม คุณธรรม

และจรรยาบรรณวิชาชีพ / 

สมรรถนะด้านคุณธรรมและ

จรยิธรรม 

          7 70  มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 1 (ต่อ) 

                 

แหล่งอ้างอิง 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  100  

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์           5 50  

การทำงานเป็นทีม /

สมรรถนะด้านการทำงาน 

เป็นทีม / ด้านการเป็นผู้นำทีม 

/ การเป็นผู้นำทีม 

          3 30  

การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์           4 40  

หลักการบริหารจัดการด้วย

ระบบคุณภาพ / การมองภาพ

องค์รวม / ความเข้าใจองค์กร 

/ ความสามารถในการบริหาร 

/ สมรรถนะด้านการบริหาร

จัดการองค์การ / ด้านการ

วางแผนและการบริหาร

จัดการ / ความสามารถ          

ในการวางแผน 

          1 10  มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 1 (ต่อ) 

                 

แหล่งอ้างอิง 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  100  

ความสามารถในการจูงใจ /

ทักษะการสื่อสาร / การสื่อสาร

และจูงใจ / สมรรถนะด้านการ

สื่อสาร /ด้านการสื่อสารจูงใจ

ให้เกิดการทำงานเป็นทีม 

          10 100  

ติดตามความเคลื่อนไหวทาง

วิชาการและวิชาชีพ /              

ภาวะผูน้ำ / ความเป็นผูน้ำทาง

วิชาการ / ความสามารถในการ

เขียนงานวิชาการ /ส่งเสริม

บรรยากาศด้านวิชาการ 

          1 10  

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร / 

ด้านความสามารถในการ

พัฒนาคน / การบริหารงาน

บุคคล 

          3 30  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 1 (ต่อ) 

                 

แหล่งอ้างอิง 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  100  

ภาวะผูน้ำ/การเป็นผูน้ำ /

ภาวะผูน้ำผูบ้ริหาร 

          2 20  

ด้านนโยบายแผนกลยุทธ์ /

สมรรถนะการวางแผน          

กลยุทธ์ / ทักษะเชงิกลยุทธ์ 

          1 10  

ความสามารถในการพัฒนา

ศักยภาพในการใช้เทคโนโลยี 

/ ด้านเทคโนโลยีและการ

สื่อสาร (ICT) / ทักษะการนำ

นวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการ

บริหารสถานศกึษา /                 

ด้านการใช้เทคโนโลยีใน

สถานศกึษา / สมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

          7 70  มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 1 (ต่อ) 

                 

แหล่งอ้างอิง 
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วิสัยทัศน ์/ ด้านการมี

วิสัยทัศน์ต่อการเปลี่ยนแปลง

สู่เป้าหมาย / วิสัยทัศน์การ

เปลี่ยนแปลง / ด้านการมี

วิสัยทัศน ์/ ด้านการบริหาร

การเปลี่ยนแปลง / ภาวะผูน้ำ

การเปลี่ยนแปลง / สมรรถนะ

การบริหารการเปลี่ยนแปลง         

/ ด้านการเป็นผู้นำในการ

เปลี่ยนแปลง  

          10 100  

สมรรถนะด้านมนุษยสัมพันธ์ 

/ ทักษะด้านความสัมพันธ์           

/ ความสัมพันธ์ / 

ความสัมพันธ์ร่วมกับชุมชน 

          5 50  
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ตาราง 1 (ต่อ) 

                 

แหล่งอ้างอิง 

 

 

 

 

 

สมรรถนะ 

ผูบ้ริหาร 

สถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 สำ
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ณ
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(2
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สุฑ
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ิพย
์  ก

งชั
ยภ

ูมิ,
 ว

ิรัล
พัช

ร 
 ว

งศ์
วัฒ

น์เ
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ม 
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56
7)

 

Lo
ri 

(2
00

0)
 

He
llri

eg
el,

 Ja
ck

so
n,

 a
nd

 S
loc

um
 (2

00
5)

 
คว

าม
ถี่ร

วม
 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่เล

ือก
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  100  

สมรรถนะการตัดสินใจ /          

การแก้ปัญหาและ

ความสามารถในการตัดสินใจ 

          3 30.00  

การสรา้งนวัตกรรม /

นวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ 

          3 30.00  

 

 จากตาราง 1 จากแนวคิด เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของนักวิชาการ

หลาย ๆ ท่าน ได้ศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

ไว้อย่างหลากหลาย ซึ่งการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้พิจารณาองค์ประกอบของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยใช้เกณฑ์ความถี่ตั้งแต่ 5 ขึน้ไป (ร้อยละ 50.00) 

ที่ผู้วจิัยกำหนดขึน้ ได้องค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21          

ที่ใชเ้ป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวจิัย จำนวน 6 องค์ประกอบ โดยในแต่ละด้านผู้วิจัย                 

ได้จัดกลุ่มลักษณะของตัวแปรที่มีความหมายคล้ายกัน กำหนดเป็นชื่อตัวแปรใหม่ ดังนี้  
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ตาราง  2  การกำหนดชื่อตัวแปรสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

             ที่ได้จากการสังเคราะห์ 

องค์ประกอบ 

ที่ได้จากการสังเคราะห์ 

ชื่อองค์ประกอบใหม่ ความถี่ ร้อยละ 

ความสามารถในการจูงใจ / การสื่อสาร

และจูงใจ / สมรรถนะด้านการสื่อสาร /

ด้านการสื่อสารจูงใจใหเ้กิดการทำงาน

เป็นทีม 

การสื่อสารและจูงใจ 

10 100.00 

วิสัยทัศน ์/ ด้านการมีวสิัยทัศน์ต่อ           

การเปลี่ยนแปลงสู่เป้าหมาย / วิสัยทัศน์

การเปลี่ยนแปลง / ด้านการมีวสิัยทัศน์ /

ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง /          

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง / สมรรถนะ

การบริหารการเปลี่ยนแปลง /                 

ด้านการเป็นผูน้ำในการเปลี่ยนแปลง 

การมวีิสัยทัศน์สู่การ

เปลี่ยนแปลง 

 

10 100.00 

ความสามารถในการพัฒนาศักยภาพ        

ในการใชเ้ทคโนโลยี / ด้านเทคโนโลยี        

และการสื่อสาร (ICT) / ทักษะการนำ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้

ในการบริหารสถานศกึษา / ด้านการใช้

เทคโนโลยีในสถานศกึษา / สมรรถนะ

ด้านเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

 

7 70.00 

การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและ

จรยิธรรม / คุณธรรมจรยิธรรม /จรยิธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพผูบ้ริหาร /       

ความซื่อสัตย์ / ความกล้าหาญทาง

จรยิธรรม คุณธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ / สมรรถนะด้านคุณธรรมและ

จรยิธรรม 

การมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

7 70.00 
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 ตาราง  2 (ต่อ) 

องค์ประกอบ 

ที่ได้จากการสังเคราะห์ 

ชื่อองค์ประกอบใหม่ ความถี่ ร้อยละ 

สมรรถนะด้านมนุษยสัมพันธ์ / ทักษะด้าน

ความสัมพันธ์ / ความสัมพันธ์ /

ความสัมพันธ์ร่วมกับชุมชน 

การมมีนุษยสัมพันธ์ 

5 50.00 

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การมคีวามคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ 
5 50.00 

 

 จากการสังเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ประกอบไปด้วย 6 สมรรถนะ ได้แก่ 1) การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง                      

2) การมคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 3) การใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 4) การสื่อสารและจูงใจ                  

5)การมมีนุษยสัมพันธ์ 6) การมคีุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ   

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

  1. การมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

   1.1 ความหมายของการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง มีนักวิชาการและ

นักการศกึษาได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    คุณาวุฒ ิสิงห์ทอง (2561, หน้า 40) ได้กล่าวว่า วสิัยทัศน์ หมายถึง 

การมองภาพในอนาคตขององค์กรที่จะมุ่งสู่ความสำเร็จ ดว้ยวิธีการต่าง ๆ ทั้งนี้อาศัยอยู่

บนพืน้ฐานของความเป็นจริง มีแนวคิดที่ กว้างไกลและมุ่งม่ันในการปฏิบัติงาน เพื่อให้

องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ 

    อารีรัตน์ จีนแส (2562, หน้า 6) ได้กล่าวถึงความหมาย วสิัยทัศน์ 

กว้างไกล หมายถึง ความสามารถในการสื่อสารให้รูว้่าอนาคตสถานศกึษาจะต้องดำเนนิไป

ทิศทางใด และมองเห็นภาพการปฏิบัติงานในอนาคต บอกวัตถุประสงค์ของการทำงาน              

ให้บุคคลทราบอย่างชัดเจน สามารถอธิบายและจูงใจให้บุคลากรมองไปในทิศทางเดียวกัน         

มีเป้าหมาย หลักร่วมกัน และเข้าใจถึงแนวปฏิบัติเพื่อบรรลุผลสำเร็จของสถานศึกษา

ร่วมกัน 
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    วงศกร  เพียรชนะ (2566, หนา้ 68) ได้กล่าวว่า การมีวิสัยทัศน์สู่การ

เปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่แสดงออกถึงการมองภาพ        

ในอนาคตที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศในยุควิถีใหม่และมองการณ์ไกล 

กล้าที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพิ่มอำนาจให้บุคคล ให้มีอิสระ             

ในการปฏิบัติงานมากขึ้นมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานนำมาซึ่งความคิดสร้างสรรค์

และสร้างนวัตกรรมให้เกิดขึ้นกับยุควิถีใหม่อยู่ตลอดเวลาและเปิดใจกว้าง คิดกว้าง คิดไป

ถึงอนาคต รวมทั้งสามารถสร้างกลยุทธ์เพื่อนำมาใช้ในการทำงาน มุ่งเน้น ความสำเร็จ         

ของงาน และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงในยุควิถีใหม่อยู่เสมอ เพื่อพัฒนาองค์กรไปสู่

เป้าหมาย สามารถ มองเห็นวิธีการปฏิบัติที่มีทิศทางและขอบเขตที่จะนำองค์กรไปสู่

ความสำเร็จ 

    Northouse (2012, p. 29) ได้กล่าวถึงความหมายของวิสัยทัศน์ที่เท่า

ทันการเปลี่ยนแปลงไว้ในหนังสอื Introduction to Leadership: Concepts and practice ไว้ว่า 

วิสัยทัศน์ที่เท่าทันการเปลี่ยนแปลง หมายถึง การมองภาพในอนาคต ซึ่งเป็นภาพที่เป็นไป

ได้วสิัยทัศน์จะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงและความท้าทายที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  

  จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศกึษาที่กล่าวมา สรุปได้ว่า  

การมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง หมายถึง ความสามารถในการมองเห็นภาพอนาคตของ

องค์กรอย่างชัดเจนและตั้งอยู่บนพืน้ฐานของความเป็นจริง พรอ้มทั้งกำหนดทิศทางและ

เป้าหมายที่มุ่งสู่ความสำเร็จและความเป็นเลิศ  อกีทั้งยังเปิดกว้างต่อการเปลี่ยนแปลง 

ส่งเสริมการเรียนรู ้การพัฒนาตนเอง และการสร้างสรรค์นวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง รวมถึง

สามารถวางกลยุทธ์และแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสม เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวทัน             

การเปลี่ยนแปลงและบรรลุเป้าหมายได้อย่างยั่งยืน  

   1.2 ความสำคัญของการมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง                 

มีนักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญไว้หลายท่าน ดังนี้ 

    นวพร แก้ววิชัย (2562, หนา้ 41) กล่าวว่า ผูบ้ริหารมอือาชีพต้องมี

วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน ต้องมีภาพอนาคตที่จะนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จนัน้ ดว้ยการบริหาร

จัดการของตนเองและผูใ้ต้บังคับบัญชา สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เป้าหมายและค่านิยม

ขององค์การ ผู้มีวสิัยทัศน์ที่กว้างไกลต้องเป็นผู้ที่มกีารเรียนรูแ้ละรับตัวใหท้ันต่อ

สถานการณ์ในโลกยุคใหม่และพรอ้มรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

ผูบ้ริหารมอือาชีพจะต้องมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกล และมุ่งมั่นนำวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติให้ 
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บรรลุผลสำเร็จอยู่เสมอ 

    มลฤดี สวนดี (2565 หน้า, 15) ได้กล่าวว่า   วสิัยทัศน์มีความสำคัญ

ต่อผู้บริหารหรือผูน้ำในยุคโลกาภวิัฒน์ที่จะต้องมใีนตัวบุคคล อีกทั้งต้องรู้จักสร้างวิสัยทัศน์

และกำหนดวิสัยทัศน์ที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมขององค์การหรอืสถานศกึษาในอนาคต 

และสามารถมองคนเป็นใช้คนเป็น รู้จักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกัน

เกิดความสามัคคี นอกจากนีว้ิสัยทัศน์ยังเป็นส่วนช่วยกำหนดทิศทางในการปฏิบัติงานที่จะ

เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลในในการบริหารการศกึษาอีกทางหนึ่งด้วย 

    Chell, J. (2001. p. 48) ได้กล่าวว่า การมวีิสัยทัศน์ มีความสำคัญ 

เนื่องจากผูบ้ริหารตอ้งเปิดใจรับสิ่งใหม่ๆ ทันต่อสถานการณ์อยู่เสมอ คอืหนึ่งในสิ่งที่

ผูบ้ริหารที่ดีควรมีเพราะจะทำให้มองเห็นทิศทางและเป้าหมายได้กว้างไกล สามารถชีน้ำ  

ให้ผู้ร่วมงานได้เห็นถึงเส้นทางไปสู่เป้าหมายแห่งความสำเร็จ การรูเ้ท่าทันต่อสถานการณ์ 

ยังทำให้เรามีความพร้อมในการปรับตัว อันจะนำไปสู่ความกล้าที่จะเปลี่ยนแปลง                  

กล้าทดลองทั้งถูกและผดิ เพื่อให้เกิดการค้นพบสิ่งใหม่ ไม่มัวยึดติดกับกรอบปฏิบัติ

แบบเดิม ๆ 

   จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า ผูบ้ริหารนั้นความสำคัญอย่างยิ่ง 

เนื่องจากเป็นผูท้ี่กำหนดทิศทาง เป้าหมาย และแนวทางการพัฒนาองค์กรใหส้อดคล้องกับ

บริบทและสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารที่มี

วิสัยทัศน์จะสามารถเปิดรับสิ่งใหม่ เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และปรับตัวได้อย่างเหมาะสม 

พร้อมทั้งสามารถสื่อสารวิสัยทัศน์ให้บุคลากรเข้าใจและร่วมมอืกันทำงานอย่างมเีป้าหมาย

เดียวกัน นำไปสู่การพัฒนาองค์กรใหเ้กิดประสทิธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงส่งเสริม 

การเปลี่ยนแปลงอย่างสรา้งสรรค์และยั่งยืน 

   จากความหมาย ความสำคัญของการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง   

สรุปได้ว่า การเป็นผูท้ี่มคีวามสามารถในการคาดการณ์อนาคต มองเห็นทิศทางการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี และระบบการศกึษา สามารถกำหนดเป้าหมายของ

สถานศกึษาอย่างชัดเจน พร้อมวางแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาองค์กรใหก้้าวทันความ

เปลี่ยนแปลง 
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  2. การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

   2.1 ความหมายของการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีนักวิชาการและ

นักการศกึษาได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    ไชยา ภาวะบุตร (2560, หน้า 16 – 17) ได้กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์ 

คิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง การคิดริเริ่มสิ่งใหม่อย่างสร้างสรรค์ รเิริ่ม สังเคราะห์                 

คิดสร้างสรรค์ และพัฒนานวัตกรรมใหม่ที่นำมาแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพการศกึษา   

ที่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา และตอบสนองนโยบาย ความคิดสร้างสรรค์จะ

สะท้อนวิสัยทัศน์ผูบ้ริหารที่ต้องแสวงหาเรียนรู้จากประสบการณ์ผู้สำเร็จและลงมอืทำ 

    ไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 9–10) ได้กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์คิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารสามารถคิดนอกกรอบ คิดสรา้งสรรค์ คดิวิเคราะห์

ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว วิเคราะห์สถานการณ์ หาสาเหตุของปัญหา รวมทั้งสามารถตีความ

และแปลความหมายข้อมูลที่ซับซ้อน ประเมินความสำคัญขององค์ประกอบ และเชื่อมโยง

ข้อมูลตัดสนิใจได้อย่างมคีุณภาพบนพืน้ฐานของขอ้มูลสารสนเทศ 

    พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563, หนา้ 124) ได้กล่าวว่า การคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถคิดหาคำตอบอย่างอสิระ ไม่ตกอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์ 

ผูบ้ริหารมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์งานใหม่ ผูบ้ริหารมีความสามารถในการปรับตัวและ        

มีความยืดหยุ่นต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ผูบ้ริหารมคีวามคิดแบบ

หลายมิติ คิดบวก คิดเชิงกว้างและลึก เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติ 

   จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศกึษาที่กล่าวมา สรุปได้ว่า  

การคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนการคิดที่มุ่งเน้นการสร้างสิ่งใหม่อย่าง

สร้างสรรค์ โดยผูบ้ริหารหรือบุคคลในองค์กรสามารถคิดนอกกรอบ คิดวิเคราะห์ข้อมูล

และสถานการณ์อย่างรวดเร็ว รอบคอบ และเชื่อมโยงข้อมูลได้อย่างมคีุณภาพ มี

ความสามารถในการสังเคราะห์และประเมินขอ้มูลเพื่อหาคำตอบหรือแนวทางแก้ไขปัญหา

อย่างอสิระ ไม่ยึดติดกับกฎเกณฑ์เดิม มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับตัวได้ดีใน

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมทั้งใชค้วามคิดเชงิบวก หลายมิต ิและลึกซึง้  

เพื่อนำไปสู่การพัฒนาและปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 

   2.2 ความสำคัญของการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีนักวิชาการและ

นักการศกึษาได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



47 

    ภาวิณ ีประทุมสาย, สุนทร สายคำ, และสมบัติ รัตนคร (2565, หนา้ 

55 – 67) ได้กล่าวว่า การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความสำคัญเนื่องจาก ผูบ้ริหารที่มี

ประสิทธิภาพ มีกระบวนการผลักดันให้บุคลากรในโรงเรียนที่มีความสามารถสร้างสรรค์

งานให้มคีุณภาพและมาตรฐานมากขึ้น ตอ้งผลักดันเพื่อประโยชน์ของนักเรียน และจะต้อง

หาวิธีจัดการอย่างต่อเนื่องเหมอืน “ทฤษฎีน้ำไหล (Flow Theory)” 

    สิรพิร ราศร ีและจรีนาถ ภูริเศวตกาจร (2564, หนา้ 99 – 108)            

ได้กล่าวว่า การมคีวามคิดริเริ่มสรา้งสรรค์ มีความสำคัญเนื่องจาก ผู้บริหารตอ้งเรียนรู้        

ถึงความเชื่อมั่นในสัญชาตญาณ (instincts) ของตนเอง มคีวามสามารถในการเป็นนักคิด 

นักริเริ่มสรา้งสรรค์ ผู้บริหารสามารถแก้ปัญหาให้สำเร็จอย่างไม่คาดฝัน หรือจากการ

สังหรณ์ใจ (intuitively) ซึ่งเป็นการเกิดขึน้จากความชาญฉลาด 

    ประภัสสร ผะแดนนอก และอานวย ทองโปร่ง (2564, หนา้ 199 – 

214) ได้กล่าวว่า การมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ มคีวามสำคัญเนื่องจาก กระบวนการคิด

ของสมอง ซึ่งมคีวามสามารถในการคิดได้หลากหลายและแปลกใหม่จากเดิม โดยสามารถ

นำไปประยุกต์ทฤษฎีหรอืหลักการได้อย่างรอบคอบและมีความถูกต้อง จนนำไปสู่การ

คิดค้นและสร้างสิ่งประดษิฐ์ที่แปลกใหม่ หรอืรูปแบบความคิดใหม่ 

   จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า การมคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์มี

ความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นกระบวนการที่ช่วยผลักดันให้เกิดการพัฒนางานและการ

แก้ไขปัญหาอย่างมคีุณภาพและต่อเนื่อง โดยผู้บริหารที่มีความคิดสร้างสรรค์จะสามารถ

กระตุน้และส่งเสริมให้บุคลากรสร้างผลงานที่มีมาตรฐานสูงขึ้น สามารถแก้ปัญหาอย่าง

ฉับพลันและมีประสิทธิผล รวมทั้งเป็นต้นทางของการคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ ที่แตกต่างและแปลก

ใหม่ นำไปสู่การสร้างนวัตกรรมและความก้าวหน้าขององค์กรอย่างยั่งยืน 

   จากความหมาย ความสำคัญของการมคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์               

สรุปได้ว่า การเป็นผูท้ี่มคีวามสามารถในการคิดรเิริ่มสิ่งใหม่อย่างสร้างสรรค์ มองเห็น

โอกาสในการพัฒนางานหรือแก้ไขปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ กล้าที่จะริเริ่มแนวทางใหม่                

ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน และสามารถนำแนวคิดนั้นไปสู่การปฏิบัติได้จริง                 

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 
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  3. การใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

   3.1 ความหมายของการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล มนีักวิชาการและ                    

นักการศกึษาได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    มณฑาทิพย์ นามนุ (2561, หนา้ 56) ได้กล่าวว่า สมรรถนะทาง 

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล หมายถึง ความสามารถในการใชเ้ครื่องมอื สื่อ อุปกรณ์ และ

เทคโนโลยีได้ อย่างคล่องแคล่ว สามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่มอียู่ในปัจจุบันมาใช้อย่าง 

สร้างสรรคใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์ 

กิจกรรม สู่ชุมชน มีการบริการจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ และการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล  

ในการสร้าง ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อการพัฒนา 

องค์การ ให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

    ปัทมา ประทุมสุวรรณ (2562, หนา้ 10) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ         

การใชเ้ทคโนโลยี หมายถึง ความรู ้ความสามารถและทักษะที่ผู้บริหารแสดงความสามารถ        

ในการนำการเปลีย่นแปลงที่เกิดขึ้น ใช้เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม และ           

มีประสิทธิภาพในการบริหารสถานศกึษา ได้แก่ การจัดทำแผนปฏิบัติงาน จัดทำข้อมูล

สารสนเทศของสถานศกึษา การวิเคราะห์ สภาพเศรษฐกิจสังคม การเมอืงและสิ่งแวดล้อม

เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการปฏิบัติงาน การจัดงานสารบรรณ การจัดงานการเงิน บัญชีและ

พัสดุ และในการจัดระบบติดต่อสื่อสาร เพื่อการประสานได้ดี 

    ณัฐพงศ์ แก้วรากมุข (2563, หนา้ 23) ได้กล่าวว่า  การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการในสถานศกึษา หมายถึง การวางแผนต่าง ๆ และ             

การจัดพิมพ์เอกสาร รวมทั้งการประมวลผลเพื่อจัดระบบการบริหารทั่วไป ได้แก่ การจัด

สารสนเทศและเอกสารประชาสัมพันธ์ รวมถึงการสร้างเว็ปไซต์เพื่อเผยแพร่ผลงาน

วิชาการ ได้แก่ การจัดตารางสอน การจัดทำผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน การจัดทำขอ้สอบ

และสถิตติ่าง ๆ ทางวิชาการ งานธุรการ ได้แก่ การจัดทำระบบบัญชแีละพัสดุ การพิมพ์

เอกสาร การคิดคำนวณ เป็นต้น 

   จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศกึษาที่กล่าวมา สรุปได้ว่า  

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาประยุกต์ใช้เพื่อวางแผน บริหารจัดการ และพัฒนางานในสถานศกึษาให้มี

ประสิทธิภาพ โดยอาศัยความรู ้ทักษะ และการเรียนรู้ที่ต่อเนื่องให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
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   3.2 ความสำคัญของการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล มนีักวิชาการและ                  

นักการศกึษาได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    ชุลีกร นวลสมศร ี(2563, หน้า 203) ได้กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล มคีวามสำคัญเนื่องจาก  เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารได้เข้ามามีบทบาท

สำคัญต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ดา้นการพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

สำหรับบุคลากรองค์กรภาครัฐจะเป็นก้าว หนึ่งในการเปลี่ยนแปลงสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง 

และยั่งยืน โดยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ที่พึงประสงค์ประกอบไปด้วยความรูพ้ืน้ฐาน

ด้านเทคโนโลยีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการตดิต่อสื่อสารการเข้าถึงและการประเมิน

สารสนเทศ การจัดการสารสนเทศ การผลติและสร้างสรรค์สื่อสารสนเทศ จรรยาบรรณ 

ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการยกระดับศักยภาพบุคลากร

ภาครัฐ เพิ่มขีดความสามารถของผูป้ฏิบัติงาน ด้านดิจทิัลเพื่อเป็นกลไกขับเคลื่อนการ

เปลี่ยนแปลงที่สำคัญ รวมทั้งการสร้างสรรค์นวัตกรรมการทำงานและการให้บริการของ 

รัฐด้วยเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการยกระดับงานของภาครัฐเป็นงานที่มีคุณค่าสูงขึ้น 

    ขวัญหล้า น้อยนวล (2564, หนา้ 183) ได้กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล มคีวามสำคัญเนื่องจาก การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ดจิทิัลและเทคโนโลยีมาใช้ใน

การบริหารสถานศกึษาสำคัญสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาที่จะแสดงพฤติกรรมที่เชิญชวน

และสร้างแรงจูงใจให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้เปลี่ยนแนวคิดจากแบบเดิมเป็นแนวคิดที่มั่นใจ      

กับการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาสถานศกึษาให้ประสบผลสำเร็จ ทั้งนีเ้ป็นเพราะ

ปัจจุบันนวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทมากขึ้นในการดำเนินชีวติประจำวัน และ

การปฏิบัติหน้าที่ซึ่งตอ้งใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยีเป็นประจำซึ่งโรงเรียนใชน้วัตกรรมและ

เทคโนโลยีเป็นคลังขอ้มูลในการจัดเก็บข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ โรงเรียนต้องใช้ระบบ

นวัตกรรมและเทคโนโลยี ในการดำเนินงานบริหารงานให้เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ 

สามารถทำการตรวจสอบได้ สอดคล้องกับนโยบายนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 

ของกระทรวงศกึษาธิการ 

    โรจนศักดิ์ อนิทนน (2566, หนา้ 59) ได้กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล มคีวามสำคัญเนื่องจาก การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารมบีทบาท

สำคัญต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ดา้น มีความจำเป็นอย่างยิ่งในยุคปัจจุบันโดยมุ่งเน้น

ความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษาในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการบริหาร
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จัดการเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและการบริหารงานในโรงเรยีน                  

โดยพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับบุคลากร เพื่อการยกระดับงาน  

ของภาครัฐเป็นงานที่มคีุณค่าสูงขึ้น ซึ่งดา้นดิจทิัลข้าราชการและบุคลากรภาครัฐมีทักษะ          

ที่ควรให้การส่งเสริมและพัฒนา 5 มิติ ได้แก่ มติิที่ 1 รู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยี มติิที่ 2 

เข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน มติิที่ 3 ใช้ดจิทิัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา                  

มิติที่ 4 ใช้ดิจทิัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการ และมิติที่ 5 ใช้ดจิทิัลเพื่อขับเคลื่อนการ

เปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์ที่บุคลากรภาครัฐทุกคนควรได้รับการพัฒนา 

   จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีดิจทิัล                        

มีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะ การใชเ้ทคโนโลยีนัน้ช่วยยกระดับประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการในสถานศกึษา ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม และสนับสนุนการเรียนรูใ้นยุคดิจทิัล 

และสอดคล้องกับนโยบายทางดา้นการศกึษารวมถึงเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อน         

การเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน 

   จากความหมาย ความสำคัญของการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล สรุปได้ว่า  

การเป็นผู้ที่มคีวามสามารถในการเลือกใช้และประยุกต์เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหาร

จัดการอย่างมปีระสิทธิภาพ ครอบคลุมการวางแผน การจัดการขอ้มูล การตดิตามผล   

และการตัดสินใจ ส่งเสริมการทำงานร่วมกันอย่างมีระบบ โปร่งใส และตอบสนองต่อ 

การเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว 

  4. การสื่อสารและจูงใจ 

   4.1 ความหมายของการสื่อสารและจูงใจ มนีักวิชาการและนักการศกึษา

ได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    พรทิพย์ เพ็งกลัด (2560, หน้า 18) ได้กล่าวว่า  การสื่อสารและจูงใจ 

หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดหรอืการแลกเปลี่ยนความคิด ความเห็นข้อเท็จจริง หรอื

ความรูส้ึก ซึ่งอาจเป็นรูปของคำพูดตัวอักษรสัญลักษณ์ และมุ่งให้เกิดความเข้าใจระหว่าง 

ผูใ้ห้กับผูร้ับและช่วยป้องกันความเข้าใจผดิระหว่างกัน 

    สมศักดิ์ ฉัตรประยูร (2564, หนา้ 7) ได้กล่าวว่า การสื่อสารและจูงใจ 

หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถสื่อสารโต้ตอบในโอกาสและสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจน

สามารถชักจูงโน้มนา้วให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของ            

การสื่อสาร 
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    อดุลศักดิ์  ทองคำ (2566, หนา้ 64) ได้กล่าวว่า  การสื่อสารและ            

จูงใจ หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร จากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสาร ช่วยใหเ้กิด

ความเข้าใจระหว่างกันทำให้การปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานบรรลุเป้าหมาย ซึ่งการสื่อสาร

ที่ดจีำเป็นต้องมีผูส้่งสารที่สื่อสารชัดเจนข่าวสารที่เชื่อถือได้ ช่องทางการสื่อสารที่

หลากหลาย ผู้รับสารที่ทำความเข้าใจเนื้อหาและปฏิกิริยาตอบกลับของผู้รับสาร 

   จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศกึษาที่กล่าวมา สรุปได้ว่า  

การสื่อสารและจูงใจ หมายถึง ผูบ้ริหารควรมีความรู้และทักษะในการสื่อสารอย่างชัดเจน 

เข้าใจง่าย และน่าเชื่อถอืสามารถพูดและเขียนได้อย่างถูกต้อง กระชับ และสื่อสารได้ตรง

ประเด็นมีความสามารถในการนำเสนอ เจรจา และโน้มนา้วทั้งรายบุคคล กลุ่ม และ

สาธารณะใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาท้องถิ่น ได้อย่างเหมาะสม 

   4.2 ความสำคัญของการสื่อสารและจูงใจ มนีักวิชาการและนักการศกึษา

ได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    จริพล  สังข์โพธิ์ (2560, หน้า 14) ได้กล่าวว่า การสื่อสารและจูงใจ  

มีความสำคัญเนื่องจาก การสื่อสารจากผู้นำถือเป็นหลักสำคัญในองค์กร ที่เป็นเครื่องมอื

สำคัญที่มสี่วนช่วยใหก้าร บริหารองค์กรประสบความสำเร็จโดยเฉพาะองค์กรสถานศกึษา 

ซึ่งถือเป็นรากฐานสำคัญ ของการพัฒนาสังคม กระบวนการบริหารสถานศกึษาให้เกิด

ประสิทธิผลโดยปราศจาก ความขัดแย้ง จึงเป็นภารกิจที่ท้าทายสำหรับผูบ้ริหารซึ่ง

องค์ประกอบที่สำคัญยิ่ง ในกระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ ตลอดจนสาเหตุของ ปัญหา

ความขัดแย้งภายในสถานศึกษา ลว้นเกี่ยวกับการตดิต่อสื่อสารทั้งสิน้ ผู้บริหารทุกคน               

จงึควรมทีักษะการสื่อสารที่ดี 

    อาภาภรณ์ ภูศรี (2565, หน้า 9) ได้กล่าวว่า การสื่อสารและจูงใจ         

มีความสำคัญเนื่องจาก การสื่อสารของผู้บริหารสถานศกึษา ถือเป็นหลักสำคัญในองค์กร

ที่เป็นเครื่องมอืสำคัญที่มสี่วนช่วยใหก้ารบริหารองค์กรประสบความสำเร็จ การที่ผู้บริหาร

สถานศกึษามีการสื่อสาร สร้างความสัมพันธ์ร่วมมอืกับครู วางแผนและจัดทำหลักสูตร 

พัฒนาองค์กรใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในการตคีวาม 

สามารถวิเคราะห์แยกแยะเนื้อหาสาระของสื่อ เป็นการสื่อสารเชิงบวกทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา เพื่อให้การทำงานเกิดประสทิธิผลตามจุดมุ่งหมาย

ที่วางไว้ 
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    Hauge and Payton (2010 pp. 60) ได้กล่าวว่า การสื่อสารและจูงใจ 

มีความสำคัญเนื่องจาก ความสามารถการแสดงความคิด ความเข้าใจผ่านเทคโนโลยี

ดิจทิัล มคีวามรู ้ความเข้าใจสามารถเลือกเทคโนโลยี ที่เหมาะสมเพื่อใชท้ำงานของตนเอง 

   จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า การสื่อสารและจูงใจ มีความสำคัญ

อย่างยิ่ง เพราะ เป็นเครื่องมอืหลักของผูบ้ริหารในการสร้างความเข้าใจ สร้างความร่วมมอื 

และลดความขัดแย้งภายในองค์กร ช่วยใหก้ารบริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ส่งเสริมการวางแผน พัฒนา และขับเคลื่อนสถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จ 

   จากความหมาย ความสำคัญของการสื่อสารและจูงใจ สรุปได้ว่า             

การเป็นผู้ที่มคีวามสามารถในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งด้านการถ่ายทอด

นโยบาย การช้ีแจงแนวทางปฏิบัติ และการสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรเกิดความเข้าใจ 

ยอมรับ และพร้อมขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายร่วมกัน โดยคำนึงถึงบริบทและ       

ความหลากหลายของผูร้ับสาร 

  5. การมีมนุษยสัมพันธ์ 

   5.1 ความหมายของการมมีนุษยสัมพันธ์ มนีักวิชาการและนักการศึกษา

ได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    ไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 9–10) ได้กล่าวว่า มนุษยสัมพันธ์ 

หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารที่สามารถทำงานร่วมกับบุคคลอื่น โดยจะตอ้งเข้าใจ

เกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์ มมีนุษยสัมพันธ์ สร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล            

รู้จักการยืดหยุ่น เห็นคุณค่า ให้เกียรติผู้อื่น และสร้างบรรยากาศให้เกิดความเชื่อใจ                 

ซึ่งกันและกัน พร้อมรับฟังความคิดเห็น 

    ศยามล สุขแจ๋ม (2566, หน้า38) ได้กล่าวว่า การมีมนุษยสัมพันธ์ 

หมายถึง การมบีุคลิกภาพที่ดีทั้งภายนอกและภายใน เป็นความสามารถของมนุษย์                 

ในการอยู่ร่วมกับผูอ้ื่น มปีฏิสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน ปฏิบัติต่อกันด้วยความเคารพ การยอมรับ             

การให้ความร่วมมอื และมีความสามารถในการปรับตัวเข้าหากันได้อย่างเหมาะสม 

    นันทิยา บุดดี (2567,หน้า 27) ได้กล่าวว่า ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 

หมายถึง ความสามารถในการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น มีความยืดหยุ่น เข้าใจความแตกต่าง 

และความตอ้งการของแต่ละบุคคล มีวธิีการต่าง ๆ ในการสรา้งแรงจูงใจให้บุคลากรทำงาน

อย่างเต็มความสามารถ มีความเข้าใจธรรมชาติและพฤติกรรมของมนุษย์ สามารถสร้าง
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ความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล และเสริมสร้างความร่วมมอืซึ่งกันและกันภายใน

สถานศกึษา ตลอดจนสามารถประสานงานและให้คำแนะนำแก่ผูร้่วมงาน 

   จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศกึษาที่กล่าวมา สรุปได้ว่า  

การมมีนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถในการทำงานและอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นอย่างเข้าใจ

และเคารพซึ่งกันและกัน โดยการสร้างความสัมพันธ์ที่ด ีมคีวามยดืหยุ่น เห็นคุณค่า และ 

ให้เกียรตผิูอ้ื่น พร้อมสร้างบรรยากาศแห่งความเชื่อใจ รับฟังความคดิเห็น และส่งเสริม

ความร่วมมอืกันอย่างเหมาะสม เพื่อให้องค์กรและสังคมเกิดความสงบสุขและ

ประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกัน 

   5.2 ความสำคัญของการมีมนุษยสัมพันธ์ มนีักวิชาการและนักการศกึษา

ได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    ชิดกมล ยะสุรินทร์, กัญภร เอี่ยมพญา, และนิวัตต์ นอ้ยมณี              

(2562, หนา้ 35 – 50) ได้กล่าวว่า การมีมนุษยสัมพันธ์ มคีวามสำคัญเนื่องจาก นักบริหาร

ที่ประสบความสำเร็จได้นัน้ จะต้องอาศัยปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีได้แก่ 

การมบีุคลิกภาพที่ดีทั้งภายนอกและภายใน การมทีักษะในการตดิต่อสื่อสารกับผูค้น            

ทั้งทางภาษาคำพูดและภาษาท่าทาง การเข้าใจธรรมชาติและความตอ้งการของมนุษย์  

การควบคุมตนเองและมีจิตวิทยาในการบริหาร รวมถึงบทบาท หน้าที่ และลักษณะงาน       

ที่ตนรับผดิชอบ 

    ธวัชชัย จิตวารินทร์ และลภัสรดา เวียงคำ (2564, หน้า 33 – 45)       

ได้กล่าวว่า การมมีนุษยสัมพันธ์ มคีวามสำคัญเนื่องจาก ความสามารถของมนุษย์ในการ

อยู่ร่วมกับผูอ้ื่น การมปีฏิสัมพันธ์ต่อกัน ปฏิบัติต่อกันในทางที่ดี การยอมรับ และการให้

ความร่วมมอืกัน รวมถึงความสามารถในการปรับตัวเข้าหากัน ตัง้แต่ความสัมพันธ์อย่าง 

ไม่เป็นทางการ เช่น ในสถาบันครอบครัว กลุ่มเพื่อน ไปจนถึงความสัมพันธ์อย่างเป็น

ทางการ เช่น ความสัมพันธ์กับบุคคลในสถานที่ทำงานหรอืองค์การต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดความ

ร่วมมอืในการดำเนินกิจกรรมใด ๆ ใหบ้รรลุเป้าหมาย และดำเนินชีวติร่วมกันในสังคม        

อย่างมีความสุข 

    Griffin (2013, pp. 13 - 15) ได้กล่าวว่า การมมีนุษยสัมพันธ์               

มีความสำคัญเนื่องจาก ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารนัน้ ใชเ้วลาส่วนหนึ่งในการ

ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลทั้งภายในและภายนอกองค์กรด้วยเหตุผลหลายประการ ผูบ้ริหาร

จำเป็นต้องมีทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล หรือความสามารถในการ
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ติดต่อสื่อสาร เข้าใจและกระตุ้นบุคคลและกลุ่มบุคคล ผูบ้ริหารจงึต้องมคีวามสัมพันธ์อันดี

กับผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน และผูม้ีตำแหน่งเหนือกว่าในองค์กร   

   จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า การมีมนุษยสัมพันธ์ มีความสำคัญ

อย่างยิ่ง เพราะ ช่วยส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดทีั้งในและนอกองค์กรทำให้เกิดความร่วมมอื

และการสื่อสารที่มปีระสิทธิภาพระหว่างบุคคล ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถเข้าใจและ

ตอบสนองความตอ้งการของผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม ส่งผลใหอ้งค์กรและสังคมมคีวามสุข

และบรรลุเป้าหมายร่วมกันอย่างราบรื่นรวม ทั้งยังเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้ผูบ้ริหารประสบ

ความสำเร็จในหน้าที่อย่างมีประสิทธิผล 

   จากความหมาย ความสำคัญของการมีมนุษยสัมพันธ์สรุปได้ว่า หมายถึง 

การเป็นผู้ที่มคีวามสามารถในการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดภีายในองค์กร และกับ

ชุมชนภายนอก มีทักษะในการประสานงาน ร่วมมอืกับผูอ้ื่น และส่งเสริมบรรยากาศ 

การทำงานที่เอื้อต่อความร่วมมอื ความสามัคคี และความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

  6. การมีคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

   6.1 ความหมายของการมีคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

มีนักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    นิศาชล นามสาย. (2562, หนา้ 243) ได้กล่าวว่า คุณธรรม จรยิธรรม  

และจรรยาบรรณ หมายถึงคุณสมบัติในตัวบุคคลที่เกิดขึน้ได้จากการพัฒนาทางด้าน

สติปัญญาและการอบรม กล่อมเกลาจิตใจให้รู้จักผิดชอบช่ัวดี เป็นคุณลักษณะพืน้ฐานที่

สำคัญ ในการปฏิบัติตน ประพฤติสิ่งที่ดีงาม เป็นผูท้ี่มคีุณค่า ทำตนเป็นประโยชน์แก่สังคม 

ซึ่งมีพื้นฐานเหล่านีม้าจากหลัก ศีลธรรมทางศาสนา ค่านิยมทางวัฒนธรรม ประเพณี หลัก

กฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพ การรู้จักไตร่ตรองว่าอะไรควรทำไม่ควรทำ มีความตั้งใจ 

แน่วแน่ และสร้าง 

    วิชิต แสงสว่าง (2563, หน้า 42) ได้กล่าวว่า สมรรถนะด้านคุณธรรม 

จรยิธรรม ของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศกึษาที่แสดงของมา ซึ่งบ่งบอกว่ามีคุณงามความดี และเป็นแบบอย่างของผู้มี

มาตรฐานทางจรยิธรรม ในวิชาชีพช้ันสูง สามารถตัดสินใจในกรอบความคิดทางจริยธรรม 

มีเหตุผล และมีมนุษยสัมพันธ์แก้ปัญหาด้วยหลักเมตตาธรรม ตลอดจนพัฒนาและ

สนับสนุนพฤติกรรม ด้านคุณธรรม จรยิธรรมในชุมชนของโรงเรียน มีความปรารถนาดี 

และประพฤติตนเสมอต้น เสมอปลาย 
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    สมศักดิ์ ฉัตรประยูร (2564, หนา้ 21) ได้กล่าวว่า สมรรถนะคุณธรรม

จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหาร หมายถึง คุณสมบัติหรือความสามารถ            

ที่เกี่ยวข้องกับความถูกต้องตามหลักศลีธรรมและจริยธรรม รวมถึงการมีพฤติกรรม               

ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับค่านยิมทางจรยิธรรมที่สังคมยอมรับ ซึ่งเป็นข้อบังคับหรอื

หลักการที่ใช้ในการตัดสินใจที่มผีลกระทบต่อบุคคล และเป็นแนวทางที่กำหนดมาตรฐาน

การปฏิบัติงานและพฤติกรรมของผู้บริหารในสถานศกึษา 

   จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศกึษาที่กล่าวมา สรุปได้ว่า  

การมคีุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลที่มี

จติสำนึกในความถูกต้อง รู้ผิดชอบช่ัวดี ยึดมั่นในหลักศีลธรรม กฎหมาย และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ ประพฤติตนเหมาะสม เป็นแบบอย่างที่ด ีมีเหตุผล เมตตา และยึดประโยชน์

ส่วนรวมเป็นสำคัญในการปฏิบัติงาน 

   6.2 ความสำคัญของการมีคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

มีนักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    ชัชพิสิฐพงศ์  ธาดาสุขเกษม (2562, หนา้ 17) ได้กล่าวว่า การมี

คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความสำคัญเนื่องจาก การที่ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความสำคัญต่อการ

บริหารสถานศกึษาส่งผลทำให้เป็นที่ยอมรับนับถือของผู้ร่วมงาน ทำให้ผูร้่วมงานเกิดขวัญ

และกำลังใจ รู้สกึว่าตนเองมีความมั่นคง ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การ

ปฏิบัติงานในองค์กรสามารถดำเนินไปได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ปัจจุบันคุณธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นสิ่งสำคัญและเป็นประโยชน์ต่อบุคคลทั่วไป จึงควรให้มีการ

ปลูกฝังคุณธรรมให้เกิดกับบุคคลทุก ๆ คน 

    ศุภมาส วิสัชนาม (2562, หนา้ 36) ได้กล่าวว่า การมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความสำคัญเนื่องจาก ผูบ้ริหารในสถานศกึษาที่ทรง

ไว้ซึ่งคุณธรรมและจรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพควรต้องศึกษา ขอ้คิด คติธรรมและ

หลักคำสอนทางศาสนา เพื่อทำความเข้าใจกับหลักธรรมนัน้ ๆ เป็นเบือ้งตน้ แล้วนำไปคิด

วิเคราะห์พิจารณาปรับใช้ให้เหมาะกับภารกิจของผูบ้ริหาร เช่น ภารกิจในฐานะผูน้ำองค์กร 

ผูน้ำชุมชน หรอืสังคม ภารกิจของผู้วางแผน กำหนดนโยบาย จัดองค์การบริหารบุคคล 

ฯลฯ ลว้นต้องอาศัยหลักธรรม ในการประกอบควบคู่ไปกับความรูค้วามสามารถทั้งสิน้           

จงึควรศกึษา วเิคราะห์ รวบรวมหลักธรรมแล้วนำไปประพฤติปฏิบัติ ท่านก็จะได้ช่ือว่าเป็น
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ผูบ้ริหารที่มีทั้งคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม และมีคุณประโยชน์ต่อองค์กรและสังคม 

อย่างแท้จริง 

    รอง ปัญสังกา (2565, หนา้ 28) ได้กล่าวว่า การมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความสำคัญเนื่องจาก ในการประกอบอาชีพทางการ

ศกึษา ผู้บริหารจำเป็นต้องเป็นผู้ที่มคีวามรับผิดชอบสูง มีจิตสำนึกในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อ

การพัฒนาประชาชนให้เป็นผูท้ี่มคีวามรู้ความสามารถในการดำรงชีวิตและประกอบสัมมา

อาชีพเพื่อการเป็นพลเมืองที่ดขีองประเทศชาติ ผูป้ระกอบอาชีพทางการศกึษาจึงต้องเป็น 

ผูท้ี่สามารถปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดตี่อสังคมด้วยการเป็นผู้ที่ทรงไว้ซึ่งความมี

คุณธรรมและจรยิธรรมเป็นหลักในการครองตน ครองคนและครองงาน 

   จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า การมีคุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ มีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะ เพราะช่วยใหผู้บ้ริหารเป็นที่ยอมรับ 

น่าเชื่อถือ และเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างขวัญกำลังใจให้บุคลากร ส่งเสริมการทำงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ และนำหลักธรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการอย่างเหมาะสม                 

เพื่อประโยชน์ขององค์กรและสังคมโดยรวม 

   จากความหมาย ความสำคัญของการมคีุณธรรม จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ สรุปได้ว่า  การเป็นผู้บริหารสถานศกึษาที่ยึดมั่นในหลักความถูกต้อง 

โปร่งใส มคีวามรับผดิชอบ มีความซื่อสัตย์สุจริต เสมอภาค และเคารพสิทธิมนุษยชน 

ตลอดจนยึดถือจรรยาบรรณในวิชาชีพครูและผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นแบบอย่างที่ดแีก่

บุคลากรและนักเรียน 

 

5. แนวคิดเกี่ยวกับความต้องการจำเป็น 

 5.1 ความหมายของความต้องการจำเป็น 
  นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของความต้องการจำเป็น 

ไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

   ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 7) ได้สรุปไว้ว่า ความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นที่สังเกตได้  

ซึ่งความแตกต่างนี้ทำให้เกิดปัญหาและหากไม่ได้รับการแก้ไข พัฒนาหรอืสนองตอบจะ 

ก่อใหเ้กิดผลเสีย แต่หากได้รับการแก้ไข พัฒนาหรือสนองตอบก็จะเป็นผลดตี่อหน่วยงาน 

องค์กรบุคคลหรือกลุ่มบุคคลนั้น ๆ 
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   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 32 - 42) ได้สรุปและได้สังเคราะห์ 

ความหมายของความต้องการจำเป็นในหลายมุมมองไว้ดังนี้ 1) มุมมองทางจิตวทิยา 

เจ้าของทฤษฎีความตอ้งการจำเป็นในมุมมองนี้คอื Abraham Maslow โดยได้เสนอลำดับขั้น

ความตอ้งการจาเป็นขั้นพื้นฐาน 5 ขั้น คือ ความต้องการจำเป็นทางกายภาพ (physiological 

needs) ความตอ้งการจำเป็นด้านความมั่นคงปลอดภัย (security/safety needs)  

ความตอ้งการจำเป็นด้านความรักและการได้เป็นเจ้าของ (love and belonging needs) 

ความตอ้งการจำเป็นด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง (esteem needs) และความต้องการ

จำเป็นในการบรรลุสัจการแห่งตน (self - actualization needs) 2) มุมมองทางการประเมิน  

มีนักการประเมินได้ใหค้วามหมายไว้อย่างหลากหลาย แต่ที่ปรากฏชัดเจนสามารถจำแนก

ได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี ้กลุ่มแรกใหค้วามหมายของความต้องการจำเป็นคือความแตกต่าง / 

ความขาดแคลน โดยให้ความสำคัญกับการศกึษาผลต่างของสภาพที่เกิดขึน้จริงกับสภาพ 

ที่พึงประสงค์อยากใหเ้กิด กลุ่มที่สอง ความตอ้งการจำเป็นคือประโยชน์ที่ได้รับ  

เป็นการนยิามเชิงวินิจฉัย (diagnostic needs) คือการกำหนดความต้องการจำเป็นสำหรับ

อะไรก็ตามที่ทำใหเ้กิดความพอใจ (satisfaction) และระดับความพอใจนีก้็ขึ้นอยู่กับบริบท 

(context dependent) โดยสรุปแล้วนิยามเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นสามารถจำแนก        

ได้ 2 ประเภท คอื 

     1. การนิยามตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy Model) 

หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่มุ่งหวังกับสิ่งที่เป็นอยู่จรงิ นิยามนีย้ังสามารถจำแนก 

ออกได้เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกกำหนดความตอ้งการจำเป็นในลักษณะของความแตกต่างของ 

ผลที่เกิดขึ้น แต่ไม่ได้กำหนดว่าตอ้งมคีวามแตกต่างกันเท่าใดจงึจะถือว่าเป็นความต้องการ 

จำเป็น กลุ่มที่สอง กำหนดความตอ้งการจำเป็นว่าเป็นความแตกต่างของผลที่เกิดขึน้ก็ได้ 

หรอืไม่ใช่ก็ได้ แต่เกณฑ์การพิจารณาว่าจะเป็นความตอ้งการจำเป็นหรอืไม่ ให้พจิารณา 

จากประโยชน์ที่ได้รับหากความต้องการจำเป็นได้รับการตอบสนอง หรอืความเสียหาย 

หรอืผลเสียที่จะเกิดขึ้นหากความต้องการจำเป็นนั้นไม่ได้รับการตอบสนอง ดังนั้น การให้ 

นิยามในแนวนีจ้ะสะท้อนถึงสภาพปัญหาที่เกิดขึน้ซึ่งหากไม่ได้รับการตอบสนองจะทำให้ 

เกิดสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ขึ้น การนิยามตามโมเดลนี้ Scriven เรียกว่า performance needs 

     2. การนยิามตามโมเดลการแก้ปัญหา (Solution Model) หมายถึง 

สิ่งที่ตอ้งการและจำเป็นต้องทำให้ได้ หรอืทำให้เกิด หรือทำให้ม ีหากไม่ได้รับจะอยู่ใน 

สภาวะที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งการนยิามตามโมเดลนีค้วามต้องการจำเป็นไม่จำเป็นต้อง 
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กำหนดในรูปของความแตกต่างเสมอไป แต่สามารถกำหนดเป็นสิ่งซึ่งหากไม่ได้รับการ

ตอบสนอง จะทำให้เกิดสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ขึน้ หรอืสิ่งที่แสดงใหเ้ห็นแล้วว่ามีความ

จำเป็นและเป็นประโยชน์ซึ่งจะต้องเสริมให้กับส่วนที่ขาดหายไปให้มคีวามสมบูรณ์ขึน้ 

นิยามตามโมเดลการแก้ปัญหานี ้Scriven เรียกว่า treatment needs นิยามนี้ชีใ้ห้เห็นว่า 

การประเมนิความต้องการจำเป็นต้องสามารถระบุแนวทางการแก้ปัญหา ซึ่งจะเป็นสิ่ง

ทดลอง (treatment) ที่ควรนำมาใช้ในการพัฒนางาน 

    เอกพจน์ สงิห์คำ (2560, หน้า 25) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง สิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจากการ

วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพความเป็นจรงิกับสภาพที่ควรจะเป็น  

ว่าเกิดช่องว่างมากน้อยเพียงใดและมีความสำคัญมากน้อยเพียงใดที่จะต้องได้รับการ

พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขตามข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

     Witkin & Altschuld (1995, p. 14) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

ความตอ้งการจำเป็นว่าเป็น ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น

โดยการให้ขอ้มูลที่ดีกว่าการกำหนด วิธีแก้ปัญหาซึ่งบางครัง้อาจพบว่าสิ่งที่พยายามค้นหา

หนทางแก้ไขนั้นไม่ได้สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึน้จรงิ 

     Reviere & Others (1996, pp. 17 - 21) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

ความตอ้งการจำเป็นว่าเป็น ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น

จะเปิดโอกาสใหม้ีการวิเคราะห์ ลักษณะของความตอ้งการเป็นนั้นต่อว่า “ช่องว่าง" 

ดังกล่าวมมีากเพียงใดและมีความสำคัญมาก น้อยเพียงใด และช่องว่างดังกล่าวก่อให้เกิด

ปัญหามากน้อยเพียงใด ถ้าสภาวะของความแตกต่าง ไม่มากพอจนก่อใหเ้กิดปัญหา 

    McCaslin & Tibezinda (2014, pp. 44 - 49) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

ความตอ้งการจำเป็น โดยกล่าวว่าเป็นตัวสะท้อนถึงการแก้ไขปัญหาในเรื่องนั้นนิยามของ

การประเมนิความต้องการ จำเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป คอื กระบวนการที่เป็นระบบซึ่งใช้      

เพื่อกำหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เป็นอยู่จรงิ ส่วนใหญ่จะเน้นที่

ความแตกต่างของผลผลติ (Outcome gaps) จากนั้นมกีารจัดเรียงลำดับความสำคัญของ

ความแตกต่างนั้น แล้วเลือกความตอ้งการจำเป็น ที่สำคัญมาแก้ไข 

   สรุปได้ว่า ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง สภาพปัญหาหรอืสิ่งที่ควร

ได้รับการพัฒนาแก้ไข โดยพิจารณาจากความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบันกับ

สภาพที่พึงประสงค์ ซึ่งการวิเคราะห์ช่องว่างดังกล่าวจะช่วยชีใ้หเ้ห็นถึงลำดับความสำคัญ
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และความจำเป็นของการพัฒนา ทั้งในระดับบุคคลและองค์กร เพื่อใชเ้ป็นข้อมูล

ประกอบการวางแผนและตัดสินใจในการพัฒนาอย่างเป็นระบบและตรงจุด 

 5.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

  นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงการประเมินความต้องการจำเป็น  

ไว้ดังนี ้  

   ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 17) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความต้องการจำเป็น 

เพื่อให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจหรอืหาวิธีแก้ปัญหาได้ตรงกับสภาพหรอืความตอ้งการ 

ที่แท้จริง การประเมินความต้องการจำเป็น เป็นเครื่องมือในการวางแผนให้กิจกรรมบรรลุ 

เป้าหมาย นอกจากนี้การประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นเทคนิคที่ช่วยในการสำรวจ 

ความตอ้งการหรอืปัญหาที่เกิดขึ้นของหน่วยงานซึ่งนอกจากจะสะท้อนปัญหาที่จะต้อง 

แก้ไขแล้วยังสามารถนำไปสู่การกำหนดเป้าหมายที่เป็นทางเลือกในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ 

   ธัญชนก ศริิโสภิตกุล (2558, หนา้ 21) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การประเมนิความต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบ วเิคราะห์ความ

แตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันกับสภาพที่คาดหวัง ในการหาความต้องการจำเป็น เพื่อให้

ได้ขอ้มูลในการตัดสินใจเลือกหรือหาวิธีการแก้ไขปัญหาได้ตรงกับสภาพที่เป็นอยู่จริงหรอื

ความตอ้งการที่แท้จริง 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 62) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นเป็นกระบวนการ ประเมินเพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิด

ขึน้กับสภาพที่ควรจะเป็น โดยการระบุสิ่งที่คาดหวังที่ต้องการใหเ้กิดขึ้นว่ามีลักษณะเช่นใด 

และทำการประเมินสิ่งที่เกิดขึน้จรงิในปัจจุบัน ว่ามีลักษณะอย่างไร โดยนำผลที่ได้มา

วิเคราะห์ว่าสมควรจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาในด้านใดบ้าง โดยการประเมิน

ความตอ้งการเป็นนั้นจะทำใหไ้ด้ขอ้มูลเพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัด

การศกึษาหรือเกิดการเปลี่ยนแปลงของผลที่เกิดขึ้นปลายทาง การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 

อันเนื่องมาจากการประเมินความตอ้งการเป็นนั้นจะเป็น การเปลี่ยนแปลงในทางบวก         

และเป็นการเปลี่ยนแปลงในเชงิสร้างสรรค์ 

   สำนักงานศึกษาธิการภาค 1 (2559, หนา้ 3) ได้ใหค้วามหมายไว้ว่า 

การศกึษาความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการในการได้มาซึ่งข้อมูลเพื่อการอบรม

พัฒนาครูในพืน้ที่สำนักงานศกึษาธิการภาค 1 ในสิ่งที่ต้องการใหม้ีหรอืให้ดำเนินการในเรื่อง
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รูปแบบ/วิธีการในการอบรม หลักสูตรการอบรม ระยะเวลาที่อบรม เพื่อเป็นข้อมูลสำหรับ

การดำเนินงานในพื้นที่ 

   อมรรัตน์ ดอนพิลา (2566, หน้า 47) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความต้องการจำเป็น 

เพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันที่สังเกตได้กับสภาพที่พึงประสงค์ที่ควรจะเป็น 

แล้วนำผลของความแตกต่างนัน้มาจัดเรียงลำดับความสำคัญเพื่อให้ได้ข้อมูลในการ

ตัดสินใจเลือกหรอืหาวิธีแก้ไขปัญหาได้ตรงสภาพหรอืความต้องการที่แท้จริง 

   Kaufman & English (1981, pp. 45 - 44) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การประเมนิความต้องการจำเป็นว่า เป็นกระบวนการที่เป็นทางการ ซึ่งกำหนดช่องว่าง

ระหว่างผลผลติหรอืผลลัพธ์ในปัจจุบัน และผลลัพธ์หรือผลผลิตที่เป็นที่ต้องการ และจัด

วางช่องว่างเหล่านั้นตามลำดับความสำคัญและเลือกสิ่งที่เห็นว่าสำคัญที่สุดเพื่อแก้ปัญหา  

   Witkin & Altschuld (1995, p. 54) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความตอ้งการ

จำเป็น คอื ความแตกต่างหรอืช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ หรอืสภาพที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน 

และสภาพที่ควรจะเป็นหรอืสภาพที่พึงปรารถนา 

   Allison (2000, อ้างถึงใน พีรดนย์ จัตุรัส, 2561, หนา้ 76) ได้ให้

ความหมายไว้ว่า การประเมินความต้องการจำเป็น คอื กระบวนการในการวิเคราะห์              

และประเมินความตอ้งการของสภาพในปัจจุบัน และตอ้งกำหนดความตอ้งการจำเป็นที่

คาดหวังจะเกิดขึ้น ซึ่งความจำเป็นนั้นได้มาจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม สภาพปัญหา 

เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและแก้ไขปัญหา ซึ่งการประเมินความตอ้งการจำเป็นจะ                

บ่งบอกถึงการคาดหวังสิ่งที่ควรทำในอนาคตมากกว่าสิ่งที่เป็นอยู่ 

   McCaslin & Tibezinda (2014, pp. 44 - 49) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การประเมนิความต้องการจำเป็นว่า เป็นกระบวนการที่เป็นระบบในการจัดลำดับ

ความสำคัญ และการตัดสินใจที่สัมพันธ์กับการวางแผนการพัฒนา และการปฏิบัติใน

โครงการ การประเมินความต้องการจำเป็น การกำหนดช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่กับสิ่งที่

ควรจะเป็นของผลลัพธ์และจัดลำดับความสำคัญของความต้องการเป็นนั้น โดยเน้นการ

ตัดสินใจบนพืน้ฐานของขอ้มูลจากบุคคล ที่ได้รับผลกระทบจากโครงการ 

  สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่ช่วย        

ในการจัดลำดับความสำคัญในความแตกต่างหรอืช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่หรอืสภาพ        

ที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน และสภาพที่ควรจะเป็น โดยข้อมูลที่ได้จากบุคคลสามารถนำมาสู่การ 
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ตัดสินใจ วางแผน การกำหนดแนวทางการพัฒนาได้อย่างเหมาะสม และขอ้มูลดังกล่าว 

นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางบวกหรอืเชิงสร้างสรรค์ 

 5.3 ความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น 

  นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญของการประเมินความ

ต้องการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 29) กล่าวว่าการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนแบบครบวงจรและเป็นกระบวนการที่สำคัญและ 

มีประโยชน์ ดังนี้ ผลที่ได้จากการประเมนิความตอ้งการจำเป็นเป็นข้อมูลที่สะท้อนสภาพ

บริบทที่เกิดขึน้ของหน่วยงาน ขอ้มูลดังกล่าวเป็นพืน้ฐานสำคัญที่นำไปสู่การวางแผน              

การกำหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรใหส้อดคล้องกับสภาพที่เกิดขึน้เพื่อสนอง 

ความตอ้งการขององค์กร ป้องกันการสูญเสียทรัพยากร และนำมาช่วยในการกำหนด 

วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานให้มคีวามชัดเจน มั่นใจได้ว่าวัตถุประสงค์ดังกล่าว 

สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรนัน้อย่างแท้จรงิ นอกจากนีก้ารวิจัยประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นจะเป็นกระบวนการที่ช่วยใหก้ารปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่กำหนด 

  จากความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็นข้างตน้ สรุปได้ว่า 

การประเมนิความต้องการจำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนและเป็นกระบวนการที่

สำคัญในการพัฒนาการบริหารขององค์กรเพราะผลที่ได้จากการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นเป็นข้อมูลที่สะท้อนสภาพปัจจุบันที่เป็นจริง และนำไปสู่การวางแผนเพื่อพัฒนาให้

เกิดผลตามสภาพที่พึงประสงค์ทำให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

 5.4 การจัดลำดับความต้องการจำเป็น 

  นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น  

ไว้ดังนี ้

   Witkin & Altrichuld (1995, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช 2558)  

ได้กล่าวถึง การจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นจะต้องพิจารณาทั้งความเที่ยงและความตรง 

และต้องมกีาร ตรวจสอบคุณภาพขององค์ประกอบที่มสี่วนสำคัญต่อการจัดลำดับที่ได้จาก

การประเมนิความต้องการจำเป็น ประกอบด้วย 

    1. การกำหนดขนาดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันกับสภาพที่พึง

ประสงค์  
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    2. องค์ประกอบที่เป็นสาเหตุสนับสนุนหรอือุปสรรคต่อความ 

ต้องการจำเป็น  

    3. การกำหนดระดับความยากง่ายในการจัดลำดับความตอ้งการ 

จำเป็น 

    4. การประเมินความเสี่ยง 

         5. ผลกระทบที่อาจเกิดกับส่วนอื่น ๆ ของระบบ 

    6. การกำหนดค่าใช้จ่ายที่ตอ้งใชใ้นการแก้ปัญหา 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 275 - 279) การจัดลำดับความสำคัญ 

(priority setting) ของความต้องการจำเป็น คอื ขัน้ตอนสุดท้ายของการระบุความต้องการ

จำเป็นเพื่อวิเคราะห์สาเหตุและกำหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหา ซึ่งจะทำให้การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นนั้นมีความสมบูรณ์ สามารถนำผลไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุและ

วิธีการแก้ไขต่อไป การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นเป็นการศกึษา

วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในแต่ละประเด็น จากนั้นนำมาจัดเรียกลำดับตั้งแต่

ความสำคัญมากไปหาน้อย ซึ่งวิธีการที่ใช้หลักการประเมินความ แตกต่างพบว่าเป็นที่นิยม

ใช้กันมาก โดยเป็นวิธีที่มีรากฐานมาจากการประเมินความต้องการจำเป็นที่ใช้โมเดลความ

แตกต่าง ซึ่งมีการรวบรวมข้อมูลแบบการตอบสนองคู่จากมาตรวัดที่แสดงระดับ 

ความสำคัญ (I=Importance) ของขอ้ความนัน้ เสมอืนค่าที่บอกระดับของ “What Should 

Be” และมาตรวัดที่แสดงระดับของขา้รายการนั้นได้รับการตอบสนองหรอืสัมฤทธิ์ผล 

(D=Degree of Success) ที่เป็นอยู่ในขณะนั้น เปรียบเสมือนค่าที่บอกระดับของ “What is” 

โดยเทคนิควิธีการ จัดลำดับความตอ้งการเป็นนั้นมีหลายวิธีที่แตกต่างกันออกไปตาม

ลักษณะของขอ้มูล แต่วิธีการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นโดยใช้ขอ้มูลการตอบสนอง

แบบคู่ ที่ใช้การคำนวณค่าเฉลี่ยของ สภาพที่ควรจะเป็นกับสภาพเป็นจรงิในปัจจุบัน 

Modified Priority Needs Index มีวธิีการดังนี้ 

2 PNI modified = (I–D) / D 

 เมื่อ  PNI modified หมายถึง ดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

       I   หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพควรจะเป็น 

          D  หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพเป็นจริงในปัจจุบัน  

    โดยสูตร Modified Priority Needs Index (PN modified) เปน็วิธีการหาค่า

ผลต่างของ I- D แล้วนำมาหารด้วยค่า D ใช้เพื่อควบคุมขนาดของความตอ้งการจำเป็นให้
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อยู่ในพิสัยที่ไม่มช่ีวงกว้าง มากเกินไป และใหค้วามหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับ           

ของสภาพเป็นอยู่เป็นฐาน ในการคำนวณอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพคาดหวังของกลุ่ม 

    หลักของการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น จะประกอบด้วย  

หลักการพืน้ฐาน 2 ประการ คอื หลักการความแตกต่าง (Discrepancy) และหลัก

ความสำคัญ (Importance) 

    หลักการความแตกต่าง (Discrepancy) หมายความว่า  

ในกระบวนการวิจัยประเมิน ความตอ้งการเป็นผูว้ิจัยมกีารออกแบบการวิจัยใหม้ีการ

เปรียบเทียบของขอ้มูลเกี่ยวกับสภาพ เป็นจริงกับสภาพควรจะเป็นหรือออกแบบโดยมีนัย

ของความแตกต่างแฝงอยู่ อย่างไรก็ตามความแตกต่างไม่ใช่จะบ่งบอกความตอ้งการจำเป็น

เสมอไป ขึ้นอยู่กับการกำหนดระดับความสำคัญของ เป้าหมายที่พึงประสงค์หากกำหนดไว้

สูงมาก ความแตกต่างนัน้ก็อาจไม่ใช่ความตอ้งการจำเป็น ดังนั้น หลักการที่สองของการ

วิจัยประเมินความตอ้งการจำเป็นก็คือหลักความสำคัญ 

    หลักความสำคัญ (Importance) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สิ่งที่เป็นความ

ต้องการเป็นนั้น ตอ้งมีความสำคัญมาก ตอ้งได้รับการตอบสนองแล้วความตอ้งการเป็นนั้น

จะต้องมลีำดับความสำคัญ (needs prioritization) กล่าวคือ ผลการวิจัยจากการกำหนด

ความตอ้งการจำเป็นจะทำใหไ้ด้ความจำเป็นจำนวนมาก จึงต้องมีการจัดลำดับ 

ความจำเป็นที่สำคัญที่สุด โดยทั่วไปกระบวนการวิจัยประเมินความตอ้งการจำเป็น 

จะประกอบด้วย ขั้นตอนในการดำเนินงานที่สามารถจำแนกออกได้เป็น 5 ขั้นตอน 

ดังต่อไปนี ้

     1. การศกึษาสิ่งที่มุ่งหวัง (What should be) 

     2. การศกึษาสภาพเป็นจริงในปัจจุบัน (what is) 

     3. การวิเคราะห์ความแตกต่างของขอ้มูลที่ได้จาก ข้อ 1 และ  

2 และจัดลำดับ ความสำคัญของผลที่เกิดขึน้เพื่อกำหนดเป็นความตอ้งการจำเป็น 

     4. การวิเคราะห์สาเหตุที่ทำให้เกิดความแตกต่างในข้อ 3 และ 

จัดลำดับความสำคัญของสาเหตุที่ทำให้เกิดความตอ้งการจำเป็น 

     5. การศกึษาและกำหนดแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดจาก 

สาเหตุที่ทำให้เกิดความจำเป็นที่วิเคราะห์ได้จากข้อ 4  
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 5.5 ขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น 

  นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงการลำดับความต้องการจำเป็น ไว้ดังนี้ 

   Within & Attrichuld (2000, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2558,  

หนา้ 280) กล่าวถึง การประเมินความตอ้งการจำเป็น แบ่งออกเป็น 3 ระยะ (Three-Phase 

Plan) 

    ระยะที่ 1 ระยะก่อนการประเมินหรอืระยะการสำรวจ ในระยะนี้มี

การศกึษาข้อมูลเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นที่มีอยู่วางแผนการดำเนินงานโดยกำหนด

ขอบเขต และประเด็นของความต้องการจำเป็นกำหนดจุดมุ่งหมายของความต้องการ

จำเป็น แหล่งขอ้มูลการใช้ประโยชน์ขอ้มูลระบุข้อมูลที่เกี่ยวข้องและพัฒนาแผนงานสำหรับ

ระยะที่ 2 รวมทั้งกำหนดเกณฑ์สำหรับทำประเมินการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

    ระยะที่ 2 การประเมิน หรือระยะการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและความเห็นเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็น จัดลำดับความตอ้งการจำเป็น 

และวิเคราะห์หาสาเหตุ ผลลัพธ์ และสังเคราะห์ขอ้มูล 

    ระยะที่ 3 หลังการประเมิน หรอืระยะการนำผลไปใช้ประโยชน์          

โดยเชื่อมโยงขอ้มูลและแผนการดำเนินงานที่ได้รับงานหลักคือการจัดลำดับความสำคัญ

ก่อนหลังที่นำไปประยุกต์ใช้ได้ และเกณฑ์การตัดสินเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา การจัดทำ

แผนปฏิบัติ การนำเสนอข้อมูลที่ได้รับจากการประเมินความตอ้งการจำเป็นแก่ผู้ตัดสินใจ 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการจัดเตรยีมแผนสำหรับดำเนินการเพื่อขจัดปัญญาที่เกิดจาก

ความตอ้งการจำเป็นหรอืนำไปใช้ประโยชน์ด้านอื่น ๆ 

   Rouda & Kusy (2012, อ้างถึงใน พีรดนย์ จัตุรัส, 2561, หนา้ 85)                

ได้แบ่งขัน้ตอนการทำ การประเมินความตอ้งการจำเป็นไว้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

    1. การวิเคราะห์หาความแตกต่าง (perform a gap analysis) เป็นการ

สำรวจการทำงานที่แท้จริงของหน่วยงานหรือพนักงาน โดยสำรวจสภาพจริงในปัจจุบัน 

และสภาพคาดหวัง ซึ่งความแตกต่างของช่องว่างระหว่างสภาพจริงในปัจจุบันและสภาพ

คาดหวังจะได้มาซึ่งวามตอ้งการจำเป็น 

    2. การจัดลำดับความสำคัญ (Identify priorities and importance) 

เมื่อได้ประเด็นของความตอ้งการจำเป็นซึ่งอาจจะมีประเด็นเป็นจำนวนมาก ดังนัน้ จงึตอ้ง

จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นในแต่ละประเด็น โดยการเลือกประเด็นที่

สามารถส่งผลใหเ้กิด การเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่เป็นประเด็นที่มคีวามสำคัญมากที่สุด 
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    3. การระบุสาเหตุของปัญหา (Identity causes of performance 

problems and/or opportunities) เมื่อจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นที่มี

ความสำคัญมากที่สุดแลว้ หลังจากนั้นให้ระบุสาเหตุที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็น           

เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา 

    4. การระบุวิธีการแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ (identify possible solutions 

and growth opportunities) เพื่อนำไปสู่การวางแผนในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาต่อไป 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 105) ขั้นตอนการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นสามารถแบ่ง ออกเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 

    1. ระยะแรก เป็นระยะก่อนการประเมนิ ประกอบด้วย ขั้นการ

เตรียมการ มีการกำหนดจุดมุ่งหมายหรือวสิัยทัศน์ที่ต้องการจะให้เกิด กำหนดกลุ่มผูใ้ช้

ประโยชน์จากผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผูเ้กี่ยวข้องกับ

การประเมนิความต้องการเป็นและขั้นการออกแบบการประเมินเกี่ยวข้องกับการกำหนด

นิยามประเภท ขอบข่ายของการประเมนิ ความตอ้งการจำเป็นการวางแผนการดำเนินงาน

ด้านทรัพยากร ค่าใช้จ่ายและเวลาในการดาเนนิงาน 

    2. ระยะที่สอง เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีการกำหนดนยิาม

ประเภท ขอบข่ายของการประเมินความตอ้งการจำเป็นและการจัดลำดับความสำคัญของ

ความตอ้งการจำเป็น 

    3. ระยะที่สาม เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีกานำผลไปใช้

ประโยชน์ การเสนอผลหรอืรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบกำหนดแนวทางแก้ไขเพื่อขจัด

ปัญหาที่เกิดจากความตอ้งการจำเป็น การดำเนินงานในระยะที่สามซึ่งเกี่ยวกับการนำผล

ประเมินความตอ้งการจำเป็นไปใช้ประโยชน์นีจ้ะ พบว่ามีการเสนอให้มกีารวางแผนการ

ดำเนนิงานเพื่อขจัดปัญหาที่เกิดจากความต้องการจำเป็น โดยมิได้มกีารดำเนินงานที่           

หยุดอยู่เพียงขั้นการกำหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาเท่านั้น แต่ต้องวางแผนว่าจะนำ

แนวทางที่กำหนดไปปฏิบัติให้เกิดผลอย่างไร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่พึงประสงค์ การวิจัย

ประเมินความตอ้งการจำเป็นตามแนวคิดใหม่จงึเป็นการดำเนินงานที่ครบขั้นตอนของ          

การวางแผนงานจนถึงขั้นการใชป้ระโยชน์สิ่งสำคัญที่ตอ้งดำเนินการเป็นลำดับแรกในการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็น คอื การกำหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการ

จำเป็น โดยอธิบายเหตุผลสำคัญที่ตอ้งทำการวิจัยผลการวิจัยจะนำไปใช้เพื่อจุดมุ่งหมายใด 

เพื่อคนกลุ่มใด จากนั้นกำหนดคำถามการวิจัย ประเมนิความตอ้งการจำเป็น ซึ่งคำถามจะ
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ช่วยในการกำหนดขอบเขตการวิจัยเป็นประเด็นสำคัญ ทั้งจุดมุ่งหมายรวมถึงคำถามจะ

นำมาใช้ในการออกแบบกรอบการวิจัยในการกำหนดกรอบ การวิจัยประเมินความต้องการ

จำเป็นต้องมีการตัดสินใจในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ การกำหนดกลุ่ม ผู้เกี่ยวข้อง การกำหนด

วิธีการเก็บข้อมูล การกำหนดเครื่องมอืเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดทำรายงาน 

และการใช้ผลการประเมิน สามารถแสดงดังภาพประกอบ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 แสดงการกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยการประเมิน 

        ความต้องการจำเป็น  

        ที่มา: สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 105) 

 

 5.6 เคร่ืองมือประเมินความต้องการจำเป็นเชิงสำรวจ 

  การใชว้ิจัยสำรวจในการระบุความตอ้งการจำเป็นใช้เพื่อบรรยายลักษณะ

ประชากรที่เป็นภาพรวม และอธิบายสาเหตุที่มีของความตอ้งการจำเป็น โดยมีวธิีการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ดังนี้  

   1. การใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการประเมินความตอ้งการ

จำเป็น มีข้อตกลงสำคัญหลายประการ ประการแรก ผู้ตอบมีความสามารถในการอ่าน 

เข้าใจความหมายของข้อความหรอืคำถามที่ถาม ประการที่สอง ผูต้อบมีข้อมูลหรือมี

ความรูพ้อจะตอบคำถามหรอืให้ข้อมูลได้ และประการที่สาม ผู้ตอบมีความเต็มใจและตั้งใจ 

การกำหนดจุดมุ่งหมายของการวจิัยประเมินความตอ้งการ

จำเป็น 

 การกำหนดคำถามการวิจัยและขอบเขตของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

 

การกำหนดกรอบการวจิัยประเมินความตอ้งการจำเป็น 

 

(1) การกำหนด 

กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 

 

(2) การกำหนด  

วธีิการเก็บขอ้มูล 

 

(3) การกำหนด 

เครื่องมือเก็บขอ้มูล 

(4) การวเิคราะห์ 

ข้อมูล 

 

(5) การจัดทำ 

รายงาน 

 

(6) การใช้ผล 

การประเมิน 
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ที่จะตอบโดยใหข้้อมูลที่จริงอย่างซื่อสัตย์ (Wolf, 1998 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวานิช, 2558) 

    1.1 ลักษณะของแบบสอบถามที่ประกอบไปด้วย 

     1.1.1 ข้อความหรอืคำถามที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ           

การวิจัย 

     1.1.2 การวางแผนการสร้างที่เหมาะสมทำให้ได้ข้อมูลครบถ้วน

สมบูรณ์ 

     1.1.3 สามารถดำเนินการเก็บข้อมูลได้ภายใต้เวลาและทรัพยากร 

ที่เหมาะสม 

    1.2 ประเภทของแบบสอบถามธรรมชาติของขอ้มูลที่ต้องการศึกษา

โดยใช้แบบสอบถาม แบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คอื ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจรงิหรอืข้อมูลที่

เป็นความคดิเห็น จงึมกีารเรียกแบบสอบถามให้มีความเฉพาะเจาะจง 2 แบบ คอื 

     1.2.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมอืที่เน้นการเก็บ 

ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจรงิ เช่น ข้อมูลภูมิหลังทั่วไป พฤติกรรมการปฏิบัติตน เป็นต้น 

     1.2.2 แบบวัดความคิดเห็น (Opinionnaire) เป็นเครื่องมอืที่เน้น 

การเก็บข้อมูลที่เป็นความคิดเห็น ความรูส้ึก หรอืทัศนคติสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

    1.3 ประเภทของคำถามสอบถาม 

     1.3.1 คำถามปลายปิด (Close - ended question) หรอืคำถาม 

แบบมีโครงสรา้ง ประกอบด้วยข้อความหรือคำถามและกลุ่มของคำตอบให้ผู้ตอบเลือก 

โดยจัดเรียงลำดับคำถามตามที่ผูว้ิจัยตอ้งการทราบ 

     1.3.2 คำถามปลายเปิด (Open-ended Question) ประกอบด้วย

คำถามที่ให้อสิระในการแสดงความคิดเห็นของผูต้อบ อาจมคีวามลึกซึง้กว่าที่ผูว้ิจัยคาดไว้ 

ลักษณะของขอ้มูลที่ได้เป็นการแสดงความรูส้ึกหรอืความคิดเห็นตามการรับรู้ของผูต้อบที่

สำรวจด้วยแบบสอบถาม เป็นความตอ้งการจำเป็นระดับกลุ่มบุคคล หรอืระดับองค์กร   

ผล การประเมินความตอ้งการจำเป็นที่ได้รับ จะนำไปใช้ได้กับการพัฒนาการปฏิบัติงาน

ขององค์กรมากกว่าการพัฒนารายบุคคล สิ่งที่จะต้องพิจารณาในการสร้างแบบสอบถาม 

คือ ชุดคำถามที่ได้ตระเตรียมไว้สอดคล้องกับประเด็นปัญหาที่ตอ้งการศกึษากับตัวอย่าง

ประชากรที่เป็นตัวแทนของประชากร ซึ่งกำหนดรูปแบบการตอบ ได้ 2 แบบ คอื  

      1.3.2.1 รูปแบบการตอบสนองเดี่ยว (Single - response 

Format) เป็นคำถามที่กำหนดใหก้ลุ่มตัวอย่างระบุระดับปัญหา สภาพที่เป็นอยู่หรอืระดับ
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ของสิ่งที่ต้องการอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยใหค้ำตอบเพียงชุดเดียวซึ่งคำตอบที่ได้ คอื              

ความตอ้งการจำเป็น แล้วนำมาจัดเรียงลำดับตามความสำคัญวิธีการจัดเรียงลำดับตาม

ความสำคัญวิธีการจัดเรียงลำดับข้อมูลประเภทนี้รูจ้ักกันดี และนิยมใชอ้ย่างแพร่หลายใน

กลุ่มนักประเมิน เพราะเป็นวิธีที่เข้าใจได้ง่าย มีความซับซ้อนนอ้ยเก็บข้อมูลได้ง่าย มีความ

สะดวกและรวดเร็วในการบริหารจัดการ แต่มีข้อจำกัดที่วธิีการดังกล่าวใชก้ันค่อนข้างมาก

อาจทำให้ไม่ดึงดูดใจผูต้อบแบบสอบถามได้ (Witkin, 1984 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวานิช, 

2558, หน้า 105) สำหรับเครื่องมอืที่ใชใ้นงานวิจัยนีใ้ช้รูปแบบการตอบสนองเดี่ยวเป็น

กรอบในการสร้างเครื่องมือวัดความ 

      1.3.2.2 รูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual-response Format)  

เป็นคำถามชุดเดียวกัน แต่ใหก้ลุ่มตัวอย่างระบุ 2 ส่วน คือ ระดับของการดำเนินงานใน

สภาพจริงและระดับสภาพที่พึงประสงค์ปรากฏในแบบสอบถามมขี้อความให้ตอบในรูป

มาตรประมาณค่า โดยให้ตอบข้อมูลสองชุด พัฒนามาจากชุดคำถามการตอบสนองเดี่ยว 

   2. การใชว้ิธีการสัมภาษณ์ การเก็บข้อมูลแบบเผชิญหน้าระหว่างผูท้ำ

การประเมนิความต้องการจำเป็นกับผูใ้ห้ข้อมูล สำหรับการประเมินความต้องการจำเป็นที่

เป็นระบบจะใช้การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ สามารถกระทำได้โดยใช้วธิีการ 3 ลักษณะ 

คือการสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง การสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งระดับกลางและการ

สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 

   3. การสนทนากลุ่ม (Focus Group) มักใช้ในการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นแบบสมบูรณ์ ข้อมูลที่ได้สามารถระบุความต้องการจำเป็นที่ได้จากบุคคลเป้าหมาย

ทั้งกลุ่ม มีประโยชน์ในการเปิดโอกาสใหผู้เ้ข้าร่วมสนทนาแสดงความคิดเห็นเป็นความรู้สกึ

จากสภาพที่เป็นอยู่ได้อย่างเต็มที่ การมีปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มจะช่วยกระตุ้นและส่งเสริม

ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนา เพื่อระบุความต้องการจำเป็น วเิคราะห์สาเหตุที่ทำให้

เกิดความต้องการจำเป็นและการกำหนด ทางเลือกในการแก้ไขปัญหา 

  สรุปได้ว่า การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสำหรับ

รูปแบบการตอบสนองเดียว และรูปแบบการตอบสนองคู่ มแีนวคิดเบือ้งหลังของแต่ละ

เทคนิคซึ่งทุกวิธีดำเนินการคล้ายคลึงกัน คอืการให้คะแนนความสำคัญตามลำดับวิธีการ        

ที่กำหนด ซึ่งการสร้างเครื่องมอืจะต้องมีความชัดเจนในสิ่งมุ่งหวังเพื่อ เชื่อมโยงมโนทัศน์

ของสิ่งนัน้เป็นข้อมูลหลักฐานที่เป็นรูปธรรม ต้องพิจารณาเครื่องมอื รูปแบบคำถาม                      

ให้สอดคล้องกับคุณลักษณะและเหมาะสมกับผูใ้หข้้อมูล 
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6. บริบทของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 6.1 สภาพทั่วไป 

  สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จัดตัง้ตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีภารกิจในการ

บริหารและการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานในเขตพืน้ที่การศกึษา ให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และสอดคล้องกับนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน และกระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 เป็นหน่วยงาน ราชการส่วนกลางที่อยู่ในส่วนภูมิภาค สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการ มหีน้าที่อำนาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการ กระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมตามพระราช 

บัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติมตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ 

เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา พ.ศ. 2560 

ดังนี้ 

   1. จัดทำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศกึษาของเขตพืน้ที่

การศกึษา ให้สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพัฒนา

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และความต้องการของท้องถิ่น 

   2. วิเคราะห์การจัดตัง้งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศกึษาและ

หน่วยงานในเขตพืน้ที่การศึกษา และแจ้งจัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหห้น่วยงานข้างตน้

รับทราบ รวมทั้งกำกับ ตรวจสอบ ติดตาม การใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

   3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศกึษา

ในเขตพืน้ที่การศกึษา  

   4. กำกับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และ          

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

   5. ศึกษา วเิคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศกึษา 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

   6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล           

เพื่อส่งเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา 

   7. จัดระบบประกันคุณภาพการศกึษา และประเมินผลสถานศกึษา             

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 
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   8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาของสถานศกึษาเอกชน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา

สถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการรูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

   9. ดำเนนิการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัย และพัฒนา

การศกึษาในเขตพืน้ที่การศึกษา 

   10. ประสาน ส่งเสริม การดำเนินงานของคณะกรรมการ 

คณะอนุกรรมการและคณะทำงานด้านการศกึษา 

   11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กร หรอืหน่วยงานต่าง ๆ  

ทั้งภาครัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะสำนักงานผูแ้ทนกระทรวง 

ศกึษาธิการในเขตพืน้ที่การศกึษา 

   12. ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพืน้ที่การศกึษาที่มไีด้ระบุ

ให้เป็นหนา้ที่ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย  

  สำนักงานงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตั้งอยู่             

ณ ศูนย์ราชการอำเภอสว่างแดนดิน ตำบลสว่างแดนดิน อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัด

สกลนคร   เป็น 1 ในจำนวนเขตพื้นที่การศกึษา ทั้งหมดจำนวน 225 เขต ของประเทศไทย 

ได้จัดตั้งขึน้ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 

2546 ในวันที่ 7 กรกฎาคม 2546 โดยใช้สถานที่และอาคารสำนักงานของสำนักงานการ

ประถมศึกษาอำเภอสว่างแดนดิน อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร รับผดิชอบจัด

การศกึษาใน 7 อำเภอ คือ อำเภอเจริญศลิป์ อำเภอนิคมนำ้อูน อำเภอพรรณนานิคม           

อำเภอส่องดาว อำเภอพังโคน อำเภอวาริชภูมิ และอำเภอสว่างแดนดิน ตัง้อยู่บ้านเลขที่ 

917 หมู่ที่ 11 ตำบลสว่างแดนดิน อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร เลขรหัสประจำบ้าน 

4786 – 000034 - 2 ศูนย์ราชการอำเภอสว่างแดนดิน อยู่ทางด้านทิศตะวันตกของ 

จังหวัดสกลนคร ตัง้อยู่ทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย อยู่ห่างจาก

กรุงเทพมหานครโดยทางรถยนต์ประมาณ 603 กิโลเมตร ห่างจากศาลากลางหรือ          

ศูนย์ราชการจังหวัดสกลนคร 83 กิโลเมตร 

 6.2 เขตพื้นที่บริการ 

  สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ประกอบด้วย            

7 อำเภอ คือ อำเภอสว่างแดนดิน อำเภอพังโคน อำเภอพรรณานิคม อำเภอนิคมน้ำอูน 

อำเภอวาวิชภูม ิอำเภอส่องดาว และ อำเภอเจรญิศิลป์ 
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 6.3 ลักษณะภูมิประเทศ 

  ลักษณะภูมปิระเทศโดยทั่วไปของเขตพืน้ที่เป็นที่ราบสูงมีสภาพเป็นป่า

ละเมาะ ส่วนใหญ่เป็นพวกป่าแดงโปร่ง มไีม้เต็ง ไม้รัง พลวง อำเภอสว่างแดนดินบางส่วน

เป็นที่ราบลุ่มน้ำท่วม มีแม่น้ำสงครามผ่านซึ่งใช้ทำนา และที่ราบระหว่างหุบเขา มสีภาพ

พืน้ที่แบบลูกคลื่นลอนลาดอยู่บริเวณอำเภอนคิมนำ้อูน วาริชภูมิ ส่องดาว มลีำธารและ  

ลำห้วย อันเกิดจากเทือกเขาหลายแห่ง และป่าไม้ เหมาะสำหรับการทำเกษตรกรรม 

 6.4 ลักษณะภูมิอากาศ 

  ภูมอิากาศ จัดอยู่ในประเภทเฉพาะฤดูแบบฝนเมืองรอ้นหรอืแบบทุ่งหญ้า 

เมืองร้อน ในฤดูมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ จะมีอากาศชุ่มชื้น และมีฝนตกชุกตลอดฤดู              

แต่ในฤดูมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ หรอืฤดูหนาวจะมีอากาศแหง้แล้งเกือบตลอดฤดู 

ท้องฟ้าโปร่งเป็นส่วนมาก ช่วงต่อระหว่างฤดูมรสุมทั้งสองตรงกับฤดู เป็นระยะเวลาที่

แสงอาทิตย์กำลังเคลื่อนผ่านเส้นศูนย์สูตรขึ้นไปยังซีกโลกเหนอืฟืน้ดินจะสะสมความรอ้นไว้  

ทำให้อากาศรอ้นฟ้าหลัวและมีพายุฝนฟ้าคะนองเป็นครั้งคราว 

 6.5 สภาพเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

  อาชีพหลักของประชาชน คือ เกษตรกรรม ทำนา ทาไร่ ทำสวน ซึ่งพืช

เศรษฐกิจหลักที่สำคัญ ได้แก่ ข้าว ยางพารา ออ้ย เป็นต้น รองลงมาคือ การเลี้ยงสัตว์  

การประมงนำ้จดื มกีารจัดงานประเพณีที่เป็นวัฒนธรรมสบืทอดกันมาเป็นเวลาอันยาวนาน 

ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวติความเป็นอยู่ด้านวัฒนธรรมและสังคมของชุมชน เช่น                   

งานประเพณีบุญบั้งไฟ เซิง้ผีโขน อำเภอพังโคน งานวันภูไทรำลึก อำเภอวาริชภูมิ ประเพณี

วันอาสาฬหบูชาสักการะสังเวชนยีสถานที่ส่องดาว วัดถ้ำพวง อำเภอส่องดาว งานบุญ

ประเพณีข้าวจี่ยักษ์ อนุรักษ์ปราสาทขอม ออนซอนผา้ย้อมคราม อำเภอสว่างแดนดิน      

งานนมัสการหลวงพ่อองค์ดำและงานประเพณีลอยกระทง อำเภอเจรญิศิลป์ 

 6.6 วิสัยทัศน์  

  “เป็นองค์กรมาตรฐาน ยึดหลักธรรมาภิบาล จัดการศกึษาอย่างมีคุณภาพ” 

 6.7 พันธกิจ 

  1. ส่งเสริมและสนับสนุนจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรา้งความมั่นคงของมนุษย์ 

  2. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาสถานศกึษาให้มคีวามปลอดภัยแก่ผูเ้รียน 
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  3. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนใหม้ีสมรรถนะเต็มตาม

ศักยภาพ ตามหลักสูตรและทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 และมีความพร้อมสำหรับการ

แข่งขัน 

  4. สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ำ ให้ผูเ้รียนทุกคนได้รับ

บริการทางการศกึษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียม 

  5. พัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาให้มีสมรรถนะตาม

มาตรฐานตำแหน่ง มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน และตอบสนองทิศทางการพัฒนา

ประเทศ 

  6. นำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารจัดการศกึษา  

ทุกระดับโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงรวมถึงหลักธรรมาภิบาล บูรณาการ 

การจัดการศกึษาที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 6.8 เป้าประสงค์หลัก  

  1. ผูเ้รียนได้รับโอกาสการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึงและเสมอภาค ได้รับ

การพัฒนาอย่างเท่าเทียม มีคุณภาพ มีสมรรถนะตามหลักสูตร มีทักษะการเรียนรู้ที่จำเป็น

ในศตวรรษที่ 21 และผูเ้รียนมีขดีความสามารถในการแข่งขันรวมทั้งเป็นพลเมืองที่รู้สิทธิ

และหน้าที่อย่างมคีวามรับผิดชอบ มจีิตสาธารณะ มคีวามรักและความภูมิใจในความเป็น

ไทย และ Soft Power 

  2. ผูเ้รียน ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการ

ดูแลความปลอดภัยจากภัย 4 ด้าน ได้แก่ ภัยจากบุคคล ภัยจากอุบัติเหตุ ภัยที่เกิดจาก

ผลกระทบทางสุขภาวะทางกายทางจิตใจ สามารถปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ้ำ 

และภัยจากไซเบอร์ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการม ีสุขภาวะที่ดี 

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครู และบุคลากรทางการศกึษาเป็นบุคคลแห่ง       

การเรียนรู ้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มสีมรรถนะตามมาตรฐานตำแหน่ง 

มาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

  4. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา สถานศึกษา นำข้อมูลสารสนเทศ และ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ มปีระสิทธิภาพเหมาะสมกับ

บริบทโดยยึดหลักธรรมาภิบาล สรา้งเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม ตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



73 

 6.9 จุดเน้น 

  1. ขับเคลื่อนนโยบายโรงเรยีนไฉไล ปลอดภัย มีคุณภาพ 

  2. เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการศกึษาเพื่อเป็นองค์กรมาตรฐาน 

ยึดหลักธรรมาภิบาลจัดการศกึษาอย่างมีคุณภาพ 

  3. พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาที่เน้นสมรรถนะ การจัดทำกรอบหลักสูตร

ท้องถิ่น รวมทั้งกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และการจัดการเรียนรู้

ประวัติศาสตร์ หนา้ที่พลเมือง ศลีธรรม และประชาธิปไตย เรยีนได้ทุกที่ ทุกเวลา 

(Anywhere Anytime) 

  4. เสริมสร้างสมรรถนะข้าราชการครู และบุคลากรทางการศกึษาโดยใช้

พืน้ที่เป็นฐานควบคู่กับการให้ความรูด้้านการวางแผนและการสร้างวินัย ดา้นการเงินและ

การออม เพื่อแก้ไขปัญหาหนีส้ินครู 

  5. ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรยีนรู้ด้วยเทคโนโลยีการศกึษาทางไกล  

(DLTV/DLIT) เพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางการศกึษา 

 6.10 ประเด็นกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 

  กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการจัดการศกึษาให้ผูเ้รียนมีความปลอดภัยจากภัย        

ทุกรูปแบบ 

   การสรา้งสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่ปลอดภัย ถือเป็นปัจจัยพืน้ฐาน

ในการเรียนรู้ที่มคีุณภาพ เด็กและเยาวชนในวัยเรียนจำเป็นต้องได้รับการดูแลทั้งด้าน

ร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ รวมถึงปลอดภัยจากภัยพิบัติ ภัยสังคม การกลั่นแกล้ง และสื่อ

ที่ไม่เหมาะสม ดังนั้น การส่งเสริมมาตรการรักษาความปลอดภัยในสถานศกึษา การพัฒนา

ระบบเฝา้ระวัง และการสร้างวัฒนธรรมแห่งความเข้าใจและเอือ้อาทรในสถานศกึษาจงึเป็น

สิ่งจำเป็น นอกจากนีก้ารจัดการเรียนรูด้้านทักษะชีวติและความปลอดภัยควรถูกบูรณาการ

ในหลักสูตร เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเผชิญกับโลกภายนอกได้อย่างมีสติและปลอดภัย 

  กลยุทธ์ที่ 2 เพิ่มโอกาสและความเสมอภาคทางการศกึษาให้กับประชากรวัย

เรียนทุกคน 

   การศกึษาควรเป็นสิทธิขัน้พื้นฐานที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้โดย

ปราศจากอุปสรรคทางเศรษฐกิจ สังคม ภูมศิาสตร์ หรือสภาพร่างกายและจติใจของ

ผูเ้รียน กลยุทธ์นี้จงึมุ่งเน้นการขจัดความเหลื่อมล้ำทางการศกึษา ทั้งในด้านโอกาสการ

เข้าถึงและคุณภาพของการศกึษาอย่างเท่าเทียมกัน การพัฒนาระบบสนับสนุนสำหรับกลุ่ม
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เปราะบาง เช่น เด็กพิการ เด็กด้อยโอกาส เด็กในพืน้ที่ห่างไกล และชนกลุ่มน้อย ตลอดจน

การจัดสรรทรัพยากรอย่างเป็นธรรม ถือเป็นหัวใจสำคัญของการสร้างระบบการศึกษาที่

ครอบคลุมและไม่ทิง้ใครไว้ข้างหลัง 

  กลยุทธ์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพการศกึษา 

   คุณภาพการศกึษาเป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาศักยภาพ

มนุษย์และความสามารถในการแข่งขันของประเทศ การยกระดับคุณภาพจึงต้องดำเนินการ

อย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล  

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลอย่างเหมาะสม 

ทั้งนีค้วรส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 เช่น การคิดวิเคราะห์ ความคิด

สร้างสรรค์ การสื่อสาร และการทำงานเป็นทีม ตลอดจนปลูกฝังคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ที่สอดคล้องกับพลเมอืงในสังคมประชาธิปไตย อันจะนำไปสู่การผลติกำลังคนที่มี

คุณภาพและมีคุณธรรมอย่างยั่งยืน 

  กลยุทธ์ที่ 4 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศกึษา 

   การบริหารจัดการศกึษาที่มีประสิทธิภาพในศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้อง

อาศัยผู้นำทางการศกึษาที่มีสมรรถนะ ทั้งในด้านภาวะผู้นำ วสิัยทัศน์ กลยุทธ์การจัดการ 

การบริหารงบประมาณ การพัฒนาครู และการมีส่วนร่วมของชุมชน สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคใหม่นั้นไม่เพียงมุ่งเน้นการบริหารจัดการภายในเท่านั้น แต่ต้องสามารถ

ขับเคลื่อนองค์กรใหเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลก ตอบสนองต่อความหลากหลายของ 

ผูเ้รียน และบริหารจัดการนวัตกรรมทางการศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 6.11 ข้อมูลทั่วไป 

  โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ในปีการศกึษา 2568 มีจำนวนผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 226 คน และครูผูส้อน  

จำนวน 2,185 คน จำนวนทั้งสิ้น 2,411 คน จาก 255 โรงเรียน   

   ที่มา: กลุ่มนเิทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 (ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2568) 
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6. งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง  

 ในการวิจัยความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร   

เขต 2 ผูว้ิจัยได้ทำการศกึษางานวิจัยในประเทศและต่างประเทศที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

  6.1 งานวจิัยในประเทศ 

   6.1.1 การวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

    ภชิาพัชญ์ โหนา (2562, บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) วิเคราะห์

องค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 2) สร้างรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 และ 3) ประเมินรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 ผลการวิจัยพบว่า

องค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 ประกอบด้วย 6 ด้าน 

ได้แก่ (1) ดา้นการบริหารงานเชิงกลยุทธ์ (2) ดา้นความรู้ (3) ดา้นบุคลิกภาพ (4) ด้านการ

พัฒนาทีมงาน (5) ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง และ (6) ดา้นการบริหารบุคคล 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 ประกอบด้วย

องค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ส่วนนำ ส่วนที่ 2 ส่วนเนือ้หา และส่วนที่ 3 ส่วนการ

นำไปใช้ การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 

4.0 ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก     

    นรศิรา ทองคำสี (2565, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครสวรรค์ 

เขต 1 โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ตามความคิดเห็นของครูและผูบ้ริหาร และ 2) เปรียบเทยีบสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครูและผูบ้ริหาร จำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ระดับ

การศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครูและผู้บริหาร โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นที่มีสมรรถนะสูงที่สุด คอื ด้านการมี

คุณธรรมจริยธรรม รองลงมาคือ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ดา้นการบริหารการ
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เปลี่ยนแปลง ด้านการบริหารเชงิกลยุทธ์ ด้านการทำงานเป็นทีม ดา้นการพัฒนาตนเอง 

ด้านการคิดอย่างสร้างสรรค์ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีและดิจทิัล และด้านการมีภาวะผูน้ำ 

ตามลำดับ 2) การเปรียบเทียบสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ตามความ

คิดเห็นของครูและผูบ้ริหาร จำแนกตามเพศ ตำแหน่ง ระดับการศกึษา และประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

    สุจิตตรา กาญจนสนิธุ์ (2565, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา องค์ประกอบ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาวิทยฐานะเช่ียวชาญ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศกึษา

องค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาวิทยฐานะเช่ียวชาญ 2) ประเมินองค์ประกอบ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาวิทยฐานะเช่ียวชาญ ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาวิทยฐานะเชี่ยวชาญมี 100 สมรรถนะ 2) องค์ประกอบสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาวิทยฐานะเชี่ยวชาญ ประกอบด้วย 5 ด้านและมีตัวแปรย่อยทั้งหมด 71 

ตัวแปรย่อย ได้แก่ ด้านความสามารถในการบริหารจัดการ ด้านความรอบรู้ในด้านการ

จัดการเรยีนการสอน ด้านการยอมรับและเข้าใจความแตกต่างของบุคคล ด้านการเป็นผู้นำ

ตามสถานการณ์ อย่างมทีักษะและรอบรู้ และด้านทักษะทางด้านการสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยี ทั้งนี ้โมเดลมีความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้ และนำไปใช้ได้ 

    สุฑาทิพย์ กงชัยภูมิ และวิรัลพัชร วงศ์วัฒน์เกษม (2567, บทคัดย่อ) 

ได้ศึกษาและเปรียบเทียบ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษากับการบริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ศูนย์พัฒนาคุณภาพการศกึษามอหนิขาว อำเภอเมอืง จังหวัดชัยภูมิ โดยมี

วัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน และ 2) 

เปรียบเทียบสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษากับการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

จำแนกตามตำแหน่ง และจำแนกตามระดับการศกึษา ผลการวิจัยพบว่า 1) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวม

อยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษากับการบริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 จำแนกตามตำแหน่ง และจำแนกตามระดับการศกึษา                     

ทั้งโดยรวมและเป็นรายด้าน ไม่แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญ 

   6.1.2 การวิจัยเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็น 

    อดุลศักดิ์ ทองคำ (2566, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความตอ้งการจำเป็น

และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร พบว่า  
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1) สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก ส่วน

สภาพที่ พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 2) สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด โดยรวมแตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ไม่แตกต่างกัน และ

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 3) ผลการศกึษาความต้องการจำเป็นของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา โดยพิจารณาเรียง ลำดับความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ดา้นการพัฒนา

ตนเอง ด้านการมีวสิัยทัศน์ ด้านการคิดวเิคราะห์และสังเคราะห์ ดา้นการทำงานเป็นทีม 

และด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

    วิทยา คีรีกุลไพศาล (2564, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเกี่ยวกบัความ

ต้องการจำเป็นสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 พบว่า 1) สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบูรณ์ เขต 2 ภาพรวม 

อยู่ในระดับมากที่สุด สภาพที่เป็นจริงภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ความต้องการจำเป็น

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

เพชรบูรณ์ เขต 2 เรียงดัชนีลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นได้ ดังนี้ 1) 

เทคโนโลยีดจิทิัล 2) การสื่อสาร 3) การคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 4) การบริหาร

องค์กร 5) การบริหารงานบุคคล 6) การกำหนดทิศทางองค์กร  

  6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

   6.2.1 การวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

    Schoonover Associates (2010, Abstract) ได้วจิัยเรื่อง สมรรถนะเป็น

บทสรุปของพฤติกรรมที่ก่อใหเ้กิดผลงานที่ดีเลิศ (Excellent Performance) ผลการวิจัย

พบว่า ความรู้อย่างเดียวไม่ถือเป็นสมรรถนะ เว้นแต่ความรูใ้นเรื่องนั้นจะนำมาประยุกต์        

ใช้กับงานให้ประสบผลสำเร็จ จงึถือเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะ ตัวอย่างเช่น ความรู้และ

ความเข้าใจในความไม่แน่นอนของราคาในตลาด ถือเป็นความรู้ แต่ความสามารถในการนำ
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ความรูแ้ละความเข้าใจในความไม่แน่นอนของราคาในตลาดมาพัฒนารูปแบบการกำหนด

ราคาได้นัน้ จึงจะถือเป็นสมรรถนะ ทักษะอย่างเดียวไม่ถือเป็นสมรรถนะ แต่ทักษะที่

ก่อใหเ้กิดผลสำเร็จอย่างชัดเจนถือเป็นสมรรถนะ ตัวอย่าง เช่น ความสามารถในการ

นำเสนอผลติภัณฑ์ใหม่เป็นทักษะ แต่ความสามารถในการวางตำแหน่งผลติภัณฑ์ใหม่            

ในตลาดให้แตกต่างจากคู่แข่งถือเป็นสมรรถนะ และสมรรถนะไม่ใช่แรงจูงใจหรือทัศนคต ิ          

แต่เป็นแรงขับภายในที่ทำให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่ตนมุ่งหวังไปสู่สิ่งที่เป็นเป้าหมาย           

ของเขา ตัวอย่าง เช่น การต้องการความสำเร็จเป็นแรงจูงใจที่ก่อใหเ้กิดแนวคิดหรือทัศนคติ

ที่ตอ้งการสร้างผลงานที่ดี แต่ความสามารถในการทำงานสำเร็จได้ตรงตามเวลาที่กำหนด

จงึถือเป็นสมรรถนะ 

    Saleemad (2015, Abstract) ได้วจิัยเรื่อง รูปแบบสมรรถนะผู้บริหาร

สำหรับผู้บริหารโรงเรียนสอนศาสนาอิสลาม ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะในการเป็น

ผูบ้ริหารสำหรับโรงเรยีนสอนศาสนาอิสลามประกอบด้วย การจัดการตนเอง การพัฒนา

องค์กร การเกี่ยวข้องกับผูค้น การได้มาซึ่งความรู ้และการเป็นผู้นำและการจัดการ 

    Machado, et al. (2017, Abstract) ได้วจิัยเรื่อง สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในมุมมองของผูป้ระสานงานโครงการ ผลการวิจัยพบว่า                          

ผูป้ระสานงานโครงการยอมรับว่า สมรรถนะความสามารถในการเป็นผู้นำ ความสามารถ  

ในการสื่อสาร และการทำงานอย่างยืดหยุ่นของผู้บริหารสถานศกึษามีความสำคัญต่อการ

ดำเนนิโครงการ 

     New Zealand Institute of Management (2017, Abstract) ได้ศึกษา

เรื่อง การจัดกลุ่มสมรรถนะของผู้บริหาร โดยทำการจัดกลุ่มตามภาระหน้าที่และตาม

คุณลักษณะเฉพาะของสมรรถนะพรอ้มกับตำแหน่งทางการบริหาร เป็นกรอบในการ

พิจารณา โดยได้ขอ้สรุปถึงสมรรถนะของผู้บริหารจำแนกได้เป็น 3 ระดับ คอื 1) สมรรถนะ

ขั้นพื้นฐาน (capable) ซึ่งผูบ้ริหารที่มีคุณลักษณะตามกรอบสมรรถนะระดับนีจ้ะเป็นผู้ที่มี

ความรู ้และทักษะที่สำคัญใน 4 ด้าน ได้แก่ ดา้นการจัดการทั่วไป (broad management 

skill and knowledge) ซึ่งประกอบด้วย การคิดเชิงกลยุทธ์ การตัดสินใจอย่างมกีระบวนการ 

การวางแผน การจัดองค์การ การจัดการบุคลากร กระบวนการพัฒนาและการบริหาร

โครงการด้านการจัดการบุคคล (personnel management skill) ที่สำคัญได้แก่ การติดต่อ 

สื่อสาร การสร้างความเชื่อมั่นและการจัดการเวลา เป็นต้น ด้านความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

เป็นความรู้ความสามารถในทักษะเฉพาะที่สามารถขยายคุณค่าของการจัดการองค์การได้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



79 

เช่น การบัญชี คอมพิวเตอร์ เป็นต้น ดา้นความรูค้วามสามารถในการจัดการธุรกิจทั่วไป 

(knowledge of business disciplines) 2) สมรรถนะระดับเชี่ยวชาญ (executive)                      

โดยผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะและความรูค้วามสามารถในด้านต่าง ๆ 

ประกอบด้วย ด้านการบริหารจัดการวัฒนธรรมองค์การซึ่งสามารถสร้างความแข็งแกร่ง

ให้กับองค์การ ได้ ด้านการบริหารจัดการความเปลี่ยนแปลงขององค์การ และด้านการ

สร้างความน่าเชื่อถือส่วนบุคคล และ 3) สมรรถนะระดับนโยบาย (governance)               

เป็นสมรรถนะที่ผู้บริหารจะต้องมเีพิ่มเติมมากกกว่าสมรรถนะระดับหนึ่งและระดับที่สอง 

ซึ่งในภาพรวมก็คือ ความสามารถในการมองภาพรวมขององค์การและกำกับดูแลบน

พืน้ฐานที่เกี่ยวกับภาระหนา้ที่ที่สำคัญ ได้แก่ การกำหนดวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ พันธกิจของ

องค์การ การกำหนดรูปแบบวัฒนธรรมองค์การและพฤติกรรมที่องค์การคาดหวัง ซึ่งเป็น

พฤติกรรมที่มุ่งเสริมสร้างคุณค่าทางจรยิธรรมตามจุดเน้นหรอืความตอ้งการของสังคม 

การกำกับติดตามการปฏิบัติและทบทวนการปฏิบัติงานขององค์การ และการกำกับติดตาม 

รวมทั้งการสอนงานใหก้ับผู้บริหารระดับรองลงมา 

    Gina De Asis - Galvez (2018, Abstract) ได้วจิัยเรื่อง สมรรถนะใน

การบริหารงานของผูอ้ำนวยการโรงเรียนประถมในกองการศึกษา ซามาร์เหนอื ผลการวิจัย

พบว่า ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีสมรรถนะสูง อย่างไรก็ตาม ความสัมพันธ์ที่มนีัยสำคัญบ่งช้ีว่า 

การฝึกอบรมผูบ้ริหาร การสัมมนา ความสำเร็จทางการศกึษา และประสบการณ์การ

ทำงานมีอทิธิพลอย่างมากต่อสมรรถนะในการบริหาร 

    Bafadal, et al. (2019, Abstract) ได้วจิัยเรื่อง มาตรฐานสมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาสำหรับผูบ้ริหารมอืใหม่ในนวัตกรรมการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า 

ผูบ้ริหารมอืใหม่ต้องการสมรรถนะที่เกี่ยวกับการเปิดกว้าง ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ 

ความสามารถ และความสนใจในการทำงาน ความซื่อสัตย์และความมั่นใจในตัวเอง 

สมรรถนะทางสังคมที่จำเป็นสำหรับผูบ้ริหารระดับเริ่มต้น คือ สมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับ 

สังคม ความอ่อนไหว การใหค้วามช่วยเหลอืผูอ้ื่น การสื่อสาร ใหค้วามร่วมมอื และ                  

การมสี่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม ผู้บริหารระดับต้นของโรงเรียนส่วนใหญ่ต้องการ

ความสามารถเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ของการเรียนรู ้จากนั้นดำเนนิการตามวัฒนธรรมของ       

การเรียนรู ้สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้และความสัมพันธ์กับชุมชนในโรงเรยีน 

   จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ ข้างตน้ สรุปได้ว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 เป็นความรู้
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ทักษะ ความสามารถ หรอืคุณลักษณะอื่น ๆ ของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่แสดงออกมาเชิง

พฤติกรรมในการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผดิชอบ เพื่อนำพาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายที่ 

วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลทั้ง ผูว้ิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบได้ 6 ด้าน 

ดังนี้ 1) การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลงผูบ้ริหารต้องมีความสามารถในการ

คาดการณ์อนาคต มองเห็นทิศทางการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี และระบบ

การศกึษา สามารถกำหนดเป้าหมายของสถานศกึษาอย่างชัดเจน พร้อมวางแผนกลยุทธ์

เพื่อพัฒนาองค์กรให้ก้าวทันความเปลี่ยนแปลง 2) ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ผูบ้ริหารควรมี

ความสามารถในการคิดเชิงนวัตกรรม มองเห็นโอกาสในการพัฒนางานหรือแก้ไขปัญหา

อย่างสร้างสรรค์ กล้าที่จะริเริ่มแนวทางใหม่ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน และสามารถ

นำแนวคิดนั้นไปสู่การปฏิบัติได้จริง เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 3) การใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการบริหารสถานศกึษา แสดงถึงความสามารถในการเลือกใช้และ

ประยุกต์เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมการ

วางแผน การจัดการข้อมูล การตดิตามผล และการตัดสินใจ ส่งเสริมการทำงานร่วมกัน

อย่างมีระบบ โปร่งใส และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว 4) การสื่อสาร

และจูงใจ เป็นความสามารถในการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ ทั้งด้านการถ่ายทอด

นโยบาย การช้ีแจงแนวทางปฏิบัติ และการสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรเกิดความเข้าใจ 

ยอมรับ และพร้อมขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายร่วมกัน โดยคำนึงถึงบริบทและความ

หลากหลายของผูร้ับสาร 5) มนุษยสัมพันธ์ ผูบ้ริหารตอ้งมคีวามสามารถในการสร้างและ

รักษาความสัมพันธ์ที่ดภีายในองค์กร และกับชุมชนภายนอก มีทักษะในการประสานงาน 

ร่วมมอืกับผูอ้ื่น และส่งเสริมบรรยากาศการทำงานที่เอื้อต่อความร่วมมอื ความสามัคคี 

และความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 6) คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ สะท้อน

ถึงการเป็นผูน้ำที่ยึดมั่นในหลักความถูกต้อง โปร่งใส และความรับผิดชอบ มคีวามซื่อสัตย์

สุจรติ เสมอภาค และเคารพสิทธิมนุษยชน ตลอดจนยึดถือจรรยาบรรณในวิชาชีพครูและ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดแีก่บุคลากรและนักเรียน  
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บทที่  3 

วิธีดำเนินการวจิัย  

 

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษา ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 โดยใช้การวิจัยแบบผสมผสาน (mixed method research) และผูว้ิจัย       

แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้  

  ระยะที่ 1 การศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความตอ้งการ

จำเป็นสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  ระยะที่ 2 การศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 

ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการ

จำเป็นสมรรถนะผู้บรหิารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ประกอบด้วย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  ปีการศกึษา 2568 จำนวนทั้งสิน้ 2,411 คน 

จาก 255 โรงเรียน จำแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 223 คน และครูผูส้อน  

จำนวน 2,188 คน  

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ปีการศกึษา 2568 ได้กำหนดขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607 - 

610, บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 43) จากประชากร 2,411 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง  

จำนวน 331 คน  แต่ในการวิจัยครั้งนีใ้ช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 334 คน จำแนกเป็นผูบ้ริหาร 
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สถานศกึษา จำนวน 104 คน ครูผู้สอน จำนวน 230 คน จาก 104 โรงเรียน ใช้วิธีการสุ่ม

ตัวแทนแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) แล้วจงึใชว้ิธีสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 

(Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับสลากแบบไม่ใส่คืน ตามสัดส่วน ดังตาราง 3 

 

ตาราง 3 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ขนาดสถานศึกษา 

กลุ่มประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 รวม 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 รวม 

1. ขนาดเล็ก 119 673 792 57 57 114 

2. ขนาดกลาง 100 1,353 1,453 43 129 172 

3. ขนาดใหญ่ 4 162 166 4 44 48 

รวมทั้งหมด 223 2,188 2,441 104 230 334 

รวมกลุ่มตัวอย่าง 334 

 หมายเหต:ุ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ปี

การศกึษา 2568  

   1.2.1 แบ่งสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ออกเป็น 3 ประเภท ตามขนาดของสถานศกึษา ดังตาราง 4    
 

ตาราง 4 ขนาดสถานศกึษา 
 

ขนาดของสถานศกึษา จำนวนสถานศกึษา กลุ่มตัวอย่าง(สถานศกึษา) 

ขนาดเล็ก 143 57 

ขนาดกลาง 108 43 

ขนาดใหญ่ 4 4 

รวม 255 104 
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   1.2.2 กำหนดหน่วยการสุ่ม โดยวิธีเลือกแบบเจาะจงของโรงเรียน            

ขนาดใหญ่เลือกทั้งหมด และสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจับสลากแบบใส่คืนของโรงเรียน 

ขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลางได้จำนวนโรงเรียนแบ่งตามลักษณะขนาดโรงเรียน ดังนี้ 

          1.2.2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 143 โรงเรียน เป็นกลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 57 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 40                             

    1.2.2.2 โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 108 โรงเรียน เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 43 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 40 

    1.2.2.1 โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 4 โรงเรียน เป็นกลุ่มตัวอย่าง

ทั้งหมดเนื่องจากมีจำนวนน้อย คิดเป็นรอ้ยละ 100  

   1.2.3 กำหนดผูบ้ริหารสถานศกึษาตามกลุ่มตัวอย่างลักษณะ 

ขนาดโรงเรยีนได้กลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 104 คน ดังนี้ 

    1.2.3.1 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดเล็กใช้วิธีการสุ่มแบบ

ง่ายด้วยวิธีการจับสลากแบบใส่คืนใชเ้กณฑ์รอ้ยละ 40 จาก 143 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 57 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิน้ 57 คน  

    1.2.3.2 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดกลางใช้วธิีการสุ่ม

แบบง่ายด้วยวิธีการจับสลากแบบใส่คืนใชเ้กณฑ์รอ้ยละ 40 จาก 108 โรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 43 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 43 คน 

     1.2.3.3 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดใหญ่ใช้วิธีการสุ่ม

แบบง่ายด้วยวิธีการจับสลากแบบใส่คืนใชเ้กณฑ์รอ้ยละ 100 จาก 4 โรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 4 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 4 คน 

   1.2.4 กำหนดครูผู้สอนตามกลุ่มตัวอย่างลักษณะขนาดโรงเรียนได้กลุ่ม

ตัวอย่างครูผูส้อน จำนวน 230 คน ดังนี้ 

    1.2.4.1 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดเล็กใช้วิธีการสุ่มแบบ

ง่ายด้วยวิธีการจับสลากแบบใส่คืนใชเ้กณฑ์รอ้ยละ 40 จาก 143 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง 

ครูผูส้อน จำนวน 57 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิน้ 57 คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับ 

ที่สุ่มผู้บริหารสถานศกึษา 

    1.2.4.2 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดกลางใช้วธิีการสุ่ม

แบบง่ายด้วยวิธีการจับสลากแบบใส่คืนใชเ้กณฑ์รอ้ยละ 40 จาก 108 โรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่างครูผูส้อน จำนวน 43 โรงเรียน ๆ ละ 3 คน รวมทั้งสิน้ 129 คน โดยเป็นโรงเรียน 
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เดียวกันกับที่สุ่มผู้บริหารสถานศกึษา 

    1.2.4.3 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดใหญ่ใช้วิธีการสุ่ม

แบบง่ายด้วยวิธีการจับสลากแบบใส่คืนใชเ้กณฑ์รอ้ยละ 100 จาก 4 โรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง ครูผู้สอน จำนวน 4 โรงเรียน ๆ ละ 11 คน รวมทั้งสิน้ 44 คน โดยเป็นโรงเรียน

เดียวกันกับที่สุ่มผู้บริหารสถานศกึษา 

   1.2.5 ดังนัน้ ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 104 คน  

และกลุ่มตัวอย่างครูผูส้อน จำนวน 230 คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น จำนวน 334 คน  

ดังแสดงในตาราง 5 

 

ตาราง 5 กลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอำเภอ และขนาดของโรงเรียน                    

ขนาดของ

โรงเรียนแยก

ตามอำเภอ 

รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร 

โรงเรียน 

ครูผูส้อน 

ขนาดเล็ก 

(เจริญศลิป์) 

 

1. บ้านทุ่งคำ 1 1 2 

2. บ้านนาดี 1 1 2 

3. บ้านทุ่งแก 1 1 2 

4. บ้านหนองแสง 1 1 2 

5. หนองจาน 1 1 2 

6. บ้านหนองนอ้ย 1 1 2 

ขนาดกลาง 

(เจริญศลิป์) 

7. บ้านดอนชัยวิทยา 1 3 4 

8. บ้านทุ่งมนธาตุวิทยา 1 3 4 

9. บ้านหนองแวงนอ้ย 1 3 4 

10. บ้านดงบาก 1 3 4 

ขนาดใหญ่ 

(เจริญศลิป์) 
11. อนุบาลเจริญศลิป์ 1 11 12 

ขนาดเล็ก 

(นิคมนำ้อูน) 
12. บ้านหนองบัวบาน 1 1 2 

ขนาดกลาง 

(นิคมนำ้อูน) 

13. บ้านหว้ยเหล็กไฟ 1 3 4 

14. บ้านดงสว่าง 1 3 4 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ขนาดของ

โรงเรียนแยก

ตามอำเภอ 

รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร 

โรงเรียน 

ครูผูส้อน 

ขนาดเล็ก 

(พรรณานิคม) 

15. บ้านดอนม่วยโนนค้อ 1 1 2 

16. บ้านหนองเดิ่นดอนขาว 1 1 2 

17. บ้านช้างมิ่ง 1 1 2 

18. บ้านโนนพอก 1 1 2 

19. บ้านกุดน้ำขุ่น 1 1 2 

20. บ้านโนนเรือตอเรือ 1 1 2 

21. บ้านนาเลา 1 1 2 

22. บ้านบะหัวเมย 1 1 2 

23. บ้านท่าสองคอน 1 1 2 

24. บ้านนาตากาง 1 1 2 

25. บ้านสร้างหนิ 

      วิทยานุเคราะห์ 
1 1 2 

26. บ้านบะหัวเมย 1 1 2 

 

 

ขนาดกลาง 

(พรรณานิคม) 

27. บ้านตาลเลียน 1 3 4 

28. บ้านเชงิชุม 1 3 4 

29. บ้านถ่อน 1 3 4 

30. บ้านห้วยบุ่นนาทัน 1 3 4 

31. บ้านอูนดง 1 3 4 

32. บ้านผักคำภู 1 3 4 

33. ชุมชนบ้านนาดีหนองไผ่ 1 3 4 

34. บ้านบะฮี 1 3 4 

35. บ้านสมสะอาด 1 3 4 

36. อนุบาลพรรณานิคม 1 3 4 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ขนาดของ

โรงเรียนแยก

ตามอำเภอ 

รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร 

โรงเรียน 

ครูผูส้อน 

ขนาดเล็ก 

(พังโคน) 

37. บ้านนาล้อม 1 1 2 

38. บ้านดอนดู่ 1 1 2 

39. บ้านสมสะอาด 1 1 2 

40. บ้านหนองแคนโคกสะอาด 1 1 2 

41. บ้านหนองไฮ 1 1 2 

42. บ้านสงเปลือย 1 1 2 

43. บ้านอุ่มเหม้า 1 1 2 

 

ขนาดกลาง 

(พังโคน) 

 

44. บ้านหนองบัว 1 3 4 

45. บ้านแร่ 1 3 4 

46. ชุมชนบ้านฝ่ังแดง 1 3 4 

47. บ้านไฮหย่อง  1 3 4 

ขนาดใหญ่ 

(พังโคน) 

48. บ้านพังโคน 

     (จำปาสามัคคีวิทยา) 
1 11 12 

 

ขนาดเล็ก 

(วารชิภูมิ) 

49. บ้านดอนยานาง 1 1 2 

50. บ้านโคกศาลา 1 1 2 

51. บ้านผักตบ 1 1 2 

52. บ้านโพนไผ่ 1 1 2 

53. บ้านหว้ยบาง 1 1 2 

 

 

ขนาดกลาง 

(วารชิภูมิ) 

54. บ้านค้อเขียวพิทยาภูมิ 1 3 4 

55. บ้านทุ่งเชือก 1 3 4 

56. บ้านหนองกุง (วารชิภูมิ) 1 3 4 

57. บ้านคำบ่อ 1 3 4 

58. บ้านตาดภูวง 1 3 4 

59. บ้านดงคำโพธิ์ 1 3 4 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ขนาดของ

โรงเรียนแยก

ตามอำเภอ 

รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร 

โรงเรียน 

ครูผูส้อน 

 60. บ้านคำบ่อ 1 3 4 

ขนาดเล็ก 

(สว่างแดนดิน) 

 

61. บ้านหนองแคหนองโข่ย 

     (อำนวยศิลป์) 
1 1 2 

62. ชุมพลศึกษา 1 1 2 

63. คำเจรญิวิทยา 1 1 2 

64. กุดจกินาสมบูรณ์ 1 1 2 

65. บ้านนาดินจ่ีแสงตะวัน   

     (รวมธรรมราษฎร์บำรุง) 
1 1 2 

66. บ้านยางคำ 1 1 2 

67. บ้านเตาไหสร้างแก้ว 1 1 2 

68. บ้านม้า 1 1 2 

69. บ้านดอนยานาง 1 1 2 

70. บ้านคำเม็ก (พัฒนะบำรุง)    

71. บ้านหนองหว้า 1 1 2 

72. บ้านคันชา 1 1 2 

73. บ้านหนองหอย 1 1 2 

74. บ้านธาตุ 1 1 2 

75. บ้านโคกหนองกุง 1 1 2 

76. บ้านคำนาดี 1 1 2 

77. บ้านจำปานาถ่อน 1 1 2 

78. บ้านโคกสวัสดี 1 1 2 

79. บ้านดอนเชยีงยืน 1 1 2 

80. บ้านคำชนดงต้อง 1 1 2 

81. บ้านนางัว 1 1 2 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ขนาดของ

โรงเรียนแยก

ตามอำเภอ 

รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร 

โรงเรียน 

ครูผูส้อน 

 82. บ้านโคกสีไค 1 1 2 

ขนาดกลาง 

(สว่างแดนดิน) 

 

83. บ้านขาม 

     (ขามเขตวิทยาคาร) 
1 3 4 

84. บ้านปลวกธาตุ 

      โสภาวิทยา 
1 3 4 

85. บ้านหนองหมากแซว 1 3 4 

86. บ้านบึงโน 1 3 4 

87. บ้านหนองไผ่ 1 3 4 

88. บ้านตาล 1 3 4 

89. บ้านตาลโกน 1 3 4 

90. บ้านเล่า  

     (ประชานุเคราะห์) 
1 3 4 

91. บงใต้โนนรังพัฒนา 1 3 4 

92. บ้านหนองทุ่ม  

     (พุทธานุเคราะห์) 
1 3 4 

93. บ้านเปือยทานตะวัน 

     พิทยาสรรพ์ 
1 3 4 

94. บ้านโคกดินแดง 1 3 4 

ขนาดใหญ่ 

(สว่างแดนดิน) 

 

95. บ้านง่อนหนองพะเนาว์  

     (มิตรภาพที่ 126) 
1 11 12 

96. อนุบาลสว่างแดนดิน 1 11 12 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ขนาดของ

โรงเรียนแยก

ตามอำเภอ 

รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร 

โรงเรียน 

ครูผูส้อน 

ขนาดเล็ก 

(ส่องดาว) 

97. บ้านโพนสวาง 1 1 2 

98. บ้านไทยเจรญิ 1 1 2 

99. อภัยดำรงธรรม 1 1 2 

100. บ้านหนองม่วง 1 1 2 

101. บ้านโคกสะอาด 1 1 2 

ขนาดกลาง 

(ส่องดาว) 

102. บ้านชัยชนะ 1 4 5 

103. ชุมชนบ้านท่าศลิา 1 4 5 

104. อุดมสังวรวิทยา 1 4 5 

รวม 104 230 33 4 

 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย   

  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วจิัย

สร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์และขอ้สรุปที่ได้จากกรอบแนวความคิดตามขั้นตอนการสร้าง

เครื่องมือ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม                  

ซึ่งเป็นแบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  

   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามวัดระดับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึง

ประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งเป็นแบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของ

เรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert Method) มี 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 

และน้อยที่สุด โดยพิจารณาตามเกณฑ์ ดังนี้ 

    5 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ มากที่สุด 
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    4 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ มาก 

    3 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ ปานกลาง 

    2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ นอ้ย 

    1 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ นอ้ยที่สุด 

   

 3. การสร้างและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ         

                   ในการสร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  มีวธิีการสร้างดังนี้ 

                       3.1 ศกึษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสาร ตำรา และผลงานวิจัย             

ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 เพื่อนำมาประกอบเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

     3.2 ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถามประเภทต่าง ๆ       

จากหนังสอืและงานวิจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง พร้อมกำหนดรูปแบบและขอบเขตของเครื่องมอื

ที่ใชใ้นการรวบรวมข้อมูล      

   3.3 กำหนดกรอบแนวความคิดของการวิจัย รวมถึงศึกษาองค์ประกอบ 

ประเด็นเนื้อหาและโครงสร้างของแบบสอบถาม และตัวบ่งช้ีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความ

ต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   3.4 กำหนดรูปแบบข้อคำถาม โดยข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม       

มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  เป็นแบบมาตรส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จำแนกเนือ้หาตามองค์ประกอบ 6 ด้าน ได้แก่              

1) การมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 2) การมคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 3) การใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 4) การสื่อสารและจูงใจ 5) การมีมนุษยสัมพันธ์ และ 6) การมีคุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ                     
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   3.5 สรา้งแบบสอบถามฉบับร่าง เสนอต่อกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหาที่จะทำการสำรวจ รวมทั้งการใช้ภาษาให้

มีความชัดเจนและเข้าใจง่าย แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

แนะนำ 

   3.6 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงและแก้ไขแล้ว เสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ 

จำนวน    5 ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 

โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างคำถามในแบบสอบถามกับวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์

เฉพาะ (Item - ObjectiveCongruence Index: IOC) โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 5 ท่าน ประกอบด้วย 

     3.6.1 อาจารย์สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และมี

ประสบการณ์ในการสอนระดับบัณฑติศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่ 

     3.6.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      3.6.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

      3.6.2 ศกึษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารศกึษา           

จำนวน 1 คน ได้แก่ นางกชวรรณ สารีกุล ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

     3.6.3 ผูอ้ำนวยการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหาร

ศกึษา และมีประสบการณ์ในการบริหารสถานศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 1 คน ได้แก่  

นายไมตร ี บนปาก ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านหนองบัว อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

    3.6.4 ครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารศกึษา จำนวน 

1 คน ได้แก่  นายอดุลศักดิ์  ทองคำ ครูโรงเรียนบ้านแร่ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร   

   3.7 การตรวจสอบดัชนีความสอดคล้อง (Item - Objective Congruence 

Index: IOC) เพื่อหาค่าคุณภาพของเครื่องมอืด้านความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา (Content 
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Validity) ซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบสอบถามฉบับนีม้ีค่า เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ 

จากนั้นผูว้ิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ 

   3.8 นำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแลว้มาจัดพิมพ์ และนำไป

ทดลองใช ้(Try - Out) สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

จากกลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 40 ชุด จำนวน 11 โรงเรยีน รวมทั้งสิน้ 40 

คน ประกอบด้วย สถานศกึษาขนาดเล็ก 5 โรงเรียน ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 5 คน 

และครู จำนวน 10 คน สถานศกึษาขนาดกลาง  5 โรงเรียน ผูบ้ริหารสถานศึกษา จำนวน  

5 คน และครู จำนวน 15 คน สถานศกึษาขนาดใหญ่  1 โรงเรียน  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จำนวน 1 คน และครู จำนวน 4 คน   แล้วนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก 

โดยเลือกข้อคำถามที่มคี่าอำนาจจำแนก ตั้งแต่ 0.257 ขึน้ไป ใว้ใช้แล้วนำไปคำนวณหาค่า

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

   3.9 นำแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปคำนวณหาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ 

โดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา          

(α-Coefficient) ต่ำกว่า 0.20 ออกไป นำคำถามที่ใช้ได้ มาหาความเชื่อม่ัน (Reliability) 

ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α-

Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 117) โดยแบบสอบถามสภาพปัจจุบันมีค่า

อำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.783 – 0.964 ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.988 และ

แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์อยู่ระหว่าง 0.769 – 0.972 ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 

0.989 รายละเอียดของค่าอำนาจจำแนกและความเชื่อมั่นนำเสนอในภาคผนวก จ 

   3.10 นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

อีกครั้ง 

   3.11 จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้ในการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 2 ต่อไป 

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้ 

                      4.1 ผูว้ิจัยดำเนินการขอหนังสือต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังสถานศกึษา เพื่อขออนุญาตและขอความ
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ร่วมมอืในการเก็บข้อมูล  

    4.2 ผูว้ิจัยนำหนังสอืขอความอนุเคราะห์พร้อมแบบสอบถามเสนอ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมอืในการจัดเก็บข้อมูลการวิจัย พร้อมทั้ง

ประสานความร่วมมอืจากครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่ออำนวยความสะดวกในการดำเนินการ

เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย   

       4.3 ผูว้ิจัยดำเนนิการเก็บข้อมูลโดยใช้รูปแบบของ Google Form            

โดยส่งลิ้งให้ผู้ตอบแบบสอบถาม         

 

              5. การวเิคราะห์ข้อมูล 

                ผูว้ิจัยได้ทำการวิเคราะห์ขอ้มูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์สำเร็จรูปเพื่อหาค่าสถิต ิตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

   5.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถามได้แก่ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์      

ในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ (Checklist) 

ทำการวิเคราะห์โดยใช้ตัวแปรที่ศึกษา ค่าความถี่ ค่าร้อยละ แล้วนำมาเสนอผลการ

วิเคราะห์ลงในตาราง 

   5.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ที่มรีูปแบบการตอบสนองแบบรายคู่ 

(DualResponse Format) โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Division) เป็นรายข้อและรายด้าน แล้วนำเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 

ซึ่งมีเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย (ไพศาล วรคำ, 2552, หนา้ 413) ดังนี ้

    ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมากที่สุด 

    ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก 

    ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับปานกลาง 
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    ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับน้อย 

    ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   5.3 วิเคราะห์ขอ้มูลจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผูว้ิจัยใชก้ารวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความตอ้งการ

จำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index; PNI modified) (สุวิมล ว่องวาณิช, 

2558, หนา้ 279) ซึ่งเป็นการหาผลต่างระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 

โดยมีสูตรในการคำนวณ ดังนี้ 

   PNI modified  =(I-D)/D 

 เมื่อ  PNI modified   หมายถึง ดัชนลีำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

      I หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ (Importance) 

     D  หมายถึง สภาพปัจจุบัน (Degree of Success)  

   นำผลที่ได้จากการคำนวณค่าดัชนี PNI modified ของแต่ละข้อรายการ           

โดยข้อที่มคี่าดัชนี PNI modified มาก แสดงว่ามีความตอ้งการเป็นระดับสูง มากกว่าข้อที่มคี่า

ดัชน ีPNI modified น้อย ซึ่งข้อที่มคีวามตอ้งการจำเป็นอยู่ในระดับสูง จะต้องให้ความสำคัญ

และต้องได้รับการแก้ไขก่อน ตามลำดับซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามแบบตอบสนอง

รายคู่ (Dual response) 

   5.4 จัดลำดับความต้องการจำเป็นจากค่าดัชนี PNI modified และ   

เลือกเฉพาะ 3 อันดับแรกที่มีค่าดัชนีสูงที่สุด ซึ่งแสดงถึงความต้องการจำเป็นในระดับ

สูงสุด เพื่อนำมาใช้เป็นแนวทางในการกำหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ทั้งนี้ การเลือกเฉพาะ 3 อันดับแรก เนื่องจากเป็นรายการ            

ที่มช่ีองว่างระหว่างสภาพปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์มากที่สุด จึงถือเป็นความต้องการ

จำเป็นในระดับเร่งด่วนที่ควรได้รับการพัฒนาเป็นลำดับแรก นอกจากนี้ ยังเป็นการจำกัด

ขอบเขตเพื่อใหส้ามารถกำหนดแนวทางการพัฒนาได้อย่างชัดเจน และเป็นรูปธรรม 

ตลอดจนช่วยใหก้ารดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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 6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   

                 เพื่อให้การวเิคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์ขอ้มูล

ตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิต ิดังนี้ 

   6.1 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

    6.1.1 ร้อยละ (Percentage) 

                          6.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

                          6.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   6.2 สถิตทิี่ใชห้าคุณภาพของเครื่องมอื 

                           6.2.1 การตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม  

โดยใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างขอ้รายการกับประเด็นหลักของเนื้อหา (IOC) 

    6.2.2 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation) ของเพียร์สัน 

(Pearson)  

    6.2.3 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) 

                     6.3 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

                         6.3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ใช้ค่าเฉลี่ย (x̅)  

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

                          6.3.2 สมมติฐานข้อ 2       

     6.3.2.1 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย กรณี 2 กลุ่ม

ได้แก่ สถานภาพการดำรงตำแหน่งใชก้ารทดสอบค่าทีแบบ 2 กลุ่มที่เป็นอิสระจากกัน        

(t - test แบบ Independent Samples)  

     6.3.2.2 กรณี 3 กลุ่ม ได้แก่ตัวแปรขนาดของสถานศกึษา และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา ใช้การทดสอบเอฟ (F - test)  

แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) ในกรณีพบความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé - Method) 

หรอื L.S.D. วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม   
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ระยะท่ี 2 การศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา         

ในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2  

 เมื่อทำการวิเคราะห์ขอ้มูล หากผลการวิจัยพบว่าความต้องการจำเป็น

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ในด้านใดมีความตอ้งการจำเป็นมากที่สุด

อยู่ 3 ลำดับ ผูว้ิจัยจะนำไปศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21  โดยการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 9 ท่าน ให้ผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนะ

วิธีการพัฒนาปัจจัยดังกล่าว แลว้สรุปเป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร 

ในศตวรรษที่ 21 มีรายละเอียดการดำเนินการ ดังนี้ 

  1. กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 

   กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิที่ใชใ้นการสัมภาษณ์งานวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ 

ผูท้รงคุณวุฒิที่ได้ทำการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) รวมทั้งสิน้ 4 กลุ่ม 

จำนวน 9 ท่าน เพื่อทำการศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งใช้แบบ

สัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง มีรายละเอียด ดังนี้ 

    ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มที่ 1 ผูบ้ริหารการศกึษา วิทยฐานะไม่ต่ำกว่า

ชำนาญการพิเศษ สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศึกษา 

หรอืมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่  

     1. นายธีระพงษ์ วีระชานนท์ รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

     2. นายกฤษฏิพงษ์ มาตะรักษ์ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

     ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มที่ 2 ผูบ้ริหารสถานศกึษา วทิยฐานะไม่ต่ำกว่า

ชำนาญการพิเศษ สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศึกษา 

หรอืมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 5 คน ได้แก่ 

       1. นายพูลศักดิ์ เขียวคล้าย ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนต้นผ้ึง อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร  

       2. นางสาวรัชฎามงคล บาลลา ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
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โรงเรียนบ้านหนองแคน อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร  

       3. นางธัญลักษณ์ ศรีสรอ้ย ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านหนองไฮ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร  

     4. นายสุภาพ ช่างสอน  ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ        

โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

     1.2.5 นายไมตรี  บนปาก ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนบ้านหนองบัว อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

      ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มที่ 3 ครูผูส้อน วิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการ

พิเศษ สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษา                 

หรอืมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่ 

       1. นายสาทิตย์ วงค์มีแก้ว ครูชำนาญการพิเศษ                         

โรงเรียนบ้านพังโคน (จำปาสามัคคีวิทยา) อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

       2. นายอดุลศักดิ์  ทองคำ ครูชำนาญการพิเศษ  โรงเรียนบ้านแร่  

 อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล คอื แบบสัมภาษณ์แบบมี

โครงสรา้ง (Structured Interviews) เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21  

โดยร่างประเด็นสัมภาษณ์จากการอ้างองิข้อมูลผลการวิเคราะห์ลำดับค่าความต้องการ

จำเป็นสมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ในระยะที่ 1 จากนั้นนำแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้น

เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องดา้นเนื้อหาและการใช้

ภาษา และดำเนนิการแก้ไขปรับปรุงเนื้อหาตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แนะนำ  

จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

     ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ดำเนินการขั้นตอนและวิธีการ 

ดังนี้ 

    3.1 ผู้วจิัยดำเนินการรวบรวมข้อมูล โดยการขอหนังสอืจาก               

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความร่วมมอืไปยังผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง  

9 ท่าน ที่ได้แต่งตัง้ไว้ 
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    3.2 ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์ กำหนดวัน เวลา และ

สถานที่ในการสัมภาษณ์  

    3.3 ดำเนินการสัมภาษณ์ โดยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง 

ผูว้ิจัยขออนุญาตบันทึกระหว่างสัมภาษณ์ โดยจะทำการบันทึก 2 ลักษณะ ได้แก่การ

บันทึกเสียง ซึ่งจะบันทึกตั้งแต่เริ่มตน้จนกระทั่งการสัมภาษณ์แล้วเสร็จ และการจดบันทึก

ประเด็นสำคัญ 

    3.4 ทำการถอดเสียงบันทึกและตรวจสอบความถูกต้อง รวบรวม

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาพิมพ์เป็นบันทึกและสรุปตามประเด็นสัมภาษณ์ 

 

  4. ยกร่างแนวทางการพัฒนา 

   ผูว้ิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยวิธีการ

ตีความและสร้างขอ้สรุปซึ่งดำเนนิการขั้นตอนต่อไปนี้ 

    4.1 ผู้วิจัยนำข้อมูลจากการศกึษามาดำเนินการทำความเข้าใจ 

วิเคราะห์และทบทวนในภาพรวมของขอ้มูลที่ได้มาทั้งหมด และทำการคัดกรอง จับประเด็น

สำคัญที่เกี่ยวข้องกับที่ทำการศกึษา 

    4.2 นำข้อมูลกลับมาอ่านทบทวนโดยละเอียด และตีความ พรอ้มกับ

การสรุปข้อความหรอืประโยคที่สำคัญที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ศึกษา 

    4.3 นำข้อความหรอืประโยคที่มคีวามหมายเดียวกันหรือความหมาย

ใกล้เคียงกันมาไว้เป็นกลุ่มเดียวกัน และทำการสรุปความ การอธิบายความ เพื่อใหไ้ด้          

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 

 5. การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การนำเสนอผลการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูท้รงคุณวุฒิ  ผูว้ิจัยได้นำข้อความที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้เทคนิค

การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และนำเสนอเป็นรายข้อเรียงลำดับตามความถี่จาก

มากไปหาน้อย 
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 6. การประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  6.1 ผู้ทรงคุณวุฒิ 

    ผูท้รงคุณวุฒิที่ประเมินแนวทางการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษา            

ในศตวรรษที่ 21 ได้รับการคัดเลือกแบบเจาะจง แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม รวมจำนวนทั้งสิน้ 10 

ท่าน ดังนี้ 

    ผู้ทรงคุณวุฒกิลุ่มที่ 1 นักวิชาการในสถาบันระดับอุดมศกึษา         

สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอก สาขาการบริหารการศกึษาและมีประสบการณ์           

ในการสอนระดับบัณฑติศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ประกอบด้วย 

       1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพไหล อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

       ผู้ทรงคุณวุฒกิลุ่มที่ 2 ผูบ้ริหารสถานศกึษา วทิยฐานะไม่ต่ำกว่า

ชำนาญการพิเศษ ที่สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษา 

หรอืมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 5 คน ได้แก่ 

     1. ดร.สงิห์ประเสริฐ นาคโคตรคำ ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนไฮหย่อง (ภูเงินประชานุกุล) อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

      2. ดร.ยุทธนา อุทโธ ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนอนุบาลพรรณานิคม อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

       3. ดร.ไพฑูรย์ ชัยประโคน ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านนาเหมอืง อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

     4. ดร.พณารัตน์  บุตรชารี ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านม่วงคำ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

     5. นายภัทราวุธ  โคตรเรือง ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านแวง อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



100 

     ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มที่ 3 ครูผูส้อน วิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการ

พิเศษ ที่สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษา หรอืมี

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 3 คน ได้แก่ 

     1. นายวงศกร  เพียรชนะ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านแร่  

อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

       2. นางสาวปิยเนตร มาละมิ่ง ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านแวง 

อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

     3. นางสาวสกาวรัตน์ หารคำมูล ครูชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนบ้านแวง  อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

 6.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  ผูว้ิจัยใชแ้บบประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา         

ในศตวรรษที่ 21 เป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามวัดระดับความ

เป็นไปได้ และความเหมาะสมของแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งเป็น

แบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) มีลักษณะเป็นแบบมาตร

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert Method)           

มี 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยพิจารณาตามเกณฑ์ ดังนี้ 

   5 หมายถึง มคีวามเป็นไปได้ และความเหมาะสมของแนวทางพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ มากที่สุด 

   4 หมายถึง มคีวามเป็นไปได้ และความเหมาะสมของแนวทางพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ มาก 

   3 หมายถึง มคีวามเป็นไปได้ และความเหมาะสมของแนวทางพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ ปานกลาง 

   2 หมายถึง มีความเป็นไปได้ และความเหมาะสมของแนวทางพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ นอ้ย 

   1 หมายถึง มคีวามเป็นไปได้ และความเหมาะสมของแนวทางพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ นอ้ยที่สุด 
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 6.3 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

  แบบประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 มลีำดับขั้นในการสร้างแบบประเมินแนวทางการพัฒนา ดังนี้  

   6.3.1 ผูว้ิจัยจัดทำแบบประเมินแนวทางการสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   6.3.2 เสนอคณะที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ เพื่อตรวจสอบความตรงของ

เนือ้หา และความตรงตามโครงสรา้ง  

   6.3.3 ปรับปรุงและจัดทำแบบประเมินแนวทางการพัฒนาฉบับสมบูรณ์

แล้วจึง นําไปเก็บรวบรวมข้อมูลประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

 6.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  6.4.1 ผูว้ิจัยดำเนินการขอหนังสอืรับรองจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร และติดต่อขอความร่วมมอืจากผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 10 ท่าน เพื่อทำหนา้ที่

เป็นผู้ประเมนิแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  6.4.2 ผูว้ิจัยดำเนินการตดิต่อนัดหมายผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 10 ท่าน และจัดส่ง

หนังสือขอความร่วมมอืในการทำหน้าที่ผู้ทรงคุณวุฒิ พร้อมกับแบบประเมินแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ไปยังผูท้รงคุณวุฒิ จากนั้น

ดำเนนิการรวบรวมข้อมูลที่ได้รับคืนมาเพื่อนำไปปรับปรุงและแก้ไขแนวทางการพัฒนา  

จนได้ข้อสรุปที่ชัดเจนสำหรับจัดทำเป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

 6.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  

  วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะหลักของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งมีเกณฑ์ในการแปล

ความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, น. 123 - 124) 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ในระดับมากที่สุด 
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   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ในระดับมาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ในระดับปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ในระดับน้อย 

   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ในระดับน้อยที่สุด 

  ผูว้ิจัยเลือกแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 ที่มคี่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึน้ไป ซึ่งแสดงว่ามีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

ในระดับมากขึน้ไป  

 6.6 การสรุปแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 

  ผูว้ิจัยได้นำแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ผ่านการ

คัดเลือกและมีความเหมาะสม มาจัดทำเป็นร่างแนวทางการพัฒนา จากนั้นนำเสนอร่าง

แนวทางดังกล่าวเสนอคณะที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อรับข้อเสนอแนะและคำแนะนำต่าง ๆ 

จากนั้นผูว้ิจัยได้นำข้อเสนอแนะที่ได้รับมาปรับปรุงและแก้ไขร่างแนวทางจนมคีวามสมบูรณ์

และเหมาะสมในทางปฏิบัติ สุดท้ายผู้วจิัยได้สรุปแนวทางการพัฒนาฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้

เป็นแนวทางสำหรับการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษาต่อไป 
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d 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร   

เขต 2 ครั้งนี้ ผู้วจิัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การเสนอผลการวิจัยในครั้งนี ้เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการนำเสนอผลการ

วิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจัยได้กำหนด สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูลไว้ ดังนี้ 
  n    แทน  กลุ่มตัวอย่าง  

  PNI    แทน  ดัชนลีำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

  x̅    แทน  คะแนนค่าเฉลี่ย  

  S.D.    แทน  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

  t     แทน  ค่าสถิตกิารแจกแจง t (t-test)  

  F    แทน  ค่าสถิตกิารแจกแจง F (F-test)  

  df     แทน  ค่าระดับช้ันแห่งความอิสระ  

  SS    แทน  ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกำลังสอง  

  MS    แทน  ค่าความแปรปรวน  

  D    แทน  สภาพปัจจุบัน 

  I    แทน  สภาพที่พึงประสงค์  

  Sig.   แทน  ค่านัยสำคัญทางสถิติของการทดสอบ 

  *     แทน  การมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  **    แทน  การมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 ผูว้ิจัยได้ดำเนินการไปตามลำดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ของกลุ่มตัวอย่างที่ศกึษา จำแนกตามสถานภาพ   

ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยการหาร้อยละ (Percentage) 

  ตอนที่ 2 การวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย ดังนี้  

   1. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่             

พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับมากและมากที่สุด” โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅)  และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

   2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่            

พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษาและ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษาที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน”        

ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา

และครูผูส้อน ใช้การทดสอบค่าสถิตทิี (t - test) ชนิด Independent Samples t - test           

ในส่วนของการเปรียบเทียบ โดยใช้ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน

ของผู้บริหารสถานศกึษา ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว (One - way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบ

เป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD (LSD Method) วิเคราะห์

ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม    

   3. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า “ความตอ้งการจำเป็นในการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ 

ครูผูส้อน มีลำดับแตกต่างกัน” โดยสถิตทิี่ใชใ้นการคำนวณระดับความตอ้งการจำเป็นใช้วธิี  
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Modified Priority Needs Index (PNImodified) ซึ่งใช้สูตรดังนี ้  

  PNImodified = (I-D)/ D 

  เมื่อ  (PNImodified) หมายถึง  ดัชนลีำดับความสำคัญของความตอ้งการ

จำเป็น 

      I   หมายถึง  สภาพที่พึงประสงค์ 

       D    หมายถึง  สภาพเป็นจริงในปัจจุบัน 

  ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำนวน 104 โรงเรียน ซึ่งมจีำนวนกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 334 คน เป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา 

จำนวน 104 คน และครูผูส้อน จำนวน 230 คน ดังตาราง 6 

 

ตาราง 6  จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพการดำรง 

 ตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร 

 สถานศกึษา 

ตัวแปร 
จำนวน (คน)  

(n = 334) 
ร้อยละ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

   1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   2. ครูผูส้อน 

 

104 

230 

 

31.14 

68.86 

รวม 334 100.00 
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ตาราง 6 (ต่อ)  

ตัวแปร 
จำนวน (คน)  

(n = 334) 
ร้อยละ 

ขนาดสถานศกึษา 

   1. ขนาดเล็ก 

   2. ขนาดกลาง 

   3. ขนาดใหญ่ 

 

114 

172 

48 

 

34.13 

51.50 

14.37 

รวม 334 100.00 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา 

   1. น้อยกว่า 5 ปี 

   2. ระหว่าง 5-10 ปี 

   3. มากกว่า 10 ปี 

 

36 

26 

42 

 

34.62 

25.00 

40.38 

รวม 104 100.00 

 

 จากตาราง 6 พบว่า พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีจำนวนทั้งสิน้ 334 คน ประกอบด้วย 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 104 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.14 และครูผูส้อน จำนวน 230 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 68.86 

  เมื่อจำแนกตามขนาดสถานศกึษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างสถานศกึษาขนาดเล็ก 

จำนวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 34.13 สถานศกึษาขนาดกลาง จำนวน 172 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 51.50 และสถานศึกษาขนาดใหญ่ จำนวน 48 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.37 

  เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีประสบการณ์นอ้ยกว่า 5 ปี จำนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 34.62 

ประสบการณ์ระหว่าง 5 - 10 ปี จำนวน 26 คน คิดเป็นรอ้ยละ 25.00 และประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 40.38 

  ตอนที่ 2 การวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

   การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 
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และครูผูส้อน อยู่ในระดับมากและมากที่สุด” โดยการหาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) แล้วเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การแปลความหมายตามที่กำหนดไว้ ดังนี้   

    1.1 ระดับสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน ดังตาราง 7 

ตาราง 7 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ 

 ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนโดยรวมและรายด้าน 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่

การเปลี่ยนแปลง 

4.18 0.69 มาก 4.88 0.29 มากที่สุด 

2. ด้านการมีความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ 

3.94 0.63 มาก 4.86 0.36 มากที่สุด 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัล 

4.00 0.65 มาก 4.87 0.31 มากที่สุด 

4. ด้านการสื่อสาร 

และจูงใจ 

3.97 0.64 มาก 4.85 0.36 มากที่สุด 

5. ด้านการมมีนุษยสัมพันธ์ 3.90 0.75 มาก 4.77 0.47 มากที่สุด 

6. ด้านการมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

3.94 0.77 มาก 4.8 0.49 มากที่สุด 

รวม 3.99 0.62 มาก 4.84 0.34 มากที่สุด 

 

    จากตาราง 7 พบว่า สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ  

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 3.99) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจาก
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มากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.18) ด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล (x̅ = 4.00) ด้านการสื่อสารและจูงใจ (x̅ = 3.97) ด้านการมคีวามคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์          (x̅ = 3.94) ด้านการมคีุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ (x̅ = 3.94) และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ (x̅ = 3.90)  

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด (x̅ = 4.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียง 

ลำดับจากมากไปหาน้อยดังนี ้ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.88) ด้านการ

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล (x̅ = 4.87) ด้านการมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ (x̅ = 4.86) ด้านการ

สื่อสารและจูงใจ (x̅ = 4.85) ด้านการมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ    

(x̅ = 4.80) และอันดับสุดท้าย คอื ดา้นการมีมนุษยสัมพันธ์ (x̅ = 4.77) 

  ดังนัน้ ผลการวิจัยของการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด จงึสอดคล้อง

กับสมมตฐิานของการวิจัยข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน      

อยู่ในระดับมากและมากที่สุด” 

   1.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน รายด้าน           

ดังตาราง 8 – 13 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



109 

ตาราง 8 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา             

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร    

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ด้านการมี 

 วิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง โดยรวมและรายด้าน 

ด้านการมีวสิัยทัศน์ 

สู่การเปลี่ยนแปลง 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการ

มองเห็นทิศทางการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม 

เทคโนโลยี และการศกึษา

ในอนาคตได้อย่างชัดเจน 

4.25 0.82 มาก 4.91 0.29 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

การกำหนดเป้าหมายของ

สถานศกึษาให้สอดคล้อง

กับการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นในปัจจุบัน 

4.34 0.76 มาก 4.90 0.30 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา           

มีการวางแผนกลยุทธ์ 

เพื่อพัฒนาองค์กรให้ก้าว

ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้น 

4.34 0.80 มาก 4.93 0.25 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงความสามารถ

ในการวิเคราะห์แนวโน้ม

การเปลี่ยนแปลงที่จะส่งผล

กระทบต่อสถานศกึษา 

4.11 0.84 มาก 4.87 0.39 มากที่สุด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ด้านการมีวสิัยทัศน์ 

สู่การเปลี่ยนแปลง 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา          

มีแผนกลยุทธ์ที่มคีวาม

สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม 

และเทคโนโลยี 

3.85 0.74 มาก 4.79 0.46 มากที่สุด 

รวม 4.18 0.69 มาก 4.88 0.29 มากที่สุด 

  

 จากตาราง 8  พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา             

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2            

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การ

เปลี่ยนแปลง โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.18) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศึกษามี

การกำหนดเป้าหมายของสถานศกึษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน 

(x̅ = 4.34) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาองค์กรใหก้้าวทันกับ  

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ (x̅ = 4.34) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการ

มองเห็น ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี และการศกึษาในอนาคตได้อย่าง

ชัดเจน (x̅ = 4.25) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผู้บริหารสถานศกึษามีแผน กลยุทธ์ 

ที่ม ีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี (x̅ = 3.85) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง โดยรวม พบว่า 

อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด   

ทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผู้บริหารสถานศกึษามีการวางแผน             

กลยุทธ์เพื่อพัฒนาองค์กรใหก้้าวทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น (x̅ = 4.93) ผูบ้ริหาร
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สถานศกึษามีความสามารถในการมองเห็น ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของสังคม เทคโนโลยี 

และการศกึษาในอนาคตได้อย่างชัดเจน (x̅ = 4.91) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

เป้าหมายของสถานศกึษาใหส้อดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน (x̅ = 4.90) 

ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คอื ผู้บริหารสถานศกึษามีแผน กลยุทธ์ที่มคีวามสอดคล้อง

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี (x̅ = 4.79)  

 

ตาราง 9  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา              

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร     

 เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ด้านการมี 

 ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยรวมและรายด้าน 

ด้านการมีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา          

มีการเสนอแนวคิดใหม่ ๆ   

ที่ส่งเสริมการพัฒนางาน

อย่างสม่ำเสมอ 

4.02 0.79 มาก 4.88 0.41 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา         

มีความสามารถในการ

แก้ไขปัญหาโดยใช้แนวทาง

ที่สรา้งสรรค์และเหมาะสม

กับบริบทของสถานศึกษา 

3.99 0.76 มาก 4.87 0.38 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมใหบุ้คลากรมี           

ส่วนร่วมในการคิดและ

ริเริ่มสิ่งใหม่เพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา 

3.83 0.64 มาก 4.83 0.43 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ด้านการมีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการรเิริ่ม

โครงการหรอืกิจกรรมที่

ตอบสนองต่อบริบทของ

สถานศกึษา 

3.96 0.79 มาก 4.85 0.44 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

เปิดโอกาสใหบุ้คลากรมี

ส่วนร่วมในการเสนอ

แนวคิดใหม่และนวัตกรรม 

3.93 0.79 มาก 4.89 0.40 มากที่สุด 

รวม 3.94 0.63 มาก 4.86 0.36 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้นการมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.94) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการเสนอแนวคิดใหม่ ๆ  

ที่ส่งเสริมการพัฒนางานอย่างสม่ำเสมอ (x̅ = 4.02) ผู้บริหารสถานศกึษามีความสามารถ

ในการแก้ไขปัญหาโดยใช้แนวทางที่สร้างสรรค์และเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา          

(x̅ = 3.99) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการรเิริ่มโครงการหรอืกิจกรรมที่

ตอบสนองต่อบริบทของสถานศกึษา (x̅ = 3.96) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการคิดและริเริ่มสิ่งใหม่เพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา (x̅ = 3.83)   

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ 
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ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านการมคีวามคิดริเริ่มสรา้งสรรค์ โดยรวม พบว่า  

อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด    

ทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการเสนอแนวคิดใหม่และนวัตกรรม (x̅ = 4.89) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีการเสนอแนวคิดใหม่ ๆ ที่ส่งเสริมการพัฒนางานอย่างสม่ำเสมอ (x̅ = 4.88) 

และผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการแก้ไขปัญหาโดยใช้แนวทางที่สร้างสรรค์

และเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา (x̅ = 4.87) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการคิดและริเริ่มสิ่งใหม่เพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา (x̅ = 4.83) 

 

ตาราง 10  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

  เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน  

  ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล โดยรวมและรายด้าน 

ด้านการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา         

มีความสามารถในการ

เลือกใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะสมกับการบริหาร

จัดการในสถานศกึษา 

3.86 0.77 มาก 4.83 0.45 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ

วางแผนและติดตามผล

การดำเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.05 0.77 มาก 4.86 0.38 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ด้านการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

เพื่อเพิ่มความโปร่งใสและ

การมสี่วนร่วมในองค์กร 

3.98 0.76 มาก 4.91 0.33 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา         

มีความสามารถในการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

เพื่อสนับสนุนการ

ตัดสินใจอย่างเป็นระบบ 

4.19 0.82 มาก 4.93 0.25 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

มีความสามารถในการนำ

เทคโนโลยีมาใช้เพื่อ

ส่งเสริมการทำงาน

ร่วมกันอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

3.90 0.79 มาก 4.81 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.00 0.65 มาก 4.87 0.31 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้นการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล โดยรวม พบว่า 

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.00) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ             

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ (x̅ = 4.19) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการวางแผนและติดตามผลการดำเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (x̅ = 4.05) และผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อเพิ่มความ
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โปร่งใสและการมีส่วนร่วมในองค์กร (x̅ = 3.98) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการบริหาร

จัดการในสถานศกึษา (x̅ = 3.86) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅ = 4.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียง

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ (x̅ = 4.93) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมในองค์กร (x̅ = 4.91) 

และผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและติดตามผลการดำเนินงาน

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (x̅ = 4.86) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือผู้บริหารสถานศกึษา 

มีความสามารถในการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อส่งเสริมการทำงานร่วมกันอย่างมี

ประสิทธิภาพ (x̅ = 4.81) 

 

ตาราง 11  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ด้านการ 

 สื่อสารและจูงใจ โดยรวมและรายด้าน 

 

ด้านการสื่อสารและจูงใจ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

มีความสามารถในการ

ถ่ายทอดนโยบายและ

แนวทางปฏิบัติให้

บุคลากรเข้าใจได้อย่าง

ชัดเจน 

4.01 0.79 มาก 4.89 0.35 มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

ด้านการสื่อสารและจูงใจ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

มีทักษะในการจูงใจและ

กระตุน้ให้บุคลากรเกิด

พลังในการทำงาน 

3.96 0.75 มาก 4.86 0.41 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

มีความสามารถในการ

สื่อสารให้สอดคล้องกับ

บริบทและความ

หลากหลายของบุคลากร

ในองค์กร 

4.04 0.78 มาก 4.89 0.37 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา         

มีความสามารถในการ

สร้างความเข้าใจร่วมกัน

ระหว่างฝ่ายต่าง ๆ ภายใน

สถานศกึษา 

3.94 0.75 มาก 4.80 0.45 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา      

มีความสามารถในการ

โน้มนา้วบุคลากรใหเ้กิด

ความร่วมมอืในการ

ขับเคลื่อนองค์กร 

3.90 0.78 มาก 4.81 0.44 มากที่สุด 

รวม 3.97 0.64 มาก 4.85 0.36 มากที่สุด 
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 จากตาราง 11 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้นการสื่อสารและจูงใจ โดยรวม พบว่า  

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.97) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดย

เรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผู้บริหารสถานศกึษามีความสามารถในการสื่อสาร

ให้สอดคล้องกับบริบทและความหลากหลายของบุคลากรในองค์กร (x̅ = 4.04) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีความสามารถในการถ่ายทอดนโยบายและแนวทางปฏิบัติให้บุคลากรเข้าใจ

ได้อย่างชัดเจน (x̅ = 4.01) และผู้บริหารสถานศกึษามีทักษะในการจูงใจและกระตุ้นให้

บุคลากรเกิดพลังในการทำงาน (x̅ = 3.96) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษามีความสามารถในการโน้มนา้วบุคลากรใหเ้กิดความร่วมมือในการขับเคลื่อน

องค์กร (x̅ = 3.90) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านการสื่อสารและจูงใจ โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅ = 4.85) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียง

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการถ่ายทอด

นโยบายและแนวทางปฏิบัติให้บุคลากรเข้าใจได้อย่างชัดเจน (x̅ = 4.89) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีความสามารถในการสื่อสารใหส้อดคล้องกับบริบทและความหลากหลายของ

บุคลากรในองค์กร (x̅ = 4.89) และผู้บริหารสถานศกึษามีทักษะในการจูงใจและกระตุ้นให้

บุคลากรเกิดพลังในการทำงาน (x̅ = 4.86) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษามีความสามารถในการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างฝ่ายต่าง ๆ ภายใน

สถานศกึษา (x̅ = 4.80) 
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ตาราง 12  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ด้านการมี 

 มนุษยสัมพันธ์ โดยรวมและรายด้าน 

 

ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา        

มีความสามารถในการ

ประสานงานและทำงาน

ร่วมกับบุคลากรใน

สถานศกึษาอย่างราบรื่น 

3.89 0.85 มาก 4.80 0.45 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

มีความสามารถในการ

สร้างบรรยากาศการ

ทำงานที่เอื้อต่อความ

ร่วมมอืและความไว้วางใจ 

3.98 0.79 มาก 4.77 0.52 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา        

มีความสามารถในการ

รักษาความสัมพันธ์ที่ดี 

กับชุมชนและผูป้กครอง

นักเรียน 

3.90 0.92 มาก 4.75 0.54 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ให้ความสำคัญกับการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

อย่างเคารพซึ่งกันและกัน 

3.90 0.94 มาก 4.78 0.49 มากที่สุด 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา     

มีท่าทีที่เป็นมติรและแสดง

ความเข้าอกเข้าใจต่อ

บุคลากรทุกระดับในองค์กร 

3.82 0.81 มาก 4.77 0.49 มากที่สุด 

รวม 3.90 0.75 มาก 4.77 0.47 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 12 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้นการมีมนุษยสัมพันธ์ โดยรวม พบว่า  

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ            

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการ

สร้างบรรยากาศการทำงานที่เอื้อต่อความร่วมมอืและความไว้วางใจ (x̅ = 3.98) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีความสามารถในการรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและผูป้กครองนักเรียน 

(x̅ = 3.90) และผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญกับการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่าง

เคารพซึ่งกันและกัน (x̅ = 3.90) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา    

มีท่าทีที่เป็นมติรและแสดงความเข้าอกเข้าใจต่อบุคลากรทุกระดับในองค์กร (x̅ = 3.82) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านการมมีนุษยสัมพันธ์ โดยรวมพบว่า อยู่ในระดับ 

มากที่สุด  (x̅ = 4.77) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียง

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการประสานงาน

และทำงานร่วมกับบุคลากรในสถานศกึษาอย่างราบรื่น (x̅ = 4.80) ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ให้ความสำคัญกับการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างเคารพซึ่งกันและกัน (x̅ = 4.78) และ

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีท่าทีที่เป็นมิตรและแสดงความเข้าอกเข้าใจต่อบุคลากรทุกระดับ       

ในองค์กร (x̅ = 4.77) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามี 
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ความสามารถในการรักษาความสัมพันธ์ที่ดกีับชุมชนและผู้ปกครองนักเรียน (x̅ = 4.75) 

 

ตาราง 13  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ด้านการมี 

 คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยรวมและรายด้าน 

ด้านการมีคุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงความ

ซื่อสัตย์สุจรติในการ

ปฏิบัติงาน และการ

บริหารจัดการ 

4.00 0.88 มาก 4.82 0.46 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความรับผดิชอบต่อ

หนา้ที่และผลการ

ดำเนนิงานขององค์กร 

3.89 0.90 มาก 4.80 0.52 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ปฏิบัติงานด้วยความ 

โปร่งใสและยุติธรรม             

ต่อบุคลากรทุกคน 

3.92 0.85 มาก 4.78 0.53 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

เคารพสิทธิมนุษยชนและ

ส่งเสริมความเสมอภาค

ของบุคลากรทุกคน 

3.99 0.88 มาก 4.81 0.51 มากที่สุด 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

ด้านการมีคุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ

ของวิชาชีพครูและผูบ้ริหาร

สถานศกึษาอย่างเคร่งครัด 

3.89 0.79 มาก 4.82 0.46 มากที่สุด 

รวม 3.94 0.77 มาก 4.80 0.49 มากที่สุด 

  

 จากตาราง 13 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา              

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.94) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาแสดงออกถึงความซื่อสัตย์สุจริตในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการ     

(x̅ = 4.00) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเคารพสิทธิมนุษยชนและส่งเสริมความเสมอภาคของ

บุคลากรทุกคน (x̅ = 3.99) และผู้บริหารสถานศกึษาปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสและ

ยุติธรรมต่อบุคลากรทุกคน (x̅ = 3.92) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูและผู้บริหารสถานศกึษา                

อย่างเคร่งครัด (x̅ = 3.89) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านการมคีุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.80) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน

ระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงความซื่อสัตย์สุจรติในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการ (x̅ = 4.82) และ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา
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อย่างเคร่งครัด (x̅ = 4.82) และผู้บริหารสถานศกึษาเคารพสิทธิมนุษยชนและส่งเสริม

ความเสมอภาคของบุคลากรทุกคน (x̅ = 4.81) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษาปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสและยุติธรรมต่อบุคลากรทุกคน (x̅ = 4.78) 

  2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร เขต 2 จำแนกสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาด

สถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษามีความแตกต่าง

กัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน ใช้สถิตกิารทดสอบค่าสถิตทิี (t - test) ชนิด Independent 

Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยใช้ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการ

ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD วิเคราะห์ความ

แตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   2.1 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ดังตาราง 14 – 15 
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ตาราง 14  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตาม 

 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้าน 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

สภาพปัจจุบัน  

 

t 

 

 

Sig. 

ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 
ครูผูส้อน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การ

เปลี่ยนแปลง 

4.19 0.71 4.17 0.68 0.25 0.806 

2. ด้านการมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 3.93 0.66 3.95 0.61 -0.20 0.84 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 4.02 0.68 3.98 0.64 0.53 0.598 

4. ด้านการสื่อสารและจูงใจ 3.99 0.66 3.96 0.64 0.39 0.697 

5. ด้านการมมีนุษยสัมพันธ์ 3.96 0.79 3.87 0.73 1.08 0.279 

6. ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

3.99 0.83 3.91 0.74 0.89 0.373 

รวม 4.02 0.66 3.97 0.6 0.57 0.566 

 

 จากตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 15  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้าน 

 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 

สภาพที่พึงประสงค์ 

t Sig. 
ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 
ครูผูส้อน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 4.84 0.34 4.9 0.25 -1.74 0.082 

2. ด้านการมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 4.82 0.44 4.88 0.32 -1.42 0.156 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 4.83 0.39 4.89 0.28 -1.64 0.101 

4. ด้านการสื่อสารและจูงใจ 4.83 0.36 4.86 0.36 -0.84 0.402 

5. ด้านการมมีนุษยสัมพันธ์ 4.72 0.49 4.79 0.47 -1.29 0.199 

6. ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

4.74 0.55 4.83 0.45 -1.63 0.104 

รวม 4.8 0.39 4.86 0.32 -1.58 0.115 

 

 จากตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่าง 

  ดังนัน้ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน จงึไม่สอดคล้อง 

กับสมมตฐิานขอ้ที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่งที่ต่างกัน มีความแตกต่างกัน” 
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   2.2 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม 

ขนาดสถานศกึษา ดังตาราง 16 – 19 

 

ตาราง 16  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา      

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและจำแนกตาม 

 ขนาดสถานศกึษา โดยรวมและรายด้าน 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่

การเปลี่ยนแปลง 

ระหว่างกลุ่ม 0.420 2 0.21 0.438 

 

0.646 

 ภายในกลุ่ม 158.465 331 0.479 

รวม 158.885 333  

2. ด้านการมีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ 

ระหว่างกลุ่ม 0.160 2 0.08 0.202 0.817 

ภายในกลุ่ม 130.587 331 0.395 

รวม 130.747 333  

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัล 

ระหว่างกลุ่ม 2.847 2 1.424 3.44* 

 

.033 

 ภายในกลุ่ม 136.985 331 0.414 

รวม 139.832 333  

4. ด้านการสื่อสาร        

และจูงใจ 

ระหว่างกลุ่ม 0.387 2 0.194 0.466 

 

0.628 

 ภายในกลุ่ม 137.548 331 0.416 

รวม 137.935 333  

5. ด้านการมมีนุษย

สัมพันธ์ 

ระหว่างกลุ่ม 0.155 2 0.077 0.138 

 

0.871 

 ภายในกลุ่ม 185.663 331 0.561 

รวม 185.818 333  
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ตาราง 16 (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

6. ด้านการมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 0.064 2 0.032 0.054 

 

0.948 

 ภายในกลุ่ม 196.111 331 0.592 

รวม 196.175 333  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.083 2 0.042 0.109 0.897 

ภายในกลุ่ม 126.959 331 0.384 

รวม 127.042 333  

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05       

 

 จากตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม 

ขนาดสถานศกึษา โดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่น ๆ            

ไม่แตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่เฉพาะด้านที่พบ

ความแตกต่าง โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe Method) หรอื วธิีของ LSD ดังตาราง 17 
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ตาราง 17 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตาม 

 ขนาดสถานศกึษา เป็นรายคู่ 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 

วิธ
ีกา

ร

เป
รีย

บเ
ทีย

บ 

ขนาด 

สถานศกึษา 

ขนาดสถานศกึษา 

 ขนาด 

เล็ก 

ขนาด

กลาง 

ขนาด

ใหญ่ 

3. ด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล LS
D.

 

 x̅ 4.08 3.91 4.10 

ขนาดเล็ก 4.08 - .17* -0.02 

ขนาดกลาง 3.91  - -0.19 

ขนาดใหญ่ 4.1   - 

             * มนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 17 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม 

ขนาดสถานศกึษา เป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนในสถานศกึษา ขนาดเล็ก มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็น (x̅ = 4.08)           

สูงกว่าสถานศกึษา ขนาดกลาง (x̅ = 3.91) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ตาราง 18  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหาร 

 สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน  

 จำแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยรวมและรายด้าน 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่

การเปลี่ยนแปลง 

ระหว่างกลุ่ม 1.761 2 0.881 11.449** 

 

0.000 

 ภายในกลุ่ม 25.456 331 0.077 

รวม 27.217 333  

2. ด้านการมีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ 

ระหว่างกลุ่ม 0.332 2 0.166 1.281 

 

0.279 

 ภายในกลุ่ม 42.911 331 0.13 

รวม 43.243 333  

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัล 

ระหว่างกลุ่ม 0.183 2 0.092 0.926 0.397 

ภายในกลุ่ม 32.753 331 0.099 

รวม 32.936 333  

4. ด้านการสื่อสารและ

จูงใจ 

ระหว่างกลุ่ม 1.165 2 0.583 4.552* 

 

0.011 

 ภายในกลุ่ม 42.37 331 0.128 

รวม 43.535 333  

5. ด้านการมมีนุษย

สัมพันธ์ 

ระหว่างกลุ่ม 2.793 2 1.397 6.442** 

 

0.002 

 ภายในกลุ่ม 71.759 331 0.217 

รวม 74.552 333  

6. ด้านการมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 1.607 2 0.804 3.450* 0.033 

 ภายในกลุ่ม 77.105 331 0.233 

รวม 78.712 333  
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ตาราง 18 (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 1.082 2 0.541 4.764 0.009 

ภายในกลุ่ม 37.592 331 0.114 

รวม 38.674 333  

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05       

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 

 จากตาราง 18 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม 

ขนาดสถานศกึษา โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง และ         

ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วน ด้านการ

สื่อสารและจูงใจ และ ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย

รายคู่ โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe Method) หรอืวิธีของ LSD ในลำดับต่อไป ดังตาราง 19 
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ตาราง 19  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหาร 

 สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน  

 จำแนกตามขนาดสถานศกึษา เป็นรายคู่  

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 

ขนาด

สถานศกึษา 

ขนาดสถานศกึษา 

 ขนาด

เล็ก 

ขนาด

กลาง 

ขนาด

ใหญ่ 

1. ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่

การเปลี่ยนแปลง 

 x̅ 4.81 4.95 4.80 

ขนาดเล็ก 4.81 - -.14* 0.01 

ขนาดกลาง 4.95  - .16* 

ขนาดใหญ่ 4.80   - 

4. ด้านการสื่อสารและ

จูงใจ 

 x̅ 4.79 4.91 4.78 

ขนาดเล็ก 4.79 - -.12* 0.01 

ขนาดกลาง 4.91  - .12* 

ขนาดใหญ่ 4.78   - 

5. ด้านการมมีนุษย

สัมพันธ์ 

 x̅ 4.68 4.86 4.67 

ขนาดเล็ก 4.68 - -.18* 0.01 

ขนาดกลาง 4.86  - .19* 

ขนาดใหญ่ 4.67   - 

6. ด้านการม ีคุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

 x̅ 4.74 4.87 4.73 

ขนาดเล็ก 4.74 - -.14* 0.01 

ขนาดกลาง 4.87  - 0.14 

ขนาดใหญ่ 4.73   - 

รวม 

 x̅ 4.79 4.89 4.77 

ขนาดเล็ก 4.79 - -.11* 0.02 

ขนาดกลาง 4.89  - .13* 

ขนาดใหญ่ 4.77   - 

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม 

ขนาดสถานศกึษา เป็นรายคู่ พบว่า 

  1. ด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน

ในสถานศกึษา ขนาดกลาง (x̅ = 4.95) มีความคาดหวังสูงกว่าสถานศกึษา ขนาดเล็ก        

(x̅ = 4.81) และ ขนาดใหญ่ (x̅ = 4.80) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  2. ด้านการสื่อสารและจูงใจ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนใน

สถานศกึษา ขนาดกลาง (x̅ = 4.91) มีความคาดหวังสูงกว่าสถานศกึษา ขนาดเล็ก             

(x̅ = 4.79) และขนาดใหญ่ (x̅ = 4.78) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  3. ด้านการมมีนุษยสัมพันธ์ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนใน

สถานศกึษา ขนาดกลาง (x̅ = 4.86) มีความคาดหวังสูงกว่าสถานศกึษา ขนาดเล็ก         

(x̅ = 4.68) และ ขนาดใหญ่ (x̅ = 4.67) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  4. ด้านการมคีุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนในสถานศกึษา ขนาดกลาง (x̅ = 4.87) มีความคาดหวังสูงกว่า

สถานศกึษา ขนาดเล็ก (x̅ = 4.74) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 แต่ไม่แตกต่าง

จากสถานศกึษาขนาดใหญ่ 

  5. โดยรวม ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนในสถานศกึษา ขนาดกลาง  

(x̅ = 4.89) มีความคาดหวังสูงกว่าสถานศกึษา ขนาดเล็ก (x̅ = 4.79) และ ขนาดใหญ่   

(x̅ = 4.77) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  ดังนัน้ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม 

ขนาดสถานศกึษา โดยรวม ไม่แตกต่างกัน จึง ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 2 

 ส่วนผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตามขนาด

สถานศกึษา โดยรวม แตกต่างกัน จงึ สอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบัน

และสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 
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สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดสถานศกึษาที่ต่างกัน                       

มีความแตกต่างกัน” 

   2.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา ดังตาราง 20 – 21 

 

ตาราง 20 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตาม 

 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา   

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ด้านการมี

วิสัยทัศน์สู่การ

เปลี่ยนแปลง 

ระหว่างกลุ่ม 5.311 2 2.655 5.723** 0.004 

ภายในกลุ่ม 153.574 331 0.464 

รวม 158.885 333  

2. ด้านการมี

ความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 

ระหว่างกลุ่ม 1.855 2 0.928 2.382 

 

0.094 

 ภายในกลุ่ม 128.891 331 0.389 

รวม 130.746 333  

3. ด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

ระหว่างกลุ่ม 4.021 2 2.011 4.900** 

 

0.008 

 ภายในกลุ่ม 135.811 331 0.41 

รวม 139.832 333  

4. ด้านการสื่อสาร

และจูงใจ 

ระหว่างกลุ่ม 3.435 2 1.718 4.227* 

 

0.015 

 ภายในกลุ่ม 134.5 331 0.406 

รวม 137.935 333  
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ตาราง 20 (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

5. ด้านการม ี       

มนุษยสัมพันธ์ 

ระหว่างกลุ่ม 8.968 2 4.484 8.392** 

 

0.000 

 ภายในกลุ่ม 176.85 331 0.534 

รวม 185.818 333  

6. ด้านการมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 4.883 2 2.442 4.225* 

 

0.015 

 ภายในกลุ่ม 191.291 331 0.578 

รวม 196.174 333  

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 4.249 2 2.125 5.727** 0.004 

ภายในกลุ่ม 122.794 331 0.371 

รวม 127.043 333  

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 

 จากตาราง 20 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง,         

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล และด้านการมมีนุษยสัมพันธ์แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ        

ทางสถิติที่ระดับ .01 

  ส่วนด้านการสื่อสารและจูงใจ และ ด้านการมีคุณธรรม จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 21  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตาม 

 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา เป็นรายคู่ 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

ประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงานของ

ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา   

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา   

 
น้อยกว่า  

5 ปี 

ระหว่าง 

5 - 10 ปี 

มากกว่า 

10 ปี 

1. ดา้นการมวีิสัยทัศน์

สู่การเปลี่ยนแปลง 

 x̅ 4.06 4.35 4.12 

น้อยกว่า 5 ป ี 4.06 - -.29* -0.06 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.35  - .23* 

มากกว่า 10 ปี  4.12   - 

3. ดา้นการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

 x̅ 3.84 4.08 4.07 

น้อยกว่า 5 ป ี 3.84 - -.23* -.23* 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.08  - 0.01 

มากกว่า 10 ปี  4.07   - 

4. ด้านการสื่อสารและ

จูงใจ 

 x̅ 3.84 4.08 4 

น้อยกว่า 5 ป ี 3.84 - -.24* -0.16 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.08  - 0.08 

มากกว่า 10 ปี  4   - 

5. ดา้นการมี 

มนุษยสัมพันธ์ 

 x̅ 3.69 4.08 3.92 

น้อยกว่า 5 ป ี 3.69 - -.39* -.23* 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.08  - 0.16 

มากกว่า 10 ปี  3.92   - 

6. ด้านการมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

 x̅ 3.79 4.07 3.95 

น้อยกว่า 5 ป ี 3.79 - -.29* -0.16 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.07  - 0.13 

มากกว่า 10 ปี  3.95   - 
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ตาราง 21 (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

ประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงานของ

ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา   

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา   

 
น้อยกว่า  

5 ปี 

ระหว่าง 

5 - 10 ปี 

มากกว่า 

10 ปี 

รวม 

 x̅ 3.84 4.11 4.01 

น้อยกว่า 5 ป ี 3.84 - -.27* -0.16 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.11  - 0.11 

มากกว่า 10 ปี  4.01   - 

             * มนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

  

 จากตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา เป็นรายคู่ พบว่า   

  1. ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารสถานศกึษาที่มี

ประสบการณ์ 5 - 10 ปี มคี่าเฉลี่ย (x̅ = 4.35) สูงกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มี

ประสบการณ์ น้อยกว่า 5 ปี (x̅ = 4.06) และ มากกว่า 10 ปี (x̅ = 4.12) อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ 

  2. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มีประสบการณ์           

5 - 10 ปี (x̅ = 4.08) และ มากกว่า 10 ปี (x̅ = 4.07) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ นอ้ยกว่า 5 ปี (x̅ = 3.84) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

  3. ด้านการสื่อสารและจูงใจ ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์             

5 - 10 ปี (x̅ = 4.08) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์                 

น้อยกว่า 5 ปี (x̅ = 3.84) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

  4. ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ 5 - 10 ปี 

(x̅ = 4.08) และ มากกว่า 10 ปี (x̅ = 3.92) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มี

ประสบการณ์ น้อยกว่า 5 ปี (x̅ = 3.69) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 
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  5. ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ 5 - 10 ปี (x̅ = 4.07) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา

ที่มปีระสบการณ์ น้อยกว่า 5 ปี (x̅ = 3.79) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

  6. โดยรวม ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ 5-10 ปี (x̅ = 4.11)              

มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ นอ้ยกว่า 5 ปี (x̅ = 3.84)             

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 

ตาราง 22  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร

 สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน  

 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นรายคู่   

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ดา้นการมวีิสัยทัศน์

สู่การเปลี่ยนแปลง 

ระหว่างกลุ่ม 0.72 2 0.36 4.499* 

 

0.012 

 ภายในกลุ่ม 26.497 331 0.08 

รวม 27.217 333  

2. ด้านการมี

ความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 

ระหว่างกลุ่ม 1.083 2 0.542 4.252* 

 

0.015 

 ภายในกลุ่ม 42.16 331 0.127 

รวม 43.243 333  

3. ดา้นการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

ระหว่างกลุ่ม 1.34 2 0.67 7.019** 

 

0.001 

 ภายในกลุ่ม 31.596 331 0.095 

รวม 32.936 333  

4. ด้านการสื่อสาร

และจูงใจ 

ระหว่างกลุ่ม 0.225 2 0.113 0.861 0.424 

ภายในกลุ่ม 43.31 331 0.131 

รวม 43.535 333  
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ตาราง 22  (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

5. ดา้นการสื่อสาร

และ การจูงใจ 

ระหว่างกลุ่ม 1.096 2 0.548 2.468 

 

0.086 

 ภายในกลุ่ม 73.457 331 0.222 

รวม 74.552 333  

6. ด้านการมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 2.027 2 1.014 4.375* 

 

0.013 

 ภายในกลุ่ม 76.685 331 0.232 

รวม 78.712 333  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.879 2 0.439 3.847* 0.022 

ภายในกลุ่ม 37.796 331 0.114 

รวม 38.674 333  

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 22 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวม พบว่า แตกต่างกัน      

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

  เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล แตกต่างกัน  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ส่วน ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง,             

ด้านการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์, และ ดา้นการมคีุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 วิจัยจึงทำการทดสอบความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่เฉพาะด้านที่พบความแตกต่าง โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่                 

(Scheffe Method) หรอื วธิีของ LSD ในลำดับต่อไป ดังตาราง 23 
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ตาราง 23  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหาร 

 สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน  

 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เป็นรายคู่ 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 
น้อยกว่า 

5 ปี 

ระหว่าง   

5 - 10 ปี 

มากกว่า 

10 ปี 

1. ดา้นการมวีิสัยทัศน์

สู่การเปลี่ยนแปลง 

 x̅ 4.91 4.92 4.81 

น้อยกว่า 5 ป ี 4.91 - -0.01 .10* 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.92  - .11* 

มากกว่า 10 ปี  4.81   - 

2. ดา้นการมีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ 

  4.89 4.91 4.78 

น้อยกว่า 5 ป ี 4.89 - -0.01 .12* 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.91  - .13* 

มากกว่า 10 ปี  4.78   - 

3. ดา้นการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

 x̅ 4.91 4.91 4.77 

น้อยกว่า 5 ป ี 4.91 - 0 .14* 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.91  - .14* 

มากกว่า 10 ปี  4.77   - 

6. ด้านการมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

  4.79 4.9 4.71 

น้อยกว่า 5 ป ี 4.79 - -0.11 0.08 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.9  - .19* 

มากกว่า 10 ปี  4.71   - 
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ตาราง 23 (ต่อ)   

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

ประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงานของ

ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 
น้อยกว่า  

5 ปี 

ระหว่าง   

5 - 10 ปี 

มากกว่า 

10 ปี 

รวม 

  4.85 4.89 4.77 

น้อยกว่า 5 ป ี 4.85 - -0.05 0.08 

ระหว่าง 5 - 10 ปี 4.89  - .13* 

มากกว่า 10 ปี  4.77   - 

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 23 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา เป็นรายคู่ พบว่า   

  1. ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มี

ประสบการณ์ น้อยกว่า 5 ปี (x̅ = 4.91) และ 5 - 10 ปี (x̅ =4.92) มีความคาดหวังสูงกว่า  

ผูท้ี่มปีระสบการณ์ มากกว่า 10 ปี (x̅ = 4.81) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  2. ด้านการมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มี

ประสบการณ์  น้อยกว่า 5 ปี (x̅ = 4.89) และ 5 - 10 ปี (x̅ = 4.91) มีความคาดหวังสูง

กว่าผูท้ี่มปีระสบการณ์ มากกว่า 10 ปี (x̅ = 4.78) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มีประสบการณ์   

น้อยกว่า 5 ปี (x̅ = 4.91) และ 5 - 10 ปี (x̅ = 4.91) มีความคาดหวังสูงกว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ มากกว่า 10 ปี (x̅ = 4.77) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่   

ระดับ .05 

  4. ด้านการมคีุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ 5 - 10 ปี (x̅ = 4.90) มีความคาดหวังสูงกว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ มากกว่า 10 ปี (x̅ = 4.71) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่  

ระดับ .05 
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  5. โดยรวม ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ 5 - 10 ปี (x̅ = 4.89)             

มีความคาดหวังสูงกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ มากกว่า 10 ปี (x̅ = 4.77) 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

  ดังนัน้ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวม 

แตกต่างกัน จึงสอดคล้องกับสมมตฐิานขอ้ที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน” 

   2.3 ผลของการศกึษาความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน           

กับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 334 คน ผลการวิจัยได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตาราง 24  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น  

               (PNI modified) ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2               

 ในภาพรวมและรายด้าน 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับ 

ความตอ้งการ

จำเป็น 

1. ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การ

เปลี่ยนแปลง 

4.85 3.97 0.221 3 

2. ด้านการมีความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ 

4.88 4.18 0.168 6 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 4.77 3.90 0.223 2 
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ตาราง 24  (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับ 

ความตอ้งการ

จำเป็น 

4. ด้านการสื่อสารและจูงใจ 4.86 3.94 0.233 1 

5. ด้านการมมีนุษยสัมพันธ์ 4.87 4.00 0.217 5 

6. ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรม

และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

4.8 3.94 0.218 4 

รวม 4.84 3.99 0.214  

    

 จากตาราง 24 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 โดยรวม มีค่าดัชนคีวามต้องการจำเป็นเท่ากับ 0.214 เมื่อพิจารณาราย

ด้าน สามารถเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้

อันดับ 1 คือ ด้านการสื่อสารและจูงใจ (PNI modified = 0.233) รองลงมาคือ ด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล (PNI modified = 0.223) ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง (PNI modified 

= 0.221) ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (PNI modified = 0.218) 

ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ (PNI modified = 0.217) และอันดับสุดท้ายคือ ด้านการมคีวามคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ (PNI modified = 0.168)  

  ดังนัน้ ผลการวิจัยสอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 3 ที่ว่า "ความต้องการ

จำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน มีลำดับแตกต่างกัน" 
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 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา       

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  ขั้นตอนที่ 1 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

   เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูล การหาค่าความต้องการจำเป็นแบบ

ปรับปรุง (PNI modified) ในทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยสามารถจัดลำดับ

ความตอ้งการจำเป็นที่มีค่าดัชนคีวามตอ้งการจำเป็นอยู่ 3 ลำดับแรก ได้ดังนี้ ด้านการ

สื่อสารและจูงใจ ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล และด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง  

    ผูว้ิจัยจงึนำมาหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ด้าน

ดังกล่าวไปสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 9 คน แล้วสรุปผลการสัมภาษณ์เป็นความเรียง 

(Content Analysis) ผูว้ิจัยขอนำเสนอรายละเอียดของแนวทางการพัฒนาดังต่อไปนี้ 

     1. ดา้นการสื่อสารและจูงใจ ผู้วจิัยได้สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละ

คนได้ให้คำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

      “…ผูบ้ริหารยุคใหม่ตอ้งมคีวามชัดเจนในการสื่อสารวิสัยทัศน์

และเป้าหมายขององค์กร โดยต้องสามารถถ่ายทอดนโยบายจากเบือ้งบนสู่ผูป้ฏิบัติให้

เข้าใจได้ง่าย ไม่ซับซ้อน และที่สำคัญคือต้องใช้ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย ทั้งการ

ประชุมและการใชเ้ทคโนโลยีออนไลน์ เพื่อให้ขอ้มูลข่าวสารเข้าถึงบุคลากรได้อย่างรวดเร็ว

และทั่วถึง…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์, 4 ธันวาคม 2568) 

 

      “…หัวใจสำคัญคือการสร้างแรงบันดาลใจ ผูบ้ริหารต้องใช้

ศลิปะการพูดเพื่อโน้มนา้วใจให้ครูและบุคลากรเห็นความสำคัญของงานที่ทำ ไม่ใช่แค่      

การสั่งการตามหน้าที่ แต่ต้องทำให้เขารู้สกึอยากทำด้วยใจรัก และต้องรู้จักพูดใหก้ำลังใจ         

ในเวลาที่ทีมงานท้อถอย…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์, 8 ธันวาคม 2568) 
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      “…การสื่อสารสองทาง (Two-way Communication)               

เป็นสิ่งจำเป็นมาก เราต้องไม่สื่อสารทางเดียว แต่ต้องเปิดโอกาสใหค้รูได้สะท้อนปัญหา

และข้อเสนอแนะ การสร้างช่องทางรับฟังความคิดเห็นจะช่วยให้ผูบ้ริหารได้รับข้อมูล    

รอบด้านและตัดสินใจได้ถูกต้องแม่นยำยิ่งขึ้น…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2568) 

      “…ทักษะพืน้ฐานทั้งการพูดและการเขียนเป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้ 

ผูบ้ริหารตอ้งฝกึฝนการเขียนหนังสือราชการหรอืข้อความสื่อสารให้กระชับ ถูกต้อง และ

เข้าใจง่าย เพื่อลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน นอกจากนีย้ังต้องเป็นผู้ฟังที่ด ีรับฟัง

ความคิดเห็นจากผูใ้ต้บังคับบัญชาด้วยความเปิดกว้าง…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2568) 

      “…การสร้างบรรยากาศที่เป็นกัลยาณมิตรในการสื่อสารจะช่วย

ลดความขัดแย้งในองค์กรได้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพูดคุยด้วยความจริงใจ เป็นกันเอง 

ไม่ถือตัว จะทำให้ได้รับความร่วมมอืจากบุคลากรมากกว่าการใชอ้ำนาจสั่งการ…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์, 11 ธันวาคม 2568) 

      “…ในยุคดิจทิัล ผู้บริหารต้องใชแ้อปพลิเคชันหรอืแพลตฟอร์ม

ต่าง ๆ มาช่วยในการสื่อสาร เช่น LINE หรือ Zoom เพื่อความรวดเร็ว แต่ก็ต้องระมัดระวัง

เรื่องกาลเทศะและความถูกต้องของข้อมูลด้วย การใชส้ื่อเทคโนโลยีอย่างสรา้งสรรค์          

จะช่วยประหยัดเวลาและเพิ่มประสิทธิภาพในการประสานงาน…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 6, สัมภาษณ์, 11 ธันวาคม 2568) 

      “…การสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจในเป้าหมายร่วมกันคือหน้าที่

หลักของผู้นำ ต้องทำให้ทุกคนมองเห็นภาพความสำเร็จเดียวกัน เพื่อใหก้ารขับเคลื่อนงานไป

ในทิศทางเดียวกัน และต้องหมั่นสื่อสารย้ำเตือนเป้าหมายนั้นอย่างสม่ำเสมอ…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 7, สัมภาษณ์, 12 ธันวาคม 2568) 

      “…อยากใหผู้บ้ริหารเปิดใจรับฟังเสียงเล็ก ๆ ของครูผูส้อน  

การมเีวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรอืการประชุมที่ไม่เป็นทางการมากนัก จะช่วยใหค้รูกล้าแสดง

ความคิดเห็นมากขึ้น ซึ่งจะนำไปสู่การแก้ปัญหาที่ตรงจุด…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 8, สัมภาษณ์, 12 ธันวาคม 2568) 
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      “…ผูบ้ริหารที่เก่งตอ้งสามารถพูดโน้มน้าวใหเ้กิดความสามัคคี

ในหมู่คณะได้ ใช้คำพูดเชิงบวกในการสร้างพลังทีมงาน (Teamwork) และสามารถไกล่เกลี่ย

ประนีประนอมเมื่อเกิดความเข้าใจผดิกันในองค์กร…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 9, สัมภาษณ์, 15 ธันวาคม 2568) 

 จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 9 ท่าน เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านการสื่อสารและจูงใจ ดังตาราง 25 

 

ตาราง 25  การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2 ของผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นการสื่อสารและจูงใจ 

 

แนวทางการพัฒนาด้านการ

สื่อสารและจูงใจ 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

1 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

2 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

3 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

4 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

5 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

6 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

7 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

8 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

9 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 
1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

พัฒนาทักษะการพูดการ

เขียน และการใชส้ื่อ

เทคโนโลยีในการสื่อสารให้มี

ประสิทธิภาพ เพื่อถ่ายทอด

ข้อมูลข่าวสารได้อย่าง

ถูกต้องและรวดเร็ว 

         9 100 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

ใช้ศิลปะการสื่อสารเพื่อสรา้ง

แรงบันดาลใจและโน้มนา้วใจ

บุคลากรใหเ้กิดความร่วมมือ

ในการปฏิบัติงานตาม

เป้าหมายขององค์กร 

         6 
66.

67 
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ตาราง 25  (ต่อ) 

 

แนวทางการพัฒนาด้านการ

สื่อสารและจูงใจ 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

1 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

2 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

3 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

4 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

5 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

6 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

7 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

8 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

9 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

เปิดช่องทางการสื่อสารสอง

ทาง (Two-way 

Communication) เพื่อรับฟัง

ความคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะจากผู้ร่วมงาน

อย่างเปิดกว้าง 

         3 
33.

33 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

สื่อสารวิสัยทัศน์ นโยบาย 

และเป้าหมายของ

สถานศกึษาให้บุคลากรทุก

ระดับเข้าใจตรงกันอย่าง

ชัดเจนและต่อเนื่อง 

         3 
33.

33 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

สร้างบรรยากาศการสื่อสาร

ที่เป็นกัลยาณมติร เพื่อลด

ความขัดแย้งและสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีภายใน

องค์กร 

         2 
22.

22 
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 จากตาราง 25 พบว่า การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านการสื่อสารและจูงใจ ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

9 คน โดยพิจารณาจากข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนาตรงกันมากที่สุด สรุป

แนวทางการพัฒนาเรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 

  1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสารวิสัยทัศน์ นโยบาย และเป้าหมายของ

สถานศกึษาให้บุคลากรทุกระดับเข้าใจตรงกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 

  2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาทักษะการพูด การเขียน และการใชส้ื่อ

เทคโนโลยีในการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ เพื่อถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารได้อย่างถูกต้องและ

รวดเร็ว 

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรใช้ศิลปะการสื่อสารเพื่อสรา้งแรงบันดาลใจและ

โน้มนา้วใจบุคลากรใหเ้กิดความร่วมมอืในการปฏิบัติงานตามเป้าหมายขององค์กร 

  4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดช่องทางการสื่อสารสองทาง (Two - way 

Communication) เพื่อรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ร่วมงานอย่างเปิดกว้าง 

  5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างบรรยากาศการสื่อสารที่เป็นกัลยาณมิตร 

เพื่อลดความขัดแย้งและสร้างความสัมพันธ์อันดีภายในองค์กร  

 

     2. ดา้นการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล ผู้วจิัยได้สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ          

แต่ละคนได้ให้คำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

      “…ในยุคนีข้้อมูลคอืสิ่งสำคัญที่สุด ผู้บริหารตอ้งรู้จักนำระบบ

ข้อมูลสารสนเทศขนาดใหญ่ หรอื Big Data มาใช้ในการวิเคราะห์สภาพปัญหาและวางแผน

กลยุทธ์ของโรงเรยีน ไม่ใช่บริหารงานตามความรูส้ึกเหมอืนในอดีต แต่ตอ้งตัดสินใจบนฐาน

ของขอ้มูลที่แม่นยำ…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์, 4 ธันวาคม 2568) 

      “…การตดิตามและประเมินผลการทำงานควรปรับเปลี่ยนมาใช้

รูปแบบออนไลน์ หรอื Digital Platforms เพื่อความสะดวกรวดเร็วและลดการใชก้ระดาษ 

ผูบ้ริหารตอ้งสามารถใช้นวัตกรรมเหล่านีใ้นการนเิทศติดตามงานได้ทุกที่ทุกเวลา…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์, 8 ธันวาคม 2568) 
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      “…พืน้ฐานที่สำคัญคือโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล ผู้บริหารตอ้งให้

ความสำคัญกับการจัดหาและพัฒนาสัญญาณอินเทอร์เน็ตใหค้รอบคลุมและมีเสถียรภาพ 

เพื่อให้ครูและนักเรียนสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรูไ้ด้อย่างไม่มีสะดุด…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2568) 

      “…ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผู้นำในการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร 

จัดการ เช่น การใชร้ะบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนออนไลน์ หรอืการรายงานผลการปฏิบัติงาน

ผ่านระบบดิจทิัล เพื่อให้การทำงานมีความเป็นระบบ โปร่งใส และตรวจสอบได้…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2568) 

      “…เรื่องความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security)         

เป็นเรื่องที่ละเลยไม่ได้ ผูบ้ริหารตอ้งมคีวามตระหนักรู้และกำหนดมาตรการป้องกันข้อมูล

ส่วนบุคคลของนักเรียนและครู รวมถึงต้องปลูกฝังจริยธรรมในการใชส้ื่อสังคมออนไลน์

อย่างสร้างสรรค์…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์, 11 ธันวาคม 2568) 

      “…การสนับสนุนอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ที่ทันสมัยเป็น

หนา้ที่ของผูบ้ริหาร ต้องจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาหอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์และ     

สื่อการสอนดิจทิัลใหพ้ร้อมใช้งานอยู่เสมอ…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 6, สัมภาษณ์, 11 ธันวาคม 2568) 

      “…ผูบ้ริหารตอ้งพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงนำสิ่งใหม่ ๆ หรือ

เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการบริหาร เพื่อประโยชน์ต่อองค์กรและผูเ้รียน ในโลกยุคใหม่ที่

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 7, สัมภาษณ์, 12 ธันวาคม 2568) 

      “…อยากเห็นผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูใชน้วัตกรรมดิจิทัลในการ

จัดการเรยีนการสอนอย่างจริงจัง สนับสนุนแอพพลิเคชั่นหรอืสื่อการสอนใหม่ ๆ ที่ช่วย

ดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน และลดภาระงานธุรการของครูด้วยเทคโนโลยี…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 8, สัมภาษณ์, 12 ธันวาคม 2568) 
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      “…ผูบ้ริหารตอ้งเปิดใจยอมรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ และส่งเสริม  

ให้บุคลากรได้พัฒนาตนเองด้านดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ครูสามารถสร้างสรรค์           

สื่อการสอนที่ทันสมัยและตอบโจทย์ผู้เรยีนในศตวรรษที่ 21…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 9, สัมภาษณ์, 15 ธันวาคม 2568) 

 จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 9 ท่าน เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ดังตาราง 26 

 

ตาราง 26  การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2 ของผูท้รงคุณวุฒิด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

แนวทางการพัฒนาด้านการ

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

1 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

2 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

3 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

4 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

5 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

6 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

7 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

8 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

9 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 
1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

ส่งเสริมการนำระบบข้อมูล

สารสนเทศ (Big Data)       

มาใช้ในการวิเคราะห์และ

วางแผนกลยุทธ์ของ

สถานศกึษาให้มคีวามแม่นยำ 

         5 55.55 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

ดิจทิัลและระบบอินเทอร์เน็ต

ในสถานศกึษาให้ครอบคลุม

และมีประสิทธิภาพ เพื่อ

สนับสนุนการบริหารจัดการ

และการจัดการเรียนรู้ 

         4 44.44 
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ตาราง 26  (ต่อ) 

แนวทางการพัฒนาด้านการ

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

1 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

2 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

3 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

4 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

5 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

6 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

7 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

8 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

9 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

ใช้แพลตฟอร์มดิจทิัล              

ในการตดิตาม ประเมินผล           

และนิเทศงานภายใน

สถานศกึษาอย่างเป็นระบบ

และตรวจสอบได้ 

         4 44.44 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู

และบุคลากรใช้นวัตกรรม

ดิจทิัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงานและการ

จัดการเรยีนการสอน 

         3 33.33 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

กำหนดมาตรการความ

ปลอดภัยทางไซเบอร์ 

(Cyber Security) และ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

อย่างมีจริยธรรมใน

สถานศกึษา 

         2 22.22 
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 จากตาราง 26 พบว่า การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ตามความคิดเห็นของ

ผูท้รงคุณวุฒิ 9 คน โดยพิจารณาจากข้อที่ผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนาตรงกัน       

มากที่สุด สรุปแนวทางการพัฒนาเรยีงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 

  1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมการนำระบบข้อมูลสารสนเทศ                   

(Big Data) มาใช้ในการวิเคราะห์และวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาให้มีความแม่นยำ 

  2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบ

อินเทอร์เน็ตในสถานศกึษาให้ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการและ 

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรใช้แพลตฟอร์มดิจทิัลในการติดตาม ประเมนิผล 

และนิเทศงานภายในสถานศกึษาอย่างเป็นระบบและตรวจสอบได้ 

  4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรใช้

นวัตกรรมดิจทิัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน 

  5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดมาตรการความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

(Cyber Security) และส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมีจรยิธรรมในสถานศกึษา 

 

     3. ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ผู้วจิัยได้สัมภาษณ์

ผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละคนได้ให้คำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

      “…โลกเปลี่ยนไปเร็วมาก ผู้บริหารจะทำงานแบบวันต่อวันไม่ได้ 

ต้องมีความสามารถในการมองเห็นอนาคต ตอ้งรูว้่าทักษะอะไรที่จำเป็นสำหรับเด็กในอีก  

5 - 10 ปีขา้งหน้า แล้วนำมากำหนดเป็นเป้าหมายของโรงเรยีนใหชั้ดเจน…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์, 4 ธันวาคม 2568) 

      “…วิสัยทัศน์ที่ดีตอ้งเกิดจากการวิเคราะห์ขอ้มูลรอบด้าน          

ทั้งจุดแข็ง จุดอ่อน และโอกาส ผู้บริหารต้องนำข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนเชงิรุก 

(Proactive Planning) ไม่ใช่รอให้เกิดปัญหาแล้วค่อยแก้…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์, 8 ธันวาคม 2568) 
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      “…ความยดืหยุ่น คอืหัวใจสำคัญของการบริหารยุคนี้ แผน      

กลยุทธ์ที่วางไว้ต้องปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ ผู้บริหารต้องสร้างวัฒนธรรมองค์กร   

ที่พรอ้มรับมือกับวิกฤตหรอืความเปลี่ยนแปลงฉับพลันได้ตลอดเวลา…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2568) 

      “…การมวีิสัยทัศน์ที่เลิศหรูจะไม่มีความหมายเลยถ้าบุคลากร

ไม่เข้าใจ ดังนั้นผู้บริหารต้องมีทักษะในการสื่อสารวิสัยทัศน์ ถ่ายทอดเป้าหมายใหค้รู 

ผูป้กครอง และชุมชนเข้าใจตรงกันและเดินไปในทิศทางเดียวกัน…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2568) 

      “…วิสัยทัศน์ไม่ควรมาจากผู้บริหารคนเดียว แต่ตอ้งเกิดจาก

การระดมสมองของทุกภาคส่วน เมื่อทุกคนมสี่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง เขาจะรู้สึก 

เป็นเจ้าของและร่วมมอืกันขับเคลื่อนโรงเรียนด้วยความเต็มใจ…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์, 11 ธันวาคม 2568) 

      “….ผูบ้ริหารตอ้งกล้าที่จะเปลี่ยนแปลง ตอ้งกล้านำสิ่งใหม่ ๆ 

หรอืนวัตกรรมเข้ามาใช้ในการบริหาร แม้จะต้องเจอกับแรงต้านบ้าง แต่ถ้าเชื่อมั่นว่าเป็น

ประโยชน์ต่อผูเ้รียน ก็ต้องยืนหยัดและทำให้เห็นผล…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 6, สัมภาษณ์, 11 ธันวาคม 2568) 

      “…การกำหนดกลยุทธ์ต้องสอดคล้องกับบริบทของโลก

ศตวรรษที่ 21 และนโยบายชาติ แต่ก็ต้องไม่ลืมรากเหง้าของชุมชน เป็นการบริหาร                 

แบบคิดระดับโลก ทำระดับท้องถิ่น เพื่อให้โรงเรียนพัฒนาได้อย่างยั่งยืน…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 7, สัมภาษณ์, 12 ธันวาคม 2568) 

      “…อยากใหผู้บ้ริหารมองเห็นศักยภาพของครูแต่ละคนและ       

ดึงออกมาใช้ให้ถูกทาง วิสัยทัศน์ของผูบ้ริหารต้องรวมถึงแผนการพัฒนาคน เพื่อเตรียม

ความพรอ้มให้ครูรับมือกับเทคโนโลยีและการสอนรูปแบบใหม่ ๆ…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 8, สัมภาษณ์, 12 ธันวาคม 2568) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



152  

       “…วิสัยทัศน์ตอ้งจับต้องได้ ไม่ใช่เป็นแค่นามธรรม ผูบ้ริหาร

ต้องแปลงวิสัยทัศน์ลงสู่แผนปฏิบัติการที่ชัดเจน มตีัวชี้วัดความสำเร็จ และต้องตดิตามผล

อย่างต่อเนื่องเพื่อให้ม่ันใจว่าเรากำลังเดินไปสู่เป้าหมายที่วางไว้…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 9, สัมภาษณ์, 15 ธันวาคม 2568) 

 จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 9 ท่าน เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง          

ดังตาราง 27 

 

ตาราง 27  การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 2 ของผูท้รงคุณวุฒิด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

แนวทางการพัฒนาด้านการ

มีวสิัยทัศน์สู่การ

เปลี่ยนแปลง 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

1 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

2 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

3 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

4 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

5 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

6 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

7 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

8 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

9 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 
1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา         

ควรกำหนดเป้าหมายและ

ทิศทางของสถานศกึษาให้

สอดคล้องกับแนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงของโลกใน

ศตวรรษที่ 21 และนโยบาย

การศกึษาชาติ 

         6 66.66 
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ตาราง 27 (ต่อ) 

แนวทางการพัฒนาด้านการ

มีวสิัยทัศน์สู่การ

เปลี่ยนแปลง 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

1 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

2 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

3 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

4 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

5 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

6 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

7 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

8 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

9 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

สื่อสารวิสัยทัศน์ นโยบาย 

และกลยุทธ์การพัฒนา

สถานศกึษาให้บุคลากรและ

ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย

เข้าใจอย่างทั่วถึง 

         5 55.55 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ควรนำขอ้มูลสารสนเทศ

และผลการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมมาใช้ในการ

คาดการณ์อนาคต และ

วางแผนเชิงรุกเพื่อรับมือกับ

ความเปลี่ยนแปลง 

         4 44.44 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ควรสร้างวัฒนธรรมองค์กร

ที่เปิดกว้าง ยืดหยุ่น และ

พร้อมปรับตัวต่อ

สถานการณ์วิกฤตหรอื        

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้

อย่างฉับพลัน 

         3 33.33 
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ตาราง 27 (ต่อ) 

แนวทางการพัฒนาด้านการ

มีวสิัยทัศน์สู่การ

เปลี่ยนแปลง 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

1 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

2 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

3 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

4 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

5 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

6 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

7 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

8 

ผูท้
รง

คุณ
วุฒ

ิคน
ที่ 

9 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

เปิดโอกาสใหค้รู บุคลากร 

และชุมชน มสี่วนร่วมในการ

ระดมสมองเพื่อกำหนด

วิสัยทัศน์และขับเคลื่อนสู่

การปฏิบัติจรงิ 

         1 11.11 

  

 จากตาราง 27 พบว่า การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ตามความคิดเห็น       

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน โดยพิจารณาจากข้อที่ผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนาตรงกัน

มากที่สุด สรุปแนวทางการพัฒนาเรยีงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 

  1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดเป้าหมายและทิศทางของสถานศกึษา       

ให้สอดคล้องกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 และนโยบาย            

การศกึษาชาติ 

  2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสารวิสัยทัศน์ นโยบาย และกลยุทธ์           

การพัฒนาสถานศกึษาให้บุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเข้าใจอย่างทั่วถึง 

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรนำข้อมูลสารสนเทศและผลการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมมาใช้ในการคาดการณ์อนาคต และวางแผนเชิงรุกเพื่อรับมือกับ           

ความเปลี่ยนแปลง 

  4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้าง ยืดหยุ่น    

และพร้อมปรับตัวต่อสถานการณ์วิกฤตหรือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างฉับพลัน 

  5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหค้รู บุคลากร และชุมชน มสี่วนร่วม

ในการระดมสมองเพื่อกำหนดวิสัยทัศน์และขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติจรงิ 
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 ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 

ตาราง 28  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ  

 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

 สังกัดสำนัก งานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

 โดยรวมและรายด้าน 

รายการ 

แนวทางการ

พัฒนา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ภาพรวมแนวทางพัฒนา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

1. ด้านการ

สื่อสารและ

จูงใจ 

4.85 0.35 มากที่สุด 4.82 0.38 มากที่สุด 4.84 0.37 

มากที่สุด 

2. ด้านการ 

ใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล 

4.86 0.34 มากที่สุด 4.83 0.37 มากที่สุด 4.85 0.36 

มากที่สุด 

3. ด้านการ

มีวสิัยทศัน ์

สู่การ

เปลี่ยนแปลง 

4.87 0.34 มากที่สุด 4.84 0.37 มากที่สุด 4.86 0.36 

มากที่สุด 

รวม 4.85 0.34 มากที่สุด 4.82 0.38 มากที่สุด 4.84 0.36 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 28 พบว่า ผลการประเมิน ความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวมมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.82) 

เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ 1. ด้านการสื่อสารและจูงใจ (x̅ = 4.85) 2. ดา้นการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล (x̅ = 4.82) และ 3. ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.80) 
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  ส่วนความเป็นไปได้ ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม

มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.79) เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่  

1. ดา้นการสื่อสารและจูงใจ (x̅ = 4.82) 2. ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล (x̅ = 4.79)  

และ 3. ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.75) 

ตาราง 29  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้  

 ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

 ด้านการสื่อสาร และจูงใจ โดยรวมและรายข้อ 

รายการแนว

ทางการพัฒนา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ภาพรวมแนวทางพัฒนา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

ด้านการสื่อสารและจูงใจ 

1. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร

พัฒนาทักษะการ

พูด การเขยีน 

และการใชส้ื่อ

เทคโนโลยีในการ

สื่อสารใหม้ี

ประสิทธิภาพ 

4.82 0.38 มาก

ที่สุด 

4.79 0.41 มาก

ที่สุด 

4.81 0.40 มาก

ที่สุด 

2. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร

ใช้การสื่อสาร 

เพื่อสรา้งแรง

บันดาลใจและ 

โน้มนา้วใจ

บุคลากรให้

ร่วมมือปฏิบตัิงาน 

4.90 0.3 มาก

ที่สุด 

4.85 0.36 มาก

ที่สุด 

4.88 0.33 มาก

ที่สุด 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

รายการแนว

ทางการพัฒนา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ภาพรวมแนวทางพัฒนา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

ด้านการสื่อสารและจูงใจ 

3. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร

เปิดช่องทางการ

สื่อสารสองทาง 

รับฟังความ

คดิเห็นและ

ข้อเสนอแนะจาก

ผู้ร่วมงาน 

4.88 0.33 มาก

ที่สุด 

4.84 0.37 มาก

ที่สุด 

4.86 0.35 มาก

ที่สุด 

4. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร

สื่อสารวิสัยทศัน์

และเป้าหมาย

ขององค์กรให้

บุคลากรเข้าใจ

ตรงกันอยา่ง

ชัดเจน 

4.85 0.36 มาก

ที่สุด 

4.80 0.40 มาก

ที่สุด 

4.83 0.38 มาก

ที่สุด 

5. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร

สรา้งบรรยากาศ

การสื่อสารที่เป็น

กัลยาณมติรเพื่อ

ลดความขดัแยง้

ในองค์กร 

4.80 0.40 มาก

ที่สุด 

4.82 0.38 มาก

ที่สุด 

4.81 0.39 มาก

ที่สุด 

รวม 4.85 0.35 มาก

ที่สุด 

4.82 0.38 มาก

ที่สุด 

4.84 0.37 มาก

ที่สุด 
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 จากตาราง 29 พบว่า ผลการประเมิน ความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ดา้นการสื่อสารและจูงใจ โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่                

ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.85) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ควรใช้การสื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจและโน้มนา้วใจบุคลากรใหร้่วมมอืปฏิบัติงาน        

(x̅ = 4.90) รองลงมาผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดช่องทางการสื่อสารสองทาง รับฟัง

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ร่วมงาน (x̅ = 4.88) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสาร

วิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กรใหบุ้คลากรเข้าใจตรงกันอย่างชัดเจน (x̅ = 4.85) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาทักษะการพูด การเขียน และการใชส้ื่อเทคโนโลยีในการ

สื่อสารให้มปีระสิทธิภาพ (x̅ = 4.82) และลำดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้าง

บรรยากาศการสื่อสารที่เป็นกัลยาณมิตรเพื่อลดความขัดแย้งในองค์กร (x̅ = 4.80) 

  ส่วนความเป็นไปได้ ด้านการสื่อสารและจูงใจ โดยรวมมีความเป็นไปได้อยู่

ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.82) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ควรใช้การสื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจและโน้มนา้วใจบุคลากรใหร้่วมมอืปฏิบัติงาน        

(x̅ = 4.85) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดช่องทางการสื่อสารสองทาง รับฟัง

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ร่วมงาน (x̅ = 4.84) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้าง

บรรยากาศการสื่อสารที่เป็นกัลยาณมิตรเพื่อลดความขัดแย้งในองค์กร (x̅ = 4.82) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสารวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กรให้บุคลากรเข้าใจ

ตรงกันอย่างชัดเจน (x̅ = 4.80) และลำดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนา

ทักษะการพูด การเขยีน และการใชส้ื่อเทคโนโลยีในการสื่อสารให้มปีระสิทธิภาพ                 

(x̅ = 4.79) 
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ตาราง 30  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้  

 ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

 สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

 ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล โดยรวมและรายข้อ 

รายการ 

แนวทางการ

พัฒนา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ภาพรวมแนวทางพัฒนา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

ด้านการใชเ้ทคโนโลยดีจิิทัล 

1. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร

ส่งเสรมิการนำ

ระบบข้อมูล

สารสนเทศ (Big 

Data) มาใช้ใน

การวเิคราะห์และ

วางแผนกลยุทธ์

ของสถานศึกษา

ให้มีความแม่นยำ 

4.88 0.32 มาก

ที่สุด 

4.85 0.35 มาก

ที่สุด 

4.87 0.34 มาก

ที่สุด 

2. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร

พัฒนาโครงสรา้ง

พืน้ฐานดิจทิัลและ

ระบบอินเทอร์เน็ต

ในสถานศึกษาให้

ครอบคลุมและมี

ประสิทธิภาพ 

เพื่อสนับสนุนการ

บรหิารจัดการ

และการจัดการ

เรียนรู ้

4.92 0.28 มาก

ที่สุด 

4.88 0.32 มาก

ที่สุด 

4.90 0.30 มาก

ที่สุด 
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ตาราง 30  (ต่อ) 

รายการ 

แนวทางการ

พัฒนา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ภาพรวมแนวทางพัฒนา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

ด้านการใชเ้ทคโนโลยดีจิิทัล 

3. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร         

ใช้แพลตฟอร์ม

ดิจทิัลในการ

ติดตาม 

ประเมินผล และ

นิเทศงานภายใน

สถานศึกษาอยา่ง

เป็นระบบและ

ตรวจสอบได ้

4.85 0.35 มาก

ที่สุด 

4.82 0.38 มาก

ที่สุด 

4.84 0.37 มาก

ที่สุด 

4. ผู้บริหาร

สถานศึกษา           

ควรส่งเสรมิและ

สนับสนุนให้ครู 

และบุคลากร                

ใช้นวัตกรรม  

ดิจทิัลเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน 

และการจัดการ

เรียนการสอน 

4.86 0.34 มาก

ที่สุด 

4.84 0.36 มาก

ที่สุด 

4.85 0.35 มาก

ที่สุด 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



161 

ตาราง 30  (ต่อ) 

รายการ 

แนวทางการ

พัฒนา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ภาพรวมแนวทางพัฒนา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

ด้านการใชเ้ทคโนโลยดีจิิทัล 

5. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร

กำหนด

มาตรการความ

ปลอดภัยทางไซ

เบอร์ (Cyber 

Security) และ

ส่งเสรมิการใช้

เทคโนโลยีอยา่ง

มีจริยธรรมใน

สถานศึกษา 

4.80 0.4 มาก

ที่สุด 

4.78 0.42 มาก

ที่สุด 

4.79 0.41 มาก

ที่สุด 

รวม 4.86 0.34 มาก

ที่สุด 

4.83 0.37 มาก

ที่สุด 

4.85 0.36 มาก

ที่สุด 

 

 จากตาราง 30 พบว่า ผลการประเมิน ความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ดา้นการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล โดยรวมมคีวามเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x̅ = 4.86) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบอินเทอร์เน็ตในสถานศกึษาให้ครอบคลุมและมี

ประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรยีนรู้ (x̅ = 4.92) รองลงมา

คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมการนำระบบข้อมูลสารสนเทศ (Big Data) มาใช้ใน

การวิเคราะห์และวางแผนกลยุทธ์ของสถานศกึษาให้มคีวามแม่นยำ (x̅ = 4.88) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรใช้นวัตกรรมดิจทิัลเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการจัดการเรยีนการสอน (x̅ = 4.86) ผูบ้ริหาร
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สถานศกึษาควรใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลในการติดตาม ประเมินผล และนิเทศงานภายใน

สถานศกึษาอย่างเป็นระบบและตรวจสอบได้ (x̅ = 4.85) และลำดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรกำหนดมาตรการความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security) และ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมในสถานศกึษา (x̅ = 4.80) 

  ส่วน ความเป็นไปได้ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล โดยรวมมีความเป็นไปได้

อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.83) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานดิจทิัลและระบบอินเทอร์เน็ตในสถานศกึษา            

ให้ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้     

(x̅ = 4.88) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมการนำระบบข้อมูลสารสนเทศ 

(Big Data) มาใช้ในการวิเคราะห์และวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาให้มีความแม่นยำ       

(x̅ = 4.85) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรใช้นวัตกรรม

ดิจทิัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน (x̅ = 4.84) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรใช้แพลตฟอร์มดิจทิัลในการติดตาม ประเมินผล และนิเทศงาน

ภายในสถานศกึษาอย่างเป็นระบบและตรวจสอบได้ (x̅ = 4.82) และลำดับสุดท้ายคือ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดมาตรการความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security) 

และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมในสถานศกึษา (x̅ = 4.78) 
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ตาราง 31 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ 

 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

 ด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง โดยรวมและรายข้อ 

รายการ 

แนวทางการพัฒนา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ภาพรวมแนวทางพัฒนา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

ด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

1. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร

กำหนดเปา้หมายและ

ทิศทางของ

สถานศึกษาให้

สอดคลอ้งกับแนวโน้ม

การเปลี่ยนแปลงของ

โลกในศตวรรษที่ 21 

และนโยบายการศึกษา

ชาติ 

4.89 0.31 มาก

ที่สุด 

4.86 0.35 มาก

ที่สุด 

4.88 0.33 มาก

ที่สุด 

2. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควร

สื่อสารวิสัยทศัน ์

นโยบาย และกลยุทธ์

การพัฒนา

สถานศึกษาให้

บุคลากรและผู้มสี่วน

เก่ียวข้องทุกฝ่าย

เข้าใจอยา่งทั่วถงึ 

4.85 0.36 มาก

ที่สุด 

4.82 0.39 มาก

ที่สุด 

4.84 0.38 มาก

ที่สุด 
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ตาราง 31 (ต่อ) 

รายการ 

แนวทางการพัฒนา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ภาพรวมแนวทางพัฒนา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

ด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

3. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรนำ

ข้อมูลสารสนเทศ

และผลการวเิคราะห์

สภาพแวดล้อมมาใช้

ในการคาดการณ์

อนาคต และวางแผน

เชิงรุกเพื่อรับมือกับ

ความเปลี่ยนแปลง 

4.90 0.29 มาก

ที่สุด 

4.88 0.33 มาก

ที่สุด 

4.89 0.31 มาก

ที่สุด 

4. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรสรา้ง

วัฒนธรรมองค์กรที่

เปิดกว้าง ยืดหยุน่ 

และพรอ้มปรับตัวต่อ

สถานการณ์วกิฤต

หรอืการเปลี่ยนแปลง

ที่เกดิขึน้อยา่งฉับพลนั 

4.82 0.38 มาก

ที่สุด 

4.79 0.42 มาก

ที่สุด 

4.81 0.40 มาก

ที่สุด 

5. ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรเปิด

โอกาสให้ครู 

บุคลากร และชุมชน 

มีส่วนร่วมในการ

ระดมสมองเพื่อ

กำหนดวสิัยทศัน์และ

ขับเคลื่อนสู่การ

ปฏิบัติจรงิ 

4.87 0.34 มาก

ที่สุด 

4.84 0.37 มาก

ที่สุด 

4.86 0.36 มาก

ที่สุด 
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ตาราง 31 (ต่อ) 

รายการ 

แนวทางการพัฒนา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ภาพรวมแนวทางพัฒนา 

x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

รวม 4.87 0.34 มาก

ที่สุด 

4.84 0.37 มาก

ที่สุด 

4.86 0.36 มาก

ที่สุด 

 

 จากตาราง 31 พบว่า ผลการประเมิน ความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ดา้นการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง โดยรวมมคีวาม

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.87) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรนำข้อมูลสารสนเทศและผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมมาใช้ในการ

คาดการณ์อนาคต และวางแผนเชิงรุกเพื่อรับมือกับความเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.90) รองลงมา

คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดเป้าหมายและทิศทางของสถานศกึษาให้สอดคล้องกับ

แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 และนโยบายการศกึษาชาติ (x̅ = 4.89) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหค้รู บุคลากร และชุมชน มีส่วนร่วมในการระดมสมอง

เพื่อกำหนดวสิัยทัศน์และขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติจริง (x̅ = 4.87) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

สื่อสารวิสัยทัศน์ นโยบาย และกลยุทธ์การพัฒนาสถานศกึษาให้บุคลากรและผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเข้าใจอย่างทั่วถึง (x̅ = 4.85) และลำดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้าง ยืดหยุ่น และพร้อมปรับตัวต่อสถานการณ์วิกฤตหรอื

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างฉับพลัน (x̅ = 4.82) 

  ส่วนความเป็นไปได้ ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง โดยรวมมีความ

เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.84) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศกึษาควรนำข้อมูลสารสนเทศและผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมมาใช้ในการ

คาดการณ์อนาคต และวางแผนเชิงรุกเพื่อรับมือกับความเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.88) 

รองลงมาคือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดเป้าหมายและทิศทางของสถานศกึษาให้

สอดคล้องกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 และนโยบายการศกึษา

ชาติ (x̅ = 4.86) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหค้รู บุคลากร และชุมชน มีส่วนร่วม

ในการระดมสมองเพื่อกำหนดวิสัยทัศน์และขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติจรงิ (x̅ = 4.84) 
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ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสารวิสัยทัศน์ นโยบาย และกลยุทธ์การพัฒนาสถานศกึษา           

ให้บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเข้าใจอย่างทั่วถึง (x̅ = 4.82) และลำดับสุดท้าย

คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้าง ยืดหยุ่น และพร้อมปรับตัว

ต่อสถานการณ์วิกฤตหรอืการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างฉับพลัน (x̅ = 4.79) 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาความตอ้งการจำเป็นและแนว

ทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งผูว้ิจัยได้ดำเนินการสรุปผลการวิจัย               

อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ ตามลำดับดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมติฐานของการวิจัย 

  3. วธิีดำเนินการวิจัย 

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภิปรายผลการวิจัย 

  6. ขอ้เสนอแนะการวิจัย 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2  

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์           

ในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  3. เพื่อศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  4. เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ตั้งความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 
  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ       

การดำรงตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา            

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2             

แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน มีลำดับแตกต่างกัน 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการ

จำเป็นสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

  1. ประชากร  

   ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 รวมทั้งสิ้น 2,411 คน 

  2. กลุ่มตัวอย่าง  

   กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 334 คน จำแนกเป็นผู้บริหาร

สถานศกึษา 104 คน และครูผู้สอน 230 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified 

Random Sampling) 
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  3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย   

   3.1 ลักษณะของเครื่องมือ   

    เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนีใ้ช้แบบสอบถาม จำนวน 1 ฉบับ        

แบ่งออกเป็น 2 ตอน มรีายละเอียด ดังต่อไปนี ้            

     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check list) 

     ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่            

พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) ของไลเคิรท์ (Likert’s rating scale) โดยกำหนดช่วงระดับของ

คะแนนออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

   3.2 การสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

    การสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้าง 

เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมี ดังนี้ 

     3.2.1 ศึกษาเอกสาร ตำรา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

     3.2.2 สรา้งแบบสอบถาม และนำร่างแบบสอบถามเสนออาจารย์

ที่ปรึกษา 

     3.2.3 นำร่างแบบสอบถามที่เสนออาจารย์ที่ปรึกษานำมาแก้ไข

แบบสอบถามให้สมบูรณ์ แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้ง ก่อนให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 

     3.2.4 ผู้วจิัยเสนอคำร้องต่อบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืตรวจสอบเครื่องมือจากผู้เช่ียวชาญ 

     3.2.5 นำร่างแบบสอบถามที่สรา้ง เสนอผูเ้ชี่ยวชาญ ตรวจสอบ

ความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรงดา้นโครงสร้าง (Construct Validity) และด้านเนื้อหา 

(Content Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใชภ้าษา (Wording) 

และด้านอื่น ของขอ้คำถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไข เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์  

     3.2.6 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ไปทดลองใช้  

(Try – out) กับผูบ้ริหารสถานศกึษา และครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยนำไปใช้กับประขากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 40 ชุด     

     3.2.7 นำแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปคำนวณหาค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ โดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



170 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา         

(α-Coefficient) ต่ำกว่า 0.20 ออกไป นำคำถามที่ใช้ได้ มาหาความเชื่อม่ัน (Reliability) 

ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α-

Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 117) โดยแบบสอบถามสภาพปัจจุบันมีค่า

อำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.783 – 0.964 ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.988 และ

แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์อยู่ระหว่าง 0.769 – 0.972 ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 

0.989 รายละเอียดของค่าอำนาจจำแนกและความเชื่อมั่นนำเสนอในภาคผนวก จ  

     3.2.8 นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์อีกครั้ง 

     3.2.9  จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้ 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยได้ดำเนินการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ กับผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน          

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 334 คน โดยมีการดำเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้ 

    4.1 ผู้วิจัยเสนอคำร้องต่อบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบ

แบบสอบถามสำหรับการวิจัยในครั้งนี้ 

    4.2 นำแบบสอบถามที่จัดทำขึน้ไปดำเนนิการเก็บข้อมูลกับผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 334 คน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจัยจะใช้แบบสอบถามออนไลน์ โดยชีแ้จงวัตถุประสงค์ในการศึกษาให้ทราบ พรอ้มทั้ง

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ซึ่งหากข้อมูลไม่ครบถ้วนผูว้ิจัยจะใช้วธิีเดินทางไปเก็บ

ข้อมูลดว้ยตนเองและส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 

    4.3 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วจึงนำมาทำการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

    4.4 ผูว้ิจัยทำการประมวลผลวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูป 
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  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

   เมื่อผู้วจิัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว ได้ทำการพิจารณาตรวจ

แบบสอบถาม ทั้งหมดเพื่อคัดเลือกแบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ์จัดระเบียบของข้อมูล

และลงรหัสแลว้นำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

    5.1 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อและ

รายด้านตามเกณฑ์ที่กำหนด (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 121) 

    5.2 นำคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์หาค่าสถิติต่าง ๆ โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ทั้งนี้ได้วเิคราะห์ตามสมมตฐิานการวิจัย 

    5.3 วเิคราะห์ขอ้มูลความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2  โดยวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง 

(Modified Priority Needs Index; PNI modified) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หน้า 279) ซึ่งเป็น

การหาผลต่างระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์โดยมีสูตรในการคำนวณ ดังนี้ 

      PNI modified =(I-D)/D 

  เมื่อ  PNI modified  หมายถึง ดัชนลีำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

      I    หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ (Importance) 

      D    หมายถึง สภาพปัจจุบัน (Degree of Success) 

     นำผลที่ได้จากการคำนวณค่าดัชนี PNI modified ของแต่ละข้อ

รายการโดยข้อที่มคี่าดัชนี PNI modified มาก แสดงว่ามีความตอ้งการเป็นระดับสูง มากกว่า

ข้อที่มคี่าดัชนี PNI modified น้อย ซึ่งข้อที่มคีวามต้องการจำเป็นอยู่ในระดับสูง จะต้องให้

ความสำคัญและต้องได้รับการแก้ไขก่อน ตามลำดับซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม

แบบตอบสนองรายคู่ (Dual response) 

     4.4 จัดลำดับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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 ระยะที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 

  1. ผู้ทรงคุณวุฒิ  

   ผูท้รงคุณวุฒิ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 ท่าน เพื่อศึกษาแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  2. ผู้ประเมินแนวทาง 

   ผูป้ระเมินแนวทาง ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 ท่าน เพื่อประเมิน

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างแนวทางการพัฒนา 

  3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนีไ้ด้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง 

(Structured Interview) และแบบประเมินแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 

  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

   การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจัยครั้งนี ้ใช้วธิีการวิเคราะห์เนือ้หา          

(Content Analysis) และข้อมูลจากการประเมินแนวทางพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของ          

การวิจัย ได้ดังนี้   

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2            

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

   1.1 สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม พบว่า อยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไป

หาน้อยดังนี ้ด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ด้านการ 
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สื่อสารและจูงใจ ด้านการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านการมีคุณธรรม จริยธรรมและ 

จรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ 

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม พบว่า อยู่ใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียง

จากมากไปหาน้อยดังนี้ ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ด้านการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ดา้นการสื่อสารและจูงใจ ดา้นการมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการมีมนุษย

สัมพันธ์ 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา      

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2              

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน พบว่า 

   2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2               

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง 

    2.1.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า 

โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน     

    2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า 

โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

   2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2                 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดสถานศกึษา 
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    2.2.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยรวม พบว่า ไม่

แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล แตกต่างกันอย่าง         

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน     

    2.2.2  สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยรวม พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการมี

วิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง และด้านการมมีนุษยสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการสื่อสารและจูงใจ และด้านการมคีุณธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

   2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

    2.3.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร

สถานศกึษา โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ด้านการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล และด้านการมมีนุษยสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ส่วนด้านการสื่อสารและจูงใจ และด้านการมคีุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ 
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ทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ด้านการมีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ และด้านการมีคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ แตกต่างกัน          

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

   3. ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน โดยรวม พบว่าค่าดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นเท่ากับ (PNImodified = 0.214) โดยเมื่อพิจารณารายด้าน จึงสามารถ

เรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการสื่อสาร

และจูงใจ (PNImodified = 0.233) ดา้นการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล (PNImodified = 0.223) ดา้นการ 

มีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง (PNImodified = 0.221) ดา้นการมคีุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ (PNImodified = 0.218) ดา้นการมมีนุษยสัมพันธ์ (PNImodified = 0.217) 

และอยู่อันดับสุดท้าย คือ ด้านการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (PNImodified = 0.168) 

   4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน เมื่อได้ทำการวิเคราะห์ขอ้มูล การหาค่าความตอ้งการ

จำเป็นแบบปรับปรุง (PNI modified) ในทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา                   

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2              

โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย

ตามลำดับ 3 อันดับแรก คอื ดา้นการสื่อสารและจูงใจ ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล        

และด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง สรุปจากคำสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี ้

    4.1 แนวทางการพัฒนาด้านการสื่อสารและจูงใจ ตามความคิดเห็น

ของผู้ทรงคุณวุฒิ สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศกึษาควรใหค้วามสำคัญกับการสื่อสาร

วิสัยทัศน์ นโยบาย และเป้าหมายของสถานศกึษาให้ชัดเจนและต่อเนื่อง เพื่อให้บุคลากร 

ทุกระดับเกิดความเข้าใจที่ตรงกัน โดยต้องพัฒนาทักษะพืน้ฐานทั้งการพูด การเขียน และ

เลือกใช้สื่อเทคโนโลยีที่หลากหลายในการถ่ายทอดข้อมูลใหถู้กต้องและรวดเร็ว นอกจากนี้

ควรใช้ศิลปะการสื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจและโน้มน้าวใจบุคลากรใหเ้กิดความร่วมมอื

ในการทำงาน เปิดช่องทางการสื่อสารสองทาง (Two - way Communication) เพื่อรับฟัง

ความคิดเห็นอย่างเปิดกว้าง ตลอดจนสร้างบรรยากาศที่เป็นกัลยาณมติรเพื่อลดความ

ขัดแย้งและสร้างความสัมพันธ์อันดีภายในองค์กร 
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    4.2 แนวทางการพัฒนาด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ตามความคดิเห็น

ของผู้ทรงคุณวุฒิ สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมการนำระบบข้อมูล

สารสนเทศขนาดใหญ่ (Big Data) มาใช้เป็นฐานในการวิเคราะห์และวางแผนกลยุทธ์ของ

สถานศกึษาให้มคีวามแม่นยำ และควรเป็นผู้นำในการใช้แพลตฟอร์มดิจทิัลเพื่อการติดตาม 

ประเมินผล และนิเทศงานภายในสถานศกึษาอย่างเป็นระบบที่ตรวจสอบได้ พร้อมทั้ง

สนับสนุนให้ครูใช้นวัตกรรมดิจทิัลในการจัดการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ 

ลดภาระงาน ตลอดจนต้องพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและระบบอินเทอร์เน็ตให้มี

เสถียรภาพ และกำหนดมาตรการความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security) เพื่อสร้าง

ความตระหนักในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมจีรยิธรรม 

    4.3 แนวทางการพัฒนาด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง     

ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศกึษาควรกำหนดเป้าหมาย

และทิศทางของสถานศกึษาให้สอดคล้องกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษ 

ที่ 21 และนโยบายการศกึษาชาติ โดยนำผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศมาใช้ในการ

วางแผนเชิงรุก (Proactive Planning) เพื่อคาดการณ์และรับมือกับความเปลี่ยนแปลงใน

อนาคต ผูบ้ริหารควรสื่อสารกลยุทธ์การพัฒนาให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเข้าใจอย่าง

ทั่วถึง และเปิดโอกาสให้ครู บุคลากร รวมถึงชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการระดมสมอง

กำหนดทิศทางของโรงเรียน นอกจากนี้ต้องสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยืดหยุ่น พรอ้มปรับตัว

ต่อวิกฤต และกล้าที่จะนำนวัตกรรมใหม่ๆ เข้ามาใช้ในการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนาที่

ยั่งยืน 

 

อภิปรายผลการวจิัย 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 มปีระเด็นสำคัญที่

น่าสนใจนำมาอภปิราย ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา          

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2            

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

   1.1 สภาพปัจจุบัน ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม พบว่า อยู่ใน
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ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับ          

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ด้านการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล ด้านการสื่อสารและจูงใจ ด้านการมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ด้านการมคีุณธรรม 

จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการมมีนุษยสัมพันธ์              

ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู้ 

ความสามารถ และทักษะในการบริหารจัดการสถานศกึษาให้สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 มกีารนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน และแสดงออก

ถึงภาวะผูน้ำที่มวีิสัยทัศน์ จึงส่งผลให้สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญหล้า 

น้อยนวล (2564, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก        

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อดุลศักดิ์ ทองคำ (2565, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม พบว่า                

อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน          

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ดา้นการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล ด้านการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านการสื่อสารและจูงใจ ด้านการ  

มีคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการมีมนุษย

สัมพันธ์ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนมีความคาดหวังที่จะเห็นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาให้ก้าวทันต่อโลกยุคใหม่ 

โดยเฉพาะการมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกลและการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลมาช่วยเพิ่มประสทิธิภาพ

ในการบริหารงานและการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด จึงส่งผลให้

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาที่พึงประสงค์ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อนอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญหล้า น้อยนวล 

(2564, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21     
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สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า  

สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมและ

รายได้อยู่ในระดับมากที่สุด  

  2. ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง มีรายละเอียด ดังนี้ 

    2.1.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า 

โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนมีการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างใกล้ชิด มีการประชุม

วางแผนและถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ส่งผลใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาและ

ครูผูส้อนมีการรับรู้สภาพการปฏิบัติงานจริงในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ดวงนภา เกียรตเิมธี (2560, บทคัดย่อ) ที่ได้ทำการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 

เขต 2 พบว่า ปัจจุบันสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 เมื่อจำแนกตาม

สถานภาพ โดยภาพรวมและรายได้ไม่แตกต่างกัน 

    2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ                     

ในสภาวะการณ์ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งผู้บริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนต่างตระหนักถึงความจำเป็นในการปรับตัวและพัฒนาคุณภาพการศกึษาใหท้ัน 
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ต่อโลกยุคดิจทิัลเหมอืนกัน จงึมคีวามคาดหวังต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารในทิศทางเดียวกัน 

 ส่งผลให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ดวงนภา เกียรติเมธี (2560, บทคัดย่อ) ที่ได้ทำการวจิัยเรื่อง สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า ความคาดหวังต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 เมื่อจำแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวมและรายได้ไม่แตกต่างกัน   

   2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2           

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดสถานศกึษา      

มีรายละเอียด ดังนี้ 

    2.2.1 สภาพปัจจุบัน สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยรวม พบว่า ไม่

แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ สมรรถนะของผูบ้ริหาร

เป็นปัจจัยสำคัญที่มสี่วนในการบริหารงานทั้งในส่วนของสถานศึกษาและกำลังคน ผูบ้ริหาร

ต้องมีทั้งศาสตร์และศลิป์ มีการวางแผนกลยุทธ์ใหส้อดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาไม่

ว่าจะขนาดใดก็ตาม สามารถตัดสินใจทันต่อสถานการณ์บนพืน้ฐานของขอ้มูลและหลักการ

ได้อย่างถูกต้อง และสามารถบริหารจัดการทรัพยากรทางการศกึษาได้อย่างเหมาะสม

ภายใต้มาตรฐานเดียวกันของสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน จึงส่งผลให้

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ดวงนภา เกียรตเิมธี (2560, บทคัดย่อ) ที่ได้ทำการวจิัยเรื่องสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 

เขต 2 พบว่า เมื่อจำแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่มีความ

แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภคินี มวีารา (2560, บทคัดย่อ) ที่ได้ทำการ

วิจัยเรื่องสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

อ่างทอง ตามมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา พบว่า ผูบ้ริหารและครูในสถานศกึษาที่มีขนาด

ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

   2.2.2  สภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ 
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ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยรวม พบว่า แตกต่าง 

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนใน

สถานศกึษาขนาดกลาง มีความคาดหวังสูงกว่าสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญ่         

ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ สมรรถนะของผู้บริหารเป็นปัจจัย

สำคัญที่มสี่วนในการบริหารงานทั้งในส่วนของสถานศึกษาและกำลังคน โดยเฉพาะใน

สถานศกึษาที่มขีนาดต่างกัน ย่อมมคีวามตอ้งการและความคาดหวังต่อการพัฒนาที่

แตกต่างกัน สถานศกึษาขนาดใหญ่อาจมีความพร้อมและตอ้งการรูปแบบการบริหารที่

ซับซ้อนหรอืเน้นเทคโนโลยีมากกว่าสถานศกึษาขนาดเล็ก ส่งผลให้ผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อนในสถานศกึษาต่างขนาดกันมคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ขวัญหล้า น้อยนวล (2564, บทคัดย่อ) ที่ได้ทำการวจิัยเรื่องสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพที่คาดหวังของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

จำแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยรวมมคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่  

ระดับ .01  

  2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2             

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์             

ในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ต่างกัน มีรายละเอียดดังนี้ 

   2.3.1 สภาพปัจจุบัน สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร

สถานศกึษา โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานมากจะสามารถรู้และเข้าใจในการบริหารการจัดการสถานศกึษา การปฏิบัติงาน

ด้านต่าง ๆ ได้มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 

เนื่องจากได้รับประสบการณ์จากการพบเจอสถานการณ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงานที่ทำมา

หลายปี การสะสมประสบการณ์ การฝึกอบรมและการพัฒนาตนเองที่สะสมมานาน จึงทำ

ให้ความเห็นแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญหล้า น้อยนวล (2564, บทคัดย่อ) 

ศกึษาเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 
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การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวม 

และรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

    2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์

ในการปฏิบัติงานมากจะสามารถรู้และเข้าใจในกระบวนการบริหารการจัดการสถานศกึษา

และการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ได้มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานน้อยกว่า เนื่องจากได้รับประสบการณ์จากการพบเจอสถานการณ์ที่เกิดจาก 

การปฏิบัติงานที่ทำมาหลายปี การสะสมประสบการณ์ การฝึกอบรมและการพัฒนาตนเอง

ที่สะสมมานาน จึงทำให้ความเห็นแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญหล้า         

น้อยนวล (2564, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์

ในการทำงาน ผลการวิจัยพบว่า สภาพที่คาดหวังโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

   3. ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน พบว่า โดยพิจารณา

เรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการสื่อสาร

และจูงใจ มีความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ในอันดับแรก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด

ของ อดุลศักดิ์  ทองคำ (2566, หนา้ 64) ได้กล่าวว่า  การสื่อสารและจูงใจ หมายถึง 

กระบวนการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร จากผู้ส่งสารไปยังผูร้ับสาร ช่วยใหเ้กิดความเข้าใจ

ระหว่างกันทำให้การปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานบรรลุเป้าหมาย ซึ่งการสื่อสารที่ดี

จำเป็นต้องมีผู้ส่งสารที่สื่อสารชัดเจนข่าวสารที่เชื่อถือได้ ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย 

ผูร้ับสารที่ทำความเข้าใจเนื้อหาและปฏิกิรยิาตอบกลับของผู้รับสาร 

    ในส่วน ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล มคีวามตอ้งการจำเป็นในการ

พัฒนาอยู่ในอันดับที่สอง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ปัทมา ประทุมสุวรรณ (2562,   

หนา้ 10) ได้กล่าวว่า สมรรถนะการใชเ้ทคโนโลยี หมายถึง ความรู้ ความสามารถและ 
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ทักษะที่ผู้บริหารแสดงความสามารถในการนำการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ ใชเ้ทคโนโลยี 

มาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพในการบริหารสถานศกึษา ได้แก่  

การจัดทำแผนปฏิบัติงาน จัดทำข้อมูลสารสนเทศของสถานศกึษา การวิเคราะห์ สภาพ

เศรษฐกิจสังคม การเมอืงและสิ่งแวดล้อมเพื่อใชเ้ป็นข้อมูลในการปฏิบัติงาน การจัดงาน

สารบรรณ การจัดงานการเงนิ บัญชีและพัสดุ และในการจัดระบบติดต่อสื่อสาร เพื่อการ

ประสานได้ดี 

    ในส่วน ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง มคีวามต้องการจำเป็น

ในการพัฒนาอยู่ในอันดับที่สาม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วงศกร  เพียรชนะ (2566, 

หนา้ 68) ได้กล่าวว่า การมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศกึษาที่แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความ

เป็นเลิศในยุควิถีใหม่และมองการณ์ไกล กล้าที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง เพิ่มอำนาจให้บุคคล ให้มีอสิระในการปฏิบัติงานมากขึ้นมคีวามเป็นอิสระในการ

ปฏิบัติงานนำมาซึ่งความคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรมให้เกิดขึน้กับยุควิถีใหม่อยู่

ตลอดเวลาและเปิดใจกว้าง คิดกว้าง คิดไปถึงอนาคต รวมทั้งสามารถสร้างกลยุทธ์เพื่อ

นำมาใช้ในการทำงาน มุ่งเน้น ความสำเร็จของงาน และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงในยุควิถี

ใหม่อยู่เสมอ เพื่อพัฒนาองค์กรไปสู่เป้าหมาย สามารถ มองเห็นวธิีการปฏิบัติที่มทีิศทาง

และขอบเขตที่จะนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จ 

    ในส่วน ดา้นการมคีุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ              

มีความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ในอันดับที่สี่ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ นิศาชล 

นามสาย. (2562, หนา้ 243) ได้กล่าวว่า คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ หมายถึง

คุณสมบัติในตัวบุคคลที่เกิดขึน้ได้จากการพัฒนาทางด้านสติปัญญาและการอบรม กล่อม

เกลาจิตใจให้รู้จักผดิชอบช่ัวดี เป็นคุณลักษณะพืน้ฐานที่สำคัญ ในการปฏิบัติตน ประพฤติ

สิ่งที่ดงีาม เป็นผู้ที่มคีุณค่า ทำตนเป็นประโยชน์แก่สังคม ซึ่งมีพื้นฐานเหล่านีม้าจากหลัก 

ศลีธรรมทางศาสนา ค่านิยมทางวัฒนธรรม ประเพณี หลักกฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพ 

การรูจ้ักไตร่ตรองว่าอะไรควรทำไม่ควรทำ มีความตั้งใจ แน่วแน่ และสร้าง 

    ในส่วน ดา้นการมมีนุษยสัมพันธ์ มคีวามต้องการจำเป็นในการพัฒนา

อยู่ในอันดับทีห่้า ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 9 – 10)            

ได้กล่าวว่า มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารที่สามารถทำงานร่วมกับ

บุคคลอื่น โดยจะตอ้งเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์ มีมนุษยสัมพันธ์ สร้าง

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 183 

ความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล รู้จักการยืดหยุ่น เห็นคุณค่า ให้เกียรติผูอ้ื่น และสร้าง

บรรยากาศให้เกิดความเชื่อใจ ซึ่งกันและกัน พรอ้มรับฟังความคิดเห็น 

    ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563, หนา้ 124) ได้กล่าวว่า การคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารสามารถคิดหาคำตอบอย่างอสิระ ไม่ตกอยู่ภายใต้

กฎเกณฑ์ ผู้บริหารมคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์งานใหม่ ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

ปรับตัวและมคีวามยืดหยุ่นต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ผูบ้ริหารมี

ความคิดแบบหลายมิต ิคิดบวก คิดเชิงกว้างและลึก เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติ และสอดคล้อง

กับแนวคิดของ สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (2552, หนา้ 3) ได้ระบุว่า 

สมรรถนะด้านความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ เป็นความสามารถในการคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ วิธีการ

ใหม่ ๆ หรือการปรับปรุงพัฒนางานให้ดีขึ้น ซึ่งจะช่วยใหก้ารบริหารจัดการสถานศึกษามี

ความยดืหยุ่นและตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ดังนี้ 

    4.1 ด้านการสื่อสารและจูงใจ ควรส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศกึษา

พัฒนาทักษะการพูด การเขียน และการใชส้ื่อเทคโนโลยีในการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ 

เพื่อถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และใช้ศิลปะการสื่อสารเพื่อสร้าง         

แรงบันดาลใจ โน้มน้าวใจบุคลากรใหเ้กิดความร่วมมอืในการปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิด

ช่องทางการสื่อสารสองทางเพื่อรับฟังความคิดเห็น และสร้างบรรยากาศที่เป็น

กัลยาณมติรเพื่อลดความขัดแย้งในองค์กร 

    4.2 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ผู้บริหารควรส่งเสริมการนำระบบ

ข้อมูลสารสนเทศ (Big Data) มาใช้ในการวิเคราะห์และวางแผนกลยุทธ์ใหม้ีความแม่นยำ 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและอินเทอร์เน็ตให้ครอบคลุม ใชแ้พลตฟอร์มดิจิทัลในการ

ติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบ สนับสนุนใหค้รูใชน้วัตกรรมดจิทิัลในการจัดการเรียน

การสอน ตลอดจนกำหนดมาตรการความปลอดภัยทางไซเบอร์และการใชเ้ทคโนโลยี        

อย่างมีจริยธรรม     

    4.3 ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารสถานศกึษาควร

กำหนดเป้าหมายและทิศทางของสถานศกึษาให้สอดคล้องกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง 

ของโลกในศตวรรษที่ 21 โดยนำขอ้มูลสารสนเทศมาวิเคราะห์เพื่อคาดการณ์อนาคตและ 
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วางแผนเชิงรุก สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้างและยืดหยุ่นพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

 สื่อสารวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ใหบุ้คลากรเข้าใจอย่างทั่วถึง และเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วน 

มีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์เพื่อขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติจริง  

    

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้  

  1.1 สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับ

มาก อย่างไรก็ตาม ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ดังนั้น ผู้บริหาร

สถานศกึษาควรใหค้วามสำคัญกับการพัฒนาทักษะการสร้างความสัมพันธ์ การสร้าง

บรรยากาศการทำงานที่เป็นกัลยาณมิตร และการยอมรับฟังความคิดเห็นจากบุคลากร     

ทุกระดับ เพื่อสรา้งความร่วมมอืร่วมใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

  1.2 ความตอ้งการจำเป็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่  

ด้านการสื่อสารและจูงใจ ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล และด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การ

เปลี่ยนแปลง ดังนัน้ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ควรจัด

โครงการพัฒนาหรือการฝกึอบรมเชิงปฏิบัติการที่เน้นทักษะเหล่านี้เป็นลำดับแรก 

โดยเฉพาะการใช้ศลิปะการสื่อสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ การบริหารจัดการข้อมูล

สารสนเทศ (Big Data) และการฝึกวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อวางแผนกลยุทธ์เชิงรุก          

ในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

  1.3 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 มีความเป็นไปได้มากที่สุดคือ ด้านการสื่อสารและจูงใจ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษา

ควรพัฒนาทักษะการสื่อสารวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กรให้มคีวามชัดเจน โดย

เลือกใช้ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายและทันสมัย ทั้งการสื่อสารในที่ประชุมและการใช้

เทคโนโลยีออนไลน์เพื่อใหเ้ข้าถึงบุคลากรได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ควรใชศ้ลิปะการพูด

เพื่อโน้มนา้วใจและสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ครูและบุคลากร ตลอดจนเปิดโอกาสใหม้ีการ

สื่อสารสองทาง (Two - way Communication) เพื่อรับฟังความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ

อย่างเปิดกว้าง ซึ่งจะช่วยสร้างบรรยากาศที่เป็นกัลยาณมิตร ลดความขัดแย้ง และสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีในการทำงานร่วมกันภายในสถานศกึษาอย่างยั่งยนื 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 185 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อทำการวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุหรอืปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะในศตวรรษที่ 

21 ของผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัด เพื่อให้ได้ขอ้มูลเชิงลึกเกี่ยวกับตัวแปรที่ช่วยส่งเสริม

หรอืเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาสมรรถนะในแต่ละด้าน 

  2.2 ควรจัดทำโปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาเฉพาะ

ด้าน เช่น โปรแกรมพัฒนาสมรรถนะดิจทิัล หรือโปรแกรมพัฒนาภาวะผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลง และนำไปทดลองใชเ้พื่อศกึษาประสิทธิผลของโปรแกรมดังกล่าวก่อนนำไปใช้

จรงิในระดับพืน้ที่ 

  2.3 ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศกึษาเป็น

รายกรณี (Case Study) ในโรงเรยีนที่มผีลการปฏิบัติงานเป็นเลิศ (Best Practice) เพื่อถอด

บทเรียนเกี่ยวกับการบริหารจัดการและสมรรถนะที่โดดเด่นของผู้บริหารที่ประสบ

ความสำเร็จในการนำพาองค์กรสู่การเปลี่ยนแปลง 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมอืวิจัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็น

และแนวทางพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำนวน  5 คน ประกอบด้วย  
 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

          และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ 

          และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ   

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. นางกชวรรณ สารีกุล      ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  

          สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา 

          สกลนคร เขต 2  

4. นายไมตร ีบนปาก       ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ  

          โรงเรียนบ้านหนองบัว  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

          การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

5. นายอดุลศักดิ์ ทองคำ      ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านแร่  

          สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

          สกลนคร เขต 2 
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รายนามผู้ทรงคุณวฒุ ิ

 รายนามผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนวทางการพัฒนา เรื่อง ความต้องการจำเป็นและ

แนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 9 คน ประกอบด้วย  

1. นายธีระพงษ์ วีระชานนท์    รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

         ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

2. นายกฤษฏิพงศ์ มาตะรักษ์     รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

         ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

3. นายพูลศักดิ์ เขียวคล้าย    ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนต้นผึ้ง  

         อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร  

4. นางสาวรัชฎามงคล บาลลา   ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านหนองแคน  

         อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

5. นางธัญลักษณ์ ศรีสรอ้ย    ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

          โรงเรียนบ้านหนองไฮ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

6. นายสุภาพ ช่างสอน     ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ   

         โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

7. นายไมตร ี บนปาก     ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านหนองบัว  

         อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

8. นายสาทิตย์ วงค์มีแก้ว    ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านพังโคน 

         (จำปาสามัคคีวิทยา) อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

9. นายอดุลศักดิ์  ทองคำ     ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านแร ่ อำเภอพังโคน  

         จังหวัดสกลนคร 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 ผูเ้ชี่ยวชาญยืนยันประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้การพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 10 ท่านประกอบด้วย 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร  ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

           และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพไหล   อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

           และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. นางกชวรรณ สารีกุล       ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ                   

           สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

           ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

4. ดร.สิงห์ประเสริฐ นาคโคตรคำ    ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ  

            โรงเรียนไฮหย่อง (ภูเงินประชานุกุล) 

           อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

5. ดร.ยุทธนา อุทโธ        ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ  

            โรงเรียนอนุบาลพรรณานิคม  

           อำเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร 

6. ดร.ไพฑูรย์ ชัยประโคน      ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

            โรงเรียนบ้านนาเหมอืง อำเภอพังโคน  

           จังหวัดสกลนคร 

7. ดร.พณารัตน์  บุตรชารี      ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ   

           โรงเรียนบ้านม่วงคำ อำเภอพังโคน  

           จังหวัดสกลนคร 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



210 

8. นายภัทราวุธ  โคตรเรือง      ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านแวง  

           อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

9. นายวงศกร  เพียรชนะ      ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านแร ่  

           อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

10. นายบุญยกุล ปินะโต       ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านม่วงคำ  

           อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 
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ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการวิจัย 
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ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการวิจัย 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา            

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 

 

คำชี้แจง 

 1. ผูต้อบแบบสอบถามนีค้ือผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 2. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาความต้องการจำเป็นของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 

 3. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นของสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร   

เขต 2 

 จงึขอความกรุณาจากท่านได้ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจรงิ ผูว้ิจัย 

จะเก็บรักษาคำตอบของท่านไว้เป็นความลับ โดยจะนำมาวิเคราะห์ในภาพรวม ซึ่งไม่มี 

ผลกระทบต่อท่านใด ๆ ทั้งสิ้น และขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงที่ให้ความ 

อนุเคราะห์ในการตอบคำถามครั้งนี้ 

 

 

             นายภานุวัฒน์  บนปาก 

            นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

                   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำช้ีแจง : โปรดทำเครื่องหมาย  ลงใน  ตามสภาพความเป็นจริงของท่าน 

 1. สถานภาพ 

    ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

    ครูผูส้อน 

 2. ขนาดสถานศกึษา 

    ขนาดเล็ก 

    ขนาดกลาง 

     ขนาดใหญ่ 

 3. ประสบการณ์การทำงานของผู้บริหารสถานศกึษา 

    น้อยกว่า 5 ปี 

  ตั้งแต่ 5 – 10 ปี 

    มากกว่า 10 ปี 

 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ

ผู้บริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วทำเครื่องหมาย   ลงในช่องความคิดเห็น

ของท่านมากที่สุด ตามเกณฑ์ ดังต่อไปนี้ 

5 หมายถึง มสีภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ในประเด็นนั้นอยู่ในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง มสีภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ในประเด็นนั้นอยู่ในระดับ มาก 

3 หมายถึง มสีภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ในประเด็นนั้นอยู่ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง มีสภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ในประเด็นนั้นอยู่ในระดับ น้อย 

1 หมายถึง มสีภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ในประเด็นนั้นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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แบบสอบถาม 

 

ข้อที ่
สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

 1. การมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการมองเห็น

ทิศทางการเปลี่ยนแปลง          

ของสังคม เทคโนโลยี           

และการศกึษาในอนาคต           

ได้อย่างชัดเจน 

           

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

กำหนดเป้าหมายของ

สถานศกึษาให้สอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้        

ในปัจจุบัน 

           

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

วางแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนา

องค์กรใหก้้าวทันกับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

           

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงความสามารถ 

ในการวิเคราะห์แนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงที่จะส่งผล

กระทบต่อสถานศกึษา 

           

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีแผน 

กลยุทธ์ที่มคีวามสอดคล้อง

กับการเปลี่ยนแปลงของสังคม

และเทคโนโลยี 
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ข้อที ่
สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

 2. การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

เสนอแนวคิดใหม่ ๆ ที่ส่งเสริม

การพัฒนางานอย่างสม่ำเสมอ 

           

7 ผูบ้ริหารสถานศกึษา             

มีความสามารถในการแก้ไข

ปัญหาโดยใช้แนวทางที่

สร้างสรรค์และเหมาะสมกับ

บริบทของสถานศึกษา 

           

8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม

ให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการ

คิดและริเริ่มสิ่งใหม่เพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา 

           

9 ผูบ้ริหารสถานศกึษา           

มีความสามารถในการรเิริ่ม

โครงการหรอืกิจกรรมที่

ตอบสนองต่อบริบทของ

สถานศกึษา 

           

10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิด

โอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม

ในการเสนอแนวคิดใหม่และ

นวัตกรรม 

           

 3. การใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

11 ผูบ้ริหารสถานศกึษา           

มีความสามารถในการเลือกใช้

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการ

บริหารจัดการในสถานศกึษา 
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ข้อที ่
สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

12 ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการ

วางแผนและติดตามผล           

การดำเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

           

13 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อเพิ่ม

ความโปร่งใสและการ                   

มีส่วนร่วมในองค์กร 

           

14 ผูบ้ริหารสถานศกึษา                

มีความสามารถในการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี             

เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ

อย่างเป็นระบบ 

           

15 ผูบ้ริหารสถานศกึษา                   

มีความสามารถในการนำ

เทคโนโลยีมาใช้เพื่อส่งเสริม

การทำงานร่วมกันอย่างมี 

ประสิทธิภาพ 

           

 4. การสื่อสารและจูงใจ 

16 ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการถ่ายทอด

นโยบายและแนวทางปฏิบัติให้

บุคลากรเข้าใจได้อย่างชัดเจน 
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ข้อที ่
สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

17 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะ 

ในการจูงใจและกระตุ้นให้

บุคลากรเกิดพลังในการทำงาน 

           

18 ผูบ้ริหารสถานศกึษา              

มีความสามารถในการสื่อสาร

ให้สอดคล้องกับบริบทและ

ความหลากหลายของ

บุคลากรในองค์กร 

           

19 ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการสร้าง

ความเข้าใจร่วมกันระหว่าง

ฝ่ายต่าง ๆ ภายในสถานศกึษา 

           

20 ผูบ้ริหารสถานศกึษา             

มีความสามารถในการโน้มน้าว

บุคลากรใหเ้กิดความร่วมมือใน

การขับเคลื่อนองค์กร 

           

 5. การมีมนุษยสัมพันธ์ 

21 ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการ

ประสานงานและทำงานร่วมกับ

บุคลากรในสถานศกึษาอย่าง

ราบรื่น 

           

22 ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการสร้าง

บรรยากาศการทำงานที่เอื้อ

ต่อความร่วมมอืและความ

ไว้วางใจ 
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ข้อที ่
สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

23 ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการรักษา

ความสัมพันธ์ที่ดกีับชุมชน 

และผูป้กครองนักเรียน 

           

24 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้

ความสำคัญกับการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

อย่างเคารพซึ่งกันและกัน 

           

25 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีท่าที            

ที่เป็นมิตรและแสดงความ

เข้าอกเข้าใจต่อบุคลากร          

ทุกระดับในองค์กร 

           

          6. การมีคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพ 

26 ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงความซื่อสัตย์

สุจรติในการปฏิบัติงาน          

และการบริหารจัดการ 

           

27 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความ

รับผิดชอบต่อหนา้ที่และ          

ผลการดำเนินงานขององค์กร 

           

28 ผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติงาน

ด้วยความโปร่งใสและยุติธรรม

ต่อบุคลากรทุกคน 

           

29 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเคารพ

สิทธิมนุษยชนและส่งเสริม

ความเสมอภาคของบุคลากร

ทุกคน 

           

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



242 

ข้อที ่
สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

30 ผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติตน

ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ

ครูและผูบ้ริหารสถานศกึษา

อย่างเคร่งครัด 

           

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม    

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

นายภานุวัฒน์  บนปาก 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วทำเครื่องหมาย  ลงในช่องความคิดเห็นของ 

ท่านมากที่สุด ตามเกณฑ์ ดังต่อไปนี้  

  ระดับ 5 หมายถึง มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้ของร่างแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมากที่สุด  

  ระดับ 4 หมายถึง มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้ของร่างแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก  

  ระดับ 3 หมายถึง มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้ของร่างแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับปานกลาง  

  ระดับ 2 หมายถึง มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้ของร่างแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับน้อย  

  ระดับ 1 หมายถึง มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้ของร่างแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตัวอย่างการตอบแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

ข้อ รายการ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

1. ด้านการสื่อสารและจูงใจ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

00 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนา

ทักษะการพูด การเขยีน และการ

ใช้สื่อเทคโนโลยีในการสื่อสารให้มี

ประสิทธิภาพ 

          
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คำอธิบายคำตอบ  

 ข้อ 00 ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบประเมินความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้ทำเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็น 4 ช่องระดับความคิดเห็น 5 

ตามลำดับ แสดงว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ควรพัฒนาทักษะการพูด การเขียน และการใชส้ื่อเทคโนโลยีในการสื่อสารให้มี

ประสิทธิภาพ ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด 

 

ข้อ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

1. ด้านการสื่อสารและจูงใจ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาทักษะ

การพูด การเขยีน และการใช้สื่อ

เทคโนโลยีในการสื่อสารให้มี

ประสิทธิภาพ 

          

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรใช้การสื่อสาร

เพื่อสร้างแรงบันดาลใจและโน้มนา้วใจ

บุคลากรใหร้่วมมอืปฏิบัติงาน 

          

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดช่องทาง

การสื่อสารสองทาง รับฟังความคิดเห็น

และข้อเสนอแนะจากผูร้่วมงาน 

          

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสาร

วิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กรให้

บุคลากรเข้าใจตรงกันอย่างชัดเจน 

          

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้าง

บรรยากาศการสื่อสารที่เป็น

กัลยาณมติรเพื่อลดความขัดแย้งใน

องค์กร 
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ข้อ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

2. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมการนำ

ระบบข้อมูลสารสนเทศ (Big Data) มา

ใช้ในการวิเคราะห์และวางแผนกลยุทธ์

ของสถานศกึษา 

          

7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนา

โครงสรา้งพื้นฐานดิจทิัลและ

อินเทอร์เน็ตให้ครอบคลุม เพื่อสนับสนุน

การบริหารจัดการและการจัดการ

เรียนรู ้

          

8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรใช้แพลตฟอร์ม

ดิจทิัลในการตดิตาม ประเมินผล และ

นิเทศงานภายในสถานศกึษาอย่างเป็น

ระบบ 

          

9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมให้ครู

และบุคลากรใช้นวัตกรรมดิจทิัลเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ

การสอน 

          

10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนด

มาตรการความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

(Cyber Security) และส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีอย่างมจีรยิธรรม 
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ข้อ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

3. ด้านการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนด

เป้าหมายและทิศทางของสถานศกึษาให้

สอดคล้องกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง

ของโลกในศตวรรษที่ 21 

          

12 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสาร

วิสัยทัศน์ นโยบาย และกลยุทธ์การ

พัฒนาสถานศกึษาให้บุคลากรและผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องเขา้ใจอย่างทั่วถึง 

          

13 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรนำข้อมูล

สารสนเทศมาวิเคราะห์เพื่อคาดการณ์

อนาคต และวางแผนเชิงรุกรับมือกับ

ความเปลี่ยนแปลง 

          

14 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้าง ยืดหยุ่น 

และพร้อมปรับตัวต่อสถานการณ์วิกฤต

หรอืการเปลี่ยนแปลงฉับพลัน 

          

15 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสให้

ทุกภาคส่วนมสี่วนร่วมในการร่วมคิด 

ร่วมทำ และขับเคลื่อนวิสัยทัศน์สู่การ

ปฏิบัติจริง 

          

 

 

                                 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

นายภานุวัฒน์ บนปาก 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ภาคผนวก ง 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ตาราง 32   ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็น

และแนวทางพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

ข้อ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 
ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

1. การมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ             

ในการมองเห็นทิศทางการเปลี่ยนแปลง 

ของสังคม เทคโนโลยี และการศกึษา           

ในอนาคตได้อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

เป้าหมายของสถานศกึษาใหส้อดคล้อง 

กับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผน            

กลยุทธ์เพื่อพัฒนาองค์กรใหก้้าวทันกับ          

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงออกถึง

ความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้ม

การเปลี่ยนแปลงที่จะส่งผลกระทบต่อ

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีแผนกลยุทธ์            

ที่มคีวามสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมและเทคโนโลยี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

ข้อ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 
ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

2. การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการเสนอแนวคิด 

ใหม่ ๆ ที่ส่งเสริมการพัฒนางานอย่าง

สม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

7 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ             

ในการแก้ไขปัญหาโดยใช้แนวทางที่

สร้างสรรค์และเหมาะสมกับบริบทของ

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้

บุคลากร มีส่วนร่วมในการคิดและริเริ่ม

สิ่งใหม่        เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

9 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ             

ในการรเิริ่มโครงการหรือกิจกรรมที่

ตอบสนองต่อบริบทของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการเสนอแนวคิด

ใหม่และนวัตกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



251 

ตาราง 32 (ต่อ)  

ข้อ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 
ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

3. การใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

11 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ             

ในการเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับ

การบริหารจัดการในสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

12 ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล ในการวางแผนและติดตามผล

การดำเนินงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

13 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มความโปร่งใส                  

และการมีส่วนร่วมในองค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

14 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ             

ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อ

สนับสนุนการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

15 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ            

ในการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อส่งเสริม         

การทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 32 (ต่อ) 

ข้อ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 
ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

4. การสื่อสารและจูงใจ 

16 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ  

ในการถ่ายทอดนโยบายและแนวทาง

ปฏิบัติให้บุคลากรเข้าใจได้อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

17 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะ                 

ในการจูงใจและกระตุ้นใหบุ้คลากร     

เกิดพลังในการทำงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

18 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ  

ในการสื่อสารใหส้อดคล้องกับบริบท

และความหลากหลายของบุคลากร          

ในองค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

19 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ  

ในการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่าง

ฝ่ายต่าง ๆ ภายในสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ 

ในการโน้มนา้วบุคลากรใหเ้กิดความ

ร่วมมอืในการขับเคลื่อนองค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 32 (ต่อ) 

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

5. การมีมนุษยสัมพันธ์ 

21 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ   

ในการประสานงานและทำงานร่วมกับ

บุคลากรในสถานศกึษาอย่างราบรื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

22 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ          

ในการสร้างบรรยากาศการทำงานที่       

เอือ้ต่อความร่วมมอืและความไว้วางใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

23 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ       

ในการรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน

และผูป้กครองนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

24 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญ        

กับการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น           

อย่างเคารพซึ่งกันและกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

25 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีท่าทีที่เป็นมิตร 

และแสดงความเข้าอกเข้าใจต่อบุคลากร

ทุกระดับในองค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 32 (ต่อ)  

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

6. การมีคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

26 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงออกถึง 

ความซื่อสัตย์สุจริตในการปฏิบัติงาน

และการบริหารจัดการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

27 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรับผดิชอบ

ต่อหนา้ที่และผลการดำเนินงานของ

องค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

28 ผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติงานด้วย

ความโปร่งใสและยุติธรรมต่อบุคลากร

ทุกคน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

29 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเคารพสิทธิ

มนุษยชนและส่งเสริมความเสมอภาค

ของบุคลากรทุกคน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

30 ผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติตน             

ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูและ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาอย่างเคร่งครัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก จ 

ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตาราง 33 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามความสภาพปัจจุปันของความต้องการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
 

สภาพปัจจุปันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

 

1. ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.823 - 0.929 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.955 

 

1 0.855 

2 0.876 

3 0.929 

4 0.823 

5 0.912 

2. ดา้นการมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.823 - 0.964 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.965 

6 0.823 

7 0.903 

8 0.909 

9 0.964 

10 0.904 

3. ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.803 - 0.889 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.944 

11 0.803 

12 0.889 

13 0.872 

14 0.831 

15 0.842 

4. ด้านการสื่อสารและจูงใจ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.783 - 0.880 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.933 

 

16 0.872 

17 0.783 

18 0.805 

19 0.88 

20 0.792 
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ตาราง 33 (ต่อ) 

สภาพปัจจุปันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

5. ดา้นการมมีนุษยสัมพันธ์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.870 - 0.941 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.966 

21 0.941 

22 0.92 

23 0.87 

24 0.941 

25 0.885 

6. ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.803 - 0.880 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.940 

26 0.816 

27 0.836 

28 0.867 

29 0.803 

30 0.88 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  เท่ากับ 0.988 

 

 จากตาราง 33 พบว่า ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.783 – 0.964 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน  

ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เท่ากับ 0.988 ซึ่งแยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 

 1. ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.955 

 2. ด้านการมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.965

 3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.944 

 4. ด้านการสื่อสารและจูงใจ ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.933 

 5. ด้านการมมีนุษยสัมพันธ์ ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.966 

 6. ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ค่าความเชื่อม่ันราย

ด้านเท่ากับ 0.940  
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ตาราง 34  ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ของความต้องการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 

สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

 

1. ดา้นการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.812 - 0.942 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.954 

 

1 0.812 

2 0.874 

3 0.942 

4 0.823 

5 0.928 

2. ดา้นการมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.836 - 0.972 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.973 

6 0.836 

7 0.936 

8 0.963 

9 0.972 

10 0.903 

3. ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.769 - 0.902 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.944 

11 0.769 

12 0.902 

13 0.886 

14 0.799 

15 0.892 

4. ด้านการสื่อสารและจูงใจ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.791 - 0.859 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.934 

 

16 0.859 

17 0.807 

18 0.791 

19 0.854 

20 0.816 
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ตาราง 34 (ต่อ) 

สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

5. ดา้นการมมีนุษยสัมพันธ์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.903 - 0.970 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.978 

21 0.903 

22 0.942 

23 0.931 

24 0.97 

25 0.928 

6. ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.808 - 0.876 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.941 

26 0.848 

27 0.876 

28 0.869 

29 0.832 

30 0.808 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  เท่ากับ 0.989 

 

 จากตาราง 34 พบว่า ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.769 – 0.972 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพที่พึงประสงค์

ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เท่ากับ 0.989 ซึ่งแยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 

 1. ด้านการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.954 

 2. ด้านการมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.973 

 3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.944 

 4. ด้านการสื่อสารและจูงใจ ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.934 

 5. ด้านการมมีนุษยสัมพันธ์ ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.978 

 6. ด้านการมคีุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ค่าความเชื่อม่ันราย

ด้านเท่ากับ 0.941   
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อเสนอแนวทางการพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนา 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา         

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

--------------------------------------------- 

ชื่อผู้วิจัย นายภานุวัฒน์  บนปาก นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

ประธานที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์   ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม 

กรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภัทรดร  จัน้วันดี 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ ............................................................................................................. 

ตำแหน่ง .......................................................................................................................... 

สถานที่ทำงาน ................................................................................................................. 

วันเดือนปีที่สัมภาษณ์ ....................................................................................................... 

เริ่มตน้สัมภาษณ์เวลา................................สิ้นสุดการสัมภาษณ์เวลา.................................. 
 

คําชี้แจง 

           1. แบบสัมภาษณ์สำหรบัผูท้รงคุณวุฒิเพื่อหาแนวทางพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 2. ผู้วจิัยได้ดำเนินการวิเคราะห์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ผลจากการวิเคราะห์

ข้อมูลพบว่า ด้านการสื่อสารและจูงใจ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ด้านการมวีิสัยทัศน์        

สู่การเปลี่ยนแปลง มีความต้องการจำเป็นสูงสุด 3 อันดับแรก ผูว้ิจัยจึงได้นํามาจัดทำ      

แบบสัมภาษณ์ เพื่อหาแนวทางพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21            

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

3. การสัมภาษณ์มีความสำคัญยิ่ง จึงใคร่ขอความร่วมมอืจากผูท้รงคุณวุฒิ           

ในการให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ในครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณอย่างสูงยิ่งที่ท่านใหค้วามอนุเคราะห์เพื่อการวิจัยในครั้งนี้ 

นายภานุวัฒน์  บนปาก 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ประเด็นคำถาม 

1. ท่านมีแนวทาง วิธีการ หรอืกระบวนการในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 ด้านการสื่อสารและจูงใจ อย่างไร 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

2. ท่านมีแนวทาง วิธีการ หรอืกระบวนการในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 ด้านการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล อย่างไร 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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3. ท่านมีแนวทาง วิธีการ หรอืกระบวนการในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 ด้านการมีวิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง อย่างไร 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

 

         ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง 
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ภาคผนวก ช 

ภาพประกอบการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อหาแนวทางการพัฒนา 
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ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ นายธีระพงษ์ วีระชานนท์ รองผู้อำนวยการ 

        สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

         สัมภาษณ์ วันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2568  

 

 
ภาพประกอบ 4  สัมภาษณ์ นายกฤษฏิพงษ์ มาตะรักษ์ รองผูอ้ำนวยการ 

        สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

         สัมภาษณ์ วันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2568 
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ภาพประกอบ  5 สัมภาษณ์ นายพูลศักดิ์ เขียวคล้าย ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 

    โรงเรียนต้นผ้ึง อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

     สัมภาษณ์ วันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2568  

 

 
ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ นางสาวรัชฎามงคล บาลลา ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

    โรงเรียนบ้านหนองแคน อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

     สัมภาษณ์ วันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2568  
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ภาพประกอบ  7  สัมภาษณ์ นางธัญลักษณ์ ศรีสรอ้ย ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

     โรงเรียนบ้านหนองไฮ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

     สัมภาษณ์ วันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2568 

 

 
ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ นายสุภาพ ช่างสอน ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

      โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

       สัมภาษณ์ วันที่ 9 ธันวาคม พ.ศ. 2568  
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ภาพประกอบ  9  สัมภาษณ์ นายไมตรี บนปาก ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

     โรงเรียนบ้านหนองบัว อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

     สัมภาษณ์ วันที่ 9 ธันวาคม พ.ศ. 2568  

 

 
ภาพประกอบ 10  สัมภาษณ์ นายสาทิตย์ วงค์มีแก้ว ครูชำนาญการพิเศษ 

        โรงเรียนบ้านพังโคน (จำปาสามัคคีวิทยา) อำเภอพังโคน  

        จังหวัดสกลนคร สัมภาษณ์ วันที่ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2568  
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ภาพประกอบ 11 สัมภาษณ์ นายอดุลศักดิ์ ทองคำ ครูชำนาญการพิเศษ 

      โรงเรียนบ้านแร่ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

       สัมภาษณ์ วันที่ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2568  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 

ชื่อ        นายภานุวัฒน์  บนปาก 

วัน เดือน ปี เกิด    วันที่ 11 ตุลาคม 2535 

ที่อยู่ปัจจุบัน     47 หมู่ 6 ตำบลแร่ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

ตำแหน่งปัจจุบัน    ครู ค.ศ.2 

สถานที่ทำงาน     โรงเรียนบ้านหนองบัว ตำบลแร ่อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

ประวัติการศกึษา     

  พ.ศ. 2545   ระดับประถมศึกษา โรงเรียนบ้านพังโคน (จำปาสามัคคีวิทยา) 

        ตำบลพังโคน อำเภอพังโคน จังหวดัสกลนคร 

  พ.ศ. 2548   ระดับมัธยมศกึษาตอนต้น โรงเรยีนพังโคนวิทยาคม 

        ตำบลพังโคน อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

  พ.ศ. 2551   ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย โรงเรียนพังโคนวิทยาคม 

        ตำบลพังโคน อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

  พ.ศ. 2554   ระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  

        สาขาวิชาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  

  พ.ศ. 2569   ระดับปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  

        สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      

ประวัติการทำงาน 

  พ.ศ. 2561   ครูผูช่้วย โรงเรียนบ้านหนองบัว ตำบลแร่ อำเภอพังโคน  

        จังหวดัสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

        ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  พ.ศ. 2563   ครู ค.ศ.1 โรงเรียนบ้านหนองบัว ตำบลแร่ อำเภอพังโคน  

        จังหวดัสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

        ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  พ.ศ. 2567   ครูชำนาญการ โรงเรียนบ้านหนองบัว ตำบลแร่ อำเภอพังโคน  

        จังหวดัสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

        ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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