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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ำเร็จลุล่วงได้อย่างด ีดว้ยความกรุณาและความช่วยเหลอื

เป็นอย่างดีจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวพร วรรณทอง ประธานกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และ รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์ กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์                

ที่กรุณาให้คำแนะนำ เสนอแนะ และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่

ตลอดมา ตัง้แต่เริ่มตน้จนสำเร็จเรียบร้อย ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง              

และขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ใหก้ารช่วยเหลอืการทำวิจัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดี 

 ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิ และผูเ้ชี่ยวชาญทุกท่านที่ได้กรุณาพิจารณา

ตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบ ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอืในการวิจัย            

เสนอแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา                      

ตลอดจนให้คำปรึกษา คำแนะนำ และข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่สามารถนำมาปรับใช้           

และต่อยอดในการวิจัย  

 ขอขอบพระคุณผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร            

เขต 1 ผู้อำนวยการสถานศึกษา และครู ที่ให้ความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมอื            

และเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้ส่งผลใหง้านวิจัยสำเร็จลุล่วงไปได้อย่างราบรื่น  

 ขอขอบคุณผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา                      

โรงเรียนบ้านป่าผาง ที่คอยใหก้ำลังใจและคำปรึกษา  

 ขอบคุณครอบครัวที่เช่ือม่ันในศักยภาพและเชื่อมั่นในการพัฒนาตนเอง           

คอยส่งเสริม ผลักดันและให้กำลังใจเป็นอย่างด ี   

 คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบแด่บิดา มารดา            

ของผู้วจิัย และบูรพาจารย์และผู้มพีระคุณทุกท่าน ที่ได้มอบความรู้ ทักษะ                  

ประสบการณ์ที่ดี แรงบันดาลใจในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติตน และการพัฒนาตนเอง

ให้แก่ผูว้ิจัย จนผู้วิจัยสามารถดำรงตนและบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้   

 

 

 วิมลรัตน์  กองแก้ว  
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ชื่อเรื่อง    การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก 

    รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

    การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ผู้วิจัย    วิมลรัตน์ กองแก้ว 

กรรมการที่ปรกึษา ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.นวพร วรรณทอง  

    รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์ 

ปริญญา    ค.ม. (การบริหารและพัฒนาการศกึษา) 

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2568 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 จำนวน 327 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

ได้แก่ 1) แบบสังเคราะห์องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ 2) แบบประเมินความ

เหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ 3) แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน

และสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา โดยด้านสภาพ

ปัจจุบันมคี่าความเที่ยงตรงระหว่าง 0.60-1.00 ค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.63–0.93  

และค่าความเชื่อม่ัน 0.99 ส่วนด้านสภาพที่ควรจะเป็นมีค่าความเที่ยงตรงระหว่าง  

0.60-1.00 ค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.64-0.90 ค่าความเชื่อมั่น 0.98 และ  

4) แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และค่าดัชนกีารจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น  

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1) การกำหนดเป้าหมาย มี 7 ตัวบ่งชี ้2) การเป็นเจ้าของร่วมกันม ี7 ตัวบ่งชี ้3) การตดิตาม

และประเมินผล ม ี7 ตัวบ่งชี้ 4) การสร้างขวัญและกำลังใจ ม ี5 ตัวบ่งช้ี และ  
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III 

5) การมแีผนสำรอง ม ี4 ตัวบ่งช้ี โดยทุกองค์ประกอบและตัวบ่งชีม้ีความเหมาะสมโดยรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด  

  2. สภาพปัจจุบันของความสำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา พบว่า มคี่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นเท่ากับ 

0.1244 เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบว่าการมีแผนสำรอง มีค่าดัชนีการจัดลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นสูงที่สุด รองลงมา ได้แก่ การตดิตามและประเมินผล 

การสรา้งขวัญและกำลังใจ การเป็นเจ้าของร่วมกัน และการกำหนดเป้าหมาย ตามลำดับ 

  4. แนวทางการพัฒนาความสำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

มี 1 ด้าน ได้แก่ การมีแผนสำรอง ซึ่งประกอบด้วยวัตถุประสงค์ ผลลัพธ์สำคัญ และ

แนวทางการพัฒนา โดยแนวทางการพัฒนาประกอบด้วยการวางแผน ปฏิบัติตามแผน 

ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน และการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาต่อเนื่อง ตามลำดับ  

ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

 

 

คำสำคัญ:  ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา  การประเมินความตอ้งการจำเป็น   

  การเป็นเจ้าของร่วมกัน  การมแีผนสำรอง   
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ABSTRACT 

 The purpose of this study was to assess the needs for developing 

accountability of administrators in schoos under Sakon Nakhon Primary Educational 

Service Area 1. The participants consisted of 327 school administrators and teachers  

in Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 1, who were obtained using  

multi-stage sampling. The instruments included: 1) a synthesis form of accountability 

components, 2) an evaluation form of accountability components propriety,  

3) a questionnaire regarding the current and desirable states of accountability of school 

administrators, which the part of current state indicated validity index ranged between 

0.60-1.00, discrimination power index ranged between 0.63-0.93, and reliability 

index was at 0.99, while the desirable state indicated validity index ranged between 

0.60-1.00, discrimination power index ranged between 0.64-0.90, and reliability 

index was at 0.98, and 4) a questionnaire on guidelines to develop accountability of 

school administrators. Statistics used in data analysis included frequency, percentage, 

mean, standard deviation, and modified priority needs index.  

 The findings were as follows. 

  1. The administrative accountability consisted of 5 components, namely 

1) goal setting, with 7 indicators; 2) interlocking ownership, with 7 indicators;  

3) monitoring and Evaluation, with 7 indicators; 4) morale, with 5 indicators;  
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and 5) back up pan, with 4 indicators. All components and indicators showed the 

highest level of propriety. 

  2. The current state of administrative accountability, in overall, was at 

high level, and the overall of desirable state was at the highest level. 

  3. The study of needs assessment for developing accountability of 

school administrators found that the overall priority needs index was at 0.1244.  

When considering each component, it was found that the back up plan showed the 

highest index value, followed by monitoring and evaluation, morale, interlocking 

ownership, and goal setting, respectively. 

    4. The guidelines for developing accountability administrators consisted 

of 1 aspect, which was back up plan included objectives, key results, and guidelines, 

including planning, implementation according to the plan, monitoring the 

implementation, and continuous improvement and development, respectively.  

The overall guidelines showed the highest level of propriety and feasibility. 

 

 

Keywords:  Accountability of Administrators,  Need Assessment,   

    Interlocking ownership,  Back Up Plan   
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ีเป็นแนวทางสำคัญการจัดระเบียบ 

ให้สังคมทุกภาคส่วน มีความรูร้ักสามัคคีและร่วมกันเป็นพลัง สามารถอยู่ร่วมกันอย่าง 

สงบสุข ส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน เสริมสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศ เพื่อบรรเทา

ป้องกันหรือแก้ไขเยียวยาภาวะวกิฤติ และภัยอันตรายที่จะเกิดขึ้น เพราะสังคมจะรู้สึก           

ถึงความยุติธรรม ความโปร่งใส และความมีส่วนร่วม ซึ่งการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี

เรียกว่า ธรรมาภบิาล (Good governance) ประกอบด้วยหลักการสำคัญ 6 ประการ             

คือ หลักนิตธิรรม (rule of laws) หลักความโปร่งใส (transparency) หลักการมสี่วนร่วม 

(participation) หลักสำนกึรับผดิชอบ (accountability) หลักความคุ้มค่า (value of money) 

และหลักคุณธรรม (ethics) (สำนักนายกรัฐมนตรี, 2542, หนา้ 26) นำไปสู่การจัดทำ

นโยบายการกำกับดูแลองค์กรที่ด ี(Organizational Governance) ทีจ่ะช่วยส่งเสริมและ

สนับสนุนให้ส่วนราชการมกีารกำกับดูแลองค์กรที่ด ีสร้างบรรยากาศที่ดีภายในองค์กร          

ทั้งในด้านของภาวะผู้นำและวัฒนธรรมการทำงานเป็นทีม โดยให้ส่วนราชการหรอืผู้บริหาร

ต้องมีการกำหนดนโยบายการกำกับดูแลองค์กรที่ดี เพื่อเป็นเครื่องมอืในการกำกับดูแล            

ให้การดำเนินงาน ของส่วนราชการเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ

บ้านเมืองที่ดี (สำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ, 2565, หนา้ ก) 

 สำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ มนีโยบายการกำกับดูแลองค์กรที่ด ี              

โดยจัดทำค่านยิมหลักของสำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ คือ TEAMWINS แต่ละ

ค่านยิมจะมีความหมายดังนี้ T คือ Teamwork หมายถึงการทำงานเป็นทีม E คือ Equality 

of Work หมายถึง ความเสมอภาคในการทำงาน A คือ Accountability หมายถึง          

ความสำนึกรับผิดชอบ M คือ Moral and Integrity หมายถึง การมศีีลธรรมและมีความ

ซื่อสัตย ์W คือ Willful หมายถึง ความมุ่งมั่นตั้งใจทำงานอย่างเต็มศักยภาพ I คือ 

Improvement หมายถึง การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ N คือ Network and 

Communication หมายถึง การเป็นเครือข่ายที่มปีฏิสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน และ S คือ Service 
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2 

Mind หมายถึง การมจีติมุ่งบริการ ซึ่งกล่าวได้ว่า ความสำนกึรับผดิชอบ คอื การที่

บุคลากรมีความรับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและงานที่ต้องมีส่วนร่วมต่าง ๆ 

ปฏิบัติดว้ยความตั้งใจอย่างเต็มความสามารถบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย ตระหนักใน

ความรับผดิชอบพร้อมที่จะใหต้รวจสอบสามารถอธิบายถึงพฤติกรรมการกระทำของ

ตนเองหรอืหน่วยงานได้รวมถึงความรับผิดชอบในผลการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายด้วย 

(สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2565, หนา้ 1)  

 ความสำนึกรับผิดชอบจงึเป็นหนึ่งในสิ่งที่สำคัญที่ผู้บริหารสถานศกึษาจำเป็น

จะต้องมใีนการทำงาน ซึ่งความสำนึกรับผิดชอบเป็นการสร้างความตระหนักในสิทธิหน้าที่ 

ของผู้บริหารสถานศกึษาที่มีต่อครู ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศกึษา          

มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ มีความรับผดิชอบในการตัดสินใจ

และการกระทำของตนเองอย่างมีเหตุผล มีการกำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานอย่าง

ชัดเจน ตลอดจนส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและสร้าง

ความรูส้ึกการเป็นเจ้าของร่วมกัน จะส่งผลต่อความไว้วางใจและประสิทธิภาพของ

สถานศกึษาผูบ้ริหารสถานศกึษาถือเป็นผู้ขับเคลื่อนสถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนด 

ดังนัน้ผูบ้ริหารที่มีสำนึกรับผดิชอบจะปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

รวมทั้งการตอบสนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ พร้อมที่จะถูกตรวจสอบ รับผดิชอบ

ในการตัดสินใจและการกระทำของตน (กัมปนาท วัชรธนาคม 2553, หนา้ 46) นอกจากนี้

มีผลการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภิบาล โดยกล่าวถึงการใช้

ความสำนึกรับผิดชอบในสถานศกึษา พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูมีความเห็นว่า 

การพัฒนาคุณภาพการศกึษานั้น เป็นสิ่งที่ทุกฝ่ายต้องร่วมกันทำหน้าที่ของตนให้บกพร่อง

น้อยที่สุด รู้จักและตระหนักในสิทธิหน้าที่ความรับผดิชอบของตน ใส่ใจในปัญหา มุ่งมั่น

ตั้งใจปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถและยอมรับผลดีและผลเสียจากการดำเนินงาน 

(พระสมุห์วิเชยีรจติตสาโร เจา้อธิการบุญช่วย โชติวโสและ สุนทร สายคำ 2563,             

หนา้ 100) 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ได้กำหนดทิศทาง  

ในดำเนนิงาน จากการวิเคราะห์สถานภาพของเขตพืน้ที่การศกึษามากำหนดเป็น

เป้าประสงค์ของแผนการดำเนินงานโดยให้ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเป็นเลิศส่วนบุคคล 

คิดเชงิกลยุทธ์และนวัตกรรม มีภาวะผูน้ำทางวิชาการ มีสำนึกความรับผดิชอบ 

(Accountability) และการบริหารแบบร่วมมอื สถานศกึษามีความเป็นอิสระ                                 
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ในการบริหารงานและจัดการเรียนรู้ ร่วมมอืกับชุมชน ภาคเอกชน และผูเ้กี่ยวข้องใน             

การจัดการศกึษาระดับพืน้ที่จัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนเพื่อการเรยีนรู้ในทุกมิติเป็น

โรงเรียนนวัตกรรม ดังนัน้ผู้บริหารสถานศกึษาต้องนำเป้าประสงค์ดังกล่าวมากำหนดใน

การดำเนินงานภายในสถานศกึษา (สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 1, 2562, หนา้ 40) เพื่อส่งเสริมใหบ้รรลุตามเป้าหมาย จากเป้าประสงค์ดังกล่าวจึง

จำเป็นต้องส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาในเขตพืน้ที่ใหม้ีความสำนึกความรับผดิชอบ 

และในปีงบประมาณ 2567 ความสำนึกรับผิดชอบยังถูกนำมาใช้ในคู่มือการปฏิบัติงาน

หน่วยตรวจสอบภายในของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

นำมากำหนดเป็นสมรรถนะพืน้ฐานจำเป็นในการปฏิบัติงาน คือ ดา้นความรับผดิชอบใน

หนา้ที่ (Accountability) รับผิดชอบในความสำเร็จของงานปฏิบัติงานได้ถูกต้อง ครบถ้วน 

ทันเวลา ที่กำหนด และไม่ปฏิเสธงานที่ได้รับมอบหมายเพิ่มเติม ซึ่งจะเป็นสิ่งประกัน

คุณภาพขององค์กรใน การประเมินประสทิธิภาพและประสิทธิผลทั้งในด้านการเงินและ

การบริหารงาน ส่งเสริม ให้การปฏิบัติงานใหบ้รรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร 

(สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1, 2567 ก, หน้า 8) 

 การสรา้งความสำนึกรับผดิชอบให้เกิดแก่บุคลากรในสถานศกึษา จะต้องอาศัย

ผูบ้ริหารเป็นกำลังสำคัญ ผู้บริหารจะต้องเป็นตัวอย่างที่ดีของผู้ที่มคีวามสำนึกรับผิดชอบ

ในระดับที่สม่ำเสมอ เหตุปัจจัยที่ทำให้การสร้างความสำนึกรับผิดชอบยังไม่คืบหน้า

เท่าที่ควร เป็นเพราะบุคลากรมีทัศนคติแบบเดิม คุน้ชินกับการสั่งการ เป็นสาเหตุให้

บุคลากรคุ้นชินกับการถูกสั่งการ ขาดจิตสำนกึในการทำงานเกี่ยงงานและโยงไปถึงความ

สำนกึรับผดิชอบงาน ซึ่งหากบุคลากรมีความสำนึกรับผดิชอบต่อหนา้ที่ตามตำแหน่งงาน 

ภายใต้ความชัดเจน มีความตระหนักถึงผลที่จะเกิดขึ้นตามมาจากการกระทำของตนเอง  

ให้ความสำคัญกับความสำนึกรับผิดชอบต่อสังคม มีค่านิยมที่ยกย่องการยอมเสียสละ

ผลประโยชน์ส่วนตัวเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ส่วนรวม หากผูบ้ริหารมีความหย่อนยานหรอื

ไม่ใหค้วามสำคัญกับ ความสำนกึรับผิดชอบ บุคลากรจะมีพฤติกรรมละทิง้หน้าที่ มีค่านยิม

ที่ไม่สนใจผลกระทบ ที่จะตามมาจากการกระทำของตนเอง ซึ่งเป็นสาเหตุก่อใหเ้กิด           

ความขัดแย้งเกิดขึน้ในองค์กรได้ (เอือ้งฟ้า เขากลม, 2562 หนา้ 117) นอกจากนี้                

การที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาไม่ให้ความสำคัญของความสำนึกรับผิดชอบ จะส่งผลให้ครู       

และบุคลากรทางการศกึษาจะเริ่มละเลยหน้าที่ของตน ทั้งในด้านการจัดการเรยีนการสอน                  

การดูแลนักเรียน และงานสนับสนุนอื่น ๆ ที่จำเป็นต่อการขับเคลื่อนสถานศกึษา  
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 การกำหนดนโยบายและนำไปสู่เป้าประสงค์ของระดับสำนักงานเขตพืน้ที่             

ซึ่งทำให้มกีารกล่าวถึงความสำนึกรับผิดชอบมากขึ้น โดยงานวจิัยที่ศึกษาเกี่ยวกับความ

สำนกึรับผดิชอบยังน้อยมากในประเทศไทย แต่เดิมมักกล่าวถึงความสำนึกรับผิดชอบ            

เป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภิบาล แต่ยังไม่มีการศกึษาที่แพร่หลายถึงความหมาย               

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษาและพฤติกรรมบ่งช้ีของความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา จึงทำให้ผูว้ิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับความสำนึกรับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษาครั้งนี้  

 จากบริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1           

และเป้าประสงค์ที่กำหนดข้างตน้ ผูว้ิจัยจงึสนใจศกึษาเกี่ยวกับความสำนึกรับผิดชอบ           

ของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการประเมนิความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ควรจะเป็น                 

และแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา เพื่อใหผู้บ้ริหาร

ภายในเขตนำข้อมูลที่ได้จากการศกึษาครั้งนี้ ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองและ

ส่งผลต่อการพัฒนาสถานศึกษา อกีทั้งสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 สามารถนำไปเป็นสารสนเทศเพื่อการบริหารงานของสถานศกึษา เพื่อส่งผลต่อ    

การพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษาและสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาต่อไป 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

มีอะไรบ้าง 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผดิชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1    

เป็นอย่างไร 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เป็นอย่างไร 

  4. แนวทางการพัฒนาความสำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เป็นอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้  
1. เพื่อศกึษาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร 

สถานศกึษา  

2. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึก 

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1  

  3. เพื่อศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ    

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  4. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร 

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ความสำคัญของการวจิัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความสำคัญของการวิจัยไว้ ดังนี้ 
  1. ได้องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ซึ่งสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาสามารถ

นำมาเป็นกรอบในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  2. ทราบความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1            

ซึ่งสถานศกึษาและสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษานำไปเป็นสารสนเทศในการกำหนด

ประเด็นการพัฒนาที่สอดคล้องกับบริบทของสภาพจริง 

  3. ได้แนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

ซึ่งสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษานำไปกำหนดเป็นแผนการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษา          

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย 3 ระยะ ดังนี้  
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 1. ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา  

  1.1 กลุ่มเป้าหมาย  

   กลุ่มเป้าหมาย เป็นผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อประเมินความเหมาะสมของ

องค์ประกอบความสำนกึรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 5 คน โดยการเลือก

แบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่กำหนด ประกอบด้วย อาจารย์ในมหาวิทยาลัย จำนวน 1 คน 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 2 คน และครู จำนวน 2 คน 

  1.2 ตัวแปรที่ศึกษา 

   ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การกำหนดเป้าหมาย 2) การเป็นเจ้าของร่วมกัน          

3) การติดตามและประเมินผล 4) การสร้างขวัญและกำลังใจ และ 5) การมีแผนสำรอง 

 2. ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ควรจะเป็น และความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา             

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

 2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

   2.1.1 ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 2567 ประกอบด้วยผูบ้ริหาร

สถานศกึษา จำนวน 151 คน และครูจำนวน จำนวน 1,944 คน รวมทั้งสิน้ 2,095 คน 

(สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1, 2567 ข) 

   2.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูในสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 2567           

รวมทั้งสิน้ 327 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 85 คน และครู จำนวน 242 

คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie & Morgan (1970, p. 608 อ้างถึงใน 

วาโร เพ็งสวัสดิ,์ 2551, หน้า 191) การได้มาของกลุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน 

(multi-stage sampling) 

  2.2 ตัวแปรที่ศึกษา   

   2.2.1 สภาพปัจจุบันของความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 
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   2.2.2 สภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

   2.2.3 ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 3. ระยะที่ 3 การศึกษาแนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 1  

  3.1 กลุ่มเป้าหมาย  

   กลุ่มเป้าหมาย ในการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา เป็นผูท้รงคุณวุฒิ

จำนวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่กำหนด ประกอบด้วย อาจารย์ใน

มหาวิทยาลัย จำนวน 1 คน ผูบ้ริหารการศึกษา จำนวน 2 คน และผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จำนวน 2 คน 

  3.2 ตัวแปรที่ศึกษา  

   ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ แนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 ในการวิจัยเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 โดยได้ศกึษาแนวคิดของ พัชรี สิโรรส (2545); ถวิลวดี บุรีกุล (2545); 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบข้าราชการ (2552); รินทร์ลภัส วุฒิปรีชาสิทธิ์ 

(2562); พัชร ีสโิรรส (2565); สุขพิชัย คณะช่าง (2566); Samuel (2003); Anderson 

(2005); Perie & Park (2007) และ Carucci (2020) สรุปได้ 5 องค์ประกอบ ได้แก่          

1) การกำหนดเป้าหมาย 2) การเป็นเจ้าของร่วมกัน 3) การตดิตามและประเมินผล          

4) การสร้างขวัญและกำลังใจ และ 5) การมแีผนสำรอง  
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 กรอบแนวคิดของการวิจัยสามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะไว้ ดังนี้     

  1. ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง การแสดงความ

รับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบและแนวปฏิบัติ ตระหนักในสิทธิ

หนา้ที่ สำนึกในความรับผดิชอบที่มตี่อครู นักเรียนผู้ปกครอง และผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ

สถานศกึษา รับผิดและรับชอบในผลของการกระทำและผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ ใส่ใจปัญหา

สาธารณะของบ้านเมือง และการกระตอืรอืร้นในการแก้ปัญหา พรอ้มรับการถูกตรวจสอบ

ได้  มคีวามมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ รับผิดชอบในการตัดสินใจและ

การกระทำของตนเองอย่างมีเหตุผล กำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน           

โดยเป้าหมายเพื่อให้สร้างการเป็นเจ้าของร่วมกัน การจัดการต่อพฤติกรรมที่ไม่เอือ้ต่อ          

การทำงาน มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการทำงาน ให้ข้อมูลย้อนกลับ                

มีแผนสำรอง สร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน ยกย่องชมเชยเมื่อทำงานสำเร็จ  

และทบทวนขั้นตอนกระบวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ  

   1.1 การกำหนดเป้าหมาย หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารใน     

การสำรวจความตอ้งการของตนเองและผูใ้ต้บังคับบัญชาถึงสิ่งที่อยากได้เกิดขึ้นในอนาคต  

สภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีควรจะเป็นของ

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา ประกอบด้วย 

  1. การกำหนดเป้าหมาย  

  2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน  

  3. การตดิตามและประเมินผล  

  4. การสร้างขวัญและกำลงัใจ  

  5. การมแีผนสำรอง  

 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา 

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

แนวทางการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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การตัดสินใจในการกำหนดจุดประสงค์และเป้าหมาย โดยระบุความสำเร็จที่เฉพาะเจาะจง 

และผลลัพธ์ที่ตอ้งสามารถวัดได้ กำหนดวิธีการหรอืกลยุทธ์ที่สามารถปฏิบัติได้จริงและ

นำไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวก กำหนดเวลาเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายบนพืน้ฐานความเป็นไป

ได้ กำหนดเป้าหมายเพื่อการจูงใจผูป้ฏิบัติงานพยายามทำงาน เพื่อมุ่งไปสู่การปฏิบัติงาน

ตามแผนที่วางไว้ และมุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่กำหนด 

   1.2 การเป็นเจ้าของร่วมกัน หมายถึง การทำให้บุคคลในองค์กรมี

ความรูส้ึกว่าตนเองเป็นเจ้าของร่วมกัน มีความเชื่อมั่น และศรัทธาในองค์กร และต้องการ

เห็นความสำเร็จขององค์กร การทำให้บุคลากรได้รับรู้และเขา้ใจถึงเป้าหมายและค่านิยม

ขององค์กร ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนมหีน้าที่และความรับผดิชอบของตนเองอย่างชัดเจน 

เพื่อนำไปสู่เป้าหมายองค์กร กระตุ้นใหบุ้คลากรทำงานด้วยความมุ่งมั่น ตั้งใจ ทุ่มเทกำลัง

กายและกำลังใจในการทำงาน ตอ้งการดำรงไว้ซึ่งการเป็นสมาชิกขององค์กร 

   1.3 การตดิตามและประเมินผล หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลการ

ดำเนนิงานโครงการหรอืกิจกรรม ตรวจสอบสอบผลการดำเนินงานว่าเป็นไปตามแผนที่

กำหนด ตัดสินคุณค่าของผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพงานที่กำหนด 

ตรวจสอบความก้าวหน้า ปัญหา และอุปสรรคของการดำเนนิงานที่ผ่านมา วเิคราะห์

ข้อบกพร่อง จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาของการดำเนินงานที่ผ่านมา วเิคราะห์ระบบการ

บริหารจัดการและการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด นำผลการวิเคราะห์          

มาใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานโดยการกำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ดีขึน้ทั้งใน

ปัจจุบันและอนาคต 

   1.4 การสร้างขวัญและกำลังใจ หมายถึง การทำให้บุคลากรได้รับผล 

จากการปฏิบัติงานของตนเองในเชิงบวกจากผู้บริหาร สามารถโน้มน้าวจติใจของบุคลากร

ให้ปฏิบัติหนา้ที่ของตนเองด้วยความเต็มใจและพงึพอใจ เมื่อผลของการปฏิบัติงานบรรลุ

เป้าหมายขององค์กรที่วางไว้ ได้รับการยกย่องชมเชยเมื่อทำงานได้สำเร็จ หรอืการให้

กำลังใจเมื่อมีปัญหาหรอือุปสรรคในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งสนับสนุน หรอืช่วยเหลือให้

การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายอย่างเท่าเทียมกันทุกคน 

   1.5 การมีแผนสำรอง หมายถึง การวางแผนเตรียมพร้อมจัดการ           

เมื่อเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝัน จัดทำแผนการจัดการปัญหา อุปสรรค ในการดำเนินงาน   

ในจุดใดจุดหนึ่งที่จะเป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายหรอืวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้                  
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มีการสื่อสารแผนสำรองให้ทุกคนในองค์กรได้ทราบ และเขา้ใจนโยบาย วธิีการจัดการ 

ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นระหว่างการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง สมบูรณ์และเปิดเผย 

  2. การประเมินความต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการศกึษาและ

วิเคราะห์ที่เป็นระบบ เพื่อให้ทราบถึงสภาพของปัญหาและความต้องการที่เป็นจรงิใน

ปัจจุบัน กำหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เป็นอยู่จรงิ และนำมา           

จัดเรียงลำดับความสำคัญเป็นหลักในการเลือกความต้องการจำเป็น แล้วเลือกความ

ต้องการจำเป็นที่สำคัญเพื่อหาแนวทางแก้ไข และปรับปรุงต่อไป 

   2.1 สภาพปัจจุบัน หมายถึง สภาพปรากฏการณ์ ระดับความรู ้

พฤติกรรม และเจตคติ ที่เกิดขึ้นและเป็นอยู่จรงิของความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   2.2 สภาพที่ควรจะเป็น หมายถึง สิ่งที่ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 คาดการณ์หรอืคาดหวังผลว่า

ควรจะมี ควรจะเป็นหรอืควรจะเกิดขึ้นเกี่ยวกับความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

  3. แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หมายถึง กระบวนการที่ช่วยเสริมสร้างและพัฒนาความตระหนักรู้ของผูบ้ริหารในด้าน          

การมคีวามรับผดิชอบต่อการบริหารจัดการสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและโปร่งใส            

โดยเน้นการพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจที่มีคุณธรรม มีความโปร่งใสในการ

ปฏิบัติงาน และคำนึงถึงผลกระทบที่เกิดขึน้กับนักเรียน ครู และผูเ้กี่ยวข้องในสถานศกึษา 

โดยผู้วจิัยนำผลการวิจัยเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษาด้านที่มีค่า PNImodified สูงกว่า ค่าเฉลี่ยรวม PNImodified ทุกด้าน               

มาร่างแนวทางการพัฒนาโดยใช้หลักการการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ 

(Objectives and Key Results: OKRs) จากนั้นทำเป็นแบบสอบถามแล้วนำไปให้

ผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน พิจารณาและให้ความคิดเห็น 

  4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ผู้ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน  

และรักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 2567 

  5. ครู หมายถึง ขา้ราชการครูที่ทำหน้าที่สอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 2567 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ        

การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร            

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1. ความสำนึกรับผิดชอบในสถานศึกษา  

      1.1 หลักการ แนวคิด ความสำนกึรับผดิชอบ 

   1.1.1 หลักการเกี่ยวกับความสำนึกรับผิดชอบ 

   1.1.2 ความสำนึกรับผิดชอบในธรรมาภบิาล    

   1.1.3 ความสำนกึรับผดิชอบในสถานศกึษา  

  1.2 ความหมายของความสำนึกรับผิดชอบในสถานศกึษา   

         1.3 ความสำคัญของความสำนึกรับผิดชอบ 

         1.4 องค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบ   

  1.5 ความสำคัญขององค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ   

    2. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น  

  2.1 ความหมายของการประเมินของความต้องการจำเป็น 

     2.2 ขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

     2.3 การจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

 3. แนวทางการพัฒนาโดย การกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ 

  (Objectives and Key Results: OKRs) 

  3.1 ความหมายของการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ 

  3.2 ขั้นตอนของการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ 

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

  4.1  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ 

  4.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างประเทศ
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1. ความสำนึกรับผิดชอบในสถานศึกษา    

  1.1 หลักการ แนวคดิ ความสำนึกรับผิดชอบ 

    1.1.1 หลักการเกี่ยวกับความสำนึกรับผิดชอบ 

  ความสำนึกรับผิดชอบ (accountability) ในบริบทของประเทศไทยเป็นคำที่มี

ความหมายกว้าง ซับซ้อน และคลุมเครือ และมีความเข้าใจว่าความสำนึกรับผิดชอบ             

มีความหมายเดียวกันกับความรับผดิชอบ (responsibility) ทั้งนี้ ความแตกต่างของความ

สำนกึรับผดิชอบ และความรับผิดชอบ คอื ความสำนกึรับผิดชอบ เป็นองค์ประกอบหนึ่ง

ของหลักธรรมาภบิาล ซึ่งมีความสัมพันธ์กับความโปร่งใส หลักนิตธิรรม การมสี่วนร่วม

สาธารณะ ในขณะที่ความรับผดิชอบ คอื หน้าที่ประจำแต่ละบุคคลเมื่อได้รับมอบหมาย

และการปฏิบัติงานและหน้าที่โดยเฉพาะ ซึ่งได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานสุดความสามารถ

ของตน (ราชบัณฑติยสถาน, 2544, หนา้ 944) โดยความหมายที่ประเทศไทยนิยมใช้และ

ปรากฏในงานวิจัยประเทศไทยจะใช้คำว่า accountability ที่หมายถึง ความสำนึกรับผดิชอบ 

จะเห็นว่าความหมายของความสำนึกรับผิดชอบจะมีความหมายที่ลกึซึง้และเข้มขน้มากกว่า

ความรับผดิชอบทั่วไป ความสำนึกรับผิดชอบจึงถูกกำหนดไว้เป็นหนึ่งในมาตรฐาน              

ธรรมาภบิาล (อรพินท์ สพโชคชัย, 2564, หน้า 76)  

 พัชร ีสโิรรส (2565, หน้า 7) ได้ให้ทัศนะว่า ความสำนึกรับผิดชอบ                         

เป็นสิ่งที่จำเป็นและเป็นองค์ประกอบสำคัญของธรรมาภิบาล มักกล่าวถึงความโปร่งใส                 

ความน่าไว้วางใจ การตรวจสอบในยุคปัจจุบัน ความสำนึกรับผิดชอบไม่ได้กล่าวถึงการ

จัดทำบัญชีหรอืการบริการการคลังแต่อย่างใด แต่เป็นการให้คำมั่นสัญญาว่าจะมีการ

บริหารจัดการสาธารณะที่ยุติธรรมและเป็นธรรม ในเชิงของอำนาจความสัมพันธ์              

ของสำนึกรับผดิชอบ (accountability relationship) เป็นการที่ผูท้ี่อยู่ในตำแหน่งที่กระทำ 

การโดยใช้อำนาจจะต้องมภีาระรับผดิชอบในการช้ีแจงถึงเหตุผลของการกระทำ (ในการใช้

อำนาจหน้าที่) ต่อผูบ้ังคับบัญชา เพื่อนร่วมงานในองค์การ หน่วยงานตรวจสอบภายนอก

หรอืต่อภาคประชาชนที่อยู่ภายนอก 

 Dubnick (1998, p. 80) ได้จำแนกความสำนึกรับผิดชอบ โดยจะดูที่ตัวบุคคล

เป็นหลัก บุคคลคนหนึ่งในการบริหารภาครัฐจะมีพฤติกรรมที่ผันแปร ไปตามแรงผลักดัน

ของศีลธรรมที่คอยดึง และศลีธรรมที่คอยผลัก ความสำนึกรับผิดชอบของบุคคลนั้นจงึ

ขึน้อยู่กับศลีธรรมที่คอยผลักและคอยดันเขาอยู่ ฉะนั้นความสำนึกรับผิดชอบ จึงเป็นผล

จากทางเลือกด้านศลีธรรมของบุคคลนั้น กล่าวคือแรงดึงทางศีลธรรม เป็นตัวที่ดงึมาจาก
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ภายนอกของเรา เป็นสิ่งที่ดึงมาจากสังคมที่อยู่รอบตัวเรา ที่คอยดึงเหนี่ยวรั้งพฤติกรรมของ

เราไว้ด้วยกรอบของกฎหมายและวัฒนธรรมองค์กร และแรงผลักทางศลีธรรม เป็นตัว

ผลักดันที่มอียู่ภายในตัวบุคคล ที่เกิดจากความเชื่อโดยจติสำนึกว่าสิ่งที่เขาจะทำ และกำลัง

ทำเป็นสิ่งที่ถูกต้องด้วยเหตุนีเ้ขาจึงมีแนวโน้มจะยังคงมีพฤติกรรมในแนวเดียวกับที่เขาเชื่อ

ว่าถูกต้อง แม้จะไม่มีระเบียบกฎหมายขององค์กรระบุไว้ก็ตาม ความสำนึกรับผิดชอบ  

ทางกฎหมาย โดยการศกึษาการดำเนินการด้วยความสำนึกรับผิดชอบ เป็นการศกึษาเชิง

กฎหมาย ทีท่ำใหบุ้คคลต้องยึดถือตามบริบทของภาครัฐหรอืเอกชน ฝ่ายบริหารหรอืนิติ

บัญญัติที่เขาดำรงอยู่ในขณะนั้น ความสำนึกรับผดิชอบในการปฏิบัติตน เป็นการศึกษาทาง

สังคมจติวิทยาและปรัชญา ดูจากอิทธิพลด้านศลีธรรมภายในตัวบุคคลที่ผลักดันพฤติกรรม

ของบุคคลนั้น ซึ่งหากนำทั้งสองคำมาใช้ในระบบความสำนึกรับผิดชอบ การนำไปเชื่อมกับ  

แรงดึงทางศีลธรรม และแรงผลักทางศลีธรรม ดังแสดงในตาราง 1  

ตาราง 1 ความสัมพันธ์ของระบบความสำนึกรับผิดชอบกับแรงดึงทางศลีธรรมและ          

            แรงผลักทางศีลธรรม  

 ความสำนึก

รับผดิชอบ  

ทางกฎหมาย 

ความสำนึก

รับผดิชอบ  

ภายในองค์กร 

ความสำนึก

รับผดิชอบ  

ด้านวชิาชีพ 

ความสำนึก

รับผดิชอบ 

ทางการเมอืง 

แรงดึงทาง

ศลีธรรม 

การลงโทษหรือปรับ ความสามารถในการ

ตอบคำถาม 

ความรับผดิชอบ การตอบสนอง 

แรงผลักทาง

ศลีธรรม 

จิตสำนึก/ตวามรู้สึก

ผูกมัด 

การเคารพบูชา ความซื่อสตัย์ต่อ

วิชาชีพ 

ความรับผิด 

 ที่มา : ความสัมพันธ์ของระบบความสำนึกรับผิดชอบกับแรงดึงทางศีลธรรม  

                       และแรงผลักทางศีลธรรม Dubnick (1998, p. 80) 

 Bowornwathana (1997, pp. 297–299) กล่าวว่า ความสำนกึรับผดิชอบ            

มีนัยว่า ประชาชนหรอืพลเมืองมสีิทธิทางประชาธิปไตย เช่น 1) สิทธิที่จะมีรัฐบาลที่สะอาด

และซื่อสัตย ์2) สิทธิที่จะได้รับผลิตภัณฑ์และบริการสาธารณะที่มคีุณภาพ 3) สิทธิที่จะตั้ง

คำถามหรอือุทธรณ์ต่อการปฏิบัติและการตัดสินใจของระบบราชการ 4) สิทธิที่จะรู้ว่า

ข้าราชการกำลังทำอะไรอยู่ 5) สิทธิที่จะปกครองตนเองโดยเฉพาะในระดับท้องถิ่น และ            

6) สิทธิจะถอดถอนข้าราชการที่เลวออกจากตำแหน่งหรอือีกนัยหนึ่งระบบราชการที่ม ี
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ความสำนึกรับผิดชอบ คือระบบราชการที่มีคอร์รัปชันน้อยและมปีระสิทธิภาพ                  

มีความเปิดเผย โปร่งใส กระจายอำนาจ และสามารถถอดถอนได้  

สรุปได้ว่า ความสำนึกรับผิดชอบ มักถูกกล่าวถึงเกี่ยวกับความโปร่งใส                 

ความน่าไว้วางใจ การตรวจสอบ ในยุคปัจจุบัน ความสำนึกรับผิดชอบไม่ได้กล่าวถึง        

การจัดทำบัญชีหรอืการบริการการคลังแต่อย่างใด แต่เป็นการให้คำมั่นสัญญาว่าจะ                    

มีการบริหารจัดการสาธารณะที่ยุติธรรมและเป็นธรรม บุคคลคนหนึ่งในการบริหารภาครัฐ

จะมีพฤติกรรมที่ผันแปร ไปตามแรงผลักดันของศลีธรรมที่คอยดึง และศลีธรรมที่คอยผลัก

ความสำนึกรับผิดชอบ ของบุคคลนั้น จึงขึ้นอยู่กับศลีธรรมที่คอยผลักและคอยดันเขาอยู่ 

ฉะนั้นความสำนึกรับผดิชอบ จึงเป็นผลจากทางเลือกด้านศลีธรรมของบุคคลนั้น             

การมคีวามสำนึกรับผดิชอบทำให้ระบบราชการที่มีคอร์รัปชันนอ้ยและมีประสิทธิภาพ            

มีความเปิดเผย โปร่งใส กระจายอำนาจ และสามารถถอดถอนได้  

           1.1.2 ความสำนึกรับผิดชอบในธรรมาภิบาล    

   ความสำนึกรับผิดชอบเป็นองค์ประกอบหนึ่งในหลักธรรมาภบิาล        

ซึ่งมีความสัมพันธ์อย่างแนบแน่นกับความโปร่งใส การขัดกันในผลประโยชน์ หลักนิตธิรรม

และการมีส่วนร่วมสาธารณะ ความสำนึกรับผดิชอบมีหลายประเภท และแต่ละประเภท

ต่างสอดคล้องกับลักษณะขององค์การที่แตกต่างกัน ในยุคโลกาภวิตัน์ได้เกิด                

การเปลี่ยนแปลงในระบอบการจัดการงานสาธารณะแบบดั้งเดิม ไปสู่การจัดการภาครัฐ

แนวใหม่ และการจัดการภาคีสาธารณะแนวใหม่ ตามลำดับ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว

ได้ส่งผลใหเ้กิดปัญหาเกี่ยวกับความสำนึกรับผิดชอบขึ้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ อันส่งผลให้

การศกึษาเรื่องนี้ได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง (สมศักดิ์ สามัคคีธรรม, 2559, หน้า 42) 

   สำนักนายกรัฐมนตรี (2542, หนา้ 24–25) ว่าดว้ยธรรมาภบิาล                    

ได้กล่าวถึง ความสำนึกรับผิดชอบไว้ว่า เป็นการตระหนักในสิทธิหน้าที่ความสำนึกใน         

การรับผดิชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและการกระตอืรอืร้น         

ในการแก้ปัญหาตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่างและความกล้าที่จะยอมรับ

ผลลัพธ์จากการกระทำของตน 

   ถวิลวดี บุรีกุล (2545, หนา้ 8) กล่าวว่า ความสำนึกรับผดิชอบ              

หรอืหลักความสำนึกรับผิดชอบนั้น มีความหมายกว้างกว่าความสามารถในการตอบ

คำถามหรอือธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมได้เท่านั้น แตย่ังรวมถึงความรับผดิชอบในผลงาน 

หรอืปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ รวมทั้งการตอบสนองต่อ          
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ความคาดหวังของสาธารณะ เป็นเรื่องของความพร้อมที่จะรับผิดชอบ ความพร้อมที่จะถูก

ตรวจสอบได้ โดยในแง่มุมของการปฏิบัติถือว่าสำนกึรับผดิชอบเป็นคุณสมบัติหรอืทักษะ   

ที่บุคคลพึงแสดงออกเพื่อเป็นเครื่องชีว้่าได้ยอมรับในภารกิจที่ได้รับมอบหมายและนำไป

ปฏิบัติดว้ยความรับผิดชอบ  

   อังคนา พิมพ์ดี (2559, หน้า 27) ได้กล่าวไว้ว่า ความสำนึกรับผิดชอบ           

เป็นความรับผดิชอบต่องานหรอืหน้าที่ที่ตอ้งปฏิบัติให้สำเร็จลุล่วงตามที่ได้รับมอบหมาย

หรอืที่ได้กำหนดไว้ รับผดิชอบในการปฏิบัติงานและรับผิดชอบต่อการตัดสินใจและ               

การกระทำของตนยอมรับผลที่เกิดขึน้ ทั้งข้อดแีละข้อเสียความรับผิดชอบต่อ                       

การดำเนินงานเพื่อคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 

   สรุปได้ว่า ความสำนึกรับผิดชอบเป็นหลักการที่เกี่ยวข้องกับนั้นมี

ความหมายกว้างกว่าความสามารถในการตอบคำถามหรอือธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมได้

เท่านั้น ยังรวมถึง ความรับผดิชอบในผลงาน หรอืปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุผลตามเป้าหมาย         

ที่กำหนดไว้ เป็นการตระหนักในสิทธิหน้าที่ความสำนึกในการรับผดิชอบต่อสังคม การใส่ใจ

ปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและการกระตอืรอืร้นในการแก้ปัญหาตลอดจนการเคารพ

ในความคิดเห็นที่แตกต่างและความกล้าที่จะยอมรับผลลัพธ์จากการกระทำของตน             

ทั้งข้อดแีละข้อเสียความรับผดิชอบต่อการดำเนินงานเพื่อคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 

  1.1.3 ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา   

   สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2561, หน้า 3) ได้กำหนด

นโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพื่อเป็น

การเตรียมความพร้อมที่จะเข้าสู่ยุคของการเปลี่ยนแปลง การจัดการศึกษาของประเทศ  

ซึ่งระบุในเป้าหมายไว้ว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา มคีวามเป็นเลิศส่วนบุคคล คิดเชงิกลยุทธ์

และนวัตกรรม มีภาวะผู้นำทางวิชาการ มคีวามสำนึกรับผดิชอบ และการบริหารแบบ

ร่วมมอื      

   สำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ (2565, หนา้ 1) ได้จัดทำนโยบาย

การกำกับดูแลองค์กรที่ดี โดยมีค่านิยมหลักขององค์ คือ TEAMWINS เพื่อให้ขา้ราชการ

หรอืบุคลากรในสังกัด ใช้เป็นหลักปฏิบัติในการทำงาน สามารถมองเห็นจุดมุ่งหมายและ

ภาพอนาคตขององค์กร ไปในทิศทางเดียวกัน ชัดเจนมากขึ้น สร้างวัฒนธรรมที่ดีในการ

ทำงาน เพื่อให้ปฏิบัติงานราชการได้อย่างมคีวามสุข โดย A ในคำนีก้ล่าวถึง Accountability 

คือ ความสำนึกรับผิดชอบ ซึ่งหมายถึง บุคลากรมีความรับผดิชอบในหนา้ที่ที่ได้รับ
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มอบหมายและงานที่ต้องมีส่วนร่วมต่าง ๆ ปฏิบัติดว้ยความตัง้ใจอย่างเต็มความสามารถ

บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายตระหนักในความรับผดิชอบพร้อมที่จะให้ตรวจสอบสามารถ

อธิบายถึงพฤติกรรมการกระทำของตนเองหรอืหน่วยงานได้รวมถึงความรับผิดชอบในผล

การปฏิบัติงานใหบ้รรลุเป้าหมายด้วย 

   สรุปได้ว่า ความสำนึกรับผิดชอบในสถานศกึษา ได้ถูกกำหนดไว้ใน 

นโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพื่อเป็น

การเตรียมความพร้อมที่จะเข้าสู่ยุคของการเปลี่ยนแปลง การจัดการศึกษาของประเทศ  

คือ บุคลากรมีความรับผดิชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและงานที่ต้องมสี่วนร่วมต่าง ๆ 

ปฏิบัติดว้ยความตั้งใจอย่างเต็มความสามารถบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายตระหนักใน

ความรับผดิชอบพร้อมที่จะใหต้รวจสอบสามารถอธิบายถึงพฤติกรรมการกระทำของ

ตนเองหรอืหน่วยงานได้รวมถึงความรับผิดชอบในผลการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายด้วย 

 1.2 ความหมายของความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา  

   นักวิชาการและหน่วยงานทั้งในและต่างประเทศกล่าวถึงนยิามความหมาย

ของสำนกึรับผดิชอบไว้อย่างหลากหลายและมีความแตกต่างกัน บางวิจัยใช้คำว่า             

ความสำนึกรับผิดชอบ หลักสำนกึรับผดิชอบ ภาระรับผิดชอบ ซึ่งผูว้ิจัยได้ใช้คำว่า              

ความสำนึกรับผิดชอบกับงานวิจัยเล่มนี ้ดังนี้ 

   ถวิลวดี บุรีกุล (2545, หนา้ 8) กล่าวว่า ความสำนกึรับผดิชอบ หมายถึง 

การตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความสำนึกในความรับผดิชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหา

สาธารณะของบ้านเมือง และการกระตอืรอืร้นในการแก้ปัญหา ตลอดจนการเคารพใน

ความคิดเห็นที่แตกต่างและความกล้าที่จะยอมรับผลดีและเสียจากการกระทำของตนเอง 

            กัมปนาท วัชรธนาคม (2553, หนา้ 46) กล่าวว่า ความสำนกึรับผิดชอบ 

หมายถึง การสร้างความตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความสำนึกในความรับผดิชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มตี่อครู ผู้ปกครอง และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศกึษา               

มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ มีความรับผดิชอบในการตัดสินใจ

และการกระทำของตนเองอย่างมีเหตุผล มีการกำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานอย่าง

ชัดเจน ตลอดจนส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและสร้าง

ความรูส้ึกการเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกัน  

  นภารัตน์ กิตติรัตนมงคล (2566, หนา้ 111) กล่าวว่า ความสำนึกรับผิดชอบ 

หมายถึง การพร้อมรับผดิชอบ พรอ้มรับการถูกตรวจสอบได้ โดยเป้าหมายเพื่อให้สร้าง
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การเป็นเจ้าของร่วมกัน การทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ การจัดการต่อพฤติกรรมที่ไม่เอือ้

ต่อการทำงาน การมีแผนสำรอง การติดตามและประเมินผลการทำงาน 

  พลชัย ชุมปัญญา (2566, หน้า 87) กล่าวว่า ความสำนึกรับผดิชอบ 

หมายถึง การแสดงความรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษาต่อการปฏิบัติหน้าที่ตาม

กฎหมาย กฎ ระเบียบและแนวปฏิบัติเพื่อสนองต่อความคาดหวังของนักเรียน ครู                    

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง รวมทั้งแสดงความรับผิดชอบต่อปัญหาที่เกิดขึน้ 

  สุขพิชัย คณะช่าง (2566, online) กล่าวว่า ความสำนึกรับผิดชอบ  

หมายถึง ความรับผิดและรับชอบในผลของการกระทำและผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ ยังตอ้งมคีวาม

โปร่งใส ช้ีแจ้งตรวจสอบ โดยระบุเป้าหมายและความคาดหวังให้ชัดเจน ช้ีให้เข้าใจว่าทำไป

แล้วจะเกิดประโยชน์ต่อบุคลากรอย่างไร และเป้าหมายนี้จะช่วยขับเคลื่อนองค์กรไป

ข้างหน้าได้อย่างไร ซึ่งควรมีกระบวนการตดิตามวัดผล ให้ข้อมูลย้อนกลับ สร้างขวัญและ

กำลังใจ เช่น รางวัล คำชม หรอืการยกย่อง และทบทวนขั้นตอนกระบวนการอย่าง

สม่ำเสมอ  

  สรุปได้ว่า ความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง             

การแสดงความรับผดิชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบและแนวปฏิบัติ 

ตระหนักในสิทธิหน้าที่ สำนึกในความรับผดิชอบที่มตี่อครู นักเรียนผูป้กครอง และผูท้ี่มี 

ส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศกึษา รับผดิและรับชอบในผลของการกระทำและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น             

ใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมือง และการกระตอืรอืร้นในการแก้ปัญหา พรอ้มรับการ

ถูกตรวจสอบได้ มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ รับผดิชอบในการ

ตัดสินใจและการกระทำของตนเองอย่างมเีหตุผล กำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน           

อย่างชัดเจน โดยเป้าหมายเพื่อให้สรา้งการเป็นเจ้าของร่วมกัน การจัดการต่อพฤติกรรมที่

ไม่เอือ้ต่อการทำงาน มกีระบวนการตดิตามและประเมินผลการทำงาน ใหข้้อมูลย้อนกลับ             

มีแผนสำรอง สร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน ยกย่องชมเชยเมื่อทำงานสำเร็จ   

และทบทวนขั้นตอนกระบวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ  

1.3 ความสำคัญของความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา  

  Anderson (2005, p. 23) กล่าวว่าความสำนึกรับผิดชอบเป็นสิ่งสำคัญ 

เนื่องจากช่วยใหผู้บ้ริหารทราบถึงความก้าวหน้าในการศกึษา และช่วยในการตัดสินใจ       

ในการจัดสรรทรัพยากร รวมถึงให้ความมั่นใจว่าระบบการศกึษาตอบสนองต่อความ

ต้องการและความจำเป็นในปัจจุบันและอนาคต  
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  The Global Education Monitoring Report (2017, p. 2) ได้กล่าวว่า              

ความสำนึกรับผิดชอบเป็นกระบวนการที่มุ่งช่วยเหลอืบุคคลหรือสถาบันใหบ้รรลุตาม 

ความรับผดิชอบของตนและบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ ซึ่งต้องมภีาระผูกพันตามกฎหมาย 

การเมอืง สังคม หรอืศลีธรรม เหตุผล เพื่อให้ปฏิบัติตามความรับผดิชอบที่กำหนดไว้ได้

อย่างชัดเจน 

  White (2020, p. 22) ได้กล่าวว่าความสำนึกรับผิดชอบ เป็นสิ่งสำคัญและ

น่าสนใจของการเป็นผูน้ำด้านการศึกษาของผู้บริหารสถานศกึษา ช่วยสร้างความไว้วางใจ

และพัฒนาประสิทธิผลของงาน 

  สรุปได้ว่า ความสำนึกรับผิดชอบมีความสำคัญในการมุ่งช่วยเหลอืบุคคล

หรอืสถาบันให้บรรลุตามความรับผดิชอบของตนและบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ ซึ่งต้อง         

มภีาระผูกพันตามกฎหมาย การเมอืง สังคม หรอืศลีธรรม เหตุผล เพื่อให้ปฏิบัติตาม          

ความรับผดิชอบที่กำหนดไว้ได้อย่างชัดเจน ช่วยสร้างความไว้วางใจและพัฒนาประสิทธิผล

ของงาน อกีทั้งยังช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาทราบถึงความก้าวหน้าในการศกึษา ช่วยใน

การตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากร รวมถึงใหค้วามมั่นใจว่าระบบการศกึษาตอบสนอง

ต่อความตอ้งการและความจำเป็นในปัจจุบันและอนาคต 

 1.4 องค์ประกอบของความสำนึกรับผิดชอบในสถานศึกษา 

  นักวิชาการกล่าวถึงองค์ประกอบของความสำนึกรับผดิชอบไว้อย่าง

หลากหลายและมีความแตกต่างกัน ซึ่งผูว้ิจัยได้ใช้องค์ประกอบของความสำนึกรับผดิชอบ

กับงานวิจัยเล่มนี้ ดังนี้ 

  พัชร ีสโิรรส (2545, หน้า 17) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของความสำนึก

รับผิดชอบ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี ้1) การกำหนดเป้าหมาย 2) การมคีวามรูส้ึก

ร่วมกันถึงความเป็นเจ้าของ 3) วิธีการทำงานหรอืกลไกภายในองค์กรเพื่อช่วยใหบ้รรลุ

เป้าหมายที่วางไว้ 4) การจัดการพฤติกรรมที่ไม่เอื้อต่อการทำงาน 5) การมแีผนสำรอง           

6) การวัดและประเมินผลการทำงาน และ 7) การยกย่องผูท้ี่ทำงานได้ตามเป้าหมาย 

  ถวิลวดี บุรีกุล (2545, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า หลักสำนกึรับผิดชอบ 

ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การกำหนดเป้าหมาย 2) การเป็นเจ้าของร่วมกัน           

3) การปฏิบัติการอย่างมปีระสิทธิภาพ 4) การจัดการพฤติกรรมที่ไม่เอือ้ต่อการทำงาน        

5) การมแีผนสำรอง และ 6) การตดิตามและประเมินผล 
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  สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบข้าราชการ (2552, หนา้ 13)          

ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของหลักสำนกึรับผดิชอบ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ                  

1) การกำหนดใหม้ีระบบประเมินผลและตัวชี้วัดที่ชัดเจน 2) การควบคุมภายในและ          

การบริหารความเสี่ยง 3) ระบบการให้คุณและให้โทษ และ 4) ความรับผิดชอบต่อสังคม 

  รนิทร์ลภัส วุฒิปรีชาสิทธิ์ (2562, หนา้ 157) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบความ

สำนกึรับผดิชอบ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 1) การนำระบบประเมินผลลัพธ์มาปฏิบัติ 

2) การมวีัตถุประสงค์ชัดเจนในการบรรลุเป้าหมาย 3) ความรูส้ึกร่วมกันถึงความเป็น

เจ้าของ 4) การมแีผนสำรอง 5) วิธีการทำงานหรอืกลไกภายในองค์กรเพื่อช่วยใหบ้รรลุ

เป้าหมายที่วางไว้ และ 6) จัดการกับคนอู้งาน 

  พัชร ีสโิรรส (2565, หนา้ 10) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของความสำนึก

รับผิดชอบ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี ้1) กำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน 2) ความรูส้ึก

ร่วมกันถึงความเป็นเจ้าของ 3) วิธีการทำงานหรอืกลไกภายในองค์กรเพื่อช่วยใหบ้รรลุ

เป้าหมาย 4) จัดการกับคนอู้งาน 5) วางแผนสำรองไว้ 6) การวัดและประเมินผลการ

ทำงาน และ 7) ยกย่องผูท้ี่ทำงานได้ตามเป้าหมาย 

  สุขพิชัย คณะช่าง (2566, online) ได้กำหนดองค์ประกอบของหลักสำนกึ

รับผิดชอบ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 1) การกำหนดเป้าหมายและความคาดหวัง

ชัดเจน 2) การมคีวามรูส้ึกร่วมกันถึงความเป็นเจ้าของ 3) การวัดและประเมินผล            

4) การให้ผลสะท้อนกลับ 5) การสร้างขวัญกำลังใจ และ 6) ทบทวนวิธีการ การจัด

กระบวนการ  

  Samuel (2003, pp. 13-15) ได้กำหนดองค์ประกอบของหลักสำนกึ

รับผิดชอบ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 1) การกำหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ ระยะเวลา     

ที่ชัดเจนเพื่อบรรลุเป้าหมาย 2) การมคีวามรูส้ึกร่วมกันถึงความเป็นเจ้าของ 3) วิธีการ

ทำงานหรอืกลไกภายในองค์กรเพื่อช่วยใหบ้รรลุเป้าหมายที่วางไว้ 4) การจัดการพฤติกรรม

ที่ไม่เอือ้ต่อการทำงาน 5) การมแีผนสำรอง และ 6) การตดิตาม วัดผลและประเมินผล 

  Anderson (2005, p. 7) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของความสำนึกรับผิดชอบ 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 1) กำหนดวัตถุประสงค์ 2) การประเมนิ 3) การจัดการ

เรียนรู ้4) การจัดการทรัพยากรการเรียนรู้ 5) ระบบการให้คุณและให้โทษ 

  Perie & Park (2007, p. 14) ได้กำหนดองค์ประกอบของความสำนึก

รับผิดชอบ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 1) การกำหนดเป้าหมาย 2) กำหนดตัวบ่งช้ี          
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3) การออกแบบการตัดสินใจ 4) การสร้างขวัญและกำลังใจ 5) การสื่อสาร                   

6) การสนับสนุนการปฏิบัติงาน และ 7) ระบบการประเมิน กำกับติดตามและพัฒนา   

  Carucci (2020, online) ได้กำหนดองค์ประกอบของความสำนึกรับผิดชอบ 

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 1) ขวัญและกำลังใจ 2) การวัดและประเมินผลการทำงาน 

และ 3) การมคีวามรูส้ึกร่วมกันถึงความเป็นเจ้าของ 

  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสามารถสังเคราะห์ 

องค์ประกอบของความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารได้ ดังตาราง 2  

ตาราง 2 สังเคราะห์องค์ประกอบของความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา   
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1. การกำหนดเป้าหมาย            8 80 ✓ 

  - การกำหนดเป้าหมาย ✓ ✓       ✓     

  - กำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน     ✓         

  - การมีวัตถุประสงค์ชัดเจน

ในการบรรลุเป้าหมาย 
 

  
✓   

       

  - การกำหนดเป้าหมายและ

ความคาดหวังชัดเจน      
✓       

 

  - การกำหนดเป้าหมาย       

กลยุทธ์ ระยะเวลาที่ชัดเจน

เพื่อบรรลุเป้าหมาย       
✓       

  - กำหนดวัตถุประสงค์        ✓      
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ตาราง 2 (ต่อ)  
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2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน           7 70 ✓ 

  - การมีความรู้สึกร่วมกันถึง

ความเป็นเจ้าของ  
✓     

✓ ✓   
✓  

  

  - การเป็นเจ้าของร่วมกัน  ✓            

  - ความรู้สึกร่วมกันถึง 

ความเป็นเจ้าของ 
 

  
✓ ✓   

      

3. วิธีการทำงานหรือกลไก

ภายในองค์กรเพื่อช่วยให้

บรรลุเป้าหมายที่วางไว้  

   

 

      4 40  

  - วิธีการทำงานหรือกลไก

ภายในองค์กรเพื่อช่วยให้

บรรลุเป้าหมายที่วางไว้  
✓   

✓ ✓  
✓ 

      

4. การจัดการพฤติกรรม      

ที่ไม่เอื้อต่อการทำงาน 
   

 
      3 30  

  - การจัดการพฤติกรรม            

ที่ไม่เอื้อต่อการทำงาน  
✓ ✓     

✓ 
      

5. การมีแผนสำรอง           5 50 ✓ 

  - การมีแผนสำรอง  ✓ ✓  ✓   ✓       

  - วางแผนสำรองไว้     ✓         

6. การติดตามและประเมินผล           10 100 ✓ 

  - การวัดและประเมินผล

การทำงาน   
✓    

✓      
   

  - การวัดและประเมินผล      
✓    

✓    
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ตาราง 2 (ต่อ)  
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ลแ
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52
) 
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ท
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ุฒิ

ป
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ธิ์ 
(2
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2)

 

พ
ัชร

ี สิ
โร

รส
 (
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65

) 

สุข
พ

ิชัย
 ค
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) 

Sa
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l (
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03

) 
   

 

An
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 (
20

05
) 

Pe
ri

e 
& 

Pa
rk

 (
20

07
) 

Ca
ru

cc
i (

20
20

) 

  - การติดตาม วัดผล           

และประเมินผล       
✓    

   

  - การติดตาม                    

และประเมินผล  
✓         

   

  - การกำหนดให้มีระบบ

ประเมินผลและตัวชี้วัด                

ที่ชัดเจน   
✓        

   

  - การประเมิน        
✓      

  - ระบบการประเมิน กำกับ

ติดตามและพัฒนา         
✓  

   

  - การนำระบบประเมิน

ผลลัพธ์มาปฏิบัติ    
✓       

   

7. การสร้างขวัญและกำลังใจ           5 50 ✓ 

  - การยกย่องผู้ที่ทำงาน            

ได้ตามเป้าหมาย 
✓    

✓    
     

  - การสร้างขวัญกำลังใจ      ✓   ✓     

  - ขวัญและกำลังใจ          ✓    

8. จัดการกับคนอู้งาน           2 20  

  - จัดการกับคนอู้งาน    ✓ ✓         
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

นักการศึกษาคนท่ี 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บ
ที่

คัด
สร

ร 

 

                               

 

 

องค์ประกอบ                                  

ของความสำนึก                           

รับผิดชอบของ                                

ผู้บริหารสถานศึกษา 

พ
ัชร

ี สิ
โร

รส
 (

25
45

) 

ถว
ิล

วดี
 บุ

รีกุ
ลแ

ละ
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ะ 
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พ
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น
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) 
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ุฒิ

ป
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ธิ์ 
(2

56
2)

 

พ
ัชร

ี สิ
โร

รส
 (
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65

) 

สุข
พ

ิชัย
 ค

ณ
ะช่

าง
 (

25
66

) 

Sa
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l (
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) 
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 (
20

05
) 
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e 
& 
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rk

 (
20

07
) 

Ca
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cc
i (

20
20

) 

9. ระบบการให้คุณ                

และให้โทษ 
   

 
      2 20  

  - ระบบการให้คุณ              

และให้โทษ 
  ✓ 

 
   ✓      

10. การควบคุมภายใน             

และการบริหารความเสี่ยง 
   

 
      1 10  

  - การควบคุมภายใน               

และการบริหารความเสี่ยง 
 

 
✓    

       

11. การให้ผลสะท้อนกลับ           1 10  

  - การให้ผลสะท้อนกลับ      ✓        

12. ทบทวนวิธีการ             

การจัดกระบวนการ 
   

 
      1 10  

  - ทบทวนวิธีการ             

การจัดกระบวนการ 
   

  
✓   

     

13. การจัดการเรียนรู้           1 10  

  - การจัดการเรียนรู้        ✓      

14. การจัดการทรัพยากร 

การเรียนรู้ 
   

 
      1 10  

  - การจัดการทรัพยากร 

การเรียนรู้ 
   

 
  

 
✓  

    

15. กำหนดตัวบ่งชี้           1 10  

  - กำหนดตัวบ่งชี้         ✓     
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ตาราง 2 (ต่อ)  

 

 จากตาราง 2 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของความสำนกึรับผดิชอบ               

ของผู้บริหารสถานศกึษา ผู้วิจัยได้ใชเ้กณฑ์ความถี่ที่ 5 หรอืร้อยละ 50 ขึน้ไป เพื่อคัดเลือก

องค์ประกอบความสำนกึรับผดิชอบของผู้บริหาร ผลการสังเคราะห์ดังกล่าวทำให้ได้

องค์ประกอบความสำนกึรับผดิชอบของผู้บริหาร มี 5 องค์ประกอบ                                    

เรียงลำดับจากค่าร้อยละจากมากไปน้อยได้ ดังนี้  1) การตดิตามและประเมินผล                            

นักการศึกษาคนท่ี 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บ
ที่

คัด
สร

ร 

 

                               

 

 

องค์ประกอบ                                  

ของความสำนึก                           

รับผิดชอบของ                                

ผู้บริหารสถานศึกษา 

พ
ัชร
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รส
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45

) 
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 บุ
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ลแ
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ะ 
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) 
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ุฒิ

ป
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าส
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ธิ์ 
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พ
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โร

รส
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) 

สุข
พ

ิชัย
 ค
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ะช่
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) 
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l (
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) 
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on

 (
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05
) 

Pe
ri

e 
& 

Pa
rk

 (
20

07
) 

Ca
ru

cc
i (

20
20

) 

16. การออกแบบการตัดสินใจ           1 10  

  - การออกแบบการตัดสินใจ         ✓     

17. การสื่อสาร           1 10  

  - การสื่อสาร         ✓     

18. การสนับสนุนการ

ปฏิบัติงาน 
   

 
      1 10  

  - การสนับสนุนการ

ปฏิบัติงาน 
   

 
    ✓     

19.การปฏิบัติการอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
   

 
      1 10  

  - การปฏิบัติการอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
 

✓ 
 

 
         

20. ความรับผิดชอบต่อสังคม           1 10  

  - ความรับผิดชอบต่อสังคม   ✓           

 7 6 4 6 7 6 6 5 7 3 - -  
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2) การกำหนดเป้าหมาย 3) การเป็นเจ้าของร่วมกัน 4) การสรา้งขวัญและกำลังใจ                

และ 5) การมแีผนสำรอง จากองค์ประกอบของความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหาร              

สถานศกึษา สรุปเป็นแผนภาพได้ ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบของความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

 1.4.1 การกำหนดเป้าหมาย       

  พัชร ีสโิรรส (2545, หน้า 17) กล่าวว่า การกำหนดเป้าหมาย หมายถึง         

การทำงานที่มีวัตถุประสงค์ว่าตอ้งการบรรลุเป้าหมายอะไรมีวิธีการหรอืกลยุทธ์อย่างไรให้

บรรลุเป้าหมายและกำหนดเวลาบรรลุเป้าหมาย  

   อชิรญา จตุรภัทรไพบูลย์ (2563, หนา้ 9) กล่าวว่า การกำหนดเป้าหมาย 

หมายถึง  การที่บุคคลสำรวจความต้องการของตนเองที่อยากใหเ้กิดขึ้นในอนาคต               

และตัดสินใจกำหนดสิ่งที่ตนเองต้องการออกมา ควบคู่กับการกำหนดทิศทางที่ดีใน

ระยะเวลา ที่เหมาะสม ซึ่งการตั้งเป้าหมายจะเป็นพลังให้บุคคลมุ่งไปสู่อนาคตที่คิดวางแผน

ไว้ และดำเนินชีวิต ไปตามเป้าหมายที่วางไว้ ทั้งนี้ การตั้งเป้าหมายต้องตั้งอยู่บนพื้นฐาน

ของความเป็นไปได้ สามารถปฏิบัติได้จริงและนำไปสูผ่ลลัพธ์เชงิบวก 

      Locke & Latham (1984, pp. 1-9) กล่าวว่า การกำหนดเป้าหมาย หมายถึง 

เทคนิคที่ใช้ในการจูงใจผูป้ฏิบัติงานให้พยายามทำงานเพื่อบรรลุความสำเร็จตามเป้าหมาย

ที่ตอ้งการ  

องค์ประกอบของความ

สำนึกรับผิดชอบของ

ผู้บริหารสถานศกึษา 

การกำหนดเป้าหมาย 

การเป็นเจ้าของร่วมกัน 

การติดตามและประเมินผล 

การสรา้งขวัญและกำลังใจ 

การมีแผนสำรอง 
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      Rowe, Mazzotti, Ingram, & Lee. (2017, pp. 25-35) กล่าวว่า การกำหนด

เป้าหมาย หมายถึง การที่ผู้บริหารระบุความสำเร็จเฉพาะเจาะจงที่จะต้องทำในพืน้ที่นั้น 

ด้วยผลลัพธ์ที่สามารถวัดได้ เช่น การดำเนินการและกรอบเวลาสำหรับการบรรลุเป้าหมาย 

      สรุปได้ว่า การกำหนดเป้าหมาย หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการ

สำรวจความตอ้งการของตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชาถึงสิ่งที่อยากได้เกิดขึ้นในอนาคต  

การตัดสินใจในการกำหนดจุดประสงค์และเป้าหมาย โดยระบุความสำเร็จที่เฉพาะเจาะจง 

และผลลัพธ์ที่ตอ้งสามารถวัดได้ กำหนดวิธีการหรอืกลยุทธ์ที่สามารถปฏิบัติได้จริงและ

นำไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวก กำหนดเวลาเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายบนพืน้ฐานความเป็นไป

ได้ กำหนดเป้าหมายเพื่อการจูงใจผูป้ฏิบัติงานพยายามทำงาน เพื่อมุ่งไปสู่การปฏิบัติงาน

ตามแผนที่วางไว้และมุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่กำหนด 

 1.4.2 การเป็นเจ้าของร่วมกัน 

                ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า บางเอกสารใชค้ำว่า 

ความเป็นเจา้ของร่วมกัน บางงานวิจัยใช้คำว่า ทุกคนเป็นเจ้าของร่วมกัน ความผูกพันต่อ

องค์กร โดยงานวิจัยนี้ผูว้ิจัยเลือกใช้คำว่า การเป็นเจ้าของร่วมกัน  

   พัชร ีสโิรรส (2545, หน้า 17) กล่าวว่า การเป็นเจ้าของร่วมกัน หมายถึง 

การมคีวามรูส้ึกร่วมกันถึงความเป็นเจ้าของ หมายถึง การที่บุคลากรในองค์กรมีความรูส้ึก

ร่วมกันว่าพวกตนเป็นเจ้าของ และสำนึกว่าทุกคนในองค์กรต่างมสี่วนร่วมเป็นเจ้าของไป

ด้วยกัน มิใช่เป็นองค์กรของคนใดคนหนึ่ง  

   ถวิลวดี บุรีกุล (2545, หนา้ 23) กล่าวว่า การเป็นเจ้าของร่วมกัน 

หมายถึง  ทุกคนเป็นเจ้าของร่วมกัน หมายถึง การประกาศให้ทุกคนได้รับรู้และเกิดความ

เข้าใจ ถึงสิ่งที่ต้องการบรรลุ และเงื่อนไขเวลาที่ต้องการเห็นให้เห็นผลงาน เปิดโอกาสให้ 

ทุกคนได้เป็นเจ้าของโครงการ เพื่อใหเ้กิดการประสานกำลังคน ร่วมใจกันทำงาน จากนั้น

จะมีการทำเป็นข้อตกลงเกี่ยวกับภารกิจ ความมุ่งหวัง และการสนับสนุนที่ชัดเจน เป็นที่

ยอมรับกันทั้งสองฝ่าย เพื่อผลติภาพโดยรวมขององค์กร 

                   วริสรา พันธุนิล (2565, หน้า 3) กล่าวว่า การเป็นเจ้าของร่วมกัน 

หมายถึง ความรู้สกึนึกคิด ความเช่ือมั่น และศรัทธาของพนักงานที่มีต่อองค์กร ซึ่งสั่งสม

และพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนทำให้รูส้ึกว่า “ตนเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร” และต้องการเห็น

ภารกิจขององค์กรประสบความสำเร็จ พนักงานที่มีความรูส้ึกการเป็นเจ้าของร่วมกัน              

จะมุ่งมั่นตัง้ใจทุ่มเททั้งกำลังกายและกำลังใจในการทำงานให้แก่องค์กรอย่างเต็มที่               
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เพื่อสนับสนุนให้การดำเนินงานขององค์กรเกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลนำไปสู่

เป้าหมายที่ตัง้ไว้นอกจากนี้ยังมีความจงรักภักดีและกระตอืรอืร้นในการทำงานใหอ้งค์กร 

   Markos & Sridevi (2010, p. 90) กล่าวว่า การเป็นเจ้าของร่วมกัน 

หมายถึง ผูป้ฏิบัติงานมทีัศนคติเชงิบวกต่อองค์กรและและเห็นคุณค่าขององค์กร 

ผูป้ฏิบัติงานที่มีความเป็นเจ้าของร่วมจะตระหนักถึงองค์กรเป็นหลักและปฏบิัติงาน             

ร่วมกับผูอ้ื่นเพื่อพัฒนาการทำหนา้ที่ของตนเองใหเ้กิดประโยชน์ต่อองค์กร 

   World Health Organization (2020, p. 12) ให้ความหมาย การเป็น

เจ้าของร่วมกันว่า หมายถึง ความรูส้ึกที่ดตี่อองค์กร มคีวามรัก ความภาคภูมิใจ           

ความเอาใจใส่ต่อองค์การ รู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่ง มีความเช่ือมั่น ยอมรับเป้าหมาย 

และค่านิยมขององค์กร เต็มใจและเสียสละความสุขส่วนตัวเพื่อ เป้าหมายและต้องการ     

ที่จะดำรงไว้ซึ่งการเป็นสมาชิกขององค์กรนั้นตลอดไป 

   สรุปได้ว่า การเป็นเจ้าของร่วมกัน หมายถึง การทำให้บุคคลในองค์กร   

มีความรูส้ึกว่าตนเองเป็นเจ้าของร่วมกัน มคีวามเชื่อมั่น และศรัทธาในองค์กร และต้องการ

เห็นความสำเร็จขององค์กร การทำให้บุคลากรได้รับรู้และเขา้ใจถึงเป้าหมายและค่านิยม

ขององค์กร ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนมหีน้าที่และความรับผดิชอบของตนเองอย่างชัดเจน 

เพื่อนำไปสู่เป้าหมายองค์กร กระตุ้นใหบุ้คลากรทำงานด้วยความมุ่งมั่น ตั้งใจ ทุ่มเทกำลัง

กายและกำลังใจในการทำงาน ตอ้งการดำรงไว้ซึ่งการเป็นสมาชิกขององค์กร  

 1.4.3 การติดตามและประเมินผล 

  พัชร ีสโิรรส (2545, หน้า 25) ได้ให้ความหมายของคำว่า การติดตามและ

ประเมินผล หมายถึง ขั้นตอนที่มีบทบาทสำคัญต่อการดำเนนิงาน ช่วยใหผู้บ้ริหารทราบว่า

การดำเนินงานเป็นไปตามแผนหรอืไม่มีความก้าวหน้ามีปัญหาอุปสรรคหรอืไม่ เจ้าหนา้ที่   

ผูป้ฏิบัติจะได้แก้ไขหาอุปสรรคเหล่านัน้ และป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นต่อไป 

  ถวิลวดี บุรีกุล (2545, หนา้ 24) ได้ให้ความหมายของคำว่า การตดิตามและ

ประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบผลงานว่าเป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพงานที่กำหนด

ไว้หรอืไม่ หากพบว่ายังไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนดต้องมีการดำเนินการแก้ไขในทันที  

  สำนักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ (2553, หนา้ 41) ได้ให้

ความหมายของคำว่า การติดตามและประเมินผล หมายถึง กระบวนการที่จะทำให้

ผูบ้ริหารและผู้ดำเนินงาน ได้ทราบถึงความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรคของการดำเนินงาน
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โครงการที่ผ่านมา รวมถึงระบบบริหารจัดการ และสามารถนำผลมาวิเคราะห์เพื่อเสนอ

เป็นแนวทางในการดำเนนิงานต่อไป 

  สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ (2563, หนา้ 1) ได้ให้

ความหมายของคำว่า การติดตามและประเมินผล หมายถึง กระบวนการที่ใหข้้อมูล

ย้อนกลับซึ่งสามารถนำมาใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

ทำให้ทราบข้อบกพร่อง จุดเด่น จุดด้อย ของงาน และทราบว่างานบรรลุวัตถุประสงค์          

ตามเป้าหมายเพียงใด และช่วยใหข้้อมูลที่จำเป็นสำหรับการนำไปใช้ในการตัดสินใจ

เกี่ยวกับ  การดำเนินงานทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

  คณะเซนต์คาเบรียล (2560, หนา้ 7) ได้ให้ความหมายของคำว่า           

การตดิตามและประเมินผล หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตรวจสอบว่าการ

ดำเนนิงานเป็นไปตามแผนปฏิบัติงานที่วางไว้หรอืไม่ รวมถึงการตัดสินคุณค่าของสิ่งใด    

สิ่งหนึ่งอย่างมเีกณฑ์ 

  สรุปได้ว่า การติดตามและประเมินผล หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูล         

การดำเนินงานโครงการและกิจกรรม ตรวจสอบสอบผลการดำเนินงานว่าเป็นไปตามแผน 

ที่กำหนด ตัดสินคุณค่าของผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพงาน ตรวจสอบ

ความก้าวหน้า ปัญหา และอุปสรรคของการดำเนินงานที่ผ่านมา วเิคราะห์ขอ้บกพร่อง 

จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาของการดำเนินงานที่ผ่านมา วเิคราะห์ระบบการบริหารจัดการและ

การบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด นำผลการวิเคราะห์มาใช้ในการปรับปรุง 

การดำเนินงานโดยการกำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ดขีึน้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต  

 1.4.4 การสร้างขวัญและกำลังใจ 

     มีนักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความหมายขององค์ประกอบการ

สร้างขวัญและกำลังใจ ซึ่งได้ใชค้ำที่หลากหลายเช่น ในงานวิจัยต่างประเทศใชค้ำว่า            

ขวัญกำลังใจ บางวิจัยใช้คำว่า การสร้างขวัญและกำลังใจ ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วจัิยจะใช้

คำว่า การสร้างขวัญและกำลังใจ ซึ่งความหมาย ดังนี้ 

  ถวิลวดี บุรีกุล (2545, หนา้ 13) กล่าวว่า ขวัญกําลังใจ หมายถึง                   

การทีบุ่คลากรแต่ละคนจะได้รับการปฏิบัติต่อตนในทางบวก เมื่อเขาปฏิบัติงานเป็น

ผลสำเร็จและทุกคนจะได้รับการปฏิบัติอย่างเสมอภาค (ไม่มกีารเลือกปฏิบัติ) อาทิ เช่น 

การพูดใหก้ำลังใจ ยกย่องชมเชย มิใช่มีแต่รางวัลตอบแทนในรูปของวัตถุหรอืตัวเงนิเท่านั้น 
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  กานดา จันทร์แย้ม (2556, หนา้ 136) กล่าวว่า ขวัญกําลังใจในการทำงาน 

หมายถึง สภาพทางจิตใจของบุคคลในกลุ่มหรอืองค์กรที่ก่อใหเ้กิดกําลังใจ ทัศนคติและ

ความพอใจในงาน ซึ่งจะส่งผลใหม้ีความมุ่งมั่นที่จะทำงานในความรับผิดชอบของคน            

อย่างไม่ลดละ เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มที่วางไว้  

  สันธยา นันทพรหม (2558, หนา้ 18) กล่าวว่า การสร้างขวัญและกำลังใจ 

หมายถึง การโน้มน้าวจิตใจของบุคคลในองค์กรให้มีความสนใจตั้งใจในการปฏิบัติภารกิจ

ในหน้าที่ของตนด้วยความพึงพอใจและเต็มใจ เมื่อผู้ปฏิบัติงานมขีวัญในการปฏิบัติงานดี 

ผลงานที่ปรากฏออกมาก็จะมีคุณภาพ บุคลากรในองค์กรจะมีประสิทธิภาพสูงมมีาตรฐาน

และเชื่อถือได้ยิ่งขึน้ หน่วยงานหรอืผูบ้ริหาร จะต้องรูจ้ักนําเอาวธิีการเสริมสร้างและบํารุง

ขวัญมาใชใ้ห้ถูกต้องและเหมาะสมแก่บุคคลในองค์กรมากที่สุด  

  สามารถ บุญรัตน์  (2566, หนา้ 43) กล่าวว่า การสร้างขวัญและกำลังใจ 

หมายถึง ความรู้สกึและความพึงพอใจร่วมกันของคนทำงานแต่ละคนที่ได้รับจากงานจาก

เพื่อนร่วมงาน จากผู้บังคับบัญชา จากหน่วยงานและจากสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ซึ่งสิ่งต่าง ๆ 

เหล่านี้ จะมีส่วนสัมพันธ์กับบุคลิกลักษณะของแต่ละคนด้วย ขวัญเป็นสิ่งเกี่ยวพันกับ

ความรูส้ึกในเรื่องสวัสดิภาพ ความปลอดภัย ความพึงพอใจ และความสุขสบายใจของ

ผูป้ฏิบัติงาน 

  Venkatachalam (2015, p. 17) กล่าวว่า ขวัญและกำลังใจ หมายถึง           

หมายถึง ความรู้สกึกระตอืรอืร้น และความมั่นใจของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในการจัดการ

กับงานหรอืหนา้ที่ที่รับผดิชอบ ความกระตอืรอืร้นในการทำงานของบุคคลสะท้อนทัศนคติ

ของบุคคลนั้นต่องานที่ทำ สิ่งแวดล้อมและผูบ้ังคับบัญชา 

  สรุปได้ว่า การสร้างขวัญและกำลังใจ หมายถึง การทำใหบุ้คลากรได้รับผล

จากการปฏิบัติงานของตนเองในเชิงบวกจากผู้บริหาร สามารถโน้มน้าวจติใจของบุคลากร

ให้ปฏิบัติหนา้ที่ของตนเองด้วยความเต็มใจและพงึพอใจ เมื่อผลของการปฏิบัติงานบรรลุ

เป้าหมายขององค์กรที่วางไว้ ได้รับการยกย่องชมเชยเมื่อทำงานได้สำเร็จ หรอืการให้

กำลังใจเมื่อมีปัญหาหรอือุปสรรคในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งสนับสนุน หรอืช่วยเหลือให้

การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายอย่างเท่าเทียมกันทุกคน  

 1.4.5 การมีแผนสำรอง 

  พัชร ีสโิรรส (2545, หน้า 22) ได้กล่าวว่า การมีแผนการสำรอง หมายถึง 

การจัดทำแผนเตรียมพร้อมถ้าเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝัน โดยถ้าเกิดอุปสรรคขึ้นที่จุดใด        

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



30 

จะมีหน่วยงาน หรอืทีมใดเตรียมพร้อมเข้ามาช่วยเสริม หรือจะต้องใช้ทรัพยากรอะไร ทั้งนี้

เพื่อให้การปฏิบัติงานกลับมาอยู่ในแผนเช่นเดิม  

  ถวิลวดี บุรีกุล (2545, หนา้ 13) ได้กล่าวว่า การมีแผนการสำรอง หมายถึง 

มกีารวางแผนฟืน้ฟูที่สามารถสื่อสารให้ทุกคนในองค์การได้ทราบและเข้าใจถึงแผนและ

นโยบายขององค์การและที่สำคัญ คือ ต้องมีการกระจายข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องสมบูรณ์ 

อย่างเปิดเผย   

     Samuel (2003, pp. 13-15) ได้กล่าวว่า การมแีผนสำรอง หมายถึง           

การเตรียมแผนสำรองไว้ในกรณีเกิดเหตุสุดวิสัยจะแก้ไขสถานการณ์ได้ทันเวลา 

  Ntara (2023, online) ได้กล่าวว่า การมีแผนสำรอง หมายถึง การเตรียม

รับมือกับสถานการณ์ที่ไม่ดี ถูกสร้างขึ้นเพื่อใหง้านสำเร็จลุล่วงหรือรับมือกับสถานการณ์ 

ที่ไม่พึงประสงค์เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ ในการทำงานต้องเผชิญกับความเสี่ยงต่าง ๆ 

แผนสำรองจงึเป็นทางเลือกที่ดใีนการจัดการกับสถานการณ์ที่ไม่ดี  

     สรุปได้ว่า การมีแผนสำรอง หมายถึง การวางแผนเตรียมพร้อมจัดการ   

เมื่อเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝัน จัดทำแผนการจัดการปัญหา อุปสรรค ในการดำเนินงาน 

ในจุดใดจุดหนึ่งที่จะเป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายหรอืวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ มีการ

สื่อสารแผนสำรองใหทุ้กคนในองค์กรได้ทราบ และเข้าใจนโยบาย วิธีการจัดการ          

ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นระหว่างการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง สมบูรณ์และเปิดเผย 

     จากที่กล่าวมาผูว้ิจัยได้นำองค์ประกอบมากำหนดนยิามเชงิปฏิบัติการ            

และพฤติกรรมบ่งช้ี ดังตาราง 3 

ตาราง 3 นิยามขององค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชี้ 

นิยามขององค์ประกอบ พฤติกรรมบ่งชี้ 

1. การกำหนดเป้าหมาย หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร

ในการสำรวจความต้องการของตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชาถึง

สิ่งที่อยากให้เกิดขึน้ในอนาคต การตัดสินใจในการกำหนด

จุดประสงค์และเป้าหมาย โดยระบุความสำเร็จที่เฉพาะเจาะจง 

และผลลัพธ์ที่ตอ้งสามารถวัดได้ กำหนดวิธีการหรือกลยุทธ์ที่

สามารถปฏิบัติได้จริงและนำไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวก กำหนดเวลา

เพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายบนพืน้ฐานความเป็นไปได้ กำหนด

เป้าหมายเพื่อการจูงใจผู้ปฏิบัติงานพยายามทำงาน เพื่อมุ่งไปสู่

การปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ และมุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 

ที่กำหนด 

1.1 สำรวจความต้องการของตนเองและ

ผู้ใต้บังคับบัญชาถงึสิ่งที่อยากให้เกิดขึน้ในอนาคต 

1.2 การตัดสินใจในการกำหนดจุดประสงค์                  

และเป้าหมาย 

1.3 ระบุความสำเร็จที่เฉพาะเจาะจง                  

และผลลัพธ์ที่ตอ้งสามารถวดัได้ 

1.4 กำหนดวธิีการหรือกลยุทธท์ี่สามารถปฏิบัติ             

ไดจ้ริงและนำไปสู่ผลลัพธ์เชงิบวก 

1.5 กำหนดเวลาเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมาย             

บนพืน้ฐานความเป็นไปได้ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

นิยามขององค์ประกอบ พฤติกรรมบ่งชี้ 

 1.6 กำหนดเปา้หมายเพื่อการจูงใจผู้ปฏิบัติงาน

พยายามทำงาน 

1.7 มุ่งไปสู่การปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้               

และมุง่ไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่กำหนด 

2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน หมายถงึ การทำให้บคุคล        

ในองค์กรมีความรู้สึกว่าตนเองเป็นเจา้ของร่วมกัน                     

มีความเชื่อมั่น และศรัทธาในองคก์ร และต้องการเห็น

ความสำเร็จขององค์กร การทำให้บคุลากรไดรั้บรูแ้ละเข้าใจ

ถึงเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร ส่งเสรมิให้บคุลากร           

ทุกคนมหีน้าทีแ่ละความรับผดิชอบของตนเองอย่างชัดเจน  

เพื่อนำไปสู่เป้าหมายองค์กร กระตุ้นให้บุคลากรทำงาน           

ด้วยความมุ่งมั่น ตั้งใจ ทุม่เทกำลังกายและกำลงัใจ                  

ในการทำงาน ต้องการดำรงไว้ซึง่การเป็นสมาชิกของ

องค์กร 

2.1 การทำให้บคุคลในองค์กรมคีวามรู้สึกว่าตนเอง 

เป็นเจ้าของร่วมกัน 

2.2 มีความเชื่อมัน่ และศรัทธาในองค์กร 

2.3 ต้องการเห็นความสำเร็จขององคก์ร 

2.4 การทำให้บุคลากรไดรั้บรูแ้ละเข้าใจถึงเป้าหมาย

และค่านิยมขององค์กร 

2.5 ส่งเสรมิให้บคุลากรทุกคนมีหน้าที่                           

และความรับผิดชอบของตนเองอย่างชัดเจน                   

เพื่อนำไปสู่เป้าหมายองค์กร 

2.6 กระตุ้นให้บคุลากรทำงานด้วยความมุ่งมัน่ ตั้งใจ 

ทุ่มเทกำลงักายและกำลังใจในการทำงาน 

2.7 ต้องการดำรงไว้ซึ่งการเป็นสมาชกิขององค์กร 

3. การตดิตามและประเมนิผล หมายถึง การเก็บรวบรวม

ข้อมูลการดำเนินงานโครงการหรือกจิกรรม ตรวจสอบสอบ

ผลการดำเนินงานว่าเป็นไปตามแผนที่กำหนด ตัดสินคุณค่า

ของผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพงานที่

กำหนด ตรวจสอบความก้าวหน้า ปญัหา และอุปสรรคของ

การดำเนินงานที่ผ่านมา วิเคราะห์ข้อบกพร่อง จุดเด่น จุดที่

ควรพัฒนาของการดำเนินงานที่ผ่านมา วิเคราะห์ระบบการ

บรหิารจัดการและการบรรลุวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่

กำหนด นำผลการวิเคราะหม์าใชใ้นการปรับปรุงการ

ดำเนินงานโดยการกำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ดขีึน้ทัง้

ในปัจจุบันและอนาคต 

3.1 เก็บรวบรวมข้อมูลการดำเนินงานโครงการ               

หรือกิจกรรม 

3.2 ตรวจสอบสอบผลการดำเนินงานว่าเป็นไปตาม

แผนที่กำหนด 

3.3 ตัดสินคุณคา่ของผลการดำเนินงานตามเกณฑ์

มาตรฐานคุณภาพงานทีก่ำหนด 

3.4 ตรวจสอบความก้าวหน้า ปญัหา และอุปสรรค

ของการดำเนินงานที่ผ่านมา 

3.5 วิเคราะหข์้อบกพร่อง จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 

ของการดำเนินงานที่ผ่านมา 

3.6 วิเคราะห์ระบบการบรหิารจัดการและการบรรลุ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด 

3.7 นำผลการวิเคราะห์มาใชใ้นการปรับปรุงการ

ดำเนินงานโดยการกำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ดี

ขึน้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

นิยามขององค์ประกอบ พฤติกรรมบ่งชี้ 

4. การสร้างขวัญและกำลังใจ หมายถึง การทำให้

บุคลากรไดรั้บผลจากการปฏิบัติงานของตนเองในเชงิ

บวกจากผู้บริหาร สามารถโนม้น้าวจติใจของบุคลากรให้

ปฏิบัติหน้าที่ของตนเองด้วยความเต็มใจและพึงพอใจ 

เมื่อผลของการปฏบิัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่

วางไว้ ได้รับการยกย่องชมเชยเมื่อทำงานได้สำเร็จ หรือ

การให้กำลังใจเมื่อมีปัญหาหรืออุปสรรคในการ

ปฏิบัติงาน พรอ้มทัง้สนับสนุน หรือชว่ยเหลือให้การ

ปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายอย่างเท่าเทียมกันทุกคน 

4.1 การที่บุคลากรไดรั้บผลจากการปฏิบัติงานของตนเอง

ในเชิงบวกจากผู้บริหาร 

4.2 สามารถโนม้น้าวจติใจของบคุลากรให้ปฏิบัติหน้าที่

ของตนเองด้วยความเตม็ใจและพงึพอใจ 

4.3 เมื่อผลของการปฏบิัติงานบรรลุเป้าหมายขององคก์ร

ที่วางไว้ ได้รับการยกย่องชมเชยเมื่อทำงานได้สำเร็จ 

4.4 การให้กำลังใจเมื่อมีปญัหาหรืออุปสรรค               

ในการปฏิบัติงาน 

4.5 สนับสนุน หรือช่วยเหลือใหก้ารปฏิบัติงาน                

บรรลุเป้าหมายอย่างเท่าเทียมกันทุกคน 

5. การมีแผนสำรอง หมายถึง การวางแผน

เตรยีมพรอ้มจัดการ เมื่อเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝัน 

จัดทำแผนการจัดการปญัหา อุปสรรค ในการดำเนินงาน

ในจุดใดจุดหนึ่งที่จะเป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมาย

หรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ มกีารสื่อสารแผนสำรองให้ทุก

คนในองคก์รไดท้ราบ และเข้าใจนโยบาย วธิีการจัดการ 

ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ระหว่างการดำเนินงานได้อย่าง

ถูกต้อง สมบูรณ์และเปิดเผย 

5.1 การวางแผนเตรยีมพรอ้มจัดการ                              

เมื่อเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝัน 

5.2 จัดทำแผนการจัดการปัญหา อปุสรรค                      

ในการดำเนินงานในจุดใดจุดหนึ่งที่จะเป็นอุปสรรค             

ในการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

5.3 มีการสื่อสารแผนสำรองใหทุ้กคนในองค์กรไดท้ราบ 

และเข้าใจนโยบาย วธิีการจัดการ ความเสี่ยงที่อาจจะ

เกิดขึน้ 

5.4 มีการสื่อสารแผนสำรองได้อย่างถูกต้อง สมบูรณ์

และเปิดเผย 

  

 1.5 ความสำคัญขององค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ 

  1.5.1 ความสำคัญของการกำหนดเป้าหมาย  

    สุรศักดิ์ พรบรรเจิดกุล (2567, online) กล่าวว่า การกำหนดเป้าหมาย             

ช่วยทำให้มทีิศทางในการดำเนินชีวติ เพราะการมเีป้าหมายจะช่วยใหรู้้ว่าเราตอ้งทำอะไร 

เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายตามที่เราตอ้งการ 

    Locke & Latham (1984, pp. 1-9) กล่าวว่า การกำหนดเป้าหมาย ช่วยให้

เห็นทิศทางที่ชัดเจนในการดำเนินชีวิตและการทำงาน ซึ่งทำให้สามารถมุ่งไปสู่ผลลัพธ์ที่

ต้องการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    Lunenburg (2011, pp. 1-6) กล่าวว่า การกำหนดเป้าหมาย จะช่วยเพิ่ม

ความมุ่งมั่นในการบรรลุเป้าหมาย ทำให้สมาชิกในองค์กรเข้าใจเป้าหมายได้ดีขึ้น จะทำให้

สมาชิกมุ่งเน้นไปที่ผลการปฏิบัติงานที่สามารถวัดได้ 
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    สรุปได้ว่า การกำหนดเป้าหมาย จะช่วยใหเ้ห็นทิศทางที่ชัดเจนในการทำงาน 

ช่วยเพิ่มความมุ่งม่ันในการบรรลุเป้าหมาย ทำให้สมาชิกในองค์กรเข้าใจเป้าหมายได้ดีขึ้น 

ทำให้สมาชิกมุ่งเน้นไปที่ผลการปฏิบัติงานที่สามารถวัดได้ และสามารถมุ่งไปสู่ผลลัพธ์ที่

ต้องการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  1.5.2 ความสำคัญของการเป็นเจ้าของร่วมกัน 

    สาวติร ีคุณวัฒน์บัณฑิต (2560, หน้า 6) กล่าวว่า การเป็นเจ้าของร่วมกัน 

ช่วยผลักดันให้ผูป้ฏิบัติงานในองค์กรสามารถทำงานได้ดียิ่งขึน้ มีส่วนเสริมสร้างความมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร เพื่อให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

    สถาบันฝึกอบรมและให้คำปรึกษา H&G แห่งประเทศไทย (2567, online) 

กล่าวว่า การเป็นเจ้าของร่วมกัน ทำให้สามารถทำงานด้วยความมุ่งมั่น เต็มใจ พร้อมที่จะ

ยอมรับ และรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ พยายามที่จะพัฒนาความสามารถ  

    รัชภูมิ ทรงสำราญ (2565, หนา้ 17) กล่าวว่า การเป็นเจ้าของร่วมกัน            

เป็นสิ่งสำคัญยิ่งต่อความอยู่รอดและความมปีระสิทธิภาพขององค์กร ในระดับผูบ้ริหาร

หากรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของร่วมกัน จะเป็นแรงผลักดันใหบุ้คคลทุ่มเทและมานะเพียร

พยายามในการทำงานอย่างเต็มความสามารถ 

    สรุปได้ว่า การเป็นเจ้าของร่วมกัน ช่วยผลักดันให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กร

สามารถทำงานได้ดียิ่งขึ้น ด้วยความมุ่งมั่น ทุ่มเท มานะเพียรพยายาม เต็มใจ พรอ้มที่จะ

ยอมรับ และรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ ทำงานอย่างเต็มความสามารถ ซึ่งเป็นสิ่ง

สำคัญยิ่งต่อความอยู่รอดและความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร                 

เพื่อให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

  1.5.3 ความสำคัญของการติดตามและประเมินผล 

    สำนักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2567, online) กล่าวว่า             

การตดิตามและประเมินผล เป็นสิ่งสำคัญช่วยใหท้ราบว่าโครงการที่ดำเนินการบรรลุ

วัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ตอ้งการมากน้อยเพียงใด มีประสิทธิภาพหรอืไม่ ผลจากการ

ติดตามและประเมินผลจะให้ข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงความสำเร็จ จุดแข็ง จุดอ่อน และ

แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงาน ช่วยใหก้ารบริหารแผนงานและโครงการ              

มีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึน้ 

    สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา (2550, หน้า 1) กล่าวว่า การตดิตามและ

ประเมินผล จะช่วยให้ผู้บริหารทราบวาการดำเนินงานเป็นไปตามแผนหรอืไม่มี
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ความก้าวหน้ามีปญหาอุปสรรคหรอืไม่ เจาหนาที่ผูป้ฏิบัติจะได้แกไขหาอุปสรรคเหลานั้น 

และปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้นตอไป 

    เทศบาลตำบลห้างฉัตรแม่ตาล (2560, หน้า 359) กล่าวว่า การติดตาม 

และประเมินผล ช่วยในการปรับปรุงประสทิธิภาพของโครงการที่ดำเนินการอยู่ เพื่อให้

ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับการดำเนินโครงการ ปัญหาที่กำลังเผชิญอยู่ เป็นตัวชี้วัดว่าแผนงาน

ที่ได้ดำเนินการไปแล้วนัน้ให้ผลเป็นอย่างไร นำไปสู่ความสำเร็จตามแผนงานที่กำหนด 

    สรุปได้ว่า การติดตามและประเมินผล เป็นสิ่งสำคัญช่วยให้ผูบ้ริหารทราบว่า

การดำเนินงานเป็นไปตามแผน บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการมากน้อยเพียงใด 

มีปญหาอุปสรรคหรอืไม่ อีกทั้งยังช่วยในการปรับปรุงประสิทธิภาพของโครงการที่

ดำเนินการ  เป็นตัวชีว้ัดว่าแผนงานที่ได้ดำเนินการไปแล้วนั้นให้ผลเป็นอย่างไร ผลจากการ

ติดตามและประเมินผลจะให้ข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงความสำเร็จ จุดแข็ง จุดอ่อน และ

แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงาน ช่วยใหก้ารบริหารแผนงานและโครงการ           

มีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึน้ 

  1.5.4 ความสำคัญของการสร้างขวัญและกำลังใจ 

    สามารถ บุญรัตน์ (2566, หนา้ 43) กล่าวว่า การสร้างขวัญและกำลังใจ 

ช่วยทำให้เกิดความร่วมมอืร่วมใจกันทำงานอย่างสมานฉันท์ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์กร ช่วยสร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะและองค์กร  

    กันต์ศักดิ์ ยศศรี (2566, หน้า 13) การสร้างขวัญและกำลังใจ เป็นสิ่งสำคัญ

มากต่อการปฏิบัติงาน ถ้าบุคคลในองค์กรมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานที่ดีก็จะ

ก่อใหเ้กิดความกระตอืรอืร้น เกิดความสามัคคี ส่งผลใหบุ้คคลในองค์กรเกิดความร่วมมอื

ร่วมใจในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ ดังนั้น ผูบ้ริหารจงึต้อง              

เอาใจใส่และหมั่นเสริมสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาของตนอยู่เสมอ 

    องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยม่วง (2562, หนา้ 1) การสร้างขวัญและ

กำลังใจ เป็นสิ่งจำเป็นที่ผูบ้ริหารจะต้องเอาใจใส่ผูใ้ต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ                        

เพราะถ้าการสร้างขวัญที่ดีจะทำให้มกีารสร้างผลงานที่มีคุณภาพให้แก่หน่วยงาน                    

และสามารถสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ดังนัน้จึงต้องมกีารเสริมสร้างขวัญกำลังใจ

ของพนักงาน เพื่อรักษาเสถียรภาพของผู้ปฏิบัติงานให้อยู่ในระดับที่ดมีีคุณภาพ                       

ในขณะเดียวกันก็เป็นสิ่งที่เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีใหก้ับบุคลากรในองค์กร 
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    สรุปได้ว่า การสร้างขวัญและกำลังใจ เป็นสิ่งจำเป็นที่ผู้บริหารจะต้องเอาใจ

ใส่ผูใ้ต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ ช่วยทำให้เกิดความร่วมใจในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย

อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ช่วยสร้างศรัทธา 

จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะและองค์กร เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีให้กับ

บุคลากรในองค์กร ผูบ้ริหารจงึตอ้งเอาใจใส่และหมั่นเสริมสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่

ผูใ้ต้บังคับบัญชาของตนอยู่เสมอ รักษาเสถียรภาพของผูป้ฏิบัติงานให้อยู่ในระดับที่ดีมี

คุณภาพ 

  1.5.5 ความสำคัญของการมีแผนสำรอง  

    ถวิลวดี บุรีกุล (2545, หนา้ 24) การมแีผนสำรอง เป็นส่วนประกอบสำคัญ

ขององค์การที่มีลักษณะวัฒนธรรมสำนกึรับผดิชอบ ที่สามารถช่วยใหส้ื่อสารทุกคนใน

องค์การได้ทราบและเข้าใจถึงแผน  

    ฉัตรปวีณ์ จรัสวราวัฒน์ (2566, หนา้ 4-5) การมแีผนสำรอง ช่วยควบคุม

และลดผลกระทบจากเหตุการณ์ต่าง ๆ และเพื่อพัฒนาศักยภาพในการบริหารงานของ

ผูบ้ริหาร รวมไปถึงการมสี่วนร่วมของผูใ้ต้บังคับบัญชาในองค์กร อีกทั้งต้องสามารถสื่อสาร

แผนให้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) รับทราบด้วย รวมทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

อย่าคาดเดาเหตุการณ์โดยไม่ทราบแน่ชัด 

    Ntara (2023, online) การมีแผนสำรอง ช่วยใหบุ้คคลและองค์กรรับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่ดีได้ แมจ้ะไม่ได้คาดหวังว่าจะเกิดสถานการณ์ที่ไม่ดีก็ตาม ทั้งนีเ้พราะ

บางครัง้สิ่งต่าง ๆ อาจเกิดข้อผดิพลาด จึงทำให้แผนสำรองมีความจำเป็นอย่างมาก  

    สรุปได้ว่า การมีแผนสำรอง เป็นส่วนประกอบสำคัญขององค์การที่มี

ลักษณะวัฒนธรรมสำนึกรับผดิชอบ ช่วยใหบุ้คคลและองค์กรรับมอืกับสถานการณ์               

ที่ไม่ดีได้ ช่วยควบคุมและลดผลกระทบจากเหตุการณ์ต่าง ๆ และเพื่อพัฒนาศักยภาพ          

ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร รวมไปถึงการมีส่วนร่วมของผูใ้ต้บังคับบัญชาในองค์กร             

สามารถสื่อสารแผนให้ทุกคนในองค์กร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ไดท้ราบและ

เข้าใจถึงแผน  
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2. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น  

     2.1 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

 มีนักวิชาการกล่าวถึงความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น ดังนี้  

  วันชาติ แก้วปาน (2557, หน้า 25) ให้ความหมายการประเมินความตอ้งการ

จำเป็น หมายถึง การศกึษา วิเคราะห์ หาความแตกต่างระหว่างสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจรงิ 

กับสถานการณ์ที่ควรจะเกิดขึ้น เพื่อให้ได้มาซึ่งแนวทางสำหรับการพัฒนา ปรับปรุง แก้ไข 

การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและเกิดประสทิธิภาพต่อหน่วยงานและผูร้ับบริการ  

   อภสิรา โชติภาภรณ์ (2557, หนา้ 48) ให้ความหมายการประเมินความ

ต้องการจำเป็น เป็นกระบวนการวิเคราะห์ที่เป็นระบบ เพื่อให้ทราบถึงสภาพของปัญหา 

และความตอ้งการที่เป็นจรงิในปัจจุบัน และนำมาจัดเรียงลำดับความสำคัญ เพื่อหา            

แนวทางแก้ไข และปรับปรุงต่อไป      

   สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 76) ใหค้วามหมายการประเมินความ

ต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบซึ่งใช้เพื่อกำหนดความแตกต่างระหว่าง

สภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เป็นอยู่จรงิ ส่วนใหญ่จะเน้นที่ความแตกต่างของผลลัพธ์              

จากนั้นมกีารจัดเรียงลำดับความสำคัญของความแตกต่างนัน้ แล้วเลือกความตอ้งการ

จำเป็นที่สำคัญมาแก้ไข 

   โดมฤทธิ์ เอือ้กิ่งเพชร (2563, หนา้ 16) ใหค้วามหมายการประเมิน              

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการประเมินเพื่อกำหนดความแตกต่างของ                

ความคาดหวัง กับสภาพปัจจุบัน โดยระบุสิ่งที่ตอ้งการใหเ้กิดว่ามีลักษณะเช่นใด 

   สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการศกึษา 

และวิเคราะห์ที่เป็นระบบ เพื่อให้ทราบถึงสภาพของปัญหาและความตอ้งการที่เป็นจรงิใน

ปัจจุบัน กำหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เป็นอยู่จรงิ และนำมาจัด

เรียงลำดับความสำคัญเป็นหลักในการเลือกความต้องการจำเป็น แล้วเลือกความต้องการ

จำเป็นที่สำคัญเพื่อหาแนวทางแก้ไข และปรับปรุงต่อไป  

  การประเมนิความต้องการจำเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หมายถึง กระบวนการตัดสินความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน

กับสภาพที่ควรจะเป็น ของความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การกำหนด

เป้าหมาย 2) การเป็นเจ้าของร่วมกัน 3) การตดิตามและประเมินผล 4) การสร้างขวัญ            
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และกำลังใจ และ 5) การมีแผนสำรอง แล้วนำมาจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็นโดยวิธี Priority Needs Index (PNI) แบบปรับปรุง สุวิมล ว่องวาณิช (2562,            

หนา้ 263-279) แลว้เลือกความต้องการจำเป็นที่สำคัญมาแก้ไข 

     2.2 ขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น 

 มีนักวิชาการกล่าวถึงขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น ดังนี้ 

  กลอยใจ จันแหล้ (2558, หน้า 37) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการ

จำเป็นมขีั้นตอนการดำเนินงาน 3 ระยะ ดังนี ้ 

   ระยะที่ 1 ระยะก่อนการประเมิน เป็นขั้นตอนของการสำรวจเพื่อวางแผน 

ทำการประเมินความต้องการจำเป็น โดยรวบรวมสิ่งที่ตระหนักว่าเป็นปัญหาหรือ              

ความตอ้งการจำเป็นของการปฏิบัติตนในปัจจุบัน แล้วกำหนดขอบเขตหรอืประเด็นที่สนใจ               

ที่จะพัฒนา กำหนดวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการประเมิน รวมทั้งกำหนดข้อมูลที่มีอยู่และเป็น

ข้อมูลที่มคีวามเกี่ยวข้องกับความตอ้งการจำเป็น ที่มุ่งประเมินและทำการกำหนดข้อมูล            

ที่รวบรวมแหล่งข้อมูล วธิีการเก็บรวบรวมข้อมูลและการนำข้อมูลไปใช้  

   ระยะที่ 2 ระยะระหว่างประเมิน เป็นขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล        

จากแหล่งขอ้มูลที่กำหนด มีการกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล           

เพื่อกำหนดความตอ้งการจำเป็นและการ จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น  

   ระยะที่ 3 ระยะหลังการประเมิน เป็นขั้นตอนของการนำผลการประเมิน

ในระยะที่ 2 ไปใช้ประโยชน์ โดยจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

กำหนดวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสม สามารถปฏิบัติได้และนำเสนอผลการปฏิบัติงาน     

ทำการประเมินความต้องการจำเป็น และนำเสนอรายงานผลการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง กำหนดแนวทางการแก้ปัญหาที่เกิดจากความตอ้งการจำเป็น

เพื่อเป็นแนวทางแก้ปัญหาต่อไป 

  ทรงสริิ วชิรานนท์ และอรุณี อรุณเรื่อง (2560, หน้า 19) สรุปขั้นตอนของ 

การประมนิความต้องการจำเป็น 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การกำหนดจุดประสงค์ของ 

การประเมนิความต้องการจำเป็น 2) การกำหนดขอบเขตของการประเมินความตอ้งการ 

จำเป็น 3) การกำหนดวิธีการของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 4) การจัดเรียงลำดับ 

ความตอ้งการจำเป็น 5) การรายงานผลการประเมินความตอ้งการจำเป็น และ 6) การใช ้

ผลของการประเมินความต้องการจำเป็น 
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  สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 81-82) ได้จำแนกขั้นตอนกระบวนการวิจัย

ประเมินความตอ้งการจำเป็น โดยอิงหลักความแตกต่าง (discrepancy)                           

และหลักความสำคัญ (importance) มี 5 ขัน้ตอน ดังนี้ 

                     1. การศึกษาสิ่งที่มุ่งหวัง (what should be) 

 2. การศกึษาสภาพที่เป็นอยู่จรงิในปัจจุบัน (what is) 

 3. การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างขอ้มูลที่ได้จากข้อ 1 และข้อ 2 

และจัดลำดับความสำคัญของผลที่เกิดขึน้ เพื่อกำหนดเป็นความตอ้งการจำเป็น 

 4. การวิเคราะห์สาเหตุที่ทำให้เกิดความแตกต่างในข้อ 3 และจัดลำดับ

ความสำคัญของสาเหตุที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็น 

 5. การศกึษาและกำหนดแนวทางเพื่อแก้้ไขปัญหาที่เกิดจากสาเหตุที่ทำ

ให้เกิดความต้องการจำเป็นที่วเิคราะห์ได้จาก ข้อ 4                                    

 สรุปได้ว่า ขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น ประกอบด้วย              

1) การกำหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็นเพื่อให้ทราบว่าทำการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็นไปเพื่ออะไร 2) กำหนดคำถามและขอบเขตการวิจัยประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นขึน้อยู่กับคำถามการวิจัย และ 3) การกำหนดกรอบการวิจัยประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นการประเมินความตอ้งการจำเป็น เพื่อให้เป็นการวิจัยที่มคีุณภาพ       

มีความตรง ความเชื่อถือได้ สิ่งสำคัญคือการกำหนดกรอบการประเมนิความตอ้งการ

จำเป็น  

        2.3 การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

     มีนักวิชาการกล่าวถึงการวัดและประเมินความต้องการจำเป็น ดังนี้  

  Witkin & Altrichuld (1995, pp. 51-53) ได้กล่าวถึงการจัดลำดับความ 

ต้องการจำเป็นจะต้องพิจารณาทั้งความเที่ยง และความตรง และต้องมกีารตรวจสอบ 

คุณภาพขององค์ประกอบที่มสี่วนสำคัญต่อการจัดลำดับที่ได้จากการประเมินความ 

ต้องการจำเป็น ประกอบด้วย 1) การกำหนดขนาดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันกับ

สภาพที่พึง ประสงค์ 2) องค์ประกอบที่เป็นสาเหตุสนับสนุน หรอือุปสรรคต่อความต้องการ 

จำเป็น 3) การกำหนดระดับความยากง่ายในการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น                 

4) การประเมินความเสี่ยง 5) ผลกระทบที่อาจเกิดกับส่วนอื่น ๆ ของระบบ 6) การกำหนด

ค่าใชจ้่ายที่ตอ้งใชใ้นการแก้ปัญหา 
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  ธัญชนก ศริิโสภิตกุล (2558, หนา้ 3) กล่าวว่า การจัดเรียงลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจาเป็น หมายถึง การเปรียบเทียบน้าหนัก ความสำคัญ           

ของความต้องการจำเป็น และสรุปเป็นความต้องการจำเป็นที่มีความสำคัญลดหลั่นกัน 

ตามลำดับจากความสำคัญมากที่สุดถึงความสำคัญน้อยที่สุด 

  สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 263-279) ได้กล่าวว่า การจัดลำดับ

ความสำคัญ (priority setting) ของความต้องการจำเป็นเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการระบุ

ความตอ้งการจำเป็น การวิเคราะห์สาเหตุ และการกำหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา             

ซึ่งจะทำให้การประเมินความตอ้งการจำเป็นมคีวามสมบูรณ์ สามารถนำผลไปใช้ในการ

วิเคราะห์หาเหตุผลและวิธีแก้ไขต่อไป การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

เป็นการศึกษาวิเคราะห์ความตอ้งการจำเป็นแต่ละประเด็น จากนั้นนำความต้องการจำเป็น

มาจัดเรียงอันดับ (Sort) โดยเรียงจากสำคัญมากไปหาน้อย เพื่อที่จะได้ระบุความต้องการ

จำเป็นที่มีความสำคัญมากที่สุดและมีความเร่งด่วนที่ต้องได้รับการพัฒนาก่อน ภายใต้

เงื่อนไขทรัพยากรที่มจีำกัด 

  การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น ควรจะใช้วธิีการหลาย ๆ 

แบบ วธิีที่ดคีวรเป็นการใชว้ิธีการเชงิระบบ สามารถเรียงลำดับความสำคัญได้ทั้งในระยะ

ยาวและระยะสั้น ทั้งข้อมูลในเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพ ที่สำคัญผูท้ำการวิจัยต้องทราบ

ความตอ้งการจำเป็นนั้นเป็นของกลุ่มเป้าหมายใด ซึ่งเทคนิควิธีที่ใช้ในการจัดลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นสำหรับรูปแบบการตอบคำถามที่เป็นทั้งการ

ตอบสนองเดี่ยวและรูปแบบการตอบสนองแบบคู่ โดยแต่ละวธิีมีวธิีการดำเนินการ                 

ที่คล้ายคลึงกัน ประกอบด้วยขึ้นตอนดำเนินการสำคัญคือ การให้คะแนนความสำคัญ          

ตามที่กำหนด การจัดเรียงลำดับความสำคัญ และการสรุปผลการจัดลำดับความสำคัญ 

        ในการวิจัยนีผู้ว้ิจัยใช้เทคนิคการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการ

จำเป็นสำหรับรูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual-response format) เนื่องจากออกแบบการ

วิจัยเพื่อศกึษาระดับของสภาพที่เป็นอยู่จรงิและสภาพที่ควรจะเป็น โดยอิงพื้นฐานแนวคิด

ของการนิยามความตอ้งการจำเป็นตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy model) โดยมี

วิธีการจัดเรยีงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นกลุ่มวิธีที่ใชห้ลักประเมินความ

แตกต่าง ซึ่งพบว่าเป็นวิธีที่ใชก้ันมาก ซึ่งมีการรวบรวมข้อมูลแบบการตอบสนองคู่จาก

มาตรวัดที่แสดงระดับความสำคัญ (I = Importance) ของขอ้ความนั้น เปรียบได้กับค่าที่

บอกระดับของ “what should be” และมาตรวัดที่แสดงระดับที่ขอ้รายการนัน้ได้รับการ
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ตอบสนองหรอืระดับสัมฤทธิ์ผล (D = Degree of success) ที่เป็นอยู่ในขณะนัน้ เปรียบได้

กับค่าที่บอกระดับของ “what is” สูตรในการคำนวณระดับความตอ้งการจำเป็นแต่ละวธิี         

มีดังนี้ 

     1. วิธี Mean Difference Method (MDF) กำหนดโดยหาผลต่างของค่าเฉลี่ยของ 

I และค่าเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธีนีว้่า rank order of difference scores  

                   MDF = I-D 

ข้อดขีองการใช้วธิีการจัดลำดับความสำคัญตามผลต่างของค่าเฉลี่ยคือ เป็นวิธีที่

สามารถวิเคราะห์ได้ง่าย ไม่ต้องใช้สถิตวิิเคราะห์ขัน้สูง สามารถวิเคราะห์ด้วยมอื และเป็นที่

เข้าใจง่าย ขอ้เสียของวิธีนีค้ือ บางครั้งความต้องการจำเป็นหลายข้อมีคะแนนความ

แตกต่าง (difference score) เท่ากัน ทำให้มกีารตคีวามว่าเป็นความต้องการจำเป็นที่มี

ความสำคัญเท่ากัน โดยไม่ได้ให้ความสนใจกับระดับสภาพที่เป็นอยู่จรงิกับสภาพที่ควรจะ

เป็นว่ามากหรือน้อย วธิีนีจ้ึงเป็นที่วิจารณ์กันว่าข้อรายการหลายข้ออาจมรีะดับความ

คาดหวัง (expected หรอื what should be) สูงมาก แต่ผลการวิเคราะห์อาจปรากฏว่าไม่ใช่

ความตอ้งการจำเป็นในระดับต้น ๆ ถ้าหากว่าข้อรายการนัน้มรีะดับบรรลุความสำเร็จหรอื

สภาพที่เป็นจริง (what is) สูงดว้ย ในขณะที่บางขอ้รายการซึ่งไม่ได้เป็นข้อที่มรีะดับความ

คาดหวังสูง (สำคัญน้อยกว่า) แต่ระดับสัมฤทธิ์ผลหรือสภาพที่เป็นจริงต่ำอาจเป็นความ

ต้องการจำเป็นที่มีความสำคัญสูงกว่า ด้วยข้อจำกัดของวิธีนี้จึงทำให้นักวิชาการคิดหาวิธี

อื่นที่เรยีกว่าวธิี Priority Needs Index (PNI) เหมาะสมกว่ามาใช้แทนโดยใช้น้ำหนัก

ความสำคัญใหก้ับระดับที่คาดหวังเป็นตัวถ่วงคะแนน 

     2. วธิี Priority Needs Index (PNI) เป็นวิธีการเรียงลำดับความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นซึ่งพัฒนาขึน้มาโดยใช้ค่าสถิตใินรูปดัชนีที่สามารถบอกค่าต่ำสุดและสูงสุดได้ 

Lane, Croftonและ Hall (1983, อ้างถึงใน Witkin, 1984) ได้สร้างดัชนีช่ือว่า Priority Needs 

Index (PNI) ซึ่งดัดแปลงมาจากวิธีการเรียงตำแหน่งความตอ้งการจำเป็นจากความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวังกับที่เป็นอยู่จรงิ (mean difference) โดยการถ่วง

น้ำของผลต่างของค่าเฉลี่ยระหว่าง I และ D ด้วยน้ำหนักความสำคัญของ I  

                      PNI = (I - D) x I                                                                 

 3. วธิี Priority Needs Index (PNI) แบบปรับปรุง เป็นสูตรที่ปรับปรุงจากสูตร 

PNI ดั้งเดิม โดย นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช เป็นวิธีการที่หาค่าผลต่างของ    

(I - D) แล้วหารด้วยค่า D เพื่อควบคุมขนาดของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มี
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ช่วงกว้างมากเกินไป และให้ความหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่

เป็นฐานในการคำนวณค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม ซึ่งผูว้ิจัยใช้

วิธีการและสูตรการคำนวณการจัดลำดับความสำคัญความต้องการจำเป็นด้วยวิธีนี้ในการ

ดำเนนิการวิจัย 

      PNImodified = (I - D) / D 

งานวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยเลือกใช้วิธี Priority Needs Index (PNI) แบบปรับปรุง 

เป็นสูตรที่ปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้งเดิม เป็นวิธีการที่หาค่าผลต่างของ (I - D) แล้วหารด้วย

ค่า D เพื่อควบคุมขนาดของความตอ้งการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มช่ีวงกว้างมากเกินไป 

และให้ความหมายเชิงเปรียบเทียบ ด้วยการหาดัชนี PNImodified โดยได้มาจากผลต่างของ

สภาพที่ควรจะเป็นและสภาพที่เป็นจริง หากดัชนี PNImodified มีค่ามาก แสดงว่ามีความ 

ต้องการจำเป็นมาก 

3. การกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results: 

OKRs) 

 3.1 ความหมายของการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ 

  นพดล ร่มโพธิ์ (2561, หนา้ 11-12) ได้ให้ความหมายของการกำหนด

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ หมายถึง แนวคิดใหม่ที่ช่วยใหเ้กิดความร่วมมอืในการ

ดําเนนิงาน สร้างแรงบันดาลใจ กระตุน้บุคลากรใหม้ีความทะเยอทะยานแต่สามารถวัดผล

ได้จริงตามศักยภาพที่กำหนดไว้ตามเป้าหมาย ที่สำคัญกระตุน้ให้บุคลากรทำงานเพื่อไปสู่

เป้าหมายร่วมกัน  

  ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2562, หนา้ 42) ได้ให้ความหมายของการกำหนด

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ หมายถึง การตั้งเป้าหมายและการวัดผลความสำเร็จ          

เป็นวิธีวัดผลการทำงานที่ส่งเสริมให้แต่ละคนในทีมสามารถมีเป้าหมายที่วัดผลได้เป็นของ

ตัวเอง แต่ก็ยังอำนวยใหทุ้กคนสามารถทำงานรวมกันเป็นทีมเพื่อที่จะบรรลุเป้าหมาย

ร่วมกันได้เช่นกัน   

  สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2564, หน้า 4) ได้ใหค้วามหมายของ          

การกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ หมายถึง ระบบบริหารจัดการที่เน้นเรื่องการ

ตั้งเป้าหมายและการตดิตามผลในสิ่งที่สำคัญ จากการสร้างแรงจูงใจภายใน โดย

วัตถุประสงค์ซึ่งเป็นการบอกจุดมุ่งหมายที่สำคัญของเรา โดยปกติผูบ้ริหารระดับสูงจะต้อง

ตั้งวัตถุประสงค์ขององค์กรตัวเองขึน้มาก่อน เพื่อให้คนทำงานในแต่ละฝ่ายงานทราบว่าเขา
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ควรจะตั้งวัตถุประสงค์ของฝ่ายงานตัวเองอย่างไรเพื่อใหส้อดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ

องค์กรหลังจากนั้นแต่ละแผนกก็จะตั้งวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกับฝ่ายงานของตัวเอง

ต่อไป และผลลัพธ์หลัก เพื่อเป็นการวัดว่าเมื่อไรถึงเรียกว่าเราบรรลุวัตถุประสงค์เราตั้งไว้

แล้ว 

  Niven & Lamorte (2016, pp. 33-39) ได้ให้ความหมายของการกำหนด

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ หมายถึง วิธีการที่เหมาะสมกับการบริหารงานที่มุ่ง

คุณภาพและผลสัมฤทธิ์เป็นสำคัญช่วยขับเคลื่อนด้วยผลลัพธ์หลักที่องค์กรมคีวามคล่องตัว

ใช้ในการเชื่อมโยงเป้าหมายขององค์กรกับแผนก/งานรวมถึงบุคลากรทุกคน 

  Doerr (2018, pp. 21-25) ได้ให้ความหมายของการกำหนดวัตถุประสงค์ 

และผลลัพธ์สำคัญ หมายถึง แนวคิดใหม่ในการพัฒนาองค์กรที่เน้นคุณภาพ เน้นการวัด

เป้าหมายขององค์กร โดยที่การกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ จะเน้น

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก เป็นวิธีการกำหนดเป้าหมายร่วมกันโดยผู้นํา และบุคลากร

เพื่อกำหนดเป้าหมายที่ท้าทายและทะเยอทะยานพร้อมผลลัพธ์ที่วัดได้ การกำหนด

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ เป็นวิธีการที่ตดิตามความก้าวหน้า สร้างความสอดคล้อง

ในการดําเนินงาน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กร โดยเน้นการวัดผลตาม

เป้าหมายที่ตอ้งการ เป็นการกำหนดเป้าหมายในระดับต่าง ๆ ขององค์กร  

  สรุปได้ว่า การกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ หมายถึง              

การตัง้เป้าหมายและการวัดผลความสำเร็จ บริหารจัดการที่เน้นเรื่องการตัง้เป้าหมายและ

การตดิตามผลในสิ่งที่สำคัญ เป็นวิธีการกำหนดเป้าหมายร่วมกันโดยผู้นําและบุคลากร 

เพื่อกำหนดเป้าหมายที่ท้าทายและทะเยอทะยาน ช่วยใหเ้กิดความร่วมมอืในการดําเนินงาน 

สร้างแรงบันดาลใจ วัดผลได้จริงตามศักยภาพที่กำหนดไว้ตามเป้าหมาย โดยการติดตาม

ความก้าวหน้า สร้างความสอดคล้องในการดําเนินงาน โดยผู้บริหารจะต้องตัง้วัตถุประสงค์

ของตัวเองก่อน เพื่อให้แต่ละฝ่ายทราบว่าควรจะตั้งวัตถุประสงค์ของฝ่ายตัวเองอย่างไร 

เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของสถานศกึษา ซึ่งจะสิ่งที่ช่วยขับเคลื่อนสถานศกึษา 

และช่วยใหทุ้กคนสามารถทำงานร่วมกันเป็นทีมเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกันได้  
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 3.2 ขั้นตอนการนำการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญไปใช้

ในทางปฏิบัติ 

  สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2562, หนา้ 71) กำหนดขัน้ตอนการ 

นำการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญไปใช้ในทางปฏิบัติ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน 

ดังนี้  

   1. การทำความเข้าใจในแนวคิดของ OKRs เพื่อให้การนำเอา OKRs          

ไปใช้เกิดผลสูงสุด สถานศกึษาควรจะทำความเข้าใจแนวคิดใหก้ับบุคลากรทุกคนในองค์กร 

เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน หากเกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนจะทำให้เกิดความสับสน

ในองค์กร 

   2. เริม่ตนออกแบบ OKRs ในการออกแบบ OKRs นั้น ผู้บริหารระดับ

สูงสุดของสถานศกึษาจะตองออกแบบ OKRs ของสถานศกึษาขึน้มากอน และจงึใหผู้

บริหารรองลงมาออกแบบ OKRs ของตนเอง และครูหรืออาจารยแต่ละทานออกแบบ OKRs 

ไปตามลำดับขั้น  

   3. สื่อสารใหทุกคนเขาใจวิธีการนําเอา OKRs ไปใชหลังจากทำการ

ออกแบบ OKRs เสร็จเรียบร้อยแลว องคกรควรจะทำความเขาใจกับทุกคนในองคกรถึง

การนําเอา OKRs มาใช เชน ในเรื่องการประเมินผลการทำงาน  

   4. เริ่มนําไปใชในทางปฏิบัติ วิธีหนึ่งที่จะทำใหทุกคนในองคกรสามารถ 

เขาใจในการใช OKRs ได้เป็นอย่างดี คือการเริ่มนําไปใชจรงิ เพราะในระหว่างการใชนั้น 

อาจจะพบขอขัดของ ซึ่งผูใ้ชก็จะเริ่มที่จะตองทำความเขาใจในแนวคิดนี้ใหดีขึ้น ในชวงแรก

ของการใช อาจจะยังตองมีการปรับปรุงแกไข OKRs ซึ่งเป็นเรื่องปกติที่เกิดขึน้กับทกุองคกร

ที่ใช OKRs แตเ่มื่อใชไปเรื่อย ๆ ก็จะมีความเขาใจมากขึ้นและจะสามารถนําเอา OKRs ไปใช

ได้ดีที่สุด 

  วชริา เครือคำอ้าย ชวลิต ขอดศิริ และดารณีย์ พยัคฆ์กุล (2564, หนา้ 409) 

กล่าวถึงการนําการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญไปใช้ในทางปฏิบัติม ี4 ขั้นตอน 

ดังนี้ 

   1. การทำความเข้าใจในแนวคิดของ OKRs  

   2. เริ่มตน้ออกแบบ OKRs  

   3. สื่อสารใหทุ้กคนในองค์กรมคีวามเข้าใจที่ชัดเจนตรงกัน  

   4. นําไปใช้ในทางปฏิบัติ และทบทวนผลการใช้จนบรรลุตามเป้าหมาย 
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  สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2564, หน้า 7) ขั้นตอนการนำ OKRs 

ไปใช้ในทางปฏิบัติ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้  

   1. อธิบายทำความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด OKRs ให้ผูบ้ริหารและพนักงาน

ในองค์กรมคีวามเข้าใจร่วมกันในแนวคิดของ OKRs 

   2. ให้เริ่มออกแบบ OKRs ให้ถูกต้องทั้งการตั้งวัตถุประสงค์และผลลัพธ์

หลักที่สำคัญจะต้องมีความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน 

   3. ให้มกีารสื่อสารกับทุกคนที่ใช้ OKRs ให้มีความเข้าใจตรงกันถึง

วิธีการใช ้OKRs และสามารถ Update ความคบืหนา้ได้อย่างถูกต้อง 

   4. ให้เริ่มใช้ OKRs ในทางปฏิบัติเพราะเมื่อทุกคนเริ่มใช้ OKRs ก็จะทราบ

ถึงปัญหาและสามารถปรับแก้ไขใหถู้กต้องได้ 

  Maasik (2020, pp. 89-101) ได้กำหนดขั้นตอนการนำการกำหนด

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญไปใช้ในทางปฏิบัติ ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

   1. กำหนดเป้าหมายที่ประสบความสำเร็จให้ชัดเจน ส่งเสริมใหบุ้คลากร 

มีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมาย เน้นให้บุคลากรทำงานจนสำเร็จตามเป้าหมาย          

โดยผู้บริหารให้ความช่วยเหลือ และใหค้ำปรึกษาอย่างใกล้ชิด 

   2. วัดตัวบ่งชี้ในระหว่างการพัฒนาผลลัพธ์หลัก ให้ความสำคัญ              

กับการพัฒนาตัวบ่งชีน้ำ มากกว่าตัวบ่งชีท้ี่ลา้หลัง จะช่วยใหอ้งค์กรทราบล่วงหน้า                 

เมื่อกระบวนการไม่ได้ดำเนินไปอย่างถูกต้อง 

   3. นำหลัก OKRs ตั้งเป้าหมายทั้งในระดับองค์กร และระดับบุคคล           

จะช่วยให้จัดลำดับความสำคัญของความคิดริเริ่ม บุคคลและองค์กรมีความเห็นตรงกัน             

ว่าจะต้องทำสิ่งใด จะได้เดินหนา้ไปในทิศทางเดียวกัน  

   4. ปรับปรุงวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลักทั้งหมดให้เหมาะสมกับ

ผูร้ับบริการ หากองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์หลัก ผู้รับบริการก็จะต้องพึงพอใจด้วย 

   5. เชื่อมโยง OKRs เข้ากับเป้าหมายขององค์กร OKRs ที่พัฒนาขึ้นสำหรับ

บุคคลและทีมควรเชื่อมโยงกับเป้าหมายขององค์กร การพัฒนาเป็นไตรมาส และ

จำเป็นต้องเชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ประจำปีโดยรวม 

   6. กำหนดผูร้ับผิดชอบผลลัพธ์หลักแต่ละประเด็น ควรมอบหมายใหก้ับ

บุคลากร เมื่อสร้างผลลัพธ์หลักแต่ละรายการ ควรมบีุคลากรที่รับผดิชอบติดตามผล 

เนื่องจากช่วยติดตามความก้าวหน้า และยังสามารถระบุได้เมื่อทีมหรอืบุคลากรกำลังออก
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นอกลู่นอกทาง นอกจากนีย้ังช่วยเพิ่มความรับผดิชอบและกระตุ้นให้บุคลากรทำงานตาม

เป้าหมาย 

  สมชาย เทพแสง และกันต์ฐมณีญา นฤโฆษกิตติกีรติ (2566, หนา้ 6)            

ได้กำหนดขั้นตอนการนำการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญไปใช้ในทางปฏิบัติ 

ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี ้ 

   1. การวางแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อเตรียมความพร้อมด้วยการสร้างเจตคตทิี่ดี

ต่อ OKRs   

   2. กำหนดวัตถุประสงค์ โดยกำหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมายให้

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร 

   3. กำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หรือเป้าหมายหลักตามลำดับ

ความสำคัญ 

   4. แบ่งหน้าที่แก่บุคลากรตามความถนัดและความสนใจตามผลลัพธ์ 

หรอืเป้าหมายหลัก 

   5. ฝกึปฏิบัติ ทบทวนและประเมินอย่างต่อเนื่อง 

   6. อุปสรรคและปัญหามาแก้ไขและนำมาเป็นบทเรียนเพื่อทำงานให้

ครบถ้วนสมบูรณ์ 

  ในงานวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยเลือกใช้ขัน้ตอนนำการกำหนดวัตถุประสงค์และ

ผลลัพธ์สำคัญไปใช้ในทางปฏิบัติ ของสมชาย เทพแสง และกันต์ฐมณีญา นฤโฆษกิตติกีรติ

ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน ดังนี ้1) การวางแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อเตรียมความพรอ้มด้วยการ

สร้างเจตคติที่ดีต่อ OKRs 2) กำหนดวัตถุประสงค์ โดยกำหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย

ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร 3) กำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หรอื

เป้าหมายหลักตามลำดับความสำคัญ 4) แบ่งหน้าที่แก่บุคลากรตามความถนัดและความ

สนใจตามผลลัพธ์หรือเป้าหมายหลัก 5) ฝกึปฏิบัติ ทบทวนและประเมินอย่างต่อเนื่องและ 

6) อุปสรรคและปัญหามาแก้ไขและนำมาเป็นบทเรียนเพื่อทำงานใหค้รบถ้วนสมบูรณ์ 

  จากการศกึษาเอกสารพบว่ามีการนำการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์

สำคัญ (OKRs) มาบูรณาการกับการบริหารงานแบบ PDCA (Deming Cycle) Gerald, B. 

(2025, online) กล่าวว่า การนำการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs)           

มาบูรณาการกับการบริหารงานแบบ PDCA (Deming Cycle) มาบูรณาการจะช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพของกระบวนการ สร้างความมั่นใจในการมีส่วนร่วมของสมาชิกในองค์กร 
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รวมถึงผู้บริหารและผูร้่วมงาน ดังนั้นผู้วิจัยได้ออกแบบขั้นตอนการบูรณาการระหว่าง

แนวคิดของสมชาย เทพแสง และกันต์ฐมณีญา นฤโฆษกิตติกีรติ ร่วมกับการบริหารงาน

แบบ PDCA (Deming Cycle) โดยนำมาสร้างเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 

 

 

ภาพประกอบ 3 ขัน้ตอนการนำการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ 

      ร่วมกับหลักการการบริหารงานแบบ PDCA (Deming Cycle) 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

       4.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ 

     ผูว้ิจัยได้ศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสำนึกรับผิดชอบ ในประเทศไทย 

มีผู้วจิัยที่ศึกษาเรื่อง ความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหาร ค่อนขา้งนอ้ย ส่วนใหญ่พบว่า   

เป็นการศึกษาการใช้หลักธรรมาภบิาลในการบริหารสถานศกึษาที่มคีวามสำนึกรับผดิชอบ   

เป็นส่วนหนึ่งเท่านั้น ดังต่อไปนี้ 

        ซอหมาด ใบหมาดปันจอ (2554, หน้า 114) วิจัยเรื่อง การใชห้ลัก               

ธรรมาภิบาลในการบริหารโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดสตูล ผลการศกึษา      

การใชห้ลักความรับผดิชอบ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใช้ธรรมาภบิาลในการบริหาร

โรงเรียนอยู่ในระดับสูง โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าหมายของสถานศกึษาอย่างชัดเจน การใชธ้รรมาภบิาลตามหลักความรับผดิชอบโดยได้

มุ่งเนน้ในการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย นโยบายของสถานศกึษา เปิดโอกาสให้
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บุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย ในการดำเนินงานของสถานศกึษา การวางแผน 

การประสานงาน การบังคับบัญชาของสถานศกึษาทั้งในและนอกสถานศกึษา รับฟัง

ข้อเสนอแนะของบุคลากร ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเป็นระยะ เน้นให้บุคลากรร่วม

รับผิดชอบในกระบวนการรวมถึงการจัดทำรายงานประจำปีซึ่งเป็นหน้าที่รับผดิชอบ

โดยตรงของสถานศกึษาที่ต้องปฏิบัติเนื่องจากตัวกำหนดทิศทางของสถานศกึษา           

ผูบ้ริหารจะเป็นผูข้ับเคลื่อนและจะต้องเป็นผูน้ำที่จะรับผดิชอบคุณภาพของสถานศึกษา 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย ผู้บริหารสถานศกึษาควรใหค้วามสำคัญกับการให้ความเสมอ

ภาคของบุคลากรใหม้ากทั้งในด้านการสั่งการให้รับผิดชอบเรื่องต่าง ๆ การพิจารณา     

ความดคีวามชอบ ซึ่งเป็นประเด็นที่ค่อนข้างละเอียดอ่อนต่อความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

ภายในสถานศกึษา 

  นิตยา จีนด้วง (2558, หน้า 101) วิจัยเรื่อง การใช้หลักธรรมาภิบาลใน             

การบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครศรธีรรมราช เขต 3 ผลการศกึษา พบว่า ด้านหลักความรับผดิชอบ ผู้บริหาร

สถานศกึษามีการจัดตารางการแบ่งงานให้ครูแต่ละคนอย่างชัดเจน ด้านหลักการมีส่วนรวม 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานและ 

ดา้นหลักความคุ้มค่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้งบประมาณอย่างเหมาะสม และเกิดประโยชน์

สูงสุดกับสถานศกึษา  

  กรรณิการ์ การวงค์  และปองภพ ภูจอมจติร (2566, หน้า 239) วจิัยเรื่อง 

แนวทางการพัฒนาการบริหารตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศกึษา                  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุรินทร์ เขต 3 ผลการศกึษา พบว่า         

ลำดับความต้องการจําเป็นโดยเรียงลำดับค่าดัชนีความต้องการจําเป็นจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ด้านความรับผดิชอบ ด้านความคุ้มค่า ด้านนิติธรรม ด้านความโปร่งใส                            

ด้านการมีส่วนร่วมและด้านคุณธรรม ตามลำดับ สำหรับผลการศกึษาความตอ้งการ 

จําเป็นการบริหารสถานศกึษาของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ คอืผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรใหค้วามสำคัญกับการบริหารโดยใช้หลักความรับผิดชอบ โดยการบริหาร

สถานศกึษาด้วยความรับผิดชอบตรวจสอบได้ มีการเปิดเผยข้อมูล มีความยุติธรรม  

ปฏิบัติต่อทุกคนด้วยความเสมอภาค โปร่งใส และดำเนินการบริหารภายใต้กรอบของ

กฎหมาย 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



48 

  โดยสรุปแล้ว งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ พบค่อนข้างน้อย ส่วนใหญ่

พบว่าเป็นการศกึษาการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศกึษาที่มคีวามสำนึก

รับผิดชอบ เป็นส่วนหนึ่งของหลักธรรมาภบิาล โดยงานวิจัยส่วนใหญ่จะใช้กลุ่มตัวอย่าง คือ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และบางงานวิจัยจะใช้ ผู้บริหารสถานศกึษา และครู เครื่องมือที่ใชใ้น

การวิจัย มักพบในรูปแบบ แบบสอบถามความคิดเห็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 

แบบสอบถาม จากงานวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะเพื่อนำไปพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบ คอื 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการให้ความเสมอภาคของบุคลากรให้มากทั้ง

ในด้าน การสั่งการให้รับผดิชอบเรื่องต่าง ๆ การพิจารณาความดีความชอบ ซึ่งเป็นประเด็น

ที่ค่อนขา้งละเอียดอ่อนต่อความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลภายในสถานศกึษา                         

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร มีการจัดตารางการแบ่งงานใหค้รูแต่ละคนอย่างชัดเจน             

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารโดยใช้หลักความรับผดิชอบ                

โดยการบริหารสถานศกึษาด้วยความรับผดิชอบตรวจสอบได้ มีการเปิดเผยข้อมูล                     

มีความยุติธรรม ปฏิบัติต่อทุกคนด้วยความเสมอภาค โปร่งใส และดำเนินการบริหาร

ภายใต้กรอบของกฎหมาย 

 4.2 งานวจิัยที่เกี่ยวข้องต่างประเทศ 

    Maile (2002, pp. 326-331) วิจัยเรื่อง ความสำนึกรับผิดชอบ สำคัญต่อ               

การบริหารโรงเรยีน ผลการศกึษาพบว่า ความสำนึกรับผิดชอบ เป็นส่วนสำคัญของ              

การบริหารโรงเรยีน เป็นหน้าที่ของโรงเรียนที่จะรายงานต่อชุมชนเกี่ยวกับคุณภาพ               

ของการให้บริการและการรับผดิชอบ โดยโรงเรียนรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 

นำเข้าสู่การประชุมร่วมกับชุมชนเกี่ยวกับผลลัพธ์ของการปฏิบัติงาน ข้อมูลที่ได้สามารถ

นำไปใช้สำหรับการพัฒนาโรงเรยีน ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ 

จะต้องมสีมดุลของอำนาจขององค์กรที่บริหารโรงเรียนและผู้อำนวยการเพื่อให้บริการ

การศกึษาที่มคีุณภาพ ไม่เพียงแค่ระบุว่าผูป้กครองรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน 

และผู้อำนวยการดูแลการบริหารจัดการอย่างมืออาชีพ ต้องระบุบทบาททีชั่ดเจน                      

ทุกคนสามารถเตรยีมพร้อมในการปฏิบัติงานของตนและต้องมีความเปิดเผย                             

ยอมรับประสบการณ์ ความรู้ และทักษะของแต่ละคน โรงเรียนต้องใช้ความรู้ ทักษะ                         

และประสบการณ์ของผู้ปกครองเพื่อปรับปรุงหรอืรักษามาตรฐาน มาตรฐานคุณภาพ              

จะถูกกำหนดโดยระบบการรับผิดชอบที่มคีุณภาพ 
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   Argon (2015, pp. 925-944) วจิัยเรื่อง มุมมองของครูและผูบ้ริหารเกี่ยวกับ

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา ประถมศกึษา ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า

ครูและผูบ้ริหารให้ความหมายของแนวคิดความสำนกึรับผดิชอบในทางเดียวกัน และเชื่อว่า

ทุกคนที่ทำงานในโรงเรยีนควรต้องรับผิดชอบ ผูบ้ริหารสถานศกึษาไม่ควรรับผดิชอบต่อ

ผูบ้ังคับบัญชาเท่านั้น ความสำนกึรับผิดชอบมาจากความจำเป็นที่ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ต้องปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับกฎหมาย ความสำนึกรับผิดชอบ

ช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในโรงเรยีน และผูบ้ริหารสถานศกึษาในระบบการศกึษาของตุรกี         

ยังไม่มีคุณลักษณะของความสำนกึรับผิดชอบอย่างเต็มที่ จากผลการวิจัย ข้อเสนอแนะ 

เพื่อการพัฒนา ว่าควรมีการแต่งตั้งผู้บริหารบนพืน้ฐานของคุณลักษณะของผู้บริหาร             

และความรับผดิชอบควรได้รับการให้ความสำคัญเป็นเกณฑ์สำคัญในการดำเนนิการ 

เพื่อให้มกีารจ้างงานผูบ้ริหารที่ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความรับผดิชอบในระบบการศกึษา 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ไม่ควรรับผดิชอบต่อผูม้ีอำนาจเพียงคนเดียว แต่ต้องรับผดิชอบต่อ

บุคคลหลายฝ่าย ผู้บริหารสถานศกึษา ควรรับผดิชอบต่อผูบ้ังคับบัญชา (ผูอ้ำนวยการ

สำนักงานเขตพืน้ที่) เพื่อนร่วมงาน (ผู้บริหารสถานศกึษาคนอื่น ๆ และรองผูอ้ำนวยการ) 

พนักงาน (ครู ขา้ราชการ แม้กระทั่งคนงานทำความสะอาด) สมาคมครูและผูป้กครอง 

นักเรียน ผู้ปกครอง สังคมที่ได้รับบริการทางการศกึษา ผูต้รวจสอบด้านการศกึษา                

และระบบกฎหมาย เหตุผลหลักที่ผู้บริหารสถานศกึษา ต้องมีความสำนึกรับผิดชอบโดย

การปฏิบัติหน้าที่ของตนตามกฎหมายอย่างถูกต้อง รองลงมาคือบรรยากาศประชาธิปไตย

และความโปร่งใส 

     Usman (2016, pp. 264-272) วิจัยเรื่อง ความสำนกึรับผดิชอบในการศกึษา 

สิ่งจำเป็นสำหรับการให้บริการในระบบสถานศกึษาในไนจเีรีย ผลการศกึษาพบว่า  

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสำนกึรับผิดชอบต่อผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในการศึกษา รวมทั้ง

รับผิดชอบในการบรรลุเป้าหมายของการศกึษา โดยใช้ทรัพยากรที่มอียู่และนำแนวปฏิบัติที่

ดีที่ได้รับการยอมรับในระดับสากลมาใช้ในการบริหารโรงเรยีน ข้อเสนอแนะในการพัฒนา

ความสำนึกรับผิดชอบ โดยการพิจารณาและดำเนินกลยุทธ์ดังกล่าวอย่างละเอียดรอบคอบ

แล้วจะสามารถเพิ่มคุณภาพการให้บริการในระบบสถานศกึษาผ่านกระบวนการสอนที่

เสริมสรา้งพัฒนาการนักเรียน และมีขั้นตอนการบริหารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ มีภาวะ

ผูน้ำ ซึ่งจะรับประกันผลผลิตที่มีคุณภาพจากระบบสถานศกึษา และสร้างความรับผดิชอบ

ที่มปีระสิทธิผลของระบบสถานศกึษาต่อสังคม 
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    Supriadi, Usman & JABAR (2021, pp. 796-831) วิจัยเรื่อง การกำกับดูแล

สถานศกึษาที่ด ีแนวทางในการตัดสินใจที่มคีุณภาพสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาในประเทศ

อินโดนีเซีย การกำกับดูแลสถานศกึษาที่ด ีเกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ที่มปีระสิทธิภาพ ซึ่งใช้ในการสร้างกระบวนการ ระบบ และการจัดการที่เหมาะสมเพื่อให้

แน่ใจว่าสถานศกึษาจะมีความยั่งยืนและต่อเนื่อง งานวิจัยนีไ้ด้ยืนยันว่าการกำกับดูแล

สถานศกึษาที่ดช่ีวยส่งเสริมการมสี่วนร่วมของครูและบุคลากรทางการศกึษาใน

กระบวนการตัดสินใจ นอกจากนี้ การกำกับดูแลสถานศกึษาที่ดยีังช่วยเพิ่มคุณภาพ             

การตัดสินใจผ่านการเสริมสร้างพลังแก่ครู การมอบอำนาจ และการส่งเสริมการตัดสินใจ

ร่วมกัน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่เกี่ยวข้องกับความสำนกึรับผิดชอบ คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ควรติดตามและใหข้้อมูลเพื่อควบคุมครูให้ปฏิบัติหนา้ที่ตามงานที่ได้รับมอบหมาย               

ดังนัน้ ผูม้ีอำนาจตัดสินใจในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนเอกชนหรอืโรงเรียนรัฐบาล                

ก็ควรต้องรับผดิชอบต่อสาธารณะและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 

  Yobolo & Befii-Nwile (2021, pp. 1658-1663) วิจัยเรื่อง ความท้าทายของ

ความสำนึกรับผิดชอบและการบริหารจัดการงบประมาณด้านการศึกษาในประเทศไนจีเรยี 

การศกึษานีเ้สนอแนะกลยุทธ์เพื่อเสริมสร้างความรับผดิชอบ โดยรวมถึงการกำหนดตัวชี้วัด

ประสิทธิภาพผ่านแผนการดำเนนิงานภาคการศกึษาแห่งชาติ ควรมีร่วมมอืกันจากผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียทางการศึกษาทุกฝ่ายเพื่อให้มีความรับผดิชอบและการบริหารจัดการ

งบประมาณด้านการศกึษาอย่างเหมาะสม ต้องมขีั้นตอนการบริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพ ภาวะผู้นำที่มีจุดมุ่งหมาย การกำกับดูแล ความรับผดิชอบและการบริหาร

จัดการงบประมาณ ผลการศกึษาพบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรับผิดชอบต่อผูม้ีส่วน

ได้ส่วนเสียในการศึกษา รวมทั้งรับผดิชอบในการบรรลุเป้าหมายของการศกึษาโดยใช้

ทรัพยากรที่มอียู่และนำแนวปฏิบัติที่ดีที่ได้รับการยอมรับในระดับสากลมาใช้ในภาค

การศกึษา หากมีการพิจารณาและดำเนินกลยุทธ์ดังกล่าวอย่างละเอียดรอบคอบแล้ว        

จะสามารถเพิ่มคุณภาพการให้บริการและเอาชนะความท้าทายในระบบการศกึษาผ่าน

กระบวนการสอนที่เสริมสร้าง ขั้นตอนการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ภาวะผูน้ำที่มี

จุดมุ่งหมาย การกำกับดูแล ความรับผดิชอบและการบริหารจัดการงบประมาณ                   

การประกันคุณภาพและการสนับสนุน ฯลฯ ซึ่งจะรับประกันผลผลติที่มีคุณภาพจากระบบ

โรงเรียน และสร้างความรับผดิชอบที่มปีระสิทธิผลและการบริหารจัดการงบประมาณ           

ด้านการศกึษาในประเทศไนจเีรียได ้
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  โดยสรุปแล้วงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างประเทศ มีการศกึษาความสำนึก

รับผิดชอบในสถานศกึษา และการจัดการสถานศกึษาที่ดีโดยใช้หลักธรรมาภบิาล                

ส่วนใหญ่ใช้กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา (ผูอ้ำนวยการสถานศกึษาและ

รองผู้อำนวยการสถานศกึษา) และครู เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย มีรูปแบบแบบสอบถาม

และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง จากงานวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาต้องมคีวามสำนึก

รับผิดชอบต่อผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียและรับผิดชอบในการบรรลุเป้าหมายทางการศกึษา             

โดยใช้ทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพและนำแนวปฏิบัติที่ดมีาใช้ การพัฒนา               

ความสำนึกรับผดิชอบจะส่งผลใหเ้กิดคุณภาพการให้บริการผ่านกระบวนการสอน                  

ที่เสริมสร้างพัฒนาการนักเรียน กระบวนการบริหารที่มปีระสิทธิภาพ และภาวะผู้นำที่ดี 

ข้อเสนอแนะเพื่อนำไปพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ คอื ควรมีการแต่งตั้งผู้บริหารบน

พืน้ฐานของคุณลักษณะของผูบ้ริหารและความรับผิดชอบควรได้รับการให้ความสำคัญ 

เป็นเกณฑ์สำคัญในการดำเนินการเพื่อให้มกีารจ้างงานผูบ้ริหารที่ปฏิบัติหน้าที่ดว้ย            

ความรับผดิชอบ ในระบบการศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษา ไม่ควรรับผดิชอบต่อผูม้ีอำนาจ

เพียงคนเดียวแต่ต้องรับผดิชอบต่อบุคคลหลายฝ่าย ผู้บริหารสถานศกึษาควรติดตาม         

และให้ข้อมูลเพื่อควบคุมครูให้ปฏิบัติหนา้ที ่ตามงานที่ได้รับมอบหมาย ดังนัน้ ผู้มีอำนาจ

ตัดสินใจในโรงเรยีน ต้องรับผดิชอบต่อสาธารณะและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ซึ่งผู้วจิัยได้แบ่งการดำเนินการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 

 ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผดิชอบ                 

ของผู้บริหารสถานศกึษา มีรายละเอียดตามหัวข้อ ดังนี้  

1.1 การสังเคราะห์องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร 

สถานศกึษา 

   1.1.1 แหล่งขอ้มูล 

   1.1.2 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

   1.1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   1.1.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   1.1.5 สถิติที่ใชใ้นการวิจัย 

  1.2 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งช้ีความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา    

   1.2.1 กลุ่มเป้าหมาย  

   1.2.2 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  

   1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   1.2.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   1.2.5 สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย  

 ระยะที่ 2 การศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ควรจะเป็น และความต้องการ

จำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน            

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีรายละเอียดตามหัวข้อ ดังนี้  

  2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  2.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
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  2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล     

  2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล      

  2.5 สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย  

 ระยะที่ 3 การศกึษาแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1                 

มีรายละเอียดตามหัวข้อ ดังนี ้ 

  3.1 กลุ่มเป้าหมาย 

  3.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

  3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล     

  3.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล     

  3.5 สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

 การศกึษาองค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ประกอบด้วย  

 1.1 การสังเคราะห์องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศึกษา  

  1.1.1 แหล่งข้อมูล  

   ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด เกี่ยวกับความสำนกึรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย แหล่งขอ้มูล 10 แหล่ง ดังนี้ พัชรี สโิรรส (2545); 

ถวิลวดี บุรีกุล (2545); สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบข้าราชการ (2552);                      

รินทร์ลภัส วุฒิปรีชาสิทธิ์ (2562); พัชร ีสโิรรส (2565); สุขพิชัย คณะช่าง (2566); 

Samuel (2003); Anderson (2005); Perie & Park (2007) และ Carucci (2020)  

  1.1.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการสังเคราะห์องค์ประกอบ ได้แก่ แบบสังเคราะห์

องค์ประกอบความสำนกึรับผดิชอบของผู้บริหาร 

  1.1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการแจกแจงความถี่                        

จากหลายแหล่งขอ้มูล โดยใช้แบบสังเคราะห์เอกสารที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
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  1.1.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 

   ผูว้ิจัยนำข้อมูลที่ได้จากแบบสังเคราะห์เอกสารความสำนึกรับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษา มาสรุปผลโดยใช้เกณฑ์ความถี่ตั้งแต่ 5 ขึน้ไป หรอืตั้งแต่               

ร้อยละ 50 ของความถี่ทั้งหมด และนำผลที่ได้จากการสังเคราะห์องค์ประกอบ                      

เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิเพื่อประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบต่อไป 

  1.1.5 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

   ผูว้ิจัยได้ทำการวิเคราะห์ขอ้มูลองค์ประกอบ ได้แก่ ความถี่ และร้อยละ 

 1.2 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา     

  1.2.1. กลุ่มเป้าหมาย 

   กลุ่มเป้าหมายเป็นผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อประเมินความเหมาะสม                     

ขององค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 5 คน                    

โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

    1) อาจารย์ในมหาวิทยาลัย ตำแหน่งทางวิชาการระดับผูช่้วย

ศาสตราจารย์ขึ้นไป วุฒกิารศกึษาปริญญาเอกทางดา้นบริหารการศกึษา                            

และมปีระสบการณ์ทำงานไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน  

    2) ผูบ้ริหารสถานศกึษา วทิยฐานะชำนาญการพิเศษ วุฒิการศกึษา

ปริญญาโท ดา้นบริหารการศกึษา และมปีระสบการณ์ทำงานไม่น้อยกว่า 5 ปี                  

จำนวน 2 คน  

    3) ครู วิทยฐานะชำนาญพิเศษ วุฒิการศกึษาปริญญาโท                      

ด้านการศกึษา และมีประสบการณ์ทำงานไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน 

  1.2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

   แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ 

ของผู้บริหารสถานศกึษา เป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่  

    ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ใหข้้อมูลชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง 

ประสบการณ์ทำงาน และสถานที่ทำงาน  

    ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อองค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ           

ของผู้บริหารสถานศกึษา เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
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     5 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหาร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

     4 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหาร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

     3 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหาร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 

     2 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหาร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 

     1 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหาร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

     ตอนที่ 3 คำถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิใหข้้อเสนอแนะ

เพิ่มเติม  

  1.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

   ผูว้ิจัยเก็บข้อมูลดว้ยตนเอง โดยใช้แบบสอบถามองค์ประกอบ                

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา ดังนี้ 

    1.2.3.1 ขอหนังสอืราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    1.2.3.2 ผูว้ิจัยนำเครื่องมือ ได้แก่ แบบสอบถามส่งไปด้วยตนเอง              

ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ฉบับ โดยมีการนัดหมายล่วงหน้า เพื่อชี้แจงแนะนำเบือ้งตน้ 

กำหนดนัดหมาย และสถานที่ก่อนที่ผู้วจิัยจะสอบถาม พร้อมทั้งจัดส่งเอกสารโครงร่าง 

และแบบสอบถามล่วงหน้าไม่นอ้ยกว่า 7 วัน     

    1.2.3.3 ดำเนนิการเก็บข้อมูลตามที่นัดหมายไว้ และรวบรวม                  

ผลการตอบแบบสอบถาม ได้รับแบบสอบถามกลับ 5 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100                    

และตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ 

  1.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล                                                 

   1.2.4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ให้ขอ้มูล ได้แก่ ความถี่           

และร้อยละ  

   1.2.4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลของการประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบ 

ที่ได้จากแบบสอบถาม ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใหค้วามหมายของ
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ค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อ ผูว้ิจัยกำหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้              

(บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา้ 21) 

    4.51-5.00 หมายถึง องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ                    

ของผู้บริหารสถานศกึษา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

    3.51-4.50 หมายถึง องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ                       

ของผู้บริหารสถานศกึษา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

    2.51-3.50 หมายถึง องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ                     

ของผู้บริหารสถานศกึษา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายถึง องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ                     

ของผู้บริหารสถานศกึษา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 

    1.00-1.50 หมายถึง องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบ                    

ของผู้บริหารสถานศกึษา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   ผูว้ิจัยกำหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึน้ไป ถือว่าเป็นองค์ประกอบ          

ที่มคีวามเหมาะสม 

  1.2.5 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

   สถิตทิี่ใชใ้นการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย               

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ควรจะเป็น และความต้องการจำเป็นใน

การพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 การดำเนินงานในระยะนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินงาน ตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 

  2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

                2.1.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครู 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 2567        

จำนวนทั้งสิ้น 2,095 คน จำแนกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 151 คน ครู                 

จำนวน 1,944 คน (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1, 2567 ข) 

   2.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 2567 
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กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางของ Krejcie & Morgan (1970, p. 608 

อ้างถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หนา้ 191) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 327 คน จำแนกเป็น 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 85 คน ครู จำนวน 242 คน ได้โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 

โดยมีขั้นตอนการสุ่ม ดังนี้ 

    2.1.2.1 ใช้โรงเรยีนเป็นหน่วยการสุ่ม สุมอย่างง่ายด้วยการจับสลาก 

โดยใช้เกณฑ์ร้อยละ 50 ของโรงเรียนแต่ละศูนย์เครือข่าย ซึ่งได้จำนวน 85 โรงเรียน            

จาก 170 โรงเรียน ซึ่งจำแนกได้ดังนี้ 

    1) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายธาตุเชงิชุม จำนวน 10 โรงเรียน              

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 5 โรงเรียน 

    2) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายไตรศิลา จำนวน 13 โรงเรียน                      

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 7 โรงเรียน 

    3) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายขมิน้หนองลาด จำนวน 10 โรงเรยีน        

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 5 โรงเรียน 

    4) โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายหว้ยยางพังขว้าง จำนวน 12 โรงเรียน 

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 6 โรงเรียน 

    5) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายหนองหารหลวง จำนวน 12 โรงเรียน          

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 6 โรงเรียน 

    6) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายถิ่นภูไท จำนวน 10 โรงเรียน                 

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 5 โรงเรียน 

    7) โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายกุสุมาลย์ 1 จำนวน 13 โรงเรียน                

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 6 โรงเรียน 

    8) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายกุสุมาลย์ 2 จำนวน 12 โรงเรียน                

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 6 โรงเรียน 

    9) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายตองโขบเหล่าโพนค้อสามัคคี                    

จำนวน 10 โรงเรียน เป็นกลุ่มตัวอย่าง 5 โรงเรียน 

    10) โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายแมดด่านพลังวิทย์ จำนวน 8 โรงเรียน

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 4 โรงเรียน 

    11) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายโพนสามัคคี จำนวน 9 โรงเรียน             

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 4 โรงเรียน 
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    12) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายนาแก้วบ้านแป้น จำนวน 11 โรงเรียน 

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 5 โรงเรียน 

    13) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายภูพานทอง จำนวน 9 โรงเรียน                 

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 5 โรงเรียน 

    14) โรงเรยีนในศูนย์เครือข่ายภูผายล จำนวน 7 โรงเรียน                   

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 4 โรงเรียน 

    15) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายเต่างอย จำนวน 10 โรงเรียน                      

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 5 โรงเรียน 

    16) โรงเรียนในศูนย์เครอืข่ายกุดบาก จำนวน 14 โรงเรียน                    

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 7 โรงเรียน 

   2.1.2.2 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา ใชว้ิธีการเลือก                   

แบบเจาะจง จากโรงเรยีนที่สุ่มได้ในข้อ 2.1.2.1 ซึ่งได้ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 85 คน  

   2.1.2.3 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครู ใชก้ารสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีการจับสลาก           

ใช้เกณฑ์ร้อยละ 20 ของครูแต่ละโรงเรียนที่ได้จากข้อ 2.1.2.1 ซึ่งได้ครู จำนวน 242 คน  

 ดังนัน้ จะได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิน้ 327 คน จำแนกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา 

จำนวน 85 คน และครู จำนวน 242 คน รายละเอียดดังแสดงในตาราง 4 

ตาราง 4 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ศูน
ย์อ

ำน
วย

กา
รเ

คร
ือข

่าย
 

ท่ี โรงเรยีน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ู 

รว
ม 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ู 

รว
ม 

ธาตุ

เชิง

ชุม 

1 โรงเรียนอนุบาลสกลนคร 1 88 89 1 18 19 

2 โรงเรียนเชิงชุมราษฎร์นุกูล 1 73 74 1 15 16 

3 โรงเรียนสกลนคร (วันครู2501) 1 8 9 1 2 3 

4 โรงเรียนนาอ้อยคำสะอาด 1 5 6 1 1 2 

5 โรงเรียนนายอวัฒนา 1 11 12 1 2 3 

ไตร

ศิลา 

6 โรงเรียนบ้านน้อยจอมศรี 1 10 11 1 2 3 

7 โรงเรียนบ้านหนองศาลาราษฎร์บำรุง 1 13 14 1 3 4 

8 โรงเรียนบ้านนาดอกไม้ผดุงวิทยา 1 7 8 1 1 2 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
ศูน

ย์อ
ำน

วย
กา

รเ
คร

ือข
่าย

 

ท่ี โรงเรยีน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ู 

รว
ม 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ู 

รว
ม 

 9 โรงเรียนชุมชนเชียงเครือราษฎร์รังสรรค์ 1 6 7 1 1 2 

10 โรงเรียนศิริราษฎร์รังสรรค์ 1 16 17 1 3 4 

11 โรงเรียนดอนเชียงบาลราษฎร์บำรุงศิลป์ 1 6 7 1 1 2 

12 โรงเรียนท่าแร่ 1 23 24 1 5 6 

ขมิ้น-

หนอง

ลาด 

13 โรงเรียนบ้านพานสหราษฎร์บำรุง 1 14 15 1 3 4 

14 โรงเรียนโคกเลาะวิทยาคาร 1 13 14 1 3 4 

15 โรงเรียนชุมชนดงมะไฟเจริญศิลป์ 1 22 23 1 4 5 

16 
โรงเรียนบ้านดอนแคน                      

“คุรุราษฎร์ผดุงวิทย์” 1 13 14 1 3 4 

17 โรงเรียนบ้านท่าม่วง 1 5 6 1 1 2 

ห้วย

ยางพัง

ขว้าง 

18 โรงเรียนบ้านพังขว้างวัฒนศลิป ์ 1 10 11 1 2 3 

19 โรงเรียนห้วยทรายวิทยา 1 10 11 1 2 3 

20 
โรงเรียนบ้านดงขุมข้าว                                

“คุรุราษฎร์รังสรรค์” 1 11 12 1 2 3 

21 โรงเรียนบ้านนาคำวิทยาคาร 1 14 15 1 3 4 

22 โรงเรียนบ้านบอนสหราษฎร์บำรุง 1 14 15 1 3 4 

23 โรงเรียนบ้านพะเนาว์ราษฎร์บำรุง 1 16 17 1 3 4 

หนอง

หาร

หลวง 

24 โรงเรียนบ้านม่วงลายราษฎร์ผดุงศิลป์ 1 15 16 1 3 4 

25 โรงเรียนบ้านหนองนาเลิศ 1 13 14 1 3 4 

26 โรงเรียนบ้านโคกก่องสหมิตรวทิยาคาร 1 13 14 1 3 4 

27 
โรงเรียนบ้านดอนยาง                   

(สหราษฎร์บำรุงวิทย์) 1 10 11 1 2 3 

28 โรงเรียนบ้านท่าวัด “คุรุราษฎร์บำรุงวิทย์” 1 12 13 1 2 3 

29 
โรงเรียนบ้านหนองปลาน้อย                 

(สุทธะเรืองศิลป์) 1 10 11 1 2 3 

ถิ่นภูไท 

 

30 โรงเรียนบ้านดงมะไฟสามัคคีราษฎร์อุทิศ 1 12 13 1 2 3 

31 โรงเรียนบ้านโพนก้างปลาโนนสมบูรณ์ 1 6 7 1 1 2 

32 โรงเรียนบ้านหนองไผ่ 1 14 15 1 3 4 

33 โรงเรียนชุมชนโนนหอมไผ่ล้อม 1 13 14 1 3 4 

34 โรงเรียนห้วยปลาใยผดุงวิทยา 1 5 6 1 1 2 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
ศูน

ย์อ
ำน

วย
กา

รเ
คร

ือข
่าย

 

ท่ี โรงเรยีน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ู 

รว
ม 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ู 

รว
ม 

กุส ุ

มาลย์ 

1 

35 โรงเรียนอนุบาลกุสุมาลย์ 1 27 28 1 5 6 

36 โรงเรียนบ้านนาโพธิ์คุรุราษฎร์พัฒนา 1 10 11 1 2 3 

37 โรงเรียนบ้านบอนสหราษฎร์อุทิศ 1 10 11 1 2 3 

38 โรงเรียนบ้านโพนแพงเจียรวนนท์อุทิศ 5  1 27 28 1 5 6 

39 โรงเรียนชุมชนนิรมัย 1 10 11 1 2 3 

 กุส ุ

มาลย ์

2  

  

  

   

40 โรงเรียนบ้านกุดสะกอย 1 9 10 1 2 3 

42 โรงเรียนบ้านหนองบัวสร้างวิทยาคาร 1 13 14 1 3 4 

43 โรงเรียนบ้านงิว้ราษฎร์บำรุง 1 9 10 1 2 3 

44 โรงเรียนบ้านอุ่มจาน 1 7 8 1 1 2 

45 โรงเรียนบ้านซ่งเต่า 1 7 8 1 1 2 

46 โรงเรียนบ้านนาเพียงสว่างวิทยานุกูล 1 22 23 1 4 5 

ตอง

โขบ

เหล่า

โพน

ค้อ

สามัค

ค ี

47 โรงเรียนอนุบาลโคกศรีสุพรรณ 1 26 27 1 5 6 

48 โรงเรียนบ้านห้วยหีบวิทยาธาร 1 14 15 1 3 4 

49 โรงเรียนบ้านนามนประชาสามัคค ี 1 5 6 1 1 2 

50 
โรงเรียนบ้านเหล่าโพนค้อเหลา่ราษฎร์

วิทยา 1 13 14 1 3 4 

51 โรงเรียนบ้านห้วยยาง 
1 14 15 1 3 4 

แมด

ด่าน

พลัง

วิทย์ 

   

52 โรงเรียนบ้านด่านม่วงคำ 1 5 6 1 1 2 

53 
โรงเรียนบ้านม่วงไข่ประชาราษฎร์

สงเคราะห ์ 1 13 14 1 3 4 

54 โรงเรียนบ้านแมดนาท่ม 1 14 15 1 3 4 

55 โรงเรียนบ้านโพนทองประชาอุทิศ 1 10 11 1 2 3 

โพน

สามัค

ค ี

 

56 โรงเรียนโพนวัฒนาวิทยา 1 15 16 1 3 4 

57 โรงเรียนบ้านนาตงสหราษฎร์อุทิศ 1 13 14 1 3 4 

58 โรงเรียนบ้านปุ่งสหราษฎร์บำรุง 1 11 12 1 2 3 

59 โรงเรียนบ้านป่าผาง 1 12 13 1 2 3 

 

 

มห
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ยา
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ตาราง 4 (ต่อ) 
ศูน

ย์อ
ำน

วย
กา

รเ
คร

ือข
่าย

 

ท่ี โรงเรยีน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ู 

รว
ม 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ู 

รว
ม 

นา

แก้ว

บ้าน

แป้น 

60 โรงเรียนนาแก้วพทิยาคม 1 14 15 1 3 4 

61 
โรงเรียนบ้านหนองกระบอกราษฎร์อทุิศ

วิทยา 1 14 15 1 3 4 

62 โรงเรียนบ้านกลางนาเดื่อ 1 13 14 1 3 4 

63 โรงเรียนหนองผือเทพนิมิต 1 14 15 1 3 4 

64 โรงเรียนท่าศาลาราษฏร์วิทยา 1 14 15 1 3 4 

ภูพาน

ทอง 

 

65 โรงเรียนชุมชนบ้านสรา้งค้อ 1 20 21 1 4 5 

66 โรงเรียนบ้านสรา้งแก้วราษฎร์พัฒนา 1 6 7 1 2 3 

67 โรงเรียนบ้านต้อนราษฎร์ดำรงวิทย์ 1 13 14 1 3 4 

68 โรงเรียนบ้านหลุบเลา 1 14 15 1 3 4 

69 โรงเรียนน้ำพุงระเบียบวิทยา 1 10 11 1 2 3 

ภู

ผายล 

 

70 โรงเรียนเขื่อนน้ำพุง 1 17 18 1 3 4 

71 โรงเรียนบ้านยางโลน้เจรญิราษฎร์ไพบูลย์ 1 16 17 1 3 4 

72 โรงเรียนอนุบาลภูพาน 1 14 15 1 3 4 

73 โรงเรียนกกปลาซิวนาโด ่ 1 14 15 1 3 4 

เต่า

งอย 

 

 

74 โรงเรียนเขื่อนน้ำพุง 1 17 18 1 3 4 

75 โรงเรียนบ้านยางโลน้เจรญิราษฎร์ไพบูลย์ 1 16 17 1 3 4 

76 โรงเรียนบ้านหนองบึงทวาย 1 10 11 1 2 3 

77 โรงเรียนบ้านจันทร์เพ็ญ 1 13 14 1 3 4 

78 โรงเรียนนางอยโพนปลาไหล 1 5 6 1 2 3 

กุด

บาก 

 

79 โรงเรียนกุดบากราษฎร์บำรุง 1 21 22 1 4 5 

80 โรงเรียนบ้านกุดแฮดวัฒนราษฎร์ผดุง 1 12 13 1 2 3 

81 โรงเรียนบ้านนาขาม 1 11 12 1 2 3 

82 โรงเรียนบ้านหนองสะไนราษฎร์รังสฤษฎ์ 1 14 15 1 3 4 

83 โรงเรียนบ้านกุดน้ำใส 1 4 5 1 1 2 

84 โรงเรียนบ้านนาม่องดงนมิิตวิทยา 1 8 9 1 2 3 

85 โรงเรียนชุมชนบ้านกุดไห 1 15 16 1 3 4 

รวมท้ังสิ้น 85 1199 1284 85 242 327 

มห
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 2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  2.2.1 ลักษณะของเครื่องมอื 

   เครือ่งมอืวิจัยเป็นแบบสอบถาม โดยสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน  

และสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา                 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 แบ่งออกเป็น               

3 ตอน ประกอบด้วย 

   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน และระดับการศกึษา มลีักษณะแบบตรวจสอบรายการ 

(Check List) 

   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น     

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating Scale) แบบตอบสนองคู่ (Dual-Response Format) โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน  

ตามแนวทางของ Likert (Likert Five’s Rating scale) บุญชม ศรีสะอาด (2553, หน้า 100) 

ดังนี้ 

    5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุด  

    4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก  

    3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง  

    2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย  

    1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมมีลักษณะเป็น               

คำถามปลายเปิด (open-ended question) 

  2.2.2 การสรา้งและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
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   ผูว้ิจัยดำเนินการสร้างเครื่องมอืและหาคุณภาพของแบบสอบถาม

ตามลำดับ ดังนี้ 

    1. ผูว้ิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร แนวคิด                  

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาสรุปเพื่อสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพ             

ที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

    2. ผูว้ิจัยนำร่างขอ้คำถามที่เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่               

ควรจะเป็นของความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์                

เพื่อพิจารณาความเหมาะสม ความถูกต้องของการใช้ภาษา และความสอดคล้อง

ครอบคลุมเนือ้หาของการวิจัย แลว้นำมาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ และข้อเสนอแนะ

ของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

    3. ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ                  

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แลว้นำเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพื่อประเมิน                      

ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (content validity) ประกอบด้วย 

     3.1 อาจารย์ในมหาวิทยาลัย ที่มตีำแหน่งทางวิชาการระดับ           

ผูช่้วยศาสตราจารย์ขึ้นไป วุฒิการศกึษาปริญญาเอกทางดา้นการบริหารการศกึษา              

และมปีระสบการณ์ทำงานไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน 

     3.2 ผู้บริหารสถานศกึษา ที่มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ             

วุฒิการศึกษาปริญญาโท ด้านการบริหารการศกึษา มีประสบการณ์ทำงานไม่น้อยกว่า             

5 ปี จำนวน 2 คน  

     3.3 ครู วทิยฐานะชำนาญพิเศษ วุฒิการศกึษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโท 

ด้านการศกึษา และมีประสบการณ์ทำงานไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน 

    4. นำผลการประเมินของผูเ้ชี่ยวชาญมาวิเคราะห์ตรวจสอบ                 

หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างขอ้คำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ คัดข้อคำถาม           

ที่มคี่าดัชนีความสอดคล้อง ตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป โดยระดับความสอดคล้องระหว่างขอ้คำถาม

กับนิยามศัพท์เฉพาะความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา ดังนี้  

     +1 หมายถึง ข้อคำถามมคีวามสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

ขององค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา  
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     0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามมคีวามสอดคล้องกับนิยามศัพท์

เฉพาะขององค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     -1 หมายถึง ข้อคำถามไม่มีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ

ขององค์ประกอบองค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

    ผลการประเมินความสอดคล้องพบว่ามีค่าระหว่าง 0.60-1.00  

    5. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ตรวจอีกครั้งหนึ่ง 

    6. นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูจำนวน 40 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาค่า

อำนาจจำแนกและค่าความเชื่อม่ัน โดยเลือกข้อที่มคี่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.26 ขึ้นไปและ

ตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach's Alpha Coefficient) (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หนา้ 258) มีค่าความเชื่อมั่นตัง้แต่ 

0.70 ขึ้นไป  

     6.1 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม ด้านสภาพปัจจุบัน มคี่า

อำนาจจำแนกระหว่าง 0.63–0.93 และด้านสภาพที่ควรจะเป็น มีค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 

0.64-0.90  

     6.2 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ด้านสภาพปัจจุบันมีค่า

ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.99 และด้านสภาพที่ควรจะเป็นมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.98 

    7. ปรับปรุงและแก้ไขแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์อีกครั้ง 

    8. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวม

ข้อมูลต่อไป 

 2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผูว้ิจัยมวีิธีการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

   2.3.1 ผูว้ิจัยเก็บข้อมูลดว้ยตนเอง โดยมีหนังสอืราชการขอความร่วมมอื

ในการเก็บข้อมูลเพื่อทำวทิยานพินธ์จากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

เพื่อขอความอนุเคราะห์จากผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อใชใ้นการตอบ

แบบสอบถาม 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



65 

   2.3.2 ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถามและหนังสือราชการขอความร่วมมอืเก็บ

รวบรวมข้อมูลทางระบบสนับสนุนการบริหารจัดการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

(Education Area Management Support System) โดยในหนังสือราชการจะมี Qr code              

ของแบบสอบถามสำหรับกลุ่มตัวอย่างสามารถตอบแบบออนไลน์ พร้อมทั้งระบุเวลาให้

ผูต้อบส่งแบบสอบถามคืนภายใน 2 สัปดาห์ จำนวน 327 ฉบับ หากครบเวลาแล้วยัง

รวบรวมแบบสอบถามไม่ครบ ผู้วจิัยจะติดตามและประสานขอข้อมูลด้วยตนเอง  

   2.3.3 เก็บข้อมูลที่ได้รับการตอบกลับแบบออนไลน์ จำนวน 327 คน         

ซึ่งคิดเป็นรอ้ยละ 100 จากนั้นตรวจสอบแบบสอบถาม เพื่อนำแบบสอบถามที่ได้รับไป    

ทำการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  

 2.4 วิเคราะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมมาดำเนินการ ดังนี้ 

   2.4.1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการวิเคราะห์

เพื่อให้ทราบลักษณะภูมิหลังของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ประสบการณ์การทำงาน และระดับการศกึษา โดยใช้ความถี่และร้อยละ 

   2.4.2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรเป็นของความ

สำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ทำการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป เพื่อหาค่าเฉลี่ย                

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งมีเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 

2553, หนา้ 65) ดังนี้ 

    4.51-5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ควรจะเป็น                            

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด 

    3.51-4.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ควรจะเป็น                  

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับมาก 

    2.51-3.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ควรจะเป็น                     

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ควรจะเป็น                          

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

    1.00-1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ควรจะเป็น                   

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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   2.4.3 วิเคราะหด์ัชนีความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม โดยคำนวณค่า

ดัชนคีวามสำคัญของความต้องการจำเป็น โดยใช้การคำนวณหาค่าดัชนี Modified Priority 

Needs Index (PNImodified) เพือ่ระบุความต้องการจำเป็น (สุวิมล ว่องวาณิช, 2562,         

หนา้ 279) 

 2.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 

   2.5.1 สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

   2.5.2 สถิตหิาคุณภาพเครื่องมอื ได้แก่  

    2.5.2.1 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

    2.5.2.2 ค่าอำนาจจำแนก  

    2.5.2.3 ค่าความเชื่อมั่น  

   2.5.3 สถิตทิี่ใชจ้ัดลำดับความตอ้งการจำเป็น ได้แก่ ค่าดัชน ีModified 

Priority Needs Index (PNImodified) (สุวิมล ว่องวาณิช 2562, หนา้ 279) ด้วยสูตร 

PNImodified = (I - D) / D 

    I หมายถึง ค่าเฉลี่ยสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผดิชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    D หมายถึง ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันของความสำนึกรับผิดชอบของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ระยะที่ 3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 การดำเนินงานในระยะนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินงาน ตามลำดับขั้นตอนรายละเอียด 

ดังนี้ 
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  3.1 กลุ่มเป้าหมาย  

   กลุ่มเป้าหมายเป็นผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน พิจารณาแนวทางการ

พัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีคุณสมบัติ ดังนี้  

   3.1.1 อาจารย์ในมหาวิทยาลัย ที่มตีำแหน่งทางวิชาการระดับ                        

ผูช่้วยศาสตราจารย์ขึ้นไป วุฒิการศกึษาปริญญาเอกทางดา้นการบริหารการศกึษาและ           

มปีระสบการณ์ทำงานไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน 

   3.1.2 ผูบ้ริหารการศกึษา ที่มีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ          

มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโทด้านการบริหารการศกึษา และมปีระสบการณ์ทำงาน

ไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 2 คน 

   3.1.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษา ที่มวีิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ     

มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโทด้านบริหารการศกึษา และประสบการณ์ทำงาน                

ไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 2 คน 

 3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  3.2.1 ลักษณะของเครื่องมอื 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้                     

ของแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นแบบสอบถาม                 

แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 

    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่                           

ชื่อผู้ตอบแบบสอบถาม ตำแหน่ง และหน่วยงาน 

    ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale)      

5 ระดับ แบบตอบสนองคู่ (Dual-Response Format) โดยมีเกณฑ์การใหค้ะแนน ดังนี้ 

     5 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง                   

ในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุด  

     4 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง                         

ในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก  

     3 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง                 

ในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง  
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     2 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง                           

ในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย  

     1 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง                           

ในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

    ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมมีลักษณะเป็นคำถาม

ปลายเปิด (open-ended question)  

  3.2.2 การสรา้งและหาคุณภาพเครื่องมอื 

   ผูว้ิจัยดำเนินการสร้างแนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ดังนี้ 

    1. เลือกองค์ประกอบที่มคี่าดัชน ี(PNImodified) สูงกว่าค่าดัชน ี

(PNImodified) ในภาพรวม มากำหนดแนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    2. ศกึษาวิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด และเอกสารงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องเพื่อกำหนดรายละเอียดแนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 แหล่งขอ้มูล

ในการวิจัยขั้นนี้ ได้แก่ เอกสาร ตำรา รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ และบทความ  

    3. ร่างแนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยใช้

แนวทางพัฒนารูปแบบ OKRs เพื่อแก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

    4. นำร่างแนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เสนอ

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อแก้ไข ปรับปรุง และใหข้้อเสนอแนะ 

    5. ปรับปรุงร่างแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ตามคำแนะนำของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

    6. จัดพิมพ์แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เพื่อส่งให้

ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ประเมินแนวทางการพัฒนา  
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 3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผูว้ิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

   3.3.1 ขอหนังสอืราชการจากสำนักงานบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร ไปยังผูท้รงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบแนวทางการพัฒนา

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1   

   3.3.2 จัดส่งร่างแบบสอบถามแนวทางการพัฒนาความสำนกึรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

จำนวน 1 ชุด ไปยังผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน และขอความอนุเคราะห์ผูเ้ช่ียวชาญด้วยตนเอง  

โดยมีการนัดหมายล่วงหนา้ เพื่อช้ีแจง แนะนำเบือ้งต้น กำหนดนัดหมาย และสถานที่ก่อนที่

ผูว้ิจัยจะไปสอบถาม พร้อมทั้งจัดส่งเอกสารโครงร่างและแบบสอบถามล่วงหนา้ไม่น้อยกว่า 

7 วัน 

   3.3.3 ตรวจสอบแบบสอบถามแนวทางการพัฒนาความสำนกึรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ที่ได้รับแบบสอบถามคืนจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ตรวจสอบว่า                 

มีความครบถ้วนสมบูรณ์หรือไม่ แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นต่อไป 

 3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล  

  3.4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลของการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้           

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย 

ดังนี้ 

   4.51-5.00 หมายถึง แนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ               

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1            

มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

   3.51-4.50 หมายถึง แนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ              

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1              

มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก  

   2.51-3.50 หมายถึง แนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ             

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1              

มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง  
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   1.51-2.50 หมายถึง แนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1          

มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย  

   1.00-1.50 หมายถึง แนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1        

มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยที่สุด  

   ผูว้ิจัยกำหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึน้ไป ถือว่าแนวทางการพัฒนา

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้ 

  3.4.2 ข้อมูลข้อเสนอแนะวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (content 

analysis)  

 3.5 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

  สถิตทิี่ใชใ้นประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางในการ

พัฒนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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สรุปขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

v 
ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศึกษา                                        

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระยะที่ 3 ศึกษาแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 

 

 

 

 

 

             

ภาพประกอบ 4 สรุปขั้นตอนการดำเนินการวิจัย

ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับความสำนึกรับผิดชอบของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

สังเคราะห์องคป์ระกอบความ

สำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศึกษา จากเอกสารและ

งานวิจัย 10 แหล่ง 

 

ร่างองค์ประกอบองคป์ระกอบ

และกำหนดตัวบง่ชีข้องความ

สำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

 

สรา้งและหาคุณภาพโดยใชแ้บบ

ประเมินความเหมาะสมของ

องค์ประกอบ  

ประเมินความเหมาะสมของ

องค์ประกอบและตัวบง่ชี้                 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน   

ไดอ้งค์ประกอบ นิยามศัพท์

เฉพาะและตัวบ่งชีข้องความ

สำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศึกษา  

- สรา้งเคร่ืองมือเพื่อศกึษา

ความต้องการจำเป็นตาม

องค์ประกอบที่ได ้

- สรา้งแบบสอบถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ   

จากองคป์ระกอบที่ได ้

 

- ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา  

- try out กับผูบ้รหิารและครูที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง จำนวน 40 คน  

- วิเคราะหห์าค่าอำนาจจำแนกและคา่ความ

เชื่อมั่น 

- ปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ 

 

 

เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุม่

ตัวอย่าง 327 คน 

  

วิเคราะห์ข้อมลูเพื่อหาสภาพ

ปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเปน็

ของความสำนึกรับผดิชอบของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ไดล้ำดับความสำคญัของความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนา

ความสำนกึรับผดิชอบของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

วิเคราะห์ลำดบัความสำคญัของ

ความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

ความสำนกึรับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศึกษา โดยเรียง PNImodified 

จากสูงสดุไปต่ำสุด 

- เลือกองค์ประกอบทีม่ี

ความสำคัญเพื่อพัฒนา 

- ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับแนวทางในการ

พัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษา 

- สรา้งแบบสอบถามเพื่อประเมิน

ความเหมาะสมและความเปน็ไปได้ 

- นำเสนอแบบสอบถามต่อ

ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ของ     

แนวทางการพัฒนา 

 

ไดแ้นวทางในการพัฒนา

ความสำนกึรับผดิชอบของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 
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ตาราง 5 แผนการดำเนินการวิจัย 

ระยะของการวจัิย วธีิการดำเนินการวจัิย กลุ่มเป้าหมาย เครื่องมือ สถิติท่ีใช/้เกณฑ ์ ผลท่ีได้รับ 
ช่วงเวลาท่ี

ใช้วิจัย 

ระยะท่ี 1 ศึกษาองค์ประกอบ

ความสำนึกรับผดิชอบของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ขั้นตอนท่ี 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบและกำหนดนิยาม

เชงิปฏิบัติการขององค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

เอกสาร แนวคดิ 

ทฤษฎี และงานวจิัยที่

เก่ียวข้อง จำนวน 10 

แหล่ง 

ตารางสังเคราะหอ์งค์ประกอบ

ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

- ความถี่ 

- ร้อยละ 

 

องค์ประกอบ

ความสำนึก

รับผดิชอบของ

ผู้บริหาร

สถานศึกษา  

พฤษภาคม 

2567 – 

สิงหาคม 

2567 
ขั้นตอนท่ี 2 ประเมนิความเหมาะสมขององค์ประกอบและ

นิยามเชงิปฏิบัติการขององค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

จำนวน 5 คน 

- แบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ  

- แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  

- ค่าเฉล่ีย 

- ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ระยะท่ี 2 ศึกษาความต้องการ

จำเป็นของความสำนึก

รับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันของความสำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา  
- ผู้เชี่ยวชาญ 

จำนวน 5 คน 

- ประชากร 

จำนวน 327 คน 

แบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ  

แบบตอบสนองคู่  

- ค่าเฉล่ีย 

- ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

- ค่าอำนาจจำแนก 

- ค่าความเชื่อมั่น 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็นใน

การพัฒนาความ

สำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ตุลาคม – 

พฤศจิกายน

2567 

ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาสภาพท่ีควรจะเป็นของความสำนึก

รับผดิชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

ขั้นตอนท่ี 3 จัดลำดับความต้องการจำเป็นของความสำนึก

รับผดิชอบของผู้บริหารสถานศึกษา  
- - - ค่า PNI modified 

ระยะท่ี 3 ศึกษาแนวทางในการ

พัฒนาความสำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาแนวทางในการพัฒนาความสำนึก

รับผดิชอบของผู้บริหารสถานศึกษา จากผลการจัดลำดับ

ความต้องการจำเป็น และร่างเป็นแนวทางในการพัฒนา 

- เอกสารและงานวจิัย

ที่เก่ียวข้องกับแนวทาง

ในการพัฒนา 

- - 

แนวทางการ

พัฒนาความ

สำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหาร

สถานศึกษา  

ธันวาคม 

2567 -

มกราคม 

2568 

ขั้นตอนท่ี 2 ประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

แนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผู้บรหิาร

สถานศึกษา  

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

จำนวน 5 คน 

แบบประเมินความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ของแนวทางในการ

พัฒนาแบบตอบสนองคู่   

- ค่าเฉล่ีย 

- ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

- การวเิคราะห์เชิงเนือ้หา

โดยคำถามปลายเปิด 

72
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายการวิจัยไว้ 3 ประการ คอื                

1) เพื่อศกึษาองค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 2) เพื่อศึกษา

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่ควรจะเป็น และความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 และ 3) เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1                      

ผูว้ิจัยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการศกึษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผิดชอบ            

ของผู้บริหารสถานศกึษา 

  ตอนที่ 2 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 

  ตอนที่ 3 ผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 

  ตอนที่ 4 ผลการศกึษาแนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

    แทน ค่าเฉลี่ย 

 S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 PNImodified แทน คา่ดัชนคีวามตอ้งการจำเป็น (Modified Priority Needs Index) 

 I   แทน ค่าเฉลี่ยสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 D   แทน ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลำดับต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

   องค์ประกอบความสำนกึรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศึกษา ได้จากการ

สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่ามี 5 องค์ประกอบ ดังนี ้1) การกำหนด

เป้าหมาย 2) การเป็นเจ้าของร่วมกัน 3) การตดิตามและประเมินผล 4) การสร้างขวัญและ

กำลังใจ และ 5) การมีแผนสำรอง จากนั้นจงึนำไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน               

ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนกึรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศึกษา  

ดังตาราง 6 

ตาราง 6 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของความสำนึกรับผดิชอบ             

            ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

องค์ประกอบ 
ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบ (n=5) 

 
 S.D. แปลผล 

1. การติดตามและประเมินผล 5.00 0.00 มากที่สุด 

2. การกำหนดเป้าหมาย  5.00 0.00 มากที่สุด 

3. การเป็นเจ้าของร่วมกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. การสรา้งขวัญและกำลังใจ 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. การมีแผนสำรอง 4.80 0.45 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.96 0.09 มากท่ีสุด 
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 จากตาราง 6 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่าในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด (  = 4.96, S.D. = 0.09) เมื่อพจิารณาแต่ละองค์ประกอบ เรยีงลำดับค่าเฉลี่ยมาก

ไปน้อย ได้แก่ การตดิตามและประเมินผล (  = 5.00, S.D. = 0.00) การกำหนดเป้าหมาย 

(  = 5.00, S.D. = 0.00) การเป็นเจ้าของร่วมกัน (  = 5.00, S.D. = 0.00) การสรา้งขวัญ

และกำลงัใจ (  = 5.00, S.D. = 0.00) และการมีแผนสำรอง (  = 4.80, S.D. = 0.45) 

ตามลำดับ   

 เมื่อได้องค์ประกอบที่มคีวามเหมาะสมทั้ง 5 องค์ประกอบ ผู้วจิัยได้กำหนด

นิยามองค์ประกอบ และกำหนดตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบ และนำไปให้ผูท้รงคุณวุฒิ

ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ ซึ่งได้ผลการประเมินความเหมาะสมของตัวบ่งช้ี 

ดังตาราง 7 

ตาราง 7 การประเมินความเหมาะสมของตัวบ่งช้ี ความสำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหาร  

            สถานศกึษา  

 

ท่ี 

 

ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

 

ผลการวเิคราะห์

จากแบบสอบถาม 

ระดับ

ความ

เหมาะสม  S.D. 

1. การกำหนดเป้าหมาย 

1.1 สำรวจความต้องการของตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชาถงึสิ่งที่อยากไดเ้กิดขึน้               

ในอนาคต 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 การตัดสินใจในการกำหนดจุดประสงค์และเป้าหมาย 5.00 5.00 มากที่สุด 

1.3 ระบุความสำเร็จที่เฉพาะเจาะจงและผลลัพธ์ที่ตอ้งสามารถวัดได้ 5.00 5.00 มากที่สุด 

1.4 กำหนดวิธกีารหรือกลยุทธ์ทีส่ามารถปฏิบัติได้จริงและนำไปสู่ผลลัพธ์เชงิบวก 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.5 กำหนดเวลาเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายบนพืน้ฐานความเป็นไปได้ 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.6 กำหนดเป้าหมายเพื่อการจูงใจผู้ปฏิบตัิงานพยายามทำงาน 4.80 0.45 มากที่สุด 

1.7 มุ่งไปสู่การปฏบิัติงานตามแผนที่วางไว้ และมุง่ไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่กำหนด 4.60 0.55 มากที่สุด 

เฉลี่ยภาพรวม 4.89 0.19 มากท่ีสุด 

2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน  

2.1 ทำให้บุคคลในองค์กรมีความรูส้ึกว่าตนเองเป็นเจ้าของร่วมกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 มีความเชื่อมั่น และศรัทธาในองคก์ร 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.3 ต้องการเห็นความสำเร็จขององค์กร 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.4 ทำให้บุคลากรไดรั้บรูแ้ละเข้าใจถงึเปา้หมายและค่านิยมขององค์กร 5.00 0.00 มากที่สุด 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



76 

ตาราง 7 (ต่อ) 

ท่ี 

 

ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

 

ผลการวเิคราะห์

จากแบบสอบถาม 

ระดับ

ความ

เหมาะสม  S.D. 

2.5 
ส่งเสรมิให้บคุลากรทกุคนมีหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบของตนเองอย่างชดัเจน 

เพื่อนำไปสู่เป้าหมายองค์กร 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 
กระตุ้นให้บุคลากรทำงานด้วยความมุ่งมั่น ตัง้ใจ ทุ่มเทกำลังกายและกำลงัใจ              

ในการทำงาน 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.7 ต้องการดำรงไว้ซึง่การเป็นสมาชิกขององคก์ร 5.00 0.00 มากที่สุด 

เฉลี่ยภาพรวม 4.91 0.13 มากท่ีสุด 

3. การตดิตามและประเมนิผล 

3.1 เก็บรวบรวมข้อมูลการดำเนินงานโครงการหรือกิจกรรม 4.80 0.45 มากที่สุด 

3.2 ตรวจสอบผลการดำเนินงานว่าเป็นไปตามแผนที่กำหนด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ตัดสินคุณค่าของผลการดำเนนิงานตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพงานทีก่ำหนด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 ตรวจสอบความก้าวหน้า ปญัหา และอุปสรรคของการดำเนนิงานที่ผ่านมา 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 วิเคราะห์ข้อบกพร่อง จุดเด่น จดุที่ควรพัฒนาของการดำเนนิงานที่ผ่านมา 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.6 
วิเคราะห์ระบบการบรหิารจัดการและการบรรลุวัตถุประสงคแ์ละเปา้หมาย              

ที่กำหนด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.7 
นำผลการวิเคราะห์มาใชใ้นการปรับปรุงการดำเนินงานโดยการกำหนด                   

แนวทางการดำเนินงานที่ดขีึน้ทั้งในปจัจุบันและอนาคต 5.00 0.00 มากที่สุด 

เฉลี่ยภาพรวม 4.97 0.06 มากท่ีสุด 

4. การสร้างขวัญและกำลังใจ 

4.1 การที่บุคลากรไดรั้บผลจากการปฏิบตัิงานของตนเองในเชงิบวกจากผู้บริหาร  5.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 
สามารถโนม้น้าวจติใจของบุคลากรให้ปฏิบัตหิน้าทีข่องตนเองด้วยความเตม็ใจ

และพึงพอใจ  5.00 0.00 มากที่สุด 

4.3 
เมื่อผลของการปฏบิัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่วางไว้ ได้รับการยกย่อง

ชมเชยเมื่อทำงานไดส้ำเร็จ 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.4 การให้กำลังใจเมื่อมีปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.5 สนับสนุน หรือช่วยเหลือใหก้ารปฏิบตัิงานบรรลุเป้าหมายอย่างเท่าเทียมกนัทุกคน 5.00 0.00 มากที่สุด 

เฉลี่ยภาพรวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

5. การมีแผนสำรอง 

5.1 การวางแผนเตรยีมพรอ้มจัดการ เมื่อเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝัน 4.80 0.45 มากที่สุด 

5.2 
จัดทำแผนการจัดการปญัหา อุปสรรค ในการดำเนินงานในจุดใดจุดหนึง่                        

ที่จะเป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ทีต่ั้งไว้ 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 
มีการสื่อสารแผนสำรองให้ทกุคนในองค์กรไดท้ราบ และเข้าใจนโยบาย                  

วิธีการจัดการ ความเสี่ยงที่อาจจะเกดิขึน้ 4.80 0.45 มากที่สุด 

5.4 มีการสื่อสารแผนสำรองได้อย่างถกูตอ้ง สมบูรณ์ และเปดิเผย 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

 จากตาราง 7 การประเมินความเหมาะสมของตัวบ่งช้ี ความสำนึกรับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วยแบบสอบถามโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน โดยรวม              

อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.93, S.D. = 0.12) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบจาก

แบบสอบถามพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกองค์ประกอบโดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 

คือ การสร้างขวัญและกำลังใจ (  = 5.00, S.D. = 0.00) รองลงมาได้แก่ การตดิตามและ

ประเมินผล (  = 4.97, S.D. = 0.06) การเป็นเจ้าของร่วมกัน (  = 4.91, S.D. = 0.13) 

การมแีผนสำรอง (  = 4.90, S.D. = 0.22) และการกำหนดเป้าหมาย (  = 4.89,        

S.D. = 0.19) ตามลำดับ  

  ตอนที่ 2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความ

สำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   การศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 1 โดยมีรายละเอียด ดังตาราง 8 

ตาราง 8 จำนวนและข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ท่ี 

 

ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

 

ผลการวเิคราะห์

จากแบบสอบถาม 

ระดับ

ความ

เหมาะสม  S.D. 

เฉลี่ยภาพรวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ยท้ังหมด 4.93 0.12 มากท่ีสุด 

ข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบ

แบบสอบถาม  
ความถี ่ ร้อยละ 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

          ผู้บริหารสถานศึกษา 85 25.99 

          ครู 242 74.01 

รวม 327 100.00 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

 

  จากตาราง 8 แสดงว่าผูต้อบแบบสอบถาม เป็นผู้บริหารสถานศกึษาและครู 

จำนวน 327 คน เป็นผู้บริหารสถานศกึษา 85 คน คิดเป็นรอ้ยละ 25.99 เป็นครู 242 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 74.01 มปีระสบการณ์ในการทำงาน 1 – 10 ปี จำนวน 189 คดิเป็นร้อยละ 

57.80 ประสบการณ์ในการทำงาน 11 – 20 ปี จำนวน 78 คน คิดเป็นรอ้ยละ 23.85 

ประสบการณ์ในการทำงาน 21 ปี ขึน้ไป จำนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 18.35 ระดับ

การศกึษาระดับปริญญาตรี จำนวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 54.13 ระดับการศกึษาระดับ

ปริญญาโท จำนวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 43.42 ระดับการศกึษาระดับปริญญาเอก  

จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.45 

 

 

 

 

ข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบ

แบบสอบถาม  
ความถี ่ ร้อยละ 

2. ประสบการณ์ในการทำงาน   

           1 – 10 ป ี 189 57.80 

           11-20 ป ี  78 23.85 

           21 ปี ขึน้ไป 60 18.35 

รวม 327 100.00 

3. ระดับการศึกษา 

          ปรญิญาตร ี 177 54.13 

          ปรญิญาโท 142 43.42 

          ปรญิญาเอก 8 2.45 

รวม 327 100.00 
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ตาราง 9 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของ     

          ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

          การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม  

ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
สภาพปัจจุบัน ( D ) สภาพท่ีควรจะเป็น ( I ) 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

1. การกำหนดเป้าหมาย 4.27 0.64 มาก 4.77 0.46 มากที่สุด 

2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน 4.27 0.71 มาก 4.79 0.44 มากที่สุด 

3. การติดตามและประเมินผล 4.27 0.74 มาก 4.80 0.45 มากที่สุด 

4. การสรา้งขวัญและกำลังใจ 4.29 0.77 มาก 4.82 0.42 มากที่สุด 

5. การมีแผนสำรอง 4.22 0.78 มาก 4.77 0.48 มากที่สุด 

เฉลี่ยภาพรวม 4.26 0.69 มาก 4.79 0.43 มากท่ีสุด 

   

 จากตาราง 9 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความ

สำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 พบว่า  

1. สภาพปัจจุบัน ของความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (  = 4.26, S.D. = 0.69) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย 

พบว่า การสร้างขวัญกำลังใจ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.29, S.D. = 0.77) รองลงมาได้แก่  

การกำหนดเป้าหมาย (  = 4.27, S.D. = 0.64) การเป็นเจา้ของร่วมกัน (  = 4.27,            

S.D.  = 0.71) การตดิตามและประเมินผล (  = 4.27, S.D. = 0.74) และการมแีผนสำรอง             

(  = 4.22, S.D. = 0.78) ตามลำดับ  

2. สภาพที่ควรจะเป็น ของความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหาร 

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.79, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงลำดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า การสร้างขวัญกำลังใจ มคี่าเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.82,       

S.D. = 0.42) รองลงมาได้แก่ การตดิตามและประเมินผล (  = 4.80, S.D. = 0.45)       

การเป็นเจ้าของร่วมกัน (  = 4.79, S.D. = 0.44) การกำหนดเป้าหมาย (  = 4.77,         

S.D. = 0.46) และการมีแผนสำรอง (  = 4.77, S.D. = 0.48) ตามลำดับ  
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ตาราง 10 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบ 

        ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

        สกลนคร เขต 1 รายองค์ประกอบ  

ข้อ ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
สภาพปัจจุบัน ( D ) สภาพท่ีควรจะเป็น ( I ) 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

1. การกำหนดเป้าหมาย 

1 

ผู้บริหารสถานศึกษา มกีารประชุมเพือ่พูดคุย

เกี่ยวกับข้อมูลพืน้ฐานของสถานศกึษาและจด

บันทึกการประชุมถึงสิง่ที่ผู้บริหารสถานศึกษา

ต้องการให้เกิดขึน้ในอนาคต 4.36 0.77 มาก 4.79 0.52 มากที่สุด 

2 
ผู้บริหารสถานศึกษา สำรวจความต้องการ          

ของผู้ใต้บงัคบับัญชาถงึสิง่ที่อยากให้เกิดขึน้ในอนาคต 4.13 0.80 มาก 4.74 0.58 มากที่สุด 

3 
ผู้บริหารสถานศึกษาตัดสินใจในการกำหนด

จุดประสงคแ์ละเป้าหมายอย่างมีเหตผุล 4.30 0.77 มาก 4.77 0.52 มากที่สุด 

4 

ผู้บริหารสถานศึกษาระบุความสำเร็จ                      

ที่เฉพาะเจาะจงในบริบทของสถานศกึษา                 

ถึงสิง่ที่ต้องการให้เกิดขึน้ 4.31 0.76 มาก 4.77 0.54 มากที่สุด 

5 
ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดเป้าหมาย                      

ที่วัดความสำเร็จได้ 4.26 0.77 มาก 4.76 0.54 มากที่สุด 

6 
ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดกลยุทธท์ี่สามารถ

ปฏิบัติได้จริงและนำไปสู่ผลลัพธ์เชงิบวก 4.28 0.77 มาก 4.78 0.54 มากที่สุด 

7 
ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดวธิีการดำเนินงาน              

ที่สามารถปฏบิัติได้จริง 4.30 0.76 มาก 4.78 0.51 มากที่สุด 

8 
ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดวธิีการดำเนินงาน           

ที่นำไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวก 4.30 0.76 มาก 4.78 0.54 มากที่สุด 

9 
ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดเวลาเพื่อนำไปสู่          

การบรรลุเป้าหมายบนพืน้ฐานความเป็นไปได้ 4.23 0.81 มาก 4.75 0.56 มากที่สุด 

10 
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถกำหนดเป้าหมาย               

เพื่อการจูงใจผู้ปฏิบัติงานพยายามทำงาน 4.21 0.84 มาก 4.78 0.53 มากที่สุด 

11 
ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนด 4.25 0.80 มาก 4.78 0.53 มากที่สุด 

เฉลี่ยภาพรวม 4.27 0.64 มาก 4.77 0.46 มากท่ีสุด 

2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน 

12 
ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดให้บุคลากรมีส่วนร่วม

ในการกำหนดเปา้หมายและวางแผนการปฏิบัติงาน 4.31 0.84 มาก 4.77 0.58 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ข้อ ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
สภาพปัจจุบัน ( D ) สภาพท่ีควรจะเป็น ( I ) 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

13 
ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดให้บุคลากรไดเ้สนอ

แนวคิด ดงึความรู้และข้อคิดเห็นของบุคลากร  4.21 0.85 มาก 4.80 0.50 มากที่สุด 

14 
ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดให้บุคลากรมีส่วนร่วม

ในการตัดสินใจเรื่องที่สำคญั 4.23 0.87 มาก 4.80 0.54 มากที่สุด 

15 

ผู้บริหารสถานศึกษา สร้างความเชื่อมั่นในองค์กร 

โดยการแสดงออกถึงความสามารถในการตัดสินใจ

ของผู้บริหารและคำนึงถึงประโยชน์สงูสุดของ

องค์กรและบุคลากรเป็นหลัก  4.28 0.85 มาก 4.80 0.51 มากที่สุด 

16 

ผู้บริหารสถานศึกษามคีวามโปร่งใสและความ

เปิดเผยเพื่อสรา้งความไว้วางใจและความศรัทธา

ให้กับบุคลากรในองคก์ร  4.31 0.82 มาก 4.82 0.48 มากที่สุด 

17 
ผู้บริหารสถานศึกษามกีารสื่อสารข้อมูลเพื่อให้

บุคลากรได้รับรูถ้ึงเปา้หมายและค่านยิมขององค์กร  4.28 0.81 มาก 4.79 0.51 มากที่สุด 

18 

ผู้บริหารสถานศึกษามกีารจัดกิจกรรมที่สร้างความ

เข้าใจร่วมกันถงึเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร

ให้กับบุคลากร  4.21 0.85 มาก 4.75 0.57 มากที่สุด 

19 
ผู้บริหารสถานศึกษา มอบหมายหน้าที่และความ

รับผดิชอบของบุคลากรอย่างชัดเจน  4.31 0.78 มาก 4.80 0.51 มากที่สุด 

20 

ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายหน้าที่และความ

รับผดิชอบของบุคลากรที่สอดคล้องกบั

ความสามารถของแต่ละบคุคล 4.21 0.88 มาก 4.83 0.46 มากที่สุด 

21 

ผู้บริหารสถานศึกษา สรา้งสภาพแวดล้อมในการ

ทำงานให้มคีวามสะดวกสบายในการทำงาน เพื่อ

กระตุ้นให้บุคลากรทำงานด้วยความมุ่งมั่น ตัง้ใจ 

ทุ่มเทกำลงักายและกำลังใจในการทำงาน 4.29 0.84 มาก 4.81 0.49 มากที่สุด 

22 

ผู้บริหารสถานศึกษาจัดฝกึอบรมหรือสัมมนาที่เปน็

ประโยชน์ในการทำงาน จะช่วยให้บุคลากรไดรั้บ

การพัฒนาทักษะเพื่อกระตุ้นให้บคุลากรทำงานด้วย

ความมุง่มั่น 4.28 0.82 มาก 4.78 0.54 มากที่สุด 

23 

ผู้บริหารสถานศึกษา สง่เสรมิให้บคุลากรมี

ความก้าวหน้าในอาชีพ เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องใน

การปฏิบัติงานโดยไม่คิดย้ายเปลี่ยนแปลงที่ทำงาน  4.26 0.88 มาก 4.78 0.55 มากที่สุด 

เฉลี่ยภาพรวม 4.27 0.71 มาก 4.79 0.44 มากท่ีสุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ข้อ ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
สภาพปัจจุบัน ( D ) สภาพท่ีควรจะเป็น ( I ) 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

3. การตดิตามและประเมนิผล 

24 

ผู้บริหารสถานศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูล                   

การดำเนินงานโครงการหรือกิจกรรมที่จัดขึน้          

ตามแผนปฏิบัตกิาร 4.29 0.82 มาก 4.81 0.49 มากที่สุด 

25 

ผู้บริหารสถานศึกษาตรวจสอบผลการดำเนินงาน

ของโครงการหรือกิจกรรมว่าเป็นไปตามแผนที่

ปฏิบัติการ 4.30 0.83 มาก 4.78 0.52 มากที่สุด 

26 

ผู้บริหารสถานศึกษาตัดสินคุณค่าของผลการ

ดำเนินงานตามเกณฑม์าตรฐานคุณภาพงาน                   

ที่กำหนด 4.22 0.82 มาก 4.79 0.51 มากที่สุด 

27 
ผู้บริหารสถานศึกษา กำกับติดตามความก้าวหนา้ 

ปัญหา และอุปสรรคของการดำเนนิงานที่ผ่านมา 4.26 0.87 มาก 4.79 0.51 มากที่สุด 

28 

ผู้บริหารสถานศึกษา นำจุดเดน่และจดุที่ควรพฒันา             

ที่ไดจ้ากการวิเคราะห์มาใช้ปรับปรุงแผนปฏิบัติการ

ของสถานศึกษาต่อไป 4.28 0.84 มาก 4.78 0.54 มากที่สุด 

29 

ผู้บริหารสถานศึกษานำระบบการบรหิารจัดการของ

สถานศึกษาที่ไดจ้ากการวิเคราะห์มากำหนดแนว

ทางการดำเนินงานทีด่ีขึน้ทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต 4.26 0.80 มาก 4.81 0.50 มากที่สุด 

30 

ผู้บริหารสถานศึกษา วิเคราะห์จุดเดน่ และจุดทีค่วร 

พัฒนา ข้อบกพร่องของการดำเนินงานที่ผ่านมา  

เพื่อนำมากำหนดวัตถปุระสงคแ์ละเปา้หมาย 4.26 0.83 มาก 4.80 0.47 มากที่สุด 

เฉลี่ยภาพรวม 4.27 0.74 มาก 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

4. การสร้างขวัญและกำลังใจ 

31 

ผู้บริหารสถานศึกษา มกีารพูดโน้มนา้วจิตใจ                

ให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ของตนเองความเต็มใจ            

และพึงพอใจ 4.29 0.90 มาก 4.82 0.49 มากที่สุด 

32 

ผู้บริหารสถานศึกษา ยกย่องชมเชยบุคลากร                   

ที่สามารถปฏบิัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กร               

ที่วางไว้  4.31 0.88 มาก 4.83 0.47 มากที่สุด 

33 
ผู้บริหารสถานศึกษา มหีลักเกณฑ์ในการประเมิน

เลื่อนเงินเดือนบคุลากร อย่างเป็นธรรม 4.28 0.86 มาก 4.80 0.51 มากที่สุด 

34 
ผู้บริหารสถานศึกษาใหก้ำลังใจบคุลากร  

เมื่อมีปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบตัิงาน 4.27 0.92 มาก 4.83 0.47 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ข้อ 
ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน ( D ) สภาพท่ีควรจะเป็น ( I ) 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

35 

ผู้บริหารสถานศึกษา สนบัสนุนสิง่ที่ใช้ใน               

การปฏิบัติงานของบุคลากรเพื่อนำไปสู่การบรรลุ

เป้าหมาย  4.30 0.85 มาก 4.81 0.48 มากที่สุด 

36 
ผู้บริหารสถานศึกษา ช่วยเหลือเมื่อเจอปัญหาและ

อุปสรรคระหว่างปฏิบตัิงานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 4.28 0.86 มาก 4.80 0.51 มากที่สุด 

เฉลี่ยภาพรวม 4.29 0.77 มาก 4.82 0.42 มากท่ีสุด 

5. การมีแผนสำรอง  

37 
ผู้บริหารสถานศึกษา มกีารวางแผนเตรยีมพรอ้ม

จัดการ เมื่อเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝัน 4.23 0.86 มาก 4.76 0.57 มากที่สุด 

38 
ผู้บริหารสถานศึกษา จัดทำแผนการจัดการปัญหา 

อุปสรรค ในการดำเนินงาน 4.26 0.84 มาก 4.78 0.52 มากที่สุด 

39 

ผู้บริหารสถานศึกษา ทราบถึงสิง่ที่จะเป็นอุปสรรค

ในการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

โดยการแจ้งให้บุคลากรทราบในที่ประชุม  4.32 0.81 มาก 4.79 0.53 มากที่สุด 

40 
ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้อง

กับการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน  4.20 0.86 มาก 4.80 0.49 มากที่สุด 

41 
ผู้บริหารสถานศึกษาและบคุลากรร่วมกันจัดทำ

แผนสำรองขึน้ 4.17 0.89 มาก 4.76 0.55 มากที่สุด 

42 

ผู้บริหารสถานศึกษา จัดกิจกรรมที่ทำให้บุคลากร

เข้าใจในนโยบาย วิธีการจัดการและความเสี่ยง          

ที่อาจจะเกิดขึน้ 4.19 0.85 มาก 4.76 0.58 มากที่สุด 

43 

ผู้บริหารสถานศึกษา มกีารสื่อสารแผนสำรอง

ด้วยช่องทางทีห่ลากหลาย เช่น การประชุม 

รูปแบบเอกสาร และรูปแบบออนไลน์ 4.17 0.92 มาก 4.77 0.55 มากที่สุด 

เฉลี่ยภาพรวม 4.22 0.78 มาก 4.77 0.48 มากท่ีสุด 

เฉลี่ยรวมท้ังหมด 4.26 0.71 มาก 4.79 0.43 มากท่ีสุด 

 

  จากตาราง 10 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันของความสำนึกรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1            

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.26, S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ ดังนี้  
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   1. การกำหนดเป้าหมาย ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.27,           

S.D. = 0.64) พบว่าขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันมากที่สุด คอื ผูบ้ริหารสถานศึกษา            

มีการประชุมเพื่อพูดคุยเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของสถานศกึษาและจดบันทึกการประชุมถึง

สิ่งที่ผู้บริหารสถานศกึษาต้องการใหเ้กิดขึ้นในอนาคต (  = 4.36, S.D. = 0.77) และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันน้อยที่สุด คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษา สำรวจความตอ้งการของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาถึงสิ่งที่อยากใหเ้กิดขึ้นในอนาคต (  = 4.13, S.D. = 0.80)  

   2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.27,           

S.D. = 0.71) พบว่าขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันมากที่สุด คอื ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

มอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคลากรอย่างชัดเจน (  = 4.31, S.D. = 0.78)

และข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันน้อยที่สุด คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามอบหมายหน้าที่

และความรับผดิชอบของบุคลากรที่สอดคล้องกับความสามารถของแต่ละบุคคล                  

(  = 4.21, S.D. = 0.88) 

   3. การติดตามและประเมินผล ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.27,           

S.D. = 0.74) พบว่าข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันมากที่สุด คอื ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ตรวจสอบผลการดำเนินงานของโครงการหรอืกิจกรรมว่าเป็นไปตามแผนที่ปฏิบัติการ 

(  = 4.30, S.D. = 0.83) และข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันน้อยที่สุด คือ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาตัดสินคุณค่าของผลการดำเนนิงานตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพงานที่กำหนด

(  = 4.22, S.D. = 0.82)  

   4. การสร้างขวัญและกำลังใจ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.29,           

S.D. = 0.77) พบว่าข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันมากที่สุด คอื ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ยกย่องชมเชยบุคลากรที่สามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่วางไว้ 

(  = 4.31, S.D. = 0.88) และข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันน้อยที่สุด คือ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาให้กำลังใจบุคลากร เมื่อมีปัญหาหรอือุปสรรคในการปฏิบัติงาน (  = 4.27, 

S.D. = 0.92)  

   5. การมีแผนสำรอง ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.22, S.D. = 0.78) 

พบว่าขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันมากที่สุด คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษา ทราบถึงสิ่งที่จะ

เป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยการแจ้งให้บุคลากรทราบ

ในที่ประชุม (  = 4.32, S.D. = 0.81) และข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบันน้อยที่สุด คอื 
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ผูบ้ริหารสถานศกึษา มกีารสื่อสารแผนสำรองดว้ยช่องทางที่หลากหลาย เช่น การประชุม 

รูปแบบเอกสาร และรูปแบบออนไลน์ (  = 4.17, S.D. = 0.92)  

  ผลการศกึษาสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.79, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ ดังนี้  

1. การกำหนดเป้าหมาย ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.77,            

S.D. = 0.46) พบว่าขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นมากที่สุด คอื ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีการประชุมเพื่อพูดคุยเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของสถานศกึษาและจดบันทึก

การประชุมถึงสิ่งที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องการใหเ้กิดขึน้ในอนาคต (  = 4.79,                  

S.D. = 0.52) และข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นน้อยที่สุด คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

สำรวจความตอ้งการของผู้ใต้บังคับบัญชาถึงสิ่งที่อยากใหเ้กิดขึ้นในอนาคต (  = 4.74, 

S.D. = 0.58)  

   2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.79,           

S.D. = 0.44) พบว่าขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นมากที่สุด คอื ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามอบหมายหนา้ที่และความรับผิดชอบของบุคลากรที่สอดคล้องกับ

ความสามารถของแต่ละบุคคล (  = 4.83, S.D. = 0.46) และข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพที่

ควรจะเป็นน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศกึษามีการจัดกิจกรรมที่สร้างความเข้าใจร่วมกัน

ถึงเป้าหมายและค่านิยมขององค์กรให้กับบุคลากร (  = 4.75, S.D. = 0.57) 

   3. การติดตามและประเมินผล ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.80,           

S.D. = 0.45) พบว่าขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นมากที่สุด คอื ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาเก็บรวบรวมข้อมูลการดำเนินงานโครงการหรอืกิจกรรมที่จัดขึน้ตาม

แผนปฏิบัติการ (  = 4.81, S.D. = 0.49) และข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นน้อย

ที่สุด คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษา นำจุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาที่ได้จากการวิเคราะห์             

มาใช้ปรับปรุงแผนปฏิบัติการของสถานศกึษาต่อไป (  = 4.78, S.D. = 0.54)  

   4. การสร้างขวัญและกำลังใจ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.82,           

S.D. = 0.42) พบว่าขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นมากที่สุด คอื ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ยกย่องชมเชยบุคลากรที่สามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่วางไว้

และผูบ้ริหารสถานศกึษาให้กำลังใจบุคลากร เมื่อมีปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
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(  = 4.83, S.D. = 0.47) และข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นน้อยที่สุด คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษา มีหลักเกณฑ์ในการประเมินเลื่อนเงนิเดือนบุคลากร อย่างเป็นธรรมและ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ช่วยเหลอืเมื่อเจอปัญหาและอุปสรรคระหว่างปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมาย (  = 4.80, S.D. = 0.51) 

   5. การมีแผนสำรอง ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.77,             

S.D. = 0.48) พบว่าขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นมากที่สุด คอื ผูบ้ริหาร

สถานศกึษากำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน                  

(  = 4.80, S.D. = 0.49) และข้อที่มคี่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นน้อยที่สุด คือ  

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จัดกิจกรรมที่ทำให้บุคลากรเข้าใจในนโยบาย วิธีการจัดการ                  

และความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น (  = 4.76, S.D. = 0.58) 

 ตอนที่ 3 ผลการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก 

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ             

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

โดยมีรายละเอียด ดังตาราง 11  

ตาราง 11 ผลการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ           

             ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

             สกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม 

ความสำนึกรับผดิชอบ          

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน ( D ) สภาพท่ีควรจะเป็น ( I ) PNI ลำดับ 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  

1. การกำหนดเป้าหมาย 4.27 0.64 มาก 4.77 0.46 มากที่สุด 0.1170 5 

2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน 4.27 0.71 มาก 4.79 0.44 มากที่สุด 0.1218 4 

3. การติดตามและประเมินผล 4.27 0.74 มาก 4.80 0.45 มากที่สุด 0.1241 2 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

ความสำนึกรับผดิชอบของ 

ผู้บริหารสถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน ( D ) สภาพท่ีควรจะเป็น ( I ) PNI ลำดับ 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  

4. การสรา้งขวัญและกำลังใจ 4.29 0.77 มาก 4.82 0.42 มากที่สุด 0.1235 3 

5. การมีแผนสำรอง 4.22 0.78 มาก 4.77 0.48 มากที่สุด 0.1303 1 

รวมค่าเฉลี่ยท้ังหมด 4.26 0.71 มาก 4.79 0.43 มากท่ีสุด 0.1244  

  จากตาราง 11 พบว่า ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม PNImodified เท่ากับ 0.1244 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านโดย         

เรียงจากมากไปน้อย ดังนี้ การมแีผนสำรอง (PNImodified เท่ากับ 0.1303) การติดตาม       

และประเมินผล (PNImodified เท่ากับ 0.1241) การสร้างขวัญและกำลังใจ (PNImodified             

เท่ากับ 0.1235) การเป็นเจ้าของร่วมกัน (PNImodified เท่ากับ 0.1218) การกำหนดเป้าหมาย 

(PNImodified เท่ากับ 0.1170) ตามลำดับ 

 ตอนที่ 4 ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 1 

  การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผูว้ิจัย          

นำความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา ด้านที่มีค่า PNImodified สูงกว่าค่า        

PNImodified รวม มากำหนดเป็นด้านที่ต้องหาแนวทางการพัฒนา ผลการวิจัยสรุป                     

ได้ดังตาราง 12 
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ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร     

           สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ความสำนึกรับผิดชอบ            

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
PNI 

ลำดับ

ความสำคัญ 

ค่า PNI สูงกว่า

ค่า PNI รวม 
สรุปผล 

1. การกำหนดเปา้หมาย 0.1170 5 ต่ำกว่า ไม่จำเป็นต้องพัฒนา 

2. การเป็นเจา้ของร่วมกัน 0.1218 4 ต่ำกว่า ไม่จำเป็นต้องพัฒนา 

3. การติดตามและประเมนิผล 0.1241 2 ต่ำกว่า ไม่จำเป็นต้องพัฒนา 

4. การสรา้งขวัญและกำลังใจ 0.1235 3 ต่ำกว่า ไม่จำเป็นต้องพัฒนา 

5. การมีแผนสำรอง 0.1303 1 สูงกว่า ควรพัฒนา 

รวมเฉล่ียทุกด้าน 0.1244    

 

 จากตาราง 12 พบว่าความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา                

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ด้านการมีแผนสำรอง

(PNImodified=0.1303) เป็นด้านที่มีค่า PNImodified สูงกว่า PNImodified รวม จึงนำไปหาแนวทาง       

ในการพัฒนา 

ผูว้ิจัยได้นำข้อคำถามขององค์ประกอบการมีแผนสำรอง โดยภาพรวม  

PNImodified เท่ากับ 0.1303 จึงนำข้อคำถามทุกข้อไปหาแนวทางการพัฒนา โดยนำข้อคำถาม 

7 ข้อ มากำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results: OKRs)  

โดยได้วัตถุประสงค์ (Objectives) 9 วัตถุประสงค์ ตามขั้นตอนของหลักการบริหารงาน 

แบบ PDCA (Deming Cycle) และนำมาเป็นผลลัพธ์สำคัญ (Key Results) ของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครู ซึ่งผูว้ิจัยนำเสนอแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ตามขั้นตอนหลักการการบริหารงานแบบ PDCA (Deming Cycle)            

ซึ่งประกอบด้วย 1) ขั้นวางแผน (Plan) 2) ขั้นปฏิบัติตามแผน (Do) 3) ขั้นตรวจสอบการ

ปฏิบัติตามแผน (Check) และ 4) ขั้นปรับปรุงแก้ไขพัฒนาต่อเนื่อง (Act) ตามลำดับ                 

แล้วทำเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ แบบตอบสนองคู่  

(Dual-Response Format) เพื่อหาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ

พัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา ได้ผลดังตาราง 13 
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ตาราง 13 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาความ 

        สำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  

 

 

 

 

ข้อ 
แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการวเิคราะห์

ความเหมาะสม 
ระดับความ

เหมาะสม 

ผลการวเิคราะห์

ความเป็นไปได ้
ระดับความ

เหมาะสม 
 S.D.  S.D. 

ขั้นวางแผน (Plan) 

Objective 1 : ผู้บริหารสถานศึกษาเตรียมพรอ้มรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถศึกษา วิเคราะห์และระบุสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึน้               

และส่งผลกระทบต่อสถานศึกษา เชน่ จำนวนนักเรียนที่ลดลง ความปลอดภัยในสถานศึกษา การขาดครูในการจัดการเรียนการสอน 

Key Results ของครู : ครูสามารถเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึน้และส่งผลกระทบต่อสถานศึกษาได้ 

แนวทางการพัฒนา 

1 ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษา วิเคราะห์และระบุ

สถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึน้และส่งผลกระทบ

ต่อสถานศึกษา เช่น จำนวนนักเรียนที่ลดลง 

ความปลอดภัยในสถานศึกษา การขาดครู                 

ในการจัดการเรียนการสอน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาเปดิโอกาสใหค้รูเสนอ

ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์ที่อาจจะ

เกิดขึน้และสง่ผลกระทบต่อสถานศึกษาได้ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

Objective 2 : ผู้บริหารสถานศึกษา จัดทำแผนการจัดการปญัหา อุปสรรคในการดำเนินงาน 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถระบุและประเมินปญัหา อุปสรรค และความเสี่ยง                 

ที่อาจเกิดขึน้ในการดำเนินงานของสถานศึกษาได้ 

Key Results ของครู : ครูสามารถระบุและรายงานปญัหา อุปสรรค และความเสี่ยงที่พบในการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารสถานศึกษาได้ 

แนวทางการพัฒนา 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาระบุและประเมินปัญหา 

อุปสรรค และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้                   

ในการดำเนินงานของสถานศึกษาได้ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาใหค้รูมีส่วนร่วมในการ

ระบุและรายงานปัญหา อุปสรรค                        

และความเสี่ยงที่พบในการปฏิบัตงิาน               

ต่อผู้บริหารสถานศึกษาได ้ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

ข้อ 
แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการวเิคราะห์

ความเหมาะสม 
ระดับความ

เหมาะสม 

ผลการวเิคราะห์

ความเป็นไปได ้
ระดับความ

เหมาะสม 
 S.D.  S.D. 

ขั้นวางแผน (Plan) 

Objective 3 : ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถกำหนดแนวทาง กลยุทธ์ทีเ่กี่ยวข้องกบัการรับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

Key Results ของครู : ครูสามารถเสนอแนะ ให้ข้อคิดเหน็ หรือข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงนโยบายเกี่ยวข้องกับการรับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน ใหม้ีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

แนวทางการพัฒนา 

5 ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดแนวทาง กลยุทธ์

ที่เกี่ยวข้องกบัการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่

คาดฝัน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

ขั้นปฏบิัติตามแผน (Do) 

Objective 4 : ผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งให้บคุลากรทราบถึงสิง่ที่เป็นปัญหาอุปสรรคให้บุคลากรทราบในที่ประชุม 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถอธิบายแผนการจัดการปัญหาและอุปสรรค                            

ในการดำเนินงานในการประชุมประจำเดือน 

Key Results ของครู : ครูสามารถศึกษา ทำความเข้าใจและซกัถามข้อสงสัยเกี่ยวกับแผนการจัดการปญัหาและอุปสรรค 

แนวทางการพัฒนา 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาการอธิบายแผนสำรอง 

ดำเนินการในการจัดการปญัหาและอปุสรรค

ในการดำเนินงานผ่านการประชุมประจำเดือน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

7 ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดให้ครูศึกษา         

ทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผนสำรองและ

ซักถามข้อสงสัยเกี่ยวกับจัดการปัญหาและ

อุปสรรคที่อาจเกิดขึน้ 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

Objective 5 : ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรร่วมกันจัดทำแผนสำรองขึน้  

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาและบคุลากรสามารถร่วมกันจัดทำแผนสำรองที่ครอบคลุมขั้นตอน

การดำเนินการ บทบาทหน้าที่ของแตล่ะฝ่าย และทรัพยากรที่ต้องใช้ได้ 

Key Results ของครู : ครูจัดทำแผนสำรองที่เกี่ยวข้องกับงานที่ได้รับมอบหมายของตนเองในรูปแบบ Infographic 

แนวทางการพัฒนา 

8 ผู้บริหารสถานศึกษาและบคุลากรร่วมกัน

จัดทำแผนสำรองทีค่รอบคลุมขั้นตอนการ

ดำเนินการ บทบาทหน้าทีข่องแต่ละฝ่าย และ

ทรัพยากรที่ต้องใช้ไดอ้ย่างสอดคล้องกับ

จุดประสงคข์องแผนสำรอง 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



91 

ตาราง 13 (ต่อ) 

 

ข้อ 
แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการวเิคราะห์

ความเหมาะสม 
ระดับความ

เหมาะสม 

ผลการวเิคราะห์

ความเป็นไปได ้
ระดับความ

เหมาะสม 
 S.D.  S.D. 

9 ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดให้ครูจัดทำแผน

สำรองที่เกี่ยวข้องกับงานที่ได้รับมอบหมาย

ของตนเองในรูปแบบ Infographic 4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

Objective 6 : ผู้บริหารสถานศึกษา มีการสื่อสารแผนสำรองด้วยช่องทางที่หลากหลาย เช่น การประชุม รูปแบบเอกสาร และ

รูปแบบออนไลน ์

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำเสนอแผนสำรองในช่องต่าง ๆ เช่น                                  

กลุ่มแอปพลิเคชันไลนข์องโรงเรียน เพจเฟซบุ๊คของโรงเรียน รวมไปถึงจัดทำเอกสารแจกให้บุคลากรทุกคนทราบในการประชุม 

Key Results ของครู : ครูสามารถปฏิบัติตามแผนสำรองและรายงานสถานการณ์ที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงหรือผลกระทบ                    

ต่อสถานศึกษาอย่างทันท่วงที เพื่อใหผู้้บริหารสามารถดำเนินการรับมือไดท้ันเหตุการณ์ได้ 

แนวทางการพัฒนา 

10 ผู้บริหารสถานศึกษาสื่อสารแผนสำรอง              

ในช่องต่าง ๆ เช่น กลุม่แอปพลิเคชันไลน์ของ

โรงเรียน เพจเฟซบุ๊คของโรงเรียน รวมไปถึง

จัดทำเอกสารแจกให้บคุลากรทุกคนทราบ            

ในการประชุม 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

11 ผู้บริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหค้รูปฏิบัติ

ตามแผนสำรองเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินและ

รายงานสถานการณ์ที่อาจก่อให้เกิดความ

เสี่ยงหรือผลกระทบต่อสถานศกึษา                 

อย่างทันท่วงที เพื่อให้ผู้บริหารสามารถ

ดำเนินการรับมือไดท้ันเหตุการณ์ได ้ 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

ขั้นตรวจสอบผลการปฏิบัตติามแผน (Check) 

Objective 7 : ผู้บริหารสถานศึกษา จัดกิจกรรมที่ทำให้บคุลากรเข้าใจในนโยบาย วธิีการจัดการและความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจัดประชุมชีแ้จงนโยบาย และดำเนินการฝึกซ้อมแผนสำรอง

ร่วมกัน อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 คร้ังเพื่อประเมินความพร้อมและปรับปรุงแผนให้มีประสิทธิภาพ 

Key Results ครู : ครูสามารถเขา้ร่วมและใหค้วามร่วมมือในการฝึกซ้อมแผนรับมือสถานการณ์ฉุกเฉนิอย่างสมำ่เสมอ                      

เพื่อเสรมิสร้างทักษะและความพร้อมในการปฏิบัติตามแผนสำรอง 

แนวทางการพัฒนา 

12 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดประชมุชีแ้จงนโยบาย 

และดำเนินการฝึกซ้อมแผนสำรองร่วมกัน 

อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 คร้ังเพื่อตรวจสอบ

ความพร้อมของแผนได ้ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

 

 

ข้อ 
แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการวเิคราะห์

ความเหมาะสม 
ระดับความ

เหมาะสม 

ผลการวเิคราะห์

ความเป็นไปได ้
ระดับความ

เหมาะสม 
 S.D.  S.D. 

13 ผู้บริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหค้รูเข้าร่วม

และให้ความร่วมมือในการฝึกซ้อมแผนรับมือ

สถานการณ์ฉุกเฉินอย่างสมำ่เสมอ                  

เพื่อเสรมิสร้างทักษะและตรวจสอบความ

พร้อมในการปฏิบัติตามแผนสำรอง 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

ขั้นปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาต่อเนือ่ง (Act) 

Objective 8 : ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถกำหนดแนวทาง กลยุทธ์ทีเ่กี่ยวข้องกบัการรับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

Key Results ครู : ครูสามารถเสนอแนะ ให้ข้อคิดเหน็ หรือข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงนโยบายเกี่ยวข้องกับการรับมือกับสถานการณ์

ที่ไม่คาดฝัน ให้มคีวามเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

แนวทางการพัฒนา 

14 ผู้บริหารสถานศึกษาเปดิโอกาสใหค้รูให้

ข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง

นโยบายเกี่ยวข้องกับการรับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน ใหม้ีความเหมาะสม

เพื่อการจัดทำแผนสำรองที่สอดคล้องกับ

บรบิทของสถานศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

Objective 9 : ผู้บริหารสถานศึกษา มีการสื่อสารแผนสำรองด้วยช่องทางที่หลากหลาย เช่น การประชุม รูปแบบเอกสาร และ

รูปแบบออนไลน ์

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำเสนอแผนสำรองในช่องต่าง ๆ เช่น                       

กลุ่มแอปพลิเคชันไลนข์องโรงเรียน เพจเฟซบุ๊คของโรงเรียน รวมไปถึงจัดทำเอกสารแจกให้บุคลากรทุกคนทราบในการประชุม 

Key Results ครู : ครูสามารถปฏบิตัิตามแผนสำรองและรายงานสถานการณ์ที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงหรือผลกระทบ                        

ต่อสถานศึกษาอย่างทันท่วงที เพื่อใหผู้้บริหารสามารถดำเนินการรับมือไดท้ันเหตุการณ์ได้ 

แนวทางการพัฒนา 

15 ผู้บริหารสถานศึกษานำเสนอผลการใชแ้ผน

สำรองบุคลากรทุกคนทราบและร่วมกัน

ปรับปรุงแผนให้มีประสิทธภิาพมากย่ิงขึน้ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.97 0.06 มากท่ีสุด 4.96 0.06 มากท่ีสุด 
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 จากตาราง 13 ผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม

และความเป็นไปได้ต่อการเสนอแนวทางในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ด้านการมแีผน

สำรอง พบว่า โดยภาพรวมของความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.97,                 

S.D. = 0.06) และภาพรวมของความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.96,                      

S.D. = 0.06) โดยมีรายละเอียดของแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

  ขั้นวางแผน (Plan) ประกอบด้วย Objective 1, 2 และ 3 ซึ่งมแีนวทางการ

พัฒนา 5 แนวทาง ประกอบด้วย ข้อ 1 คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษา ศึกษา วเิคราะห์และระบุ

สถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อสถานศกึษา เช่น จำนวนนักเรียนที่ลดลง 

ความปลอดภัยในสถานศกึษา การขาดครูในการจัดการเรียนการสอน ข้อ 2 คอื ผู้บริหาร

สถานศกึษาเปิดโอกาสใหค้รูเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นและส่งผล

กระทบต่อสถานศกึษาได้ ข้อ 3 คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาระบุและประเมินปัญหา อุปสรรค 

และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการดำเนินงานของสถานศกึษาได้ ข้อ 4 คอื ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาให้ครูมีส่วนร่วมในการระบุและรายงานปัญหา อุปสรรค และความเสี่ยงที่พบใน

การปฏิบัติงานต่อผูบ้ริหารสถานศกึษาได้ ข้อ 5 คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษากำหนดแนวทาง 

กลยุทธ์ที่เกีย่วข้องกับการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน ซึ่งมีค่าความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 5.00, S.D. = 0.00) 

  ขั้นปฏิบัติตามแผน (Do) ประกอบด้วย Objective 4, 5 และ 6 ซึ่งมแีนวทาง

พัฒนา 6 แนวทาง ประกอบด้วย ข้อ 6 คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาการอธิบายแผนสำรอง 

ดำเนนิการในการจัดการปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานผ่านการประชุมประจำเดือน 

มีค่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 5.00, S.D. = 0.00) ข้อ 7 คือ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษากำหนดให้ครูศึกษา ทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผนสำรองและซักถามขอ้สงสัย

เกี่ยวกับจัดการปัญหาและอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้น มีค่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

( = 5.00, S.D. = 0.00) และค่าความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.80,              

S.D. = 0.45) ข้อ 8 คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษาและบุคลากรร่วมกันจัดทำแผนสำรองที่

ครอบคลุมขั้นตอนการดำเนินการ บทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่าย และทรัพยากรที่ตอ้งใชไ้ด้

อย่างสอดคล้องกับจุดประสงค์ของแผนสำรอง มีค่าความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่

ในระดับมากที่สุด ( = 5.00, S.D. = 0.00) ข้อ 9 คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษากำหนดให้ครู

จัดทำแผนสำรองที่เกี่ยวข้องกับงานที่ได้รับมอบหมายของตนเองในรูปแบบ Infographic 
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มีค่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.80, S.D. = 0.45) และมีค่าความเป็นไปได้

อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.60, S.D. = 0.55) ข้อ 10 คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสื่อสารแผน

สำรองในช่องต่าง ๆ เช่น กลุ่มแอปพลิเคชันไลน์ของโรงเรียน เพจเฟซบุ๊คของโรงเรียน รวม

ไปถึงจัดทำเอกสารแจกใหบุ้คลากรทุกคนทราบในการประชุม มีค่าความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 5.00, S.D. = 0.00) และข้อ 11 คอื ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาสนับสนุนให้ครูปฏิบัติตามแผนสำรองเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินและรายงาน

สถานการณ์ที่อาจก่อใหเ้กิดความเสี่ยงหรือผลกระทบต่อสถานศกึษาอย่างทันท่วงที เพื่อให้

ผูบ้ริหารสามารถดำเนินการรับมือได้ทันเหตุการณ์ได้ มีค่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ( = 4.80, S.D. = 0.45) และมีค่าความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 5.00, 

S.D. = 0.00) 

  ขั้นตรวจสอบผลการปฏิบัติตามแผน (Check) ประกอบด้วย Objective 7        

ซึ่งมีแนวทางพัฒนา 2 แนวทาง ประกอบด้วย ข้อ 12 คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดประชุม

ชีแ้จงนโยบาย และดำเนินการฝึกซ้อมแผนสำรองร่วมกัน อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

เพื่อตรวจสอบความพร้อมของแผนได้ และข้อ 13 คอื ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้ครู

เข้าร่วมและให้ความร่วมมอืในการฝึกซ้อมแผนรับมือสถานการณ์ฉุกเฉินอย่างสม่ำเสมอ          

เพื่อเสริมสรา้งทักษะและตรวจสอบความพรอ้มในการปฏิบัติตามแผนสำรอง มีค่าความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 5.00, S.D. = 0.00) 

  ขั้นปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาต่อเนื่อง (Act) ประกอบด้วย Objective 8 และ 9  

ซึ่งมีแนวทางพัฒนา 2 แนวทาง ประกอบด้วย ข้อ 14 คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาส

ให้ครูให้ขอ้คิดเห็น หรอืข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงนโยบายเกี่ยวข้องกับการรับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน ให้มีความเหมาะสมเพื่อการจัดทำแผนสำรองที่สอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษา มีค่าความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด              

( = 5.00, S.D. = 0.00) และข้อ 15 คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษานำเสนอผลการใช้แผนสำรอง

บุคลากรทุกคนทราบและร่วมกันปรับปรุงแผนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น                                 

มีค่าความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 5.00, S.D. = 0.00) 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ผูว้ิจัยสรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ ตามลำดับ ดังนี้ 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยการประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 สรุปผล ดังนี้ 

 1. องค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา                        

โดยใชแ้บบสอบถาม ประกอบด้วยผูท้รงคุณวุฒิ 10 คน พบว่า มี 5 องค์ประกอบหลัก 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบจากแบบสอบถาม                 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกองค์ประกอบ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื               

การสรา้งขวัญและกำลังใจ การตดิตามและประเมินผล การเป็นเจ้าของร่วมกัน             

การมแีผนสำรอง และการกำหนดเป้าหมาย ตามลำดับ  

 2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  

   2.1 สภาพปัจจุบันของความสำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 พบว่า การสร้างขวัญ           

และกำลังใจ การตดิตามและประเมินผล การเป็นเจ้าของร่วมกัน กำหนดเป้าหมาย              

และการมีแผนสำรอง ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก          

   2.2 สภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1                     

พบว่า การสร้างขวัญและกำลังใจ การตดิตามและประเมินผล การเป็นเจ้าของร่วมกัน            

กำหนดเป้าหมาย และการมีแผนสำรอง ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากที่สุด          
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 3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 พบว่า       

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา               

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เมื่อพิจารณา                            

เป็นรายด้านโดยเรียงจากมากไปน้อย พบว่า ด้านการมีแผนสำรองมีค่าดัชนีความสำคัญ

ของความต้องการจำเป็นมากที่สุด รองลงมาได้แก่ ด้านการกำหนดเป้าหมาย                     

ด้านการเป็นเจ้าของร่วมกัน ด้านการตดิตามและประเมินผล และด้านการสร้างขวัญ               

และกำลังใจ ตามลำดับ  ซึ่งค่าดัชนีความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น                        

ค่าดัชนีความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น พบว่า โดยภาพรวมของความตอ้งการ 

จำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มีค่าเท่ากับ เท่ากับ 0.1244 หากพิจารณา 

รายด้าน พบว่า ด้านการมแีผนสำรอง มีค่าดัชนีความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นสูง

กว่า ค่าดัชนีความสำคัญของความต้องการจำเป็นในภาพรวม เพราะฉะนั้นจึงนำ                       

ด้านการมีแผนสำรองไปหาแนวทางการพัฒนา  

 4. แนวทางการพัฒนาความสำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา                

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ด้านการมแีผนสำรอง            

ซึ่งผูว้ิจัยได้สรา้งแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา                

โดยใช้หลักการการบริหารงานแบบ PDCA (Deming Cycle) 

  1. ขั้นวางแผน (Plan) มีแนวทางการพัฒนา คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษา              

ศกึษา วเิคราะห์และระบุสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อสถานศกึษา             

เช่น จำนวนนักเรียนที่ลดลง ความปลอดภัยในสถานศกึษา การขาดครูในการจัดการเรียน

การสอนผู้บริหารสถานศกึษากำหนดแนวทาง กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการรับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหค้รูเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับ

สถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อสถานศกึษาได้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาระบุ 

และประเมินปัญหา อุปสรรค และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ในการดำเนินงานของ

สถานศกึษาได้และผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ครูมีส่วนร่วมในการระบุและรายงานปัญหา 

อุปสรรคและความเสี่ยงที่พบในการปฏิบัติงานต่อผูบ้ริหารสถานศกึษาได้ 

  2. ขั้นปฏิบัติตามแผน (Do) มีแนวทางการพัฒนา คอื ผู้บริหารสถานศกึษา

และบุคลากรร่วมกันจัดทำแผนสำรองที่ครอบคลุมขั้นตอนการดำเนินการ บทบาทหนา้ที่
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ของแต่ละฝ่าย และทรัพยากรที่ตอ้งใชไ้ด้อย่างสอดคล้องกับจุดประสงค์ของแผนสำรอง 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาการอธิบายแผนสำรอง ดำเนินการในการจัดการปัญหาและอุปสรรค

ในการดำเนินงานผ่านการประชุมประจำเดือน ผูบ้ริหารสถานศกึษาสื่อสารแผนสำรองใน

ช่องต่าง ๆ เช่น กลุ่มแอปพลิเคชันไลน์ของโรงเรียน เพจเฟซบุ๊คของโรงเรียน รวมไปถึง

จัดทำเอกสารแจกใหบุ้คลากรทุกคนทราบในการประชุม ผูบ้ริหารสถานศกึษากำหนดให้   

ครูศึกษาทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผนสำรองและซักถามข้อสงสัยเกี่ยวกับจัดการปัญหา 

และอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้น ผูบ้ริหารสถานศกึษากำหนดใหค้รูจัดทำแผนสำรองที่เกี่ยวข้อง

กับงานที่ได้รับมอบหมายของตนเองในรูปแบบ Infographic และผูบ้ริหารสถานศกึษา

สนับสนุนให้ครูปฏิบัติตามแผนสำรองเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินและรายงานสถานการณ์         

ที่อาจก่อใหเ้กิดความเสี่ยงหรอืผลกระทบต่อสถานศกึษาอย่างทันท่วงที เพื่อให้ผู้บริหาร

สามารถดำเนินการรับมือได้ทันเหตุการณ์ได้ 

  3. ขั้นตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (Check) คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษา             

จัดประชุมช้ีแจงนโยบาย และดำเนนิการฝึกซ้อมแผนสำรองร่วมกัน อย่างน้อย                  

ภาคเรียนละ 1 ครั้ง เพื่อตรวจสอบความพรอ้มของแผนได้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุน

ให้ครูเข้าร่วมและให้ความร่วมมอืในการฝกึซ้อมแผนรับมอืสถานการณ์ฉุกเฉินอย่าง

สม่ำเสมอ เพื่อเสริมสร้างทักษะและตรวจสอบความพร้อมในการปฏิบัติตามแผนสำรอง 

  4. ขั้นปรับปรุงแก้ไขพัฒนาต่อเนื่อง (Act) คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษานำเสนอ

ผลการใช้แผนสำรองบุคลากรทุกคนทราบและร่วมกันปรับปรุงแผนให้มปีระสิทธิภาพ         

มากยิ่งขึน้ และผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหค้รูให้ข้อคิดเห็น หรอืข้อเสนอแนะ               

เพื่อปรับปรุงนโยบายเกี่ยวข้องกับการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน ให้มีความ

เหมาะสมเพื่อการจัดทำแผนสำรองที่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

อภิปรายผล 

 ในการวิจัยเรื่อง การประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ผูว้ิจัยขอนำเสนอการอภปิรายผลในประเด็นสำคัญ ดังนี้  

  1. องค์ประกอบของความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การกำหนดเป้าหมาย 2) การเป็นเจ้าของร่วมกัน  

3) การติดตามและประเมินผล 4) การสร้างขวัญและกำลังใจ และ 5) การมีแผนสำรอง   
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ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร และการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ              

ซึ่งผลการวิจัยนีม้ีความสอดคล้องกับองค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบทั้งในประเทศ 

และต่างประเทศ ได้แก่ การศกึษาของพัชรี สิโรรส (2545, หนา้ 17) ที่มอีงค์ประกอบ         

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารเหมือนกันทุกองค์ประกอบ และสอดคล้องกับ

การศกึษาของสุขพิชัย คณะช่าง (2566, online) ที่เหมอืนกันจำนวน 4 องค์ประกอบ              

ได้แก่ การกำหนดเป้าหมายและความคาดหวัง ชัดเจน การมคีวามรูส้ึกร่วมกันถึง              

ความเป็นเจา้ของการวัดและประเมินผล และ การสร้างขวัญกำลังใจ นอกจากนีใ้น

ต่างประเทศ มีองค์ประกอบที่สอดคล้องกับ Samuel (2003, pp. 13-15) จำนวน 4 

องค์ประกอบ คือ การกำหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ ระยะเวลาที่ชัดเจนเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

การมคีวามรูส้ึกร่วมกันถึงความเป็นเจ้าของ การมแีผนสำรอง และการตดิตามวัดผลและ

ประเมินผล จงึอาจกล่าวได้ว่าการศกึษาองค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาทุกองค์ประกอบ มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมขององค์ประกอบอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ทั้งนีอ้าจกล่าวได้ว่า การที่บุคคลมีความสำนึกรับผดิชอบจะต้องมกีำหนดเป้าหมาย  

มีความรูถ้ึงการเป็นเจ้าของร่วมกันขององค์กร มกีารสร้างขวัญและกำลังใจในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้งานสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย เมื่อปฏิบัติงานเสร็จจะต้องมกีารติดตาม

และประเมินผลการปฏิบัติงาน และมีการวางแผนสำรองเพื่อใชใ้นขณะที่เกิดสถานการณ์         

ที่ไม่คาดฝัน สอดคล้องกับพัชรี สิโรรส (2545, หน้า 16) พฤติกรรมการทำงานแบบผูท้ี่มี

ความสำนึกรับผิดชอบ จะต้องมลีักษณะเป็นการทำงานที่มวีัตถุประสงค์ชัดเจน บุคลากร 

ในองค์กรมคีวามรูส้ึกร่วมกันว่าพวกตนเป็นเจ้าของร่วมกัน ต้องมีวธิีการทำงานเพื่อช่วยให้

การทำงานบรรลุเป้าหมาย ภายในองค์กรต้องมวีัฒนธรรมที่ไม่ปล่อยคนที่อู้งาน                

ต้องวางแผนสำรองไว้เมื่อเกิดเหตุสุดวิสัย ต้องมกีารนำวิธีการวัดและประเมินผลแบบใหม่ 

และยกย่องผูท้ี่ทำงานตามเป้า ผูว้ิจัยขอนำเสนอการอภิปรายเป็นรายองค์ประกอบ ดังนี้ 

   1.1 การตดิตามและประเมินผล จากผลการวิจัยพบว่า ทุกแหล่งขอ้มูล        

ที่นำมาศกึษามีองค์ประกอบการตดิตามและประเมินผล มคี่าร้อยละ 100 มคี่าเฉลี่ย              

ของความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด จึงอาจกล่าวได้ว่า การติดตามและประเมินผล                  

มีความสำคัญสูงสุด ทั้งนี้เนื่องจากการตดิตามและประเมินผลเป็นกระบวนการที่             

ผูบ้ริหารสถานศกึษาพึงปฏิบัติ การบริหารสถานศกึษาจะต้องมกีารเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตรวจสอบ งานตามโครงการ/กิจกรรม ให้ดำเนินการได้ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ อีกทั้ง         

ยังรวมถึงการวเิคราะห์ขอ้บกพร่อง จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา เพื่อให้สถานศกึษานำไป
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ปรับปรุงการดำเนนิงานโดยการกำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ดีขึ้นทั้งในปัจจุบันและ

อนาคต สนับสนุนแนวคิดของ สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบข้าราชการ (2552, 

หนา้ 13) ได้กำหนดแนวทางปฏิบัติและแนวทางส่งเสริมเกี่ยวกับ การติดตามและ

ประเมินผลว่า ควรมกีารจัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

รวมถึงวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค ในการดำเนินการที่แก้ไขและปรับปรุงเพื่อใหบ้รรลุ                

ตามเป้าหมายที่ กำหนดไว้ และสอดคล้องกับแนวคิดของ Anderson (2005, p. 7)             

ว่าการติดตามและประเมินผลเป็นสิ่งที่สำคัญมากที่สุด เนื่องจากการใช้ผลการประเมิน 

เพื่อตัดสินนักเรียน โรงเรียนและบุคลากรทำให้สถานศกึษาเกิดการเร่งพัฒนาขึน้              

และก้าวหนา้สู่ระดับที่สูงขึน้ นอกจากนี้ จากการสัมภาษณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ                   

ได้กล่าวถึงความสำคัญของการตดิตามและประเมินว่า “การตดิตามและประเมินผล            

ควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็นระบบ   

มองหาจุดเด่น จุดด้อยและจุดที่ควรพัฒนา และนำมาสร้างแนวทางในการพัฒนา

สถานศกึษาในอนาคต” (ผูใ้หข้้อมูลคนที่ 2)  

   1.2 การกำหนดเป้าหมาย จากผลการวิจัยพบว่า การกำหนดเป้าหมาย  

มีค่าร้อยละ 80 และมีค่าเฉลี่ยของความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด จะเห็นได้ว่า               

การกำหนดเป้าหมาย เป็นสิ่งที่มคีวามสำคัญรองลงมา อาจเป็นเพราะการกำหนด

เป้าหมาย เป็นความสามารถของผูบ้ริหารในการสำรวจความตอ้งการของตนเองและ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาถึงสิ่งที่อยากได้เกิดขึ้นในอนาคต โดยระบุความสำเร็จที่เฉพาะเจาะจง 

และผลลัพธ์ที่ตอ้งสามารถวัดได้ กำหนดวิธีการหรอืกลยุทธ์ที่สามารถปฏิบัติได้จริงและ

นำไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวก เพื่อมุ่งไปสู่การปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ และมุ่งไปสู่การบรรลุ

เป้าหมายที่กำหนด สนับสนุนแนวคิดของ พัชรี สิโรรส (2545, หนา้ 17) ที่ว่าการกำหนด

เป้าหมายต้องมกีารวางแผนให้ชัดเจน ระบุปัจจัยความสำเร็จ ขั้นตอนการทำงานและ

กำหนดระยะเวลาที่ชัดเจน อีกทั้งยังสนับสนุนแนวคิดของ Perie & Park (2007, p. 14)              

ซึ่งกล่าวไว้ว่าการกำหนดเป้าหมาย เป็นการเน้นย้ำถึงวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการ ซึ่งทุกคนใน

สถานศกึษาต้องทราบถึงเป้าหมายหลักที่ตอ้งการบรรลุ กำหนดและจัดลำดับความสำคัญ

ของเป้าหมายใหชั้ดเจน มองถึงสิ่งที่ต้องรับผดิชอบในภาพรวม และพิจารณาถึงเป้าหมาย

ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษา เพื่อปรับปรุงและพัฒนาสถานศกึษาให้ได้มากที่สุด 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ รินทร์ลภัส วุฒิปรีชาสิทธิ์ (2562, หนา้ 157) ที่พบว่า           

การกำหนดเป้าหมาย ควรทำเป็นเป้าหมายย่อยที่ตอ้งการบรรลุในการปฏิบัติงาน              
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กำหนดนโยบายที่เป็นรูปธรรมและสามารถปฏิบัติได้จริง กำหนดเป้าหมายการดำเนินงาน

ให้ชัดเจน และมีกลไกที่จะพัฒนาองค์กรใหม้ีประสิทธิภาพขึ้น และจากการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ  ได้กล่าวถึงความสำคัญของการกำหนดเป้าหมายว่า “การกำหนดเป้าหมาย

ในสถานศกึษาจะต้องสำรวจความต้องการของผูท้ี่เกี่ยวข้องกับสถานศกึษา เพื่อนำมาเป็น

แนวทางในการดำเนินงานใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ” (ผูใ้ห้ข้อมูลคนที่ 1)  

   1.3 การเป็นเจ้าของร่วมกัน จากผลการวิจัยพบว่า การเป็นเจ้าของ

ร่วมกัน มคี่าร้อยละ 60 และมีค่าเฉลี่ยของความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด                    

อาจกล่าวได้ว่า การเป็นเจ้าของร่วมกันมีความสำคัญต่อสถานศกึษา เป็นความสามารถ

ของผู้บริหารในการทำให้บุคลากรมีความรูส้ึกว่าตนเองเป็นเจา้ของร่วมกัน มีความเชื่อมั่น 

และศรัทธา และต้องการเห็นความสำเร็จของสถานศกึษา กระตุ้นให้บุคลากรทำงานด้วย

ความมุ่งมั่น ตั้งใจ ทุ่มเทกำลังกายและกำลังใจในการทำงาน รวมถึงการทำใหบุ้คลากร

ได้รับรู้และเขา้ใจถึงเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร ตรงตามแนวคิดของพัชรี สิโรรส 

(2565, หนา้ 10) ว่าการที่บุคลากรในองค์กรมีความรูส้ึกร่วมกันว่า พวกตนเป็นเจ้าของ 

และสำนึกว่าทุกคนในองค์กรต่างร่วมเป็นเจ้าของร่วมกัน ตอ้งมกีารมอบหมายบุคลากร

รับผิดชอบ มีการทำข้อตกลงระหว่างหน่วยงานและผูไ้ด้รับมอบหมายถึงภารกิจ ความ

รับผิดชอบและอำนาจหน้าที่และเป้าหมายของผลงานของบุคลากรแต่ละคนที่สามารถวัด

ได้อย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Samuel (2003, pp. 13-15) ที่พบว่า                 

การที่บุคคลในองค์กรมีความรูส้ึกร่วมกันว่าพวกตนเป็นเจ้าของ และสำนกึว่าทุกคน               

ต่างมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของ มิใช่เป็นองค์กรของคนหนึ่งคนใด จงึจะทำให้องค์กรบรรลุถึง

เป้าหมายเดียวกัน และจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ ได้กล่าวถึงการเป็นเจ้าของร่วมกัน

ว่า “การเป็นเจ้าของร่วมกัน เป็นสิ่งที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาพึงมี การทำให้บุคลากรใน

องค์กรเข้าใจและรับรู้ถึงเป้าหมายขององค์กรร่วมกัน รวมถึงการกำหนดสิ่งที่ตอ้งการ

ร่วมกัน เป็นการสร้างความมั่นใจของบุคลากรเพื่อนำไปสู่ความสำเร็จ” (ผูใ้ห้ข้อมูลคนที่ 1) 

   1.4 การสร้างขวัญและกำลังใจ จากผลการวิจัยพบว่า การสร้างขวัญ    

และกำลังใจ มีค่าร้อยละ 50 และมีค่าเฉลี่ยของความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด           

การสรา้งขวัญและกำลังใจสามารภทำใหบุ้คลากรได้รับผลจากการปฏิบัติงานของตนเอง 

ในเชิงบวก สามารถโน้มน้าวจติใจของบุคลากรใหป้ฏิบัติหนา้ที่ของตนเองด้วยความเต็มใจ

และพึงพอใจ เมื่อผลของการปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่วางไว้                         

ได้รับการยกย่องชมเชยเมื่อทำงานได้สำเร็จ หรอืการให้กำลังใจเมื่อมีปัญหาหรอือุปสรรค
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ในการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งสนับสนุน หรอืช่วยเหลอืให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย          

อย่างเท่าเทียมกันทุกคน สนับสนุนแนวคิดของสุขพิชัย คณะช่าง (2566, online) ที่ว่า         

การสรา้งขวัญและกำลังใจ อาจเป็นรูปแบบแรงจูงใจจากภายนอก ที่ช่วยกระตุ้นให้

บุคลากรมีแรงที่ทำงานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย องค์กรควรจัดแรงจูงใจจากภายนอกเสริม

เข้าไปด้วยระหว่างทาง เช่น รางวัล  คำชม หรอืการยกย่อง และตรงตามแนวคิดของ           

พัชร ีสโิรรส (2565, หนา้ 10) ที่ว่าการยกย่องผูท้ี่ทำงานได้ตามเป้าหมาย เป็นสิ่งที่ควรมี        

ในองค์กรเพื่อพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบภายในองค์กรของตน จะสามารถสร้าง

ประสิทธิภาพและมีผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลสูงสุดได้ และจากการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ ได้กล่าวถึงงการสร้างขวัญและกำลังใจว่า “การสร้างขวัญและกำลังใจ            

เป็นสิ่งที่ผู้บริหารสถานศกึษาทุกคนควรมี เพื่อเป็นตัวกระตุ้นใหบุ้คลากรทำงานได้อย่าง 

เต็มใจและเต็มความสามารถ ทุกคนควรได้รับการยกย่องชมเชย หรือสิ่งตอบแทนอื่น ๆ         

ที่สามารถจัดใหไ้ด้ เพื่อเพิ่มความคล่องตัวในการทำงาน งานจึงออกมาสำเร็จ ได้ทั้งงาน

และได้ทั้งใจคนทำงาน” (ผูใ้หข้้อมูลคนที่ 2) 

   1.5 การมีแผนสำรอง จากผลการวิจัยพบว่า การมีแผนสำรอง            

มีค่าร้อยละ 50 และมีค่าเฉลี่ยของความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด อาจกล่าวได้ว่าการ

มีแผนสำรองเป็นการวางแผนเตรียมพร้อมจัดการเมื่อเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝัน                

เป็นแผนการจัดการปัญหา อุปสรรค ในการดำเนินงานในจุดใดจุดหนึ่งที่จะเป็นอุปสรรคใน

การบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ ตอ้งมกีารสื่อสารแผนสำรองใหทุ้กคนใน

องค์กรได้ทราบ และเข้าใจนโยบาย วิธีการจัดการ ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นระหว่างการ

ดำเนนิงานได้อย่างถูกต้อง สมบูรณ์และเปิดเผย ตรงตามแนวคิดของพัชรี สิโรรส (2545, 

หนา้ 17) ที่กล่าวว่า การมีแผนสำรองเป็นการจัดทำแผนเตรียมพร้อมเพื่อรับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน ที่ระบุว่า ถ้าเกิดอุปสรรคขึน้ที่จุดใดจุดหนึ่ง จะมีหน่วยงานหรอืทีม

ใดเข้ามาช่วย หรือจะต้องใช้ทรัพยากรใด ทั้งนี้เพื่อให้การปฏิบัติงานกลับมาอยู่ในแผน

เช่นเดิมและสอดคล้องกับงานวิจัยของรนิทร์ลภัส วุฒปิรีชาสิทธิ์ (2562, หนา้ 121) ที่พบว่า 

ผูบ้ริหารหน่วยงานต้องมกีารสื่อสารและทำความเข้าใจแผนการปฏิบัติย่อยแก่ทุกคน                

ที่รับผดิชอบ และให้ข้อมูลที่มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัยและเข้าถึงได้ สอดคล้อง

กับการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิที่ว่า ทุกคนในสถานศกึษาจะต้องเข้าใจแผนปฏิบัติการ            

ที่วางไว้เพื่อเตรียมรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น ทุกคนต้องสามารถนำแผนไป

ใช้ได้เพราะมีความเข้าใจที่ตรงกัน (ผูใ้ห้ข้อมูลคนที่ 2) 
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2. ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึก 

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1  

 2.1 สภาพปัจจุบันของความสำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณารายด้านจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ การสร้างขวัญและกำลังใจ            

การเป็นเจ้าของร่วมกัน การติดตามและประเมินผล การกำหนดเป้าหมาย                      

และการมีแผนสำรอง ตามลำดับ ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะว่า หน่วยงานสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มกีารพัฒนาผู้บริหารสถานศกึษาให้มคีวามสำนึก

รับผิดชอบ และให้ความสำคัญกับความสำนึกรับผิดชอบโดยนำมากำหนดเป็นสมรรถนะ

พืน้ฐานจำเป็นในการปฏิบัติงาน คือ ดา้นความรับผดิชอบในหน้าที่ (Accountability) 

รับผิดชอบในความสำเร็จของงานปฏิบัติงานได้ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลาที่กำหนด            

ซึ่งจะเป็นสิ่งประกันคุณภาพขององค์กรในการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลทั้งใน

ด้านการเงนิและการบริหารงาน ส่งเสริมให้การปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายขององค์กร และสอดคล้องกับนโยบายการกำกับดูแลองค์กรที่ด ีสำนักงาน

ปลัดกระทรวงศกึษาธิการ (2565, หนา้ 1) โดยกล่าวถึงค่านยิมหลักขององค์กร คือ 

TEAMWINS โดย A ในคำนีก้ล่าวถึง Accountability คือ ความสำนึกรับผิดชอบ ซึ่งหมายถึง 

บุคลากรมีความรับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและงานที่ต้องมีส่วนร่วมต่าง ๆ 

ปฏิบัติดว้ยความตั้งใจอย่างเต็มความสามารถบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายตระหนักใน

ความรับผดิชอบพร้อมที่จะใหต้รวจสอบสามารถอธิบายถึงพฤติกรรมการกระทำของ

ตนเองหรอืหน่วยงานได้รวมถึงความรับผิดชอบในผลการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย      

ด้วยซึ่งพิจารณารายด้าน การสร้างขวัญและกำลังใจ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ทั้งนีอ้าจะเป็น

เพราะว่า การที่งานจะบรรลุตามเป้าหมายได้ จะต้องมีการสร้างขวัญและกำลังใจของ

ผูป้ฏิบัติงาน เพื่อให้ผลงานที่ออกมามีคุณภาพ และประสิทธิภาพสูง ซึ่งสอดคล้องกับ          

สันธยา นันทพรหม (2558, หนา้ 18)  กล่าวไว้ว่า เมื่อผู้ปฏิบัติงานมขีวัญกำลังใจ               

ในการปฏิบัติงานดี ผลงานที่ปรากฏออกมาก็จะมีคุณภาพ บุคลากรในองค์กรจะมี

ประสิทธิภาพสูงมีมาตรฐานและเชื่อถือได้ยิ่งขึน้ ผูบ้ริหารสถานศกึษา จะต้องรู้จักนําเอา

วิธีการเสริมสร้างและบํารุงขวัญมาใช้ให้ถูกต้องและเหมาะสมแก่บุคคลในองค์กรมากที่สุด 
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2.2 สภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด เมื่อพจิารณารายด้านจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ การสร้างขวัญและกำลังใจ              

การเป็นเจ้าของร่วมกัน การติดตามและประเมินผล การกำหนดเป้าหมาย และการมีแผน

สำรอง ตามลำดับ ซึ่งการวิจัยในวิจัยครั้งนีแ้สดงให้เห็นถึงความคาดหวังความสำนึก

รับผิดชอบ ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสำนึกรับผดิชอบอยู่ในระดับมากที่สุด

ทุกด้าน ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าทั้ง 5 องค์ประกอบ มีความจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาและ 

มีความสำคัญต่อการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ให้มคีวามสำนกึรับผดิชอบ เนื่องจากความสำนึกรับผิดชอบ

เป็นสิ่งประกันคุณภาพของสถานศกึษาในการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล              

ทั้งด้านการบริหารงานและการเงนิ ทำให้ทราบถึงความก้าวหน้าของสถานศกึษา                   

ช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาทราบถึงความก้าวหน้าในการศกึษา ส่งเสริมใหก้ารปฏิบัติงาน

บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ซึ่งสอดคล้องกับ Anderson (2005, p. 23) 

กล่าวว่า ความสำนึกรับผิดชอบ เป็นสิ่งสำคัญเนื่องจากช่วยใหผู้บ้ริหารทราบถึง

ความก้าวหน้าในการศกึษา และช่วยในการตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากร รวมถึงให้

ความมั่นใจว่าระบบการศกึษาตอบสนองต่อความต้องการและความจำเป็นในปัจจุบันและ

อนาคต ซึ่งพิจารณารายด้าน การสร้างขวัญและกำลังใจ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ทั้งนีอ้าจจะ

เป็นเพราะว่า การสร้างขวัญและกำลังใจ เป็นสิ่งจำเป็นที่ผูบ้ริหารจะต้องเอาใจใส่

ผูใ้ต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ ช่วยทำให้เกิดความร่วมใจในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย

อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ช่วยสร้างศรัทธา 

จงรักภักดี มีความเชื่อสัตย์ต่อหมู่คณะและองค์กร เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีให้กับ

บุคลากรในองค์กรสอดคล้องกับ สามารถ บุญรัตน์ (2566, หนา้ 43) กล่าวไว้ว่า การสร้าง

ขวัญและกำลังใจ ช่วยทำให้เกิดความร่วมมอืร่วมใจกันทำงานอย่างสมานฉันท์ เพื่อบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กร ช่วยสร้างศรัทธา จงรักภักดี มีความเช่ือสัตย์ต่อหมู่คณะและ

องค์กร 

3. ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน การมแีผนสำรอง เป็นด้านที่สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีความสำคัญของความต้องการจำเป็นในการพัฒนา           

มากที่สุด ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า การมีแผนสำรอง เป็นความสามารถของผู้บริหาร

สถานศกึษาที่จะวางแผนเตรียมการ เมื่อเกิดสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน ช่วยควบคุม                 

และลดผลกระทบจากเหตุการณ์ต่าง ๆ  เพื่อพัฒนาศักยภาพในการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารและ เพื่อให้งานสำเร็จลุล่วงหรอืรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์                 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมไปถึงการมีส่วนร่วมของผูใ้ต้บังคับบัญชาในองค์กร 

สอดคล้องกับ Ntara (2023, online) กล่าวไว้ว่า แผนสำรองจัดทำขึ้นเพื่อให้รับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ เพื่อให้งานสำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ ซึ่งเป็นทางเลือกที่ดี

ในการจัดการกับสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ สอดคล้องกับ ถวิลวดี บุรีกุล (2545,              

หนา้ 351) ได้ทำการวิจัย เรื่อง โครงการศกึษาเพื่อพัฒนาดัชนีวัดผลการพัฒนาระบบ

บริหารจัดการที่ดี กล่าวถึงหลักความสำนึกรับผิดชอบ หนึ่งในหลักสำคัญที่พบ คือ             

การมแีผนสำรอง เป็นส่วนประกอบสำคัญขององค์กรที่มีลักษณะวัฒนธรรมสำนึก

รับผิดชอบจะต้องมกีารวางแผนสำรอง สื่อสารให้ทุกคนทราบและเข้าใจถึงแผนสำรอง           

ที่ถูกต้องและเปิดเผย ดังนัน้ การมีแผนสำรอง เป็นสิ่งที่จำเป็นสำหรับการบริหาร

สถานศกึษา หากผูบ้ริหารสถานศกึษา มีการวางแผนสำรอง เพื่อรับมือกับสถานการณ์       

ที่ไม่คาดฝันและไม่พึงประสงค์ และจำเป็นต้องสื่อสารแผนให้ทุกคนทราบและเข้าใจ              

จงึจะสามารถทำให้งานสามารถสำเร็จลุล่วงไปได้  

4. แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ด้านการมแีผนสำรอง  

พบว่า แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษานำหลักการ

กำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results: OKRs) มาใช้          

ในการสร้างแนวทาง ซึ่งประกอบด้วย O (Objective) คอื วัตถุประสงค์ และ KR (Key 

Result) คือ ผลลัพธ์หลักของผู้บริหารสถานศกึษาและครู โดยภาพรวมของความเหมาะสม

และความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาอยู่ในระดับมากที่สุด น่ันเป็นเพราะว่า               

หลักการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results: OKRs)  

เป็นวิธีการกำหนดเป้าหมายร่วมกันของผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากร เพื่อให้ทำงาน

ร่วมกันจนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ร่วมกันได้ ซึ่งสอดคล้องกับ Doerr (2018, pp. 21-25) 

ที่กล่าวว่า หลักการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results: 
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OKRs) เป็นแนวคิดในการพัฒนาองค์กร โดยเน้นไปที่วัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก              

โดยการกำหนดเป้าหมายร่วมกันโดยผู้นำและบุคลากร ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากร

ในองค์กร โดยเน้นวัดผลตามเป้าหมายที่กำหนดไว้   

 นอกจากนี ้ผูว้ิจัยได้นำแนวทางการพัฒนามาจัดเรียงขั้นตอน โดยใช้หลักการ

การบริหารงานแบบ PDCA (Deming Cycle) ซึ่งเป็นหลักการที่มีขัน้ตอนชัดเจน สามารถทำ

ให้เข้าใจง่ายและนำมาปฏิบัติได้จริง ช่วยใหก้ารบริหารงานมคีุณภาพยิ่งขึน้ ซึ่งสอดคล้อง

กับผูท้รงคุณวุฒิที่ให้ขอ้เสนอแนะไว้ดังนี ้“หลักการบริหารงานแบบ PDCA (Deming Cycle) 

เป็นกระบวนการที่มีขัน้ตอนเหมาะสมและเป็นที่ยอมรับอย่างแพร่หลาย เมื่อนำมาร่วมกับ

หลักการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results: OKRs)           

ที่มกีารนำวัตถุประสงค์หลักเป็นตัวตั้ง และกำหนดผลลัพธ์หลักที่ชัดเจน จะทำให้การ

วางแผนและการปฏิบัติงานมีความชัดเจนและนำไปสู่การปฏิบัติจริง” ซึ่งทำให้ผลการ

ประเมินแนวทางการพัฒนา โดยภาพรวมของความเหมาะสมและความเป็นไปได้                

ของแนวทางการพัฒนาอยู่ในระดับมากที่สุด ดังนั้น แนวทางการพัฒนาที่ใช้หลักการ

กำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results: OKRs) ร่วมกับ 

หลักการบริหารงานแบบ PDCA (Deming Cycle) ทำให้ผูบ้ริหารสถานศกึษากำหนด

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานร่วมกับบุคลากรได้อย่างมีขั้นตอน                   

สามารถเข้าใจง่ายและนำไปปฏิบัติได้จริง เพื่อการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

  ผูว้ิจัยขอนำเสนอแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

   1.1 จากผลการวิจัยพบว่า ความสำนึกรับผิดชอบ ประกอบด้วย 5 

องค์ประกอบ ดังนี ้1) การกำหนดเป้าหมาย 2) การเป็นเจ้าของร่วมกัน 3) การตดิตาม        

และประเมินผล 4) การสร้างขวัญและกำลังใจ และ 5) การมแีผนสำรอง ดังนัน้              

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับองค์ประกอบดังกล่าว เพื่อนำไปออกแบบ

กิจกรรมหรอืหลักสูตรส่งเสริมและพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบใหเ้กิดขึ้นในผู้บริหาร

สถานศกึษา 

   1.2 จากผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น                 

ที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื การสร้างขวัญและกำลังใจ ซึ่งสามารถนำไปเป็นแนวทาง                 
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ในการบริหารจัดการบุคลากร ช่วยกระตุ้นให้บุคลากรทำงานให้บรรลุตามเป้าหมาย                 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ควรนำผลการวิจัยไป

ประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมหรอืโครงการที่ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสถานศกึษา                            

มีการสร้างขวัญและกำลังใจให้กับบุคลากรในสถานศกึษา เพื่อให้ส่งผลต่อการทำงาน 

อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  ผูว้ิจัยขอนำเสนอแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

   2.1 ควรทำการวิจัยพัฒนารูปแบบความสำนึกรับผิดชอบ                          

ของผู้บริหารสถานศกึษา โดยนำองค์ประกอบทั้ง 5 ด้าน ไปสร้างเป็นรูปแบบในการพัฒนา  

   2.2 ควรทำการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำนึกรับผดิชอบ           

ของผู้บริหารสถานศกึษา เพื่อหาแนวทางการพัฒนาหรอืสร้างเสริมให้เกิดเป็นสมรรถนะ

พืน้ฐานทีจ่ำเป็นสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา  
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้  

 รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้         

จำนวน 5 ท่าน ประกอบด้วย 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เอกลักษณ์ เพียสา ตำแหน่ง อาจารย์มหาวิทยาลัย  

        หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. ดร.ปิยะพันธ์ ชัยเสนา   ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

        หน่วยงาน โรงเรียนชุมชนบ้านกุดไห 

3. นายนิรุตติ์ พลบุตร    ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ  

        หน่วยงาน โรงเรียนดงมะไฟวิทยา 

4. นางสาวกันธิมา กระเดา  ตำแหน่ง ครูชำนาญการพิเศษ  

        หน่วยงาน โรงเรียนสกลราชวิทยานุกูล 

5. นางสาวรัชนีกร บุดดีด้วง   ตำแหน่ง ครูชำนาญการพิเศษ 

        หน่วยงาน โรงเรียนศริิราษฎร์วิทยาคาร 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัย  

 รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย จำนวน 5 ท่าน ประกอบด้วย 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธราเทพ เตมีรักษ์ ตำแหน่ง อาจารย์มหาวิทยาลัย  

        หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. นายภัทราวุธ โคตรเรอืง  ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

        หน่วยงาน โรงเรียนบ้านแวง 

        ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

3. นางนภาพร พงศ์สิทธิศักดิ์  ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ  

        หน่วยงาน โรงเรียนบ้านสร้างแป้น 

4. นางสาวจติรลดา ทองอันตัง  ตำแหน่ง ครูชำนาญการพิเศษ  

        หน่วยงาน โรงเรียนหนองผือเทพนิมติ 

5. นางเกษราภรณ์ กาญจนพันธุ์  ตำแหน่ง ครูชำนาญการพิเศษ 

        หน่วยงาน โรงเรียนอนุบาลสกลนคร 
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รายชื่อโรงเรียนที่นำแบบสอบถามไปทดลองใช ้

 
1. โรงเรียนบ้านนาจาน            อำเภอโพนนาแก้ว สังกัดสำนักงานเขต 

                พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

2. โรงเรยีนบ้านศรีวชิา “คุรุราษฎร์อุทิศ” อำเภอเมืองสกลนคร สังกัดสำนักงานเขต 

                พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

3. โรงเรียนบ้านเชียงสอืราษฎร์อำนวย    อำเภอโพนนาแก้ว สังกัดสำนักงานเขต                     

                           พืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

4. โรงเรียนบ้านวังปลาเซือม          อำเภอโพนนาแก้ว สังกัดสำนักงานเขต                     

                           พืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

5. โรงเรียนบ้านโนนกุง           อำเภอโพนนาแก้ว สังกัดสำนักงานเขต                     

                           พืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนา 

 รายนามผูท้รงคุณวุฒิที่เสนอแนวทางพัฒนา จำนวน  5 คน  ประกอบด้วย 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง ตำแหน่ง อาจารย์มหาวิทยาลัย  

        หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. ดร.สท้าน วารี     ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่ 

        หน่วยงาน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

3. ดร.นันท์ปภัทร บรรณ์ติเจรญิโชติ ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา 

        หน่วยงาน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

4. ดร.ชัยวัฒน์ วาทะวัฒนะ  ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ  

        หน่วยงาน โรงเรียนอนุบาลสกลนคร 

5. นายเกษมศักดิ์ ทองสุ   ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

        หน่วยงาน โรงเรียนสกลนครพัฒนศกึษา 
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แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผู้บรหิาร

สถานศึกษา ประกอบการวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็น                           

 ในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้วิจัย นางสาววิมลรัตน์ กองแก้ว 

 นักศึกษาครุศาตรมหาบัณฑิต  

 สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.นวพร วรรณทอง  ประธานกรรมการ 

 รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์ กรรมการ  

คำชี้แจง แบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร               

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบ               

ของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา   

  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของตัวบ่งช้ีองค์ประกอบ

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

 

นางสาววิมลรัตน์  กองแก้ว 

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทรศัพท์ 064-863-9295 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรดเติมข้อมูลของท่านให้สมบูรณ์ 

 1.ตำแหน่ง  

   [ ] อาจารย์ระดับอุดมศกึษา 

   [ ] ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   [ ] ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   [ ] ครู 

 2. วุฒิการศึกษา 

   [ ] ปริญญาโท [ ] ปริญญาเอก [ ] อื่น (ระบุ)………..…..... 

 3. ประสบการณ์ในการทำงาน 

   [ ] 5-10 ปี [ ] 11-20 ปี [ ] 21 ปีขึ้นไป 

ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา  

คำชี้แจง โปรดพิจารณาองค์ประกอบของความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในแต่ละขอ้ว่ามีความเหมาะสมหรอืไม่ อย่างไร โดยทำเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับ

ความคิดเห็นของท่าน หากไม่เห็นด้วยกรุณาให้ข้อเสนอแนะ หรอืความคิดเห็นเพิ่มเติม             

ในช่องว่างที่กำหนดให ้ดังนี้  

  5 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบ               

ของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบ                

ของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก 

  3 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบ                

ของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบ             

ของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบ              

ของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ตัวแปรที่ศึกษา 

 ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง การแสดงความ

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาต่อการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบและ  

แนวปฏิบัติ ตระหนักในสิทธิหนา้ที่ สำนึกในความรับผดิชอบที่มตี่อครู นักเรียนผู้ปกครอง 

และผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศกึษา รับผดิและรับชอบในผลของการกระทำและผลลัพธ์

ที่เกิดขึน้ ใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมือง และการกระตอืรอืร้นในการแก้ปัญหา  

พร้อมรับการถูกตรวจสอบได้  มคีวามมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ 

รับผิดชอบในการตัดสินใจและการกระทำของตนเองอย่างมเีหตุผล กำหนดเป้าหมายใน

การปฏิบัติงานอย่างชัดเจน โดยเป้าหมายเพื่อให้สร้างการเป็นเจ้าของร่วมกัน              

การจัดการต่อพฤติกรรมที่ไม่เอือ้ต่อการทำงาน มีกระบวนการตดิตามและประเมินผล         

การทำงาน ให้ข้อมูลย้อนกลับ มแีผนสำรอง สร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน            

ยกย่องชมเชย เมื่อทำงานสำเร็จ และทบทวนขั้นตอนกระบวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

 

องค์ประกอบของความสำนึกรับผดิชอบ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ระดบัความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. การกำหนดเป้าหมาย      

2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน      

3. การตดิตามและประเมินผล      

4. การสร้างขวัญและกำลังใจ      

5. การมแีผนสำรอง      

 

ความคดิเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับองค์ประกอบ  

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 3 ความคดิเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของตัวบ่งชี้องค์ประกอบความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความเหมาะสม หากท่านมีขอ้เสนอแนะ

กรุณาเขียนลงในช่องทางขวามอื โดยระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบ ฯ  

มีความหมาย ดังนี้ 

 5 หมายถึง ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 4 หมายถึง ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร 

สถานศกึษามีความเหมาะสมอยู่ในระดับอยู่มาก 

 3 หมายถึง ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษามีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 

 2 หมายถึง ตัวบ่งช้ีองค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศกึษามีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 

 1 หมายถึง ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร 

สถานศกึษามีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. การกำหนดเป้าหมาย หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการสำรวจความต้องการของตนเองและ

ผู้ใต้บังคับบัญชาถึงสิ่งที่อยากให้เกิดขึ้นในอนาคต การตัดสินใจในการกำหนดจุดประสงค์และเป้าหมาย โดย

ระบุความสำเร็จที่เฉพาะเจาะจง และผลลัพธ์ที่ต้องสามารถวัดได้ กำหนดวิธีการหรือกลยุทธ์ที่สามารถปฏิบัติ

ได้จริงและนำไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวก กำหนดเวลาเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายบนพื้นฐานความเป็นไปได้ 

กำหนดเป้าหมายเพื่อการจูงใจผู้ปฏิบัติงานพยายามทำงาน เพื่อมุ่งไปสู่การปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้                   

และมุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่กำหนด 

1.1 สำรวจความต้องการของตนเองและผูใ้ตบ้ังคับบญัชาถงึสิง่ที่อยากให้เกดิขึน้

ในอนาคต 
     

1.2 การตัดสินใจในการกำหนดจุดประสงคแ์ละเป้าหมาย      

1.3 ระบุความสำเร็จที่เฉพาะเจาะจง และผลลัพธ์ที่ตอ้งสามารถวดัได้      

1.4 กำหนดวธิีการหรือกลยุทธท์ี่สามารถปฏิบัติได้จริงและนำไปสู่ผลลัพธ์                 

เชิงบวก 
     

1.5 กำหนดเวลาเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายบนพืน้ฐานความเป็นไปได้      

1.6 กำหนดเปา้หมายเพื่อการจูงใจผู้ปฏิบัติงานพยายามทำงาน      

1.7 มุ่งไปสู่การปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ และมุง่ไปสู่การบรรลุเป้าหมาย               

ที่กำหนด 
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ความคดิเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

ตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน หมายถงึ การทำให้บคุคลในองคก์รมีความรู้สึกว่าตนเองเป็นเจ้าของร่วมกัน มคีวาม

เชื่อมั่น และศรัทธาในองค์กร และต้องการเห็นความสำเร็จขององค์กร การทำให้บุคลากรไดรั้บรูแ้ละเข้าใจถึง

เป้าหมายและค่านิยมขององค์กร สง่เสรมิให้บุคลากรทุกคนมีหน้าที่และความรับผดิชอบของตนเองอย่างชัดเจน เพื่อ

นำไปสู่เป้าหมายองค์กร กระตุ้นให้บคุลากรทำงานด้วยความมุ่งมั่น ตั้งใจ ทุ่มเทกำลงักายและกำลังใจในการทำงาน 

ต้องการดำรงไว้ซึง่การเป็นสมาชิกขององคก์ร 

2.1 การทำให้บคุคลในองค์กรมคีวามรู้สึกว่าตนเองเป็นเจา้ของร่วมกัน      

2.2 มีความเชื่อมัน่ และศรัทธาในองค์กร      

2.3 ต้องการเห็นความสำเร็จขององคก์ร      

2.4 การทำให้บุคลากรไดรั้บรูแ้ละเข้าใจถึงเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร      

2.5 ส่งเสรมิให้บคุลากรทุกคนมีหน้าที่และความรับผดิชอบของตนเองอย่าง

ชัดเจน เพื่อนำไปสู่เป้าหมายองค์กร 
     

2.6 กระตุ้นให้บคุลากรทำงานด้วยความมุ่งมัน่ ตั้งใจ ทุ่มเทกำลงักาย                    

และกำลงัใจในการทำงาน 
     

2.7 ต้องการดำรงไว้ซึ่งการเป็นสมาชกิขององค์กร      

 

ความคดิเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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ตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

3. การตดิตามและประเมนิผล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการเก็บรวบรวมข้อมูลการดำเนินงาน

โครงการหรือกิจกรรม ตรวจสอบผลการดำเนินงานว่าเป็นไปตามแผนที่กำหนด ตัดสินคุณค่าของผลการดำเนนิงาน

ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพงานทีก่ำหนด ตรวจสอบความก้าวหน้า ปญัหา และอุปสรรคของการดำเนินงานที่ผ่าน

มา วิเคราะหข์้อบกพร่อง จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาของการดำเนินงานที่ผ่านมา วิเคราะห์ระบบการบรหิารจัดการและ

การบรรลุวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่กำหนด นำผลการวิเคราะหม์าใชใ้นการปรับปรุงการดำเนินงานโดยการ

กำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ดขีึน้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

3.1 เก็บรวบรวมข้อมูลการดำเนินงานโครงการหรือกิจกรรม      

3.2 ตรวจสอบผลการดำเนินงานว่าเป็นไปตามแผนที่กำหนด      

3.3 ตัดสินคุณคา่ของผลการดำเนินงานตามเกณฑม์าตรฐานคุณภาพงาน                  

ที่กำหนด 
     

3.4 ตรวจสอบความก้าวหน้า ปญัหา และอุปสรรคของการดำเนินงานที่ผ่านมา      

3.5 วิเคราะหข์้อบกพร่อง จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาของการดำเนินงานที่ผ่านมา      

3.6 วิเคราะห์ระบบการบรหิารจัดการและการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ที่กำหนด 
     

3.7 นำผลการวิเคราะห์มาใชใ้นการปรับปรุงการดำเนินงานโดยการกำหนด           

แนวทางการดำเนินงานที่ดขีึน้ทั้งในปจัจุบันและอนาคต 
     

 

ความคดิเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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ตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

4. การสร้างขวัญและกำลังใจ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการทำให้บุคลากรไดรั้บผลจากการ

ปฏิบัติงานของตนเองในเชิงบวกจากผู้บริหาร สามารถโนม้น้าวจติใจของบคุลากรให้ปฏบิัติหน้าที่ของตนเองด้วย

ความเต็มใจและพึงพอใจ เมื่อผลของการปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่วางไว้ ได้รับการยกย่องชมเชยเมื่อ

ทำงานได้สำเร็จ หรือการใหก้ำลังใจเมื่อมีปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบตัิงาน พรอ้มทั้งสนับสนุน หรือช่วยเหลือให้

การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายอย่างเท่าเทียมกันทกุคน 

4.1 การทีบุ่คลากรไดรั้บผลจากการปฏิบัติงานของตนเองในเชิงบวกจากผู้บริหาร      

4.2 สามารถโนม้น้าวจติใจของบคุลากรให้ปฏิบัติหน้าที่ของตนเองด้วยความเต็ม

ใจและพึงพอใจ 
     

4.3 เมื่อผลของการปฏบิัติงานบรรลุเป้าหมายขององคก์รที่วางไว้                            

ไดรั้บการยกย่องชมเชยเมื่อทำงานไดส้ำเร็จ 
     

4.4 การให้กำลังใจเมื่อมีปญัหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติงาน      

4.5 สนับสนุน หรือช่วยเหลือใหก้ารปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายอย่างเท่าเทียมกัน

ทุกคน 
     

 

ความคดิเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................
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ตัวบ่งชี้ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

5. การมีแผนสำรอง หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการวางแผนเตรียมพร้อมจัดการ เมื่อเกิด

สถานการณ์ไม่คาดฝัน จัดทำแผนการจัดการปัญหา อุปสรรค ในการดำเนินงานในจุดใดจุดหนึ่งที่จะเป็น

อุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ มีการสื่อสารแผนสำรองให้ทุกคนในองค์กรได้ทราบ 

และเข้าใจนโยบาย วิธีการจัดการ ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นระหว่างการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง สมบูรณ์

และเปิดเผย 

5.1 การวางแผนเตรยีมพรอ้มจัดการ เมื่อเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝัน      

5.2 จัดทำแผนการจัดการปัญหา อปุสรรค ในการดำเนินงานในจุดใดจุดหนึ่ง               

ที่จะเป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ทีต่ั้งไว้ 
     

5.3 มีการสื่อสารแผนสำรองใหทุ้กคนในองค์กรไดท้ราบ และเข้าใจนโยบาย 

วิธีการจัดการ ความเสี่ยงที่อาจจะเกดิขึน้ 
     

5.4 มีการสื่อสารแผนสำรองได้อย่างถูกต้อง สมบูรณ์และเปิดเผย      

 

ความคดิเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบ 
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แบบประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามขององค์ประกอบ 

ประกอบการวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนา 

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ผู้วิจัย นางสาววิมลรัตน์ กองแก้ว 

 นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาบริหารและพัฒนาการศกึษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.นวพร วรรณทอง  ประธานกรรมการ 

 รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์   กรรมการ  

คำชี้แจง แบบสอบถามนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม 

กับนิยามขององค์ประกอบความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา                            

เพื่อประกอบการวิจัย เรื่อง การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 มีทั้งหมด 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามของ

องค์ประกอบความสำนกึรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

 ผูว้ิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านได้กรุณาพิจารณาประเมินความสอดคล้อง

ระหว่างขอ้คำถามกับนิยามขององค์ประกอบ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินการวิจัย

และขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงยิ่งที่ให้ความอนุเคราะห์ ไว้ ณ โอกาสนี้ 

นางสาววิมลรัตน์  กองแก้ว 

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทรศัพท์ 064-863-9295 

เคร่ืองมือระยะที่ 2 
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แบบประเมินความสอดคล้องระหว่างพฤติกรรมบ่งชี้กับนยิามขององค์ประกอบ 

ประกอบการวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ใน [ ] หรอืเติมข้อมูลที่เป็นจริงของท่านให้สมบูรณ์ 

 1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

  [ ] อาจารย์ระดับอุดมศกึษา 

  [ ] ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

  [ ] ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา 

  [ ] อื่น (ระบุ)………………….…………………............ 

 2. ระดับการศกึษา 

  [ ] ปริญญาโท 

  [ ] ปริญญาเอก 

  [ ] อื่น (ระบุ)………………….…………………............. 

 3. ประสบการณ์ในกำรทำงาน 

  [ ] น้อยกว่า 5 ปี     

  [ ] 5-10 ปี     

  [ ] 11-20 ปี     

  [ ] 21 ปีขึน้ไป 

ตอนที่ 2 ประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามขององค์ประกอบ

ความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความสอดคล้อง หากท่านมขี้อเสนอแนะ

กรุณาเขียนลงในช่องทางขวามอืหรือหากท่านมขี้อเสนอแนะเพิ่มเติมกรุณาเขียน                

โดยระดับความสอดคล้องระหว่างพฤติกรรมบ่งชีก้ับนิยามขององค์ประกอบความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา มีความหมาย ดังนี้ 
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        +1 หมายถึง ข้อคำถามมคีวามสอดคล้องกับนิยามขององค์ประกอบ 

         0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าขอ้คำถามมคีวามสอดคล้องกับของนยิามขององค์ประกอบ 

        -1 หมายถึง ข้อคำถามไม่มีความสอดคล้องกับนิยามขององค์ประกอบ 

องค์ประกอบ 

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 +1 

1. การกำหนดเป้าหมาย หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการสำรวจความต้องการของตนเองและ

ผู้ใต้บังคับบัญชาถงึสิ่งที่อยากไดเ้กิดขึน้ในอนาคต การตัดสินใจในการกำหนดจุดประสงค์และเป้าหมาย โดยระบุ

ความสำเร็จที่เฉพาะเจาะจง และผลลัพธ์ที่ต้องสามารถวัดได้ กำหนดวิธกีารหรือกลยุทธ์ที่สามารถปฏิบัติได้จริง 

และนำไปสู่ผลลัพธ์เชงิบวก กำหนดเวลาเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายบนพืน้ฐานความเป็นไปได้ กำหนดเป้าหมาย

เพื่อการจูงใจผู้ปฏิบัติงานพยายามทำงาน เพื่อมุ่งไปสู่การปฏิบัตงิานตามแผนที่วางไว้ และมุง่ไปสู่การบรรลุเป้าหมาย

ที่กำหนด 

ข้อ ข้อคำถาม     

1 

ผู้บริหารสถานศึกษา มกีารประชุมเพือ่แลกเปลี่ยน                   

ความต้องการของตนเองและบุคลากรเกี่ยวกับเป้าหมาย             

ของสถานศึกษาในอนาคต พรอ้มทั้งจดบันทึกการประชุม 

    

2 
ผู้บริหารสถานศึกษา สำรวจความต้องการของผู้ใต้บังคับบญัชา

ถึงสิง่ที่อยากให้เกดิขึน้ในอนาคต 

    

3 
ผู้บริหารสถานศึกษาตัดสินใจในการกำหนดจุดประสงค์              

และเป้าหมายอย่างมีเหตุผล  

    

4 
ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดผลลัพธท์ี่ชัดเจนในบรบิท                  

ของสถานศึกษา ถึงสิง่ที่ต้องการให้เกดิขึน้ 

    

5 ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดเป้าหมายที่สามารถวัดได้      

6 
ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดกลยุทธท์ี่สามารถปฏบิัติได้จริง 

เพื่อนำไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวก 

    

7 ผู้บริหารสถานศกึษา กำหนดวิธกีารดำเนินงานทีส่ามารถปฏิบัติได้จริง     

8 ผู้บริหารสถานศกึษา กำหนดวิธกีารดำเนินงานทีน่ำไปสู่ผลลัพธเ์ชงิบวก     

9 
ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดเวลาเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมาย

บนพืน้ฐานความเป็นไปได้ 

    

10 
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถกำหนดเป้าหมายเพื่อการจูงใจ

ผู้ปฏิบัติงานพยายามทำงาน 

    

11 
ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายที่กำหนด 

    

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
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องค์ประกอบ 

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 +1 

2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน หมายถงึ ความสามารถของผู้บริหารในการทำให้บุคคลในองคก์รมีความรูส้ึกว่าตนเอง

เป็นเจ้าของร่วมกัน มคีวามเชื่อมั่น และศรัทธาในองค์กร และต้องการเห็นความสำเร็จขององค์กร                                

การทำให้บุคลากรไดรั้บรูแ้ละเข้าใจถงึเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ร สง่เสรมิให้บคุลากรทุกคนมหีน้าที่                    

และความรับผิดชอบของตนเองอย่างชัดเจน เพื่อนำไปสู่เป้าหมายองค์กร กระตุ้นให้บุคลากรทำงานด้วยความมุ่งมั่น                

ตั้งใจ ทุ่มเทกำลังกายและกำลังใจในการทำงาน ต้องการดำรงไว้ซึง่การเปน็สมาชิกขององค์กร การให้บคุลากร                

มีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมาย การวางแผน การไดน้ำเสนอแนวคิด การดึงเอาความรู้และข้อคิดเห็น                     

ของบุคลากรเพื่อให้บคุลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่องที่สำคัญ 

ข้อ ข้อคำถาม     

1 
ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดให้บุคลากรมีส่วนร่วม                   

ในการกำหนดเปา้หมายและวางแผนการปฏิบัติงาน 

    

2 
ผู้บริหารสถานศึกษานำข้อเสนอแนะ แนวคิดทีค่รูเสนอ                   

ไปกำหนดจุดประสงค์  

    

3 
ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดให้บุคลากรมีส่วนร่วม                       

ในการตัดสินใจเรื่องที่สำคญั 

    

4 

ผู้บริหารสถานศึกษา สร้างความเชื่อมั่นในองค์กร โดยการ

แสดงออกถึงความสามารถในการตัดสินใจของผู้บริหารและ

คำนึงถึงประโยชน์สูงสดุขององคก์รและบุคลากรเป็นหลกั  

    

5 
ผู้บริหารสถานศึกษามคีวามโปร่งใสและความเปดิเผยเพื่อสรา้ง

ความไว้วางใจและความศรัทธาให้กับบุคลากรในองค์กร  

    

6 
ผู้บริหารสถานศึกษามกีารสื่อสารข้อมูลเพื่อให้บุคลากร               

ไดรั้บรูถ้ึงเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร  

    

7 
ผู้บริหารสถานศึกษามกีารจัดกิจกรรมที่สร้างความเข้าใจ

ร่วมกันถึงเป้าหมายและคา่นิยมขององค์กรใหก้ับบุคลากร  

    

8 
ผู้บริหารสถานศึกษา มอบหมายหน้าที่และความรับผดิชอบ        

ของบุคลากรอย่างชัดเจน  

    

9 
ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายหน้าที่และความรับผดิชอบ          

ของบุคลากรที่สอดคล้องกับความสามารถของแต่ละบคุคล 

    

10 

ผู้บริหารสถานศึกษา สรา้งสภาพแวดล้อมในการทำงาน                

ให้มีความสะดวกสบายในการทำงาน เพื่อกระตุ้นให้บุคลากร

ทำงานด้วยความมุ่งมั่น ตั้งใจ ทุม่เทกำลังกายและกำลงัใจ             

ในการทำงาน 
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องค์ประกอบ 

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 +1 

ข้อ ข้อคำถาม     

11 

ผู้บริหารสถานศึกษาจัดฝกึอบรมหรือสัมมนาที่เปน็ประโยชน์            

ในการทำงาน จะช่วยให้บคุลากรไดรั้บการพัฒนาทักษะ                 

เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรทำงานด้วยความมุ่งมัน่ 

   

 

12 

ผู้บริหารสถานศึกษา สง่เสรมิให้บคุลากรมีความก้าวหน้า                

ในอาชีพ เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงานโดยไม่คิด

ย้ายเปลี่ยนแปลงที่ทำงาน  

   

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
 

องค์ประกอบ 

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 +1 

3. การตดิตามและประเมนิผล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการเก็บรวบรวมข้อมูลการดำเนินงาน

โครงการหรือกิจกรรม ตรวจสอบผลการดำเนินงานว่าเป็นไปตามแผนที่กำหนด ตัดสินคุณค่าของผลการดำเนนิงาน

ตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพงานทีก่ำหนด ตรวจสอบความก้าวหน้า ปญัหา และอุปสรรคของการดำเนินงานที่ผ่าน

มา วิเคราะหข์้อบกพร่อง จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาของการดำเนินงานที่ผ่านมา วิเคราะห์ระบบการบรหิารจัดการ 

และการบรรลุวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่กำหนด นำผลการวิเคราะหม์าใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงาน              

โดยการกำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ดีขึ้นทัง้ในปัจจุบันและอนาคต 

ข้อ ข้อคำถาม     

1 
ผู้บริหารสถานศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูลการดำเนินงานโครงการ

หรือกิจกรรมที่จัดขึน้ตามแผนปฏบิัตกิาร 

    

2 
ผู้บริหารสถานศึกษาตรวจสอบผลการดำเนินงานของโครงการ

หรือกิจกรรมว่าเป็นไปตามแผนที่ปฏบิัติการ 

    

3 
ผู้บริหารสถานศึกษาตัดสินผลงานของบุคลากรตามเกณฑ์

มาตรฐานคุณภาพงานทีก่ำหนด 
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องค์ประกอบ 

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 +1 

ข้อ ข้อคำถาม     

4 
ผู้บริหารสถานศึกษา กำกับติดตามความก้าวหนา้                     

ปัญหา และอุปสรรคของการดำเนนิงานที่ผ่านมา 
   

 

5 
ผู้บริหารสถานศึกษา นำจุดเด่นและจดุที่ควรพัฒนาที่ไดจ้ากการ

วิเคราะห์มาใช้ปรับปรุงแผนปฏิบัตกิารของสถานศกึษาต่อไป 
   

 

6 

ผู้บริหารสถานศึกษานำระบบการบรหิารจัดการของ

สถานศึกษาที่ไดจ้ากการวิเคราะห์มากำหนดแนวทาง                   

การดำเนินงานที่ดีขึน้ทัง้ในปัจจุบันและอนาคต 

   

 

7 

ผู้บริหารสถานศึกษา นำผลการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยและ 

จุดที่ควรพัฒนามาใชใ้นการปรับปรุงการดำเนินงานโดยการ

กำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ดขีึน้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

   

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
 

องค์ประกอบ 

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 +1 

4. การสร้างขวัญและกำลังใจ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการส่งเสรมิบุคลากรไดรั้บผลจากการ

ปฏิบัติงานของตนเองในเชิงบวกจากผู้บริหาร สามารถโนม้น้าวจติใจของบคุลากรให้ปฏบิัติหน้าที่ของตนเองด้วย

ความเต็มใจและพึงพอใจ เมื่อผลของการปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่วางไว้ ได้รับการยกย่องชมเชย              

เมื่อทำงานได้สำเร็จ หรือการให้กำลงัใจเมื่อมีปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติงาน พรอ้มทัง้สนับสนุน                        

หรือช่วยเหลือให้การปฏิบัตงิานบรรลเุป้าหมายอย่างเท่าเทียมกันทกุคน 

ข้อ ข้อคำถาม     

1 
ผู้บริหารสถานศึกษา มกีารพูดโน้มนา้วจิตใจให้บุคลากรปฏิบัติ

หน้าที่ของตนเองความเตม็ใจและพงึพอใจ 

    

2 
ผู้บริหารสถานศึกษา ยกย่องชมเชยบุคลากรที่สามารถ

ปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่วางไว้  

    

3 
ผู้บริหารสถานศึกษา มหีลักเกณฑ์ในการประเมินเลื่อนเงินเดือน

บุคลากร  

    

4 

ผู้บริหารสถานศึกษาใหก้ำลังใจบคุลากร เมื่อมีปัญหา                   

หรืออุปสรรคในการปฏิบัติงาน    
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องค์ประกอบ 

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 +1 

ข้อ ข้อคำถาม     

5 
ผู้บริหารสถานศึกษา สนบัสนุนสิง่ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน                 

ของบุคลากรเพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมาย  
   

 

6 
ผู้บริหารสถานศึกษา ช่วยเหลือเมื่อเจอปัญหาและอุปสรรค

อย่างเท่าเทียมกันทกุคน 
   

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 

องค์ประกอบ 

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 +1 

5. การมีแผนสำรอง หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการวางแผนเตรยีมพรอ้มจัดการ เมื่อเกิดสถานการณ์

ไม่คาดฝัน จัดทำแผนการจัดการปัญหา อุปสรรค ในการดำเนินงานในจุดใดจุดหนึ่งที่จะเป็นอุปสรรคในการบรรลุ

เป้าหมายหรือวัตถปุระสงคท์ี่ตั้งไว้ มกีารสื่อสารแผนสำรองให้ทุกคนในองค์กรไดท้ราบ และเข้าใจนโยบาย วธิีการ

จัดการ ความเสี่ยงที่อาจจะเกดิขึน้ระหว่างการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง สมบูรณ์ และเปิดเผย 

ข้อ ข้อคำถาม     

1 
ผู้บริหารสถานศึกษาเตรียมพรอ้มรับมือกับสถานการณ์                    

ที่ไม่คาดฝัน 

    

2 
ผู้บริหารสถานศึกษา จัดทำแผนการจัดการปัญหา                   

อุปสรรคในการดำเนินงาน 

    

3 
ผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งให้บคุลากรทราบถึงสิง่ที่เป็นปญัหา

อุปสรรคในให้บุคลากรทราบในที่ประชุม  

    

4 
ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการรับมือ

กับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน  
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องค์ประกอบ 

ของความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

-1 0 +1 

ข้อ ข้อคำถาม     

5 ผู้บริหารสถานศึกษาและบคุลากรร่วมกันจัดทำแผนสำรองขึน้     

6 
ผู้บริหารสถานศึกษา จัดกิจกรรมที่ทำให้บุคลากรเข้าใจ                                         

ในนโยบาย วิธีการจัดการและความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ 

    

7 

ผู้บริหารสถานศึกษา มกีารสื่อสารแผนสำรองด้วยช่องทางที่

หลากหลาย เช่น การประชุม รูปแบบเอกสาร และรูปแบบ

ออนไลน์ 

    

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย เรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็น 

ในการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

คำชี้แจง 

 แบบสอบถามเพื่อการวจิัยฉบับนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตร         

ครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 แบบสอบถามฉบับนี ้ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  

  ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริง 

และสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

 ผูว้ิจัยขอความกรุณาท่านโปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อตามสภาพจริงและ           

ให้ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ข้อมูลของท่านมคีุณค่าอย่างยิ่ง ต่องานวิจัย           

และเป็นประโยชน์ทางวิชาการ ทั้งนี้ ผู้วิจัยจะนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ในภาพรวม                   

ซึ่งไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อท่านหรอืสถานศกึษาแต่ประการใด และขอความอนุเคราะห์ท่าน

ส่งแบบสอบถามคนืภายใน  7 วัน ผู้วจิัยขอขอบพระคุณท่านมา ณ โอกาสนี้ด้วย 

                               นางสาววิมลรัตน์  กองแก้ว 

    นักศึกษาหลักสูตรมหาบัณฑติสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

               มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

             โทรศัพท์ 064-863-9295 

 

 

เคร่ืองมือระยะที่ 2 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรด  ลงในช่อง ❑ ตามข้อมูลของท่าน 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

 ❑  ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ❑  ครู 

2. ประสบการณ์ในการทำงาน    

 ❑  1-10 ปี   

 ❑  11-20 ปี   

 ❑  21 ปี ขึ้นไป  

3. ระดับการศึกษา   

 ❑  ปริญญาตรี  

 ❑  ปริญญาโท  

 ❑  ปริญญาเอก 
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ตอนที่ 2 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นของความสำนึกรับผิดชอบของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 1 

คำชี้แจง : ขอให้ท่านพิจารณาข้อความที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยทำเครื่องหมาย 

 ลงในช่อง “สภาพที่เป็นจริง” และ “สภาพที่ควรจะเป็น”  

เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในช่อง “สภาพที่เป็นจริง”  

       5 หมายถึง มีความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด  

       4 หมายถึง มีความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับมาก  

       3 หมายถึง มีความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

       2 หมายถึง มีความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อย  

       1 หมายถึง มคีวามสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด        

เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในช่อง “สภาพที่ควรจะเป็น”  

       5 หมายถึง มีความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด  

       4 หมายถึง มีความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับมาก  

       3 หมายถึง มีความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

       2 หมายถึง มีความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อย  

       1 หมายถึง มคีวามสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด     

ตัวอย่าง  

ข้อ 
ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพทีเ่ป็นจรงิ สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

00 การให้รางวลัและการสรา้งขวัญและกำลังใจ 

0 

ผู้บริหารสร้างทัศนคติและความพงึพอใจ

ในการทำงานให้กับบุคลากรใน

สถานศกึษา 

           

 

คำอธิบาย  

 จากตัวอย่างขอ้ 0 ผูต้อบ ทำเครื่องหมาย  ในช่องหมายเลข 3 แสดงว่า            

ท่านมคีวามเห็นว่า “สภาพที่เป็นจริงผูบ้ริหารสถานศกึษา” สามารถสร้างทัศนคติ                 

และความพึงพอใจในการทำงานใหก้ับบุคลากรในสถานศกึษา ในระดับปานกลาง                  

และทำเครื่องหมาย  ในช่องหมายเลข 5 แสดงว่าท่านมคีวามเห็นว่า “สภาพที่ควรจะเป็น
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ผูบ้ริหารสถานศกึษา” ควรสามารถสร้างทัศนคติและความพึงพอใจในการทำงานใหก้ับ

บุคลากรในสถานศกึษา ในระดับมากที่สุด 

ข้อ ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. การกำหนดเป้าหมาย 

1 

ผู้บรหิารสถานศึกษา มกีารประชุมเพื่อพูดคุย

เกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา                 

และจดบันทึกการประชุมถึงสิ่งท่ีผู้บรหิาร

สถานศึกษาต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคต 

          

2 

ผู้บรหิารสถานศึกษา สำรวจความต้องการ               

ของผู้ใต้บังคับบัญชาถึงสิ่งท่ีอยากให้เกิดขึน้         ใน

อนาคต 

          

3 
ผู้บรหิารสถานศึกษาตัดสินใจในการกำหนด

จุดประสงค์และเป้าหมายอย่างมีเหตุผล 

          

4 

ผู้บรหิารสถานศึกษาระบุความสำเร็จท่ี

เฉพาะเจาะจงในบริบทของสถานศึกษา                 

ถึงสิ่งท่ีต้องการให้เกิดขึ้น 

          

5 
ผู้บรหิารสถานศึกษากำหนดเปา้หมาย                 

ท่ีวัดความสำเร็จได้ 

          

6 
ผู้บรหิารสถานศึกษากำหนดกลยุทธ์ที่สามารถ

ปฏบัิติไดจ้ริงและนำไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวก 

          

7 
ผู้บรหิารสถานศึกษา กำหนดวิธกีารดำเนินงาน        

ท่ีสามารถปฏิบัติได้จรงิ 

          

8 
ผู้บรหิารสถานศึกษา กำหนดวิธกีารดำเนินงาน           

ท่ีนำไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวก 

          

9 
ผู้บรหิารสถานศึกษากำหนดเวลาเพื่อนำไปสู่         

การบรรลุเป้าหมายบนพื้นฐานความเป็นไปได้ 

          

10 
ผู้บรหิารสถานศึกษาสามารถกำหนดเปา้หมาย

เพื่อการจูงใจผู้ปฏบัิติงานพยายามทำงาน 

          

11 
ผู้บรหิารสถานศึกษาปฏิบัติงานตามแผนท่ีวางไว้

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีกำหนด 

          

2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน 

12 
ผู้บรหิารสถานศึกษา กำหนดให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน

การกำหนดเป้าหมายและวางแผนการปฏิบัติงาน 
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ข้อ ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13 
ผู้บรหิารสถานศึกษากำหนดให้บุคลากรไดเ้สนอ

แนวคิด ดงึความรูแ้ละข้อคิดเห็นของบุคลากร  
          

14 
ผู้บรหิารสถานศึกษา กำหนดให้บุคลากร            

มสี่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่องท่ีสำคัญ 
          

15 

ผู้บรหิารสถานศึกษา สรา้งความเชื่อมั่นในองค์กร 

โดยการแสดงออกถึงความสามารถ                     

ในการตัดสินใจของผู้บรหิารและคำนึงถึง

ประโยชน์สูงสุดขององค์กรและบุคลากรเป็นหลัก  

          

16 

ผู้บรหิารสถานศึกษามีความโปร่งใสและความ

เปิดเผยเพื่อสร้างความไวว้างใจและความศรัทธา

ให้กับบุคลากรในองค์กร  

          

17 

ผู้บรหิารสถานศึกษามีการสื่อสารข้อมูลเพื่อให้

บุคลากรได้รับรู้ถึงเป้าหมายและค่านิยม                 

ขององค์กร  

          

18 

ผู้บรหิารสถานศึกษามีการจัดกิจกรรมท่ีสรา้ง

ความเข้าใจร่วมกันถึงเป้าหมายและค่านิยม          

ขององค์กรให้กับบุคลากร  

          

19 
ผู้บรหิารสถานศึกษา มอบหมายหน้าที่           

และความรับผิดชอบของบุคลากรอย่างชัดเจน  
          

20 

ผู้บรหิารสถานศึกษามอบหมายหน้าที่                  

และความรับผิดชอบของบุคลากรท่ีสอดคล้อง 

กับความสามารถของแต่ละบุคคล 

          

21 

ผู้บรหิารสถานศึกษา สรา้งสภาพแวดล้อม           

ในการทำงานให้มีความสะดวกสบาย                     

ในการทำงาน เพื่อกระตุน้ให้บุคลากรทำงานดว้ย         

ความมุ่งมั่น ตั้งใจ ทุ่มเทกำลังกายและกำลังใจ  

ในการทำงาน 

          

22 

ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดฝึกอบรมหรอืสัมมนา          

ท่ีเป็นประโยชน์ในการทำงาน จะช่วยให้บุคลากร

ได้รับการพัฒนาทักษะเพื่อกระตุ้นให้บุคลากร

ทำงานดว้ยความมุ่งม่ัน 

          

23 
ผู้บรหิารสถานศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากร               

มคีวามกา้วหน้าในอาชีพ เพื่อให้เกิด                   
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ข้อ ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ความต่อเนื่องในการปฏิบัติงานโดยไม่คิดย้าย

เปลี่ยนแปลงท่ีทำงาน  

3. การตดิตามและประเมนิผล 

24 

ผู้บรหิารสถานศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูล                      

การดำเนินงานโครงการหรอืกิจกรรมท่ีจัดขึน้                 

ตามแผนปฏบัิติการ 

          

25 

ผู้บรหิารสถานศึกษาตรวจสอบผลการดำเนินงาน

ของโครงการหรอืกิจกรรมว่าเป็นไปตามแผน               

ท่ีปฏิบัติการ 

          

26 

ผู้บรหิารสถานศึกษาตัดสินคุณค่า                       

ของผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน

คุณภาพงานท่ีกำหนด 

          

27 

ผู้บรหิารสถานศึกษา กำกับติดตาม

ความกา้วหน้า ปัญหา และอุปสรรค                      

ของการดำเนินงานท่ีผ่านมา 

          

28 

ผู้บรหิารสถานศึกษา นำจุดเด่นและจุดท่ีควร 

พัฒนาท่ีได้จากการวเิคราะห์มาใช้ปรับปรุง

แผนปฏิบัติการของสถานศึกษาต่อไป 

          

29 

ผู้บรหิารสถานศึกษานำระบบการบรหิารจัดการ

ของสถานศึกษาที่ไดจ้ากการวเิคราะห์มากำหนด

แนวทางการดำเนินงานท่ีดีขึ้นท้ังในปัจจุบันและ

อนาคต 

          

30 

ผู้บรหิารสถานศึกษา วิเคราะห์จุดเด่น  

และจุดท่ีควรพัฒนา ข้อบกพร่อง                       

ของการดำเนินงานท่ีผ่านมา เพื่อนำมากำหนด         

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

          

4. การสร้างขวัญและกำลังใจ 

31 

ผู้บรหิารสถานศึกษา มกีารพูดโน้มน้าวจิตใจให้

บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ของตนเองความเต็มใจ 

และพึงพอใจ 

          

32 
ผู้บรหิารสถานศึกษา ยกย่องชมเชยบุคลากรท่ีสามารถ

ปฏบัิติงานบรรลุเป้าหมายขององค์กร ท่ีวางไว้  
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ข้อ ความสำนึกรับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 
สภาพท่ีเป็นจริง สภาพท่ีควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

33 
ผู้บรหิารสถานศึกษา มหีลักเกณฑ์ในการประเมนิ

เลื่อนเงินเดือนบุคลากร อย่างเป็นธรรม 
          

34 
ผู้บรหิารสถานศึกษาให้กำลังใจบุคลากร  

เมื่อมปัีญหาหรอือุปสรรคในการปฏบัิติงาน 
          

35 

ผู้บรหิารสถานศึกษา สนับสนุนสิ่งท่ีใช้ในการ

ปฏบัิติงานของบุคลากรเพื่อนำไปสู่การบรรลุ

เป้าหมาย  

          

36 

ผู้บรหิารสถานศึกษา ช่วยเหลือเมื่อเจอปัญหา

และอุปสรรคระหว่างปฏบัิติงานเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมาย 

          

5. การมีแผนสำรอง  

37 
ผู้บรหิารสถานศึกษา มีการวางแผนเตรยีมพร้อม

จัดการ เมื่อเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝัน 
          

38 
ผู้บรหิารสถานศึกษา จัดทำแผนการจัดการ

ปัญหา อุปสรรค ในการดำเนินงาน 
          

39 

ผู้บรหิารสถานศึกษา ทราบถึงส่ิงท่ีจะเป็น

อุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์

ท่ีต้ังไว ้โดยการแจ้งให้บุคลากรทราบในท่ีประชุม  

          

40 
ผู้บรหิารสถานศึกษา กำหนดนโยบายท่ีเกี่ยวข้อง

กับการรับมือกับสถานการณ์ท่ีไม่คาดฝัน  
          

41 
ผู้บรหิารสถานศึกษาและบุคลากรร่วมกันจัดทำ

แผนสำรองขึ้น 
          

42 

ผู้บรหิารสถานศึกษา จัดกจิกรรมท่ีทำให้

บุคลากรเข้าใจในนโยบาย วิธีการจัดการ             

และความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึน้ 

          

43 

ผู้บรหิารสถานศึกษา มกีารส่ือสารแผนสำรอง

ดว้ยช่องทางที่หลากหลาย เช่น การประชุม 

รูปแบบเอกสาร และรูปแบบออนไลน์ 

          

 

ขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านที่สละเวลาอันมีค่าในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
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แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ประกอบการวิจัยเรื่อง การประเมินความตอ้งการจำเป็นการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ผู้วิจัย นางสาววิมลรัตน์ กองแก้ว 

 นักศึกษาครุศาตรมหาบัณฑิต  

 สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.นวพร วรรณทอง  ประธานกรรมการ 

 รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์ กรรมการ  

คำชี้แจง แบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตร            

ครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความ

สำนกึรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ในประเด็นการมแีผนสำรอง ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  

 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาความสำนึก

รับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 

นางสาววิมลรัตน์  กองแก้ว 

นักศึกษาหลักสูตรมหาบัณฑติสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทรศัพท์ 064-863-9295 

 

 

เคร่ืองมือระยะที่ 3 
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แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

ชื่อผู้ตอบแบบสอบถาม……………………………………………………………………………………..…………………. 

ตำแหน่ง…………………………………………………….......................ประสบการณ์ทำงาน………………ป ี

หน่วยงาน……………………………………………………………………………………………………………………………… 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

คำชี้แจง โปรดพิจารณาแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1                        

และทำเครื่องหมาย  ลงในช่องความคิดเห็นที่มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้                 

ของแนวทางการแนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศกึษา  

 5 หมายถึง  มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด   

 4 หมายถึง  มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก  

 3 หมายถึง  มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง   

 2 หมายถึง  มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย  

 1 หมายถึง  มีความเหมาะสม / ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยที่สุด  

ข้อ 
แนวทางการพัฒนาความสำนึก

รับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ขั้นวางแผน (Plan) 

Objective 1 : ผู้บริหารสถานศึกษาเตรียมพรอ้มรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถศึกษา วิเคราะห์และระบุสถานการณ์                              

ที่อาจจะเกิดขึน้และสง่ผลกระทบต่อสถานศึกษา เช่น จำนวนนกัเรียนที่ลดลง ความปลอดภัยในสถานศึกษา                                          

การขาดครูในการจัดการเรียนการสอน 

Key Results ของครู : ครูสามารถเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึน้และส่งผลกระทบต่อสถานศึกษาได้ 

แนวทางการพัฒนา 

000 ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดแนวทาง 

กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการรับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

          
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ข้อ 
แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผดิชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ขั้นวางแผน (Plan) 

Objective 1 : ผู้บริหารสถานศึกษาเตรียมพรอ้มรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถศึกษา วิเคราะห์และระบุสถานการณ์ที่อาจจะ

เกิดขึน้และสง่ผลกระทบต่อสถานศึกษา เช่น จำนวนนักเรียนที่ลดลง ความปลอดภัยในสถานศกึษา                                            

การขาดครูในการจัดการเรียนการสอน 

Key Results ของครู : ครูสามารถเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึน้และส่งผลกระทบต่อสถานศึกษาได้ 

แนวทางการพัฒนา 

1 ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษา วิเคราะห์และระบุ

สถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึน้และส่งผลกระทบ     

ต่อสถานศึกษา เช่น จำนวนนักเรียนที่ลดลง           

ความปลอดภัยในสถานศึกษา                                          

การขาดครูในการจัดการเรียนการสอน           

2 ผู้บริหารสถานศึกษาเปดิโอกาสใหค้รูเสนอ

ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์ที่อาจจะเกิดขึน้

และส่งผลกระทบต่อสถานศึกษาได้           

Objective 2 : ผู้บริหารสถานศึกษา จัดทำแผนการจัดการปญัหา อุปสรรคในการดำเนินงาน 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถระบุและประเมินปญัหา อุปสรรค และความเสี่ยงที่

อาจเกิดขึน้ในการดำเนินงานของสถานศึกษาได้ 

Key Results ของครู : ครูสามารถระบุและรายงานปญัหา อุปสรรค และความเสี่ยงที่พบในการปฏิบัติงานต่อผู้บริหาร

สถานศึกษาได ้

แนวทางการพัฒนา 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาระบุและประเมินปัญหา 

อุปสรรค และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ในการ

ดำเนินงานของสถานศึกษาได้           

4 ผู้บริหารสถานศึกษาใหค้รูมีส่วนร่วมใน การระบุ

และรายงานปัญหา อุปสรรค และความเสี่ยงที่

พบในการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารสถานศึกษาได ้
          

Objective 3 : ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถกำหนดแนวทาง กลยุทธ์ทีเ่กี่ยวข้องกบัการรับมือ

กับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

Key Results ของครู : ครูสามารถเสนอแนะ ให้ข้อคิดเหน็ หรือข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงนโยบายเกี่ยวข้องกับการรับมือ             

กับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน ให้มคีวามเหมาะสมและสอดคล้องกบับริบทของสถานศกึษา 

แนวทางการพฒันา 

5 ผู้บรหิารสถานศึกษากำหนดแนวทาง กลยุทธ์               

ที่เกี่ยวข้องกับการรับมือกับสถานการณ์                       

ที่ไม่คาดฝัน           
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ข้อ 
แนวทางการพัฒนาความสำนึก

รับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ขั้นปฏบิัติตามแผน (Do) 

Objective 4 : ผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งให้บคุลากรทราบถึงสิง่ที่เป็นปัญหาอุปสรรคในให้บุคลากรทราบในที่ประชุม 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถอธิบายแผนการจัดการปัญหาและอุปสรรค

ในการดำเนินงานในการประชุมประจำเดือน 

Key Results ของครู : ครูสามารถศึกษา ทำความเข้าใจและซกัถามข้อสงสัยเกี่ยวกับแผนการจัดการปญัหาและ

อุปสรรค 

แนวทางการพัฒนา 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาการอธิบายแผน

สำรอง ดำเนินการในการจัดการ

ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนนิงาน

ผ่านการประชุมประจำเดือน 

          

7 ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดให้ครู

ศึกษาทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผน

สำรองและซักถามข้อสงสัยเกี่ยวกับ

จัดการปัญหาและอุปสรรคที่อาจ

เกิดขึน้ 

          

Objective 5 : ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรร่วมกันจัดทำแผนสำรองขึน้  

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาและบคุลากรสามารถร่วมกันจัดทำแผนสำรอง                  

ที่ครอบคลุมขั้นตอนการดำเนินการ บทบาทหนา้ที่ของแต่ละฝ่าย และทรัพยากรที่ต้องใช้ได้ 

Key Results ของครู : ครูจัดทำแผนสำรองที่เกี่ยวข้องกับงานที่ได้รับมอบหมายของตนเองในรูปแบบ Infographic 

แนวทางการพัฒนา 

8 ผู้บริหารสถานศึกษาและบคุลากร

ร่วมกันจัดทำแผนสำรองที่ครอบคลมุ

ขั้นตอนการดำเนินการ บทบาทหน้าที่

ของแตล่ะฝ่าย และทรัพยากรที่ต้อง

ใชไ้ดอ้ย่างสอดคล้องกับจุดประสงค์

ของแผนสำรอง 

          

9 ผู้บริหารสถานศึกษากำหนดให้ครู

จัดทำแผนสำรองที่เกี่ยวข้องกบั             

งานที่ได้รับมอบหมายของตนเอง                

ในรูปแบบ Infographic 

          

Objective 4 : ผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งให้บคุลากรทราบถึงสิง่ที่เป็นปัญหาอุปสรรคให้บุคลากรทราบในที่ประชุม 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถอธิบายแผนการจัดการปัญหาและอุปสรรค

ในการดำเนินงานในการประชุมประจำเดือน 

Key Results ของครู : ครูสามารถศึกษา ทำความเข้าใจและซกัถามข้อสงสัยเกี่ยวกับแผนการจัดการปญัหาและ

อุปสรรค 
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ข้อ 
แนวทางการพัฒนาความสำนึก

รับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

แนวทางการพัฒนา 

10 ผู้บริหารสถานศึกษาสื่อสารแผน

สำรองในช่องต่าง ๆ เช่น กลุ่มแอป

พลิเคชันไลน์ของโรงเรียน เพจเฟซบุ๊ค

ของโรงเรียน รวมไปถึงจัดทำเอกสาร

แจกให้บคุลากรทกุคนทราบ                       

ในการประชุม 

          

11 ผู้บริหารสถานศึกษาสนบัสนุนให้             

ครูปฏิบัติตามแผนสำรอง                

เมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินและรายงาน

สถานการณ์ที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยง

หรือผลกระทบต่อสถานศึกษาอย่าง

ทันท่วงที เพื่อให้ผู้บริหารสามารถ

ดำเนินการรับมือไดท้ันเหตุการณ์ได ้

          

ขั้นตรวจสอบผลการปฏิบัตติามแผน (Check) 

Objective 7 : ผู้บริหารสถานศึกษา จัดกิจกรรมที่ทำให้บคุลากรเข้าใจในนโยบาย วธิีการจัดการและความเสี่ยง                

ที่อาจจะเกิดขึน้ 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถจัดประชุมชีแ้จงนโยบาย และดำเนินการ

ฝึกซ้อมแผนสำรองร่วมกนั อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 คร้ังเพื่อประเมินความพร้อมและปรับปรุงแผนใหม้ีประสิทธภิาพ 

Key Results ครู : ครูสามารถเขา้ร่วมและใหค้วามร่วมมือในการฝึกซ้อมแผนรับมือสถานการณ์ฉุกเฉนิ                     

อย่างสม่ำเสมอ เพื่อเสรมิสรา้งทักษะและความพรอ้มในการปฏิบัติตามแผนสำรอง 

แนวทางการพัฒนา 

12 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดประชมุชีแ้จง

นโยบาย และดำเนินการฝึกซ้อม               

แผนสำรองร่วมกัน อย่างน้อยภาค

เรียนละ 1 คร้ังเพื่อตรวจสอบความ

พร้อมของแผนได ้

          

13 ผู้บริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหค้รู

เข้าร่วมและใหค้วามร่วมมือ                    

ในการฝึกซ้อมแผนรับมือสถานการณ์

ฉุกเฉินอย่างสม่ำเสมอ เพื่อเสรมิสร้าง

ทักษะและตรวจสอบความพรอ้มใน

การปฏิบัติตามแผนสำรอง 
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ข้อ 
แนวทางการพัฒนาความสำนึก

รับผดิชอบของผู้บริหารสถานศกึษา 

ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ขั้นปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาต่อเนือ่ง (Act) 

Objective 8 : ผู้บริหารสถานศึกษา กำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถกำหนดแนวทาง กลยุทธ์ทีเ่กี่ยวข้องกบั 

การรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝนั 

Key Results ครู : ครูสามารถเสนอแนะ ให้ข้อคิดเหน็ หรือข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงนโยบายเกี่ยวข้องกับการรับมือ

กับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน ให้มคีวามเหมาะสมและสอดคล้องกบับริบทของสถานศกึษา 

แนวทางการพัฒนา 

14 ผู้บริหารสถานศึกษาเปดิโอกาสใหค้รู

ให้ข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะเพื่อ

ปรับปรุงนโยบายเกี่ยวข้องกับการ

รับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดฝัน       

ให้มีความเหมาะสมเพื่อการจัดทำแผน

สำรองทีส่อดคล้องกับบรบิทของ

สถานศึกษา 

          

Objective 9 : ผู้บริหารสถานศึกษา มีการสื่อสารแผนสำรองด้วยช่องทางที่หลากหลาย เช่น การประชุม รูปแบบ

เอกสาร และรูปแบบออนไลน ์

Key Results ของผู้บริหารสถานศกึษา : ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำเสนอแผนสำรองในช่องต่าง ๆ เช่น       

กลุ่มแอปพลิเคชันไลนข์องโรงเรียน เพจเฟซบุ๊คของโรงเรียน รวมไปถึงจัดทำเอกสารแจกให้บุคลากรทุกคนทราบ          

ในการประชุม 

Key Results ครู : ครูสามารถปฏบิตัิตามแผนสำรองและรายงานสถานการณ์ที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยง                     

หรือผลกระทบต่อสถานศึกษาอย่างทนัท่วงที เพื่อให้ผู้บริหารสามารถดำเนนิการรับมือไดท้ันเหตุการณ์ได้ 

แนวทางการพัฒนา 

15 ผู้บริหารสถานศึกษานำเสนอผล           

การใชแ้ผนสำรองบุคลากรทุกคน

ทราบและร่วมกันปรับปรงุแผนให้มี

ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกีย่วกับ แนวทางการพัฒนาความสำนึกรับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 1  

…………………………………………………………………………………………………………………………….................. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….………

…………………………………………………………………………………………………………………………….................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………….................. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….………

…………………………………………………………………………………………………………………………….................. 
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ภาคผนวก ง  

ค่าคุณภาพเครือ่งมอื 

1. ค่าความเทีย่งตรง 

2. ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมัน่ 
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ตาราง 14 แบบสรุปผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของแบบสอบถาม 

ข้อที่ 

ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า
 IO

C 

อำนาจจำแนก 

แป
ลผ

ล 

1 2 3 4 5 

สภ
าพ

ปัจ
จุบ

ัน 

สภ
าพ

ที่ค
วร

 

จะ
เป

็น 

1. การกำหนดเป้าหมาย 

1 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.83 0.75 ใชไ้ด้ 

2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.85 0.64 ใชไ้ด้ 

3 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.85 0.52 ใชไ้ด้ 

4 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.87 0.78 ใชไ้ด้ 

5 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.82 0.74 ใชไ้ด้ 

6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.93 0.82 ใชไ้ด้ 

7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.75 0.83 ใชไ้ด้ 

8 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.86 0.84 ใชไ้ด้ 

9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.84 0.65 ใชไ้ด้ 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.87 0.80 ใชไ้ด้ 

11 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.86 0.85 ใชไ้ด้ 

2. การเป็นเจ้าของร่วมกัน 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.84 0.73 ใชไ้ด้ 

2 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.92 0.54 ใชไ้ด้ 

3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.91 0.83 ใชไ้ด้ 

4 -1 +1 +1 +1 +1 0.60 0.91 0.86 ใชไ้ด้ 

5 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.77 0.76 ใชไ้ด้ 

6 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.93 0.87 ใชไ้ด้ 

7 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.94 0.90 ใชไ้ด้ 

8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.70 0.71 ใชไ้ด้ 

9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.87 0.69 ใชไ้ด้ 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.80 0.84 ใชไ้ด้ 

11 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.81 0.75 ใชไ้ด้ 

12 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.87 0.88 ใชไ้ด้ 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ข้อที่ 

ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า
 IO

C 

อำนาจจำแนก 

แป
ลผ

ล 

1 2 3 4 5 

สภ
าพ

ปัจ
จุบ

ัน 

สภ
าพ

ที่ค
วร

 

จะ
เป

็น 

3. การติดตามและประเมินผล 

1 +1 +1 0 +1 +1 0.80 0.82 0.85 ใชไ้ด้ 

2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.85 0.88 ใชไ้ด้ 

3 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.86 0.89 ใชไ้ด้ 

4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.89 0.72 ใชไ้ด้ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.91 0.76 ใชไ้ด้ 

6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.75 0.71 ใชไ้ด้ 

7 0 +1 0 +1 +1 0.60 0.87 0.78 ใชไ้ด้ 

4. การสร้างขวัญและกำลังใจ  

1 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.86 0.82 ใชไ้ด้ 

2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.80 0.69 ใชไ้ด้ 

3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.63 0.33 ใชไ้ด้ 

4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.89 0.69 ใชไ้ด้ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.92 0.80 ใชไ้ด้ 

6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.86 0.77 ใชไ้ด้ 

5. การมีแผนสำรอง 

1 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.86 0.83 ใชไ้ด้ 

2 +1 0 +1 +1 +1 0.80 0.90 0.87 ใชไ้ด้ 

3 0 +1 +1 +1 +1 0.80 0.86 0.77 ใชไ้ด้ 

4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.89 0.88 ใชไ้ด้ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.88 0.80 ใชไ้ด้ 

6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.92 0.88 ใชไ้ด้ 

7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 0.90 0.77 ใชไ้ด้ 

  

 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ สภาพปัจจุบัน เท่ากับ 0.99 

 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ สภาพที่ควรจะเป็น เท่ากับ 0.98 
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 

ชื่อ-สกุล     นางสาววิมลรัตน์ กองแก้ว 

วัน เดือน ปีเกิด   15 เมษายน 2540 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน  567 หมู่ 4 ตำบลดงมะไฟ อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

ตำแหน่งปัจจุบัน   ครู ไม่มีวทิยฐานะ 

สถานที่ทำงาน    โรงเรียนบ้านป่าผาง  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  

      ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ประวัติการศกึษา     

 พ.ศ. 2558  ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย  

      โรงเรียนสกลราชวิทยานุกูล 

      อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2563  การศกึษาบัณฑติ (กศ.บ.)  

      สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป   

      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 พ.ศ. 2568  ครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  

      สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน  

 พ.ศ. 2563  ครูผูช่้วย โรงเรียนบ้านป่าผาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา  

      ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 พ.ศ. 2568  ครู โรงเรียนบ้านป่าผาง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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