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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ำเร็จลุล่วงได้อย่างดี ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือ

เป็นอย่างดจีาก รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี ประธานกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง กรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ดว้ยความเอาใจใส่ตลอดมาตั้งแต่เริ่มตน้จนสำเร็จเรียบร้อย ผูว้ิจัย

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง และขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ใหก้ารช่วยเหลือ 

การทำวิจัยในครั้งนี้เป็นอย่างดี 

 ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิ ผูเ้ช่ียวชาญทุกท่านและคณะกรรมการสอบ

วิทยานิพนธ์ที่ได้กรุณาพจิารณาตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบ 

ตรวจสอบเครื่องมอืในการวิจัยตลอดจนให้คำปรึกษา คำแนะนำและข้อเสนอแนะ 

ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ตอ่การวิจัย และขอขอบคุณ ผูอ้ำนวยการโรงเรียน และครู 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ทุกท่าน ที่ให้ความ

อนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมอื และเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้และทำให้

งานวิจัยฉบับนีส้มบูรณ์มากยิ่งขึ้น  

 คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบแด่บิดา มารดา 

ของผู้วจิัย ที่คอยเป็นกำลังใจและแรงใจอันสำคัญยิ่งในการทำวิจัยครั้งนี้ ตลอดจน

บูรพาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่าน ที่ให้ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์อันดีงาม 

เป็นแบบอย่างที่ด ีเป็นแรงบันดาลใจในการปฏิบัติตน ปฏิบัติงาน เสริมสร้างสตปิัญญา

ให้แก่ผูว้ิจัยจนบรรลุผลสำเร็จตามประสงค์ 

 

 

สุทธิดา เชยีรรัมย์ 
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II 

ชื่อเรื่อง    การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

    การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

    การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ผู้วิจัย    สุทธิดา เชยีรรัมย์ 

กรรมการที่ปรกึษา รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี 

    ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง 

ปริญญา    ค.ม. (การบริหารและพัฒนาการศกึษา) 

ปีที่พิมพ์    2568 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนครเขต 1 การวิจัยนี้มี 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ศกึษาองค์ประกอบ 

กลุ่มเป้าหมายเป็นผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน เพื่อประเมนิความเหมาะสมขององค์ประกอบ 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ แบบสังเคราะห์องค์ประกอบ แบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช ้ได้แก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ระยะที่ 2 ศกึษาความต้องการจำเป็น กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครู  

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 

2567 จำนวน 364 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ 

แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยด้านสภาพปัจจุบันมคี่าดัชนี 

ความสอดคล้องระหว่าง 0.60-1.00 ค่าอำนาจจำแนก ระหว่าง 0.33-0.98  

ค่าความเชื่อม่ัน 0.97 และด้านสภาพที่ควรจะเป็น มีค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่าง  

0.60-1.00 มีค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.46-0.90 ค่าความเช่ือมั่น 0.98 สถิตทิี่ใช้ ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็นแบบปรับปรุง ระยะที่ 3 ศกึษาแนวทางในการพัฒนา กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 

ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เครื่องมอืที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ สถิตทิี่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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III 

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน มี 5 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 1) คุณภาพของงาน 2) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 3) การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ

อย่างต่อเนื่อง 4) การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ และ 5) ความรับผดิชอบในการบริหาร

โรงเรียนโดยทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  

  2. สภาพปัจจุบันสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน โดยภาพรวมมีค่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

เท่ากับ 0.200 โดยด้านที่มคี่าสูง 2 ลำดับแรก ได้แก่ ด้านคุณภาพของงาน และด้านการ

แก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

  4. แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

มี 2 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพของงาน และด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ซึ่งมี 12 

แนวทางพัฒนา โดยภาพรวมแนวทางการพัฒนามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  

 

 

คำสำคัญ:  ความตอ้งการจำเป็น  สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์  สมรรถนะผู้บริหาร  

     โรงเรียน  คุณภาพของงาน 
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ABSTRACT 

 This study aimed to assess the needs of achievement motivation 

competency development of administrators. The research was conducted in three 

phases. Phase 1 was to identify the components of achievement motivation 

competency. The target group consisted of five experts, who validated the identified 

components. The instruments included a synthesis form and a five-level rating scale 

questionnaire. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, and standard 

deviation. Phase 2 was to examine the current and desirable states of achievement 

motivation competency of administrator. The participants consisted of 364 

administrators and teachers in schools under Sakon Nakhon Primary Educational 

Service Area Office 1, who were selected using multi-stage sampling in the academic 

year 2024. The instruments included a five-level rating scale questionnaire, which the 

part of current state indicated validity index ranged from 0.60-1.00, discrimination 

power index from 0.33-0.98 and reliability index was at 0.97, whereas the desirable 

state indicated validity index ranged from 0.60-1.00, discrimination power index 

ranged from 0.46-0.90, and reliability index was at 0.98. The collected data were 

analyzed for mean, standard deviation, and Modified Priority Needs Index. Phase 3 

was to explore the guidelines for developing achievement motivation competency.  
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V 

The target group consisted of five experts. A five-level rating scale questionnaire was 

used. The data were analyzed for mean and standard deviation. 

 The findings were shown as follows. 

  1. The achievement motivation competency of school administrators 

consisted of five components, namely 1) quality of work, 2) continuous improvement, 

3) creativity, 4) problem solving and decision making and 5) responsibility in school 

administration. All component was rated at the highest level of propriety. 

  2. The current state of achievement motivation competency of school 

administrators, in overall, was at high level, while the desirable state was rated at the 

highest level. 

  3. The overall necessity for achievement motivation competency of 

school administrators showed modified priority needs index of 0.200. The two most 

critical components included quality of work and problem-solving and decision-making. 

  4. The guidelines to development the achievement motivation 

competency composed of quality of work and problem-solving and decision-making, 

which included 12 strategies, in overall, showed the highest level of propriety. 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน ทั้งการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ 

สังคม การเมอืง วทิยาศาสตร์ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย ส่งผลใหก้ารศกึษาในยุคปัจจุบัน

ต้องปรับตัวอยู่เสมอ คุณภาพของการศึกษาจงึเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาความคิด 

จติใจ และศักยภาพของบุคคล ให้สามารถคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา และเรียนรูไ้ด้ดว้ยตนเอง

ทั้งนี ้การพัฒนาคุณภาพการศกึษาจะเกิดขึ้นได้อย่างเป็นรูปธรรม จำเป็นต้องอาศัย

สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน โดยเฉพาะสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ซึ่งเป็นปัจจัย

สำคัญในการกำหนดทิศทางและผลักดันการพัฒนาโรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้

(สุดใจ เขียนภักดี, 2563, หน้า 1)  

 ปัจจัยที่จะสร้างความสำเร็จให้แก่สถานศกึษานั้นย่อมหนีไม่พ้นเรื่อง 

ของ สมรรถนะของผู้บริหาร ซึ่งเป็นความสามารถในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 

และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารการศกึษา ดา้นความรู ้ทักษะ พฤติกรรม ทำให้

สามารถปฏิบัติงานหรอืกิจกรรมต่าง ๆ ตามภาระหน้าที่ และความรับผดิชอบที่เกิดผล

สำเร็จและบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ อย่างไรก็ตามการพัฒนาประเทศไปสู่ยุคประเทศ

ไทย 4.0 องค์การต่าง ๆ ย่อมมกีารปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ 

สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนจงึตอ้งได้รับการส่งเสริมและพัฒนา (ภชิาพัชญ์ โหนา และ 

ปพนสรรค์ โพธิพิทักษ์, 2563, หน้า 117)  

 การพัฒนาประเทศตอ้งให้ความสำคัญกับคุณภาพการศกึษา โดยมีการบริหาร

การศกึษาเป็นกลไกหลักในการพัฒนามนุษย์อย่างรอบด้าน ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงมีบทบาท

สำคัญในการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ รัฐจึงให้ความสำคัญกับการสรรหาผูท้ี่มคีวามรู้ 

ความสามารถ และสมรรถนะที่เหมาะสม โดยเฉพาะสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ซึ่งเป็น

หัวใจของการบริหารที่มปีระสิทธิภาพ ช่วยกำหนดทิศทางและขับเคลื่อนคุณภาพโรงเรียน

ให้เกิดผลลัพธ์ที่ชัดเจน (สุภาภรณ์ ทะวะละ, 2565, หน้า 12) สอดคล้องกับ ข้อบังคับ 

คุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ 2556 ที่ได้กำหนดมาตรฐานวชิาชีพผูบ้ริหารโรงเรียน  
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โดยมีขอบข่ายด้านการบริหาร เช่น การวางแผน การบริหารวิชาการ การเงิน บุคลากร 

และการประกันคุณภาพ ซึ่งล้วนเป็นองค์ประกอบสำคัญที่เสริมสร้างสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และส่งผลต่อคุณภาพการศกึษาของประเทศ (กระทรวงศกึษาธิการ, 

2556, หนา้ 65-71)  

 ในปัจจุบันรัฐบาลได้กำหนดนโยบายและจุดเน้นกระทรวงศึกษาธิการตาม

ยุทธศาสตร์ชาต ิพ.ศ. 2566-2580 ที่เน้นพัฒนาขีดความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ให้มสีมรรถนะเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม และการเปลี่ยนแปลงของโลก

อนาคต และให้ความสำคัญกับผูเ้รียนทุกช่วงวัย โดยเฉพาะด้านการยกระดับคุณภาพ

การศกึษา ซึ่งเป็นการพัฒนากระบวนการเรียนรู้และการวัดผล ประเมินผลฐานสมรรถนะ 

เพื่อเป็นฐานในการพัฒนาทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นแห่งอนาคต โดยเน้นการเรียนรู้ 

จากการปฏิบัติจรงิ ซึ่งสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นสิ่งสำคัญและจำเป็นสำหรับ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ในการบริหารงานและขับเคลื่อนการศกึษาในโลกยุคใหม่ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2566, หนา้ 4) ทั้งนี ้ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มสีมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์จะมีความเป็นผู้บริหารมอือาชีพ ซึ่งสามารถนําพาสถานศกึษาไปสู่จุดหมาย 

ที่กำหนดไว้ ตลอดจนทำให้การดำเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียนประสบความสำเร็จ 

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (กรกต ขาวสะอาด, 2559, หนา้ 17) ผูบ้ริหารโรงเรียน 

จึงต้องใช้สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารจัดการอย่างเต็มที่ เพื่อขับเคลื่อน

โรงเรียนสู่ความสำเร็จ โดยเน้นผลลัพธ์ ประสิทธิภาพ มาตรฐาน และการปรับปรุงงาน

อย่างต่อเนื่อง เพื่อใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและยกระดับคุณภาพการศกึษาผูบ้ริหาร 

ยังเป็นกำลังหลักในการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ หากขาดสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

และความเข้าใจในบทบาทของตน อาจนำไปสู่ความล้มเหลวทางการศกึษา (สำนักงาน

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2553, หนา้ 6) 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 เป็นกลไกขับเคลื่อน

การศกึษาของโรงเรียนในสังกัด โดยให้โรงเรียนสามารถจัดการศึกษา ให้มีคุณภาพ 

ตามหลักสูตรโรงเรียน ผูเ้รียนมคีุณภาพ และสมรรถนะใหก้้าวทันการเปลี่ยนแปลง 

บนพืน้ฐานคุณธรรม และดำรงชีวติในสังคมได้อย่างมคีวามสุข ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

จัดการศึกษาให้สนองต่อผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพรอบด้าน 

ปลอดภัย และจัดการศกึษาสอดรับกับนโยบาย แนวทางการกระจายอำนาจทางการศกึษา 

และการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะ 
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ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผล พร้อมทั้งยกระดับการศกึษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

(สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1, 2566, หน้า 31)  

 จากปัญหาและความสำคัญดังกล่าว ผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะศกึษาว่า 

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

มคีวามตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

ในระดับใด และหากจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาจะมีแนวทางในการพัฒนาอย่างไร  

จงึได้ทำการวิจัยเรื่อง การประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ซึ่งในการวิจัยครั้งนีจ้ะได้นำเสนอในรายละเอียดเกี่ยวกับการศกึษา

องค์ประกอบ สภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น รวมถึงได้นำเสนอแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ไว้ด้วย ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ สามารถนำไปใช้ 

เป็นแนวทางในการดำเนนิการพัฒนาหรอืส่งเสริมสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนในการบริหารจัดการการศกึษา รวมทั้งอาจเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานอื่น ๆ  

ที่มบีริบทใกล้เคียงด้วยการนำข้อมูลนีไ้ปปรับใช้บริหารจัดการให้เหมาะสมกับบริบท 

ของหน่วยงานของตนเองได้ อกีทั้งการวิจัยในครั้งนี้จะสะท้อนใหเ้ห็นปัญหาที่สำคัญและ

ความจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน เพื่อพัฒนา 

คุณภาพทางการศกึษาของประเทศต่อไป 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน มีกี่องค์ประกอบ 

อะไรบ้าง 

  2. สภาพปัจจุบัน และสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

อยู่ในระดับใด 
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  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

เป็นอย่างไร 

  4. แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. เพื่อศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน  

  2. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 

  3. เพื่อประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนครเขต 1 

  4. เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร 

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ความสำคัญของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความสำคัญของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. การวิจัยจะทำให้ทราบองค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

ของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 และผู้บริหารโรงเรียนในเขตพืน้ที่การศกึษาอื่น ๆ สามารถ 

นำองค์ประกอบ ที่ได้ไปประยุกต์ใช้เพื่อการวางแผนและพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน 

  2. การวิจัยจะทำให้ทราบสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น ตลอดจน

ลำดับความต้องการจำเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ซึ่งผูบ้ริหารโรงเรียน  
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และผูเ้กี่ยวข้องทุกระดับสามารถนำข้อมูลสารสนเทศที่ได้ไปออกแบบนโยบายที่ส่งเสริม

จุดเด่น และแก้ไขจุดอ่อน ดูแลช่วยเหลอืผูบ้ริหารสถานศกึษาในสังกัดตามลำดับ 

ของความต้องการจำเป็นที่เร่งด่วนได้อย่างตรงจุด 

  3. การวิจัยจะทำให้ทราบแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ซึ่งผูบ้ริหารในเขตพืน้ที่การศกึษาอื่น ๆ ที่มบีริบทใกล้เคียง สามารถนำไปปรับใช้เพื่อพัฒนา 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ในเขตพืน้ที่ของตน 

ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ 

ซึ่งแต่ละระยะ มรีายละเอียด ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน  

   1.1 กลุ่มเป้าหมาย  

    1.1.1 กลุ่มเป้าหมายเป้นแหล่งขอ้มูลที่ใช้ในการสังเคราะห์

องค์ประกอบ ได้แก่ บทความวิชาการ และงานวิจัย จากนักวิชาการ ดังนี้ ระวิวรรณ 

กองละมุด (2557); ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล (2560); จตุรพล แสนศิลา (2564); รินดา 

พงค์นะภา และคณะ (2564); รัชนีกร แสงสว่าง (2564); สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565); 

ธวัชชัย แสนดวง (2565); ปนัดดา สาริคา (2565); Tunio and Asif (2021); Wiyono and 

Wu (2022)  

    1.1.2 กลุ่มเป้าหมายในการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ 

ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่กำหนด 

   1.2 ตัวแปรที่ศึกษา 

    องคป์ระกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

  ระยะที่ 2 การศกึษาความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1  
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   2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    2.1.1 ประชากร 

    ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยระยะนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน และครู 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 2567 

จำนวนทั้งสิ้น 2,071 คน จำแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 154 คน และครู จำนวน 

1,917 คน จากโรงเรยีน 172 แห่ง (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 1, 2567, ออนไลน์) 

    2.1.2 กลุ่มตัวอย่าง  

    กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยระยะนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน และครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 

2567 จำนวน 364 คน จำแนก ผูบ้ริหารโรงเรียน 59 คน และครู 305 คน กำหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie and Morgan (1970, p. 608 อ้างถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 

2551, หนา้ 191) การได้มาของกลุ่มตัวอย่างใชก้ารสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 

Random Sampling) 

   2.2 ตัวแปรที่ศึกษา 

    2.2.1 สภาพปัจจุบันของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    2.2.2 สภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    2.2.3 ความตอ้งการจำเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  ระยะที่ 3 การศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   3.1 กลุ่มเป้าหมาย 

   กลุ่มเป้าหมายในการประเมินความเหมาะสมของแนวทางพัฒนา

สมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ อาจารย์ ผูบ้ริหาร

การศกึษา และศกึษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 จำนวน 5 คน ใช้วธิีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณสมบัติ 

ที่กำหนดไว้  
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   3.2 ตัวแปรที่ศึกษา 

   แนวทางการพัฒนาสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 ในการวิจัยเรื่องการประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ผูว้ิจัยได้ศึกษาบทความวชิาการ และงานวิจัย จากนักวิชาการ ดังนี้  

ระวิวรรณ กองละมุด (2557); ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล (2560); จตุรพล แสนศลิา (2564); 

รินดา พงค์นะภา และคณะ (2564); รัชนีกร แสงสว่าง (2564); สุภาภรณ์ ทะวะละ 

(2565); ธวัชชัย แสนดวง (2565); ปนัดดา สาริคา (2565); Tunio and Asif (2021); 

Wiyono and Wu (2022) ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) คุณภาพของงาน  

2) การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 3) ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์  

4) การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 5) ความรับผดิชอบในการบริหารสถานศกึษา  

สามารถกำหนดเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

สภาพปัจจุบัน และ สภาพท่ีควรจะเป็น 

ในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 

 1) คุณภาพของงาน  

 2) การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ 

อย่างต่อเนื่อง  

 3) ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

 4) การแกปั้ญหาและการตัดสนิใจ  

 5) ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน

ความรับผิดชอบในการบริหารสถานศกึษา  

 
 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ี

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ผูว้ิจัยได้กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะในการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน หมายถึง พฤติกรรม

ของผู้บริหารที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ในการบริหารงาน โดยใช้ความรู้ ทักษะ และความสามารถ 

ในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสามารถเข้าใจสถานการณ์ วิเคราะห์

และดำเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบ แสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่หลากหลาย 

ตัดสินใจอย่างมีหลักการ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลอย่างรอบคอบ มีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนางาน มีความมุ่งม่ัน 

ในการพัฒนาตนเองและองค์กรอย่างต่อเนื่อง เปิดรับความคิดเห็นที่แตกต่าง ยอมรับผล

การกระทำของตนเอง และปรับปรุงการทำงานเพื่อประโยชน์สูงสุดของโรงเรียน 

ประกอบด้วย 

   1.1 คุณภาพของงาน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ในการวิเคราะห์และปฏิบัติงานตามแผนงานหรือโครงสร้างที่กำหนดไว้ โดยมีระบบติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

แก่สมาชิกในสังคม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้และสร้างความพึงพอใจ 

แก่ผูร้ับบริการ 

   1.2 การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง หมายถึง การมุ่งมั่น 

กระตอืรอืร้นในการพัฒนางาน และศกึษาค้นคว้าหาความรูต้ิดตามองค์ความรูแ้ละ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาตนเองและผลงาน รวมถึงการเข้าร่วมอบรม สัมมนา  

และมีการวางแผนทบทวนและปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

   1.3 ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการคิด และ

พัฒนาสิ่งใหม ่ๆ รวมถึงการนำเทคโนโลยีและวธิีการใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ในการแก้ไข

ปัญหาอย่างเป็นระบบ ยุติธรรม และมีความยืดหยุ่น 

   1.4 การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการ 

ของผู้บริหารโรงเรียนในการแสวงหาแนวทางแก้ปัญหาในโรงเรยีน โดยอาศัยความรู้ 

ประสบการณ์ และการวางแผนเป็นขั้นตอน มีวธิีการและกลยุทธ์ที่เหมาะสม 

นำไปสู่ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
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   1.5 ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน หมายถึง การตระหนัก  

ในสิทธิหน้าที่ รับผิดชอบต่อตนเอง บุคลากร และสังคม บริหารงานด้วยความกระตือรอืร้น 

ยอมรับผลการกระทำ ปรับปรุงตนเอง เคารพความคิดเห็นที่แตกต่าง และคำนึงถึง

ผลประโยชน์ของโรงเรียนเพื่อพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

  2. การประเมินความต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการค้นหาข้อมูล  

ความแตกต่างระหว่างสภาพที่ควรจะเป็นกับสภาพปัจจุบนัของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

เพื่อนำมาหาแนวทาง และวางแผนในการแก้ปัญหาให้ตรงกับสภาพหรอืความตอ้งการ 

ที่แท้จริง ประกอบด้วย 

   2.1 สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ที่เป็นจริงในปัจจุบัน 

   2.1 สภาพที่ควรจะเป็น หมายถึง ระดับของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ที่คาดหวังให้เกิดขึน้ในอนาคต 

  3. แนวทางในการพัฒนา หมายถึง แนวปฏิบัติ วิธีการ หรอืกระบวนการ 

ที่ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารโรงเรียนมสีมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย 18 วิธีการ

พัฒนา ซึ่งได้จากการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

  4. ครู หมายถึง ขา้ราชการครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 2567 

  5. ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ผูท้ี่ปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งผู้อำนวย 

การสถานศึกษา หรือรักษาราชการแทนผูอ้ำนวยการสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 2567 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การศกึษาครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 

การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยสามารถ

สรุปสาระสำคัญตามลำดับ ดังนี้ 

 1. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

  1.1 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

  1.2 ความหมายของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

  1.3 ความสำคัญของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

  1.4 องค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 

  2.1 ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

  2.2 จุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

  2.3 ประเภทของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

  2.4 ขั้นตอนของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

  2.5 การจัดลำดับความต้องการจำเป็น 

 3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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1. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

 1.1 แนวคดิเกี่ยวกับสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

  สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552, หนา้ 7) ซึ่งเป็น

หน่วยงานที่รับผดิชอบ และดูแลการบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาได้กำหนดสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา ในส่วนของสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนได้กำหนดไว้ 2 กลุ่มใหญ่ ประกอบด้วย 

สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงานผู้บริหาร ซึ่งสมรรถนะหลัก ประกอบด้วย  

4 สมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การสั่งสมความเชี่ยวชาญ

ในงานอาชีพ การยึดมั่นในความถูกต้อง ชอบธรรม และจรยิธรรม การทำงานเป็นทีม  

โดยสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นสมรรถนะที่มคีวามจำเป็น และมีความสำคัญเป็น

อันดับแรก โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

   สมรรถนะหลักที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ความมุ่งมั่น 

ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์และมีการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง การสร้างความตระหนัก 

ในการปฏิบัติงานของลูกน้องหรอืผูใ้ต้บังคับบัญชาเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

เป็นสิ่งที่มคีวามจำเป็นสำหรับองค์การ ผูบ้ริหารจึงตอ้งคำนงึถึงการปลูกฝังความตระหนัก 

เพื่อส่งเสริมใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานอย่างมปีระสิทธิภาพ มเีป้าหมายในการทำงาน

ชัดเจน มีความรับผิดชอบในการทำงาน งานที่ทำออกมาก็จะเป็นงานที่มีคุณภาพสูงสุด  

อีกทั้งผูใ้ต้บังคับบัญชาก็ยังมีความตระหนักที่ดใีนการช่วยดูแลทรัพยากรและทรัพย์สิน 

ขององค์การเสมือนเป็นของตนเอง ดังนั้น คนที่เป็นผูบ้ริหารจึงตอ้งมีความอดทน รอบคอบ 

มีทักษะในการฝึก และสอนคนใหเ้ป็นรูจ้ักที่จะติดตามผลงานกับผูใ้ต้บังคับบัญชา เมื่อได้

มอบความรับผิดชอบในการทำงาน เป็นที่เรยีบร้อยและชัดเจนควรตรวจสอบความคืบหน้า

ของงานที่เกิดขึ้นดว้ย ซึ่งก็เท่ากับว่าได้กระตุน้ให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาเกิดความคิดริเริ่ม และ

รับผิดชอบงานที่ตนเองทำอย่างเต็มที ่เพื่อให้ได้ผลงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

มากที่สุด สุดท้ายองค์การจะเปลี่ยนเป็นองค์การที่มปีระสิทธิภาพ สมรรถนะหลักที่ 1 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วยตัวบ่งช้ี ดังนี้ 
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    ตัวบ่งช้ีที่ 1 คุณภาพงานด้านความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ 

    ตัวบ่งช้ีที่ 2 ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ การนํานวัตกรรม/ ทางเลือก 

ใหม่ ๆมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงาน 

    ตัวบ่งช้ีที่ 3 ความมุ่งมั่นในการพัฒนาผลงานอย่างต่อเนื่อง 

   สมรรถนะแต่ละด้านแมว้่าจะมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากสมรรถนะ

อื่น ๆ แต่ว่ามีความคาบเกี่ยวอยู่บ้าง สมรรถนะอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ได้แก่ การคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ (Initiative) การสบืเสาะหาข้อมูล 

(Information Seeking) การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking) การมองภาพองค์รวม 

(Conceptual Thinking) และความยดืหยุ่น (Flexibility) ความเกี่ยวข้องที่ว่านี้อาจจะ

เกี่ยวข้องในแง่ที่ว่าบุคคลจะแสดงพฤติกรรมการมุ่งผลสัมฤทธิ์ได้ ก็มักจะมีความคิดริเริ่ม 

การสบืเสาะหาข้อมูล การคิดวิเคราะห์ การมองภาพองค์รวม และความยืดหยุ่นผ่อนปรน 

อย่างใดอย่างหนึ่งหรอืหลายอย่างร่วมดว้ย 

  สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2552, หนา้ 55) กล่าว่า สมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนในระดับ ขั้นพืน้ฐานมคีวามสำคัญต่อการจัดการศกึษาของชาติ คุรุสภาซึ่งเป็น

สถาบันที่มีหน้าที่เกี่ยวกับการกำหนด มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา มบีทบาท สนับสนุน ส่งเสริม พัฒนา ควบคุม 

ความประพฤติและการดำเนินงานของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาให้เป็นไป 

ตามมาตรฐาน และจรรยาบรรณทั้งขา้ราชการครู บุคลากรทางการศกึษา ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ให้มีสมรรถนะเหมาะสม กับมาตรฐานตำแหน่ง จงึได้กำหนดสมรรถภาพ

ของผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ มคีวามรู้ความสามารถ มีคุณลักษณะเป็นผู้บริหาร 

มอือาชีพ มีภาวะผูน้ําเข้าใจถึงขวัญและบรรยากาศในการทำงาน มีวสิัยทัศน์ สามารถ

ปฏิบัติเชิงรุก ผลักดันให้มกีารเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนางานให้เกิดประสิทธิผล มคีวามรู้ 

ในหลัก และกระบวนการบริหารการศกึษา การประกันคุณภาพการศกึษาสามารถ

กำหนดนโยบายและการวางแผน การศกึษา สามารถบริหารวิชาการ บุคคล กิจกรรม

นักเรียน ธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่ ประชาสัมพันธ์โรงเรยีน จัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและมีคุณธรรม จรยิธรรม จึงได้ประกาศสมรรถนะ ของผู้บริหาร

สถานศกึษาขึน้ โดยกำหนดไว้ 2 กลุ่มใหญ่ ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก และสมรรถนะ

ประจำสายงานผู้บริหาร ซึ่งสมรรถนะหลัก ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ การยึดมั่น 
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ในความถูกต้อง ชอบธรรม และจรยิธรรม การทำงานเป็นทีม  

  สรุปได้ว่า สมรรถนะ (Competency) คือ สิ่งที่เป็นตัวกำหนดพฤติกรรม 

ในการทำงานของบุคคล ลักษณะเฉพาะของบุคคลเป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ 

ทักษะ ค่านิยม แรงขับจากภายในตัวบุคคลทำให้ การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล มีผลงานที่โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานคนอื่น ๆ ซึ่งสมรรถนะของผูบ้ริหาร 

ถูกกำหนดไว้ 2 กลุ่มใหญ่ ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงาน

ผูบ้ริหาร ซึ่งสมรรถนะหลัก ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ การยึดมั่น 

ในความถูกต้อง ชอบธรรม และจรยิธรรม การทำงานเป็นทีมซึ่งสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นสมรรถนะที่มีความจำเป็นและมีความสำคัญเป็นอันดับแรก 

 1.2 ความหมายของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

 นักวิชาการและนักการศกึษาหลายท่านได้ใหค้วามหมายของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนไว้ ดังนี้ 

   สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2553 ข, หนา้ 1)  

กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรม 

ความมุ่งมั่นที่จะใช้ความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงานที่รับผดิชอบให้ได้ตามเกณฑ์

มาตรฐานหรือสูงกว่า โดยเกณฑ์มาตรฐานนี้อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตน 

หรอืเกณฑ์มาตรฐานที่หน่วยงานกำหนดขึ้น รวมถึงการสร้างสรรค์การพัฒนาผลงาน  

การกระตุน้และส่งเสริมกระบวนการปฏิบัติงานของผูใ้ต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานเต็ม

ศักยภาพ บรรลุเป้าหมายที่ยากท้าทายและสามารถผลิตผลงานคุณภาพสูง 

   เบญจพร วาทีกานท์ (2559, หนา้ 6) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการบริหารที่เน้นผลลัพธ์ 

ของงาน เป็นการจัดหาให้ได้ทรัพยากรการบริหารมาอย่างประหยัด การบริหารทรัพยากร 

อย่างมีประสิทธิภาพและได้ผลงานที่บรรลุเป้าหมายขององค์การได้อย่างมปีระสิทธิผล 

   ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล (2560, หนา้ 43) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรมความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่

ให้ดี มีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ นํานวัตกรรมทางเลือก

ใหม่มาใช้และ มกีารพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยมีการวัดผล 

การปฏิบัติงานด้วยตัวชี้วัดอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ 
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   รัชนีกร แสงสว่าง (2564, หน้า 42) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรม ความรู้ความเข้าใจเรื่อง 

การวางแผนการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ผูบ้ริหารมคีวามมุ่งม่ันในการปฏิบัติงานในหน้าที่ 

ให้มคีุณภาพ ถูกต้อง สมบูรณ์ ครบถ้วน สำเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ หรอืให้เกินมาตรฐาน

ที่มอียู่ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และพัฒนา ผลงานใหม้ีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง  

มีการส่งเสริมและนำนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน มุ่งมั่น

ในการผลิตผลงาน พัฒนา และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการให้เป็นที่ประจักษ์ 

   จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 48) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ลักษณะที่แสดงออกถึงความมุ่งม่ันในการ

ปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพถูกต้องและครบถ้วนสมบูรณ์มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์  

มีการพัฒนาผลงานใหม้ีคุณภาพอย่างต่อเนื่องมกีารแก้ปัญหาและมีความรับผดิชอบ 

ในการบริหารงาน ให้ได้ผลสำเร็จตามแผนงานที่วางไว้อย่างเป็นระบบ และสามารถ

ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายของสถานศกึษาโดยยึดหลักความคุ้มค่า ประหยัด นําเทคนิค

ใหม่ ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา  

   สรุปได้ว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง 

พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ในการบริหารงาน โดยใช้ความรู้ ทักษะ และ

ความสามารถในการบริหารจัดการอย่างมปีระสิทธิภาพผูบ้ริหารสามารถเข้าใจ

สถานการณ์ วเิคราะห์และดำเนนิงานตามแผนอย่างเป็นระบบ แสวงหาแนวทางแก้ไข

ปัญหาที่หลากหลาย ตัดสินใจอย่างมีหลักการ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

อย่างรอบคอบ มคีวามคิดริเริ่มสรา้งสรรค์ นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ 

เพื่อพัฒนางาน มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองและองค์กรอย่างต่อเนื่อง เปิดรับ 

ความคิดเห็นที่แตกต่าง ยอมรับผลการกระทำของตนเอง และปรับปรุงการทำงาน 

เพื่อประโยชน์สูงสุดของโรงเรียน  

 1.3 ความสำคัญของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

 นักวิชาการและนักการศกึษาหลายท่านได้กล่าวถึง ความสำคัญ 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนไว้ ดังนี้ 

  สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553, หน้า 6) กล่าวถึง 

ความสำคัญของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ไว้ว่า  
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เป็นลักษณะหลายอย่างที่สัมพันธ์กัน แสดงถึงการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ได้แก่ การพยายาม

ปรับปรุงงาน การทำงานตามเป้าหมายการทำงานได้ดีกว่าคนอื่น ซึ่งมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

เป็นการเน้นที่ผลลัพธ์ การเน้นที่ประสทิธิภาพ การใส่ใจกับมาตรฐาน การเน้น 

การปรับปรุงงาน และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าสูงสุด 

  จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 50) กล่าวถึง ความสำคัญของสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ไว้ว่า บุคคลที่ต้องการความสัมฤทธิ์ผลสูง  

ย่อมมีสิ่งผลักดันให้บุคคลเหล่านั้นมีมานะพยายาม เพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย

ที่ตัง้ไว้ซึ่งแรงจูงใจ เป็นสิ่งสำคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคคล ทำให้บุคคลต้องปฏิบัติงาน

เต็มศักยภาพของตน ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการทำงาน  

  สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หนา้ 24) กล่าวถึง ความสำคัญของสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ไว้ว่า ความตัง้ใจ และความขยันหมั่นเพียร

ปฏิบัติงานเพื่อให้ได้ผลงานตามเป้าหมายและมาตรฐานที่องค์กรกำหนดไว้อย่างดีที่สุด

รวมถึงความมุ่งม่ันในการปรับปรุงพัฒนาผลงาน และกระบวนการปฏิบัติงานให้มี

คุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุดอยู่เสมอ 

  ธวัชชัย แสนดวง (2565, หน้า 17) กล่าวถึง ความสำคัญของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ไว้ว่า มีความสำคัญต่อบุคลากร สถานศกึษา

และสำคัญอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงานและความสำเร็จของสถานศึกษา ดังนั้น  

หากสถานศกึษาใดมีผู้มีสมรรถนะ สถานศกึษานั้นย่อมเป็นสถานศกึษาที่มสีมรรถนะ 

ไปด้วย และใช้เป็นเครื่องมอืในการบริหารงานด้านทรัพยากรมนุษย์ เช่น ในการคัดเลือก

บุคคลเข้าทำงาน การพัฒนาฝกึอบรม การเลื่อนระดับ ปรับตำแหน่งงาน การโยกย้าย

ตำแหน่งหน้าที่งาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการบริหารผลตอบแทน  

  สรุปได้ว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์มคีวามสำคัญอย่างยิ่ง  

โดยสมรรถนะของผู้บริหารส่งผลต่อความสำเร็จของสถานศกึษา ผลักดันให้บุคคล

พยายามทำงานใหบ้รรลุเป้าหมายสูงสุด ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการทำงาน มุ่งเน้น 

ที่ผลลัพธ์และประสิทธิภาพ รวมถึงการปรับปรุงงานและการใชท้รัพยากรอย่างคุ้มค่า 

และมุ่งมั่นในการพัฒนาผลงาน กระบวนการปฏิบัติงานใหม้ีคุณภาพสูงสุด 
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 1.4 องค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน 

 ผูว้ิจัยได้ทำการศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน จากแนวคิด เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากนักวิชาการและนักการศกึษา 

สามารถสรุปองค์ประกอบได้ดังนี้ 

  ระวิวรรณ กองละมุด (2557, หนา้ 6) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. คุณภาพของงาน  

   2. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

   3. การพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  

   4. การแก้ปัญหา  

   5. ความรับผิดชอบ  

  ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล (2560, หนา้ 43) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี ้ 

   1. คุณภาพของงาน 

   2. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

   3. การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง  

  จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 7-8) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. คุณภาพของงาน  

   2. การพัฒนาความคิดสรา้งสรรค์  

   3. ความมุ่งม่ันในการทำงานอย่างต่อเนื่อง  

   4. การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

   5. ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน 

  รัชนีกร แสงสว่าง (2564, หน้า 42) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน (Achievement Motivation) ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. การวางแผนการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ  

   2. คุณภาพงานถูกต้อง สมบูรณ์ ครบถ้วน  

   3. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

   4. การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง  
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   5. มุ่งม่ันในการผลติผลงาน  

  รินดา พงค์นะภา (2564, หน้า 281) กล่าวว่า สมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ในการบริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. การมุ่งคุณภาพของงาน  

   2. การมุ่งคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

   3. การมุ่งการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

   4. การมุ่งการแก้ปัญหา  

   5. การมุ่งรับผดิชอบแตกต่างกัน  

  สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หนา้ 29-30) กล่าวว่า สมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. คุณภาพของงาน 

   2. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

   3. ความมุ่งม่ันในการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  

   4. การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

   5. ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน 

  ธวัชชัย แสนดวง (2565, หน้า 31) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน 

   2. คุณภาพของงานถูกต้อง สมบูรณ์ ครบถ้วน  

   3. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

   4. การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง  

   5. การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

   6. ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน 

   7. ความโปร่งใสตรวจสอบได้ 

  ปนัดดา สาริคา (2565, หน้า 37) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. คุณภาพงานถูกต้อง สมบูรณ์ ครบถ้วน  

   2. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

   3. การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพต่อเนื่อง 
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  Tunio and Asif (2021, p. 415) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. ประสิทธิภาพในการผลิต 

   2. การมุ่งแก้ปัญหา  

   3. ความสนใจในคุณภาพ 

  Wiyono and Wu (2022, p. 5) กล่าวว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี ้

   1. การแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ  

   2. การยอมรับความเสี่ยง  

   3. ความสนใจในคุณภาพ  

  จากการศกึษาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน จากนักวิชาการและนักการศกึษามีส่วนคล้ายคลึง

กันและมสี่วนที่แตกต่างกันออกไป ผู้วจิัยจึงสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนได้ ดังตาราง 1 

ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 
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1. คุณภาพของงาน           10 100  

- คุณภาพของงาน              

- คุณภาพงานถูกต้อง 

สมบูรณ์ครบถ้วน 
             

- การมุ่งคุณภาพของงาน              
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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- ความสนใจในคุณภาพ              

2. ความคดิรเิริ่ม

สร้างสรรค ์
          8 80  

- ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์              

- การพัฒนาความคิด

สร้างสรรค์ 
             

- การมุ่งคดิริเร่ิมสร้างสรรค์              

3. การพัฒนาผลงาน 

ให้มคีณุภาพอย่างต่อเนื่อง 
          8 80  

- การพัฒนางาน 

อย่างต่อเนื่อง 
             

การพัฒนาผลงานให้มี

คุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
 ✓  ✓   ✓ ✓      

- ความมุ่งมั่นในการทำงาน

อย่างต่อเนื่อง 
  ✓           

- การมุ่งการพัฒนางาน

อย่างต่อเนื่อง 
    ✓         

- ความมุ่งมั่นในการพัฒนา

งานอย่างต่อเนื่อง 
             

- มุ่งมั่นในการผลิตผลงาน    ✓          
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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- ความมุ่งมั่น 

ในการปฏบัิตงิาน 
             

4. การแก้ปัญหาและการ

ตัดสนิใจ 
          7 70 ✓ 

- การแก้ปัญหา              

- การแก้ปัญหา 

และการตัดสนิใจ 
  ✓       ✓    

- การมุ่งแกปั้ญหา     ✓    ✓     

5. ความรับผิดชอบ 

ในการบรหิารโรงเรียน 
          5 50 ✓ 

- ความรับผิดชอบ              

- ความรับผิดชอบ 

ในการบริหารโรงเรียน 
  ✓           

- การมุ่งรับผิดชอบ 

แตกต่างกัน 
    ✓         

6. การวางแผนการ

ปฏิบัติงานดา้นตา่ง ๆ 
          1 10 ✓ 

- การวางแผน 

การปฏบัิตงิานดา้นต่าง ๆ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

 

 จากตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ผูว้ิจัยได้รวมองค์ประกอบที่มลีักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็น

องค์ประกอบเดียวได้จำนวน 9 องค์ประกอบ จากนั้นผู้วิจัยใชเ้กณฑ์ความถี่ตั้งแต่  

5 หรือต้ังแต่รอ้ยละ 50 จากแหล่งข้อมูลทั้งหมด 10 แหล่ง ในการเลือกองค์ประกอบ

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า 

  1. คุณภาพของงาน ซึ่งหลอมรวมองค์ประกอบที่มคีวามคล้ายคลึง ได้แก่ 

คุณภาพของงาน คุณภาพงานถูกต้อง สมบูรณ์ครบถ้วน การมุ่งคุณภาพของงาน  

และความสนใจในคุณภาพ รวมความถี่เท่ากับ 10 คิดเป็นรอ้ยละ 100 
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- การวางแผน 

การปฏบัิตงิานดา้นต่าง ๆ 
             

7. ความโปร่งใส 

ตรวจสอบได ้
          1 10 ✓ 

- ความโปร่งใสตรวจสอบได ้              

8. ประสทิธิภาพ 

ในการผลิต 
          1 10 ✓ 

- ประสิทธิภาพในการผลิต         ✓     

9. การยอมรับความเสี่ยง           1 10 ✓ 

- การยอมรับความเสี่ยง              

รวม 5 3 5 5 5 5 7 3 3 3    
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  2. การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ซึ่งหลอมรวมองค์ประกอบ 

ที่มคีวามคล้ายคลึง ได้แก่ การพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ

อย่างต่อเนื่อง ความมุ่งมั่นในการทำงานอย่างต่อเนื่อง การมุ่งการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  

ความมุ่งมั่นในการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง มุ่งม่ันในการผลิตผลงาน และความมุ่งมั่นใน

การปฏิบัติงาน รวมความถี่เท่ากับ 8 คิดเป็นรอ้ยละ 80 

  3. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ซึ่งหลอมรวมองค์ประกอบที่มคีวามคล้ายคลึง 

ได้แก่ ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ และการมุ่งคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ รวมความถี่เท่ากับ 8 คิดเป็นรอ้ยละ 80  

  4. การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ซึ่งหลอมรวมองค์ประกอบที่มคีวาม

คล้ายคลึง ได้แก่ การแก้ปัญหา การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ และการมุ่งแก้ปัญหา  

รวมความถี่เท่ากับ 7 คิดเป็นรอ้ยละ 70  

  5. ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน ซึ่งหลอมรวมองค์ประกอบที่มี 

ความคล้ายคลึง ได้แก่ ความรับผดิชอบ ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน  

และการมุ่งรับผดิชอบแตกต่างกัน รวมความถี่เท่ากับ 5 คิดเป็นรอ้ยละ 50 

  จากองค์ประกอบข้างต้นสามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดัง ภาพประกอบ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

สมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิของ

ผู้บริหารในโรงเรียน 

คุณภาพของงาน 

การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ

อย่างต่อเนื่อง 

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

ความรับผิดชอบในการบริหาร

โรงเรียน 
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  จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน พบว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีความหมายและความสำคัญ ดังนี้ 

  1.4.1 คุณภาพของงาน 

   1.4.1.1 ความหมายของคุณภาพของงาน 

   จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษา 

และนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของคุณภาพของงานไว้ ดังนี้ 

    ลัดดา ทองโคตร (2554, หน้า 61) กล่าวว่า คุณภาพของงาน 

หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์และปฏิบัติงานตามแผนงาน หรอืโครงสร้าง 

ที่กำหนดไว้ ตามมาตรฐานวิชาชีพหรอืวิธีปฏิบัติ โดยมีระบบติดตาม ตรวจสอบ  

และประเมินผล เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์เป้าหมายที่ตั้งไว้ สรา้งความพึงพอใจแก่

ผูร้ับบริการ 

    ระวิวรรณ กองกะมุด (2557, หนา้ 6) กล่าวว่า คุณภาพของงาน 

หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์และปฏิบัติงานตามแผนงาน หรอืโครงสร้าง 

ที่กำหนดไว้ ตามมาตรฐานวิชาชีพหรอืวิธีปฏิบัติโดยมีระบบติดตาม ตรวจสอบมีความ

โปร่งใส เปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิกในสังคมและประเมินผลอย่างมปีระสิทธิภาพ 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ และเกิดความคุ้มค่าในการใชท้รัพยากร 

ที่มอียู่อย่างจำกัดเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

สร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ 

    เริงฤทธิ์ เยื่อใย (2558, หน้า 64) กล่าวว่า คุณภาพของงาน 

หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจและรับผดิชอบในการทำหน้าที่การงาน  

ด้วยความเพียรพยายาม อดทน เพื่อใหง้านสำเร็จตามเป้าหมาย 

    จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 58) กล่าวว่า คุณภาพของงาน 

หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์และปฏิบัติงาน ตามแผนงาน หรอืโครงสร้าง 

ที่กำหนดไว้ ตามมาตรฐานวิชาชีพหรอืวิธีปฏิบัติ โดยมีระบบติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผล เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ตัง้ไว้ สร้างความพึงพอใจแก่ผู้บริการ 

    สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หน้า 29-30) กล่าวว่า คุณภาพ 

ของงาน หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์และปฏิบัติงาน ตามแผนงาน หรอื

โครงสรา้งที่กำหนดไว้ ตามมาตรฐานวิชาชีพหรอืวิธีปฏิบัติโดยมีระบบติดตาม ตรวจสอบ  
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มีความโปร่งใสเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิกในสังคมและประเมินผลอย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ และเกิดความคุ้มค่าในการใช้

ทรัพยากรที่มอียู่อย่างจำกัดเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ 

    Swamy (2015, p. 281) กล่าวว่า คุณภาพของงาน หมายถึง 

ความสามารถในการวิเคราะห์ และปฏิบัติงานตามแผนงานที่กำหนดไว้เป็นขอบเขต 

ที่พนักงานพึงพอใจ กับความตอ้งการส่วนบุคคล และการทำงานผ่านการมสี่วนร่วม 

ในสถานที่ทำงานไปพร้อม ๆ กับการบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

    สรุปได้ว่า คุณภาพของงาน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในการวิเคราะห์และปฏิบัติงานตามแผนงานหรือโครงสรา้งที่กำหนดไว้  

โดยมีระบบติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการเปิดเผย

ข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิกในสังคม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

และสร้างความพึงพอใจแก่ผูร้ับบริการ 

   1.4.1.2 ความสำคัญของคุณภาพของงาน 

   จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษา 

และนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความสำคัญของการมุ่งคุณภาพของงาน ไว้ดังนี้ 

    ลัดดา ทองโคตร (2554, หน้า 101) กล่าวถึงความสำคัญ 

ของคุณภาพของงาน ไว้ว่า ผูบ้ริหารมคีวามเข้าใจหลักการและแนวทางในการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาให้มคีุณภาพ สอดคล้องกับนโยบายการปฏิรูปการศกึษา โดยมีการ

วางโครงสร้างการบริหาร กำหนดขัน้ตอนการปฏิบัติงาน จัดระบบ ตดิตาม ตรวจสอบ

และประเมินผลการจัดการศกึษาอย่างต่อและเป็นระบบจะทำให้องค์การมุ่งสู่เป้าหมาย

อย่างมีประสิทธิภาพ 

    ระวิวรรณ  กองกะมุด (2557, หน้า 111) กล่าวถึงความสำคัญ 

ของคุณภาพของงาน ไว้ว่า ผู้บริหารเป็นผู้รับนโยบาย เข้าใจหลักการและแนวทาง 

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มคีุณภาพ สอดคล้องกับนโยบาย ปฏิรูปการศกึษา 

โดยมีการวางโครงสรา้งการบริหาร กำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน จัดระบบ ตดิตาม 

ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศกึษาอย่างเป็นระบบ ทำให้การบริหารงาน 

เป็นระบบและผูเ้รียนมีคุณภาพด้านการศกึษามากขึ้น 
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    รัชนีกร แสงสว่าง (2564, หน้า 86) กล่าวถึงความสำคัญ 

ของคุณภาพของงาน ไว้ว่า คุณภาพของงานที่เกิดจากการความมุ่งมั่น กระตอืรอืร้น 

ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้องสมบูรณ์ครบถ้วนและให้บรรลุ 

ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ หรอืให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่ ความรู้ความเข้าใจเรื่อง 

การวางแผนการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆของผู้บริหารโรงเรียน และส่งเสริมใหบุ้คลากร

พัฒนาการเรียนการสอน และพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง มุ่งมั่นในการผลิต

ผลงานการพัฒนา และเผยแพร่ผลงานทาง 

    สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หน้า 86) กล่าวถึงความสำคัญ 

ของคุณภาพของงาน ไว้ว่า คุณภาพของงานที่เกิดจากการวิเคราะห์และปฏิบัติงาน 

ตามแผนงานหรอืโครงสร้างของสถานศกึษา ที่กำหนดไว้ มีการนเิทศ ตดิตาม 

ประเมินผล ปรับปรุงพัฒนาสถานศกึษาให้ มีคุณภาพ มีระบบ ตดิตาม ตรวจสอบ  

มีการรายงานผลการปฏิบัติงานที่เป็นปัจจุบัน เป็นผูน้ำในการพัฒนาคุณภาพ 

ของสถานศกึษา ทั้งนี้ เพราะการทำงานอย่างมีคุณภาพ ทำให้เราสามารถประหยัดเงิน 

ประหยัดทรัพยากร ประหยัดแรงงาน ประหยัดเวลา 

    Tunio and Asif (2021, p. 411) กล่าวถึงความสำคัญของ 

คุณภาพของงาน ไว้ว่า การมุ่งคุณภาพงานที่ดีส่งผลให้นักเรียนได้รับการศกึษาที่มี

คุณภาพ ส่งเสริมพัฒนาการทางดา้นวิชาการและทักษะต่าง ๆ ทำให้นักเรียนมคีวามรู ้

ความสามารถ และทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำเนินชีวิตและการประกอบอาชีพ 

ในอนาคต 

    สรุปได้ว่า คุณภาพของงานเป็นพืน้ฐานในการปรับปรุงและพัฒนา

โรงเรียนอย่างต่อเนื่อง การประเมินผลและการตดิตามความก้าวหน้าของงานช่วยให้

สามารถระบุปัญหาและข้อบกพร่อง และนำมาปรับปรุงเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

ในโรงเรยีน อีกทั้งช่วยใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียนมปีระสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

สามารถสอนและสนับสนุนนักเรียนได้อย่างเต็มที่ ซึ่งเป็นการสร้างสภาพแวดล้อม 

การเรียนรูท้ี่ดแีละมีประสิทธิภาพ 
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  1.4.2 การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

   1.4.2.1 ความหมายของการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

   จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

ไว้ ดังนี้ 

    ลัดดา ทองโคตร (2554, หน้า 79) กล่าวว่า การพัฒนาผลงาน 

ให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง หมายถึง ความสามารถในการพัฒนาตนเองและบุคลากร 

ทั้งด้านความรู ้ทักษะ และประสบการณ์ สนใจใฝ่รู้หรอืแสวงหาวิธีการในการพัฒนาตนเอง

และพัฒนาผลงาน ดว้ยการเข้าร่วมอบรม สัมมนา หรอืวิธีการอื่น ๆ มีการวางแผนกำหนด

ทิศทาง ทบทวนปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเป็นประจำอันจะนำไปสู่เป้าหมาย 

ที่ทำให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เป็นที่ยอมรับทั้งจากภายในและภายนอก

โรงเรียน 

    ระวิวรรณ กองกะมุด (2557, หนา้ 6) กล่าวว่า การพัฒนาผลงาน 

ให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง หมายถึง ลักษณะที่แสดงออกถึง การศกึษาค้นคว้าหาความรู้

ติดตามองค์ความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพเพื่อพัฒนาตนเอง 

และพัฒนางานและแสดงออกถึงความสามารถในการพัฒนาตนเองและบุคลากร ทั้งด้าน

ความรู ้ทักษะ และประสบการณ์ สนใจใฝ่รู้หรอืแสวงหาวิธีการในการพัฒนาตนเอง 

และพัฒนาผลงาน ดว้ยการเข้าร่วมอบรม สัมมนา หรอืวิธีการอื่น ๆ มกีารวางแผนกำหนด

ทิศทาง ทบทวน ปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ  

    จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 7) กล่าวว่า การพัฒนาผลงานให้มี

คุณภาพอย่างต่อเนื่อง หมายถึง ลักษณะที่แสดงออกถึงการศกึษาค้นคว้าหาความรู้ 

ติดตามองค์ความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพเพื่อพัฒนาตนเองและ

พัฒนางานความสามารถในการพัฒนาตนเองและบุคลากร ทั้งด้านความรู้ ทักษะ และ

ประสบการณ์ สนใจใฝ่รู้หรือแสวงหาวิธีการในการพัฒนาตนเองและพัฒนาผลงาน  

ด้วยการเข้าร่วมอบรม สัมมนา หรอืวิธีการอื่น ๆ มกีารวางแผน กำหนดทิศทาง ทบทวน 

ปรับปรุง การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



27 

    รินดา พงค์นะภา (2564, หน้า 281) กล่าวว่า การพัฒนาผลงาน 

ให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง หมายถึง แนวคิดการทำงานที่สำคัญที่จะช่วยพัฒนาและ

ยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานให้ดีขึน้อย่างต่อเนื่อง โดยหลักการพืน้ฐานที่สำคัญ 

ของการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง คอื ความมุ่งม่ัน กระตอืรอืร้นในการพัฒนาผลงาน 

ทุกอย่างที่ได้รับมอบหมาย 

    สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หนา้ 30) กล่าวว่า การพัฒนาผลงาน 

ให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง หมายถึง ลักษณะที่แสดงออกถึงการศกึษา ค้นคว้าหาความรู้

ติดตามองค์ความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพเพื่อพัฒนาตนเอง และ

พัฒนางานความสามารถในการพัฒนาตนเองและบุคลากร ทั้งด้านความรู้ ทักษะ และ

ประสบการณ์ สนใจใฝ่รู้หรือแสวงหาวิธีการในการพัฒนาตนเองและพัฒนาผลงาน 

ด้วยการเข้าร่วมอบรม สัมมนา หรอืวิธีการอื่น ๆ มกีารวางแผน กำหนดทิศทาง ทบทวน 

ปรับปรุง การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ  

    Alemayehu (2021, pp. 1-2) กล่าวว่า การพัฒนาผลงานใหม้ีคุณภาพ

อย่างต่อเนื่อง หมายถึง การรักษาคุณภาพและความเกี่ยวข้องของการบริการระดับ 

มอือาชีพ รวมถึง การแสวงหาวิธีการในการพัฒนาตนเองและพัฒนาผลงานอย่างต่อเนื่อง 

ให้ทันการเปลี่ยนแปลงของโลกให้ปัจจุบัน 

    สรุปได้ว่า การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง หมายถึง  

การมุ่งมั่น กระตอืรอืร้นในการพัฒนางาน และศกึษาค้นคว้าหาความรู้ติดตามองค์ความรู้

และเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาตนเองและผลงาน รวมถึงการเข้าร่วมอบรม สัมมนา และ

มีการวางแผนทบทวนและปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน 

   1.4.2.2 ความสำคัญของการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

   จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความสำคัญของการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

ไว้ดังนี ้

    ระวิวรรณ กองกะมุด (2557, หน้า 111) การพัฒนาผลงาน 

ให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง มีความสำคัญต่อการพัฒนาตนเองให้พร้อมบริหารงาน 

อยู่เสมอเพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงไม่ว่าจะเป็นด้านเทคโนโลยี ด้านภาษาความรู้

ความสามารถในการบริหารงาน 
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    รุจเิรศ หนุนนาค (2562, หน้า 54) กล่าวว่า การพัฒนาผลงาน 

ให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง เป็นหลักการหนึ่งของระบบบริหารคุณภาพที่มคีวามสำคัญ 

มีวัตถุประสงค์เพื่อการปรับปรุงผลงานหรือพัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อผลติผลิตภัณฑ์ 

หรอืบริการอย่างต่อเนื่องเป็นวงจรไปเรื่อย ๆ ซึ่งจะส่งผลใหอ้งค์กรสามารถดำเนินไปได้ 

อย่างยั่งยนืและมีความโดดเด่น 

    จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 190) ผู้บริหารสถานศกึษาที่มุ่งเน้น

การสรา้งผลงาน โดยมีการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาส

ให้บุคลากรในสถานศกึษา ได้มสี่วนร่วมในการพัฒนาสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้

สามารถสร้างระบบการบริหารจัดการเชิงบูรณาการในการแก้ไขปัญหาในโรงเรียนได้  

และมุ่งเน้นการสร้างผลงานที่เป็นเลิศโดยการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

    สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หนา้ 84) กล่าวว่า ความมุ่งมั่นในการ

พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง ต้องใชก้ระบวนการบริหารสถานศกึษา โดยนำวงจร PDCA 

 มาประยุกต์ใช้ เพื่อพัฒนามุ่งผลสัมฤทธิ์ของสถานศกึษา วางแผนและวิธีการขับเคลื่อน 

ไปสู่เป้าหมายมีการกำหนดระยะเวลาในการดำเนินงาน สรา้งผลงานและพัฒนาคุณภาพ

งานอย่างต่อเนื่อง สรรหาบุคลากรที่มคีวามรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ  

ไว้ให้คำปรึกษา แนะนำให้กับผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษา บูรณาสู่การบริหาร

สถานศกึษา และพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

    สรุปได้ว่า การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่องมีความสำคัญ

ในทุกระดับองค์กร ไม่ว่าจะเป็นการบริหารตนเอง การบริหารงานในสถานศกึษา หรือการ

บริหารองค์กรโดยรวม และต้องอาศัยกระบวนการที่มีระบบเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จ ในการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน 

  1.4.3 ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

   1.4.3.1 ความหมายของความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

   จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ไว้ ดังนี้ 

    ระวิวรรณ กองกะมุด (2557, หนา้ 6) กล่าวว่า ความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการนำเทคโนโลยีและวธิีการใหม่ มาปรับใช้ 

ในการบริหารจัดการหรอืแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบ ยุติธรรมและมีขัน้ตอน 

มีความยืดหยุ่น และยอมรับฟังความคดิเห็นของผูอ้ื่น 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



29 

    สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2559, หนา้ 6)  

กล่าวว่า ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถทางสมองที่คิดในลักษณะ 

เอกนัย นำไปสู่การคิดค้นพบสิ่งแปลกใหม่ ดว้ยการคิดดัดแปลง ปรุงแต่ง ผสมผสานใหเ้กิด

สิ่งใหม่ รวมทั้งการประดิษฐ์คิดค้นทฤษฎีหลักการได้สำเร็จ  

    จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 7) กล่าวว่า ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

หมายถึง ความสามารถในการคิดนำเทคโนโลยีและวธิีการใหม่ ๆ มาปรับใช้ 

ในการบริหารจัดการในสถานศกึษา หรือแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบยุติธรรม 

และมีขั้นตอน มีความยืดหยุ่น และยอมรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศกึษา 

    รินดา พงค์นะภา (2564, หน้า 281) กล่าวว่า ความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนการทำงานของสมองที่คิดแก้ปัญหาได้สำเร็จกระบวนการ

ของความรู้สกึไวต่อปัญหาหรอืสิ่งที่บกพร่องขาดหายไป แล้วรวบรวมความคิดตัง้เป็น

สมมตฐิาน และรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เพื่อทดสอบสมมติฐาน แล้วค้นพบแนวทางใหม่ 

 ได้ผลลัพธ์เป็นแนวทางใหม่ 

    สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หนา้ 30) กล่าวว่า ความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ หมายถึง การคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นในสมอง  

ซึ่งมีความสำคัญต่อการดำรงชีวติมาก การคิดเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาไม่ว่าจะอยู่ใน

สถานการณ์ใด หากเป้าหมายของการคิดเป็นการคิดเพื่อแก้ปัญหาและเผชิญเหตุการณ์

อย่างมีเหตุผลและมีระบบซึ่งมีศักยภาพสูงมากและเป็นส่วนที่ทำให้มนุษย์แตกต่าง 

ไปจากสัตว์โลกอื่น และตัวผู้คิดแลว้ก็จะเกิดประโยชน์มากมายทั้งต่อตัวผูค้ิดและส่วนรวม 

    Anderson and Krathwohl (2001, p. 132) กล่าวว่า ความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการที่จะคิดพัฒนาประดิษฐ์ สร้างหรอืจัด

กระทำสิ่งใหม่ ๆ ใหเ้กิดขึ้น หรอืการนำเอาสิ่งต่าง ๆ ที่มีลักษณะเป็นส่วนย่อยมาผูกพัน

ประสาน ให้เกิดขึน้เป็นผลงานชิน้ใหม่ที่แตกต่างไปจากเดิม 

    สรุปได้ว่า ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง ความสามารถ 

ในการคิดและพัฒนาสิ่งใหม่ๆ รวมถึงการนำเทคโนโลยีและวธิีการใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้

ในการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ ยุติธรรม และมีความยืดหยุ่น 
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   1.4.3.2 ความสำคัญของความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

   จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความสำคัญของความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ไว้ดังนี้ 

    ลัดดา ทองโคตร (2554, หน้า 62) กล่าวว่า ความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์

มีความสำคัญต่อการพัฒนาตนเอง เป็นคุณลักษณะพิเศษที่มอียู่ในมนุษย์ทุกคน แต่จะมี

มากหรือน้อยขึน้อยู่กับแต่ละบุคคล ความคิดสรา้งสรรค์เป็นสิ่งที่มคีุณค่า และเป็นความ

ต้องการสูงสุดในการจัดการศกึษา เพราะความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ในตัวบุคคลถ้าได้รับ 

การพัฒนาส่งเสริมให้สูงขึ้น มีความกระตอืรอืร้นในการแสวงหาวิธีการที่จะพัฒนาการ

ทำงานให้ดียิ่งขึ้น และร่วมสร้างสรรค์บรรยากาศแห่งความกล้าคดิริเริ่ม เพื่อพัฒนา

ศักยภาพของตนเองและทีมงานได้อย่างต่อเนื่อง 

    ปัญจนาฏ วรวัฒนชัย (2565, หนา้ 14) กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์

มีความสำคัญอย่างยิ่งในการดำรงชีวติของบุคคล นับเป็นคุณลักษณะของความสามารถ 

ที่มคีุณภาพมากกว่าความสามารถด้านอื่น ๆ เป็นสิ่งที่ควรส่งเสริมและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

ให้เกิดขึ้นตัง้แต่เยาว์วัยเพราะบุคคลที่มคีวามคิดสร้างสรรค์จะมีความสามารถ ในการคิด

แก้ปัญหาอุปสรรค สร้างสรรค์ตนเองและสิ่งแวดล้อมได้อย่างเหมาะสมมคีวามสุนทรียภาพ 

และความพึงพอใจในชีวติอย่างเป็นสุข และยังก่อใหเ้กิดความรูแ้ละนวัตกรรม ใหม่ ๆ  

นำพาไปสู่การเปลี่ยนแปลงสังคม ประเทศชาติ และมวลมนุษยชาติ เพื่อก้าวสู่อนาคต 

อย่างทันโลกและทันเหตุการณ์ 

    ชฏารัตน์ เฮงษฎีกุล (2566, หนา้ 133-134) กล่าวว่า ความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ถือเป็นสิ่งสำคัญในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง และยังเป็นสิ่งสำคัญ 

ในการพัฒนาเศรษฐกิจ ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ช่วยใหบุ้คคลยืดหยุ่น ปรับตัวเข้ากับโลก 

ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การทำงานในอนาคตจะยิ่งมีความยากและซับซ้อน 

มากยิ่งขึน้ โลกยุคใหม่จงึตอ้งการบุคคลที่มทีักษะคิด การตัดสินใจที่ดี ความสามารถ 

ในการคิดค้นวธิีใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหาใหก้ับองค์กร จึงเป็นเหตุผลว่าทำไมความคิด

สร้างสรรค์จงึเป็นกุญแจสำคัญลำดับต้น ๆ ที่สถาบันการศกึษาองค์กรหรอืบริษัทต่าง ๆ 

ควรใหค้วามสำคัญและผลักดันให้เกิดขึ้น ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จะช่วยให้ผูเ้รียน 

และบุคลากรค้นพบและพัฒนาศักยภาพของตนเอง นำไปสู่ความสำเร็จในการเรียน 

และความสำเร็จในการทำงาน  
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    สรุปได้ว่า ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์มีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง

ในปัจจุบันและอนาคต มีความสำคัญต่อการพัฒนาตนเอง เป็นคุณลักษณะพิเศษที่มีอยู่ 

ในมนุษย์ทุกคน ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่มคีุณค่าและนำมาซึ่งประโยชน์ในวงกว้าง

ทั้งต่อบุคคล 

  1.4.4 การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

   1.4.4.1 ความหมายของการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

   จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษา 

และนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ไว้ดังนี้ 

    ระวิวรรณ กองกะมุด (2557, หนา้ 6) กล่าวว่า การแก้ปัญหาและ

การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการที่ผูบ้ริหารตัดสินใจใช้ในการแก้ไขปัญหาขององค์การ 

หรอืการกำหนดแนวทางการปฏิบัติ ซึ่งตัง้อยู่บนพืน้ฐานข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจาก

โครงสรา้งองค์การ หรอืพฤติกรรมของบุคคล 

    ดรรชนี จิตคำรพ (2561, หน้า 33) กล่าวว่า การแก้ปัญหา 

และการตัดสินใจ หมายถึง การแสดงออกของลักษณะนิสัยที่บ่งบอกถึงการทำงานที่ยาก 

และท้าทาย ซึ่งเป็นลักษณะนิสัยของบุคคลที่มกีารตัดสินใจอย่างเด็ดเดี่ยวในการกระทำสิ่ง 

ที่เป็นไปได้ถกูต้องเหมาะสม ทำงานด้วยความมั่นใจ 

    จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 8) กล่าวว่า การแก้ปัญหา 

และการตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการของผู้บริหารในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหา 

ในโรงเรยีน มกีระบวนการวางแผนแบบเป็นขั้นตอน มวีิธีการ กลยุทธ์ที่ใชใ้นการแก้ไข

ปัญหาและการตัดสินใจ เข้าใจสถานการณ์ในยุคดิจทิัลแสวงหาแนวทางเพื่อใช้ 

ในการแก้ปัญหา และมีการตัดสินใจแบบมีแบบแผน หรือการกำหนดแนวทางการปฏิบัติ

ร่วมกันในการแก้ปัญหา เพื่อความพึงพอใจของทุกคน 

    รินดา พงค์นะภา (2564, หน้า 281) กล่าวว่า การแก้ปัญหา 

และการตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการหรอืขั้นตอนที่ผ่านการคิด โดยอาศัยความรู้

ประสบการณ์ในการขจัดอุปสรรค หรือปัญหาที่เกิดขึน้ เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ตอ้งการ 

    สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หนา้ 30) กล่าวว่า การแก้ปัญหา 

และการตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการของผู้บริหารสในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหา 

ในโรงเรยีน มกีระบวนการวางแผนแบบ เป็นขั้นตอน มีวิธีการกลยุทธ์ที่ใชใ้นการแก้ไข

ปัญหาและการตัดสินใจ เข้าใจสถานการณ์ แสวงหาแนวทางเพื่อใชใ้นการแก้ปัญหา  
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และมีการตัดสินใจแบบมีแบบแผน หรอืการกำหนดแนวทางการปฏิบัติร่วมกัน 

ในการแก้ปัญหาเพื่อความพึงพอใจของผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง 

    สรุปได้ว่า กระบวนการของผูบ้ริหารโรงเรียนในการแสวงหาแนวทาง

แก้ปัญหาในโรงเรยีน โดยอาศัยความรู ้ประสบการณ์ และการวางแผนเป็นขั้นตอน  

มีวธิีการและกลยุทธ์ที่เหมาะสมนำไปสู่ความพึงพอใจของผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 

   1.4.4.2 ความสำคัญของการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

   จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความสำคัญของการแก้ปัญหาและการตัดสินใจไว้ ดังนี้ 

    ระวิวรรณ กองละมุด (2557, หนา้ 112) กล่าวว่า การตัดสินใจและ

การแก้ปัญหา เป็นกระบวนการที่สำคัญที่ทำให้ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถรจำแนกสาเหตุ

ของปัญหาคิดในเชิงระบบ (Systems Thinking) ปัญหาส่วนใหญ่ต้องการมุมมองที่แตกต่าง 

จงึจะแก้ไขได้สำเร็จ วิธีการที่จะทำให้ได้มุมมองที่แตกต่างเกี่ยวกับปัญหาคอื การแยก

ปัญหาเป็นส่วน ๆ แล้วนำกลับมารวมกลุ่มเข้าด้วยกันในลักษณะที่แตกต่างไปจากเดิม 

หรอืสุ่มบางส่วน มารวมกัน ทำให้สามารถเลือกตัดสินใจใชว้ิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย 

และตรงประเด็น 

    ธร สุนทรายุทธ (2553, หน้า 91) กล่าวว่า การตัดสินใจ 

มีความสำคัญต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวในองค์กร จะขึ้นอยู่กับการตัดสินใจ 

ของผู้บริหาร ซึ่งเชื่อว่าการตัดสินใจจะนำไปสู่ความสำเร็จได้ หากทุกกระบวนการบริหาร 

ที่ประกอบด้วยการวางแผนการจัดองค์กร การสรรหาบุคลากรการสั่งการและการควบคุม

ได้มกีารตัดสินใจที่เหมาะสมถูกต้อง และให้ผลการบริหารมปีระสิทธิภาพสูงขึ้น ในที่นี้ 

การตัดสินใจมคีวามสำคัญ ดังนี้ 

     1) การตัดสินใจเป็นเครื่องมือวัดความแตกต่างระหว่างผูบ้ริหาร 

กับผูป้ฏิบัติงาน 

     2) การตัดสินใจเป็นวิธีนำไปสู่เป้าหมายขององค์กร 

     3) การตัดสินใจเป็นเสมือนสมองขององค์กร 

     4) การตัดสินใจ เป็นกลยุทธ์การแก้ปัญหาในอนาคต 
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    จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 193) กล่าวว่า ผูบ้ริหารโรงเรยีน 

ทีม่ีการตัดสินใจอย่างมีแบบแผน (Programmed Decision) มีความเข้าใจในสถานการณ์ 

ในยุคดิจทิัล มีวธิีการแก้ปัญหาในสถานการณ์การตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยง ทำให้

ผูบ้ริหารมแีนวทางเลือกหลาย ๆ ทางในการแก้ปัญหา จะต้องตัดสินใจเลือกแนวทาง 

ที่น่าจะเหมาะสมที่สุดเป็นที่ยอมรับมากที่สุดมคีวามเป็นไปได้มากที่สุดอันจะนําไปสู่ 

ความร่วมมอืเป็นอย่างดี 

    สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หนา้ 85) กล่าวว่า การแก้ปัญหา 

และการตัดสินใจมคีวามสำคัญต่อการบริหารงานเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีความเชื่อมโยง

โดยตรงกับบริบทและวิสัยทัศน์ของสถานศกึษา ทำให้รู้เท่าทันปัญหาที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน 

ใช้เทคนิค  การบริการการจัดการโดยการมสี่วนร่วมกับทุกคนและทุกฝ่าย สามารถแก้ไข

ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างคล่องแคล่วและรวดเร็ว ซึ่งมีกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

(PLC: Professional Learning Community) เข้ามาช่วยในการแก้ปัญหาและตัดสินใจ 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

    สรุปได้ว่า การตัดสินใจและการแก้ปัญหาเป็นกระบวนการที่สำคัญ

ในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยการตัดสินใจที่มปีระสิทธิภาพต้องอาศัยวิธี

คิดเชงิระบบ เป็นเครื่องมอืวัดความแตกต่างระหว่างผูบ้ริหารและผูป้ฏิบัติงาน และเป็น 

กลยุทธ์ในการแก้ปัญหาในอนาคต ผูบ้ริหารที่มีการตัดสินใจอย่างมีแบบแผนและเข้าใจ

สถานการณ์ยุคดิจทิัลจะสามารถแก้ปัญหาและตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ทั้งนีก้ารตัดสินใจและการแก้ปัญหาต้องเชื่อมโยงกับบริบทและวิสัยทัศน์

ของสถานศกึษา โดยใช้เทคนิคการจัดการที่มีส่วนร่วมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

  1.4.5 ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน 

   1.4.5.1 ความหมายของความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน 

   จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียนไว้ ดังนี้ 

    ระวิวรรณ กองกะมุด (2557, หนา้ 6) กล่าวว่า ความรับผดิชอบ 

ในการบริหารโรงเรียน หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าที่ความสำนึกความรับผดิชอบ 

ต่อสังคม การใส่ใจปัญหาการบริหารจัดการในโรงเรยีนและกระตอืรอืร้นในการแก้ไข

ปัญหาตลอดจนการเคารพในความคดิเห็นที่แตกต่างและความกล้าที่จะยอมรับผล 

จากการกระทำของตน 
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    ดรรชนี จิตคำรพ (2561, หน้า 33) กล่าวว่า ความรับผิดชอบ  

ในการบริหารโรงเรียน หมายถึง การแสดงออกถึงลักษณะนิสัยบุคคลที่ทำให้เห็นถึงการรู้

สิทธิหน้าที่ของตนอย่างเคร่งครัด ทำหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมายได้ตามที่กำหนด 

    จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 8) กล่าวว่า ความรับผิดชอบ  

ในการบริหารโรงเรียน หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าที่มจีติสำนึก ความรับผดิชอบ 

ต่อตนเองและสังคม ความรับผดิชอบต่อบุคลากรในโรงเรียน บริหารจัดการโรงเรียนด้วย

กระตอืรอืร้น ยอมรับผลการกระทำของตนเองและพร้อมที่จะปรับปรุงตัวเองให้มี

ประสิทธิภาพ ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง และคำนึงถึงผลประโยชน์ 

ของโรงเรียนมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน 

    รินดา พงค์นะภา (2564, หน้า 281) กล่าวว่า ความรับผดิชอบ 

ในการบริหารโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติตามบทบาทหนา้ที่ที่อยู่ในความรับผิดชอบ 

ของตนดว้ยสติปัญญาและความสามารถอย่างเต็มกำลัง มุ่งมั่นให้งานสำเร็จและพัฒนางาน 

ให้ดีขึ้น 

    สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หนา้ 30) กล่าวว่า ความรับผดิชอบ 

ในการบริหารโรงเรียน หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าที่มจีติสำนึก ความรับผดิชอบ 

ต่อตนเองและสังคม ความรับผดิชอบต่อบุคลากรในโรงเรียน บริหารจัดการสถานศึกษา

ด้วยกระตอืรอืร้น ยอมรับผลการกระทำของตนเองและพร้อมที่จะปรับปรุงตัวเอง 

ให้มปีระสิทธิภาพ ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง และคำนึงถึงผลประโยชน์

ของสถานศกึษามากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน 

    สรุปได้ว่า ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน หมายถึง  

การตระหนักในสิทธิหน้าที่ รับผิดชอบต่อตนเอง บุคลากร และสังคม บริหารงาน 

ด้วยความกระตอืรอืร้น ยอมรับผลการกระทำ ปรับปรุงตนเอง เคารพความคิดเห็น 

ที่แตกต่าง และคำนึงถึงผลประโยชน์ของโรงเรียนเพื่อพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

   1.4.5.2 ความสำคัญของความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน 

   จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษา 

และนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความสำคัญของความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน 

ไว้ดังนี ้
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    ระวิวรรณ กองกะมุด (2557, หน้า 112) กล่าวไว้ว่า 

ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียนมีความสำคัญยิ่งต่อการบริหารโรงเรียน 

ให้มคีุณภาพ สามารถปรับปรุงแก้ไขงานนั้น ๆ ใหเ้ป็นผลสำเร็จไปด้วยดี และ ยอมรับ 

ในสิ่งที่ตนกระทำลงไป ทั้งในด้านที่เป็นผลดีและเป็นผลเสีย โดยผู้บริหารสถานศกึษา 

ที่มคีวามมุ่งมั่นที่จะทำงานใหบ้รรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ตระหนักในสิทธิหน้าที่สำนึก 

ในความรับผิดชอบต่อสังคมตลอดจน มีหลักธรรมาภบิาลการ ใส่ใจปัญหาการบริหาร

จัดการในโรงเรียน และกระตอืรอืร้นในการแก้ไขปัญหาตลอดจนการเคารพในความ

คิดเห็นที่แตกต่างและกล้าที่จะยอมรับ ผลจากการกระทำของตนการช่วยเหลือปรับปรุง

และส่งเสริมให้สภาพสังคมโดยรวมดีขึ้นโดยคำนึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่า

ผลประโยชน์ขององค์กรเพียงอย่างเดียว 

    สุนันท์ รุ่งอรุณแสง (2561, หนา้ 26) กล่าวไว้ว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน

ต้องมคีวามรับผดิชอบในการบริหารสถานศกึษาการบริหารสถานศกึษา เป็นภารกิจหลัก

ของผู้บริหารที่ต้องกำหนดแบบแผน วธิีการและ ขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้ 

อย่างมีระบบเพราะถ้าระบบการบริหารงานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนต่าง ๆ  

ของหน่วยงานนักบริหารที่ดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

เพื่อที่จะให้งานนั้นบรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว้ การบริหารงานนั้นจะต้องใช้ศาสตร์และศลิป์

เพราะว่า การดำเนินงานมิใช่เพียงกิจกรรมที่ผูบ้ริหารจะกระทำเพียงลำพังคนเดียว แต่ยังมี

ผูร้่วมงาน อีกหลายคนที่มีส่วนทำให้งานนั้นประสบความสำเร็จ ผู้ร่วมงานแต่ละคน 

มีความแตกต่างกัน ทั้งในด้านสติปัญญา ความสามารถ ความถนัดและความตอ้งการ 

ที่ไม่เหมอืนกันจึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารที่จะเป็นผู้นำ เทคนิควิธีและกระบวนการ 

การบริหารที่เหมาะสมมาใช้ให้เกิดประสทิธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา 

    จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 193-194) กล่าวไว้ว่า  

ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียนมีความสำคัญต่อการบริหารโรงเรยีน เพื่อใหเ้กิด

ความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อโรงเรียน มีจิตสำนึกและความรับผดิชอบต่องาน 

ที่ได้รับมอบหมาย จนประสบความสำเร็จ ผูบ้ริหารที่มีความรับผดิชอบต่อตนเอง 

รับผิดชอบต่อสังคม รับผิดชอบต่อประเทศชาติและสามารถกำหนดทิศทาง 

ในการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต 
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    รินดา พงค์นะภา และวิรัลพัชร วงศ์วัฒน์เกษม (2564, หนา้ 289) 

กล่าวไว้ว่า ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน โดยการปฏิบัติตามบทบาทหนา้ที่  

ที่อยู่ในความรับผิดชอบของผูบ้ริหารโรงเรียนด้วยสติปัญญาและความสามารถ 

อย่างเต็มกำลัง มุ่งม่ันให้งานสำเร็จและพัฒนางานให้ดีขึน้ 

    สรุปได้ว่า ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียนมีความสำคัญ 

ต่อการบริหารงานให้มคีุณภาพและประสิทธิภาพ ผู้บริหารตอ้งตระหนักในสิทธิหน้าที่ 

สำนกึในความรับผิดชอบต่อสังคม ใส่ใจปัญหา และแก้ไขปัญหาอย่างกระตือรอืร้น 

รวมถึงยอมรับผลจากการกระทำของตนเองทั้งดีและเสีย นอกจากนีย้ังต้องมีการกำหนด

แบบแผน วธิีการ และขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ใชศ้าสตร์และศลิป์ 

ในการบริหารเพื่อบรรลุเป้าหมาย ความรับผดิชอบนี้แสดงถึงคุณธรรมและจริยธรรม 

ในตนเอง และมุ่งมั่นให้งานสำเร็จพร้อมพัฒนางานให้ดีขึน้อยู่เสมอ 

 จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนักวิชาการ 

และนักการศกึษาสามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งช้ีขององค์ประกอบ

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ  

ได้ตามตาราง 2  
 

ตาราง 2 นยิามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชีข้ององค์ประกอบสมรรถนะ 

            การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

คุณภาพ 

ของงาน 

ความสามารถของ

ผู้บริหารโรงเรียน 

ในการวิเคราะห ์

และปฏบัิตงิาน 

ตามแผนงานหรือ

โครงสร้างท่ีกำหนดไว ้

โดยมีระบบตดิตาม 

ตรวจสอบ และ

ประเมินผลอย่างมี

ประสิทธิภาพ รวมท้ัง 

การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร 

1. ผู้บริหารโรงเรียนมกีารนำผล 

การปฏบัิตงิานตามแผนในปท่ีีผา่นมา  

มาวิเคราะห์เพื่อกำหนดเป้าหมาย 

ในแผนงานปีต่อไป 

2. ผู้บริหารโรงเรียนสามารถจัดทำ

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทีน่ำไปปฏบัิติ

จนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. ผู้บริหารโรงเรียนมกีารจัดทำโครงสร้างการ

บริหารงานในโรงเรียนไว้อย่างชัดเจน 

4. ผู้บริหารโรงเรียนสามารถปฏิบัตงิาน 

ได้ตามมาตรฐานวชิาชีพ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

 

 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

 แก่สมาชกิในสังคม  

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้และ

สร้างความพงึพอใจ 

แก่ผู้รับบริการ 

5. ผู้บริหารโรงเรียนใส่ใจในการให้บริการ

และสร้างความพงึพอใจใหก้ับผูรั้บบริการ 

ทุกคนมีการสื่อสารและเปิดเผยขอ้มูล 

ท่ีเกี่ยวข้องกับงานและการดำเนนิงานให้กับ

สมาชิกในสังคมได้รับทราบอย่างโปร่งใส 

6. ผู้บริหารผู้บริหารโรงเรียนได้จัดระบบ

ตดิตาม ตรวจสอบและประเมินผล 

การจัดการศกึษา การบริหารจดัการ 

ด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได ้

การพัฒนา

ผลงานให้มี

คุณภาพ 

อย่างต่อเนื่อง 

การมุ่งม่ัน กระตอืรือร้น 

ในการพัฒนางาน และ

ศกึษาค้นคว้าหาความรู้

ตดิตามองค์ความรูแ้ละ

เทคโนโลยใีหม่ ๆ เพื่อ

พัฒนาตนเองและผลงาน 

รวมถึงการเข้าร่วมอบรม 

สัมมนา และมีการวางแผน

ทบทวนและปรับปรุง 

การปฏบัิตงิานอย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อยกระดับ

มาตรฐานการปฏบัิตงิาน 

1. ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่น 

ในการพัฒนาคุณภาพงานให้เป็นไปตาม

มาตรฐานท่ีกำหนด 

2. ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออกถึง 

ความกระตอืรือร้นในการปรับปรุง 

และพัฒนาผลงานอยู่เสมอเมื่อพบ

จุดบกพร่องหรือข้อควรปรับเปลี่ยน 

4. ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามกระตอืรือร้น 

ในการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความรู้

และทักษะต่าง ๆ โดยการเข้าร่วมการอบรม 

สัมมนาที่เกี่ยวข้องกับวิชาชพีอย่างเหมาะสม 

5. ผู้บริหารโรงเรียนมรีะบบและกระบวนการ 

ท่ีชัดเจนในการทบทวนและปรับปรุง 

การปฏบัิตงิานเพื่อยกระดับมาตรฐาน 

การทำงานให้มีประสิทธิภาพ 

6. ผู้บริหารโรงเรียนสามารถยกระดับ

มาตรฐานการทำงานขององคก์รให้สูงขึน้

อย่างต่อเนื่อง 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

ความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์ 

ความสามารถในการคดิ 

และพัฒนาสิ่งใหม่ๆ รวมถึง 

การนำเทคโนโลยแีละ

วธีิการใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้

ในการแกไ้ขปัญหาอย่าง

เป็นระบบ ยุตธิรรม  

และมีความยืดหยุ่น 

1. ผู้บริหารโรงเรียนมกีารคิดคน้ 

ไอเดียใหม่ ๆ และการสร้างสรรค์ผลงาน 

ท่ีไม่เคยมมีาก่อน 

2. ผู้บริหารโรงเรียนนำเทคโนโลยี 

ใหม่ ๆ มาใชใ้นการพัฒนากระบวนการ

ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. ผู้บริหารโรงเรียนสามารถคิดแก้ไข

ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

5. ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามยุติธรรมและ

ยดืหยุ่นในการทำงาน เปิดโอกาสให้สมาชิก 

ในโรงเรียนได้แสดงความคดิเห็น 

ในการปฏบัิตงิาน 

6. ผู้บริหารโรงเรียนมกีารส่งเสริมให้ครูผู้สอน

พัฒนาการเรียนการสอนนำนวัตกรรมมาใช้

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิาน 

การแก้ปัญหา

และ 

การตัดสินใจ 

กระบวนการของผู้บริหาร

โรงเรียนในการแสวงหา

แนวทางแก้ปัญหาใน

โรงเรียน โดยอาศัยความรู้ 

ประสบการณ์  

และการวางแผนเป็น

ขั้นตอน  

มวีธีิการและกลยุทธ์ 

ท่ีเหมาะสมนำไปสู่ความพงึ

พอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

1. ผู้บริหารโรงเรียนนำความรูแ้ละ

ประสบการณ์ท่ีมีมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาและ

ตัดสนิใจอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ผู้บริหารโรงเรียนมกีารวางแผน 

การดำเนนิงานอย่างมรีะบบระเบียบ 

และเป็นขัน้เป็นตอนชัดเจน 

3. ผู้บริหารโรงเรียนมวีธีิการ กลยุทธ์

แก้ปัญหาในสถานการณ์การตัดสนิใจ 

ภายใตค้วามเสี่ยง 

4. ผู้บริหารโรงเรียนสามารถเลือกใช้ 

วธีิการและกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับ 

สถานการณ์และปัญหาที่เกิดขึ้น 

อย่างรอบคอบ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

  5. ผู้บริหารโรงเรียนสามารถตัดสินใจ 

ได้เหมาะกับสถานการณ์จนเป็นท่ี

ยอมรับของบุคคลต่าง ๆ 

6. ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามใส่ใจ 

ในความต้องการและความพึงพอใจ 

ของผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการ

ตัดสนิใจและการแก้ปัญหา 

ความรับผิดชอบ

ในการบริหาร

โรงเรียน 

การตระหนักในสทิธิหน้าท่ี 

รับผิดชอบต่อตนเอง บุคลากร  

และสังคม บริหารงานดว้ยความ

กระตอืรือร้น ยอมรับผล 

การกระทำ ปรับปรุงตนเอง 

เคารพความคดิเห็นท่ีแตกต่าง 

และคำนึงถึงผลประโยชน์ของ

โรงเรียนเพื่อพัฒนางานอย่าง

ต่อเนื่อง 

1. ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามเข้าใจ 

และความใส่ใจในบทบาทและหน้าท่ี 

ของตนเองในฐานะผู้บริหารโรงเรียน

ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมาย  

ด้วยความเต็มใจ 

2. ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามรับผิดชอบ 

ในการดูแลและพัฒนาตนเอง บุคลากร

ภายในโรงเรียน และมีความรับผิดชอบ 

ต่อสังคมโดยรวม 

3. ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมัน่

และความตัง้ใจในการดำเนนิงาน 

และบริหารจัดการโรงเรียนได ้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. ผู้บริหารโรงเรียนมกีารยอมรับผล 

ของการกระทำของตนเอง ท้ังขอ้ดแีละ

ข้อเสีย และพรอ้มท่ีจะปรับปรุงตนเอง 

ให้มีประสิทธิภาพ 

5. ผู้บริหารโรงเรียนได้คำนึงถึง

ผลประโยชน์ของสถานศกึษา  

มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน 

  6. ผู้บริหารโรงเรียนรับฟังและยอมรับ

ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันจากผูอ้ื่น

อย่างเหมาะสม 
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2. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 

 2.1 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

 จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็นไว้ ดังนี้ 

  ณภาส์ณัฐ คงคารัตน์ (2560, หน้า 27) กล่าวว่า การประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นหมายถึง กระบวนการในการกำหนดความแตกต่างระหว่างสภาพ 

ที่ควรจะเป็นหรอืสภาพที่คาดหวัง กับสภาพที่เป็นอยู่จริงแล้วจัดลำดับความสำคัญ 

ของความต้องการจำเป็น วิเคราะห์ ประเมินผลของสิ่งที่เกิดขึ้นว่า สมควรเปลี่ยนแปลง

อะไรบ้าง และเพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจเลือกหรอืหาวิธี แก้ไขปัญหาได้ตรงกับสภาพ  

หรอืความต้องการที่แท้จรงิ 

  อัญชลี เรือนแก้ว (2560, หน้า 28) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการ

จำเป็น หมายถึง กระบวนการที่ดำเนินการ เพื่อระบุช่องว่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับ

สภาพที่ควรจะเป็น แล้วนําช่องว่างดังกล่าวมาจัดลำดับความสำคัญ แล้วเลือก 

ความตอ้งการจำเป็นนําไปแก้ไขต่อไป 

  นาอีมะห์ บือราเฮง (2561, หนา้ 36) กล่าวว่า การประเมินความต้องการ

จำเป็น หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่จรงิกับสภาพตามความคาดหวัง  

ซึ่งวัดได้จากการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น 

  วิชิต อิ่มอารมย์ (2561, หน้า 30) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง สภาพปัญหาที่ตอ้งได้รับการแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคลหรอื

หนว่ยงาน ซึ่งได้จากการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นอยู่ปัจจุบันกับสภาพที่ตอ้งการคาดหวัง 

  ปนิดา โมสิกะ (2566, หนา้ 30) การประเมินความตอ้งการจำเป็น หมายถึง 

กระบวนการที่ช่วยในการจัดลำดับความสำคัญในความแตกต่างหรอืช่องว่างระหว่าง 

สิ่งที่เป็นอยู่ หรอืสภาพที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน และสภาพที่ควรจะเป็นโดยข้อมูลที่ได้จากบุคคล

สามารถนำมาสู่การตัดสินใจ วางแผน การกำหนดแนวทางการพัฒนาได้อย่างเหมาะสม 

และข้อมูลดังกล่าวนำไปสู่ การเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางบวกหรอืเชิงสร้างสรรค์ 
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  สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการ  

ที่เป็นระบบในการระบุความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่คาดหวัง  

โดยเน้นความแตกต่างของผลลัพธ์ จากนั้นจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ  

และเลือกสิ่งที่สำคัญมาแก้ไข เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ตรงกับความตอ้งการที่แท้จริง 

และเป็นประโยชน์ต่อบุคคลหรอืหน่วยงาน 

 2.2 จุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

 จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น  

ไว้ดังนี ้

  จารินี อิ่มด้วง (2561, หนา้ 104) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็น ไว้ว่า เพื่อการมุ่งหาข้อมูล เพื่อแสวงหาแนวทางอย่างมุ่งม่ัน 

ในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาใด ๆ ที่ค้นพบ เพื่อวางแผนป้องกันการเกิดปัญหาในแบบนั้น 

ที่เคยเกิดขึ้น ไม่ว่าปัญหานั้นจะเป็นรูปแบบใดก็ตาม ความมุ่งมั่นที่ต้องการประเมินความ

ต้องการจำเป็นจะสามารถสร้างให้ผูท้ำการประเมินทราบแนวทางและวิธีการปรับปรุงแก้ไข

ปัญหาน้ัน ๆ ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  

  กษมา แสนอ่อน (2562, หน้า 53) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็น ไว้ว่า เพื่อการใชข้้อมูลช่วยในการกำหนดแนวทางปฏิบัติจริง 

ในการควบคุมออกแบบการดำเนนิงานให้สอดคล้องกับสภาพที่เป็นจริง 

  เริงณรงค์ ดวงดีแก้ว (2566, หนา้ 13) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็น ไว้ว่า เป็นการกำหนดเป้าหมาย และมุ่งค้นหาข้อมูล ข้อเท็จจริง  

เพื่อนำข้อเท็จจริงนั้นมาหาแนวทางพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ให้ถูกต้องเหมาะสม 

  สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น มจีุดมุ่งหมายเพื่อหาข้อมูลและ

แนวทางในการแก้ไขปัญหาและป้องกันปัญหาที่เคยเกิดขึ้น โดยใช้ขอ้มูลในการกำหนด

แนวทางปฏิบัติที่สอดคล้องกับสภาพที่เป็นจริง และพัฒนาและปรับปรุงประสทิธิภาพ 

การปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 
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 2.3 ประเภทของการประเมินความต้องการจำเป็น 

 จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงประเภทของการประเมินความต้องการจำเป็น ไว้ดังนี้ 

  ผกาวันท์ ใคร่ครวญ (2558, หนา้ 6) กล่าวว่า ในการเลือกประเภท 

ของการประเมินความตอ้งการจำเป็นให้เหมาะสมมาใช้ในการประเมิน จะต้องอาศัย

วัตถุประสงค์ของการประเมินความตอ้งการจำเป็นนั้น เป็นตัวกำหนดในการเลือก  

ในการประเมินความตอ้งการจำเป็นในครั้งนี้ ผูว้ิจัยใช้ประเมินความตอ้งการจำเป็น 

ตามนยิามความแตกต่าง 

  ทรงสริิ วิชิรานนท์ (2559, หนา้ 10) กล่าวว่า ประเภทของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นมหีลายประเภท ดังนั้นต้องเลือกประเภทของการประเมินความ

ต้องการจำเป็นให้เหมาะสม โดยอาศัยวัตถุประสงค์ของการประเมนิความต้องการจำเป็น

นั้นๆเป็นตัวกำหนดในการเลือก 

  วิชุดา เนตรสูงเนิน (2561, หนา้ 64) กล่าวว่า ประเภทของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นมหีลายประเภท จำเป็นต้องอาศัยวัตถุประสงค์ของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็น เป็นตัวกำหนดหรือเลือกว่าจะใช้ประเภทของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นวิธีใดจึงจะเหมาะสม และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง  

  ธีรวัฒน์ ศรีวรกุล (2565, หน้า 15) กล่าวไว้ว่า ประเภทของการประเมิน  

ความตอ้งการจำเป็นในการเลือกประเภทของการประเมินความต้องการจำเป็นให้เหมาะสม 

มาใช้ในการประเมิน จะต้องอาศัยวัตถุประสงค์ของการประเมินความตอ้งการจำเป็นนั้น  

เป็นตัวกำหนดในการเลือกในการประเมินความต้องการจำเป็นในครั้งนี้ เพื่อหาวิธี 

ที่เหมาะสมและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 

  เริงณรงค์ ดวงดีแก้ว (2566, หนา้ 13) กล่าวว่า ประเภทของการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็น มีหลายประเภท เมื่อตอ้งการประเมินความต้องการจำเป็นต้อง 

พึ่งวัตถุประสงค์การประเมินความตอ้งการจำเป็น หรอืมีกระบวนการ วิธีการเลือก 

ว่าจะเลือกประเภทของความตอ้งการจำเป็นแบบใด จงึจะเหมาะสม และไปใช้ใหเ้กิด

ประโยชน์ 

  สรุปได้ว่า การเลือกประเภทของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

ต้องพิจารณาจากวัตถุประสงค์ของการประเมินนั้น เพื่อให้เลือกประเภทที่เหมาะสมและ

สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 
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 2.4 ขั้นตอนของการประเมินความต้องการจำเป็น 

 จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงขั้นตอนของการประเมินความตอ้งการจำเป็น ไว้ดังนี้ 

  วิชุดา เนตรสูงเนิน (2561, หน้า 67–68) กล่าวไว้ว่า ขั้นตอน 

ในการประเมินความตอ้งการจำเป็นแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คอื 

   ระยะที่ 1 ระยะก่อนการประเมิน ประกอบด้วย 

    1. ขั้นการเตรียมการ มกีารกำหนดจุดมุ่งหมายหรอืวิสัยทัศน์ 

ที่ตอ้งการจะให้เกิดกำหนดกลุ่มผู้ที่ใชป้ระโยชน์จากผลการประเมนิกลุ่มเป้าหมาย  

และกลุ่มผูเ้กี่ยวข้องกับการประเมิน  

    2. ขั้นตอนการออกแบบการประเมิน เกี่ยวข้องกับการกำหนดนยิาม 

ประเภท ขอบข่ายของการประเมิน การวางแผนการดำเนินงานด้านทรัพยากร ค่าใช้จ่าย 

และเวลาในการดำเนินงาน 

   ระยะที่ 2 ระยะระหว่างการประเมิน มีการกำหนดวิธีการเก็บข้อมูล  

การวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อกำหนดความต้องการและการจัดลำดับความสำคัญของ 

ความตอ้งการจำเป็น 

   ระยะที่ 3 ระยะหลังการประเมิน มีการนำผลไปใช้ประโยชน์ การเสนอผล

หรอืรายงานให้ผูเ้กี่ยวข้องทราบ กำหนดแนวทางการแก้ไขเพื่อขจัดปัญหาที่เกิดจาก 

ความตอ้งการจำเป็น 

  สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 105) ขัน้ตอนการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นสามารถแบ่ง ออกเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 

   1. ระยะแรก เป็นระยะก่อนการประเมนิ ประกอบด้วย ขั้นการเตรียมการ

มีการกำหนดจุดมุ่งหมายหรือวิสัยทัศน์ที่ตอ้งการจะให้เกิด กำหนดกลุ่มผูใ้ช้ประโยชน์ 

จากผลการประเมินความต้องการจำเป็น กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผูเ้กี่ยวข้องกับ 

การประเมนิความต้องการจำเป็น และขั้นการออกแบบการประเมนิ เกี่ยวข้องกับ 

การกำหนดนิยามประเภท ขอบข่ายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น การวางแผน 

การดำเนินงาน ด้านทรัพยากร ค่าใชจ้่าย และเวลาในการดำเนินงาน 

   2. ระยะที่สอง เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีการกำหนดนยิาม

ประเภท ขอบข่ายของ การประเมินความตอ้งการจำเป็น และการจัดลำดับความสำคัญ 

ของความต้องการจำเป็น 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



44 

   3. ระยะที่สาม เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีการนำผลไปใช้ประโยชน์

การเสนอผลหรอื รายงานใหผู้เ้กี่ยวข้องทราบ กำหนดแนวทางแก้ไขเพื่อขจัดปัญหา 

ที่เกิดจากความต้องการจำเป็น การดำเนินงานในระยะที่สามซึ่งเกี่ยวกับการนำผลประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นไปใช้ประโยชน์นี้ จะพบว่ามีการเสนอให้มกีารวางแผนการดำเนินงาน 

เพื่อขจัดปัญหาที่เกิดจากความต้องการจำเป็น โดยมิได้มีการดำเนินงานที่หยุดอยู่เพียงขั้น 

การกำหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาเท่านัน้ แต่ต้องวางแผนว่าจะนำแนวทางที่กำหนด

ไปปฏิบัติให้เกิดผลอย่างไร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่พึงประสงค์ การวิจัยประเมินความ

ต้องการจำเป็นตามแนวคิดใหม่จึงเป็นการดำเนินงานที่ครบขั้นตอนของการวางแผนงาน

จนถึงขั้นการใชป้ระโยชน์ 

  ธีรวัฒน์ ศรีวรกุล (2565, หน้า 17) กล่าวไว้ว่า ขัน้ตอนประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็น มีขั้นตอนการดำเนินงาน มีการกำหนดจุดมุ่งหมาย หรอื บุคคล

เกี่ยวข้องที่ตอ้งการระบุความตอ้งการจำเป็น มกีารกำหนดเนือ้หาสาระ กำหนดผูใ้ห้ข้อมูล 

และเครื่องมอืประเมินกำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลและกำหนดแนวทาง  

เพื่อช่วยใหส้ามารถพัฒนาหรอืแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

  เริงณรงค์ ดวงดีแก้ว (2565, หน้า 19) กล่าวไว้ว่า ขั้นตอนประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นมขีั้นตอนการดำเนินงาน มีการกำหนดจุดมุ่งหมาย หรอืบุคคล

เกี่ยวข้องที่ตอ้งการระบุความตอ้งการจำเป็น มกีารกำหนดเนือ้หาสาระ กำหนดผูใ้ห้ข้อมูล 

และเครื่องมอืประเมิน กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลและ วิเคราะห์ข้อมูล และกำหนด

แนวทางเพื่อจัดความต้องการจำเป็นและแนวทางแก้ไขปัญหาต่อไป 

  สรุปได้ว่า ขัน้ตอนการประเมินความต้องการจำเป็น มขีั้นตอน 

การดำเนินงานเหมอืนกับการวิจัยทั่วไป คอื มกีารกำหนดจุดมุ่งหมายกรอบการวิจัย

ประเมินความตอ้งการจำเป็น เทคนิควิธีการประเมินการเก็บรวบรวมข้อมูลวิธีวิเคราะห์

ข้อมูลการจัดทำรายงาน และผลการใชก้ารประเมินความตอ้งการจำเป็น และที่สำคัญ 

การประเมนิความต้องการจำเป็นจะมีความสมบูรณ์ถ้าในขั้นตอนสุดท้าย มกีารจัดลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นที่เกิดขึ้น เพื่อเป็นแนวทางแก้ไขปัญหาต่อไป 
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 2.5 การจัดลำดับความต้องการจำเป็น 

 จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษา 

และนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น ไว้ดังนี้ 

  สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 275-279) ได้กล่าวว่า การจัดลำดับ

ความสำคัญ (Priority setting) ของความต้องการจำเป็น คอื ขัน้ตอนสุดท้ายของการระบุ 

ความตอ้งการจำเป็นเพื่อวิเคราะห์สาเหตุ และกำหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหา  

ซึ่งจะทำให้การประเมินความตอ้งการจำเป็นนั้นมคีวามสมบูรณ์ สามารถนำผลไปใช้ 

ในการวิเคราะห์หาสาเหตุ และวธิีการแก้ไขต่อไป การจัดลำดับความสำคัญ 

ของความต้องการจำเป็นเป็นการศึกษาวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในแต่ละประเด็น 

จากนั้นนำมาจัดเรียกลำดับตั้งแต่ความสำคัญมากไปหาน้อย ซึ่งวธิีการที่ใช้หลักการ

ประเมินความ แตกต่างพบว่าเป็นที่นิยมใชก้ันมาก โดยเป็นวิธีที่มีรากฐานมาจากการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็นที่ใช้โมเดลความแตกต่าง ซึ่งมีการรวบรวมข้อมูลแบบ 

การตอบสนองคู่จากมาตรวัดที่แสดงระดับความสำคัญ (I=Importance) ของขอ้ความนัน้

เสมือนค่าที่บอกระดับของ “What Should Be" และมาตรวัดที่แสดงระดับของค่ารายการ 

นั้นได้รับการตอบสนองหรอืสัมฤทธิ์ผล (D=Degree of Success) ที่เป็นอยู่ในขณะนั้น

เปรียบเสมอืนค่าที่บอกระดับของ “What is” โดยเทคนิควิธีการ จัดลำดับความต้องการ

จำเป็นนั้นมีหลายวิธีที่แตกต่างกันออกไปตามลักษณะของขอ้มูล แต่วธิีการจัดลำดับ 

ความตอ้งการจำเป็นโดยใช้ข้อมูลการตอบสนองแบบคู่ ที่ใชก้ารคำนวณค่าเฉลี่ยของสภาพ

ที่ควรจะเป็นกับสภาพเป็นจริงในปัจจุบัน Modified Priority Needs Index มีวธิีการ ดังนี้ 

PNImodified  = (I-D)/D 

เมื่อ PNImodified หมายถึง ดัชนีลำดับความสำคัญ 

ของความต้องการจำเป็น 

    I  หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็น 

    D  หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน 

   โดยสูตร Modified Priority Needs Index (PNImodified) เปน็วิธีการหาค่า

ผลต่างของ I – D แล้วนำมาหารด้วยค่า D ใช้เพื่อควบคุมขนาดของความตอ้งการจำเป็น 

ให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มช่ีวงกว้างมากเกินไป และใหค้วามหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับ 

ของสภาพเป็นอยู่เป็นฐาน ในการคำนวณอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพคาดหวังของกลุ่ม 

หลักของการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็นจะประกอบด้วย หลักการพืน้ฐาน  
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2 ประการ คอื หลักการความแตกต่าง (Discrepancy) และหลักความสำคัญ (Importance) 

หลักการความแตกต่าง (Discrepancy) หมายความว่า ในกระบวนการวิจัยประเมิน  

ความตอ้งการจำเป็นผู้วิจัยมีการออกแบบการวิจัยใหม้ีการเปรียบเทียบของขอ้มูลเกี่ยวกับ

สภาพเป็นจริงกับสภาพควรจะเป็นหรอืออกแบบโดยมีนัยของความแตกต่างแฝงอยู่ 

อย่างไรก็ตามความแตกต่างไม่ใช่จะบ่งบอกความตอ้งการจำเป็นเสมอไป ขึ้นอยู่กับ 

การกำหนดระดับความสำคัญของเป้าหมายที่พึงประสงค์ หากกำหนดไว้สูงมาก 

ความแตกต่างนั้นก็อาจไม่ใช่ความต้องการจำเป็น ดังนั้น หลักการที่สองของการวิจัย

ประเมินความตอ้งการจำเป็นก็คือหลักความสำคัญ หลักความสำคัญ (Importance) 

หมายความว่า สิ่งที่เป็นความตอ้งการจำเป็นนั้นต้องมีความสำคัญมาก ต้องได้รับ 

การตอบสนองแล้วความตอ้งการจำเป็นนั้นจะต้องมลีำดับความสำคัญ (Needs 

prioritization) กล่าวคือ ผลการวิจัยจากการกำหนดความตอ้งการจำเป็นจะทำให้ได้

ความจำเป็นจำนวนมาก จึงต้องมกีารจัดลำดับความจำเป็นที่สำคัญที่สุด โดยทั่วไป

กระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็นจะประกอบด้วย ขั้นตอนในการดำเนินงาน 

ที่สามารถจำแนกออกได้เป็น 5 ขัน้ตอน ดังต่อไปนี้ 

    1. การศกึษาสิ่งที่มุ่งหวัง (What should be) 

    2. การศกึษาสภาพเป็นจริงในปัจจุบัน (What is) 

    3. การวิเคราะห์ความแตกต่างของขอ้มูลที่ได้จาก ข้อ 1 และ 2  

และจัดลำดับความสำคัญของผลที่เกิดขึน้เพื่อกำหนดเป็นความตอ้งการจำเป็น 

    4. การวิเคราะห์สาเหตุที่ทำให้เกิดความแตกต่างในข้อ 3  

และจัดลำดับความสำคัญของสาเหตุที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็น 

    5. การศกึษาและกำหนดแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดจากสาเหตุ 

ที่ทำให้เกิดความจำเป็นที่วิเคราะห์ได้จากข้อ 4 

  ธีรวัฒน์ ศรีวรกุล (2565, หน้า 22) กล่าวไว้ว่า การจัดลำดับความสำคัญ  

ของความต้องการจำเป็น ต้องอาศัยการจัดเรียงลำดับความสำคัญ เพื่อการนําไปวิเคราะห์  

ถึงสาเหตุและนําไปสู่ การกำหนดแนวทางแก้ไขปัญหา ประกอบด้วย ขั้นระบุความต้องการ 

จำเป็นโดยการเก็บรวบรวมข้อมูลดว้ยแบบสอบถามที่เป็นรูปแบบการตอบสนองคู่  

(Dual- Response Format) ให้กลุ่มตัวอย่างระบุ 2 ส่วน คือ ระดับสภาพที่เป็นจริง 

และระดับสภาพที่ควรจะเป็นแลว้ นําความแตกต่างที่ได้จากการประเมินมาจัดลำดับ

ความสำคัญ ดว้ยวิธี Priority Needs Index (PNImodified) เป็นวิธีการหาค่าผลต่าง 
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ของสภาพที่ควรจะเป็น (I) กับสภาพที่เป็นจริง (D) แล้วหารด้วยค่าสภาพที่เป็นจริง (D) 

เพื่อควบคุมขนาดของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มช่ีวงกว้างมากเกินไป 

และให้ความหมายในเชิงการเปรียบเทียบ 

  Witkin and Altschuld (1995, pp. 51-53) ได้กล่าวว่า การจัดลำดับ 

ความตอ้งการจำเป็นจะต้องพิจารณาทั้งความเที่ยง และความตรง และต้องมีการ

ตรวจสอบคุณภาพขององค์ประกอบที่มสี่วนสำคัญต่อการจัดลำดับที่ได้จากการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็น ประกอบด้วย 

   1. การกำหนดขนาดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันกับสภาพ 

ที่พึงประสงค์ 

   2. องค์ประกอบที่เป็นสาเหตุสนับสนุน หรอือุปสรรคต่อความตอ้งการ

จำเป็น 

   3. การกำหนดระดับความยากง่ายในการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น 

   4. การประเมินความเสี่ยง 

   5. ผลกระทบที่อาจเกิดกับส่วนอื่น ๆ ของระบบ 

   6. การกำหนดค่าใช้จ่ายที่ตอ้งใชใ้นการแก้ปัญหา 

  สรุปได้ว่า การจัดลำดับความสำคัญ ของความตอ้งการจำเป็น คือ  

การจัดเรยีงลำดับความสำคัญความต้องการจำเป็น เพื่อที่จะนำข้อมูลที่ได้จากการ

วิเคราะห์ไปใช้ในการหาสาเหตุ แนวทางและวิธีการแก้ไขปัญหา ในปัจจุบันการจัด

เรียงลำดับความตอ้งการจำเป็นโดยนักเทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบ 

การตอบสนองคู่ (Dual- Response Format) นําความแตกต่างที่ได้จัดลำดับความสำคัญ

ด้วยวิธี Priority Needs Index (PNImodified) เป็นวิธีการหาค่าผลต่างของสภาพที่ควรจะเป็น (I) 

 กับสภาพที่เป็นจริง (D) แล้วหารด้วยค่าสภาพที่เป็นจริง (D) 

3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

 จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด วจิัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งนักการศกึษาและ

นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ไว้ดังนี้ 

  ระวิวรรณ  กองละมุด (2557, หน้า 111-112) ได้กล่าวถึงแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ไว้ดังนี้ 
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   1) การมุ่งคุณภาพของงาน มีการอบรมหลักสูตรการบริหารงานต่าง ๆ 

การศกึษาดูงานโรงเรียนต้นแบที่ประสบความสำเร็จการศกึษากฎหมายระเบียบวิธีปฏิบัติ

ราชการที่ เกี่ยวข้องการวางแผนการทำงาน การมอบหมายงาน การนเิทศตดิตามและ

ประเมินการปฏิบัติงาน การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง การกล้าตัดสินใจ การสร้างขวัญ 

และกำลังใจแก่ผู้ร่วมงาน 

   2) ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความยืดหยุ่น  

มีปฏิสัมพันธ์อันดีกับผูอ้ื่น การเป็นผู้มกีารบริหารจัดการเรื่องเวลาดี การมีระดับ

ความสามารถในภารกิจที่หลากหลาย สื่อสารด้วยวาจา การสื่อสารด้วยการเขียน  

การแก้ไขปัญหา การคิดเชิงวิจารณ์ การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การมคีวามมุ่งมั่น

กล้าเผชิญหนา้ และมีความสามารถในการวิเคราะห์ 

   3) การพัฒนาตนเองเป็นการที่บุคคลมีความสนใจ ใฝ่รู ้และพยายาม

พัฒนาตนเองดว้ยวิธีการต่าง ๆ โดยขึ้นอยู่กับเวลาโอกาส ความถนัดและความสนใจ 

ของผู้ปฏิบัติงาน เช่น ศกึษาหาความรูจ้ากหนังสือ ตำรา หรอืเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวข้องหรอืเป็นประโยชน์ต่องานตนเอง ใฝ่หา ความรู ้ประสบการณ์และความคิดเห็น

กับผูบ้ังคับบัญชา เพื่อนร่วมงานและผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

   4) การตัดสินใจและการแก้ปัญหา ประกอบด้วย 4 ประการ คือ  

(1) ค้นหาความคิดเด่น ๆ ที่เป็นหลักในทำความเข้าใจกับปัญหา (2) ค้นหาวิธีการที่

แตกต่างออกไปในการมองปัญหา (3) ปล่อยวางการคิดแบบยึดติด และ (4) ให้โอกาส

ตนเองในการเปิดรับความคิดอื่นๆแนว ปฏิบัติพื้นฐานในการแก้ปัญหา 

  ลัดดา ทองโคตร (2554, หน้า 101-102) ได้กล่าวถึงแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ไว้ดังนี้ 

   1) การมุ่งคุณภาพของงาน ผูบ้ริหารโรงเรียนควรได้รับการพัฒนา

ทักษะ ความสามารถในด้านนี้ ให้สามารถบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

โดยการวางโครงสร้างการบริหาร กำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน จัดระบบติดตาม 

ตรวจสอบและประเมินผลอย่างสม่ำเสมอและเป็นระบบ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 

ของการศึกษา 
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   2) ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ผู้บริหารโรงเรียนต้องนำแนวคิด 

นวัตกรรมหรือทางเลือกใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 

มีความยืดหยุ่นในการทำงาน โดยเปิดรับข้อมูล มุมมองความคิดเห็นใหม่ ๆ  

อยู่ตลอดเวลา เพื่อนำมาประยุกต์ หรอืปรับใช้กับงานในหนา้ที่ได้อย่างเหมาะสมกับ

สถานการณ์ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกในองค์กร ได้แสดงความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน 

   3) การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ผูบ้ริหารโรงเรียน  

มีเครื่องมอืในการบริหารและแนวทางในการประเมินคุณภาพโรงเรยีน เครื่องมอืที่สำคัญ 

คือ ระบบ คำว่า ระบบนั้นคือการทำงานหรอืกิจกรรมที่มีขัน้ตอน มีเหตุผล มีเอกสาร

อธิบายขั้นตอน มีเอกสารบันทึกและครบวงจรที่เรียกว่า PDCA คือ มกีารวางแผน  

การปฏิบัติตามแผน การประเมินการปฏิบัติงาน และการนำผลการประเมินย้อนกลับไป

ทบทวนปรับปรุงแก้ไข วางมาตรฐาน มาตรการ กำหนดขั้นตอนกันใหม่ 

  จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 195-196) ได้กล่าวถึงแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ไว้ดังนี้ 

   1) การมุ่งคุณภาพของงาน มีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ ผูบ้ริหารโรงเรียน

ต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์และปฏิบัติงานตามแผนงานหรอืโครงสร้าง 

ของโรงเรียนที่กำหนดไว้ มีการนเิทศด้านการจัดการเรยีนการสอนการใชส้ื่อเทคโนโลยี 

ที่ปรับให้เข้ากับหลักสูตรโรงเรียนติดตาม ประเมินผล ปรับปรุงพัฒนาสถานศกึษาใหม้ี

คุณภาพ การบริหารงานในด้านต่าง ๆ ต้องมีกระบวนการ มีระบบ ตดิตาม ตรวจสอบ  

มีความโปร่งใส มีการรายงานผลการปฏิบัติงานที่เป็น ปัจจุบัน ผู้บริหารสถานศกึษาต้องมี

หนา้ที่สำคัญในการส่งเสริมคุณภาพด้านการคิด (Quality of Thinking) ให้กับบุคลากร 

ในสถานศกึษา ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผู้ริเริ่มการเปลี่ยนแปลง เป็นผู้นำในการ พัฒนาคุณภาพ

ของโรงเรียนในยุคดิจทิัล 

   2) ด้านความคดิริเริ่มสร้างสรรค์ มีแนวทางการพัฒนา ดังนี ้ 

มีความสามารถในการพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา เป็นพลังสำคัญร่วมกับบุคลากร 

ในโรงเรียนในการขับเคลื่อนพันธกิจ วสิัยทัศน์ ของโรงเรียนให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

มีการสร้างสรรค์ผลงานหรือนวัตกรรมที่เป็นจุดเน้นของการบริหารโรงเรียนในยุคปัจจุบัน 

วิเคราะห์ปัญหา จากสถานการณ์ปัจจุบัน โดยการคิดแก้ไขปัญหาดว้ยวิธีการใหม่ ๆ  

ที่แตกต่างไปจากเดิม มีการเตรียมความพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงตาม วิสัยทัศน์ เป้าหมาย

ของสถานศกึษาให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน พัฒนาสถานศกึษาให้บุคลากร 
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และนักเรียนมคีวามรู้ ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ส่งเสรมิให้มีการนำ

เทคโนโลยีมาใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศกึษาให้สูงขึ้น มีความสามารถผสมผสาน

เทคโนโลยีดจิทิัลต่าง ๆ เพื่อการทำให้ที่มคีุณภาพ สร้างนวัตกรรมเพื่อตอบสนอง 

ความตอ้งการที่หลากหลายของกลุ่มเป้าหมาย มีการบริหารงานตามวิสัยทัศน์ของโรงเรยีน 

นำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเข้ามาปรับใช้ในหลักสูตรสถานศกึษา ให้สอดคล้องกับ

บริบทและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน ผูบ้ริหารที่ดีในยุคดิจทิัลต้องเป็นผู้นำที่สามารถ

คาดการณ์ล่วงหน้า และเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และ

สร้างสรรค์  

   3) ด้านความมุ่งมั่นในการทำงานอย่างต่อเนื่อง มแีนวทางการพัฒนา 

ดังนี้ ใช้กระบวนการบริหารสถานศกึษา โดยนำวงจร PDCA มาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนา 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียน มีการวางแผนและวิธีการขับเคลื่อนไปสู้เป้าหมายมีการกำหนด

ระยะเวลาในการดำเนินงาน สรา้งเทคโนโลยีดิจทิัลเป็นเครื่องมอืสำหรับ การสร้างผลงาน

และพัฒนาคุณภาพงานอย่างต่อเนื่อง สรรหาบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ  

ความเช่ียวชาญ ดา้นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ไว้ให้คำปรึกษา แนะนำใหก้ับผูบ้ริหารและ

บุคลากรในสถานศกึษา มกีารบูรณาการเทคโนโลยีดจิิทัลสู่การ บริหารสถานศกึษา และ

พัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง  

   4) ด้านการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจของผู้บริหารในยุคดิจทิัล  

มีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องรู้เท่าทันปัญหาที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน  

คิดหากลยุทธ์ หรอืยุทธศาสตร์ในการตัดสินใจแก้ปัญหา ใชเ้ทคนิคในการบริหาร 

การจัดการโดยการมสี่วนร่วมกับทุกคน และทุกฝ่าย นำ Application มาใช้ในการแก้ไข

ปัญหาในด้านต่าง ๆ ใหเ้กิดความคล่องตัว และแก้ไข ปัญหาได้อย่างรวดเร็ว แก้ไขปัญหา 

จากการสะท้อนผลการนเิทศภายใน โดยใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรยีนรู้ 

(PLC : Professional Learning Community) เพื่อนำไปพัฒนาในครั้งต่อไป ผู้บริหารโรงเรยีน 

ในยุคดิจทิัล ใชก้ารบริหารงานเชงิกลยุทธ์ เพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ใหม้ีความเชื่อมโยงโดยตรงกับ

บริบทและวิสัยทัศน์ของโรงเรียน 

   5) ดา้นความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน มแีนวทางการพัฒนา 

ดังนี้ ผูบ้ริหาร ตอ้งมจีติสำนึกและความรับผดิชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายจนประสบ

ความสำเร็จ ความรับผิดชอบแสดงออกถึงคุณธรรม จริยธรรมในตนเอง ผูบ้ริหารต้องมี

ความรับผดิชอบต่อตนเอง รับผิดชอบต่อสังคม รับผิดชอบต่อประเทศชาติและทิศทาง 
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ในการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคตมกีารส่งเสริมสนับสนุน การพัฒนาแหล่งเรยีนรู้ 

ในโรงเรยีนและชุมชนด้วยระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย ใชโ้รงเรียนเป็นที่บ่มเพาะความรู้ 

แก่เด็กและเยาวชน ตลอดจนคนในชุมชน ใหไ้ด้รับผลประโยชน์มากที่สุด บุคลากร 

ในสถานศกึษาทุกคนมสี่วนร่วมในการรับผิดชอบ การบริหารงานในโรงเรียนมกีารใช้

ทรัพยากรใหเ้กิดความคุ้มค่า มกีารส่งเสริมสนับสนุน การพัฒนาแหล่งเรียนรูใ้นโรงเรียน

และในชุมชนด้วยระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย บริหารโรงเรียนให้มคีวามทันสมัยอย่าง

เหมาะสม คุม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศกึษา 

  สรุปแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ได้ดังนี ้

   1) การมุ่งคุณภาพของงาน  อบรมหลักสูตรบริหารศกึษาดูงาน วางแผน

และมอบหมายงานเป็นผูน้ำการเปลี่ยนแปลงและสร้างขวัญกำลังใจ วางโครงสร้าง 

การบริหาร วิเคราะห์และปฏิบัติงานตามแผน ตรวจสอบและประเมินผล 

   2) ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ นำแนวคิดและนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ 

เปิดรับความคิดเห็นใหม่ ยืดหยุ่น บริหารจัดการเวลา สื่อสารและแก้ปัญหาด้วยวิธีการ

หลากหลาย 

   3) การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ใช้ระบบ PDCA  

(วางแผน, ปฏิบัติ, ประเมินผล, ทบทวนปรับปรุง) นำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการพัฒนา

งานอย่างต่อเนื่อง 

   4) การแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ ใชก้ลยุทธ์การบริหาร และมีส่วน

ร่วมกับทุกฝ่าย 

   5) ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน แสดงความรับผดิชอบ 

และจรยิธรรม ใช้ทรัพยากรอย่างคุม้ค่าและเหมาะสม 
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4. วจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  ลัดดา ทองโคตร (2554, หน้า 100) ได้ศกึษาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า สมรรถะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เป็นรายด้าน คอื คุณภาพของงาน ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ความโปร่งใส และความคุ้มค่า มีความสามารถอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

  ระวิวรรณ กองละมุด (2557, หน้า 107) ได้ทำการวิจัยเรื่อง วธิีการพัฒนา

สมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสิทธิผล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาจังหวัดชัยภูมิ ผลการวิจัยพบว่า ระดับสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสิทธิผล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การวิจัยประถมศกึษาจังหวัด

ชัยภูม ิพบว่า โดยภาพรวมมีระดับ สมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านทั้ง 5 ด้าน พบว่ามีสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 

ซึ่งสามารถเรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านความรับผดิชอบ  

ด้านความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ด้านการแก้ปัญหา ด้านด้านความมุ่งมั่นในการพัฒนางาน

อย่างต่อเนื่อง และอันดับสุดท้าย คือดา้นคุณภาพของงาน ตามลำดับ 

  จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 182-183) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล 

สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า 

1) การศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความตอ้งการจำเป็นของแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัด

สำนักงาน เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 1) สภาพปัจจุบัน 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามหาสารคาม เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายด้านเรียงลำดับ คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่  

ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจของผูบ้ริหารในยุคดิจทิัล ด้านคุณภาพของงาน 

ในยุคดิจทิัล ด้านความรับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษา ดา้นความมุ่งมั่นในการทำงาน

อย่างต่อเนื่องและด้านการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของผู้บริหารในยุคดิจทิัล ตามลำดับ  
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2) สภาพที่พึงประสงค์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

 เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านเรียงลำดับ คะแนนเฉลี่ยจากมากไป

หาน้อย ได้แก่ ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจของผู้บริหารในยุคดิจทิัล ด้านการพัฒนา

ความคิดสร้างสรรค์ของผูบ้ริหารในยุคดิจทิัล ดา้นคุณภาพของงานในยุคดิจทิัล 

ด้านความมุ่งมั่นในการทำงานอย่างต่อเนื่อง และด้านความรับผิดชอบในการบริหาร

สถานศกึษา ตามลำดับ 3) ลำดับความต้องการจำเป็น (PNImodified) แนวทางการพัฒนา

สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 เมื่อพิจารณารายด้านเรยีงลำดับ 

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ดา้นการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 

ของผู้บริหารในยุคดิจทิัล ด้านคุณภาพของงานในยุคดิจทิัล ด้านความมุ่งมั่นในการทำงาน

อย่างต่อเนื่อง ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจของผู้บริหารในยุคดิจทิัล และด้าน 

ความรับผดิชอบในการบริหารสถานศกึษา ตามลำดับ 

  รินดา พงค์นะภา และ วริัลพัชร วงศ์วัฒน์เกษม (2564, หน้า 281) ได้ทำ 

การวิจัย เรื่องสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 ผลวิจัยพบว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ในการบริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมุ่งคุณภาพของงาน  

2) การมุ่งคดิริเริ่มสร้างสรรค์ 3) การมุ่งการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 4) การมุ่ง 

การแก้ปัญหา และ 5) การมุ่งรับผดิชอบ โดยรวม อยู่ในระดับมาก 

  สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หน้า 82) ได้ทำการวจิัย เรื่อง ความต้องการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็น 

ของสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 1 ทั้ง 5 ด้าน ในภาพรวม พบว่าสภาพปัจจุบัน อยู่ในระดับมาก  

ซึ่งสภาพปัจจุบัน ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านความมุ่งมั่นในการพัฒนางาน 

อย่างต่อเนื่อง สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมาก ซึ่งสภาพที่พึงประสงค์ ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ด้านความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมากที่สุด และผลความต้องการจำเป็น

เท่ากับ 0.159 ซึ่งด้านที่มีดัชนีความตอ้งการจำเป็นสูงสุด คอื ด้านความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์

(PNImodified = 0.351) 
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จากการศกึษาผลการวิจัย เรื่องสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน พบว่า 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในระดับมากทุกด้าน โดยมีองค์ประกอบหลัก ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

คุณภาพของงาน ความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์ การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ความโปร่งใส ความ

คุ้มค่า และการแก้ปัญหา ในหลาย ๆ การศกึษายังเน้นให้เห็นถึงการพัฒนาสมรรถนะด้าน

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในยุคดิจทิัล ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่มีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศกึษาอีกด้วย 

  สรุปได้ว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนมคีวามสำคัญ

อย่างยิ่ง เพราะเป็นปัจจัยที่กำหนดทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาและขับเคลื่อน

โรงเรียนใหบ้รรลุผลลัพธ์ที่ชัดเจน การมีสมรรถนะดังกล่าวช่วยใหก้ารบริหาร 

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนัน้ ผูบ้ริหารโรงเรียนจงึตอ้งพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะ

ที่พึงประสงค์ เพื่อเสริมสร้างคุณภาพของสถานศกึษาใหเ้กิดผลที่เป็นรูปธรรม 

 4.2 งานวจิัยต่างประเทศ 

  Cebeci and Çağanağa (2019, p. 15) ได้ศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของการบริหารโรงเรียนว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิจัย

พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ของการบริหารโรงเรียน ประดอบด้วย  

การมุ่งคุณภาพของงาน ความรับผดิชอบในการบริหารงานในโรงเรียน และ การแก้ไข 

และการตัดสินใจ ซึ่งองค์ประกอบโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก องค์ประกอบที่มคี่าเฉลี่ย 

มากที่สุด คอื ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน  

  Tunio and Asif (2021, pp. 417-418) ได้ศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรง่เรียน ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของการบริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) 

ประสิทธิภาพในการผลติ 2) การมุ่งแก้ปัญหา 3) ความสนใจในคุณภาพ ซึ่งองค์ประกอบ 

ที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ความสนใจในคุณภาพ 

  Shukla, Mishra and Das (2024, Abstract) ได้ศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของการบริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 1) ความท้าทาย 2) การพัฒนา

ผลงาน 3) การมุ่งคุณภาพของงาน 3) ความรับผดิชอบในหน้าที่ ซึ่งองค์ประกอบ 

โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากจากผลการวิจัย เรื่องสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน พบว่าองค์ประกอบหลัก ๆ ได้แก่ การมุ่งคุณภาพของงาน  
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ความรับผดิชอบในการบริหารงาน การแก้ไขและการตัดสินใจ ประสทิธิภาพในการผลติ 

และความสนใจในคุณภาพ ซึ่งสมรรถนะโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยองค์ประกอบที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดในแต่ละบทความ ได้แก่ ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน 

และความสนใจในคุณภาพของงาน 

  สรุปได้ว่า การพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

มีประโยชน์กับนักเรียน โรงเรียน และระบบการศกึษา โดยผู้บริหารโรงเรียนจะต้องพัฒนา

ตนเองเพื่อขับเคลื่อนโรงเรียนไปสู่ความสำเร็จ โดยเน้นผลลัพธ์ ประสิทธิภาพ มาตรฐาน 

และการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง และก้าวทันการเปลี่ยนแปลงในโลกปัจจุบัน 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ซึ่งผูว้ิจัยได้แบ่งการดำเนินการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 

  ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน  

  ระยะที่ 2 การศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ควรจะเป็น และการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  

  ระยะที่ 3 การศกึษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

 วิธีการดำเนินการวิจัยแต่ละระยะมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ระยะท่ี 1 การศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร 

โรงเรียน  

 การดำเนนิในระยะนี ้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ซึ่งผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิจัยมี 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

  ขั้นตอนที่ 1 สังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

   1.1 แหล่งข้อมูล 

   แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการสังเคราะห์องค์ประกอบ ได้แก่ แนวคิด เอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยศึกษาจากแหล่งขอ้มูล จำนวน 10 แหล่ง ดังนี้ 

ระวิวรรณ กองละมุด (2557); ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล (2560); จตุรพล แสนศลิา (2564); 

รินดา พงค์นะภา และคณะ (2564); รัชนีกร แสงสว่าง (2564); สุภาภรณ์ ทะวะละ(2565); 
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ธวัชชัย แสนดวง (2565); ปนัดดา สาริคา (2565); Tunio and Asif (2021) และ Wiyono 

and Wu (2022) 

   1.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

    เครื่องมือที่ใชใ้นการสังเคราะห ์ได้แก่ ตารางสังเคราะห์องค์ประกอบ

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

   1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 

    การวิเคราะหข์้อมูลสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ โดยใช้ความถี่ตั้งแต่ 5 หรอืร้อยละ 50 ในการเลือกองค์ประกอบ 

   1.4 สถติิท่ีใช้ในการวิจัย 

    สถิตทิี่ใชใ้นการสังเคราะห์องค์ประกอบ ได้แก่ ความถี่ และร้อยละ  

  ขั้นตอนที่ 2 ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน 

   2.1 กลุ่มเป้าหมาย 

    กลุ่มเป้าหมายในการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน 

โดยผูว้ิจัยได้กำหนดคุณสมบัติของผูท้รงคุณวุฒิ ดังนี้ 

     1) อาจารย์ผู้สอนในระดับอุดมศกึษา มีตำแหนง่ทางวิชาการ 
ไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอก สาขาวิชาที่

เกี่ยวข้องหรอืสัมพันธ์กับการศกึษา ประสบการณ์การทำงานไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 2 คน 
     2) ผู้บริหารสถานศกึษา วทิยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ  
วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท สาขาวิชาเกี่ยวข้องหรอืสัมพันธ์กับการศึกษา 

ประสบการณก์ารทำงานไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน 
     3) ครู วิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ วุฒิการศกึษา 

ไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท สาขาวิชาเกี่ยวข้องหรอืสัมพันธ์กับการศกึษา ประสบการณ์ 
การทำงานไม่นอ้ยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน 
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   2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

    2.2.1 ลักษณะเครื่องมือ 

     เครื่องมือที่ใชใ้นการประเมิน ได้แก่ แบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) โดยผู้วจิัยได้สรา้งและพัฒนาขึน้ภายใต้กรอบแนวคิด 

และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 

      ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม 

ขององค์ประกอบสมรรถนะการมุง่ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารในโรงเรยีน โดยแบบสอบถาม 

มีรายละเอียดครอบคลุมเนื้อหาทั้ง 5 องค์ประกอบ ดังนี ้1) คุณภาพของงาน 2) การพัฒนา

ผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 3) ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 4) การแก้ปัญหา 

และการตัดสินใจ และ 5) ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรยีน แบบสอบถามมีลักษณะ

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน

ประยุกต์ตามแนวทางของ Likert (Likert Five's Rating Scale) (Likert Rensis, 1967  

อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หนา้ 70-71) โดยมีเกณฑ์ให้คะแนน ดังนี้ 

       5 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 

       4 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 

       3 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 

       2 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย 

       1 หมายถึง ความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

      ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
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    2.2.2 การสรา้งเครื่องมอื  

     ผูว้ิจัยดำเนินการสร้างแบบสอบถามเพื่อประเมนิความเหมาะสม

ขององค์ประกอบ ดังนี้ 

      1) ผู้วจิัยนำข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะหอ์งค์ประกอบ

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน จากแหล่งขอ้มูล จำนวน 10 แหล่ง  

มาร่างแบบสอบถามเพื่อประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ ได้แก่ 1) คุณภาพ 

ของงาน 2) การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างตอ่เนื่อง 3) ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์  

4) การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ และ 5) ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน 

      2) นำเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

เพื่อตรวจสอบใหค้ำแนะนำในเรื่องความเหมาะสม ความถูกต้องของชื่อองค์ประกอบ  

เพื่อนำมาปรับปรุง แก้ไข 

      3) นำข้อเสนอแนะของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

มาปรับปรุงแก้ไขแลว้นำเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง เมื่อมี 

ความเหมาะสมถูกต้องแล้ว จงึจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

   2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ผูว้ิจัยจะได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

     1) ขอหนังสือราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสกลนคร เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     2) ผู้วจิัยนำแบบสอบถามส่งดว้ยตนเองพร้อมกับหนังสือขอ

อนุญาตในการเก็บข้อมูล โดยมีการนัดหมายล่วงหน้า เพื่อช้ีแจงแนะนำ พรอ้มทั้งจัดส่ง

เอกสารโครงร่างและแบบสอบถามล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน 
     3) ดำเนินการเก็บข้อมูลตามที่นัดหมายไว้ และรวบรวมผล 
การตอบแบบสอบถาม ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ 

   2.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 

    การวิเคราะห์ขอ้มูลของการประเมินความเหมาะสม ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยให้ความหมายของค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อ ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์

ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ไว้ตัง้แต่ค่าเฉลี่ย 3.51 ขึน้ไป (Likert Rensis, 1967,  

อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หนา้ 70-71) โดยมีเกณฑ์แปลผลคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
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     4.51-5.00 หมายถึง องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
     3.51-4.50 หมายถึง องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมในระดับมาก 
     2.51-3.50 หมายถึง องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
     1.51-2.50 หมายถึง องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะในระดับสมน้อย 
     1.00-1.50 หมายถึง องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 

   2.5 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
    สถิตทิี่ใชใ้นการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ ได้แก่  

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ระยะท่ี 2 การศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีควรจะเป็น และประเมินความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุง่ผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร 

โรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

 การดำเนินการในระยะนี้ มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน  
สภาพที่ควรจะเป็นและประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 ผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

  ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของ

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บรหิารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1.1.1 ประชากร 

     ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครู และผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ประจำปีการศกึษา 2567  

รวมทั้งสิน้ 2,071 คนประกอบด้วยผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 154 คน และครู จำนวน  
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1,917 คน จำนวนโรงเรียน 172 โรงเรียน (สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1, 2567, ออนไลน์)  

    1.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

     กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครู และผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ประจำปีการศกึษา 2567  

การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608 

อ้างถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หนา้ 191) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 324 คน ซึ่งเป็นเกณฑ์

ขั้นต่ำ การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 364 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่าง

แบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) ดังนี ้

      1.1.2.1 ใชอ้ำเภอที่อยู่ในเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 จาก 7 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเมืองสกลนคร อำเภอกุสุมาลย์ อำเภอโคกศรี

สุพรรณ อำเภอโพนนาแก้ว อำเภอภูพาน อำเภอเต่างอย และอำเภอกุดบาก เป็นหน่วย 

การสุ่ม ใช้การสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีการจับสลาก ใชเ้กณฑ์มากกว่าร้อยละ 50 ได้ 4 อำเภอ 

ดังนี้ 

       1) อำเภอเมืองสกลนคร 

       2) อำเภอกุสุมาลย์ 

       3) อำเภอโพนนาแก้ว 

       4) อำเภอเต่างอย 

      1.1.2.2 ใชโ้รงเรียนในแต่ละอำเภอที่ได้ในข้อ 1.1.2.1  

เป็นหน่วยการสุ่ม ใช้การสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีการจับสลาก ใช้เกณฑ์ร้อยละ 50 ได้โรงเรียน

ทั้งสิน้ 59 โรงเรียน จาก 117 โรงเรียน จำแนกตามอำเภอได้ดังนี้ 

       1) อำเภอเมืองสกลนคร มีทั้งหมด 69 โรงเรียน  

สุ่มได้ 35 โรงเรียน 

       2) อำเภอโคกศรีสุพรรณ มีทั้งหมด 18 โรงเรียน  

สุ่มได้ 9 โรงเรียน 

       3) อำเภอโพนนาแก้ว มีทั้งหมด 20 โรงเรียน  

สุ่มได้ 10 โรงเรียน 

       4) อำเภอเต่างอย มทีั้งหมด 10 โรงเรียน สุ่มได้ 5 โรงเรียน 
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      1.1.2.3 ผู้บริหารโรงเรียน ใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง  

โดยกำหนดให้ผู้บริหารโรงเรียนในข้อ 1.1.2.2 ทุกโรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน 

เป็นกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งจะได้ผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 59 คน 

      1.1.2.4 ข้าราชการครู ใชก้ารสุ่มอย่างง่าย โดยการจับสลาก  

ใช้เกณฑ์ร้อยละ 44 ของจำนวนข้าราชการครูในโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง รวมทั้งสิ้น 

305 คน ดังนั้น จะได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารโรงเรียนและข้าราชการครู จำนวน  

364 คน ดังแสดงในตาราง 3 
 

ตาราง 3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

อำเภอ ที ่ โรงเรียน 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บรหิาร คร ู รวม ผู้บรหิาร คร ู รวม 

เมือง

สกลนคร 
1 เชงิชุมราษฎร์นุกูล 

1 70 71 1 31 32 

 2 สกลนคร (วันครู 2501) 1 8 9 1 4 5 

 3 บ้านกกส้มโฮง 1 8 9 1 4 5 

 4 ธาตุนาเวงวทิยา 1 6 7 1 3 4 

 5 นายอวัฒนา 1 10 11 1 4 5 

 6 งิว้ด่อนราษฎร์สามัคคีบำรุง 1 10 11 1 4 5 

 7 บ้านน้อยจอมศรี 1 10 11 1 4 5 

 8 บ้านฮางโฮงประชาอุทิศ 1 6 7 1 3 4 

 
9 

บ้านหนองศาลาราษฎร์

บำรุง 1 12 13 1 5 6 

 10 บ้านหนองหอย 1 20 21 1 9 10 

 
11 

ดอนเชยีงบาลราษฎร์ 

บำรุงศิลป์ 1 6 7 1 3 4 

 12 บ้านพานสหราษฎร์บำรุง 1 14 15 1 6 7 

 13 โคกเลาะวิทยาคาร 1 14 15 1 6 7 

 14 ชุมชนดงมะไฟเจริญศิลป์ 1 19 20 1 8 9 

 15 ศรีบุญเรืองวทิยาคาร 1 15 16 1 7 8 

 
16 

บ้านนา (คุรุราษฎร์อุทิศ

วทิยายน) 1 4 5 1 2 3 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

อำเภอ ที ่ โรงเรียน 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บรหิาร คร ู รวม ผู้บรหิาร คร ู รวม 

 
17 

บ้านดอนแคน “คุรราษฎร์

ผดุงวทิย์) 1 14 15 1 6 7 

 18 บ้านพังขวา้งวัฒนศลิป์ 1 10 11 1 4 5 

 
19 

บ้านดงยอสามัคคีพทิยา

ศลิป์ 1 6 7 1 3 4 

 20 ห้วยทรายวทิยา 1 10 11 1 4 5 

 21 บ้านหนองปลาดุกศรีวิทยา 1 6 7 1 3 4 

 
22 

บ้านดงขุมข้าว “คุรุราษฎร์ 

รังสรรค์ 2” 1 11 12 1 5 6 

 
23 

บ้านโนนสวรรค์สมบูรณ์

วทิย์ 1 5 6 1 2 3 

 
24 

บ้านศรีวิชา “คุรุราษฎร์

อุทิศ” 1 11 12 1 5 6 

 25 บ้านนาคำวทิยาคาร 1 14 15 1 6 7 

 26 บ้านบอนสหราษฎร์บำรุง 1 12 13 1 5 6 

 
27 

บ้านลาดกระเชอ  

“คุรุราษฎร์ชูวิทย์” 1 17 18 1 7 8 

 28 บ้านพะเนาว์ราษฎร์บำรุง 1 16 17 1 7 8 

 
29 

บ้านม่วงลายราษฎร์ผดุง

ศลิป์ 1 15 16 1 7 8 

 
30 

บ้านดอนยาง (สหราษฎร์

บำรุงวิทย์) 1 10 11 1 4 5 

 
31 

บ้านดงมะไฟสามัคคีราษฎร์

อุทิศ 1 12 13 1 5 6 

 32 บ้านนากับแก ้ 1 6 7 1 3 4 

 33 บ้านหนองไผ ่ 1 14 15 1 6 7 

 34 ชุมชนโนนหอมไผ่ล้อม 1 14 15 1 6 7 

 35 ผักแพวบำรุงวิทยา 1 6 7 1 3 4 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

อำเภอ ที ่ โรงเรียน 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บรหิาร คร ู รวม ผู้บรหิาร คร ู รวม 

โคกศรี

สุพรรณ 
36 บ้านตองโขบ 

1 11 12 1 5 6 

 37 บ้านนาสีนวล 1 6 7 1 3 4 

 38 บ้านหนองแขโ้นนมาลา 1 6 7 1 3 4 

 
39 

บ้านเหล่าโพนค้อเหล่า

ราษฎร์วทิยา 1 13 14 1 6 7 

 40 บ้านหว้ยยาง 1 14 15 1 6 7 

 41 บ้านลาดคอ้ 1 2 3 1 1 2 

 
42 

บ้านม่วงไข่ประชาราษฎร์

สงเคราะห์ 1 12 13 1 5 6 

 43 บ้านแมดนาทม 1 14 15 1 6 7 

 44 บ้านโพนทองประชาอุทิศ 1 10 11 1 4 5 

 45 โพนวัฒนาวิทยา 1 16 17 1 7 8 

 46 บ้านวังปลาเซือม 1 4 5 1 2 3 

 47 นาตงสหราษฎร์อุทิศ 1 13 14 1 6 7 

 48 บ้านป่าผาง 1 13 14 1 6 7 

 49 นาแก้วพิทยาคม 1 14 15 1 6 7 

 50 บ้านกลางนาเดื่อ 1 14 15 1 6 7 

 51 บ้านหนองผือเทพนิมิต 1 14 15 1 6 7 

 52 บ้านท่าศาลาราษฎร์วทิยา 1 14 15 1 6 7 

 53 โพนงามโคกวิทยาคาร 1 6 7 1 3 4 

 54 โพนบกผดุงศาสตร์ 1 4 5 1 2 3 

เต่างอย 55 อนุบาลเต่างอย 1 18 19 1 8 9 

 56 บ้านนาตาลคำข่า 1 14 15 1 6 7 

 57 บ้านหนองบึงทวาย 1 10 11 1 4 5 

 58 บ้านกวนบุ่น 1 1 2 1 1 2 

 59 นางอยโพนปลาไหล 1 6 7 1 3 4 

รวม 59 691 750 59 305 364 

โพนนาแก้ว 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



65 

   1.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

    1.2.1 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

     เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีลักษณะเป็น 

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

      ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ

ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน และวุฒิการศกึษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Check List) 

      ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควร

จะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ (Rating Scale) โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนตามแนวทางของ Likert (Likert Rensis, 

1967, อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน้า 70-71) 

       5 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด  

       4 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 

       3 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง  

       2 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย  

       1 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

      ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
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    1.2.2 การสรา้งและหาคุณภาพของเครื่องมอื 

    การสรา้งและหาคุณภาพของแบบสอบถาม ผูว้ิจัยดำเนินการ ดังนี้ 

     1.2.2.1 ศกึษาค้นคว้าจากแนวคิด เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนเพื่อนำมาสังเคราะห์และใช้เป็นกรอบ

ในการสร้างแบบสอบถาม 

     1.2.2.2 นำข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร แนวคิดและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาสรุปเพื่อสรา้งแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควร

จะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

     1.2.2.3 นำร่างขอ้คำถามที่เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควร

จะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เสนอประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

เพื่อพิจารณาความเหมาะสมความถูกต้องของการใชภ้าษา และความสอดคล้องครอบคลุม

เนือ้หาของการวิจัย แลว้นำมาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ และข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

     1.2.2.4 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะ 

ของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วนำเสนอต่อผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 คน  

เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) ของแบบสอบถาม 

ประกอบด้วย 

      1) อาจารย์ผู้สอนในระดับอุดมศกึษา วุฒิการศกึษาไม่ต่ำกว่า

ระดับปริญญาเอก สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องหรอืสัมพันธ์กับการศกึษา ประสบการณ์ 

การทำงานไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จำนวน 2 คน 

      2) ผู้บริหารสถานศกึษา วทิยฐานะชำนาญการพิเศษ  

วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท สาขาวิชาเกี่ยวข้องหรอืสัมพันธ์กับการศึกษา 

ประสบการณก์ารทำงานไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 2 คน 

      3) ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ วุฒิการศกึษา 

ไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท สาขาวิชาเกี่ยวข้องหรอืสัมพันธ์กับการศกึษา ประสบการณ์ 

การทำงานไม่นอ้ยกว่า 10 ปี จำนวน 1 คน 
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     1.2.2.5 นำผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะหต์รวจสอบ

หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามเชงิปฏิบัติการณ์ (Index of Item 

Objective Congruence: IOC) (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หน้า 246) โดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 

      ให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับ 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

      ให้คะแนน 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับ 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

      ให้คะแนน -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับ 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

     1.2.2.6 คัดเลือกข้อคำถามที่มคี่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อ

ตั้งแต ่0.50 ขึน้ไป โดยมีค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่าง 0.60-1.00 

     1.2.2.7 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ 

     1.2.2.8 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 40 คน เพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถาม 

โดยการหาค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อม่ัน 

     1.2.2.9 นำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื  

วิเคราะห์เพื่อหาค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) และคัดข้อคำถามที่มีค่าอำนาจจำแนก

รายข้อตั้งแต่ 0.26 ขึน้ไป (Pearson, 1920, อ้างถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หน้า 258)  

      ด้านสภาพปัจจุบันมคี่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.33-0.98 

ส่วนด้านสภาพที่ควรจะเป็นมีค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.46-0.90 

     1.2.2.10 นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

ของแบบสอบถาม โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของ Cronbach ซึ่งต้องมคี่า

ความเช่ือมั่นตัง้แต่ 0.70 ขึ้นไป (Cronbach, 1970, อ้างถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551,  

หนา้ 258) 

      ค่าความเชื่อม่ันในส่วนสภาพปัจจุบัน เท่ากับ 0.97 

และค่าความเชื่อม่ันสภาพที่ควรจะเป็น เท่ากับ 0.98 

     1.2.2.11 ปรับปรุงและแก้ไขแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ 
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     1.2.2.12 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

   1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ตามขั้นตอน ดังนี้ 

    1.3.1 ผูว้ิจัยขอหนังสอืราชการจากสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไปยังประชากรผู้บริหารโรงเรียนและครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะห์ 

ในการตอบแบบสอบถาม 

    1.3.2 ผูว้ิจัยดำเนินการจัดส่งแบบสอบถามให้ผู้บริหารโรงเรยีนและครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำนวน 364 

ฉบับ และรับแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างดว้ยตนเองสำหรับโรงเรียนที่สามารถ

ดำเนินการได้ และจัดทำแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน์ผ่าน (Google Form) และสร้าง

แบบสอบถามเป็น QR Code เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามสะดวกต่อการตอบแบบสอบถาม 

และการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

     1.3.3 ผูว้ิจัยตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 

ของแบบสอบถาม หากแบบสอบถามที่ได้มาไม่ครบหรือไม่สมบูรณ์ตามจำนวนที่กำหนดไว้ 

ผูว้ิจัยจะดำเนินการตดิตามโดยส่งแบบสอบถามใหม่อกีครั้งจนได้แบบสอบถามร้อยละ 100 

   1.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 

   วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อหาค่าเฉลี่ย (Mean)  

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งมีเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

    4.51-5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 

    3.51-4.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารในโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 

    2.51-3.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารในโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย 
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    1.00-1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารในโรงเรียน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   1.5 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

   สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 

    1.5.1 สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่  

     1) ค่าเฉลี่ย  

     2) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

    1.5.2 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ 

ได้แก่  

     1) การหาค่า IOC (Index of item objective congruence)  

ของแบบสอบถาม  

     2) ค่าอำนาจจำแนก  

     3) ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์ 

Alpha coefficient ตามวิธีของ Cronbach’s Alpha coefficient 

  ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   2.1 การวเิคราะห์ข้อมูล 

    ประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 โดยนำขอ้มูลที่ได้จากแบบสอบถาม เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น 

คำนวณค่าดัชนกีารจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified 

Priority Need Index, PNImodified) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2562, หน้า 279) 

    2.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

     สถิตทิี่ใชจ้ัดลำดับความตอ้งการจำเป็น ได้แก่ ค่าดัชนี 

การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Need 

Index, PNImodified) ด้วยสูตร 

      (PNImodified) = ( I-D ) / D 
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       I หมายถึง ค่าเฉลี่ยสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 

       D หมายถึง ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 1 

ระยะท่ี 3 การศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 1 

 การดำเนินการในระยะนี้ มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยการเลือกองค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียนที่มคี่า PNImodified สูงกว่า PNImodified รวม เพื่อหาแนวทางในการพัฒนา 

รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

  3.1 แหล่งข้อมูล 

   3.1.1 แหล่งขอ้มูลในการศกึษา ได้แก่ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

   3.1.2 กลุ่มเป้าหมาย ในการประเมินความเหมาะสมของแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 

5 คน โดยผู้วจิัยได้กำหนดคุณสมบัติของผูท้รงคุณวุฒิ ดังนี้ 

    1) อาจารย์ในระดับอุดมศกึษาที่มตีำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่า 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ วุฒิการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอก ทางด้านการบริหาร 

หรอืทางด้านการศกึษา และมีประสบการณ์การสอนไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 1 คน 

    2) ผู้บริหารการศกึษา ที่มวีิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ  

วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท ดา้นการบริหารการศกึษา และมีประสบการณ์

บริหาร จำนวน 2 คน 

    3) ศกึษานิเทศก์ ที่มวีิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ  

วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท ดา้นการบริหารการศกึษา จำนวน 2 คน  
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  3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   3.2.1 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

    เครื่องมือที่ใชใ้นการศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ได้แก่ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ (Rating scale) โดยผู้วจิัยได้สรา้งและพัฒนาขึน้ ภายใต้กรอบแนวคิด ทฤษฎี  

และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอนประกอบด้วย 

     ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปเกี่ยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ ชื่อ-สกุล 

สถานภาพตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน และวุฒิการศึกษา 

     ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน แบ่งเป็น 5 ระดับ (Rating scale)  

      5 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

      4 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมมาก  

      3 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง  

      2 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย  

      1 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

     ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

   3.2.2 การสรา้งเครื่องมอืวิจัย  

   ผูว้ิจัยดำเนินการสร้างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ดังนี้  

    1) เลือกองค์ประกอบที่มคี่า PNImodified  สูงกว่า PNImodified รวม  

เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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    2) ศึกษา แนวคิด และผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำหนดแนวทาง 

การพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  

    3) ร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    4) นำร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

เสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อแก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ  

    5) ปรับปรุงร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ตามคำแนะนำของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

    6) จัดพิมพ์แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ฉบับจรงิ นำจัดส่งให้ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน  

  3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผูว้ิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้  

   3.3.1 ขอหนังสอืราชการจากสำนักงานบัณฑติวิทยาลัยมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร ไปยังผูท้รงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

   3.3.2 จัดส่งร่างแบบสอบถามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ไปยังผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 คน และขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ด้วยตนเอง โดยมีการนัดหมายล่วงหน้าเพื่อชี้แจงแนะนำเบือ้งตน้ กำหนดนัดหมายและ

สถานที่ก่อนที่ผูว้ิจัยจะไปสอบถามพร้อมทั้งส่งแบบสอบถามล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน  

   3.3.3 ตรวจสอบแบบสอบถามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ที่ได้รับคืนจากผู้ทรงคุณวุฒิว่ามีความครบถ้วนสมบูรณ์หรอืไม่  

แล้วนำข้อคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์ 
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  3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

   การวิเคราะห์ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เนื้อหาในส่วนที่เป็นความคิดเห็น

เพิ่มเติม โดยใหค้วามหมายของค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อ ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์ในการแปล

ความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด 2560, หน้า 121) 

    4.51-5.00 หมายถึง ความเหมะสมของแนวทางพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
    3.51-4.50 หมายถึง ความเหมะสมของแนวทางพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมในระดับมาก 
    2.51-3.50 หมายถึง ความเหมะสมของแนวทางพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
    1.51-2.50 หมายถึง ความเหมะสมของแนวทางพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความเหมาะในระดับสมน้อย 
    1.00-1.50 หมายถึง ความเหมะสมของแนวทางพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
      ผูว้ิจัยกำหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึน้ไป ถือว่าแนวทาง

พัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มีความเหมาะสม 

  3.5 สถติิท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

   สถิตทิี่ใชใ้นการประเมินความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนา ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 จากการดำเนินการทั้ง 3 ระยะขา้งต้น สามารถสรุปได้ดังภาพประกอบ 3 

ระยะ                                    กิจกรรม                                           ผลท่ีได้ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพประกอบ 3 ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

 

ระยะท่ี 1 

ศึกษาองค์ประกอบ 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน 

ได้องค์ประกอบ นยิาม

ปฏิบัตกิาร และพฤติกรรมบ่งช้ี 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน 

1. สังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน  

-เอกสารและงานวิจัย 10 แหล่ง  

-เครือ่งมือที่ใช้คอืแบบสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

-สถิติที่ใช้ คือ ค่าความถี ่และร้อยละ 

2. ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ สมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

-นำแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เสนอตอ่

ผู้ทรงคุณวุฒจิำนวน 5 คน  

-การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 

ระยะท่ี 2 

ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่

ควรจะเป็นและประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นในการ

พัฒนาสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 

 ได้ลำดับความตอ้งการจำเป็น

ในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 
 

ระยะท่ี 3 

ศึกษาแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

 

1. ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพทีค่วรจะเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

-กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารโรงเรียน 59 คน  

ครู 305 คน รวมทั้งสิ้น 364 คน  

- เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ 

- หาคุณภาพเครื่องมือโดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน คดัข้อ

คำถามที่มีค่า IOC ตัง้แต่ 0.50 ขึ้นไป  

- ทดลองใช้กับคนที่ไม่ใช่กลุม่ตัวอย่าง 40 คน หาค่าอำนาจ

การจำแนกตัง้แต่ 0.26 ขึ้นไป และค่าความเช่ือมั่นตัง้แต่ 

0.70 ขึ้นไป 

- สถิติที่ใช้คือค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. จัดลำดับความตอ้งการจำเป็นของสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยคำนวณค่าดัชน ี

การจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเปน็ 

(PNImodified) 

 3. ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได ้

ของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

- แหล่งขอ้มูลคือผู้ทรงคุณวุฒจิำนวน 5 คน  

- เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ 

- สถิติที่ใช้คือ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ได้แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



75 

ตาราง 4 แผนการดำเนินการวิจัย 
 

ระยะของ 

การวิจัย 
วิธีการดำเนินการวิจัย 

กลุ่ม 

เป้าหมาย 
เคร่ืองมือ 

สถิติท่ีใช้ /

เกณฑ์ 
ผลท่ีได้รับ 

ช่วงเวลา 

ใช้วิจัย 

ระยะที่ 1 

ศึกษา

องค์ประกอบ

สมรรถนะ 

การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บริหาร

โรงเรียน 

ขัน้ตอนที่ 1 

สังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บริหารโรงเรียน 

 

 

เอกสาร 

แนวคิด และ

งานวิจัย 

ที่เกี่ยวขอ้ง

จำนวน  

10 แหล่ง 

แบบสังเคราะห์

องค์ประกอบ

สมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหาร

โรงเรียน 

-ความถี ่

-ร้อยละ 

 

องค์ประกอบ 

ของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1  

ที่ผ่านการประเมิน 

ความเหมาะสม 

เมษายน 

ถงึ

พฤษภาคม

พ.ศ.2567 
ขัน้ตอนที่ 2 

ประเมินความเหมาะสมของ

องค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

จำนวน 5 คน 

แบบสอบถาม 

ชนดิมาตราส่วน

ประมาณค่า  

5 ระดับ 

-ค่าเฉลี่ย 

-ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตราฐาน 

ระยะท่ี 2 

ศึกษาสภาพ

ปัจจุบัน สภาพ

ที่ควรจะเป็น

และประเมิน

ความตอ้งการ

จำเป็นในการ

พัฒนา

สมรรถนะ 

การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บริหาร

โรงเรียน 

สังกัด

สำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษา

สกลนคร  

เขต 1 

ขัน้ตอนที่ 1 

ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ 

ที่ควรจะเป็นของสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

 

- กลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 

 364 คน  

เป็นผู้บริหาร

โรงเรียน 59 

คนและครู  

305 คน 

 

 

แบบสอบถามชนดิ 

มาตราส่วน

ประมาณค่า 5 

ระดับ แบบ

ตอบสนองคู ่

-ค่าเฉลี่ย 

-ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตราฐาน 

-ค่าอำนาจ

จำแนก 

-ค่าความ

เช่ือมั่น 

ลำดับความ

ตอ้งการจำเป็น 

ในการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1  

 

มิถุนายน 

ถึง 

กันยายน 

พ.ศ.2567 

ขัน้ตอนที่ 2 

-ประเมินความต้องการจำเป็น 

ในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 

-จัดลำดับความตอ้งการจำเป็น ที่มี

ค่า  PNImodified สูงกว่า PNImodified 

รวมแลว้ 

   

- ดัชนกีาร

จัดลำดับ

ความสำคัญ

ของความ

ตอ้งการ

จำเป็น

PNImodified 

ระยะท่ี 3 

ศึกษาแนวทาง

การพัฒนา

สมรรถนะการ

มุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 

ขัน้ตอนที่ 1 

ประเมินความเหมาะสมของแนว

ทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  

 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

จำนวน 5 คน 

แบบสอบถาม 

ชนดิมาตราส่วน

ประมาณค่า  

5 ระดับ 

-ค่าเฉลี่ย 

-ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การ

วิเคราะห์ 

เชิงเนื้อหา

โดยคำถาม

ปลายเปิด 

แนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 

 

ตุลาคม 

พ.ศ.2567 

ถึง 

มกราคม 

พ.ศ.2568 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 1 ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร 

โรงเรียน  

  2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 

  3. เพื่อประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 

  4. เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร 

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ลำดับขั้นตอนในการนำเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล  

 ผูว้ิจัยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

  ตอนที่ 2 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 

  ตอนที่ 3 ผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 
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  ตอนที่ 4 ผลการศกึษาทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 x̅   แทน  ค่าเฉลี่ย 

 S.D.  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 PNImodified แทน  ค่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น  

 I    แทน   ค่าเฉลี่ยสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1  

 D   แทน  ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูลตามลำดับดังตอ่ไปนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

   1.1 องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

    ในการวิจัยครั้งนีไ้ด้สังเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งสิน้ 

10 แหล่ง พบว่ามี 5 องค์ประกอบ ดังนี ้1) คุณภาพของงาน 2) การพัฒนาผลงาน 

ให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 3) ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 4) การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

5) ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน และมีความเหมาะสมขององค์ประกอบ  

โดยมีรายละเอียด ดังตาราง 5 
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ตาราง 5 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

            ของผู้บริหารโรงเรียน 
 

 

ที ่

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ความเหมาะสม 

�̅� S.D. แปลผล 

1 คุณภาพของงาน 5.00 0.00 มากที่สุด 

2 การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างตอ่เนื่อง 4.80 0.45 มากที่สุด 

3 ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 4.80 0.45 มากที่สุด 

4 การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 4.60 0.55 มากที่สุด 

5 ความรบัผิดชอบในการบริหารโรงเรียน 4.60 0.55 มากที่สุด 

รวม 4.76 0.26 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 5 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน พบว่า องค์ประกอบ 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับ 

มากที่สุด (x̅ = 4.76, S.D. = 0.26) เมื่อพจิารณารายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบ 

ที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านคุณภาพของงาน (x̅ = 5.00, S.D. = 0.0) รองลงมา ได้แก่ 

ด้านการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง และด้านความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์  

(x̅ = 4.80, S.D. = 0.45) และ องค์ประกอบที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการแก้ปัญหา

และการตัดสินใจ และด้านความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน (x̅ = 4.60, S.D. = 55) 

ตามลำดับ 

  ตอนที่ 2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บรหิารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   2.1 วิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ดังตาราง 6 
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ตาราง 6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลพื้นฐาน ความถี ่ ร้อยละ 

1.สถานภาพการดำรงตำแหนง่ 

         ผู้อำนวยการโรงเรียน 59 16.21 

         คร ู 305 83.79 

รวม 364 100 

2. วุฒกิารศึกษา 

         ปริญญาตรี 215 59.07 

         ปริญญาโท 144 39.56 

         ปริญญาเอก 5 1.37 

รวม 364 100 

3. ประสบการณ์การทำงาน   

         1– 5 ปี 117 32.14 

         6 – 10 ปี 123 33.79 

         มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 124 34.07 

รวม 364 100 

 

 จากตาราง 6 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  

จำนวน 364 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นครู จำนวน 305 คน คิดเป็นรอ้ยละ 83.79  

วุฒิการศึกษาปริญญาตร ีจำนวน 215 คน คดิเป็นรอ้ยละ 59.07 และประสบการณ์ 

การทำงาน 10 ปีขึ้นไป จำนวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 34.07 

   2.2 วิเคราะห์ข้อมูลการศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ดังตาราง 7 
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ตาราง 7 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะ 

            การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยภาพรวม 
 

สมรรถนะการมุ่ง 

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพทีค่วรจะเป็น (I) 

�̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. แปลผล 

1. คุณภาพของงาน 3.99 0.79 มาก 4.83 0.19 มากที่สุด 

2. การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ

อย่างต่อเนื่อง 4.18 0.31 มาก 4.92 0.24 มากที่สุด 

3. ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 4.04 0.16 มาก 4.82 0.27 มากที่สุด 

4. การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 4.05 0.25 มาก 4.94 0.12 มากที่สุด 

5. ความรับผิดชอบในการบริหาร

โรงเรียน 4.06 0.22 มาก 4.86 0.19 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.06 0.11 มาก 4.87 0.17 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 7 สภาพปัจจุบันของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก (x̅ = 4.06, S.D. = 0.11) เมื่อพิจารณาแตล่ะด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ

มาก เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านที่ 2 การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ 

อย่างต่อเนื่อง (x̅ = 4.18, S.D. = 0.31) ด้านที่ 5 ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน 

(x̅ = 4.06, S.D. = 0.22) ด้านที่ 4 การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ (x̅ = 4.05,  

S.D. = 0.25) ด้านที่ 3 ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ (x̅ = 4.04, S.D. = 0.16) 

และ ด้านที่ 1 คุณภาพของงาน (x̅ = 3.99, S.D. = 0.79) 

 สภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก

ที่สุด (x̅ = 4.87, S.D. = 0.17) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  

เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ดา้นที่ 4 การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

(x̅ = 4.94, S.D.= 0.12) ดา้นที่ 2 การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (x̅ = 4.92, 

S.D.= 0.24) ด้านที่ 5 ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน (x̅ = 4.86, S.D.= 0.19) 

ด้านที่ 1 คุณภาพของงาน (x̅ = 4.83, S.D.= 0.19) และด้านที่ 3 ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

(x̅ = 4.82, S.D.= 0.27) 
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ตาราง 8 ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะ 

            การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 
 

สมรรถนะการมุ่ง 

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพทีค่วรจะเป็น (I) 

x̅ S.D. 
แปล

ผล 
x̅ S.D. 

แปล

ผล 

1. คุณภาพของงาน 

1.1 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถจัดทำแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาที่นำไปปฏบัิตจินเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 4.05 0.26 มาก 4.87 0.35 

มาก

ท่ีสุด 

1.2 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารนำผลการปฏบัิตงิาน

ตามแผนในปีท่ีผ่านมา มาวิเคราะห์เพื่อกำหนด

เป้าหมายในแผนงานปีต่อไป 3.82 0.38 มาก 4.87 0.33 

มาก

ท่ีสุด 

1.3 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารจัดทำโครงสร้าง 

การบริหารงานในโรงเรียนไว้อย่างชัดเจน 4.01 0.12 มาก 4.71 0.45 

มาก

ท่ีสุด 

1.4 ผู้บริหารโรงเรียนใส่ใจในการให้บริการและ

สร้างความพงึพอใจให้กับผู้รับบริการทุกคน 

มกีารสื่อสารและเปิดเผยขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องกับ

งานและการดำเนนิงานให้กับสมาชกิในสังคม

ได้รับทราบอย่างโปร่งใส 3.90 0.30 มาก 4.73 0.45 

มาก

ท่ีสุด 

1.5 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถปฏิบัตงิานได้ 

 ตามมาตรฐานวชิาชีพ 4.08 0.28 มาก 4.90 0.31 

มาก

ท่ีสุด 

1.6 ผู้บริหารโรงเรียนได้จัดระบบตดิตาม 

ตรวจสอบและประเมินผลการจดัการศึกษา การ

บริหารจัดการ ด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได ้ 4.07 0.25 มาก 4.92 0.28 

มาก

ท่ีสุด 
 

รวมค่าเฉลี่ย 
3.99 0.79 มาก 4.83 0.19 

มาก

ท่ีสุด 

2. การพฒันาผลงานให้มคีณุภาพอยา่งต่อเนื่อง 

2.1 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่นในการพัฒนา

คุณภาพงานให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด 4.40 0.50 มาก 4.93 0.27 

มาก

ท่ีสุด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

สมรรถนะการมุ่ง 

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพทีค่วรจะเป็น (I) 

x̅ S.D. 
แปล

ผล 
x̅ S.D. 

แปล

ผล 

2.2 ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออกถึงความ

กระตอืรือร้นในการปรับปรุงและพัฒนาผลงาน

อยู่เสมอเมื่อพบจุดบกพร่องหรือขอ้ควร

ปรับเปลี่ยน 3.95 0.21 มาก 4.97 0.18 

มาก

ท่ีสุด 

2.3 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารเรียนรู้และพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถทำงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 3.80 0.64 มาก 4.92 0.31 

มาก

ท่ีสุด 

2.4 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามกระตอืรือร้น 

ในการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความรู้และ

ทักษะต่าง ๆ โดยการเข้าร่วมการอบรม สัมมนา

ท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาชพีอย่างเหมาะสม 4.18 0.41 มาก 4.93 0.26 

มาก

ท่ีสุด 

2.5 ผู้บริหารโรงเรียนมรีะบบและกระบวนการ 

ท่ีชัดเจนในการทบทวนและปรับปรุง 

การปฏบัิตงิานเพื่อยกระดับมาตรฐาน 

การทำงานให้มีประสิทธิภาพ 4.47 0.77 มาก 4.92 0.29 

มาก

ท่ีสุด 

2.6 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถยกระดับมาตรฐาน

การทำงานขององค์กรใหสู้งขึน้อย่างต่อเนื่อง 4.27 0.44 มาก 4.83 0.38 

มาก

ท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 
4.18 0.31 มาก 4.92 0.24 

มาก

ท่ีสุด 

3. ความคดิรเิริ่มสรา้งสรรค ์

3.1 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารคิดคน้ไอเดียใหม่ ๆ 

และการสร้างสรรค์ผลงานท่ีไม่เคยมมีาก่อน 4.01 0.17 มาก 4.86 0.35 

มาก

ท่ีสุด 

3.2 ผู้บริหารโรงเรียนนำเทคโนโลยใีหม่ ๆ  

มาใชใ้นการพัฒนากระบวนการทำงาน 

อย่างมีประสิทธิภาพ 4.07 0.26 มาก 4.77 0.42 

มาก

ท่ีสุด 

3.3 ผู้บริหารโรงเรียนเปิดรับข้อมูล ความคิดเห็น

ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา นำมาประยุกต์ใช้กับงาน 

ในหน้าท่ีได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ ์ 4.12 0.32 มาก 4.79 0.41 

มาก

ท่ีสุด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

สมรรถนะการมุ่ง 

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพที่ควรจะเป็น (I) 

x̅ S.D. แปล

ผล 

x̅ S.D. แปล

ผล 

3.4 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถคดิแก้ไขปัญหา

อย่างเป็นระบบ 4.04 0.20 มาก 4.88 0.33 

มาก

ท่ีสุด 

3.5 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามยุติธรรมและ

ยดืหยุ่นในการทำงาน เปิดโอกาสให้สมาชิกใน

โรงเรียนได้แสดงความคดิเห็นในการปฏบัิตงิาน 3.98 0.15 มาก 4.84 0.40 

มาก

ท่ีสุด 

3.6 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารส่งเสริมให้ครูผู้สอน

พัฒนาการเรียนการสอนนำนวัตกรรมมาใช้ 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิาน 4.02 0.33 มาก 4.78 0.41 
มาก

ท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 
4.04 0.16 มาก 4.82 0.27 

มาก

ท่ีสุด 

4. การแก้ปัญหาและการตัดสนิใจ 

4.1 ผู้บริหารโรงเรียนนำความรูแ้ละ

ประสบการณ์ท่ีมีมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหา 

และตัดสนิใจอย่างมีประสิทธิภาพ 4.07 0.29 มาก 4.96 0.23 

มาก

ท่ีสุด 

4.2 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารวางแผน 

การดำเนนิงานอย่างมรีะบบระเบียบและเป็นขัน้ 

เป็นตอนชัดเจน 4.06 0.26 มาก 4.91 0.29 

มาก

ท่ีสุด 

4.3 ผู้บริหารโรงเรียนมวีธีิการ กลยุทธ์แก้ปัญหา

ในสถานการณ์การตัดสนิใจภายใตค้วามเสี่ยง 4.03 0.31 มาก 4.91 0.30 

มาก

ท่ีสุด 

4.4 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถตัดสนิใจได้เหมาะ

กับสถานการณ์ จนเป็นท่ียอมรับ 

ของบุคคลต่าง ๆ 4.09 0.38 มาก 4.96 0.19 

มาก

ท่ีสุด 

4.5 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถเลือกใชว้ธีิการ 

และกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์และ

ปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างรอบคอบ 4.00 0.45 มาก 4.98 0.13 

มาก

ท่ีสุด 

4.6 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามใส่ใจในความ

ตอ้งการและความพึงพอใจของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

ทุกฝ่ายในการตัดสนิใจและการแก้ปัญหา 4.07 0.36 มาก 4.90 0.30 

มาก

ท่ีสุด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

สมรรถนะการมุ่ง 

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพทีค่วรจะเป็น (I) 

x̅ S.D. แปล

ผล 

x̅ S.D. แปล

ผล 
 

รวมค่าเฉลี่ย 
4.05 0.25 มาก 4.94 0.12 

มาก

ท่ีสุด 

5. ความรับผิดชอบในการบรหิารโรงเรียน 

5.1 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามเข้าใจและความ 

ใส่ใจในบทบาทและหน้าท่ีของตนเองในฐานะ

ผู้บริหารโรงเรียน ปฏิบัตงิานท่ีได้รับมอบหมาย  

ด้วยความเต็มใจ 3.98 0.31 มาก 4.85 0.36 
มาก

ท่ีสุด 

5.2 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามรับผิดชอบ 

ในการดูแลและพัฒนาตนเอง บุคลากรภายใน

โรงเรียน และมีความรับผิดชอบต่อสังคมโดยรวม 4.06 0.26 มาก 4.88 0.32 
มาก

ท่ีสุด 

5.3 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่น และ 

ความตัง้ใจในการดำเนินงานและบริหารจัดการ

โรงเรียนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 4.15 0.36 มาก 4.86 0.35 
มาก

ท่ีสุด 

5.4 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารยอมรับผลของการ

กระทำของตนเอง ท้ังขอ้ดแีละขอ้เสีย และพรอ้ม

ท่ีจะปรับปรุงตนเองให้มปีระสิทธิภาพ 3.80 0.64 มาก 4.86 0.35 

มาก

ท่ีสุด 

5.5 ผู้บริหารโรงเรียนได้คำนึงถงึผลประโยชน์

ของสถานศึกษา มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน 4.33 0.87 มาก 4.89 0.32 

มาก

ท่ีสุด 

5.6 ผู้บริหารโรงเรียนรับฟังและยอมรับ 

ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันจากผูอ้ื่นอย่าง

เหมาะสม 4.02 0.29 มาก 4.84 0.37 

มาก

ท่ีสุด 

รวมค่าเฉลี่ย 
4.06 0.22 มาก 4.86 0.19 

มาก

ท่ีสุด 
 

รวมค่าเฉลี่ยทั้ง 5 ด้าน 4.06 0.11 มาก 4.87 0.17 
มาก

ท่ีสุด 
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 จากตาราง 8 พบว่า ภาพรวมสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.06,  

S.D. = 0.11) การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง เป็นด้านที่มีค่าสภาพปัจจุบัน

มากที่สุด (x̅ = 4.18, S.D. = 0.31) และคุณภาพของงาน เป็นด้านที่มีคา่สภาพปัจจุบัน 

น้อยที่สุด (x̅ = 3.99, S.D. = 0.79) ภาพรวมสภาพที่ควรจะเป็น อยู่ในระดับมากที่สุด  

(x̅ = 4.87, S.D. = 0.17) การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นด้านที่มีค่าสภาพ

ที่ควรจะเป็นมากที่สุด (x̅ = 4.92, S.D. = 0.24) และความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ เป็นด้าน 

ที่มคี่าสภาพที่ควรจะเป็นน้อยที่สุด (x̅ = 4.82, S.D. = 0.27)  

 เมื่อพจิารณาสภาพปัจจุบันสมรรถนะการมุง่ผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน

มากที่สุดแตล่ะด้าน พบว่า ด้านคุณภาพของงาน คอื ผู้บริหารโรงเรียนสามารถปฏิบัติงาน

ได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ (x̅ = 4.08, S.D. = 0.28) ด้านการพัฒนาผลงานใหม้ีคุณภาพ

อย่างต่อเนื่อง คือ ผู้บริหารโรงเรยีนมีระบบและกระบวนการ ที่ชัดเจนในการทบทวนและ

ปรับปรุงการปฏิบัติงานเพื่อยกระดับมาตรฐานการทำงานให้มปีระสิทธิภาพ (x̅ = 4.47, 

S.D. = 0.77) ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คอื ผูบ้ริหารโรงเรียนนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มา

ใช้ในการพัฒนากระบวนการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.07, S.D. = 0.26)  

ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ คอื ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถตัดสินใจได้เหมาะกับ

สถานการณ์ จนเป็นที่ยอมรับของบุคคล ต่าง ๆ (x̅ = 4.09, S.D. = 0.38)  

ด้านความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน คอื ผูบ้ริหารโรงเรียนได้คำนึงถึงผลประโยชน์

ของสถานศกึษา มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน (x̅ = 4.33, S.D. = 0.87)  

 เมื่อพจิารณาสภาพที่ควรจะเป็นสมรรถนะการมุง่ผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนมากที่สุดแต่ละด้าน พบว่า ด้านคุณภาพของงาน คอื ผูบ้ริหารโรงเรียนได้จัดระบบ

ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศกึษา การบริหารจัดการ ดว้ยความโปร่งใส 

ตรวจสอบได้ (x̅ = 4.92, S.D. = 0.28) ด้านการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนแสดงออกถึงความกระตอืรอืร้นในการปรับปรุงและพัฒนาผลงาน 

อยู่เสมอเมื่อพบจุดบกพร่องหรอืข้อควรปรับเปลี่ยน (x̅ = 4.97, S.D. = 0.18) 

ด้านความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ คอื ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถคิดแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ 

(x̅ = 4.88, S.D. = 0.33) ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ คอื ผูบ้ริหารโรงเรียน

สามารถเลือกใช้วธิีการและกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับสถานการณ์และปัญหาที่เกิดขึน้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



86 

อย่างรอบคอบ (x̅ = 4.98, S.D. = 0.13) ด้านความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน คือ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนได้คำนึงถึงผลประโยชน์ของสถานศกึษา มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน 

(x̅ = 4.89, S.D. = 0.32)  

  ตอนที่ 3 ผลการประเมินความต้องการจำเป็น ในการพัฒนาทักษะ

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บรหิารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   ผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 1 มรีายละเอียดดังตาราง 9-14 

ตาราง 9 ผลการประเมินและจัดลำดับความต้องการจำเป็น ในการพัฒนาสมรรถนะ 

            การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา      

            ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยรวม 
 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพ

ปัจจุบัน (D) 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพทีค่วร

จะเป็น (I) 

PNI 

ลำดับ 

ความ 

สำคัญ 

1. คุณภาพของงาน 3.99 4.83 0.211 2 

2. การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ

อย่างตอ่เนื่อง 4.18 4.92 0.177 5 

3. ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 4.04 4.82 0.193 4 

4. การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 4.05 4.94 0.220 1 

5. ความรับผิดชอบในการบริหาร

โรงเรียน 4.06 4.86 0.197 3 

ภาพรวม 4.06 4.87 0.200 - 

 

 จากตาราง 9 พบว่า ความต้องการจำเป็น ในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 โดยภาพรวม มีค่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น

(PNImodified) เท่ากับ 0.200 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงจากมากไปน้อย 
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สามลำดับแรก พบว่า ดา้นด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ มีค่าดัชนีการจัดลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) เท่ากับ 0.220 ด้านคุณภาพของงาน  

มคี่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) เท่ากับ 0.211  

ด้านความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน มีค่าดัชนกีารจัดลำดับความสำคัญ 

ของความต้องการจำเป็น (PNImodified) เท่ากับ 0.197 ตามลำดับ 

ตาราง 10 ผลการประเมินและจัดลำดับความต้องการจำเป็น ในการพัฒนาสมรรถนะ 

             การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

             ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ด้านคุณภาพของงาน 
 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพ

ปัจจุบัน (D) 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพที ่

ควรจะเปน็(I) 

PNI 

ลำดับ 

ความ 

สำคัญ 

1. ดา้นคณุภาพของงาน 3.99 4.83 0.211 2 

1.1 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถจัดทำ

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาทีน่ำไปปฏบัิติ

จนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 4.05 4.87 0.202 4 

1.2 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารนำผลการ

ปฏบัิตงิานตามแผนในปท่ีีผ่านมา มาวิเคราะห์

เพื่อกำหนดเป้าหมายในแผนงานปีต่อไป 3.82 4.87 0.275 1 

1.3 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารจัดทำโครงสร้าง 

การบริหารงานในโรงเรียนไว้อย่างชัดเจน 4.01 4.71 0.175 6 

1.4 ผู้บริหารโรงเรียนใส่ใจในการให้บริการ

และสร้างความพงึพอใจใหก้ับผูรั้บบริการ 

ทุกคนมกีารสื่อสารและเปิดเผยขอ้มูล 

ท่ีเกี่ยวข้องกับงานและการดำเนนิงานให้กับ

สมาชิกในสังคมได้รับทราบอย่างโปร่งใส 3.90 4.73 0.213 2 

1.5 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถปฏิบัตงิานได้ 

ตามมาตรฐานวชิาชีพ 4.08 4.90 0.201 5 

1.6 ผู้บริหารโรงเรียนได้จัดระบบตดิตาม 

ตรวจสอบและประเมินผลการจดัการศึกษา  4.07 4.92 0.209 3 
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 จากตาราง 10 พบว่า ด้านคุณภาพของงาน มคี่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญ 

ของความต้องการจำเป็น (PNImodified) มากที่สุด ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนมีการนำผล 

การปฏิบัติงานตามแผนในปีที่ผ่านมา มาวิเคราะห์เพื่อกำหนดเป้าหมายในแผนงานปีต่อไป 

มคี่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) เท่ากับ 0.275 

ตาราง 11 ผลการประเมินและจัดลำดับความต้องการจำเป็น ในการพัฒนาสมรรถนะ 

             การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา   

              ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ด้านการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพปัจจุบัน 

(D) 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพที ่

ควรจะเปน็ (I) 

PNI 

ลำดับ 

ความ 

สำคัญ 

2. การพฒันาผลงานให้มคีณุภาพ 

อย่างต่อเนื่อง 4.18 4.92 0.177 5 

2.1 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่น 

ในการพัฒนาคุณภาพงานให้เป็นไป 

ตามมาตรฐานท่ีกำหนด 4.40 4.93 0.120 5 

2.2 ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออกถึง

ความกระตอืรือร้นในการปรับปรุง 

และพัฒนาผลงานอยู่เสมอเมื่อพบ

จุดบกพร่องหรือข้อควรปรับเปลี่ยน 3.95 4.97 0.258 2 

2.3 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารเรียนรู้ 

และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อให้สามารถทำงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 3.80 4.92 0.295 1 

2.4 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวาม

กระตอืรือร้นในการเข้าร่วมกิจกรรม 

ท่ีเสริมสร้างความรู้และทักษะต่าง ๆ 

โดยการเข้าร่วมการอบรม สัมมนาที่

เกี่ยวข้องกับวิชาชพีอย่างเหมาะสม 4.18 4.93 0.179 3 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพ

ปัจจุบัน(D) 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพที ่

ควรจะเปน็(I) 

PNI 

ลำดับ 

ความ 

สำคัญ 

2.5 ผู้บริหารโรงเรียนมรีะบบและ

กระบวนการท่ีชัดเจนในการทบทวนและ

ปรับปรุงการปฏิบัตงิานเพื่อยกระดับ

มาตรฐานการทำงานให้มีประสทิธิภาพ 4.47 4.92 0.101 6 

2.6 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถยกระดับ

มาตรฐานการทำงานขององคก์รให้สูงขึน้

อย่างต่อเนื่อง 4.27 4.83 0.131 4 

 

 จากตาราง 11 พบว่า ดา้นการพัฒนาผลงานใหม้ีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

มคี่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) มากที่สุด ได้แก่ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถทำงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

(PNImodified) เท่ากับ 0.295 

ตาราง 12 ผลการประเมินและจัดลำดับความต้องการจำเป็น ในการพัฒนาสมรรถนะ 

             การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

             ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ด้านความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์ 
 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพ

ปัจจุบัน(D) 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพที ่

ควรจะเปน็(I) 

PNI 

ลำดับ 

ความ 

สำคัญ 

3. ความคดิรเิริ่มสรา้งสรรค ์ 4.04 4.82 0.193 4 

3.1 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารคิดคน้ไอเดีย

ใหม่ ๆ และการสร้างสรรค์ผลงาน 

ท่ีไม่เคยมมีาก่อน 4.01 4.86 0.212 2 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพ

ปัจจุบัน(D) 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพที ่

ควรจะเปน็(I) 

PNI 

ลำดับ 

ความ 

สำคัญ 

3.2 ผู้บริหารโรงเรียนนำเทคโนโลยใีหม่ 

ๆ มาใชใ้นการพัฒนากระบวนการทำงาน

อย่างมีประสิทธิภาพ 4.07 4.77 0.172 5 

3.3 ผู้บริหารโรงเรียนเปิดรับข้อมูล  

ความคิดเห็นใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา  

นำมาประยุกต์ใช้กับงานในหนา้ท่ี 

ได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 4.12 4.79 0.163 6 

3.4 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถคดิแก้ไข

ปัญหาอย่างเป็นระบบ 4.04 4.88 0.208 3 

3.5 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามยุติธรรม

และยดืหยุ่นในการทำงาน เปิดโอกาสให้

สมาชิกในโรงเรียนได้แสดงความคิดเห็น 

ในการปฏบัิตงิาน 3.98 4.84 0.216 1 

3.6 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารส่งเสริม 

ให้ครูผู้สอนพัฒนาการเรียนการสอน 

นำนวัตกรรมมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

ในการปฏบัิตงิาน 4.02 4.78 0.189 4 

 

 จากตาราง 12 พบว่า ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มคี่าดัชนกีารจัดลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) มากที่สุด ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน 

มีความยุติธรรมและยืดหยุ่นในการทำงาน เปิดโอกาสให้สมาชิกในโรงเรียนได้แสดง 

ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานมคี่าดัชนกีารจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น  

(PNImodified) เท่ากับ 0.216 
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ตาราง 13 ผลการประเมินและจัดลำดับความต้องการจำเป็น ในการพัฒนาสมรรถนะ 

             การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา   

             ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 
 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพ

ปัจจุบัน(D) 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพที ่

ควรจะเปน็(I) 

PNI 

ลำดับ 

ความ 

สำคัญ 

4. การแก้ปัญหาและการตัดสนิใจ 4.05 4.94 0.220 1 

4.1 ผู้บริหารโรงเรียนนำความรูแ้ละ

ประสบการณ์ท่ีมีมาใชใ้นการแกไ้ข

ปัญหาและตัดสนิใจอย่างมปีระสิทธิภาพ 4.07 4.96 0.219 2 

4.2 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารวางแผนการ

ดำเนนิงานอย่างมรีะบบระเบียบ 

และเป็นขัน้เป็นตอนชัดเจน 4.06 4.91 0.209 5 

4.3 ผู้บริหารโรงเรียนมวีธีิการ กลยุทธ์

แก้ปัญหาในสถานการณ์การตัดสนิใจ

ภายใตค้วามเสี่ยง 4.03 4.91 0.218 3 

4.4 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถตัดสนิใจ 

ได้เหมาะกับสถานการณ์ จนเป็นท่ี

ยอมรับของบุคคลต่าง ๆ 4.09 4.96 0.213 4 

4.5 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถเลือกใช้

วธีิการและกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับ

สถานการณ์และปัญหาที่เกิดขึ้น 

อย่างรอบคอบ 4.00 4.98 0.245 1 

4.6 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามใส่ใจ 

ในความต้องการและความพึงพอใจ 

ของผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการตัดสนิใจ

และการแก้ปัญหา 4.07 4.90 0.204 6 
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 จากตาราง 13 พบว่า ดา้นการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ มคี่าดัชนี 

การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNImodified) มากที่สุด ได้แก่ ผู้บริหาร

โรงเรียนสามารถเลือกใช้วธิีการและกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับสถานการณ์และปัญหาที่เกิดขึน้

อย่างรอบคอบ มคี่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) 

เท่ากับ 0.245 

ตาราง 14 ผลการประเมินและจัดลำดับความต้องการจำเป็น ในการพัฒนาสมรรถนะ    

             การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

             ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ด้านความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน 
 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพ

ปัจจุบัน(D) 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพที ่

ควรจะเปน็(I) 

PNI 

ลำดับ 

ความ 

สำคัญ 

5.ความรับผิดชอบในการบรหิาร

โรงเรียน 4.06 4.86 0.197 3 

5.1 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามเข้าใจ 

และความใส่ใจในบทบาทและหน้าท่ี 

ของตนเองในฐานะผู้บริหารโรงเรียน 

ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมาย 

ด้วยความเต็มใจ 3.98 4.85 0.219 2 

5.2 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามรับผิดชอบ 

ในการดูแลและพัฒนาตนเอง บุคลากร

ภายในโรงเรียน และมีความรับผิดชอบ 

ต่อสังคมโดยรวม 4.06 4.88 0.202 4 

5.3 ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่น และ 

ความตัง้ใจในการดำเนินงานและบริหาร

จัดการโรงเรียนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 4.15 4.86 0.171 5 

5.4 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารยอมรับผล

ของการกระทำของตนเอง ท้ังขอ้ดแีละ

ข้อเสีย และพร้อมท่ีจะปรับปรุงตนเองให้

มปีระสิทธิภาพ 3.80 4.86 0.279 1 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพ

ปัจจุบัน(D) 

ค่าเฉลี่ย 

สภาพที ่

ควรจะเปน็(I) 

PNI 

ลำดับ 

ความ 

สำคัญ 

5.5 ผู้บริหารโรงเรียนได้คำนึงถงึ

ผลประโยชน์ของสถานศกึษามากกว่า

ผลประโยชน์ส่วนตน 4.33 4.89 0.150 6 

5.6 ผู้บริหารโรงเรียนรับฟังและยอมรับ 

ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันจากผูอ้ื่น 

อย่างเหมาะสม 4.02 4.84 0.204 3 

 

 จากตาราง 14 พบว่า ด้านความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรยีน มีค่าดัชนี 

การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNImodified) มากที่สุด ได้แก่ ผู้บริหาร

โรงเรียนมีการยอมรับผลของการกระทำของตนเอง ทั้งข้อดแีละข้อเสีย และพร้อมที่จะ

ปรับปรุงตนเองให้มปีระสิทธิภาพ มคี่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการ

จำเป็น (PNImodified) เท่ากับ 0.279 

  ตอนที่ 4 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 1 

   การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ผูว้ิจัยนำสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนด้านที่มีค่า PNImodified สูงกว่า 

ค่า PNImodified รวมมากำหนดเป็นด้านที่ต้องหาแนวทางการพัฒนา ผลการวิจัย 

สรุปได้ดังตาราง 15 
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ตาราง 15 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร 

              โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ

ผู้บรหิารโรงเรียน 
PNI 

ลำดับ

ความสำคัญ 

ค่า PNI สูง

กว่าคา่ 

PNI รวม 

สรุปผล 

1. คุณภาพของงาน 0.211 2  ควรพัฒนา 

2. การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ

อย่างตอ่เนื่อง 0.177 5 X - 

3. ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 0.193 4 X - 

4. การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 0.220 1  ควรพัฒนา 

5. ความรับผิดชอบในการบริหาร

โรงเรียน 0.197 3 X - 

รวมเฉลี่ยทุกดา้น 0.200 - - - 

 หมายเหตุ   คือ ค่า PNImodified สูงกว่า PNImodified รวม 

       X  คือ ค่า PNImodified ต่ำกว่า PNImodified รวม 

 จากตาราง 15 พบว่าสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ด้านคุณภาพของงาน 

และด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ เป็นด้านที่มีค่า PNImodified สูงกว่า PNImodified  

รวม จึงต้องหาแนวทางในการพัฒนา  

 การหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 นั้น ผูว้ิจัยได้นำผล 

การวิเคราะห์ดังกล่าว มาร่างแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ด้านคุณภาพของงานและด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

แล้วทำเป็นแบบสอบถามชนิดเหมาะสมหรอืไม่เหมาะสมเสนอต่อประธานกรรมการ 

และกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสมของการใช้

ภาษาและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จากนั้นเก็บข้อมูลจากผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 

5 คน วิเคราะห์ข้อมูลดว้ยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์เนื้อหา 

ในส่วนที่เป็นความคดิเห็นเพิ่มเติมดังตาราง 16-17 
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ตาราง 16 ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนา  

             สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่  

             การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ด้านคุณภาพของงาน 
 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน ดา้นคณุภาพของงาน 

ผลการวเิคราะห ์

ค่าเฉลี่ย 

�̅� 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

S.D. 

แปลผล 

1. ผู้บริหารโรงเรียนนำเคร่ืองมอืวเิคราะห์ข้อมูล เช่น 

SWOT Analysis, PESTEL Analysis หรือโปรแกรม

ซอฟต์แวร์ มาช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลเชงิลึก  

เพื่อระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 5 0.00 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารโรงเรียนจัดประชุมร่วมกับคณะครูและ

บุคลากร เพื่อวเิคราะห์ผลการดำเนนิงานในปีท่ีผ่านมา 

โดยเนน้การระบุจุดเด่นและจุดท่ีควรปรับปรุง 5 0.00 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารโรงเรียนกำหนดเป้าหมายในแผนงาน 

ปีต่อไปให้สอดคล้องกับเป้าหมายระยะยาว 

ของโรงเรียน โดยใชข้้อมูลจากการวิเคราะห์ผล 

การดำเนนิงานปีท่ีผ่านมาเพ่ือสร้างความต่อเนื่อง 

และเพิ่มประสิทธิภาพ 5 0.00 มากที่สุด 

4. ผู้บริหารโรงเรียนจัดทำรายงานสรุปผล 

การดำเนนิงานประจำปใีนรูปแบบท่ีเข้าใจง่าย เช่น 

เอกสาร PDF, อนิโฟกราฟกิ หรือวิดโีอ เพื่อเผยแพร่ 

ให้ชุมชนได้รับทราบ 5 0.00 มากที่สุด 

5. ผู้บริหารโรงเรียนสร้างเว็บไซต์โรงเรียน หรือใช้

แพลตฟอร์มโซเชยีลมีเดีย เช่น Facebook, Line, หรือ 

YouTube เพื่อเผยแพร่ข้อมูลและอัปเดตความคบืหนา้ 5 0.00 มากที่สุด 

6. จัดประชุมผู้ปกครองและชุมชนเพื่อรายงานผล 

การดำเนนิงานและรับฟังความคิดเห็นจากผู้ปกครอง

และสมาชกิในชุมชน 5 0.00 มากที่สุด 
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 จากตาราง 16 พบว่าผูท้รงคุณวุฒิเห็นว่าแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนด้านคุณภาพของงาน มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ที่สุดทุกแนวทาง (x̅ = 5.00, S.D. = 00) นอกจากนี้ยังได้แสดงทัศนะเพิ่มเติม ดังนี้ 

  1. ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผู้ที่มีความรอบรู้และมีความเป็นภาวะผูน้ำในด้าน 

ต่าง ๆ โดยเฉพาะด้านวิชาการ และมีการ PLC กับครูในโรงเรียนกำหนดกรอบแนวทาง 

ในการพัฒนางานวิชาการในโรงเรียน กำหนดโครงการ การวัดและประเมินผล จัดให้ครู

ศกึษาค้นคว้าข้อมูล และเข้าร่วมการอบรม สัมมนา ในด้านต่าง ๆ ที่จำเป็นต่อการพัฒนา

วิชาชีพ และการปฏิบัติงาน เพื่อให้คุณภาพของการทำงานเกิดประสทิธิภาพสูงสุด 

  2. เปิดโอกาสใหค้รู ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชนมสี่วนร่วมในการ 

ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับผลการดำเนนิงาน 

  3. ผูบ้ริหารโรงเรียนควรใช้เครื่องมอืที่หลากหลายในการเก็บข้อมูล 

ผลการปฏิบัติงาน เช่น แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ 

  4. ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีการสร้างแผนงานที่เป็นขั้นตอนชัดเจน  

พร้อมมีกลไกการตดิตามผลระหว่างปีอย่างต่อเนื่อง” 

   5. ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดอบรมหรอืสร้างโอกาสใหบุ้คลากรพัฒนาทักษะ 

ที่จำเป็นเพื่อสนับสนุนเป้าหมายในแผนงานปีใหม่ 

ตาราง 17 ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

             การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

             ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 
 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ด้านการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ 

ผลการวเิคราะห ์

ค่าเฉลี่ย 

�̅� 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

S.D. 

แปลผล 

1. ผู้บริหารโรงเรียนออกแบบแผนปฏิบัตกิาร (Action 

Plan) จัดทำแผนงานท่ีประกอบด้วยกิจกรรม 

ขั้นตอน งบประมาณ และระยะเวลาท่ีชัดเจน 

พร้อมระบุผู้รับผิดชอบในแต่ละงาน 5 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บรหิารโรงเรียน 

ด้านการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ 

ผลการวเิคราะห ์

ค่าเฉลี่ย 

�̅� 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

S.D. 

แปลผล 

2. ผู้บริหารโรงเรียนจัดประชุมร่วมกับคณะครู 

และบุคลากร และผู้ท่ีเกี่ยวข้องเข้าร่วมการวางแผน 

เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน และมีส่วนร่วม 

ในการออกแบบแผน 5 0.00 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารโรงเรียนวางแผนเผือ่สถานการณ ์

ท่ีไม่คาดคิด เช่น การปรับเปลี่ยนงบประมาณ 

หรือการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร 5 0.00 มากที่สุด 

4. ผู้บริหารโรงเรียนค้นควา้หรอืแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์กับโรงเรียนอ่ืนหรือองค์กรท่ีเคย

ประสบปัญหาเดียวกัน เพ่ือเรียนรู้แนวทางแก้ไข 

ท่ีประสบความสำเร็จ 5 0.00 มากที่สุด 

5. ผู้บริหารโรงเรียนจัดกิจกรรมเชงิสร้างสรรค์ เช่น  

การระดมสมอง (Brainstorming) หรือการออกแบบ 

วธีิแกปั้ญหาในรูปแบบใหม่ เพื่อพิจารณาทางเลือก 

ท่ีหลากหลาย 5 0.00 มากที่สุด 

6. ผู้บริหารโรงเรียนวางระบบติดตามผล 

การดำเนนิงานและประเมินว่าแนวทางแก้ไข 

ได้ผลตามเป้าหมายหรือไม ่พรอ้มปรับปรุง 

ตามความเหมาะสม 5 0.00 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 17 พบว่าผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยว่าแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

มคีวามเหมาะสมในระดับมากที่สุดทุกแนวทาง (x̅ = 5.00, S.D. = 00) นอกจากนีย้ังได้ 

แสดงทัศนะเพิ่มเติม ดังนี้ 
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  1. ผูบ้ริหารควรใช้การบริหารเชงิกลยุทธ์ เพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ใหม้ี 

ความเช่ือมโยงโดยตรงกับบริบทและวิสัยทัศน์ของสถานศกึษารู้เท่าทันปัญหาที่เกิดขึ้น 

ออกแบบแผนปฏิบัติการ แผนการทำงานแบบเชงิกลยุทธ์ 

  2. แก้ไขปัญหาโดยใช้วธิีที่หลากหลาย การสะท้อนผลการนเิทศภายใน  

โดยใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรยีนรู้ PLC เพื่อนำไปพัฒนาในครั้งต่อไป หรอืการนำ

กระบวนการ PDCA มาใช้ในการแก้ปัญหาการทำงานและพัฒนางาน” 

  3. เปิดโอกาสใหค้รู ผูป้กครอง นักเรียน และชุมชนร่วมกันระดมความคิด 

หาแนวทางแก้ไข เพื่อให้ได้มุมมองที่หลากหลาย”   

  4. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา ควรสนับสนุนให้ผูบ้ริหารโรงเรียนศกึษา

กรณีศกึษาจากโรงเรยีนอื่นหรอืการวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้สามารถนำแนวทางใหม่ ๆ  

ที่ได้ผลมาใช้ในการแก้ไขปัญหาของโรงเรียนตนเอง” 

  5. การวางแผนการดำเนินงานอย่างมรีะบบระเบียบและเป็นขั้นเป็นตอน

ชัดเจนของผู้บริหารโรงเรียน ควรเริ่มตน้ด้วยการกำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมาย 

ของโรงเรียนในระยะยาวและระยะสั้น เพื่อให้การวางแผนมทีิศทางที่ชัดเจนและสามารถ

ตรวจสอบความคืบหนา้ได้ 

 ผูว้ิจัยได้นำความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน มาสรุปเป็นแนวทาง 

ที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ดังนี้ 

  1. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ด้านคุณภาพของงาน ประกอบด้วย 

   1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนนำเครื่องมอืวิเคราะห์ข้อมูล เช่น SWOT Analysis, 

PESTEL Analysis หรอืโปรแกรมซอฟต์แวร์ มาช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงลกึ เพื่อระบุ 

จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 

   1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดประชุมร่วมกับคณะครูและบุคลากร  

เพื่อวิเคราะห์ผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา โดยเน้นการระบุจุดเด่นและจุดที่ควรปรับปรุง 

   1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนกำหนดเป้าหมายในแผนงานปีต่อไปให้สอดคล้อง

กับเป้าหมายระยะยาวของโรงเรยีน โดยใช้ขอ้มูลจากการวิเคราะห์ผลการดำเนินงาน 

ปีที่ผ่านมา เพื่อสร้างความต่อเนื่องและเพิ่มประสิทธิภาพ 
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   1.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานประจำปี 

ในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เช่น เอกสาร PDF, อินโฟกราฟิก หรอืวิดีโอ เพื่อเผยแพร่ใหชุ้มชน

ได้รับทราบ 

   1.5 ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างเว็บไซต์โรงเรียน หรือใช้แพลตฟอร์มโซเชยีล

มีเดีย เช่น Facebook, Line, หรอื YouTube เพื่อเผยแพร่ข้อมูลและอัปเดตความคืบหน้า 

   1.6 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดประชุมผูป้กครองและชุมชนเพื่อรายงานผล 

การดำเนินงานและรับฟังความคิดเห็นจากผูป้กครองและสมาชิกในชุมชน 

   1.7 ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผู้ที่มีความรอบรู้และมีความเป็นภาวะผูน้ำ 

ในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะด้านวิชาการ  

   1.8 ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสให้ครูได้พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 

เพื่อให้คุณภาพของการทำงานเกิดประสทิธิภาพสูงสุด 

   1.9 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรใช้เครื่องมือที่หลากหลายในการเก็บข้อมูล 

ผลการปฏิบัติงาน เช่น แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ 

  2. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ประกอบด้วย 

   2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนออกแบบแผนปฏิบัติการ (Action Plan) จัดทำ

แผนงานที่ประกอบด้วยกิจกรรม ขัน้ตอน งบประมาณ และระยะเวลาที่ชัดเจน พร้อมระบุ

ผูร้ับผิดชอบในแต่ละงาน 

   2.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดประชุมร่วมกับคณะครูและบุคลากร  

และผูท้ี่เกี่ยวข้องเข้าร่วมการวางแผนเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน และมีส่วนร่วม 

ในการออกแบบแผน 

   2.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนวางแผนเผื่อสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด เช่น  

การปรับเปลี่ยนงบประมาณหรอืการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร 

   2.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนค้นคว้าหรอืแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับโรงเรียน

อื่นหรอืองค์กรที่เคยประสบปัญหาเดียวกัน เพื่อเรียนรู้แนวทางแก้ไขที่ประสบความสำเร็จ 

   2.5 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดกิจกรรมเชงิสร้างสรรค์ เช่น การระดมสมอง 

(Brainstorming) หรอืการออกแบบวิธีแก้ปัญหาในรูปแบบใหม่ เพื่อพิจารณาทางเลือก 

ที่หลากหลาย 
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   2.6 ผูบ้ริหารโรงเรียนวางระบบติดตามผลการดำเนินงานและประเมิน 

ว่าแนวทางแก้ไขได้ผลตามเป้าหมายหรอืไม่ พร้อมปรับปรุงตามความเหมาะสม 

   2.7 ผูบ้ริหารควรนำวิธีการบริหารเชิงกลยุทธ์ มาใช้ในการออกแบบ

แผนปฏิบัติการและวางแผนการบริหารงานให้รูเ้ท่าทันปัญหา และแนวทางการแก้ไขปัญหา 

   2.8 ผูบ้ริหารควรมีวธิีแก้ไขปัญหาที่หลากหลาย เช่น การสะท้อนผล 

การนเิทศภายใน โดยใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ PLC เพื่อนำไปพัฒนาในครั้ง

ต่อไป การนำกระบวนการ PDCA มาใช้ในการแก้ปัญหาการทำงานและพัฒนางาน 

   2.9 ควรสนับสนุนให้ผู้บริหารโรงเรยีนศึกษากรณีศกึษาจากโรงเรยีนอื่น

หรอืการวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้สามารถนำแนวทางใหม่ ๆ ที่ได้ผลมาใช้ในการแก้ไขปัญหา

ของโรงเรียนตนเอง 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจำเป็นพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 1 มคีวามมุ่งหมายการวิจัย ได้แก่ 1) เพื่อศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 2) เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะ 

เป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 3) เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 และ 4) เพื่อศกึษา แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง 

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 1 การดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน โดยการสังเคราะห์บทความวชิาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และประเมิน 

ความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

  ระยะที่ 2 ศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ควรจะเป็นและประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยศึกษาสภาพปัจจุบัน 

และสภาพที่ควรจะเป็น และนำมาวิเคราะหจ์ัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

  ระยะที่ 3 ศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  
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สรุปผลการวิจัย 

  ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ ดังนี้ 

   1. สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน มี 5 องค์ประกอบ 

ดังนี้ 1) คุณภาพของงาน 2) การพัฒนาผลงานใหม้ีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 3) ความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 4) การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 5) ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน  

มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

   2. การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะ

เป็นได้ ดังนี้ 

    2.1 สภาพปัจจุบันของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวม พบว่า 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย

สามอันดับแรกได้แก่ องค์ประกอบด้านการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

องค์ประกอบด้านความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน องค์ประกอบด้านการแก้ปัญหา

และการตัดสินใจ ตามลำดับ 

    2.2 สภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวม พบว่า 

อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปน้อยสามอันดับแรกได้แก่ องค์ประกอบด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

องค์ประกอบด้านการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง องค์ประกอบ 

ด้านการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ตามลำดับ 

    2.3 ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1

พบว่า มีค่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) เท่ากับ 

0.200 เมื่อพจิารณาองค์ประกอบที่มคี่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็น (PNImodified) สูงกว่าภาพรวม พบว่า องค์ประกอบด้านการแก้ปัญหา 

และการตัดสินใจ และด้านคุณภาพของงาน  
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   3.แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มีดังนี้ 

    3.1 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ด้านคุณภาพของงาน ประกอบด้วย 

     3.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนนำเครื่องมอืวิเคราะห์ขอ้มูล เช่น SWOT 

Analysis, PESTEL Analysis หรอืโปรแกรมซอฟต์แวร์ มาช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงลึก  

เพื่อระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 

     3.1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดประชุมร่วมกับคณะครูและบุคลากร  

เพื่อวิเคราะห์ผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา โดยเน้นการระบุจุดเด่นและจุดที่ควรปรับปรุง 

     3.1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนกำหนดเป้าหมายในแผนงานปีต่อไป 

ให้สอดคล้องกับเป้าหมายระยะยาวของโรงเรียน โดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์ผล 

การดำเนินงานปีที่ผ่านมา เพื่อสรา้งความต่อเนื่องและเพิ่มประสทิธิภาพ 

     3.1.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงาน

ประจำปีในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เชน่ เอกสาร PDF, อินโฟกราฟิก หรอืวิดีโอ เพื่อเผยแพร่ 

ให้ชุมชนได้รับทราบ 

     3.1.5 ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างเว็บไซต์โรงเรียน หรือใช้แพลตฟอร์ม

โซเชยีลมีเดีย เช่น Facebook, Line, หรอื YouTube เพื่อเผยแพร่ข้อมูลและอัปเดต 

ความคบืหน้า 

     3.1.6 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดประชุมผู้ปกครองและชุมชนเพื่อ

รายงานผลการดำเนินงานและรับฟังความคิดเห็นจากผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชน 

     3.1.7 ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผู้ที่มคีวามรอบรู้และมีความเป็นภาวะ

ผูน้ำในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะด้านวิชาการ  

     3.1.8 ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูได้พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ

เพื่อให้คุณภาพของการทำงานเกิดประสทิธิภาพสูงสุด” 

     3.1.9 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรใช้เครื่องมอืที่หลากหลายในการเก็บ

ข้อมูลผลการปฏิบัติงาน เช่น แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ 
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    3.2 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ด้านด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ประกอบด้วย 

     3.2.1 ผู้บริหารโรงเรียนออกแบบแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

จัดทำแผนงานที่ประกอบด้วยกิจกรรม ขัน้ตอน งบประมาณ และระยะเวลาที่ชัดเจน  

พร้อมระบุผูร้ับผิดชอบในแต่ละงาน 

     3.2.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดประชุมร่วมกับคณะครูและบุคลากร 

และผูท้ี่เกี่ยวข้องเข้าร่วมการวางแผนเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน และมีส่วนร่วม 

ในการออกแบบแผน 

     3.2.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนวางแผนเผื่อสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด เช่น  

การปรับเปลี่ยนงบประมาณหรอืการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร 

     3.2.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนค้นคว้าหรอืแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

กับโรงเรียนอื่นหรอืองค์กรที่เคยประสบปัญหาเดียวกัน เพื่อเรียนรู้แนวทางแก้ไขที่ประสบ

ความสำเร็จ 

     3.2.5 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดกิจกรรมเชงิสร้างสรรค์ เช่น การระดม

สมอง (Brainstorming) หรอืการออกแบบวิธีแก้ปัญหาในรูปแบบใหม่ เพื่อพิจารณา

ทางเลือกที่หลากหลาย 

     3. 2.6 ผูบ้ริหารโรงเรียนวางระบบติดตามผลการดำเนินงานและ

ประเมินว่าแนวทางแก้ไขได้ผลตามเป้าหมายหรือไม่ พร้อมปรับปรุงตามความเหมาะสม 

     3.2.7 ผูบ้ริหารควรนำวิธีการบริหารเชิงกลยุทธ์ มาใช้ในการ

ออกแบบแผนปฏิบัติการและวางแผนการบริหารงานให้รู้เท่าทันปัญหา และแนวทาง 

การแก้ไขปัญหา 

     3.2.8 ผูบ้ริหารควรมีวธิีแก้ไขปัญหาที่หลากหลาย เช่น การ

สะท้อนผลการนเิทศภายใน โดยใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ PLC เพื่อนำไปพัฒนา

ในครั้งต่อไป การนำกระบวนการ PDCA มาใช้ในการแก้ปัญหาการทำงานและพัฒนางาน 

     3.2.9 ควรสนับสนุนให้ผูบ้ริหารโรงเรียนศกึษากรณีศกึษา 

จากโรงเรยีนอื่นหรอืการวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้สามารถนำแนวทางใหม่ ๆ ที่ได้ผลมาใช้ 

ในการแก้ไขปัญหาของโรงเรียนตนเอง 
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อภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยเรื่อง การประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ผูว้ิจัยได้นำเสนอการอภปิรายผลตามความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) คุณภาพของงาน 2) การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพ 

อย่างต่อเนื่อง 3) ความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์ 4) การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

5) ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน โดยมีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมในภาพรวม  

อยู่ในระดับมากที่สุด ที่ผลการวิจัยเป็นเชน่นีอ้าจเป็นเพราะว่า องค์ประกอบเหล่านี้ 

เป็นปัจจัยที่ครอบคลุมมติิสำคัญของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

เป็นสิ่งที่ผูบ้ริหารโรงเรียนทุกคนพึงมี หากผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้ ความสามารถ ทักษะ

และเข้าใจในองค์ประกอบทั้ง 5 ด้าน จะสร้างประสิทธิภาพในการบริหารโรงเรียน 

อย่างมีสมรรถนะ เช่น ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการนำผลการปฏิบัติงานตามแผนในปีที่ผ่านมา  

มาวิเคราะห์เพื่อกำหนดเป้าหมายในแผนงานปีต่อไป ผู้บริหารโรงเรียนจัดการระบบติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร

โรงเรียนสามารถยกระดับมาตรฐานการทำงานขององค์กรใหสู้งขึ้นอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหาร

โรงเรียนมีความรับผดิชอบในการดูแลและพัฒนาตนเอง บุคลากรภายในโรงเรียน  

และมีความรับผดิชอบต่อสังคมโดยรวมเป็นต้น ซึ่งจะส่งผลต่อ การปฏิบัติงานของครู 

และบุคลากรในโรงเรียน รวมไปถึงผลการเรียนรู้ของนักเรียน สอดคล้องกับ ระวิวรรณ 

กองละมุด (2557, หน้า 6) ได้อธิบายว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ประกอบด้วย 1) คุณภาพของงาน 2. ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 3) การพัฒนางาน 

อย่างต่อเนื่อง 4) การแก้ปัญหา และ 5) ความรับผิดชอบ และสอดคล้องกับ จตุรพล  

แสนศลิา (2564, หน้า 182-183) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัล สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษามหาสารคาม เขต 3 ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) คุณภาพ 

ของงาน 2) การพัฒนาความคิดสรา้งสรรค์ 3) ความมุ่งมั่นในการทำงานอย่างต่อเนื่อง  
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4) การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 5) ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน ซึ่งแต่ละ

องค์ประกอบของสมรรถนะ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สามารถอภปิราย

ผลได้ดังนี้ 

   1.1 คุณภาพของงาน เป็นหัวใจสำคัญของการพัฒนาโรงเรียน โดยเป็น

ตัวชี้วัดสมรรถนะของผู้บริหารในการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษา การประเมินผลและ

ติดตามความก้าวหน้าของงาน ช่วยใหส้ามารถระบุปัญหาและข้อบกพร่องเพื่อนำมา

ปรับปรุงใหด้ีขึ้น ส่งผลใหคุ้ณภาพการศกึษาของโรงเรียนได้รับการพัฒนาอย่างมี

ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ คุณภาพของงานของผูบ้ริหารโรงเรียนยังส่งเสริมใหค้รูและ

บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ ซึ่งนำไปสู่การสอนและการสนับสนุน

นักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนัน้ การให้ความสำคัญกับคุณภาพของงานจงึเป็นพืน้ฐาน

สำคัญที่ช่วยยกระดับคุณภาพการศกึษาและพัฒนาโรงเรียนให้ก้าวหน้าไปสู่อนาคตที่ดขีึน้ 

ซึ่งสอดคล้องกับ จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 58) กล่าวว่า คุณภาพของงาน คือ 

ความสามารถในการวิเคราะห์และปฏิบัติงาน ตามแผนงาน หรอืโครงสร้างที่กำหนดไว้ 

ตามมาตรฐานวิชาชีพหรอืวิธีปฏิบัติ โดยมีระบบติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่ตั้งไว้ สรา้งความพึงพอใจแก่ผูบ้ริการ 

   1.2 การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างตอ่เนื่องเป็นสิ่งสำคัญในโลก 

ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ที่ช่วยให้ผูบ้ริหารโรงเรียนและองค์กรสามารถรักษา 

ขีดความสามารถในการแข่งขันและก้าวไปสู่ความสำเร็จได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน อีกทั้ง 

การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่องยังเป็นปัจจัยสำคัญที่สะท้อนถึงสมรรถนะ 

ของผู้บริหารในการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ซึ่งแสดงถึงความมุ่งม่ัน กระตอืรือร้น 

ในการพัฒนางานและการเรียนรู้ตลอดเวลา ผู้บริหารโรงเรียนที่ให้ความสำคัญกับ

การศกึษาค้นคว้าและติดตามองค์ความรูใ้หม่ ๆ รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้  

จะสามารถยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานของโรงเรียนใหก้้าวหน้าไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ สุภาภรณ์ ทะวะละ (2565, หนา้ 30) กล่าวว่า การพัฒนา

ผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการศกึษา ค้นคว้าหา

ความรูต้ิดตามองค์ความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพัฒนา

ตนเอง และพัฒนางานความสามารถในการพัฒนาตนเองและบุคลากร ทั้งด้านความรู้

ทักษะ และประสบการณ์ สนใจใฝ่รู้หรอืแสวงหาวิธีการในการพัฒนาตนเองและพัฒนา
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ผลงานด้วยการเข้าร่วมอบรม สัมมนา หรอืวิธีการอื่น ๆ มกีารวางแผน กำหนดทิศทาง 

ทบทวน ปรับปรุง การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ  

   1.3 ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นสมรรถนะสำคัญของผู้บริหารโรงเรียน

ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษา เพราะเป็นรากฐานของการพัฒนาและปรับปรุงระบบ

การบริหารงานให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีความคิดสร้างสรรค์สามารถ

คิดค้นแนวทางใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหา บริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  

และนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อยกระดับคุณภาพการศกึษานอกจากนี้ ความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ของผูบ้ริหารยังส่งผลโดยตรงต่อนักเรียน เพราะช่วยสร้างสภาพแวดล้อม 

การเรียนรูท้ี่เอื้อต่อการพัฒนาทักษะและความรู้ การนำวิธีการสอนใหม่ ๆ และเทคโนโลยี 

ที่ทันสมัยมาใช ้จะช่วยกระตุ้นใหน้ักเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู้มากขึ้น อีกทั้ง 

ยังส่งเสริมให้พวกเขามีทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และความสามารถ 

ในการปรับตัว ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับ จตุรพล แสนศลิา (2564, 

หนา้ 7) กล่าวว่า ความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์ เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ที่แสดงออกถึงความสามารถในการคิดนำเทคโนโลยีและวิธีการใหม่ ๆ มาปรับใช้ในการ

บริหารจัดการในสถานศกึษา หรือแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบยุติธรรมและมีขัน้ตอน 

มคีวามยดืหยุ่น และยอมรับฟังความคดิเห็นของบุคลากรในสถานศกึษา 

   1.4 การตัดสินใจและการแก้ปัญหาเป็นกระบวนการสำคัญที่สะท้อน

สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนในการมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนที่

สามารถตัดสินใจอย่างมีแบบแผน มีการคิดเชิงระบบ และเขา้ใจบริบทของสถานศกึษา 

จะสามารถบริหารงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ลดความเสี่ยงและข้อผดิพลาดในการ

ดำเนนิงาน อกีทั้งยังสามารถคาดการณ์ปัญหาและเตรียมกลยุทธ์ในการรับมอืกับ 

ความท้าทายในอนาคต การตัดสินใจที่ดีของผูบ้ริหารโรงเรียนส่งผลโดยตรงต่อนักเรียน 

ในหลายมิติ เช่น การพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสม การจัดสรรทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรูท้ี่เอือ้ต่อการพัฒนาศักยภาพของ

นักเรียน นอกจากนี ้การใช้แนวทางการแก้ปัญหาแบบมีส่วนร่วมช่วยใหเ้กิดการสื่อสารที่ดี

ในโรงเรยีน ส่งเสริมความร่วมมอืระหว่างครู นักเรียน และผูป้กครอง ทำให้ระบบการศกึษา

เข้มแข็งมากขึ้น สอดคล้องกับ รินดา พงค์นะภา (2564, หนา้ 281) กล่าวว่า การแก้ปัญหา

และการตัดสินใจ เป็นกระบวนการหรอืขั้นตอนของผู้บริหารโรงเรยีนที่ผ่านการคิด  
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โดยอาศัยความรู้ประสบการณ์ในการขจัดอุปสรรค หรือปัญหาที่เกิดขึน้ เพื่อใหบ้รรลุ

จุดมุ่งหมายที่ตอ้งการ 

   1.5 ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน เป็นสิ่งสำคัญที่สะท้อนใหเ้ห็น

ถึงสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ เนื่องจากความรับผดิชอบของผู้บริหารโรงเรียนส่งผล

โดยตรงต่อนักเรียนในหลายด้าน การบริหารที่มคีวามโปร่งใสและเป็นระบบทำให้โรงเรียน 

มีความมั่นคง นักเรียนได้รับการดูแลอย่างทั่วถึง และได้รับโอกาสทางการศกึษาที่เหมาะสม 

ผูบ้ริหารที่มีจริยธรรมและความมุ่งมั่นจะเป็นต้นแบบที่ดีให้นักเรียนเกิดค่านยิมที่ถูกต้อง 

เรียนรู้ที่จะมีความรับผดิชอบต่อตนเอง สังคม และการเรียนของตนเองสอดคล้องกับ  

ระวิวรรณ กองละมุด (2557, หนา้ 6) กล่าวว่า ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรียน 

เป็นสิ่งที่ผู้บริหารโรงเรยีนควรปฏิบัติ มีความตระหนักในสิทธิหน้าที่ความสำนึก 

ความรับผดิชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาการบริหารจัดการในโรงเรยีนและกระตือรอืร้น

ในการแก้ไขปัญหาตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่างและความกล้าที่จะยอมรับ

ผลจากการกระทำของตน 

  2. ผลการศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก ซึ่งสะท้อนใหเ้ห็นว่าผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตพืน้ที่ดังกล่าวมีความสามารถ 

ในการบริหารจัดการและมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของสถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

อาจได้รับการอบรมและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทำให้สามารถนำแนวทางการบริหารที่เป็น

ระบบมาใช้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งเป็นสัญญาณที่ดตี่อการพัฒนาการศกึษาในพื้นที่ 

อย่างไรก็ตามแมว้่าสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนในสภาพปัจจุบัน 

จะอยู่ในระดับมาก แต่ก็ยังมีแนวทางในการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากการพัฒนา 

อย่างต่อเนื่องเป็นสิ่งสำคัญ เพื่อให้สามารถปรับตัวใหท้ันกับการเปลี่ยนแปลงของระบบ

การศกึษาและบริบททางสังคมในอนาคต 

  สภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ซึ่งหมายความว่า มีความคาดหวังว่าผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ควรมีสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึน้กว่า

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



109 

ปัจจุบัน สอดคล้องกับ ระวิวรรณ กองละมุด (2557, หน้า 107) ได้ทำการวิจัยเรื่อง วิธีการ

พัฒนาสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศกึษาที่มปีระสิทธิผล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ ผลการวิจัย พบว่า ระดับสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสิทธิผล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การวิจัย

ประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ โดยภาพรวมมีระดับ สมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านทั้ง 5 ด้าน พบว่ามีสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับมากและ

มากที่สุด ซึ่งสามารถเรียงตาม ลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้แก่ ด้านความรับผิดชอบ 

ด้านความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ด้านการแก้ปัญหา ด้านความมุ่งมั่นในการพัฒนางาน 

อย่างต่อเนื่อง และอันดับสุดท้าย คือ ด้านคุณภาพของงาน ตามลำดับ 

  3. ผลการประเมินและจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น ในการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า องค์ประกอบด้านคุณภาพของงาน และด้านการ

แก้ปัญหาและการตัดสินใจ มีค่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

(PNImodified) สูงกว่าภาพรวม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ องค์ประกอบด้านคุณภาพของงาน 

และการแก้ปัญหามีผลโดยตรงกับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักเรียน การที่ผูบ้ริหาร

โรงเรียนสามารถบริหารจัดการงานในโรงเรียนได้อย่างมีคุณภาพ รวมถึงสามารถแก้ปัญหา

ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะส่งผลใหก้ารศกึษามีคุณภาพสูงขึ้นและ

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนดีขึ้นตามไปด้วย 

  4. ผลการศกึษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มีรายละเอียด

ดังนี้ 

   4.1 ด้านคุณภาพของงาน พบว่า แนวทางพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน มีหลายวิธี เช่น ผูบ้ริหารโรงเรียนนำเครื่องมอืวิเคราะห์

ข้อมูล เช่น SWOT Analysis, PESTEL Analysis หรือโปรแกรมซอฟต์แวร์ มาช่วยในการ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก เพื่อระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ผูบ้ริหารโรงเรียน 

จัดประชุมร่วมกับคณะครูและบุคลากร เพื่อวิเคราะห์ผลการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา  

โดยเน้นการระบุจุดเด่นและจุดที่ควรปรับปรุงผู้บริหารโรงเรยีนกำหนดเป้าหมายในแผนงาน

ปีต่อไปให้สอดคล้องกับเป้าหมายระยะยาวของโรงเรียน โดยใช้ขอ้มูลจากการวิเคราะห์ 
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ผลการดำเนินงานปีที่ผ่านมา เพื่อสร้างความต่อเนื่องและเพิ่มประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้อง

กับ ลัดดา ทองโคตร (2554, หน้า 100) กล่าวว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านหลักคุณภาพของงาน  

ควรมีการสร้างแผนงานที่เป็นขั้นตอนชัดเจน พร้อมมีกลไกการตดิตามผลระหว่างปี 

อย่างต่อเนื่อง จัดอบรมหรือสร้างโอกาสใหบุ้คลากรพัฒนาทักษะที่จำเป็น จัดประชุม

ผูป้กครองและชุมชนเพื่อรายงานผลการดำเนินงานและรับฟังความคิดเห็นจากผูป้กครอง

และสมาชิกในชุมชนเปิดโอกาสใหค้รู ผูป้กครอง นักเรียน และชุมชนมสี่วนร่วมในการให้

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับผลการดำเนินงาน 

   4.2 ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ พบว่า แนวทางพัฒนาทักษะ

พัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนมีหลายวิธี เช่น ผูบ้ริหารโรงเรยีน

ออกแบบแผนปฏิบัติการ (Action Plan) จัดทำแผนงานที่ประกอบด้วยกิจกรรม ขัน้ตอน 

งบประมาณ และระยะเวลาที่ชัดเจน พรอ้มระบุผูร้ับผิดชอบในแต่ละงาน ผูบ้ริหารโรงเรยีน

จัดประชุมร่วมกับคณะครูและบุคลากร และผูท้ี่เกี่ยวข้องเข้าร่วมการวางแผนเพื่อให้เกิด

ความเข้าใจตรงกัน และมีส่วนร่วมในการออกแบบแผน ผู้บริหารโรงเรียนวางแผนเผื่อ

สถานการณ์ที่ไม่คาดคิด เช่น การปรับเปลี่ยนงบประมาณหรอืการเปลี่ยนแปลงของ

บุคลากร ผู้บริหารโรงเรียนค้นคว้าหรอืแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับโรงเรียนอื่นหรือองค์กร

ที่เคยประสบปัญหาเดียวกัน เพื่อเรียนรู้แนวทางแก้ไขที่ประสบความสำเร็จ ซึ่งสอดคล้อง

กับ จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 193) ที่กล่าวว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัล สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษามหาสารคาม เขต 3 นั้นผูบ้ริหารโรงเรยีนควรมีการตัดสินใจ 

อย่างมีแบบแผน Programmed Decision มีความเข้าใจในสถานการณ์ในยุคดิจทิัล มีวธิีการ

แก้ปัญหาในสถานการณ์การตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยง ทำให้ผู้บริหารมีแนวทางเลือก

หลาย ๆ ทางในการแก้ปัญหา จะต้องตัดสินใจเลือกแนวทางที่น่าจะเหมาะสมที่สุดเป็น 

ที่ยอมรับมากที่สุดมคีวามเป็นไปได้มากที่สุดอันจะนําไปสู่ความร่วมมือเป็นอย่างดี 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



111 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยผูว้ิจัยขอเสนอ ดังนี้ 

  1.1 จากการวิจัย พบว่า สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มี 5 องค์ประกอบ ดังนี ้ 

1) คุณภาพของงาน 2) ความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 3) การพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพ 

อย่างต่อเนื่อง 4) การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 5) ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรยีน  

ซึ่งได้จากการสังเคราะหเ์อกสารและการประเมินความเหมาะสมโดยผูท้รงคุณวุฒิ  

ดังนัน้ผู้บริหารโรงเรียนสามารถนำองค์ประกอบเหล่านีไ้ปใช้ในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนหรอืพัฒนาตนเองได้ 

  1.2 จากผลการวิจัย พบว่า ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ประกอบด้วย 2 ดา้น คือ 1) ด้านคุณภาพของงาน และ 2) ดา้นการ

แก้ปัญหาและการตัดสินใจ ดังนัน้ผูบ้ริหารการศกึษา และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกระดับสามารถ 

นำผลการวิจัยทั้ง 2 ด้าน ไปกำหนดเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียนต่อไปได้ 

 2. ขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไปผูว้ิจัยขอเสนอ ดังนี้ 

  2.1 ควรนำด้านที่ควรหาแนวทางพัฒนา คือ ด้านคุณภาพของงาน  

และ ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ มาวิจัย เพื่อหาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

ของการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน ทั้งนี้เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกในการพัฒนา

ด้านคุณภาพของงาน และ ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ต่อไป 

  2.2 ควรมีการวจิัยเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนทีป่ฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน 

หรอืในพืน้ที่ต่างกัน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 113 

บรรณานุกรม 

กษมา แสนอ่อน. (2562). การประเมินความต้องการจำเป็นการบริหารงบประมาณ 

 ของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา เขตตรวจราชการที่ 1.  

 วิทยานิพนธ์ ค.ม. ปทุมธาน:ี มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์. 

กระทรวงศึกษาธิการ. (2556). ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556: 

ราชกิจจานุเบกษา. กรุงเทพฯ: คุรุสภาลาดพร้าว. 

__________. (2566, 23 พฤศจิกายน). นโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  

   ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2568. ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ.  

กรกต ขาวสะอาด. (2559). สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาที่สง่ผลต่อการปฏิบัติงาน 

ตามมาตรฐานวิชาชีพครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

นครปฐม เขต 1. วทิยานพินธ์ ค.ม. นครปฐม: มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม. 

จตุรพล แสนศลิา. (2564) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

 ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3. วิทยานิพนธ์ กศ.ม. มหาสารคาม:  

 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

จารินี อิ่มด้วง. (2561). การประเมินความตอ้งการจำเป็นและการพัฒนาระบบประกัน 

 คุณภาพการศกึษา ภายในระดับเขตพื้นที่การศกึษาการศกึษามัธยมศกึษา  

 เขต 3. ดุษฎีนิพนธ์ ปร.ด. ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. 

ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล. (2560). สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการดำเนินการตาม 

 มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาในสถานศกึษา 

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา.  

 วิทยานิพนธ์ ค.ม. ฉะเชิงเทรา: มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์. 

ณภาส์ณัฐ คงคารัตน.์ (2557). การประเมินความตอ้งการจำเป็นในการจัดทดสอบวัด 

 มาตรฐานความรูภ้าษาอังกฤษระดับบัณฑติศกึษา มหาวิทยาลัยมหิดล. 

วิทยานิพนธ์ ศษ.ม. นครปฐม: มหาวิทยาลัยศลิปากร. 

ดรรชนี จิตคำรพ. (2561). แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

 สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 16. วิทยานิพนธ์ ศษ.ม.  

 สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 114 

ทรงสริิ วิชิรานนท์. (2559). การประเมนิความต้องการจำเป็นในการจัดสภาพแวดล้อม 

 ที่เอื้อตอ่การพัฒนาการเรียนรู ้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

 พระนคร. วารสารวิชาการและวจิัย มทร.พระนคร สาขามนุษยศามสตร์และ 

 สังคมศาสตร์, 3(1), 75-86. 

ธวัชชัย แสนดวง. (2565). สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อการบริหาร 

 สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

 เขต 18 จังหวัดชลบุรี. วิทยานิพนธ์ ค.ม. จันทบุรี: มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 รำไพพรรณี. 

ธีรภัทร วงษ์สว่าง. (2555). สมรรถนะผูบ้ริหาร. เข้าถึงได้จาก  

  http://www.tw-tutor.com/downloads/c1.pdf 15 ธันวาคม 2566. 

ธีรวัฒน์ ศรีวรกุล. (2565). การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาวินัย 

 ของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 3. วทิยานพินธ์ ค.ม. สกลนคร: มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร.  

ธร สุนทรายุทธ. (2553). การบริหารจัดการความเสี่ยงจากการศกึษา.  

  กรุงเทพฯ: เนติกุลการพิมพ์. 

นาอีมะห ์บือราเฮง. (2561). การประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาคุณลักษณะ 

 อันพึงประสงค์ของนักเรียนมัธยมศกึษาโรงเรียนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัด 

 ยะลา. วิทยานิพนธ์ ศษ.ม. สงขลา: มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. 

บุญชม ศรสีะอาด. (2560). การวิจัยเบือ้งตน้. (พิมพ์ครั้งที่ 10). กรุงเทพฯ: สุวีรยิาสาส์น. 

เบญจพร วาทีกานท์. (2559). แนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียน 

 เอกชนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา เขต 2. วิทยานิพนธ์  

 ศษ.ม. สงขลา: มหาวิทยาลัยหาดใหญ่. 

ปนัดดา สาริคา. (2565). สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

 ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร. ค.ม. สกลนคร:  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 

ปัญจนาฏ วรวัฒนชัย. (2565). ความรูพ้ืน้ฐานเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์. 

 ครุศาสตร์สาร, 16(1), 14-31 

ผกาวันท์ ใคร่ครวญ. (2558). การประเมนิความต้องการจำเป็นต่อโครงการของสมาชิก 

 ชมรมผูสู้งอายุเมอืงพัทยา. วิทยานิพนธ์ รป.บ. ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 115 

พชรวทิย์ จันทร์ศริิสริ. (2554). การพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร. วิทยานิพนธ์ กศ.ม.  

มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

ภชิาพัชญ์ โหนา และปพนสรรค์ โพธิพิทักษ์. (2563). รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร 

สถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0. วารสารมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ 

(สทมส.), 26(1), 111-119. 

ระวิวรรณ กองละมุด. (2557). วิธีการพัฒนาสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร 

 สถานศกึษาที่มปีระสิทธิผล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

 จังหวัดชัยภูมิ. วิทยานิพนธ์ กศ.ม. มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

รัชนีกร แสงสว่าง. (2564). การศกึษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัด 

 สำนักงาน เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2. วิทยานิพนธ์ กศ.ม.  

 ปทุมธานี: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

รินดา พงค์นะภา และคณะ. การประชุมวิชาการระดับชาติ วิทยาลัยนครราชสีมาครั้งที่ 8  

 สู่วิถีใหม ่ดว้ยงานวิจัยทางสุขภาพและการบริการ เรื่อง สมรรถนะการมุง่ 

 ผลสัมฤทธิ์ในการบริหารโรงเรียน. สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2. 27 มีนาคม 2564. นครราชสีมา: วิทยาลัย 

 นครราชสีมา. 

รุจเิรศ หนุนนาค. (2562). การปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่องที่สง่ผลต่อพฤติกรรม 

 สร้างสรรค์ของบุคลากรทางการแพทย์ของโรงพยาบาลเอกชน ในเขต 

 กรุงเทพมหานคร. วทิยานพินธ์ บธ.ม. นครปฐม: มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

เริงฤทธิ์ เยือ่ใย (2558). การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะมุ่งผลสัมฤทธิ์ของครูใน 

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน.  

วิทยานิพนธ์ ศษ.ด. มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

เริงณรงค์ ดวงดีแก้ว. (2565). การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาทักษะการคิด 

เชงินวัตกรรมของผูบ้ริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดนครพนม 

วิทยานิพนธ์ ค.ม. สกลนคร: มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 

ลัดดา ทองโคตร. (2554). การศกึษาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด 

 กรุงเทพมหานคร. สารนพินธ์ กศ.ม. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

วาโร เพ็งสวัสดิ์. (2551). วิธีวิทยาการวิจัย. กรุงเทพฯ: สุวีรยิาสาส์น. 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 116 

วิชิต อิ่มอารมย์. (2561). การศกึษาความต้องการจำเป็นในการจัดการเรียนการสอน  

 วิชากีฬาศกึษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร์.  

 วิทยานิพนธ์ ปร.ด. นครปฐม: มหาวิทยาลัยศลิปากร. 

วิชุดา เนตรสูงเนิน. (2561). การประเมนิความต้องการจำเป็นด้านการจัดการเรียนรู้โดยใช้ 

 ปัญหาเป็นฐานของครูสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา.  

 วิทยานิพนธ์ ค.ม. นครราชสีมา: มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา. 

สุภาภรณ์ ทะวะละ. (2565). ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะมุ่ง 

 ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาตาก เขต 1. การค้นคว้าอิสระ กศ.ม. พิษณุโลก: มหาวิทยาลัย 

 นเรศวร. 

สุนันท์ รุง่อรุณแสง. (2561). การบริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานใหเ้กิดประสทิธิภาพ.  

  วิทยานิพนธ์ ปร.ด. นครปฐม: มหาวิทยาลัยศลิปากร.  

สุวิมล วอ่งวาณิช. (2562). การวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น. (พิมพ์ครัง้ที่ 4).  

 กรุงเทพฯ:จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

สุดใจ เขียนภักดี. (2563). การพัฒนาสมรรถนะด้านการประกันคุณภาพภายในของครู 

 วิทยาลัยอาชีวศกึษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครโดยใช้รูปแบบการฝึกอบรม 

 ที่ผสมผสานกับวิธีการช้ีแนะและระบบพี่เลี้ยง. วิทยานิพนธ์ ปร.ด. กรุงเทพฯ: 

มหาวิทยาลัยศรนีครนิทรวิโรฒ 

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. (2552). คู่มือสมรรถนะหลัก : คำอธิบายและ 

 ตัวอย่างพฤติกรรมบ่งชี้. นนทบุรี: พี เอ ลีฟวิ่ง. 

__________. (2553). คู่มอืกำหนดสมรรถนะในข้าราชการพลเรือน: คู่มอืสมรรถนะ 

 การบริหาร. กรุงเทพฯ: ประชุมช่าง.   

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน. (2553). คู่มอืและชุดฝกึอบรมการพัฒนา 

 ผูบ้ริหารสถานศกึษาแนวใหม่ตามแนวปฏิรูปการศกึษาในทศวรรษที่ 2  

 การอบรมแบบผสมผสาน. กรุงเทพฯ: ชุมนุมสหกรณ์การเกษตร 

 แหง่ประเทศไทย. 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1. (2566). แผนปฏิบัติการ 

 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566. สกลนคร: สำนักงานคณะกรรมการ 

 การศกึษาขั้นพื้นฐาน. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 117 

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา. (2552). คู่มอืการพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะ. กรุงเทพฯ:  

 พิมพ์ด.ี 

อัญชลี เรือนแก้ว. (2560). การประเมนิความต้องการจําเป็นในการพัฒนาการจัดการ 

 เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ของครูระดับมัธยมศกึษาตอนต้นในโรงเรยีน สังกัด 

 สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน .วิทยานพินธ์ ศษ.ม.  

 นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

อัญชุลีภรณ์ คำภริะ. (2564). สมรรถนะของผูบ้ริหารกับประสิทธิผลของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุพรรณบุรี เขต 1.

วิทยานิพนธ์ ศษ.ม. นครปฐม: มหาวิทยาลัยศลิปากร. 

Alemayehu, E. (2021). Does Continuous Professional Development Improve Teachers’  

Performance? Evidence from Public Schools in Addis Ababa, Ethiopia. 

Research & Reviews: Journal of Educational Studies, 7, 1-17. 

Anderson, L. W. and Krathwohl D. R. (2001). A Taxonomy for Learning, Teaching, and  

 Assessing: A Revision of Bloom's Taxonomy of Educational Objectives.  

 New York: Longman. 

Cebeci, O and Çağanağa, Ç. K. (2019). Effects of Motivation of School Administrators  

on Human Resources Management. Open Access Library Journal, 6(e4808),  

1-18, DOI: 10.4236/oalib.1104808 

Swamy. D. R. (2015). Leadership styles and quality of work life in SMEs. International  

Journal of Industrial Engineering Computations, 5(1), 65-78. DOI: 

10.5267/j.msl.2014.12.006 

Shukla, P., Mishra, R. D. and Das, S. (2024). Emotional Intelligence and Achievement  

Motivation: A Symbiotic Relationship for Student Success. Educational 

Administration: Theory and Practice, 30(4), 1562-1566. 

Tunio, N. M. and Asif, M. (2021). Influence of administrative expertise of human  

 resource practitioners on the job performance: Mediating role of  

achievement motivation. International Journal of Management (IJM), 12(4), 

408-421. DOI: 10.34218/IJM.12.4.2021.035 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 118 

Witkin, B. R., and Altschuld, J. W. (1995). Planning and Conducting Needs Assessment: 

 A Practical Guide. Thousand Oaks, CA: Sage Publications. 

Wiyono, B. B. and Wu, H. H. (2022). Investigating the structural effect of achievement  

 motivation and achievement on leadership and entrepreneurial spirit of 

 students in higher education. Journal of Administrative Sciences, 12(3),  

 1-17. 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ก  

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



121 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



122 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



123 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



124 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



125 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



126 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



127 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



128 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



129 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



130 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



131 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



132 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



133 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



134 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



135 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



136 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



137 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



138 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



139 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



140 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



141 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



142 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



143 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



144 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



145 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



146 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



147 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



148 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



149 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ 

การพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1จำนวน 5 คน ประกอบด้วย 

  1. ผศ.ดร.นวพร วรรณทอง กรรมการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

        สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2. ผศ.ดร.เอกลักษณ์ เพียสา กรรมการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

        สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

  3. นางพิลาศลักษณ์ จงตระการสมบัติ 

          ผูอ้ำนวยการโรงเรียนดอนเสียวแดงพิทยาคม 

        วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงาน 

        เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม 

  4. นางรุ่งทิวา กันปัญญา ตำแหน่ง ครู โรงเรียนปิยะมหาราชาลัย  

       วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

       สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษานครพนม 

  5. ดร.ภัทรจติดี บุรีเพีย ตำแหน่ง ครู โรงเรียนบ้านดุงวิทยา  

       วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

       สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาอุดรธานี 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

รายนามผู้เช่ียวชาญ ในการประเมินความสอดคล้องข้อคำถาม 

สำหรับแบบสอบถามเพื่อการวิจัย จำนวน 5 คน ประกอบด้วย 

  1. ดร.บุญมี ก่อบุญ  กรรมการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

        สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2. ดร.ทรัพย์หิรัญ จันทรักษ์ รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและวิจัย 

        บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

        สกลนคร  

  3. นางพรรมาหา เพชรพรรณ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนชุมชนบ่อแสนพัน 

        มิตรภาพที่ 211 

        วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร 

     เขต 1 

  4. นางยุคลทร โพธิ์ศรี ผูอ้ำนวยการโรงเรียนอุดมพัฒนศกึษา 

       วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม 

  5. นางสาวทัศนีย์ เงนิชาลี ตำแหน่ง ครู โรงเรียนชุมชนบ่อแสนพัน 

        มิตรภาพที่ 211 

       วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 1 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 รายนามผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทางการพัฒนาสมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 จำนวน 5 คน ประกอบด้วย 

  1. รศ.ดร. วาโร เพ็งสวัสดิ์ ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

        สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

  2. ดร. สท้าน วารี  ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  3. ดร. นันท์ปภัทร บรรณ์ติเจรญิโชติ  

        รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ 

        การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

  4. ดร.ส่องแสง ปรีดิ์ธอนันต์ ศกึษานิเทศก์ ชำนาญการพิเศษ 

        สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  5. ว่าที่ ร.ต. หญิงจันทรธิดา โคตตะวงศ์  

        ศกึษานิเทศก์ ชำนาญการพิเศษ 

        สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



152 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



153 

 

 

 

 

 

แบบสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ 

เกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

************************************ 

ประกอบการวิจัยเรื่อง   การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนา 

     สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

     สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

     สกลนคร เขต 1 

ผู้วิจัย    นางสาวสุทธิดา เชียรรัมย์ 

    นักศึกษาครุศาตรมหาบัณฑิต 

    สาขาวิชาการบริหารและการพัฒนาการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

    รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี  ประธานกรรมการ 

    ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง  กรรมการ 

คำชี้แจง 

  แบบสอบถามเพื่อการวจิัยฉบับนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตร 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โดยมี วัตถุประสงค์เพื่อยืนยันความเหมาะสมองค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวข้อง เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการสร้าง

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ ตำแหน่ง 

วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การทำงาน 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ 

เครื่องมือระยะที่ 1 
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สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียนเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) คุณภาพของงาน 2) การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ

อย่างต่อเนื่อง 3) ความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์) 4) การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  

และ 5) ความรับผดิชอบในการบริหารโรงเรยีน 

   ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

  การตอบแบบสอบถามฉบับนีจ้ะไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อท่าน จึงขอให้ตอบ 

แบบสอบถามทุกข้อตามความคิดเห็นที่เป็นจริง คำตอบของท่านจะมีคุณค่าอย่างยิ่ง 

ต่อการสร้างแบบสอบถามในเครื่องมอืในการทำวิจัยต่อไป 

  จงึเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์ให้ท่านได้พิจารณายืนยันความเหมาะสม

ขององค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณ

ท่านมา ณ โอกาสนี้ 

    นางสาวสุทธิดา เชียรรัมย์ 

    นักศึกษาหลักสูตรมหาบัณฑติ 

    สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทรศัพท์ 080-991-6002 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรด  ลงในช่อง ตามข้อมูลของท่าน 

1. ตำแหน่ง  

 อาจารย์ในระดับอุดมศกึษา 

 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ครู 

2. วุฒิการศึกษา  

 ปริญญาตรี  

 ปริญญาโท 

 ปริญญาเอก 

3. ประสบการณ์การทำงาน 

  5-10 ปี  

 11-20 ปี  

 21 ปีขึ้นไป 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะ 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

คำชี้แจง โปรดพิจารณาองค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน ในแต่ละองค์ประกอบว่ามีความเหมาะสมหรอืไม่อย่างไร โดยทำเครื่องหมาย ✓

ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน หากไม่เห็นด้วยกรุณาให้ขอ้เสนอแนะ  

หรอืความคิดเห็นเพิ่มเตมิในช่องว่างที่กำหนดให้ ดังนี้ 

   5 หมายถึง องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด 

   4 หมายถึง องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก 

   3 หมายถึง องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนมีความเหมาะสม อยู่ในระดับปานกลาง 

   2 หมายถึง องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียนมีความเหมาะสม อยู่ในระดับน้อย 
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   1 หมายถึง องค์ประกอบสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร 

โรงเรียนมีความเหมาะสม อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตัวอย่าง 
 

ข้อ 
องค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

0 องคป์ระกอบ “คุณภาพของงาน” เหมาะสมท่ี

จะเป็นองค์ประกอบของตัวแปร “สมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บรหิารโรงเรียน” 

  

    

00 องคป์ระกอบ “คุณภาพของงาน” เหมาะสมท่ี

จะเป็นองค์ประกอบของตัวแปร “สมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บรหิารโรงเรียน” 

  

    

 

จากตัวอย่างแสดงว่า  

 ข้อ 0 ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า “คุณภาพของงาน” เหมาะสม 

ที่จะเป็นองค์ประกอบของตัวแปร “สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

ระดับมากที่สุด 

 ข้อ 00 “คุณภาพของงาน” เหมาะสมที่จะเป็นองค์ประกอบของตัวแปร  

“สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน ระดับมาก 

  ตัวแปรที่ศึกษา: สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน  

หมายถึง พฤติกรรมที่มุ่งมั่นในการใชค้วามรูแ้ละความสามารถในการบริหารที่เน้นผลลัพธ์ 

โดยเข้าใจสถานการณ์ วิเคราะห์และปฏิบัติงานตามแผน แสวงหาแนวทางแก้ปัญหา 

ที่หลากหลายและตัดสินใจอย่างมีแบบแผนมีการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถคิดรเิริ่มสรา้งสรรค์สิ่งใหม่ ๆ นำเทคโนโลยีและวิธีการใหม่ ๆ 

มาประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบมุ่งมั่นพัฒนาตนเองและผลงาน ทบทวน

และปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
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ตาราง 1 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบที่ 1 คุณภาพของงาน 

 

องค์ประกอบที่ 1 คณุภาพของงาน 

ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการวเิคราะห์และปฏิบัตงิานตามแผนงานหรือโครงสร้าง 

ท่ีกำหนดไว้ โดยมีระบบตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลอย่างมปีระสิทธิภาพ รวมท้ังการเปิดเผย

ข้อมูลขา่วสารแกส่มาชิกในสังคม เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้และสร้าง 

ความพงึพอใจแก่ผู้รับบริการ 

ข้อ 
องค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

1  “คุณภาพของงาน” เหมาะสมท่ีจะเป็น

องคป์ระกอบของตัวแปร “สมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน”  

ระดับใด       

 

ตาราง 2 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาผลงาน 

ให้มีคุณภาพอย่างต่อเน่ือง 

 

องค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาผลงานให้มคีณุภาพอย่างต่อเนื่อง 

การมุง่มั่น กระตอืรือร้นในการพัฒนางาน และศกึษาค้นควา้หาความรูต้ดิตามองค์ความรู้ 

และเทคโนโลยใีหม ่ๆ เพ่ือพัฒนาตนเองและผลงาน รวมถงึการเข้าร่วมอบรม สัมมนา และมีการ

วางแผนทบทวนและปรับปรุงการปฏบัิตงิานอย่างตอ่เนื่อง เพื่อยกระดับมาตรฐานการปฏบัิตงิาน 

ข้อ 
องค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

2  “การพัฒนาผลงานให้มคีณุภาพอยา่ง

ต่อเนื่อง” เหมาะสมท่ีจะเป็นองค์ประกอบ

ของตัวแปร “สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน” ระดับใด       
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ตาราง 3 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบที่ 3 ความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์

 

องค์ประกอบที่ 3 ความคดิริเริ่มสร้างสรรค ์

ความสามารถในการคดิและพฒันาสิ่งใหม่ๆ รวมถึงการนำเทคโนโลยแีละวิธีการใหม่ๆ  มาประยุกตใ์ช้

ในการแกไ้ขปัญหาอย่างเป็นระบบ ยุตธิรรม และมีความยืดหยุน่ 

ข้อ 
องค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

3  “ความคิดรเิริ่มสรา้งสรรค์” เหมาะสมท่ีจะ

เป็นองค์ประกอบของตัวแปร “สมรรถนะ

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บรหิารโรงเรียน” 

ระดับใด       

 

ตาราง 4 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบที่ 4 การแก้ปัญหา 

และการตัดสินใจ 

 

องค์ประกอบที่ 4 การแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ 

กระบวนการของผู้บริหารในการตัดสนิใจและแก้ปัญหาในโรงเรียน โดยอาศัยความรู้ 

ประสบการณ์ และการวางแผนเป็นขัน้ตอน มีวธีิการและกลยุทธ์ท่ีเข้าใจสถานการณ ์แสวงหา

แนวทางแก้ปัญหา และตัดสนิใจอย่างมแีบบแผนรว่มกันเพื่อความพึงพอใจของผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง 

ข้อ 
องค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

4  “การแก้ปัญหาและการตัดสนิใจ” 

เหมาะสมท่ีจะเป็นองค์ประกอบของตัวแปร 

“สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิข์องผู้บรหิาร

โรงเรียน” ระดับใด       
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ตาราง 5 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบที่ 5 ความรับผิดชอบ 

ในการบรหิารโรงเรยีน 

 

องค์ประกอบที่ 5 ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน 

กระบวนการของผู้บริหารในการตัดสนิใจและแก้ปัญหาในโรงเรียน โดยอาศัยความรู้ 

ประสบการณ์ และการวางแผนเป็นขัน้ตอน มีวธีิการและกลยุทธ์ท่ีเข้าใจสถานการณ ์แสวงหา

แนวทางแก้ปัญหา และตัดสนิใจอย่างมแีบบแผนรว่มกันเพื่อความพึงพอใจของผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง 

ข้อ 
องค์ประกอบของสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

5  “การแก้ปัญหาและการตัดสนิใจ” 

เหมาะสมท่ีจะเป็นองค์ประกอบของตัวแปร 

“สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิข์องผู้บรหิาร

โรงเรียน” ระดับใด       

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

 

ขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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แบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามศัพท์ 

************************************ 

ประกอบการวิจัยเรื่อง   การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนา 

     สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

     สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

     สกลนคร เขต 1 

ผู้วิจัย    นางสาวสุทธิดา เชียรรัมย์ 

    นักศึกษาครุศาตรมหาบัณฑิต 

    สาขาวิชาการบริหารและการพัฒนาการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

    รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี  ประธานกรรมการ 

    ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง  กรรมการ 

 
คำชี้แจง 

  แบบสอบถามเพื่อการวจิัยฉบับนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตร 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถาม ซึ่งแบบสอบถามฉบับนี ้ประกอบด้วย 

3 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ขอ้มูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของ

แบบสอบถามการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

เครื่องมือระยะที่ 2 
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   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาของ 

แบบสอบถาม การประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1

   การตอบแบบสอบถามฉบับนีจ้ะไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อท่าน จึงขอให้

ตอบแบบสอบถามทุกข้อตามความคิดเห็นที่เป็นจรงิ คำตอบของท่านจะมีคุณค่าอย่างยิ่ง 

ต่อการหาคุณภาพของแบบสอบถามที่ใช้เป็นเครื่องมอืในการทำวิจัยต่อไป   

   จงึเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์ให้ท่านได้แสดงความคิดเห็น 

เกี่ยวกับความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม การประเมินความตอ้งการจำเป็น 

ในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านมา ณ โอกาสนี้

   

  

     นางสาวสุทธิดา เชียรรัมย์ 

    นักศึกษาหลักสูตรมหาบัณฑติ 

    สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทรศัพท์ 080-991-6002 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรด  ลงในช่อง ตามข้อมูลของท่าน 

1. ตำแหน่ง  

 อาจารย์ในระดับอุดมศกึษา 

 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ครู 

2. วุฒิการศึกษา  

 ปริญญาตรี  

 ปริญญาโท 

 ปริญญาเอก 

3. ประสบการณ์การทำงาน 

  5-10 ปี   11-20 ปี  21 ปีขึ้นไป 
 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม  

การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

คำช้ีแจง 

  โปรดพิจารณารายละเอียดข้อคำถามของแบบสอบถาม การประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ในแต่ละข้อ 

ว่ามีความเหมาะสมและสอดคล้องกับองค์ประกอบหรือไม่ อย่างไร โดยทำเครื่องหมาย ✓ 

ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน หากไม่เห็นด้วยกรุณาให้ขอ้เสนอแนะ หรอืความ

คิดเห็นเพิ่มเติมในช่องว่างที่กำหนดให้ ดังนี้ 

     ทำเครื่องหมาย ✓ ในช่อง +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามมีความสอดคล้องกับ 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

     ทำเครื่องหมาย ✓ ในช่อง 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามมคีวามสอดคล้องกับ 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

     ทำเครื่องหมาย ✓ ในช่อง -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามไม่มีความสอดคล้อง

กับนิยามเชงิปฏิบัติการ 
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องค์ประกอบที่ 1 คณุภาพของงาน 

คุณภาพของงาน หมายถงึ ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการวเิคราะห์และปฏบัิตงิาน 

ตามแผนงานหรือโครงสร้างท่ีกำหนดไว้ โดยมีระบบตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลอย่างมี

ประสิทธิภาพ รวมท้ังการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชกิในสังคม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้และสร้างความพงึพอใจแกผู่้รับบริการ 

ข้อ รายการประเด็นการปฏิบัตกิาร 
ความคดิเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

(+1) (0) (-1) 

1 

ผู้บริหารโรงเรียนสามารถจัดทำแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาที่นำไปปฏบัิตจินเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

   

2 

ผู้บริหารโรงเรียนมกีารนำผลการปฏบัิตงิาน

ตามแผนในปีท่ีผ่านมา มาวิเคราะห์เพื่อกำหนด

เป้าหมายในแผนงานปีต่อไป 

   

3 
ผู้บริหารโรงเรียนมกีารจัดทำโครงสร้าง 

การบริหารงานในโรงเรียนไว้อย่างชัดเจน 

   

4 

ผู้บริหารโรงเรียนใส่ใจในการใหบ้ริการและ

สร้างความพงึพอใจให้กับผู้รับบริการทุกคน 

มกีารสื่อสารและเปิดเผยขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องกับ

งานและการดำเนนิงานให้กับสมาชกิในสังคม

ได้รับทราบอย่างโปร่งใส 

   

5 
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถปฏิบัตงิานได้ 

ตามมาตรฐานวชิาชีพ 

   

6 

ผู้บริหารผู้บริหารโรงเรียนได้จัดระบบตดิตาม 

ตรวจสอบและประเมินผลการจดัการศึกษา 

การบริหารจัดการ ด้วยความโปร่งใส 

ตรวจสอบได้ 
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องค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาผลงานให้มคีณุภาพอย่างต่อเนื่อง 

การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง หมายถงึ ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่น กระตอืรือร้น 

ในการพัฒนางาน และศึกษาค้นคว้าหาความรู้ติดตามองค์ความรู้และเทคโนโลยใีหม่ ๆ เพื่อพัฒนา

ตนเองและผลงาน รวมถึงการเข้าร่วมอบรม สัมมนา และมีการวางแผนทบทวนและปรับปรุง 

การปฏบัิตงิานอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับมาตรฐานการปฏบัิตงิาน 

ข้อ รายการประเด็นการปฏิบัตกิาร 
ความคดิเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

(+1) (0) (-1) 

1 
ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่นในการพัฒนา

คุณภาพงานให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด    

2 

ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออกถึงความกระตอืรือร้น

ในการปรับปรุงและพัฒนาผลงานอยู่เสมอ 

เมื่อพบจุดบกพร่องหรือข้อควรปรับเปลี่ยน    

3 

ผู้บริหารโรงเรียนมกีารเรียนรู้และพัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถทำงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ    

4 

ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามกระตอืรือร้นในการเข้า

ร่วมกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความรู้และทักษะต่าง ๆ 

โดยการเข้าร่วมการอบรม สัมมนาที่เกี่ยวข้องกับ

วชิาชีพอย่างเหมาะสม    

5 

ผู้บริหารโรงเรียนมรีะบบและกระบวนการท่ี

ชัดเจนในการทบทวนและปรับปรุงการปฏบัิตงิาน

เพื่อยกระดับมาตรฐานการทำงานให้มี

ประสิทธิภาพ    

6 
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถยกระดับมาตรฐาน 

การทำงานขององค์กรใหสู้งขึน้อย่างต่อเนื่อง    
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องค์ประกอบที่ 3 ความคดิริเริ่มสร้างสรรค ์

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ หมายถงึ ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการคิดและพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ 

รวมถึงการนำเทคโนโลยี และวธีิการใหม่ ๆ มาประยุกตใ์ชใ้นการแกไ้ขปัญหาอย่างเป็นระบบ ยุตธิรรม 

และมีความยืดหยุ่น 

ข้อ รายการประเด็นการปฏิบัตกิาร 
ความคดิเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

(+1) (0) (-1) 

1 
ผู้บริหารโรงเรียนมกีารคิดคน้ไอเดียใหม่ ๆ 

และการสร้างสรรค์ผลงานท่ีไม่เคยมมีาก่อน    

2 

ผู้บริหารโรงเรียนนำเทคโนโลยใีหม่ ๆ 

มาใชใ้นการพัฒนากระบวนการทำงาน 

อย่างมีประสิทธิภาพ    

3 

ผู้บริหารโรงเรียนเปิดรับข้อมูล ความคิดเห็น

ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา นำมาประยุกต์ใช้กับ

งานในหน้าท่ีได้อย่างเหมาะสมกบัถานการณ ์    

4 
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถคิดแกไ้ขปัญหา

อย่างเป็นระบบ    

5 

ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามยุติธรรมและยืดหยุ่น

ในการทำงาน เปิดโอกาสให้สมาชกิ 

ในโรงเรียนได้แสดงความคดิเห็น 

ในการปฏบัิตงิาน    

6 

 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารส่งเสริมให้ครูผู้สอน

พัฒนาการเรียนการสอนนำนวัตกรรมมาใช้

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิาน    มห
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องค์ประกอบที่ 4 การแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ 

การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ หมายถงึกระบวนการของผู้บริหารโรงเรียนในการตัดสินใจ 

และแก้ปัญหาในโรงเรียน โดยอาศัยความรู้ ประสบการณ์และการวางแผนเป็นขัน้ตอน มีวธีิการ 

และกลยุทธ์ท่ีเข้าใจสถานการณ ์แสวงหาแนวทางแก้ปัญหา และตัดสนิใจอย่างมีแบบแผนร่วมกนั 

เพื่อความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ข้อ รายการประเด็นการปฏิบัตกิาร 
ความคดิเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

(+1) (0) (-1) 

1 

ผู้บริหารโรงเรียนนำความรูแ้ละประสบการณ์ 

ท่ีมีมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาและตัดสนิใจอย่างมี

ประสิทธิภาพ    

2 
ผู้บริหารโรงเรียนมกีารวางแผนการดำเนนิงาน

อย่างมีระบบระเบียบและเป็นขั้นเป็นตอนชัดเจน    

3 
ผู้บริหารโรงเรียนมวีธีิการ กลยุทธ์แก้ปัญหา 

ในสถานการณ์การตัดสนิใจภายใตค้วามเสี่ยง    

4 
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถตัดสนิใจได้เหมาะกับ

สถานการณ์ จนเป็นท่ียอมรับของบุคคลต่าง ๆ    

5 

ผู้บริหารโรงเรียนสามารถเลือกใชว้ธีิการ 

และกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์และปัญหา

ท่ีเกิดขึ้นอย่างรอบคอบ    

6 

ผู้บริหารโรงเรียนมีความใส่ใจในความตอ้งการ 

และความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

ในการตัดสนิใจและการแกปั้ญหา    มห
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

องค์ประกอบที่ 5 ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน 

ความรับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมกีารตระหนักในสทิธิหน้าท่ี

รับผิดชอบต่อตนเอง บุคลากร และสังคม บริหารงานดว้ยความกระตอืรือร้น ยอมรับผลการกระทำ 

ปรับปรุงตนเอง เคารพความคดิเห็นท่ีแตกต่าง และคำนึงถึงผลประโยชน์ของโรงเรียนเพื่อพัฒนางาน

อย่างต่อเนื่อง 

ข้อ พฤตกิรรมบ่งชี้/ข้อคำถาม 
ความคดิเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

(+1) (0) (-1) 

1 

ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามเข้าใจและความใสใ่จใน

บทบาทและหน้าท่ีของตนเองในฐานะผู้บริหาร

โรงเรียน ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมาย  

ด้วยความเต็มใจ    

2 

ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามรับผิดชอบ 

ในการดูแลและพัฒนาตนเอง บุคลากรภายใน

โรงเรียน และมีความรับผิดชอบต่อสังคมโดยรวม    

3 

ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่นและความตัง้ใจ 

ในการดำเนินงานและบริหารจัดการโรงเรียน 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ    

4 

ผู้บริหารโรงเรียนมกีารยอมรับผลของการกระทำ

ของตนเอง ท้ังขอ้ดแีละข้อเสีย และพรอ้มท่ีจะ

ปรับปรุงตนเองให้มปีระสิทธิภาพ    

5 
 ผู้บริหารโรงเรียนได้คำนึงถงึผลประโยชน์ 

ของสถานศึกษา มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน    

6 
ผู้บริหารโรงเรียนรับฟังและยอมรับ 

ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันจากผูอ้ื่นอย่างเหมาะสม    
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็น 

ของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

***************************** 

 
ประกอบการวิจัยเรื่อง   การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนา 

     สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

     สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

     สกลนคร เขต 1 

ผู้วิจัย    นางสาวสุทธิดา เชียรรัมย์ 

    นักศึกษาครุศาตรมหาบัณฑิต 

    สาขาวิชาการบริหารและการพัฒนาการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

    รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี  ประธานกรรมการ 

    ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง  กรรมการ 

 
คำชี้แจง 

  แบบสอบถามเพื่อการวจิัยฉบับนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตร 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 ซึ่งแบบสอบถามฉบับนี ้ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ขอ้มูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

เครื่องมือระยะที่ 2 
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   ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นของสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 

   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่ควร 

จะเป็นของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

   ผูว้ิจัยขอความกรุณาท่านโปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อตามสภาพจริง

และให้ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ขอ้มูลของท่านมีคุณค่าอย่างยิ่งต่องานวิจัย

และเป็นประโยชน์ทางวิชาการ ทั้งนี้ ผู้วิจัยจะนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ในภาพรวม ซึ่งไม่มี

ผลกระทบใด ๆ ต่อท่านหรือสถานศกึษาแต่ประการใด และขอความอนุเคราะห์ท่านส่ง 

แบบสอบถามคนืภายใน 7 วัน ผู้วจิัยขอขอบพระคุณท่านมา ณ โอกาสนี้  

  

  

     นางสาวสุทธิดา เชียรรัมย์ 

    นักศึกษาหลักสูตรมหาบัณฑติ 

    สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทรศัพท์ 080-991-6002 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง: โปรด  ลงในช่อง ตามข้อมูลของท่าน 

1. การศกึษา 

 ปริญญาตรี 

 ปริญญาโท 

  ปริญญาเอก 

2. ตำแหน่งในการทำงาน 

 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

 ครู 

3. ประสบการณ์การทำงาน 

 ประสบการณ์ 1-5 ป ี

 ประสบการณ์ 6-10 ปี 

 ประสบการณ์มากกว่า 10 ปี 
 

ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่ควรจะเป็นสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

คำชี้แจง: 

  โปรดพิจารณารายละเอียดข้อคำถามของแบบสอบถาม การประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาในการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ในแต่ละข้อ 

ขอให้ท่านพิจารณาข้อความที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยทำเครื่องหมาย /  

ลงในช่อง “สภาพปัจจุบัน” และ “สภาพที่ควรจะเป็น”  

  เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในช่อง “สภาพปัจจุบัน” 

   5 หมายถึง สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

อยู่ในระดับมากที่สุด 

      4 หมายถึง สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

อยู่ในระดับมาก 

   3 หมายถึง สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

อยู่ในระดับปานกลาง 
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   2 หมายถึง สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

อยู่ในระดับน้อย 

   1 หมายถึง สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในช่อง “สภาพที่ควรจะเป็น” 

   5 หมายถึง สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

อยู่ในระดับมากที่สุด 

      4 หมายถึง สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

อยู่ในระดับมาก 

   3 หมายถึง สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

อยู่ในระดับปานกลาง 

   2 หมายถึง สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

อยู่ในระดับน้อย 

   1 หมายถึง สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน  

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ข้อ 
สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. คุณภาพของงาน หมายถงึ ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการวเิคราะห์และปฏบัิตงิานตาม

แผนงานหรือโครงสร้างท่ีกำหนดไว้โดยมีระบบตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง

การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารแก่สมาชกิในสังคม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้และสร้างความ

พงึพอใจแกผู่้รับบริการ 

1 

ผู้บริหารโรงเรียนมกีารนำผลการปฏบัิตงิาน

ตามแผนในปีท่ีผ่านมา มาวิเคราะห์เพื่อกำหนด

เป้าหมายในแผนงานปีต่อไป           

2 

 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถจัดทำแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาที่นำไปปฏบัิตจินเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล           

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



172 

 

ข้อ 
สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3 
ผู้บริหารโรงเรียนมกีารจัดทำโครงสร้าง 

การบริหารงานในโรงเรียนไว้อย่างชัดเจน           

4 
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถปฏิบัตงิานได้ 

ตามมาตรฐานวชิาชีพ           

5 

ผู้บริหารโรงเรียนใส่ใจในการใหบ้ริการและ

สร้างความพงึพอใจให้กับผู้รับบริการทุกคน 

มกีารสื่อสารและเปิดเผยขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องกับ

งานและการดำเนนิงานให้กับสมาชกิในสังคม

ได้รับทราบอย่างโปร่งใส           

6 

ผู้บริหารผู้บริหารโรงเรียนได้จัดระบบตดิตาม 

ตรวจสอบและประเมินผลการจดัการศึกษา 

การบริหารจัดการ ด้วยความโปร่งใส 

ตรวจสอบได้           

2. การพฒันาผลงานให้มคีณุภาพอยา่งต่อเนื่อง หมายถึง การมุ่งมั่น กระตือรือร้นในการพัฒนางาน  

และศกึษาค้นคว้าหาความรูต้ดิตามองค์ความรูแ้ละเทคโนโลยใีหม่ ๆ เพื่อพัฒนาตนเองและผลงาน รวมถึง 

การเข้าร่วมอบรม สัมมนา และมกีารวางแผนทบทวนและปรับปรุงการปฏบัิตงิานอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับ

มาตรฐานการปฏบัิตงิาน 

1 
ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่นในการพัฒนา

คุณภาพงานให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด           

2 

ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออกถึงความ

กระตอืรือร้นในการปรับปรุงและพัฒนาผลงาน

อยู่เสมอเมื่อพบจุดบกพร่องหรือขอ้ควร

ปรับเปลี่ยน           

3 

ผู้บริหารโรงเรียนมกีารเรียนรู้และพัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถทำงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ           

4 
ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามกระตอืรือร้น 

ในการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเสริมสร้างความรู้           
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ข้อ 
สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 
และทักษะต่าง ๆ โดยการเข้าร่วมการอบรม 

สัมมนาที่เกี่ยวข้องกับวิชาชพีอย่างเหมาะสม 
          

5 

ผู้บริหารโรงเรียนมรีะบบและกระบวนการท่ี

ชัดเจนในการทบทวนและปรับปรุงการ

ปฏบัิตงิานเพื่อยกระดับมาตรฐานการทำงานให้

มปีระสิทธิภาพ 

          

6 
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถยกระดับมาตรฐาน 

การทำงานขององค์กรใหสู้งขึน้อย่างต่อเนื่อง 
          

3. ความคดิรเิริ่มสรา้งสรรค์ หมายถงึ ความสามารถในการคิดและพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ รวมถึงการนำเทคโนโลยี 

และวิธีการใหม่ ๆ มาประยุกต์ใชใ้นการแกไ้ขปัญหาอย่างเป็นระบบ ยุตธิรรม และมีความยืดหยุ่น 

1 
ผู้บริหารโรงเรียนมกีารคิดคน้ไอเดียใหม่ ๆ และ

การสร้างสรรค์ผลงานท่ีไม่เคยมมีาก่อน 
          

2 

ผู้บริหารโรงเรียนนำเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้น

การพัฒนากระบวนการทำงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

          

3 

ผู้บริหารโรงเรียนเปิดรับข้อมูล ความคิดเห็น

ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา นำมาประยุกต์ใช้กับงาน

ในหน้าท่ีได้อย่างเหมาะสมกับถานการณ ์

          

4 
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถคิดแกไ้ขปัญหาอย่าง

เป็นระบบ 
          

5 

ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามยุติธรรมและยืดหยุ่น

ในการทำงาน เปิดโอกาสให้สมาชกิในโรงเรียน

ได้แสดงความคิดเห็นในการ 

ปฏบัิตงิาน 

          

6 

 ผู้บริหารโรงเรียนมกีารส่งเสริมให้ครูผู้สอน

พัฒนาการเรียนการสอนนำนวัตกรรมมาใช้เพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิาน 
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ข้อ 
สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. การแก้ปัญหาและการตัดสนิใจ หมายถงึกระบวนการของผู้บริหารในการตัดสนิใจและแกปั้ญหาในโรงเรียน 

โดยอาศัยความรู้ ประสบการณแ์ละการวางแผนเป็นขัน้ตอน มีวธีิการและกลยุทธ์ท่ีเข้าใจสถานการณ์ แสวงหา

แนวทางแก้ปัญหา และตัดสนิใจอย่างมีแบบแผนร่วมกันเพื่อความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

1 

ผู้บริหารโรงเรียนนำความรูแ้ละประสบการณ์ 

ท่ีมีมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาและตัดสนิใจ 

อย่างมีประสิทธิภาพ           

2 

ผู้บริหารโรงเรียนมกีารวางแผนการดำเนนิงาน

อย่างมีระบบระเบียบและเป็นขั้นเป็นตอน

ชัดเจน           

3 
ผู้บริหารโรงเรียนมวีธีิการ กลยุทธ์แก้ปัญหาใน

สถานการณ์การตัดสนิใจภายใตค้วามเสี่ยง           

4 

ผู้บริหารโรงเรียนสามารถเลือกใชว้ธีิการ 

และกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์และ

ปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างรอบคอบ           

5 
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถตัดสนิใจได้เหมาะกับ

สถานการณ์ จนเป็นท่ียอมรับของบุคคลต่าง ๆ           

6 

ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามใส่ใจในความตอ้งการ

และความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

ในการตัดสนิใจและการแกปั้ญหา           
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 

ข้อ 
สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

ของผู้บรหิารโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีค่วรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ความรับผิดชอบในการบรหิารโรงเรียน หมายถึง การตระหนักในสทิธิหน้าท่ีรับผิดชอบต่อตนเอง บุคลากร 

และสังคม บริหารงานดว้ยความกระตอืรือร้น ยอมรับผลการกระทำ ปรับปรุงตนเอง เคารพความคดิเห็น 

ท่ีแตกต่าง และคำนึงถงึผลประโยชน์ของโรงเรียนเพื่อพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

1 

ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามเข้าใจและความใสใ่จ

ในบทบาทและหน้าท่ีของตนเองในฐานะ

ผู้บริหารโรงเรียน ปฏิบัตงิานท่ีได้รับมอบหมาย  

ด้วยความเต็มใจ 

          

2 

ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามรับผิดชอบ 

ในการดูแลและพัฒนาตนเอง บุคลากรภายใน

โรงเรียน และมีความรับผิดชอบต่อสังคม

โดยรวม 

          

3 

ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่นและความตัง้ใจ

ในการดำเนินงานและบริหารจัดการโรงเรียนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

          

4 

ผู้บริหารโรงเรียนมกีารยอมรับผลของการ

กระทำของตนเอง ท้ังขอ้ดแีละขอ้เสีย และ

พร้อมท่ีจะปรับปรุงตนเองให้มปีระสิทธิภาพ 

          

5 
 ผู้บริหารโรงเรียนได้คำนึงถงึผลประโยชน์ของ

สถานศกึษา มากกว่าผลประโยชน์ส่วนตน 
          

6 

ผู้บริหารโรงเรียนรับฟังและยอมรับ 

ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันจากผูอ้ื่น 

อย่างเหมาะสม 
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แบบสอบถามแนวทางการพัฒนา 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

*************************** 

ประกอบการวิจัยเรื่อง   การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนา 

     สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

     สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

     สกลนคร เขต 1 

ผู้วิจัย    นางสาวสุทธิดา เชียรรัมย์ 

    นักศึกษาครุศาตรมหาบัณฑิต 

    สาขาวิชาการบริหารและการพัฒนาการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

    รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี  ประธานกรรมการ 

    ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง  กรรมการ 

 

คำชี้แจง 

  แบบสอบถามเพื่อการวจิัยฉบับนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตร 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่ออบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ใน 2 ดา้น ได้แก่ ด้านคุณภาพของงานและดา้นการแก้ปัญหา 

และการตัดสินใจซึ่งแบบสอบถามฉบับนี ้ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ขอ้มูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

เครื่องมือระยะที่ 3 
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   ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 

   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการ

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 

   วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านได้กรุณาพิจารณาแบบสอบถาม

ฉบับนี ้ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินการวิจัยและขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงยิ่ง 

ที่ให้ความอนุเคราะห์ในครั้งนี้ 

 

 

  

     นางสาวสุทธิดา เชียรรัมย์ 

    นักศึกษาหลักสูตรมหาบัณฑติ 

    สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทรศัพท์ 080-991-6002 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ชื่อผู้ตอบแบบสอบถาม

........................................................................................................................................ 

ตำแหน่ง

........................................................................................................................................ 

หนว่ยงาน 

……………........................................................................................................................... 
 

ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ

ผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 1 

 

คำชี้แจง ขอให้ท่านพิจารณาข้อความที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยทำเครื่องหมาย

ลงในช่อง ระดับความเหมาะสมของสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน

เกณฑ์ค่าระดับคะแนน  

  5 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน มีความเหมาะสมมาก 

  3 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหาร

โรงเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 หากท่านมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมกรุณาเขียนลงในช่องขอ้เสนอแนะท้ายตาราง 
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2.1 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน  

ด้านคุณภาพของงาน 
 

ข้อ 

แนวทางการพัฒนา 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

ด้านคุณภาพของงาน 

ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

“ผู้บริหารโรงเรียนมกีารนำผลการปฏบัิตงิานตามแผนในปท่ีีผ่านมา มาวิเคราะห์เพื่อกำหนดเป้าหมาย 

ในแผนงานปีตอ่ไป” 

1 ผู้บริหารโรงเรียนนำเคร่ืองมอืวิเคราะห์ข้อมูล เชน่ SWOT 

Analysis, PESTEL Analysis หรือโปรแกรมซอฟตแ์วร์ มาชว่ย 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชงิลึก เพือ่ระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 

และอุปสรรค      

2 ผู้บริหารโรงเรียนจัดประชุมร่วมกับคณะครูและบุคลากร เพื่อ

วเิคราะห์ผลการดำเนนิงานในปีท่ีผ่านมา โดยเนน้การระบุ

จุดเด่นและจุดที่ควรปรับปรุง      

3 ผู้บริหารโรงเรียนกำหนดเป้าหมายในแผนงานปีตอ่ไปให้

สอดคล้องกับเป้าหมายระยะยาวของโรงเรียน โดยใชข้้อมูล 

จากการวเิคราะหผ์ลการดำเนนิงานปีท่ีผ่านมา เพ่ือสร้างความ

ตอ่เนื่องและเพ่ิมประสิทธิภาพ      

“ผู้บริหารโรงเรียนผู้บริหารโรงเรียนใส่ใจในการให้บริการและสร้างความพงึพอใจให้กับผู้รับบริการ    

ทุกคนมีการสื่อสารและเปิดเผยขอ้มูลท่ีเกี่ยวข้องกับงานและการดำเนนิงานให้กับสมาชิกในสังคมได้รับ

ทราบอยา่งโปร่งใส” 

4 ผู้บริหารโรงเรียนจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนนิงานประจำปี

ในรูปแบบท่ีเข้าใจง่าย เช่น เอกสาร PDF, อนิโฟกราฟกิ หรือ

วดิีโอ เพื่อเผยแพร่ให้ชุมชนได้รับทราบ 

     

5 ผู้บริหารโรงเรียนสร้างเว็บไซต์โรงเรียน หรือใชแ้พลตฟอร์ม

โซเชียลมเีดีย เช่น Facebook, Line, หรือ YouTube เพื่อเผยแพร่

ข้อมูลและอัปเดตความคบืหนา้ 

     

6 จัดประชุมผู้ปกครองและชุมชนเพื่อรายงานผลการดำเนนิงาน

และรับฟังความคิดเห็นจากผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชน 
     

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุง่ผลสัมฤทธ์ิ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสนิใจ ตามความคิดเห็นของท่านโปรดระบ ุ
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2.2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรยีน  

ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 
 

ข้อ 

แนวทางการพัฒนา 

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารโรงเรียน  

ด้านการแก้ปัญหาและการตดัสนิใจ 

ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

“ผู้บริหารโรงเรียนมกีารวางแผนการดำเนินงานอย่างมรีะบบระเบียบและเป็นขัน้เป็นตอนชัดเจน” 

1 ผู้บริหารโรงเรียนออกแบบแผนปฏิบัตกิาร (Action Plan) จัดทำ

แผนงานที่ประกอบด้วยกิจกรรม ขั้นตอน งบประมาณ และ

ระยะเวลาท่ีชัดเจน พรอ้มระบุผู้รับผิดชอบในแต่ละงาน 

     

2 ผู้บริหารโรงเรียนจัดประชุมร่วมกับคณะครูและบุคลากร และผู้

ท่ีเกี่ยวข้องเข้าร่วมการวางแผนเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน 

และมีส่วนร่วมในการออกแบบแผน 

     

3 ผู้บริหารโรงเรียนวางแผนเผื่อสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิด เช่น 

การปรับเปลี่ยนงบประมาณหรือการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร 
     

“ผู้บริหารโรงเรียนสามารถเลือกใชว้ธีิการและกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์และปัญหาท่ีเกิดขึ้น

อย่างรอบคอบ” 

4 ผู้บริหารโรงเรียนค้นคว้าหรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับ

โรงเรียนอ่ืนหรือองคก์รท่ีเคยประสบปัญหาเดียวกัน เพ่ือเรียนรู้

แนวทางแก้ไขท่ีประสบความสำเร็จ      

5 ผู้บริหารโรงเรียนจัดกิจกรรมเชงิสร้างสรรค์ เช่น การระดม

สมอง (Brainstorming) หรือการออกแบบวธีิแกปั้ญหาใน

รูปแบบใหม ่ 

เพื่อพิจารณาทางเลือกที่หลากหลาย      

6 ผู้บริหารโรงเรียนวางระบบตดิตามผลการดำเนินงานและ

ประเมินวา่แนวทางแก้ไขไดผ้ลตามเป้าหมายหรือไม ่พรอ้ม

ปรับปรุงตามความเหมาะสม      

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิเกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการมุง่ผลสัมฤทธ์ิ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสนิใจ ตามความคิดเห็นของท่านโปรดระบ ุ
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ค่าคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการวจิัย 
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ตาราง 18 สรุปผลการพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาของแบบสอบถาม 
 

ข้อที ่
ผลการประเมนิของผู้เชี่ยวชาญคนที ่

ผลรวม ค่า IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3 +1 +1 +1 0 0 3 0.60 ใชไ้ด ้

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

5 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

6 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

7 0 +1 0 +1 +1 3 0.60 ใชไ้ด ้

8 +1 +1 +1 +1 -1 3 0.60 ใชไ้ด ้

9 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

10 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

14 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

15 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

19 +1 +1 +1 +1 -1 3 0.60 ใชไ้ด ้

20 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

21 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

25 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

27 +1 +1 +1 +1 -1 3 0.60 ใชไ้ด ้
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ตารางที่ 18 (ต่อ) 
 

ข้อที ่
ผลการประเมนิของผู้เชี่ยวชาญคนที ่

ผลรวม ค่า IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

28 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้

29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

 

ตาราง 19 ค่าอำนาจจำแนกแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  
 

องค์ประกอบที ่ ข้อที ่
ค่าอำนาจจำแนก 

สภาพปัจจุบัน 

ค่าอำนาจจำแนก 

สภาพทีค่วรจะเป็น 

1. คุณภาพของงาน 

 

1 0.50 0.88 

2 0.50 0.66 

3 0.77 0.49 

4 0.40 0.55 

5 0.52 0.86 

6 0.87 0.81 

2. การพฒันาผลงานให้มคีณุภาพ

อย่างต่อเนื่อง 

 

7 0.77 0.87 

8 0.49 0.86 

9 0.73 0.88 

10 0.98 0.88 

11 0.98 0.90 

12 0.98 0.88 

3. ความคดิรเิริ่มสรา้งสรรค ์ 13 0.87 0.90 

14 0.81 0.49 

15 0.77 0.55 

16 0.55 0.52 

17 0.77 0.88 

18 0.95 0.90 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบที ่ ข้อที ่
ค่าอำนาจจำแนก 

สภาพปัจจุบัน 

ค่าอำนาจจำแนก 

สภาพทีค่วรจะเป็น 

4. การแก้ปัญหาและการตัดสนิใจ 19 0.98 0.88 

20 0.61 0.86 

21 0.85 0.62 

22 0.46 0.78 

23 0.87 0.66 

24 0.69 0.90 

5. ความรับผิดชอบในการบรหิาร

โรงเรียน 

25 0.33 0.69 

26 0.87 0.66 

27 0.46 0.47 

28 0.83 0.90 

29 0.87 0.88 

30 0.84 0.66 

       ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบันของการพัฒนาสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 เท่ากับ 0.97 

       ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม สภาพท่ีควรจะเป็นของการพัฒนาสมรรถนะการมุ่ง 

ผลสัมฤทธ์ิลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต  

เท่ากับ 0.98 
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