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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ำเร็จลุล่วงได้อย่างดี ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือ

เป็นอย่างดจีาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน ์ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

และ ดร.ผกาพรรณ วะนานาม กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาแนะนำ เสนอแนะ 

และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่ตลอดมา ตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่ง

สำเร็จเรียบร้อย ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง และขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่าน

ที่ให้การช่วยเหลือการทำวิจัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดี 

 ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร บาทหลวงรณฤทธิ์ เด่นไชยรัตน์ ผูจ้ัดการโรงเรียน

เซนต์ยอเซฟนครพนม นางสาวทิพย์ธัญญา สทิธิจักร รองผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาล

ประยูรศรี จังหวัดนครพนม และนางสาวจิรพร นอ้ยบัวทิพย์ ครูโรงเรยีนอนุบาลโสธิญา 

จังหวัดนครพนม สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดนครพนม 

ที่กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ตลอดจนให้ขอ้เสนอแนะ 

และคำปรึกษาที่เป็นประโยชน์ตอ่การวิจัยจนได้เครื่องมือวิจัยที่มคีุณภาพ 

 ขอขอบคุณผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูโรงเรียน

อนุบาลต่งเจี่ย โรงเรียนอนุบาลประยูรศรี และโรงเรียนเซนยอเซฟต์นครพนม ที่อนุเคราะห์

และเสียสละเวลาในการให้ข้อมูลสัมภาษณ์ เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม 

 คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบแด่บิดา มารดา  

ของผู้วจิัย และคณาจารย์ทุกท่านที่ได้อบรมสั่งสอนจนผูว้ิจัยสามารถดำรงตำแหน่ง 

และบรรลุผลสำเร็จได้ในวันนี้ 

 

 

วัชรวรี์ ปั้นงาม 
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II 

ชื่อเรื่อง    ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการดำเนินงาน 

    การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

    คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ผู้วิจัย    วัชรวรี์ ปั้นงาม 

กรรมการที่ปรกึษา  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพศิ ธรรมรัตน์ 

    ดร.ผกาพรรณ วะนานาม 

ปริญญา     ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปทีี่พิมพ ์    2568 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษา ความตอ้งการจำเป็นและหาแนวทาง 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม จำนวน 114 คน จำแนกเป็น ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 18 คน หัวหน้างานประกันคุณภาพ 18 คน และครูผูส้อน 78 คน ได้มาโดยการ

สุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามและแบบ

สัมภาษณ์ โดยแบบสอบถามมคี่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.98 และการศกึษาแนวทางการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม จำนวน 3 โรงเรียน ใชแ้บบสัมภาษณ์ในการเก็บรวมรวบ

ข้อมูล สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และค่าดัชนีความสำคัญของความต้องการจำเป็น (Priority Needs Index 

Modified (PNImodified).  
 ผลการวิจัย พบว่า  

  1. สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 

  2. สภาพปัจจุบัน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและ 

รายด้าน มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำแนกตาม 
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III 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และจำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรยีน  

โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

โดยเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านการ

ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 2) ดา้นการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างต่อเนื่อง และ 3) ด้านการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา  

  4. แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ควรพัฒนา 3 ด้าน คอื ดา้นการดำเนินงานตามแผนการจัดการศึกษาของสถานศกึษา  

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง และด้านการตดิตามผลการดำเนินการ

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

 

คำสำคัญ: ความตอ้งการจำเป็น  แนวทางการพัฒนา  การประกันคุณภาพภายใน 
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ABSTRACT 

 This research aimed to examine the needs and guidelines for developing 

the operations of the internal quality assurance (IQA) in schools under the Office of the 

Private Education Commission in Nakhon Phanom Province. The research sample, 

obtained through multi - stage random sampling, consisted of 114 participants, 

including 18 school administrators, 18 heads of quality assurance departments, and 78 

teachers working in schools under the Office of Private Education Commission. The 

instruments for data collection involved a set of questionnaires examining both current 

and desirable conditions, with similar reliability values of 0.98. The interview forms 

were also conducted in three schools to establish guidelines for quality assurance 

operations in schools under the Office of the Private Education Commission in Nakhon 

Phanom Province. Statistics employed for data analysis included frequency, mean, 

standard deviation, and the Priority Needs Index Modified (PNImodified).  
 The findings were as follows: 

  1. The current condition of IQA operations was overall rated at a high 

level, whereas the desired condition was overall at the highest level. 

  2. The current condition of IQA operations, classified by positions, both 

overall and in each aspect, showed a difference at the .01 level of significance. When 

considering work experience and school sizes, both overall and in each aspect, 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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significant differences were observed at the .05 level. Similarly, for the desired 

condition, classified by positions, work experience, and school sizes, differences were 

found at the .05 level of significance, both overall and in each aspect.  

  3. The needs for IQA development in schools under the Office of the 

Private Education Commission in Nakhon Phanom Province were prioritized in 

descending order of importance as follows: 1) Implementation of the school's 

educational management development plan; 2) Continuous improvement of educational 

quality; and 3) Monitoring of operational outcomes for school development. 

  4. The proposed guidelines for developing IQA operations in schools 

under the Office of the Private Education Commission in Nakhon Phanom Province 

comprised three aspects for further development: Implementation of the schools’ 

educational management development plans, Continuous improvement of educational 

quality, and Monitoring operational outcomes for school development. 

 

Keywords: Needs, Development Guidelines, Internal Quality Assurance  
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 การจัดการศกึษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 

ทั้งร่างกาย จิตใจ สตปิัญญา ความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรม  

ในการดำรงชีวติสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุขโดยจัดกระบวนการเรียนรู้  

ที่มุง่ปลูกฝังจติสำนึกที่ถูกต้อง มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทยรู้จักรักษาผลประโยชน์ 

ส่วนรวมและของประเทศชาติรวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา 

ภูมปิัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทยและความรูอ้ันเป็นสากลตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จักพึ่งตนเอง  

มีความรเิริ่มสร้างสรรค์ ใฝรู่้และเรียนรู้ดว้ยตนเองอย่างต่อเนื่องเป็นความมุง่หมายของการ

จัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 เพื่อให้เป็นไป

ตามความมุง่หมายของการจัดการศึกษา จำเป็นต้องมีการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาจึงมกีารบัญญัติมาตรฐาน และการประกันคุณภาพการศกึษาไว้ในหมวด 6 

มาตรา 47 บัญญัติ ไว้ว่าให้มีระบบการประกันคุณภาพการศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ 

และมาตรฐานการศกึษาของการศึกษาขั้นพืน้ฐาน และการศกึษาระดับอุดมศกึษา 

ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก 

ระบบ หลักเกณฑ ์และวิธีการประกันคุณภาพการศกึษาของการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

และการอาชีวศกึษา ใหเ้ป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวงสำหรับระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษา ระดับอุดมศกึษาที่อยู่ในอำนาจหนา้ที่ของกระทรวงอื่นที่มีกฎหมาย

กำหนดไว้เป็นการเฉพาะ ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยการนัน้ (ราชกิจจานุเบกษา  

เล่ม 136 ตอนที่ 57 ก, 2562, หนา้ 51)  

 การประกันคุณภาพการศกึษาเป็นกลไกสำคัญที่ช่วยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง โดยดำเนินงานในลักษณะที่เป็นระบบและสอดคล้องกับ

มาตรฐานที่กำหนด สง่ผลใหผู้ส้ำเร็จการศกึษามีคุณภาพตามเป้าหมายที่วางไว้ ผู้ปกครอง 

ชุมชน รวมถึงองค์กรหรอืสถานประกอบการที่รับผู้สำเร็จการศกึษาเข้าศกึษาต่อ 
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หรอืทำงานเกิดความมั่นใจว่าการจัดการศกึษาของแต่ละสถานศกึษามีคุณภาพ แม้จะไม่

เท่ากันแต่ก็แตกต่างกันไม่มากนัก นักเรียนที่จบการศกึษาจากสถานศกึษาทุกแห่ง มีความรู้

ความสามารถ มทีักษะและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรสถานศกึษา กำหนด 

ดังนัน้ ผูเ้รียนจงึเป็นบุคคลสำคัญที่สุดที่สถานศกึษาในการพัฒนาการประกันคุณภาพ

การศกึษา เป็นการประเมินผลและการตดิตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษาแตล่ะระดับและประเภทการศกึษา โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบ

ระบบการบริหารคุณภาพการศกึษาที่สถานศกึษาจัดขึ้น เพื่อให้เกิดการพัฒนา 

และสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่าสถานศกึษานั้นสามารถ 

จัดการศึกษาได้อย่างมคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา และจุดประสงค์ของหน่วยงาน 

ต้นสังกัด หรอืหนว่ยงานที่กำกับดูแล โดยใหส้ถานศกึษา จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา โดยมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาแตล่ะระดับและประเภทการศกึษา โดยการประกัน

คุณภาพภายใน เป็นการประเมินผล และเป็นการตดิตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา จากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเอง  

หรอืโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มหีนา้ที่ กำกับดูแลสถานศกึษานั้น และการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายนอก เป็นการประเมินผลและการตดิตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา จากภายนอกโดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษาหรอืบุคคล หรอืหน่วยงานภายนอกที่สำนักงานดังกล่าวรับรองเพื่อเป็น

การประกันคุณภาพและให้มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา

นอกจากนีห้ลักการสำคัญข้อหนึ่ง คือ ให้มกีารกำหนดมาตรฐานการศกึษาและจัดระบบ

ประกันคุณภาพการศกึษาทุกระดับ และประเภทการศกึษาโดยที่กำหนดให้มาตรฐานและ

การประกันคุณภาพการศกึษาเป็นภารกิจสำคัญที่สถานศกึษาและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง

ต้องดำเนินการอกีทั้งต้องเป็นไปตามระบบ หลักเกณฑ์และวธิีการที่กระทรวงศกึษาธิการ

เป็นผู้กำหนดด้วย (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 135 ตอนที่ 11 ก, 2561, หนา้ 5) 

 การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในตามกฎกระทรวงเรื่องการประกัน

คุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 โดยสถานศกึษาจะต้องมีการเตรียมความพร้อมในการ

ดำเนนิงานตั้งแต่การศกึษาผลการดำเนินงานอย่างรอบด้านของสถานศกึษา ศึกษาบริบท

การจัดการศกึษา นโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานต้นสังกัดและของสถานศกึษา 

วิเคราะห์มาตรฐานการศกึษา เพื่อนำมากำหนดจุดที่จะต้องพัฒนาและจุดที่จะต้องปรับปรุง
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แก้ไขใหก้ารจัดการศกึษาของสถานศึกษามีคุณภาพ ตามสภาพบริบทการจัดการศึกษา   

ของสถานศกึษาที่สอดคล้องกับโนยบายและจุดเน้นของสถานศกึษา ส่งผลให้สถานศกึษา 

มีคุณภาพเป็นไปตามเป้าหมายและได้มาตรฐานการศกึษาตามที่กำหนด สามารถเป็น

แบบอย่างในการพัฒนาการจัดการศึกษาโดยใช้ระบบการประกันคุณภาพภายใน 

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ให้แก่สถานศกึษาอื่น 

ที่จัดการศกึษาได้ ดังนัน้การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

จงึถือเป็นภารกิจเดียวกับการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่ดำเนินการอยู่แล้วตัง้แต่การ

กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา การดำเนินงานตามแผนพัฒนา

การศกึษาของสถานศกึษา รวมถึงการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา การตดิตามผลการดำเนินงานเพื่อให้ได้มาตรฐานการศกึษาที่กำหนด  

และการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง นอกจากนี้ยังรวมถึงการพัฒนาแนวทาง 

หรอืวิธีการที่เหมาะสมในการบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษา เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

โดยใช้ระบบการประกันคุณภาพการศกึษาเป็นเครื่องมือหลักในการพัฒนาคุณภาพ 

การจัดการศกึษา การดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ทั้งการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกไม่สัมพันธ์กับ  

เกิดความซับซ้อนและคลาดเคลื่อนจากการปฏิบัติ ทำใหก้ารประกันคุณภาพการศึกษามา

ส่งผลตอ่การพัฒนาการศกึษาเท่าที่ควร ดังนั้นกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศกึษา 

เมื่อวันที่ 7 มีนาคม 2559 จึงมมีตเิห็นชอบแผนเร่งดว่นเสนอให้ชะลอการประกันคุณภาพ

การศกึษาออกไป 2 ปี และต่อมาได้ประกาศบังคับใช้กฎกระทรวงการประกันคุณภาพ

การศกึษา พ.ศ. 2561 เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าว อย่างไรก็ตามที่ผ่านมาปัญหาเชิงคุณภาพ

ของการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานยังคงอยู่ ซึ่งเห็นนได้จากผลการประเมินโครงการ PISA 

2022 ที่คะแนนนักเรียนไทยมีคะแนน ต่ำกว่าค่าเฉลี่ยของ OECD โดยเฉพาะด้านการอ่าน 

ที่มแีนวโน้มลดลงจากปีที่ผ่านมา และสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19  

ที่สง่ผลใหผู้เ้รียนเกิดภาวะถดถอยทางการเรยีนรู้ (Learning Loss) (สำนักงานเลขาธิการ

สภาการศกึษา, 2566, หน้า ค) 

 กระทรวงศึกษาธิการ ได้มีนโยบายปฏิรูประบบการประเมินและการประกัน

คุณภาพการศกึษา ปรับเปลี่ยนระบบการประกันคุณภาพการศกึษา โดยมีการประกัน

คุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกตามแนวคิดหลักการว่า สถานศกึษา
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สามารถออกแบบระบบการประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมเป็นไปได้ และสอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษาได้ด้วยตนเอง การประเมินคุณภาพภายนอก เป็นการยืนยันระบบ

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ผลที่ได้จากการประกันคุณภาพภายในและ   

การประเมนิคุณภาพภายนอกนั้น จะต้องสามารถนำไปใช้พัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ของสถานศกึษาได้ดว้ย (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2563 ก, หน้า 17) 

 การดำเนินการประกันคุณภาพการศกึษาที่ผา่นมา มคีวามคลาดเคลื่อนไปจาก

หลักการประกันคุณภาพ ทั้งระบบการกำหนดมาตรฐาน ระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา และระบบประเมินคุณภาพการศกึษา ในรายละเอียดหลายประเด็นที่ส่งผลให้

เกิดการทบทวนประสิทธิภาพการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เช่น มาตรฐานการศกึษา 

ที่มจีำนวนมากเกินจำเป็น ไม่สอดคล้องกับงานปกติเป็นภาระในการปฏิบัติ การประเมิน 

และรายงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาที่แยกส่วนไปจากภาระงานปกติ 

ของสถานศกึษา เป็นการสร้างภาระเพิ่ม รวมทั้งระบบการประเมินภายในและภายนอก 

ไม่สัมพันธ์กัน เป็นการทำงานที่ซ้ำซ้อน สร้างภาระและเกิดประโยชน์ตอ่การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาไม่เพียงพอ ดว้ยเหตุนี้ กระทรวงศกึษาธิการ จงึได้มนีโยบายปฏิรูประบบ 

การประเมนิและการประกันคุณภาพการศกึษา ปรับเปลี่ยนระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษา โดยมีการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกตามแนวคิด 

หลักการว่า สถานศกึษาสามารถออกแบบระบบการประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสม 

เป็นไปได้ และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาได้ดว้ยตนเอง การประเมินคุณภาพ

ภายนอกเป็นการยืนยันระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ผลที่ได้จากการ

ประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกนั้น จะต้องสามารถนำไปใช้

พัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาได้ดว้ย (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2563 ก, 

หนา้ 6 - 17)  

 ความตอ้งการจำเป็น เป็นกระบวนการที่เป็นระบบในการหาความตอ้งการ

จำเป็นเพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ที่ควรจะเป็น 

แล้วนำผลของความแตกต่างนั้นมาจัดเรียงลำดับความสำคัญ เพื่อให้ได้ขอ้มูลในการ

ตัดสินใจเลือกหรอืหาวิธีแก้ไขปัญหาได้ตรงสภาพหรอืความต้องการที่แท้จริง ความสำคัญ

สำหรับการวางแผนและเป็นกระบวนการที่สำคัญในการพัฒนาองค์กร เพราะผลที่ได้จาก

การประเมนิความต้องการจำเป็นจะเป็นข้อมูลสะท้อนสภาพปัจจุบันที่เป็นจริง และนำไปสู่
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การวางแผน เพื่อพัฒนาให้เกิดผลตามสภาพที่พึงประสงค์ ทำให้การปฏิบัติงานเป็นไปตาม

แผนที่วางไว้ (ทัชชัย วงค์คำจันทร์, 2566, หน้า 32) 

 สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

เป็นหนว่ยงานในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่ในการกำกับดูแลการจัดการศกึษาโรงเรียนในพื้นที่จังหวัด

นครพนม ซึ่งประกอบไปด้วยโรงเรยีนที่มกีารจัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับปฐมวัย 

ไปจนถึงระดับมัธยมศกึษา จำนวน 18 โรงเรียน จากการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัด

นครพนมม ยังไม่ประสบความสำเร็จเท่าที่ควร ครูและบุคลากรบางสว่นของโรงเรียน 

ยังขาดความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ประกอบกับ

การเข้า – ออกของครูมีความไม่แน่นอน ทำให้เกิดความขาดตอนในการดำเนินงาน 

โดยเฉพาะงานประกันคุณภาพภายในที่จะต้องมกีารดำเนินการอย่างตอ่เนื่อง เพื่อพัฒนา

คุณภาพการจัดการศกึษาใหไ้ด้คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาที่กำหนด ซึ่งการประกัน

คุณภาพภายในถือเป็นหัวใจสำคัญในการพัฒนาและขับเคลื่อนเพื่อยกระดับคุณภาพ 

การจัดการศกึษาให้มคีุณภาพ สร้างความเชื่อมั่นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา

ของโรงเรียน (สำนักงานศกึษาธิการจังหวัดนครพนม, 2567, ออนไลน์) 

 ด้วยเหตุผลดังกล่าวนี ้ผูว้ิจัยจึงได้ศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทาง 

การพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการ

พัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาให้มคีุณภาพ ได้มาตรฐานการศกึษา และเป็นไปตาม

เจตนารมณ์การจัดการศกึษาในพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ และกฎกระทรวง 

การประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ต่อไป 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งที่ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน 

และครูผูส้อน อยู่ในระดับใด 
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  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ

ภายใน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

และขนาดโรงเรยีนที่ต่างกัน แตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน  

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ

ภายใน และครูผูส้อน มีลำดับเป็นอย่างไร 

  4. แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพภายใน และครูผูส้อน 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงาน

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพภายใน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน  

และขนาดโรงเรยีน 

  3. เพื่อศึกษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ

ภายใน และครูผูส้อน 
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  4. เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ

ภายใน และครูผูส้อน อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ

ภายใน และครูผูส้อนที่มสีถานภาพการดำรงตำแหนง่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

และขนาดของโรงเรียน แตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม แตล่ะด้านมีความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพภายใน และครูผูส้อน มีลำดับแตกต่างกัน 

ความสำคัญของการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนีก้่อใหเ้กิดประโยชน์ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

  1. ทำให้ทราบถึงสภาพปัจจุบัน ความตอ้งการจำเป็น และแนวทางการ

พัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

  2. ได้แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

  3. ผลจากการวิจัยเป็นประโยชนต์่อการกำหนดนโยบายและแนวทางในการ

พัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่สถานศกึษากำหนด 

สอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน 
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  4. ผลการวิจัยเป็นสารสนเทศพื้นฐานสำหรับสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ในการนำความตอ้งการจำเป็น

ไปส่งเสริมและพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ให้มปีระสิทธิภาพต่อไป 

ขอบเขตของการวจิัย 

 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

  การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม โดยการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ของ ของ สุภัค พวงขจร (2561,  

หนา้ 95); ภัควิภา ลูกเงาะ (2562, หนา้ 4); สุวรรณี ทุ่มแหว่ (2562, หนา้ 15); สำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (2563, หน้า 17 - 22); สุชาดา สุขบำรุงศลิป์ (2563, 

หนา้ 8 - 12); สุพรรณรดี ศรีปัตเนตร (2563); ณัฐพล จันทร์พล (2564, หน้า 20);  

รัชนก เสี่ยงบุญ (2564, หน้า 6); กิตติศักดิ์ พันธุ์พรม (2565, หนา้ 48 - 56); จนิดา  

จันทร์โอ (2565, หนา้ 80); รุ่งนภา ไกลถิ่น (2566, หน้า 4) และ Guangqian Du and 

others (2017, abstract) ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ ได้แก่  

   1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

   2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

   3. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

   4. การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

   5. การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

   6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง  

   7. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 
 

 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

  2.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย 

   ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม ปีการศกึษา 2566 รวมทั้งสิน้จำนวน 317 คน 
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จำแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 18 คน หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน 

จำนวน 18 คน และครูผูส้อน จำนวน 281 คน จากจำนวน 18 โรงเรียน 

  2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ของโรงเรยีนในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2566 ได้มาโดยการ

สุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Random Sampling) ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน  

114 คน จำแนกเป็น ผู้อำนวยการสถานศกึษา จำนวน 18 คน หัวหนา้งานประกันคุณภาพ

ภายใน จำนวน 18 คน และครูผูส้อน จำนวน 78 คน จาก 18 โรงเรียน วิธีการได้มาของ

กลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

    1.2.1 ศกึษาจากทุกโรงเรยีน จำนวน 18 โรงเรียน โดยมีโรงเรยีนขนาด

เล็ก จำนวน 11 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 5 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่ 

จำนวน 2 โรงเรียน 

    1.2.2 เลือกบุคลากรในโรงเรยีน  

     1.2.2.1 ผูอ้ำนวยการสถานศึกษา ใช้การเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) โดยเป็นบุคคลที่ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศกึษา หรือรักษา

ราชการในตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษา ได้ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา จำนวน 18 คน  

     1.2.2.2 หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน ใช้การเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) โดยเป็นบุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งหัวหนา้

งานประกันคุณภาพภายใน ได้หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน จำนวน 18 คน  

     1.2.2.2 ครูผูส้อน ใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

โดยกำหนด โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 3 คน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 5 คน  

และโรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 10 คน โดยเป็นครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดเล็ก จำนวน  

33 คนโรงเรยีนขนาดกลาง จำนวน 25 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 20 คน  

รวมเป็นครูผูส้อน จำนวน 78 คน 
 

 3. ตัวแปรที่ศึกษา 

  3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

   3.1.1 สถานภาพ 

    3.1.1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 
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    3.1.1.2 หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน 

    3.1.1.3 ครูผูส้อน 

   3.1.2 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    3.1.2.1 นอ้ยกว่า 5 ปี 

    3.1.2.2 5 – 10 ปี 

    3.1.2.3 มากกว่า 10 ปี 

   3.1.3 ขนาดโรงเรยีน  

    3.1.3.1 ขนาดเล็ก 

    3.1.3.2 ขนาดกลาง 

    3.1.3.3 ขนาดใหญ่  

   3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์  

และความตอ้งการจำเป็นของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม แบ่งเป็น 7 ด้าน 

ประกอบด้วย 

    3.2.1 การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    3.2.2 การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ 

    3.2.3 การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

    3.2.4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

    3.2.5 การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

    3.2.6 การจัดทำรายงานผลการประเมนิตนเอง  

    3.2.7 การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 การวิจัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม โดยการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน ของ สุภัค พวงขจร (2561, หนา้ 95); ภัควิภา ลูกเงาะ (2562, 
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หนา้ 4); สุวรรณี ทุ่มแหว่ (2562, หนา้ 15); สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

(2563, หนา้ 17 - 22); สุชาดา สุขบำรุงศิลป์ (2563, หน้า 8 - 12); สุพรรณรดี  

ศรปีัตเนตร (2563); ณัฐพล จันทร์พล (2564, หน้า 20); รัชนก เสี่ยงบุญ (2564, หน้า 6); 

กิตติศักดิ์ พันธุ์พรม (2565, หนา้ 48 - 56); จินดา จันทร์โอ (2565, หนา้ 80); รุ่งนภา 

ไกลถิ่น (2566, หนา้ 4); และ Guangqian Du and others (2017, abstract) ประกอบดว้ย  

7 ด้าน ได้แก่ 1) การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 2) การจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 3) การดำเนนิงานตามแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา 4) การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 5) การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 6) การจัดทำรายงาน

ผลการประเมินตนเอง 7) การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง ผูว้ิจัยจึงกำหนด

กรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน 

               ตัวแปรอิสระ                                   ตวัแปรตาม 

        (Independent Variable)                           (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะไว้ ดังนี้ 

  1. การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน หมายถึง 

กระบวนการหรอืขั้นตอนการประกันคุณภาพภายใน ที่มีการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ

อาศัยกระบวนการควบคุมคุณภาพ ตรวจสอบคุณภาพ และประเมินคุณภาพ  

1. สถานภาพ 

    1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 

    1.2 หัวหน้างานประกัน

คุณภาพภายใน 

    1.3 ครูผูส้อน 

2. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    2.1 น้อยกว่า 5 ปี 

    2.2 5 – 10 ปี 

    2.3 มากกว่า 10 ปี 

3. ขนาดโรงเรียน 

    3.1 ขนาดเล็ก 

    3.2 ขนาดกลาง 

    3.3 ขนาดใหญ่ 

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

    1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา 

2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

3. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการ 

จัดการศึกษาของสถานศกึษา 

4. การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา 

5. การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง  

7. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

 
ความตอ้งการจำเป็นของการพัฒนาการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 
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เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศึกษาตามภารกิจและจุดเน้น

ที่กำหนดไว้ ซึ่งผลการดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายของมาตรฐานการศกึษา 

ที่สถานศึกษากำหนด ประกอบด้วย 7 ด้าน ดังนี้ 

   1.1 การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง 

กระบวนการที่ดำเนินการอย่างเป็นระบบในการกำหนดคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์

ที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นในสถานศกึษา โดยมาตรฐานที่กำหนดสถานศกึษาสามารถปฏิบัติ 

ได้จริง ประเมินได้จริง กระชับและจำนวนน้อย สามารถสะท้อนบริบทของสถานศึกษา 

และคุณภาพการศกึษาได้จริง ข้อมูลสารสนเทศที่ได้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาการศกึษา

ทุกระดับ 

   1.2 การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษาที่มุง่คุณภาพ 

หมายถึง กระบวนการที่ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ร่วมกันกำหนดวธิีการดำเนินงานในลักษณะของแผนการดำเนินงาน มีการกำหนดเป้าหมาย 

วิธีดำเนนิการในการพัฒนาการศกึษาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อใหก้ารพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาบรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ 

   1.3 การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

หมายถึง การนำแผนการพัฒนาสถานศกึษาที่จัดขึ้นไปปฏิบัติตามกำหนดการ ขัน้ตอน   

และวิธีการที่กำหนดไว้ โดยมีการนเิทศ กำกับ ตดิตามการดำเนินงานตามแผนที่กำหนดไว้ 

เพื่อให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่สถานศึกษากำหนด 

   1.4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

หมายถึง เป็นกระบวนการที่ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาร่วมกันตรวจสอบผล 

การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีและแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยนำผล

การดำเนินงานมาเทียบกับค่าเป้าหมายที่สถานศึกษากำหนดไว้ มกีารสรุปผล 

การดำเนินงานแตล่ะโครงการและกิจกรรม เพื่อเตรยีมไว้ใชใ้นการจัดทำรายงาน 

ผลการประเมินตนเองของสถานศกึษาต่อไป 

   1.5 การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา หมายถึง 

กระบวนการที่สถานศกึษาดำเนินการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจำปี

และแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่สถานศึกษากำหนดเพื่อกำกับให้การดำเนินงาน 

มีคุณภาพตามเป้าหมายที่กำหนด ตลอดถึงการกำกับ ติดตามให้มีการดำเนินงานเป็นไป 
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ตามแผนกิจกรรมและโครงการที่กำหนด เพื่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

   1.6 การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง หมายถึง ภารกิจที่

สถานศกึษาดำเนินการแตง่ตั้งผูร้ับผดิชอบในการเก็บรวบรวมข้อมูลผลการสรุปการ

ดำเนนิงาน เพื่อนำมาเรียบเรียงตามรูปแบบที่สถานศึกษาหรอืหนว่ยงานต้นสังกัดกำหนด 

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จะประกอบด้วยข้อมูลพืน้ฐานของสถานศกึษา  

ระดับการปฏิบัติในแต่ละมาตรฐานการศกึษา รายละเอียดของผลการดำเนินงาน และ

เอกสารประกอบอื่น ๆ ตามที่จำเป็น เพื่อเสนอรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และเผยแพร่ผลการจัดการศกึษาต่อสาธารณชนต่อไปตามลำดับ 

   1.7 การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง หมายถึง  

เป็นกระบวนการสถานศกึษานำผลการประเมินตนเอง ผลตรวจสอบคุณภาพภายใน  

หรอืผลประเมินอื่น ๆ ของสถานศกึษา มาวิเคราะหเ์พื่อกำหนดเป็นแผนพัฒนาการศกึษา 

ให้การจัดการศกึษามีคุณภาพตามที่กำหนดหรอืสูงกว่าที่กำหนด 

 การวิจัยครั้งนี้ การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน  

สามารถวัดได้จากแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก 

ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที่สุด ที่ผูว้ิจัยพัฒนาขึน้ 

  2. สภาพปัจจุบัน หมายถึง ลักษณะที่เป็นจรงิของการดำเนินงานด้านการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561  

มีลักษณะที่เป็นจริงและครอบคลุม 6 ดา้น ได้แก่ การกำหนดมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา การจัดทำแผนพัฒนาการศกึษาที่เน้นคุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนด 

การดำเนินงานตามแผนพัฒนาที่วางไว้ การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา การตดิตามผลเพื่อใหม้ั่นใจว่าสถานศึกษาดำเนนิงานได้ตามมาตรฐาน 

และการจัดทำรายงานประเมินตนเองเพื่อใช้ในการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

  3. สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ความคาดหวังหรอืความตอ้งการที่มีต่อ 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไป

ตามระบบการประกันคุณภาพภาพตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา       

พ.ศ. 2561 ส่งผลถึงคุณภาพของผูเ้รียน คุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพ     
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การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

  4. ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากกระบวนการวิเคราะห์

ความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบัน กับสภาพที่พึงประสงค์ เพื่อนำไปใช้ในการพัฒนา

แนวทางพัฒนาพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามลำดับก่อนหลัง  

  5. สถานภาพ หมายถึง ตำแหน่งที่บุคคลดำรงตำแหน่งในสถานศกึษา 

แบ่งเป็น 

   5.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ผูป้ฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการของ

โรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม 

ปีการศึกษา 2567 

   5.2 หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน หมายถึง ผู้ที่ได้รับมอบหมาย 

ให้รับผดิชอบเป็นหัวหนา้งานหรือหัวหนา้ฝา่ยของงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม  

ปีการศึกษา 2567 

   5.3 ครูผู้สอน หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่จัดการเรียนการสอนระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา

เอกชนจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2567 

  6. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน หมายถึง ช่วงเวลาของการปฏิบัติงาน 

ที่อยู่ในชว่งการดำรงตำแหน่งของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม โดยเริ่มตั้งแต่การได้รับแต่งตั้งจนถึงปัจจุบัน 

แบ่งเป็น 

   6.1 นอ้ยกว่า 5 ปี หมายถึง ประสบการณใ์นการดำรงตำแหน่งผู้บริหาร

สถานศกึษา หรอืหัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน หรือครูผูส้อนของโรงเรียน 

ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม มีระยะเวลา 

ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี  

   6.2 5 – 10 ปี หมายถึง ประสบการณใ์นการดำรงตำแหนง่ผู้บริหาร

สถานศกึษา หรอืหัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน หรือครูผูส้อนของโรงเรียน  
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ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม มีระยะเวลา 

ในการปฏิบัติงานตั้งแต่ 5 – 10 ปี 

   6.3 มากกว่า 10 ปี หมายถึง ประสบการณ์ในการดำรงตำแหน่งผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หรอืหัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน หรือครูผูส้อนของโรงเรียน 

ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม มีระยะเวลา 

ในการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี ขึ้นไป 

  7. ขนาดโรงเรยีน หมายถึง ขนาดของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม แบ่งตามจำนวนนักเรียน  

ได้ 3 ขนาด ดังนี้ 

   7.1 ขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่ 119 คน ลงมา 

   7.2 ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรยีนที่มนีักเรียนตั้งแต ่120 – 719 คน 

   7.3 ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียน 720 คน ขึน้ไป 

  8. แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน หมายถึง 

วิธีการที่เหมาะสมในการพัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน  

โดยผู้วจิัยนำผลการวิเคราะหข์้อมูลจากสถิติ ความตอ้งการจำเป็นของการดำเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม มาพิจารณา ถ้าพบว่าการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนด้านใดมีความต้องการจำเป็นอยู่ใน 3 ลำดับแรก จะนำมาหาแนวทางพัฒนา 

ในด้านน้ัน ๆ โดยสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน 

ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาจังหวัดนครพนม จำนวน 

3 โรงเรียน แล้วสรุปเป็นแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนตอ่ไป 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษาความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม ผู้วิจัยได้นำเสนอเอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

  1. แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศกึษา  

   1.1 ความหมายของการประกันคุณภาพการศกึษา 

   1.2 ความสำคัญของการประกันคุณภาพการศกึษา 

   1.3 แนวคิดและหลักการประกันคุณภาพการศกึษา 

   1.4 บทบาทหนา้ที่ของผู้เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศกึษา 

  2. แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน 

   2.1 ความหมายของการประกันคุณภาพภายใน 

   2.2 หลักการของการประกันคุณภาพภายใน 

   2.3 ขอบข่ายการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน 

   2.4 มาตรฐานในการศกึษาของการประกันคุณภาพภายใน 

   2.5 ระดับคุณภาพของการดำเนนิการประกันคุณภาพภายใน 

   2.6 แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

   2.7 องค์ประกอบการดำเนินงานประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียน 

  3. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 

   3.1 ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   3.2 ความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   3.3 กระบวนการประเมินความต้องการจำเป็น 

   3.4 การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

  4. บริบทสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน 

   4.1 ข้อมูลทั่วไป 

   4.2 วิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าหมาย ปัจจัยความสำเร็จ และยุทธศาสตร์ 
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   4.3 นโยบายการประกันคุณภาพภายใน 

  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   5.1 งานวิจัยในประเทศ 

   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

 1. ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 

  นักวิชาการได้ใหค้วามหมายของการประกันคุณภาพการศกึษาไว้หลากหลาย ดังนี้ 

   กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 (ราชกิจ 

จานุเบกษา, 2561, หน้า 1) ได้ให้ความหมายของการประกันคุณภาพการศกึษา หมายถึง  

การประเมนิผลและการติดตาม รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน 

ของการศกึษาในของแต่ละระดับ และประเภทของสถานศกึษา ซึ่งจะมีระบบกลไกควบคุม 

และกำกับการบริหารคุณภาพการศกึษาที่สถานศกึษาจัดตัง้ขึ้น เพื่อส่งเสริมการพัฒนา 

และสร้างความมั่นใหใ้หแ้ก่ผูเ้กี่ยวข้อง ประชาชนว่าโรงเรียนนั้นสามารถดำเนินการ 

จัดการศึกษาได้ตามที่กำหนด และบรรลุเป้าหมายตามที่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงาน

ที่รับผดิชอบวางไว้ 

   ปริยาภรณ ์ตั้งคุณานันต์ (2562, หน้า 354) ให้ความหมายของการ

ประกันคุณภาพการศกึษา หมายถึง การดำเนินกิจกรรมตามภารกิจของสถานศกึษา 

อย่างเป็นระบบ โดยคำนึงถึงมาตรฐาน การติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้รับบริการ 

   ธีรศักดิ์ (อุปรมัย) อุปไมอธิชัย และสุชาติ บางวิเศษ (2563, หน้า 346 – 

347) กล่าวว่า การประกันคุณภาพ เป็นการบริหารจัดการและดำเนินกิจกรรมตามภารกิจ

ปกติของสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนอย่างตอ่เนื่อง เพื่อสร้างความมั่นใจ 

ให้ผู้รับบริการ โดยอาศัยกระบวนการควบคุมคุณภาพ (Quality Control) การตรวจสอบ

คุณภาพ (Quality Audit) และการประเมินคุณภาพ (Quality Assessment)  

   สำนักทดสอบทางการศกึษา (2561, หน้า 60 – 67) ให้แนวทางการ

ประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษาไว้ว่า การประกันคุณภาพการศกึษา หมายถึง  

การประมนิผล รวมถึงการติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษานั้น ๆ ในแตล่ะระดับและประเภทการศกึษา โดยจะมีกลไกที่ใชใ้นการควบคุม 
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รวมทั้งการตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพของการศกึษาที่สถานศึกษาจะจัดขึ้น  

เพื่อช่วยให้เกิดการพัฒนา รวมถึงสร้างความเชื่อม่ันให้แก่ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องและประชาชนว่า 

โรงเรียนสามารถจัดการศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศกึษา อีกทั้ง 

บรรลุจุดหมายของหนว่ยงานต้นสังกัดหรือหนว่ยงานที่กำกับดูแล  

   สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ก., หน้า 3) ได้ระบุว่า การประกัน

คุณภาพการศกึษา เป็นกระบวนการดำเนินงานตามภารกิจของสถานศกึษา เพื่อสร้างความ

มั่นใจให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคมโดยรวมว่าการดำเนินงานของสถานศกึษา

จะมีประสิทธิภาพและทำให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ หรอืคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามาตรฐาน

การศกึษา ประกอบด้วย การพัฒนาคุณภาพการศกึษา การตดิตามตรวจสอบเพื่อควบคุม

คุณภาพการศกึษา การประเมินคุณภาพการศกึษา ซึ่งรวมถึงการใช้ผลประเมินเป็นฐาน

เพื่อการพัฒนาคุณภาพในวงจรการพัฒนาใหมอ่ย่างตอ่เนื่อง 

   สุวิทย์ ภาณุจารี (2563, หน้า 361) กล่าวว่า การประกันคุณภาพ

การศกึษา หมายถึง การมีระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินการ

ดำเนนิงานในแต่ละองค์ประกอบคุณภาพตามดัชนีบ่งช้ีที่กำหนด เพื่อเป็นหลักประกันแก่ผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนมั่นใจว่า สถาบันนั้น ๆ สามารถใหผ้ลผลติทางการศึกษา 

ที่มคีุณภาพ 

   Twinkl (2024, Online) ได้สรุปไว้ว่า การประกันคุณภาพการศกึษา 

หมายถึง การดำเนินการจัดการคุณภาพและเป็นวิธีการที่ช่วยใหแ้นใ่จว่ามาตรฐานคุณภาพ

เป็นไปตามที่กำหนด การประกันคุณภาพมีความสำคัญอย่างยิ่งเพื่อให้แนใ่จว่าโรงเรียน 

จะพัฒนาและดำเนินการตามหลักสูตรและมาตรฐานที่มีอยู่ มาตรฐานเหล่านี้สามารถ

ประเมินได้ทั้งภายในและภายนอกเพื่อให้แนใ่จว่าทุกโรงเรียนปฏิบัติตามแนวทางการประกัน

คุณภาพ โดยปกติโรงเรียนจะได้รับการประเมินในด้านการศกึษา การประเมินอาจเกี่ยวข้อง

กับการประเมนิตนเองของโรงเรียน การประเมินภายนอก การประเมินครู ผูน้ำโรงเรียน 

และการประเมินนักเรียนว่าบรรลุเป้าหมาย  

  จากความหมายข้างตน้ สรุปได้วา่ การประกันคุณภาพการศกึษา  

เป็นกระบวนการดำเนินงานตามภารกิจของสถานศกึษาในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 

คุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน 

เป็นสำคัญ ที่มกีารดำเนินงานอย่างเป็นระบบอาศัยกระบวนการควบคมคุณภาพ  
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ตรวจสอบคุณภาพ และประเมินคุณภาพ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในคุณภาพ 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาตามภารกิจและจุดเน้นที่กำหนดไว้ 

 2. ความสำคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 

  นักวิชาการได้กล่าวถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพการศกึษา 

ไว้หลากหลาย ดังนี้ 

   พิสณุ ฟองศรี (2556, หน้า 178 – 179) เห็นว่า การประกันคุณภาพ

การศกึษามีความจำเป็นต่อการดำเนินงานด้านการศกึษา โดยเฉพาะในประเทศไทย  

ซึ่งผลผลิตหรอืผูเ้รียนยังมีปัญหาเรื่องคุณภาพดังที่ทราบกันทั่วไป รวมทั้งสาเหตุอื่น ๆ  

ในที่นี้สรุปว่าสาเหตุสำคัญที่จำเป็นต้องประกันคุณภาพมีอย่างนอ้ย 4 ประการ ได้แก่  

    1. คุณภาพทางด้านความรูข้องผู้เรยีนต่ำ ผูเ้รียนที่สำเร็จการศกึษา 

ในระดับต่าง ๆ ยังมีคุณภาพด้านความรูไ้ม่เป็นที่น่าพอใจ ตอ้งได้รับการแก้ไข เชน่ ผูเ้รียน 

ในระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน เมื่อมีการวัดผลด้วยแบบทดสอบกลางในระดับชาติ  

หรอืสอบเข้าศกึษาต่อในระดับอุดมศกึษา จะพบว่าได้คะแนนเฉลี่ยต่ำกว่ามาตรฐาน 

เกือบทุกวิชา โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร ์ฟิสกิส์ เคมี ภาษาอังกฤษ จะได้คะแนนต่ำมาก  

มีเพียงบางปีเท่านั้นที่ผา่นเกณฑว์ิชาภาษาไทยหรือสังคมศกึษา จึงจำเป็นต้องหาวิธีการ 

กลไก เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าว 

    2. คุณลักษณะด้านต่าง ๆ ของผู้เรยีนต่ำ นอกจากคุณภาพทางด้าน

ความรูข้องผู้เรยีนจะต่ำแล้ว คุณลักษณะด้านอื่น ๆ ก็ต่ำเชน่กัน โดยเฉพาะคุณลักษณะ 

ด้านจติพิสัยเกี่ยวกับคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยมที่ผิด ๆ เน้นการบริโภค ขาดความ

รับผิดชอบ และขาดความอดทน ฯลฯ ที่รุนแรงมาก เช่น การเสพยา การเที่ยวกลางคืน 

และการมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร ฯลฯ ดังที่ทราบโดยทั่วไปทำให้เยาวชน ซึ่งเป็นกำลัง

สำคัญของชาติในอนาคตกลายเป็นผูอ้่อนแอกว่าสภาพที่ควรจะเป็น 

    3. กระแสโลก โลกในปัจจุบันมกีารเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วในลักษณะ

ทวีคูณ ผลการเปลี่ยนแปลงสูง โดยใช้เวลาน้อยลงเรื่อย ๆ มีการติดต่อประสานกันระหว่าง

ประเทศได้อย่างรวดเร็ว ทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่ทันสมัย ทุกประเทศตอ้งปรับตัวพร้อมทั้งมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างประเทศทั้งในระดับภูมภิาค

และระดับโลกมากขึ้น มีการลงนามร่วมในอนุสัญญาต่าง ๆ มากมาย ทั้งดา้นการค้า 

เด็กข้ามชาติ เป็นต้น ซึ่งในอนุสัญญาดังกล่าวทุกฉบับจะบัญญัติไว้ว่า ประเทศที่เป็นภาคี 

สมาชิกต้องรายงานผลการดำเนนิงานในส่วนที่เกี่ยวข้องภายในทุก ๆ กี่ปีตามที่กำหนด  
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ซึ่งคล้ายกับรายงานการประเมินตนเอง ดังนั้น ถ้าไม่มีการปรับปรุงแล้วก็จะทำให้ปรับตัว

ไม่ได้  

    4. ความสามารถในการแขง่ขันต่ำ จากคุณลักษณะของผูเ้รียน 

ด้านต่าง ๆ ดังกล่าวในข่อ 1 และ 2 รวมทั้ง กระแสโลกในข้อ 3 จะเห็นว่าหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

ที่จะต้องการแข่งขัน ในขณะที่ขดีความสามารถต่ำ ซึ่งยากที่จะยืนอยู่ด้วยตนเอง 

อย่างเข้มแข็งได้ ขอ้มูลที่ผ่านมาพบว่า แม้แตก่ารแขง่ขันเชงิวิชาการในระดับภูมิภาค  

ประเทศไทยจะได้อันดับเกือบสุดท้าย ในระยะหลังประเทศเพื่อนบ้านที่เพิ่งเริ่มพัฒนา 

กลับก้าวหน้ากว่าประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นการจัดการแขง่ขันโดยตรงหรอืผลการสอบ 

โทเฟล (TOFEL) ก็มีคะแนนต่ำเกือบที่สุดในภูมภิาค ในอนาคตอาจจะได้อันดับท้ายสุด  

การแขง่ขันในด้านอื่น ๆ ไม่ว่าด้านธุรกิจการค้าระหว่างประเทศ ก็ต้องอาศัยพืน้ฐาน 

ด้านคุณภาพผูเ้รียนเป็นปัจจัยสำคัญด้วยเช่นกัน 

   นอกจากนั้น ศูนย์เครือข่าย สมศ. มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธ์านี 

(2560, อ้างถึงใน สุวิทย์ ภาณุจาร,ี 2563, หน้า 362 – 363) กล่าวถึงความสำคัญ 

ของการประกันคุณภาพการศกึษา ดังนี้ 

    1. ทำให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษา 

อย่างตอ่เนื่องเพื่อเข้าสู่มาตรฐานสากล 

    2. ทำให้การใชท้รัพยากรในการบริหารจัดการของสถานศกึษา 

เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ  

    3. ทำให้การบริหารจัดการของสถานศกึษาเป็นไปอย่างมปีระสิทธิผล 

อันจะทำใหก้ารผลติผู้สำเร็จการศกึษาทุกระดับ การสร้างผลงานวิจัย และการให้บริการ

ทางวิชาการเกิดประโยชน์สูงสุดและตรงกับความตอ้งการของสังคมและประเทศชาติ 

    4. ทำให้ผูเ้รียน ผูป้กครอง ผูจ้า้งงาน และสาธารณชนมีขอ้มูลสำหรับ

การตัดสินใจที่ถูกต้องและเป็นธรรม 

    5. ทำให้สถานศกึษา หนว่ยงานบริการการศึกษา และรัฐบาลมีขอ้มูล

ที่ถูกต้อง และเป็นระบบในการกำหนดนโยบาย วางแผน และการจัดบริการการศกึษา 

    6. ทำให้ผู้เรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนทุกสาระวิชาสูง 

และได้มาตรฐานสม่ำเสมอ 

    7. ทำให้ผูเ้รียนรู้ลว่งหน้าว่าจะได้รับผลอะไรจากการเรียน 

ในสถานศกึษาและได้ผลตามความต้องการ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



22 

    8. ทำให้ผู้ปกครอง ชุมชน ครู หน่วยงานการจัดการศกึษาในท้องถิ่น 

มีสว่นร่วมในการกำหนดมาตรฐานคุณภาพที่ผสมกลมกลืนระหว่างมาตรฐานสากล 

มาตรฐานชาติ และมาตรฐานท้องถิ่น  

    9. ทำให้ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำการจัดการเพื่อควบคุมคุณภาพ

การศกึษา โดยผนักกำลังกับครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน วางแผนการ

ยกระดับคุรภาพการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหบ้ังเกิดผลกับผูเ้รียนตามมาตรฐาน 

    10. ทำให้ครูได้รับการพัฒนาและจูงใจใหว้างแผนการจัดการเรียน 

การสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง เน้นกระบวนการปฏิบัติเพื่อใหน้ำไปสู่การบรรลุ 

มาตรฐานคุณภาพการเรียนรู้อย่างครบถ้วน 

    11. ทำให้มรีะบบการวัดและประเมินผลตามสภาพจรงิ มุ่งตรงต่อการ

บรรลุมาตรฐานคุณภาพ และบันทึกลงแฟม้ผลงานที่ผูบ้ริหารและครูตรวจสอบผลการเรียน

และบันทึกผล นำผลมาใช้เพื่อการพัฒนาและรายงานสู่ชุมชนสม่ำเสมอ ว่าการจัดการเรียน

การสอนทำให้บังเกิดผลตามเป้าหมายคุณภาพการเรียนรูท้ี่กำหนดไว้ล่วงหนา้ได้ดเีพียงใด 

   สำนักทดสอบทางการศกึษา (2561, หน้า 1 – 2) เห็นว่า ในปัจจุบัน 

สถานศกึษาหลายแหง่ยังคงพบความแตกต่างที่ชัดเจนในหลายด้าน เช่น งบประมาณ 

คุณภาพการศกึษา บุคลากร และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียน และมีปัจจัยสนับสนุนอื่น ๆ  

ที่สง่ผลต่อการพัฒนาการศึกษา เช่น การรว่มมอืจากคณะกรรมการสถานศกึษา  

การสนับสนุนจากชุมชน และองค์กรใกล้เคียง รวมทั้งการติดตามและช่วยเหลือจาก

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาหรอืสังกัด สิ่งเหล่านีล้้วนส่งผลต่อคุณภาพการศกึษา  

อีกทั้งในปัจจุบัน สถานศกึษาสามารถบริหารจัดการได้อย่างอสิระและพัฒนาหลักสูตร 

ที่เหมาะสมกับบริบทและความตอ้งการของสถานศกึษาเอง ซึ่งสง่ผลใหคุ้ณภาพของผู้เรยีน

และการบริหารจัดการมีความแตกต่างกันไป โดยพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ  

พ.ศ. 2542 และการแก้ไขเพิ่มเติมในฉบับที่ 2 ปี พ.ศ. 2545 ได้กำหนดใหห้นว่ยงานจาก 

ต้นสังกัด และสถานศกึษต่าง ๆ จัดตั้งระบบประกันคุณภาพภายใน เพื่อใหม้ีกำหนด

มาตรฐานของการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ประกอบกับการได้มกีารประกาศใชก้ฎกระทรวงการ

ประกันคุณภาพการศกึษา ปี พ.ศ. 2561 ทั้งนี้ จึงได้มีการประกาศใชม้าตรฐานการศกึษา 

ในระดับปฐมวัย ในระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน และในระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานของศูนย์

การศกึษาพิเศษ ปี พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 เพื่อช่วยให้โรงเรียนสามารถ

ใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  
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และเตรียมการสำหรับการประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งจะทำใหเ้กิดความเชื่อม่ันแก่ผูม้ี

ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ว่าการจัดการศึกษาของสถานศกึษาน่ันมปีระสิทธิภาพได้มาตรฐาน 

อีกทั้งยังคงรักษาไว้ในซึ่งมาตรฐานจากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา 

   อาจกล่าวได้ว่าการประกันคุณภาพการศกึษา มีความสำคัญในลักษณะ 

ที่เอื้อตอ่กัน กล่าวคือ สถานศกึษาดำเนนิการตามภารกิจที่กำหนดไว้ตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษาตามกระบวนการ วธิีการ หรือรูปแบบที่แต่ละสถานศกึษา

กำหนด เพื่อประเมินคุณภาพของการดำเนินงานและเปรียบเทียบผลการดำเนนิงานกับ

เป้าหมายที่สถานศกึษากำหนดไว้ และเตรียมการรับการประเมินคุณภาพภายนอกจาก

สำนักงานประเมินและรับรองมาตรฐานการศกึษา องค์การมหาชน หรอื สมศ. เพื่อยืนยัน

ผลการดำเนินงานตามมาตรฐานการศกึษาที่สถานศกึษากำหนด การประกันคุณภาพ

การศกึษาจึงมคีวามสำคัญต่อการจัดการศกึษา ทำให้ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องและผูม้ีสว่นได้ 

ส่วนเสียกับการจัดการศกึษา เกิดความมั่นใจในคุณภาพของเด็กและผูเ้รียน  

คุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพการจัดประสบการณแ์ละการเรียน 

การสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ  
 

 3. แนวคดิและหลักการประกันคุณภาพการศึกษา 

  สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ก., หน้า 3 – 5) กล่าวถึงแนวคิด 

และหลักการประกันคุณภาพการศกึษา ไว้ว่า กระบวนการประกันคุณภาพการศกึษา 

เป็นส่วนหน่ึงของการดำเนินงานตามเป้าหมายของสถานศกึษา โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้าง

ความเช่ือมั่นให้กับผูป้กครอง นักเรียน ชุมชน รวมทั้งสังคม ว่าการบริหารจัดการของ

สถานศกึษามีคุณภาพและสามารถพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพ องค์ประกอบของระบบ 

การประกันคุณภาพการศกึษา ประกอบด้วยการพัฒนาคุณภาพการศกึษา การตดิตาม

ตรวจสอบเพื่อควบคุมคุณภาพการศกึษา การประเมินคุณภาพการศกึษา ซึ่งรวมถึงการใช้

ผลประเมินเพื่อการพัฒนาคุณภาพในวงจรการพัฒนาใหม่ตอ่เนื่อง ดังแสดงใน

ภาพประกอบ 2  
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ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศกึษา 

                                  ที่มา: สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ก., หน้า 3) 

 จากภาพภาพประกอบ 2 จะเห็นได้ว่า การพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

เป็นกระบวนการกำหนดมาตรฐานคุณภาพของผู้เรยีนที่เป็นเป้าหมาย รวมทั้งมาตรฐาน

กระบวนการดำเนินงานและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาที่เช่ือว่าจะสามารถส่งผล

ให้การจัดการศกึษาบรรลุเป้าหมาย ทั้งนี้ในระหว่างดำเนินงานจัดการศกึษาสู่เป้าหมาย 

สถานศกึษาและหน่วยงานต้นสังกัด จำเป็นต้องมีการพัฒนากลไกในการตดิตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาด้วยกระบวนการบริหารและการจัดการ ด้านกระบวนการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ และด้านคุณภาพผูเ้รียน โดยบุคคลภายในสถานศึกษา 

และภายนอกสถานศกึษา เพื่อให้ม่ันใจได้ว่าจะสามารถพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนที่มคีุณภาพ

ตามเป้าหมายที่กำหนดได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  ทั้งนีส้ถานศกึษาต้องมีการประเมินคุณภาพการศกึษา เพื่อรวบรวมข้อมูล 

ผลการดำเนินงานที่สะท้อนประสิทธิภาพของผู้เรยีนและกระบวนการบริหารการจัดการ 

และนำผลไปเปรียบเทียบกบัเป้าหมายที่กำหนดไว้ นำไปสู่การปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาให้ยั่งยืนต่อไป 

  ในส่วนของการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษานั้น หลังจากสถานศกึษา

ได้ดำเนนิการประเมินคุณภาพซึ่งตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา โดยเจ้าหนา้ที่

ภายในสถานศกึษาที่มหีน้าที่ในการดูแลสถานศกึษานั้น และสามารถนำผลการประเมิน

ดังกล่าวมาใช้เป็นแบบอย่าง และใช้ในการสร้างแผนพัฒนามาตรฐานหรอืพัฒนา

เป้าประสงค์ รวมทั้งปรับเปลี่ยนในการดำเนินงานปกติของสถานศกึษา คือ  
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กระบวนการบริหารและการจัดการ อีกทั้งกระบวนการจัดการเรยีนการเรียนการสอน 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ เพื่อช่วยพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนแล้วดำเนินการตามเป้าที่วางไว้  

อีกทั้งควบคู่ไปกับการตดิตามตรวจสอบของกระบวนการดำเนินงานในการปฏิบัติ  

และในการประเมินคุณภาพเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดไว้ ร่วมกับการใช้ผลการ

ประเมินเป็นฐานในการยกระดับคุณภาพการศกึษา ในวงจรการพัฒนานั้นให้มีประสิทธิภาพ

สถานศกึษาสูงขึน้อย่างสม่ำเสมอ ดังนัน้ทุกโรงเรียนต้องพัฒนาการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาให้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการศกึษาปกติของ

สถานศกึษา ซึ่งคำนึงถึงหลักการและกระบวนการสำคัญ ได้แก่ 1) หลักการมีสว่นร่วมแบบ

ร่วมแรงร่วมใจในการปรับปรุงคุณภาพการศกึษาของทุกคนในสถานศกึษา 2) หลักการรว่ม

รับผิดชอบในผลการจัดการศกึษาอย่างตรวจสอบได้ คือ มรี่องรอยสารสนเทศสำหรับ

อธิบายคุณภาพต่อสาธารณชนที่สามารถตรวจสอบได้ และ 3) หลักการประกันคุณภาพ

เป็นหนา้ที่ของทุกคนในสถานศกึษาที่ตอ้งรับผดิชอบและร่วมลงมอืดำเนินการทุกขั้นตอน

ของการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ทั้งนี้ โดยอาศัยหระบวนการ

ดำเนนิการพัฒนาคุณภาพด้วยวงจรคุณภาพแบบ PDCA เป็นกระบวนการที่วางแผน 

และกำหนดเป้าหมายในการปรับปรุงคุณภาพ (Plan) ตามด้วยการดำเนินงานและติดตาม

ผลการดำเนินการพร้อมกับประเมินคุณภาพระหว่างการทำงาน (Do & Check) และสุดท้าย

จะนำผลการประเมินมาใช้ในการตัดสินใจเพื่อปรับปรุงหรอืพัฒนาคุณภาพใหด้ีขึ้น 

อย่างตอ่เนื่อง (Act) 

  ส่วนการประเมินคุณภาพภายนอกเป็นหนา้ที่หลักของสำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) ซึ่งมีภารกิจในการตดิตาม

รวมถึงการตรวจสอบ และใหข้้อเสนอแนะเพื่อส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษา 

ดังนัน้ ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา และการประเมินคุณภาพภายนอก

จงึทำงานรว่มกันเป็นกลไกที่มุง่เน้นการเสริมสร้างความเข้มแข็งของสถานศกึษา 

และเพิ่มความเชื่อมั่นจากสังคม 

  สรุปได้วา่ การประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 

เป็นกระบวนการดำเนินงานตามเป้าหมายของสถานศกึษาที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กัน 

มีเป้าหมายเพื่อสรา้งความเชื่อม่ันให้กับผูป้กครอง นักเรียน ชุมชน รวมทั้งสังคม โดยมี

สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เป็นหนว่ยงาน 

ที่ตรวจสอบคุณภาพและให้การรับรองคุณภาพของการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 
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 4. บทบาทหน้าที่ของผู้เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

  สำนักทดสอบทางการศกึษา (2561, หน้า 67 - 69) กล่าวถึงบทบาทหนา้ที่

ของผู้เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศกึษา ดังนี้ 

   ระดับสถานศกึษา 

    ให้สถานศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานดำเนนิการดังต่อไปนี้ 

     1. ให้สถานศึกษาแตล่ะแห่งจัดให้มรีะบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษาเพื่อเป็นกลไกในการควบคุม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ของสถานศกึษา ให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นแก่สังคม ชุมชน และผูม้ี 

ส่วนเกี่ยวข้อง 

     2. การจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ดังนี้ 

      2.1 มีการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไป

ตามมาตรฐานการศกึษา ระดับการศกึษาปฐมวัยและระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

โดยจะให้สถานศกึษาและผูเ้กี่ยวข้องดำเนนิการและถือเป็นความรับผดิชอบร่วมกัน ทั้งนี ้

สถานศกึษา อาจกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาเพิ่มเติมนอกเหนือ 

จากที่กระทรวงศกึษาธิการประกาศให้ใช้ได้ 

      2.2 การวางแผนพัฒนาการบริหารจัดการการศกึษาของ

สถานศกึษาที่ตอบสนองตอ่ปัญหาและความต้องการที่แท้จรงิของสถานศกึษาอย่างมรีะบบ 

ซึ่งจะสะท้อนถึงผลลัพธ์ความสำเร็จที่ชัดเจนตามมาตรฐานการศกึษาของสถานที่นั้น 

      2.3 ดำเนินการตามแผนพัฒนาการบริหารจัดการการศกึษา

ของสถานศกึษา 

      2.4 ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา โดยมอบหมายผูร้ับผิดชอบในการประเมินผลทั้งในระดับบุคคลและระดับ

สถานศกึษา และกำหนดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษาไม่น้อยกว่า 1 ครั้ง ต่อภาคเรียน โดยใช้วธิีการและเครื่องมอืที่เหมาะสม 

และหลากหลายในต่อตรวจสอบ 

      2.5 ตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มี

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา และนำผลการตดิตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง 
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      2.6 จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 

Report: SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษานำเสนอรายงานผลการประเมิน

ตนเองตอ่คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบ และจัดส่งรายงาน

ดังกล่าวใหส้ำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเป็นประจำทุกปี 

      2.7 การพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษาจะต้ององิจากรายงาน

ผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) พร้อมทั้งคำแนะนำจากสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาหรอืสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้ระบบการ

ประกันคุณภาพการศกึษามีประสิทธิภาพและสามารถพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง 

     3. สถานศกึษาแตล่ะแห่งให้ความรว่มมอืกับสำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (สมศ.) เพื่อปรับปรุงและยกระดับการศกึษา 

ของสถานศกึษาตามข้อเสนอแนะของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศกึษาและหนว่ยงานที่รับผดิชอบ เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

   ระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

    สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในฐานะหนว่ยงานที่กำกับดูแล

สถานศกึษา ดำเนินการดังต่อไปนี้ 

     1. ศกึษา วเิคราะห ์รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศกึษา 

ตลอดจนให้คำปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะนำสถานศกึษา เพื่อให้การประกันคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาแต่ละแห่งพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

     2. จัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศกึษา (SAR) 

พร้อมกับประเด็นที่ตอ้งการให้มกีารประเมินผลและติดตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จาก

หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องหรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษา ไปยังสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา  

(สมศ.) เพื่อใชเ้ป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก 

     3. ให้คำปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะนำสถานศกึษา เพื่อให้การ

ประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

     4. ติดตามผลการดำเนินงาน ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาตามคำแนะนำที่รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา 

เพื่อช่วยการเพิ่มประสิทธิภาพและมาตรฐานในการศกึษา 
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     5. ให้ความร่วมมือกับสำนักงานนรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา (สมศ.) ในการจัดให้บุคคลหรอืหนว่ยงานที่ได้รับการรับรองจาก

สำนักงานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก 

     6. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา อาจมอบหมายบุคคลที่ไม่ได้เป็นผู้

ประเมินเข้าร่วมสังเกต รับฟัง หรอืให้ข้อมูลเพิ่มเติมในการประเมินคุณภาพภายนอกด้วยก็ได้ 

   กล่าวโดยสรุปได้ว่าการประกันคุณภาพการศกึษา เป็นกระบวนการ 

ในการดำเนินงานตามภารกิจของสถานศกึษา เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง

กับการจัดการศกึษาของสถานศกึษามีความเชื่อม่ันในคุณภาพการจัดการศกึษา  

ทั้งด้านคุณภาพผูเ้รียน คุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ โดยการประกันคุณภาพการศกึษาจะประกอบด้วยการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาที่เป็นภารกิจของสถานศกึษาในการดำเนินงานพัฒนา

คุณภาพการจัดการศกึษาใหม้ีคุณภาพและได้มาตรฐาน และการประเมินคุณภายนอก 

โดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน)  

ให้การรับรองคุณภาพการจัดการศกึษาชองสถานศกึษา โดยที่ทั้งการประกันคุณภาพ

ภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกจะเป็นระบบกลไกการทำงานที่เอื้อตอ่กัน   
 

แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน 

 1. ความหมายของการประกันคุณภาพภายใน 

  นักวิชาการได้ใหค้วามหมายของการประกันคุณภาพภายในไว้หลากหลาย 

ดังนี้ 

   พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 (ราชกิจจานุเบกษา, 2542, หน้า 2) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประกันคุณภาพ

ภายใน หมายถึง การประเมินผลและรวมถึงการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศกึษานั้นเอง หรอืโดยหน่วยงานต้นสังกัด

ที่มหีนา้ที่กำกับดูแลสถานศึกษานั้น 

   กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ ์และวธิีการประกันคุณภาพ

การศกึษา พ.ศ. 2563 (ราชกิจจานุเบกษา, 2563, หน้า 22) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การประเมนิคุณภาพภายใน หมายถึง การประเมินคุณภาพการจัดการศกึษา การติดตาม 

และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาที่กระทรวงศกึษาธิการ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



29 

ประกาศกำหนดสำหรับการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งกระทำโดยบุคลากรของสถานศกึษา

นั้นหรอืหน่วยงานต้นสังกัดที่มหีนา้ที่กำกับดูแลสถานศึกษา  

   บุญธรรม อ้วนกันยา (2563, หน้า 12) กล่าวว่า การประกันคุณภาพภายใน 

หมายถึง กิจกรรมที่บุคลากรทุกฝา่ยในสถานศกึษาร่วมกันวางแผน กำหนดเป้าหมายและ

วิธีการปฏิบัติตามแผนทุกขั้นตอนอย่างเป็นระบบทั้งในการบันทึกข้อมูล ร่วมกันตรวจสอบ 

และปรับปรุงแก้ไข เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนอย่างต่อเนื่องตามมาตรฐานการศกึษา 

ที่ได้กำหนด ทั้งนี้เพื่อความมั่นใจต่อผู้ปกครอง และสังคมว่าสถานศกึษาสามารถจัดการศกึษา

ได้อย่างมคีุณภาพในทุกด้าน และมีโอกาสพัฒนาไปจนเต็มศักยภาพตามคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

   พนาศักดิ์ ชาคำหลอย (2565, หน้า 17) กล่าวว่า การประกันคุณภาพ

ภายใน หมายถึง การประเมินผลการติดตามตรวจสอบตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษาโดยบุคลากรในสถานศกึษานั้นเอง โดยมีกลไกในการควบคุม ตรวจสอบระบบ

การบริหารคุณภาพการศกึษาที่สถานศึกษาจัดขึน้ เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความ

เชื่อม่ันให้ทั้งผูท้ีม่ีสว่นเกี่ยวข้อง รวมถึงสาธารณชนว่าสถานศกึษานั้นสามารถจัดการศกึษา

ได้อย่างมคีุณภาพตามมาตรฐาน และบรรลุเป้าประสงค์ที่กำหนดของหนว่ยงานต้นสังกัด 

ทีช่่วยกำกับดูแล 

   กนกพร อุดมพาณิชย์ (2566, หน้า 11) กล่าวว่า การประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหาร

จัดการของสถานศกึษา ซึ่งดำเนนิงานตามภารกิจปกติเพื่อพัฒนามาตรฐานและคุณภาพ

ผูเ้รียน ส่งผลให้ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องเกิดความม่ันใจว่าสถานศกึษามีการจัดการศกึษา 

ที่มคีุณภาพตามมาตรฐานที่สถานศกึษากำหนด 

   นุจชนาถ สิงหง์อย (2566, หนา้ 21) กล่าวว่า การประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา หมายถึง การประเมินผลและการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ

ของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานจากภายในโดยบุคลากรของ

สถานศกึษานั้นเอง หรอืหน่วยงานตน้สังกัดที่มหีน้าที่กำกับดูแลสถานศกึษานั้น  

ซึ่งทำให้สถานศกึษาได้รับความเชื่อมั่นและการยอมรับจากบุคคลทั่วไป 

   Harman (1996, p. 6) กล่าวว่า การประกันคุณภาพเป็นกลไกและ

กระบวนการต่าง ๆ ที่องคก์ารจัดขึ้นเพื่อจะนำไปสู่การรักษาและการปรับปรุงคุณภาพ 
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ผลผลิตเพื่อให้ผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่ายมั่นใจในวิธีการควบคุมและมาตรฐานของผลผลติ  

และยังเป็นการประกันว่าผลผลติได้มาตรฐานตามที่กำหนด  

   กล่าวโดยสรุปได้ว่า การประกันคุณภาพภายใน หมายถึง กิจกรรม กลไก 

กระบวนการที่บุคลากรของสถานศกึษาร่วมกันดำเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัด

การศกึษาของสถานศกึษาให้มคีุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กำหนด มีการประเมินผล 

การตดิตาม และตรวจสอบคุณภาพการจัดการศกึษา เพื่อสรา้งความเชื่อม่ันให้แก่

ผูป้กครอง ชุมชน และสังคมในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

 2. หลักการของการประกันคุณภาพภายใน 

  นักวิชาการได้กล่าวถึงหลักการของการประกันคุณภาพภายในไว้หลากหลาย ดังนี้ 

   กิติรัตน์ เบ้าลี (2557, หนา้ 34) กล่าวว่า หลักการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา ประกอบด้วย 1) สถานศกึษาร่วมกันพัฒนาปรับปรุงคุณภาพใหเ้ป็นไป  

ตามมาตรฐานการศกึษาโดยเป้าหมายที่สำคัญอยู่ที่การพัฒนาคุณภาพใหเ้กิดขึ้นกับผูเ้รียน 

2) ดำเนนิการประกันคุณภาพการศกึษาให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการและ

การทำงานของบุคลากรทุกคนในสถานศกึษา และ 3) การประกันคุณภาพเป็นหน้าที่ของ

บุคลากรทุกคนในสถานศกึษารวมถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวของ เชน่ ผู้เรยีน ชุมชน เขตพืน้ที่เข้ามา

มีสว่นร่วมในการกำหนดเป้าหมาย วางแผน ตดิตามประเมินผล พัฒนาปรับปรุง ช่วยกันคิด 

ช่วยกันทำ ช่วยกันผลักดันใหส้ถานศกึษามีคุณภาพเพื่อให้ผู้เรยีนได้รับการศกึษาที่ดี 

   อนุพงศ ์ไชยบุตร (2564, หน้า 51) กล่าวว่า หลักการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา คอื การที่ทุกคนในสถานศกึษาได้มสี่วนรว่มในการคิด 

ร่วมกันวางแผนดำเนนิงานและพัฒนาคุณภาพโรงเรยีนใหไ้ด้มาตรฐานและมีการดำเนินการ

อย่างตอ่เนื่อง เพื่อให้ผูเ้รียนได้รับการศกึษาที่ดมีีคุณภาพ 

   รินดา เลียบไธสง (2565, หน้า 25) กล่าวว่า การจัดการศกึษาให้มี

คุณภาพนั้น จำเป็นต้องมีการประกันคุณภาพการศกึษาและประเมินมาตรฐานการศกึษา 

เพื่อให้เกิดกลไกในการตรวจสอบ และกระตุ้นให้หนว่ยงานที่จัดการศกึษามีการควบคุม

คุณภาพและมาตรฐานการศกึษาอย่างต่อเนื่องตลอดเวลาการประกันคุณภาพการศกึษา 

และการประเมินมาตรฐานการศกึษาจึงเป็นเรื่องที่มนีัยในเชงิความเป็นเลิศทางการศกึษา 

และประสิทธิภาพของการบริหารการศกึษาที่ทุกฝ่ายต้องช่วยกันพัฒนาอย่างเต็มที่  

การประกันคุณภาพการศกึษาจงึเป็นกระบวนการหนึ่งของการพัฒนาระบบการศึกษา 

ของสถานศกึษา เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผูป้กครอง ชุมชน และสังคม ว่าการดำเนินการ 
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จัดการศึกษาของสถานศกึษาเชื่อถือได้ในผลผลติทางการศกึษา และมีประสิทธิภาพ 

ตามจัดประสงค์ที่สถานศกึษากำหนดและความตอ้งการของสังคม 

   นุชจนาถ สิงหง์อย (2566, หนา้ 19) กล่าวว่า หลักการของการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา คอื การที่ทุกคนมีสว่นเกี่ยวข้องกับสถานศกึษาได้มสี่วนร่วม 

ในการคิด การกำหนดเป้าหมาย การวางแผนการดำเนินงานและพัฒนาคุณภาพ

สถานศกึษาให้ได้มาตรฐานและมีการดำเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผูเ้รียนได้รับ

การศกึษาที่ด ีมคีุณภาพตามมาตรฐานอย่างตอ่เนื่องเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป 

   กล่าวโดยสรุปได้ว่า หลักการของการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

จำเป็นที่จะต้องอาศัยการมีส่วนรว่มจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา  

เพื่อดำเนนิการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาใหม้ีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่

สถานศกึษากำหนด เพื่อสร้างความเชื่อมั่นแก่สาธารณชนถึงคุณภาพการศกึษา 

ที่สถานศึกษาดำเนินการ 
 

 3. ขอบข่ายการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน 

  กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ.2561 (ราชกิจจานุเบกษา, 

หนา้ 3 – 4) กำหนดให้สถานศกึษแตล่ะแหง่จัดให้มรีะบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศกึษาแต่ละระดับและประเภทการศกึษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวง 

กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศกำหนดและดำเนนิการจัดทำแผนพัฒนาการศกึษาใน

สถานศกึษา โดยมีเป้าหมายในการยกระดับคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาและปฏิบัติตาม

แผนที่วางไว้ มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษา พรอ้มทั้งติดตาม

การดำเนินงานเพื่อให้สถานศกึษาบรรลุมาตรฐานการศึกษาที่กำหนด และสง่รายงานผลการ

ประเมินตนเองไปยังหนว่ยงานต้นสังกัดหรอืหน่วยงานที่ดูแลสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องทุกปี 

  สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ข., หน้า 10 – 12) กล่าวว่า ระบบการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา (Internal Quality Assurance: IQA) สถานศึกษาจะต้อง

จัดให้มรีะบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เพื่อสรา้งความมั่นใจใหแ้ก่ผู้เกี่ยวข้อง

ว่าผูเ้รียนทุกคนจะได้รับการศกึษาที่มคีุณภาพ เพื่อพัฒนาความรู ้ความสามารถและ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานที่สถานศกึษากำหนด ระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศกึษา ซึ่งเป็น

กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง โดยใหส้ถานศกึษายึดหลักการ 
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มีสว่นร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยการส่งเสริม สนับสนุน และกำกับดูแล

ของหน่วยงานต้นสังกัด โดยมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ดังนี้ 

   1. กำหนดเป้าหมายการศกึษาของสถานศกึษา สถานศึกษากำหนด

มาตรฐานการศกึษาและเป้าหมายความสำเร็จที่สะท้อนคุณภาพการบริหารและการจัด

การศกึษา ซึ่งเป็นข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์ที่ตอ้งการให้เกิดขึ้น

ในสถานศกึษา มาตรฐานการศกึษาและเป้าหมายความสำเร็จกำหนขึ้นจะเทียบเคียง

สำหรับการส่งเสริม กำกับดูแล ตรวจสอบ และประเมินผล และประกันคุณภาพการศกึษา

ของสถานศกึษานั้น ๆ  

   2. พัฒนาเข้าสู่มาตรฐาน สถานศกึษาจัดทำแผนพัฒนาการศกึษา 

ซึ่งเป็นแผนที่กำหนดเป้าหมายและแนวทางการพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษานั้น

ในช่วงเวลาที่กำหนด โดยจัดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าสถานศกึษา

จะดำเนินการตามข้อตกลงที่กำหนดร่วมกัน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของแต่ละกิจกรรม 

ที่กำหนดอย่างสอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน และมีการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยการกำกับ ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ

การศกึษาที่กำหนดไว้ โดยจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีที่ชัดเจน ครอบคลุมงาน / 

โครงการของสถานศกึษา 

   3. จัดทำรายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษา (Self - Assessment 

Report: SAR) เป็นการนำข้อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานของสถานศกึษาจากการ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล จัดทำเป็นรายงานการประเมินตนเอง เพื่อสะท้อนภาพ

ความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพสถานศกึษาในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมาภายใต้บริบท

ของสถานศกึษา 

  ดังนัน้การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาเป็นกระบวนการที่ต้อง

ดำเนนิการอย่างเป็นระบบและตอ่เนื่อง ทั้งกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

การจัดทำแผนพัฒนาการศึกษา การดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

การประเมนิผล ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษา ทั้งด้านการบริหาร

การจัดการศกึษา การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญเพื่อพัฒนาสถานศกึษา

ให้มคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา และจัดทำรายงานการประเมินผลเองของ

สถานศกึษา (SAR) เสนอต่อหนว่ยงานต้นสังกัดเพื่อเตรียมการรองรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกต่อไป 
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 4. มาตรฐานการศึกษาของการประกันคุณภาพภายใน 

  สำนักทดสอบทางการศกึษา (2561, หน้า 11 – 39) กล่าวว่า การพัฒนา

มาตรฐานการศกึษา มีแนวคิดว่าต้องเป็นมาตรฐานที่สถานศกึษาปฏิบัติได้จริง  

ประเมินได้จรงิ กระชับ และจำนวนน้อย แตส่ามารถสะท้อนบริบทของสถานศึกษา 

และคุณภาพการศกึษาได้จริง ขอ้มูลที่ได้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาการศกึษาทุกระดับ 

ตั้งแตร่ะดับสถานศกึษา ระดับเขตพื้นที่การศกึษา ระดับหนว่ยงานต้นสังกัด และระดับชาติ 

ดังนัน้การการกำหนดมาตรฐานการศกึษาจงึเน้นที่คุณภาพผูเ้รียน คุณภาพผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และคุณภาพครู มีความสอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาชาติ และข้อกำหนด

ในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561  

  มาตรฐานการศกึษาในแต่ละระดับ กำหนดเกณฑก์ารตัดสินคุณภาพ 

ของมาตรฐานมี 5 ระดับ คือ ระดับกำลังพัฒนา ระดับปานกลาง ระดับดี ระดับดีเลิศ  

และระดับยอดเยี่ยม รายละเอียดของมาตรฐานการศกึษาแตล่ะระดับ ประเด็นพิจารณา 

และระดับคุณภาพ ดังนี้ 

   มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียน 

    ผลการเรียนรู้ที่เป็นคุณภาพของผู้เรยีนด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

ประกอบด้วย ความสามารถในการอา่น การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ การคิด

ประเภทต่าง ๆ การสร้างนวัตกรรม การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนตามหลักสูตร การมคีวามรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติที่ดีตอ่วิชาชีพ  

และด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่เป็นค่านิยมที่ดีตามที่สถานศกึษากำหนด ความภูมิใจ 

ในท้องถิ่นและความเป็นไทย การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 

รวมทั้งสุขภาวะทางร่างกายและจติสังคม 

     1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

      1.1.1 มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการคิด

คำนวณ 

       ผูเ้รียนมีทักษะในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณตามเกณฑท์ี่สถานศึกษากำหนดในแตล่ะระดับช้ัน 

      1.1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห ์คิดอย่างมี

วิจารณญาณ อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหา 
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       ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดจำแนกแยกแยะ ใคร่ครวญ

ไตร่ตรอง พิจารณาอย่างรอบคอบ โดยใช้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ มีการอภปิราย

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล 

      1.1.3 มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม 

       ผูเ้รียนมีความสามารถในการรวบรวมความรู้ได้ด้วยตัวเอง

และการทำงานเป็นทีม เช่ือมโยงองค์ความรู ้และประสบการณม์าใช้ 

      1.1.4 มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

       ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคมในด้านการเรียนรู ้การสื่อสาร การทำงาน

อย่างสร้างสรรค์ และมีคุณธรรม 

      1.1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศกึษา 

       ผูเ้รียนบรรลุและมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้ตามหลักสูตร

สถานศกึษาจากพืน้ฐานเดิมในด้านความรู ้ความเข้าใจ และทักษะกระบวนการต่าง ๆ 

รวมทั้งมคีวามก้าวหน้าในผลการทดสอบระดับชาติ หรือผลการทดสอบอื่น ๆ 

      1.1.6 มีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคตทิี่ดตี่องานอาชีพ 

       ผูเ้รียนมีความรู ้ทักษะพืน้ฐานในการจัดการ เจตคตทิี่ดี

พร้อมที่จะศึกษาต่อในระดับที่สูงขึน้ การทำงานหรอืงานอาชีพ 

     1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

      1.2.1 การมคีุณลักษณะและค่านิยมที่ดีตามที่สถานศึกษา

กำหนด 

       ผูเ้รียนมีพฤติกรรมเป็นผูม้ีคุณธรรม จรยิธรรม เคารพในกฎ

กติกา มีค่านิยมและจติสำนึกตามที่สถานศกึษากำหนด โดยไม่ขัดกับกฎหมาย 

และวัฒนธรรมอันดขีองสังคม 

      1.2.2 ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย 

       ผูเ้รียนมีความภูมิใจในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของความเป็นไทย 

มีสว่นร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและประเพณีไทย รวมทั้งภูมิปัญญาไทย 

      1.2.3 การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง 

และหลากหลาย 
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       ผูเ้รียนยอมรับและอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างระหว่าง

บุคคลในด้านเพศ วัย เชือ้ชาติ ศาสนา ภาษาวัฒนธรรม ประเพณี 

      1.2.4 สุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคม 

       ผูเ้รียนมีการรักษาสุขภาพกาย สุขภาพจิต อารมณ์  

และสังคม และแสดงออกอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย สามารถอยู่รว่มกับคนอื่น 

อย่างมคีวามสุข เข้าใจผูอ้ื่น ไม่มคีวามขัดแย้งกับผูอ้ื่น 

   มาตรฐานที่ 2 กระบวนการและการบริหารจัดการ 

    เป็นการจัดระบบการบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษา  

มีการกำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน ์และพันธกิจอย่างชัดเจน สามารถดำเนินงานพัฒนา

วิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศกึษาในทุกกลุ่มเป้าหมาย  

จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา ดำเนนิการพัฒนาครูและบุคลากรที่มี 

ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ และจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการและการเรียนรู ้รวมทั้งจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังงคมที่เอือ้ต่อการ

จัดการเรยีนรู้  

     2.1 มเีป้าหมาย วิสัยทัศน ์และพันธกิจที่สถานศึกษากำหนดชัดเจน 

      สถานศกึษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน ์และพันธกิจ 

ไว้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ความตอ้งการของชุมชน ท้องถิ่น 

วัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาแหง่ชาติ นโยบายของรัฐบาลและของตน้สังกัด รวมทั้ง 

ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

     2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษา  

      สถานศกึษาสามารถบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา

อย่างเป็นระบบ ทั้งในส่วนการวางแผนคุณภาพการจัดการศกึษา การนำแผนไปปฏิบัติ 

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา มกีารติดตาม ตรวจสอบ ประเมนิผล และปรับปรุงพัฒนา

งานอย่างตอ่เนื่อง มีการบริหารอัตรากำลัง ทรัพยากรทางการศึกษา และระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน มีระบบการนเิทศภายใน การนำข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาบุคลากร 

และผูเ้กี่ยวข้องทุกฝา่ยมีส่วนรว่มการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนา และร่วมรับผดิชอบ 

ต่อผลการจัดการศกึษา  

     2.3 ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

ตามหลักสูตรสถานศกึษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย 
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      สถานศกึษาบริหารจัดการเกี่ยวกับงานวิชาการ ทั้งด้านการ

พัฒนาหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้าน เชื่อมโยงวิถีชีวิตจริง 

และครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย หมายรวมถึง การจัดการเรียนการสอนของกลุ่มที่เรยีน

แบบควบรวมหรอืกลุ่มที่เรียนรว่มด้วย 

     2.4 พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

      สถานศกึษาส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาครู บุคลากรใหม้ีความ

เชี่ยวชาญทางวิชาชีพ และจัดใหม้ีชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนางาน 

และการเรียนรูข้องผูเ้รียน 

     2.5 จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการ

เรียนรู้อย่างมคีุณภาพ 

      สถานศกึษาจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพทั้งในและภายนอก

หอ้งเรียน และสภาพแวดล้อมทางสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้ และมีความปลอดภัย 

     2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร 

      สถานศกึษาจัดระบบการจัดหา การพัฒนา และการบริการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใช้ในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับ

สภาพของสถานศกึษา 

   มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

    เป็นกระบวนการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวชี้วัด 

ของหลักสูตรสถานศกึษา สร้างโอกาสให้ผูเ้รียนมีสว่นร่วมในการเรียนรู้ผา่นกระบวนการ

คิดและปฏิบัติจริง มกีารบริหารจัดการช้ันเรยีนเชิงบวก สรา้งปฏิสัมพันธ์ที่ดี ครูรู้จัก

นักเรียนเป็นรายบุคคล ดำเนินการตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและนำผล

มาพัฒนาผูเ้รียน รวมทั้งร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้และนำผลที่ได้มาให้ข้อมูลป้อนกลับ  

เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

     3.1 จัดการเรียนรูผ้่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง  

และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิต 

      จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู ้ตัวชีว้ัดของ

หลักสูตรสถานศกึษาที่เน้นให้ผู้เรยีนได้เรียนรูโ้ดยผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง  

มีแผนการจัดการเรียนรู้ที่สามารถนำไปจัดกิจกรรมได้จรงิ มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้

เฉพาะสำหรับผูท้ี่มคีวามจำเป็น และตอ้งการความช่วยเหลือพเิศษ ผู้เรยีนได้รับการฝึก
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ทักษะแสดงออก แสดงความคิดเห็น สรุปองค์ความรู้ นำเสนอผลงาน และสามารถนำไป

ประยุกต์ใชใ้นชีวติได้  

     3.2 ใชส้ื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรูท้ี่เอื้อต่อการ

เรียนรู ้

      มีการใชส้ื่อ เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้รวทั้งภูมปิัญญา

ท้องถิ่นมาใช้ในการจัดการเรียนรู ้โดยสร้างโอกาสให้ผูเ้รียนได้แสวงหาความรูด้้วยตนเอง

จากสื่อที่หลากหลาย  

     3.3 มกีารบริหารจัดการช้ันเรียนเชงิบวก 

      ครูผูส้อนมีการบริหารจัดการช้ันเรยีนโดยเน้นการมปีฏิสัมพันธ์

เชงิบวก ให้เด็กรักครู ครูรักเด็ก และเด็กรักเด็ก เด็กรักที่จะเรียนรู้ สามารถเรียนรูร้่วมกัน

อย่างมคีวามสุข 

     3.4 ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมาพัฒนา

ผูเ้รียน 

      มีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจัดการเรียนรู้ 

อย่างเป็นระบบ มีขัน้ตอน โดยใช้เครื่องมอืและวิธีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับ

เป้าหมายในการจัดการเรียนรู ้และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผูเ้รียนเพื่อนำไปใช้ในการ

พัฒนาการเรียนรู้ 

     3.5 มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อปรับปรุง

และพัฒนาการจัดการเรียนรู้  

      ครูและผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องร่วมกันแลกเปลี่ยนความรู้และ

ประสบการณ ์รวมทั้งให้ขอ้มูลป้อนกลับเพื่อนำไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการ

เรียนรู ้
 

 5. ระดับคุณภาพการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน 

  สำนักทดสอบทางการศกึษา (2561, หน้า 29 – 42) กำหนดการใหร้ะดับ

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน ดังนี้ 
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ตาราง 1 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรยีน 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

กำลังพัฒนา 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการของผู้เรยีน 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการอา่น การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณ ต่ำกว่าที่สถานศึกษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษา 

ต่ำกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    - ผูเ้รียนมีคุณลักษณะและคา่นิยมที่ดีต่ำกว่าเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคมต่ำกว่าเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

ปานกลาง 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการของผู้เรยีน 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการอา่น การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณ เป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    - ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษา

เป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีคุณลักษณะและคา่นิยมที่ดีเป็นไปตามเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคมเป็นไปตาม

เป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

ดี 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการของผู้เรยีน 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการอา่น การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณ เป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษา

เป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ดี (ต่อ)     - ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห ์คิดอย่างมี

วิจารณญาณ อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหาได้ 

    - ผูเ้รียนมีความรู ้และทักษะพืน้ฐานในการสร้างนวัตกรรม 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารเพื่อพัฒนาตนเองได้อย่างเหมาะสม 

    - ผูเ้รียนมีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติที่ดีตอ่งานอาชีพ 

1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    - ผูเ้รียนมีคุณลักษณะและคา่นิยมที่ดีเป็นไปตามเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีความภูมิใจในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของความเป็นไทย  

มีสว่นร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีและภูมปิัญญาไทย 

    - ผูเ้รียนสามารถอยู่รว่มกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 

    - ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคมเป็นไปตาม

เป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

ดีเลิศ 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการของผู้เรยีน 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการอา่น การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณ สูงกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษา 

สูงกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห ์คิดอย่างมี

วิจารณญาณ อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยใช้เหตุผล

ประกอบการตัดสินใจและแก้ปัญหาได้  

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการสรา้งนวัตกรรม 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อพัฒนาตนเอง และสังคมในด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร 

การทำงาน 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ดีเลิศ (ต่อ)     - ผูเ้รียนมีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติที่ดีพรอ้มที่จะศกึษา

ต่อในระดับช้ันที่สูงขึน้ และการทำงานหรืองานอาชีพ 

1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    - ผูเ้รียนมีคุณลักษณะและคา่นิยมที่ดีสูงกว่าเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีความภูมิใจในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของความเป็นไทย  

มีสว่นร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณี และภูมปิัญญาไทย 

    - ผูเ้รียนสามารถอยู่รว่มกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 

    - ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคมเป็นไปตาม

เป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

ยอดเยีย่ม 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการของผู้เรยีน 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการอา่น การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณ สูงกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษา  

สูงกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห ์คิดอย่างมี

วิจารณญาณ อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยใช้เหตุผล

ประกอบการตัดสินใจ และแก้ปัญหาได้ 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการสรา้งนวัตกรรม มีการนำไปใช้ 

และเผยแพร่ 

    - ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อพัฒนาตนเอง และสังคมในด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร 

การทำงาน อย่างสร้างสรรค์และมีคุณธรรม 

    - ผูเ้รียนมีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน ละเจตคติที่ดีพร้อมที่จะศกึษาต่อ

ในระดับที่สูงขึน้ และการทำงานหรอืงานอาชีพ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ยอดเยีย่ม 

(ต่อ) 

1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    - ผูเ้รียนมีคุณลักษณะและคา่นิยมที่ดีสูงกว่าเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด และเป็นแบบอย่างได้  

    - ผูเ้รียนมีความภูมิใจในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของความเป็นไทย  

มีสว่นร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณี และภูมปิัญญาไทย 

    - ผูเ้รียนสามารถอยู่รว่มกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 

    - ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคมเป็นไปตาม

เป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

ตาราง 2 มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

กำลังพัฒนา - เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจที่สถานศกึษากำหนดไม่ชัดเจน 

- มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาแตไ่ม่ส่งผลต่อ

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

ปานกลาง - เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ที่สถานศึกษากำหนดชัดเจน 

เป็นไปได้ในการปฏิบัติ 

- มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่สง่ผลต่อคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

ดี - เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจที่สถานศกึษากำหนดชัดเจน 

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา เป็นไปได้ในการปฏิบัติ 

- มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่ชัดเจน  

ส่งผลตอ่คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

- ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

ตามหลักสูตรสถานศกึษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย 

- พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ดี (ต่อ) - จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการ

เรียนรู้อย่างมคีุณภาพ 

- จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ

และการจัดการเรียนรู้ 

ดีเลิศ - มีเป้าหมาย วสิัยทัศน ์และพันธกิจที่สถานศกึษากำหนดชัดเจน 

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ความต้องการของชุมชน 

นโยบายรัฐบาล แผนการศึกษาแหง่ชาติ เป็นไปได้ในการปฏิบัติ 

- มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่ชัดเจน  

มีประสิทธิภาพ สง่ผลตอ่คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศกึษา โดยความร่วมมอืของผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย 

- ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบดด้านตาม

หลักสูตรสถานศกึษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย เชื่อมโยงกับชีวติจรงิ 

- พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพตรงตาม

ความตอ้งการของครู และสถานศกึษา 

- จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการ

เรียนรู้อย่างมคีุณภาพ และมีความปลอดภัย 

- จัดระบบเทคโนลีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 

และการจัดการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา 

ยอดเยีย่ม - มีเป้าหมาย วสิัยทัศน ์และพันธกิจที่สถานศกึษากำหนดชัดเจน 

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ความต้องการชุมชน  

นโยบายรัฐบาล แผนการศึกษาแหง่ชาติ เป็นไปได้ในการปฏิบัติ  

ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

- มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่ชัดเจน  

มีประสิทธิภาพ ส่งผลตอ่คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษา โดยความรว่มมอืของผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย มีการนำข้อมูล

มาใช้ในการปรับปรุงพัฒนางานอย่างตอ่เนื่องและเป็นแบบอย่างได้ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ยอดเยีย่ม 

(ต่อ) 

-  ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตาม

หลักสูตรสถานศกึษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย เชื่อมโยงกับชีวติจรงิ 

และเป็นแบบอย่างได้ 

- พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ ตรงตาม

ความตอ้งการของครูและสถานศกึษา และจัดให้มีชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพเพื่อพัฒนางาน 

- จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการ

เรียนรู้อย่างมคีุณภาพ และมีความปลอดภัย 

- จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ

และการจัดการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา 

ตาราง 3 มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

กำลังพัฒนา - จัดการเรียนรู้ที่ไม่เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้ใชก้ระบวนการคิด 

และปฏิบัติจริง 

- ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหลง่เรียนรูท้ี่ไม่เอื้อต่อการ

เรียนรู ้

- ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างไม่เป็นระบบ 

ปานกลาง - จัดการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง ตามมาตรฐาน

การเรียนรู ้ตัวชีว้ัดของสถานศกึษา และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ 

ในการดำเนินชีวติ 

- ใช้สื่อ และเทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรูท้ี่เอือ้ต่อการ

จัดการเรยีนรู้ 

- ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมาพัฒนา

ผูเ้รียน 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ดี - จัดการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐาน

การเรียนรู ้ตัวชีว้ัดของสถานศกึษา มีแผนการจัดการเรียนรู้ 

ที่สามารถนำไปจัดกิจกรรมได้จริง และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ 

ในชีวติได้ 

- ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหลง่เรียนรู ้รวมทั้งภูมิปัญญา

ท้องถิ่นที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ 

- จัดการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐาน

การเรียนรู ้และตัวชีว้ัดของหลักสูตรสถานศกึษา และสามารถนำไป

ประยุกต์ใชใ้นการดำเนินชีวิต 

- ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหลง่เรียนรูท้ี่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

- ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมาพัฒนา

ผูเ้รียน 

- มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก 

- มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และใหข้้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนา 

และปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

ดีเลิศ  

 

- ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ มขีั้นตอน  

โดยใช้เครื่องมอืและวิธีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับ 

เป้าหมายในการจัดการเรียนรู ้ให้ขอ้มูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน  

และนำผลมาพัฒนาผูเ้รียน 

- มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก เด็กรักที่จะเรียนนรู ้ 

และเรียนรู้รว่มกันอย่างมีความสุข 

- มีชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพระหว่างครูเพื่อพัฒนา 

และปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

ยอดเยีย่ม - จัดการเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐาน

การเรียนรู ้ตัวชีว้ัดของหลักสูตรสถานศกึษา มีแผนการจัดการเรยีนรู้

ที่สามารถนำไปจัดกิจกรรมได้จริง และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ 

ในชีวติได้ มนีวัตกรรมในการจัดการเรยีนรู้และมีการเผยแพร่ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ยอดเยีย่ม 

(ต่อ) 

- ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหลง่เรียนรู ้รวมทั้งภูมิปัญญา

ท้องถิ่นที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ โดยสร้างโอกาสให้ผูเ้รียนได้แสวงหา

ความรูด้้วยตนเอง 

- ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ มขีั้นตอน  

โดยใช้เครื่องมอืและวิธีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับ

เป้าหมายในการจัดการเรียนรู ้ให้ขอ้มูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน  

และนำผลมาพัฒนาผูเ้รียน 

- มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก เด็กรักที่จะเรียนรู้  

และเรียนรู้รว่มกันอย่างมีความสุข 

- มีชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพระหว่างครูและผูเ้กี่ยวข้อง  

เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ ครูและผูเ้กี่ยวข้อง 

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับ เพื่อพัฒนา 

และปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

 6. แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

  สำนักทดสอบทางการศกึษา (2561, หน้า 60 – 67) ให้แนวทางการพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาจากประกาศกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 135 ตอนที่ 11 ก,  

หนา้ 3 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2561 เพื่อใหก้ารดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

เป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ.2561 จงึให้สถานศกึษา 

ในสังกัดทุกโรง เข้าใจถึงแนวทางการดำเนินงานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

ของสถานศกึษาและการรองรับการประเมินภายนอกรอบสี่ ดังนี้ 

   1. สถานศกึษาแตล่ะแห่งต้องจัดใหก้ารประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 โดยมีการกำหนด

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาแตล่ะระดับ  

และประเภทการศกึษาที่กระทรวงศกึษาธิการประกาศกำหนด พร้อมทั้งจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา และดำเนินการ
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ตามแผนที่กำหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ติดตามผลการดำเนนิงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR)  

ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหนว่ยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษาเป็นประจำทุกปี 

   2. สถานศกึษานำมาตรฐานการศกึษาที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด

ประกาศใช้ ไปเทียบเคียงและจัดทำเป็น “มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา” จัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศกึษา และดำเนินงานตามแผนฯ ตลอดช่วงปีการศกึษา และจัดทำ 

SAR ตามกรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา หลังสิน้ปีการศกึษา แล้วจึงจัดส่ง SAR 

ให้หนว่ยงานต้นสังกัดหรอืหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษา 

   3. เมื่อหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหนว่ยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษาได้รับ 

SAR จากสถานศกึษา ก็จะมีการสรุป วิเคราะห ์สังเคราะห์ผลการดำเนินงาน และจัดส่ง 

SAR พร้อมประเด็นต่าง ๆ ที่ตอ้งการใหม้ีการประเมินผลและติดตามตรวจสอบใหแ้ก่

สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เพื่อใช้เป็น

ข้อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก 

   4. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษาและการตัดสินระดับ

คุณภาพตามมาตรฐานเป็นไปตามหลักการตัดสินโดยอาศัยความเช่ียวชาญ (Expert 

Judgment) และการตรวจทานผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินในระดับเดี่ยวกัน 

(Peer Review) โดยเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานที่กำหนดไว้ คณะกรรมการประเมินต้องมี

ความรูอ้ย่างรอบด้าน และวิเคราะห์ข้อมูลรว่มกันในการตัดสิน เพื่อให้ระดับคุณภาพตาม

เกณฑม์าตรฐานที่กำหนด ซึ่งจะไม่ใช่การให้คะแนนตามความคิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง 

   5. การประเมินคุณภาพภายในเป็นหนา้ที่ของสถานศกึษาที่ตอ้ง

ตรวจสอบและประเมินตนเองตามสภาพบริบทของสถานศึกษาที่แท้จริง โดยให้

ความสำคัญกับการประเมินเชงิคุณภาพ ผนวกกับการประเมินเชิงปริมาณควบคู่กันไป  

การตัดสินคุณภภาพของสถานศกึษาให้ใชเ้กณฑก์ารให้คะแนนผลงานหรอืกระบวนการ 

ที่ไม่แยกส่วนหรอืแยกองค์ประกอบในการกำหนดคะแนนประเมิน แต่เป็นการประเมิน 

ในภาพรวมของผลการดำเนินงานหรอืกระบวนการดำเนินงาน 

   6. การกำหนดเป้าหมายความสำเร็จการดำเนินงานของสถานศึกษา  

ให้สถานศกึษากำหนดเป้าหมายความสำเร็จและเกณฑ์การประเมนิตามสภาพบริบทของ

สถานศกึษา เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจของสถานศกึษา 
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โดยยึดหลักการดำเนินงานเพื่อพัฒนา และสะท้อนคุณภาพการดำเนนิงานตามเป้าหมาย 

ที่กำหนดตามมาตรฐานของสถานศกึษา 

   7. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษาให้เน้นการประเมินตาม

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงานตามสภาพจรงิของสถานศกึษา (Evidence 

Based) โดยเลือกใช้วธิีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสม และสะท้อนคุณภาพ 

การดำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาได้อย่างชัดเจน และมีเป้าหมาย 

การประเมนิเพื่อพัฒนาการลดภาระการจัดเก็บข้อมูลและเอกสารที่ไม่จำเป็นในการ

ประเมิน แต่ขอ้มูลต้องมีความน่าเชื่อถือ และสามารถตรวจสอบผลการประเมิน 

ได้ตามสภาพบริบทของสถานศกึษานั้น ๆ 

   8. คณะที่ทำหนา้ที่ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ควรศกึษา

มาตรฐานการศกึษาและประเด็นพิจารณาที่กำหนดให้เข้าใจถ่องแท้ก่อนดำเนินการประเมิน

คุณภาพสถานศกึษาของตน หลังประเมินแล้วต้องแจง้ผลการประเมินและให้ข้อเสนอแนะ

ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศกึษา สรุปและเขียนรายงานการประเมินตนเอง  

(Self Assessment Report)  

   9. ในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา ให้สถานศกึษาดำเนนิการโดยให้มกีารประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

อย่างนอ้ยปีละ 1 ครั้ง และในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษาให้ใชว้ิธีการและเครื่องมอืที่หลากหลายและเหมาะสม 

   10. ให้สถานศกึษาสรุปและจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่สะท้อน

คุณภาพผูเ้รียน และผลสำเร็จของการบริหารนจัดการศกึษา นำเสนอรายงานต่อ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและหนว่ยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแล 

เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชนและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องและเตรียมรับการประเมิน

คุณภาพภายนอกต่อไป 

   11. โครงสร้างการรายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษาไม่มี

รูปแบบตายตัว ใหส้ถานศกึษาจัดทำในสิ่งที่สถานศกึษาต้องการนำเสนอได้ สิ่งสำคัญที่สุด

ของรายงานการประเมินตนเอง คอื กระบวนการพัฒนาคุณภาพ ซึ่งหมายรวมถึง  

กิจกรรม / โครงการ / งานที่สถานศกึษาดำเนินการที่จะสะท้อนใหเ้ห็นถึงหลักการ แนวคิด

ของผู้บริหารสถานศกึษา โดยให้นำเสนอข้อมูลพืน้ฐานเบือ้งตน้ของสถานศกึษาและมุ่งเน้น

ตอบคำถามดังนี้ คือ (1) มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษามีคุณภาพในระดับใด  
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(2) ขอ้มูลหลักฐานและเอกสารเชิงประจักษ์สนับสนุนมีอะไรบ้าง และ (3) แนวทางพัฒนา

คุณภาพใหสู้งขึ้นกว่าเดิมเป็นอย่างไร 

   12. ข้อควรตระหนักในการประเมนิคุณภาพภายใน 

    12.1 ผู้ประเมนิควรมีความรู้ลึกและเขา้ใจบริบทของการจัดการศึกษา

ของสถานศกึษา ทั้งในแงมุ่มของภาระงาน โครงสร้าง เทคนิคต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหาร  

และการพัฒนาการจัดการเรียนรูแ้ละมีประสบการณ์เพียงพอ เพื่อช่วยชีแ้นะการปรับปรุง

พัฒนาสถานศกึษาได้อย่างชัดเจน และตรงประเด็น เกิดประโยชน์ตอ่สถานศกึษา 

อย่างแท้จริง 

    12.2 ผูป้ระเมินควรวิเคราะหอ์ภปิรายด้วยใจเป็นกลาง โดยพิจารณา

จากข้อมูลหลักฐานที่เก็บรวบรวมจากหลาย ๆ ด้าน ทั้งข้อมูลปัจจุบัน และผลการประเมิน

การดำเนินงานที่ผา่นมา (อาจพิจารณาย้อนหลัง 3 ปี) ทั้งนี ้เพื่อให้ทราบถึงความก้าวหน้า

ในการพัฒนาว่าอยู่ในระดับใด 

    12.3 สิ่งที่มคีุณค่ามากที่สุดที่ได้รับจากการประเมินภายในของ

สถานศกึษา คือ การได้รับข้อชีแ้นะ คำแนะนำ แนวทางการพัฒนาสถานศกึษาที่เป็น

รูปธรรมและปฏิบัติได้จริง ดังนัน้ ผูป้ระเมินจงึควรรู้ความเคลื่อนไหวของการพัฒนา

คุณภาพการศกึษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องการพัฒนาการเรียนการสอน 

    12.4 การกำหนดระยะเวลาดำเนนิการประเมินภายในของสถานศึกษา

นั้น ให้สถานศกึษากำหนดได้เองตามความเหมาะสม แต่ควรสอดคล้องกับสภาพและบริบท

ของการดำเนินงาน เพื่อความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารหลักฐาน เช่น 

แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา แผนการจัดการเรียนรู ้บันทึกหลังสอน รายงาน 

การประชุม เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้ว่าเอกสารต่าง ๆ นัน้ เกิดขึน้จากการปฏิบัติงาน  

ไม่ใช่การสร้างเอกสารเพิ่มเติม 

    12.5 การเก็บรวบรวมข้อมูลในส่วนของการสังเกตและสัมภาษณ์นั้น 

ควรกระทำด้วยความระมัดระวัง ต้องสร้างความรูส้ึกเป็นมติรมากกว่าการจับผดิหรอืการ

กล่าวโทษ และควรพูดคุยสอบถามด้วยความสุภาพ และสร้างความไว้วางใจเป็นอันดับแรก 

ก่อนที่จะสอบถามเพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

   สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563, หน้า 17 – 22) ได้กล่าวถึง 

กระทรวงศึกษาธิการ ได้กำหนดนโยบายปฏิรูประบบการประเมินและการประกันคุณภาพ

การศกึษา ปรับเปลี่ยนระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยให้มกีารประกันคุณภาพ
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ภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกตามแนวคิดหลักการว่า สถานศกึษาสามารถ

ออกแบบระบบการประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสม เป็นไปได้ และสอดคล้องกับบริบท

ของสถานศกึษาได้ดว้ยตนเอง การประเมินคุณภาพภายนอกเป็นการยืนยันระบบการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ผลที่ได้จากการประกันคุณภาพภายในและการ

ประเมินคุณภาพภายนอกนั้น จะต้องสามารถนำไปใช้พัฒนาคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษาได้ดว้ย รายละเอียดการจัดระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษาตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย 

    1. กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

     สถานศกึษาประกาศใช้มาตรฐานและเป้าหมายการดำเนินงาน

ตามมาตรฐานการศกึษาให้ครอบคลุมทุกระดับการศกึษาที่สถานศึกษาจัดการศกึษา  

ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษา เป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง ดว้ยการสร้างความรู ้

ความเข้าใจใหก้ับครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศกึษา ตัวแทนผูป้กครอง ชุมชน  

และผูเ้กี่ยวข้องอื่น ๆ ดำเนนิการวิเคราะหม์าตรฐานการศกึษา หลักสูตรสถานศกึษา 

จุดเน้น บริบท ความตอ้งการ ทิศทางการจัดการศกึษา อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ 

ของสถานศกึษา นำมากำหนดเป็นมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาและประกาศใช้

มาตรฐานการศกึษาโดยผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานของ

สถานศกึษา ทั้งนีส้ถานศกึษาสามารถกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาเพิ่มเติม

ได้พิจารณากำหนดเป้าหมายความสำเร็จทั้งเชิงปริมาณหรอืเชงิคุณภาพในปีการศกึษา

ปัจจุบัน โดยใช้ขอ้มูลสารสนเทศผลการดำเนินงานของปีการศึกษาที่ผ่านมาอย่างเหมาะสม

และเป็นไปได้ 

    2. จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ

ตามมาตรฐานการศกึษา 

     แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ตอ้งสอดคล้องกับ

สภาพปัญหาและความต้องการจำเป็นของสถานศกึษาและมีการจัดทำอย่างเป็นระบบ 

สถานศกึษาต้องจัดทำแผน 2 ประเภท ดังนี้ 

      2.1 แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา เป็นแผน

ระยะกลาง 3 – 5 ปี โดยสถานศกึษาสามารถนำแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์มาใช้ในการ

จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา ดว้ยการวิเคราะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อนของปัจจัยภายใน

สถานศกึษา วเิคราะหโ์อกาส และอุปสรรคของปัจจัยภายนอกสถานศกึษา  
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ประเมินสถานภาพของสถานศกึษา กำหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์ กำหนดกรอบ

กลยุทธ์ / กลยุทธ์การพัฒนา กำหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรมรองรับ พร้อมประมาณ

การงบประมาณ ทรัพยากรที่ใชส้นับสนุนการดำเนินงานของสถานศกึษา 

      2.2 แผนปฏิบัติการประจำปี (Action Plan) เป็นการนำ

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาไปสู่การปฏิบัติ ด้วยการวิเคราะห์ทิศทางการจัดการศึกษา 

ของสถานศกึษา วเิคราะหป์ระมาณการงบประมาณรายรับ รายจ่าย จัดลำดับความสำคัญ

ของโครงการ พรอ้มกับจัดทำรายละเอียดของโครงการ กิจกรรมที่ครอบคลุมมาตรฐาน

ของสถานศกึษาด้านคุณภาพของผู้เรยีน กระบวนการบริหารและจัดการ กระบวนการ 

จัดประสบการณ์ / จัดการเรียนการสอน นโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานต้นสังกัด 

เพื่อให้การดำเนินงานของสถานศกึษาบรรลุตามวิสัยทัศน ์ตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา และเพื่อแก้ไขปัญหาหรอืปรับปรุงจุดอ่อนของสถานศกึษา 

    ทั้งนีส้ถานศกึษาต้องนำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาและแผนปฏิบัติ

การประจำของสถานศึกษา เสนอต่อคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ให้ความเห็นชอบก่อนนำไปใช้จริง 

    3. ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา  

     การพัฒนาสถานศกึษาให้บรรลุตามมาตรฐานการศกึษาที่กำหนด

นั้น สถานศกึษาต้องมีระบบกลไกการบริหารและจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละ

สถานศกึษา ไม่เป็นภาระกับครูหรอืผูเ้กี่ยวข้องมากเกินไป สถานศึกษาต้องดำเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาและแผนปฏิบัติกสนประจำปี มีการกำกับ ตดิตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงาน โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ  

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด บรรลุเป้าหมายระดับใด โดยสามารถใช้แนวคิด ทฤษฎี  

หรอืผลงานวิจัยที่เน้นความร่วมมือของผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย เชน่ การบริหารเชิงระบบ 

(System Approach) การใช้วงจรการพัฒนาคุณภาพ (PDCA) การบริหารแบบผลสัมฤทธิ์ 

(Total Quality Management) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based 

Management)การใชห้ว่งโซ่คุณภาพ (Chain of Quality) เป็นต้น หรือสถานศกึษา 

สามารถสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหารและจัดการตนเองก็ได้ นอกจากนี้สถานศกึษา 

ควรจัดระบบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เชน่ ระบบพัฒนาวิชาการ ระบบพัฒนาครูและบุคลากร 

ระบบการจัดการสภาพแวดล้อม ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบการนเิทศภายใน  
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ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นต้น ซึ่งเป้าหมายสำคัญในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษานั้น คอื วัฒนธรรมคุณภาพที่เกิดขึ้นในสถานศกึษา 

    4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

     การประเมนิและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา  

เป็นระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงาน 

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาที่ดำเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  

ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจัดการ กระทำโดยบุคลากรในหนว่ยงานหรอืผูท้ี่

เกี่ยวข้อง สถานศกึษาต้องกำหนดหรอืมอบหมายผูร้ับผิดชอบในการประเมินผล 

และตรวจสอบคุณภาพการศกึษา การปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในสถานศกึษา 

ตามบทบาทและหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและระดับสถานศกึษาให้ชัดเจน วิเคราะห์

มาตรฐานและเป้าหมายตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาที่ประกาศใช้ 

กำหนดวิธีการเก็บข้อมูลและเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม ดำเนินการประเมินผล

และตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา อย่างนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครั้ง  

พร้อมทั้งสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อนำผลการ

ประเมินคุณภาพภายในไปจัดทำรายงงานผลการประเมินตนเองของสถานศกึษาต่อไป 

    5. ตดิตามผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มีคุณภาพ 

ตามมาตรฐานการศกึษา 

     เป็นการตดิตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศกึษา เพื่อให้ได้ขอ้มูลเชิงประจักษ์ไปใช้

ปรับปรุงหรอืพัฒนาการดำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา ประเด็นที่

สถานศกึษาติดตามผล ได้แก่ กระบวนการบริหารจัดการของสถานศกึษา เช่น  

การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา กระบวนการจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมส่งเสริม

การเรียนรู ้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร กระบวนการบริหาร 

และจัดการ การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู ้เป็นต้น และการดำเนินงาน 

ตามแผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศกึษา วา่ดำเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมาย ตัวชี้วัด

ความสำเร็จที่กำหนดหรอืไม่อย่างไร สถานศกึษาสามารถติดตามผลระหว่างและเมื่อเสร็จ

สิน้การดำเนินงานได้ สถานศกึษาควรกำหนดผูร้ับผดิชอบในการตดิตามผล กำหนดปฏิทิน

ปฏิบัติงานตาดตามผล วเิคราะหแ์ละกำหนดกรอบพร้อมกับสร้างเครื่องมอืติดตามผล 

จัดทำระบบข้อมูลสารสนเทศ และรายงานผลการติดตามอย่างนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
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    6. จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

     รายงานผลการประเมินตนเอง (Self – Assessment Report: SAR) 

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาที่ดี ตอ้งสะท้อนคุณภาพของผูเ้รียนและผลสำเร็จ

ของการบริหารจัดการศึกษา สถานศกึษาต้องนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาจัดทำ

รายงานผลการประเมินตนเอง โดยรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ ข้อมูลทั่วไป และผลการ

ประเมินตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาแต่ละมาตรฐานไปจัดทำรายงานผล 

การประเมนิตนเองตามรูปแบบรายงานที่สถานศกึษากำหนด อาจเสนอเป็นความเรียง  

การบรรยายประกอบแผนภูมิ รูปภาพหรอืกราฟ ฯลฯ ตามบริบทของสถานศกึษา  

โดยใช้ภาษาที่อ่านเข้าใจงา่ย กระชับ ชัดเจน นำเสนอข้อมูลทั้งเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพ 

สาระสำคัญรายงานผลการประเมินตนเองแบ่งเป็น 2 ส่วน คอื สว่นที่ 1 บทสรุปสำหรับ

ผูบ้ริหาร และส่วนที่ 2 ผลการประเมินตนเองของสถานศกึษา โดยแตล่ะมาตรฐานนำเสนอ

ใน 3 ประเด็น คอื 1) คุณภาพในแต่ละมาตรฐานอยู่ในระดับใด 2) มหีลักฐานในการอ้างองิ

ผลการประเมินตามประเด็นพิจารณาของแตล่ะมาตรฐานอย่างไร 3) สถานศกึษา 

จะมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาให้ดีขึ้นกว่าเดิม

อย่างไร สถานศกึษา อาจแนบภาคผนวกที่นำเสนอหลักฐานข้อมูลสำคัญหรือ

เอกสารอ้างอิงต่าง ๆ ได้ตามความเหมาะสม นำเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง 

ต่อคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบ และจัดส่งรายงานดังกล่าว 

ต่อหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหนว่ยงานที่กำกับดูแลเป็นประจำทุกปี เผยแพร่รายงาย 

ต่อสาธารณชนหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง และเตรียมการประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป 

   ทั้งนีส้ถานศกึษาแตล่ะแหง่และหน่วยงานต้นสังกัด ต้องนำข้อมูลจาก

รายงานผลการประเมินตนเองและข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการประเมินคุณภาพภายนอก

จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) ไปใช้

ปรับปรุงหรอืพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาให้มคีุณภาพและต่อเนื่อง ยั่งยืน  

   ดังนัน้อาจกล่าวได้ว่า ในการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานของระบบ    

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ซึ่งถือเป็นภารกิจที่สถานศกึษาทุกสังกัดจะต้อง

ดำเนนิการให้เป็นปกติวิสัยของการบริหารจัดการศกึษา โดยมีขอบข่ายครอบคลุม 

ตามที่ระบุในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ใน 6 ประเด็น คอื  

การจัดทำมาตรฐานการศกึษา การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา การดำเนินการ

ตามแผนพัฒนาการศกึษา การประเมนิผลการดำเนินงาน การกำกับติดตาม และการจัดทำ
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รายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษา เพื่อให้การจัดการศึกษาของสถานศกึษา              

มีคุณภาพตามมาตรฐานและสร้างความเชื่อม่ันในคุณภาพการศกึษา และเพื่อเตรียม 

ความพรอ้มในการรับการประเมินภายนอกเพื่อรับการคุณภาพการศกึษาต่อไป 
 

 7. องค์ประกอบการดำเนินงานประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียน 

  การดำเนินงานประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียน มีกรอบในการศึกษา

ตามมาตรฐานการศกึษาและแนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา ที่หลากหลาย ดังนี้ 

   สุภัค พวงขจร (2561, หน้า 95) ได้ทำการสังเคราะหข์ั้นตอนการประกัน

ภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและสรุปได้ว่า การประกันคุณภาพสถานศกึษา 

เป็นกระบวนการดำเนินงานอย่างตอ่เนื่อง มีขั้นตอนที่สำคัญ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 

    1. การจัดการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

    2. การจัดการความเสี่ยง 

    3. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

    4. การประเมินคุณภาพการศกึษา 

    5. การรักษา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

   ภัควิภา ลูกเงาะ (2562, หน้า 4) ได้กำหนดกรอบในการศกึษา 

ตามมาตรฐานการศกึษาและแนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาของโรงเรียนจำนวน 6 ด้าน ดังนี้ 

    1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ 

    3. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

    4. การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

    5. การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    6. การส่งรายงานผลการประเมินตนเอง 

   สุวรรณี ทุ่มแหว่ (2562, หนา้ 15) ได้ศึกษารูปแบบการบริหาร 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาด้านคุณภาพผูเ้รียน โดยกำหนดการบริหาร 

การประกันคุณภาพภายในโรงเรยีน ไว้ 7 ด้านดังนี้ 

    1. การกำหนดมาตรฐานของสถานศึกษา 
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    2. การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

    3. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

    4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

    5. การตดิตามผลการประเมินให้มคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา

และนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

    6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ที่เป็นรายงาน

ประเมินคุณภาพภายใน 

    7. การพัฒนาคุณภาพโดยพิจารณาจากผล (SAR) 

   จริพงษ์ เนียมจ้อย (2563, หนา้ 5) ได้กำหนดกรอบในการประเมนิ 

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาระดับมัธยมศกึษาสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดนครราชสีมา จำนวน 8 ด้าน ดังนี้ 

    1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

    3. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

    4. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

    5. การตดิตาม ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

    6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา 

    7. การจัดทำรายงานประเมินคุณภาพภายในประจำปี 

    8. การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

   สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ก, หน้า 17 - 22) ได้ระบุว่า 

กระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายปฏิรูประบบการประเมินและการประกันคุณภาพการศกึษา 

ปรับเปลี่ยนระบบประกันคุณภาพการศกึษา โดยให้มกีารประกันคุณภาพภายในและการ

ประเมินคุณภาพภายนอกตามแนวคิดหลักการว่า สถานศกึษาสามารถออกแบบระบบการ

ประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสม เป็นไปได้และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาได้

ด้วยตนเองการประเมินคุณภาพภายนอกเป็นการยืนยันระบบการประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา ผลที่ได้จากการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกนั้น  

จะต้องสามารถนำไปใช้พัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาได้ดว้ยรายละเอียด 
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การจัดระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ตามกฎกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 

    1. กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  

    2. จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ  

    3. ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา  

    4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

    5. ติดตามผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มีคุณภาพ 

ตามมาตรฐานการศกึษา 

    6. จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

   สุชาดา สุขบำรุงศิลป์ (2563, หนา้ 8 - 12) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบ

การบริหารจัดการประกันคุณภาพภายในที่มีประสทิธิภาพของโรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีความสัมพันธ์ของกระบวนการ

บริหารจัดการ 5 องค์ประกอบ ได้แก่  

    1. การวางแผน 

    2. การจัดการองคก์าร 

    3. การนำสู่การปฏิบัติ 

    4. การควบคุม 

    5. การปรับปรุงคุณภาพ 

   สุพรรณรดี ศรปีัตเนตร (2563, หนา้ 38 - 50) ได้ศกึษาการดำเนินงาน

และขั้นตอนการดำเนินการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย  

8 ด้าน ได้แก่ 

    1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    2. จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

    3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

    4. ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

    5. จัดให้มกีารตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

    6. จัดให้มกีารประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา 

    7. จัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
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    8. จัดให้มกีารพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

   ณัฐพล จันทร์พล (2564, หน้า 20) ได้ศึกษาหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติ

ของการดำเนินการประกันคุณภาพภายในระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 8 ด้าน 

ได้แก่ 

    1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุง่ตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    3. การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ 

    4. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

    5. การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

    6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

    7. การจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 

    8. การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

   รัชนก เสี่ยงบุญ (2564, หน้า 6) ได้กำหนดกรอบในการศกึษาการบริหาร

สู่มาตรฐานการศกึษาขั้นฟื้นฐาน ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 

    1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาฯ 

    3. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

    4. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

    5. การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

    6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

    7. การจัดทำรายงานประจำปีของสถานศกึษา 

    8. การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

   กิตติศักดิ์ พันธุ์พรม (2565, หนา้ 48 - 56) ได้ศกึษาการบริหาร 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียน ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 

    1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 
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    2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ 

    3. การดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

    4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

    5. การตดิตามผลการดำเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษา 

    6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

   จนิดา จันทร์โอ (2565, หน้า 80) ได้ทำการศกึษาการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสุพรรณบุรี เขต 1 ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ 

    1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษา  

    2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  

    3. การดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

    4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

    5. การตดิตามผลการประเมินคุณภาพการศกึษา  

    6. การรายงานคุณภาพการศกึษาประจำปี  

    7. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

   รุ่งนภา ไกลถิ่น (2566, หน้า 4) ได้ศึกษาแนวทางการบริหารงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ในเขตพืน้ที่อำเภอเทอง จังหวัดเชียงราย 

ประกอบด้วย 8 ด้าน ได้แก่ 

    1. กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    2. จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ซึ่งมุ่งคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

    3. จัดระบบบริหารรวม ถึงระบบสารสนเทศ 

    4. ดำเนินงานตามแผนงานพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา

นั้น ๆ 

    5. จัดให้มกีารตดิตาม และตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 
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    6. จัดให้มกีารประเมินคุณภาพภายในให้ได้ตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศกึษา 

    7. จัดทำรายงานประจำปี ทีซ่ึ่งเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 

    8. จัดให้มกีารพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

   Guangqian Du and others (2017, Abstract) ได้ศกึษากระบวนการ

ออกแบบระบบประกันคุณภาพการศกึษาตามรูปแบบ EFQM (European Foundation for 

Quality) ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 

    1. การกำหนดผลลัพธ์  

    2. การมุง่เน้นผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย  

    3. ความเป็นผูน้ำและความมั่นคงของวัตถุประสงค์  

    4. การจัดการตามกระบวนการและข้อเท็จจริง  

    5. การพัฒนาและการมสี่วนรว่ม  

    6. การเรียนรู้ต่อเนื่องนวัตกรรมและการปรับปรุง  

    7. การพัฒนาความรว่มมอื  

    8. ความรับผิดชอบต่อสังคม 

  จากการศกึษาแนวคิดเกี่ยวกับการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียน ผูว้ิจัยนำไปสังเคราะหเ์ป็นองค์ประกอบการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนดังแสดงในตาราง 4 
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ตาราง 4 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

            ของโรงเรียน 
 

องค์ประกอบการ

ดำเนนิงานการประกัน

คุณภาพภายในของ

โรงเรียน 
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 ร้
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1. การกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 11 91.67 

2. การจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  10 83.33 

3. การดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา 

 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 11 91.67 

4. การประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  11 91.67 

5. การตดิตามผลการ

ดำเนนิการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  11 91.67 

6. การจัดทำรายงานผล

การประเมินตนเอง  

 ✓  ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  8 66.67 

7. การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

  ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 8 66.67 

8. จัดระบบบริหาร 

และสารสนเทศ 

    ✓      ✓  2 16.67 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบการ

ดำเนนิงานการประกัน

คุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน 
สุภ
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9. การจัดการพัฒนา

คุณภาพการศกึษา 

✓            1 8.33 

 

10. การจัดการความเสี่ยง ✓            1 8.33 

11. การรักษา ปรับปรุง

และพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

✓            1 8.33 

 

 

12. การมุง่เน้นผู้มสี่วนได้

ส่วนเสีย 

           ✓ 1 8.33 

 

13. การพัฒนาและการมี  

ส่วนรว่ม 

           ✓ 1 8.33 

 

14. ความรับผดิชอบ 

ต่อสังคม 

           ✓ 1 8.33 

 จากตาราง 4 การสังเคราะห์องค์ประกอบการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน โดยพิจารณาเลือกความถี่ตั้งแต่ระดับ 6 ขึน้ไป ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 50 

ของนักวิชาการและแหลง่ศึกษาค้นคว้า โดยจัดเรียงตามลำดับการดำเนินงานได้

องค์ประกอบการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน จำนวน 7 ด้าน ได้แก่  

  1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

  2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

  3. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

  4. การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

  5. การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 
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  6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง  

  7. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

 โดยแต่ละด้านมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

  1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   1.1 ความหมายของการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ก, หน้า 10) กล่าวว่า  

การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา สถานศกึษากำหนดมาตรฐานการศกึษา

และเป้าหมายความสำเร็จที่สะท้อนคุณภาพการบริหารและการจัดการศกึษา  

ซึ่งเป็นข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์ที่ตอ้งการให้เกิดขึ้น 

ในสถานศกึษา มาตรฐานการศกึษา และเป้าหมายความสำเร็จที่กำหนดขึ้นจะเป็นหลัก

เทียบเคียงสำหรับการส่งเสริม กำกับดูแล ตรวจสอบและประเมินผล และการประกัน

คุณภาพของสถานศกึษานั้น ๆ  

    สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ข, หน้า 9) กล่าวว่า มาตรฐาน

การศกึษาเป็นข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์ และมาตรฐาน 

ที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นในสานศึกษาทุกแห่ง และเพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงสำหรับ

ส่งเสริมและกำกับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพทาง

การศกึษา 

    มนตน์ภัส มโนการณ์ และสุบัน พรเวียง (2564, หน้า 153) กล่าวว่า 

การกำหนดมาตรฐานการศึกษา นับเป็นจุดเริ่มต้นของกระบวนการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาให้มคีุณภาพ เป็นกระบวนการสำคัญที่จะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ  

    นุจนาถ สิงห์งอย (2566, หน้า 12) กล่าวว่า การกำหนดมาตรฐาน 

หมายถึง ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ หรือแนวปฏิบัติ 

ของบุคคลในสถานศกึษา โดยกำหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษาให้เหมาะสมกับบริบท 

ของสถานศกึษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นสำคัญ 

    เมธี นาอุดม (2566, หน้า 25 – 26) กล่าวว่า การพัฒนามาตรฐาน

การศกึษา มีแนวคิดว่าต้องเป็นมาตรฐานที่สถานศกึษาปฏิบัติได้จริง ประเมินได้จริง 

กระชับและจำนวนน้อย แต่สามารถสะท้อนบริบทของสถานศกึษาและคุณภาพการศกึษา

ได้จริง ขอ้มูลที่ได้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาการศกึษาทุกระดับ ตั้งแต่ระดับสถานศกึษา 

ระดับเขตพื้นที่การศกึษา ระดับหนว่ยงานต้นสังกัด และระดับชาติ ดังนัน้การกำหนด
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มาตรฐานการศกึษาจึงเน้นที่คุณภาพผูเ้รียน คุณภาพผู้บริหารสถานศกึษา และคุณภาพครู

มีความสอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาของชาติ และข้อกำหนดในกฎกระทรวง 

การประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 

   สรุปได้วา่ การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา เป็น

กระบวนการที่ดำเนินการอย่างเป็นระบบในการกำหนดคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์

ที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นในสถานศกึษา โดยมาตรฐานที่กำหนดสถานศกึษาสามารถปฏิบัติ 

ได้จริง ประเมินได้จริง กระชับและจำนวนน้อย สามารถสะท้อนบริบทของสถานศึกษา 

และคุณภาพการศกึษาได้จริง ขอ้มูลสารสนเทศที่ได้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาการศกึษา

ทุกระดับ 

   1.2 แนวทางการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (2563, หนา้ 17 - 22) 

ได้ระบุว่า กระทรวงศกึษาธิการ ได้กำหนดนโยบายปฏิรูประบบการประเมนิและการประกัน

คุณภาพการศกึษา สถานศึกษาประกาศใช้มาตรฐานและเป้าหมายการดำเนินงาน 

ตามมาตรฐานการศกึษาให้ครอบคลุมทุกระดับการศกึษาที่สถานศึกษาจัดการศกึษา 

ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษา เป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง ดว้ยการสร้างความรู ้   

ความเข้าใจใหก้ับครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศกึษา ตัวแทนผูป้กครอง ชุมชน  

และผูเ้กี่ยวข้องอื่น ๆ ดำเนนิการวิเคราะหม์าตรฐานการศกึษา หลักสูตรสถานศกึษา 

จุดเน้น บริบท ความตอ้งการ ทิศทางการจัดการศกึษา อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ 

ของสถานศกึษา นำมากำหนดเป็นมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาและประกาศใช้

มาตรฐานการศกึษาโดยผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ของสถานศกึษา ทั้งนี้สถานศกึษาสามารถกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

เพิ่มเติมได้ พิจารณากำหนดเป้าหมายความสำเร็จทั้งเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพในปี

การศกึษาปัจจุบัน โดยใช้ขอ้มูลสารสนเทศผลการดำเนินงานของปีการศกึษาที่ผ่านมา 

อย่างเหมาะสมและเป็นไปได้ 

    สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ข, หน้า 16 – 18) กล่าวว่า 

เพื่อให้มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษานำสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริง และได้รับ 

ความรว่มมอืจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝา่ย สถานศกึษาควรดำเนินการที่เน้นการมสี่วนร่วม  

โดยเชิญคณะกรรมการสถานศกึษา ผู้แทนครู ผูแ้ทนผูป้กครอง ชุมชน สถานประกอบการ 

องค์กรที่สนับสนุนสถานศกึษาตามความเหมาะสมร่วมดำเนนิการตามขั้นตอนต่อไปนี้ 
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     ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร้อมการกำหนดมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา 

      1. แต่งตั้งคณะกรรมการกำหนดมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศกึษา คณะครู คณะกรรมการสถานศกึษา 

ตัวแทนผูป้กครอง ชุมชน และผู้เกี่ยวข้อง 

      2. สร้างความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักถึงความสำคัญ

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เห็นความสำคัญและความเชื่อมโยงของมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการศกึษาของชาติ  

ซึ่งจะนำไปสู่เป้าหมายของยุทธศาสตรช์าติในการที่จะพัฒนาคุณภาพชีวติ 

และสร้างสังคมไทยใหม้ีความมั่นคง เสมอภาค และเป็นธรรม 

     ขั้นตอนที่ 2 วเิคราะหค์วามสัมพันธ์ของมาตรฐานการศึกษา 

      การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาต้องมีข้อมูล

สารสนเทศหลายส่วนประกอบการพิจารณา เช่น บริบท ความพร้อมและศักยภาพ 

ของสถานศกึษา อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของสถานศึกษา ความต้องการของท้องถิ่น 

และชุมชน นโยบายของหนว่ยงานต้นสังกัด จุดหมายของแผนพัฒนาการศกึษาชาติ เป็นต้น 

สถานศกึษานำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ในสาระและประเด็นสำคัญต่าง ๆ 

เชื่อมโยงไปสู่มาตรฐานการศกึษาระดับต่าง ๆ แล้วสรุปเป็นเป้าหมายที่สถานศกึษาต้องการ 

     ขั้นตอนที่ 3 กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

      จากภาพเป้าหมายที่สถานศึกษาต้องการ สถานศกึษากำหนด

มาตรฐานการศกึษาที่ครอบคลุมคุรภาพสำคัญ 3 ด้าน คือ คุณภาพผูเ้รียน คุณภาพ     

การบริหารและการจัดการ และคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาแต่ละแห่ง ควรสะท้อนถึงเป้าหมายหรือภาพ

ความสำเร็จที่เด่นชัด เป็นรูปธรรม สถานศกึษาที่มวีัตถุประสงค์พิเศษอาจกำหนดมาตรฐาน

เพิ่มเติมเพื่อให้เห็นความโดดเด่นเฉพาะทางได้ มาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

ไม่จำเป็นต้องมีจำนวนมาก และสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมกับยุคสมัย 

หรอืความต้องการยกระดับให้สูงขึ้นอกี 

     ขั้นตอนที่ 4 พิจารณาให้ความเห็นชอบมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศกึษา 
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      สถานศกึษาเสนอร่างมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา    

ให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายตรวจสอบทบทวนเพื่อพจิารณาความครอบคลุม ความเหมาะสม 

ความสอดคล้อง และนำสู่การปฏิบัติ สามารถบรรลุเป้าหมายได้จริง แล้วจงึเสนอ

คณะกรรมการสถานศกึษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

     ขั้นตอนที่ 5 ประกาศใชม้าตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา  

      สถานศกึษาประกาศใช้มาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

ที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศกึษาแล้ว สถานศึกษาควรเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีสว่นเกี่ยวข้องทุกฝา่ยทราบ ทั้งนี้เพื่อให้ทุกฝา่ยร่วมกันขับเคลื่อน  

และยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ  

การประชาสัมพันธ์ทำได้หลายชอ่งทาง เช่น แจ้งในที่ประชุม แจ้งในเว็บไซต์ของโรงเรียน 

ติดประกาศ เป็นต้น 

     กล่าวโดยสรุปได้ว่า การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษาเป็นกระบวนการกำหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 3 ดา้น คอื ด้านคุณภาพผูเ้รียน ด้านคุณภาพการบริหารและการจัดการ  

และด้านการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ โดยจะต้องมกีารเตรียม 

ความพรอ้มในการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์

ของมาตรฐานการศกึษา การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาและเป้าหมาย

ความสำเร็จ การพิจารณาให้ความเห็นชอบมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  

และการประกาศใชม้าตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา ทั้งนี้ในการดำเนินงานจะต้อง

อาศัยการมีสว่นร่วมจากผูเ้กี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาของสถานศกึษาทุกฝ่าย  

เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนดไว้ 

  2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ที่มุ่งคุณภาพ 

   2.1 ความหมายของการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

    สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ค, หน้า 21) กล่าวว่า 

กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา เป็นขั้นตอนของการ

กำหนดเป้าหมายและแนวทางในการพัฒนาการจัดการศกึษาในช่วงระยะเวลาที่กำหนด  
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โดยจัดทำไว้เป็น ลายลักษณ์อักษรเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าสถานศกึษาจะดำเนนิการ 

ตามขั้นตอนที่กำหนดไว้รว่มกัน โดยอาศัยหลักการและแนวคิด 

    นุจนาถ สิงห์งอย (2566, หน้า 12) กล่าวว่า การจัดทำแผนพัฒนา

การศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง 

การที่สถานศกึษาจัดทำแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหนา้  

โดยมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ เพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษา 

มีแนวทางในการดำเนินงานที่มเีป้าหมายตรงกัน 

    ธนพล วงศ์ฉลาด (2564, หน้า 10) กล่าวว่า การจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษา หมายถึง สถานศกึษาโดยผู้บริหาร ครู บุคลากร ฯลฯ ร่วมกันศกึษา 

และวิเคราะห์มาตรฐานการศกึษาที่กระทรวงศกึษาธิการประกาศ เพื่อนำมาใช้เทียบเคียง

ในการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา และกำหนดค่าเป้าหมายความสำเร็จ

ของการดำเนินการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

    สรุปได้วา่ การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

เป็นกระบวนการที่ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ร่วมกันกำหนดวิธีการดำเนินงานในลักษณะของแผนการดำเนินงาน มีการกำหนดเป้าหมาย 

วิธีดำเนนิการในการพัฒนาการศกึษาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อใหก้ารพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาบรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ 

   2.2 แนวทางการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา           

ที่มุง่คุณภาพ  

    สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ก, หน้า 18 – 19) ระบุไว้วา่ 

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ตอ้งสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ

ต้องการจำเป็นของสถานศึกษาและมีการจัดทำอย่างเป็นระบบ สถานศึกษาต้องจัดทำแผน 

2 ประเภท ดังนี้ 

     2.2.1 แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา เป็นแผน 

ระยะกลาง 3 – 5 ปี โดยสถานศกึษาสามารถนำแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์มาใช้ในการ

จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา ดว้ยการวิเคราะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อนของปัจจัยภายใน

สถานศกึษา วเิคราะหโ์อกาส และอุปสรรคของปัจจัยภายนอกสถานศกึษา  

ประเมินสถานภาพของสถานศกึษา กำหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์ กำหนดกรอบ 
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กลยุทธ์ / กลยุทธ์การพัฒนา กำหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรมรองรับ พร้อมประมาณ

การงบประมาณ ทรัพยากรที่ใชส้นับสนุนการดำเนินงานของสถานศกึษา 

     2.2.2 แผนปฏิบัติการประจำปี (Action Plan) เป็นการนำ

แผนพัฒนา การจัดการศกึษาไปสู่การปฏิบัติ ด้วยการวิเคราะหท์ิศทางการจัดการศกึษา

ของสถานศกึษา วเิคราะหป์ระมาณการงบประมาณรายรับ รายจ่าย จัดลำดับความสำคัญ 

ของโครงการ พรอ้มกับจัดทำรายละเอียดของโครงการ กิจกรรมที่ครอบคลุมมาตรฐาน

ของสถานศกึษาด้านคุณภาพของผู้เรยีน กระบวนการบริหารและจัดการ กระบวนการ 

จัดประสบการณ์/จัดการเรียนการสอน นโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานต้นสังกัด  

เพื่อให้การดำเนินงานของสถานศกึษาบรรลุตามวิสัยทัศน ์ตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา และเพื่อแก้ไขปัญหาหรอืปรับปรุงจุดอ่อนของสถานศกึษา 

    ทั้งนีส้ถานศกึษาต้องนำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาและแผนปฏิบัติ

การประจำของสถานศึกษา เสนอต่อคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานให้ความ

เห็นชอบก่อนนำไปใช้จริง 

    สรุปได้วา่ การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพเป็นกระบวนการที่สถานศกึษาดำเนนิการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา

ของสถานศกึษา เป็นการกำหนดเป้าหมายและแนวทางในการพัฒนาการจัดการศกึษา

ในช่วงระยะเวลาที่กำหนด โดยจัดทำไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า

สถานศกึษาจะดำเนินการตามขั้นตอนที่กำหนดไว้รว่มกัน 

  3. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  

   3.1 ความหมายของการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ของสถานศกึษา 

    ปรัชญา มานะวงศ ์(2564, หนา้ 19 – 20) การดำเนินการตามแผน     

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง การกำหนดผูร้ับผิดชอบโครงการที่กำหนดไว้ 

ในแผนการจัดการศกึษาของสถานศึกษา การสื่อสารทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการ

ประจำปีตอ่ผูเ้กี่ยวข้อง การกำกับ ตดิตามการดำเนินงานตามแผนเป็นระยะ ๆ ระหว่างการ

ดำเนนิโครงการและการประเมิน สรุป และรายงานผลการดำเนินโครงการตามแผนปฏิบัติ

การประจำปี และมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    ธนพล วงศ์ฉลาด (2564, หน้า 10) กล่าวว่า การดำเนนิการ 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง การนำแผนพัฒนาการจัด 
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การศกึษาที่กำหนดไวสู่การปฏิบัติ โดยจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี เพื่อใช้เป็นแนวทาง  

ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและบังเกิดผลดี

ต่อการบริหารจัดการของสถานศกึษา 

    นุจนาถ สิงห์งอย (2566, หน้า 12) กล่าวว่า การดำเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา หมายถึง การปฏิบัติตามแผนของสถานศกึษาโดยมีการ

กำกับ ตดิตาม และนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตลอดระยะ 

การดำเนินงานเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่กำหนด 

    กล่าวโดยสรุป การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา เป็นการนำแผนการพัฒนาสถานศกึษาที่จัดขึน้ไปปฏิบัติตามกำหนดการ 

ขั้นตอน และวิธีการที่กำหนดไว้ โดยมีการนเิทศ กำกับ ติดตามการดำเนินงานตามแผน     

ที่กำหนดไว้ เพื่อให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

   3.2 แนวการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

    สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ก, หน้า 19 – 20) กล่าวว่า 

การพัฒนาสถานศกึษาให้บรรลุตามมาตรฐานการศกึษาที่กำหนดนั้น สถานศกึษาต้องมี

ระบบกลไกการบริหารและจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศกึษา ไม่เป็นภาระ

กับครูหรอืผูเ้กี่ยวข้องมากเกินไป สถานศึกษาต้องดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด 

การศกึษาและแผนปฏิบัติกสนประจำปี มีการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล

การปฏิบัติงานของแผนงาน โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 

บรรลุเป้าหมายระดับใด โดยสามารถใช้แนวคิด ทฤษฎี หรอืผลงานวิจัยที่เน้นความร่วมมือ

ของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เช่น การบริหารเชงิระบบ (System Approach) การใช้วงจร 

การพัฒนาคุณภาพ (PDCA) การบริหารแบบผลสัมฤทธิ์ (Total Quality Management)  

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management)การใชห้ว่งโซ่คุณภาพ  

(Chain of Quality) เป็นต้น หรอืสถานศกึษาสามารถสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหาร

และจัดการตนเองก็ได้ นอกจากนี้สถานศกึษาควรจัดระบบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เชน่  

ระบบพัฒนาวิชาการ ระบบพัฒนาครูและบุคลากร ระบบการจัดการสภาพแวดล้อม  

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบการนเิทศภายใน ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

เป็นต้น ซึ่งเป้าหมายสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษานั้น คือ  

วัฒนธรรมคุณภาพที่เกิดขึน้ในสถานศกึษา 
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    ทั้งนีส้ถานศกึษาต้องมีการดำเนินการตามแผนพัฒนาการศกึษา 

ที่สถานศึกษาจัดทำขึน้ โดยดำเนนิกิจกรรมและโครงการด้วยกระบวนการและวิธีการ 

ต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับบริบทเพื่อการบรรลุเป้าหมายการจัดการศึกษาที่สถานศกึษากำหนด 

ไว้ในเป้าหมาย มีการนเิทศ กำกับ ตดิตามการดำเนินงานให้เป็นไปตามกรอบและแนวทาง 

ตามแผนพัฒนาการศกึษาโดยการมสี่วนรว่มจากผูเ้กี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา  
 

  4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา 

   4.1 ความหมายของการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา 

    ปรัชญา มานะวงศ ์(2564, หนา้ 20) กล่าวว่า การประเมินผล 

และตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา หมายถึง การกำหนดวิธีการ 

และจัดทำเครื่องมือประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายในที่มีคุณภาพเชื่อถือได้  

การดำเนินการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในอย่างเป็นระบบ การสรุปรวมผล 

การประเมนิและการตรวจสอบคุณภาพภายใน และนำข้อมูลมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

    ธนพล วงศฉ์ลาด (2564, หน้า 10) กล่าวว่า การติดตาม ตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษา หมายถึง การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา สถานศกึษา 

ต้องวางแผนกำหนดการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษาของทมุกคน โดยการ

รวบรวมข้อมูล สรุปเสนอต่อคณะทำงานที่เป็นข้อมูลระดับฝา่ยและภาพรวมสถานศกึษา 

รวมถึงการสรุปการดำเนินงานต้องเทียบกับสิ่งที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ 

และแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา รายงานสิ่งที่ทำสำเร็จและสิ่งที่ไม่เป็นไปตามสภาพ 

ที่คาดหวัง เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาต่อไป 

    นุจนาถ สิงห์งอย (2566, หน้า 12) กล่าวว่า การประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน หมายถึง การตรวจสอบผลการดำเนินงานของสถานศึกษา 

โดยเทียบกบัมาตรฐานที่กำหนดไว้ ซึ่งกระทำโดยบุคลากรภายในสถานศกึษา 

หรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

    กล่าวโดยสรุป การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา เป็นกระบวนการที่ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาร่วมกัน
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ตรวจสอบผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีและแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา โดยนำผลการดำเนินงานมาเทียบกับค่าเป้าหมายที่สถานศึกษากำหนดไว้  

มีการสรุปผลการดำเนินงานแตล่ะโครงการและกิจกรรม เพื่อเตรียมไว้ใช้ในการจัดทำ

รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศกึษาต่อไป 

   4.2 แนวทางการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

    สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ก, หน้า 20 – 21) กล่าวว่า  

การประเมนิและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาเป็นระบบและกลไก 

ในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษาที่ดำเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร

จัดการ กระทำโดยบุคลากรในหน่วยงานหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง สถานศกึษาต้องกำหนดหรอื

มอบหมายผูร้ับผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา การปฏิบัติงาน

ของครูและบุคลากรในสถานศกึษาตามบทบาท และหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและระดับ

สถานศกึษาให้ชัดเจน วิเคราะห์มาตรฐานและเป้าหมายตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษาที่ประกาศใช ้กำหนดวิธีการเก็บข้อมูลและเครื่องมอืที่หลากหลาย 

และเหมาะสม ดำเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

อย่างนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครั้ง พร้อมทั้งสรุปรายงานผลการประเมนิคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา เพื่อนำผลการประเมินคุณภาพภายในไปจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง

ของสถานศกึษาต่อไป 

    กล่าวโดยสรุป การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษาเป็นกลไกหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา เป็นการประเมินผล 

การดำเนินงานตามที่กำหนด และการเปรียบผลการดำเนินงานว่าเป็นไปตามเป้าหมาย 

ตามมาตรฐานการศกึษาที่กำหนดหรอืไม่ มีวธิีการ กระบวนการ หรอืแนวทางในการดำเนิน

กิจกรรมและโครงการใดที่สามารถนำมาปรับใช้ในการดำเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพ     

การจัดการศกึษาให้สูงขึน้ ซึ่งจะเป็นข้อมูลสำคัญในการนำไปจัดทำรายงานการประเมิน

ตนเองของสถานศกึษา (SAR) ตอ่ไป 
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  5. การติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

   5.1 ความหมายของการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    ปรัชญา มานะวงศ ์(2564, หนา้ 20) กล่าวว่า การติดตามผล 

การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา หมายถึง การดำเนินการตดิตาม ตรวจสอบผล 

การดำเนินงานทุกส่วนตามมาตรฐานการศกึษาตามวิธีการและเครื่องมอืในการประเมิน

ความสำเร็จ การนเิทศ กำกับ ตดิตามการดำเนินงานทุกฝ่ายใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษา การสะท้อนผลการนเิทศ กำกับ ตดิตามผลการดำเนินงาน และการรายงานผล

การปฏิบัติงานสู่มาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาจากผู้รับผดิชอบ 

    นุจนาถ สิงห์งอย (2566, หน้า 12) กล่าวว่า การตดิตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษา หมายถึง การใช้วธิีการหรอืเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม 

เพื่อให้ทราบผลการดำเนนิงานและนำผลการตรวจสอบมาปรับปรุงคุณภาพการศกึษา

อย่างตอ่เนื่อง 

    อนุพงศ ์ไชยบุตร (2564, หน้า 14) กล่าวว่า การติดตามผลการ

ดำเนนิการเพื่อเพิ่มคุณภาพสถานศกึษาให้มคีุณภาพตามมาตรฐาน หมายถึง กระบวนการ

ที่สถานศึกษามีการกำกับผลการดำเนินการและสามารถนำผลการตดิตามไปใช้ประโยชน์

ในการปรับปรุงพัฒนา 

    กล่าวโดยสรุปได้ว่า การติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา เป็นกระบวนการที่สถานศกึษาดำเนนิการติดตามผลการปฏิบัติงานตาม

แผนปฏิบัติการประจำปีและแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่สถานศึกษากำหนดเพื่อกำกับ

ให้การดำเนินงานมีคุณภาพตามเป้าหมายที่กำหนด ตลอดถึงการกำกับ ตดิตามให้มี 

การดำเนินงานเป็นไปตามแผนกิจกรรมและโครงการที่กำหนด เพื่อการพัฒนาคุณภาพ  

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

   5.2 แนวทางการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ก, หน้า 21) กล่าวว่า การติดตาม

ผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปี 

ของสถานศกึษา เพื่อให้ได้ข้อมูลเชงิประจักษ์ไปใช้ปรับปรุงหรอืพัฒนาการดำเนินงาน 

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา ประเด็นที่สถานศกึษาติดตามผล ได้แก่  

กระบวนการบริหารจัดการของสถานศกึษา เช่น การพัฒนาหลักสูตร  ของสถานศึกษา 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ การวัด และประเมินผล 
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การเรียนรู ้การพัฒนาบุคลากร กระบวนการบริหารและจัดการ การจัดสภาพแวดล้อม 

และแหล่งเรียนรู้ เป็นต้น และการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศกึษา  

ว่าดำเนนิงานได้บรรลุตามเป้าหมาย ตัวช้ีวัดความสำเร็จที่กำหนดหรอืไม่ อย่างไร 

สถานศกึษาสามารถติดตามผลระหว่างและเมื่อเสร็จสิ้นการดำเนินงานได้ สถานศึกษา 

ควรกำหนดผูร้ับผิดชอบในการตดิตามผล กำหนดปฏิทินปฏิบัติงานตาดตามผล วิเคราะห์ 

และกำหนดกรอบพร้อมกับสร้างเครื่องมอืติดตามผล จัดทำระบบข้อมูลสารสนเทศ  

และรายงานผลการตดิตามอย่างนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

     กล่าวโดยสรุป การตดิตามผลการดำเนินการของสถานศกึษา 

เป็นกระบวนการที่สถานศกึษาดำเนนิการกำกับ ตดิตามการนำผลการประเมินคุณภาพ

การศกึษาตามมาตรฐานมาปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน ซึ่งปรากฏในข้อมูลที่ได้จากการ

ประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษา เพื่อติดตามให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย

ที่สถานศึกษากำหนด  

  6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง  

   6.1 ความหมายของการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง  

    จนิตนา วงษ์นาค (2564, หน้า 7) กล่าวว่า การรายงานผล หมายถึง   

การแต่งตั้งผู้จัดทำรายงาน การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ การเขียนรายงาน และการจัดทำ

รายงาน นำเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพิจารณาเห็นชอบรายงาน 

และเปิดเผยต่อสาธารณชน ติดตาม และรับข้อมูลย้อนกลับ 

    ปรัชญา มานะวงศ ์(2564, หนา้ 20) กล่าวว่า การจัดทำรายงานผล 

การประเมนิตนเอง หมายถึง การกำหนดกรอบการเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง 

การนำเสนอข้อมูลพื้นฐานที่สำคัญของสถานศกึษา การนำเสนอผลการประเมินคุณภาพ

ภายในแตล่ะมาตรฐานเทียบกับค่าเป้าหมายที่กำหนด วิธีการนำผลการประเมินมาพัฒนา

ปรับปรุง และวิธีการแจ้งผลการดำเนินงานใหผู้ม้ีสว่นเกี่ยวข้อง 

    นุจนาถ สิงห์งอย (2566, หน้า 12) กล่าวว่า การรายงานคุณภาพ

การศกึษาประจำปี หมายถึง การสรุปผลการดำเนินงานและจัดทำรายงานประจำปีที่

สะท้อนคุณภาพผูเ้รียนและผลสำเร็จของการบริหารจัดการ เพื่อเสนอต่อหนว่ยงาน 

ต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน 

    กล่าวโดยสรุป การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self – 

Assessment Report: SAR) ของสถานศกึษา เป็นภารกิจที่สถานศกึษาดำเนินการแต่งตั้ง
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ผูร้ับผิดชอบในการเก็บรวบรวมข้อมูลผลการสรุปการดำเนินงาน เพื่อนำมาเรียบเรียง    

ตามรูปแบบที่สถานศึกษาหรอืหนว่ยงานต้นสังกัดกำหนด รายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) จะประกอบด้วยข้อมูลพืน้ฐานของสถานศกึษา ระดับการปฏิบัติในแต่ละมาตรฐาน

การศกึษา รายละเอียดของผลการดำเนินงาน และเอกสารประกอบอื่น ๆ ตามที่จำเป็น 

เพื่อเสนอรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และเผยแพร่ผล    

การจัดการศกึษาต่อสาธารณชนต่อไปตามลำดับ 

   6.2 แนวทางการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง  

    สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563 ก, หน้า 22) กล่าวว่า รายงานผล

การประเมนิตนเอง (Self – Assessment Report: SAR) ตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษาที่ด ีต้องสะท้อนคุณภาพของผู้เรยีนและผลสำเร็จของการบริหารจัดการศกึษา 

สถานศกึษาต้องนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

โดยรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ ข้อมูลทั่วไป และผลการประเมินตามมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษาแตล่ะมาตรฐานไปจัดทำรายงานผล การประเมินตนเองตามรูปแบบ

รายงานที่สถานศกึษากำหนด อาจเสนอเป็นความเรยีง การบรรยายประกอบแผนภูมิ 

รูปภาพหรือกราฟ ฯลฯ ตามบริบทของสถานศกึษา โดยใช้ภาษาที่อ่านเข้าใจง่าย กระชับ 

ชัดเจน นำเสนอข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สาระสำคัญรายงานผลการประเมิน

ตนเองแบ่งเป็น 2 ส่วน คอื ส่วนที่ 1 บทสรุปสำหรับผูบ้ริหาร และส่วนที่ 2 ผลการประเมิน

ตนเองของสถานศกึษา โดยแตล่ะมาตรฐานนำเสนอใน 3 ประเด็น คอื 1) คุณภาพในแตล่ะ

มาตรฐานอยู่ในระดับใด 2) มหีลักฐานในการอ้างอิงผลการประเมนิตามประเด็นพิจารณา

ของแต่ละมาตรฐานอย่างไร 3) สถานศกึษาจะมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษาให้ดีขึ้นกว่าเดิมอย่างไร สถานศกึษาอาจแนบภาคผนวกที่

นำเสนอหลักฐานข้อมูลสำคัญหรอืเอกสารอ้างอิงต่าง ๆ ได้ตามความเหมาะสม นำเสนอ

รายงานผลการประเมินตนเองตอ่คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ 

และจัดส่งรายงานดังกล่าวต่อหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหนว่ยงานที่กำกับดูแลเป็นประจำ 

ทุกปี เผยแพร่รายงายต่อสาธารณชนหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง และเตรียมการประเมินคุณภาพ

ภายนอกต่อไป 

    ทั้งนีส้ถานศกึษาแตล่ะแหง่และหน่วยงานต้นสังกัด ต้องนำข้อมูลจาก

รายงานผลการประเมินตนเองและข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการประเมินคุณภาพภายนอก
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จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) ไปใช้

ปรับปรุงหรอืพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาให้มคีุณภาพและต่อเนื่อง ยั่งยืน  

    กล่าวโดยสรุป การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง  

เป็นกระบวนการที่สถานศกึษาเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศตา่ง ๆ ที่เกี่ยวข้องและแสดง 

ให้เห็นขอ้มูลสารสนเทศเชิงประจักษ์เกี่ยวกับคุณภาพผูเ้รียน คุณภาพการบริหาร 

และการจัดการ และคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญของ

สถานศกึษา โดยนำเสนอ ในรูปแบบตามที่สถานศกึษาหรอืหนว่ยงานต้นสังกัดกำหนด  

  7. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

   7.1 ความหมายของการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

    ธนพล วงศ์ฉลาด (2564, หน้า 14) กล่าวว่า การพัฒนาคุณภาพ

สถานศกึษาให้มคีุณภาพอย่างตอ่เนื่อง หมายถึง การดำเนินงานตามแนวทางการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา โดยนำผลการประเมินที่สะท้อนคุณภาพของผู้เรยีน 

และผลสำเร็จของการบริหารจัดการศึกษา ทั้งด้านผู้เรยีน ดา้นผูส้อน ดา้นปัจจัยพืน้ฐาน 

มาใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยใช้ระบบ 

การประกันคุณภาภายในของสถานศึกษาเป็นฐานในการขับเคลื่อนให้เกิดความต่อเนื่อง 

และยั่งยืน  

    อนุพงศ ์ไชยบุตร (2564, หน้า 14) กล่าวว่า การพัฒนาสถานศกึษา    

ให้มคีุณภาพ หมายถึง กระบวนการที่สถานศกึษานำผลการประเมินที่เกี่ยวข้องกับการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษา เพื่อใชเ้ป็นกรอบความคิดในการดำเนนิการของ

สถานศกึษา การจัดทำแผนการจัดการศกึษา แผนปฏิบัติการประจำปี โครงการ กิจกรรม 

การกำกับ ตดิตาม และควบคุมการดำเนินการให้เป็นไปตามแผนที่กำหนด เพื่อใชเ้ป็น

เครื่องมือในการปรับปรุงแก้ไขการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

    นเรศ เสนะพันธุ์ (2564, หน้า 38) กล่าวว่า การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง หมายถึง การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่องเป็นความ

ยั่งยืนของการดำเนนิโครงการ / กิจกรรมตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ที่มกีารปรับเปลี่ยนในทางที่ดีขึ้นอย่างสม่ำเสมอ มกีารใชผ้ลการประเมินคุณภาพภายใน   

ผลการตรวจสอบคุณภาพ ผลประเมินอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องมาเป็นฐานวางแผนพัฒนาทุกระยะ

หรอืทุกรอบการพัฒนา 
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    กล่าวโดยสรุป การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง               

เป็นกระบวนการสถานศกึษานำผลการประเมินตนเอง ผลตรวจสอบคุณภาพภายใน  

หรอืผลประเมินอื่น ๆ ของสถานศกึษา มาวิเคราะหเ์พื่อกำหนดเป็นแผนพัฒนาการศกึษา 

ให้การจัดการศกึษามีคุณภาพตามที่กำหนดหรอืสูงกว่าที่กำหนด  

   7.2 แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

    สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2554, หนา้ 29 – 30 

อ้างถึงใน นเรศ เสนะพันธุ์, หนา้ 38 – 39) กล่าวถึงการทำให้สถานศึกษาพัฒนา 

อย่างตอ่เนื่องนัน้ สถานศึกษาควรคำนึงสิ่งตอ่ไปนี้ 

     1. สรา้งจิตสำนึกการพัฒนาให้เกิดขึ้นกับครูและบุคลากรทุกคน 

ในสถานศกึษา โดยถือว่าการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

เป็นวัฒนธรรมการทำงานปกติของสถานศกึษา 

     2. กำหนดมาตรฐานการศกึษาที่แสดงถึงอัตลักษณ์ของ

สถานศกึษาอย่างเด่นชัด เพื่อสร้างความรูส้ึกเป็นเจ้าของสถานศึกษา รว่มกันจัดระบบ 

และโครงสร้างที่เหมาะสม วางแผนและดำเนินงานตามแผนโดยใหค้วามสำคัญกับระบบ

คุณภาพ มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานอย่างตอ่เนื่องและสม่ำเสมอ 

     3. ใชผ้ลประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษาจากการประเมิน

ตนเองหรอืจากหน่วยงานต้นสังกัดไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

โดยใช้ขอ้มูลและสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพ 

     4. พัฒนาสถานศกึษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ (Learning 

Organization) โดยครูและบุคลากรทุกคนในสถานศกึษาต้องเป็นบุคคลแหง่การเรยีนรู ้คอื 

รู้จัดพัฒนาตนเอง ใฝเ่รียนรู้ มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปันความรูต้ลอดเวลา  

เกิดทีมผู้เช่ียวชาญในเรื่องต่าง ๆ อย่างหลากหลาย จนได้รับการยอมรับจากผู้เกี่ยวข้อง  

มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนความรู้กับองค์กรอื่น ๆ มีนวัตกรรมใหม่ ๆ  

ที่สถานศึกษาจัดทำขึน้ 

    กล่าวโดยสรุป การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ถือเป็น

หนา้ที่ของบุคลากรทุกคนในสถานศกึษา ทั้งผู้บริหาร ครู และบุคลากร ตลอดถึงผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ในการร่วมกันวิเคราะหผ์ลการดำเนินงาน     

ที่ผ่านมา ผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตลอดจนถึงผลการประเมินอื่น ๆ 
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ของสถานศกึษา เพื่อนำมากำหนดเป็นแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาให้เกิดคุณภาพ

อย่างแท้จริง 

    จากที่กล่าวมา เห็นได้ว่าการดำเนินงานตามแนวทางการประเมิน

คุณภาพภายในสถานศกึษาถือเป็นหนา้ที่สำคัญของบุคลากรในสถานศกึษาทุกคน 

ทั้งผูบ้ริหารสถานศกึษา คณะครู และบุคลากรทางการศกึษาที่จะต้องรว่มกันดำเนินงาน

ตามระบบบการประกันคุณภาพการศกึษา โดยการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้ศกึษาการดำเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 7 ด้าน ได้แก่ 1) การกำหนดมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ  

3) การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 4) การประเมิน 

และตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 5) การตดิตามผลการดำเนินการ 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 6) การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 7) การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ซึ่งในการศกึษาครั้งนี ้ทำให้ทราบถึงสภาพปัจจุบันนและที่พึง

ประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน นำไปสู่การกำหนด  

และจัดอันดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาระบบการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในที่เหมาะสมกับบริบทการจัดการศกึษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ต่อไป 

แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 

 1. ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

  นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

   สุวิมล วอ่งวาณิช (2558, หน้า 62) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการ

จำเป็นเป็นกระบวนการประเมินเพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิดขึน้กับสภาพ 

ที่ควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ต้องการให้เกิดว่ามีลักษณะอย่างไร และประเมินสิ่งที่เกิดขึน้ว่า 

มีลักษณะเชน่อย่างไร จากนั้นนำผลที่ได้มาวิเคราะหป์ระเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจริงว่าสมควร 

เปลี่ยนอะไรอย่างไรบ้าง การประเมินความตอ้งการจำเป็นทำให้ได้ข้อมูลที่นำไปสู่ 

การเปลี่ยน การจัดการจัดการศกึษา หรอืการเปลี่ยนที่เกิดขึน้ปลายหลังจากการเปลี่ยน 

อันเนื่องมาจากการประเมินความตอ้งการจำเป็นจงึเป็นการเปลี่ยนในการสร้างสรรค์ 

และเป็นการเปลี่ยนแปลงทางบวก 
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   ธงไชย ภูถ่นนนอก (2565, หน้า 34) กล่าวว่า การประเมินความต้องการ

จำเป็น คอื กระบวนการที่ช่วยในการจัดลำดับความสำคัญในความแตกต่างหรอืช่องว่าง

ระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ หรอืสภาพที่เกิดขึน้ในปัจจุบันและสภาพที่ตอ้งการ โดยข้อมูลที่ได้จาก

บุคคลสามารถนำมาสู่การจัดลำดับความสำคัญเพื่อใชใ้นการตัดสินใจ วางแผน  

การกำหนดแนวทางการพัฒนาได้อย่างเหมาะสม และข้อมูลดังกล่าวนำไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงในทิศทางบวกหรอืเชงิสร้างสรรค์ 

   ธีรวัฒน์ ศรวีรกุล (2565, หน้า 13) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการ

จำเป็น หมายถึง กระบวนการในการประเมินการกำหนดความแตกต่างระหว่างสภาพ 

ที่ควรจะเป็นกับสภาพที่เป็นจรงิ แล้วใชเ้ป็นแนวทางสำหรับวางแผนแก้ปัญหา 

และดำเนินการให้ตรงกับสภาพหรือความต้องการที่แท้จรงิ 

   ทัชชัย วงค์คำจันทร์ (2566, หน้า 32) กล่าวว่า การประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความต้องการจำเป็น 

เพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ที่ควรจะเป็น แล้วนำผล 

ของความแตกต่างนัน้มาจัดเรียงลำดับความสำคัญ เพื่อให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจ 

เลือกหรอืหาวิธีแก้ไขปัญหาได้ตรงสภาพหรอืความตอ้งการที่แท้จรงิ 

   นิรุติ ไมตรี (2566, หน้า 60) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบระหว่างความแตกต่างของสภาพ 

ที่เกิดขึน้จรงิกับสภาพที่ควรจะเป็น แล้วนำข้อมูลเหล่านั้นมาตัดสินใจในการวางแผน 

รวมทั้งมทีิศทางการพัฒนางานที่เหมาะสม เพื่อนำไปสู่เป้าหมาย  

   McCawley (2009, Online) กล่าวว่า การประเมินความต้องการจำเป็น 

คือ กระบวนการที่ทำให้สามารถตรวจสอบระดับความรู  ้ความเข้าใจ และทักษะต่าง ๆ 

ของกลุ่มเป้าหมายได้ โดยข้อมูลที่ได้จากการประเมินนี้ช่วยทำให้เห็นถึงช่องว่างระหว่าง

สภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่คาดหวัง 

   Tech Target (2023, Online) สรุปไว้ว่า การประเมินความตอ้งการเป็น

กระบวนการที่เป็นระบบที่จะตรวจสอบว่าต้องปฏิบัติตามเกณฑ์ใดเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ 

ที่ตอ้งการ โดยขั้นตอนแรกในการประเมินความต้องการเป็นการวิเคราะห์ช่องว่างที่ระบุ

ความแตกต่างระหว่างสถานะปัจจุบันและสถานะที่ตอ้งการ เมื่อระบุช่องว่างแล้ว  

จะสามารถเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับปรุงประสทิธิภาพหรือแก้ไขข้อบกพร่องได้ 
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  กล่าวโดยสรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น เป็นกระบวนการ

ศกึษาเปรียบเทียบระหว่างสภาพการปฏิบัติในปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์หรอืสภาพ 

ที่อยากใหเ้กิดขึ้นในการปฏิบัติงาน โดยมีกระบวนการศึกษาอย่างเป็นระบบเพื่อนำข้อมูล 

มาจัดลำดับความสำคัญเพื่อเป็นสารสนเทศสำหรับการวางแผนพัฒนาการปฏิบัติงาน 

ให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 

 2. ความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น 

  สุวิมล วอ่งวาณิช (2558, หน้า 29) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการ

จำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนแบบครบวงจรและเป็นกระบวนการที่สำคัญ 

และมีประโยชน์ ผลทีได้จากการประเมนิความต้องการจำเป็นเป็นข้อมูลที่สะท้อนภาพ

บริบทที่เกิดขึน้ของหน่วยงาน ขอ้มูลดังกล่าวเป็นพืน้ฐานสำคัญที่นำไปสู่การวางแผน  

การกำหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรใหส้อดคล้องกับสภาพที่เกิดขึน้เพื่อตอบสนอง 

ความตอ้งการขององค์กร ป้องกันการสูญเสียทรัพยากร และนำมาช่วยในการกำหนด

วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานให้มคีวามชัดเจน มั่นใจได้ว่าวัตถุประสงค์ดังกล่าว

สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรนั้นอย่างแท้จรงิ นอกจากนีก้ารวิจัยประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นจะเป็นกระบวนการที่ชว่ยใหก้ารปฏิบัติงานเป็นตามแผนที่กำหนด 

  ธีรวัฒน์ ศรวีรกุล (2565, หน้า 14) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง การวางเป้าหมาย และมุ่งค้นหาข้อมูล ข้อเท็จจริงต่าง ๆ 

เพื่อให้ได้ข้อมูลที่จะนำมาใช้ในการวางแผนการดำเนินการให้มปีระสิทธิภาพ 

และเกิดประสทิธิผลดียิ่งขึ้น 

  ทัชชัย วงค์คำจันทร์ (2566, หน้า 32) กล่าวว่า การประเมินความต้องการ

จำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนและเป็นกระบวนการที่สำคัญในการพัฒนาองค์กร 

เพราะผลที่ได้จากการประเมินความต้องการจำเป็นจะเป็นข้อมูลสะท้อนสภาพปัจจุบัน 

ที่เป็นจริง และนำไปสู่การวางแผน เพื่อพัฒนาให้เกิดผลตามสภาพที่พึงประสงค์  

ทำให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

  กล่าวโดยสรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็นมีความสำคัญต่อ

กระบวนการปฏิบัติงาน เนื่องจากเป็นสารสนเทศที่สำคัญในการกำหนดแนวทางการ

ดำเนนิงานตามความตอ้งการจำเป็นของผูป้ฏิบัติงาน เป็นข้อมูลสำหรับใช้ในการวางแผน

พัฒนาการทำงานที่ได้จากการสะท้อนสภาพปัจจุบันที่เป็นจริง  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



78 

 3. ขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น 

  นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

   สุวิมล วอ่งวาณิช (2566, หน้า 107) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการประเมนิ

ความตอ้งการจำเป็น ดังนี้ 

    1. กำหนดจุดมุง่หมายของการประเมินความต้องการจำเป็น  

อธิบายเหตุผลที่จำเป็นต้องทำการประเมินความต้องการจำเป็น 

    2. กำหนดองค์กรหรอืบุคคลที่ตอ้งการระบุความต้องการจำเป็น 

เนื่องจากความตอ้งการจำเป็นมอียู่หลายระดับ ผู้รับผิดชอบในการประเมินความต้องการ

จำเป็นต้องกำหนดว่าความต้องการจำเป็นนั้นเป็นของผู้รับบริการ ผู้ให้บริการ  

หรอืเป็นทรัพยากรที่ตอ้งการทางการศกึษา 

    3. กำหนดเนื้อหาสาระเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นที่ต้องการ

ประเมิน เช่น ความตอ้งการจำเป็นด้านการพัฒนาบุคลากร เป็นต้น 

    4. ออกแบบการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

     4.1 กำหนดผูเ้กี่ยวข้องกับกระบวนการประเมินความต้องการ

จำเป็น เนื่องจากผูเ้กี่ยวข้องกับการทำงานมีหลายกลุ่ม ในทางการศึกษามีทั้งนักเรียน 

อาจารย์ ผู้บริหาร ผูป้กครอง เป็นต้น 

     4.2 กำหนดวธิีการประเมินความตอ้งการจำเป็น วธิีการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นมอียู่หลายวิธี ผู้ที่รับผดิชอบมีการพิจารณาว่าวิธีใดที่มคีวามเหมาะสม

ควรนำมาใช้ในการประเมิน โดยมีเกณฑท์ี่ใชใ้นการคัดเลือก ได้แก่ ลักษณะของ 

ความตอ้งการจำเป็น กลุ่มเป้าหมายที่จะเป็นผู้ให้ข้อมูล ระยะเวลา ทรัพยากรที่มอียู่ 

     4.3 กำหนดผูใ้ห้ข้อมูลและเครื่องมอืประเมินความตอ้งการจำเป็น 

ผูใ้ห้ข้อมูลเป็นปัจจัยที่สำคัญต่อการกำหนดเครื่องมอืที่ใชใ้นการประเมินความตอ้งการ

จำเป็น และเครื่องมอืที่ใชใ้นการประเมนิความต้องการจำเป็นนับว่าสำคัญมากต่อการได้

ความตอ้งการจำเป็นที่ถูกต้องเหมาะสม ผู้ที่สร้างหรอืจัดหาเครื่องมอืต้องทำความเข้าใจว่า

ข้อมูลที่ตอ้งการคืออะไร การนยิามความหมายของความตอ้งการจำเป็นส่งผลต่อข้อมูล 

ที่ตอ้งการจัดเก็บ 

     4.4 กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับ

ความตอ้งการจำเป็นไม่แตกต่างไปจากการเก็บข้อมูลการวิจัยหรือการประเมินอื่น  
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แตก่ารวิเคราะหข์้อมูลการประเมินตอ้งการจำเป็นให้ความสำคัญกับการจัดลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น ดังนั้น สถิตหิรอืเทคนิคที่ใช้ในการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นจงึเน้นที่การจัดลำดับความสำคัญ 

     4.5 กำหนดวิธีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

การทำการประเมินความต้องการจำเป็น จะถือว่าสิ้นสุดสมบูรณ์ตอ่เมื่อมีการระบุ 

ความตอ้งการจำเป็นที่มีความสำคัญที่สุด เทคนิควิธีที่ใช้ในการจัดลำดับความสำคัญ 

จงึนับว่ามีความสำคัญ 

     4.6 กำหนดแนวทางเพื่อขจัดความตอ้งการจำเป็น  

งานในขั้นตอนนี้ คือ การวิเคราะห์สาเหตุ/ผลกระทบต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากความต้องการ

จำเป็นนั้น ๆ 

  จากที่กล่าวมา ผูว้ิจัยได้อ้างอิงขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

เป็นแนวทางในการดำเนินการวิจัย โดยมีทั้งหมด 4 ขั้นตอน ได้แก่ กำหนดจุดมุ่งหมาย 

กำหนดผู้เกี่ยวข้อง กำหนดเนื้อหาสาระ และออกแบบการประเมิน 
 

 4. การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

  สุวิมล วอ่งวาณิช (2558, หน้า 264 – 279) ได้เสนอเทคนิควิธีที่ใช้ในการ

จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสำหรับรูปแบบการตอบสนองที่เป็นทั้งการ

ตอบสนองเดี่ยวและรูปแบบการตอบสนองคู่ โดยมีวธิีการแนวคิดเบื้องหลังของแต่ละ

เทคนิควิธีการดำเนินการที่คล้ายคลึงประกอบด้วยขั้นตอนการดำเนินการสำคัญ คือ  

การให้คะแนนความสำคัญตามวิธีการที่กำหนด การเรียงลำดับความสำคัญ  

และการสรุปผลการจัดลำดับความสำคัญ ดังนี้ 

   1. เทคนิคการเรียงลำดับสำหรับข้อมูล การตอบสนองเดี่ยว แบบการ

ตอบสนองเดี่ยว ได้แก่ ข้อมูลที่ผู้เลือกตอบข้อคำถามในแบบสอบถามเพียงส่วนเดียว  

โดยอาจถามว่าข้อความนี้มีความต้องการจำเป็นอยู่ในระดับใดหรอืท่ามีความต้องการ

จำเป็นด้านนีม้ากน้อยเพียงใด เป็นการกำหนดความตอ้งการจำเป็นตามนยิามการ

แก้ปัญหา (Solution Definition) ในกลุ่มเทคนิควิธีการนี ้ผูเ้ขียนนำเสนอการจัดลำดับจำนวน 

3 วิธี ดังนี้ 

    1.1 วิธีการจัดเรียงลำดับค่ามัธยฐานสำหรับมาตรแบบกลุ่ม (Category 

Scales) วธิีนีน้ักวิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่างระบุน้ำหนักความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

การรับรู้เป็นรายประเด็นตามมาตรประมาณค่า ผู้ให้ข้อมูลจะให้น้ำหนักความสำคัญกับ 
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ความตอ้งการจำเป็นประเด็นต่าง ๆ เท่ากันได้ หากเห็นว่าความต้องการจำเป็นเหล่านั้น 

มีระดับความสำคัญเท่ากันจากนั้นทำการแจงนับความถี่ ที่กระจายตามมาตรประมาณค่า

ของแต่ละรายการแลว้หาค่ามัธยฐานหรอืฐานนิยม หรือค่าเฉลี่ย แต่ค่ามัธยฐานจะเป็น

ค่าสถิตทิี่เหมาะสมสำหรับข้อมูลที่อยู่ในมาตราจัดอันดับในการจัดลำดับความสำคัญ 

ของความต้องการจำเป็น สามารถเรียงคา่จากมากไปหาน้อยหรอืจากน้อยไปหามาก 

ตามค่าสถิตทิี่ได้ในแต่ละข้อรายการ อย่างไรก็ตามผลที่ได้จากการใชว้ิธีนีใ้นการจัดลำดับ

ความสำคัญมีความเป็นไปได้สูงที่ความตอ้งการจำเป็นทุกประเด็นมีค่าเท่ากันซึ่งทำให้ตอ้ง

มีการอภปิรายเสริมหรอืหาข้อมูลออื่นเสริมว่าความตอ้งการจำเป็นประเด็นใด 

มีความสำคัญมากที่สุดนับเป็นจุดออ่นของวธิีนี้ 

    1.2 วธิีการสร้างมาตรประมาณช่วงขนาด (Magnitude Estimation 

Scaling) การจัดความสำคัญความตอ้งการจำเป็นสามารถกระทำได้โดยใช้วธิีการสร้าง

มาตรประมาณช่วงขนาด (Magnitude Estimation Scaling – MES) โดยเปรียบเทียบ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นซึ่งมีหลายด้านว่าด้านใดมีความสำคัญมากกว่า

วิธีการสรา้งมาตรประมาณค่าช่วงขนาดจะมีการกำหนดความสำคัญของแต่ละข้อรายการ

ด้วยคะแนนในเชิงเปรียบเทียบกับคะแนนความสำคัญของขอ้ความแรก ความตอ้งการ

จำเป็นที่ใช้เป็นฐานการอ้างอิง ซึ่งกำหนดโดยการประเมินความต้องการจำเป็นถือว่าเป็นวิธี

ที่ลดจุดออ่นของวิธีแรก 

    1.3 วิธีการกำหนดน้ำหนักคะแนนรายคู่ (Paired – Weighing 

Procedure) กระบวนการกำหนดนำ้หนักคะแนนรายคู่ (Paired – Weighing Procedure: 

PWP) เป็นวิธีการจัดลำดับความสำคัญด้วยการเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการ

จำเป็นทุกประเด็นเป็นรายคู่ที่เป็นไปได้ วิธีนีม้ีจุดเด่นกว่าสองวิธีแรก โดยปกติความ

ต้องการจำเป็นที่ต้องการจัดลำดับความสำคัญไม่ควรเกิน 15 ขอ้ หากเกิน 15 ขอ้ จะทำให้

กลุ่มตัวอย่างสับสน และไม่สามารถจำรายละเอียดของข้อรายการต่าง ๆ ได้ครบถ้วน

สมบูรณ์ 

    1.4 วธิีการจัดเรียงลำดับความสำคัญด้วยการ์ด (Card Sort)  

การจัดเรยีงลำดับความสำคัญด้วยการ์ดเป็นวิธีการที่ใชก้ารด์เป็นอุปกรณ์ ที่ทำให้ 

ผูป้ระเมินความต้องการจำเป็นมคีวามสะดวกในการจัดลำดับความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นมากขึ้น วิธีนี้มีขั้นตอนการดำเนินงานที่สำคัญ ดังนี้ 
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     1.4.1 ผู้รับผิดชอบในการประเมินความตอ้งการจำเป็น  

เตรียมข้อความที่แสดงความตอ้งการจำเป็นทั้งหมดที่ต้องจัดลำดับโดยการพิมพใ์นกระดาษ

ที่เป็นการ์ด จัดทำการ์ดเป็นชุด ตามจำนวนคนที่ทำหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ 

     1.4.2 มอบการ์ดให้กลุ่มบุคคลที่ทำหน้าที่จัดเรียงลำดับ

ความสำคัญ ช้ีแจงให้แยกการด์ออกเป็นกอง ๆ ตามกลุ่มของขอ้ความที่คิดว่ามี

ความสำคัญอยู่ในกองเดียวกันจะเป็นกี่กองก็ได้ 

     1.4.3 ระบุระดับความสำคัญในการด์แตล่ะใบแล้วมอบการด์คืน 

     1.4.4 ผู้รับผดิชอบในการประเมินความตอ้งการจำเป็น จัดทำการ

แจกแจงความถี่ของคะแนนการด์แตล่ะใบ แล้วสรุปคะแนนเป็นภาพรวม เสนอเป็นผล 

การประเมนิความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

   2. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูล การตอบสนองคู่รูปแบบของการให้

คำตอบข้อมูลแบบตอบสนองคู่ (Sual – Response Format) มักปรากฏในแบบสอบถามที่มี

ข้อความให้ตอบในรูปมาตรประมาณค่าโดยใหร้ะบุข้อมูลทั้งสองชุด คอื ระดับของสภาพ 

ที่เป็นอยู่ และสภาพที่ควรจะเป็น รูปแบบนีส้ร้างขึน้โดยมีพื้นฐาน แนวคิกของการนิยาม

ความตอ้งการจำเป็นสามารถกระทำได้ ดังต่อไปนี ้ 

   วิธีการที่ใช้หลักประเมินความแตกต่าง พบว่า นิยมใชก้ันมากเป็นวิธีที่มี

รากฐานมาจากการประเมินความตอ้งการจำเป็นที่ใช้โมเดลความแตกต่าง ซึ่งมกีาร

รวบรวมข้อมูลแบบการตอบสนองคู่จากมาตรวัดที่แสดงระดับความสำคัญ (Importance – 

I) ของข้อความนั้นเปรียบเสมือนคา่ที่บอกระดับของ “What should be” และมาตรวัดที่

แสดงระดับที่ขอ้รายการนัน้ได้รับการตอบสนองหรอืระดับผลสัมฤทธิ์ (Degree of  

Success - D) ที่เป็นอยู่ขณะนั้น เปรียบเสมือนคา่ที่บอกระดับ “What is” สูตรในการ

คำนวณระดับความต้องการจำเป็นแตล่ะวิธีมดีังนี้ 

    2.1 วิธี Mean Difference Method (MDF) กำหนดโดยหาผลต่างของ

ค่าเฉลี่ยของ I และค่าเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธีนี้วา่ Rank Order of Difference Score 

     MDF = I – D 

    2.2 วิธี Priority Needs Index (PNI) เป็นวิธีการเรียงลำดับความสำคัญ

ของความต้องการจำเป็นซึ่งพัฒนาขึ้นมาโดยใช้ค่าสถิตใินรูปดัชนทีี่สามารถบอกค่าต่ำสุด

และสูงสุดได้ โดยสร้างดัชนี ชื่อวา่ Priority Needs Index (PNI) ซึ่งดัดแปลงมาจากวิธีการ

เรียงตำแหนง่ความตอ้งการจำเป็นจากความแตกต่างของค่าเฉลี่ยสภาพที่คาดหวังกับที่
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เป็นอยู่จรงิ (Mean Difference) โดยการถ่วงนำ้หนักของผลตา่งของค่าเฉลี่ยระหว่าง I และ 

D ด้วยน้ำหนักความสำคัญของ I 

     MDF = (I – D) x I 

    2.3 วิธี Modified Priority Needs Index (PNIModified) เป็นสูตรที่ปรับปรุง

จากสูตร PNI ดั้งเดิมของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช ซึ่งเป็นวิธีการหาค่า

ผลตา่งของสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง (I – D) แล้วหารด้วย D เพื่อควบคุมขนาด

ของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไป และใหค้วามหมายในเชงิ

การเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นปัจจุบันเป็นฐานในการคำนวณค่าอัตรา 

การพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม 

     PNIModified = (I – D) / D 

    2.4 การวิเคราะหเ์มทริกซ์ (Matrix Analysis) เป็นวิธีการวเิคราะห์ 

ที่เน้น เสนอผลการดำเนินงานของหนว่ยงานในส่วนที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนที่ควรได้รับ

การพัฒนา โดยการแบ่งตารางออกเป็น 4 ช่อง แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพที่มุ่งหวัง 

(หรอืเรียกว่าเกณฑท์ี่ควรจะเป็น) และสภาพที่เกิดขึน้จริง จุดที่ใช้ในการแบ่งอาจะเป็น

ค่าเฉลี่ยสูงต่ำที่กำหนดหรือเกณฑท์ี่ผู้ประเมนิเห็นว่าเหมาะสมที่จะเป็นจุดตัด  

(Cut – Off Score) 

  จากที่กล่าวมาสรุปได้วา่ การประเมินความตอ้งการจำเป็น เป็นการสะท้อน

ให้รับรู้ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นภายในองค์กรอย่างแท้จรงิ นำมาซึ่งการวางแผน ปรับปรุง  

และพัฒนาโครงสร้างต่าง ๆ เพื่อให้เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น เชน่ การกำหนดนโยบาย 

ในการบริหาร เป็นต้น 

บริบทสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

 โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน มี

บริบททั่วไปดังนี้ (สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน, 2567, ออนไลน์) 

  1. ข้อมูลทั่วไป 

   สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เป็นหนว่ยงาน 

ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ มีอำนาจหนา้ที่ตามพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 กฎกระทรวงการแบ่งสว่นราชการ

สำนักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2548 และพระราชบัญญัติโรงเรียน
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เอกชน พ.ศ. 2550 มอีำนาจหน้าที่ (สำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน, 

ออนไลน์) ดังนี้ 

    1. เป็นหน่วยงานในการส่งเสริมและประสานงานการศึกษาเอกชน 

และดำเนินการให้มีการปฏิบัติตามกฎ ที่เกี่ยวข้องกับการศกึษาเอกชน 

    2. เสนอ ยุทธศาสตร์แผนพัฒนาการศกึษากำหนดกฎ ระเบียบ  

เกณฑม์าตรฐานในการจัดการศกึษา รวมทั้งส่งเสริม ด้านวิชาการการประกันคุณภาพ 

การวิจัยและพัฒนาเพื่อปรับคุณภาพการศกึษา 

    3. ดำเนินการเกี่ยวกับกองทุน การศกึษา การศกึษาเอกชน  

การคุ้มครองการทำงาน สทิธิ และครู บุคลากรทางการศกึษา และผูเ้กี่ยวข้อง  

การจัดการศกึษา 

    4. เป็นศูนย์ เสริม ข้อมูล ทะเบียนกลางทางการศกึษา  

ตลอดถึงติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศกึษา 

    5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนว่ยงานอื่น 

ที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

   สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน แบ่งโครงสรา้ง 

การบริหารจัดการเป็น 8 กลุ่มงาน คอื  

    1. กลุ่มงานเลขานุการกรม (กข.) 

    2. กลุ่มงานนโยบายและแผน (กผ.) 

    3. กลุ่มงานทะเบียน (กท.) 

    4. กลุ่มงานกองทุนและสวัสดิการ (กก.) 

    5. กลุ่มงานโรงเรียนสามัญศกึษา (กส.) 

    6. กลุ่มงานโรงเรยีนนโยบายพิเศษ (กน.) 

    7. กลุ่มงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ (กร.) 

    8. หน่วยตรวจสอบภายใน 

  2. วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ปัจจัยความสำเร็จ และยุทธศาสตร์ 

   จากอำนาจหน้าที่ขา้งต้นสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน ได้กำหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าหมาย ปัจจัยความสำเร็จ และยุทธศาสตร์ 

ของแผนพัฒนาการศกึษาเอกชน พ.ศ. 2566 – 2570 ดังนี้ 
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    1. วิสัยทัศน์ของแผนพัฒนาการศกึษาเอกชน พ.ศ. 2566 - 2570 

     สถานศกึษาเอกชนจัดการศึกษาที่มคีุณภาพมาตรฐาน  

ด้วยความรับผดิชอบต่อผูเ้รียน ภายใต้การกำกับ สง่เสริม สนับสนุนการศกึษาเอกชน 

ที่มคีวามเท่าเทียมและเป็นธรรม 

    2. พันธกิจของแผนพัฒนาการศกึษาเอกชน พ.ศ. 2566 – 2570  

     2.1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการบริหารจัดการองคก์ร 

การกำกับ ตดิตามประเมินผล การรายงานผลการดำเนินงาน และการส่งเสริมสนับสนุน

การศกึษาเอกชน 

     2.2 พัฒนานโยบายและแนวทางการส่งเสริมสนับสนุนการ 

จัดการศึกษาเอกชนให้สามารถพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานที่ตอบสนองความต้องการ

ของผู้เรยีน และทิศทางการพัฒนาการศกึษาของประเทศ 

     2.3 ปรับบปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ วธิีปฏิบัติ เพื่ออำนวย

ความสะดวกแก่บุคคล องค์กร หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องกับการให้และการรับบริการการศกึษา

เอกชน 

     2.4 ส่งเสริมสนับสนุนให้ตลาดบริการการศกึษามีการแข่งขัน 

ด้วยความเสมอภาคและเป็นธรรม ภายใต้การกำกับของรัฐ 

    3. เป้าหมายของแผนพัฒนาการศกึษาเอกชน พ.ศ. 2566 – 2570 

     3.1 ผู้เรยีนได้รับการศกึษาที่มีคุณภาพและมาตรฐาน  

เต็มตามศักยภาพในแตล่ะช่วงวัย 

     3.2 สรา้งการรับรู้จากทุกภาคส่วนของสังคมเพื่อให้เกิดการมี 

ส่วนรว่มในการระดมทุนและการสนองทุนเพื่อการศกึษา 

     3.3 สถานศกึษาเอกชนสามารถพัฒนาการศกึษาที่มคีุณภาพ 

และมาตรฐานสูง สนองตอบความตอ้งการของผูเ้รียน ภายใต้การกำกับของรัฐ 

     3.4 สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชนมีระบบการ

บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพในการกำกับ ติดตามประเมินผล การส่งเสริมและสนับสนุน

การศกึษาเอกชน 

    4. ปัจจัยความสำเร็จของแผนพัฒนาการศกึษาเอกชน  

พ.ศ. 2566 – 2570  
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     4.1 เปลี่ยนกระบวนทัศนข์องการจัดการศกึษา จากการเป็น

ผูจ้ัดการศกึษาโดยรัฐมาเป็นการจัดการศกึษาโดยทุกภาคส่วนของสังคมและเป็นการจัด

การศกึษาเพื่อความเท่าเทียมและทั่วถึง (Inclusive Education) ตลอดจนการส่งเสริม 

การเรียนรูต้ลอดชีวติสำหรับทุกคน ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(Sustainable Development Goals)  

     4.2 ปรับระบบการบริหารจัดการภาครัฐใหเ้กิดประสทิธิภาพ  

โดยการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ วธิีการปฏิบัติที่ยุ่งยาก ซับซ้อน การนำระบบ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้เพื่อการกำกับ การส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาเอกชน 

     4.3 สร้างการรับรู้ ความเข้าใจและการยอมรับจากทุกภาคส่วน

ของสังคม รวมทั้งผูม้ีอำนาจในการตัดสินใจ เพื่อเกิดการขับเคลื่อนแผนพัฒนาการศกึษา

เอกชนฯ ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีระบบงบประมาณเป็นกลไกสนับสนุนให้บรรลุผล 

อย่างเป็นรูปธรรม 

     4.4 พัฒนาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศที่บูรณาการ 

และเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานกับสถานศกึษาเอกชน และหนว่ยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง  

ที่สามารถรายงานผลการดำเนินการ การบริหารจัดการ การตดิตามประเมินผลต่อ

สาธารณชน เพื่อเป็นกลไกในการสร้างการรับรู้ของผูจ้ัดการศกึษา ผูป้กครอง ผูเ้รียน 

หนว่ยงาน องค์กรอื่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ทุกภาคส่วนสามารถนำข้อมูลไปใช้เพื่อการปรับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการที่สร้างความรับผดิชอบต่อผู้เรยีน 

    5. ยุทธศาสตรต์ามแผนพัฒนาการศกึษาเอกชน พ.ศ. 2566 – 2570 

     5.1 ยุทธศาสตรท์ี่ 1 การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

     5.2 ยุทธศาสตรท์ี่ 2 การสร้างการมีสว่นร่วมจากทุกภาคส่วน 

ของสังคม 

     5.3 ยุทธศาสตรท์ี่ 3 การเพิ่มประสิทธิภาพการใชท้รัพยากร 

เพื่อการศกึษา 

     5.4 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การส่งเสริมกลไกการแขง่ขันที่เป็นธรรม 

ภายใต้การกำกับของรัฐ 

   สำหรับการบริหารจัดการสถานศกึษาเอกชนในแต่ละจังหวัดนั้น 

สำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ ได้มปีระกาศสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
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เรื่อง การแบ่งหน่วยงานภายในสำนักงานศกึษาธิการจังหวัด สำนักงานปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการ ลงวันที่ 28 เมษายน 2566 โดยกำหนดกลุ่มงานภายใน 8 กลุ่ม คือ 

    1. กลุ่มอำนวยการ 

    2. กลุ่มบริหารงานบุคคล 

    3. กลุ่มนโยบายและแผน 

    4. กลุ่มพัฒนาการศกึษา 

    5. กลุ่มนเิทศ ติดตาม และประเมินผล 

    6. กลุ่มส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

    7. กลุ่มลูกเสือ ยุวกาชาด และกิจการนักเรียน 

    8. หนว่ยตรวจสอบภายใน 

 

  3. นโยบายการประกันคุณภาพภายใน 

   สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (2564, หน้า 5 – 7) 

กล่าวถึง นโยบายและแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน ไว้ว่า การดำเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา ประเภทสามัญ ให้มคีุณภาพและมีประสิทธิภาพตาม

กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 บรรลุตามมาตรฐานการศกึษา 

ระดบัปฐมวัย และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน ที่มกีารปรับเปลี่ยนรูปแบบและวิธีการ

ประเมินที่แตกต่างไปจากเดิม มีแนวทางการดำเนินงานของแต่ละภาคส่วน ดังนี้ 

    1. บทบาทและความรับผดิชอบการดำเนินงาน 

     1.1 ระดับสถานศกึษา 

      ให้สถานศกึษาแต่ละแห่งจัดให้ระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา และดำเนินการให้เป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวง 

การประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ดังนี้ 

       1. กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไป

ตามมาตรฐานการศกึษาที่กระทรวงศกึษาธิการประกาศ รวมทั้งกำหนดเป้าหมายและ

ประกาศค่าเป้าหมายของสถานศกึษาตามสภาพความพร้อมและบริบทของสถานศกึษา 

       2. จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 
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       3. ดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษาที่กำหนดไว้ 

       4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา และแผนปฏิบัติการประจำปี ใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษาเป็นระยะ ๆ อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง พร้อมทั้งนำผลการประเมิน 

มาจัดทำเป็นข้อสรุปของผูบ้ริหาร ให้ผู้บริหารใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาคุณภาพ

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาเป็นระยะ ๆ อย่างตอ่เนื่อง 

       5. ตดิตามผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาการ 

จัดการศึกษาของสถานศกึษา และแผนปฏิบัติการประจำปี ให้มคีุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษาเป็นระยะ ๆ อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครัง้ และนำผลการตดิตาม

ไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา 

       6. จัดทำรายงานผลการประเมินตนเองที่เป็นผลจากการ 

ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษาที่สะท้อนคุณภาพผูเ้รียน และผลสำเร็จของการบริหารจัดการสถานศกึษา ดังนี้ 

        6.1 รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศกึษา  

ให้สถานศกึษาจัดทำรายงานตามกระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศกึษา ที่ได้ดำเนนิการทุกกิจกรรม โครงการ งาน ที่ส่งผลถึงการพัฒนาผูเ้รียน 

ให้บรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา ตามแนวทางที่สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชนกำหนด เพื่อให้ได้ข้อมูลครอบคลุมตามที่หน่วยงานต้องการนำไปใช้

ประโยชน์ในการวางแผนและกำหนดนโยบายพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

        6.2 นำเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง 

ต่อคณะกรรมการโรงเรียนให้ความเห็นชอบ แล้วเผยแพร่ต่อสาธารณชน หน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งส่งให้แก่หนว่ยงานต้นสังกัด หรอืหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษา 

เป็นประจำทุกปี ดังนี้ 

         6.2.1 โรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร สง่กลุ่มงาน

โรงเรียนสามัญ สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

         6.2.2 โรงเรียนในส่วนภูมิภาค สง่สำนักงาน

ศกึษาธิการจังหวัด สำหรับ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ ปัตตานี ยะลา นราธิวาส สตูล 

และสงขลา ส่งสำนักงานการศกึษาเอกชนจังหวัด 
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        7. พัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพ โดยนำผลจากการ

ประเมินตนเองและข้อเสนอแนะจากหน่วยงานต้นสังกัด หรอืหน่วยงานที่กำกับดูแล

สถานศกึษาไปใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ให้มปีระสิทธิภาพ และพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

        8. ใหค้วามร่วมมือกับสำนักงานรับรองมาตรฐาน 

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ในการประเมินคุณภาพภายนอก 

และขณะเข้าทำการประเมินสถานศกึษา พร้อมทั้งปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาตามข้อเสนอแนะ 

     1.2 ระดับศกึษาธิการจังหวัด และสำนักงานการศกึษาเอกชน

จังหวัด 

      1.2.1 ศกึษา วเิคราะหร์ายงานผลการประเมินตนเองของ

สถานศกึษา (SAR) ตลอดจนให้คำปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะนำสถานศกึษา เพื่อการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาแตล่ะแหง่อย่างตอ่เนื่อง พร้อมทั้ง

สรุปเป็นภาพรวมของจังหวัดส่งสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

      1.2.2 รวบรวม และสังเคราะหร์ายงานผลการประเมินตนเอง

ของสถานศกึษา (SAR) ที่จะรับการประเมนิคุณภาพภายนอก พร้อมกับประเด็นต่าง ๆ  

ที่ตอ้งการใหม้ีการประเมินผลและติดตามตรวจสอบที่ได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรอืจาก

ผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียกับสถานศกึษาแหง่นั้น และจัดส่งไปยังสำนักงานรับรองมาตรฐาน 

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการ

ประเมินคุณภาพภายนอก 

      1.2.3 ติดตามผลการดำเนินงาน ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาตามข้อเสนอแนะของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

      1.2.4 ให้ความร่วมมือกับสำนักงานรับรองมาตรฐาน 

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ในการประเมินคุณภาพภายนอก 

     1.3 ระดับสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน 

      1.3.1 ส่งเสริม สนับสนุน ให้คำปรึกษา ช่วยเหลอืสถานศกึษา  

เพื่อการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศกึษา  
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      1.3.2 ศกึษา วเิคราะหร์ายงานผลการประเมินตนเองของ

สถานศกึษา (SAR) ที่ตอ้งการให้มกีารประเมินผลและติดตามตรวจสอบที่ได้จากหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องหรอืผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียกับสถานศกึษา ไปยังสำนักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) เพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมิน

คุณภาพภายนอก 

      1.3.3 ติดตามผลการดำเนินงานปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาตามข้อเสนอแนะของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

      1.3.4 ประสานความรว่มมอืกับสำนักงานรับรองมาตรฐาน 

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ในการประเมินคุณภาพภายนอก 

    2. บทบาทคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษา 

     2.1 ก่อนการประเมิน 

      2.1.1 ศกึษาแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

แผนปฏิบัติการประจำปี รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) รายงานผลการติดตามผล

การดำเนินงานของสถานศึกษา เป็นต้น 

      2.1.2 จัดทำกำหนดการตรวจเยี่ยมสถานศกึษาร่วมกับคณะ 

ผูป้ระเมินโดยการปรึกษาหารอืกับผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     2.2 ระหว่างการประเมิน 

      2.2.1 กำกับดูแลการตรวจเยี่ยมสถานศกึษาให้เป็นไปตาม 

ที่กำหนด 

      2.2.2 ประสานงานการประเมินให้สอดคล้องสัมพันธ์กัน  

ไม่ซ้ำซ้อนโดยเฉพาะช่วงเวลาที่มกีารแยกย้ายกันประเมินเฉพาะเรื่อง 

      2.2.3 ร่วมกับคณะผู้ประเมินสรุปผลการประเมินเป็นระยะ ๆ 

      2.2.4 พิจารณาผลการประเมินและตัดสินผลการประเมิน 

เป็นรายมาตรฐาน 

      2.2.5 สรุปและแจง้ขอ้ค้นพบจากการประเมินพร้อมทั้ง

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง / พัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างไม่เป็นทางการด้วยวาจา 

ต่อสถานศึกษา 
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      2.2.6 ให้คำแนะนำและชีป้ระเด็นสำคัญในการปรับปรุงแก้ไข

หรอืพัฒนาแก่สถานศกึษา 

     2.3 หลังการประเมิน  

      2.3.1 กำกับการจัดทำและส่งรายงานผลการประเมินตนเอง 

(SAR) 

       - รายงานผลการประเมินตนเองระหว่างปีให้ผูบ้ริหาร 

เขียนสรุปเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

       - รายงานผลการประเมินตนเองเมื่อสิ้นปีการศกึษา 

ให้นำส่งหนว่ยงานต้นสังกัด หรอืหนว่ยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษาทุกปี และเผยแพร่ 

ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

      2.3.2 ร่วมกันรับผิดชอบผลการประเมนิและรานงานผล 

การประเมนิตนเอง (SAR)  

      2.3.3 วิเคราะหผ์ลการประเมิน และนำผลการประเมินไปใช้ 

ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

      2.3.4 เผยแพร่รายงานผลการประเมินตนเองให้ผูเ้กี่ยวข้อง

รับทราบ 

    สำหรับการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชนนัน้ 

เป็นการดำเนินงานภายใต้กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561  

ที่กระทรวง ศกึษาธิการได้ประกาศใช้ โดยมีการดำเนินงานตามภารกิจตั้งแต่การจัดทำ

มาตรฐานการศกึษา การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา การดำเนนิกา 

รตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษา การติดตามการดำเนินการพัฒนาการจัดการศกึษาทั้งสถานศึกษา 

การจัดทำรายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษา (SAR) การพัฒนาสถานศกึษา 

ให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง ตลอดถึงการเตรียมความพร้อมเพื่อรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) 

ซึ่งสถานศกึษาเอกชนจะมีสำนักงานศกึษาธิการจังหวัด หรอืสำนักงานการศกึษาเอกชน

จังหวัด เป็นหนว่ยงานที่ทำหนา้ที่กำกับ ดูแล และให้ความช่วยเหลือในการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ให้เป็นไปตามที่กฎกระทรวงกำหนด  
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และเพื่อสร้างความมั่นใจในคุณภาพการจัดการศกึษาที่ได้มาตรฐานของสถานศกึษา 

ทุกแห่งในสังกัด 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยภายในประเทศ 

  สำหรับงานวิจัยในประเทศ ผูว้ิจัยขอนำเสนองานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

ประกันคุณภาพภายใน ดังนี้ 

   ภัควิภา ลูกเงาะ (2562, หน้า 92 - 97) ได้ศกึษาสภาพและแนวทางการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการคำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า

ทุกด้านอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือดา้นกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา รองลงมาคือด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนา 

สถานศกึษา สว่นด้านที่มีค่าเฉลีย่ต่ำสุด คือ ด้านการส่งรายงานผลการประเมินตนเอง  

2) แนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 ดังนี้ สถานศกึษาควรจัด

โครงสรา้งหรอืระบบการบริหารงานของสถานศกึษาที่เอื้อตอ่การพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสร้างความตระหนักแก่ผูร้ับผิดชอบงาน โดยแต่งตั้งคณะกรรมการ  

กำหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน วิเคราะหจ์ุดเด่น จุดด้อยของการ

ดำเนนิงานที่ผ่านมา เพื่อนำมาเป็นข้อมูลสารสนเทศในการจัดทำแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษาในปีตอ่ไป นำผลการรายงานคุณภาพการศกึษาประจำปี 

มาพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผูท้ี่เกี่ยวข้องทราบด้วยวิธีการ 

ที่หลากหลาย 

   สุกันยามาศ มาประจง (2563, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานศกึษาธิการภาค 13  

มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาสภาพปัจจุบันและปัญหาในการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานศกึษาธิการภาค 13 2) เพื่อพัฒนารูปแบบ
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การบริหารการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานสังกัดสำนักงานศกึษาธิการ

ภาค 13 และ 3) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานศึกษาธิการภาค 13 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการดำเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานศกึษาธิการภาค 13  

มีคา่เฉลี่ยรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก ปัญหาการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา มคี่าเฉลี่ยรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับน้อย และสรุปประเด็นการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาที่มคี่าเฉลี่ยสภาพการปฏิบัติงานได้ต่ำ 

และค่อนข้างมีปัญหา เพื่อนำมาศกึษาหาแนวทางการพัฒนาการบริหารการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานทั้ง 7 ด้าน พบว่า มีประเด็นที่ตอ้งนำมาพัฒนา 

จำนวน 28 ประเด็น 2) รูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐานสังกัดสำนักงานศกึษาธิการภาค 13 ประกอบด้วย 3 สว่น คอื สว่นที่ 1 แนวคิด 

และหลักการ สว่นที่ 2 วัตถุประสงค์ สำหรับส่วนที่ 3 กระบวนการพัฒนาการบริหาร 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ม ี4 ขั้นตอน คอื 1) การเตรียมการก่อน  

การพัฒนา 2) การประเมินก่อนการพัฒนา 3) การพัฒนา และ 4) การประเมินหลัง  

การพัฒนา และผูว้ิจัยได้จัดทำคู่มอืการใช้รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน และ 3) ผลการประเมินรูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานศกึษาธิการภาค 13 ผู้ทรงคุณวุฒิได้ประเมินรูปแบบ 

ในด้านความถูกต้องและด้านความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด สำหรับผูบ้ริหาร

สถานศกึษาหลังจากทดลองใช้รูปแบบแล้วประเมินด้านความเป็นไปได้และความเป็น

ประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 

   ปรัชญา มานะวงศ ์(2564, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง การพัฒนา 

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนบ้านสามขามิตรภาพที่ 3 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพที่ผ่านมา 

และปัญหาของการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนบ้านสามขามิตรภาพที่ 3 

ตามมาตรฐานการศกึษาและประเด็นพิจารณา 2) หานวัตกรรมและแนวทางการ

พัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนบ้านสามขามิตรภาพที่ 3  

ตามมาตรฐานการศกึษาและประเด็นพิจารณา 3) ตรวจสอบผลการพัฒนาการดำเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนบ้านสามขามิตรภาพที่ 3 ตามมาตรฐานการศกึษา 
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และประเด็นพิจารณา และ 4) ประเมินความรู ้ความเข้าใจการประกันคุณภาพภายในของ

ครู บุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาในโรงเรยีนบ้านสามขามิตรภาพ 

ที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพที่ผ่านมาและปัญหาของการดำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียนบ้านสามขามิตรภาพที่ 3 ตามมาตรฐานการศึกษาและประเด็นพิจารณา 

มีการดำเนินงานเป็นประจำทุกที โดยถือวา่การประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่ง 

ของกระบวนการบริหารการศกึษาที่ตอ้งดำเนินการอย่างตอ่เนื่อง มีการจัดทำคู่มอื 

การประเมนิคุณภาพภายในสถานศกึษา แตไ่ม่สามารถใช้เป็นข้อมูลในการดำเนนิงาน 

การประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาให้มคีุณภาพและได้มาตรฐานที่แท้จริง 

เพราะเกิดจากการดำเนินงานของครูผูร้ับผิดชอบเพียงกลุ่มเดียว ปัญหาในการพัฒนา 

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน ครู บุคลากร ยังมีความสับสนและไม่เข้าใจในการ

ดำเนนิงานประกันคุณภาพแนวใหม ่มเีจตคติตอ่การดำเนินงานประกันคุณภาพในเชิงลบ 

มองวา่เป็นภาระงานเพิ่มเติมนอกเหนือจากงานสอนและขาดการมสี่วนร่วมในการ

ดำเนนิงานประกันคุณภาพภายในอย่างแท้จริง 2) นวัตกรรมและแนวทางการพัฒนา           

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนบ้านสามขามิตรภาพที่ 3 ประกอบด้วย       

การทำงานเป็นทีมและการบริหารจัดการแบบมีสว่นร่วมและการดำเนินงานโดยใช้โครงการ

กิจกรรมตามมาตรฐานการศกึษาและประเด็นพิจารณา จำนวน 2 โครงการหลัก  

และดำเนินการโครงการย่อยตามมาตรฐานการศกึษา 37 โครงการ 163 กิจกรรม  

3) ผลการพัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนบ้านสามขามิตรภาพที่ 3 

ตามมาตรฐานการศกึษาและประเด็นพิจารณา ผลการดำเนนิโครงการกิจกรรมโดยรวม 

อยู่ในระดับมาก การดำเนินการวิจัยครั้งนีบ้รรลุผลสำเร็จตามจุดมุง่หมายดัชนีชีว้ัด 

และเป้าหมายที่กำหนดทุกประการ และ 4) ผลการประเมินความรู้ ความเข้าใจการประกัน

คุณภาพภายในของครู บุคลากรทางการศกึษา และคณะกรรมการสถานศกึษาในโรงเรยีน

บ้านสามขามิตรภาพที่ 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

   พนาศักดิ์ ชาคำหลอย (2565, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง ปัจจัยคัดสรร 

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 มีวัตถุประสงค์เพื่อ 

1) ศึกษาปัจจัยคัดสรร 2) ศึกษาระดับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน 3) วิเคราะห์

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรกับประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน 4) ค้นหา

ปัจจัยคัดสรรที่เป็นตัวพยากรณ์ที่ดีของประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน และสมการ
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พยากรณ์ และ 5) หาแนวทางในการพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่เป็นตัวพยากรณ์ที่ดขีอง

ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยคัดสรรที่เลือกมาศกึษา

โดยรวมมีการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน 

อยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยคัดสรรมคีวามสัมพันธ์กันทางบวกกับประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายใน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน โดยมีความสัมพันธ์ 

อยู่ในระดับสูง (rxy = .770) 4) ปัจจัยคัดสรรที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายใน มี 2 ปัจจัย เรียงตามลำดับความสำคัญ คอื ทรัพยากรการเรียนรู้  

และการจัดโครงสร้างการบริหาร โดยสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ

ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในโดยรวมได้ร้อยละ 65.2 และมีความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน ของการพยาการณ์เท่ากับ ± .25668 และ5) แนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรร 

ที่เป็นตัวพยากรณ์ที่ดีทั้ง 2 ด้าน ประกอบด้วย 1) ดา้นทรัพยากรการเรียนรู้ โรงเรียนต้องมี 

แหลง่เรียนรูท้ั้งภายในและนอกโรงเรยีน โรงเรียนต้องจัดใหม้ีวัสดุ อุปกรณ์ที่เหมาะสม 

เพียงพอ และมีคุณภาพ สื่อต่าง ๆ ตอ้งสอดคล้องกับสถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงไป 

มีการใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัย และผูบ้ริหารควรใช้กระบวนการมสี่วนรว่มในการระดม

ทรัพยกรการเรียนรู ้2) ดา้นการจัดโครงสร้างการบริหาร โครงสร้างตอ้งชัดเจน  

มีผู้รับผดิชอบ ระบุขอบข่ายงาน ระบุตัวชีว้ัด การวางตัวบุคคลต้องสอดคล้องกับความรู้ 

ความสามารถ ประสบการณ์และความสนใจ และใช้หลักการมสี่วนรว่มในการบริหาร

จัดการ 

   นุชจนาถ สิงหง์อย (2566, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบ 

การประกันคุณภาพภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนม มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ผลการวิจัย

พบว่า 1) องค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) คุณภาพเด็ก 2) การบริหารจัดการ และ 3) คุณภาพของ

กระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสม 

อยู่ในระดับมาก 2) รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 3) กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และ 4) ผลลัพธ์ของการ
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ประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ 3) รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ทั้งภาพรวมและรายด้านมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ปัจจัยสนับสนุน

ความสำเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผลลัพธ์ของ 

การประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศกึษา และกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ตามลำดับ 

   นนทชัย จับใจสุข (2565, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง ความต้องการจำเป็น 

ในการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ 

กลุ่มโรงเรยีนทวารวด ีสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาของโรงเรียนกลุ่มทวารวด ีสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ตามอันดับดำเนินการดังนี้ มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียน, 

มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้ป็นเป็นสำคัญ และมาตรฐานที่ 2 

กระบวนการบริหารและการจัดการ 2) สภาพที่ควรจะเป็น ในความคาดหวังในภาพรวม   

อยู่ในระดับมากที่สุด ตามอันดับการดำเนินการดังนี ้มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียน, 

มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ และมาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการ

เรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 3) ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาพรวม

ต้องการพัฒนาตามอันดับการดำเนินการดังนี้ มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียน, 

มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ และมาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการ

เรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ และ 4) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษามีดังนี้ ควรส่งเสริมให้ผู้เรยีนมีความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีและสร้างนวัตกรรม มกีารนเิทศการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง มีการอบรมเพื่อพัฒนาครูให้มีความสามารถในการสร้างและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ 

จัดให้มมีาตรการตอ่บุคคลภายนอกเพื่อความปลอดภัยของครู บุคลากร และนักเรียน  

และสนับสนุนงบประมาณใหก้ับโรงเรียนขนาดเล็กใหพ้ึงพอใจต่อการพัฒนา 

การจัดการศกึษา 

   สมโชค ไชยดี (2565, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาแนวทางการพัฒนา 

การดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 
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ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า 1. การดำเนินการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 

ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากสุด 

คือ ด้าน 2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพ 

ตามมาตรฐานการศกึษา รองลงมา คอื ด้าน 6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ด้านที่ 1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

2. การเปรียบเทียบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครราชสีมา เขต 4 อย่างนอ้ย 2 ขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน

อย่างมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 พบว่า การดำเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครราชสีมา เขต 4  

โดยภาพรวม ด้าน 2. การจัดทำ แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้าน 3. การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา ด้าน 5. การติดตามผล การดําเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มีคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศกึษา และดา้น 6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

สถานศกึษาขนาดกลางสูงกว่าสถานศกึษาขนาดเล็ก อย่างมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ส่วนด้าน 4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา  

ของสถานศกึษาขนาดกลางสูงกว่าสถานศกึษาขนาดเล็ก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 3. แนวทางการพัฒนาการดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครราชสีมา เขต 4 ควรพิจารณา

มาตรฐานการศกึษาโดยมีการจัดประชุมกับฝา่ยวิชาการของโรงเรยีน ควรใชเ้ทคนิค SWOT  

ในการวิเคราะหเ์พื่อปรับแผนพัฒนาการศกึษาให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา  

ใช้กระบวนการ PLC ในโรงเรียน ควรสร้างความสามัคคีในการทำงานรว่มกัน ควรมีการ

แตง่ตัง้คณะกรรมการกำหนดกรอบการประเมิน ควรมกีารเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 

ในรูปแบบ Facebook line website 

   จนิดา จันทร์โอ (2565, บทคัดย่อ) ได้การศกึษาการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุพรรณบุรี เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า 1. สภาพการดำเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสุพรรณบุรี เขต 1 อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2. ผลการเปรียบเทียบ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



97 

จำแนกตามวุฒิการศกึษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน จำแนกตามประสบการณ์

การทำงาน พบว่า ภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ดา้นการประเมินผล 

และตรวจสอบคุณภาพการศกึษา และด้านการรายงานคุณภาพการศกึษาประจำปี 

ของสถานศกึษา 

   จรูญศักดิ์ โกยรัมย์ (2566, หนา้ 22) ได้ศกึษาทักษะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษายุคโควิด 19 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง 

จันทบุรี และตราด ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษายุคโควิด 19 โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก 3) ทักษะของผู้บริหารสถานศกึยาในศตวรรษที่ 21 กับการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษายุคโควิด 19 มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 และ 4) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

สามารถทำนายการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษายุคโควิด -19 โดยมีอำนาจ 

ในการพยากรณ์รอ้ยละ 48 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบคือ Y’ = 0.69 + .48X 

และสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐานคือ Z’ =.84Zx 

   รุ่งนภา ไกลถิ่น (2566, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาแนวทางการบริหารงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ในเขตพืน้ที่อำเภอเทิง จังหวัด

เชยีงราย ผลการศกึษา พบว่า 1. สภาพการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

โรงเรียนขนาดเล็ก ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2. ปัจจัยที่ส่งผลตอ่การบริหารงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา โรงเรียนขนาดเล็ก คอื ปัจจัยที่สนับสนุน ด้านการจัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา ปัจจัยที่ฉุดรั้ง คอื ด้านกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา  

3. แนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนขนาดเล็ก คอื  

1) กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา สถานศึกษาจัดทำประชาพิจารณ์  

เพื่อจัดทำคู่มอืกำหนดมาตรฐานการศกึษาและตัวชี้วัดที่สอดคล้องตามสาระการเรียนรู้  

2) จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา จัดให้มกีารส่งเสริมความรูเ้รื่องระบบการประกันคุณภาพ 

ให้แก่บุคลากร เพื่อให้คณะกรรมการดำเนินงาน ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย  
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3) การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ จัดระบบการบริหารที่มีขอ้มูลสารสารสนเทศ 

ที่เป็นปัจจุบัน โดยอาศัยหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพ  

4) การดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา กำกับติดตามการดำเนินงาน 

อย่างตอ่เนื่อง นำผลการดำเนินงานมาวิเคราะหเ์ปรียบเทียบเพื่อให้การดำเนินงานสำเร็จ

บรรลุตามพันธกิจ 5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา กำหนดให้ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและหัวหน้าฝ่ายเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายในตามปฏิทินที่กำหนดไว้  

6) การประเมนิคุณภาพการศกึษา มขีั้นตอนการประเมินตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 7) การรายงานคุณภาพการศกึษาประจาปี วเิคราะห์

แนวทางและรูปแบบการจัดทำรายงาน เพื่อนำมาจัดทำรายงานประกันคุณภาพการศกึษา 

8) การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง จัดทำกรอบแนวคิดการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาโดยมีการวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  Odoh Francis Ikechukwu (2014, Abstract) ศกึษาเรื่อง การควบคุมคุณภาพ

และการประกันคุณภาพในฐานะเป็นเครื่องมอืคุณภาพสำหรับการศกึษาสำหรับโรงเรียน

มัธยมศกึษาในเขตการศกึษานซุกา ประเทศไนจีเรยี ผลการศกึษาพบว่า การควบคุม

คุณภาพมีบทบาทสำคัญต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ครูควรได้รับการพัฒนาเพื่อ 

เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน นอกจากนั้นยังพบว่าการประกันคุณภาพ 

ยังกลไกสำคัญในการบริหารจัดการของผู้บริหาร การประกันคุณภาพการศกึษาจึงมีสว่น

สำคัญในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและสร้างความมั่นใจในคุณภาพการศึกษา 

ที่มตี่อการจัดการศกึษาของโรงเรียนมัธยมศกึษาทั้งนีค้วรจัดให้มีการอบรมสัมมนา 

เชงิปฏิบัติการเพื่อพัฒนาเทคนิคการจัดการเรียนการสอนของครู 

   Ayeni Adeolu Joshua (2014, Abstract) ศกึษาเรื่อง ผู้บริหาร 

และผูป้กครอง ในฐานะผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียกับการประกันคุณภาพอย่างยั่งยืนของโรงเรยีน

มัธยมศกึษา ในไนจเีรีย ผลการวิจัยพบว่า การประกันคุณภาพการศกึษาอย่างยั่งยืน 

เป็นผลมาจากการมีสว่นร่วมอย่างใกล้ชิด ในการจัดการศกึษาระหว่างผูบ้ริหาร 

ของโรงเรียนและผูป้กครองนักเรียน เพื่อดำเนนิงานตามนโยบายของรัฐบาล 

อย่างมปีระสิทธิภาพ โรงเรียนจะจะต้องพัฒนาระบบการประกันคุณภาพเพื่อความมั่นใจ

และความเชื่อมั่นตอ่ผูม้ีสว่นได้สว่นเสียของโรงเรยีนว่าโรงเรยีนสามารถจัดการศกึษา 

ได้ตามมาตรฐานอย่างมคีุณภาพ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



99 

   Abdallah and Refa (2016, pp. 30 - 36) ได้ทำการศกึษาเรื่อง  

การประกันคุณภาพในโครงการศกึษาครูของปาเลสไตน์ บทเรียนสำหรับความเป็นผู้นำ 

ของคณะและหลักสูตร การศกึษาครั้งนีม้ีจุดมุง่หมายเพื่อประเมนิมติิของคุณภาพ 

ในโครงการศึกษาครูในปาเลสไตน์ก่อนการศกึษาจากมุมมองของกลุ่มครูและครูนักเรียน 

ที่มจีุดมุง่หมายในสามมหาวิทยาลัย เพื่อให้บรรลุเป้าหมายนี้การสัมภาษณ์เชิงลึก 

และกลุ่มโฟกัสได้ดำเนินการผลการศกึษาชีใ้ห้เห็นว่าผลการเรียนรู้ที่ตัง้ใจไว้ของหลักสูตร

กระบวนการเรียนการสอนและการปฏิบัติและกลไกในการสนับสนุนและประเมิน

ความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนยังไม่ถึงระดับคุณภาพที่มุง่เป้าไปในภารกิจ 

ของโครงการ การศกึษาเสนอข้อแนะนำสำหรับการปรับปรุงในสามด้านของโปรแกรม

การัศกึษาครูของปาเลสไตน์: คุณภาพของการเรยีนการสอน: คุณภาพของโอกาส 

ในการเรียนรู้สำหรับทั้งครูนักเรียนและครูผูส้อนที่สอนพวกเขา และคุณภาพชอ่งความเป็น

ผู้นำทางวิชาการจากฝา่ยบริหาร 

   Guangqian Du and others (2017, Abstract) ศกึษาเรื่อง ประสทิธิผล 

ของกระบวนการออกแบบระบบประกันคุณภาพการศกึษาตามรูปแบบ EFQM ซึ่งแนวคิด 

ของรูปแบบ EFQM (European Foundation for Quality) ประกอบด้วย 1) การกำหนด

ผลลัพธ์ 2) การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3) ความเป็นผูน้ำและความมั่นคงของ 

วัตถุประสงค์ 4) การจัดการตามกระบวนการและข้อเท็จจริง 5) การพัฒนาและการมี 

ส่วนรว่ม 6) การเรียนรู้ต่อเนื่องนวัตกรรมและการปรับปรุง 7) การพัฒนาความร่วมมอื 

และ 8) ความรับผดิชอบต่อสังคม ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบ EFQM มีประสิทธิภาพต่อการ

จัดการศึกษา สง่ผลเกิดความเชื่อมั่นในคุณภาพและมาตรฐาน ของการจัดการศกึษา  

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องพึงพอใจต่อรูปแบบและผลการจัดการศกึษา 

   Cardoso, Rosa, Videira and Amaral (2018, Abstract) ได้ศึกษาการ

ประกันคุณภาพภายใน: วัฒนธรรมใหมห่รือระบบราชการเพิ่มเติม เอกสารนีว้ิเคราะห์ 

การรับรู้ของเจ้าหน้าที่การสอนและไม่ใช่ครูเกี่ยวกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน 

(QA) ที่สถาบันอุดมศกึษาของพวกเขา จุดมุ่งหมายคือการทำความเข้าใจว่ามุมมอง 

ที่แตกต่างกันในด้านคุณภาพ เช่นวัฒนธรรม การปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรอืความ

สอดคล้อง สะท้อนใหเ้ห็นในมุมมองของทั้งสองกลุ่มเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติดังกล่าวอย่างไร 

ข้อมูลจากการสำรวจที่ส่งไปยังสถาบันต่าง ๆ ของโปรตุเกสแสดงให้เห็นว่า ในระดับหนึ่ง 

มุมมองของคุณภาพเป็นวัฒนธรรมและคุณภาพตามการปฏิบัติตามกฎระเบียบดูเหมอืน 
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จะแทรกซึมมุมมองของทั้งสองกลุ่ม สิ่งนีชั้ดเจนในเรื่องปัจจัยที่ระบุว่าสนับสนุนการพัฒนา 

QA ภายใน คุณสมบัติหลักที่อยู่ภายใต้การดำเนินกkiตามแนวทางปฏิบัติดังกล่าว  

และผลกระทบหลัก เนื่องจากการศกึษาช่วยใหม้ีความเข้าใจที่ดขีึน้เกี่ยวกับวิธีที่ครู 

และเจ้าหน้าที่ที่ไม่ใชค่รูรับรู้ถึงแนวทางปฏิบัติเหล่านี้ จึงมีสวันช่วยในการส่งเสริมการ

สะท้อนวิพากษ์วจิารณ์สถาบันต่าง ๆ เกี่ยวกับ QA และวิธีที่จะสามารถใหท้ั้งประสิทธิภาพ

และสอดคล้องกับความตอ้งการและคว#มดาดหวังของสถาบันการศึกษาที่เอื้อต่อการ

ปฏิบัติของสถาบัน 

   Rifa, Permana, Komariah and Sudarsyah (2019, Abstract) ได้ศึกษา

อิทธิพลของการประกันคุณภาพภายในและวัฒนธรรมคุณภาพต่อผลการปฏิบัติงาน 

ของสถาบันอุดมศกึษา จุดมุ่งหมายของการศกึษานีค้ือเพื่อประเมนิอิทธิพลของการประกัน

คุณภาพภายในของมห่าวิทยาลัยที่มตี่อวัฒนธรรมของคุณภาพและประสิทธิภาพ 

ขององค์กรการศกึษาได้ดำเนินการที่มหาวิทยาลัยของรัฐห้าแห่งในจังหวัดของหมูเ่กาะ 

บางกาเบลิตุง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือแบบสอบถามการวเิคราะหข์้อมูล 

ใช้การวิเคราะหก์ารถถอยและการวิเคราะหป์ัจจัย (Structural Equation Modeling: SEM) 

ผลการวิจัยพบว่า การประกันคุณภาพภายในของอุดมศกึษามีผลในเชิงบวกและมีนัยสำคัญ

ต่อวัฒนธรรมคุณภาพและผลการปฏิบัติงานขององค์กร วัฒนธรรมที่มคีุณภาพมีผลเสียต่อ

ผลการปฏิบัติงานขององค์กรอุดมศกึษา ซึ่งหมายความว่าเพื่อพัฒนาวัฒนธรรมคุณภาพ

และประสิทธิภาพขององค์กร มหาวิทยาลัยจำเป็นต้องปรับปรุงการประกันคุณภาพภายใน 

  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจะเห็นได้ว่า ซึ่งถือเป็นหน้าที่

สำคัญของบุคลากรในสถานศกึษาทุกคนทั้งผู้บริหารสถานศกึษา คณะครู และบุคลากร

ทางการศึกษาที่จะต้องรว่มกันดำเนินงานตามระบบบการประกันคุณภาพการศกึษา  

โดยการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ศึกษาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน  

7 ด้าน ได้แก่ 1) การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 2) การจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 3) การดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา 4) การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 5) การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 6) การจัดทำรายงาน

ผลการประเมินตนเอง 7) การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง การศกึษา 

ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 
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ทำให้ทราบถึงสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัด

นครพนม ซึ่งจะเป็นสารสนเทศสำคัญในการนำไปจัดลำดับของความต้องการจำเป็น 

ที่จะนำไปสู่การพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสู่ความเป็นเลิศของ

โรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ต่อไป 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษา ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) 

ผูว้ิจัยได้กำหนดขั้นตอนดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การศกึษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การสร้างเครื่องมอืในการวิจัย 

   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   5. การวิเคราะหข์้อมูล 

   6. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

  ตอนที่ 2 การศกึษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในสูข่องโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน  

จังหวัดนครพนม 

   1. กลุ่มเป้าหมาย 

   2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การวิเคราะหข์้อมูล 
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ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจำเปน็ในการพฒันา

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย 

   ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม ปีการศกึษา 2567 รวมทั้งสิน้จำนวน 317 คน 

จำแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 18 คน หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน 

จำนวน 18 คน และครูผูส้อน จำนวน 281 คน จากจำนวน 18 โรงเรียน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ของโรงเรยีนในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2567 ได้มาโดยการ

สุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 114 คน 

จำแนกเป็น ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา จำนวน 18 คน หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน 

จำนวน 18 คน และครูผูส้อน จำนวน 78 คน จาก 18 โรงเรยีน วิธีการได้มาของกลุ่ม

ตัวอย่าง ดังนี้ 

    1.2.1 ศกึษาจากทุกโรงเรยีน จำนวน 18 โรงเรียน โดยมีโรงเรยีน 

ขนาดเล็ก จำนวน 11 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 5 โรงเรียน และโรงเรียน 

ขนาดใหญ่ จำนวน 2 โรงเรียน 

    1.2.2 เลือกบุคลากรในโรงเรยีน  

     1.2.2.1 ผูอ้ำนวยการสถานศึกษา ใช้การเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) โดยเป็นบุคคลที่ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศกึษา หรือรักษา

ราชการในตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษา ได้ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา จำนวน 18 คน  

     1.2.2.2 หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน ใช้การเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) โดยเป็นบุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งหัวหนา้

งานประกันคุณภาพภายใน ได้หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน จำนวน 18 คน  
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     1.2.2.3 ครูผูส้อน ใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

โดยกำหนด โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 3 คน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 5 คน  

และโรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 10 คน โดยเป็นครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดเล็ก จำนวน  

33 คนโรงเรยีนขนาดกลาง จำนวน 25 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 20 คน  

รวมเป็นครูผูส้อน จำนวน 78 คน 

   โดยมีรายละเอียดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังตาราง 5 และตาราง 6 

ตาราง 5 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามขนาดโรงเรียน 

 

 

ขนาดโรงเรยีน 

 

 

จำนวน

(โรงเรียน) 

ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

ผู้อ
ำน

วย
กา

รส
ถา

นศ
กึษ

า 

หัว
หน้

าง
าน

ปร
ะก

ันค
ุณ

ภา
พภ

าย
ใน

 

คร
ูผู้ส

อน
 

รว
ม 

ผู้อ
ำน

วย
กา

รส
ถา

นศ
กึษ

า 

หัว
หน้

าง
าน

ปร
ะก

ัน 
 ค

ุณ
ภา

พภ
าย

ใน
 

คร
ูผู้ส

อน
 

รว
ม 

ขนาดเล็ก 11 11 11 84 106 11 11 33 55 

ขนาดกลาง 5 5 5 103 113 5 5 25 35 

ขนาดใหญ่ 2 2 2 94 98 2 2 20 24 

รวม 18 18 18 281 317 18 18 78 114 
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ตาราง 6 รายชื่อโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างและจำนวนกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 

 

 

ลำดับ

ที ่

 

 

ขนาด

โรงเรียน 

 

 

 

รายชื่อโรงเรียน 

จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้อ
ำน

วย
กา

รส
ถา

นศ
กึษ

า 

หัว
หน้

าง
าน

ปร
ะก

ัน 
 

คุณ
ภา

พภ
าย

ใน
 

คร
ูผู้ส

อน
 

รว
ม 

1 ขนาดเล็ก โรงเรียนอนุบาลนิลวรรณ 1 1 3 5 

2 ขนาดเล็ก โรงเรียนจินตนาเลิศปัญญา 1 1 3 5 

3 ขนาดเล็ก โรงเรียนอนุบาลอัญมณี 1 1 3 5 

4 ขนาดเล็ก โรงเรียนอนุบลกิ่งกาญจน์นาแก 1 1 3 5 

5 ขนาดเล็ก โรงเรียนอนุบาลเรณูนคร 1 1 3 5 

6 ขนาดเล็ก โรงเรียนอนุบาลปัณฑิตา 1 1 3 5 

7 ขนาดเล็ก โรงเรียนอนุบาลวรรณรัตน์ 1 1 3 5 

8 ขนาดเล็ก โรงเรียนอนุบาลมีสุข 1 1 3 5 

9 ขนาดเล็ก โรงเรียนบรรณดิษฐศึกษา 1 1 3 5 

10 ขนาดเล็ก โรงเรียนอนุบาลประยูรศรี 1 1 3 5 

11 ขนาดเล็ก โรงเรียนอนุบาลอัญชลี 1 1 3 5 

  รวมขนาดเล็ก 11 11 33 55 

1 ขนาดกลาง โรงเรียนตงเจี่ย 1 1 5 7 

2 ขนาดกลาง โรงเรียนอนุบาลโสธิญา 1 1 5 7 

3 ขนาดกลาง โรงเรียนเซนต์ยอแซฟศรีสงคราม 1 1 5 7 

4 ขนาดกลาง โรงเรียนธาตุพนมดรุณพัฒน์ 1 1 5 7 

5 ขนาดกลาง โรงเรียนอนุบาลเชษฐานงนุช 1 1 5 7 

  รวมขนาดกลาง 5 5 25 35 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

 

ลำดับ

ที ่

 

 

ขนาด

โรงเรียน 

 

 

 

รายชื่อโรงเรียน 

จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้อ
ำน

วย
กา

รส
ถา

นศ
กึษ

า 

หัว
หน้

าง
าน

ปร
ะก

ัน 
 

คุณ
ภา

พภ
าย

ใน
 

คร
ูผู้ส

อน
 

รว
ม 

1 ขนาดใหญ่ โรงเรยีนเซนต์ยอแซฟนครพนม 1 1 10 12 

2 ขนาดใหญ่ โรงเรียนเซนต์ยอแซฟนาแก 1 1 10 12 

  รวมขนาดใหญ่ 2 2 20 24 
 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการดำเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) จำนวน 1 ฉบับ แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ประกอบด้วย สถานภาพการดำรงตำแหนง่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาด

โรงเรียน มลีักษณะเป็นข้อคำถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) มรีายละเอียดดังนี้ 

    1. สถานภาพ 

     1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     1.2 หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน 

     1.3 ครูผู้สอน 

    2. ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

     2.1 นอ้ยกว่า 5 ปี 

     2.2  5 – 10 ปี 

     2.3 มากกว่า 10 ปี  

    3. ขนาดโรงเรียน 

     3.1 ขนาดเล็ก 
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     3.2 ขนาดกลาง 

     3.3 ขนาดใหญ่ 

   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม จำนวน 7 ด้าน มีลักษณะเป็นข้อคำถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ตามลำดับ 

ดังนี้ 

    1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

    3. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

    4. การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

    5. การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง  

    7. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

   สำหรับแบบสอบถามในตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของ เรนซสิ ลเิคอร์ท (Rensis Likert 

Method) กำหนดค่าน้ำหนักและความหมาย ดังนี้ 

    ระดับ 5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับมากที่สุด 

    ระดับ 4 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับมาก 

    ระดับ 3 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับปานกลาง 

    ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับน้อย 
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    ระดับ 1 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

 3. การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 

  ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้างแบบสอบถามการวจิัยเรื่อง ความตอ้งการจำเป็น

และแนวทางการพัฒนาการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม มีขัน้ตอนดังนี้ 

   3.1 ศกึษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประกัน

คุณภาพการศกึษา การประกันคุณภาพภายใน การศกึษาความตอ้งการจำเป็น เพื่อนำ

ข้อมูลที่ได้นจากการศกึษามาวิเคราะหเ์ป็นภาพรวมเพื่อกำหนดกรอบแนวคิดเบือ้งต้นของ

การวิจัย และได้องค์ประกอบของการสังเคราะหแ์นวคิดเกี่ยวกับการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน ของ สุภัค พวงขจร (2561, หนา้ 95); ภัควิภา ลูกเงาะ (2562, 

หนา้ 4); สุวรรณี ทุ่มแหว่ (2562, หนา้ 15); สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

(2563, หนา้ 17 - 22); สุชาดา สุขบำรุงศิลป์ (2563, หน้า 8 - 12); สุพรรณรดี  

ศรปีัตเนตร (2563); ณัฐพล จันทร์พล (2564, หน้า 20); รัชนก เสี่ยงบุญ (2564, หน้า 6); 

กิตติศักดิ์ พันธุ์พรม (2565, หนา้ 48 - 56); จินดา จันทร์โอ (2565, หนา้ 80); รุ่งนภา 

ไกลถิ่น (2566, หนา้ 4); และ Guangqian Du and others (2017, abstract) 

   3.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยใช้ข้อมูล 

จากการศกึษาวิเคราะหใ์นข้อ 1 มีเนื้อหาครอบคลุมขอบข่ายการดำเนินงานเกี่ยวกับสภาพ

ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน

ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม กำหนด

คำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของ 

เรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert Method) 

   3.3 เสนอร่างแบบสอบถามที่สรา้งขึ้นต่อคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบและให้คำแนะนำในการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับ

จุดมุง่หมายของการวิจัย  

   3.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



110 

   3.5 นำร่างแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้วไปเสนอต่อผู้เช่ียวชาญเพื่อ

ตรวจสอบความถูกต้อง ความเที่ยงตรงด้านโครงสร้าง (Construct Validity) และด้านเนือ้หา 

(Content Validity) ดา้นรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใชภ้าษา (Wording) 

และด้านอื่น ๆ ของข้อคำถามที่เห็นสมควรใหม้ีการปรับปรุงแก้ไขเพื่อความสมบูรณ์ 

ผูเ้ชี่ยวชาญประกอบด้วย  

    3.5.1 อาจารย์ระดับอุดมศกึษา และมีประสบการณ์ในการสอนด้าน

การบริหารการศกึษา ระดับบัณฑติศกึษา ไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่ 

     3.5.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

     3.5.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ อาจารย์ประจำ 

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

     3.5.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ที่ผ่านการรับรองคุณภาพจากสำนักงานรับรอง

มาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศกึษา (สมศ.) จำนวน 2 คน ได้แก่ 

      3.5.2.1 นางสาวทิพย์ธัญญา สทิธิจักร รองผูอ้ำนวยการ

โรงเรียนอนุบาลประยูรศรี สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน  

จังหวัดนครพนม 

      3.5.2.2 นางสาวทิพย์ธัญญา สิทธิจักร รองผูอ้ำนวยการ

โรงเรียนอนุบาลประยูรศรี สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน  

จังหวัดนครพนม 

     3.5.2 ครูผู้สอน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ที่ปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายใน ประสบการณ์ไม่ต่ำกว่า 5 ปี 

จำนวน 1 คน คือ นางสาวจิรพร นอ้ยบัวทิพย์ ครูโรงเรียนอนุบาลโสธิญา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

    3.6 นำผลการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามจากผูเ้ช่ียวชาญมา

คำนวณหาค่า IOC (Index of Item Objective Congruence)  
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    3.7 ดำเนินการปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ แล้วนำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาอีกครั้ง 

    3.8 ดำเนินการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามด้วยการนำไป

ทดลองใช้ (Try – out) กับผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน  

และครูผูส้อน ของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดสกลนคร จำนวน 30 คน จาก 6 โรงเรียน ประกอบด้วย ผู้อำนวยการโรงเรียน 

โรงเรียนละ 1 คน  หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนละ 1 คน และครูผู้สอน 

โรงเรียนละ 3 คน   

    3.9 นำแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปคำนวณหาค่าอำนาจจำแนก 

รายข้อโดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item Total 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha -

Coefficient) ต่ำกว่า 0.23 ออกไป นำคำถามที่ใช้ได้มาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability)  

ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s -

Correlation) มากกว่า 0.70 ขึน้ไป ดังนี้ 

     ด้านที่ 1 การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา เท่ากับ 

0.82 

     ด้านที่ 2 การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

เท่ากับ 0.82 

     ด้านที่ 3 การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา เท่ากับ 0.84 

     ด้านที่ 4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา เท่ากับ 0.87 

     ด้านที่ 5 การตดิตามแผนการดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

เท่ากับ 0.80 

     ด้านที่ 6 การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 0.77 

     ด้านที่ 7 การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง เท่ากับ 0.78 

    3.10 เสนอร่างแบบสอบถามที่ได้ตอ่คณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาความสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนนำไปเก็บข้อมูล 
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  3.11 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และนำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

จากกลุ่มตัวอย่างตอ่ไป 

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลของผูอ้ำนวยการสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

จากกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น จำนวน 114 คน มีขัน้ตอนการดำเนนิการ ดังนี้ 

   4.1 ผู้วิจัยเสนอคำร้องต่อสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความรว่มมอืไปยังโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม เพื่อขอความรว่มมอืในการตอบแบบสอบถาม

เพื่อการวิจัย 

   4.2 ผู้วจิัยส่งแบบสอบถามด้วยตนเองและส่งทางไปรษณีย์ไปยังโรงเรียน

ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม จำนวน  

18 โรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม  

   4.3 ผูว้ิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา

จากกลุ่มตัวอย่าง แล้วนำมาทำการวิเคราะหข์้อมูล 

   4.4 ผู้วจิัยนำแบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ์มาทำการวิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 
 

 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจัยนำแบบสอบถามมาวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 

โดยดำเนนิการ ดังนี้ 

   5.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาทั้งหมด ตรวจสอบความสมบูรณ์

ของแบบสอบถาม 

   5.2 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนรายข้อตามเกณฑ์ 

ที่กำหนด 

   5.3 นำคะแนนที่ได้จากข้อ 5.2 ไปวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ  

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป  
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   5.4 วิเคราะหข์้อมูลความต้องการจำเป็นจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น

ของการพัฒนาแนวทางการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสู่ความเป็นเลิศของ

โรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

โดยวิเคราะหด์ัชนีจัดเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority  

Needs: PNIModified (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หน้า 279) ซึ่งเป็นการหาผลต่างระหว่าง

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ใช้สูตรการคำนวณ ดังนี้ 

    PNIModified =  (I – D) / D 

    เมื่อ PNIModified หมายถึง ดัชนลีำดับความสำคัญของ 

      ความตอ้งการจำเป็น 

     I หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ (Importance) 

     D หมายถึง สภาพปัจจุบัน (Degree of Success) 

    นำผลที่ได้จากการคำนวณค่าดัชนี PNIModified ของแต่ละข้อรายการ

โดยข้อที่มดีัชน ีPNIModified มาก แสดงว่ามีความตอ้งการจำเป็นระดับสูง มากกว่าข้อที่มดีัชน ี

PNIModified น้อย ซึ่งตอ้งที่มคีวามต้องการจำเป็นอยู่ในระดับสูง จะต้องให้ความสำคัญ 

และต้องได้รับการแก้ไขก่อนตามลำดับ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามแบบตอบสนอง 

รายคู่ (Dual Response) 

   5.5 จัดลำดับความต้องการจำเป็นของการพัฒนาแนวทางการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

 6. สถติิท่ีใช้ในการวิจัย 

  เพื่อให้การวเิคราะหต์รงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะหข์้อมูล

ตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิต ิดังนี้ 

   6.1 สถิติพื้นฐาน  

    6.1.1 รอ้ยละ (Percentage) 

    6.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

    6.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   6.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื 

    6.2.1 ทำการตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม

โดยใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างขอ้รายการกับประเด็นหลักของเนื้อหา (IOC) 
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    6.2.2 การหาค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีการหาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation)  

ของเพียร์สัน (Pearson) 

    6.2.3 การหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient)  

   6.3 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมติฐาน 

    6.3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อนทั้งในภาพรวมและรายด้าน ใชค้่าเฉลี่ย  

(X ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

     ผูว้ิจัยได้กำหนดการวัดระดับความเห็นและการแปลความหมาย

ของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม โดยใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนเป็นตัวชีว้ัด กำหนดเกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม  

ศรสีะอาด, 2556, หน้า 121)  

     ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ 

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับมากที่สุด 

     ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ 

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับมาก 

     ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับปานกลาง 

     ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับน้อย 
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     ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

    6.3.2 สมมติฐานข้อที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้า

งานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ที่มีสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียนที่ต่างกัน ใช้การทดสอบเอฟ (F - test)  

แบบวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) หากพบว่าค่าเอฟ (F - test) 

มีความแตกต่างกันทำการเปรียบเทียบรายคู่โดยใช้วธิีการของ Scheffe หรอื LSD. 

ตามความเหมาะสม 

    6.3.3 สมมติฐานข้อที่ 3 ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม แต่ละด้านมคีวามคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ใชก้ารวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับ

ความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs: PNIModified) 

ตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกนัคณุภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม 

 เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูล ถ้าผลของการวิจัยพบว่า การดำเนินงาน       

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ด้านใดมีความตอ้งการจำเป็นการพัฒนาเป็นอยู่ 3 ลำดับแรก    

จะนำการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ด้านนั้น ๆ นำไปสัมภาษณ์

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน ของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาจังหวัดนครพนม ดังนี้ 
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  1. กลุ่มเป้าหมาย 

   โรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด

นครพนม ซึ่งเป็นโรงเรียนที่ผ่านการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 5 ได้รับการประเมิน

คุณภาพในระดับดีขึ้นไป มีกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 

    1. โรงเรียนขนาดเล็ก คอื โรงเรียนตงเจี่ย สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 1 คน หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน 1 คน และครูผูส้อน 1 คน 

    2. โรงเรยีนขนาดกลาง คอื โรงเรียนอนุบาลประยูรศรี สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย ผู้บริหาร

สถานศกึษา 1 คน หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน 1 คน และครูผูส้อน 1 คน 

    3. โรงเรียนขนาดใหญ่ คอื โรงเรยีนเซนต์ยอแซฟนครพนม  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 1 คน หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน 1 คน และครูผูส้อน 1 คน 

  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   ในการหาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

โดยนำเอาผลการวิเคราะห์ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม มาพิจารณา ถ้าพบว่าด้านใดมีความต้องการจำเป็นอยู่ 3 ลำดับแรก 

ผูว้ิจัยจะนำด้านนั้น ๆ มาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์ แล้วนำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์พิจารณาความถูกต้องเหมาะสมแล้วนำไปใช้สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิต่อไป 

  3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

   การวิเคราะหข์้อมูลแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนใน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษา ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยนำเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

  2. ลำดับขั้นในการเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 

  3. ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การเสนอผลการวิจัยในครั้งนี ้เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยได้กำหนด

สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

  n   แทน จำนวนผูต้อบแบบสอบถาม 

  X    แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 

  S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   

  %   แทน ร้อยละ (Percentage) 

  F   แทน ค่าสถิตทิี่ใชพ้ิจารณาแบบ F – test (One-way ANOVA) 

  df     แทน ระดับขั้นความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

  SS   แทน ผลบวกกำลังสองของคะแนน (Sum of Square)   

  MS  แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกำลังสอง (Mean Square) 

  Sig.  แทน ค่านัยสำคัญของการทดสอบ 

  *   แทน ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  **   แทน ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  PNImodified แทน ค่าดัชนคีวามต้องการจำเป็น (Priority Needs Index  

       Modified) 

  D   แทน  สภาพปัจจุบัน (Degree of success) 

  I   แทน สภาพที่พึงประสงค์ (Important) 
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ลำดับขั้นในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ผูว้ิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูลตามลำดับ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การวิเคราะหข์้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย ดังนี้ 

   1. การวเิคราะหข์้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน  

และขนาดโรงเรยีน 

   2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพ 

ที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

และมากที่สุด” โดยการค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

   3. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพ 

ที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ที่มสีถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียนที่ตา่งกัน  

มีความแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ ใช้การทดสอบเอฟ (F - test)  

แบบวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) หากพบว่าค่าเอฟ (F - test)  

มีความแตกต่างกันทำการเปรียบเทียบรายคู่โดยใช้วธิีการของ Scheffe หรอื LSD  

ตามความเหมาะสม 

   4. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 3 ที่ว่า “ความตอ้งการจำเป็นในการ

พัฒนาของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม แตล่ะด้านมคีวามคิดเห็น 

ของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน มีลำดับ

แตกต่างกัน” โดยใช้สถิตทิี่ใช้ในการคำนวณระดับความต้องการจำเป็นใช้วธิี (Priority 

Needs Index Modified) (PNIModified) ซึ่งใช้สูตรดังนี้ 

    PNIModified = (I – D) / D 
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   เมื่อ PNIModified หมายถึง ค่าดัชนคีวามตอ้งการจำเป็น 

    I              หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ 

    D             หมายถึง สภาพปัจจุบัน 

  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนใน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะหข์้อมูลพืน้ฐาน ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ผูว้ิจัยได้วิเคราะหข์้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม มีกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหาร

สถานศกึษา จำนวน 18 คน หัวหน้างานประกันคุณภาพ จำนวน 18 คน และครูผู้สอน 

จำนวน 78 คน ดังตาราง 7 
 

ตาราง 7 จำนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียน 
 

ตัวแปร จำนวน (คน) n = 114 ร้อยละ 

1. สถานภาพ 

    1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 

    1.2 หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

    1.3 ครูผูส้อน 

 

18 

18 

78 

 

15.80 

15.80 

68.40 

รวม 114 100.00 

2. ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

    2.1 น้อยกว่า 5 ปี 

    2.2 5 – 10 ปี 

    2.3 มากกว่า 10 ปี 

 

17 

35 

62 

 

14.90 

30.70 

54.40 

รวม 114 100.00 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ตัวแปร จำนวน (คน) n = 114 ร้อยละ 

3. ขนาดโรงเรียน 

    3.1 ขนาดเล็ก 

    3.2 ขนาดกลาง 

    3.3 ขนาดใหญ่ 

 

55 

35 

24 

 

48.20 

30.70 

21.10 

รวม 114 100.00 
 

 จากตาราง 7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีจำนวนทั้งสิ้น 114 คน เป็นผู้บริหาร

สถานศกึษา จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 15.80 หัวหน้างานประกันคุณภาพ จำนวน 

18 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15.80 และครูผูส้อน จำนวน 78 คน คิดเป็นรอ้ยละ 68.40   

  เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี จำนวน 17 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.90 

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 6 – 10 ปี จำนวน 35 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.70  

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี จำนวน 62 คน คิดเป็นรอ้ยละ 54.40 

  เมื่อจำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า กลุ่มตัวอย่างของโรงเรียนขนาดเล็ก 

จำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 48.20 ขนาดกลาง จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 30.70 

และขนาดใหญ่ จำนวน 24 คน คิดเป็นรอ้ยละ 21.10 

  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

   1. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพ 

ที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน อยู่ในระดับมากและ 

มากที่สุด” โดยการค่าเฉลี่ย (X ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วเปรียบเทียบกับ

เกณฑก์ารแปลความหมายตามที่กำหนดไว้ ดังนี้ 

    1.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม ดังตาราง 8 
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ตาราง 8 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกัน

คุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม  
 

รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1. การกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของ

สถานศกึษา 

3.99 0.64 มาก 4.67 0.46 มากที่สุด 

2. การจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

4.17 0.64 มาก 4.68 0.46 มากที่สุด 

3. การดำเนินงาน 

ตามแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

3.89 0.61 มาก 4.82 0.36 มากที่สุด 

4. การประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

4.07 0.60 มาก 4.62 0.48 มากที่สุด 

5. การตดิตามผลการ

ดำเนนิการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

3.96 0.60 มาก 4.76 0.41 มากที่สุด 

6. การจัดทำรายงานผล

การประเมนิตนเอง  

4.21 0.5 มาก 4.65 0.47 มากที่สุด 
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ตาราง 8 (ต่อ)  
 

รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

7. การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

3.81 0.61 มาก 4.72 0.43 มากที่สุด 

รวม 4.01 0.61 มาก 4.70 0.44 มากที่สุด 

 จากตาราง 8 พบว่า สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน  

จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ  

และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (X  = 4.01) เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการจัดทำรายงาน   

ผลการประเมินตนเอง (X  = 4.21) ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ (X  = 4.17) ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา (X  = 4.07) ด้านการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา  

(X  = 3.99) ด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา (X  = 3.96)         

ด้านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา (X  = 3.89)         

และในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง     

(X  = 3.81) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ตามความเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า    

อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.70) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 

ทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการดำเนินงานตามแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา (X  = 4.82) ด้านการติดตามผลการดำเนินการ 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา (X  = 4.76) ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง  

(X  = 4.72) ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษาที่มุง่คุณภาพ  

(X  = 4.68) ด้านการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา (X  = 4.67)  
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ด้านการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (X  = 4.65) และในส่วนด้านที่อยู่ในอันดับ 

สุดท้าย คือ ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

(X  = 4.62) 

   1.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ  

และครูผูส้อน รายด้าน ดังตาราง 9 - 15 
 

ตาราง 9 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน 

            ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัด 

            นครพนม ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

            ภายใน และครูผูส้อน ดา้นการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  
 

ด้านการกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. การแปล

ความหมาย 
X  S.D. การแปล

ความหมาย 

1. แตง่ตั้งคณะกรรมการ

กำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

3.70 0.63 มาก 4.68 0.46 มากที่สุด 

2. วเิคราะหแ์ละสังเคราะห์

มาตรฐานการศกึษาของ

ชาติ มาตรฐานการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน เพื่อกำหนดเป็น

มาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

3.69 0.56 มาก 4.84 0.36 มากที่สุด 

3. มาตรฐานการศกึษา 

มีรายละเอียดที่ชัดเจน

สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง 

4.02 0.60 มาก 4.69 0.46 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ด้านการกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. การแปล

ความหมาย 
X  S.D. การแปล

ความหมาย 

4. มาตรฐานการศกึษา        

ที่กำหนดสะท้อนบริบท 

ของสถานศกึษา 

3.89 0.68 มาก 4.61 0.49 มากที่สุด 

5. เสนอมาตรฐานการศึกษา

เพื่อขอความเหน็ชอบจาก

คณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพืน้ฐาน 

4.32 0.67 มาก 4.63 0.48 มากที่สุด 

6. ประกาศใชม้าตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

4.31 0.68 มาก 4.57 0.49 มากที่สุด 

รวม 3.99 0.64 มาก 4.67 0.46 มากที่สุด 

 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัด

นครพนม ด้านการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา ตามความเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า โดยรวมอยู่ใน 

ระดับมาก ( X  = 3.99) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ เสนอมาตรฐานการศกึษาเพื่อขอความเห็นชอบ 

จากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (X  = 4.32) ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษา   

ของสถานศกึษา ( X  = 4.31) มาตรฐานการศกึษามีรายละเอียดที่ชัดเจน สามารถนำไป

ปฏิบัติได้จริง (X  = 4.02) มาตรฐานการศกึษาที่กำหนดสะท้อนบริบทของสถานศกึษา 

(X  = 3.89) แตง่ตั้งคณะกรรมการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  

(X  = 3.70) และข้อที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ วิเคราะห์และสังเคราะห์มาตรฐานการศึกษา

ของชาติ มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อกำหนดเป็นมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา ( X  = 3.69) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม  
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ด้านการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา ตามความเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับ 

มากที่สุด (X  = 4.67) พิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ประกาศใช้มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา (X  = 4.97)    

เสนอมาตรฐานการศกึษาเพื่อขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

(X  = 4.85) วิเคราะห์และสังเคราะห์มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศกึษา    

ขั้นพื้นฐาน เพื่อกำหนดเป็นมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา (X  = 4.84) มาตรฐาน

การศกึษามีรายละเอียดที่ชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง (X  = 4.69) แต่งตัง้

คณะกรรมการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา (X  = 4.68) และขอ้ที่อยู่ใน

อันดับสุดท้าย คือ มาตรฐานการศึกษาที่กำหนดสะท้อนบริบทของสถานศึกษา (X  = 4.61) 

ตาราง 10 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ 

              ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน  

              จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน 

              คุณภาพภายใน และครูผูส้อน ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

              ของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 
 

ด้านการจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร 

และคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน    

มีสว่นร่วมในการจัดทำ

แผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

3.89 0.65 มาก 4.75 0.43 มากที่สุด 

2. แตง่ตั้งคณะกรรมการ

จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

3.95 0.75 มาก 4.62 0.48 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ด้านการจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

3. วเิคราะหจ์ุดออ่อน     

จุดแข็ง โอกาส และ

อุปสรรค เพื่อกำหนดทิศ

ทางการพัฒนาการศกึษา 

4.10 0.67 มาก 4.75 0.43 มากที่สุด 

4. จัดทำแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษาที่มี

องค์ประกอบครบถ้วน 

ชัดเจน 

4.16 0.66 มาก 4.62 0.48 มากที่สุด 

5. กำหนดเป้าหมาย 

ในแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาไว้อย่างชัดเจน 

4.01 0.65 มาก 4.66 0.47 มากที่สุด 

6. กำหนดวิธีการในการ

พัฒนาการศกึษาไว้เป็น

ลายลักษณ์อักษร 

4.42 0.59 มาก 4.69 0.46 มากที่สุด 

7. จัดทำแผนปฏิบัติการ

ประจำปีที่สอดคล้องกับ

แผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา  

4.25 0.66 มาก 4.77 0.42 มากที่สุด 

8. แผนปฏิบัติการประจำปี   

มีองค์ประกอบครบถ้วน 

ชัดเจน 

4.18 0.63 มาก 4.63 0.48 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ด้านการจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

9. เสนอแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษาและ

แผนปฏิบัติการประจำปี 

ต่อคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน

พิจารณาเห็นชอบ 

4.38 0.69 มาก 4.59 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.15 0.66 มาก 4.68 0.46 มากที่สุด 

 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัด

นครพนม ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา ตามความเห็น 

ของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน โดยรวม พบว่า  

อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.15) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้กำหนดวิธีการในการพัฒนาการศกึษาไว้เป็น 

ลายลักษณ์อักษร (X  = 4.42) เสนอแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาและแผนปฏิบัติการ

ประจำปี ต่อคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานพิจารณาเห็นชอบ (X  = 4.38)  

จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (X  = 4.25) 

แผนปฏิบัติการประจำปีมอีงค์ประกอบครบถ้วน ชัดเจน (X  = 4.18) จัดทำแผนพัฒนา 

คุณภาพการศกึษาที่มอีงค์ประกอบครบถ้วน ชัดเจน (X  = 4.16) วิเคราะห์จุดออ่อน จุดแข็ง  

โอกาส และอุปสรรค เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาการศกึษา (X  = 4.10) กำหนด 

เป้าหมายในแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาไว้อย่างชัดเจน (X  = 4.01) แตง่ตั้ง

คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (X  = 3.95) และข้อที่อยู่ในอันดับ

สุดท้าย คือ ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานมีสว่นรว่ม  

ในการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (X  = 3.89) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



128 

 สภาพที่ประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ดา้นการจัดทำ

แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด  

(X  = 4.68) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงลำดับ 

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา ( X  = 4.77) ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

มีสว่นร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (X  = 4.75) วิเคราะหจ์ุดออ่อน  

จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาการศกึษา (X  = 4.75)  

กำหนดวิธีการในการพัฒนาการศกึษาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร (X  = 4.69) กำหนด

เป้าหมายในแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาไว้อย่างชัดเจน (X  = 4.66) แผนปฏิบัติการ

ประจำปีมอีงค์ประกอบครบถ้วน ชัดเจน (X  = 4.63) แตง่ตั้งคณะกรรมการจัดทำ 

แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (X  = 4.62) จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

ที่มอีงค์ประกอบครบถ้วน ชัดเจน (X  = 4.62) และข้อที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ  

เสนอแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปีตอ่คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานพิจารณาเห็นชอบ (X  = 4.59) 
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ตาราง 11 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ 

             ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน  

             จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน 

             คุณภาพภายใน และครูผู้สอน ด้านการดำเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ 

             การศกึษาของสถานศกึษา  
 

ด้านการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ของสถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1. ชีแ้จงแนวทางการดำเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติการประจำปีให้

ผูเ้กี่ยวข้องรับทราบ และเข้าใจ

แนวปฏิบัติที่ตรงกัน 

3.89 0.72 มาก 4.90 0.29 มากที่สุด 

2. ดำเนินกิจกรรมตาม

แผนปฏิบัติการประจำปี 

ที่กำหนดไว้ 

3.98 0.65 มาก 4.81 0.39 มากที่สุด 

3. กำกับ ติดตามการ

ดำเนนิงานตามแผนที่กำหนดไว้ 

3.92 0.61 มาก 4.80 0.40 มากที่สุด 

4. มีเครื่องมอืหรอืวิธีการกำกับ 

ติดตามที่สอดคล้องกับการ

ปฏิบัติงานและสามารถเก็บ

ข้อมูล 

3.79 0.48 มาก 4.94 0.24 มากที่สุด 

5. ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วาม

ร่วมมือ ในการดำเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา 

และแผนปฏิบัติการประจำปี 

3.89 0.58 มาก 4.64 0.48 มากที่สุด 

รวม 3.89 0.61 มาก 4.82 0.36 มากที่สุด 
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 จากตาราง 11 สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ด้านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาตามความเห็น 

ของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน โดยรวม พบว่า 

อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.89) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำปี  

ที่กำหนดไว้ (X  = 3.98) กำกับ ตดิตามการดำเนินงานตามแผนที่กำหนดไว้ (X  = 3.92) 

ชีแ้จงแนวทางการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบ และเข้าใจ

แนวปฏิบัติที่ตรงกัน (X  = 3.89) ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื ในการดำเนินงาน 

ตามแผนพัฒนา การจัดการศกึษาของสถานศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปี (X  = 3.89) 

และข้อที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คอื มีเครื่องมอืหรือวิธีการกำกับ ตดิตามที่สอดคล้องกับการ

ปฏิบัติงานและสามารถเก็บข้อมูล (X  = 3.79) 

 สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ดา้นการ

ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา ตามความเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับ 

มากที่สุด (X  = 4.82) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้มีเครื่องมอืหรอืวิธีการกำกับ ตดิตามที่สอดคล้อง

กับการปฏิบัติงานและสามารถเก็บข้อมูล (X  = 4.94) ชีแ้จงแนวทางการดำเนินงาน 

ตามแผนปฏิบัติการประจำปีให้ผู้เกี่ยวข้องรับทราบ และเข้าใจแนวปฏิบัติที่ตรงกัน  

(X  = 4.90) ดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำปีที่กำหนดไว้ (X  = 4.81) กำกับ 

ติดตามการดำเนินงานตามแผนที่กำหนดไว้ (X  = 4.80) และข้อที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คอื  

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื ในการดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปี (X  = 4.64) 
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ตาราง 12 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ  

              ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน  

              จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน 

              คุณภาพภายใน และครูผูส้อน ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ 

              การศกึษาภายในสถานศกึษา  
 

ด้านการประเมินและ    

การตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1. ประเมนิผลการ

ดำเนนิงานโดยใช้ขอ้มูล 

ที่ได้จากการกำกับ 

ติดตามการดำเนินงาน 

4.01 0.64 มาก 4.62 0.48 มากที่สุด 

2. ขอ้มูลที่ได้จากการ

กำกับ ติดตามสะท้อนผล

การปฏิบัติงานได้ตรงตาม

สภาพจริง 

4.02 0.54 มาก 4.68 0.46 มากที่สุด 

3. นำผลการดำเนินงานมา

เทียบกับค่าเป้าหมาย 

ที่กำหนดไว้ 

3.96 0.61 มาก 4.62 0.48 มากที่สุด 

4. สรุปผลการดำเนินงาน

แตล่ะโครงการและ

กิจกรรม 

4.38 0.63 มาก 4.59 0.49 มากที่สุด 

5. จัดทำขอ้มูลสารสนเทศ

สำหรับจัดทำรายงาน  

การประเมนิตนเอง 

ของสถานศกึษา (SAR) 

4.32 0.58 มาก 4.60 0.49 มากที่สุด 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ด้านการประเมินและ    

การตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

6. ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 

ให้ความร่วมมอืในการ

ประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

3.72 0.60 มาก 4.61 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.07 0.60 มาก 4.62 0.48 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 12 สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ตามความเห็น 

ของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน โดยรวม พบว่า  

อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.89) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้สรุปผลการดำเนินงานแตล่ะโครงการและกิจกรรม 

(X  = 4.38) จัดทำข้อมูลสารสนเทศสำหรับจัดทำรายงาน (X  = 4.32) ข้อมูลที่ได้จากการ

กำกับ ตดิตามสะท้อนผลการปฏิบัติงานได้ตรงตามสภาพจริง (X  = 4.02) ประเมินผล    

การดำเนินงานโดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการกำกับ ตดิตามการดำเนินงาน (X  = 4.01)  

นำผลการดำเนินงานมาเทียบกับค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ (X  = 3.96) และข้อที่อยู่ในอันดับ

สุดท้าย คือ ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องให้ความรว่มมอืในการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา (X  = 4.59) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ตามความเห็น     

ของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน โดยรวม พบว่า        

อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.82) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ 
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โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ข้อมูลที่ได้จากการกำกับ ตดิตามสะท้อนผลการ

ปฏิบัติงานได้ตรงตามสภาพจรงิ (X  = 4.68) ประเมินผลการดำเนินงานโดยใช้ขอ้มูลที่ได้

จากการกำกับ ตดิตามการดำเนนิงาน (X  = 4.62) นำผลการดำเนินงานมาเทียบกับ 

ค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ (X  = 4.62) ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องให้ความรว่มมอืในการประเมิน 

และตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา (X  = 4.61) จัดทำข้อมูลสารสนเทศ

สำหรับจัดทำรายงาน (X  = 4.60) และข้อที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ สรุปผลการดำเนินงาน

แตล่ะโครงการและกิจกรรม (X  = 4.59) 
 

ตาราง 13 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ 

             ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน  

             จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน 

             คุณภาพภายใน และครูผู้สอน ด้านการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนา 

             สถานศกึษา  
 

ด้านการติดตามผล 

การดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1. แตง่ตั้งคณะกรรมการ

ติดตามผลการดำเนนิการ

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

4.06 0.56 มาก 4.67 0.47 มากที่สุด 

2. มีวธิีการ แนวทาง  

หรอืเครื่องมือในการ

ติดตามผลการดำเนนิการ 

3.70 0.56 มาก 4.90 0.29 มากที่สุด 

3. ใช้กระบวนการชุมชน

แหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(PLC) ในการตดิตามผล

การดำเนินการ 

4.44 0.59 มาก 4.82 0.38 มากที่สุด 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

ด้านการติดตามผล 

การดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

4. ใช้ผลการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพมาเป็น

ข้อมูลในการพัฒนา

สถานศกึษา 

3.79 0.64 มาก 4.74 0.44 มากที่สุด 

5. ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 

ให้ความร่วมมอืในการ

ติดตามผลการดำเนนิการ   

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

3.79 0.64 มาก 4.66 0.47 มากที่สุด 

รวม 3.96 0.60 มาก 4.76 0.41 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 13 สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ด้านการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ตามความเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก  

(X  = 3.96) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมาก 

ไปหาน้อย ดังนี้ ใช้กระบวนการชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในการตดิตามผล

การดำเนินการ (X  = 4.44) แต่งตั้งคณะกรรมการตดิตามผลการดำเนินการ เพื่อพัฒนา

สถานศกึษา ( X  = 4.06) ใช้ผลการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพมาเป็นข้อมูลในการ

พัฒนาสถานศกึษา (X  = 3.79) ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอืในการตดิตามผล 

การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา (X  = 3.79) และข้อที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ 

มีวธิีการ แนวทาง หรอืเครื่องมอืในการติดตามผลการดำเนนิการ (X  = 3.70) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ด้านการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ตามความเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับ 
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มากที่สุด (X  = 4.76) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้มีวธิีการ แนวทาง หรอืเครื่องมอืในการติดตามผล 

การดำเนินการ (X  = 4.90) ใช้กระบวนการชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  

ในการตดิตามผลการดำเนินการ (X  = 4.82) ใช้ผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ 

มาเป็นข้อมูลในการพัฒนาสถานศกึษา (X  = 4.74) แตง่ตั้งคณะกรรมการตดิตามผล 

การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา (X  = 4.67) และข้อที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ  

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอืในการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

(X  = 4.66) 
 

ตาราง 14 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ 

             ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน  

             จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน 

             คุณภาพภายใน และครูผู้สอน ด้านการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 
 

ด้านการจัดทำรายงานผล 

การประเมนิตนเอง 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1. แตง่ตั้งคณะกรรมการ

ดำเนนิงานรวบรวมข้อมูล

สารสนเทศเพื่อการจัดทำ

รายงานการประเมิน

ตนเอง (SAR) 

4.02 0.56 มาก 4.66 0.47 มากที่สุด 

2. ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 

ให้ความร่วมมอืในการ 

ให้ข้อมูลสารสนเทศในการ

จัดทำรายงานการประเมิน

ตนเอง (SAR) 

4.08 0.58 มาก 4.64 0.48 มากที่สุด 

3. แต่งตั้งคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายใน

ของโรงเรียน 

4.50 0.55 มาก 4.70 0.46 มากที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ด้านการจัดทำรายงานผล 

การประเมนิตนเอง 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

4. ทบทวนและตรวจสอบ

ความถูกต้องของรายงาน

การประเมนิตนเอง (SAR) 

ก่อนเสนอคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

3.88 0.65 มาก 4.72 0.45 มากที่สุด 

5. เสนอรายงานการ

ประเมินตนเอง (SAR) 

เพื่อให้คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน

พิจารณาเห็นชอบ 

4.48 0.59 มาก 4.68 0.47 มากที่สุด 

6. จัดสง่รายงานการ

ประเมินตนเอง (SAR)     

ต่อหน่วยงานต้นสังกัด 

4.60 0.49 มากที่สุด 4.58 0.49 มากที่สุด 

7. เผยแพร่รายงานการ

ประเมินตนเอง (SAR)  

ต่อสาธารณชน 

ด้วยชอ่งทางที่เหมาะสม 

และหลากหลาย 

3.89 0.54 มาก 4.61 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.21 0.57 มาก 4.65 0.47 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 14 สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ด้านการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (X  = 3.89)  
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เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด คือ จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ตอ่หนว่ยงานตน้สังกัด (X  = 4.60) และ และอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับ 

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ แต่งตัง้คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียน  

(X  = 4.50) เสนอรายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อให้คณะกรรมการสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐานพิจารณาเห็นชอบ (X  = 4.48) ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูล

สารสนเทศในการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) (X  = 4.08) แตง่ตั้ง

คณะกรรมการดำเนินงานรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดทำรายงานการประเมิน

ตนเอง (SAR) (X  = 4.02) เผยแพร่รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตอ่สาธารณชน 

ด้วยชอ่งทางที่เหมาะสมและหลากหลาย (X  = 3.89) และข้อที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ 

ทบทวนและตรวจสอบความถูกต้องของรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ก่อนเสนอ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน (X  = 3.88) 

 สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ด้านการจัดทำ

รายงานการประเมินตนเอง ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.65) เมื่อพิจารณา 

รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ 

ทบทวนและตรวจสอบความถูกต้องของรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ก่อนเสนอ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน (X  = 4.72) แตง่ตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน (X  = 4.70) เสนอรายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อให้

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานพิจารณาเห็นชอบ (X  = 4.68) แต่งตัง้คณะกรรมการ

ดำเนนิงานรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  

(X  = 4.66) ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องให้ความร่วมมอืในการให้ข้อมูลสารสนเทศในการจัดทำ

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) (X  = 4.64) เผยแพร่รายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

ต่อสาธารณชนด้วยช่องทางที่เหมาะสมและหลากหลาย (X  = 4.61) และข้อที่อยู่ในอันดับ

สุดท้าย คือ จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตอ่หนว่ยงานต้นสังกัด (X  = 4.58) 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



138 

ตาราง 15 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ 

             ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน  

             จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน 

             คุณภาพภายใน และครูผู้สอน ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 
  

ด้านการพัฒนาคุณภาพ 

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1. สถานศกึษานำผลการ

ประเมินตนเองไปวางแผน

พัฒนาคุณภาพการศกึษา 

3.81 0.57  มาก 4.69 0.46 มากที่สุด 

2. ดำเนินงานตามระบบ

การประกันคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

จนเกิดเป็นวัฒนธรรม   

ของหน่วยงาน 

3.69 0.71 มาก 4.91 0.28 มากที่สุด 

3. ดำเนนิการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาของ

โรงเรียนโดยการมสี่วนรว่ม

ตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาที่โรงเรียน  

จัดทำขึ้น 

4.00 0.58 มาก 4.66 0.47 มากที่สุด 

 

4. ถอดบทเรียนวิธีการ

ปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 

Practice) เพื่อเป็นแนวทาง

ในการดำเนินงานใหบ้รรลุ

เป้าหมายที่กำหนด 

3.79 0.60 มาก 4.68 0.47 มากที่สุด 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

ด้านการพัฒนาคุณภาพ 

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
การแปล

ความหมาย X  S.D. 
การแปล

ความหมาย 

5. เผยแพร่ผลการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาของ

โรงเรียนสู่สาธารณชน  

3.78 0.60 มาก 4.68 0.46 มากที่สุด 

รวม 3.81 0.61 มาก 4.72 0.43 มากที่สุด 

 จากตาราง 15 สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (X  = 3.89)  

เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมาก ไปหาน้อย ดังนี้ 

ดำเนนิการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนโดยการมสี่วนรว่มตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษาที่โรงเรียนจัดทำขึ้น (X  = 4.00) สถานศกึษานำผลการประเมินตนเอง 

ไปวางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (X  = 3.81) ถอดบทเรียนวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

(Best Practice) เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงาน ใหบ้รรลุเป้าหมายที่กำหนด (X  = 3.79) 

เผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนสู่สาธารณชน (X  = 3.78) และข้อที่

อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ ดำเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

จนเกิดเป็นวัฒนธรรมของหน่วยงาน (X  = 3.69) 

 สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ดา้นการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.82)  

เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ดำเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง จนเกิดเป็น

วัฒนธรรมของหนว่ยงาน (X  = 4.91) สถานศกึษานำผลการประเมินตนเองไปวางแผน

พัฒนาคุณภาพการศกึษา (X  = 4.69) ถอดบทเรียนวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 

เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายที่กำหนด (X  = 4.68) เผยแพร่ผล   
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การพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนสู่สาธารณชน (X  = 4.68) และข้อที่อยู่ในอันดับ

สุดท้าย คือ ดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนโดยการมสี่วนรว่มตาม

แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่โรงเรียนจัดทำขึ้น (X  = 4.66) 

  2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่ 

พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ที่มสีถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียนที่ตา่งกัน มคีวาม 

แตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหนง่ ผู้อำนวยการ

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ ใชก้ารทดสอบเอฟ (F - test) แบบวิเคราะหค์วาม

แปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) หากพบว่าค่าเอฟ (F - test) มีความแตกต่างกัน 

ทำการเปรียบเทียบรายคู่โดยใช้วธิีการของ Scheffe หรือ LSD ตามความเหมาะสม 

   2.1 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ดังตาราง 16 - 27 
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ตาราง 16 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกัน 

              คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา  

              เอกชน จังหวัดนครพนม ความความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน 

              ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหนง่ 
 

สภาพปัจจุบัน 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของ

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 6.99 2 3.49 39.61** .000 

ภายในกลุ่ม 9.79 111 .08 

รวม 16.79 113  

2. การจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

ระหว่างกลุ่ม 4.86 2 2.43 44.33** .000 

ภายในกลุ่ม 6.09 111 .05 

รวม 10.95 113  

3. การดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 4.01 2 2.00 27.58** .000 

ภายในกลุ่ม 8.08 111 .07 

รวม 12.09 113  

4. การประเมินและตรวจ 

สอบคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 3.39 2 1.69 30.36** .000 

ภายในกลุ่ม 6.19 111 .05 

รวม 9.59 113  

5. การตดิตามผลการ

ดำเนนิการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 5.35 2 2.67 29.31** .000 

ภายในกลุ่ม 10.14 111 .091 

รวม 15.50 113  

6. การจัดทำรายงานผล

การประเมนิตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม 5.93 2 2.96 80.90** .000 

ภายในกลุ่ม 4.06 111 .03 

รวม 10.00 113  

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



142 

ตาราง 16 (ต่อ) 

สภาพปัจจุบัน 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

7. การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง 

ระหว่างกลุ่ม 5.05 2 2.53 28.89** .000 

ภายในกลุ่ม 9.71 111 .088 

รวม 14.77 113  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 4.97 2 2.48 153.40** .000 

ภายในกลุ่ม 1.80 111 .016 

รวม 6.77 113  

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน

พบว่า ด้านการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา ดา้นการจัดทำแผนการ 

จัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ ด้านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการ 

จัดการศึกษาของสถานศกึษา ดา้นการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ด้านการจัดทำ

รายงานผลการประเมินตนเอง และด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง        

ซึ่งทุกด้านมคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จงึได้นำไปเปรียบเทียบ

รายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) ดังตาราง 17 
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ตาราง 17 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกัน 

             คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

             เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน 

             ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหนง่ เป็นรายคู่ 
 

สภาพปัจจุบัน 
สถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

X  

ผูบ้ริหาร

สถาน  

ศกึษา 

หัวหน้างาน

ประกัน

คุณภาพ 

ครู 

ผูส้อน 

1. การกำหนด

มาตรฐาน

การศกึษาของ

สถานศกึษา 

 X  4.45 4.23 3.83 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 4.45 - 0.22 0.62* 

หัวหน้างานประกันคุณภาพ 4.23 - - .40* 

ครูผูส้อน 3.83 - - - 

2. การจัดทำ

แผนพัฒนาการ 

จัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

ที่มุ่งคุณภาพ 

 X  4.52 4.38 4.01 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 4.52 - .14 .50* 

หัวหน้างานประกันคุณภาพ 4.38 - - .36* 

ครูผูส้อน 4.01 - - - 

3. การดำเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษา 

ของสถานศกึษา 

 X  4.28 4.02 3.78 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 4.28 - .25* .50* 

หัวหน้างานประกันคุณภาพ 4.02 - - .24* 

ครูผูส้อน 3.78 - - - 

4. การประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

 X  4.42 4.19 3.96 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 4.42 - .23* .45* 

หัวหน้างานประกันคุณภาพ 4.19 - - .22* 

ครูผูส้อน 3.96 - - - 

5. การตดิตามผล

การดำเนินการเพื่อ

พัฒนาสถานศกึษา 

 X  4.36 4.18 3.81 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 4.36 - .17 .54* 

หัวหน้างานประกันคุณภาพ 4.18 - - .36* 

ครูผูส้อน 3.81 - - - 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

สภาพปัจจุบัน 
สถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

X  

ผูบ้ริหาร

สถาน  

ศกึษา 

หัวหน้างาน

ประกัน

คุณภาพ 

ครู 

ผูส้อน 

6. การจัดทำ

รายงานผลการ

ประเมินตนเอง 

 X  4.58 4.50 4.05 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 4.58 - .07 .52* 

หัวหน้างานประกันคุณภาพ 4.50 - - .44* 

ครูผูส้อน 4.05 - - - 

7. การพัฒนา

คุณภาพการศกึษา

อย่างตอ่เนื่อง 

 X  4.23 3.98 3.68 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 4.23 - .25* .55* 

หัวหน้างานประกันคุณภาพ 3.98 - - .29* 

ครูผูส้อน 3.68 - - - 

รวม  X  4.41 4.21 3.87 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 4.41 - .19* .53* 

หัวหน้างานประกันคุณภาพ 4.21 - - .33* 

ครูผูส้อน 3.87 - - - 

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตาราง 17 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน เป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษา มีความเห็น

มากกว่า หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ส่วนหัวหน้างานประกันคุณภาพมีความคิดเห็นมากกว่าครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 

  เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านการจัดทำมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศกึษาผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเห็นมากกว่าหัวหน้างานประกันคุณภาพและ

ครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการ 
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จัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและหัวหน้างานประกัน

คุณภาพมีความเห็นมากกว่าครูผูส้อน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ด้านการ

ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษามี

ความเห็นมากกว่าหัวหน้างานประกันคุณภาพและครูผู้สอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 และหัวหน้างานประกันคุณภาพมีความเห็นมากกว่าครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 4) ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเห็นมากกว่าหัวหน้างานประกันคุณภาพ 

และครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และหัวหน้างานประกันคุณภาพ 

มีความเห็นมากกว่าครูผู้สอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) ด้านการตดิตาม 

ผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษาและหัวหน้างานประกัน

คุณภาพมีความเห็นมากกว่าครูผูส้อน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 6) ด้านการ

จัดทำรานงานผลการประเมินตนเอง ผูบ้ริหารสถานศกึษาและหัวหน้างานประกันคุณภาพ 

มีความเห็นมากกว่าครูผู้สอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 7) ด้านการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเห็นมากกว่าหัวหน้า

งานประกันคุณภาพและครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และหัวหน้างาน

ประกันคุณภาพมีความเห็นมากกว่าครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

ตาราง 18 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกัน 

              คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

              เอกชน จังหวัดนครพนม ความความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน 

              ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

สภาพปัจจุบัน 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

 

ระหว่างกลุ่ม .82 2 .41 2.87 .061 

ภายในกลุ่ม 15.96 111 .14 

รวม 16.79 113  

2. การจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

ระหว่างกลุ่ม .51 2 .25 2.75 .068 

ภายในกลุ่ม 10.44 111 .09 

รวม 10.95 113  
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ตาราง 18 (ต่อ) 

สภาพปัจจุบัน 
แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

3. การดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ 1.83 2 .91 9.93** .000 

ภายในกลุ่ม 10.26 111 .09 

รวม 12.09 113  

4. การประเมินและตรวจ 

สอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .73 2 .36 4.63* .012 

ภายในกลุ่ม 8.85 111 .08 

รวม 9.59 113  

5. การติดตามผลการ

ดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .60 2 .30 2.60 .109 

ภายในกลุ่ม 14.89 111 .13 

รวม 15.50 113  

6. การจัดทำรายงานผล

การประเมินตนเอง 

ระหว่างกลุม่ 1.00 2 .50 6.18** .003 

ภายในกลุ่ม 8.99 111 .08 

รวม 10.00 113  

7. การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

ระหว่างกลุม่ .13 2 .06 0.49 .608 

ภายในกลุ่ม 14.64 111 .13 

รวม 14.77 113  

รวม 

ระหว่างกลุม่ .66 2 .33 6.02** .003 

ภายในกลุ่ม 6.11 111 .05 

รวม 6.77 113  

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 18 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์การในการปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า แตกต่างกัน

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการดำเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา และด้านการจัดทำรายงานผล 
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การประเมนิตนเอง แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการประเมิน

และตรวจ สอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใช้วธิีการของ 

เชฟเฟ่ (Scheffe Method) ดังตาราง 19 

ตาราง 19 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกัน 

             คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

             เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน 

             ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน เป็นรายคู่ 
 

สภาพปัจจุบัน 
ประสบการณใ์น

การปฏิบัติงาน 

ประสบการณใ์นการปฏิบตัิงาน 

 
น้อยกวา่ 

5 ป ี
5 – 10 ป ี

มากกวา่ 

10 ป ี

3. การดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของ

สถานศึกษา 

 
X  3.71 3.77 4.00 

น้อยกวา่ 5 ป ี 3.71 - -.05 -.29* 

5 – 10 ป ี 3.77 - - -.23* 

มากกวา่ 10 ป ี 4.00 - - - 

4. การประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาภายใน

สถานศึกษา 

 X  3.92 4.01 4.13 

น้อยกวา่ 5 ป ี 3.92 - -.09 -.21* 

5 – 10 ป ี 4.01 - - -.12 

มากกวา่ 10 ป ี 4.13 - - - 

6. การจัดทำรายงาน

ผลการประเมินตนเอง 

 X  4.00 4.19 4.27 

น้อยกวา่ 5 ป ี 4.00 - -.19 -.27* 

5 – 10 ป ี 4.19 - - -0.08 

มากกวา่ 10 ป ี 4.27 - - - 

รวม 

 X  3.88 3.77 4.13 

น้อยกวา่ 5 ป ี 3.88 - -.011 -.26* 

5 – 10 ป ี 3.77 - - -0.40* 

มากกวา่ 10 ป ี 4.13 - - - 

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน เป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี  

มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อนที่มี

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี และมีประสบการณก์ารในการปฏิบัติงาน      

5 – 10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 1) ดา้นการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการ 

จัดการศึกษาของสถานศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ  

และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี และผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 5 – 10 ปี  

มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

ที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2) ดา้นการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงาน

มากกว่า 10 ปี มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ  

และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05  
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ตาราง 20 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกัน 

              คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

              เอกชน จังหวัดนครพนม ความความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน 

              ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 

สภาพปัจจุบัน 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของ

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 6.43 2 3.21 34.46** .000 

ภายในกลุ่ม 10.36 111 .09 

รวม 16.79 113  

2. การจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

ระหว่างกลุ่ม 1.25 2 .62 7.14** .001 

ภายในกลุ่ม 9.70 111 .08 

รวม 10.95 113  

3. การดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .26 2 .13 1.23 .296 

ภายในกลุ่ม 11.83 111 .10 

รวม 12.09 113  

4. การประเมินและตรวจ 

สอบคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .79 2 .36 4.56* .012 

ภายในกลุ่ม 8.86 111 .80 

รวม 9.59 113  

5. การตดิตามผลการ

ดำเนนิการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 5.67 2 2.83 32.05** .000 

ภายในกลุ่ม 9.82 111 .08 

รวม 15.50 113  

6. การจัดทำรายงานผล

การประเมนิตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม .20 2 .10 1.17 .311 

ภายในกลุ่ม 9.79 111 .08 

รวม 10.00 113  
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

สภาพปัจจุบัน 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

7. การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

ระหว่างกลุ่ม 1.64 2 .82 6.95** .001 

ภายในกลุ่ม 13.13 111 .11 

รวม 14.77 113  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 1.15 2 .57 11.41** .000 

ภายในกลุ่ม 5.62 111 .05 

รวม 6.77 113  

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตาราง 20 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม พบว่า แตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ดา้นที่แตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

ที่มุง่คุณภาพ  ด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา และด้านการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ส่วนด้านที่แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 จำนวน 1 ด้าน คือ การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายตู่ โดยใช้วธิีการของ  

เชฟเฟ่ (Scheffe Method) ดังตาราง 21 
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ตาราง 21 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน เป็นรายคู่ 
 

สภาพปัจจุบัน 
ขนาด

โรงเรียน 

ขนาดโรงเรยีน 

X  เล็ก กลาง ใหญ่ 

1. การกำหนด

มาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา 

 X  4.14 4.06 3.53 

เล็ก 4.14 - .08 .60* 

กลาง 4.06 - - .52* 

ใหญ่ 3.53 - - - 

2. การจัดทำแผน 

พัฒนาการจัดการศกึษา

ของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ 

 X  4.22 4.16 3.95 

เล็ก 4.22 - .06 .27* 

กลาง 4.16 - - .20* 

ใหญ่ 3.95 - - - 

4. การประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

 X  4.00 4.18 4.02 

เล็ก 4.00 - -.17* -.01 

กลาง 4.18 - - .16 

ใหญ่ 4.02 - - - 

5. การติดตามผลการ

ดำเนนิการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

 X  4.05 4.09 3.52 

เล็ก 4.05 - -.03 .53* 

กลาง 4.09 - - .56* 

ใหญ่ 3.52 - - - 

7. การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง 

 X  3.92 3.76 3.61 

เล็ก 3.92 - .16 .30* 

กลาง 3.76 - - .14 

ใหญ่ 3.61 - - - 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

สภาพปัจจุบัน 
ขนาด

โรงเรียน 

ขนาดโรงเรยีน 

X  เล็ก กลาง ใหญ่ 

 

รวม 

 X  4.07 4.04 3.81 

เล็ก 4.07 - .02 .25* 

กลาง 4.04 - - .23* 

ใหญ่ 3.81 - - - 

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ ครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน เป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง 

มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

โรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านการกำหนดมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน โรงเรยีน

ขนาดเล็กและขนาดกลาง มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน โรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2) ดา้นการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง 

มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

โรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ด้านการประเมินและ

ตรวจสอบผลการศกึษาภายในสถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน โรงเรียนขนาดกลางมคีวามเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 4) ด้านการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง 
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มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

โรงเรียนขนาดใหญ่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) ด้านการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

โรงเรียนขนาดใหญ่ มคีวามเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 

ตาราง 22 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ความความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 
 

สภาพที่พงึประสงค ์
แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การกำหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .17 2 .08 2.28 .107 

ภายในกลุ่ม 4.34 111 .03 

รวม 4.52 113  

2. การจดัทำแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาทีมุ่่งคุณภาพ 

ระหว่างกลุม่ .23 2 .11 4.63* .012 

ภายในกลุ่ม 2.77 111 .02 

รวม 3.00 113  

3. การดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการ 

ศึกษาของสถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .09 2 .04 1.78 .172 

ภายในกลุ่ม 2.91 111 .02 

รวม 3.00 113  

4. การประเมินและตรวจ 

สอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .05 2 .02 0.53 .554 

ภายในกลุ่ม 5.51 111 .05 

รวม 5.57 113  

5. การติดตามผลการ

ดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .46 2 .23 6.39** .002 

ภายในกลุ่ม 4.07 111 .03 

รวม 4.54 113  

6. การจัดทำรายงานผล

การประเมินตนเอง 

ระหว่างกลุม่ .29 2 .14 3.71* .028 

ภายในกลุ่ม 4.43 111 .04 

รวม 4.73 113  
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ตาราง 22 (ต่อ) 
 

สภาพที่พงึประสงค ์
แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

7. การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

ระหว่างกลุม่ .08 2 .04 1.13 .326 

ภายในกลุ่ม 4.34 111 .03 

รวม 4.43 113  

รวม 

ระหว่างกลุม่ .14 2 .07 8.50** .000 

ภายในกลุ่ม .95 111 .00 

รวม 1.09 113  

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 22 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์  

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

ด้านการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ดา้นการจัดทำรายงานการ

ประเมินตนเอง แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ผู้วิจัยจึงทำการทดสอบ

ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใช้วธิีการของเชฟเฟ่ (Scheffe Method) ดังตาราง 23 
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ตาราง 23 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง เป็นรายคู่ 
 

สภาพที่พงึประสงค์ 
สถานภาพการดำรง

ตำแหนง่ 

สถานภาพการดำรงตำแหนง่ 

X  

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
  ศึ

กษ
า 

หัว
หน

า้ง
าน

ปร
ะก

ัน

คุณ
ภา

พ 

คร
ูผู้ส

อน
 

2. การจัดทำ

แผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของ

สถานศึกษาที่มุง่

คุณภาพ 

 X  4.77 4.61 4.66 

ผู้บริหารสถานศึกษา 4.77 - .15* .10* 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ 4.61 - - -.05 

ครูผู้สอน 4.66 - - - 

5. การติดตามผล

การดำเนนิการเพื่อ

พัฒนาสถานศึกษา 

 X  4.88 4.66 4.74 

ผู้บริหารสถานศึกษา 4.88 - .22* .14* 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ 4.66 - - -.07 

ครูผู้สอน 4.74 - - - 

6. การจัดทำ

รายงานผลการ

ประเมนิตนเอง 

 X  4.76 4.58 4.64 

ผู้บริหารสถานศึกษา 4.76 - .17* .11 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ 4.58 - - -.05 

ครูผู้สอน 4.64 - - - 

รวม 

 X  4.78 4.66 4.69 

ผู้บริหารสถานศึกษา 4.78 - .11* .08* 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ 4.66 - - -.03 

ครูผู้สอน 4.69 - - - 

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง 23 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน เป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษา มคีวามเห็น

มากกว่าหัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ส่วนหัวหน้างานประกันคุณภาพมีความคิดเห็นมากกว่าครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05  

  เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา

ของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ ผู้บริหารสถานศกึษามีความเห็นมากกว่าหัวหน้างานประกัน

คุณภาพและครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) ดา้นการตดิตามผล 

การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเห็นมากกว่าหัวหนา้ 

งานประกันคุณภาพและครูผูส้อน แตกต่างอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ  

3) ดา้นการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง ผู้บริหารสถานศกึษามีความเห็นมากกว่า

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

ตาราง 24 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ความความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

สภาพที่พึงประสงค์ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของ

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .01 2 .00 .23 .795 

ภายในกลุ่ม 4.50 111 .04 

รวม 4.52 113  

2. การจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ 

ระหว่างกลุ่ม .20 2 .10 4.13* .019 

ภายในกลุ่ม 2.79 111 .02 

รวม 3.00 113  
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ตาราง 24 (ต่อ) 

สภาพที่พึงประสงค์ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

3. การดำเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการ 

จัดการศึกษาของ

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .29 2 .14 5.99** .003 

ภายในกลุ่ม 2.71 111 .02 

รวม 3.00 113  

4. การประเมินและ

ตรวจ สอบคุณภาพ

การศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .03 2 .02 .39 .674 

ภายในกลุ่ม 5.53 111 .05 

รวม 5.57 113  

5. การตดิตามผลการ

ดำเนนิการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .19 2 .09 2.48 .088 

ภายในกลุ่ม 4.34 111 .03 

รวม 4.54 113  

6. การจัดทำรายงานผล

การประเมนิตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม .02 2 .01 2.6 .768 

ภายในกลุ่ม 4.70 111 .04 

รวม 4.73 113  

7. การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

ระหว่างกลุ่ม .02 2 .01 .313 .732 

ภายในกลุ่ม 4.40 111 .04 

รวม 4.43 113  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม .05 2 .02 2.78 .066 

ภายในกลุ่ม 1.04 111 .00 

รวม 1.09 113  

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 24 ผลการเปรียบเทียบสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์การในการปฏิบัติงาน โดยรวม  
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พบว่า ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษาที่มุง่คุณภาพ และด้านการ 

ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ผูว้ิจัยจงึทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่  

โดยใช้วธิีการของเชฟเฟ่ (Scheffe Method) ดังตาราง 25 
 

ตาราง 25 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงาน 

              การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม 

              การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา 

              หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน จำแนกประสบการณ์ 

              ในการปฏิบัติงาน เป็นรายคู่ 
 

สภาพที่พึงประสงค์ 

ประสบการณ์

ในการ

ปฏิบัติงาน 

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

 
น้อยกว่า 

5 ปี 
5 – 10 ปี 

มากกว่า 

10 ปี 

2. การจัดทำ

แผนพัฒนาการ 

จัดการศึกษาของ

สถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ 

 X  4.69 4.61 4.70 

น้อยกว่า 5 ปี 4.69 - .08 -.01 

5 – 10 ปี 4.61 - - -.09* 

มากกว่า  

10 ปี 

4.70 - - - 

3. การดำเนินงาน

ตามแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

 X  4.72 4.78 4.86 

น้อยกว่า 5 ปี 4.72 - -.05 -.13* 

5 – 10 ปี 4.78 - - -.07 

มากกว่า 

 10 ปี 

4.86 - - - 

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 25 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน เป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งาน 
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ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันมีความเห็น 

ไม่แตกต่างกัน  

  เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา

ของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพและ

ครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี มคีวามเห็นมากกว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

5 – 10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 2) ดา้นการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน ที่มีประสบการณใ์นการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี มีความเห็น

มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์

ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ตาราง 26 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงาน               

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม   

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ความความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 
 

สภาพที่พึงประสงค์ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของ

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .42 2 .21 5.78** .004 

ภายในกลุ่ม 4.09 111 .03 

รวม 4.52 113  

2. การจัดทำแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

ระหว่างกลุ่ม .53 2 .26 11.91** .000 

ภายในกลุ่ม 2.47 111 .02 

รวม 3.00 113  

3. การดำเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการ 

จัดการศึกษา 

ของสถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .16 2 .08 3.23* .043 

ภายในกลุ่ม 2.84 111 .02 

รวม 3.00 113  
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ตาราง 26 (ต่อ) 

สภาพที่พึงประสงค์ 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

4. การประเมินและตรวจ 

สอบคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .26 2 .13 2.80 .065 

ภายในกลุ่ม 5.30 111 .04 

รวม 5.57 113  

5. การตดิตามผลการ

ดำเนนิการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม .11 2 .05 1.42 .246 

ภายในกลุ่ม 4.42 111 .04 

รวม 4.54 113  

6. การจัดทำรายงานผล

การประเมนิตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม .28 2 .14 3.52* .033 

ภายในกลุ่ม 4.44 11 .04 

รวม 4.73 113  

7. การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

ระหว่างกลุ่ม .12 2 .06 1.55 .216 

ภายในกลุ่ม 4.31 111 .03 

รวม 4.43 113  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม .23 2 .11 15.47** .000 

ภายในกลุ่ม .85 111 .00 

รวม 1.09 113  

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 26 ผลการเปรียบเทียบสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวม พบว่า ด้านที่มีความ 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ ด้านการกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา และด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา  

และด้านที่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ด้านการ

ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา และด้านการจัดทำรายงานผล
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การประเมนิตนเอง ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายตู่ โดยใช้วิธีการ

ของ เชฟเฟ่ (Scheffe Method) ดังตาราง 27 
 

ตาราง 27 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีนเป็นรายคู่ 

สภาพที่พงึประสงค ์
ขนาด

โรงเรยีน 

ขนาดโรงเรียน 

X  เล็ก กลาง ใหญ ่

1. การกำหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

 X  4.61 4.70 4.76 

เล็ก 4.61 - -.08 -.15* 

กลาง 4.70 - - -.06 

ใหญ ่ 4.76 - - - 

2. การจดัทำแผน 

พัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษาที่มุง่

คุณภาพ 

 X  4.61 4.71 4.77 

เล็ก 4.61 - -.10* -.16* 

กลาง 4.71 - - -.06 

ใหญ ่ 4.77 - - - 

3. การดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 

 X  4.77 4.85 4.85 

เล็ก 4.77 - -.07* -.07 

กลาง 4.85 - - -.00 

ใหญ ่ 4.85 - - - 

6. การจดัทำรายงานผล

การประเมินตนเอง 

 X  4.60 4.70 4.70 

เล็ก 4.60 - -.09* -.09* 

กลาง 4.70 - - -.00 

ใหญ ่ 4.70 - - - 

รวม 

 X  4.65 4.73 4.76 

เล็ก 4.65 - -.07* -.10 

กลาง 4.73 - - -.03 

ใหญ ่ 4.76 - - - 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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 จากตาราง 27 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ ครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน เป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดกลางมีความเห็น

มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดเล็ก 

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  

  เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านการกำหนดมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน  

โรงเรียนขนาดใหญ่ มคีวามเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ  

และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 2) ดา้นการจัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่งคุณภาพ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรยีนขนาดกลางมคีวามเห็น

มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดเล็ก 

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน โรงเรียนขนาดกลาง มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิต ิ   

ที่ระดับ .05 3) ด้านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน โรงเรียนขนาดกลาง 

มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

โรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) ด้านการจัดทำรายงาน 

ผลการประเมินตนเอง ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน โรงเรียน

ขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดกลางมีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรยีนขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

และผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน โรงเรยีนขนาดกลาง 

มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

โรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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   2.2 ผลการศึกษาความต้องการจำเป็นของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ  

และครูผูส้อน ดังตาราง 28 – 35  
 

ตาราง 28 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) 

 ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

 คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ในภาพรวม 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม 

I D 
ค่า 

PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. การกำหนดมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา 

4.67 3.99 0.146 4 

2. การจัดทำแผนพัฒนาการ 

จัดการศึกษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ 

4.68 4.17 0.109 6 

3. การดำเนินงานตามแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

4.82 3.89 0.193 1 

4. การประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

4.62 4.07 0.119 5 

5. การติดตามผลการดำเนินการ 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

4.76 3.96 0.168 3 

6. การจัดทำรายงานผลการประเมิน

ตนเอง 

4.65 4.21 0.095 7 

7. การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

อย่างตอ่เนื่อง 

4.72 3.81 0.192 2 

รวม 4.70 4.01 0.147  
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 จากตาราง 28 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) ของการดำเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ในภาพรวมทุกด้าน ค่าดัชนคีวามตอ้งการจำเป็น (PNIModified) 

เท่ากับ 0.147 โดยเมื่อพจิารณารายด้าน สามารถเรียงลำดับดัชนคีวามตอ้งการจำเป็น 

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา (PNIModified = 0.193) 2) ดา้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

(PNIModified = 0.192) 3) ด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

(PNIModified = 0.168) 4) ดา้นการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา  

(PNIModified = 0.146) 5) ดา้นการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา (PNIModified = 0.119) 6) ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

ที่มุง่คุณภาพ (PNIModified = 0.109) และ 7) ด้านการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

(PNIModified = 0.095) มดีัชนีความตอ้งการจำเป็นต่ำที่สุด 

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ในภาพรวมทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน สามารถเรียงลำดับได้ ดังนี้ 

ลำดับที่ 1 คอื ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัดการศึกษาของสถานศกึษา ลำดับที่ 2   

คือ ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ลำดับที่ 3 คอื ดา้นการตดิตามผล 

การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ลำดับที่ 4 คือ ด้านการกำหนดมาตรฐานการศกึษา   

ของสถานศกึษา ลำดับที่ 5 คือ ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ลำดับที่ 6 คือ ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา   

ที่มุง่คุณภาพ และลำดับสุดท้าย คือ การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง  

(PNIModified = 0.147)  
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ตาราง 29 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) 

 ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

 คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ด้านการกำหนด   

 มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

ด้านการกำหนดมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา 
I D 

ค่า 

PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. แตง่ตั้งคณะกรรมการกำหนด

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

4.68 3.70 0.209 2 

2. วิเคราะห์และสังเคราะห์มาตรฐาน

การศกึษาของชาติ มาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อกำหนดเป็น

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

4.84 3.69 0.238 1 

3. มาตรฐานการศกึษามีรายละเอียด 

ที่ชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง 

4.69 4.02 0.143 4 

4. มาตรฐานการศกึษาที่กำหนด

สะท้อนบริบทของสถานศกึษา 

4.61 3.89 0.156 3 

5. เสนอมาตรฐานการศกึษาเพื่อขอ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

4.63 4.32 0.067 5 

6. ประกาศใชม้าตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา 

4.57 4.31 0.057 6 

รวม 4.67 3.99 0.146  
 

 จากตาราง 29 ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ด้านการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา ในภาพรวม

ทุกข้อ ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) เท่ากับ 0.146 โดยเมื่อพิจารณารายด้าน 

สามารถเรียงลำดับดัชนีความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) วิเคราะหแ์ละ

สังเคราะหม์าตรฐานการศกึษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อกำหนดเป็น
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มาตรฐานการศกึษา ของสถานศกึษา (PNIModified = 0.238) 2) แต่งตั้งคณะกรรมการ

กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา (PNIModified = 0.209) 3) มาตรฐานการศกึษา 

ที่กำหนดสะท้อนบริบทของสถานศกึษา (PNIModified = 0.156) 4) มาตรฐานการศกึษามี

รายละเอียดที่ชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง (PNIModified = 0.143) 5) เสนอมาตรฐาน

การศกึษาเพื่อขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน (PNIModified = 

0.067) และ 6) ประกาศใช้มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา (PNIModified = 0.057) 

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ด้านการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา ในภาพรวมทุกด้าน 

เมื่อพจิารณารายข้อ สามารถเรียงลำดับได้ ดังนี้ ลำดับที่ 1 คอื วิเคราะห์และสังเคราะห์

มาตรฐานการศกึษาของชาติ มาตรฐานการศกึษา ขัน้พื้นฐาน เพื่อกำหนดเป็นมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา ลำดับที่ 2 คอื แต่งตั้งคณะกรรมการกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา ลำดับที่ 3 คอื มาตรฐานการศกึษาที่กำหนดสะท้อนบริบท    

ของสถานศกึษา ลำดับที่ 4 คือ มาตรฐานการศกึษามีรายละเอียดที่ชัดเจน สามารถนำไป

ปฏิบัติได้จริง ลำดับที่ 5 คอื เสนอมาตรฐานการศกึษาเพื่อขอความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และลำดับสุดท้าย คอื ประกาศใชม้าตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 
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ตาราง 30 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) 

 ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

    คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ดา้นการจัดทำ   

    แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ 

I D 
ค่า 

PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร  

และคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานมีส่วนรว่มในการจัดทำ

แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

4.75 3.89 0.121 4 

2. แตง่ตั้งคณะกรรมการจัดทำ

แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

4.62 3.95 0.145 1 

3. วิเคราะหจ์ุดออ่อน จุดแข็ง โอกาส 

และอุปสรรค เพื่อกำหนดทิศทาง 

การพัฒนาการศกึษา 

4.75 4.10 0.137 3 

4. จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาที่มอีงค์ประกอบครบถ้วน 

ชัดเจน 

4.62 4.16 0.100 6 

5. กำหนดเป้าหมายในแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษาไว้อย่างชัดเจน 

4.66 4.01 0.140 2 

6. กำหนดวิธีการในการพัฒนา

การศกึษาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

4.69 4.42 0.058 8 

7. จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี 

ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา  

4.77 4.25 0.109 5 

8. แผนปฏิบัติการประจำปีมี

องค์ประกอบครบถ้วน ชัดเจน 

4.63 4.18 0.097 7 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

ด้านการจัดทำแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ 

I D ค่า 
PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

9. เสนอแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาและแผนปฏิบัติการ

ประจำปีตอ่คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานพิจารณา

เห็นชอบ 

4.59 4.38 0.046 9 

รวม 4.68 4.15 0.113  
 

 จากตาราง 30 ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ ในภาพรวมทุกข้อ ค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) เท่ากับ 0.113  

โดยเมื่อพิจารณารายด้าน สามารถเรียงลำดับดัชนีความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ 1) แต่งตัง้คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (PNIModified = 0.145)  

2) กำหนดเป้าหมายในแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาไว้อย่างชัดเจน (PNIModified = 0.140)  

3) วเิคราะหจ์ุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาการศกึษา 

(PNIModified = 0.137) 4) ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

มีสว่นร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (PNIModified = 0.121) 5) จัดทำ

แผนปฏิบัติการประจำปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (PNIModified = 0.109) 

6) จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่มอีงค์ประกอบครบถ้วน (PNIModified = 0.100)  

7) แผนปฏิบัติการประจำปีมีองค์ประกอบครบถ้วน (PNIModified = 0.097) 8) กำหนดวิธีการ 

ในการพัฒนาการศกึษาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร (PNIModified = 0.058) และ  

9) เสนอแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปีตอ่คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพิจารณาเห็นชอบ (PNIModified = 0.046) 
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 ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัด

นครพนม ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษาที่มุง่คุณภาพ  

ในภาพรวมทุกข้อ เมื่อพิจารณารายข้อ สามารถเรียงลำดับได้ ดังนี้ ลำดับที่ 1 คอื แต่งตั้ง

คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา ลำดับที่ 2 คอื กำหนดเป้าหมาย      

ในแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาไว้อย่างชัดเจน ลำดับที่ 3 คอื วเิคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง 

โอกาส และอุปสรรค เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาการศกึษา ลำดับที่ 4 คอื ผูบ้ริหาร ครู 

บุคลากร และคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษา ลำดับที่ 5 คอื จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษา ลำดับที่ 6 คือ จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่มอีงค์ประกอบ

ครบถ้วน ลำดับที่ 7 คอื แผนปฏิบัติการประจำปีมอีงค์ประกอบครบถ้วน ลำดับที่ 8 คอื 

กำหนดวิธีการในการพัฒนาการศกึษาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และลำดับสุดท้าย คือ   

เสนอแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปีตอ่คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพิจารณาเห็นชอบ 

ตาราง 31 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) 

             ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

   คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม ดา้นการดำเนินการ  

   ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ด้านการดำเนินการตามแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา 
I D 

ค่า 

PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ช้ีแจงแนวทางการดำเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการประจำปีให้ผู้เกี่ยวข้อง

รับทราบ และเข้าใจแนวปฏิบัติ 

ที่ตรงกัน 

4.90 3.89 0.206 2 

2. ดำเนนิกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ

ประจำปีที่กำหนดไว้ 

4.81 3.98 0.172 4 

3. กำกับ ตดิตามการดำเนินงาน 

ตามแผนที่กำหนดไว้ 

4.80 3.92 0.183 3 
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ตาราง 31 (ต่อ) 

ด้านการดำเนินการตามแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา 
I D 

ค่า 

PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

4. มีเครื่องมอืหรอืวิธีการกำกับ         

ติดตามที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน

และสามารถเก็บข้อมูล 

4.94 3.79 0.232 1 

5. ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื    

ในการดำเนินงานตามแผนพัฒนา  

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

และแผนปฏิบัติการประจำปี 

4.64 3.89 0.162 5 

รวม 4.82 3.89 0.193  

 จากตาราง 31 ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ด้านการดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา ในภาพรวมทุกข้อ ค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) เท่ากับ 0.193  

โดยเมื่อพิจารณารายด้าน สามารถเรียงลำดับดัชนีความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ 1) มีเครื่องมอืหรอืวิธีการกำกับ ตดิตามที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานและสามารถ

เก็บข้อมูล (PNIModified = 0.232) 2) ช้ีแจงแนวทางการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

ประจำปีให้ผูเ้กี่ยวข้องรับทราบ และเข้าใจแนวปฏิบัติที่ตรงกัน (PNIModified = 0.206)  

3) กำกับ ตดิตามการดำเนินงานตามแผนที่กำหนดไว้ (PNIModified = 0.183)  

4) ดำเนนิกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำปีที่กำหนดไว้ (PNIModified = 0.172) และ  

5) ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอืในการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ของสถานศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปี (PNIModified = 0.162) 

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ด้านการดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา     

ในภาพรวมทุกข้อ เมื่อพิจารณารายข้อ สามารถเรียงลำดับได้ ดังนี้ ลำดับที่ 1 คอื           

มีเครื่องมอืหรอืวิธีการกำกับ ตดิตามที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานและสามารถเก็บข้อมูล 
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ลำดับที่ 2 คอื ชีแ้จงแนวทางการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีให้ผู้เกี่ยวข้อง

รับทราบ และเข้าใจแนวปฏิบัติที่ตรงกัน ลำดับที่ 3 คอื กำกับ ตดิตามการดำเนินงาน    

ตามแผนที่กำหนดไว้ ลำดับที่ 4 คือ ดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำปี 

ที่กำหนดไว้ และลำดับสุดท้าย คือ ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องให้ความรว่มมอืในการดำเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปี 

ตาราง 32 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) 

 ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

    คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ดา้นการประเมิน 

    และตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

ด้านการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 
I D 

ค่า 

PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ประเมนิผลการดำเนนิงานโดยใช้

ข้อมูลที่ได้จากการกำกับ ติดตาม  

การดำเนินงาน 

4.62 4.01 0.132 4 

2. ขอ้มูลที่ได้จากการกำกับ ติดตาม

สะท้อนผลการปฏิบัติงานได้ตรง   

ตามสภาพจริง 

4.68 4.02 0.141 3 

3. นำผลการดำเนินงานมาเทียบกับ   

ค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

4.62 3.96 0.143 2 

4. สรุปผลการดำเนินงาน 

แตล่ะโครงการและกิจกรรม 

4.59 4.38 0.046 6 

5. จัดทำขอ้มูลสารสนเทศสำหรับ

จัดทำรายงานการประเมินตนเอง 

ของสถานศกึษา (SAR) 

4.60 4.32 0.061 5 

6. ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื     

ในการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา 

4.61 3.72 0.193 1 

รวม 4.62 4.07 0.112  
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 จากตาราง 32 ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ในภาพรวมทุกข้อ ค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) เท่ากับ 0.112  

โดยเมื่อพิจารณารายด้าน สามารถเรียงลำดับดัชนีความตอ้งการจำเป็น จากมาก 

ไปหาน้อย ดังนี้ 1) ผู้มีสว่นเกี่ยวข้องให้ความร่วมมอืในการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา (PNIModified = 0.193) 2) นำผลการดำเนินงาน มาเทียบกับค่า

เป้าหมายที่กำหนดไว้ (PNIModified = 0.143) 3) ขอ้มูลที่ได้จากการกำกับ ตดิตามสะท้อนผล

การปฏิบัติงานได้ตรงตามสภาพจริง (PNIModified = 0.141) 4) ประเมินผลการดำเนินงาน 

โดยใช้ขอ้มูลที่ได้จากการกำกับ ตดิตามการดำเนินงาน (PNIModified = 0.132) 5) จัดทำขอ้มูล

สารสนเทศสำหรับจัดทำรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) (PNIModified = 

0.061) และ 6) สรุปผลการดำเนนิงานแต่ละโครงการและกิจกรรม (PNIModified = 0.046) 

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ด้านการดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา    

ในภาพรวมทุกข้อ เมื่อพิจารณารายข้อ สามารถเรียงลำดับได้ ดังนี้ ลำดับที่ 1 คอื  

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอืในการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ลำดับที่ 2 คอื นำผลการดำเนินงานมาเทียบกับค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้   

ลำดับที่ 3 คอื ข้อมูลที่ได้จากการกำกับ ตดิตามสะท้อนผลการปฏิบัติงานได้ตรงตาม  

สภาพจริง ลำดับที่ 4 คือ ประเมินผลการดำเนินงานโดยใช้ขอ้มูลที่ได้จากการกำกับ 

ติดตามการดำเนินงาน ลำดับที่ 5 คอื จัดทำข้อมูลสารสนเทศสำหรับจัดทำรายงาน           

การประเมนิตนเองของสถานศกึษา (SAR) และลำดับสุดท้าย คือ สรุปผลการดำเนินงาน  

แตล่ะโครงการและกิจกรรม 
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ตาราง 33 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) 

 ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

    คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ดา้นการตดิตามผล    

    การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

การตดิตามผลการดำเนินการ 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 
I D 

ค่า 

PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการตดิตามผล

การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

4.67 4.06 0.131 4 

2. มีวธิีการ แนวทาง หรอืเครื่องมอื 

ในการตดิตามผลการดำเนินการ 

4.90 3.70 0.245 1 

3. ใช้กระบวนการชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  

ในการตดิตามผลการดำเนินการ 

4.82 4.44 0.079 5 

4. ใช้ผลการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพมาเป็นข้อมูลในการพัฒนา

สถานศกึษา 

4.74 3.79 0.200 2 

5. ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื    

ในการตดิตามผลการดำเนินการ   

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

4.66 3.79 0.187 3 

รวม 4.76 3.96 0.168  
 

 จากตาราง 33 ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา  

ในภาพรวมทุกข้อ ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) เท่ากับ 0.168 โดยเมื่อพิจารณา

รายด้าน สามารถเรียงลำดับดัชนคีวามต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้  

1) มวีิธีการ แนวทาง หรอืเครื่องมอืในการตดิตามผลการดำเนินการ (PNIModified = 0.245) 

2) ใช้ผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพมาเป็นข้อมูลในการพัฒนาสถานศกึษา 

(PNIModified = 0.200) 3) ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องใหค้วามร่วมมือในการตดิตามผลการดำเนินการ 
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เพื่อพัฒนาสถานศกึษา (PNIModified = 0.187) 4) แต่งตั้งคณะกรรมการตดิตามผล 

การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา (PNIModified = 0.131) และ 5) ใช้กระบวนการชุมชน 

แหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในการตดิตามผลการดำเนนิการ (PNIModified = 0.079) 

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ด้านการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ในภาพรวม    

ทุกข้อ เมื่อพิจารณารายข้อ สามารถเรียงลำดับได้ ดังนี้ ลำดับที่ 1 คอื มีวิธีการ แนวทาง 

หรอืเครื่องมือในการตดิตามผลการดำเนินการ ลำดับที่ 2 คอื ใชผ้ลการประเมิน 

และตรวจสอบคุณภาพมาเป็นข้อมูลในการพัฒนาสถานศกึษา ลำดับที่ 3 คอื  

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอืในการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา  

ลำดับที่ 4 คือ แต่งตั้งคณะกรรมการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา  

และลำดับสุดท้ายคือ ใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวิชาชีพ (PLC) ในการติดตาม

ผลการดำเนินการ 

ตาราง 34 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) 

              ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน 

    คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ดา้นการจัดทำ  

    รายงานการประเมินตนเอง 

การจัดทำรายงานการประเมินตนเอง I D 
ค่า 

PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. แตง่ตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน

รวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ

จัดทำรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) 

4.66 4.02 0.137 3 

2. ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องใหค้วามร่วมมือ    

ในการให้ขอ้มูลสารสนเทศในการ

จัดทำรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) 

4.64 4.08 0.121 4 
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ตาราง 34 (ต่อ) 

การจัดทำรายงานการประเมินตนเอง I D 
ค่า 

PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

3. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในของโรงเรียน 

4.70 4.50 0.043 5 

4. ทบทวนและตรวจสอบ 

ความถูกต้องของรายงานการประเมิน

ตนเอง (SAR) ก่อนเสนอ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

4.72 3.88 0.178 1 

5. เสนอรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) เพื่อให้คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานพิจารณา

เห็นชอบ 

4.68 4.48 0.043 6 

6. จัดสง่รายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ตอ่หนว่ยงานตน้สังกัด 

4.58 4.60 - 0.04 7 

7. เผยแพร่รายงานการประเมิน

ตนเอง (SAR) ตอ่สาธารณชนด้วย

ช่องทางที่เหมาะสมและหลากหลาย 

4.61 3.89 0.156 2 

รวม 4.65 4.21 0.095  
 

 จากตาราง 34 ดัชนคีวามต้องการจำเป็น (PNIModified) ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ด้านการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ในภาพรวมทุกข้อ  

ค่าดัชนคีวามต้องการจำเป็น (PNIModified) เท่ากับ 0.095 โดยเมื่อพจิารณารายด้าน  

สามารถเรียงลำดับดัชนีความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ทบทวนและ

ตรวจสอบความถูกต้องของรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ก่อนเสนอคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน (PNIModified = 0.178) 2) เผยแพร่รายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

ต่อสาธารณชนด้วยช่องทางที่เหมาะสมและหลากหลาย 3) แตง่ตั้งคณะกรรมการ

ดำเนนิงานรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดทำรายงาน การประเมินตนเอง (SAR)  
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(PNIModified = 0.137) 4) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใหค้วามร่วมมือในการให้ขอ้มูลสารสนเทศ 

ในการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) (PNIModified = 0.121) 5) แต่งตัง้

คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียน (PNIModified = 0.043)  

6) เสนอรายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อให้คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน

พิจารณาเห็นชอบ (PNIModified = 0.043) และ 7) จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

ต่อหน่วยงานต้นสังกัด (PNIModified = - 0.04) 

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ด้านการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง ในภาพรวมทุกข้อเมื่อพิจารณา

รายข้อ สามารถเรียงลำดับได้ ดังนี้ ลำดับที่ 1 คอื ทบทวนและตรวจสอบความถูกต้อง 

ของรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ก่อนเสนอคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ลำดับที่ 2 คอื เผยแพร่รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตอ่สาธารณชนด้วยชอ่งทาง 

ที่เหมาะสมและหลากหลาย ลำดับที่ 3 คอื แต่งตัง้คณะกรรมการดำเนินงานรวบรวมข้อมูล

สารสนเทศเพื่อการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ลำดับที่ 4 คือ ผูม้ีสว่น

เกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอืในการให้ขอ้มูลสารสนเทศในการจัดทำรายงานการประเมิน

ตนเอง (SAR) ลำดับที่ 5 คอื แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียน 

ลำดับที่ 6 คือ เสนอรายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อให้คณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานพิจารณาเห็นชอบ และลำดับสุดท้าย คือ จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ตอ่หนว่ยงานตน้สังกัด 
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ตาราง 35 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNIModified) 

              ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน 

    คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ดา้นการพัฒนา 

    คุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

การพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง 
I D 

ค่า 

PNIModified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. สถานศึกษานำผลการประเมิน

ตนเองไปวางแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

4.69 3.81 0.188 4 

2. ดำเนินงานตามระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง    

จนเกิดเป็นวัฒนธรรมของหน่วยงาน 

4.91 3.69 0.248 1 

3. ดำเนนิการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนโดยการมี 

ส่วนรว่มตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาที่โรงเรียนจัดทำขึ้น 

4.66 4.00 0.142 5 

4. ถอดบทเรียนวิธีการปฏิบัติ 

ที่เป็นเลิศ (Best Practice) เพื่อเป็น

แนวทางในการดำเนินงานใหบ้รรลุ

เป้าหมายที่กำหนด 

4.68 3.79 0.190 3 

5. เผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนสู่สาธารณชน  

4.68 3.78 0.192 2 

รวม 4.72 3.81 0.193  

 จากตาราง 35 ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) ของการดำเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างตอ่เนื่อง ในภาพรวม 

ทุกข้อ ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) เท่ากับ 0.193 โดยเมื่อพจิารณารายด้าน 

สามารถเรียงลำดับดัชนีความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ดำเนินงานตาม
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ระบบการประกันคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่องจนเกิดเป็นวัฒนธรรมของหนว่ยงาน 

(PNIModified = 0.248) 2) เผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนสู่

สาธารณชน (PNIModified = 0.192) 3) ถอดบทเรียนวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 

เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายที่กำหนด (PNIModified = 0.190)4) 

สถานศกึษานำผลการประเมินตนเองไปวางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (PNIModified = 

0.188) และ 5) ดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนโดยการมสี่วนรว่ม 

ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่โรงเรียนจัดทำขึน้ (PNIModified = 0.142) 

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ในภาพรวมทุกข้อ 

เมื่อพจิารณารายข้อ สามารถเรียงลำดับได้ ดังนี้ ลำดับที่ 1 ดำเนินงานตามระบบการ

ประกันคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่องจนเกิดเป็นวัฒนธรรมของหนว่ยงาน ลำดับที่ 2 

เผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนสู่สาธารณชน ลำดับที่ 3 

ถอดบทเรียนวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงานให้

บรรลุเป้าหมายที่กำหนด ลำดับที่ 4 สถานศกึษานำผลการประเมนิตนเองไปวางแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษา และลำดับสุดท้าย คือ ดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของ

โรงเรียนโดยการมสี่วนรว่มตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่โรงเรียนจัดทำขึน้ 

 ตอนที่ 3 แนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

  เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูลการหาค่าความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง  

(PNIModified) ในการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม โดยการเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อยตามลำดับ ดังนี้ ลำดับที่ 1 คอื ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา ลำดับที่ 2 คอื ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

ลำดับที่ 3 คอื ด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา โดยผูว้ิจัยได้ใช้

แบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นไปใช้ในการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน ของโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม มีรายละเอียดดังนี้  
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  1. โรงเรยีนขนาดเล็ก โรงเรยีนตงเจี่ย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

   1.1 ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

    “...การสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักในการดำเนินงาน

การประกันคุณภาพภายใน โดยการมสี่วนรว่มจากทุกคนในโรงเรยีน และการดำเนินงาน

ตามขั้นตอน PDCA อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผนการจัดการศกึษา 

ที่กำหนดไว้...” 

     (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การดำเนินงานตามลำดับขั้นตอนของกระบวนการ PDCA  

และการมีสว่นร่วมในการดำเนินงานให้เป็นไปตามแผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน...” 

      (หัวหน้างานประกันคุณภาพ, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การมีสว่นร่วมในการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการศกึษาของ

โรงเรียน การใช้กระบวนการ PLC ในการสื่อสารและทำความเข้าใจใหก้ารดำเนินงาน 

เป็นไปตามที่กำหนด...” 

        (ครูผูส้อน, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

   1.2 ดา้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

    “...การร่วมการศกึษาผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษา

และแผนปฏิบัติการประจำปีที่ผ่านมา เพื่อนำมาเป็นข้อมูลในการกำหนดวิธีการ  

และแนวทางในการยกระดับคุณภาพการศกึษาให้เป็นไปตามแผนและบรรลุเป้าหมาย 

ที่กำหนดไว้...” 

        (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การนำผลการจัดการศกึษาปีที่ผา่นมา รว่มกันถอดบทเรียน 

เพื่อหาปัจจัยความสำเร็จ และการวิเคราะหป์ระเด็นที่ยังดำเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

เพื่อหาวิธีการหรอืแนวทางที่เหมาะสมในการทำให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้...” 

      (หัวหน้างานประกันคุณภาพ, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 
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    “...ควรมีการหาวิธีการหรอืแนวทางจากโรงเรยีนอื่น ๆ ที่ประสบ

ความสำเร็จในการจัดการศึกษาจนได้รับการยอมรับจากผู้ปกครอง และชุมชน และร่วมกัน

ศกึษาวิธีการดังกล่าวแล้วนำมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการจัดการศกึษาของโรงเรียน...” 

        (ครูผูส้อน, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

   1.3 ด้านการตดิตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    “...การใช้กระบวนการนเิทศติดตามการดำเนินงานตามแผนพัฒนา

การศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปี การได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่กำกับดูแล 

ในการรว่มติดตามการดำเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้...” 

        (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...ผู้บริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการกำกับ ตดิตามการ

ดำเนนิงานให้เป็นไปตามแผนการจัดการศกึษา มีการสอบทานผลการดำเนินงานเทียบเคียง

กับเป้าหมายที่กำหนด มกีารกำกับติดตามการดำเนินงานอยู่เป็นระยะและต่อเนื่อง  

เพื่อกระตุน้ให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผนที่กำหนด...” 

      (หัวหน้างานประกันคุณภาพ, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การดำเนินงานตามที่กำหนดไว้ในแผนพัฒนาการศึกษา 

และแผนปฏิบัติการประจำปี การให้ความรว่มมอืในการดำเนนิการกำกับติดตามผลการ

ดำเนนิงานจากผู้บริหารสถานศกึษา และหัวหน้างานประกันคุณภาพของโรงเรียน...” 

        (ครูผูส้อน, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

ตาราง 36 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดเล็ก 
 

การสัมภาษณ ์ ผลการสังเคราะห ์

ด้านการดำเนนิงานตามแผนการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา 

    1. ผู้บริหารสถานศึกษา 

        การสรา้งความรู ้ความเข้าใจและ 

ความตระหนักในการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายใน โดยการมสี่วนรว่มจากทุกคน

ในโรงเรยีน และการดำเนินงานตามขัน้ตอน 

PDCA อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ 

ด้านการดำเนนิงานตามแผนการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา 

    การสรา้งความรู ้ความเข้าใจ และความ

ตระหนักเกี่ยวกับการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายใน และการดำเนนิงาน 

ตามขั้นตอน PDCA โดยการมสี่วนร่วม  

และมีการใช้กระบวนการ PLC ในการ 
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ตาราง 36 (ต่อ) 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา (ต่อ) 

    (1. ต่อ) การดำเนินงานเป็นไปตาม

แผนการจัดการศกึษาที่กำหนดไว้ 

    2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

        การดำเนินงานตามลำดับขั้นตอน

ของกระบวนการ PDCA และการมี 

ส่วนรว่มในการดำเนินงานใหเ้ป็นไปตาม

แผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน 

    3. ครูผูส้อน 

        การมีส่วนรว่มในการดำเนนิงานตาม

แผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน การใช้

กระบวนการ PLC ในการสื่อสารและทำ

ความเข้าใจใหก้ารดำเนินงานเป็นไปตาม 

ที่กำหนด 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง 

    1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

        การรว่มการศกึษาผลการ

ดำเนนิงานตามแผนการจัดการศกึษาและ

แผนปฏิบัติการประจำปีที่ผ่านมา เพื่อ

นำมาเป็นข้อมูลในการกำหนดวิธีการ และ

แนวทางในการยกระดับคุณภาพการศกึษา

ให้เป็นไปตามแผนและบรรลุเป้าหมายที่

กำหนดไว้ 

ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา (ต่อ) 

(ต่อ) ดำเนินงานตามแผนการจัดการศึกษา

ของสถานศกึษา 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง 

    การรว่มกันศกึษาผลการดำเนนิงาน 

ที่ผ่านมา เพื่อนำมาเป็นข้อมูลในการ

วางแผนพัฒนาการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง

ของโรงเรียน และควรมกีารหาแนวทาง

หรอืวิธีการของโรงเรียนอื่นมาปรับใช้ให้

เหมาะสมกับการดำเนินงาน 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



182 

ตาราง 36 (ต่อ) 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง (ต่อ) 

    2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

        การนำผลการจัดการศกึษาปีที่ 

ผา่นมา ร่วมกันถอดบทเรียนเพื่อหาปัจจัย

ความสำเร็จ และการวิเคราะหป์ระเด็น 

ที่ยังดำเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  

เพื่อหาวิธีการหรอืแนวทางที่เหมาะสม 

ในการทำให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

    3. ครูผูส้อน 

        ควรมีการหาวิธีการหรอืแนวทาง

จากโรงเรยีนอื่น ๆ ที่ประสบความสำเร็จ 

ในการจัดการศกึษาจนได้รับการยอมรับ

จากผู้ปกครอง และชุมชน และร่วมกัน

ศกึษาวิธีการดังกล่าวแล้วนำมาปรับใช้ให้

เหมาะสมกับการจัดการศกึษาของโรงเรียน 

ด้านการติดตามผลการดำเนินงาน 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา  

    1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

        การใชก้ระบวนการนเิทศตดิตาม

การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการศกึษา

และแผนปฏิบัติการประจำปี การได้รับ

ความรว่มมอืจากหน่วยงานที่กำกับดูแล 

ในการรว่มติดตามการดำเนินงานให้เป็นไป

ตามแผนที่กำหนดไว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้านการติดตามผลการดำเนินงาน 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    การใชก้ระบวนการนเิทศติดตามการ

ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการศกึษาและ

แผนปฏิบัติการประจำปี การสอบทานผล

การดำเนินงานเทียบเคียงกับเป้าหมาย 

ที่กำหนดอย่างเป็นประจำและตอ่เนื่อง 

โดยความร่วมมือของผูเ้กี่ยวข้อง 
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ตาราง 36 (ต่อ) 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

ด้านการติดตามผลการดำเนินงาน 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา (ต่อ) 

    2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

        ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้

ความสำคัญกับการกำกับ ติดตามการ

ดำเนนิงานให้เป็นไปตามแผนการจัด

การศกึษา มีการสอบทานผลการ

ดำเนนิงานเทียบเคียงกับเปา้หมายที่

กำหนด มีการกำกับติดตามการดำเนินงาน

อยู่เป็นระยะและต่อเนื่อง เพื่อกระตุน้ให้

การดำเนินงานเป็นไปตามแผนที่กำหนด 

    3. ครูผูส้อน  

        การดำเนินงานตามที่กำหนดไว้ใน

แผนพัฒนาการศกึษาและแผนปฏิบัติการ

ประจำปี การให้ความรว่มมือในการ

ดำเนนิการกำกับติดตามผลการดำเนินงาน

จากผู้บริหารสถานศกึษา และหัวหน้างาน

ประกันคุณภาพของโรงเรียน 

 

 

 จากตาราง 36 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ของโรงเรียนขนาดเล็ก ทั้ง 3 ด้าน พบว่า  

ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ควรมกีารสร้างความรู ้

ความเข้าใจ และความตระหนักเกี่ยวกับการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน  

และการดำเนนิงานตามขั้นตอน PDCA โดยการมีสว่นร่วม และมีการใช้กระบวนการ PLC 

ในการดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศึกษา ดา้นการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ควรมกีารรว่มกันศกึษาผลการดำเนนิงานที่ผ่านมา เพื่อนำมาเป็น

ข้อมูลในการวางแผนพัฒนาการศกึษาอย่างตอ่เนื่องของโรงเรียน และควรมีการหาแนวทาง
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หรอืวิธีการของโรงเรียนอื่นมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับการดำเนินงาน และด้านการติดตาม

ผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ควรมกีารใชก้ระบวนการนเิทศติดตามการ

ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปี การสอบทานผลการ

ดำเนนิงานเทียบเคียงกับเปา้หมายที่กำหนดอย่างเป็นประจำและต่อเนื่องโดยความร่วมมือ

ของผู้เกี่ยวข้อง 

  2. โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนอนุบาลประยูรศร ีสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

   1.1 ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

    “...ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องมกีารสื่อสารเป้าหมายที่ชัดเจน  

มีแนวทาง และทิศทางการบริหารจัดการการศกึษาที่มีความเป็นไปได้ เกิดประโยชน์  

และเหมาะสมกับการจัดการศกึษาของโรงเรียน มีการปรับแนวคิด วิธีการ และสร้างการ

รับรู้ถึงความสำคัญของการดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการศกึษา เพื่อให้การจัดการศกึษา

คุณภาพ ได้มาตรฐาน และเป็นที่ยอมรับ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่กำหนดไว้

ในแผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน...” 

        (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การสร้างความรู้ ความเข้าใจ การรับรู้เกี่ยวกับเป้าหมายและทิศ

ทางการจัดการศกึษาของโรงเรียน รู้เป้าหมายของแผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

การมสี่วนรว่มในการดำเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานที่กำหนด...” 

      (หัวหน้างานประกันคุณภาพ, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การใหค้วามร่วมมือกับฝ่ายบริหารของโรงเรียนในการดำเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผนและบรรลุ

เป้าหมายที่กำหนดไว้...” 

        (ครูผูส้อน, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

   1.2 ดา้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

    “...การสร้างความตระหนักในการจัดการศกึษาที่มคีุณภาพ  

ได้มาตรฐาน เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในการจัดการศกึษาของโรงเรียน เพื่อให้ผูป้กครอง 

มีความเชื่อมั่นในการจัดการศกึษาที่มคีุณภาพ และเพื่อใหผู้ป้กครองม่ันใจว่าเมื่อส่งบุตร

หลานที่เข้ามาเรียนแล้ว จะมีความรู้ ความสามารถ มีทักษะต่าง ๆ ที่จำเป็นในการเรียนต่อ
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ในระดับที่สูงขึน้ได้ ผูบ้ริหารควรหาวิธีการและนวัตกรรมตา่ง ๆ มาปรับใช้เพื่อยกระดับ

คุณภาพการศกึษาของโรงเรียน...” 

        (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การคดิค้น ปรับเปลี่ยน วิธีการดำเนินงานให้เหมาะสมกับการ

ปฏิบัติงานจริง เพื่อให้การปฏิบัติงานนำไปสู่การบรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนด โดยการมี

ส่วนรว่มของผูเ้กี่ยวข้องทุกคนทั้งในและนอกโรงเรยีน...” 

      (หัวหน้างานประกันคุณภาพ, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การใหค้วามร่วมมือในการดำเนินงานของผูเ้กี่ยวข้องทุกฝา่ยใน

การดำเนินของโรงเรียน เพื่อให้การดำเนินงานพัฒนาการศกึษาเป็นไปอย่างต่อเนื่อง...” 

        (ครูผูส้อน, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

   1.3 ด้านการตดิตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    “...การร่วมกันวิเคราะห์และสังเคราะหป์ระเด็นในการปรับปรุงการ

ดำเนนิงาน เพื่อนำมาพัฒนาและปรับวิธีการดำเนนิงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

ผูบ้ริหารควรใหค้วามสำคัญกับเรื่องการตดิตามผลการดำเนนิงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษา

ให้มคีุณภาพ ได้มาตรฐานตามเป้าหมายที่กำหนด ควรมีวธิีการ เครื่องมอืที่หลากหลาย 

ในการตดิตามผลการดำเนินงาน การกำกับติดตามอย่างเป็นประจำและต่อเนื่อง  

และที่สำคัญต้องใช้ความเป็นกัลยาณมิตรในการตดิตามการดำเนินการ...” 

        (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...ควรมีเครื่องมอืในการกำกับ ตดิตามการดำเนินการของ

สถานศกึษา ตลอดจนสร้างการรับรู้ และความเข้าใจในการตดิตามเพื่อการพัฒนาคุณภาพ

ให้เป็นไปตามที่กำหนดหรอืสูงกว่าเป้าหมายที่วางไว้...” 

      (หัวหน้างานประกันคุณภาพ, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...ผู้ที่ทำหนา้ที่ติดตามผลการดำเนินงาน ควรกำหนดกรอบการ

ติดตาม ระยะเวลาในการติดตาม เพื่อให้ผูป้ฏิบัติงาน สามารถกำหนดระยะเวลาในการ

ดำเนนิงานให้เป็นตามที่กำหนด...” 

        (ครูผูส้อน, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 
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ตาราง 37 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

ด้านการดำเนินงานตามแผนการ 

จัดการศึกษาของสถานศกึษา 

    1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

        ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องมกีาร

สื่อสารเป้าหมายที่ชัดเจน มีแนวทาง  

และทิศทางการบริหารจัดการการศกึษา 

ที่มคีวามเป็นไปได้ เกิดประโยชน์และ

เหมาะสมกับการจัดการศกึษาของโรงเรียน 

มีการปรับแนวคิด วิธีการ และสรา้งการ

รับรู้ถึงความสำคัญของการดำเนนิงาน

ตามแผนพัฒนาการศกึษา เพื่อให้การจัด

การศกึษาคุณภาพ ได้มาตรฐาน และเป็นที่

ยอมรับ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ตามที่กำหนดไว้ในแผนพัฒนาการศกึษา

ของโรงเรียน 

    2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

ด้านการดำเนินงานตามแผนการ 

จัดการศึกษาของสถานศกึษา   

    การสร้างความรู ้ความเข้าใจเพื่อ

สื่อสารเป้าหมายการดำเนินงานที่ชัดเจน 

และการใหค้วามร่วมมือในการดำเนินงาน

เพื่อให้การจัดการศกึษาคุณภาพ  

ได้มาตรฐาน ได้รับการยอมรับ  

เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผล 

ตามที่กำหนดไว้ในแผนพัฒนาการศกึษา

ของโรงเรียน 

        การสร้างความรู้ ความเข้าใจ 

การรับรู้เกี่ยวกับเป้าหมายและทิศทาง   

การจัดการศกึษาของโรงเรียน รู้เป้าหมาย

ของแผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

การมสี่วนรว่มในการดำเนินงานให้เป็นไป

ตามแผนงานที่กำหนด 

ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา (ต่อ) 
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ตาราง 37 (ต่อ) 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

    3. ครูผูส้อน 

        การให้ความรว่มมอืกับฝา่ยบริหาร

ของโรงเรียนในการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน เพื่อให้

การดำเนินงานเป็นไปตามแผนและบรรลุ

เป้าหมายที่กำหนดไว้ 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง 

    1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

        การสร้างความตระหนักในการจัด

การศกึษาที่มคีุณภาพ ได้มาตรฐานเพื่อ

สร้างความเชื่อมั่นในการจัดการศกึษาของ

โรงเรียน เพื่อให้ผู้ปกครองมีความเชื่อมั่น

ในการจัดการศกึษาที่มคีุณภาพ และ

เพื่อให้ผู้ปกครองมั่นใจว่าเมื่อส่งบุตรหลาน

ที่เข้ามาเรียนแล้ว จะมีความรู ้

ความสามารถ มทีักษะต่าง ๆ ที่จำเป็นใน

การเรียนตอ่ในระดับที่สูงขึน้ได้ ผูบ้ริหาร

ควรหาวิธีการและนวัตกรรมตา่ง ๆ  

มาปรับใช้เพื่อยกระดับคุณภาพการศกึษา

ของโรงเรียน 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง (ต่อ) 

    2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

        การคิดค้น ปรับเปลี่ยน วิธีการ

ดำเนนิงานให้เหมาะสมกับการปฏิบัติ 

งานจริง เพื่อให้การปฏิบัติงานนำไปสู่การ 

 

 

 

 

 

 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง 

    การสร้างความตระหนักในการจัด

การศกึษาที่มคีุณภาพ มีการคิดค้น 

ปรับเปลี่ยน วิธีการดำเนนิงานให้เหมาะสม

กับการปฏิบัติงานจริง เพื่อใหก้าร

ปฏิบัติงานนำไปสู่การบรรลุผล 

ตามเป้าหมายที่กำหนด 
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ตาราง 37 (ต่อ) 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

บรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนด โดยการมี

ส่วนรว่มของผูเ้กี่ยวข้องทุกคนทั้งใน 

และนอกโรงเรยีน 

    3. ครูผูส้อน 

        การให้ความรว่มมอืในการ

ดำเนนิงานของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการ

ดำเนนิของโรงเรียน เพื่อให้การดำเนินงาน

พัฒนาการศกึษาเป็นไปอย่างตอ่เนื่อง 

ด้านการติดตามผลการดำเนินงาน 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

        การรว่มกันวิเคราะห์และสังเคราะห์

ประเด็นในการปรับปรุงการดำเนนิงาน 

เพื่อนำมาพัฒนาและปรับวิธีการ

ดำเนนิงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด

ไว้ ผูบ้ริหารควรใหค้วามสำคัญกับเรื่อง

การตดิตามผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนา

สถานศกึษาให้มคีุณภาพ ได้มาตรฐานตาม

เป้าหมายที่กำหนด ควรมีวิธีการ เครื่องมือ

ที่หลากหลายในการตดิตามผลการ

ดำเนนิงาน การกำกับติดตามอย่างเป็น

ประจำและต่อเนื่อง และที่สำคัญต้องใช้

ความเป็นกัลยาณมิตรในการตดิตามการ

ดำเนนิการด้านการตดิตามผลการ

ดำเนนิงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

ด้านการติดตามผลการดำเนินงาน 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

        การรว่มกันวิเคราะห์และสังเคราะห์

ประเด็นในการปรับปรุงการดำเนนิงาน 

เพื่อนำมาพัฒนาและปรับวิธีการ

ดำเนนิงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

เครื่องมือในการกำกับ ตดิตามการ

ดำเนนิการของสถานศกึษา ตลอดจนสร้าง

การรับรู้ และความเข้าใจในการตดิตาม

เพื่อการพัฒนาคุณภาพ และควรกำหนด

กรอบการตดิตาม ระยะเวลาในการ

ติดตาม 
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ตาราง 37 (ต่อ) 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

    2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

        ควรมีเครื่องมอืในการกำกับ ตดิตาม

การดำเนินการของสถานศึกษา ตลอดจน

สร้างการรับรู้ และความเข้าใจในการ

ติดตามเพื่อการพัฒนาคุณภาพใหเ้ป็นไป

ตามที่กำหนดหรอืสูงกว่าเป้าหมายที่วางไว้ 

    3. ครูผูส้อน 

        ผูท้ี่ทำหนา้ที่ตดิตามผลการ

ดำเนนิงาน ควรกำหนดกรอบการตดิตาม 

ระยะเวลาในการตดิตาม เพื่อให้

ผูป้ฏิบัติงาน สามารถกำหนดระยะเวลา 

ในการดำเนินงานใหเ้ป็นตามที่กำหนด 

 

 

 จากตาราง 37 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ของโรงเรียนขนาดกลาง ทั้ง 3 ด้าน พบว่า    

ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา การสร้างความรู้ความเข้าใจ

เพื่อสื่อสารเป้าหมายการดำเนินงานที่ชัดเจน และการให้ความรว่มมอื ในการดำเนินงาน

เพื่อให้การจัดการศกึษาคุณภาพได้มาตรฐาน ได้รับการยอมรับเกิดประสทิธิภาพ 

และประสิทธิผลตามที่กำหนดไว้ในแผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียนด้านการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง การสร้างความตระหนักในการจัดการศกึษาที่มคีุณภาพ 

มีการคิดค้น ปรับเปลี่ยน วิธีการดำเนินงานใหเ้หมาะสมกับการปฏิบัติงานจริง เพื่อใหก้าร

ปฏิบัติงานนำไปสู่การบรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนด และด้านการติดตามผลการ

ดำเนนิงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษา การร่วมกันวิเคราะห์และสังเคราะหป์ระเด็นในการ

ปรับปรุงการดำเนนิงาน เพื่อนำมาพัฒนาและปรับวิธีการดำเนินงานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 

เครื่องมือในการกำกับ ตดิตามการดำเนินการของสถานศกึษา ตลอดจนสร้างการรับรู้  

และความเข้าใจในการตดิตามเพื่อการพัฒนาคุณภาพ และควรกำหนดกรอบการติดตาม 

ระยะเวลาในการตดิตาม 
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  3. โรงเรยีนขนาดใหญ่ โรงเรียนเซนต์ยอแซฟนครพนม  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

   1.1 ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

    “...การกำหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ และตัวชี้วัดความสำเร็จ 

ตามมาตรฐานการศกึษาที่ชัดเจน มกีารสร้างและพัฒนาวิธีการปฏิบัติ แนวทางการ

ปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานจรงิของโรงเรียน โดยอาศัยการมสี่วนรว่มของ

ผูเ้กี่ยวข้องทุดฝ่าย มีการกำกับติดตามให้การดำเนนิงานเป็นไปตามแผนพัฒนาการศกึษา

และแผนปฏิบัติการที่กำหนด เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายมาตรฐานการศกึษา 

ที่กำหนดไว้...” 

        (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การประสานความรว่มมือระหว่างผูบ้ริหารของโรงเรียนกับ

ครูผูส้อน ในฐานะผูป้ฏิบัติงานขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามแผนพัฒนา

การศกึษา และบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้...” 

      (หัวหน้างานประกันคุณภาพ, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การทำความเข้าใจเป้าหมายและวิธีการในการดำเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน และการให้ความรว่มมอืในการปฏิบัติงานใหบ้รรลุ

เป้าหมายที่กำหนดไว้...” 

        (ครูผูส้อน, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

   1.2 ดา้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

    “...ผู้บริหารสถานศกึษาและผูเ้กี่ยวข้อง ควรให้ความสำคัญ  

และสร้างการรับรู้รว่มกันระหว่างผูก้ำหนดนโยบายและแนวทางในการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษากับผูป้ฏิบัติงาน เพื่อการรว่มกันปรับปรุงแนวทางการดำเนินงาน 

ให้สามารถนำไปปฏิบัติงานจรงิได้ และเพื่อให้ผลการดำเนินงานเป็นไปตามที่กำหนด  

เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน...” 

        (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศกึษา จะต้อง

อาศัยการมีสว่นร่วมจากทุกคนที่เกี่ยวข้องทั้งผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน ครูผู้สอน 
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ทุกคน และที่สำคัญจะต้องใหค้วามสำคัญการการพัฒนาคุณภาพการศกึษาเป็นประเด็น

ลำดับแรก...” 

      (หัวหน้างานประกันคุณภาพ, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การใหค้วามร่วมมือในการดำเนินงานต่าง ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้...” 

        (ครูผูส้อน, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

   1.3 ด้านการตดิตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    “...ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องสรา้งความตระหนักและให้

ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ซี่งการติดตามผลการดำเนินงานเป็น

กระบวนการหนึ่งในการยกระดับคุณภาพการศกึษาให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

ในแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาและแผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศกึษา ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาจะต้องมเีครื่องมอื มเีทคนิคและวิธีการในการตดิตามการดำเนินงานพัฒนา

การศกึษาให้เป็นไปตามแผนงานที่กำหนดไว้ โดยจะต้องตดิตามแบบทั้งเป็นทางการ 

และไม่เป็นทางการ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานไม่รูส้ึกว่ากำลังถูกตรวจสอบการทำงานอยู่...” 

        (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...การติดตามการดำเนินงานการพัฒนาการจัดการศึกษา จะต้องมี

เครื่องมือในการกำกับ ตดิตามการดำเนินงานให้เป็นไปตามแผน ควรใชก้ระบวนการมี 

ส่วนรว่ม กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นวิธีการในการกำกับ

ติดตาม ซึ่งทั้งผู้ติดตามและผู้รับการตดิตามจะได้มกีารแลกเปลี่ยนข้อมูลในการพัฒนา 

      (หัวหน้างานประกันคุณภาพ, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 

    “...ครูจะต้องให้ความรว่มมือในการตดิตามผลการดำเนินงาน 

เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของโรงเรียน ร่วมกันสะท้อนผลการดำเนินงาน  

และเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานให้บรรลุผลได้ เพราะครูคือ

ผูป้ฏิบัติงานจรงิ ครูจึงมีความเข้าใจงาน เข้าใจปัญหา เข้าใจสภาพการปฏิบัติงานที่เป็นอยู่ 

ข้อมูลที่ได้จงึสามารถสะท้อนผลการดำเนินงานได้จริง...” 

        (ครูผูส้อน, สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2568) 
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ตาราง 38 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

ด้านการดำเนินงานตามแผนการ 

จัดการศึกษาของสถานศกึษา 

    1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

        การกำหนดเป้าหมาย กลยุทธ์  

และตัวชีว้ัดความสำเร็จตามมาตรฐาน

การศกึษาที่ชัดเจน มีการสร้างและพัฒนา

วิธีการปฏิบัติ แนวทางการปฏิบัติงาน 

ที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานจรงิของ

โรงเรียน โดยอาศัยการมสี่วนรว่มของโดย

อาศัยการมีสว่นร่วมของผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย 

มีการกำกับติดตามให้การดำเนินงาน

เป็นไปตามแผนพัฒนาการศึกษา 

และแผนปฏิบัติการ ที่กำหนด เพื่อให้การ

ดำเนนิงานบรรลุเป้าหมายมาตรฐาน

การศกึษาที่กำหนดไว้ 

    2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

        การประสานความร่วมมอืระหว่าง

ผูบ้ริหารของโรงเรียนกับครูผูส้อน ในฐานะ

ผูป้ฏิบัติงานขับเคลื่อนคุณภาพการศกึษา

ให้เป็นไปตามแผนพัฒนาการศกึษา  

และบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

ด้านการดำเนินงานตามแผนการ 

จัดการศึกษาของสถานศกึษา 

       การกำหนดเป้าหมาย กลยุทธ์  

และตัวชีว้ัดความสำเร็จตามมาตรฐาน

การศกึษาที่ชัดเจน และการให้ความ

ร่วมมือในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย

ที่กำหนดไว้ 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



193 

ตาราง 38 (ต่อ) 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

    3. ครูผูส้อน 

        การทำความเข้าใจเป้าหมายและ

วิธีการในการดำเนินงานตามแผนพัฒนา

การศกึษาของโรงเรียน และการให้ความ

ร่วมมือในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย

ที่กำหนดไว้ 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง 

    1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

        ผูบ้ริหารสถานศกึษาและผูเ้กี่ยวข้อง 

ควรใหค้วามสำคัญ และสร้างการรับรู้

ร่วมกันระหว่างผูก้ำหนดนโยบายและ

แนวทางในการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษากับผูป้ฏิบัติงาน เพื่อการ

ร่วมกันปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานให้

สามารถนำไปปฏิบัติงานจริงได้ และเพื่อ

ให้ผลการดำเนินงานเป็นไปตามที่กำหนด 

เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน 

    2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

        การพัฒนาคุณภาพการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา จะต้องอาศัย

การมสี่วนรว่มจากทุกคนที่เกี่ยวข้องทั้ง

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน ครูผูส้อน

ทุกคน และที่สำคัญจะต้องใหค้วามสำคัญ

การการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

เป็นประเด็นลำดับแรก 

 

 

 

 

 

 

ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง  

    การสร้างความตระหนัก การให้

ความสำคัญ และสร้างการรับรู้ร่วมกัน    

ให้ความร่วมมอืในการดำเนินงานต่าง ๆ 

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน

ให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

    3. ครูผูส้อน 

        การให้ความรว่มมอืในการ

ดำเนนิงานต่าง ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมาย  

ที่กำหนดไว้ 

ด้านการติดตามผลการดำเนินงาน 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

        ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องสรา้ง

ความตระหนักและใหค้วามสำคัญกับการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษา ซี่งการติดตาม

ผลการดำเนินงานเป็นกระบวนการหนึ่ง  

ในการยกระดับคุณภาพการศกึษาให้บรรลุ 

ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษาและแผนปฏิบัติการ

ประจำปีของสถานศกึษา ผู้บริหาร

สถานศกึษาจะต้องมเีครื่องมอื มเีทคนิค 

และวิธีการในการตดิตามการดำเนินงาน

พัฒนาการศกึษาให้เป็นไปตามแผนงาน 

ที่กำหนดไว้ โดยจะต้องติดตามแบบทั้งเป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อให้

ผูป้ฏิบัติงานไม่รูส้ึกว่ากำลังถูกตรวจสอบ

การทำงานอยู่ 

  

 

 

 

 

ด้านการติดตามผลการดำเนินงาน 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

    การสร้างความตระหนักและให้

ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา มีเครื่องมือ มีเทคนิคและวิธีการ

ในการตดิตามการดำเนินงานพัฒนา

การศกึษาให้เป็นไปตามแผนงาน 

ที่กำหนดไว้ ควรใช้กระบวนการมสี่วนรว่ม 

กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นวิธีการในการกำกับ

ติดตาม และเสนอแนะแนวทางในการ

พัฒนาคุณภาพการดำเนินงานให้บรรลุผล 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

    2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

        การตดิตามการดำเนินงานการ

พัฒนาการจัดการศกึษา จะต้องมี

เครื่องมือในการกำกับ ตดิตามการ

ดำเนนิงานให้เป็นไปตามแผน ควรใช้

กระบวนการมสี่วนรว่ม กระบวนการชุมชน

แหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เป็น

วิธีการในการกำกับติดตาม ซึ่งทั้งผูต้ิดตาม

และผู้รับการตดิตามจะได้มีการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลในการพัฒนา 

    3. ครูผูส้อน 

        ครูจะต้องให้ความร่วมมอืในการ

ติดตามผลการดำเนนิงานเพื่อพัฒนา

คุณภาพการจัดการศกึษาของโรงเรียน 

ร่วมกันสะท้อนผลการดำเนินงาน และ

เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ

การดำเนินงานใหบ้รรลุผล 

 

 

 จากตาราง 38 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ของโรงเรียนขนาดกลาง ทั้ง 3 ด้าน พบว่า    

ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา การกำหนดเป้าหมาย     

กลยุทธ์ และตัวชี้วัดความสำเร็จตามมาตรฐานการศกึษาที่ชัดเจน และการให้ความรว่มมอื

ในการปฏิบัติงานใหบ้รรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง การสร้างความตระหนัก การให้ความสำคัญ และสร้างการรับรู้รว่มกัน  

ให้ความร่วมมอืในการดำเนินงานต่าง ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนให้บรรลุ

เป้าหมายที่กำหนดไว้ และด้านการติดตามผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษา  

การสรา้งความตระหนักและให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษา มเีครื่องมอื  
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มีเทคนิคและวธิีการในการติดตามการดำเนินงานพัฒนาการศกึษาให้เป็นไปตามแผนงาน 

ที่กำหนดไว้ ควรใช้กระบวนการมสี่วนรว่ม กระบวนการชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ 

(PLC) เป็นวิธีการในการกำกับติดตาม และเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ 

การดำเนินงานใหบ้รรลุผล 

 ผูว้ิจัยนำผลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ 

และครูผูส้อน ของโรงเรียนทั้ง 3 ขนาด เพื่อหาแนวทางการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัด

นครพนม ตามลำดับความต้องการจำเป็น 3 ลำดับ คือ ลำดับที่ 1 คอื ด้านการดำเนินงาน

ตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศึกษา ลำดับที่ 2 คอื ด้านการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ลำดับที่ 3 คอื ดา้นการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา และนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาสังเคราะห์ เพื่อนำไปเป็นแนวทางการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม รายละเอียดดังตาราง 39 – 41  
 

ตาราง 39 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์โรงเรียนทั้ง 3 ขนาด ด้านการดำเนินงานตามแผน 

    การจัดการศกึษาของสถานศกึษา  
 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

    1.1 การสร้างความรู้ ความเข้าใจ และ

ความตระหนักในการดำเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายใน โดยการมสี่วนรว่ม

จากทุกคนในโรงเรยีน และการดำเนินงาน

ตามขั้นตอน PDCA อย่างต่อเนื่อง  

เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผนการ

จัดการศึกษาที่กำหนดไว้ 

     1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องมกีาร

สื่อสารเป้าหมายที่ชัดเจน มีแนวทาง  

และทิศทางการบริหารจัดการการศกึษา 

ที่มคีวามเป็นไปได้ เกิดประโยชน์ 

1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

    การสร้างความรู้ ความเข้าใจ และสร้าง

ความตระหนักในการดำเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายใน มีการสื่อสาร

เป้าหมาย วิธีการปฏิบัติที่ชัดเจนโดยอาศัย

การมสี่วนรว่มของผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย 

เพื่อให้การดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในที่มีประสทิธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล 
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ตาราง 39 (ต่อ) 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

และเหมาะสมกับการจัดการศกึษาของ

โรงเรียน มกีารปรับแนวคิด วิธีการและ

สร้างการรับรู้ถึงความสำคัญของการ

ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการศกึษา 

เพื่อให้การจัดการศกึษาคุณภาพ  

ได้มาตรฐาน และเป็นที่ยอมรับ  

เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลตามที่

กำหนดไว้ในแผนพัฒนาการศกึษา 

ของโรงเรียน 

    1.3 การกำหนดเป้าหมาย กลยุทธ์  

และตัวชีว้ัดความสำเร็จตามมาตรฐาน

การศกึษาที่ชัดเจน มีการสร้างและพัฒนา

วิธีการปฏิบัติ แนวทางการปฏิบัติงาน 

ที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานจรงิของ

โรงเรียน โดยอาศัยการมสี่วนรว่มของ 

โรงเรียน โดยอาศัยการมสี่วนรว่มของ

ผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย มกีารกำกับติดตาม 

ให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผนพัฒนา

การศกึษาและแผนปฏิบัติการ ที่กำหนด 

เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมาย

มาตรฐานการศกึษาที่กำหนดไว้ 

2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

    2.1 การดำเนินงานตามลำดับขั้นตอน

ของกระบวนการ PDCA และการมสี่วน

ร่วมในการดำเนินงานให้เป็นไปตาม

แผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

    การสร้างความรู ้ความเข้าใจ และการ

รับรู้เกี่ยวกับเป้าหมายและทิศทางการจัด

การศกึษาของโรงเรียน มีการดำเนินการ

ตามขั้นตอน PDCA โดยการมีสว่นร่วม 

ของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
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ตาราง 39 (ต่อ) 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

    2.2 การสร้างความรู ้ความเข้าใจ    

การรับรู้เกี่ยวกับเป้าหมายและทิศทาง   

การจัดการศกึษาของโรงเรียน รู้เป้าหมาย

ของแผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

การมสี่วนรว่มในการดำเนินงานให้เป็น 

ไปตามแผนงานที่กำหนด 

    2.3 การประสานความร่วมมอืระหว่าง

ผูบ้ริหารของโรงเรียนกับครูผูส้อน ในฐานะ

ผูป้ฏิบัติงานขับเคลื่อนคุณภาพการศกึษา

ให้เป็นไปตามแผนพัฒนาการศกึษา  

และบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

3. ครูผู้สอน 

    3.1 การมีสว่นร่วมในการดำเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน 

การใชก้ระบวนการ PLC ในการสื่อสาร

และทำความเข้าใจใหก้ารดำเนินงานเป็นไป

ตามที่กำหนด 

    3.2 การให้ความรว่มมอืกับฝา่ยบริหาร

ของโรงเรียนในการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน  

เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผน 

และบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

    3.3 การทำความเข้าใจเป้าหมายและ

วิธีการในการดำเนินงานตามแผนพัฒนา

การศกึษาของโรงเรียน และการให้ความ

ร่วมมือในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย

ที่กำหนดไว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ครูผู้สอน 

    การทำความเข้าใจแหมายและวธิีการใน

การดำเนินงานใหบ้รรลุแหมายที่กำหนดไว้ 

การให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน 

ตามแผนพัฒนาการศกึษา มีการใช้

กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ทางวิชาชีพ (PLC) ในการสื่อสาร 

และทำความเข้าใจ มห
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 จากตาราง 39 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ดา้นการดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษา

ของสถานศกึษา ทั้ง 3 โรงเรียน พบว่า การดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา จะต้องมกีารสร้างความรู ้ความเข้าใจ และสร้างความตระหนักในการ

ดำเนนิงานตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษาตามขั้นตอน PDCA อาศัยการมี 

ส่วนรว่มจากผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ตลอดถึงการใชก้ระบวนการชุมชนแห่งการเรยีนรู้ 

ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นวิธีการในการสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้เป้าหมายของการดำเนินงาน

และทิศทางของแผนการจัดการศกึษาให้รับรู้รว่มกัน 

ตาราง 40 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์โรงเรียนทั้ง 3 ขนาด ด้านการพัฒนาคุณภาพ 

   การศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

    1.1 การร่วมการศกึษาผลการ

ดำเนนิงานตามแผนการจัดการศกึษา 

และแผนปฏิบัติการประจำปีที่ผ่านมาเพื่อ

นำมาเป็นข้อมูลในการกำหนดวิธีการและ

แนวทางในการยกระดับคุณภาพการศกึษา

ให้เป็นไปตามแผนและบรรลุเป้าหมาย 

ที่กำหนดไว้ 

    1.2 การสร้างความตระหนักในการ 

จัดการศึกษาที่มคีุณภาพ ได้มาตรฐาน  

เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในการจัดการศึกษา

ของโรงเรียน เพื่อให้ผูป้กครองมคีวาม

เชื่อมั่นในการจัดการศกึษาที่มคีุณภาพ 

และเพื่อให้ผูป้กครองม่ันใจว่าเมื่อสง่ 

บุตรหลานที่เข้ามาเรียนแลว้ จะมีความรู้ 

ความสามารถ มทีักษะต่าง ๆ ที่จำเป็นใน

การเรียนตอ่ในระดับที่สูงขึน้ได้ ผูบ้ริหาร

ควรหาวิธีการและนวัตกรรมตา่ง ๆ  

1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

    ผูบ้ริหารควรใหค้วามสำคัญ และสร้าง

การรับรู้รว่มกัน การรว่มกันศกึษาผลการ

ดำเนนิงานที่ผ่านมา ผูบ้ริหารควรหา

วิธีการและนวัตกรรมต่าง ๆ มาปรับใช้เพื่อ

ยกระดับและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด  

เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง นำไปสู่การ

สร้างคุณภาพการศกึษาอย่างยั่งยืน มห
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ตาราง 40 (ต่อ) 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

มาปรับใช้เพื่อยกระดับคุณภาพการศกึษา

ของโรงเรียน 

    1.3 ผู้บริหารสถานศกึษาและ

ผูเ้กี่ยวข้อง ควรใหค้วามสำคัญ และสร้าง

การรับรู้รว่มกันระหว่างผูก้ำหนดนโยบาย

และแนวทางในการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษากับผูป้ฏิบัติงาน เพื่อการ

ร่วมกันปรับปรุงแนวทางการดำเนินงาน 

ให้สามารถนำไปปฏิบัติงานจรงิได้ และเพื่อ

ให้ผลการดำเนินงานเป็นไปตามที่กำหนด 

เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

    2.1 การนำผลการจัดการศกึษาปีที่ 

ผา่นมา ร่วมกันถอดบทเรียนเพื่อหาปัจจัย

ความสำเร็จ และการวิเคราะหป์ระเด็น 

ที่ยังดำเนินการไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

เพื่อหาวิธีการหรอืแนวทางที่เหมาะสม 

ในการทำให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

    2.2 การคิดค้น ปรับเปลี่ยน วิธีการ

ดำเนนิงานให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน

จรงิ เพื่อให้การปฏิบัติงานนำไปสู่การ

บรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนด โดยการมี

ส่วนรว่มของผูเ้กี่ยวข้องทุกคนทั้งใน 

และนอกโรงเรยีน 

    2.3 การพัฒนาคุณภาพการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา จะต้องอาศัย

การมสี่วนรว่มจากทุกคนที่เกี่ยวข้องทั้ง 

2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

    การมสี่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

ในการรว่มกันถอดบทเรียนการปฏิบัติงาน

ที่ผ่านมา เพื่อหาวิธีการหรอืแนวทาง 

ที่เหมาะสมให้การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษามีความเหมาะสมกับการ

ปฏิบัติงานจริงและบรรลุเป้าหมายตาม 

ที่กำหนดไว้ มห
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ตาราง 40 (ต่อ) 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน ครูผูส้อน

ทุกคน และที่สำคัญจะต้องใหค้วามสำคัญ

การการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

เป็นประเด็นลำดับแรก 

 

 

 

 

3. ครูผู้สอน 

    3.1 ควรมกีารหาวิธีการหรอืแนวทาง

จากโรงเรยีนอื่น ๆ ที่ประสบความสำเร็จใน

การจัดการศกึษาจนได้รับการยอมรับจาก

ผูป้กครอง และชุมชน และร่วมกันศึกษา

วิธีการดังกล่าวแล้วนำมาปรับใช้ให้

เหมาะสมกับการจัดการศกึษาของโรงเรียน 

    3.2 การให้ความรว่มมอืในการ

ดำเนนิงานของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการ

ดำเนนิของโรงเรียน เพื่อให้การดำเนินงาน

พัฒนาการศกึษาเป็นไปอย่างตอ่เนื่อง 

    3.3 การใหค้วามร่วมมือในการ

ดำเนนิงานต่าง ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมาย 

ที่กำหนดไว้ 

3. ครูผู้สอน 

    การให้ความรว่มมอืในการดำเนินงาน

ต่าง ๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาของ

โรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้     

มีการหาวิธีการหรอืแนวทางจากโรงเรยีน

อื่น ๆ ที่ประสบความสำเร็จมาปรับเป็น

แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา

อย่างตอ่เนื่องและเหมาะสมกับการ

ปฏิบัติงานจริง 

 

 จากตาราง 40 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ดา้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

ทั้ง 3 โรงเรียน พบว่า การให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา

อย่างตอ่เนื่อง โดยการร่วมมอืกันศึกษาผลการดำเนินงานที่ผ่านมา รว่มกันหาวิธีการหรอื

แนวทางการดำเนินงานที่สอดคล้องและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจรงิของสถานศึกษา 

เพื่อให้การจัดการศกึษาพัฒนาได้อย่างต่อเนื่องอและบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
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ตาราง 41 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์โรงเรียนทั้ง 3 ขนาด ด้านการตดิตามผล 

   การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา  

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

    1.1 การใช้กระบวนการนิเทศตดิตาม

การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการศกึษา

และแผนปฏิบัติการประจำปี การได้รับ

ความรว่มมอืจากหน่วยงานที่กำกับดูแล 

ในการรว่มติดตามการดำเนินงานให้เป็นไป

ตามแผนที่กำหนดไว้ 

    1.2 การรว่มกันวิเคราะห์และสังเคราะห์

ประเด็นในการปรับปรุงการดำเนนิงาน 

เพื่อนำมาพัฒนาและปรับวิธีการ

ดำเนนิงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด

ไว้ ผูบ้ริหารควรใหค้วามสำคัญกับเรื่อง

การตดิตามผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนา

สถานศกึษาให้มคีุณภาพ ได้มาตรฐานตาม

เป้าหมายที่กำหนด ควรมีวิธีการ เครื่องมือ

ที่หลากหลายในการตดิตามผลการ

ดำเนนิงาน การกำกับติดตามอย่างเป็น

ประจำและต่อเนื่อง และที่สำคัญต้องใช้

ความเป็นกัลยาณมิตรในการตดิตามการ

ดำเนนิการ 

    1.3 ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องสรา้ง

ความตระหนักและใหค้วามสำคัญกับการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษา ซี่งการติดตาม

ผลการดำเนินงานเป็นกระบวนการหนึ่ง  

ในการยกระดับคุณภาพการศกึษาให้บรรลุ

ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนพัฒนา 

1. ผู้บริหารสถานศกึษา 

    การสร้างความตระหนักและให้

ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา โดยใช้กระบวนการนเิทศ

ติดตามการดำเนินงาน มีการรว่มกัน

วิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการดำเนินงาน

เพื่อกำหนดประเด็นในการพัฒนา 

และปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงาน  

มีเครื่องมอื เทคนิค และวิธีการที่

หลากหลายในการตดิตามการดำเนินงาน 

โดยความร่วมมือของผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย 
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ตาราง 41 (ต่อ) 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

(1.3 ตอ่) คุณภาพการศกึษาและ

แผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศกึษา 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องมีเครื่องมอื    

มีเทคนิคและวธิีการในการติดตามการ

ดำเนนิงานพัฒนาการศกึษาให้เป็นไปตาม

แผนงานที่กำหนดไว้ โดยจะต้องตดิตาม

แบบทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานไม่รู้สกึว่ากำลังถูก

ตรวจสอบการทำงานอยู่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

     2.1 ผู้บริหารสถานศกึษาควรให้

ความสำคัญกับการกำกับ ติดตามการ

ดำเนนิงานให้เป็นไปตามแผนการจัด

การศกึษา มีการสอบทานผลการ

ดำเนนิงานเทียบเคียงกับเปา้หมายที่

กำหนด มีการกำกับติดตามการดำเนินงาน

อยู่เป็นระยะและต่อเนื่อง เพื่อกระตุน้ให้

การดำเนินงานเป็นไปตามแผนที่กำหนด 

    2.2 ควรมีเครื่องมือในการกำกับ 

ติดตามการดำเนินการของสถานศกึษา 

ตลอดจนสร้างการรับรู้ และความเข้าใจ 

ในการตดิตามเพื่อการพัฒนาคุณภาพให้

เป็นไปตามที่กำหนดหรอืสูงกว่าเป้าหมาย

ที่วางไว้ 

2. หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

    การให้ความสำคัญกับการกำกับ 

ติดตามการดำเนินงานการพัฒนา

การศกึษา มีการตรวจสอบ ทบทวนผล

การดำเนินงาน มเีครื่องมอืในการกำกับ

ติดตามและดำเนินการกำกับติดตามการ

ดำเนนิงานโดยการมีส่วนรว่มและใช้

กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ทางวิชาชีพ (PLC) ในการตดิตามผล 

การดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษา  
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ตาราง 41 (ต่อ) 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

    2.3 การติดตามการดำเนินงานการ

พัฒนาการจัดการศกึษา จะต้องมี

เครื่องมือในการกำกับ ตดิตามการ

ดำเนนิงานให้เป็นไปตามแผน ควรใช้

กระบวนการมสี่วนรว่ม กระบวนการชุมชน

แหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เป็น

วิธีการในการกำกับติดตาม ซึ่งทั้งผูต้ิดตาม

และผู้รับการตดิตามจะได้มีการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลในการพัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ครูผู้สอน 

    3.1 การดำเนินงานตามที่กำหนดไว้ใน

แผนพัฒนาการศกึษาและแผนปฏิบัติการ

ประจำปี การให้ความรว่มมือในการ

ดำเนนิการกำกับติดตามผลการดำเนินงาน

จากผู้บริหารสถานศกึษา และหัวหน้างาน

ประกันคุณภาพของโรงเรียน 

    3.2 ผูท้ี่ทำหน้าที่ตดิตามผลการ

ดำเนนิงาน ควรกำหนดกรอบการตดิตาม 

ระยะเวลาในการตดิตาม เพื่อให้

ผูป้ฏิบัติงาน สามารถกำหนดระยะเวลา 

ในการดำเนินงานใหเ้ป็นตามที่กำหนด 

    3.3 ครูจะต้องให้ความร่วมมอืในการ

ติดตามผลการดำเนนิงานเพื่อพัฒนา

คุณภาพการจัดการศกึษาของโรงเรียน 

ร่วมกันสะท้อนผลการดำเนินงาน และ

เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ

การดำเนินงานใหบ้รรลุผลได้  

3. ครูผู้สอน 

    การให้ความรว่มมอืในการตดิตามผล

การดำเนินการพัฒนาการศึกษาของ

สถานศกึษา ร่วมสะท้อนข้อมูลการ

ดำเนนิงาน เสนอแนะแนวทางในการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษา เพื่อให้การ

ดำเนนิงานบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
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ตาราง 41 (ต่อ) 

การสัมภาษณ์ ผลการสังเคราะห์ 

(3.3 ตอ่) เพราะครูคือผูป้ฏิบัติงานจริง     

ครูจงึมคีวามเข้าใจงาน เข้าใจปัญหา เข้าใจ

สภาพการปฏิบัติงานที่เป็นอยู่ ข้อมูลที่ได้

จงึสามารถสะท้อนผลการดำเนินงาน      

ได้จริง 

 

 

 จากตาราง 41 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ดา้นการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา ทั้ง 3 โรงเรียน พบว่า การสร้างความตระหนักและการรับรู้ถึงความสำคัญ

ของการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา จะต้องมีเครื่องมือ 

และวิธีการที่หลากหลายในการตดิตามการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ของสถานศกึษา โดยความร่วมมอืจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

 จากการการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน พบว่า แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกขน 

จังหวัดนครพนม ทั้ง 3 ด้าน สรุปได้ดังนี้ 

  1. ด้านการดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ทั้ง 3 

โรงเรียน พบว่า การดำเนินงานตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา จะต้องมีการ

สร้างความรู ้ความเข้าใจ และสรา้งความตระหนักในการดำเนินงานตามแผนการจัด

การศกึษาของสถานศกึษาตามขั้นตอน PDCA อาศัยการมีสว่นร่วมจากผู้เกี่ยวข้อง 

ทุกภาคส่วน ตลอดถึงการใช้กระบวนการชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  

เป็นวิธีการในการสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้เป้าหมายของการดำเนินงานและทิศทาง 

ของแผนการจัดการศกึษาให้รับรู้รว่มกัน 

  2. ดา้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ทั้ง 3 โรงเรียน พบว่า 

การให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยการ

ร่วมมือกันศกึษาผลการดำเนินงานที่ผา่นมา รว่มกันหาวิธีการหรือแนวทางการดำเนินงาน  
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ที่สอดคล้องและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจรงิของสถานศกึษา เพื่อใหก้ารจัดการศกึษา

พัฒนาได้อย่างต่อเนื่องและบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

  3. ดา้นการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา ทั้ง 3 โรงเรียน 

พบว่า การสร้างความตระหนักและการรับรู้ถึงความสำคัญของการตดิตามผลการ

ดำเนนิการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา จะต้องมีเครื่องมอืและวิธีการที่หลากหลาย   

ในการตดิตามการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา โดยความร่วมมอื

จากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษา ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา        

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสรุปผลการวิจัย  

อภปิรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมติฐานการวิจัย 

  3. วธิีดำเนินการวิจัย 

  4. สรุปผล 

  5. อภิปรายผล 

  6. ขอ้เสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน 

ประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงาน

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพภายใน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ประสบการณก์ารปฏิบัติงาน  

ขนาดโรงเรยีน 

  3. เพื่อศึกษาความตอ้งการจำเป็นในพัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน  
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จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ

ภายใน และครูผูส้อน 

  4. เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมเอกชน จังหวัด นครพนม 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ

ภายใน และครูผูส้อน อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ

ภายใน และครูผูส้อน ที่มสีถานภาพการดำรงตำแหนง่ ประสบการณ์ปฏิบัติงาน  

ขนาดของโรงเรียน แตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาของการดำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา สังกัด คณะกรรมการส่งเสริมเอกชน จังหวัด นครพนม  

แตล่ะอย่างมีความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน 

ครูผูส้อน มีลำดับไม่เหมอืนกัน 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

ดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

  ผูว้ิจัยปฏิบัติตามลำดับและวิธีการ ดังนี้ 

   1. ประชากรที่ได้ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพภายใน ครูผู้สอน ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมเอกชน จังหวัดนครพนม ปี 2567 รวมทั้งสิน้ 317 คน จำแนกเป็น ผู้บริหารโรงเรียน  
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จำนวน 18 คน หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน 18 คน ครูผู้สอน 281 คน  

จาก 18 โรงเรียน 

   2. กลุ่มตัวอย่างที่ได้ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2567 ได้มาโดยการสุ่มแบบ 

หลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง 114 คน จำแนกเป็น 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา  18 คน หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน จำนวน 18 คน 

และครูผูส้อน 78 คน จาก 18 โรงเรียน  

   3. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวมรวมขอ้มูลในการวิจัย คือ แบบสอบถาม    

ที่ผู้วจิัยกำหนดขึน้จากการศึกษาหลักการ กรอบแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แบ่งออกเป็น 2 ตอน คอื ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรยีน  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม จำนวน 7 ด้าน ประกอบด้วย 1) การกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่คุณภาพ 3) การดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา  

4) การประเมิน รวมทั้งตรวจสอบด้านคุณภาพของการศกึษาภายในสถานศกึษา  

5) การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 6) การจัดทำเสนอรายงานผล 

การประเมนิตนเอง และ 7) การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างสม่ำเสมอ ซึ่งแบบสอบถาม

ในตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ยึดตามแบบ 

เรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert Method) คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อยที่สุด 

   4. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่าน

การตรวจสอบจากที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ประกอบด้วย 

ผูเ้ชี่ยวชาญในอุดมศกึษา จำนวน 2 คน ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 2 คน และครูผู้สอน 

จำนวน 1 คน ตรวจสอบความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรงด้านโครงสร้าง (Construct Validity) 

และด้านเนือ้หา (Content Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ดา้นการใช้

ภาษา (Wording) และด้านอื่น ๆ ของข้อคำถามแตล่ะข้อที่เห็นสมควรให้ปรับปรุงแก้ไข

เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ จากนั้นนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ไปทดลองใช้  
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(Try out) กับผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน  

ของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัด

สกลนคร จำนวน 30 คน จาก 6 โรงเรียน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา โรงเรียนละ 

1 คน หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนละ 1 คน และครูผูส้อน โรงเรียนละ  

3 คน และนำไปวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อและรายด้าน (Item Total Correlation) 

ตามวิธีการของเพียร์สัน (Pearson) โดยเลือกข้อมี่มีคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้งแต่ 0.23 

ขึน้ไป นำมาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ ซึ่งการหาค่า

สัมประสิทธิ ์ของแอลฟาตามวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient)  

โดยสภาพปัจจุบันของแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม มคี่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.65 – 0.91  

และมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.98  

   5. การเก็บรวมรวมข้อมูล ผู้วิจัยเสนอคำรอ้งตอ่สำนักงานบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสือขอความรว่มมอืไปยังโรงเรียน  

ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม เพื่อขอความ

ร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถามไปยังผูบ้ริหารสถานศกึษา  

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  

โดยจัดส่งแบบสอบถามด้วยตนเอง  

   6. การจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะหข์้อมูล 

    6.1 การจัดกระทำข้อมูล ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามลำดับ ดังนี้ 

     6.1.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดตรวจสอบความ

ถูกต้อง และความสมบูรณ์ในการตอบแบบสอบถาม แล้วพิจารณาคัดเลือกฉบับที่มคีวาม

สมบูรณ์ 

     6.1.2 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนรายข้อ 

และรายด้านตามเกณฑท์ี่กำหนด 

    6.2 การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ  

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ตามสมมติฐานการวิจัย 
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   7. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย เพื่อให้การวเิคราะหต์รงตามวัตถุประสงค์ 

ของการวจิัย จึงได้วเิคราะห์ข้อมูลตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิต ิดังนี้ 

    7.1 สถิตพิืน้ฐาน 

     7.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 

     7.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

     7.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    7.2 สถิติที่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื 

     7.2.1 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีการหาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อ และจำนวน (Item Total Correlation)  

หรอืเพียร์สัน (Pearson) 

     7.2.2 ค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถาม การหาค่าของแอลฟา (Alpha 

coefficient) ตามวิธีของครอน์บาค (Cronbach’s Alpha coefficient)  

    7.3 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมติฐาน 

     7.3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของ

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

หัวหนา้งานประกันคุณภาพภายใน ครูผูส้อนทั้งในการรวมและ ใชค้่าเฉลี่ย (X )  

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

     7.3.2 สมมติฐานข้อที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้า

งานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ที่มีสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียนที่ต่างกัน ใชก้ารทดสอบเอฟ (F - test)  

แบบวิเคราะหใ์นเรื่องความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) หากพบว่าค่าเอฟ  

(F - test) มีความแตกต่างกันทำการเปรียบเทียบรายคู่โดยใช้วธิีการของ Scheffe  

     7.3.3 สมมตฐิานข้อที่ 3 ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาของ

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม แต่ละด้านมีความคิดเห็นของผู้บริหาร 
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สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน ใช้การวิเคราะหค์่าดัชนี 

จัดเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs: PNImodified) 
 

 ตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม 

  เมื่อได้วิเคราะหข์้อมูล ถ้าผลของวิจัยเห็นว่า การดำเนินการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริมเอกชน จังหวัดนครพนม มีความ

ต้องการจำเป็นการพัฒนา 3 ลำดับแรก จะนำงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน

ของสถานศกึษา สังกัดคณะกรรมการส่งเสริมเอกชน จังหวัดนครพนม นำไปสัมภาษณ์

ผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้างานประกันคุณภาพ ครูผูส้อน ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาจังหวัดนครพนม แล้วสรุปเป็นแนวทางการพัฒนา 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะหข์้อมูล สรุปผลการวิจัยประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานของการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ  

และครูผู้สอน 

   1.1 สภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ของ

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน        

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ตามความเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า    

อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
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  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรยีน พบว่า 

   2.1 ศกึษางานปัจจุบันประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ของ

คณะกรรมการส่งเสริมเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวม

และรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญในทางสถิตทิี่ระดับ .01 ซึ่งโดยรวมพบว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา มคีวามเห็นมากกว่าหัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน  

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และหัวหนา้งานประกันคุณภาพมีความคิดเห็น

มากกว่าครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน  

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสำคัญในทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษา มคีวามเห็น

มากกว่าหัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ส่วนหัวหน้างานประกันคุณภาพมีความคิดเห็นมากกว่าครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 

    2.2 สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งโดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน ที่มีประสบการณใ์นการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี มีความเห็น

มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์

ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี และมีประสบการณ์การในการปฏิบัติงาน 5 – 10 ปี  

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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    สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันมีความเห็น 

ไม่แตกต่างกัน 

   2.3 สภาพปัจจุบันการประกันคุณภาพของโรงเรียน ในสังกัด

คณะกรรมการส่งเสริมเอกชน นครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ ครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน พบว่า แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

ครูผูส้อน โรงเรียนขนาดใหญ่มีความรูเ้ยอะกว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 และผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้างานประกันคุณภาพ ครูผูส้อน โรงเรยีน

ขนาดกลาง มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ  

และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

    สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน  

ของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ     

ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ 

และครูผูส้อน โรงเรียนขนาดกลางมีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โรงเรยีนขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน  

โดยเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านการ

ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา (PNImodified = 0.193)  

2) ดา้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง (PNImodified = 0.192) 3) ด้านการ 
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ติดตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา (PNImodified = 0.168) 4) ดา้นการกำหนด

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา (PNImodified = 0.146) 5) ด้านการประเมินและรวม 

ทั้งตรวจสอบด้านคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา (PNImodified = 0.119)  

6) ดา้นการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุ่งคุณภาพ (PNImodified = 0.109)  

และ 7) ด้านการจัดทำรายงานผลเพื่อการประเมินตนเอง (PNImodified = 0.09 

5) มดีัชนคีวามตอ้งการจำเป็นต่ำที่สุด 

   4. แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน  

โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาการในจัดการศึกษาของสถานศกึษา 2) ดา้นการพัฒนาคุณภาพของการศกึษา

อย่างตอ่เนื่อง และ 3) ด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา สรุปว่า 

พัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดคณะกรรมการเอกชน 

จังหวัดนครพนม แตล่ะด้าน ดังนี้ ดังนี้ 

    4.1 ด้านดำเนินการตามแผนการจัดข้อมูลของโรงเรียน ทั้ง 3 โรงเรียน 

พบว่า ดำเนินการตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา จะต้องมีการสร้างความรู ้

ความเข้าใจ และสร้างความตระหนักในการดำเนินงานทำตามแผนการจัดการศึกษา 

ของสถานศกึษาตามขั้นตอน PDCA อาศัยการมีสว่นร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน  

ตลอดถึงการใชก้ระบวนการชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นวิธีการในการ

สื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้เป้าหมายของการดำเนินงานและทิศทางของแผนการ 

จัดการศึกษาให้รับรู้ร่วมกัน 

    4.2 ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ทั้ง 3 โรงเรียน 

พบว่า การให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

โดยการรว่มมอืกันศึกษาผลการดำเนินงานที่ผา่นมา รว่มกันหาวิธีการหรอืแนวทางการ

ดำเนนิงาน ที่สอดคล้องและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงของสถานศกึษา เพื่อให้การ 

จัดการศึกษาพัฒนาได้อย่างต่อเนื่องและบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

    4.3 ดา้นการตดิตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา  

ทั้ง 3 โรงเรียน พบว่า การสร้างความตระหนักและการรับรู้ถึงความสำคัญของการติดตาม

ผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา จะต้องมีเครื่องมอืและวิธีการ 
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ที่หลากหลาย ในการตดิตามการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษา  

โดยความร่วมมือจากผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิเคราะหข์้อมูลความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม มีประเด็นที่น่าสนใจนำมาอภปิราย ดังนี้ 

  1. การศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน  

   1.1 สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม  

พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ด้านการจัดทำรายงานผลการประเมิน  

ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษาที่มุง่คุณภาพ ด้านการประเมิน 

รวมทั้งตรวจสอบด้านคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ด้านการกำหนดเรื่อง

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา ด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา ด้านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา  

และในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

ทั้งนีอ้าจเพราะการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา มกีารดำเนินการ

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 มีการดำเนินเป็นลำดับขั้นตอน

ตามกระบวนการ PDCA อย่างเป็นประจำและต่อเนื่อง จนเกิดเป็นวัฒนธรรมคุณภาพ 

ในการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สอดคล้องกับหลักการของสำนักทดสอบ

ทางการศึกษา (2563 ก, หน้า 3 – 5) กล่าวถึง กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา 

เป็นการดำเนินการที่สอดคล้องกับภารกิจของสถานศกึษา ซึ่งมุง่มั่นสร้างความเชื่อมั่นให้แก่

นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนรวมทั้งสังคมโดยรวม วา่สถานศกึษานั้นจะสามารถดำเนินการได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ และผลิตผู้เรยีนที่มคีุณภาพตามคุณสมบัติและมาตรฐานที่กำหนดไว้ 
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สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัควิภา ลูกเงาะ (2562, หน้า 92 - 97) ได้กล่าวว่า สภาพการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดบุรีรัมย์ เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สุกันยามาศ มาประจง (2563, บทคัดย่อ) ได้กล่าวว่า สภาพในการดำเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานศกึษาธิการภาค 13  

มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรัชญา มานะวงศ์ (2564, 

บทคัดย่อ) ได้หาสภาพและปัญหาของงานดำเนินงานภายในโรงเรียนบ้านสามขามิตรภาพ 

ที่ 3 ตามมาตรฐานและประเด็นพิจารณาดำเนินงานเป็นประจำทุกที โดยถือวา่การประกัน

คุณภาพนั้น มีสว่นในวิธีการที่ตอ้งทำอย่างประจำ และมีคู่มอื แต่ไม่สามารถใช้ขอ้มูล

ดำเนนิงานของโรงเรียนเพื่อคุณภาพ อีกทั้งได้วิธีการที่แท้จริง เพราะเกิดจาก ดำเนินงาน

ของครูผู้รับผิดชอบเพียงกลุ่มเดียว ปัญหาในการพัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายใน ครู บุคลากร ยังมคีวามสับสนและไม่เข้าใจในการดำเนินงานประกันคุณภาพ 

แนวใหม่ มีเจตคตติ่อการดำเนินงานประกันคุณภาพในเชิงลบ มองว่าเป็นภาระงานเพิ่มเติม

นอกเหนอืจากงานสอนและขาดการมีสว่นร่วมในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

อย่างแท้จริง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จินดา จันทร์โอ (2565, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา

สภาพการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ประถมศกึษาสุพรรณบุรี เขต 1 อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ตามความเห็นของผู้บริหาร หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน โดยรวม พบว่า    

อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงลำดับจาก

มากไปหาน้อย ดังนี ้ด้านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ด้านการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา การพัฒนาคุณภาพการศกึษา

อย่างตอ่เนื่อง ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 

ด้านการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา ด้านการจัดทำรายงานผลเพื่อการ

ประเมินตนเอง และในส่วนด้านที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ ดา้นการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน มีความประสงค์ที่จะให้การดำเนินงานการจัดการศึกษา 

ของสถานศกึษา เป็นไปตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่สถานศึกษากำหนดไว้  
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ประกอบกับให้มกีารตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา และเพื่อให้เกิดการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ซึ่งเป็นสภาพที่พึงประสงค์ในสามลำดับแรก  

ทั้งนีอ้าจเนื่องจากทั้งผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน และครูผูส้อน

เห็นว่า หากมีการดำเนินการตามแผนพัฒนาการศกึษาที่กำหนดไว้ และมีการตดิตามการ

ดำเนนิงานโดยอาศัยการมสี่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย จะส่งผลตอ่คุณภาพการศกึษา

ตามมาตรฐานการศกึษาที่กำหนดของสถานศกึษาได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ นนทชัย 

จับใจสุข (2565, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาสภาพที่ควรจะเป็นในความคาดหวังในภาพรวม 

อยู่ในระดับมากที่สุด ตามอันดับการดำเนินการดังนี ้มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียน, 

มาตรฐานที่ 2 กระบวนการในการบริหารและการจัดการ และมาตรฐานที่ 3 กระบวนการ

ในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ รุ่งนภา 

ไกลถิ่น (2566, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา โรงเรียนขนาดเล็ก คอื ปัจจัยที่สนับสนุน ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา ปัจจัยที่

ฉุดรั้ง คอื ด้านกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Ayeni Adeolu Joshua (2014, Abstract) ได้กล่าวว่า การประกันคุณภาพการศกึษา 

อย่างยั่งยืนเป็นผลมาจากการมสี่วนรว่มอย่างใกล้ชิด ในการจัดการศกึษาระหว่างผูบ้ริหาร 

ของโรงเรียนและผูป้กครองนักเรียน เพื่อดำเนนิงานตามนโยบายของรัฐบาล 

อย่างมปีระสิทธิภาพ โรงเรียนจะต้องพัฒนาระบบการประกันคุณภาพเพื่อความมั่นใจ 

และความเชื่อมั่นตอ่ผูม้ีสว่นได้สว่นเสียของโรงเรยีนว่าโรงเรยีนสามารถจัดการศกึษา 

ได้ตามมาตรฐานอย่างมคีุณภาพ 

  2. การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้า

งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

และขนาดโรงเรยีน มรีายละเอียดดังนี ้ 

   2.1 สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

มีรายละเอียดดังนี้ 
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    2.1.1 สภาพปัจจุบันของการดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายใน     

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม     

ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนก

ตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญในทางสถิติ 

ทีร่ะดับ .05 ซึ่งผูบ้ริหารสถานศกึษา มีความเห็นมากกว่าหัวหน้างานประกันคุณภาพ 

ครูผูส้อน ทั้งนี้เพราะการรับรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในโรงเรียน ผู้บริหารสถานศกึษาจะเป็นผู้กำหนดรูปแบบ วธิีการ  

และให้แนวทางในการดำเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา จึงสง่ผลใหผู้บ้ริหาร

สถานศกึษามีระดับความเห็นที่แตกต่างจากหัวหนา้งานประกันคุณภาพ ครูผูส้อน  

เหมอืนวิจัยของ จินดา จันทร์โอ (2565, บทคัดย่อ) ได้กล่าว ผลเปรียบเทียบแยกวฒุงิาน

ศกึษา โดยรายด้านไม่แตกต่างกัน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า ภาพรวม 

ไม่แตกต่างกัน แต่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านของ

การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษา และด้านการรายงานคุณภาพการศกึษาประจำปีของสถานศกึษานั้น 

    2.1.2 สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน  

จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอน ที่มีประสบการณใ์นการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี มีความเห็น

มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์

ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 5 – 10 ปี ทั้งนี้ 

อาจเป็นเพราะความรู ้ความเข้าใจ ทักษะ และความชำนาญในการปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานการศกึษาของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน 

ที่มปีระสบการณใ์นส่วนการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี มีมากกว่าผูท้ี่มปีระสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี และซึ่งมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 5 – 10 ปี สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ จนิดา จันทร์โอ (2565, บทคัดย่อ) ได้กลา่วว่า ผลการเปรียบเทียบจำแนก

ตามวุฒิการศกึษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน จำแนกตามประสบการณ์ 

การทำงาน พบว่า ภาพรวมไม่แตกต่างกัน แตพ่บความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ในทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ด้านการประเมินผล 
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และตรวจสอบคุณภาพการศกึษา และด้านการรายงานคุณภาพการศกึษาประจำปี 

ของสถานศกึษา 

    2.1.3 สภาพปัจจุบันของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนก

ตามขนาดโรงเรยีน พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน

ของโรงเรียนขนาดใหญ่ มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอนของโรงเรยีนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ

จำนวนบุคลากรที่มใีนสถานศกึษาขนาดใหญ่ มจีำนวนมากกว่า มกีารแบ่งภาระงานที่เป็น

สัดส่วน ผู้ปฏิบัติงานจงึสามารถปฏิบัติงานในด้านนั้น ๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ในขณะที่

โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก มีจำนวนครูและบุคลากรจำกัด ผูป้ฏิบัติงาน

อาจจะต้องรับผดิชอบภาระหนา้ที่หลายด้าน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จนิดา จันทร์โอ 

(2565, บทคัดย่อ) ได้กล่าวว่า ผลการเปรียบเทียบจำแนกตามวุฒกิารศกึษา โดยรวมและ

รายด้านไม่แตกต่างกัน จำแนกตามประสบการณก์ารทำงาน พบว่า ภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

แตพ่บความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ ในทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านการจัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศกึษา ดา้นการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  

และด้านการรายงานคุณภาพการศกึษาประจำปีของสถานศกึษา 

   2.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน จำแนก

ตามสถานภาพ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรยีน มีรายละเอียดดังนี้ 

    2.2.1 สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน  

จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ  

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีระดับความเห็นมากกว่า

หัวหนา้งานประกันคุณภาพและครูผูส้อน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนีอ้าจ

เป็นเพราะการรับรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าหมายในการจัดการศึกษาที่มคีุณภาพและสรา้ง

ความเช่ือมั่นให้แก่ผูป้กครองและผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียในการส่งบุตรหลานเข้ามาเรียน 
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ในสถานศกึษา ถือเป็นประเด็นสำคัญสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา ในขณะที่หัวหนา้งาน

ประกันคุณภาพ และครูผูส้อน รับรู้ถึงการจัดการศกึษาที่ให้เกิดคุณภาพตามเป้าหมาย 

ที่กำหนด ซึ่งอาจจะไม่ได้มองไปถึงประเด็นที่เกี่ยวเนื่องถึงผู้มสี่วนได้ส่วนเสียหรอืลูกค้าใน

อนาคตของสถานศกึษา สอดคล้องกับ สำนักทดสอบทางการศกึษา (2561, หน้า 67 - 69) 

กล่าวถึงบทบาทหนา้ที่ของผู้เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพในการศกึษา ของสถานศกึษา

ว่า ให้สถานศกึษาในแต่ละแหง่ ดำเนินให้มรีะบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษานั้นเพื่อช่วยเป็นกลไกในการควบคุม อีกทั้งช่วยตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ของสถานศกึษา ให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นแก่ประชาชม ชุมชน รวมถึง 

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง  

    2.2.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัด

นครพนม ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และ

ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน 

มีความเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะทั้งผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน มีความตอ้งการที่จะดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาให้เป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ  

พ.ศ. 2561 ซึ่งจะส่งผลตอ่คุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศึกษาให้เป็นที่ยอมรับ 

เชื่อถือของผูป้กครอง และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ส่งผลตอ่ความไว้วางในใจการส่งบุตรหลาน

เข้ามาศกึษาในสถานศกึษา สอดคล้องกับ สำนักทดสอบทางการศึกษา (2561, หน้า 1 – 2)  

เห็นว่า ในสถานการณ์ปัจจุบัน สถานศึกษาส่วนใหญ่ ยังมคีวามแตกต่างกัน โดยทั้งในด้าน

ค่าใช้จ่าย ด้านคุณภาพ บุคลากร หรือแม้แตป่ัจจัยด้านผูเ้รียน ปัจจัยสนับสนุนอื่น ๆ ได้แก่ 

การมสี่วนรว่มของคณะกรรมการสถานศกึษา ตลอดจนหนว่ยงานและองค์กรในพื้นที่ที่ให้

การส่งเสริมสถานศกึษา ทั้งนี ้มกีารติดตามและให้ความร่วมมือจากสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาหรือหน่วยงาน ซึ่งปัจจัยเหล่านีส้่งผลตอ่คุณภาพการศกึษา และยังส่งเสริมให้

สถานศกึษามีความสามารถในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับบริบท 

และความตอ้งการที่แท้จริง ทำให้คุณภาพของผูเ้รียนและการบริหารจัดการในแต่ละ

สถานศกึษา ซึ่งมีความแตกต่างกัน พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ ในปี พ.ศ. 2542 

และการแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 จึงกำหนดให้หนว่ยงานต้นสังกัด 
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และสถานศกึษาต่าง ๆ ดำเนินการให้มรีะบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

อันนำไปสู่การตั้งเป้าหมายใหม้ีมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐานขึ้น พร้อมทั้งการประกาศ

กฎกระทรวงว่าด้วยการประกันคุณภาพการศกึษา ปี พ.ศ. 2561 รวมถึงการประกาศ

มาตรฐานการศกึษาระดับต่าง ๆ เช่น ระดับช้ันปฐมวัย และในระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

รวมทั้งศูนย์การศกึษาพิเศษ พ.ศ. 2561 เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 ซึ่งสถานศกึษา 

จะนำไปใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการประกันคุณภาพการศกึษาและเตรียมพร้อม

สำหรับการประเมินคุณภาพภายนอก เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย  

ทั้งการจัดการศกึษาของสถานศึกษามีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และคงรักษาไว้ซึ่งมาตรฐาน

จากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

    2.2.3 สภาพที่พึงประสงค์ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน  

จังหวัดนครพนม ตามความเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ  

และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพ และครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดกลางมคีวามเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผูส้อนของโรงเรียนขนาดเล็ก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะการ

ดำเนนิงานของโรงเรียนขนาดกลาง ซึ่งมคีวามต้องการที่จะพัฒนาคุณภาพการศกึษาให้เกิด

ความเช่ือมั่นในการส่งบุตรหลานเข้ามาเรียน จึงอาจจะส่งผลใหโ้รงเรียนขนาดกลางจำเป็น

ที่จะต้องเร่งพัฒนาคุณภาพศกึษาให้มคีุณภาพและได้มาตรฐาน เป็นที่ยอมรับจากสังคม 

ทั้งในด้านคุณภาพผูเ้รียน คุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพการจัดการ

เรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ ซึ่งหากดำเนินการตามระบบการประกันคุณภาพที่กำหนดไว้

ในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 จะส่งผลใหโ้รงเรียนขนาดกลาง

สามารถที่จะพัฒนากลายเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ ซึ่งในมุมมองเชิงธุรกิจจะเป็นการเพิ่ม

จำนวนลูกค้าและเพิ่มรายได้อกีด้วย สอดคล้องกับ สำนักทดสอบทางการศึกษา (2561, 

หนา้ 1 – 2) เห็นวา่ ในสถานการณป์ัจจุบัน สถานศกึษาส่วนใหญ่ยังมีความแตกต่างกัน  

ทั้งในด้านค่าใช้จ่าย คุณภาพ บุคลากร หรอืแม้แตป่ัจจัยด้านผู้เรยีน รวมทั้งปัจจัยเอื้ออื่น ๆ 

เชน่ การทำงานรว่มกันของคณะกรรมการสถานศกึษา การสนับสนุนจากชุมชน หน่วยงาน

หรอืองค์กร และการกำกับติดตามอย่างใกล้ชิดจากสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

หรอืหนว่ยงาน ปัจจัยเหล่านีล้้วนส่งผลต่อคุณภาพการศกึษาที่เกิดขึน้ภายในสถานศกึษา   

ปัจจุบันสถานศกึษามีความสามารถในการบริหารจัดการภายในด้วยตนเอง โดยพัฒนา
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หลักสูตรที่เหมาะสมกับบริบทของตนเอง ส่งผลใหคุ้ณภาพทั้งในด้านผู้เรยีนและการบริหาร

จัดการมีความแตกต่างกัน พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และการแก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 จงึได้กำหนดหนา้ที่ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศกึษา

นั้นมีหน้าที่พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ซึ่งจะช่วยนำไปสู่การ

กำหนดมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนี้ยังมกีารประกาศใชก้ฎกระทรวงที่

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศกึษาในปี พ.ศ. 2561 รวมถึงมีการประกาศใชม้าตรฐาน

การศกึษาระดับปฐมวัยและระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน รวมถึงศูนย์การศกึษาพิเศษ  

ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 โดยโรงเรียนจะเป็นแนวทางในการทำ 

เพื่อรับประกันในโรงเรียน เตรยีมพร้อมเพื่อหาตรวจสอบคุณภาพภายนอก  

   ซึ่งจะมีผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องกับคนอื่น ๆ ว่าในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

มีคุณภาพนั้นได้ด ีอีกทั้งคงรักษาความดีจากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน 

  3. ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาการดำเนนิงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชนในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกัน

คุณภาพภายใน และครูผูส้อน พบว่า เมื่อเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น

จากมากไปหาน้อย ในสามลำดับแรก ดังนี ้ด้านการดำเนินงานทำตามแผนการพัฒนาการ

จัดการศึกษาของสถานศกึษา มีความตอ้งการจำเป็นอยู่ในลำดับแรก ด้านการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง มีความตอ้งการจำเป็นอยู่ในอันดับที่สอง และด้านการ

ติดตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา มคีวามตอ้งการจำเป็นอยู่ในอันดับที่สาม 

ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อนมีความ

ต้องการให้การดำเนินงานจัดการศกึษาของสถานศกึษาเป็นไปตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาที่โรงเรียนกำหนด เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุผลตามที่ได้ตัง้เป้าหมายไว้ 

นอกจากนั้นทั้งผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานประกันคุณภาพ และครูผู้สอน ต้องการที่

จะให้มกีารพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง และมีการตดิตามผลการดำเนินการ

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา สอดคล้องกับ สำนักทดสอบทางการศกึษา (2563, หน้า 17 – 22) 

ที่วา่ การพัฒนาสถานศกึษาให้บรรลุตามมาตรฐานการศกึษาที่กำหนดนั้น สถานศึกษา 

ต้องมีระบบกลไกการบริหารและจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศกึษา ไม่เป็น

ภาระกับครูหรอืผูเ้กี่ยวข้องมากเกินไป สถานศึกษาต้องดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัด
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การศกึษาและแผนปฏิบัติกสนประจำปี มีการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล

การปฏิบัติงานของแผนงาน โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 

บรรลุเป้าหมายระดับใด โดยสามารถใช้แนวคิด ทฤษฎี หรอืผลงานวิจัยที่เน้นความร่วมมือ

ของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เช่น การบริหารเชงิระบบ (System Approach) การใช้วงจรการ

พัฒนาคุณภาพ (PDCA) การบริหารแบบผลสัมฤทธิ์ (Total Quality Management)  

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management)การใชห้ว่งโซ่คุณภาพ 

(Chain of Quality) เป็นต้น หรอืสถานศกึษาสามารถสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหาร

และจัดการตนเองก็ได้ นอกจากนี้สถานศกึษาควรจัดระบบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เชน่  

ระบบพัฒนาวิชาการ ระบบพัฒนาครูและบุคลากร ระบบการจัดการสภาพแวดล้อม  

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบการนเิทศภายใน ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

เป็นต้น ซึ่งเป้าหมายสำคัญ คือพัฒนาคุณภาพงานของโรงเรยีนนั้น คือ วัฒนธรรมที่เกิดขึ้น

ในโรงเรียน ซึ่งตรวจสอบคุณภาพภายในของโรงเรียน เป็นระบบและกลไกใน ควบคุม 

ตรวจสอบ และประเมินผลงานตามมาตรฐานของโรงเรียนที่ดำเนินงานอย่างเป็นระบบ 

และเสมอ ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการ กระทำโดยบุคลากรในงานหรือผู้ที่

เกี่ยวข้องกับโรงเรียนต้องกำหนดหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบในการดูแลและเช็คคุณภาพ 

การปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในสถานศกึษาตามบทบาทและหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย

และระดับสถานศกึษาให้ชัดเจน วเิคราะห์มาตรฐานและเป้าหมายตามมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษาที่ประกาศใช ้กำหนดวิธีการเก็บข้อมูลและเครื่องมอืที่หลากหลาย 

และเหมาะสม ดำเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

อย่างนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครั้ง พร้อมทั้งสรุปรายงานผลการประเมนิคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา เพื่อนำผลการประเมนิคุณภาพภายในไปจัดทำรายงงานผลการประเมิน

ตนเองของสถานศกึษาต่อไป และสอดคล้องกับงานของ สมโชค ไชยดี (2565, บทคัดย่อ) 

ได้กล่าว แนวทางพัฒนาการดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่ประถมนครราชสีมา เขต 4 ใช้มาตรฐานวิธีการจะมีจัดประชุม ฝา่ยวิชาการ 

ของสถานศกึษา จะใช้เทคนิค SWOT เพื่อใช้ในการทบทวนจะช่วย แผนวิธีการให้เหมอืนกับ

บริบทของโรงเรียน และใชว้ิธีการของสถานศกึษา ซึ่งจะเสริมสร้างความรู้ใจในการทำงาน

กับคนอื่น มีการแตง่ตั้งคณะกรรมการกำหนดกรอบการประเมิน ควรมีการเผยแพร่ 

อย่างกว้างขวางในรูปแบบ facebook line website และสอดคล้องกับงานวิจัยของ รุ่งนภา 

ไกลถิ่น (2566, บทคัดย่อ) ได้กล่าวว่า แนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
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สถานศกึษาของโรงเรียนขนาดเล็ก คอื 1) กำหนดมาตรฐานการศกึษาของโรงเรียนจัดทำ

ประชาพิจารณ์ จัดทำคู่มอืวิธีการ รวมถึงตัวชีว้ัดซึ่งสอดคล้องตามสาระเรียนรู้  

2) จัดทำแผนการจัดการศกึษาในโรงเรียน มุ่งเน้นคุณภาพวิธีการ จัดใหส้่งเสริมความรู้ 

ในเรื่องระบบการประกันคุณภาพให้แก่บุคลากร ปฏิบัติงานให้เหมอืนที่วางแผน  

3) จัดทำเทคโนโลยีและ ระบบสารสนเทศปัจจุบัน อาศัยหลักการ แนวคิด ทฤษฎี  

ที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพ 4) การวางแผนพัฒนาคุณภาพ กำกับดูแลการ

ดำเนนิงานอย่างเสมอ การดำเนนิงานมาวิเคราะหเ์ปรียบเทียบเพื่อให้การดำเนินงานสำเร็จ

บรรลุตามพันธกิจ 5) การดูและทบทวนคุณภาพ กำหนดใหผู้บ้ริหารโรงเรียน หัวหน้าฝ่าย

เป็นผู้ประเมนิคุณภาพภายใน ทำปฏิทินที่กำหนดไว้ 6) การประเมนิคุณภาพ มขีั้นตอน

ประเมินตามมาตรฐาน ตัวบ่งช้ีของประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 7) การรายงาน

คุณภาพประจำ วิเคราะห์แนวทางรูปแบบทำรายงาน เพื่อนำมาทำรายงานประกันคุณภาพ 

8) การพัฒนาเสมอ จัดทำกรอบแนวคิดพัฒนาคุณภาพโดยวางแผนการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาเสมอ 

  4. การศกึษาแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมเอกชน ในจังหวัดนครพนม  

ตามความเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างานประกันคุณภาพ และครูผูส้อน  

โดยพิจารณาเรียงลำดับจากมากได้หาน้อยใน 3 ลำดับแรก คอื ด้านการดำเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง และด้านการติดตามผลการดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา ซึ่งประเด็น

ข้างตน้เป็นกระบวนการในส่วนของการดำเนินงานและการกำกับติดตามการดำเนนิงาน 

ของโรงเรียน โดยผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหนา้งานประกันคุณภาพ ครูผู้สอน ควรสร้างความรู้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับดำเนนิงานการประกันคุณภาพ ทีก่ฎกระทรวงประกันคุณภาพ  

พ.ศ.2561 เพื่อรว่มกันดำเนินงานให้การจัดการศกึษา ตามแผนพัฒนาการที่วางไว้  

เพื่อให้บรรลุผลตามแผนทีโ่รงเรียนกำหนด เหมือนงานวิจัยของ พัควพิา ลูกเงาะ (2562,  

หนา้ 92 – 97) กล่าวว่า แนวทางดำเนินงานประกันคุณภาพ ของโรงเรียน สังกัดเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 ดังนี้ สถานศกึษาควรจัดโครงสร้างหรอืระบบการ

บริหารงานของสถานศกึษาที่เอื้อตอ่การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสร้างความ

ตระหนักแก่ผู้รับผิดชอบงาน โดยแตง่ตัง้คณะกรรมการ กำหนดบทบาทหน้าที่ 

ความรับผดิชอบอย่างชัดเจน วเิคราะหจ์ุดเด่น จุดด้อยของการดำเนินงานที่ผ่านมา  
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เพื่อนำมาเป็นข้อมูลสารสนเทศในการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ในปีตอ่ไป นำผลการรายงานคุณภาพการศกึษาประจำปีมาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบด้วยวิธีการที่หลากหลาย และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ปรัชญา มานะวงศ์ (2564, บทคัดย่อ) ได้กล่าวว่า นวัตกรรมและแนว

ทางการพัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนบ้านสามขามิตรภาพที่ 3 

ประกอบด้วย การทำงานเป็นทีมและการบริหารจัดการแบบมีสว่นร่วมและการดำเนินงาน

โดยใช้โครงการกิจกรรมตามมาตรฐานการศกึษาและประเด็นพิจารณา จำนวน  

2 โครงการหลัก และดำเนินการโครงการย่อยตามมาตรฐานการศกึษา 37 โครงการ  

163 กิจกรรม และสอดคล้องกับงานวิจัยของ รุ่งนภา ไกลถิ่น (2566, บทคัดย่อ) กลา่วว่า  

แนวทางการบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนขนาดเล็ก คือ  

1) กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาสถานศึกษาจัดทำประชาพิจารณ์ เพื่อจัดทำ

คู่มอืกำหนดมาตรฐานการศึกษาและตัวชีว้ัดที่สอดคล้องตามสาระการเรียนรู้ 2) จัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศกึษา จัดให้มีการส่งเสริมความรูเ้รื่องระบบการประกันคุณภาพให้กับบุคลากร 

เพื่อช่วยให้คณะกรรมการดำเนินงาน ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย 3) การจัดระบบ

บริหารและสารสนเทศ จัดระบบการบริหารที่มขี้อมูลสารสารสนเทศที่เป็นปัจจุบัน  

โดยอาศัยหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพ 4) การดำเนินงาน

ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา กำกับติดตามการดำเนินงานอย่างตอ่เนื่อง นำผลการ

ดำเนนิงานมาวิเคราะหเ์ปรียบเทียบเพื่อให้การดำเนินงานสำเร็จบรรลุตามพันธกิจ  

5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา กำหนดใหผู้บ้ริหารโรงเรียนและหัวหน้า

ฝา่ยเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายในตามปฏิทินที่กำหนดไว้ 6) การประเมินคุณภาพการศกึษา 

มีขัน้ตอนการประเมินตามมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

7) การรายงานคุณภาพการศกึษาประจาปี วเิคราะห์แนวทางรูปแบบทำรายงาน เพื่อนำมา

จัดทำรายงานประกันคุณภาพ 8) การพัฒนาคุณภาพเสมอ จัดทำกรอบแนวคิดการพัฒนา

คุณภาพโดยมีการวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาเสมอ  
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ข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 งานปัจจุบันของการดำเนินงานคุณภาพของสถานศึกษา สำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมเอกชน จังหวัดนครพนม ลำดับน้อยที่สุด คือ ด้านการพัฒนา

คุณภาพอย่างเสมอ ผูบ้ริหารโรงเรียน ควรการสร้างและรูปแบบการประกันคุณภาพที่มี

ความเหมาะสมกับบริบทจัดการของสถานศกึษา โดยความร่วมมอืของหัวหน้างานประกัน 

ครูผูส้อนในการทำงานพัฒนาคุณภาพเสมอ เพื่อสร้างพัฒนาให้เป็นไปตามโครงสร้าง 

ที่โรงเรียนกำหนดอย่างตอ่เนื่อง ยั่งยืน 

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

สังกัดคณะกรรมการสง่เสริมเอกชน จังหวัดนครพนม มีผลประเมินทีต่่ำที่สุด คือ ประเมิน

และคุณภาพการศกึษาภายในโรงเรียน ผูบ้ริหาร ควรกำหนดวิธีการ ในการศกึษาและ 

ดูคุณภาพการศกึษาที่ชัดเจน สามารถสร้าง พัฒนาเครื่องมอืตรวจประเมนิการปฏิบัติและ 

ผลการดำเนินงาน มีการประเมิน กำกับ ตดิตามอย่างเป็นประจำและต่อเนื่อง โดยการมี

ส่วนรว่มของหัวหน้างานประกันคุณภาพและครูผูส้อน ในสถานศกึษาร่วมกันพิจารณา 

และตรวจสอบ ภายในโรงเรียน เพื่อให้มคีุณภาพ มมีาตรฐานตามที่กำหนด 

   1.3 ความต้องการจำเป็นพัฒนาการประกันคุณภาพในสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมเอกชน นครพนม  ในความตอ้งการจำเป็นลำดับ 1 

คือ การดำเนินการตามแผนพัฒนาโรงเรียน โดยมผีูบ้ริหารสถานศกึษาและหัวหน้าประกัน  

ควรติดตามใหเ้ป็นไปตามแผนที่สถานศึกษาได้กำหนดขึน้ โดยใช้วธิีการต่าง ๆ  

ที่หลากหลาย ใชก้ระบวนการชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในการร่วมกันกำกับ

ติดตามให้การพัฒนาคุณภาพการศกึษาเป็นไปตามแผนการจัดการศกึษาที่สถานศกึษา

กำหนด เพื่อให้การจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

  2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 ควรศกึษาการสร้างและพัฒนารูปแบบ วธิีการ หรอืเครื่องมือสำหรับ

การกำกับ ตดิตามการดำเนินงานทำตามแผนการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ซึ่งจะเป็น
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กระบวนการในการควบคุม กำกับ ดูแล ช่วยเหลือ สนับสนุน และส่งเสริมให้การทำงาน

เป็นไปเหมอืนแผนการจัดการที่กำหนดขึน้  

   2.2 ควรศึกษาการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมเอกชน จังหวัด นครพนม โดยใช้วธิีการเชิงคุณภาพ เพื่อเชิงลกึ 

ในงานพัฒนาการประกันคุณภาพการศกึษา 

   2.3 ควรมีวจิัยทีต่ิดตามผลการทำงานเหมือนที่พัฒนาการประกัน

คุณภาพของสถานศกึษาใน สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมเอกชน จังหวัดนครพนม  
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เรื่อง “ความตอ้งการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม” จำนวน 5 ท่าน 

ประกอบด้วย 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร     ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สกลนคร  

2. รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ     อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตร 

              มหาบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎี 

              บัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

              คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

              สกลนคร  

3. บาทหลวงรณฤทธิ์ เด่นไชยรัตน์       ผู้จัดการโรงเรียนเซนต์ยอเซฟนครพนม  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม 

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

4. นางสาวทิพย์ธัญญา สทิธิจักร       ผูอ้ำนวยการโรงเรียนอนุบาล 

ประยูรศรี สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม 

5. นางสาวจริพร น้อยบัวทิพย์        ครูโรงเรยีนอนุบาลโสธิญา  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม 

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนา 

 รายนามผูท้รงคุณวุฒิที่เสนอแนะเพื่อหาแนวทางพัฒนา จำนวน 9 ท่าน 

ประกอบด้วย 

1. ดร.ประยูรศร ีกวานปรัชชา    ผูร้ับใบอนุญาต โรงเรียนอนุบาลประยูรศรี 

          สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

          เอกชนจังหวัดนครพนม 

2. นายสุริยา แว่นพรม      ครู โรงเรียนอนุบาลประยูรศรี  

          สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

          เอกชนจังหวัดนครพนม 

3. นางสาวทิพย์ธัญญา สิทธิจักร   ผูอ้ำนวยการ โรงเรียนอนุบาลประยูรศรี  

          สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

          เอกชน จังหวัดนครพนม 

4. นางวรนิทร์กุล อาภาพูลสวัสดิ์   ผูอ้ำนวยการ โรงเรียนตงเจี่ย สังกัดสำนักงาน 

          คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

          จังหวัดนครพนม 

5. นางสาววารินทร์ อุ่นศรี     ครู โรงเรียนตงเจี่ย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

          ส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม 

6. บาทหลวงรณฤทธิ์ เด่นไชยรัตน์   ผูจ้ัดการโรงเรียนโรงเรียนเซนต์ยอแซฟนครพนม 

          สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

          เอกชนจังหวัดนครพนม 

7. นางสาวพลอยไพรินทร์ อินธิแสน  ครูโรงเรียนโรงเรยีนเซนต์ยอแซฟนครพนม 

          สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

          เอกชนจังหวัดนครพนม 

8. นางสาวสุพรรณ ีดวงแก้ว    ครูโรงเรียนโรงเรยีนเซนต์ยอแซฟนครพนม 

          สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา 

          เอกชนจังหวัดนครพนม 

9. นางเสาวนีย์ ไชยาพันธุ์     ครู โรงเรียนตงเจี่ย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

          ส่งเสริมการศกึษาเอกชนจังหวัดนครพนม 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



245 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

หนังสือขออนุเคราะห์ในการวิจัย 
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ภาคผนวก ค  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกดัสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 

 

 

 

 

ผู้วจิัย 

นายวัชรวรี์ ปัน้งาม 

 

 

 

 

 

 

นักศกึษาสาขาปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

 2. แบบสอบถามประกอบไปด้วย ข้อคำถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน  

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรม 

การส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม จำนวน 7 ด้าน ได้แก่ 1) การกำหนด

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษาที่มุง่คุณภาพ 3) การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา 4) การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา  

5) การตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 6) การจัดทำรายงานผล 

การประเมนิตนเอง และ 7) การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

   2.1 สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับการดำเนินงานที่เป็นอยู่จรงิในปัจจุบัน 

ของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคระกรรมการ

ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

   2.2 สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ระดับความต้องการการพัฒนาการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

  3. กรุณาตอบสอบถามตามสถาพความเป็นจริงที่สุด โดยขอความ

อนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อ โดยทำเครื่องหมาย ✓ ลงในชอ่งที่ตรงกับ

ความเป็นจริงมากที่สุดเพียงขอ้ละช่องให้ครบทั่งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  
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ซึ่งคำตอบของท่านจะไม่มผีลกระทบต่อตำแหนง่หนา้ที่และหนว่ยงานของท่าน 

แตป่ระการใด หวังว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี 

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านอย่างสูงที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการ 

ตอบแบบสอบถามครัง้นี้ 

 

 

 

นายวัชรวีร์ ปั้นงาม 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

โทร 099 – 286 – 9329 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง  หน้าข้อความ ที่เป็นจรงิเกี่ยวกับ

สถานภาพของท่าน  

 

     1. สถานภาพ 

    ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

    หัวหน้างานประกันคุณภาพภายใน 

    ครูผูส้อน 

 

     2. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    น้อยกว่า 5 ปี 

    5 – 10 ปี 

    มากกว่า 10  ปี 

  

     3. ขนาดโรงเรยีน 

    ขนาดเล็ก (มีจำนวนนักเรียนน้อยกว่า 120 คน) 

    ขนาดกลาง (มีจำนวนนักเรียน 120 – 719 คน) 

    ขนาดใหญ่ (มีจำนวนนักเรียนมากกว่า 720 คน) 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

ดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

ส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

คำชี้แจง 

 โดยทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ท่านเห็นวา่ตรงกับความเห็นของท่าน 

ตามมาตราสว่นประมาณค่า ดังน้ี 

  5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงคข์องการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงคข์องการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับมาก 

  3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงคข์องการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงคข์องการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับนอ้ย 

  1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงคข์องการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในสังกัดคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

จังหวัดนครพนม อยู่ในระดับนอ้ยที่สุด 

ตัวอย่างแบบสอบถาม 

  5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านที่ 1 การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

0 สรา้งความรู ้ความเข้าใจ และความ

ตระหนักในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

  ✓   ✓     
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ข้อที ่

การดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 แตง่ตัง้คณะกรรมการกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

          

2 วิเคราะห์และสังเคราะห์มาตรฐาน

การศกึษาของชาติ มาตรฐานการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน เพื่อกำหนดเป็นมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

          

3 มาตรฐานการศกึษามีรายละเอียด 

ที่ชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง 

          

4 มาตรฐานการศกึษาที่กำหนดสะท้อน

บริบทของสถานศึกษา 

          

5 เสนอมาตรฐานการศกึษาเพื่อขอความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

          

6 ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศกึษา 

          

7 ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร และ

คณะกรรมการสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐานมีส่วนรว่มในการจัดทำ

แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

          

8 แตง่ตัง้คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษา 
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ข้อที ่

การดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่ 

พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9 วิเคราะห์จุดออ่อน จุดแข็ง โอกาส และ

อุปสรรค เพื่อกำหนดทิศทาง 

การพัฒนาการศกึษา 

          

10 จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่มี

องค์ประกอบครบถ้วน ชัดเจน 

          

11 กำหนดเป้าหมายในแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาไว้อย่างชัดเจน 

          

12 กำหนดวิธีการในการพัฒนาการศกึษา

ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

          

13 จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี 

ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา  

          

14 แผนปฏิบัติการประจำปีมอีงค์ประกอบ

ครบถ้วน ชัดเจน 

          

15 เสนอแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา

และแผนปฏิบัติการประจำปี 

ต่อคณะกรรมการสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐานพิจารณาเห็นชอบ 

          

16 ชีแ้จงแนวทางการดำเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการประจำปีให้ผู้เกี่ยวข้อง

รับทราบ และเข้าใจแนวปฏิบัติ 

ที่ตรงกัน 
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ข้อที ่

การดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่ 

พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

17 ดำเนนิกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ

ประจำปีที่กำหนดไว้ 
          

18 กำกับ ตดิตามการดำเนินงาน 

ตามแผนที่กำหนดไว้ 
          

19  มีเครื่องมอืหรอืวิธีการกำกับ         ติด

ตามที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานและ

สามารถเก็บข้อมูล 

          

20 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื    ใน

การดำเนินงานตามแผนพัฒนา  การ

จัดการศึกษาของสถานศกึษาและ

แผนปฏิบัติการประจำปี 

          

21 ประเมินผลการดำเนินงานโดยใช้ขอ้มูล

ที่ได้จากการกำกับ ตดิตาม  การ

ดำเนนิงาน 

          

22 ข้อมูลที่ได้จากการกำกับ ติดตาม

สะท้อนผลการปฏิบัติงาน 

ได้ตรงตามสภาพจริง 

          

23 นำผลการดำเนินงานมาเทียบ 

กับค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
          

24 สรุปผลการดำเนินงาน 

แตล่ะโครงการและกิจกรรม 
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ข้อที ่

การดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษา

เอกชน จังหวัดนครพนม 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่ 

พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

25 จัดทำขอ้มูลสารสนเทศสำหรับ 

จัดทำรายงานการประเมินตนเอง 

ของสถานศกึษา (SAR) 

          

26 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื     ใน

การประเมนิและตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา 

          

27 แตง่ตัง้คณะกรรมการตดิตามผลการ

ดำเนนิการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

          

28 มีวธิีการ แนวทาง หรอืเครื่องมอื 

ในการตดิตามผลการดำเนินการ 

          

29 ใช้กระบวนการชุมชนแหง่การเรียนรู้

ทางวิชาชีพ (PLC) ในการตดิตามผล

การดำเนินการ 

          

30 ใช้ผลการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพมาเป็นข้อมูลในการพัฒนา

สถานศกึษา 

          

31 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื 

ในการตดิตามผลการดำเนินการ 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 
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ข้อที ่

การดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษา

เอกชนจังหวัดนครพนม 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

32 แตง่ตัง้คณะกรรมการดำเนินงาน

รวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ

จัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

          

33 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื    ใน

การให้ขอ้มูลสารสนเทศในการจัดทำ

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

          

34 แตง่ตัง้คณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายในของโรงเรียน 

          

35 ทบทวนและตรวจสอบความถูกต้อง

ของรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

ก่อนเสนอคณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน 

          

36 เสนอรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เพื่อให้คณะกรรมการสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐานพจิารณาเห็นชอบ 

          

37 จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

ต่อหน่วยงานต้นสังกัด 

          

38 เผยแพร่รายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ตอ่สาธารณชนด้วยช่องทาง 

ที่เหมาะสมและหลากหลาย 
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ข้อที ่

การดำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษา

เอกชนจังหวัดนครพนม 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่ 

พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

39 สถานศกึษานำผลการประเมินตนเองไป

วางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

          

40 ดำเนนิงานตามระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง    จน

เกิดเป็นวัฒนธรรมของหน่วยงาน 

          

41 ดำเนนิการพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ของโรงเรียนโดยการมีสว่นร่วม 

ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ที่โรงเรียนจัดทำขึ้น 

          

42 ถอดบทเรียนวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

(Best Practice) เพื่อเป็นแนวทาง 

ในการดำเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

ที่กำหนด 

          

43 เผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนสู่สาธารณชน  

          

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

ขอขอบคุณในความร่วมมอื 
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ภาคผนวก ง  

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ตาราง 42 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญต่อแบบสอบถาม 

              เพื่อการวิจัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

              การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

              คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  
 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม 
ค่า 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

สถานภาพ 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2 หัวหนา้งานประกันคุณภาพ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3 ครูผูส้อน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ประสบการณ์ทำงาน 

1 น้อยกว่า 5 ปี +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2 5 – 10 ปี +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3 มากกว่า 10 ปี +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ขนาดของโรงเรียน 

1 ขนาดเล็ก (มีจำนวนนักเรียน นอ้ย

กว่า 120 คน) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2 ขนาดกลาง (มีจำนวนนักเรียน 120 

– 719 คน) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3 ขนาดใหญ่ (มีจำนวนนักเรียน

มากกว่า 720 คน) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 42 (ต่อ) 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม 
ค่า 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 1 การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1 แตง่ตัง้คณะกรรมการกำหนด

มาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2 วิเคราะห์และสังเคราะห์มาตรฐาน

การศกึษาของชาติ มาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อกำหนด

เป็นมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3 มาตรฐานการศกึษามีรายละเอียด

ที่ชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติ 

ได้จริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4 มาตรฐานการศกึษาที่กำหนด

สะท้อนบริบทของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5 เสนอมาตรฐานการศกึษา 

เพื่อขอความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

6 ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 42 (ต่อ) 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม 
ค่า 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 2 การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพ 

7 ผูบ้ริหาร ครู บุคลากร  

และคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานมีส่วนรว่มในการจัดทำ

แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

8 แตง่ตัง้คณะกรรมการจัดทำ

แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

9 วิเคราะห์จุดออ่อน จุดแข็ง โอกาส 

และอุปสรรค เพื่อกำหนดทิศ

ทางการพัฒนาการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

10 จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาที่มอีงค์ประกอบ

ครบถ้วน ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

11 กำหนดเป้าหมายในแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษาไว้อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

12 กำหนดวิธีการในการพัฒนา

การศกึษาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

13 จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี 

ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

14 แผนปฏิบัติการประจำปี 

มีองค์ประกอบครบถ้วน ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 42 (ต่อ) 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม 
ค่า 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 2 การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพ (ต่อ) 

15 เสนอแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาและแผนปฏิบัติการ

ประจำปีตอ่คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานพิจารณา

เห็นชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ด้านที่ 3 การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

16 ชีแ้จงแนวทางการดำเนินงานตาม

แผนปฏิบัติการประจำปีให้

ผูเ้กี่ยวข้องรับทราบ และเข้าใจ 

แนวปฏิบัติที่ตรงกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

17 ดำเนนิกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ

ประจำปีที่กำหนดไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

18 กำกับ ติดตามการดำเนินงาน 

ตามแผนที่กำหนดไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

19 มีเครื่องมอืหรอืวิธีการกำกับ

ติดตามที่สอดคล้องกับการ

ปฏิบัติงานและสามารถเก็บข้อมูล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื 

ในการดำเนินงานตามแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา

และแผนปฏิบัติการประจำปี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 42 (ต่อ) 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม 
ค่า 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

21 ประเมินผลการดำเนินงานโดยใช้

ข้อมูลที่ได้จากการกำกับ ติดตาม

การดำเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

22 ข้อมูลที่ได้จากการกำกับ ติดตาม

สะท้อนผลการปฏิบัติงานได้ตรง

ตามสภาพจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

23 นำผลการดำเนินงานมาเทียบกับ 

ค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

24 สรุปผลการดำเนินงาน 

แตล่ะโครงการและกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

25 จัดทำขอ้มูลสารสนเทศสำหรับ

จัดทำรายงานการประเมินตนเอง

ของสถานศกึษา (SAR) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

26 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื 

ในการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ด้านที่ 5 การติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

27 แตง่ตัง้คณะกรรมการตดิตามผล

การดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

28 มีวธิีการ แนวทาง หรอืเครื่องมอืใน

การตดิตามผลการดำเนินการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 42 (ต่อ) 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม 
ค่า 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 5 การติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (ต่อ) 

29 ใช้กระบวนการชุมชนแหง่การ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในการ

ติดตามผลการดำเนนิการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

30 ใช้ผลการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพมาเป็นข้อมูลในการพัฒนา

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

31 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื 

ในการตดิตามผลการดำเนินการ

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ด้านที่ 6 การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง   

32 แตง่ตัง้คณะกรรมการดำเนินงาน

รวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 

เพื่อการจัดทำรายงาน 

การประเมนิตนเอง (SAR) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

33 ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องใหค้วามรว่มมอื 

ในการให้ขอ้มูลสารสนเทศในการ

จัดทำรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

34 แตง่ตัง้คณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

35 ทบทวนและตรวจสอบความ

ถูกต้องของรายงานการประเมิน

ตนเอง (SAR) ก่อนเสนอ

คณะกรรมการสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 42 (ต่อ) 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม 
ค่า 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 6 การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (ต่อ)  

36 เสนอรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) เพื่อให้คณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานพิจารณา

เห็นชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

37 จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ตอ่หนว่ยงานตน้สังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

38 เผยแพร่รายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ตอ่สาธารณชนด้วยช่องทาง

ที่เหมาะสมและหลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

ด้านที่ 7 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนือ่ง 

39 สถานศกึษานำผลการประเมิน

ตนเองไปวางแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

40 ดำเนนิงานตามระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่องจน

เกิดเป็นวัฒนธรรมของหน่วยงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

41 ดำเนนิการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนโดยการ 

มีสว่นร่วมตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาที่โรงเรียนจัดทำขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 42 (ต่อ) 

ข้อที ่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม 
ค่า 

IOC 
ผล 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 7 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนือ่ง (ต่อ) 

42 ถอดบทเรียนวิธีการปฏิบัติ 

ที่เป็นเลิศ (Best Practice)  

เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินงาน

ให้บรรลุเป้าหมาย 

ที่กำหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

43 เผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียน 

สู่สาธารณชน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก จ  

ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่น 
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ตาราง 43 ค่าคำอาจจำแนก (r) และคา่ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

              เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการดำเนินงาน 

              การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

              ส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  
 

ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรยีนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

ส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก 

ด้านที่ 1 การกำหนดมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศึกษา 

    ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.82  

มีคา่อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.66 – 0.91 

1 0.66 

2 0.91 

3 0.71 

4 0.91 

5 0.84 

6 0.91 

ด้านที่ 2 การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพ 

    ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.82  

มีคา่อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.66 – 0.91 

7 0.91 

8 0.91 

9 0.91 

10 0.69 

11 0.84 

12 0.91 

13 0.66 

14 0.91 

15 0.91 
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ตาราง 43 (ต่อ) 

ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรยีนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

ส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก 

ด้านที่ 3 การดำเนินงานตามแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

    ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.87  

มีคา่อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.84 – 0.91 

16 0.84 

17 0.84 

18 0.91 

19 0.91 

20 0.84 

ด้านที่ 4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

    ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.87  

มีคา่อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.71 – 0.91 

21 0.91 

22 0.71 

23 0.84 

24 0.91 

25 0.91 

26 0.91 

ด้านที่ 5 การติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศึกษา 

    ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.80  

มีคา่อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.66 – 0.91 

27 0.91 

28 0.91 

29 0.84 

30 0.66 

31 0.91 

ด้านที่ 6 การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

    ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.77  

มีคา่อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.77 – 0.91 

32 0.91 

33 0.91 

34 0.66 

35 0.84 

36 0.71 

37 0.69 

38 0.84 
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ตาราง 43 (ต่อ) 

ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรยีนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

ส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก 

ด้านที่ 7 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

    ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.78  

มีคา่อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.66 – 0.91 

39 0.66 

40 0.69 

41 0.91 

42 0.91 

43 0.72 

 จากตาราง 43 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความต้องการจำเป็น 

และแนวทางการพัฒนาการดำเนนิงานการประกันคุณภาพของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม เท่ากับ 0.98 มคี่าอำนาจจำแนก

รายข้ออยู่ระหว่าง 0.66 – 0.91 

  ด้านที่ 1 การกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา เท่ากับ 0.82 

  ด้านที่ 2 การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุง่คุณภาพ เท่ากับ 0.82 

  ด้านที่ 3 การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

เท่ากับ 0.84 

  ด้านที่ 4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

เท่ากับ 0.87 

  ด้านที่ 5 การตดิตามแผนการดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษา  

เท่ากับ 0.80 

  ด้านที่ 6 การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง เท่ากับ 0.77 

  ด้านที่ 7 การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง เท่ากับ 0.78 

 แบบสอบถามเพื่อการวจิัยเรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ค่าความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ 0.98 มคี่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.66 – 0.91 
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ภาคผนวก ฉ  

ตัวอย่างการวเิคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 
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ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 

Statistics 

 สถานภาพ ประสบการณ์ ขนาดโรงเรยีน 

N Valid 114 114 114 

Missing 0 0 0 

 

สถานภาพ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 18 15.8 15.8 15.8 

2.00 18 15.8 15.8 31.6 

3.00 78 68.4 68.4 100.0 

Total 114 100.0 100.0  

 

ประสบการณ์ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 17 14.9 14.9 14.9 

2.00 35 30.7 30.7 45.6 

3.00 62 54.4 54.4 100.0 

Total 114 100.0 100.0  

 

ขนาดโรงเรียน 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 55 48.2 48.2 48.2 

2.00 35 30.7 30.7 78.9 

3.00 24 21.1 21.1 100.0 

Total 114 100.0 100.0  

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



302 

1. ด้านการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

a1 114 2.00 5.00 3.7018 .63705 

a2 114 2.00 5.00 3.6930 .56642 

a3 114 2.00 5.00 4.0175 .60940 

a4 114 2.00 5.00 3.8947 .68315 

a5 114 2.00 5.00 4.3246 .67175 

a6 114 3.00 5.00 4.3070 .68002 

Valid N (listwise) 114     

 

2. ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพ 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

b1 114 2.00 5.00 3.8947 .65673 

b2 114 2.00 5.00 3.9474 .75072 

b3 114 3.00 5.00 4.0965 .67796 

b4 114 3.00 5.00 4.1579 .65956 

b5 114 2.00 5.00 4.0088 .65845 

b6 114 3.00 5.00 4.4211 .59340 

b7 114 3.00 5.00 4.2544 .66268 

b8 114 3.00 5.00 4.1842 .63198 

b9 114 3.00 5.00 4.3772 .69627 

Valid N (listwise) 114     
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3. ด้านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

c1 114 2.00 5.00 3.8860 .72574 

c2 114 2.00 5.00 3.9825 .65151 

c3 114 3.00 5.00 3.9211 .61175 

c4 114 2.00 5.00 3.7895 .48834 

c5 114 2.00 5.00 3.8947 .58549 

Valid N (listwise) 114     
 

4. ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

d1 114 2.00 5.00 4.0088 .64487 

d2 114 3.00 5.00 4.0175 .54825 

d3 114 3.00 5.00 3.9561 .61530 

d4 114 2.00 5.00 4.3772 .62952 

d5 114 3.00 5.00 4.3158 .58470 

d6 114 2.00 5.00 3.7193 .60248 

Valid N (listwise) 114     
 

5. ด้านการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

e1 114 2.00 5.00 4.0614 .56888 

e2 114 2.00 5.00 3.7018 .56333 

e3 114 3.00 5.00 4.4386 .59549 

e4 114 2.00 5.00 3.7895 .64456 

e5 114 2.00 5.00 3.7895 .64456 

Valid N (listwise) 114     
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6. ด้านการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

f1 114 3.00 5.00 4.0175 .56416 

f2 114 3.00 5.00 4.0789 .58210 

f3 114 3.00 5.00 4.5000 .55255 

f4 114 2.00 5.00 3.8772 .65365 

f5 114 3.00 5.00 4.4825 .59841 

f6 114 4.00 5.00 4.5965 .49277 

f7 114 3.00 5.00 3.8860 .54462 

Valid N (listwise) 114     

7. ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

g1 114 2.00 5.00 3.8070 .57802 

g2 114 2.00 5.00 3.6930 .71800 

g3 114 3.00 5.00 4.0000 .57990 

g4 114 2.00 5.00 3.7895 .60197 

g5 114 2.00 5.00 3.7807 .60615 

Valid N (listwise) 114     

 

ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ 

Statistics 

 สถานภาพ ประสบการณ์ ขนาดโรงเรยีน 

N Valid 114 114 114 

Missing 0 0 0 
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สถานภาพ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 18 15.8 15.8 15.8 

2.00 18 15.8 15.8 31.6 

3.00 78 68.4 68.4 100.0 

Total 114 100.0 100.0  
 

ประสบการณ ์

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 17 14.9 14.9 14.9 

2.00 35 30.7 30.7 45.6 

3.00 62 54.4 54.4 100.0 

Total 114 100.0 100.0  
 

ขนาดโรงเรียน 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 55 48.2 48.2 48.2 

2.00 35 30.7 30.7 78.9 

3.00 24 21.1 21.1 100.0 

Total 114 100.0 100.0  
 

1. ด้านการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

a1 114 4.00 5.00 4.6842 .46688 

a2 114 4.00 5.00 4.8421 .36625 

a3 114 4.00 5.00 4.6930 .46329 

a4 114 4.00 5.00 4.6053 .49095 

a5 114 4.00 5.00 4.6316 .48451 

a6 114 4.00 5.00 4.5702 .49724 

Valid N (listwise) 114     
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2. ด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพ 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

b1 114 4.00 5.00 4.7544 .43235 

b2 114 4.00 5.00 4.6228 .48682 

b3 114 4.00 5.00 4.7456 .43744 

b4 114 4.00 5.00 4.6228 .48682 

b5 114 4.00 5.00 4.6579 .47651 

b6 114 4.00 5.00 4.6930 .46329 

b7 114 4.00 5.00 4.7719 .42144 

b8 114 4.00 5.00 4.6316 .48451 

b9 114 4.00 5.00 4.5877 .49442 

Valid N (listwise) 114     

 

3. ด้านการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

c1 114 4.00 5.00 4.9035 .29657 

c2 114 4.00 5.00 4.8070 .39638 

c3 114 4.00 5.00 4.7982 .40308 

c4 114 4.00 5.00 4.9386 .24113 

c5 114 4.00 5.00 4.6404 .48202 

Valid N (listwise) 114     
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4. ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

d1 114 4.00 5.00 4.6228 .48682 

d2 114 4.00 5.00 4.6842 .46688 

d3 114 4.00 5.00 4.6228 .48682 

d4 114 4.00 5.00 4.5877 .49442 

d5 114 4.00 5.00 4.5965 .49277 

d6 114 4.00 5.00 4.6140 .48897 

Valid N (listwise) 114     

 

 

5. ด้านการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

e1 114 4.00 5.00 4.6667 .47349 

e2 114 4.00 5.00 4.9035 .29657 

e3 114 4.00 5.00 4.8158 .38937 

e4 114 4.00 5.00 4.7368 .44229 

e5 114 4.00 5.00 4.6579 .47651 

Valid N (listwise) 114     
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6. ด้านการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

f1 114 4.00 5.00 4.6579 .47651 

f2 114 4.00 5.00 4.6404 .48202 

f3 114 4.00 5.00 4.7018 .45951 

f4 114 4.00 5.00 4.7193 .45133 

f5 114 4.00 5.00 4.6754 .47028 

f6 114 4.00 5.00 4.5789 .49591 

f7 114 4.00 5.00 4.6053 .49095 

Valid N (listwise) 114     

 

 

7. ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

g1 114 4.00 5.00 4.6930 .46329 

g2 114 4.00 5.00 4.9123 .28414 

g3 114 4.00 5.00 4.6579 .47651 

g4 114 4.00 5.00 4.6754 .47028 

g5 114 4.00 5.00 4.6842 .46688 

Valid N (listwise) 114     
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ผลเปรียบเทยีบสภาพปัจจุบัน 

ด้านที่ 1 การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

ประสบการณ ์ Between Groups 8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรียน Between Groups 2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    
 

ด้านที่ 2 การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



310 

ด้านที่ 3 การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    

 

ด้านที่ 4 การประเมินและการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between Groups 8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between Groups 2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    
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ด้านที่ 5 การติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    

ด้านที่ 6 การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง   

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    
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ด้านที่ 7 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนือ่ง 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    

 

ผลเปรียบเทยีบสภาพท่ีพงึประสงค์ 

ด้านที่ 1 การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา  

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    
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ด้านที่ 2 การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพ  

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    

 

ด้านที่ 3 การดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา           

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    
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ด้านที่ 4 การประเมนิและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    

ด้านที่ 5 การติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา  

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    
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ด้านที่ 6 การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง   

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    

 

ด้านที่ 7 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนือ่ง 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

ประสบการณ์ Between 

Groups 

8.891 2 4.445 9.426 .000 

Within Groups 52.346 111 .472   

Total 61.237 113    

ขนาดโรงเรยีน Between 

Groups 

2.737 2 1.368 2.239 .111 

Within Groups 67.833 111 .611   

Total 70.570 113    
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ภาคผนวก ช 

แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อเสนอแนวทางพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรยีนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  

จังหวัดนครพนม (สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา) 

คำชี้แจง 

 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ผลการสัมภาษณ์ครั้งนี ้ผูว้ิจัยจะนำเสนอในลักษณะ

ภาพรวมเพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม แบบสัมภาษณ์

เป็นส่วนหน่ึงของการวจิัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

 2. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี ้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ใหส้ัมภาษณ์ 

  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ (ผูบ้ริหาร) 

    1. ช่ือ ..................................................... นามสกุล ..................................................... 

    2. โรงเรียน ...................................................... ตำแหน่ง ............................................ 

    3. วุฒกิารศกึษาสูงสุด ................................................................................................. 

    4. ระยะเวลาในการดำรงตำแหนง่ปัจจุบัน .................................................................... 

    5. สถานที่ให้สัมภาษณ์ ................................................................................................  

    6. วัน/เดอืน/ปี ที่ให้สัมภาษณ์ ....................................................................................... 
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ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ์ แนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

 

    1. ท่านมีวธิีการหรือแนวทางในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนของ

ท่าน ในด้านการดำเนินการตามแผนพัฒนาการศกึษาของสถานศึกษา  

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

    2. ท่านมวีิธีการหรอืแนวทางในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนของ

ท่าน ในด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา  

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

    3. ท่านมีวธิีการหรือแนวทางในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนของ

ท่าน ในด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง  

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรยีนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  

จังหวัดนครพนม (สำหรับหัวหน้างานประกันคุณภาพ) 

คำชี้แจง 

 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ผลการสัมภาษณ์ครั้งนี ้ผูว้ิจัยจะนำเสนอในลักษณะ

ภาพรวมเพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม แบบสัมภาษณ์

เป็นส่วนหน่ึงของการวจิัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

 2. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี ้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ใหส้ัมภาษณ์ 

  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ (หัวหน้างานประกันคุณภาพ) 

    1. ช่ือ ..................................................... นามสกุล ..................................................... 

    2. โรงเรียน ...................................................... ตำแหน่ง ............................................ 

    3. วุฒกิารศกึษาสูงสุด ................................................................................................. 

    4. ระยะเวลาในการดำรงตำแหนง่ปัจจุบัน .................................................................... 

    5. สถานที่ให้สัมภาษณ์ ................................................................................................  

    6. วัน/เดอืน/ปี ที่ให้สัมภาษณ์ ....................................................................................... 
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ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ์ แนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

 

    1. ท่านมีวธิีการหรือแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนของท่าน ในด้านการดำเนินการตามแผนพัฒนาการศกึษา   

ของสถานศกึษา  

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

    2. ท่านมวีิธีการหรอืแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนของท่าน ในด้านการตดิตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศกึษา  

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

    3. ท่านมีวธิีการหรือแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนของท่าน ในด้านการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง  

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรยีนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  

จังหวัดนครพนม (สำหรับครูผู้สอน) 

คำชี้แจง 

 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม ผลการสัมภาษณ์ครั้งนี ้ผูว้ิจัยจะนำเสนอในลักษณะ

ภาพรวมเพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม แบบสัมภาษณ์

เป็นส่วนหน่ึงของการวจิัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน จังหวัดนครพนม  

 2. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี ้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ใหส้ัมภาษณ์ 

  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ (ครูผูส้อน) 

    1. ช่ือ ..................................................... นามสกุล ..................................................... 

    2. โรงเรียน ...................................................... ตำแหน่ง ............................................ 

    3. วุฒกิารศกึษาสูงสุด ................................................................................................. 

    4. ระยะเวลาในการดำรงตำแหนง่ปัจจุบัน .................................................................... 

    5. สถานที่ให้สัมภาษณ์ ................................................................................................  

    6. วัน/เดอืน/ปี ที่ให้สัมภาษณ์ ....................................................................................... 
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ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ์ แนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในของ

โรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จังหวัดนครพนม 

 

    1. ท่านมีวธิีการหรือแนวทางในการดำเนินงานการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา  

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนของท่าน ในด้านการดำเนินการตามแผนพัฒนา

การศกึษาของสถานศกึษา  

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

    2. ท่านมวีิธีการหรอืแนวทางในการดำเนินงานการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา 

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนของท่าน ในด้านการตดิตามผลการดำเนินการ   

เพื่อพัฒนาสถานศกึษา  

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

    3. ท่านมีวธิีการหรือแนวทางในการดำเนินงานการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา  

การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนของท่าน ในด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างตอ่เนื่อง  

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ซ 

ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนในการหาแนวทางพัฒนา 
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ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนตงเจี่ย 

1. ชื่อโรงเรียน 

 โรงเรียนตงเจี่ย 

2. ชื่อ - สกุล ผู้บริหารสถานศึกษา 

 นางสาววรินทร์กุล อาภาพูลสวัสดิ์ 

3. ที่ตั้งของสถานศึกษา 

 216 ถนนธำรงคป์ระสิทธิ์ ตำบลในเมอืง อำเภอเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม 

4. ระดับชั้นที่เปิดสอน 

 อนุบาล 1 ถึง ประถมศกึษาปีที่ 1  

5. อีเมลล ์

 Walingool5@gmail.com 

6. จำนวนนักเรยีน ปีการศึกษา 2567 

 93 คน 

7. จำนวนห้องเรียน ปีการศึกษา 2567 

 11 หอ้งเรียน 

8. จำนวนครูและบุคลากรของโรงเรยีน ปีการศึกษา 2567  

 15 คน 

9. วิสัยทัศน์ 

 ภายในปี พ.ศ.2567 โรงเรียนเซนต์ยอแซฟนครพนม มุ่งเน้นจัดการศกึษา 

ให้ผู้เรยีนมีความเป็นเลิศทางวิชาการ มีคุณธรรม และดำรงไว้ซึ่งความเป็นไทย ที่พัฒนา

กระบวนการบริหารและจัดการศกึษาอย่างมปีระสิทธิภาพ พัฒนาครูและบุคลากร 

สู่มอือาชีพ ชุมชนมสี่วนรว่ม 
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10. พันธกิจ  

 1. พัฒนาผู้เรยีนใหไ้ด้รับการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2. ปลูกฝังผูเ้รียนให้มีคุณธรรมดำรงไว้ซึ่งความเป็นไทยและคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ 

 3. พัฒนากระบวนการบริหารและจัดการศกึษาของโรงเรียนใหเ้ป็นระบบ 

และมีประสิทธิภาพ 

 4. พัฒนาครูใหม้ีความรูค้วามสามารถในการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

 5. สง่เสริมสนับสนุนชุมชนใหม้ีสว่นร่วมในการจัดการศึกษา 

11. เป้าประสงค์ 

 1. พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง 

 2. พัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณธรรม ดำรงไว้ซึ่งความเป็นไทยและคา่นิยมที่ดีงาม 

 3. พัฒนากระบวนการบริหารและจัดการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ 

 4. พัฒนาครู บุคลากรใหม้ีทักษะ ความเช่ียวชาญตามมาตรฐานวิชาชีพ 

 5. พัฒนา สง่เสริม สนับสนุน ชุมชนให้มสี่วนรว่มในการจัดการศึกษา 
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ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนอนุบาลประยูรศรี 

1. ชื่อโรงเรียน 

 โรงเรียนอนุบาลประยูรศรี 

2. ชื่อ - สกุล ผู้บริหารสถานศึกษา 

 นางสาววทิพธัญญา สิทธิจักร 

3. ที่ตั้งของสถานศึกษา 

 214 หมู ่10 ตำบลบ้านกลาง อำเภอเมอืงนครพนม จังหวัดนครพนม 

4. ระดับชั้นที่เปิดสอน 

 เตรียมอนุบาล ถึง ประถมศึกษาปีที่ 6  

5. อีเมลล ์

 Anubanprayoonsri@gmail.com 

6. จำนวนนักเรยีน ปีการศึกษา 2567 

 282 คน 

7. จำนวนห้องเรียน ปีการศึกษา 2567 

 10 หอ้งเรียน 

8. จำนวนครูและบุคลากรของโรงเรยีน ปีการศึกษา 2567  

 15 คน 

9. วิสัยทัศน์ 

 พัฒนาศักยภาพเด็ก และผูเ้รียนใหม้ีสมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะ 

ในศตวรรษที่ 21 สู่สังคมอนาคตที่ยั่งยืน ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

แหง่การเรียนรู้ มีความรู้ และจรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ สถานศกึษาจัดการศกึษา

เพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

10. พันธกิจ  

 1. จัดการศกึษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ  

และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 
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 2. พัฒนาศักยภาพเด็ก และผูเ้รียนใหม้ีสมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะ

ในศตวรรษที่ 21 

 3. พัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาให้เป็นมอือาชีพ 

 4. จัดการศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวติที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม  

ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 5. ปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศกึษาทุกระดับ 

และจัดการศกึษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อพัฒนามุง Thailand 4.0 

11. เป้าประสงค์ 

 1. เด็กและผูเ้รียนมีความเข้าใจในสถาบันหลักของชาติ และยึดมั่นการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข เป็นพลเมืองที่ดขีองชาติ  

มีคุณธรรมจริยธรรม มีค่านิยมที่พึงประสงค์ มีจิตสาธารณะ 

 2. เด็กและผู้เรยีน เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คิดริเริ่มและสรา้งสรรคน์วัตกรรม

มีความรู้ มทีักษะ มสีมรรถนะตามหลักสูตร และคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  

มีสุขภาวะที่เหมาะสมตามวัย มีความสามารถในการพึ่งพาตนเองตามหลักปรัชญา 

ของเศรษฐกิจพอเพียง และการเป็นพลเมือง พลโลกที่ดีพร้อมก้าวสู่สากลนำไปสู่การสร้าง

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

 3. ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาเป็นบุคคลแหง่การเรยีนรู้ มีความรู้ 

และจรรยาบรรณตามมาตรฐานวชิาชีพ 

 4. สถานศกึษาจัดการศกึษาเพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน  

และเสริมสร้างคุณภาพชวีิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 

 5. สถานศึกษามีสมดุลในการบริหารจัดการเชงิบูรณาการ มีการกำกับ ตดิตาม 

ประเมินผล มรีะบบข้อมูลสารสนเทศที่มปีระสิทธิภาพ และการรายงานผลอย่างเป็นระบบ 

ใช้งานวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการขับเคลื่อนคุณภาพการศกึษา 
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ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนเซนต์ยอแซฟนครพนม 

1. ชื่อโรงเรียน 

 โรงเรียนเซนต์ยอแซฟนครพนม 

2. ชื่อ - สกุล ผู้บริหารสถานศึกษา 

 นายรณฤทธิ์ เด่นไชยรัตน์ 

3. ที่ตั้งของสถานศึกษา 

 30 ถนนสุนทรวิจติร ตำบลหนองแสง อำเภอเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม 

4. ระดับชั้นที่เปิดสอน 

 ปฐมวัย ถึง มัธยมศึกษาปีที่ 3 

5. อีเมล์ 

 Sjnkp2561@gmail.com 

6. จำนวนนักเรยีน ปีการศึกษา 2567 

 1,007 คน 

7. จำนวนห้องเรียน ปีการศึกษา 2567 

 36 หอ้งเรียน 

8. จำนวนครูและบุคลากรของโรงเรยีน ปีการศึกษา 2567  

 67 คน 

9. วิสัยทัศน์ 

 สถานศกึษาจะดำเนินการทุกวิถีทางที่จะพัฒนานักเรียนให้มคีุณภาพ 

ด้านความรู ้ด้านวิชาการ และคุณธรรม ตลอดจนรา่งกาย อารมณ์ จติใจ และสังคม 

เพื่อให้สามารถดำเนินชีวติในสังคมได้อย่างเป็นสุข 

10. พันธกิจ  

 1. ดำเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนให้มปีระสิทธิภาพ 

 2. จัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความตอ้งการของท้องถิ่นโดยใช้ 

ภูมปิัญญาของท้องถิ่น 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



332 

 3. จัดการเรียนการสอนโดยยึดแนวทาการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

11. เป้าประสงค์ 

 1. ผู้เรยีนได้รับการพัฒนาและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงขึ้นตามเกณฑ์ 

ที่กำหนด 

 2. ผู้เรยีนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

 3. มกีระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

 4. มีกระบวนการบริหารและการจัดการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ 

 5. ผู้เรยีนสามารถใช้ภาษาอังกฤษและภาษาจนีในการสื่อสาร 

 6. ผู้เรยีนปฏิบัติตนและดำเนินชีวติตามวิถีไทยได้อย่างเหมาะสม 
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ภาคผนวก ฌ  

ตัวอย่างภาพประกอบการสัมภาษณ์ผู้ทรงคณุ 
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ตัวอย่างภาพประกอบการสัมภาษณ์ผู้ทรงคณุ 

 
 

ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ นางวรนิทร์กุล อาภาพูลสวัสดิ์ ผู้อำนวยการ โรงเรียนตงเจี่ย  

                       สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน 

   จังหวัดนครพนม 
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ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ นางสาวทิพย์ธัญญา สิทธิจักร ผูอ้ำนวยการโรงเรียนอนุบาล 

                       ประยูรศรี สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน 

                       จังหวัดนครพนม 

 
ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ บาทหลวงรณฤทธิ์ เด่นชัยรัตน์ ผู้จัดการโรงเรียนเซนต์ยอแซฟ 

                       นครพนม สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน  

                       จังหวัดนครพนม 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 

ชื่อ - สกุล       นายวัชรวีร์ ปั้นงาม 

วัน เดือน ปีเกิด     วันที่ 2 มนีาคม  2542 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน    153 หมู ่6 ตำบลโพนสวรรค์ อำเภอโพนสวรรค์ จังหวัดนครพนม 

ตำแหน่งปัจจุบัน     ผูร้ับใบอนุญาต / ผู้อำนวยการ / ผู้จัดการ 

สถานที่ทำงาน      โรงเรียนอนุบาลโสธิญา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

        การศกึษาเอกชน อำเภอโพนสวรรค์ จังหวัดนครพนม 

ประวัติการศกึษา 

 พ.ศ. 2556    ช้ันมัธยมศกึษาตอนตน้ โรงเรียนอุเทนพัฒนา 

        อำเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2559    ช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย โรงเรยีนปิยะมหาราชาลัย 

        อำเภอเมือง จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2563    ปริญญาตรี หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑติ (นักบินพาณิชย์)  

        (วท.บ.) สาขานักบินพาณิชย์ มหาวิทยาลัยรังสติ  

 พ.ศ. 2565    ประกาศนยีบัตรบัณฑติ (ป.บัณฑติ) สาขาวิชาวิชาชีพครู 

        มหาวิทยาลัยนครพนม  

 พ.ศ. 2568    ปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.บ.) สาขาวิชา 

        การบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2562     ตำแหน่งครูผูส้อน โรงเรียนอนุบาลโสธิญา จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2564    ตำแหน่งผู้จัดการ โรงเรียนอนุบาลโสธิญา จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2566    ตำแหน่งผู้รับใบอนุญาต โรงเรียนอนุบาลโสธิญา  

        จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2567 - ปัจจุบัน ตำแหน่งผู้อำนวยการ โรงเรียนอนุบาลโสธิญา  

        จังหวัดนครพนม 
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