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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ำเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลอืเป็น

อย่างดจีากดร.สุมัทนา หาญสุริย์ ประธานที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ และ ดร.ภญิโญ ทองเหลา 

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาให้คำแนะนำ เสนอแนะ และตรวจสอบแก้ไข

ข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ตลอดมา ตั้งแต่เริ่มตน้จนสำเร็จเรียบร้อย ผูว้ิจัยขอ

กราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 

 ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ผู้ช่วยศาสตราจารย์               

ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์ รองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์ ดร.เทพเทวรรณ         

วงษาเนาว์ นายสราวุธ วเิชียรลม นางวาสินี อุดมแสน รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ 

รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย  ไพใหล ดร.บุญธรรม  อ้วนกันยา ดร.สุรพร  พงษ์สุวรรณ  

ดร.ประจักร เข็มใคร นายเอกศักดิ์ อาจหาญ นายโชคชัย เศษอาจ และดร.มาณวิกา  

อาแพงพันธ์ ที่กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ตลอดจน เป็นผู้เช่ียวชาญ  

ในการเสนอแนวทางพัฒนางานวิจัยครั้งนี้ให้สำเร็จลุล่วงดว้ยดี 

 ขอขอบคุณ คณาจารย์สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนครทุกท่าน ที่ได้ให้ความรู้ในหลักการและประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ อีกทั้งให้การ

สนับสนุนและเป็นกำลังใจใหก้ับผูว้ิจัย 

 ขอขอบคุณ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน 

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ที่ได้ใหค้วามกรุณา     

ตอบแบบสอบถามและอำนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยในครั้งนี้ 

 ขอขอบพระคุณ บิดา มารดา ของผูว้ิจัย รวมทั้งคุณพ่อบุญธรรม เมืองโคตร 

คุณแม่เพ็ญจิตร  เมืองโคตร และนายวิชญ์พล  เมืองโคตร ครอบครัวของผู้วิจัย ที่ได้ใหก้าร

สนับสนุนทุนทรัพย์ในการศึกษา ขอขอบคุณ ครูบาอาจารย์ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชา

การบริหารการศกึษา รุ่นที่ 24/1 เพื่อนครูโรงเรียนพระเทพญาณวิศษิฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์ 

และกัลยาณมิตรทุกท่านที่ได้ให้การสนับสนุนและช่วยเหลอืในทุก ๆ ดา้น ทั้งคอยใหก้ำลังใจ

แก่ผูว้ิจัยตลอดมา 

 คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบแด่บิดา มารดา 

ครอบครัวของผู้วิจัย และบูรพาจารย์ทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผู้วิจัยสามารถดำรงตน

และบรรลุผลสำเร็จในปัจจุบัน  

จณสิตา  บุญนาที 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



II 

ชื่อเรื่อง      สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ 

      ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

      มัธยมศกึษาสกลนคร 

ผู้วิจัย     จณสิตา  บุญนาที 

กรรมการที่ปรกึษา   ดร.สุมัทนา  หาญสุริย์  

     ดร.ภญิโญ  ทองเหลา 

ปริญญา     ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์      2568 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มี ความมุ่งหมาย เพื่อศกึษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์ 

อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

และหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

การบริหารโรงเรยีนกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร            

ปีการศกึษา 2567 จำนวน 343 คน จำแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 45 คน 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน จำนวน 180 คน และครูผูส้อน จำนวน 108 คน กำหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างตามตารางของ Krejcie & Morgan และใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 

เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การทดสอบ t - test ชนิด Independent samples การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน และการวิเคราะห์การ

ถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน  

 ผลการวิจัยพบว่า 

    1. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยรวมอยู่ใน ระดับมากที่สุด 
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   2. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

   3. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนครตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหนา้

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

        4. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาหัวหนา้กลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

   5. ความสัมพันธ์ของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21  

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึก 

ษาสกลนคร พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง (rxtyt = 0.643)  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

   6. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

อย่างมทีี่นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีอำนาจพยากรณ์ รอ้ยละ 47.50 และมีความ 

คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ ±0.24114  

   7. แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21   

ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร มีจำนวน 3 ด้าน คือ 1) การสื่อสารและการจูงใจ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

สื่อสารข้อมูลชัดเจน สร้างความเข้าใจตรงกันและสามารถกระตุ้นการปฏิบัติงานไปสู่

เป้าหมาย 2) การทำงานเป็นทีม ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมบุคลากรในการทำงาน

ร่วมกันเพื่อสรา้งความร่วมมอืในการปฏิบัติงาน และ 3) การบริการองค์กรใหเ้ท่าทันการ

เปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถในการปรับตัวและมีความยืดหยุ่น 

เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวทันยุคศตวรรษที่ 21   

คำสำคัญ: สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ศตวรรษที่ 21  

              ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 
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ABSTRACT 

The purposes of this research were to examine, compare, and  

determine the relationship and identify the predictive power of competencies of school 

administrators in the 21st century affecting the effectiveness of school administration 

under the Secondary Educational Service Area Office Sakon Nakhon. The sample 

group, obtained through multi-stage random sampling, consisted of 45 school 

administrators, 180 heads of administration departments, and 108 teachers working 

under the Secondary Educational Service Area Office Sakon Nakhon, in the academic 

year 2023, yielding a total of 343 participants. The Krejcie & Morgan table was also 

applied to determine the sample size. The tools for data collection were sets of 5-point 

scale questionnaires. The statistics for data analysis were frequency, percentage, 

mean, standard deviation, Independent Samples t-test, One-Way ANOVA, Pearson’s 

product-moment correlation coefficient, and Stepwise multiple regression analysis.  
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The findings were as follows:  

   1. The competencies of school administrators in the 21st  

century were at the highest level overall. 

   2. The effectiveness of school administration in the 21st  

century was at the highest level overall. 

   3. The competencies of school administrators the 21st  

century, as perceived by participants with positions, school sizes, and work 

experience, showed no differences. 

    4. The effectiveness of school administration in the 21st  

century, as perceived by participants with positions, school sizes, and work 

experience, showed no difference.  

   5. The competencies of school administrators in the 21st century and the 

effectiveness of school administration had a positive relationship, with the moderate 

level (rxtyt = 0.643**) at the .01 level of significance.  

   6. The competencies of school administrators in the 21st century could 

predict the effectiveness of school administration at the .01 level of significance, with 

the predictive power of 47.50 percent and the standard error of estimate of ±0.24114.  

       7. The guidelines for developing competencies of school administrators in 

the 21st century affecting the effectiveness of school administration comprised three 

aspects: 1) Communication and Motivation, school administrators should be able to 

communicate effectively, build mutual understanding, and motivate others to achieve 

their goals; 2) Teamwork, school administrators should encourage personnel to 

collaborate to improve performance; and 3) Organizational Services to Keep Pace with 

Change: School administrators should be adaptable and flexible to lead their 

organizations in keeping up with the demands of the 21st century. 

 

Keywords: Competencies of School Administrators, the 21st  Century,  

                Effectiveness of School Administration 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 การเปลี่ยนแปลงเป็นไปอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านการเมอืง สังคม วทิยาศาสตร์  

การสื่อสาร การคมนาคม รวมถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ ส่งผลใหม้นุษย์

จำเป็นต้องพัฒนาตนเองและเปลี่ยนแปลงเพื่อใหท้ันเทคโนโลยีสมัยใหม่ การจัดการศกึษา

เป็นรากฐานที่สำคัญอย่างยิ่งเพราะในการพัฒนาประเทศให้มีความเจรญิก้าวหนา้ทั้ง

ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเพิ่มประสิทธิภาพในการแข่งขันในสังคมโลก ลว้นมาจาก

มนุษย์ทั้งสิน้ การจัดการศกึษาที่ดจีะส่งผลใหเ้กิดความเจรญิก้าวหน้าในทุก ๆ ด้าน 

ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องใช้ความสามารถหรอืสมรรถนะ (Competency) ให้เหมาะสมกับ

ตำแหน่ง เพื่อให้ทุกคนรักและศรัทธายอมรับในการบริหารงาน ซึ่งผูบ้ริหารตอ้งอาศัย

หลักการและทฤษฎีต่าง ๆ ตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศกึษาได้กำหนดมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารการศกึษาต้องปฏิบัติตาม อีกทั้งเพื่อพัฒนาประเทศไทยไปสูก่าร 

เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว มีความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืนในระยะยาวตามนัยของ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 258 บัญญัติว่า ข. ด้านการ

บริหารราชการแผ่นดิน 1) ให้มกีารนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร

ราชการแผ่นดินและการจัดทำบริการสาธารณะ เพื่อประโยชน์ในการบริหารราชการ

แผ่นดิน และเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย, 

2560, หนา้ 78)  

 การบริหารสถานศกึษาในปัจจุบัน มีส่วนประกอบที่สำคัญหลายอย่าง ที่จะช่วย

ให้ระบบการศกึษานั้นความเจริญก้าวหน้าและบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ องค์ประกอบที่

สำคัญอย่างยิ่งส่วนหนึ่ง คอื บุคคลที่ทำหน้าที่เป็นผู้นำ หัวหนา้หรอืผูบ้ริหารสถานศกึษา

ของสถานศกึษา สมรรถนะของผู้นำนับเป็นเรื่องที่ได้รับการกล่าวถึงอย่างกว้างขวาง 

โดยทั่วไปมนุษย์มักมีความเชื่อและคาดหวังว่าบุคคลที่เป็นผู้นำจะต้องมศีักยภาพเพียง

พอที่จะทำให้สถานศกึษามีประสิทธิผลโดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็น

สถานศกึษาในยุคการเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านสังคม เศรษฐกิจแลวัฒนธรรม รวมถึงของ
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2 

เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น ซึ่งผู้บริหารสถานศกึษามีความจำเป็นต้องเข้าใจ

บริบทของสถานศึกษาในยุคนีท้ี่สภาพแวดล้อมภายนอกได้เข้ามามีผลกระทบต่อการบริหาร

สถานศกึษาอย่างมาก การเปลี่ยนแปลงนีล้้วนเป็นปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการดำเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาในการบริหารงานให้เปิดประสทิธิผลสูงสุด ทั้งการ

เปลี่ยนแปลงในระดับต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการศกึษาของไทย นโยบายประเทศไทย 4.0 

ของรัฐบาลที่ต้องการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรม ซึ่งมีความจำเป็นที่จะต้องใช้

การศกึษา 4.0 ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศด้วย สิ่งเหล่านีส้่งผลกระทบทำ

ให้สภาพแวดล้อมภายใน ไม่ว่าจะเป็นผูเ้รียน การเรียนรู้ ครู และเทคโนโลยีและนวัตกรรม

การเรียนรูใ้นยุคศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนแปลงไปด้วย (สุกัญญา แช่มช้อย, 2562, หน้า 9)  

 ผูบ้ริหารที่ดีนัน้ต้องมีความรู้ความสามารถในการนำสถานศกึษานั้น ๆ ให้

ประสบความสำเร็จซึ่งความสามารถนั้นก็คือ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา ซึ่ง

สมรรถนะ นัวว่าเป็นความสามารถในการประยุกต์หลักการ และเทคนิคต่าง ๆ ใหเ้ข้ากับ

สถานการณ์ที่ปฏิบัติจริง รวมถึง เจตคติ ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ของแต่ละ

บุคคลที่สามารถสังเกตได้ด้วยการมอง โดยสามารถประเมิน พัฒนา และยกระดับ

มาตรฐานให้สูงขึน้ได้ตามความต้องการ ซึ่งส่งผลใหเ้กิดความสำเร็จตามที่องค์การกำหนด

ไว้ ประกอบด้วย 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง และ 4) การ

ทำงานเป็นทีม หากผูบ้ริหารสถานศกึษามีสมรรถะหลักในการบริหารงานที่ดีแล้ว การ

พัฒนาสถานศกึษาก็จะเป็นไปอย่างมีคุณภาพ สามารถผลติทรัพยากรมนุษย์ที่มคีุณภาพ 

สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันต่อไปได้ (สำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2553, หนา้ 26-30) ทั้งนี้ผูบ้ริหารสถานศกึษาทุกระดับในฐานะผู้มี

อำนาจขององค์กร ต้องมคีวามสามารถในการตัดสินใจในการดำเนินการตามแผนใหแ้ผน

ยุทธศาสตร์และการกิจของสถานศกึษาที่ตนรับผดิชอบ มกีารสร้างคุณภาพสำหรับอนาคต

บนพืน้ฐานของทักษะแห่งสตวรรบที่ 21 และติดตามกำกับดูแลให้มกีารดำเนินงานอย่าง

จรงิจัง ดังนั้น การบริหารจัดการศกึษาการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาจะต้องเป็นผู้ที่มีสมรรถนะสูง กล่าวคือเป็นผู้ที่มคีวามรู้ ความสามารถในด้าน

ต่าง ๆ มทีักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม ทักษะชีวติ

และอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี ซึ่งผูบ้ริหารจะต้องรู้เท่าทันความ

เปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน (หงษา  วงค์จำปา, 2560, หน้า 18) 
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 ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ในฐานะที่เป็นผู้มีอิทธิพลต่อบุคลากร

ภายใน มีหนา้ที่กำหนดทิศทางและจุดมุ่งหมายของสถานศกึษากำหนดนโยบาย และนำพา

สถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ ผูบ้ริหารตอ้งมสีมรรถะในการ

บริหารงานที่โดดเด่น มีทักษะทางปัญญาสูง บริหารการศกึษาอย่างมอือาชีพ เพื่อการ

พัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพ ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นกลไกและเป็นตัวแปรสำคัญใน

ด้านการจัดการศกึษาให้มคีุณภาพและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพ ซึ่งการบริหาร

สถานศกึษาในยุคการเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรงและต่อเนื่อง จำเป็นต้องมีการปรับกระบวน

ทัศน์ใหม่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา อกีทั้งต้องมีการพัฒนาตนเองใหม้ีความรูคุ้ณลักษณะ 

ทักษะ และเจตคติ ที่ก่อใหเ้กิดสมรรถนะที่เหมาะสมต่อการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล และปรับ

บริบทการบริหารสถานศกึษาได้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 

ตลอดจนตอ้งฝึกฝน อบรม เสริมสรา้งให้ตนเองเกิดสมรรถนะที่พึงประสงค์และหลากหลาย 

เพื่อให้การบริหารสถานศกึษาเป็นไปด้วยความราบรื่น บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดย

การมสีมรรถนะที่ดีจะเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ให้ประสบความสำเร็จ

อย่างมีประสิทธิภาพได้ (ศริินนาถ ทับทิมใส, 2564, หน้า 30)  

 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน เป็นความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนและครู 

ในโรงเรยีนที่ดำเนินงาน ทั้งด้านบริหารและการจัดการเรียนการสอนจนบรรลุป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ในการจัดการศกึษาของโรงเรียนในการทำงานร่วมกันเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ 

วางไว้ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนนับว่าเป็นผู้ที่มบีทบาทสำคัญที่สุดที่จะพาสถานศกึษาให้เป็นไปตาม

จุดมุ่งหมายของการศกึษา เนื่องจากผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ที่มอีำนาจในการตัดสินใจในเรื่อง

ต่าง ๆ เป็นผู้อำนวยความสะดวกและประสานงานกับครูในโรงเรียน อกีทั้งเป็นกลไกสำคัญ  

ในการกำกับ ตดิตาม และนิเทศการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเป็นผู้ที่มบีทบาทสำคัญยิ่ง 

ต่อการดำเนินงานในฐานะที่เป็นผู้บังคับบัญชาและริเริ่มกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนให้  

เป็นไปตามเป้าหมาย ซึ่งการบริหารโรงเรียนนัน้ประกอบด้วย การบริหารงานวิชาการ การ

บริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ผู้บริหารโรงเรยีน  

ในฐานะผูน้ำทางการศกึษา เป็นผู้ที่มบีทบาทหนา้ที่สำคัญในการบริหารงานของสถานศกึษา 

ให้บรรลุเป้าหมาย การที่บุคคลผูบ้ริหารใชก้ารจูงใจใหบุ้คคลหรือผู้ที่เกี่ยวข้องได้โอกาสมี 

ส่วนร่วมในการคิด ร่วมติดสินใจ ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมรับผดิชอบเพื่อพัฒนางานให้มีคุณภาพ

สูงสุด จนไปถึงการประเมินผลโดยสำนึกในหน้าที่และความรับผิดชอบร่วมกันเป็นส่วนสำคัญ

ที่ทำให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร (นิเวศน์ วงศ์สุวรรณ, 2560, หน้า 176) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



4 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร เป็นหน่วยงานที่บริหาร

จัดการการศกึษา โดยมีอำเภอเมอืงสกลนคร เป็นที่ตัง้ศูนย์ราชการ มโีรงเรียนในความ

รับผิดชอบ จำนวน 45 โรงเรียน โรงเรยีนที่เปิดทำการเรียนการสอนระดับช้ันมัธยมศกึษา

ตอนตน้ถึงช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย จำนวน 44 โรงเรียน โรงเรียนที่เปิดทำการเรียนการ

สอนระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย จำนวน 1 โรงเรียน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

องค์กร โดยเทคนิค SWOT Analysis สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ได้

กำหนดประเด็นใน  4 ด้าน ได้แก่ ด้านความปลอดภัย ด้านโอกาส ด้านคุณภาพ และดา้น

ประสิทธิภาพในการวิเคราะห์ TOWS Matrix ได้กำหนดกลยุทธ์หรือแนวทางการพัฒนาเป็น

กลยุทธ์เชิงรุกและกลยุทธ์เชิงแก้ไข ซึ่งกลยุทธ์เชิงแก้ไขได้มกีารแก้ไขในด้านความปลอดภัย 

ด้านโอกาสคือ ปรับกระบวนการจัดการเรียนการสอนสู่รูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

(Active Learning) ด้านคุณภาพคือ เพิ่มขีดความสามารถของครูและบุคลากรทางการศกึษา

ในด้านการวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรม ด้านประสิทธิภาพคือเสริมสร้างสมรรถนะด้านการใช้

ภาษาอังกฤษและการเรียนรู้ดิจทิัลของครูแสะบุคลากรทางการศกึษา และได้กำหนดที่ใชใ้น

การจัดการศกึษาของโรงเรียน กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการจัดการศกึษาให้ผูเ้รียนมีความ

ปลอดภัยจากภัยทุกรูปแบบ กลยุทธ์ที่ 2 เพิ่มโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา

ให้กับประชากรวัยเรียนทุกคน กลยุทธ์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพการศกึษา กลยุทธ์ ที่ 4 เพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการศกึษา (สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร, 

2565, หนา้ 25 - 26) ดังนั้นถ้าต้องการทำให้ประสิทธิผลการจัดการศกึษาของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร เป็นไปตามทิศทาง เป้าหมาย และ

กลยุทธ์ ดังกล่าว จงึควรมกีารบริหารโรงเรียนเพื่อให้เกิดประสิทธิผลใหค้รอบคลุมภาระ 

งานหลัก ซึ่งประสทิธิผลจะเป็นตัวบ่งช้ีผลขององค์กร ทิศทางการพัฒนาองค์กรใหป้ระสบ

ผลสำเร็จ ทั้งแนวทางการพัฒนาองค์กรใหม้ีประสิทธิภาพในครั้งต่อไป 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น ทำให้ผูว้ิจัยเห็นถึงความสำคัญของสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย

ของแผนการจัดการศกึษาชาติและนโยบายการศกึษาของรัฐ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศกึษา

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนา         

ที่มุ่งผลต่อความสำเร็จในการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา ด้านการจัดการศกึษาให้ดียิ่งขึน้ต่อไป 
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คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน อยู่ในระดับใด 

  2. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน อยู่ในระดับใด 

  3. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  4. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  5. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการ

บริหารในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงานและครูผูส้อน มคีวามสัมพันธ์กัน

หรอืไม่ อย่างไร 

  6. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านใดบ้างที่มี

อำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน 

  7. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา

สกลนคร เป็นอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. เพื่อศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน 

  2. เพื่อศกึษาประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอน 

  3. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

  4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธผิลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

  5. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21  กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน 

  6. เพื่อศกึษาอำนาจพยากรณ์ของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอน 

  7. เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
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สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

  3. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์    

ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน 

  4. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

แตกต่างกัน 

  5. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  กับประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวก 

  6. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อย่างน้อย 1 ด้านมี

อำนาจพยากรณ์ต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน 
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ความสำคัญของการวจิัย 

 การศกึษาวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21            

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา

สกลนคร จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ดังนี้ 

  1. ทำให้ได้สารสนเทศสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ในการนำไปประกอบกระบวนการจัดการศกึษาอย่างมี

ระบบเพื่อช่วยใหโ้รงเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  2. ผลการวิจัยเป็นสารสนเทศพื้นฐานสำหรับสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร เพื่อประกอบการพิจารณาให้การสนับสนุนส่งเสริม

สมรรถนะในการบริหารโรงเรียนใหเ้กิดประสทิธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนต่อไป 

  3. ผลการวิจัยเป็นแนวทางในการนำสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา      

ในศตวรรษที่ 21 มาใช้ในการบริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร และสำนักงานเขตพื้นที่อื่น ๆ 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

มัธยมศกึษาสกลนคร ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา  

   1.1 การวิจัยในครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ทำการสังเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ของ สำนักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา (2558, หน้า 10), สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2560, 

หนา้ 6), ปวริศา มีศรี และ โอฬาร กาญจนากาศ (2563, หนา้ 141), มานะ ครุธาโรจน์ 

(2563) หนา้ 11), นิธิวดี  แพรวัฒนะสุข และ สุภาวดี ลาภเจรญิ (2564, หนา้ 210),  

กิตติภูมิ  เรืองเสน (2565, หนา้ 5), นฤพล  สายวิลัย และจิราภรณ์  ผันสว่าง (2566, 

หนา้ 10), พัชนยีา  ราชวงษ์ (2565, หนา้ 52), ลลิตา  แสนสุข (2566, หนา้ 10), วิศรุต   

มากกลาง (2566, หนา้ 10), Rosanna L. Manalo and Masood Khan (2017. pp. 36 - 37),  
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Ruba Osama Hawi, Dina Alkhodary, and Tareg Hashem (2015, pp. 726 - 727)           

และได้องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ทั้งหมดที่มี          

ความคล้ายคลึงกัน แล้วเลือกหัวข้อที่ซ้ำกันมากที่สุดขึ้นมาเพื่อใชใ้นการวิจัยในครั้งนี้ 

ซึ่งสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มี 6 สมรรถนะ ประกอบด้วย 

    1.1.1 การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

    1.1.2 การทำงานเป็นทีม 

      1.1.3 การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม  

     1.1.4 การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  

       1.1.5 การสื่อสารและการจูงใจ  

    1.1.6 คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา          

     1.2 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน ผูว้ิจัยยึดตามคู่มอืการบริหาร 

โรงเรียนในโครงการพัฒนาการบริหารรูปแบบนิตบิุคคล กระทรวงศกึษาธิการ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2556, หนา้ 39 - 113) ประสิทธิผลโรงเรียนเกิดจากผลของการ

ดำเนนิงานภายในโรงเรียน 4 ด้าน ดังนี้     

           1.2.1 การบริหารงานวิชาการ                           

           1.2.2 การบริหารงานงประมาณ        

           1.2.3 การบริหารงานบุคคล        

           1.2.4 การบริหารทั่วไป   

  2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

   2.1 ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และ

ครูผูส้อน สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ปีการศกึษา 2566 จำนวน 

2,281 คน จำแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา 136 คน หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 180 คน และ

ครูผูส้อน จำนวน 1,965 คน จาก 45 โรงเรียน (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร, 2566, ออนไลน์) 

   2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ปีการศกึษา 2566 

การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใชต้ารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 
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 1970, pp. 607 - 610, อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 43) จำนวน 343 คน  

ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 45 คน หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน 180 คน และครูผูส้อน 

จำนวน 118 คน จากโรงเรยีน 45 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบช้ันภูมิ  

(Stratified Random Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 45 - 48) 

  3. ตัวแปรที่ศึกษา 

   3.1 ตัวแปรอิสระ แบ่งเป็นดังนี้ 

    3.1.1 สถานภาพ 

     3.1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     3.1.1.2 หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

     3.1.1.3 ครูผูส้อน 

    3.1.2 ขนาดโรงเรียน 

     3.1.2.1 ขนาดกลาง 

     3.1.2.2 ขนาดใหญ่ 

     3.1.2.3 ขนาดใหญ่พิเศษ 

    3.1.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

     3.1.3.1 น้อยกว่า 10 ป ี

     3.1.3.2 ตั้งแต่ 10 – 20 ปี 

     3.1.3.3 มากกว่า 20 ปี 

   3.2 ตัวแปรตาม 

     3.2.1 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

              3.2.1.1 การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

  3.2.1.2 การทำงานเป็นทีม 

            3.2.1.3 การใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม  

        3.2.1.4 การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  

      3.2.1.5 การสื่อสารและการจูงใจ  

     3.2.1.6 คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศกึษา 
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    3.2.2 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

     3.2.2.1 การบริหารงานวิชาการ 

     3.2.2.2 การบริหารงานงบประมาณ 

     3.2.2.3 การบริหารงานบุคคล 

       3.2.2.4 การบริหารทั่วไป 

 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ผูว้ิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  6 สมรรถนะ ดังนี้ 1) การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

2) การทำงานเป็นทีม 3) การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม 4) การ

บริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 5) การสื่อสารและการจูงใจ 6) คุณธรรม 

จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศกึษา ซึ่งได้จากการสังเคราะห์

เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ของ สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

(2558, หนา้ 10), สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2560, หน้า 6), ปวริศา 

มีศรี และ โอฬารกาญจนากาศ (2563, หน้า 141), มานะ ครุธาโรจน์ (2563) หน้า 11),  

นิธิวดี  แพรวัฒนะสุข และ สุภาวดี ลาภเจรญิ (2564, หนา้ 210), กิตติภูมิ  เรืองเสน 

(2565, หนา้ 5), นฤพล  สายวิลัย และจิราภรณ์  ผันสว่าง (2566, หน้า 10), พัชนยีา   

ราชวงษ์ (2565, หนา้ 52), ลลิตา  แสนสุข (2566, หน้า 10), วิศรุต  มากกลาง (2566, 

หนา้ 10), Rosanna L. Manalo and Masood Khan (2017. pp. 36 - 37), Ruba Osama 

Hawi, Dina Alkhodary, and Tareg Hashem (2015, pp. 726 - 727) ผูว้ิจัยยึดตามคู่มือ 

การบริหารโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการบริหารรูปแบบนิตบิุคคล กระทรวงศกึษาธิการ

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2556, หนา้ 39 - 113) ประสิทธิผลโรงเรียนเกิดจากผลของการ

ดำเนนิงานภายในโรงเรียน 4 ด้าน จงึสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยดังภาพประกอบ 1 
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ตัวแปรอิสระ (Dependent Variable)            ตัวแปรตาม (Independent Variable)                           

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

ประกอบด้วย 

1. การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

2. การทำงานเป็นทีม 

3. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์

นวัตกรรม  

          4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง  

          5. การสื่อสารและการจูงใจ  

          6. คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนประกอบด้วย 

1. การบริหารงานวิชาการ  

2. การบริหารงานงบประมาณ  

3. การบริหารงานบุคคล  

4. การบริหารงานทั่วไป 

 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

การบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

1. สถานภาพ 

   1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   1.2 หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน     

   1.3 ครูผูส้อน 

2. ขนาดโรงเรยีน 

   2.1 ขนาดกลาง 

   2.2 ขนาดใหญ่ 

   2.3 ขนาดใหญ่พิเศษ  

3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

  3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

  3.2 ตั้งแต่ 10-20 ปี 

  3.3 มากกว่า 20 ปี 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ความหมายของคำศัพท์ที่ใช้ในการวิจัยเรื่องสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ผู้วิจัยได้กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1.  สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรู้ 

ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ ที่แสดงออกในการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ

ของผู้บริหารสถานศกึษา ได้จากพฤติกรรมการทำงานที่แสดงออกมาใหเ้ห็นและ

หมายความรวมถึงระดับของความสามารถในการปรับใช้กระบวนทัศน์เพื่อการปฏิบัติงาน

ให้เกิดคุณภาพประสิทธิภาพและประสิทธิผลเกินว่าเป้าหมายที่กำหนดในยุคศตวรรษที่ 21 

ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้การบริหารโรงเรยีนใหป้ระสบความสำเร็จ ที่ผู้บริหาร

สถานศกึษาต้องมหีรอืต้องทำเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ซึ่งมี 6 สมรรถนะ 

ประกอบด้วย 

   1.1 การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง หมายถึง ความรู้ ทักษะ และ

คุณลักษณ์ ของผูบ้ริหารโรงเรียนในการมองภาพในอนาคตขององค์กรเพื่อการกำหนดวิสัย

ทัศน ทิศทาง หรือแนวทางสำหรับการเปลี่ยนแปลงที่มีความชัดเจน ในการพัฒนาองค์กรที่

เป็นรูปธรรมเป็นที่ยอมรับ และเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ มีความทันสมัยและสร้างสรรคของ

วิสัยทัศนมีสอดคลองกับนโยบาย ค่านยิมหลักขององค์การ มีความยืดหยุ่น สามารถปรับ

ให้เข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปได้ มีเป้าหมายร่วมกัน สามารถอธิบายและจูงใจให้

บุคลากรมองไปในทิศทางเดียวกัน และเข้าใจถึงแนวปฏิบัติเพื่อบรรลุผลสำเร็จของ

สถานศกึษาร่วมกัน 

   1.2 การทำงานเป็นทีม หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ

และทักษะในการบริหารจัดการบุคคลากรใหร้่วมมอืกันพาองค์กรมุ่งสู่ผลสำเร็จที่ตั้งไว้          

ให้ความร่วมมอืช่วยเหลือ สนับสนุนเพื่อร่วมงานหรอืผูใ้ต้บังคับบัญชา แสดงบทบาทผูน้ํา 

ได้อย่างเหมาะสมสามารถชักนำ จูงใจ ช้ีนำให้ผูใ้ต้บังคับบัญชามีความกระตอืรอืร้นในการ

ทำงาน มกีารเสริมแรง ให้กําลังใจ ส่งเสริมสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน        

มีการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์มคีวามมุ่งมั่นในการประสานความร่วมมอืกันปฏิบัติงาน 

ให้บรรลุเป้าหมาย 
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   1.3 การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม หมายถึง การ

นำเครื่องมอื อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดจิทิัลที่มอียู่ในปัจจุบันมาใชอ้ย่างสร้างสรรคใหเ้กิด

ประโยชน์สูงสุดในการบริหารงาน และสามารถใช้เครื่องมอื สื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีได้ 

อย่างคล่องแคล่ว มคีวามสามารถในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาเป็นเครื่องมอืในการพัฒนา

กระบวนการทำงาน หรอืระบบงานในองค์กรให้มคีวามทันสมัยและมีประสิทธิภาพ มีความ

ชำนาญหรอืความสามารถในการใชค้วามรู ้ความคิดสร้างสรรค์ รเิริ่มสิ่งใหม่ ๆ ที่เป็น

ประโยชน์ สร้างความร่วมมือในการทำงานร่วมกับบุคคลอื่นอย่างสร้างสรรค์แลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับบุคคลอื่นอยู่เสมอ วางแผนพัฒนานวัตกรรมอย่างเป็นระบบทำให้เกิดนวัตกรรม 

   1.4 การบริหารสถานศกึษาในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง หมายถึง 

ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่เป็นผู้นําการวางแผนบริหาร

สถานศกึษาให้พร้อมรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ มีการบริหารโครงสร้างการบริหารงานที่

ยืดหยุ่นเพื่อพัฒนาองค์การใหส้ามารถปรับตัวใหเ้ท่าทันต่อสถานการณ์  มีการสร้างองค์

ความรูใ้หม่และนําไปใช้ในการบริหารสถานศกึษาเพื่อการปรับเปลี่ยนการบริหารให้ทันต่อ

การเปลี่ยนแปลง สามารถคาดการณ์การเปลี่ยนแปลง วางแผนการดําเนนิงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยนําเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการตัดสินใจ มกีารใช้เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมดิจทิัลในการบริหารใหม่ ๆ มาใช้อย่างสรา้งสรรค์เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง 

   1.5 การสื่อสารและการจูงใจ หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะ 

และคุณลักษณะของผูบ้ริหารสามารถใช้การพูด และเทคนิคการสื่อสารให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ สามารถสร้างช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายโดยเทคโนโลยีเพื่อสรา้ง

ประสิทธิภาพในการสื่อสาร สื่อสารและจูงใจภายในองค์กรเพื่อสร้างความเข้าใจอันดีให้

เกิดขึน้ในองค์กร สามารถใช้การสื่อสารที่ดีเพื่อจูงใจบุคลากรในการสร้างวัฒนธรรมและ

บรรยากาศภายในองค์กรให้เป็นหนึ่งเดียว สามารถชักจูง โน้มน้าว ให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับ

คล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการสื่อสาร   

   1.6 คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศกึษา หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย 

ระเบียบ แนวปฏิบัติของทางราชการและเป็นแบบอย่างที่ด ีเป็นแบบอย่างในการครองตน

และประพฤติปฏิบัติถูกต้อง เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม 

ตลอดจนจรรยาบรรณในวิชาชีพของตน และสร้างความศรัทธาเชื่อถือให้กับผูอ้ื่น และอยู่
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ร่วมกันกับผูอ้ื่นในสังคมอย่างมคีวามสุข มวีินัยในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ

บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน์ ใหท้ันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และ

การเมอืงอยู่เสมอ รัก ศรัทธา ซื่อสัตย์สุจรติ รับผิดชอบต่อวิชาชีพ และเป็นสมาชิกที่ดขีอง

องค์กรวิชาชีพ   

  การวิจัยครั้งนีว้ัดสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ได้จาก

แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของลเิคิร์ท (Likert’5 Rating Scale) 

จากมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

  2. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน หมายถึง ความสำเร็จในการทำงานของ

โรงเรียนที่เกิดจากความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูและบุคลากรทางการศกึษา

ในโรงเรยีนทำงานร่วมกัน เพื่อให้งานประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ใน

การจัดการศกึษา ความสำเร็จของการปฏิบัติงานที่เอื้อต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ให้เกิด

ความพึงพอใจและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยพิจารณามาตรฐานการศกึษาตามแนวทางการ

บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการแบ่งการบริหารโรงเรียน ออกเป็น 4 

ด้าน ดังนี้ 

   2.1 การบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความสำเร็จที่เกิดจากการ

บริหารงานที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพของการศกึษา เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใน 

ทุก ๆ ดา้น ใหม้ีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรยีน ซึ่งทำให้สถานศกึษา

สามารถบริหารงานวิชาการได้อย่างอสิระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการ

ของนักเรียน สถานศกึษา ชุมชนท้องถิ่น การบริหารและการจัดการของสถานศกึษาได้

มาตรฐานและมีคุณภาพ สอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศกึษาและการประเมิน

คุณภาพภายในเพื่อพัฒนาตนเองและการประเมินจากภายนอก สถานศกึษาสามารถ

พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนจัดปัจจัยเกือ้หนุนการพัฒนาการเรียนรูท้ี่

ตอบสนองความตอ้งการของผู้เรยีนชุมชนและท้องถิ่น โดยยึดผู้เรยีนเป็นสำคัญได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ตลอดจนสถานศกึษาประสานความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ของสถานศกึษาของบุคคลครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ  

   2.2 การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง ความสำเร็จในการดำเนินการ

เกี่ยวกับการใชจ้่ายงบประมาณให้เป็นไปตามที่โรงเรียนกำหนดโดยการควบคุมการ

ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์เป้าหมาย แผนงาน ตามงบประมาณรายจ่ายประจำปี 

และเอกสารงบประมาณและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการใชจ้่ายเงนิ การจัดทำแผน 
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งบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณ การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิและการรับ 

จัดสรรงบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการศกึษาช้ันพื้นฐานโดยตรง การอนุมัตกิาร

ใช้จ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตามการใช้งบประมาณ งานกองทุนกู้ยืมเพื่อ

การศกึษา การระดมทุนการศกึษางานกองทุนสวัสดิการเพื่อการศึกษา การบริหารจัดการ

ทรัพยากรเพื่อการศกึษา การรับเงนิ การจ่ายเงนิ การเก็บรักษาเงิน การเบิกเงินจากคลัง

การนำเงินส่งคลัง การจัดทำบัญชกีารเงนิ การจัดทำรายงานการเงนิและงบการเงนิ

รายงาน มีการพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการ จัดทำและจัดหาพัสดุการ

ควบคุมดูแล บำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุอย่างเป็นระบบ    

   2.3 การบริหารงานบุคคล หมายถึง ความสำเร็จในการดำเนินการ 

เกี่ยวกับการวางแผนอัตรากำลัง การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การ

ส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การส่งเสริมวินัย

คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การส่งเสริม

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การสรรหาและบรรจุแต่ตั้งการเกลี่ยอัตรากำลัง

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา การเปลี่ยนแปลงตำแหน่งให้สูงขึ้น การเลื่อนขัน้เงินเดือน การลาทุกประเภท การ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรต ิการสั่งพักราชการ การให้

ออกจากราชการไว้ก่อน การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ การอุทธรณ์

และการร้องทุกข์ การออกจากราชการ การต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ งานทะเบียน

ประวัติขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาและการขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ 

   2.4 การบริหารงานทั่วไป หมายถึง ความสำเร็จในการดำเนนิการ

เกี่ยวกับการประสานงานพัฒนาเครือข่ายการศกึษา การวางแผนการบริหารการศึกษาการ

พัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ งาน

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผนการจัดการระบบการบริหาร

และพัฒนาองค์กร การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมการจัดทำสำมะโนผูเ้รียน

การรับนักเรียน การดำเนินงานธุรการ การเสนอความเห็นเกี่ยวกับการจัดตัง้ ยุบ รวมหรอื

เลิกสถานศกึษา การประสานการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย การระดม

ทรัพยากรเพื่อการศกึษา การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศกึษาของ

บุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา การรายงานผลการ
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ปฏิบัติงาน การจัดระบบควบคุมภายในหน่วยงานและแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน  

  ในการวิจัยครั้งนี้ ประสทิธิผลการบริหารโรงเรยีน วัดได้จากแบบสอบถาม

ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีของ เรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert Method) 

ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น  

  3. สถานภาพ หมายถึง ตำแหน่งของขา้ราชการครู และบุคลากรทางการ

ศกึษาในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ในปัจจุบัน

จำแนกเป็น   

   3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ข้าราชการครูที่ได้รับการแต่งตั้งให้

ดำรงตำแหน่งผูอ้ำนวยการสถานศกึษา หรอืผูท้ี่ได้รับแต่งตัง้ให้รักษาการในตำแหน่ง

ดังกล่าวในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

   3.2 หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน หมายถึง ขา้ราชการครูที่ได้รับการ

มอบหมายให้ดำรงตำแหน่งหัวหนา้กลุ่มบริหารงาน ได้แก่ หัวหน้าหลุ่มบริหารงานวิชาการ 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงานงบประมาณ หัวหน้ากลุ่มบริหารงานบุคคล หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน

ทั่วไป หรอืผูท้ี่ได้รับแต่งตั้งให้รักษาการในตำแหน่งดังกล่าวในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

   3.3 ครูผูส้อน หมายถึง บุคลากรทางการศกึษาที่ได้รับการแต่งตั้งให้

ดำรงตำแหน่งข้าราชการครู ที่ปฏิบัติหนา้ที่หลักการสอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  

  4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน หมายถึง ระยะเวลาของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน ที่ปฏิบัติหนา้ที่งานในสถานศกึษาตั้งแต่

วันบรรจุแต่งตัง้เข้ารับราชการจนถึง ปัจจุบัน ซึ่งแบ่งเป็น 

   4.1 น้อยกว่า 10 ปี หมายถึง ขา้ราชการครูที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานตั้งแต่ 

วันบรรจุแต่งตัง้เข้ารับราชการจนถึงเริ่มตน้ปีการศกึษา 2566 น้อยกว่า 10 ปี 

   4.2 ตั้งแต่ 10 – 20 ปี หมายถึง ขา้ราชการครูที่มีระยะเวลาปฏิบัติงาน

ตั้งแต่วัน บรรจุแต่งตั้งเข้ารับราชการจนถึงเริ่มตน้ปีการศกึษา 2566 ตั้งแต ่10 ปี ถึง 20 ปี 

   4.3 มากกว่า 20 ป ีหมายถึง ข้าราชการครูที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานตั้งแต่ 

วันบรรจุแต่งตัง้เข้ารับราชการจนถึงเริ่มตน้ปีการศกึษา 2566 มากกว่า 20 ปี 
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  5. ขนาดโรงเรียน หมายถึง สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ที่กำหนดขนาดตามจำนวนนักเรียนทั้งหมดของ

สถานศกึษา ตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการเรื่อง หลักเกณฑ์และแนวทางการคัดเลือก

นักเรียน นักศึกษา และสถานศกึษา เพื่อรับรางวัลพระราชทาน ประจำปี 2566 (ประกาศ

สำนักงานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2566, หนา้ 1) โดยโรงเรยีนที่สังกัดใน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ปีการศกึษา 2566 จำแนกเป็น   

3 ขนาด คอื ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ ดังนี้  

   5.1 ขนาดกลาง หมายถึง มีจำนวนนักเรียนตั้งแต่ 120 - 719 คน 

   5.2 ขนาดใหญ่ หมายถึง มีจำนวนนักเรียนตั้งแต่ 720 - 1679 คน 

   5.3 ขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง มีจำนวนนักเรียนตั้งแต่ 1,680 คนขึน้ไป 

  6. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร  หมายถึง วธิีการหรอืแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน โดยผูว้ิจัยจะนำผล

การวิเคราะห์ขอ้มูลจากค่าอำนาจพยากรณ์ของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนครโดยรวมมาพิจารณา ถ้าพบว่าสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ด้านใดมีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน แล้วผู้วิจัยจะนำ

ด้านดังกล่าวไปสร้างแบบสัมภาษณ์เพื่อสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 10 คน เพื่อให้

ผูท้รงคุณวุฒิดนำเสนอวิธีหรอืแนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 นั้นต่อไป มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การศกึษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

ครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน โดยสามารถสรุป

สาระสำคัญตามลำดับ ดังนี้ 

  1. แนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 

   1.1 ความหมายของศตวรรษที่ 21 

   1.2 ความสำคัญเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 

   1.3 แนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 

  2. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

   2.1 ความหมายของการบริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

   2.2 ความหมายของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

   2.3 ความสำคัญของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

  3. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   3.1 ความหมายของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   3.2 ความสำคัญของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   3.3 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  4. องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  5. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

   5.1 ความหมายของประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

   5.2 ของข่ายบริหารงานโรงเรียน 

  6. บริบทสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร   

  7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   7.1 งานวิจัยในประเทศ 

   7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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แนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษท่ี 21 

นักวิชาการ นักการศกึษา และนักวิจัยได้กล่าวถึง ความหมายของยุคดิจทิัล  

และความสำคัญเกี่ยวกับยุคดิจทิัล โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1. ความหมายของศตวรรษที่ 21  

  นักวิชาการหลายท่านได้ใหค้ำจำกัดความหมายของศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี ้

    สมหมาย  อ่ำตอนกลอย (2561, หนา้ 168) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21  

หมายถึง สังคมยุคใหม่ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เนื่องมาจากการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

เชื่อมโยงขอ้มูลต่าง ๆ ของทุกภูมภิาคของโลกเข้าด้วยกัน พลังขับของเทคโนโลยียุคดิจทิัล

ส่งผลทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและเป็นความรวดเร็วที่นักวิชาการเห็นตรงกัน

ว่าเพิ่งจะเริ่มตน้เท่านั้น ในระยะถัดไปจะยิ่งทวีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้นเป็นทวีคูณ ซึ่งการ

เปลี่ยนแปลงดังกล่าวทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการศกึษา 

    ศริิพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2562, หนา้ 44) ได้กล่าวว่า โลกในศตวรรษที่ 

21 หมายถึง ยุคสมัยที่มกีารเปลี่ยนแปลงจากยุคอุตสาหกรรมเข้าสู่ยุคสารสนเทศ 

(Information Age) สังคมแห่งโลกอนาคตแข่ขันโดยใช้ขอ้มูลสารสนเทศ เป็นยุคเศรษฐกิจ

ฐานความรู้ (Knowledge-based Economy ใช้ความรูแ้ละนวัตกรรมทางเทคโนโลยีมาสร้าง

ขีดความสามารถในการแข่งขันความเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่ไม่สามารถหยุดยั้งได้ 

 สุพรรษา ไตรรัตน์ (2562, หนา้ 23) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21  

หมายถึง คริสต์ศตวรรษแรกของคริสต์สหัสวรรษที่ 3 และเป็นคริสต์ศตวรรษปัจจุบัน        

โดยเริ่มนับตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม ค.ศ. 2001 จนถึงวันที่ 31 ธันวาคม ค.ศ. 2100 ซึ่งโลก     

ในทุกวันนีไ้ด้มกีารถูกพัฒนาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันเป็นผลมาจากความก้าวหน้าทางดา้น 

Technology และนวัตกรรม (Innovation) ต่าง ๆ ที่ถูกสร้างสรรค์ขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง              

ซึ่งขณะนีโ้ลกปัจจุบันได้ก้าวเข้ามาสู่ศตวรรษที่ 21 อย่างเต็มตัว ซึ่งเป็นยุคที่ Digital 

Technology  ที่เข้ามามีบทบาทและเป็นองค์ประกอบสำคัญสำหรับมนุษย์ในปัจจุบัน         

และอนาคต  

    เมธาพร ชีวชยาภรณ์ (2563, หนา้ 17) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21  

หมายถึง ยุคที่เริ่มต้นปี 2001 – สิน้สุดในปี 2100) เป็นศตวรรษที่เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งใน

ด้านเทคโนโลยี สังคม การเมอืง และสิ่งแวดล้อม เป็นยุคที่มกีารนำเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม เครื่องจักรและหุ่นยนต์ ถูกนำเข้ามาใช้งานทดแทนแรงงานคน  มีการส่งผ่าน 
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ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ต่าง ๆ ในโลกที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว 

    สุวิมล ทองจำรัส (2563, หน้า 167 - 168) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่  

21 หมายถึง การเปลี่ยนแปลงของโลกก้าวผ่านจากศตวรรษที่ 20 เข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ส่งผล

กระทบทั้งทางดา้นสังคมเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม วทิยาศาสตร์ สารสนเทศการสื่อสารและ

เทคโนโลยี โดยเฉพาะความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทำให้โลกสามารถ

เชื่อมโยงและสื่อสารถึงกันได้อย่างรวดเร็ว เป็นโลกไร้พรมแดน เป็นยุคของเทคโนโลยีที่มี

ความรวดเร็วในการสื่อสาร สามารถอำนวยความสะดวก และเข้าถึงขอ้มูลได้อย่างรวดเร็ว 

ซึ่งมีอทิธิพลต่อการดำเนินชีวิตคนในยุคดิจทิัล จงึต้องมีการปรับตัวใหเ้ท่าทันเทคโนโลยี  

   จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ศตวรรษที่ 21 หมายถึง สังคม 

ยุคใหม่ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เนื่องมาจากการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยงขอ้มูล

ต่าง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน เป็นยุคที่ใชค้วามรูแ้ละนวัตกรรมทางเทคโนโลยี

มาสร้างขดีความสามารถในการแข่งขันความเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่ไม่สามารถหยุดยั้งได้  

ซึ่งโลกในทุกวันนีไ้ด้มกีารถูกพัฒนาต้ังแต่อดตีจนถึงปัจจุบันเป็นผลมาจากความก้าวหน้า

ทางดา้นเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ ที่ถูกสร้างสรรค์ขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งถูกนำเข้า

มาใช้งานทดแทนแรงงานคน  ส่งผลทำใหเ้กิดความรวดเร็วในการสื่อสาร สามารถอำนวย

ความสะดวก และเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งมอีิทธิพลต่อการดำเนินชีวติคนในยุค

ดิจทิัล จงึต้องมกีารปรับตัวให้เท่าทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ 

  2. ความสำคัญของศตวรรษที่ 21  

   นักวิชาการ นักวิจัย หลายท่านได้ใหค้ำจำกัดความสำคัญเกี่ยวกับ

ศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

    อรสา มาสิงห์ (2560, หน้า 38) ได้กล่าวว่า ช่วงของคริสต์ศตวรรษที่ 

21 คือครสิต์ศตวรรษแรกของครสิต์สหัสวรรษที่ 3 และเป็นคริสต์ศตวรรษปัจจุบัน โดยเริ่ม

นับตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม ค.ศ. 2001 จนถึงวันที่ 31 ธันวาคม ค.ศ. 2100 ซึ่งโลกในทุกวันนี้

ได้มกีารถูกพัฒนาต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบันเป็นผลมาจากความก้าวหน้าทางดา้น 

Technology และนวัตกรรม (Innovation) ต่าง ๆ ที่ถูกสร้างสรรค์ขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง            

ซึ่งขณะนีโ้ลกปัจจุบันได้ก้าวเข้ามาสู่ศตวรรษที่ 21 อย่างเต็มตัว ซึ่งเป็นยุคที่ Digital 

Technology  ที่เข้ามามีบทบาทและเป็นองค์ประกอบสำคัญสำหรับมนุษย์ในปัจจุบันและ

อนาคต อีกทั้งการเตรียมนักเรียนใหพ้ร้อมกับชีวติในศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่องสำคัญของ

กระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวิถีการดำรงชีพของ 
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สังคมอย่างทั่วถึง 

    กรรณิกา เรดมอนด์ (2563, หนา้ 41) ได้กล่าวว่า ปัจจุบันเรากำลัง 

อยู่ในศตวรรษที่ 21 โลกได้เข้าสู่สังคมที่เรียกว่า “สังคมความรู”้ ความรูใ้หม่ ๆ เกิดขึ้น         

ทุกวันและเราสามารถรับความรู้ได้จากหลายช่องทางและได้รับอย่างรวดเร็ว คนท่องเก่ง 

เรียนเก่ง จำเก่ง ไม่ใช่ตัวเลือกที่ดทีี่สุดอีกแลว้ แต่คนที่พร้อมจะเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ คือคนที่

สังคมโลกต้องการ ซึ่งศตวรรษที่ 21 เป็นโลกของเทคโนโลยีและนวัตกรรม เครื่องจักรและ

หุ่นยนต์ ถูกนำเข้ามาใช้งานทดแทนแรงงานคน เพราะฉะนั้นเราควรมีทักษะบางอย่างที่

เครื่องจักรหรือหุ่นยนต์ทำแทนไม่ได้ เช่น ทักษะการคิดแบบผูเ้ชี่ยวชาญและการสื่อสารที่

ซับซ้อน ซึ่งจะมีโอกาสมากกว่าคนอื่น เพราะทักษะขั้นสูงเหล่านีเ้ครื่องจักรไม่สามารถทำ

แทนได้ เรากำลังเผชิญกับปัญหาระดับโลก เช่น วิกฤตการเงินโลก ปัญหาสิ่งแวดล้อม 

ปัญหาเรื่องโรคภัยไข้เจ็บ เราจะต้องเตรียมพร้อมเพื่อให้สามารถรับมอืกับการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมและปัญหาระดับโลกเหล่านี้ ทั้งนี้ศตวรรษนีเ้ป็นยุคของการเปลี่ยนแปลง ความ

เปลี่ยนแปลงหลายอย่างเกิดขึน้ในโลก ทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจและการเมอืงการปกครอง 

ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนีเ้กิดขึ้นอย่างรวดเร็วและยากที่จะคาดเดาได้ว่าจะเกิดอะไรต่อไป 

    วิจารณ์ พานิช (2563, หน้า 16 - 21) ได้กล่าวว่า จากศตวรรษที่ 20  

สู่ศตวรรษที่ 21 ความเปลี่ยนแปลงที่เห็นเด่นชัดที่สุดคือ  ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี

สารสนเทศ ที่ทำให้เกิดเครือข่ายโทรคมนาคมดิจิทัลที่เช่ือมโยงโลกในแต่ละส่วนเข้าด้วยกัน 

สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกันได้อย่างรวดเร็วและง่ายดาย ผ่านอุปกรณ์ 

อีเล็กโทนิกส์ต่าง ๆ ที่มกีารพัฒนามาอย่างต่อเนื่องตัง้แต่ศตวรรษที่ 20 เช่น คอมพิวเตอร์ 

และโทรศัพท์เคลื่อนที่  ซึ่งปัจจุบันอุปกรณ์อีเล็กโทนิกส์เหล่านี้ ก็ได้มกีารพัฒนามาอย่าง

ต่อเนื่องและกลายมาเป็นปัจจัยสำคัญที่ทุกคนต้องมีไว้เพื่อตอบสนองต่อการก้าวทันการ

เติบโตของโลก           

           จักรวาล  สุขดี (2565, หน้า 27) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 เป็น 

โลกของเทคโนโลยีและนวัตกรรม มกีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เครื่องจักรและหุ่นยนต์ 

ถูกนำเข้ามาใช้งานทดแทนแรงงานคน ความตอ้งการทักษะที่สำคัญบางอย่างจึงมี

ความสำคัญมากกว่าที่เคยเป็นมา สิ่งสำคัญคือการมทีักษะที่หลากหลายที่จะช่วยให้ 

ประสบความสำเร็จได้ง่ายมากขึ้น ประกอบด้วย ทักษะการสื่อสาร ทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการทำงานเป็นทีม ความสามารถในการ

ปรับตัว โลกต้องการคนที่พร้อมเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ และมีความพรอ้มที่จะรับมือต่อการ 
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เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ดังนั้นอย่าลมืฝึกฝนทักษะเหล่านีเ้พื่อการเตบิโตเป็นผู้ใหญ่ที่มี 

ศักยภาพและรู้เท่าทันโลก 

    จันทร์เพ็ญ ธนะฤกษ์ (2565, หน้า 7) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 (ค.ศ. 2001 - ค.ศ. 2100) จากการศกึษา แผนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

เปรียบเทียบกับการเรียนรู ้ใน ศตวรรษที่ 20 (ค.ศ. 1901 - ค.ศ. 2000) นั้นมีความแตกต่าง

กัน เพราะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 มุ่งเนน้ให้คนลดการเรียนรูท้างด้านวิชาการลงแต่ไป

เพิ่มการพัฒนาทักษะต่าง ๆ ให้มากขึ้น ทั้งทักษะ ในด้านการใช้ชีวติ ทักษะการคิด และ  

การใชเ้ทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ซึ่งสอดคล้องและสัมพันธ์กับสมรรถนะ

สำคัญของผูเ้รียนตามหลักสูตรแกนกลาง การศกึษาขั้นพืน้ฐาน 2551 จำนวน 5 ด้าน ดังนี้ 

ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา 

ความสามารถในการใชท้ักษะชีวติ ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี ดังนัน้ การเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 (21st Century Content) เป็นการเรียนรู้หลายทางหรอืการบูรณาการความรู้

ต่าง ๆ ดว้ยวิธีการที่หลากหลาย ผู้เรยีนสามารถโต้ตอบกับผูส้อน สื่อสารสิ่งที่เรยีนรู้ได้ 

โดยเฉพาะการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) มาช่วยอำนวยความสะดวก

ในการเรียนรู้และเรียนรู้การใช้เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ควบคู่ไปกับการ

เรียนรู้ ทักษะชีวติและอื่น ๆ ส่วนสาระความรู้ในเรื่องหลัก (core subjects) นั้น เป็นส่วนของ

เนือ้หาที่นำมาใช้ในการประกอบอาชีพจะเป็นส่วนเสริมของสมรรถนะทั้ง 5 ด้าน เพื่อให้

ผูเ้รียนสามารถนำความรูน้ั้นไปประยุกต์ ใชใ้นชีวติประจำวันและการศกึษาขั้นสูงต่อไป 

ดังนัน้วิธี การเรียนรูจ้งึเปลี่ยนจากการท่องจำ เป็นการปฏิบัติและ การบูรณาการหลาย ๆ 

ศาสตร์เข้าด้วยกัน 

   จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ศตวรรษที่ 21 นั้น ความ

เปลี่ยนแปลงที่เห็นเด่นชัดที่สุด คือ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ทำให้เกิด

เครือข่ายโทรคมนาคมดิจิทัลที่เช่ือมโยงโลกในแต่ละส่วนเข้าด้วยกัน สามารถแลกเปลี่ยน

ข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกันได้อย่างรวดเร็วและง่ายดาย ผ่านอุปกรณ์ อีเล็กโทนิกส์ต่าง ๆ 

ที่มกีารพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งโลกของเราได้เข้าสู่สังคมที่เรยีกว่า “สังคมความรู้” 

ความรูใ้หม่ๆ เกิดขึ้นทุกวันการเตรียมนักเรียนใหพ้ร้อมกับชีวติในศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่อง

สำคัญของกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวถิีการดำรง

ชีพของสังคมอย่างทั่วถึง การเตรียมนักเรียนใหพ้ร้อมกับชีวติในศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่อง

สำคัญของกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวถิีการดำรง 
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ชีพของสังคมอย่างทั่วถึง 

  3. แนวคดิเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 

  นักวิจัยหลายท่านได้ใหค้ำจำกัดความของศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

 ไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 20) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 เป็นโลก 

ของเทคโนโลยีและนวัตกรรม เครื่องจักรและหุ่นยนต์ ถูกนำเข้ามาใช้งานทดแทน

แรงงานคน เพราะฉะนั้นเราควรมีทักษะบางอย่างที่เครื่องจักรหรอืหุ่นยนต์ทำแทนไม่ได้ เช่น 

ทักษะการคิดแบบผูเ้ชี่ยวชาญและการสื่อสารที่ซับซ้อน ซึ่งจะมีโอกาสมากกว่าคนอื่น 

เพราะทักษะขั้นสูงเหล่านีเ้ครื่องจักรไม่สามารถทำแทนได้ ซึ่งเรากำลังเผชิญกับปัญหา

ระดับโลก เช่น วิกฤตการเงินโลก ปัญหาสิ่งแวดล้อม ปัญหาเรื่องโรคภัยไข้เจ็บ เราจะต้อง

เตรียมพร้อมเพื่อใหส้ามารถรับมอืกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและปัญหาระดับโลก

เหล่านี ้ศตวรรษนีเ้ป็นยุคของการเปลี่ยนแปลง ความเปลี่ยนแปลงหลายอย่างเกิดขึ้นในโลก 

ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจและการเมอืงการปกครอง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนีเ้กิดขึ้นอย่าง

รวดเร็วและยากที่จะคาดเดาได้ว่าจะเกิดอะไรต่อไป 

    ชัยยนต เพาพาน (2562, หนา้ 46) ได้กล่าวว่า โลกในศตวรรษที่ 21 

ถือเป็นช่วงที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีความ 

แตกต่างจากศตวรรษที่ 19 และ 20 อย่างสิ้นเชิง เศรษฐกิจ อุตสาหกรรมในอดีต ได้ถูก

แทนที่ดว้ยเศรษฐกิจและบริการ ที่ขับเคลื่อนดว้ยข้อมูล ความรูแ้ละนวัตกรรม และไม่ว่าจะ

หันไปทางใด ก็จะเห็นการนำเทคโนโลยีไปใช้ในการเพิ่มผลผลติ แทนการใชแ้รงงานแบบเดิม 

จากสถานการณ์นีเ้ห็นว่าคนที่จะประสบความสำเร็จได้จะต้องมีทักษะในการเผชิญกับโลกที่

ซับซ้อนขึ้น จะต้องเป็น ผูท้ี่มีทักษะที่เรยีกว่า “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” ซึ่งสามารถแบ่งได้

กว้าง ๆ เป็น 3 ด้าน คือ ทักษะชีวติและการทำงาน ทักษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม และ

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

    สุพรรษา ไตรรัตน์ (2562 หน้า 12) ได้กล่าวว่า โลกในยุคศตวรรษที่  

21 นั้น ถูกเรียกอีกชื่อหนึ่งว่า เป็นยุคโลกาภวิัตน์ อันหมายถึงยุคแห่งการสื่อสารไร้ 

พรมแดน ซึ่งเป็นผลจากการนำเครือข่ายโทรคมนาคมดิจทิัลมาใช้ร่วมกับการพัฒนา

นวัตกรรมและวิทยาการ ต่าง ๆ ซึ่งช่วยใหเ้ราสามารถทำสิ่งต่าง ๆ ได้รวดเร็วมากขึ้นภายใน

เวลาไม่กี่นาทีผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น การทำ ธุรกรรมทางการเงนิ การตดิต่อ

ประสานงาน การประชุมทางไกล หรือการสั่งซื้อสนิค้าออนไลน์ เป็นต้น ซึ่งความ

เจริญก้าวหน้านีจ้ะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีได้เข้ามาเกี่ยวข้อง จงึทำให้เป็นปัจจัย สำคัญในการ
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เปลี่ยนแปลงวิถีการดำเนินชีวิตของคนในยุคปัจจุบัน ส่งผลใหม้ีการเปลี่ยนแปลงในหลาย ๆ

ด้าน ทั้งการใช้ชีวติ สภาพแวดล้อมหรอืการศกึษาที่มกีารเปิดกว้างมากขึ้น 

    วิจารณ์ พานิช (2563, หน้า 25) ได้กล่าวว่า โลกเข้าสู่ศตวรรษที่ 21  

มาแล้วตั้งแต่ปี ค.ศ.2001 นับถึงปัจจุบัน (ค.ศ.2020) เป็นเวลายี่สิบปีกว่าปีซึ่งเป็นช่วงเวลา

ที่มปีรากฎการณ์การเปลี่ยนแปลงในทุกด้านอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นด้านสังคมการเมอืง 

เศรษฐกิจ และ ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ การศกึษาซึ่งเป็น

เครื่องมือในการพัฒนาคน จงึจำเป็นต้องมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงจากระบบการศึกษาที่มี

อยู่เดิม เพื่อให้ทันสมัยและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสภาพสังคมที่

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การจัดการศกึษาในยุคปัจจุบันจงึส่งผลใหค้รูซึ่งเป็นบุคลากร

ทางการศึกษาจำเป็นต้องปรับตัวใหเ้ข้ากับยุคแห่งการเรียนรู้  

    ศศติา เพลินจติ (2563, หน้า 34) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 เป็นโลก

ในยุคโลกาภวิัตน์มีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วในทุกด้าน ทั้งด้านการเมอืงเศรษฐกิจ สังคม 

เทคโนโลยี พลังงานและสิ่งแวดล้อม ประเทศไทยในฐานะที่เป็นสมาชิกของสังคมโลกและ

ประชาคมอาเชียน จงึหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่จะต้องรับมือกระแสโลกาภวิัตน์ที่มีทั้งความร่วมมอื

ความขัดแย้ง และการแข่งขัน จากผลกระทบทั้งภายในและกายนอกประเทศดังกล่าว ทำให้

การพัฒนาประเทศจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับคุณภาพของประชากรดังที่ได้กล่าวถึงใน

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ที่มุ่งเตรียมความ

พร้อมและวางรากฐานในการยกระดับประเทศไทยใหเ้ป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว มีความ

มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีกรอบวิสัยทัศน์

และเป้าหมายอนาคตประเทศไทย เพื่อเสริมสรา้งภูมิคุ้มกันและช่วยให้สังคมไทยสามารถ

ยืนหยัดอยู่ได้อย่างมั่นคง เกิดภูมคิุ้มกัน และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 

ส่งผลใหก้ารพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน 

    วิโรจน์ สารรัตนะ (2566, หน้า 23) ได้กล่าวว่า ศตวรรษที่ 21 เป็นยุค

ที่เทคโนโลยีดิจทิัลเข้าสู่ชวีิตประจำวันของคนทั่วโลก การพัฒนาในด้านเทคโนโลยีสื่อสาร

และเทคโนโลยีสารสนเทศได้มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการเชื่อมต่อ

อินเทอร์เน็ตและการใช้งานอินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้าน

การทำงาน การศกึษา การสื่อสาร และการใช้ชีวติประจำวัน เกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคม

และวัฒนธรรมอย่างมนีัยสำคัญ การเข้าถึงขอ้มูลและสื่อต่าง ๆ ทำให้มีการเปลี่ยนแปลงใน

รูปแบบการเรียนรู ้การสื่อสาร การทำธุรกิจ และวัฒนธรรมทางออนไลน์ นอกจากนีย้ังเกิด

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



26 

การเคลื่อนไหวทางสังคมเชิงการเมอืง การต่อสู้สทิธิและความเท่าเทียม และการให้

ความสำคัญกับความหลากหลายและความเป็นสิ่งสำคัญของทุกกลุ่มคน อีกทั้งมีการ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่สำคัญ พัฒนาการทางเศรษฐกิจของประเทศต่าง ๆ โดย

เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี การสื่อสาร และการคมนาคมที่ดขีึน้ การพัฒนาเศรษฐกิจ

ดิจทิัล การเร่งการสร้างงาน และการเปลี่ยนแปลงในตลาดแรงงาน 

    John R. Hoyle (2002, pp. 8 - 9) ได้กล่าวว่า โลกในยุคศตวรรษที่ 21  

ถือได้ว่าเป็นโลกในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงโดยแท้จริง ซึ่งถึงแม้จะมีรากฐานการพัฒนามา

จากโลกในยุคอดีต หากแต่ในโลกยุคสมัยดังกล่าวนี้ กลับกลายเป็นโลกซึ่งถูกพัฒนาขึ้นโดย

มีความแตกต่างอย่างมีนัยยะที่สำคัญจากพัฒนาการของโลกในอดีตที่ผ่านมา ดังนัน้ มนุษย์

ซึ่งดำรงชีวติอยู่ในโลกยุคศตวรรษที่ 21 จงึตอ้งสามารถปรับตัว เพื่อจะดำรงชีวติอยู่ใหร้อด

ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว และทำนายได้ยาก 

   จากแนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 ได้กล่าวมาข้างตน้ สรุปได้ว่า  

ศตวรรษที่ 21 เป็น โลกในศตวรรษที่ 21 ถือเป็นช่วงที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว        

การพัฒนาในด้านเทคโนโลยีสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศได้มกีารเปลี่ยนแปลง         

อย่างรวดเร็ว การเข้าถึงขอ้มูลและสื่อต่าง ๆ ทำให้มีการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบการเรียนรู ้

การสื่อสาร การทำธุรกิจ และวัฒนธรรมทางออนไลน์ มนุษย์ซึ่งดำรงชีวติอยู่ในโลกยุค

ศตวรรษที่ 21 จงึต้องปรับตัว เพื่อจะดำรงชีวติอยู่ใหร้อดท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงที่

รวดเร็ว    

   จากความหมาย ความสำคัญ แนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 ผู้วจิัยสรุป

ได้ว่า ศตวรรษที่ 21 เป็นสังคมยุคใหม่ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งในด้าน

เทคโนโลยี สังคม การเมอืง และสิ่งแวดล้อม เป็นยุคที่มกีารนำเทคโนโลยีและนวัตกรรม

โดยเฉพาะความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทำให้โลกสามารถเชื่อมโยงและ

สื่อสารถึงกันได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งช่วยใหเ้ราสามารถทำสิ่งต่าง ๆ ได้รวดเร็วมากขึ้น ผู้บริหาร

สถานศกึษาจึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาตนเองให้ ทั้งดา้นความรู้ ทักษะ และความสามารถ 

เพื่อให้ทันสมัยและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป

อย่างรวดเร็ว  
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ตาราง 1 สรุปความหมายและความสำคัญเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 

ความหมายและความสำคัญเกี่ยวกับ 

ศตวรรษที่ 21 

ตัวชี้วัดของศตวรรษที่ 21 

 

ศตวรรษที่ 21 เป็นสังคมยุคใหม่ที่มกีาร

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งในด้านเทคโนโลยี 

สังคม การเมอืง และสิ่งแวดล้อม เป็นยุคที่มกีาร

พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

โดยเฉพาะความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการ

สื่อสารที่ทำให้โลกสามารถเชื่อมโยงและสื่อสาร

ถึงกันได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งช่วยใหเ้ราสามารถทำสิ่ง

ต่าง ๆ ได้รวดเร็วมากขึ้น ผู้บริหารสถานศกึษาจึง

จำเป็นต้องมีการพัฒนาตนเองให้ ทั้งด้านความรู ้

ทักษะ และความสามารถ เพื่อให้ทันสมัยและทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสภาพ

สังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  

1. ยุคที่มกีารพัฒนาเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม 

2. การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารที่ไม่

มีขอบเขตหรอืข้อจำกัด สามารถ

เข้าถึงรับรู้ และเรยีนรู้ได้ทุกที่ทุก

เวลา 

3. ความรู้ ทักษะ และความสามารถ 

เพื่อให้ทันสมัยและทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง 

 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการบรหิารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศกึษาแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 ประกอบด้วยความหมายของการบริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 และความสำคัญ 

ของการบริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมรีายละเอียดนำเสนอตามลำดับดังนี้ 

  1. ความหมายของการบริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 

   นักวิชาการ นักวิจัยหลายท่านได้ใหค้ำจำกัดความหมายของการบริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้  

    ปณตนนท์ เถียรประภากุล (2561, หน้า 199) ได้กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การดำเนินงานต่าง ๆ ในสถานศกึษา ซึ่งผู้บริหาร

สถานศกึษา ครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันดำเนินการ โดยสามารถใช้ความรู ้

ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงาน สามารถการปรับตัวให้เข้ากับ
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การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภวิัตน์ในด้านต่าง ๆ ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงนโยบาย 

สังคม เศรษฐกิจและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว มีพัฒนาการจัดการศกึษา 

ให้เป็นที่ยอมรับ อันจะส่งผลต่อการดำเนินงานในสถานศกึษาให้บรรลุผลตามเป้าหมาย 

    ประยงค์ ศรีโทมี (2561, หน้า 19) ได้กล่าวว่า  การบริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การจัดการสถานศกึษาที่ผู้บริหารร่วมมือกับ

บุคลากรในโรงเรียน ในการให้บริการทางการศกึษาแก่เยาวชนและผูส้นใจ โดยอาศัยหน้าที่

การบริหารที่สำคัญ คือ การวางแผน การจัดองค์การ การนำ และการควบคุม เพื่อให้

บรรลุตามเป้าหมายของการจัดการศกึษา มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับเปลี่ยนการ

ดำเนนิงานให้เหมาะสมกับสภาพกรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

    พรชัย เจดามาน (2562, หน้า 13) ได้กล่าวว่า  การบริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การดำเนินการต่าง ๆ ทั้งหมดในโรงเรยีน ซึ่งเป็น

ภารกิจหลักของผูบ้ริหารสถานศกึษาร่วมกับครูผูส้อน คณะบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ชุมชน และ

ผูเ้กี่ยวข้องสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสาร สื่อการเรียนรูแ้ละบริการของ

สถานศกึษา โดยมีการวางแผนและดำเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดจิทิัลใหพ้ร้อมไปสู่

การดำเนินการให้บริการผู้เกี่ยวข้องตามยุคสมัยที่มกีารเปลี่ยนแปลงไปอย่างต่อเนื่อง 

    วิมาน วรรณคำ (2563, หน้า 21) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง กระบวนการบริหารงานของสถานศกึษา ที่ใชป้ัจจัยทรัพยากร

การบริหารและเทคนิคการบริหารจัดการที่ดี ในการบริหารงานด้านต่าง ๆ ส่งเสริมการมี

ประสิทธิภาพการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้การจัดสภาพแวดล้อมที่ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง

พร้อมกับเทคโนโลยี เพื่อปลูกฝังให้ผู้เรยีนเป็นพลเมืองดี มคีุณธรรม มคีวามรูแ้ละ

ความสามารถ ดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขบรรลุผลอย่างมปีระสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับความต้องการของสังคมในยุคปัจจุบัน 

    ขวัญเพชร พลวงค์ (2564, หนา้ 20 - 21) ได้กล่าวว่า  การบริหาร

โรงเรียน หมายถึง กระบวนการบริหารทรัพยากรในโรงเรียน ได้แก่ คน งบประมาณ สื่อ 

เทคโนโลยี ระบบการบริหาร โดยอาศัยความร่วมมอืจากบุคลากร จากองค์กรทั้งภายใน

และภายนอกอย่างมแีบบแผน มีโครงสร้างการบริหารที่ชัดเจน มีการสร้างขวัญกำลังใจ

ให้กับร่วมงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและทำให้งานประสบความสำเร็จได้ตามที่มุ่งหวัง  

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการ สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี 

ข้อมูลข่าวสาร สื่อการเรียนรู้และบริการของสถานศกึษาได้อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว                  
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   จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า การบริหารสถานศกึษาใน 

ศตวรรษที่ 21 หมายถึง กระบวนการบริหารงานของสถานศกึษา ซึ่งเป็นภารกิจหลักของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาร่วมกับครูผูส้อน คณะบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ชุมชน และผูเ้กี่ยว ตามพันธ

กิจของสถานศกึษาทางด้านวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารทั่วไป  

โดยอาศัยหน้าที่การบริหารที่สำคัญ คือ มีการวางแผนและดำเนินการพัฒนาด้วยระบบ

เทคโนโลยีดจิทิัลใหพ้ร้อมไปสู่การดำเนินการให้บริการผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้บรรลุตาม

เป้าหมายของการจัดการศึกษา มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับเปลี่ยนการดำเนินงาน 

ให้เหมาะสมกับสภาพกรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในโลกยุคปัจจุบัน 

  2. ความหมายของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

   นักวิชาการหลายท่านได้ให้คำจำกัดความของผู้บริหารโรงเรียนศตวรรษ

ที่ 21 ไว้ดังนี้ 

    สุจรรยา ขาวสกุล, ธีระรุญเจรญิ และวรสิทธิ์ รัตนวราหะ (2560, 

หนา้ 142) ได้กล่าวว่า ความหมายของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 นั้น ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว สามารถบูรณาการ

เทคโนโลยีดจิทิัลเข้าไปในกระบวนการขององค์การ มี ภาวะผูน้ำในด้านดิจทิัลเป็นผู้นำใน

ด้าน ICT สามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมและเกิด ประโยชน์อย่างสูงสุดต่อ

สถานศกึษา 

    ชัยศักดิ์ ศุกระกาญจน์ (2562, หนา้ 12) ให้ความหมายของผู้บริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ว่า กลุ่มผูน้ำ ที่พรอ้มสำหรับการทำงานด้วยระบบดิจทิัล                

มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และเชื่อมโยง พร้อม สร้างนวัตกรรมและศักยภาพ        

เพื่อผลักดันโอกาสและความสำเร็จในการเปลี่ยนแปลงไปสู่การทำงานใน ระบบดิจิทัล

นอกจากนี ้การเป็นผู้นำแบบดิจทิัลต้องมีทักษะความเป็นผู้นำแบบดั้งเดิมที่แข็งแกร่ง และ

ต้องแสดงใหเ้ห็นว่ามีทักษะใหม่นีด้้วยเช่นกัน ผู้นำต้องแสดงศักยภาพ ความกล้าที่จะนำและ

เพิ่มขีด ความสามารถในการทำงานได้ โดยผู้นำสามารถพัฒนาทักษะเพิ่มพูนความรู้และ

เรียนรู้ร่วมกับผู้นำ แบบดิจิทัลจากองค์กรอื่น ๆ ที่นำหน้าคุณมาปรับประยุกต์ในการ

บริหารงานเพื่อขับเคลื่อนความสำเร็จ ขององค์กร หนึ่งในปัจจัยที่สรา้งความสำเร็จให้แก่

องค์การนัน้ ย่อมหนีไม่พ้นเรื่องของภาวะผู้นำ (Leadership) ของผู้บริหารองค์การ ภาวะ

ผูน้ำ ถือเป็นทุนมนุษย์ของปัจเจกบุคคลที่สามารถสร้างขึน้ ได้โดยไม่ยากนัก 
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    นรศิรา บุญสะอาด (2563, หนา้ 19) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียน  

ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผู้ที่มคีุณลักษณะที่ด ีมคีวามรู้ ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะ    

มีคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงาน จะต้องมกีารปรับตัวใหเ้ข้ากับการเปลี่ยนแปลงใน

ด้านต่าง ๆ ทั้งค่านิยม ความเชื่อ ประเพณีวัฒนธรรม ตลอดจรความเปลี่ยนแปลงนโยบาย 

สังคม เศรษฐกิจและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และพัฒนาการจัดการศกึษา

ให้เป็นที่ยอมรับของครูและบุคลากรในสถานศกึษา ซึ่งมีอทิธิพลที่จะทำให้ เกิดการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานภายใต้ความไว้วางใจ ความร่วมมอื ความเชื่อม่ัน 

ความศรัทธา อันจะส่งผลต่อการดำเนินงานในสถานศกึษาให้บรรลุผลตามเป้าหมาย 

    ณัฏฐณิชา พรปทุมชัยกิจ (2564, หนา้ 50) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ผูท้ี่ รับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษ

ที่ 21 มาใช้ เป็นคนกลุ่มที่อพยพเข้ามาสู่ในศตวรรษที่ 21 คุ้นเคย กับสื่อและเทคโนโลยีใน

ศตวรรษที่ 21เมื่อสมองพัฒนาเต็มที่แล้ว โดยที่ผู้บริหารสถานศกึษามีภารกิจสำคัญใน  

การบริหารงานทั้งทางด้านวิชการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหาร

ทั่วไป ซึ่ง พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2545 และที่แก้ไข เพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 ได้กำหนดให้กระทรวงกระจาย

อำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ในเรื่องดังกล่าว ไปยังคณะกรรมการและ

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษาในเขตพืน้ที่ การศกึษาโดยตรง สถานศกึษา

จงึมอีำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบการบริหารด้านวิชาการ งบประมาณ บริหารงาน

บุคคล และบริหารทั่วไป เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ด้านการศกึษาตามมาตรฐาน การศึกษา

แห่งชาติ ในขณะเดียวกันต้องให้เกิดผลสัมฤทธิ์สอดคล้องกับบริบทของชุมชนที่สถานศกึษา 

ตั้งอยู่ โดยสถานศกึษาแต่ละแห่งตอ้งกำหนดเป้าหมายของตนเองในการพัฒนาผูเ้รียนให้

เป็นทั้งคนดี คนเก่ง และคนมีความสุข ณ ระดับใดระดับหนึ่งอาจแตกต่างกันออกไปขึน้อยู่

กับสภาพแวดล้อมทาง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และความคาดหวังของผูป้กครอง

เกี่ยวกับการศกึษา 

    NASSP (2015, p. 71) ได้กล่าวว่า ความเป็นผูน้ำดิจทิัล หรอื  

E - Leadership ไว้ว่า เป็นผู้นำ แบบหนึ่งที่มเีป้าหมายและทรัพยากรที่จำเป็นต้องใช้

แตกต่างจากผูน้ำทั่วไป โดยเป้าหมายและ ทรัพยากรที่ใชเ้กี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทั้งสิน้ 
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   จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่รับและนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ใน

การบริหารสถานศกึษา เพื่อเป็นการสรา้งความพร้อมและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้น สามารถนำเทคโนโลยีมา บูรณาใช้กับกระบวนการปฏิบัติงานขององค์การเพื่อที่จะ

ได้ขับเคลื่อนไปสู่ความสำเร็จ ผูน้ำต้องแสดง ศักยภาพ พร้อมปรับเปลี่ยนอยู่เสมอ และมี

ความกล้าที่จะนำและเพิ่มขีดความสามารถในการทำงาน ได้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ต่อสถานศกึษา 

  3. ความสำคัญของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

   นักบริหารและนักวิชาการได้ใหค้วามสำคัญของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ยุคดิจทิัล ไว้ดังนี้ 

    อิทธิศักดิ์ ศริิจันทร์. (2560, หนา้ 29) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียน

ในศตวรรษที่ 21 มบีทบาทที่สำคัญคือ ต้องปรับเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้ควบคุมมา

เป็นผู้นำที่วางแนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากร มคีวามเข้าใจในความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมและการบริหารจัดการเชงิรุก ยึดหลักการมีส่วนร่วมปรับองค์กรใหเ้ป็นองค์การ

ขนาดเล็กและมีโครงสร้างแนวราบ และเสริมสร้างการมีหุ้นส่วนทางการศกึษาดังนั้นผู้นำ

องค์กรยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 จงึตอ้งมีการแสวงหาความรูท้ั้งเชิงทฤษฎี การปฏิบัติและ

ประสบการณ์ 

    บุญส่ง กรุงชาลี (2561, หน้า 14) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ยคุใหม่ในศตวรรษที่ 21 ในฐานะเป็นผูน้ำที่มีอิทธิพลต่อบุคลากรภายในมสีำคัญต่อการจัด

การศกึษาซึ่งจำเป็นต้องกำหนดทิศทาง นโยบาย และนำพาสถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จ

ต้องมีความพร้อมในด้านคุณลักษณะที่โดดเด่นกล่าวคือมีทักษะทางปัญญาสูง เป็นนัก

บริหารมอือาชีพ มีจติเชิงสร้างสรรค์ มเีจตคติที่ดี และเป็นบุคคลที่มวีิสัยทัศน์มคีวาม

คาดหวังสูงที่มุ่งสร้างความสำเร็จของงาน ตลอดจนพัฒนาสถานศกึษาให้เป็นองค์กร          

แห่งการเรียนรู้ และสร้างสถานศกึษาให้เป็นองค์กรนวัตกรรมยุคใหม่ 

    รัตนา เหลอืงาม (2562, หน้า 37) ได้กล่าวว่า ในศตวรรษยุคที่มี 

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศสภาพแวดล้อม และมีความ

สลับซับซ้อนมากขึ้นกระแสแห่งความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเข้ามามีอทิธิพลต่อการบริหาร

สถานศกึษา แต่มสีิ่งหนึ่งที่เป็นปัจจัยความสำเร็จในการบริหารก็คือ ผู้บริหารเป็นบุคคล

สำคัญที่มบีทบาทต่อการกำหนดทิศทาง และนำพาองค์กรสู่ความสำเร็จได้ ดังนั้นผู้บริหาร
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สถานศกึษาในยุคศตวรรษที่ 21 จงึตอ้งมกีารแสวงหาความรูท้ั้งเชิงทฤษฎี การปฏิบัติและ

ประสบการณ์ การศกึษาเรื่องราวเกี่ยวกับผูน้ำจงึเป็นความท้าทาย และบ่งบอกถึง

พัฒนาการไปสู่ความเป็นผู้นำทางการศกึษา 

    กุลจริา รักษนคร (2563, หน้า 281) ได้กล่าวว่า กระแสโลกาภวิัตน์

และความเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็วทั้งทางด้าน

การศกึษา และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศทำให้แต่ละประเทศต้องร่วมมอื

และพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน สังคมโลกเต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารมากมาย และ

สลับซับซ้อนจึงเป็นโลกไร้พรมแดนแห่งข้อมูลข่าวสาร และการหลั่งไหลของขอ้มูลต่าง ๆ 

ผ่านทางอนิเตอร์เน็ตทำให้สิ่งเหล่านีไ้ด้กลายมาเป็นพลังขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมองค์กร

ต่าง ๆ จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเตรยีมรับมอืกับปัญหาที่จะตามมาในอนาคตด้วยแหตุนี ้

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่21 ต้องปรับเปลี่ยนบทบาทตนเองจากเดิมไปสู่ผูน้ำที่มกีระบวนทัศน์

ใหม่ในด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การบริหาร และมีการตัดสินใจที่รวดเร็ว

เพื่อให้ทันกับเหตุการณ์ในท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่รวดเร็ว 

    แพรดาว สนองผัน (2563, หนา้ 29) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในยุคใหม่ตอ้งเป็นผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ทางการศกึษา เป็นผูน้ำที่มพีฤติกรรมทางวิชาการมี

ความรูค้วามสามารถและมีความเป็นมืออาชีพที่สามารถบริหารจัดการอย่างมี

ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล และสามารถชื่อมโยงสภาพปัจจุบันไปสู่อนาคตได้ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการศกึษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

อาทิเช่น การเรียนรู้เพื่อรู้ (Learning to Know) การเรียนรู้เฟื่อปฏิบัติได้ (Learning to Do) 

การเรียนรูท้ี่จะอยู่ร่วมกัน (Learning to Live Together) และการเรียนรูเ้พื่อชีวิต (Learning 

to Be) เป็นต้น และทักษะของคนในศตวรรษที่ 21ที่ประเทศทั่วโลกได้นำมาปรับใช้ให้เกิด

ขึน้กับพลเมอืงของตนเอง ซึ่งการจัดการศกึษาในยุคใหม่นี้ต่างก็มุ่งปฏิรูปคุณภาพ และ

มาตรฐานผลผลติทางการศึกษาให้เป็นที่ยอมรับและสร้างความเชื่อมั่นต่อผูม้าใช้บริการ 

    Jame, G. (2004, p.581) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นบุคคล

ที่สำคัญ และเป็นองค์ประกอบการบริหารงานในองค์กรที่ทำให้องค์กรประสบผลสำเร็จ 

ผูบ้ริหารจงึมบีทบาทหลักในการดำเนินงานของสถานศึกษา โดยเฉพาะต่อกลุ่มบุคคลใน

องค์กร และการบรรลุผลที่ต้องการของส่วนรวมซึ่งสะท้อนใหเ้ห็นถึงคุณค่าและความมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการปฏิบัติงานภายในองค์กร ผู้นำในศตวรรษที่ 21 (2000 -

2100) จงึต้องมีคุณลักษณะของการเป็นผู้นำซึ่งเป็นสิ่งที่สามารถศึกษาหรือฝึกฝนให้เกิดขึ้น
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ได้และเป็นสิ่งที่ผู้บริหารทุกคนควรจะมีทั้งนีเ้พื่อประโยชน์ในการบริหารงานที่มี

ประสิทธิภาพของแต่ละบุคคลในแต่ละสถานการณ์ที่แตกต่างกันจะเห็นได้ว่าแบบของผู้นำ

และคุณลักษณะของผูน้ำจงึมีความสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่อง  

   จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ 

ที่ 21 มีความสำคัญเป็นอย่างมากในการขับเคลื่อนการปฏิบัติงานขององค์การให้ก้าวทัน 

ต่อยุคสมัยที่มคีวามเปลี่ยนแปลงไปอย่าง รวดเร็ว รวมถึงการที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาท

อย่างมากในการใช้ชีวติของทุกคน ผู้บริหารที่พรอ้มรับ การเปลี่ยนแปลงและสนับสนุนให้

องค์การพรอ้มรับมือกับความทันสมัยจะช่วยใหอ้งค์การบรรลุ เป้าหมายและสามารถนำ

เทคโนโลยีมาใช้สำหรับการบริหารสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

   จากความหมายการบริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 และความสำคัญ

ของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วจิัยสรุปได้ว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน

ในศตวรรษที่ 21 ตอ้งเป็นผู้นำที่สามารถบริหารจัดการและดำเนินการต่าง ๆ ภายใน

สถานศกึษา โดยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการบริหาร

สถานศกึษา มีการพัฒนาและการเตรียมพร้อมเพื่อรับมอืกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ใน

โลกยุคปัจจุบันอยู่เสมอ เป็นผู้ที่มศีักยภาพที่พรอ้มปรับเปลี่ยนการบริหารงานตามบริบท

ของสถานศกึษา เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศกึษา ส่งเสริมการมปีระสิทธิภาพ 

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้การจัดสภาพแวดล้อมที่ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางพร้อมกับ

เทคโนโลยี มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ทำให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องสามารถเข้าถึง

เทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสาร สื่อการเรียนรูแ้ละบริการของสถานศกึษาได้อย่างทั่วถึงและ

รวดเร็ว สามารถขับเคลื่อนสถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จ 
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ตาราง  2  ความหมายการบริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ความหมายของผู้บริหาร 

 โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ความสำคัญของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

 

การบรหิารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 

ผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 

ความสำคัญของผู้บริหารโรงเรยีน 

ในศตวรรษที่ 21 

 

ตัวชี้วัด 

 

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ตอ้งเป็นผู้นำ 

ที่สามารถบริหารจัดการและดำเนนิการต่าง ๆ 

ภายในสถานศกึษา โดยการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการบริหาร

สถานศกึษา มีการพัฒนาและการเตรียมพร้อม

เพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในโลก 

ยุคปัจจุบันอยู่เสมอ เป็นผู้ที่มีศักยภาพที่พรอ้ม

ปรับเปลี่ยนการบริหารงานตามบริบทของ

สถานศกึษา เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

สถานศกึษา ส่งเสริมการมีประสิทธิภาพการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้การจัดสภาพแวดล้อม

ที่ผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางพร้อมกับเทคโนโลยี              

มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่ทำให้ผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี ขอ้มูล

ข่าวสาร สื่อการเรียนรู้และบริการของ

สถานศกึษาได้อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว            

สามารถขับเคลื่อนสถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จ 

1. ผูน้ำที่สามารถนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ใน

การบริหารสถานศกึษา 

2. มีการพัฒนาและการ

เตรียมพร้อมเพื่อรับมอืกับการ

เปลี่ยนแปลง 

3. มีศักยภาพที่พรอ้มปรับเปลี่ยน

การบริหารงานตามบริบทของ

สถานศกึษา 

4.มีประสิทธิภาพการใชเ้ทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรู้ 

5. มีการพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการที่ทำให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง

สามารถเข้าถึงขอ้มูลข่าวสาร         

อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว 
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ตาราง  3  สรุปความหมายและความสำคัญ แนวคิดเกี่ยวกับศตวรรษที่ 21  

 และแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

ความหมายและความสำคัญเกี่ยวกับ

ศตวรรษที่ 21 

ตัวชี้วัดของศตวรรษที่ 21 

 

ศตวรรษที่ 21 เป็นสังคมยุคใหม่ที่มกีาร

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งในด้านเทคโนโลยี 

สังคม การเมอืง และสิ่งแวดล้อม เป็นยุคที่มี

การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

โดยเฉพาะความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการ

สื่อสารที่ทำให้โลกสามารถเชื่อมโยงและสื่อสาร

ถึงกันได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งช่วยใหเ้ราสามารถทำ

สิ่งต่าง ๆ ได้รวดเร็วมากขึ้น ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาจึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาตนเองให้ 

ทั้งด้านความรู ้ทักษะ และความสามารถ 

เพื่อให้ทันสมัยและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี และสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป

อย่างรวดเร็ว ซึ่งผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 ตอ้งเป็นผู้นำที่สามารถบริหารจัดการและ

ดำเนนิการต่าง ๆ ภายในสถานศกึษา โดยการ

นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้

ในการบริหารสถานศกึษา มีการพัฒนาและการ

เตรียมพร้อมเพื่อรับมอืกับการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นในโลกยุคปัจจุบันอยู่เสมอ เป็นผู้ที่มี

ศักยภาพที่พรอ้มปรับเปลี่ยนการบริหารงาน

ตามบริบทของสถานศกึษา เพื่อให้เกิดประโยชน์ 

สูงสุดต่อสถานศกึษา ส่งเสริมการมี

ประสิทธิภาพการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้

การจัดสภาพแวดล้อมที่ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง

พร้อมกับเทคโนโลยี มีการพัฒนาระบบการ 

1. ยุคที่มกีารพัฒนาเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม 

2. การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารที่ไม่มี

ขอบเขตหรอืข้อจำกัด สามารถเข้าถึง

รับรู้ และเรยีนรูไ้ด้ทุกที่ทุกเวลา 

3. มีการพัฒนาตนเองให้ ทั้งดา้น

ความรู ้ทักษะ และความสามารถ 

เพื่อให้ทันสมัยและทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง 

4. ผูน้ำที่สามารถนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ใน

การบริหารสถานศกึษา 

5. มีการพัฒนาและการเตรียมพร้อม

เพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลง 

6. มีศักยภาพที่พรอ้มปรับเปลี่ยนการ

บริหารงานตามบริบทของสถานศกึษา 

7.มีประสิทธิภาพการใช้เทคโนโลยีเพื่อ

การเรียนรู้ 

8. มีการพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการที่ทำให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง

สามารถเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารอย่าง

ทั่วถึงและรวดเร็ว 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ความหมายและความสำคัญเกี่ยวกับ

ศตวรรษที่ 21 

ตัวชี้วัดของศตวรรษที่ 21 

 

บริหารจัดการที่ทำให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องสามารถ

เข้าถึงเทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสาร สื่อการเรียนรู้

และบริการของสถานศกึษาได้อย่างทั่วถึงและ

รวดเร็ว สามารถขับเคลื่อนสถานศกึษาไปสู่

ความสำเร็จ 

 

 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 

 นักวิชาการ นักการศกึษา นักวิจัย และหน่วยงานต่าง ๆ ได้กล่าวถึง ความหมาย

ของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา และความสำคัญเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหาร 

สถานศกึษา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1. ความหมายของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 

      นักวิชาการ นักการศกึษา นักวิจัย และหน่วยงานต่าง ๆ ได้กล่าวถึง  

ความหมายของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ดังนี้ 

    สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2562, หนา้ 9) ได้กล่าวว่า  

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการใชค้วามรู ้

ทักษะ เจตคตแิละคุณลักษณะต่าง ๆ ที่ตนมีในการทำงานหรอืการแก้ปัญหาต่าง ๆ               

ในสถานศกึษาจนประสบความสำเร็จในระดับใดระดับหนึ่ง สมรรถนะแสดงออกทาง

พฤติกรรมการปฏิบัติที่สามารถวัดและประเมินผลได้ สมรรถะของผู้บริหารจงึเป็นผลรวม

ของความรู้ ทักษะ เจตคติ คุณลักษณะและความสามารถอื่น ๆ ที่ช่วยใหบุ้คคลหรือกลุ่ม

บุคคล ประสบความสำเร็จในการทำงาน 

    วีระศักดิ์ วงศ์อินทร์ (2563, หนา้ 24) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออกโดยเกี่ยวข้องกับ

ความรู ้ทักษะ ความสามารถและแรงจูงใจที่มีความสัมพันธ์และส่งผลกระทบต่อ

ความสำเร็จของเป้าหมายของการบริหารสถานศกึษา ใหป้ระสบความสำเร็จและบรรลุตาม
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วัตถุประสงค์ ซึ่งสะท้อนใหเ้ห็นจากพฤติกรรมที่แสดงออกมาของแต่ละบุคคลที่สามารถวัด

และสังเกตได้ 

    นภารัตน์ หอเจริญ (2564, หนา้ 38) สมรรถนะของผู้บริหาร 

สถานศกึษาหมายถึง ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานเพื่อให้ได้

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเกินว่า เป้าหมายที่กำหนดของบุคคลที่มหีน้าที่รับผดิชอบ 

ดำเนนิงานและปฏิบัติหน้าที่ผูอ้ำนวยการโรงเรียน เพิ่มขีดความสามารถในการทำงาน 

สร้างความแตกต่าง สร้างผลงานที่โดดเด่นในใฝ่สัมฤทธิ์ในหน้าที่งาน สัมพันธภาพ 

คุณลักษณะส่วนบุคคล การจัดการและความเป็นผู้นำ โดยการมุ่งเน้นไปที่ผลลัพธ์หรอื

ผลสำเร็จที่เกินกว่าขดีของจำกัดเป้าหมายที่ได้ตัง้เอาไว้ทั้งกระบวนการอย่างมปีระสิทธิภาพ 

    Dubois and Rothwel (2004, p. 16) ได้ให้ความหมายว่า  

สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่ทุกคนมีและใชไ้ด้อย่างเหมาะสม เพื่อผลักดันให้ผลการ

ปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งคุณลักษณะเหล่านีไ้ด้แก่ ความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ 

แรงจูงใจทางสังคมลักษณะ นสิัย ส่วนบุคคล ตลอดจนรูปแบบความคิดและวิธีการคิด 

ความรูส้ึกและการกระทำ 

    Ganesh Shermon (2004, p. 60) ได้ให้ความหมายว่า สมรรถนะ 

หมายถึง ความสามารถและ คุณสมบัติของแต่ละบุคคลที่จำเป็นต้องมี เพื่อให้สามารถ

ทำงานในขอบเขตงานที่ตนรับผดิชอบ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

   จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษา มคีุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่เป็นผลมา

จากความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ ที่แสดงออกในการปฏิบัติงานในหนา้ที่

ที่รับผดิชอบ เพื่อให้การขับเคลื่อนขององค์กรดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบ

ผลสำเร็จตามเป้าหมาย หรือบุคลิกลักษณะ ของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สะท้อนใหเ้ห็นถึง 

ความรู ้ทักษะ ความสามารถ ทัศนคต ิความเชื่อและอุปนิสัยของแต่ละบุคคล สามารถวัด

หรอืสังเกต ได้จากพฤติกรรมการทำงานที่แสดงออกมาให้เห็นและหมายความรวมถึงระดับ

ของความสามารถในการปรับใช้กระบวนทัศน์เพื่อการปฏิบัติงานให้เกิดคุณภาพ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรในสถานศกึษา 
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  2. ความสำคัญของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 

   สมรรถนะเป็นสิ่งสำคัญในการปฏิบัติงานให้มปีระสิทธิผล มผีูว้ิจัย 

นักวิชาการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้อธิบายความสำคัญไว้ดังนี้ 

    สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2552, หนา้ 55) ได้กล่าวว่า  

สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนในระดับขั้นพืน้ฐานมคีวามสำคัญต่อการจัดการศกึษาของชาติ 

คุรุสภาซึ่งเป็นสถาบันที่มีหน้าที่เกี่ยวกับการกำหนดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มบีทบาทสนับสนุนส่งเสริม พัฒนา ควบคุมความ

ประพฤติ และการดำเนินงานของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน

และจรรยาบรรณ ทั้งข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารสถานศกึษาใหม้ี

สมรรถนะเหมาะสมกับมาตรฐานตำแหน่ง จึงได้กำหนดสมรรถภาพของผูบ้ริหารที่มี

ประสิทธิภาพมีความรู้ ความสามารถ มีคุณลักษณะเป็นผู้บริหารมอือาชีพ มภีาวะผูน้ำ

เข้าใจถึงขวัญและบรรยากาศในการทำงานมวีิสัยทัศน์ สามารถปฏิบัติเชิงรุก ผลักดันให้มี

การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนางานให้เกิดประสิทธิผล มคีวามรูใ้นหลักและกระบวนการ

บริหารการศกึษา การประกันคุณภาพการศกึษา สามารถกำหนดนโยบายและการวางแผน

การศกึษา สามารถบริหารวิชาการ บุคคล กิจกรรมนักเรียน ธุการ การเงิน พัสดุและ

อาคารสถานที่ประชาสัมพันธ์โรงเรยีน จัดการเทคโนโลยีสารสนทศ และมีคุณธรรม 

จรยิธรรม จึงได้ประกาศสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขึน้ 

    หนูกัณฑ์ ปาโส (2562, หน้า 13) ได้กล่าวว่า สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษามีความสำคัญและมีประโยชน์ต่อทั้งตัวบุคคล องค์กร และการพัฒนาระบบ

เศรษฐกิจ ระดับประเทศ เพราะสมรรถนะของผูบ้ริหารจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งสามารถนำแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะไปใช้ในการสรรหาและ

คัดเลือกบุคลากร การพัฒนา บุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เป็น

มาตรฐานการแสดงพฤติกรรมที่ดี ในการทำงานของและเป็นตัวบ่งบอกความสำเร็จในการ

ทำงานได้ดี  

    ณัฐธีรา มีจันทร์ (2562, หน้า 30) ได้กล่าวว่า สมรรถนะมี

ความสำคัญต่อการบริหารทรัพยากร บุคคลขององค์กร องค์กรทุกแห่งจึงต้องมวีิธีวัดหรอื

ประเมินสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงานด้วย ช่วยใหก้ารคัดสรรบุคคลที่มลีักษณะดีทั้งความรู ้

ทักษะและความสามารถ ตลอดจนพฤติกรรมที่เหมาะสมกับงานใช้ประโยชน์ในการพัฒนา 

ฝกึอบรมแก่พนักงานในองค์กร เพื่อปฏิบัติงานให้สำเร็จตามความตอ้งการขององค์กรอย่าง
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แท้จรงิ สมรรถนะมีบทบาทและมีความสำคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรและองค์กร

ทุกประเภทเป็นสิ่งสำคัญที่จะนำไปสู่การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ การทำงานเป็นทีม

จะทำให้เกิดการพัฒนาและเรียนรู้ร่วมกัน เกิดการแลกเปลี่ยน ประสบการณ์ระหว่างกันซึ่ง

จะนำไปสู่การพัฒนาสมรรถนะให้เกิดขึ้นในบุคคลและองค์กร จงึเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลา

จากการปฏิบัติงานที่มีเป้าหมายหลักในการพัฒนาสมรรถนะหรอื การเพิ่มขีด

ความสามารถขององค์กร  

    อเนกลาภ สุทธินันท์ (2562, หนา้ 22) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของ 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ว่า สมรรถนะมทีั้งส่วนที่เหมอืนและมีทั้งส่วนที่แตกต่าง

จากความสามารถทั่วไป คอื ในส่วนที่เหมอืนประกอบไปด้วยความรู ้ความเข้าใจ ทัศนคต ิ

และทักษะความชำนาญในการทำงาน แต่ในส่วนที่แตกต่างกันคือ ศักยภาพส่วนบุคคล 

อุปกรณ์ เครื่องมือที่ตอ้งใช้ในการปฏิบัติงาน อำนาจการตัดสินใจที่เหมาะสมที่ต้องใช้ใน

การปฏิบัติงานนั้น ๆ ใหบ้รรลุผลงานตามเป้าหมาย ดังนั้น เหตุผลที่ตอ้งมกีารกำหนด

สมรรถนะในการทำงาน ก็คือ 

     1) สมรรถนะคอื คุณสมบัติที่สำคัญที่ทำให้บุคคลในแต่ละตำแหน่ง 

งานสามารถทำงานให้บรรลุผลลัพธ์ที่องค์กรตอ้งการ 

 2) เป็นแนวทางการคัดเลือก พัฒนา โยกย้าย บุคลากร 

               3) เป็นแนวทางการสร้างวัฒนธรรมการทำงาน 

 4) ประเมินผลงานพนักงานอย่างเป็นธรรม 

 5) ป้องกันความสูญเสียที่จะเกิดจากการทำงาน 

                 6) สร้างขวัญกำลังใจให้แก่ผูป้ฏิบัติงาน 

    Ozeclik and Ferman (2006 อ้างอิงใน ภัคจริา ผาทอง, 2563, หน้า 

16) ได้กล่าวว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาเป็นส่วนสำคัญในการจัดการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล สิ่งที่ท้าทายขององค์กรคือ การพัฒนาสมรรถนะที่แตกต่างของบุคคล 

และความแตกต่างทางวัฒนธรรมการทำงานของแต่ละท้องถิ่น และประเทศ อย่างไรก็ตาม

หากมีการจัดการที่เหมาะสม สมรรถนะก็จะสามารถสร้างเสริมงาน และมีการพัฒนาจน

สามารถบรรลุได้ ทั้งความต้องการขององค์กรและบุคคล 

   จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษา มีความสำคัญต่อตนเองและองค์กร ทำให้การทำงานเกิดความสำเร็จและ

บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสำคัญในการ
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คัดเลือกบุคลากรเข้าทำงาน การจัดวางบุคคลตามตำแหน่ง และการมอบหมายภาระงาน 

การวางแผนพัฒนา ประเมินการปฏิบัติงาน มีบทบาทและมีความสำคัญต่อการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรและองค์กรทุกประเภทเป็นสิ่งสำคัญที่จะนำไปสู่การพัฒนาองค์กร 

แห่งการเรียนรู้ การทำงานเป็นทีมจะทำให้เกิดการพัฒนาและเรียนรู้ร่วมกัน 

  3. แนวคดิเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 

   สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2553, หนา้ 26 - 30)  

ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารที่ดีนัน้ต้องมีความรูค้วามสามารถในการนำสถานศกึษานั้น ๆ ให้

ประสบความสำเร็จซึ่งความสามารถนั้นก็คือ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา ซึ่ง

สมรรถนะ นัวว่าเป็นความสามารถในการประยุกต์หลักการ และเทคนิคต่าง ๆ ใหเ้ข้ากับ

สถานการณ์ที่ปฏิบัติจริง รวมถึง เจตคติ ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ของแต่ละ

บุคคลที่สามารถสังเกตได้ด้วยการมอง โดยสามารถประเมิน พัฒนา และยกระดับ

มาตรฐานให้สูงขึน้ได้ตามความต้องการ ซึ่งส่งผลใหเ้กิดความสำเร็จตามที่องค์การกำหนด

ไว้ ประกอบด้วย 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง และ 4) การ

ทำงานเป็นทีม หากผูบ้ริหารสถานศกึษามีสมรรถะหลักในการบริหารงานที่ดีแล้ว การ

พัฒนาสถานศกึษาก็จะเป็นไปอย่างมีคุณภาพ สามารถผลติทรัพยากรมนุษย์ที่มคีุณภาพ 

สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันต่อไปได้ 

   ประเสริฐ  กำเลิศทอง (2560, หน้า 21) ได้ได้กล่าวว่า  สมรรถะหลัก 

ทางการบริหารสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาถือเป็นทักษะ ความรู้ และความสามารถของ

ผูบ้ริหารที่สำคัญที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงาน อย่างมปีระสิทธิภาพและได้ผลตรงตาม

วัตถุประสงค์ในการจัดการศกึษา องค์การจะขับเคลื่อนไปได้จำเป็นต้องมีผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่ดมีีคุณภาพ ซึ่งตอ้งอาศัยกระบวนการพัฒนาที่เป็นระบบมีความเหมาะสมกับ

สภาพบริบทของสถานศกึษา สามารถยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนให้ได้

มาตรฐาน และถือได้ว่าเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาประเทศโดย ทำหน้าที่เป็นแกนหลักใน

การนำนโยบายของรัฐไปปฏิบัติเพื่อใหเ้กิดประสทิธิภาพ ประสิทธิผล และสนองตอบความ

ต้องการด้านการศกึษาของประชาชน และของประเทศไทย ซึ่งต้องปฏิบัติงานแบบมอือาชีพ

มากขึ้น ผูบ้ริหารสถานศกึษาจงึจำเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารงานและด้าน

ภาวะผูน้ำ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการองค์กร อันจะส่งผลทั้งในด้านขวัญ

กำลังใจในการทำงาน ตลอดจนร่วมมอืกันปฏิบัติภารกิจขององค์กรอย่างเต็มกำลัง

ความสามารถโดยต้องปรับเปลี่ยนแนวคิดในการบริหารจัดการการศกึษา เพื่อการพัฒนา
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ศักยภาพของสถานศกึษาและศักยภาพของชุมชนให้มคีวามพร้อมที่จะพัฒนาคนไปสู่ความ

เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ตามบริบทที่เหมาะสม ตลอดจนมีความเป็นมาตรฐานการศึกษา         

ตามตัวชีว้ัดขอความสำเร็จ ไม่ว่าจะเป็นด้านผูเ้รียน ด้านครู ดา้นชุมชน 

   หงษา  วงค์จำปา (2560, หน้า 18) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ทุกระดับในฐานะผูม้ีอำนาจขององค์กร ต้องมีความสามารถในการตัดสินใจในการ

ดำเนนิการตามแผนให้แผนยุทธศาสตร์และการกิจของสถานศกึษาที่ตนรับผดิชอบ มกีาร

สร้างคุณภาพสำหรับอนาคตบนพืน้ฐานของทักษะแห่งสตวรรบที่ 21 และติดตามกำกับดูแล

ให้มกีารดำเนินงานอย่าจรงิจัง ดังนั้น การบริหารจัดการศกึษาการจัดการศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องเป็นผูท้ี่มสีมรรถนะสูง กล่าวคือเป็นผู้ที่มคีวามรู ้

ความสามารถในด้านต่าง ๆ มทีักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรูแ้ละ

นวัตกรรม ทักษะชีวติและอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี ซึ่งผู้บริหาร

จะต้องรูเ้ท่าทันความเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน 

   อนุกูล มานะวรพงศ์ (2562, หนา้ 23) ได้กล่าวว่า ผู้บริหาร 

สถานศกึษาเป็นบุคคลที่ปฏิบัติงานภายในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ถือเป็นตำแหน่งที่

สำคัญที่จะนำนโยบายด้านการศกึษาทุกระดับไปปฏิบัติ รัฐจึงให้ความสำคัญตั้งแต่ระบบ

การสรรหาเพื่อให้ได้ผู้มีความรู ้ความสามารถ สมรรถนะ และประสบการณ์ที่เหมาะสม  

ในการเข้าสู่ตำแหน่งบรรจุและแต่งตั้งให้สามารถดำเนินการบริหารจัดการศกึษา และ

ขับเคลื่อนคุณภาพของสถานศกึษาที่จะส่งผลใหเ้กิดประสิทธิผลในการบริหารคุณภาพ          

ทั้งองค์การ  

  จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยสรุปว่า  สมรรถนะทางการบริหาร 

สำหรับผู้บริหารสถานศกึษาถือเป็นทักษะ ความรู้ และความสามารถของผู้บริหารที่สำคัญ

ที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงาน อย่างมปีระสิทธิภาพและได้ผลตรงตามวัตถุประสงค์ในการจัด

การศกึษามีการสร้างคุณภาพสำหรับอนาคตบนพืน้ฐาน ของทักษะแห่งสตวรรบที่ 21 และ

ติดตามกำกับดูแลให้มกีารดำเนินงานอย่าจรงิจัง เพื่อการพัฒนาศักยภาพของสถานศกึษา

และศักยภาพของชุมชนให้มีความพรอ้มที่จะพัฒนาคนไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ตาม

บริบทที่เหมาะสม ตลอดจนมีความเป็นมาตรฐานการศึกษาตามตัวชีว้ัดขอความสำเร็จ  

ไม่ว่าจะเป็นด้านผูเ้รียน ด้านครู ดา้นชุมชน 
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องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาองค์ประกอบการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษายุคดิจทิัล ที่นักวิชาการ นักวิจัยและหน่วยงานต่าง ๆ ได้ทำการศกึษาไว้ ดังนี้ 

  สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 6) ได้กำหนด

สมรรถนะ ดังนี้  

   1. สมรรถนะหลัก หมายถึง คุณลักษณะร่วมของผู้บริหารโรงเรียน         

เพื่อหล่อหลอมค่านิยม และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ร่วมกัน ประกอบด้วย  

  1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  

  1.2 การบริการที่ด ี 

    1.3 การพัฒนาตนเอง  

    1.4 การทำงานเป็นทีม  

    1.5 จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพผู้บริหาร  

 2. สมรรถนะตามตำแหน่งงาน หมายถึง ความรูข้องบุคคลที่ใชใ้นการ  

ปฏิบัติงานตามหนา้ที่ที่รับผดิชอบ ประกอบด้วย  

    2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  

    2.2 การพัฒนาผูเ้รียน  

    2.3 การบริหารจัดการช้ันเรยีน  

    2.4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนา  

    2.5 ภาวะผู้นำผูบ้ริหาร 

     2.6 การสรา้งความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชน 

เพื่อการจัดการเรียนรู้  

 3. สมรรถนะทางการบริหาร ประกอบด้วย  

      3.1 ภาวะผู้นำ  

  3.2 วิสัยทัศน ์ 

      3.3 ความเป็นผู้นำทางวิชาการ  

     3.4 ด้านนโยบายแผนกลยุทธ์  

      3.5 ความสามารถในการพัฒนาศักยภาพในการใชเ้ทคโนโลยี  

      3.6 หลักการบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ  

         3.7 คุณธรรมจริยธรรม 
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  สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2560, 

หนา้ 10) ได้กำหนดสมรรถนะสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา ดังนี้  

       1. สมรรถนะหลัก หมายถึง ความรู ้ทักษะและคุณลักษณะที่บุคลากร 

จำเป็นต้องมีเพื่อใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ประกอบด้วย  

    1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์  

    1.2 การบริการที่ดี 

    1.3 การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ  

    1.4 การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจรยิธรรม  

    1.5 ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และการทำงานเป็นทีม  

       2. สมรรถนะตามตำแหน่งงาน หมายถึง ความรู้ ทักษะและ คุณลักษณะ

ที่บุคลากรจำเป็นต้องมีเพื่อใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ สมรรถนะตาม

ตำแหน่งงาน ประกอบไปด้วย  

    2.1 การคิดวิเคราะห์  

    2.2 การมองภาพองค์รวม  

    2.3 การสบืเสาะหาข้อมูล  

    2.4 การประกันคุณภาพการศกึษา  

    2.5 ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ  

    2.6 ความสามารถในการจูงใจ  

    2.7 ติดตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ  

    2.8 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร  

   3. สมรรถนะทางการบริหาร หมายถึง ความรูค้วามสามารถด้านการ 

บริหารจัดการโดยจะแตกต่างกันตามบทบาทและหนา้ที่ความรับผดิชอบ ผู้บริหารจะมี 

บทบาทหนา้ที่ในการบริหารงานที่รับผดิชอบมีสมรรถนะภาวะผูน้ำวิสัยทัศน์ความสามารถ 

ในการสร้างระบบการให้บริการ คุณธรรมจรยิธรรม หลักการบริหารจัดการและการ 

บริหารความเสี่ยง ด้านนโยบายและแผนกลยุทธ์  

    3.1 ภาวะผูน้ำ 

    3.2 วิสัยทัศน ์ 

    3.3 คุณธรรมจรยิธรรม 

    3.4 ความสามารถในการสร้างระบบการให้บริการ  
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    3.5 ความสามารถในการให้บริการ  

    3.6 ความสามารถในการพัฒนาศักยภาพในการใช้เทคโนโลยี  

    3.7 การวางแผน  

    3.8 ความสามารถในการปฏิบัติงาน  

    3.9 ความเป็นผูน้ำทางวิชาการ 

    3.10 หลักการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ  

   ปวริศา มีศรี และ โอฬารกาญจนากาศ (2563, หน้า 141) ได้สรุปว่า 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มดีังนี้ 1) ด้านเทคโนโลยีและการ

สื่อสาร (ICT) 2) ด้านการพัฒนาตนเอง 3) ด้านการทำงานเป็นทีม 4) ด้านการบริหารการ

เปลี่ยนแปลง 

       มานะ ครุธาโรจน์ (2563) หน้า 11) ได้สรุปว่า สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศกึษา 4.0 มีดังนี ้ 

    1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

    2. ความสามารถในการใชน้วัตกรรมใหม่เพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มี

คุณภาพ  

    3. ทักษะการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

บริหารสถานศกึษา  

    4. ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารละการ

แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  

    5. ส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของสถานศกึษา 

    6. ความสามารถในการเขียนงานวิชาการ 

    7. ความกล้าหาญทางจริยธรรม คุณรสรมและจรรยาบรรณ 

วิชาชีพ 9  

   นิธิวดี  แพรวัฒนะสุข และ สุภาวดี ลาภเจรญิ (2564, หนา้ 210) ได้

สรุปว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มดีังนี้ 1) ด้านการมวีิสัยทัศน์

ต่อการเปลี่ยนแปลง สู่เป้าหมาย 2) ด้านการสื่อสารจูงใจให้เกิดการทำงาน เป็นทีม          

3) ด้านการเรียนรูใ้นการพัฒนาตนเอง 4) ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 5) ด้านการใช้

เทคโนโลยีในสถานศกึษา 6) ด้านการให้บริการและประชาสัมพันธ์ที่ดี 
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   กิตติภูมิ  เรืองเสน (2566, หนา้ 63) ได้สรุปว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคดิจทิัล มีดังนี้ 1) การทำงานเป็นทีม 2) การสื่อสารและจูงใจ 3) การ

บริหารการเปลี่ยนแปลง 4) การใชเ้ทคโนโลยี 5) การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

       นฤพล  สายวิลัย และจริาภรณ์  ผันสว่าง (2566, หน้า 19) ได้สรุปว่า 

สมรรถนะของ ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีดังนี้ 1) สมรรถนะด้านการสื่อสาร 

2) สมรรถนะด้านการคิดวเิคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 3) สมรรถนะด้านเทคโนโลยี

และการใช้ดจิทิัล 4) สมรรถนะด้านการทำงานเป็นทีม 5) สมรรถนะด้านมนุษยสัมพันธ์              

6) สมรรถนะด้านการบริหารจัดการองค์การ 7) สมรรถนะดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ์                

8) สมรรถนะด้านคุณธรรมและจรยิธรรม 

      พัชนยีา  ราชวงษ์ (2565, หนา้ 52) ได้สรุปว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) มีดังนี ้1) สมรรถนะการบริหารการ 

เปลี่ยนแปลง (Change Management) 2) สมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น (Adaptability 

and Flexibility) 3) สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) 4) สมรรถนะการ

ตัดสินใจ (Decision making) 5) สมรรถนะการสื่อสาร (Communication) 

      ลลิตา  แสนสุข (2566, หน้า 10) ได้สรุปว่า สมรรถนะของผู้บริหาร

โรงเรียน มดีังนี ้1) ด้านการเป็นผู้นำทีม 2) ด้านการบริหารตนเอง 3) ด้านการมีวสิัยทัศน์

และทักษะ เชิงกลยุทธ์ 4) ด้านการวางแผนและการบริหาร จัดการ 5) ด้านการเป็นผู้นำใน

การ เปลี่ยนแปลง 6) ด้านความสามารถในการพัฒนาคน 

      วิศรุต  มากกลาง (2566, หน้า 10) ได้สรุปไว้ว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา มีดังนี้ 1) ภาวะผูน้ำ 2) วสิัยทัศน์ 3) คุณธรรมจริยธรรม 4) ความสามารถใน

การสรา้งระบบการใหบ้ริการ 5) ความสามารถในการใหบ้ริการ 6) ความสามารถในการ

พัฒนาศักยภาพในการใช้เทคโนโลยี 7) ความสามารถในการวางแผน 8) ความสามารถใน

การปฏิบัติงาน 9) เป็นผู้นำทางวิชาการ 10) หลักการบริหารจัดการดว้ยระบบคุณภาพ   

   Rosanna L. Manalo and Masood Khan (2017. pp. 36 - 37) ได้กล่าว่า

สมรรถนะในการบริหาร มี 6 ด้าน ดังนี้ 

    1. สมรรถะในการสื่อสาร (Communication Competency) เป็น 

ความสามารถในการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างผูบ้ริหารกับผูอ้ื่นอย่างมี 

ประสิทธิภาพ โดยใช้ทักษะการสื่อสารด้านการพูดและตอบคำถามต่าง ๆ ได้อย่าง 

เหมาะสม การเขียนได้ชัดเจน ตรงประเด็นและตอบสนองวัตถุประสงค์ตามที่องค์กร 
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ต้องการ ดว้ยการรับฟังและการแสดงออกของท่าทางที่สื่อความหมายได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพ สามารถวิเคราะห์ข้อมูลดว้ยหลักเหตุผลและความถูกต้องมกีารจัดประชุม 

และนำเสนอข้อมูล โดยเลือกใช้สื่อและเทคนิควิธีการที่เหมาะสม รวมถึงการเจรจาต่อรอง 

เพื่อขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นได้ 

    2. สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ (Planning and 

Administration Competency) เป็นความสามารถของผู้บริหารในการรวบรวมและวิเคราะห์ 

ข้อมูล รวมทั้งการแก้ปัญหา นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา และหาแนวทาง 

ในการแก้ไขปัญหาเหล่านั้นโดยมีการวางแผนกำหนดแนวทางการดำเนินงาน จัดลำดับ 

ความสำคัญของงาน และมอบหมายความรับผดิชอบให้แก่บุคคลที่เกี่ยวข้อง สามารถ 

จัดสรรทรัพยากรและบริหารการเงนิและงบประมาณรวมถึงการติดตามและประเมินผล 

โครงการ เพื่อให้สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้และภายในเวลาที่กำหนด 

    3. สมรรถนะในการทำงานเป็นทีม (Teamwork Competency) เป็น 

ความสามารถของผู้บริหารในการสร้างที่มที่มปีระสิทธิภาพ เป็นหน้าที่และความรับผดิชอบ 

ของผู้บริหารที่จะต้องกำหนดเป้าหมาย บทบาทหนา้ที่ ตวามรับผิดชอบที่ชัดเจนตลอดจน 

มอบหมายงานให้แก่สมาชิกแต่ละคนอย่างเหมาะสม สามารถสร้างบรรยากาศในการ 

ทำงานที่เกือ้กูลกัน เกิดแรงจูงใจใหร้่วมกันทำงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย มีการเรียนรู้และ 

พัฒนาตนเองให้เป็นที่ยอมรับของสมาชิกของทีมได้ 

    4. สมรรถนะในการปฏิบัติเชงิกลยุทธ์ (Strategic Action  

Competency) เป็นความสามารถของผูบ้ริหารในการวิเคราะห์กลยุทธ์ขององค์การและ

ปรับโครงสรา้งของการทำงานให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม              

มีความเข้าใจในภารกิจขององค์การอย่างถ่องแท้โดยมีการกำหนดแผนปฏิบัติการโดยใช้

หลักการบริหารโครงการการควบคุมติดตามและการประเมินผลกลยุทธ์ใหส้ำเร็จตาม

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ให้เป็นรูปธรรม 

      Ruba Osama Hawi, Dina Alkhodary, and Tareg Hashem (2015, 

pp. 726 - 727) ได้กล่าวว่า สมรรถะการบริหารเป็นการทำนายประสิทธิภาพขององค์กร 

ที่ประสบความสำเร็จในระดับองค์กร จงึได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหารซึ่งเป็น 

ประโยชน์อย่างยิ่งในการสร้างแบบจำลองสมรรถะใหม่ โดยนำแนวคิดของนักวิจัยและ 

นักวิชาการมาสร้าง Managerial Competencies Mode ขึน้ เพื่อใช้ในสายการบินซึ่งช่วยให้ 

ผูจ้ัดการฝ่ายทรัพยากรมนุษย์สามารถกำหนดและจัดโปรแกรมที่สำคัญเพื่อพัฒนาทักษะ 
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ของพนักงาน โดยการดำเนินการตามแบบจำลองสมรรถะจะช่วยปรับปรุงปรับปรุงและ 

ส่งเสริมประสิทธิภาพขององค์กรอย่างมปีระสิทธิภาพซึ่งมอีงค์ประกอบ ดังนี้ 

    1. การเป็นผู้นำทีม (Team Leadership Competency) หมายถึงเป็น 

วิธีการเชงิพฤติกรรมในการมีปฏิสัมพันธ์และความสามารถในการจัดการงานที่สร้าง

อิทธิพลต่อผู้อื่นและเป็นความสามารถในการพิจารณางานในวิธีที่เหมาะสมทั้ง

สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน 

    2. การแก้ปัญหาและความสามารถในการตัดสินใจ (Problem  

Solving and Decision Making Competency) 

    3. ทักษะเชงิกลยุทธ์ (Strategic Skills Competency) 

    4. การมุ่งเนน้ผูร้ับบริการ (Customer Focus Competency) 

       จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สังเคราะห์สมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่จะนำมาเป็นตัวแปรในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
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ตาราง 4 สังเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

         นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 
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 (2
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คว

าม
ถี่ร

วม
 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  100 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์/การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัติงาน/สมรรถนะด้าน

การมุ่งผลสัมฤทธิ ์

            4 33.33  

การบริการที่ดี/

ความสามารถในการ

ให้บริการ/การมุ่งเนน้

ผูร้ับบริการ/การให้บริการ

และประชาสัมพันธ์ที่ดี 

            5 41.66 

ความสามารถในการ

ให้บริการ /ความสามารถ

ในการสร้างระบบการ

ให้บริการ  

            2 16.66 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

         นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
ข้า
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สุข
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ันส

ว่า
ง 
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รุต
  ม
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ถี่ร

วม
 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  100 

การสั่งสมความเช่ียวชาญ

ในงานอาชีพ/ การพัฒนา

ตนเอง/ด้านการเรียนรู้ใน

การพัฒนาตนเอง 

            4 33.33 

การยึดมั่นในความถูกต้อง

ชอบธรรมและจรยิธรรม/

คุณธรรมจริยธรรม/

จรยิธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพ

ผูบ้ริหาร/ความกล้าหาญ

ทางจริยธรรม คุณรสรม

และจรรยาบรรณวิชาชีพ/

สมรรถนะด้านคุณธรรม

และจรยิธรรม/ด้านการ

บริหารตนเอง 

            6 50.00 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

         นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
ข้า

รา
ชก
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คร
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สุข
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สุภ
าว
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กิต

ติภู
มิ 

เร
ือง
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พัช
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วง

ษ์ 
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ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  100 

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์             3 25.00 

การทำงานเป็นทีม/

สมรรถนะด้านการทำงาน

เป็นทีม/ด้านการเป็นผูน้ำ

ทีม/การเป็นผู้นำทีม 

            8 66.66 

การคิดวิเคราะห์             2 16.66 

หลักการบริหารจัดการ

ด้วยระบบคุณภาพ /การ

มองภาพองค์รวม/

สมรรถนะด้านการบริหาร

จัดการองค์การ/ด้านการ

วางแผนและการบริหาร

จัดการ/ความสามารถใน

การวางแผน 

            6 50.00 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

         นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

สำ
นัก
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นค

ณ
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รร
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าร
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สุภ
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ถี่ร
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ร้อ
ยล
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  100 

การสบืเสาะหาข้อมูล             1 8.33 

การประกันคุณภาพ

การศกึษา 

            1 8.33 

ความสามารถในการใช้

ภาษาอังกฤษ/

ความสามารถในการใช้

ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารละการแสวงหา

ความรูใ้หม่ ๆ 

            2 16.66 

ความสามารถในการ         

จูงใจ/ การสื่อสารและ         

จูงใจ /สมรรถนะด้านการ

สื่อสาร/ด้านการสื่อสาร

จูงใจใหเ้กิดการทำงาน

เป็นทีม 

            6 50.00 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

         นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 
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 (2
56

0)
 

ปว
ริศ

า 
 ม

ีศร
ี แ

ละ
โอ

ฬา
รก

าญ
จน

าก
าศ

 (2
56

3)
 

มา
นะ

  ค
รุธ

าโ
รจ

น์ 
(2

56
3)

 
นิธ

ิวด
ี  แ

พร
วัฒ

นะ
สุข

 แ
ละ

สุภ
าว

ดี 
 ล

าภ
เจ

รญิ
 (2

56
4)

 
กิต

ติภู
มิ 

เร
ือง

แส
ง 

(2
56

5)
 

พัช
นยี

า 
 ร

าช
วง

ษ์ 
(2

56
5)

 
นฤ

พล
  ส

าย
วิล

ัย 
แล

ะจ
ริา

ภร
ณ

์  ผ
ันส

ว่า
ง 

(2
56

6)
 

ลล
ิตา

  แ
สน

สุข
 (2

56
6)

 
วิศ

รุต
  ม

าก
ลา

ง 
(2

56
6)

 
Ru

ba
 O

sa
m

a 
Ha

w
i, 

Di
na

 (2
01

5)
 

Ro
sa

nn
a 

L.
M

as
oo

d 
Kh

an
 (2

01
7)

 
คว

าม
ถี่ร

วม
 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  100 

ติดตามความเคลื่อนไหว

ทางวิชาการและวิชาชีพ/

ภาวะผูน้ำ/ความเป็นผู้นำ

ทางวิชาการ/ความสามารถ

ในการเขียนงานวิชาการ 

            5 41.66 

การพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร/ด้าน

ความสามารถในการ

พัฒนาคน 

            3 25.00 

ภาวะผูน้ำ             4 33.33 

การบริหารหลักสูตรและ

การจัดการเรียนรู้ 

            1 8.33 

การพัฒนาผูเ้รียน             1 8.33 

การบริหารจัดการช้ันเรยีน             1 8.33 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 4 (ต่อ) 

         นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
ข้า

รา
ชก

าร
คร

ู แ
ละ

บุค
ลา

กร

ทา
งก

าร
ศึก

ษา
 (2

55
8)

 

แล
ะบ

ุคล
าก

รท
าง

กา
รศ

กึษ
า 

(2
54

9)
 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
กึษ

าข
ั้นพ

ื้นฐ
าน

 (2
56

0)
 

ปว
ริศ

า 
 ม

ีศร
ี แ

ละ
โอ

ฬา
รก

าญ
จน

าก
าศ

 (2
56

3)
 

มา
นะ

  ค
รุธ

าโ
รจ

น์ 
(2

56
3)

 
นิธ

ิวด
ี  แ

พร
วัฒ

นะ
สุข

 แ
ละ

สุภ
าว

ดี 
 ล

าภ
เจ

รญิ
 (2

56
4)

 
กิต

ติภู
มิ 

เร
ือง

แส
ง 

(2
56

5)
 

พัช
นยี

า 
 ร

าช
วง

ษ์ 
(2

56
5)

 
นฤ

พล
  ส

าย
วิล

ัย 
แล

ะจ
ริา

ภร
ณ

์  ผ
ันส

ว่า
ง 

(2
56

6)
 

ลล
ิตา

  แ
สน

สุข
 (2

56
6)

 
วิศ

รุต
  ม

าก
ลา

ง 
(2

56
6)

 
Ru

ba
 O

sa
m

a 
Ha

w
i, 

Di
na

 (2
01

5)
 

Ro
sa

nn
a 

L.
M

as
oo

d 
Kh

an
 (2

01
7)

 
คว

าม
ถี่ร

วม
 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  100 

การสรา้งความสัมพันธ์และ

ความร่วมมอืกับชุมชน 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

            1 8.33 

ด้านนโยบายแผนกลยุทธ์/

สมรรถนะการวางแผน      

กลยุทธ์ /ทักษะเชงิกลยุทธ์ 

            5 41.66 

ความสามารถในการ

พัฒนาศักยภาพในการใช้

เทคโนโลยี/ ด้านเทคโนโลยี

และการสื่อสาร (ICT) /

ทักษะการนำนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใช้ในการบริหาร

สถานศกึษา/ด้านการใช้

เทคโนโลยีในสถานศกึษา/ 

            7 58.33 มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 4 (ต่อ) 

         นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
ข้า

รา
ชก

าร
คร

ู แ
ละ

บุค
ลา

กร

ทา
งก

าร
ศึก

ษา
 (2

55
8)

 

แล
ะบ

ุคล
าก

รท
าง

กา
รศ

กึษ
า 

(2
54

9)
 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
กึษ

าข
ั้นพ

ื้นฐ
าน

 (2
56

0)
 

ปว
ริศ

า 
 ม

ีศร
ี แ

ละ
โอ

ฬา
รก

าญ
จน

าก
าศ

 (2
56

3)
 

มา
นะ

  ค
รุธ

าโ
รจ

น์ 
(2

56
3)

 
นิธ

ิวด
ี  แ

พร
วัฒ

นะ
สุข

 แ
ละ

สุภ
าว

ดี 
 ล

าภ
เจ

รญิ
 (2

56
4)

 
กิต

ติภู
มิ 

เร
ือง

แส
ง 

(2
56

5)
 

พัช
นยี

า 
 ร

าช
วง

ษ์ 
(2

56
5)

 
นฤ

พล
  ส

าย
วิล

ัย 
แล

ะจ
ริา

ภร
ณ

์  ผ
ันส

ว่า
ง 

(2
56

6)
 

ลล
ิตา

  แ
สน

สุข
 (2

56
6)

 
วิศ

รุต
  ม

าก
ลา

ง 
(2

56
6)

 
Ru

ba
 O

sa
m

a 
Ha

w
i, 

Di
na

 (2
01

5)
 

Ro
sa

nn
a 

L.
M

as
oo

d 
Kh

an
 (2

01
7)

 
คว

าม
ถี่ร

วม
 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  100 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยี

และการใช้ดจิทิัล 

              

วิสัยทัศน์/ดา้นการมี

วิสัยทัศน์ต่อการ

เปลี่ยนแปลงสู่เป้าหมาย/

ด้านการมีวสิัยทัศน์/ด้าน

การบริหารการ

เปลี่ยนแปลง/ภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลง/สมรรถนะ

การบริหารการ

เปลี่ยนแปลง/ด้านการเป็น

ผูน้ำในการเปลี่ยนแปลง/ 

            8 66.66 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 4 (ต่อ) 

         นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
ข้า

รา
ชก

าร
คร

ู แ
ละ

บุค
ลา

กร

ทา
งก

าร
ศึก

ษา
 (2

55
8)

 

แล
ะบ

ุคล
าก

รท
าง

กา
รศ

กึษ
า 

(2
54

9)
 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
กึษ

าข
ั้นพ

ื้นฐ
าน

 (2
56

0)
 

ปว
ริศ

า 
 ม

ีศร
ี แ

ละ
โอ

ฬา
รก

าญ
จน

าก
าศ

 (2
56

3)
 

มา
นะ

  ค
รุธ

าโ
รจ

น์ 
(2

56
3)

 
นิธ

ิวด
ี  แ

พร
วัฒ

นะ
สุข

 แ
ละ

สุภ
าว

ดี 
 ล

าภ
เจ

รญิ
 (2

56
4)

 
กิต

ติภู
มิ 

เร
ือง

แส
ง 

(2
56

5)
 

พัช
นยี

า 
 ร

าช
วง

ษ์ 
(2

56
5)

 
นฤ

พล
  ส

าย
วิล

ัย 
แล

ะจ
ริา

ภร
ณ

์  ผ
ันส

ว่า
ง 

(2
56

6)
 

ลล
ิตา

  แ
สน

สุข
 (2

56
6)

 
วิศ

รุต
  ม

าก
ลา

ง 
(2

56
6)

 
Ru

ba
 O

sa
m

a 
Ha

w
i, 

Di
na

 (2
01

5)
 

Ro
sa

nn
a 

L.
M

as
oo

d 
Kh

an
 (2

01
7)

 
คว

าม
ถี่ร

วม
 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  100 

สมรรถนะด้านมนุษย

สัมพันธ์ 

            1 8.33 

สมรรถนะการปรับตัวและ

ยืดหยุ่น 

            1 8.33 

สมรรถนะการตัดสินใจ/

การแก้ปัญหาและ

ความสามารถในการ

ตัดสินใจ 

            1 8.33 

 
 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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  ตาราง 5  การกำหนดชื่อตัวแปรสมรรถนะการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

             ที่ได้จากการสังเคราะห์ 

องค์ประกอบ 

ที่ได้จากการสังเคราะห์ 

ชื่อองค์ประกอบใหม่ ความถี่ ร้อยละ 

วิสัยทัศน์/ดา้นการมวีิสัยทัศน์

ต่อการเปลี่ยนแปลงสู่

เป้าหมาย/ด้านการมวีิสัยทัศน์/

ด้านการบริหารการ

เปลี่ยนแปลง/ภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลง/สมรรถนะการ

บริหารการเปลี่ยนแปลง/ด้าน

การเป็นผู้นำในการ

เปลี่ยนแปลง/ 

การมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

8 66.66 

การทำงานเป็นทีม/สมรรถนะ

ด้านการทำงานเป็นทีม/ด้าน

การเป็นผู้นำทีม/การเป็นผูน้ำ

ทีม 

การทำงานเป็นทีม 

8 66.66 

ความสามารถในการพัฒนา

ศักยภาพในการใช้เทคโนโลยี/

 ด้านเทคโนโลยีและ

การสื่อสาร (ICT) /ทักษะการ

นำนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการบริหาร

สถานศกึษา/ด้านการใช้

เทคโนโลยีในสถานศกึษา/

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีและ

การใชด้ิจทิัล 

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม 

7 58.33 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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 ตาราง 5 (ต่อ) 

องค์ประกอบ 

ที่ได้จากการสังเคราะห์ 

ชื่อองค์ประกอบใหม่ ความถี่ ร้อยละ 

หลักการบริหารจัดการด้วย

ระบบคุณภาพ /การมอง

ภาพองค์รวม/สมรรถนะ

ด้านการบริหารจัดการ

องค์การ/ด้านการวางแผน

และการบริหารจัดการ/

ความสามารถในการ

วางแผน 

การบริหารองค์กร 

6 50 

ความสามารถในการจูงใจ/

การสื่อสารและจูงใจ /

สมรรถนะด้านการสื่อสาร/

ด้านการสื่อสารจูงใจใหเ้กิด

การทำงานเป็นทีม 

 

การสื่อสารและจูงใจ 

6 50 

การยึดมั่นในความถูกต้อง

ชอบธรรมและจรยิธรรม/

คุณธรรมจริยธรรม/

จรยิธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพ

ผูบ้ริหาร/ความกล้าหาญ

ทางจริยธรรม คุณธรรม

และจรรยาบรรณวิชาชีพ/

สมรรถนะด้านคุณธรรม

และจรยิธรรม/ด้านการ

บริหารตนเอง 

คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 

6 50 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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 ตาราง   6  การกำหนดชื่อตัวแปรสมรรถนะการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

              ที่ได้จากการจัดกลุ่ม และสังเคราะห์ 

องค์ประกอบที่ได้จาก

การสังเคราะห์ 

ศตวรรษที่ 21 ชื่อองค์ประกอบของ

สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

สมรรถนะการมวีิสัยทัศน์สู่

การเปลี่ยนแปลง 

1. ด้านความรู้ ทักษะ และ

ความสามารถ เพื่อให้

เพื่อให้ทันสมัยและทันต่อ

การเปลี่ยนแปลง 

2. เตรียมพร้อมเพื่อรับมือ

กับการเปลี่ยนแปลง 

การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลง 

สมรรถนะการทำงานเป็นทีม - การทำงานเป็นทีม 

สมรรถนะการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลและการสร้างสรรค์

นวัตกรรม 

1. เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

2. ใช้เทคโนโลยีการ 

สื่อสารที่ไม่มขีอบเขตหรอื

ข้อจำกัดสามารถเข้าถึง 

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและ 

การสรา้งสรรค์นวัตกรรม 

สมรรถนะทางการบริหาร

องค์กร 

1. ศักยภาพที่พร้อม

ปรับเปลี่ยนการบริหารงาน

ตามบริบทของสถานศกึษา 

การบริหารองค์กรใน

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

สมรรถนะการสื่อสารและ

จูงใจ 

1. นำเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารมาใช้ในการ

บริหารสถานศกึษา 

การสื่อสารและการจูงใจ 

คุณธรรม จรยิธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

- คุณธรรม จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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 จากการสังเคราะห์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ประกอบไปด้วย 6 สมรรถนะ ได้แก่ 1) การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 2) การ

ทำงานเป็นทีม 3) การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม 4) สมรรถนะการ

บริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 5) การสื่อสารและการจูงใจ 6) คุณธรรม 

จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศกึษา ผูว้ิจัยได้ศกึษา สังเคราะห์ 

และจัดกลุ่มสมรรถนะในแต่ละดา้นจากเอกสารแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ดังนี้ 

 1. การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

     1.1 ความหมายของการมีวสิัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง มีนักวิชาการและ

นักการศกึษาได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    คุณาวุฒ ิสิงห์ทอง (2561, หน้า 40) ได้กล่าวว่า วสิัยทัศน์ หมายถึง 

การมองภาพในอนาคตขององค์กรที่จะมุ่งสู่ความสำเร็จ ดว้ยวิธีการต่าง ๆ ทั้งนี้อาศัยอยู่

บนพืน้ฐานของความเป็นจริง มีแนวคิดที่ กว้างไกลและมุ่งม่ันในการปฏิบัติงาน เพื่อให้

องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ 

    อารีรัตน์ จีนแส (2562, หน้า 6) ได้กล่าวถึงความหมาย วสิัยทัศน์ 

กว้างไกล หมายถึง ความสามารถในการสื่อสารให้รูว้่าอนาคตสถานศกึษาจะต้องดำเนนิไป

ทิศทางใด และมองเห็นภาพการปฏิบัติงานในอนาคต บอกวัตถุประสงค์ของการทำงานให้

บุคคลทราบอย่างชัดเจน สามารถอธิบายและจูงใจใหบุ้คลากรมองไปในทิศทางเดียวกัน มี

เป้าหมาย หลักร่วมกัน และเข้าใจถึงแนวปฏิบัติเพื่อบรรลุผลสำเร็จของสถานศกึษาร่วมกัน 

    พนธกานต์ นุฤทธิ์มนตรี (2565, หนา้ 182) ได้กล่าวว่า ทักษะการมี 

วิสัยทัศน์ หมายถึง การที่ผู้นำองค์กรสามารถสร้างภาพในอนาคตขององค์กรหรอื

หน่วยงานเรียนรูเ้ทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง สามารถกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจเข้าหมายการ

เรียนรู้ และแผนกลยุทธ์นำมาใช้บริหารองค์กรใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลโดย

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมอย่างรอบด้าน ซึ่งเกิดจากการมสี่วนร่วมของบุคลากรและผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องโดยใหค้วามสำคัญสูงสุดกับงานวิชาการ 

    สุรัตน์ จันทโช (2566, หน้า 6) ได้กล่าวว่า การมวีิสัยทัศน์ในโลกยุค 

พลิกผลัน หมายถึง ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผูน้ำการวางแผนบริหารสถานศกึษาใหพ้ร้อม

รับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ทัน กล้าเผชิญกับเหตุการณ์ต่าง ๆ ในการแก้ไขปัญหา การ

ตัดสินใจ รวมถึงการสร้างวิสัยทัศน์ สานวสิัยทัศน์ เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติการบริหาร

สถานศกึษาให้เกิดประสทิธิผลตามเป้าหมาย 
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   จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศกึษาที่กล่าวมา สรุปได้ว่า  

การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง หมายถึง ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณ์ ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่สามารถสร้าง สร้างภาพในอนาคตขององค์กรไว้อย่างชัดเจน สามารถ

บริหารจัดการองค์กรภายใต้กลยุทธ์ แนวทางที่สร้างสรรค์และยืดหยุ่นพร้อมรับมือกับ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป สามารถอธิบายและจูงใจให้บุคลากรมองไปในทิศทาง

เดียวกัน มีเป้าหมาย หลักร่วมกัน และเข้าใจถึงแนวปฏิบัติเพื่อบรรลุผลสำเร็จของ

สถานศกึษาร่วมกัน  

   1.2 ความสำคัญของการมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง มี

นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญไว้หลายท่าน ดังนี้ 

    นวพร แก้ววิชัย (2562, หนา้ 41) กล่าวว่า ผูบ้ริหารมอือาชีพต้องมี

วิสัยทัศน์ที่ชัดเจน ต้องมีภาพอนาคตที่จะนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จนัน้ ดว้ยการบริหาร

จัดการของตนเองและผูใ้ต้บังคับบัญชา สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เป้าหมายและค่านิยม

ขององค์การ ผู้มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลต้องเป็นผู้ที่มกีารเรียนรูแ้ละรับตัวใหท้ันต่อ

สถานการณ์ในโลกยุคใหม่และพรอ้มรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

ผูบ้ริหารมอือาชีพจะต้องมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกล และมุ่งมั่นนำวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติให้

บรรลุผลสำเร็จอยู่เสมอ 

    มลฤดี สวนดี (2565 หน้า, 15) ได้กล่าวว่า   วสิัยทัศน์มีความสำคัญ

ต่อผู้บริหารหรือผูน้ำในยุคโลกาภวิัฒน์ที่จะต้องมใีนตัวบุคคล อีกทั้งต้องรู้จักสร้างวิสัยทัศน์

และกำหนดวิสัยทัศน์ที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมขององค์การหรอืสถานศกึษาในอนาคต 

และสามารถมองคนเป็นใช้คนเป็น รู้จักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกัน

เกิดความสามัคคี นอกจากนีว้ิสัยทัศน์ยังเป็นส่วนช่วยกำหนดทิศทางในการปฏิบัติงานที่จะ

เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลในในการบริหารการศกึษาอีกทางหนึ่งด้วย 

    สุรศักดิ์ ปักการะโถ (2565 หนา้, 23) ได้กล่าวว่า  วิสัยทัศน์มี

ความสำคัญในการช่วยกระตุ้น ดึงดูดใหบุ้คคลากรในองค์กรมีความรักผูกพัน และมุมานะ

ในการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์เพื่อพัฒนาองค์กรใหม้ีความก้าวหน้าและบรรลุเป้าหมายตามที่

วางไว้ 

    Chell, J. (2001. p.48) ได้กล่าวว่า การมวีิสัยทัศน์ มีความสำคัญ 

เนื่องจากผูบ้ริหารตอ้งเปิดใจรับสิ่งใหม่ ๆ ทันต่อสถานการณ์อยู่เสมอ คือหนึ่งในสิ่งที่

ผูบ้ริหารที่ดีควรมีเพราะจะทำให้มองเห็นทิศทางและเป้าหมายได้กว้างไกล สามารถชีน้ำให้ 
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ผูร้่วมงานได้เห็นถึงเส้นทางไปสู่เป้าหมายแห่งความสำเร็จ การรูเ้ท่าทันต่อสถานการณ์  

ยังทำให้เรามีความพร้อมในการปรับตัว อันจะนำไปสู่ความกล้าที่จะเปลี่ยนแปลง กล้า

ทดลองทั้งถูกและผดิ เพื่อใหเ้กิดการคน้พบสิ่งใหม่ ไม่มัวยึดติดกับกรอบปฏิบัติแบบเดิม ๆ 

  จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า การมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง             

มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารองค์กรสู่ความสำเร็จ ผูบ้ริหารต้องมีภาพอนาคต

ความสำเร็จขององค์กร เพื่อสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงานและนำองค์กรไปสู่

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ ทั้งนี้ผู้บริหารตอ้งรู้จักสร้างวิสัยทัศน์และกำหนดวิสัยทัศน์ที่เหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมขององค์การ รูจ้ักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันเกิด

ความสามัคคี มีความพร้อมในการปรับตัว อันจะนำไปสู่ความกล้าที่จะเปลี่ยนแปลงตาม

สถานการณ์ของโลกยุคใหม่ 

  จากความหมาย ความสำคัญของการมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง สรุปได้

ว่า การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง หมายถึง ความรู ้ความสามารถ ทักษะและ

คุณลักษณะของผูบ้ริหารในการตัง้เป้าหมายและสร้างภาพความสำเร็จขององค์กร                      

มีการวางกลยุทธ์ที่สรา้งสรรค์และยืดหยุ่นพร้อมรับมอืกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรมและค่านยิมขององค์กร มีการ

พัฒนา การบูรณาการและการประยุกต์มาใช้ในการบริหารองค์กรใหป้รับตัวทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง ส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทางการศกึษาให้บุคคลากรให้พร้อมต่อการ

ปฏิบัติงาน พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันเกิดความสามัคคี                 

เพื่อพัฒนาองค์กรให้มคีวามก้าวหน้าและบรรลุเป้าหมายตามที่วางไว้       

  2. การทำงานเป็นทีม 

      การทำงานเป็นทีมมีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา  

เนื่องจากสภาพแวดล้อมการศกึษาและความต้องการของผู้เรยีนมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

ต่อเนื่อง ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีความสารถในด้านการบริหาร การทำงานเป็นทีมของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาช่วยสร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นมติรและมีประสิทธิภาพในการจัดการ

สถานศกึษา ทำให้สามารถตอบสนองต่อความท้าทายและโอกาสใหม่ๆ ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและยั่งยืน  สามารถชักนำ จงใจ ชีน้ำ ให้เพื่อนร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชา

กระตอืรอืร้นในการทำงาน มีศักยภาพในการบบริหารงานท่ามกลางกระแสความ

เปลี่ยนแปลง  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



62 

    2.1 การทำงานเป็นทีม มีนักวิชาการ นักการศกึษาและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

     สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553, หน้า 28)        

ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม หมายถึง ความตัง้ใจและความพรอม ที่จะทำงานร่วมกับ

ผูอ้ื่น หรอืเป็นสวนหนึ่งของทีม หน่วยงาน หรอืสวนราชการ โดยผู้ปฏิบัติมฐีานะเป็นสมาชิก

ไม่จำเป็นที่จะตองอยู่ในฐานะหรอืตําแหนงหัวหนาทีมแต่เพียงตําแหนงเดียว ความเป็น

สมาชิกในทีมดังกล่าว หมายความ รวมถึงความสามารถในการสรา้งและรักษาสัมพันธภาพ

กับสมาชิกในทีมด้วย 

     ภมรวรรณ แป้นทอง (2561, หน้า 2694) ได้กล่าวว่า การทำงาน

เป็นทีมในยุคศตวรรษที่ 21 หมายถึง การมคีวามสัมพันธ์อันดี ร่วมมอื ช่วยเหลือ สนับสนุน 

การทำงานของเพื่อนร่วมงาน แสดงบทบาทได้ทั้งผู้นำและผู้ตาม สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับ

สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง มคีวามเป็นประชาธิปไตย

และมีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

     ภัคจริา ผาทอง  (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม 

หมายถึง การใชห้ลักการมสี่วนร่วมในการทำงาน สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้ดว้ยความ

ตั้งใจและใส่ใจในการทำงาน ช่วยเหลอืผูอ้ื่นในทีมอย่างเต็มความสามารถเมื่อในทีมเกิด

ปัญหาในการทำงาน ส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยด้านต่าง ๆ แก่ผูป้ฏิบัติงาน และให้โอกาสใน

การนำความรูท้ี่มีมาใชใ้นการทำงานของตน พรอ้มที่จะทำงานร่วมกับผูอ้ื่นในทีมได้ไม่ว่าจะ

อยู่ในฐานะใดของทีม ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนและร่วมมอืกับสมาชิกในทีมในการทำงาน

อย่างสม่ำเสมอ ยกย่อง ชมเชย ให้รางวัล และให้เกียรติสมาชิกในทีมเสมอ รับฟังความ

คิดเห็นของผูบ้ังคับบัญชาหรอืผูใ้ต้บังคับบัญชาด้วยความเต็มใจ 

     สมศักดิ์ ฉัตรประยูร (2564, หน้า 7) ได้กล่าวว่า สมรรถนะการ 

ทำงานเป็นทีม หมายถึง ความสามารถในการจัดระบบและกระบวนการทำงาน กิจการ 

และการประกอบการใด ๆ ทั้งของตนเอง และร่วมกับผู้อื่น โดยใช้การรวมพลังทำงานเป็น

ทีม มีแผน ขัน้ตอน ใหบ้รรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย มีภาวะผูน้ำ มคีวามโปร่งใส ตรวจสอบ

ได้ มีการประสานความคิดเห็นที่แตกต่างสู่การตัดสินใจและแก้ปัญหาเป็นทีม อย่าง

รับผิดชอบร่วมกัน สร้างความสัมพันธ์ที่ดแีละจัดการความขัดแย้งภายใต้สถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง      

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



63 

     อรอุมา ไมยวงค์ (2564, หน้า 16) ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม 

หมายถึง การให้ความร่วมมือช่วยเหลอืสนับสนุนเสริมแรง ให้กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การ

ปรับตัวเข้ากับบุคคลอื่นหรอืแสดงบทบาทผูน้ำผูต้ามได้อย่างเหมาะสม ลักษณะของทีมที่ด ี

ใช้หลักการมสี่วนร่วมในการทำงานเป็นทีม สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้ดว้ยความตัง้ใจ 

และใส่ใจในการทำงานช่วยเหลอืผูอ้ื่นในทีมอย่างเต็มความสามารถ ยกย่องชมเชยใหร้างวัล

และให้เกียรตสิมาชิกในทีมเสมอ รับฟังความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาหรอื

ผูใ้ต้บังคับบัญชาด้วยความเต็มใจ อกีทั้งให้ความช่วยเหลือสนับสนุนและร่วมมือกับสมาชิก 

ในทีมในการทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

     พิมพ์ชนก ธุวะคำ (2565, หน้า 8) ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม 

หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบัติของผูบ้ริหารสถานศกึษามีส่วนร่วมในการตัดสินใจวางแผน

ปฏิบัติงานให้การช่วยเหลอืสนับสนุนเสริมแรงให้กำลังใจ ยอมรับฟังความคิดเห็นข้อตกลง

ต่าง ๆ ร่วมกันกับเพื่อนร่วมงานในองค์กร ปฏิบัติตนเป็นผูน้ำ ผูต้าม ตามบทบาทและ

กฎระเบียบที่กำหนดไว้ดว้ยคุณธรรมจริยธรรม    

  จากแนวคิดของนักวิชาการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกล่าวมาสรุปได้ว่า  

การทำงานเป็นทีม หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะที่จำเป็นของ

ผูบ้ริหารในการจัดระบบและกระบวนการทำงาน กิจการ และการประกอบการใด ๆ ทั้ง

ของตนเองและร่วมกับผูอ้ื่น โดยอาศัยความช่วยเหลอื สนับสนุนและร่วมมือกับสมาชิกใน

ทีมในการทำงาน สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้ด้วยความตั้งใจ และใส่ใจในการทำงาน

ช่วยเหลอืผูอ้ื่นในทีมอย่างเต็มความสามารถ เปิดโอกาสให้ทุกคนได้มสี่วนร่วมในการ

ตัดสินใจวางแผนปฏิบัติงานพร้อมทั้งยอมรับฟังความคิดเห็นข้อตกลงต่าง ๆ ร่วมกันกับ

เพื่อนร่วมงานในองค์กรทำใหพ้ร้อมรับมอืกับสถานการณ์ในโลกปัจจุบันที่มีการ

เปลี่ยนแปลงไป  

    2.2 ความสำคัญของการทำงานเป็นทีมมนีักวิชาการ นักการศกึษา 

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ให้ความสำคัญไว้หลายท่าน ดังนี้ 

     สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553, หน้า 65)   

ได้กล่าวว่า การทำงานบางอย่างต้องอาศัยการทำงานร่วมกันจึงจะประสบความสำเร็จ 

เนื่องจากทุกคนมคีวามสามารถของทุกคนมีจำกัด การนำความสามารถของทุกคนมา

รวมกันจึงเกิดผลงานมากขึ้น อกีทั้งงานบางอย่างตอ้งการความคิดที่ริเริ่มสร้างสรรค์จึง

ต้องการคนมาทำงานด้วยการคิดร่วมกันงานจงึออกมาสำเร็จ องค์กรที่สามารถสร้างทีม 
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พัฒนาทีมใหท้ำงานร่วมกันได้ องค์กรนั้นจะเจริญก้าวหน้าไปได้อย่างรวดเร็ว ทีมงานที่ดี 

จงึส่งผลใหง้านเกิดประสทิธิภาพและเกิดประสทิธิผลต่อองค์กร ช่วยลดความสูญเสียของ

องค์กร 

     จติรจรูญ ทรงวิทยา (2561, หนา้ 11) ได้กล่าวว่า เนื่องจาก 

ความสำเร็จขององค์การขึน้อยู่กับการบริหารที่มงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การบริหาร

ทีมงานจึงมคีวามจำเป็นต้องทำความเข้าใจเกี่ยวกับรายละเอียดต่าง ๆ ของกระบวนการใน

การบริหารที่มงานให้กระจ่างชัดในทุกแง่มุม ไม่ว่าจะเป็น หลักในการทำงานเป็นทีม 

องค์ประกอบของทีมงาน การกำหนดวัตถุประสงค์ของทีมงาน ตลอดจนวิธีกระตุ้นหรอืจูง

ใจใหเ้กิดการทำงานเป็นทีมอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทีมงานได้ช่วยกันทำงานให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย ขององค์การ หากผู้บริหารสามารถเรียนรูแ้ละนำมาใช้

ประโยชน์อย่างเต็มที่ จะส่งผลดตี่อองค์การเป็นอย่างมาก ทั้งในด้านการเพิ่มขีด

ความสามารถในการแข่งขันให้แก่องค์การ และในด้านการสร้างความแข็งแกร่งของ

องค์การ ทำให้องค์การเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน 

     วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์ (2562 หนา้ 8) ได้กล่าวว่า การทำงาน

เป็นทีม มีความสำคัญเพราะเป็นการรวมพลังกันของสมาชิกหลาย ๆ คนเพื่อให้การ

ดำเนนิงานประสบความสำเร็จ เพราะความเชื่อที่ว่า มนุษย์แต่ละคนมคีวามรู้ 

ความสามารถที่แตกต่างกัน และความรู้ ความสามารถ และศักยภาพในตัวบุคคลนั้นมี

ขอบเขตที่จำกัด ดังนั้นจึงการรวมกลุ่มกันก็เพื่อตอ้งการที่จะนำ จุดดี จุดเด่น และความรู้

ความสามารถที่แตกต่างกันของแต่ละคน หรอืในส่วนที่ดีที่สุดของแต่ละคนมาร่วมกัน

ทำงาน ให้บรรลุเป้าหมายของทีม  

     สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม (2563, หนา้ 10) ได้กล่าวว่า การทำงานเป็น

ทีมน้ัน มีความสำคัญอย่างยิ่งกับการพัฒนาองค์กรให้ประสบความสำเร็จอย่างมี

ประสิทธิภาพ ย่อมเกิดจากทีมที่มปีระสิทธิภาพ ทีมที่ประกอบด้วยบุคคลที่มคีวามรู้ 

ความสามารถ อย่างสูง และสามารถบริหารจัดการองค์ความรูข้องบุคคลที่อยู่ในทีม

ประสานเป็นอันหนึ่ง อันเดียวกัน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดขององค์กร 

     ลำเทียน เผ้าอาจ (2562, หนา้ 22) กล่าวถึง ความสำคัญของการ

ทำงานเป็นทีมว่าจะช่วยใหเ้กิดความสำเร็จในงานต้องมีปฏิสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับเพื่อนมนุษย์ 

ส่งเสริมและพัฒนาอยู่เสมอ เพื่อให้สมาชิกและทีมมีศักยภาพและมีความพร้อมใน การ

ทำงานทีมที่สามารถทำงานให้ประสบความสำเร็จได้ ต้องประกอบด้วยความสามารถ 
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พิเศษ (Talent) ความรู้ (Knowledge) การมอีิทธิพลต่อความคิดของคนในองค์กร 

ประสบการณ์ และความรูเ้กี่ยวกับวิธีการทำงานในเชิงเทคนิคที่จำเป็นสำหรับการทำงาน 

ของทีม ความสำคัญของการรวมตัวกัน เพื่อทำงานเป็นทีมความรูค้วามสามาร และ 

ศักยภาพในตัวบุคคลมีขอบเขตที่จำกัด จึงตอ้งมารวมกลุ่มกันเพื่อนำจุดดี จุดด้อย ความรู้ 

และความสามารถที่แตกต่างกันเพื่อร่วมกันแก้ปัญหา เพื่อประโยชน์ทั้งส่วนบุคคลและ

ส่วนรวม 

   จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า การทำงานเป็นทีมมคีวามสำคัญ

อย่างยิ่งกับการพัฒนาองค์กรใหป้ระสบความสำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพ เนื่องจากทุกคนมี

ความสามารถของทุกคนมีจำกัด การนำความสามารถของทุกคนมารวมกันจึงเกิดผลงาน

มากขึ้น องค์กรที่สามารถสร้างทีม พัฒนาทีมใหท้ำงานร่วมกันได้ องค์กรนั้นจะ

เจริญก้าวหน้าไปได้อย่างรวดเร็ว ทีมงานที่ดีจงึส่งผลให้งานเกิดประสทิธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลต่อองค์กร ผูบ้ริหารควรส่งเสริม กระตุ้นหรือจูงใจใหเ้กิดการทำงานเป็นทีม

อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทีมงานได้ช่วยกันทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย ของ

องค์การ อีกทั้งยังช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้แก่องค์การ สร้างความ

แข็งแกร่งใองค์สามารถเผชิญต่อความท้าทายในโลกยุกใหม่ที่มกีารแปรเปลี่ยนไปอยู่

ตลอดเวลา  

   จากความหมาย ความสำคัญของสมรรถนะการทำงานเป็นทีมสรุปได้ว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องมีความรู ้ความสามารถและทักษะในการบริหารจัดการ

บุคคลากรใหร้่วมมอืกันพาองค์กรมุ่งสู่ผลสำเร็จที่ตั้งไว้ สามารถชักนำ จงใจ ชีน้ำ ใหเ้พื่อน

ร่วมงานหรอืผูใ้ต้บังคับบัญชากระตอืรอืร้นในการทำงาน มีศักยภาพในการบบริหารงาน

ท่ามกลางกระแสความเปลี่ยนแปลง ซึ่งการทำงานเป็นทีมของผูบ้ริหารสถานศกึษาช่วย

สร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตร ทำให้ทุกคนมคีวามมุ่งมั่นในการประสานความร่วมมอืกัน

ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย สามารถตอบสนองต่อความท้าทายใหม่ ๆ ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและยั่งยืน   

 3. การใช้เทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

  3.1 ความหมายของการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

มีนักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    มณฑาทิพย์ นามนุ (2561, หนา้ 56) ได้กล่าวว่า สมรรถนะทาง 

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล หมายถึง ความสามารถในการใชเ้ครื่องมอื สื่อ อุปกรณ์ และ 
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เทคโนโลยีได้ อย่างคล่องแคล่ว สามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่มอียู่ในปัจจุบันมาใช้อย่าง 

สร้างสรรคใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์

กิจกรรม สู่ชุมชน มีการบริการจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ และการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลใน

การสรา้ง ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อการพัฒนา

องค์การ ให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

    ปัทมา ประทุมสุวรรณ (2562, หนา้ 10) ได้กล่าวว่า สมรรถนะการ 

ใช้เทคโนโลยี หมายถึง ความรู ้ความสามารถและทักษะที่ผู้บริหารแสดงความสามารถใน

การนำการปลื่อนแปลงที่เกิดขึน้ ใชเ้ทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม และมี

ประสิทธิภาพในการบริหารสถานศกึษา ได้แก่ การจัดทำแผนปฏิบัติงาน จัดทำข้อมูล

สารสนเทศของสถานศกึษา การวิเคราะห์ สภาพเศรษฐกิจสังคม การเมอืงและสิ่งแวดล้อม

เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการปฏิบัติงาน การจัดงานสารบรรณ การจัดงานการเงิน บัญชีและ

พัสดุ และในการจัดระบบติดต่อสื่อสาร เพื่อการประสานได้ดี 

    ณัฏฐณิชา พรปทุมชัยกิจ (2564, หนา้ 24) ได้กล่าวว่า  ทักษะการ 

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลเพื่อการบริหาร หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

ช่วยจัดการเรียนการสอน การวางแผนและการบริหารการศกึษา การวางแผนหลักสูตรการ

แนะแนวและการบริการ การทดสอบวัดผล การพัฒนาบุคลากร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลมากที่สุดในการบริหารสถานศกึษา 

    Katz (2005, p. 94) ได้กล่าวว่า ทักษะด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล  

คือ ความสามารถของผูบ้ริหารในการใชค้วามรู ้กระบวนการ ขัน้ตอน วธิีการ วธิีเทคนิค

อย่างเฉพาะ การใชเ้ครื่องมือต่าง ๆ ที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน โดยการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์ การฝึกปฏิบัติ การศกึษาเพิ่มเติม และการฝึกอบรม  

Robinson (2012, p. 313) ได้กล่าวว่า การสร้างสรรค์นวัตกรรม  

หมายถึง ผูน้ำโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 จะสามารถออกจากกรอบแนวความคิดแบบเดิม  

ได้ดว้ยการหาวิธีที่จะสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ นำวิธีการใหม่ ๆ มาใช้กำจัด อุปสรรค ซึ่ง

นวัตกรรมเป็นกุญแจสำคัญสำหรับทักษะการเป็นผูน้ำโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

   จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศกึษาที่กล่าวมา สรุปได้ว่า 

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสรา้งสรรค์นวัตกรรม หมายถึง ความรู้ ทักษะ และ

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีได้ 
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อย่างคล่องแคล่ว สามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่มอียู่ในปัจจุบันมาใช้อย่างสรา้งสรรคให้

เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสารองค์กร มกีารวางแผนเชงิกลยุทธ์ ในการส่งเสริม

สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีให้เป็นเครื่องมอืในการจัดการศกึษา สามารถออกจากกรอบ

แนวความคิดแบบเดิม ได้ด้วยการหาวิธีที่จะสร้างสรรค์นวัตกรรมการศกึษาใหม่ ๆ นำ

วิธีการใหม่ ๆ มาใช้กำจัดอุปสรรค ด้วยวิธีและช่องทางที่หลากหลายโดยอาศัยเทคโนโลยี 

สามารถนำเทคโนโลยีดจิติอลที่มอียู่ในปัจจุบันมาใช้อย่างสรา้งสรรค์ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

   3.2 ความสำคัญของการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์

นวัตกรรม มีนักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญไว้หลายท่าน ดังนี้ 

    ณัฐพงศ์ แก้วรากมุข (2563, หนา้ 23) ได้กล่าวว่า  การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการในสถานศกึษา หมายถึง การวางแผนต่าง ๆ และการ

จัดพิมพ์เอกสาร รวมทั้งการประมวลผลเพื่อจัดระบบการบริหารทั่วไป ได้แก่ การจัด

สารสนเทศและเอกสารประชาสัมพันธ์ รวมถึงการสร้างเว็ปไซต์เพื่อเผยแพร่ผลงาน

วิชาการ ได้แก่ การจัดตารางสอน การจัดทำผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน การจัดทำขอ้สอบ

และสถิตติ่าง ๆ ทางวิชาการ งานธุรการ ได้แก่ การจัดทำระบบบัญชแีละพัสดุ การพิมพ์

เอกสาร การคิดคำนวณ เป็นต้น 

    ชุลีกร นวลสมศร ี( 2563, หนา้ 203) ได้กล่าวว่า  เมื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการสื่อสารได้เข้ามามีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน

การพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับบุคลากรองค์กรภาครัฐจะเป็นก้าว 

หนึ่งในการเปลี่ยนแปลงสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ       

ที่พึงประสงค์ประกอบไปด้วยความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ

ติดต่อสื่อสารการเข้าถึงและการประเมนิสารสนเทศ การจัดการสารสนเทศ การผลิตและ

สร้างสรรค์สื่อสารสนเทศ จรรยาบรรณในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

ซึ่งเป็นการยกระดับศักยภาพบุคลากรภาครัฐ เพิ่มขดีความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน ด้าน

ดิจทิัลเพื่อเป็นกลไกขับเคลือ่นการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ รวมทั้งการสร้างสรรค์นวัตกรรม

การทำงานและการให้บริการของรัฐด้วยเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการยกระดับงานของภาครัฐ

เป็นงานที่มีคุณค่าสูงขึ้น 
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    ขวัญหล้า น้อยนวล (2564, หนา้ 183) ได้กล่าวว่า  การสร้าง

นวัตกรรมการเรียนรูด้ิจทิัลและเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศกึษาสำคัญสำหรับ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่จะแสดงพฤติกรรมที่เชิญชวนและสร้างแรงจูงใจให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ได้เปลี่ยนแนวคิดจากแบบเดิมเป็นแนวคิดที่มั่นใจกับการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนา

สถานศกึษาให้ประสบผลสำเร็จ ทั้งนีเ้ป็นเพราะปัจจุบันนวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามามี

บทบาทมากขึ้นในการดำเนินชีวติประจำวัน และการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งตอ้งใชน้วัตกรรมและ

เทคโนโลยีเป็นประจำซึ่งโรงเรียนใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเป็นคลังข้อมูลในการจัดเก็บ

ข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ โรงเรียนตอ้งใช้ระบบนวัตกรรมและเทคโนโลยี ในการ

ดำเนนิงานบริหารงานให้เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ สามารถทำการตรวจสอบได้ 

สอดคล้องกับนโยบายนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศกึษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

    ปยะนุช บัวชุม (2561, หน้า 25) ได้กล่าวว่า  ความสําคัญในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศกึษา เปนที่ตองการของผบูริหารในหนวยงาน      

ตาง ๆ เป็นเครื่องมือที่ชวยสนับสนุนการจัดการในองคกร เนื่องจากชวยใหการตัดสินใจ

ปฏิบัติงานไดรวดเร็วในการบริหารเพื่อจัดการศกึษา การตัดสินใจวางแผนการศกึษาระยะ

ยาวตาง ๆ ชวยแกปญหาดานการจัดการศกึษาในโรงเรียนทั้งการจัดเก็บขอมูล การจัดการ

เรียนการสอนและการบริหารจัดการไดอยางชัดเจน และสามารถตัดสินใจเลือกแนว

ทางการแกปญหาหรอืบริหารจัดการไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

    โรจนศักดิ์ อนิทนน (2566, หนา้ 59) กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ และการสื่อสารมีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน มีความ

จำเป็นอย่างยิ่งในยุคปัจจุบันโดยมุ่งเนน้ความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษาในการ

เข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการเรียนการ

สอนและการบริหารงานในโรงเรยีน โดยพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับ

บุคลากร เพื่อการยกระดับงานของภาครัฐเป็นงานที่มีคุณค่าสูงขึน้ ซึ่งดา้นดิจิทัลข้าราชการ

และบุคลากรภาครัฐมีทักษะที่ควรให้การส่งเสริมและพัฒนา 5 มิติ ได้แก่ มติิที่ 1 รู้เท่าทัน

และใช้เทคโนโลยี มติิที่ 2 เข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน มิตทิี่ 3 ใช้ดิจทิัลเพื่อการ

ประยุกต์และพัฒนา มติิที่ 4 ใช้ดจิทิัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการ และมิติที่ 5 ใช้ดจิทิัล

เพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์ที่บุคลากรภาครัฐทุกคนควรได้รับการ

พัฒนา 
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   จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า การสร้างนวัตกรรมการเรยีนรู้

ดิจทิัลและนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศกึษามีความสำคัญสำหรับผูบ้ริหาร

สถานศกึษาอย่างยิ่งในยุคปัจจุบัน ผู้บริหารจำเป็นต้องมีความสามารถสามารถใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติงาน สร้าง

ออกแบบนวัตกรรมการศกึษาที่สรา้งสรรค์ และสามารถนำมาใช้เพื่อการบริหารการศกึษา 

ซึ่งเป็นการยกระดับศักยภาพบุคลากรภาครัฐ เพิ่มขดีความสามารถของผู้ปฏิบัติงานและ

สนับสนุนการเรียนการสอน 

    จากความหมาย ความสำคัญของการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

และการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อการเรยีนรู้ที่ไร้ขอบเขต สรุปได้ว่า สมรรถนะการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม หมายถึง ความรู้ ความสามารถ และ

คุณลักษณะของผูบ้ริหารในการบริหารสถานศกึษาด้วยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลและการ

สร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการดำเนินกิจกรรม มีการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ในการ

ส่งเสริมสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีใหเ้ป็นเครื่องมอืในการจัดการศึกษา สามารถออกจาก

กรอบแนวความคิดแบบเดิม ได้ด้วยการหาวิธีที่จะสร้างสรรค์นวัตกรรมการศกึษาใหม่ๆ นำ

วิธีการใหม่ ๆ ใหเ้หมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาในปัจจุบันภายใต้สถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง ซึ่งผู้บริหารจำเป็นต้องมีความสามารถสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติงาน สร้างออกแบบนวัตกรรมการศกึษาที่

สร้างสรรค์ เพื่อยกระดับศักยภาพบุคลากรภาครัฐ เพิ่มขีดความสามารถของผูป้ฏิบัติงาน

และสนับสนุนการเรียนการสอน 

 4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง  

        ผูบ้ริหารในยุคที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลานั้นจำเป็นต้องมคีวามรู ้ 

ความสามารถและทักษะในการบริหารจัดการองค์กรที่สร้างสรรค์และยืดหยุ่น เพื่อพร้อม

รับมือกับความไม่แน่นอนของโลกในยุคปัจจุบันที่อาจส่งผลกระทบต่อการดำเนินการของ

องค์กร ผู้บริหารในยุคนีค้วรวางกลยุทธ์ที่ชัดเจน สามารถทำให้องค์กรเติบโตและประสบ

ความสำเร็จในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและเต็มไปด้วยความไม่แน่นอน 

องค์กรที่มสีมรรถนะในการบริหารที่แข็งแกร่งสามารถจัดการกับความท้าทายต่าง ๆ ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ และยังสามารถใช้โอกาสที่เกิดขึ้นได้อย่างเต็มที่ โดยทั่วไปแล้ว 

สมรรถนะในการบริหารองค์กรมผีลต่อความสำเร็จขององค์กรในระยะยาว  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



70 

    4.1 ความหมายของการบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

มีนักวิชาการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

     สมบูรณ์ ศรสีมานุวัตร (2563, หนา้ 14) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ

การบริหารองค์กรยุคใหม่ หมายถึง ความสามารถและทักษะที่ผู้บริหารจัดการและนำ

องค์กรไปสู่เป้าหมายแห่งความสำเร็จที่ตั้งไว้ ในสภาพแวดล้อมที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วและต่อเนื่อง โดยรวมถึงความสามารถในการปรับตัวและการนำการเปลี่ยนแปลง

ไปใช้ในการบริหารงานองค์กรอย่างมปีระสิทธิภาพ 

 ศริิรัตน์ ชุณหคล้าย (2564, หนา้ 22) ได้กล่าวว่า การบริหาร 

องค์กร หมายถึง การทำให้องค์กรนั้นดีขึ้น เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีกว่าเดิม ต้ังแต่

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การปฏิบัติงาน ระบบโครงสร้างองค์กร ไปจนถึงทัศนคติใน

การทำงาน ปัจจุบันการพัฒนาองค์กรกลายเป็นเครื่องมือที่ถูกนำมาใช้ในการบริหาร

ตลอดจนขับเคลื่อนองค์กรใหก้้าวหน้า ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง และสร้างความเข้มแข็ง

ให้กับองค์กรอย่างเป็นระบบตลอดจนเป็นรูปธรรมมากขึน้ 

 ชัยยนต์  เพาพาน (2564, หน้า 19) ได้กล่าวว่า สมรรถนะการ 

บริหารองค์กร หมายถึง ความสามารถและทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารในการจัดการ

และนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จในด้านต่าง ๆ โดยรวมถึงความสามารถในการวางกล

ยุทธ์ การตัดสินใจ การจัดการทรัพยากร และการสร้างแรงจูงใจให้กับทีมงาน เพื่อให้

สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2565, หนา้ 8) ได้กล่าวว่า การบริหาร 

องค์กร หมายถึง การใช้กลยุทธ์และแนวทางในการจัดการองค์กรอย่างสร้างสรรค์และให้

เกิดประสทิธิผลสูงสุด ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ พันธกิจ ตลอดจนค่านิยมขององค์กร           

มีเป้าหมายที่ชัดเจนและการปฏิบัติการเชงิกลยุทธ์ใหเ้กิดความสำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพ 

ส่งผลทำให้องค์กรพัฒนาได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

 บรรลุ ชินน้ำพอง (2565, หน้า 99) ได้กล่าวว่า สมรรถนะการ 

บริหารองค์กรในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรู้ ความสามารถและทักษะทางการบริหาร

ของผู้นำองกร์ ในการนำเทคนิคและกลยุทธ์ที่ทันสมัยมาใช้ในการจัดการองค์กรเพื่อให้

สามารถตอบสนองต่อความท้าทายและโอกาสที่เกิดขึน้ในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วและไม่แน่นอนในศตวรรษที่ 21 แนวทางการบริหารในยุคนีมุ้่งเน้นที่การใช้

เทคโนโลยีใหม่ นวัตกรรม การจัดการที่ยืดหยุ่น การพัฒนาบุคลากร และการสร้างความ 
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ยั่งยืน เพื่อให้สามารถรักษาความสามารถในการแข่งขันและบรรลุเป้าหมายขององค์กรได้ 

   จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง หมายถึง ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะของผู้บริหารองค์กรในการบริหาร

จัดการองค์กรใหบ้รรลุเป้าหมายอย่างสร้างสรรค์และยืดหยุ่นเท่าทันต่อสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ซึ่งผูบ้ริหารมเีป้าหมายในการบริหารจัดการและพัฒนาองค์

องค์กรใหข้ึน้ เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีกว่าเดิม ทั้งนีต้ั้งแต่การเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรม การปฏิบัติงาน ระบบโครงสรา้งองค์กร ไปจนถึงทัศนคตใินการทำงาน รวมถึง

ความสามารถในการวางกลยุทธ์ การตัดสินใจ การจัดการทรัพยากร และการสร้าง

แรงจูงใจให้กับทีมงาน เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    4.2 ความสำคัญของการบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

มนีักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญไว้หลายท่าน ดังนี้ 

 นงค์ แข็งแรง (2560, หน้า 34) ได้กล่าวว่า การบริหารจัดการ 

องค์กรยุคใหม่ จำเป็นต้องทำให้บุคลากรเข้าใจในสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างถูกต้องและ

ชัดเจน เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับบุคคลากร ซึ่งจะนำไปสู่ความร่วมมือซึ่งกันและกัน 

เพื่อให้การสื่อสารภายในองค์กรมปีระสิทธิภาพอยู่เสมอ และเพื่อความเป็นอันหนึ่งอัน

เดียวกันของบุคคลากรในองค์กร ช่วยใหส้ร้างทีมงานที่ดีให้กับองค์กรแล้ว ผู้บริหารของ

องค์กรควรปลูกฝังเอาไว้ในค่านยิมองค์กรเพื่อให้เป็นพื้นฐานสำคัญที่จะช่วยสร้าง

ความสำเร็จให้กับองค์กรยุคใหม่ 

     ณัฐณิชา เขียวอ่อน (2565, หนา้ 17) ได้กล่าวว่า การบริหาร

องค์กร มีความจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับผูบ้ริหาร ในการทำให้องค์กรสามารถจัดการกับการ

เปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ รักษาความสามารถในการแข่งขัน จัดการกับความเสี่ยง 

สร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี เพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน ส่งเสริมการสร้าง

นวัตกรรม รักษาความสัมพันธ์ที่ดี และสร้างความยั่งยืน การบริหารที่มีสมรรถนะช่วยให้

องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายและรักษาความสามารถในการแข่งขันในสภาพแวดล้อมที่มี

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและไม่แน่นอน 

 Ganesh Shermon (2004, p.54) ได้กล่าวว่า การบริหาร 

องค์กร มีความสำคัญต่อการบริหารสถานศกึษาอย่างยิ่ง เนื่องจากการบริหารสถานศกึษา

ต้องการการผู้บริหารที่มีความสามารถในการจัดการที่ดีเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่าง

ราบรื่นและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารองค์ในยุคใหม่ผูบ้ริหาร 
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สถานศกึษาต้องมกีารวางแผนกลยุทธ์ที่ชัดเจนและมีทิศทางที่เหมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงทางการศกึษาและความตอ้งการของผู้เรยีน สามารถจัดการกับการ

เปลี่ยนแปลงในระบบการศึกษาและการตอบสนองต่อความตอ้งการใหม่ ๆ และรับมอืกับ

การเปลี่ยนแปลงอย่างมปีระสิทธิภาพ  

   จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า การบริหารจัดการองค์กรยุคใหม่นั้น 

สมรรถนะการบริหารองค์กร มีความจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับผูบ้ริหาร ในการทำให้องค์กร

สามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการบริหารสถานศกึษา

ต้องการการผู้บริหารที่มีความสามารถในการจัดการที่ดีเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่าง

ราบรื่น หากผู้บริหารมีการบริหารองค์กรได้ดี จะส่งผลทำให้องค์กรรักษาความสามารถใน

การแข่งขัน จัดการกับความเสี่ยง สรา้งสภาพแวดล้อมการทำงานที่ดี เพิ่มประสิทธิภาพใน

การดำเนินงาน ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม รักษาความสัมพันธ์ที่ด ีและสร้างความยั่งยืน 

สามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงในระบบการศกึษาและรับมือกับการเปลี่ยนแปลง 

   จากความหมาย ความสำคัญของการบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง สรุปได้ว่า สมรรถนะการบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

หมายถึง ความรู้ ความสามารถและทักษะทางการบริหารของผูน้ำองกร์ ในการนำเทคนิค

และกลยุทธ์ที่ทันสมัยมาใชใ้นการจัดการองค์กรสร้างสรรค์และให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด 

ตอบสนองต่อวสิัยทัศน์ พันธกิจ ตลอดจนค่านิยมขององค์กร สามารถตอบสนองต่อความ

ท้าทายและโอกาสที่เกิดขึน้ในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและไม่แน่นอน 

มุ่งเนน้ที่การใชเ้ทคโนโลยีใหม่ นวัตกรรม การจัดการที่ยืดหยุ่น การพัฒนาบุคลากร และ

การสรา้งความยั่งยืน เพื่อใหส้ามารถรักษาความสามารถในการแข่งขันและบรรลุเป้าหมาย

ขององค์กรได้ 

 5. การสื่อสารและการจูงใจ 

        ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่จะบริหารจัดการสถานศกึษาให้ประสบ

ความสำเร็จในยุคของการเปลี่ยนแปลงนั้น จะต้องเป็นผู้บริหารที่มีสมรรถนะด้านการ

สื่อสารและการจูงใจที่ด ีองค์กรจะบรรลุเป้าหมายมากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับความ

ร่วมมอืร่วมใจของผูป้ฏิบัติงาน การให้ความร่วมมอืในการปฏิบัติจะบังเกิดได้ต่อเมื่อ

ผูบ้ริหารหรอืผูบ้ังคับบัญชาเข้าใจถึงความตอ้งการของมนุษย์ และสามารถเลือกใช้วิธีการ

สื่อสารและจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานมคีวามมั่นใจและเกิดความรู้สกึที่จะอุทิศตนเพื่องาน และ

องค์กรได้อย่างจรงิใจ อีกทั้งผูบ้ริหารจำเป็นต้องมีความสามารถในการใชเ้ครื่องมือและ 
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แพลตฟอร์มดิจทิัลเพื่อปรับปรุงการสื่อสารและการสร้างแรงจูงใจในองค์กร โดยการนำ 

เทคโนโลยีมาช่วยในการสื่อสารให้มปีระสิทธิภาพและการจูงใจใหไ้ด้ผลดี ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญ

ในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน และสร้างขวัญและกำลังใจของบุคลากร เพื่อเป็นส่วน

สำคัญในการบริหารจัดการองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล  

    5.1 ความหมายของการสื่อสารและการจูงใจ มีนักวิชาการ นัก

การศกึษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้กล่าวถึงความหมายไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

     กัญญานัฐ  ปิ่นเกษ (2560, หนา้ 14) ได้กล่าวว่า การสื่อสารและ

จูงใจ หมายถึง ความสามารถในการพูด เขียน สื่อสารโต้ตอบในโอกาสหรอืสถานการณ์

ต่าง ๆ ตลอดจนสามารถชักจูง โน้มน้าว ให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุ

จุดมุ่งหมายของการสื่อสาร 

     ไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 47 - 48) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ

การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง ผูบ้ริหารมคีวามรู ้

ทักษะ และความสามารถในการสื่อสารได้อย่างชัดเจน น่าเชื่อถือเข้าใจง่าย ทั้งการพูด  

การเขียน สามารถสรุป ประเด็นได้ชัดเจน ถูกต้อง รัดกุม สามารถเจรจาต่อรองนำเสนอ

ความคิดได้ทั้งระหว่าง บุคคล ระดับกลุ่ม และในที่สาธารณะ สื่อสารได้ฟังภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษและภาษา อาเซียนอื่น ๆ รวมทั้งสามารถเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรม  

ของสถานศกึษาไปสู่ชุมชน และองค์กรภายนอกด้วยวิธีและช่องทางที่หลากหลายโดยอาศัย

เทคโนโลยีในการสื่อสาร 

     ภมรวรรณ แป้นทอง (2561, หน้า 7) ได้กล่าวว่า การสื่อสารและ

จูงใจ หมายถึง มีความสามารถในการสื่อสารและจูงใจผูอ้ื่น ด้วยการใชเ้ทคโนโลยีในการ

สื่อสาร เพื่อช่วยใหก้ารสื่อสารบรรลุเป้าหมาย สามารถจูงใจใหผู้อ้ื่นเห็นตามได้ 

     บุญส่ง กรุงชาลี (2562, หน้า 16) ได้กล่าวว่า  สมรรถนะด้านการ

สื่อสาร หมายถึง ความรู ้ทักษะ ความชำนาญหรอืความสามารถในการกระทำหรือการ

ปฏิบัติของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารโดยใช้วจิารณญาณไตร่ตรองถึง

ความถูกต้องและน่าเชื่อถือใหข้่าวสารที่ถูกต้องและแนะนำแหล่งของข้อมูลข่าวสารให้กับ

ผูอ้ื่นได้ มีความสามารถในการเลือกรับข้อมูลข่าวสารอย่างมีเหตุผลใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสารในชวีิตประจำวันได้ มีวธิีการสื่อสารที่หลากหลายในการติดต่อประสานงาน

ระหว่างบุคคลหรอืหน่วยงานมกีารสื่อสารผ่านระบบออนไลน์เพื่อความรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ 
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     สมศักดิ์ ฉัตรประยูร (2564, หน้า 7) ได้กล่าวว่า การสื่อสารและ

จูงใจ หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถสื่อสารโต้ตอบในโอกาสและสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจน

สามารถชักจูงโน้มนา้วให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการ

สื่อสาร 

   จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า การสื่อสารและจูงใจ 

โดยการใชเ้ทคโนโลยี หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะของผูบ้ริหาร

ในการถ่ายทอดข่าวสาร ข้อมูล ความรู้ และจูงใจใหบุ้คคลากรสามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่น

ในการปรึกษาหารือเพื่อแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง เป็นกระบวนการที่มีการปฏิสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลกลุ่มบุคคลแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งอาจจะใช้วธิีการที่แตกต่างกันไปตาม

ความเหมาะสมของสถานการณ์ได้อย่างชัดเจนน่าเชื่อถือ ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีมาเป็น

เครื่องมือในการทำงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมีวิธีการสื่อสารที่หลากหลายในการ

ติดต่อประสานงานระหว่างบุคคลหรือหน่วยงาน มีการสื่อสารโดยใช้เทคนิควิธีการผ่านสื่อ

เทคโนโลยีอุปกรณ์ต่าง ๆ  

    5.2 ความสำคัญของการสื่อสารและการจูงใจ มีนักวิชาการและ

นักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญไว้หลายท่าน ดังนี้ 

     ชูชาติ พุทธมาลา (2561, อ้างถึงใน ดาวรุวรรณ ถวิลการ, 2564,  

หนา้, 172) ได้กล่าวว่า การสื่อสารที่ดี มีความสำคัญ คือการนำข้อมูลข่าวสารจากบุคคล

หรอืองค์กรไปสู่อีกคน เพื่อใหเ้กิดความเข้าใจเกี่ยวกับความเห็น เจตคติและค่านิยม 

ตลอดจนบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอันจะทำให้เกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลง  

     จริพล  สังข์โพธิ์ (2560, หน้า 14) ได้กล่าวว่า การสื่อสารจาก 

ผูน้ำถือเป็นหลักสำคัญในองค์กร ที่เป็นเครื่องมอืสำคัญที่มสี่วนช่วยใหก้าร บริหารองค์กร

ประสบความสำเร็จโดยเฉพาะองค์กรสถานศกึษา ซึ่งถือเป็นรากฐานสำคัญ ของการ

พัฒนาสังคม กระบวนการบริหารสถานศกึษาให้เกิดประสิทธิผลโดยปราศจาก ความ

ขัดแย้ง จึงเป็นภารกิจที่ท้าทายสำหรับผู้บริหารซึ่งองค์ประกอบที่สำคัญยิ่ง ในกระบวนการ

ดำเนนิงานต่าง ๆ ตลอดจนสาเหตุของ ปัญหาความขัดแย้งภายในสถานศกึษา ล้วน

เกี่ยวกับการตดิต่อสื่อสารทั้งสิ้น ผูบ้ริหารทุกคนจงึควรมีทักษะการสื่อสารที่ดี  

     ธงชัย สันตวิงษ์ (2560, หน้า 26) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมหรอืการ

แสดงออกใด ๆ ของมนุษย์นั้นจะมีสาเหตุเสมอสิ่งที่เป็นสาเหตุก็คือแรงจูงใจหรอืความ 

อยากเป็นตัวชีน้ำ (Guide) พฤติกรรมของคนตลอดเวลาดังนัน้การสามารถทราบกลไกการ
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เกิดพฤติกรรมและวิธีการจูงใจยอมทำให้ผูบ้ริหารสามารถกระทำการสั่งการได้เหมาะสม

ซึ่งจะช่วย ส่งเสริมใหค้นทุ่มเทความสามารถของตนให้เป็นประโยชน์ต่อองค์การจนกระทัง

องค์การบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ 

     ทองใบ สุดชารี (2563, หน้า 15) ได้กล่าวว่า เนื่องจากมนุษย์มี 

พฤติกรรมที่ซับซ้อน ยากที่จะเข้าใจ การค้นหาปัจจัยที่เป็นตัวกำหนดแรงจูงใจในการ

ทำงานเป็นสิ่งที่ค้นหาได้ยาก เพราะเป็นปัจจัยที่มองไม่เห็นทำให้เกิดความภาคภูมใิจใน

หนา้ที่การงานเกิดความร่วมมอืในการทำงาน รู้จักหนา้ที่ ช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน 

สร้างสรรค์งานและสนใจที่จะทำงาน 

 อาภาภรณ์ ภูศรี (2565, หน้า 9) ได้กล่าวว่า การสื่อสารของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ถือเป็นหลักสำคัญในองค์กรที่เป็นเครื่องมอืสำคัญที่มสี่วนช่วยใหก้าร

บริหารองค์กรประสบความสำเร็จ การที่ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสื่อสาร สรา้ง

ความสัมพันธ์ร่วมมอืกับครู วางแผนและจัดทำหลักสูตร พัฒนาองค์กรใหเ้ป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู ้การเป็นผู้มคีวามรู ้ความสามารถในการตคีวาม สามารถวิเคราะห์แยกแยะ

เนือ้หาสาระของสื่อ เป็นการสื่อสารเชิงบวกทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นได้

ตลอดเวลา เพื่อให้การทำงานเกิดประสทิธิผลตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ 

       Hauge and Payton (2010) ได้กล่าวว่า การสื่อสารดิจทิัล หมายถึง 

ความสามารถการแสดงความคิด ความเข้าใจผ่านเทคโนโลยีดจิทิัล มคีวามรู ้ความเข้าใจ

สามารถเลือกเทคโนโลยี ที่เหมาะสมเพื่อใชท้ำงานของตนเอง 

  จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า การสื่อสารและจูงใจ 

โดยการใชเ้ทคโนโลยี มีความสำคัญอย่างยิ่งในการบริหารจัดการองค์กร หากผูบ้ริหารมี

ความสามารถในการถ่ายทอดข้อมูล ความรู้ ความคิดที่ชัดเจน สามารถนำเทคโนโลยีมา

ช่วยในการถ่ายทอดความมูลที่หลากหลายนั้น จะส่งผลทำให้บุคคลากรเกิดความเข้าใจ

ตรงกัน ประกอบกับการจูงใจเชิงบวกต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ทำให้

บุคลากร เกิดความร่วมมอืในการทำงาน รู้จักหน้าที่ ช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน สรา้งสรรค์

งานและสนใจที่จะทำงานเพื่อพัฒนาองค์กรใหป้ระสบผลสำเร็จและมีความยั่งยืน 

  จากความหมาย ความสำคัญของการสื่อสารและจูงใจ 

สรุปได้ว่า สมรรถนะการสื่อสารและการจูงใจ หมายถึง ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะ 

ของผู้บริหารในการจูงใจและถ่ายทอดข่าวสาร ขอ้มูล ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึก 

ความคิดเห็น  สามารถเจรจาต่อรองโน้มนา้วและสร้างความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน รับฟัง
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เรื่องราวจากผู้อื่นและความคิดเห็นจากผูอ้ื่นได้อย่างเข้าใจปราศจากอคติ มีวธิีการสื่อสารที่

หลากหลายในการตดิต่อประสานงานระหว่างบุคคลหรือหน่วยงานสามารถนำเทคโนโลยี

ดิจทิัล มาใช้เป็นสื่อกลางในการสื่อสารให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันและมีความรวดเร็ว 

ส่งเสริมใหก้ารทำงานเกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผล  

 6. คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

   ในการบริหารจัดการสถานศกึษาหรอืองค์การทางการศกึษานั้น ปัจจัยที่ 

สำคัญอีกปัจจัยหนึ่งที่ถือเป็นหลักใหญ่ คอื การมีผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มคีุณธรรมและ

จรยิธรรม มีจรรยาบรรณทางวิชาชีพในการบริหารจัดการ กล่าวคือ เป็นผู้ที่มพีฤติกรรมที่

ไม่ใช่เพียงแต่ถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้นแต่ยังต้องเป็นพฤติกรรมที่ถูกต้องภายในกรอบ

ของคุณธรรมและจรยิธรรมที่บุคคลในสังคมโดยทั่วไปยอมรับได้ นอกจากนี้คุณธรรมและ

จรยิธรรม และการมจีรรยาบรรณทางวชิาชีพ น้ันเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่จะสร้างศรัทธา 

ซึ่งเป็นแรงจูงใจใหเ้กิดความสามัคคีร่วมมอืกันปฏิบัติงานเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกัน

ได้ ทำให้ร่วมงานทุกคนในองค์การเกิดความเชื่อถอืและเชื่อมั่นในตัวผูน้ำ  

       6.1 ความหมายของคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ

ของผู้บริหารสถานศกึษา มีนักวิชาการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้กล่าวถึงความหมายไว้

หลายทัศนะ ดังนี้ 

   สำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ (2554, หน้า 1 - 4)  

ได้กล่าวว่า สมรรถนะด้านคุณธรรม จรยิธรรม (Moraland Integrity) หมายถึง 

ความสามารถในการครองตนและประพฤติปฏิบัติ ถูกต้อง เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมาย

และคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทาง ในวิชาชีพของตน โดยมุ่งประโยชน์ของ

ประเทศชาติมากกว่าประโยชน์ส่วนตน ทั้งนี้เพื่อธำรง รักษาศักดิ์ศรแีห่งอาชีพข้าราชการ 

อีกทั้งเป็นกำลังในการสนับสนุนผลักดันให้ภารกิจหลักบรรลุเป้าหมายที่กำหนด 

     สมศร ีระดารุต(2561, หนา้ 6) ได้กล่าวว่า คุณธรรม จริยธรรม

และจรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง การมคีวามซื่อสัตย์สุจรติและเสียสละเพื่องานในหนา้ที่ 

มีความโอบอ้อมอารีเมตตาห่วงใยและให้ความช่วยเหลือผูใ้ต้บังคับบัญชา ทั้งด้านการงาน

และเรื่องส่วนตัว มีความยุติธรรมปฏิบัติต่อใต้บังคับบัญชา ด้วยความเป็นธรรมและเสมอ

ภาค ตรงต่อเวลา อุทิศเวลาให้ราชการและถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก ตลอดจนการ

ปฏิบัติตามันโยบาย กฎหมาย ระเบียบ แนวปฏิบัติของทางราชการและเป็นแบบอย่างที่ดี 
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ในการครองตน ครองคน และครองงาน 

     นิศาชล นามสาย. (2562, หนา้ 243) ได้กล่าวว่า คุณธรรม 

จรยิธรรม และจรรยาบรรณ หมายถึงคุณสมบัติในตัวบุคคลที่เกิดขึน้ได้จากการพัฒนา

ทางดา้นสติปัญญาและการอบรม กล่อมเกลาจติใจใหรู้้จักผดิชอบช่ัวดี เป็นคุณลักษณะ

พืน้ฐานที่สำคัญ ในการปฏิบัติตน ประพฤติสิ่งที่ดีงาม เป็นผู้ที่มคีุณค่า ทำตนเป็นประโยชน์

แก่สังคม ซึ่งมีพื้นฐานเหล่านีม้าจากหลัก ศลีธรรมทางศาสนา ค่านิยมทางวัฒนธรรม 

ประเพณี หลักกฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพ การรู้จักไตร่ตรองว่าอะไรควรทำไม่ควรทำ  

มีความตั้งใจ แน่วแน่ และสร้าง 

     วิชิต แสงสว่าง (2563, หน้า 42) ได้กล่าวว่า สมรรถนะด้าน

คุณธรรม จรยิธรรม ของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่แสดงของมา ซึ่งบ่งบอกว่ามีคุณงามความดี และเป็นแบบอย่างของ 

ผูม้ีมาตรฐานทางจรยิธรรม ในวิชาชีพช้ันสูง สามารถตัดสินใจในกรอบความคิดทาง

จรยิธรรม มีเหตุผล และมีมนุษยสัมพันธ์แก้ปัญหาด้วยหลักเมตตาธรรม ตลอดจนพัฒนา

และสนับสนุนพฤติกรรม ด้านคุณธรรม จริยธรรมในชุมชนของโรงเรียน มีความปรารถนาดี

และประพฤติตนเสมอต้น เสมอปลาย 

     สุรางคนา เลี่ยมเพ็ชรรัตน์ (2564, หนา้ 7) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ

ด้านจรรยาบรรณทางวิชาชีพผูบ้ริหาร หมายถึง คุณลักษณะของความเป็นผู้บริหารในการ

ที่จะทำตามบทบาทหนา้ที่ อันเป็นผลมาจากความรู ้ทักษะ แรงจูงใจ ทัศนคติ และ

คุณลักษณะอื่น ๆ ที่จะทำ ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์

มาตรฐานวิชาชีพ ซึ่งสมรรถนะต่าง ๆ พิจารณาได้จากพฤติกรรมที่แสดงออกมา               

ความศรัทธาเชื่อถอืให้กับผู้อื่น และอยู่ร่วมกันกับผูอ้ื่นในสังคมอย่างมคีวามสุข 

           สมศักดิ์ ฉัตรประยูร (2564, หนา้ 21) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ

คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหาร หมายถึง คุณสมบัติหรอื

ความสามารถที่เกี่ยวข้องกับความถูกต้องตามหลักศีลธรรมและจรยิธรรม รวมถึงการมี

พฤติกรรมที่เหมาะสมและสอดคล้องกับค่านยิมทางจริยธรรมที่สังคมยอมรับ ซึ่งเป็น

ข้อบังคับหรอืหลักการที่ใช้ในการตัดสินใจที่มีผลกระทบต่อบุคคล และเป็นแนวทางที่

กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและพฤติกรรมของผูบ้ริหารในสถานศกึษา 
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   จากแนวคิดของนักวิชาการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกล่าวมา สรุป 

ได้ว่า คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง  

ความรู ้ความสามารถ ทักษะ คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่แสดงออกมาในการ 

ที่จะทำตามบทบาทหนา้ที่ซึ่งบ่งบอกว่ามีคุณงามความดี ครองตนและประพฤติปฏิบัติ 

ถูกต้อง เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนจรรยาบรรณใน

วิชาชีพของตน ซึ่งเป็นข้อบังคับหรอืหลักการที่ใช้ในการตัดสินใจที่มีผลกระทบต่อบุคคล 

และเป็นแนวทางที่กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและพฤติกรรมของผูบ้ริหารใน

สถานศกึษา มีความตั้งใจ แน่วแน่ และสร้างความศรัทธาเชื่อถือให้กับผูอ้ื่น และอยู่ร่วมกัน

กับผูอ้ื่นในสังคมอย่างมคีวามสุข รักษาศักดิ์ศรแีห่งอาชีพข้าราชการ อกีทั้งเป็นกำลังในการ

สนับสนุนผลักดันให้ภารกิจหลักบรรลุเป้าหมายที่กำหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   6.2 ความสำคัญของคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ของผู้บริหารสถานศกึษา มีนักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความสำคัญไว้หลากหลาย 

ดังนี้ 

     วัชพงษ์ อุย้วงค์. (2561, หน้า 29) ได้กล่าวว่า หากผู้บริหาร 

สถานศกึษาได้ตระหนักถึงคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่พึงประสงค์ที่จะช่วยให้ 

การบริหารงานบรรลุผลสำเร็จตามที่ตอ้งการ และตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพ และพิจารณานำไปปรับใช้ให้เหมาะกับภารกิจของผูบ้ริหาร ก็จะเกิด

ประโยชน์ต่อองค์กรและสังคม และการประเมินวิทยฐานะของผูบ้ริหารสถานศกึษาก็จะตอ้ง

มีการประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพผู้บริหารสถานศกึษา เป็นประจำทุกปีเช่นเดียวกัน ดังนั้น 

คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศกึษา จึงเป็นสิ่งสำคัญ 

และจำเป็นสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้นผูบ้ริหารสถานศกึษาจึงควร 

พัฒนาตนเองให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อให้การทำงานสำเร็จลุล่วงไปได้ดว้ยดี 

หากผู้บริหารยังรักตนก็ต้องไม่พาตัวไปกระทำความช่ัวและตอ้งสำรวมระวังตัวไว้ให้ตัง้ตน

อยู่แต่ใน ความดี มีความเที่ยงธรรม ความชอบธรรม ความเป็นธรรม อันเป็นการเลือก

กระทำการปฏิบัติ การวินิจฉัย ด้วยเหตุผลและเป็นไปเพื่อความถูกต้อง ไม่ตกอยู่ภายใต้

อคติก็จะทำให้คนในองค์กรนั้นอยู่ร่วมกันอย่างมี ความสุข 

     กาญจนา แสงสารพันธ์ (2562, หนา้ 18) ได้กล่าวว่า คุณธรรม  

จรธิรรมถือเป็นคุณลักษณะพืน้ฐานที่สำคัญสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาที่จะ นำไปสู่

ความสุข สงบ และความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิชาชีพ การนำหลักไตรสิกขา ศีล         
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(ความประพฤติทางกาย) สมาธิ (การฝกึอบรมจิตใจ) ปัญญา (ความรู้แจ้ง) และ

จรรยาบรรณ ผูบ้ริหารสถานศกึษามาประยุกต์ใช้กับการบริหารสถานศกึษา ทำให้เกิดผล

การพัฒนา สถานศกึษาที่ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณภาพ เป็นผูม้ีวสิัยทัศน์

กว้างไกล มเีทคนิค การบริหารและการวางแผนกลยุทธ์ สถานศกึษาได้มาตรฐาน และมี

คุณภาพในระดับสูง การศกึษามีคุณภาพ มีผลงานทางวิชาการที่เป็นประจักษ์ 2) ด้าน

สังคม เสรมิสร้างความมั่นใจ และความศรัทธาให้แก่ครู บุคลากรทางการศกึษา นักเรียน 

ผูป้กครอง และชุมชน ได้เป็นอย่างดี เป็นรากฐานที่สะท้อนให้เห็นความสามารถทาง

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษา 3) ด้านเศรษฐกิจ มคีวามสามารถในการแสวงหาทุน การ

ระดมทรัพยากรที่ดี มคีวามคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ และการบริหารงานงบประมาณ

ของสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ และ 4) ด้านสิ่งแวดล้อม เป็นผูเ้ท่าทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง เป็นผู้นำนวัตกรรมและเทคโนโลยี สารสนเทศ ปรับตัวได้เหมาะสมกับ

สถานการณ์โลกและสังคมที่เปลี่ยนแปลง ซึ่งส่งผลต่อ คุณภาพของครู บุคลากร และ

นักเรียนที่มีคุณภาพที่สมบูรณ์ เป็นทั้งคนเก่ง คนดี และมีความสุข ซึ่งเป็นผลมาจากการ

บริหารงานที่มีคุณภาพของผูบ้ริหารสถานศกึษามอือาชีพ 

     ชัชพิสิฐพงศ์  ธาดาสุขเกษม (2562, หนา้ 17) ได้กล่าวว่า การที่ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความสำคัญต่อการ

บริหารสถานศกึษาส่งผลทำให้เป็นที่ยอมรับนับถือของผู้ร่วมงาน ทำให้ผูร้่วมงานเกิดขวัญ

และกำลังใจ รู้สกึว่าตนเองมีความมั่นคง ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การ

ปฏิบัติงานในองค์กรสามารถดำเนินไปได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ปัจจุบันคุณธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นสิ่งสำคัญและเป็นประโยชน์ต่อบุคคลทั่วไป จึงควรให้มีการ

ปลูกฝังคุณธรรมให้เกิดกับบุคคลทุก ๆ คน  

 ศุภมาส วิสัชนาม (2562, หนา้ 36) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารใน 

สถานศกึษาที่ทรงไว้ซึ่งคุณธรรมและจรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพควรตอ้งศกึษา 

ข้อคิด คติธรรมและหลักคำสอนทางศาสนา เพื่อทำความเข้าใจกับหลักธรรมนัน้ ๆ เป็น

เบือ้งตน้ แล้วนำไปคิดวิเคราะห์พิจารณาปรับใช้ให้เหมาะกับภารกิจของผู้บริหาร เช่น 

ภารกิจในฐานะผูน้ำองค์กร ผูน้ำชุมชน หรอืสังคม ภารกิจของผู้วางแผน กำหนดนโยบาย 

จัดองค์การบริหารบุคคล ฯลฯ ล้วนต้องอาศัยหลักธรรม ในการประกอบควบคู่ไปกับ

ความรูค้วามสามารถทั้งสิ้น จึงควรศกึษา วเิคราะห์ รวบรวมหลักธรรมแล้วนำไปประพฤติ

ปฏิบัติ ท่านก็จะได้ชื่อว่าเป็นผูบ้ริหารที่มีทั้งคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม และมี 
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คุณประโยชน์ต่อองค์กรและสังคมอย่างแท้จริง 

     รอง ปัญสังกา (2565, หนา้ 28) ได้กล่าวว่า ในการประกอบอาชีพ

ทางการศึกษา ผู้บริหารจำเป็นต้องเป็นผู้ที่มคีวามรับผิดชอบสูง มีจติสำนึกในการปฏิบัติ

หนา้ที่เพื่อการพัฒนาประชาชนให้เป็นผู้ที่มคีวามรูค้วามสามารถในการดำรงชีวติและ

ประกอบสัมมาอาชีพเพื่อการเป็นพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ ผูป้ระกอบอาชีพทางการ

ศกึษาจงึตอ้งเป็นผู้ที่สามารถปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดตี่อสังคมด้วยการเป็นผูท้ี่ทรงไว้

ซึ่งความมคีุณธรรมและจริยธรรมเป็นหลักในการครองตน ครองคนและครองงาน 

   จากความสำคัญดังกล่าว สรุปได้ว่า คุณลักษณะพืน้ฐานที่สำคัญสำหรับ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่จะ นำไปสู่ความสุข สงบ และความเจรญิก้าวหน้าทางด้านวิชาชีพ 

คือการที่ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้ที่มคีุณธรรมและจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ทำ

ให้เป็นที่ยอมรับนับถือของผู้ร่วมงาน ทำให้ผูร้่วมงานเกิดขวัญและกำลังใจ รู้สกึว่าตนเองมี

ความมั่นคง ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลใหก้ารปฏิบัติงานในองค์กรสามารถ

ดำเนนิไปได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งประกอบอาชีพทางการศกึษาจึงตอ้งเป็นผูท้ี่สามารถ

ปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีต่อสังคมดว้ยการเป็นผูท้ี่ทรงไว้ซึ่งความมคีุณธรรมและ

จรยิธรรมเป็นหลักในการครองตน ครองคนและครองงาน 

   จากความหมาย ความสำคัญของคุณธรรมและจรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหารสถานศกึษา สรุปได้ว่า ในการบริหารจัดการสถานศกึษา

หรอืองค์การทางการศกึษานั้น  ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรครองตนและประพฤติปฏิบัติ

ถูกต้อง เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนจรรยาบรรณใน

วิชาชีพของตน และสร้างความศรัทธาเชื่อถอืให้กับผูอ้ื่น และอยู่ร่วมกันกับผูอ้ื่นในสังคม

อย่างมีความสุข นำหลักคุณธรรมและจรธิรรมมาปรับใช้ใหเ้หมาะกับภารกิจของ

สถานศกึษาก็จะเกิดประโยชน์ต่อองค์กรและสังคม หากผู้บริหารประพฤติปฏิบัติตนอยู่บน

ความถูกต้องชอบธรรม จะทำให้เป็นที่ยอมรับนับถือของผู้ร่วมงาน ส่งผลทำใหก้าร

บริหารงานบรรลุผลสำเร็จตามที่ต้องการ  
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ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

 ประสิทธิผลการบริหารงานสถานศกึษาเป็นความสำเร็จของสถานศกึษาที่

สามารถ ดำเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรอืวัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยอาศัยความรู้ 

ความสามารถ และ ประสบการณ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประสทิธิผลเป็นเครื่องมอืหรอื

ตัวบ่งช้ีในการตัดสินใจว่า การบริหารงานในสถานศกึษาสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้มาก

น้อยเพียงใด ผู้วจิัยขอนำเสนอการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการบริหาร 

โรงเรียน ดังนี้ 

  1. ความหมายของประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน 

   มีนักการศกึษาและนักวิชาการได้ใหค้วามหมายของประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน ดังนี้ 

    วีรยุทธ เสาแก้ว (2560, หน้า 20) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการผลตินักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและ 

พัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก มคีวามสามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับสภาพแวดล้อมที่ 

เปลี่ยนแปลง และแก้ปัญหาภายในโรงเรยีนได้สำเร็จตามความมุ่งหมายขององค์การครูและ

บุคลากรมีความพึงพอใจในการทำงาน 

          ทิพวรรณ สำเภาแก้ว (2560, หน้า 18) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผล 

การบริหารโรงเรยีน หมายถึง ความสำเร็จของสถานศึกษาที่สามารถดำเนินงานจนบรรลุ

เป้าหมายหรอืวัตถุประสงค์ที่วางไว้โดยอาศัยความรูค้วามสามารถและประสบการณ์ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุด 

    วีรีชาติ กาญจนกัณโห (2562, หนา้ 62) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของโรงเรียนที่มีการนำข้อมูลสารสนเทศจาก

แหล่งข้อมูลทางวิชาการต่าง ๆ มาเพื่อกำหนดทิศทางและสิ่งที่คาดหวังให้เกิดขึน้ที่โรงเรยีน

ได้อย่างครอบคลุม อย่างเป็นระบบชัดเจน อย่างรเิริ่มสร้างสรรค์และความสามารถของ

ผูบ้ริหารในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง พัฒนาจนเกิดความพึงพอใจ และผลสำเร็จของการ

ทำงานในโรงเรียน ส่งผลต่อโรงเรียนใหเ้ป็นโรงเรียนที่มีประสิทธิผล (School Effectiveness) 

    Hoy and Miskel (2001, p. 373, อ้างถึงใน ธนากร คุ้มนายอ, 2562, 

หนา้ 58) ได้รวบรวมความคิดของนักการศกึษาที่ให้ความหมายประสิทธิผลของโรงเรียนว่า 

หมายถึงผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หรือความพึงพอใจในการทำงานของครูหรือขวัญสมาชิก 
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ในโรงเรยีนอยู่ในระดับใดและได้ สรุปว่าประสิทธิผลของโรงเรียน พิจารณาได้จากตัวบ่งช้ี 

4 ประการ คอื   

     1. ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรยีนสูง 

     2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มุ่งทัศนคติทางบวก  

     3. ความสามารถในการปรับตัวและพัฒนาให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม  

     4. ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 

   จากความหมายที่กล่าวมาข้างตน้ สรุปได้ว่า ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน หมายถึง ความสำเร็จในการทำงานของโรงเรียนที่เกิดจากความสามารถของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรียนทำงานร่วมกัน เพื่อให้งาน

ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา ความสำเร็จของ 

การปฏิบัติงานที่เอื้อต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ให้เกิดความพึงพอใจและเกิดประโยชน์ 

สูงสุด  

  2. ขอบข่ายการบรหิารโรงเรียน 

   สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 28 - 122) 

ได้กำหนดแนวทางในการกระจายอำนาจการบริหารและจัดการศกึษา โดยแบ่งขอบข่าย

งานบริหารสถานศกึษาได้ 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ   การบริหารงาน

งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป โดยมีรายละเอียดใน 

แต่ละด้าน ดังนี้ 

    1. การบริหารงานวิชาการ 

     สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 2851)  

ได้กำหนดขอบข่ายและภารกิจงานการบริหารงานวิชาการ  ตามกฎกระทรวงศกึษาธิการ 

ไว้ดังนี ้

      1. การพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการ

พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  

      2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 

      3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

      4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

      5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
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      6. การวัดผล ประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

      7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

      8. การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู้ 

      9. การนเิทศการศกึษา 

      10. การแนะแนว 

      11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

      12. การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 

      13. การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ 

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

      14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลครอบครัว  

องค์กรหน่วยงานสถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

      15. การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

ของสถานศกึษา 

      16. การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

      17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

     การบริหารงานวิชาการ โรงเรียนมีภารกิจงานที่จะต้องดูแลบริหาร

ให้การเรยีนการสอนดำเนินไปอย่างมีประสทิธิภาพทั้งการจัดทำหลักสูตร การจัดการเรียน

การสอน การนเิทศ การวัดและประเมินผล ซึ่งมนีักวิชาการได้กล่าวถึงภารกิจด้าน 

การบริหารงานวิชาการไว้ ดังนี้ 

     สุณี ทรัพย์ประเสริฐ (2558, หนา้ 19) ได้กล่าวถึง ขอบข่าย 

การบริหารงานวิชาการว่ามีขั้นตอนดังนี้ คอื 

      1. ศกึษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการ

เรียนการสอน (การจัดทำหลักสูตร) 

      2. วางแผนการจัดการเรียนการสอน ทำโครงการสอนการทำ

ปฏิทินการศกึษา ทำแผนการสอน จัดตารางสอน บันทึกการสอน จัดครูเข้าสอนจัด

นักเรียนเข้าช้ันเรียน 

      3. การดำเนินการตามแผนใหค้รูเข้าปฏิบัติการสอนตรงตาม

เวลา ควบคุม กำกับติดตามนิเทศ ให้ครูสอนตามแผนหรอืคู่มือครู 
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      4. การประเมินผล ได้แก่ การประเมินผลการเรียนของนักเรียน 

ประเมินผลโครงการเรยีนการสอน ประเมินผลการปฏิบัติงานของครู 

     อมรรัตน์ ช่วยบํารุง (2558, หนา้ 27) ได้กล่าวถึง ขอบข่าย 

การบริหารงานวิชาการว่าประกอบด้วยกิจกรรมดังนี้ 

      1. หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร ซึ่งประกอบด้วย 

การศกึษาสาระการเรียนรู้ของหลักสูตรและการจัดระบบ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

สื่อการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

      2. การวิจัยในช้ันเรียน 

      3. การสอนซ่อมเสริม 

      4. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

      5. การนเิทศภายในสถานศึกษา 

      6. การประกันคุณภาพการศกึษา 

     ศักดิ์นิรันดร์ วงษ์ศรีแก้ว (2558, หนา้ 22) ได้กล่าวถึง ขอบข่าย 

งานวิชาการว่าประกอบด้วยงานดังนี้ 

      1. หลักสูตร 

      2. การจัดแผนการสอน 

      3. การจัดตารางเรียน 

      4. การจัดครูเข้าสอน 

      5. การจัดกลุ่มการเรยีน 

      6. การจัดสอนซ่อมเสริม 

      7. การประเมินผลการเรียน 

     นิยม รัชตะวัฒน์วินัย (2560, หนา้ 42 - 43) ได้แบ่งขอบข่าย

หนา้ที่ในการบริหารงานวิชาการ ไว้ดังนี้ 

      1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ เป็นการวางแผนเกี่ยวกับ

การพัฒนาหลักสูตร และการนำหลักสูตรไปใช้ การจัดการล่วงหน้าเกี่ยวกับการเรียนการ

สอน ได้แก่ 

       1.1 แผนปฏิบัติงานวิชาการ ได้แก่ การประชุมเกี่ยวกับ

หลักสูตรการจัดปฏิทินการศกึษา ความรับผดิชอบตามภาระหน้าที่ การจัดขั้นตอนและ

เวลาในการทำงาน 
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       1.2 โครงการสอน เป็นการจัดรายละเอียดเกี่ยวกับวิชาที่

ต้องสอนตามหลักสูตร 

       1.3 บันทึกการสอน เป็นการแสดงรายละเอียดของการ

กำหนดเนื้อหาที่จะสอน ในแต่ละคาบเวลาของแต่ละวันหรอืสัปดาห์โดยการวางแผนไว้

ล่วงหนา้ และยึดโครงการสอนเป็นหลัก 

      2. การจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อให้การ

สอนในสถานศกึษาดำเนินไปด้วยดี และสามารถปฏิบัติได้ จึงต้องมีการจัดเกี่ยวกับการ

เรียนการสอน ดังนี้ 

       2.1 การจัดตารางสอนเป็นการกำหนดวิชา เวลา ผู้สอน

สถานที่ ตลอดจนผู้เรยีนในแต่ละรายวิชา 

       2.2 การจัดช้ันเรียน เป็นงานที่ฝ่ายวิชาการตอ้งประสานกับ

ฝ่ายอาคารสถานที่รวมทั้งการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ในหอ้งเรียน 

       2.3 การจัดครูเข้าสอน การจัดครูเข้าสอนต้องพิจารณาถึง

ความพรอ้มของสถานศกึษาและความพร้อมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวิทยากร

ภายนอกมาช่วยสอน 

       2.4 การจัดแบบเรียน โดยปกติสถานศกึษาในสังกัด

กระทรวงศึกษาธิการจะใช้แบบเรียนที่กระทรวงกำหนด นอกจากนั้นครูอาจใช้หนังสืออื่น 

เป็นหนังสือประกอบหรอืจากเอกสารที่ครูเตรียมเอง 

       2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน เป็นการพัฒนา

ครูผูส้อนให้ก้าวทันวิทยาการเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้อง

กับความตอ้งการความก้าวหนา้ของสังคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม เป็นต้น 

       2.6 การฝึกงาน จุดมุ่งหมายของการฝกึงานเป็นการให้

นักเรียนนักศึกษารู้จักนำเอาทฤษฎีมาประยุกต์ใช้กับชีวิตจรงิทั้งยังมุ่งให้ผูเ้รียนได้เห็น

ปัญหาที่แท้จริงในสาขาวิชาและอาชีพนั้น เพื่อใหโ้อกาสผูเ้รียนได้เตรียมตัวที่จะออกไป

เผชิญกับชีวติจรงิต่อไป 

      3. การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เป็นการจัดสิ่ง

อำนวยความสะดวก และการส่งเสริมการจัดหลักสูตร และโปรแกรมการศกึษาให้มี

ประสิทธิภาพและคุณภาพ ได้แก่ งาน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



86 

       3.1 การจัดสื่อการเรียนการสอน เป็นสิ่งที่เอื้อต่อการศกึษา

ของนักเรียน นักศึกษาเน้นเครื่องมอืและกิจกรรมให้ครูได้เลือกใช้ในการสอน 

       3.2 การจัดห้องสมุด เป็นที่รวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ์

และวัสดุอุปกรณ์ที่เป็นแหล่งวิทยาการให้นักเรียนนักศกึษาได้ศึกษาและค้นคว้าเพิ่มเติม 

       3.3 การนเิทศการสอน เป็นการช่วยเหลอืแนะแนวครูให้เกิด

การปรับปรุงแก้ไขปัญหาการเรียนการสอน 

      4. การวัดและประเมินผล เป็นกระบวนการเพื่อใชเ้ป็นเครื่องมอื

ในด้านการตรวจสอบและวิเคราะห์ผลการเรียน 

     อภชิา พุ่มพวง (2559, หนา้ 37) ได้กล่าวถึง ขอบข่ายการ

บริหารงานวิชาการ ได้แก่ งานดังต่อไปนี้ 

      1. การเรียนการสอน ได้แก่งานหลักสูตรและแบบเรียน สื่อการ

เรียนการสอน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนและการประเมินผลการเรียน 

      2. การพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางการเรยีนการสอน ได้แก่ การจัด

อาคารสถานที่ อาคารประกอบ ห้องเรียน หอ้งสมุด ห้องพยาบาล สนามหญ้า สถานที่ 

พักผ่อน สนามกีฬา ห้องอื่น ๆ ที่จำเป็นสำหรับการเรียนการสอน รวมทั้งแผนงานโครงการ

ที่จะทำให้ครูมคีวามรูค้วามสามารถทักษะทางวิชาการมากขึ้น 

      3. การส่งเสริมลักษณะที่ดขีองผู้เรยีนเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับ

การสนับสนุนและประสานงานกับเจ้าหน้าที่อนามัย แพทย์ พยาบาล ส่งเสริมให้ทุกคน

รักษาความสะอาด สุขอนามัยการส่งเสริมการกีฬา ลูกเสือ ยุวกาชาด การส่งเสริมทำนุ

บำรุงศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นต้น 

      4. การนเิทศการศกึษาและการตรวจเยี่ยม ต้องมีการ

วางโครงการนเิทศการศกึษาที่แน่นอน มแีผนปฏิบัติงานประสานสัมพันธ์กันอย่างทั่วถึง 

      5. การสนับสนุนงานวิชาการเป็นงานที่ใหก้ารสนับสนุนให้

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการศกึษาทั้งหลาย โดยเฉพาะโรงเรียนได้มโีอกาสบริหารงาน

วิชาการได้ครบถ้วน ลึกซึง้ ถูกต้องและตรงเป้าหมายของการจัดการศกึษาอย่างกว้างขวาง

ยิ่งขึ้นและได้กล่าวถึงการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนให้บรรลุเป้าหมายตามหลักสูตร

ผูบ้ริหารและครูตอ้งมีความรู้ความเข้าใจในขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ ซึ่งจะ

เกี่ยวข้องกับงานดังนี้ 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



87 

       5.1 หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 

       5.2 กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

       5.3 การนเิทศภายในโรงเรียน 

       5.4 การประกันคุณภาพการศกึษา 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2560, หน้า 35 - 39) สรุปว่า การ

บริหารงานวิชาการ  หมายถึง ภารกิจงานเกี่ยวกับการจัดการหลักสูตรสถานศกึษาให้

สนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียนและท้องถิ่น โดยการมีส่วนร่วมในการวางแผน ให้

คำปรึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนและเสนอแนวทางให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสําคัญมกีารจัดระบบการประกันคุณภาพการศกึษา และกระบวนการนเิทศ

ภายในสถานศกึษา มเีครื่องมอืวัดและประเมินผลการเรียนการสอน มีการส่งเสริมใหม้ีการ

พัฒนาครูและบุคลากรทางหารศกึษา และมีการส่งเสริมให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามี

ส่วนร่วมในการจัดการเรียน 

    สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความสำเร็จที่เกิดจาก

การบริหารงานที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพของการศึกษา เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

ในทุก ๆ ดา้น ให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน ซึ่งทำให้สถานศึกษา 

สามารถบริหารงานวิชาการได้อย่างอสิระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการ 

ของนักเรียน สถานศกึษา ชุมชนท้องถิ่น การบริหารและการจัดการของสถานศกึษาได้ 

มาตรฐานและมีคุณภาพ สอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศกึษาและการประเมิน 

คุณภาพภายในเพื่อพัฒนาตนเองและการประเมินจากภายนอก สถานศกึษาสามารถ 

พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูต้ลอดจนจัดปัจจัยเกือ้หนุนการพัฒนาการเรียนรู้ 

ที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรยีนชุมชนและท้องถิ่น โดยยึดผู้เรยีนเป็นสำคัญได้อย่างมี 

ประสิทธิภพ ตลอดจนสถานศกึษาประสานความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ของสถานศกึษาของบุคคลครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ 

    2. การบริหารงานงบประมาณ 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2560, หน้า 40) การบริหารงาน

งบประมาณ หมายถึง ภารกิจงานเกี่ยวกับการศกึษา วิเคราะห์การจัดและพัฒนาการศกึษา

ของสถานศกึษา มกีารวางแผนกลยุทธ์ จัดทำระบบฐานข้อมูล จัดทำข้อมูลทรัพยากร

สินทรัพย์และจัดตั้งกองทุนเพื่อการศึกษา มีการกำกับ ตรวจสอบติดตาม ประเมินผลและ

รายงานผลการใชง้บประมาณของสถานศกึษา 
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     ดวงนภา เตปา (2562, หนา้ 44) ให้ความหมายว่า งาน

งบประมาณ หมายถึง การจัดสรรงบประมาณการ การจัดทำและเสนอของบประมาณ

ตรวจสอบ ติดตาม ประเมนิผลและรายงานการใชเ้งิน การระดมทรัพยากรและการลงทุน

เพื่อการศกึษา การบริหารการบัญชี การบริหารการเงนิ การบริหารพัสดุและสินทรัพย์โดย

จะต้องดำเนินงานเป็นไปอย่างมีทิศทาง บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ผูบ้ริหารโรงเรียน

จะต้องกำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์เป้าหมาย พันธกิจของโรงเรียนไว้อย่างชัดเจน 

    สรุปได้ว่า การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง ความสำเร็จในการ

ดำเนนิการเกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามที่โรงเรียนกำหนดโดยการควบคุม

การปฏิบัติงานใหเ้ป็นไปตามวัตถุประสงค์เป้าหมาย แผนงาน ตามงบประมาณรายจ่าย

ประจำปี และเอกสารงบประมาณและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการใชจ้่ายเงนิ การจัดทำแผน

งบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณ การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิและการรับ 

จัดสรรงบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการศกึษาขั้นพื้นฐานโดยตรง การอนุมัตกิาร

ใช้จ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตามการใช้งบประมาณ งานกองทุนกู้ยืมเพื่อ

การศกึษา การระดมทุนการศกึษางานกองทุนสวัสดิการเพื่อการศึกษา การบริหารจัดการ

ทรัพยากรเพื่อการศกึษา การรับเงนิ การจ่ายเงนิ การเก็บรักษาเงิน การเบิกเงินจากคลัง 

การนำเงินส่งคลัง การจัดทำบัญชกีารเงนิ การจัดทำรายงานการเงนิและงบการเงนิ 

รายงานการวางแผนพัสดุการบำรุงรักษา และจำหน่ายพัสดุและการจัดหาผลประโยชน์จาก 

ทรัพย์สิน 

     สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 52 - 

75) ได้กำหนดขอบข่ายและภารกิจงานการบริหารงานวิชาการ   ตามกฎกระทรวง

ศกึษาธิการ ไว้ดังนี้ 

      1. การจัดทำแผนงบประมาณและคําขอตั้งงบประมาณเพื่อ

เสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน

แล้วแต่กรณี 

      2. การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง 

      3. การอนุมัตกิารใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

      4. การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

      5. การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
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      6. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ 

      7. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ 

      8. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

      9. การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุน

เพื่อการศกึษา 

      10. การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

      11. การวางแผนพัสดุ 

      12. การกำหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ์หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงนิงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอื

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี 

      13. การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำและ

จัดหาพัสดุ 

      14. การจัดหาพัสดุ 

      15. การควบคุมดูแล บำรุงรักษาและจําหน่ายพัสดุ 

      16. การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

      17. การเบิกเงินจากคลัง 

      18. การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงนิ 

      19. การนําเงินส่งคลัง 

      20. การจัดทำบัญชีการเงิน 

      21. การจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน 

      22. การจัดทำหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียนและรายงาน 

     ขอบข่ายการบริหารงานการบริหารงานงบประมาณ มุ่งเน้นความ

โปร่งใสตรวจสอบได้ มีความคล่องตัวเป็นอิสระในการบริหารจัดการระบบ ยึดหลักการ

บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน และบริหารมุ่งเน้นสัมฤทธิ์ใหม้ีการจัดการเพื่อ

ประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศกึษา รวมทั้งจัดหารายได้จากการบริการมาใช้บริหาร

จัดการส่งเสริมให้เกิดคุณภาพที่ดขีึน้ต่อผูเ้รียน  
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    3. การบริหารงานบุคคล 

     การบริหารงานบุคคลในสถานศกึษา เป็นภารกิจสำคัญที่มุ่ง

ส่งเสริมใหก้ารปฏิบัติงานของบุคลากรสามารถปฏิบัติงานตอบสนองภารกิจของ

สถานศกึษา โดยยึดหลักการบริหารเพื่อให้เกิดการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เป็นไป

ตามหลักธรรมาภบิาลใหม้ีขวัญกําลังใจและได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรต ิมีความมั่นคงและ

ก้าวหน้าในอาชีพ  

     สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 76 - 

102) โดยมีภาระหน้าที่ดังนี้ 

      1. การวางแผนอัตรากําลัง 

      2. การจัดสรรอัตรากาลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา 

      3. การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

      4. การเปลี่ยนตำแหน่งให้สูงขึน้ การย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

      5. การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงนิเดือน 

      6. การลาทุกประเภท 

      7. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

      8. การดำเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 

      9. การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 

      10. การรายงานการดำเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 

      11. การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ 

      12. การออกจากราชการ 

      13. การจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ 

      14. การจัดทำบัญชีรายชื่อและใหค้วามเห็นเกี่ยวกับการเสนอ

ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

      15. การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและ

บุคลากร ทางการศกึษา 

      16. การส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติ 

      17. การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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      18. การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมสหรับข้าราชการ

ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

      19. การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 

      20. การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาการ

ดำเนนิการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

     ขอบข่ายด้านการบริหารงานการบริหารงานบุคคล ในสถานศกึษา

เป็นภารกิจสำคัญ ซึ่งมุ่งส่งเสริมใหส้ถานศกึษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจ

สถานศกึษา ดำเนินการการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัวมีอสิระภายใต้กฎหมาย 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการพัฒนา มีความรู้ ความสามารถ มีขวัญ

กําลังใจ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ของผู้เรยีนเป็นสำคัญ โดยมีผูใ้ห้ความหมายเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 

     พะยอม วงศ์สารศรี (2545, หนา้ 8) ได้เสนอความสำคัญของการ

บริหารงานบุคลากรไว้ ดังนี้ 

      1. ช่วยพัฒนาองค์การ การได้บุคคลที่มคีวามเหมาะสม

สามารถทำงานในองค์การ ย่อมทำให้องค์การเจรญิเติบโตเพราะการบริหารทรัพยากร

มนุษย์เป็นสื่อกลางในการประสานงานต่าง ๆ 

      2. ทำให้บุคคลมีขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน เกิดความ

จงรักภักดีต่อองค์การ 

      3. สร้างความมั่นคงต่อสังคมและประเทศชาติ เพื่อการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

     สมคิด บางโม (2545, หน้า 126) ได้กล่าวว่า กระบวนการบริหาร

บุคคลคือการวางแผน กําลังคนและตำแหน่ง การแสวงหาบุคลากร ได้แก่ การสรรหาการ 

เลือกสรรการบรรจุการบํารุง รักษาและการจัดสวัสดิการการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาบุคลากรการให้พ้นจากงาน 

   สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง ความสำเร็จในการดำเนินการ

เกี่ยวกับการวางแผนอัตรากำลัง การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การ

ส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

การส่งเสริมวินัยคุณธรรมและจริยธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งการ
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เกลี่ยอัตรากำลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา การเปลี่ยนแปลงตำแหน่งให้สูงขึน้ การเลื่อนขั้นเงนิเดือน การลา

ทุกประเภท การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรต ิการสั่งพัก

ราชการ การให้ออกจากราชการไว้ก่อน การรายงานการดำเนินการทางวินัยและ 

การลงโทษ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การออกจากราชการ การต่อใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพ งานทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาและ                 

การขอพระราชทานเครื่องราชอิสรยิาภรณ์   

    4. การบริหารทั่วไป 

     การบริหารทั่วไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหาร

องค์กรใหบ้ริการงานอื่น ๆ ใหบ้รรลุตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กำหนด           

โดยเน้นความโปร่งใสมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลักความรับผดิชอบที่ตรวจสอบได้

ตลอดจนการมสี่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กรที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การจัดการศึกษา   

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

     สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 103 - 

122) โดยมีภาระหน้าที่ดังนี้ 

      1. การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

      2. การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 

      3. การวางแผนการบริหารงานการศกึษา 

      4. งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

      5. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 

      6. การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

      7. งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

      8. การดําเนินงานธุรการ 

      9. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

      10. การจัดทำสำมะโนผู้เรยีน 

      11. การรับนักเรียน 

      12. การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวม หรอื

เลิกสถานศกึษา 
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      13. การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตาม

อัธยาศัย 

      14. การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

      15. การทัศนศกึษา 

      16. งานกิจการนักเรียน 

      17. การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา 

      18. การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษาของ

บุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

      19. งานประสานราชการกับส่วนภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น  

      20. การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

      21. แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ

ลงโทษนักเรียน 

     การบริหารทั่วไป เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบการบริหาร

องค์การให้บริการบริหารงานอื่น บรรลุตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้

โดยมีบทบาทหลักในการประสานงานส่งเสริมสนับสนุนละการอํานวยความสะดวกต่าง ๆ 

ในการให้บริการการศกึษาทุกรูปแบบ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กร

ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การศกึษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีผู้ให้ความหมายและ

ความสำคัญเกี่ยวกับด้านบริหารทั่วไป ดังนี้ 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 65 - 74) การบริหารทั่วไป 

หมายถึง ภารกิจเกี่ยวกับการวางแผนและออกแบบระบบงานธุรการ จัดระบบฐานข้อมูล

ข่าวสารของสถานศกึษามีการประสานงานร่วมกับชุมชนและท้องถิ่น เผยแพร่ข้อมูลข่าว

สารสนเทศแก้สาธารณชน เพื่อให้บริการและประชาสัมพันธ์ อกีทั้งการจัดระบบส่งเสริม

สนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการบริหารงานทั้ง 4 ด้านในสถานศกึษา 

   สรุปได้ว่า การบริหารทั่วไป หมายถึง ความสำเร็จในการดำเนินการ

เกี่ยวกับการประสานงานพัฒนาเครือข่ายการศกึษา การวางแผนการบริหารการศึกษาการ

พัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ งาน

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผนการจัดการระบบการบริหาร

และพัฒนาองค์กร การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมการจัดทำสำมะโนผูเ้รียน

การรับนักเรียน การดำเนินงานธุรการ การเสนอความเห็นเกี่ยวกับการจัดตัง้ ยุบ รวมหรอื
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เลิกสถานศกึษา การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน 

องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา การรายงานผลการปฏิบัติงาน การ

จัดระบบควบคุมภายในหน่วยงานและแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

ในการลงโทษนักเรียน ดังนั้น เพื่อให้เห็นขอบข่ายของการบริหารโรงเรียนผูว้ิจัยขอสรุป

ขอบข่ายการบริหารโรงเรียน ทั้ง 4 ฝ่าย ดังตาราง 

 

ตาราง 7 การบริหารงานวิชาการ     

การบรหิารงานวชิาการ    17 

งาน 

สรุปรวมงานการ

บริหารงานวิชาการ   

ประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรยีน การ

บริหารงานวิชาการ   

1. การพัฒนาหรอืการดำเนินการ

เกี่ยวกับการให้ ความเห็นการ

พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  

2. การพัฒนาหลักสูตรของ 

สถานศกึษา  

3. การวางแผนงานด้านวิชาการ  

4. การส่งเสริมชุมชนให้มคีวาม 

เข้มแข็งทางวิชาการ 

5. การประสานความร่วมมือใน

การพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น  

6. การส่งเสริมและสนับสนุน งาน

วิชาการแก่บุคคลครอบครัว 

องค์กรหน่วยงานสถาน 

ประกอบการและสถาบันอื่นที่จัด

การศกึษา 

1. งานหลักสูตร 1. คุณภาพของ

หลักสูตร 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

การบรหิารงานวชิาการ     

17 งาน 

สรุปรวมงานการ

บริหารงานวิชาการ   

ประสิทธิผล 

การบรหิารโรงเรยีน 

ด้านการบริหารงาน

งานวชิาการ 

7. การจัดทำระเบียบและแนว 

ปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

ของสถานศกึษา 

2. งานแผนงานวิชาการ 2. ความคล่องตัวในการ

ดำเนนิงานตามแผนงาน

วิชาการ 

8. การพัฒนากระบวนการ 

เรียนรู้  

9. การจัดการเรียนการสอน  

ในสถานศกึษา 

3. การจัดการเรียนการ

สอน 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียน  

4. คุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ตามหลักสูตร 

10. การพัฒนาและส่งเสริมให้มี

แหล่งเรียนรู้  

11. การคัดเลือกหนังสอื 

แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา  

12. การพัฒนาและสื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

4. การจัดหาการพัฒนา 

การใชส้ื่อการเรียนรู้และ

การพัฒนา แหล่งเรยีนรู้

ทั้งภายใน และภายนอก

สถานศกึษา 

5. ผลของการใช้สื่อและ

แหล่งเรียนรู้ทั้งภายใน

และภายนอก

สถานศกึษา 

13. การวัดผลประเมินผล  

และดำเนินการเทียบโอน 

ผลการเรียน 

5. งานทะเบียนวัดผล 

ประเมินผลและดำเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน 

6. ผลการดำเนินงาน

งาน ทะเบียนวัดผล ประ 

เมินผล และดำเนินการ

เทียบโอน ผลการเรียน 

14. การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาใน

สถานศกึษา 

6. การส่งเสริมการวิจัย ใน

ช้ันเรยีน 

7.ผลการวิจัยในช้ันเรียน 

15. การนเิทศการศกึษา 7. การนิเทศการสอน 8. ผลการนเิทศการสอน 

16. การแนะแนว 8. การแนะแนว 9. ผลการดำเนินงาน

แนะแนว 
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ตาราง 7 (ต่อ)  

การบรหิารงานวชิาการ     

17 งาน 

สรุปรวมงานการ

บริหารงานวิชาการ   

ประสิทธิผล 

การบรหิารโรงเรยีน 

ด้านการบริหารงาน

งานวชิาการ 

17. การพัฒนาระบบประกัน 

คุณภาพภายในและมาตรฐาน 

การศกึษา 

9. การประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษา 

10. ผลของการ

ดำเนนิงานประกัน

คุณภาพภายใน 

 

 จากขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ  ตาราง 1 สามารถจำแนกประสิทธิผล

ด้านงานวิชาการ ดังนี้ 1) คุณภาพของหลักสูตร 2) ความคล่องตัวในการดำเนินงาน        

ตามแผนงานวิชาการ 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียนสูงขึ้น 4) คุณลักษณะ               

ที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร  5) ผลของการใช้สื่อและแหล่งเรียนรูท้ั้งภายในและภายนอก

สถานศกึษา 6) ผลการดำเนินงานงานทะเบียนวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอน

ผลการเรียน  7) ผลการวิจัยในช้ันเรยีน 8) ผลการนิเทศการสอน 9) ผลการดำเนินงานแนะ

แนวและ 10) ผลของการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

 

ตาราง 8 การบริหารงานงบประมาณ 

การบรหิารงานงบประมาณ  

22 งาน 

สรุปรวมงานการ

บริหารงานงบประมาณ 

ประสิทธิผลการบรหิาร

โรงเรยีนการบริหาร 

งานงบประมาณ 

1. การจัดทำแผนงบประมาณ

และคำขอตั้งงบประมาณเพื่อ

เสนอต่อปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการ หรอืเลขาธิการ 

คณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน แล้วแต่กรณี  

1. งานแผนงาน

งบประมาณ 

1. มีแผนปฏิบัติการ 

ประจำปีและแผนราย

สามปี  

2. มีการรายงานผล 

SAR ของสถานศึกษา 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

การบรหิารงานงบประมาณ  

22 งาน 

สรุปรวมงานการ

บริหารงานงบประมาณ 

ประสิทธิผลการบรหิาร

โรงเรยีนการบริหารงาน

งบประมาณ 

2. การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้

จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐานโดยตรง  

3. การอนุมัตกิารใช้จ่าย 

งบประมาณที่ได้รับจัดสรร  

4. การขอโอนและการขอ 

เปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

5. การวางแผนพัสดุ 

6. การเบิกเงินจากคลัง 

7. การรับเงนิการเก็บรักษาเงนิ

และการจ่ายเงิน   

8. การนำเงินส่งคลัง 

9. การจัดทำบัญชกีารเงิน 

10. การจัดทำรายงาน ทาง

การเงนิและงบการเงิน  

11. การจัดทำหรอืจัดหาแบบ

พิมพ์บัญชี ทะเบียน และ

รายงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. งานการเงินและการ

บัญช ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ผลการดำเนินงาน

การเงนิและบัญชี

ถูกต้องตามระเบียบของ

ทางราชการ 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

การบรหิารงานงบประมาณ  

22 งาน 

สรุปรวมงานการ

บริหารงานงบประมาณ 

ประสิทธิผลการบรหิาร

โรงเรยีนการบริหารงาน

งบประมาณ 

12. การกำหนดรูปแบบ รายการ 

หรอืคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ์หรอื สิ่งก่อสร้างที่ใช้ 

เงิน งบประมาณเพื่อเสนอต่อ

ปลัดกระทรวงศกึษาธิการ        

หรอืเลขาธิการคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน แล้วแต่

กรณี 

13. การพัฒนาระบบข้อมูลและ

สารสนเทศเพื่อการจัดทำและ

จัดหาพัสดุ  

14. การจัดหาพัสดุ  

3. งานพัสดุและสินทรัพย์ 4. ผลการดำเนินงานพัสดุ 

และสินทรัพย์ อย่าง

ถูกต้อง 

15. การควบคุมดูแลบำรุงรักษา

และจำหน่ายพัสดุ 

3. งานพัสดุและสินทรัพย์ 4. ผลการดำเนินงานพัสดุ 

และสินทรัพย์อย่างถูกต้อง 

16. การรายงานผลการ

เบิกจ่ายงบประมาณ 

4. งานควบคุมภายใน 5. ผลการดำเนินงาน

ควบคุมภายในสถานศกึษา 

17. การตรวจสอบติดตาม และ

รายงานการใช้งบประมาณ  

18. การตรวจสอบติดตาม และ

รายงานการใช้ผลผลติจาก

งบประมาณ  

19. การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่

ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับ

กองทุนเพื่อการศึกษา 

4. งานควบคุมภายใน 5. ผลการดำเนินงาน

ควบคุมภายในสถานศกึษา 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

การบรหิารงานงบประมาณ  

22 งาน 

สรุปรวมงานการ

บริหารงานงบประมาณ 

ประสิทธิผลการบรหิาร

โรงเรยีนการบริหารงาน

งบประมาณ 

20. การบริหารจัดการ

ทรัพยากรเพื่อการศกึษา  

21. การจัดหาผลประโยชน์ 

จากทรัพย์สิน  

22. การระดมทรัพยากรและ

การลงทุนเพื่อการศกึษา 

5. งานระดมทรัพยากร

และการลงทุนเพื่อ

การศกึษา 

6. ผลการพัฒนาจากการ

ระดมทรัพยากรและการ

ลงทุนเพื่อการศึกษา 

 

 จากขอบข่ายด้านงานประมาณตาราง 2 สามารถจำแนกประสิทธิผลด้านงาน

งบประมาณ ดังนี ้1) มแีผนปฏิบัติการประจำปี และแผนรายสามปี 2) มกีารรายงานผล 

SAR ของสถานศึกษา 3) ผลการดำเนินงานการเงินและบัญชถีูกต้องตามระเบียบของทาง

ราชการ 4) ผลการดำเนินงานพัสดุและสินทรัพย์อย่างถูกต้อง 5) ผลการดำเนินงานควบคุม

ภายในสถานศกึษา และ 6) ผลการพัฒนาจากการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อ

การศกึษา 
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ตาราง 9 การบริหารงานบุคคล 

การบรหิารงานบุคคล  

20 งาน 

สรุปรวมงานด้าน

บริหารงานบุคคล 

ประสิทธิผลด้าน 

การบรหิารงานบุคคล 

1. การวางแผนอัตรากำลัง 

2. การจัดสรรอัตรากำลัง

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

3. การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้  

4. การเปลี่ยนตำแหน่งให้สูงขึน้ 

การย้ายข้าราชการครู และ

บุคลากรทางการศกึษา 

5. การจัดระบบและการจัดทำ

ทะเบียนประวัติ 

1. งานจัดบุคคลเข้า

ทำงาน 

1. ประสิทธิผลของงาน

จาก การจัดบุคคลเข้า

ทำงาน 

6. การจัดทำบัญชรีายชื่อ และ

ให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ

ขอพระราชทาน 

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ 

7. การส่งเสริมการประเมิน 

วิทยฐานะข้าราชการครูและ 

บุคลากรทางการศกึษา 

8. การส่งเสริมและยกย่องเชิดชู

เกียรต ิ

9. การส่งเสริมมาตรฐาน 

วิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

2. งานพัฒนาและธำรง

รักษาบุคลากร 

3. การประเมินผลการ 

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

2. ผลการพัฒนาและ

ประเมินผล ส่งเสริม

ความก้าวหน้าทาง

วิชาชีพ 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

การบรหิารงานบุคคล  

20 งาน 

สรุปรวมงานการ

บริหารงานบุคคล 

ประสิทธิผลด้าน 

การบรหิารงานบุคคล 

 10. การส่งเสริมวินัย คุณธรรม

และจรยิธรรมสำหรับ

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

11. การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับ

ใบอนุญาต 

12. การพัฒนาข้าราชการ ครู

และบุคลากรทางการศกึษา 

13. การดำเนินการเกี่ยวกับการ

เลื่อนขัน้เงินเดือน 

2. งานพัฒนาและธำรง

รักษาบุคลากร 

3. การประเมินผลการ 

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

2. ผลการพัฒนาและ

ประเมินผล ส่งเสริม

ความก้าวหน้าทาง

วิชาชีพ 

14. การดำเนินการทางวินัยและ

การลงโทษ 

15. การสั่งพักราชการและการ

สั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน  

16. การรายงานการดำเนินการ

ทางวินัยและการลงโทษ 

17. การอุทธรณ์และ 

การรอ้งทุกข์ 

18. การออกจากราชการ 

19. การดำเนินการที่เกี่ยวกับ

การบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไป

ตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

20. การลาทุกประเภท 

4. งานวินัยและการรักษา

ระเบียบวินัย 

3. ผลของการปฏิบัติ

ตาม ระเบียบวินัยของ

ทางราชการ 
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 จากขอบข่ายการบริหารงานบุคคล สามารถจำแนกประสิทธิผลด้านงบการ

บริหารงานบุคคล ดังนี้ 1) ประสิทธิผลของงานจากการจัดบุคคลเข้าทำงาน 2) ผลการ

พัฒนาและประเมินผล ส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 3) ผลของการปฏิบัติตาม

ระเบียบวินัยของทางราชการ  

 

ตาราง 10 การบริหารทั่วไป   

การบรหิารทั่วไป 

21 งาน 

สรุปรวมงานการบริหาร

ทั่วไป 

ประสิทธิผลการ

บริหารทั่วไป 

1. การเสนอความเห็น เกี่ยวกับ

เรื่องการจัดตั้งยุบรวมหรอืเลิก

สถานศกึษา  

2. การระดมทรัพยากรเพื่อ

การศกึษา  

3. การประสานการจัด

การศกึษาในระบบนอกระบบ

และตามอัธยาศัย 

4. การดำเนินงานธุรการ  

5. การวางแผนการบริหารงาน

การศกึษา  

6. งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบาย

และแผน 

7. การจัดระบบการบริหารและ

พัฒนาองค์กร  

8. การพัฒนามาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 

1. งานแผนงานบริหารทั่วไป 1. ผลของการ

ดำเนนิงานตาม

แผนงานบริหารทั่วไป 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ด้านบริหารทั่วไป 

21 งาน 

สรุปรวมงานด้านบรหิาร

ทั่วไป 

ประสิทธิผลด้าน

บริหารทั่วไป 

9. การส่งเสริม สนับสนุนและ

ประสานการจัด การศกึษาของ

บุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน

และสถาบันสังคมอื่นที่จัด

การศกึษา 

10. แนวทางการจัดกิจกรรม 

เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  

ในการลงโทษนักเรียนการ 

กระจายอำนาจการบริหารและ

การจัดการศกึษา 

11. งานกิจการนักเรียน  

12. การทัศนศึกษา  

13. การจัดทำสำมะโนผูเ้รียน  

14. การรับนักเรียน 

2. งานกิจการนักเรียน 2. ผลการดำเนินงาน

กิจการนักเรียน 

15. งานเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา  

16. การพัฒนาระบบและ

เครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

3. งานสารสนเทศ (IT) 3. ผลการดำเนินงาน

และ พัฒนาระบบ

เทคโนโลยี สารสนเทศ

เพื่อการศกึษา 

17. การดูแลอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม 

4. งานอาคารสถานที่ 4. ผลการดำเนินงาน

อาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม 

18. การประชาสัมพันธ์งาน 

การศกึษา 

5. งานประชาสัมพันธ์ 5. ผลการ

ประชาสัมพันธ์ 

กิจกรรมของ

สถานศกึษา 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ด้านบริหารทั่วไป 

21 งาน 

สรุปรวมงานการบริหาร

ทั่วไป 

ประสิทธิผลการ

บริหารทั่วไป 

19. งานประสานราชการกับ

ส่วนภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น  

20. การรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน  

21. การประสานงานและพัฒนา

เครือข่ายการศกึษา 

6. งานสัมพันธ์ชุมชน 6. มีเครอืข่ายพัฒนา

การศกึษา 

7. มีการรายงานผล

การ ปฏิบัติงานเป็น

เอกสาร 

 

 จากขอบข่ายด้านบริหารทั่วไปตาราง 5 สามารถจำแนกประสิทธิผลด้านบริหาร

ทั่วไป ดังนี ้1) ผลของการดำเนินงานตามแผนงานบริหารทั่วไป 2) ผลการดำเนินงานกิจการ

นักเรียน 3) ผลการดำเนินงานและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร         

เพื่อการศกึษา 4) ผลการดำเนินงานอาคารสถานที่ 5) ผลการประชาสัมพันธ์กิจกรรม        

ของสถานศกึษา 6) มีเครอืข่ายพัฒนาการศกึษาและ 7) มกีารรายงานผลการปฏิบัติงาน

เป็นเอกสาร   

 จากการสังเคราะห์แนวคิดตามคู่มอืการบริหารโรงเรียนในโครงการพัฒนา      

การบริหารรูปแบบนิตบิุคคล กระทรวงศกึษาธิการ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2556, หนา้  

39 – 113) ประสทิธิผลการบริหารโรงเรียน คือ งานทั้ง 4 ฝ่ายของสถานศกึษา  

ดังภาพประกอบ 2 
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1) คุณภาพของหลักสูตร  

2) ความคล่องตัวในการ

ดำเนนิงานตามแผนงาน

วชิาการ                

3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียนสูงขึ้น  

4) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์

ตามหลักสูตร   

5) ผลของการใช้สื่อและ

แหล่งเรียนรู้ท้ังภายในและ

ภายนอกสถานศึกษา  

6) ผลการดำเนนิงานงาน

ทะเบียนวัดผลประเมินผล

และดำเนินการเทียบโอนผล

การเรียน                      

7) ผลการวจิัยในชัน้เรียน  

8) ผลการนเิทศการสอน  

9) ผลการดำเนนิงานแนะแนว        

10) ผลของการดำเนนิงาน

ประกันคุณภาพภายใน 

1) มแีผนปฏิบัตกิารประจำป ี

และแผนรายสามปี  

2) มกีารรายงานผล SAR 

ของสถานศึกษา  

3) ผลการดำเนนิงานการเงิน

และบัญชถีูกต้องตาม

ระเบียบของทางราชการ  

4) ผลการดำเนนิงานพัสดุ

และสินทรัพย์อย่างถูกตอ้ง  

5) ผลการดำเนนิงาน

ควบคุมภายในสถานศึกษา  

6) ผลการพัฒนาจากการ

ระดมทรัพยากรและการ

ลงทุนเพื่อการศึกษา 

1) ประสิทธิผลของงาน

จากการจัดบุคคลเข้า

ทำงาน  

2) ผลการพัฒนาและ

ประเมินผล ส่งเสริม

ความก้าวหนา้ทางวชิาชีพ  

3) ผลของการปฏบัิตติาม

ระเบียบวนิัยของทาง

ราชการ 

1) ผลของการดำเนนิงาน

ตามแผนงานบริหารงาน

ท่ัวไป  

2) ผลการดำเนนิงาน

กิจการนักเรียน  

3) ผลการดำเนนิงานและ

พัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษา        

4) ผลการดำเนนิงาน

อาคารสถานท่ี  

5) ผลการประชาสัมพันธ์

กิจกรรมของสถานศกึษา            

6) มเีครอืข่ายพัฒนา

การศึกษา7) มกีาร

รายงานผลการปฏบัิตงิาน

เป็นเอกสาร   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน  

 

         ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

 

การบริหารงานวชิาการ   การบรหิารงานงบประมาณ        

 

การบริหารงานบุคคล การบริหารท่ัวไป 
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บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษาสกนคร 

 การศกึษาในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ศกึษาบริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกนคร ประกอบไปด้วย ข้อมูลพืน้ฐาน ทิศทางการจัดการศกึษา โครงสร้าง

หน่วยงาน วสิัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ อัตลักษณ์/ค่านิยมองค์กร กลยุทธ/ยุทธศาสตร์ 

ของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร มบีริบททั่วไป ดังนี้  

(สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกนคร. 2566, หนา้ 2 - 6)  

  ข้อมูลพื้นฐาน 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร เป็นหน่วยงานทาง

การศกึษาที่มหีน้าที่ ส่งเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษา ในระดับ

มัธยมศกึษาในเขตพืน้ที่จังหวัดสกลนครครอบคลุม 18 อำเภอ มีสถานศกึษาในสังกัด 45 

แห่งจังหวัดสกลนคร ประกอบด้วย อำเภอจำนวน 18 อำเภอ คือ อำเภอเมอืงสกลนคร 

อำเภอกุสุมาลย์ อำเภอโคกศรสีุพรรณ อำเภอโพนนาแก้ว อำเภอเต่างอย อำเภอภูพาน 

อำเภอกุดบาก อำเภอพรรณานิคม อำเภอพังโคน อำเภอวาริชภูมิ อำเภอนคิมน้ำอูน 

อำเภอวานรนวิาส อำเภออากาศอำนวย อำเภอคำตากล้า อำเภอเจริญศลิป์ อำเภอสว่าง

แดนดิน อำเภอส่องดาว และอำเภอบ้านม่วง โดยมีอำเภอเมอืงสกลนคร เป็นที่ตั้งศูนย์

ราชการ ศูนย์กลางทางการศกึษา ศูนย์กลางคมนาคม ศูนย์กลางด้านเศรษฐกิจและการค้า 

เป็นชุมชนเมืองที่มคีวามหนาแน่นรายล้อมด้วยชุมชนชนบททางการเกษตรประชากรรวม

ทั้งสิน้1,129,174 คน ขนาดพืน้ที่ 9,605.785 ตร.กม. มีชนเผ่าพืน้เมืองเดิมประกอบด้วย  

เผ่าภูไท เผ่าญ้อ เผ่าไทกระเลิง เผ่าไทโส้ เผ่าไทลาว และเผ่าไทโย้ย  

  ทศิทางการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

   จากบริบทขององค์กร อำนาจหน้าที่ของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 

2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และ

แผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 แผนพัฒนาการศกึษาแห่งชาติ ฉบับที่ 12 

(พ.ศ. 2560 - 2564) นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศกึษาธิการ ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ.2563 ยุทธศาสตร์สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 และการวิเคราะห์ศักยภาพองค์กร ในหัวข้อ (1) ปัญหาที่พบในอดีตและปัจจุบัน 

(2) สิ่งดีที่มใีนอดีตและปัจจุบัน (3) ความตอ้งการ/สิ่งที่อยากเห็น/มกีารพัฒนาในอนาคต 
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(4) การวิเคราะห์ผลการดำเนินงานที่ผ่านมาและผลงานเด่น (5) การวิเคราะห์นโยบาย

ภายใน/นอกองค์กร และที่สำคัญที่สุดกิจกรรมการเปิดโลกทัศน์สู่หน่วยงานภายนอก

องค์กร คือ การเปิดโอกาสใหม้ีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานทางการศกึษาทั้งภาครัฐ

และภาคเอกชน ที่มผีลสำเร็จในการพัฒนาองค์กร และนำข้อดทีี่พบจากสถานที่หรือ

ประเด็นในการศึกษาดูงานสู่การพัฒนา ขับเคลื่อนงานในองค์กร จึงนำส่วนสำคัญเหล่านีม้า

กำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ/ภารกิจ (Mission) ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategy Issues) 

เป้าประสงค์ (Goals) และจุดเน้น เพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา แผนปฏิบัติการประจำปี และการกำหนดแผนงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน 

(Performance - based Budgeting) (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร.  

2566, หนา้ 54) 

  วิสัยทัศน์ 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร เป็นองค์กรหลัก

ขับเคลื่อนคุณภาพ และมาตรฐานการศกึษา และน้อมนำศาสตร์พระราชา สู่การพัฒนา 

ที่ยั่งยืน 

  พันธกิจ  

   1. จัดการศกึษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและ

การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

   2. พัฒนาผูเ้รียนใหม้ีความสามารถความเป็นเลิศทางวิชาการเพื่อสร้าง

ขีดความสามารถในการแข่งขัน 

   3. พัฒนาศักยภาพและคุณภาพผูเ้รียนให้มสีมรรถนะตามหลักสูตรและ

คุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 

   4. สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ำ ให้ผูเ้รียนทุกคน

ได้รับบริการทางการศกึษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 

   5. พัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาให้เป็นมอือาชีพ 

   6. จัดการศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวติที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม ยึด

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน    

    7. พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาและจัดการศกึษาโดยใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อพัฒนามุ่งสู่ Thailand 4.0 
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  เป้าประสงค์ 

   เพื่อให้การจัดการศกึษาขึน้พืน้ฐานของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

มัธยมศกึษาสกลนคร มีคุณภาพและมาตรฐานระดับสากล บนพืน้ฐานของความเป็นไทย 

จงึกำหนดเป้าประสงค์ ดังนี้ 

    1. ผูเ้รียนมีความรักในสถาบันหลักของชาติและยึดมั่นการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง 

มีหลักคิดที่ถูกต้อง และเป็นพลเมอืงดขีองชาติ มีคุณธรรมจริยธรรม มีค่านิยมที่พึงประสงค์ 

มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผูอ้ื่น ซื่อสัตย ์สุจรติ มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี 

มีวนิัย รักษาศลีธรรม  

    2. ผูเ้รียนที่มคีวามสามารถพิเศษด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 

ศลิปะ ดนตรี กีฬา ภาษา และอื่น ๆ ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มตามศักยภาพ  

    3. ผูเ้รียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คิดริเริ่มและสร้างสรรค์นวัตกรรม 

มีความรู้ มีทักษะ มีสมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะของผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21      

มีสุขภาวะที่เหมาะสมตามวัยมีความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง และการเป็นพลเมือง พลโลกที่ด ี(Global Citizen) พร้อมก้าวสู่สากล

นำไปสู่การสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 

    4. ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศกึษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

มีความรู้ และจรรยาบรรณ ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

    5. สถานศกึษาจัดการศกึษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการพัฒนา        

อย่างยั่งยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) และสร้างเสริมคุณภาพชวีิตที่เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

    6. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาสกลนครและสถานศกึษา 

มีสมดุลในการบริหารจัดการเชงิบูรณาการ มกีารกำกับ ตดิตาม ประเมินผล มรีะบบข้อมูล

สารสนเทศที่มปีระสิทธิภาพ และการรายงานผลอย่างเป็นระบบ ใชง้านวิจัย เทคโนโลยี  

และนวัตกรรมในการขับเคลื่อนคุณภาพการศกึษา 

  อัตลักษณ์/ค่านิยมองค์กร 

   อัตลักษณ์ของสำนักงาน คือ “โปร่งใส สุจริต จติอาสา น้อมนำศาสตร์

พระราชา สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน” 
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  กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 

   ยุทธศาสตร์ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

    ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างความมั่นคง 

     ยุทธศาสตร์ที่ 1.3 การรักษาความมั่นคงภายใน และความสงบ

เรียบร้อยภายในตลอดจนการบริหารจัดการความมั่นคงชายแดนและชายฝั่งทะเล 

    ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

     ยุทธศาสตร์ที่ 2.5 การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน ในด้านการ

ขนส่งดา้นพลังงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและการสื่อสารและการวิจัย

และพัฒนา 

    ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพศักยภาพคน 

     ยุทธศาสตร์ที่ 3.1 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตให้

สนับสนุนการเจรญิเติบโตของประเทศ 

     ยุทธศาสตร์ที่ 3.2 การยกระดับคุณภาพการศกึษาและการเรียนรู้

ให้มคีุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง 

     ยุทธศาสตร์ที่ 3.3 การปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม

ค่านยิมที่พึงประสงค์ 

    ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสบนความเสมอภาคและความ

เท่าเทียมกันทางสังคม 

     ยุทธศาสตร์ที่ 4.1 การสร้างความมั่นคงและการลดความเหลื่อม

ล้ำทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 

    ยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการสร้างการเตบิโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมติร

ต่อสิ่งแวดล้อม 

     ยุทธศาสตร์ที่ 5.1 การจัดระบบอนุรักษ์ ฟื้นฟูและป้องกันการ

ทำลายทรัพยากรธรรมชาติ 

    ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการภาครัฐ 

     ยุทธศาสตร์ที่ 6.1 การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจของ

หน่วยงานภาครัฐใหม้ีขนาดที่เหมาะสม 

     ยุทธศาสตร์ที่ 6.4 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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     ยุทธศาสตร์ที่ 6.5 การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ          

ให้ทันสมัยเป็นธรรมและเป็นสากล 

  สรุปได้ว่า บริบทสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร เป็น

หน่วยงานทางการศกึษาที่มีหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา ในระดับมัธยมศกึษาในเขตพืน้ที่จังหวัดสกลนคร มสีภาพโดยทั่วไป วสิัยทัศน์ 

พันธกิจ เป้าประสงค์ จุดเน้นและการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติโดยกระบวนการ             

4Qs คือ สำนักงานคุณภาพ โรงเรียนคุณภาพ หอ้งเรียนคุณภาพ นักเรียนคุณภาพ เป็น

เป้าหมายหลักในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยมีการพัฒนาการศกึษาให้มีความ

สอดคล้องเชื่อมโยงกับโดยเชื่อมโยงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติพ.ศ. 2561 - 2580  

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 

แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศกึษา (ฉบับปรับปรุง) แผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 

– 2579 นโยบายการจัดการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ และนโยบาย สำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ตามกรอบแนวทางการพัฒนาการศกึษาของสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนครที่ได้กำหนดไว้ เพื่อพัฒนานักเรียน พัฒนา

สถานศกึษา บุคลากรทางการศกึษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  1.1 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   ณรงฤทธิ์ นามเหลา (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเรื่องคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 พบว่า ผลการวิจัยพบว่า 1. คุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของผู้บริหารโรงเรียน และประสิทธิผลโรงเรยีน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 2. การ

เปรียบเทียบคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรียน  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผูส้อน จำแนกตาม            

โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน เมื่อจำแนกตามที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน

ต่างกัน และขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน ทั้งภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยสำคัญ
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ทางสถิติที่ระดับ .01 4. การศกึษาอำนาจพยากรณ์คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน พบว่า 4.1 คุณลักษณะด้านบุคคล ด้านที่มีอำนาจ

พยากรณ์ มี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ดา้นมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็นผูน้ำ  

ส่วนด้านคุณธรรมจริยธรรม พบว่า ไม่มีอำนาจพยากรณ์ ต่อประสทิธิผลโรงเรยีน 4.2 

คุณลักษณะด้านวิชาชีพ ด้านที่มีอำนาจพยากรณ์ มี 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความรูเ้กี่ยวกับ  

งาน และด้านทักษะความสามารถ 5. การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เสนอแนวทางยกระดับ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน ไว้ 5 ด้าน 

คือ ด้านความเป็นผู้นำ ดา้นความรูเ้กี่ยวกับงานด้านมนุษยสัมพันธ์ ดา้นบุคลิกภาพ และ

ด้านทักษะความสามารถ 

   ประภาษ จติรักศิลป์ (2561, หนา้ 169 - 172) ได้ทำการวิจัยเรื่องปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีนตามทัศนะของบุคลากรในโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ผลการวิจัยพบว่า 1. ปัจจัยทางการ

บริหารของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 2. ประสิทธิผลโรงเรียน 

โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 3. ปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียน จำแนก

ตามสถานภาพ และขนาดโรงเรยีน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 4. ประสิทธิผลโรงเรียน จำแนกตามสถานภาพ ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่

แตกต่างกัน แต่จำแนกตามขนาดโรงเรยีน ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 5. ปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียน กับประสิทธิผล

โรงเรียน โดยรวมพบว่า มคีวามสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 6. ปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียน ด้านการพัฒนาทีมงาน           

ด้านการติดต่อสื่อสาร  ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ และด้านการจูงใจ 

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีนได้ โดยสามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียนได้รอ้ยละ 46.80 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ            

± 0.20006 

   อัฒนศักดิ์ สิทธิ (2561, หน้า 217 - 218) ได้ทำการวิจัยเรื่อง

องค์ประกอบภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม ผลการศกึษาพบว่า 1. องค์ประกอบ

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อน 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2. องค์ประกอบภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของ
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ผูบ้ริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ

ที่ระดับ .01 โดยผู้บริหารมคีวามคิดเห็นมากกว่าครูผูส้อน 3. องค์ประกอบภาวะผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน ที่อยู่ในโรงเรียน

ขนาดต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 4. องค์ประกอบภาวะผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรยีนและครูผูส้อน ที่มี

ประสบการณ์ทำงานต่างกันโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญที่ระดับ .01

โดยผู้บริหารและครูที่มปีระสบการณ์ทำงานมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นมากกว่า

ผูบ้ริหารและครูที่มีประสบการณ์ทำงาน 10 – 20 ปี และน้อยกว่า 10 ปี 5. ประสิทธิผล

โรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมและรายด้าน อยู่ใน

ระดับมาก 6. ประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

อยู่โดยรวม แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญที่ระดับ .01 โดยผู้บริหารมีความคิดเห็นสูงกว่า

ครูผูส้อน 7. ประสิทธิผลโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน          

ที่อยู่ในโรงเรยีนขนาดต่างกัน โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 8. ประสิทธิผลโรงเรยีน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ทำงานต่างกัน 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 โดยผู้บริหารและครูที่มปีระสบการณ์

ทำงานมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นสูงกว่าผูบ้ริหารและครูที่มปีระสบการณ์ทำงาน            

10 – 20 ปี และน้อยกว่า 10 ปี 9. องค์ประกอบภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

และประสิทธิผลโรงเรยีน โดยรวม มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 

   นิศาชล นามสาย (2562, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องสมรรถนะ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษายโสธร

โดยศึกษาสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรู้ในการ

บริหาร 2) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3) ดา้นการพัฒนาตนเอง 4) ด้านคุณธรรมและจรยิธรรม 

5) ดา้นเทคโนโลยีและนวัตกรรม 6) ดา้นความร่วมมอืและการทำงานเป็นทีม   7) ด้าน

ภาวะผูน้ำ 8) ด้านการบริหารความเปลี่ยนแปลง  ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการศกึษา

สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

แยกรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงลำดับค่าสูงไปหาต่ำดังนี้ คอื ด้านการ

พัฒนาตนเอง ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง ด้านภาวะผู้นำ ความร่วมมอืและการ

ทำงานเป็นทีม ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านความรูใ้นการบริหาร

และด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 2) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนใน 
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ศตวรรษที่ 21 จำแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยภาพรวม และรายด้านทุกด้าน มคีวาม 

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ และจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน  

โดยภาพรวม มีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ แต่เมื่อเปรียบเทียบเป็น 

รายด้าน พบว่า ด้านภาวะผู้นำ มีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ส่วนด้านอื่น ๆ มีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 3) ผลการศกึษาแนว

ทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 พบว่าควรพัฒนาเร่งด่วน  

ใน 3 ลำดับแรกดังนีค้ือ ดา้นเทคโนโลยีและนวัตกรรม ด้านความรูใ้นการบริหาร 

และด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

   เกรียงไกร แสนสุข (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องสมรรถนะ

ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษานครพนม โดยศึกษาสมรรถนะของผู้บริหาร 7 สมรรถนะ  

คือ 1) ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 2) ด้านความเป็นผู้นําทางวิชาการ 3) ด้านการบริหาร

สถานศกึษา 4) ด้านหลักสูตร การสอน การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 5) ด้านกิจการ 

และกิจกรรมนักเรียน 6) ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 7) ด้านคุณธรรมจรยิธรรม

และจรรยาบรรณ ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  

โดยรวมอยู่ในระดับมากและประสิทธิผลของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน ครูผู้สอนและประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก 2) สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหารโรงเรียนครูผู้สอน

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จำแนกตามสถานภาพ พบว่า โดยรวม 

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 

ประสบการณ์ในการทำงานพบว่า โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 3) ประสิทธิผลของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผูส้อน 

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จำแนกตามสถานภาพ พบว่า โดยรวม 

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำแนกตามขนาดโรงเรียน 

ประสบการณ์ในการทำงานพบว่า โดยรวมไม่มคีวามแตกต่างกัน 4) สมรรถนะของผูบ้ริหาร

โรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียนโดยรวมพบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .762 5) สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนที่

นำมาวิเคราะห์ จำนวน 7 ด้าน พบว่ามี จำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผล 
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ของโรงเรียน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารสถานศกึษา  2) ด้านหลักสูตรการสอน การวัด 

และประเมินผลการเรียนรู้ และ 3) ด้านการประกันคุณภาพการศกึษา โดยมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 โดยมีอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 64.50 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน

ของการพยากรณ์เท่ากับ ±.28477 6) สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน ที่ควรได้รับการพัฒนา จำนวน 3 สมรรถนะ ได้แก่ 6.1) 

สมรรถนะด้านการบริหารสถานศกึษา ผูบ้ริหารตอ้งพัฒนาตัวเองในด้านการบริหาร  

เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงโดยศึกษาจากบุคคลที่ประสบความสำเร็จในสายงาน และ 

เป็นแบบอย่างที่ดแีก่ผูใ้ต้บังคับบัญชา นอกจากนั้นต้นสังกัดจัดอบรมสัมมนา อบรมเชงิ

ปฏิบัติการ และมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผูเ้ชี่ยวชาญ 6.2) สมรรถนะด้านหลักสูตร 

การสอน การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เน้นการมสี่วนร่วมในการพัฒนา สนับสนุน 

การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ศกึษาดูงาน

โรงเรียนที่ปฏิบัติเป็นเลิศ และกำกับติดตามและ ประเมินผลการดำเนินงานในด้านนี้ 

อย่างสม่ำเสมอ 6.3) สมรรถนะด้านการประกันคุณภาพการศกึษา ผูบ้ริหารให้ความสำคัญ 

ในการขับเคลื่อนระบบประกันคุณภาพการศกึษา จัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหผู้บ้ริหาร

โรงเรียน เพิ่มพูนความรูท้ักษะ ศึกษาดูงานโรงเรียนที่ปฏิบัติเป็นเลิศ เน้นการมีส่วนร่วม 

ของทุกฝ่าย และติดตามและประเมินผลอย่างสม่ำเสมอ 

   สมศักดิ์ ฉัตรประยูร (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเรื่องความสัมพันธ์

ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษากับทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาพระนครศรอียุธยา ผลการวิจัย พบว่า 

1) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร รองลงมา  

คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์   

2) ทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ด้านทักษะการสอน รองลงมา คอื ด้านทักษะการจัดการช้ันเรยีน และด้านที่มคี่าเฉลี่ย

ต่ำสุด คอื ดา้นทักษะประเมินผล และ 3) สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสัมพันธ์กับทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 มคีวามสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง 

อย่างมีระดับนัยสำคัญทางสถิตทิี่ .01 โดยสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาที่มคีวามสัมพันธ์

กับทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 ที่มอีันดับสูงสุดคือ ด้านภาวะผูน้ำ รองลงมา คอื ด้านการ

มีวสิัยทัศน์ และด้านที่มอีันดับต่ำ สุด คอื ดา้นการบริหารที่ดี 
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   พัฒนพงษ์ แสงพันธ (2566, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง สมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

ขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาขอนแก่น โดยรวม อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 หากพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับ

จากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 ทักษะการบริหาร

จัดการองค์การ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 ทักษะ ด้านมนุษยสัมพันธ์ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 

ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 และทักษะการคิดวิเคราะห์

และการคิดสร้างสรรค์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 ตามลำดับ และ 2) ผลการ เปรียบเทียบทักษะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา มัธยมศกึษา

ขอนแก่น จำแนกตามเพศ โดยรวม.พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มเีพศต่างกัน มีทักษะ  

ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 

และ จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยรวม.พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มี

ประสบการณ์การทำงาน ต่างกัน มทีักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 

     

 2. งานวิจัยต่างประเทศ 

  2.1 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในสศตวรรษที่ 21  

   Richard E. Boyatzis (2005. p. 14) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการกำหนด

สมรรถนะหลักของผูบ้ริหารสถานศกึษาและบุคคลที่เกี่ยวข้องกบการให้บริการจัด

การศกึษาภายใต้ขอ้กำหนดของส่วนกลาง เครื่องมอืถูกพัฒนาขึ้นโดยการแก้ไขตาม

คำแนะนำจากการประชุมร่วมมอืของบุคคลผูเ้ชี่ยวชาญระดับชาติและนำไปทดลองใช้อกี

ครั้ง เพื่อขอคำแนะนำในการจัดลำดับในการสำรวจระดับชาติ ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะ

หลักสำหรับผูบ้ริหารและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาที่กำหนด ได้แก่ สมรรถนะ

ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง การรับบุคคล การแนะนำหลักสูตรทั่วไป หลักสูตรพิเศษ 

การหาเงนิมาช่วยเหลอื การติดตามและประเมินผล การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 

การสอน ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ภาวะผูน้ำ การมีวิสัยทัศน์ การจูงใจ การวางแผน  

การพัฒนาอาชีพ ความสัมพันธ์กับชุมชน และการทำงานเป็นทีม  
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       Richard E. Boyatzis (2005, Abstract) ได้ทำการวิจัยการสรา้งสมรรถนะ

พืน้ฐานในการปฏิบัติงาน "Creating a Competency-based Workplace" ผลการวิจัยสรุปได้

ว่าความสามารถของมนุษย์และความฉลาดจะสามารถทำให้องค์กรไปสู่เป้าหมายที่กำหนด

ไว้ ความสามารถที่บุคลากรนำมาปฏิบัติในการทำงานจะทำให้เกิดประสทิธิภาพและมี

ความรวดเร็ว การขับเคลื่อนการทำงานขององค์กรจะต้องอาศัยความสามารถในการ

ทำงานร่วมกัน จัดการ โดยใช้ยุทธศาสตร์และความสามารถทางธุรกิจ การกำจัดจุดอ่อน

และกำจัดคู่แข่งเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จ และมีการจัดบุคลากรใหต้รงกับความสามารถของ

บุคคลด้วย 

   Davies B. and Ellison L. (2016, Abstract) ได้ทำการศกึษา เรื่อง 

สมรรถนะที่จำเป็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัด 

การศกึษาในประเทศไนจเีรีย ปัญหาคุณภาพทางวิชาการของนักเรียนกับทักษะการบริหาร 

ของผู้บริหารโรงเรียนในประเทศไนจีเรยีมีความเกี่ยวข้องกัน การวิจัยได้ทาการตรวจสอบ 

สมรรถนะที่จำเป็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัด 

การศกึษาในโรงเรยีนระดับมัธยมศกึษาในภาคตะวันตกเฉียงใต้ของประเทศไนจีเรยี พบว่า 

การบริหารงานบุคคลกับการบริหารงานงบประมาณเป็นทักษะที่จำเป็นต่อประสิทธิภาพ 

ในการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  

   Scott B. Parry (2017, P.142) ได้ศึกษาถึงสมรรถนะในการบริหารที่ให้

ความสำคัญแก่ เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมอืในการเพิ่มประสทิธิภาพการปฏิบัติงาน

กลุ่มตัวอย่าง ในการศกึษาคือโรงเรียนมัธยมแห่งหนึ่งในประเทศฮ่องกงโดยวิธีวิจัยเชงิ

คุณภาพที่มกีารรวบรวม ข้อมูลด้วยวิธีสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและครูและสังเกตกิจกรรมการใช้

คอมพิวเตอร์ครูผลการศกึษา พบว่าผูบ้ริหารและครูมีความต้องการพัฒนาความรูแ้ละ

ทักษะด้านนีค้่อนข้างมากและวิธีการที่ ผูบ้ริหารใช้เพื่อนำความเปลี่ยนแปลงดา้นนีสู้่องค์กร 

ได้แก่ 1) การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ 2) การพัฒนาตนและทีมงาน 3) การให้การ

สนับสนุนปัจจัยจูงใจ เช่น ทุนสนับสนุนหรอืให้ความสำคัญต่อผู้ที่ทุ่มเท เพื่อความ

เปลี่ยนแปลง 4) การจัดสรรทรัพยากรที่เกี่ยวข้องอย่างพอเพียง  

  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้นสรุปได้

ว่า สมรรถนะเป็นพฤติกรรมการทำงานที่สำคัญที่สุดซึ่งอยู่ภายในบุคคลอันมีผลต่อการ

แสดงออก ในสถานการณ์ต่าง ๆ ส่งผลต่อการปฏิบัติงานใหส้ำเร็จดีขึ้นได้ดังมาตรฐานที่

กำหนดไว้ หรอืมีประสิทธิภาพสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับผูบ้ริหารในศตวรราที่ 21 นั้น ได้แก่ 
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1) การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 2) การพัฒนาตนเองและทีมงาน 3) ความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4) การทำงานร่วมกัน 5) การจัดสรรทรัพยากรและงบประมาณ 

6) ภาวะผูน้ำ เป็นต้น  

 

 2.2 ประสิทธิผลการบรหิารโรงเรยีน 

  J. Kijai. (1987, Abstract) ได้ศกึษา แนวทางการบรรลุประสิทธิผล 

ของโรงเรียนและการพัฒนาโรงเรียน: กรณีศกึษาผูบ้ริหารและครูผูส้อนในศรีลังกา พบว่า 

ความเป็นผู้นำของผู้บริหารการส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพครูการเสริมสร้างแรงจูงใจของ

ผูบ้ริหารและครูจะส่งผลใหเ้กิดความสำเร็จมปีระสิทธิผลเกิดขึ้นในโรงเรียนและนำไปสู่การ

พัฒนาโรงเรยีน 

  Teresa Kemunto Nyakundi (2012, Abstract) ได้ทำการศกึษา เรื่อง

สมรรถนะที่จำเป็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัด 

การศกึษาในประเทศไนจเีรีย ปัญหาคุณภาพทางวิชาการของนักเรียนกับทักษะการบริหาร 

ของผู้บริหารโรงเรียนในประเทศไนจีเรยีมีความเกี่ยวข้องกัน การวิจัยได้ทาการตรวจสอบ 

สมรรถนะที่จำเป็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัด 

การศกึษาในโรงเรยีนระดับมัธยมศกึษาในภาคตะวันตกเฉียงใต้ของประเทศไนจีเรยี พบว่า 

การบริหารงานบุคคลกับการบริหารงานงบประมาณเป็นทักษะที่จำเป็นต่อประสิทธิภาพ 

ในการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

  Kene, D. and others. (2021. pp. 6 - 10) ได้รวบรวมงานวิจัยเกี่ยวกับการ

จัดการศึกษา สรุปว่า การปรับปรุงประสทิธิภาพของโรงเรียนในประเทศสหรัฐอเมริกาจะ

เป็นหนทางที่จะปรับปรุงการศกึษาที่จะทำให้บรรลุเป้าหมายที่สอนนักเรียนทุกคนใหม้ี

มาตรฐานที่ดี โดยเป้าหมายที่สำคัญที่โรงเรียนจะต้องกำหนด คือ 1) การยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ ของนักเรียน 2) เพิ่มปริมาณของหลักสูตรให้นักเรียนเลือกหลาย ๆ อย่างมกีาร

จัดการที่ดี เกี่ยวกับการเงนิ ธุรการ บุคลากร และเวลา ทั้งในระดับโรงเรยีนและหอ้งเรียน

จุดเน้นที่ สำคัญคือ การจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอ 

  Minghe, J. (2021. P. 259) ได้ศึกษา ประสทิธิผลของโรงเรียนและ 

การปรับปรุงโรงเรยีน: คำถามกระบวนทัศน์ พบว่า ประสทิธิผลของโรงเรียนและการ

พัฒนาโรงเรยีนใหป้ระสบความสำเร็จอยู่ในระดับสูงเป็นอันดับแรก ๆ นั้น โรงเรียนต้องมี

กระบวนทัศน์มุ่งเน้นจุดมุ่งหมายของการศกึษาอย่างชัดเจน การมีหลักสูตรที่สอดคล้องกับ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



118 

บริบทสังคมการจัดการเรียนการสอนตอ้งสอดคล้องกับสถานการณ์ทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน  

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

สรุปได้ว่า ในการบริหารงานของทุกองค์การ เพื่อให้องค์กรประสบผลสำเร็จและบรรลุ

เป้าหมายตามที่กำหนดได้นั้น สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ส่งผลทำ

ให้เกิดประสทิธิผลการบริหารโรงเรียน ซึ่งทำให้ผู้วิจัยทราบว่าสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาและประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีนโรงเรียนโดยรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก  

ซึ่งสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาเป็นการบริหารที่ผูบ้ริหารร่วมมอืกับบุคลากรใน

โรงเรียน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของการจัดการศกึษา และสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาเป็นองค์ประกอบทางการบริหารที่ทำให้เกิดความมปีระสิทธิผลการการบริหาร

โรงเรียน 

 ดังนัน้ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดกรอบของการวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ไว้ 6 สมรรถนะ ประกอบด้วย 1) การมวีิสัยทัศน์

เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 2) การทำงานเป็นทีม 3) การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม 4) สมรรถนะการบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  

5) การสื่อสารและการจูงใจ 6) คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศกึษา ซึ่งสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาเหล่านีอ้าจส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน เพราะประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนเป็นผลสำเร็จที่เกิดขึน้ของโรงเรยีน 

ในการบริหารจัดการที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน และผูว้ิจัย

ยึดตามคู่มอืการบริหารโรงเรียนในโครงการพัฒนาการบริหารรูปแบบนิตบิุคคล 

กระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2556, หน้า 39 - 113) ประสิทธิผลโรงเรยีน

เกิดจากผลของการดำเนินงานภายในโรงเรียน 4 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหารงานวิชาการ  

2) การบริหารงานงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคล 4) การบริหารทั่วไป ดังนั้นผู้วจิัย 

มีความสนใจที่จะศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร เพื่อเป็นแนวทาง

ในการนำสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน มาใช้ในการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร และจังหวัดอื่น ๆ 
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บทที่ 3 

วิธีการดำเนินการวจิยั 

 การวิจัยเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

เป็นการวิจัยความสัมพันธ์ ซึ่งผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน ต่อไปนี ้

  ตอนที่ 1 สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

ประกอบด้วย 

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 

สกลนคร  

ตอนที่ 1 การศึกษาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผล

ต่อประสทิธิผลการบรหิารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

มัธยมศกึษาสกลนคร 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ปีการศกึษา 2566 จำนวน 2,281 คน จำแนกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา 136 คน 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน 180 คน และครูผู้สอน จำนวน 1,965 คน จาก 45 โรงเรียน  

(สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร, 2566, ออนไลน์)  
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   1.1.1 โรงเรียนขนาดกลาง 26 โรงเรียน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา 

จำนวน 54 คน หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน จำนวน 104 คน และครูผูส้อน จำนวน 421 คน 

รวม 579 คน 

   1.1.2 โรงเรียนขนาดใหญ่ 10 โรงเรียน จำแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา 

จำนวน 37 คน หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน จำนวน 40 คน และครูผูส้อน จำนวน 510 คน  

รวม 587 คน 

   1.1.3 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จำนวน 9 โรงเรียน จำแนกเป็น 

ผูบ้ริหาร สถานศกึษาจำนวน 45 คน หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน จำนวน 36 คน และครูผู้สอน 

จำนวน 1,034 คน รวม 1,115 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง   

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ใน

ปีการศกึษา 2566 การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน 

(Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607 - 610, อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หนา้ 

43) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 327 คน แต่ในการวิจัยครั้งนีใ้ช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 343 คน 

จำแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จำนวน 45 คน หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน จำนวน 180 คน 

และครูผูส้อน จำนวน 118 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบช้ันภูมิ (Stratified 

Random Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 45 - 48) 

    1.2.1 ผูว้ิจัยใชป้ระชากรจากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร จำนวน 45 โรงเรียน เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยกำหนด 

ขนาดโรงเรยีนเป็นช้ัน (Strata) ดังนี้ 

     1.2.1.1 โรงเรียนกลาง        จำนวน 26 โรงเรียน 

     1.2.1.2 โรงเรียนขนาดใหญ่  จำนวน 10 โรงเรียน 

     1.2.1.3 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ  จำนวน 9 โรงเรียน 

    1.2.2 ผูว้ิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่างในโรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียน

ขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ โดยมีการกำหนดสัดส่วนครูผูส้อน 2:3:4 

ตามขนาดโรงเรยีน แล้วสุ่มอย่างง่ายโดยจับสลากแบบใส่คืน และเลือกผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน โดยวิธีการเจาะจง ดังนี้ 
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     1.2.2.1 โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 26 โรงเรียน กำหนดกลุ่ม

ตัวอย่าง โรงเรียนละ 7 คน ผูว้ิจัยเจาะจงเลือกผูบ้ริหารสถานศกึษา โรงเรียนละ 1 คน 

เจาะจงเลือกหัวหนา้กลุ่มบริหารงาน โรงเรียนละ 4 คน เลือกครูผูส้อน โดยการสุ่มอย่าง

ง่ายโดยจับสลากแบบใส่คืน โรงเรียนละ 2 คน รวมกลุ่มตัวอย่างในโรงเรียนขนาดกลาง 

182 คน 

     1.2.2.2 โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 10 โรงเรียน กำหนดกลุ่ม 

ตัวอย่างโรงเรยีนละ 8 คน ผูว้ิจัยเจาะจงเลือกผูบ้ริหารสถานศกึษา โรงเรียนละ 1 คน 

เจาะจงเลือกหัวหนา้กลุ่มบริหารงาน โรงเรียนละ 4 คน เลือกครูผูส้อน โดยการสุ่มอย่าง

ง่ายโดยจับสลากแบบใส่คืน โรงเรียนละ 3 คน รวมกลุ่มตัวอย่างในโรงเรียนขนาดใหญ่  

80 คน 

     1.2.2.3 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จำนวน 9 โรงเรียน กำหนดกลุ่ม

ตัวอย่างโรงเรยีนละ 9 คน ผูว้ิจัยเจาะจงเลือกผูบ้ริหารสถานศกึษา โรงเรียนละ 1 คน 

เจาะจงเลือกหัวหนา้กลุ่มบริหารงาน โรงเรียนละ 4 คน เลือกครูผูส้อน โดยการสุ่มอย่าง

ง่ายโดยจับสลากแบบใส่คืน โรงเรียนละ 4 คน รวมกลุ่มตัวอย่างในโรงเรียนขนาดใหญ่เศษ 

81 คน 

    ดังนัน้ จะได้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษา 45 คน หัวหนา้

กลุ่มบริหารงาน 180 คน และครูผู้สอน 118 คน รวมกลุ่มตัวอย่างจำนวนทั้งสิน้ 343 คน                        

ดังแสดงในตาราง 3 – 6 
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ตาราง  11  จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่   

            และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ  
 

 

 

ขนาดโรงเรยีน 

 

 

 

 

ประชากร 

จำนวนบุคลากรในโรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง 
  ผูบ้

ริห
าร

 

      หัว
หน

า้ก
ลุ่ม

งา
น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
 

หัว
หน

า้ก
ลุ่ม

งา
น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ขนาดกลาง 54 104 421 590 26 104 52 182 

ขนาดใหญ่ 37 40 510 587 10 40 30 80 

ขนาดใหญ่พิเศษ 45 36 1,034 1,115 9 36 36 81 

รวม 136 180 1,965 2,281 45 180 118 343 

 หมายเหตุ: สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ปีการศึกษา 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



123 

ตาราง 12 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดกลาง  
 

ลำ
ดับ

 

รายชื่อโรงเรียน  

ขน
าด

โร
งเ

รยี
น 

จำนวนบุคลากร 

ในโรงเรยีน  

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

บร
หิา

รง
าน

 

ครู
ผู้ส

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

บร
หิา

รง
าน

 

ครู
ผู้ส

อน
 

รว
ม 

1 ลำปลาหางวิทยา กลาง 2 4 6 12 1 4 2 7 

2 เทพสวัสดิ์วิทยา กลาง 2 4 7 13 1 4 2 7 

3 วารชิวิทยา กลาง 2 4 6 12 1 4 2 7 

4 โพธิ์ชัยทองพิทยาคม กลาง 2 4 6 12 1 4 2 7 

5 ท่าสงครามวิทยา กลาง 2 4 8 14 1 4 2 7 

6 ช้างมิ่งพิทยานุกูล กลาง 2 4 7 13 1 4 2 7 

7 บะฮีวิทยาคม กลาง 2 4 9 15 1 4 2 7 

8 ภูรทิัตต์วิทยา กลาง 2 4 9 15 1 4 2 7 

9 บงเหนอืวิทยาคม กลาง 2 4 12 18 1 4 2 7 

10 ด่านม่วงคำพิทยาคม กลาง 2 4 15 21 1 4 2 7 

11 หนองแวงวิทยา กลาง 2 4 11 17 1 4 2 7 

12 เฉลิมพระเกียรตฯิ กลาง 3 4 13 20 1 4 2 7 

13 โพนพิทยาคม กลาง 2 4 15 21 1 4 2 7 

14 บ้านบัวราษฎร์บำรุง กลาง 2 4 12 18 1 4 2 7 

15 ศกึษาประชาสามัคคี กลาง 2 4 15 21 1 4 2 7 

16 นิคมนำ้อูนเจรญิวิทยา กลาง 2 4 22 28 1 4 2 7 

17 โคกสีวทิยาสรรค์ กลาง 2 4 21 27 1 4 2 7 

18 ดงมะไฟวิทยา กลาง 2 4 23 29 1 4 2 7 

19 ท่าแร่ศึกษา กลาง 2 4 21 27 1 4 2 7 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ลำ
ดับ

 

รายชื่อโรงเรียน  

ขน
าด

โร
งเ

รยี
น 

จำนวนบุคลากร 

ในโรงเรยีน  

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

บร
หิา

รง
าน

 

ครู
ผู้ส

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

บร
หิา

รง
าน

 

ครู
ผู้ส

อน
 

รว
ม 

20 ส่องดาววิทยาคม กลาง 3 4 31 38 1 4 2 7 

21 โพธิแสนวิทยา กลาง 2 4 26 32 1 4 2 7 

22 หนองหลวงศึกษา กลาง 2 4 31 37 1 4 2 7 

23 แวงพทิยาคม กลาง 2 4 25 31 1 4 2 7 

24 คำเพิ่มพทิยา กลาง 2 4 31 37 1 4 2 7 

25 ท่านผู้หญิงจันทิมา 

พึ่งบารมี 

กลาง 2 4 25 31 1 4 2 7 

26 กุดเรือคำพิทยาคาร กลาง 2 4 25 31 1 4 2 7 

รวม  54 104 432 590 26 104 52 182 
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ตาราง 13 ประชากรและลุ่มตัวอย่างโรงเรยีนขนาดใหญ่  
 

ลำ
ดับ

 

รายชื่อโรงเรียน 
ขน

าด
โร

งเ
รยี

น 

จำนวนบุคลากร 

ในโรงเรยีน  

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

หัว
หน

า้ก
ลุ่ม

บร
ิหา

รง
าน

 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

หัว
หน

า้ก
ลุ่ม

บร
ิหา

รง
าน

 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1 เจริญศลิป์ศกึษา  

“โพธิ์คำอนุสรณ์” 

ใหญ่ 3 4 29 36 1 4 3 8 

2 ธรรมบวรวิทยา ใหญ่ 3 4 36 43 1 4 3 8 

3 กุสุมาลย์วิทยาคม ใหญ่ 4 4 68 76 1 4 3 8 

4 เต่างอยพัฒนศกึษา ใหญ่ 3 4 41 48 1 4 3 8 

5 โพนงามศกึษา ใหญ่ 4 4 47 55 1 4 3 8 

6 พรรณาวุฒาจารย์ ใหญ่ 4 4 54 62 1 4 3 8 

7 คำตากล้าราช

ประชาสงเคราะห์ 

ใหญ่ 4 4 52 60 1 4 3 8 

8 กุดบากพัฒนศกึษา ใหญ่ 4 4 61 69 1 4 3 8 

9 มัธยมวาริชภูมิ ใหญ่ 4 4 59 67 1 4 3 8 

10 ร่มเกล้า ใหญ่ 4 4 60 68 1 4 3 8 

รวม  37 40 507 584 10 40 30 80 
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ตาราง 14 ประชากรและลุ่มตัวอย่างโรงเรยีนขนาดใหญ่พิเศษ  
 

ลำ
ดับ

 

รายชื่อโรงเรียน  

ขน
าด

โร
งเ

รยี
น 

จำนวนบุคลากร 

ในโรงเรยีน กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

บร
หิา

รง
าน

 

ครู
ผู้ส

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

หัว
หน

้าก
ลุ่ม

บร
หิา

รง
าน

 

ครู
ผู้ส

อน
 

รว
ม 

1 สกลพัฒนศึกษา ใหญ่พิเศษ 5 4 84 93 1 4 4 9 

2 พังโคนวิทยาคม ใหญ่พิเศษ 5 4 84 93 1 4 4 9 

3 บ้านม่วงพิทยาคม ใหญ่พิเศษ 5 4 84 93 1 4 4 9 

4 อากาศอำนวยศึกษา ใหญ่พิเศษ 5 4 94 103 1 4 4 9 

5 เตรียมอุดมศกึษาฯ ใหญ่พิเศษ 5 4 120 129 1 4 4 9 

6 มัธยมวานรนวิาส ใหญ่พิเศษ 5 4 130 139 1 4 4 9 

7 สว่างแดนดิน ใหญ่พิเศษ 5 4 116 125 1 4 4 9 

8 ธาตุนารายณ์วิทยา ใหญ่พิเศษ 5 4 143 152 1 4 4 9 

9 สกลราชวิทยานุกูล ใหญ่พิเศษ 5 4 171 180 1 4 4 9 

รวม  45 36 1,026 1,107 9 36 36 81 

 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  2.1 เคร่ืองมือและการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

   2.1.1 ลักษณะเครื่องมือ 

    เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี ้เป็นแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis 

Likert Method) ใช้สำหรับผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน  

มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ดังนี้ 
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     ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพการดำรงแหน่ง 

ประสบการณ์การในการปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียน ของผูต้อบแบบสอบถาม  

มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) มีรายละเอียด ดังนี้ 

      1. สถานภาพ  

       1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

       1.2 หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

        1.3 ครูผูส้อน 

      2. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   

       2.1 น้อยกว่า 10 ปี  

       2.2 ตั้งแต่ 10 – 20 ปี  

       2.3 มากกว่า 20 ปี  

      3. ขนาดโรงเรียน 

       3.1 โรงเรียนขนาดกลาง 

       3.2 โรงเรียนขนาดใหญ่ 

       3.3 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 

     ตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร จำนวน 6 ด้าน  

ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก  ปานกลาง น้อย 

และน้อยที่สุด ประกอบด้วย   

  1. การมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง 

  2. การทำงานเป็นทีม 

  3. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

  4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

        5. การสื่อสารและการจูงใจ 

  6. คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร 

สถานศกึษา 

          ตอนที่ 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร จำนวน 4 ด้าน ซึ่งมีลักษณะ

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อยที่สุด  
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ซึ่งประกอบด้วย 

      1. การบริหารงานวิชาการ  

  2. การบริหารงานงบประมาณ  

  3. การบริหารงานบุคคล  

  4. การบริหารทั่วไป 

     สำหรับแบบสอบถามในตอนที่ 2 และตอนที่ 3 มีลักษณะเป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของ เรนซิสไล

เคอร์ท (Likert’s Scale) มีความหมายและค่าน้ำหนัก ดังนี้  

      ระดับ 5 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 / ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร อยู่ในระดับมากที่สุด ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 5 คะแนน  

      ระดับ 4 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 / ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร อยู่ในระดับมาก ใหม้ีค่าน้ำหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

      ระดับ 3 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 / ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร อยู่ในระดับปานกลาง ให้มคี่าน้ำหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

      ระดับ 2 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 / ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร อยู่ในระดับน้อย ใหม้ีค่าน้ำหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

      ระดับ 1 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 / ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนครอยู่ในระดับน้อยที่สุด ให้มคี่าน้ำหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

   2.1.2 การสรา้งและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

    การสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้าง 

เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมี ดังนี้ 

     2.1.2.1  ศกึษาเอกสาร ตำรา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

     2.1.2.2 สร้างแบบสอบถาม และนำร่างแบบสอบถามเสนอ

อาจารย์ 
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ที่ปรึกษา 

     2.1.2.3 นำร่างแบบสอบถามที่เสนออาจารย์ที่ปรึกษานำมาแก้ไข

แบบสอบถามให้สมบูรณ์ แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้ง ก่อนให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 

     2.1.2.4 ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราช

ภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสือขอความร่วมมอืตรวจสอบเครื่องมอืจากผู้เช่ียวชาญ 

     2.1.2.5 นำร่างแบบสอบถามที่สร้าง เสนอผู้เช่ียวชาญ ตรวจสอบ

ความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรงดา้นโครงสร้าง (Construct Validity) และด้านเนื้อหา 

(Content Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใชภ้าษา (Wording) 

และด้านอื่น ของข้อคำถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไข ซึ่งมีผู้เช่ียวชาญ 

ประกอบด้วย อาจารย์ในระดับอุดมศกึษา ที่มปีระสบการณ์สอน ทางด้านการบริหารไม่

น้อยกว่า 10 ปี 2 คน ผูบ้ริหารสถานศกึษา 2 คน ครูผู้สอน 1 คน ดังนี้ 

      1) รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      2) รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์ เพียรธัญญกรณ์                

อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      3) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษา 

ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานทางดา้นการบริหารอย่างน้อย 1 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่  

       3.1) ดร.เทพเทวรรณ  วงษาเนาว์ รองผูอ้ำนวยการโรงเรียน

พระเทพญารวศิษิฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์ อำเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร  

       3.2) นายสราวุธ  วเิชยีรลม ผูอ้ำนวยการโรงเรียน                  

โคกสีวทิยาสรรค์ อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

      4) ครูผูส้อนวิทยฐานะครูชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโททางการ

บริหารการศกึษา ที่มปีระสบการณ์ด้านการสอนไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 1 คน ได้แก่  

นางวาสิน ี อุดมแสน ตำแหน่ง ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนพระเทพญาณวิศษิฏ์โพธิ์ชัย

ทองวิทย์ อำเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร  
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     2.1.2.6 นำผลการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญมาคำนวณหาค่า IOC 

(Index of item objective congruence) พบว่าได้ค่า IOC เท่ากับ 1.0 ถือว่ามีความสอดคล้อง

และนำไปใช้ได้ 

     2.1.2.7 นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบของผู้เช่ียวชาญไป

นำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพจิารณาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง 

     2.1.2.8 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try - out) กับโรงเรียนใน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม จำนวน 10 โรงเรียน โรงเรียนละ 

6 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา โรงเรียนละ 1 คน หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน 

โรงเรียนละ 4 คน และครูผู้สอนโรงเรียนละ 1 คน รวมทั้งสิน้ 60 คน ดังต่อไปนี้ 

 

ตาราง 15 จำนวนกลุ่มที่ทดลองใชเ้ครื่องมอื (Try - out) 

ลำ
ดับ

 

รายชื่อโรงเรียน 

 

 

 

ขนาดของ

สถานศกึษา 

กลุ่มทดลองใช้ (Try - out) 
ผูบ้

ริห
าร

สถ
าน

ศกึ
ษา

 

  ห
ัวห

น้า
กล

ุ่มบ
ริห

าร
งา

น 

  ค
รูผ

ูส้อ
น 

 ร
วม

 

1 โรงเรียนนางัวราษฎร์รังสรรค์ ขนาดกลาง 1 4 1 6 

2 โรงเรียนค้อวิทยาคม ขนาดกลาง 1 4 1 6 

3 โรงเรียนคำเตยอุปถัมภ์ ขนาดกลาง 1 4 1 6 

4 โรงเรียนนาหว้าพิทยาคม  ขนาดใหญ่ 1 4 1 6 

5 โรงเรียนนาแกพิทยาคม ขนาดใหญ่ 1 4 1 6 

6 โรงเรียนโพนสวรรค์ราษฎร์พัฒนา ขนาดใหญ่ 1 4 1 6 

7 โรงเรียนนาแกสามัคคีวิทยา ขนาดใหญ่พิเศษ 1 4 1 6 

8 โรงเรียนสหราษฎร์รังสฤษดิ์ ขนาดใหญ่พิเศษ 1 4 1 6 

9 โรงเรียนเรณูนครวิทยานุกูล ขนาดใหญ่พิเศษ 1 4 1 6 

10 โรงเรียนธาตุพนม ขนาดใหญ่พิเศษ 1 4 1 6 

รวม  10 40 10 60 
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     2.1.2.9 นำแบบสอบถามที่ทดลองใช้ไปคำนวณหาค่าอำนาจ

จำแนกรายข้อ โดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม 

(Item total Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

แอลฟา (α - Coerelation) ต่ำกว่า 0.23 ออกไป นำคำถามที่ใช้ได้ มาหาความเชื่อมั่น 

(Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s α - Coefficient) (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 117) 

     2.2.10 ผลการวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถาม จากการทดลองใชเ้ครื่องมอื ปรากฏดังนี้ 

     2.2.10.1 ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  มีดังนี้  

      1) การมวีิสัยทัศน์สู่การเปลี่ยนแปลง มคี่าอำนาจจำแนกอยู่

ระหว่าง 0.561 - 0.845 มีค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.910  

      2) การทำงานเป็นทีม มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง               

0.533 - 0.905 มีค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.914  

      3) การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม          

มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.713 - 0.878 มีค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.892 

      4) การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง                

มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.629 - 0.813 มีค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.903 

      5) การสื่อสารและจูงใจ มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง                

0.622 - 0.926 มีค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.908     

      6) คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศกึษา มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.533 - 0.905 มีค่าความเชื่อมั่นรายด้าน

เท่ากับ 0.936       

     2.2.10.2 ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อม่ันของประสิทธิผล

การบริหารโรงเรยีนมีดังนี้  

      1) การบริหารงานวิชาการ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  

0.443 - 0.835 และค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.897 

      2) การบริหารงานงบประมาณ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

0.650 - 0.851 และค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.907 
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      3) การบริหารงานบุคคล ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  

0.562 - 0.843 และค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.905 

      4) การบริหารทั่วไป ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  

0.515 - 0.838 และค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.933 

     2.2.11 นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์อีกครั้ง 

     2.2.12 จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เกี่ยวกับสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน นำไปใช้ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยได้ดำเนินการเก็บ รวบรวม

ข้อมูลจากผูอ้ำนวยการสถานศกึษา หัวหนา้กลุ่มบริหารงานและครูผูส้อน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยใช้ กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 343 คน ซึ่งมีการ

ดำเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้ 

   3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อสำนักงานบัณฑิต 

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสือขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน 

เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

   3.2 ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถามไปยัง ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอน ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จำนวน 343 คน โดยจัดส่ง

แบบสอบถามด้วยตนเอง ไปรษณีย์ หรอืออนไลน์ โดยกำหนดระยะเวลาส่งแบบสอบถามคนื 

   3.3 รวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

ข้อมูลกรณีได้รับแบบสอบถามไม่ครบ ผูว้ิจัยออกติดตามแบบสอบถามด้วยตนเองจนครบ 

ซึ่งแบบสอบถามจัดส่งไป 343 ฉบับ ได้รับคืนมา 343 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  

   3.4 นำแบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ์ครบถ้วนมาทำการวิเคราะห์ขอ้มูล

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 
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 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

  การจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามลำดับ 

ดังนี้ 

   4.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดตรวจสอบความถูกต้อง และ

ความสมบูรณ์ ในการตอบแบบสอบถาม 

   4.2 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อตาม

เกณฑ์ที่กำหนด  

   4.3 นำคะแนนที่ได้จากข้อ 4.2 ไปวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ทั้งนี้ได้วิเคราะห์ตามสมมตฐิานการวิจัย 

   4.4 การแปลความหมายของคะแนน ผู้วิจัยได้กำหนดการวัดระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร โดยใช้ค่าเฉลี่ย

ของคะแนนเป็นตัวชีว้ัด ซึ่งกำหนดเกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หน้า 121) 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  / 

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนครอยู่ในระดับมากที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  / 

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร อยู่ในระดับมาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  / 

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

อยู่ในระดับปานกลางที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  / 

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

อยู่ในระดับน้อย 

   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  / 

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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   4.5 การวิเคราะห์สถิติเชิงอ้างองิ เพื่อวเิคราะห์หาความสัมพันธ์ 

ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยใช้วธิีการหาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย ของเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation 

Coefficient) ถ้าค่าระหว่าง -1 ถึง + 1 โดยทิศทางของความสัมพันธ์พิจารณาจาก

เครื่องหมายของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่คำนวนได้ ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็น 0 

แสดงว่าไม่มีความสัมพันธ์ ถ้าค่าประสิทธิ์สัมพันธ์เป็นบวก แสดงว่ามีความสัมพันธ์ใน

ลักษณะคล้อยตามกัน ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นลบ แสดงว่ามีความสัมพันธ์ใน

ทิศทางตรงกันข้ามหรอืผกผันกัน ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์จะพิจารณาจากค่า Sig.   

(2 - tailed) หากค่า Sig. (2 - tailed) มีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร มคีวามสัมพันธ์กัน หากค่า Sig. (2 - tailed)              

มีค่ามากกว่า 0.05 แสดงว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

ไม่มีความสัมพันธ์กัน จากนั้นจงึทำการวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ซึ่งพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี ้(บุญใจ ศรสีถิตนรากูล, หนา้ 336 – 377) 

    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.91 – 1.00  คือ สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร มคีวามสัมพันธ์ระดับสูงมาก 

    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.71 – 0.90  คือ สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร มคีวามสัมพันธ์ระดับสูง 

    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.31 – 0.70  คือ สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร มคีวามสัมพันธ์ระดับปานกลาง 

    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.01 – 0.30  คือ สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน    

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



135 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร มีความสัมพันธ์ระดับต่ำ 

    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0 คือ สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ไม่มีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง 

   4.6 การวิเคราะห์ การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) ในการหาอำนาจพยากรณ์ของ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

 

 5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

เพื่อให้การวเิคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์ขอ้มูล 

ตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิต ิดังนี้ 

   5.1 สถิตพิืน้ฐาน 

    5.1.1 ร้อยละ (Percentage) 

    5.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

    5.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   5.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาค่าเครื่องมอื 

    5.2.1 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation) ของเพียร์สัน  

(Pearson’s Product  Moment Correlation Coefficient) 

    5.2.2 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

   5.3 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

    5.3.1 สมมติฐานข้อที่ 1 และข้อที่ 2 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน  

ใช้การหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

    5.3.2 สมมตฐิานข้อที่ 3 และข้อที่ 4 ในส่วนของการทดสอบ

สมมตฐิานเกี่ยวกับการเปรียบเทียบจำแนกตามสถานภาพ คือ ผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน ใชส้ถิตทิดสอบค่าที (t - test) ชนิด Independent 

Samples 
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    5.3.3 สมมติฐานข้อที่ 3 และข้อที่ 4 ในส่วนของการทดสอบ

สมมตฐิานเกี่ยวกับการเปรียบเทียบจำแนกตามขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์             

ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน ใชส้ถิตทิดสอบค่าเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) หากพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการ

ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความ

แตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

    5.3.4 สมมตฐิานข้อที่ 5 ใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์         

อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product  Moment Correlation Coefficient) 

    5.3.5 สมมติฐานข้อที่ 6 ใช้สถิตกิารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ      

แต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression analysis) 

  

ตอนที่ 2 แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้บรหิารสถานศกึษาในศตวรรษ

ท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษามธัยมศึกษาสกลนคร  

 การหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21              

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา

สกลนคร นั้น ถ้าผลการวิจัยพบว่า การหาแนวทางพัฒนาด้านใดมีอำนาจพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

ผูว้ิจัยจะนำด้านดังกล่าว มาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์  เพื่อนำไปสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 

จำนวน 10 คน  แล้วสรุปเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร มีรายละเอียดดังนี้ 

  1. คุณสมบัติและรายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ มีดังนี้ 

   1.1 เป็นอาจารย์ในสถาบันระดับอุดมศกึษา สำเร็จการศกึษาระดับ 

ปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษาและมีประสบการณ์ในการสอนระดับ

บัณฑติศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่ 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



137 

    1.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ อาจารย์ประจำหลักสูตร      

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    1.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำหลักสูตร

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   1.2 ผูบ้ริหารการศกึษา สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททางการบริหาร

การศกึษา จำนวน 1 คน ได้แก่ ดร.บุญธรรม  อว้นกันยา รองผู้อำนวยการสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

   1.3 ศกึษานิเทศก์ วทิยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ สำเร็จการศกึษา

ไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษา จำนวน 1 คน ได้แก่ 

    1.3.1 ดร.สุรพร  พงษ์สุวรรณ ตำแหน่ง ศึกษานิเทศชำนาญการพิเศษ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  

       1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษา วทิยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ หรือ

สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษา จำนวน 5 คน ได้แก่ 

    1.4.1 ดร.ประจักร  เข็มใคร ผูอ้ำนวยการโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร  

    1.4.2 นายเอกศักดิ์  อาจหาญ ผู้อำนวยการโรงเรียนเจริญศิลป์   

“โพธิ์คำอนุสรณ์” อำเภอเจริญศลิป์ จังหวัดสกลนคร 

    1.4.3 นายสราวุธ  วเิชยีรลม ผู้อำนวยการโรงเรียนโคกสีวิทยาสรรค์ 

อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

    1.4.4 นายโชคชัย  เศษอาจ ผูอ้ำนวยการโรงเรียน                              

พระเทพญาณวิศิษฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์ อำเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร 

    1.4.5 ดร.เทพเทวรรณ  วงษาเนาว์ รองผูอ้ำนวยการโรงเรียน  

พระเทพญาณวิศิษฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์ อำเภอบ้านม่วง จังหวัดสกลนคร 

   1.5 ครูผูส้อน วทิยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ และสำเร็จการศึกษา

ไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษา จำนวน 1 คน ได้แก่ 

    1.5.1 ดร.มาณวิกา อาแพงพันธ์ ครูวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนมัธยมวานรนวิาส 
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  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   ในการหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา                

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ผู้วิจัยได้นำสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในด้านที่มี

อำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีนโดยรวม มาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์             

แล้วนำเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาความถูกต้องและเหมาะสม

นำไปใช้สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 10 ท่าน ต่อไป 

  3. การวเิคราะห์ข้อมูล 

  การนำเสนอแนวสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21                 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา                             

(Content Analysis) และนำเสนอเป็นรายข้อเรียงลำดับตามความถี่จากมากไปหาน้อย 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร

ครั้งนี ้ผูว้ิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามลำดับหัวข้อดังต่อไปนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการการวิเคราะห์ข้อมูล 

  2. ลำดับขั้นในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  

   ตอนที่ 1 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

   ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

    

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 n  แทน จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

   แทน ค่าเฉลี่ย 

 S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 %  แทน ร้อยละ 

 F  แทน ค่าสถิตกิารแจกแจง F (F-test) 

 df  แทน ค่าระดับช้ันแห่งความอิสระ 

 SS  แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกำลังสอง 

 MS แทน ค่าความแปรปรวน 

 *  แทน การมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **  แทน การมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 rxy  แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร 

 X       แทน สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

 X1  แทน การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

 X2  แทน การทำงานเป็นทีม 

 X3     แทน ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารสถานศกึษา 

     สู่ความ เป็นเลิศ 

 X4     แทน การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  

 X5     แทน การสื่อสารและการจูงใจ 

 X6     แทน คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหาร    

     สถานศกึษา 

 Xt  แทน ผลรวมของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21

 Y  แทน ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

 Y1     แทน   ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

 Y2     แทน   ประสทิธิผลการบริหารงานงบประมาณ 

 Y3     แทน ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล 

 Y4     แทน ประสิทธิผลการบริหารทั่วไป 

 Yt  แทน ผลรวมของประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

 R   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 

 R2  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์หรอืประสิทธิภาพในอำนาจพยากรณ์ 

 L  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  

 a   แทน ค่าคงที่ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 

 b  แทน  ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

 β  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 

 S  แทน สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน  

 E  แทน  ผลสำเร็จของประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 
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 S.E.est แทน ค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ 

 Y′  แทน สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ที่ได้จากสมการพยากรณ์ในรูป

คะแนนดิบ  

 Z′  แทน ระดับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ทีไ่ด้จาก 

     สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 

ลำดับขั้นในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างจำนวน 343 ฉบับ โดยจำแนกเป็น

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 45 ฉบับ หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 180 คน และครูผูส้อน 118 

ฉบับ ได้รับแบบสอบถามกลับมาและมีความสมบูรณ์ จำนวน 343 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 

100 จากนั้นได้ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้แล้วดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล  

และแปลความหมายผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

   1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างที่

ศกึษาเกี่ยวกับ สถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยการหา

ร้อยละ 

   2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวิจัย 

    2.1 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า “สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตาม

ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน อยู่ในระดับ

มาก” โดยใช้ค่าสถิต ิค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

    2.2 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก” โดยใช้

ค่าสถิต ิค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

    2.3 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 3 ที่ว่า “สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  
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ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน จำแนก

ตามสถานภาพ ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน” โดยใช้

สถิตกิารทดสอบค่าเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way 

ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของ

เชฟเฟ่ (Scheffe's Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความ

เหมาะสม 

    2.4 การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 4 ที่ว่า “ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ ขนาด

โรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน” โดยใช้สถิตกิารทดสอบค่าที  

(t - test ชนิด Independent Sample) สถิตกิารทดสอบค่าเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำ

การทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe's Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ 

ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

    2.5 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 5 ที่ว่า “สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กันทางบวก” โดยใช้วธิีการหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเฟียร์สัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient) 

    2.6 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 6 ที่ว่า “สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อย่างน้อย 1 ทักษะมีอำนาจพยาการณ์ต่อประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน” โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์

การถดถอยพหูคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression analysis) 

 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 อย่างน้อย 1 ด้าน มีอำนาจพยาการณ์ต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนัก

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามตามลำดับต่อไปนี ้
  ตอนที่ 1 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
   1. การวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

   ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ในส่วนที่เป็นรายละเอียดเกี่ยวกับสถานภาพของผูต้อบ

แบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา จำแนกตามสถานภาพ คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน คือ โรงเรียนขนาดกลาง 

โรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ และจำแนกตามประสบการณ์ในการ 

ปฏิบัติงาน คอื นอ้ยกว่า 10 ปี ตั้งแต่ 10 - 20 ปี และมากกว่า 20 ปี ขึ้นไป ดังตาราง 16 

 

ตาราง 16  จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพ 

              ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

สถานภาพของผูแ้บบสอบถาม จำนวน (คน) ร้อยละ 

สถานภาพ 

  1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  2. หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

  3. ครูผูส้อน 

 

45 

180 

118 

 

13.10 

52.50 

34.40 

รวม 343 100.00 

ขนาดโรงเรยีน 

  1. โรงเรียนขนาดกลาง 

  2. โรงเรียนขาดใหญ่ 

  3. โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 

 

182 

80 

81 

 

53.10 

23.30 

23.60 

รวม 343 100.00 
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ตาราง 16  (ต่อ) 

สถานภาพของผูแ้บบสอบถาม จำนวน (คน) ร้อยละ 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

  1. น้อยกว่า 10 ปี 

  2. ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 

  3. มากกว่า 20 ปี 

 

158 

102 

83 

 

46.10 

29.70 

24.20 

รวม 343 100.00 

  

 จากตาราง 16 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน  343 คน เมื่อจำแนกตาม

สถานภาพ พบว่า เป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 45 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.10 หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน จำนวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 52.50 และเป็นครูผูส้อน จำนวน 118 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 34.40  

  เมื่อจำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ผูต้อบแบบสอบสอบถามโรงเรียน

ขนาดกลาง จำนวน 182 คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.10  โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 80 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 23.30 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จำนวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 23.60 

  เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า ผูต้อบแบบสอบมี

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 46.10  

ตั้งแต่ 10 - 20 ปี จำนวน 102 คน คิดเป็นรอ้ยละ 29.70 มากว่า 20 ปี จำนวน 83 คน          

คิดเป็นรอ้ยละ 24.20 

   2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวิจัย 

    2.1 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า “สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน                

อยู่ในระดับมาก” โดยใช้ค่าสถิต ิค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)              

แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์ความหมายตามที่กำหนดไว้ ดังนี้ 

     2.1.1 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21                   

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน โดยรวม ดังตาราง 17 
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ตาราง 17  สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวม 

 

ด้านที่ 
 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 

ค่าสถิติ การแปลผล ลำดับ 

 S.D.   

1 การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลง 

4.66 0.39 มากที่สุด 2 

2 การทำงานเป็นทีม 4.66 0.35 มากที่สุด 1 

3 การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม 

4.58 0.44 มากที่สุด 5 

4 การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง 

4.53 0.43 มากที่สุด 6 

5 การสื่อสารและการจูงใจ 4.61 0.39 มากที่สุด 4 

6 คุณธรรม จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

4.62 0.38 มากที่สุด 3 

รวม 4.61 0.28 มากที่สุด  

 

 จากตาราง 17 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน โดยรวม (  = 4.61) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 6 ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 

การทำงานเป็นทีม (  = 4.66) การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง (  = 4.66) 

คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศกึษา (  = 4.62)            

การสื่อสารและการจูงใจ (  = 4.61) การใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

(  = 4.58) และการบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (  = 4.53)  

  ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงสอดคล้องกับสมมุตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า “สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน 

อยู่ในระดับมาก” 
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     2.1.2 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21          

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน รายด้าน ดังตาราง 18 - 22 

 

ตาราง 18  สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 การมวีิสัยทัศน์เท่าทัน 

 การเปลี่ยนแปลง 

 

ข้อ การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
ค่าสถิติ 

การแปลผล ลำดับ 
 S.D. 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนดวิสัย

ทัศน ทิศทาง หรือแนวทางสำหรับการ

เปลี่ยนแปลงที่มคีวามชัดเจน ในการ

พัฒนาองค์กรที่เป็นรูปธรรมเป็นที่ยอมรับ 

และเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 

4.62 0.54 มากที่สุด 5 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสร้างสรรควิสัยทัศน

ทีม่ีความทันสมัยและสอดคลองกับ

นโยบาย ค่านยิมหลักขององค์การ 

4.65 0.53 มากที่สุด 4 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความยืดหยุ่น 

สามารถปรับใหเ้ข้ากับสถานการณ์ที่

เปลี่ยนไปได ้

4.69 0.48 มากที่สุด 2 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถอธิบายและ

จูงใจใหบุ้คลากรมีเป้าหมายและมองไปใน

ทิศทางเดียวกัน 

4.73 0.47 มากที่สุด 1 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถอธิบายให้

บุคลากรเข้าใจถึงแนวปฏิบัติเพื่อบรรลุผล

สำเร็จของสถานศกึษาร่วมกัน  

4.68 0.53 มากที่สุด 3 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

 

ข้อ การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
ค่าสถิติ 

การแปลผล ลำดับ 
 S.D. 

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถและ

ทักษะในการบริหารจัดการบุคคลากรให้

ร่วมมอืกันพาองค์กรมุ่งสู่ผลสำเร็จตาม

วิสัยทัศน์ที่ตัง้ไว้ 

4.60 0.52 มากที่สุด 6 

รวม 4.66 0.39 มากที่สุด  

 

จากตาราง 18 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 การ

มีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลงโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.66) เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ 

คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถอธิบายและจูงใจให้บุคลากรมีเป้าหมายและมองไปใน

ทิศทางเดียวกัน (  = 4.73) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความยืดหยุ่น สามารถปรับใหเ้ข้ากับ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนไปได้ (  = 4.69) และผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถอธิบายให้

บุคลากรเข้าใจถึงแนวปฏิบัติเพื่อบรรลุผลสำเร็จของสถานศกึษาร่วมกัน (  = 4.68) 

ตามลำดับ 

 

ตาราง 19 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 การทำงานเป็นทีม 

 

ข้อ การทำงานเป็นทีม 
ค่าสถิติ 

การแปลผล ลำดับ 
 S.D. 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความร่วมมอื 

ช่วยเหลอื สนับสนุน ใหก้ำลังใจแก่เพื่อน

ร่วมงาน 

4.63 0.51 มากที่สุด 5 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่น

หรอืแสดงบทบาทผูน้ำ ผูต้ามได้อย่าง

เหมาะสม 

4.67 0.48 มากที่สุด 3 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 

ข้อ การทำงานเป็นทีม 
ค่าสถิติ 

การแปลผล ลำดับ 
 S.D. 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความร่วมมอื 

ช่วยเหลอื สนับสนุน ใหก้ำลังใจแก่เพื่อน

ร่วมงาน 

4.63 0.51 มากที่สุด 5 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่น

หรอืแสดงบทบาทผูน้ำ ผูต้ามได้อย่าง

เหมาะสม 

4.67 0.48 มากที่สุด 3 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ผู้ร่วมงานมีส่วน

ร่วมในการวางแผนการทำงานร่วมกัน  

4.69 0.48 มากที่สุด 1 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษารับฟังความคิดเห็น

ผูอ้ื่นและยอมรับข้อตกลงของทีม 

4.64 0.51 มากที่สุด 4 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเสริมสร้างความ

สามัคคีและความพึงพอใจของบุคลากร

ในสถานศกึษาในการทำงานร่วมกัน 

4.67 0.48 มากที่สุด 2 

รวม 4.66 0.35 มากที่สุด  

 

จากตาราง 19 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 การ

ทำงานเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.66) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ คือ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาให้ผูร้่วมงานมีส่วนร่วมในการวางแผนการทำงานร่วมกัน (  = 4.69) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาเสริมสร้างความสามัคคีและความพึงพอใจของบุคลากรในสถานศกึษาในการ

ทำงานร่วมกัน (  = 4.67) และผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นหรือแสดงบทบาท

ผูน้ำ ผูต้ามได้อย่างเหมาะสม (  = 4.67) ตามลำดับ 
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ตาราง 20  สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

 และการสร้างนวัตกรรม         
      

ข้อ 
การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสรา้ง

นวัตกรรม         

ค่าสถิติ 
การแปลผล ลำดับ 

 S.D. 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผน

พัฒนานวัตกรรมอย่างเป็นระบบทำให้

เกิดนวัตกรรม 

4.71 0.46 มากที่สุด 2 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้

เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีได้ 

อย่างถูกต้องเหมาะสมและคล่องแคล่ว 

4.72 0.46 มากที่สุด 1 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนำเครื่องมือ 

อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดจิิทัลที่มอียู่ใน

ปัจจุบันมาใช้ในการบริหารงานอย่าง

สร้างสรรค์ และเกิดประโยชน์สูงสุด 

4.66 0.48 มากที่สุด 3 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้ความรู ้ความคิด

สร้างสรรค์ รเิริ่มสิ่งใหม่ ๆ ที่เป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนางานต่าง ๆ  

ของสถานศกึษา 

4.22 1.16 มาก 4 

รวม 4.58 0.44 มากที่สุด  

 

 จากตาราง 20 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21          

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสรา้งนวัตกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.58) 

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ และอยู่ในระดับมาก 1 ข้อ 

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้เครื่องมอื 

สื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีได้ อย่างถูกต้องเหมาะสมและคล่องแคล่ว (  = 4.72) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผนพัฒนานวัตกรรมอย่างเป็นระบบทำให้ (  = 4.71) และ

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนำเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดจิทิัลที่มอียู่ในปัจจุบันมา

ใช้ในการบริหารงานอย่างสร้างสรรค์ และเกิดประโยชน์สูงสุด (  = 4.66)  ตามลำดับ 
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ตาราง 21  สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 การบริหารองค์กร 

 ในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
 

ข้อ 
การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง 

ค่าสถิติ 
การแปลผล ลำดับ 

 S.D. 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสถานศกึษาเป็น

ผูน้ําการวางแผนบริหารสถานศกึษาให้

พร้อมรับมอืกับสถานการณ์ต่าง ๆ  

ที่เปลี่ยนแปลง 

4.19 1.12 มาก 5 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหาร

โครงสรา้งการบริหารงานที่ยืดหยุ่นเพื่อ

พัฒนาองค์การให้สามารถปรับตัวให้

เท่าทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

4.60 0.55 มากที่สุด 3 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างองค์

ความรูใ้หม่และนําไปใช้ในการบริหาร

สถานศกึษาเพื่อการปรับเปลี่ยนการ

บริหารให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง  

4.62 0.53 มากที่สุด 2 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาดำเนนิงานต่าง ๆ 

ที่เกิดความเปลี่ยนแปลงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยอาศัยเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ประกอบการตัดสินใจ  

4.59 0.50 มากที่สุด 4 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใช้เทคโนโลยี

และนวัตกรรมดิจิทัลในการบริหาร 

ใหม่ ๆ มาใช้อย่างสร้างสรรค์เพื่อให้ 

ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

4.64 0.52 มากที่สุด 1 

รวม 4.53 0.43 มากที่สุด  
 

 จากตาราง 21 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21      

การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.53) 

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 4 ข้อ และอยู่ในระดับมาก 1 ข้อ 
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เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใชเ้ทคโนโลยี

และนวัตกรรมดิจิทัลในการบริหารใหม่ ๆ มาใช้อย่างสร้างสรรค์เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ 

ที่เปลี่ยนแปลง (  = 4.64) ผู้บริหารสถานศกึษามีการสร้างองค์ความรูใ้หม่และนําไปใช้ใน

การบริหารสถานศกึษาเพื่อการปรับเปลี่ยนการบริหารใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง (  = 

4.63)  ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารโครงสร้างการบริหารงานที่ยืดหยุ่นเพื่อพัฒนา

องค์การให้สามารถปรับตัวใหเ้ท่าทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (  = 4.60) ตามลำดับ 

    

ตาราง 22 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 การสื่อสารและการจูงใจ 
 

ข้อ การสื่อสารและการจูงใจ ค่าสถิติ การแปล

ผล 

ลำดับ 

 S.D. 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้การพูด และ

เทคนิคการสื่อสารให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ 

4.52 0.53 มากที่สุด 5 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสร้างช่อง

ทางการสื่อสารที่หลากหลายโดยเทคโนโลยี

เพื่อสร้างประสิทธิภาพในการสื่อสาร 

4.60 0.50 มากที่สุด 3 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสื่อสารและจูง

ใจบุคลากรภายในองค์กรเพื่อสร้างความ

เข้าใจอันดีให้เกิดขึ้นในองค์กร 

4.65 0.54 มากที่สุด 2 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้การสื่อสารที่

ดีเพื่อจูงใจบุคลากรในการสร้างวัฒนธรรม

และบรรยากาศภายในองค์กรใหเ้ป็น 

หนึ่งเดียว 

4.56 0.59 มากที่สุด 4 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถชักจูง โน้มน้าว 

ให้ผู้อื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุ

จุดมุ่งหมายของการสื่อสาร 

4.73 0.48 มากที่สุด 1 

รวม 4.62 0.38 มากที่สุด  

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



152 

 จากตาราง 22 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21   

การสื่อสารและการจูงใจ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.62) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ

ดังนี้ คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถชักจูง โน้มน้าว ใหผู้อ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตาม

เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการสื่อสาร (  = 4.73) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสื่อสารและ

จูงใจบุคลากรภายในองค์กรเพื่อสร้างความเข้าใจอันดีใหเ้กิดขึ้นในองค์กร (  = 4.73)           

และผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสร้างช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายโดยเทคโนโลยี 

เพื่อสร้างประสิทธิภาพในการสื่อสาร (  = 4.60) ตามลำดับ 

 

ตาราง 23 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 คุณธรรม จรยิธรรมและ 

 จรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหารสถานศกึษา 
 

ข้อ 
คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ค่าสถิติ การแปล

ผล 
ลำดับ 

 S.D. 

1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดใีนการ

ปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ แนว

ปฏิบัติของทางราชการ 

4.63 0.52 มากที่สุด 3 

2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดใีนการ

ครองตนและประพฤติปฏิบัติถูกต้อง 

เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายและคุณธรรม

จรยิธรรม ตลอดจนจรรยาบรรณในวิชาชีพ

ของตน 

4.54 0.53 มากที่สุด 5 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสร้างความ

ศรัทธาเชื่อถือให้กับผูอ้ื่น และอยู่ร่วมกันกับ

ผูอ้ื่นในสังคมอย่างมีความสุข 

4.64 0.51 มากที่สุด 2 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีบุคลิกภาพ วิสัยทัศน์ 

วินัยในตนเอง และพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 

ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ 

สังคม และการเมอืงอยู่เสมอ 

4.67 0.52 มากที่สุด 1 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

ข้อ 
คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ค่าสถิติ การแปล

ผล 
ลำดับ 

 S.D. 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษา รัก ศรัทธา ซื่อสัตย์

รับผิดชอบต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิกที่ดี          

ขององค์กรวิชาชีพ 

4.62 0.56 มากที่สุด 4 

รวม 4.62 0.38 มากที่สุด  

 

 จากตาราง 23 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (  = 4.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียง

ตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับดังนี้ คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษามีบุคลิกภาพ 

วิสัยทัศน์ วินัยในตนเอง และพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ ใหท้ันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ 

เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยู่เสมอ (  = 4.67) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสร้าง

ความศรัทธาเชื่อถอืให้กับผู้อื่น และอยู่ร่วมกันกับผูอ้ื่นในสังคมอย่างมคีวามสุข (  = 4.64) 

และผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดใีนการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 

แนวปฏิบัติของทางราชการ (  = 4.63) ตามลำดับ 

    2.2 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก” โดยใช้

ค่าสถิต ิค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์

ความหมายตามที่กำหนดไว้ ดังนี้ 

     2.2.1 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอน โดยรวม ดังตาราง 24  
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ตาราง 24 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน โดยรวม 
 

ด้านที่ ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 
ค่าสถิติ 

การแปลผล ลำดับ 
 S.D. 

1 การบริหารงานวิชาการ 4.62 0.35 มากที่สุด 4 

2 การบริหารงานงบประมาณ 4.68 0.35 มากที่สุด 1 

3 การบริหารงานบุคคล 4.67 0.38 มากที่สุด 3 

4 การบริหารทั่วไป 4.67 0.37 มากที่สุด 2 

รวม 4.66 0.33 มากที่สุด  

  

 จากตาราง 24 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด (  = 4.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรยีงลำดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ การการบริหารงานงบประมาณ (  = 4.68) การบริหาร

ทั่วไป (  = 4.67) การบริหารงานบุคคล (  = 4.67) และการบริหารงานวิชาการ                   

(  = 4.62) ตามลำดับ 

 ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงสอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 2 ที่ว่า “ประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” 

     2.2.2 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอน รายด้าน ดังตาราง 25 - 28 
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ตาราง  25  ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานวิชาการ 

ข้อ การสื่อสารและการจูงใจ 
ค่าสถิติ 

การแปล

ผล 
ลำดับ 

 S.D.   

1 โรงเรียนมกีารพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 4.67 0.52 มาก 3 

2 โรงเรียนมีการวางแผนงานด้านวิชาการ 

การจัดการเรียนการสอน 

4.51 0.53 มาก 10 

3 โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ 

4.59 0.54 มากที่สุด 9 

4 โรงเรียนมีการวัดผล ประเมินผล และ

ดำเนนิการเทียบโอนผลการเรียน 

4.61 0.53 มากที่สุด 6 

5 โรงเรียนมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

4.60 0.53 มากที่สุด 7 

6 โรงเรียนมีการพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่ง

เรียนรูท้ั้งในและนอกโรงเรยีน 

4.59 0.53 มากที่สุด 8 

7 โรงเรียนมีการแนะแนวและการนเิทศ

การศกึษาของโรงเรียนอย่างต่อเนื่องและมี

ประสิทธิภาพ 

4.64 0.50 มากที่สุด 4 

8 โรงเรียนมีการประกันคุณภาพภายในและ

การรักษามาตรฐาน การศกึษาอย่างเป็น

ระบบ 

4.62 0.55 มากที่สุด 5 

9 โรงเรียนมีการส่งเสริมชุมชนให้มคีวาม

เข้มแข็งทางวิชาการ การประสานความ

ร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

4.70 0.48 มากที่สุด 1 

10 โรงเรียนมีการคัดเลือกหนังสือ แบบเรียน

เพื่อใช้ในสถานศกึษา และการพัฒนาและใช้

สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

4.69 0.47 มากที่สุด 2 

รวม 4.62 0.38 มากที่สุด  
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 จากตาราง 25 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานวิชาการ 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก

ที่สุดทุกข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรกดังนี ้คอื โรงเรียนมี

การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ การประสานความร่วมมอืในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น (  = 4.70) โรงเรียนมีการคัดเลือกหนังสอื 

แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา และการพัฒนาและใชส้ื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา                   

(  = 4.69) และโรงเรียนมีการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น (  = 4.67) ตามลำดับ 

 

ตาราง 26 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานงบประมาณ 
 

ข้อ การบริหารงานงบประมาณ 
ค่าสถิติ การแปลผล ลำดับ 

 S.D.   

1 โรงเรียนมีการจัดทำแผนงบประมาณ

และคำขอตั้งงบประมาณ การจัดทำ

แผนปฏิบัติการใชจ้่ายเงนิ การอนุมัติการ

ใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

4.69 0.48 มากที่สุด 3 

2 โรงเรียนมีการขอโอนและขอ

เปลี่ยนแปลงงบประมาณ การรายงาน

ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ การ

ตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้

ผลผลิตจากงบประมาณ 

4.74 0.45 มากที่สุด 1 

3 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรและการ

ลงทุนเพื่อการศึกษา การปฏิบัติงานอื่น

ใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุน

เพื่อการศกึษา 

4.64 0.52 มากที่สุด 6 

4 โรงเรียนมีการบริหารจัดการทรัพยากร

เพื่อการศกึษา การวางแผนพัสดุ การ

กำหนดแบบรูปรายการ หรือ

คุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรือ

สิ่งก่อสร้างที่ใช้เงนิงบประมาณ 

4.60 0.51 มากที่สุด 7 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

ข้อ การบริหารงานงบประมาณ 
ค่าสถิติ 

การแปลผล ลำดับ 
 S.D. 

5 โรงเรียนมีการพัฒนาระบบข้อมูลและ

สารสนเทศเพื่อการจัดทำและจัดหา

พัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล 

บำรุงรักษา และจำหน่ายพัสดุการ

จัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

4.65 0.48 มากที่สุด 5 

6 โรงเรียนมีการเบิกเงินจากคลัง การรับ

เงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 

การนำเงินส่งคลัง การจัดทำบัญชี

การเงนิ 

4.72 0.47 มากที่สุด 2 

7 โรงเรียนการจัดทำรายงานทางการเงิน

และงบการเงิน และการจัดทำและ

จัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และ

รายงาน 

4.69 0.48 มากที่สุด 4 

รวม 4.68 0.35 มากที่สุด  

 

 จากตาราง 26 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงาน

งบประมาณ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.68) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน

ระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับดังนี ้คือ โรงเรียน

มีการขอโอนและขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ  

การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ (  = 4.47) โรงเรียนมี

การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงนิ การนำเงินส่งคลัง  

การจัดทำบัญชีการเงิน (  = 4.72) โรงเรียนมีการจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้ง

งบประมาณ การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิ การอนุมัตกิารใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับ

จัดสรร (  = 4.69) ตามลำดับ 
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ตาราง 27 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานบุคคล 
 

ข้อ 

 
การบริหารงานบุคคล 

ค่าสถิติ 
การแปลผล 

ลำดับ 

  S.D. 

1 โรงเรียนมีการวางแผนอัตรากำลัง การ

จัดสรรอัตรากำลังขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาการสรรหาและ

บรรจุแต่งตั้ง การเปลี่ยนตำแหน่งให้

สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

4.68 0.47 มากที่สุด 3 

2 โรงเรียนมีการดำเนินการเกี่ยวกับการ

เลื่อนขัน้เงินเดือน การลาทุกประเภท 

การประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

4.63 0.49 มากที่สุด 7 

3 โรงเรียนมีการดำเนินการทางวินัยและ

การลงโทษ การสั่งพักราชการและการ

สั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน การ

รายงานการดำเนินการทางวินัยและ

การลงโทษ การอุทธรณ์และการรอ้ง

ทุกข์ การออกจากราชการ 

4.74 0.44 มากที่สุด 1 

4 โรงเรียนมีการจัดระบบและการจัดทำ

ทะเบียนประวัติ การจัดทำบัญชรีายชื่อ

และให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

4.67 0.50 มากที่สุด 6 

5 โรงเรียนมีการส่งเสริมการประเมินวิทย

ฐานะข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

4.68 0.47 มากที่สุด 2 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 

ข้อ การบริหารงานบุคคล 
ค่าสถิติ 

การแปลผล ลำดับ 
 S.D. 

6 โรงเรียนมีการส่งเสริมและยกย่องเชิดชู

เกียรต ิการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพ

และจรรยาบรรณวิชาชีพ การส่งเสริม

วินัย คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา 

4.68 0.48 มากที่สุด 4 

7 โรงเรียนมีการส่งเสริมการขอรับ

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ และการ

พัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

4.65 0.51 มากที่สุด 5 

รวม 4.67 0.38 มากที่สุด  

 

จากตาราง 27 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานบุคคล 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก

ที่สุดทุกข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับดังนี้ คือ โรงเรียนมีการ

ดำเนนิการทางวินัยและการลงโทษ การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้

ก่อน การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ 

การออกจากราชการ (  = 4.74) โรงเรียนมีการส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา (  = 4.68) และโรงเรียนมีการวางแผนอัตรากำลัง การ

จัดสรรอัตรากำลังขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

การเปลี่ยนตำแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา                         

(  = 4.68) ตามลำดับ 
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ตาราง 28 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารทั่วไป 
 

ข้อ การบริหารทั่วไป 
ค่าสถิติ 

การแปลผล ลำดับ 
 S.D. 

1 โรงเรียนมีการพัฒนาระบบและ

เครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การ

ประสานงานและพัฒนาเครือข่าย

การศกึษา 

4.58 0.51 มากที่สุด 9 

2 โรงเรียนมีการวางแผนการบริหารงาน

การศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบาย

และแผน การจัดระบบการบริหารและ

พัฒนาองค์กร 

4.71 0.46 มากที่สุด 2 

3 โรงเรียนมีการพัฒนามาตรฐานการ

ปฏิบัติงานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

4.72 0.49 มากที่สุด 1 

4 โรงเรียนมีการดำเนินงานธุรการ การ

ดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

4.68 0.50 มากที่สุด 5 

5 โรงเรียนมีการจัดทำสำมะโนผู้เรยีน 

การรับนักเรียน 

4.62 0.55 มากที่สุด  

6 โรงเรียนมีการเสนอความเห็นเกี่ยวกับ

เรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิก

สถานศกึษา 

4.68 0.51 มากที่สุด 6 

7 โรงเรียนมีการประสานการจัด

การศกึษาในระบบ นอกระบบ และตาม

อัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อ

การศกึษา 

4.68 0.47 มากที่สุด 4 
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ตาราง 28 (ต่อ) 

ข้อ การบริหารทั่วไป 
ค่าสถิติ 

การแปลผล ลำดับ 
 S.D. 

8 โรงเรียนมีการทัศนศกึษา งานกิจการ

นักเรียน การประชาสัมพันธ์งาน

การศกึษา การส่งเสริม สนับสนุน และ

ประสานการจัดการศกึษา การประสาน

ราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 

4.65 0.53 มากที่สุด 8 

9 โรงเรียนมีการรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน การจัดระบบการควบคุม

ภายในหน่วยงาน 

4.70 0.48 มากที่สุด 3 

10 โรงเรียนมีแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษ

นักเรียน   

4.67 0.49 มากที่สุด 7 

รวม 4.67 0.37 มากที่สุด  

 

จากตาราง 28 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารทั่วไป 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก

ที่สุดทุกข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับดังนี้ คือ โรงเรียนมีการ

พัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา (  = 4.67) โรงเรียนมกีาร            

วางแผนการบริหารงานการศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน การจัดระบบ           

การบริหารและพัฒนาองค์กร (  = 4.71) และโรงเรียนมีการรายงานผลการปฏิบัติงาน               

การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน (  = 4.71)  ตามลำดับ 

     2.3 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 3 ที่ว่า “สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน จำแนก

ตามสถานภาพ ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน” โดยใช้

สถิตกิารทดสอบค่าเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way 

ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของ

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



162 

เชฟเฟ่ (Scheffe's Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความ

เหมาะสม 

     2.3.1 การเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ

โดยรวมและรายด้าน ดังตาราง 29 

 

ตาราง 29 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 จำแนกตามสถานภาพ 
 

สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21  

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การมวีิสัยทัศน์เท่าทัน

การเปลี่ยนแปลง 

ระหว่างกลุ่ม 0.039 2 0.019 0.126 

 

0.881 

 ภายในกลุ่ม 52.516 340 0.154 

รวม 52.555 342  

2. การทำงานเป็นทีม 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.028 2 0.014 0.106 

 

0.899 

 ภายในกลุ่ม 44.212 340 0.130 

รวม 44.240 342  

3. การใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลและการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม  

  

ระหว่างกลุ่ม 0.272 2 0.136 0.674 

 

0.510 

 ภายในกลุ่ม 68.546 340 0.202 

รวม 68.817 342 
 

4. การบริหารองค์กรใน

สถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง  

ระหว่างกลุ่ม 0.134 2 0.067 0.346 

 

0.708 

 ภายในกลุ่ม 66.069 340 0.194 

รวม 66.204 342  

5. การสื่อสารและ 

การจูงใจ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.160 2 0.080 0.520 0.595 

ภายในกลุ่ม 52.295 340 0.154 

รวม 52.455 342  
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ตาราง 29 (ต่อ) 

สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21  

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

6. คุณธรรม จรยิธรรม

และจรรยาบรรณ

วิชาชีพของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 0.167 2 0.084 0.549 

 

0.578 

 ภายในกลุ่ม 51.767 340 0.152 

รวม 51.934 342 
 

 

โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.017 2 0.008 0.106 0.900 

ภายในกลุ่ม 27.151 340 0.080 

รวม 27.168 342  

 

 จากตาราง 29 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 จำแนกตาม

สถานภาพ พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

  ดังนัน้ผลการวิจัยจงึไม่สอดคล้องกับสมมุตฐิานข้อที่ 3 ที่ว่า “สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพ มีความแตกต่างกัน” 

     2.3.2 การเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวมและรายด้าน ดังตาราง 30 
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ตาราง 30  สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 
 

สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21  

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การมวีิสัยทัศน์ 

เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

ระหว่างกลุ่ม 0.146 2 0.073 0.474 

 

0.623 

 ภายในกลุ่ม 52.409 340 0.154 

รวม 52.555 342  

2. การทำงานเป็นทีม 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.210 2 0.105 0.811 

 

0.445 

 ภายในกลุ่ม 44.030 340 0.129 

รวม 44.240 342  

3. การใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลและการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม  

ระหว่างกลุ่ม 0.929 2 0.464 2.325* 

 

0.099 

 ภายในกลุ่ม 67.889 340 0.200 

รวม 68.817 342  

4. การบริหารองค์กร 

ในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง  

ระหว่างกลุ่ม 0.282 2 0.141 0.727 

 

0.484 

 ภายในกลุ่ม 65.922 340 0.194 

รวม 66.204 342  

5. การสื่อสารและ 

การจูงใจ 

 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.081 2 0.041 0.264 

 

0.768 

 ภายในกลุ่ม 52.374 340 0.154 

รวม 52.455 342 
 

6. คุณธรรม จรยิธรรม

และจรรยาบรรณ

วิชาชีพของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 0.449 2 0.225 1.483 

 

0.228 

 ภายในกลุ่ม 51.485 340 0.151 

รวม 51.934 342 
 

 

โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.054 2 0.027 0.342 

 

0.711 

 ภายในกลุ่ม 27.113 340 0.080 

รวม 27.168 342  

  *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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  จากตาราง 29 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 จำแนก

ตามเขตที่ตัง้โรงเรียน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำนวน 1 ดา้น ได้แก่ การใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

     ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงไม่สอดคล้องกับสมมุตฐิานข้อที่ 3 ที่ว่า “สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน มีความแตกต่างกัน” 

     2.3.3 การเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน ดังตาราง 31 

ตาราง 31  สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 จำแนกตามประสบการณ์ 

 ในการปฏิบัติงาน 
 

สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21  

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การมวีิสัยทัศน์เท่า

ทันการเปลี่ยนแปลง 

ระหว่างกลุ่ม 0.292 2 0.146 0.949 

 

0.388 

 ภายในกลุ่ม 52.263 340 0.154 

รวม 52.555 342  

2. การทำงานเป็นทีม 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.223 2 0.111 0.861 

 

0.424 

 ภายในกลุ่ม 44.017 340 0.129 

รวม 44.240 342  

3. การใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลและการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม  

ระหว่างกลุ่ม 0.737 2 0.369 1.840 

 

0.160 

 ภายในกลุ่ม 68.080 340 0.200 

รวม 68.817 342  
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ตาราง 31 (ต่อ) 
 

สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21  

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

4. การบริหารองค์กรใน

สถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง  

ระหว่างกลุ่ม 0.109 2 0.054 0.279 

 

0.757 

 ภายในกลุ่ม 66.095 340 0.194 

รวม 66.204 342  

5. การสื่อสารและการ

จูงใจ 

 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.090 2 0.045 0.293 

 

0.746 

 ภายในกลุ่ม 52.365 340 0.154 

รวม 52.455 342 
 

6. คุณธรรม จรยิธรรม

และจรรยาบรรณ

วิชาชีพของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 1.072 2 0.536 3.584* 

 

0.029 

 ภายในกลุ่ม 50.862 340 0.150 

รวม 51.934 342 
 

 

โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.174 2 0.087 1.097 

 

0.335 

 ภายในกลุ่ม 26.993 340 0.079 

รวม 27.168 342  

 

  จากตาราง 31 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 จำแนก

ตามประสบการณ์ในการปฏบิัติงาน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็น 

รายด้านพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 จำนวน 1 ด้าน ได้แก่  

คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงไม่สอดคล้องกับสมมุตฐิานข้อที่ 3 ที่ว่า “สมรรถนะ 

ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน 

จำแนกตามเขตที่ตั้งโรงเรียน มีความแตกต่างกัน” 
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    2.4 การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 4 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน โดยใช้สถิตกิารทดสอบค่าเอฟ         

(F - test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบ

ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe's 

Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม  

     2.4.1 การเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ โดยรวมและ 

รายด้าน ดังตาราง 32 
 

ตาราง 32 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพ 
 

ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การบริหารงาน

วิชาการ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.136 2 0.068 0.527 

 

0.591 

 ภายในกลุ่ม 43.897 340 0.129 

รวม 44.033 342  

2. การบริหารงาน

งบประมาณ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.058 2 0.029 0.223 

 

0.800 

 ภายในกลุ่ม 43.877 340 0.129 

รวม 43.935 342  

3. การบริหารงาน

บุคคล 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.125 2 0.062 0.422 

 

0.656 

 ภายในกลุ่ม 50.261 340 0.148 

รวม 50.386 342  

4. การบริหารทั่วไป ระหว่างกลุ่ม 0.161 2 0.081 0.559 

 

0.572 

 ภายในกลุ่ม 48.987 340 0.144 

รวม 49.149 342  

ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียนโดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.057 2 0.029 0.258 

 

0.773 

 ภายในกลุ่ม 37.835 340 0.111 

รวม 37.892 342  
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 จากตาราง 32 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพ พบว่า 

โดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน 

  ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงไม่สอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 4 ที่ว่า “ประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ 

แตกต่างกัน” 

    4.2 การเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวมและรายด้าน  

ดังตาราง 33 
 

ตาราง 33 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 
 

ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การบริหารงาน

วิชาการ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.295 2 0.148 1.148 

 

0.319 

 ภายในกลุ่ม 43.738 340 0.129 

รวม 44.033 342  

2. การบริหารงาน

งบประมาณ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.411 2 0.206 1.605 

 

0.202 

 ภายในกลุ่ม 43.524 340 0.128 

รวม 43.935 342  

3. การบริหารงาน

บุคคล 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.249 2 0.125 .844 

 

0.431 

 ภายในกลุ่ม 50.137 340 0.147 

รวม 50.386 342  

4. การบริหารทั่วไป ระหว่างกลุ่ม 0.349 2 0.174 1.216 

 

0.298 

 ภายในกลุ่ม 48.800 340 0.144 

รวม 49.149 342  

ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียนโดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.299 2 0.149 1.352 

 

0.260 

 ภายในกลุ่ม 37.593 340 .111 

รวม 37.892 342  
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  จากตาราง 33 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 

พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงไม่สอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 4 ที่ว่า “ประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน 

แตกต่างกัน”   

    2.4.3 การเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและ 

รายด้าน ดังตาราง 34 

 

ตาราง 34 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. การบริหารงาน

วิชาการ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.008 2 0.004 0.030 

 

0.970 

 ภายในกลุ่ม 44.025 340 0.129 

รวม 44.033 342  

2. การบริหารงาน

งบประมาณ 

 

ระหว่างกลุ่ม 0.032 2 0.016 0.124 

 

0.883 

 ภายในกลุ่ม 43.903 340 0.129 

รวม 43.935 342  

4. การบริหารทั่วไป ระหว่างกลุ่ม 0.010 2 .005 .034 

 

.967 

 ภายในกลุ่ม 49.139 340 0.145 

รวม 49.149 342  

ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียนโดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.005 2 .003 .023 

 

.978 

 ภายในกลุ่ม 37.887 340 0.111 

รวม 37.892 342  
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 จากตาราง 34 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน จำแนกตามประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงานพบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

  ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงไม่สอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 4 ที่ว่า “ประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน”  

    2.5 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 5 ที่ว่า “สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กันทางบวก” โดยใช้วธิีการหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเฟียร์สัน (Pearson's Product Moment Correlation Coefficient)  

ดังตาราง 35 
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ตาราง 35  ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

ตัวแปร Xt X1 X2 X3 X4 X5 X6 Yt Y1 Y2 Y3 Y4 

Xt                        

X1 0.760**             

X2 0.744** 0.616**            

X3 0.807** 0.569** 0.521**           

X4 0.802** 0.493** 0.476** 0.802**          

X5 0.755** 0.459** 0.512** 0.520** 0.596**         

X6 0.296** 0.052 0.034 0.045 0.073 0.064       

Yt 0.643** 0.473** 0.544** 0.446** 0.523** 0.631** 0.075       

Y1 0.634** 0.430** 0.492** 0.435** 0.533** 0.618** 0.140** 0.868**      

Y2 0.562** 0.428** 0.485** 0.386** 0.434** 0.545** 0.079 0.929** 0.755**     

Y3 0.558** 0.418** 0.481** 0.363** 0.459** 0.586** 0.034 0.904** 0.693** 0.805**    

Y4 0.563** 0.427** 0.500** 0.423** 0.457** 0.524** 0.023 0.897** 0.687** 0.788** 0.745**   

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 35 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน โดยรวม พบว่า  

มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01             

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.643 ส่วนสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ทั้ง 6 ดา้น กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์

ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ด้านการบริหารงานวิชาการ (Y1) มีความสัมพันธ์

ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ใน

ระดับสูง (rxty1 = 0.634) ด้านการบริหารทั่วไป (Y4) มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (rxty4 = 0.563) 

ด้านการบริหารงานงบประมาณ (Y2) มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (rxty2 = 0.562)   
 

ตาราง 36  ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานวิชาการ (Yt) 
 

 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

โดยรวม (Yt) 

Pearson 

Correlation 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1. การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง (X1) 0.473** ปานกลาง 

2. การทำงานเป็นทีม (X2) 0.544** ปานกลาง 

3. การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม  (X3) 0.446** ปานกลาง 

4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) 0.523** ปานกลาง 

5. การสื่อสารและการจูงใจ (X5) 0.631** ปานกลาง 

6. คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศกึษา (X6) 

0.075** ต่ำ 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  (Xt)  0.643** ปานกลาง 

               ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 36 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน โดยรวม (Yt) พบว่า โดยรวมมี

ความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rxtyt = 0.643) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 การสื่อสารและการจูงใจ (X5) มคีวามสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง  

(rx5yt = 0.631) การทำงานเป็นทีม (X2) มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง      

(rx2yt = 0.544) การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) มีความสัมพันธ์

ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx4yt = 0.523) การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง        

(X1) มคีวามสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx1yt = 0.473) การใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

และการสร้างสรรค์นวัตกรรม (X3) มคีวามสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง                 

(rx3yt = 0.446) และคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับต่ำ (rx6yt = 0.075) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ตาราง 37  ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 กับ 

 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานวิชาการ (Y1) 
 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

การบริหารงานวิชาการ 

(Y1) 

Pearson 

Correlation 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1. การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง (X1) 0.430** ปานกลาง 

2. การทำงานเป็นทีม (X2) 0.492** ปานกลาง 

3. การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม  (X3) 0.435** ปานกลาง 

4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) 0.533** ปานกลาง 

5. การสื่อสารและการจูงใจ (X5) 0.618** ปานกลาง 

6. คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา (X6) 

0.140** ต่ำ 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวม 

(Xt)  

0.634** ปานกลาง 

               ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 37 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานวิชาการ (Y1) พบว่า 

โดยรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rxtyt = 0.643) อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 กับ 

การบริหารงานวิชาการ (Y1) โดยเรียงลำดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย   

3 ลำดับแรก ได้แก่ การสื่อสารและการจูงใจ (X5) กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน      

การบริหารงานวิชาการ (Y1) มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx5y1 = 0.618) 

รองลงมา การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) กับประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน การบริหารงานวิชาการ (Y1) มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx4y1 

= 0.533) รองลงมา การทำงานเป็นทีมกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงาน

วิชาการ (Y1)  มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx2y1 = 0.492) ตามลำดับ 

 

ตาราง 38  ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานงบประมาณ (Y2) 
 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

การบริหารงานงบประมาณ 

(Y2) 

Pearson 

Correlation 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1. การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง (X1) 0.428** ปานกลาง 

2. การทำงานเป็นทีม (X2) 0.485** ปานกลาง 

3. การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม (X3) 0.386** ปานกลาง 

4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) 0.434** ปานกลาง 

5. การสื่อสารและการจูงใจ (X5) 0.545** ปานกลาง 

6. คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศกึษา (X6) 

0.079** ต่ำ 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

โดยรวม (Xt)  

0.562** ปานกลาง 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 38 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานงบประมาณ (Y2) 

พบว่า โดยรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rxty2 = 0.562) อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 กับการบริหารงานวิชาการ (Y2) โดยเรียงลำดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมากไป

หาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ การสื่อสารและการจูงใจ (X5) กับประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน การบริหารงานงบประมาณ (Y2) มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง 

(rx5y2 = 0.545) รองลงมา การทำงานเป็นทีม (X2) กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การ

บริหารงานงบประมาณ (Y2) มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx2y2 = 0.485) 

รองลงมา การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) กับประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน การบริหารงานงบประมาณ (Y2) มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง 

(rx4y2 = 0.434) ตามลำดับ 

 

ตาราง 39  ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานบุคคล (Y3) 
 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

การบริหารงานบุคคล (Y3) 

Pearson 

Correlation 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1. การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง (X1) 0.418** ปานกลาง 

2. การทำงานเป็นทีม (X2) 0.481** ปานกลาง 

3. การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม  (X3) 0.363** ปานกลาง 

4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) 0.459** ปานกลาง 

5. การสื่อสารและการจูงใจ (X5) 0.586** ปานกลาง 

6. คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศกึษา (X6) 

0.034** ปานกลาง 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

โดยรวม (Xt)  

0.558** ปานกลาง 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



176 

 จากตาราง 39 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานบุคคล (Y3) 

พบว่า โดยรวม มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rxty3 = 0.558) อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 กับการบริหารงานบุคคล (Y3) โดยเรียงลำดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมากไปหา

น้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ การสื่อสารและการจูงใจ (X5) กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน 

การบริหารงานบุคคล (Y3) มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx5y3 = 0.586) 

รองลงมา การทำงานเป็นทีม (X2) กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงาน

บุคคล (Y3) มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx2y3 = 0.481) รองลงมา           

การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน 

การบริหารงานบุคคล (Y3) มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx4y3 = 0.459) 

ตามลำดับ 

 

ตาราง 40  ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารทั่วไป (Y4) 
 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

การบริหารทั่วไป (Y4) 

Pearson 

Correlation 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1. การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง (X1) 0.427** ปานกลาง 

2. การทำงานเป็นทีม (X2) 0.500** ปานกลาง 

3. การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม  (X3) 0.423** ปานกลาง 

4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) 0.457** ปานกลาง 

5. การสื่อสารและการจูงใจ (X5) 0.524** ปานกลาง 

6. คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศกึษา (X6) 

0.023** ต่ำ 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

โดยรวม (Xt)  

0563** ปานกลาง 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 40 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารทั่วไป (Y4) พบว่า โดยรวม 

มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rxty4 = 0.563) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 เมื่อพิจารณาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับการบริหาร

ทั่วไป (Y4) โดยเรียงลำดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ 

การสื่อสารและการจูงใจ (X5) กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน การบริหารทั่วไป (Y4)   

มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx5y4 = 0.524) รองลงมา การทำงานเป็นทีม 

(X2) กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารทั่วไป (Y4) มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่

ในระดับปานกลาง (rx2y4 = 0.500) รองลงมา การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง (X4) กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน การบริหารทั่วไป (Y4) มี

ความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง (rx4y4 = 0.457) ตามลำดับ 

 

ตาราง 41  สรุปความสัมพันธ์ระหว่างความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหาร 

 สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 
 

สมรรถนะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

 

ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน 

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

กา
รบ

ริห
าร

โร
ง

เร
งเ

รีย
น 

โด
ยร

วม
 (Y

t) 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นว

ิชา
กร

 (Y
1) 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นง

บป
ระ

มา
ณ

 

(Y
2) 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นบ

ุคค
ล 

(Y
3) 

 ก
าร

บร
ิหา

รท
ั่วไ

ป 
(Y

4) 

 

1. การมีวสิัยทัศน์เท่าทัน

การเปลี่ยนแปลง (X1) 

ปานกลาง 

0.473** 

ปานกลาง 

0.430** 

ปานกลาง 

0.428** 

ปานกลาง 

0.418** 

ปานกลาง 

0.427** 

2. การทำงานเป็นทีม 

(X2) 

ปานกลาง 

0.544** 

ปานกลาง 

0.492** 

ปานกลาง 

0.485** 

ปานกลาง 

0.481** 

ปานกลาง 

0.500** 

3. การใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลและการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม  

(X3) 

ปานกลาง 

0.446** 

ปานกลาง

0.435** 

ปานกลาง 

0.386** 

ปานกลาง 

0.363** 

ปานกลาง 

0.423** 
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ตาราง 41 (ต่อ) 
 

สมรรถนะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

 

ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน 

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

กา
รบ

ริห
าร

โร
ง

เร
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รีย
น 

โด
ยร
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t) 

กา
รบ

ริห
าร
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ิชา
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 (Y
1) 
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าร

งา
นง

บป
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มา
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(Y
2) 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นบ

ุคค
ล 

(Y
3) 

 ก
าร

บร
ิหา

รท
ั่วไ

ป 
(Y

4) 

 

4. การบริหารองค์กร

ในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง (X4) 

ปานกลาง

0.523** 

ปานกลาง

0.533** 

ปานกลาง 

0.434** 

ปานกลาง 

0.459** 

ปานกลาง 

0.457** 

5. การสื่อสารและ

การจูงใจ (X5) 

ปานกลาง

0.631** 

ปานกลาง

0.618** 

ปานกลาง 

0.545** 

ปานกลาง 

0.586** 

ปานกลาง 

0.524** 

6. คุณธรรม จรยิธรรม

และจรรยาบรรณ

วิชาชีพของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา (X6) 

ต่ำ 

0.075** 

ต่ำ 

0.140** 

ต่ำ 

0.079** 

ต่ำ 

0.034** 

ต่ำ 

0.023** 

สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 (Xt) 

โดยรวม 

ปานกลาง

0.643** 

ปานกลาง

0.634** 

ปานกลาง

0..562** 

ปานกลาง

0.558** 

ปานกลาง

0.563** 

 

 จากตาราง 41 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21

โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนโดยรวมในระดับ

ปานกลาง (rXtYt = 0.643**) เมื่อพิจารณารายด้าน สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนใน

ระดับปานกลาง จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานวิชากร (rXtY1 = 0.643**) การบริหาร

ทั่วไป (rXtY4 = 0.634**) การบริหารงบประมาณ (rXtY2 = 0.562**) และการบริหารงาน 
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บุคคล (rXtY3 = .558**)  

  ดังนัน้ผลการวิจัยครั้งนี้ จงึมีความสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 5  

ที่ว่า “สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กันทางบวก” 

    2.6 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 6 ที่ว่า “สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อย่างน้อย 1 สมรรถนะมีอำนาจพยาการณ์ต่อประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร” โดยใช้สถิตกิาร

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression analysis)                 

ดังตาราง 42 

 

ตาราง 42  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน โดยรวม (Yt) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjusted 

R2 
b S.E.   t Sig. 

การสื่อสารและ

การจูงใจ (X5) 

.631 .398 .397 .342 .044 .402 7.801** .000 

การทำงานเป็นทีม 

 (X2) 

.682 .465 .461 .243 .044 .263 5.586** .000 

การบริหารองค์กร

ในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง   

(X4)  

.693 .480 .475 .120 .038 .158 3.142** .002 

 a = 1.410  S.E.est =  .24114 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 42 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่นำมาวิเคราะห์จำนวน 6 ด้าน พบว่า มีจำนวน 3 ด้าน ที่

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ได้อย่างโดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 ได้แก่ การสื่อสารและการจูงใจ (X5) การทำงานเป็นทีม (X2) การบริหารองค์กรใน

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื การสื่อสารและ

การจูงใจ (X5) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.402 รองลงมา คอื 

การทำงานเป็นทีม (X2) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.263 และการ

บริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการ

พยากรณ์ เท่ากับ 0.158  ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี ้สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน โดยรวม ได้ร้อยละ 47.50 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ

พยากรณ์ เท่ากับ  .24114 

  สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี ้ 

   Y′t = 1.410 + .342X5 + .243X2 + .120X4  

  และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้  

   Z′t = .402 Z5 + .263 Z2 + .158 Z4  

ตาราง 43 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร การบริหารงานวิชาการ (Y1) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjust

ed R2 
b S.E.   t Sig. 

การสื่อสารและการ

จูงใจ (X5) 

.618 .382 .380 .362 .048 .395 7.483** .000 

การบริหารองค์กร

ในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง  (X4) 

.651 .424 .421 .163 .042 .200 3.879** .000 

การทำงานเป็นทีม 

(X2) 

.670 .449 .444 .191 .048 .192 3.985** .000 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



181 

ตาราง 43 (ต่อ) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjust

ed R2 
b S.E.   t Sig. 

คุณธรรม จรยิธรรม

และจรรยาบรรณวิ

ชีพของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา (X6) 

.677 .458 .451 .086 .037 .093 2.319* .021 

 a = 0.930  S.E.est =  .26577 

*  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  จากตาราง 43 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

จำนวน 6 ด้าน พบว่า พบว่า มีจำนวน 4 ด้าน ทีส่ามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร การบริหารงานวิชาการ 

ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ การสื่อสารและการจูงใจ(X4) การบริหาร

องค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X5) และการทำงานเป็นทีม (X2) และมีจำนวน 1 ด้าน 

ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน การบริหารงานวิชาการ ได้อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คอื คุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชีพของผู้บริหาร

สถานศกึษา (X6) 

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื การสื่อสารและการจูงใจ(X4) โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.395 รองลงมา คอื การบริหารองค์กร

ในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X5) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 

0.200 สมรรถนะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารสถานศกึษาสู่ความเป็นเลิศ (X3)    

มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.192 และการทำงานเป็นทีม (X2)         

มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.093 ซึ่งตัวแปรทั้ง 4 ด้านนี ้สามารถ

ร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร การบริหารงานวิชาการ ได้รอ้ยละ 45.10 และมีความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานของการพยากรณ์ เท่ากับ  .26577 
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  สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี ้ 

   Y′t = .930 + .362 X4 + .163 X5 + .191 X2 + .086 X6 

  และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้  

   Z′t = 0.395 Z4 + 0.200 Z5 + 0.192 Z2 + 0.093 Z6 

 

ตาราง 44  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

 การบริหารงานงบประมาณ (Y2) 

 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjusted 

R2 
b S.E.   t Sig. 

การสื่อสารและการ

จูงใจ (X5) 

.545 .296 .294 .346 .047 .378 7.319** .000 

การทำงานเป็นทีม 

(X2) 

.595 .354 .350 .215 .058 .216 3.710** .000 

การมีวิสัยทัศน์เท่า

ทันการเปลี่ยนแปลง 

(X1) 

.602 .363 .357 .111 .052 .122 2.160* .032 

 a = 1.560  S.E.est =  .28739 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 44 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

จำนวน 5 ด้าน พบว่า มจีำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร การบริหารงาน

งบประมาณ ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ การสื่อสารและการจูงใจ (X5) 

 การทำงานเป็นทีม (X2) และการมีวิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง (X1) 
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  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื การสื่องสารและการจูงใจ (X5) มี

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.378 รองลงมา คือ การทำงานเป็นทีม 

(X2) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.216 และการมวีิสัยทัศน์        

เท่าทันการเปลี่ยนแปลง (1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.122          

ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร การบริหารงานงบประมาณ ได้ร้อยละ 

35.70 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ เท่ากับ  0.28739 

  สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี ้ 

   Y′t = 1.560 + .346 X5 + .215 X2 + .111 X1 

  และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้  

   Z′t = .378 Z5 + .216 Z2 + .122 Z1 

ตาราง  45 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน 

 ศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  

 การบริหารงานบุคคล (Y3) 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjusted 

R2 
b S.E.   t Sig. 

การสื่อสารและการ

จูงใจ (X5) 

.586 .343 .341 .398 .054 .406 7.311** .000 

การทำงานเป็นทีม  

(X2) 

.623 .388 .384 .234 .054 .220 4.327** .000 

การบริหารองค์กร

ในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง (X4) 

.629 .395 .390 .098 .047 .113 2.077* .039 

 a = 1.303  S.E.est =  .29975     

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 45 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

จำนวน 5 ด้าน พบว่า มจีำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

การบริหารงานบุคคล ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ได้แก่ การบริหารองค์กรใน

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) การทำงานเป็นทีม (X2) และการสื่อสารและการจูงใจ (X4) 

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื การสื่อสารและการจูงใจ (X5) โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.406 รองลงมา คอื การทำงานเป็นทีม 

(X2) มคี่า สัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.220 และการบริหารองค์กรใน

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.113  

ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร การบริหารงานบุคคลได้รอ้ยละ 39 และ

มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ เท่ากับ  .29975 

  สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี ้ 

   Y′t = 1.303 + .398 X5 + .234 X2 + .098 X4  

  และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้  

   Z′t = .406 Z5 + .220 Z2 + .113 Z4  

ตาราง 46 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร การบริหารทั่วไป (Y4) 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjusted 

R2 
b S.E.   t Sig. 

การสื่อสารและ 

การจูงใจ (X5) 

.524 .274 .272 .282 .055 .291 5.097** .000 

การทำงานเป็นทีม  

(X2) 

.589 .347 .343 .294 .055 .279 5.354** .000 
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ตาราง 46 (ต่อ) 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjusted 

R2 
b S.E.   t Sig. 

การบริหารองค์กร

ในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง (X4) 

.601 .361 .355 .129 .048 .150 2.692** .007 

 a = 1.412  S.E.est =  .30440  

  ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 46 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

จำนวน 5 ด้าน พบว่า มจีำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  

การบริหารงานทั่วไป ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ สื่อสารและการจูงใจ 

(X5) การการทำงานเป็นทีม (X2) และการบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4)  

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื การสื่อสารและการจูงใจ (X5)   

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.291 รองลงมา คอื การทำงาน 

เป็นทีม  (X2)  มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.279 และ การบริหาร

องค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ 

เท่ากับ 0.150 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  การบริหารทั่วไป  

ได้รอ้ยละ 35.50 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ เท่ากับ  .30440 

  สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี ้ 

   Y′t = 1.412 + .282 X5 + .294 X2 + .129 X4 

  และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้  

   Z′t = .291 Z5 + .279 Z2 + .150 Z4 
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 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร 

  ผลการศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา

สกลนครทั้ง 6 ด้าน พบว่า มีจำนวน 3 ด้าน มีอำนาจพยากรณ์ที่ดี ได้แก่ การสื่อสารและ

การจูงใจ การทำงานเป็นทีม และการบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  

  ผูว้ิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ดังตาราง 47 

 

ตาราง 47  สรุปผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
 

ตัวแปรพยากรณ์/สมรรถนะ 

ของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

 

ตัวแปรเกณฑ์/ 

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

สรุป 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นว

ิชา
กา

ร 
(Y

1) 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นง

บป
ระ

มา
ณ

 (Y
2) 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นบ

ุคค
ล 

(Y
3) 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นท

ั่วไ
ป 

(Y
4) 

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

กา
รบ

ริห
าร

โร
งเ

รีย
น 

โด
ยร

วม
 (Y

t) 

1. การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลง (X1) 
X ✓ X X X ไม่มีอำนาพยากรณ์ 

2. การทำงานเป็นทีม (X2) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ มีอำนาจพยากรณ์ 

3. การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและ

การสรา้งสรรค์นวัตกรรม  (X3) 
X X X X X ไม่มีอำนาพยากรณ์ 
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ตาราง 47 (ต่อ) 
 

ตัวแปรพยากรณ์/สมรรถนะ 

ของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

 

ตัวแปรเกณฑ์/ 

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

สรุป 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นว

ิชา
กา

ร 
(Y

1) 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นง

บป
ระ

มา
ณ

 (Y
2) 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นบ

ุคค
ล 

(Y
3) 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นท

ั่วไ
ป 

(Y
4) 

ปร
ะส

ิทธ
ิผล

กา
รบ

ริห
าร

โร
งเ

รีย
น 

โด
ยร

วม
 (Y

t) 

4. การบริหารองค์กรใน

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) 
✓ X ✓ ✓ ✓ มีอำนาจพยากรณ์ 

5. การสื่อสารและการจูงใจ (X5) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ มีอำนาจพยากรณ์ 

6. คุณธรรม จรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา (X6) 
✓ X X X X 

ไม่มีอำนาพยากรณ์ 

✓ หมายถึง มีอำนาจพยากรณ์ 

 X   หมายถึง ไม่มีอำนาจพยากรณ์   

 

 จากตาราง 47 พบว่า สามารถสรุปผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ในภาพรวม จำนวน 3 ด้าน คอื การสื่อสารและการจูงใจ การทำงานเป็นทีม และ

การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ผูว้ิจัยจงึนำไปหาแนวทางการพัฒนาต่อไป 

 ดังนัน้ผลการวิจัยจงึสอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 6 ที่ว่า “สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อย่างน้อย 1 สมรรถนะมีอำนาจพยาการณ์ต่อ

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน” 
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   แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21

ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยนำสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ทั้ง 3 ด้าน จัดทำแบบสัมภาษณ์ เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาโดยการ

สัมภาษณ์ผูท้รงวุฒิ จำนวน 10 ท่าน 

    1. สรุปการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 “การสื่อสารและการจูงใจ” ดังตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์ 

ดังนี้ 

     “...ผูบ้ริหารต้องสามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งภายใน

และภายนอกองค์กร การสื่อสารที่ชัดเจนจะช่วยใหเ้กิดความเข้าใจร่วมกันระหว่างผูบ้ริหาร

กับทีมงาน นักเรียน และผูป้กครอง การใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารมคีวามสำคัญในการ

ขยายขอบเขตการเชื่อมโยงและการเข้าถึงขอ้มูลที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ มี

ความสามารถในการใช้วธิีการต่าง ๆ ในการสื่อ เช่น การให้คำชม การสนับสนุนการพัฒนา 

หรอืการให้โอกาสในการเติบโต เพื่อกระตุน้และเพิ่มพลังให้กับสมาชิกในทีม ...” 

             (ประจักร์  เข็มใคร, สัมภาษณ์, 3 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีหลักการสื่อสารที่ดเีพื่อกำหนด

เป้าหมายที่ชัดเจน ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้บริหารฝกึการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพโดยมี

กระบวนการถ่ายทอดสัญญาณข้อความระหว่างผู้ส่งสารและสารผ่านช่องทางหรือวิธีการที่

ทันสมัย ใช้ภาษาที่ถูกต้องมีช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายเพื่อสร้างประสิทธิภาพในการ

สื่อสารและสามารถสร้างความเข้าใจใหก้ับผูร้ับสารอันจะก่อใหเ้กิดแรงจูงใจและการ

ขับเคลื่อนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถทำงานร่วมกันใหเ้กิดประสิทธิผลได้...” 

     (สราวุธ วเิชยีรลม, สัมภาษณ์, 3 กุมภาพันธ์ 2568) 
 

     “...ผู้บริหารสถานศกึษาควรสื่อสารข้อมูลที่สำคัญและจำเป็น 

รวดเร็วและตรงประเด็นพูดและใช้เทคนิคการสื่อสารอย่างเหมาะสม เปิดใจกว้างเพื่อให้

ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อช่วยเสริมประสิทธิภาพในการสื่อสาร มีความ

ยืดหยุ่นและเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคลจะช่วยใหเ้กิดการจูงใจและความร่วมมอื

ในการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น” 

       (โชคชัย เศษอาจ, สัมภาษณ์, 5 กุมภาพันธ์ 2568) 
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     “...ผูบ้ริหารควรมทีักษะการสื่อสารในองค์กรที่ดีซึ่งจะช่วยทำให้

การถ่ายทอดข้อมูลการมอบหมายงานเข้าใจตรงกันและเป็นการกระตุ้นการปฏิบัติงานไปสู่

เป้าหมายขององค์กรทั้งนีค้วรใช้เทคโนโลยีเทคโนโลยีดจิทิัลมาช่วยในการเพิ่มประสิทธิภาพ

การสื่อสารให้ดียิ่งขึน้การสื่อสารช่วยสร้างความรักความผูกพันและความสัมพันธ์ที่ดีถ้า

การสื่อสารด้วยความเมตตาของผูบ้ริหารสถานศกึษาย่อมส่งผลเป็นขวัญและกำลังใจใน

การปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศกึษาเป็นแรงผลักดันให้เกิดพฤติกรรมหรอืการ

ปฎิบัติงานเพื่อองค์กรและส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนยังประโยชน์

สูงสุดกับผูเ้รียนในที่สุด...” 

       (เทพเทวรรณ  วงษาเนาว์, สัมภาษณ์, 5 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...การใช้วธิีการสื่อสารที่หลากหลาย เช่น การประชุมออนไลน์ 

การใชส้ื่อสังคม หรอืการส่งข้อมูลผ่านช่องทางดจิทิัล ช่วยใหก้ารสื่อสารเป็นไปได้อย่าง

รวดเร็วและครอบคลุม มีเป้าหมายเพื่อสรา้งความเข้าใจและความร่วมมอืในทิศทาง

เดียวกัน รวมถึงการเปิดรับฟังความคดิเห็นของผูอ้ื่นอย่างเต็มใจ ประยุกต์ใช้นวัตกรรม

เทคโนโลยีมาช่วยในการสื่อสาร เพื่อให้ขอ้มูลถึงมอืทุกฝ่ายอย่างถูกต้อง ทันเวลา ผูบ้ริหาร

ควรใช้การสร้างวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและแรงบันดาลใจ เพื่อให้ทุกคนมุ่งไปในทิศทางเดียวกัน 

โดยการสร้างเป้าหมายร่วมและการสนับสนุนที่ต่อเนื่อง...” 

      (มาณวิกา  อาแพงพันธ์, สัมภาษณ์, 11 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

      “...ผูบ้ริหารต้องมีทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพทั้งภายในและ

ภายนอกองค์กร เพื่อสร้างความเข้าใจและการมสี่วนร่วม การสื่อสารต้องยืดหยุ่นและ

ปรับตัวใหเ้หมาะสมกับสถานการณ์และกลุ่มผูฟ้ัง โดยการใชเ้ทคโนโลยีและช่องทางการ

สื่อสารที่หลากหลาย การสื่อสารที่มปีระสิทธิภาพและการจูงใจที่เหมาะสมจะทำใหค้รูและ

บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการทำงานร่วมกันอย่างเป็นทีมและมีเป้าหมาย

เดียวกัน…” 

        (เอกศักดิ์  อาจหาญ, สัมภาษณ์, 13 กุมภาพันธ์ 2568)  
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     “...ในศตวรราที่ 21 นี ้ผู้บริหารตอ้งสามารถสื่อสารอย่างชัดเจน

เพื่อให้ครู นักเรียน และผูป้กครองเข้าใจในเป้าหมายและทิศทางการดำเนินงานของ

สถานศกึษา ซึ่งจะช่วยใหทุ้กฝ่ายมีการทำงานร่วมกันไปในทิศทางเดียวกัน การสื่อสารผ่าน

ช่องทางออนไลน์และเทคโนโลยีช่วยใหก้ารตดิต่อสื่อสารเป็นไปอย่างรวดเร็วและครอบคลุม 

ทำให้เกิดความรู้สกึที่พึงพอใจและเต็มใจที่จะทำงานให้สำเร็จตามที่ได้รับมอบหมายไว้ และ

ทำให้องค์การดำรงอยู่และพัฒนาไปได้ในทุกสถานการณ์...” 

      (บุญธรรม  อว้นกันยา, สัมภาษณ์, 17 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ผูบ้ริหารที่มีสมรรถนะด้านการสื่อสารและการจูงใจสามารถนำ

องค์กรไปสู่ความสำเร็จได้ เนื่องจากการสื่อสารที่ดีจะทำให้ทุกคนเข้าใจในเป้าหมายและ

ทิศทางเดียวกัน ขณะที่การจูงใจจะช่วยกระตุ้นใหท้ีมงานทำงานอย่างเต็มที่เพื่อบรรลุ

เป้าหมายเหล่านั้น ผู้บริหารที่สามารถสื่อสารได้ดีจะทำให้ทุกฝ่ายรู้สึกได้รับการสนับสนุน

และให้ความสำคัญ ขณะที่การจูงใจทำให้บุคลากรมีแรงผลักดันในการทำงานร่วมกัน 

ในเชิงบวก..” 

        (สุรพร  พงษ์สุวรรณ, 17 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ผูบ้ริหารที่สามารถสื่อสารได้ดีจะทำให้ทุกฝ่ายรู้สึกได้รับการ

สนับสนุนและใหค้วามสำคัญ ขณะที่การจูงใจทำให้บุคลากรมแีรงผลักดันในการทำงาน

ร่วมกันในเชงิบวก ทั้งนี้การสื่อสารที่หลากหลายช่วยสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ด ี 

ทำให้ครูและนักเรียนรูส้ึกมีคุณค่าและกระตือรือรน้ในการทำงาน...” 

         (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 20 กุมภาพันธ์ 2568)  

 

     “...ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาทักษะด้านการสื่อสารให้เข้ากับ

สถานการณ์ ชัดเจนอย่างตรงไปตรงมาเพื่อเสริมสร้างความเช่ือมั่นและการทำงานที่ร่วมมือ

กันสมรรถนะการสื่อสารที่ดีจะช่วยใหก้ารทำงานที่มีประสิทธิภาพ การเปิดช่องทางให้ทุก

ฝ่ายสามารถแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนข้อมูลเป็นการเสริมสร้างความร่วมมอืและ

การเข้าใจที่ดขีึน้ในองค์กร...” 

        (สายันต์ บุญใบ, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
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ตาราง 48 การสรุปแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

 การสื่อสารและการจูงใจ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
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1. ผู้บริหารสถานศึกษา

ควรสื่อสารข้อมูลชัดเจน 

สรา้งความเขา้ใจตรงกนั

และสามารถกระตุ้นการ

ปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมาย 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 10 100.00 

2. ผู้บริหารสถานศึกษา

ต้องสรา้งความเขา้ใจ

ร่วมกันระหว่าง ครู 

นักเรยีนและผู้ปกครอง 

เพื่อให้ทุกฝ่ายสามารถ

ร่วมงานไปในทศิทาง

ในทางเดียวกัน 

✓   ✓ ✓  ✓  ✓  5 50.00 

3. ผู้บริหารสถานศกึษา

ควรมีวิธีการสื่อสารที่

หลากหลายโดยนำสื่อ

และเทคโนโลยี

นวัตกรรมเข้ามาเพิ่ม

ช่องทางในการสื่อสาร

ให้เหมาะสมกับผูร้ับสาร 

✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ 7 70.00 
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ตาราง 48 (ต่อ) 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
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4. ผู้บริหารสถานศกึษา

ควรสร้างปฏิสัมพันธ์

และสร้างความร่วมมอื

ในการทำงาน 

✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 9 90.00 

5. ผู้บริหารสถานศกึษา

ต้องรับฟังความคิดเห็น

จากทุกฝ่าย และ

สามารถแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ขอ้มูล ซึ่งช่วย

สร้างความร่วมมอืและ

การเข้าใจที่ดใีนองค์กร 

 ✓ ✓ ✓  ✓    ✓ 5 50.00 

 

 จากตาราง 48 สามารถวิเคราะห์เนื้อหา นำเสนอเป็นแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  การสื่อสารและการจูงใจดังนี้ 

    1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสารข้อมูลชัดเจน สร้างความเข้าใจตรงกันและ

สามารถกระตุ้นการปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมาย 

   2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องสรา้งความเข้าใจร่วมกันระหว่าง ครู นักเรียน

และผูป้กครอง เพื่อให้ทุกฝ่ายสามารถร่วมงานไปในทิศทางในทางเดียวกัน 

    3. ผู้บริหารสถานศกึษาควรมีวธิีการสื่อสารที่หลากหลายโดยนำสื่อและ

เทคโนโลยีนวัตกรรมเข้ามาเพิ่มช่องทางในการสื่อสารให้เหมาะสมกับผูร้ับสาร 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



193 

   4. ผู้บริหารสถานศกึษาควรสร้างปฏิสัมพันธ์และสร้างความร่วมมอืในการ

ทำงาน 

   5. ผู้บริหารสถานศกึษาต้องรับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่าย และสามารถ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ขอ้มูล ซึ่งช่วยสร้างความร่วมมอืและการเข้าใจที่ดใีนองค์กร 

 

    2. สรุปการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 “การทำงานเป็นทีม” ดังตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “...การทำงานร่วมกันในทีมถือเป็นทักษะทางสังคมที่สำคัญมาก

สำหรับการทำงานกับผูอ้ื่นอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้การทำงานร่วมกันเป็นไปได้ดแีละ

บรรลุเป้าหมายร่วมกัน ควรให้ความสำคัญกับความคิดเห็นของทุกคนในทีม เข้าใจบทบาท

และหน้าที่ของแต่ละบุคคล สื่อสารกันอย่างสม่ำเสมอเพื่อสรา้งความเข้าใจ ความเชื่อม่ัน 

และการสนับสนุนซึ่งกันและกันในทีม พรอ้มทั้งร่วมตัดสินใจในทุก ๆ ขั้นตอน...” 

             (ประจักร  เข็มใคร, สัมภาษณ์, 3 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ผูบ้ริหารควรมทีักษะด้านมนุษยสัมพันธ์และการทำงานเป็นทีม 

เพื่อส่งเสริมใหส้มาชิกในองค์กรมคีวามสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน สร้างบรรยากาศที่เต็มไปด้วย

ความพึงพอใจ ความรักใคร่ และความเคารพซึ่งกันและกัน ซึ่งจะช่วยกระตุ้นแรงจูงใจใน

การทำงานและส่งผลใหเ้กิดความร่วมมอืและความตั้งใจในการทำหน้าที่ ด้วยความเต็มใจ

และความสุขในการทำงาน เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้..” 

     (สราวุธ วเิชยีรลม, สัมภาษณ์, 3 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีทักษะการทำงานร่วมกันเป็นทีม เพื่อ

ส่งเสริมความร่วมมือกับกลุ่มบุคคลในฐานะผูน้ำ โดยต้องเข้าใจความตอ้งการของผูอ้ื่น และ

สนับสนุนให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการหาทางออกของปัญหา รับฟัง

ข้อเสนอแนะและเปิดใจรับความคิดเห็นที่หลากหลาย นอกจากนีย้ังต้องกระตุ้นให้บุคลากร

มีส่วนร่วมในการวางแผนและดำเนินการต่าง ๆ อย่างเต็มที่ เพื่อใหส้ามารถบรรลุเป้าหมาย

ขององค์กรและสร้างประโยชน์สูงสุดให้กับโรงเรียน.” 

       (โชคชัย เศษอาจ, สัมภาษณ์, 5 กุมภาพันธ์ 2568) 
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      “...ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมทีักษะในการทำงานเป็นทีม สามารถ

ทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ เป็นผู้นำที่สามารถกระตุ้นและจูงใจ

บุคลากรใหท้ำงานได้เต็มศักยภาพ พร้อมทั้งส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดแีละความสามัคคีใน

หมู่บุคลากรทั้งภายในและภายนอกองค์กร ผูบ้ริหารตอ้งใชศ้ักยภาพของทีมงานให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด และสร้างบรรยากาศการทำงานที่ร่วมมอืกันอย่างสร้างสรรค์และมี

ความสุข ซึ่งจะช่วยพัฒนาโรงเรียนใหท้ันสมัยและตอบโจทย์ความตอ้งการของสังคมยุค

ใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ...” 

       (เทพเทวรรณ  วงษาเนาว์, สัมภาษณ์, 5 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีทักษะในการทำงานเป็นทีม สร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดแีละสามารถเข้าใจและสื่อสารกับบุคคลในทุกระดับขององค์กร มีความ

ยืดหยุ่นและสามารถปรับตัวได้ด ีเปิดรับแนวคิดใหม่ ๆ และประสานความร่วมมือในทีมงาน

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน โดยใช้ความเข้าใจในความหลากหลายของบุคลิกภาพ ความ

ต้องการ และศักยภาพของสมาชิกในทีม พร้อมทั้งสามารถปรับวิธีการทำงานให้เหมาะสม

กับสถานการณ.์..” 

      (มาณวิกา  อาแพงพันธ์, สัมภาษณ์, 11 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

      “...ผูบ้ริหารต้องส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดแีละความร่วมมอื

ระหว่างบุคคลทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยมุ่งเน้นการสื่อสารที่ชัดเจน การเข้าใจ

ผูอ้ื่น การสร้างแรงจูงใจ และการจัดการกับความขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ นอกจากนีย้ัง

ต้องมีทักษะในการติดต่อ ประสานงาน และสร้างเครือข่ายที่แข็งแกร่งกับพันธมิตรหรอื

บุคคลภายนอก เพื่อสร้างบรรยากาศที่เต็มไปด้วยความไว้วางใจและความสามารถในการ

บรรลุเป้าหมายร่วมกัน…” 

        (เอกศักดิ์ อาจหาญ, สัมภาษณ์, 13 กุมภาพันธ์ 2568)  

 

     “...ผูบ้ริหารต้องสร้างความสัมพันธ์ที่ดแีละการทำงานร่วมกันใน

ทีม โดยเน้นการสื่อสารที่ชัดเจน เข้าใจผูอ้ื่น และสร้างความไว้วางใจในหมู่สมาชิกในทีม 

เพื่อให้ทุกคนสามารถทำงานร่วมกันได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ...” 

      (บุญธรรม  อว้นกันยา, สัมภาษณ์, 17 กุมภาพันธ์ 2568) 
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     “...ผูบ้ริหารต้องสามารถสร้างเครือข่ายภายนอกและการร่วมมอื

กับพันธมิตรต่าง ๆ รวมถึงส่งเสริมวัฒนธรรมการทำงานที่มสี่วนร่วมในทีม เพื่อให้การ

ทำงานเป็นไปตามเป้าหมายและสามารถพัฒนาองค์กรใหเ้ติบโตได้อย่างมปีระสิทธิภาพ....” 

        (สุรพร  พงษ์สุวรรณ, 17 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ผูบ้ริหารต้องมีความสามารถในการสร้างเครือข่ายภายนอก

และเสริมสร้างความร่วมมอืกับพันธมิตรต่าง ๆ รวมถึงการส่งเสริมวัฒนธรรมการทำงาน

ร่วมกันในทีม เพื่อใหก้ารทำงานสามารถบรรลุเป้าหมายและทำให้องค์กรเติบโตอย่างมี

ประสิทธิภาพ การใชเ้ทคโนโลยีในการสื่อสารและการประสานงานจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ

การทำงานเป็นทีม ทำให้การตัดสินใจสามารถทำได้รวดเร็ว รวมถึงช่วยเพิ่มศักยภาพใน

การทำงานร่วมกัน....” 

       (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 20 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ส่งเสริมการทำงานร่วมกันในกลุ่ม ยอมรับและให้คุณค่าต่อ

ความแตกต่างของแต่ละบุคคล เป็นผู้ที่สามารถประสานงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และ

สร้างความร่วมมอืในการทำงานภายในองค์กรได้อย่างดี แสดงออกถึงความเป็นเพื่อน

ร่วมงานที่ดใีนการทำงานร่วมกับบุคลากร...” 

        (สายันต์ บุญใบ, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 
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ตาราง 49 การสรุปแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 

 ในศตวรรษที่ 21การทำงานเป็นทีมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน 

 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

ข้อเสนอแนะแนวทาง
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1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ควรส่งเสริมบุคลากรใน

การทำงานร่วมกันเพื่อ

สร้างความร่วมมอืใน

การปฏิบัติงาน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 10 100.00 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ควรเปิดโอกาสใหทุ้กคน

มีส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็น และ

ตัดสินใจร่วมกันเข้าใจ 

ความแตกต่างของแต่ละ 

บุคคล และเสริมสร้าง

ความยดืหยุ่นใหพ้ร้อม

รับมือกับความ

เปลี่ยนแปลงได้ 

✓  ✓ ✓ ✓     ✓ 5 50.00 
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ตาราง  49 (ต่อ) 

ข้อเสนอแนะแนวทาง 

การพัฒนา 

ผูท้รงคุณวุฒิ 
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3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ควรสร้างความสัมพันธ์ที่ดี

ระหว่างบุคคล สามารถ

กระตุน้และจูงใจบุคลากร

ให้ทำงานได้เต็มศักยภาพ 

พร้อมทั้งสรา้งความ

ไว้วางใจ ส่งเสริมและ

สนับสนุนการทำงาน

ร่วมกัน 

✓ ✓  ✓  ✓ ✓    5 50.00 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้อง

สามารถประสานงานและ

สร้างเครือข่ายที่ด ีเพื่อให้ 

ทุกคนสามารถทำงาน

ร่วมกันได้อย่างราบรื่น             

และมีประสิทธิภาพ 

  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  6 60.00 

5. ผู้บริหารสถานศกึษา 

ควรใช้เทคโนโลยีในการ

สื่อสารและประสานงาน 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ

ทำงานร่วมกันใน

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

    ✓    ✓ ✓ 3 30.00 
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 จากตาราง 49 สามารถวิเคราะห์เนื้อหา นำเสนอเป็นแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 การทำงานเป็นทีม ดังนี้ 

   1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมบุคลากรในการทำงานร่วมกันเพื่อสร้าง

ความร่วมมอืในการปฏิบัติงาน 

   2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหทุ้กคนมสี่วนร่วมในการแสดง          

ความคิดเห็น และตัดสินใจร่วมกัน เข้าใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล และเสริมสร้าง

ความยดืหยุ่นใหพ้ร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงได้ 

   3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล สามารถ

กระตุน้และจูงใจบุคลากรให้ทำงานได้เต็มศักยภาพ พรอ้มทั้งสรา้งความไว้วางใจ ส่งเสริม 

และสนับสนุนการทำงานร่วมกัน 

   4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องสามารถประสานงานและสร้างเครอืข่ายที่ด ี

เพื่อให้ทุกคนสามารถทำงานร่วมกันได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

   5. ผู้บริหารควรขจัดความขัดแย้งภายในองค์กรและส่งเสริมความสามัคคี        

ในหมู่คณะ 

    3. สรุปการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ในศตวรรษที่ 21 “การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง”  

ดังตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

      “...ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมทีักษะในการคิดเชิงกลยุทธ์ที่

สามารถมองเห็นภาพรวมและคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงในอนาคต เพื่อวางแผนและ

บริหารสถานศกึษาอย่างมปีระสิทธิภาพในระยะยาว ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมทีักษะใน

การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง โดยการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพื่อพัฒนา

ความรูแ้ละทักษะใหม่ ๆ ที่จำเป็นในการบริหารสถานศึกษาในยุคที่เทคโนโลยีและวิธีการ

ทำงานมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว...” 

             (ประจักร  เข็มใคร, สัมภาษณ์, 3 กุมภาพันธ์ 2568) 

    

     “…ในโลกปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรปรับใช้ทฤษฎีการบริหารและมีทักษะในการคิดเชิงกลยุทธ์ที่สามารถ

มองเห็นภาพรวมและคาดการณ์อนาคต รวมทั้งการวางแผนกลยุทธ์ในระยะยาวสำหรับ

การพัฒนาโรงเรียน ผูบ้ริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องคำนึงถึงความยั่งยืนในด้านต่าง ๆ เช่น 
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สิ่งแวดล้อม การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และการเสริมสร้างคุณภาพการศกึษาจะช่วยให้

สถานศกึษามีความยั่งยืนในระยะยาว...” 

     (สราวุธ วเิชยีรลม, สัมภาษณ์, 3 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ในศตวรรษที่ 21 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องมี

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมีประสทิธิภาพทั้งในการบริหารจัดการภายใน

องค์กร และในการพัฒนาเครื่องมอืและวิธีการใหม่ ๆ ในการบริหารงานในสถานศกึษา 

ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้ำที่สามารถกล้าเปลี่ยนแปลงและเสริมสร้างแรงบันดาลใจให้กับทีมงาน 

ครู และนักเรียน เพื่อสร้างความร่วมมอืในการทำงานให้เกิดความสำเร็จร่วมกัน..” 

       (โชคชัย เศษอาจ, สัมภาษณ์, 5 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

      “...ผูบ้ริหารต้องมีความสามารถในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลง

ที่เกิดขึน้ในสถานศกึษาตลอดเวลา โดยการสร้างการยอมรับจากทีมงาน นักเรียน และ

ชุมชน เปิดโออาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นสามารถนำการ

เปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัติที่มปีระสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างความตระหนัก

ให้กับบุคลากรในโรงเรียนเกี่ยวกับความสำคัญของการพัฒนาการศกึษาอย่างยั่งยืนในดลก

ของการเปลี่ยนแปลง...” 

      (เทพเทวรรณ  วงษาเนนาว์, สัมภาษณ์, 5 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมคีวามรู้และทักษะในการบริหารการ

เปลี่ยนแปลง เช่น การนำการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในองค์กรไปสู่การปฏิบัติจรงิ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาต้องมีทักษะในการปรับกลยุทธ์และแนวทางการบริหารตามสถานการณ์ใหม่ ๆ 

เป็นสิ่งสำคัญ เช่น การใชเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ ในการเรียนการสอน หรอืการปรับปรุงวธิีการ

บริหารงานภายในองค์กรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ผู้บริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องมี

ทักษะในการเป็นผู้นำที่สามารถปรับตัวและเปลี่ยนแปลงรูปแบบการนำทีมได้ตาม

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง...” 

      (มาณวิกา  อาแพงพันธ์, สัมภาษณ์, 11 กุมภาพันธ์ 2568) 
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      “...ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสามารถคิดในระยะยาวและมี

วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการกำหนดทิศทางของสถานศกึษาในอนาคต พรอ้มทั้งพัฒนากลยุทธ์

ที่ยืดหยุ่นเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนา

สถานศกึษา แลกเปลี่ยนความคิดและเสนอแนวทางในการพัฒนาอง๕ไปสู้เป่าหมาย …” 

        (เอกศักดิ์ อาจหาญ, สัมภาษณ์, 13 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...การบริหารในศตวรรษที่ 21 ต้องคำนึงถึงความยั่งยืนในทุกมิติ 

ทั้งในด้านสิ่งแวดล้อม การพัฒนาองค์ความรู้ การส่งเสริมคุณภาพชวีิตของบุคลากร และ

การสรา้งสังคมการเรียนรู้ที่ยั่งยืน ผูบ้ริหารต้องมกีารวางกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับบริบท มี

ทักษะในการปรับตัวและรับมอืกับการเปลี่ยนแปลง สร้างความร่วมมือและการมสี่วนร่วม

จากทุกฝ่าย ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยนื...” 

      (บุญธรรม  อว้นกันยา, สัมภาษณ์, 17 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการพัฒนาตนเองและการเรียนรูต้่อเนื่อง 

สร้างองค์กรที่พรอ้มรับการเปลี่ยนแปลง ไม่ได้หมายถึงแค่การรับมอืกับเหตุการณ์ที่เกิดขึน้

เท่านั้น แต่ยังรวมถึงการสร้างความยืดหยุ่นให้กับองค์กรเพื่อให้สามารถปรับตัวและ

ตอบสนองต่อสิ่งใหม่ ๆ ได้อย่างทันท่วงที มปีระสิทธิภาพ และสามารถยกระดับคุณภาพ

การศกึษาอย่างยั่งยืนได้ ...” 

        (สุรพร  พงษ์สุวรรณ, 17 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

     “...ผู้บริหารต้องมีวสิัยทัศน์ที่มองไปข้างหน้าและสามารถกำหนด

ทิศทางขององค์กรในระยะยาว สนับสนุนใหบุ้คลากรในองค์กรเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ทั้งจาก

ภายในและภายนอกองค์กรเพื่อให้สามารถรับมอืกับความท้าทายใหม่ ๆ ได้ ส่งเสริมให้

ผูบ้ริหารและบุคลากรในองค์กรใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการทำงาน ...” 

             (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 20 กุมภาพันธ์ 2568)  
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     “...ผูบ้ริหารสถานศกึษาไม่เพียงแค่การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

แต่ยังตอ้งสามารถนำการเปลี่ยนแปลงมาใช้ในทางที่สร้างสรรค์และส่งเสริมพัฒนาการของ

องค์กร โดยการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ และวิธีการบริหารที่ทันสมัยมาใช ้มีการวางแผนและ

กลยุทธ์ในการบริหาร ซึ่งจะสามารถนำสถานศกึษาผ่านพ้นความท้าทายต่าง ๆ ได้ด้วยการ

ตั้งเป้าหมายระยะยาวที่ชัดเจนและการวางแผนที่เหมาะสม...” 

        (สายันต์ บุญใบ, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2568) 

ตาราง 50 การสรุปแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

 การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการ 

 บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร 
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การพัฒนา 

ผูท้รงคุณวุฒิ 
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1. ผู้บริหารตอ้งมี

วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการ

กำหนดทิศทางของ

สถานศกึษาในอนาคต 

พร้อมทั้งสามารถคิด

เชงิกลยุทธ์เพื่อรับมอืกับ

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

✓ ✓   ✓ ✓   ✓ ✓ 6 60.00 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ควรมีความสามารถใน

การปรับตัวและมีความ

ยืดหยุ่นเพื่อขับเคลื่อน

องค์กรใหก้้าวทันยุค

ศตวรรษที่ 21 

✓   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 7 70.00 
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ตาราง 50 (ต่อ) 

ข้อเสนอแนะแนวทาง 

การพัฒนา 

ผูท้รงคุณวุฒิ 
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3. ผู้บริหารสถานศกึษา

ควรส่งเสริมให้บุคลากร

ทำงานเต็มศักยภาพ 

เรียนรู้เทคโนโลยี ยอมรับ

การเปลี่ยนแปลงเพื่อ

ขับเคลื่อนองค์กรใหก้้าว

ทันยุคศตวรรษที่ 21 

  ✓    ✓  ✓ ✓ 4 40.00 

4. ผู้บริหารสถานศกึษา

ต้องสร้างบรรยากาศการ

ทำงานที่ทุกคนมสี่วนร่วม

ในการตัดสินใจ พร้อม

รับมือกับสถานการณ์ที่ไม่

คาดคิด 

✓   ✓  ✓     3 30.00 

5. ผู้บริหารสถานศกึษา

ควรคำนงึถึงการพัฒนา

สถานศกึษาระยะยาว และ

สามารถยกระดับ

การศกึษาอย่างยั่งยืน 

 ✓  ✓   ✓ ✓   4 40.00 
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 จากตาราง 50 สามารถวิเคราะห์เนื้อหา นำเสนอเป็นแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง ดังนี้ 

  1. ผู้บริหารสถานศกึษาต้องมีการวางแผน มกีลยุทธ์ มีวิสัยทัศน์ ยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับบริบทขององค์กร 

  2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถในการปรับตัวและมีความยืด

หยุนเพื่อขับเคลื่อนองค์กรใหก้้าวทันยุคศตวรรษที่ 21 

   3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมใหบุ้คลากรทำงานเต็มศักยภาพ  

เรียนรู้เทคโนโลยี ยอมรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อขับเคลื่อนองค์กรใหก้้าวทันยุคศตวรรษที่ 21 

 4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องสร้างบรรยากาศการทำงานที่ทุกคนมีส่วน 

ร่วมในการตัดสินใจ พร้อมรับมอืกับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด 

    5. ผู้บริหารสถานศกึษาควรคำนงึถึงการพัฒนาสถานศึกษาระยะยาว และ

สามารถยกระดับการศกึษาอย่างยั่งยนื 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษา สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนครผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภปิรายผลการวิจัยและ

นำเสนอข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย  

  2. สมมตฐิานของการวิจัย 

  3. วิธีดำเนนิการวิจัย 

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภปิรายผลการวิจัย 

  6. ข้อเสนอแนะ 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21              

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน 

  2. เพื่อศกึษาประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอน 

  3. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรียน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



206 

  4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธผิลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์       

ในการปฏิบัติงาน 

  5. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21  กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน 

  6. เพื่อศกึษาอำนาจพยากรณ์ของสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการศกึษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน 

  7. เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการศกึษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

  3. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์       

ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน 
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  4. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

แตกต่างกัน 

  5. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  กับประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวก 

  6. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อย่างน้อย 1 ด้านมี

อำนาจพยากรณ์ต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน  

และครูผูส้อน 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนีไ้ด้ดำเนินการ ดังนี้ 

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   1.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนีไ้ด้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร                     

ปีการศกึษา 2566 จำนวน 2,281 คน จำแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา 136 คน หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน 180 คน และครูผู้สอน จำนวน 1,965 คน จาก 45 โรงเรียน                       

(สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร, 2566, ออนไลน์) 

   1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้ ได้แก่ ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ปีการศกึษา 2566 การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางของเครจซี่และ

มอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607 - 610, อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 

2556, หนา้ 43) จำนวน 343 คน ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 45 คน หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน 180 คน และครูผูส้อน จำนวน 118 คน จากโรงเรียน 45 โรงเรียน กลุ่ม

ตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling)  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 45 - 48) 
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  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ประกอบด้วย 

    2.1 แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 

ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert Method) ใช้สำหรับผูบ้ริหารโรงเรียน และ

ครูผูส้อน มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ดังนี้ 

     ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพ ประสบการณ์การในการ

ปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียน ของผูต้อบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List)      

     ตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร จำนวน 6 ด้าน  

ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก  ปานกลาง น้อย 

และน้อยที่สุด    

     ตอนที่ 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร จำนวน 4 ด้าน ซึ่งมีลักษณะ

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อยที่สุด  

ซึ่งประกอบด้วย   

    ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืโดยการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา

ความถูกต้อง ความเหมาะสมของภาษา โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ได้ค่าดัชนีความ

สอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 และนำไป (Try out) กับผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร จำนวน 50 ชุด ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์หาอำนาจจำแนกของ

แบบสอบถามรายข้อเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.533 - 0.926 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.909  และได้ค่าอำนาจจำแนกของ

แบบสอบถามรายข้อเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน มีค่าอยู่ระหว่าง 0.880 - 

0.944 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.963 

    2.2 แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 
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เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยมีวธิีการเก็บรวบรวมดังนี้ 

    3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อสำนักงานบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ออกหนังสือเพื่อขอความอนุเคราะห์ เพื่อขอ       

ความร่วมมอืในการเก็บข้อมูล 

    3.2 ผูว้ิจัยแจกแบบสอบถาม โดยมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.914  

จำนวน 343 ฉบับ เก็บข้อมูลด้วยตนเอง 

  4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

   ผูว้ิจัยจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยดำเนินการดังนี้ 

    4.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดตรวจสอบความถูกต้อง 

และความสมบูรณ์ ในการตอบแบบสอบถาม 

    4.2 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อตาม

เกณฑ์ที่กำหนด จากนั้นนำคะแนนที่ได้จากข้อ 4.2 ไปวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้ 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ทั้งนี้ได้วิเคราะห์ตามสมมตฐิานการวิจัย 

    4.3 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน ใช้การหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

    4.4 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่ม

บริหารงาน และครูผู้สอน ใช้การหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

    4.5 การวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ 

ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบค่าเอฟ (F - test) แบบ

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) หากพบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ย จะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD.  
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วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม                 

    4.6 การวิเคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน          

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรียน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบค่าเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) หากพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จะทำ

การทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความ

แตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

    4.7 วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยใช้วธิีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย ของ

เพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation Coefficient)  

    4.6 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) ในการหาอำนาจพยากรณ์ของสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

  5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

   เพื่อให้การวเิคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์

ข้อมูลตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิตดิังนี้ 

    5.1 สถิตพิืน้ฐาน 

     5.1.1 ร้อยละ (Percentage)  

     5.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

     5.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    5.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื 

     5.2.1 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation)         

ของเพียร์สัน (Pearson)  
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     5.2.2 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha 

coefficient) 

    5.3 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมติฐาน 

     5.3.1 สมมติฐานข้อที่ 1 และ 2 ใช้ค่าสถิต ิดังนี้ คือ ค่าเฉลี่ย (x̅) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

     5.3.2 สมมตฐิานข้อ 3 และ 4 การทดสอบสมมตฐิานเกี่ยวกับการ

เปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพ ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้การ

ทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One - way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการเปรียบเทียบเป็น 

รายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความแตกต่างตาม

ความเหมาะสม   

     5.3.3 สมมติฐานข้อ 5 ใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation Coefficient) 

     5.3.4 สมมตฐิานข้อ 6 ใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  

แต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression analysis) 

     5.3.5 การหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ที่พบว่าองค์ประกอบของสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ไปสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์  

เพื่อสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 10 คน และใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis)  

แล้วนำเสนอในรูปแบบความเรียง 
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สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร สรุปผลได้ ดังนี้ 

  1. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อนอยู่ในระดับมากที่สุด  (x̅ = 4.61) 

  2. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.66) 

  3. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน พบว่า 

   3.1 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ พบว่า สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

   3.2 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน พบว่า สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

   3.3 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  4. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
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โดยรวม ไม่แตกต่างกัน พบว่า  

   4.1 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ พบว่า ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน โดยรวมไม่

แตกต่างกัน 

   4.2 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน พบว่า ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน โดยรวม

ไม่แตกต่างกัน 

   4.3 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  5. ค่าสัมประสิทธิ์ของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

(X) กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน (Y) พบว่า โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ใน

ระดับปานกลาง (rXtYt = 0.643) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  6. ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่นำมาวเิคราะห์จำนวน 6 ด้าน พบว่า มีจำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ได้อย่างโดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ได้แก่ การ

สื่อสารและจูงใจ (X5) การทำงานเป็นทีม (X2) การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง (X4) ได้รอ้ยละ 47.50 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 

เท่ากับ  .24114 

   สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี ้ 

    Y′t = 1.410 + 0.342X5 + 0.243X2 + 0.120X4  

   และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้  

    Z′t = 0.402 Z5 + 0.263 Z2 + 0.158 Z4  
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  7.  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21

ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร โดยนำสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ทั้ง 3 ด้าน ประกอบด้วย การสื่อสารและจูงใจ (X5) การทำงานเป็นทีม (X2) 

การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (X4) แต่ละดา้นมแีนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

   7.1 การสื่อสารและการจูงใจ 1) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสารข้อมูล

ชัดเจน สร้างความเข้าใจตรงกันและสามารถกระตุ้นการปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมาย 2) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่าง ครู นักเรียนและผูป้กครอง 

เพื่อให้ทุกฝ่ายสามารถร่วมงานไปในทิศทางในทางเดียวกัน 3) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมี

วิธีการสื่อสารที่หลากหลายโดยนำสื่อและเทคโนโลยีนวัตกรรมเข้ามาเพิ่มช่องทางในการ

สื่อสารให้เหมาะสมกับผูร้ับสาร 4) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างปฏิสัมพันธ์และสร้าง

ความร่วมมอืในการทำงาน และ 5) ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องรับฟังความคิดเห็นจากทุก

ฝ่าย และสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ขอ้มูล ซึ่งช่วยสร้างความร่วมมอืและการเข้าใจที่ดใีน

องค์กร 

   7.2 การทำงานเป็นทีม 1) ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมบุคลากรใน

การทำงานร่วมกันเพื่อสร้างความร่วมมอืในการปฏิบัติงาน 2) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิด

โอกาสใหทุ้กคนมสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และตัดสนิใจร่วมกัน เข้าใจความ

แตกต่างของแต่ละบุคคล และเสรมิสร้างความยืดหยุ่นใหพ้ร้อมรับมอืกับความเปลี่ยนแปลง

ได้ 3) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล สามารถกระตุ้นและ

จูงใจบุคลากรใหท้ำงานได้เต็มศักยภาพ พรอ้มทั้งสร้างความไว้วางใจ ส่งเสริม และ

สนับสนุนการทำงานร่วมกัน 4) ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องสามารถประสานงานและสร้าง

เครือข่ายที่ด ีเพื่อให้ทุกคนสามารถทำงานร่วมกันได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ และ 

5) ผูบ้ริหารควรขจัดความขัดแย้งภายในองค์กรและส่งเสริมความสามัคคีในหมู่คณะ 

   7.3 การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  1) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาต้องมกีารวางแผน มกีลยุทธ์ มีวิสัยทัศน์ ยอมรับการเปลี่ยนแปลงสอดคล้อง

กับบริบทขององค์กร 2) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมคีวามสามารถในการปรับตัวและมี

ความยดืหยุนเพื่อขับเคลื่อนองค์กรใหก้้าวทันยุคศตวรรษที่ 21 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาควร

ส่งเสริมใหบุ้คลากรทำงานเต็มศักยภาพ เรยีนรู้เทคโนโลยี ยอมรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อ 

ขับเคลื่อนองค์กรใหก้้าวทันยุคศตวรรษที่ 21 4) ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องสร้างบรรยากาศ 
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การทำงานที่ทุกคนมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ พรอ้มรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด  

และ 5) ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรคำนึงถึงการพัฒนาสถานศกึษาระยะยาว และสามารถ

ยกระดับการศกึษาอย่างยั่งยืน 

 

อภิปรายผลการวจิัย 

 จากการศกึษาเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ผูว้ิจัยอภปิรายผลตามผลการวิจัย ดังนี้  

  1. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ไม่สอดคล้องกับสมมุติฐาน

ที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร มีสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ตอบโจทย์สถานการณ์ปัจจุบัน 

ซึ่งการบริหารโรงเรยีนใหเ้กิดประสิทธิผลที่ดนีั้น ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผูท้ี่มคีวามรู้ 

ทักษะ และคุณลักษณะในการบริหารโรงเรียนให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกใน

ศตวรรษที่ 21 ซึ่งต้องอาศัยการบริหารจัดการบุคคลากรให้ร่วมมอืกันพาองค์กรมุ่งสู่

ผลสำเร็จที่ตั้งไว้ มีการกำหนดวิสัยทัศน ทิศทาง หรอืแนวทางสำหรับการเปลี่ยนแปลงที่มี

ความชัดเจน ในการพัฒนาองค์กรที่เป็นรูปธรรมเป็นที่ยอมรับและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 

โดยดำเนินการตามนโยบายระเบียบ แนวปฏิบัติของทางราชการและเป็นแบบอย่างที่ดี

เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายและคุณธรรมจรยิธรรม ตลอดจนจรรยาบรรณในวิชาชีพ

ของตน มีการใชท้ักษะการพูด และเทคนิคการสื่อสารให้เหมาะสมกับสถานการณ์ซึ่ง

สามารถจูงใจบุคลากรในการสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศภายในองค์กรใหเ้ป็นหนึ่ง

เดียว คล่องแคล่ว มีความสามารถในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาเป็นเครื่องมอืในการพัฒนา

กระบวนการทำงาน หรอืระบบงานในองค์กรให้มคีวามทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และมี

การวางแผนบริหารสถานศึกษาให้พร้อมรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ จงึทำให้สมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน (2553, หนา้ 26 - 30) ได้เสนอว่า ผูบ้ริหารที่ดีนัน้ต้องมคีวามรู้
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ความสามารถในการนำสถานศกึษานั้น ๆ ให้ประสบความสำเร็จซึ่งความสามารถนั้นก็คือ 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งสมรรถนะนับว่าเป็นความสามารถในการประยุกต์

หลักการ และเทคนิคต่าง ๆ ให้เขา้กับสถานการณ์ที่ปฏิบัติจริง รวมถึง เจตคติ ความรู ้

ทักษะ ของแต่ละบุคคลที่สามารถสังเกตได้ด้วยการมอง โดยสามารถประเมิน พัฒนา   

และยกระดับมาตรฐานให้สูงขึ้นได้ตามความต้องการ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 

นิศาชล นามสาย (2562, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษายโสธรโดยศึกษาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัย พบว่า ผลการศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก รวมถึงสอดคล้องกับผลการวิจัย

ของ เกรียงไกร แสนสุข (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องสมรรถนะของผู้บริหาร

โรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษานครพนม โดยศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหาร ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะ   

ของผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผูส้อนและประธาน

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก อกีทั้งสอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ สมศักดิ์ ฉัตรประยูร (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์

ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษากับทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาพระนครศรอียุธยา ผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

  2. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งไม่สอดคล้องสมมุตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะผูบ้ริหารโรงเรียนมีกระบวนการจัดการบริหารงานโรงเรียน 4 ด้าน คอื การ

บริหารงานวิชาการ การบริหารงาน งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหาร

ทั่วไปอย่างมีประสทิธิภาพ มีการดำเนินงานงบประมาณอย่างถูกต้องตามระเบียบ สามารถ

ตรวจสอบ กำกับ ติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง มีการพัฒนาอาคารสถานที่ให้มีความ

ปลอดภัย มสีภาพแวดล้อมใหเ้หมาะแก่การเรียนรู้ตลอดเวลา กำหนดแนวทางในการ

ทำงานอย่างชัดเจนในแต่ละหน้าที่ ตามความสามารถของบุคลกร ส่งเสริมพัฒนา

เสริมสรา้งกำลังใจอย่างเหมาะสม มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่น

ตรงตามบริบทของท้องถิ่น มีการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน โดยเน้นผูเ้รียนเป็น
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สำคัญเพื่อให้นักเรียนเกิดการพัฒนาจนบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของโรงเรียนที่

กำหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของนิเวศน์ วงศ์สุวรรณ (2560, หน้า 176) ที่เสนอว่า

ผูบ้ริหารโรงเรียนนับว่าเป็นผูท้ี่มบีทบาทสำคัญที่สุดที่จะพาสถานศกึษาให้เป็นไปตาม

จุดมุ่งหมายของการศกึษา ซึ่งการบริหารโรงเรยีนนั้นประกอบด้วย การบริหารงานวิชาการ 

การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ผู้บริหาร

โรงเรียนในฐานะผูน้ำทางการศกึษา เป็นผู้ที่มบีทบาทหน้าที่สำคัญในการบริหารงานของ

สถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมาย การที่บุคคลผู้บริหารใช้การจูงใจใหบุ้คคลหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง

ได้โอกาสมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมตดิสินใจ ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมรับผดิชอบ เพื่อพัฒนางาน

ให้มคีุณภาพสูงสุด จนไปถึงการประเมนิผลโดยสำนึกในหนา้ที่และความรับผดิชอบร่วมกัน

เป็นส่วนสำคัญที่ทำให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณรงฤทธิ์ 

นามเหลา (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเรื่องคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

โรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 23 พบว่า ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน และ

ประสิทธิผลโรงเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก อีกทั้งยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 

ประภาษ จติรักศิลป์ (2561, หนา้ 169 - 172) ได้ทำการวิจัยเรื่องปัจจัยทางการบริหารที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีนตามทัศนะของบุคลากรในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน โดยรวมและราย

ด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากรวมทั้งสอดคล้องกับผลการวิจัยของอัฒนศักดิ์ สทิธิ (2561, 

หนา้ 217 - 218) ได้ทำการวิจัยเรื่ององค์ประกอบภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม ผล

การศกึษาพบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 

  3. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวาม

แตกต่างกัน พบว่า 

   3.1 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
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เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านไม่มีความแตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับ

สมมตฐิานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาในปัจจุบันต้องมบีทบาท

หนา้ที่ ความรู ้ความสามารถของการบริหารโรงเรียนมีวิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

และเป็นผู้บริหารที่ก้าวทันเทคโนโลยี สามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่มอียู่ในปัจจุบันมาใช้

อย่างสร้างสรรค์ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารงานซึ่งมีขดีความสามารถในการ

บริหารงานสูง สามารถปฏิบัติงานสร้างปฏิสัมพันธ์กับผูร้่วมงานได้เป็นอย่างด ีมี

ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ มคีวามมุ่งมั่นในการประสานความร่วมมอื

กันปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายและสามารถบริหารสถานศกึษา ใหม้ีประสิทธิภาพและเกิด

ประโยชน์สูงสุดเป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร สอดคล้องกับแนวคิดของณัฐธีรา มีจันทร์ 

(2562, หนา้ 30) ได้กล่าวว่า สมรรถนะของผู้บริหารมีบทบาทและมีความสำคัญต่อการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรและองค์กรทุกประเภทเป็นสิ่งสำคัญที่จะนำไปสู่การพัฒนาองค์กร

แห่งการเรียนรู้ การทำงานเป็นทีมจะทำให้เกิดการพัฒนาและเรียนรู้ร่วมกัน เกิดการ

แลกเปลี่ยน ประสบการณ์ระหว่างกันซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาสมรรถนะให้เกิดขึน้ในบุคคล

และองค์กร จึงเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลาจากการปฏิบัติงานที่มีเป้าหมายหลักในการพัฒนา

สมรรถนะหรอื การเพิ่มขีดความสามารถขององค์กร และขอ้ค้นพบจากงานวิจัยครั้งนี้ไม่

สอดคล้องกับผลการวิจัยของวัชพงษ์ อุ้ยวงค์ (2561, หน้า 153) ได้ทำการศกึษาสมรรถนะ

ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 20 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามสภาพการ

ดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยภาพรวม รายด้านและรายข้อ มคีวามแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยของเกรียงไกร แสนสุข 

(2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม 

ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

ครูผูส้อนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จำแนกตามสถานภาพการ

ดำรงตำแหน่ง โดยรวมมคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   3.2 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน พบว่า สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิาน
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การวิจัยที่ตัง้ไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สำนักงานคุรุสภาได้กำหนดมาตรฐานวิชาชีพและ

จรรยาบรรณของ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและมีบทบาทสนับสนุนส่งเสริม 

พัฒนา ควบคุมความประพฤติ และการดำเนินงานของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาให้

เป็นไปตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของผู้บริหารสถานศกึษาให้มสีมรรถนะเหมาะสมกับ

มาตรฐานตำแหน่ง จงึได้กำหนดสมรรถภาพของผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพมีความรู้ 

ความสามารถ มีคุณลักษณะเป็นผู้บริหารมอือาชีพ มีภาวะผูน้ำเข้าใจถึงขวัญและ

บรรยากาศในการทำงานมวีิสัยทัศน์ สามารถปฏิบัติเชิงรุก ผลักดันให้มกีารเปลี่ยนแปลง

เพื่อพัฒนางานให้เกิดประสิทธิผล จงึทำให้ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้า

กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน ที่อยู่ในขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่าง

กัน ซึ่งสอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

(2560, หนา้ 10) ได้กำหนดสมรรถนะสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย สมรรถนะ

หลัก หมายถึง ความรู้ ทักษะและคุณลักษณะที่บุคลากรจำเป็นต้องมเีพื่อใช้ในการปฏิบัติ

หนา้ที่ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 2) สมรรถนะตามตำแหน่งงาน หมายถึง ความรู ้ทักษะ

และ คุณลักษณะที่บุคลากรจำเป็นต้องมีเพื่อใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายที่วาง

ไว้ สมรรถนะตามตำแหน่งงาน 3) สมรรถนะทางการบริหาร หมายถึง ความรู้

ความสามารถด้านการ บริหารจัดการโดยจะแตกต่างกันตามบทบาทและหน้าที่ความ

รับผิดชอบ ผูบ้ริหารจะมี บทบาทหนา้ที่ในการบริหารงานที่รับผดิชอบมีสมรรถนะภาวะ

ผูน้ำวิสัยทัศน์ความสามารถ ในการสร้างระบบการให้บริการ คุณธรรมจริยธรรม หลักการ

บริหารจัดการและการ บริหารความเสี่ยง ด้านนโยบายและแผนกลยุทธ์ 

   3.3 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นบุคคลที่ปฏิบัติงานภายในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ถือเป็นตำแหน่งที่สำคัญที่จะนำนโยบายด้านการศกึษาทุกระดับไปปฏิบัติ รัฐจึงให้

ความสำคัญตั้งแต่ระบบการสรรหาเพื่อให้ได้ผูม้ีความรู้ ความสามารถ สมรรถนะ และ

ประสบการณ์ที่เหมาะสมในการเข้าสู่ตำแหน่งบรรจุและแต่งตั้งให้สามารถดำเนินการ

บริหารจัดการศกึษา และขับเคลื่อนคุณภาพของสถานศกึษาที่จะส่งผลใหเ้กิดประสิทธิผล

ในการบริหารคุณภาพทั้งองค์การ มีความสามารถในการบริหารจัดการศกึษาการจัด
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การศกึษาในศตวรรษที่ 21 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจงึต้องเป็นผู้ที่มสีมรรถนะสูง เป็นผู้ที่มี

ความรูค้วามสามารถในด้านต่าง ๆ และมีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จงึทำให้ความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2556 หนา้ 

47 - 49) ได้เสนอว่าผูบ้ริหารโรงเรยีน ซึ่งเป็นบุคคลสำคัญที่มอีุดมการณ์และมีแนว

ทางการพัฒนาเป็นผูน้ําการเปลี่ยนแปลง สามารถบริหารความเสี่ยงและความขัดแย้ง 

สามารถกำหนดนโยบาย แผน กลยุทธ์ และนําไปสู่การปฏิบัติให้สอดคล้องกับบริบทของ

โรงเรียน เลือกใช้ทฤษฎีหลักการและกระบวนการบริหารให้สอดคล้องกับบริบทมหภาค

และภูมิสังคม สามารถบริหารวิชาการ บริหารแหล่งเรียนรูแ้ละสิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการ

จัดการเรยีนรู้ สามารถพัฒนาหลักสูตรและบริหารการจัดการเรยีนการสอนในแนวทางใหม่

ได้ สามารถปฏิบัติการประเมินและปรับปรุงการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

การพัฒนาหลักสูตรและหลักสูตรสถานศกึษา การจัดการเรยีนการสอนและการสอนเสริม 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ บริหารจัดการให้เกิดกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน การดูแล

ช่วยเหลอืผูเ้รียน สามารถส่งเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีในหมู่คณะ 

บริหารกิจกรรมเสริมหลักสูตรและกิจกรรมนักเรียนเพื่อพัฒนาศักยภาพผูเ้รียนให้รู้จักการ

จัดการและคิดเป็นบริหารจัดการให้เกิดการพัฒนาทักษะชีวติของผู้เรยีน จัดทำรายงานผล

การประเมนิตนเองของสถานศกึษาเพื่อรองรับการประเมินภายนอก นําผลการประกัน

คุณภาพการศกึษาไปใช้เพื่อพัฒนาสถานศกึษา ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่

ดี มีจิตสำนึกสาธารณะ และเสียสละให้สังคม ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ หลัก

ธรรมาภิบาลและความซื่อสัตย์สุจริต คุณธรรม และจริยธรรมของวิชาชีพผู้บริหารโรงเรยีน 

จรรยาบรรณของวิชาชีพที่คุรุสภากำหนด ดังนี้ 1) การพัฒนาวิชาชีพ 2) ความเป็นผู้นําทาง

วิชาการ 3) การบริหารสถานศกึษา 4) หลักสูตร การสอน การวัดและประเมินผลการ

เรียนรู ้5) กิจการและกิจกรรมนักเรียน 6) การประกันคุณภาพการศกึษา 7) คุณธรรม 

จรยิธรรม และจรรยาบรรณ  

  4. ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

โดยรวม ไม่แตกต่างกัน พบว่า  
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   4.1 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ พบว่า ประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน โดยรวมไม่

แตกต่างกัน ผลการวิจัยไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการดำเนินงานภายในโรงเรียนอย่างมีระบบ มีแบบแผนการดำเนินงาน

อันแสดงถึงลำดับขั้นตอนของการปฏิบัติงานที่เป็นกระบวนการ การกำหนดบุคลากรที่

รับผิดชอบได้อย่างถูกต้องเหมาะสมการมแีผนการควบคุม กำกับ ตดิตาม และประเมินผล

งานที่ชัดเจน ตามลักษณะของงาน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) งานด้านบริหารวิชาการ 2) งาน

ด้านบริหารงบประมาณ 3) งานด้านบริหารบุคคล และ 4) งานด้านบริหารทั่วไป ซึ่ง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุพัตรา ดที่าโพธิ์ (2564, หนา้ 187) ได้ทำการศกึษา ปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาหนองคายและบึงกาฬ ผลการวิจัยพบว่า ประสทิธิผลการ

บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาหนองคายและ

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการ

ดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่ แตกต่างกัน และสอดคล้องกับผลการวิจัย

ของอรอนงค์ เทียบอุดม (2565, หนา้ 187) ได้ทำการศึกษา คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษานครพนม ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ การศกึษามัธยมศกึษานครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า ทั้งโดยรวมและราย

ด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน  

   4.2 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน พบว่า ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน โดยรวม

ไม่แตกต่างกัน ผลการวิจัยไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ

สถานศกึษาทุกแห่งไม่ว่าจะเป็น โรงเรยีนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ มี

ความคิดเห็นคล้ายคลึงกัน ซึ่งผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถและทักษะในการบริหาร

จัดการบุคคลากร มีความยืดหยุ่น สามารถปรับใหเ้ข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปได้ สร้าง

ความร่วมมอืกันพาองค์กรมุ่งสู่ผลสำเร็จที่ตั้งไว้ สามารถแสดงบทบาทผูน้ําได้อย่าง

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



222 

เหมาะสมสามารถชักนำ จูงใจ ช้ีนำให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความกระตอืรอืร้นในการทำงาน มี

การเสริมแรง ให้กําลังใจ ปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ แนวปฏิบัติของทาง

ราชการและเป็นแบบอย่างที่ด ีเป็นแบบอย่างในการครองตนและประพฤติปฏิบัติถูกต้อง 

เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายและคุณธรรมจรยิธรรม ตลอดจนจรรยาบรรณในวิชาชีพ

ของตนจึงทำให้เกิดความสำเร็จของการปฏิบัติงานที่เอื้อต่อประสทิธิผลของโรงเรียน  ทำให้

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรียน มี

ความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ นิชานันท์ ราวัน (2560, หน้า 41) ได้

เสนอว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ในการทำงานด้านกระบวนการ

บริหารจดัการเรียนการสอน การนิเทศภายในโรงเรียน การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ในแผน กลยุทธ์การดำเนินงานของ

โรงเรียน หรือตามขอบข่ายงานทั้ง 4 ด้านในการบริหารงานของโรงเรียน และสอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของอรอนงค์ เทียบอุดม (2565, หนา้ 187) ได้ทำการศกึษา คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ การศกึษามัธยมศกึษานครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชรินทร์ทิพย์ วงศ์ธรรม (2565, หนา้ 213) ได้

ทำการศกึษาภาวะผูน้ำเหนือผูน้ำของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  ผลการวิจัยพบว่า

ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดของ

โรงเรียนที่ต่างกัน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

   4.3 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน 

และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า ประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน โดยรวมไม่แตกต่างกัน ผลการวิจัยไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้  ทั้งนีอ้าจ

เป็นเพราะว่า ผู้บริหารบริหารงานตามภาระหน้าที่การบริหารงานในโรงเรยีน 4 ฝ่าย ตาม

กฎกระทรวงซึ่งกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัด

การศกึษา พ.ศ. 2550 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองแห่ง
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พระราชบัญญัติการศกึษา แห่งชาติ พ.ศ. 2542 โดยบริหารงานที่เกี่ยวกับการพัฒนา

คุณภาพของการศกึษา เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนในทุก ๆ ดา้น ใหม้ีประสิทธิภาพ          

และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน โดยบริหารงานตามกฎหมายที่มขีอบข่ายภารกิจของ

สถานศกึษาที่กระทรวงศึกษาธิการกระจายอำนาจการบริหาร และการจัดการศกึษา             

ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป จึงทำให้           

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Marc, P. 

(2012) ที่กล่าวว่า ความเป็นเลิศในการการบริหารโรงเรียน ผู้บริหารจะต้องสนับสนุน

ส่งเสริม สนับสนุนสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ และการสร้างนวัตกรรมโดยที่

มอบหมายอำนาจให้กับครูเพื่อเปิดโอกาสให้ครูได้ ผ่านการเพิ่มสมรรถนะทางเทคโนโลยี

และทรัพยากรดิจทิัลที่จำเป็น ได้แก่ การจัดสรรเวลา ทรัพยากรและการเข้าถึงการพัฒนา

ความเป็นมืออาชีพอย่างต่อเนื่อง การอำนวยความ สะดวกและการมีส่วนร่วมในชุมชนแห่ง

การเรียนรู ้ดว้ยการกระตุ้น อบรมและสนับสนุนให้ บุคลากรในสถานศกึษาเรียนรู้และใช้

เทคโนโลยี ส่งเสริมและสร้างรูปแบบการตดิต่อสื่อสาร ที่มปีระสิทธิภาพเกิดความร่วมมอื 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของตวงสทิธิ์ พรหมมา (2565, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงาน

โรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

  5. ค่าสัมประสิทธิ์ของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

(X) กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน (Y) พบว่า โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ใน

ระดับปานกลาง (rXtYt = 0.643) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการวิจัย

สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าการที่ผูบ้ริหารมคีวามสามารถ 

ความรู ้ทักษะ บุคลิกภาพ มโนทัศน์แรงจูงใจในการทำงาน มีการพัฒนาวิชาชีพทำให้

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวสิัยทัศน์ สามารถเลือกเน้นสนใจสิ่งที่เป็นความสำคัญและเป็น

ค่านยิมของสถานศกึษา มหีลักการ แนวทางปฏิบัติที่พัฒนาขีดความสามารถและการ

เรียนรู้ของตนเองและบุคลากรในองค์กรส่งเสริมการทำงานเป็นทีม และความร่วมมือ          

มีความสามารถในการคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม และสมรรถนะทางเทคโนโลยี 

โดยการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและการบริหารงานใน 
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โรงเรียนใช้ดจิทิัลเพื่อการวางแผนบริหารจัดการ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 

  6. ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่นำมาวเิคราะห์จำนวน 6 ด้าน พบว่า มีจำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ได้อย่างโดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ได้แก่            

การสื่อสารและจูงใจ (X5) การทำงานเป็นทีม (X2) การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง (X4) ได้รอ้ยละ 47.50 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 

เท่ากับ  .24114 ซึ่ง ผลการวิจัยสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็น

เพราะว่า สมรรถนะทั้ง 3 ด้าน ลว้นมีความสำคัญต่อประสิทธิผลโรงเรยีน ซึ่งสมรรถนะ

ของผู้บริหารโรงเรียนมสี่วนสำคัญโดยเฉพาะสมรรถนะการสื่อสารและการจูงใจ หาก

ผูบ้ริหารสามารถใช้การสื่อสารที่ดเีพื่อจูงใจบุคลากรในการสรา้งวัฒนธรรมและบรรยากาศ

ภายในองค์กรใหเ้ป็นหนึ่งเดียว สามารถชักจูง โน้มน้าว ให้ผู้อื่นเห็นด้วย อกีทั้งหากผู้บริหาร

สถานศกึษามีความสามารถและทักษะในการบริหารจัดการบุคคลากรใหร้่วมมอืกันพา

องค์กรมุ่งสู่ผลสำเร็จที่ตั้งไว้ มีการสร้างองค์ความรูใ้หม่และนําไปใช้ในการบริหาร

สถานศกึษาเพื่อการปรับเปลี่ยนการบริหารใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากปัจจุบันโลก

มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การศกึษาและ

เทคโนโลยีที่เข้ามามีบทบาทกับการศกึษาอย่างมาก โรงเรียนต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการ

เรียนการสอน ด้านการบริหารสถานศกึษา ผูบ้ริหารตอ้งปรับเปลี่ยนการบริหาร

สถานศกึษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา สอดคล้องกับแนวคิดของธวัชชัย  

ไพใหล (2568, สัมภาษณ์) ที่กล่าวว่าผูบ้ริหารจะต้องอาศัยความร่วมมอืจากจากครูและ

บุคลากรในโรงเรียนในการมอบหมายหรอืสั่งการประสานงานสื่อสารไปยังบุคคลต่าง ๆ     

ในโรงเรยีนที่มหีลากหลายช่วงวัยเป็นการเปลี่ยนวิธีการสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายโดยใช้

เทคโนโลยีนวัตกรรมเข้ามาช่วย เนื้อหาข้อมูลเดิมแต่เปลี่ยนวิธีการมคีวามรวดเร็ว ชัดเจน 

สะดวกและมีประสิทธิภาพ สร้างปฏิสัมพันธ์และสร้างความร่วมมอืในการทำงานกับ

บุคลากรในสถานศกึษาให้เข้าใจตรงกัน และสอดคล้องกับแนวคิด 
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ข้อเสนอแนะ 
 

 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21ที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

สกลนคร ดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช ้ 

   1.1 จากผลการวิจัยพบว่า มีสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร จำนวน 3 ด้าน คือ การสื่อสารและการจูงใจ (X5) 

การทำงานเป็นทีม (X2) และการบริหารองค์กรใหเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลง (X4) ร่วมกัน

พยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

สกลนคร ได้ร้อยละ 66.40 ดังนัน้ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ควรสื่อสารข้อมูลชัดเจน สร้างความเข้าใจตรงกันและสามารถ

กระตุน้การปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมาย ส่งเสริมบุคลากรในการทำงานร่วมกันเพื่อสร้างความ

ร่วมมอืในการปฏิบัติงาน และผู้บริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถในการปรับตัวและ 

มีความยืดหยุ่นเพื่อขับเคลื่อนองค์กรใหก้้าวทันยุคศตวรรษที่ 21  ทั้งนีค้วรใหค้วามสำคัญ

ต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา ด้านดังกล่าวเพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อไป 

   1.2 จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน สามารถ

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การทำงานเป็นทีม การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลง คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหารสถานศกึษา การ

สื่อสารและจูงใจ การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม และการบริหาร

องค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง หน่วยงานต้นสังกัดโดยสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศึกษาสกลนคร ควรส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 โดยการจัดอบรม จัดสัมมนาด้านการบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงให้

มากยิ่งขึน้  

   1.3 จากผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน อยู่ในระดับ

มากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านเรยีงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ การการ
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บริหารงานงบประมาณ การบริหารทั่วไป การบริหารงานบุคคล และการบริหารงาน

วิชาการ จากผลการวิจัย พบว่า การบริหารงานวิชาการ ที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ดังนั้น 

ผูบ้ริหารโรงเรียน จงึควรดำเนินการกำหนดแนวนโยบายและแผนงานในการแก้ไขปัญหา

ภายในโรงเรียน เพื่อพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ด้านนีใ้ห้มคี่าเฉลี่ยสูงขึน้ 

กว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 ควรศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21               

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ในเขตอื่น ๆ ที่สังกัดหน่วยงานอื่นนอกเหนอื 

จากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

   2.2 ควรมีการศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ในรูปแบบของการวจิัยเชิงปฏิบัติการเพื่อนำไป

ปรับใช้ในการบริหารงานในสถานศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ต่อไป 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เรื่อง สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร จำนวน 5 ท่าน ประกอบด้วย 

 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร    ประธานหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

             และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

             สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

                มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์ เพียรธัญญกรณ์ อาจารย์ประจำหลักสูตร 

             ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิตและ 

             หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ   

             สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

             มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. นายสราวุธ  วิเชียรลม             ผูอ้ำนวยการโรงเรียนโคกสีวิทยาสรรค์  

                สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

              มัธยมศกึษาสกลนคร 

4. ดร.เทพเทวรรณ  วงษาเนาว์          รองผู้อำนวยการโรงเรียน 

              พระเทพญาณวิศิษฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์  

              สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

                มัธยมศกึษาสกลนคร 

5. นางวาสนิี  อุดมแสน            ครูชำนาญการพิเศษ  

                โรงเรียนพระเทพญาณวิศษิฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์ 

              สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

                มัธยมศกึษาสกลนคร 
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รายนามผูท้รงคุณวฒุเิสนอแนวทางเพื่อพัฒนา 

 รายนามผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนวทางเพื่อพัฒนา เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนครจำนวน 10 ท่าน ประกอบด้วย 

 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ 

          และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย  ไพใหล อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ 

          และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. ดร.บุญธรรม  อว้นกันยา         รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  

            มัธยมศกึษาสกลนคร  

4. ดร.สุรพร  พงษ์สุวรรณ        ศกึษานิเทศชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงาน 

             เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

5. ดร.ประจักร  เข็มใคร         ผูอ้ำนวยการโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา  

           ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื สังกัดสำนักงาน 

           เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

6. นายเอกศักดิ์ อาจหาญ         ผูอ้ำนวยการโรงเรียนเจริญศลิป์ “โพธิ์คำอนุสรณ์” 

              สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

             สกลนคร 

7. นายโชคชัย  เศษอาจ         ผูอ้ำนวยการโรงเรียนพระเทพญาณวิศษิฏ์ 

             โพธิ์ชัยทองวิทย์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

           การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

8. นายสราวุธ วเิชียรลม         ผูอ้ำนวยการโรงเรียนโคกสีวิทยาสรรค์  

          สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

          สกลนคร 
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9. ดร.เทพเทวรรณ วงษาเนาว์       รองผู้อำนวยการโรงเรียนพระเทพญาณวิศษิฏ์ 

             โพธิ์ชัยทองวิทย์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

           การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

10. ดร.มาณวิกา อาแพงพันธ์       ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนมัธยมวานรนวิาส 

             สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

             สกลนคร 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามการวจิัย 
เรื่อง “สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การบรหิารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร” 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้สำหรับผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มบริหารงาน และ

ครูผูส้อนในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

 2. แบบสอบถามนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

 3. แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  ตอนที่ 3 ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร 

 จงึขอความกรุณาจากท่านได้ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจรงิ ผู้วิจัยจะเก็บ

รักษาคำตอบของท่านไว้เป็นความลับ โดยจะนำมาวิเคราะห์ในภาพรวม ซึ่งไม่มีผลกระทบ

ต่อท่านใดทั้งสิน้ และขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบ

คำถามครั้งนี้ 

              

ขอขอบพระคุณในความร่วมมอืของท่าน 

นางสาวจณิสตา  บุญนาที 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

คำชี้แจง โปรดกรอกข้อมูลเกี่ยวกับทา่นโดยกาเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หน้าข้อความ 

ตามสภาพที่เป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 

 

1.1 สถานภาพ      

    ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   หัวหนา้กลุ่มบริหารงาน 

   ครูผูส้อน 

1.2 ขนาดโรงเรียน 

   ขนาดกลาง   

   ขนาดใหญ่ 

  ขนาดใหญ่พิเศษ 

1.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

  น้อยกว่า 10 ปี    

   ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 

   มากกว่า 20 ปี 
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ตอนที่ 2 

แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน  ตามสภาพความ

เป็นจรงิที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

 5 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ  

มากที่สุด 

 4 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ 

มาก 

 3 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ  

ปานกลาง 

 2 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ 

 น้อย 

 1 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ  

น้อยที่สุด 

 

ตัวอย่าง 

ข้อ สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ระดับความคดิเห็น 

1. การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 5 4 3 2 1 

0 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนดวิสัยทัศน์ ทิศทาง หรือแนวทาง

สำหรับการเปลี่ยนแปลงที่มีความชัดเจน ในการพัฒนาองค์กรที่

เป็นรูปธรรมเป็นที่ยอมรับ และเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 
✓     

จากตัวอย่างแสดงว่า 

 ข้อ 0 ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

วิสัยทัศน์ ทิศทาง หรอืแนวทางสำหรับการเปลี่ยนแปลงที่มคีวามชัดเจน ในการพัฒนา

องค์กรที่เป็นรูปธรรมเป็นที่ยอมรับ และเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมากที่สดุ 
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ข้อ สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ระดับความคดิเห็น 

1. การมีวสิัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 5 4 3 2 1 

1 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนดวิสัยทัศน์ ทิศทาง หรือแนวทาง

สำหรับการเปลี่ยนแปลงที่มีความชัดเจน ในการพัฒนาองค์กรที่

เป็นรูปธรรมเป็นที่ยอมรับ และเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 

     

2 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาสร้างสรรควิสัยทัศนที่มคีวามทันสมัยและ

สอดคล้องกับนโยบาย ค่านิยมหลักขององค์การ 
     

3 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความยืดหยุ่น สามารถปรับใหเ้ข้ากับ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนไปได้ 
     

4 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถอธิบายและจูงใจให้บุคลากรมี

เป้าหมายและมองไปในทิศทางเดียวกัน 
     

5 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถอธิบายให้บุคลากรเข้าใจถึงแนว

ปฏิบัติเพื่อบรรลุผลสำเร็จของสถานศึกษาร่วมกัน  
     

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถและทักษะในการบริหาร

จัดการบุคคลากรให้ร่วมมอืกันพาองค์กรมุ่งสู่ผลสำเร็จตาม

วิสัยทัศนท์ี่ตัง้ไว้ 

     

2. การทำงานเป็นทีม 5 4 3 2 1 

7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความร่วมมอื ช่วยเหลอื สนับสนุน ให้

กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน 
     

8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นหรอืแสดงบทบาทผูน้ำ ผู้

ตามได้อย่างเหมาะสม 
     

9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการวางแผนการ

ทำงานร่วมกัน  
     

10 ผูบ้ริหารสถานศกึษารับฟังความคิดเห็นผูอ้ื่นและยอมรับข้อตกลง

ของทีม 
     

11 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเสริมสร้างความสามัคคีและความพึงพอใจ

ของบุคลากรในสถานศกึษาในการทำงานร่วมกัน 
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ข้อ สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ระดับความคดิเห็น 

3. การใช้เทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม 5 4 3 2 1 

11 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผนพัฒนานวัตกรรมอย่างเป็น

ระบบทำให้เกิดนวัตกรรม 
     

12 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้เครื่องมอื สื่อ อุปกรณ์  

และเทคโนโลยีได้ อย่างถูกต้องเหมาะสมและคล่องแคล่ว 
     

13 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนำเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี

ดิจทิัลที่มอียู่ในปัจจุบันมาใช้ในการบริหารงานอย่างสร้างสรรค์ 

และเกิดประโยชน์สูงสุด 

     

14 ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้ความรู ้ความคิดสร้างสรรค์ รเิริ่มสิ่งใหม่ๆ 

ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานต่าง ๆ ของสถานศกึษา 
     

15 ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้ความรู ้ความคิดสร้างสรรค์ รเิริ่มสิ่งใหม่ๆ 

ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานต่าง ๆ ของสถานศกึษา 
 

     

4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 5 4 3 2 1 

16 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสถานศกึษาเป็นผู้นำการวางแผนบริหาร

สถานศกึษาให้พร้อมรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลง 
     

17 ผูบ้ริหารสถานศกึษามกีารบริหารโครงสรา้งการบริหารงานที่

ยืดหยุ่นเพื่อพัฒนาองค์การใหส้ามารถปรับตัวใหเ้ท่าทันต่อ

สถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลง 

     

18 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างองค์ความรู้ใหม่และนําไปใช้ในการ

บริหารสถานศกึษาเพื่อการปรับเปลี่ยนการบริหารให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง  

     

19 ผูบ้ริหารสถานศกึษาดำเนนิงานต่าง ๆ ที่เกิดความเปลี่ยนแปลงได้

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ประกอบการ

ตัดสินใจ  

     

20 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจทิัลในการ

บริหารใหม่ ๆ มาใช้อย่างสร้างสรรค์เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง 
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ข้อ สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ระดับความคดิเห็น 

5. การสื่อสารและการจูงใจ 5 4 3 2 1 

21 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้การพูด และเทคนิคการสื่อสารให้

เหมาะสมกับสถานการณ์ 
     

22 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสร้างช่องทางการสื่อสารที่

หลากหลายโดยเทคโนโลยีเพื่อสรา้งประสิทธิภาพในการสื่อสาร 
     

23 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสื่อสารและจูงใจบุคลากรภายใน

องค์กรเพื่อสรา้งความเข้าใจอันดใีห้เกิดขึ้นในองค์กร 
     

24 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้การสื่อสารที่ดีเพื่อจูงใจบุคลากร

ในการสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศภายในองค์กรให้เป็นหนึ่ง

เดียว 

     

25 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถชักจูง โน้มน้าว ใหผู้อ้ื่นเห็นด้วย

ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการสื่อสาร  

 

     

6. คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศึกษา 
5 4 3 2 1 

26 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดใีนการปฏิบัติตามนโยบาย 

กฎหมาย ระเบียบ แนวปฏิบัติของทางราชการ 
     

27 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดใีนการครองตนและ

ประพฤติปฏิบัติถูกต้อง เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายและ

คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนจรรยาบรรณในวิชาชีพของตน 

     

28 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถสร้างความศรัทธาเชื่อถอืใหก้ับผูอ้ื่น 

และอยู่ร่วมกันกับผูอ้ื่นในสังคมอย่างมีความสุข 
     

29 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีบุคลิกภาพ วิสัยทัศน์ วินัยในตนเอง และ

พัฒนาตนเองดา้นวิชาชีพ ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ 

เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยู่เสมอ 

     

30 ผูบ้ริหารสถานศกึษา รัก ศรัทธา ซื่อสัตย ์รับผิดชอบต่อ

วิชาชีพ และเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ 
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ตอนที่ 3 

แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร 

คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน  ตามสภาพความ

เป็นจรงิที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

   5 หมายถึง ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน อยู่ในระดับ มากที่สุด 

   4 หมายถึง ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน อยู่ในระดับ มาก 

   3 หมายถึง ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน อยู่ในระดับ ปานกลาง 

   2 หมายถึง ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน อยู่ในระดับ น้อย 

   1 หมายถึง ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

 

ตัวอย่าง 

ข้อ ประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน ระดับความคดิเห็น 

1. การบรหิารงานวิชาการ 5 4 3 2 1 

0 โรงเรียนมกีารพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น ✓     

 

จากตัวอย่างแสดงว่า 

 ข้อ 0 ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า โรงเรียนมกีารพัฒนาสาระหลักสูตร

ท้องถิ่น มากที่สุด 
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ข้อ ประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน ระดับความคดิเห็น 

1. การบรหิารงานวิชาการ 5 4 3 2 1 

1 โรงเรียนมกีารพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น      

2 โรงเรียนมีการวางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอน      

3 โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร การพัฒนากระบวนการเรียนรู้      

4 
โรงเรียนมีการวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอน 

ผลการเรียน 
     

5 โรงเรียนมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา      

6 
โรงเรียนมีการพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรยีนรู้ทั้งในและนอก

โรงเรียน 
     

7 
โรงเรียนมีการแนะแนวและการนเิทศการศกึษาของโรงเรียน

อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
     

8 
โรงเรียนมีการประกันคุณภาพภายในและการรักษามาตรฐาน 

การศกึษาอย่างเป็นระบบ 
     

9 

โรงเรียนมีการส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ การ

ประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องค์กรอื่น 

     

10 
โรงเรียนมีการคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

และการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
     

2. การบริหารงานงบประมาณ 5 4 3 2 1 

11 

โรงเรียนมีการจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณ 

การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิ การอนุมัตกิารใช้จ่าย

งบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

     

12 

โรงเรียนมกีารขอโอนและขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ การ

รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตามและ

รายงานการใช้ผลผลติจากงบประมาณ 

     

13 

โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา การ

ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อ

การศกึษา 
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ข้อ ประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน ระดับความคดิเห็น 

14 

โรงเรียนมีการบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา การ

วางแผนพัสดุ การกำหนดแบบรูปรายการ หรือคุณลักษณะ

เฉพาะของครุภัณฑ์ หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณ 

     

15 

โรงเรียนมีการพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำ

และจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล บำรุงรักษา 

และจำหน่ายพัสดุการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

     

16 
โรงเรียนมีการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน 

และการจ่ายเงิน การนำเงินส่งคลัง การจัดทำบัญชีการเงิน 
     

17 
โรงเรียนการจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน และการ

จัดทำและจัดหาแบบพิมพ์บัญช ีทะเบียน และรายงาน 
     

3. การบริหารงานบุคคล 5 4 3 2 1 

18 โรงเรียนมกีารวางแผนอัตรากำลัง การจัดสรรอัตรากำลัง

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการสรรหาและบรรจุ

แต่งตั้ง การเปลี่ยนตำแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

     

19 โรงเรียนมกีารดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน การลา

ทุกประเภท การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
     

20 โรงเรียนมกีารดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ การสั่งพัก

ราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน การรายงานการ

ดำเนนิการทางวินัยและการลงโทษ การอุทธรณ์และการรอ้ง

ทุกข์ การออกจากราชการ 

     

21 โรงเรียนมกีารจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ การจัดทำ

บัญชรีายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ 

     

22 โรงเรียนมกีารส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 
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ข้อ ประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน ระดับความคดิเห็น 

23 โรงเรียนมกีารส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรต ิการส่งเสริม

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การส่งเสริมวินัย 

คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

     

24 โรงเรียนมกีารส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ และ

การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
     

4. การบริหารทั่วไป 5 4 3 2 1 

25 
โรงเรียนมกีารพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การ

ประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 
     

26 

โรงเรียนมกีารวางแผนการบริหารงานการศกึษา งานวิจัยเพื่อ

พัฒนานโยบายและแผน การจัดระบบการบริหารและพัฒนา

องค์กร 

     

27 โรงเรียนมกีารพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา 
     

28 โรงเรียนมกีารดำเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม 
     

29 โรงเรียนมกีารจัดทำสำมะโนผู้เรยีน การรับนักเรียน      

4. การบริหารทั่วไป 5 4 3 2 1 

30 โรงเรียนมกีารเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวม 

หรอืเลิกสถานศกึษา 
     

31 โรงเรียนมกีารประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ 

และตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 
     

32 โรงเรียนมกีารทัศนศกึษา งานกิจการนักเรียน การ

ประชาสัมพันธ์งานการศกึษา การส่งเสริม สนับสนุน และ

ประสานการจัดการศกึษา การประสานราชการกับส่วนภูมภิาค

และส่วนท้องถิ่น 

     

33 โรงเรียนมกีารรายงานผลการปฏิบัติงาน การจัดระบบการ

ควบคุมภายในหน่วยงาน 
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ข้อ ประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน ระดับความคดิเห็น 

34 โรงเรียนมแีนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใน

การลงโทษนักเรียน   
     

    

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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ตาราง 51  แบบสรุปผลการหาค่า IOC ของแบบสอบถามสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนครเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐาน 

 ส่วนตัวของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอน

ที ่
ข้อที่ 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ ผลรวม 
ค่า 

IOC 

การ

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1 สถานภาพ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ขนาดโรงเรยีน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 จากตาราง 51 พบว่า การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

ในการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม เรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนครเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานส่วนตัวของผูต้อบแบบสอบถามมี

ความสอดคล้องทั้งหมด 3 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.0 ทุกข้อ 
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ตาราง 52  แบบสรุปผลการหาค่า IOC ของแบบสอบถามสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนครเกี่ยวกับสมรรถนะ 

 ของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ตอนที่ ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม 
ค่า 

IOC 

การแปล

ผล 1 2 3 4 5 

ตอนที่ 2 สมรรถนะของผู้บรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

2 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 52 (ต่อ) 

ตอนที่ ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม 
ค่า 

IOC 

การแปล

ผล 1 2 3 4 5 

ตอนที่ 2 สมรรถนะของผู้บรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

2 23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

 

 จากตาราง 52 พบว่า การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

ในการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม เรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนครเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

มีความสอดคล้องทั้งหมด 3 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.0 ทุกข้อ 

 

ตาราง 53  แบบสรุปผลการหาค่า IOC ของแบบสอบถามสมรรถนะของผูบ้ริหาร 

 สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน  

              สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

ตอนที่ ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม 
ค่า 

IOC 

การแปล

ผล 1 2 3 4 5 

ตอนที่ 3 ประสิทธผิลการบรหิารโรงเรียน 

3 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



290 

ตาราง 53 (ต่อ) 

ตอนที่ ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม 
ค่า 

IOC 

การแปล

ผล 1 2 3 4 5 

ตอนที่ 2 สมรรถนะของผู้บรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

3 3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 53 (ต่อ) 

ตอนที่ ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม 
ค่า 

IOC 

การแปล

ผล 1 2 3 4 5 

ตอนที่ 2 สมรรถนะของผู้บรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

3 27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

 

 จากตาราง 53 พบว่า การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

ในการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม เรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร เกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนมีความสอดคล้อง

ทั้งหมด 3 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.0 ทุกข้อ 
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ภาคผนวก จ 

ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตาราง 54  ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ

 แบบสอบถามสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

      สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 
ข้อ 

ค่าอำนาจ 

จำแนก (r) 

1. การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.561 - 0.845 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.910 

 

1 0.721 

2 0.561 

3 0.761 

4 0.763 

5 0.845 

6 0.588 

2. การทำงานเป็นทีม 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.533 - 0.905 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.914 

 

7 0.877 

8 0.768 

9 0.533 

10 0.848 

11 0.905 

3. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์

นวัตกรรม 

   ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.713 - 0.878      

   ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.892 

12 0.713 

13 0.726 

14 0.878 

15 0.750 

4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

   ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.629 - 0.813      

   ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.903 

 

16 0.828 

17 0.752 

18 0.703 

19 0.757 

20 0.831 
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ตาราง 54 (ต่อ) 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 
ข้อ 

ค่าอำนาจ 

จำแนก (r) 

5. การสื่อสารและการจูงใจ 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.622 - 0.926 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.908 

 

21 0.766 

22 0.769 

23 0.817 

24 0.926 

25 0.622 

6. คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ

ของผู้บริหารสถานศกึษา 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.533 - 0.905 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.936 

 

26 0.918 

27 0.772 

28 0.831 

29 0.694 

30 0.945 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.533 - 0.926 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 เท่ากับ 0.909 

 

 จากตาราง 54 พบว่าแบบสอบถามสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา             

ในศตวรรษที่ 21 ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.533 - 0.926  และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

0.909 เมื่อพจิารณารายด้าน  ดังนี้ 

  1. การมวีิสัยทัศน์เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

0.561 - 0.845 และค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.910 

  2. การทำงานเป็นทีม ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.533 - 0.905 และ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.914 

  3. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสรรค์นวัตกรรม ค่าอำนาจจำแนก

อยู่ระหว่าง 0.713 - 0.878 และค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.892 

  4. การบริหารองค์กรในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ค่าอำนาจจำแนกอยู่

ระหว่าง 0.629 - 0.813 และค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.903 
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  5. การสื่อสารและการจูงใจ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.622 - 0.926 

และค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.908 

  6. คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหารสถานศกึษา    

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.533 - 0.905 และค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.936 

 

ตาราง 55  ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ

 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน 

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 

 

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

1. การบริหารงานวิชาการ 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.443 - 0.835 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.897 

1 0.657 

2 0.598 

3 0.800 

4 0.443 

5 0.593 

6 0.738 

7 0.835 

8 0.731 

9 0.777 

10 0.608 

2. การบริหารงานงบประมาณ 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.650 - 0.851 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.907 

11 0.720 

12 0.650 

13 0.803 

14 0.751 

15 0.669 

16 0.851 

17 0.731 
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ตาราง 55 (ต่อ) 

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

3. การบริหารงานบุคคล 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.562 - 0.843 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.905 

18 0.804 

19 0.562 

20 0.678 

21 0.704 

22 0.743 

23 0.848 

24 0.782 

4. การบริหารทั่วไป 

   ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.515 - 0.838       

   ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.933 

25 0.817 

26 0.812 

27 0.824 

28 0.798 

29 0.838 

30 0.515 

31 0.740 

32 0.655 

33 0.750 

34 0.815 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.443 - 0.851 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน เท่ากับ 0.923 

 

 จากตาราง 55 พบว่าแบบสอบถามประสทิธิผลการบริหารโรงเรียน ค่าอำนาจ

จำแนกอยู่ระหว่าง 0.880 - 0.944 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.963 เมื่อพิจารณา             

รายด้าน  ดังนี้ 
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  1. การบริหารงานวิชาการ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.443 - 0.835 

และค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.897 

  2. การบริหารงานงบประมาณ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.650 - 0.851 

และค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.907 

  3. การบริหารงานบุคคล ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.562 - 0.843  

และค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.905 

  4. การบริหารทั่วไป ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.515 - 0.838               

และค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.933 
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ภาคผนวก ฉ  

ตัวอย่างการวเิคราะห์ผลด้วยโปรแกรมสำเรจ็รูป 
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ภาคผนวก ช  

แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อเสนอแนวทางพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบรหิารโรงเรียน 

 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร 

--------------------------------------- 

ชือ่ผู้วิจยั นางสาวจณิสตา  บุญนาที นักศึกษาปริญญาโท 

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประธานทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์ ดร.สุมัทนา  หาญสุริย์ 

กรรมการทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์ ดร.ภญิโญ  ทองเหลา 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................................................... 

สถานที่ทำงาน.................................................................................................................. 

วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์.................................................................................................... 

เริ่มการสัมภาษณ์เวลา.....................................จบการสัมภาษณ์เวลา............................... 

คำชี้แจง 

 1. แบบสัมภาษณ์สำหรับผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  

 2. ผู้วิจัยได้ดำเนนิการวิเคราะห์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมี

อำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา

สกลนคร  

  ผลจากการณ์วเิคราะห์ข้อมูลพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 

21 จำนวน 6 ด้าน มอีำนาจพยากรณ์ 3 ดา้น ประกอบด้วย 1) การสื่อสารและการจูงใจ 2) การทำงาน

เป็นทีม 3) การบริหารองค์กรในสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง ผู้วิจยัได้นำมาจัดทำแบบสัมภาษณ์ เพื่อหา

แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  

 3. การสัมภาษณ์มีความสำคญัยิ่ง จึงใคร่ขอความร่วมมือจากผูท้รงคุณวุฒใินการใหก้าร

สัมภาษณ์ในคร้ังน้ี 

    ขอขอบพระคุณอย่างสูงย่ิงท่ีท่านให้ความอนุเคราะห์เพื่อการวิจยัในคร้ังน้ี 

นางสาวจณิสตา  บุญนาที 

นักศกึษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ประเดน็คำถาม 

1. ในฐานะที่ท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิทางด้านการบริหาร ท่านมแีนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านการสือ่สารและการจงูใจ 

ซึ่งเป็นสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารโรงเรียนอย่างไร 

(การสื่อสารและการจูงใจ หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และ

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษา ทีส่ามารถใช้การพูดและเทคนิคการสื่อสารให้

เหมาะสมกับสถานการณ์ สามารถสร้างช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายโดยเทคโนโลยี

เพื่อสร้างประสิทธิภาพในการสื่อสาร สื่อสารและจูงใจภายในองค์กรเพื่อสร้างความเข้าใจ

อันดีให้เกิดขึน้ในองค์กร สามารถใช้การสื่อสารที่ดีเพื่อจูงใจบุคลากรในการสร้างวัฒนธรรม

และบรรยากาศภายในองค์กรใหเ้ป็นหนึ่งเดียว สามารถชักจูง โน้มน้าว ใหผู้อ้ื่นเห็นด้วย 

ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการสื่อสาร) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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 2. ในฐานะที่ท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิทางด้านการบริหาร ท่านมแีนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านการทำงานเป็นทีม ซึ่ง

เป็นสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร

โรงเรียนอย่างไร 

(การทำงานเป็นทีม หมายถึง การให้ความร่วมมอื ช่วยเหลอื สนับสนุน ให้

กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นหรอืแสดงบทบาทผูน้ำ ผูต้ามได้อย่าง

เหมาะสม การมสี่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับผูอ้ื่น การรับฟังความคิดเห็นผูอ้ื่น การ

ยอมรับข้อตกลงของทีม การเสริมสรา้งความสามัคคีและความพึงพอใจของบุคลากรใน

สถานศกึษาในการทำงานร่วมกัน) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3. ในฐานะที่ท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิทางด้านการบริหาร ท่านมแีนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ด้านการบริหารองค์กรใน

สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็นสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนอย่างไร 

(การบริหารสถานศกึษาในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง หมายถึง ความรู้ ทักษะ 

และคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาสถานศกึษาที่เป็นผู้นําการวางแผนบริหาร

สถานศกึษาให้พร้อมรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ มีการบริหารโครงสร้างการบริหารงานที่

ยืดหยุ่นเพื่อพัฒนาองค์การใหส้ามารถปรับตัวใหเ้ท่าทันต่อสถานการณ์  มีการสร้างองค์

ความรูใ้หม่และนําไปใช้ในการบริหารสถานศกึษาเพื่อการปรับเปลี่ยนการบริหารให้ทันต่อ

การเปลี่ยนแปลง สามารถคาดการณ์การเปลี่ยนแปลง วางแผนการดําเนนิงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยนําเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการตัดสินใจ มีการใช้เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมดิจทิัลในการบริหารใหม่ ๆ มาใช้อย่างสรา้งสรรค์เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลง) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณอย่างสูงยิ่งที่ท่านใหค้วามอนุเคราะห์เพื่อการวิจัยในครั้ง 

                        

ลงช่ือ……………………..……………………………………….ผูท้รงคุณวุฒิ 

     (...........................................................) 

     ........................................................................... 
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ภาพประกอบการวิจัย 
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ภาพประกอบการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อหาแนวทางพัฒนา 

สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21  

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษาสกลนคร 

 

 
 

ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำ   

                           หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิตและหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ   

                           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์  บุญใบ อาจารย์ประจำ 

         หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิตและหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต     

                          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ ดร.บุญธรรม  อว้นกันยา 

                รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

                มัธยมศกึษาสกลนคร 
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ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ ดร.สุรพร  พงษ์สุวรรณ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

        สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ ดร.ประจักษ์  เข็มใคร ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

        เตรียมอุดมศกึษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

                                สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
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 ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ นายเอกศักดิ์  อาจหาญ  

       ผูอ้ำนวยการโรงเรียนเจริญศลิป์ “โพธิ์คำอนุสรณ์” 

       สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
 

 
 

 ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์ นายสราวุธ  วเิชยีรลม  

       ผูอ้ำนวยการโรงเรียนโคกสีวิทยาสรรค์     

       สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
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ภาพประกอบ 10   สัมภาษณ์ นายโชคชัย  เศษอาจ ผูอ้ำนวยการ 

                 โรงเรียนพระเทพญาณวิศิษฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์  

           สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
 

 
 

ภาพประกอบ 11   สัมภาษณ์ ดร.เทพเทวรรณ  วงษาเนาว์ รองผูอ้ำนวยการ 

        โรงเรียนพระเทพญาณวิศิษฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์  

       สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
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ภาพประกอบ 12 สัมภาษณ์ ดร.มาณวิกา อาแพงพันธ์ ครูชำนาญการพิเศษ 

               โรงเรียนมัธยมวานรนิวาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา                    

             มัธยมศกึษาสกลนคร 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 

ชื่อ-สกุล      นางสาวจณิสตา  บุญนาที  

วัน เดือน ปีเกิด    วันเสาร์ ที่ 11 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2538 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน   379 หมู่ 7 ตำบลโคกสี อำเภอสว่างแดนดิน  

       จังหวัดสกลนคร 

ตำแหน่งปัจจุบัน    ครู 

สถานที่ทำงาน     โรงเรียนพระเทพญาณวิศษิฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์  

       สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  

ประวัติการศกึษา  

 พ.ศ. 2557   ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย โรงเรียนเตรียมอุดมศกึษา  

       ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อำเภอสว่างแดนดิน 

       จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2562   ปริญญาตร ีหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) 

       สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์  

       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 พ.ศ. 2568   ปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  

       สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน  

 พ.ศ. 2565   ครูผูช่้วย โรงเรียนพระเทพญาณวิศษิฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร  

 พ.ศ. 2567 - ปัจจุบัน ครู โรงเรียนพระเทพญาณวิศษิฏ์โพธิ์ชัยทองวิทย์  

       สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสกลนคร 
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