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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ำเร็จได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลอืเป็นอย่างดียิ่ง

จาก รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ ดร.รัชฎาพร 

งอยภูธร กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ให้ความกรุณา เอาใจใส่ ดูแล ให้คำปรึกษา 

คำแนะนำ ตลอดจนให้ความช่วยเหลอืในการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง       

ต่าง ๆ ส่งผลใหว้ิทยานิพนธ์สำเร็จลุล่วงด้วยดี ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาและ

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร รองศาสตราจารย์   

ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์ นายสุรชัย โพธิ์คำ ดร.คนอง ศรีสรณ ์และนายวรัทดล               

ไชยตาแสง ที่กรุณาเป็นผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย  

  ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร รองศาสตราจารย์          

ดร.สายันต์ บุญใบ ดร.อรรถกร ชัยมูล นายสุรชัย โพธิ์คำ ดร.คนอง ศรสีรณ์ นายธวัชชัย 

สีมาสม  นายกิตตศิักดิ์ บุณรังศรี นางจริวรรณ บุษมงคล นางอมรรัตน์ จำปานวน และ

นางสาวรัตติพร ศรีแสง ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนต้นแบบที่ผู้วจิัยเข้าศกึษาดูงาน           

เสนอแนวทางพัฒนาการวิจัยครั้งนี้ 

 ขอขอบพระคุณ ผู้บริหารสถานศกึษา ครูผูส้อน ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล 

 ขอขอบพระคุณ คณาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนครทุกท่าน ที่กรุณาประสทิธิ์ประสาทความรูอ้ันมคี่ายิ่งแก่ศิษย์ ขอบพระคุณ 

คุณพ่อประสันต์ - คุณแม่สว่าง พวงพันธ์ ครอบครัวของผู้วจิัย รวมทั้งผูบ้ริหารและ         

คณะครูโรงเรียนอนุบาลเซกา เพื่อนนักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา           

รุ่นที่ 24/1 ทุกท่านที่เป็นกำลังใจและให้การช่วยเหลอืจนทำให้วิทยานิพนธ์เรื่องนีส้ำเร็จ

ลุล่วงได้ด้วยดี 

 คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบแด่บิดา มารดา 

ของผู้วจิัย และบูรพาจารย์ทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผู้วจิัยสามารถดำรงตนและ

บรรลุผลสำเร็จในปัจจุบัน  

 

ณัฐวุฒิ พวงพันธ์ 
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ชื่อเรื่อง    ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน  

    สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

ผู้วิจัย    ณัฐวุฒิ พวงพันธ์ 

กรรมการที่ปรกึษา รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล 

    ดร.รัชฎาพร งอยภูธร 

ปริญญา    ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2568 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์  

หาอำนาจพยากรณ์ และหาแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัล

ของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ กลุ่มตัวอย่างที่

ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ในปีการศกึษา 2567 จำนวน 348 

คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน จำแนกเป็นผูบ้ริหาร

สถานศกึษา จำนวน 87 คน และครูผูส้อน จำนวน 261 คน จากจำนวน 87 โรงเรียน         

โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน การวิจัยมี 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ศกึษาปัจจัยการ

บริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ โดยคุณภาพของแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการบริหาร มีค่าอำนาจจำแนก         

อยู่ระหว่าง 0.85 - 0.96 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 และทักษะดิจทิัลของครูใน

โรงเรียน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.75 - 0.93 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.96 

ระยะที่ 2 หาแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ 

แบบสัมภาษณ์ สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้การวิเคราะห์ค่าที การวิเคราะห์ค่าเอฟ ชนิดการ

วิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และ 

การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณทีละขัน้ตอน  
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III 

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. ปัจจัยการบริหาร โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

  2. ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
  3. ปัจจัยการบริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์            

ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวม แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญที่ระดับ .01 

  4. ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งโดยรวม ไม่แตกต่างกัน 

ส่วนขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวม แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญที่ระดับ .01 

  5. ปัจจัยการบริหารและทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน พบว่า โดยรวมมี

ความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์กันใน

ระดับปานกลาง (rXY = 0.395)  

  6. ปัจจัยการบริหาร จำนวน 4 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครู 

ได้แก่ ด้านทรัพยากรมนุษย์ ด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดา้นแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน และด้านภาวะผู้นำ โดยสามารถร่วมกันพยากรณ์ได้รอ้ยละ 61.00 

  7. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 

4 ด้าน คอื 1) ด้านทรัพยากรมนุษย์ ควรจัดอบรมพัฒนาทักษะดิจทิัลครูอย่างต่อเนื่อง  

2) ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ควรตัง้เป้าหมายชัดเจน สนับสนุนทรัพยากร  

3) ดา้นแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ควรสร้างความตระหนักและความเข้าใจในความสำคัญ

ของทักษะดิจทิัล ส่งเสริมความรู้สกึเป็นเจ้าของและความภาคภูมใิจในสถานศกึษา และ 

4) ด้านภาวะผูน้ำ ควรมีการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมและแรงบันดาลใจ แบบอย่างที่ดีในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล มกีารสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนา การให้ข้อเสนอแนะ  

 

คำสำคัญ: ปัจจัยการบริหาร  ทักษะดิจทิัลของครู 
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ABSTRACT 

This research aimed to examine, compare, and determine the relationship, 

identify the predictive power and establish development guidelines for administrative 

factors affecting the digital skills of teachers in schools under Buengkan Primary 

Educational Service Area Office (BKN - PESAO), based on the opinions of school 

administrators and teachers, classified by their positions, school sizes, and work 

experience. The research sample, selected through multi-stage random sampling, 

consisted of 348 participants, including 87 school administrators and 261 teachers         

from 87 schools in the 2024 academic year. The sample size was determined using         

the Krejcie and Morgan table. The research was conducted in two phases: Phase 1 

examined the administrative factors affecting teachers’ digital skills in schools under  

BKN - PESAO. The research instrument included sets of 5 - level rating scale 

questionnaires. The questionnaire on administrative factors demonstrated discriminative 

power values ranging from 0.85 to 0.96 and the reliability of 0.97. Another set, 

focusing on teachers’ digital skills, showed discriminative power values ranging from 

0.75 to 0.93 and the reliability of 0.96. Phase 2 established development guidelines  

for administrative factors affecting teachers’ digital skills in schools under BKN - PESAO. 

The research instrument was an interview form. Statistics for data analysis included 

percentage, mean, and standard deviation. The hypothesis was tested using t - test, 

One - Way ANOVA F - test, Pearson's product-moment correlation coefficient, and 
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V 

Stepwise multiple regression analysis. 

  The research findings are as follows: 

  1. The administrative factors were overall at the highest level. 

  2. The digital skills of teachers in schools were overall at a high level. 

    3. The administrative factors based on participants’ opinions, classified  

by positions, school sizes, and work experience revealed statistically significant 

differences overall at the .01 level. 

  4. The teachers’ digital skills in schools, based on the participants’  

opinions, classified by positions, showed no overall difference. However, differences 

were found overall at the .01 level of significance, based on school sizes and work 

experience. 

  5. The relationship between administrative factors and teachers’ digital 

skills in schools showed a statistically significant positive correlation overall at the .01 

level, with a high level of correlation (rxy = 0.395). 

  6. The four aspects of administrative factors, namely human resources,  

performance efficiency, motivation in work performance, and leadership could jointly 

predict teachers’ digital skills in schools under BKN-PESAO, accounting for 61.00 

percent. 

7. The guidelines for developing administrative factors affecting  

teachers’ digital skills in schools under BKN-PESAO included four aspects: 1) Human 

Resources focuses on continuous professional development for teachers on digital skills 

training; 2) Performance Efficiency involves setting clear goals and providing support 

with resources; 3) Work Motivation comprises raising awareness and understanding of 

the importance of digital skills, and promoting a sense of ownership and pride in 

schools. 4) Leadership involves creating a shared vision and inspiration, setting a good 

example in using digital technology, providing support and promoting development, 

and offering recommendations. 

 

Keywords: Administrative Factors, Teachers' Digital Skills 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 การปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้สำหรับศตวรรษที่ 21 โดยออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้ ในทุกระดับชั้นอย่างเป็นระบบ ตัง้แต่ระดับปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษา 

ที่มุ่งเน้นการใชฐ้านความรูแ้ละระบบคิดใน ลักษณะสหวิทยาการ ความรูแ้ละทักษะ 

ทางศิลปะ และความรู้ดา้นคณิตศาสตร์และระบบคิดของเหตุผลและการหาความสัมพันธ์ 

การพัฒนาระบบการเรียนรู้เชงิบูรณาการที่เน้นการลงมือปฏิบัติ มีการสะท้อนความคิด 

ทบทวนไตร่ตรอง การสร้างผูเ้รียนใหส้ามารถกำกับการเรียนรู้ของตนได้ การหล่อหลอม

ทักษะการเรียนรู้ และความคิดสร้างสรรค์ที่ผู้เรยีนสามารถนำองค์ความรูไ้ปใช้ในการสร้าง

รายได้หลายช่องทาง รวมทั้งการเรยีนรู้ ด้านวิชาชีพและทักษะชีวติ โดยมีแนวทางการ

พัฒนาทั้งหมด 5 แนวทาง ดังนี้ 1) ปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้ สำหรับศตวรรษที่ 21  

2) เปลี่ยนโฉมบทบาท “ครู” ให้เป็นครูยุคใหม่ 3) เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหาร 

จัดการศกึษาในทุกระดับทุกประเภท 4) พัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวติ และ  

5) สร้างระบบการศกึษาเพื่อเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ กำหนดวิสัยทัศน์ 

ว่าประชาชนได้รับโอกาสในการเรียนรูต้อลอดชวีิตอย่างมีคุณภาพด้วยการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษามีเป้าหมาย เพื่อที่จะยกระดับการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา ซึ่งผูเ้รียนสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรูแ้ละเกิดการเรียนรูท้ี่หลากหลายได้ทุกที่ 

ทุกเวลาดว้ยการใชป้ระโยชน์จากการบูรณาการเครื่องมอือุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ใชอ้ยู่ 

ในชีวติประจำวัน มคีวามทันสมัยสามารถติดต่อสื่อสารกันได้อย่างสะดวก                    

(กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2566, หน้า 17 - 18) 

 สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน มีแผนการพัฒนาบริหารจัดการ 

และการใหบ้ริการการศกึษาด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล มแีผนการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ดิจทิัล

ตามหลักสูตร และส่งเสริม ให้ครูมกีารผลติสื่อเสริมที่หลากหลาย มกีารพัฒนาระบบคลัง

สื่อเทคโนโลยีดิจทิัลใหเ้ป็นแหล่งเรียนรูส้ำหรับใหบ้ริการ เผยแพร่เนือ้หาอิเล็กทรอนิกส์ 

แก่นักเรียน ครู ศกึษานิเทศก์ บุคลากรทางการศกึษา ผู้ปกครอง และประชาชน ที่เข้าถึงได้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



2 

ง่ายขึ้น มีแผนในการพัฒนาระบบคลังหน่วยกิตอย่างต่อเนื่อง เพื่อต่อยอดไปสู่การเทียบโอน

ในอนาคต (แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ระหว่างเดือนตุลาคม 2566 

ถึงเดือนพฤษภาคม 2567 ของสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน,  

2566, หนา้ 17) 

 ปัจจัยการบริหารได้รับความสนใจและการศกึษาอย่างมากในช่วงหลายปีที่ 

ผ่านมา โดยนักวิจัยและผูเ้ชี่ยวชาญหลายท่านได้ใหค้ำนิยาม และวิเคราะห์ถึงปัจจัยการ

บริหารเหล่านีใ้นมุมมองที่หลากหลาย สอดคล้องกับฐติิมา วรรณศรี (2564, หนา้ 110) 

กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร หมายถึง การมคีวามรอบรู้เกี่ยวกับหลักการ แนวคิด ศาสตร์

การบริหาร การจัดการศกึษา การบริหารการศกึษา ที่ใช้โรงเรยีนเป็นฐานในการพัฒนา 

การบริหารงาน การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การเปลี่ยนแปลงและการ

จัดการในยุคดิจทิัลได้อย่างสอดคล้องกับยุคสมัย ด้านทักษะ ได้แก่ มทีักษะ การวางแผน 

ทักษะการสื่อสาร ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการพัฒนานวัตกรรม ทักษะดิจทิัล ทักษะการ

เรียนรู้ ทักษะสร้างความสัมพันธ์และทักษะการจัดการความขัดแย้งเพื่อสรา้งความร่วมมอื 

ในองค์กร ดา้นคุณลักษณะส่วนบุคคล การมวีิสัยทัศน์ มีอุดมการณ์ มีภาวะผูน้ำทาง

วิชาการ คิดริเริ่มสร้างสรรค์และบูรณาการสร้างสิ่งใหม่ คดินวัตกรรมใหม่ ยอมรับ

ความคิดที่แตกต่าง มีความยืดหยุ่น ใจกว้างรับฟังผู้อื่นเป็นกัลยาณมิตรต่อผูใ้ต้บังคับบัญชา 

มีความฉลาดทางอารมณ์ และมีจรรยาบรรณวิชาชีพปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

สอดคล้องกับสุเมธ งามกนก (2564, หนา้ 8) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร หมายถึง การ

บริหารสถานศกึษาเป็นการร่วมมอืกันทำงานของบุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับการจัด

การศกึษา เพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพ โดยใช้ทรัพยากรทีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์กับการศกึษา

มากที่สุด โดยเฉพาะการพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพในทุก ๆ ดา้น เพื่อใหเ้ป็นสมาชิกที่ดแีละ

มีประสิทธิภาพของสังคม ดังนัน้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและหุ้นส่วนจำเป็นต้องร่วมมือกัน

เพื่อทำให้นักเรียนและพลเมืองในสังคม มีคุณภาพชวีิตที่ดีขึน้ สอดคล้องกับขวัญเพชร        

พลวงค์ (2564, หน้า 20 - 21) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร หมายถึง กระบวนการบริหาร

ทรัพยากร ได้แก่ คน งบประมาณ สื่อ เทคโนโลยี ระบบการบริหาร โดยอาศัยความร่วมมอื

จากบุคลากร จากองค์กรทั้งภายใน และภายนอกอย่างมีแบบแผน มีโครงสร้างการบริหาร

ที่ชัดเจน มกีารสร้างขวัญกำลังใจ ให้กับร่วมงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและทำให้งาน

ประสบความสำเร็จได้ตามที่มุ่งหวัง สอดคล้องกับธำรงค์ จ่ันฤทธิ (2567, หน้า 13)  

กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร (Management) หมายถึง การบริหารองค์กรใหเ้ป็นไปตาม 
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กรอบงานที่กำหนด สอดคล้องกับเดือนเพ็ญ อนุตรพงศ์ (2567, หนา้ 10) กล่าวว่า ปัจจัย 

การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ เนื่องจาก การบริหารจัดการเป็นความรู้ที่สามารถ

ถ่ายทอด มหีลักเกณฑ์และทฤษฎีที่เกิดจากการค้นคว้า เชงิวิทยาศาสตร์ สามารถพิสูจน์

ความจริงได้ ตลอดจนได้รับการศกึษาค้นคว้ามากันอย่าง ต่อเนื่องเป็นที่ยอมรับกันทั่วไปว่า

การจัดการเป็นศาสตร์แขนงหนึ่ง หมายถึงการประยุกต์เอา ความรู ้หลักการ และทฤษฎี

ไปสู่การปฏิบัติให้เหมาะสมกับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม เพราะการจัดการในองค์กรแต่

ละองค์กรมปีัจจัยที่แตกต่างกัน ดังนัน้ศาสตร์หรอืความรู้ในด้าน การจัดการเพียงอย่าง

เดียวจงึไม่สามารถนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์กับองค์กรได้ จำเป็นต้อง ประยุกต์ความรู้ให้

เหมาะสมและสอดคล้องกับองค์กรแต่ละองค์กร 

 การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชวีิต โดยเน้นการจัดระบบการศกึษาและ

ระบบฝกึอบรมบนฐาน สมรรถนะที่มคีุณภาพสูงและยืดหยุ่นผ่านการพัฒนากลไกต่าง ๆ 

อาทิ การพัฒนาการศกึษาออนไลน์แบบเปิด การพัฒนาระบบการเรียนรูเ้กี่ยวกับทักษะ 

การรูด้ิจทิัล จูงใจใหค้นเข้าสู่การยกระดับทักษะการให้สถานประกอบการเพิ่มผลติภาพ

แรงงานผ่านการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่องภายใต้กรอบคุณวุฒิวชิาชีพ

นอกจากนีต้้องพัฒนาระบบการเรียนรูใ้นชุมชนให้เข้าถึงความรูไ้ด้ทุกที่ทุกเวลา ปรับปรุง

แหล่งเรียนรู้ในชุมชนใหเ้ป็นพืน้ที่เรียนรู้เชงิสร้างสรรค์และมีชีวิต รวมถึงการเรยีนรู้และ

ทบทวนทักษะพืน้ฐาน ได้แก่ การอ่านออก เขียนได้คิดเลขเป็น โดยระดมทรัพยากร       

จากภาคเอกชนและภาคประชาสังคม การพัฒนา ทัศนคติและแรงบันดาลใจที่อยากเรียนรู ้

การสรา้งนสิัยใฝ่เรยีนรู้และให้ผู้เรยีนได้ตระหนักถึงสิ่งที่เกิดขึ้น รอบตัว รวมทั้งนำความรู ้ 

ไปพัฒนาต่อยอด หรอืประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวติได้ รวมทั้งการวางพื้นฐานระบบรองรับ

การเรียนรูโ้ดยใช้ดจิทิัลแพลตฟอร์ม โดยเน้นการพัฒนาทักษะดิจทิัล ทักษะการคัดกรอง

ความรู ้องค์ความรู ้การใชเ้ทคโนโลยีผสมผสานกับคุณค่า บทบาทและประสบการณ์     

ของครูไปพร้อมกัน การพัฒนาสื่อ การเรียนรู้ที่มคีุณภาพที่ประชาชนสามารถเข้าถึง

ทรัพยากรและใช้ประโยชน์จากระบบการเรียนรู้และพัฒนา ตนเองผ่านเทคโนโลยี         

การเรียนรูส้มัยใหม่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาต,ิ 2566, หน้า 12 - 16)  

 ดังนัน้ครูต้องม ีความสามารถในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในงานที่เกี่ยวกับการ

ประมวลผลข้อมูลเพื่อใหไ้ด้เป็นสารสนเทศ ซึ่งจะต้องสนับสนุนการทำงานตั้งแต่การนำเข้า 

การจัดเก็บ การจัดการ การป้องกัน การสื่อสาร และการค้นสารสนเทศ โดยจะต้อง

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



4 

ผสมผสานเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้าด้วยกันได้อย่างลงตัว จึงจะช่วยใหเ้กิดการทำงานที่มี

ประสิทธิภาพได้ ซึ่งทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการ

ปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลต้องมีทักษะ 5 ดา้น คอื 1) ดา้นความสามารถ 2) ดา้นความรู ้

3) ดา้นประสบการณ์  4) ด้านคุณลักษณะ และ 5) ด้านสมรรถนะ 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ได้กำหนดพันธกิจ เพื่อ

ส่งเสริมการพัฒนาครู และบุคลากรทางการศกึษา ให้เป็นมอือาชีพ และกำหนดเป็น

เป้าประสงค์ ด้านผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเป็นเลิศส่วนบุคคลคิดเชงิกลยุทธ และ

นวัตกรรม มีภาวะผูน้ำทางวิชาการ มีสำนึกความรับผดิชอบ และการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

ซึง่เป็นปัจจัยการบริหาร และด้านครู ควรเป็นผู้เรียนรู ้มีจิตวิญญาณความเป็นครู  

มีความแม่นยำทางวิชาการ และมีทักษะการจัดการการเรียนรู้ที่หลากหลาย เป็นผู้สร้าง

นวัตกรรม และทักษะในการใช้เทคโนโลยี (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

บึงกาฬ, 2567, ออนไลน์) 

 จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

บึงกาฬ เพื่อจะได้นำผลการศกึษาไปใช้เป็นข้อมูลหรอืแนวทางในการพัฒนางานโดยใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล เมื่อครูมีทักษะดิจทิัลที่ด ีมกีารปฏิบัติอย่างจริงจังจะส่งผลทำให้การศึกษา

มีความเจรญิก้าวหน้า ทันยุคแห่งสังคมการเรยีนรู้เป็นที่ยอมรับของสังคมต่อไป 

 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน อยู่ในระดับใด 

  2. ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับใด 

  3. เปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

แตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 
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  4. เปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน  แตกต่างกันหรือไม่อย่างไร  

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนมีความสัมพันธ์กันอย่างไร 

  6. ปัจจัยการบริหาร กี่ด้านที่มีอำนาจพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 

  7. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ เป็นอย่างไร    

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 

  2. เพื่อศึกษาทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน      

  3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

  4. เพื่อเปรียบเทียบทักษะดจิทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

  5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  
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  6. เพื่อหาอำนาจพยากรณ์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 

  7. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก 

  2. ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

อยู่ในระดับมาก 

  3. ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  มีความแตกต่างกัน 

  4. ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   

มีความแตกต่างกัน  

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนมีความสัมพันธ์กันในทางบวก 

  6. ปัจจัยการบริหารอย่างน้อย 1 ด้าน มอีำนาจพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 
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ความสำคัญของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความสำคัญของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ผลการศกึษาครั้งนี้ใชเ้ป็นข้อมูลใหส้ำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและ        

ผูท้ี่เกี่ยวข้องกับการศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

สามารถนำผลการวิจัยเป็นข้อมูลในการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

  2. ผลการวิจัยในครั้งนี้จะเป็นข้อมูลใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาและผูท้ี่เกี่ยวข้อง

กับการศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ เพื่อใช้เป็น

แนวทางนำไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไข เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและวางแผน 

เพื่อพัฒนาเสริมสร้างสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารงาน

สถานศกึษาอย่างสูงสุดต่อไป 

  3. ทราบถึงค่าอำนาจพยากรณ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัล

ของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ เพื่อเป็น 

แนวทางการจัดการศกึษาใหด้ียิ่งขึน้ 

  4. ได้แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา  

   1.1 ปัจจัยการบริหาร โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยใช้ปัจจัยได้จากการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยของ 

พิมลพรรณ เพชรสมบัต (2560), สาวิตรา สุวรรณ์ (2560), ปกรณ์วิท กล้าหาญ (2561), 

ปิยมาภรณ์ กู้กิตตไิมตรี (2561), ตริัตน์ ชะเอม (2563), นวินดา กิตติศุภธีรดา (2563),         

อามเีนาะ ดีแม,  พิมพ์ปวีณ์ สุวรรณโณ, และนัชชิมา บาเกาะ (2563), บุญชู ใจใส (2564), 

ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น จันทรัศม์ ภูตอิริยวัฒน์ (2565), นันทวัน สีมะเดื่อ (2565), Likert (2009) 

ซึ่งได้เสนอปัจจัยไว้ 4 ด้าน ประกอบด้วย 

    1.1.1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



8 

    1.1.2 ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 

         1.1.3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (X3) 

         1.1.4 ด้านภาวะผูน้ำ (X4) 

   1.2 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยใช้ปัจจัยได้จากการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยของ 

ธนกฤต พราหมน์นก (2559), ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560), ปกรณ์ ลีส้กุล (2561), สถาบัน

พัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561), สุกัญญา แช่มช้อย (2561), สำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน (2562), บุญชู ใจใส (2564), อมรรัตน์ ดอนพิลา (2566), Bream 

(2016), Elliott (2017) ซึ่งได้เสนอทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีนไว้ 5 ด้าน ประกอบด้วย 

    1.2.1 ด้านความสามารถ (Y1) 

    1.2.2 ด้านความรู ้(Y2)     

    1.2.3 ดา้นประสบการณ์ (Y3) 

    1.2.4 ด้านคุณลักษณะ (Y4) 

    1.2.5 ด้านสมรรถนะ (Y5) 

  2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

   1. ประชากร 

    ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 2567 จำนวนทั้งหมด 213 

โรงเรียน จำนวน 2,349 คน ซึ่งจำแนกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 243 คน และ

ครูผูส้อน จำนวน 2,106 คน 

   2. กลุ่มตัวอย่าง 

    กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 2567 จำนวน 348 

คน แบ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 87 คน และครูผูส้อน จำนวน 261 คน โดยใช้การ

สุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling)กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดย

ใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and  Morgan) ผู้วจิัยกำหนดกลุ่มตัวอย่างตาม

ขนาดโรงเรยีน ดังนั้นโรงเรียนที่เป็นหน่วยการสุ่ม จำนวน 87 โรงเรียน โดยแบ่งเป็น 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 87 คน และครูผูส้อน จำนวน 261 คน และสุ่มกลุ่มตัวอย่าง

ด้วยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi - stage Sampling)  
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   3. ตัวแปรที่ศึกษา 

    3.1 ตัวแปรอิสระ แบ่งเป็นดังนี้ 

     3.1.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

      3.1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

      3.1.1.2 ครูผู้สอน 

     3.1.2 ขนาดโรงเรยีน 

      3.1.2.1 ขนาดเล็ก 

      3.1.2.2 ขนาดกลาง 

      3.1.2.3 ขนาดใหญ่ 

     3.1.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

      3.1.3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

      3.1.3.2 ตั้งแต ่10 – 20 ปี 

      3.1.3.3 มากกว่า 20 ปี 

    3.2 ตัวแปรตาม 

     3.2.1 ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยใช้ปัจจัยจากการสังเคราะห์องค์ประกอบ ซึ่งได้เสนอปัจจัยไว้  

4 ด้านประกอบด้วย 

      3.2.1.1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) 

           3.2.1.2 ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 

           3.2.1.3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) 

           3.2.1.4 ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 

     3.2.2 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยใช้ทักษะดิจทิัลของครูจากการสังเคราะห์

องค์ประกอบ ซึ่งได้เสนอทักษะดิจทิัลของครูไว้ 5 ด้าน ประกอบด้วย 

      3.2.2.1 ด้านความรู ้(Y1) 

          3.2.2.2 ดา้นความสามารถ (Y2) 

           3.2.2.3 ด้านประสบการณ์ (Y3) 

      3.2.2.4 ด้านคุณลักษณะ (Y4) 

      3.2.2.5 ด้านสมรรถนะ (Y5) 
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กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ในด้านปัจจัยการ

บริหาร ผูว้ิจัยได้ทำการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยของ พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 

(2560), สาวิตรา สุวรรณ์ (2560), ปกรณ์วิท กล้าหาญ (2561), ปิยมาภรณ์ กู้กิตติไมตร ี

(2561), ตริัตน์ ชะเอม (2563), นวินดา กิตติศุภธีรดา (2563), อามีเนาะ ดแีม, พิมพ์ปวีณ์  

สุวรรณโณ, และนัชชิมา บาเกาะ (2563), บุญชู ใจใส (2564), ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น จันทรัศม์ 

ภูตอิริยวัฒน์ (2565), นันทวัน สีมะเดื่อ (2565), Likert (2009) ได้ปัจจัยทั้งหมด 4 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ดา้นทรัพยากรมนุษย์ 2) ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

3) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 4) ด้านภาวะผูน้ำ และทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผู้วจิัยใช้ปัจจัยได้จากการ

สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยของ ธนกฤต พราหมน์นก (2559), ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ 

(2560), ปกรณ์ ลีส้กุล (2561), สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561), สุกัญญา แช่ม

ช้อย (2561), สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562), บุญชู ใจใส (2564), 

อมรรัตน์ ดอนพิลา (2566), Bream (2016), Elliott (2017)  ซึ่งมี 5 ด้าน ผูว้ิจัยจึงสรุปเป็น

กรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1  
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ตัวแปรอิสระ 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

   1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 

   1.2 ครผููส้อน 

2. ขนาดโรงเรียน 

    2.1 ขนาดเล็ก 

    2.2 ขนาดกลาง 

    2.3 ขนาดใหญ่ 

3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน    

    3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

    3.2 ตั้งแต ่10 – 20 ปี 

    3.3 มากกว่า 20 ปี 

 

 

 

ตัวแปรพยากรณ์ 

ปัจจัยการบริหาร  (X)  

     1. ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) 

     2. ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 

     3. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) 

     4. ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 

 

ตัวแปรเกณฑ ์

ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน (Y) 

     1. ด้านความรู ้(Y1) 

     2. ด้านความสามารถ (Y2) 

     3. ด้านประสบการณ์ (Y3) 

     4. ด้านคุณลักษณะ (Y4) 

     5. ด้านสมรรถนะ (Y5) 
 

แนวทางการพัฒนาปัจจัย

การบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัล

ของครใูนโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย มห
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้  

  1. ปัจจัยการบริหาร หมายถึง สิ่งหรือองค์ประกอบทางการบริหาร เป็นสิ่งที่

มีผลกระทบหรืออิทธิพลต่อเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ต่าง ๆ ในการบริหาร โดยสามารถ

เป็นได้ทั้งปัจจัยการบริหารภายในและปัจจัยการบริหารภายนอก มีส่วนในการกำหนด

ทิศทางหรอืผลลัพธ์ของเหตุการณ์ อาจเป็นองค์ประกอบที่ส่งเสริมหรือเป็นสาเหตุที่ทำให้

เกิดผลลัพธ์หรอืการเปลี่ยนแปลงในระบบต่าง ๆ ทั้งนี้ ปัจจัยสามารถมีผลกระทบ ทั้งใน

ทางบวกและทางลบต่อการดำเนนิงานหรือการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ รวมถึงการ

เปลี่ยนแปลงในระบบหนึ่ง ๆ ซึ่งอาจเกี่ยวข้องกับความรู้ ความสามารถ สภาพแวดล้อม 

ทางสังคมและเศรษฐกิจ ผูว้ิจัยได้ทำการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ได้ปัจจัยทั้งหมด 4 ด้าน ประกอบด้วย  

   1.1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง สิ่งหรอืองค์ประกอบทางการบริหาร 

ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศกึษาหาความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปรับปรุง

การเรียนการสอน และแก้ปัญหาในสถานศกึษาและอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของกิจกรรม           

นั้น ๆ รวมทั้งมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งเน้นประสิทธิผลของสถานศกึษา

รับผิดชอบงาน ที่ได้รับมอบหมาย สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจเป้าหมายของ

สถานศกึษาครู และบุคลากรทางการศกึษา ตอ้งอุทิศตนเมื่อมีกิจกรรมของสถานศึกษา 

สถานศกึษากำหนดงานของครูและบุคลากรทางการศกึษาแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน ครูและ

บุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติงานตามบทบาท และหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม       

ครูและบุคลากรทางการศกึษามีอสิระในการใชว้ิจารณญาณ ตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับ

มอบหมาย นโยบายของสถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย และมีการช้ีแจงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ 

พันธกิจและเป้าหมายขององค์การ  เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน  

   1.2 ดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง สิ่งหรือองค์ประกอบ

ทางการบริหารเป็นระดับของพฤติกรรม หรอืความพึงพอใจของครูที่มตี่อคุณภาพ ของงาน

ที่ครูนัน้ใช้ความพยายามที่จะกระทำให้ดทีี่สุด ภายใต้มาตรฐานที่กำหนด หรอื 
ความสามารถในการดำเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้โดยเร็ว และสำหรับการ

วิจัย ในครั้งนี ้เห็นว่าในการดำเนนิงานที่มีประสิทธิภาพนั้นจะต้องประกอบด้วยความ

รวดเร็ว ความถูกต้อง และใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
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   1.3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง สิ่งหรอืองค์ประกอบ

ทางการบริหารเป็นสิ่งกระตุ้นที่ทำให้ครูทำกิจกรรมได้อย่างมีจุดมุ่งหมาย มีทิศทาง และ

สามารถปฏิบัติงานหรอืสิ่งต่าง ๆ ใหบ้รรลุผลสำเร็จ โดยมีปัจจัยหรอืสิ่ง เร้าเป็นแรง

ขับเคลื่อนผลักดันให้เกิดการกระทำ 

   1.4 ภาวะผูน้ำ หมายถึง สิ่งหรอืองค์ประกอบทางการบริหาร  

เป็นความสามารถในการปฏิบัติงานของครู เพื่อใหป้ระสบความสำเร็จเป็นศลิปะ 

ในการทำงานของครู โดยครูควรมีศาสตร์ และศลิป์ ในการโน้มนา้ว ชักจูงให้ครูและ

บุคลากรในโรงเรียนเกิด การพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถที่สูงขึน้กว่าที่เป็นอยู่ 

ด้วยความเต็มใจ ใชก้ระบวนการ ส่งเสรม และกระตุ้นใหมุ้่งม่ันปฏิบัติงานตามที่ได้รับ

มอบหมายอย่างเต็มกำลังความสามารถ และเกิดประสิทธิภาพสูงขึน้ จนบรรลุผลสำเร็จ

ตามเป้าหมาย และนำมาซึ่งความสำเร็จของโรงเรียน ตามที่มุ่งหวังไว้ 

  2. ทักษะดิจทิัลของครู หมายถึง ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  

การออกแบบและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้ การเข้าใจวัฒนธรรม

ดิจทิัล การเตรยีมความพร้อมให้นักเรียน และการสื่อสารกับนักเรียนและผู้ปกครอง 

รวมถึงการทำงานในหน้าที่อย่างมปีระสิทธิภาพ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความสามารถ  

2) ดา้นความรู้ 3) ด้านประสบการณ์ 4) ด้านคุณลักษณะ 5) ด้านสมรรถนะ ดังนี้ 

   2.1 ดา้นความรู ้ หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

อย่างปลอดภัย รูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจทิัล และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลใน

การตดิต่อสื่อสาร ประสานงาน การทำงานระหว่างหน่วยงาน 

   2.2 ด้านความสามารถ หมายถึง ความสามารถ ความชำนาญการ หรอื

เชี่ยวชาญในการใชด้ิจทิัล และปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรการต่าง ๆ ด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล สามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อเพิ่มประสิทธิผลขององค์กรในสภาวะการ

เปลี่ยนแปลง 

   2.3 ดา้นประสบการณ์ หมายถึง ความชำนาญการที่เกิดจากการฝกึฝน 

และปฏิบัติเป็นประจำจนเกิดประสบการณ์ในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล เป็นฐานขอ้มูล 

รวบรวมข้อมูล ตีความหมาย หรอืเป็นสาระสนเทศในการทำงาน และใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

มาใช้ในภารกิจต่าง ๆ ของหน่วยงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   2.4 ด้านคุณลักษณะ หมายถึง สิ่งที่บ่งบอกถึงลักษณะประจำตัวของครูที่

แสดงถึงความสามารถใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการคิดวเิคราะห์ แก้ปัญหาในการทำงาน  
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มีความคิดรเิริ่ม สร้างสรรค์ สามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการตดิต่อสื่อสาร การทำงาน

ร่วมกับผูอ้ื่น และมีคุณธรรม จริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลในการทำงาน 

   2.5 ดา้นสมรรถนะ หมายถึง ความสามารถหรือลักษณะสำคัญที่ครู  

ต้องมหีรือต้องปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายในที่นี ้หมายถึง สามารถใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลกำหนดวิสัยทัศน์ และเป้าหมายอย่างชัดเจน ใช้ในการสื่อสาร สร้างแรงบันดาลใจ

ให้แก่ผูอ้ื่น และเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 

  3. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง หมายถึง สถานภาพการดำรงตำแหน่งของ

ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรยีนที่ผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งจำแนกได้

ดังต่อไปนี ้

   3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง  ข้าราชการที่ดำรงตำแหน่ง

ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา หรอืผูร้ักษาราชการแทนตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศกึษา และ 

รองผูอ้ำนวยการสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ประจำปีการศกึษา 2567 

   3.2 ครูผูส้อน หมายถึง ข้าราชการครูสายผูส้อนที่ทำหน้าที่สอนใน

โรงเรียน และไม่ได้ดำรงตำแหน่งในข้อ 3.1 ประจำปีการศกึษา 2567 

  4. ขนาดโรงเรยีน หมายถึง ลักษณะของโรงเรียนโดยจำแนกตามจำนวน

นักเรียนโดยสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ประจำปีการศกึษา 

2567 แบ่งตามจำนวนนักเรียนเป็น 3 ขนาดดังนี้  

   4.1 ขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนไม่เกิน 119 คน

      4.2 ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มจีำนวนนักเรียนระหว่าง  

120 - 719 คน 

   4.3 ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนมากกว่า  

720 - 1,679 คน 

  5. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  หมายถึง ระยะเวลาในการที่ปฏิบัติงาน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประจำปีการศึกษา 

2567 ซึ่งแบ่งออกเป็น  

   5.1 นอ้ยกว่า  10 ปี  หมายถึง ข้าราชการครูที่มีระยะเวลาปฏิบัติงาน 

ตั้งแต่วันบรรจุแต่งตัง้เข้ารับราชการจนถึงเริ่มต้นปีการศึกษา 2567 น้อยกว่า 10 ปี 
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   5.2 ตั้งแต่ 10 – 20 ปี  หมายถึง ขา้ราชการครูที่มีระยะเวลาปฏิบัติงาน

ตั้งแต่วันบรรจุแต่งตัง้เข้ารับราชการจนถึงเริ่มต้นปีการศึกษา 2567 ตั้งแต่ 10 ปี ถึง 20 ปี 

   5.3 มากกว่า 20 ปี หมายถึง ขา้ราชการครูที่มีระยะเวลาปฏิบัติงาน

ตั้งแต่วันบรรจุแต่งตัง้เข้ารับราชการจนถึงเริ่มต้นปีการศึกษา 2567 มากกว่า 20 ปี 

  6. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลครูใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ หมายถึง วิธีการที่

เหมาะสมในการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลครูในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยผูว้ิจัยนำผลการวิจัยที่ได้มาจัดทำ

แนวทางการปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยนำผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของปัจจัย

การบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ จำนวน 4 ด้าน พบว่า มีจำนวน 4 ดา้น มีอำนาจพยากรณ์ที่ดี ได้แก่ 

ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) ดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) ด้านแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน (X3) และด้านภาวะผู้นำ (X4) มาสร้างเครื่องมอืเป็นแบบสัมภาษณ์ และนำเสนอ

ต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาความถูกต้อง เหมาะสม แล้วนำไป

สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 10 ท่าน จากนั้นนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาสรุป

รวบรวมแนวคิดและวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เนือ้หา (Content 

analysis) จะได้เป็นแนวทางการพัฒนางานวิจัย แล้วนำเสนอในรูปแบบความเรยีง 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัย

การบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ โดยนำเสนอสาระสำคัญตามลำดับ ดังนี้  

  1. ปัจจัยการบริหาร 

   1.1 ความหมายของปัจจัยการบริหาร 

   1.2 ความสำคัญของปัจจัยการบริหาร 

   1.3 องค์ประกอบปัจจัยการบริหาร 

  2. ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

   2.1 ความหมายของทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

   2.2 ความสำคัญของทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

   2.3 องค์ประกอบทักษะดิจทิัล 

  3. บริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

   3.1 ขนาดและที่ตั้ง  

   3.2 สภาพการบริหารการจัดการศกึษา 

   3.3 ภารกิจหลัก   

   3.4 ทิศทางการพัฒนาการศกึษา นโยบายสู่การปฏิบัติ 

  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   4.1 งานวิจัยในประเทศ 

   4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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ปัจจัยการบริหาร 

 ความหมายของปัจจัยการบริหาร 

  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของปัจจัยการบริหาร 

   ประนอม ศรดีี (2562, หน้า 12) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร หมายถึง 

การจัดองค์การและกำหนดการบริหารจัดการ (Organization and management) ที่ชัดเจน 

มีการกำหนดวัตถุประสงค์ กำนดขอบข่ายและการดำเนินงานที่ชัดเจน กำหนดผูร้ับผดิชอบ

ที่ชัดเจน มีการวางแผนและการดำเนินงานตามขั้นตอนหรอืกระบวนการที่ชัดเจนเหมาะสม

โดยเฉพาะ การบริหารงานวิชาการ 

   ธีรศักดิ์ อุปไมยอธิชัย (2563, หนา้ 30) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร 

หมายถึง การดำเนินงานของกลุ่มบุคคลเพื่อพัฒนาคนให้มคีุณภาพทั้งความรู ้ความคิด 

ความสามารถ และความเป็นคนดีที่หมายถึง การดำเนินงานของกลุ่มบุคคลร่วมมือกัน

พัฒนาคนให้มีคุณภาพ ซึ่งการจะพัฒนาคนใหม้ีคุณภาพได้นัน้จะต้องมกีารดำเนินการใน

การเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การวัดผล การจัดอาคารสถานที่และพัสดุครุภัณฑ์ 

การสรรหาบุคคลมาดำเนนิการหรือมาทำการสอน ในสถาบันการศกึษาการปกครอง

นักเรียนเพื่อให้นักเรียนเป็นคนดีมวีินัยและอื่น ๆ 

   ฐติิมา วรรณศรี (2564, หน้า 110) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร หมายถึง 

การมคีวามรอบรู้เกี่ยวกับหลักการ แนวคิด ศาสตร์การบริหาร การจัดการศกึษา การ

บริหารการศกึษา ที่ใชโ้รงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา การบริหารงาน การบริหารและการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การเปลี่ยนแปลงและการจัดการในยุคดิจทิัลได้อย่างสอดคล้องกับ

ยุคสมัย ด้านทักษะ ได้แก่ มีทักษะ การวางแผน ทักษะการสื่อสาร ทักษะการตัดสินใจ 

ทักษะการพัฒนานวัตกรรม ทักษะดิจทิัล ทักษะการเรียนรู ้ทักษะสร้างความสัมพันธ์และ

ทักษะการจัดการความขัดแย้งเพื่อสรา้งความร่วมมอื ในองค์กร ด้านคุณลักษณะส่วน

บุคคล การมวีิสัยทัศน์ มอีุดมการณ์ มีภาวะผูน้ำทางวิชาการ คิดริเริ่มสร้างสรรค์และ

บูรณาการสร้างสิ่งใหม่ คิดนวัตกรรมใหม่ ยอมรับความคิดที่แตกต่าง มีความยืดหยุ่น  

ใจกว้างรับฟังผูอ้ื่นเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้ใต้บังคับบัญชา มคีวามฉลาดทางอารมณ์  

และมีจรรยาบรรณวิชาชีพปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

   สุเมธ งามกนก (2564, หน้า 8) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร หมายถึง 

การบริหารสถานศกึษาเป็นการร่วมมือกันทำงานของบุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับการจัด

การศกึษา เพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพ โดยใช้ทรัพยากรทีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์กับการศกึษา
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มากที่สุด โดยเฉพาะ การพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพในทุก ๆ ดา้น เพื่อใหเ้ป็นสมาชิกที่ดี

และมีประสิทธิภาพของสังคม ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาและหุน้ส่วนจำเป็นต้องร่วมมอื

กันเพื่อทำให้นักเรียนและพลเมืองในสังคม มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

   ขวัญเพชร พลวงค์ (2564, หนา้ 20 - 21) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร 

หมายถึง กระบวนการบริหารทรัพยากร ได้แก่ คน งบประมาณ สื่อ เทคโนโลยี ระบบการ

บริหาร โดยอาศัยความร่วมมอืจากบุคลากร จากองค์กรทั้งภายใน และภายนอกอย่างมี

แบบแผน มีโครงสร้างการบริหารที่ชัดเจน มีการสร้างขวัญกำลังใจ ให้กับร่วมงาน เพื่อให้

บรรลุเป้าหมายและทำให้งานประสบความสำเร็จได้ตามที่มุ่งหวัง 

   ธำรงค์ จั่นฤทธิ (2567, หน้า 13) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร 

(Management) หมายถึง การบริหารองค์กรใหเ้ป็นไปตามกรอบงานที่กำหนด  

   เดือนเพ็ญ อนุตรพงศ์ (2567, หนา้ 10) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร          

เป็นทั้งศาสตร์และศลิป์ เนื่องจาก การบริหารจัดการเป็นความรู้ที่สามารถถ่ายทอด          

มีหลักเกณฑ์และทฤษฎีที่เกิดจากการค้นคว้า เชิงวิทยาศาสตร์ สามารถพิสูจน์ความจริงได้ 

ตลอดจนได้รับการศกึษาค้นคว้ามากันอย่าง ต่อเนื่องเป็นที่ยอมรับกันทั่วไปว่าการจัดการ

เป็นศาสตร์แขนงหนึ่ง หมายถึงการประยุกต์เอา ความรู ้หลักการ และทฤษฎีไปสู่การ

ปฏิบัติให้เหมาะสมกับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม เพราะการจัดการในองค์กรแต่ละ

องค์กรมีปัจจัยที่แตกต่างกัน ดังนั้นศาสตร์หรอืความรูใ้นด้าน การจัดการเพียงอย่างเดียว

จงึไม่สามารถนำมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์กับองค์กรได้ จำเป็นต้อง ประยุกต์ความรูใ้ห้

เหมาะสมและสอดคล้องกับองค์กรแต่ละองค์กร 

   สรุปได้ว่า ปัจจัยการบริหาร หมายถึง สิ่งหรอืองค์ประกอบทาง 

การบริหาร เป็นสิ่งที่มีผลกระทบหรอือิทธิพลต่อเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ต่าง ๆ ในการ

บริหาร โดยสามารถเป็นได้ทั้งปัจจัยการบริหารภายในและปัจจัยการบริหารภายนอก มี

ส่วนในการกำหนดทิศทางหรอืผลลัพธ์ของเหตุการณ์ อาจเป็นองค์ประกอบที่ส่งเสริมหรอื

เป็นสาเหตุที่ทำให้เกิดผลลัพธ์หรอืการเปลี่ยนแปลงในระบบต่าง ๆ ทั้งนี้ ปัจจัยการบริหาร

สามารถมีผลกระทบ ทั้งในทางบวกและทางลบต่อการดำเนนิงานหรือการตัดสินใจ 

ในเรื่องต่าง ๆ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงในระบบหนึ่ง ๆ ซึ่งอาจเกี่ยวข้องกับความรู้ 

ความสามารถ สภาพแวดล้อมทางสังคมและเศรษฐกิจ 
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 ความสำคัญของปัจจัยการบริหาร 

  มีนักวิชาการและนักการศกึษา ได้กล่าวเกี่ยวกับความสำคัญของปัจจัย 

การบริหาร ไว้ดังต่อไปนี้ 

   ภาธรณ์ สิรวรรธกุล (2561, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร  

มีความสำคัญ อย่างยิ่งต่อคุณภาพผูเ้รียนซึ่งเป็นผลผลิตทางการศกึษาในการพัฒนา

ประเทศให้มีความเจรญิก้าวหนา้ โดยมีผูร้ับผิดชอบในการงานตามนโยบายทางการศกึษา

ของประเทศไทย  

   สุนันท์ รุ่งอรุณแสงทอง (2561, หน้า 22) ได้ให้ความหมายของปัจจัยการ

บริหารไว้ว่า กระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรม ภายในสถานศกึษาโดยมี

แบบแผน วธิีการและขั้นตอน ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบและบรรลุวัตถุประสงค์ 

อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชน ให้มคีวามสามารถ มทีักษะ มคีุณธรรม

และนำไปปฏิบัติในการดำรงชีวติประจำวันได้อย่างมคีวามสุข ผูบ้ริหาร ครู และผูท้ี่

เกี่ยวข้อง ดำเนนิการร่วมกัน โดยอาศัยทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดนำมาใช้ใหเ้กิด 

ประโยชน์ต่อการจัดการศกึษา ให้ได้มากที่สุดให้เป็นไปด้วยความถูกต้องเหมาะสม  

มีประสิทธิภาพตามมาตรฐานที่กำหนด  

   สุนิสา มุย้จนี (2563, หน้า 13) ได้กล่าวว่า ความสำคัญของปัจจัยการ

บริหาร เป็นกระบวนการดำเนินการร่วมกันอย่างเป็นระบบ การบริหารจัดการที่ดีของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา มกีารพัฒนา ทักษะความรูใ้นกระบวนการดำเนินงาน และการสั่งสม

ประสบการณ์ การกำหนดเป้าหมาย และการวางแผน ในการทำงานอย่างต่อเนื่อง  

การยอมรับจากบุคคลทั้งภายในและนอกสถานศกึษา รวมทั้งการจัดการที่ดี 

และมีประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศกึษา จงึเป็นสิ่งสำคัญต่อความเจรญิก้าวหน้า 

และความสำเร็จ ของสถานศกึษาเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตามที่กำหนดไว้ได้ 

   สุภาภรณ์ เที่ยงทางธรรม (2564, หน้า 11) ได้กล่าวว่า ปัจจัยการบริหาร 

ทำงานโดยผูบ้ริหารสถานศึกษามีการวางแผนทั้งศาสตร์และศิลป์ให้เกิดความร่วมมอืกัน

ของบุคลากรในสถานศกึษา ในการ พัฒนาสถานศกึษาพัฒนาเยาวชน ชุมชน สังคมในทุก ๆ 

ด้าน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรยีน และตรงตามความต้องการของสังคม 

   นิพันธ์ ยอดดี (2564, หน้า 12) ได้กล่าวว่า ความสำคัญของปัจจัยการ

บริหาร ซึ่งการบริหารสถานศกึษา มบีทบาทสำคัญในการพัฒนากำลังของชาติให้มี

ประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญในการสร้างความมั่นคง และความเจรญิของ 
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ประเทศชาติ ผูบ้ริหารสถานศกึษาจงึเป็นบุคคลที่มคีวามสำคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็น ผูม้ี 

อำนาจในการดำเนินการทุกอย่างในสถานศกึษาที่เป็นนิติบุคคล ซึ่งมกีารกระจายอำนาจ        

สู่สถานศกึษา ทำให้ล่องตัว มีอสิระในการบริหารจัดการ สรา้งรากฐานและความเข้มแข็ง

ให้กับโดยผู้บริหารสถานศกึษา จะต้องมคีวามรู้ ความสามารถในการดำเนินการบริหาร 

สามารถจัดการศกึษาได้อย่างมคีุณภาพได้ มาตรฐานและสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

   พรรณรังษี อินทมะโน (2566, หนา้ 14) ความสำคัญของปัจจัยการ

บริหาร เป็นการบริหารจัดการด้านการเรียน การสอนและงานอำนวยการอย่างเป็นระบบ

ต่อเนื่อง โดยมีหน่วยงานหรือกลุ่มบุคคลเข้ามามีส่วนร่วม ในการดำเนินงานอย่างมีระบบ 

แบบแผน และขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนจนนำไปสู่ ความสำเร็จของงาน 

 จากความสำคัญของการบริหารสถานศกึษาที่กล่าวสรุปได้ว่า ปัจจัยการบริหาร

เป็นกระบวนการดำเนินงานในกิจกรรมของการศกึษาด้านต่าง ๆ ของสถานศกึษา  

ซึ่งประกอบด้วยผูบ้ริหาร ครู อาจารย์และองค์คณะบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนในท้องถิ่น 

เพื่อร่วมกันวางแผนการจัดการศกึษาภายในสถานศกึษาอย่างเป็นระบบตามมาตรฐานและ

คุณภาพให้แก่เยาวชนในอันที่จะทำให้เกิดการพัฒนาในทุก ๆ ดา้น เป็นการบริหารจัดการ

ด้านการเรียนการสอน และงานอำนวยการอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง โดยมีหน่วยงานหรอื

กลุ่มบุคคลเข้ามามีส่วนร่วม ในการดำเนินงานอย่างมรีะบบ แบบแผน และขั้นตอน อย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์และสามารถดำรงชีวิตอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีความสุข 

 

 องค์ประกอบของกับปัจจัยการบรหิาร 

  มีนักวิชาการและนักการศกึษาได้นำเสนอองค์ประกอบปัจจัยการบริหาร 

ได้ ดังนี้ 

   พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2560, หน้า 11) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบ 

ของปัจจัยการบริหารไว้ดังนี ้ 

    1. ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

    2. ภาวะผูน้ำ 

    3. การรับรู้การสนับสนุนขององค์การ 
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   สาวติรา สุวรรณ์ (2560, หน้า 4) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของปัจจัย

การบริหารไว้ดังนี้ 

    1. ทรัพยากรมนุษย์ 

    2. กระบวนการทำงาน 

    3. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

   ปกรณ์วิท กล้าหาญ (2561, หน้า 8)  ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของ

ปัจจัยการบริหารไว้ดังนี้ 

    1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

    2. ภาวะผูน้ำ 

   ปิยมาภรณ์ กู้กิตตไิมตรี (2561, หน้า 4) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของ

ปัจจัยการบริหารไว้ดังนี้  

    1. ทรัพยากรมนุษย์ 

    2. กระบวนการทำงาน 

    3. ภาวะผูน้ำ 

    4. การรับรู้การสนับสนุนขององค์การ 

   ฐิติรัตน์ ชะเอม (2563, หน้า 8) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของปัจจัยการ

บริหารไว้ดังนี้ 

    1. ทรัพยากรมนุษย์ 

    2. กระบวนการทำงาน 

   นวินดา กิตติศุภธีรดา (2563, หน้า 4) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของ

ปัจจัยการบริหารไว้ดังนี้ 

    1. ทรัพยากรมนุษย์ 

    2. ภาวะผูน้ำ 

    3. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

    4. ปัจจัยค้ำจุน 

   อามีเนาะ ดีแม (2563, หน้า 386) องค์ประกอบของปัจจัยการบริหาร 

ไว้ดังนี ้

    1. ด้านกระบวนการทำงาน 

    2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
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    3. เจตคติต่อวิชาชีพครู 

    4. ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน 

   บุญชู ใจใส (2564, หน้า 11) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของปัจจัยการ

บริหารไว้ดังนี้ 

    1. สิ่งแวดล้อม 

    2. นโยบายของ สพฐ. 

    3. บริหารวิชาการ 

    4. โครงสร้างพื้นฐาน 

    5. บุคลากร 

    6. กระบวนการพัฒนา 

   นันทวัน สมีะเดื่อ (2565, หน้า 83) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของปัจจัย

การบริหารไว้ดังนี ้  

   1. ผูเ้รียน  

   2. สิ่งแวดล้อม 

   3. บุคลากร 

   4. กระบวนการพัฒนา 

   5. ภาวะผูน้ำ 

   6. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

   7. การฝกึอบรม 

   Likert (2009, p. 12) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของปัจจัยการบริหาร 

ไว้ดังนี ้

    1. ภาวะผู้นำ 

    2. แรงจูงใจ 

    3. การตดิต่อสื่อสาร 

    4. การปฏิสัมพันธ์และการมีอิทธิพลต่อกัน 

    5. การตัดสินใจ 

    6. การกำหนดเป้าหมายหรือการสั่งการ 

    7. การควบคุมงาน 

    8. มาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝกึอบรม 
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  จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผูว้ิจัยได้ทำการสังเคราะห์ 

ปัจจัยการบริหารจากแนวคิดของนักการศกึษาหลายท่าน ซึ่งแสดงรายละเอียด  

การสังเคราะห์ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1 สังเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยการบริหาร 

 

 

องค์ประกอบของ 

ปัจจัยการบริหาร 

นักวิชาการ/นักวิจัย 

พิม
ลพ

รร
ณ

 เพ
ชร

สม
บัต

 (2
56

0)
 

สา
วติ

รา
  ส

ุวร
รณ

์ (2
56

0)
 

ปก
รณ

์วิท
 ก

ล้า
หา

ญ
 (2

56
1) 

ปิย
มา

ภร
ณ

์ ก
ู้กิต

ตไิ
มต

รี 
(2

56
1) 

ฐิต
ิรัต

น์ 
ชะ

เอ
ม 

(2
56

3)
 

นว
ินด

า 
กิต

ติศุ
ภธ

ีรด
า 

(2
56

3)
 

อา
มีเ

นา
ะ 

ดีแ
ม,

  พ
ิมพ

์ปว
ีณ

์  ส
ุวร

รณ
โณ

,  
 

แล
ะน

ัชชิ
มา

 บ
าเ

กา
ะ 

(2
56

3)
 

บุญ
ชู 

ใจ
ใส

 (2
56

4)
 

ณ
ัฐร

ัตน
์ ผ

ดุง
ถิ่น

, จั
นท

รัศ
ม์ 

ภูต
อิร

ิยว
ัฒ

น์ 
(2

56
5)

 

นัน
ทว

ัน 
สมี

ะเ
ดื่อ

 (2
56

5)
 

Lik
er

t (
20

09
) 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 
1. ดา้นทรัพยากร            8 72 

2. ประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติงาน 
           8 72 

3. ด้านแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน 
           7 63 

4. ด้านภาวะผูน้ำ            5 45 

5. ปัจจัยการรับรู้การ

สนับสนุนขององค์การ 
           2 18 

6. ด้านการตดิต่อ

ประสานงาน 
           1 9 

7. ด้านคุณธรรมจรยิธรรม

ในการปฏิบัติงาน 
           1 9 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

 

องค์ประกอบของ 

ปัจจัยการบริหาร 

นักวิชาการ/นักวิจัย 

พิม
ลพ

รร
ณ

 เพ
ชร

สม
บัต

 (2
56

0)
 

สา
วติ

รา
  ส

ุวร
รณ

์ (2
56

0)
 

ปก
รณ

์วิท
 ก

ล้า
หา

ญ
 (2

56
1) 

ปิย
มา

ภร
ณ

์ ก
ู้กิต

ตไิ
มต

รี 
(2

56
1) 

ฐิต
ิรัต

น์ 
ชะ

เอ
ม 

(2
56

3)
 

นว
ินด

า 
กิต

ติศุ
ภธ

ีรด
า 

(2
56

3)
 

อา
มีเ

นา
ะ 

ดีแ
ม,

  พ
ิมพ

์ปว
ีณ

์  ส
ุวร

รณ
โณ

,  
 

แล
ะน

ัชชิ
มา

 บ
าเ

กา
ะ 

(2
56

3)
 

บุญ
ชู 

ใจ
ใส

 (2
56

4)
 

ณ
ัฐร

ัตน
์ ผ

ดุง
ถิ่น

, จั
นท

รัศ
ม์ 

ภูต
อิร

ิยว
ัฒ

น์ 
(2

56
5)

 

นัน
ทว

ัน 
สมี

ะเ
ดื่อ

 (2
56

5)
 

Lik
er

t (
20

09
) 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

8. ด้านกิจกรรมในการ

พัฒนาการปฏิบัติงาน 

   
        1 9 

9. ปัจจัยค้ำจุน            1 9 

10. ด้านเจตคติต่อ

วิชาชีพครู 

   
        1 9 

7. ด้านคุณธรรม

จรยิธรรมในการ

ปฏิบัติงาน 

   

        1 9 

8. ด้านกิจกรรมในการ

พัฒนาการปฏิบัติงาน 

   
        1 9 

9. ปัจจัยค้ำจุน            1 9 

10. ด้านเจตคติต่อ

วิชาชีพครู 

   
        1 9 

11. ด้านความสัมพันธ์

ระหว่างครูกับนักเรียน 

   
        1 9 
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 จากตาราง  1  การสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ของนักวิชาการหลาย ๆ ท่าน ได้ศกึษาองค์ประกอบของปัจจัยการบริหารไว้อย่าง

หลากหลาย ผูว้ิจัยจึงสังเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยการบริหารจากหน่วยงาน และ

นักวิชาการ จำนวน 10 คน โดยใช้เกณฑ์ความถี่ตั้งแต่ 5 ขึน้ไป (ร้อยละ 45) โดยในแต่ละ

ด้านผู้วิจัยได้จัดกลุ่มลักษณะของตัวแปรที่มคีวามหมายคล้ายกัน และได้กำหนดเป็นชื่อตัว

แปรใหม่ดังนี้ 

   1. ด้านทรัพยากรมนุษย์ (ร้อยละ 72) 

   2. ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (ร้อยละ 72) 

   3. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (ร้อยละ 63) 

  4. ด้านภาวะผูน้ำ (ร้อยละ 45) 

  จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยการบริหาร สรุปเป็นองค์ประกอบ

ของปัจจัยการบริหาร ได้ 4 ด้าน คอื 1) ด้านทรัพยากรมนุษย์ 2) ดา้นกระบวนการทำงาน 

3) ดา้นแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และ 4) ด้านภาวะผูน้ำ 

โดยนำเสนอรายละเอียดแต่ละองค์ประกอบ 

 

 องค์ประกอบของปัจจัยการบรหิาร 

  1. ด้านทรัพยากรมนุษย์ 

   1.1 ความหมายของทรัพยากรมนุษย์ 

    มีนักวิชาการและนักการศกึษา ได้นำเสนอไว้ดังนี้ 

     จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564, หนา้ 45) ได้กล่าวว่า ทรัพยากร

มนุษย์ หมายถึง ศลิปะการวางแผน เพื่อจัดสรรบุคคล เข้าปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงานให้

เพียงพอ คัดเลือกเพื่อให้ได้บุคคลที่มคีุณภาพด้านการพัฒนา สนับสนุนให้บุคคลที่

ปฏิบัติงานในองค์การเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถด้านการจัดสวัสดิการ ใหบุ้คคลใน

องคก์ารมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตใจที่ดี ในการทำงานประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้

บุคคลในองค์การได้ทราบถึงประสทิธิภาพ ในการทำงานของตนเอง และทราบถึง

จุดบกพร่องที่ตอ้งพัฒนาให้ดียิ่งขึน้ โดยการแสวงหา วิธีการที่ทำให้สมาชิกในองค์การที่

ตอ้งพน้จากการทำงานแล้วให้สามารถดำรงชีวติอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 
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     บุญชู ใจใส (2564, หน้า 46) ได้กล่าวว่า ทรัพยากรมนุษย์ 

หมายถึง การที่ครูหรอืบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาหาความรู้และนำแนวคิด 

ใหม่ ๆ มาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน และแก้ปัญหาสถานศกึษาและอุทิศตน 

เพื่อประโยชน์ของกิจกรรมนั้น ๆ รวมทั้งมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นประสิทธิผล

ของสถานศกึษา รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจ

เป้าหมายของสถานศกึษา ครูต้องอุทิศตน เมื่อมีกิจกรรมของสถานศกึษา กำหนดงานของ

บุคลากรแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน ครูปฏิบัติงาน ตามบทบาทและหน้าที่ของตนเองได้ 

อย่างเหมาะสม ครูมีอสิระในการใชว้ิจารณญาณ ตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบหมาย 

นโยบายของสถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย และมี การช้ีแจงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

และเป้าหมายขององค์การเพื่อสรา้งความเข้าใจร่วมกัน 

     สกุณา ใบภักดี (2566, หน้า 44 - 45) ได้กล่าวว่า ทรัพยากร

มนุษย์ หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเป็นผู้ทำหน้าที่

ให้บริการ หรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ การนเิทศ การบริหาร

การศกึษาใน สถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน เป็นผูจ้ัดหาและใช้ทรัพยากรการบริหารอื่น ๆ เช่น เงิน 

วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการเพื่อนำสถานศกึษาขั้นพื้นฐานไปสู่ความเจรญิก้าวหน้า 

บุคลากร 

    กล่าวโดยสรุป ทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง สิ่งหรอืองค์ประกอบ

ทางการบริหาร ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาหาความรู้และนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้

ในการปรับปรุงการเรียนการสอน และแก้ปัญหาในสถานศกึษาและอุทิศตนเพื่อประโยชน์

ของกิจกรรมนั้น ๆ รวมทั้งมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งเน้นประสทิธิผลของ

สถานศกึษารับผดิชอบงาน ที่ได้รับมอบหมาย สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจ

เป้าหมายของสถานศกึษาครู และบุคลากรทางการศกึษา ตอ้งอุทิศตนเมื่อมีกิจกรรมของ

สถานศกึษา สถานศกึษากำหนดงานของครูและบุคลากรทางการศกึษาแต่ละฝ่ายอย่าง

ชัดเจน ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติงานตามบทบาท และหน้าที่ของตนเองได้อย่าง

เหมาะสม ครูและบุคลากรทางการศึกษามีอสิระในการใชว้ิจารณญาณ ตัดสินใจเกี่ยวกับ

งานที่ได้รับมอบหมาย นโยบายของสถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย และมีการชีแ้จงเกี่ยวกับ

วิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายขององค์การ  เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน 
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  2. ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

   2.1 ความหมายของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

    นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารไว้

หลายประการดังนี้   

     ทิพาวดี เมฆสวรรค์ (2538) กล่าวว่า ประสทิธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน หมายถึง ผลผลิตที่ผ่านระบวนการการทำงาน โดยประสิทธิภาพเป็นสิ่งที่วัดได้ 

ตามเป้าหมายที่วางไว้ ได้แก่ ประสทิธิภาพในการบริหารงาน (Process) คือ การทำงานที่ได้

มาตรฐาน รวดเร็ว ถูกต้อง ใช้เทคนิคที่สะดวกขึ้นกว่าเดิม และประสิทธิภาพ ในผลลัพธ์ที่ได้ 

เช่น การทำงานที่คุณภาพเกิดประโยชน์ต่อสังคม เกิดผลกำไร ทันเวลา ผูป้ฏิบัติงาน 

ความรูส้ึกที่ดตี่อกรทำงานและใหบ้ริการ และเป็นที่พอใจของลูกค้าหรอืผูม้ารับบริการ 

ความหมายของประสิทธิภาพในการทำงานตามหลักวิชาการเศรษฐศาสตร์ คำว่า 

ประสิทธิภาพ (Efficiency) ผลิตภาพ (Productivity) ประสิทธิผล (Effectiveness) นัก

เศรษฐศาสตร์ใหค้วามหมายของ ระบบหรอืกระบวนการผลิตที่มีประสทิธิภาพว่าเป็นที่ให้

ผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) ทั้ง ด้านปริมาณและด้านคุณภาพ โดยใช้ปัจจัย

ป้อน (Input) หรอืใช้ทรัพยากรในการผลิต ซึ่งได้แก่ แรงงาน ที่ดนิ และทุนน้อยที่สุด ดังนัน้

การที่จะทราบว่าระบบ หรอืกระบวนการผลติที่มีประสิทธิภาพมากน้อย เพียงใดนั้นต้องมี

ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยป้อนผลผลิต และผลลัพธ์ นักเศรษฐศาสตร์ วัดประสิทธิภาพโยใช้ 

ดัชนผีลิตภาพซึ่งเป็นอัตราส่วนของผลผลติที่ได้จากการใช้จ่ายปัจจัยหนึ่งหน่วย กล่าวคือ 

ประสิทธิภาพของ ระบบเพิ่มขึน้เมื่อดัชนีผลิตภาพของปัจจัยป้อมเพิ่มขึน้ (Samuelson, 1973 

and Fuller & Clarke, 1994 อ้างถึงใน สำนักคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2539) 

     สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) (2548) 

กล่าวถึง ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การทำงานที่ประหยัด ได้ผลงานที่

รวดเร็ว มีคุณภาพ คุ้มค่ากับการใชท้รัพยากรในด้านการเงิน คน อุปกรณ์และเวลา ดังนั้น

ประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งซึ่ง สามารถสร้างใหเ้กิดขึ้นได้ และสามารถวัดได้โดยในทางปฏิบัติ

จะวัดประสิทธิภาพจากปัจจัยนําเข้า กระบวนการ หรือผลผลิตที่ออกมา โดยวัดอย่างใด

อย่างหนึ่ง หรอืหลายอย่างประกอบกัน ดังนัน้ ประสทิธิภาพจึงสามารถมองได้ในแง่มุม 

ต่าง ๆ ดังนี ้1) ประสิทธิภาพในแง่มุมของค่าใช้จ่ายหรอืต้นทุน การผลติ (Input) เช่น การใช้

ทรัพยากรทั้งเงิน คน วัสดุ เทคโนโลยีที่มอียู่อย่างประหยัด คุ้มค่าและเกิด การสูญเสียน้อย

ที่สุด 2) ประสิทธิภาพในแง่มุมของกระบวนการบริหาร (Process) เช่น การทำงานที่ ถูกต้อง
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ได้มาตรฐาน รวดเร็วและใช้เทคนิคที่สะดวกสบายกว่าเดิม 3) ประสิทธิภาพในแง่มุมของ

ผลลัพธ์ เช่น การทำงานทีมีคุณภาพเกิดประโยชน์ต่อสังคม เกิดผลกําไร ทันเวลา 

ผูป้ฏิบัติงานมจีติสำนึกที่ดตี่อ การทำงาน และบริการเป็นที่พอใจของลูกค้า 

     ชาคริต ศรีขาว (2551) ได้สรุปไว้ว่า ประสทิธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน หมายถึง การผลิตสินคา้ หรอืบริการให้ได้มากที่สุด พจิารณาถึงตน้ทุน หรอื

ปัจจัยนำเข้าให้นอ้ยที่สุด และประหยัดเวลามากที่สุด ในขณะเดียวกันปัจจัยนำเข้า จะต้อง

พิจารณาความพยายาม ความพร้อม ความสามารถ ความคล่องแคล่ว  ในการปฏิบัติงาน

ของผู้ปฏิบัติ โดยเปรียบเทียบกับผลที่ได้รับ คือ การบรรลุวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายที่ตัง้ 

ไว้ประกอบด้วย ต้นทุน คุณภาพ ปริมาณ วธิีการในการผลติ  

     นลพรรณ บุญฤทธิ์(2558) ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

เป็นความสามารถในการปฏิบัติงาน ที่ตอ้งใชค้วามรูค้วามสามารถและประสบการณ์ต่าง ๆ 

เพื่อให้งานที่ได้รับมอบหมายแล้วเสร็จ โดยคำนึงถึงความถูกต้องรวดเร็วของงาน  

ความประหยัด ความยุติธรรมและความเสมอภาค รวมถึงปริมาณ ผลงานที่สอดคล้องกับ

เป้าหมายขององค์กร 

     ธัญญารัตน์ สาลิกา (2566) ได้สรุปไว้ว่า ประสทิธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์กรที่บรรลุผลตาม

เป้าหมาย ขององค์กร โดยใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม คุ้มค่า ประหยัด เกิดการสูญเสีย

ทรัพยากรน้อยที่สุด เพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กร อีกทั้งยังสามารถลดขั้นตอนการ

ทำงานให้มีความสะดวกรวดเร็วมาก ยิ่งขึ้น ส่งผลให้ผลการปฏิบัติงานมีคุณภาพตาม

มาตรฐานขององค์กร 

     Millet (1994) ได้นยิามคำว่า “ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่ก่อใหเ้กิดความ พอใจแก่มนุษย์ และได้ผลกำไรจากการ

ปฏิบัติงานนั้นด้วย และความพึงพอใจนัน้ หมายถึง ความพึงพอใจ ในการบริการ 

(Satisfactory Service) ซึ่งพิจารณาได้จาก ดังนี้ 

      1. การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Service)  

      2. การให้บริการอย่างรวดเร็วทันเวลา (Timely Service)  

      3. การให้บริการอย่างเพียงพอ (Ample Service)  

      4. การให้บริการอย่างต่อเนื่อง (Continuous Service)  

      5. การให้บริการอย่างก้าวหน้า (Progressive Service) 
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     Peterson and Plowman (1989) ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

หมายถึง การลดต้นทุนในการผลิต ความหมายอย่างกว้าง หมายถึง คุณภาพของการมี

ประสิทธิผล ความสามารถในการผลิต และในการดำเนินงานทางดา้นธุรกิจที่จะถือว่ามี

ประสิทธิภาพ สูงสุดก็เพื่อสามารถผลิตสนิค้าหรอืบริการในปริมาณและคุณภาพที่ต้องการ

ที่เหมาะสมและต้นทุนน้อย ที่สุด เพื่อคำนงึถึงสถานการณ์และข้อผูกพันด้านการเงินที่มีอยู่ 

ดังนัน้ แนวความคิดของคำว่า ประสิทธิภาพในด้านธุรกิจ มีองค์ประกอบ 5 ประการ ได้แก่ 

1) ต้นทุน 2) คุณภาพ 3) ปริมาณ 4) เวลา และ 5) วิธีการในการผลติ 

     Simon (1960) ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง งานใดที่มี

ประสิทธิภาพสูงสุด ดูได้จากความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยนำเข้า (Input) กับผลผลติ 

(Output) ซึ่งสรุปได้ว่าประสิทธิภาพเท่ากับผลผลิตลบด้วยปัจจัยนำเข้า แต่หากเป็นระบบ

การทำงานของภาครัฐ ต้องนำความพึงพอใจของประชาชนผูม้าขอรับบริการรวมอยู่ด้วย  

   สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง สิ่งหรอืองค์ประกอบ

ทางการบริหารเป็นระดับของพฤติกรรม หรอืความพึงพอใจของครูที่มตี่อคุณภาพ ของงาน

ที่ครูนัน้ใช้ความพยายามที่จะกระทำให้ดทีี่สุด ภายใต้มาตรฐานที่กำหนด หรอื 
ความสามารถในการดำเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้โดยเร็ว และสำหรับการ

วิจัย ในครั้งนี ้เห็นว่าในการดำเนนิงานที่มีประสิทธิภาพนั้นจะต้องประกอบด้วยความ

รวดเร็ว ความถูกต้อง และใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

  3. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

   3.1 ความหมายของแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน   

    มีนักวิชาการและนักการศกึษา ได้นำเสนอไว้ดังนี้ 

     นิษฐ์อติกานต์ ดาราพันธ์ (2560, หน้า 40) ได้กล่าวว่า การจูงใจ

ในการปฏิบัติงาน หมายถึง การกระตุน้หรอืโน้มน้าวให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลในองค์การ 

แสดงพฤติกรรมไปในทาง เดียวกันด้วยความสมัครใจเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตาม

วัตถุประสงค์ ดว้ยสภาพบรรยากาศที่ เป็นมิตร การให้รางวัล กำลังใจ การยกย่องชมเชย 

การส่งเสริมความก้าวหน้าและโอกาส ในการพัฒนาตนเอง การมอบหมายงานที่ท้าทาย 

เป็นอิสระในการทำงาน การทำให้เกิด ความพอใจและการยอมรับของสังคม  

     สุนิสา ภู่เงนิ (2561, หน้า 70) ได้กล่าวว่า การจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน หมายถึง พลังหรอืแรงผลักดัน ทั้งภายนอกและภายในตัวบุคคล ที่เป็นพลัง

กระตุน้ให้แต่ละบุคคลแสดงออกซึ่งพฤติกรรม ในการกระทำ สิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อตอบสนอง 
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ต่อความตอ้งการของตน นั่น คอืความสัมพันธ์ระหว่าง แรงขับ และรางวัลอันเป็นสิ่งล่อใจ

เป็นสิ่งที่ช้ีทิศทาง หรอืแนวทางให้บุคคลกระทำพฤติกรรมนัน้ ๆ เพื่อให้บรรลุตาม

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

     ขวัญเพชร พลวงค์ (2564, หนา้ 48) ได้กล่าวว่า แรงจูงใจใน 

การปฏิบัติงาน หมายถึง แรงผลักดันการดำเนินงานของผูบ้ริหารที่ก่อให้เกิดการกระตุ้น

ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมทางบวก เกิดความพยายามปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จ ด้วยความ

พึงพอใจ เต็มใจเพื่อไปสู่เป้าหมายความสำเร็จของงานอย่างมีคุณภาพ 

     จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564, หนา้ 40) ได้กล่าวว่า แรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน หมายถึง การสรา้งจุดมุ่งหมาย การสร้างเสริมขวัญกำลังใจการยกย่อง

ชมเชย การส่งเสริมความก้าวหน้าและโอกาสในการพัฒนาตนเอง การมอบหมายงานที่ท้า

ทายเป็น อิสระในการทำงาน การทำให้เกิดความพอใจ การยอมรับ ส่งเสริม

ความก้าวหน้าให้ โอกาสในการพัฒนาตนเอง มเีป้าหมายที่ท้าทายสามารถทำได้สำเร็จ 

   จากแนวคิดสรุปได้ว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง สิ่งหรือ

องค์ประกอบทางการบริหารเป็นสิ่งกระตุน้ที่ทำให้ครูทำกิจกรรมได้อย่างมจีุดมุ่งหมาย  
มีทิศทาง และสามารถปฏิบัติงานหรอืสิ่งต่าง ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จ โดยมีปัจจัยการบริหาร

หรอืสิ่ง เร้าเป็นแรงขับเคลื่อนผลักดันให้เกิดการกระทำ 

  4. ด้านภาวะผู้นำ 

   4.1 ความหมายของภาวะผู้นำ  

    มีนักวิชาการและนักการศกึษา ได้นำเสนอไว้ดังนี้ 

     พัชราภรณ์ จันทพล (2559, หนา้ 24) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ 

หมายถึง ความสามารถหรือกระบวนการของผู้นำหรอืผูบ้ริหารที่มีอทิธิพลต่อพฤติกรรม 

ของบุคคลหรอืกลุ่มเพื่อให้การดำเนินงานขององค์การบรรลุตามวัตถุประสงค์หรอื 

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ร่วมกัน  

     สาวติร ีมาตขาว (2560, หน้า 22) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง 

ความสามารถของบุคคลในการใชก้ระบวนการต่าง ๆ เพื่อก่อใหเ้กิดความร่วมมือของ 

องค์การ สามารถกระตุ้นและจูงใจให้ผูอ้ื่นคอยตามเกิดแรงบันดาลใจอย่างมเีหตุผล  

เห็นด้วยกับเป้าหมายขององค์การ และผู้ตามพยายามหาหนทางลงมือปฏิบัติ 

เพื่อให้ประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ 
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     ประภาษ จติรักศิลป์ (2561, หนา้ 51) กล่าวไว้ว่า ภาวะผูน้ำ 

หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผู้ที่มคีวามรู้ ความสามารถ มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล เป็น

แบบอย่างในการปฏิบัติงานและการปฏิบัติตน ใช้เหตุผลในการบริหารงานอย่างสร้างสรรค์ 

และสร้างความร่วมมอืให้เกิดขึน้ภายใน สถานศกึษา 

     สุนิสา ภู่เงนิ (2561, หน้า 38) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ  

หมายถึง ผูน้ำที่มคีวามรู้ ความสามารถและทักษะ การบริหารหรอืมีภาวะผูน้ำที่ด ีจะทำให้

การบริหารงานมปีระสิทธิภาพ ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นภาวะการสแดง

ความสามารถทางการบริหารเพื่อการบริหารงานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ 

และงานทั่วไปของสถานศกึษาให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพ เกิดประสทิธิภาพ และเกิด

ประสิทธิผล บรรลุเป้าหมายของสถานศกึษาและเป้าหมายสูงสุด ของการจัดการศึกษา 

     ขวัญเพชร พลวงค์ (2564, หนา้ 37) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ 

หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้ในการกระตุ้น ชักจูง จูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำงานให้

ได้ตามมาตรฐานที่ตนคาดหวัง โดยผลของงาน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

วัตถุประสงค์และกลยุทธ์ขององค์กร 

     จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ (2564, หนา้ 39) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้นำ

หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผู้ที่มี ความรูค้วามสามารถเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติตน กระตุ้นจูงใจ สร้าง ความสัมพันธ์ที่ดใีนองค์การ สร้างความเชื่อม่ันและ

ศรัทธาในตัวผู้บริหาร และสร้างความ ร่วมมอืให้เกิดขึ้นภายในสถานศกึษา ให้การ

ดำเนนิงานบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

     กิตติชัย อาจหาญ (2565, หนา้ 25 - 26) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ 

หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงถึงความรูค้วามสามารถในการบริหาร เพื่อการ

โน้มนา้วหรือ จูงใจให้ทุกฝ่ายในโรงเรยีนปฏิบัติงานในหน้าที่ตามความรับผิดชอบของตน

อย่างเต็มที่ ม ีวิสัยทัศน์กว้างไกล สรา้งสรรค์ผลงานอยู่เสมอ ใชห้ลักเหตุผลในการ

บริหารงาน สามารถ ประสานงานกับบุคลากรหรอืหน่วยงาน สามารถปรับตัวเข้ากับ

สถานการณ์ต่าง ๆ และ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ีเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายของโรงเรียนได้ อย่างมีประสิทธิผล 

     สกุณา ใบภักดี (2566, หน้า 38) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ หมายถึง

พฤติกรรมของ ผูบ้ริหารที่แสดงถึงความรู้ความสามารถในการบริหาร ความสามารถ 

ในการใชศ้ลิปะ อำนาจหน้าที่ สามารถกระตุ้นและจูงใจให้ผู้อื่น คอยตาม ลดความ 
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ขัดแย้งและเกิดแรง บันดาลใจอย่างมเีหตุผล ตระหนักกับเป้าหมายของผู้นำและผูต้าม 

เพื่อปฏิบัติงานเป็นไป ในทิศทาง ที่ผู้นำหรือผู้บริหารต้องการบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่

กำหนดไว้ 

  จากแนวคิดสรุปได้ว่า ภาวะผูน้ำ หมายถึง สิ่งหรอืองค์ประกอบทางการ

บริหารเป็นความสามารถในการปฏิบัติงานของครู เพื่อให้ประสบความสำเร็จเป็นศิลปะใน

การทำงานของครู โดยครูควรมีศาสตร์ และศิลป์ ในการโน้มนา้ว ชักจูงใหค้รูและบุคลากร

ในโรงเรยีนเกิด การพัฒนาทักษะ ความรู ้ความสามารถที่สูงขึน้กว่าที่เป็นอยู่ด้วยความ

เต็มใจ ใชก้ระบวนการ ส่งเสรม และกระตุ้นใหมุ้่งมั่นปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย

อย่างเต็มกำลังความสามารถ และเกิดประสทิธิภาพสูงขึน้ จนบรรลุผลสำเร็จตาม

เป้าหมาย และนำมาซึ่งความสำเร็จของโรงเรียน ตามที่มุ่งหวังไว้ 
 

ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรียน 

 1. ความหมายของทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

  นักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายเกี่ยวกับการทักษะดิจทิัลของครู 

   มนตร ีสังข์ทอง (2562) กล่าวว่า ทักษะดิจทิัลของครูไม่เพียงแต่หมายถึง

ความสามารถในการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัลเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของนักเรียนผ่านเทคโนโลยี 

   พิเชษฐ์ โสจริะกุล (2563) กล่าวว่า ทักษะดิจทิัลของครูคือความสามารถ

ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการสอนและการเรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพ 

รวมถึงการสร้างสื่อการสอนและการใชแ้พลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ 

   Hague and Payton (2010 กล่าวว่า ทักษะดิจทิัลของครูไม่ได้หมายถึง

เพียงการใชเ้ทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว แต่ยังรวมถึงการเข้าใจถึงวัฒนธรรมดิจิทัลและการ

ปรับตัวใหเ้ข้ากับการเปลี่ยนแปลงในสังคมที่มกีารใชง้านเทคโนโลยีอย่างแพร่หลาย 

   Belshaw (2012) กล่าวว่า ทักษะดิจทิัลของครูครอบคลุมถึง

ความสามารถในการค้นหา ประเมิน และใช้ข้อมูลดิจทิัลในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการ

เรียนรู้ของนักเรียน นอกจากนี้ยังรวมถึงการใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสร้างเนื้อหาการเรียน

การสอน การสื่อสารกับนักเรียนและผู้ปกครอง และการประเมินผลการเรียนรู้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



34 

   Voogt et al. (2013) ที่กล่าวว่า ทักษะดิจทิัลของครูเป็นสิ่งที่จำเป็นต่อ

การเตรียมความพร้อมให้นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีในชีวติประจำวันและในอาชีพการ

งานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   Michael Fullan. (2013) กล่าวว่า “ทักษะดิจทิัลของครูเป็นการผสมผสาน

ระหว่างความรูด้้านเทคนิคและความสามารถในการประยุกต์ใช้ในบริบทการเรียนการสอน

เพื่อส่งเสริมการเรียนรูท้ี่มปีระสิทธิภาพ” 

   Tondeur et al. (2017) ที่ได้กล่าวถึงทักษะดิจทิัลของครูว่าคอื

ความสามารถในการเลือกใช้เครื่องมอืดิจทิัลที่เหมาะสมกับการสอน เพื่อส่งเสริมการ

เรียนรู้ของนักเรียนและการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

 สรุปได้ว่า หมายถึง ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี การออกแบบและการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ การเข้าใจวัฒนธรรมดิจิทัล การเตรียมความ

พร้อมให้นักเรียน และการสื่อสารกับนักเรียนและผู้ปกครอง รวมถึงการทำงานในหน้าที่ 

อย่างมปีระสทิธิภาพ 

  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการทักษะดิจทิัลและ

เทคโนโลยีสารสนเทศไว้หลายประการดังนี้   

   กษิตธิร ภูภราดัย (2559, หน้า 11) ได้กล่าวว่า ทักษะดิจิทัลเป็นการ  

นำเทคโนโลยีมาใช้ในงานที่เกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลเพื่อใหไ้ด้เป็นสารสนเทศ  

ซึ่งจะต้องสนับสนุนการทำงานตั้งแต่การนำเข้า การจัดเก็บ การจัดการ การป้องกัน  

การ สื่อสาร และการค้นสารสนเทศ โดยจะต้องผสมผสานเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 

ซึ่งทักษะ ด้านดิจิทัลมีทักษะ 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านความสามารถ 2) ด้านความรู ้ 

3) ด้านประสบการณ์ 4) ด้านคุณลักษณะ และ 5) ด้านสมรรถนะ 

   ธิดา แซ่ชัน้และทัศนีย์ หมอสอน (2559, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า การรู้ 

ดิจทิัล (Digital literacy) คือ ความตระหนักถึงความรู้ ความเข้าใจ (Understand) ประเมิน 

(Evaluate) การจัดการ (Manage) และใช้ (Use) สารสนเทศอย่างมีวจิารณญาณ มี

ความสามารถประเมินและใช้เทคโนโลยีดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม เพื่อสร้าง (Create) 

สารสนเทศได้ด้วยตนเอง โดยสามารถสื่อสาร (Communicate) ไปยังกลุ่มชุมชนเครือข่าย 

ความรูม้ีปฏิสัมพันธ์ (Interact) ร่วมกันและสะท้อนกลับทางสังคมอย่างมีจริยธรรม (Ethic) 

   นิตยา วงศ์ใหญ่ (2560, หน้า 22) ได้กล่าวว่า การรูด้ิจิทัลเป็นทักษะ ใน

การค้นหา การประเมินผลการใชร้่วมกัน และการสร้างเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ

และอินเทอร์เน็ต 
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   สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2562, หน้า 1 – 4) ได้กล่าวเกี่ยวกับ 

ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล 

ต้องมซีึ่งมีทักษะ 5 ดา้น ได้แก่ด้านความสามารถหมายถึงกลุ่มพฤติกรรมและ

ความสามารถในการปฏิบัติงานที่บุคลากรต้องมเีพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง 

ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ 1) ดา้นความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

(Digital Literacy)  2) ดา้นความสามารถด้านการควบคุมกำกับและการปฏิบัติตามกฎหมาย

นโยบายและมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล (Digital Governance, Standard, and 

Compliance) 3) ด้านความ สามารถด้านเทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร 

(Digital Technology) 4) ด้านความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการให้บริการ

ด้วยระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service Design) 

5) ดา้นความสามารถด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการโครงการ (Strategic and 

Project Management) 6) ดา้นความสามารถด้านผู้นำดิจทิัล (Digital Leadership) 7) ดา้น

ความสามารถด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจทิัล (Digital Transformation) ด้าน

ความรู ้หมายถึง ความรูค้วามเข้าใจเชิงวิชาการและวิชาชีพที่บุคลากรต้องมเีพื่อให้สามารถ

ปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงจำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย ได้แก่ 1) ความรูพ้ืน้ฐานเพื่อการขับเคลื่อน

รัฐบาลดิจทิัล 2) ความรูท้ี่จำเป็นในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล ด้านประสบการณ์ หมายถึง 

สิ่งที่บุคลากรเคยทำหรอืความสำเร็จในอดีตที่บุคลากร ต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้

สำเร็จลุล่วงจำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย ได้แก่ 1) ประสบการณ์พืน้ฐานเพื่อการขับเคลื่อน

รัฐบาลดิจทิัล 2) ประสบการณ์ที่จำเป็นในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล  ด้านคุณลักษณะ 

หมายถึง ความชอบและแรงจูงใจของบุคลากรที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการทำงานและ

ความสำเร็จในงาน ประกอบด้วย 5 หน่วยคุณลักษณะ โดยกำหนดให้ทั้ง 5 หน่วย

คุณลักษณะเป็นคุณลักษณะพืน้ฐานที่ข้าราชการทุกกลุ่มจำเป็นต้องมเีพื่อการปรับเปลี่ยน

เป็นรัฐบาลดิจทิัล ได้แก่ 1) มุ่งเป้าหมาย คิดวิเคราะห์แก้ปัญหาได้ 2) เปิดรับประสบการณ์

ใหม่ริเริ่มสร้างสรรค์ เรียนรู้ได้ดว้ยตนเอง 3) สื่อสารและทำงานร่วมกับผู้อื่นกล้าตัดสินใจ  

4) พร้อมรับความเสี่ยง รับผิดชอบ 5) มคีุณธรรมจริยธรรม ด้านสมรรถนะ หมายถึง 

ความชอบ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู ้ความสามารถ ทักษะและ

คุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์การ จำนวน 4 สมรรถนะ 

ได้แก่ 1) วสิัยทัศน์ (Visioning) 2) การวางกลยุทธ์ภาครัฐ (Strategic Orientation)                   

3) ศักยภาพเพื่อนำการเปลี่ยนแปลง (Change Leadership) 4) การสอนงานและ 
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มอบหมายงาน (Coaching and Empowering Other) 

   Media Awareness Network (2010, p. 19, อ้างถึงใน อมรรัตน์ ดอนพิลา, 

2566, หน้า 14) ได้กล่าวว่า การรู้ดจิทิัล ว่าหมายถึง ทักษะและความรูใ้นการเข้าถึงและใช้

เครื่องมืออุปกรณ์ทั้งฮาร์ดแวร์และ ซอฟต์แวร์รวมถึงการประยุกต์ใช้ได้ มีการใชง้านซึ่งอยู่

บนความเขา้ใจและการคิดวิเคราะห์ ดิจทิัลทั้งในเนื้อหาของดิจทิัล และการประยุกต์ใช้ และ

มีความสามารถในการสร้างสิ่งใหม่ ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล  

   Hobbs (2010, p. 78) ได้กล่าวว่า การรูด้ิจทิัล เป็นความสามารถ ในการ

เข้าถึงสารสนเทศ ระบุแหล่งขอ้มูลได้รวมถึงการวิเคราะห์ ข้อความ การประเมิน ความ

น่าเชื่อถือหรอืมีคุณภาพสิ่งที่สบืค้นได้ สรา้ง เนื้อหาในหลากหลายรูปแบบโดยใช้ ภาษา 

ภาพ เสียง และเครื่องมอืทางดจิทิัลได้ สะท้อนพฤติกรรมการสื่อสารและกำกับ ตนเอง  

ในสังคมได้อย่างมีจริยธรรม  

   American Library Association (2012, p. 13, อา้งถึงใน อมรรัตน์  

ดอนพิลา, 2566, หน้า 14) ได้ระบุว่า การรูด้ิจทิัล เป็นความสามารถในการใช ้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อการค้นหา ประเมิน สร้าง และสื่อสาร สารสนเทศดิจิทัล เป็นความสามารถ

ที่จำเป็นต้องมีทั้งความรู้ ความเข้าใจ และทักษะทางเทคนิค 

 สรุปได้ว่า ทักษะดิจทิัลของครู  หมายถึง  ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี  

การออกแบบและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้ การเข้าใจวัฒนธรรม

ดิจทิัล การเตรยีมความพร้อมให้นักเรียน และการสื่อสารกับนักเรียนและผู้ปกครอง 

รวมถึงการทำงานในหน้าที่อย่างมปีระสิทธิภาพ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความสามารถ  

2) ดา้นความรู้ 3) ด้านประสบการณ์ 4) ด้านคุณลักษณะ 5) ด้านสมรรถนะ 

  2. ความสำคัญของทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรียน 

   สุวิทย์ เมษินทรีย์ (2559, หนา้ 78) ได้กล่าวว่า ความสำคัญของทักษะ 

ดิจทิัลที่มตี่อสังคมปัจจุบันและได้เข้าสู่การเป็นสังคมฐานความรู้ซึ่งคนในสังคมจะต้องเป็น 

แรงงานที่ใช้ความรูใ้นการทำงาน (Knowledge Worker) ซึ่งมีคุณลักษณะสำคัญคือ เป็น

บุคคลที่พรอ้มเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ดังนั้น ทักษะที่ควรมีของคนในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 

ทักษะด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการรูส้ารสนเทศ เป็นต้น 

   สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจ และ

สังคม (2561) ได้ระบุว่า การรูด้ิจทิัล มคีวามสำคัญต่อการเลือกและการใช้ เทคโนโลยีเพื่อ

ตอบสนองเป้าหมายของเราในฐานะพลเมอืง ความรูส้ำคัญด้านเทคโนโลยี ที่พลเมืองดิจทิัล 
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ที่ควรรูม้ี ดังนี้  

    1. เข้าใจแนวคิดและการทำงานพืน้ฐานของเครื่องมือดิจทิัล เช่น 

เข้าใจคำศัพท์สำคัญ ของระบบคอมพิวเตอร์ เข้าใจการทำงานของฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์ 

คุ้นเคยกับสัญลักษณ์และอินเทอร์เฟซของเครื่องมอืดิจิทัล รูจ้ักระบบปฏิบัติการที่ 

หลากหลายและสามารถเปรียบเทียบข้อดขี้อเสียได้  

    2. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวติประจำวัน เช่น  

ทำธุรกรรม ออนไลน์ ติดต่อประสานงานร่วมกับผูอ้ื่น สร้างสรรค์ผลงานและถ่ายทอด 

ความคิดของตน  

    3. เลือกใช้เทคโนโลยีได้เหมาะกับวัตถุประสงค์ เขา้ใจข้อดีขอ้เสียของ 

เทคโนโลยีที่ม ีอยู่ในตลาด เช่น เลอืกใช้แอปพลิเคชันที่ช่วยใหก้ารทำงานเกิดสัมฤทธิ์ผล 

สูงสุด หรือช่วยในการจัดการข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

    4. เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและรู้จักวิธีใชเ้พื่อการ 

เรียนรู้ตลอดชีวิต  

    5. เข้าใจประเด็นทางจรยิธรรมและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเข้าถึง 

และการใช้ไอซีที 

  3. องค์ประกอบทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

   สุกัญญา แช่มช้อย (2558, หนา้ 12) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบภาวะผู้นำ 

ดิจทิัลว่าประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การเป็นผู้ใช้งานดิจทิัล 

ได้อย่างคล่องแคล่ว 3) ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจในความรู้และ 

ทักษะความสามารถของคนในองค์กร 5) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล และ 

ผูน้ำต้องมทีักษะ 5 ด้าน คือ 1) ความสามารถ 2) ความรู้ 3) ประสบการณ์ 4) คุณลักษณะ 

5) สมรรถนะ  

   ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560, หน้า 38) ได้กล่าวถึง ทักษะความสามารถ

สำหรับ การรูด้ิจทิัล สามารถแบ่งเป็น 4 ส่วนที่สำคัญ ได้แก่ ใช ้(Use) เข้าใจ (Understand) 

สร้าง (Create) และเข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดจิทิัลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและการรู้

ดิจทิัล คอื ความหลากหลายของทักษะที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ซึ่งทักษะเหล่านัน้อยู่ภายใต้ 

การรูส้ื่อ (Media literacy) การรูเ้ทคโนโลยี (Technology literacy) การรูส้ารสนเทศ 

(Information literacy) การรู้เกี่ยวกับสิ่งที่เห็น (Visual literacy) การรูก้ารสื่อสาร 

(Communication literacy) และการรูส้ังคม (Social literacy) 
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   สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2562, หน้า 1–10) ทักษะด้านดิจิทัลที่

จำเป็นของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ  

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่  1) ความสามารถ 2) ความรู้ 3) ประสบการณ์ 

และ 4) คุณลักษณะ  

   ความสามารถ หมายถึง กลุ่มพฤติกรรมและความสามารถในการ

ปฏิบัติงานที่บุคลากรต้องมเีพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง ทักษะดา้นดจิิทัลที่จำเป็น

ของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐ จัดแบ่งเป็น 7 ด้าน 39 หน่วยความสามารถ (Unit of 

Capability) ดังนี้ 

    ด้านที่ 1 ความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

(Digital Literacy) หมายถึง ความสามารถในการนำประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดจิิทัลมา

ปรับใช้เพื่อการ พัฒนางานและพัฒนาองค์กร ดว้ยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัลอย่าง

ถูกต้อง เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 7 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

     1) DLit100 เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล  

     2) DLit200 ใช้งานเครื่องมอืด้านดิจิทัลหรอืแอปพลิเคชันขั้นต้น

สำหรับการทำงาน 

     3) DLit300 ใชด้ิจทิัลเพื่อการทำงานร่วมกัน  

     4) DLit400 ประยุกต์ใช้เครื่องมอืดิจทิัลเพื่อการทำงาน  

     5) DLit500 ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ 

(Open Public Data)  

     6) DLit600 ใช้ขอ้มูลระหว่างหน่วยงาน  

     7) DLit700 ใชโ้ปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มลูสำหรับงาน

ประจำ    

    ด้านที่ 2 ความสามารถด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล (Digital Governance, Standard,  

and Compliance) หมายถึง ความสามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอด และประยุกต์ใช้ความรู ้

ความเข้าใจด้านนโยบาย กฎหมาย และมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงานหรอืปรับปรุง 

แนวทางการทำงานให้ดีขึ้น ประกอบด้วย 6 หน่วยความสามารถ ดังนี้ 

     1) DG100 ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภบิาล (Governance 

Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดดี้านดิจิทัล  
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     2) DG200 กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบ

ธรรมาภิบาล (Governance Framework) และหลักปฏิบัติที่ดีดา้นดิจิทัล  

     3) DG300 ประยุกต์ใช้กรอบการดำเนินงานร่วมกันสำหรับพัฒนา

รัฐบาล อเิล็กทรอนิกส์ (e - Government Interoperability Framework)  

     4) DG400 ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการใหบ้ริการร่วมกันระหว่าง 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service-Level Agreement; SLA)  

     5) DG500 บริหารความเสี่ยงดจิทิัล (Digital Risk Management)  

     6) DG600 จัดทำ แก้ไขเพิ่มเติม  

    ด้านที่ 3 ความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพ

องค์กร (Digital Technology) หมายถึง ความสามารถในการคัดสรร เลือกหรือนำเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยมาใชใ้นองค์กร เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบ/กระบวน การดำเนินงานและการให้บริการ

ให้อยู่ในรูปแบบดิจทิัล ประกอบด้วย 7 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

     1) DT100 ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล  

     2) DT200 จัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture)  

     3) DT300 กำกับการใชง้านสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise 

Architecture)  

     4) DT400 บริการเทคโนโลยีดจิทิัล  

     5) DT500 พัฒนาแผนบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยและ

ความต่อเนื่องการใหบ้ริการแบบดิจทิัล 

     6) DT600 วเิคราะห์ข้อมูล (Data Analytics)  

     7) DT700 พัฒนาซอฟต์แวร์ตามแนวทางพลวัตรปรับต่อเนื่อง  

    ด้านที่ 4 ความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการ

ให้บริการด้วย ระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and  

Service Design) หมายถึง ความสามารถในการออกแบบและปรับปรุงกระบวนการทำงาน

หรอืการให้บริการ โดยคำนึงถึงการอำนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูใ้ช้บริการเพิ่มความรวดเร็ว

และลดข้อผดิพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดิจทิัลที่เหมาะสมมายกระดับคุณภาพงาน

บริการประกอบด้วย 7 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

     1) DS100 กำหนดกรอบการให้บริการแบบเชื่อมโยง และเทคนิค

การ ออกแบบกระบวนการ  
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     2) DS200 วางกลยุทธ์การใหบ้ริการสมาร์ทดิจิทัลและ 

นำสู่การปฏิบัติ  

     3) DS300 ออกแบบนวัตกรรมบริการ  

     4) DS400 สร้างเครือข่ายเพื่อสรา้งนวัตกรรมบริการดิจทิัล  

     5) DS500 สร้างนวัตกรรมบริการแก่นที่ใชก้ารได้และสำเร็จได้ 

(Minimum Viable Service) ในระยะเวลาสั้นและใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด  

     6) DS600 ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการ 

เพื่อ ยกระดับคุณภาพการใหบ้ริการดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง  

     7) DS700 บริหารจัดการประสิทธิภาพการให้บริการและการ

ทำงานดิจทิัล 

    ด้านที่ 5 ความสามารถด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการ

โครงการ (Strategic and Project Management) หมายถึง ความสามารถในการสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การมีส่วนร่วมของบุคลากร

ในทุกระดับ ประกอบด้วย 6 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

     1) SPM100 กำหนดทิศทาง นโยบาย และยุทธศาสตร ์และการ

ทำงานข้ามหน่วยงาน  

     2) SPM200 ออกแบบดิจทิัล (Future Design)  

     3) SPM300 จัดเตรียมทรัพยากรเพื่อการบูรณาการ 

     4) SPM400 รเิริ่มและวางแผนโครงการ  

     5) SPM500 ดำเนินโครงการและควบคุมโครงการดิจทิัล  

     6) SPM600 ทบทวนโครงการและปิดโครงการ 

    ด้านที่ 6 ความสามารถด้านผูน้ำดิจทิัล (Digital Leadership) หมายถึง 

ความสามารถในการเป็นผู้นำ ในมิตขิองการทำงาน เป็นทีม การบริหารจัดการทีมที่มี

คุณภาพ การตัดสินใจที่มคีุณภาพ การสื่อสาร จูงใจและเจรจาต่อรอง การกระตุ้นการ

เรียนรู้ และการเป็นแบบอย่าง (Role model) การพัฒนาภาวะผูน้ำให้แก่ ประกอบด้วย 3 

หน่วยความสามารถ ดังนี ้ 

     1) DL100  นำการพัฒนาคนพันธุ์ใหม่ (Digital DNA) สำหรับ

พัฒนา ดิจทิัล 
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     2) DL200 นำการพัฒนาการทำงานร่วมกันเป็นทีมแบบข้าม

หน่วยงาน (Across Boundaries)  

     3) DL300 เก่งกระบวนงาน เข้าใจดิจทิัลและสื่อสารต่อยอดการ

เปลี่ยนแปลง 

    ด้านที่ 7 ความสามารถด้านการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล (Digital 

Transformation) หมายถึง ความสามารถในการสร้าง/บริหารการดิจิทัล การสื่อสารองค์กร 

การสรา้งแนวร่วม/การมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ ประกอบด้วย 3 หน่วย 

ความสามารถ ดังนี้  

     1) DTr100 ขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านดิจทิัล (Digital Government 

Transformation)  

     2) DTr200 บริหารจัดการกระบวนดิจทิัล 

     3) DTr300 สนับสนุนการปรับเปลี่ยนได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

   3.2 ความรู้ หมายถึง ความรู้ความเข้าใจเชิงวิชาการและวิชาชีพที่

บุคลากรต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง จำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย 23 หน่วย

ความรู ้ดังนี้   

    3.2.1 ความรู้พื้นฐานที่บุคลากรภาครัฐทุกกลุ่มควรต้องมี จำนวน 5 

เรื่อง ดังนี้  

     3.2.1.1 เทคนิคการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน

ตามบทบาท หน้าที่และการทำงานร่วมกัน  

     3.2.1.2 ความรูด้้านการใชง้านเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย รวมถึง 

ประเด็นทาง สังคม ความเป็นส่วนตัว และจรยิธรรม  

     3.2.1.3 ความรู้เกี่ยวกับหลักการสำคัญเกี่ยวกับข้อมูล การเลือกใช้

และการ ตคีวามข้อมูล (Data Literacy)  

     3.2.1.4 ความรูด้้านกรอบธรรมาภิบาล มาตรฐาน หลัก แนวปฏิบัติ

ที่ด ีกฎหมายดิจทิัลและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง  

     3.2.1.5 ความรู้เกี่ยวกับเป้าหมาย พันธกิจ กระบวนการทำงานและ

การให้บริการของหน่วยงาน  

    3.2.2 ความรูท้ี่จำเป็นที่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐแต่ละกลุ่มควร

ต้องมี จำนวน 18 เรื่อง ดังนี้  
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     3.2.2.1 ความรู้เกี่ยวกับความเชื่อมโยงทิศทางนโยบายและ

ยุทธศาสตร์ของ ประเทศกับหน่วยงาน และแผนการดำเนินงานขององค์กร  

     3.2.2.2 ความรูเ้กี่ยวกับดิจทิัล  

     3.2.2.3 ความรู้เกี่ยวกับสถาปัตยกรรมองค์กรและการกำกับดูแล 

(Enterprise Architecture)  

     3.2.2.4 ความรู้ด้านการจัดการโครงการ (Project Management) 

     3.2.2.5 ความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการสร้างทีม (Team Building) และ

จัดการเครอืข่ายการทำงาน  

     3.2.2.6 ความรู้เกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ของหน่วยงาน (Human Resource Management and Development)  

     3.2.2.7 ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการ วเิคราะห์และ

สังเคราะห์ขอ้มูล เพื่อการวางแผนและการตัดสินใจ  

     3.2.2.8 ความรูเ้กี่ยวกับเทคนิคการเป็นหัวหน้างานที่ดี การสอน

งาน (Coach and Mentor) และการบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management)  

     3.2.2.9 ความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการบริหารผู้มีส่วนได้เสีย 

(Stakeholder Management)  

     3.2.2.10 ความรูเ้กี่ยวกับการทำงานและประยุกต์ใช้งานแบบอไจล์ 

(Agile)  

     3.2.2.11 ความรู้ด้านการกระบวนการขั้นตอนการจัดทำ แก้ไข

เพิ่มเติม และยกเลิกกฎหมาย  

     3.2.2.12 ความรูด้้านการจัดการความเสี่ยงดจิทิัล (Digital Risk 

Management)  

     3.2.2.13 ความรู้เกี่ยวกับแนวทาง วิธีการในการเชื่อมโยงการ

ทำงานระหว่าง หน่วยงาน  

     3.2.2.14 เทคนิคการจัดการข้อตกลงระดับการให้บริการ 

และการทำงาน (Service - Level Agreement Management)  

     3.2.2.15 เทคนิคการออกแบบการให้บริการ  

     3.2.2.16 ความรูเ้กี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (Cyber Security)  
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     3.2.2.17 ความรู้ดา้นการจัดการการใหบ้ริการด้านไอที (IT 

Service Management)  

     3.2.2.18 ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาซอฟท์แวร์ 

   3.3 ประสบการณ์ หมายถึง สิ่งที่บุคลากรเคยทำหรือความสำเร็จใน

อดีตที่บุคลากร ตอ้งมเีพื่อใหส้ามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงจำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย 18 

หน่วยความรู้ ดังนี้   

    3.3.1 ประสบการณ์พืน้ฐานที่บุคลากรภาครัฐทุกกลุ่มควรต้องมี 

จำนวน 5 เรื่อง ดังนี้ 

     3.3.1.1 ประสบการณ์การใช้งานดิจิทัลในการทำงานและใน

ชีวติประจำวัน อย่างถูกต้องและปลอดภัย  

     3.3.1.2 ประสบการณ์การใช้และตีความข้อมูลเพื่อการทำงาน  

     3.3.1.3 ประสบการณ์การให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน  

หรอืมี ประสบการณ์ในการรวบรวม วเิคราะห์ และสื่อสารข้อมูลความต้องการใช้งาน 

(Requirement) ของผูร้ับบริการหรือผูใ้ช้งาน จนสามารถนำความเข้าใจพฤติกรรมและ 

ความตอ้งการของประชาชนหรอื ผูร้ับบริการมาปรับปรุงระบบการทำงานและการให้ 

บริการได้  

     3.3.1.4 ประสบการณ์การทำงานที่หลากหลายทั้งภารกิจหลัก 

ภารกิจรองและ ภารกิจสนับสนุนของส่วนราชการในระดับที่เข้าใจภารกิจ กฎระเบียบ 

กระบวนงานและความ เชื่อมโยงของส่วนงานต่าง ๆ รวมทั้งวัฒนธรรมองค์กร ทั้งภายใน

และระหว่างหน่วยงาน  

     3.3.1.5 ประสบการณ์ในการตคีวาม และ/หรือ บังคับใช้บทบัญญัติ

ของกฎหมาย  

    3.3.2 ประสบการณ์ที่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐแต่ละกลุ่มควร

ต้องมี เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง จำนวน 13 เรื่อง ดังนี้  

     3.3.2.1 ประสบการณ์การจัดทำนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน กลยุทธ์

ของ หน่วยงาน หรอืแผนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหน่วยงานภาครัฐ (Policy 

Making)  

     3.3.2.2 ประสบการณ์การนำนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน หรอืกล

ยุทธ์ของ องค์กรไปปฏิบัติให้เกิดผลสำเร็จ (Implementation)  
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     3.3.2.3 ประสบการณ์การประสานความร่วมมอืหรอืทำงานแบบ

เป็นเครือข่าย กับหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานภาคเอกชน หรอืประชาชน เพื่อผลสำเร็จ

ร่วมกัน  

     3.3.2.4 ประสบการณ์การใช้ขอ้มูลเพื่อการวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ หรอืเพื่อ นำเสนอต่อผู้บริหารหรอืคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง  

     3.3.2.5 ประสบการณ์การทำงานบริหารจัดการ ควบคุม กำกับ 

โครงการของหน่วยงาน  

     3.3.2.6 ประสบการณ์การบริหารจัดการงบประมาณของ

หน่วยงาน  

     3.3.2.7 เคยเป็นกรรมการหรอืปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้าน

การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

     3.3.2.8 ประสบการณ์การบริหารจัดการคุณภาพองค์กรหรอื

คุณภาพของ กระบวนงานหรอืการบริการตามมาตรฐาน  

     3.3.2.9 ประสบการณ์การทำงาน การศกึษาดูงาน หรือการ

แลกเปลี่ยน ประสบการณ์พัฒนาองค์กร กับส่วนราชการที่มีการปรับเปลี่ยนเป็นหน่วยงาน

ดิจทิัล  

     3.3.2.10 ประสบการณ์การวิเคราะห์และออกแบบสถาปัตยกรรม

องค์กร (Enterprise Architecture)  

     3.3.2.11 ประสบการณ์การบริหารจัดการระบบ IT ขององค์กร  

     3.3.2.12 ประสบการณ์การพัฒนาซอฟท์แวร์  

     3.3.2.13 ประสบการณ์การทำงานด้าน IT Security 

   3.4 คุณลักษณะ หมายถึง นิสัย ความชอบ และแรงจูงใจของบุคลากรที่

ส่งผลต่อ ความพึงพอใจในการทำงานและความสำเร็จในงาน ประกอบด้วย 5 หน่วย

คุณลักษณะ โดย กำหนดให้ทั้ง 5 หน่วยคุณลักษณะเป็นคุณลักษณะพืน้ฐานที่ข้าราชการ 

ทุกกลุ่มจำเป็นต้องมี ดังนี้  

    3.4.1 มุ่งเป้าหมาย คิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาได้  

    3.4.2 เปิดรับประสบการณ์ใหม่ ริเริ่ม สร้างสรรค์ เรยีนรู้ได้ดว้ยตนเอง  

    3.4.3 สื่อสารและทำงานร่วมกับผูอ้ื่นกล้าตัดสินใจ   

    3.4.4 พร้อมรับความเสี่ยง รับผิดชอบ  
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    3.4.5 มีคุณธรรมจริยธรรม 

   3.5 สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่เป็นผลมาจาก

ความรู ้ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่น 

ในองค์การ ในการนี้ ได้นำสมรรถนะทางการบริหาร ตามหนังสอืสำนักงาน ก. พ. ที่  

นร 1008/ว27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 เรื่อง มาตรฐานและแนวทางการกำหนดความรู ้

ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะที่จำเป็น สำหรับตำแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ 

จำนวน 4 สมรรถนะ มาใช้เพื่อการนีด้้วย ดังนี้  

    3.5.1 วิสัยทัศน์ (Visioning)  

    3.5.2 การวางกลยุทธ์ภาครัฐ (Strategic Orientation)  

    3.5.3 ศักยภาพเพื่อนำการเปลี่ยนแปลง (Change Leadership)  

    3.5.4 การสอนงานและมอบหมายงาน (Coaching and Empowering 

Other) 

  จากหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร ดังกล่าวมา

ข้างตน้ผูว้ิจัยได้นำกรอบแนวคิดทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐ 

เพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล (สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน, 2561, หนา้  

1 – 4) มาเป็นตัวแปรในการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ดังต่อไปนี้ 

   1. ดา้นความสามารถ หมายถึง กลุ่มพฤติกรรมและความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานที่บุคลากรต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง ประกอบด้วย  

7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล (Digital 

Literacy) 2) ดา้นความสามารถด้านการควบคุมกำกับและการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล (Digital Governance, Standard, and Compliance)          

3) ด้านความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital 

Technology) 4) ด้านความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการให้บริการด้วย 

ระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service Design) 

5) ดา้นความสามารถด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการโครงการ(Strategic and Project 

Management) 6) ด้านความสามารถด้านผูน้ำดิจทิัล (Digital Leadership) 7) ด้าน

ความสามารถ 

   2. ดา้นความรู ้ หมายถึง ความรู้ความเข้าใจเชิงวิชาการและวิชาชีพที่

บุคลากรต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง  
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   3. ดา้นประสบการณ์  หมายถึง สิ่งที่บุคลากรเคยทำหรือความสำเร็จ 

ในอดีตที่บุคลากร ต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง 

   4. ด้านคุณลักษณะ หมายถึง ความชอบ และแรงจูงใจของบุคลากรที่

ส่งผลต่อความพึงพอใจในการทำงานและความสำเร็จในงาน  

   5. ดา้นสมรรถนะ หมายถึง ความชอบ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็น

ผลมาจากความรู ้ความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้

โดดเด่นในองค์การ จำนวน 4 สมรรถนะ ได้แก่  

    5.1 วิสัยทัศน์ (Visioning)  

    5.2 การวางกลยุทธ์ภาครัฐ (Strategic Orientation)  

    5.3 ศักยภาพเพื่อนำการเปลี่ยนแปลง (Change Leadership) 

    5.4 การสอนงานและมอบหมายงาน (Coaching and Empowering 

Other) 

   สุกัญญา แช่มช้อย (2561, หนา้ 4) ได้กล่าวว่าในศตวรรษที่ 21 

สถานศกึษา มีความจำเป็นต้องเข้าใจบริบทขององค์กรที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

ที่เข้ามามี ผลกระทบต่อการบริหารสถานศกึษาอย่างมาก โดยเฉพาะสภาพแวดล้อม

ภายนอกทาง เทคโนโลยีที่เป็นทั้งปัจจัยเอื้อและปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหารงาน  

ล้วนส่งผลทำให้ ผูเ้รียน การเรียนรู้ ครูผูส้อน เทคโนโลยี และนวัตกรรมการเรียนรู้ในยุค

ดิจทิัลเปลี่ยนแปลง ตามไปด้วย ดังนัน้ภาวะผูน้ำดิจทิัล จงึหมายถึงการนำของผู้บริหาร

องค์กรในยุคดิจิทัลที่มี พฤติกรรมสามารถนำองค์กร โดยใช้เทคโนโลยีหรอืนวัตกรรมดิจิทัล

เพื่อเป็นกลไกสำคัญที่ จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของสถานศกึษาทำให้การบริหารงานเป็นไป

อย่างมีระบบส่งผลให้งาน เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึน้ และผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีทักษะ

ดิจทิัล 5 ด้าน คอื 1) ด้าน ความสามารถ 2) ด้านความรู้ 3) ด้านประสบการณ์  

4) ด้านคุณลักษณะ 5) ด้านสมรรถนะ  

   สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2562, หนา้ 3) ได้

กำหนดให ้สถานศกึษานำดิจทิัลเทคโนโลยีมาใช้ในการเพิ่มประสทิธิภาพการบริหาร 

อย่างเป็นระบบ นำไปสู่การนำเทคโนโลยี Big Data เพื่อเชื่อมโยงขอ้มูลด้านต่าง ๆ ตั้งแต่

ข้อมูลผู้เรยีน ข้อมูลครูผูส้อนข้อมูลสถานศกึษา ขอ้มูลงบประมาณที่จำเป็นมาวิเคราะห์

เพื่อให้ สถานศกึษาสามารถ จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผูเ้รียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ 
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ได้กำหนด ทักษะดิจทิัลข้าราชการและบุคลากรภาครัฐไว้ 5 ด้าน คือ 1) ด้านความสามารถ 

2) ด้าน ความรู ้3) ด้านประสบการณ์ 4) ด้านคุณลักษณะ และ 5) ด้านสมรรถนะ  

   Bream (2016, pp. 24 - 25) ได้กล่าวถึง ทักษะความเข้าใจและใช้

เทคโนโลยี ดิจทิัล ว่าหมายถึง ทักษะในการนำเครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจทิัล 

ที่มอียู่ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แทปเลตโปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อ

ออนไลน์มาใช้ให้เกิด ประโยชน์สูงสุดในการสื่อสารการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกัน 

หรอืใช้เพื่อพัฒนา กระบวนการทำงานหรือระบบงานในองค์กรใหม้ีความทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพทักษะ ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 9 ด้าน ได้แก่ 1) การใช้

คอมพิวเตอร์2) การใชอ้ินตอร์ เน็ต 3) การใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 4) กาใช้

โปรแกรมประมวลคำ 5) การใช ้โปรแกรมตารางคำนวณ 6) การใชโ้ปรแกรมการนำเสนอ

งาน 7) การใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจทิัล 8) การทำงานร่วมกันแบบออนไลน์9) การใช้ดิจทิัล

เพื่อความม่ันคงและปลอดภัย  

   Elliott (2017, p. 3) ได้สรุปองค์ประกอบของทักษะดิจทิัลว่า 

ประกอบด้วย1) การมวีิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) 2) การเป็นผู้ใชง้านดิจิทัลได้ 

อย่างคล่องแคล่ว 
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ตาราง 2 สังเคราะห์องค์ประกอบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

องค์ประกอบทักษะดิจทิัล

ของครใูนโรงเรยีน 

นักวิชาการ/นักวิจัย 
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พร

าห
มน

์นก
 (2

55
9)

 

ณ
ัฐว

ุฒ
ิ พ

งศ์
สิริ

 (2
56

0)
 

ปก
รณ

์ ล
ีส้ก

ุล 
(2

56
1) 

สถ
าบ

ันพ
ัฒ

นา
ข้า

รา
ชก

าร
พล

เรื
อน

 (2
56

1) 

สุก
ัญ

ญ
า 

แช่
มช้

อย
 (2

56
1) 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศึ
กษ

าข
ั้นพ

ื้นฐ
าน

 (2
56

2)
 

บุญ
ชู 

ใจ
ใส

 (2
56

4)
 

อม
รรั

ตน์
 ด

อน
พิล

า 
(2

56
6)

 

Br
ea

m
 (2

01
6)

 

Ell
iot

t (
20

17
) 

รว
มค

วา
มถ

ี ่

ร้อ
ยล

ะ 

1. การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้

อย่าง คล่องแคล่ว 

          3 30.00 

2. ความสามารถ           7 70.00 

3. ความรู้           6 60.00 

4. ประสบการณ์           5 50.00 

5. คุณลักษณะ           4 40.00 

6. สมรรถนะ           4 40.00 

7. เข้าใจเทคโนโลยีดจิทิัล

ได้อย่าง มีประสิทธิภาพ 

          1 10.00 

8. เข้าถึงเทคโนโลยีดจิทิัล

ได้ อย่างมีประสิทธิภาพ 

          1 10.00 

9. การสื่อสารดิจิทัล/ 

การสื่อสารผ่านสื่อดจิทิัล/

การประชาสัมพันธ์ด้วย 

สื่อ ดิจทิัล 

          1 10.00 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทักษะดิจทิัล

ของครูในโรงเรยีน 

นักวิชาการ/นักวิจัย 
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10. การสร้างเครือข่ายผ่าน

สื่อ ดิจทิัล 

          1 10.00 

11. กำหนดนโยบายดิจิทัล 

ร่วมกัน 

          1 10.00 

12. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

ใน การปฏิบัติงาน 

          1 10.00 

13. การใชส้ื่อดิจทิัลอย่าง 

สร้างสรรค์ มีจรรยาบรรณ 

          1 10.00 

14. การออกแบบการ

จัดการ เรียนรู้ดจิทิัล 

          1 10.00 

15. การสร้างนวัตกรรม

การ เรียนรู้ดิจทิัล 

          1 10.00 

16. การสร้างบรรยากาศที่

เอือ้ต่อ การเรียนรู้ 

          1 10.00 

17. การแบ่งปันข้อมูลผ่าน 

เทคโนโลยีดจิทิัล 

          1 10.00 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

องค์ประกอบทักษะดิจทิัล

ของครูในโรงเรยีน 

นักวิชาการ/นักวิจัย 

ธน
กฤ

ต 
พร

าห
มน

์นก
 (2

55
9)

 

ณ
ัฐว

ุฒ
ิ พ

งศ์
สิริ

 (2
56

0)
 

ปก
รณ

์ ล
ีส้ก

ุล 
(2

56
1) 

สถ
าบ

ันพ
ัฒ

นา
ข้า

รา
ชก

าร
พล

เรื
อน

 (2
56

1) 

สุก
ัญ

ญ
า 

แช่
มช้

อย
 (2

56
1) 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศึ
กษ

าข
ั้นพ

ื้นฐ
าน

 (2
56

2)
 

บุญ
ชู 

ใจ
ใส

 (2
56

4)
 

อม
รรั

ตน์
 ด

อน
พิล

า 
(2

56
6)

 

Br
ea

m
 (2

01
6)

 

Ell
iot

t (
20

17
) 

รว
มค

วา
มถ

ี ่

ร้อ
ยล

ะ 

18. การสร้างสื่อดิจทิัลมา

บูรณาการเรียน 

          2 20.00 

19. การใชค้อมพิวเตอร์           2 20.00 

20. การใช้อินเตอร์เน็ต           2 20.00 
 

 จากตาราง 2  การสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ของนักวิชาการหลาย ๆ ท่าน ได้ศกึษาทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีนไว้อย่างหลากหลาย 

ผูว้ิจัยจงึสังเคราะห์ทักษะดิจทิัลของครูจากหน่วยงาน และนักวิชาการ จำนวน 10 คน โดย

ใช้เกณฑ์ความถี่ตั้งแต่ 4 ขึ้นไป (ร้อยละ 40) ที่ผูว้ิจัยกำหนดขึ้น จงึทำให้ได้ทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรยีน เพื่อที่จะนำไปใช้การสังเคราะห์ทักษะดิจิทัลของครูต่อทักษะดิจทิัลของครูใน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ต่อไป โดยในแต่ละด้านผู้วิจัยได้

จัดกลุ่มลักษณะของตัวแปรที่มคีวามหมายคล้ายกัน และได้กำหนดเป็นชื่อตัวแปรใหม่ดังนี้ 

  1. ความรู้ (ร้อยละ 60) 

  2. ความสามารถ (ร้อยละ 70) 

  3. ประสบการณ์  (ร้อยละ 50) 

  4. คุณลักษณะ (ร้อยละ 40) 

  5. สมรรถนะ (ร้อยละ 40) 
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  1. ด้านความรู้  

   มีนักวิชาการและนักการศกึษา ได้นำเสนอไว้ดังนี้ 

    ธิดา แซ่ชัน้และทัศนีย์ หมอสอน (2559, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า การรู้ 

ดิจทิัล (Digital literacy) คือ ความตระหนักถึงความรู้ ความเข้าใจ (Understand) ประเมิน 

(Evaluate) การจัดการ (Manage) และใช้ (Use) สารสนเทศอย่างมีวจิารณญาณ มี

ความสามารถประเมินและใช้เทคโนโลยีดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม เพื่อสร้าง (Create) 

สารสนเทศได้ด้วยตนเอง โดยสามารถสื่อสาร (Communicate) ไปยังกลุ่มชุมชนเครือข่าย 

ความรูม้ีปฏิสัมพันธ์ (Interact) ร่วมกันและสะท้อนกลับทางสังคมอย่างมีจริยธรรม (Ethic) 

    นิตยา วงศ์ใหญ่ (2560, หน้า 22) ได้กล่าวว่า การรูด้ิจิทัลเป็นทักษะ 

ในการค้นหา การประเมินผลการใชร้่วมกัน และการสร้างเนื้อหาโดยใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศและอินเทอร์เน็ต 

    สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561, หน้า 1 – 4) ได้กล่าวว่า 

ด้านความรู ้หมายถึง ความรู้ความเข้าใจเชิงวิชาการและวิชาชีพที่บุคลากรต้องมเีพื่อให้

สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงจำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย ได้แก่ 1) ความรู้พื้นฐาน                

2) ความรูท้ี่จำเป็น 

    สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจ  

และสังคม (2561) ได้ระบุว่า การรู้ดจิทิัล มคีวามสำคัญต่อการเลือกและการใช้ เทคโนโลยี

เพื่อตอบสนองเป้าหมายของเราในฐานะพลเมอืง ความรู้สำคัญด้านเทคโนโลยี ที่พลเมือง

ดิจทิัลที่ควรรูม้ี ดังนี้  

     1. เข้าใจแนวคิดและการทำงานพืน้ฐานของเครื่องมือดิจทิัล เช่น 

เข้าใจคำศัพท์สำคัญ ของระบบคอมพิวเตอร์ เข้าใจการทำงานของฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์ 

คุ้นเคยกับสัญลักษณ์และอินเทอร์เฟซของเครื่องมอืดิจิทัล รูจ้ักระบบปฏิบัติการที่ 

หลากหลายและสามารถเปรียบเทียบข้อดขี้อเสียได้  

     2. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวติประจำวัน เช่น 

ทำธุรกรรม ออนไลน์ ติดต่อประสานงานร่วมกับผูอ้ื่น สร้างสรรค์ผลงานและถ่ายทอด 

ความคิดของตน  

     3. เลือกใช้เทคโนโลยีได้เหมาะกับวัตถุประสงค์ เขา้ใจข้อดีขอ้เสีย

ของ เทคโนโลยีที่ม ีอยู่ในตลาด เช่น เลอืกใช้แอปพลิเคชันที่ช่วยใหก้ารทำงานเกิดสัมฤทธิ์

ผล สูงสุด หรอืช่วยในการจัดการข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 
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     4. เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและรู้จักวิธีใชเ้พื่อการ 

เรียนรู้ตลอดชีวิต  

     5. เข้าใจประเด็นทางจรยิธรรมและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ

เข้าถึง และการใชไ้อซีที 

    ชุติรัตน์ กาญจนาธงชัย (2562) ได้กล่าวว่า ความรูด้ิจทิัล เป็น

พฤติกรรมของผูน้ําที่แสดงออกถึงการมคีวามรูค้วามเข้าใจในดิจทิัล เข้าใจถึง การ

เปลี่ยนแปลงบริบทของโลกดิจทิัล มกีารใช้ดจิทิัลในการบริหารจัดการสถานศกึษารวมไป

ถึงการนําดิจทิัล เข้ามาช่วยในการบริหารงาน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ

ตัดสินใจในเรื่องการบริหารงาน มีการ คิดอย่างมวีิจารณญาณในการเลือกใช้สื่อดิจทิัลได้

อย่างเหมาะสม รวมไปถึงการประมวลผลขอ้มูลสารสนเทศใน โลกดิจทิัล สามารถระบุได้

ว่าสารสนเทศใดน่าเชื่อถอืมีความรูใ้นด้านจรยิธรรม กฎหมายมารยาท 

    Media Awareness Network (2010, p. 19, อ้างถึงใน อมรรัตน์  

ดอนพิลา, 2566, หน้า 14) ได้กล่าวว่า การรูด้ิจทิัล ว่าหมายถึง ทักษะและความรูใ้นการ

เข้าถึงและใช้เครื่องมอือุปกรณ์ทั้งฮาร์ดแวร์และ ซอฟต์แวร์รวมถึงการประยุกต์ใช้ได้ มีการ

ใช้งานซึ่งอยู่บนความเข้าใจและการคิดวิเคราะห์ ดิจทิัลทั้งในเนื้อหาของดจิทิัล และการ

ประยุกต์ใช้ และมีความสามารถในการสร้างสิ่งใหม่ ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

    Hobbs (2010, p. 78) ได้กล่าวว่า การรูด้ิจทิัล เป็นความสามารถ  

ในการเข้าถึงสารสนเทศ ระบุแหล่งข้อมูลได้รวมถึงการวิเคราะห์ ขอ้ความ การประเมิน 

ความน่าเชื่อถือหรอืมีคุณภาพสิ่งที่สบืค้นได้ สร้าง เนื้อหาในหลากหลายรูปแบบโดยใช้ 

ภาษา ภาพ เสียง และเครื่องมอืทางดิจทิัลได้ สะท้อนพฤติกรรมการสื่อสารและกำกับ 

ตนเอง ในสังคมได้อย่างมีจริยธรรม 

    American Library Association (2012, p. 13, อา้งถึงใน อมรรัตน์ 

ดอนพิลา, 2566, หน้า 14) ได้ระบุว่า การรูด้ิจทิัล เป็นความสามารถในการใช ้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อการค้นหา ประเมิน สร้าง และสื่อสาร สารสนเทศดิจิทัล เป็น

ความสามารถที่จำเป็นต้องมีทั้งความรู้ ความเข้าใจ และทักษะทางเทคนิค 

  ดังนัน้สรุปได้ว่า ความรู้ หมายถึง ความรู ้ความเข้าใจในการใชง้าน

เทคโนโลยีอย่างปลอดภัย รวมถึงประเด็นทางสังคม ความเป็นส่วนตัว และจรยิธรรม 

ความรูเ้กี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจทิัล ความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ และความรูด้้านการจัดการการใหบ้ริการเทคโนโลยีดจิทิัล  
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มีวธิีการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการตดิต่อสื่อสาร ประสานงานการทำงานระหว่างหน่วยงาน 

  2. ด้านความสามารถ  

   มีนักวิชาการและนักการศกึษา ได้นำเสนอไว้ดังนี้ 

    ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560, หน้า 38) ได้กล่าวถึง ทักษะความสามารถ

สำหรับ การรูด้ิจทิัล สามารถแบ่งเป็น 4 ส่วนที่สำคัญ ได้แก่ ใช ้(Use) เข้าใจ (Understand) 

สร้าง (Create) และเข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดจิทิัลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและการรู้

ดิจทิัล คอื ความหลากหลายของทักษะที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ซึ่งทักษะเหล่านัน้อยู่ภายใต้ 

การรูส้ื่อ (Media literacy) การรูเ้ทคโนโลยี (Technology literacy) การรูส้ารสนเทศ 

(Information literacy) การรู้เกี่ยวกับสิ่งที่เห็น (Visual literacy) การรูก้ารสื่อสาร 

(Communication literacy) และการรูส้ังคม (Social literacy) 

    สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2562, หน้า 1 – 10) ได้กล่าวถึง 

ความสามารถ หมายถึง กลุ่มพฤติกรรมและความสามารถในการปฏิบัติงานที่บุคลากร 

ต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงทักษะดา้นดิจิทัลทีจ่ำเป็นของข้าราชการและ

บุคลากรภาครัฐ มคีวามสามารถ เป็นองค์ประกอบหลัก จัดแบ่งเป็น 7 ด้าน 39 หน่วย

ความสามารถ (Unit of Capability) ดังนี้ 

     ด้านที่ 1 ความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

(Digital Literacy) หมายถึง ความสามารถในการนำประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดจิิทัลมา

ปรับใช้เพื่อการ พัฒนางานและพัฒนาองค์กร ดว้ยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัลอย่าง

ถูกต้อง เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 7 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

      1) DLit100 เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล  

      2) DLit200 ใช้งานเครื่องมอืด้านดิจิทัลหรอืแอปพลิเคชันขั้นต้น

สำหรับการทำงาน 

      3) DLit300 ใชด้ิจทิัลเพื่อการทำงานร่วมกัน  

      4) DLit400 ประยุกต์ใช้เครื่องมอืดิจทิัลเพื่อการทำงาน  

      5) DLit500 ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ 

(Open Public Data)  

      6) DLit600 ใช้ขอ้มูลระหว่างหน่วยงาน  

      7) DLit700 ใชโ้ปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มลู 

สำหรับงานประจำ    
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     ด้านที่ 2 ความสามารถด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล (Digital Governance, Standard,  

and Compliance) หมายถึง ความสามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอด และประยุกต์ใช้ความรู ้

ความเข้าใจด้านนโยบาย กฎหมาย และมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงานหรอืปรับปรุง 

แนวทางการทำงานให้ดีขึ้น ประกอบด้วย 6 หน่วยความสามารถ ดังนี้ 

      1) DG100 ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภบิาล  

(Governance Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดดี้านดิจิทัล  

      2) DG200 กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย  

กรอบธรรมาภิบาล (Governance Framework) และหลักปฏิบัติที่ดีดา้นดิจิทัล  

      3) DG300 ประยุกต์ใช้กรอบการดำเนินงานร่วมกันสำหรับ

พัฒนารัฐบาล อเิล็กทรอนิกส์ (e - Government Interoperability Framework)  

      4) DG400 ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการใหบ้ริการร่วมกัน

ระหว่าง หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service - Level Agreement; SLA)  

      5) DG500 บริหารความเสี่ยงดจิทิัล (Digital Risk 

Management)  

      6) DG600 จัดทำ แก้ไขเพิ่มเติม  

     ด้านที่ 3 ความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพ

องค์กร (Digital Technology) หมายถึง ความสามารถในการคัดสรร เลือกหรือนำเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยมาใชใ้นองค์กร เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบ/กระบวน การดำเนินงานและการให้บริการ

ให้อยู่ในรูปแบบดิจทิัล ประกอบด้วย 7 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

      1) DT100 ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล  

      2) DT200 จัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise 

Architecture)  

      3) DT300 กำกับการใชง้านสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise 

Architecture)  

      4) DT400 บริการเทคโนโลยีดจิทิัล  

      5) DT500 พัฒนาแผนบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยและ

ความต่อเนื่องการใหบ้ริการแบบดิจทิัล 

      6) DT600 วเิคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและ 
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หาข้อสรุปที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ  

      7) DT700 พัฒนาซอฟต์แวร์ตามแนวทางพลวัตรปรับต่อเนื่อง  

     ด้านที่ 4 ความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการ

ให้บริการด้วย ระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service 

Design) หมายถึง ความสามารถในการออกแบบและปรับปรุงกระบวนการทำงานหรอืการ

ให้บริการ โดยคำนึงถึงการอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการเพิ่มความรวดเร็วและลด

ข้อผิดพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสมมายกระดับคุณภาพงานบริการ

ประกอบด้วย 7 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

      1) DS100 กำหนดกรอบการให้บริการแบบเชื่อมโยง และเทคนิค

การ ออกแบบกระบวนการ  

      2) DS200 วางกลยุทธ์การใหบ้ริการสมาร์ทดิจิทัลและนำสู่การ

ปฏิบัติ  

      3) DS300 ออกแบบนวัตกรรมบริการ  

      4) DS400 สร้างเครือข่ายเพื่อสรา้งนวัตกรรมบริการดิจทิัล  

      5) DS500 สร้างนวัตกรรมบริการแก่นที่ใชก้ารได้และสำเร็จได้ 

(Minimum Viable Service) ในระยะเวลาสั้นและใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด  

      6) DS600 ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการ

เพื่อ ยกระดับคุณภาพการใหบ้ริการดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง  

      7) DS700 บริหารจัดการประสิทธิภาพการให้บริการและการ

ทำงานดิจทิัล 

     ด้านที่ 5 ความสามารถด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการ

โครงการ (Strategic and Project Management) หมายถึง ความสามารถสร้าง/บริหารการ

เปลี่ยนแปลง การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การ

มีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ ประกอบด้วย 6 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

      1) SPM100 กำหนดทิศทาง นโยบาย การเชื่อมโยงขอ้มูลและ 

การทำงานข้ามหน่วยงาน  

      2) SPM200 ออกแบบดิจทิัล (Future Design)  

      3) SPM300 จัดเตรียมทรัพยากร 

      4) SPM400 รเิริ่มและวางแผนโครง  
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      5) SPM500 ดำเนินโครงการและควบคุมโครงการ  

      6) SPM600 ทบทวนโครงการและปิดโครงการ 

     ด้านที่ 6 ความสามารถด้านผูน้ำดิจทิัล (Digital Leadership) 

หมายถึง ความสามารถในการเป็นผู้นำดิจทิัล (Digital Leadership) ในมิตขิองการทำงาน 

เป็นทีม การบริหารจัดการทีมที่มีคุณภาพ การตัดสินใจที่มคีุณภาพ การสื่อสาร จูงใจและ

เจรจาต่อรอง การกระตุ้นการเรียนรู้ และการเป็นแบบอย่าง (Role model) การพัฒนาภาวะ

ผูน้ำให้แก่ บุคลากร ประกอบด้วย 3 หน่วยความสามารถ ดังนี ้ 

      1) DL100  นำการพัฒนาคนพันธุ์ใหม่ (Digital DNA)  

      2) DL200 นำการพัฒนาการทำงานร่วมกันเป็นทีมแบบข้าม

หน่วยงาน (Across Boundaries)  

      3) DL300 เก่งกระบวนงาน เข้าใจและสื่อสารต่อยอดการ

เปลี่ยนแปลง 

     ด้านที่ 7 ความสามารถ การสร้าง/บริหารการเปลี่ยนแปลง การ

สร้างวัฒนธรรมองค์กร การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การมีส่วนร่วมของบุคลากร

ในทุกระดับ ประกอบด้วย 3 หน่วย ความสามารถ ดังนี้  

      1) DTr100 ขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่าน  

      2) DTr200 บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลง 

      3) DTr300 สนับสนุนการปรับเปลี่ยนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

   ดังนัน้สรุปได้ว่า ความสามารถ หมายถึง ความชำนาญการ หรือ

เชี่ยวชาญในการใชด้ิจทิัล และปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรการต่าง ๆ ด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล สามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อเพิ่มประสิทธิผลขององค์กรในสภาวะการ

เปลี่ยนแปลง 

  3. ด้านประสบการณ์  

   มีนักวิชาการและนักการศกึษา ได้นำเสนอไว้ดังนี้ 

    สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561, หน้า 1 – 4) ได้กล่าวว่า  

ด้านประสบการณ์ หมายถึง สิ่งที่บุคลากรเคยทำหรือความสำเร็จในอดีตที่บุคลากร ต้องมี

เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงจำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย ได้แก่ 1) ประสบการณ์

พืน้ฐานเพื่อการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล 2) ประสบการณ์ที่จำเป็นในการขับเคลื่อนรัฐบาล

ดิจทิัล 
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    ปกรณ์ สกุล (2561) ได้กล่าวว่า ดา้นประสบการณ์ หมายถึง การเป็น

ผูใ้ช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) ต้องตะหนักว่าจะต้องเป็นผู้นําใน

การใชง้านได้อย่างคล่องแคล่วเชื่อม่ันในการใชเ้ทคโนโลยี (Digital Native) สามารถจัด

สภาพแวดล้อมการเรียนรูน้วัตกรรมดจิทิัลได้อย่างมอือาชีพ ออกแบบสถานที่ทำงานเพื่อ

ช่วยสร้าง บรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และการสร้างพลังอํานาจด้วยเทคโนโลยี

และแหล่งเรยีนรู้ดิจทิัลต่าง ๆ 

    นายคฑาวุธ ไชยคีน (2565, หน้า 27 - 28) ประสบการณ์ หมายถึง 

สิ่งที่บุคลากรเคยทำหรอืความสำเร็จในอดีตที่บุคลากรต้องมี เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้

สำเร็จลุล่วง จำแนกเป็น 2 ด้าน คอื 1. ด้านประสบการณ์พืน้ฐานที่บุคลากรภาครัฐควรต้อง

มีเพื่อการทำงานภายใน องค์กร ประกอบด้วย ประสบการณ์การใช้งานดิจิทัลในการทำงาน

และในชีวิตประจำวัน อย่างถูกต้องและปลอดภัย ประสบการณ์การใช้และตคีวามข้อมูล

เพื่อการทำงาน ประสบการณ์ การให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ประสบการณ์ใน

การวิเคราะห์ขอ้มูลของผูร้ับบริการ จนสามารถนำมาปรับปรุงระบบการทำงานและการ

ให้บริการได้ และประสบการณ์ในเรื่อง ของวัฒนธรรมองค์กรทั้งภายในและระหว่าง

หน่วยงาน 2. ด้านประสบการณ์ที่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐควรต้องมเีพื่อสนับสนุน 

การปฏิบัติตามงานตามเป้าหมายขององค์กร ประกอบด้วย ประสบการณ์การจัดทำแผน 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหน่วยงานภาครัฐ ประสบการณ์การประสาน 

ความร่วมมอืหรอืทำงานแบบเป็นเครือข่ายกับหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานภาคเอกชน หรอื

ประชาชนเพื่อผลสำเร็จร่วมกัน ประสบการณ์การใชข้้อมูลเพื่อการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

หรอืเพื่อนำเสนอต่อผูบ้ริหารหรอืคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง ประสบการณ์การทำงาน

การศกึษา ดูงาน หรอืการแลกเปลี่ยนประสบการณ์พัฒนาองค์กรกับส่วนราชการที่มีการ

ปรับเปลี่ยน เป็นหน่วยงานดิจทิัล ประสบการณ์การบริหารจัดการระบบ IT ขององค์กร 

ประสบการณ์ การพัฒนาซอฟท์แวร์ และประสบการณ์การท างานด้าน IT Security 

  ดังนัน้สรุปได้ว่า ประสบการณ์ หมายถึง ความชำนาญการที่เกิดจากการ

ฝกึฝน และปฏิบัติเป็นประจำจนเกิดประสบการณ์ในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล เป็นฐานข้อมูล 

รวบรวมข้อมูล ตีความหมาย หรอืเป็นสาระสนเทศในการทำงาน และใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

มาใช้ในภารกิจต่าง ๆ ของหน่วยงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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  4. ด้านคุณลักษณะ 

  สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561, หน้า 1 – 4) ได้กล่าวว่า ด้าน

คุณลักษณะ หมายถึง นิสัย ความชอบ และแรงจูงใจของบุคลากรที่ส่งผลต่อ ความพึง

พอใจในการทำงานและความสำเร็จในงาน  

 ดังนัน้สรุปได้ว่า คุณลักษณะ หมายถึง สิ่งที่บ่งบอกถึงลักษณะประจำตัวของ

ครูที่แสดงถึงความสามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการคิดวเิคราะห์ แก้ปัญหาในการทำงาน  

มีความคิดรเิริ่ม สร้างสรรค์ สามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการตดิต่อสื่อสาร การทำงาน

ร่วมกับผูอ้ื่น และมีคุณธรรม จริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลในการทำงาน 

  5. ด้านสมรรถนะ 

   สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561, หน้า 1 – 4) ได้กล่าวว่า ด้าน

สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ 

ทักษะ และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์การ ในการนี้  

ได้นำสมรรถนะทางการบริหาร ตามหนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1008/ ว27 ลงวันที่ 29 

กันยายน 2552 เรื่อง มาตรฐานและแนวทางการกำหนดความรู ้ความสามารถ ทักษะและ

สมรรถนะที่จำเป็น สำหรับตำแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ จำนวน 4 สมรรถนะ มาใช้

เพื่อการนี้ดว้ย ดังนี ้ 

    5.1 วิสัยทัศน์ (Visioning)  

    5.2 การวางกลยุทธ์ภาครัฐ (Strategic Orientation)  

    5.3 ศักยภาพเพื่อนำการเปลี่ยนแปลง (Change Leadership)  

    5.4 การสอนงานและมอบหมายงาน (Coaching and Empowering  

Other) 

   สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2562, หน้า 81) ได้กล่าวเกี่ยวกับความหมายของ

สมรรถนะดิจทิัล ไว้ดังนี้ ดิจิทัล (Digital) หมายถึง คำที่ใช้เกี่ยวกับการแทนความหมายของ

ข้อมูลดว้ยตัวเลข โดยเฉพาะ เลขฐานสอง หรอืเป็นคำที่นำไปใช้เกี่ยวกับรูปแบบข้อมูลที่

คอมพิวเตอร์สามารถจัดเก็บและ จัดการได้ สมรรถนะ (Competency) หมายถึง ความรู้ 

ทักษะ และความสามารถที่นำมาประยุกต์ใช้ เพื่อทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้สำเร็จ เช่น การดำเนนิ

ชีวติประจำวัน การศกึษาเรียนรู้ การประกอบอาชีพ เป็นต้น สมรรถนะด้านดิจิทัล (Digital 

Competency) หมายความว่า ความสามารถในการผสมผสาน ระหว่าง ความรู ้ทักษะ 
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และคุณลักษณะเพื่อใช้เทคโนโลยีดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสม ปลอดภัย  

สร้างสรรค์ อสิระ และมีจริยธรรม ได้แก่ การทำงาน การแก้ปัญหา การสื่อสาร  

การจัดการข้อมูล การร่วมมอื การสร้างเนื้อหา และความรู้ 

    กณิชชา ศริิศักดิ์ (2559, หน้า 6  -7) ได้ให้นิยามสมรรถนะดิจิทัล 

ไว้ว่า สมรรถนะดิจทิัลประกอบไปด้วย ความรูท้ักษะพืน้ฐาน และทัศนคตทิี่จำเป็นต่อการ 

ใช้เทคโนโลยีรวมถึงสื่อดิจทิัลได้อย่างคล่องตัว และมีความคิด ความรับผดิชอบ อย่างมี

วิจารณญาณ และสร้างสรรค์ เพื่อใชใ้นการการสื่อสาร การทำงานสันทนาการ สามารถ

แลกเปลี่ยนข้อมูลทำงานร่วมกันกับผูอ้ื่น และสามารถสร้างนวัตกรรม ที่เป็นองค์ความรูไ้ด้

อย่างมีคุณภาพ ทั้งนี้สมรรถนะดิจิทัล (Digital Competence) หมายถึง ความรู้ และทักษะ 

ที่จำเป็นในการใช้งานสื่อดิจิทัลและเทคโนโลยีในการใช้ชีวติประจำวัน การเรียน การทำงาน  

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อสื่อสารร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมวีิจารณญาณ และสร้างสรรค์ การนำ

ทักษะทางดจิทิัลมาใช้เพื่อสร้างขอ้มูล สื่อ นวัตกรรมทางดจิทิัล นอกจากนี้ยังมคีำที่มีนิยาม

คล้ายคลึง กับสมรรถนะดิจิทัล เพื่อเป็นการนยิามถึงทักษะของการใช้เทคโนโลยีไม่ว่าจะ

เป็น ทักษะด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศ และการรูด้ิจทิัล ซึ่งมนีิยามที่ความคล้ายกับ

สมรรถนะดิจทิัล รวมทั้งมีช่วงเวลาที่ แตกต่างสำหรับการให้คำนิยาม เช่น ทักษะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นคำที่มกีารนยิามถึงทักษะ การใชเ้ทคโนโลยีในช่วงแรกเริ่ม โดย

จำกัดความไว้ คอื  

ความทักษะในการนำ หรอืการค้นหาข้อมูลโดย โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ หรือใน

เว็บไซต ์

  ดังนัน้สรุปได้ว่า ด้านสมรรถนะ หมายถึง ความสามารถหรอืลักษณะสำคัญ 

ที่ครูตอ้งม ีหรอืต้องปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายในที่นี ้หมายถึง สามารถใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลกำหนดวิสัยทัศน์ และเป้าหมายอย่างชัดเจน ใชใ้นการสื่อสาร  

สร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผู้อื่น และเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 
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บริบทของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 1. ขนาดและที่ตั้ง  

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตั้งอยู่เลขที่ 511 หมู่ 7 

ถนนชาญสินธุ์ ตำบลวิศษิฐ์ อำเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ อยู่ทางภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนอืของประเทศไทย เขตพื้นที่การบริการ จำนวน 8 อำเภอ ประกอบด้วย 

อำเภอเมืองบึงกาฬ อำเภอเซกา อำเภอบึงโขงหลง อำเภอศรีวไิล อำเภอพรเจรญิ  

อำเภอบุ่งคล้า อำเภอโซ่พิสัย และอำเภอปากคาด มีอาณาเขต ดังนี้  

   ทศิเหนือ ติดต่อกับ ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

โดยมี แม่น้ำโขง เป็นเส้นกั้นพรมแดน  

   ทศิใต้ ติดต่อกับเขตอำเภอคำตากล้า อำเภอบ้านม่วง จังหวดัสกลนคร 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

   ทศิตะวันออก ติดต่อกับเขตอำเภอบ้านแพง อำเภอนาทม  

จังหวดันครพนม สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

   ทศิตะวันตก ติดต่อกับเขตอำเภอโพนพิสัย อำเภอรัตนวาปี  

จังหวดัหนองคาย สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาหนองคาย เขต 2 

 2. การจัดการศึกษา     

  สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ เป็นหน่วยงานทาง 

การศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน มีหน้าที่ดำเนินการตาม 

อำนาจหน้าที่ตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายใน สำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา พ.ศ. 2560 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 ซึ่งแบ่งส่วนราชการ 

ภายใน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา เป็น 9 กลุ่ม 1 หน่วย ดังนี ้ 

   1. กลุ่มอำนวยการ  

   2. กลุ่มบริหารงานบุคคล  

   3. กลุ่มนโยบายและแผน  

   4. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศกึษา  

   5. กลุ่มนเิทศตดิตามและประเมินผลการจัดการศกึษา  

   6. กลุ่มบริหารงานการเงินและสนิทรัพย์  

   7. กลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
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   8. กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  

   9. กลุ่มกฎหมายและคดี  

   10. หน่วยตรวจสอบภายใน  

  มีอำนาจหน้าที่ดำเนินการใหเ้ป็นไปตามอำนาจหนา้ที่ของสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการและ มีอำนาจ 

หนา้ที่ ดังต่อไปนี้  

   1. จัดทำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศกึษาของเขตพืน้ที่ 

การศกึษาให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพัฒนา 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และความต้องการของท้องถิ่น  

   2. วิเคราะห์การจัดตัง้งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศกึษา และ

หน่วยงานในเขตพืน้ที่การศึกษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหห้น่วยงานข้างต้น

รับทราบ รวมทั้งกำกับตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน ดังกล่าว  

   3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับ สถานศกึษา 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา  

   4. กำกับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและ ในเขต

พืน้ที่การศกึษา  

   5. ศกึษา วเิคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้าน การศกึษา 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา  

   6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล  

เพื่อส่งเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา  

   7. จัดระบบประกันคุณภาพการศกึษา และประเมินผลสถานศกึษา  

ในเขตพืน้ที่การศกึษา  

   8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาของสถานศกึษา เอกชน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน ศาสนา 

สถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพืน้ที่ 

การศกึษา  

   9. ดำเนนิการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา 

การศกึษาในเขตพืน้ที่การศึกษา  
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   10. ประสาน ส่งเสริม การดำเนินการของคณะกรรมการ 

คณะอนุกรรมการ และคณะทำงานด้านการศกึษา  

   11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรอืหน่วยงานต่าง ๆ  

ทั้งภาครัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

   12. ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่ 

เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย  

  2. การแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ไว้ดังต่อไปนี้  

   1. กลุ่มอำนวยการ  

   2. กลุ่มนโยบายและแผน 

   3. กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสาร  

   4. กลุ่มบริหารงานการเงินและสนิทรัพย์  

   5. กลุ่มบริหารงานบุคคล  

   6. กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  

   7. กลุ่มนเิทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา  

   8. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศกึษา  

   9. หน่วยตรวจสอบภายใน  

   10. กลุ่มกฎหมายและคดี 

  3. ส่วนราชการภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามีอำนาจ หน้าที่ ดังต่อไปนี้  

   1. กลุ่มอำนวยการ มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

    1.1 ปฏิบัติงานสารบรรณสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา  

    1.2 ดำเนนิการเกี่ยวกับงานช่วยอำนวยการ  

    1.3 ดำเนนิการเกี่ยวกับอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และยานพาหนะ  

    1.4 จัดระบบบริหารงาน การควบคุมภายใน และพัฒนาองค์กร  

    1.5 ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่กิจการ ผลงาน และบริการข้อมูล ข่าวสาร  

    1.6 ประสานการดำเนินงานระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอก  

เขตพื้นที่การศกึษา  

    1.7 ดำเนินการเลือกตั้งและสรรหากรรมการและอนุกรรมการ  

    1.8 ประสาน ส่งเสริมการจัดสวัสดิการและสวัสดิภาพ  
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    1.9 ปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้องกับกิจการภายในของสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาที่มใิช่งานของส่วนราชการใดโดยเฉพาะ  

    1.10 ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  

อื่นที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

   2. กลุ่มนโยบายและแผน มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

    2.1 จัดทำนโยบายและแผนพัฒนาการศกึษาให้สอดคล้องกับนโยบาย 

มาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพัฒนาการศกึษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการ 

ของท้องถิ่น  

    2.2 วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา  

และแจง้การจัดสรรงบประมาณ  

    2.3 ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการใช้จ่าย 

งบประมาณ และผลการปฏิบัติตามนโยบายและแผน  

    2.4 ดำเนนิการวิเคราะห์ และจัดทำขอ้มูลเกี่ยวกับการจัดตั้ง ยุบ รวม 

เลิก และโอนสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

    2.5 ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  

อื่นที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

   3. กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและ  

การสื่อสาร มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

    3.1 ศกึษา วเิคราะห์ ดำเนินการ และส่งเสริมการจัดการศกึษาทางไกล  

    3.2 ศกึษา วเิคราะห์ วจิัย และพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการ

บริหารและการจัดการศกึษา  

    3.3 ดำเนนิงานสารสนเทศเพื่อการบริหารและการจัดการศึกษา  

    3.4 ดำเนินการวิเคราะห์ และปฏิบัติงานระบบคอมพิวเตอร์และ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

    3.5 ส่งเสริม สนับสนุน และดำเนนิงานบริการเทคโนโลยี สารสนเทศ  

    3.6 ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น 

ที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 
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   4. กลุ่มบรหิารงานการเงินและสินทรัพย์ มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

    4.1 ดำเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารการเงิน  

    4.2 ดำเนนิงานเกี่ยวกับงานบริหารงานบัญชี  

    4.3 ดำเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารงานพัสดุ 

    4.4 ดำเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารสินทรัพย์  

    4.5 ให้คำปรึกษาสถานศกึษาเกี่ยวกับการดำเนินงานบริหาร การเงิน 

งาน บัญชี งานพัสดุ และงานบริหารสินทรัพย์  

    4.6 ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน อื่นที่

เกี่ยวข้อง หรอืที่ได้รับมอบหมาย 

   5. กลุ่มบรหิารงานบุคคล มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

    5.1 วางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง  

    5.2 ส่งเสริม สนับสนุนการมีหรอืเลื่อนวิทยฐานะ  

    5.3 วิเคราะห์และจัดทำข้อมูลเกี่ยวกับการสรรหา บรรจุและ แต่งตั้ง 

ย้าย โอน และการลาออกจากราชการของขา้ราชการครูและบุคลากรทาง การศกึษา  

    5.4 ศกึษา วเิคราะห์ และดำเนินการเกี่ยวกับการประเมินผล การ 

ปฏิบัติงาน การเลื่อนเงินเดือน การมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติของข้าราชการครูและ บุคลากร

ทางการศึกษา  

    5.5 จัดทำข้อมูลเกี่ยวกับบำเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ  

    5.6 จัดทำขอ้มูลระบบจ่ายตรงเงนิเดือนและค่าจ้างประจำ  

    5.7 ปฏิบัติการบริการและอำนวยความสะดวกในเรื่องการออก  

หนังสือรับรองต่าง ๆ การออกบัตรประจำตัวและการขออนุญาตต่าง ๆ  

    5.8 ศกึษา วเิคราะห์ และจัดทำข้อมูลเพื่อดำเนินงานวินัย อุทธรณ์  

ร้องทุกข์ และการดำเนินคดีของรัฐ 

    5.9 ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น 

ที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

   6. กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีอำนาจหน้าที่ 

ดังต่อไปนี้  

    6.1 ดำเนนิงานฝกึอบรมการพัฒนาก่อนแต่งตั้ง  

    6.2 ดำเนนิงานฝกึอบรมพัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพการปฏิบัติงาน  
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    6.3 ดำเนนิงานพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาให้ 

เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ 

    6.4 ปฏิบัติงานส่งเสริม สนับสนุน และยกย่องเชิดชูเกียรติ ข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา  

    6.5 ดำเนนิการเกี่ยวกับการลาศึกษาต่อ ฝึกอบรม หรอืปฏิบัติการ วิจัย

ภายในประเทศหรอืต่างประเทศ  

    6.6 ศกึษา วเิคราะห์ วิจัย และเสรมิสร้างระบบเครือข่ายการพัฒนาครู

และบุคลากรทางการศกึษา  

    6.7 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น 

ที่เกี่ยวข้อง หรอืที่ได้รับมอบหมาย 

   7. กลุ่มนเิทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา มีอำนาจ 

หน้าที่ ดังต่อไปนี้  

    7.1 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศกึษา 

ขั้น พืน้ฐานหลักสูตรการศกึษาระดับก่อนประถมศกึษา และหลักสูตรการศกึษาพิเศษ  

    7.2 ศกึษา วเิคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนาหลักสูตรการสอนและ 

กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน  

    7.3 วิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับ  

การวัด และการประเมินผลการศกึษา  

    7.4 วิจัย พัฒนา ส่งเสริม มาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 

การศกึษา รวมทั้งประเมิน ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  

    7.5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา  

    7.6 ศกึษา วเิคราะห์ วิจัย และพัฒนาสื่อนวัตกรรมการนิเทศทาง 

การศกึษา  

    7.7 ปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ  

ประเมินผล และนิเทศการศึกษาของเขตพืน้ที่การศกึษา  

    7.8 ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น 

ที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 
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   8. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

    8.1 ศกึษา วเิคราะห์ ส่งเสริม สนับสนุน และดำเนินงานเกี่ยวกับ 

ศาสตร์พระราชา 

    8.2 ส่งเสริมการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานในรูปแบบการศกึษาใน ระบบ 

การศกึษานอกระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัย  

    8.3 ส่งเสริม สนับสนุน และดำเนนิการเกี่ยวกับการจัดเตรยีม ข้อมูล

การจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานของบุคคล ครอบครัว องค์กร ชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน

ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น  

    8.4 ประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถ  

จัดการศึกษาสอดคล้องกับนโยบาย และมาตรฐานการศกึษา  

    8.5 ส่งเสริมการจัดการศกึษาสำหรับผูพ้ิการ ผู้ดอ้ยโอกาส และ  

ผูม้ีความสามารถพิเศษ  

    8.6 ส่งเสริมงานการแนะแนว สุขภาพ อนามัย กีฬา และ นันทนาการ 

ลูกเสือ ยุวกาชาด เนตรนารี ผู้บำเพ็ญประโยชน์ นักศกึษาวิชาทหาร ประชาธิปไตย วนิัย 

นักเรียน การพิทักษ์สิทธิเด็กและเยาวชน และงานกิจการนักเรียนอื่น  

    8.7 ส่งเสริม สนับสนุนการระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา  

    8.8 ประสานการป้องกันและแก้ไขปัญหาการใชส้ารเสพติด และ 

ส่งเสริม ป้องกันแก้ไขและคุ้มครองความประพฤตินักเรียนและนักศกึษา รวมทั้งระบบดูแล 

ช่วยเหลอืนักเรียน  

    8.9 ดำเนนิงานวิเทศสัมพันธ์  

    8.10 ประสาน ส่งเสริมการศกึษากับการศาสนาและการ วัฒนธรรม  

    8.11 ส่งเสริมแหล่งการเรยีนรู้สิ่งแวดล้อมทางการศกึษา และ 

ภูมปิัญญาท้องถิ่น  

    8.12 ประสานและส่งเสริมสถานศกึษาให้มบีทบาทในการสร้าง 

ความเข้มแข็งของชุมชน  

    8.13 ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น 

ที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 
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   9. หน่วยตรวจสอบภายใน ให้ปฏิบัติงานขึ้นตรงกับหัวหน้าส่วน 

ราชการ และมีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

    9.1 ดำเนนิงานเกี่ยวกับงานตรวจสอบการเงิน การบัญชี และ 

ตรวจสอบ ระบบการดูแลทรัพย์สิน 

    9.2 ดำเนนิงานเกี่ยวกับงานตรวจสอบการดำเนินงานหรอื  

กระบวนการปฏิบัติงาน เปรียบเทียบกบัผลผลิตหรอืเป้าหมายที่กำหนด  

    9.3 ดำเนนิงานเกี่ยวกับการประเมินการบริหารความเสี่ยง  

    9.4 ดำเนินการอื่นเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในตามที่กฎหมาย 

กำหนด  

    9.5 ปฏิบัติงานร่วมกับหรอืสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น 

ที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

   10. กลุ่มกฎหมายและคด ีให้ปฏิบัติงานขึ้นตรงกับผู้อำนวยการ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและมีอำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้  

    10.1 ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาการมีวนิัยและรักษาวินัย  

    10.2 ดำเนินการสบืสวนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน  

    10.3 ดำเนินการสอบสวนเกี่ยวกับวินัยและการตรวจพิจารณาวินัย  

    10.4 ดำเนินการเกี่ยวกับการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์  

    10.5 ดำเนินการเกี่ยวกับการรอ้งทุกข์และการพิจารณาร้องทุกข์  

    10.6 ดำเนินการเกี่ยวกับความรับผดิทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  

    10.7 ดำเนินการเกี่ยวกับงานคดีปกครอง คดีแพ่ง คดีอาญา และ  

คดีอื่น ๆ ของรัฐ  

    10.8 ดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ  

มิชอบ  

    10.9 ศกึษา วเิคราะห์ วจิัย จัดทำขอ้มูลและติดตามประเมินผล  

เพื่อพัฒนางานกฎหมายและงานคดีของรัฐ  

    10.10 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ  

หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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   3. วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์  

    3.1 วิสัยทัศน ์สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

มุ่งบริหารจัด การศกึษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของชาติ บนพืน้ฐานความ 

เป็นไทยภายใต้ หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

    3.2 พันธกิจ  

     3.2.1 จัดการศกึษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลัก

ของ ชาติและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข  

     3.2.2 พัฒนาศักยภาพผูเ้รียนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขัน โดยพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนใหม้ีความรู ้ทักษะวิชาการ ทักษะชีวติ ทักษะวิชาชีพ 

คุณลักษณะ ในศตวรรษที่ 21  

     3.2.3 ส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ให้เป็นมอื อาชีพ  

     3.2.4 สร้างโอกาส ความเสมอภาคลดความเหลื่อมล้ำ ให้ผู้เรยีน

ทุกคนได้รับบริการทางการศกึษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม  

     3.2.5 ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมติร

กับสิ่งแวดล้อม ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายโลกเพื่อการพัฒนา 

ที่ยั่งยืน (SDGs)  

     3.2.6 พัฒนาระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ และขับเคลื่อน 

คุณภาพด้วยนวัตกรรมโดยใช้พื้นที่เป็นฐาน  

    3.3 เป้าประสงค์  

     3.3.1 ผูเ้รียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู ้คิดรเิริ่มและสร้างสรรค์ 

นวัตกรรม มคีวามรู้ มีทักษะและคุณลักษณะของผู้เรยีนในศตวรรษที่ 21 มีสุขภาวะที่ 

เหมาะสมตามวัย มีความสามารถในการพึ่งพาตนเองและปรับตัวต่อเป็นพลเมืองและ  

พลโลกที่ดี  

     3.3.2 ผูเ้รียนที่มคีวามตอ้งการจำเป็นพิเศษ กลุ่มผู้ด้อยโอกาส 

และ กลุ่มที่อยู่ในพืน้ที่ห่างไกลทุรกันดารได้รับการศกึษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียม และมี

คุณภาพ พร้อมก้าวสู่สากล ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

     3.3.3 ครู เป็นผูเ้รียนรู้ มีจิตวิญญาณความเป็นครู มคีวามแม่นยำ

ทาง วิชาการ และมีทักษะการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายตอบสนองผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
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เป็น ผูส้ร้างสรรค์นวัตกรรมและทักษะในการใช้เทคโนโลยี  

     3.3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสถานศกึษา มีความเป็นเลิศส่วนบุคคล 

คิดเชงิกลยุทธ์ และนวัตกรรมมภีาวะผูน้ำทางวิชาการมีสำนกึความรับผิดชอบ 

(Accountability) และการบริหารแบบร่วมมอื 

     3.3.5 สถานศกึษา มคีวามเป็นอิสระในการบริหารงานและจัดการ 

เรียนรู้ร่วมมือกับชุมชน ภาคเอกชน และผูเ้กี่ยวข้องในการจัดการศกึษาระดับพืน้ที่จัด 

สภาพแวดล้อมในโรงเรยีนเพื่อการเรยีนรู้ในทุกมิติเป็นโรงเรยีนนวัตกรรม  

     3.3.6 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา มกีารบริหารงานเชิงบูรณา

การ เป็น สำนักงานแห่งนวัตกรรมยุคใหม่ใช้ขอ้มูลสารสนเทศและการวิจัยและพัฒนาใน

การ ขับเคลื่อนคุณภาพ กำกับ ตดิตาม ประเมินและรายงานผลอย่างเป็นระบบ 

   4. ค่านยิมองค์กร อุดมการณ์การทำงาน จุดเน้น กลยุทธ์  

    4.1 ค่านยิมองค์กร “องค์กรคุณธรรม องค์กรแห่งความสุข”  

    4.2 อุดมการณ์การทำงาน “ยึดหลักธรรมาภบิาล องค์การไฉไล  

ได้คุณภาพและมาตรฐาน ใหบ้ริการเต็มที่ สุจรติดีที่บึงกาฬ”  

    4.3 จุดเน้น  

     4.3.1 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและโรงเรียน ไฉไล มีความ 

ปลอดภัย  

     4.3.2 โรงเรียนมีการประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็ง  

     4.3.3 นักเรียนอ่านได้ เขียนได้ ลายมอืสวย คิดได้ คิดด ีทำดี  

     4.3.4 บุคลากรทำหน้าที่ดทีี่สุด มีความสุขในการทำงาน สุจริตดทีี่

บึงกาฬ  

    4.4 กลยุทธ์  

     กลยุทธ์ที่ 1 ด้านการจัดการศกึษาเพื่อความมั่นคงของมนุษย์และชาติ  

     กลยุทธ์ที่ 2 ด้านการจัดการศกึษาเพื่อเพิ่มความสามารถ 

ในการ แข่งขันของประเทศ  

     กลยุทธ์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร

มนุษย์  

     กลยุทธ์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการการศกึษา 

ที่มคีุณภาพ มีมาตรฐานและลดความเหลื่อมล้ำทางการศกึษา  
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     กลยุทธ์ที่ 5 ด้านการจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

     กลยุทธ์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัด 

การศกึษาโครงสร้างการบริหาร 

 กล่าวโดยสรุป สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ได้กำหนด

พันธกิจ ได้กำหนดพัธกิจ เพื่อส่งเสรมิการพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา ใหเ้ป็นมอื

อาชีพ และกำหนดเป็นเป้าประสงค์ ด้านผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเป็นเลิศส่วนบุคคล 

คิดเชงิกลยุทธ และนวัตกรรม มีภาวะผูน้ำทางวิชาการ มีสำนึกความรับผดิชอบ และการ

บริหารแบบมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นปัจจัยการบริหาร และด้านครู ควรเป็นผู้เรยีนรู้ มีจติ

วิญญาณความเป็นครู มคีวามแม่นยำทางวิชาการ และมีทักษะการจัดการการเรียนรูท้ี่

หลากหลาย เป็นผู้สร้างนวัตกรรม และทักษะในการใช้เทคโนโลยี (สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ, 2567, ออนไลน์) 

 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง  

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  สรคุปต์ บุญเกษม , สันติศักดิ์ กองสุทธิ์ใจ และวินัย รังสินันท์ (2560 ,

บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจัยการบริหารจัดการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีนขนาดเล็กใน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับศักยภาพ

การบริหารจัดการและระดับประสิทธิผลโรงเรยีนขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาจังหวัดนครสวรรค์โดยภาพรวม อยู่ใน ระดับมากและ 2) ปัจจัย

ศักยภาพการบริหารจัดการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน ขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ มีจำนวน 3 ปัจจัย คือ ปัจจัยการ

บริหารจัดการ ด้านงาน ดา้นคน และด้านเทคโนโลยี ทั้งสามปัจจัย สามารถร่วมกันอธิบาย

ความผันแปรของประสิทธิผลโรงเรียนได้รอ้ยละ 69.0 (R2=.690) อย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 

  กันตพัฒน์ มณฑา (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเรื่อง ปัจจัยที่ ส่งผลต่อ

คุณภาพการศกึษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

กรุงเทพมหานคร พบว่า คุณภาพการศกึษาของโรงเรียนได้รับอิทธิพลรวมสูงสุดจาก  
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ตัวแปรด้านครู รองลงมาคือ ดา้นการบริหารการศกึษา ดา้นผู้บริหารวิจัย ด้าน 

ความสัมพันธ์และความร่วมมอืของชุมชน โดยมีอิทธิพลทางบวกและโมเดลมีความ 

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์และสามารถอธิบายคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากรุงเทพมหานครได้ ผลการวิจัยได้รับ 

การประเมนิจากผูท้รงคุณวุฒิ ด้านความเหมาะสมที่ระดับมากที่สุด ดา้นความเป็นไปได้

และ ด้านความเป็นประโยชน์ที่ระดับมากทั้งสองดา้น 

  จามร จังหวัดกลาง (2561, หนา้ 39) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัย ทางการ

บริหารที่ส่งผลต่อการมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงของนักเรียนในโรงเรยีนสังกัด สำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 พบว่า 1) ระดับการปฏิบัติ ปัจจัย

ทางการบริหารที่ส่งผลต่อการมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงของนักเรียนในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน 

คือ ด้านบุคคล และด้านการบริหารงานวิชาการ อยู่ในระดับมาก 2 ด้าน คอื ด้านองค์การ

และด้านทรัพยากร 2) ปัจจัยทางการบริหารมคีวามสัมพันธ์กับการมี ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนสูงของนักเรียนกันในทางบวก (r = .227) ที่ระดับนัยสำคัญทาง สถิต ิ.01 จำนวน 1 

ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ และ 3) จากการวิเคราะห์ ปัจจัยทางการ

บริหารของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา นครราชสีมา เขต 5 

ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01 สามารถพยากรณ์การมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนสูงของ

นักเรียนในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5  

ได้รอ้ยละ 3.4 ปัจจัยที่พยากรณ์การมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ได้แก่ ปัจจัยด้าน 

การบริหารงานวิชาการ 

  เค้ก อ่อนพุ่ม (2562, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ  

การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 พบว่า 1) ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ระดับการบริหารงานบุคคล 

ของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับการบริหารมี 

ความสัมพันธ์ทางบวกต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศกึษา อย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 4) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบหลายขั้นตอน พบว่าดา้นนโยบายและการปฏิบัติ 
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ด้านความพึงพอใจในการทำงาน ด้านงบประมาณ ดา้นคุณลักษณะของผูบ้ริหาร  

ด้านเทคโนโลยี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 

สะสมเท่ากับ .59 

  มาลัย วงศ์ฤทัยวัฒนา (2562, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง แนวทาง 

การบริหารโรงเรยีนขนาดเล็กยุคดิจทิัลสู่ความเป็นเลิศของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยนาท ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารโรงเรยีนขนาดเล็กยุคดิจทิัลสู่ความ

เป็นเลิศของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชัยนาทสู่ความเป็นเลิศมกีารนำระบบ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการบริหารจัดการขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน  

2) แนวทางบริหารสถานศกึษาขนาดเล็กยุคดิจทิัลสู่ความเป็นเลิศ ของสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาชัยนาท ประกอบไปด้วย  4  ปัจจัย  คือ (1) การพัฒนาเทคโนโลยี

ดิจทิัลใหม้ีคุณภาพสูงสามารถรองรับการใช้งานต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุม 

ทุกด้าน (2) การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถ ในการสร้างและการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง ทั้งทางคอมพิวเตอร์ แอปพลิเคชั่น สมาร์ทโฟน (3) การ

ส่งเสริมสนับสนุน ของผูบ้ริหารสถานศกึษา ในการพัฒนาบุคลากรและการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัล (4) การนิเทศกำกับติดตามการใชแ้ละดำเนินงานต่าง ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีดจิทิัล  

ทั้งอุปกรณ์ บุคลากรและการนำไปใช้    

  ธัญญลักษม์ มหาศิริพันธ์ (2563, หนา้ 95) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัย 

การบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาหนองคาย เขต 1 พบว่า 1) ปัจจัยการบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก 

โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มกีารปฏิบัติมากที่สุดคือ  

ด้าน การมสี่วนร่วมของชุมชน 2) ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก โดยภาพรวมมี

การ ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ ด้านความสัมพันธ์

กับ ชุมชน และด้านสิ่งแวดล้อมในโรงเรยีน 3) ปัจจัยบริหาร ได้แก่ ด้านโครงสร้างองค์กร 

(X5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน (X6) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X2) และด้าน

วัฒนธรรม องค์กร (X4 ) สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 โดยมีอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 65.8  

  ปัทมา เนตรทอง (2563, หนา้ 163) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัยการ บริหาร

สถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของโรงเรียนในอำเภอวิเชียรบุรี  
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สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า 1) การบริหาร 

สถานศกึษาในอำเภอวิเชยีรบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบูรณ์ 

เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมาก  

ทุกด้าน ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารวิชาการและด้านที่มคี่าเฉลี่ยต่ำสุด  

คือ ด้านการบริหารงบประมาณ 2) ประสิทธิผลของโรงเรียนในอำเภอวิเชยีรบุรี  

สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า ในภาพรวม 

อยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คอื ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้าน

คุณภาพ ผูเ้รียน 3) ปัจจัยการบริหารสถานศกึษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของ

โรงเรียนใน อำเภอวิเชียรบุรี สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศกึษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์  

เขต 3 ในเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) ปัจจัยการบริหารสถานศึกษา 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีนในอำเภอวิเชียรบุรี สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ทั้ง 4 ด้าน สามารถร่วมกันพยากรณ์ตัวแปรได้ทั้ง 3 ด้าน 

คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ และการบริหารทั่วไป อย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 76.40 

   

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  Glickman (2001, p. 49) ได้ทำการศกึษาและสรุปลักษณะของ โรงเรียนที่มี

ประสิทธิผลหรอืโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในการบริหารงาน ม ี12 ประการ คือ  

1) ผูบ้ริหารมคีวามหลากหลายของภาวะผูน้ำซึ่งรวมไปถึงภาวะผู้นำของครูด้วย  

2) สภาพแวดล้อมและบรรยากาศของโรงเรียน 3) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 4) การม ี

วิสัยทัศน์ร่วมกันและปรับเปลี่ยนอย่างต่อเนื่อง 5) มีการสนับสนุนเรื่องเวลาเรียน การจัด 

กิจกรรมด้านวิชาการและคุณธรรมจริยธรรมจากทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  

6) เน้น การเรียนการสอน 7) มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 8) มีแผนการสอนที่ดี 9) ครูมี

ความ ร่วมมอืกัน 10) มีการวิจัยเพื่อสร้างหลักสูตรของโรงเรียน 11) มีความเป็นอันหนึ่ง 

อัน เดียวกันในการพัฒนาโรงเรียน 12) ใช้วธิีการที่หลากหลายในการพัฒนาโรงเรียน 

  Farrell (2004, pp. 213 อ้างถึงใน เอกราช เครือศรี, 2558, หน้า 67)  

ได้ทำการศกึษาเรื่องความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดา้นการศึกษาในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในหน่วยงานของรัฐ เพื่อศกึษาถึงการบริหารงาน กำหนดนโยบายและทฤษฎีที่
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เกี่ยวข้องกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ โดยแบ่งเป็นหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้ ความเป็นมาและ

การพัฒนา แนวความคิดเกี่ยวกับแหล่งข้อมูลสารสนเทศและการใชค้วามรู ้ความเชื่อถอืใน

แหล่งข้อมูลสารสนเทศ มุ่งเน้นในคุณค่าและประโยชน์โดยศึกษาถึงการบริหารงานองค์กร

สาธารณะและการใช้ขอ้มูลสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ 3 แห่ง ผลการศกึษาพบว่า 

มุมมองของแต่ละองค์กรนั้นแตกต่างกัน ซึ่งมีผลต่อการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ผลการศกึษาครั้งนี้ช่วยเติมเต็มช่องว่างในการบริหารงานโดยการพัฒนากรอบการใช้งาน

สารสนเทศในองค์กรใหด้ียิ่งขึน้ 

  Horner (2004, pp. 12 อ้างถึงใน นธิิดา บุรณจันทร์, 2554, หน้า 87)  

ได้ทำการศกึษาเรื่องประสทิธิผลของโรงเรียนมัธยมใน New Jersey ตามแนวคิดเชิงระบบ

ของเพียร์สัน (Parsons) ซึ่งได้แก่ ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม (Adaption) 

การบรรลุเป้าหมาย (Foal achievement) การบูรณาการ (Integration) และการดำรง

ค่านยิมองค์การ (Latency) ผลการวิจัย พบว่า การบูรณาการ การดำรงค่านิยมองค์การ 

และการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมมคีวามสัมพันธ์ในระดับสูง และมีความสัมพันธ์กับ

ผลสัมฤทธิ์ในการบรรลุเป้าหมาย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิพบว่า มคีวามสัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

  Ruhl (2005, pp. 3216-A อ้างถึงใน ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว, 2560, หน้า 

73) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยที่ช่วยพัฒนาโรงเรียน พบว่า ปัจจัยที่ช่วยพัฒนาโรงเรียน 

ให้โรงเรียนประสบผลสำเร็จ ได้แก่ ความคาดหัวงในความสำเร็จของงาน ภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารบรรยากาศในโรงเรียน เป้าหมายทางวิชาการของโรงเรียนและโปรแกรมการ

ประเมิน 

  Kijai (2007, pp. 329 - A อ้างถึงใน ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว, 2560, หน้า 

73) ได้ทำการศกึษาเรื่องคุณลักษณะของโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จจากปัจจัยพืน้ฐาน 

5 ประการ ได้แก่ บรรยากาศของโรงเรียน ภาพพจน์ของโรงเรียน ความเป็นผู้นำทาง

วิชาการ ความสามารถในการคิดคำนวณ แล้วความสัมพันธ์ระหว่างบ้านและโรงเรียน 

ผลการวิจัยพบว่า ความเป็นผูน้ำทางวิชาการของผูบ้ริหาร มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จ

ของโรงเรียนสูงกว่าปัจจัยอื่น 

  Bream (2016, pp. 21 - 22) ได้ทำการศกึษาเรื่องบทบาทความเป็นผู้นำ 

ของผู้บริหารโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศกึษาพบว่า ผูบ้ริหารมี

ความสามารถในด้านการบริหารจัดการข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและวิเคราะห์ข้อมูล

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



75 

เพื่อใช้ในการบริหารงานอยู่ในระดับที่ขาดทักษะในด้านการสอนเรื่องเทคโนโลยี ผูบ้ริหาร

จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างมืออาชีพ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยงานด้าน

เทคโนโลยีแห่งชาติเพื่อการบริหาร 

  Hettiarachchi, S. (2015, pp. 1 - 11) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แรงจูงใจของครู 

สอนภาษาอังกฤษในโรงเรยีนของรัฐศรีลังกา พบว่า นักเรียนร่วมกิจกรรมการเรียนการ 

สอนกับครูผูส้อนภาษาอังกฤษที่มชืี่อเสียงในศรลีังกา แรงจูงใจหลักสำหรับครูที่เป็น 

ตัวกระตุ้น ได้แก่ สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับการเรียนการสอนในโรงเรยีน ความไม่มี 

ประสิทธิภาพของการรับเข้าโรงเรียนและสำนักงานเขตการศกึษา ความยากลำบากในการ 

ย้ายของครู ความแตกต่างระหว่างหลักสูตรภาษาอังกฤษกับความสามารถทาง 

ภาษาอังกฤษของนักเรียนและความสัมพันธ์ที่ไม่ดีระหว่างเพื่อนร่วมงาน ผลการศกึษา 

โดยรวมชี้ให้เห็นว่าการลดบทบาทของครูเป็นประเด็นสำคัญในโรงเรียน ซึ่งต้องการความ 

ช่วยเหลอืจากผู้นำนโยบายการศกึษาของประเทศ 

  Salifu, I., & Agbenyega, J. S. (2016, pp. 58 - 74) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 

แรงจูงใจของครู: ประเด็นที่ส่งผลต่อการประกอบวิชาชีพ พบว่า มีปัจจัยหลัก 2 ประการ  

ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจของครู ได้แก่ ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ประเภทของรางวัล ปัจจัยภายใน 

ได้แก่ ความรัก ความปรารถนาที่จะทำงานกับเด็ก ๆ แม้ว่าปัจจัยภายนอกต่าง ๆ เช่น 

ค่าตอบแทนที่สูงขึน้และสภาพการทำงานที่ดี มแีนวโน้มที่จะดึงดูดความสนใจมากที่สุด

ความพยายามที่จะปรับปรุงงานของครู เช่น การปรับปรุงสื่อการสอนหรอืการฝึกอบรมใน 

การให้บริการ 

  Berkovich, I., & Eyal, O. (2017, pp. 316 - 335) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 

พฤติกรรมผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารในการส่งเสริมพฤติกรรมทางอารมณ์ของครู 

ในที่ทำงาน: การศกึษาในโรงเรียนประถมของอสิราเอล แสดงให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่าง 

พฤติกรรมผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับการแสดงอารมณ์ของครูรวมถึง 

ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการรับรู้อารมณ์ของผู้บริหารและพฤติกรรมการ 

เปลี่ยนแปลง นอกจากนี้การศกึษา พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารมีผล 

ทางออ้มต่อการแสดงอารมณ์ของครูผ่านพฤติกรรมผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 

ผลลพัธ์ดังกล่าวให้การสนับสนุนเชงิประจักษ์ด้านภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงส่งเสริมการ 

เปลี่ยนแปลงทางอารมณ์มกีารกล่าวถึงผลกระทบทางทฤษฎีและทางปฏิบัติของการศกึษา 
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 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสรุปได้ว่า การบริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ อยู่ในระดับมาก ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครู มีความคิดเห็นต่อปัจจัยการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ แตกต่างกัน ผู้บริหารสถานศกึษา และครูที่มีระดับ

การศกึษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรียน แตกต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อปัจจัย 

การบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ แตกต่างกัน 

ทักษะดิจทิัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาบึงกาฬ อยู่ในระดับมาก ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และคร ูมีความคิดเห็นต่อทักษะดิจทิัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ แตกต่างกัน ผู้บริหารสถานศกึษา และครู ที่มรีะดับ

การศกึษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรียน แตกต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อทักษะดิจทิัล

ของผู้ครูสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปัจจัยการบริหารโรงเรียน

กับทักษะดิจทิัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ มี

ความสัมพันธ์กันทางบวก และปัจจัยการบริหารโรงเรียนสามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลครู 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ได้ 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ซึ่งผูว้ิจัยได้ดำเนินการไป 

ตามลำดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

    ตอนที่ 1 การศกึษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประกอบด้วย 

       1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

       2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

                 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

                 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

                 5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล   

  ตอนที่ 2 การหาแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัล

ของครใูนโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประกอบด้วย 

     1.  คุณสมบัติของผู้เช่ียวชาญ   

     2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

     3. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
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ตอนที่ 1 การศึกษาปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครู 

ในโรงเรียน สังกดัสำนกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ   

ประกอบด้วย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย 

   ประชากรในการศึกษาครั้งนี้  ได้แก่  ผูบ้ริหารสถานศกึษา  และครูผูส้อน

ในโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 2567  

จำนวน  2,349  คน  จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษาจำนวน  243  คน  และครูผู้สอน  

จำนวน  2,106 คน  จากโรงเรียนทั้งหมด  212  โรงเรียน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย  ประกอบด้วย  ผูบ้ริหารสถานศกึษา  และ

ครูผูส้อนในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 

2567  กำหนดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำโดยใช้ตารางการประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่

และมอร์แกน  Krejcic  and  Morgan  (1970, pp. 607-610, อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 

2560, หนา้ 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง 330  คน แต่ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างจำนวน 348 คน 

โดยผู้วจิัยจำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา  จำนวน  87 คน  และครูผูส้อน  จำนวน  261  

คน  จาก  87  โรงเรียน  และเลอืกกลุ่มตัวอย่างดว้ยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอนโดยใช้

สถานศกึษาในการแบ่ง (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หน้า 49)    

    1.2.1 กำหนดโรงเรียนที่เป็นหน่วยการสุ่ม (Sampling Unit) ร้อยละ 40  

ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ทั้งหมด ดังนั้นจะได้

โรงเรียนที่เป็นหน่วยการสุ่ม จำนวน 87 โรงเรียน แบ่งออกเป็น 3 ขนาด 

                            1.2.2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 86 โรงเรยีน 

                   1.2.1.2 โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 121 โรงเรยีน 

               1.2.1.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 5 โรงเรียน 
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ตาราง 3  จำนวนโรงเรียนในสังกัดเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตาม 

              ขนาดโรงเรียน (กลุ่มนโยบายและแผน สพป.บึงกาฬ) 

 

ขนาดโรงเรยีน จำนวนโรงเรียนในสังกัดแยกตามขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียนขนาดเล็ก 86  

โรงเรียนขนาดกลาง 121  

โรงเรียนขนาดใหญ่ 5  

รวม 212  

 

    1.2.2 เนื่องจากโรงเรียนขนาดใหญ่มีเพียง 5 โรงเรียน ผู้วิจัยจึงใช้

เกณฑ์รอ้ยละ 100 ในการสุ่ม เป็นกลุ่มตัวอย่าง 5 โรงเรียน 

    1.2.3 กำหนดโรงเรียนของเขตพืน้ที่การศกึษาใช้การสุ่มแบบแบ่งช้ัน 

โดยใช้วธิีสุ่มแบบง่ายด้วยวิธีการจับฉลากแบบใส่คืนใชเ้กณฑ์ร้อยละ 40 ของโรงเรียนขนาด

เล็ก และขนาดกลาง แบ่งตามลักษณะขนาดโรงเรยีนดังนี้   

      1.2.4 กำหนดผูบ้ริหารตามกลุ่มตัวอย่างลักษณะขนาดโรงเรียนได้

กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหาร จำนวน 87 คน ดังนี้ 

      1.2.4.1 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดเล็กใช้วิธีการสุ่ม

แบบง่ายด้วยวิธีการจักฉลากแบบใส่คืนใชเ้กณฑ์รอ้ยละ 40 จาก 86 โรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 35 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 35 คน  

     1.2.4.2 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดกลางใช้วธิีการสุ่ม

แบบง่ายด้วยวิธีการจักฉลากแบบใส่คืนใชเ้กณฑ์รอ้ยละ 40 จาก 121 โรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 47 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 47 คน 

      1.2.4.3 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดใหญ่ ใช้วธิีการสุ่ม

แบบง่ายด้วยวิธีการจักฉลากแบบใส่คืนใชเ้กณฑ์รอ้ยละ 100 จาก 5 โรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 5 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 5 คน 

     1.2.5 กำหนดครูผู้สอนตามกลุ่มตัวอย่างลักษณะขนาดโรงเรียนได้

กลุ่มตัวอย่างครูผูส้อน จำนวน 261 คน ดังนี้ 

     1.2.5.1 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดเล็ก จำนวน 

35 โรงเรียน ๆ ละ 2 คน รวมทั้งสิน้ 70 คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับที่สุ่มผู้บริหาร 
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สถานศกึษา 

      1.2.5.2 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดกลาง จำนวน 

47 โรงเรียน ๆ ละ 3 คน รวมทั้งสิน้ 141 คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับที่สุ่มผู้บริหาร

สถานศกึษา 

     1.2.5.3 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดใหญ่ ครูผู้สอน 

จำนวน 5 โรงเรียน ๆ ละ 10 คน รวมทั้งสิ้น 50 คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับที่สุม่

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

      1.2.5.4 ดังนั้นได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 87 คน 

และกลุ่มตัวอย่างครูผูส้อน จำนวน 261 คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 348 คน ดังตาราง 4  

 

ตาราง   4  จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

 จำแนกตามขนาดโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

 

อำเภอ 

จำนวนโรงเรียน

ประชากร (โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง (โรงเรียน) 
จำนวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 

รว
มก

ลุ่ม
ตัว

อย
่าง

ทั้ง
สิ้น
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ริห
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สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ูผูส้
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ผูบ้
ริห
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ศกึ
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คร
ูผูส้
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ผูบ้
ริห

าร
สถ
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ศกึ

ษา
 

คร
ูผูส้

อน
 

1. เมือง 

บึงกาฬ 

29 21 1 51 12 8 1 21 12 24 8 24 1 10 

 

2. พรเจริญ 8 13 - 21 3 6 - 9 3 6 6 18 - - 

3. โซ่พิสัย 12 23 1 36 6 8 1 15 6 12 8 24 1 10 

4. เซกา 12 29 1 42 5 11 1 17 5 10 11 33 1 10 

5. ปากคาด 8 10 - 18 3 4 - 7 3 6 4 12 - - 
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ตาราง   4  (ต่อ) 

 

อำเภอ 

จำนวนโรงเรียน

ประชากร (โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง (โรงเรียน) 
จำนวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 

   
   

   
   

   
   

รว
มก

ลุ่ม
ตัว

อย
่าง

ทั้ง
สิน้
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ูผูส้
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ผูบ้
ริห
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ูผูส้
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ผูบ้
ริห

าร
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ศกึ

ษา
 

คร
ูผูส้

อน
 

6. บึงโขงหลง 6 11 1 18 2 4 1 7 2 4 4 12 1 10 

7.ศรวีิไล 5 9 1 15 2 4 1 7 2 4 4 12 1 10 

8. บุ่งคล้า 6 5 - 11 2 2 - 4 2 4 2 6 - - 

รวม 86 121 5 212 35 47 5 87 
35 70 47 141 5 50 34

8 

รวม 
ผูบ้ริหารสถานศกึษา 87  

ครูผูส้อน 261 
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ตาราง 5 กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารและครูผูส้อน จำแนกตามอำเภอและขนาดโรงเรยีน 

ขนาดโรงเรยีน

แยกตามอำเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ครูผูส้อน 

ขนาดเล็ก 

(อำเภอเมือง 

บึงกาฬ) 

1. โรงเรียนบ้านชุมภูทอง 1 2 3 

2. โรงเรียนบ้านหว้ยดอกไม้ 1 2 3 

3. โรงเรียนแก่งอาฮง 1 2 3 

4. โรงเรียนบ้านหนองยาว 1 2 3 

5. โรงเรียนบ้านโคกสว่าง 1 2 3 

6. โรงเรียนบ้านกำแพงเพชร 1 2 3 

7. โรงเรียนบ้านท่าไคร้ 1 2 3 

8. โรงเรียนบ้านหว้ยสามยอดเทวกุล 1 2 3 

9. โรงเรียนบ้านหนองนาแซง –  

ดอนเจริญ 

1 
2 3 

10. โรงเรียนบ้านคลองเค็ม 1 2 3 

11. โรงเรียนธเนตรวิทยา 1 2 3 

12. โรงเรียนบ้านสรรเสริญ 1 2 3 

ขนาดกลาง 

(อำเภอเมือง 

บึงกาฬ) 

13. โรงเรียนเลิดสิน 1 3 4 

14. โรงเรียนโคกกล่องมิตรภาพ ที่ 86 1 3 4 

15. โรงเรียนบ้านหว้ยเซือมเหนอื 1 3 4 

16. โรงเรียนบ้านนาต้อง 1 3 4 

17. โรงเรียนบ้านนาสวรรค์ 1 3 4 

18. โรงเรียนบ้านทองสาย 1 3 4 

19. โรงเรียนบ้านบึงกาฬ 1 3 4 

20. โรงเรียนบ้านโป่งเปือย 1 3 4 

ขนาดใหญ่ 

(อำเภอเมือง 

บึงกาฬ) 

21. โรงเรียนอนุบาลวิศษิฐ์อำนวยศิลป์ 1 10 11 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ขนาดโรงเรยีน

แยกตามอำเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ครูผูส้อน 

ขนาดเล็ก  

(อำเภอพรเจริญ) 

22. โรงเรียนบ้านปรารถนาดี 1 2 3 

23. โรงเรียนบ้านเหล่าใหญ่ 1 2 3 

24. โรงเรียนบ้านโนน 1 2 3 

ขนาดกลาง 

(อำเภอพรเจริญ) 

25. โรงเรียนบ้านใหม่ศรีชมภู 1 3 4 

26. โรงเรียนบ้านดอนหญ้านาง 1 3 4 

27. โรงเรียนบ้านโคกหนองลาด 1 3 4 

28. โรงเรียนบ้านหนองหัวช้าง 1 3 4 

29. โรงเรียนบ้านนาคำนาใน 1 3 4 

30. โรงเรียนอนุบาลพรเจริญ 1 3 4 

ขนาดเล็ก  

(อำเภอโซ่พิสัย) 

31. โรงเรียนบ้านคำแวง 1 2 3 

32. โรงเรียนบ้านโคกสะอาด 1 2 3 

33. โรงเรียนบ้านถ้ำเจริญ 1 2 3 

34. โรงเรียนบ้านท่าคำรวม 1 2 3 

35. โรงเรียนบ้านโนนประเสริฐ  1 2 3 

36.  โรงเรียนบ้านคลองทิพย์ 1 2 3 

ขนาดกลาง 

(อำเภอโซ่พิสัย) 

37. โรงเรียนบ้านคำตะเลาะโนนเค็ง 1 3 4 

38. โรงเรียนบ้านห้วยทราย 1 3 4 

39. โรงเรียนสังวาลวิทย์ 1 3 4 

40. โรงเรียนชุมชนบ้านตูม 1 3 4 

41. โรงเรียนบ้านคำไผ่ 1 3 4 

42. โรงเรียนห้วยลึกวิทยา 1 3 4 

43. โรงเรียนบ้านเหล่าทองหลาง 1 3 4 

44. โรงเรียนบ้านโนนแก้วโพนทอง 1 3 4 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ขนาดโรงเรยีน

แยกตามอำเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ครูผูส้อน 

ขนาดใหญ่ 

(อำเภอโซ่พิสัย) 

45. โรงเรียนอนุบาลโซ่พิสัย 1 10 11 

ขนาดเล็ก  

(อำเภอเซกา) 

46. โรงเรียนบ้านโนนเหมอืดแอ่ 1 2 3 

47. โรงเรียนบ้านโพธิ์นอ้ยหนองสมิ 1 2 3 

48. โรงเรียนบ้านตาลเดี่ยว 1 2 3 

49. โรงเรียนบ้านบ่อพนา 1 2 3 

50. โรงเรียนบ้านหนองจิก 1 2 3 

ขนาดกลาง 

(อำเภอเซกา) 

51. โรงเรียนบ้านกุดสิม 1 3 4 

52. โรงเรียนชุมชนบ้านซาง 1 3 4 

53. โรงเรียนบ้านนางัวสาย ปัญญา 1 3 4 

54. โรงเรียนชุมชนบ้านหนองหิง้ 1 3 4 

55. โรงเรียนบ้านท่าสะอาด 1 3 4 

56. โรงเรียนบ้านหว้ยผักขะ 1 3 4 

57. โรงเรียนบ้านคำบอน 1 3 4 

58. โรงเรียนบ้านต้องโคกกะแซ 1 3 4 

59. โรงเรียนบ้านหนองแก่งทราย 1 3 4 

60. โรงเรียนบ้านโนนสำราญ  

- ยางเรียน 
1 3 4 

61. โรงเรียนบ้านซ่อมกอก 1 3 4 

ขนาดใหญ่ 

(อำเภอเซกา) 

62. โรงเรียนอนุบาลเซกา 
1 10 11 

ขนาดเล็ก 

(อำเภอ 

ปากคาด) 

63. โรงเรียนบ้านหนองบัว 1 2 3 

64. โรงเรียนบ้านไร่โนนสำราญ 1 2 3 

65. โรงเรียนบ้านพรสวรรค์ 1 2 3 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ขนาดโรงเรยีน

แยกตามอำเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ครูผูส้อน 

ขนาดกลาง 

(อำเภอปากคาด) 

66. โรงเรียนบ้านโนนเสถียร 1 3 4 

67. โรงเรียนบ้านหว้ยก้านเหลอืง 1 3 4 

68. โรงเรียนสิริภัทรวิทยา 1 3 4 

69. โรงเรียนอนุบาลปากคาด 1 3 4 

ขนาดเล็ก  

(อำเภอบึงโขงหลง) 

70. โรงเรียนบ้านท่าดอกคำ 1 2 3 

71. โรงเรียนหนองสิมโนนสวรรค์ 1 2 3 

ขนาดกลาง 

(อำเภอบึงโขงหลง) 

72. โรงเรียนบ้านท่าสีไค 1 3 4 

73. โรงเรียนบึงของหลงวิทยา 1 3 4 

74. โรงเรียนบ้านนาอ่าง 1 3 4 

75. โรงเรียนบ้านนาขามโนนสวนปอ 1 3 4 

ขนาดใหญ่ (อำเภอ

บึงโขงหลง) 

76. โรงเรียนอนุบาลสาสนสิทธิ์

อำนวย 
1 10 11 

ขนาดเล็ก 

(อำเภอศรวีิไล) 

77. โรงเรียนบ้านชุมภูพรโสกก่าม 1 2 3 

78. โรงเรียนบ้านหนองจิก 1 2 3 

ขนาดกลาง 

(อำเภอศรวีิไล) 

79. โรงเรียนบ้านหนองจันทร์ 1 3 4 

80. โรงเรียนบ้านนาสิงห์ 1 3 4 

81. โรงเรียนบ้านนาคำแคน 1 3 4 

82. โรงเรียนโคกสำราญพรสวรรค์ 1 3 4 

ขนาดใหญ่  

(อำเภอศรวีิไล) 

83. โรงเรียนอนุบาลศรวีิไล 
1 10 11 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ขนาดโรงเรยีนแยก

ตามอำเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ครูผูส้อน 

ขนาดเล็ก  

(อำเภอบุ่งคล้า) 

84. โรงเรียนบ้านหาดแฮ่ 1 2 3 

85. โรงเรียนบ้านนาจาน 1 2 3 

ขนาดกลาง  

(อำเภอบุ่งคล้า) 

86. โรงเรียนบ้านท่าส้มโฮง 1 3 4 

87. โรงเรียนอนุบาลบุ่งคล้า 1 3 4 

รวม 87 261 348 

 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  2.1 เคร่ืองมือและการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  ผูว้ิจัยได้ใชแ้บบสอบถามเป็น

เครื่องมือในการวิจัย โดยมีขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 

    2.1.1 ลักษณะเครื่องมือ ลักษณะของเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี ้

เป็นแบบสอบถามแบบ มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ซึ่งสอบถาม

เกี่ยวกับปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 

      ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบสำรวราย

การ (Check list) โดยการสอบถามเกี่ยวกับ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน  

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ขนาดโรงเรียน 

      ตอนที่ 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อปัจจัยการบริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ แบบสอบถามเป็นมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยกำหนดวิธีคิดของลิเคิอร์ท (บุญชม ศรสีะอาด, 2560, 

หนา้ 107) แบ่งเป็นระดับการวัด 5 ระดับ ดังนี้ 

        5 หมายถึง มปีัจจัยการบริหารอยู่ในระดับมากที่สุด 

                      4 หมายถึง มปีัจจัยการบริหารอยู่ในระดับมาก 
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                      3 หมายถึง มปีัจจัยการบริหารอยู่ในระดับปานกลาง 

                                2 หมายถึง มปีัจจัยการบริหารอยู่ในระดับน้อย 

                      1 หมายถึง มปีัจจัยการบริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

      ตอนที่ 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อระดับทักษะดิจทิัล

ของครใูนโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ แบบสอบถาม

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยกำหนดวิธีคิดของลเิคิอร์ท  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หนา้ 107) แบ่งเป็นระดับการวัด 5 ระดับ ดังนี้ 

                      5 หมายถึง มีระดับทักษะดิจทิัลของครใูนโรงเรยีน  

อยู่ในระดับมากที่สุด 

                                  4 หมายถึง มีระดับทักษะดิจทิัลของครใูนโรงเรยีน  

อยู่ในระดับมาก 

                                 3 หมายถึง มีระดับทักษะดิจทิัลของครใูนโรงเรยีน  

อยู่ในระดับปานกลาง 

                       2 หมายถึง มีระดับทักษะดิจทิัลของครใูนโรงเรยีน  

อยู่ในระดับน้อย 

                       1 หมายถึง มีระดับทักษะดิจิทัลของครใูนโรงเรยีน  

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  2.2 การสร้างและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

   การสรา้งเครื่องมอืในการวิจัยในครั้งนี้ มีขั้นตอนการสร้างดังนี้ 

    1. ศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องโดยศึกษาในตำรา เอกสาร บทความและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

               2. นำข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 มาประมวลเป็นองค์ความรู้และนำมาสร้าง

เป็นนิยามตัวแปร 

                          3. นำตัวบ่งช้ีหรอืตัววัดคุณภาพในนิยามตัวแปรมาสร้างเป็น

แบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหา 

                         4. ดำเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (content validity)  

ของแบบสอบถาม โดยนำแบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ จำนวน 5 คน

ผูเ้ชี่ยวชาญที่คัดเลือกในการตรวจสอบเครื่องมอื เป็นบุคคลที่มคีวามรูค้วามสามารถ

เกี่ยวกับทักษะการนเิทศของผู้บริหาร โดยใช้เกณฑ์ ดังนี้ 
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      4.1 ดำรงตำแหน่งเป็นอาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา จำนวน 2 คน 

สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอกในสาขาการบริหารการศกึษา  

และทางการศึกษา มีตำแหน่งวชิาการไม่ต่ำกว่ารองศาสตราจารย์ มีประสบการณ์ 

ในการสอนไม่ต่ำกว่า 10 ปี ได้แก่  

                                4.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

                                  4.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์  

อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

         4.2 ศกึษานิเทศก์จำนวน 1 คน สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับ

ปริญญาโท มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่า 10 ปี คือ นายสุรชัย โพธิ์คำ 

ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

                         4.3 ผูอ้ำนวยการโรงเรียน จำนวน 1 คน สำเร็จการศกึษาระดับ

ปริญญาเอก มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่า 10 ป ีคือ ดร.คนอง ศรีสรณ์ 

ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาลสาสนสิทธิ์อำนวย สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

              4.4 ครูในโรงเรียนสังกัดเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 1 

คน สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท มปีระสบการณ์ปฏิบัติงานไม่นอ้ยกว่า  10 

ปี และมีวทิยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ คือ นายวรัทดล  ไชยตาแสง ครูชำนาญการ

พิเศษ โรงเรียนอนุบาลเซกา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

     เพื่อหาดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม โดยค่าดัชนี

ความสอดคล้อง (IOC) ของผูเ้ชี่ยวชาญต่อแบบสอบถามเพื่อการวจิัยเรื่องปัจจัยการบริหาร 

ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ คัดข้อคำถามที่มคี่า (IOC) ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปไว้ใช้  

    5. ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน ได้ให้คำแนะนำเกี่ยวกับการปรับภาษาและ

ทำการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม มีค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC)   ของ

แบบสอบถามเท่ากับ 1.00 ผูว้ิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ชี่ยวชาญไป

ปรับแก้ แล้วให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง 
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    6. ผูว้ิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา

แล้วนำไปทดลองใช้ (Try out) แบบสอบถามกับผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จำนวน 50 

คน จาก 15 โรงเรียน ซึ่งเป็นโรงเรยีนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

บึงกาฬ  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2567 ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการศกึษาครั้งนี้ 

     6.1 โดยโรงเรยีนขนาดเล็กเก็บกลุ่มทดลองใชเ้ครื่องมือ 10 

โรงเรียน เป็นผู้บริหารโรงเรียนละ 1 คน ครูผูส้อนโรงเรียนละ 2 คน รวมกลุ่มทดลองใช้

เครื่องมือ 30 คน  

                            6.2 โรงเรียนขนาดกลางเก็บกลุ่มทดลองใชเ้ครื่องมือ 5 โรงเรียน 

เป็นผู้บริหารโรงเรียนละ 1 คน ครูผู้สอนโรงเรียนละ 3 คน รวมกลุ่มทดลองใชเ้ครื่องมอื  

20 คน 

                   7. นำข้อคำถามที่ใช้ได้มาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถามโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α - Coefficient)  

     แบบสอบถามปัจจัยการบริหาร ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  

0.85 - 0.96 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.97 เมื่อพจิารณารายด้าน  ดังนี้ 

      1. ด้านทรัพยากรมนุษย์ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง   

0.13 - 0.66 ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.84 

      2. ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ค่าอำนาจจำแนก 

อยู่ระหว่าง 0.47 - 0.76 ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.89 

      3. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง   

0.35 - 0.76 ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.91 

      4. ด้านภาวะผูน้ำ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.54 - 0.78 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.91 

     แบบสอบถามทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน ค่าอำนาจจำแนกอยู่

ระหว่าง 0.75 - 0.93 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.96 เมื่อพจิารณารายด้าน  ดังนี้ 

      1. ด้านความรู้  ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.70 - 0.82 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.93  

      2. ด้านสามารถ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.69 - 0.83 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.92  
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      3. ด้านประสบการณ์ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  

0.68 - 0.85ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.92  

      4. ด้านคุณลักษณะ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.70 - 0.81     

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.92 

      5. ดา้นสมรรถนะ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.78 - 0.81      

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.93 

      8. นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

อีกครั้ง 

    9. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขจนสมบูรณ์ดีแลว้ไปจัดพิมพ์เป็น 

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป                                   

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

                    ศกึษาเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการศกึษาครั้งนี้ โดยดำเนินการเก็บข้อมูล

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 348 คน และได้ดำเนินการตามขั้นตอน 

ดังนี้ 

           1. ขอหนังสอืจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

ถึงผู้อำนวยสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

                    2. นำแบบสอบถามที่จัดทำขึน้ไปดำเนนิการเก็บข้อมูลกับผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

บึงกาฬที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยชี้แจงวัตถุประสงค์ในการศกึษาให้ทราบและขอรับ

แบบสอบถามคนืหลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแล้ว พร้อมทั้งตรวจสอบ 

ความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล ซึ่งได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจำนวน 348 ฉบับ  

คิดเป็นรอ้ยละ 100 

                3. รวบรวมแบบสอบถามที่กรอกข้อมูลเรยีบร้อยแลว้แต่ละชุดนำไปลง

รหัส 

           4. การประมวลผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 
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 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการรวบรวมข้อมูล มีลำดับดังนี้  

          1. นำข้อมูลที่ลงรหัสแลว้กรอกลงในแบบฟอร์มการลงรหัสทั่วไป 

(general coding form) ซึ่งเป็นการเตรยีมข้อมูล เพื่อส่งไปบันทึกลงในเครื่องคอมพิวเตอร์

และวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปผูว้ิจัยดำเนินการ

วิเคราะห์ข้อมูล คำนวณค่าสถิตโิดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป   

            2. ข้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับตัวแปรต้น (ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม) ได้แก่ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงาน ใช้สถิตคิ่าร้อยละ (Percentage) 

           3. การวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารทีก่ารบริหาร และทักษะ

ดิจทิัลของครู ในโรงเรียน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยการหา

ค่าเฉลี่ย (Mean: ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) ด้วยการ

กำหนดเกณฑ์ และแปลความหมายของขอ้มูลจากค่าเฉลี่ย (Mean: ) การแปลความหมาย

ใช้เกณฑ์ของการแปลความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนา้ 170) ดังนี้ 

    4.51 - 5.00 หมายถึง ระดับปัจจัยการบริหาร/ระดับทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรยีน อยู่ในระดับมากที่สุด 

              3.51 - 4.50 หมายถึง ระดับปัจจัยการบริหาร/ระดับทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรยีน อยู่ในระดับมาก 

               2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับปัจจัยการบริหาร/ระดับทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรยีน อยู่ในระดับปานกลาง 

                1.51 - 2.50 หมายถึง ระดับปัจจัยการบริหาร/ระดับทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรยีน อยู่ในระดับน้อย 

               1.00 - 1.50 หมายถึง ระดับปัจจัยการบริหาร/ระดับทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรยีน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

          4. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อนเกี่ยวกับปัจจัยการบริหาร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

จำแนกตาม สถานภาพการดำรงตำแหน่งโดยใช้สถิต ิt - test ชนิด Independent Samples 

ส่วนขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยใช้สถิต ิF - test ชนิด  

One - Way ANOVA 
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          5. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อน เกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งโดยใช้สถิต ิt - test ชนิด 

Independent Samples ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยใช้สถิติ  

F - test ชนิด (One - Way ANOVA) 

             6. กรณีผลการทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว F - test 

ชนิด (One - Way ANOVA) มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทำ

การทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีการของ Scheffe (Scheffe’s Method) และมีความแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีการของ LSD. 

ตามลำดับ 

          7. วิเคราะห์ปัจจัยการบริหารที่มคีวามสัมพันธ์กับทักษะดิจทิัลของครูใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) มีค่าระหว่าง 

-1 ถึง +1ทำการวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยจะพิจารณาจากค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ตามเกณฑ์ต่อไปนี ้(บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2553,  

หนา้ 376 - 377) 

    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.91 - 1.00 แสดงว่า                    

มีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก 

                 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.71 - 0.90 แสดงว่า                  

มีความสัมพันธ์ระดับสูง 

                          ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.31 - 0.70 แสดงว่า                        

มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 

                          ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.01 - 0.30 แสดงว่า                        

มีความสัมพันธ์ระดับต่ำ 

                        ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0 แสดงว่า มีความสัมพันธ์ 

เชงิเส้นตรง 

                    8. การวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะ

ดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ใช้การ

วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณทีละขั้นตอน (Stepwise multiple Regression) 
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 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 

   1. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

    1.1 สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ 

     1.1.1 ความถี่ (Frequency) 

     1.1.2 รอ้ยละ (Percentage) 

     1.1.3 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

     1.1.4 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    1.2  สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพของเครื่องมือ 

     1.2.1 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

     1.2.2 ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้ค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α - Coefficient) 

    1.3  สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมติฐานการวิจัย 

     1.3.1 สมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

     1.3.2 สมมติฐานข้อที่ 2 ที่ว่า “ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน    

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  

     1.3.3 สมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า “เปรียบเทียบปัจจัยบริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  มคีวามแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนใช้สถิตทิดสอบที           

(t - test) ชนิด Independent Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ขนาดโรงเรยีน

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการ
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ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความ

แตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

     1.3.4 สมมตฐิานข้อที่ 4 ที่ว่า “เพื่อเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  มคีวามแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดย

ใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คอื ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนใช้สถิตทิดสอบค่าที 

(t - test) ชนิด Independent Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ขนาดโรงเรยีน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบค่าเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะ

ทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD. วิเคราะห์

ความแตกต่าง เป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

      กรณีที่ตอ้งวิเคราะห์ค่า F-test ชนิดการวิเคราะห์  

ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 หรอื .05 ผูว้ิจัยทำการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่  

ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Seheffe’s Method) หรอื LSD. ตามความเหมาะสม 

     1.3.5 สมมติฐานข้อที่ 5 ที่ว่า “ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบริหาร

กับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก” 

โดยใช้วธิิีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product 

Moment Correlation Coefficient)  

     1.3.6 สมมตฐิานข้อที่ 6 ที่ว่า “ปัจจัยบริหารอย่างนอ้ย 1 ด้าน  

มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน” 

โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 

analysis) 
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ตอนที่ 2 การหาแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อทักษะ

ดิจิทัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ 

 2.1 คุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ   
  ผูว้ิจัยดำเนินการ โดยการนำระดับปัจจัยการบริหาร ด้านที่มีอำนาจ

พยากรณ์กับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬโดยรวม โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 ท่าน เพื่อให้

แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ดังนี้  

   2.1 การตัง้เกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้เกณฑ์ดังนี ้ 

                     2.1.1 ดำรงตำแหน่งเป็นอาจารย์ในสถานบันอุดมศกึษา จำนวน 2 คน 

สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มตีำแหน่ง

วิชาการไม่ต่ำกว่ารองศาสตราจารย์ มปีระสบการณ์ในการสอนไม่ต่ำกว่า 10 ปี ได้แก่ 

     2.1.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

                     2.1.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์  บุญใบ อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร   

                    2.1.2 รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา     

บึงกาฬ ที่รับผิดชอบงานกลุ่มนิเทศ ตดิตามและประเมินผลการจัดการศกึษา คือ 

นายอรรถกร  ชัยมูล  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

ที่รับผดิชอบงานกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

    2.1.3 ศกึษานิเทศก์จำนวน 1 คน สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับ

ปริญญาโท มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่า 10 ปี คือ นายสุรชัย โพธิ์คำ 

ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

    2.1.4 ผูอ้ำนวยการโรงเรียน จำนวน 3 คน สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่า

ระดับปริญญาโท มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่า 10 ป ีได้แก่ 
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     2.1.4.1 ดร.คนอง ศรีสรณ์ ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ   

โรงเรียนอนุบาลสาสนสิทธิ์อำนวย สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

                               2.1.4.2 นายธวัชชัย สีมาสม ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ   

โรงเรียนบ้านโพธิ์น้อยหนองสิม สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

                               2.1.4.3 นายกิตติศักดิ์ บุณรังศรี ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ   

โรงเรียนบ้านทรัพย์วังทองอุดมทรัพย์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา   

บึงกาฬ 

    2.1.5 ครูในโรงเรียนสังกัดเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

จำนวน 3 คน สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท มปีระสบการณ์ปฏิบัติงาน 

ไม่น้อยกว่า  10 ปี และมีวทิยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ ได้แก่   

      2.1.5.1 นางจิรวรรณ บุษมงคล ครูชำนาญการพิเศษ   

โรงเรียนบ้านหว้ยผักขะ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

                    2.1.5.2 นางอมรรัตน์  จำปานวน ครูชำนาญการพิเศษ         

โรงเรียนบ้านนางัวสายปัญญา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

                    2.1.5.3 นางสาวรัตติพร  ศรแีสง  ครูชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนบ้านกุดสิม สังกัดเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  ในการหาแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้นำ ปัจจัย

การบริหารด้านที่มีอำนาจพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูโดยรวมมาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์

แล้วนำเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  พิจารณาความถูกต้องและเหมาะสม

นำไปใช้สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 คนต่อไป 

 2.3 การวเิคราะห์ข้อมูล   

  การนำเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัล

ของครใูนโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความ

คิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และนำเสนอ

เป็นรายข้อเรียงลำดับความถี่จากมากไปหาน้อย 
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          บทที่ 4   

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ครั้งนี ้ผูว้ิจัยนำเสนอผลการ

วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. ลำดับขั้นในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล   

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 n  แทน จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

 X̅  แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 

 S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   

 %  แทน ร้อยละ (Percentage) 

 t   แทน   ค่าสถิตทิี่ใชพ้ิจารณาแบบ t – test (Independent Samples) 

 F  แทน ค่าสถิตทิี่ใชพ้ิจารณาแบบ F – test (One - way ANOVA) 

 df    แทน ระดับขั้นความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

 SS  แทน ผลบวกกำลังสองของคะแนน (Sum of Square)   

 MS แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกำลังสอง (Mean Square) 

 *  แทน ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **  แทน ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 rxy  แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย 

    การบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน  

    สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

 R  แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ   

 R2  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์หรอืประสิทธิภาพในอำนาจพยากรณ์ 
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 X    แทน  ปัจจัยการบริหาร 

 X1   แทน  ทรัพยากรมนุษย์ 

 X2   แทน  ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

 X3    แทน  แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

 X4   แทน  ด้านภาวะผูน้ำ 

 Y    แทน  ทักษะดิจทิัลของครู 

 Y1   แทน  ด้านความรู้ 

 Y2   แทน  ด้านความสามารถ 

 Y3   แทน  ด้านประสบการณ์ 

 Y4    แทน  ด้านคุณลักษณะ 

 Y5    แทน  ด้านสมรรถนะ 

 a  แทน ค่าคงที่ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 

 b  แทน ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

 β  แทน ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 S.E.est แทน ค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ 

 S.E.b แทน ค่าความคลาดเคลื่อนคะแนนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ 

     ตัวแปรพยากรณ์ 

 Y′  แทน  ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน  

     ที่ได้จากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 

 Z′  แทน  ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน  

     ทีไ่ด้จากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
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ลำดับขั้นในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลำดับ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถามของกลุ่ม

ตัวอย่างที่ศกึษาเกี่ยวกับ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงาน โดยการหาร้อยละ 

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย ดังนี้ 
   1. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation: S.D.) 

   2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  

   3. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า “เปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  มคีวามแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนใช้สถิตทิดสอบที        

(t - test) ชนิด Independent Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ขนาดโรงเรยีน

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะ

ทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD. วิเคราะห์

ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   4. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 4 ที่ว่า “เปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  มคีวามแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบ 

โดยใช้ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คือ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนใช้สถิตทิดสอบ 
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ที (t - test) ชนิด Independent Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ขนาด

โรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใชส้ถิตทิดสอบเอฟ (F - test) แบบการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD.

วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   5. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 5 ที่ว่า “ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการ

บริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน มีความสัมพันธ์กัน 

ในทางบวก” โดยใช้วธิีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน  

(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 

   6. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 6 ที่ว่า “ปัจจัยการบริหารอย่างนอ้ย  

1 ด้าน มีอำนาจพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน” 

โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 

analysis)  

  ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลำดับต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ผูบ้ริหาร 

สถานศกึษาและครูผูส้อนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ จำนวน 348 คน เป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 87 คน และครูผูส้อน จำนวน 

261 คน ซึ่งมีขอ้มูลพื้นฐานกลุ่มตัวอย่าง ดังตาราง 6  
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ตาราง  6  ข้อมูลจำนวนและร้อยละเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ 

 ในการปฏิบัติงาน 

ข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

    1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา    

    1.2 ครูผู้สอน 

 

87 

261 

 

25.00 

75.00 

รวม 348 100.00 

2. ขนาดโรงเรยีน 

    2.1 ขนาดเล็ก  

    2.2 ขนาดกลาง  

    2.3 ขนาดใหญ่  

105 

188 

55 

30.20 

54.00 

15.80 

รวม 348 100.00 

3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    3.1 นอ้ยกว่า 10 ปี 

    3.2 ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 

    3.3 มากกว่า 20 ปี 

 

147 

162 

39 

 

42.20 

46.60 

11.20 

รวม 348 100.00 

 

 จากตาราง 6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษา 

จำนวน 87 คน คดิเป็นรอ้ยละ 25.00 และครูผูส้อน จำนวน 261 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 

โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 105 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.20 โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน  

188 คน คดิเป็นรอ้ยละ 54.00 และโรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 55 คน คิดเป็น ร้อยละ 

15.80 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี จำนวน 147 คน คิดเป็น ร้อยละ 

42.20 ตั้งแต่ 10 - 20 ปี จำนวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 46.60 และมากกว่า 20 ปีขึ้นไป 

จำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 11.20 
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  ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

   1. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายตามที่กำหนดไว้ ดังนี้   

    1.1 ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน โดยรวม ดังตาราง 7 

ตาราง 7 ปัจจัยการบริหาร โดยรวม 

ด้านที่ ปัจจัยการบริหาร 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ 4.50 0.35 มาก 4 

2 ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 4.65 0.37 มากที่สุด 1 

3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 4.52 0.46 มากที่สุด 3 

4 ด้านภาวะผูน้ำ 4.63 0.34 มากที่สุด 2 

รวม 4.58 0.32 มากที่สุด  

 

 จากตาราง 7 ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน และระดับมาก 1 ด้าน เรยีงอันดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X̅ = 4.65) ด้านภาวะผูน้ำ (X̅ = 4.63) ด้าน

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (X̅ = 4.52) และด้านทรัพยากรมนุษย์ (X̅ = 4.50) ตามลำดับ 

  ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงสอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 1 ในส่วนที่ว่า “ปัจจัยการ

บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนอยู่ในระดับมาก” 

    1.2 ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนรายด้าน ดังตาราง 8 – 11 
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ตาราง 8 ปัจจัยการบริหาร ด้านทรัพยากรมนุษย์ 

ข้อที ่
ปัจจัยการบริหาร 

ด้านทรัพยากรมนุษย์ 

ผลการวิเคราะห์ การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 ครูและบุคลากรทางการศกึษาหาความรู้

และนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการ

ปรับปรุงการเรียนการสอน 

4.60 0.49 มากที่สุด 2 

2 ครูและบุคลากรทางการศกึษาอุทิศตน

เพื่อประโยชน์ของกิจกรรมนั้น ๆ 
4.56 0.52 มากที่สุด 4 

3 ครูและบุคลากรทางการศกึษารับผิดชอบ

งานที่ได้รับมอบหมายสามารถปฏิบัติงาน

ได้ตรงตาม พันธกิจเป้าหมายของ

สถานศกึษา 

4.56 0.51 มากที่สุด 3 

4 ครูและบุคลากรทางการศกึษาอุทิศตน

เมื่อมีกิจกรรมของสถานศกึษา 
4.72 0.48 มากที่สุด 1 

5 ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการ

กำหนดงานของแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน 
4.50 0.71 มาก 7 

6 ครูและบุคลากรทางการศกึษาหาความรู ้

และนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการ

แก้ปัญหาสถานศกึษา 

4.45 0.51 มาก 8 

7 ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติงาน

ตามบทบาท และหน้าที่ของตนเองได้

อย่างเหมาะสม 

4.51 0.58 มากที่สุด 6 

8 ครูและบุคลากรทางการศกึษา 
มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้น

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

4.53 0.53 มากที่สุด 5 

9 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีอสิระใน

การใชว้ิจารณญาณตัดสินใจเกี่ยวกับงาน

ที่ได้รับมอบ หมายนโยบายของ

สถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย 

4.14 0.58 มาก 10 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ข้อที ่
ปัจจัยการบริหาร 

ด้านทรัพยากรมนุษย์ 

ผลการวิเคราะห์ การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

10 ผูบ้ริหารมกีารชีแ้จงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ 

พันธกิจและเป้าหมายขององค์การให้ครู

ศกึษา เพื่อสร้างความเข้าใจในการทำงาน

ร่วมกัน 

4.43 0.54 มาก 9 

รวม 4.50 0.35 มาก  

 หมายเหตุ การพิจารณาลำดับ กรณีค่าเฉลี่ยเท่ากันให้พิจารณาค่า S.D. ประกอบ 

 

           จากตาราง 8 แสดงว่าปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬด้านทรัพยากรมนุษย์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.50) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 6 ข้อ และระดับมาก 4 ข้อ เรียงอันดับ

จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้  คอื ครูและบุคลากรทางการศกึษาอุทิศตนเมื่อมี

กิจกรรมของสถานศกึษา (X̅ = 4.72) ครูและบุคลากรทางการศึกษาหาความรู้และนำ

แนวคิดใหม ่ๆ มาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน (X̅ = 4.60) ครูและบุคลากร 

ทางการศึกษาอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของกิจกรรมนั้น ๆ (X̅ = 4.56) ตามลำดับ 

 

ตาราง 9 ปัจจัยการบริหาร ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ข้อที ่
ปัจจัยการบริหาร 

ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติตน 

ตามกฎระเบียบของทางราชการอยู่ใน

ศลีธรรมอันดี มคีวามประพฤติตนเป็น

แบบอย่างที่ด ี

4.71 0.46 มากที่สุด 3 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อที ่
ปัจจัยการบริหาร 

ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

2 ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

มีคุณธรรม จรยิธรรม และมีความเป็น

พลเมอืงที่เข้มแข็ง 

4.73 0.46 มากที่สุด 2 

3 ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติ

หนา้ที่ดว้ยความรับผดิชอบและอุทิศ

เวลาให้กับทางราชการ 

4.65 0.50 มากที่สุด 5 

4 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการ

พัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัย 

และทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

4.52 0.51 มากที่สุด 10 

5 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการเข้า

ร่วมการอบรม/การพัฒนาวิชาชีพ  

ครูอยู่เสมอ 

4.79 0.43 มากที่สุด 1 

6 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีความ

มุ่งม่ันที่จะพัฒนาผูเ้รียน ด้วยจิต

วิญญาณความเป็นครู 

4.65 0.48 มากที่สุด 6 

6 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีความ

มุ่งม่ันที่จะพัฒนาผูเ้รียน ด้วยจิต

วิญญาณความเป็นครู 

4.65 0.48 มากที่สุด 6 

7 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการ

พัฒนาและจัดทำหลักสูตรสถานศกึษา 

แผนการจัดการเรียนรู้  ที่มุ่งเน้นให้

ผูเ้รียนรู้จักคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์     

คิดสร้างสรรค์ และคิดหลากหลาย 

4.62 0.58 มากที่สุด 7 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อที ่
ปัจจัยการบริหาร 

ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

8 ครูและบุคลากรทางการศกึษามี

กระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้ เอาใจ

ใส่ และยอมรับความแตกต่าง 

ของผู้เรยีนแต่ละบุคคล 

4.66 0.48 มากที่สุด 4 

9 ครูและบุคลากรทางการศกึษาสามารถ

นำหลักสูตรสถานศกึษา แผนการ

จัดการเรยีนรู้ ที่มุ่งเน้น ให้ผู้เรียนรู้จัก

คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ 

และคิดหลากหลายในการจัดการ 

เรียนรู้ได้ 

4.58 0.52 มากที่สุด 8 

10 ครูและบุคลากรทางการศกึษา มกีาร

พัฒนา จัดหา หรอืสร้างสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัด 

การเรียนรู้ 

4.57 0.50 มากที่สุด 9 

รวม 4.65 0.37 มากที่สุด  

 

 จากตาราง 9 แสดงว่าปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด     

(X̅ = 4.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ทุกข้อ เรียงอันดับจาก

มากไปหาน้อย 3 อันดับดังนี ้ คือ ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการเข้าร่วมการอบรม/

การพัฒนาวิชาชีพ ครูอยู่เสมอ (X̅ = 4.79) ครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณธรรม 

จรยิธรรม และมีความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง (X̅ = 4.73) ครูและบุคลากรทางการศกึษา

ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของทางราชการอยู่ในศลีธรรมอันดี มีความประพฤติตนเป็น

แบบอย่างที่ด ี(X̅ = 4.71) ตามลำดับ 
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ตาราง 10 ปัจจัยการบริหาร ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ข้อที ่
ปัจจัยการบริหาร 

ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับ 

การยกย่อง ชมเชยจากผู้บริหารและ

เพื่อนร่วมงานในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

4.59 0.55 มากที่สุด 2 

2 ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับ

ความช่วยเหลือและ คำปรึกษาที่ดจีาก

บุคลากรในสถานศกึษา ทั้งเรื่องงาน

และส่วนตัวอยู่เสมอ 

4.62 0.56 มากที่สุด 1 

3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้หลักยุติธรรมและ

เสมอภาคในการมอบหมายงานต่อครู 
4.50 0.56 มาก 7 

4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดี 

ในการปฏิบัติงานต่อครู 
4.53 0.54 มากที่สุด 4 

5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการแสดงออกถึง

ความรัก ความเมตตาต่อครูอย่าง

บริสุทธิ์ใจ 

4.52 0.56 มากที่สุด 5 

6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญกับ  

การมอบหมายงานให้ครู โดยคำนึงถึง

ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

4.43 0.54 มาก 10 

7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาร่วมแสดงความ

ยินดีกับครู เมื่อปฏิบัติงานสำเร็จตาม 

เป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

4.50 0.54 มาก 6 

8 นโยบายของสถานศกึษามีความเป็นไป

ได้ในทางปฏิบัติ และมีประสิทธิภาพ 
4.50 0.60 มาก 8 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ข้อที ่
ปัจจัยการบริหาร 

ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

9 สถานศกึษามีการพิจารณาเลื่อน

เงินเดอืน มีหลักเกณฑ์ชัดเจนโปร่งใส 

และยุติธรรมต่อครู 

4.47 0.54 มาก 9 

10 สถานศกึษาจัดใหม้ีกิจกรรมการสรา้ง

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างครูและ

บุคลากรทุกภาคส่วนในสถานศกึษา 

4.57 0.53 มากที่สุด 3 

รวม 4.52 0.46 มากที่สุด  

 หมายเหตุ การพิจารณาลำดับ กรณีค่าเฉลี่ยเท่ากันให้พิจารณาค่า S.D. ประกอบ 

 

 จากตาราง 10 ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

(X̅ = 4.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 5 ข้อ และระดับมาก 5 ข้อ 

เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรกดังนี้ ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับ 

ความช่วยเหลือและ คำปรึกษาที่ดจีากบุคลากรในสถานศกึษา ทั้งเรื่องงานและส่วนตัวอยู่

เสมอ (X̅ = 4.62) ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการยกย่อง ชมเชยจากผู้บริหารและ

เพื่อนร่วมงานในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ (X̅ = 4.59) สถานศกึษาจัดใหม้ีกิจกรรมการสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างครูและบุคลากรทุกภาคส่วนในสถานศกึษา (X̅ = 4.57) 

ตามลำดับ 
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ตาราง 11 ปัจจัยการบริหาร ด้านภาวะผูน้ำ 

 

ข้อที ่
ปัจจัยการบริหาร 

ด้านภาวะผูน้ำ 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 ครูและบุคลากรทางการศกึษาโน้มนา้ว 

จูงใจ ให้ทุกฝ่ายในโรงเรียน ปฏิบัติงาน

อย่างเต็มความสามารถ 

4.54 0.51 มากที่สุด 9 

2 ครูและบุคลากรทางการศกึษามี

วิสัยทัศน์กว้างไกลมองปัญหาได้ 

อย่างทะลุปรุโปร่ง 

4.50 0.51 มาก 10 

3 ครูและบุคลากรทางการศกึษา

สร้างสรรค์ผลงานด้านวิชาการอยู่เสมอ 
4.57 0.50 มากที่สุด 8 

4 ครูและบุคลากรทางการศกึษาใช้หลัก

เหตุผลในการจัดการช้ันเรยีน 
4.63 0.49 มากที่สุด 5 

5 ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติตน 

เป็นแบบอย่างที่ดทีั้งในด้านการ

ปฏิบัติงาน และการปฏิบัติตน 

4.78 0.42 มากที่สุด 1 

6 ครูและบุคลากรทางการศกึษาเข้าร่วม

กิจกรรมของหน่วยงานด้วยความเต็มใจ 

และสม่ำเสมอ 

4.73 0.46 มากที่สุด 2 

7 ครูและบุคลากรทางการศกึษาสามารถ

บริหารจัดการช้ันเรยีนแบบองค์รวม

อย่างมีประสิทธิภาพ ตามนโยบายของ

โรงเรียน 

4.69 0.48 มากที่สุด 4 

8 ครูและบุคลากรทางการศกึษารับฟัง

ความคิดเห็นของเพื่อนครูและบุคลากร

สถานศกึษา เพื่อพัฒนาคุณภาพในการ

บริหารงาน 

4.71 0.46 มากที่สุด 3 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

ข้อที ่
ปัจจัยการบริหาร 

ด้านภาวะผูน้ำ 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

9 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการ

วางแผนกำหนดอนาคตที่สามารถลงมือ

ปฏิบัติได้ และทำได้สำเร็จตามเป้าหมาย 

4.61 0.50 มากที่สุด 6 

10 ครูและบุคลากรทางการศกึษามี

ความสามารถในการวางแผนในการ

ทำงานเชิงรุก และแก้ปัญหาในการ

ทำงานอย่างเป็นระบบ 

4.59 0.50 มากที่สุด 7 

รวม 4.63 0.34 มากที่สุด  

 

 จากตาราง 11 ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านภาวะผูน้ำ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.63) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 9 ขอ้ และระดับมาก 1 ขอ้ เรียงอันดับจาก

มากไปหาน้อย 3 อันดับแรกดังนี้ ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติตน เป็นแบบอย่างที่

ดีทั้งในด้านการปฏิบัติงาน และการปฏิบัติตน (X̅ = 4.78) ครูและบุคลากรทางการศึกษา

เข้าร่วมกิจกรรมของหน่วยงานด้วยความเต็มใจ และสม่ำเสมอ (X̅ = 4.73) ครูและบุคลากร

ทางการศึกษารับฟังความคิดเห็นของเพื่อนครูและบุคลากรสถานศกึษา เพื่อพัฒนา

คุณภาพในการบริหารงาน (X̅ = 4.71) ตามลำดับ 

   2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  

    2.1 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ โดยรวม ดังตาราง 12 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



111 

ตาราง 12 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน โดยรวม 

ด้านที่ ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 ด้านความรู้ 4.44 0.47 มาก 4 

2 ด้านความสามารถ 4.38 0.55 มาก 5 

3 ด้านประสบการณ์ 4.49 0.51 มาก 2 

4 ด้านคุณลักษณะ 4.50 0.51 มาก 1 

5 ด้านสมรรถนะ 4.46 0.46 มาก 3 

รวม 4.45 0.45 มาก  

 

 จากตาราง 12 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.45) เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทุกด้าน เรยีงอันดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้าน

คุณลักษณะ  (X̅ = 4.50) ด้านประสบการณ์ (X̅ = 4.49) ด้านสมรรถนะ (X̅ = 4.46)  

ด้านความรู ้(X̅ = 4.44) และด้านความสามารถ (X̅ = 4.38)  ตามลำดับ 

  ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงสอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 2 ในส่วนที่ว่า “ทักษะ

ดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก” 

   2.2 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนรายด้าน     

ดังตาราง 13 – 17 
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ตาราง 13 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน ด้านความรู้ 

ข้อที ่
ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

ด้านความรู้ 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 

ครูมีความรู้ด้านการใชง้านเทคโนโลยี

อย่างปลอดภัย รวมถึงประเด็นทาง

สังคม ความเป็นส่วนตัว และจรยิธรรม 

4.40 0.65 มาก 4 

2 
ครูมีความรูเ้กี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงใน

ยุคดิจทิัล 
4.54 0.53 มากที่สุด 1 

3 

ครูมี วิธีการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลในการ

ติดต่อสื่อสาร ประสานงานการทำงาน

ระหว่างหน่วยงาน 

4.47 0.54 มาก 3 

4 
ครูมีความรูเ้กี่ยวกับความมั่นคง

ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.49 0.54 มาก 2 

5 
ครูมีความรู้ด้านการจัดการการ

ให้บริการเทคโนโลยีดจิทิัล 
4.31 0.63 มาก 5 

รวม 4.44 0.47 มาก  

 

 จากตาราง 13 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  ด้านความรู ้โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.44) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 4 ข้อ เรียงอันดับ

จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรกดังนี้ ครูมีความรู้เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล   

(X̅ = 4.54) ครูมีความรูเ้กี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X̅ = 4.49) 

ครูมีวธิีการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลในการตดิต่อสื่อสาร ประสานงานการทำงานระหว่าง

หน่วยงาน (X̅ = 4.47)  ตามลำดับ 
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ตาราง 14 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน ด้านความสามารถ 

 

ข้อที ่
ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

ด้านความสามารถ 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 

ครูสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้าน

ดิจทิัล 

4.37 0.59 มาก 2 

2 

ครูมีความสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล  

เพื่อเพิ่มประสิทธิผลขององค์กร 

4.37 0.59 มาก 3 

3 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสภาวะ

การเปลี่ยนแปลง 
4.40 0.60 มาก 1 

รวม 4.38 0.55 มาก  

            หมายเหตุ การพิจารณาลำดับ กรณีค่าเฉลี่ยเท่ากันใหพ้ิจารณาค่า S.D. ประกอบ 

  

จากตาราง 14 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  ด้านความสามารถ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.38) 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทุกข้อ เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย     

ดังนี้ ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในสภาวะการเปลี่ยนแปลง (X̅ = 4.40) ครูสามารถ

ปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล (X̅ = 4.37) และครูมี

ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อเพิ่มประสิทธิผลขององค์กร (X̅ = 4.37) 
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ตาราง 15 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน ด้านประสบการณ์ 

ข้อที ่
ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

ด้านประสบการณ์ 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 

ครูมีประสบการณ์ในการใช้งานดิจิทัลใน

การทำงาน และในชีวติประจำวันอย่าง

ถูกต้องและปลอดภัย 

4.58 0.60 มากที่สุด 1 

2 

ครูมีประสบการณ์ในการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้และตีความข้อมูลที่ได้รับ  

เพื่อประกอบ หรอืเป็นสาระสนเทศ 

ที่ใชใ้นการทำงาน 

4.52 0.60 มากที่สุด 2 

3 

ครูมีประสบการณ์ในการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาให้บริการตามภารกิจของ

หน่วยงาน หรอืมีประสบการณ์ในการ

รวบรวม วเิคราะห์ และสื่อสารข้อมูล 

4.49 0.54 มาก 3 

4 

ครูมีประสบการณ์ในการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ในการทำงานที่หลากหลาย 

ทั้งภารกิจหลัก ภารกิจรองและ ภารกิจ

สนับสนุนของส่วนราชการ 

4.45 0.60 มาก 4 

5 
ครูมีประสบการณ์ในการใช้งานดิจิทัลได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
4.41 0.60 มาก 5 

รวม 4.49 0.51 มาก  

 

จากตาราง 15 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  ด้านประสบการณ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.49) 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และระดับมาก 3 ข้อ เรียง

อันดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรกดังนี้ ครูมีประสบการณ์ในการใช้งานดิจทิัลในการ

ทำงาน และในชีวติประจำวันอย่างถูกต้องและปลอดภัย (X̅ = 4.58) ครูมีประสบการณ์ 

ในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้และตีความข้อมูลที่ได้รับ เพื่อประกอบ หรอืเป็น 
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สาระสนเทศที่ใช้ในการทำงาน (X̅ = 4.52) และครูมปีระสบการณ์ในการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน หรอืมีประสบการณ์ในการรวบรวม วิเคราะห์  

และสื่อสารข้อมูล (X̅ = 4.49)  ตามลำดับ 

 

ตาราง 16 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน ด้านคุณลักษณะ 

ข้อที ่
ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

ด้านคุณลักษณะ 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 
ครูมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

แก้ปัญหาในการทำงานได้ 
4.54 0.58 มากที่สุด 2 

2 
ครูมีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ เรียนรู้ 

ในการปฏิบัติได้ดว้ยตนเอง 
4.52 0.58 มากที่สุด 3 

3 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ในการสื่อสาร และทำงานร่วมกับผูอ้ื่น  
4.43 0.59 มาก 4 

4 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ในการทำงาน 
4.35 0.58 มาก 5 

5 
ครูมีคุณธรรม จรยิธรรมในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการทำงาน 
4.64 0.56 มากที่สุด 1 

รวม 4.50 0.51 มาก  

 

จากตาราง 16 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  ด้านคุณลักษณะ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.50)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ และระดับมาก 2 ขอ้ เรียง

อันดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรกดังนี้ ครูมีคุณธรรม จรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลในการทำงาน (X̅ = 4.64) ครูมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาในการ

ทำงานได้ (X̅ = 4.54) และครูมีความคิดรเิริ่ม สร้างสรรค์ เรยีนรู้ในการปฏิบัติได้ดว้ยตนเอง  

(X̅ = 4.52) ตามลำดับ 
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ตาราง 17 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน ด้านสมรรถนะ 

 

ข้อที ่
ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

ด้านสมรรถนะ 

ผลการ

วิเคราะห์ 
การ 

แปลผล 
ลำดับ 

X̅ S.D. 

1 
ครูใช้เทคโนโลยีกำหนดวิสัยทัศน์ และ

เป้าหมายที่ชัดเจน  
4.45 0.51 มาก 2 

2 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร 

ชักจูง และร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผู้อื่น 
4.39 0.60 มาก 3 

3 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อส่งเสรมิ

การเรียนรู ้ 
4.55 0.50 มากที่สุด 1 

รวม 4.46 0.46 มาก  

 

 จากตาราง 17 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ  ด้านสมรรถนะ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.46) เมื่อพจิารณา 

เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และระดับมาก 2 ขอ้ เรียงอันดับจากมาก 

ไปหาน้อย ดังนี้ ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อส่งเสรมิการเรยีนรู้ (X̅ = 4.55) ครูใช้

เทคโนโลยีกำหนดวิสัยทัศน์ และเป้าหมายที่ชัดเจน (X̅ = 4.45) และครูสามารถใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการสื่อสาร ชักจูง และร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผูอ้ื่น (X̅ = 4.39) 

 3. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า “เปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  มคีวามแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนใช้สถิตทิดสอบที  

(t - test) ชนิด Independent Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ขนาดโรงเรยีน

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการ

ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความ

แตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 
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   3.1  ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ดังตาราง 18 

ตาราง 18  การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาบึงกาฬ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

 

ด้าน ปัจจัยการบริหาร 

ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

(87 คน) 

ครูผูส้อน 

(261 คน) t Sig. 

X̅ S.D. X̅ S.D. 

1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ 4.64 0.23 4.46 0.38 5.26** .00 

2 
ด้านประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน 
4.81 0.26 4.60 0.39 5.75** .00 

3 
ด้านแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน 
4.79 0.31 4.43 0.47 8.02** .00 

4 ด้านภาวะผูน้ำ 4.77 0.18 4.59 0.37 5.83** .00 

โดยรวม 4.75 0.20 4.52 0.33 7.70** .00 

 ** นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 

 จากตาราง 18 การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มคีวามแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ทุกด้าน โดยผู้บริหารสถานศกึษามีความคิดเห็นมากกว่าครูผู้สอน 

   3.2 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน ดังตาราง 19 – 20 
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ตาราง 19  การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาบึงกาฬ จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 

 

ด้าน 
ปัจจัยการบริหาร  

 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1 ด้านทรัพยากร

มนุษย์ 

ระหว่างกลุ่ม 0.80 2 0.40 
3.17* 

 

.04 

 
ภายในกลุ่ม 43.75 345 0.12 

รวม 44.55 347  

2 ด้านประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 0.91 2 0.45 
3.32* 

 

.03 

 
ภายในกลุ่ม 47.60 345 0.13 

รวม 48.52 347  

3 ด้านแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 3.21 2 1.60 
7.61** 

 

.00 

 
ภายในกลุ่ม 72.69 345 0.21 

รวม 75.90 347  

4 ด้านภาวะผูน้ำ ระหว่างกลุ่ม 3.56 2 1.78 
16.03** 

 

.00 

 
ภายในกลุ่ม 38.381 345 0.11 

รวม 41.949 347  

โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 1.31 2 0.65 
6.46** 

 

.00 

 
ภายในกลุ่ม 34.97 345 0.10 

รวม 36.28 347  

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01    

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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 จากตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 2 

ด้าน ได้แก่ ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และด้านภาวะผู้นำ และแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านทรัพยากรมนุษย์ และด้าน

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผูว้ิจัยจงึนำไปทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย

เป็นรายคู่ โดยใช้วธิีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) และ LSD. ดังตาราง 20 

 

ตาราง 20  การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาบึงกาฬ จำแนกตามขนาดโรงเรยีน เป็นรายคู่ 

ปัจจัยการบริหาร  
วิธีการ 

ทดสอบ 

ขนาด

โรงเรียน 

ขนาดโรงเรยีน 

 เล็ก กลาง ใหญ่ 

ด้านทรัพยากร

มนุษย์ 

Least-

Significant 

Different 

(LSD.) 

 X̅ 4.56 4.49 4.42 

เล็ก 4.56 - -0.07 -0.14* 

กลาง 4.49 - - -0.07 

ใหญ่ 4.42 - - - 

ด้านประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน 

Least-

Significant 

Different 

(LSD.) 

 X̅ 4.70 4.62 4.56 

เล็ก 4.70 - -0.08 -0.14* 

กลาง 4.62 - - -0.06 

ใหญ่ 4.56 - - - 

ด้านแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงาน 

Scheffe’s 

Method 

 X̅ 4.48 4.60 4.34 

เล็ก 4.48 - 0.12 -0.14 

กลาง 4.60 - - -0.26* 

ใหญ่ 4.34 - - - 
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ตาราง 20 (ต่อ) 

ปัจจัยการบริหาร  
วิธีการ 

ทดสอบ 

ขนาด

โรงเรียน 

ขนาดโรงเรยีน 

 เล็ก กลาง ใหญ่ 

ด้านภาวะผูน้ำ Scheffe’s 

Method 

 X̅ 4.61 4.68 4.40 

เล็ก 4.61 - 0.07 -0.21* 

กลาง 4.68 - - -0.28* 

ใหญ่ 4.40 - - - 

โดยรวม Scheffe’s 

Method 

 X̅ 4.60 4.61 4.44 

เล็ก 4.60 - 0.01 -0.16** 

กลาง 4.61 - - -0.17** 

ใหญ่ 4.44 - - - 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01    

   * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 

 จากตาราง 20 การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตามขนาดโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรียน เป็นรายคู่ พบว่า โดยรวม มีจำนวน 

2 คู่ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ ขนาดใหญ่ ผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน มีระดับความคิดเห็นนอ้ยกว่าขนาดเล็ก และ ขนาดกลาง เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 1) ด้านทรัพยากรมนุษย์มี 1 คู่ ที่แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ขนาดใหญ่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน มีความคิดเห็น

น้อยกว่าขนาดเล็ก 2) ดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานม ี1 คู่ ที่แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ขนาดใหญ่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน              

มีความคิดเห็นน้อยกว่าขนาดเล็ก 3) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมี 1 คู่ ที่แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ได้แก่ ขนาดใหญ่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

มีความคิดเห็นน้อยกว่าขนาดกลาง 4) ด้านภาวะผูน้ำมี 2 คู่ ที่แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ขนาดใหญ่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน มีความคิดเห็น

น้อยกว่าขนาดเล็ก และขนาดกลาง 
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    3.3 ผลการเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ดังตาราง 21 - 22 

 

ตาราง 21  การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาบึงกาฬ จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

ด้าน ปัจจัยการบริหาร  
แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1 ด้านทรัพยากร

มนุษย์ 

ระหว่างกลุ่ม 1.11 2 .55 

4.42** .01 ภายในกลุ่ม 43.44 345 .12 

รวม 44.55 347  

2 ด้านประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 3.39 2 1.69 

12.97** .00 ภายในกลุ่ม 45.13 345 0.13 

รวม 48.52 347  

3 ด้านแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงาน 

ระหว่างกลุ่ม 9.93 2 4.96 

25.97** .00 ภายในกลุ่ม 65.97 345 0.19 

รวม 75.90 347  

4 ด้านภาวะผูน้ำ ระหว่างกลุ่ม 1.24 2 0.62 

5.29** .00 ภายในกลุ่ม 40.70 345 0.11 

รวม 41.94 347  

โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 2.28 2 1.14 

11.58** .00 ภายในกลุ่ม 34.00 345 0.09 

รวม 36.28 347  

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01    

  * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05    

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



122 

 จากตาราง 21 การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ทุกด้าน ผูว้ิจัยจงึนำ ไปทำการทดสอบความแตกต่าง

ของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยใช้วธิีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) ดังตาราง 22 

 

ตาราง 22  การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

              ประถมศกึษาบึงกาฬ  จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เป็นรายคู่ 

ปัจจัยการ

บริหาร  

ประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงาน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 น้อยกว่า 

10 ปี 

ตั้งแต่  

10 - 20 ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

ด้านทรัพยากร

มนุษย์ 

 X̅ 4.47 4.49 4.66 

น้อยกว่า 10 ปี 4.47 - -0.02 -0.18** 

ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 4.49 - - -0.16* 

มากกว่า 20 ปี 4.66 - - - 

ด้าน

ประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน 

 X̅ 4.53 4.72 4.77 

น้อยกว่า 10 ปี 4.53 - -0.18** -0.24** 

ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 4.72 - - -0.05 

มากกว่า 20 ปี 4.77 - - - 

ด้านแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงาน 

 X̅ 4.36 4.70 4.37 

น้อยกว่า 10 ปี 4.36 - -0.34** -0.01 

ระหว่าง10 - 20 ปี 4.70 - - 0.33** 

มากกว่า 20 ปี 4.37 - - - 

ด้านภาวะผูน้ำ 

 

 X̅ 4.57 4.69 4.64 

น้อยกว่า 10 ปี 4.57 - -0.12** -0.07 

ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 4.69 - - 0.05 

มากกว่า 20 ปี 4.64 - - - 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ปัจจัยการ

บริหาร  

ประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงาน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10 - 20 ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

โดยรวม 

 X̅ 4.48 4.61 4.65 

น้อยกว่า 10 ปี 4.48 - -0.17** -0.12 

ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 4.61 - - 0.04 

มากกว่า 20 ปี 4.65 - - - 

    *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 22 การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

เป็นรายคู่ พบว่า โดยรวม มี 1 คู่ ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานตั้งแต่ 10 - 20 ปี ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  

มีระดับความคิดเห็นนอ้ยกว่าประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี เมื่อพิจารณา

รายด้านพบว่า 1) ด้านทรัพยากรมนุษย์ มจีำนวน 1 คู่ ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ได้แก่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี ผู้บริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน มีระดับความคิดเห็นนอ้ยกว่าประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี 

และมี 1 คู่ ที่แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ได้แก่ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อนมีระดับความคิดเห็นน้อยกว่า 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานตั้งแต่ 10 - 20 ปี 2) ดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

มีจำนวน 2 คู่ที่มรีะดับความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ได้แก่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ 10 - 20 ปี และมากกว่า 20 ปี ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน มีความคิดเห็นมากกว่าประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 

10 ปี 3) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มจีำนวน 2 คู่ ที่มรีะดับความคิดเห็นแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ได้แก่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานตั้งแต่ 10 - 20 

ปี ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน มีความคิดเห็นมากกว่า ประสบการณ์ในการ
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ปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปี ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน มีระดับความคิดเห็นน้อยกว่า ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 4) ดา้นภาวะ

ผูน้ำ มจีำนวน 1 คู่ ที่มรีะดับความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ได้แก่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานตั้งแต่ 10 - 20 ปี ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

มีระดับความคิดเห็นมากกว่า ประสอบการณ์ในการปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี 

 ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงสอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 3 ในส่วนที่ว่า “ปัจจัยการ

บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามสถานการณ์ดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน  

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน” 

   4. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 4 ที่ว่า “เพื่อเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาด

โรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  มคีวามแตกต่างกัน” ในส่วนของการ

เปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนใช้

สถิตทิดสอบค่าที (t - test) ชนิด Independent Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบ

โดยใช้ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบค่าเอฟ (F - test)  

แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) ในกรณีพบความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 

หรอื LSD. วิเคราะห์ความแตกต่าง เป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

    4.1 ผลการเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน                     

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาแลครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ดังตาราง 23  
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ตาราง 23  การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ด้าน 
ทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรยีน 

ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

(87 คน) 

ครูผูส้อน 

(261 คน) 
t Sig. 

X̅ S.D. X̅ S.D.   

1 ด้านความรู้ 4.50 0.35 4.42 0.51 1.41** .00 

2 ด้านความสามารถ 4.54 0.49 4.33 0.56 3.36 .40 

3 ด้านประสบการณ์ 4.64 0.41 4.44 0.54 3.11** .00 

4 ด้านคุณลักษณะ 4.53 0.41 4.49 0.54 0.74 .12 

5 ด้านสมรรถนะ 4.45 0.43 4.47 0.48 -0.29 .40 

โดยรวม 4.53 0.36 4.43 0.47 2.11 .08 

 **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

 

 จากตาราง 23 การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ และด้านประสบการณ์ โดยผู้บริหารสถานศกึษามีความ

คิดเห็นมากกว่าครูผู้สอน  

   4.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน ดังตาราง 24 - 25 
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ตาราง 24  การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตามขนาดโรงเรียน 

ด้าน 
ทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1 ด้านความรู้ ระหว่างกลุ่ม 1.05 2 0.52 

2.34 0.09 ภายในกลุ่ม 77.70 345 0.22 

รวม 78.76 347  

2 ด้านความสามารถ ระหว่างกลุ่ม 4.19 2 2.09 

7.00** 0.00 ภายในกลุ่ม 103.24 345 0.29 

รวม 107.43 347  

3 ด้านประสบการณ์ ระหว่างกลุ่ม 7.01 2 3.50 

13.95** 0.00 ภายในกลุ่ม 86.69 345 0.251 

รวม 93.71 347  

4 ด้านคุณลักษณะ ระหว่างกลุ่ม 3.10 2 1.55 

6.05** 0.00 ภายในกลุ่ม 88.60 345 0.25 

รวม 91.71 347  

5 ด้านสมรรถนะ ระหว่างกลุ่ม 2.47 2 1.23 

5.77** 0.00 ภายในกลุ่ม 73.95 345 .21 

รวม 76.43 347  

โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 2.71 2 1.35 

6.80** 0.00 ภายในกลุ่ม 68.81 345 0.19 

รวม 71.52 347  

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 24 การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างกันอย่างมี
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นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน  5 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถ ด้าน

ประสบการณ์ ด้านคุณลักษณะ และด้านสมรรถนะ ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่มีความแตกต่างกัน 

ผูว้ิจัยจงึนำไปทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยใช้วธิีการของเชฟเฟ่ 

(Scheffe’s Method) ดังตาราง 24 

 

ตาราง 25  การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตามขนาดโรงเรียน เป็นรายคู่  

ทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรียน  

วิธีการ 

ทดสอบ 

ขนาด

โรงเรียน 

ขนาดโรงเรยีน 

 เล็ก กลาง ใหญ่ 

ด้าน

ความสามารถ 

Scheffe’s 

Method 

 X̅ 4.28 4.48 4.23 

เล็ก 4.28 - 0.20* -0.05 

กลาง 4.48 - - -0.25* 

ใหญ่ 4.23 - - - 

ด้าน

ประสบการณ์ 

Scheffe’s 

Method 

 X̅ 4.42 4.61 4.23 

เล็ก 4.42 - 0.19** 0.03 

กลาง 4.61 - - -0.38** 

ใหญ่ 4.23 - - - 

ด้านคุณลักษณะ 
Scheffe’s 

Method 

 X̅ 4.39 4.58 4.41 

เล็ก 4.39 - 0.19** 0.02 

กลาง 4.58 - - -0.17 

ใหญ่ 4.41 - - - 

ด้านสมรรถนะ 
Scheffe’s 

Method 

 X̅ 4.38 4.54 4.36 

เล็ก 4.38 - 0.16* -0.02 

กลาง 4.54 - - -0.18* 

ใหญ่ 4.36 - - - 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



128 

ตาราง 25  (ต่อ)  

ทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรียน  

วิธีการ 

ทดสอบ 

ขนาด

โรงเรียน 

ขนาดโรงเรยีน 

 เล็ก กลาง ใหญ่ 

โดยรวม 
Scheffe’s 

Method 

 X̅ 4.39 4.53 4.31 

เล็ก 4.39 - 0.14* -0.08 

กลาง 4.53 - - -0.22** 

ใหญ่ 4.31 - - - 

 *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   

 จากตาราง 25 การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ จำแนกตามขนาดโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรียน เป็นรายคู่ พบว่า โดยรวม  

มี 1 คู่ ที่มคีวามแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ ขนาดใหญ่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน มีระดับความคิดเห็นน้อยกว่าขนาดกลาง และมี 2 คู่  

ที่แตกต่างกันอย่างมยีันสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ขนาดกลาง ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อนมีความคิดเห็นมากกว่าขนาดเล็ก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 1) ด้าน

ความสามารถมี 2 คู่ ที่แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ขนาดใหญ่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน มีระดับความคิดเห็นมากกว่าขนาดเล็ก 2) ดา้น

ประสบการณ์มี 2 คู่ ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ ขนาดใหญ่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน มีระดับความคิดเห็นน้อยกว่าขนาดกลาง และ 

ขนาดกลางมคีวามคิดเห็นมากกว่าขนาดเล็ก 3) ด้านคุณลักษณะมี 1 คู่ ที่แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ความคิดเห็นมากกว่าขนาดเล็ก 4) ด้านสมรรถนะ  

มี 2 คู่ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ขนาดใหญ่ ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน มีระดับความคิดเห็นนอ้ยกว่าขนาดกลาง และขนาดกลาง 

มีความคิดเห็นมากกว่าขนาดเล็ก  

   4.3 ผลการเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ดังตาราง 26 – 27 
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ตาราง 26 การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 

ด้าน 
ทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรียน  

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1 ด้านความรู้ ระหว่างกลุ่ม 0.45 2 0.22 

0.99 0.37 ภายในกลุ่ม 78.30 345 0.22 

รวม 78.76 347  

2 ด้าน

ความสามารถ 

ระหว่างกลุ่ม 0.88 2 0.44 

1.43 0.24 ภายในกลุ่ม 106.55 345 0.30 

รวม 107.43 347  

3 ด้านประสบการณ์ ระหว่างกลุ่ม 8.20 2 4.10 

16.55** 0.00 ภายในกลุ่ม 85.50 345 0.24 

รวม 93.71 347  

4 ด้านคุณลักษณะ ระหว่างกลุ่ม 10.45 2 5.22 

22.19** 0.00 ภายในกลุ่ม 81.26 345 0.23 

รวม 91.71 347  

5 ด้านสมรรถนะ ระหว่างกลุ่ม 4.10 2 2.05 

9.80** 0.00 ภายในกลุ่ม 72.32 345 0.21 

รวม 76.43 347  

 

โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 3.10 2 1.55 

7.81** 0.00 ภายในกลุ่ม 68.42 345 0.19 

รวม 71.52 347  

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 26 การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีความแตกต่างกัน
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อย่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ดา้นประสบการณ์ 

ด้านคุณลักษณะ และด้านสมรรถนะ ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่มีความแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงนำไป

ทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยใช้วธิีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 

Method) ดังตาราง 27 

 

ตาราง 27  การเปรียบเทียบความแตกต่างทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ จำแนกตามขนาดโรงเรยีน เป็นรายคู่ 

ทักษะดิจทิัล

ของครูใน

โรงเรียน 

ประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงาน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 น้อยกว่า 

10 ปี 

ตั้งแต่ 10 - 

20 ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

ด้าน

ประสบการณ์ 

 X̅ 4.34 4.38 4.65 

น้อยกว่า 10 ปี 4.34 - 0.04** 0.31 

ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 4.38 - - 0.27* 

มากกว่า 20 ปี 4.65 - - - 

ด้าน

คุณลักษณะ 

 X̅ 4.30 4.63 4.69 

น้อยกว่า 10 ปี 4.30 - 0.33** 0.39** 

ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 4.63 - - 0.06 

มากกว่า 20 ปี 4.69 - - - 

ด้านสมรรถนะ 

 X̅ 4.34 4.37 4.58 

น้อยกว่า 10 ปี 4.34 - 0.03** 0.24 

ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 4.37 - - 0.21* 

มากกว่า 20 ปี 4.58 - - - 

โดยรวม 

 X̅ 4.36 4.41 4.55 

น้อยกว่า 10 ปี 4.36 - 0.05** 0.19 

ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 4.41 - - 0.14 

มากกว่า 20 ปี 4.55 - - - 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 27 การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน เป็นรายคู่ พบว่า โดยรวมมี 1 คู่ ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ได้แก่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานตั้งแต่ 10 - 20 ปี ผู้บริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อน มีระดับความคิดเห็นมากกว่าประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน นอ้ยกว่า 10 ปี  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า 1) ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มี 1 คู่ ที่แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ได้แก่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ 10 - 20 

ปี ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน มีระดับความคิดเห็นมากกว่าประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี และมี 1 คู่ ที่แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ได้แก่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปี มีระดับความคิดเห็นมากกว่า

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 2) ด้านคุณลักษณะมี 2 คู่ ที่แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ได้แก่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปี 

และตั้งแต่ 10 - 20 ปี ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน มีระดับความคิดเห็นมากกว่า 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี 3) ด้านสมรรถนะมี 1 คู่ ที่แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ได้แก่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ 10 - 20 

ปี ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน มีระดับความคิดเห็นมากกว่า ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี และมี 1 คู่ ที่แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ได้แก่ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 

  ดังนัน้ จากสมติฐานข้อที่ 4 ที่ว่า “ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน” ผลการวิจัยนีจ้งึไม่สอดคล้องกับสมติฐาน 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน ส่วนการจำแนกตามขนาดโรงเรียน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการ

วิจัยที่ตั้งไว้ 
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  5. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 5 ที่ว่า “ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการ

บริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน มีความสัมพันธ์กันใน

ทางบวก” โดยใช้วธิิีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient) ดังตาราง 28
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ตาราง 28 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาบึงกาฬ  

ตัวแปร Xt X1 X2 X3 X4 Yt Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 

Xt            

X1 .711**           

X2 .498** .570**          

X3 .601** .607** .618**         

X4 .824** .855** .830** .834**        

Yt .395** .528** .453** .604** .588**       

Y1 .389** .464** .544** .622** .606** .705**      

Y2 .299** .501** .544** .715** .617** .648** .782**     

Y3 .390** .594** .519** .684** .651** .609** .716** .847**    

Y4 .388** .468** .562** .738** .645** .730** .806** .840** .822**   

Y5 .415** .571** .587** .751** .694** .820** .901** .922** .894** 936**  

    ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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 จากตาราง 28 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหาร (Xt) 

และทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน (Yt) ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวม สัมพันธ์กัน 

ในทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับปานกลาง (rXtYt = 0.395)  

ส่วนปัจจัยการบริหารทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

  ด้านทรัพยากรมนุษย์ พบว่า สัมพันธ์กันในทางบวกกับทักษะดิจทิัลของครู 

อย่างมีนัยสำคัญอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (rX1Yt = 0.528)  

  ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน พบว่า สัมพันธ์กันในทางบวกกับทักษะ

ดิจทิัลของครู อย่างมีนัยสำคัญอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (rX2Yt = 0.453) 

  ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน พบว่า สัมพันธ์กันในทางบวกกับทักษะดิจทิัล

ของคร ูอย่างมีนัยสำคัญอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (rX3Yt = 0.604) 

  ด้านภาวะผูน้ำ พบว่า สัมพันธ์กันในทางบวกกับทักษะดิจทิัลของครู อย่างมี

นัยสำคัญอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (rX4Yt = 0.588) 

 

ตาราง 29  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหาร กับทักษะดิจทิัลของครู 

 ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ (Yt)  

ด้าน ปัจจัยการบริหาร 

ทักษะดิจทิัลของครู (Yt) 

Pearson’s Product 

Moment Correlation 

Coefficient 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) 0.528** ปานกลาง 

2 ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 0.453** ปานกลาง 

3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) 0.604** ปานกลาง 

4 ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 0.588** ปานกลาง 

โดยรวม (X) 0.395** ปานกลาง 

 **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 29 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัล

ของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมมี

ความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับปานกลาง  

(rXY = 0.395) เมื่อพิจารณาปัจจัยการบริหาร รายด้านพบว่า ทุกด้านที่มีความสัมพันธ์กัน

ในระดับปานกลาง เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

(rX3Y = 0.604) ด้านภาวะผู้นำ (rX4Y = 0.588) ด้านทรัพยากรมนุษย์ (rX1Y = 0.528)   

และด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (rX1Y = 0.453) 

ตาราง 30 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบริหาร กับกับทักษะดิจทิัลของครู        

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 ด้านความรู ้(Y1) 

ด้าน ปัจจัยการบริหาร 

ด้านความรู ้(Y1) 

Pearson’s Product 

Moment Correlation 

Coefficient 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) 0.464** ปานกลาง 

2 ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 0.544** ปานกลาง 

3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) 0.622** ปานกลาง 

4 ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 0.606** ปานกลาง 

โดยรวม (X) 0.389** ปานกลาง 

 **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 30 พบว่า ปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านความรู ้(Y1) โดยรวม 

มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง (rXY1 = 0.389) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า ทุกด้านที่มคีวามสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (rX3Y1 = 0.622)     

ด้านภาวะผูน้ำ (rX4Y1 = 0.606) ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (rX2Y1 = 0.544)  

และด้านทรัพยากรมนุษย์ (rX1Y1 = 0.464) 
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ตาราง 31 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ด้านความสามารถ (Y2) 

ด้าน ปัจจัยการบริหาร 

ด้านความสามารถ (Y2) 

Pearson’s Product 

Moment Correlation 

Coefficient 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) 0.501** ปานกลาง 

2 ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 0.544** ปานกลาง 

3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (X3) 0.715** สูง 

4 ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 0.617** ปานกลาง 

โดยรวม (X) 0.299** ต่ำ 

 **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 31 พบว่า ปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านความสามารถ (Y2) โดยรวม 

มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับต่ำ (rXY2 = 0.299) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 เมื่อพิจารณาปัจจัยการบริหารรายด้าน พบว่า ด้านที่มคีวามสัมพันธ์กันในระดับสูง  

มี 1 ด้าน ได้แก่ ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (rX3Y2 = 0.715) และด้านที่มีความสัมพันธ์

กัน ในระดับปานกลาง มี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผูน้ำ (rX4Y2 = 0.617) ด้านประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติงาน (rX2Y2 = 0.544) และด้านทรัพยากรมนุษย์ (rX1Y2 = 0.501)  
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ตาราง 32 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบริหาร กับทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ด้านประสบการณ์ (Y3) 

ด้าน ปัจจัยบริหาร 

ด้านประสบการณ์ (Y3) 

Pearson’s Product 

Moment Correlation 

Coefficient 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) 0.594** ปานกลาง 

2 ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 0.519** ปานกลาง 

3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) 0.684** ปานกลาง 

4 ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 0.651** ปานกลาง 

โดยรวม (X) 0.390** ปานกลาง 

 **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 32 พบว่า ปัจจัยบริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านประสบการณ์ (Y3) โดยรวม 

มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง (rXY3 = 0.643) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ 

ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านที่มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (rX3Y3 = 0.684)  

ด้านภาวะผูน้ำ (rX4Y3 = 0.651) ด้านทรัพยากรมนุษย์ (rX1Y3 = 0.594) และด้าประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน (rX2Y3 = 0.519) 
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ตาราง 33 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหาร กับทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

ด้านคุณลักษณะ (Y4) 

ด้าน ปัจจัยการบริหาร 

ด้านคุณลักษณะ (Y4) 

Pearson’s Product 

Moment Correlation 

Coefficient 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) 0.468** ปานกลาง 

2 ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 0.562** ปานกลาง 

3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) 0.738** สูง 

4 ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 0.645** ปานกลาง 

โดยรวม (X) 0.388** ปานกลาง 

 **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 33 พบว่า ปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านคุณลักษณะ (Y4) โดยรวมมี

ความ สัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง (rXY4 = 0.388) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 เมื่อพิจารณาปัจจัยการบริหาร รายด้าน พบว่า ด้านที่มคีวามสัมพันธ์กันใน

ระดับสูงมี 1 ด้าน ได้แก่ ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (rX3Y4 = 0.738) และด้านที่มี

ความสัมพันธ์กันในระดับปานกลางมี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผูน้ำ (rX4Y4 = 0.645)                 

ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (rX2Y4 = 0.562) และด้านทรัพยากรมนุษย์  

(rX1Y4 = 0.468)  
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ตาราง 34 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหาร กับทักษะดิจทิัล 

 ของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 ด้านสมรรถนะ (Y5) 

ด้าน ปัจจัยการบริหาร 

ด้านสมรรถนะ (Y5) 

Pearson’s Product 

Moment Correlation 

Coefficient 

ระดับ

ความสัมพันธ์ 

1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) 0.571** ปานกลาง 

2 ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 0.587** ปานกลาง 

3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) 0.751** สูง 

4 ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 0.694** ปานกลาง 

โดยรวม (X) 0.415** ปานกลาง 

 **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 34 พบว่า ปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านสมรรถนะ (Y5) โดยรวม 

มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง (rXY5 = 0.415) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ดา้นที่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมี 1 ด้าน ได้แก่ 

ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (rX3Y5 = 0.751) และด้านที่มคีวามสัมพันธ์กันในระดับปาน

กลาง มี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผูน้ำ (rX4Y5 = 0.694) ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

(rX2Y4 = 0.587) และด้านทรัพยากรมนุษย์ (rX1Y5 = 0.571)  

 ดังนัน้ ผลการวิจัยนีจ้งึสอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 5 ที่ว่า “ความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก” 

6. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 6 ที่ว่า “ปัจจัยการบริหารอย่างนอ้ย 1 ด้าน  

มีอำนาจพยากรณ์ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน” โดยใช้

สถิตกิารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression  
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analysis) ดังตาราง 35 - 41 

ตาราง 35 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัล 

 ของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 โดยรวม (Yt) 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 Adjusted 

R2 

B S.E.b  t Sig. 

ด้านทรัพยากร

มนุษย์ (X1) 
0.76 0.57 0.57 -0.22 0.05 -0.19 -3.81** .00 

ด้านประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน 

(X2) 

0.77 0.59 0.59 0.24 0.05 0.21 4.24** .00 

ด้านแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน  (X3) 
0.77 0.60 0.60 0.13 0.04 0.14 3.26** .00 

ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 0.78 0.62 0.61 0.79 0.05 0.65 13.65** .00 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 a = -0.174    S.E.est =   0.26385 

 

จากตาราง 35 ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ โดยรวม (Yt) พบว่า มีจำนวน 

4 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 คือ ด้านทรัพยากร

มนุษย์ (X1) ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) 

และด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 

     ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื ด้านภาวะผู้นำ  (X4) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.65 รองลงมา คือ ด้านประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน (X2) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.21 ด้านแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน  (X3) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.14 และด้านทรัพยากร

มนุษย์ (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ -0.19 ซึ่งตัวแปรทั้ง 4 ด้านนี ้
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สามารถร่วมกันพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬได้ ร้อยละ 61.00 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของ

การพยากรณ์ เท่ากับ  0.26385 

   สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

    Y′ = -0.174 -0.22 X1 + 0.24 X2+ 0.13 X3 + 0.79 X4 

   และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้ 

  ZY′ = -0.19ZX1 + 0.21ZX2 + 0.14ZX3 + 0.65ZX4 
 

ดังนัน้ ผลการวิจัยนีจ้งึสอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 6 ที่ว่า “ปัจจัย 

การบริหารอย่างน้อย 1 ด้าน มีอำนาจพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน”  

 

ตาราง 36  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

ด้านความรู ้(Y1) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 Adjusted 

R2 

B S.E.b  t Sig. 

ด้านประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน 

(X2) 

0.64 0.41 0.40 0.21 0.06 0.18 3.62** .00 

ด้านภาวะผูน้ำ  

(X4) 
0.65 0.43 0.42 0.67 0.06 0.52 10.35** .00 

 

  ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 a = 0.331 S.E.est =  0.33386 
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 จากตาราง 36 ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านความรู ้(Y1) พบว่า มีจำนวน  

2 ดา้น ที่สามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 คือ ด้านประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน (X2) ด้านภาวะผูน้ำ (X4) 

ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื ด้านภาวะผู้นำ  (X4) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.52 รองลงมา คือ ด้านประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน (X2) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.18 ซึ่งตัวแปรทั้ง 2 ด้านนี ้

สามารถร่วมกันพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านความรู้ (Y1) ได้รอ้ยละ 42.00 และมีความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานของการพยากรณ์ เท่ากับ  0.33386 

  สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

   Y1′ = 0.331 + 0.21X2+ 0.67X4  

 และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณในรูปคะแนน 

มาตรฐานดังนี้ 

    ZY1′ = 0.18ZX2 + 0.52ZX4  

ตาราง 37  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

              ด้านความสามารถ (Y2)  

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjusted 

R2 
B S.E.b  t Sig. 

ด้านแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน  (X3) 
0.62 0.38 0.38 0.31 0.06 0.26 5.12** .00 

ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 0.65 0.43 0.42 0.74 0.08 0.46 8.91** .00 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 a = -0.500  S.E.est =  0.42364 
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 จากตาราง 37 ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านความสามารถ (Y2) พบว่า  

มีจำนวน 2 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ 

ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (X3) และด้านภาวะผู้นำ  (X4) 

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื ด้านภาวะผู้นำ  (X4) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.46 รองลงมา คือด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

(X3) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.26 ซึ่งตัวแปรทั้ง 2 ด้านนี้ สามารถ

ร่วมกันพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ดา้นความสามารถ (Y2) ได้รอ้ยละ 42.00 และมีความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานของการพยากรณ์ เท่ากับ  0.42364 

   สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

   Y2 = -0.500 + 0.31X3 + 0.74X4  

 และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้ 

    ZY2′ = 0.26ZX3 + 0.46ZX4 

ตาราง 38 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัล 

 ของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 ด้านประสบการณ์ (Y3) 

ตัวแปร

พยากรณ์ 

 

R 

 

R2 

Adjusted 

R2 

 

B 

 

S.E.b 

 

 

 

t 

 

Sig 

ด้านทรัพยากร

มนุษย์ (X1) 
0.74 0.55 0.54 -0.30 0.06 -0.23 -4.43** .00 

ด้านประสิทธิภาพ  

ในการปฏิบัติงาน 

(X2) 

0.74 0.56 0.55 0.20 0.06 0.16 3.05** .00 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ตัวแปร

พยากรณ์ 

 

R 

 

R2 

Adjusted 

R2 

 

B 

 

S.E.b 

 

 

 

t 

 

Sig 

ด้านแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน  

(X3) 

0.75 0.57 0.57 0.13 0.04 0.13 2.79** .00 

ด้านภาวะผูน้ำ  

(X4) 
0.76 0.58 0.58 0.95 0.06 0.70 14.04** .00 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 a = -0.175 S.E.est =  0.30621 

 

จากตาราง 38 ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านประสบการณ์ (Y3) พบว่า  

มีจำนวน 4 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ อย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) ดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 

ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) และด้านภาวะผูน้ำ  (X4)  

 ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื ด้านภาวะผู้นำ  (X4) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.70 รองลงมา คือ ด้านประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน (X2) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการ พยากรณ์ เท่ากับ 0.16 ด้านแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน  (X3) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการ พยากรณ์ เท่ากับ 0.13 และด้านทรัพยากร

มนุษย์ (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการ พยากรณ์ เท่ากับ -0.23 ซึ่งตัวแปรทั้ง 4 ด้านนี ้

สามารถร่วมกันพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ได้รอ้ยละ 58.00 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของ

การพยากรณ์ เท่ากับ  0.30621 

   สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

    Y3′= -0.175 - 0.30X1 + 0.20X2+ 0.13X3 + 0.95X4 
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  และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน 

มาตรฐาน ดังนี้  

        ZY3′ = -0.23ZX1 + 0.16ZX2+ 0.13ZX3 + 0.70ZX4 
 

ตาราง 39  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัล 

 ของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 ด้านคุณลักษณะ (Y4) 

 

ตัวแปรพยากรณ์ 

 

R 

 

R2 

Adjusted 

R2 

 

B 

 

S.E.b 

 

 

 

t 

 

Sig 

ด้านทรัพยากร

มนุษย์ (X1) 
0.68 0.46 0.46 -0.38 0.08 -0.26 -4.94** .00 

ด้านประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน (X2) 
0.72 0.51 0.51 0.59 0.08 0.42 7.91** .00 

ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 0.74 0.55 0.54 0.86 0.07 0.58 12.23** .00 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 a = -0.525 S.E.est =  0.34623 

 

 จากตาราง 39 ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านคุณลักษณะ (Y4) พบว่า  

มีจำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ด้าน

ทรัพยากรมนุษย์ (X1) ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) และด้านภาวะผู้นำ (X4) 

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื ด้านภาวะผู้นำ  (X4) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.58 รองลงมา คือ ด้านประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน (X2) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.42 ด้านทรัพยากรมนุษย์ 

(X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ -0.26 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถ

ร่วมกันพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ดา้นคุณลักษณะ (Y4) ได้รอ้ยละ 54.00 และมีความคลาดเคลื่อน 

มาตรฐานของการพยากรณ์ เท่ากับ ± 0.34623 
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   สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี ้ 

    Y4′ = -0.525 - 0.38X1 + 0.59X2 + 0.86X4 

 และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน 

มาตรฐาน ดังนี้  

    ZY4′ = -0.26ZX1 + 0.42ZX2 + 0.58ZX4 
 

ตาราง 40 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัล 

 ของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 ด้านสมรรถนะ (Y5) 

ตัวแปร

พยากรณ์ 

 

R 

 

R2 

Adjusted 

R2 

 

B 

 

S.E.b 

 

 

 

t 

 

Sig 

ด้านทรัพยากร

มนุษย์ (X1) 
0.73 0.53 0.53 1.04 0.07 0.75 14.58** .00 

ด้านแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงาน  

(X3) 

0.73 0.54 0.54 -0.21 0.06 -0.16 -3.38** .00 

ด้านภาวะผูน้ำ  

(X4) 
0.74 0.55 0.54 0.13 0.05 0.12 2.59* .01 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 a = 0.001 S.E.est =  0.32885 

 

จากตาราง 40 ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านสมรรถนะ (Y5) พบว่า  

มีจำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีจำนวน 

 2 ดา้น คือ ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (X3) และมีจำนวน 1 

ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ด้านสมรรถนะ (Y5) ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  
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.05 คอื ด้านภาวะผู้นำ  (X4) 

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.75 รองลงมา คือด้านภาวะผูน้ำ  (X4) โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.12 และด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ -0.16 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถพยากรณ์

ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

ด้านสมรรถนะ (Y5) ได้รอ้ยละ 54.00 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ 

พยากรณ์ เท่ากับ  0.32885 

   สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้  

    Y5′ = 0.001 + 1.04X1 - 0.21X3 + 0.13X4 

   และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน  

มาตรฐาน ดังนี้ 

    ZY5′ = 0.75ZX1 -0.16ZX3 + 0.12ZX4 

 

ตาราง 41  ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 
 

ตัวแปรพยากรณ์ 

ตัวแปรเกณฑ์ทักษะดิจทิัลของ 

ครูในโรงเรียน 

สรุป 

ควรพัฒนา 

โด
ยร

วม
 

ด้า
นค

วา
มร

ู ้(Y
1) 

ด้า
นค

วา
มส

าม
าร

ถ 
(Y

2) 

ด้า
นป

ระ
สบ

กา
รณ

์ (Y
3) 

ด้า
นค

ุณ
ลัก

ษณ
ะ 

(Y
4) 

ด้า
นส

มร
รถ

นะ
 (Y

5) 

 

1. ดา้นทรัพยากรมนุษย์ (X1) ✓ X X ✓ ✓ ✓ ✓ 

2. ดา้นประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน (X2) 
✓ ✓ X ✓ ✓ X ✓ 

3. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

(X3) 
✓ X ✓ ✓ X ✓ ✓ 
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ตาราง 41 (ต่อ) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ 

ตัวแปรเกณฑ์ทักษะดิจทิัลของ 

ครูในโรงเรียน 

สรุป 

ควรพัฒนา 

โด
ยร

วม
 

ด้า
นค

วา
มร

ู ้(Y
1) 

ด้า
นค

วา
มส

าม
าร

ถ 
(Y

2) 

ด้า
นป

ระ
สบ

กา
รณ

์ (Y
3) 

ด้า
นค

ุณ
ลัก

ษณ
ะ 

(Y
4) 

ด้า
นส

มร
รถ

นะ
 (Y

5) 

 

4. ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
 

✓ หมายถึง มีอำนาจพยากรณ์  X  หมายถึง ไม่มีอำนาจพยากรณ์ 

 

จากตาราง 41 พบว่า ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ซึ่งได้จากการพิจารณา

อำนาจพยากรณ์ทั้งโดยรวมและรายด้าน ทุกด้าน จากทั้งหมด 4 ด้าน คอื ด้านทรัพยากร

มนุษย์ (X1) ดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3) 

และด้านภาวะผูน้ำ  (X4) ผูว้ิจัยจึงนำไปหาแนวทางการพัฒนาต่อไป 

  ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงสอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 6 ปัจจัยการบริหาร 

อย่างน้อย 1 ด้าน มีอำนาจพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และ 

ครูผูส้อน 

 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของ

ครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะ

ดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ จำนวน  

4 ด้าน พบว่า มีจำนวน 4 ด้าน มีอำนาจพยากรณ์ที่ด ีได้แก่ ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1)  

ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  (X3)  

และด้านภาวะผูน้ำ  (X4) 
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  ผูว้ิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่

ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ ดังตาราง 42 

ตาราง 42  ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

ตัวแปรพยากรณ์ 

ตัวแปรเกณฑ์ทักษะดิจทิัลของครูใน

โรงเรียน 

สรุป 

ควรพัฒนา 

โด
ยร

วม
 

ด้า
นค

วา
มร

ู ้(Y
1) 

ด้า
นค

วา
มส

าม
าร

ถ 
(Y

2) 

ด้า
นป

ระ
สบ

กา
รณ

์ (Y
3) 

ด้า
นค

ุณ
ลัก

ษณ
ะ 

(Y
4) 

ด้า
นส

มร
รถ

นะ
 (Y

5) 

1. ดา้นทรัพยากรมนุษย์ (X1) ✓ X X ✓ ✓ ✓ ✓ 

2. ดา้นประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน (X2) 
✓ ✓ X ✓ ✓ X ✓ 

3. ด้านแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน  (X3) 
✓ X ✓ ✓ X ✓ ✓ 

4. ด้านภาวะผูน้ำ  (X4) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

               ✓ หมายถึง ควรพัฒนา    X  หมายถึง ไม่ควรพัฒนา 

  

 จากตาราง 42 พบว่า ปัจจัยการบริหาร จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านทรัพยากร

มนุษย์ (X1) ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (X3) 

และด้านภาวะผูน้ำ (X4) ที่สามารถพยากรณ์ต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จากนั้นผูว้ิจัยได้นำด้านที่มอีำนาจ

พยากรณ์มาร่างเพื่อหาแนวทางการพัฒนา โดยสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 10 ท่าน 

แล้วจึงนำมาวิเคราะห์เพื่อเสนอแนวทางพัฒนา ดังนี้ 
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  1. ท่านมีแนวคิด วิธีการ หรือข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยการบริหาร          

ด้านทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

   ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

    “...แนวคิด วธิีการ และข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยด้านทรัพยากร

มนุษย์ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู ดังนี้ 1) การสร้างความตระหนักและความเข้าใจ          

จัดอบรมและสัมมนาเกี่ยวกับความสำคัญของทักษะดิจิทัล และแนวโน้มเทคโนโลยี             

ทางการศึกษา เพื่อให้ครูเข้าใจถึงความจําเป็นในการพัฒนาตนเอง 1.1 สนับสนุนการสร้าง

ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ (Community of Practice) เพื่อให้ครูได้แลกเปลี่ยนความรูแ้ละ

ประสบการณ์ ด้านเทคโนโลยีดิจทิัลซึ่งกันและกัน 1.2 สร้างแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะ

ดิจทิัล เช่น การให้รางวัล การเลื่อนตำแหน่ง หรอืการเพิ่มค่าตอบแทน 2) การพัฒนา

หลักสูตรและรูปแบบการฝึกอบรม 2.1 ออกแบบหลักสูตรการฝึกอบรมที่ยืดหยุ่นและ

ปรับเปลี่ยนได้ตามความต้องการของครูแต่ละกลุ่ม 2.2 เน้นการฝึกอบรมเชงิปฏิบัติการ 

(Workshop) เพื่อให้ครูได้ลงมอืปฏิบัติและเรยีนรู้การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลอย่างจริงจัง  

2.3 ใชรู้ปแบบการเรียนรูท้ี่หลากหลาย เช่น การเรียนรู้ออนไลน์ (Online Learning)  

การเรียนรูแ้บบผสมผสาน (Blended Learning) และการเรียนรู้แบบเพื่อนช่วยเพื่อน  

(Peer Learning) 3) การสนับสนุนด้านทรัพยากรและโครงสรา้งพื้นฐาน 3.1 จัดหาอุปกรณ์

และซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับการจัดการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 3.2 พัฒนา

โครงสรา้งพื้นฐานด้านไอที เช่น อนิเทอร์เน็ตความเร็วสูง และระบบเครือข่ายไร้สาย  

ให้ครอบคลุมทุกโรงเรียน 3.3 จัดหาบุคลากรสนับสนุนด้านเทคโนโลยีดจิทิัล เช่น ครูผู้ช่วย

ด้านไอที และเจ้าหน้าที่เทคนิค เพื่อให้ความช่วยเหลอืครูในการใชง้านเทคโนโลยี 4) การ

ประเมินและติดตามผล 4.1 กำหนดตัวชีว้ัดที่ชัดเจนในการประเมินทักษะดิจทิัลของครู  

4.2 ติดตามและประเมินผลการพัฒนาทักษะดิจทิัลของครูอย่างต่อเนื่อง 4.3 นําผลการ

ประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรและรูปแบบการฝกึอบรมให้มีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น 5) การสร้างความร่วมมอื 5.1 สรา้งความร่วมมอืระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และสถาบันการศกึษา ในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของครู 5.2 ร่วมมอืกับ

ผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีดจิทิัลทางการศกึษา ในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรการ

ฝกึอบรม...” 

          (สุรชัย โพธิ์คำ, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 
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    “...การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์หรือการพัฒนา "คน" ต้องพัฒนาคน 

ให้เต็มศักยภาพ เช่น 1) เสริมสร้างความรู้และทักษะ 1.1 เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาได้เรยีนรู้อย่างต่อเนื่อง ผ่านการอบรมและพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับ    

ทักษะดิจทิัลในการทำงาน 1.2 ส่งเสริมให้มีความเช่ียวชาญในเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

การศกึษาใหม่ ๆ เพื่อใหท้ันต่อโลกที่เปลี่ยนแปลง 2) สรา้งแรงจูงใจและส่งเสริมการมี 

ส่วนร่วม 2.1 ให้การยอมรับและชื่นชมผลงานและความสำเร็จของบุคลากร 2.2 ส่งเสริมให้

ทุกคนมสี่วนร่วมในการพัฒนาสถานศกึษา และมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น 2.3  

สร้างบรรยากาศการทำงานที่เป็นทีม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน       

3) กำหนดทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน 3.1 กำหนดนโยบายและเป้าหมายของ

สถานศกึษาให้ชัดเจน เพื่อใหบุ้คลากรทุกคนเข้าใจและมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน 3.2 สื่อสาร

อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความเข้าใจและความร่วมมอื 4) สนับสนุนการเติบโต 

ในสายอาชีพ 4.1 วางแผนพัฒนาอาชีพและส่งเสริมการศกึษาเพิ่มเติม เพื่อให้บุคลากร 

มีโอกาสเติบโตและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 4.2 ใหก้ารประเมินผลการปฏิบัติงาน 

อย่างเป็นธรรม และให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม...” 

(คนอง ศรีสรณ์, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...หัวใจสำคัญคือการพัฒนา "คน" อย่างเป็นระบบ ต้องสร้าง

บุคลากรทางการศกึษาที่มคีุณภาพ ตั้งแต่ครู ไปจนถึงผู้บริหารสถานศกึษา เช่น 1) ต้อง

ส่งเสริมใหบุ้คลากรเรียนรู้และพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะทักษะที่จำเป็นใน 

ยุคดิจทิัล เช่น การใชเ้ทคโนโลยีในการสอน การออกแบบการเรียนรูแ้บบ Active Learning  

2) สนับสนุนการนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศกึษามาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อให้

ผูเ้รียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 3) สร้างบรรยากาศการ

ทำงานที่ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

4) ให้การยอมรับและชื่นชมผลงานของบุคลากร เพื่อสร้างขวัญกำลังใจและแรงจูงใจในการ

ทำงาน  5) เปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เพื่อใหพ้วกเขารูส้ึกเป็นส่วน

หนึ่งขององค์กร 6) ให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม และส่งเสริมความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

เพื่อสร้างแรงจูงใจในการทำงาน...” 

(ธวัชชัย สีมาสม, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 
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    “...แนวทางการส่งเสริม ดา้นทรัพยากรมนุษย์เป็นรากฐานสำคัญ         

ในการยกระดับคุณภาพการศกึษา เริ่มตน้ด้วยการส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนา   

อย่างต่อเนื่อง ผ่านการอบรมและพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เพื่อให้ครูและ

บุคลากรทางการศกึษามีความรู ้ความสามารถ และความเชี่ยวชาญที่ทันสมัย การสร้าง

แรงจูงใจและการมสี่วนร่วม เป็นปัจจัยสำคัญในการกระตุ้นใหบุ้คลากรทำงานอย่างเต็ม

ศักยภาพ โดยให้ความสำคัญกับผลงานและความสำเร็จ ส่งเสริมการอุทิศตนเพื่อส่วนรวม 

และมอบอิสระในการใชว้ิจารณญาณตัดสินใจ กำหนดนโยบายและเป้าหมายของ

สถานศกึษาให้ชัดเจน เพื่อสร้างความเข้าใจและสื่อสารที่มปีระสิทธิภาพ ส่งเสริมการ

ทำงานเป็นทีม เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกัน ให้การสนับสนุนและให้

กำลังใจแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานได้ดี และประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม   

จะช่วยใหบุ้คลากรมีโอกาสเติบโตและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง...” 

(จริวรรณ บุษมงคล, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...การพัฒนาระบบการศกึษา ตอ้งเริ่มจากการพัฒนาบุคลากร  

โดยส่งเสริมการเรียนรู้ พัฒนาทักษะ และเพิ่มพูนความเช่ียวชาญใหท้ันสมัยควบคู่กันไป 

การสรา้งแรงจูงใจ ให้ความสำคัญกับผลงาน และมอบอิสระในการตัดสินใจ จะช่วย

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและอุทิศตนเพื่อส่วนรวม นอกจากนี้ การกำหนดนโยบายและ

เป้าหมายที่ชัดเจน การส่งเสริมการทำงานเป็นทีม และการให้การสนับสนุนอย่างเหมาะสม 

การประเมนิผลอย่างเป็นธรรมและการให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม และการวางแผนพัฒนา

อาชีพและการศกึษาเพิ่มเติม จะช่วยใหบุ้คลากรเติบโตและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

ส่งผลใหส้ถานศกึษาพัฒนาอย่างยั่งยนืและยกระดับคุณภาพการศกึษาโดยรวม...” 

(อมรรัตน์  จำปานวน, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...หัวใจสำคัญของการพัฒนา 'คน' ต้องพัฒนาให้บุคคลพัฒนาให้

เต็มศักยภาพ ตอ้งเริ่มตน้จากการเสริมสร้างความรูแ้ละทักษะให้กับครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ให้พวกเขามีความเช่ียวชาญในเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศกึษาใหม่ ๆ 

นอกจากนี ้การสร้างแรงจูงใจและส่งเสริมการมีส่วนร่วมก็เป็นสิ่งสำคัญ ต้องให้การยอมรับ

และชื่นชมผลงานของพวกเขา ส่งเสริมให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสถานศกึษา และ

สร้างบรรยากาศการทำงานที่เป็นทีม และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วยใหทุ้กคน

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



153 

เข้าใจและมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน สุดท้าย การสนับสนุนการเติบโตในสายอาชีพและการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม จะช่วยใหบุ้คลากรมีโอกาสเติบโตและพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างรอบด้านนี ้จะนำไปสู่การพัฒนา

สถานศกึษาที่ยั่งยืน และสร้างผลกระทบเชงิบวกต่อคุณภาพการศกึษาโดยรวม...” 

(รัตตพิร  ศรีแสง, สัมภาษณ์ 6, มีนาคม 2568) 

 

    “...การพัฒนาบุคลากรทางการศกึษาให้ก้าวทันยุคสมัยต้องอาศัย

หลายมิติ โดยเริ่มตน้จากการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ และนำมา

ปรับใช้เพื่อยกระดับการเรียนการสอนและการแก้ปัญหาในสถานศกึษาอย่างสร้างสรรค์ 

การมอบหมายงานที่ชัดเจน สอดคล้องกับเป้าหมายองค์กร พรอ้มทั้งเปิดโอกาสให้

บุคลากรได้ใชดุ้ลยพินจิในการปฏิบัติงาน จะช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพและความ

รับผิดชอบ นอกจากนี้ การสื่อสารวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของสถานศกึษา 

ให้ทุกคนเข้าใจตรงกัน จะช่วยใหม้องเห็นภาพรวมและทิศทางการทำงานร่วมกันได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ การสนับสนุนให้เกิดการปรับประยุกต์ใช้แนวคิดใหม่ ๆ และการพัฒนาทักษะ

ดิจทิัลที่จำเป็น จะเป็นรากฐานสำคัญในการเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรให้ 

พร้อมรับมอืกับความเปลี่ยนแปลง สุดท้าย การสร้างแรงจูงใจและการให้ความสำคัญกับ 

การอุทิศตน จะเป็นพลังขับเคลื่อนใหบุ้คลากรปฏิบัติงานอย่างเต็มศักยภาพและมุ่งสู่

ความสำเร็จของสถานศกึษา...” 

(อรรถกร ชัยมูล, สัมภาษณ์, 7 มีนาคม 2568) 
 

    “...แนวทางการส่งเสริม ดา้นทรัพยากรมนุษย์ หัวใจสำคัญอยู่ที่การ

พัฒนาบุคลากรทางการศกึษาอย่างเป็นระบบ ควรส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพอย่าง

ต่อเนื่องผ่านการฝึกอบรมทักษะดิจทิัลที่ทันสมัย และสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพ นอกจากนี้ การสร้างแรงจูงใจและการมสี่วนร่วมของบุคลากรก็

เป็นสิ่งจำเป็น ไม่ว่าจะเป็นการให้ การยอมรับในผลงาน หรอืเปิดโอกาสใหพ้วกเขาได้มี 

ส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับสถานศกึษา การกำหนดทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน 

รวมถึงการวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพและการใหผ้ลตอบแทนที่เป็นธรรม ก็เป็น

ปัจจัยสำคัญที่จะช่วยใหบุ้คลากรมกีำลังใจในการพัฒนาตนเองอย่างเต็มที่ การลงทุนใน 

“คน” จะนำไปสู่การสร้างสถานศกึษาที่มคีุณภาพ...” 

(กิตติศักดิ์ บุณรังศรี, สัมภาษณ์, 7 มีนาคม 2568) 
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    “...แนวทางพัฒนาที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน เริ่มจากการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรแสวงหาความรูใ้หม่ ๆ และนำมา

ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการแก้ไขปัญหา พร้อมทั้งสร้างแรงจูงใจและ

ส่งเสริมการอุทิศตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม การกำหนดบทบาทหนา้ที่ที่ชัดเจนและการ

มอบหมายงานที่ท้าทาย ควบคู่ไปกับการให้อสิระในการใช้วจิารณญาณ จะช่วยใหบุ้คลากร

ปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ การสื่อสารวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของ

สถานศกึษาอย่างทั่วถึงจะช่วยใหบุ้คลากรมองเห็นภาพรวมและทำงานไปในทิศทางเดียวกัน 

การส่งเสริมการทำงานร่วมกันและการบูรณาการความรู้ระหว่างฝ่ายต่าง ๆ เป็นสิ่งสำคัญ 

นอกจากนี ้การพัฒนาทักษะดิจทิัลใหแ้ก่บุคลากรผ่านการอบรมและการสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน จะช่วยเพิ่มประสทิธิภาพและขดีความสามารถในการจัดการ

เรียนรู้และการบริหารจัดการได้อย่างก้าวกระโดด การสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรูแ้ละ

การปรับตัวอย่างต่อเนื่อง จะเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้

ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถขับเคลื่อนสถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมายได้...” 

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2568) 

 

    “...การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในสถานศกึษาเริ่มจากการส่งเสริม 

ให้ครูและบุคลากรแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ และนำมาปรับปรุงการเรียนการสอน รวมถึงการ

แก้ไขปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ การสร้างแรงจูงใจและการอุทิศตนเพื่อส่วนรวมเป็นสิ่งสำคัญ 

ควบคู่ไปกับการกำหนดบทบาทหนา้ที่ที่ชัดเจนและการมอบอิสระในการตัดสินใจภายใต้

กรอบนโยบายที่เข้าใจง่าย การสื่อสารวิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกันจะช่วยใหบุ้คลากร

มองเห็นภาพรวมและทำงานไปในทิศทางเดียวกัน การสนับสนุนการนำความรูม้า

ประยุกต์ใช้และการพัฒนานวัตกรรมเป็นสิ่งจำเป็น เช่นเดียวกับการเสริมสรา้งทักษะดิจทิัล

เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องและรอบด้านนี้

จะนำไปสู่ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่สูงขึน้และการบรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา...” 

(สายันต์ บุญใบ,  สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2568) 
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ตาราง 43  สังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหาร              

               ด้านทรัพยากรมนุษย์ 

แนวทางการพัฒนา

ปัจจัยการบริหาร  

ด้านทรัพยากรมนุษย์ 

ผูท้รงคุณวุฒิ 

ไช
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ะบ
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ร 
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คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1. มกีารเสริมสร้าง

ความรู ้และทักษะ  

เพื่อสร้างแรงจูงใจให้เกิด

การมสี่วนร่วม 

          10 100 

2. กำหนดทิศทาง

เป้าหมายที่ชัดเจน และ

การส่งเสริมการนำ

เทคโนโลยี นวัตกรรม

การศกึษามาใช้ 

          10 100 

3. มกีารสนับสนุนการ

เติบโตในสายอาชีพ ซึ่ง

ต้องได้รับการการ

ประเมินผล 

การปฏิบัติงานอย่าง 

เป็นธรรม 

          7 70 

4. การสร้างความเข้าใจ

และสื่อสารที่มี

ประสิทธิภาพ 
          7 70 
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 จากตาราง 43 ผลการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญแนวทางการพัฒนาปัจจัยการ

บริหาร ด้านทรัพยากรมนุษย์ ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู จากการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิพบว่ามี จำนวน 4 แนวทาง ซึ่งผู้วิจัยได้พิจารณาแนวทางที่มคี่าความถี่ 

จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก เพื่อคัดสรรเป็นทางการพัฒนาปัจจัยการบริหาร  

ด้านทรัพยากรมนุษย์ ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีนได้ คือ 

1. มีการเสริมสร้างความรู้ และทักษะ เพื่อสร้างแรงจูงใจใหเ้กิดการ 

มีส่วนร่วมการสร้างแรงจูงใจ 

2. กำหนดทิศทางเป้าหมายที่ชัดเจน และการส่งเสริมการนำเทคโนโลยี  

นวัตกรรมการศกึษามาใช้ การกำหนดทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน 

3. มีการสนับสนุนการเติบโตในสายอาชีพ ซึ่งต้องได้รับการการประเมินผล 

การปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม 

 

  2. ท่านมีแนวคิด วิธีการ หรือข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยการบริหาร  

ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครู ในสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

   ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

    “...การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและทักษะดิจิทัลครู  

เริ่มจากการประเมินทักษะรายบุคคลเพื่อวิเคราะห์ช่องว่าง จากนั้นจงึจัดโปรแกรมการ

เรียนรู้ที่ปรับแต่งได้ตามความตอ้งการและความสนใจของครู ควบคู่ไปกับการโค้ชช่ิงและ

การให้คำปรึกษาแบบตัวต่อตัว เพื่อสนับสนุนการแก้ปัญหาและประยุกต์ใช้จรงิ นอกจากนี ้

การสรา้งเครือข่ายการเรียนรู้และการสนับสนุนจากเพื่อนร่วมงานจะช่วยเสริมสร้างความ

มั่นใจและกระตุ้นการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การให้รางวัลและการเชื่อมโยงกับการเติบโตใน

สายอาชีพจะเป็นแรงจูงใจสำคัญใหค้รูพัฒนาทักษะดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและส่งผล

ดีต่อการปฏิบัติงาน...” 

(จริวรรณ บุษมงคล, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 
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    “...การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลครู 

มุ่งเนน้ 3 ด้านหลักคือ ความรวดเร็ว โดยจัดอบรมเข้มข้น สร้างคู่มือออนไลน์ สนับสนุน

ด้านเทคนิค และใช้ระบบอัตโนมัติ ด้านความถูกต้อง สร้างความเข้าใจหลักการ ให้

คำปรึกษา ประเมินผล และส่งเสริมการเรียนรูจ้ากข้อผิดพลาด สุดท้ายคือความคุ้มค่า  

โดยใหข้้อมูลเครื่องมอื ส่งเสริมการใชท้รัพยากรที่มอียู่ สนับสนุนการสร้างและแบ่งปันสื่อ 

และวางแผนการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างมีกลยุทธ์ ทั้งหมดนีจ้ะช่วยใหค้รูใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และคุ้มค่าทรัพยากร ส่งผลใหบ้รรลุ

วัตถุประสงค์การจัดการเรยีนรูไ้ด้อย่างมปีระสิทธิภาพ...” 

(อมรรัตน์  จำปานวน, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...พัฒนาประสิทธิภาพและทักษะดิจทิัลครูมุ่งเน้นไปที่ การบูรณา

การเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ากับการปฏิบัติงานจริงและการเรียนรูต้ลอดชวีิต โดยจะสอบถามถึง

ประสบการณ์ของครูในการนำเครื่องมอืดิจทิัลมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ การสร้าง

ปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน และการทำงานร่วมกับเพื่อนร่วมงาน รวมถึงความตอ้งการในการ

พัฒนาทักษะดิจทิัลเพิ่มเติมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในบริบทการศกึษา ทัศนคติและ

ความพรอ้มในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ด้วยตนเอง การแสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ 

และการแบ่งปันความรูก้ับผู้อื่น เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรูด้ิจทิัลอย่างต่อเนื่อง...” 

(รัตตพิร  ศรีแสง, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...แนวคิด วธิีการ และข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยด้านประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 1) บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา      

1.1 จัดหาอุปกรณ์เทคโนโลยีที่เหมาะสม 1.2 จัดให้มีระบบป้องกันภัยคุกคาม 1.3 กำหนด

มาตรการให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการทำงาน 1.4 กําหนดแนวทางการวางแผน 

กำกับ ตดิตาม เพื่อการเปลี่ยนแปลงสู่ดิจิทัล 2) ส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยต่าง ที่เกี่ยวข้อง

ดังนี้ 2.1 การส่งเสริมความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี การฝึกอบรมการใชเ้ครื่องมือและ

เทคโนโลยีดจิทิัล (แพลตฟอร์ม, ซอฟต์แวร์, เครื่องมอืสื่อสาร) การพัฒนาทักษะการสร้าง

สื่อดจิทิัล (วิดีโอ, บทเรียนออนไลน์, เกม) การส่งเสริมการเรยีนรู้ตลอดชวีิต (ผ่านช่องทาง

ออนไลน์และออฟไลน์) 2.2 การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงาน การจัดหาอุปกรณ์

และโครงสร้างพื้นฐาน (คอมพิวเตอร์, อินเทอร์เน็ต, ซอฟต์แวร์) การสร้างบรรยากาศการ
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ทำงานที่เอื้อต่อการใชเ้ทคโนโลยี (แลกเปลี่ยนเรียนรู้, ช่วยเหลอื) การลดภาระงานที่ไม่

จําเป็น 2.3) การเสริมสร้างแรงจูงใจและการยอมรับ การยกย่อง เชิดชู และให้รางวัลแก่ครู

ที่ใชเ้ทคโนโลยี การสรา้งระบบการประเมนิผลที่คำนึงถึงการใช้เทคโนโลยี การส่งเสริม

วัฒนธรรมการเรียนรู ้(การพัฒนา, การแบ่งปัน) 2.4 การพัฒนาภาวะผูน้ํา การพัฒนาครู

แกนนํา/หัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยี การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและวางแผน 

2.5 การสร้างเครือข่ายความร่วมมอื, เครือข่ายการเรียนรู ้(โรงเรยีน, ชุมชน, หน่วยงาน)...” 

(สุรชัย โพธิ์คำ, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “…ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครู พฤติกรรมและความพึง

พอใจต่อคุณภาพงานภายใต้มาตรฐานที่กำหนด ความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย 

อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และประหยัดทรัพยากร การพัฒนาทักษะดิจทิัลของครู การส่งเสริม

ประสิทธิภาพนีส้ามารถทำได้โดยเริ่มตน้จากการพัฒนาทักษะดิจทิัลพืน้ฐานและขั้นสูง 

อย่างต่อเนื่อง ผ่านการฝึกอบรม การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

เพื่อให้ครูสามารถนำเทคโนโลยีดิจทิัลมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้อย่าง

คล่องแคล่ว การนำเครื่องมือและแพลตฟอร์มดิจทิัลที่เหมาะสมมาใช้จะช่วยเพิ่มความ

รวดเร็วและถูกต้องในการทำงาน การส่งเสริมการใชท้รัพยากรอย่างคุ้มค่า สนับสนุนการใช้

สื่อดจิทิัลที่มอียู่ และใช้แพลตฟอร์มออนไลน์สำหรับการประชุมและการอบรม การสร้าง

สภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการพัฒนา ทั้งการสนับสนุนจากผูบ้ริหาร ทีมสนับสนุนด้าน

เทคโนโลยี และวัฒนธรรมการเรียนรู้ จะเป็นปัจจัยสำคัญสู่ความสำเร็จ นอกจากนี้  

การประเมนิและติดตามผลการพัฒนาทักษะดิจทิัลและการนำเทคโนโลยีไปใช้ จะช่วยให้

สามารถปรับปรุงแนวทางการพัฒนาได้อย่างต่อเนื่องและมีประสทิธิภาพ...” 

(คนอง ศรีสรณ์, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

     “...1) การพัฒนาความรวดเร็วในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับทักษะ

ดิจทิัล ลดขั้นตอนที่ซ้ำซ้อนและเพิ่มความคล่องตัวในการใชเ้ครื่องมอืและแพลตฟอร์ม

ดิจทิัล เช่น การฝกึอบรมเชิงปฏิบัติการแบบเข้มขน้ การสร้างคู่มือและแหล่งเรียนรูอ้อนไลน์ 

การสนับสนุนด้านเทคนิคอย่างรวดเร็ว การใชร้ะบบอัตโนมัติ 2) การพัฒนาความถูกต้องใน

การปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับทักษะดิจทิัล สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับหลักการใช้

งานเครื่องมอืดิจทิัลและส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลอย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 
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เช่น การอบรมเชิงลกึเกี่ยวกับหลักการและแนวคิดทางดิจทิัล การให้คำปรึกษาและพี่เลี้ยง    

การประเมนิและให้ข้อเสนอแนะ ส่งเสริมการเรียนรู้จากความผิดพลาด 3) การพัฒนา

ความคุ้มค่าในการใชท้รัพยากรที่เกี่ยวข้องกับทักษะดิจทิัล การส่งเสริมให้ครูสามารถ

เลือกใช้เครื่องมอืและทรัพยากรดิจิทัลได้อย่างเหมาะสมกับบริบทและเป้าหมายการเรียนรู้ 

โดยคำนึงถึงความคุ้มค่าและประโยชน์สูงสุด เช่น การให้ขอ้มูลเกี่ยวกับเครื่องมือและแหล่ง

เรียนรู้ดจิทิัลที่หลากหลาย การส่งเสริมการใชท้รัพยากรที่มอียู่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด     

การสนับสนุนการสร้างและแบ่งปันสื่อการสอนดิจิทัล การวางแผนการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

อย่างมีกลยุทธ์…” 

(ธวัชชัย สีมาสม, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...การพัฒนาปัจจัยด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อ

ทักษะดิจทิัลของครู มีความสำคัญอย่างยิ่งในการยกระดับคุณภาพการศกึษาในยุคดิจทิัล 

โดยปัจจัยสำคัญที่ส่งผล ได้แก่ เป้าหมายที่ชัดเจน การสนับสนุนและทรัพยากรที่เพียงพอ 

รวมถึงวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม สำหรับแนวทางการพัฒนา 

ควรเริ่มจากการประเมินความตอ้งการและระดับทักษะดิจทิัลของครู ออกแบบหลักสูตรที่

หลากหลายและยืดหยุ่น สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ ส่งเสริมการเป็นแบบอย่างและ 

การโค้ชช่ิง ตลอดจนให้รางวัลและยกย่องผูท้ี่มคีวามก้าวหน้า ควบคู่ไปกับการตดิตามและ

ประเมินผลอย่างสม่ำเสมอ นอกจากนี ้การบูรณาการทักษะดิจทิัลเข้ากับมาตรฐานวิชาชีพ

ครู การสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกับหน่วยงานภายนอก และการส่งเสริมการวิจัยและ

พัฒนา ก็เป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะดิจทิัลของครูให้ก้าวหน้า การ

ดำเนนิการเหล่านี้ต้องอาศัยความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน เพื่อใหค้รูสามารถปฏิบัติงาน 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพและใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างเต็ม

ศักยภาพ...” 

(อรรถกร ชัยมูล, สัมภาษณ์, 7 มีนาคม 2568) 
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    “...การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลครู 

เน้นสรา้งระบบนิเวศดิจิทัลที่แข็งแกร่ง ให้ครูเข้าถึงเทคโนโลยีง่าย บูรณาการเครื่องมอื

ดิจทิัลในงานประจำ ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนด้านดิจิทัล มอบหมาย

งานท้าทายใหค้รูประยุกต์ใช้ทักษะจรงิ พร้อมประเมินความพร้อมและติดตามผลการ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ครูใช้เทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่วและมีประสิทธิภาพในการ

จัดการเรยีนรู้...” 

(กิตติศักดิ์ บุณรังศรี, สัมภาษณ์, 7 มีนาคม 2568) 

 

    “...แสวงหาโอกาสในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะดิจทิัลอย่างต่อเนื่อง 

ไม่ว่าจะเป็นการเข้าร่วมการฝกึอบรม การศกึษาด้วยตนเองผ่านแหล่งเรียนรูอ้อนไลน์ หรอื

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วมงานในชุมชนแห่งการเรียนรู้ ควรสร้างทัศนคติเชิงบวก

ต่อการเรียนรูเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ และเปิดรับการเปลี่ยนแปลง พร้อมทั้งแสวงหาคำแนะนำ

หรอืความช่วยเหลอืจากทีมสนับสนุนด้านเทคโนโลยีเมื่อประสบปัญหา นอกจากนี้ การ

ติดตามและประเมินผลการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ จะช่วยให้

ทราบถึงจุดที่ควรปรับปรุงและพัฒนาต่อยอดใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น...” 

(ไชยา  ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2568) 
 

    “...การส่งเสริมทักษะการบริหารจัดการเวลาและภาระงานด้วย

เครื่องมือดจิทิัลและการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ เพื่อให้ครูสามารถปรับตัวและทำงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ควบคู่ไปกับการเสริมสรา้งแรงจูงใจและมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่องผ่านการสร้างแรงบันดาลใจ การใหร้างวัล และการสร้างโอกาสในการเรียนรู้

ที่หลากหลาย การพัฒนาทักษะพืน้ฐานในการใช้เทคโนโลยีเป็นอีกรากฐานสำคัญที่ต้องบ่ม

เพาะผ่านการอบรมพื้นฐาน การจัดทำคู่มือและแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ การสนับสนุนการ

เข้าถึงทรัพยากรและเครื่องมอืดิจทิัลที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ รวมถึงการสร้างระบบ

สนับสนุนด้านเทคนิคที่มีความพร้อม จะเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยใหค้รูสามารถประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีได้อย่างมั่นใจและคล่องแคล่ว สุดท้าย การสร้างสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรม

องค์กรที่ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี โดยมีผู้นำเป็นแบบอย่าง ส่งเสริมการทำงานร่วมกัน 

และบูรณาการเทคโนโลยีในการทำงาน จะเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาครู

ดิจทิัลอย่างยั่งยืน...” 

(สายันต์ บุญใบ,  สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2568) 
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ตาราง 44  สังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหาร               

               ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

แนวทางการพัฒนา

ปัจจัยการบริหาร 

 ด้านประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน 

ผูท้รงคุณวุฒิ 

ไช
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าว

ะบ
ุตร
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ยัน

ต์ 
บุญ

ใบ
 

อร
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กร
 ชั
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ูล 

สุร
ชัย

 โพ
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ำ 
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รีส
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์ 
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ัชชั

ย 
สีม

าส
ม 

กิต
ติศั
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ิ์ บ

ุณ
รัง

ศร
ี 

จริ
วร

รณ
 บ

ุษม
งค

ล 

อม
รร

ัตน
์  จ

ำป
าน

วน
 

รัต
ตพิ

ร 
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รแี
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คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1. การมีเป้าหมาย และ

ความคาดหวังที่ชัดเจน  

ที่การสนับสนุนและมี

ทรัพยากรที่เพียงพอ 

          10 100 

2. การฝึกอบรมและ

พัฒนา 
          10 100 

3. การออกแบบ

หลักสูตรการพัฒนา

ทักษะดิจทิัลที่

หลากหลายและยืดหยุ่น

เพื่อวัฒนธรรมองค์กร 

ที่ส่งเสริมการเรยีนรู้และ

นวัตกรรม 

          5 50 

4. การประเมินความ

ต้องการและระดับทักษะ

ดิจทิัลของครู 

          4 40 

5. การเป็นแบบอย่าง

และการโค้ชช่ิง เพื่อการ

ประเมินความตอ้งการ

และระดับทักษะดิจทิัล

ของครู 

          4 40 
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ตาราง 44 (ต่อ) 

แนวทางการพัฒนา

ปัจจัยการบริหาร  

ด้านประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน 

ผูท้รงคุณวุฒิ 

ไช
ยา

 ภ
าว

ะบ
ุตร

 

สา
ยัน

ต์ 
บุญ

ใบ
 

อร
รถ

กร
 ชั

ยม
ูล 

สุร
ชัย

 โพ
ธิ์ค

ำ 

คน
อง

 ศ
รีส

รณ
์ 

ธว
ัชชั

ย 
สีม

าส
ม 

กิต
ติศั
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ิ์ บ

ุณ
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 บ

ุษม
งค

ล 

อม
รร

ัตน
์  จ

ำป
าน

วน
 

รัต
ตพิ
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สง

 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

6. การใหร้างวัลและการ

ยกย่อง 
          8 80 

7. การติดตามและ

ประเมินผล 
          6 60 

 

 จากตาราง 44 ผลการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญแนวทางการพัฒนาปัจจัยการ

บริหาร ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู จากการ

สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิพบว่าม ีจำนวน 7 แนวทาง ซึ่งผู้วิจัยได้พิจารณาแนวทางที่มี

ค่าความถี่จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก เพื่อคัดสรรเป็นทางการพัฒนาปัจจัยการ

บริหาร ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

1. การมเีป้าหมาย และความคาดหวังที่ชัดเจนที่การสนับสนุนและ 

มีทรัพยากรที่เพียงพอการสนับสนุนและทรัพยากรที่เพียงพอ 

2. การฝึกอบรมและพัฒนา 

3. การให้รางวัลและการยกย่อง 
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  3. ท่านมีแนวคิด วิธีการ หรือข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยการบริหาร  

ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

   ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

    “...แนวคิด วธิีการ และข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยด้านแรงจูงในการ

ปฏิบัติงาน ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา สร้างความ

ตระหนักในการก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจทิัล ปรับทัศนคตเิชงิบวก สร้างการมี

ส่วนร่วมในการทำงาน ส่งเสริมบุคลากรที่มคีวามสามารถด้านดิจทิัลใหก้้าวหน้า ส่งเสริม 

สนับสนุนการพัฒนาปัจจัยต่าง ๆ ดังนี ้1) ปัจจัยภายใน 1.1 ส่งเสริมความเชื่อม่ันในตนเอง

ด้วยการจัดกิจกรรม, ชื่นชม, สร้างบรรยากาศปลอดภัย 1.2 ปลูกฝังความรักในการเรียนรู้

ให้เห็นประโยชน,์ ทดลอง, แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 1.3 เสริมสร้างทัศนคติเชิงบวก เช่น  

การนําเสนอตัวอย่าง, จัดอบรม, สื่อสาร 2) ปัจจัยภายนอก 2.1 สรา้งแรงจูงใจทางวัตถุ  

เช่น รางวัล, ทุน, สวัสดิการ 2.2 สรา้งแรงจูงใจทางสังคม ได้แก่ การยกย่อง, การแข่งขัน, 

เผยแพร่ชุมชน 2.3 สร้างแรงจูงใจทางจิตวทิยา เช่น การแสดงความคิดเห็น, การมีส่วนร่วม, 

การสรา้งบรรยากาศ 3) ปัจจัยสนับสนุน 3.1 ผูน้ําต้องเป็นเป็นแบบอย่าง และสนับสนุน 

สร้างวิสัยทัศน์ในการนําดิจิทัลมาใช้ในการทำงาน 3.2 จัดหาทรัพยากร, มีระบบประเมินผล,  

กำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องลงสู่การปฏิบัติ 3.3 ส่งเสริมการเรียนรู้, แบ่งปัน, ใช้เทคโนโลยี...” 

          (สุรชัย โพธิ์คำ, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...การพัฒนาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูเพื่อเสริมสร้างทักษะ

ดิจทิัลนั้นมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาการศกึษา โดยสามารถดำเนินการได้ทั้งการ

สร้างแรงจูงใจ เช่น การสร้างความตระหนักในความสำคัญ การส่งเสริมความรูส้ึกเป็น

เจ้าของ และการเปิดโอกาสให้ทดลองสรา้งสรรค์ ควบคู่ไปกับการสรา้งแรงจูงใจภายนอก 

เช่น การใหร้างวัล การสนับสนุนทรัพยากร และการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

นอกจากนี ้การพัฒนาสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการเรียนรูต้ลอดชวีิต 

การเป็นแบบอย่างของผู้บริหาร และการให้ขอ้มูลป้อนกลับอย่างต่อเนื่อง ก็เป็นปัจจัย

สำคัญที่จะช่วยกระตุ้นให้ครูเกิดความกระตอืรอืร้นในการพัฒนาทักษะดิจทิัล ซึ่งจะส่งผลดี

ต่อการจัดการเรียนรู้และพัฒนาผูเ้รียนในยุคดิจิทัลอย่างแท้จริง...” 

(คนอง ศรีสรณ์, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 
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    “...การพัฒนาแรงจูงใจครูสู่ทักษะดิจทิัลต้องอาศัยกลไกเชิงระบบ 

โดยเริ่มต้นจากการสร้างความตระหนักในคุณค่าของเทคโนโลยีดจิทิัลต่อการจัดการเรียนรู้

และพัฒนาวิชาชีพ ควบคู่ไปกับการมอบโอกาสและทรัพยากรที่เอื้อต่อการพัฒนาทักษะ

อย่างต่อเนื่อง การเสริมสร้างแรงจูงใจเชิงบวกผ่านการใหก้ารยอมรับและเช่ือมโยงกับการ

เติบโตในสายงาน เป็นปัจจัยสำคัญ ขณะเดียวกัน การบูรณาการทักษะดิจทิัลเข้าสู่บริบท

การปฏิบัติงานจริง จะนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน การดำเนินงานเหล่านี้ต้องอาศัยการ

บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพื่อสร้างระบบนิเวศที่ส่งเสริม

การพัฒนาทักษะดิจทิัลของครูอย่างแท้จริง...” 

(ธวัชชัย สีมาสม, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...การพัฒนาแรงจูงใจครูเพื่อส่งเสรมิทักษะดิจทิัลมุ่งเน้นการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการปฏิบัติงาน โดยเริ่มตน้จากการสร้างความตระหนักถึงความ

จำเป็นและประโยชน์ของเทคโนโลยี จากนั้นจึงสนับสนุนให้เกิดการทดลองและนำไปใช้จริง

ผ่านการเข้าถึงทรัพยากรและการฝกึอบรมที่เหมาะสม การให้รางวัลและการยอมรับเมื่อ

เกิดความสำเร็จ จะช่วยเสริมสร้างความเชื่อม่ันในตนเองและกระตุ้นใหเ้กิดการพัฒนา 

อย่างต่อเนื่อง การบูรณาการทักษะดิจทิัลเข้ากับกระบวนการทำงานประจำ คือเป้าหมาย

สำคัญของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนี้...” 

(จริวรรณ บุษมงคล, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...การส่งเสริมทักษะดิจทิัลของครูผ่านการพัฒนาแรงจูงใจ

สอดคล้องกับทฤษฎีการจูงใจตนเอง โดยมุ่งเน้นการตอบสนองความต้องการพืน้ฐาน  

3 ประการของครู ได้แก่ ความรูส้ึกเป็นอิสระในการเลือกวิธีการเรยีนรู้และประยุกต์ใช้

เทคโนโลยี ความรูส้ึกถึงความสามารถของตนเองในการใชเ้ทคโนโลยีได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และความรูส้ึกเชื่อมโยงกับเพื่อนร่วมวิชาชีพและได้รับการสนับสนุน การ

สร้างสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมความต้องการเหล่านีจ้ะนำไปสู่แรงจูงใจภายในที่เข้มแข็ง...” 

(อมรรัตน์  จำปานวน, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 
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    “...การพัฒนาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูเพื่อส่งเสริมทักษะ

ดิจทิัลต้องอาศัยการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนการเรียนรูแ้ละนวัตกรรมทาง

เทคโนโลยี (Culture of Learning and Innovation) การส่งเสริมการทำงานร่วมกันและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครู (Collaborative Learning) การมผีู้นำที่ให้ความสำคัญและเป็น

แบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยี (Leadership Support) และการสร้างบรรยากาศที่เปิดกว้าง

ต่อการทดลองและความผดิพลาด (Psychological Safety) เป็นปัจจัยสำคัญที่จะขับเคลื่อน

ให้ครูเกิดแรงจูงใจและพัฒนาทักษะดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ...” 

(รัตตพิร  ศรีแสง, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...แรงจูงใจในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของครู โดยเสนอแนวทางทั้ง

แรงจูงใจภายใน (การตระหนัก, ความเป็นเจา้ของ, โอกาสทดลอง) และภายนอก (การยก

ย่อง, ทรัพยากร, เครือข่าย) เพื่อกระตุ้นความกระตอืรอืร้นในการเรียนรู้และปรับตัวต่อการ

เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี นอกจากนี้ การพัฒนาสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมองค์กรที่

ส่งเสริมการเรียนรูต้ลอดชีวิต การเป็นแบบอย่างของผูบ้ริหาร และการให้ขอ้มูลป้อนกลับ

อย่างต่อเนื่อง เป็นปัจจัยสำคัญในการเสริมสร้างแรงจูงใจและสนับสนุนการพัฒนาทักษะ

ดิจทิัลของครูอย่างยั่งยืน การบูรณาการแนวทางเหล่านี้จะนำไปสู่การพัฒนาตนเองของครู

ในทุกด้าน และยกระดับคุณภาพการศกึษาในยุคดิจทิัล...” 

(อรรถกร ชัยมูล, สัมภาษณ์, 7 มีนาคม 2568) 

 

    “...การส่งเสริมทักษะดิจทิัลครูผ่านการพัฒนาแรงจูงใจเชิงวิชาการ

มุ่งเนน้การสร้างความเข้าใจในบทบาทของเทคโนโลยีต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา 

การจัดสรรโอกาสการเรียนรู้ที่หลากหลายและเข้าถึงได้ ควบคู่กับการสรา้งแรงจูงใจภายใน

ผ่านการตระหนักถึงความก้าวหน้าในวิชาชีพและการได้รับการยอมรับ การสนับสนุนให้ครู

ประยุกต์ใช้ทักษะดิจทิัลในการปฏิบัติงานจริงอย่างสม่ำเสมอ จะนำไปสู่การเสริมสร้าง

สมรรถนะดิจทิัลอย่างเป็นรูปธรรม การดำเนินงานจึงต้องบูรณาการมติิด้านความรู้ ทักษะ 

และเจตคติ เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างยั่งยืน...” 

(กิตติศักดิ์ บุณรังศรี, สัมภาษณ์, 7 มีนาคม 2568) 
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    “...หัวใจสำคัญของการสร้างแรงจูงใจใหค้รูใช้เทคโนโลยีคือการทำให้

เห็นคุณค่าอย่างแท้จริง โดยเริ่มจากการแสดงประโยชน์ที่จับต้องได้ว่าเทคโนโลยีช่วยใหง้าน

ง่ายขึ้น มีประสิทธิภาพ และส่งผลดีต่อผูเ้รียน การสร้างประสบการณ์ตรงให้ครูได้ทดลอง

ใช้และเห็นผลลัพธ์ด้วยตนเองก็สำคัญไม่แพก้ัน การนำเสนอตัวอย่างความสำเร็จของครูที่

ใช้เทคโนโลยีได้ผลดีจะเป็นแรงบันดาลใจ และการเชื่อมโยงการใชเ้ทคโนโลยีกับเป้าหมาย

ส่วนตัวและวิชาชีพของครูจะสร้างแรงจูงใจภายใน เมื่อครูเห็นคุณค่าแล้ว สิ่งสำคัญคือ       

การสรา้งสภาพแวดล้อมที่เอือ้อำนวย โดยโรงเรยีนต้องสนับสนุนทรัพยากรและโครงสรา้ง

พืน้ฐานที่จำเป็น พรอ้มทั้งพัฒนาศักยภาพครูด้วยการอบรมอย่างต่อเนื่องและหลากหลาย 

การสรา้งวัฒนธรรมการเรยีนรูแ้ละทดลองที่ส่งเสริมให้ครูกล้าใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ และ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน การใหก้ารยอมรับและรางวัลแก่ครูที่ใชเ้ทคโนโลยีได้โดดเด่น และ

การบูรณาการการใช้เทคโนโลยีเข้าสู่ระบบการประเมินผล จะช่วยกระตุ้นใหค้รูเห็น

ความสำคัญและนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานจริง...” 

(ไชยา  ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2568) 

 

    “...กระตุ้นใหค้รูพัฒนาทักษะดิจทิัล เราต้องสร้างความเข้าใจที่ชัดเจน

ถึงความสำคัญและประโยชน์ของทักษะเหล่านีต้่อการจัดการเรียนรู้ การสื่อสารกับนักเรียน

และผูป้กครอง การเข้าถึงแหล่งเรยีนรู้ และการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง การมอบโอกาส

และทรัพยากรที่เพียงพอเพื่อให้ครูสามารถพัฒนาทักษะดิจทิัลได้อย่างสะดวกและต่อเนื่อง 

การสรา้งแรงจูงใจเชิงบวกและการให้การยอมรับในความพยายามและความสำเร็จของครู 

จะเป็นพลังสำคัญที่ผลักดันให้ครูเกิดความกระตอืรอืร้นในการพัฒนาทักษะดิจทิัล 

อย่างต่อเนื่อง การพัฒนาทักษะดิจทิัลจะไม่ยั่งยืนหากไม่ได้ถูกนำมาบูรณาการเข้ากับ 

การปฏิบัติงานประจำของครูอย่างเป็นธรรมชาติ...” 

(สายันต์ บุญใบ,  สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2568) 
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ตาราง 45  สังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหาร              

 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

แนวทางการพัฒนา

ปัจจัยการบริหาร  

ด้านแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน 

ผูท้รงคุณวุฒิ 

ไช
ยา

 ภ
าว

ะบ
ุตร

 

สา
ยัน

ต์ 
บุญ

ใบ
 

อร
รถ

กร
 ชั

ยม
ูล 

สุร
ชัย

 โพ
ธิ์ค

ำ 

คน
อง

 ศ
รีส

รณ
์ 

ธว
ัชชั

ย 
สีม

าส
ม 

กิต
ติศั

กด
ิ์ บ

ุณ
รัง

ศร
ี 

จริ
วร

รณ
 บ

ุษม
งค

ล 

อม
รร

ัตน
์  จ

ำป
าน

วน
 

รัต
ตพิ

ร 
 ศ

รแี
สง

 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1. การสร้างความ

ตระหนักและความเข้าใจ

ในความสำคัญของทักษะ

ดิจทิัล และการสนับสนุน

ด้านทรัพยากรและสิ่ง

อำนวยความสะดวก 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 10 100 

2. การส่งเสริมความรู้สกึ

เป็นเจ้าของและความ

ภาคภูมิใจ โดยการให้

การยกย่องและให้รางวัล 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ 8 80 

3. การเปิดโอกาสใหค้รู

ได้ทดลองและ

สร้างสรรค์ 
✓ ✓ ✓  ✓  ✓ ✓  ✓ 7 70 

4. การสร้างเครอืข่าย

และการแลกเปลี่ยน

เรียนรู ้

  ✓ ✓ ✓    ✓ ✓ 5 50 

5. การส่งเสริม

วัฒนธรรมการเรียนรู้

ตลอดชวีิต 

  ✓        1 10 
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ตาราง 45 (ต่อ) 

แนวทางการพัฒนา

ปัจจัยการบริหาร  

ด้านแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน 

ผูท้รงคุณวุฒิ 

ไช
ยา

 ภ
าว

ะบ
ุตร

 

สา
ยัน

ต์ 
บุญ

ใบ
 

อร
รถ

กร
 ชั

ยม
ูล 

สุร
ชัย

 โพ
ธิ์ค

ำ 

คน
อง

 ศ
รีส

รณ
์ 

ธว
ัชชั

ย 
สีม

าส
ม 

กิต
ติศั

กด
ิ์ บ

ุณ
รัง

ศร
ี 

จริ
วร

รณ
 บ

ุษม
งค

ล 

อม
รร

ัตน
์  จ

ำป
าน

วน
 

รัต
ตพิ

ร 
 ศ

รแี
สง

 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

6. การเป็นแบบอย่างที่ดี

ของผู้บริหาร 
  ✓        1 10 

7.การให้ขอ้มูลป้อนกลับ

และการสนับสนุนอย่าง

ต่อเนื่อง 
✓          1 10 

 

 จากตาราง 45 ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ แนวทางการพัฒนาปัจจัยการ

บริหาร ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน จากการ

สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ พบว่ามี จำนวน 7 แนวทาง ซึ่งผูว้ิจัยได้พิจารณาแนวทางที่มี

ค่าความถี่จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก เพื่อคัดสรรเป็นทางการพัฒนาปัจจัยการ

บริหาร ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน คือ 

1. การสรา้งความตระหนักและความเข้าใจในความสำคัญของทักษะดิจทิัล  

และการสนับสนุนด้านทรัพยากรและสิ่งอำนวยความสะดวกการสนับสนุนด้านทรัพยากร

และสิ่งอำนวยความสะดวก 

2. การส่งเสริมความรูส้ึกเป็นเจา้ของและความภาคภูมใิจ โดยการให้การ  

ยกย่องและให้รางวัล 

3. การเปิดโอกาสใหค้รูได้ทดลองและสร้างสรรค์ 
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  4. ท่านมีแนวคิด วิธีการ หรือข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยการบริหาร ด้าน

ภาวะผูน้ำที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน ในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ  

   ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

    “...การพัฒนาภาวะผู้นําของครูถือเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยผลักดัน

ให้ครูพัฒนาทักษะดิจทิัล และนําไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

จงึมแีนวคิด วิธีการ และข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยด้านภาวะผูน้ํา ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัล

ของครู ดังนี้ 1) พัฒนาภาวะผูน้ําด้านดิจิทัล เช่น จัดอบรม/สัมมนาให้ความรูเ้กี่ยวกับเทรนด์

เทคโนโลยี ส่งเสริมใหผู้น้ําพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในระดับสูง สนับสนุนให้ผู้นํา

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการทำงาน พัฒนาภาวะผูน้ําเชงินวัตกรรม ส่งเสริมให้ผู้นํามีความคิด

สร้างสรรค์ 2) สรา้งวิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกัน เช่น กำหนดวิสัยทัศน์การใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัล ตัง้เป้าหมายที่ชัดเจน สื่อสารวิสัยทัศน์และเป้าหมายใหค้รูเข้าใจ ให้ครูมีส่วนร่วม 

สร้างความเป็นเจ้าของร่วมกัน 3) สรา้งวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ เช่น สรา้ง

บรรยากาศการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้สนับสนุนให้ครูพัฒนาตนเอง สนับสนุนใหค้รูกล้าทดลอง  

ผูน้ำต้องให้คำปรึกษาแก่ครูได้ 4) สร้างระบบการประเมินและให้รางวัล เช่น สรา้งระบบ

การประเมนิทักษะดิจทิัล ให้รางวัลแก่ครูที่ใช้เทคโนโลยีได้ดี ให้ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

5) สรา้งเครือข่ายความร่วมมอืกับหน่วยงานต่าง ๆ ส่งเสริมใหค้รูแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ร่วมกัน...” 

(สุรชัย โพธิ์คำ, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...การสร้างวิสัยทัศน์และแผนยุทธศาสตร์ดิจทิัลร่วมกัน พรอ้มทั้ง

สื่อสารอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ ผูบ้ริหารต้องเป็นแบบอย่างในการใช้

เทคโนโลยีและจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ โดยมีการจัดสรรทรัพยากรและให้

รางวัลแก่ผูท้ี่มคีวามก้าวหน้า เปิดโอกาสให้ครูมสี่วนร่วมในการตัดสินใจและแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์การใชเ้ทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ มกีารติดตามและประเมินผลการพัฒนา

อย่างสม่ำเสมอเพื่อนำไปสู่การปรับปรุง และส่งเสริมให้ครูมีทัศนคติของการเป็นผูเ้รียนรู้

ตลอดชวีิต เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ซึ่งทั้งหมดนี้จะนำไปสู่ความสำเร็จ

ของโรงเรียนในการจัดการเรียนรูใ้นยุคดิจทิัล...” 

(จริวรรณ บุษมงคล, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



170 

    “...สามารถพัฒนาทักษะดิจิทัลของครูได้ด้วยการสร้างวิสัยทัศน์ดา้น

ดิจทิัลที่ชัดเจนและกำหนดเป้าหมายร่วมกัน พร้อมทั้งเป็นแบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยี

และส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรูต้ลอดชวีิต นอกจากนี้ การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อ

การพัฒนาด้วยการสนับสนุนทรัพยากรและให้คำแนะนำทางเทคนิค รวมถึงการมอบ

อำนาจให้ครูมสี่วนร่วมในการวางแผนและการดำเนินงาน เป็นสิ่งสำคัญยิ่ง ผูน้ำควร

ติดตามและประเมินผลการพัฒนาทักษะดิจทิัลของครูอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำข้อมูลมา

ปรับปรุงแผนและวิธีการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ การดำเนินการตามแนวคิดและ

วิธีการเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนาทักษะดิจทิัลและปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ...” 

(อมรรัตน์  จำปานวน, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 
 

    “...การสร้างวิสัยทัศน์และเป้าหมายด้านดิจทิัลที่ชัดเจน ร่วมกับการ

สื่อสารให้ทุกคนเห็นความสำคัญและมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง ผูน้ำต้องเป็น

แบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยีและส่งเสริมวัฒนธรรมการเรยีนรู้ตลอดชวีิต สนับสนุนให้ครู

พัฒนาตนเองผ่านการอบรมและสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอือ้

ต่อการพัฒนาด้วยทรัพยากรที่เพียงพอและการสนับสนุนทางเทคนิค เป็นปัจจัยสำคัญที่

ช่วยใหค้รูมั่นใจและกล้าทดลองใช้เทคโนโลยี การมอบอำนาจและกระจายความรับผดิชอบ

ให้ครูมสี่วนร่วมในการวางแผนและนำเสนอแนวคิด จะช่วยสร้างแรงจูงใจและความเป็น

เจ้าของ สุดท้าย การตดิตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

จะช่วยใหก้ารพัฒนาทักษะดิจทิัลของครูเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและนำไปสู่ความสำเร็จ

ของโรงเรียน...” 

(รัตตพิร  ศรีแสง, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

     “...1) สร้างวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับความสำคัญและประโยชน์

ของทักษะดิจทิัลต่อการจัดการเรียนรูแ้ละการพัฒนาโรงเรียนในยุคปัจจุบัน สื่อสาร

วิสัยทัศน์นี้อย่างต่อเนื่องและสร้างแรงบันดาลใจให้ครูเห็นถึงโอกาสและความจำเป็นในการ

พัฒนาตนเองดา้นดิจิทัล จัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านดิจิทัลของโรงเรียนที่สอดคล้องกับ

วิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียน โดยมีส่วนร่วมของครูและบุคลากรทุกฝ่าย 2) แสดงให้

เห็นถึงความสำคัญและประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลด้วยตนเอง เป็นแบบอย่างใน

การเรียนรูแ้ละใช้เครื่องมอืดิจทิัลต่าง ๆ จัดกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้บริหารและหัวหน้ากลุ่ม
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สาระการเรียนรู้เป็นผูน้ำในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการจัดการเรียนรู้และพัฒนาการสอน 

3) สรา้งสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และพัฒนาทักษะดิจทิัลของครูอย่างต่อเนื่อง 

จัดสรรทรัพยากรและโอกาสในการเรียนรูท้ี่หลากหลาย จัดตัง้งบประมาณสำหรับการ

พัฒนาทักษะดิจทิัลของครูอย่างชัดเจน และสร้างระบบการให้รางวัลหรอืยกย่องครูที่มี

ความก้าวหน้าในการพัฒนาทักษะดิจทิัล 4) เปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ

เกี่ยวกับการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการจัดการเรียนรู ้และมอบอำนาจให้ครูได้ทดลอง

และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ อย่างสร้างสรรค์ จัดเวทีให้ครูได้นำเสนอผลงานและ

แลกเปลี่ยน Best Practices ในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 5) การติดตามและประเมินผลการ

พัฒนาทักษะดิจทิัลของครูอย่างสม่ำเสมอ และให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์เพื่อนำไปสู่

การปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สร้างระบบการประเมินทักษะดิจทิัลของครูที่

หลากหลายและนำผลการประเมินมาใช้ในการวางแผนพัฒนาต่อไป 6) ส่งเสริมให้ครูมี

ทัศนคตขิองการเป็นผู้เรยีนรู้ตลอดชวีิต ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาตนเอง 

อย่างต่อเนื่องในยุคที่เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จัดกิจกรรมส่งเสริมการ

อ่านและการเรียนรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยีดจิทิัลอย่างสม่ำเสมอ...” 

(คนอง ศรีสรณ์, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...มุ่งเน้นการสร้างแรงบันดาลใจให้ครูเห็นความสำคัญของทักษะ

ดิจทิัลผ่านวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและการเป็นแบบอย่างของผู้บริหาร การจัดสรรทรัพยากรและ

สร้างสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้ควบคู่ไปกับการเปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมและ

ทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ อย่างสร้างสรรค์ การติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง

พร้อมขอ้เสนอแนะ...” 

(ธวัชชัย สีมาสม, สัมภาษณ์, 6 มนีาคม 2568) 

 

    “...1) การสร้างแรงบันดาลใจและใหก้ำลังใจ สื่อสารวิสัยทัศน์ที่

ชัดเจน ผูบ้ริหารตอ้งสื่อสารวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการจัดการ

เรียนรู้และการพัฒนาตนเองของครูอย่างชัดเจน เน้นย้ำถึงประโยชน์และความจำเป็นในการ

มีทักษะดิจทิัลในยุคปัจจุบัน เพื่อใหค้รูเห็นภาพอนาคตและเกิดแรงบันดาลใจในการพัฒนา

ตนเอง สร้างบรรยากาศเชิงบวก สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้และทดลองใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล โดยไม่ตำหนิเมื่อเกิดขอ้ผดิพลาด แต่ใหถ้ือเป็นโอกาสในการเรียนรู้และ
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พัฒนา ให้การยอมรับและชื่นชม เมื่อครูมีความก้าวหน้าในการพัฒนาทักษะดิจทิัล หรอืนำ

เทคโนโลยีไปใช้ในการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรมีการให้การยอมรับและชื่นชมอย่าง

จรงิใจ เพื่อเป็นกำลังใจและกระตุน้ให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จัดกิจกรรมสร้างแรง

บันดาลใจ เชญิวิทยากรผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีดจิทิัล หรือครูต้นแบบที่ประสบ

ความสำเร็จในการใช้เทคโนโลยี มาบรรยายหรอืแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อสรา้งแรง

บันดาลใจและจุดประกายความคิดให้กับครู 2) การเป็นแบบอย่างที่ด ีผู้บริหารใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล ผูบ้ริหารโรงเรยีนต้องเป็นแบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการ

บริหารจัดการ การสื่อสาร และการปฏิบัติงานต่าง ๆ เช่น การประชุมออนไลน์ การใช้

แพลตฟอร์มการจัดการเอกสาร การสื่อสารกับครูผ่านช่องทางดจิทิัลต่าง ๆ แสดงให้เห็น

ถึงประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยี ผูบ้ริหารควรแสดงให้เห็นถึงประโยชน์ของการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน ลดภาระงานที่ไม่จำเป็น และ

เข้าถึงขอ้มูลและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาทักษะดิจทิัล 

ผูบ้ริหารควรเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาทักษะดิจทิัลต่าง ๆ เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมั่นใน

การพัฒนาตนเอง และเป็นตัวอย่างใหค้รูเห็นว่าการเรียนรูเ้ป็นกระบวนการต่อเนื่อง              

3) การนำใช้เทคโนโลยีมาเป็นแบบอย่างในการพัฒนา จัดอบรมเชิงปฏิบัติการที่เน้นการ

นำไปใช้จริง การอบรมพัฒนาทักษะดิจทิัลควรเน้นการปฏิบัติจริง และการนำเทคโนโลยีไป

ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และการพัฒนาตนเอง ส่งเสริมการ

ใช้เทคโนโลยีในการนเิทศ ติดตาม และประเมินผล: นำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการนิเทศ 

ติดตาม และประเมินผลการจัดการเรยีนรู้ของครู เพื่อให้ข้อมูลป้อนกลับที่เป็นประโยชน์      

ต่อการพัฒนา...” 

(อรรถกร ชัยมูล, สัมภาษณ์, 7 มีนาคม 2568) 

 

    “...การโน้มนา้วและส่งเสริมให้ครูพัฒนาทักษะดิจทิัลด้วยความเต็มใจ 

การสรา้งวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและแผนยุทธศาสตร์ดิจิทัลร่วมกัน ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่าง

ในการใชเ้ทคโนโลยีและจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้

ครูมีส่วนร่วมและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ พรอ้มทั้งติดตามประเมินผลและให้

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาอย่างไม่หยุดยั้ง สุดท้ายคือการส่งเสริมให้ครูมทีัศนคติของการ

เป็นผู้เรยีนรู้ตลอดชีวติเพื่อรับมอืกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี...” 

(กิตติศักดิ์ บุณรังศรี, สัมภาษณ์, 7 มีนาคม 2568) 
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    “...การสร้างแรงบันดาลใจและใหก้ำลังใจครูในการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลเริ่มตน้ด้วยการที่ผูบ้ริหารสื่อสารวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนถึงประโยชน์และความจำเป็นของ

การมทีักษะดิจทิัลในยุคปัจจุบัน พร้อมสร้างบรรยากาศเชงิบวกที่ส่งเสริมการเรียนรูโ้ดยไม่

ตำหนคิวามผดิพลาด แต่ให้ถือเป็นโอกาสในการพัฒนา การให้การยอมรับและชื่นชมเมื่อ

ครูมีความก้าวหน้าจะเป็นกำลังใจสำคัญ รวมถึงการจัดกิจกรรมที่เชิญผู้เช่ียวชาญหรอืครู

ต้นแบบมาสร้างแรงบันดาลใจ ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลใน

การบริหารจัดการและปฏิบัติงานต่าง ๆ แสดงให้เห็นถึงประโยชน์ของการนำเทคโนโลยีมา

เพิ่มประสิทธิภาพและลดภาระงานที่ไม่จำเป็น การเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาทักษะดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารเองก็เป็นการแสดงความมุ่งมั่นและเป็นตัวอย่างที่ดี การนำใช้เทคโนโลยีมาเป็น

แบบอย่างในการพัฒนาครูควรเน้นการอบรมเชิงปฏิบัติการที่นำไปใช้ได้จริง การสร้างชุมชน

แห่งการเรียนรู้ด้านดิจิทัลเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การจัดหาแหล่งเรียนรู้และ

เครื่องมือดจิทิัลที่หลากหลาย การสนับสนุนการสร้างสื่อการเรียนรูด้ิจทิัล การส่งเสริม 

การใชเ้ทคโนโลยีในการนเิทศและประเมินผล และการสร้างแพลตฟอร์มสำหรับการแบ่งปัน 

แนวปฏิบัติที่ดี จะช่วยใหค้รูเกิดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะดิจทิัลอย่างต่อเนื่อง...” 

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2568) 

 

    “...สร้างวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับความสำคัญและประโยชน์ของการ

มีทักษะดิจทิัลในยุคปัจจุบัน และสื่อสารวิสัยทัศน์นีใ้ห้ครูและบุคลากรทุกคนเข้าใจและเห็น

พ้องตอ้งกัน แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาตนเองด้านดิจทิัลอย่างต่อเนื่อง 

และสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชวีิตในโรงเรยีน เข้าใจความต้องการและ

ความกังวลของครูเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล และให้การสนับสนุนที่เหมาะสมเพื่อ

สร้างแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง สร้างบรรยากาศที่ปลอดภัยและสนับสนุนให้ครูกล้าที่

จะทดลองใช้เทคโนโลยีดจิทิัลใหม่ ๆ โดยไม่กลัวความผิดพลาด และมองว่าความผิดพลาด

เป็นโอกาสในการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ครูทำงานร่วมกัน แลกเปลี่ยนความรูแ้ละประสบการณ์

ด้านดิจิทัล เพื่อสร้างเครือข่ายสนับสนุนและยกระดับทักษะโดยรวม...” 

(สายันต์ บุญใบ, สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2568) 
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ตาราง 46  สังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหาร               

 ด้านภาวะผูน้ำ 

แนวทางการพัฒนา

ปัจจัยการบริหาร  

ด้านภาวะผูน้ำ 

ผูท้รงคุณวุฒิ 
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คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1. สรา้งวิสัยทัศน์

ร่วม สนับสนุน และ

ส่งเสริมการพัฒนา 

ให้เกิดแรงบันดาลใจ 

เป็นแบบอย่างที่ดใีน

การใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัล 

          10 100 

2. การมอบอำนาจ

และการมีส่วนร่วม 
          7 70 

3. การให้

ข้อเสนอแนะและการ

ประเมินผล 
          8 80 

4. การสร้าง

วัฒนธรรมแห่งการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 
          5 50 

5. การสร้าง

เครือข่ายและความ

ร่วมมอื 

          3 30 
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 จากตาราง 46 ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ แนวทางการพัฒนาปัจจัยการ

บริหาร ด้านภาวะผูน้ำ ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน จากการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ พบว่ามี จำนวน 5 แนวทาง ซึ่งผูว้ิจัยได้พิจารณาแนวทางที่มคี่าความถี่จาก

มากไปหาน้อย 3 อันดับแรก เพื่อคัดสรรเป็นทางการพัฒนาปัจจัยการบริหาร ด้านภาวะ

ผูน้ำ คือ 

  1. สร้างวิสัยทัศน์ร่วม สนับสนุน และส่งเสริมการพัฒนา ให้เกิด 

แรงบันดาลใจเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

  2. การให้ขอ้เสนอแนะและการประเมินผลการสนับสนุนและส่งเสริม 

การพัฒนา 

  3. การมอบอำนาจและการมีส่วนร่วม 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ สรุปผลตามลำดับ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมตฐิานของการวิจัย 

  3. วิธีดำเนนิการวิจัย 

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภปิรายผลการวิจัย 

  6. ข้อเสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 

  2. เพื่อศึกษาทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

  3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

  4. เพื่อเปรียบเทียบทักษะดจิทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

  5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  
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  6. เพื่อหาอำนาจพยากรณ์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 

  7. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก 

  2. ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

อยู่ในระดับมาก 

  3. ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  มีความแตกต่างกัน 

  4. ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   

มีความแตกต่างกัน  

  5. ปัจจัยการบริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อนมีความสัมพันธ์กันในทางบวก 

  6. ปัจจัยการบริหารอย่างน้อย 1 ด้าน มอีำนาจพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 
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วธิีดำเนินการวจิัย 

 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ซึ่งผู้วจิัยได้ดำเนินการไป 

ตามลำดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

    ตอนที่ 1 การศึกษาปัจจัยการบรหิารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครู 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาบึงกาฬ ประกอบด้วย 

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย 

     ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อนในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 

2567  จำนวน 2,349 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 243 คน และครูผูส้อน  

จำนวน 2,106 คน จากโรงเรียนทั้งหมด 212 โรงเรียน 

              1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ประกอบด้วย  ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ปีการศกึษา 2567 กำหนดกลุ่มตัวอย่างขัน้ต่ำโดยใช้ตาราง

การประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน Krejcic and Morgan (1970,  

pp. 607 - 610, อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หนา้ 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง 330 คน  

แต่ผู้วจิัยเลือกกลุ่มตัวอย่างจำนวน 348 คน โดยผู้วิจัยจำแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา  

จำนวน 87 คน และครูผูส้อน จำนวน 261 คน จาก 87 โรงเรียน และเลือกกลุ่มตัวอย่าง

ด้วยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอนโดยใช้สถานศึกษาในการแบ่ง (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, 

หนา้ 49) 

 

   2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

    2.1 เคร่ืองมือและการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

     การวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผูว้ิจัยได้ใช้แบบสอบถาม

เป็นเครื่องมอืในการวิจัย โดยมีขั้นตอนในการสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 
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      2.1.1 ลักษณะของเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี้ เป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ซึ่งสอบถาม

เกี่ยวกับปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 

        ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบ

สำรวจรายการ (Check list) โดยการสอบถามเกี่ยวกับ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

        ตอนที่ 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อปัจจัยการ

บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ แบบสอบถามเป็นมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยกำหนดวิธีคิดของลิเคิอร์ท (บุญชม ศรสีะอาด, 2560,  

หนา้ 107) แบ่งเป็นระดับการวัด 5 ระดับ ดังนี้ 

          5 หมายถึง ปัจจัยการบริหาร อยู่ในระดับมากที่สุด 

                       4 หมายถึง ปัจจัยการบริหาร อยู่ในระดับมาก 

                        3 หมายถึง ปัจจัยการบริหาร อยู่ในระดับปานกลาง 

                                  2 หมายถึง ปัจจัยการบริหาร อยู่ในระดับน้อย 

                        1 หมายถึง ปัจจัยการบริหาร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

        ตอนที่ 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อระดับทักษะ

ดิจทิัลของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยกำหนดวิธีคิดของลิเคิอร์ท 

(บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หนา้ 107) แบ่งเป็นระดับการวัด 5 ระดับ ดังนี้ 

                           5 หมายถึง ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน อยู่ในระดับ

มากที่สุด 

                                       4 หมายถึง ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน  

อยู่ในระดับมาก 

                                      3 หมายถึง ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน อยู่ในระดับ

ปานกลาง 

                            2 หมายถึง ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน อยู่ในระดับน้อย 

                            1 หมายถึง ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน อยู่ในระดับ

น้อยที่สุด 
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   3. การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย  

    ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้างแบบสอบถามซึ่งเป็นเครื่องมอืที่ใชใ้นการ

วิจัยตาม ขัน้ตอนต่อไปนี ้ 

     3.1 ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร ตำรา บทความและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง และวิธีการสร้างแบบสอบถามด้วยตนเอง ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมขอบข่ายการ

ดำเนนิงานเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน แล้วกำหนด

คำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไล

เคอร์ท (Rensis Likert Method)  

     3.2 นำร่างแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา 

วิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบและใหค้ำแนะนำในการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับ 

จุดมุ่งหมายของการวิจัย และนำเสนอผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรง

ด้านโครงสร้าง (Construct Validity) และด้านเนือ้หา (Content Validity) ดา้นรูปแบบของ

แบบสอบถาม (Format) ดา้นการใชภ้าษา (Wording) และดา้นอื่น ๆ ของขอ้คำถามแต่ละข้อ

ที่เห็นสมควรให้ปรับปรุงแก้ไข และหาดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม โดย

เลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตัง้แต่ .05 ขึ้นไป จากนั้นนำมาปรับปรุงสำนวนภาษาที่

ใช้ตลอดจนเนือ้หาให้สอดคล้อง ถูกต้องและสมบูรณ์ โดยผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน 

            3.3 นำผลการตรวจสอบแบบสอบถามจากผูเ้ชี่ยวชาญมา

คำนวณหาค่า IOC (Index of item objective congruence) พบว่า แบบสอบถามมคี่า IOC 

เท่ากับ 1.00 แสดงว่า แบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าความเที่ยงตรง สามารถนำไปใช้ได้  

            3.4 นำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาเรียบร้อยแล้ว ไปทดลอง

ใช้ (Try - out) กับ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 50 คน จาก 10 

โรงเรียน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารโรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน และครูผู้สอน โรงเรยีนละ 4 

คน  

     3.5 นำแบบสอบถามที่ทดลองใช้มาวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก 

(Discrimination) และหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยค่าคุณภาพของแบบสอบถามมี

ดังนี้ 

      3.5.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการบริหาร มีค่าอำนาจ

จำแนกอยู่ระหว่าง 0.84 - 0.96 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 
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      3.5.2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน    

มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.75 - 0.93 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.96 

            3.6 นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์อีกครั้ง และนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงเสร็จสมบูรณ์แลว้ไปจัดพิมพ์เป็น 

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

    การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยดำเนินการโดยเสนอ

คำรอ้งต่อสำนักงานบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสือขอความ

อนุเคราะห์ไปยังโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์ และขอความร่วมมอื

ในการตอบแบบสอบถาม พร้อมทั้งการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามเพื่อการวิจัย และ

ส่งแบบสอบถาม จำนวน 348 ฉบับ ถึงผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยดำเนินการจัดส่ง

แบบสอบถามทางออนไลน์ผ่านระบบ Smart Area ในรูปแบบ Google form โดยแนบลิง้ค์ 

(Link) หรอื คิวอาร์โค้ด (QR - Code) เพื่อให้สะดวกรวดเร็วในการเก็บรวบรวมข้อมูล และ

ดำเนนิการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม โดยผู้วจิัยได้ส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 

348 ฉบับ และได้รับกลับคืนทั้งหมด 348 ฉบับ ได้ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของ

แบบสอบถามมคีวามสมบูรณ์ 348 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 และนำแบบสอบถามที่มี

ความสมบูรณ์ไปวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 

   5. การวเิคราะห์ข้อมูล 

    เพื่อให้การวเิคราะห์ขอ้มูลตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

หลังจากที่ผู้วจิัยได้รับแบบสอบถามคนืทั้งหมด มาตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วทำการ

วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป โดยใช้ค่าสถิต ิดังนี้ 

     5.1 สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   

     5.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื ได้แก่ ค่าอำนาจจำแนก

ของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนน

รวม (Item total Correlation) ของเพียร์สัน (Pearson) ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’ s 

Alpha coefficient) 
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     5.3 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมติฐาน  

      5.3.1 สมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “ปัจจัยการบริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนอยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)  

      5.3.2 สมมติฐานข้อที่ 2 ที่ว่า “ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน    

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  

      5.3.3 สมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า “เปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีความแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนใช้สถิตทิดสอบที           

(t - test) ชนิด Independent Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ขนาดโรงเรยีน

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการ

ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD. วิเคราะห์ความ

แตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

      5.3.4 สมมตฐิานข้อที่ 4 ที่ว่า “เปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครู

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีความแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดย

ใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คอื ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนใช้สถิตทิดสอบค่าที 

(t - test) ชนิด Independent Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ขนาดโรงเรยีน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบค่าเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะ

ทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) หรอื LSD. วิเคราะห์

ความแตกต่าง เป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



184 

       กรณีที่ตอ้งวิเคราะห์ค่า F - test ชนิดการวิเคราะห์  

ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) พบว่ามีความแตกต่างกัน อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผูว้ิจัยทำการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่  

ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Seheffe’s Method) และ ความแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 ผูว้ิจัยทำกา0รเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ ตามวิธีการ LSD. 

ตามความเหมาะสม 

      5.3.5 สมมติฐานข้อที่ 5 ที่ว่า “ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการ

บริหารกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก” โดยใช้วธิิีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย 

ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  

      5.3.6 สมมติฐานข้อที่ 6 ที่ว่า “ปัจจัยการบริหารอย่างน้อย 

1 ด้าน มีอำนาจพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน”  

โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression  

analysis) 

 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของ

ครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

  ผูว้ิจัยนำผลการวิจัยที่ได้มาจัดทำแนวทางการปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อ

ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

โดยนำผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของ

ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ จำนวน 4 ด้าน 

พบว่า มีจำนวน 4 ด้าน มีอำนาจพยากรณ์ที่ด ีได้แก่ ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1)  

ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (X3) และด้านภาวะ

ผูน้ำ (X4) มาสร้างเครื่องมอืเป็นแบบสัมภาษณ์ และนำเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาความถูกต้อง เหมาะสม แล้วนำไปสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 

จำนวน 10 ท่าน จากนั้นนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาสรุปรวบรวมแนวคิดและ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เนือ้หา (Content analysis) จะได้เป็นแนว

ทางการพัฒนางานวิจัย แล้วนำเสนอในรูปแบบความเรียง  
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สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัย เรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ สรุปผลได้ ดังนี้ 

  1. ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับ 

มากที่สุด  

  2. ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  

โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

  3. เปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า 

   3.1 ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

บึงกาฬ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

   3.2 ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

บึงกาฬ จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ 

ระดับ .01 

   3.3 ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01       

  4. เปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน พบว่า 

   4.1 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
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   4.2 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

ขนาดโรงเรียน โดยรวมมคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   4.3 เปรียบเทียบทักษะดิจทิลัของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01  

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหาร (Xt) และทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรยีน (Yt) ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวม สัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับปานกลาง (rXtYt = 0.395) 

  6. อำนาจพยากรณ์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า มีจำนวน  

4 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ คือ ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) ดา้นประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน (X2) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (X3) และด้านภาวะผู้นำ (X4) โดยสามารถ

ร่วมกันพยากรณ์ได้ ร้อยละ 61.00 

    7. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีจำนวน 4 ด้าน คอื  

ด้านทรัพยากรมนุษย์ ดา้นประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

และด้านภาวะผูน้ำ ดังนี้  

   7.1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ ควรจัดอบรมพัฒนาทักษะดิจิทัลครูอย่าง

ต่อเนื่อง ผูบ้ริหารควรสร้างแรงจูงใจ ส่งเสริมการมีส่วนร่วม กำหนดเป้าหมายชัดเจน 

สนับสนุนการเติบโตและ ใช้เทคโนโลยี ประเมินผลเป็นธรรม สื่อสารมปีระสิทธิภาพ 

   7.2 ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผูบ้ริหารควรตั้งเป้าหมายชัดเจน 

สนับสนุนทรัพยากรและฝกึอบรมครู/ผู้บริหาร สรา้งวัฒนธรรมเรียนรู้และนวัตกรรม พรอ้ม

ออกแบบหลักสูตรยืดหยุ่น ใหร้างวัลและติดตามประเมินผลเพื่อพัฒนาทักษะดิจทิัลครู 

   7.3 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ผูบ้ริหารสถานศกึษา ควรสร้างความ

ตระหนักและความเข้าใจในความสำคัญของทักษะดิจทิัล ส่งเสรมิความรูส้ึกเป็นเจ้าของ
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และความภาคภูมใิจในสถานศกึษา เปิดโอกาสให้ครูได้ทดลองและสร้างสรรค์ ควรมกีาร 

ยกย่องและให้รางวัล มกีารสนับสนุนด้านทรัพยากรและสิ่งอำนวยความสะดวก รวมทั้ง 

การสรา้งเครือข่ายและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

   7.4 ด้านภาวะผูน้ำ ผูบ้ริหารสถานศกึษา ควรมีการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม

และแรงบันดาลใจ ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล มกีาร

สนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนา การมอบอำนาจและการมสี่วนร่วม การให้ขอ้เสนอแนะ

และการประเมินผล และการสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

 

อภิปรายผลการวจิัย 
 

 ในการวิจัย เรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผู้วิจัย         

ขอนำเสนอการอภปิรายผลในประเด็นสำคัญ ดังนี ้  

  1. ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

บึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับ 

มากที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน และระดับมาก  

1 ด้าน เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้คอื ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน               

ด้านภาวะผูน้ำ ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และด้านทรัพยากรมนุษย์ ตามลำดับ  

ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานการวิจัย ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหาร และครูผูส้อนใน

ปัจจุบันเกิดความตระหนักถึงความสำคัญและความจำเป็นของการมคีวามรู้ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับทักษะดิจทิัลและการนำทักษะดิจทิัลมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน และ 

การปฏิบัติงานต่าง ๆ ของสถานศกึษา และพยายามพัฒนาตนเองจนทำให้ตนเอง 

มีความสามารถในการนำแนวคิดและปัจจัยการบริหาร มาใช้ในการทำงานได้ดี โดยเฉพาะ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ภาวะผูน้ำ และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นปัจจัย

สำคัญในการขับเคลื่อนองค์กร นอกจากนี้ ทรัพยากรมนุษย์ ยังเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยให้        

การเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพและตอบสนองต่อความตอ้งการของนักเรียนยุคปัจจุบัน     

การเสริมสร้างความรูแ้ละทักษะ การนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศกึษามาใช้จะช่วยให้

องค์กรสามารถพัฒนาต่อเนื่องและก้าวทันการเปลี่ยนแปลง การสนับสนุนและทรัพยากร  

ที่เพียงพอและการสร้างความตระหนักและความเข้าใจในความสำคัญของทักษะดิจิทัลจะ

เป็นทักษะสำคัญที่ทำให้การเปลี่ยนแปลงในองค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ               
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ซึ่งสอดคล้องกับผลวจิัยของ ทิพวรรณ สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา 

เรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหาร ของสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยรวม และรายด้านอยู่ในระดับ

มาก และสอดคล้องกับกัมพล เกศสาล ี(2561, บทคัดย่อ) ได้ ทำการศกึษา เรื่อง การรู้

ดิจทิัล  ในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย พบว่า ปัจจัยการบริหารที่

ส่งผลต่อการรูด้ิจทิัลในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ

ผลวจิัยของ ภัทรา ผดุงรุ่งเรืองกิจ (2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยของ

ความสำเร็จด้านการบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผู้บริหารสถานศกึษาและครู สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี พบว่า ปัจจัยของความสำเร็จด้าน

การบริหารงานบุคคล ตามทัศนะของผูบ้ริหารสถาน ศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุพรรณบุรี สรุปในภาพรวมอยู่ในระดับมาก รวมถึงผลวิจัย

ของ ภานุมาต พงษ์เส็ง (2566, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการ

บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

กรุงเทพมหานคร เขต 1 ผลวิจัย พบว่า ระดับปัจจัยที่เกี่ยวข้องด้านการบริหารงานบุคคล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษากรุงเทพมหานคร 

เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

  2. ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน โดยรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทุกด้าน เรียงอันดับจาก

มากไปหาน้อย ดังนีค้ือ ดา้นคุณลักษณะ ด้านความรู้ ด้านสมรรถนะ ด้านประสบการณ์ 

และด้านความสามารถ ตามลำดับ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหาร และครูผู้สอนในปัจจุบัน

เกิดความตระหนักถึงความสำคัญและความจำเป็นของการมคีวามรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ทักษะดิจทิัลและการนำทักษะดิจทิัลมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน และการปฏิบัติงาน

ต่าง ๆ ของสถานศกึษา และพยายามพัฒนาตนเองจนทำให้ตนเองมคีวามสามารถในการ

นำแนวคิดและทักษะดิจทิัล มาใช้ในการทำงานได้ดี โดยเฉพาะคุณลักษณะ ความรู้  

สมรรถนะ ประสบการณ์และความสามารถ ซึ่งเป็นทักษะดิจทิัลที่สำคัญในการขับเคลื่อน

องค์กร นอกจากนี้ คุณลักษณะ ความชอบ และแรงจูงใจของครู ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ

ในการทำงานและความสำเร็จในงาน เพื่อให้การเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพและ
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ตอบสนองต่อความตอ้งการของนักเรียนยุคปัจจุบัน การเสริมสรา้งความรูแ้ละสมรรถนะ 

การนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมการศกึษามาใช้เสริมสร้างประสบการณ์ และพัฒนา

ความสามารถจะช่วยใหอ้งค์กรสามารถพัฒนาต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของ

กรณัฏฐ์ ฐิตากรพงศ์สถิต (2565, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องสภาพ ความตอ้งการ

จำเป็นและแนวทางพัฒนาทักษะดิจทิัลของครู เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร พบว่า สภาพ

ปัจจุบันทักษะดิจทิัลของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับวราพนิทร์ ชาววิวัฒน์ 

(2565, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง แนวทางการส่งเสริมทักษะดิจทิัลของครูสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 พบว่า ทักษะดิจทิัลของครู

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา พิษณุโลก เขต 2 ในภาพรวม อยู่ในระดับ

มาก และยังสอดคล้องกับอมรรัตน์ ดอนพิลา (2566, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเกี่ยวกับ ความ

ต้องการจำเป็นและแนวทางพัฒนาทักษะดิจทิัลของครู ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา มุกดาหาร พบว่า สภาพปัจจุบันของทักษะดิจทิัลของครูใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษาและ ครูอยู่ในระดับมาก 

  3. เปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แตกต่าง

กัน เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรับผิดชอบ

ในภาพรวมของสถานศกึษา ไม่ว่าจะเป็นด้านการบริหารจัดการ งบประมาณ บุคลากร 

ความสัมพันธ์กับชุมชน นโยบายระดับสูง และผลลัพธ์โดยรวมของสถานศกึษา ทำให้ตอ้ง

พิจารณาปัจจัยการบริหารที่หลากหลายและมีผลกระทบในวงกว้างกว่าครูผูส้อนที่เน้นการ

จัดการเรยีนการสอนในช้ันเรียนเป็นหลัก ผู้บริหารสถานศกึษามักจะเกี่ยวข้องกับการ

วางแผนกลยุทธ์ระยะยาว การปรับตัวตามนโยบายการศกึษา และการตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงในระดับชาติและระดับท้องถิ่น ทำให้ต้องวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารภายนอก 

ที่มอีิทธิพลต่อการดำเนินงานของสถานศกึษาในระยะยาว ผู้บริหารสถานศกึษามักจะให้

ความสำคัญกับผลลัพธ์ในภาพรวมของสถานศกึษา เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียน การพัฒนาบุคลากร และความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งผลลัพธ์เหล่านี้

ได้รับอิทธิพลจากปัจจัยการบริหารทั้งภายในและภายนอกที่หลากหลาย และผูบ้ริหาร
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สถานศกึษามีความกดดันและความคาดหวังจากหลายฝ่าย ทั้งจากหน่วยงานต้นสังกัด 

ผูป้กครอง ชุมชน และครูผู้สอนเอง ทำให้ต้องตระหนักถึงปัจจัยการบริหารต่าง ๆ ที่อาจ

ส่งผลกระทบต่อความสำเร็จและความน่าเชื่อถือของสถานศกึษา ซึ่งสอดคล้องกับผกาวลี 

เกียรตไิกวัล (2562, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อภาวะผูน้ำครูใน

สังกัดอาชีวศกึษาจังหวัดสกลนคร พบว่า ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อภาวะผูน้ำครูในสังกัด

อาชีวศกึษา จังหวัดสกลนคร จำแนกตามประเภทของสถานศกึษา และสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ที่แตกต่างกัน พบว่า แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 

ตามลำดับ ส่วนจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันโดยรวมพบว่า  

ไม่มีความ แตกต่างกัน สอดคล้องกับวิมาลย์ ลีทอง (2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา

เรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน คณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดสกลนคร พบว่า ปัจจัยการบริหาร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งและขนาดโรงเรยีน โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนจำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน และยังสอดคล้องกับสกุณา ใบภักดี (2565, บทคัดย่อ) ได้

ทำการศกึษาเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู  

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา สกลนคร เขต 3 พบว่า  

ปัจจัยทางการบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ต่างกัน 

พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

  4. เปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน ส่วนขนาดโรงเรียน และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะครูผูส้อน มองทักษะดิจทิัลในบริบทของการ

นำไปใช้ โดยตรงในหอ้งเรียน เน้นเครื่องมอืและแอปพลิเคชันที่ช่วยในการจัดการเรียนการ

สอน การสร้างสื่อการเรียนรู้ที่น่าสนใจ การประเมินผล และการสื่อสารกับนักเรียนและ

ผูป้กครองในระดับช้ันเรยีนของตนเอง อาจใหค้วามสำคัญกับ ความสามารถและ

ประสบการณ์ ในการใชเ้ทคโนโลยีเหล่านัน้จริง ผูบ้ริหารสถานศกึษา มองทักษะดิจิทัลใน
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ภาพรวมของ ทั้งองค์กร เน้นการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการโรงเรียน การพัฒนา

บุคลากร การวางแผนกลยุทธ์ด้านดิจิทัล การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ใน   

ยุคดิจทิัล และการสร้างความร่วมมอืกับชุมชน อาจใหค้วามสำคัญกับ ความรู้ ความสามารถ 

คุณลักษณะ และสมรรถนะ ในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาขับเคลื่อนองค์กรใหบ้รรลุเป้าหมาย 

ความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ มากกว่าและมีความกระตอืรอืร้นในการนำเทคโนโลยีมาใช้

ในการสอน แต่อาจยังขาด ประสบการณ์ ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสมกับบริบทการเรียนรูท้ี่หลากหลาย พืน้ฐานความรู้และทักษะดิจทิัลที่แตกต่าง

กัน บางท่านอาจมีทักษะที่ดจีากการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ในขณะที่บางท่านอาจยังไม่

คุ้นเคยกับเทคโนโลยใีหม่ ๆ และอาจมองว่าเทคโนโลยีเป็นภาระที่เพิ่มขึ้น ผูบ้ริหารอาจตอ้ง

พิจารณาถึง ประสบการณ์ ที่แตกต่างกันของครูในการวางแผนพัฒนาทักษะดิจทิัล มุมมอง 

ที่รอบคอบและระมัดระวังในการลงทุนและนำเทคโนโลยีมาใช้ โดยพิจารณาถึงความคุ้มค่า

และความยั่งยืนในระยะยาว ซึ่งสอดคล้องกับบุญชู ใจใส (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา

เรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

และครูจำแนกตามสถานภาพ ระดับการศกึษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดโรงเรียน

แตกต่าง ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับอมรรัตน์ ดอนพิลา (2566, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษา

เรื่องความต้องการจำเป็นและแนวทางพัฒนาทักษะดิจิทัลของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร พบว่า ทักษะดิจทิัลของครูในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครู จำแนก ตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง และ จำแนกตามขนาด

โรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน และยังสอดคล้องกับไอรดา นรสาร (2566, บทคัดย่อ) ได้

ทำการศกึษาเรื่องภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีน  

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารและประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความ คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยรวม มีความแตกต่างกัน  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 จำแนกตาม ขนาดโรงเรยีนพบว่า โดยรวม มีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

พบว่า โดยรวม ไม่แตกต่างกัน 
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  5. ค่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า โดยรวมมี

ความสัมพันธ์กันทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง (r = 0.395) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าปัจจัยการบริหาร  

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

จงึทำให้ต่อทักษะดิจทิัลของครู ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

อยู่ในระดับมากเช่นกันซึ่งสอดคล้องกับวิมาลย์ ลีทอง (2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา

เรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน คณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดสกลนคร พบว่าปัจจัยการบริหารกับประสิทธิผลโรงเรียน 

โดยรวมพบว่ามีความสัมพันธ์ ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้อง

กับบุญชู ใจใส (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม  

เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวก และ

ยังสอดคล้องกับสกุณา ใบภักดี (2565, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยทางการ

บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3 พบว่า ปัจจัยทางการบริหาร (X) กับประสิทธิผล

การปฏิบัติงานของครูใน โรงเรียน (Y) โดยรวมและรายด้าน มีความสัมพันธ์กันทางบวก

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01  

  6. ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวม (Yt) พบว่า มีจำนวน 4 ด้าน  

ที่สามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 คือ ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) 

ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (X3) และด้านภาวะ

ผูน้ำ (X4)  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คอื ด้านภาวะผูน้ำ (X4) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.65 รองลงมา คือ ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (X2) 

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.21 ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (X3) 

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.14 และด้านทรัพยากรมนุษย์ (X1) โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ -0.19 ซึ่งตัวแปรทั้ง 4 ด้านนี ้สามารถร่วมกัน
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พยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

บึงกาฬได้ ร้อยละ 61.00 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ เท่ากับ  

0.26385 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานการวิจัย ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหาร และครู มี

ภาวะผูน้ำที่มวีิสัยทัศน์และใหค้วามสำคัญกับเทคโนโลยีดจิทิัล มักจะมีการวางแผนและ

ดำเนนิการเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูพัฒนาทักษะดิจทิัล เช่น การจัดอบรม การให้

คำปรึกษา การจัดหาทรัพยากรและเครื่องมอืที่จำเป็น การสรา้งบรรยากาศที่เอือ้ต่อการ

เรียนรู้และทดลองใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล ผูบ้ริหารสถานศกึษาและผูน้ำในระดับต่าง ๆ ที่มี

ทักษะดิจทิัลที่ดแีละมีการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการบริหารจัดการและการจัดการ

เรียนรู้ จะเป็นแบบอย่างและสร้างแรงบันดาลใจให้ครูเห็นความสำคัญและกระตอืรอืร้นใน

การพัฒนาทักษะของตนเอง ภาวะผู้นำที่เข้มแข็งสามารถสร้างวัฒนธรรมในองค์กรที่

ส่งเสริมการเรียนรูแ้ละพัฒนาทักษะดิจทิัลอย่างต่อเนื่อง การเปิดโอกาสใหค้รูได้

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ แบ่งปันประสบการณ์ และทำงานร่วมกันในการนำเทคโนโลยีดจิิทัลมา

ประยุกต์ใช้ จะช่วยยกระดับทักษะโดยรวมของครูในโรงเรียน ผูน้ำที่มปีระสิทธิภาพอาจ

มอบหมายงานที่ต้องใชท้ักษะดิจทิัลใหก้ับครูอย่างเหมาะสม ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้ครูได้

ฝกึฝนและพัฒนาทักษะของตนเองผ่านการปฏิบัติจรงิ ภาวะผูน้ำที่ให้ความสำคัญกับการ

พัฒนาทักษะดิจทิัล อาจมีการให้รางวัลหรือการยอมรับครูที่มีความก้าวหนา้ในด้านนี ้ 

ซึ่งเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจใหค้รูพัฒนาตนเองต่อไป ซึง่สอดคล้องกับวิมาลย์ ลีทอง 

(2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

สังกัดสำนักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดสกลนคร พบว่า ปัจจัย 

การบริหารกับประสิทธิผลโรงเรยีน โดยรวมพบว่ามีความสัมพันธ์ ทางบวก อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และยังสอดคล้องกับบุญชู ใจใส (2564, บทคัดย่อ)  

ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหาร

โรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีความสัมพันธ์ ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 (r = 0.14) 
 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



194 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  ผูว้ิจัยขอนำเสนอแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

   1.1 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยที่ด้านแรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงาน และด้านทรัพยากรมนุษย์ อยู่ใน 2 ลำดับสุดท้าย ดังนั้น หน่วยงานที่

เกี่ยวข้องโดยเฉพาะสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ควรหาวิธีการ

พัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อนใหเ้กิดปัจจัยการบริหารดังกล่าวให้สูงขึ้นกว่าที่

เป็นอยู่ในปัจจุบัน โดยอาจใช้เวลาส่วนหนึ่งของการประชุมผู้บริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อนประจำเดือน และหาวิทยากรที่มคีวามรูค้วามสามารถในเรื่องดังกล่าว จัด

กิจกรรม หรือนำเสนอเนือ้หา วธิีการพัฒนาให้ปัจจัยการบริหารดังกล่าว 

   1.2 จากผลการวิจัยพบว่า ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน ในสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก แต่ผลการวิจัย 

พบว่า ด้านความสามารถ อยู่ในลำดับสุดท้าย ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะ

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ควรให้ผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อน ใหไ้ด้รับการอบรมเชงิปฏิบัติการภาคเรียนละอย่างน้อย 3 ช่ัวโมง เพื่อกระตุ้นให้

ทุกโรงเรยีนเห็นความสำคัญของการพัฒนาด้านความสามารถ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนที่

เกี่ยวข้องกับทักษะดิจทิัลของครู ไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ การวัดประเมินผล การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา การพัฒนา

ส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ การใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศกึษา การนิเทศการศกึษา และพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพ เพื่อที่จะช่วยใหเ้กิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลให้สูงขึ้น

กว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน และไม่อยู่ในลำดับสุดท้าย 

   1.3 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการบริหาร มีจำนวน 4 ด้าน ที่สามารถ

พยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน ได้แก่ ด้านทรัพยากรมนุษย์ ด้านประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และด้านภาวะผูน้ำ ซึ่งตัวแปรพยากรณืที่ดี

ที่สุด คอื ดา้นภาวะผูน้ำ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาบึงกาฬ ควรพัฒนาหรอือบรมเชงิ

ปฏิบัติการผูบ้ริหารสถานศึกษาด้านภาวะผูน้ำ 
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 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 

  ผูว้ิจัยขอนำเสนอแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

   2.1 ควรศึกษาการพัฒนาตัวชีว้ัดปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัล

ของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

   2.2 ควรดำเนินการวิจัยและพัฒนาปัจจัยการบริหาร การบริหารงานใน

สถานศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ต่อไป 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 รายนามผู้เช่ียวชาญ ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ทักษะดิจทิัลของครูในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

จำนวน 5 ท่าน ประกอบด้วย  

  

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร   ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

            และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

            สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

             มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์ เพียรธัญญกรณ์  อาจารย์ประจำหลักสูตร 

            ครุศาสตรมหาบัณฑติ 

            และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

            สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

            มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. นายสุรชัย โพธิ์คำ         ศกึษานิเทศก์ ชำนาญการพิเศษ 

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศึกษาบึงกาฬ  

4. ดร.คนอง ศรีสรณ์         ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ  

            โรงเรียนสาสนสทิธิ์อํานวย 

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศึกษาบึงกาฬ  

5. นายวรัทดล ไชยตาแสง            ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาลเซกา  

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศึกษาบึงกาฬ  
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รายนามผู้ทรงคุณวฒุ ิ

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการเสนอแนวทางการพัฒนาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ทักษะดิจทิัลของครูในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ จำนวน 

10 ท่าน ประกอบด้วย 
 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร  ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตและ 

           หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ 

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

            มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ  อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

           และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. ดร.อรรถกร ชัยมูล       รองผูอ้ำนวยการ สำนักงานเขตพื้นที่ 

           การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

4. นายสุรชัย โพธิ์คำ        ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

           สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

           ประถมศึกษาบึงกาฬ 

5. ดร.คนอง ศรีสรณ์        ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

           โรงเรียนอนุบาลสาสนสิทธิ์อํานวย 

           สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

           ประถมศึกษาบึงกาฬ 

6. นายธวัชชัย สีมาสม       ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

           โรงเรียนบ้านโพธิ์น้อยหนองสิม 

           สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

           ประถมศึกษาบึงกาฬ 
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7. นายกิตตศิักดิ์ บุณรังศรี       ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

           โรงเรียนบ้านทรัพย์วังทองอุดมทรัพย์ 

           สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

           ประถมศึกษาบึงกาฬ 

8. นางจิรวรรณ บุษมงคล      ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านหว้ยผักขะ 

           สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

           ประถมศึกษาบึงกาฬ 

9. นางอมรรัตน์  จำปานวน      ครูชำนาญการพิเศษ  
           โรงเรียนบ้านนางัวสายปัญญา  

           สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

           ประถมศึกษาบึงกาฬ 

10. นางสาวรัตติพร  ศรีแสง      ครูชำนาญการพิเศษโรงเรียนบ้านกุดสิม 

           สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

           ประถมศึกษาบึงกาฬ 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการวิจัย 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการการวิจัย 
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แบบสอบถามการวจิัย 
เรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ” 

คําชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้สำหรับผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

 2. แบบสอบถามนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 3. แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

บึงกาฬ 

  ตอนที่ 3 ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

 

 จงึขอความกรุณาจากท่านได้ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจรงิ ผู้วิจัยจะเก็บ 

รักษาคำตอบของท่านไว้เป็นความลับ โดยจะนำมาวิเคราะห์ในภาพรวม ซึ่งไม่มีผลกระทบ 

ต่อท่านใดทั้งสิน้ และขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงที่ให้ความอนุเคราะห์ 

ในการตอบคำถามครั้งนี้ 

 

 

 

นายณัฐวุฒิ พวงพันธ์ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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คำชี้แจง  ให้ท่านทำเครื่องหมาย  ลงในช่องที่เห็นว่าตรงกับสภาพความเป็นจรงิ 

 1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

    ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

    ครูผูส้อน 

 2. ขนาดโรงเรยีน 

    โรงเรียนขนาดเล็ก (มีจำนวนนักเรียนตัง้แต่ 119 คน ลงมา) 

     โรงเรียนขนาดกลาง (มีจำนวนนักเรียนตั้งแต่ 120 – 719 คน) 

    โรงเรียนขนาดใหญ่ (มีจำนวนนักเรียนตัง้แต่ 720 – 1,679 คน) 

 3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน (กรณีครูผูส้อน นับตั้งแต่วันที่ได้รับการบรรจุ 

แต่งตั้งเป็นครูผู้ช่วยจนถึงปัจจุบัน กรณีผูบ้ริหารสถานศกึษานับตั้งแต่วันที่ได้รับการแต่งตั้ง 

ให้เป็นผู้อำนวยการโรงเรียนหรอืรักษาราชการแทนจนถึงปัจจุบัน) 

     น้อยกว่า 10 ปี 

     ระหว่าง 10 - 20 ปี 

     มากกว่า 20 ปี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนที่ 1 

ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้ออย่างละเอียด และพิจารณาทำเครื่องหมาย ✓  

ลงในช่องระดับความคิดเห็นทางขวามอืเพียงระดับเดียว ตามสภาพความเป็นจริงที่ตรงกับ

ความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

 5 หมายถึง ระดับความคิดเห็น มากที่สุด 

 4 หมายถึง ระดับความคิดเห็น มาก 

 3 หมายถึง ระดับความคิดเห็น ปานกลาง 

 2 หมายถึง ระดับความคิดเห็น น้อย 

 1 หมายถึง ระดับความคิดเห็น น้อยที่สุด 

 

ตัวอย่าง 

ข้อ ปัจจัยการบรหิาร ระดับความคดิเห็น 

0. ด้านทรัพยากรมนุษย์ 5 4 3 2 1 

00 
ครูหาความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการ 

ปรับปรุงการเรียนการสอน 
✓     

 

จากตัวอย่างแสดงว่า 

 ข้อ 00 ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า ครูหาความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ 

มาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน อยู่ในระดับ มากที่สุด 

 

 

 

 

 

 

ตอนที่ 2 

ปัจจัยการบรหิาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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ข้อ ปัจจัยการบรหิาร ระดับความคดิเห็น 

1. ด้านทรัพยากรมนุษย์ 5 4 3 2 1 

1 ครูและบุคลากรทางการศกึษาหาความรู้และนำ

แนวคิดใหม ่ๆ มาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
     

2 ครูและบุคลากรทางการศกึษาอุทิศตนเพื่อประโยชน์

ของกิจกรรมนั้น ๆ 
     

3 ครูและบุคลากรทางการศกึษารับผิดชอบงานที่ได้รับ

มอบหมายสามารถปฏิบัติงานได้ตรงตาม พันธกิจ

เป้าหมายของสถานศกึษา 

     

4 ครูและบุคลากรทางการศกึษาอุทิศตนเมื่อมีกิจกรรม

ของสถานศกึษา 
     

5 ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการกำหนดงาน

ของแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน 
     

6 ครูและบุคลากรทางการศกึษาหาความรู้และ       

นำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหาสถานศกึษา 
     

7 ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติงานตาม

บทบาท และหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม 
     

8 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นประสิทธิผลของสถานศกึษา 
     

9 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามีอสิระในการใช้

วิจารณญาณตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบ 

หมายนโยบายของสถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย 

     

10 

ผูบ้ริหารมกีารชีแ้จงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและ

เป้าหมายขององค์การให้ครูศกึษา เพื่อสร้างความ

เข้าใจในการทำงานร่วมกัน 
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ข้อ ปัจจัยการบรหิาร ระดับความคดิเห็น 

2. ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 5 4 3 2 1 

11 

ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติตนตาม

กฎระเบียบของทางราชการอยู่ในศลีธรรมอันดี         

มีความประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

     

12 
ครูและบุคลากรทางการศกึษามีคุณธรรม จรยิธรรม 

และมีความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง 
     

13 
ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติหน้าที่ 

ด้วยความรับผดิชอบและอุทิศเวลาให้กับทางราชการ 
     

14 
ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการพัฒนาตนเอง 

ให้มคีวามรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
     

15 
ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการเข้าร่วม 

การอบรม/การพัฒนาวิชาชีพ ครูอยู่เสมอ 
     

16 
ครูและบุคลากรทางการศกึษามีความมุ่งม่ัน 

ที่จะพัฒนาผูเ้รียน ด้วยจิตวิญญาณความเป็นครู 
     

17 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการพัฒนาและ

จัดทำหลักสูตรสถานศกึษา แผนการจัดการเรียนรู้  

ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรยีนรู้จักคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์     

คิดสร้างสรรค์ และคิดหลากหลาย 

     

18 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามีกระบวนการส่งเสริม

การเรียนรู ้เอาใจใส่ และยอมรับความแตกต่าง 

ของผู้เรยีนแต่ละบุคคล 

     

19 

ครูและบุคลากรทางการศกึษาสามารถนำหลักสูตร

สถานศกึษา แผนการจัดการเรียนรู้ ที่มุ่งเน้นให้

ผูเ้รียนรู้จักคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ 

และคิดหลากหลายในการจัดการเรียนรู้ได้ 

     

20 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการพัฒนา จัดหา 

หรอืสร้างสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีที่เหมาะสม

ในการจัดการเรียนรู้ 
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ข้อ ปัจจัยการบรหิาร ระดับความคดิเห็น 

3. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 5 4 3 2 1 

21 

ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการยกย่อง 

ชมเชยจากผู้บริหารและเพื่อนร่วมงาน 

ในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

     

22 

ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับความช่วยเหลือ

และ คำปรึกษาที่ดจีากบุคลากรในสถานศกึษา  

ทั้งเรื่องงานและส่วนตัวอยู่เสมอ 

     

23 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้หลักยุติธรรมและเสมอภาค

ในการมอบหมายงานต่อครู 
     

24 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างที่ดี 

ในการปฏิบัติงานต่อครู 
     

25 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการแสดงออกถึงความรัก 

ความเมตตาต่อครูอย่างบริสุทธิ์ใจ 
     

26 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญกับ  

การมอบหมายงานให้ครู โดยคำนึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล 

     

27 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาร่วมแสดงความยินดีกับครู  

เมื่อปฏิบัติงานสำเร็จตาม เป้าหมายที่สถานศกึษา

กำหนด 

     

28 
นโยบายของสถานศกึษามีความเป็นไปได้ 

ในทางปฏิบัติ และมีประสิทธิภาพ 
     

29 
สถานศกึษามีการพิจารณาเลื่อนเงนิเดือน  

มีหลักเกณฑ์ชัดเจนโปร่งใส และยุติธรรมต่อครู 
     

30 

สถานศกึษาจัดใหม้ีกิจกรรมการสรา้งความสัมพันธ์

อันดีระหว่างครูและบุคลากรทุกภาคส่วนใน

สถานศกึษา 
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ข้อ ปัจจัยการบรหิาร ระดับความคดิเห็น 

4. ด้านภาวะผู้นำ 5 4 3 2 1 

31 
ครูและบุคลากรทางการศกึษาโน้มนา้ว จูงใจให้          

ทุกฝ่ายในโรงเรียน ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ 
     

32 
ครูและบุคลากรทางการศกึษามีวสิัยทัศน์กว้างไกล

มองปัญหาได้อย่างทะลุปรุโปร่ง 
     

33 
ครูและบุคลากรทางการศกึษาสร้างสรรค์ผลงาน

ด้านวิชาการอยู่เสมอ 
     

34 
ครูและบุคลากรทางการศกึษาใช้หลักเหตุผล 

ในการจัดการช้ันเรยีน 
     

35 
ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติตน 

เป็นแบบอย่างที่ดทีั้งในด้านการปฏิบัติงานและ 

การปฏิบัติตน 

     

36 
ครูและบุคลากรทางการศกึษาเข้าร่วมกิจกรรม 

ของหน่วยงานด้วยความเต็มใจ และสม่ำเสมอ 
     

37 
ครูและบุคลากรทางการศกึษาสามารถบริหาร

จัดการช้ันเรียนแบบองค์รวมอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตามนโยบายของโรงเรียน 

     

38 
ครูและบุคลากรทางการศกึษารับฟังความคิดเห็น

ของเพื่อนครูและบุคลากรสถานศกึษา 

เพื่อพัฒนาคุณภาพในการบริหารงาน 

     

39 
ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการวางแผนกำหนด

อนาคตที่สามารถลงมอืปฏิบัติได้ และทำได้สำเร็จ

ตามเป้าหมาย 

     

40 
ครูและบุคลากรทางการศกึษามีความสามารถ 

ในการวางแผนในการทำงานเชิงรุก และแก้ปัญหา 

ในการทำงานอย่างเป็นระบบ 
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คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้ออย่างละเอียด และพิจารณาทำเครื่องหมาย ✓  

ลงในช่องระดับความคิดเห็นทางขวามอืเพียงระดับเดียว ตามสภาพความเป็นจริงที่ตรงกับ

ความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

 5 หมายถึง ระดับความคิดเห็น มากที่สุด 

 4 หมายถึง ระดับความคิดเห็น มาก 

 3 หมายถึง ระดับความคิดเห็น ปานกลาง 

 2 หมายถึง ระดับความคิดเห็น น้อย 

 1 หมายถึง ระดับความคิดเห็น น้อยที่สุด 

 

ตัวอย่าง 

ข้อ ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน ระดับความคดิเห็น 

0. ด้านความรู้ 5 4 3 2 1 

00 

ครูมีความรู้ด้านการใชง้านเทคโนโลยี 

อย่างปลอดภัย รวมถึงประเด็นทางสังคม  

ความเป็นส่วนตัว และจรยิธรรม 
✓     

 

จากตัวอย่างแสดงว่า 

 ข้อ 00 ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า ครูมคีวามรูด้้านการใชง้านเทคโนโลยี 

อย่างปลอดภัย รวมถึงประเด็นทางสังคม ความเป็นส่วนตัว และจรยิธรรม อยู่ในระดับ 

มากที่สุด 

 

 

 

 

ตอนที่ 3 

ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 
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ข้อ ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน ระดับความคดิเห็น 

1. ด้านความรู้ 5 4 3 2 1 

1 

ครูมีความรู้ด้านการใชง้านเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย      

รวมถึงประเด็นทางสังคม ความเป็นส่วนตัว และ

จรยิธรรม 

     

2 ครูมีความรูเ้กี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจทิัล      

3 
ครูมี วิธีการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลในการตดิต่อสื่อสาร 

ประสานงานการทำงานระหว่างหน่วยงาน 
     

4 
ครูมีความรูเ้กี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
     

5 
ครูมีความรู้ด้านการจัดการการให้บริการเทคโนโลยี

ดิจทิัล 
     

2. ด้านความสามารถ 

6 
ครูสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล 
     

7 
ครูมีความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล  

เพื่อเพิ่มประสิทธิผลขององค์กร 
     

8 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในสภาวะการ

เปลี่ยนแปลง 
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ข้อ ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน ระดับความคดิเห็น 

3. ด้านประสบการณ์ 5 4 3 2 1 

9 
ครูมีประสบการณ์ในการใช้งานดิจิทัลในการทำงาน 

และในชีวิตประจำวันอย่างถูกต้องและปลอดภัย 
     

10 

ครูมีประสบการณ์ในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้

และตีความข้อมูลที่ได้รับ เพื่อประกอบ หรอืเป็น

สาระสนเทศที่ใช้ในการทำงาน 

     

11 

ครูมีประสบการณ์ในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน หรือมี

ประสบการณ์ในการรวบรวม วเิคราะห์ และสื่อสาร

ข้อมูล 

     

12 

ครูมีประสบการณ์ในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ใน

การทำงานที่หลากหลายทั้งภารกิจหลัก ภารกิจรอง

และ ภารกิจสนับสนุนของส่วนราชการ 

     

13 
ครูมีประสบการณ์ในการใช้งานดิจิทัลได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
     

4. ด้านคุณลักษณะ 

14 
ครูมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาใน

การทำงานได้ 
     

15 
ครูมีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ เรียนรูใ้นการปฏิบัติ

ได้ดว้ยตนเอง 
     

16 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร และ

ทำงานร่วมกับผูอ้ื่น  
     

17 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงาน      

18 
ครูมีคุณธรรม จรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

ในการทำงาน 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

 

ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน ระดับความคดิเห็น 

5. ด้านสมรรถนะ 5 4 3 2 1 

19 
ครูใช้เทคโนโลยีกำหนดวิสัยทัศน์ และเป้าหมาย        

ที่ชัดเจน  
     

20 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสื่อสาร ชักจูง 

และร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผูอ้ื่น 
     

21 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อส่งเสรมิการ

เรียนรู้  
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ภาคผนวก ง 

ผลการวเิคราะห์คุณภาพของเครื่องมือ 
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ตาราง 47  การหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญในการประเมินความสอดคล้องของ 

แบบสอบถามเกี่ยวกับ ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 

 

ข้อที ่ ปัจจัยการบรหิาร 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การ 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

1. ด้านทรัพยากรมนุษย์ 

1 ครูและบุคลากรทางการศกึษาหา

ความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้

ในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 ครูและบุคลากรทางการศกึษาอุทิศ

ตนเพื่อประโยชน์ของกิจกรรมนัน้ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 ครูและบุคลากรทางการศกึษา

รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตาม พันธ

กิจเป้าหมายของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

4 ครูและบุคลากรทางการศกึษาอุทิศ

ตนเมื่อมีกิจกรรมของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

5 ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับ

การกำหนดงานของแต่ละฝ่ายอย่าง

ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

6 ครูและบุคลากรทางการศกึษาหา

ความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้

ในการแก้ปัญหาสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

7 ครูและบุคลากรทางการศกึษา

ปฏิบัติงานตามบทบาท และหนา้ที่

ของตนเองได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 47  (ต่อ) 

ข้อที ่ ปัจจัยการบรหิาร 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การ 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

8 ครูและบุคลากรทางการศกึษามี

แรงจูงใจ ในการปฏิบัติงานโดย

มุ่งเนน้ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

9 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามี

อิสระในการใช้วจิารณญาณ

ตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบ 

หมายนโยบายของสถานศกึษา

ชัดเจน เข้าใจง่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

10 

ผูบ้ริหารมกีารชีแ้จงเกี่ยวกับ

วิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายของ

องค์การให้ครูศกึษา เพื่อสร้างความ

เข้าใจในการทำงานร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2. ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

11 

ครูและบุคลากรทางการศกึษา

ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของทาง

ราชการอยู่ในศลีธรรมอันดี มีความ

ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

12 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามี

คุณธรรม จรยิธรรม และมีความ

เป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

13 

ครูและบุคลากรทางการศกึษา

ปฏิบัติหน้าที่ ด้วยความรับผิดชอบ

และอุทิศเวลาให้กับทางราชการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 47 (ต่อ) 

ข้อที ่ ปัจจัยการบรหิาร 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การ 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

14 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการ

พัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ 

ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

15 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการ

เข้าร่วมการอบรม/การพัฒนา

วิชาชีพ ครูอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

16 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามี

ความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาผูเ้รียน ด้วย

จติวิญญาณความเป็นครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

17 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการ

พัฒนาและจัดทำหลักสูตร

สถานศกึษา แผนการจัดการเรียนรู้  

ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรยีนรู้จักคิด วิเคราะห์ 

สังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ และคดิ

หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

18 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามี

กระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้ เอา

ใจใส่ และยอมรับความแตกต่างของ

ผูเ้รียนแต่ละบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

19 

ครูและบุคลากรทางการศกึษา

สามารถนำหลักสูตรสถานศกึษา 

แผนการจัดการเรียนรู้ ที่มุ่งเน้น ให้

ผูเ้รียนรู้จักคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ 

คิดสร้างสรรค์ และคิดหลากหลาย

ในการจัดการเรียนรูไ้ด้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



274 

ตาราง 47  (ต่อ) 

ข้อที ่ ปัจจัยการบรหิาร 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การ 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

20 

ครูและบุคลากรทางการศกึษา      

มีการพัฒนา จัดหา หรอืสร้างสื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยี           

ที่เหมาะสมในการจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

21 

ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับ

การยกย่อง ชมเชยจากผู้บริหารและ

เพื่อนร่วมงาน ในการปฏิบัติงาน 

อยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

22 

ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับ

ความช่วยเหลือและ คำปรึกษาที่ดี

จากบุคลากรในสถานศกึษา        

ทั้งเรื่องงานและส่วนตัวอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

23 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาใช้หลัก

ยุติธรรมและเสมอภาคในการ

มอบหมายงานต่อครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

24 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่าง

ที่ดใีนการปฏิบัติงานต่อครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

แสดงออกถึงความรัก ความเมตตา

ต่อครูอย่างบริสุทธิ์ใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญ

กับ การมอบหมายงานให้ครู โดย

คำนงึถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 47  (ต่อ) 

ข้อที ่ ปัจจัยการบรหิาร 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การ 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

3. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

27 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาร่วมแสดง

ความยินดกีับครู เมื่อปฏิบัติงาน

สำเร็จตาม เป้าหมายที่สถานศกึษา

กำหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

28 

นโยบายของสถานศกึษามีความ

เป็นไปได้ในทางปฏิบัติ และมี

ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

29 

สถานศกึษามีการพิจารณาเลื่อน

เงินเดอืน มีหลักเกณฑ์ชัดเจน

โปร่งใส และยุติธรรมต่อครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

30 

สถานศกึษาจัดใหม้ีกิจกรรมการ

สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างครู

และบุคลากรทุกภาคส่วนใน

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4. ด้านภาวะผู้นำ 

31 

ครูและบุคลากรทางการศกึษา         

โน้มนา้ว จูงใจ ให้ทุกฝ่ายในโรงเรียน 

ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

32 

ครูและบุคลากรทางการศกึษา           

มีวสิัยทัศน์กว้างไกลมองปัญหา         

ได้อย่างทะลุปรุโปร่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

33 

ครูและบุคลากรทางการศกึษา

สร้างสรรค์ผลงานด้านวิชาการ 

อยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 47  (ต่อ) 

ข้อที ่ ปัจจัยการบรหิาร 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การ 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

34 
ครูและบุคลากรทางการศกึษาใช้

หลักเหตุผลในการจัดการช้ันเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

35 

ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติ

ตนเป็นแบบอย่างที่ดทีั้งในด้านการ

ปฏิบัติงาน และการปฏิบัติตน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

36 

ครูและบุคลากรทางการศกึษาเข้า

ร่วมกิจกรรมของหน่วยงานด้วย

ความเต็มใจ และสม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

37 

ครูและบุคลากรทางการศกึษา

สามารถบริหารจัดการช้ันเรียนแบบ

องค์รวมอย่างมปีระสิทธิภาพ ตาม

นโยบายของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

38 

ครูและบุคลากรทางการศกึษารับ

ฟังความคดิเห็นของเพื่อนครูและ

บุคลากรสถานศกึษาเพื่อพัฒนา

คุณภาพในการบริหารงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

39 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการ

วางแผนกำหนดอนาคตที่สามารถ

ลงมอืปฏิบัติได้ และทำได้สำเร็จตาม

เป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 47  (ต่อ) 

ข้อที ่ ปัจจัยการบรหิาร 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การ

แปลผล 
1 2 3 4 5 

4. ด้านภาวะผู้นำ 

40 

ครูและบุคลากรทางการศกึษามี

ความสามารถในการวางแผนในการ

ทำงานเชิงรุก และแก้ปัญหาในการ

ทำงานอย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

จากตาราง 47 พบว่า การหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญในการประเมนิความ

สอดคล้องของแบบสอบถาม เกี่ยวกับ ปัจจัยการบริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ มีความสอดคล้องทั้ง 40 ข้อ มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 
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ตาราง  48 การหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญในการประเมินความสอดคล้องของ 

แบบสอบถามเกี่ยวกับ ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

ข้อที ่ ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การแปล

ผล 
1 2 3 4 5 

1. ด้านความรู้ 

1 

ครูมีความรู้ด้านการใชง้าน

เทคโนโลยีอย่างปลอดภัย      

รวมถึงประเด็นทางสังคม ความเป็น

ส่วนตัว และจรยิธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 
ครูมีความรูเ้กี่ยวกับการ

เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 

ครูมี วิธีการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลใน

การตดิต่อสื่อสาร ประสานงานการ

ทำงานระหว่างหน่วยงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 
ครูมีความรูเ้กี่ยวกับความมั่นคง

ปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 
ครูมีความรู้ด้านการจัดการการ

ให้บริการเทคโนโลยีดจิทิัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  48 (ต่อ) 

ข้อที ่ ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การ

แปลผล 
1 2 3 4 5 

2. ด้านความสามารถ 

6 

ครูสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานการจัดการ

ด้านดิจิทัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

7 

ครูมีความสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิผลขององค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

8 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน

สภาวะการเปลี่ยนแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3. ด้านประสบการณ์ 

9 

ครูมีประสบการณ์ในการใช้งาน

ดิจทิัลในการทำงาน และใน

ชีวติประจำวันอย่างถูกต้องและ

ปลอดภัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

10 

ครูมีประสบการณ์ในการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้และตีความ

ข้อมูลที่ได้รับ เพื่อประกอบ หรอื

เป็นสาระสนเทศที่ใช้ในการทำงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง  48 (ต่อ) 

ข้อที ่ ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การ

แปลผล 
1 2 3 4 5 

3. ด้านประสบการณ์ 

11 

ครูมีประสบการณ์ในการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาให้บริการตาม

ภารกิจของหน่วยงาน หรอืมี

ประสบการณ์ในการรวบรวม 

วิเคราะห์ และสื่อสารข้อมูล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

12 

ครูมีประสบการณ์ในการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการทำงาน

ที่หลากหลายทั้งภารกิจหลัก 

ภารกิจรองและ ภารกิจสนับสนุน

ของส่วนราชการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

13 
ครูมีประสบการณ์ในการใช้งาน

ดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

4. ด้านคุณลักษณะ 

14 
ครูมีความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ แก้ปัญหาในการทำงานได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

15 
ครูมีความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ 

เรียนรู้ในการปฏิบัติได้ดว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

16 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน

การสื่อสาร และทำงานร่วมกับผูอ้ื่น  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

17 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน

การทำงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

18 
ครูมีคุณธรรม จรยิธรรมในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการทำงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง  48 (ต่อ) 

ข้อที ่ ทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ

ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ รวม เฉลี่ย 
การ

แปลผล 
1 2 3 4 5 

5. ด้านสมรรถนะ 

19 
ครูใช้เทคโนโลยีกำหนดวิสัยทัศน์ 

และเป้าหมายที่ชัดเจน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 

ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน

การสื่อสาร ชักจูง และร้างแรง

บันดาลใจให้แก่ผู้อื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 
ครูสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อ

ส่งเสริมการเรียนรู ้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

จากตาราง 48  พบว่า การหาค่า IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญในการประเมินความ

สอดคล้องของแบบสอบถาม เกี่ยวกับ ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ มีความสอดคล้องทั้ง 21 ข้อ มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 
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ภาคผนวก จ 

ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตาราง 49 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ   

 แบบสอบถามทีเ่กี่ยวกับปัจจัย สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาบึงกาฬ 

ปัจจัยการบริหาร ข้อ 
ค่าอำนาจ 

จำแนก (r) 
หมายเหตุ 

1. ด้านทรัพยากรมนุษย์ 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง   

0.13 - 0.66 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 

0.84 

 

1 0.63 ใช้ได้ 

2 0.55 ใช้ได้ 

3 0.37 ใช้ได้ 

4 0.54 ใช้ได้ 

5 0.37 ใช้ได้ 

6 0.55 ใช้ได้ 

7 0.13 ผูว้ิจัยปรับปรุงขอ้คำถาม 

8 0.66 ใช้ได้ 

9 0.63 ใช้ได้ 

10 0.59 ใช้ได้ 

2. ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง   

0.47 - 0.76 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 

0.89 

 

1 0.60 ใช้ได้ 

2 0.51 ใช้ได้ 

3 0.60 ใช้ได้ 

4 0.56 ใช้ได้ 

5 0.56 ใช้ได้ 

6 0.47 ใช้ได้ 

7 0.76 ใช้ได้ 

8 0.59 ใช้ได้ 

9 0.72 ใช้ได้ 

10 0.58 ใช้ได้ 
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ตาราง  49  (ต่อ) 

ปัจจัยการบริหาร ข้อ 
ค่าอำนาจ 

จำแนก (r) 
หมายเหตุ 

3. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง   

0.35 - 0.76 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 

0.91 

 

1 0.73 ใช้ได้ 

2 0.54 ใช้ได้ 

3 0.35 ใช้ได้ 

4 0.71 ใช้ได้ 

5 0.66 ใช้ได้ 

6 0.71 ใช้ได้ 

7 0.46 ใช้ได้ 

8 0.75 ใช้ได้ 

9 0.59 ใช้ได้ 

10 0.76 ใช้ได้ 

4. ด้านภาวะผูน้ำ 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง   

0.54 - 0.78 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 

0.91 

 

1 0.64 ใช้ได้ 

2 0.64 ใช้ได้ 

3 0.63 ใช้ได้ 

4 0.70 ใช้ได้ 

5 0.54 ใช้ได้ 

6 0.62 ใช้ได้ 

7 0.66 ใช้ได้ 

8 0.78 ใช้ได้ 

9 0.64 ใช้ได้ 

10 0.64 ใช้ได้ 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.85 - 0.96 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

ปัจจัยการบริหาร เท่ากับ 0.97 
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 จากตาราง 49 พบว่าแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการบริหาร ค่าอำนาจจำแนก

อยู่ระหว่าง 0.85 - 0.96 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 เมื่อพจิารณารายด้าน  ดังนี้ 

  1. ด้านทรัพยากรมนุษย์ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.13 - 0.66 

และค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.84 

  2. ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง   

0.47 - 0.76 และค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.89 

  3. ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง   

0.35-0.76 และค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.91 

  4. ด้านภาวะผูน้ำ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.54 - 0.78 

    และค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.91 
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ตาราง 50 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ    

 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) หมายเหตุ 

1. ด้านความรู้ 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.70 - 0.82 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.93 

1 0.70 ใช้ได้ 

2 0.79 ใช้ได้ 

3 0.74 ใช้ได้ 

4 0.82 ใช้ได้ 

5 0.80 ใช้ได้ 

2. ด้านสามารถ 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.69 - 0.83 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.92 

1 0.83 ใช้ได้ 

2 0.83 ใช้ได้ 

3 0.69 ใช้ได้ 

3. ด้านประสบการณ์ 

    ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.68 - 0.85 

    ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.92 

1 0.68 ใช้ได้ 

2 0.70 ใช้ได้ 

3 0.85 ใช้ได้ 

4 0.75 ใช้ได้ 

5 0.75 ใช้ได้ 

4. ด้านคุณลักษณะ 

   ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.70 - 0.81     

   ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.92 

1 0.79 ใช้ได้ 

2 0.76 ใช้ได้ 

3 0.81 ใช้ได้ 

4 0.70 ใช้ได้ 

5 0.73 ใช้ได้ 
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ตาราง 50  (ต่อ) 

ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) หมายเหตุ 

5. ด้านสมรรถนะ 

   ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.78 - 0.81      

   ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.93 

1 0.81 ใช้ได้ 

2 0.78 ใช้ได้ 

3 0.81 ใช้ได้ 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.75 - 0.93 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน  เท่ากับ 0.96 

 

 จากตาราง 50 พบว่าแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน  

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง   0.75 - 0.93 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.96  

เมื่อพจิารณารายด้าน  ดังนี้ 

  1. ด้านความรู้  ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.70 - 0.82 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.93   

  2. ด้านสามารถ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.69 - 0.83 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.92  

  3. ด้านประสบการณ์ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.68 - 0.85 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.92  

  4. ด้านคุณลักษณะ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.70 - 0.81     

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.92 

  5. ดา้นสมรรถนะ ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.78 - 0.81      

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.93 
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ภาคผนวก ฉ 

ตัวอย่างการวเิคราะห์ผลด้วยโปรแกรมสำเรจ็รูป 
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ปัจจัยการบริหาร 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

x1A1 348 3.00 5.00 4.6006 .49633 

x1A2 348 3.00 5.00 4.5632 .52491 

x1A3 348 3.00 5.00 4.5690 .51307 

x1A4 348 3.00 5.00 4.7270 .48334 

x1A5 348 2.00 5.00 4.5057 .71820 

x1A6 348 3.00 5.00 4.4569 .51590 

x1A7 348 3.00 5.00 4.5172 .58041 

x1A8 348 3.00 5.00 4.5345 .53302 

x1A9 348 2.00 5.00 4.1466 .58197 

x1A10 348 2.00 5.00 4.4397 .54676 

x1AT 348 3.00 5.00 4.5060 .35834 

Valid N (listwise) 348     

 

 เปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 
 

Group Statistics 

 State N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

x1AT ผู้บริหารสถานศกึษา 87 4.6414 .23155 .02483 

ครูผู้สอน 261 4.4609 .38140 .02361 

x2BT ผู้บริหารสถานศกึษา 87 4.8138 .26333 .02823 

ครูผู้สอน 261 4.6000 .39017 .02415 

x3CT ผู้บริหารสถานศกึษา 87 4.7977 .31769 .03406 

ครูผู้สอน 261 4.4368 .47526 .02942 

x4DT ผู้บริหารสถานศกึษา 87 4.7724 .18280 .01960 

ครูผู้สอน 261 4.5946 .37730 .02335 

Totalx ผู้บริหารสถานศกึษา 87 4.7563 .20592 .02208 

ครูผู้สอน 261 4.5231 .33448 .02070 
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 เปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร จำแนกตามขนาดโรงเรียน 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

x1AT Between Groups .806 2 .403 3.178 .043 

Within Groups 43.751 345 .127   

Total 44.557 347    

x2BT Between Groups .917 2 .458 3.322 .037 

Within Groups 47.609 345 .138   

Total 48.526 347    

x3CT Between Groups 3.211 2 1.605 7.619 .001 

Within Groups 72.695 345 .211   

Total 75.906 347    

x4DT Between Groups 3.567 2 1.784 16.032 .000 

Within Groups 38.381 345 .111   

Total 41.949 347    

Totalx Between Groups 1.311 2 .655 6.464 .002 

Within Groups 34.973 345 .101   

Total 36.284 347    
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เปรียบเทียบปัจจัยการบริหาร จำแนกประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

x1AT Between Groups 1.114 2 .557 4.424 .013 

Within Groups 43.443 345 .126   

Total 44.557 347    

x2BT Between Groups 3.395 2 1.698 12.977 .000 

Within Groups 45.131 345 .131   

Total 48.526 347    

x3CT Between Groups 9.934 2 4.967 25.975 .000 

Within Groups 65.972 345 .191   

Total 75.906 347    

x4DT Between Groups 1.249 2 .624 5.292 .005 

Within Groups 40.700 345 .118   

Total 41.949 347    

Totalx Between Groups 2.283 2 1.141 11.581 .000 

Within Groups 34.001 345 .099   

Total 36.284 347    
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ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน 

 

Statistics 

 y1AT y2BT y3CT y4DT y5ET TotalY 

N Valid 348 348 348 348 348 348 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.4454 4.3841 4.4954 4.5023 4.4684 4.4591 

Std. Deviation .47643 .55643 .51968 .51412 .46932 .45400 

Minimum 2.40 3.00 3.00 3.00 3.00 2.88 

Maximum 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 

 

 

เปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

 

Group Statistics 

 State N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

y1AT ผู้บริหารสถานศึกษา 87 4.5080 .35016 .03754 

ครูผู้สอน 261 4.4245 .51052 .03160 

y2BT ผู้บริหารสถานศึกษา 87 4.5441 .49314 .05287 

ครูผู้สอน 261 4.3308 .56689 .03509 

y3CT ผู้บริหารสถานศึกษา 87 4.6437 .41307 .04429 

ครูผู้สอน 261 4.4460 .54239 .03357 

y4DT ผู้บริหารสถานศึกษา 87 4.5333 .41447 .04444 

ครูผู้สอน 261 4.4920 .54361 .03365 

y5ET ผู้บริหารสถานศึกษา 87 4.4559 .43762 .04692 

ครูผู้สอน 261 4.4725 .48015 .02972 

TotalY ผู้บริหารสถานศึกษา 87 4.5370 .36527 .03916 

ครูผู้สอน 261 4.4332 .47775 .02957 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



297 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



299 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อเสนอแนวทางการพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนา 

ปัจจัยการบรหิารที่สง่ผลต่อทักษะดจิทิัลของครูในโรงเรยีน

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

ชื่อผู้วิจัย นายณัฐวุฒิ พวงพันธ์  นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประธานที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์  รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล 

กรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์  ดร.รัชฎาพร งอยภูธร 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ …………………………………………………………………………………………..……. 

สถานที่ทำงาน …………………………………………………………………………………………..……. 

วัน/เดือน/ปี ที่ให้สัมภาษณ์…………………………………………………………………………………………..……. 

เริ่มการสัมภาษณ์เวลา…………………………………จบการสัมภาษณ์เวลา……………………….…….. 

คำช้ีแจง 

 1. แบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหาร 

ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 
2. ผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของครู 

ในโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูล 

พบว่า ปัจจัยการบริหารที่สามารถพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของครูในโรงเรยีน สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ มี 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านทรัพยากรมนุษย์ 2) ด้าน

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 3) ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และ 4) ด้านภาวะผูน้ำ 

 3. การสัมภาษณ์มีความสำคัญยิ่ง จึงใคร่ขอความร่วมมอืจากท่านผู้ทรงคุณวุฒิ

ในการให้การสัมภาษณ์ในครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณอย่างสูงยิ่งที่ท่านใหค้วามอนุเคราะห์เพื่อการวิจัยในครั้งนี้ 
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ประเด็นคำถาม 

 1. ท่านมีแนวคดิ วิธีการ หรอืข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยการบริหาร 

ด้านทรัพยากรมนุษย์ ที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

(ด้านทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง สิ่งหรอืองค์ประกอบทางการบริหาร ได้แก่ ครู

และบุคลากรทางการศกึษาหาความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปรับปรุงการเรียน

การสอน และแก้ปัญหาในสถานศกึษาและอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของกิจกรรมนัน้ ๆ รวมทั้ง

มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งเนน้ประสิทธิผลของสถานศกึษารับผดิชอบงาน ที่ได้รับ

มอบหมาย สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจเป้าหมายของสถานศกึษาครู และ

บุคลากรทางการศกึษา ต้องอุทิศตนเมื่อมีกิจกรรมของสถานศกึษา สถานศกึษากำหนด

งานของครูและบุคลากรทางการศึกษาแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน ครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาปฏิบัติงานตามบทบาท และหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม ครูและบุคลากร

ทางการศึกษามีอสิระในการใชว้ิจารณญาณ ตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบหมาย 

นโยบายของสถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย และมีการชีแ้จงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและ

เป้าหมายขององค์การ  เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 
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2. ท่านมีแนวคดิ วิธีการ หรอืข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยการบริหาร  

ที่ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 (ด้านประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง สิ่งหรอืองค์ประกอบทางการ

บริหารเป็นระดับของพฤติกรรม หรอืความพึงพอใจของครูที่มตี่อคุณภาพ ของงานที่ครูนัน้

ใช้ความพยายามที่จะกระทำให้ดีที่สุด ภายใต้มาตรฐานที่กำหนด หรอื ความสามารถใน

การดำเนินงานใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้โดยเร็ว และสำหรับการวิจัย ในครั้งนี้ เห็นว่าใน

การดำเนินงานที่มปีระสิทธิภาพนั้นจะต้องประกอบด้วยความรวดเร็ว ความถูกต้อง และใช้

ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 
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3. ท่านมีแนวคดิ วิธีการ หรอืข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยการบริหาร  

ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรียน สำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาบึงกาฬ  

(ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง สิ่งหรอืองค์ประกอบทางการบริหาร

เป็นสิ่งกระตุน้ที่ทำให้ครูทำกิจกรรมได้อย่างมีจุดมุ่งหมาย มีทิศทาง และสามารถ

ปฏิบัติงานหรอืสิ่งต่าง ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จ โดยมีปัจจัยหรอืสิ่ง เร้าเป็นแรงขับเคลื่อน

ผลักดันให้เกิดการกระทำ) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 
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4. ท่านมีแนวคดิ วิธีการ หรอืข้อเสนอในการพัฒนาปัจจัยการบริหาร  

ด้านภาวะผู้นำ ที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของครูในโรงเรยีน สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 (ด้านภาวะผู้นำ สิ่งหรอืองค์ประกอบทางการบริหาร  

เป็นความสามารถในการปฏิบัติงานของครู เพื่อใหป้ระสบความสำเร็จเป็นศลิปะ 

ในการทำงานของครู โดยครูควรมีศาสตร์ และศลิป์ ในการโน้มนา้ว ชักจูงให้ครูและ

บุคลากรในโรงเรียนเกิด การพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถที่สูงขึน้กว่าที่เป็นอยู่ 

ด้วยความเต็มใจ ใชก้ระบวนการ ส่งเสรม และกระตุ้นใหมุ้่งม่ันปฏิบัติงานตามที่ได้รับ

มอบหมายอย่างเต็มกำลังความสามารถ และเกิดประสิทธิภาพสูงขึน้ จนบรรลุผลสำเร็จ

ตามเป้าหมาย และนำมาซึ่งความสำเร็จของโรงเรียน ตามที่มุ่งหวังไว้) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….……

………………………………………………………………………………………………………………………………………….…… 

 

นายณัฐวุฒิ พวงพันธ์ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ภาคผนวก ซ 

ภาพประกอบการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนา 
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ภาพประกอบ  2  สัมภาษณ์ นายสุรชัย โพธิ์คำ ศกึษานิเทศชำนาญการพิเศษ 

          สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

     วันที่ 6 มนีาคม 2568 

 

 
 

      ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ ดร.คนอง ศรีสรณ์ ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

     โรงเรียนอนุบาลสาสนสิทธิ์อํานวย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

     ประถมศกึษาบึงกาฬ วันที่ 6 มนีาคม 2568 
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          ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ นายธวัชชัย สีมาสม ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

      โรงเรียนบ้านโพธิ์น้อยหนองสมิ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

      ประถมศกึษาบึงกาฬ วันที่ 6 มนีาคม 2568 
 

 
 

ภาพประกอบ  5  สัมภาษณ์ นายกิตตศิักดิ์ บุณรังศรี ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 

        โรงเรียนบ้านทรัพย์วังทองอุดมทรัพย์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

                            การศึกษาประถมศกึษาบึงกาฬ วันที่ 6 มนีาคม 2568 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



311 

 
 

ภาพประกอบ  6  สัมภาษณ์ นางจริวรรณ บุษมงคล ครูชำนาญการพิเศษ 

         โรงเรียนบ้านหว้ยผักขะ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

          ประถมศกึษาบึงกาฬ วันที่ 6 มนีาคม 2568 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ นางอมรรัตน์  จำปานวน ครูชำนาญการพิเศษ 

             โรงเรียนบ้านนางัวสายปัญญา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

       ประถมศกึษาบึงกาฬ วันที่ 6 มนีาคม 2568 
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          ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ นางสาวรัตติพร  ศรีแสง ครูชำนาญการพิเศษ  

      โรงเรียนบ้านกุดสิม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

      ประถมศกึษาบึงกาฬ วันที่ 6 มนีาคม 2568 
 

 
 

ภาพประกอบ  9 สัมภาษณ์ ดร.อรรถกร ชัยมูล รองผูอ้ำนวยการ 

                   สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

          วันที่ 7 มีนาคม 2568 
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ภาพประกอบ 10 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

                ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

       สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      วันที่ 9 มนีาคม 2568 
 

 
 

ภาพประกอบ 11 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ อาจารย์ประจำ 

             หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติและหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

วันที 9 มนีาคม 2568 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 

ชื่อ-สกุล      นายณัฐวุฒิ พวงพันธ์ 

วัน เดือน ปีเกิด    วัน 8 เดือน กุมภาพันธ์  พ.ศ. 2533 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน   96 หมู่ 10 บ้านเซกาใต้ ตำบลเซกา อำเภอเซกา  

      จังหวัดบึงกาฬ38150 

ตำแหน่งปัจจุบัน    ครู  

สถานที่ทำงาน     โรงเรียนอนุบาลเซกา  

      สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

ประวัติการศกึษา  

 พ.ศ. 2552  ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย โรงเรียนอุดรพัฒนาการ 

      อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 

 พ.ศ. 2558  ปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑติ หลักสูตร 5 ปี (ค.บ.) 

      สาขาวิชานวัตกรรมและคอมพิวเตอร์ศกึษา  

      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 พ.ศ. 2568  ปริญญาโท ครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) 

      สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน  

 พ.ศ. 2564  ตำแหน่ง ครูผู้ช่วย โรงเรยีนบ้านขามป้อม  

      สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

 พ.ศ. 2566  ตำแหน่ง ครู โรงเรียนบ้านขามป้อม  

      สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

 พ.ศ. 2566 - ปัจจุบัน ตำแหน่ง ครู โรงเรียนอนุบาลเซกา  

      สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 
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