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ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ำเร็จลุล่วงได้อย่างดี ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือ 

เป็นอย่างดจีาก ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ ดร.ฐปนีย์ นารี 

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาแนะนำ เสนอแนะ และตรวจแก้ไขข้อบกพร่อง 

ต่าง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่ตลอดมา ตั้งแต่เริ่มต้นจน สำเร็จเรียบร้อย ผูว้ิจัยขอกราบ

ขอบพระคุณเป็นอย่างสูง  

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร รองศาสตราจารย์  

ดร.ธวัชชัย ไพใหล ดร.วราภรณ์ วงศ์ตาขี่ นายสาทิต วารีย์ และนายเตอืนศักดิ์ อักษร  

ที่ให้ความอนุเคราะหเ์ป็นผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมอืวิจัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดี  

และขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย 

ไพใหล นายสมพงษ์ แสนโคตร ดร.เพชรดาว นลิสว่าง ดร.วราภรณ์ วงศ์ตาขี่ นายนครินทร์ 

เหลือบุญชู นางสุดวนิดา เหลือบุญชู นางสาวศิริพร ภูสเีงนิ นายบุญชว่ย นิยมสัตย์  

และนางสาวเฉลิมขวัญ สพันธ์พงษ์ ผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนาในการวิจัยครั้งนี ้ 

จนสำเร็จลุล่วง 

 ขอขอบพระคุณ คณาจารย์สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร ทุกท่าน ที่ได้ให้ความรูห้ลักการ และประสบการณท์ี่เป็นประโยชน์  

อีกทั้งให้การสนับสนุนและเป็นกำลังใจให้กับผูว้ิจัย 

 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โรงเรียนสังกัดเทศบาล 

เมืองนครพนม ทุกท่านที่ได้ให้ความกรุณาตอบ แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 

และอำนวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลวจิัย 

 และที่สำคัญที่สุด ขอขอบคุณบิดา มารดา ครูบาอาจารย์ รวมทั้งนักศึกษา 

ปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา รุน่ที่ 24 ที่ได้ให้การสนับสนุนและช่วยเหลือ  

ในทุก ๆ ดา้น ทั้งคอยให้กำลังใจแก่ผู้วจิัยตลอดมา คุณประโยชน์อันพึงมจีากการทำ 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบเป็นกตัญญุตาแด่ บิดา มารดา และบูรพาจารย์  

ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผูว้ิจัยสามารถดำรงตน และบรรลุผลสำเร็จในปัจจุบัน 
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ชือ่เรื่อง      ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัล 

     ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

ผู้วิจัย      ชุมพล นนบุต  

กรรมการที่ปรกึษา   ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม  

     ดร.ฐปนีย์ นารี 

ปริญญา      ค.ม. (การบริหารการศกึษา)  

สถาบัน      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

ปีที่พิมพ ์     2568  
 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยในครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ สภาพปัจจุบัน  

สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ ด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ประจำปี

การศกึษา 2567 จำนวน 126 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยสภาพปัจจุบันของแบบสอบถามสมรรถนะด้านดิจทิัล 

ของผู้บริหารโรงเรียน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.290 – 0.928 และมีคา่ความเชื่อมั่น 

เท่ากับ 0.985 แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์มีคา่อำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.566 – 

0.940 และมีค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.989 และแบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อเสนอ 

แนวทางการพัฒนา สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยง 

เบนมาตรฐาน ค่าดัชนคีวามต้องการจำเป็น การทดสอบสมมตฐิานใช้สถิตกิารทดสอบ 

ค่าสถิตทิี และสถิตทิดสอบเอฟ  

 ผลการวิจัยพบว่า  

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากและมากที่สุด 

  2. ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาด

โรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
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ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหนง่และขนาดโรงเรียน 

โดยรวม พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนจำแนก 

ตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมพบว่า พบว่า ไม่แตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน  

โดยเรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

เพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 2) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการ

วางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน 3) ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรียน 4) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน

การจัดการด้านดิจทิัล และ 5) ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 

  4. การวิจัยครั้งนีไ้ด้นำเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จำนวน 3 ด้าน ดังนี้  

1) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ผูบ้ริหาร 

ควรพัฒนาทักษะดิจทิัล สนับสนุนการเรียนรู ้และสร้างความรว่มมอืกับองค์กรภายนอก

เพื่อพัฒนาแผนกลยุทธ์เทคโนโลยีในโรงเรียน 2) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการ

วางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน ผูบ้ริหารควรสนับสนุนการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล

ผา่นการฝึกอบรมบุคลากร และประเมินการใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง และ 3) ด้านการ

ออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน ผูบ้ริหารควรพัฒนาทักษะ

เทคโนโลยีและฝึกอบรมบุคลากรเพื่อใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพ  

การบริหารจัดการในโรงเรียนให้มคีุณภาพดีขึน้ 

 

คำสำคัญ: ความตอ้งการจำเป็น  สมรรถนะด้านดิจทิัล 
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ABSTRACT 

 The research aimed to examine and compare the current and desired 

conditions, needs, and guidelines for developing digital competency of school 

administrators under Nakhon Phanom Municipality, as perceived by school 

administrators and teachers. The research sample consisted of 126 participants, 

including school administrators and teachers, in the 2024 academic year. The tools  

for data collection included a set of questionnaires on current and desired conditions 

for digital competency of school administrators under Nakhon Phanom Municipality. 

The set of questionnaires examining the current condition of digital competency of 

school administrators had the discriminative power ranging from 0.290 to 0.928  

and the reliability of 0.985, whereas the desired condition questionnaire had the 

discriminative power ranging from 0.566 to 0.940 and the reliability of 0.989.  

The interviews with scholars were also conducted to establish the development 

guidelines. Statistics for data analysis were percentage, mean, standard deviation,  

and Priority Needs Index. The hypothesis was tested using t - test and F - test. 

 The results showed that: 

  1. The overall current of school administrators’ digital competency was 

high, while the desired condition was at the highest level. 
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  2. The comparison analysis revealed that the current conditions of school 

administrators’ digital competency under Nakhon Phanom Municipality, classified by 

positions, school sizes, and work experience, showed no differences, both overall and 

in each aspect. The desired conditions, classified by positions and school sizes, showed 

differences at the .05 level of significance, but there were no differences in work 

experience. 

  3. The needs for school administrators’ digital competency were ranked 

from most to least as follows: 1) Using digital technology to enhance school potential; 

2) Using digital technology in planning and managing school projects; 3) Designing and 

creating innovations in information systems in schools; 4) Understanding and complying 

with digital management laws, policies and standards; and 5) Knowledge and 

utilization of digital technology in school administration. 

  4. The research has proposed guidelines for school administrators’ digital 

competency development under Nakhon Phanom Municipality comprising three aspects 

as follows: 1) Using digital technology to enhance school potential, administrators 

should develop digital skills, support learning, and create partnerships with external 

organizations to develop strategic technology plans within schools; 2) Using digital 

technology in planning and managing school projects, administrators should support  

the use of digital tools through personnel training and continuous evaluation of 

technology use; 3) Designing and creating information system innovations in schools, 

administrators should develop technological skills and train personnel to use information 

technology effectively. This will improve the quality of school management. 

 

Keywords: Needs,  Digital Competency 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและดจิทิัลอย่างรวดเร็ว (Digital Disruption)  

เป็นการเปลี่ยนแปลงสังคมไปสู่สังคมดิจิทัลส่งผลต่อการศกึษาขั้นพื้นฐานและมีแนวโน้ม   

ที่การจัดการศกึษาจะเปลี่ยนไป โดยการเปลี่ยนรูปแบบการศกึษา ซึ่งสถานศกึษาต้อง

ปรับตัวใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เพื่อสร้างความสัมพันธ์กับสังคมและองค์กรภายนอก 

รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้

สอดคล้องกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการ 

ของผู้เรยีนรายบุคคล โดยการนำเทคโนโลยีและสื่อต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ร่วมกับการเรียน 

การสอน เพื่อสนับสนุนการเรียนรูข้องผูเ้รียนทั้งนีค้วามก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีจะทำให้

เข้าสู่สังคมดิจทิัลที่มกีารเสริมบทเรียน โดยสร้างสถานการณ์จำลองหอ้งเรียนเสมือน 

(Virtual Classroom) และโลกเสมอืนจรงิ (Metaverse) ดังนัน้การจัดการศกึษาของประเทศ

ไทย จงึจำเป็นต้องกำหนดเป้าหมายการพัฒนา การวางแผน และการสร้างทักษะพืน้ฐาน 

ที่จำเป็นของทรัพยากรมนุษย์ที่จะศกึษาต่อในระดับต่าง ๆ หรอืเข้าสู่ตลาดแรงงาน  

หรอืต้องปรับหลักสูตรและวิธีการจัดการเรียนรู้ที่มคีวามยืดหยุ่น มีความหลากหลาย  

เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มคีวามรูท้ักษะและสมรรถนะที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง  

ในโลกดิจทิัลในปัจจุบันและอนาคต (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2565, 

หนา้ 2) 

แผนปฏิบัติการด้านดิจทิัลเพื่อการศกึษา (พ.ศ. 2566 – 2570) ของ

กระทรวงศึกษาธิการ การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาประยุกต์ใช้ในด้านการจัดการศกึษา    

ช่วยเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ดังนี้ 1) ในระดับผูเ้รียน 

เช่น ช่วยให้ผูเ้รียนเรียนรู้ได้เร็วขึน้ ช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนรู ้ช่วยใหบ้ทเรียนและ   

สื่อการสอนมีความหลากหลายน่าสนใจ สามารถเรียนรูใ้นทุกสถานที่ ทุกเวลา และ       

ทุกอุปกรณ์ (Anywhere, Anytime, Any Device) สร้างความเสมอภาคในการเข้าถึง

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



2 

การศกึษาที่มคีุณภาพ ลดความเหลื่อมล้ำของคุณภาพการศกึษาระหว่างโรงเรียน      

ขนาดใหญ่และขนาดเล็กหรือโรงเรยีนในเมืองและชนบท 2) ในระดับครู / อาจารย์ผูส้อน 

เช่น สามารถจัดกิจกรรมได้หลากหลายและมีสื่อการเรียนรู้ที่น่าสนใจทำให้กระบวนการ

สอนสะดวกยิ่งขึน้ ทำให้ผูส้อนมเีวลาในการเตรียมการสอนได้อย่างเต็มที่ 3) ในระดับ

สถานศกึษา เช่น การบริหารงานบุคคล การบริหารหลักสูตร การประกันคุณภาพ

การศกึษา การตดิตามประเมินผลการจัดการศกึษา รวมไปถึงระบบการบริหารงานเอกสาร

ต่าง ๆ ภายในสถานศกึษา ดำเนนิการได้อย่างรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบัติงานได้  

และ 4) ในระดับส่วนกลางกระทรวงศกึษาธิการ เช่น ผู้บริหารสามารถเข้าถึงฐานข้อมูล

ขนาดใหญ่ (Big Data) ได้อย่างรวดเร็วและเป็นปัจจุบัน (Real Time) ทำให้สามารถวางแผน

และการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพและสามารถติดตามประเมินผลการ

ดำเนนิงานหรือโครงการต่าง ๆ ได้ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2565, หน้า ง) 

 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญที่สุดในการบริหารการจัดการ    

ในสถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะในการนำเอาเทคโนโลยีมาใช้ในบริหาร

สถานศกึษา การจัดเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผูเ้รียนมีคุณภาพตาม

มาตรฐานที่กำหนดการใชเ้ทคโนโลยีทางการศกึษาควรคำนงึถึงหลักประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลเป็นสำคัญ หลักการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล ผู้บริหารสถานศกึษาต้อง

พัฒนาตนเองให้มีวสิัยทัศน์เห็นความสำคัญและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งเสริมพัฒนาครู

ให้มวีิสัยทัศน์เห็นความสำคัญและมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการจัดการเรียนรู้ 

พัฒนาความสามารถในการแข่งขันการบริหารจัดการการศึกษาและยกระดับคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษา ส่งเสริมใหผู้เ้รียนได้เรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีการที่ทันสมัย  

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยการสร้างโอกาสทางสังคม และสร้าง

ความเช่ือมั่นให้กับผูเ้รียน ผู้ปกครอง และชุมชนในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน ยกระดับ

คุณภาพการศกึษาและคุณภาพของผู้เรยีนให้มีคุณลักษณะของผูเ้รียนในยุคดิจิทัล  

อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคเทคโนโลยีดจิทิัลต้องมีทักษะเกี่ยวกับการส่งเสริม 

การใชเ้ทคโนโลยีและสารสนเทศ โดยการมวีิสัยทัศน์ในการใชข้้อมูลจากเทคโนโลยีและ

สารสนเทศให้เกิดประโยชน์โดยการสร้างมูลค่า การบริหารจัดการสถานศกึษาและการ

จัดการเรียนการสอน มุ่งส่งเสริมให้ครูนำเทคโนโลยีและสารสนเทศใหม่ ๆ มาสร้างความ

โดดเด่นที่แตกต่างจากสถานศกึษาอื่น ๆ ให้มีประสบการณ์ที่เหนือความคาดหมาย 

กับผูเ้รียน ผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้อง จัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมการทำงาน  
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วัฒนธรรมองค์กร ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ผลักดันให้ครูและผูเ้รียนคิดค้นนวัตกรรม 

การบริหารจัดการและนวัตกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง (สุปรีดา โกษาแสง, 

2565, หนา้ 248) 

 สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นคุณลักษณะของแต่ละบุคคลซึ่งประกอบด้วย 

ความรู ้ความสามารถ ทักษะ พฤติกรรม รวมถึงทัศนคติ ความเชื่อที่สามารถผลักดัน 

ให้เกิดการปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ หรือแสดงออกในระหว่างปฏิบัติงานเพื่อให้

บรรลุผลตามมาตรฐาน หรือสูงกว่ามาตรฐานที่องค์การกำหนดไว้ ประกอบด้วย  

1) เห็นคุณค่าในตัวคน 2) สร้างสรรค์ ความร่วมมือ 3) คิดไปข้างหน้า 4) กล้าตัดสินใจ  

5) เปลี่ยนแปลงทันการณ์ 6) ใช้นวัตกรรมทำงาน และ 7) คิดต่างอย่างสร้างสรรค์  

(วิกานดา จิรพุทธกร, 2565, หนา้ 14) ดังนัน้สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งเป็นบุคคล

สำคัญที่มอีุดมการณ์และมีแนวทางการพัฒนาเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมผู้นํา

ภาวะผูน้ําการนิเทศเพื่อพัฒนาครู ให้จัดการการเรียนรู้ของผู้เรยีนใหเ้ติบโตเต็มตาม

ศักยภาพ การบริหารความเสี่ยงและความขัดแย้ง ปฏิสัมพันธ์และการพัฒนาเพื่อนร่วมงาน 

สามารถกำหนดนโยบาย แผน กลยุทธ์ และนําไปสู่การปฏิบัติให้สอดคล้องกับบริบท 

ของโรงเรียน เลอืกใช้ทฤษฎีหลักการและกระบวนการบริหารให้สอดคล้องกับบริบท 

มหภาคและภูมสิังคม สามารถบริหารวิชาการ บริหารแหล่งเรยีนรู้และสิ่งแวดล้อมเพื่อ

ส่งเสริมการจัดการเรยีนรู้ สามารถพัฒนาหลักสูตรและบริหารการจัดการเรียนการสอน 

ในแนวทางใหม่ได้ สามารถปฏิบัติการประเมิน และปรับปรุงการบริหารหลักสูตรและการ

จัดการเรยีนรู้ การพัฒนาหลักสูตรและหลักสูตรสถานศกึษา การจัดการเรยีนการสอน 

และการสอนเสริม การวัดและประเมินผล การเรียนรู้บริหารจัดการให้เกิดกิจกรรมพัฒนา

ผูเ้รียน การดูแลช่วยเหลอืผู้เรียน สามารถส่งเสริมวินัย คุณธรรม จรยิธรรม และความ

สามัคคีในหมู่คณะ บริหารกิจกรรมเสริมหลักสูตรและกิจกรรมนักเรียนเพื่อพัฒนา

ศักยภาพผูเ้รียนให้รูจ้ักการจัดการและคิดเป็น บริหารจัดการให้เกิดการพัฒนาทักษะชีวติ

ของผู้เรยีน จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง ของสถานศกึษาเพื่อรองรับการประเมิน

ภายนอก นําผลการประกันคุณภาพการศกึษาไปใช้ เพื่อพัฒนาสถานศกึษา ผู้บริหาร

โรงเรียนปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ีมีจติสำนึกสาธารณะ และเสียสละให้สังคม ปฏิบัติตน

ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ หลักธรรมาภิบาล และความซื่อสัตย์สุจริต คุณธรรม  

และจรยิธรรมของวิชาชีพผู้บริหารโรงเรียน (สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556,  

หนา้ 47 - 49) 
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 สมรรถนะดิจทิัลของผูบ้ริหารในโรงเรยีน หมายถึง ชุดทักษะความรูแ้ละ 

คุณลักษณะที่เป็นส่วนสำคัญสำหรับการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารจัดการโรงเรียน 

อย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารที่มีสมรรถนะดิจทิัลสูงสามารถส่งเสริมการเปลี่ยนแปลง

พัฒนาระบบการศกึษา ยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน และเตรียมนักเรียนให้พร้อม

สำหรับอนาคตในยุคดิจิทัลได้ ซึ่งการพัฒนาสมรรถนะดิจทิัลของผู้บริหารจะเป็น

กระบวนการที่สำคัญในการทำให้สถานศกึษาเป็นองค์กรที่ทันสมัยและมปีระสิทธิภาพ 

มากขึ้น การพัฒนาสมรรถนะในด้านดิจทิัลช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถนำเทคโนโลยีมาใช้     

ในการนำเสนอข้อมูล การจัดการข้อมูล และการตัดสินใจในการบริหารจัดการทรัพยากร 

ในสถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนีย้ังช่วยสร้างและส่งเสริม

วัฒนธรรมการทำงานร่วมกันและการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างครูและผูบ้ริหาร เพื่อให้

เกิดการพัฒนาและปรับปรุงการสอนและการเรียนรูใ้ห้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

และยังช่วยสร้างสังคมดิจทิัลที่มกีารนำเทคโนโลยีมาใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ 

ในสถานศกึษาและชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพและเช่ือมโยงกับวัตถุประสงค์และความ

ต้องการของสังคมอย่างมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัลปัจจุบัน การพัฒนาสมรรถนะดิจทิัล

ของผู้บริหารเป็นการลงทุนที่สำคัญที่จะทำให้การบริหารครูและการสอนการเรียน 

ในสถานศกึษามีความสำเร็จ และมีประสิทธิภาพในยุคดิจทิัลปัจจุบัน (นุ่นนภา เหล่าเจริญ, 

2567, หนา้ 892) 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีบทบาทในการจัดการศึกษาของโรงเรียน      

ในสังกัดโดยมีมาตรฐานการศกึษาที่สอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่นและชุมชนแล้ว ยังมี

บทบาทและส่วนร่วมในการส่งเสริมสนับสนุน การจัดการศึกษาในระดับต่าง ๆ ในท้องถิ่น   

มีการระดมทรัพยากรทางการศกึษา จัดตัง้และพัฒนาแหล่งเรยีนรู้มสี่วนร่วมในการเป็น

คณะกรรมการสถานศกึษาการพัฒนาอาชีพของประชาชนและเยาวชนในท้องถิ่น ซึ่งถือว่า

เป็นจุดเด่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่สามารถกำหนดรูปแบบที่เหมาะสมในการจัด

การศกึษาในท้องถิ่น อีกทั้งยังถือเป็นพันธะทางสังคมในท้องถิ่นนั้น ๆ โดยมุ่งหวังผลลัพธ์ 

ให้ประชาชนในท้องถิ่นเป็นคนดี มีอาชีพสุจริต สามารถดำรงชีวติอยู่ในท้องถิ่นได้อย่างมี

ความสุข การมสี่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศกึษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการจัด

การศกึษา โดยการกำหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์และเป้าหมายในการจัดการศกึษา เพื่อให้

สามารถพัฒนาคุณภาพชวีิตของประชาชนเยาวชน ในท้องถิ่นได้อย่างต่อเนื่องตลอดชวีิต 

(สุพิชา คงเจรญิ, 2563, หน้า 126) แต่การบริหารงานและการดำเนนิการพัฒนาท้องถิ่น 
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ขององค์กรบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล และองค์กรบริหารส่วนตำบล (อบต.)  

จะมีปัญหาและอุปสรรคแตกต่างกันไป เนื่องจากมีสภาพบริบท สภาพแวดล้อมภายใน 

และภายนอกองค์กรที่ต่างกัน ซึ่งการพัฒนาท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพและบรรลุผล  

สำเร็จนั้นจะต้องมกีารนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อใหเ้กิดประโยชน์เกี่ยวกับงาน  

มีการดำเนินงานที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศที่สมควรได้รับการ

สนับสนุนเพื่อให้มกีารดำเนินงานในทิศทางที่ถูกต้องและเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป (สุกัญญา มติรเมฆ์, 2565, หนา้ 991) 

 เทศบาลเมอืงนครพนม มีการจัดการศกึษาตั้งแต่ระดับก่อนประถมศึกษา 

(เด็กเล็ก / อนุบาล) ระดับประถมศึกษา (ป.1 - ป.6) จนถึงระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย  

(ม.6) มีโรงเรยีนในสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จำนวน 6 แห่ง โดยมีการจัดการศกึษา

ภายใต้แผนการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวติเพื่อสร้างความสุขอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย          

7 แผนงาน คือ 1) การส่งเสริมพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศกึษา 2) เสริมสร้างวิถีชีวติ

ที่ยั่งยืน (Eco - friendly Living) ส่งเสริมและประยุกต์ใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ในการดำรงชีวติ และการแก้ไขปัญหาความยากจนแบบบูรณาการ 3) ยกระดับคุณภาพ

ชีวติสังคมแห่งโอกาสและความเสมอภาค (High Opportunity Society) พัฒนาเศรษฐกิจ 

เชงิพื้นที่สรา้งความคุ้มครองทางสังคมและพัฒนาศักยภาพของคนทุกช่วงวัย 4) ส่งเสริม

การเรียนรูเ้ชิงปฏิบัติการสร้างสรรค์นวัตกรรม 5) ส่งเสริมการยกระดับทักษะดิจทิัล

บุคลากรภาครัฐในพืน้ที่ 6) ส่งเสริมการพัฒนาทักษะดิจทิัลสำหรับเยาวชนรุ่นใหม่  

และ 7) สนับสนุนการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการพัฒนาชุมชน (สำนักงานจังหวัด

นครพนม, 2567, หน้า ข)  

 จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วจิัยมีความสนใจทำการ

วิจัย เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม เพื่อใช้เป็นความรู้และเป็นข้อมูลในการหา 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน สังกัดเทศบาลเมือง

นครพนม ให้มีสมรรถนะด้านดิจิทัลที่พึงประสงค์ในการนำพาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมาย

ที่ตัง้ไว้ตามเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ต่อไป 
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คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งคำถามการวิจัยไว้ ดังนี้  

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

อยู่ในระดับใด 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ทำงาน 

ตามความเห็นของผู้บริหารโรงเรยีนและครูผูส้อน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม แตกต่าง

กันหรือไม่ อย่างไร  

  3. ความต้องการจำเป็นของสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

มีการจัดลำดับ เป็นอย่างไร   

  4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ควรเป็นอย่างไร 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้  

  1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะดา้นดิจิทัล   

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน  

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน 

และประสบการณ์ทำงานที่ต่างกัน 

  3. เพื่อศกึษาระดับความต้องการจำเป็น สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

  4. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  
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สมมตฐิานของการวิจัย  
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

อยู่ในระดับ มากและมากที่สุด 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานที่ต่างกัน มีความแตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็น สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม แต่ละด้านตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน มีลำดับที่แตกต่างกัน 

 

ความสำคัญของการวจิัย  

 การศกึษาวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ ดังนี้ 

  1. ทำให้ได้สารสนเทศเกี่ยวกับสมรรถนะดา้นดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ

จำเป็น เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

ให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

  2. ผลการวิจัยเป็นสารสนเทศพื้นฐานสำหรับโรงเรยีนสังกัดเทศบาล 

เมืองนครพนม เพื่อประกอบการพิจารณาให้การสนับสนุน ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผลโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัดการศกึษาต่อไป 

  3. ผลการวิจัยเป็นแนวทางในการนำความต้องการจำเป็นของสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมาใช้ในการบริหารงานโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง

นครพนม และจังหวัดอื่น ๆ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



8 

ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ครั้งนีผู้ว้ิจัยได้กำหนดขอบเขต 

ของการวจิัยไว้ดังนี้ 
 

  1. ขอบเขตของเนื้อหา 

   การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ผูว้ิจัยได้ทำการ

วเิคราะห์เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน โดยศึกษาตามกรอบแนวคิดของ วศิน ีหนุนภักดี (2560, หนา้ 178 -

179); สำนักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2562, หนา้ 4 - 7); สำนักงาน

คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2562, หนา้ 30 - 31);  

นันธิดา ปฏิวรณ์, ภาณุพงศ์ บุญรมย์ และพงษ์ธร สงิห์พันธ์ (2564, หนา้ 1933 - 1934); 

เบญจมาศ ตันสูงเนิน (2564, หนา้ 22 - 40); พรภวิษย์ อุ่นวเิศษ (2564, หน้า 27 - 28); 

พิมพ์วิมล วงษ์ขันธ์ (2564, หนา้ 43 - 55); สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หน้า 5 - 6); 

อรวรรณ กันละนนท์ (2565, หน้า 16); เจนจริา แสนไชย และทนงศักดิ์ คุม้ไข่น้ำ (2566, 

หนา้ 189); วราวุฒิ มุขกระโทก (2566, หน้า 73); ธันยพร สะสมผลสวัสดิ์ (2567, หนา้ 

203); Vuorikar, Punie, Carretero & Van den Brande (2016, pp. 8 - 9); Elliott (2017,  

p. 3) จงึได้การพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 5 องค์ประกอบ ได้แก่  

     1.1 ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 

     1.2 ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล 

     1.3 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ

ของโรงเรียน 

     1.4 ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน 

     1.5 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการ

โครงการของโรงเรียน 
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  2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2.1 ประชากร คือ ผูบ้ริหารโรงเรยีน และครูผูส้อน สังกัดเทศบาล 

เมืองนครพนม ปีการศึกษา 2567 จำนวนทั้งสิน้ 186 คน จำแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน  

จำนวน 13 คน และครูผูส้อน จำนวน 173 คน จากทั้งหมด 6 โรงเรียน  

   2.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อน สังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม ปีการศึกษา 2567 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่ 

และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607 - 610, อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 

2556, หนา้ 43) จำนวน 126 คน จากทั้งหมด 6 แห่ง ซึ่งจำแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน 

จำนวน 13 คน ได้จากการเลือกแบบเจาะจง และเป็นครูผู้สอน จำนวน 113 คน ได้จากการ

สุ่มตัวอย่างอย่างง่าย โดยผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์ร้อยละ 65 จากแต่ละโรงเรียน แล้วใช้วธิีการ

จับฉลากแบบใส่คืน 
 

  3. ตัวแปรที่ศึกษา 

   ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ กำหนดเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

    3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่  

     3.1.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

         3.1.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

         3.1.1.2 ครูผูส้อน 

    3.1.2 ขนาดโรงเรียน  

         3.1.2.1 ขนาดกลาง 

          3.1.2.2 ขนาดใหญ่  

     3.1.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

          3.1.3.1 น้อยกว่า 10 ปี  

          3.1.3.2 ตั้งแต่ 10 - 20 ป ี 

          3.1.3.3 มากกว่า 20 ปี 

    3.2 ตัวแปรตาม คอื สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความ

ต้องการจำเป็นสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม     

5 ด้าน ดังนี้ 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



10 

     3.2.1 ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 

     3.2.2 ด้านการเข้าใจและปฏบิัติตามกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล 

     3.2.3 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนา

ศักยภาพของโรงเรียน 

     3.2.4 ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน 

     3.2.5 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการ

โครงการของโรงเรียน 

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 กรอบแนวคิดในการวิจัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ผูว้ิจัยได้ทำ

กำหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 5 ด้าน 

คือ 1) ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 2) ด้านการเข้าใจ 

และปฏบิัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล 3) ด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 4) ด้านการออกแบบ 

และสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน 5) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการ

วางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน ซึ่งได้จากการสังเคราะห์เอกสารทางวิชาการ

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ของ วศินี หนุนภักดี (2560, หนา้ 178 -179); สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรอืน 

(2562, หนา้ 4 - 7); สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

(2562, หนา้ 30 - 31); นันธิดา ปฏิวรณ์, ภาณุพงศ์ บุญรมย์ และพงษ์ธร สงิห์พันธ์ (2564, 

หนา้ 1933 - 1934); เบญจมาศ ตันสูงเนิน (2564, หน้า 22 - 40); พรภวิษย์ อุ่นวิเศษ 

(2564, หนา้ 27 - 28); พิมพ์วิมล วงษ์ขันธ์ (2564, หน้า 43 - 55); สุนันทนา  

กุศลประเสริฐ (2565, หน้า 5 - 6); อรวรรณ กันละนนท์ (2565, หน้า 16); เจนจิรา  

แสนไชย และ ทนงศักดิ์ คุ้มไข่น้ำ (2566, หน้า 189); วราวุฒิ มุขกระโทก (2566, หน้า 73);  

ธันยพร สะสมผลสวัสดิ์ (2567, หนา้ 203); Vuorikar, Punie, Carretero & Van den  
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Brande (2016, pp. 8 - 9); Elliott (2017, p. 3) จึงสรุปเป็นแนวคิดกรอบวิจัย 

ดังภาพประกอบ 1 

             ตัวแปรอิสระ                             ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

1. สถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง  

1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน  

1.2 ครูผูส้อน 

2. ขนาดโรงเรยีน  

2.1 ขนาดกลาง  

2.2 ขนาดใหญ่  

3. ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน  

3.1 น้อยกว่า 10 ปี  

3.2 ตั้งแต่ 10 - 20 ปี  

3.3 มากกว่า 20 ปี 
 

สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร 

โรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม  

1. ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัล         

ในการบริหารงานในโรงเรียน 

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานการจัดการ              

ด้านดิจิทัล 

3. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อ

ประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 

4. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรม

ระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

5. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ

วางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน 
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แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ความหมายของคำศัพท์ที่ใช้ในการวิจัยเรื่องความตอ้งการจำเป็นและแนวทาง   

การพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

ผูว้ิจัยได้กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1. สมรรถนะด้านดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการผสมผสานระหว่าง

ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะ เพื่อใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เหมาะสม 

ปลอดภัย สร้างสรรค์ อสิระ และมีจริยธรรม 

  2. สมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ความสามารถ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล และเครื่องมอืต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโรงเรียน รวมถึงการพัฒนาการเรียนการสอนให้มี

คุณภาพยิ่งขึ้น ประกอบด้วย 5 ดา้น ได้แก่ 

   2.1 ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 

หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการวางแผน 

การบริหารจัดการและการดำเนนิงานต่าง ๆ ภายในโรงเรียน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ทำงานและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

   2.2 ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและมาตรฐานการ

จัดการด้านดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการรับรู้และปฏิบัติตาม

ข้อกำหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล รวมถึงการปฏิบัติตาม

นโยบายและมาตรฐานที่กำหนดโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การบริหารจัดการ 

ด้านดิจิทัลในโรงเรียนเป็นไปอย่างถูกต้องและสอดคล้องกับกฎระเบียบที่มผีลบังคับใช้ 

   2.3 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ 

ของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล มาจัดเตรียมขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูล ตีความข้อมูล และหาความสัมพันธ์ของข้อมูล  

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการทำงาน การติดต่อสื่อสารระหว่างโรงเรียน การเก็บ

รักษาข้อมูล และช่วยลดความผิดพลาดในการทำงาน 

   2.4 ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

หมายถึง ความสามารถในการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศภายในองค์กร 

ให้สามารถตอบโจทย์และสนับสนุนด้านการดำเนินงาน การตัดสินใจ และการแข่งขัน 
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ขององค์กรได้อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมถึงการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่สามารถเพิ่มมูลค่า 

และสร้างความแตกต่างให้กับโรงเรียน 

   2.5 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของ

โรงเรียน หมายถึง การใช้เครื่องมอืและแพลตฟอร์มทางเทคโนโลยีเพื่อช่วยในการวางแผน 

ติดตาม จัดการ และรายงานความคบืหน้าของโครงการต่าง ๆ ภายในโรงเรียน  

  3. ความต้องการจำเป็น หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากกระบวนการวิเคราะห์ 

ความแตกต่าง ระหว่างสภาพปัจจุบัน กับสภาพที่พึงประสงค์ เพื่อนำไปใช้ในการพัฒนา 

แนวทางพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

   3.1 สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับความสามารถ ด้านสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน ตามกรอบแนวคิดทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการรู้และใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 2) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล 3) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์

และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 4) ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรียน 5) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการ

ของโรงเรียน ซึ่งได้จากการสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างการวิจัย ด้วยแบบ 

สอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น 

   3.2 สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ระดับต้องการด้านสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน ตามกรอบแนวคิดทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการรู้และ 

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรียน 2) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล 3) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์

และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 4) ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรียน 5) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการ

ของโรงเรียน ซึ่งได้จากการสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างการวิจัย  

ด้วยแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น 

  4. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง หมายถึง ตำแหน่งของข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ได้แก่  

   4.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ที่ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน หรือรักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน  

รองผู้อำนวยการโรงเรียน โรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ปีการศกึษา 2567  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



14 

   4.2 ครูผูส้อน หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ที่ปฏิบัติหนา้ที่หลักด้านการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม            

ปีการศกึษา 2567 

  5. ขนาดโรงเรียน หมายถึง ขนาดของโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 

แบ่งตาม จำนวนนักเรียน ได้ 2 ขนาด ดังนี้ ในสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

   5.1 ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มจีำนวนนักเรียน ตั้งแต่ 120 – 719 คน  

   5.2 ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียน ตั้งแต่ 720 – 

1,679 คน  

  6. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่

ในปัจจุบัน ในสถานศกึษาของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยแบ่งระยะของ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ซึ่งกำหนดเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  

   6.1 น้อยกว่า 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ 

นับตั้งแต่บรรจุเข้ารับราชการจนถึงปีปัจจุบัน รวมกันแล้วน้อยกว่า 10 ปี   

   6.2 ตั้งแต่ 10 - 20 ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่นับตั้งแต่

บรรจ ุเข้ารับราชการจนถึงปีปัจจุบัน ระยะเวลารวมกันแล้วอยู่ในระหว่าง 10 - 20 ปี 

   6.3 มากกว่า 20 ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่นับตั้งแต่ 

บรรจุเขา้รับราชการจนถึงปีปัจจุบัน รวมกันแล้วมากกว่า 20 ปี 

  7. เทศบาลเมอืงนครพนม หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง 

ที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล มีอำนาจในการบริหารจัดการดูแลพื้นที่ในเขตอำเภอเมืองนครพนม 

จังหวัดนครพนม สังกัดกระทรวงมหาดไทย 

  8. โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม หมายถึง โรงเรียนที่อยู่ในความ

รับผิดชอบดูแลของเทศบาลเมืองนครพนม ซึ่งเป็นหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม กระทรวงมหาดไทย มีหน้าที่ในการบริหารจัดการและพัฒนาการศกึษา 

ในระดับท้องถิ่น ประกอบด้วย  

   8.1 โรงเรียนเทศบาล 1 (หนองแสง) เปิดสอนระดับอนุบาล – 

ประถมศึกษาปีที่ 6 

   8.2 โรงเรียนเทศบาล 2 (บำรุงเมอืง) เปิดสอนระดับอนุบาล – 

ประถมศึกษาปีที่ 6 
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   8.3 โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3 (พินจิพิทยานุสรณ์) เปิดสอนระดับอนุบาล 

– มัธยมศกึษาปีที่ 6 

   8.4 โรงเรียนเทศบาล 4 (รัตนโกสินทร์ 200 ปี) เปิดสอนระดับอนุบาล –

ประถมศึกษาปีที่ 6 

   8.5 โรงเรียนเทศบาล 5 (สมพรอภัยโส) เปิดสอนระดับอนุบาล – 

ประถมศึกษาปีที่ 6 

   8.6 โรงเรียนเทศบาล 6 (ยงใจยุทธ) เปิดสอนระดับอนุบาล 

  9. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะดา้นดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง 

วิธีการที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะ ด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม โดยผู้วจิัยจะนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากสถิติ ความตอ้งการจำเป็น 

ในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 

ในด้านใด มีความตอ้งการจำเป็นจัดอยู่ใน 3 ลำดับแรก ผูว้ิจัยจะนำด้านนั้น ๆ ไปสร้างเป็น

แบบสัมภาษณ์เพื่อหาแนวทางพัฒนา โดยวิธีการสัมภาษณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิแล้วนำข้อมูล

มาสรุปเป็นความเรียงพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ผูว้ิจัยได้ทำการศกึษา

เอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยสามารถสรุปสาระสำคัญตามลำดับ ดังนี้  

  1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษา 

   1.1 ความหมายของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   1.2 ความสำคัญของของผู้บริหารสถานศกึษา 

   1.3 บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  2. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 

2.1 ความหมายของสมรรถนะ 

2.2  ความสำคัญของสมรรถนะ 

2.3  ประเภทของสมรรถนะ 

  3. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ ด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

3.1 ความหมายของสมรรถนะด้านดิจิทัล 

3.2  ความสำคัญของสมรรถนะด้านดิจิทัล 

   3.3 องค์ประกอบของสมรรถนะด้านดิจทิัล 

  4. แนวคิดเกี่ยวกับความต้องการจำเป็น  

   4.1 ความหมายของความต้องการจำเป็น  

   4.2 ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น  

   4.3 ความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น  

   4.4 ขั้นตอนในการประเมินความตอ้งการจำเป็น  

  4.5 การจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น  

  5. บริบทของเทศบาลเมืองนครพนม 

  5.1 ข้อมูลทั่วไปของเทศบาลเมืองนครพนม 

   5.2 วิสัยทัศน์และพันธกิจ  
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  5.3 ข้อมูลพื้นฐานด้านการศกึษา  

  6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

6.1 งานวิจัยในประเทศ  

   6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการบรหิารสถานศกึษา 

 1. ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 

  พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (2542, หนา้ 3)  

ให้หมายความของผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหาร

สถานศกึษาแต่ละแห่ง ทั้งของรัฐและเอกชน 

  ถวิล อรัญเวศ (2560, หน้า 5) ให้หมายความของ ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หมายถึง ผูบ้ริหารที่มีความรู้ความสามารถและมีทักษะในทางการบริหารจัดการองค์กร 

หน่วยงาน หรอืสถานศกึษามีทักษะในการกำหนดนโยบายเป้าหมายและวิธีการทำงาน 

ที่ชัดเจน สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยการใชศ้าสตร์

และศลิป์ควบคู่กับยุทธศาสตร์หรือหลักการต่าง ๆ ในการบริหารงานอย่างสูงสุด 

  สุกฤตยา ปงกันทา (2561, หนา้ 22) ให้หมายความของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หมายถึง ผูท้ี่ได้รับมอบหมาย หรอืได้รับการแต่งตั้ง และเป็นผู้มคีวามรูค้วามสามารถ  

มีความเป็นผู้นำและมีอำนาจในการอำนวยการงานต่าง ๆ ของสถานศกึษาและปฏิบัติหน้าที่

กำกับ ควบคุมดูแลให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้ร่วมงาน เพื่อใหก้ารดำเนินงาน

ตามภารกิจของสถานศกึษาบรรลุตามแผนและนโยบายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  นิภาพร รอดไพบูลย์ (2564, หนา้ 15) ให้หมายความของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หมายถึง บุคลากรที่มบีทบาทรับผิดชอบในการบริหารสถานศกึษาทั้งของรัฐ

และเอกชน ทำหน้าที่กำกับควบคุม ดูแล บริหารและอำนวยความสะดวกแก่ผูร้วมงาน 

ให้มกีารปฏิบัติตามนโยบายแผนงาน โครงการเพื่อให้เป็นไปตามภารกิจของสถานศึกษา 

บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพและเต็มความสามารถเกิด

ประสิทธิผลสูงสุดภายใต้หลักนิติธรรมและคุณธรรมจริยธรรม  

  ปิยาภรณ์ พูลชัย (2565, หน้า 18) ให้หมายความของ ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หมายถึง บุคคลซึ่งมีหน้าที่กำกับ ดูแล ควบคุม และจัดการให้สถานศกึษาดำเนินงาน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



19 

ทั้งปวงอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และ

ภารกิจที่กำหนดไว้ 

  อดุลศักดิ์ ทองคำ (2566, หน้า 18) ให้หมายความของผู้บริหารสถานศกึษา 

หมายถึง บุคคลที่มบีทบาทสำคัญที่สุดในการบริหารจัดการของสถานศกึษา ซึ่งการ

ดำเนนิงานต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพนั้น ขึน้อยู่กับปัจจัยหลายประการ ผูบ้ริหารสถานศกึษา

จำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจมีทักษะ การบริหาร สามารถตัดสินใจสั่งการ เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามความมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของ

สถานศกึษาที่กำหนดไว้ 

  Calwell (2000, p. 130) ให้หมายความของผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง  

ผูท้ี่มภีาวะผูน้ำทางการศกึษาที่สามารถขับเคลื่อนให้งานด้านการศกึษามุ่งสู่จุดมุ่งหมาย 

ของการจัดการศกึษาเพื่อสร้างและจุดประกายใหก้ารดำเนินการเป็นไปได้อย่างราบรื่น 

และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 กล่าวโดยสรุป ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึงบุคคลหรือกลุ่มคนที่มีหน้าที่

ควบคุมและบริหารจัดการกิจกรรมทั้งหมดของสถานศกึษา เช่น โรงเรียน มหาวิทยาลัย 

หรอืสถาบันการศกึษาอื่น ๆ ซึ่งผูบ้ริหารสถานศกึษามีหน้าที่หลายด้าน เช่น การบริหาร

จัดการทรัพยากรบุคคล เงินทุน และสถานที่ การกำหนดนโยบายและกฎระเบียบของ

สถานศกึษา สร้างบรรยากาศการเรยีนการสอนที่ดี และสร้างความเชื่อมั่นให้กับครู 

และนักเรียนในสถานศกึษานั้น ๆ 
 

 2. ความสำคัญของของผู้บริหารสถานศึกษา 

  ปิยาภรณ์ พูลชัย (2565, หน้า 18) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

มีความสำคัญต่อการจัดการศกึษา เป็นผู้วางแผนระบบการทำงานภายในโรงเรียนใหเ้ป็นไป

อย่างราบรื่นต้องเป็นผูท้ี่มคีวามรู้ ศิลปะวิทยาการ คุณธรรม จรยิธรรมในการบริหารงาน 

อีกทั้งยังเป็นศูนย์รวมของความศรัทธาและความเลื่อมใสของผู้ร่วมงาน เพื่อผลักดัน 

ให้สถานศกึษาบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

  อดุลศักดิ์ ทองคำ (2566, หน้า 21) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

เป็นผู้ที่มคีวามสำคัญในการขับเคลื่อนการจัดการศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ

สถานศกึษา โดยเฉพาะผูบ้ริหารในยุคปัจจุบันต้องมบีทบาทในการบริหารจัดการและ 

มีความรูค้วามเข้าใจในทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับภาวะผูน้ำเป็นอย่างดีต้องรูถ้ึงเทคนิคในการ

นำความรูไ้ปประยุกต์ใช้ใหเ้หมาะสมกับบริบทและสถานการณ์มกีารปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
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พัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำสถานศกึษาให้ไปสู่จุดหมายปลายทางอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  Haiman, Scott & Connor (1971, p. 422) ได้กล่าวถึงความสำคัญของ

ความสามารถในการทำงานของผู้บริหารสถานศกึษา โดยสรุปได้ดังนี้ 

   1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องมีความสามารถและคุณสมบัติ               

ที่หลากหลายตรงตามความต้องการของหน่วยงาน เพื่อให้การบริหารงานมปีระสิทธิภาพ

และบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

   2. ผูบ้ริหารที่ขาดความสามารถมักจะขาดความเชื่อถือจาก

ผูใ้ต้บังคับบัญชา ซึ่งอาจนำไปสู่ปัญหาในการบริหารจัดการและบังคับบัญชา 

   3. ความสามารถในการทำงานของผูบ้ริหารไม่เพียงแต่สร้างความศรัทธา

และความเชื่อมั่นจากผู้ร่วมงานและบุคคลทั่วไป แต่ยังเป็นปัจจัยสำคัญในการนำพาองค์กร

ไปสู่เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

  Conger (1989, p. 79) ได้กล่าวถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยเน้นบทบาทของผู้บริหารในการเป็นผู้นำทางการศกึษา มหีน้าที่หลักในการวางนโยบาย

และกำหนดทิศทางของสถานศกึษาในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

   1. ผูบ้ริหารมบีทบาทสำคัญในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรการเรียน

การสอนให้สอดคล้องกับความตอ้งการของผู้เรยีนและสังคม 

   2. ผูบ้ริหารตอ้งสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาการสอนของครูอาจารย์ 

เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุดในการถ่ายทอดความรูแ้ละทักษะให้กับนักเรียน 

   3. ผูบ้ริหารตอ้งดูแลและพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา ทั้งครูอาจารย์

และเจ้าหน้าที่ให้มีความรูค้วามสามารถและทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน 

   4. ผูบ้ริหารต้องให้ความสำคัญกับการดูแลและพัฒนานักเรียน 

ในทุกด้านทั้งด้านวิชาการ ด้านคุณธรรมจรยิธรรม และด้านทักษะชีวติ 

   5. ผูบ้ริหารตอ้งบริหารจัดการด้านการเงินและงานธุรการ 

ของสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและโปร่งใส 

  Bass (1998, p. 92) เน้นย้ำถึงความสำคัญของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในฐานะผูน้ำที่มบีทบาทสำคัญในการสรา้งแรงบันดาลใจและกระตุ้นใหบุ้คลากร 

ในสถานศกึษามีส่วนร่วมในการทำงานเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกัน โดยผู้บริหาร 

ที่มปีระสิทธิภาพจะมีคุณลักษณะที่สำคัญดังนี้ 
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   1. ผูบ้ริหารที่มีภาวะผูน้ำเชิงเปลี่ยนแปลงจะสามารถสร้างแรงบันดาลใจ

และกระตุ้นใหบุ้คลากรมีความมุ่งมั่นในการทำงาน มีความคิดสร้างสรรค์ และมีความ

กระตอืรอืร้นที่จะพัฒนาตนเองและองค์กร 

   2. ผูบ้ริหารที่มีวสิัยทัศน์ที่ชัดเจนจะสามารถกำหนดทิศทางและเป้าหมาย

ของสถานศกึษาได้อย่างชัดเจน ทำให้บุคลากรเข้าใจและเห็นภาพร่วมกันในการทำงาน 

เพื่อบรรลุเป้าหมายนั้น 

   3. ผูบ้ริหารที่มีทักษะการสื่อสารที่ดจีะสามารถสื่อสารวิสัยทัศน์ 

เป้าหมาย และความคาดหวังให้กับบุคลากรได้อย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย รวมถึงรับฟัง

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากบุคลากรอย่างเปิดกว้าง 

   4. ผูบ้ริหารที่สามารถสร้างความไว้วางใจและความสัมพันธ์ที่ดกีับ

บุคลากรจะได้รับความร่วมมอืและการสนับสนุนจากบุคลากรในการทำงาน 

   5. ผูบ้ริหารที่กล้ามอบหมายอำนาจและความรับผิดชอบให้กับบุคลากร

จะสามารถกระตุ้นใหบุ้คลากรมีความรู้สกึเป็นเจ้าของงานและมีความรับผดิชอบต่อผลงาน

ของตนเอง 

  กล่าวโดยสรุป ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้ที่มบีทบาทสำคัญในการนำพา

สถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จ โดยต้องมคีวามรู้ ความสามารถ ทักษะ และภาวะผูน้ำที่ด ี

เพื่อให้สามารถบริหารจัดการสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผลสูงสุด 

  

 3. บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 

(2546, หนา้ 15) ได้กำหนดให้ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา หรอืหัวหนา้ส่วนราชการที่เรียกชื่อ

อย่างอื่นเป็นผูบ้ังคับบัญชาข้าราชการและมีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 

   3.1 บริหารกิจการของสถานศกึษาหรอืส่วนราชการให้เป็นไปตาม

กฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับของทางราชการและของสถานศกึษาหรอืส่วนราชการ 

รวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงค์ของสถานศกึษาหรอืส่วนราชการ 

   3.2 ประสานการระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา รวมทั้งควบคุมดูแล

บุคลากร การเงิน การพัสดุ สถานที่ และทรัพย์สินอื่นของสถานศึกษาหรอืส่วนราชการ 

ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับของทางราชการ 
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   3.3 เป็นผู้แทนของสถานศกึษาหรอืส่วนราชการในกิจการทั่วไป  

รวมทั้งการจัดทำนิตกิรรมสัญญาในราชการของสถานศึกษาหรอืส่วนราชการตามวงเงนิ 

งบประมาณ ที่สถานศกึษาหรอืส่วนราชการได้รับตามที่ได้รับมอบอำนาจ 

   3.4 จัดทำรายงานประจำปีเกี่ยวกับกิจการของสถานศกึษาหรอืส่วน

ราชการ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษา 

   3.5 อำนาจหนา้ที่ในการอนุมัตปิระกาศนียบัตรและวุฒิบัตร 

ของสถานศกึษาให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานกำหนด 

   3.6 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากรัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงศึกษาธิการ ปลัดกระทรวงศกึษาธิการ เลขาธิการสภาการศกึษา เลขาธิการ

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศกึษา เลขาธิการ

คณะกรรมการการอาชีวศกึษาและผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา รวมทั้งงาน

อื่นที่กระทรวงมอบหมาย 

  สมานจิต  ภริมย์รื่น (2560, หนา้ 3) กล่าวว่า บทบาทของผู้บริหารที่ควร 

จะเป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลงการจัดการศกึษาในโรงเรียน เพื่อให้เกิดทักษะการเรียนรู้

(Learning Skill) ได้แก่  

   1) ทักษะการคิด  

2) ทักษะการทำงาน  

3) เครื่องมือที่ใชส้ำหรับการทำงาน  

4) ทักษะการดำรงชีวิต 

  โดยบทบาทที่สำคัญของผูบ้ริหาร ประกอบด้วย  

1) การนำการเปลี่ยนแปลง  

2) การสรา้งวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลง  

3) การปรับปรุงการเรียนการสอน  

4) มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร  

5) การจัดการความรู้ในองค์การ  

6) ต้องจัดสภาพแวดล้อมบนพืน้ฐานยึดการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

เป็นศูนย์กลาง  

7) การทำงานอย่างเป็นเครือข่าย  

8) ทำงานร่วมกับสถานประกอบการเพื่อการเรยีนรู้ของผูเ้รียน  
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  นอกจากนี้ผูบ้ริหารควรจะกระตุน้ให้ครูมีการปรับเปลี่ยนบทบาท 

ในการเรียนการสอน ดังนี ้ 

1) ฝกึสอนและผูน้ำทาง  

2) ผูก้ำหนดเป้าหมายและนักตั้งคำถาม  

3) นักออกแบบการเรียนรู ้ 

4) ผูจ้ัดสภาพแวดล้อม 

5) ผูก้วดขันหรอืผูป้ระกันคุณภาพสถานศกึษา 

  ดังนัน้ผู้บริหารสถานศกึษาคือตัวแปรสำคัญที่มบีทบาท ทำให้สถานศกึษา

ปรับเปลี่ยนจัดการศึกษาในการส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทักษะการเรียนรูท้ี่ต้องการในศตวรรษที่ 

21 ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  เสาวลักษณ์ พิมพ์สายทอง (2562, หนา้ 16) กล่าวว่า บทบาทหนา้ที่ 

ของผู้บริหารสถานศกึษา คือ การทำหนา้ที่ในการบริหารจัดการสถานศกึษาให้บรรลุ 

ไปตามหน้าที่ของสถานศกึษานั้น ๆ โดยต้องเป็นผู้นำการวิเคราะห์นโยบายและสังเคราะห์

งาน การบริหารงานในสถานศกึษา การเป็นผูน้ำการส่งเสริมและสนับสนุน การรายงานผล

การปฏิบัติงานประจำปีต่อต้นสังกัด เสนอแนะข้อคิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนางานของ

สถานศกึษาทั้ง 4 งาน ได้แก่ งานวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 

และบริหารทั่วไป 

  จรญิญาภรณ์ ศรจีันดาร (2564, หนา้ 875) กล่าวว่า บทบาทหนา้ที่ 

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคใหม่ ประกอบด้วย  

1) บทบาทในฐานะผูน้ำทางวิชาการ  
2) บทบาทในฐานะผูร้ักษาระเบียบวินัย  
3) บทบาทในฐานะผูป้ระเมิน  
4) บทบาทในการทบทวนนโยบาย  
5) บทบาทในการบริหารหลักสูตรและการสอน  
6) บทบาทในการกำหนดตารางการปฏิบัติงาน  
7) บทบาทในการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรยีนรู้  
8) บทบาทในการส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร  
9) บทบาทในการประชาสัมพันธ์  
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10) บทบาทในการประสานสัมพันธ์กับชุมชนและบทบาทในการปฏิบัติตน  

เป็นแบบอย่างที่ดี 
ภคพร เลิกนอก (2564, หน้า 1) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีบทบาท        

ในการพัฒนาหลักสูตรประกอบด้วย  

1) การวิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐาน 

2) การกำหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  

3) การกำหนดเนือ้หาและประสบการณ์การเรียนรู้ 

4) การนำหลักสูตรไปใช้ สำหรับการจัดการเรียนรู้  

ผูบ้ริหารจะต้องมบีทบาทส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้คอื 

1) การส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู  

2) การพัฒนาสื่อและสิ่งอำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู ้ 

  3) การส่งเสริมและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้สำหรับผู้เรยีน 

นวลละออง สดีา (2565, หน้า 10) กล่าวว่า บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ประกอบด้วย  

1) ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร  

2) ด้านการตัดสินใจ   

3) ด้านการวางแผน 

4) ด้านการส่งเสริมสนับสนุน 

5) ด้านการประเมิน 

Kenneth and Jane (2000, อ้างถึงใน ปิยาภรณ์ พูลชัย, 2565, หนา้ 21) 

กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทของกลุ่มและกิจกรรม  

โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ ดังนี้ 

1) ด้านบุคคล ได้แก่ บทบาทด้านการเป็นหัวหน้าองค์กรและเป็นผูน้ำ

ของหมู่คณะ 

2) ด้านข้อมูลสารสนเทศ ได้แก่ บทบาทในการเป็นศูนย์รวมของการ 

สั่งการภายในองค์การซึ่งประกอบด้วย การรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบันและเป็นรูปธรรม

มากที่สุด 
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3) ด้านการตัดสินใจ ได้แก่ บทบาทในการเป็นผู้ที่มคีวามคิดสร้างสรรค์

กิจกรรมใหม่ ๆ เป็นผูจ้ัดการกับปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ เป็นผู้ขจัดความขัดแย้งระหว่างกลุ่ม

ต่าง ๆ ภายในองค์การ 

กล่าวโดยสรุป บทบาทและหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษาในสถานศกึษา        

มีความสำคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาของสถานศกึษาให้มีคุณภาพ ซึ่งผูบ้ริหารต้องมี 

บทบาทและหน้าที่ ดังนี้ 

1) ผูบ้ริหารมหีน้าที่กำหนดกลยุทธ์เพื่อให้ทีมงานทำงานร่วมอย่างมี

ประสิทธิภาพ รวมทั้งการวางแผนด้านการเงิน การกำหนดนโยบาย การพัฒนาหลักสูตร

และการสอน การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตของนักเรียนและครู 

2) ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล

อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการคัดเลือก การฝึกอบรม และการพัฒนาบุคลากรภายใน

สถานศกึษา เพื่อให้มีความสามารถทักษะ และความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน 

และการเรียนรูท้ี่มคีุณภาพ 

3) ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ มีความสามารถในการมองเห็น

ภาพรวมและกำหนดทิศทางการพัฒนาสถานศกึษาให้ก้าวหน้าไปข้างหน้าอย่างยั่งยืน    

การมวีิสัยทัศน์ชัดเจนจะช่วยในการสรา้งแรงบันดาลใจและแรงจูงใจให้กับนักเรียน 

และบุคลากร ทำให้ทุกคนในสถานศกึษามุ่งม่ันทำงานร่วมกันเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกัน  

 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 

1. ความหมายของสมรรถนะ 

  สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2561, หนา้ 107) ระบุว่า สมรรถนะ 

หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานหรอืกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบด้วย องค์ความรู้ ทักษะ เจตคติ และคุณลักษณะอื่น ๆ  

ที่เกี่ยวข้อง 

   สุทธิศักดิ์ อ่อนตะวัน (2563, หนา้ 18) ได้ให้ความหมายของ 

“สมรรถนะ” ว่าหมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยอาศัย

ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะส่วนบุคคลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้บรรลุผลสำเร็จ 

ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
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   สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หนา้ 12) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง 

พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกถึงความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่จำเป็นต้องมใีนการ

ปฏิบัติงานให้มปีระสิทธิภาพและประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

   จริาพร ถนอมกิตติ (2566, หนา้ 5) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง

คุณลักษณะภายในของบุคคลที่นำมาใช้ในการทำงานในสถานการณ์ต่าง ๆ หรือการทำ

หนา้ที่ที่กำหนดใหไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ สำเร็จบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ เช่น ความรู้

เกี่ยวกับงาน ทักษะความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน การสื่อสาร รวมไปถึงการแก้ไข ปัญหาหรือ

เหตุการณ์เฉพาะหน้า 

   ธนกฤต อินธริชัย (2566, หน้า 14) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง 

คุณลักษณะในตัวบุคคลที่เกี่ยวข้องกับผลการปฏิบัติงานซึ่งประกอบไปด้วย ความรู้ 

ความสามารถ ทักษะ บุคลิกภาพและลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลปฏิบัติงานได้สำเร็จและ 

บรรลุตามวัตถุประสงค์ของงานที่ตั้งไว้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   อดุลศักดิ์ ทองคำ (2566, หน้า 31) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง 

ลักษณะที่แสดงออกมาเชิงพฤติกรรม เป็นผลมาจากประสบการณ์ ทักษะ ความรู ้

ความสามารถหรอืคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลสามารถสร้างสรรค์ผลงานออกมาได้

อย่างโดดเด่นมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล มากกว่าผูร้่วมงานคนอื่น ๆ ในองค์กร

เดียวกัน 

   Parry (1997, p. 72) กล่าวว่า สมรรถนะ (Competency) คือ กลุ่มของ

ความรู ้(Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะ (Attributes) ที่เกี่ยวข้องกับงานและ

ตำแหน่งงาน โดยรวมอุปนิสัย แรงจูงใจ และภาพลักษณ์ภายในไว้ดว้ยกัน 

   Hellriegel, Jackson, and Slocum (2005, p. 26) กล่าวว่า สมรรถนะ

(Competency) หมายถึง ลักษณะเฉพาะของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการทำงาน

ในระดับสูง ซึ่งลักษณะเหล่านีส้ามารถสังเกตและวัดผลได้ โดยประกอบด้วย 5

องค์ประกอบหลัก ได้แก่ Motives, Traits, Self - concept, Knowledge, Skills 

  กล่าวโดยสรุป สมรรถนะ (Competency) หมายถึง ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานหรอืกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสำเร็จตาม

เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยสมรรถนะประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ 3 ด้าน ได้แก่ 

ความรู ้ทักษะ และเจตคต ิ 
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 2. ความสำคัญของสมรรถนะ 

  อัญชลี ชัยศรี (2563, หน้า 234) กล่าวว่า สมรรถนะเป็นเครื่องมอืพืน้ฐาน 

ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่มศีักยภาพสูง  

มคีวามสำคัญสำหรับองค์กรในปัจจุบัน เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน การนำ

สมรรถนะมาประยุกต์ใช้ในการบริหาร ทรัพยากรมนุษย์นั้น จะช่วยใหอ้งค์การได้บุคลากร 

ที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และได้ผลการปฏิบัติงานตรงตามวัตถุประสงค์

และเป้าหมายขององค์กร 

  ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น (2564, หน้า 24) กล่าวว่า สมรรถนะช่วยใหผู้ป้ฏิบัติงาน 

ได้ทราบถึงระดับความสามารถของตนเองว่าอยู่ในระดับใด และจะต้องพัฒนาในเรื่องใด  

โดยการฝึกฝนและอบรมพัฒนาตนเองให้เกิดความชำนาญในด้านนั้น ๆ เพื่อใหเ้กิดการ

ปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และบรรลุผลสำเร็จ ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์  

พันธกิจ เป้าประสงค์ วัฒนธรรมองค์กร และยุทธศาสตร์ขององค์กร สมรรถนะยังเป็น 

มาตรฐานที่แสดงถึงพฤติกรรม ที่พึ่งประสงค์ในการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล ซึ่งสามารถ

นำไปใช้ในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรได้อย่างชัดเจนและ 

มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นพืน้ฐานสำคัญของระบบบริหารทรัพยากรบุคคลในด้านต่าง ๆ ของ

องค์กรในการสรรหาคัดเลือกบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาความก้าวหน้าทางอาชีพ รวมไปถึงการพจิารณาการจ่ายผลตอบแทน เป็นต้น 

  สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หนา้ 13) กล่าวว่า สมรรถนะมีความสำคัญ

ต่อการปฏิบัติงานทั้งตัวบุคคลและองค์การ เพราะจะสามารถนำแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ

ไปใช้ในการคัดสรรบุคคลที่มลีักษณะดีทั้งความรู ้ทักษะ และความสามารถ ตลอดจน

พฤติกรรมที่เหมาะสมกับงาน เพื่อปฏิบัติงานให้สำเร็จตามความตอ้งการขององค์กร 

อย่างแท้จริง 
  กล่าวโดยสรุป สมรรถนะมีความสำคัญอย่างยิ่งในหลายมิต ิทั้งในระดับ

บุคคล องค์กร และสังคม ดังนี้ 

   1. สมรรถนะที่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานจะช่วยเพิ่มโอกาส     

ในการได้งานที่ดีและก้าวหน้าในอาชีพ 

   2. การพัฒนาสมรรถนะช่วยใหบุ้คคลสามารถพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง เรยีนรู้สิ่งใหม่ ๆ และปรับตัวใหเ้ข้ากับการเปลี่ยนแปลงได้ดีขึ้น 
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   3. เมื่อบุคคลมีความสามารถในการทำงานที่ดี จะส่งผลให้มคีวามมั่นใจ 

และความพึงพอใจในตนเองและงานที่ทำ 

   4. บุคคลที่มสีมรรถนะสูงจะสามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และมีคุณภาพ ส่งผลใหอ้งค์กรบรรลุเป้าหมายได้ดีขึ้น 

   5. การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรจะช่วยลดความผิดพลาดในการ

ทำงาน ลดความจำเป็นในการจ้างงานใหม่ และเพิ่มความสามารถในการแข่งขันขององค์กร 

   6. เมื่อบุคลากรรู้สกึว่าองค์กรใหค้วามสำคัญกับการพัฒนาตนเอง  

จะส่งผลใหม้ีความผูกพันกับองค์กรมากขึน้ 

   7. การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศ ทำใหป้ระเทศมศีักยภาพในการแข่งขันสูงขึ้น 

   8. ช่วยลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม โดยใหโ้อกาสแก่ทุกคน 

ในการพัฒนาตนเองและเข้าถึงโอกาสทางเศรษฐกิจ 

   9. สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการพัฒนาที่ยั่งยืน เช่น สมรรถนะ 

ด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมจะช่วยใหส้ังคมสามารถรับมือกับความท้าทายในอนาคตได้ 
 

 3. ประเภทของสมรรถนะ 

  ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547, หนา้ 77) กล่าวว่า สมรรถนะแบ่งออกเป็น           

3 ประเภท ได้แก่ 

   1. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competencies) เป็นความสามารถ

เฉพาะตัวของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลนั้น เช่น ความสามารถในการวาดภาพของศิลปิน 

ความสามารถในการแสดงกายกรรมของนักกีฬาบางคน นักประดิษฐ์คิดค้นสิ่งต่าง ๆ  

เป็นต้น ซึ่งเป็นความสามารถเฉพาะตัวที่ยากต่อการเรียนรูห้รอืลอกเลียนแบบได้ 

   2. สมรรถนะด้านงาน (Job Competencies) เป็นความสามารถเฉพาะ

บุคคลที่ตำแหน่งหรอืบทบาทนั้น ๆ ต้องการเพื่อทำให้งานบรรลุความสำเร็จตามที่กำหนด

ไว้ เช่น ความสามารถในการเป็นผู้นำทีมงานของผูบ้ริหารตำแหน่งหัวหน้ากลุ่มงาน 

ความสามารถในการวิเคราะห์วิจัยในตำแหน่งงานทางด้านวิชาการ เป็นต้น ซึ่งเป็น

ความสามารถที่สามารถฝึกฝนและพัฒนาได้ 

   3. สมรรถนะด้านองค์การ (Organization Competencies) 

เป็นความสามารถที่เป็นลักษณะเฉพาะขององค์กรที่มีส่วนทำให้องค์กรนั้นไปสู่ความสำเร็จ 

และเป็นผู้นำในด้านนั้น ๆ ได้ เช่น บริษัทโซนี่เป็นองค์กรที่มีความสามารถในการผลิตสนิค้า 
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ประเภทอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าที่มขีนาดเล็ก บริษัทโนเกียเป็นองค์กรที่มคีวามสามารถ 

ในการผลิตโทรศัพท์เคลื่อนที่ เป็นต้น 

  สมบัติ นพรัก (2561, หน้า 183) กล่าวว่า สมรรถนะแบ่งออกเป็น 3 ประเภท 

ได้แก่ 

1) สมรรถนะหลัก (Core Competencies) เป็นสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับ    

การทำงานในทุกตำแหน่งงาน หรอืเป็นสมรรถนะพื้นฐานที่ทุกคนควรมี เช่น ทักษะการ

สื่อสาร การทำงานเป็นทีม การแก้ปัญหา และการคิดวิเคราะห์ 

2) สมรรถนะเฉพาะด้าน (Functional Competencies) เป็นสมรรถนะ      

ที่จำเป็นสำหรับการทำงานในสาขาอาชีพหรอืตำแหน่งงานเฉพาะด้าน เช่น ทักษะการเขียน

โปรแกรมสำหรับนักพัฒนาซอฟต์แวร์ ทักษะการสอนสำหรับครู หรอืทักษะการบัญชี

สำหรับนักบัญชี 

3) สมรรถนะที่แตกต่าง (Differentiating Competencies) เป็นสมรรถนะ 

ที่ทำให้บุคคลโดดเด่นและแตกต่างจากผู้อื่นในตำแหน่งงานเดียวกัน หรอืเป็นสมรรถนะ 

ที่ทำให้บุคคลมีความสามารถในการทำงานที่เหนือกว่าคนอื่น เช่น ความคิดสร้างสรรค์  

ความเป็นผู้นำ และความสามารถในการปรับตัว 

  พรภวิษย์ อุ่นวิเศษ (2564, หนา้ 16) ได้สรุป ประเภทของสมรรถนะ แบ่งเป็น 

สมรรถนะหลักที่เป็นบุคลิกลักษณะของบุคคลที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ทักษะคุณลักษณะ

ส่วนบุคคลและอุปนิสัยของคนในองค์การโดยรวมที่จะช่วยสนับสนุนให้องค์กรบรรลุ

เป้าหมายตามวิสัยทัศน์ได้ สมรรถนะตามสายงานเป็นบุคลิกลักษณะของบุคคลที่สะท้อน 

ให้เห็นถึงความรู้ ทักษะ และอุปนิสัย ที่จะช่วยส่งเสริมให้คนนัน้ ๆ สามารถสร้างผลงาน 

ในการปฏิบัติงานตามตำแหน่งนัน้ ๆ ได้สูงกว่ามาตรฐาน ซึ่งเป็นการนำความรู้และทักษะ 

ที่มมีาใช้ในการปฏิบัติงาน 

  สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หนา้ 16) ได้สรุป สมรรถนะแบ่งออกเป็น         

3 ประเภท ได้แก่  

1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง สมรรถนะที่ทุกคน     

ในองค์กรจะต้องมเีพื่อช่วยสนับสนุนให้คนในองค์กรบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์  

2) สมรรถนะในการบริหารจัดการ (Managerial Competency) หมายถึง 

สมรรถนะทางการบริหารที่เป็นความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะด้านการบริหารจัดการ          

ที่ผู้บริหารควรมีหรอืควรเป็นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้  
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3) สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) หมายถึง 

สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับบุคคลที่จะช่วยส่งเสริมให้สามารถสร้างผลงานในการปฏิบัติงาน

ตำแหน่งนัน้ ๆ ได้สูงกว่ามาตรฐาน ซึ่งจะแตกต่างกันไปในแต่ละหน่วยงาน 

  ธนกฤต อินธริชัย (2566, หน้า 16) กล่าวว่า สมรรถนะแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ  

1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) เป็นสมรรถนะที่ใชใ้นการทำงาน

กับส่วนรวม หรอืการทำงานเป็นทีม มีวสิัยทัศน์ที่ทำให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร  

2) สมรรถนะตามสายงาน (Functional Competency) เป็นสมรรถนะ      

ที่ส่งเสริมเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของการงาน  

3) สมรรถนะสว่นบุคคล (Individual Competency) เป็นปัจจัยที่ทำให้

บุคคล มีผลการทำงานที่โดดเด่น โดยอาจจะมีความสามารถหรอืความรู้ที่โดดเด่น 

กล่าวโดยสรุป สมรรถนะ (Competency) สามารถแบ่งออกเป็นหลาย

ประเภทตามลักษณะของงาน หรอืความสามารถที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน โดยสามารถ

แบ่งได้ ดังนี้ 

1. ประเภทของสมรรถนะตามลักษณะของงาน แบ่งเป็น 

1.1 สมรรถนะหลัก (Core Competency) เป็นสมรรถนะที่จำเป็น

สำหรับทุกคนในองค์กร ไม่ว่าจะอยู่ในตำแหน่งใดก็ตาม เช่น ทักษะการสื่อสาร ความคิด

สร้างสรรค์ การทำงานเป็นทีม การแก้ปัญหา และการเรียนรูต้ลอดชวีิต 

1.2 สมรรถนะบริหาร (Managerial Competency) เป็นสมรรถนะ      

ที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารหรือผูน้ำ เช่น ทักษะการวางแผน การตัดสินใจ การมอบหมายงาน 

การสรา้งแรงบันดาลใจ และการบริหารความขัดแย้ง 

1.3 สมรรถนะเชิงเทคนิค (Technical Competency) เป็นสมรรถนะ           

ที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานเฉพาะด้าน เช่น ทักษะการเขียนโปรแกรม ทักษะการบัญชี 

ทักษะการตลาด เป็นต้น 

1.4 สมรรถนะตามหนา้ที่ (Functional Competency) เป็นสมรรถนะ        

ที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในหน้าที่เฉพาะ เช่น ทักษะการขาย ทักษะการบริการลูกค้า 

ทักษะการสอน เป็นต้น 

2. ประเภทของสมรรถนะตามความสามารถ 

2.1 สมรรถนะด้านความรู ้(Knowledge Competency) เป็นความรู ้    

ความเข้าใจเกี่ยวกับเนือ้หา ข้อมูลหรอืทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับงาน 
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2.2  สมรรถนะด้านทักษะ (Skill Competency) เป็นความสามารถ         

ในการปฏิบัติงานหรือใชเ้ครื่องมอืต่าง ๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

2.3  สมรรถนะด้านทัศนคต ิ(Attitude Competency) เป็นลักษณะนิสัย

หรอืคุณสมบัติส่วนบุคคลที่ส่งเสริมการทำงาน เช่น ความรับผดิชอบ ความซื่อสัตย์ 

ความคิดริเริ่ม 

2.4  สมรรถนะด้านพฤติกรรม (Behavioral Competency) เป็นรูปแบบ   

การแสดงออกหรือพฤติกรรมที่แสดงถึงความสามารถในการทำงาน เช่น การสื่อสารอย่าง

มีประสิทธิภาพ การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

3. ประเภทอื่น ๆ ของสมรรถนะ 

3.1 สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competency) เป็นสมรรถนะ       

ที่เกี่ยวข้องกับลักษณะนิสัยส่วนตัว เช่น ความมั่นใจในตนเอง การจัดการอารมณ์  

การปรับตัว 

3.2  สมรรถนะทางสังคม (Social Competency) เป็นสมรรถนะ                 

ที่เกี่ยวข้องกับการสรา้งสัมพันธ์และการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น เช่น ทักษะการสื่อสาร ทักษะ

การเจรจาต่อรอง ทักษะการสร้างความร่วมมอื 

3.3  สมรรถนะทางอารมณ์ (Emotional Competency) เป็นสมรรถนะ 

ที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้และจัดการอารมณ์ของตนเองและผู้อื่น เช่น ความฉลาดทางอารมณ์ 

ความเห็นอกเห็นใจ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะด้านดจิิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

 1. ความหมายของสมรรถนะด้านดิจิทัล 

  ปราโมทย์ ถ่างกระโทก (2561, หนา้ 8) กล่าวว่า สมรรถนะดิจิทัล (Digital 

competency) หมายถึง ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

การตดิต่อสื่อสาร การเรียนรู้การพัฒนาตนเอง และการสร้างการมสี่วนร่วมในสังคม 

  สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวง

ดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2562, หนา้ 2) ระบุว่า สมรรถนะด้านดิจทิัล (Digital 

Competency) หมายความว่า ความสามารถในการผสมผสานระหว่างความรู้ ทักษะ  

และคุณลักษณะเพื่อใช้เทคโนโลยีดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสม ปลอดภัย  
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สร้างสรรค์ อิสระ และมีจริยธรรม ได้แก่ การทำงาน การแก้ปัญหา การสื่อสาร  

การจัดการข้อมูล การร่วมมอื การสร้างเนื้อหา และความรู้ 

  ณัฐรัตน์ ผดุงถิ่น (2564, หน้า 35) กล่าวว่า สมรรถนะดิจทิัล หมายถึง 

ความรู ้ทักษะ คุณลักษณะและทัศนคตใินการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศหรือสื่อดิจทิัล

ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการทำงาน การเรียนรู้ การพัฒนาตนเอง การใช้ชีวติประจำวันหรอืการ

มีปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่นทางเทคโนโลยีบนพืน้ฐานของการตระหนักในความรับผดิชอบ ความมี

วิจารณญาณและความสร้างสรรค์ในการทำงานเพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกัน ลดระยะทางและ

เวลาในการสื่อสารข้อมูลได้อย่างใกล้ชิดและแพร่หลายในวงกว้าง อีกทั้งยังเป็นการแบ่งปัน

ข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 

  กนก สุขมณ (2565, หน้า 147) กล่าวว่า สมรรถะดจิทิัล คอื เป็นความรู ้

ทักษะ และทัศนคติที่พึ่งประสงค์เมื่อใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและสื่อดิจทิัล 

เพื่อปฏิบัติงาน แก้ปัญหา สื่อสาร จัดการสารสนเทศ ประสาน สร้างและแบ่งปันเนื้อหา 

และสร้างความรูไ้ด้อย่างมปีระสิทธิภาพ ประสทิธิผล และถูกต้องอย่างเหมาะสม 

  สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หนา้ 17) กล่าวว่า สมรรถนะดจิิทัล 

หมายถึง ความสามารถในการใช้เข้าใจ และสร้างสื่อดิจิทัลที่จำเป็นสำหรับทักษะการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 สามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัลไปใช้ในการปฏิบัติงาน การตดิต่อสื่อสาร  

การเรียนรู้การพัฒนาตนเอง และสรา้งการมีส่วนร่วมในสังคมได้อย่างมปีระสิทธิภาพ

เหมาะสม ปลอดภัย และมีจริยธรรม 

  ภัทราพร เยาวรัตน์ (2565, หนา้ 20) กล่าวว่า สมรรถนะดิจทิัล หมายถึง 

ความสามารถในการผสมผสานระหว่าง ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะในการนำ

เทคโนโลยี ดิจทิัลมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและการบูรณาการจัดการเรยีนการสอน

ได้ตามจุดประสงค์ เพื่อพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนของครูอย่างมปีระสิทธิภาพ 

  กรเอก กาญจนาโภคิน (2566, หนา้ 351) กล่าวว่า สมรรถนะด้านดิจิทัล 

หมายถึง ความรู้ ทักษะ ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดา้น ดิจทิัลของตนเองในเชงิ

สร้างสรรค์โดยการนำามาประยุกต์เทคโนโลยีเพื่อแก้ไขปัญหา และสามารถวิเคราะห์ 

ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการใช้งานเทคโนโลยีใชร้่วมกับการทำงานอย่างมปีระสิทธิภาพ 

และเกิดประโยชน์มากที่สุด ให้สอดคล้องกับช่วงของเวลาและความถูกต้อง 

  จุฬารัตน์ บุษบงก์ (2566, หนา้ 74) กล่าวว่า สมรรถนะด้านดิจิทัล หมายถึง  

ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะในการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ     
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โดยสามารถเลือก วิเคราะห์ และประเมินขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อให้สามารถแก้ปัญหาและ 

ใช้งานอย่างสร้างสรรค์ ดว้ยความรับผดิชอบและมีวจิารณญาณ รวมไปถึงสรา้งองค์

ความรูใ้หม่อย่างต่อเนื่อง 

  UNESCO (2018, p. 5) ได้ระบุถึงความหมายของสมรรถนะดิจิทัลว่า ความรู้ 

ทักษะ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการปฏิบัติงาน โดยเทคโนโลยีดจิทิัล 

จะช่วยเสริมสร้างให้เกิดการพัฒนาด้านการสื่อสารทำงานแบบมีส่วนร่วม และเป็นผู้ผลิต      

ผูเ้ผยแพร่ผลงานที่มีความรับผดิชอบ และเป็นพลเมืองที่ดี 
 กล่าวโดยสรุป สมรรถนะด้านดิจิทัล (Digital Competency) หมายถึง 

ความสามารถในการผสมผสานระหว่างความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะ เพื่อใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เหมาะสม ปลอดภัย สร้างสรรค์ อิสระและมีจรยิธรรม 
 

 2. ความสำคัญของสมรรถนะด้านดิจทิัล 

  ปราโมทย์ ถ่างกระโทก (2561, หนา้ 9) กล่าวว่า สมรรถนะดิจิทัลเป็น 

สิ่งที่แสดงถึงความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อแก้ไขปัญหา สื่อสาร สร้างสรรค์  

และเรียนรู้อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมถึงความสามารถในการเข้าถึง ประเมินใช้สร้าง  

และสื่อสารข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ ผ่านสื่อดจิทิัล นอกจากนี้ สมรรถนะดิจทิัลยังสะท้อน 

ถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห์อย่างมีวจิารณญาณ การแก้ปัญหา การทำงานร่วมกัน 

และการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาของเทคโนโลยี

ดิจทิัล 

  สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2561, หนา้ 107) กล่าวถึง ความสำคัญ  

ของสมรรถนะดิจทิัลในศตวรรษที่ 21 ในประเด็นต่อไปนี้ 

1) สมรรถนะดิจทิัลเป็นพืน้ฐานสำคัญในการประกอบอาชีพ                 

ในยุคปัจจุบันและอนาคต เนื่องจากเทคโนโลยีดจิทิัลมีบทบาทสำคัญในทุกภาคส่วนของ

เศรษฐกิจ ผู้ที่มสีมรรถนะดิจทิัลจะมีความได้เปรียบในการแข่งขันในตลาดแรงงาน 

2) สมรรถนะดิจทิัลเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและ

สังคมไปสู่ยุคดิจทิัล การมีประชากรที่มสีมรรถนะดิจทิัลสูงจะช่วยเพิ่มขดีความสามารถ          

ในการแข่งขันของประเทศ และส่งเสริมการพัฒนาในด้านต่าง ๆ เช่น การศกึษา 

สาธารณสุข และการบริการภาครัฐ 
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3) สมรรถนะดิจทิัลช่วยใหส้ามารถเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารและบริการ           

ต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว รวมถึงมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ 

การตัดสินใจในประเด็นสาธารณะผ่านช่องทางออนไลน์ 

4) สมรรถนะดิจทิัลเป็นเครื่องมอืสำคัญในการเรียนรู้ตลอดชวีิต ช่วยให้

สามารถเข้าถึงแหล่งเรยีนรู้ที่หลากหลาย พัฒนาทักษะใหม่ ๆ และปรับตัวใหท้ันกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลก 

5) สมรรถนะดิจทิัลช่วยใหส้ามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการสร้างสรรค์

ผลงาน นวัตกรรม และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  ชุลีกร นวลสมศร ี(2563, หน้า 203) กล่าวว่า เมื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารได้เขา้มามีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ดา้นการพัฒนา 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับบุคลากรองค์กรภาครัฐจะเป็นก้าวหนึ่งในการ 

เปลี่ยนแปลงสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ที่พึงประสงค์ประกอบไปด้วยความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการตดิต่อ 

สื่อสารการเข้าถึงและการประเมินสารสนเทศ การจัดการสารสนเทศ การผลิต 

และสร้างสรรค์สื่อสารสนเทศ จรรยาบรรณในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

ซึ่งเป็นการยกระดับศักยภาพบุคลากรภาครัฐเพิ่มขดีความสามารถของผู้ปฏิบัติงานด้าน

ดิจทิัลเพื่อเป็นกลไกขับเคลือ่นการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ รวมทั้งการสร้างสรรค์ นวัตกรรม

การทำงานและการให้บริการของรัฐด้วยเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการยกระดับงานของภาครัฐ

เป็นงานที่มีคุณค่าสูงขึ้น 

  สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หนา้ 17) กล่าวว่า สมรรถนะดจิทิัลเป็น 

สิ่งสำคัญสำหรับการดำเนินชีวติในยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยี มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่าง

รวดเร็ว เป็นสมรรถนะหลักที่ประชาชนทุกคนควรได้รับการพัฒนา โดยเฉพาะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่จำเป็นจะต้องมีสมรรถนะดิจทิัล เพื่อนำเทคโนโลยีดจิทิัลไปใช้ ในการปรับปรุง

พัฒนาระบบการบริหารสถานศกึษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

  นุ่นนภา เหล่าเจริญ (2567, หนา้ 882) กล่าวว่า การพัฒนาสมรรถนะ 

ของผู้บริหารดิจทิัลเพื่อการบริหารครูนวัตกรในสังคมดิจทิัลเป็นกระบวนการที่สำคัญ 

ในการทำให้สถานศกึษาเป็นองค์กรที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากขึ้น การพัฒนา 

สมรรถนะในด้านดิจิทัลช่วยให้ผู้บริหารสามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการนำเสนอข้อมูล  
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การจัดการข้อมูลและการตัดสินใจใน การบริหารจัดการทรัพยากรในสถานศกึษาได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ยังช่วยสร้างและส่งเสริมวัฒนธรรมการทำงาน

ร่วมกันและการแลกเปลี่ยนความรูร้ะหว่างครูและผูบ้ริหาร เพื่อใหเ้กิดการพัฒนาและ

ปรับปรุงการสอนและการเรียนรู้ให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนีย้ังช่วย

สร้างสังคมดิจิทัลที่มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในสถานศกึษาและ

ชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพและเช่ือมโยงกับวัตถุประสงค์และความตอ้งการของสังคมอย่าง

มีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัลปัจจุบัน การพัฒนาสมรรถนะดิจทิัลของผู้บริหารเป็นการลงทุน 

ที่สำคัญที่จะทำให้การบริหารครูและการสอนการเรียนในสถานศกึษามี ความสำเร็จ 

และมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัลปัจจุบัน  

  European Union (2006, p. 13) ได้กำหนดให้ สมรรถนะดิจทิัล (Digital 

Competence) เป็นหนึ่งในสมรรถนะสำคัญ (Key Competences) สำหรับการเรียนรู้ตลอด

ชีวติ (Lifelong Learning) โดยสมรรถนะดิจทิัลหมายถึง ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลอย่างม่ันใจมีวจิารณญาณและมีความรับผดิชอบ เพื่อการทำงาน การเรียนรู้และการ

มีส่วนร่วมในสังคม สมรรถนะดิจทิัล ประกอบด้วย องค์ประกอบหลัก 5 ด้าน ได้แก่ 

1) ทักษะด้านข้อมูล การสื่อสาร และการรูเ้ท่าทันสื่อ เป็นความสามารถ

ในการค้นหา ประเมิน จัดเก็บ ผลิต และแลกเปลี่ยนข้อมูล รวมถึงการสื่อสารและ 

มีส่วนร่วมผ่านเครื่องมอืดิจิทัล 

2) ทักษะด้านการสร้างเนื้อหาดิจทิัล เป็นความสามารถในการสรา้ง 

และแก้ไขเนื้อหาดิจทิัล เช่น ข้อความ รูปภาพ เสียง และวิดีโอ 

3) ทักษะด้านความปลอดภัย เป็นความสามารถในการปกป้องอุปกรณ์

และข้อมูลส่วนตัว รวมถึงการตระหนักถึงภัยคุกคามทางออนไลน์และวิธีการป้องกัน 

4) ทักษะการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล          

เพื่อแก้ปัญหา สร้างสรรค์สิ่งใหม่ และตัดสินใจ 

5) ทักษะการเรียนรู ้เป็นความสามารถในการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล 

เพื่อการเรียนรู ้การพัฒนาทักษะ และการทำงานร่วมกัน 

  กล่าวโดยสรุป สมรรถนะด้านดิจิทัลมีความสำคัญ ดังนี้ 

   1) การมสีมรรถนะด้านดิจิทัลจะช่วยใหบุ้คคลสามารถทำงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถใช้เครื่องมอืและเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการทำงานได้อย่าง

คล่องแคล่ว และสามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีได้อย่างรวดเร็ว 
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   2) การมสีมรรถนะด้านดิจิทัลจะช่วยใหบุ้คคลสามารถเข้าถึงขอ้มูล 

และความรูต้่าง ๆ ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว สามารถใช้เครื่องมอืและเทคโนโลยี 

ในการเรียนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 

   3) การมสีมรรถนะด้านดิจิทัลจะช่วยใหบุ้คคลสามารถใช้เทคโนโลยี 

ต่าง ๆ ในชวีิตประจำวันได้อย่างสะดวกสบาย เช่น การสื่อสาร การทำธุรกรรมออนไลน์ 

การเข้าถึงขอ้มูลข่าวสาร และการใชบ้ริการต่าง ๆ 

   4) การมบีุคลากรที่มีสมรรถนะด้านดิจิทัลสูงจะช่วยเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแข่งขันของประเทศ และส่งเสริมการพัฒนาในด้านต่าง ๆ เช่น การศกึษา  

ธุรกิจและนวัตกรรม 

   5) การมสีมรรถนะด้านดิจิทัลจะช่วยใหบุ้คคลสามารถเข้าถึงขอ้มูล

ข่าวสาร แสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในประเด็นต่าง ๆ ที่สำคัญ 

ต่อสังคมได้ 
 

 3. องค์ประกอบของสมรรถนะด้านดิจทิัล 

  วศิน ีหนุนภักดี (2560, หนา้ 178 - 179) ได้กำหนดสมรรถนะของผูบ้ริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงของหน่วยงานภาครัฐในยุคเศรษฐกิจดิจทิัล ไว้ 5 สมรรถนะ

หลัก ดังนี้ 

1. สมรรถนะด้านความรู ้(Knowledge Competencies)  

1.1 ความรูด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1.2 ความรูด้้านนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

1.3 ความรูด้้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. สมรรถนะด้านทักษะ (Skill Competencies) 

2.1 ทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา 

2.2  ทักษะการสื่อสารและการประสานงาน 

2.3  ทักษะการตัดสินใจ 

3. สมรรถนะด้านบุคลิกภาพ (Personal Attribute Competencies) 

3.1  ความเป็นผู้นำ 

3.2  ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

3.3  ความสามารถในการปรับตัว 
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4. สมรรถนะด้านการบริหาร (Managerial Competencies) 

4.1 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

4.2  การบริหารโครงการ 

4.3  การบริหารความเสี่ยง 

5. สมรรถนะด้านจริยธรรม (Ethical Competencies) 

5.1 ความซื่อสัตย์สุจริต 

5.2  ความรับผดิชอบ 

5.3  ความเป็นธรรม 

  สำนกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2562, หนา้ 4 - 7) ระบุว่า 

ทักษะด้านดิจิทัลที่จำเป็นของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยน 

เป็นรัฐบาลดิจทิัล มีความสามารถเป็นองค์ประกอบหลัก จัดแบ่งเป็น 7 ด้าน ได้แก่  

   ด้านที่ 1 ความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล (Digital 

Literacy) หมายถึง ความสามารถในการนำประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้     

เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กรด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างถูกต้อง 

เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

   ด้านที่ 2 ความสามารถด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล (Digital Governance, Standard, 

and Compliance) หมายถึง ความสามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอด และประยุกต์ใช้ความรู้ 

ความเข้าใจด้านนโยบายกฎหมาย และมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงานหรือปรับปรุง

แนวทางการทำงานให้ดีขึ้น  

   ด้านที่ 3 ความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพ

องค์กร (Digital Technology) หมายถึง ความสามารถในการคัดสรรเลือกหรอืนำเทคโนโลยี

ที่ทันสมัย มาใช้ในองค์กรเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบ / กระบวนการดำเนินงาน และการให้ 

บริการให้อยู่ในรูปแบบดิจทิัล 

   ด้านที่ 4 ความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการให้บริการ

ด้วยระบบดิจทิัล (Digital Process and Service Design) หมายถึง ความสามารถในการ

ออกแบบและปรับปรุง กระบวนการทำงานหรือการให้บริการ โดยคำนึงถึงการอำนวย

ความสะดวกให้แก่ผูใ้ช้บริการ เพิ่มความรวดเร็ว และลดข้อผิดพลาดต่าง ๆ โดยการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสมมายกระดับคุณภาพงานบริการ 
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   ด้านที่ 5 ความสามารถด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการโครงการ 

(Strategic and Project Management) หมายถึง ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กร

ดิจทิัล ทั้งในมิติของการสร้าง / บริหารการเปลี่ยนแปลงองค์กรเพื่อไปสู่องค์กรดิจทิัล  

การสรา้งวัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม / การมีส่วนร่วม

ของบุคลากรในทุกระดับ 

   ด้านที่ 6 ความสามารถด้านผูน้ำดิจทิัล (Digital Leadership) หมายถึง 

ความสามารถ ในการเป็นผู้นำองค์กรดิจทิัล (Digital Leadership) ในมิตขิองการทำงาน 

เป็นทีม การบริหารจัดการ ทีมที่มคีุณภาพ การตัดสินใจที่มคีุณภาพ การสื่อสาร จูงใจ 

และเจรจาต่อรอง การกระตุ้นการเรียนรู้ และการเป็นแบบอย่าง (Role Model) การพัฒนา

ภาวะผูน้ำให้แก่บุคลากร เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรดิจทิัล 

   ด้านที ่7 ความสามารถด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล 

(Digital Transformation) หมายถึง ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจทิัล ทั้งในมติิ    

ของการสร้าง / บริหารการเปลี่ยนแปลงไปสู่องค์กรดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กร

ดิจทิัล การสื่อสาร องค์กร การสรา้งแนวร่วม การมสี่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ 

  สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2562, 

หนา้ 30 - 31) ได้กำหนดกรอบสมรรถนะดิจทิัลของประเทศไทยไว้ 4 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านการรู้ดจิทิัล (Digital Literacy) หมายถึง ความสามารถในการ

เข้าถึง ค้นหา คัดกรอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ จัดการ ประยุกต์ใช้ สื่อสาร สรา้ง และแบ่งปัน

ข้อมูลสารสนเทศและเนือ้หา (Content & Media) ได้อย่างเหมาะสม ไม่ละเมิดสิทธิผู้อื่น  

มีความรับผดิชอบ ปลอดภัย มีมารยาท และไม่ละเมิดกฎหมาย 

2) ด้านการใช้ดจิทิัล (Digital Skill/ICT Skill) หมายถึง ความสามารถ 

ในการใชเ้ครื่องมอืและเทคโนโลยีต่าง ๆ ด้านดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ หลากหลาย 

และสามารถประยุกต์ใช้ในงานได้มากขึ้น ได้แก่ การประกอบอาชีพ การศกึษาและเรียนรู้

เพื่อพัฒนาตนเอง การดำเนินชีวติประจำวัน เป็นต้น 

3) ด้านการแก้ปัญหาด้วยเครื่องมอืดิจทิัล (Problem Solving with Digital 

Tools) หมายถึง ความสามารถในการระบุความตอ้งการและทรัพยากรได้ ตัดสินใจใช้

เครื่องมือดจิทิัลที่เหมาะสมได้อย่างชาญฉลาดตามวัตถุประสงค์และความตอ้งการ 

แก้ปัญหาอย่างเชื่อมโยงกันด้วยเครื่องมอืดิจทิัล ใช้เทคโนโลยีอย่างสรา้งสรรค์ สามารถ

แก้ปัญหาเชงิเทคนิค และสามารถปรับปรุงพัฒนาสมรรถนะตนเองใหเ้ท่าทันโลกได้ 
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4) ด้านการปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงดิจิทัล (Adaptive Digital 

Transform) หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวและเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ ที่เกิดขึน้จากการ

เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม รวมถึงการมีความคิดสร้างสรรค์ 

และสามารถพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของสังคมและโลก  

ที่เปลี่ยนแปลงไปได ้

  นันธิดา ปฏิวรณ,์ ภาณุพงศ์ บุญรมย์ และ พงษ์ธร สิงห์พันธ์ (2564, หน้า 

1933 - 1934) กล่าวว่า การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ม ี4 ทักษะ ดังนี้ ด้านทักษะการเข้าใจ (Understand) ด้านทักษะการใช้ (Use) ด้านทักษะการ

สร้าง (Create) และด้านทักษะการเข้าถึง (Access) โดยแต่ละทักษะแสดงรายละเอียดดังนี้ 

   1. ทักษะการเข้าใจ (Understand) ประกอบด้วย  

    1.1 ความสามารถด้านความเข้าใจเทคโนโลยีดจิทิัล  

1.2  ปฏิบัติตามกฎหมายและหลักปฏิบัติที่ดีดา้นดิจิทัล  

1.3  กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายและ 

หลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล  

    1.4 การบริหารความเสี่ยงดิจทิัล 

    1.5 สนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล  

    1.6 วางกลยุทธ์การให้บริการดิจิทัล  

    1.7 นํากลยุทธ์การให้บริการดิจิทัลสู่การปฏิบัติ  

1.8  สร้างเครอืข่ายเพื่อสร้างนวัตกรรมบริการดิจทิัล  

    1.9 พัฒนาแผนบริหารจัดการความต่อเนื่องการให้บริการแบบดิจทิัล 

    1.20 บริการเทคโนโลยีดจิทิัล 

    1.21 ยกระดับคุณภาพการใหบ้ริการดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง  

    1.22 บริหารจัดการประสิทธิภาพการให้บริการและการทำงานดิจทิัล           

   2. ทักษะการใช้ (Use) ประกอบด้วย  

    2.1 ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล  

    2.2 ความสามารถด้านการควบคุมกำกับและปฏิบัติตามกฎหมาย  

    2.3 ความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร 

    2.4 ความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการให้บริการด้วยระบบ

ดิจทิัล  
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    2.5 การใชส้ื่อสังคมออนไลน์  

    2.6 การใชข้้อมูลเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการตัดสินใจ  

    2.7 การใชเ้ทคโนโลยีโทรศัพท์เคลื่อนที่  

    2.8 ประสบการณ์ใช้งานดิจิทัลในการทำงาน  

    2.9 ใช้และตีความข้อมูลเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการทำงาน  

    2.10 ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน  

    2.11 ความสามารถด้านผูน้ําดิจทิัล           

   3. ทักษะการสร้าง (Create) ประกอบด้วย  

    3.1 ใช้งานเครื่องมอืด้านดิจิทัลหรอืแอปพลิเคชันขั้นตน้ 

สำหรับการทำงาน  

    3.2 ใช้ดจิทิัลเพื่อการทำงานร่วมกัน   

    3.3 ประยุกต์ใช้เครื่องมอืดิจิทัลเพื่อการทำงาน  

    3.4 ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ  

    3.5 ใช้ขอ้มูลระหว่างหน่วยงาน  

    3.6 ใช้โปรแกรมดิจทิัลเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลสำหรับงานประจำ  

    3.7 ประยุกต์ใช้กรอบการดําเนินงานร่วมกัน   

    3.8 ออกแบบนวัตกรรมบริการ  

    3.9 สร้างเครอืข่ายเพื่อสรา้งนวัตกรรมบริการดิจิทัล  

    3.10 สร้างนวัตกรรมบริการได้และสำเร็จในระยะเวลาสั้นและ 

ใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด  

    3.11 ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการ  

    3.12 บริหารจัดการประสิทธิภาพการให้บริการและการทำงานดิจทิัล           

   4. ทักษะการเข้าถึง (Access) ประกอบด้วย  

    4.1 เข้าถึงและตระหนักดิจทิัล  

    4.2 กำหนดทิศทางนโยบายและยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาองค์กรดิจทิัล  

    4.3 ออกแบบองค์กรดิจทิัล  

    4.4 จัดเตรียมทรัพยากรเพื่อการบูรณาการสำหรับองค์กรดิจิทัล  

    4.5 ดำเนินโครงการและควบคุมโครงการดิจทิัล  

    4.6 นําการพัฒนาคนพันธุ์ใหม่สำหรับพัฒนาองค์กรดิจิทัล  
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    4.7 นําการพัฒนาการทำงานร่วมกันเป็นทีมแบบข้ามหน่วยงาน  

    4.8 เก่งกระบวนงานเข้าใจองค์กรดิจทิัลและสื่อสารต่อยอด 

การเปลี่ยนแปลง  

    4.9 บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจทิัล 

    4.10 สนับสนุนการปรับเปลี่ยนสู่องค์กรดิจิทัลได้อย่างต่อเนื่อง 

และยั่งยืน 

  เบญจมาศ ตันสูงเนิน (2564, หนา้ 22 - 40) ได้วเิคราะห์องค์ประกอบ

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 

1) นวัตกรรม 

2) ความสามารถในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
4) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ 

พรภวิษย์ อุ่นวิเศษ (2564, หนา้ 27 - 28) ได้วิเคราะห์องค์ประกอบ 

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหาร ประกอบด้วย  

  1) ด้านภาวะผูน้ำและวิสัยทัศน์  

  2) ด้านการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้  

  3) ด้านการสนับสนุน ส่งเสริม และการจัดการเทคโนโลยี  

  4) ด้านจริยธรรม กฎหมาย และความปลอดภัย 

  5) ด้านความรูแ้ละการใช้เทคโนโลยี 

  พิมพ์วิมล วงษ์ขันธ์ (2564, หนา้ 43 - 55) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหาร

สถานศกึษายุคดิจทิัล ประกอบด้วย  

   1) ด้านการรู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีเป็น  

   2) ด้านความเข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน  

   3) ด้านการใช้ดจิทิัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา        

   4) ด้านการใชด้ิจทิัลเพื่อการวางแผนบริหารจัดการและนำองค์กร  

   5) ด้านการใช้ดจิทิัลเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์  
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  สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หนา้ 5 - 6) ได้วิเคราะห์องค์ประกอบ

สมรรถนะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษาในโรงเรียน มัธยมศกึษาจังหวัดพิษณุโลก     

พบว่า ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) ด้านการสร้างสรรค์ นวัตกรรมดิจิทัล  

2) ด้านการสื่อสารและสร้างเครอืข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ 

3) ด้านการรู้ดจิทิัลอย่างมี วิจารณญาณ  

4) ด้านการพัฒนาสถานศกึษาให้เอือ้ต่อการเป็นองค์กรดิจิทัล  

5) ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล  

6) ด้านจรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใชด้ิจทิัล 

  อรวรรณ กันละนนท์ (2565, หน้า 16) กล่าวว่า องค์ประกอบทักษะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1) ทักษะการพัฒนาการรูด้ิจทิัล และเทคโนโลยีสารสนเทศ (Improving 

the digital literacy and information technology skills)  

2) ทักษะการจัดการความรู้และประสบการณ์เพื่อการบริหารองค์กร

ดิจทิัล (Knowledge Management and experience Skills for Digital Organization 

Administration)  

3) ทักษะการประเมนิผล การดำเนินการองค์การดิจทิัล (Assessment 

Skills in Digital Organization Performance)  

4) ทักษะการบริหารทรัพยากรบุคคลในองค์การดจิทิัล (Human 

Resources Management Skills of Digital Organizations)  

5) ทักษะการแก้ปัญหาด้านดิจิทัลและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง (Digital 

problem solving and related laws Skills)  

6) ทักษะการคิดวิเคราะห์การใช้ดจิทิัลของสถานศกึษา (Analytical 

thinking skills of school digital application) 

  เจนจริา แสนไชย และ ทนงศักดิ์ คุม้ไข่น้ำ (2566, หน้า 189) กล่าวว่า 

องค์ประกอบทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 4 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัล  

2) ด้านการประยุกต์ใช้ดจิทิัลเพื่อพัฒนาและยกระดับศักยภาพองค์กร  

3) ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายดิจิทัล  
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4) การใชด้ิจทิัลเพื่อบริหารจัดการและนำองค์กร 

  วราวุฒ ิมุขกระโทก (2566, หน้า 73) ได้วเิคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านการรู้และเข้าถึงดิจทิัล (Digital Access and Literacy)  

2) ด้านการใช้ดจิทิัลเพื่อการศึกษา (Digital Use for Education) 

3) ด้านการสร้างสื่อดจิทิัลที่เหมาะสมและปลอดภัย (Digital Content  

4) ด้านการประเมินการใชด้ิจทิัลเพื่อปรับปรุงการบริหารจัดการ (Digital 

Evaluation and Improvement) 

ธันยพร สะสมผลสวัสดิ์ (2567, หนา้ 203) ได้วเิคราะห์องค์ประกอบ 

สมรรถนะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 

1) การสนับสนุนความเสมอภาคและการเป็นพลเมอืงโดยใช้เทคโนโลยี 

2) การวางแผนกำหนดวิสัยทัศน์เชิงเทคโนโลยี 

3) การเป็นผู้นำที่เสริมสร้างศักยภาพทางเทคโนโลยี 

4) การออกแบบเชงิระบบด้านเทคโนโลยี 

5) การเรียนรูร้่วมกันเพื่อความเป็นมอือาชีพ 

  Vuorikar, Punie, Carretero & Van den Brande (2016, pp. 8 - 9) กล่าวว่า  

กรอบความสามารถทางดจิิทัลสำหรับพลเมือง ดังนี้ 

1. สารสนเทศและความรู้ข้อมูล 

1.1 การเรียกดู การค้นหา และการกรองข้อมูล ขอ้มูลและเนือ้หา

ดิจทิัลเพื่อระบุความตอ้งการข้อมูล ค้นหาข้อมูล สารสนเทศ และเนื้อหาในสภาพแวดล้อม

ดิจทิัล เข้าถึงและนำทางระหว่างข้อมูลเหล่านั้นเพื่อสร้างและอัพเดตกลยุทธ์การค้นหา 

ส่วนบุคคล 

1.2  การประเมินข้อมูล สารสนเทศ และเนื้อหาดิจทิัล เพื่อวิเคราะห์ 

เปรียบเทียบ และประเมินความน่าเชื่อถือและความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล และเนื้อหา

ดิจทิัลอย่างมีวิจารณญาณ เพื่อนำมาวิเคราะห์ ตีความ ประเมินขอ้มูล และเนือ้หาดิจทิัล

อย่างมีวจิารณญาณ 

1.3  การจัดการข้อมูล สารสนเทศ และเนื้อหาดิจทิัลเพื่อจัดระเบียบ 

จัดเก็บและเรียกค้นขอ้มูล สารสนเทศ และเนือ้หาในสภาพแวดล้อมดิจทิัล เพื่อจัดระเบียบ

และประมวลผลในสภาพแวดล้อมที่มโีครงสร้าง 
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2. การสื่อสารและความร่วมมือ 

2.1  การโต้ตอบผ่านเทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อโต้ตอบผ่านเทคโนโลยี

ดิจทิัลที่หลากหลาย และเพื่อทำความเข้าใจวิธีการสื่อสารดิจิทัลที่เหมาะสมสำหรับบริบท 

ที่กำหนด 

2.2  การแบ่งปันผ่านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อแบ่งปันข้อมูลสารสนเทศ

และเนือ้หาดิจทิัลกับผูอ้ื่นผ่านเทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสม เพื่อทำหน้าที่เป็นตัวกลาง      

ให้ความรู้เกี่ยวกับการอา้งอิงและแนวทางปฏิบัติในการระบุแหล่งที่มา 

2.3  การมสี่วนร่วมเป็นพลเมืองผ่านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อมีส่วนร่วม 

ในสังคมผ่านการใช้บริการดิจทิัลภาครัฐและเอกชน เพื่อแสวงหาโอกาสในการเสริมพลัง

ตนเองและความเป็นพลเมืองแบบมีส่วนร่วมผ่านเทคโนโลยีดิจทิัลที่เหมาะสม 

2.4  การทำงานร่วมกันผ่านเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อใช้เครื่องมือ 

และเทคโนโลยีดจิทิัลสำหรับกระบวนการทำงานร่วมกัน และสำหรับการสร้างทรัพยากร 

และความรูร้่วมกัน 

2.5  มารยาทเพื่อตระหนักถึงบรรทัดฐานดา้นพฤติกรรมและความรู้ 

ในขณะที่ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล และการโต้ตอบในสภาพแวดล้อมดจิทิัล เพื่อปรับกลยุทธ์  

การสื่อสารให้เหมาะกับผู้ชมเฉพาะกลุ่ม และตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรม

ในสภาพแวดล้อมดิจิทัล 

2.6  การจัดการข้อมูลประจำตัวดิจทิัลเพื่อสรา้งและจัดการข้อมูล

ประจำตัวดิจทิัลหนึ่งหรอืหลายรายการ เพื่อปกป้องชื่อเสียงของตนเอง เพื่อจัดการกับ

ข้อมูลที่ถูกสร้างขึ้นผ่านเครื่องมอื สภาพแวดส้อม และบริการดิจิทัลต่าง ๆ 

3. การสรา้งเนื้อหาดิจทิัล 

3.1 การพัฒนาเนือ้หาดิจทิัลเพื่อสร้างและแก้ไขเนือ้หาดิจทิัลในรูปแบบ

ต่าง ๆ เพื่อแสดงออกผ่านดิจทิัล 

3.2  การบูรณาการและการปรับปรุงเนื้อหาดิจทิัลใหม่ เพื่อแก้ไข 

ปรับแต่ง ปรับปรุง และบูรณาการข้อมูลและเนือ้หาเข้ากับองค์ความรู้ที่มอียู่เพื่อสร้าง

เนือ้หาและความรูใ้หม่ที่เป็นต้นฉบับและเกี่ยวข้อง 

3.3  ลิขสิทธิ์และใบอนุญาต เพื่อทำความเข้าใจว่าลิขสิทธิ์และ

ใบอนุญาตนำไปใช้กับข้อมูลสารสนเทศ และเนื้อหาดิจทิัลอย่างไร 
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3.4  การเขียนโปรแกรม เพื่อวางแผนและพัฒนาลำดับคำสั่งที่เข้าใจได้

สำหรับระบบคอมพิวเตอร์เพื่อแก้ไขปัญหาที่กำหนดหรือปฏิบัติงานเฉพาะอย่าง  

4. ความปลอดภัย 

4.1 การปกป้องอุปกรณ์ เพื่อปกป้องอุปกรณ์และเนื้อหาดิจิทัล และ

เพื่อทำความเข้าใจความสี่ยงและภัยคุกคามในสภาพแวดล้อมดจิทิัล เพื่อทราบเกี่ยวกับ

มาตรการด้านความปลอดภัยและคำนึงถึงความน่าเชื่อถือและความเป็นส่วนตัว 

4.2 การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตัว เพื่อปกป้อง

ข้อมูลส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตัวในสภาพแวดล้อมดิจิทัล เพื่อให้เข้าใจถึงวธิีการใช้

และแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลในขณะที่สามารถป้องกันตนเองและผูอ้ื่นจากความเสียหายได้ 

เพื่อให้เข้าใจว่าบริการดิจิทัลใช้ “นโยบายความเป็นส่วนตัว” เพื่อแจ้งความเป็นส่วนตัว

ข้อมูลถูกใช้ 

4.3  การปกป้องสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ด ีเพื่อให้สามารถหลีกเสี่ยง

ความเสี่ยงด้านสุขภาพและภัยคุกคามต่อความเป็นอยู่ที่ดทีางร่างกายและจติใจในขณะที่ใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อให้สามารถป้องกันตนเองและผูอ้ื่นจากอันตรายที่อาจเกิดขึ้น          

ในสภาพแวดล้อมดิจิทัล เช่น การกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ ตระหนักถึงเทคโนโลยีดจิิทัล       

เพื่อความเป็นอยู่ที่ดทีางสังคมและการรวมสังคม 

4.4  การปกป้องสิ่งแวดล้อม เพื่อตระหนักถึงผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมของเทคโนโลยีดจิทิัลและการนำไปใช้ 

5. การแก้ปัญหา 

5.1 การแก้ไขปัญหาทางเทคนิค เพื่อระบุปัญหาทางเทคนิคเมื่อใช้งาน

อุปกรณ์และใช้งานสภาพแวดล้อมดจิทิัล และเพื่อแก้ไขปัญหา (ตั้งแต่การแก้ไขปัญหา 

ไปจนถึงการแก้ปัญหาที่ซับซ้อนมากขึ้น 

5.2  การระบุความต้องการและการตอบสนองทางเทคโนโลยีเพื่อ

ประเมินความตอ้งการและระบุ ประเมนิ เลือก และใช้เครื่องมอืดิจทิัลและการตอบสนอง

ทางเทคโนโลยีที่เป็นไปได้เพือ่แก้ไขปัญหาเหล่านั้น เพื่อปรับและปรับแต่งสภาพแวดล้อม

ดิจทิัลตามความตอ้งการส่วนบุคคล เช่น การเข้าถึง 

5.3  ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างสร้างสรรค์ เพื่อใชเ้ครื่องมอืและ

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อสรา้งองค์ความรู้และสร้างสรรค์กระบวนการและผลติภัณฑ์  
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เพื่อมสี่วนร่วมในการประมวลผลความรู้ความเข้าใจเป็นรายบุคคลแลร่วมกันเพื่อทำความ

เข้าใจและแก้ไขปัญหาแนวคิดและสถานการณ์ปัญหาในสภาพแวดล้อมดิจิทัล 

5.4  การระบุช่องว่างความสามารถด้านดิจทิัล เพื่อทำความเข้าใจว่า

ความสามารถทางดจิทิัลของตนเองจำเป็นต้องได้รับการปรับปรุงหรอือัพเดตในส่วนใดบ้าง 

เพื่อให้สามารถสนับสนุนผูอ้ื่นในการพัฒนาความสามารถด้านดิจิทัลได้ เพื่อแสวงหาโอกาส

ในการพัฒนาตนเองและตามทันวิวัฒนาการทางดิจทิัล 

  Elliott (2017, p. 3) ได้สรุปองค์ประกอบของทักษะดิจทิัล ประกอบด้วย  

   1) ด้านการมีวสิัยทัศน์  

   2) ด้านการเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว  

3) ด้านความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้  

4) ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร 

5) ดา้นการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล 

 จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

ตามแนวคิดของ วศนิี หนุนภักดี (2560, หน้า 178 -179); สำนักงานคณะกรรมการ

ข้าราชการพลเรือน (2562, หนา้ 4 - 7); สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

และสังคมแห่งชาติ (2562, หนา้ 30 - 31); นันธิดา ปฏิวรณ์, ภาณุพงศ์ บุญรมย์ และ  

พงษ์ธร สงิห์พันธ์ (2564, หน้า 1933 - 1934); เบญจมาศ ตันสูงเนิน (2564, หนา้ 22 - 

40); พรภวิษย์ อุ่นวิเศษ (2564, หนา้ 27 - 28); พิมพ์วิมล วงษ์ขันธ์ (2564,หน้า 43 - 55);  

สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หน้า 5 - 6); อรวรรณ กันละนนท์ (2565, หน้า 16);  

เจนจริา แสนไชย และ ทนงศักดิ์ คุม้ไข่น้ำ (2566, หน้า 189); วราวุฒ ิมุขกระโทก (2566, 

หนา้ 73); ธันยพร สะสมผลสวัสดิ์ (2567, หนา้ 203); Vuorikar, Punie, Carretero & Van 

den Brande.(2016, pp. 8 - 9); Elliott (2017, p. 3) พบว่า มีองค์ประกอบ จำนวน 5 ด้าน 

ซึ่งแสดงรายละเอียดการสังเคราะห์ดังตาราง 1
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1. ด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ในการบริหารงานในโรงเรียน 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

✓  
✓ ✓ 13 92.86 

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย  

นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล 
✓ ✓ 

 
✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓  10 74.43 

3. ด้านการเป็นผู้นำดิจทิัล ✓ ✓  ✓  ✓         4 28.57 

 

 

สมรรถนะด้านดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน 
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4. ด้านการมีจรยิธรรมดิจทิัล ✓              1 7.14 

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลในการวางแผน 

และจัดการโครงการของโรงเรียน 
✓ ✓ 

 
✓ 

  
✓  ✓ ✓ ✓ 

   7 50.00 

6. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อประยุกต์ 

และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 
✓ ✓ ✓ ✓ 

  
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 12 85.71 

 

แหล่งข้อมูล 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 
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7. ด้านการมวีิสัยทัศน์ดจิทิัล      ✓      ✓  ✓ 3 21.43 

8. ด้านการสื่อสารดิจิทัล    ✓    ✓     ✓  3 21.43 

9. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล    ✓        ✓  ✓ 3 21.43 

10. ด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจทิัล  ✓  ✓   ✓        3 21.43 

11. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรยีน 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

  ✓ 
   

✓ ✓  8 57.14 

แหล่งข้อมูล 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 
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12. ด้านการสนับสนุนด้านเทคโนโลยี    ✓  ✓         2 14.28 

13. ด้านการยอมรับและเข้าใจการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมดิจิทัล 

    
 

 
       

 
1 7.14 

14. ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้      ✓      ✓   1 7.14 

แหล่งข้อมูล 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 
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 จากตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียน โดยนักการศกึษาและองค์กรการศกึษาทั้งหมด 14 คน และใช้เกณฑ์ร้อยละ 50 

ขึน้ไปในการคัดเลือก โดยผู้วิจัยสังเคราะห์ได้จำนวน 5 องค์ประกอบ ดังนี้  

1) ด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 

ร้อยละ 92.86          

2) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ           

ของโรงเรียน ร้อยละ 85.71 

3) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน        

การจัดการด้านดิจทิัล ร้อยละ 74.43 

4) ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรยีน  

ร้อยละ 57.14 

5) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการ         

ของโรงเรียน ร้อยละ 50.00 

 ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงได้นำข้อมูลดังกล่าวมาสรุปยุบรวมเป็นสมรรถนะด้านดิจทิัล               

ของผู้บริหารโรงเรียน สรุปได้ว่า สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมี 5 ด้าน ดังนี ้ 

1) ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 

2) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน        

การจัดการด้านดิจทิัล 

3) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของ

โรงเรียน 

4) ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

5) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการ        

ของโรงเรียน 

 

นิยามและตัวบ่งชี้องค์ประกอบสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน 

1. ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงานในโรงเรียน  

   สำนักงาน ก.พ. (2560, หน้า 1) ระบุว่า ความสามารถด้านความเข้าใจ 

และใช้เทคโนโลยีดิจทิัล (Digital Literacy) หมายถึง ความสามารถในการนำประสบการณ์
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ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้ เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กรด้วยการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลอย่างถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

   สัญญา พันพิลา (2563, หน้า 7) กล่าวว่า ดา้นความเข้าใจและใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษาในการนำประสบการณ์

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กรด้วยการประยุกต์    

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 7 หน่วย

ความสามารถ ได้แก่ 1) การเข้าถึงและตระหนักดิจทิัล 2) การใชง้านเครื่องมือด้านดิจทิัล

หรอืแอปพลิเคชันขั้นต้นสำหรับการทำงาน 3) การใชด้ิจทิัลเพื่อการทำงานร่วมกัน          

4) การประยุกต์ใช้เครื่องมอืดิจทิัลเพื่อการทำงาน 5) การผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการ

สาธารณะ 6) การใชข้้อมูลระหว่างหน่วยงาน และ 7) การใชโ้ปรแกรมดิจทิัลเพื่อการ

วิเคราะห์ข้อมูลสำหรับงานประจำ 

   หัสนัย รยิาพันธ์ (2564, หน้า 1) กล่าวว่า ทักษะความเข้าใจและใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล คอื ทักษะการนำเครื่องมอื อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจทิัลที่มอียู่ใน

ปัจจุบันอาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แทปเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์มาใช้

ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทำงานร่วมกัน หรอืใช้เพื่อ

พัฒนากระบวนการทำงาน หรอืระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 

   ยงยุทธ นุฤทธิ์มนตรี (2565, หน้า 198) กล่าวว่า ความสามารถ 

ด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดจิทิัล (Digital Literacy) หมายถึง ความสามารถในการ

นำประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กร  

ด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัลอย่างถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

   สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หนา้ 6) ด้านความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถนำเครื่องมอืและเทคโนโลยีดจิทิัลที่

หลากหลายมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน การตดิต่อสื่อสาร และการบริหารสถานศกึษา

ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยมีความรูเ้กี่ยวกับการใชง้านโปรแกรม

พืน้ฐานในคอมพิวเตอร์ สื่อดิจทิัล รวมถึงการตดิต่อสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์ 
  สรุปได้ว่า ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 

หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการวางแผน 

การบริหารจัดการ และการดำเนนิงานต่าง ๆ ภายในโรงเรียน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ทำงานและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
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2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน 

การจัดการด้านดิจทิัล  

   สำนักงาน ก.พ. (2560, หน้า 2) ระบุว่า ความสามารถด้านการควบคุม

กำกับและการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล (Digital 

Governance, Standard, and Compliance) หมายถึงความสามารถในการสื่อสารถ่ายทอด

และประยุกต์ใช้ความรู้ความเข้าใจด้านนโยบาย กฎหมาย และมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการ

ปฏิบัติงานหรอืปรับปรุงแนวทางการทำงานใหด้ีขึ้น 

   สัญญา พันพิลา (2563, หน้า 8) กล่าวว่า ด้านการควบคุมกำกับ 

และการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล หมายถึง 

ความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษาในการสื่อสาร ถ่ายทอด และประยุกต์ใช้ความรู้ 

ความเข้าใจด้านนโยบายกฎหมาย และมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงานหรือปรับปรุง

แนวทางการทำงานให้ดีขึ้น ได้แก่  

1) ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล  

2) กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาล

และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล  

3) ประยุกต์ใช้กรอบการดำเนินงานร่วมกันสำหรับพัฒนารัฐบาล 

อิเล็กทรอนิกส์  

4) ปฏิบัติตามข้อตกลง ระดับการให้บริการร่วมกันระหว่างหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง   

5) บริหารความเสี่ยงดิจิทัล  

6) แก้ไขเพิ่มเติม หรือยกเลิกกฎหมายเพื่อการปรับเปลี่ยนไปสู่รัฐบาล

ดิจทิัล 

ชนัญสรา อรนพ ณ อยุธยา (2565, หนา้ 6) กล่าวว่า การมคีวามเคารพ

ต่อตนเองและผูอ้ื่นในโลกดิจทิัล (Respect) มีดังนี้ 

    1) การเข้าถึงดิจทิัลอย่างเสมอภาค (digital access) การมอีุปกรณ์

และการเชื่อมต่อรู้ความตอ้งการและสิทธิความรับผดิชอบในการเข้าถึงตระหนักว่าไม่ใช่ 

ทุกคนที่จะเข้าถึงอย่างเสมอภาค หากใครเข้าถึงเทคโนโลยีได้มากควรใช้เพื่อช่วยเหลือผู้อื่น

ที่เข้าถึงไม่ได้  
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    2) มารยาทในการใช้งานดิจิทัล (digital etiquette) การรู้จักกาลเทศะ

ในการใชง้านหรือ สื่อสาร ใช้ภาษาสุภาพ สร้างเนื้อหาที่ไม่ก่อให้เกิดการทำร้ายจติใจ /

อารมณ์ ควบคุมอารมณ์ได้เมื่อเผชิญกับการสนทนาที่ทำให้ไม่พอใจ ตระหนักถึงผลกระทบ

ที่จะเกิดขึ้นต่อคนอื่นจากการแสดงออกในพืน้ที่ออนไลน์ของตน มีความสามารถในการ

สร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบคุคลอื่นในโลกออนไลน์ แสดงนำ้ใจและการเอาใจใส่ผูอ้ื่น  

ในโลกออนไลน์ (digital empathy)  

    3) กฎหมายดิจทิัล (digital law) ความเข้าใจและสื่อสารในโลกดิจทิัล

อย่างถูกกฎหมาย มีจรยิธรรมพื้นฐานในการผลิตสื่อขอ้มูลข่าวสารตรวจสอบความถูกต้อง

ของขอ้มูลที่ได้รับและหลีกเลี่ยงการเผยแพร่ข้อมูลเท็จ หลีกเลี่ยงการละเมิดทรัพย์สิน    

ทางปัญญา หลีกเลี่ยงการขโมยความคิดหรอืผลงานของผู้อื่นทางดจิทิัลมาเป็นของตนเอง  

ต้องอ้างอิงถึงหากมีการนำผลงานของผูอ้ื่นมาเผยแพร่ในงานของตน 

สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หนา้ 6) กล่าวว่า ด้านจรรยาบรรณและ

ความปลอดภัยในการใชด้ิจิทัล หมายถึง ผู้บริหารปฏิบัติ ตามกฎหมาย และหลักปฏิบัติที่ดี

ด้านดิจิทัล โดยตระหนักถึงประเด็นความปลอดภัยออนไลน์ ระมัดระวังและไตร่ตรอง 

ในการแบ่งปันข้อมูลกับผูอ้ื่นคำนงึถึงสทิธิของผูอ้ื่นด้วยการไม่ละเมิดสิทธิ หรอืทำให้บุคคล

อื่นได้รับความเสียหาย มีการอ้างอิงหรอืให้เครดิตแก่ผู้ผลิตหรอืผูท้ี่เป็นเจ้าของทุกครั้ง  

ก่อนนำสื่อหรอืเทคโนโลยีนัน้ ๆ มาใช้งาน 
พงศภัค แสงใสแก้ว (2566, หนา้ 20) กล่าวว่า การควบคุม กำกับ      

และการปฏิบัติตามกฎหมายนโยบายและมาตรฐานการจัดการดิจทิัล หมายถึง 

ความสามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอด และประยุกต์ใช้ความรู ้ความเข้าใจด้านนโยบาย

กฎหมายและมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงานหรอืปรับปรุงแนวทางการทำงานใหด้ีขึ้น 

ประกอบด้วยการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภบิาล หลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัลและ

การปฏิบัติวิชาชีพ การสื่อสาร การกำหนดประเด็นตรวจสอบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย 

จรรยาบรรณ และหลักปฏิบัติดจิทิัลจัดการกับข้อมูลได้อย่างเป็นระบบเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทำงาน และความสามารถในการเข้าถึงขอ้มูล ประเมนิความถูกต้อง 

และความน่าเชื่อถอืของขอ้มูลอย่างมีวิจารณญาณ    

   สรุปได้ว่า ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการรับรู้

และปฏิบัติตามข้อกำหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล รวมถึงการ
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ปฏิบัติตามนโยบายและมาตรฐานที่กำหนดโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การบริหาร

จัดการด้านดิจิทัลในโรงเรียนเป็นไปอย่างถูกต้องและสอดคล้องกับกฎระเบียบ 

ที่มผีลบังคับใช้ 
 

3. ด้านการใช้เทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ 

ของโรงเรยีน 

   สำนักงาน ก.พ. (2560, หน้า 3) ระบุว่า การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัล

เพื่อการเรียนการสอน หมายถึง การนำเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามามีบทบาทในการจัดการเรียน

การสอนให้เปลี่ยนแปลงไปจากรูปแบบเดิมมรีูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายมาก

ขึน้ครอบคลุม เข้าถึงและเปิดพื้นที่อสิระให้กับผูเ้รียนผูส้อนได้มีการแสวงหาความรู้ ทักษะ

ในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลใหเ้กิดประโยชน์ มีเครื่องมอืที่ส่งเสริมสนับสนุน พัฒนาการเรียน

การสอนเพื่อเพิ่มคุณค่า ความเท่าเทียม และการสื่อสารที่ง่าย สะดวกรวดเร็ว อย่างมี

คุณภาพ รวมถึงการสร้างจิตสำนึก คุณธรรมจริยธรรม ในการใชอ้ย่างเหมาะสมและ 

เกิดประโยชน์สูงสุด  
   สัญญา พันพิลา (2563, หน้า 8) กล่าวว่า ด้านเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อ

ยกระดับศักยภาพองค์กร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษาในการคัดสรร 

เลือก หรอืนำเทคโนโลยีที่ทนัสมัยมาใช้ในองค์กร เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบ / กระบวนการ

ดำเนนิงานและการใหบ้ริการให้อยู่ในรูปแบบดิจทิัล ได้แก่  

    1) ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล  

    2) จัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร เพื่อรองรับการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาล

ดิจทิัล 

    3) กำกับการใชง้านสถาปัตยกรรมองค์กร  

    4) บริการเทคโนโลยีดจิทิัล  

    5) พัฒนาแผนบริหารจัดการความม่ันคงปลอดภัยและความต่อเนื่อง 

การให้บริการแบบดิจทิัล 

    6) วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตคีวามและหาขอ้สรุปที่เป็นประโยชน์ต่อการ

ตัดสินใจ  

    7) พัฒนาซอฟต์แวร์ตามแนวทางพลวัตรปรับต่อเนื่อง 

   พงศภัค แสงใสแก้ว (2566, หนา้ 23) กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

เพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร หมายถึง ความสามารถในการคัดสรรเลือกหรอื 
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นำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในองค์กรเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบกระบวนการดำเนินงาน  

และการใหบ้ริการให้อยู่ในรูปแบบดิจทิัล คอืสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีดิจทิัลที่มอียู่มา 

ใช้ในการพัฒนาองค์กร การมีปฏิสัมพันธ์ สื่อสาร และการใชค้วามร่วมมอืระหว่างองค์กร  

การพัฒนาซอฟต์แวร์และการสร้างวัฒนธรรมในองค์กร การพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยี

ให้กับบุคลากร 

   สรุปได้ว่า ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์ 

และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัล มาจัดเตรียมข้อมูล วเิคราะห์ขอ้มูล ตคีวามข้อมูล และหา

ความสัมพันธ์ของขอ้มูล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการทำงาน การตดิต่อสื่อสาร

ระหว่างโรงเรียน การเก็บรักษาข้อมูล และช่วยลดความผิดพลาดในการทำงาน 
 

4. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรยีน 

   สำนักงาน ก.พ. (2560, หน้า 3) ระบุว่า ความสามารถด้านการออกแบบ

กระบวนการและการให้บริการด้วย ระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ 

(Digital Process and Service Design) หมายถึง ความสามารถในการออกแบบ และ

ปรับปรุงกระบวนการทำงานหรือการให้บริการโดยคำนึงถึงการอำนวยความสะดวก 

ให้แก่ผูใ้ช้บริการเพิ่มความรวดเร็วและลดข้อผดิพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดิจทิัล 

ที่เหมาะสมมายกระดับคุณภาพงานบริการ 

   สัญญา พันพิลา (2563, หน้า 8) กล่าวว่า ด้านการออกแบบ

กระบวนการและการให้บริการด้วยระบบดิจทิัล หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในการออกแบบและปรับปรุงกระบวนการทำงานหรือการให้บริการโดย

คำนงึถึงการอำนวยความสะดวกให้แก่ผูใ้ช้บริการ เพิ่มความรวดเร็ว และลดข้อผิดพลาด

ต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสมมายกระดับคุณภาพงานบริการ ได้แก่ 

    1) กำหนดกรอบการให้บริการแบบเชื่อมโยง และเทคนิคการออกแบบ

กระบวนการ  

    2) วางกลยุทธ์การให้บริการสมาร์ทดิจิทัลและนำสู่การปฏิบัติ  

    3) ออกแบบนวัตกรรมบริการ  

    4) สร้างเครือข่ายเพื่อสร้างนวัตกรรมบริการดิจทิัล  

    5) สร้างนวัตกรรมบริการที่ใช้การได้และสำเร็จได้ในระยะเวลาสั้น 

และใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด  
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    6) ปรับปรุงกระบวนทำงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับ

คุณภาพการให้บริการดิจทิัลอย่างต่อเนื่อง  

    7) บริหารจัดการประสิทธิภาพการให้บริการและการทำงานดิจิทัล 

   พงศภัค แสงใสแก้ว (2566, หนา้ 25) กล่าวว่า การออกแบบ

กระบวนการและการให้บริการด้วยระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ 

หมายถึง ความสามารถในการออกแบบและปรับปรุงกระบวนการทำงานหรอืการให้บริการ

โดยคำนึงถึงการอำนวยความสะดวกให้แก่ผูใ้ช้บริการเพิ่มความรวดเร็ว และลด

ข้อผิดพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสมมายกระดับคุณภาพการ

ให้บริการ คือ ใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบและสรา้งนวัตกรรมในการให้บริการ

สร้างเครือข่ายเพื่อสร้างนวัตกรรมการบริการดิจิทัลและการทำงานร่วมกัน สร้างนวัตกรรม

การทำงานที่ดีทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

   สรุปได้ว่า ความสามารถด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศ

ภายในโรงเรียนให้สามารถตอบโจทย์และสนับสนุนด้านการดำเนินงาน การตัดสินใจ     

และการแข่งขันของโรงเรียนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมถึงการสรา้งนวัตกรรมใหม่ ๆ      

ที่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพและสร้างความแตกต่างให้กับโรงเรียน 
 

5. ด้านการใช้เทคโนโลยีดจิิทัลในการวางแผนและจัดการโครงการ

ของโรงเรยีน 

   สำนักงาน ก.พ. (2560, หน้า 4) ระบุว่า ความสามารถด้านการบริหาร     

กลยุทธ์และการจัดการโครงการ (Strategic and Project Management) หมายถึง 

ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจทิัล ทั้งในมิติของการสร้าง / บริหารการ

เปลี่ยนแปลงองค์กรเพื่อไปสู่องค์กรดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล การสื่อสาร

องค์กร การสร้างแนวร่วม การมสี่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ 

   สัญญา พันพิลา (2563, หน้า 8) กล่าวว่า ด้านการบริหารกลยุทธ์และ         

การจัดการโครงการ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการขับเคลื่อน

องค์กรดิจทิัล ทั้งในมิติของการสรา้งการบริหาร การเปลี่ยนแปลงองค์กร เพื่อไปสู่องค์กร

ดิจทิัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วมการ 

มีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ ได้แก่ (1) กำหนดทิศทาง นโยบาย และยุทธศาสตร์   
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เพื่อพัฒนาองค์กรดิจิทัลที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลและการทำงานข้ามหน่วยงาน (2) ออกแบบ 

องค์กรดิจทิัล (3) จัดเตรียมทรัพยากรเพื่อการบูรณาการสำหรับองค์กรดิจทิัล (4) ริเริ่ม

และวางแผนโครงการภายใต้รัฐบาลดิจทิัล (5) ดำเนินโครงการและควบคุมโครงการดิจิทัล 

(5) ทบทวนโครงการและปิดโครงการ 

   พงศภัค แสงใสแก้ว (2566, หนา้ 28) กล่าวว่า การบริหารกลยุทธ์และ   

การจัดการโครงการ หมายถึง ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจทิัลทั้งในมิติของ 

การสรา้งบริหารการเปลี่ยนแปลงองค์กรเพื่อไปสู่องค์กรดิจิทัลการสร้างวัฒนธรรมองค์กร  

ดิจทิัล การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม การมสี่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ ได้แก่ 

การกำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายองค์กรดิจิทัล การกำหนดกระบวนการงานให้สอดคล้อง 

กับนโยบายและกลยุทธ์ การวางแผนโครงการ และการพัฒนางานขององค์กรและการ

สื่อสารและการมสี่วนร่วมในการทำงานกับผูอ้ื่น 

   สรุปได้ว่า ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและ

จัดการโครงการของโรงเรียน หมายถึง การใชเ้ครื่องมอืและแพลตฟอร์มทางเทคโนโลยี 

เพื่อช่วยในการวางแผน ติดตาม จัดการ และรายงานความคืบหน้าของโครงการต่าง ๆ 

ภายในโรงเรียน 

 

แนวคิดเกี่ยวกับความต้องการจำเป็น  

1. ความหมายของความต้องการจำเป็น  

  เชาวลิต ยิม้แย้ม (2566, หน้า 37) กล่าวว่าความต้องการจำเป็น หมายถึง 

ข้อมูลที่ได้จากกระบวนการ วิเคราะห์ความแตกต่าง ระหว่างสภาพปัจจุบันกับ 

สภาพที่พึงประสงค์ เพื่อนำไปใช้ในการกระบวนการดำเนินงาน 

   รัชนีวรรณ สุวรรณชัยรบ (2566, หน้า 76) กล่าวว่า ความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง สิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจากการวิเคราะห์ เปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหว่างสภาพความเป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น โดยจะต้องมีการ

วิเคราะห์ลักษณะของความต้องการจำเป็นนั้นต่อ “ช่องว่าง” ดังกล่าวมีมาก เพียงใด 

และมีความสำคัญมากน้อยเพียงใด และช่องว่างดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหามากน้อยเพียงใด    

ถ้าสภาวะของความแตกต่างไม่มากพอจนก่อใหเ้กิดปัญหา ก็สามารถชะลอก่อนได้ 
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  อมรรัตน์ ดอนพิลา (2566, หน้า 76) กล่าวว่า ความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง สิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจากการเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างสภาพสภาพปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ ว่าเกิดช่องว่างมากน้อยเพียงใด  

  McCaslin & Tibezinda (2014, อ้างถึงใน รัชนีวรรณ สุวรรณชัยรบ, 2556, 

หนา้ 47) ได้ให้ความหมายของความต้องการจำเป็น โดยกล่าวว่าเป็นตัวสะท้อนถึงการ

แก้ไขปัญหาในเรื่องนั้นนิยามของการประเมินความตอ้งการจำเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป 

  สรุปได้ว่า ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง สิ่งที่จำเป็นที่จะต้องได้รับการ

ตอบสนองโดยมีการวเิคราะห์ เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพความเป็นจริงกับ

สภาพที่ควรจะเป็นว่ามีช่องว่างแตกต่างกันมากน้อยเพียงใด 
 

2. ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น  

  สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 62) ได้ให้ความหมายของการประเมิน  

ความตอ้งการจำเป็นว่า เป็นกระบวนการประเมินเพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพ     

ที่เกิดขึน้กับสภาพที่ควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ต้องการให้เกิดว่ามีลักษณะอย่างไร และ

ประเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจริงว่ามีลักษณะอย่างไร จากนั้นนำผลที่ได้มาวิเคราะห์ประเมินและสิ่งที่

เกิดขึ้นจริงว่าสมควรเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง การประเมินความตอ้งการจำเป็นทำให้ได้ขอ้มูล

ที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงของกระบวนการจัดการศกึษา หรือการเปลี่ยนแปลงผลที่เกิดขึน้ 

ปลายทางการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการประเมินความตอ้งการจำเป็น จึงเป็นการ 

เปลี่ยนแปลงในทางสร้างสรรค์และเปลี่ยนแปลงในทางบวก 

  รัชนีวรรณ สุวรรณชัยรบ (2566, หน้า 48 - 49) ได้ให้ความหมายของ      

การประเมนิความต้องการจำเป็นว่าหมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลระหว่างความ

แตกต่างของสภาพที่เกิดขึน้จรงิกับสภาพที่ควรจะเป็นอย่างเป็นระบบแล้วนำข้อมูลเหล่านัน้

มาตัดสินใจในการวางแผน มีการกำหนดทิศทางการพัฒนางานที่เหมาะสม เพื่อนำไปสู่

เป้าหมายในเชิงบวกและสร้างสรรค์ 

  อมรรัตน์ ดอนพิลา (2566, หน้า 78) กล่าวว่า การประเมินความต้องการ

จำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความตอ้งการจำเป็นเพื่อกำหนด    

ความแตกต่างของสภาพปัจจุบันที่สังเกตได้กับสภาพที่พึงประสงค์ที่ควรจะเป็นแล้วนำ 

ผลของความแตกต่างนั้นมาจัดเรียงลำดับความสำคัญเพื่อให้ได้ขอ้มูลในการตัดสินใจเลือก

หรอืหาวิธีแก้ไขปัญหาได้ตรงสภาพหรอืความตอ้งการที่แท้จรงิ 
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 Reviere และคณะ (1996, อ้างถึงใน จันทิมา จันทรประสาท, 2560,  

หนา้ 27) ใหค้วามหมายว่า การประเมนิความต้องการจำเป็นว่าเป็นกระบวนการของการ 

ดำเนนิการอย่างมีระบบแบบแผนในการคัดเลือกหรอืวิเคราะห์ปัจจัยเอือ้ในการตัดสินใจ 

ในการดำเนินโครงการตามนโยบายทุกขั้นตอนผลการประเมินใช้ได้เฉพาะกลุ่มประชากร 

แต่มคีวามเป็นระบบบนฐานของขอ้มูลเชิงประจักษ์และเน้นที่ผลลัพธ์ 

  สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น หมายถึง การประเมนิความ

ต้องการจำเป็นเพื่อเปลี่ยนแปลงกระบวนการหรอืผลลัพธ์โดยการระบุความแตกต่าง

ระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่ตอ้งการ ส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงในทางสร้างสรรค์

และทางบวกในองค์ประกอบต่าง ๆ ในระบบการจัดการหรอืผลลัพธ์ 
 

3. ความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น  

  สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 29) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการ

จำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนแบบครบวงจรและเป็นกระบวนการที่สำคัญ 

และมีประโยชน์อย่างมาก ได้แก่ ผลที่ได้จากการประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นข้อมูล 

ที่สะท้อนสภาพบริบทที่เกิดขึน้ของหน่วยงาน ขอ้มูลดังกล่าวจะเป็นพืน้ฐานสำคัญที่นำไปสู่

การวางแผน การกำหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรต่อไปให้สอดคล้องกับสภาพที่เกิดขึ้น    

เพื่อสนองความตอ้งการขององค์กร ป้องกันการสูญเสียทรัพยากร และนำมาช่วยในการ

กำหนดวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานให้มีความชัดเจน ม่ันใจได้ว่าวัตถุประสงค์ดังกล่าว 

สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรนัน้อย่างแท้จรงิ นอกจากนีก้ารวิจัยประเมินความ

ต้องการจำเป็นจะเป็นกระบวนการที่ช่วยใหเ้กิดการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่กำหนดได้ 

  อมรรัตน์ ดอนพิลา (2566, หน้า 78) กล่าวว่า การประเมินความต้องการ

จำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนและเป็นกระบวนการที่สำคัญในการพัฒนาการ

บริหารขององค์กร เพราะผลที่ได้จากการประเมินความต้องการจำเป็นจะเป็นข้อมูล 

ที่สะท้อนสภาพปัจจุบันที่เป็นจรงิ และนำไปสู่การวางแผนเพื่อพัฒนาให้เกิดผลตามสภาพ 

ที่พึงประสงค์ทำให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้ 

 สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นขั้นตอนสำคัญในการวางแผน

องค์กร เป็นข้อมูลสำคัญที่สะท้อนสภาพบริบทของหน่วยงานช่วยในการกำหนด 

แนวทางการพัฒนาองค์กร เพื่อป้องกันสูญเสียทรัพยากรและช่วยกำหนดวัตถุประสงค์ 

ของการดำเนินงานให้ชัดเจนและสอดคล้องกับความต้องการขององค์กร 
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4. ขั้นตอนในการประเมินความต้องการจำเป็น  

  สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 107) กล่าวว่าในการประเมิน ความตอ้งการ

จำเป็นโดยทั่วไปมีขัน้ตอนดังนี้ 

   1) กำหนดจุดมุ่งหมาย และอธิบายเหตุผลของการประเมินความต้องการ

จำเป็น   

   2) กำหนดระบุองค์กรหรอืบุคคลที่ตอ้งการระบุความต้องการจำเป็น   

เพื่อประเมินความตอ้งการในระดับต่าง ๆ ซึ่งอาจเป็นของผู้รับบริการ ผู้ให้บริการหรอื

ทรัพยากรที่ตอ้งการในการศกึษา 

   3) กำหนดเนื้อหาสาระเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นที่ต้องการประเมิน

ออกแบบการประเมนิความต้องการจำเป็น  

   4) กำหนดผูเ้กี่ยวข้องกับกระบวนของการประเมินความต้องการจำเป็น 

เนื่องจากผูเ้กี่ยวข้องกับการทำงานมีอยู่หลายกลุ่มในทางการศึกษามีทั้งนักเรียน อาจารย์ 

ผูบ้ริหาร ผู้ปกครอง เป็นต้น  

   5) กำหนดวิธีการประเมินความต้องการจำเป็น  เนื่องจากวิธีการ 

ประเมินความตอ้งการจำเป็นมหีลายวิธี ผูท้ี่รับผดิชอบต้องมกีารพิจารณาว่าวิธีการใดที่มี

ความเหมาะสมที่จะนำมาใช้ในการประเมิน โดยมีเกณฑ์ที่ใชใ้นการคัดเลือก ได้แก่ ลักษณะ

ของความต้องการจำเป็น กลุ่มเป้าหมายที่จะเป็นผู้ใหข้้อมูล ระยะเวลา ทรัพยากรที่มอียู่  

   6) กำหนดผู้ใหข้้อมูลและเครื่องมอืประเมินความตอ้งการจำเป็น  

โดยคำนึงถึงความสำคัญของขอ้มูลในการกำหนดเครื่องมอืการประเมิน และวัดความ

ต้องการจำเป็นเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและเหมาะสมในการจัดเก็บข้อมูล 

   7) กำหนดวิธีการรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับความตอ้งการ

จำเป็น การวิเคราะห์ให้ความสำคัญกับการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

การใชส้ถิตหิรือเทคนิคเน้นการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

   8) กำหนดวิธีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น การทำ

การประเมนิความต้องการจำเป็นจะถือว่าสิน้สุดสมบูรณ์ต่อเมื่อมีการระบุความต้องการ

จำเป็นที่มีความสำคัญที่สุด เทคนิควิธีที่ใช้ในการจัดลำดับจงึนับว่ามคีวามสำคัญ 

   9) กำหนดแนวทางเพื่อขจัดความตอ้งการจำเป็น โดยวิเคราะห์สาเหตุ

ผลกระทบ และประเมินความสำคัญของความต้องการจำเป็นในขั้นตอนต่าง ๆ รวมถึง   
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การกำหนดจุดมุ่งหมายขององค์กรหรอืบุคคลที่เกี่ยวข้อง สาระผูใ้ห้ข้อมูล วธิีการรวบรวม 

วิเคราะห์ข้อมูล และการจัดลำดับความสำคัญ 

  อมรรัตน์ ดอนพิลา (2566, หน้า 80) กล่าวว่า ขั้นตอนในการประเมินความ

ต้องการจำเป็นมขีั้นตอนดังนี ้ 

1) กำหนดจุดมุ่งหมาย  

2) กำหนดองค์กรหรอืบุคคลที่ต้องการระบุความตอ้งการจำเป็น  

3) กำหนดเนื้อหาสาระ  

4) กำหนดผู้ใหข้้อมูลและเครื่องมอืประเมิน  

5) กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูล   

6) กำหนดวิธีการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

  Within & Attrichuld (1995 และ 2000, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) 

กล่าวถึง การประเมินความต้องการจำเป็น มี 3 ระยะ (Three - Phase Plan)  

   ระยะที่ 1 ก่อนการประเมินหรอืการสำรวจ จะมีการศกึษาข้อมูล     

ความตอ้งการที่มีอยู่วางแผนดำเนนิการโดยกำหนดขอบเขตและประเด็นของความต้องการ 

กำหนดจุดมุ่งหมายแหล่งข้อมูล และพัฒนาแผนงานรวมทั้งกำหนดเกณฑ์สำหรับ         

การประเมนิความต้องการในระยะที่ 2 โดยรวมถึงการใช้ประโยชน์ข้อมูลและระบุข้อมูล    

ที่เกี่ยวข้อง 

   ระยะที่ 2 การประเมิน หรือระยะการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นการเก็บ 

รวบรวมข้อมูล และความเห็นเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็น จัดลำดับความตอ้งการจำเป็น 

และนำมาวิเคราะห์หาสาเหตุ ผลลัพธ์ และสังเคราะห์ข้อมูลนั้น ๆ 

   ระยะที่ 3 การจัดลำดับความสำคัญและเกณฑ์การตัดสินเพื่อหา 

แนวทางแก้ไขปัญหา และการจัดทำแผนปฏิบัติ เพื่อนำเสนอข้อมูลแก่ผูต้ัดสินใจ และการ

จัดเตรียมแผนเพื่อขจัดปัญหา และนำไปใช้ประโยชน์ด้านอื่น ๆ หลังการประเมินและ 

นำผลไปใช้ประโยชน์แลว้ 

  สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น มขีั้นตอนหลัก ๆ ดังนี้ 

   ขั้นตอนที่ 1 กำหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ โดยเริ่มจากกำหนด

ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของการประเมินให้ชัดเจน เช่น จะประเมินความตอ้งการจำเป็น

ในด้านใด กลุ่มเป้าหมายคือใคร การกำหนดขอบเขตช่วยใหก้ระบวนการประเมินความ

ต้องการจำเป็นเป็นไปอย่างมีระเบียบและง่ายต่อการจัดการ 
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   ขั้นตอนที่ 2 การรวบรวมข้อมูล เป็นขั้นตอนสำคัญที่จะต้องรวบรวม

ข้อมูลเกี่ยวกับความตอ้งการจากหลาย ๆ แหล่ง เช่น การสำรวจความคิดเห็น  

การสัมภาษณ์ หรอืการวิเคราะห์ขอ้มูลที่มีอยู่ข้อมูลที่รวบรวมมานี้จะช่วยใหเ้ราเข้าใจถึง

ความตอ้งการจริง ๆ ของกลุ่มเป้าหมาย 

   ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์และประเมินความต้องการจำเป็น หลังจาก

รวบรวมข้อมูลมาแล้ว ขัน้ตอนถัดไปคือการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาความต้องการจำเป็น    

ที่แท้จริง ในขั้นตอนนีจ้ะสามารถระบุความตอ้งการจำเป็นที่เป็นลำดับความสำคัญ       

และวางแผนการดำเนนิการต่อไปได้ 
 

5. การจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น  

  การจัดลำดับความสำคัญ (priority setting) ของความต้องการจำเป็น      

เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการระบุความต้องการจำเป็น การวิเคราะห์สาเหตุ และการกำหนด 

แนวทางการแก้ไขปัญหา ซึ่งจะทำใหก้ารประเมินความต้องการจำเป็นมคีวามสมบูรณ์ 

สามารถนำผลไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุและวิธีการแก้ไขต่อไป การจัดลำดับ 

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น เป็นการศกึษาวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นแต่ละ 

ประเด็น จากนั้นนำความต้องการจำเป็นมาจัดลำดับ (sort) ตั้งแต่ความสำคัญ 

มากไปหาน้อย (สุวิมล ว่องวาณชิ, 2558, หนา้ 263)  

  สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 264 - 279) ได้เสนอเทคนิควิธีที่ใช้ 

ในการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสำหรับรูปแบบการตอบที่เป็น 

ทั้งการตอบสนองเดี่ยว และรูปแบบการตอบสนองคู่ โดยมีวิธีการแนวคิดเบือ้งหลัง 

ของแต่ละเทคนิควิธีการดำเนินการที่คล้ายคลึงกันประกอบด้วยขั้นตอนการดำเนินการ

สำคัญ คอื การให้คะแนนความสำคัญตามวิธีการที่กำหนด การเรียงลำดับความสำคัญ

และการสรุปผลการจัดลำดับความสำคัญ ดังนี้  

   1. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองเดี่ยวข้อมูล 

แบบการตอบสนองเดี่ยว ได้แก่ ข้อมูลที่ผู้ตอบเลือกตอบข้อคำถามในแบบสอบถามเพียง      

ส่วนเดียวโดยอาจถามว่าข้อความนี้มคีวามตอ้งการจำเป็นอยู่ในระดับใดหรอืท่านมีความ 

ต้องการจำเป็นด้านนีม้ากน้อยเพียงใด เป็นการกำหนดความตอ้งการจำเป็นตามนิยาม 

การแก้ปัญหา (solution definition) ในกลุ่มเทคนิควิธีการนี้ผู้เขียนนำเสนอการจัดลำดับ

จำนวน 3 วิธี ดังนี้  
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    1.1 วิธีการจัดเรยีงลำดับตามค่ามัธยฐานสำหรับมาตรแบบกลุ่ม 

(category scales) วิธีนีน้ักวจิัยกำหนดให้กลุ่มตัวอย่างระบุน้ำหนักความสำคัญของความ 

ต้องการจำเป็นตามการรับรู้เป็นรายประเด็นตามมาตรประมาณค่า ผู้ให้ข้อมูลจะให้น้ำหนัก 

ความสำคัญกับความตอ้งการจำเป็นประเด็นต่าง ๆ เท่ากันได้ หากเห็นว่าความตอ้งการ 

จำเป็นเหล่านั้นมีระดับความสำคัญเท่ากันจากนั้นทำการแจงนับความถี่ที่กระจายตาม

มาตรประมาณค่าของแต่ละข้อรายการแล้วหาค่ามัธยฐานหรอืฐานนิยม หรอืค่าเฉลี่ย      

แต่ค่ามัธยฐานจะเป็นค่าสถิติที่เหมาะสมสำหรับข้อมูลที่อยู่ในมาตราจัดอันดับในการ 

จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสามารถเรียงค่าจากมากไปหาน้อยหรอื 

จากน้อยไปหามากตามค่าสถิติที่ได้ในแต่ละข้อรายการ อย่างไรก็ตามผลที่ได้จากการ 

ใช้วธิีนี ้ในการจัดลำดับความสำคัญมีความเป็นไปได้สูงที่ความตอ้งการจำเป็นทุกประเด็น 

มีค่าเท่ากันซึ่งทำให้ต้องมีการอภปิรายเสริมหรอืหาข้อมูลอื่นเสริมว่าความต้องการจำเป็น 

ประเด็นใดมีความสำคัญมากที่สุดนับเป็นจุดอ่อนของวิธีนี้  

    1.2 วิธีการสรา้งมาตรประมาณช่วงขนาด (magnitude estimation 

scaling) การจัดความสำคัญความตอ้งการจำเป็นสามารถกระทำได้ โดยใช้วธิีการสร้าง 

มาตรประมาณช่วงขนาด (Magnitude Estimation Scaling - MES) โดยเปรียบเทียบ 

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นซึ่งมีหลายด้านว่าด้านใดมีความสำคัญมากกว่า 

วิธีการสรา้งมาตรประมาณช่วงขนาดจะมีการกำหนดความสำคัญของแต่ละข้อรายการ 

ด้วยคะแนนในเชิงเปรียบเทียบกับคะแนนความสำคัญของขอ้ความแรก ความตอ้งการ 

จำเป็นที่ใช้เป็นฐานการอ้างอิง ซึ่งกำหนดโดยการประเมินความต้องการจำเป็นถือว่าเป็น 

วิธีที่ลดจุดอ่อนของวิธีแรก  

    1.3 วิธีการกำหนดน้ำหนักคะแนนรายคู่ (paired - weighing 

procedure) กระบวนการกำหนดนำ้หนักคะแนนรายคู่ (Paired - Weighing Procedure - 

PWP) เป็นวิธีการจัดลำดับความสำคัญด้วยการเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการ

จำเป็นทุกประเด็นเป็นรายคู่ให้ครบทุกคู่ที่เป็นไปได้ วิธีนีจ้งึมจีุดเด่นกว่าสองวิธีแรก  

โดยปกติความตอ้งการจำเป็นที่ต้องการจัดลำดับความสำคัญไม่ควรเกิน 15 ข้อ หากเกิน 

15 ข้อ จะทำให้กลุ่มตัวอย่างสับสน และไม่สามารถจำรายละเอียดของขอ้รายการต่าง ๆ ได้

ครบถ้วนสมบูรณ์  

    1.4 วิธีการจัดเรยีงลำดับความสำคัญด้วยการ์ด (card sort) การจัด 

เรียงลำดับความสำคัญด้วยการ์ดเป็นวิธีการที่ใชก้าร์ดเป็นอุปกรณ์ที่ทำให้ผู้ประเมิน 
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ความตอ้งการจำเป็นมคีวามสะดวกในการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น

มากขึ้น วิธีนีม้ีขั้นตอนการดำเนินงานที่สำคัญ ดังนี้  

     1.4.1 ผู้รับผดิชอบในการประเมินความตอ้งการจำเป็นเตรียม 

ข้อความที่แสดงความต้องการจำเป็นทั้งหมดที่ตอ้งจัดลำดับโดยการพิมพ์ในกระดาษ        

ที่เป็นการ์ดจัดทำการ์ดเป็นชุดตามจำนวนคนที่ทำหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ  

     1.4.2 มอบการ์ดให้กับกลุ่มบุคคลที่ทำหน้าที่จัดเรียงลำดับ 

ความสำคัญชีแ้จงให้แยกการ์ดออกเป็นกอง ๆ ตามกลุ่มของขอ้ความที่คิดว่ามีความสำคัญ 

อยู่ในกองเดียวกันจะเป็นกี่กองก็ได้  

     1.4.3 ระบุระดับความสำคัญในการ์ดแต่ละใบแล้วมอบการ์ดคืน  

     1.4.4 ผูร้ับผิดชอบในการประเมินความตอ้งการจำเป็นจัดทำการ

แจกแจงความถี่ของคะแนนของการ์ดแต่ละใบ แล้วสรุปคะแนนเป็นภาพรวม เสนอเป็น  

ผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย  

   2. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองคู่รูปแบบของ    

การให้ตอบข้อมูลแบบตอบสนองคู่ (dual - response format) มักปรากฏในแบบสอบถาม 

ที่มขี้อความให้ตอบในรูปมาตรประมาณค่าโดยให้ระบุข้อมูลทั้งสองชุด คอื ระดับของสภาพ 

ที่เป็นอยู่จรงิ และสภาพที่ควรจะเป็นรูปแบบนีส้ร้างขึ้นโดยมีพืน้ฐานแนวคิดของการนิยาม 

ความตอ้งการจำเป็นตามโมเดลความแตกต่าง (discrepancy model) วิธีการจัดเรียงลำดับ 

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นสามารถกระทำได้ ดังต่อไปนีว้ิธีการที่ใช้หลักประเมิน 

ความแตกต่างพบว่าเป็นที่นิยมใชก้ันมากเป็นวิธีที่มีรากฐานมาจากการประเมินความ 

ต้องการจำเป็นที่ใช้โมเดลความแตกต่าง ซึ่งมกีารรวบรวมข้อมูลแบบการตอบสนองคู่ 

จากมาตรวัดที่แสดงระดับความสำคัญ (Importance - I) ของขอ้ความนัน้เปรียบเสมอืน

ค่าที่บอกระดับของ “what should be” และมาตรวัดที่แสดงระดับที่ขอ้รายการนั้นได้รับการ 

ตอบสนองหรอืระดับสัมฤทธิ์ผล (Degree of success - D) ที่เป็นอยู่ในขณะนัน้

เปรียบเสมอืนค่าที่บอกระดับของ “what is” สูตรในการคำนวณระดับความตอ้งการ 

จำเป็นแต่ละวิธีมดีังนี้  

    2.1 วิธี Mean Difference Method (MDF) กำหนดโดยหาผลต่างของ 

ค่าเฉลี่ยของ I และค่าเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธีนี้ว่า Rank Order of Difference Scores  

     MDF = I - D  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



66 

       2.2 วิธี Priority Needs Index (PNI) เป็นวิธีการเรียงลำดับความสำคัญ 

ของความต้องการจำเป็นซึ่งพัฒนาขึ้นมาโดยใช้ค่าสถิตใินรูปดัชนทีี่สามารถบอกค่าต่ำสุด 

และสูงสุดได้ โดยสร้างดัชนี ชื่อว่า Priority Needs Index (PNI) ซึ่งดัดแปลงมาจากวิธีการ 

เรียงตำแหน่งความตอ้งการจำเป็นจากความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง 

กับที่เป็นอยู่จรงิ (mean difference) โดยการถ่วงน้ำหนักของผลต่างของค่าเฉลี่ยระหว่าง I  

และ D ด้วยน้ำหนักความสำคัญของ I  

     PNI = (I - D)x I  

    2.3 วิธี Modified Priority Needs Index (PNImodified) เป็นสูตรที่

ปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้งเดิมของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช ซึ่งเป็นวิธีที่หา

ค่าผลต่างของสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง (I - D) แล้วหารด้วยค่า D เพื่อควบคุม

ขนาดของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มช่ีวงกว้างมากเกินไป และใหค้วามหมาย

ในเชิงการเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่ปัจจุบันเป็นฐานในการคำนวณ 

ค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม  

     PNImodified = (I - D) / D  

    2.4 การวิเคราะห์เมทริกซ์ (matrix analysis) เป็นวิธีการวิเคราะห์     

ที่เน้นการเสนอผลการดำเนินงานของหน่วยงานในส่วนที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนที่ควรได้รับ   

การพัฒนาโดยการแบ่งตารางออกเป็น 4 ช่อง แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพที่มุ่งหวัง 

(หรอืเรียกว่าเกณฑ์ที่ควรจะเป็น) และสภาพที่เกิดขึน้จริงจุดที่ใชใ้นการแบ่งอาจเป็น 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงต่ำ ที่กำหนดหรือเกณฑ์ที่ผูป้ระเมินเห็นว่าเหมาะสมที่จะเป็นจุดตัด 

(cut - off score)  

  ในงานวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น       

ในการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนโดยใช้วธิี Modified Priority Needs Index (PNImodified) 

ในการวิเคราะห์เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาแนวทางทางการพัฒนา

ศักยภาพด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 

 จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับการประเมนิความ ต้องการ

จำเป็นข้างต้นสรุปได้ว่า ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาแนวทางพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง ความตอ้งการที่มีความจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งได้จากการเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของศักยภาพด้านดิจิทัลของผู้บริหาร 

โรงเรียน ทั้ง 5 ดา้น  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



67 

บริบทของเทศบาลเมืองนครพนม 

 1. ข้อมูลทั่วไปของเทศบาลเมืองนครพนม 

  1.1 สภาพทั่วไป  

   ลักษณะที่ตัง้ เทศบาลเมืองนครพนม เป็นพืน้ที่จังหวัดชายแดนตั้งอยู่  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื (ตอนบน) ของประเทศไทย มีอาณาเขตติดต่อกับเมืองท่าแขก 

แขวงคำม่วน ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ลักษณะเป็นแนวยาวเลียบ

ตามฝั่งขวาของแม่น้ำโขง ตั้งอยู่ระหว่างเส้นรุ้งที่ 16 - 18 องศาเหนอื และเส้นแวงที่ 104 - 

105 องศาตะวันออก มีระยะทางจากกรุงเทพมหานครถึงจังหวัดนครพนม ประมาณ 735 

กิโลเมตร โดยเทศบาลเมอืงนครพนมได้ก่อตั้งขึ้นตามพระราชกฤษฎีกา เมื่อวันที่ 20 

สิงหาคม 2478 (ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 52 หนา้ 2096) แต่เดิมก่อตั้งอยู่ริมฝ่ังแม่น้ำโขง 

ถนนสุนทรวิจิตร ซึ่งปัจจุบันได้ก่อสร้างเป็นสถานธนานุบาล เทศบาลเมอืงนครพนม  

ในปี พ.ศ. 2502 ได้ย้ายสำนักงานมาอยู่เลขที่ 374 ถนนอภบิาลบัญชา ตำบลในเมือง 

อำเภอเมืองนครพนม จนถึงปัจจุบัน 
1.2 ประวัติ 

   เทศบาลเมอืงนครพนม ได้ก่อตั้งขึน้ตามพระราชกฤษฎีกา เมื่อวันที ่20 

สิงหาคม 2478 เดิมก่อตั้งอยู่ถนนสุนทรวิจิตร ริมฝั่งแม่น้ำโขง ซึ่งปัจจุบันได้ก่อสร้าง     

เป็นสถานธนานุบาลเมอืงนครพนม (โรงรับจำนำ) ต่อมาเมื่อปี พ.ศ. 2502 ได้ย้ายสำนักงาน

เทศบาลมาปลูกสร้างแห่งใหม่ที่เลขที่ 374 ถนนอภิบาลบัญชา จนถึงปัจจุบัน อาคาร

บ้านเรือนของประชาชนส่วนมากจะปลูกสร้าง เรียงรายตามความยาวของแม่น้ำโขง  

มีเนื้อที่ประมาณ 3.23 ตารางกิโลเมตร และต่อมาเมื่อปี พ.ศ.2523 ได้มพีระราชกฤษฎีกา

เปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลเมืองนครพนม พืน้ที่ของเทศบาลเมืองนครพนมได้คลอบคลุม

พืน้ที่ตำบลหนองแสงทั้งหมด ตำบลอาจสามารถ และตำบลหนองญาติเป็นบางส่วนรวม

เนือ้ที่ปัจจุบัน 24.125 ตารางกิโลเมตร 

  1.3 อำนาจหนา้ที่  

1) กิจกรรมที่ระบุไว้ในมาตราที่ 50 

2) ให้มนี้ำสะอาดหรอืการประปา 

3) ให้มโีรงฆ่าสัตว์ 

4) ให้มแีละบำรุงสถานีที่ทำการพิทักษ์และรักษาคนเจ็บไข้ 

5) ให้มแีละบำรุงทางระบายน้ำ 
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6) ให้มแีละบำรุงสว้มสาธารณะ 

7) ให้มแีละบำรุงการไฟฟ้า หรือแสงสว่างโดยวิธีอื่น 

8) ให้มกีารดำเนินกิจการโรงรับจำนำหรอืสถานสินเช่ือท้องถิ่น 

9) จัดระเบียบการจราจร หรือร่วมมอืกับหน่วยงานอื่นในการปฏิบัติ

หนา้ที่ดังกล่าว 
 

 2. บทบาทหน้าที่ 

  2.1 สำนักปลัดเทศบาล มีหน้าที่ความรับผดิชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของ

เทศบาล และราชการที่มิได้กำหนดให้เป็นหน้าที่ของสำนัก กอง หรือส่วนราชการใดใน

เทศบาลโดยเฉพาะรวมทั้งกำกับ และเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในเทศบาล

ให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของเทศบาล และงานอื่นที่

เกี่ยวข้องหรอืตามที่ได้รับมอบหมาย โดยมีหัวหน้าสำนักปลัดเทศบาลเป็นผู้ปกครองบังคับ

บัญชาพนักงานและลูกจ้าง และรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของสำนักปลัดเทศบาล 

  2.2 สำนักคลัง มีหน้าที่ความรับผดิชอบเกี่ยวกับงานการจ่าย การรับ      

การนำส่งเงนิ การเก็บรักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกา  

งานเกี่ยวกับเงินเดอืน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบำเหน็จ บำนาญ เงนิอื่น ๆ งานเกี่ยวกับการ

จัดทำงบประมาณฐานะทางการเงนิ การจัดสรรเงนิต่าง ๆ การจัดทำบัญชทีุกประเภท 

ทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่าง ๆ การควบคุมการเบิกจ่าย งานทำงบทดลอง

ประจำเดือน ประจำปี งานเกี่ยวกับการพัสดุของเทศบาล และงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือตาม 

ที่ได้รับมอบหมาย โดยมีผู้อำนวยการสำนักคลัง เป็นผู้ปกครองบังคับบัญชาพนักงานและ

ลูกจา้ง และรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของกองคลัง 

  2.3 สำนักการศกึษา มีหนา้ที่ความรับผดิชอบเกี่ยวกับการบริหารการศกึษา 

และพัฒนาการศกึษา ทั้งการศกึษาในระบบการศกึษา การศกึษานอกระบบการศกึษา  

และการศกึษาตามอัธยาศัย เช่น การจัดการศกึษาปฐมวัย อนุบาลศกึษาประถมศึกษา

มัธยมศกึษา และอาชีวศกึษา โดยมีงานธุรการ งานการเจ้าหน้าที่ งานบริหารวิชาการ  

งานโรงเรียน งานศกึษานิเทศก์ งานกิจการนักเรียน งานการศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาส

ทางการศึกษา งานฝกึและส่งเสริมอาชีพ งานหอ้งสมุดพิพิธภัณฑ์และเครือข่ายทางการ

ศกึษา งานกิจการศาสนา ส่งเสริมประเพณีศลิปวัฒนธรรม งานกีฬาและนันทนาการ  

งานกิจกรรมเด็กเยาวชนและการศกึษานอกโรงเรยีนและงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือตามที่ได้รับ 
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มอบหมาย โดยมีผูอ้ำนวยการสำนักการศกึษา เป็นผู้ปกครองบังคับบัญชาพนักงานและ 

ลูกจา้ง และรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของกองการศกึษา 

  2.4 กองช่าง มีหน้าที่ความรับผดิชอบเกี่ยวกับการสำรวจ ออกแบบ 

การจัดทำขอ้มูลทางด้านวิศวกรรม การจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบ 

และเขียนแบบ การตรวจสอบ การก่อสร้างงานควบคุมอาคาร ตามระเบียบกฎหมาย 

งานแผนการปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบำรุง การควบคุมการ ก่อสร้าง และ 

ซ่อมบำรุง งานแผนงานด้านวิศวกรรมเครื่องจักรกล การรวบรวมประวัติติดตามควบคุม

การปฏิบัติงานเครื่องจักรกล การควบคุม การบำรุงรักษาเครื่องจักรกล และยานพาหนะ     

งานเกี่ยวกับแผนงานควบคุม เก็บรักษาการเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ำมัน

เชื้อเพลิง และงานอื่น ที่เกี่ยวข้องหรอืตามที่ได้รับมอบหมาย โดยมีผู้อำนวยการกองช่าง

เป็นผู้ปกครองบังคับบัญชาพนักงาน และลูกจา้ง และรับผดิชอบในการปฏิบัติราชการ 

ของกองช่าง 

  2.5 กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม มีหน้าที่เกี่ยวกับสาธารณสุขชุมชน 

ส่งเสริมสุขภาพและอนามัย การป้องกันโรคติดต่อ งานสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อม และงาน   

อื่น ๆ เกี่ยวกับการให้บริการด้านสาธารณสุข งานสัตวแพทย์ งานด้านการรักษาพยาบาล

ในเบือ้งตน้เกี่ยวกับศูนย์บริการสาธารณสุข และงานทันตสาธารณสุข และงานอื่นที่

เกี่ยวข้องหรอืตามที่ได้รับมอบหมาย โดยมีผูอ้ำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม

เป็นผู้ปกครองบังคับบัญชาพนักงานและลูกจ้าง และรับผดิชอบในการปฏิบัติราชการ 

ของกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

  2.6 กองช่างสุขาภบิาล มีหน้าที่ความรับผดิชอบเกี่ยวกับการจัดการ

สิ่งแวดล้อมวัสดุที่ใช้แล้ว (ขยะ) การจัดคุณภาพน้ำ การควบคุมออกแบบก่อสร้างอาคาร

โรงงาน ที่มผีลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การควบคุมดูแลรักษาตรวจสอบระบบบำบัดน้ำเสีย 

และมลพิษในด้านอื่น ๆ รวมทั้งการปฏิบัติงานต่าง ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

  2.7 กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 

มีหน้าที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์นโยบายและแผน ซึ่งมีลักษณะเพื่อประกอบการกำหนด

นโยบายจัดทำแผนหรอืโครงการติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผนและโครงการ

ต่าง ๆ ซึ่งอาจเป็นนโยบายแผนงานและโครงการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง          

การบริหารหรอืความมั่นคงของประเทศ ทั้งนี ้อาจเป็นนโยบายแผนงานของเทศบาล 
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และโครงการระดับชาติ ระดับกระทรวง ระดับกรม หรือระดับจังหวัดแล้วแต่กรณีและ 

ปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

  2.8 กองสวัสดิการสังคม กองสวัสดิการสังคมมีหนา้ที่ความรับผดิชอบ

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานการสงเคราะห์ การดูแลคุณภาพชีวติประชาชน เด็ก สตร ีผูสู้งอายุ 

ผูพ้ิการ ทุพลภาพ และผูด้้อยโอกาส การส่งเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน การพัฒนา

ชุมชน การจัดระเบียบชุมชน การจัดไหม้มีและสนับสนุนกิจกรรมศูนย์เยาวชน การส่งเสริม

งานประเพณีท้องถิ่น และงานสาธารณะ การให้คำปรึกษาแนะนำหรอืตรวจสอบเกี่ยวกับ

งานสวัสดิการสังคม การส่งเสริมอาชีพ สร้างรายได้ การเสนอแนะเกี่ยวกับการส่งเสริม

การวิจัย การวางโครงการ การสำรวจจัดเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติ เพื่อนำไปใช้ประกอบการ

พิจารณา กำหนดนโยบาย แผนงานและแนวทางการปฏิบัติในการจัดสวัสดิการ  

และปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรอืได้รับมอบหมายโดยแบ่งส่วนราชการภายใน 

  2.9 กองการเจ้าหน้าที่ มีหน้าที่ความรับผดิชอบเกี่ยวกับการบริหารงาน

บุคคลของพนักงานเทศบาล ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ และ

พนักงานจ้างของเทศบาล งานวิเคราะห์การวางแผนอัตรากำลัง งานจัดตั้งส่วนราชการและ

การปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ งานการกำหนดตำแหน่งและการปรับปรุงการกำหนด

ตำแหน่ง งานการสรรหาเกี่ยวกับการสอบแข่งขัน สอบคัดเลือก การคัดเลือก การย้าย  

การโอน การรับโอน การคัดเลือกเพื่อรับโอน งานบรรจุและแต่งตั้ง งานจัดทำ ควบคุม 

ตรวจสอบ แก้ไขบันทึกข้อมูลทะเบียนประวัติ งานระบบสารสนเทศขอ้มูลบุคลากรท้องถิ่น

แห่งชาติ งานการประเมินผลการปฏิบัติราชการ งานเกี่ยวกับเงินเดอืน ค่าจ้าง และ

ค่าตอบแทน งานการคัดเลือกเพื่อเลื่อนและแต่งตั้งพนักงานเทศบาลใหด้ำรงตำแหน่ง     

ในระดับที่สูงขึน้ งานการประเมินเพื่อเลื่อนวิทยฐานะข้าราชการครู งานการลาทุก

ประเภท งานสิทธิสวัสดิการทุกประเภท งานส่งเสริมสนับสนุนการเพิ่มสมรรถภาพในการ

ปฏิบัติงาน งานแผนพัฒนาบุคลากร งานฝึกอบรม งานสนับสนุนเสริมสร้างคุณธรรม

จรยิธรรมและจรรยาบรรณ งานการให้พ้นจากราชการ งานบริการข้อมูล สถิต ิช่วยเหลือ 
 

3. วิสัยทัศน์และพันธกิจ  

  วิสัยทัศน์ 

   “ชุมชนน่าอยู่ คู่สังคมเอือ้อาทร เมอืงนครพนมพัฒนา สู่ประชาคม

อาเซียน” 
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  พันธกิจ 

  1) ประชาชนมีคุณภาพชวีิตที่ดี 

   2) สรา้งสังคมชุมชนให้น่าอยู่และเข้มแข็ง 

  3) เพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการที่ดี 
 

4. ข้อมูลพื้นฐานด้านการศึกษา  

4.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ประกอบด้วย 7 แนวทาง    

การพัฒนา ดังนี้  

1) แนวทางการพัฒนาส่งเสริมการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานทุกระดับ    

ให้เด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลได้รับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

2) แนวทางการพัฒนาจัดระบบการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพและ

ส่งเสริมพัฒนาบุคลากร และหลักสูตรการศกึษาให้ได้มาตรฐานตรงความต้องการของ

ท้องถิ่น  

3) แนวทางการพัฒนาเพิ่มการใช้แหล่งเรยีนรู้ทั้งใน นอกสถานศกึษา

ครอบคลุมกลุ่มสาระ การเรียนรู้และสร้างจติสำนึกรักท้องถิ่น  

4) แนวทางการพัฒนาส่งเสริมสนับสนุนให้เด็ก เยาวชน ประชาชนทั่วไป

มีทักษะการเล่นกีฬา และนันทนาการ  

5) แนวทางการพัฒนาสร้างจิตสำนกึและส่งเสริมใหป้ระชาชนจัดงาน

ประเพณีและพัฒนาคุณภาพการจัดงานประจำปีของเทศบาลเมืองนครพนม  

6) แนวทางการพัฒนาเพิ่มจำนวนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับศิลปวัฒนธรรม

และภูมิปัญญาท้องถิ่น  

7) แนวทางการพัฒนาส่งเสริมสนับสนุนให้เด็กและเยาวชนมีคุณธรรม

และจรยิธรรม 
 

  4.2 โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม  

   โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จำนวน 6 แห่ง คือ 

1) โรงเรียนเทศบาล 1 (หนองแสง) เปิดสอนระดับอนุบาล

ประถมศึกษาปีที่ 6 

2) โรงเรียนเทศบาล 2 (บำรุงเมอืง) เปิดสอนระดับอนุบาล –  

ประถมศึกษาปีที่ 6 
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3) โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3 (พินจิพิทยานุสรณ์) เปิดสอนระดับ

อนุบาล – มัธยมศกึษาปีที่ 6 

4) โรงเรียนเทศบาล 4 (รัตนโกสินทร์ 200 ปี) เปิดสอนระดับอนุบาล 

– ประถมศึกษาปีที่ 6 

5) โรงเรียนเทศบาล 5 (สมพรอภัยโส) เปิดสอนระดับอนุบาล – 

ประถมศึกษาปีที่ 6 

6) โรงเรียนเทศบาล 6 (ยงใจยุทธ) เปิดสอนระดับอนุบาล 

 
ตาราง  2  จำนวนผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนของโรงเรียนในสังกัด 
 เทศบาลเมอืงนครพนม 
 

โรงเรียน 
สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

รวม ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 
ครูผูส้อน 

1. โรงเรียนเทศบาล 1 (หนองแสง)  2 25 27 

2. โรงเรียนเทศบาล 2 (บำรุงเมอืง) 2 27 29 
3. โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3  4 61 65 

4. โรงเรียนเทศบาล 4  

(รัตนโกสินทร์ 200 ปี) 
3 35 38 

5. โรงเรียนเทศบาล 5 (สมพรอภัยโส) 1 16 17 

6. โรงเรียนเทศบาล 6 (ยงใจยุทธ)  1 9 10 

รวม 13 173 186 
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งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง  

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  สัญญา พันพิลา (2562, หน้า ง) ได้ทำวิจัยเรื่อง ความสามารถด้านดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ          

ผลการวิจัยปรากฏว่า 1) ความสามารถด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและ 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยสูงสุดลงไป คอื ดา้นการควบคุมกำกับ

และการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล ดา้นผูน้ำดิจทิัล  

ด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดจิทิัล ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร 

ด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจทิัล ด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการ

โครงการ และด้านการออกแบบกระบวนการและการใหบ้ริการด้วยระบบดิจทิัล  

2) ผลการเปรียบเทียบความสามารถด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา เมื่อเปรียบเทียบ

ด้วยอายุ และประสบการณ์ในการทำงาน พบว่ามีความสามารถไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อ

เปรียบเทียบด้วยขนาดของสถานศกึษา พบว่าแตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญ .05 โดยขนาด

ที่ 3 ซึ่งมีนักเรียน 201 คนขึ้นไป ผู้บริหารสถานศกึษามีความสามารถสูงกว่าขนาดที่ 2 ซึ่งมี

นักเรียน 121 - 200 คน และ 3) แนวทางสำคัญในการพัฒนาความสามารถด้านดิจทิัล 

ของผู้บริหารสถานศกึษา ได้แก่ การจัดใหม้ีระบบการประเมินความสามารถด้านดิจทิัล 

การอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความสามารถด้านดิจทิัล การจัดทำคู่มือการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลสำหรับผู้บริหารสถานศกึษาการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจและ

การรับรู้ด้านเทคโนโลยีดจิทิัล และการจัดให้มีระบบการนิเทศ กำกับ ตดิตามการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลของสถานศกึษา 

  เบญจมาศ ตันสูงเนิน (2564, หนา้ 22 - 40) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 

องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานนทบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะ         

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ การศกึษาประถมศึกษา

นนทบุรี เขต 1 ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ จำนวน 83 ตัวแปร ประกอบด้วย  

1) นวัตกรรม มคี่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .516 - .839 ค่าความแปรปรวน         

ของตัวแปร (Eigenvalues) 41.219 ค่ารอ้ยละของความแปรปรวน (Percent of variance) 

49.661 2) ความสามารถในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 มีค่าน้ำหนัก องค์ประกอบอยู่ 
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ระหว่าง .462 - .792 ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) 7.529 ค่าร้อยละ 

ของความแปรปรวน (Percent of variance) 9.071 3) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีค่าน้ำหนัก 

องค์ประกอบอยู่ระหว่าง .519 - .801 ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) 3.756 

ค่ารอ้ยละของความแปรปรวน (Percent of variance) 4.525 4) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์    

มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .505 - .796 ค่าความแปรปรวนของตัวแปร 

(Eigenvalues) 3.443 ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percent of variance) 4.148 

  นารีรัตน์ เพชรคง (2564, หน้า 238 - 255) ได้ทำวิจัยเรื่อง สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ในพืน้ที่เขตจตุจักร ผลการวิจัย พบว่า 1) สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

โดยด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความสามารถประเมินการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

นำมาปรับปรุงการบริหารจัดการ รองลงมา คอื ด้านความสามารถส่งเสริมสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา และด้านความสามารถใช้และบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการศกึษาและปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 2) ครูและผูบ้ริหารสถานศกึษา

ที่สังกัดในโรงเรยีนที่มขีนาดโรงเรียนต่างกัน มรีะดับความคิดเห็นของครู และผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่มตี่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ในพืน้ที่เขตจตุจักร โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ยังพบว่า ครูและผู้บริหารสถานศกึษาที่มเีพศ 

อายุ ตำแหน่ง ระดับ การศึกษา และประสบการณ์ทำงาน ต่างกัน มีระดับความคิดเห็นของ

ครูและผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มี ต่อสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาด้านการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร ในพืน้ที่เขตจตุจักร 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  พรภวิษย์ อุ่นวิเศษ (2564, หนา้ 1) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง

สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า  

1) สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารโดยรวม และรายด้าน อยู่ในระดับมา 

2) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียนโดยรวม และรายด้านอยู่ใน ระดับมาก  

3) การเปรียบเทียบสมรรถนะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน  
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ครูที่รับผดิชอบด้านเทคโนโลยีและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ การดำรงตำแหน่ง 

และขนาดโรงเรยีนต่างกัน พบว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหาร 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนจำแนกตาม ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานต่างกัน พบว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหารไม่แตกต่างกัน  

4) การเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน ครู ที่รับผดิชอบ 

ด้านเทคโนโลยีและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งและประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงานต่างกันโดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ส่วนจำแนกตามขนาดโรงเรียนต่างกัน พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรยีน

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของผู้บริหารกับประสิทธิผล การบริหารงานวิชาการ มีความสัมพันธ์ทางบวก อยู่ใน

ระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 6) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร มี 3 ด้านที่ต้องนำไปหาแนวทางในการพัฒนา คือ  

1) ด้านการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 2) ด้านการสนับสนุนส่งเสริมและการจัดการ

เทคโนโลยี และ 3) ด้านจรยิธรรม กฎหมาย และความปลอดภัย   

  อรวรรณ กันละนนท์ (2564, หน้า 146 - 152) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ทักษะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา พบว่า 1) องค์ประกอบทักษะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา ประกอบด้วย  

6 องค์ประกอบ 1) ทักษะการพัฒนาการรูด้ิจทิัล และเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ทักษะการ

จัดการความรูแ้ละประสบการณ์เพื่อการบริหารองค์กรดิจทิัล 3) ทักษะการประเมินผลการ

ดำเนนิการองค์การดิจทิัล 4) ทักษะการบริหารทรัพยากรบุคคลในองค์การดจิทิัล 5) ทักษะ

การแก้ปัญหาด้านดิจทิัลและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และ 6) ทักษะการคิดวิเคราะห์การใช้

ดิจทิัลของสถานศกึษา 2) ผลการยืนยันองค์ประกอบทักษะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา มคีวามถูกต้องเหมาะสม เป็นไปได้และเป็น

ประโยชน์  

  กนกภรณ์ เทศผล (2565, หนา้ 77 - 88) ได้ทำการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์

ระหว่างการรู้ดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษากับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ          

ในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1                

พบว่า 1) การรูด้ิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวม มกีารรูด้ิจทิัลอยู่ในระดับมาก  
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2) การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ 

มาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการรู้ดจิทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษากับการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษา โดยภาพรวมมคีวามสัมพันธ์กันทางบวก              

อยู่ในระดับสูงมาก 

  บุญตรี แก้วอินธิ (2565, หน้า 42 - 55) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สภาพและ

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาสภาพ

ปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา 2) ประเมินความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพปัจจุบันทักษะดิจิทัล        

ของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 

และ (2) ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านทักษะการมีวิสัยทัศน์และความฉลาดทางดจิทิัล            

2) ด้านทักษะการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 3) ด้านการสรา้งสรรค์และนวัตกรรม

ดิจทิัล 4) ด้านทักษะการมสี่วนร่วมและวัฒนธรรมดิจิทัล 5) ด้านทักษะการสื่อสารดิจทิัล 

และ 6) ด้านทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ ตามลำดับ 

  พิชญาภรณ์ จะนันท์ (2565, หน้า 21 - 31) ได้ทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนา

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า 1. สภาพปัจจุบันของการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สุรินทร์ เขต 3 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สุรินทร์ เขต 3 ภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด 2. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 มีลำดับความตอ้งการเรยีงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) การใช้

ดิจทิัลเพื่อการศกึษา 2) การสร้างสื่อดิจทิัลที่เหมาะสมและปลอดภัย 3) การประเมินการใช้

ดิจทิัลเพื่อปรับปรุงการบริหารจัดการ 4) การมจีริยธรรมและจรรยาบรรณในการใช้ดจิทิัล 

และ 5) การรูแ้ละการเข้าถึงดิจทิัล 
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  สุชาวดี จักษุศร ี(2565, หน้า 1045 - 1056) ได้ทำการวิจัยเรื่องความ 

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษามัธยมศกึษาปทุมธาน ีเพื่อตอบสนองต่อการศกึษาที่พลิกผัน ผลการวิจัยพบว่า 

ผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาปทุมธานี ในยุคการศกึษาที่พลิกผัน โดย

ภาพรวมพบว่าความสามารถที่มอียู่จริงอยู่ในระดับมาก ส่วนความสามารถที่ควรจะมีอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าดัชนลีำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น พบว่า

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ในยุคการศกึษาที่พลิกผันของผู้บริหารในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาปทุมธาน ีมคีวามตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ  

ด้านความสามารถในการบริหารจัดการอย่างยืดหยุ่นเพื่อตอบสนองความเปลี่ยนแปลง

อย่างร่วมมอืร่วมพลังเป็นอันดับแรก รองลงมาคือ สมรรถนะดา้นความสามารถในการ

บริหารงานในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ จากการวิเคราะห์ 

เมทริกซ์ทั้งสองสมรรถนะเป็นสมรรถนะที่ตอ้งดำเนินการปรับปรุงแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

  สุนันทนา กุศลประเสริฐ (2565, หนา้ 8) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์

องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา ในโรงเรยีนมัธยมศึกษาจังหวัด

พิษณุโลก ผลการศกึษาพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในโรงเรยีนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลกพบว่า ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) ด้านการสร้างสรรค์ นวัตกรรมดิจทิัล 2) ด้านการสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัล    

เพื่อการเรียนรู้3) ด้านการรู้ดิจทิัลอย่างมี วิจารณญาณ 4) ด้านการพัฒนาสถานศึกษา    

ให้เอือ้ต่อการเป็นองค์กรดิจิทัล 5) ด้านความสามารถใน การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล และ        

6) ด้านจรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใชด้ิจทิัล สามารถอธิบาย องค์ประกอบ

สมรรถนะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  

ได้รอ้ยละ 72.60 

  อรรถพล สสีุวรรณ (2565, หน้า 1071 - 1082) ได้ทำการวิจัยเรื่อง         

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 ม ีผลการศกึษาพบว่า  

1) ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษามีจำนวน 14 ทักษะ 2) ผลการประเมินความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ในภาพรวมพบว่าผูบ้ริหาร
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สถานศกึษามีระดับทักษะการบริหารในสภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน อยู่ในระดับปานกลาง 

โดยทักษะด้านการศึกษาและการสอน มสีภาพที่เป็นอยู่มากที่สุด รองลงมาคือ ทักษะด้าน

การสรา้งทีมงาน และในภาพรวม มรีะดับทักษะการบริหารในสภาพที่ควรจะเป็น อยู่ใน

ระดับมากที่สุด โดยทักษะด้านมนุษย์ มสีภาพที่ควรจะเป็น มากที่สุด รองลงมาคือ ทักษะ

ด้านการศกึษาและการสอน โดยทักษะด้านสร้างสรรค์นวัตกรรม มีลำดับความสำคัญ 

ของความต้องการจำเป็นมากที่สุดเป็นอันดับแรก รองลงมาคือ ทักษะความคิดสร้างสรรค์  

  เจนจริา แสนไชย (2566, หน้า 183 - 200) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความ

ต้องการจำเป็นของการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา พบว่า 1) สภาพ

ปัจจุบันทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) สภาพที่พึง

ประสงค์ ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) ค่าดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการประยุกต์ใช้ดจิทิัลเพื่อพัฒนาและ

ยกระดับศักยภาพองค์กร ด้านการใช้ดจิทิัลเพื่อบริหารจัดการและนำองค์กร  

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายดิจิทัล และด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

  เทิดศักดิ์  วไิลเกษม (2566, หนา้ 137 - 152) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศกึษา

สมรรถนะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาอุบลราชธานี อำนาจเจรญิ ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับสมรรถนะ

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาอุบลราชธานี อำนาจเจรญิ โดยค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

2) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะดจิทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาอุบลราชธานี อำนาจเจริญ พบว่าตัวแปร

ตำแหน่งภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ส่วนวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดของสถานศกึษา พบว่า ภาพรวม         

ไม่แตกต่างกัน 3) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรยีน

มัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาอุบลราชธานี อำนาจเจรญิ  

ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านวิสัยทัศน์ดจิทิัล ควรมีนโยบาย 2. ด้านภาวะผูน้ำดิจทิัล  

ควรส่งเสริมให้ครูทำงานเป็นทีม โดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและเกิด

นวัตกรรมใหม่ ๆ 3. ด้านความรูค้วามสามารถด้านดิจิทัล ควรส่งเสริมสนับสนุนการเข้าถึง

เทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่างเท่าเทียม เพื่อเข้าถึงทักษะความรูค้วามสามารถด้านดิจิทัล        

4. ด้านทักษะความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล ควรมกีารควบคุม กำกับ ดูแล และอำนวยการ 

การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาพัฒนาขดีความสามารถและประเมินผลการปฏิบัติงาน          
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5. ด้านการสร้างวัฒนธรรมดิจทิัล ควรกำหนดนโยบายการส่งเสริมสนับสนุนงานบูรณา

การภายใต้เครือข่ายดิจิตอลของสถานศกึษาและระบบการกำกับดูแลบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

  นวพัฒน์ ชัชวาล (2566, หน้า 169 - 182) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์

องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเลย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบสมรรถนะดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเลย 

เขต 1 มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านความรูด้ิจทิัล 2) ด้านวิสัยทัศน์ดจิทิัล 3) ด้านการ

บริหารจัดการและนำองค์กรดิจิทัล และ 4) ด้านวัฒนธรรมดิจทิัล 2. โมเดลองค์ประกอบ

สมรรถนะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิง ประจักษ์พบว่า 

ดัชนทีุกตัวผ่านเกณฑ์การประเมินความสอดคล้องในระดับดีโดยผลการตรวจสอบดัชนี

ความสอดคลองพิจารณาค่า p-value = 0.07 ค่า Chi-square/df เท่ากับ 1.41 SRMR 

เท่ากับ 0.01 RMSEA เท่ากับ 0.03 NFI เท่ากับ 0.99 NNFI เท่ากับ 1.00 CFI เท่ากับ 1.00 

GFI เท่ากับ 0.99 AGFI เท่ากับ 0.96 

  พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2566, หน้า 42 - 52) ได้ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบ

การพัฒนาทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษา เพื่อก้าวสู่ชีวติวิถีถัดไป พบว่า 1) องค์ประกอบทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเพื่อก้าวสู่ชีวติวิถีถัดไป 5 ด้าน 

ได้แก่ ความสามารถ ความรู้ ประสบการณ์ คุณลักษณะ และสมรรถนะ ผลการตรวจสอบ

ความตรงของรูปแบบพบว่า รูปแบบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์     

2) ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร ประกอบด้วยหลักการ 

วัตถุประสงค์ องค์ประกอบทักษะดิจทิัล กระบวนการพัฒนาการประเมินผลการดำเนินการ

และเงื่อนไขความสำเร็จรูปแบบมีความเหมาสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด   

3) ผลการนำรูปแบบการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาไปทดลองใช้ใน

สถานศกึษา พบว่าผลการทดสอบความรูค้วามเข้าใจทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา

หลังการใช้รูปแบบการพัฒนา มคีะแนนสูงกว่าก่อนการใชรู้ปแบบการพัฒนา ผลการ

ประเมินความพึงพอใจรูปแบบการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่ในระดับ

มากที่สุด ซึ่งรูปแบบนีส้ามารถนำไปใช้ในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษาและหน่วยงานอื่นได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

เพื่อให้เกิดประสทิธิผลต่อการบริหารจัดการในสถานศึกษาต่อไป 
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  วิราวุฒิ มุขกระโทก (2566, หน้า 161 - 163) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า  

1. สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารสถาศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับ

จากมากไปน้อย ได้แก่ 1) ด้านการประเมินการใชด้ิจทิัลเพื่อปรับปรุงการบริหารจัดกร  

2) ด้านการรู้และเข้าถึงดิจิทัล 3) ด้านการสร้างสื่อดิจทิัลที่เหมาะสมและปลอดภัย  

และ 4) ด้านการใชด้ิจทิัลเพื่อการศกึษา 2. การบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ 1) ด้านการวัดผล

ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน และทะเบียน 2) ด้านงานนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 3) ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 4) ด้านการจัดการเรียนการสอน 

ในสถานศกึษา และ 5) ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศกึษา  

3) ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะดน้ดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษากับการบริหารงาน

วิชาการในสถานศกึษา โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 4) สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา ส่งผลต่อการ

บริหารงานวิชาการในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

อมรรัตน์ ดอนพิลา (2566, หน้า 161 - 163) ได้ทำการวิจัยเรื่อง  

ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางพัฒนาทักษะดิจทิัลของครู ในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มีผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัจจุบัน

ของทักษะดิจทิัลของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพ 

ที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 2) ทักษะดิจทิัลของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมไม่

แตกต่างกัน และจำแนกตามขนาดโรงเรียน มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันและสภาพ 

ที่พึงประสงค์ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) ความต้องการ

จำเป็นของครูในศตวรรษที่ 21 พบว่า ทักษะประยุกต์สำหรับการทำงาน มคีวามตอ้งการ

จำเป็นมากที่สุด 4) ทักษะดิจทิัลของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา
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มัธยมศกึษามุกดาหารที่ต้องพัฒนา คอื ทักษะประยุกต์สำหรับการทำงานโดยมีแนวทาง

พัฒนาด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1) ด้านทักษะการใชส้ื่อสังคมออนไลน์เพื่อการศึกษา คอื นำเกมส์

มาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน สร้างช่อง YouTube และมีวดิีโอสื่อการเรียนรู้ และเขา้

รับการฝึกอบรมทักษะการใชส้ื่อสังคมออนไลน์เพื่อการศกึษา 2) ด้านทักษะการใช้ดิจทิัล

เพื่อความม่ันคงปลอดภัย คือสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ และถ่ายทอดความรู้ด้านความ

ปลอดภัยใหก้ับผูเ้รียน และ 3) ด้านทักษะการใช้โปรแกรมสรา้งสื่อดิจทิัล คือ พัฒนาตนเอง

และเรียนรู้จากการปฏิบัติงานด้วยวิธีการที่หลากหลาย และนำไปสู่การพัฒนาเป็นครู

ต้นแบบ  

จักริน ฤทธิธรรม (2567, หน้า 215 - 225) ศึกษาเรื่อง ความตอ้งการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการบริหารงานวิชาการ          

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผลการวิจัย

พบว่า 1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรยีน พบว่า สภาพปัจจุบัน อยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ใน

ระดับมากที่สุด 2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน สภาพปัจจุบัน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนจำแนกตามขนาด 

ของโรงเรียน โดยรวมไม่มีความแตกต่างกัน และการจำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ส่วนสภาพที่พึงประสงค์จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้าน ไม่มีความแตกต่างกัน ส่วนการจำแนก

ตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

และจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน  

3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรยีนโดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ 1) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา 2) ด้านการวัดผลประเมนิผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน และ  

3) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 4. แนวทางการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

เพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน 3 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี 

เพื่อการศกึษา ผูอ้ำนวยการสถานศกึษาสามารถจัดทำ ผลติ และใชส้ื่อเทคโนโลยีดจิทิัล 
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ในการบริหารจัดการสถานศกึษา ส่งเสริมให้ครูใชส้ื่อเทคโนโลยีดจิทิัลในการจัดการเรียน

การสอน 2) ด้านการวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาสามารถใช้งาน และพัฒนาเทคโนโลยีดจิทิัล มาใช้ในการวัดผลประเมินผล 

และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียนตามมาตรฐานและ 3) ด้านการพัฒนากระบวนการ 

เรียนรู้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ วางแผน และมีวธิีการ 

ในพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล 

ธันยพร สะสมผลสวัสดิ์ (2567, หนา้ 198 - 211) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลสำหรับผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาศรสีะเกษ ยโสธร ผลการวิจัย พบว่า 1) สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

สำหรับผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้าน ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการสนับสนุนความเสมอภาคและการเป็นพลเมือง

โดยใช้เทคโนโลยี รองลงมา คือ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อความเป็นมอือาชีพ และด้าน 

ที่มคี่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดา้นการออกแบบเชงิระบบด้านเทคโนโลยี 2) เปรียบเทียบสมรรถนะ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลสำหรับผู้บริหารสถานศกึษา จำแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยรวม

และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 3) ข้อเสนอแนะการพัฒนาสมรรถนะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

สำหรับผู้บริหารสถานศกึษา มดีังนี้ ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้ครู และนักเรียนเข้าถึง

เทคโนโลยีอย่างทั่วถึง มกีารวางแผนกลยุทธ์ และกำหนดวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยี ผูบ้ริหารควรเป็นผู้นำด้านนวัตกรรม ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุน  

วางแผนการใช้ทรัพยากรอย่างเป็นระบบและสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ร่วมกันในองค์กร 
 

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  Schiller (2003, pp. 171 - 175) ได้ศึกษาการทำงานด้วยเทคโนโลยี 

สารสนเทศความรูค้วามเข้าใจของผูบ้ริหารสถานศกึษาระดับประถมศึกษาและ 

มัธยมศกึษาในรัฐนิวเซาท์เวลล์ ประเทศออสเตรเลีย พบว่า การที่ผูบ้ริหารมีความรู้ 

ความเข้าใจในด้านเทคโนโลยี สารสนเทศ จะเห็นความสำคัญของการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการเรียนการสอน และการบริหารสถานศกึษา โดยการสนับสนุน 

ให้มกีารวางยุทธศาสตร์การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนการสนับสนุน

เครือข่ายอินเตอร์เน็ตระหว่างสถานศกึษาและการบูรณาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในโรงเรยีน 
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  Morote (2005, Abstract) ได้ทำการวจิัย เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างสภาพ  

ที่เป็นจริงและที่คาดหวังของการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการบริหารงานในโรงเรียน 

พบว่าความคิดเห็นของผูอ้ำนวยการโรงเรียนและครูที่ปฏิบัติงานในสถานศกึษาที่มขีนาด 

ต่างกัน แตกต่างกัน และความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียนและครู แตกต่างกัน รวมถึง 

การสำรวจความแตกต่างตามเพศพบว่าเพศชายและเพศหญงิแตกต่างกันด้วย 

  Kozloski (2006) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผูน้ำความเป็นครูใหญ่ในการบูรณา 

การเทคโนโลยี: ศึกษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงเทคโนโลยีของครูใหญ่ในมลรัฐต่าง ๆ 

จำนวน 45 มลรัฐของประเทศสหรัฐอเมรกิา พบว่า รัฐต่าง ๆ ดังกล่าวได้กำหนดมาตรฐาน 

ทางเทคโนโลยีที่ก่อใหเ้กิดความเคลื่อนไหวในปัจจุบัน กล่าวคอื มคีวามพยายามที่จะให้ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนทุกคนมภีาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีตามที่มาตรฐานกำหนดด้วยความ 

รับผิดชอบ ในขณะที่ภาคธุรกิจมคีวามต้องการบัณฑติที่มีความรูค้วามเช่ียวชาญทาง 

เทคโนโลยีเข้าร่วมทำงาน ความคาดหวังและความตอ้งการ เหล่านีจ้ะบรรลุผลได้ก็ต่อเมื่อ 

ผูบ้ริหารเห็นความสำคัญและจะต้องส่งเสริมให้มกีารใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสทิธิภาพ 

ในสถานศกึษาและชุมชน ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่มคีวามสำคัญอย่างยิ่งต่อการศกึษาและ

เศรษฐกิจ ในศตวรรษที่ 21 ภาวะผูน้ำเชงิเทคโนโลยีด้านการเรียนรูแ้ละการสอนมีขอบข่าย

ครอบคลุม ถึงการยกระดับการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรการอำนวย

ความสะดวก การเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีที่หลากหลาย การใชเ้ทคโนโลยีที่ตรงกับความ

ต้องการของผู้เรยีนแต่ละคน การสนับสนุนและส่งเสริมกระบวนการเรียนการสอน 

ที่พัฒนาการคิด การตัดสินใจและทักษะการแก้ปัญหาใหบุ้คลากรมีโอกาสได้รับการพัฒนา 

วิชาชีพอย่างมีคุณภาพ 

  Bream (2016, pp. 21 - 22) ได้ทำการศกึษาเรื่องบทบาทความเป็นผู้นำ 

ของผู้บริหารโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศกึษาพบว่า ผูบ้ริหารมี 

ความสามารถในด้านการบริหารจัดการข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและวิเคราะห์ข้อมูล 

เพื่อใช้ในการบริหารงานอยู่ในระดับที่ขาดทักษะในด้านการสอนเรื่องเทคโนโลยี ผูบ้ริหาร 

จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างมืออาชีพ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยงานด้าน 

เทคโนโลยีแห่งชาติเพื่อการบริหาร 

  Thannimalai (2018, pp. 177 - 187) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผูน้ำด้าน 

เทคโนโลยีของอาจารย์ใหญ่ และการบูรณาเทคโนโลยีในหอ้งเรียนแห่งศตวรรษที่ 21  

ของครูเพื่อระบุระดับความเป็นผู้นำทางเทคโนโลยีในโรงเรียน และตรวจสอบระดับ  
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ของโครงสร้างภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยีทั้ง 5 ประการ ได้แก่ การเป็นผู้นำด้านวิสัยทัศน์ 

การสรา้งวัฒนธรรมการเรยีนรูใ้นยุคดิจทิัล ความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมอือาชีพ  

การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ และการเป็นพลเมืองในยุคดิจทิัล โดยใช้การสำรวจแบบ 

ภาคตัดขวาง ทำการสุ่มตัวอย่างอย่างเป็นระบบเพื่อเลือกครูใหญ่ จำนวน 90 คนและครู 

จำนวน 645 คนจากโรงเรียนมัธยมแห่งชาติในเมืองเคดาห์ ประเทศมาเลเซีย ผลการวิจัย 

พบว่าระดับภาวะผูน้ำด้านเทคโนโลยีและโครงสรา้งทั้งหา้อยู่ในระดับสูงและมี 

ความสัมพันธ์ที่สำคัญระหว่างความเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีของอาจารย์ใหญ่กับการ 

บูรณาการเทคโนโลยีของครูนอกจากนั้นรายวิชาการเตรียมหลักการควรเน้นความเป็น 

ผูน้ำบนพืน้ฐานของเทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการบูรณาการเทคโนโลยีในหอ้งเรียน และ 

เสนอแนะให้ทำการวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพสำหรับผู้บริหารระดับสูงต่อไป 

  จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศ 

และต่างประเทศข้างต้น สรุปได้ว่าการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน          

มีความสำคัญอย่างยิ่งในยุคปัจจุบัน เนื่องจากเทคโนโลยีดจิทิัลได้กลายเป็นส่วนหนึ่ง 

ของการดำเนินงานและการจัดการทุกด้านในโรงเรียน การมผีูบ้ริหารที่มีความรู้และ

ความสามารถด้านดิจิทัลสามารถช่วยใหโ้รงเรียนสามารถนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอน การจัดการข้อมูล และการสื่อสารในโรงเรยีนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ นอกจากนีย้ังช่วยใหโ้รงเรียนสามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงและ

ความตอ้งการใหม่ ๆ ในยุคดิจทิัลได้อย่างรวดเร็ว อีกทั้งยังช่วยให้สามารถวางแผนและ 

นำนวัตกรรมทางการศกึษามาใช้ในโรงเรียนได้อย่างมเีหตุผลและมีประสิทธิผล การเข้าใจ

ในเทคโนโลยีดจิทิัลช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถเลือกใช้เครื่องมอืและแอปพลิเคชันที่เหมาะสม

กับความตอ้งการของนักเรียนและครู นำไปสู่การเรียนรู้ที่มคีุณภาพและการพัฒนาทักษะ

สำหรับนักเรียนในยุคดิจิทัล ดังนั้น การพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารจงึเป็น

กุญแจสำคัญในการนำพาโรงเรยีนเข้าสู่ยุคดิจทิัลอย่างมั่นใจและยั่งยืน ซึ่งการพัฒนา

ศักยภาพด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน ผูว้ิจัยจงึได้นำข้อมูลจากการศกึษามาวิเคราะห์

เป็นทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สรุปได้ว่า สมรรถนะดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน    

มี 5 ด้าน ดังนี้  

1) ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 

2) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน 

การจัดการด้านดิจทิัล 
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3) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของ

โรงเรียน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

4) ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

5) ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของ

โรงเรียน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



85 

 

บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม เป็นการวิจัยเชงิสำรวจ 

(Survey Research) ซึ่งผูว้ิจัยได้แบ่งการดำเนินการวิจัย ออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้  

  ระยะที่ 1 การศกึษาความต้องการจำเป็นและสมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ประกอบด้วย  

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

    2.1 ลักษณะของเครื่องมอื  

    2.2 การสรา้งและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ  

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

   4. การจัดกระทำกับข้อมูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล  

  ระยะที่ 2 ศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ประกอบด้วย  

   1. ผูท้รงคุณวุฒิ 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

   3. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
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ระยะท่ี 1 การศึกษาความต้องการจำเปน็และสมรรถนะด้านดิจทัิล 

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 
 

 การศกึษาระยะนี้ มวีัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์

และความตอ้งการจำเป็นสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล 

เมืองนครพนมดังนี้ โดยผูว้ิจัยได้ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง นำมาสังเคราะห์

องค์ประกอบของสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการรู้ 

และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 2) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล 3) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

เพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 4) ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรม

ระบบสารสนเทศในโรงเรียน 5) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการ

โครงการของโรงเรียน มาเป็นกรอบแนวคิด จากนั้นสร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 

สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 

ประกอบด้วย 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

1.1 ประชากร  

ประชากรที่ใชใ้นวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน 

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ปีการศกึษา 2567 จำนวน 186 คน ประกอบด้วย 

ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 13 คน และครูผูส้อน จำนวน 173 คน จากทั้งหมด 6 แห่ง  

 

ตาราง 3 จำนวนประชากรของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 
 

สถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง 

จำนวนประชากรจำแนกตามขนาดโรงเรียน 
รวม 

ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

ผูบ้ริหารโรงเรียน 6 7 13 

ครูผูส้อน 77 96 173 

รวม 143 103 186 
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1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน และ

ครูผูส้อน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จำนวน 126 คน ซึ่งกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดย

เปรียบเทียบจากตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607 - 610, 

อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 43) จำแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 13 คน 

ได้จากการเลือกแบบเจาะจง และเป็นครู จำนวน 113 คน ได้จากการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 

โดยผู้วจิัยกำหนดเกณฑ์รอ้ยละ 65 จากแต่ละโรงเรยีน แล้วใชว้ิธีการจับฉลากแบบใส่คืน 

 

ตาราง  4  แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นงานวิจัย สังกัดเทศบาล 

 เมืองนครพนมจำแนกตามขนาดของโรงเรียน จำนวน 6 โรงเรียน 
 

ที ่ โรงเรียน 

ขน
าด

โร
งเ

รยี
น 

ผูบ้ริหาร ครู 

ปร
ะช

าก
ร 

กล
ุ่มต

ัวอ
ย่า

ง 

ปร
ะช

าก
ร 

กล
ุ่มต

ัวอ
ย่า

ง 

1 โรงเรียนเทศบาล 1 (หนองแสง) ขนาดกลาง 2 2 25 16 

2 โรงเรียนเทศบาล 2 (ถนนบำรุงเมอืง) ขนาดกลาง 2 2 27 18 

3 โรงเรียนเทศบาล 5 (สมพรอภัยโส) ขนาดกลาง 1 1 16 10 

4 
โรงเรียนอนุบาลเทศบาลเมืองนครพนม  

(ยงใจยุทธ) 
ขนาดกลาง 1 1 9 6 

5 
โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3 พินิจพิทยา

นุสรณ์ 
ขนาดใหญ่ 4 4 61 40 

6 โรงเรียนเทศบาล 4 รัตนโกสินทร์ 200 ปี ขนาดใหญ่ 3 3 35 23 

รวม  13 13 173 113 

 ข้อมูล: จากสำนักการศกึษาเทศบาลเมืองนครพนม 
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 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  2.1 ลักษณะของเครื่องมอื 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนีใ้ช้แบบสอบถาม จำนวน 1 ฉบับ  

แบ่งออกเป็น 2 ตอน มรีายละเอียด ดังต่อไปนี้    

    ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไป 

ของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน 

ที่ปฏิบัติงาน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นแนวตรวจสอบรายการ 

(Check List) มีรายละเอียดดังนี้   

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน  

1.2 ครูผูส้อน 

2. ขนาดโรงเรยีน  

2.1 ขนาดกลาง  

2.2 ขนาดใหญ่ 

     3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

                3.1 น้อยกว่า 10 ปี  

                3.2 ตั้งแต่ 10 - 20 ปี  

                  3.3 มากกว่า 20 ปี 

     ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง

ประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ที่ได้จาก

การสังเคราะห์ แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยครอบคลุมเนือ้หาเกี่ยวกับ

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 5 ด้าน ได้แก่  

     1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรียน  

     2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน

การจัดการด้านดิจทิัล  

     3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ

ของโรงเรียน  

     4. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน  
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     5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลในการวางแผนและจัดการโครงการ

ของโรงเรียน  

    สำหรับแบบสอบถามในตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตร

ส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert 

Method) มีความหมายและค่านำ้หนัก ดังนี้    

     ระดับ 5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม อยู่ในระดับมากที่สุด ให้มคี่า

น้ำหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

     ระดับ 4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม อยู่ในระดับมาก ใหม้ีค่า

น้ำหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

     ระดับ 3 สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม อยู่ในระดับ ปานกลาง ให้มคี่าน้ำหนัก

เท่ากับ 3 คะแนน 

     ระดับ 2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม อยู่ในระดับน้อย ให้มีค่า

น้ำหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

     ระดับ 1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม อยู่ในระดับ น้อยที่สุด ให้มี

ค่านำ้หนักเท่ากับ 1 คะแนน 

2.2 การสรา้งและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

   การสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้าง 

เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมีดังนี้ 

2.2.1 ศกึษาเอกสาร ตำรา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง             

สร้างแบบสอบถาม และนำร่างแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 

2.2.2 นำร่างแบบสอบถามที่เสนออาจารย์ที่ปรึกษานำมาแก้ไข 

แบบสอบถามให้สมบูรณ์ แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้ง ก่อนให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ  

2.2.3 ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืตรวจสอบเครื่องมือจากผู้เช่ียวชาญ  
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2.2.4 นำร่างแบบสอบถามที่สร้างเสนอผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบความ 

ถูกต้องทั้งความเที่ยงตรงดา้นโครงสรา้ง (Construct Validity) และด้านเนื้อหา (Content 

Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใชภ้าษา (Wording) และด้านอื่น  

ของขอ้คำถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไข เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ โดยนำ

แบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ จำนวน 5 คน และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(Index of item objective congruence: IOC) ครั้ง ซึ่งค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of Item 

Objective Congruence: IOC) ระหว่างขอ้คำถามและวัตถุประสงค์ของแบบสอบถามแต่ละ

ข้อโดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาค่าความสอดคล้อง ดังนี้  

     +1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามมีความสอดคล้องกับนิยาม

ศัพท์เฉพาะ และวัตถุประสงค์การวิจัย 

     0 หมายถึง เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามมีความสอดคล้องกับนิยาม

ศัพท์เฉพาะ และวัตถุประสงค์การวิจัย  

     -1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่มีความสอดคล้องกับ

นิยามศัพท์ เฉพาะและวัตถุประสงค์การวิจัย 

2.2.5 ผูเ้ชี่ยวชาญ 5 คน ประกอบด้วย อาจารย์ในระดับอุดมศึกษา 

จำนวน 2 คน ศกึษานิเทศก์ จำนวน 1 คน ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 1 คน และครูผู้สอน 

จำนวน 1 คน ดังนี้ 

     2.2.5.1 อาจารย์สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และมี 

ประสบการณ์ในการสอนระดับบัณฑติศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่  

      1) รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

      2) รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

     2.2.5.2 ศกึษานิเทศก์ สำนักงานศกึษาธิการจังหวัดสกลนคร 

สังกัดสำนักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกทางการศกึษา 

จำนวน 1 คน ได้แก่ ดร.วราภรณ์  วงศ์ตาขี่ ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สำนักงาน

ศกึษาธิการจังหวัดสกลนคร สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ  
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     2.2.5.3 ผูอ้ำนวยการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาโท สาขาทางการบริหาร

การศกึษา และมีประสบการณ์ในการบริหารสถานศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 1 คน 

ได้แก่ นายสาทิต วารีย์ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านหัวบึงทุ่ง “เขตการทางนครราชสีมา

สงเคราะห์ 3” อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม  

     2.2.5.4 ครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา นครพนม เขต 1 สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาโททางการศึกษา จำนวน  

1 คน ได้แก่ นายเตอืนศักดิ์  อักษร ครูวทิยฐานะครูชำนาญการพิเศษ ครโูรงเรียนบ้าน 

หัวบึงทุ่ง “เขตการทางนครราชสีมาสงเคราะห์ 3” อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

2.2.6 ดำเนนิการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ แล้วนำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาปรับปรุงแก้ไขอีก

ครั้ง ซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบสอบถามฉบับนีม้ีค่า เท่ากับ 1.00 ทุกข้อทุกด้าน 

2.2.7 ดำเนนิการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามด้วยการนำ 

แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try - out) กับผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ที่มคีวามคล้ายคลึงกับกลุ่ม 

ตัวอย่าง จำนวน 50 คน 

2.2.8 นำแบบสอบถามที่ทดลองใช้ไปคำนวณหาค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ โดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา         

(α-Coefficient) ต่ำกว่า 0.23 ออกไป นำคำถามที่ใช้ได้ มาหาความเชื่อม่ัน (Reliability)        

ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α -

Coefficient)  (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 117) โดยแบบสอบถามสภาพปัจจุบันมีค่า

อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.290 – 0.928 ค่าความเชื่อมั่น 0.985 และแบบสอบถามสภาพ

ที่พึงประสงค์ มีค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.566 – 0.940 ค่าความเชื่อม่ัน 0.989 

2.2.9 นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์อีกครั้ง  

2.2.10 จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้ในการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยใช้กลุ่ม

ตัวอย่าง จำนวน 126 คน โดยมีการดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้  

3.1  ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน ในสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 

เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

3.2  ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถามไปยังผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน  

ในสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัย โดยจัดส่งแบบสอบถาม

ด้วยตนเอง 
 

 4. การจัดกระทำกับข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  

  เมื่อผู้วจิัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว ได้ทำการพิจารณาตรวจ 

แบบสอบถาม ทั้งหมดเพื่อคัดเลือกแบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ์จัดระเบียบของข้อมูล     

และลงรหัสแลว้นำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้ 

โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.1 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อและราย  

ด้านตามเกณฑ์ที่กำหนด (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หน้า 121) 

4.2  นำคะแนนที่ได้จากข้อ 4.1 ไปวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ทั้งนี้ได้วิเคราะห์ตามสมมตฐิานการวิจัย 

4.3  วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ      

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยวิเคราะห์ค่าดัชนี                   

จัดเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็น แบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index; 

PNImodified) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หน้า 279) ซึ่งเป็นการหาผลต่างระหว่างสภาพ

ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์โดยมีสูตร ในการคำนวณ ดังนี้  

     PNI modified = (I - D) / D  

เมื่อ PNI modified หมายถึง ดัชนีลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

      I     หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ (Importance)  

     D     หมายถึง สภาพปัจจุบัน (Degree of Success)  
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นำผลที่ได้จากการคำนวณค่าดัชนี PNI modified ของแต่ละข้อรายการโดยข้อที่มีค่าดัชนี PNI 

modified มาก แสดงว่ามีความตอ้งการเป็นระดับสูง มากกว่าขอ้ที่มคี่าดัชนี PNI modified น้อย   

ซึ่งข้อที่มคีวามตอ้งการจำเป็นอยู่ในระดับสูง จะต้องให้ความสำคัญและต้องได้รับการแก้ไข

ก่อน ตามลำดับซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามแบบตอบสนองรายคู่ (Dual response) 

4.4  จัดลำดับความตอ้งการจำเป็นเพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 
   

5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

  เพื่อให้การวเิคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์ขอ้มูล 

ตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิตดิังนี้ 

5.1 สถิตพิืน้ฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

ได้แก่ 

    5.1.1 ร้อยละ (Percentage)  

    5.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean)  

    5.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจัยได้กำหนดการวัดระดับความ คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ

ปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยใช้ค่าเฉลี่ยของ คะแนน

เป็นตัวชีว้ัด ซึ่งกำหนดเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 121)   

     ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึง

ประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

อยู่ในระดับมากที่สุด  

     ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึง

ประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

อยู่ในระดับมาก  

     ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึง

ประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

อยู่ในระดับปานกลาง  
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     ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึง

ประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

อยู่ในระดับน้อย  

     ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึง

ประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

อยู่ในระดับน้อยที่สุด  

    5.1.3 วิเคราะห์จัดลำดับความตอ้งการจำเป็น (Need Assessment) 

โดย นำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ มาหาดัชนี 

ความตอ้งการจำเป็น (Priority Needs Index)  

   5.2 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์หาคุณภาพเครื่องมอื  

    5.2.1 การตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม  

โดยใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างขอ้รายการกับประเด็นหลักของเนื้อหา (IOC)  

    5.2.2 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่าสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation) ของเพียร์สัน 

(Pearson)  

    5.2.3 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์ 

แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) 

  5.3 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน  

   5.3.1 สมมติฐานข้อที่ 1 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

    5.3.2 สมมตฐิานข้อ 2 ใช้สถิติการทดสอบค่าสถิตทิี (t - test) ชนิด 

Independent Samples ในส่วนของการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริง / สภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง และขนาดโรงเรยีน และใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test)  

แบบการ วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในส่วนของการ

เปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริง / สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะดา้นดิจิทัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
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 5.3.3 สมมติฐานข้อ 3 ใช้การวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความ

ต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index; PNImodified)  

 

ระยะท่ี 2 ศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทัิลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองนครพนม 
 

 เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูล ถ้าผลของการวิจัยพบว่าการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ในด้านใดมีความตอ้งการ 

จำเป็นในการพัฒนาเป็นอยู่ 3 ลำดับแรก จะทำการนำสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนด้านนั้น ๆ มาสัมภาษณ์ ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 10 คน แล้วได้ทำการสรุป 

เป็นแนวการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

  1. ผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วย  

   1.1 เป็นนักวิชาการในสถาบันระดับอุดมศกึษา สำเร็จการศกึษาระดับ

ปริญญาเอก สาขาการบริหารการศกึษาและมีประสบการณ์ในการสอนระดับบัณฑิตศกึษา   

ไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่  

    1.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร  

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

    1.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   1.2 ผูบ้ริหารการศกึษา มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า  

10 ปี จำนวน 3 คน ได้แก่ 

    1.2.1 นายสมพงษ์ แสนโคตร รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

  1.2.2 ดร.เพชรดาว นลิสว่าง ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สำนักงานศกึษาธิการจังหวัดสกลนคร 
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  1.2.3 ดร.วราภรณ์ วงศ์ตาขี่ ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สำนักงานศกึษาธิการจังหวัดสกลนคร 

   1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียน วิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ  

สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโท สาขาวิชาทางการบริหารการศกึษา  

หรอืมีประสบการณ์ ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 3 คน ได้แก่  

    1.3.1 นายนครินทร์ เหลือบุญชู ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียน 

ชุมชนเทศบาล 3 (พินจิพิทยานุสรณ์) สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จังหวัดนครพนม 

    1.3.2 นางสุดวนิดา เหลือบุญชู ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียน

เทศบาล 4 (รัตนโกสินทร์ 200 ปี) สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จังหวัดนครพนม 

    1.3.3 นางสาวศริิพร ภูสเีงิน ผู้อำนวยการเช่ียวชาญ โรงเรียน 

เทศบาล 6 (ยงใจยุทธ) สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จังหวัดนครพนม 

   1.4 ครูผู้สอน วิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ หรือมีประสบการณ์         

ในการปฏิบัติงานไม่นอ้ยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่  

    1.4.1 นายบุญช่วย นิยมสัตย์ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชน

เทศบาล 3 (พินจิพิทยานุสรณ์) สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จังหวัดนครพนม 

    1.4.2 นางสาวเฉลิมขวัญ สพันธ์พงษ์ ครูชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3 (พินจิพิทยานุสรณ์) สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

จังหวัดนครพนม 
   

  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

   ในการหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ผู้วจิัยได้นำด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม โดยรวมมาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์ แล้วนำเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษา 

วิทยานิพนธ์พิจารณาความถูกต้องและเหมาะสมนำไปใช้สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 10 คน 

ต่อไป 

3. การวเิคราะห์ข้อมูล  

   การนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ ใช้เทคนิคการ

วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 ผลการวิจัย เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ผูว้ิจัยนำเสนอข้อมูล

ตามลำดับขั้นตอนดังตอ่ไปนี้  

  ระยะที่ 1 การศกึษาความต้องการจำเป็นและสมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม  

   1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล  

 2. ขั้นตอนการวิเคราะหข์้อมูล  

   3. ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

  ระยะที่ 2 ศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 

 

ระยะท่ี 1 การศึกษาความต้องการจำเปน็และสมรรถนะด้านดิจทัิล 

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 
 

 1. สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

  การเสนอผลการวิจัยในครั้งนี ้เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยได้

กำหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้  

   n   แทน  จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง  

   x̅  แทน  ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง  

  S.D.  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน  

  t   แทน  ค่าสถิตทิี่ใชพ้ิจารณาแบบ t – test  

      (Independent Samples t - test) 

  F   แทน  ค่าสถิตทิี่ใชพ้ิจารณาแบบ F – test (One - Way ANOVA)  

  df   แทน  ช้ันแห่งความอิสระ  
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  SS  แทน ผลรวมกำลังสองของคะแนน  

  MS  แทน ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองของคะแนน  

  PNImodified แทน ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็น  

  I   แทน สภาพที่พึงประสงค์  

 D   แทน สภาพปัจจุบัน  

  *   แทน ความมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  

  **  แทน ความมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
 

 2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล  

  การวิเคราะหข์้อมูลพืน้ฐาน ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้  

   ตอนที่ 1 การวิเคราะหข์้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย ดังนี้  

    1. การวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยการ

หาค่าร้อยละ 

    2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่วา่ “สภาพปัจจุบันและสภาพ 

ที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับมากและมากที่สุด

ตามลำดับ” โดยการหาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation S.D.)  

    3. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 ที่วา่ “สภาพปัจจุบันและสภาพ 

ที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มีความแตกต่างกัน” 

ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่งและขนาดโรงเรยีน  

ใช้สถิตกิารทดสอบค่าสถิติที (t - test) ชนิด Independent Samples t - test และในส่วน

ของการเปรียบเทียบประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test)  

แบบการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) ในกรณีพบความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการ ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีการของเซฟเฟ่ (Scheffe - 

Method) หรอื LSD (LSD Method) วิเคราะหค์วามแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม  

    4. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 3 ที่วา่ “ความตอ้งการจำเป็นของ  

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม แตล่ะด้าน 
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ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มีลำดับที่แตกต่างกัน” โดยสถิติที่ใช้ 

ในการคำนวณระดับความต้องการจำเป็นใช้วธิี Modified Priority Needs Index (PNImodified) 

ซึ่งใช้สูตรดังนี้  

        PNImodified = (I - D) / D 

   ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 

 

 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

  การวิเคราะหข์้อมูลพืน้ฐานผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้  

   ตอนที่ 1 การวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

    ผูว้ิจัยได้วิเคราะหข์้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ ผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จำนวน 6 แหง่ ซึ่งมีจำนวนกลุ่ม

ตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 13 คน และครูผูส้อน จำนวน 113 คน ดังตาราง 5 
 

ตาราง  5  จำนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพการดำรง  

ตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จำนวน (คน) ร้อยละ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง    

1. ผูบ้ริหารโรงเรียน 13 10.32 

2. ครูผูส้อน 113 89.68 

ขนาดโรงเรยีน    

1. ขนาดกลาง  61 48.40 

2. ขนาดใหญ่ 65 51.60 

รวม 126 100.00 

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน   

1. น้อยกว่า 10 ปี 32 25.40 

2. ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 69 54.80 

3. มากกว่า 20 ปี 25 19.80 

รวม 126 100.00 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



100 

 จากตาราง 5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม มีจำนวน 126 คน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า เป็นครูผูส้อน จำนวน 113 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 89.68 และเป็นผู้บริหารโรงเรียนจำนวน 13 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.32 

 เมื่อจำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนใหญ่ อยู่ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ จำนวน 65 คน คิดเป็นรอ้ยละ 51.60 รองลงมาอยู่  

ในโรงเรยีนขนาดกลาง จำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 48.40  

เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม      

ส่วนใหญ่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ตั้งแต ่10 - 20 ปี จำนวน 69 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

54.80 รองลงมา คือ น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 32 คน คิดเป็นรอ้ยละ 25.40 และน้อยที่สุด 

คือ มากกว่า 20 ปี จำนวน 25 คน คิดเป็นรอ้ยละ 19.80  

  ตอนที่ 2 การวิเคราะหข์้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย  

   1. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่วา่ “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก และมากที่สุด” โดยการหา

ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วเปรียบเทียบกบัเกณฑก์ารแปล

ความหมายตามที่กำหนดไว้ ดังนี้  

    1.1 ระดับสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน ดังตาราง 6 

 

ตาราง  6  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน โดยรวม 
 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

1. ด้านการรูแ้ละใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลใน 

การบริหารงานในโรงเรยีน 

4.31 0.61 มาก 4.69 0.39 มากที่สุด 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติ

ตามกฎหมาย นโยบาย  

และมาตรฐานการจัดการ

ด้านดิจิทัล 

4.31 0.65 มาก 4.70 0.39 มากที่สุด 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อประยุกต์ 

และพัฒนาศักยภาพ 

ของโรงเรียน 

4.32 0.61 มาก 4.74 0.38 มากที่สุด 

4. ด้านการออกแบบ 

และสร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรียน 

4.33 0.75 มาก 4.73 0.39 มากที่สุด 

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลในการวางแผน 

และจัดการโครงการ 

ของโรงเรียน 

4.31 0.64 มาก 4.72 0.42 มากที่สุด 

รวม 4.32 0.60 มาก 4.71 0.34 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 5 พบว่า สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.32) เมื่อพจิารณาเป็น 

รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการ

ออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน  (x̅ = 4.33) ด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน (x̅ = 4.32) ในส่วน 

ด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย มีค่าเท่ากัน 3 ด้าน คือ ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ

บริหารงานในโรงเรยีน (x̅ = 4.31) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย  
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และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล (x̅ = 4.31) และด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการ 

วางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน (x̅ = 4.31) 

 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ( x̅ = 4.71) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

เพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน (x̅ = 4.74) ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน (x̅ = 4.73) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการ

วางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน (x̅ = 4.72) ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ 

ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน (x̅ = 4.69) 

ดังนัน้ผลวิจัยนีจ้ึงสอดคล้องกับสมมตฐิานขอ้ที่ 1 ที่วา่สภาพปัจจุบันและสภาพ 

ที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับมากและมากที่สุด  

   1.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน รายด้าน ดังตาราง 7 – 11 

 

ตาราง 7  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

             สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ     

             ครูผู้สอนด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 
 

ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงานใน

โรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้

และความสามารถในการใช้

คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์

พืน้ฐาน 

4.25 0.75 มาก 4.71 0.52 มากที่สุด 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

2. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ใช้เครื่องมอืสื่อสาร เช่น 

อีเมล แพลตฟอร์มการ

ประชุมออนไลน์ หรอืแอป

พลิเคชันแชท เพื่อสื่อสาร 

กับบุคลากร ผู้ปกครอง  

และหนว่ยงานภายนอก 

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.37 0.69 มาก 4.75 0.43 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารโรงเรียนมคีวามรู้

และความสามารถในการ 

ใช้โปรแกรมสำนักงาน  

ในการจัดทำเอกสาร  

ตาราง และงานนำเสนอ 

4.22 0.75 มาก 4.72 0.48 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารโรงเรียนมคีวามรู้

และความสามารถในการใช้

ระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารจัดการโรงเรียน  

เชน่ ระบบทะเบียนนักเรียน 

ระบบการเงนิ 

4.34 0.71 มาก 4.66 0.51 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ใช้โปรแกรมการประชุม

ออนไลน์ เช่น Zoom, 

Microsoft Teams หรอื 

Google Meet ในการจัดการ

ประชุมกับบุคลากร 

ในโรงเรยีนได้ 

4.24 0.75 มาก 4.67 0.52 มากที่สุด 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

6. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้

และความสามารถในการใช้

เครื่องมือออนไลน์ในการเก็บ

ข้อมูลและวิเคราะหข์้อมูล 

4.31 0.69 มาก 4.67 0.52 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ใช้โปรแกรมการสร้างและ

จัดการแบบสอบถามออนไลน์ 

เชน่ Google Forms  

หรอื SurveyMonkey ได้  

4.25 0.80 มาก 4.67 0.55 มากที่สุด 

8. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ใช้สื่อสังคมออนไลน์ เช่น 

Facebook, Line หรอื 

Instagram ในการสื่อสารและ

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของ

โรงเรียนได้ 

4.56 0.57 มากที่สุด 4.73 0.45 มากที่สุด 

9. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้

ในการใชง้านระบบการเรียน

การสอนออนไลน์ เช่น 

Google Classroom, Microsoft 

Teams และสามารถ

สนับสนุนครูและนักเรียน 

ในการใชง้าน 

4.32 0.72 มาก 4.68 0.53 มากที่สุด 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

10. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

จัดการและปรับปรุง

สิ่งแวดล้อมการเรียน 

การสอนในโรงเรยีน 

4.33 0.77 มาก 4.68 0.52 มากที่สุด 

11. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการ

เรียนรู้และพัฒนาทักษะ 

ในการใชเ้ทคโนโลยี 

อย่างตอ่เนื่องเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการ

บริหารงานในโรงเรยีน 

4.30 0.77 มาก 4.68 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.31 0.61 มาก 4.69 0.39 มากที่สุด 
 

จากตาราง 7 พบว่า สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.31) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากและมากที่สุด โดยเรียงจากมาก

ไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผู้บริหารโรงเรียนสามารถใช้สื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, 

Line หรอื Instagram ในการสื่อสารและประชาสัมพันธ์กิจกรรมของโรงเรียนได้ (x̅ = 4.56) 

ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้เครื่องมอืสื่อสาร เชน่ อเีมล แพลตฟอร์มการประชุมออนไลน์ 

หรอืแอปพลิเคชันแชท เพื่อสื่อสารกับบุคลากร ผูป้กครอง และหนว่ยงานภายนอกอย่างมี

ประสิทธิภาพ (x̅ =4.37) ผูบ้ริหารโรงเรียนมคีวามรูแ้ละความสามารถในการใชร้ะบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการโรงเรียน เช่น ระบบทะเบียนนักเรียน, ระบบการเงนิ  
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(x̅ = 4.34) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และความสามารถ 

ในการใชโ้ปรแกรมสำนักงาน ในการจัดทำเอกสาร ตาราง และงานนำเสนอ (x̅ = 4.22) 

 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ด้านการเข้าใจและ

ปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅ = 4.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียง

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้เครื่องมอืสื่อสาร เช่น  

อีเมล แพลตฟอร์มการประชุมออนไลน์ หรอืแอปพลิเคชันแชท เพื่อสื่อสารกับบุคลากร 

ผูป้กครอง และหน่วยงานภายนอกอย่างมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.75) ผูบ้ริหารโรงเรียน

สามารถใช้สื่อสังคมออนไลน์ เชน่ Facebook, Line หรอื Instagram ในการสื่อสาร 

และประชาสัมพันธ์กิจกรรมของโรงเรียนได้ (x̅ = 4.73) ผู้บริหารโรงเรียนมีความรูแ้ละ

ความสามารถในการใชโ้ปรแกรมสำนักงาน ในการจัดทำเอกสาร ตาราง และงานนำเสนอ 

(x̅ = 4.72) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และความสามารถ

ในการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการโรงเรียน เชน่ ระบบทะเบียนนักเรียน, 

ระบบการเงนิ (x̅ = 4.66) 
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ตาราง  8  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหาร

 โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

 และครูผูส้อน ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน 

 การจัดการด้านดิจทิัล 
 

ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย  
และมาตรฐานการจัดการ 

ด้านดิจิทัล 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องกับการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในโรงเรียน 

เชน่ PDPA, กฎหมายลิขสิทธิ,์ 

กฎหมายอาชญากรรม 

ทางคอมพิวเตอร์ 

4.21 0.77 มาก 4.67 0.54 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย

และมาตรฐานการจัดการ 

ด้านดิจิทัลของโรงเรียน 

และหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง 

4.30 0.77 มาก 4.70 0.48 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ตีความและอธิบายกฎหมาย 

นโยบายและมาตรฐาน ให้

บุคลากรในโรงเรียนเข้าใจได้ 

4.37 0.71 มาก 4.74 0.48 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ติดตามและปรับปรุงความรู้

เกี่ยวกับกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐานที่เปลี่ยนแปลง

อยู่เสมอ 

4.29 0.74 มาก 4.71 0.47 มากที่สุด 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



108 

ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานการจัดการ 
ด้านดิจิทัล 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

5. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ประเมินความเสี่ยงด้านดิจิทัล

และวางแผนป้องกันได้อย่าง

เหมาะสม 

4.31 0.78 มาก 4.65 0.50 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบัติ

ตามกฎหมาย นโยบาย  

และมาตรฐานการจัดการ 

ด้านดิจิทัลอย่างเคร่งครัด 

4.29 0.76 มาก 4.65 0.51 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

กำกับดูแลให้บุคลากรใน

โรงเรียนปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานได้ 

4.32 0.76 มาก 4.67 0.49 มากที่สุด 

8. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

จัดการและแก้ไขปัญหาที่เกิด

จากการละเมิดกฎหมาย 

นโยบาย หรอืมาตรฐาน 

ได้อย่างเหมาะสม 

4.24 0.79 มาก 4.72 0.48 มากที่สุด 

9. ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดให้มี

การให้ความรู้และฝกึอบรม 

แก่บุคลากรและนักเรียน

เกี่ยวกับกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐานการจัดการ 

ด้านดิจิทัลอย่างสม่ำเสมอ 

4.29 0.79 มาก 4.69 0.50 มากที่สุด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย  
และมาตรฐานการจัดการ 

ด้านดิจิทัล 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

10. ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริม

วัฒนธรรมการปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานในโรงเรยีน 

4.38 0.74 มาก 4.69 0.50 มากที่สุด 

11. ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็น

แบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานให้กับบุคลากร 

ในโรงเรยีน 

4.36 0.72 มาก 4.75 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.31 0.65 มาก 4.70 0.39 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 8 พบว่า สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ 

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมวัฒนธรรมการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานในโรงเรยีน (x̅ = 4.38) ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ตีความและอธิบายกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน ให้บุคลากรในโรงเรียนเข้าใจได้       

(x̅ = 4.37) ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย              

และมาตรฐานให้กับบุคลากรในโรงเรยีน (x̅ = 4.36) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลในโรงเรียน เช่น PDPA, กฎหมายลิขสิทธิ์, กฎหมายอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ 

(x̅ = 4.21) 
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 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ด้านการเข้าใจและ

ปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅ = 4.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียง

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานใหก้ับบุคลากรในโรงเรียน (x̅ = 4.75) ผูบ้ริหารโรงเรียน

สามารถตีความและอธิบายกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน ให้บุคลากรในโรงเรียน 

เข้าใจได้ (x̅ = 4.74) ผูบ้ริหารโรงเรยีนสามารถจัดการและแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการ

ละเมดิกฎหมาย นโยบาย หรอืมาตรฐานได้อย่างเหมาะสม (x̅ = 4.72) ในส่วนข้อที่อยู่

อันดับสุดท้ายมี 2 ขอ้ คือ ผู้บริหารโรงเรียนสามารถประเมินความเสี่ยงด้านดิจิทัลและ

วางแผนป้องกันได้อย่างเหมาะสม (x̅ = 4.65) และผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบัติตามกฎหมาย  

นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัลอย่างเคร่งครัด (x̅ = 4.65) 

 

ตาราง  9  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของ

โรงเรียน 
 

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

เพื่อประยุกต์และพัฒนา

ศักยภาพของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารโรงเรียนเข้าใจถึง

ศักยภาพและข้อจำกัดของ

เทคโนโลยีดจิทิัลแตล่ะประเภท  

และสามารถนำมาประยุกต์ใช้

ในการบริหารจัดการและ

พัฒนาการเรียนการสอนได้

อย่างเหมาะสม 

4.43 0.65 มาก 4.79 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

เพื่อประยุกต์และพัฒนา

ศักยภาพของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

2. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

แก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้จากการ

ใช้งานเทคโนโลยีดจิทิัลได้

อย่างรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ 

4.36 0.65 มาก 4.71 0.49 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารโรงเรียนมี

ความสามารถในการเรียนรู้

เทคโนโลยีใหม ่ๆ และปรับตัว

ให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง

ทางเทคโนโลยีได้อย่าง

รวดเร็ว 

4.42 0.62 มาก 4.72 0.47 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารโรงเรียนมี

วิสัยทัศนใ์นการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้เพื่อพัฒนา

โรงเรียนใหก้้าวหน้า 

และทันสมัย 

4.30 0.76 มาก 4.70 0.48 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารโรงเรียน 

มีความคิดรเิริ่มในการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมา

ประยุกต์ใชใ้นรูปแบบใหม่ ๆ  

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ

คุณภาพของการบริหาร

จัดการและการเรียนการสอน 

4.30 0.77 มาก 4.75 0.46 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

เพื่อประยุกต์และพัฒนา

ศักยภาพของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

6. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

วางแผนการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ในโรงเรียนได้

อย่างเป็นระบบและมี

ประสิทธิภาพ 

4.28 0.74 มาก 4.68 0.50 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

จัดการโครงการด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ตั้งแตก่าร

จัดหาและตดิตั้งอุปกรณ์  

การฝึกอบรมบุคลากรไป

จนถึงการประเมินผลและ

ปรับปรุงโครงการ 

4.25 0.79 มาก 4.72 0.47 มากที่สุด 

8. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

สื่อสารและสร้างความเข้าใจ

เกี่ยวกับการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ในโรงเรียนให้กับ

บุคลากร ผู้ปกครอง และ

นักเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.29 0.78 มาก 4.73 0.46 มากที่สุด 

9. ผูบ้ริหารโรงเรียนมี

นโยบายในการสง่เสริมการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในหอ้งเรียน 

4.27 0.75 มาก 4.80 0.40 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

เพื่อประยุกต์และพัฒนา

ศักยภาพของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

10. ผูบ้ริหารโรงเรียน

สนับสนุนการฝกึอบรมครูให้

สามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.29 0.67 มาก 4.81 0.39 มากที่สุด 

รวม 4.32 0.61 มาก 4.74 0.38 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียง 

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารโรงเรียนเข้าใจถึงศักยภาพและข้อจำกัดของ

เทคโนโลยีดจิทิัลแตล่ะประเภท และสามารถนำมาประยุกต์ใชใ้นการบริหารจัดการและ

พัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม (x̅ = 4.43) ผู้บริหารโรงเรียนมีความสามารถ

ในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม ่ๆ และปรับตัวใหเ้ข้ากับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีได้

อย่างรวดเร็ว (x̅ = 4.42) ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้จากการใชง้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.36) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับ

สุดท้าย คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถจัดการโครงการด้านเทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ตั้งแตก่ารจัดหาและติดตั้งอุปกรณ์ การฝึกอบรมบุคลากรไปจนถึง 

การประเมนิผลและปรับปรุงโครงการ (x̅ = 4.25) 

 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

(x̅ = 4.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไป

หาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารโรงเรียนสนับสนุนการฝึกอบรมครูให้สามารถใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (x̅ = 4.81) ผูบ้ริหารโรงเรียนมนีโยบายในการสง่เสริมการใช้

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



114 

เทคโนโลยีดจิทิัลในหอ้งเรียน (x̅ = 4.80) ผูบ้ริหารโรงเรียนเข้าใจถึงศักยภาพและข้อจำกัด

ของเทคโนโลยีดิจทิัลแตล่ะประเภท และสามารถนำมาประยุกต์ใชใ้นการบริหารจัดการ 

และพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม (x̅ = 4.79) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้าย 

คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถวางแผนการนำเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในโรงเรียนได้อย่างเป็น

ระบบและมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.68) 

 

ตาราง 10  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

 ในโรงเรียน 
 

ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้

เกี่ยวกับระบบสารสนเทศ 

ต่าง ๆ ที่ใชใ้นโรงเรยีน  

4.32 0.62 มาก 4.74 0.46 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารโรงเรียนเข้าใจ

หลักการและแนวคิดในการ

ออกแบบระบบสารสนเทศ 

สามารถวิเคราะหค์วาม

ต้องการของผู้ใช้งาน และ

ออกแบบระบบให้ตอบสนอง

ความตอ้งการเหล่านั้นได้ 

4.31 0.73 มาก 4.76 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

3. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

วิเคราะหป์ัญหาและความ

ต้องการของผู้ใช้งาน ออกแบบ

ระบบสารสนเทศที่เหมาะสม 

และเขียนแผนงานสำหรับการ

พัฒนาระบบ 

4.25 0.75 มาก 4.67 0.50 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

พัฒนาโปรแกรมหรอื 

แอปพลิเคชัน หรอืประสานงาน

กับนักพัฒนาระบบ เพื่อสร้าง

ระบบสารสนเทศตามแผนงาน

ที่วางไว้ 

4.19 0.76 มาก 4.75 0.45 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ทดสอบและประเมินผลระบบ

สารสนเทศที่พัฒนาขึน้ เพื่อให้

มั่นใจว่าระบบทำงานได้อย่าง

ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

4.29 0.79 มาก 4.72 0.47 มากที่สุด 

6. บริหารโรงเรียนมคีวามคิด

สร้างสรรค์ในการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาประยุกต์ใชใ้น

รูปแบบใหม่ ๆ เพื่อแก้ไขปัญหา

และพัฒนาการทำงาน 

ของโรงเรียน 

4.33 0.73 มาก 4.77 0.44 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศ

ในโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

7. ผูบ้ริหารโรงเรียน 

มีความสามารถในการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมระบบ

สารสนเทศที่ตอบสนอง

ความตอ้งการเฉพาะของ

โรงเรียน และสามารถนำไป

ต่อยอดเพื่อสร้างประโยชน์

ให้กับโรงเรียนได้ 

4.35 0.70 มาก 4.68 0.50 มากที่สุด 

8. ผูบ้ริหารโรงเรียน

สามารถวางแผนการพัฒนา

ระบบสารสนเทศได้อย่าง

เป็นระบบและมี

ประสิทธิภาพ 

4.37 0.65 มาก 4.71 0.50 มากที่สุด 

9. ผูบ้ริหารโรงเรียน 

มีวสิัยทัศนใ์นการนำ

เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

มาใช้เพื่อพัฒนาการเรียน

การสอนและการบริหาร

จัดการโรงเรียน 

4.29 0.73 มาก 4.72 0.48 มากที่สุด 

10. ผูบ้ริหารโรงเรียน

ส่งเสริมและสนับสนุนให้

บุคลากรในโรงเรียนมีสว่น

ร่วมในการออกแบบและ

พัฒนานวัตกรรมระบบ

สารสนเทศ 

4.32 0.77 มาก 4.78 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.33 0.75 มาก 4.73 0.39 มากที่สุด 
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 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.33) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหา

น้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศได้อย่าง

เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.37) ผูบ้ริหารโรงเรียนมคีวามสามารถในการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมระบบสารสนเทศที่ตอบสนองความตอ้งการเฉพาะของโรงเรียน  

และสามารถนำไปต่อยอดเพื่อสรา้งประโยชน์ใหก้ับโรงเรียนได้ (x̅ = 4.35) บริหารโรงเรียน

มีความคิดสร้างสรรค์ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใชใ้นรูปแบบใหม่ ๆ เพื่อ

แก้ไขปัญหาและพัฒนาการทำงานของโรงเรียน (x̅ = 4.33) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้าย 

คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถพัฒนาโปรแกรมหรอืแอปพลิเคชัน หรอืประสานงานกับ

นักพัฒนาระบบ เพื่อสรา้งระบบสารสนเทศตามแผนงานที่วางไว้ (x̅ = 4.19)  

 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ด้านการออกแบบ 

และสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.73)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 

ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมและสนับสนุนใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีสว่นรว่มในการ

ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมระบบสารสนเทศ (x̅ = 4.78) บริหารโรงเรียนมคีวามคิด

สร้างสรรค์ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในรูปแบบใหม่ ๆ เพื่อแก้ไขปัญหา

และพัฒนาการทำงานของโรงเรยีน (x̅ = 4.77) ผูบ้ริหารโรงเรียนเข้าใจหลักการและ

แนวคิดในการออกแบบระบบสารสนเทศ สามารถวิเคราะหค์วามต้องการของผูใ้ช้งาน  

และออกแบบระบบให้ตอบสนองความตอ้งการเหล่านั้นได้ (x̅ = 4.76) ในส่วนข้อที่อยู่

อันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถวิเคราะหป์ัญหาและความตอ้งการของผูใ้ช้งาน 

ออกแบบระบบสารสนเทศที่เหมาะสม และเขียนแผนงานสำหรับการพัฒนาระบบ  

(x̅ = 4.67) 
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ตาราง 11  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหาร

 โรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

 และครูผูส้อน ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการ 

 ของโรงเรียน 
 

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลใน

การวางแผนและจัดการ

โครงการของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ซอฟต์แวรแ์ละเครื่องมอื

ดิจทิัลที่ใชใ้นการจัดการ

โครงการ 

4.30 0.64 มาก 4.78 0.45 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับ

แพลตฟอร์มที่ช่วยใหท้ีมงาน

สามารถทำงานรว่มกันได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.25 0.75 มาก 4.74 0.48 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารโรงเรียนมทีักษะ

ในการใชง้านซอฟต์แวร์และ

เครื่องมือดจิทิัลต่าง ๆ ได้

อย่างคล่องแคล่ว เพื่อให้

สามารถนำมาใช้ในการ

วางแผน จัดการ และติดตาม

โครงการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.26 0.76 มาก 4.72 0.48 มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ในการวางแผนและจัดการ

โครงการของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

4. ผูบ้ริหารโรงเรียนมทีักษะ

ในการวิเคราะหข์้อมูลที่ได้

จากเครื่องมือดิจทิัล  

เพื่อนำมาใช้ในการตัดสินใจ 

และปรับปรุงโครงการ 

4.21 0.78 มาก 4.73 0.48 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารโรงเรียนมทีักษะ

ในการสื่อสารผ่านช่องทาง

ดิจทิัลต่าง ๆ เพื่อให้สามารถ

สื่อสารกับทีมงานและ 

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.31 0.77 มาก 4.75 0.47 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

นำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 

ในการประเมินผลโครงการ 

เชน่ การเก็บรวบรวมข้อมูล  

การวิเคราะหข์้อมูล และการ

รายงานผล 

4.42 0.61 มาก 4.65 0.51 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

นำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ใน

การวางแผนโครงการได้อย่าง

เหมาะสม 

4.32 0.76 มาก 4.68 0.50 มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ในการวางแผนและจัดการ

โครงการของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

8. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

นำเทคโนโลยีดจิทิัล มาใช้ 

ในการจัดการโครงการ เช่น  

การตดิตามความคืบหนา้ 

การจัดการงบประมาณ  

การจัดการทรัพยากร  

และการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

4.38 0.66 มาก 4.73 0.46 มากที่สุด 

รวม 4.31 0.64 มาก 4.72 0.42 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 11 พบว่า สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน           

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.31) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียง 

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 

ในการประเมินผลโครงการ เชน่ การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะหข์้อมูล และการ

รายงานผล (x̅ = 4.42) ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัล มาใช้ในการจัดการ

โครงการ เช่น การตดิตามความคืบหน้า การจัดการงบประมาณ การจัดการทรัพยากร 

และการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น (x̅  = 4.38) ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนำเทคโนโลยีดจิิทัล

มาใช้ในการวางแผนโครงการได้อย่างเหมาะสม (x̅ = 4.32) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้าย

คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีทักษะในการใช้งานซอฟต์แวรแ์ละเครื่องมือดิจทิัลต่าง ๆ ได้อย่าง

คล่องแคล่ว เพื่อให้สามารถนำมาใช้ในการวางแผน จัดการ และติดตามโครงการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (x̅ = 4.21)  

สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ด้านการใชเ้ทคโนโลยี
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ดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

(x̅ = 4.72) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมาก

ไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผู้บริหารโรงเรียนมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับซอฟต์แวร์และ

เครื่องมือดจิทิัลที่ใชใ้นการจัดการโครงการ (x̅ = 4.78) ผู้บริหารโรงเรียนมีทักษะในการ

สื่อสารผา่นช่องทางดจิทิัลต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถสื่อสารกับทีมงานและผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ (x̅=4.75) ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแพลตฟอร์ม

ที่ช่วยใหท้ีมงานสามารถทำงานรว่มกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.74) ในส่วนข้อที่อยู่

อันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการประเมินผล

โครงการ เช่น การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการรายงานผล (x̅ =4.65) 

 สอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่วา่ สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม อยู่ในระดับมาก

และมากที่สุด ตามลำดับ” 

2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่วา่ “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มีความแตกต่างกัน” 

ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่งและขนาดโรงเรยีน ใช้สถิติ

การทดสอบค่าสถิตทิี (t - test) ชนิด Independent Samples t - test และในส่วนของการ

เปรียบเทียบประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน ใชส้ถิตทิดสอบเอฟ (F - test) แบบการ

วิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่าง 

ของค่าเฉลี่ยจะทำการ ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีการของเซฟเฟ่ (Scheffe - Method)  

หรอื LSD (LSD Method) วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   2.1 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ดังตาราง 12 - 13 
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ตาราง 12  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหนง่ 
 

สมรรถนะด้านดิจทิัล 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน 

t Sig. 
ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 
ครูผูส้อน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ในการบริหารงานในโรงเรียน 

4.12 0.58 4.34 0.61 -1.242 .489 

2. ดา้นการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการ

จัดการด้านดิจิทัล 

4.03 0.67 4.34 0.64 -1.641 .848 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

เพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ 

ของโรงเรียน 

4.22 0.63 4.33 0.61 -0.642 .964 

4. ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

4.15 0.80 4.35 0.74 -0.913 .924 

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

ในการวางแผนและจัดการโครงการ 

ของโรงเรียน 

4.09 0.66 4.33 0.63 -1.275 .741 

รวม 4.12 0.62 4.34 0.59 -1.240 .736 
 

 จากตาราง 12 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวม 

และรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 13 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 
 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน 

สภาพที่พึงประสงค์ 

t Sig. 
ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 
ครูผูส้อน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ในการบริหารงานในโรงเรียน 

4.71 0.37 4.69 0.39 0.119* .979 

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน 

การจัดการด้านดิจทิัล 

4.60 0.50 4.70 0.38 -0.736* .016 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อ

ประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของ

โรงเรียน 

4.62 0.50 4.75 0.36 -0.922** .004 

4. ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน 

4.65 0.46 4.74 0.38 -0.831 .173 

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

ในการวางแผนและจัดการโครงการ

ของโรงเรียน 

4.68 0.47 4.72 0.41 -0.370 .173 

รวม 4.65 0.43 4.72 0.33 -0.583* .021 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวม พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการใช้
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เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล มีความว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 ส่วนด้านที่เหลือไม่แตกต่างกัน 

   2.2 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน ดังตาราง 14 – 15 
 

ตาราง 14  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

              โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

 และครูผูส้อนจำแนกตามขนาดโรงเรยีน 
 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน 

สภาพปัจจุบัน 

t Sig. 
โรงเรียน

ขนาดกลาง 

โรงเรียน

ขนาดใหญ่ 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ในการบริหารงานในโรงเรียน 

4.30 0.57 4.34 0.65 -0.330 .492 

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการ

จัดการด้านดิจิทัล 

4.23 0.62 4.38 0.67 -1.258 .506 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

เพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ 

ของโรงเรียน 

4.24 0.59 4.40 0.62 -1.476 .910 

4. ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน 

4.28 0.73 4.38 0.76 -0.793 .938 

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

ในการวางแผนและจัดการโครงการ 

ของโรงเรียน 

4.22 0.59 4.39 0.67 -1.465 .461 

รวม 4.25 0.56 4.38 0.63 -1.149 .738 
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 จากตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่า  

ไม่แตกต่างกัน 

 

ตาราง 15 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน  
 

สมรรถนะด้านดิจทิัล 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

สภาพที่พึงประสงค์ 

t Sig. 
โรงเรียน

ขนาดกลาง 

โรงเรียน

ขนาดใหญ่ 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ในการบริหารงานในโรงเรียน 

4.66 0.37 4.72 0.40 -0.907 .667 

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน

การจัดการด้านดิจทิัล 

4.62 0.43 4.77 0.34 -2.245 .052 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

เพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ

ของโรงเรียน 

4.62 0.44 4.86 0.26 -3.666** .000 

4. ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน 

4.60 0.45 4.85 0.28 -3.695** .000 

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

ในการวางแผนและจัดการโครงการ

ของโรงเรียน 

4.60 0.49 4.84 0.29 -3.413** .000 

รวม 4.62 0.38 4.81 0.26 -3.231* .013 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



126 

 จากตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ   

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม พบว่า แตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความสามารถด้านการ

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ความสามารถด้านการ

ออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน และความสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน มคีวามแตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ส่วนด้าน ที่เหลอืไม่แตกต่างกัน 

   2.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนมตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน จำแนกตาม

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน ดังตาราง 16 – 17 

 

ตาราง 16 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร 

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

แหลง่ความ 

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 

ระหว่างกลุ่ม 2.069 2 1.034 2.840 .062 

ภายในกลุ่ม 44.803 123 0.364 

รวม 46.872 125  

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติ

ตามกฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานการจัดการ 

ด้านดิจิทัล 

ระหว่างกลุ่ม 1.358 2 0.679 1.628 .201 

ภายในกลุ่ม 51.313 123 0.417 

รวม 52.671 125  

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนา

ศักยภาพของโรงเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 0.768 2 0.384 1.038 .357 

ภายในกลุ่ม 45.500 123 0.370 

รวม 46.268 125  
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

แหลง่ความ 

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

4. ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 2.057 2 1.029 1.862 .160 

ภายในกลุ่ม 67.943 123 0.552 

รวม 70.000 125  

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลในการวางแผนและ

จัดการโครงการของโรงเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 0.701 2 0.350 0.864 .424 

ภายในกลุ่ม 49.879 123 0.406 

รวม 50.579 125  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 1.213 2 0.607 1.714 .184 

ภายในกลุ่ม 43.530 123 0.354 

รวม 44.743 125  
 

 จากตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวม

และรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน  

 

ตาราง 17 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 
 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

แหลง่ความ 

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 

ระหว่างกลุ่ม 0.139 2 0.069 0.456 .635 

ภายในกลุ่ม 18.665 123 0.152 

รวม 18.803 125  
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

แหลง่ความ 

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติ

ตามกฎหมาย นโยบาย  

และมาตรฐานการจัดการ

ด้านดิจิทัล 

ระหว่างกลุ่ม 0.874 2 0.437   

ภายในกลุ่ม 18.520 123 0.151 

รวม 19.394 125  

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อประยุกต์และ

พัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 0.120 2 0.060 0.423 .656 

ภายในกลุ่ม 17.523 123 0.142 

รวม 17.644 125  

4. ด้านการออกแบบและ

สร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 0.113 2 0.057 0.366 .694 

ภายในกลุ่ม 19.060 123 0.155 

รวม 19.173 125  

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลในการวางแผนและ

จัดการโครงการของโรงเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 0.148 2 0.074 0.425 .654 

ภายในกลุ่ม 21.402 123 0.174 

รวม 21.550 125  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.024 2 0.102 0.889 

 

.414 

 ภายในกลุ่ม 14.121 123 0.115 

รวม 14.325 125  
 

 จากตาราง 17 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวม

และรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน  
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ตาราง 18 การหาค่าความต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง (PNImodified) ในการพัฒนา 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 
 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน I D ค่า 

PNImodified 

ลำดับความ 

ต้องการ

จำเป็น 

1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ในการบริหารงานในโรงเรียน 

4.69 4.31 0.088 5 

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานการจัดการ 

ด้านดิจิทัล 

4.70 4.31 0.090 4 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อประยุกต์

และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 

4.74 4.32 0.097 1 

4. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรม

ระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

4.73 4.33 0.092 3 

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลในการ

วางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน 

4.72 4.31 0.095 2 

 

 จากตาราง 18 พบว่า การหาค่าความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (PNImodified)         

ในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม        

โดยเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการ 

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน (PNImodified = 0.097)  

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน (PNImodified = 

0.095) ด้านการออกแบบและสรา้งนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน (PNImodified = 

0.092) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้าน

ดิจทิัล (PNImodified = 0.090) ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน (PNImodified = 0.088) สอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 3 

ที่วา่ ความต้องการจำเป็น สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืง

นครพนม แตล่ะด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมีลำดับ 

ที่แตกต่างกัน 
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ระยะท่ี 2 ศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกดัเทศบาลเมืองนครพนม 
 

 ผูว้ิจัยดำเนินการหาทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยนำความตอ้งการจำเป็นมาเป็นแนวทาง แล้วนำแนวทาง

ดังกล่าวไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ง 10 คน ผูว้ิจัยขอนำเสนอแนวทางพัฒนาตามลำดับ

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
 

  1. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ 

ของโรงเรยีน  

   จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 คน เกี่ยวกับแนวทางวธิีการ

หรอืกระบวนการเพื่อพัฒนาความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และ

พัฒนาศักยภาพของโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

มีผลการสัมภาษณ์ ดังนี้  
 

    “...การพัฒนาความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนเป็นกุญแจสำคัญในการเสริมศักยภาพของโรงเรียนในยุคดิจิทัล โดยผูบ้ริหารควร

ได้รับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารจัดการข้อมูลและการ

ตัดสินใจ เช่น การใช้ระบบบริหารจัดการโรงเรียน (School Management System) และ

เครื่องมือดจิทิัลอื่น ๆ เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการดำเนินงาน นอกจากนี้ ควรส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีในการเรียนการสอน เชน่ การเรียนออนไลน์ และเครื่องมอืการสอนดิจทิัล  

เพื่อเสริมสรา้งทักษะของครูและนักเรียน การสร้างวัฒนธรรมการใชเ้ทคโนโลยีรว่มกัน 

ในโรงเรยีนและการพัฒนาแผนกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีจะช่วยใหโ้รงเรียนสามารถปรับตัว

และเติบโตในยุคดิจทิัลได้อย่างยั่งยืน...”  

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารต้องศกึษาและเข้ารับการอบรมเชงิปฏิบัติการเกี่ยวกับ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลใหห้ลากหลายประเภทตามความจำเป็นในการใช้งานในการบริหาร

จัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการ ตลอดจนกระตุ้น ส่งเสริมและสนับสนุน 

ให้บุคลากรใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการจัดการเรียนรู้และใช้งานในการปฏิบัติงานอื่น ๆ  
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เพื่อพัฒนาศักยภาพในการทำงาน และจะต้องมีการปรับตัวใหท้ันตามเทคโนโลยี 

อยู่เสมอ...”  

(ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารควรใชเ้ทคโนโลยีในการปรับปรุงกระบวนการบริหาร

จัดการภายในโรงเรียน เช่น การใชโ้ปรแกรมจัดการเวลา การจัดการประชุมออนไลน์  

การตดิตามผลการดำเนินงานของครูและนักเรียนผ่านระบบดิจทิัล ซึ่งช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและการประสานงาน...”  

(สมพงษ์ แสนโคตร, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในหอ้งเรียน 

โดยการสนับสนุนให้ครูมเีครื่องมอืและทรัพยากรในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล เชน่ สื่อการ

เรียนการสอนออนไลน์ แอปพลิเคชันการศกึษาที่ช่วยให้การเรียนรูม้ีความน่าสนใจ 

และมีประสิทธิภาพมากขึ้น...”  

(เพชรดาว นลิสว่าง, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารควรมีการพัฒนาสมรรถนะด้วยการศกึษาดูงาน  

การอบรมพัฒนา การศกึษาด้วยตนเอง และการสอนงานด้าน เช่น การพัฒนาฐานข้อมูล

สารสนเทศด้านการจัดการเรียนรู ้การพัฒนาระบบ ICT เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

การเป็นผู้นำที่มวีิสัยทัศนด์้านเทคโนโลยี การสนับสนุนและสง่เสริมการจัดการในองค์กร...”  

(วราภรณ์  วงศต์าขี่, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

“...แนวทางการพัฒนาความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลมีหลายด้านที่สำคัญ เริ่มจากการเสริมสร้างความรูแ้ละทักษะด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลใหก้ับผูบ้ริหาร โดยการอบรมและศกึษาด้วยตนเองเกี่ยวกับเครื่องมือ

ดิจทิัลที่ช่วยในการบริหารจัดการ เช่น ระบบการจัดการการศกึษาออนไลน์ และการ

วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ...”  

(นครินทร์ เหลือบุญช,ู สัมภาษณ์, 31 มกราคม 2568) 
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  “...การพัฒนาความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์

และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนสามารถทำได้หลากหลายวิธี  

โดยเริ่มจากการฝกึอบรมทักษะเทคโนโลยี มีการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอน ใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน  

สร้างวัฒนธรรมการใชเ้ทคโนโลยี มีการตดิตามผลการใช้เทคโนโลยี และสร้างความร่วมมือ

กับองค์กรภายนอก...”  

(สุดวนิดา  เหลือบุญชู, สัมภาษณ์, 31 มกราคม 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารโรงเรียนควรได้รับการฝึกอบรมอย่างตอ่เนื่องเกี่ยวกับ

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในด้านต่าง ๆ เช่น การใชร้ะบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

(LMS) การวิเคราะห์ข้อมูล การใชแ้อปพลิเคชันที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการโรงเรียน 

และการใช้เครื่องมอืในการประเมินผลการเรียนของนักเรียน...”  

(ศริิพร  ภูสีเงนิ, สัมภาษณ์, 31 มกราคม 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารควรสนับสนุนและสง่เสริมการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียน

การสอน เช่น การใชส้ื่อการเรียนการสอนออนไลน์ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่าน

แพลตฟอร์มต่าง ๆ หรือการใชเ้ครื่องมือดิจทิัลในการประเมินผลการเรียน เพื่อให้นักเรียน

ได้รับประสบการณก์ารเรียนที่ทันสมัยและหลากหลาย...”  

(บุญชว่ย  นยิมสัตย์, สัมภาษณ์, 31 มกราคม 2568) 

 

     “...ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องมกีารตดิตามและประเมินผลการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในโรงเรียนเป็นสิ่งสำคัญ เพื่อให้สามารถปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

โดยผู้บริหารสามารถใช้ขอ้มูลจากการประเมินผลเพื่อวางแผนและปรับกลยุทธ์การใช้งาน

เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับความต้องการของโรงเรียนและนักเรียน...”  

(เฉลิมขวัญ สพันธ์พงษ์, สัมภาษณ์, 31 มกราคม 2568) 

 

 สรุปการพัฒนาความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และ

พัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ดังตาราง 19 
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ตาราง 19 การพัฒนาด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของ 

              โรงเรียนตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิที่ได้จากการสัมภาษณ์เกี่ยวกับ 

              แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

 สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 
 

 

 

 

 

แนวทาง 

การพัฒนา 

ด้านการใช้เทคโนโลยี 

ดิจทิัลเพื่อประยุกต์และ 

พัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ไช
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1. ผูบ้ริหารควรมีการพัฒนาทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหาร เช่น ฝึกอบรม

และพัฒนาสมรรนะด้านดิจิทัล  

การสรา้งความเข้าใจในเทคโนโลยี 

✓ ✓   ✓ ✓ ✓ ✓   6 

2. ผูบ้ริหารควรมีการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ

โรงเรียน เชน่ การใช้ระบบบริหาร

จัดการโรงเรียน (School 

Management System)  

การบริหารจัดการทรัพยากร 

  ✓  ✓      2 

3. ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมการ

เรียนรู้ดจิทิัลสำหรับครูและ

นักเรียน เช่น การเรียนรู้แบบ

ออนไลน์และผสมผสาน (Blended 

Learning) การพัฒนาทักษะดิจทิัล

ของนักเรียน 

✓ ✓  ✓   ✓    4 

 

รายชื่อผูท้รงคุณวุฒิ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

 

 

 

 

แนวทาง 

การพัฒนา 

ด้านการใช้เทคโนโลยี 

ดิจทิัลเพื่อประยุกต์และ 

พัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ไช
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4. ผูบ้ริหารควรมกีารสร้าง

วัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยีใน

โรงเรียน เชน่ การสร้างวิสัยทัศน์

การใชเ้ทคโนโลยี การส่งเสริม 

การใชเ้ทคโนโลยีในการสื่อสาร 

✓    ✓  ✓    3 

5. ผูบ้ริหารควรมีการใชเ้ทคโนโลยี

ในการตดิตามและประเมินผล เช่น 

การใชเ้ครื่องมอืในการติดตามผล

การดำเนินงาน การประเมินผล 

การเรียนการสอน 

  ✓ 

 
   ✓ 

 
  ✓ 

 
3 

6. ผูบ้ริหารควรมีการพัฒนา 

แผนกลยุทธ์เทคโนโลยีในโรงเรียน

เพื่อความยั่งยืนและตอบสนอง

ความตอ้งการในอนาคต รวมถึง

การปรับตัวและอัปเดตเทคโนโลยี

ให้มปีระสิทธิภาพและทันสมัย 

อยู่เสมอ 

✓ ✓ ✓      ✓ ✓ 5 

7. ผูบ้ริหารควรมกีารพัฒนาความ 

ร่วมมือกับองค์กรภายนอก  

เชน่ การสร้างเครอืข่ายกับภาครัฐ 

และเอกชน 

      /    1 

รายชื่อผูท้รงคุณวุฒิ 
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 จากตาราง 19 พบว่า การสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัล

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อ

ประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 10 คน  

โดยพิจารณาจากข้อที่ผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนาตรงกันมากที่สุด แนวทางการ

พัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน

เรียงลำดับจากมากไปน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ 

1. ผูบ้ริหารควรมีการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร เช่น ฝึกอบรมและ

พัฒนาสมรรนะด้านดิจทิัล การสรา้งความเข้าใจในเทคโนโลยี 

2. ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมการเรียนรูด้ิจทิัลสำหรับครูและนักเรียน เช่น 

การเรียนรูแ้บบออนไลน์และผสมผสาน (Blended Learning) การพัฒนาทักษะดิจทิัลของ

นักเรียน 

3. ผูบ้ริหารควรมีการพัฒนาแผนกลยุทธ์เทคโนโลยีในโรงเรียนเพื่อความ

ยั่งยืนและตอบสนองความต้องการในอนาคต รวมถึงการปรับตัวและอัปเดตเทคโนโลยีให้มี

ประสิทธิภาพและทันสมัยอยู่เสมอ 
 

  2. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการ 

ของโรงเรยีน  

   จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 คน เกี่ยวกับแนวทาง 

วิธีการหรือกระบวนการเพื่อพัฒนา ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการ

โครงการของโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม มีผลการ

สัมภาษณ์ ดังนี้  

    “...การพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลสำหรับผู้บริหารโรงเรียน

ควรเริ่มจากการฝึกอบรมการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล เช่น ซอฟต์แวรจ์ัดการโครงการและ

เครื่องมือวเิคราะห์ข้อมูล เพื่อให้สามารถวางแผน ตดิตาม และประเมินโครงการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ รวมถึงการใช้เครื่องมือสื่อสารออนไลน์เพื่อความสะดวกในการประสานงาน 

และการใช้ขอ้มูลในการตัดสินใจเพื่อเพิ่มความแมน่ยำในการบริหารจัดการโครงการ 

ในยุคดิจทิัล...”  

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2568) 
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    “...ส่งเสริมสนับสนุนให้ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีดจิทิัลในด้านต่าง ๆ  

มาใช้ในการวางแผนและจัดการโครงการต่าง ๆ เพื่อให้งานพัฒนาอย่างรวดเร็วและเกิดเป็น 

ระบบสารสนเทศ เก็บข้อมูลงานกิจกรรมโครงการตา่ง ๆ เพื่อนำมาปรับปรุงและแก้ไขภาย

หลังจากการประเมิน...”  

(ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารโรงเรียนควรได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับเครื่องมือและ

ซอฟต์แวรก์ารจัดการโครงการที่ใช้ในโรงเรียน เช่น ซอฟต์แวรส์ำหรับการวางแผนโครงการ 

เพื่อช่วยในการจัดระเบียบงานและติดตามความคืบหน้าของโครงการ รวมถึงการฝึกการใช้

เครื่องมือในการติดตามการใช้งบประมาณและทรัพยากรตา่ง ๆ...”  

(สมพงษ์ แสนโคตร, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีการฝึกอบรมทักษะการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล  

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการวางแผนและตดิตามโครงการ นอกจากนี้ การใชเ้ทคโนโลยี 

ในการสื่อสารและการตัดสินใจที่ขับเคลื่อนดว้ยข้อมูลจะช่วยใหก้ารบริหารจัดการโครงการ

เป็นไปได้อย่างมปีระสิทธิภาพและทันสมัย สุดท้ายการพัฒนาทักษะด้านความปลอดภัย

ของขอ้มูลจะช่วยใหก้ารใชเ้ทคโนโลยีมคีวามปลอดภัยและโปร่งใส...”  

(เพชรดาว นลิสว่าง, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...มีการศกึษาดูงานโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศดา้นการใช้

เทคโนโลยีในการวางแผนและการจัดการโครงการ เพื่อนำมาปรับประยุกต์ใชใ้นโรงเรียน  

มีการจัดอบรมพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนหลังจากดูงานที่ประสบความสำเร็จเพื่อนำมา

วางแผนพัฒนาจัดทำแผนงาน โครงการ / กิจกรรมในโรงเรยีน และการศกึษาด้วยตนเอง 

ด้วยการศกึษาหาความรูจ้ากแหล่งเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ ในด้านการใชเ้ทคโนโลยีในการ

วางแผนและจัดการโครงการ...”  

(วราภรณ์  วงศต์าขี่, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 
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    “...การใช้เครื่องมอืการสื่อสารดิจิทัล เช่น Microsoft Teams, Zoom 

หรอื Slack จะช่วยให้ผูบ้ริหารและทีมงานสามารถติดต่อสื่อสารและประสานงานได้อย่าง

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การสื่อสารอย่างต่อเนื่องจะทำให้ทุกคนในทีมสามารถรับข้อมูล

ล่าสุดเกี่ยวกับโครงการและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ได้ทันที...”  

(นครินทร์ เหลือบุญชู, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

  “...การใช้เทคโนโลยีจะช่วยใหผู้บ้ริหารโรงเรียนสามารถติดตาม

โครงการได้อย่างมีระบบและทำให้กระบวนการบริหารจัดการโครงการมคีวามรวดเร็ว 

และโปร่งใสมากขึ้น ส่งผลใหโ้ครงการมีโอกาสประสบความสำเร็จสูงขึ้นและสามารถ

ทำงานร่วมกันได้อย่างมปีระสิทธิภาพมากขึน้ ...”  

(สุดวนิดา  เหลือบุญชู, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...การฝกึอบรมและพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีจะช่วยให้ผู้บริหาร

โรงเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลใหโ้ครงการที่ดำเนินการในโรงเรียนประสบความสำเร็จ 

และช่วยยกระดับคุณภาพการศกึษาและการบริหารจัดการภายในโรงเรียน...”  

(ศริิพร  ภูสีเงนิ, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารควรมคีวามสามารถในการใชข้้อมูลจากการประเมินผล

โครงการหรอืข้อมูลจากระบบฐานขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อช่วยในการตัดสินใจในการปรับปรุง

โครงการโดยการนำข้อมูลมาใช้ในการประเมินผลการดำเนินงานและปรับแผนการ

ดำเนนิงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์...”  

(บุญชว่ย  นยิมสัตย์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...การใช้เครื่องมอืดิจทิัลในการประเมนิผลโครงการ เช่น การใช้

ซอฟต์แวรก์ารสำรวจออนไลน์หรอืแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ในการรวบรวมข้อมูลและ

ความคิดเห็นจากครู นักเรียน และผู้ปกครอง เพื่อประเมินความสำเร็จของโครงการ  

และสามารถปรับปรุงหรอืพัฒนาโครงการให้ดียิ่งขึ้นในอนาคต...”  

(เฉลิมขวัญ สพันธ์พงษ์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2568) 
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 สรุปการพัฒนาด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ

ของโรงเรียน ดังตาราง 20 

 

ตาราง 20 การพัฒนาด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของ

โรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้จากการสัมภาษณ์ เกี่ยวกับ

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม 
 

 

 

 

แนวทาง 

การพัฒนา 

การใชเ้ทคโนโลยี 

ดิจทิัลในการวางแผน 

และจัดการโครงการของ 

โรงเรียน ไช
ยา

 ภ
าว

ะบ
ุตร

 

ธว
ัชชั

ย 
ไพ

ให
ล 

สม
พง

ษ์ 
แส

นโ
คต

ร 

เพ
ชร

ดา
ว 

นิล
สว

่าง
 

วร
าภ

รณ
์  ว

งศ์
ตา

ขี่ 

นค
ริน

ทร
์ เห

ลือ
บุญ

ชู 

สุด
วน

ิดา
  เ

หล
ือบ

ุญ
ชู 

ศริ
ิพร

  ภ
ูสเี

งิน
 

บุญ
ชว่

ย 
 น

ิยม
สัต

ย์ 

เฉ
ลิม

ขว
ัญ

 ส
พัน

ธ์พ
งษ

์ 

คว
าม

ถี ่

1. ผูบ้ริหารควรมีการจัดอบรม 

ให้ผู้บริหารและบุคลากรโรงเรียน 

มีทักษะในการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล 

เชน่ การจัดการโครงการ (Trello, 

Asana) และการวิเคราะหข์้อมูล 

(Google Analytics, Power BI) 

✓ 

 
 ✓ ✓ ✓      4 

2. ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมการ

ใช้เครื่องมอืดิจทิัลในการวางแผน, 

ติดตามงาน, และประเมินผล

โครงการ เช่น ระบบคลาวด์ 

(Google Drive) และซอฟต์แวร์

บริหารโครงการ 

✓ ✓ ✓    ✓ 

 
  ✓ 

 
5 

 

 

รายชื่อผูท้รงคุณวุฒิ 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

 

 

 

แนวทาง 

การพัฒนา 

การใชเ้ทคโนโลยี 

ดิจทิัลในการวางแผน 

และจัดการโครงการของ 

โรงเรียน ไช
ยา

 ภ
าว

ะบ
ุตร

 

ธว
ัชชั

ย 
ไพ

ให
ล 

สม
พง

ษ์ 
แส

นโ
คต

ร 

เพ
ชร

ดา
ว 

นิล
สว

่าง
 

วร
าภ

รณ
์  ว

งศ์
ตา

ขี่ 

นค
ริน

ทร
์ เห

ลือ
บุญ

ชู 

สุด
วน

ิดา
  เ

หล
ือบ

ุญ
ชู 

ศริ
ิพร

  ภ
ูสเี

งิน
 

บุญ
ชว่

ย 
 น

ิยม
สัต

ย์ 

เฉ
ลิม

ขว
ัญ

 ส
พัน

ธ์พ
งษ

์ 

คว
าม

ถี ่

3. ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมการ

ใช้ขอ้มูลจากเครื่องมือวิเคราะหใ์น

การตัดสินใจที่แม่นยำและโปร่งใส 

✓ 

 
  ✓ 

 
   ✓ 

 
  3 

4. ผูบ้ริหารควรมกีารใช้เทคโนโลยี

การสื่อสารออนไลน์ (Microsoft 

Teams, Google Meet) เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการประชุมและ

ประสานงานระหว่างทีมงาน 

✓ 

 
    ✓ 

 
    2 

5. ผูบ้ริหารควรมีการให้ความรู้

เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย

ของขอ้มูล เพื่อป้องกันภัยคุกคาม

จากไซเบอร์ 

   ✓ 

 
      1 

6. ผูบ้ริหารควรมีการประเมินผล

การใชเ้ทคโนโลยีในโครงการและ

ปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่อง

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

✓ 
 

       ✓ 

 
 2 

  

 จากตาราง 20 พบว่า การสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัล

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการ

วางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 10 คน  

รายชื่อผูท้รงคุณวุฒิ 
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โดยพิจารณาจากข้อที่ผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนาตรงกันมากที่สุด แนวการพัฒนา

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน เรียงลำดับ

จากมากไปน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ 

  1. ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัลในการวางแผน,  

ติดตามงาน, และประเมินผลโครงการ เช่น ระบบคลาวด์ (Google Drive) และซอฟต์แวร์

บริหารโครงการ 

  2. ผูบ้ริหารควรมีการจัดอบรมให้ผู้บริหารและบุคลากรโรงเรียนมีทักษะ 

ในการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัล เช่น การจัดการโครงการ (Trello, Asana) และการวิเคราะหข์้อมูล 

(Google Analytics, Power BI) 

  3. ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมการใชข้้อมูลจากเครื่องมอืวิเคราะห์ 

ในการตัดสินใจที่แม่นยำและโปร่งใส 
 

  3. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน  

   จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 10 คน เกี่ยวกับแนวทาง วิธีการ

หรอืกระบวนการเพื่อพัฒนาด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศใน

โรงเรียนของโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม มีผลการ

สัมภาษณ์ ดังนี้  
 

    “...แนวทางการพัฒนาด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรยีนสำหรับผูบ้ริหารโรงเรียน คือ การเสริมทักษะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อออกแบบระบบที่ตอบสนองความต้องการของโรงเรียน การทำงานร่วมกัน

ระหว่างครู นักเรียน และบุคลากรเป็นสิ่งสำคัญ การใช้ข้อมูลจากระบบสารสนเทศช่วยให้

การบริหารจัดการแม่นยำและโปร่งใสมากขึ้น การพัฒนาระบบต้องทำอย่างต่อเนื่อง 

และต้องฝึกอบรมบุคลากรเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในยุคดิจทิัล...” 

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2568) 
 

    “...ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผูบ้ริหารเข้ารับการฝึกอบรมในการ

ออกแบบและสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการและจัดระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อให้เกิดความสะดวกในการนำข้อมูลมาใช้ในการบริหารจัดการ 
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การสนับสนุนใหบุ้คลากรเข้ารับการอบรม สัมมนาในด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรม

ระบบสาสนเทศ เพื่อนำมาพัฒนาการปฏิบัติงาน...”  

(ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารโรงเรียนควรพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีเพื่อเสริมสร้าง

ความรูแ้ละความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการโรงเรียน 

โดยเฉพาะการออกแบบระบบสารสนเทศและการใชซ้อฟต์แวรท์ี่เกี่ยวข้อง เช่น ระบบ

จัดการขอ้มูลนักเรียน การวิเคราะห์ผลการเรียน และการบริหารทรัพยากรโรงเรยีน...”  

(สมพงษ์ แสนโคตร, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...การฝกึอบรมบุคลากรในโรงเรียนทั้งในระดับผูบ้ริหารและครู

เกี่ยวกับการใชร้ะบบสารสนเทศเป็นสิ่งสำคัญ เช่น การฝกึอบรมการใช้ระบบการจัดการ

ข้อมูลนักเรียน การจัดการผลการเรียน และการใชเ้ครื่องมอืในการวิเคราะหข์้อมูล 

นอกจากนีย้ังควรฝกึอบรม การใชเ้ครื่องมอืในการพัฒนานวัตกรรมระบบสารสนเทศ เชน่ 

การใชเ้ครื่องมอืในการสร้างฐานขอ้มูล (Database Management Systems) หรอืการพัฒนา

แอปพลิเคชันเฉพาะด้านการศกึษา...”  

(เพชรดาว นลิสว่าง, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารควรมกีารศกึษาดูงาน การอบรมพัฒนา และการเรียนรู้

จากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อพัฒนาทักษะในการบริหารองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ  

การเรียนรูจ้ากประสบการณ์ช่วยใหเ้ผชิญกับความท้าทายได้อย่างมั่นใจ การสร้าง

เครือขา่ยความสัมพันธ์กับผู้เช่ียวชาญช่วยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแนวทางที่ดีที่สุด 

ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรยีนรู้ในองค์กรเพื่อสรา้งแรงบันดาลใจให้พนักงานบรรลุเป้าหมาย

ร่วมกัน...”  

(วราภรณ์  วงศต์าขี่, สัมภาษณ์, 27 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...การเสริมสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้ผู้บริหาร

โรงเรียนชว่ยในการออกแบบและพัฒนาระบบที่เหมาะสม เพื่อสง่เสริมการทำงานร่วมกัน

ระหว่างครูและนักเรียน จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการโรงเรียน รวมถึงการ
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พัฒนาระบบเทคโนโลยีอย่างตอ่เนื่องอย่างเพื่อตอบสนองตอ่การเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีและความตอ้งการของโรงเรยีน...”  

(นครินทร์ เหลือบุญชู, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...ผูบ้ริหารโรงเรียนควรส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมระบบ

สารสนเทศโดยการนำเทคโนโลยีใหม ่ๆ เชน่ ปัญญาประดิษฐ์ (AI), การวิเคราะห์ข้อมูล 

(Data Analytics), และการใช้คลาวด์คอมพิวติ้ง มาประยุกต์ใชใ้นโรงเรยีน เพื่อช่วยในการ

วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลทางการศกึษา เช่น การคาดการณ์ผลการเรียนของนักเรียน 

หรอืการสร้างระบบการเรียนออนไลน์...”  

(สุดวนิดา  เหลือบุญชู, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

“...การพัฒนาความสามารถด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรม

ระบบสารสนเทศในโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนตอ้งมุ่งเน้นการฝกึอบรมทักษะการใช้

เทคโนโลยี การออกแบบระบบที่เหมาะสมกับโรงเรียน การสรา้งนวัตกรรมที่ตอบโจทย์

ความตอ้งการของโรงเรียน และการสร้างวัฒนธรรมการใชเ้ทคโนโลยีที่ยั่งยืน การพัฒนา 

ในด้านนีจ้ะช่วยใหโ้รงเรียนสามารถบริหารจัดการได้อย่างมปีระสิทธิภาพมากขึ้น และทำให้

การศกึษาภายในโรงเรียนมีคุณภาพและทันสมัยมากยิ่งขึน้...”  

(ศริิพร  ภูสีเงนิ, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

    “...การฝกึอบรมและพัฒนาทักษะการใชร้ะบบสารสนเทศในโรงเรยีน

เป็นสิ่งสำคัญในการเสริมสร้างความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการออกแบบและ

สร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศที่ตอบสนองความตอ้งการของโรงเรยีน การฝกึอบรม

เหล่านีจ้ะช่วยเพิ่มความรู้และทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการข้อมูล 

และการใช้เครื่องมอืในการประมวลผลและวิเคราะหข์้อมูล ทำใหก้ารบริหารโรงเรียน 

มีความเป็นระบบมากขึ้น และสามารถพัฒนาโรงเรียนใหม้ีประสิทธิภาพสูงสุด...”  

(บุญชว่ย  นยิมสัตย์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2568) 
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    “...การใช้ขอ้มูลจากระบบสารสนเทศในการตัดสินใจและวางแผนการ

บริหารจัดการโรงเรียนจงึเป็นเครื่องมอืที่สำคัญในการเสริมสร้างความสามารถในการ

บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ และช่วยใหโ้รงเรียนสามารถพัฒนาไปในทิศทางที่ตรงกับ

เป้าหมายของการศกึษาในยุคดิจทิัล...”  

(เฉลิมขวัญ สพันธ์พงษ์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2568) 

 

 สรุปการพัฒนาความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และ

พัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ดังตาราง 21 

 

ตาราง 21 การพัฒนาด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

              ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้จากการสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทาง     

              การพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืง 

              นครพนม 
 

 

 

 

แนวทาง 

การพัฒนา 

ด้านการออกแบบ 

และสร้างนวัตกรรม 

ระบบสารสนเทศในโรงเรียน ไช
ยา

 ภ
าว

ะบ
ุตร
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ัชชั

ย 
ไพ
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ล 
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ร 
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งศ์
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บุญ
ชว่

ย 
 น

ิยม
สัต

ย์ 

เฉ
ลิม

ขว
ัญ

 ส
พัน

ธ์พ
งษ

์ 

คว
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ถี ่

1. ผูบ้ริหารควรมีการพัฒนาทักษะ

ด้านเทคโนโลยี เสริมสร้างความรู้

และทักษะการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เช่น การออกแบบ

ระบบสารสนเทศและการใช้

ซอฟต์แวรท์ี่เกี่ยวข้อง 

✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ ✓  7 

 

 

รายชื่อผูท้รงคุณวุฒิ 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

 

 

แนวทาง 

การพัฒนา 

ด้านการออกแบบ 

และสร้างนวัตกรรม 

ระบบสารสนเทศในโรงเรียน ไช
ยา

 ภ
าว

ะบ
ุตร
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ัชชั

ย 
ไพ
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ล 
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งศ์
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ลือ
บุญ

ชู 

สุด
วน

ิดา
  เ

หล
ือบ

ุญ
ชู 

ศริ
ิพร

  ภ
ูสเี

งิน
 

บุญ
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สัต

ย์ 
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 ส
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์ 
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ถี่ 

2. ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริม

ความรว่มมอืภายในโรงเรียน 

กระตุน้การทำงานรว่มกันระหว่าง

ครู นักเรียน และบุคลากร  

เพื่อสร้างระบบสารสนเทศ 

ที่ตอบสนองตอ่ความตอ้งการ 

การใชง้านจริง 

✓ 

 
    ✓ 

 
    2 

3. ผูบ้ริหารควรมีการใช้ข้อมูล 

จากระบบสารสนเทศในการ

ตัดสินใจและวางแผนการบริหาร

จัดการโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 

✓ 

 
        ✓ 

 
2 

4. ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการ

ปรับปรุงและพัฒนาระบบ

สารสนเทศให้มีความยืดหยุ่น 

และสามารถตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

และความตอ้งการของโรงเรียน 

✓ 

 
    ✓ ✓ ✓   4 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

 

 

แนวทาง 

การพัฒนา 

ด้านการออกแบบ 

และสร้างนวัตกรรม 

ระบบสารสนเทศในโรงเรียน ไช
ยา

 ภ
าว

ะบ
ุตร

 

ธว
ัชชั

ย 
ไพ

ให
ล 

สม
พง

ษ์ 
แส
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ร 

เพ
ชร

ดา
ว 

นิล
สว

่าง
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์  ว

งศ์
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ขี่ 
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์ เห

ลือ
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ช ู

สุด
วน

ิดา
  เ

หล
ือบ

ุญ
ชู 

ศริ
ิพร

  ภ
ูสเี

งิน
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ชว่

ย 
 น

ิยม
สัต

ย์ 

เฉ
ลิม

ขว
ัญ

 ส
พัน

ธ์พ
งษ

์ 

คว
าม

ถี่ 

5. ผูบ้ริหารควรจัดการฝกึอบรม

บุคลากรใหม้ีทักษะการใช้ระบบ

สารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพ 

จะช่วยใหก้ารใชร้ะบบสำเร็จลุล่วง

ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

✓ ✓  ✓ ✓    ✓ 

 
 5 

 

 จากตาราง 21 พบว่า การสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัล

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม แนวทางการพัฒนาด้านการออกแบบ

และสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 10 คน  

โดยพิจารณาจากข้อที่ผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนวทางพัฒนาตรงกันมากที่สุด แนวการพัฒนา

ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน เรียงลำดับจากมากไป

น้อย 3 ลำดับ ดังนี้ 

1. ผูบ้ริหารควรมีการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี เสริมสร้างความรูแ้ละ

ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เชน่ การออกแบบระบบสารสนเทศและการใช้

ซอฟต์แวรท์ี่เกี่ยวข้อง 

2. ผูบ้ริหารควรจัดการฝึกอบรมบุคลากรให้มทีักษะการใช้ระบบสารสนเทศ

อย่างมปีระสิทธิภาพ จะช่วยใหก้ารใชร้ะบบสำเร็จลุล่วงได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

3. ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศให้มี 

ความยดืหยุ่นและสามารถตอบสนองตอ่การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและความต้องการ 

ของโรงเรียน 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย เพื่อศกึษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทาง      

การพัฒนาสมรรถนะ ด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสรุปผลการวิจัย อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ ดังนี้  

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย  

2. สมมตฐิานของการวิจัย  

3. วิธีดำเนนิการวิจัย  

4. สรุปผลการวิจัย  

5. อภปิรายผลการวิจัย  

6. ข้อเสนอแนะการวิจัย  

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้  

  1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะดา้นดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน  

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน 

และประสบการณ์ทำงานที่ต่างกัน 

  3. เพื่อศกึษาระดับความต้องการจำเป็น สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน

  4. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  
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สมมตฐิานของการวิจัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน  

อยู่ในระดับ มากและมากที่สุด ตามลำดับ 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณใ์นการ

ปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็น สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม แตล่ะด้านตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน มีลำดับที่แตกต่างกัน 
 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 ผูว้ิจัยดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้  

  1. ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน และ

ครูผูส้อน สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ปีการศกึษา 2567 จำนวนทั้งสิน้ 186 คน จำแนก

เป็น ผู้บริหารโรงเรยีน จำนวน 13 คน และครูผู้สอน จำนวน 173 คน จากทั้งหมด 6 แห่ง  

  2. กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้คอื ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ปีการศึกษา 2567 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง

ของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607 - 610, อ้างถึงใน บุญชม 

ศรสีะอาด, 2556, หน้า 43) จำนวน 126 คน จากทั้งหมด 6 แห่ง ซึ่งจำแนกเป็นผู้บริหาร

โรงเรียน จำนวน 13 คน ได้จากการเลือกแบบเจาะจง และเป็นครูผู้สอน จำนวน 113 คน 

ได้จากการสุ่มตัวอย่างอย่างงา่ย โดยผู้วิจัยกำหนดเกณฑร์้อยละ 65 จากแต่ละโรงเรียน 

แล้วใชว้ิธีการจับฉลากแบบใส่คนื 

  3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย คือ แบบสอบถาม  

ที่ผู้วจิัยกำหนดขึน้จากการศึกษาหลักการ กรอบแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แบ่งออกเป็น 2 ตอน คอื ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
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ได้แก่ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะดา้นดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จำนวน 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 2) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล 3) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และ

พัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 4) ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน 5) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน 

ซึ่งแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบ

ของลเิคิร์ท (Rating Scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

  4. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่าน         

การตรวจสอบจากที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญ 5 คน ประกอบด้วย อาจารย์     

ในระดับอุดมศึกษา จำนวน 2 คน ศกึษานิเทศก์ จำนวน 1 คน ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน  

1 คน และครูผูส้อน จำนวน 1 คน ตรวจสอบความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรงด้านโครงสรา้ง 

และด้านเนือ้หาด้านรูปแบบของแบบสอบถามด้านการใช้ภาษาและด้านอื่น ๆ ของข้อ

คำถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรให้ปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ จากนั้นนำ

แบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ไปทดลองใช้กับผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โรงเรยีน

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 จำนวน 50 ฉบับ            

แล้วนำไปวิเคราะหห์าค่าอำนาจจำแนกรายข้อและรายด้านตามวิธีการของเพียร์สัน  

โดยเลือกข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตัง้แต่ 0.23 ขึ้นไปนำมาหาค่าความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถามทั้งฉบับ ซึ่งการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach's) โดยสภาพ

ปัจจุบันของแบบสอบถามสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน ค่าอำนาจจำแนก  

อยู่ระหว่าง 0.290 – 0.928 ค่าความเชื่อมั่น 0.985 และแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์

อยู่ระหว่าง 0.566 – 0.940 ค่าความเชื่อมั่น 0.989 

  5. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเสนอคำรอ้งตอ่สำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสือขอความรว่มมอืไปยังโรงเรียน  

ในสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม เพื่อขอความรว่มมอืในการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัย 

ส่งแบบสอบถามไปยังผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ในสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย โดยจัดส่งแบบสอบถามด้วยตนเอง  

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



150 

  6. การจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะหข์้อมูล  

   6.1 การจัดกระทำข้อมูล ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามลำดับ ดังนี้  

    6.1.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบความ 

ถูกต้องและความสมบูรณ์  

    6.1.2 นำแบบสอบถามที่ได้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อและรายด้าน 

ตามเกณฑท์ี่กำหนด ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา้ 121) การแปลความหมายของ

คะแนน ผู้วจิัยได้กำหนดการวัดสภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

   6.2 การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป ตามสมมตฐิานการวิจัย 

  7. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย  

   เพื่อให้การวเิคราะหต์รงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์

ข้อมูลตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิต ิดังนี้  

   7.1 สถิตพิืน้ฐาน  

    7.1.1 ร้อยละ (Percentage)  

    7.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean)  

    7.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

   7.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื  

    7.2.1 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation) ของเพียร์สัน 

(Pearson)  

    7.2.2 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha coefficient)  

   7.3 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมติฐาน  

    7.3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 ทั้งในภาพรวมและรายด้านใช้ค่าเฉลี่ย (x̅) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

    7.3.2 สมมติฐานข้อ 2 ใช้สถิติการทดสอบค่าสถิตทิี (t - test)  

ชนิด Independent Samples ในส่วนของการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริง / สภาพที่พึง

ประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  
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จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง และขนาดโรงเรียน และใช้สถิตทิดสอบเอฟ  

(F - test) แบบการ วิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในส่วนของการ

เปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    7.4 สมมตฐิานข้อที่ 3 สถิติที่ใชใ้นการคำนวณระดับความตอ้งการ

จำเป็น ใช้วธิี Modified Priority Needs Index (PNImodified) โดยใช้สูตรดังนี้  

PNImodified = (I - D)/D 

 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการวิเคราะหข์้อมูล สรุปผลการวิจัยประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

   1.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนา

ศักยภาพของโรงเรียน ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย มีค่าเท่ากัน 3 ด้าน คอื ด้านการรู้

และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล และด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

ในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน  

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะดา้นดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 

เพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรียน ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการ  

ของโรงเรียน ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ

บริหารงานในโรงเรยีน 
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  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณใ์นการ

ปฏิบัติงานที่ต่างกัน พบว่า 

   2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหนง่ 

    2.1.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่าโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

    2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนก

ตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 

     เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อ

ประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 และด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้าน

ดิจทิัล มีความว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านที่เหลือ 

ไม่แตกต่างกัน 

   2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 

    2.2.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่าไม่แตกต่างกัน 

    2.2.2 สภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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     เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี 

ดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ความสามารถด้านการออกแบบและ 

สร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน และความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

ในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ส่วนด้าน ที่เหลอืไม่แตกต่างกัน 

   2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    2.3.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนก

ตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน 

    2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนก

ตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน  

โดยเรียงลำดับความสำคัญ ของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน (PNImodified = 0.097)  

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน (PNImodified = 

0.095) ด้านการออกแบบและสรา้งนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน (PNImodified = 

0.092) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้าน

ดิจทิัล (PNImodified = 0.090) ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน (PNImodified = 0.088)  

  4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อน เมื่อได้

ทำการวิเคราะหข์้อมูล การหาค่าความต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง (PNImodified) ในทางการ

พัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดย

พิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อยตามลำดับ 3 

อันดับแรก คอื ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน  
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ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน และด้านการ  

ออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน สรุปจากคำสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ ดังนี้ 

   4.1 สรุปแนวทางการพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์ 

และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ดังตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

    4.1.1 ผูบ้ริหารควรมกีารพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร เช่น 

ฝกึอบรมและพัฒนาสมรรนะด้านดิจทิัล การสร้างความเข้าใจในเทคโนโลยี 

    4.1.2 ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมการเรียนรู้ดิจทิัลสำหรับครูและ

นักเรียน เช่น การเรียนรู้แบบออนไลน์และผสมผสาน (Blended Learning) การพัฒนาทักษะ

ดิจทิัลของนักเรียน 

   4.2 ผูบ้ริหารควรมีการพัฒนาแผนกลยุทธ์เทคโนโลยีในโรงเรียน 

เพื่อความยั่งยืนและตอบสนองความต้องการในอนาคต รวมถึงการปรับตัวและอัปเดต

เทคโนโลยีให้มีประสทิธิภาพและทันสมัยอยู่เสมอ 

   4.3 ผูบ้ริหารควรมกีารสร้างวัฒนธรรมการใชเ้ทคโนโลยีในโรงเรียน เชน่ 

การสรา้งวิสัยทัศน์การใช้เทคโนโลยี การสง่เสริมการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร 

   4.4 ผูบ้ริหารควรมีการใชเ้ทคโนโลยีในการตดิตามและประเมินผล เช่น 

การใชเ้ครื่องมอืในการติดตามผลการดำเนินงาน การประเมินผลการเรียนการสอน 

   4.5 ผูบ้ริหารควรมกีารประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารจัดการ

โรงเรียน เชน่ การใช้ระบบบริหารจัดการโรงเรียน (School Management System)  

การบริหารจัดการทรัพยากร 

   4.6 ผูบ้ริหารควรมกีารพัฒนาความรว่มมอืกับองค์กรภายนอก เช่น     

การสรา้งเครือข่ายกับภาครัฐและเอกชน 

  5. สรุปแนวทางการพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผน 

และจัดการโครงการของโรงเรียน ดังตัวอย่าง ประเด็นการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

   5.1 ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัลในการวางแผน, 

ติดตามงาน, และประเมินผลโครงการ เช่น ระบบคลาวด์ (Google Drive) และซอฟต์แวร์

บริหารโครงการ 

   5.2 ผูบ้ริหารควรมีการจัดอบรมให้ผู้บริหารและบุคลากรโรงเรียนมี 

ทักษะในการใชเ้ครื่องมือดิจิทัล เชน่ การจัดการโครงการ (Trello, Asana) และการวิเคราะห์ 

ข้อมูล (Google Analytics, Power BI) 
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   5.3 ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมการใชข้้อมูลจากเครื่องมอืวิเคราะห์ 

ในการตัดสินใจที่แม่นยำและโปร่งใส 

   5.4 ผูบ้ริหารควรมกีารใช้เทคโนโลยีการสื่อสารออนไลน์ (Microsoft 

Teams, Google Meet) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการประชุมและประสานงานระหว่างทีมงาน 

   5.5 ผูบ้ริหารควรมีการประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีในโครงการและ

ปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

   5.6 ผูบ้ริหารควรมีการให้ความรู้เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย 

ของขอ้มูล เพื่อป้องกันภัยคุกคามจากไซเบอร์ 

  6. สรุปแนวทางการพัฒนาด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรียน ดังตัวอย่าง ประเด็นการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

   6.1 ผูบ้ริหารควรมีการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี เสริมสร้างความรู้

และทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การออกแบบระบบสารสนเทศและการใช้

ซอฟต์แวรท์ี่เกี่ยวข้อง 

   6.2 ผูบ้ริหารควรจัดการฝึกอบรมบุคลากรใหม้ีทักษะการใชร้ะบบ

สารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพ จะช่วยใหก้ารใช้ระบบสำเร็จลุล่วงได้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ 

   6.3 ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ให้มคีวามยดืหยุ่นและสามารถตอบสนองตอ่การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและความ

ต้องการของโรงเรียน 

   6.4 ผูบ้ริหารควรมกีารส่งเสริมความรว่มมอืภายในโรงเรียน กระตุ้นการ

ทำงานร่วมกันระหว่างครู นักเรียน และบุคลากร เพื่อสร้างระบบสารสนเทศที่ตอบสนอง

ต่อความตอ้งการการใช้งานจรงิ 

   6.5 ผูบ้ริหารควรมีการใช้ข้อมูลจากระบบสารสนเทศในการตัดสินใจ 

และวางแผนการบริหารจัดการโรงเรียนให้มปีระสิทธิภาพ 
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อภิปรายผลการวจิัย 

 จากผลการวิเคราะหข์้อมูลสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม มีประเด็นสำคัญที่น่าสนใจนำมาอภปิราย ดังนี้ 

  1. การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

   1.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน  ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และ

พัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย มีคา่เท่ากัน 3 ด้าน คอื  

ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน ด้านการเข้าใจและปฏิบัติ

ตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล และด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียนเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนมสีมรรถนะ ด้านดิจิทัลในการบริหารโรงเรียน มีทักษะ

ความรู ้ความสามารถ แสดงออกถึงการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผดิชอบจนกระทั่งนำพา

โรงเรียนไปสู่เป้าหมาย ที่ตั้งไว้อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จึงส่งผลให้

สมรรถนะด้านดิจทิัล ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นารีรัตน์ เพชรคง (2564, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน 

สังกัดกรุงเทพมหานครในพื้นที่เขตจตุจักร พบว่าสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาด้านการใช้ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ กนกภรณ์ เทศผล (2565, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการรู้

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาอุตรดิตถ์ เขต 1 พบว่าการรูด้ิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวม มีการรูด้ิจทิัล โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วราวุฒิ มุขกระโทก (2566, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ 
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ในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 1 พบว่า 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะดา้นดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรม

ระบบสารสนเทศในโรงเรียน ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลในการวางแผนและจัดการ

โครงการของโรงเรียน ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัล

ในการบริหารงานในโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ

ผูบ้ริหารโรงเรียนได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐและเทศบาล รวมถึงการฝกึอบรมอย่าง

ต่อเนื่องและการมีวสิัยทัศน์ที่ชัดเจนในการใช้เทคโนโลยี เพื่อยกระดับสมรรถนะด้านดิจิทัล 

นอกจากนี ้การส่งเสริมการเรียนรู้ดจิทิัลสำหรับครูและนักเรียน การใชร้ะบบดิจทิัลในการ

บริหารจัดการโรงเรียน และความรว่มมอืกับองค์กรภายนอก มีบทบาทสำคัญในการ

พัฒนาโรงเรยีนใหท้ันสมัยและตอบสนองต่อความตอ้งการของนักเรียนและสังคมอย่างมี

ประสิทธิภาพ จงึทำให้ความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก

ที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญตรี แก้วอินธิ (2565, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง  

สภาพและความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม พบว่า สภาพที่พึงประสงค์ทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้อง 

กับงานวิจัยของ พิชญาภรณ์ จะนันท์ (2565, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สุรินทร์เขต 3 พบว่า สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เจนจริา แสนไชย 

(2566, บทคัดย่อ) ศกึษาเรือ่ง ความตอ้งการจำเป็นของการพัฒนาทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา พบว่า สภาพที่พึงประสงค์ทักษะดิจทิัลผูบ้ริหารสถานศกึษา  

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  

  2. การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน มีรายละเอียดดังนี้ 
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   2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน  

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหนง่ มีรายละเอียดดังนี้ 

    2.1.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อน จำแนก

ตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็น 

ไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนแสดงออกซึ่งสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลในด้านต่าง ๆ อย่างชัดเจน ส่งผลใหค้รูผู้สอนมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรวุฒิ ไชยสัตย (2566, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง ความ

ต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 พบว่า สภาพปัจจุบันภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหนง่ โดยรวมและรายด้าน 

ไม่แตกต่างกัน 

    2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนมตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อนจำแนก

ตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และ

พัฒนาศักยภาพของโรงเรียน แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และด้าน

การเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านที่เหลือไม่แตกต่างกัน  

ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะการรับรู้และความคาดหวังที่แตกต่าง

กันระหว่างผู้บริหารและครู การเข้าถึงทรัพยากรและการสนับสนุนที่แตกต่างกัน รวมถึง

ระดับความสำคัญที่แต่ละฝ่ายใหต้่อการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความ

ต้องการและความคาดหวังที่แตกต่างกันในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลภายในโรงเรียน 

จงึทำให้ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนจำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง โดยรวมแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรภวษิย์ อุน่วิเศษ (2564, 

บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของผู้บริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหาร 
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สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูที่รับผิดชอบด้านเทคโนโลยีและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการ

ดำรงตำแหนง่ พบว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหาร แตกต่างกัน 

    2.1.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน  

และครูผูส้อน จำแนกจำแนกตามขนาดโรงเรยีน มรีายละเอียดดังนี้ 

    2.1.4 สภาพปัจจุบันสมรรถนะดา้นดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อน จำแนก

ตามขนาดโรงเรยีน โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิาน

ที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะโรงเรียนได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐที่เท่าเทียมกัน การอบรม

และการพัฒนาเทคโนโลยีดจิทิัลที่ได้รับจากโรงเรียนทุกขนาด รวมถึงการใช้เครื่องมือ 

และระบบการบริหารจัดการที่คล้ายกันในทุกโรงเรียน ทำให้ผู้บริหารและครูผูส้อนมีทักษะ 

การใชเ้ทคโนโลยีในระดับที่ใกล้เคียงกัน จงึทำให้ความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนจำแนกตามขนาดโรงเรยีนโดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ธันยพร สะสมผลสวัสดิ์ (2567, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง สมรรถนะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

สำหรับผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาศรสีะเกษ 

ยโสธร พบว่า เปรียบเทียบสมรรถนะการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา 

จําแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

    2.1.5 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อน จำแนก

ตามขนาดโรงเรยีน โดยรวมและรายด้านพบว่าแตกต่างกัน ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ 

ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกันส่งผลต่อทรัพยากรที่มอียู่ การเตรยีม

ความพรอ้มของบุคลากร และนโยบายการสนับสนุนจากเทศบาลที่แตกต่างกัน ซึ่งทำให้แต่

ละโรงเรยีนมีความตอ้งการและความคาดหวังที่ไม่เหมือนกันในด้านการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านดิจิทัล นอกจากนี้ผูบ้ริหารโรงเรียนแตล่ะแห่งยังมีวิธีการบริหารที่แตกต่างกัน ทำให้

โรงเรียนสามารถสร้างแนวทางที่เหมาะสมและเป็นประโยชน์ตอ่การพัฒนาทักษะดิจทิัล 

ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สัญญา พันพิลา 

(2562, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ความสามารถด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ พบว่าผลการเปรียบเทียบ 
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ความสามารถด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา เมื่อเปรียบเทียบด้วยขนาด 

ของสถานศกึษาพบว่าแตกต่างกัน 

    2.1.6 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน  

และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

     2.1.6.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อน จำแนก

ตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน พบว่าไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไป

ตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการสนับสนุนด้านการฝึกอบรมที่เท่าเทียมกัน 

การเข้าถึงเทคโนโลยีและเครื่องมอืที่คล้ายกัน การใช้ระบบดิจทิัลที่มมีาตรฐานเดียวกัน 

รวมถึงความเข้าใจในความสำคัญของการใชเ้ทคโนโลยีและการปรับตัวใหเ้ข้ากับการ

เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ทำให้ทั้งผู้บริหารและครูผูส้อนสามารถใช้เทคโนโลยีในงาน 

ต่าง ๆ ได้ในระดับใกล้เคียงกัน จงึทำให้ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน

จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ เทิดศักดิ์ วิไลเกษม (2566, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง การศกึษาสมรรถนะดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาอุบลราชธานี อำนาจเจรญิ พบว่า สมรรถนะดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษาอุบลราชธานี 

อำนาจเจรญิ จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงานโดยรวมและรายด้าน 

ไม่แตกต่างกัน 

     2.1.6.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้านพบว่าไม่แตกต่างกัน  

ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนทุกกลุ่มมีโอกาส

เข้าถึงเทคโนโลยีและทรัพยากรดิจิทัลที่คล้ายคลึงกัน ทำให้สามารถพัฒนาทักษะและ

ความรูด้้านดิจิทัลได้ในระดับที่ใกล้เคียงกัน และยังมีโครงการสนับสนุนจากหนว่ยงาน

รัฐบาลหรอืองค์กรภายนอกช่วยใหผู้บ้ริหารโรงเรียนทุกคนได้รับความรูแ้ละเครื่องมือ 

ที่จำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัล ด้วยปัจจัยเหล่านี ้ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

สถานศกึษาและครูผูส้อนจึงไม่แตกต่างกัน แมว้่าจะมีประสบการณก์ารทำงานที่ 
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แตกต่างกันก็ตามซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จักริน ฤทธิธรรม (2567, บทคัดยอ่)  

ศกึษาเรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการ

บริหารงานวิชาการ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 พบว่า สภาพที่พึงประสงค์การใช้เทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียน จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

  3. ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะดา้นดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน       

และครูผูส้อน โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหา

น้อย ดังนี ้ 

   ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของ

โรงเรียน อยู่ในอันดับแรก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สัญญา พันพิลา (2562, หน้า 8) 

ได้อธิบายถึง ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร หมายถึง ความสามารถ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในการคัดสรร เลือก หรอืนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในองค์กร 

เพื่อปรับ เปลี่ยนรูปแบบ/กระบวน การดำเนินงาน และการให้บริการใหอ้ยู่ในรูปแบบดิจทิัล 

ได้แก่ 1) ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจทิัล 2) จัดทำ

สถาปัตยกรรมองค์กร เพื่อรองรับการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจทิัล 3) กำกับการใช้งาน

สถาปัตยกรรมองค์กร 4) บริการเทคโนโลยีดจิทิัล 5) พัฒนาแผนบริหารจัดการความมั่นคง

ปลอดภัยและความตอ่เนื่องการให้บริการแบบดิจทิัล 6) วิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อตคีวามและ 

หาข้อสรุปที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ 7) พัฒนาซอฟต์แวรต์ามแนวทางพลวัตรปรับ

ต่อเนื่อง 

   ในส่วนด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการ

ของโรงเรียน มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ในอันดับที่สอง ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ วชิระ บุญสาร (2564, หนา้ 61) ได้อธิบายถึง สถานศกึษามีโครงสร้างการ

บริหารงานและกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลอย่างชัดเจน มีนโยบายที่สง่เสริมการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในสถานศกึษาอย่างเป็นรูปธรรม และด้วยการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ในการดำเนินงานทำให้กระบวนการทำงานมคีวามรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมไปถึง 

มีการใชฐ้านข้อมูลกลางในการจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศ 

   ในส่วนด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน มีความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ในอันดับที่สาม ซึ่งสอดคล้องกับ 
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งานวิจัย มลฤดี เพ็งสงา่ และมัทนา วังถนอมศักดิ์ (2566, หนา้ 174) ได้อธิบายถึงการ 

เป็นผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลนั้นมีความจำเป็นที่ตอ้งมทีักษะการคิดเชิง นวัตกรรม 

(Innovative Thinking Skills) เพิ่มเติมจากทักษะทั่วไปที่ผู้บริหารสถานศกึษาในยุคที่ผ่านมา 

เนื่องจากเป้าหมายที่สำคัญของการจัดการศกึษาในยุคดิจทิัลคือ การมุ่งสู่การเป็นองค์การ

แหง่นวัตกรรม หรอื สถานศึกษาแหง่นวัตกรรม (Innovative School) ซึ่งก็คือเป้าหมาย

สูงสุดของสถานศกึษาในยุคดิจทิัล อย่างไร ก็ตามการนำแนวทางการบริหารสถานศกึษา 

ในยุคดิจทิัลไปประยุกต์ใชใ้ห้ประสบความสำเร็จนั้นจะเป็นอีกหนึ่งความท้าทายของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาแตล่ะแหง่ที่ต้องใช้ศาสตรแ์ละศลิป์ในการบริหารของตนเพื่อนำพา 

สถานศกึษาสู่การเป็นสถานศกึษาแหง่นวัตกรรม 

  4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการ

จำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อประยุกต์และพัฒนา

ศักยภาพของโรงเรียน ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการ 

ของโรงเรียน และด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน  

ซึ่งผูว้ิจัยได้จัดทำแบบสัมภาษณ์ เพื่อไปหาแนวทางในการพัฒนาโดยการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 10 คน พจิารณาให้ความเห็นชอบ เพื่อกำหนดเป็นแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ผูว้ิจัย

สามารถสรุปเป็นแนวทางการสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียนในแต่ละ 

ด้านได้ ดังนี้ 

   4.1 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ 

ของโรงเรียน ผูบ้ริหารควรมีการพัฒนาทักษะด้านดิจทิัล เชน่ การฝึกอบรมและเสริมสร้าง

สมรรถนะด้านดิจทิัล รวมถึงการสร้างความเข้าใจในเทคโนโลยี นอกจากนีย้ังควรมีการ

ส่งเสริมการเรยีนรูด้ิจทิัลสำหรับครูและนักเรียน เช่น การเรียนรู้แบบออนไลน์และการ

เรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) การพัฒนาทักษะดิจทิัลของนักเรียนก็เป็น 

สิ่งสำคัญ ต้องมีการพัฒนาแผนกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีในโรงเรียนเพื่อความยั่งยืนและ

ตอบสนองตอ่ความตอ้งการในอนาคต รวมถึงการปรับตัวและอัปเดตเทคโนโลยีให้มี

ประสิทธิภาพและทันสมัยอยู่เสมอ นอกจากนี้ยังควรสร้างวัฒนธรรมการใช้เทคโนโลยี 

ในโรงเรยีน เชน่ การกำหนดวิสัยทัศนก์ารใชเ้ทคโนโลยี และการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการสื่อสาร ควรมกีารใชเ้ทคโนโลยีในการตดิตามและประเมินผล เช่น การใชเ้ครื่องมอื 
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ในการตดิตามผลการดำเนินงานและการประเมินผลการเรียนการสอน รวมถึงการ 

ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารจัดการโรงเรียน เช่น ระบบบริหารจัดการโรงเรียน 

(School Management System) และการบริหารจัดการทรัพยากร นอกจากนี้ยังควรพัฒนา

ความรว่มมอืกับองค์กรภายนอก เชน่ การสร้างเครือข่ายกับภาครัฐและเอกชนด้วย

โรงเรียน  

   4.2 ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัลในการวางแผน, ติดตามงาน, และประเมินผล

โครงการ เช่น ระบบคลาวด์ (Google Drive) และซอฟต์แวรบ์ริหารโครงการ ควรมีการจัด

อบรมเพื่อเสริมทักษะให้กับผูบ้ริหารและบุคลากรในโรงเรียนในการใชเ้ครื่องมอืดิจิทัล เชน่  

การจัดการโครงการ (Trello, Asana) และการวิเคราะห์ข้อมูล (Google Analytics, Power BI) 

นอกจากนีค้วรสนับสนุนการใชข้้อมูลจากเครื่องมอืวิเคราะหเ์พื่อตัดสินใจอย่างแม่นยำ 

และโปร่งใส รวมถึงการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารออนไลน์ (Microsoft Teams, Google Meet)      

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการประชุมและการประสานงานระหว่างทีมงาน ควรมกีาร

ประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีในโครงการและปรับปรุงกระบวนการอย่างตอ่เนื่องเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ และควรใหค้วามรู้เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยของขอ้มูลเพื่อป้องกันภัย

คุกคามจากไซเบอร์ 

   4.3 ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

ผูบ้ริหารควรพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีและเสรมิสร้างความรูเ้กี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ เช่น การออกแบบระบบสารสนเทศและการใชซ้อฟต์แวรท์ี่เกี่ยวข้อง ควรมีการ

จัดฝึกอบรมบุคลากรใหม้ีทักษะในการใชร้ะบบสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพ เพื่อช่วยให้

การใชง้านระบบสำเร็จลุล่วงอย่างเต็มประสิทธิภาพ นอกจากนีค้วรส่งเสริมการปรับปรุง

และพัฒนาระบบสารสนเทศให้มีความยืดหยุ่นและสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยีและความตอ้งการของโรงเรียน ควรสนับสนุนความรว่มมอืภายในโรงเรียน 

โดยกระตุ้นใหค้รู นักเรียน และบุคลากรทำงานร่วมกัน เพื่อสรา้งระบบสารสนเทศ 

ที่ตอบสนองตอ่ความตอ้งการใชง้านจริง และควรใช้ขอ้มูลจากระบบสารสนเทศ 

ในการตัดสินใจและวางแผนการบริหารจัดการโรงเรียนอย่างมปีระสิทธิภาพ 
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ข้อเสนอแนะ  

 การวิจัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  
 

  1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้  

   ความตอ้งการจำเป็นสมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม พบว่า ความตอ้งการจำเป็น ลำดับที่ 1 คือ ด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ลำดับที่ 2 คือ ด้านการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน ลำดับที่ 3 คือ ด้านการ

ออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน ผูว้ิจัยขอนำเสนอข้อเสนอแนะ

สำหรับหน่วยงานระดับต่าง ๆ ดังนี้ 

    1.1 เทศบาลเมอืงนครพนม ควรดำเนินการพัฒนาผูบ้ริหารโรงเรียน 

ที่เป็นรูปธรรม เชน่ จัดอบรมเชงิปฏิบัติการให้ผู้บริหารด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

เพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผน

และจัดการโครงการของโรงเรียน และด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบ

สารสนเทศในโรงเรียน ที่สามารถนำไปใช้ในการดำเนินงานได้ 

    1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องพัฒนาตนเองให้มีความรูค้วามสามารถ  

ในด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน ด้านการ 

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน และด้านการออกแบบ

และสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียนเพื่อนำไปใช้ในการยกระดับและขับเคลื่อน

คุณภาพ การศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อทำการวิจัยคร้ังต่อไป  

   2.1 ควรศึกษาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม ด้านที่มรีะดับความตอ้งการจำเป็นมาก เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา 

ได้ตรงกับความตอ้งการอย่างแท้จริง  

   2.2 ควรศึกษาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม ในส่วนการวิจัยคุณภาพ ควรใชเ้ครื่องมือ ที่หลากหลายเพื่อให้ได้ขอ้มูล 

เชงิลกึในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน  
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   2.3 ควรมีการวิจัยติดตามผลการนำ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน สังกัดเทศบาลเมือง

นครพนมอย่างตอ่เนื่อง เพื่อติดตามผลการนำเอาความรู้ ตามคุณลักษณะด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลไปใช้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ  

รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เรื่อง ความต้องการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม จำนวน 5 คน ประกอบด้วย 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร  ประธานหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล   อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ  

และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

3. ดร.วราภรณ์  วงศ์ตาขี่       ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  

           สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดสกลนคร  

           สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 

4. นายสาทิต  วารีย์         ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านหัวบึงทุ่ง  

           “เขตการทางนครราชสีมาสงเคราะห์ 3” 

อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

5. นายเตอืนศักดิ์  อักษร       ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

           โรงเรียนบ้านหัวบึงทุ่ง “เขตการทาง

นครราชสีมาสงเคราะห์ 3”  

           อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 
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รายนามผู้ทรงคุณวฒุ ิ 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื เรื่อง ความต้องการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาล

เมืองนครพนม จำนวน 10 คน ประกอบด้วย 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร  ประธานหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล   อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ  

และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

3. นายสมพงษ์ แสนโคตร       รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

4. ดร.เพชรดาว นลิสว่าง       ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  

           สำนักงานการศกึษาธิการจังหวัดสกลนคร 

5. ดร.วราภรณ์  วงศ์ตาขี่       ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  

           สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดสกลนคร  

           สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 

6. นายนครินทร์ เหลอืบุญชู      ผูอ้ำนวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3 

(พินจิพิทยานุสรณ์)  

           สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จังหวัดนครพนม 

7. นางสุดวนิดา  เหลอืบุญชู     ผูอ้ำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนเทศบาล 4 

(รัตนโ์กสินทร์ 200 ปี) สังกัดเทศบาลเมอืง

นครพนม จังหวัดนครพนม 

8. นางสาวศริิพร  ภูสเีงิน      ผูอ้ำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนเทศบาล 6     

           (ยงใจยุทธ) สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

           จังหวัดนครพนม 
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9. นายบุญชว่ย  นิยมสัตย์       ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3 

(พินจิพิทยานุสรณ์) สังกัดเทศบาลเมอืง

นครพนม จังหวัดนครพนม 

10. นางสาวเฉลิมขวัญ สพันธ์พงษ์    ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3 

(พินจิพิทยานุสรณ์) สังกัดเทศบาลเมอืง

นครพนม จังหวัดนครพนม 
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ภาคผนวก ข  

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการวิจัย 
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ภาคผนวก ค  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้วิจัย  

นายชุมพล  นนบุต  

นักศกึษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 

คำชี้แจง  

 1. แบบสอบถามฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นและ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม  

 2. แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน คอื  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

  ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม   

 3. ผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่  

  3.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

ที่ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน หรือผูร้ักษาการในตำแหนง่ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

หรอืรองผูอ้ำนวยการโรงเรียน โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ปีการศกึษา 2567 

  3.2 ครูผูส้อน หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ปฏิบัติ

หนา้ที่หลักด้านการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

ปีการศึกษา 2567 

 4. กรุณาตอบแบบสอบถามตามรายละเอียดคำชี้แจงในแตล่ะตอนและตรงตาม

สภาพจริง 

  5. ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามครัง้นี้ ผูว้ิจัยจะใช้เป็นแนวทาง 

ในการศกึษา เพื่อพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง

นครพนมต่อไป  

 ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอย่างดี  

จงึขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

นายชุมพล  นนบุต  

นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในชอ่ง  ตามสภาพความเป็นจริง  

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง       

 ผูบ้ริหารโรงเรียน  

 ครูผูส้อน  

2. ขนาดโรงเรยีน  

 ขนาดกลาง  

 ขนาดใหญ่  

3. ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน  

 น้อยกว่า 10 ปี  

 ตั้งแต่ 10 - 20 ปี  

 มากกว่า 20 ปี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



222 

ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บรหิาร

โรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 

 

คำชี้แจง แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน  

และสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะดา้นดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล 
เมืองนครพนม โปรดทำ เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน 

มากที่สุด ตามเกณฑด์ังนี้  

 5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด  

 4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 

 3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง  

 2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย  

 1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน อยู่ในระดับน้อยสุด  

 

ตัวอย่าง 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงานในโรงเรียน 

0 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และ

ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์

และอุปกรณ์พืน้ฐาน 

 ✓ 

 
   ✓ 
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คำอธิบาย  

 จากตัวอย่าง ข้อ 0 ผูต้อบทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องหมายเลข 4 ในระดับ 

ความคิดเห็นสภาพปัจจุบัน แสดงวา่ ผู้ตอบมีความคิดเห็นตอ่สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน “ผู้บริหาร

โรงเรียนมีความรูแ้ละความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์และอุปกรณ์พื้นฐาน” อยู่ใน

ระดับมาก และทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน ช่องหมายเลข 5 ในระดับความคิดเห็นสภาพ 

ที่พึงประสงค์ แสดงว่า ผูต้อบมีความคิดเห็น ต่อสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน 

ด้านความสามารถด้านการรู้และใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน 

“ผู้บริหารโรงเรียนมีความรู้และความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์พื้นฐาน” 

อยู่ในระดับมากที่สุด 

 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงานในโรงเรียน 

1 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และ

ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์

และอุปกรณ์พืน้ฐาน 

          

2 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้เครื่องมอื

สื่อสาร เช่น อีเมล แพลตฟอร์มการ

ประชุมออนไลน์ หรอืแอปพลิเคชัน

แชท เพื่อสื่อสารกับบุคลากร 

ผูป้กครอง และหน่วยงานภายนอก

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

          

3 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และ

ความสามารถในการใชโ้ปรแกรม

สำนักงาน ในการจัดทำเอกสาร 

ตาราง และงานนำเสนอ 
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ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และ

ความสามารถในการใชร้ะบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ

โรงเรียน เชน่ ระบบทะเบียนนักเรียน, 

ระบบการเงนิ 

          

5 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้โปรแกรม

การประชุมออนไลน์ เช่น Zoom, 

Microsoft Teams หรอื Google Meet 

ในการจัดการประชุมกับบุคลากร 

ในโรงเรยีนได้ 

          

6 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และ

ความสามารถในการใชเ้ครื่องมอื

ออนไลน์ในการเก็บข้อมูลและ

วิเคราะห์ข้อมูล 

          

7 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้โปรแกรม

การสรา้งและจัดการแบบสอบถาม

ออนไลน์ เช่น Google Forms หรอื 

SurveyMonkey ได้  

          

8 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ เช่น Facebook, Line  

หรอื Instagram ในการสื่อสารและ

ประชาสัมพันธ์กิจกรรม 

ของโรงเรียนได้ 
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ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

9 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูใ้นการใช้

งานระบบการเรียนการสอนออนไลน์ 

เชน่ Google Classroom, Microsoft 

Teams และสามารถสนับสนุนครูและ

นักเรียนในการใชง้าน 

          

10 1. ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้

เทคโนโลยีในการบริหารจัดการและ

ปรับปรุงสิ่งแวดล้อมการเรียนการ

สอนในโรงเรยีน 

          

11 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการเรียนรู้และ

พัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่าง

ต่อเนื่องเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

บริหารงานในโรงเรยีน 

          

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโนบาย และมาตรฐานการจัดการ 

ด้านดิจทิัล 

12 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในโรงเรียน เช่น 

PDPA, กฎหมายลิขสิทธิ,์ กฎหมาย

อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ 

          

13 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับนโยบายและมาตรฐานการ

จัดการด้านดิจิทัลของโรงเรียนและ

หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง 
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ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

14 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถตีความและ

อธิบายกฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐาน ใหบุ้คลากรในโรงเรียน

เข้าใจได้ 

          

15 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถติดตาม 

และปรับปรุงความรูเ้กี่ยวกับกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานที่เปลี่ยนแปลง

อยู่เสมอ 

          

16 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถประเมิน

ความเสี่ยงด้านดิจิทัลและวางแผน

ป้องกันได้อย่างเหมาะสม 

          

17 ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานการจัดการ

ด้านดิจิทัลอย่างเคร่งครัด 

          

18 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถกำกับดูแล

ให้บุคลากรในโรงเรยีนปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานได้ 

          

19 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถจัดการและ

แก้ไขปัญหาที่เกิดจากการละเมิด

กฎหมาย นโยบาย หรอืมาตรฐานได้

อย่างเหมาะสม 

          

20 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดให้มีการให้

ความรูแ้ละฝกึอบรมแก่บุคลากรและ

นักเรียนเกี่ยวกับกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล

อย่างสม่ำเสมอ 
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ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21 ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมวัฒนธรรม

การปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐานในโรงเรยีน 

          

22 ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นแบบอย่างที่ดีใน

การปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐานให้กับบุคลากร 

ในโรงเรยีน 

          

3. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 

23 ผูบ้ริหารโรงเรียนเข้าใจถึงศักยภาพ

และข้อจำกัดของเทคโนโลยีดิจทิัลแต่

ละประเภท และสามารถนำมา

ประยุกต์ใชใ้นการบริหารจัดการและ

พัฒนาการเรียนการสอนได้อย่าง

เหมาะสม 

          

24 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถแก้ไขปัญหา

ที่เกิดขึน้จากการใช้งานเทคโนโลยี

ดิจทิัลได้อย่างรวดเร็วและ 

มีประสิทธิภาพ 

          

25 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสามารถ 

ในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม ่ๆ และ

ปรับตัวใหเ้ข้ากับการเปลี่ยนแปลง 

ทางเทคโนโลยีได้อย่างรวดเร็ว 

          

26 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทัศน์ในการ 

นำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้เพื่อพัฒนา

โรงเรียนใหก้้าวหน้าและทันสมัย 
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ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

27 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิดริเริ่ม 

ในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาประยุกต์ 

ใช้ในรูปแบบใหม่ ๆ  เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพและคุณภาพของการ

บริหารจัดการและการเรียนการสอน 

          

28 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถวาง

แผนการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ 

ในโรงเรยีนได้อย่างเป็นระบบและ 

มีประสิทธิภาพ 

          

29 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถจัดการ

โครงการด้านเทคโนโลยีดจิทิัลได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ ตั้งแต่การจัดหา

และติดตั้งอุปกรณ์ การฝึกอบรม

บุคลากรไปจนถึงการประเมินผล 

และปรับปรุงโครงการ 

          

30 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถสื่อสาร 

และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการ 

นำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในโรงเรียน

ให้กับบุคลากร ผู้ปกครอง และ

นักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

          

31 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีนโยบายในการ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ในห้องเรยีน 

          

32 ผูบ้ริหารโรงเรียนสนับสนุนการ

ฝกึอบรมครูให้สามารถใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

33 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูเ้กี่ยวกับ

ระบบสารสนเทศต่าง ๆ ที่ใช้ใน

โรงเรียน  

          

34 ผูบ้ริหารโรงเรียนเข้าใจหลักการและ

แนวคิดในการออกแบบระบบ

สารสนเทศ สามารถวิเคราะหค์วาม

ต้องการของผู้ใช้งาน และออกแบบ

ระบบให้ตอบสนองความตอ้งการ

เหล่านั้นได้ 

          

35 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถวิเคราะห์

ปัญหาและความต้องการของผู้ใช้งาน 

ออกแบบระบบสารสนเทศที่เหมาะสม 

และเขียนแผนงานสำหรับการพัฒนา

ระบบ 

          

36 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถพัฒนา

โปรแกรมหรือแอปพลิเคชัน หรอื

ประสานงานกับนักพัฒนาระบบ  

เพื่อสร้างระบบสารสนเทศ 

ตามแผนงานที่วางไว้ 

          

37 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถทดสอบและ

ประเมินผลระบบสารสนเทศที่

พัฒนาขึ้น เพื่อให้ม่ันใจว่าระบบ

ทำงานได้อย่างถูกต้องและมี

ประสิทธิภาพ 
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ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

38 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิด

สร้างสรรค์ในการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาประยุกต์ใชใ้นรูปแบบ

ใหม่ๆ เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาการ

ทำงานของโรงเรียน 

          

39 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสามารถใน

การสรา้งสรรคน์วัตกรรมระบบ

สารสนเทศที่ตอบสนองความตอ้งการ

เฉพาะของโรงเรียน และสามารถ

นำไปต่อยอดเพื่อสร้างประโยชนใ์ห้กับ

โรงเรียนได้ 

          

40 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถวาง

แผนการพัฒนาระบบสารสนเทศได้

อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

          

41 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทัศน์ในการนำ

เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้เพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอนและการ

บริหารจัดการโรงเรียน 

          

42 ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียนมี

ส่วนรว่มในการออกแบบและพัฒนา

นวัตกรรมระบบสารสนเทศ 
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ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรยีน 

43 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับซอฟต์แวรแ์ละเครื่องมอื

ดิจทิัลที่ใชใ้นการจัดการโครงการ 

          

44 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับแพลตฟอร์มที่ช่วยใหท้ีมงาน

สามารถทำงานรว่มกันได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

          

45 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีทักษะในการใชง้าน

ซอฟต์แวรแ์ละเครื่องมอืดิจิทัลต่าง ๆ 

ได้อย่างคล่องแคล่ว เพื่อให้สามารถ

นำมาใช้ในการวางแผน จัดการ  

และติดตามโครงการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

          

46 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีทักษะในการ

วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากเครื่องมอื

ดิจทิัล เพื่อนำมาใชใ้นการตัดสินใจ

และปรับปรุงโครงการ 

          

47 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีทักษะในการ

สื่อสารผา่นช่องทางดจิทิัลต่าง ๆ 

เพื่อให้สามารถสื่อสารกับทีมงาน 

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรยีน 

ระดับความเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

48 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการ

ประเมินผลโครงการ เช่น การเก็บ

รวบรวมข้อมูล การวิเคราะหข์้อมูล 

และการรายงานผล 

          

49 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการวางแผน

โครงการได้อย่างเหมาะสม 

          

50 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนำ

เทคโนโลยีดจิทิัล มาใช้ในการจัดการ

โครงการ เช่น การตดิตามความ

คืบหน้า การจัดการงบประมาณ การ

จัดการทรัพยากร และการแก้ไข

ปัญหาที่เกิดขึน้ 
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ภาคผนวก ง  

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ตาราง 22  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญต่อแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

1. ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารงานในโรงเรียน 

1 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และ

ความสามารถ 

ในการใชค้อมพิวเตอร์ 

และอุปกรณ์พืน้ฐาน 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

2 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้

เครื่องมือสื่อสาร เช่น อีเมล 

แพลตฟอร์มการประชุมออนไลน์ 

หรอืแอปพลิเคชันแชท เพื่อ

สื่อสารกับบุคลากร ผูป้กครอง 

และหนว่ยงานภายนอกอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 +1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

3 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และ

ความสามารถในการใชโ้ปรแกรม

สำนักงาน ในการจัดทำเอกสาร 

ตาราง และงานนำเสนอ 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

4 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และ

ความสามารถในการใชร้ะบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการโรงเรียน เช่น ระบบ

ทะเบียนนักเรียน, ระบบการเงิน 

 +1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

5 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้

โปรแกรมการประชุมออนไลน์ 

เชน่ Zoom, Microsoft Teams 

หรอื Google Meet ในการจัดการ

ประชุมกับบุคลากรในโรงเรียนได้ 

 +1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

6 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และ

ความสามารถในการใชเ้ครื่องมอื

ออนไลน์ในการเก็บข้อมูลและ

วิเคราะห์ข้อมูล 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

7 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้

โปรแกรมการสร้างและจัดการ

แบบสอบถามออนไลน์ เช่น 

Google Forms หรอื 

SurveyMonkey ได้  

 +1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

8 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้สื่อ

สังคมออนไลน์ เช่น Facebook, 

Line หรอื Instagram ในการ

สื่อสารและประชาสัมพันธ์

กิจกรรมของโรงเรียนได้ 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

9 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูใ้น

การใชง้านระบบการเรียนการ

สอนออนไลน์ เช่น Google 

Classroom, Microsoft Teams 

และสามารถสนับสนุนครูและ

นักเรียนในการใชง้าน 

 +1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

10 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถใช้

เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ

และปรับปรุงสิ่งแวดล้อมการ

เรียนการสอนในโรงเรยีน 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

11 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการเรียนรู้

และพัฒนาทักษะ 

ในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างตอ่เนื่อง

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

บริหารงานในโรงเรยีน 

 +1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

2. ดา้นการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโนบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล 

12 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูค้วาม

เข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลในโรงเรียน เช่น PDPA, 

กฎหมายลิขสิทธิ์, กฎหมาย

อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ 

 +1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

13 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูค้วาม

เข้าใจเกี่ยวกับนโยบายและ

มาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล

ของโรงเรียนและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 

 +1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

14 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถตีความ

และอธิบายกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐาน ใหบุ้คลากรใน 

โรงเรียนเข้าใจได้ 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

15 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ติดตามและปรับปรุงความรู้

เกี่ยวกับกฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

16 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ประเมินความเสี่ยง 

ด้านดิจิทัลและวางแผนป้องกันได้

อย่างเหมาะสม 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

17 ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย  

และมาตรฐานการจัดการด้าน

ดิจทิัลอย่างเคร่งครัด 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

18 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถกำกับ

ดูแลให้บุคลากร 

ในโรงเรยีนปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานได้ 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

19 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถจัดการ

และแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการ

ละเมดิกฎหมาย นโยบาย หรอื

มาตรฐานได้อย่างเหมาะสม 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

20 ผูบ้ริหารโรงเรียนจัดให้มีการให้

ความรูแ้ละฝกึอบรมแก่บุคลากร

และนักเรียนเกี่ยวกับกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานการ

จัดการด้านดิจิทัลอย่างสม่ำเสมอ 

 +1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

21 ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริม

วัฒนธรรมการปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานในโรงเรยีน 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

22 ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นแบบอย่างที่

ดีในการปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานให้กับ

บุคลากรในโรงเรียน 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน 

23 ผูบ้ริหารโรงเรียนเข้าใจถึง

ศักยภาพและข้อจำกัดของ

เทคโนโลยีดจิทิัลแตล่ะประเภท 

และสามารถนำมาประยุกต์ใช้ใน

การบริหารจัดการและ

พัฒนาการเรียนการสอนได้อย่าง

เหมาะสม 

 +1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

24 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถแก้ไข

ปัญหาที่เกิดขึน้ 

จากการใช้งานเทคโนโลยีดจิทิัล

ได้อย่างรวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

25 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสามารถ

ในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม ่ๆ 

และปรับตัวใหเ้ข้ากับ 

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

ได้อย่างรวดเร็ว 

 +1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

26 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทัศน์ใน

การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้เพื่อ

พัฒนาโรงเรยีนใหก้้าวหน้าและ

ทันสมัย 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

27 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิดริเริ่ม

ในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ประยุกต์ใชใ้นรูปแบบใหม่ ๆ  

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ

คุณภาพของการบริหารจัดการ

และการเรียนการสอน 

 +1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

28 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถวาง

แผนการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ใช้ในโรงเรียนได้อย่างเป็นระบบ

และมีประสิทธิภาพ 

 +1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

29 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถจัดการ

โครงการด้านเทคโนโลยีดจิทิัลได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ ตั้งแต่การ

จัดหาและตดิตั้งอุปกรณ์ การ

ฝกึอบรมบุคลากรไปจนถึงการ

ประเมินผลและปรับปรุง 

โครงการ 

 +1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

30 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถสื่อสาร

และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ

การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา 

ใช้ในโรงเรียนใหก้ับบุคลากร 

ผูป้กครอง และนักเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

31 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีนโยบายใน

การส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลในหอ้งเรียน 

 +1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1.00 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

32 ผูบ้ริหารโรงเรียนสนับสนุนการ

ฝกึอบรมครูให้สามารถใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 
4. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรยีน 

33 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้

เกี่ยวกับระบบสารสนเทศ 

ต่าง ๆ ที่ใชใ้นโรงเรยีน  

 +1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1.00 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

34 ผูบ้ริหารโรงเรียนเข้าใจหลักการ

และแนวคิดในการออกแบบ

ระบบสารสนเทศ สามารถ

วิเคราะหค์วามต้องการของ

ผูใ้ช้งาน และออกแบบระบบให้

ตอบสนองความตอ้งการ 

เหล่านั้นได้ 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

35 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

วิเคราะหป์ัญหาและ 

ความตอ้งการของผู้ใช้งาน 

ออกแบบระบบสารสนเทศที่

เหมาะสม และเขียนแผนงาน

สำหรับการพัฒนาระบบ 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

36 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถพัฒนา

โปรแกรมหรือแอปพลิเคชัน หรอื

ประสานงานกับนักพัฒนาระบบ 

เพื่อสร้างระบบสารสนเทศตาม

แผนงานที่วางไว้ 

 +1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

37 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถ

ทดสอบและประเมินผลระบบ

สารสนเทศที่พัฒนาขึน้ เพื่อให้

มั่นใจว่าระบบทำงานได้อย่าง

ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

38 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิด

สร้างสรรค์ในการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาประยุกต์ใชใ้น

รูปแบบใหม่ ๆ เพื่อแก้ไขปัญหา

และพัฒนาการทำงานของ

โรงเรียน 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

 

มห
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ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
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คร
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

39 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสามารถ

ในการสร้างสรรค์นวัตกรรม

ระบบสารสนเทศที่ตอบสนอง

ความตอ้งการเฉพาะของ

โรงเรียน และสามารถนำไปต่อ

ยอดเพื่อสรา้งประโยชน์ใหก้ับ

โรงเรียนได้ 

 +1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

40 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถวาง

แผนการพัฒนาระบบสารสนเทศ

ได้อย่างเป็นระบบและมี

ประสิทธิภาพ 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

41 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทัศน์ใน

การนำเทคโนโลยี 

และนวัตกรรมมาใช้เพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอนและการ

บริหารจัดการโรงเรียน 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

42 ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียน

มีสว่นร่วมในการออกแบบและ

พัฒนานวัตกรรมระบบ

สารสนเทศ 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

5. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรยีน 

43 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูค้วาม

เข้าใจเกี่ยวกับซอฟต์แวรแ์ละ

เครื่องมือดจิทิัลที่ใชใ้นการ

จัดการโครงการ 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

44 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูค้วาม

เข้าใจเกี่ยวกับแพลตฟอร์มที่ช่วย

ให้ทีมงานสามารถทำงานรว่มกัน

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

45 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีทักษะในการ

ใช้งานซอฟต์แวรแ์ละเครื่องมอื

ดิจทิัลต่าง ๆ ได้อย่างคล่องแคล่ว 

เพื่อให้สามารถนำมาใช้ในการ

วางแผน จัดการ และติดตาม

โครงการได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

46 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีทักษะในการ

วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากเครื่องมอื

ดิจทิัล เพื่อนำมาใชใ้นการ

ตัดสินใจและปรับปรุงโครงการ 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

47 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีทักษะในการ

สื่อสารผา่นช่องทางดจิทิัลต่าง ๆ 

เพื่อให้สามารถสื่อสารกับทีมงาน 

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ข้อ 
สมรรถนะด้านดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน 

ผลการประเมินของ 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 
ผล 

รวม 
IOC 

การ

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

48 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการ

ประเมินผลโครงการ เช่น การ

เก็บรวบรวมข้อมูล การวเิคราะห์

ข้อมูล และการรายงานผล 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

 

49 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการ

วางแผนโครงการได้อย่าง

เหมาะสม 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได้ 

 

 

 

50 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการ

จัดการโครงการ เช่น การ

ติดตามความคืบหน้า การจัดการ

งบประมาณ การจัดการ

ทรัพยากร และการแก้ไขปัญหา 

ที่เกิดขึน้ 

 +1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

+1 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

1.00 

 

 

 

 

 

ใช้ได้ 
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ยา
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ภาคผนวก จ  

ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
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ตาราง 23 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับ  

              สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

              โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน 
ข้อ 

ค่าอำนาจจำแนก (r) 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึง

ประสงค์ 

1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ในการบริหารงานในโรงเรียน คา่ความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน 

เท่ากับ 0.949 และค่าความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์ 

เท่ากับ 0.929 ค่าอำนาจจำแนกสภาพ

ปัจจุบันอยู่ ระหว่าง 0.442 – 0.885 

และค่าอำนาจ จำแนกสภาพที่พึง

ประสงค์ อยู่ระหว่าง 0.566 – 0.796 

1 0.745 0.708 

2 0.769 0.669 

3 0.885 0.672 

4 0.849 0.752 

5 0.442 0.566 

6 0.595 0.796 

7 0.814 0.784 

8 0.640 0.734 

9 0.875 0.675 

10 0.878 0.713 

11 0.729 0.744 

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน 
การจัดการด้านดิจทิัล ค่าความเชื่อมั่น

ของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน  

เท่ากับ 0.952 และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์ 

เท่ากับ 0.956 ค่าอำนาจจำแนกสภาพ

ปัจจุบันอยู่ ระหว่าง 0.476 - 0.891 

และค่าอำนาจ จำแนกสภาพที่พึง

ประสงค์ อยู่ระหว่าง 0.673 - 0.899 

12 0.872 0.805 

13 0.848 0.673 

14 0.684 0.816 

15 0.868 0.861 

16 0.806 0.827 

17 0.783 0.899 

18 0.888 0.839 

19 0.891 0.799 

20 0.764 0.760 

21 0.801 0.776 

22 0.476 0.738 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน 
ข้อ 

ค่าอำนาจจำแนก (r) 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึง

ประสงค์ 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

เพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ 

ของโรงเรียน ค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน เท่ากับ 

0.916 และค่าความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์ 

เท่ากับ 0.965 ค่าอำนาจจำแนกสภาพ

ปัจจุบันอยู่ ระหว่าง 0.464 - .0.864 

และค่าอำนาจ จำแนกสภาพที่พึง

ประสงค์ อยู่ระหว่าง 0.738 - 0.921 

23 0.730 0.869 

24 0.777 0.921 

25 0.677 0.792 

26 0.784 0.864 

27 0.864 0.877 

28 0.734 0.862 

29 0.719 0.777 

30 0.719 0.839 

31 0.464 0.738 

32 0.507 0.883 

4. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรม

ระบบสารสนเทศในโรงเรียน ค่าความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน 

เท่ากับ .931 และค่าความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์ 

เท่ากับ 0.975 ค่าอำนาจจำแนกสภาพ

ปัจจุบันอยู่ ระหว่าง 0.290 – 0.914  

และค่าอำนาจ จำแนกสภาพที่พึง

ประสงค์ อยู่ระหว่าง 0.812 - 0.940 

33 0.742 0.812 

34 0.856 0.940 

35 0.745 0.888 

36 0.739 0.869 

37 0.913 0.903 

38 0.914 0.893 

39 0.901 0.849 

40 0.907 0.883 

41 0.290 0.848 

42 0.342 0.936 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน 
ข้อ 

ค่าอำนาจจำแนก (r) 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึง

ประสงค์ 

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลในการ

วางแผนและจัดการโครงการของ

โรงเรียน ค่าความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน เท่ากับ 

0.947 และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์ 

เท่ากับ 0.964 ค่าอำนาจจำแนกสภาพ

ปัจจุบันอยู่ ระหว่าง 0.702 – 0.928 

และค่าอำนาจจำแนกสภาพที่พึง

ประสงค์ อยู่ระหว่าง 0.772 - 0.936 

43 0.769 0.876 

44 0.881 0.772 

45 0.898 0.792 

46 0.895 0.851 

47 0.702 0.857 

48 0.928 0.936 

49 0.752 0.869 

50 0.765 0.935 

ค่าความเชื่อม่ันสภาพปัจจุบันของแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะด้านดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน เท่ากับ 0.985 และค่าความเชื่อมั่นสภาพที่พึงประสงค์ของ

แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะดา้นดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน เท่ากับ 0.989 

 

 จากตาราง 23 พบว่าค่าความเชื่อมั่นสภาพปัจจุบันของแบบสอบถามสมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน เท่ากับ .985 และค่าความเชื่อมั่นสภาพที่พึงประสงค์ 

ของแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน เท่ากับ 0.989  

และค่าอำนาจจำแนกสภาพปัจจุบันอยู่ระหว่าง 0.290 – 0.928 และค่าอำนาจจำแนก 

สภาพที่พึงประสงค์อยู่ระหว่าง 0.566 - 0.940 เมื่อพิจารณารายด้าน ดังนี้  

  1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรียน  

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน เท่ากับ 0.949 และค่าความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ 0.929 ค่าอำนาจจำแนกสภาพปัจจุบัน 

อยู่ระหว่าง 0.442 – 0.885 และค่าอำนาจจำแนกสภาพ ที่พึงประสงค์อยู่ระหว่าง  

0.566 – 0.796  
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  2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน 

การจัดการด้านดิจทิัล ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน เท่ากับ 0.952  

และค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ 0.956 ค่าอำนาจจำแนก

สภาพปัจจุบันอยู่ระหว่าง 0.476 - 0.891 และค่าอำนาจจำแนกสภาพที่พึงประสงค์  

อยู่ระหว่าง 0.673 - 0.899  

  3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของ

โรงเรียน ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน เท่ากับ 0.916 และค่าความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ 0.965 ค่าอำนาจจำแนกสภาพ

ปัจจุบันอยู่ ระหว่าง 0.464 - 0.864 และค่าอำนาจ จำแนกสภาพที่พึงประสงค์  

อยู่ระหว่าง 0.738 - 0.921 

  4. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน  

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน เท่ากับ .931 และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ 0.975 ค่าอำนาจจำแนกสภาพปัจจุบันอยู่ 

ระหว่าง 0.290 – 0.914 และค่าอำนาจ จำแนกสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ระหว่าง  

0.812 - 0.940 

  5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลในการวางแผนและจัดการโครงการ 

ของโรงเรียน ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน เท่ากับ 0.947 และค่าความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ 0.964 ค่าอำนาจจำแนกสภาพ

ปัจจุบัน อยู่ระหว่าง 0.702 – 0.928 และค่าอำนาจจำแนกสภาพที่พึงประสงค์  

อยู่ระหว่าง 0.772 - 0.936 
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ภาคผนวก ฉ  

ตัวอย่างผลการวเิคราะห์ข้อมูล ด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์สำเร็จรูป 
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ตารางค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

สภาพปัจจุบัน 

Statistics 

 techT manaT potT innoT proT T 

N Valid 126 126 126 126 126 126 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.3182 4.3059 4.3183 4.3333 4.3066 4.3165 

Std. Deviation .61235 .64913 .60839 .74833 .63611 .59828 

 

 

ตารางค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

สภาพพึงประสงค์ 

 

Statistics 

 techT manaT potT innoT proT T 

N Valid 126 126 126 126 126 126 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.6941 4.6955 4.7405 4.7317 4.7232 4.7170 

Std. Deviation .38785 .39389 .37570 .39164 .41521 .33852 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t - test) ชนิด Independent Samples t - test  

สภาพปัจจุบัน สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

techT Equal variances assumed .482 .489 -1.242 124 .217 -.22223 .17895 -.57642 .13197 

Equal variances not assumed 
  

-1.300 15.267 .213 -.22223 .17098 -.58610 .14164 

manaT Equal variances assumed .037 .848 -1.641 124 .103 -.30992 .18884 -.68368 .06384 

Equal variances not assumed 
  

-1.581 14.628 .135 -.30992 .19606 -.72873 .10889 

potT Equal variances assumed .002 .964 -.642 124 .522 -.11470 .17860 -.46820 .23880 

Equal variances not assumed 
  

-.620 14.640 .545 -.11470 .18511 -.51011 .28071 

innoT Equal variances assumed .009 .924 -.913 124 .363 -.20014 .21931 -.63421 .23394 

Equal variances not assumed 
  

-.860 14.481 .404 -.20014 .23280 -.69789 .29762 

proT Equal variances assumed .109 .741 -1.275 124 .205 -.23685 .18583 -.60467 .13096 

Equal variances not assumed 
  

-1.239 14.693 .235 -.23685 .19116 -.64504 .17134 

T Equal variances assumed .114 .736 -1.240 124 .217 -.21677 .17484 -.56283 .12930 

Equal variances not assumed 
  

-1.192 14.618 .252 -.21677 .18180 -.60515 .17161 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t - test) ชนิด Independent Samples t - test  

สภาพที่พึงประสงค์ สถานภาพการดำรงตำแหนง่ 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

techT Equal variances assumed .001 .979 .119 124 .905 .01361 .11404 -.21210 .23933 

Equal variances not assumed 
  

.126 15.309 .902 .01361 .10843 -.21709 .24432 

manaT Equal variances assumed 6.015 .016 -.909 124 .365 -.10496 .11544 -.33344 .12353 

Equal variances not assumed 
  

-.736 13.673 .474 -.10496 .14252 -.41131 .20140 

potT Equal variances assumed 8.497 .004 -1.192 124 .236 -.13091 .10985 -.34832 .08651 

Equal variances not assumed 
  

-.922 13.484 .373 -.13091 .14191 -.43637 .17456 

innoT Equal variances assumed 1.875 .173 -.831 124 .408 -.09544 .11484 -.32274 .13187 

Equal variances not assumed 
  

-.723 14.019 .481 -.09544 .13196 -.37842 .18754 

proT Equal variances assumed 1.877 .173 -.370 124 .712 -.04518 .12203 -.28671 .19634 

Equal variances not assumed 
  

-.329 14.134 .747 -.04518 .13725 -.33930 .24893 

T Equal variances assumed 5.424 .021 -.731 124 .466 -.07257 .09933 -.26917 .12402 

Equal variances not assumed 
  

-.583 13.609 .569 -.07257 .12445 -.34022 .19507 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t - test) ชนิด Independent Samples t - test  

สภาพปัจจุบัน ขนาดโรงเรยีน 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

techT Equal variances assumed .475 .492 -.330 124 .742 -.03611 .10955 -.25294 .18072 

Equal variances not assumed 
  

-.331 123.326 .741 -.03611 .10907 -.25201 .17978 

manaT Equal variances assumed .446 .506 -1.258 124 .211 -.14523 .11545 -.37373 .08328 

Equal variances not assumed 
  

-1.261 123.942 .210 -.14523 .11513 -.37311 .08266 

potT Equal variances assumed .013 .910 -1.476 124 .143 -.15932 .10795 -.37298 .05434 

Equal variances not assumed 
  

-1.478 123.916 .142 -.15932 .10782 -.37272 .05408 

innoT Equal variances assumed .006 .938 -.793 124 .429 -.10593 .13360 -.37036 .15850 

Equal variances not assumed 
  

-.794 123.937 .429 -.10593 .13342 -.37001 .15815 

proT Equal variances assumed .546 .461 -1.465 124 .145 -.16542 .11288 -.38884 .05800 

Equal variances not assumed 
  

-1.471 123.551 .144 -.16542 .11243 -.38796 .05712 

T Equal variances assumed .112 .738 -1.149 124 .253 -.12240 .10652 -.33323 .08843 

Equal variances not assumed 
  

-1.154 123.584 .251 -.12240 .10610 -.33241 .08761 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t - test) ชนิด Independent Samples t - test  

สภาพที่พึงประสงค์ ขนาดโรงเรยีน 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

techT Equal variances assumed .186 .667 -.907 124 .366 -.06278 .06919 -.19972 .07417 

Equal variances not assumed 
  

-.910 123.955 .365 -.06278 .06901 -.19936 .07380 

manaT Equal variances assumed 3.847 .052 -2.245 124 .027 -.15513 .06911 -.29192 -.01834 

Equal variances not assumed 
  

-2.228 114.418 .028 -.15513 .06961 -.29303 -.01723 

potT Equal variances assumed 23.090 .000 -3.722 124 .000 -.23735 .06378 -.36358 -.11112 

Equal variances not assumed 
  

-3.666 96.982 .000 -.23735 .06474 -.36585 -.10885 

innoT Equal variances assumed 17.700 .000 -3.749 124 .000 -.24903 .06643 -.38052 -.11754 

Equal variances not assumed 
  

-3.695 98.443 .000 -.24903 .06740 -.38278 -.11528 

proT Equal variances assumed 22.487 .000 -3.467 124 .001 -.24600 .07096 -.38644 -.10555 

Equal variances not assumed 
  

-3.413 95.772 .001 -.24600 .07207 -.38906 -.10293 

T Equal variances assumed 6.384 .013 -3.269 124 .001 -.19006 .05814 -.30512 -.07499 

Equal variances not assumed 
  

-3.231 104.792 .002 -.19006 .05883 -.30670 -.07341 
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ตารางทดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One - way 

ANOVA) สภาพปัจจุบัน ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

techT Between Groups 2.069 2 1.034 2.840 .062 

Within Groups 44.803 123 .364   

Total 46.872 125    

manaT Between Groups 1.358 2 .679 1.628 .201 

Within Groups 51.313 123 .417   

Total 52.671 125    

potT Between Groups .768 2 .384 1.038 .357 

Within Groups 45.500 123 .370   

Total 46.268 125    

innoT Between Groups 2.057 2 1.029 1.862 .160 

Within Groups 67.943 123 .552   

Total 70.000 125    

proT Between Groups .701 2 .350 .864 .424 

Within Groups 49.879 123 .406   

Total 50.579 125    

T Between Groups 1.213 2 .607 1.714 .184 

Within Groups 43.530 123 .354   

Total 44.743 125    
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ตารางทดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One - way 

ANOVA) สภาพที่พึงประสงค์ ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

techT Between Groups .139 2 .069 .456 .635 

Within Groups 18.665 123 .152   

Total 18.803 125    

manaT Between Groups .874 2 .437 2.903 .059 

Within Groups 18.520 123 .151   

Total 19.394 125    

potT Between Groups .120 2 .060 .423 .656 

Within Groups 17.523 123 .142   

Total 17.644 125    

innoT Between Groups .113 2 .057 .366 .694 

Within Groups 19.060 123 .155   

Total 19.173 125    

proT Between Groups .148 2 .074 .425 .654 

Within Groups 21.402 123 .174   

Total 21.550 125    

T Between Groups .204 2 .102 .889 .414 

Within Groups 14.121 123 .115   

Total 14.325 125    

 มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



263 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช  

แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อเสนอแนวทางการพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนา 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 

......................................................................................................................................... 

ชื่อผู้วิจัย  นายชุมพล นนบุต  นักศึกษาปริญญาโท  

       สาขาวิชาการบริหารการศกึษา รุ่นที่ 24 

       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประธานที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์  ดร.สุรัตน ์ดวงชาทม              

กรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์  ดร.ฐปนีย์ นารี                    

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ .............................................................................................................. 

ตำแหน่ง............................................................................................................................

สถานที่ทำงาน ................................................................................................................. 

วันเดือนปีที่สัมภาษณ์ ...................................................................................................... 

เริ่มตน้สัมภาษณ์เวลา  .......................................................................................... น. 

สิน้สุดการสัมภาษณ์เวลา .......................................................................................... น. 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



266 

 

ประเด็นคำถาม 

 1. ท่านมีแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ในด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนา

ศักยภาพของโรงเรียนอย่างไร

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



267 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 2. ท่านมแีนวทางในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนมในด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการวางแผนและจัดการ

โครงการของโรงเรียนอย่างไร  

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................
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.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

 3. ท่านมีแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนมในด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียนอย่างไร   

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

 ผูว้ิจัย ขอขอบพระคุณคณะครูและบุคลากรทางการศกึษาทุกท่านเป็นอย่างสูง 

ยิ่งที่ท่านได้สละเวลาให้ความอนุเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการ วิจัยในครั้งนี้  

 
 

นายชุมพล นนบุต 
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นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

นิยามศัพท์เฉพาะประกอบการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

เพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนา 

***************************** 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 

 

 1. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของ 

โรงเรยีน หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรยีนในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล              

มาจัดเตรียมข้อมูล วเิคราะห์ขอ้มูล ตคีวามข้อมูล และหาความสัมพันธ์ของขอ้มูล เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในกระบวนการทำงาน การติดต่อสื่อสารระหว่างโรงเรียน การเก็บรักษา

ข้อมูล และช่วยลดความผดิพลาดในการทำงาน 

 2. ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการ 

ของโรงเรยีน หมายถึง การใชเ้ครื่องมือและแพลตฟอร์มทางเทคโนโลยีเพื่อช่วยในการ

วางแผน, ติดตาม, จัดการ, และรายงานความคบืหนา้ของโครงการต่าง ๆ ภายในโรงเรียน 

 3. ด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน  

หมายถึง ความสามารถในการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศภายในองค์กรให้

สามารถตอบโจทย์และสนับสนุนด้านการดำเนินงาน การตัดสินใจ และการแข่งขันของ

องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่สามารถเพิ่มมูลค่า 

และสร้างความแตกต่างให้กับโรงเรียน 
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บทสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ประกอบแบบสัมภาษณ์ของผู้ทรงคุณวุฒิ เรื่องความต้องการจำเป็น  

ในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 
 

ตาราง 24 บทสรุปการหาค่าความต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง (PNImodified ) ในการพัฒนา 

              สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 

สมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน 

สภาพที่พึง

ประสงค์ 

สภาพ

ปัจจุบัน 

ค่า 

PNImodified 

ลำดับความ 

ต้องการ

จำเป็น 

1. ด้านการรูแ้ละใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงานใน

โรงเรียน 

4.69 4.31 0.088 5 

2. ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐาน

การจัดการด้านดิจทิัล 

4.70 4.31 0.090 4 

3. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

เพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพ

ของโรงเรียน 

4.74 4.32 0.097 1 

4. ด้านการออกแบบและสร้าง

นวัตกรรมระบบสารสนเทศ 

ในโรงเรียน 

4.73 4.33 0.092 3 

5. ด้านการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

ในการวางแผนและจัดการ

โครงการของโรงเรียน 

4.72 4.31 0.095 2 
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 จากตาราง 24 พบว่า การหาค่าความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (PNImodified) 

ในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม  

โดยเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการใช้ 

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อประยุกต์และพัฒนาศักยภาพของโรงเรียน (PNImodified = 0.097)  

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการวางแผนและจัดการโครงการของโรงเรียน (PNImodified = 

0.095) ด้านการออกแบบและสรา้งนวัตกรรมระบบสารสนเทศในโรงเรียน (PNImodified = 

0.092) ด้านการเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้าน

ดิจทิัล (PNImodified = 0.090) ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านการรู้และใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการบริหารงานในโรงเรยีน (PNImodified = 0.088) 

 ประเด็นคำถาม  

  ท่านเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยในการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นสมรรถนะ

ด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม โดยเรียงลำดับจากมากไปหา

น้อย ตามลำดับดังกล่าว 

 เห็นด้วย  

เพราะ

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 ไม่เห็นด้วย  

เพราะ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

 

  

ลงช่ือ............................................................ผู้ประเมิน        

   (................................................................) 

............../................/................ 
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ภาคผนวก ซ 

 ภาพประกอบการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ภาพประกอบการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองนครพนม 

 

 

 

 
 

 
 

 

ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล 

ภาพประกอบ 2 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร 

 ประธานหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล 

        อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  

          และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

                มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ นายสมพงษ์ แสนโคตร 
           รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

           ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

 

 
 

ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ ดร.เพชรดาว นลิสว่าง 

          ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  

             สำนักงานศกึษาธิการจังหวัดสกลนคร 
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ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ ดร.วราภรณ ์วงศ์ตาขี่ 

          ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  

          สำนักงานศกึษาธิการจังหวัดสกลนคร 

 

 
 

ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ นายนครินทร์ เหลอืบุญชู ผู้อำนวยการเช่ียวชาญ 

   โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3 (พินจิพิทยานุสรณ์)  

   สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม 
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ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ นางสุดวนิดา เหลอืบุญชู ผู้อำนวยการเช่ียวชาญ  

โรงเรียนเทศบาล 4 (รัตนโกสินทร์ 200 ปี)  

สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จังหวัดนครพนม 

 

ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์ นางสาวศิริพร ภูสเีงิน ผูอ้ำนวยการเชี่ยวชาญ 

  โรงเรียนเทศบาล 6 (ยงใจยุทธ)  

  สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม จังหวัดนครพนม 
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ภาพประกอบ 10 สัมภาษณ์ นายบุญชว่ย นิยมสัตย์ ครูชำนาญการพิเศษ 

         โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3 (พินจิพิทยานุสรณ์)  

    สังกัดเทศบาลเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม 
 

 

ภาพประกอบ 11 สัมภาษณ์ นางสาวเฉลิมขวัญ สพันธ์พงษ์ 

           ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนชุมชนเทศบาล 3 

           (พินจิพิทยานุสรณ์) สังกัดเทศบาลเมอืงนครพนม 

           จังหวัดนครพนม 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ชื่อ - สกุล        นายชุมพล นนบุต 

วัน เดือน ปีเกิด      วันที่ 7 มีนาคม พ.ศ. 2526  

สถานที่อยู่ปัจจุบัน     บ้านเลขที่ 1 หมู่ 17 บ้านคำเจรญิ ตำบลหนองแวง  

       อำเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม 

ตำแหน่งปัจจุบัน     ครู วิทยฐานะ ครูชำนาญการ  

       โรงเรียนอนุบาลเทศบาลตำบลน้ำก่ำ  

       ตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม  

ประวัติการศกึษา  

 พ.ศ. 2542    ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านคำนกกก  

       ตำบลหนองแวง อำเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2545    หลักสูตรประกาศนยีบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคนครพนม 

       อำเภอเมือง จังหวัดนครพนม  

 พ.ศ. 2554    ปริญญาตร ีหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  

       สาขาวิชาพลศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 พ.ศ. 2568    ปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) 

       สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

ประวัติการทำงาน  

 พ.ศ. 2559    ครูผูช่้วย โรงเรียนวัดสุขใจ แขวงทรายกองดินใต้  

       เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 

        สังกัดสำนักงานเขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2561 – 2564 ครู โรงเรียนวัดสุขใจ แขวงทรายกองดนิใต้  

       เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 

        สังกัดสำนักงานเขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2565 - ปัจจุบัน  ครู วิทยฐานะ ครูชำนาญการ  

       โรงเรียนอนุบาลเทศบาลตำบลน้ำก่ำ  

       ตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม  
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