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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ ส าเร็จได้ด้วยความเมตตาของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์                        

ดร.เอกลักษณ์ เพียสา ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผูช่้วยศาสตราจารย์                        

ดร.วัลนิกา ฉลากบาง กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ให้ก าลังใจ ให้ค าแนะน า และ

เสนอแนะสิ่งที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการท าวิทยานิพนธ์ ผู้วจิัยรู้สกึซาบซึง้และ

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี ้ 

 ขอขอบพระคุณ ดร.นฤมล สุภาทอง  ดร.สิริกร ไชยราช  ดร.นเรศ ปู่บุตรชา     

ดร.พิญญารัศม์ สิงหะ ดร.ญาณ ีไชยวงศา ดร.บุญมี ก่อบุญ นางมลิวัลย์ ตูมสี  นายบุญมี 

เครือพันธ์ คุณครูฉัตรวรีย์ บุญสิริเกียรติ นางสาวพิมพ์สุภัค บุญเดช นายเรวัตร สวัสดี นาย

ภูรภิัทร เขียวข า นางวาริสาร์ สัจธรรม นางมณรีัตน์ กายราช นายสุชาติ วิเศษโวหาร นาย

กานตพล สนิพูน นายอรินทร์ ใจแน่น นายสมประสงค์ แก้วระดี นางสาวสุวคนธ์ ทวีศลิป์

ธาน ีนางสาวเบญจมาศ ไชยภักดี ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา อาจารย์มหาวิทยาลัย และครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 อนุเคราะหเ์ป็นผูท้รงคุณวุฒิ ผูเ้ช่ียวชาญและใหข้้อมูลเพื่อ

การวิจัย  

 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ใหค้วามรูแ้ละใหป้ระสบการณ์ทีม่ีคุณค่ายิ่ง 

ในการศกึษา ขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ทุกท่านที่ใหข้้อเสนอแนะ 

เพื่อให้วิทยานิพนธ์ฉบับนีม้ีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ ขอขอบพระคุณผูเ้ชี่ยวชาญทุกท่าน    

ที่กรุณาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย และตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอื 

พร้อมทั้งได้ให้ขอ้เสนอแนะอันเป็นประโยชน์ ตลอดจนผูบ้ริหาร ครูผูส้อนในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการตอบ

แบบสอบถามเพื่อการวจิัยในครั้งนี้ 

 ขอมอบคุณงามความดีนี้ แด่บิดา มารดา ผู้ให้ชีวติ ครอบครัวและญาติพี่น้อง    

ทุกคน ที่คอยใหก้ารสนับสนุน ห่วงใย ช่วยเหลือ เป็นก าลังใจด้วยดีเสมอมา คุณค่าและ

ประโยชน์ใดที่ได้รับจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบูรพาจารย์

ทุกท่านที่อบรมสั่งสอน ประสิทธิ์ประสาทความรู้และสนับสนุนด้วยดีเสมอมา 

 

                ประวิทย์ วงค์จันทร์ 
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ชื่อเรื่อง     สมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

     ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

     นครพนม เขต 1 

ผู้วิจัย     ประวิทย์ วงค์จันทร์ 

กรรมการที่ปรกึษา  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เอกลักษณ์ เพียสา 

     ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง   

ปริญญา     ค.ม. (การบริหารและพัฒนาการศกึษา) 

สถาบัน     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์     2567 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครู จ านวน 375 คน  

ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามชนิด

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนมีค่าความเที่ยงตรง

ระหว่าง 0.60-1.00 ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.32-0.73 ค่าความเชื่อม่ัน 0.93  

ส่วนด้านประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน มีค่าความเที่ยงตรง

ระหว่าง 0.60-1.00 ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.33-0.96 และค่าความเชื่อมั่น 0.93  

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน 

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน พบว่ามี 8 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม  

5) การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ 6) การสื่อสารและการจูงใจ 7) การพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากร และ 8) การมวีิสัยทัศน์ โดยทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

  2. สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

  3. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  
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III 

 

  4. สมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

พบว่ามคีวามสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  5. สมรรถนะผูบ้ริหารมีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ   

ของโรงเรียนอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 7 ด้าน ได้แก่ การมีวสิัยทัศน์ 

(X8) การพัฒนาตนเอง (X3) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร (X7) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ (X1) 

การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ (X5) การบริการที่ดี (X2) และการสื่อสารและการจูงใจ (X6) 

โดยมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 75.00 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ ดังนี้  

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

  Y’ = .56 + .27(X8) + .13(X3) + .15(X7) + .08(X1) + .06(X5) + .08(X2) + .08(X6) 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

  Z’y = .31(Z8) + .15(Z3) + .17(Z7) + .09(Z1) + .08(Z5) + .11(Z2) + .09(Z6) 

  6. แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการ 

บริหารงานวิชาการโรงเรียน มีจ านวน 7 ด้าน ได้แก่ 1) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี 

3) การพัฒนาตนเอง 4) การวิเคราะห์และสังเคราะห ์5) การสื่อสารและจูงใจ 6) การพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร และ 7) การมวีิสัยทัศน ์ 

 

 

ค าส าคัญ:  สมรรถนะ  สมรรถนะผู้บริหาร  ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ    
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ABSTRACT 

 The purpose of this study was to examine the competency of administrators 

that affected to the effectiveness of academic affairs administration in schools under 

Nakhon Phanom Primary Educational Service Area Office 1. The samples consisted of 

375 participants of administrators and teachers, who were recruited using multi-stage 

sampling. The tools used in the study was a 5 levels rating scales questionnaire, which 

the part of competency of administrators indicated content validity index ranged 

between 0.60-1.00, discrimination power index ranged between 0.32-0.73 and 

reliability index was at 0.93, whereas the part of effectiveness of academic affairs 

administration indicated content validity index ranged between 0.60-1.00, with a 

discrimination power index ranged between 0.33-0.96 and reliability index was 0.93. 

Statistics used in data analysis included frequency, percentage, mean, standard 

deviation, Pearson correlation coefficient, and stepwise multiple regression analysis. 

 The research findings were as follows. 

  1. The administrator competency consisted of eight components, namely 

1) goal orientation, 2) quality service, 3) self-development, 4) teamwork, 5) analysis 

and synthesis, 6) communication and motivation, 7) staff development, and 8) Vision. 

All components achieved the high level of appropriateness.  
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  2. The overall competency of school administrators was at high level. 

  3. The effectiveness of academic affairs administration, in overall, was 

at high level. 

  4. The competency of administrators and the effectiveness of academic 

affairs administration showed positive correlation with statistical significance at .01. 

  5. The seven dimensions of administrator competency showed predictive 

power over the effectiveness of academic affairs administration of schools with 

statistical significance at .01. The seven dimensions included Vision (X8), Self-

development (X3), Staff development (X7), Goal orientation (X1), Analysis and synthesis 

(X5), Quality service (X2), and Communication and motivation (X6). With a predictive 

power of 75.00%, the regression equation can be written as follows. 

  Raw score regression equation: 

  Y’ = .56 + .27(X8) + .13(X3) + .15(X7) + .08(X1) + .06(X5) + .08(X2) + .08(X6) 

  Standardized score regression equation: 

  Z’y = .31(Z8) + .15(Z3) + .17(Z7) + .09(Z1) + .08(Z5) + .11(Z2) + .09(Z6) 

  6. The guidelines for developing the competency of administrators that 

affected to the effectiveness of academic affairs administration in schools composed of 

seven elements, namely 1) goal-oriented performance, 2) excellent service,  

3) self-development, 4) analysis and synthesis, 5) communication and motivation, 

6) employee capacity development and 7) Vision. 

 

 

Keywords:  Competencies,  Administrator Competencies,  Effectiveness of Academic    

                Affairs.Administration 
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บทที่ 1 

บทน ำ 

ภูมิหลัง  

 การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก ทั้งที่เป็นปัจจัยภายนอก 

จากการปฏิวัติดิจทิัล (Digital Revolution) การเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth 

Industrial Revolution) เป้าหมายการพัฒนาแหง่สหัสวรรษ 2558 (Millennium 

Development Goals : MDGs 2015) เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การ

สหประชาชาติ 2573 (Sustainable Development Goals : SDGs 2030) และความต้องการ

ก าลังคนที่มีทักษะในศตวรรษที่ 21 และปัจจัยภายในประเทศจากนโยบายการปรับเปลี่ยน

ประเทศไปสู่ประเทศไทย 4.0 ยุทธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560–2579) แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560–2564) และวกิฤตสังคมสูงวัยล้วนมี

ผลกระทบต่อการบริหารจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ดังนั้นการ

พัฒนาการศกึษาจึงตอ้งน าปัจจัยทุกด้านมาประมวลและวเิคราะหเ์พื่อก าหนดวิสัยทัศน ์

เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ แนวทางการพัฒนาไว้ในแผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560– 2579 

(แผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579, 2560, หน้า 18) 

 การศกึษาเป็นปัจจัยส าคัญที่จะส่งผลใหค้นมีความสามารถในการปรับตัว 

ให้เข้ากับสถานการณ์และเป็นปัจจัยหลักในการพัฒนาคุณภาพของคนให้มคีวามพร้อมใน

ทุก ๆ ด้านทั้งด้านสติปัญญา ดา้นความรู้ และด้านคุณธรรม จรยิธรรมควบคู่กันไป ในด้าน

การพัฒนาการศกึษาภายใต้ยุทธศาสตรข์องการปฏิรูปการศกึษาในทศวรรษที่สอง  

(พ.ศ. 2552-2561) ในปัจจุบันได้มุ่งเน้นการปฏิรูปการศกึษาและเรียนรูอ้ย่างเป็นระบบ 
ตั้งแตก่ารพัฒนาคุณภาพการศกึษาและการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาคนไทยยุคใหม่ปรับกระบวน

ทัศนก์ารเรียนรู ้เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ พัฒนาครู 

คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ให้สามารถเอือ้อ านวยใหเ้กิดการเรยีนรู้โดยการ

สร้างครูยุคใหม่ที่มคีวามรู้ความสามารถ มีใจรัก มีคุณธรรม จริยธรรม เข้ามาเป็นครู 
คณาจารย์ และปรับระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพคล่องตัวเพื่อเพิ่มโอกาสทาง

การศกึษา และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการบริหารและจัดการศกึษา เพื่อพัฒนาผู้เรียน
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เป็นส าคัญ (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน, 

2555, หนา้ 96)  
 สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนนับเป็นสิ่งส าคัญทางการพัฒนาเป็นผูน้ า การ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผูน้ า ภาวะผู้น า การนเิทศเพื่อพัฒนาครูให้จัดการการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียน ให้เติบโตเต็มตามศักยภาพ การบริหาร ความเสี่ยงและความขัดแย้งปฏิสัมพันธ์และ

การพัฒนาเพื่อนรว่มงาน สามารถก าหนด นโยบายแผนกลยุทธ์ และน าไปสู่การปฏิบัติให้

สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน เลือกใช้ทฤษฎีหลักการและกระบวนการบริหารให้

สอดคล้องกับบริบทมหภาคและภูมิสังคม สามารถบริหารวิชาการ บริหารแหล่งเรียนรูแ้ละ

สิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการจัดการเรยีนรู้ สามารถพัฒนาหลักสูตรและบริหารการจัดการ

เรียนการสอน ในแนวทางใหม่ได้ สามารถปฏิบัติการประเมินและปรับปรุงการบริหาร

หลักสูตร และการจัดการเรียนรู้การพัฒนาหลักสูตรและหลักสูตรสถานศกึษา การจัด 

การเรียนการสอนและการสอนเสริม การวัดและประเมินผลการเรียนรู้บริหารจัดการให้

เกิดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การดูแลช่วยเหลือผู้เรยีน สามารถส่งเสริมวนิัย คุณธรรม 

จรยิธรรม และความสามัคคีในหมูค่ณะ บริหารกิจกรรมเสริมหลักสูตรและกิจกรรม

นักเรียน เพื่อพัฒนาศักยภาพผูเ้รียนใหรู้้จักการจัดการและคดิเป็น บริหารจัดการให้เกิด

การพัฒนาทักษะชีวติของผู้เรียน จัดท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศกึษาเพื่อ

รองรับการประเมินภายนอก น าผลการประกันคุณภาพการศกึษาไปใช้เพื่อพัฒนา

สถานศกึษา ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีจิตส านึกสาธารณะและ

เสียสละให้สังคมปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ หลักธรรมาภิบาลและความ

ซื่อสัตย์สุจรติ คุณธรรม และจรยิธรรมของวิชาชีพผู้บริหารโรงเรียน จรรยาบรรณของ

วิชาชีพที่คุรุสภาก าหนด ดังนี ้1) การพัฒนาวิชาชีพ 2) ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ 3) การ

บริหารสถานศกึษา 4) หลักสูตรการสอนการวัดและประเมิน ผลการเรียนรู้ 5) กิจการและ

กิจกรรมนักเรียน 6) การประกันคุณภาพการศกึษา 7) คุณธรรม จรยิธรรม และ

จรรยาบรรณ (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556, หน้า 47-49) 

 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการเป็นระดับความส าเร็จของผูบ้ริหาร 

สถานศกึษาและครูในโรงเรียนที่จัดการศกึษาให้บรรลุเป้าหมายทางวิชาการด้านการพัฒนา

หลักสูตรของโรงเรียน การวัดผลประเมนิผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน การ

นิเทศการศกึษา การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การวางแผน งานด้าน

วิชาการ การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนและการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่
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โรงเรียนตั้งไว้ ดังเช่น ชลนิชา ศิลาพงษ์ (2564, หน้า 18) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

ประสิทธิผล การบริหารงานวิชาการ หมายถึง สภาพความส าเร็จที่ปรากฏอยู่จริงใน

โรงเรียน ซึ่งเป็นผลมาจากความสามารถในการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษาในการ

ก าหนดทิศทางและสิ่งที่คาดหวังให้เกิดขึน้ที่โรงเรยีนได้อย่างครอบคลุม เป็นระบบชัดเจน 

อย่างรเิริ่มสร้างสรรค์ และมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง พัฒนา จนเกิดความพึงพอใจ 

ส่งผลตอ่โรงเรียนให้เป็นโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล โดยการใชท้รัพยากรที่มอียู่อย่างจ ากัดใน

โรงเรียน เพื่อให้เกิดความรู้ในตัวผู้เรยีน ท าให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนดีขึน้ มเีจตคติที่ดี 

สามารถปรับตัว แก้ปัญหา และบูรณาการองค์ความรู้ต่าง ๆ เพื่อให้งานบรรลุวัตถุประสงค์

ตามที่ตั้งไว้ เช่นเดียวกับ กรองกาญจน์ นาแพร่ (2560, หนา้ 22) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการ หมายถึง ระดับความส าเร็จของผู้บริหารสถานศกึษาและครูใน

โรงเรียนที่จัดการศกึษาให้บรรลุเป้าหมายทางวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน 

การวัดผล ประเมนิผล และด าเนนิการเทียบโอนผลการเรียน การนิเทศการศกึษา การ

พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การวางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียน

การสอน ในโรงเรียน และการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่โรงเรียนตั้งไว้ จะเห็นได้

ว่าประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการเป็นความส าเร็จของการบริหารงานวิชาการที่ได้รับ

ความรว่มมอืกันท าหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร ทั้งนีเ้กิดจาก

ประสิทธิภาพของบุคลากรที่สามารถใช้ความรู้ ความสามารถและประสบการณใ์นการ

บริหารงาน และปฏิบัติงานใหเ้กิดผลตามเป้าหมายของโรงเรยีนที่ตัง้เอาไว้ (โศภิดา  

คล้ายหนองสรวง, 2558, หน้า 42) 
 ผูบ้ริหารโรงเรียนจ าเป็นต้องมสีมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาเพราะเป็น

ปัจจัยส าคัญที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ คือผู้บริหารสถานศกึษาจะต้อง
มีความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการบริหารงานวิชาการ รวมทั้งผู้บริหารโรงเรียน
ต้องเป็นผู้น าการปฏิรูปการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ และพัฒนา ตนเองอย่างตอ่เนื่อง

ตลอดเวลา เพื่อให้การบริหารงานวิชาการประสบความส าเร็จ “สมรรถนะ” เป็น

คุณลักษณะด้านความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานให้ส าเร็จตาม

บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารโรงเรยีน ดังนั้นจะเห็นได้ว่าสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนมี

ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียน ซึ่งอาจหมายรวมถึงประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการด้วยเช่นกัน  
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 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 เพื่อให้ได้สารสนเทศที่จะเป็นประโยชน์ต่อ
การศกึษา ต่อผูบ้ริหารในการพัฒนาสมรรถนะตนเองและเป็นประโยชน์และหนว่ยงานที่

เกี่ยวข้องที่จะส่งเสริม และพัฒนาผูบ้ริหารให้มสีมรรถนะที่จะส่งผลต่องานวิชาการที่มี

ประสิทธิผลต่อไป 

 

ค ำถำมของกำรวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถามการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

  2. สมรรถนะผูบ้ริหารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1 อยู่ในระดับใด   

  3. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 อยู่ในระดับใด 
  4. สมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 มีความสัมพันธ์กันหรอืไม่

อย่างไร 

  5. สมรรถนะผูบ้ริหารสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 ได้หรือไม่

อย่างไร  

  6. แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม

เขต 1 เป็นอย่างไร 

 

ควำมมุ่งหมำยของงำนวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 
  1. เพื่อศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน  
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  2. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 

  3. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

  4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม

เขต 1 

  5. เพื่อศึกษาอ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนมเขต 1   

  6. เพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษานครพนมเขต 1  

 

สมมตฐิำนงำนวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 
  1. สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1 อยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 อยู่ในระดับมาก  

  3. สมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวก  

  4. สมรรถนะผูบ้ริหารสามารถพยากรณ์ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 ได้ 
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ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้จะเกิดประโยชน์ดังนี้ 
  1. ได้องคค์วามรูเ้กี่ยวกับองค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม 

ศกึษานครพนมเขต 1 ซึ่งหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องทางการศกึษาสามารถน าไป
ประกอบการพิจารณาให้การสนับสนุนส่งเสริมสมรรถนะผูบ้ริหารซึ่งจะส่งผลตอ่ไปยัง

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1  
  2. ผู้บริหารโรงเรยีนสามารถน าสารสนเทศที่ได้จากผลการวิจัยสมรรถนะ 

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 ไปพัฒนาและสง่เสริมสมรรถนะของตนเองใน

การบริหารงานวิชาการต่อไป 

 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 ผูว้ิจัยได้

ก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ ดังนี้  

 1. ขอบเขตของเน้ือหำ        

  การวิจัยครั้งนี้ มุง่ศกึษาสมรรถนะผู้บริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม

เขต 1 ดังนี้ 
   1.1 สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน ผูว้ิจัยได้แบ่งองค์ประกอบของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารออกเป็น 8 ด้าน ประกอบ 

    1.1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

    1.1.2 การบริการที่ดี 

    1.1.3 การพัฒนาตนเอง 

    1.1.4 การท างานเป็นทีม 

    1.1.5 การวิเคราะหส์ังเคราะห ์ 
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    1.1.6 การสื่อสารและการจูงใจ 

    1.1.7 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

    1.1.8 การมีวสิัยทัศน์        

   1.2 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ผูว้ิจัยได้แบ่งประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการออกเป็น 7 ด้าน ประกอบด้วย 

    1.2.1 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  

    1.2.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

    1.2.3 การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน  

    1.2.4 การนเิทศการศกึษา  

    1.2.5 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีการศกึษา  

    1.2.6 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

    1.2.7 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

 2. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
  การวจิัยครั้งนี้ครอบคลุมกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
   1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 1,954 คน 

(ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1, 2566, ออนไลน์)  
   2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 ปีการศกึษา 2566 และก าหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie and Morgan (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หน้า 191) 

ได้จ านวน 322 คน แต่ในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 375 คน จ าแนกเป็น

ผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 125 คน และครูผูส้อน จ านวน 250 คนได้มาโดยใช้วธิีการสุ่ม

แบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด,2556,หน้า 49-50)  

 3. ตัวแปรที่ศึกษำ 

  ผูว้ิจัยก าหนดตัวแปรพยากรณ์และตัวแปรเกณฑใ์นการวิจัย ดังนี้ 

   1. ตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 ประกอบด้วย  
    1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
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    1.2. การบริการที่ดี 

    1.3. การพัฒนาตนเอง 

    1.4. การท างานเป็นทีม 

    1.5. การวิเคราะหส์ังเคราะห ์ 

    1.6. การสื่อสารและการจูงใจ 

    1.7. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

    1.8. การมีวสิัยทัศน์        

   2. ตัวแปรเกณฑ ์ได้แก่ ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 ประกอบด้วย  

    2.1 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  

    2.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

    2.3 การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผล การเรียน  

    2.4 การนเิทศการศกึษา  

    2.5 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีการศกึษา  

    2.6 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

    2.7 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา 

 

กรอบแนวคดิกำรวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อศึกษาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 ดังนี้  
  1. สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 8 ด้าน ตามแนวคิดองค์ประกอบ 

สมรรถนะผูบ้ริหารของ อนุสิทธิ์ นามโยธา (2555); ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2556) 

ณีรนุช แก้วบัวสา (2558); ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล (2560); ประเสริฐ ก าเลิศทอง (2560)      

วัชพงษ์ อุ้ยวงค์ (2561); ทิพวัลย์ อ่างค า (2561); เกรียงไกร แสนสุข (2564); พรวลี       

ตรปีระภากร (2564) และ ปนัดดา สาริคา (2565) ดังน ้ี 1) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 2) การ
บริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม 5) การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์  

6) การสื่อสารและการจูงใจ 7) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร และ 8) การมวีิสัยทัศน์  
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  2. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน จ านวน 7 ด้าน ตาม

แนวคิดองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการของ จริาวรรณ อังศุธวาลวงค์ (2557); สุนทรี 

แสงอุไร (2559); รุจาภา วงศก์าฬสินธุ์ (2560); ศวิพร ละหารเพชร (2562); วิจติรา    

แก้วมะ (2563)  ชนกานต์ เอี่ยมสะอาด (2564); ชลนิชา ศิลาพงษ์ (2564); พรสวรรค์ 

เหลาเวียง (2564) สรรเพชญ ไตรยงค์ (2564) และ พรวลี ตรปีระชากร (2564) ดังนี ้ 
1) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล 

ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 4) การนเิทศการศึกษา 5) การพัฒนา

และใช้สื่อเทคโนโลยีการศกึษา 6) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา และ 7) การ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา จากที่กล่าวมาสามารถสรุป 

ได้ตามภาพประกอบ 1 
 

           ตัวแปรพยำกรณ์                                         ตัวแปรเกณฑ ์  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

สมรรถนะผู้บรหิำรโรงเรียน  

   ประกอบด้วย  

  1. การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ 

  2. การบริการท่ีดี 

  3. การพัฒนาตนเอง 

  4. การท างานเป็นทีม 

  5. การวเิคราะห์สังเคราะห ์ 

  6. การสื่อสารและการจูงใจ 

  7. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

  8. การมีวิสัยทัศน์ 

แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของ

ผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงาน

วชิาการของโรงเรียนสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ประสทิธิผลกำรบรหิำรงำนวชิำกำรของ

โรงเรียน ประกอบด้วย  

  1. การพัฒนาหลกัสูตรของสถานศกึษา  

  2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

  3. การวัดผล ประเมินผล และด าเนนิการ เทียบ

โอนผลการเรียน  

  4. การนเิทศการศกึษา  

  5. การพัฒนาและใชส้ื่อเทคโนโลยกีารศึกษา  

  6. การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

  7. การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในและ

มาตรฐานการศึกษา 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ  

 ในการวิจัยเรื่องสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ผูว้ิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี ้ 

  1. สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ความสามารถทางการบริหาร

จัดการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 1 ประกอบด้วย 
   1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความมุง่มั่นในการ

ปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ และมี

การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพต่อเนื่องตั้งแต่การวางแผนการปฏิบัติงาน การด าเนินการ

ตามแผน และผลการปฏิบัติงาน สามารถแก้ไขปัญหาและเสนอแนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

   1.2 การบริการที่ดี หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความตั้งใจ ตรงต่อเวลา 

การบริการที่ดีผูกใจคน สร้างความประทับใจในการให้บริการด้วยคุณภาพ ท าใหผู้อ้ื่นรูส้ึก

ชื่นชมตัวเอง มีการปรับปรุงอยู่เสมอ แสวงหาเทคโนโลยีเพิ่มเติม มีเวลาใหก้ับผูเ้รียน รักษา

ค ามั่นสัญญา มคี าตอบที่แม่นย าให้กับผูเ้รียน มีความสุภาพ  

   1.3 การพัฒนาตนเอง หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการศกึษา ค้นคว้าหา

ความรู ้และน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนางาน การวิเคราะห์ตนเอง การใช้

ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร การใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการแสวงหาความรู้ การติดตามความ

เคลื่อนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ การประมวลความรู้และน าความรู้ไปใช้  

   1.4 การท างานเป็นทีม หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนให้ความรว่มมอื 

ช่วยเหลือ สนับสนุน ให้ก าลังใจแก่เพื่อนรว่มงาน ปรับตัวเข้ากับผู้อื่นหรอืแสดงบทบาทผูน้ า 

ผูต้ามได้อย่างเหมาะสม มีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับผูอ้ื่น รับฟังความคิดเห็น การ

ยอมรับข้อตกลงของทีม เต็มใจร่วมมือในการปฏิบัติงาน รับผิดชอบในการปฏิบัติงานตาม

บทบาทหนา้ที่ของตน ปฏิบัติตนเป็นผู้น าหรอืผูต้ามได้เหมาะสมกับบทบาท  

   1.5 การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมี

ความสามารถในการท าความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ แล้วแยกประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลักการ

และกฎเกณฑ์ที่ก าหนด สามารถรวบรวมสิ่งตา่ง ๆ จัดท าอย่างเป็นระบบ เพื่อแก้ปัญหา

หรอื พัฒนางาน รวมทั้งสามารถคิดวิเคราะห์องค์กรหรอืงานในภาพรวมและด าเนินการ

แก้ไขอย่างเป็นระบบ  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



11 

   1.6 การสื่อสารและการจูงใจ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสามารถ

ในการพูด เขียน สื่อสารโต้ตอบในโอกาสหรอืสถานการณ์ตา่ง ๆ ตลอดจนสามารถชักจูง

โน้มนา้วให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการสื่อสาร 

   1.7 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมี

ความสามารถในการให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วยแก้ปัญหาใหแ้ก่เพื่อนร่วมงานและ

ผูเ้กี่ยวข้อง มีสว่นรว่มในการพัฒนาบุคลากรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง รวมทั้งสง่เสริม

สนับสนุนและใหโ้อกาส เพื่อนรว่มงานได้พัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ  

   1.8 การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสามารถในการ

ก าหนดวิสัยทัศน์ ทิศทางหรือแนวทางการพัฒนาองค์การที่เป็นรูปธรรม เป็นที่ยอมรับและ

เป็นไปได้ในทางปฏิบัติหรอืยอมรับแนวคิด       
  2. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน หมายถึง ผลส าเร็จทีไ่ด้

จากการด าเนินงานด้านวิชาการบรรลุวัตถุประสงค์ในด้านการพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดผลประเมินผล และด าเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน ด้านการนเิทศการศกึษา ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 

ภายในและมาตรฐานการศึกษา ดา้นการพัฒนาและการใชส้ื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา รายละเอียดม ีดังนี้ 

   2.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จที่ได้จาก

การวิเคราะห ์ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่มอียู่เดิม เพื่อให้สอดคล้องเหมาะสมกับ

ความตอ้งการของสถานศกึษาและท้องถิ่น โดยผ่านการมีสว่นร่วมของทุกฝา่ย ทั้งผู้บริหาร

สถานศกึษา ครูผู้สอน ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศกึษา ทุกฝ่ายจะต้องช่วยกัน

วิเคราะหป์ัญหาและความต้องการ เพื่อก าหนดวัตถุประสงค์ พันธกิจ วสิัยทัศน์ เป้าหมาย 

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของสถานศกึษา เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดผลการเรียนรู้ตาม

วัตถุประสงค์ หรอืจุดมุ่งหมายตามที่หลักสูตรก าหนดและพัฒนาจนสามารถใช้ชีวิตอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีความสุข 

   2.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง ผลส าเร็จในการ

สง่เสริมให้ครูปรับกระบวนการเรียนรู ้การวางแผนการเรียนรู้ จัดกิจกรรมการเรยีนรูใ้ห้

ผูเ้รียนได้พัฒนาตามศักยภาพตามความสนใจ การมีส่วนร่วม ฝกึปฏิบัติจากประสบการณ์

จรงิ สามารถใช้กระบวนการวิจัยเป็นสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้รวมถึงการจัดเตรียม

แผนการเรียนรู้ใหส้อดคล้องกับหลักสูตรโดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ ให้ความส าคัญกับการ
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พัฒนาครูใหเ้ข้าใจ มีความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ สร้างเครือขายแลกเปลี่ยน

เรียนรู ้ดา้นการจัดการเรียนการสอน ปลูกฝังผู้เรียนใหม้ีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยม และ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
   2.3 ด้านการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง

ผลส าเร็จทีไ่ด้จากการด าเนินงาน และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการเก็บรวบรวม 

ตรวจสอบ ตีความผลการเรียนรู้ และพัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผูเ้รียน ตามมาตรฐานการ

เรียนรู้/ตัวชี้วัดของหลักสูตร เป็นผลจากการส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดและประเมินผล 

แตล่ะรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้

แผนการจัดการเรียนรู้และการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการ

ก าหนด มีการพัฒนาเครื่องมอืวัดและประเมินผลใหไ้ด้มาตรฐาน ผลจากการประเมิน

สามารถน ามาก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อการบริหารจัดการด้านการวัดผล และประเมินผล 

   2.4 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จทีไ่ด้

จากการด าเนินงานค้นหาความรู้และแนวทางปฏิบัติที่น าไปสู่การปฏิรูปการเรียนการสอนที่

น่าเชื่อถือ สามารถน าเอาผลที่ค้นพบมาแก้ไขการเรียนรู้ หรอืตัดสินใจในการพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยสถานศกึษา จะต้องสง่เสริมการท าวิจัยในช้ัน

เรียนของครู ส่งเสริม ใหค้รูศกึษางานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ ผลการประสาน

ความรว่มมอื ในการศกึษาวิเคาะห์วิจัย ตลอดจนการเผยแพร่ผลงานการวิจัยหรือ 

พัฒนาการเรียนการสอนและงานวิชาการกับสถานศกึษา บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หนว่ยงานและสถาบันอื่น 

   2.5 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ เทคโนโลยีทางการศกึษา 

หมายถึง ผลส าเร็จทีไ่ด้จากการด าเนนิงานการศกึษางานบริการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อจัดหา

ประสบการณก์ารเรียนที่ด ีโดยเป็นการบริการทางด้านวัสดุ เครื่องมอื อุปกรณ์ตลอดจน

กิจกรรมต่าง ๆ ให้กับนักเรียน ตลอดจนการส ารวจและวิเคราะห์ความจ าเป็นในการใช้สื่อ

และเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน การส่งเสริม ให้ครูใช้สื่อ ผลิต จัดหา และ

พัฒนาสื่อการเรียนการสอนในการพัฒนางานวิชาการ การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อ

ใชใ้นสถานศกึษา ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศกึษา เพื่อเป็นหนังสือแบบเรียนเพื่อใช้ใน

การจัดการเรยีนการสอน จัดท าหนังสือเรยีนหนังสือเสริมประสบการณ์หนังสืออ่าน

ประกอบ แบบฝกึหัด ใบงาน ใบความรู ้เพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอน มีการผลิตการ
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ทดลองใช้ สถานศกึษามีผลงานที่เกิดจากการส่งเสริมให้ครูผลิต พัฒนาสื่อ และนวัตกรรม

การเรียนการสอน สถานศกึษามีสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

   2.6 ด้านการนิเทศการศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จทีไ่ด้จากการด าเนนิงาน 

พัฒนาติดตามกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ที่อาศัยการสร้างปฏิสัมพันธ์ 

ที่ดรีะหว่างผูน้ิเทศกับผูร้ับนิเทศ เพื่อให้เกิดความร่วมมือที่ดใีนการพัฒนาการเรียนการสอน 

เพื่อส่งผลตอ่คุณภาพของผูเ้รียนในทุก ๆ ด้าน และบรรลุจุดมุง่หมายของหลักสูตร เป็น

กระบวนการปรับปรุง พัฒนาและแก้ไขปัญหาวธิีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู

ในสถานศกึษาเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมคีุณภาพ เกิดความเช่ือมั่น ถูกต้อง 

ก้าวหน้าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรยีน 

   2.7 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา หมายถึง 

ผลส าเร็จทีไ่ด้จากการด าเนินงานระบบโครงสร้างองค์กรให้รองรับการจัดระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา มเีกณฑก์ารประเมินเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษา

ตามมาตรฐานการศกึษาและตัวชี้วัดของกระทรวง เป้าหมายความส าเร็จของพื้นที่

การศกึษา หลักเกณฑแ์ละวิธีการประเมินของส านักงานรองรับมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษามีแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามระบบการประกันคุณภาพให้

บรรลุตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษา 

  3. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา หมายถึง แนวทางที่เหมาะสมใน

การพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 โดย 

ผูว้ิจัยจะน าสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนด้านที่มีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน ไปร่างเป็นแนวทางพัฒนา แล้วใหผู้้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 

คน พิจารณาให้ความเห็นชอบ จากนั้นจงึน าเสนอในรูปตารางแจกแจงความถี่ต่อไป  

  4. ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูอ้ านวยการโรงเรียนหรือรักษาการผูอ้ านวยการ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 ปีการศกึษา 

2566  

  5. ครูผูส้อน หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่หลักทางการเรียนการสอนและการ

ส่งเสริมการเรยีนรูข้องผูเ้รียนด้วยวิธีตา่ง ๆ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1 ปีการศึกษา 2566 
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  6. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 หมายถึง 

หนว่ยงานที่เกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ. ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 มหีน้าที่ในการจัด

การศกึษาภาคบังคับตั้งแตร่ะดับปฐมวัยถึงช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 ในจังหวัดนครพนม 

รับผิดชอบการจัดการศกึษาของโรงเรียนที่ตัง้อยู่ในเขตพื้นที่รวม 6 อ าเภอประกอบด้วย 

อ าเภอเมืองนครพนม อ าเภอธาตุพนม อ าเภอนาแก อ าเภอปลาปาก อ าเภอเรณูนคร  

และอ าเภอวังยาง 
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บทที่ 2  

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 1 ซึ่งผูว้ิจัยได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้องและเสนอหัวข้อการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน 

   1.1 ความหมายของสมรรถนะ  

   1.2 ความส าคัญของสมรรถนะ 

   1.3 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ  

   1.4 ประเภทของสมรรถนะ  

   .5 การวัดและการประเมินสมรรถนะ 

   1.6 ความหมายของสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน 

   1.7 องค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน  

   2.1 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

    2.1.1 ความหมายการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  

    2.1.2 ความส าคัญความส าคัญของการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียน  

    2.1.3 หลักการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  

    2.1.4 ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

   2.2 ประสิทธิผล  

    2.2.1 ความหมายของประสิทธิผล 

    2.2.2 ความหมายของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 

    2.2.3 แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียน 

    2.2.4 องค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารวิชาการของโรงเรียน 

  3. งานวิจัยที่เกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 
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  4. แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการ

บริการงานวิชาการของโรงเรียน 

  5. บริบทส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1  

 

1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ  

 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะได้แพรห่ลายมานานในต่างประเทศตัง้แตต่้นปี 

ค.ศ. 1990 โดยนักวิชาการชื่อ McClelland ผูเ้สนอแนวคิดเรื่องสมรรถนะเป็นคนแรก ได้

อธิบายเรื่องสมรรถนะโดยใช้โมเดลภูเขาน้ าแข็ง 2 ส่วน คือสว่นที่เห็นได้งา่ยและพัฒนาได้

งา่ย คือ สว่นที่ลอยอยู่เหนือน้ า ได้แก่ ความรู้และทักษะต่าง ๆ ที่บุคคลมีอยู่  ซึ่งสามารถ

พัฒนาใหม้ีขึ้นได้ไม่ยาก ด้วยการศกึษา ค้นคว้า อบรม และการฝกึปฏิบัติ ส่วนที่มองเห็นได้

ยาก คือ ส่วนใหญ่สุดที่อยู่ใต้ผิวน้ า ได้แก่ แรงจูงใจ ลักษณะนิสัย ภาพลักษณ์ของตนเอง

และบทบาทที่แสดงออกในสังคม เป็นส่วนที่พัฒนาได้ยากเพราะเป็นสิ่งที่ซ่อนอยู่ภายในตัว

บุคคลซึ่งมีผลต่อพฤติกรรมในการท างานของบุคคลอย่างมาก (เกรียงไกร แสนสุข, 2564, 

หนา้ 18)  

 ปัจจุบันได้มีการน าแนวคิดนี้มาใช้ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างกว้างขวาง 

เนื่องจากแนวคิดดังกล่าวสามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการสรรหา คัดเลือก พัฒนาและ

ประเมินผลงานของบุคลากรได้ตรงกับวัตถุประสงค์ขององค์การมากที่สุด ค าว่าสมรรถนะ 

(competency) มีความหมายตามพจนานุกรมว่า ความสามารถ สมรรถนะในภาษาอังกฤษมี

ค าที่มคีวามหมายคล้ายกันอยู่หลายค า เช่น expertise, fitness, capability, ability, 

proficiency,skill, aptitude โดยส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนใช้ภาษาไทยว่า 

“สมรรถนะ” แตใ่นบางองค์กรใช้ค าว่า “ความสามารถ” (ปนัดดา สาริคา,2565,หนา้ 20) 

เพื่อให้เข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยจึงขอใชค้ าว่า “สมรรถนะ” ซึ่งได้มนีักวิชาการหลายท่านได้ให้

ความหมายไว้ดังนี้  

 1.1 ความหมายของสมรรถนะ 

  ส านักพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ (2549, หนา 54-55) ใหความหมาย ค าว่า 

สมรรถนะ มาจากภาษาอังกฤษวา Competency ในภาษาไทยมีผูใชอยูหลายค า เชน 

สมรรถภาพ สมรรถนะ ศักยภาพ เปนตน ส าหรับความหมายของสมรรถนะในแตละ

โครงการแมจะไมเหมอืนกัน แตมีลักษณะรวมกัน คือ เปนพฤติกรรมในการท างานเกี่ยว  
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ของกับผลส าเร็จของการท างาน เกี่ยวของกับความรู ทักษะ ความสามารถ และ

คุณลักษณะสวนบุคคลอื่นๆ สมรรถนะ ไมใช ความรู ทักษะความสามารถ และคุณลักษณะ

อื่นๆ ของบุคคล แตเปนกลุมพฤติกรรม ในการท างาน ซึ่งเกิดจากการที่บุคคลมี ความรู 

ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอื่นๆ ที่จ าเปนส าหรับการท างานใหประสบผลส าเร็จ 

หรอืมีผลงานโดดเดน 

  Boyatzis (1982 อ้างถึงใน ประเสริฐ ก าเลิศทอง, 2560, หนา้ 20) กล่าวว่า 

“สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะพืน้ฐาน (Underlying characteristic) ของบุคคลได้แก่ 

แรงจูงใจ (Motive) อุปนิสัย (Trait) ทักษะ (Skill) จติภาพส่วนตน (Self-image) หรอืบทบาท

ทางสังคม (Social role) หรือองค์ความรู้ (Body of knowledge) ซึ่งบุคคลจ าเป็นต้องใช้ใน

การปฏิบัติงาน เพื่อใหไ้ด้ผลงานสูงกว่า เหนอืกว่าเกณฑ์เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

  สุวิมล ศรียงค์ (2555, หนา้ 11) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง การรับรู้ของ

ครูเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกใหเ้ห็นถึงความรู้ (Knowledge) ทักษะ 

(Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Characteristics) และแสดง

พฤติกรรมทีท่ าให้ครูผู้สอนปฏิบัติงานได้ส าเร็จและบรรลุผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียน 

  นันทิยา ชัยชนะเลิศ (2558, หนา้ 32) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะ ไว้ว่า 

หมายถึง คุณลักษณะที่จ าเป็นของบุคคลในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

  นพดลย์ เพชระ (2559, หน้า 14) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะไว้ว่า 

หมายถึง ลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคลที่มีผลท าให้บุคคลนั้นปฏิบัติงานในความ

รับผิดชอบของตนได้ดี ส่งผลให้องคก์รพัฒนาขึน้ตามเป้าประสงค์ 

  รัศม ีสีหะนันท์ (2559, หนา้ 14) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะไว้วา่ 

สมรรถนะ หมายถึง ลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคลที่มีผลท าให้บุคคลนั้นปฏิบัติงานที่ได้รับ

มอบหมาย หรอืได้รับผิดชอบของตนได้ดี ส่งผลใหอ้งค์การพัฒนาขึน้ 

  ประเสริฐ ก าเลิศทอง (2560, หน้า 21) สมรรถนะหรือขีดความสามารถ 

(Competency) หมายถึง ความรู ้(Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะความสามารถ

ของแต่ละบุคคล(Attributes) ซึ่งจะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรม ในการท างานจะ

ส่งผลตอ่การปฏิบัติงานของแตล่ะบุคคล และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผล

ให้เกิดความส าเร็จตามมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานที่องค์กรได้ก าหนดเอาไว้ 

  วัชพงษ์ อุ้ยวงค์ (2561, หน้า 21) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง 

ความสามารถเฉพาะตนที่เกิดจากความรู้ ทักษะและความสามารถ รวมถึง คุณลักษณะ
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ส่วนบุคคล บุคลิกภาพ เมื่อหลอมรวมสิ่งที่กล่าวมารวมกันจะช่วยท าให้การท างานเกิด

ความส าเร็จ และบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 

  เกรียงไกร แสนสุข (2564, หนา้ 20) กล่าวว่า สมรรถนะ (Competency) 

หมายถึง ความสามารถในด้านคุณลักษณะความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ มโนทัศน์และ

แรงจูงใจในการท างาน ผสมผสานกันจนท าให้บุคคลนั้น สามารถสร้างผลงานส่งผลใหก้าร

ด าเนนิงานประสบความส าเร็จและบรรลุเป้าหมาย ตามวิสัยทัศนแ์ละวัตถุประสงค์ที่

ต้องการขององค์กรได้อย่าง มีประสิทธิผล 

  ปนัดดา สาริคา (2565, หน้า 22) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะ 

(Competency) หมายถึง ความสามารถเฉพาะตนที่เกิดจากความรู้ ทักษะและ

ความสามารถ รวมถึงคุณลักษณะส่วนบุคคล บุคลิกภาพ เมื่อหลอมรวมสิ่งที่กล่าวมา

รวมกันจะช่วยท าให้การท างานเกิดความส าเร็จและบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายที่วางไว้ 

  จากความหมายที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วจิัยสรุปได้ว่า สมรรถนะ (Competency) 

หมายถึง ความรู้ ทักษะ ความสามารถเฉพาะตน บุคลิกภาพ มโนทัศน์และแรงจูงใจ 

ผสมผสานกัน หลอมรวมให้เกิดคุณลักษณะเฉพาะบุคคล สามารถแสดงออกเป็นวิธีคิดและ

พฤติกรรมอันสง่ผลใหก้ารท างานบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ต้องการขององค์กรได้อย่างมี

ประสิทธิผล 

 1.2 ความส าคัญของสมรรถนะ 

  สมรรถนะมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จและบรรลุเป้าหมาย ของ

องค์กร สมรรถนะเป็นกลุ่มพฤติกรรมในการท างาน อันประกอบด้วย ความรู้ เจตคติ  

หรอื คุณลักษณะ เฉพาะตัวของแต่ละบุคคล ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการผลักดันให้บุคคล

นั้นสามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ก าหนดในต าแหนง่งานนั้น ๆ 

ทั้งนี ้สมรรถนะจะต้องสามารถวัดได้ สังเกตได้ และสามารถพัฒนาได้ดว้ย พรวลี  

ตรปีระชากร (2564, หน้า 22) 

  ขจรศักดิ์ ศริิมัย (2554, หน้า 9-11) กล่าวไว้ว่า ในโลกของการแข่งขันทาง

ธุรกิจ มกีารวิจัย พบว่าการพัฒนาคน คู่แขง่จะสามารถตามทันต้องใช้เวลา 7 ปี ในขณะที่

เทคโนโลยี ใช้เวลาเพียง 1 ปี ก็ตามทันเพราะซือ้หาได้ ดังนัน้ สมรรถนะ จงึมีความส าคัญ 

ต่อการปฏิบัติงานของขา้ราชการและองค์กร ดังนี้ 
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   1. ช่วยใหก้ารคัดสรรบุคคลที่มลีักษณะดี ทั้งความรูท้ักษะและ

ความสามารถ ตลอดจน พฤติกรรมที่เหมาะสมกับงาน เพื่อปฏิบัติงานให้ส าเร็จ  

ตามความต้องการขององค์กรอย่างแท้จริง 

   2. ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงระดับความสามารถของตัวเองว่าอยู่ใน

ระดับใด และต้องพัฒนาในเรื่องใดชว่ยให้เกิดการเรยีนรู้ด้วยตัวเองมากขึ้น 

   3. ใชป้ระโยชน์ในการพัฒนาฝกึอบรมแก่ข้าราชการ บุคลากร 

   4. ช่วยสนับสนุนให้ตัวช้ีวัดหลักของผลงาน (KPIs) บรรลุเป้าหมายเพราะ 

Competency จะเป็นตัวบ่งบอกได้ว่า ถ้าต้องการใหบ้รรลุเป้าหมายตาม KPIs แล้ว จะต้อง

ใช้ Competency ตัวไหนบ้าง  

   5. ป้องกันไม่ใหผ้ลงานเกิดจากโชคชะตาเพียงอย่างเดียว เชน่ ยอดขาย

ของพนักงานขายเพิ่มขึน้ สูงกว่าเป้าที่ก าหนด ทั้งๆที่พนักงานขายคนนั้นไม่ค่อยตั้งใจท างาน

มากนัก แตเ่นื่องจากความต้องการของตลาดสูงจึงท าให้ยอดขายเพิ่มขึ้นเอง โดยไม่ต้องลง

แรงอะไรมากแต่ถ้ามีการวัดสมรรถนะแล้ว จะท าให้สามารถตรวจสอบได้ว่า พนักงานคน

นั้น ประสบความส าเร็จเพราะโชคช่วยหรอืด้วยความสามารถของเขาเอง  

   6. ช่วยใหเ้กิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะขององค์กรที่ดขีึน้ เพราะถ้า

ทุกคนปรับสมรรถนะของตัวเองให้เข้ากับผลงานที่องค์กรต้องการอยู่ตลอดเวลาแล้ว ใน

ระยะยาวก็จะส่งผลให้เกิดเป็นสมรรถนะเฉพาะขององค์กรนั้น ๆ เชน่ เป็นองค์กรแหง่การ

คิดสร้างสรรค์ เพราะทุกคนในองค์กรมีสมรรถนะในเรื่องความคิดสร้างสรรค์  

  วิทยา อนิทร์สอน (2565, ออนไลน์) ได้กล่าวไว้ในแนวทางพัฒนาระบบ

สมรรถนะเพื่อการบริหารทรัพยากร “สมรรถนะ” (Competency) เป็นเครื่องมอืชนิดหนึ่งที่

ก าลังได้รับความนิยมและทวีความส าคัญต่อการบริหารทรัพยากรมากขึ้นเรื่อย ๆ ในวงการ

บริหารทรัพยากรบุคคล องค์กรชัน้น าต่าง ๆ ได้น าเอาระบบสมรรถนะมาเป็นพืน้ฐานในการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง สามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างถูกทิศทาง 

และคุม้ค่ากับการลงทุน นอกจากนีย้ังเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่บุคลากรในองค์กรอีก

แนวทางหนึ่งด้วย ดังนัน้สมรรถนะจึงมคีวามส าคัญต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

องค์กรดังนี้ 

   1. เป็นเครื่องมอืช่วยในการแปลงวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์ 

วัฒนธรรมองค์กรและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ขององค์กร มาสู่กระบวนการบริหารทรัพยากร

บุคคล           
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   2. เป็นเครื่องมอืในการพัฒนาความสามารถของบุคลากรในองค์กรอย่าง

มีระบบต่อเนื่องและสอดคล้องกับวิสัยทัศน ์พันธะกิจ เป้าประสงค์ วัฒนธรรมองค์กร และ

ยุทธศาสตรข์ององค์กร  

   3. เป็นมาตรฐานการแสดงพฤติกรรมที่ดีในการท างานของบุคลากร ซึ่ง

สามารถน าไปใช้ในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรได้อย่างชัดเจนและมี

ประสิทธิภาพ               

   4. เป็นพืน้ฐานส าคัญของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในด้าน 

ต่าง ๆ ขององค์กร เช่น การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การพัฒนาบุคลากร  

  การประเมนิผลการปฏิบัติงาน การพัฒนาความก้าวหน้าทางอาชีพ การ

วางแผนการสืบทอดต าแหน่ง และการจ่ายผลตอบแทน เป็นต้น วิทยา อนิทร์สอน ได้กล่าว

ไว้ในแนวทางพัฒนาระบบสมรรถนะเพื่อการบริหารทรัพยากร  

  จากการศกึษา ความส าคัญของสมรรถนะ สรุปได้ว่า สมรรถนะมี

ความส าคัญในตัวตนของแต่ละคน ซึ่งจะแสดงให้เห็นได้ถึงทักษะ ความรู้ ความสามารถที่

สามารถถ่ายทอดออกมาให้เห็นในการปฏิบัติงานที่มีศักยภาพน่ันเอง หากองค์กรสามารถ

จัดสรรคนให้ตรงกับความสามารถ ความถนัดของแตล่ะบุคคลจะเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้น 

 1.3 แนวคดิทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ  

  แนวความคิดเกี่ยวกับสมรรถนะหรือความสามารถของบุคคลในองค์กรได้

เริ่มขึ้นใน ปี ค.ศ. 1960 จากการเสนอบทความทางวิชาการของ McClelland นักจิตวิทยา

แหง่มหาวิทยาลัยฮารว์าร์ด ซึ่งได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะที่ด ี(Excellent 

Performance) ของบุคคลในองค์การกับระดับทักษะความรูค้วามสามารถ โดยระบุว่า การ

วัด IQ และการทดสอบบุคลิกภาพเป็นวิธีการที่ไม่เหมาะสมในการท านายความสามารถ แต่

บริษัทควรว่าจ้างบุคคลที่มีความสามารถมากกว่าคะแนนทดสอบ (ปนัดดา สาริค า, 2565, 

หนา้ 22) 

  จุดก าเนิดของสมรรถนะ เกิดขึน้เมื่อปี ค.ศ.1970 โดยส านักงานข่าวสารแหง่

ประเทศสหรัฐอเมรกิา (The US State department) ซึ่งท าหนา้ที่เผยแพร่วัฒนธรรมและ

เรื่องราวของประเทศสหรัฐอเมริกาให้แตล่ะประเทศรับรู้ได้วา่จา้งบริษัท McBer ภายใต้การ

น าของ David C. McClelland ศาสตราจารย์ด้านจิตวทิยาจากมหาวิทยาลัย Harvard โดย
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ก่อนหนา้นั้น The US State department ได้คัดเลือกเจ้าหนา้ทีด่้วยการใช้แบบทดสอบ ที่

เรียกว่า Foreign service officer exam แตพ่บว่า แบบทดสอบมีจุดอ่อน คอื  

   1. เป็นการวัดผลเรื่องวัฒนธรรมของชนช้ันกลางและสูง และยังใชเ้กณฑ์

ทีสู่ง ในการตัดสิน ท าให้ชนกลุ่มน้อยในประเทศโดยเฉพาะคนผวิด า ไม่มโีอกาสที่จะสอบ

ผา่น จงึสะท้อนใหเ้ห็นว่าการคัดเลือกพนักงานมีลักษณะ “อคติ เลือกปฏิบัติ”  

   2. คะแนนสอบไม่สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของพนักงาน คือผู้ที่ท า

คะแนนได้สูง บางคนกลับมีผลการปฏิบัติงานที่ไม่ดตีามที่องค์กรคาดหวัง ในขณะทีบ่างคน

ท าคะแนนไม่ค่อยสูง มากแต่กลับมีผลการปฏิบัติงานที่ดีกว่าองค์กรคาดหวัง 

  McClelland (1973) จงึเข้ามาแก้ปัญหาการคัดเลือกบุคลากรโดยสร้างและ

พัฒนาเครื่องมอืคัดเลือกบุคลากรแทนแบบทดสอบชุดเก่า ที่พบว่า มีขอ้จ ากัดและจุดอ่อน

หลายประการ โดยเครื่องมือชนิดใหม่สามารถท านายผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้

ถูกต้องและแมน่ย ากว่าแบบทดสอบเก่า โดยใช้วธิีเปรียบเทียบเจ้าหนา้ที่ ทีม่ีผลการ

ปฏิบัติงานดีกว่าเจา้หนา้ที่ที่มีผลการปฏิบัติงานตามเกณฑเ์ฉลี่ย โดยใช้เทคนิคการประเมิน

แบบใหม่ ทีเ่รียกว่า Behavioral event interview (BEI) และการวิเคราะหค์ะแนนสอบที่ได้

จากการท าแบบทดสอบ BEI ของเจ้าหน้าที่ ที่มผีลการปฏิบัติงานดี และผูท้ี่มีผลการ

ปฏิบัติงานตามเกณฑเ์ฉลี่ย เพื่อค้นหาลักษณะของพฤติกรรมที่แตกต่างกันของคน 2 กลุ่มนี ้

ซึ่งเรียกลักษณะของพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่ดีนี้ว่า สมรรถนะ 

(Competency) กล่าวกันว่า ในการศกึษาทางดา้นจติวิทยานัน้ มักจะเป็นแนวคิดที่เคยมีผู้

เสนอแล้วในอดีต ดังนัน้ แนวคิดของ McClelland จงึไม่ใช่แนวคิดใหม่ เพราะในปีค.ศ. 1920 

Frederick W. Taylor บิดาของวิทยาศาสตร์การจัดการ ได้กล่าวถึงสิ่งที่คล้ายกันกับ

สมรรถนะมาก่อน (Raelin & Cooledge, 1996, pp. 24-33)  

  อย่างไรก็ดี McClelland คือผูท้ี่น าสมรรถนะมาสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

ซึ่งบทความที่มชืี่อเสียงของเขาที่ตพีิมพ์ในวารสารนักจติวิทยาอเมริกัน เรื่อง การทดสอบ

สมรรถนะไม่ใช่การทดสอบความฉลาด (Testing for competence rather than for 

intelligence) ในปีค.ศ. 1973 นั้น McClelland ได้แสดงความเห็นว่า ความถนัดหรอืความ

เชี่ยวชาญทางวิชาการ ความรูแ้ละความมุ่งมั่นสู่ความส าเร็จไม่ใช่ตัวชีว้ัดที่ดขีองผลงานและ

ความส าเร็จในงาน ซึ่งสะท้อนให้เหน็ได้ว่า ผูท้ างานเก่งมิได้หมายถึงผูท้ีเ่รียนเก่ง แต่ผู้ที่

ประสบผลส าเร็จในการท างาน ต้องเป็นผู้ที่มคีวามสามารถในการประยุกต์ใช้หลักการหรอื

องค์ความรูท้ี่มีอยู่ในตัวเอง เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์ในงานที่ตนท า ซึ่งบุคคลดังกล่าวเรียกว่า 
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เป็นผู้มCีompetency และข้อดีอกีประการหนึ่ง คอื ตัวแปรสมรรถนะมักไม่แสดงผลทดสอบ

ที่ล าเอียงต่อเชือ้ชาติ เพศ หรอืฐานะทางสังคมเหมอืน แบบวัดความถนัดหรอืแบบวัดอื่น ๆ 

ในกลุ่มเดียวกัน 

 1.4 ประเภทของสมรรถนะ 

  มีนักวิชาการหลายท่านกล่าวถึงประเภทของสมรรถนะไว้ ดังนี้ 

   อาภรณ์ ภู่วทิยพันธุ์ (2553, หนา้ 59-62) ได้อธิบายการจัดแบ่ง 

Competency ที่ใชก้ันอยู่ในองค์กรโดยส่วนใหญ่จะแบ่งเป็น 3 ประเภท ดังนี้  

   1. Core Competency (CC) หมายถึง ความสามารถหลักหรือพฤติกรรมที่

พึงประสงค์หลัก ที่คาดหวังต้องการให้พนักงานทุกคนมีเหมอืนกัน ซึ่งความสามารถหลักที่

ก าหนดขึ้นนั้นจะวิเคราะหม์าจากวิสัยทัศน์ ภารกิจ/พันธกิจ หรอืนโยบายขององค์กร ผู้ที่ท า

หนา้ที่ก าหนดความสามารถหลักเพื่อใชเ้ป็นกรอบในการแสดงพฤติกรรมของพนักงาน 

ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูงสุดขององค์กร และผูบ้ริหารระดับสูงแต่ละสายงานหรือกลุ่มงาน

ต่าง ๆ จะร่วมกันวิเคราะห์และก าหนดความสามารถหลักที่เหมาะสมของแต่ละองค์กร 

ทั้งนีค้วามสามารถหลัก ที่ก าหนดขึ้นนั้นจะมีจ านวนไม่มากนักไม่เกิน 5 ข้อ ซึ่ง

ความสามารถหลักของแต่ละสายองคก์รที่ก าหนดขึ้นนั้นจะไม่เหมอืนกัน  

   2. Managerial Competency (MC) หมายถึง ความสามารถด้านบริหาร

จัดการองค์กร หรอื Professional Competency (PC) หรือ Structural Competency (SC) 

อย่างไรก็ตามถึงแม้จะเรียกชื่อไม่เหมอืนกันแตแ่นวคิดเหมอืนกัน คือเป็นความสามารถที่

คาดหวังจากผูบ้ริหารหรือหัวหน้างานขึน้ไปที่ตอ้งดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา ความสามารถด้าน

บริหารจัดการเป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์และคาดหวังจากผู้บริหารขององค์กร ทั้งนี้

ความสามารถด้านบริหารจัดการที่ก าหนดขึ้นในองค์กรจะมีจ านวนไม่มากนักประมาณไม่

เกิน 5 ข้อ ผูท้ี่ท าหน้าที่วเิคราะหค์วามสามารถด้านบริหารจัดการที่คาดหวังจากผู้บริหาร

ขององค์กร ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูงสุดขององค์กรและผูบ้ริหารระดับสูงของแต่ละกลุ่มงาน 

หรอืสายงานต่าง ๆ  

   3. Functional Competency (FC) หมายถึง ความสามารถที่เกี่ยวข้องกับ

งานเฉพาะด้านต าแหน่งที่มีหนา้ที่ต่างกัน FC ของแต่ละต าแหน่งงานจะไม่เหมือนกัน พบว่า

การก าหนด FC สามารถแบ่งแยกได้ 2 ส่วน ได้แก่  

    3.1 Common Functional Competency เป็นความสามารถตามสาย

งานสายวิชาชีพ ทั้งนี้องค์กรจะก าหนดสายงาน สายวิชาชีพ โดยพิจารณาลักษณะงาน  
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ที่เหมอืนกันจัดใหอ้ยู่ในสายงานสายวิชาชีพเดียวกัน และก าหนดความสามารถที่เหมาะสม

กับสายวิชาชีพ โดยทุกต าแหนง่งานที่อยู่ในสาขาวิชาชีพนั้นจะมี Common Functional 

Competency ที่เหมอืนกัน ซึ่งจะมีจ านวนข้อไม่มากนักประมาณ 2-3 ข้อ อาทิเช่น Common 

Functional Competency ของสายงานบุคคลและธุรการ ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย 

แรงงาน การตดิต่อประสานงาน และ การมีมนุษยสัมพันธ์ เป็นต้น  

    3.2 Specific Functional Competency เน้นความสามารถเฉพาะงานที่

ไม่เหมอืนกันแตกต่างกันตามขอบเขตที่รับผดิชอบ (Job Description JD) ของแต่ละต าแหน่ง

งาน พบว่า Specific Functional Competency จะมีจ านวนข้อไม่มากนัก ประมาณ 2-3 ข้อ 

ตามขอบเขตที่แตกต่างกันไปในแต่ละต าแหน่งงาน ผูป้ฏิบัติงานจะเป็นผูว้ิเคราะหห์า 

Specific Functional Competency ก่อน หลังจากนั้นจงึใหผู้บ้ังคับบัญชา ตรวจสอบความถูก

ต้องอีกครั้ง 

   นิลรัตน์ นวกิจไพฑูรย์ (2555, ออนไลน์) กล่าวว่า สมรรถนะเป็นความรู้ 

ทักษะและคุณลักษณะที่จ าเป็นของบุคคลในการท างานให้ประสบความส าเร็จ มีผลงานได้

ตามเกณฑ์หรอืมาตรฐานที่ก าหนดหรือสูงกว่า สมรรถนะสามารถจ าแนกได้เป็น 5 ประเภท

คือ 

    1. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competencies) หมายถึง 

สมรรถนะที่แต่ละคนมี เป็นความสามารถเฉพาะตัวคนอื่นไม่สามารถลอกเลียนแบบได้ เชน่ 

การแสดงบทบู๊ของนักแสดงจนีเฉินหลง ความสามารถของนักดนตรี นักกายกรรม และ

นักกีฬา เป็นต้น  ลักษณะเหล่านีย้ากที่จะเลียนแบบหรอืต้องมีความพยายามสูงมาก 

    2. สมรรถนะเฉพาะงาน (Job Competencies) หมายถึง สมรรถนะของ

บุคคลกับการท างานในต าแหนง่ หรอืบทบาทเฉพาะตัว เชน่ อาชีพนักวิจัยก็ต้องมี

ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลการคิดค านวณ นักบัญชีตอ้งมคีวามสามารถในการท า

บัญช ีนักการตลาดต้องมคีวามสามารถในการขาย เป็นต้น  

    3. สมรรถนะองค์การ (Organization Competencies) หมายถึง 

ความสามารถพิเศษเฉพาะองค์การนัน้เท่านั้น เช่น บริษัทเนชั่นแนล (ประเทศไทย) จ ากัด

เป็นบริษัทที่มคีวามสามารถในการผลิตเครื่องใชไ้ฟฟ้า หรอืบริษัทฟอร์ด (มอเตอร์) จ ากัด มี

ความสามารถในการผลิตรถยนต์ เป็นต้น หรือบริษัท ท ีโอ เอ (ประเทศไทย) จ ากัด  

มีความสามารถในการผลติสี เป็นต้น 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



24 

    4. สมรรถนะหลัก (Core Competencies) หมายถึง ความสามารถ

ส าคัญที่บุคคลต้องมี  หรอืต้องท าเพื่อใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ เช่น พนักงาน

เลขานุการส านักงานต้องมีสมรรถนะหลักคือการใชค้อมพิวเตอร์ได้ ติดตอ่ประสานงานได้ดี 

เป็นต้น หรอืผูจ้ัดการบริษัท ต้องมีสมรรถนะหลักคอืการสื่อสาร การวางแผน และการ

บริหารจัดการและการท างานเป็นทีม เป็นต้น 

    5. สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) หมายถึง 

ความสามารถของบุคคลที่มตีามหนา้ที่ที่รับผดิชอบ ต าแหน่งหนา้ที่อาจเหมอืน แต่

ความสามารถตามหน้าที่ต่างกัน เชน่ ครูอาจารย์เหมอืนกันแตม่ีความสามารถต่างกัน บาง

คนมีสมรรถนะทางการเป็นวิทยากร การเป็นพิธีกรมีความสามารถในการพูด เป็นต้น 

  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2545, อ้างถึงใน ปนัดดา    

สาริคา, 2565, หนา้ 28) ได้แบ่งประเภทของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะหลัก (Core 

Competency) คอื คุณลักษณะร่วมของขา้ราชการพลเรือนทุกต าแหน่งทั้งระบบก าหนดขึ้น

เพื่อหลอ่หลอมค่านิยม และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ร่วมกัน ประกอบด้วยสมรรถนะ 5 

สมรรถนะ และสมรรถนะประจ ากลุ่มงาน คอื สมรรถนะที่ก าหนดเฉพาะส าหรับแต่ละกลุ่ม

งานเพื่อสนับสนุนให้ขา้ราชการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมแก่หน้าที่และส่งเสริมให้

สามารถปฏิบัติภารกิจในหน้าทีไ่ด้ดยีิ่งขึ้น โดยโมเดลสมรรถนะก าหนดให้แต่ละกลุ่มงานมี

สมรรถนะประจ ากลุ่มงานละ 3 สมรรถนะ (ยกเว้นกลุ่มงานนักบริหารระดับสูง มี 5 

สมรรถนะ) 

  กล่าวโดยสรุป สมรรถนะสามารถจ าแนกได้หลายประเภท ขึ้นอยู่กับความ

มุ่งหมายและจุดประสงค์ในการน าไปใช้ของผู้ศกึษา ซึ่งผูว้ิจัยสามารถจ าแนกประเภทของ

สมรรถนะออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง

คุณลักษณะของบุคคลด้านความรูแ้ละทักษะพืน้ฐานที่จ าเป็นต้องมีเพื่อให้สามารถ

ปฏิบัติงานได้ตรงตามหน้าที่ นโยบาย หรอืกลยุทธ์ขององค์กรนัน้ ๆ และ สมรรถนะประจ า

สายงาน (Job competency) หมายถึงความสามารถตามคุณลักษณะเฉพาะของบุคคลที่

แตกต่างกันตามต าแหน่ง หน้าที่ความรับผดิชอบ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

 1.5 การวัดและการประเมินสมรรถนะ 

  สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศกึษา (2551, หนา้ 1–9) 

ได้ให้ความหมายของแผนพัฒนาตนเอง (Individual Development Plan = ID–Plan) ว่าเป็น

แผนที่บุคคลได้ก าหนดขึน้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างหรอืเพิ่มพูนสมรรถนะ คุณลักษณะ 
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ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมุ่งสู่คุณภาพระดับสูงและบรรลุเป้าหมาย 

วิชาชีพของตน โดยแผนพัฒนาตนเอง ดังกล่าวมีประโยชน์  

   1. ท าใหแ้ตล่ะคนมีแผนส าหรับพัฒนาตนเองจากข้อมูลที่เช่ือถอืได้  

   2. ท าใหรู้้สมรรถนะเด่น และสมรรถนะที่บกพร่องของตน  

   3. ท าใหก้ารพัฒนาตนเองเกิดจากความต้องการ และความพรอ้มของ 

ผูจ้ัดท าแผนเอง  

   4. ท าใหไ้ด้แนวทางส าหรับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของตน 

ให้มปีระสิทธิภาพสูงขึ้น และมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ  

   5. ท าใหเ้กิดความกระตอืรือร้นในการพัฒนาตนเองอย่างมเีป้าหมาย  

   6. ท าให้องคก์รสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรได้อย่างเป็น

ระบบและมีประสิทธิภาพ 

  การวัดและประเมินสมรรถนะมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เป็นการประเมิน

ความสามารถ ของข้าราชการในสายงานต่าง ๆ ตามสมรรถนะที่ก าหนดขึ้น ซึ่งจะท าให้

ทราบถึงระดับความสามารถของข้าราชการ เมื่อเทียบกับความคาดหวังขององค์กร 2) น า

ผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาข้าราชการให้เหมาะสมกับความตอ้งการในการพัฒนา

ของขา้ราชการแต่ละคน หรือที่เรยีกว่า แผนพัฒนาเป็นรายบุคคล (IDP: Individual 

development plan) และ 3) เพื่อเสริมสร้างระบบการติดต่อสื่อสารสองทิศทาง (Two ways 

communication) ในการดูแลข้าราชการโดยผา่นระบบการประเมินและการวางแผนพัฒนา

ร่วมกัน 

  ประเภทของการวัดและประเมินสมรรถนะ  

   การวัดและประเมินสมรรถนะแบ่งออกเป็นกลุ่มใหญ่ๆ 3 กลุ่ม ดังนี้ 

กรมการปกครอง,(2549 อ้างถึงใน ประเสริฐ ก าเลิศทอง, 2560, หน้า 34-35) 

    1. Test of performance เป็นแบบทดสอบที่ให้ผู้รับการทดสอบท างาน

บางอย่าง เชน่ การเขียนอธิบายค าตอบ การเลือกตอบข้อที่ถูกต้องที่สุด หรอืการคิดว่า ถ้า

รูปทรงเรขาคณิตที่แสดงบนหนา้จอหมุนไปแล้วจะเป็นรูปใด แบบทดสอบประเภทนี้

ออกแบบมาเพื่อวัดความสามารถ ของบุคคล (Can do) ภายใต้เงื่อนไขของการทดสอบ 

ตัวอย่างของแบบทดสอบประเภทนี้ ได้แก่ แบบทดสอบความสามารถของสมองโดยทั่วไป 

(General mental ability) แบบทดสอบที่วัดความสามารถเฉพาะ เช่น Spatial ability หรอื
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ความเข้าใจด้านเครื่องยนต์กลไกและแบบทดสอบที่วัดทักษะหรอืความสามารถทางดา้น

ร่างกาย  

    2. Behavior observations เป็นแบบทดสอบที่เกี่ยวข้องกับการสังเกต

พฤติกรรมของผูร้ับการทดสอบในบางสถานการณ์ แบบทดสอบประเภทนี ้ต่างจาก

ประเภทแรกตรงที่ผู้เข้ารับการทดสอบไม่ต้องพยายามท างานอะไรบางอย่าง ทีอ่อกแบบมา

เป็นอย่างดแีล้ว แต่จะวัดจากการสังเกตและประเมินพฤติกรรมในบางสถานการณ์ เช่น 

การสังเกตพฤติกรรมการเข้าสังคม พฤติกรรมการท างาน การสัมภาษณ์ก็อาจจัดอยู่ใน

กลุ่มนีด้้วย  

    3. Self-reports เป็นแบบทดสอบที่ให้ผูต้อบรายงานเกี่ยวกับตนเอง 

เชน่ ความรูส้ึก ทัศนคติ ความเชื่อ ความสนใจ แบบทดสอบบุคลิกภาพ แบบสอบถาม แบบ

ส ารวจความคิดเห็นต่างๆ การตอบค าถามประเภทนี ้อาจจะไม่ได้เกี่ยวข้องกับความรู้สกึที่

แท้จรงิของผู้ตอบก็ได้ การทดสอบบางอย่าง เชน่ การสัมภาษณ์อาจเป็นการผสมกัน

ระหว่าง Behavior observations และ Self-reports เพราะการถามค าถามในการสัมภาษณ์

อาจเกี่ยวข้องกับความรูส้ึก ความคิด และทัศนคติของผู้ถูกสัมภาษณ์ และในขณะเดียวกันผู้

สัมภาษณ์ก็สังเกตพฤติกรรมของผู้ถูกสัมภาษณ์ดว้ย 

  หลักการวัดสมรรถนะ  

   ขจรศักดิ ์ศริิมัย (2554, หน้า 21) กล่าวว่าเนื่องจากสมรรถนะเป็น

คุณลักษณะเชงิพฤติกรรม ดังนัน้การวัดหรอืประเมินที่สอดคล้องที่สุด คือ การสังเกต

พฤติกรรม ในการสังเกตพฤติกรรมนั้น มีสมมุติฐาน 2 ประการที่จะท าให้การสังเกต

พฤติกรรมมคีวามถูกต้อง กล่าวคือ  

    1. ผูท้ี่สังเกตและประเมินต้องท าดว้ยความตรงไปตรงมา  

    2. ผู้ที่สังเกตและประเมินต้องใกล้ชิดเพียงพอที่จะสังเกตพฤติกรรม

ของผู้ที่ถูกประเมิน ได้ตามรูปแบบที่ก าหนดไว้นั้น ผูบ้ังคับบัญชาจะเป็นผูป้ระเมินสมรรถนะ

ของขา้ราชการ โดยผูบ้ังคับบัญชาจะท าความเข้าใจกับความหมาย และระดับของ

สมรรถนะที่จะประเมิน และประเมินว่าพฤติกรรม การท างานโดยรวมของข้าราชการผู้นั้น 

สอดคล้องกับระดับสมรรถนะที่ระดับใด โดยผูบ้ังคับบัญชาจะต้องหมั่นสังเกตและบันทึก

พฤติกรรมการท างานของผู้ที่ถูกประเมินไว้เป็นระยะ ๆ เพื่อให้เป็นหลักฐานยืนยันในกรณีที่

ผูถ้กูประเมินไม่เห็นดว้ย กับระดับ สมรรถนะที่ได้รับการประเมิน (ขจรศักดิ์ ศิริมัย, 2554, 

หนา้ 21) 
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  เคร่ืองมือที่ใช้วัดสมรรถนะ  

   ขจรศักดิ ์ศริิมัย (2554, หน้า 22) กล่าวว่า การวัดสมรรถนะท าได้

ค่อนขา้งล าบาก จงึอาศัยวิธีการหรือใช้เครื่องมอืบางชนิดเพื่อวัดสมรรถนะของบุคคล ดังนี้  

    1. ประวัติการท างานของบุคคลว่าท าอะไรบ้าง มีความรู้ทักษะ หรอื

ความสามารถอะไร เคยมีประสบการณอ์ะไรมาบ้าง จากประวัติการท างาน ท าให้ได้ขอ้มูล

ส่วนบุคคล  

    2. ผลประเมินการปฏิบัติงาน (Performance appraisal) ซึง่จะเป็น

ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานใน 2 ลักษณะ คอื 

     2.1 ผลการปฏิบัติที่เป็นเนือ้งาน (Task performance) เป็นการ

ท างานที่ได้เนื้องานแท้ ๆ  

     2.2 ผลงานการปฏิบัติที่ไม่ใชเ่นือ้งาน แต่เป็นบริบทของเนือ้งาน 

(Contextual performance) ได้แก่ ลักษณะพฤติกรรมของคนปฏิบัติงาน เช่น การมีน้ าใจ

เสียสละช่วยเหลือคนอื่น เป็นต้น  

    3. ผลการสัมภาษณ์ (Interview) ได้แก่ ขอ้มูลที่ได้จากการสัมภาษณ์

อาจจะเป็นการสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้ง คอืก าหนดค าสัมภาษณ์ไว้แลว้ สัมภาษณ์ตามที่

ก าหนดประเด็นไว้ กับการสัมภาษณ์แบบไม่มโีครงสรา้ง คอื สอบถามตามสถานการณ์

คล้าลกัน เป็นการพูดคุยกันธรรมดา ๆ แต่ผูส้ัมภาษณ์จะต้องเตรียมค าถามไว้ในใจ โดยใช้

กระบวนการสนทนาให้ผู้ถูกสัมภาษณ์สบายใจ ให้ข้อมูลที่ตรงกับสภาพจริงมากที่สุด  

    4. ศูนย์ประเมิน (Assessment center) จะเป็นศูนย์รวมเทคนิคการวัด

ทางจิตวทิยาหลาย ๆ อย่างเข้าด้วยกัน รวมทั้งการสนทนากลุ่มแบบไม่มหีัวหนา้กลุ่ม 

รวมอยู่ด้วย ในศูนย์นี้ 

    5. 360 Degree feedback หมายถึง การประเมินรอบด้าน ได้แก่ การ

ประเมินจากเพื่อนรว่มงาน ผูบ้ังคับบัญชา ผูใ้ต้บังคับบัญชา และลูกค้าเพื่อตรวจสอบ

ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะ การตรวจสอบสมรรถนะ  

   กล่าวโดยสรุป การวัดและประเมินสมรรถนะเป็นเครื่องมอืที่มี

ความส าคัญและจ าเป็นต่อการบริหารจัดการ โดยการน าแนวคิดของสมรรถนะไปใช้ในการ

บริหารงานบุคคล เช่น การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน การบริหารผลการปฏิบัติงาน การ

มอบหมายภาระหน้าที่ การงานที่รับผดิชอบหรอืการพิจารณาความดีความชอบเป็นต้น สิ่ง
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ส าคัญคือ ความตรงไปตรงมาของผูป้ระเมิน ซึ่งจะท าใหก้ารวัดและประเมินสมรรถนะมี

ความเที่ยงตรงและเชื่อถอืได้ 

 1.6 องค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารโรงเรยีน 

  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548, 

หนา้ 443-444) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนจะท างานให้ส าเร็จเกิดผลด ีควบคุมการ

ด าเนนิงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และวิสัยทัศนข์องสถานศกึษา มุ่งผลสัมฤทธิ์เป็น

เครื่องมือที่ช่วยใหท้ราบความก้าวหน้าของการด าเนินงาน หากผลการด าเนินงานไม่เป็นไป

ตามที่ก าหนดผูบ้ริหารสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ใหมไ่ด้ ปัจจัยส าคัญที่ท าให้การบริหาร

โรงเรียนประสบความส าเร็จ มีดังนี ้ 

   1. สมรรถนะหลัก  

    1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement)  

     การบริหารงานแบบ การมุ่งผลสัมฤทธิ์(Result oriented 

management หรือ Result Based Management : RBM) เป็นรูปแบบการบริหารที่เน้น

ผลส าเร็จงาน ความรับผดิชอบ (Accountability) ของหน่วยงานภาครัฐต่อผูร้ับบริการ โดย

ใช้กระบวนการ ประเมนิผลงานและมีตัวบ่งช้ีเป็นตัวสะท้อนภาพความส าเร็จที่เป็นรูปธรรม 

ซึ่งผลของการประเมินจะน ามาใช้ในการตอบค าถามถึงความคุ้มค่าในการท างาน เพื่อแสดง

ต่อสาธารณชน และปรับปรุงกระบวนการท างานให้ดียิ่งขึน้ กล่าวคือ การบริหารแบบมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ คือ การบริหารที่เน้นผลสัมฤทธิ์ (Results) โดยมีตัวชี้วัด (Indicators) ที่เป็น

รูปธรรม  

      1.1.1 วัตถุประสงค์ของการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ เพื่อปรับปรุง

ผลการปฏิบัติงานขององค์การให้ดียิ่งขึน้ ผู้บริหารโรงเรียนซึ่งมีหน้าที่ควบคุมให้การ

ด าเนนิงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์และวสิัยทัศนข์องสถานศกึษา มุ่งผลสัมฤทธิ์เป็น

เครื่องมือที่ช่วยใหท้ราบความก้าวหน้าของการด าเนินงาน หากผลการด าเนินงานไม่เป็นไป

ตามที่ก าหนดผูบ้ริหารสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ใหมไ่ด้ ปัจจัยส าคัญที่ท าให้การบริหาร

มุ่งผลสัมฤทธิ์ประสบความส าเร็จประกอบด้วย  

       1.1.1.1 ความประหยัด (Economy) คอื การใช้ทรัพยากรที่

น าเข้า (Inputs) ให้ประหยัดที่สุด ไมล่งทุนมากเกินความจ าเป็น  

       1.1.1.2 ความมปีระสิทธิภาพ (Efficiency) คอื การเปรียบ 

เทียบระหว่างปัจจัยน าเข้า (Inputs) กับผลผลติ (Outputs) ความมปีระสิทธิภาพ  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



29 

วัดได้โดยการน าปัจจัยน าเข้าหารด้วยผลผลติ หากได้ค่าน้อยแสดงว่าได้ผลผลติเพิ่มขึน้ 

มากกว่าการเพิ่มขึน้ของปัจจัยน าเข้า ซึ่งหมายถึง องค์การมปีระสิทธิภาพ  

       1.1.1.3 ความมปีระสิทธิผล (Effectiveness) คอื การ

เปรียบเทียบวัตถปุระสงค์กับผลลัพธ์ของโครงการ ซึ่งหมายถึงระดับของการบรรลุ

วัตถุประสงค์ ที่ได้ก าหนดไว้ลว่งหนา้ของโครงการว่า ได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้

เพียงใด ดังนัน้ ความมปีระสิทธิผลจึงมีความเกี่ยวข้องกับผลผลิตและผลลัพธ์ 

      1.1.2 ความหมายที่เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์  

       1.1.2.1 ผลผลติ (Outputs) คือ สิ่งที่ได้รับจากการด าเนินงาน

ตามกลยุทธ์สามารถรับรู้ได้  

       1.1.2.2 ผลลัพธ์ (Outcomes) คอื ผลกระทบหรอื

ผลประโยชน์ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวอันเกิดจากการด าเนนิงานตามกลยุทธ์  

       1.1.2.3 การวัดผลผลิต (Outputs) เป็นการวัดผลการ

ด าเนนิงานที่เกิดขึ้นจริง โดยเปรียบเทียบกับผลที่ตอ้งการให้เกิดขึ้น  

       1.1.2.4 การวัดผลลัพธ์ (Outcomes) เป็นการวัดผลที่เกิดขึน้ 

เนื่องจากการน าผลประโยชน์จากผลผลติไปใช้ว่าเกิดผลอย่างไร ซึ่งอาจมีทั้งผลกระทบและ

ผลขา้งเคียง  

      1.1.3 เทคนิคการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 8 ประการ สรุปได้ดังนี้  

       1.1.3.1 การวัดผลการปฏิบัติงาน (Performance 

measurement) โดยใช้ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ตัง้ไว้  

       1.1.3.2 การเทียบงาน (Benchmarking) เป็นการพัฒนา

องค์กรทางลัดโดยศกึษาองค์กรในสาขาเดียวกันที่ดทีี่สุด แลว้วางแผนปฏิบัติงานให้ได้

เหมอืน องค์กรตน้แบบ แสวงหากระบวนการท างานกับวิธีปฏิบัติงานที่ดีที่สุด (Best 

practice) เพื่อปรับปรุงและพัฒนาองค์การ โครงการ วัตถุประสงค์ (Objectives) ปัจจัย

น าเข้า (Inputs) กิจกรรม (Processes) ผลสัมฤทธิ์ (Result) ผลผลิต (Outputs) ผลลัพธ์ 

(Outcomes) ความมปีระสิทธิผล ความประหยัด   

       1.1.3.3 คุณภาพการให้บริการ (Service quality) พัฒนา

ระบบการให้บริการ เพื่อให้ผูร้ับบริการสามารถเข้าถึงการบริการที่สะดวก (Accuracy) 

รวดเร็ว (Timeliness) และความปลอดภัย (Safety) 
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       1.1.3.4 การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน (Performance 

auditing) 1.1.3.5 การประเมินโครงการ (Project Evaluation)  

       1.1.3.6 การมอบอ านาจและให้อิสระในการท างาน 

(Devolution and autonomy)  

       1.1.3.7 การวางแผนองค์การและแผนกลยุทธ์ (Corporate 

and strategic planning)  

       1.1.3.8 การท าสัญญาผลการปฏิบัติงาน (Performance 

contracting) กล่าวได้ว่า การมุง่ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมีความมุง่มั่นในการ

ปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ และมี

การพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพต่อเนื่องตั้งแต่การวางแผนการปฏิบัติงาน การด าเนินการ

ตามแผน และผลการปฏิบัติงาน สามารถแก้ไขปัญหาและเสนอแนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

    1.2 การบริการที่ดี (Good service)  

     1.2.1 บริการที่ดี คอื ความตั้งใจและความพยายามของข้าราชการ 

ในการปรับปรุงระบบบริการให้มปีระสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูร้ับบริการ 

ดังนี้   

      1.2.1.1 ความสามารถในการสร้างระบบการให้บริการ คือ 

การศกึษา ความตอ้งการของผู้รับบริการ การจัดระบบการให้บริการบนพืน้ฐานของขอ้มูล 

ความตอ้งการ และการจัดรูปแบบระบบบริการที่ดี  

      1.2.1.2 ความสามารถในการให้บริการ คือ ความตั้งใจ เต็มใจ 

และกระตอืรอืร้นในการให้บริการ การศกึษาผลการให้บริการ เพื่อปรับปรุงพัฒนาการ

ให้บริการ และความพึงพอใจของผู้รับบริการ  

     1.2.2 ความส าคัญของการบริการ  

      1.2.2.1 ความตรงตอ่เวลา  

      1.2.2.2 การบริการที่ดีจะต้องผูกใจคน  

      1.2.2.3 ความทันทีทันใด  

      1.2.2.4 สร้างความประทับใจในการให้บริการด้วยคุณภาพ  

      1.2.2.5 การท าให้ผูอ้ื่นรู้สกึชื่นชมตัวเอง  

      1.2.2.6 ต้องมีการปรับปรุงอยู่เสมอ  

      1.2.2.7 ต้องแสวงหาเทคโนโลยีเพิ่มเตมิ  
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      1.2.2.8 ต้องมีการรับประกัน  

      1.2.2.9 บริการที่ดี คอื บริการที่มีความไวต่อความรู้สกึของ

ลูกค้า  

      1.2.2.10 ต้องรักษาค ามั่นสัญญา  

      1.2.2.11 ต้องมีเวลาให้กับลูกค้า  

      1.2.2.12 ต้องมีความรวดเร็ว  

      1.2.2.13 ต้องมีค าตอบที่แม่นย าให้กับลูกค้า  

      1.2.2.14 บริการที่ดีตอ้งมีความสุภาพ  

     1.2.3 ส่วนประกอบทางการบริการ (Service mix)  

      1.2.3.1 กลุ่มที่มผีลก่อนรับบริการ (Pre-service factors)  

       1. ภาพพจน์ กิตติศัพท์ ชื่อเสียงของบริษัท (Company image)  

       2. ความเชื่อถือไว้วางใจได้ของบริษัท (Creditability of 

company)  

       3. คา่บริการ (Cost of service)  

       4. ความแปลกใหม่ของบริการ (Creativity of service)  

      1.2.3.2 กลุ่มปัจจัยที่มีผลขณะรับบริการ (During-service 

factor)  

       1. ความสะดวกสบายในขณะใช้บริการ (Convenience)  

       2. ความถูกต้องแมน่ย าในขั้นตอนการบริการ (Contactless)  

       3. กิรยิามารยาทของผู้ให้บริการ (Courtesy)  

       4. ความซับซ้อนในขั้นตอนบริการ (Carelessness)  

       5. ความประณีตบรรจงและพิถีพิถันในขณะบริการ 

(Carefulness)  

       6. ความเลินเล่อของผูใ้ห้บริการ (Carelessness)  

       7. ฝีมอื และความสามารถของบริการ (Competence)  

      1.2.3.3 กลุ่มปัจจัยที่มีผลหลังรับบริการแลว้ (Post-service 

factor) 

       1. ความสอดคล้องกับความคาดหวังของลูกค้า  

ก่อนมารับบริการ (Conformance to customer expectation)  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



32 

       2. ความสมบูรณ์ครบถ้วนของการบริการ (Completeness 

of service)        

       3. ความคงเส้นคงวาด้านคุณภาพของบริการ (Consistency 

of service quality)  

       4. การปฏิบัติต่อค ารอ้งเรียนของลูกค้า (Complaint handle)  

       5. ความคุ้มค่าเงนิหรอืไม่ของบริการนั้น (Cost effectiveness)  

     1.2.4 การบริการที่มีคุณภาพ การบริการลูกค้า คอื การปฏิบัติต่อ

ลูกค้าเพื่อให้ลูกค้าได้ใชส้ินค้า หรือบริการนัน้ ๆ ตามความต้องการพร้อมทั้งเกิดความพึง

พอใจ จุดส าคัญที่สุดของการ ใหบ้ริการ คือการสร้างความประทับใจใหแ้ก่ผูท้ี่มาติดต่อกับ

องค์การ หรอืธุรกิจของเรา เพราะลูกค้าจะติดใจหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับบริการที่เราให้กับ

ลูกค้า สิ่งหนึ่งของจิตส านึก ในงานบริการที่ดีและมีคุณภาพ  

ด้วยประสิทธิภาพของเราในฐานะเป็นผูใ้ห้บริการคอื  

      1.2.4.1 ความรัก ความศรัทธาในตัวสินคา้และองค์การ  

      1.2.4.2 มุ่งหมายที่จะท าหน้าที่ของตนให้ดทีี่สุด  

      1.2.4.3 ปฏิบัติงานอย่างมรีะเบียบและมีสัมพันธภาพที่ดี  

กับลูกค้าหรอืผูม้าติดต่อ  

     1.2.5 องค์ประกอบส าคัญในการบริการลูกค้า  

      1.2.5.1 ความรู้ (Knowledge) ความรอบรู้ในงานอาชีพ จะต้อง

น าไปประยุกต์ใชใ้ห้ถูกต้องตามภาระหน้าที่ที่ตอ้งปฏิบัติและรับผิดชอบ  

      1.2.5.2 ทักษะ (Skill) จะต้องฝึกฝนให้เกิดเป็นความช านาญ  

จนสามารถปฏิบัติได้อย่างคล่องแคล่ว  

      1.2.5.3 เจตคติ (Attitude) มีเจตคตทิี่ถูกต้อง โดยจะต้อง 

เสริมสรา้งให้เกิดเป็นความรู้สึกที่ดแีละมั่นคงในตนเอง  

      1.2.5.4 บุคลิกภาพ (Personality) ตอ้งมบีุคลิกภาพที่เหมาะสม 

ได้แก่การแตง่กายเรียบร้อยเหมาะสม ใบหน้ายิ้มแย้มแจ่มใส วาจาสุภาพอ่อนหวาน อ่อน

น้อม กระตอืรอืร้น ใหค้วามสนใจ ตัง้ใจด้วยความเต็มใจ จริงใจ และมีความอดทน  

      1.2.5.5 ความคิดสร้างสรรค์ (Creative thinking) มคีวามคิด 

สร้างสรรค์ในงานบริการ เพื่อพัฒนาการบริการให้ถูกต้องและเหนอืความคาดหมาย โดยไม่

ผดิจรรยาบรรณและไม่เกิดโทษต่อผู้รับบริการ 
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      1.2.5.6 การพัฒนาตนเอง (Self development) จะต้องมีการ

พัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ อยู่เสมอ ด้วยวิธีการสังเกต จดจ า บันทึก อา่น ฟัง ถาม และ

การฝึกอบรมลูกค้า กล่าวได้ว่า การบริการที่ดี หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความตั้งใจ 

ตรงต่อเวลา การบริการที่ดีผูกใจคน สร้างความประทับใจในการให้บริการด้วยคุณภาพ ท า

ให้ผู้อื่นรูส้ึกชื่นชมตัวเอง มีการปรับปรุงอยู่เสมอ แสวงหาเทคโนโลยีเพิ่มเตมิ มีเวลาใหก้ับ

ผูเ้รียน รักษาค ามั่นสัญญา มีค าตอบที่แม่นย าให้กับผูเ้รียน มีความสุภาพ  

    1.3 การพัฒนาตนเอง (Expertise)  

     การพัฒนาตนเอง คือ การศึกษา ค้นคว้าหาความรู ้ติดตามองค์

ความรู ้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการเพื่อพัฒนางาน ดังนี ้ 

     1.3.1 ความสามารถในการวิเคราะห์ตนเอง คอื วเิคราะหจ์ุดเด่น 

จุดด้อยด้วยตนเอง การเลือกวิธีการพัฒนาตนเองให้เหมาะสมกับจุดเด่น จุดด้อย  

     1.3.2 ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร การจับ

ใจความ การสรุปความจากการอา่นและการฟัง ความชัดเจนในการอภปิรายและการอ่าน 

ยกตัวอย่าง การตัง้คาถามและตอบค าถามได้ตรงประเด็น  

     1.3.3 ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการแสวงหา 

ความรู ้คอื การจับใจความและการสรุปจากการอ่านและการฟัง ความชัดเจนในการ 

อภปิรายและยกตัวอย่าง การตัง้ค าถามและตอบค าถามตรงประเด็น  

     1.3.4 ความสามารถในการติดตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการ 

และวิชาชีพ คอื การใช้ Computer เบือ้งตน้ การใช ้e-mail Internet การเลือกใช้แหล่ง 

เรียนรู้ที่หลากหลายและเหมาะสม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนรว่มงาน  

     1.3.5 ความสามารถในการประมวลความรูแ้ละน าความรูไ้ปใช้  

คือ การวิเคราะหร์วบรวมองค์ความรูเ้พื่อน าไปใช้ในการพัฒนางาน และการน านวัตกรรม

และ เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนางาน  

     กล่าวได้ว่า การพัฒนาตนเอง หมายถึง การศกึษา ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมกีารศกึษา ค้นคว้าหาความรู้ และน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนางาน 

การวิเคราะหต์นเอง การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร การใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการแสวงหา

ความรู ้การตดิตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ การประมวลความรูแ้ละน า

ความรูไ้ปใช้  
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    1.4 การท างานเป็นทีม (Teamwork)  

     1.4.1 การท างานเป็นทีม คอื การให้ความรว่มมอื ช่วยเหลือ 

สนับสนุน เสริมแรงให้ก าลังใจแก่เพื่อนรว่มงาน การปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นหรือแสดงบทบาท

ผูน้ า ผู้ตามได้อย่างเหมาะสม ประกอบด้วย  

      1.4.1.1 ความสามารถในการวางแผนเพื่อการปฏิบัติงานเป็นทีม 

คือ การมสี่วนรว่มในการวางแผนร่วมกับผูอ้ื่น การรับฟังความคิดเห็น การยอมรับข้อตกลง

ของทีม การตัดสินใจบนพืน้ฐานของข้อมูล  

      1.4.1.2 ความสามารถในการปฏิบัติงานรว่มกัน คือ ความเต็ม

ใจ รว่มมอืในการปฏิบัติงานความรับผดิชอบในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของตน 

การปฏิบัติตนเป็นผู้น าหรอืผูต้ามได้เหมาะสมกับบทบาท การร่วมมือกับทีมงานในแก้ปัญหา

กาปฏิบัติงาน การสนับสนุนให้ก าลังใจ ยกย่องให้เกียรติผูอ้ื่นในโอกาส ที่เหมาะสม  

     1.4.2 ความส าคัญของการท างานเป็นทีม การท างานเป็นทีมเป็น

สิ่งที่ส าคัญยิ่ง องค์การใดก็ตามถ้าขาดทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ย่อมไม่ประสบผลส าเร็จใน

การท างาน ซึ่งการท างานเป็นทีมมคีวามส าคัญต่อบุคคลและองค์การ ดังนี้  

      1.4.2.1 เกิดความสามัคคีและความไว้เนือ้เชื่อใจกันระหว่าง

สมาชิกในทีมงาน และช่วยเหลอืกันท างานเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายเดียวกัน อกีทั้ง 

เป็นการสรา้งบรรยากาศในการท างานที่ดีด้วย  

      1.4.2.2 ทีมงานจะเป็นผูก้่อก าเนิดงานเล็ก ๆ ไปสู่งานใหญ่ และ

งานใหญ่จะประสบความส าเร็จได้จ าเป็นต้องอาศัยความรว่มมอืร่วมใจกันท างาน  

      1.4.2.3 สมาชิกทุกคนมโีอกาสปรึกษาหารือกันเพื่อสร้าง

มาตรฐานของงานในขณะเดียวกันสามารถพัฒนาตนเองไปพร้อม ๆ กับความส าเร็จ และ

ความเจรญิก้าวหน้าของทีมงาน  

      1.4.2.4 มาตรฐานการท างานที่ดีของทีมงานทีมหนึ่งในองค์การ  

จะมีผลดตี่อการก าหนดมาตรฐานแก่ทีมงานในหนว่ยงานอื่น ๆ ขององค์การเดียวกัน ซึ่งท า

ให้มาตรฐานการท างานของภาพรวมทั้งองค์การดีไปด้วย  

      1.4.2.5 ท าให้องค์การมกีารเจริญเติบโต มีมาตรฐานงานที่ดี  

มีบรรยากาศในการท างานดี สมาชิกมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ สมาชิกรักใคร่ชอบพอกัน 

และไม่มคีวามขัดแย้งกันในการท างานสมาชิกของทีมงานมักจะเห็นด้วยกับผูบ้ริหาร
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ระดับสูง มากกว่าคิดถึงผลประโยชน์เฉพาะตน และสมาชิกทุกคนรูบ้ทบาทหนา้ที่ ความ

รับผิดชอบของตน ซึ่งจะส่งผลดตี่อทั้งองค์กร  

     1.4.3 หลักของการท างานเป็นทีม การท างานเป็นทีมจ าเป็นอย่าง

ยิ่งที่จะต้องมีหลักเกณฑ์ เพื่อให้สมาชิกในทีมถือเป็นแนวปฏิบัติรว่มกัน หลักการท างานเป็น

ทีมมี 5 ประการ คือ  

      1.4.3.1 หลักการที่ 1 สมาชิกในทีมต้องมีการตอบรับและ

ยอมรับผลสะท้อนหรอืการตอบรับของสมาชิกอื่นในทีม สมาชิกในทีมต้องรู้สกึสบายใจ  

ในการแสดงความคิดเห็นด้วยหรือคัดค้าน โดยผูน้ าทีมต้องแสดงการยอมรับในทาง 

สร้างสรรค์ เพื่อเป็นบรรทัดฐานของทีม  

      1.4.3.2 หลักการที่ 2 การท างานเป็นทีมผู้รว่มทีมจะต้องเตรยีม 

ตัวเตรียมใจพร้อมที่จะช่วยเหลอืสมาชิกคนอื่น ๆ เสมอ ซึ่งรวมถึงงานที่สมาชิกคนอื่น

รับผิดชอบด้วย   

      1.4.3.3 หลักการที่ 3 การท างานเป็นทีมต้องมีการรวบรวม

ความคิดเห็นทีมจะประสบความส าเร็จตอ้งเกิดจากการร่วมมือร่วมใจกันท างาน สมาชิก ใน

ทีมต้องตระหนักว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของทีม ทีมจะมีประสิทธิภาพได้ขึ้นอยู่กับ ประสิทธิภาพ

ของสมาชิก  

      1.4.3.4 หลักการที่ 4 การท างานเป็นทีม หมายถึง การ

สนับสนุนเกือ้กูลระหว่างกัน สมาชิกในทีมจะต้องมีปรัชญาว่าการท างานเป็นทีมเป็น

สิ่งจ าเป็น และเหมาะสมส าหรับสมาชิกทุกคน  

      1.4.3.5 หลักการที่ 5 ผูน้ าทีมเป็นปัจจัยส าคัญต่อการก าหนด

ลักษณะของการด าเนินงานในทีม ผูน้ าทีมจะต้องเป็นตัวอย่างให้แก่สมาชิกคนอื่น ๆ ในทีม 

ซึ่งสมาชิกคนอื่น ๆ ก็มีแนวโน้มที่จะปฏิบัติตามผูน้ าทีมเพราะผูน้ าทีมมีอทิธิพล ต่อทีมสูง  

     สรุปได้วา่ การท างานเป็นทีม หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนให้ความ

ร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุน ให้ก าลังใจแก่เพื่อนรว่มงาน ปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นหรือแสดง

บทบาทผูน้ า ผูต้ามได้อย่างเหมาะสม มีสว่นร่วมในการวางแผนร่วมกับผูอ้ื่น รับฟังความ

คิดเห็น การยอมรับข้อตกลงของทีม เต็มใจร่วมมือในการปฏิบัติงาน รับผดิชอบในการ

ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของตน ปฏิบัติตนเป็นผูน้ าหรอืผูต้ามได้เหมาะสมกับบทบาท  

   จากที่กล่าวมาสรุปได้วา่ สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 

1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นรูปแบบการบริหารที่เน้นผลส าเร็จงาน ความรับผดิชอบ ของ
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หนว่ยงานภาครัฐต่อผู้รับบริการ โดยมีวัตถุประสงค์ของการบริหาร มุง่ผลสัมฤทธิ์เพื่อ

ปรับปรุงผลการปฏิบัติงานขององค์การใหด้ียิ่งขึน้ 2) การบริการที่ดี ผูบ้ริหารโรงเรียน

จะต้องมคีวามตัง้ใจ ตรงต่อเวลา การบริการที่ดีจะต้องผูกใจคน สร้างความประทับใจใน

การให้บริการดว้ยคุณภาพ การท าให้ผู้อื่นรู้สกึชื่นชมตัวเอง ตอ้งมี การปรับปรุงอยู่เสมอ 

แสวงหาเทคโนโลยีเพิ่มเตมิ มีค าตอบที่แม่นย าให้กับลูกค้าบริการที่ดี มีความสุภาพ   

3) การพัฒนาตนเอง คอื การศกึษา ค้นคว้า หาความรู้ และเทคโนโลยีใหม่ๆ  ในการพัฒนา

งานการวิเคราะหต์นเอง การใชภ้าษาไทยเพื่อการสื่อสาร การใช้ภาษาอังกฤษ เพื่อการ

แสวงหาความรู้ การตดิตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ การประมวล ความรู้

และน าความรู้ไปใช้และ 4) การท างานเป็นทีม คอื การให้ความร่วมมอื ช่วยเหลือ สนับสนุน 

ให้ก าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับผู้อื่นหรือแสดงบทบาทผูน้ า ผูต้ามได้อย่าง

เหมาะสม การยอมรับข้อตกลงของทีม ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน องค์การใดก็ตาม

ถ้าขาดทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ย่อมไม่ประสบผลส าเร็จในการท างาน  

   2. สมรรถนะประจ าสายงาน  

    สมรรถนะประจ าสายงาน เป็น สมรรถนะที่ก าหนดเฉพาะส าหรับ 

แตล่ะต าแหนง่ เพื่อสนับสนุนให้บุคลากรที่ด ารงต าแหน่งนัน้แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมกับ

หนา้ที่ และสง่เสริมให้สามารถปฏิบัติภารกิจในหนา้ที่ได้ดียิ่งขึน้ ประกอบด้วย (ธีรภัทร แสน

อามาตย์, 2552, หนา้ 27-43)  

    2.1 การวิเคราะห์และสังเคราะห์  

     2.1.1 แนวคิดของการวเิคราะหแ์ละสังเคราะห ์ 

      การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห ์เป็นกระบวนการหนึ่งที่มี

ความส าคัญ และจ าเป็นต่อการบริหารองค์การ การบริหารองค์การให้เกิดประสิทธิภาพ 

ผูบ้ริหารจะต้องมคีวามรูค้วามสามารถในการวิเคราะห์สภาพปัญหาการด าเนินงานของ

องค์การหรอืหนว่ยงานที่รับผดิชอบอยู่ เพื่อน าปัญหาเหล่านั้นมาจ าแนก จัดระบบและ

ล าดับความส าคัญ ของแต่ละงาน แล้วพิจารณาก าหนดแนวทางในการแก้ไข เพื่อให้

องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ซึ่งมผีู้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการ

วิเคราะหไ์ว้ ดังนี้  

      ประพันธ์ศิร ิสุเสารัจ (2551, หนา้ 47-53) กล่าวว่า การคิด

วิเคราะหเ์ป็นรากฐานส าคัญของการเรียนรู้และการด าเนินชีวิต บุคคลที่มคีวามสามารถ ใน

การคิดวิเคราะห ์จะมีความสามารถในด้านอื่น ๆ เหนือกว่าบุคคลอื่น ๆ ทั้งด้าน สติปัญญา

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



37 

และการด าเนนิชีวติ การคิดวิเคราะหเ์ป็นพื้นฐานของการคิดทั้งมวลเป็นทักษะ ที่ทุกคน

สามารถพัฒนาได้ ซึ่งประกอบไปทักษะที่ส าคัญ คือ การสังเกตการเปรียบเทียบ การ

คาดคะเนและการประยุกต์ใช้ การประเมิน การจ าแนกแยกแยะประเภท การจัด หมวดหมู ่

การสันนษิฐาน การสรุปเชิงเหตุผล การศกึษาหลักการ การเชื่อมโยง ความสัมพันธ์ของสิ่ง

ต่าง ๆ การตั้งสมมติฐานที่มีผลมาจากการศกึษาค้นคว้าและการ ตัดสนิใจในสิ่งต่าง ๆ โดย

ใช้เกณฑ์ในการตัดสินใจด้วยเหตุผล ทักษะการคิดวิเคราะห์ จึงเป็นทักษะการคิดระดับสูง ที่

เป็นองค์ประกอบส าคัญของกระบวนการคิดทั้งมวล ทั้งการคิดวิจารณญาณ และการคิด

แก้ปัญหา  

      2.1.2 กระบวนการคิดวิเคราะห์ การคิดวิเคราะห ์เป็นการคิด

ระดับสูงการคิดจงึเป็น กระบวนการ ซึ่งมีขัน้ตอนดังนี ้ 

       2.1.2.1 ก าหนดสิ่งที่จะวิเคราะห์ คอื การก าหนดขอบเขต 

และนิยามของสิ่งที่จะคิดให้ชัดเจน เช่น จะวิเคราะหป์ัญหาสิ่งแวดล้อม ปัญหาสิ่งแวดล้อม 

หมายถึง ปัญหาเกี่ยวกับขยะที่เกิดขึ้นในโรงเรียนของเรา  

       2.1.2.2 ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวเิคราะหว์่าต้องการ

วิเคราะหเ์พื่ออะไร เช่น เพื่อจัดอันดับ เพื่อหาเอกลักษณ์ เพื่อหาข้อสรุป เพื่อหาสาเหตุ เพื่อ

หาแนวทางแก้ไข    

       2.1.2.3 พิจารณาข้อมูลความรู ้ทฤษฎี หลักการ กฎเกณฑ ์ 

ที่ใชใ้นการวิเคราะหว์่า จะใช้หลักใดเป็นเครื่องมอืในการวิเคราะห์และจะใช้หลักความรูน้ั้น 

ว่าควรใช้ในการวิเคราะหอ์ย่างไร  

       2.1.2.4 สรุปและรายงานผลการวิเคราะหไ์ด้เป็นระบบ 

ระเบียบชัดเจน  

      2.1.3 ทักษะการคิดวิเคราะห ์ 

       Bloom (1956, pp. 201-207) ได้กล่าวถึง ทักษะการคิด 

วิเคราะหป์ระกอบด้วยทักษะส าคัญ ๆ 3 ด้าน ดังนี้  

       1. การคิดวิเคราะหค์วามส าคัญหรือเนื้อหาของสิ่งต่าง ๆ 

(Analysis of Element) เป็นความสามารถในการแยกแยะได้วา่ สิ่งใดจ าเป็น สิ่งใดส าคัญ  

สิ่งใดมีบทบาทมากที่สุด  
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       2. การคิดวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ (Analysis of relationship) 

เป็นการค้นหาความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ ว่า มีอะไรสัมพันธ์กัน สัมพันธ์กันอย่างไร 

สัมพันธ์กันมากน้อยเพียงใด สอดคล้องหรอืขัดแย้งกัน  

       3. การคิดวิเคราะหเ์ชงิหลักการ (Analysis 0f organizational 

Principles) หมายถึง การค้นหาโครงสร้างระบบ เรื่องราว สิ่งของและการท างานต่างๆว่า 

สิ่งเหล่านั้นด ารงอยู่ได้ในสภาพเช่นน้ัน เนื่องจากอะไร มีอะไรเป็นแกนหลัก มีหลักการ

อย่างไร มีเทคนิคอะไรหรือยึดถือคตใิด มสีิ่งใดเป็นตัวเชื่อมโยง การคิดวิเคราะห์หลักการ 

เป็นการวิเคราะหท์ี่ถือวา่มีความส าคัญที่สุด การที่จะวิเคราะห์เชิงหลักการได้ดี จะต้องม ี

ความรูค้วามสามารถในการวิเคราะห์องค์ประกอบและวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ได้ดีเสียก่อน 

เพราะผลจากความสามารถในการวิเคราะหอ์งค์ประกอบและความสัมพันธ์จะท าให ้

สามารถสรุปเป็นหลักการได้  

      Marzano (2001, p. 203) กล่าวว่า ทักษะการคิดวิเคราะห ์

ประกอบด้วย  

       1. ทักษะการจ าแนก เป็นความสามารถในการแยกแยะ 

ส่วนย่อยต่าง ๆ ทั้งเหตุการณ์ เรื่องราวสิ่งของออกเป็นส่วนย่อย ๆ ใหเ้ข้าใจงา่ย  

อย่างมหีลักเกณฑ ์สามารถบอกรายละเอียดของสิ่งต่าง ๆ ได้  

       2. ทักษะการจัดหมวดหมู่ เป็นความสามารถในการจัด

ประเภทจัดล าดับ จัดกลุ่มของสิ่งที่มลีักษณะคล้ายคลึงกัน โดยยึดโครงสรา้งลักษณะ หรอื

คุณสมบัติที่เป็นประเภทเดียวกัน  

       3. ทักษะการเชื่อมโยง เป็นความสามารถในการเชื่อมโยง 

ความสัมพันธ์ของขอ้มูลต่าง ๆ ว่าสัมพันธ์กันอย่างไร  

       4. ทักษะการสรุปความ หมายถึง ความสามารถในการ  

จับประเด็นและสรุปผลจากสิ่งที่ก าหนดให้ได้  

       5. การประยุกต์ เป็นความสามารถในการน าความรู้ 

หลักการและทฤษฎีมาใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ สามารถคาดการณ์ ประมาณ พยากรณ์ 

ขยายความ คาดเดาสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ 

      กล่าวได้ว่า การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ หมายถึง ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมคีวามสามารถในการท าความเข้าใจสิ่งตา่ง ๆ แล้วแยกประเด็นเป็นส่วนย่อยตาม

หลักการและกฎเกณฑ์ที่ก าหนด สามารถรวบรวมสิ่งต่าง ๆ จัดท าอย่างเป็นระบบ เพื่อ
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แก้ปัญหาหรอื พัฒนางาน รวมทั้งสามารถคิดวิเคราะห์องค์กรหรอืงานในภาพรวมและ

ด าเนนิการแก้ไขอย่างเป็นระบบ  

     2.2 การสื่อสารและการจูงใจ  

      2.2.1 แนวคิดของการตดิต่อสื่อสารและการจูงใจ  

       การตดิต่อสื่อสาร เป็นปัจจัยหนึ่งที่มคีวามจ าเป็น ส าหรับ

การด าเนินชีวติของมนุษย์ในสังคม เพราะนอกเหนอืจากความตอ้งการปัจจัยพื้นฐาน ในทุก

ด้านแลว้ มนุษย์ยังต้องการมีความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นหรอืกลุ่มบุคคลอื่น นักวิชาการ

สื่อสารจึงพยายามรวบรวมข้อเท็จจริงต่าง ๆ เกี่ยวกับกิจกรรมและการกระท า หรอืการ

แสดงออกซึ่งสัญลักษณ์ที่มีลักษณะบ่งบอกว่าเป็นการสื่อความหมาย โดยอาศัย

กระบวนการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนข่าวสาร ความรู้สึกนึกคิดเจตคต ิตลอดจน 

ประสบการณร์ะหว่างกัน เพื่อวัตถุประสงค์หลักคือ ความเข้าใจร่วมกัน การสร้าง 

พฤติกรรมดา้นความสัมพันธ์ของมนุษย์เรานั้นเริ่มต้นและสิน้สุดด้วยการส่งและถ่ายทอด

การตดิต่อสื่อสารอันเป็นช่องทางที่จะกระท าให้ผูอ้ื่นเปลี่ยนแปลงและใช้เป็นเครื่องช่วยให ้

เกิดการเปลี่ยนแปลงตามความคาดหวังหรอืเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้  

       การจูงใจ ผู้บริหารจะต้องใช้ความสามารถในการจูงใจให้

คน ทุ่มเทแรงกายและแรงใจท างานอย่างเต็มความสามารถ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตาม 

จุดมุง่หมายขององค์การโดยเน้นการท างานที่มีประสิทธิภาพสูงสุดเท่าที่จะท าได้ อย่างไร ก็

ตามการจูงใจใหค้นท างานผู้บริหารจะต้องค านึงถึงความต้องการของบุคคลและเป้าหมาย 

ขององค์การควบคู่ไปด้วย เนื่องจากคนและองค์การมคีวามสัมพันธ์ตอ้งพึ่งพาซึ่งกันและกัน 

เชน่ คา่จา้ง ผลประโยชน์ตอบแทน การดูแลเอาใจใส่ ส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในหน้าที่ 

การงาน ตลอดจนสภาพการท างานที่เหมาะสมผูบ้ริหารที่มีความสามารถ จงึจ าเป็นต้อง

บริหารงานให้บรรลุจุดมุง่หมายของตัวบุคคลและจุดมุง่หมายขององค์การไปด้วยกัน โดย

อาศัยกระบวนการจูงใจ  

      2.2.2 ความหมายของการติดต่อสื่อสาร การติดตอ่สื่อสาร 

(Communication) มีค าเรียกในภาษาไทย หลายค า เช่น การสื่อข้อความ การตดิต่อราชการ 

การสื่อสัมพันธ์ การสื่อสาร การสื่อ ความเข้าใจ เป็นต้น และมาจากค าภาษาอังกฤษว่า 

Communication เป็นค ามาจากภาษา ลาตินวา่ Communis แปลว่า การส าเร็จอย่างส าคัญ 

(Common) ดังนั้น Communication จงึหมายถึง การกระท าหรอืพฤติกรรมต่าง ๆ ที่ด าเนนิ
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ไปในลักษณะแลกเปลี่ยน ความคิดเห็น ท่าทีตา่ง ๆ จากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลหนึ่งหรอื

หลายคน  

      2.2.3 ความหมายของการจูงใจ การจูงใจ หมายถึง 

ความสามารถในการโน้มน้าว หรือจูงใจ เพื่อนร่วมงานใหเ้กิดความกระตอืรอืร้นในการ

ท างาน และมีความรับผดิชอบต่องานที่ท า เช่น ประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส 

ยุติธรรม ให้การยกย่องชมเชย ผูป้ฏิบัติงานดีและปฏิบัติตนดี  

      2.2.4 ความส าคัญและประโยชน์ของการจูงใจ การจูงใจนัน้เกิด

จากสมมตฐิานที่ว่า โดยทั่วไปแล้วมนุษย์มิได้ ท างานเต็มที่ตามความสามารถด้านต่าง ๆ ที่

เขามอียู่เสมอไป การปฏิบัติงาน (Job performance) ของแต่ละบุคคลที่แตกต่างกันออกไป

นั้น ส่วนหนึ่งเป็นผลเนื่องมาจากแรงจูงใจ ของบุคคลนั้นด้วย ตัวแปรต่าง ๆ เช่น ความรู้

ความสามารถ ระดับความใฝฝ่ัน ภูมิหลัง ของแต่ละบุคคลรวมทั้งผลตอบแทนต่าง ๆ มีสว่น

ทีท่ าให้ผลของการปฏิบัติงาน ของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกันแต่สิ่งสิ่งส าคัญซึ่งช่วยใน

การกระตุน้ใหบุ้คคลเพิ่ม ความพยายามในการท างาน คือ แรงจูงใจ บุคคลที่ถูกจูงใจจะมี

แนวทางการท างาน ที่แน่นอน ระดับการท างานจะสม่ าเสมอ ซึ่งผลการปฏิบัติงานจะสูงกว่า

เมื่อไม่มีแรงจูงใจ องค์การจะบรรลุถึงความ ส าคัญตามเป้าหมายมากน้อยเพียงใด 

ย่อมขึน้อยู่กับความรว่มมอืร่วมใจของผูป้ฏิบัติงาน การให้ความร่วมมอืร่วมใจในการ

ปฏิบัติงานจะบังเกิดได้ก็ต่อเมื่อผูบ้ริหารเข้าใจถึงความต้องการของมนุษย์ และสามารถ

เลือกใช้วธิีจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานมคีวามมั่นใจ และเกิดความรู้สกึที่อุทิศตนเพื่อประโยชน์ของ

การจูงใจ มดีังนี ้ 

       2.2.4.1 คนงานมคีวามภาคภูมใิจในหน้าที่การงานที่ท าอยู่  

       2.2.4.2 เกิดความร่วมมือร่วมใจในการท างานให้แก่ตัวงาน

อย่างเต็มที่        

       2.2.4.3 รู้จักหน้าที่ช่วยเหลือกัน  

       2.2.4.4 มีความสนใจในการสร้างสรรค์ มุ่งท างาน  

อย่างเต็มที่  

       2.2.4.5 สนใจและพอใจที่จะท างานนั้น  

      กล่าวได้ว่า การสื่อสารและการจูงใจ หมายถึง ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมคีวามสามารถในการพูด เขียน สื่อสารโต้ตอบในโอกาสหรอืสถานการณ์ต่าง ๆ 
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ตลอดจนสามารถชักจูงโน้มน้าวใหผู้้อื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุง่หมาย

ของการสื่อสาร   

     2.3 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร  

      2.3.1 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร  

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรถือเป็นหนา้ที่ของผู้บริหารที่จะต้องให้ความส าคัญ และให้

การสนับสนุน เพราะทรัพยากรบุคคลเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดของ ความส าเร็จหรอื

ความลม้เหลวขององค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานศึกษาซึ่งเป็นองค์การ แหง่การเรียนรู ้

บุคคลในองค์การควรได้รับการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่องเพื่อให้บุคลากรมคีุณภาพใน

การปฏิบัติงาน  

      2.3.2 ความหมายของการพัฒนาบุคลากร ได้มนีักการศกึษา

แสดงความคิดเห็นและใหค้วามหมาย ของค าว่าการพัฒนาบุคลากรไว้ต่าง ๆ กันดังนี้  

      ธีรภัทร แสนอามาตย์ (2552, หนา้ 55) ได้ให้ความหมาย ของ

การพัฒนาบุคลากร ไว้ว่า การพัฒนาบุคลากร คือ การเตรยีมความพร้อมของ บุคลากรใน

ด้านความรูค้วามสามารถ ทักษะ และเทคนิคใหม่ ๆ เพื่อน ามาใช้ในการ ปฏิบัติงานที่

รับผิดชอบให้เกิดประสทิธิผลและประสิทธิภาพอย่างสูงสุด  

      Gaff (1976, p.8) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรครู  

มุ่งพัฒนาที่ตัวครูเป็นการพัฒนาความก้าวหนา้ของบุคลากรในด้านความรู้ ทักษะ การรับรู้

และเทคนิคต่าง ๆ ในการเรียนการสอน รวมทั้งส่งเสริมความสัมพันธ์กับนักเรียน และเพื่อน

ร่วมงาน 

      Kenney and Reid (1986, p,3) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร 

เป็นวิธีการตา่ง ๆ ที่ด าเนินการเพื่อให้ผู้ได้รับการบรรจุเข้าท างานใหม่ รวมทั้งผูท้ี่ ท างานใน

องค์การนัน้อยู่แล้วได้มคีวามรู ้ความเข้าใจ สามารถท างานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายได้

อย่างเต็มที่              

      Castetter (1992, p. 272) ได้ให้ความหมายของการพัฒนา

บุคลากรว่า หมายถึง การจัดเตรียมการต่าง ๆ ที่ระบบโรงเรียนจัดท าขึ้น เพื่อปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในระบบโรงเรียน เริ่มตั้งแต่การเริ่มจ้างบุคลากรไว้ จนกระทั่งปลด

เกษียณ  

     กล่าวได้ว่า การพัฒนาศักยภาพบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมคีวามสามารถในการให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วยแก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงาน
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และผูเ้กี่ยวข้อง มีสว่นรว่มในการพัฒนาบุคลากรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง รวมทั้งส่งเสริม

สนับสนุนและใหโ้อกาส เพื่อนรว่มงานได้พัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ  

    2.4 การมวีิสัยทัศน์  

     2.4.1 แนวคิดการมวีิสัยทัศน์ของผูบ้ริหาร ผู้บริหารโรงเรียน  

ในฐานะที่เป็นผู้น าองค์การ มีบทบาทหนา้ที่ส าคัญในการพัฒนาองค์การไปสู่เป้าหมาย ที่ตัง้

ไว้ การบริหารงานในสถานศกึษาให้ประสบความส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ได้นั้น ผูบ้ริหาร

จะต้องรูบ้ทบาทหนา้ที่ในความรับผดิชอบ และปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนใหส้ าเร็จ 

นอกจากการท างานในหน้าที่ที่รับผดิชอบแล้ว ผูบ้ริหารยังต้องมีความรอบรู้ และมีทักษะ 

ในการบริหารงานด้านต่าง ๆ ทักษะ 5 ด้านได้แก่ (ธีรภัทร แสนอามาตย์, 2552, หนา้ 43)  

      2.4.1.1 ทักษะด้านความรูค้วามคิด  

      2.4.1.2 ทักษะทางเทคนิค  

      2.4.1.3 ทักษะทางการศกึษาและการสอน  

      2.4.1.4 ทักษะทางมนุษย์  

      2.4.1.5 ทักษะทางความคิดรวบยอด ตลอดจนจะต้องมี 

วิสัยทัศนท์ี่ชัดเจน มีความสนใจ และเห็นความส าคัญของการท างานในโรงเรียน  

     กล่าวได้ว่า การมวีิสัยทัศน ์หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมี

ความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน ์ทิศทางหรอืแนวทางการพัฒนาองค์การที่เป็น

รูปธรรม เป็นที่ยอมรับและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติหรอืยอมรับแนวคิด สรุปได้ว่า สมรรถนะ

ของผู้บริหารโรงเรียน จะต้องเป็นผู้ที่มคีวามรู ้ทักษะความรอบรู้ ขีดความสามารถและ

หมายรวมถึง คุณลักษณะส่วนบุคคลอื่น ๆ ที่มอียู่ของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งสามารถน า

ความรู ้ความสามารถและคุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการบริหารงาน โดยหลอมรวมจนเกิด

เป็นพฤติกรรมที่จะช่วยท าให้การบริหารจัดการโรงเรียน มีประสทิธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล  

     จากที่กล่าวมาสรุปได้วา่ สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่ง

ผูบ้ริหารโรงเรียนจะท างานใหส้ าเร็จเกิดผลด ีควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์และวิสัยทัศนข์องสถานศึกษา ปัจจัยส าคัญที่ท าให้การบริหารโรงเรยีนประสบ

ความส าเร็จ ได้แก่ สมรรถนะหลัก ซึ่งประกอบด้วย การมุง่ผลสัมฤทธิ์การบริการที่ด ี

พัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม และสมรรถนะประจ าสายงาน ซึ่งประกอบด้วย การ

วิเคราะห์และ สังเคราะหก์ารสื่อสารและการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร และ
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การมวีิสัยทัศน ์ดว้ยสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนเหล่านี ้เป็นรูปแบบการบริหารที่เน้น

ผลส าเร็จงาน ความรับผดิชอบ ของหนว่ยงานภาครัฐต่อผูร้ับบริการ ผูบ้ริหารโรงเรียน

จะต้องมคีวามตัง้ใจ ตรงต่อเวลา การบริการที่ดีจะต้องผูกใจคน สร้างความประทับใจใน

การให้บริการ ด้วยคุณภาพ การศกึษา ค้นคว้าหาความรู้ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในการ

พัฒนางาน การวิเคราะห์ตนเอง การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร การให้ความรว่มมอื 

ช่วยเหลือ สนับสนุน ใหก้ าลังใจแก่เพื่อนรว่มงาน การปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นหรอืแสดงบทบาท

ผูน้ า ผู้ตามได้อย่างเหมาะสม จะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ทักษะความรอบรู้ ความสามารถ 

และคุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการบริหารงาน โดยหลอมรวมจนเกิดเป็นพฤติกรรม ที่จะช่วย

ท าให้การบริหารจัดการโรงเรียนมปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

    นักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบของสมรรถนะ ดังนี้ 

     Spencer and Spencer (1993, หนา้ 9 อ้างถึงใน ประเสริฐ ก าเลิศ

ทอง, 2560, หน้า 27) อธิบายว่า ภายใต้ความหมายของคุณลักษณะเฉพาะของสมรรถนะ 

ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ 5 องค์ประกอบ คือ 1) แรงจูงใจ (Motives) หมายถึง 

สิ่งต่าง ๆ ที่บุคคลมักเฝ้าคิดถึงตลอดเวลาหรอืมักต้องการตลอดเวลาซึ่งน าไปสู่การกระท า

ของบุคคล หรือเป้าหมายเฉพาะบางเรื่อง ขณะเดียวกันก็น าช้ีทางและคัดสรรพฤติกรรมให้

แตกต่างจากเป้าหมายหรอืพฤติกรรมอื่น ๆ 2) ลักษณะเฉพาะ (Traits) หมายถึง ลักษณะ

ทางกายภาพและการตอบสนองที่ท าสม่ าเสมอกับสถานการณห์รอืข่าวสารที่ได้รับ 3) มโน

ทัศนใ์นตน (Self-concept) หมายถึง ภาพลักษณะของตัวเอง คุณค่าความเชื่อหรอืทัศนคต ิ 

ของบุคคล 4) ความรู ้(Knowledge) หมายถึง ขา่วสารหรอืข้อมูลที่บุคคลมีอยู่ในเรื่องเฉพาะ

นั้นๆ และ 5) ทักษะ (Skills) หมายถึง ความสามารถที่จะแสดงออก หรอืกระท าเรื่องงาน 

ทั้งที่เป็นงานด้านจิตใจหรอืกายภาพ 

    รัตนศริิ เข็มราช (2553, หน้า 44) ได้แบ่งองค์ประกอบของสมรรถนะ 

ดังนี้  

     1. ความรู้ (Knowledge) ได้แก่ข้อมูลหรอืเนือ้หาเฉพาะของวิชาชีพ 

อันท าให้บุคคลต้องมีความรู้ในด้านต่าง ๆ อย่างไรบ้างจึงจะปฏิบัติงานได้ประสบ

ความส าเร็จ  

     2. ทักษะ (Skills) ได้แก่ความสามารถหรอืความช านาญในการ

ปฏิบัติงานทั้งทางดา้นการใช้อวัยวะของรา่งกาย และการใชท้ักษะการคิดทางสมอง ซึ่งท า

ให้บุคคลสามารถท าอะไร ๆ ได้  
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     3. คุณลักษณะ (Attributes) ที่บุคคลต้องมี อันประกอบด้วย  

      3.1 แรงจูงใจ หมายถึงสิ่งต่าง ๆ ที่เป็นแรงขับใหบุ้คคลกระท า

การในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  

      3.2 พฤติกรรมและอุปนิสัย หมายถึงลักษณะทางกายภาพที่มี

การ ตอบสนองตอ่ข้อมูลหรือสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอ  

      3.3 อัตมโนทัศน์ หมายถึง ทัศนคติ ค่านิยม หรอืจนิตภาพส่วน

บุคคล  

    วรรณ์ชัย จองแก (2554, หน้า 21) ได้แบ่งองค์ประกอบของสมรรถนะ

ไว้ 6 องค์ประกอบ ดังนี้  

     1. ทักษะ (skills) เป็นสิ่งที่บุคคลกระท าได้ด ีและฝกึปฏิบัติเป็น

ประจ า จนเกิดความช านาญ เชน่ ทักษะของครูในการสอนที่สอนมานานโดยไม่ดูต ารา 

ความสามารถในการปฏิบัติงานตามความมุ่งมั่นจากจิตใจและร่างกาย  

โดยความสามารถนี้จะรวมไปถึงการคดิเชิงระบบที่จะต้องคิดถึงความเป็นเหตุเป็นผลด้วย  

     2. ความถนัด (aptitude) จะเป็นความสามารถที่มมีาแต่เดิม  

จะน าไปสู่ทักษะและความรู้ซึ่งเป็นประสบการณ์ เป็นความสามารถที่มีมาแต่เดิม และ

ความสามารถที่เกิดขึน้ภายหลังที่จ าเป็นต้องใชก้ารเรียนรู้ ความพยายามศกึษาหาข้อมูล  

     3. ความรู้ (knowledge) เป็นความรู้เฉพาะด้านของบุคคล เชน่ 

ความรู ้ภาษาอังกฤษ ความรู้ดา้นการสอนของครู และความรูด้้านการบริหารการศกึษา 

เป็นต้น  

     4. ทัศนคติหรอืแนวคิดของตน (self concept) เป็นทัศนคติ ค่านิยม 

และความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตน หรอืสิ่งที่บุคคลเชื่อวา่ตนเป็น ซึ่งจะสามารถ

สังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกมา เช่น เป็นคนที่มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง จะเชื่อว่า

ตนเองสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้  

     5. บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (personal characteristic or 

attributes) เป็นบุคลกิประจ าตัวของบุคคล หรอืเป็นอุปนัย เป็นคุณลักษณะที่มักจะ

แสดงออกเพื่อโต้ตอบต่อสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมสถานการณ์ และ

ประสบการณข์องแต่ละคน เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลผู้นั้น  

     6. แรงจูงใจหรอืแรงขับดันภายใน (motivation) เป็นแรงจูงใจหรอื

แรงขับภายใน ซึ่งท าใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่สิ่งที่เป็นเป้าหมายของเขา เช่น 
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บุคคลที่มุง่ผลส าเร็จมักชอบตั้งเป้าหมายที่ท้าทาย และพยายามท างานใหส้ าเร็จตามเป้า

ที่ตัง้ไว้ตลอดจนพยายามปรับปรุงวธิีการท างานของตนเองตลอดเวลา 

    เกรียงไกร แสนสุข (2564, หนา้ 22) อธิบายถึงองคป์ระกอบใน

ความหมายของสมรรถนะสรุปได้ว่า องค์ประกอบในความหมายของสมรรถนะ คอื ทักษะ 

(skills) ความถนัด (aptitude) ความรู ้(knowledge) ทัศนคติหรือแนวคิดของตน (self 

concept) บุคลิกลักษณะประจ าตัว ของบุคคล (personal characteristic or attributes) 

แรงจูงใจหรอืแรงขับดันภายใน (motivation) โดยจากองค์ประกอบในความหมายของ

สมรรถนะอาจเกิดจากความสามารถของบุคคลนั้น ๆ เองหรอืเกิดจากความสามารถที่

สร้างขึ้นได้ภายหลังซึ่งอาจเกิดจากการ เรยีนรูแ้ละประสบการณใ์นการท างาน 

    จากการศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะ สรุปได้ว่า สมรรถนะ

ประกอบไปด้วย ความรู้ ทักษะ ความถนัด บุคลิกภาพเฉพาะตัวบุคคล แรงจูงใจ พฤติกรรม

และลักษณะนิสัย บทบาทในสังคม ซึ่งเป็นลักษณะของแตล่ะบุคคลที่จะแสดงออกมา 

    แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน ได้มี

นักวิชาการ นักการศกึษาหลายท่านได้ให้แนวคิดที่หลากหลาย ผู้วิจัยขอน าเสนอ ดังนี้ 

     อนุสิทธิ์ นามโยธา (2555, หนา้ 7) ได้การศกึษาเรื่องการพัฒนา

รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน กล่าวว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาประกอบ 

ไปด้วย สมรรถนะหลัก ได้แก่ 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง 

4) การท างานเป็นทีม และ 5) คุณธรรมจริยธรรม และสมรรถนะประจ าสายงาน ได้แก่ 1) 

การสื่อสารและการจูงใจ 2) การมีวสิัยทัศน์ 3) การวิเคราะหส์ังเคราะห์ 4) การพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร และ 5) การมภีาวะผู้น า 

     ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2556, หนา้ 47-49) ได้ก าหนด

สมรรถนะส าหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาตามมาตรฐานความรูไ้ว้ 7 ด้าน ดังนี ้1) การพัฒนา

วิชาชีพ 2) ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ  3) การบริหารสถานศกึษา 4) หลักสูตรการสอน

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 5) กิจการและกิจกรรมนักเรียน 6) การประกันคุณภาพ

การศกึษา และ 7) คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ  

     ณีรนุช แก้วบัวสา (2558, หน้า 10) กล่าวว่า จากการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ไดสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการศกึษา เรื่อง สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาตามการรับรูของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



46 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ใน 2 ด้าน คอื ด้านสมรรถนะหลัก และด้านสมรรถนะประจ า

สายงาน ตามกรอบของส านักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

(ก.ค.ศ., 2550) ดังนี้ สมรรถนะหลัก มี 4 ด้านย่อย ประกอบด้วย 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) 

การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง และ 4) การท างานเป็นทีม และสมรรถนะประจ าสาย

งาน มี 4 ด้านย่อย ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 2) การสื่อสารและการจูง

ใจ 3) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร และ 4) การมีวิสัยทัศน์ 

     ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล (2560, หนา้ 46) ได้ศกึษาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารตามเกณฑก์ารประเมินของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2553, 

หนา้ 1-3) ประกอบด้วย 1) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี  3) การพัฒนาตนเอง 4) 

การท างานเป็นทีม 5) การวิเคราะห์สังเคราะห์ 6) การสื่อสารและการจูงใจ 7) การพัฒนา

ศักยภาพบุคคล 8) การมวีิสัยทัศน์ 9) ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

     ประเสริฐ ก าเลิศทอง (2560, หน้า 7) ได้ศกึษาเรื่อง สมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ได้

น าแนวคิดสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา ตามกรอบของส านักงานคณะกรรมการ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548, หน้า 9) ประกอบด้วย 1) สมรรถนะหลัก 

ได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement motivation) การบริการที่ดี (Service mind) การ

พัฒนาตนเอง (Self-development)  และการท างานเป็นทีม (Teamwork) 2) สมรรถนะ

ประจ าสายงานผู้บริหารสถานศกึษา ได้แก่ การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ (Analysis thinking) 

การสื่อสารและจูงใจ (Communication & Influencing) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

(Caring & Developing) และการมวีิสัยทัศน ์(Visioning) 

     วัชพงษ์ อุ้ยวงค์ (2561, หน้า 43) ได้ศึกษาเรื่องสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 20 สรุปกรอบแนวคิดในการสมรรถนะของผูบ้ริหาร แบ่งเป็น 2 ด้าน  

คือ สมรรถนะหลัก ประกอบด้วย 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี  3) พัฒนาตนเอง 

และ 4) การท างานเป็นทีม และ สมรรถนะประจ าสายงาน ประกอบไปด้วย 1) การ

วิเคราะห์และสังเคราะห์ 2) การสื่อสารและการจูงใจ 3) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

และ 4) การมีวสิัยทัศน์  

     ทิพวัลย์ อา่งค า (2561, หน้า 23-24) ได้ศึกษา สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาในโครงการสู่ความเป็นเลิศมาตรฐานสากล สังกัดส านักงาน
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เขตพื้นที่การศกึษาภาคเหนือ ได้ท าการวิเคราะห ์และสังเคราะห์ประเด็นเนื้อหาที่เกี่ยวข้อง

กับสมรรถนะของผูบ้ริหาร ได้แก่ สมรรถนะหลัก สมรรถนะตามต าแหน่งงาน สมรรถนะ

ทางการบริหาร ดังนี ้1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบด้วย การมุง่

ผลสัมฤทธิ์ ความรู้ในการปฏิบัติงาน ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ อุดมการณ์ของผูบ้ริหาร 

การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ การท างานเป็นทีม การยึดมั่นในความถูกต้องชอบ

ธรรมและจรยิธรรม 2) สมรรถนะตามต าแหน่งงาน (Functional Competency) 

ประกอบด้วย ความรูใ้นการจัดการองค์กร การประกันคุณภาพการศกึษา การวิเคราะห์

และการสังเคราะห์ การสื่อสารและการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ความสามารถ

ในการใชภ้าษาอังกฤษ และ 3) สมรรถนะทางการบริหาร (Management Competency) 

ประกอบด้วย ภาวะผู้น า วิสัยทัศน ์ความสามารถในการสร้างระบบการให้บริการ ธรรมาภิ

บาลหลักการบริหารจัดการและการบริหารความเสี่ยงด้านนโยบายและแผนกลยุทธ์ ความ

เป็นผู้น าทางวิชาการ หลักการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ความสามารถในการ

พัฒนาศักยภาพในการใช้เทคโนโลยี  

     เกรียงไกร แสนสุข (2564, หนา้ 8) ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 กล่าวว่า การศกึษาในครั้งนี้มุง่ศึกษาสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนตามมาตรฐาน วิชาชีพ ของคุรุสภา ซึ่งคณะกรรมการคุรุสภาได้ก าหนดสมรรถนะ

ส าหรับผู้บริหารโรงเรียน ไว้ 7 ด้าน ดังนี้ (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556 หนา้ 47 - 

49) 1) การพัฒนาวิชาชีพ 2) ความเป็นผู้น าทางวิชาการ 3) การบริหารสถานศกึษา 4) 

หลักสูตรการสอนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 5) กิจการและกิจกรรมนักเรียน 6) 

การประกันคุณภาพการศกึษา และ 7) คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ  

     พรวลี ตรปีระภากร (2564, หนา้ 31) ได้สังเคราะหอ์งค์ประกอบ

ด้านสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ความรู ้หมายถึง สิ่งที่

บุคคลรู้และเข้าใจ เป็นความรูด้้านวิชาการข้อมูลหรอืสิ่งที่ถูกสั่งสมมาจากการศกึษาทั้งใน

สถาบันการศกึษา สถาบันฝึกอบรม/ สัมมนา หรอื การศกึษาด้วยตนเอง ความเช่ียวชาญ

เฉพาะด้าน 2) ทักษะ หมายถึง สิ่งที่บุคคลกระท าได้ดแีละฝึกปฏิบัติ เป็นประจ าจนเกิด

ความช านาญ สามารถปฏิบัติและแสดงให้บุคคลอื่นเห็น ถึงความ สามารถในการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งช่วยท าให้ บุคคลน าความรูน้ั้นไปใช้ได้ 3) ภาพลักษณ์ ทัศนคติ เจนคติและ

ค่านิยมที่เหมาะสม หมายถึง สิ่งที่บุคคลปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ในด้านการปฏิบัติงาน
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และปฏิบัติตนมีเจตคติที่เหมาะสม แสดงพฤติกรรมเป็นแบบอย่างที่ดี เสนอความคิดเห็น 

ของตนให้ผูอ้ื่นได้รับทราบอย่างเหมาะสม และ 4) คุณลักษณะเฉพาะตัว หมายถึง ความคิด

ความรูส้ึกเจตคติ ทัศนคติ แรงจูงใจ ความตอ้งการส่วนบุคคล ซึ่งคุณลักษณะ ส่วนบุคคล

นั้นจะเป็นสิ่งที่ติดตัวมา และไม่ค่อยจะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาที่เปลี่ยนไปซึ่งเป็นสิ่งที่

อธิบาย ถึงบุคคลนั้นสิ่งที่เป็นเอกลักษณ์สว่นบุคคล   

     ปนัดดา สาริคา (2565, หน้า 11-12) ได้ศกึษาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรยีน ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร กล่าวว่า ได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร หนังสอื และงานวิจัยที่

เกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ ครูและ

บุคลากรทางการศกึษา (2548, หนา้ 443-444) ได้ก าหนดสมรรถนะของผูบ้ริหาร โรงเรยีน

ไว้ 2 ด้าน คอื สมรรถนะหลัก มี 4 ด้านย่อย ประกอบด้วย 1) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 2) การ

บริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง และ 4) การท างานเป็นทีม และสมรรถนะประจ าสายงาน 

มี 4 ด้านย่อย ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 2) การสื่อสารและการจูงใจ 3) 

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร และ 4) การมวีิสัยทัศน์ 

    จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยได้ท าการ

สังเคราะหส์มรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน จากแนวคิดของนักการศกึษาหลายๆท่าน ซึ่งแสดง

รายละเอียดการสังเคราะห์ดังตาราง 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง 1 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน 
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                    นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

องค์ประกอบของ 

สมรรถนะผูบ้รหิารโรงเรียน 

อน
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ธิ์ 
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ฉว
ีวร

รณ
 ฉ
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(2
56

1) 

ทิพ
วัล

ย ์
อา่

งค
 า 
(2

56
1) 

เก
รีย

งไ
กร

 แ
สน

สุข
 (2

56
4)

 

พร
วล

ี ต
รีป

ระ
ภา

กร
 (2

56
4)

 

ปน
ัดด

า 
สา

ริค
า 
(2

56
5)

 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ศกึ

ษา
 

1. การมุ่งผลสมัฤทธิ ์           7 70  

2. การบรกิารที่ดี           6 60  

3. การพัฒนาตนเอง           6 60  

4. การท างานเป็นทมี           7 70  

5. การวิเคราะห์สงัเคราะห์            7 70  

6. การสื่อสารและการจูงใจ           7 70  

7. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร           7 70  

8. การมีวิสัยทัศน ์           7 70  

9. การมีภาวะผู้น า ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง 

          3 30  

10. การพัฒนาวิชาชีพ การสัง่สมความ

เชี่ยวชาญในงานอาชีพ 

          3 30  

11. ความเป็นผู้น าทางวิชาการ           3 30  

12. การบรหิารสถานศกึษา           2 20  

13. หลกัสูตรการสอนการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ 

          2 20  

14. กิจการและกิจกรรมนักเรียน           2 20  

15. การประกันคุณภาพการศึกษา           3 30  

16. คุณธรรม จรยิธรรม และ

จรรยาบรรณ การยึดมั่นในความ

ถูกต้องชอบธรรม 

          4 40  

17. ความรู้ ความรู้ในการปฏบิัติงาน           2 20  

18. ทักษะ           1 10  

19. ภาพลกัษณ ์ทัศนคติ เจตคตแิละ

ค่านิยมที่เหมาะสม 

          1 10  

20. คุณลักษณะเฉพาะตัว           1 10  

21. ความคิดริเร่ิมสรา้งสรรค ์           1 10  

22. อุดมการณ์ของผู้บริหาร           1 10  

23. ความรู้ในการจัดการองค์กร           1 10  

ตาราง 1 (ต่อ) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



50 

       
                     นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

องค์ประกอบของ 

สมรรถนะผูบ้รหิารโรงเรียน 
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24. ความสามารถในการใช้

ภาษาอังกฤษ 

          1 10  

25. ความสามารถในการสร้างระบบ

การให้บรกิาร  

          1 10  

26. หลักการบรหิารจัดการและการ

บรหิารความเสี่ยง ดา้นนโยบายและ

แผนกลยุทธ ์

          1 10  

27. ความสามารถในการพัฒนา

ศักยภาพในการใช้เทคโนโลยี 

          1 10  

รวม 10 7 8 9 8 8 19 7 4 8    

 

   จากตาราง 1 ผลจากการสังเคราะห์แนวคิดของนักการศกึษาและ

งานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยใชเ้กณฑพ์ิจารณาจากองค์ประกอบที่มคีวามถี่สูงตั้งแต่

ร้อยละ 50 ขึน้ไป สามารถสรุปองค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนได้ ดังนี้ 1) การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม 5) การวิเคราะห์

และสังเคราะห์ และ 6) การสื่อสารและการจูงใจ จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิตาม

คุณสมบัติของผูว้ิจัยได้ก าหนดไว้ จ านวน 5 คน เพื่อใหไ้ด้มาซึ่งองค์ประกอบสมรรถนะ

ผูบ้ริหาร ดว้ยวิธีการสัมภาษณ์แบบปลายเปิด ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน เห็นดว้ยกับ

องค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์ทั้ง 6 องค์ประกอบที่กล่าวมาข้างต้น และ

ผูท้รงคุณวุฒิได้เสนอแนะองค์ประกอบเพิ่มอีก 2 องค์ประกอบ คอื 1) การพัฒนาศักยภาพ

ของบุคลากร และ 2) การมีวิสัยทัศน์   

   ดังนัน้ องค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 มีจ านวนทั้งสิ้น 8 องค์ประกอบ โดยแต่ละด้าน

มีรายละเอียดดังนี้ 

    1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์  
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     ความหมายของการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

     มีนักวิชาการ นักการศกึษา นักวิจัย ได้ให้ความหมายของการ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ไว้ดังนี ้  

     อนุสิทธิ์ นามโยธา (2555, หนา้ 7) กล่าวว่า การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 

หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ให้ด ีตามมาตรฐานที่มอียู่หรอืตามเกณฑว์ัดผล

สัมฤทธิ์ที่สว่นราชการก าหนดขึน้ 

     ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2556, หนา้ 47-49) ได้กล่าวว่า 

การมุง่ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มคีุณภาพถูกต้อง

ครบถ้วนสมบรูณ์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมีการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพ อย่าง

ต่อเนือ่ง  

     ณีรนุช แก้วบัวสา (2558, หน้า 12) กล่าวว่า การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที ่ให้มคีุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน 

     สมบูรณ มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ โดยมีการวางแผน ก าหนด

เป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพ และผลงาน

อย่างตอ่เนื่อง 

     ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล (2560, หนา้ 10) ได้ให้ความหมายของการมุ่ง

ผลสมัฤทธิ์ว่า ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้ดีมีคุณภาพ ถูกต้องครบถ้วน 

สมบูรณ์ มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ น านวัตกรรมทางเลือกใหม่มาใช้ และมีการพัฒนา

ผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยมีการวัดผลการปฏิบัติงานด้วยตัวชีว้ัดอย่างเป็น

รูปธรรม เพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

     ประเสริฐ ก าเลิศทอง (2560, หน้า 8) กล่าวว่า การมุ่งผล สัมฤทธิ์ 

หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในห้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้องครบถ้วนสมบรูณ์ มี

ความคดิริเริ่มสร้างสรรค์และมีการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างตอ่เนื่อง  

     วัชพงษ์ อุ้ยวงค์ (2561, หน้า 13) กล่าวว่า การมุง่ผลสัมฤทธิ์

หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน ในหนา้ที่ให้มีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มี

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมีการพัฒนา ผลงานให้มีคุณภาพต่อเนื่องตั้งแต่การวาง

แผนการปฏิบัติงาน การด าเนินการตามแผนและผลการปฏิบัติงาน  

     ปนัดดา สาริคา (2565, หน้า 13) กล่าวว่าการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน ในหนา้ที่ให้มีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์มี
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ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมีการพัฒนา ผลงานให้มีคุณภาพต่อเนื่อง ตั้งแตก่ารวาง

แผนการปฏิบัติงาน การด าเนินการตามแผน และผลการปฏิบัติงาน 

    สรุปได้วา่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความมุ่งมั่น

ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

และมีการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพต่อเนื่องตั้งแตก่ารวางแผนการปฏิบัติงาน การ

ด าเนนิการตามแผน และผลการปฏิบัติงาน สามารถแก้ไขปัญหาและเสนอแนวทางพัฒนา

งานอยู่เสมอ 

     วัตถุประสงค์ของการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

     ธีรภัทร แสนอามาตย์ (2552, หนา้ 20) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ 

ของการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ เพื่อปรับปรุงผลการปฏิบัติงานขององค์การให้ดียิ่งขึ้น 

ผูบ้ริหารโรงเรียน ซึ่งมีหน้าที่ควบคุมให้การด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ

วิสัยทัศน ์ของสถานศกึษา มุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นเครื่องมอืที่ช่วยใหท้ราบความก้าวหน้าของ

การ ด าเนินงาน หากผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามที่ก าหนดผู้บริหารสามารถปรับเปลี่ยน

กล ยุทธ์ใหมไ่ด้ ปัจจัยส าคัญที่ท าให้การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ประสบความส าเร็จ 

ประกอบด้วย  

      1.1 ความประหยัด (Economy) คอื การใช้ทรัพยากร  

ที่น าเข้า (Inputs) ให้ประหยัดที่สุด ไม่ลงทุนมากเกินความจ าเป็น  

      1.2 ความมปีระสิทธิภาพ (Efficiency) คอื การเปรียบเทียบ

ระหว่างปัจจัยน าเข้า (Inputs) กับผลผลิต (Outputs) ความมปีระสิทธิภาพ วัดได้โดยการน า

ปัจจัยน าเข้าหารด้วยผลผลิต หากได้ค่าน้อยแสดงว่าได้ผลผลิตเพิ่มขึน้ มากกว่าการเพิ่มขึน้

ของปัจจัยน าเข้า ซึ่งหมายถึง องค์การมปีระสิทธิภาพ  

      1.3 ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) คอื การเปรียบเทียบ 

วัตถุประสงค์กับผลลัพธ์ของโครงการ ซึ่งหมายถึงระดับของการบรรลุ วัตถุประสงค์ที่ได้

ก าหนดไว้ล่วงหน้าของโครงการว่า ได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ ที่ตัง้ไว้เพียงใด ดังนั้น 

ความมปีระสิทธิผลจึงมีความเกี่ยวข้องกับผลผลติและผลลัพธ์ 

      สรุปได้วา่ วัตถุประสงค์ของการมุง่ผลสัมฤทธิ์ เพื่อปรับปรุงผล

การปฏิบัติงานขององค์กรโดยผูบ้ริหารโรงเรียนมีหนา้ที่ควบคุมให้การด าเนินงานเป็นไป

ตามวัตถุประสงค์และวิสัยทัศนข์องสถานศกึษา 

    2. การบรกิารที่ดี 
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     ความหมายของการบริการที่ดี 

     อนุสิทธิ์ นามโยธา (2555, หนา้ 7) กล่าวว่า การบริการที่ดี 

หมายถึง ความตั้งใจและความพยายามของผู้บริหารสถานศกึษาที่จะให้บริการต่อ 

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องในการจัดการศกึษา หรอืหนว่ยงานอื่น ๆ 

     จรีะ งอกศิลป์ (อ้างถึงใน ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ 

พลเรอืน (2556, ออนไลน์) กล่าวว่าการบริการ หมายถึง กิจกรรม หรอืกระบวนการ 

อย่างใดอย่างหนึ่ง ของบุคคลหรอืองค์กร เพื่อตอบสนองความต้องการ ของ 

บุคคลอื่น และก่อให้เกิดความพึงพอใจจากผลการกระท านั้น  

     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

(2549, หนา้ 429) กล่าวว่า การบริการที่ดี หมายถึง ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบ

บริการให้มปีระสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผู้รับบริการ  

     ศรนีภา ฉิมเฉย (2558, หน้า 37) กล่าวไว้ว่า การบริการ หมายถึง

การกระท าที่เป็นไปเพื่อให้ความช่วยเหลือ เป็นประโยชน์ตอ่ผูอ้ื่น ในลักษณะของการปฏิบัติ

ด้วยความเอาใจใส่ ใกล้ชิดอบอุ่น มีไมตรจีิต  

     ณีรนุช แก้วบัวสา (2558, หน้า 12) ได้ให้ความหมายของการ

บริการที่ดี หมายถึง ความตั้งใจและความเต็มใจในการใหบ้ริการ และปรับปรุงระบบบริการ

ให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผูร้ับบริการ 

     วัชพงษ์ อุ้ยวงค์ (2561, หน้า 13) กล่าวว่า การบริการที่ดี หมายถึง 

ความสามารถในการสร้างระบบ การให้บริการ การบริการอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของผู้เรียน ครูผู้ปกครองและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัด

การศกึษา 

     สรุปได้วา่ การบริการที่ดี หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความตัง้ใจ 

ตรงต่อเวลา การบริการที่ดีผูกใจคน สร้างความประทับใจในการให้บริการด้วยคุณภาพ ท า

ใหผู้อ้ื่นรู้สกึชื่นชม มีการปรับปรุงอยู่เสมอ แสวงหาเทคโนโลยีเพิ่มเตมิ มีเวลาให้กับผูเ้รียน 

รักษาค ามั่นสัญญา มีค าตอบที่แม่นย าให้กับผูเ้รียน มีความสุภาพ 

     ความส าคัญของการบริการ  

     ปนัดดา สาริคา (2565, หน้า 25 ) กล่าวว่า การบริการที่ดยี่อมมี

ผลตอ่การปฏิบัติงาน ความล้มเหลวในการบริการเป็นผลเสียหายอย่างร้ายแรงหากไม้ได้รับ

การปรับปรุงแก้ไขให้ดขีึน้ การให้บริการที่ดีและมีคุณภาพ ต้องอาศัยเทคนิคกลยุทธ์ทักษะ 
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ที่จะท าให้ชนะใจผูร้ับบริการ ลักษณะของการบริการ 1) เป็นเรือ่งของความไว้ใจ 2) เป็นสิ่ง

ที่จับต้องไม่ได้ 3) เป็นลักษณะที่แบ่งแยกออกจากกันไม่ได้ 4) เป็นสิ่งที่ไม่คงที ่5) เป็นสิ่งที่

ไม่สามารถเก็บรักษาไว้ได้ 6) ไม่สามารถแสดงความเป็นเจ้าของได้ 7) ได้รับความพอใจ

หรอืไม่พอใจ ก็จะเกิดความรู้สกึในทันที 8) ผลของการบริการเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาและแปล

ผลได้อย่างรวดเร็ว 9) ผลของการบริการ เชื่อมโยงไปถึงคนและองค์กร 10) ผดิพลาดแล้ว 

ชดเชยด้วยสิ่งอื่นก็เพียงแค่บรรเทาความไม่พอใจ 11) สร้างทัศนคติตอ่บุคคลองค์กรเป็น

อย่างมาก 12) สรา้งภาพลักษณ์ให้องค์กรและองค์การเป็นเวลานาน 13) หากเกิดความ

บกพร่องจะเห็นได้ชัด 14) ต้องการคนเป็นส่วนส าคัญในการสรา้งบริการที่ดี 15) คนเป็นตัว

แปรที่ส าคัญในการสร้างและท าลายงานบริการ การบริการทีด่ีคอืการที่ผู้บริหารโรงเรียน 

มีความตั้งในการปรับปรุง ระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการ

ของผู้รับบริการ สามารถจัดระบบ การบริการที่ดีโดยศกึษาความตอ้งการของผู้รับบริการ 

โดยส ารวจความคิดเห็นของผูร้ับบริการด้วยวิธีการต่างๆ ที่หลากหลาย แล้วน าข้อมูลมา

ปรับปรุง สรุปเป็นสารสนเทศ และจัดท าเป็นรายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็น

ประจ า และต่อเนื่องให้มปีระสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความต้องการของผูร้ับบริการ  

เป็นประโยชน์ตอ่ผูอ้ื่นในลักษณะของการปฏิบัติด้วยความเอาใจใส่ ใกล้ชิด อบอุ่น  

มีไมตรจีติ 

    3. การพัฒนาตนเอง 

     ความหมายของการพัฒนาตนเอง  

     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2548, หน้า 58) ได้

ให้ความหมายของการพัฒนาตนเองว่า หมายถึง ความขวนขวาย สนใจใฝรู่้ เพื่อสั่งสม

พัฒนาศักยภาพ ความรูค้วามสามารถของ ตนเองว่าในการปฏิบัติราชการ ดว้ยการศกึษา

ค้นคว้าหาความรู้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอีกทั้งรู้จักพัฒนา ปรับปรุง ประยุกต์ใช้ความรู้

เชงิวิชาการ และเทคโนโลยีตา่ง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์  

     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู และบุคลกร ทาง

การศกึษา (2549, หน้า 429-430) ได้ให้ ความหมายของการพัฒนาตนเองว่า หมายถึง 

การศกึษาค้นคว้า หาความรู้ติดตาม องค์ความรู้และ เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการเพื่อ

พัฒนาตนเองและพัฒนางาน  

     ศรนีภา ฉิมเฉย (2558, หน้า 39) กล่าวว่าการพัฒนาตน ตรงกับ

ภาษาอังกฤษว่า Self-development คือ การที่บุคคลทีจ่ะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนด้วย
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ตนเองให้ดขีึน้กว่าเดิมเหมาะสมกว่าเดิม ท าให้สามารถ ด าเนินกิจกรรม แสดงพฤติกรรม 

เพือ่สนองความต้องการแรงจูงใจ หรอืเป้าหมายที่ตนตั้งไว้  

     สรุปได้วา่ การพัฒนาตนเอง หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมี

การศกึษา ค้นคว้าหาความรู้ และน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชใ้นการพัฒนางาน การวิเคราะห์

ตนเอง การใชภ้าษาไทยเพื่อการสื่อสาร การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการแสวงหาความรู้ การ

ติดตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ การประมวลความรูแ้ละน าความรู้ไปใช้ 

     ความส าคัญของการพัฒนาตนเอง  

     ความส าคัญของการพัฒนาตนเองจ าแนกได้ดังนี้   

      1. มีความส าคัญต่อตนเองเป็นการเตรยีมตนให้พร้อมในด้าน

ต่าง ๆ เพื่อรับสถานการณ์ทั้งหลายได้ด้วยความรู้สกึที่ดตี่อตนเอง เป็นการปรับปรุงสิ่งที่

บกพร่องและพัฒนาพฤติกรรมให้เหมาะสม ขจัดคุณลักษณะที่ไม่ตอ้งการออกจากตนเอง 

และเสริมสร้างคุณลักษณะที่สังคมต้องการเป็นการวางแนวทางใหต้นเองสามารถพัฒนา

ไปสู่เป้าหมาย ในชีวติได้อย่างมั่นใจ และส่งเสริมความรู้สกึใหคุ้ณค่าแหง่ตนใหสู้งขึ้น มี

ความเข้าใจตนเอง สามารถท าหนา้ที่ตามบทบาทของตนได้เต็มศักยภาพ  

      2. ความส าคัญต่อบุคคลอื่นพัฒนาตนเองเป็นการเตรียม 

ให้เป็นสิ่งแวดล้อมดขีองผู้อื่นทั้ง บุคคลในครอบครัวและเพื่อนในที่ท างาน สามารถเป็นที่พึ่ง

ของผู้อื่นทั้งบุคคลในครอบครัวและเพื่อนในที่ท างานสามารถเป็นตัวอย่างหรอืเป็นที่อา้งองิ

ให้เกิดการพัฒนาในคนอื่น ๆ ต่อไปเป็นประโยชน์ร่วมกัน ทั้งชีวติส่วนตัวและการท างานและ

การอยู่รว่มกันอย่างเป็นสุขในชุมชน สง่ผลให้ชุมชนมคีวามเข้มแข็งและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

      3. ความส าคัญต่อสังคมโดยรวม ภารกิจที่แตล่ะหนว่ยงาน 

ในสังคมตอ้งรับผดิชอบ ลว้นต้องอาศัยทรัพยากรบุคคลเป็นผู้ปฏิบัติงาน การที่ผูป้ฏิบัติงาน

แตล่ะคนได้พัฒนาและปรับปรุง ตนเองให้ทันต่อการพัฒนาการของรูปแบบการท างาน หรอื

เทคโนโลยีการพัฒนาเทคนิควิธี หรอืวิธีคิดทักษะใหม่ ๆ ที่จ าเป็นต่อการเพิ่มประสิทธิภาพ

การท างานและคุณภาพผลผลติ ท าให้หนว่ยงานนั้นเกิดความมั่นคง 

 

     หลักการพัฒนาตนเอง  

     คนที่จะพัฒนาตนเองจะเริ่มต้น ด้วยการส ารวจและพิจารณา

ตนเองว่ามีข้อดแีละข้อบกพร่องอะไรบ้าง การส ารวจจะใช้วธิีการส่องกระจก (คนที่เรามี

ความสัมพันธ์ดว้ยช่วยบอก) เมื่อทราบแล้วก็จะมาวิเคราะห์ตนเองและตั้งเป้าหมายว่ามีสิ่ง
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ใดที่ดแีละมีอยู่ ในตัวเราแล้ว เราก็ควรรักษาไว้สิ่งใดที่ไม่ดแีละมีอยู่ในตัวเรา เราก็ควรจะ

หาทางท าให้ลดน้อยลงหรอืควรขจัดใหห้มดไป และมีสิ่งใดที่ดแีละยังไม่มีในตัวเรา เราก็ควร

จะน ามาเพิ่มให้กับตัวเราให้มากขึ้น เมื่อวิเคราะหแ์ละตั้งเป้าหมายแล้ว ต่อไปก็คิดหาวิธีการ

และวางแผนด าเนินการโดยเลือก วิธีการที่เหมาะสมกับ ตัวเราเองเมื่อวางแผนเสร็จ

เรียบร้อยแลว้ก็ต้องน าแผนด าเนนิการดังกล่าว มาด าเนินการ (ลงมอืปฏิบัติจริง) ถ้าเรา

สามารถท าได้ตามแผนที่วางไว้ก็ถือวา่แผนการที่วางไว้เหมาะสมกับเราแตถ่้าท าไม่ได้ตาม

แผน ก็ถือว่าแผนการนั้นไมเ่หมาะสมกับเรา ต้องปรับปรุงใหเ้หมาะสมจนเราสามารถปฏิบัติ

ได้ เมื่อด าเนินการตามแผนแล้วจะต้องมกีารประเมินผลการด าเนินการว่าบรรลุเป้าหมาย

เพียงใด มปีัญหาและอุปสรรคอะไรบ้างหรอืไม่ระหว่างด าเนนิการถ้ามีจะได้หาทางปรับปรุง 

เพื่อให้การด าเนินการในครั้งตอ่ไปมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

     สมรรถนะการพัฒนาตนเอง คอืการศกึษาค้นคว้าหาความรู ้

ติดตาม องค์ความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

ดังนี้ 1) การศกึษา ค้นคว้าหาความรู้ดว้ยการเข้าประชุมทางวิชาการ อบรม สัมมนาหรอื

วิธีการอื่น ๆ หมายถึง มช่ัีวโมงเข้าประชุม อบรม สัมมนา และมีการท าเอกสารน าเสนอต่อ

ที่ประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู ้2) การรวบรวมและประมวลความรูใ้นการพัฒนาองค์กร

และวิชาชีพหมายถึง มกีารสังเคราะห ์ ขอ้มูลความรู้ จัดเป็นหมวดหมู่ปรับปรุงใหท้ันสมัย 

รวบรวมองค์ความรูส้ าคัญเพื่อใชใ้นการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 3) การแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นด้านวิชาการในหมู่เพื่อนร่วมงาน หมายถึงการเข้าประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน

หนว่ยงาน ของกิจกรรมที่หน่วยงานจัด     

    4. การท างานเป็นทมี 

     ความหมายของการท างานเป็นทมี  

     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2548, หน้า 65)  

ได้กล่าวว่าการท างานเป็นทีม หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกมาที่เกิดจากความตั้งใจที่จะ

ท างานร่วมกับผูอ้ื่น เป็นส่วนหนึ่งในทีมงาน หนว่ยงาน หรอืองค์กร โดยผูป้ฏิบัติมีฐานะเป็น

สมาชิกในทีม มิใช่ในฐานะหัวหน้าทีม และความสามารถในการสรา้ง และด ารงรักษา

สัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม มมิีผูใ้ดสามารถกระท าได้มาก่อน  

     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   

(อ้างถึงใน จีระ งอกศิลป์, 2556, ออนไลน์) กล่าวว่า การท างานเป็นทีม หมายถึง การให้
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ความรว่มมอืช่วยเหลือสนับสนุน เสริมแรงให้ก าลังใจแก่เพื่อนรว่มงานการปรับตัวเข้ากับ

บุคคลอื่น หรอืแสดงบทบาท ผู้น า ผูต้าม ได้อย่างเหมาะสม  

    Johnson and Johnson (1991, P 435) ได้อธิบายว่า ทีม หมายถึงกลุ่ม

บุคคลที่มคีวามสัมพันธ์กันมารวมตัวกัน เพื่อปฏิบัติงาน ให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้

ร่วมกัน  

     สรุปได้วา่ การท างานเป็นทีม หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนให้ความ

ร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุน ให้ก าลังใจแก่เพื่อนรว่มงาน ปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นหรือแสดง

บทบาทผูน้ า ผูต้ามได้อย่างเหมาะสม มีสว่นร่วมในการวางแผนร่วมกับผูอ้ื่น รับฟังความ

คิดเห็น การยอมรับข้อตกลงของทีม เต็มใจร่วมมือในการปฏิบัติงาน รับผดิชอบในการ

ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของตน ปฏิบัติตนเป็นผูน้ าหรอืผูต้ามได้เหมาะสมกับบทบาท 

     ความส าคัญของการท างานเป็นทีม  

     การท างานเป็นทีมมคีวามส าคัญต่อการท างานในองค์กรเป็นอย่าง

มาก ไม่เพียงแต่ทีมงานจะช่วยท าให้วัตถุประสงค์ของหน่วยงานบรรลุเป้าหมายเท่านั้น แต่

ทีมยังจะเป็น องค์ประกอบที่มอีิทธิพลต่อบรรยากาศการท างาน ของหน่วยงานนั้นอีกด้วย 

หนว่ยงานมีความจ าเป็น ที่จะต้องสร้างทีมด้วยเหตุผลดังตอ่ไปนีค้ือ  

      1. งานบางอย่างไม่สามารถท าส าเร็จเพียงคนเดียว โดย

เฉพาะงานด้านการให้บริการทางแพทย์  

      2. หนว่ยงานมงีานเร่งด่วน วันที่ตอ้งการระดมบุคลากร 

เพื่อปฏิบัติงานให้ส าเร็จเสร็จทันเวลาที่ก าหนด  

      3. งานบางอย่างตอ้งอาศัยความรูค้วามสามารถและความ

เชี่ยวชาญจากหลายฝ่าย  

      4. งานบางอย่างเป็นงานที่มีหลายหน่วยงานรับผิดชอบ 

ต้องการความช่วยเหลืออย่างจริงจังจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  

      5. เป็นงานที่ต้องการความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพื่อแสวงหา

แนวทางวธิีการและเป้าหมายใหม่ 

       6. หนว่ยงานต้องการสร้างบรรยากาศของความสามัคคี  

ให้เกิดขึ้น     

     องค์ประกอบของการท างานเป็นทมี  
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     การสรา้งทีมงานนั้นเป็นสิ่งง่ายถ้าเราไม่ค านึงถึงผลของการ

ปฏิบัติงานของทีมงาน เพราะทีมงานนั้นเป็นเรื่องของการท างานร่วมกันของบุคคล ตั้งแต่

สองคนขึน้ไปเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ แต่ส่วนหนึ่งที่เป็นปัญหา 

ในการพัฒนาทีมงานโดยทั่วไป คอืผูร้่วมงานในทีมงาน การสรา้งทีมงานที่ก่อให้เกิด

ประโยชน์ในการบริหารจ าเป็นต้องมีองค์ประกอบพืน้ฐานที่ส าคัญในการท างานเป็นทีมดังนี้  

      1. ต้องประกอบไปด้วย บุคคล 2 คนขึ้นไป  

      2. บุคคลในกลุ่มตอ้งมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน  

      3. บุคคลในกลุ่มต้องสัมพันธ์กัน อย่างมีแบบแผน  

      4. บุคคลในกลุ่มต้องพึ่งพา อาศัยกันในการปฏิบัติงาน  

      5. บุคคลในกลุ่มถือว่าท่านนีเ้ป็นสมาชิกในกลุ่ม  

      6. บุคคลในกลุ่มมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกัน  

      7. บุคคลในกลุ่มคิดว่าการท างานร่วมกัน ช่วยใหง้านส าเร็จ  

      8. บุคคล ในกลุ่มมคีวามสมัครใจที่จะท างานรว่มกัน  

      9. บุคคลในกลุ่มพร้อมที่จะเผชิญปัญหาร่วมกัน 

     การท างานเป็นทีม เป็นการให้ความร่วมมอืช่วยเหลือสนับสนุน 

เสริมแรงให้ก าลังใจแก่เพื่อนรว่มงาน การปรับตัวเข้ากับบุคคลอื่น หรอืแสดงบทบาทผูน้ าผู้

ตาม ได้อย่างเหมาะสม พร้อมทั้งการใหค้วามรว่มมอืช่วยเหลอืสนับสนุนเพื่อนรว่มงาน 

นอกจากนั้นแล้วยังตอ้งมกีารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยการปรับตัวเข้ากับสถานการณ์

และกลุ่มคนที่หลากหลาย เพื่อให้การบริหารจัดการในการท างานรว่มกับบุคคล หรอืคณะ

บุคคลในหนว่ยงานของตนและตา่งหน่วยงาน หรอืหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องได้ทุกกลุ่ม อย่างมี

ประสิทธิภาพในเกือบทุกสถานการณ์ โดยมีการเสริมแรง ให้ก าลังใจ ส่งเสริมสนับสนุน 

เพื่อนรว่มงานในการปฏิบัติงาน ให้เกียรตยิกย่องชมเชย ให้ก าลังใจเพื่อนร่วมงาน ก็จะ

ส่งผลใหก้ารท างานบรรลุเป้าหมายตามที่องค์กรได้ตั้งไว้ (ศรนีภา ฉิมเฉย, 2558, หน้า 42) 

    สรุปได้วา่ การท างานเป็นทีม หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนให้ความ

ร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุน ให้ก าลังใจแก่เพื่อนรว่มงาน ปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นหรือแสดง

บทบาทผูน้ า ผูต้ามได้อย่างเหมาะสม มีสว่นร่วมในการวางแผนร่วมกับผูอ้ื่น รับฟังความ

คิดเห็น การยอมรับข้อตกลงของทีม เต็มใจร่วมมือในการปฏิบัติงาน รับผดิชอบในการ

ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของตน ปฏิบัติตนเป็นผู้น าหรอืผูต้ามได้เหมาะสมกับบทบาท 

    5. การวเิคราะห์และสังเคราะห์  
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     ความหมายของการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

     ส านักงานข้าราชการพลเรือนได้ใหค้ าจ ากัดความการวิเคราะห์

หมายถึง การท าความเข้าใจสถานการณ์ประเด็น ปัญหาแนวคิด หลักทฤษฎี ฯลฯ โดยการ

แจกแจงแตกประเด็น ออกเป็นส่วนย่อย ๆ หรอืวิเคราะหส์ถานการณ์ทีละขั้นตอน รวมถึง

การจัดหมวดหมูป่ัญหาหรือสถานการณท์ีละขั้นตอน รวมถึงการจัดหมวดหมู่ปัญหาหรอื

สถานการณอ์ย่างเป็นระเบียบ เปรียบเทียบ แง่มุมต่าง ๆ สามารถระบุได้ว่าอะไรเกิด

ก่อนหลัง ตลอดจนระบุเหตุและผลที่มาที่ไปของกรณีต่าง ๆ ได้ (จีระ งอกศิลป์, 2556, 

ออนไลน์) และการมองภาพในองค์รวมหรือการสังเคราะห์ หมายถึง การคิดในเชิง 

สังเคราะหม์องภาพองค์รวมจนได้เป็นกรอบความคิด หรอืแนวคิดใหม่อันเป็นผลมาจาก

การสรุป รูปแบบประยุกต์แนวทางต่าง ๆ จากสถานการณ์หรอืข้อมูลหลากหลายและนานา

ทัศนา 

     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ได้ให้ค าจ ากัดความการวิเคราะห์หมายถึงความสามารถในการท าความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ 

แล้วแยกประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลัก หรอืกฎเกณฑ์ทีก่ าหนด และการสังเคราะห์

หมายถึง สามารถรวบรวมสิ่งต่าง ๆ จัดท าอย่างเป็นระบบ เพื่อแก้ปัญหาหรอืพัฒนางาน

รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรอืงานในภาพรวมและด าเนนิการแก้ปัญหาอย่างเป็น

ระบบ  

     สรุปได้วา่ การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียน

มคีวามสามารถในการท าความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ แล้วแยกประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลักการ

และกฎเกณฑ์ที่ก าหนด สามารถรวบรวมสิ่งตา่ง ๆ จัดท าอย่างเป็นระบบ เพื่อแก้ปัญหา

หรอื พัฒนางาน รวมทั้งสามารถคิดวิเคราะห์องค์กรหรอืงานในภาพรวมและด าเนินการ

แก้ไขอย่างเป็นระบบ 

     องค์ประกอบของการวิเคราะห์  

     การวิเคราะหเ์ป็นกระบวนการใชป้ัญญา หรอืใช้ความคิดน า

พฤติกรรม ผูท้ี่คิดวเิคราะหเ์ป็น จึงสามารถใช้ปัญญาน าชีวติได้ทุก ๆ สถานการณ์  การคิด

วิเคราะห์จะต้องอาศัยองค์ประกอบที่ส าคัญ 2 เรื่อง คือ เรื่องความสามารถในการให้

เหตุผลอย่างถูกต้องและการตัง้ค าถาม เพื่อใช้ในการคิดวิเคราะห์ดังนี้    

      1. ความสามารถในการให้เหตุผลอย่างถูกต้อง 
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      2. เทคนิคการตัง้ค าถาม ท าถามจะต้องมีคุณสมบัติ 8 ประการ 

คือความชัดเจน ความเที่ยงตรง ความกระชับ ความพอดี ความสัมพันธ์เกี่ยวข้อง ความลึก 

ความกว้างของการมองหลักตรรกวิทยา และมีความส าเร็จ 

     ประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์ 

     การคิดวิเคราะหก์่อใหเ้กิดประโยชน์ตอ่ผูท้ี่ใชว้ิธีการคิดแบบนีใ้น

หลายด้าน ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

      1. สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมหีลักการและเหตุผล และได้

งานที่มปีระสิทธิภาพ    

      2. สามารถประเมินงานโดยใช้กฎเกณฑ์อย่าสมเหตุสมผล  

      3. สามารถประเมินตนเองอย่างมเีหตุผลและมีความ สามารถ

ในการตัดสินใจได้อย่างดีอีกด้วย  

      4. ช่วยใหส้ามารถแก้ปัญหาได้อย่างมเีหตุผล  

      5. ช่วยใหส้ามารถก าหนดเป้าหมาย รวบรวมข้อมูลที่ชัดเจน 

ค้นหาความรูท้ฤษฎีหลักการตัง้ขอ้สมมุตฐิาน ตคีวามหมาย ตลอดจนการหาข้อมูลได้ดี  

      6. ช่วยใหผู้ค้ิดมีความสามารถในการใช้ภาษาได้อย่างถูกต้อง

จนถึงขั้นมีความสามารถเป็นนายของภาษาได้ 

      7. ช่วยใหค้ิดได้อย่างชัดเจน คิดได้อย่างถูกต้องคิดอย่างกว้าง

คิดอย่างลกึและคิดอย่างสมเหตุสมผล  

      8. ช่วยใหเ้กิดปัญญา มีความรับผดิชอบ มรีะเบียบวินัย  

มีความเมตตา และมีบุคลิกภาพในการสร้างประโยชน์ต่อสังคม  

      9. ช่วยใหส้ามารถชว่ยพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้

ตลอดชีวติอย่างตอ่เนื่อง ในสถานการณ์ที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงสู่ยุคสารสนเทศเทคโนโลยี 

     ศรนีภา ฉิมเฉย, (2558, หน้า 44) กล่าวว่าสมรรถนะการวิเคราะห์

และสังเคราะห์ หมายถึง ลักษณะที่แสดงออกถึงความสามารถในการท าความเข้าใจ 

สิ่งต่าง ๆ แล้วแยกประเด็นเป็นส่วนย่อย ตามหลักการหรอืกฎเกณฑ์ทีก่ าหนด สามารถ

รวบรวมสิ่งต่างๆ จัดท าอย่างเป็นระบบ เพื่อแก้ปัญหาหรอืพัฒนางาน รวมทั้งสามารถ

วิเคราะห์องค์กรหรอืงานในภาพรวม และด าเนินการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  

    6. การสื่อสารและการจูงใจ  

     ความหมายของการสื่อสารและการจูงใจ  
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     ปรียาภรณ ์วงศ์อนุตรโรจน์ (อ้างถึงใน อนันต์ นามทองต้น, 2556, 

ออนไลน์) ให้ความหมายการสื่อสาร หมายถึงเป็นกระบวนการที่น าเอาข่าวสารจากบุคคล

หรอืกลุ่มไปสู่บุคคลอื่น การติดตอ่สื่อสารจึงเป็นการสื่อความเข้าใจและความหมายในการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลรว่มกัน ระหว่างบุคคลเพื่อสรา้งความเข้าใจอันดีต่อกัน  

     ศรนีภา ฉิมเฉย,(2558 หนา้ 44) การสื่อสาร หมายถึง การที่

มนุษย์ถ่ายทอดความรูค้วามคิดหรือประสบการณ์ ของตนไปยังบุคคลอื่น และการรับรู้

ความคิดจากบุคคลอื่นมาปรับพฤติกรรมของตนเอง โดยกระบวนการของการสื่อสาร  

     Osgood (อ้างถึงใน จีระ งอกศิลป์, 2556, ออนไลน์) กล่าวว่า การ

สื่อสารจะเกิดขึ้นเมื่อ ฝ่ายหนึ่งคือผู้ส่งสารมีอิทธิพลต่ออีกฝา่ยหนึ่งคอืผู้รับสาร โดยใช้

สัญลักษณ์ตา่ง ๆ ซึ่งถูกส่งผา่นสื่อที่เชื่อมระหว่างสองฝา่ย  

     สรุปได้วา่ การสื่อสารและการจูงใจ หมายถึง ความสามารถใน

การพูด เขียน สื่อสารโต้ตอบในโอกาสหรอืสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนสามารถชักจูงโน้ม

น้าวใหผู้อ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุง่หมายของการสื่อสาร 

     แนวคดิและทฤษฏีการสื่อสาร  

     ผูค้ิดค้นทฤษฎีการสื่อสารไว้ลักษณะรูปแบบจ าลอง S M C R 

Model โดยได้พัฒนาทฤษฎีที่ผู้สง่จะส่งสารอย่างไรและผูร้ับจะรับแปลความหมายและมี

การโต้ตอบกับสารนั้นอย่างไร ทฤษฎี S M C R ประกอบด้วย (วาสนา สมยา, 2557, 

ออนไลน์)  

      1. ผู้สง่ (Source) ตอ้งเป็นผู้ที่มทีักษะความช านาญในการ

สื่อสารโดยมี ความสามารถในการเข้ารหัส (Encode) เนื้อหาข่าวสาร มทีัศนคติที่ดีต่อผูร้ับ 

เพื่อผลในการสื่อสาร มคีวามรูอ้ย่างดเีกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่จะส่ง และควรจะมี

ความสามารถในการปรับระดับของขอ้มูลนั้น ให้เหมาะสมและงา่ยต่อระดับความรู้ของผู้รับ 

ตลอดจนพืน้ฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับผูร้ับด้วย  

      2. ขอ้มูลข่าวสาร (Message) เกี่ยวข้องดา้นเนือ้หา สัญลักษณ์

และวิธีการส่งข่าวสาร  

      3. ช่องทางในการส่ง (Channel) หมายถึงการที่จะส่งขา่วสาร

โดยการให้ผู้รับได้รับข่าวสารข้อมูล โดยผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 หรอืเพียงส่วนใดส่วนหนึ่ง

คือการได้ยิน การดูการสัมผัส การลิม้รส หรอืการได้กลิ่น  
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      4. ผูร้ับ (Receiver) ตอ้งเป็นผูม้ีทักษะความช านาญในการ

สื่อสารโดยมี ความสามารถในการถอดรหัส (Decode)สาร เป็นผูท้ี่มทีัศนคตริะดับความรู้

และพืน้ฐานทางสังคม วัฒนธรรมเช่นเดียวหรือคล้ายคลึงกันกับผูส้่ง จึงจะท าให้การสื่อสาร

ความหมาย หรอืการสื่อสารนัน้ได้ผล 

     ประเภทของการสื่อสาร  

     ปรียาภรณ ์วงศ์อนุตรโรจน์ อ้างถึงใน อนันต ์นามทองต้น, 2556, 

ออนไลน์) กล่าวว่าการติดต่อสื่อสารมี 2 ระบบ แตล่ะระบบได้ผลแตกต่างกัน คือ  

      1. การสื่อสารระบบทางเดียว (One ways communication) เป็น

การตดิต่อสื่อสาร ในลักษณะที่ผู้สง่เป็นผูใ้ห้ข่าว เชน่ การออกวิทยุออกข้าวหนังสอืพิมพ์

ออกรายการโทรทัศน์ ผูร้ับไม่มีโอกาสได้ซักถามขอ้สงสัย จงึไม่มปีฏิกิรยิาย้อนกลับ 

      2. การสื่อสารระบบสองทาง (Two ways communication) เป็น

การรับสารที่ผูร้ับสารมีการตอบสนอง และมีปฏิกิรยิาย้อนกลับไปยังผูส้ื่อสาร มีการเปิด

โอกาสใหผู้ร้ับได้สอบถามข้อขอ้งใจ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและอภปิรายร่วมกันรวมทั้งมี

การปรึกษาหารือกันได้ด้วย 

     ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการสื่อสาร  

     องค์ประกอบในการสื่อสารแตล่ะด้าน ล้วนเป็นปัจจัยที่สง่ผลให้

การสื่อสาร ประสบผลส าเร็จหรือลม้เหลวได้ทั้งสิ้น ตามลักษณะของทฤษฎี S M C R นีม้ี

ปัจจัยที่มคีวามส าคัญต่อขีดความสามารถของผู้ส่งและรับ ที่จะท าการสื่อสารความหมาย

นั้น ได้ผลส าเร็จหรอืไมเพียงใด ได้แก่  

      1. ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills)  

      2. ทัศนคติ (Attitudes)  

      3. ระดับความรู ้(Knowledge levels)  

      4. ระบบสังคมและวัฒนธรรม (Socio - culture systems) 

 

     เทคนิคในการสื่อสาร 

     ในสถานการณท์ี่แตกต่างกัน ย่อมจะต้องอาศัยเทคนิควิธีการ 

ที่เหมาะสมแตกต่างกันไปด้วย ผูส้ื่อสารตอ้งมีเทคนิควิธีในการสื่อสารที่ดี รู้วา่เมื่อใดควรใช้

เทคนิควิธีการใด เมื่อใดควรใช้เครื่องมอืช่วย เมื่อใดจะต้องทราบปฏิกิรยิาตอบสนองจาก

ผูร้ับ และจะทราบ ได้อย่างไร  
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     การสื่อสารด้วยการพูด (Oral communication) หมายถึง 

การพูด การสนทนาโดยมีการพบหน้ากัน หรือการน าเสนอประโยชน์ของการสื่อสารโดย

การพูดคือท าให้ได้มกีารโต้ตอบกันโดยตรง และสามารถท าได้ทันที ที่ผู้รับสามารถ 

สังเกตเห็นความจริงใจของผู้พูดในการพูดได้และการสนทนาท าให้สามารถโน้มน้าวจิตใจ

ผูฟ้ังได้และไม่เสียค่าใช้จา่ยเป็นการสื่อสารที่ประหยัด 

     การสื่อสารด้วยการเขียน (Written communication) หมายถึง การ

เขียนจดหมาย บทความ รายงานต่างๆที่ใชเ้อกสาร ประโยชน์ของการสื่อสารโดยการเขียน

คือสามารถอ่านทบทวนก่อนได้หลายครั้ง และเอกสารที่ลักษณะ ถาวรที่เก็บรักษาไว้ได้และ

สามารถส่งให้ผู้เกี่ยวข้องทราบได้ เพราะมีความชัดเจนมากกว่า สามารถอ่านรายละเอียด

ให้เกิดความเข้าใจได้หลายครั้ง การสื่อสารด้วยการเขียนมขี้อเสียคือไม่สามารถโต้ตอบได้

ทันทีในขณะนั้น 

     การสื่อสารด้วยสือ่อิเลคทรอนิกส์ (Electronic media) หมายถึง 

การสื่อสารโดยอาศัยเทคโนโลยีการสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ซึ่งมีความรวดเร็วและมี

ประโยชน์มากกว่าการเขียนแตส่ามารถพูดโต้ตอบกันได้ ด้วยสือ่อิเล็กทรอนคิหรอือีเมล์ (E-

mail) และยังมีแฟกซ์ (Facsimile) เป็นเครื่องมอืสื่อสารอีเล็กทรอนิคชนดิหนึ่ง ที่ผ่านทาง

สายโทรศัพท์ การประชุมทางไกล (Teleconferencing) ซึ่งช่วยใหก้ลุ่มคนที่อยู่ในสถานที่ต่าง 

ๆ สามารถพูดคุยกัน ได้สื่อสารกันได้ โดยอาศัยสายโทรศัพท์ออดิโอคอนเฟอร์เรนซ์  (Audio 

conferencing) และอาจมองเห็นภาพของอกีฝ่ายหนึ่งได้ทางจอโทรทัศน์หรอืที่เรยีกว่า วดิีโอ

คอนเฟอร์เรนซ์  (Videoconferencing) 

    ความหมายของการจูงใจ 

     ปรียาภรณ ์ วงศ์อนุตรโรจน์ (2544) ให้ความหมายการจูงใจ 

หมายถึง สภาวะของ บุคคลที่ถูกกระตุน้ให้แสดงพฤติกรรมไปยังจุดหมายปลายทาง ความ

ต้องการแรงจูงใจในการท างาน จงึเป็นความพยายามของบุคคลในการท างาน ให้

เจริญก้าวหน้า (ปรียาภรณ์ วงศอ์นุตรโรจน ์อ้างถึงใน อนันต ์นามทองต้น, 2556, 

ออนไลน์) 

     Mowen และ Minor (อ้างถึงใน ส านักงานปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการ, 2556, ออนไลน์) ได้ให้ค านิยามไว้ว่า การจูงใจ หมายถึง สภาวะภายในของ

บุคคลได้รับการกระตุน้ เพื่อผลักดันให้บุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมออกมาโดยมีทิศทาง

เพื่อให้บรรลุ ตามเป้าหมายที่มุง่หวัง (Goal-directed behavior) การจูงใจประกอบด้วยแรง
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ขับ (Drives) ตัวกระตุ้น (Urges) ความปรารถนา (Wishes) หรอืความต้องการอยากได้ 

(Desires) เป็นจุดเริ่มต้น ที่จะเป็นแรงผลักดันให้เกิดการเคลื่อนไหวภายในร่างกาย อย่างมี

ล าดับขึน้ตอนน าไปสู่การแสดงพฤติกรรม  

     ศรนีภา ฉิมเฉย (2558, หน้า 47) กล่าวว่าการจูงใจ หมายถึง การ

น าเอาปัจจัยต่างๆ มาเป็นแรงผลักดันให้บุคคล แสดงพฤติกรรมออกมาอย่างมีทิศทาง เพื่อ

บรรลุจุดมุง่หมายหรอืเป้าหมายที่ตอ้งการ  

    ความส าคัญของการจูงใจ  

     การจูงใจเป็นภาระหน้าที่อันส าคัญอีกประการหนึ่ง ของนักบริหาร

และหัวหนา้งาน ที่จะต้องสร้างสรรค์และจัดให้มขีึน้ในองค์กรและทุกหน่วยงาน เพื่อเป็น

ปัจจัยที่ส าคัญในการบริหารงานหรอืองค์กร เพราะการจูงใจชว่ยบ าบัดความต้องการ 

ความจ าเป็นและความเดือดร้อนของบุคคลในองค์การได้ จะท าให้ขวัญในการท างานดีขึ้น

และมีก าลังใจในการปฏิบัติงาน มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญของการจูง

ใจไว้ ดังนี้ 

     พนัส หันนาคินทร์ กล่าวว่า เมื่อผู้ปฏิบัติงานมแีรงจูงใจที่จะท างาน 

ย่อมเกิดผลดแีก่องคก์ารและผูป้ฏิบัติงานได้ ดังนี้  

      1. องค์การย่อมจะได้รับผลงานอย่างเต็มเม็ดเต็มหนว่ย  

จากการปฏิบัติหนา้ที่ของบุคลากรในองค์การ 

      2. ท าใหล้ดความสูญเสียอันเกิดจากความละเลย ความไม่เอา

ใจใส่ตอ่กฎเกณฑ์ และวิธีปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้  

      3. ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ในอันที่จะท าให้ได้

ประสิทธิภาพสูงขึน้ ผูป้ฏิบัติงานจะท างานด้วยความส านึก ในผลประโยชน์สว่นรวมของ

องค์การ ยิ่งกว่าประโยชน์ส่วนตัว  

      4. ท าให้เกิดความรับผดิชอบต่อผลงานที่ได้กระท าลงไป  

      5. ช่วยลดความขัดแย้งในองค์กร  

      6. การจูงใจช่วยใหเ้กิดความพร้อมที่จะรับฟังค าสั่ง เพื่อให้การ

ปฏิบัติงาน เป็นไปอย่างราบรื่น  

      7. การจูงใจเป็นรากฐานของการสร้างขวัญ และก าลังใจ 

ในการท างานเพราะผูป้ฏิบัติงานที่มแีรงจูงใจไปในทิศทางเดียวกัน ย่อมก่อให้เกิดความ

ร่วมมือร่วมใจปฏิบัติงานให้ลุล่วงไปโดยปราศจากเกี่ยงงอน 
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     สมรรถนะการสื่อสารและการจูงใจ หมายถึง ลักษณะที่แสดงออก

ถึงความสามารถในการพูด เขียน สื่อสาร โต้ตอบ ในโอกาสและสถานการณ์ตา่ง ๆ 

ตลอดจนสามารถ ชักจูง โน้มนา้วให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตาม เพื่อบรรลุ

จุดมุง่หมายของการสื่อสาร (ศรนีภา ฉิมเฉย, 2558, หน้า 48) 

     สรุปได้วา่ การสื่อสารและการจูงใจ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรยีนมี

ความสามารถในการพูด เขียน สื่อสารโต้ตอบในโอกาสหรอืสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจน

สามารถชักจูงโน้มนา้วให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการ

สื่อสาร 

    7. การพัฒนาศักยภาพ 

     ความหมายการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  

     สุนันทา เลาหนันทน์ กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน

องค์การตรงกับ ภาษาอังกฤษคือ Human Resources Development หรอื HRD ในภาษาไทย

มีการใชห้ลายค า เช่น การพัฒนาบุคคล การพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการพัฒนา

บุคลากร เป็นต้น 

     ส านักงานข้าราชการพลเรือน (อ้างถึงใน จีระ งอกศิลป์)  

ได้ให้ค าจ ากัดความการพัฒนาศักยภาพคน หมายถึง ความตั้งใจจะส่งเสริมการเรียนรูห้รอื

การพัฒนาผูอ้ื่นในระยะยาว โดยมุ่งเน้นที่เจตนาที่จะพัฒนาผูอ้ื่นและผลที่เกิดขึ้นมากกว่า

เพียงปฏิบัติไปตามหน้าที ่

     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

(อ้างถึงใน จีระ งอกศิลป์) ได้ให้ค าจ ากัดความการพัฒนาศักยภาพบุคลากร หมายถึง 

ความสามารถในการให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วยแก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงาน และ

ผูเ้กี่ยวข้อง มีสว่นรว่มในการพัฒนาบุคคลกรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง รวมทั้งสง่เสริม

สนับสนุน และให้โอกาสผูร้่วมงานได้พัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ   

      ศรนีภา ฉิมเฉย (2558, หน้า 50) สมรรถนะการพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากร หมายถึงกระบวนการหรอืวิธีการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ 

ความช านาญ ประสบการณ์และการศกึษาให้กับบุคลากรในองค์กร ตลอดจนปรับเปลี่ยน

ทัศนคตขิองบุคลากรทุกระดับ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยวิธีการฝึกอบรม ปฐมนเิทศ 

ศกึษาดูงาน ตลอดจนให้โอกาสบุคลากรศึกษาต่อในระดับที่สูงขึน้ เพื่อใหบุ้คลากรสามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที ่และมุ่งไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร  
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      สรุปได้วา่ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมคีวามสามารถในการให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วยแก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงาน

และผูเ้กี่ยวข้อง มีสว่นรว่มในการพัฒนาบุคลากรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง รวมทั้งส่งเสริม

สนับสนุนและใหโ้อกาส เพื่อนรว่มงานได้พัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ  

     แนวคดิในการพัฒนาบุคลากร  

     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนได้สรุปแนวคิด ในการ

พัฒนาบุคลากรของหน่วยงานหรอืองค์กร สามารถแบ่งจุดประสงค์ในการพัฒนาบุคลากร 

ได้เป็น 3 ประการใหญ่ ๆ คือ  

      1. เพื่อให้บุคลากรท างานได้ท างานดีท างานเก่ง และท างาน

แทน กันได้  

      2. เพื่อเพิ่มคุณค่าของคน  

      3. เพื่อเพิ่มความก้าวหน้าในอาชีพ 

     แมว้่าบุคคลจะผ่านการฝึกอบรมขัน้ต้น หรอืการปฐมนเิทศแลว้ก็

ตาม ความจ าเป็นที่จะต้องมีการฝึกอบรม และพัฒนาบุคคลยังมีอยู่ตอ่ไป ตราบใดที่บุคคล

นั้นยังท างานและเจริญเติบโตอยู่ในองค์การ ถ้าพิจารณาจากกระบวนการในการ

บริหารงานบุคคลที่อาจสรุปได้ง่าย ๆ สั้น ๆ ว่าเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องกัน ในการสรรหา

บุคคล (Recruiting), การใช้ประโยชน์จากบุคคล (Utilizing) การพัฒนาบุคคล (Developing) 

การธ ารงรักษาบุคคล (Retaining) แล้ว จะท าใหเ้ราเห็นถึงความส าคัญและความจ าเป็นใน

การพัฒนาบุคคลได้ชัดเจนยิ่งขึน้ กล่าวคือองค์กรจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาสมาชิกในองค์การ 

ให้มคีวามรูค้วามสามารถ ความช านาญ ตลอดจนทัศนคติที่เหมาะสม เพื่อที่จะได้น าสิ่ง

เหล่านั้นมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์นอกจากนีอ้งค์การยังต้องธ ารงรักษาสมาชิกขององค์การ ที่มี

ความรูค้วามสามารถและมีประสบการณใ์ห้อยู่กับองค์การเพื่อที่จะรับมือกับงานใหม่ ๆ ที่

ท้าทายต่อการอยู่รอดและการเจรญิเติบโตขององค์การอีกด้วย 

     สรุปได้วา่ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมคีวามสามารถในการให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วยแก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงาน

และผูเ้กี่ยวข้อง มีสว่นรว่มในการพัฒนาบุคลากรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง รวมทั้งส่งเสริม

สนับสนุนและใหโ้อกาส เพื่อนรว่มงานได้พัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ  
  

    8. การมีวิสัยทัศน์  

     ความหมายของการมีวิสัยทัศน์  
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      เสริมศักดิ ์วิศาลาภรณ์ (2561, หนา้ 32) วิสัยทัศนเ์ป็น 

สิ่งส าคัญประการแรกที่ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องมี และจะต้องเผยแพรว่ิสัยทัศน์นัน้ไปสู่

คณะคร ูเพื่อให้สมาชิกกระท ากิจกรรมต่าง ๆ โดยมุ่งหวังให้บรรลุวิสัยทัศนน์ั้น การมี

วิสยัทัศนอ์ย่างเดียวยังไม่เพียงพอสิ่งส าคัญที่ผูบ้ริหารจะต้องกระท าให้ได้ คือ การท าให้

สมาชิกมีจติผูกพันกับวิสัยทัศน ์สามารถหล่อหลอมวิสัยทัศนน์ั้นลงสู่นโยบาย แผนงาน และ

กิจวัตรประจ าวันภายในองค์กร ยินดีเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อปฏิบัติงานต่าง ๆ ให้

บรรลุวิสัยทัศนน์ั้น ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา นอกจากจะมีวสิัยทัศนแ์ล้ว ยัง

ต้องมีความสามารถในการเผยแพรว่ิสัยทัศนใ์ห้สมาชิก เข้าใจ ยอมรับ และปฏิบัติตาม

วิสัยทัศนใ์ห้บรรลุผลด้วย (รุ่ง แก้วแดง) ได้ให้ความหมายวิสัยทัศน ์ หมายถึง ภาพใน

อนาคตขององค์กรที่ผู้บริหารและสมาชิกขององคก์รร่วมกันวาดฝัน หรือจนิตนาการขึน้โดย

มีพื้นฐานอยู่บนความจริง ในปัจจุบัน เชื่อมโยงวัตถุประสงค์ ภารกิจ ค่านิยม และความ

เชื่อมั่นเข้าด้วยกัน พรอ้มทั้งพรรณนาให้เห็นทิศทางของสถานศกึษาอย่างชัดเจน มีพลังท้า

ทาย ทะเยอทะยาน และมีความเป็นไปได้ 

      ส านักงานข้าราชการพลเรอืน (อ้างถึงใน จีระ งอกศิลป์, 2551 

หนา้ 129) ได้ให้ค าจ ากัดความวิสัยทัศน ์หมายถึง ความสามารถใหท้ิศทางที่ชัดเจนและก่อ

ความรว่มแรงร่วมใจในหมู่ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อน าพางานภาครัฐไปสู่จุดหมายร่วมกัน 

      ส าหรับส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ได้ให้ค าจ ากัดความ การมวีิสัยทัศน์หมายถึง ความสามารถในการก าหนด

วิสัยทัศนท์ิศทางหรือแนวทาง การพัฒนาองค์กร ที่เป็นรูปธรรมเป็นที่ยอมรับ และเป็นไปได้

ในทางปฏิบัติ การยอมรับแนวคิด/วิธีการใหม่ ๆ เพื่อการพัฒนางาน 

      สรุป การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมี

ความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน ์ทิศทางหรอืแนวทางการพัฒนาองค์การที่เป็น

รูปธรรม เป็นที่ยอมรับและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติหรอืยอมรับแนวคิด 

     กระบวนการสร้างวสิัยทัศน์  

     จรีะ งอกศิลป์ (2552, หนา้ 32) ได้สรุปกระบวนการสร้าง

วิสัยทัศนเ์ป็น 4 ขัน้ดังนี้    

      1. ขัน้เตรียมการเป็นขั้นตอนการสรา้งความรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับความหมาย และให้เห็นความส าคัญและความจ าเป็นในการสร้างวิสัยทัศน์ใน

องค์การรวมถึงการมีเจตคติที่ดีของ สมาชิกที่มตี่อองค์กร  
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      2. ขัน้ด าเนนิการสร้างวิสัยทัศนม์ีขัน้ตอนดังนี้    

       2.1 รวบรวมข้อมูลพื้นฐาน ที่เกี่ยวข้องกับหนว่ยงาน เช่น 

วัตถุประสงค์ ภารกิจหน่วยงาน ความคาดหวังและความตอ้งการของสมาชิกผูร้ับบริการ 

และหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 

       2.2 วิเคราะหส์ถานภาพปัจจุบันของหน่วยงาน เพื่อให้

ผูบ้ริหารเข้าใจและตระหนักในสถานภาพปัจจุบัน และศักยภาพของหนว่ยงาน  

       2.3 กลุ่มผู้บริหารเสนอมุมมองแห่งอนาคต เป็นลักษณะ

ของการสร้างฝันของผู้บริหารแตล่ะคน (Create individuals dream) จะได้มุมมอง 

ที่หลากหลายและครอบคลุม  

       2.4 น ามุมมองของผูบ้ริหารแตล่ะคนมารวมและเชื่อมโยง 

กัน (Share and relate the dreams) เพื่อให้มุมมองของแตล่ะคนมาเชื่อมโยงกัน แล้ว

เรียงล าดับความส าคัญ  

       2.5 คัดเลือกและตัดสินใจอนาคตของหน่วยงานที่เป็นความ

ฝันของทุกคน  

       2.6 ขัดเกลาส านวนให้สื่อความหมายชัดเจน ปลุกเร้า  

ท้าท้าย สร้างพลังดลใจ มีสาระครอบคลุม มีองค์ประกอบของวิสัยทัศน์  

      3. ขัน้น าวิสัยทัศนไ์ปปฏิบัติ เมื่อก าหนดวิสัยทัศน์ตามขั้นตอน

การสรา้งวิสัยทัศน์แลว้จะได้วิสัยทัศนข์องหน่วยงาน และเมื่อคณะกรรมการบริหารแล้ว 

ควรสื่อสารให้สมาชิกทุกคนได้รับทราบและเข้าใจตรงกัน ก าหนดแผนงานและโครงการให้

สอดคล้องกับวิสัยทัศนแ์ละน าแผน/โครงการไปปฏิบัติ  

      4. ขั้นประเมินวิสัยทัศน์การประเมินวิสัยทัศน์ท าให้ทราบว่า

วิสัยทัศนน์ั้นมีพลัง และมีประสิทธิภาพเพียงใด โดยพิจารณาจากผลการด าเนินงานตาม

แผน และโครงการ ว่ามคีวามก้าวหน้าที่มุง่ไปสู่วิสัยทัศน์เพียงใด ควรปรับปรุงแก้ไขการ

ด าเนนิงานเพื่อให้เป็นไปตามวิสัยทัศนอ์ย่างไร 

     ศรนีภา ฉิมเฉย (2558, หน้า 52) สถานศกึษานับเป็นหน่วย

ขับเคลื่อนคุณภาพการศกึษาที่ส าคัญโดยมีผู้บริหารสถานศกึษาเป็นแกนน าพาจัด

การศกึษาเนื่องจากเป็นผูท้ี่มีภาระรับผิดชอบในการบริหารจัดการให้ผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องใน

การพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนทั้งโดยตรงและโดยอ้อมสามารถจัดกิจกรรมทางการศกึษาให้

บรรลุเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ ทั้งนี้ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องใชค้วามรูค้วามสามารถ 
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ทักษะและคุณลักษณะที่เป็นที่น่าเชื่อถือศรัทธา ในการส่งเสริมสนับสนุนผลักดัน กระตุ้น 

และจัดการให้ครูนักเรียนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมาย หรอืเป็นการ

รับผิดชอบภาระงานและใช้ความสามารถที่เหมาะสมสอดคล้องกับ บทบาทที่ปฏิบัติให้

ประสบผลส าเร็จอย่างโดดเด่นกว่า ผู้อื่นซึ่งเรียกว่า สมรรถนะ (Competency) นั่นเอง  

  งานวจิัยที่เกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารโรงเรยีน 

   ประสิทธิ์ ชุมศรี (2555, หน้า 63) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การประเมิน

สมรรถนะทีเ่อือ้ต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสุราษฎรธ์านี เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะที่เอือ้ต่อการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานการศกึษาประถมศกึษาสุราษฎรธ์านี 

เขต 2 แบ่งออกเป็น 2 ประเภท จ านวน 8 ด้าน ดังนี้ 1) สมรรถนะหลักประกอบด้วย การมุง่

ผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดีการพัฒนาตนเอง และการท างานเป็นทีมงาน 2) สมรรถนะ

ประจ าสายงาน ประกอบด้วย การวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัย การสื่อสารและจูงใจ 

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และการมวีิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสุราษฎรธ์านี เขต 2 มีสมรรถนะที่เอือ้ต่อการปฏิบัติงาน 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

   ขวัญรุ่ง อยู่ใจเย็น (2556, หน้า 47) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สง่ผลต่อการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของสถานศกึษาในจังหวัด

เพชรบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 10 ผลการวิจัย พบว่า 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ด้านการพัฒนาตนเอง อยู่ในอันดับสูงสุด รองลงมา คือ ดา้นการท างานเป็นทีม และดา้น

การบริการที่ดีอยู่ในอันดับต่ าสุด ตามล าดับ สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาที่สง่ผลตอ่

การเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรูข้องสถานศกึษาในจังหวัดเพชรบุรี สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 10 คือ ด้านการท างานเป็นทีม การมุง่ผลสัมฤทธิ ์และการ

พัฒนาตนเอง มีประสิทธิภาพในการท านาย คิดเป็นร้อยละ 75.70  

   อาดุลย์ พรมแสง (2556, หนา้ 34) ได้ท าการวิจัยเรื่อง แนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาที่สง่ผลต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษายะลา เขต 1 ผลการศึกษา 

พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ที่สง่ผลตอ่การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษายะลาเขต 1 มี 4 ด้าน คือ 1) 
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การมวีิสัยทัศน ์2) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 3) การบริการที่ดี และ  4) การพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 4 ประการ ได้แก่ 

ประการที่ 1 สมรรถนะด้านการมุง่ผลสัมฤทธิ์ จัดอบรมพัฒนา ผู้บริหารสถานศกึษา ในการ

จัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี ที่สอดคล้องกับสภาบริบทของโรงเรียน มกีาร

จัดท า SWOT analysis ที่ตรงกับสภาพของโรงเรียนและมาตรฐาน การศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ก าหนดให้ผูบ้ริหารสถานศกึษา มกีารก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ 

ก าหนดตัวชีว้ัดความส าเร็จ อบรมพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษา เกี่ยวกับแนวทาง ในการน า

นวัตกรรมทางการบริหารมาใช้ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ ทางการเรยีน จัดเวทีทาง

วิชาการ ให้ผูบ้ริหารได้ประกวดแขง่ขัน ทางวิชาการทุกระดับ ทั้งนักเรียน ครู โรงเรียน และ

ผูบ้ริหารเอง และส่งเสริมให้ ศูนย์เครือข่ายสถานศกึษา จัดกิจกรรมนเิทศ ตดิตาม 

ประเมินผลเป็นระยะ ในด้าน การบริหารงานวิชาการที่ส่งผลตอ่การยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน ประการที่ 2 สมรรถนะด้านการบริการที่ดี หนว่ยงานต้นสังกัด ก าหนด

นโยบายใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา พัฒนางานบริการ ของโรงเรียน จัดบริการระบบไวไฟ 

(Wi-Fi) ให้นักเรียน ครู ได้มีการสบืค้นขอ้มูล จัดบริการเทคโนโลยี ส าหรับสืบค้นข้อมูล

อย่างเพียงพอ จัดบริการหอ้งสมุดที่ทันสมัยและเพียงพอ มรีะบบข้อมูลสารสนเทศ ทุกฝ่าย

ของสถานศกึษาสามารถใช้ได้ทันท่วงที มีการจัดบรรยากาศและแหล่งเรียนรูท้ี่ทันสมัย และ

เอือ้ต่อการจดัการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศกึษาต้องตดิตามประเมินผล เพื่อพัฒนาระบบ 

การให้บริการทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา ประการที่ 3 สมรรถนะด้านการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้บุคคลกรได้รับการพัฒนาในหนา้ที่

อย่างเหมาะสมและต่อเนื่อง เช่น ส่งเสริมให้มกีารศกึษาต่อในระดับที่สูงขึน้ ส่งเสริมให้

บุคลากร มคีวามรู ้ความสามารถในการผลติ และใช้สื่อการเรียนการสอน และจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผูเ้รียน เป็นส าคัญ จัดกิจกรรมให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาศกึษาดูงานโรงเรียน

ต้นแบบที่ประสบความส าเร็จ เพื่อใช้เป็นหลักเทียบเคียงในการพัฒนางาน ส่งเสริมให้

ผูบ้ริหารพัฒนาครูและบุคลากรได้จัดท าผลงานทางวิชาการ อ านวยความสะดวกทางดา้น

ทรัพยากร เพื่อให้มคีวามก้าวหน้าทางวิชาการ และส่งเสริมใหผู้บ้ริหารสถานศกึษามีการ

นิเทศติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร อย่างตอ่เนื่อง ประการที่ 4 

สมรรถนะด้านการมวีิสัยทัศน์ ส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศกึษามีการติดตาม ข้อมูลข่าวสาร

มองสถานการณ์อย่างกว้างขวาง เป็นคนทันข่าวทันเหตุการณ ์ตดิตาม ความเคลื่อนไหว

ทางการเมอืง สังคม เศรษฐกิจอย่างสม่ าเสมอ เป็นผู้ทันต่อสถานการณ์ สามารถก าหนด
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วสิัยทัศน ์ทิศทางการสถานศกึษาในสถานการณ์ ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลง อบรมพัฒนา

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในการจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับ

นโยบาย ของหน่วยงานต้นสังกัด จุดเน้นตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา ความต้องการ

ของชุมชน ผูป้กครอง และสภาพการด าเนินงานของสถานศกึษา โดยมีทุกภาคส่วนเข้ามามี

ส่วนรว่มในการพัฒนา และส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา มแีผนในการด าเนินงาน มี

ปฏิทินในการปฏิบัติงานเพื่อก าหนดรายละเอียดต่าง ๆ ของงานและแนวทางแก้ไขปัญหาใน

กรณีพบปัญหาระหว่างด าเนินงาน 

   ประไพศร ีพุฒพวง (2557, หนา้ 74) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 28 ผลการวิจัย 

พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 28 ในเขตพืน้ที่จังหวัดศรสีะเกษ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยสามารถ

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านคุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับผู้บริหาร

สถานศกึษา ด้านหลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ดา้นนโยบายและการวางแผน

การศกึษา ด้านการบริหารด้านธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่ ด้านการบริหาร

การประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน ด้านการประกันคุณภาพการศกึษา ด้านการ

บริหารกิจการนักเรียน ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารจัดการ เทคโนโลยี และ

ด้านการบริหารด้านวิชาการ ตามล าดับ สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 28 จ าแนกตามต าแหน่งและ พบว่า แตกต่าง

กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 จ าแนกตามประสบการณใ์นการท างาน พบว่า ไม่

แตกต่างกัน  

   ทิพวัลย์ อา่งค า (2561, หน้า 16) ได้ศกึษา สมรรถนะของผู้บริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาในโครงการสูค่วามเป็นเลิศมาตรฐานสากล สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาภาคเหนือ ผลการศกึษาพบว่า 1) สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาในโครงการสูค่วามเป็นเลิศมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ภาคเหนือ โดยภาพรวมสอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า มีสมรรถนะ 

ทางการบริหารอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ สมรรถนะตามต าแหน่งงาน   2) 

ผูบ้ริหารและครู มีความคิดเห็นตอ่สมรรถนะของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศกึษาใน

โครงการสู่ความเป็นเลิศมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาภาคเหนอืไม่

แตกต่างกัน 3) ผู้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศกึษาในโครงการสูค่วามเป็นเลิศ
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มาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาภาคเหนือที่มขีนาดต่างกันมีความ

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

   จรีพรณัฎฐ์ ภุมรินทร์ (2562, หนา้ 24) ได้ท าการศกึษาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษากับการจัดการเรยีนการสอนในศตวรรษที่ 21 ของสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 ผลการศกึษาพบว่า 1) สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 9 โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด โดยสมรรถนะหลักของผูบ้ริหารสถานศกึษา ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด สว่นสมรรถนะประจ าสายงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) การจัดการ

เรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 9 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) สมรรถนะ ของผู้บริหาร

สถานศกึษากับการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ของสถานศกึษาสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 9 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ในลักษณะคล้อยตามกัน  

   ชัยณรงค์ ค าภูมิหา (2563, หนา้ 32) ได้ท าการศกึษาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 ผลการศกึษาพบว่า 1) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่าด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ดา้นการพัฒนาตนเอง ส าหรับด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 2) ประสทิธิผลการปฏิบัติงานของครู 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่าด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ดา้นความผูกพันต่อองค์การ ส าหรับ 

ด้านที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คือ คุณภาพผูเ้รียน 3) สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษากับ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูมคีวามสัมพันธ์ในทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 4) สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานของครูม ี4 ด้านคือ ดา้น การมีวสิัยทัศน์ (X8) ดา้นการสื่อสารและการจูงใจ (X6) 

ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร (X7) และด้านการบริการที่ดี (X2) มีคา่สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.754 และค่าสัมประสิทธิ์การท านายหรอือ านาจพยากรณ์ ร้อย

ละ 56.90 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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   พรวลี ตรปีระชากร (2564, หนา้ 62) ศกึษาสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเขต 22 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 22 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 

22 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) สมรรถนะผู้บริหารกับประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

มีความสัมพันธ์กันทางบวก ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) สมรรถนะ

ผูบ้ริหารมอี านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ของโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณลักษณะเฉพาะตัว (X4 ) ด้านทักษะ (X2 ) และด้าน

ภาพลักษณ์ ทัศนคติ เจตคติและค่านิยมที่เหมาะสม (X3) โดยมีอ านาจพยากรณ์ ร้อยละ 

66.00 

   เกรียงไกร แสนสุข (2564, หนา้ 146-148) ศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่าสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ครูผูส้อนและ ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน คอื ด้านคุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณ และอยู่ในระดับมาก 6 ด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

คือ ด้านการบริหารสถานศึกษา ดา้นกิจการและกิจกรรมนักเรียน ด้านความเป็นผู้น าทาง

วิชาการ ด้านหลักสูตรการสอน การวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 

ด้านการประกันคุณภาพการศกึษา และประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ครูผูส้อนและประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 

คือ งานการบริหารงบประมาณ การบริหารงานทั่วไป งานการบริหารงานบุคคล งานการ

บริหารวิชาการ  
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   ปนัดดา สาริคา ( 2565,บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาสกลนคร พบว่า 1) สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรียน 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและ 

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

3) ประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ ครูผู้สอน จ าแนกตาม

สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ ในการปฏิบัติงาน 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) สมรรถนะของผูบ้ริหาร

โรงเรียนมีความสัมพันธ์กันในทางบวกต่อประสิทธิผลโรงเรียน พบว่า มีความสัมพันธ์กันใน

ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 5) สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน มี

จ านวน 5 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสทิธิผลโรงเรียนได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ได้แก่ การสื่อสารและ การจูงใจ (x6) การพัฒนาตนเอง (x3) การพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากร (x7) การวิเคราะห ์และสังเคราะห ์(x5) การมีวิสัยทัศน ์(x8) โดยมี

อ านาจพยากรณ์ รอ้ยละ 66 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ 

±0.3655 

   Thompson (1998, pp. 219–231) ได้ศึกษาและสรุปผลการประเมิน

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาพบว่าการประเมินผู้บริหารสถานศกึษาด าเนินการได้

ยาก เนื่องจากแต่ละสถานศึกษามีความแตกต่างตามสภาพแวดล้อม บริบทของชุมชน 

สังคม จากผลการศกึษาเขาเสนอว่า การประเมินสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

เป็น กระบวนการต่อเนื่องมากกว่าใช้การรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีการศึกษา หรอื

การรายงานเหตุการณก์ิจกรรม โครงการ การประเมินควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

แหลง่ขอ้มูลที่หลากหลาย และควรมกีารแจ้งผลการประเมินให้ผู้บริหารทราบเพื่อใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนาวิชาชีพ  

   Marmon (2002, p. 138) ได้ศกึษาเกี่ยวกับการก าหนดสมรรถนะหลัก 

ของผู้บริหารและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการการศกึษา ภายใต้ขอ้ก าหนดของ

ส่วนกลาง เครื่องมอืถูกพัฒนาขึน้โดยการแก้ไขตามค าแนะน า จากการประชุมร่วมกันของ

บุคคลผู้เช่ียวชาญระดับชาติและน าไปทดลองใช้อกีครั้ง เพื่อขอค าแนะน าในการจัดล าดบัใน

การส ารวจระดับชาติ ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลักส าหรับผู้บริหาร และบุคคลที่
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เกี่ยวข้องกับการให้บริการจัดการศกึษาตามที่ก าหนดมีจ านวน 18 สมรรถนะ ได้แก่ 

สมรรถนะด้านการบริหาร การรับบุคคล การแนะน าหลักสูตรทั่วไปหลักสูตรพิเศษ 70 การ

หาเงินมาช่วยเหลือ การติดตามและประเมินผล การจัดท าค าของบประมาณ สารสนเทศ 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ภาวะผู้น า การจูงใจ การวางแผน การพัฒนาวิชาชีพ 

ความสัมพันธ์กับชุมชน การสรรหา การสอนและเทคโนโลยี 

   Adegbemile and Oluwadare (2011, Abstract) ไดท้ าการศกึษาเรื่อง 

สมรรถนะที่จ าเป็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สง่ผลตอ่ประสิทธิภาพในการบริหารจัด 

การศกึษาในประเทศไนจเีรีย การวิจัยได้ท าการตรวจสอบ สมรรถนะที่จ าเป็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่สง่ผลตอ่ประสิทธิภาพในการบริหารจัด การศกึษาในโรงเรยีนระดับ

มัธยมศกึษาในภาคตะวันตกเฉียงใต้ของประเทศไนจีเรยี พบว่า การบริหารงานบุคคลกับ

การบริหารงานงบประมาณเป็นทักษะที่จ าเป็นต่อประสิทธิภาพในการบริหารโรงเรียนของ

ผูบ้ริหาร 

 

2. ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน 

 2.1 การบริหารงานวิชาการของโรงเรยีน 

  2.1.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

   นักวิชาการทางการบริหารการศกึษาได้ให้แนวความคิดเกี่ยวกับ

ความหมายการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนไว้หลากหลายแนวคิดซึ่งสามารถน าเสนอได้

ดังนี้  

   นิรัชกร ทองน้อย (2556, หน้า 41) ได้ให้ความหมายการบริหารงาน

วิชาการว่า หมายถึง กระบวนการจัดกิจกรรมในงานวิชาการ ซึ่งเป็นภารกิจหลักให้เกิด 

การปรับปรุง พัฒนาและเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียนหรอืผูร้ับบริการ 

   รัชดาพร วรรณจันทร์ (2557, หนา้ 71) สรุปได้ว่า ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของโรงเรยีนที่มกีารน าเอาข้อมูล 

สารสนเทศจากแหล่งขอ้มูลทางวิชาการต่าง ๆ มาเพื่อก าหนดทิศทางและสิ่งที่คาดหวังให้ 

เกิดขึ้นที่โรงเรียนได้อย่างครอบคลุม อย่างเป็นระบบชัดเจน อย่างรเิริ่มสร้างสรรค์และ 

ความสามารถของผู้บริหารในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง พัฒนาจนเกิดความพึงพอใจ และ

ผลส าเร็จของการทางานในโรงเรียนส่งผลต่อโรงเรยีนใหเ้ป็นโรงเรียนที่มปีระสิทธิผล 

(School Effectiveness)  
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   หทัยชนก ปัญญา (2558, หน้า 22) ได้สรุปว่า การบริหารงานวิชาการ 

หมายถึง การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพตามบทบาทหน้าที่ซึ่งผู้บริหารทุกคนจะต้องรับผดิชอบและเป็น

ผูน้ าครูโดยร่วมมอืกับครู ให้ค าปรึกษา แนะน า และประสานงานให้ครูทุกคนท างานร่วมกัน

อย่างมปีระสิทธิภาพ เพราะการบริหารงานวิชาการคอื การบริหารกิจกรรมทุกชนิดใน

โรงเรียน ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น และเกิดประโยชน์ตอ่

ผูเ้รียนมากที่สุดและให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของปรัชญา หลักการ และแนวคิดทางการ

ศกึษาทีเ่กี่ยวข้องกับการพัฒนาผูเ้รียนให้ได้รับการพัฒนารอบด้าน จนเต็มศักยภาพเพื่อให้

เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ คอื เป็นคนดี คนเก่ง และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  

   พรวลี ตรปีระชากร (2564, หนา้ 35) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ 

เป็นกระบวนการบริหารในกิจกรรมต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึน้ ซึ่งสง่ผลทั้งโดยตรงและโดย

อ้อมต่อผู้เรยีน ทั้งนีเ้พื่อปรับปรุง ส่งเสริม และพัฒนาผู้เรียนให้มคีุณภาพมาตรฐาน ตาม

เจตนารมณ์ของการศกึษาใหม้ากที่สุด 

   สรุปว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การด าเนินกิจกรรมทาง

การศกึษาทุกชนิดในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนให้มคีุณภาพและมาตรฐาน

สูงสุดเกิดประโยชน์แก่ผูเ้รียนตามภารกิจของสถานศกึษา รวมถึงกระบวนการปฏิบัติ

กิจกรรมในสถานศกึษาที่เกี่ยวกับการปรับปรุง พัฒนากระบวนการเรียนรู้ของครูและ 

นักเรียนให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียนให้มคีวามรู้ ความเข้าใจ และ

พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์เพื่อเป็นพลเมืองที่ดขีองสังคม โดยผูบ้ริหารสถานศกึษา

และบุคลากรทุกฝ่าย ต้องร่วมมอืกันด าเนินการ และพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง เพื่อมาตรฐาน 

และคุณภาพทางการศกึษาแก่ผู้เรยีนทุกคน  

  2.1.2 ความความส าคัญของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

   นักการศกึษา นักวิชาการ นักวิจัย หลายๆท่านได้กล่าวถึงความส าคัญ

ของการบริหารวิชาการของสถานศกึษาไว้ ดังนี้ 

   ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน ์(2544, หน้า 33) ได้กล่าวถึงความส าคัญของ

งานวิชาการ ไว้ดังนี้  

    1. งานวิชาการเป็นงานที่มุ่งเน้นการพัฒนาสติปัญญา ความรู้ 

ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม เจตนคติและค่านิยมให้ผู้เรยีน เป็นคนเก่ง คนดีและมี 

ความสุขในการด ารงชีวติตลอดจนเป็นผู้มคีุณค่าในสังคม  
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    2. งานวิชาการเป็นตัวก าหนดปริมาณงานของโรงเรียนเมื่อโรงเรียนมี

งานวิชาการมากปริมาณงานด้านอื่น ๆ ย่อมมีมากตามไปด้วย  

    3. งานวิชาการเป็นเครื่องก าหนดการจัดสรรทรัพยากรให้แก่โรงเรียน 

ไม่ว่าจะเป็นในรูปของงบประมาณ วัสดุ ครภุัณฑ ์จะจัดให้ตามสัดส่วนของปริมาณงาน 

วิชาการของโรงเรียน โรงเรียนจะได้รับการจัดสรรงบประมาณมากน้อยขึ้นอยู่กับปริมาณ 

งานของโรงเรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งปริมาณงานด้านวิชาการ  

    4. งานวิชาการเป็นเครื่องตัดสินคุณภาพของโรงเรียน การพิจารณา 

คุณภาพของโรงเรียนต้องอาศัยงานทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยพิจารณาวิธีการและ 

ผลผลิตของระบบงานวิชาการ อันได้แก่ วธิีการสอนของครูการบริหารงานวิชาการ 

ผลส าเร็จของครูทั้งดา้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ เป็นต้น  

    5. งานวิชาการเป็นเครื่องวัดความส าเร็จ และความสามารถของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเนื่องจากงานวิชาการเป็นงานหลักในสถานศกึษา ที่ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาต้องด าเนินการกระตุน้และส่งเสริมให้ครูรว่มมอืกันในการปรับปรุงงานวิชาการ 

ของโรงเรียนอยู่เสมอ ดังนั้นผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องรู้จักวางแผน การตดิต่อสื่อสารการ 

ประสานงาน การควบคุมบังคับบัญชา การวินจิฉัย สั่งการ การมอบหมายงานให้ถูกต้อง 

และเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติงานวิชาการบรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตรได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพ 

   สันติ บุญภิรมย์ (2552, หนา้ 22) ได้กล่าวถึงความส าคัญ ของการ

บริหารงานวิชาการ ว่าเป็นหัวใจส าคัญหรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นงานหลักของสถานศกึษา 

ส่วนงานอื่น ๆ เป็นงานที่มาสนับสนุนงานวิชาการให้มีคุณภาพ ดังนัน้งานวิชาการจึงมใิช่

เพียงแต่ใหน้ักเรียนอ่านออก เขียนได้ ท าเลขเก่งเท่านั้น แตห่มายถึงการด ารงชีวติในสังคม 

ร่วมกับผูอ้ื่นอย่างมคีวามสุข  

   พรวลี ตรปีระชากร (2564, หนา้ 36) กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของการ

บริหารงานวิชาการเป็นงานหลักในโรงเรียน ที่ผู้บริหารโรงเรยีนต้องด าเนินการกระตุ้นและ

ส่งเสริมให้ครูรว่มมอืกันในการปรับปรุงงานวิชาการของโรงเรียนอยู่เสมอ เนื่องจากงาน

วิชาการเป็นตัวก าหนดปริมาณงานของโรงเรียน เป็นเครื่องก าหนดการจัดสรรทรัพยากร

ให้แก่โรงเรียน เป็นเครื่องตัดสินคุณภาพของโรงเรียนและเป็นเครื่องวัดความส าเร็จ 

ความสามารถของ ผูบ้ริหารโรงเรียน เพราะเป็นงานที่มุ่งเน้นการพัฒนาสติปัญญา ความรู้
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ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม เจตนคติและค่านิยมให้ผู้เรยีน เป็นคนเก่ง คนดีและมี

ความสุขในการ ด ารงชีวติตลอดจนเป็นผู้มคีุณค่าในสังคมต่อไป 

   จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น สรุปได้วา่ การบริหารงานวิชาการของ

สถานศกึษา มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ผลของงานวิชาการจะสะท้อนการบริหารจัดการว่า

มคีณุภาพมากน้อยเพียงใด เป็นตัวก าหนดปริมาณงานของโรงเรียน เป็นเครื่องก าหนดการ

จัดสรรทรัพยากรให้แก่โรงเรียน เป็นเครื่องตัดสินคุณภาพของโรงเรียนและเป็นเครื่องวัด

ความส าเร็จ ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องด าเนินการ

กระตุน้และส่งเสริมให้ครูรว่มมอืกันในการปรับปรุงงานวิชาการ ของโรงเรียนอยู่เสมอ 

ดังนัน้ผู้บริหารสถานศกึษาต้องรู้จักวางแผน การตดิต่อสื่อสารการ ประสานงาน การ

ควบคุมบังคับบัญชา การวินิจฉัย สั่งการ การมอบหมายงานให้ถูกต้อง และเหมาะสม

เพื่อให้การปฏิบัติงานวิชาการบรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

  2.1.3 หลักการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน  

   การบริหารงานวิชาการถือเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารโรงเรียน 

เพราะงานวิชาการคือภารกิจหลักของโรงเรียน ดังนั้น ความส าเร็จจากการบริหารงาน

วิชาการจงึเป็นเครื่องยืนยันถึงประสทิธิผลของการบริหารงานในทุกด้าน แตก่ารที่จะ

บริหารงานวิชาการให้ประสบความส าเร็จโดยบรรลุเป้าหมาย ตามเจตนารมณ์ แห่ง

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับ

ที่ 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ได้มนีักวิชาการทางการบริหาร การศกึษาได้

ให้แนวความคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนไว้หลากหลาย ซึ่งสามารถ

น าเสนอได้ดังนี้  

   ปริญญา จันทะพันธ์(2556, หนา้ 31) สรุปหลักการบริหารงานวิชาการ 

ไว้วา่ หลักการบริหารงานวิชาการที่ดี ต้องค านึงถึงการพัฒนาสูค่วามเป็นเลิศ ท าให้ดีที่สุด 

น าไปสู่คุณภาพที่คาดหวัง ค านงึถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศกึษา โดยให ้

บุคลากรทุกฝ่ายได้รับผดิชอบร่วมกันท า ใหผ้ลผลติที่มีคุณภาพ โดยอาศัยการวางแผนงาน 

วิชาการที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือนโยบายจะท าให้งานวิชาการมีระบบจัดโครงสรา้ง

บริหารงานวิชาการ การก าหนดบทบาทหนา้ที่ของบุคลากร จะท าให้เกิดความ ชัดเจนใน

การปฏิบัติ การกระจายอ านาจและความรับผดิชอบให้ผูป้ฏิบัติจะท าให้งานด าเนิน ไปอย่าง

มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ มีเอกภาพในจุดมุ่งหมายจะท าให้การด าเนินการสอดคล้อง สัมพันธ์

และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับงานวิชาการมวีินัยในการ ท างาน
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ส่งผลใหง้านด าเนินไปได้ดว้ยดี ผูบ้ริหารสามารถสร้างแรงจูงใจ ตลอดจนขวัญ ก าลังใจใน

การปฏิบัติงาน มีการประสานงาน และความรว่มมอื มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และการ

พัฒนางาน ติดตามและประเมินผล เพื่อการพัฒนางานวิชาการ ทั้งหมดนีล้้วนใช้ ทั้งศาสตร์

และเทคนิคในการบริหารงานวิชาการ ซึ่งต้องค านึงถึงประสิทธิภาพ ประสทิธิผล และความ

ประหยัด การด าเนินงานทางวิชาการโดยอาศัยหลักการดังกล่าว ย่อมจะ สามารถบรรลุ

ความส าเร็จถือความเป็นเลิศทางวิชาการ  

   หทัยชนก ปัญญา (2558, หน้า 29) กล่าวไว้ว่าหลักการบริหารงาน 

วิชาการ ผู้บริหารโรงเรยีน ครูผูส้อน และบุคลากรที่เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องมคีวามรู ้ความ 

เข้าใจในหน้าที่ของการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพของการศกึษาอันเป็น

เป้าหมายสูงสุดของภารกิจของสถานศกึษาต้องค านึงถึงการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ ท าให้ด ี

ที่สุด น าไปสู่คุณภาพที่คาดหวัง ค านึงถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศกึษาโดยให ้

บุคลากรทุกฝ่ายมีความรับผดิชอบร่วมกัน ท าให้ผลผลิตมคีุณภาพ ค านึงถึงประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลและความประหยัด การด าเนิน การทางวิชาการโดยอาศัยการพัฒนาหรือ 

ด าเนนิการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น การวางแผนงาน 

วิชาการการพัฒนาหลักสูตรสถาน ศกึษา การวัดผลและการประเมินผลและเทียบโอนผล 

การเรียน การนเิทศ การศกึษา การส่งเสริมความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชน การพัฒนา 

กระบวนการทางการเรยีนรู้ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา การพัฒนาระบบ 

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียน การแนะแนวการศกึษา การประสานความรว่มมอืในการ 

พัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาอื่น การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคลากร 

ครอบครัว องคก์ร หนว่ยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา การจัด 

ระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา การคัดเลือกหนังสอื 

แบบเรียนเพื่อใช้ในโรงเรียน การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา การ 

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ซึ่งหลักการดังกล่าว 

ย่อมจะสามารถบรรลุความส าเร็จ คอื ความเป็นเลิศทางวิชาการ  

   จากการศกึษาหลักการบริหารงานวิชาการ สรุปได้ว่า หลักการ

บริหารงานวิชาการเป็นแนวคิดเพื่อให้การปฏิบัติบรรลุสู่ความส าเร็จในการบริหารงาน

วิชาการ ดังนั้น ในการบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหารตอ้งใช้ทั้งหลักประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล โดย ค านึงถึงคุณภาพของเป้าหมายคือ ผู้เรียนเป็นหลัก นอกจากนี้ตอ้ง
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ค านงึถึงบุคลากรซึ่งเป็นผูม้ีบทบาทส าคัญในกระบวนการบริหาร โดยใหทุ้กคนมสี่วนรว่มใน

การบริหาร ให้การส่งเสริมสนับสนุน และดูแลเอาใจใส่ด้วยความยุติธรรมและเสมอภาค 

  2.1.4 ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 28)  

ได้ก าหนดขอบข่ายการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ดังนี้  

    1. การพัฒนาหรอืการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น การ

พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  

    2. การวางแผนงานด้านวิชาการ  

    3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา  

    4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา  

    5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 

    6. การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน  

    7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  

    8. การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู ้ 

    9. การนเิทศการศกึษา  

    10. การแนะแนว  

    11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน และมาตรฐานการศกึษา  

    12. การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ  

    13. การประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษา 

และองค์กรอื่น  

    14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา  

    15. การจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ 

สถานศกึษา 

    16. การคัดเลือกหนังสอืแบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา  

    17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

   อัญชลี ทาทอง (2555, หน้า 5) ได้กล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารงาน

วิชาการ ในโรงเรียน มดีังนี ้ 

    1. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา  
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    2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 

    3. การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน  

    4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

    5. การพัฒนาและใชส้ื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

    6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  

    7. การนิเทศการศกึษา  

    8. การแนะแนวการศกึษา  

    9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

   นิลวรรณ วัฒนา (2556, หนา้ 6) ได้กล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรยีน มีดังนี้  

    1. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา  

    2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 

    3. การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  

    4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  

    5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษา  

    6. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน และมาตรฐานการศกึษา 

   รัตยิา ทองสีนุช (2558, หน้า 94-96) ได้กล่าวถึง ขอบข่ายการ

บริหารงาน วิชาการในโรงเรียน มดีังนี้  

    1. ดา้นการพัฒนาหลักสูตร  

    2. ดา้นการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 

    3. ดา้นการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน  

    4. การนเิทศการศกึษา  

    5. การพัฒนาและใชส้ื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

    6. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน และมาตรฐานการศกึษา  

   ดวงพร แสนภูวา (2559, หน้า 11) ได้กล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารงาน 

วิชาการในโรงเรียน มีดังนี้  

    1. การวางแผนงานด้านวิชาการ  

    2. การจัดการหลักสูตร  

    3. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
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    4. การพัฒนาและส่งเสริมทางดา้นวิชาการ  

    5. การวัดผลและประเมินผลการเรียนและงานทะเบียน  

    6. การแนะแนวการศกึษา  

    7. การประเมินผลการด าเนินงานวิชาการ  

   นิภาพร เหล็กหลี (2559, หนา้ 77) ได้กล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารงาน 

วิชาการในโรงเรยีน มีดังนี้  

    1. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา  

    2. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

    3. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 

    4. การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู ้ 

    5. การวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน  

   สุรีย์พร ฟากพืน้ (2561, หน้า 29) ได้กล่าวถึง ขอบข่ายการบริหารงาน 

วิชาการในโรงเรยีน มีดังนี้  

    1. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา  

    2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 

    3. การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนเท่าผลการเรียน  

    4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  

    5. การพัฒนาและใชส้ื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

    6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  

    7. การนิเทศการศกึษา  

    8. การแนะแนวการศกึษา  

    9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

 

 

 2.2 ประสิทธิผล  

  2.2.1 ความหมายของประสิทธิผล 

   ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นสิ่งส าคัญที่ช้ีวัดผลส าเร็จของการ 

ด าเนนิงาน และแสดงว่าการด าเนินงานนั้นประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้แลว้  

มีนักวิชาการให้ทรรศนะเกี่ยวกับประสิทธิผลไว้ ดังนี้   
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   รัชนีย์ บุญเกิด (2556, หน้า 43) สรุปความหมายของ ประสิทธิผล 

ไว้วา่ ประสทิธิผลเป็นลักษณะการที่บุคคล กลุ่มองค์การสามารถท างานที่ได้รับมอบหมาย 

บรรลุถึงวัตถุประสงค์ และเป้าหมายตามต้องการได้  

   ราชบัณฑติยสถาน (2556, หนา้ 413) สรุปความหมายของ ประสิทธิผล 

ไว้วา่ ประสทิธิผล หมายถึง ผลส าเร็จ, ผลที่เกิดขึ้น  

   วันวิสาข ์ศรภีูมิ (2556, หน้า 10) ให้ความหมายของประสิทธิผล 

ไว้วา่ ประสทิธิผล หมายถึง ความส าเร็จในผูก้ารด าเนินงานโดยผลการปฏิบัติงานเป็นไป

ตาม วัตถุประสงค์ของสถานศกึษา  

   วุฒิพร ประทุมพงษ์ (2556, หนา้ 51) ได้สรุปไว้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง 

ผลส าเร็จทางการด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ทั้งในด้านผลผลติ และ

ผลลัพธ์  

   วิทยา สวนกุหลาบ (2558, หนา้ 12) ได้สรุปไว้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง 

ผลผลิตและผลลัพธ์ที่เกิดจากการด าเนินงานทั้งระบบ ทั้งในด้านปริมาณและ คุณภาพ

เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ล่วงหนา้    

   สรรเพชญ ไตรยงค์ (2564, หนา้ 57) กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง 

ผลส าเร็จในการปฏิบัติงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ซึ่งเป็นผลมาจากการด าเนินงาน 

ทางวิชาการตามขอบข่ายงานวิชาการทั้ง 17 งานให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย 

   Price (1968, อ้างถึงใน วุฒิพร ประทุมพงษ์, 2556, หน้า 50) ได้ให้ 

ความหมายของประสิทธิผลว่าหมายถึงความสามารถในการด าเนินงานใหเ้กิดผลตาม 

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

   จากความหมายของประสิทธิผลของนักการศกึษา นักวิชาการและผูว้ิจัย

ที่ได้กล่าวมานั้น สรุปได้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง ระดับผลของความส าเร็จจากการบริหาร

เพื่อให้งานบรรลุส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ โดยพิจารณาจากความสามารถในการ

ผลติที่มคีุณภาพ ตรงตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

  2.2.2 ความหมายของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

   ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความหมายของประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน ดังมเีนือ้หาต่อไปนี ้ 

   วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2549, หน้า 47) ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลของ 

โรงเรียน คอื ผลส าเร็จของโรงเรยีนที่สามารถท าหน้าที่ใหบ้รรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ทั้งนีเ้กิด
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จากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารที่สามารถใช้ความรูค้วามสามารถในการบริหารงาน เพื่อ

โน้มนา้วให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานให้เกิดผลตามเป้าหมายที่ตัง้เอาไว้ 

   ปริญญา จันทะพันธ์ (2556, หนา้ 63) กล่าวว่าประสิทธิผลการ 

บริหารงาน วิชาการ หมายถึง ระดับผลของความส าเร็จจากการบริหารเพื่อให้งานบรรลุ 

ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มี 

ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนสูง และสามารถพัฒนานักเรียนให้มทีัศนคตทิางบวกปรับตัวเข้า 

กับสภาพแวดล้อมได้ เป็นคนดีและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข โดยผูเ้รียนได้รับ 

ประโยชน์สูงสุด และใช้ทรัพยากรในการบริหารจัดการน้อยที่สุด 

   พรวลี ตรปีระชากร (2564, หนา้ 49) กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน 

หมายถึง การที่โรงเรยีนสามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนสูง การพัฒนา

บุคลากร ความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร และความสามารถ ในการแก้ปัญหา

ภายในโรงเรียน 

   ชลนิชา ศลิาพงษ์ (2564, หน้า 76) ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน คือ สภาพความส าเร็จที่ปรากฏอยู่จรงิในโรงเรียน ซึ่งเป็น

ผลมาจากความสามารถในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการก าหนดทิศทางและ 

สิ่งที่คาดหวังใหเ้กิดขึ้นที่โรงเรียนได้อย่างครอบคลุม อย่างเป็นระบบชัดเจน อย่างรเิริ่ม 

สร้างสรรค์ และมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงพัฒนา จนเกิดความพึงพอใจ สง่ผลตอ่

โรงเรียนใหเ้ป็นโรงเรียนที่มีประสิทธิผล โดยการใชท้รัพยากรที่มอียู่อย่างจ ากัดในโรงเรียน 

เพื่อเกิดส าเร็จในตัวผู้เรียน ท าให้มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น มีเจตคติที่ดี สามารถ

ปรับตัว แก้ปัญหา และบูรณาการองค์ความรูต้่าง ๆ เพื่อให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ 

ตามที่ตั้งไว้  

   Hoy and Furguson (1985, p. 210) ได้ให้ความหมายประสิทธิผลของ 

โรงเรียนว่าอาจพิจารณาจาก 1) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง 2) มกีารจัดการ 

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 3) มคีวามสามารถในการปรับเปลี่ยน ต่อสภาวะแวดล้อม 

ที่มากระทบทั้งภายในและภายนอก และ 4) ความสามารถสร้างความพึงพอใจแก่ครู 

อาจารย์  

   Dessler (1986, p. 67) ได้ใหค้วามหมายประสิทธิผลของโรงเรียนว่า 

หมายถึง ความสามารถในการปรับตัว เปลี่ยนแปลง พัฒนาให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 
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ที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และความสามารถในการประชาสัมพันธ์ให้สมาชิกในโรงเรียนรวม 

พลังเป็นอันเดียวกันในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียน 

   Reid and other (1988, p. 82) ได้ให้ความหมายประสิทธิผลของโรงเรียน

ว่า หมายถึง ความสามารถของนักเรียนที่จะบรรลุผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน และ

ความสามารถ ในการจัดการทรัพยากรใหแ้ก่สมาชิก  

   Glickman (1989, p. 92) ได้ให้ความหมายประสิทธิผลของโรงเรียนว่า 

หมายถึง โรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียนสูงกว่าระดับมาตรฐานที่ทดสอบ  

   Hoy and Miskel (2001, p. 12) ที่ได้ใหค้วามหมายประสิทธิผลของ

โรงเรียน ว่า หมายถึง การที่โรงเรยีนสามารถผลิตนักเรียนที่มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

สามารถพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคตทิางบวก สามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่บีบบังคับ

ได้ รวมทั้งสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียนได้เป็นอย่างดี  

   จากความหมายของ ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนของ

นักการศกึษา นักวิชาการและผู้วจิัยต่างๆ ที่ได้กล่าวมานั้น สรุปได้วา่ ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน หมายถึง ผลส าเร็จทีไ่ด้จากการด าเนินงานด้านวิชาการ

บรรลุวัตถุประสงค์ในด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา ด้านการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ ดา้นการวัดผลประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน ดา้น

การนเิทศการศกึษา ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ ภายในและมาตรฐาน

การศกึษา ด้านการพัฒนาและการใชส้ื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา 

  2.2.3 แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

   การปฏิรูปการศกึษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พุทธศักราช 

2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พุทธศักราช 2545 มีความมุ่งหมายที่จะจัดการ เพื่อ

พัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์เป็นคนดีมคีวามสามารถ และอยู่ร่วมกับสังคมได้

อย่างมคีวามสุข การด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษาให้บรรลุเป้าหมาย 

อย่างมพีลัง และมีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องยึดเงื่อนไข และหลักการส าคัญของการปฏิรูป 

การศกึษาของ กระทรวงศึกษาธิการ ได้พิจารณาด าเนินการกระจายอ านาจการบริหาร 

และการจัดการศกึษาไว้ 4 งาน และงานที่ส าคัญที่สุดในการบริหารโรงเรยีน คือ การ

บริหารงาน วิชาการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2550, หน้า 21–30)  
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    1. ยึดหลักให้สถานศกึษาจัดท าหลักสูตรสถานศกึษา ให้เป็นไปตาม

กรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ

ต้องการ ของชุมชนและสังคมอย่างแท้จรงิ โดยมีครู ผู้บริหาร ผู้ปกครอง และชุมชนมีสว่น

ร่วม 

    2. มุ่งส่งเสริมสถานศกึษาให้จัดกระบวนการเรียนรู้ โดยถือวา่ผูเ้รียนมี 

ความส าคัญที่สุด  

    3. มุ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมสี่วนรว่มในการก าหนดหลักสูตร 

กระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งเป็นเครือขา่ยและแหล่งเรียนรู้  

    4. มุ่งจัดการศกึษาให้มคีุณภาพและมาตรฐานโดยจัดใหม้ีดัชนี 

ชีว้ัด คุณภาพการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ้และสามารถตรวจสอบคุณภาพการ

จัด การศกึษาได้ทุกช่วงช้ัน ทั้งระดับเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษา  

    5. มุ่งส่งเสริมให้มกีารรว่มมือเป็นเครือขา่ย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

และคุณภาพในการจัดและพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

   งานวิชาการมขีอบข่ายครอบคลุมเกี่ยวกับงานด้านหลักสูตรและการเรียน

การสอน ต้ังแต่การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียน การ

สอน การจัดบริการการสอน ตลอดจนการวัดและประเมินผล รวมทั้งตดิตามผล และสื่อ

การสอนรวมไปถึงการพัฒนาผูส้อนตลอดจน การด าเนินกิจการของโรงเรียนจะต้องเป็นไป

ตามหลักสูตร และระเบียบพิธีการของการเรียนการสอน จ าเป็นที่จะต้อง เปลี่ยนแปลง 

หลักสูตรใหส้อดคลองกับความตอ้งการของสังคมทุกระยะ ด้วยการจัด เนื้อหาวิชาให้

ทันสมัย บางครั้งก็มีการเพิ่มวิชาใหม่ ๆ เข้าไปด้วย ผลที่เกิดขึน้กับนักเรียน อย่างแท้จริงนั้น

เกิดจากการเรียนการสอน ดังนัน้เมื่อหลักสูตรเปลี่ยนก็จ าเป็นต้องอบรมครู ตามไปด้วย 

เพราะการใชห้ลักสูตรในโรงเรียนจะมีสว่นเกี่ยวโยงไปถึงการจัดตารางสอน การจัดช้ันเรียน 

วิธีสอน การใช้อุปกรณ์การสอนและการประเมินผลดว้ย ถ้ามองในด้าน ของงาน

สถานศกึษาการบริหารงานวิชาการ ได้แก่ งานควบคุมดูแลหลักสูตร การสอน อุปกรณ์

การสอน การจัดการเรียน คู่มอืครู การจัดช้ันเรียน การจัดครูเข้าสอน การปรับปรุงการ

เรียนการสอน การฝกึอบรมครู การนิเทศการศกึษา การเผยแพร่งาน วิชาการ การวัดผล

การศกึษาการศกึษาวิจัย การประเมินมาตรฐานสถานศกึษาเพื่อ ปรับปรุงคุณภาพและ

ประสิทธิภาพสถานศกึษา ดังนัน้จะเห็นได้ว่า งานวิชาการเป็นงานที่มี ขอบข่ายครอบคลุม

หลายด้าน อันก่อให้เกิดประโยชน์สง่เสริมให้เกิดประสิทธิภาพ แก่ผูเ้รียนทุกด้าน 
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    ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 28) ได้

ก าหนดขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา ดังนี้ 1) ด้านการ พัฒนา

หรอืการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นชอบการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 2) ดา้น

การวางแผนงานด้านวิชาการ 3) ดา้นการจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 4) ด้านการ

พัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 5) ดา้นการพัฒนากระบวนการเรียนรู 6) ด้านการวัดผล

ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 7) ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาในสถานศกึษา 8) ดา้นการพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่ง เรียนรู 9) ดา้นการ

นิเทศการศกึษา 10) ด้านการแนะแนว 11) ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศกึษา 12) ดา้นการสง่เสริมชุมชนใช้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 13) ด้านการ

ประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น ๆ 14) ด้านการ

ส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน

ประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 15) ดา้นการจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติ

เกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 16) ดา้นการคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ใน

สถานศกึษาและ 17) ดา้นการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

  2.2.4 องค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

   มีผู้ศึกษาและน าเสนอองค์ประกอบของประสิทธิผลการบริหารวิชาการ

ของสถานศกึษาที่หลากหลาย ผูว้ิจัยขอน าเสนอ ดังนี้ 

   จริาวรรณ อังศุธวาลวงค์ (2557, หน้า 6-7) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ 

ระหว่างภาวะผูน้ ากับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงทุ่งสง กล่าวว่า ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการแบ่งออกเป็น 7 ด้าน ดังนี ้

1) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล 

ประเมินผล 4) การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศกึษา 5) การนเิทศการศกึษา 6) การ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาและมาตรฐานการศกึษา และ 7) การ

พัฒนาและใช้เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

   สุนทรี แสงอุไร (2559, หน้า 47) ได้กล่าวว่า ประสทิธิผล ประกอบด้วย   

1) การนเิทศภายในสถานศึกษา 2) การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 3) หลักสูตร

และการน าหลักสูตรไปใช้ 4) สื่อการเรียนการสอน 5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้และ 

6) การแนะแนว  
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   รุจาภา วงศ์กาฬสินธุ์ (2560, หน้า 211-212) ได้กล่าวว่า แนวทางการ

พัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ  7 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการพัฒนา หรอืการด าเนนิการเกี่ยวกับ

การให้ความเห็นการพัฒนาท้องถิ่น 2) ด้านการวางแผนงาน ด้านวิชาการ 3) ด้านการนเิทศ

การศกึษา 4) ด้านการส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 5) ด้านการส่งเสริมและ

สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หนว่ยงาน สถานประกอบการและ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 6) ดา้นการจัดท าระเบียบ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการของสถานศกึษา และ 7) ด้านการคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา   

   ศวิพร ละหารเพชร (2562, หนา้ 25) ได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องและสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการ

สถานศกึษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสุราษฎรธ์านี เขต 2 

เกี่ยวกับองค์ประกอบของประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษาออกเป็น 6 

ด้าน ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) 

การวัดผลประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 4) การนิเทศการศกึษา 5) การ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษาและ 6) การพัฒนาและการใช้

สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

   วิจติรา แก้วมะ (2563, หน้า 8) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ

บริหารแบบมีสว่นร่วมของผู้บริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ได้องค์ประกอบ

ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 17 ด้าน ดังนี ้1) การพัฒนาหรอืการ

ด าเนนิการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ หลักสูตรท้องถิ่น 2) การวางแผนงาน

ด้านวิชาการ 3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 4) การพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษา 5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 6) การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน 7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 8) การ

พัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้ 9) การนเิทศการศึกษา 10) การแนะแนว 11) การ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา 12) การส่งเสริมชุมชนให้มี

ความเข้มแข็งทางวิชาการ 13) การประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หนว่ยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 15) การจัดท าระเบียบ
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และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา 16) การคัดเลือกหนังสอื 

แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา และ 17) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

   ชนกานต์ เอี่ยมสะอาด (2564, หนา้ 6) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการโรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวัดพิษณุโลก ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 1) 

การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การประกัน

คุณภาพภายใน 4) การประเมินผลการเรียนรู ้5) การพัฒนาและใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม

เพื่อการศกึษา และ 6) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 

   ชลนิชา ศลิาพงษ์ (2564, หน้า 57) ได้กล่าวว่า ประสทิธิผลการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน ประกอบด้วย 1) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 2) 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้3) การวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการ

เรียน 4) การนเิทศการศกึษาและ 5) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

   พรสวรรค์ เหลาเวียง (2564, หนา้ 10) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยทางการ

บริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ กล่าวว่า ประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการแบ่งเป็น 8 ด้าน ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา      

2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้3) การวัดผลประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผล

การเรียน 4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 5) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีทางการศกึษา 6) การนิเทศการศกึษา 7) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา และ 8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  

   สรรเพชญ ไตรยงค์ (2564, หนา้ 9) ได้ศกึษา ภาวะผูน้ าทางวิชาการ 

ของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ศกึษาค้นคว้าเอกสารทางวิชาการของกระทรวง 

ศกึษาธิการ ได้ประสทิธิผลการบริการวิชาการของโรงเรียน 17 ด้าน ดังนี้ 1) การพัฒนา

หรอืการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ หลักสูตรท้องถิ่น 2) การ

วางแผนงานด้านวิชาการ 3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 4) การพัฒนา

หลักสูตรของสถานศกึษา 5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 6) การวัดผล ประเมินผล และ

ด าเนนิการเทียบโอนผลการเรียน 7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

8) การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู้ 9) การนเิทศการศึกษา 10) การแนะแนว      

11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 12) การส่งเสริมชุมชน
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ให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 13) การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถาน ศกึษาและองค์กรอื่น 14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หนว่ยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 15) การจัดท าระเบียบ

และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา 16) การคัดเลือกหนังสอื 

แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา และ 17) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

   พรวลี ตรปีระชากร (2564, หนา้ 56) ได้ศกึษาเรื่อง สมรรถนะผู้บริหารที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน เขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 กล่าวว่า ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน มี

จ านวน 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ด้านความสามารถในการปรับตัว 2) ด้านความพึงพอใจใน

การท างานของบุคลากร 3) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียนและ 4) ด้าน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

   จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยได้ท าการสังเคราะห์

องค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารวิชาการ ซึ่งแสดงรายละเอียดการสังเคราะหด์ัง 

ตาราง 2 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง 2 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบของประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
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                     นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

 

         องค์ประกอบของ 

ประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการ จิร
าว

รร
ณ
 อ

ังศ
ุธว

าล
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ค์ 
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7)

 

สุน
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อุไ
ร 
(2

55
9)
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ศ์ก
าฬ

สิน
ธุ์(

25
60

) 

ศิว
พร

 ล
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าร
เพ

ชร
 (2

56
2)

 

วิจ
ติร

า 
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้วม
ะ 
(2

56
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ชน
กา
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์ เอ

ี่ยม
สะ

อา
ด 

(2
56

4)
 

ชล
นิช

า 
ศิล

าพ
งษ

์ (2
56

4)
 

พร
สว

รร
ค์ 

เห
ลา

เว
ียง

 (2
56

4)
 

สร
รเ
พช

ญ
 ไต

รย
งค

์ (2
56

4)
 

พร
วล

ี ต
รีป

ระ
ชา

กร
 (2

56
4)

 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ศกึ

ษา
 

1. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา           8 80  

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้           8 80  

3. การวางแผนงานด้านวิชาการ           3 30  

4. การวัดผลประเมินผลและด าเนินการ

เทียบโอนผล การเรียน 

          7 70  

5. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา           5 50  

6. การนิเทศการศึกษา           8 80  

7. การจัดการเรียนการสอน ใน

สถานศึกษา 

          2 20  

8. การพัฒนาระบบประกัน คุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษา 

          7 70  

9. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยเีพือ่

การศึกษา 

          8 80  

10. การแนะแนว           3 30  

11. การสง่เสรมิชุมชนให้มี ความเขม้แข็ง

ทางวิชาการ 

          3 30  

12. การส่งเสรมิและสนบัสนุน งาน

วิชาการแก่บคุคล ครอบครัว องค์กร

หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบัน 

อื่นที่จัดการศึกษา 

          3 30  

13. การจัดท าระเบียบและแนว ปฏิบตัิ

เกี่ยวกับงานด้านวิชาการ ของสถานศกึษา 

          3 30  

14. การคัดเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใช้

ในสถานศึกษา  

          3 30  

15. การพัฒนาและสง่เสรมิให้มแีหล่งการ

เรียนรู้ 

          3 30  

16. การประสานความร่วมมือ ในการ

พัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาและองค์กร

อื่น 

          2 20  

ตาราง 2 (ต่อ) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



92 

      

                     นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

 

 

 

         องค์ประกอบของ 

ประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการ จิร
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ุธว
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าม
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ษา
 

17. การพัฒนาหรือการด าเนินการ

เกี่ยวกับการให้ความเหน็การพัฒนาสาระ

หลักสูตรท้องถิ่น 

          3 30  

18. ความสามารถในการปรับตัว           1 10  

19. ความพึงพอใจในการท างานของ

บุคลากร 

          1 10  

20. ความสามารถในการแก้ปญัหาใน

โรงเรียน 

          1 10  

21. ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียน           1 10  

รวม 7 6 7 6 17 6 5 8 17 4    

 

  จากตาราง 2 ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการ นักการศกึษาและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน โดยใช้เกณฑใ์นการ

พิจารณาจากความถี่ตั้งแต่ร้อยละ 50 ขึน้ไป พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียนประกอบด้วย 7 ด้าน ดังนี ้1) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 2) การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน        

4) การนเิทศการศกึษา 5) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีการศกึษา 6) การวิจัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศกึษา และ 7) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา แตล่ะด้านมีรายละเอียดที่จะน าเสนอตามล าดับ ดังนี้  

 

 

 

 

   1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
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    กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 28-121) ได้ระบุแนวทางการ

ปฏิบัติ มีดังนี้ 

    1. จัดท าหลักสูตรสถานศกึษาเป็นของตนเอง  

    2. จัดใหม้ีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรขึน้ใช้เองใหท้ันกับการ 

เปลี่ยนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจและสังคมและเป็นต้นแบบใหก้ับโรงเรียนอื่น  

    3. จัดท าหลักสูตรที่มุง่เน้นพัฒนานักเรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง 

ร่างกาย จิตใจ สตปิัญญา มีความรูแ้ละคุณธรรม สามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่นได้อย่างมี

ความสุข  

    4. จัดให้มวีิชาต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้น 

พืน้ฐานของกระทรวงศกึษาธิการ  

    5. เพิ่มเตมิเนือ้หาสาระของรายวิชาให้สูงและลกึซึง้มากขึน้ส าหรับ 

กลุ่มเป้าหมายเฉพาะได้แก่ การศกึษาด้านศาสนา ดนตรี นาฏศลิป์ กีฬา อาชีวศึกษา 

การศกึษาที่สง่เสริมความเป็นเลิศ ผูบ้กพร่อง พิการ และการศกึษาทางเลือก  

    6. เพิ่มเตมิเนือ้หาสระของรายวิชาที่สอดคล้องสภาพปัญหา ความ 

ต้องการของผู้เรยีน ผู้ปกครอง ชุมชน สังคม และโลก  

    7. สถานศกึษาสามารถจัดท าหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู ้

การสอนและอื่น ๆ ให้เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียนตามกลุ่มเป้าหมายพิเศษ  

โดยความร่วมมือของส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและเครือขา่ยสถานศกึษา  

    8. คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบหลักสูตร 

สถานศกึษา  

    9. นเิทศ ติดตาม ประเมนิผลและปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา และ

รายงานผลใหส้ านักงานเขตพืน้ที่การศกึษารับทราบ  

   วิชัย วงษ์ใหญ่ (2558, หน้า 44) ได้กล่าวไว้ว่า สถานศกึษามีหน้าที่ส าคัญ

ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การวางแผน และการด าเนินการใช้หลักสูตร การ

เพิ่มพูนคุณภาพด้วยกระบวนการวิจัย และพัฒนา จัดท าระเบียบการวัด และประเมินผล 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาต้องพิจารณา ให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐาน การจัดท าหลักสูตรสถานศกึษาต้องอาศัยความรว่มมอืกัน ทุกฝ่าย 

ได้แก่ ครูผู้บริหาร คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ตลอดจนผู้ปกครองและ ชุมชน 

หลักสูตรสถานศกึษาประกอบด้วย 1) วสิัยทัศน ์2) พันธกิจ 3) คุณลักษณะอันพึง ประสงค์ 
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4) จุดหมาย 5) โครงสร้าง 6) ค าอธิบายรายวิชา 7) หน่วยการเรียนรู้ 8) กิจกรรม พัฒนา

ผูเ้รียน 9) ระเบียบการวัดและประเมินผล 10) คณะกรรมการบริหารหลักสูตร สถานศกึษา 

โดยมีการด าเนินการตามขั้นตอนพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 5 ขั้นตอน ดังนี้  

    1. เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์พันธกิจ จุดหมาย สมรรถนะ และ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของสถานศกึษา และผนวกกับใบงานกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน  

    2. เป็นการเขียนค าอธิบายสาระการเรียนรู้ จากมาตรฐานการเรียนรู้

ละตัวช้ีวัดของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ และก าหนดเวลาเรยีนของแตล่ะกลุ่มสาระ การ

เรียนรู้ในแตล่ะกลุ่ม สาระการเรียนรู้  

    3. เป็นการออกแบบหนว่ยการเรียนรู้ของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้  

    4. เป็นการจัดท าหนว่ยการเรียนรูท้ี่สมบูรณ์  

    5. เป็นขั้นตอนของการเขยีนเอกสารหลักสูตรสถานศกึษา และ

หลักสูตร  

   นิภาพร เหล็กหลี (2559, หนา้ 78) ได้กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรของ 

สถานศกึษา หมายถึง การวิเคราะหเ์อกสารหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 

2551 กระทรวงศึกษาธิการ เป็นการวิเคราะหส์ภาพ แวดล้อมและประเมินสถานภาพ 

สถานศกึษา เพื่อก าหนดวิสัยทัศน ์ภารกิจ เป้าหมาย คุณลักษณะอันพึงประสงค์ รวมถึง 

การจัดท าโครงสรา้งของหลักสูตรที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน ์เป้าหมายและคุณลักษณะอัน

พึงประสงค์ของสถานศกึษา พรอ้มทั้งน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนตาม 

ลักษณะที่มุง่หมายไว้ และมีการตดิตามประเมินผลการใช้หลักสูตรอย่างตอ่เนื่องและ 

ปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม  

   ฉัตรชัย จันทา (2563, หน้า 41) กล่าวว่าการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

เป็นหัวใจส าคัญของการจัดการศกึษาจ าเป็นต้องมีการพัฒนาใหม้ีความทันสมัย และทันต่อ

การ เปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยตลอดจนข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาและความ 

ต้องการของสังคม ชุมชน และท้องถิ่น วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมและประเมินสถานภาพ 

สถานศกึษา เพื่อร่วมก าหนดวิสัยทัศน ์ภารกิจเป้าหมาย คุณลักษณะ อันพึงประสงค์ โดย 

การมสี่วนรว่มของทุกฝ่ายรวมทั้งคณะกรรมการ จัดท า หลักสูตรสถานศกึษา สอดคล้อง 

กับหลักสูตรแกนแกลางของกระทรวง ศกึษาธิการ และ กรอบสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นของ 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาปฏิบัติงานตามระเบียบ กระทรวงศกึษาธิการ วา่ด้วยคณะ 
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กรรมการบริหารหลักสูตร และงานวิชาการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ขอความเห็นชอบใช้ 

หลักสูตรสถานศกึษา จากคณะกรรมการสถานศกึษา  

   ชลนิชา ศลิาพงษ์ (2564, หน้า 59) กล่าวว่าการพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษาเป็นการวิเคราะห ์สภาพแวดล้อมของสถานศกึษา เพื่อก าหนดวิสัยทัศน์ พันธ

กิจ ภารกิจ เป้าหมาย และ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยการมสี่วนรว่มของผู้ทีเกี่ยวข้อง

และคณะกรรมการ สถานศึกษา โดยเริ่มตน้ด้วยการวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน การเตรียมความพร้อม ความรู ้ความเข้าใจแก่บุคลากรเข้ารับการอบรมพัฒนา

พัฒนาหลักสูตร การท าเอกสารคู่มอืครูในการจัดหลักสูตรควรด าเนนิการส่งเสริมการท า

วิจัยเกี่ยวกับ หลักสูตรโรงเรียน การจัดท าหลักสูตรสถานศกึษา ตลอดจนการด าเนินการ

ติดตาม และประเมินการน าหลักสูตรไปใช้ มกีารตดิตาม ประเมินผล ปรับปรุงและพัฒนา

หลักสูตรตาม ความเหมาะสม โดยประเมินหลักสูตรก่อนใช้ ระหว่างใช้ และหลังการใช้

หลักสูตร รวมถึง ส่งเสริมการวิจัยหลักสูตร เพื่อน าผลมาประเมินและปรับปรุงพัฒนาต่อไป

หมายถึง  

   ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จที่ได้

จากการวิเคราะห ์ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่มีอยู่เดิม เพื่อให้สอดคล้อง

เหมาะสมกับความต้องการของสถานศกึษาและท้องถิ่น โดยผา่นการมสี่วนร่วมของทุกฝ่าย 

ทั้งผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูผูส้อน ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศกึษา ทุกฝ่ายจะต้อง

ช่วยกันวิเคราะหป์ัญหาและความตอ้งการ เพื่อก าหนดวัตถุประสงค์ พันธกิจ วสิัยทัศน ์

เป้าหมาย และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของสถานศกึษา เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดผลการเรียนรู้

ตามวัตถุประสงค์ หรอืจุดมุ่งหมายตามที่หลักสูตรก าหนดและพัฒนาจนสามารถใช้ชีวติอยู่

ในสังคมได้อย่างมีความสุข   

  2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

   กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 28-121) ได้ระบุแนวทางการปฏิบัติ  

มีดังนี ้ 

    1. จัดเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความ 

ถนัดของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  

    2. ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการการเผชิญสถานการณ์ และ 

การประยุกต์ความรูม้าใช้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหา  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



96 

    3. จัดกิจกรรมให้ผู้เรยีนได้เรียนรูจ้ากประสบการณ์จรงิฝกึการปฏิบัติ 

ให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอา่นและเกิดการใฝ่รู้อย่างตอ่เนื่อง  

    4. จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่าง ๆ อย่าง

ได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึง 

ประสงค์ไว้ในทุกวิชา  

    5. สง่เสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพ แวดล้อม 

สื่อการเรียนและอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้และความรอบรู้ รวมทั้ง 

สามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกรเรียนรู้ ทั้งนี ้ผู้สอนและผูเ้รียนอาจ เรียนรู้ 

ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนกรสอนและแหล่งวิทยาการ ประเภทต่าง ๆ  

    6. จัดการเรียนรูใ้ห้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่มีการประสานความ 

ร่วมมือ กับบิดามารดา และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพัฒนาผูเ้รียนตามศักยภาพ 

   ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553, หน้า 9-44) ได้ระบุไว้วา่ 

งานด้านกระบวนการเรียนรู้ เป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่องจากกระบวนการการพัฒนา 

หลักสูตร เป็นขั้นตอนที่น าหลักสูตรลงสูก่ารปฏิบัติ เป็นการแปลวิสัยทัศน ์หลักการ 

จุดมุง่หมายของหลักสูตร ผลการเรียนที่คาดหวังที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศกึษา ให้มี

ความละเอียด ชัดเจนในแนวปฏิบัติมากขึ้น ผูบ้ริหารโรงเรียนถือวา่เป็นผู้มบีทบาทส าคัญ 

อย่างยิ่งในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ดมีีประสิทธิภาพ 

จะต้องจัดใหม้ีกระบวนการดังกล่าวเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนได้เกิดการ 

เรียนรู้ อย่างรอบด้าน มคีวามตอ่เนื่องและสามารถน าความรูแ้ละมวลประสบการณ์ไป 

ประยุกต์ใชใ้นชีวติประจ าวันได้อย่างด ีการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแนวของ 

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พุทธศักราช 2545 มีดังนี ้ 

    1. จัดกระบวนการเรียนรู้โดยยึดผู้เรยีนเป็นส าคัญ  

    2. จัดสาระ และกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ  

ความถนัด ความตอ้งการ และสภาพของผูเ้รียน  

    3. จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่เน้นความส าคัญทั้งด้านความรู ้คุณธรรม 

และกระบวนการเรียนรู้  

    4. จัดการเรียนรู้ใหเ้กิดขึ้นได้ทุกเวลา สถานที่ สามารถใช้ 

กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้  
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    5. จัดการเรียนรูเ้พื่อให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาตนเอง  

จากเทคโนโลยี อย่างตอ่เนื่อง และสม่ าเสมอ  

   การจัดกระบวนการเรียนรู้ คือ แผนในการพัฒนาคุณภาพของผูเ้รียน 

เป็นกระบวนการที่บ่งบอกถึงความตั้งใจจริงในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน อย่างมี

เป้าหมายผูท้ี่มบีทบาทสูงสุดที่จะท าให้การจัดการเรียนรู้มีประสทิธิผลตามเป้าหมาย ที่ได้

ก าหนดไว้ คอื ผูบ้ริหารโรงเรียน ซึ่งผูบ้ริหารโรงเรียนมีบทบาทและหน้าที่ตอ้งรับผิดชอบ 

ดังนี้  

    1. สง่เสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ตามสาระ และหน่วยการเรียนรู้

โดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ  

    2. สง่เสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู ้โดยจัดเนื้อหาสาระ และ 

กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผูเ้รียน ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การ

จัดการ การเผชิญสถานการณ์ การประยุกต์ใชค้วามรูเ้พื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา การ

เรียนรู้จากประสบการณจ์ริง และการปฏิบัติจริง การส่งเสริมให้รักการอ่าน และใฝ่รู้ อย่าง

ต่อเนื่อง การผสมผสานความรู ้เนื้อหาสาระ กิจกรรม ทั้งนี้โดยจัดบรรยากาศ สิ่งแวดล้อม

และแหล่งเรียนรู้ให้เอื้อต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้ และการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นหรอื

เครือขา่ย ผูป้กครอง ชุมชน ท้องถิ่นมามีสว่นรว่มในการจัดการเรียนการสอน ตามความ

เหมาะสม  

    3. จัดใหม้ีการนเิทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระต่าง ๆ โดย

เน้นการนเิทศที่ร่วมมือช่วยเหลอืกันแบบกัลยาณมติร เช่น นิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน เพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอนรว่มกัน หรอืแบบอื่น ๆ ตามความเหมาะสม  

    4. สง่เสริมให้มกีารพัฒนาครู เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตาม 

ความเหมาะสม  

   นิภาพร เหล็กหลี (2559, หนา้ 78 - 79) ได้กล่าวว่า การพัฒนา 

กระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ตามสาระและหนว่ย 

การเรียนรูโ้ดยเน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ มีการส่งเสริมให้จัดกระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนือ้หา 

สาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรยีน อกีทั้งยังส่งเสริม การ

เรียนการสอนโดยให้นักเรียนท าโครงงานและใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อให้เกิดประโยชน ์

สูงสุดกับผูเ้รียนจัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอนของครูและมีการจัดกิจกรรมปลูกฝัง 

คุณธรรม จรยิธรรมค่านิยมที่ดงีามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้แก่ผู้เรยีน  
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   ชลนิชา ศลิาพงษ์ (2564, หน้า 62) กล่าวว่า การพัฒนากระบวน การ

เรียนรู้ เป็นความส าเร็จในการ บริหารงานวิชาการที่เกี่ยวกับการจัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้ให้สอดคล้องกับความสนใจ และความถนัดของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล การจัดกิจกรรมให้ ผู้เรยีนได้เรียนรูจ้ากประสบการณจ์ริง ฝกึการปฏิบัติให้

ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง การจัดเนื้อหากิจกรรม

การเรียนการสอน การส่งเสริม พัฒนาการของผูเ้รียน การจัดเตรยีมสื่อเทคโนโลยีแหล่ง

เรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศกึษา การพัฒนา ผูเ้รียนให้มีความรูท้ักษะและคุณธรรมมกีาร

ประเมินผลการด าเนินงานเพื่อน ามา ปรับปรุงแนวทางการจัดการเรียนการสอนต่อไป 

   สรุปได้วา่ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง ผลส าเร็จในการ

สง่เสริมให้ครูปรับกระบวนการเรียนรู ้การวางแผนการเรียนรู้ จัดกิจกรรมการเรยีนรูใ้ห้

ผูเ้รียนได้พัฒนาตามศักยภาพตามความสนใจ การมีส่วนร่วม ฝกึปฏิบัติจากประสบการณ์

จรงิ สามารถใช้กระบวนการวิจัยเป็นสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้รวมถึงการจัดเตรียม

แผนการเรียนรู้ใหส้อดคล้องกับหลักสูตรโดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ ให้ความส าคัญกับการ

พัฒนาครูใหเ้ข้าใจ มีความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ สร้างเครือขายแลกเปลี่ยน

เรียนรู ้ดา้นการจัดการเรียนการสอน ปลูกฝังผู้เรียนใหม้ีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยม และ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

  3. ด้านการวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน  

   การวัดผลและประเมินผลการศกึษา ถือว่าเป็นกระบวนการที่ส าคัญของ

การจัดการศกึษา เพื่อที่จะได้ทราบการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้กับผูเ้รียน ว่าการจัดการเรียน

การสอน ตลอดจนความพยายามต่าง ๆ ที่สง่เสริมการเรียนการสอนให้บรรลุจุดมุ่งหมาย

ของหลักสูตรนั้นประสบความส าเร็จหรอืไม่ เพื่อน าผลที่ได้มาใช้เป็นแนวทาง ในการแก้ไข

ปรับปรุงวธิีการจัดการเรยีนการสอนตอ่ไป และมีนักวิชาการ นักการศกึษา ได้ให้แนวคิด

และความหมายเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและด าเนิน การเทียบโอนผลการเรียนไว้

หลากหลายท่าน ผูว้ิจัยขอน าเสนอ ดังนี้  

   การวัดผลและประเมินผลตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา ส านักงาน 

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (2547, หน้า 184-188) ได้กล่าวว่าจาก พระราชบัญญัติ 

การศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ท าให้การสอน 

การเรียนรูแ้ละการประเมินผลไม่สามารถแยกออกจากกันได้ ครูผูส้อนซึ่งมีหน้าที่จัดการ

เรียนรู้ตอ้งด าเนินการทั้ง 3 เรื่องดังกล่าวใหไ้ปด้วยกัน อย่างตอ่เนื่อง มีความสัมพันธ์ซึ่งกัน
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และกัน (Interrelate) ดังนั้น จงึกล่าวได้ว่า การวัดผล ประเมินผล มีบทบาทส าคัญในการ

พัฒนาการศกึษา ดังนี้ 1) เป็นเครื่องมอืส าคัญในการ ก ากับติดตามกิจกรรมการเรียนการ

สอนอย่างต่อเนื่อง 2) เป็นเครื่องมอืผลักดันหรอื กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลง 

กระบวนการการจัดการเรียนรู้และส่งเสริมการวิจัย ในช้ันเรยีน 3) เป็นเครื่องมอื น าไปสู่

การพัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 4) เสริมประสิทธิภาพ การจัดการ เช่น การประเมินเพื่อ

การพัฒนาหลักสูตรทั้งระบบ ผลจากการประเมิน สามารถน ามาก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อ

การบริหารจัดการวัดผลและประเมินผลอะไร  

   การประเมนิผลการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับแนวทางการจัดการศกึษา ตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

ส าหรับผู้สอนควรประเมิน ประกอบด้วย 2 ส่วน คอื ส่วนที่ 1 การประเมิน เนื้อหาสาระ

ความรูแ้ละทักษะในรายวิชาต่าง ๆ ตามหลักสูตร สว่นที่ 2 การประเมิน พัฒนาการและ

ประเมินดา้นคุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรยีน ซึ่งทั้ง 2 ส่วน มี

รายละเอียดสิ่งที่ต้องประเมิน ดังนี ้ 

    1. ความรู้และทักษะพืน้ฐานในแต่ละวิชา ตามจุดประสงค์ การเรียนรู้

ที่วเิคราะห์จากค าอธิบายรายวิชาในหลักสูตร/มาตรฐานการเรียนรู ้ 

    2. ทักษะในการแสวงหาความรู ้โดยสังเกตหรอืพูดคุยกับผูเ้รียน 

เพื่อให้ผู้เรยีนได้แสดงถึงความรอบรู้ ความเข้าใจ ความคิด การแก้ปัญหา วิธีปฏิบัติ ความมี

เหตุผล มุมมองความเฉียบคมทางความคิด  

    3. ผลการปฏิบัติงาน ได้แก่ การปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง  

ตามขั้นตอนที่ก าหนดจากทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ  

    4. คุณธรรม จริยธรรม หรือคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรยีน 

แตล่ะบุคคล ตามมาตรฐานและตัวชีว้ัดด้านผู้เรยีน  

   การวัดผลและประเมิน ผลควรด าเนนิการ การประเมินความรู ้และ

ทักษะในแต่ละวิชา ควรก าหนดชว่งเวลาในการประเมิน ดังนี้  

    1. วัดผลและประเมินก่อนเรียน ควรประเมินก่อนการเรียนความรู ้

ใหม่หรอืจุดประสงค์การเรียนรูใ้หม่ ซึ่งควรประเมิน 2 ลักษณะ ดังนี้ 1) ประเมนิความพร้อม 

ของผู้เรยีน เพื่อจะได้ทราบว่าผูเ้รียนมีความรู้ทักษะพืน้ฐานมากน้อยเพียงใด 2) ประเมิน

ความรอบรู้ของผู้เรยีน จะท าใหท้ราบว่าผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถอย่างไร จะได้จัด 

เสริมความรู้ ทักษะเพิ่มเติมตามความสามารถของผู้เรยีนแตล่ะบุคคล  
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    2. วัดผลและประเมินระหว่างการเรียนการสอน ควรด าเนินการ 2 

ลักษณะ ดังนี้ 1) การประเมินความก้าวหนา้ในการเรียน โดยวัดผลและประเมินระหว่างที่ มี

การเรียนการสอน เพื่อใหท้ราบว่าผูเ้รียนมีความก้าวหน้าด้านความรู้ ทักษะกระบวนการ 

และค่านิยมอันพึงประสงค์จากการรว่มกิจกรรมการเรียนการสอน เลือกกิจกรรมพัฒนา 

ผูเ้รียนต่าง ๆ หรอืไม่ เพียงไร 2) การประเมินเพื่อหาข้อบกพรอง เพื่อแก้ไขในการที่ผูเ้รียน 

ไม่ประสบผลส าเร็จในการเรียน  

    3. วัดผลและประเมินหลังสิ้นสุดการเรียนการสอน ควรด าเนนิการ 

ดังนี้ 1) การประเมินเพื่อสรุปและตัดสินความรูค้วามสามารถของผูเ้รียนหลังสิน้สุด การ

เรียนการสอน เพื่อตรวจสอบว่าผูเ้รียน รู้ตามที่คาดหวังหรอืไม่ 2) การประเมิน หลังสิ้นสุด

การเรียนการสอนในแต่ละช่วงช้ันตามมาตรฐานการเรียนรู้ช่วงช้ัน การประเมินคุณธรรม 

จรยิธรรม หรอืคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ควรประเมิน ดังนี ้1) ประเมินทุกครั้งที่มีการ

เรียนการสอน โดยการวางแผนสังเกตผูเ้รียน เป็นรายบุคคล เพื่อตรวจสอบว่าผูเ้รียน มี

ข้อบกพร่องในเรื่องใด จะได้ให้ความช่วยเหลือ ปรับปรุงแก้ไขทันที 2) ครูผู้สอนทุกคน

ประชุมรว่มกัน เพื่อสรุปผลการประเมนิพฤติกรรม ผูเ้รียนภาคเรียนละ 1 ครั้ง เพื่อรายงาน

ผลพัฒนาการของผู้เรยีนให้ผูป้กครองทราบ 

   เครื่องมือวดัผลและประเมินผลการเรียน เครื่องมือและวิธีมหีลากหลาย

รูปแบบ จึงควรพิจารณาเลือกน ามาใช้ให้สอดคล้องเหมาะสมกับกระบวนการ เรยีนการ

สอนและกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน และควรใช้วิธีการวัดผลหลาย ๆ วิธีเพื่อให้แนใ่จว่า

การประเมนิผลผูเ้รียนมีความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด เครื่องมอืวัดผลและประเมินผลการ

เรียนรู้ เครื่องมือวัดผล และประเมินผล การเรียนรู้ ด้านความรูค้วามคิด (พุทธพิสัย) 

แบบทดสอบ แบบสังเกต พฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ฯลฯ ด้านคุณธรรมจริยธรรม (จิตพสิัย) 

แบบวัดเจตคต ิแบบทดสอบ แบบส ารวจ แบบสัมภาษณ์ แฟ้มสะสมงาน ฯลฯ ด้านทักษะ

กระบวนการ (ทักษะพิสัย) แบบสังเกตพฤติกรรม แบบสังเกตพฤติกรรม แบบทดสอบ 

ภาคปฏิบัติ แฟ้มสะสมงาน แบบบันทึกพฤติกรรม ฯลฯ  

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 31)  

ได้กล่าวว่า การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน เป็นบทบาทหนา้ที่

ของสถานศกึษาและมีแนวทางการปฏิบัติ ดังต่อไปนี ้1) ก าหนดระเบียบการวัดผล 

ประเมินผลของสถานศกึษาตามหลักสูตรสถานศกึษาโดยใหส้อดคล้องกับนโยบาย 

ระดับประเทศ 2) จัดท าเอกสารหลักฐานการศกึษาให้เป็นไปตามระเบียบ การวัดผล 
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ประเมินผลของสถานศกึษา 3) วัดผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณผ์ลการเรียนรู ้

และอนุมัตผิลการเรียน 4) จัดใหม้ีการประเมินผลการเรียนรู้ทุกช่วงช้ัน และจัดให้มีการซ่อม

เสริมกรณีที่ผู้เรยีนไม่ผ่านการประเมิน 5) จัดให้มีการพัฒนาเครื่องมอืในการวัด และ

ประเมินผล 6) จัดระบบสารสนเทศด้านการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผล การ

เรียน เพื่อใชใ้นการอ้างอิง ตรวจสอบ และใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอน     

7) ผู้บริหารสถานศกึษาอนุมัตผิลการประเมินการเรียนด้านต่าง ๆ รายปี/รายภาค และ

ตัดสินผลการเรียนการผา่นช่วงช้ันและจบการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 8) การเทียบโอนผลการ

เรียนเป็นอ านาจของสถานศึกษาที่จะแต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินการ เพื่อก าหนด 

หลักเกณฑ์วิธีการ ได้แก่ คณะกรรมการเทียบระดับการศกึษาทั้งในระบบ นอกระบบ และ

ตามอัธยาศัย คณะกรรมการเทียบโอนผลการเรียน และเสนอคณะกรรมการบริหาร 

หลักสูตร และวิชาการ พรอ้มทั้งให้ผู้บริหารสถานศกึษาอนุมัตกิารเทียบโอน 

   กระทรวงศกึษาธิการ (2551, หนา้ 34) ได้กล่าวว่า การเทียบโอนผลการ

เรียน สถานศึกษาสามารถเทียบโอนผลการเรียนของผู้เรียนในกรณีตา่ง ๆ ได้แก่ การย้าย

สถานศกึษา การเปลี่ยนรูปแบบการศกึษา การย้ายหลักสูตร การออกกลางคัน และขอ

กลับเข้ารับการศกึษาต่อ การศกึษาจากต่างประเทศและขอเข้าศกึษาต่อในประเทศ 

นอกจากนีย้ังสามารถเทียบโอนความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ จากแหล่งการเรียนรู้อื่น ๆ 

เชน่ สถานประกอบการ สถาบันศาสนา สถาบันการฝกึอบรมอาชีพ การจัดการศกึษา โดย

ครอบครัว การเทียบโอนผลการเรียนควรด าเนินการในช่วงก่อนเปิด ภาคเรียนแรก หรอืต้น

ภาคเรียนแรกที่สถานศกึษารับผู้ขอเทียบโอนเป็นผู้เรียน ทั้งนี้ผู้เรยีน ที่ได้รับการเทียบโอน

ผลการเรียนต้องศึกษาต่อเนื่องในสถานศกึษาที่รับเทียบโอนอย่างนอ้ย 1 ภาคเรียน โดย

สถานศกึษาที่รับผู้เรียนจากการเทียบโอน ควรก าหนดรายวิชาหรือจ านวน หน่วยกิตที่จะรับ

เทียบโอนตามความเหมาะสม การพิจารณาการเทียบโอน สามารถด าเนินการได้ ดังนี ้    

1) พิจารณาจากหลักฐานการศกึษา และเอกสารอื่น ๆ ที่ให้ขอ้มูลแสดงความรู้

ความสามารถของ ผูเ้รียน 2) พิจารณาจากความรูค้วามสามารถของผู้เรียน โดยการ

ทดสอบด้วยวิธีการต่าง ๆ ทั้งภาคความรู้และภาคปฏิบัติ 3) พิจารณาจากความสามารถ

และการปฏิบัติในสภาพจรงิ การเทียบโอนผลการเรียนใหเ้ป็นไปตามประกาศหรือแนว

ปฏิบัติของกระทรวง ศกึษาธิการ ส าหรับการเทียบโอนเข้าสู่การศึกษาในระบบระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ให้ด าเนินการตามแนวปฏิบัติ เกี่ยวกับการเทียบโอนการเทียบโอนผล

การเรียนเข้าสู่การศกึษาในระดับ การศกึษาขั้นพื้นฐาน  
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   พนัส ดวงเอก (2555, หน้า 46) ได้กล่าววา การวัด ประเมินผลและการ

เทียบโอนผลการเรียน หมายถึง กิจกรรมของสถานศกึษาที่ปฏิบัติเพื่อต้องการทราบถึง ผล

การพัฒนาของผู้เรียน และเป็นแนวทางการปรับปรุงในกิจกรรมที่ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 

โดยใช้หลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การก าหนดวิธีเกณฑก์ารวัดและประเมินผล 

การเรียน การรายงานผลการเรียน การจัดท าเอกสารหลักฐานการศกึษา และการเทียบ

โอนผลการเรียน    

   เกลือ้กูล พงไทยสง (2557, หนา้ 67) ได้กล่าวว่า การวัด ประเมินผล 

และการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเกี่ยวกับการก าหนด

ระเบียบ กรอบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลของสถานศกึษา การจัดท า จัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ โดยเน้นการวัดผล ประเมินผล 

ตามสภาพจริงจากกระบวนการปฏิบัติและผลงาน และมีการเทียบโอน ความรู้ทักษะ 

ประสบการณแ์ละผลการเรียนจากสถานศกึษาอื่นตลอดจนมกีารพัฒนาเครื่องมอืวัดผล 

และประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ  

   ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2557, หนา้ 16-36) ได้กล่าวว่า 

การวัดผล ประเมนิผลและด าเนินการเรยีนรูตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษา ขัน้พื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 ไว้ว่า การเรียนรู้ของผูเ้รียนต้องอยู่บนหลักการพืน้ฐาน 2 ประการ คอื 1) 

การวัดผลและประเมินผลเพื่อพัฒนาผู้เรยีน 2) การวัดผลและประเมิน เพื่อตัดสนิผลการ

เรียน ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูข้องผูเ้รียนใหป้ระสบผลส าเร็จนั้น ผู้เรยีนจะต้อง

ได้รับการพัฒนาและประเมินตามตัวชีว้ัด เพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการวัด และ

ประเมินผลการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 4 ระดับ คอื ระดับช้ันเรยีน ระดับสถานศกึษา ระดับ

เขตพื้นที่การศกึษา และระดับชาติ ข้อมูลการประเมินระดับต่าง ๆ ข้างต้นเป็น ประโยชนต์่อ

สถานศกึษาในการตรวจสอบ ทบทวนกระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน ถอืเป็นภาระ

ความรับผดิชอบของสถานศึกษา ที่จะต้องจัดระบบดูแลช่วยเหลือ ปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม 

สนับสนุน เพื่อใหผู้เ้รียนได้พัฒนาตามศักยภาพบนพืน้ฐานความแตกต่าง ระหว่างบุคคล 

และข้อมูลจากการประเมินจงึเป็นหัวใจของสถานศึกษาในการด าเนินการ ช่วยเหลือผูเ้รียน

ได้ทันท่วงที เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้รับการพัฒนาและประสบผล ส าเร็จใน การเรียน 

สถานศกึษาในฐานะผูร้ับผิดชอบจัดการศกึษา จะต้องจัดระเบียบ ว่าด้วยการวัด และ

ประเมินผลการเรียนของสถานศกึษา ใหส้อดคล้องและเป็นไปตามหลักเกณฑแ์ละ แนว
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ปฏิบัติที่เป็นข้อก าหนดของหลักสูตรแกนกลางขัน้พืน้ฐาน เพื่อใหบุ้คลากรที่เกี่ยวข้อง ทุก

ฝา่ยถือปฏิบัติรว่มกัน  

   นิภาพร เหล็กหลี (2559, หนา้ 79) ได้กล่าวว่า การวัดผล ประเมินผล 

และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง กระบวนการที่สถานศกึษาก าหนดจัดท า

ระเบียบ ว่าด้วยการวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศกึษา ส่งเสริมให้ครูจัดท า 

แผนการวัดผล และประเมินผลแต่ละวิชา ให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษาสาระ การ

เรียนรู้ หนว่ยการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีการ

พัฒนาเครื่องมอืวัดและประเมินผล ให้ได้มาตรฐาน เน้นการประเมนิตามสภาพจรงิ 

ส่งเสริม ให้ครูด าเนนิการวัดผลและประเมินผล เพื่อสนองตอบต่อตัวชีว้ัดการเรียนรู้ รวมทั้ง

จัดให้มกีารเทียบโอนความรู้ทักษะประสบการณแ์ละผลการเรียนจากสถานศกึษาอื่น ตาม

แนวทางที่กระทรวง ศกึษาธิการก าหนด    

   อภชิา พุ่มพวง (2559, หนา้ 34) ได้กล่าวว่า การวัดผล ประเมินผล  

และเทียบโอนผลการเรียนเป็นการก าหนดระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและ

ประเมินผลแตล่ะรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษา และการส่งเสริมให้ครู

ด าเนนิการวัดผล ประเมินผลการเรียนรู้ โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง การเทียบโอน 

ความรู้ ทักษะประสบการณ์การผลการเรียนจากสถานศกึษาอื่น รวมถึงการสร้างและ

พัฒนา เครื่องมอืวัดผลและประเมินผลใหไ้ด้มาตรฐาน 

   ชลนิชา ศลิาพงษ์ (2564, หน้า 68) ได้กล่าววา การวัดผล ประเมินผล 

และการเทียบโอนผลการเรียน เป็นกระบวนการเก็บรวบรวม ตรวจสอบ ตคีวามผลการ 

เรียนรู ้และพัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชีว้ัดของหลักสูตร 

เน้นการประเมินตามสภาพจรงิ ส่งเสริมให้ครูด าเนินการวัดผลและประเมินผล เพื่อ

ตอบสนองตอ่ตัวชีว้ัดการเรียนรู้ น าผลไปปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรยีนรู้และตัดสิน  

ผลการเรียน สถานศกึษาต้องมีกระบวนการจัดการที่เป็นระบบ เพื่อให้การด าเนินการ 

วัดผลและประเมินผลการเรียนรู้เป็นไปอย่างมคีุณภาพและประสิทธิภาพ และให้ผลการ 

ประเมินที่ตรงตามความรู้ ความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียน  

   จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การวัดผล ประเมินผล และ

ด าเนนิการการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง ผลส าเร็จทีไ่ด้จากการด าเนินงาน และแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการเก็บรวบรวม ตรวจสอบ ตีความผลการเรียนรู้ และพัฒนาการ

ด้านต่าง ๆ ของผูเ้รียน ตามมาตรฐานการเรียนรู/้ตัวชีว้ัดของหลักสูตร เป็นผลจากการ
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ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดและประเมินผล แตล่ะรายวิชาให้สอดคล้องกับมาตรฐาน

การศกึษา สาระการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้แผนการจัดการเรียนรู้และการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ ตามแนวทางที่กระทรวงศกึษาธิการก าหนด มกีารพัฒนาเครื่องมอืวัดและ

ประเมินผลใหไ้ด้มาตรฐาน ผลจากการประเมินสามารถน ามาก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อการ

บริหารจัดการด้านการวัดผล และประเมินผล 

  4. การวิจัยในชั้นเรยีนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   การวิจัยในช้ันเรยีนเป็นกระบวนในการพัฒนาการศกึษา ช่วยพัฒนา 

กิจกรรมการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาพ และมีนักวิชาการ นักการศกึษาได้ให้แนวคิด 

และความหมายเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาไว้หลากหลายท่าน ผูว้ิจัยขอ

น าเสนอ ดังนี้  

   ส านักงานคณะกรรมการอุดมศกึษา (2546, หน้า 107) ได้กล่าวว่า การ

วิจัย ในช้ันเรยีน เป็นวิธีหนึ่งที่ครูสามารถแก้ไขข้อบกพร่องของผูเ้รียน และพัฒนาการ 

เรียนรู้ได้อย่างเป็นระบบ การวิจัยในช้ันเรียนเป็นกระบวนการที่น่าเชื่อถอืและเป็นระบบ ใน

การแสวงหาค าตอบ เพราะเป็นการคิดค้นและพัฒนาที่เป็นการแก้ปัญหา ในสถานภาพที่

เป็นจรงิในชัน้เรียน เป็นกระบวนการเรียนรู้ในเชิงวิทยาศาสตร์ที่มเีป้าหมายส าคัญ อยู่ที่การ

แสวงหาค าตอบจากปัญหาและข้อสงสัยของครู เป็นการคิดค้นพัฒนานวัตกรรม เพื่อใช้ใน

การแก้ปัญหาและการจัดการเรียนการสอน  

   กระบวนการวิจัยในช้ันเรยีนเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ถือได้ว่าเป็นเครื่องมอื

ที่ใชใ้นการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนได้เป็นอย่างด ีการน าวิจัยเข้าไปช่วยจะท าให้

การเรียนการสอนของครูสามารถน าผูเ้รียนไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายของหลักสูตรได้ 

ครูจ าเป็นต้องมองให้เห็นองค์ประกอบและภารกิจต่าง ๆ ในกระบวนการเรียนรู้ ทั้งด้าน

ปัจจัย การบวนการและผลผลติ แล้วเชื่อมโยงปัจจัยทั้งหมดเป็นองค์รวม เพราะปัญหาที่

เกิดขึ้นในระบบการจัดการศึกษา อาจเกิดขึ้นในระดับปัจจัย หรือกระบวนการ หรอืผลผลติ

ก็เป็นได้ ดังนัน้กระบวนการวิจัยในชัน้เรียนจึงมสี่วนช่วยให้ การค้นหาค าตอบของสาเหตุ

ปัญหา ข้อบกพร่องรวมทั้งระบบการเรียนการสอนนั้น ๆ ครูที่จะท าการวิจัยได้ส าเร็จ 

จ าเป็นต้องได้รับการส่งเสริมจากผู้บริหารสถานศกึษา ที่ให้อสิระในทางความคิด อิสระใน

การท างาน คน้คว้า ทดลองที่สอดคล้องกับความต้องการ ความสนใจของครูผูท้ าวิจัย 

เพื่อให้ทราบปัญหาและแนวทางแก้ไขต่อไป  
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   นิลวรรณ วัฒนา (2556, หนา้ 52) ได้กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนา 

คุณภาพการศกึษา หมายถึง การด าเนินการด้านวิจัยอย่างเป็นระบบ โดยจัดกระบวนการ

เรียนการสอน ที่มกีารวิจัยเป็นสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ การด าเนินการท าวิจัย เพื่อ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผูเ้รียนในแต่ละระดับการศกึษา การด าเนินการน า 

ผลการวิจัยมาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน การด าเนินการสร้างเครือข่าย 

ในการวิจัยกระบวนการเรียนรูภ้ายในสถานศกึษา และระหว่างสถานศกึษากับเขตพืน้ที่

การศกึษา  

   นาตยา คงทอง (2557, หน้า 37) ได้กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา หมายถึง การพัฒนาคุณภาพการเรียนรูโดยการหาความรู้หรอืวิธีการ

ใหม่ ๆ รวมทั้งการประดิษฐ์คิดค้นสิง่ใหม ่ๆ และดัดแปลงอุปกรณ์ประเภทอื่น ๆ มาใช้ใน 

การสอน บูรณาการเข้ากับการจัดการเรียนการสอน เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดจากการเรียนการ

สอนในชั้นเรียน  

   รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2557, หนา้ 115) ได้กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการ

วิจัยในสถานศกึษา ว่าเป็นการแสวงหาแนวทางและเทคนิควิธีการในการบริหารจัดการ 

ตามภารกิจสถานศกึษา แสวงหา เทคนิคและวิธีการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ 

ธรรมชาติและศักยภาพของผูเ้รียน ท าให้การเรียนรู้ที่มีหลักการและเหตุผลด้วยตนเอง ซึ่ง

น าไปสู่ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์คือ เก่ง ด ีและมีสุข ดังนั้นการใช้การ

วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ จึงเป็นภารกิจที่ส าคัญและจ าเป็น ในกรณีที่ผูส้อน พบว่า 

กระบวนการพัฒนาการเรียนรูท้ี่ก าลังด าเนินการอยู่มีปัญหา หรอืมีความจ าเป็นต้องพัฒนา 

การพัฒนาเร่งดว่นในวงจรหลักของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาการ

เรียนรู้ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) วิเคราะหค์วามต้องการ 2) วางแผนการจัดการ เรยีนรู้ 3) จัด

กิจกรรมการเรียนรู้ 4) ประเมินผล 5) ท ารายงานผลการเรียนรู้  

   การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษามีความส าคัญต่อการจัดการศกึษา 

โดยครูผู้สอนทุกคนควรใช้กระบวนการการวิจัยในช้ันเรียนใหเ้ป็นส่วนหน่ึงใน การจัด

กระบวนการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศกึษาควรใหก้ารสนับสนุน สง่เสริมให้ครูท าการวิจัย 

และน าผลการวิจัยไปใช้เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพตามเป้าหมายของการจัดการศกึษา  

   อมรรัตน์ โพธิ์เพชร (2557, หนา้ 59) ได้กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนา 

การศกึษาในสถานศกึษาไว้ว่า เป็นการจัดการเรยีนการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ของผู้เรยีน เป็นกระบวนการศกึษาหาข้อเท็จจริงในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างเป็น
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ระบบน่าเชื่อถือ โดยด าเนนิการศกึษา วเิคราะหว์ิจัย พัฒนางานวิชาการ และส่งเสริมให้ครู 

ท าวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้และเผยแพร่ผลงานวิจัย 

   เกลือ้กูล พงไทยสง (2557, หนา้ 69) ได้กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนา 

คุณภาพการศกึษา หมายถึง กระบวนการด าเนินการในด้านการส่งเสริมและสนับสนุนให้

ครู เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการวิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา สนับสนุนให้ครูท าการ

วิจัย ในช้ันเรยีน เพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอนของครูและนักเรียน และพัฒนาคุณภาพ 

การเรียนรูแ้ตล่ะกลุ่มสาระการเรียนรู ้และน าผลวจิัยมาใช้ปรับปรุงการเรียนการสอน ใน

สถานศกึษา ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูน าเนอผลงานการวิจัย ต่อผูม้ีสว่น

เกี่ยวข้อง  

   อภชิา พุ่มพวง (2559, หนา้ 39) ได้กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาว่า เป็นความสามารถในการจัดกิจกรรม การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัยที่

เหมาะสม การแสวงหาวิธีการ แนวทาง หรอืนวัตกรรม การศกึษา ที่หลากหลายในการ

แก้ปัญหาการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาศักยภาพของผูเ้รียน ใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของ

การแก้ปัญหาและพัฒนาการจัดการเรยีนการสอน ตลอดจนเผยแพร่ ผลงานการวิจัยทาง

การศกึษากับสถานศกึษา องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ๆ  

   พรสวรรค์ เหลาเวียง (2564, หนา้ 79) กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา หมายถึง กระบวนการค้นหาความรู้และแนวทางปฏิบัติที่น าไปสู่การ

ปฏิรูป การเรียนการสอนที่น่าเชื่อถือ สามารถน าเอาผลที่ค้นพบมาแก้ไขการเรียนรู้ หรอื

ตัดสินใจ ในการพัฒนา การจัดการเรยีนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยสถานศกึษาจะต้อง

ส่งเสริม การท าวิจัยในช้ันเรียนของครู ผลงานวิจัยการบริหารจัดการและการพัฒนา

คุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศกึษา การส่งเสริมให้ครูศึกษา วเิคราะหว์ิจัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ใหแ้ตล่ะกลุ่มสาระการเรียนรู้ การส่งเสริมให้ครูศกึษางานวิจัย 

เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ผลการประสานความรว่มมอืในการศกึษาวิเคราะหว์ิจัย 

ตลอดจนการเผยแพร่ผลงานการวิจัยหรือพัฒนาการเรียนการสอนและงานวิชาการกับ 

สถานศกึษา บุคคล ครอบครัว องค์กร หนว่ยงานและสถาบันอื่น 

   สรุปได้วา่ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จทีไ่ด้

จากการด าเนินงานค้นหาความรู้และแนวทางปฏิบัติที่น าไปสู่การปฏิรูปการเรียนการสอนที่

น่าเชื่อถือ สามารถน าเอาผลที่ค้นพบมาแก้ไขการเรียนรู้ หรอืตัดสินใจในการพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยสถานศกึษา จะต้องสง่เสริมการท าวิจัยในช้ัน
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เรียนของครู ส่งเสริม ใหค้รูศกึษางานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ ผลการประสาน

ความรว่มมอื ในการศกึษาวิเคาะหว์ิจัย ตลอดจนการเผยแพร่ผลงานการจจิัยหรอื 

พัฒนาการเรียนการสอนและงานวิชาการกับสถานศกึษา บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หนว่ยงานและสถาบันอื่น 

  5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมการศึกษาและเทคโนโลยีทางการศึกษา  

   สื่อการศกึษา สื่อการสอนจัดเป็นองคป์ระกอบที่ส าคัญในการส่งเสริม 

สนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้ผูเ้รียนเข้าถึงความรู ้ทักษะกระบวนการ และ

คุณลักษณะตามมาตรฐานของหลักสูตรได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และมีนักวิชาการ นัก

การศกึษาได้ให้แนวคิดและความหมายของสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาไว้

หลากหลายท่าน ผูว้ิจัยขอน าเสนอ ดังนี้  

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 31) ได้เสนอ

แนวคิดเกี่ยวกับด้านพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษา  

มีแนวปฏิบัติ ดังตอ่ไปนี ้ 

    1. จัดใหม้ีการรวมกันก าหนดนโยบาย วางแผนในเรื่องการจัดหา และ

พัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีทางการศกึษาของสถานศกึษา  

    2. พัฒนาบุคลากรในสถานศกึษาในเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการ

เรียนรู้และเทคโนโลยีทางการศกึษาของสถานศกึษา  

    3. พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยมุ่งเน้นเพื่อพัฒนา 

สือ่และเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ให้ข้อเท็จจริง เพื่อสร้างองค์ความรูใ้หม่ ๆ เกิดขึ้น 

โดยเฉพาะแหล่งสื่อที่สง่เสริมการจัดการศกึษาของสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ  

    4. พัฒนาหอ้งสมุดของสถานศกึษาให้เป็นแหล่งเรียนรูข้อง 

สถานศกึษาและชุมชน  

    5. นิเทศติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ในการ

จัดหา ผลติ ใช้และพัฒนาสื่อเทคโนโลยีทางการศกึษา  

   ปรียาพร วงศอนุตรโรจน์ (2555, หนา้ 208) ได้กล่าวว่า สื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา หมายถึง งานบริการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อจัดหาประสบการณ ์

การเรียนที่ดี โดยเป็นการบริหารทางดา้นวัสดุ เครื่องมือ อุปกรณ์ตลอดจนกิจกรรมตา่ง ๆ 

ให้กับนักเรียน ตลอดจนครูอาจารย์ผู้มคีวามประสงค์จะใช้สื่อทัศนูปกรณ์เหล่านั้น และยัง 

รายงานด้านการวางแผน การผลิต การทดลองใช้ การประเมินผล วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ โดย
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แบ่งประเภทของสื่อการเรียนรูเ้ป็น 3 ประเภท โดยแบ่งตามความสามารถและลักษณะ ได้

ดังนี้ 1) สื่อทัศนวัสดุได้แก่ ภาพ วัสดุลายเส้น วัสดุมทีรง 2) สื่อเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์ 

ได้แก่ วีดทีัศนแ์ถบบันทึกเสียง เครื่องฉาย สื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซีดีรอม อินเตอร์เน็ต 

และอืน่ ๆ 3) กิจกรรมโสตทัศนูปกรณ์ได้แก่ การศกึษานอกสถานที่ การจัดนิทรรศการ 

การจัดสถานการณ์จ าลอง 

   แจ่มใส กรมรินทร์ (2556, หนา้ 36) ได้กล่าวว่า สื่อการสอน หมายถึง 

วัสดุ อุปกรณ์และวิธีการที่ใช้เพื่อใหผู้เ้รียนได้รับความรู้ตามจุดหมายที่ผู้สอน ได้ตั้งไว้ 

นวัตกรรมการศกึษา หมายถึง การน าเอาวัสดุ อุปกรณ์ วิธีการใหม ่ๆ ซึ่งอยู่ระหว่างการ

วิจัยมาใช้ เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการจัดการศกึษาและเทคโนโลยีการศกึษา  

   รุ่งรัชดาพร เวหะชาติ (2557, หนา้ 124) ได้กล่าวว่า การใชส้ื่อ การสอนมี 

10 ประการ คอื 1) สร้างความรูท้ี่เป็นรูปธรรมเพื่อให้ผูเ้รียนได้เกิดแนวคิดและประสบการณ์

ตรงมากขึ้น 2) เรา้ความสนใจและสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้กับผู้เรยีน  3) ให้ผู้เรียน

สามารถจ าสิ่งที่เรียนได้ในระยะยาว 4) น าสิ่งที่เป็นประสบการณต์รงจาก แหลง่ต่าง ๆ มาสู่

หอ้งเรียนได้มากขึ้น 5) สร้างพื้นฐานในด้านความคิดความสร้างสรรค์ ให้แก่ผูเ้รียนได้มาก

ขึน้  6) เพื่อให้ผูเ้รียนได้เข้าใจบทเรียนและเนือ้หาวิชาต่าง ๆ ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 7) เสริมสร้าง 

เจตคติตอ่การเรียนรู ้8) เป็นเครื่องมอืที่ใชท้บทวนสรุปและท าให้ เนื้อหาวิชาสัมพันธ์กัน 9) 

เสริมสรา้งกิจกรรมที่แปลกออกไปและให้ผู้เรยีนมีสว่นร่วม  

ในบทเรียนที่ก าลังเรียนอยู่ 

   กิตติพงษ์ กาญจน์ส าเริง (2558, หนา้ 85) ได้กล่าวว่า การพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา หมายถึง การส ารวจและวิเคราะห์ความจ าเป็นใน 

การใชส้ื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน การส่งเสริมให้ครูใชส้ื่อ ผลิต จัดหา 

และพัฒนาสื่อการเรียนการสอนในการพัฒนางานวิชาการ ตลอดจนการวางแผนการจัดหา 

สื่อ การประเมินผลการใชส้ื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี รวมทั้งเครือขา่ยการเรียนรู้ต่าง ๆ 

ที่มอียู่ในชุมชนและพัฒนาแหล่งเรียนรูเ้พื่อการศกึษาและการบริหารงานวิชาการ ส่งเสริม

และพัฒนาความสามารถของครู ด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อ

การศกึษา รวมถึงการเผยแพร่สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

   อภชิา พุ่มพวง (2559, หนา้ 44) ได้กล่าวว่า การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยี หมายถึง การศกึษาวิเคราะหค์วามจ าเป็นในการผลิตสื่อ นวัตกรรม และ

เทคโนโลยี การจัดหาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียน 
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การสอน และการประเมินผลและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การ

คัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา มศีกึษาวิเคราะห ์คัดเลือกหนังสือเรียน 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่มคีุณภาพ สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศกึษา เพื่อเป็น

หนังสือแบบเรียนเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน จัดท าหนังสือเรียนหนังสือเสริม

ประสบการณห์นังสอือ่านประกอบ แบบฝกึหัด ใบงาน ใบความรู ้เพื่อใช้ประกอบการเรียน

การสอน ตรวจพิจารณาคุณภาพ หนังสือเรียน หนังสือเสริมประสบการณ์ หนังสืออ่าน

ประกอบ แบบฝกึหัด ใบงาน ใบความรู ้เพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอน  

   พรสวรรค์ เหลาเวียง (2564, หนา้ 82) กล่าวว่า การพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรมและ เทคโนโลยีทางการศกึษา หมายถึง สถานศกึษาจะต้องมีผลการศกึษา 

วิเคราะหค์วาม จ าเป็นในการใช้สื่อและเทคโนโลยีรวมทั้งเครือขา่ยการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่มอียู่

ในชุมชน เพื่อการจัดการเรียนการสอน และการบริหารงานวิชาการ มีการรายงานด้านการ

วางแผน การผลิตการทดลองใช้สถานศกึษามีผลงานที่เกิดจากการส่งเสริมให้ครูผลิต 

พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน สถานศกึษามีสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการ

จัดการเรยีน การสอน และการพัฒนางานด้านวิชาการอย่างเพียงพอ สถานศกึษามีผลงาน

ในการ ประสานความรวมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใช้สื่อนวัตกรรม และ

เทคโนโลยี เพื่อจัดการเรยีนการสอนและพัฒนางานวิชาการกับสถานศกึษา บุคคล

ครอบครัว องคก์ร หนว่ยงานและสถาบันอื่น สถานศกึษามีผลการประเมินผลการ

พัฒนาการใช้สื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาให้ผู้เรยีนได้รับความรูต้าม

จุดหมายที่ตัง้ไว 

   จากข้อมูลที่ได้กล่าวมาเบือ้งตน้ สรุปได้ว่า การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ 

เทคโนโลยีทางการศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จทีไ่ด้จากการด าเนินงานการศกึษางานบริการที่

มีวัตถุประสงค์เพื่อจัดหาประสบการณก์ารเรียนที่ด ีโดยเป็นการบริการทางด้านวัสดุ 

เครื่องมือ อุปกรณ์ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ ให้กับนักเรียน ตลอดจนการส ารวจและ

วิเคราะหค์วามจ าเป็นในการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน การส่งเสริม 

ให้ครูใช้สื่อ ผลติ จัดหา และพัฒนาสื่อการเรียนการสอนในการพัฒนางานวิชาการ การ

คัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา  

เพื่อเป็นหนังสือแบบเรียนเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน จัดท าหนังสือเรียนหนังสอื

เสริมประสบการณ์หนังสืออ่านประกอบ แบบฝกึหัด ใบงาน ใบความรู้ เพื่อใช้ประกอบการ

เรียนการสอน มีการผลติการทดลองใช้ สถานศกึษามีผลงานที่เกิดจากการส่งเสริมให้ครู
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ผลติ พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรยีนการสอน สถานศกึษามีสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน 

  6. การนิเทศการศึกษา  

   การนเิทศการศกึษา ถือวา่เป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยพัฒนา  

การท างานให้มปีระสิทธิภาพ และมีนักวิชาการ นักการศกึษาได้ให้แนวคิดและความหมาย 

เกี่ยวกับ การนิเทศการศกึษาไว้หลากหลายท่าน ผู้วิจัยขอน าเสนอ ดังนี้  

   ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2547, หน้า 179- 180) 

ได้กล่าวว่า การนเิทศภายในสถานศกึษาเป็นกระบวนการที่ผูน้ิเทศในสถานศกึษา 

ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา ผู้ชวยผู้บริหารสถานศกึษา ครูวิชาการ และครูผูส้อน ที่

ผูบ้ริหารสถานศกึษามอบหมายด าเนินการ โดยใช้ภาวะผู้น าท าให้เกิดความร่วมมอืร่วมใจ 

ประสานงาน และใช้ศักยภาพการท างานอย่างเต็มที่ ซึ่งจะส่งผลตอ่การพัฒนางานของ 

สถานศกึษานั้น ๆ โดยส่วนรวมให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน และ

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

    1. แนวคิดการนเิทศภายใน 1) การนิเทศภายในเป็นการร่วมมือกันของ

บุคลากรในสถานศกึษาในการปรับปรุงแก้ไข หรอืพัฒนาการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพ 2) กลวิธีการนิเทศภายในมีหลายวิธี การเลือกกลวิธีที่เหมาะสมกับสภาพ 

ปัจจุบัน ปัญหาและสถานการณ์ของสถานศกึษา จะช่วยใหก้ารด าเนินการนเิทศประสบ

ผลส าเร็จดียิ่งขึน้ 3) คุณสมบัติดา้นมนุษยสัมพันธ์ ความรับผดิชอบ ความรู้ความสามารถ

ทางวิชาการ และความเข้าใจแนวคิดเกี่ยวกับการนเิทศการศกึษา เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้

นิเทศการศกึษา 4) การนิเทศที่พึงประสงค์คอื การนิเทศระหว่างครูผูส้อนด้วยกัน อันจะ

ส่งผลใหส้ามารถพัฒนาตนเองและกลุ่มได้ 5) การจัดการนเิทศภายในสถานศกึษา กระท า

ได้หลายรูปแบบ การที่ผู้บริหารสถานศกึษาจะเลือกใช้รูปแบบใดนั้นขึ้น อยู่กับขนาดของ

สถานศกึษาและความสามารถของบุคลากรในสถานศกึษาเป็นส าคัญ  

    2. หลักการนเิทศภายใน การนเิทศภายในสถานศกึษาใช้หลักการ 

ต่อไปนี ้1) การปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร์ โดยด าเนินการอย่างมรีะบบ ระเบียบ 

ครอบคลุมถึงวิธีการศกึษา สภาพปัจจุบัน ปัญหา ความตอ้งการ การวางแผนการนิเทศ 

การปฏิบัติการนเิทศ การประเมินผลการนิเทศ ซึ่งควรจะมาจากการรวบรวมข้อมูล 

วิเคราะห์และสรุปผลอย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่เชื่อถือได้ 2) การปฏิบัติงานตามวิถีทาง 

ประชาธิปไตย เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้เกียรตซิึ่งกันและกัน เปิดใจกว้าง 
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ยอมรับผลการประเมินตนเอง ยอมรับในเหตุและผลและปฏิบัติตามข้อตกลง ตลอดจนใช้

ความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย 3) การปฏิบัติงานเพื่อ

พัฒนา สร้างสรรค์โดยการแสวงหาความสามารถพิเศษของครูผู้สอนแตล่ะคน เปิดโอกาส

ให้ได้แสดงออกและสนับสนุน สง่เสริมความสามารถเหล่านั้นอย่างเต็มที่ 4) การปฏิบัติ 

ตามกระบวนการกลุ่มและการมสี่วนรว่ม เนน้ความรว่มมอืร่วมใจในการด าเนนิงาน โดยยึด

วัตถุประสงค์การท างานรว่มกัน การช่วยเหลือ แบ่งปันประสบการณซ์ึ่งกันและกัน ร่วมคดิ

ร่วมพัฒนา ทั้งนีเ้พื่อความส าเร็จของงานโดยส่วนรวม 5) การปฏิบัติงานเพื่อประสิทธิภาพ

เน้นการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่รับผดิชอบ มีการควบคุม ตดิตาม ผลการด าเนินงาน 

และผลผลติอย่างใกล้ชิด เพื่อให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามมาตรฐานการศกึษา 

6) การปฏิบัติงานโดยยึดวัตถุประสงค์การด าเนินงานทุกครั้ง ตอ้งก าหนดวัตถุประสงค์การ

ท างานอย่างชัดเจน ออกแบบการด าเนินงานอย่างเหมาะสม ทั้งนีเ้พื่อใหง้านบรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  

   ปราณี ท้าวกลาง (2557, หน้า 35-36) ได้กล่าวว่า การนิเทศการศกึษา 

มีล าดับขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้ 1) ศึกษาระบบการนิเทศวิชาการ และการเรียนการสอน

ภายในสถานศกึษา 2) ด าเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียน การสอนตามที่ได้รับ

มอบหมาย 3) ประเมนิผลระบบ และกระบวนการนิเทศภายในสถานศกึษา 4) ประสานงาน

กับเขตพื้นที่การศกึษา เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการนเิทศงานวิชาการและการเรียน

การสอนของสถานศกึษา 5) แลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ ์การจัดระบบการนิเทศ

ภายในกับสถานศกึษาอื่นหรอืเครือข่ายการนเิทศภายในเขตพืน้ที่การศกึษา  

   รัตนาพร คงกุลทอง (2557, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา 

หมายถึง การนเิทศการศกึษาหรอืการนิเทศการสอน คือกระบวนการปฏิสัมพันธ์ซึ่งผู้นิเทศ 

ท างานร่วมกับครูเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนโดยมีเป้าหมายสุดท้ายที่คาดหวัง คือ การ

ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางเรียนของนักเรียนดีขึน้ การท าให้เป้าหมายดังกล่าวบรรลุผลสัมฤทธิ์

อาจเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมของครู การปรับหลักสูตร หรือโครงสร้างของ

สิ่งแวดล้อมทางการเรียนเสียใหม ่ 

   อภชิา พุ่มพวง (2559, หนา้ 44) ได้กล่าวว่า การนเิทศการศึกษา 

หมายถึง กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ที่อาศัยการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง  

ผูน้ิเทศกับผูร้ับนิเทศ เพื่อให้เกิดความร่วมมือที่ดใีนการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อสง่ผล

ต่อคุณภาพของผูเ้รียนในทุก ๆ ด้าน และบรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  
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   พรสวรรค์ เหลาเวียง (2564, หนา้ 85) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา 

หมายถึง กระบวนการปรับปรุง พัฒนาและแก้ไขปัญหาวิธีการจัดกิจกรรมการเรยีนการ

สอนของครู ในสถานศกึษา เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพ เกิดความเชื่อมั่น 

ถูกต้อง ก้าวหน้าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรยีน และครูสามารถบูรณาการในการ

จัดการเรยีนรู้  และเชื่อมโยงสูก่ารน าไปใช้ในชีวติประจ าวัน โดยการส ารวจปัญหาและ

ความตอ้งการนเิทศ  การจัดท าแผนและปฏิทินการนเิทศ การจัดท าเครื่องมอืการนิเทศ 

การตดิตาม ประเมินผล และสรุปผลการนเิทศ เพื่อให้ค าปรึกษาช่วยเหลือในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนของครู 

   จากการศกึษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า การนเิทศการศกึษา 

หมายถึงผลส าเร็จทีไ่ด้จากการด าเนนิงาน พัฒนาติดตามกระบวนการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา ที่อาศัยการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผูน้ิเทศกับผูร้ับนิเทศ เพื่อให้เกิดความ

ร่วมมือที่ดใีนการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อสง่ผลต่อคุณภาพของผู้เรียนในทุก ๆ ด้าน 

และบรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร เป็นกระบวนการปรับปรุง พัฒนาและแก้ไขปัญหา

วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูในสถานศกึษาเพื่อให้การจัดการเรียนการสอน

มีคุณภาพ เกิดความเชื่อม่ัน ถูกต้อง ก้าวหนา้และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน 

  7. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   การประกันคุณภาพในสถานศกึษาเป็นกระบวนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรอืหนว่ยงานต้นสังกัด ท าหน้าที่ตดิตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง และมีการจัดท ารายงานเสนอต้นสังกัด และ

เผยแพรต่อ่สาธารณะชนและรับรองการประเมินคุณภาพจากภายนอก การจัดการศกึษา

ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งรา่งกาย จิตใจและสติปัญญา มี

ความรูคู้่คุณธรรม มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์สามารถใช้ชีวติอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างสันต ิ

และมีความสุข โดยเน้นในเรื่องการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ปลูกฝังจิตส านึก รักชาติ 

ภาคภูมิใจในความเป็นไทย เสียสละ ยึดประโยชน์สว่นรวมมากกว่าประโยชน์สว่นตน 

ส่งเสริม ท านุบ ารุง ศาสนาวัฒนธรรมไทย ศลิปะ การกีฬา ภูมิปัญญาท้องถิ่นไทย รู้จัก 

พึ่งพาตนเอง มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ สนใจใฝรู่้ใฝ่เรียน และมีนักวิชาการ นักการศกึษา 

ได้ให้แนวคิดและความหมายเกี่ยวกับการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ไว้หลากหลายผูว้ิจัยขอน าเสนอ ดังนี้  
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    พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 

2) พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ซึ่งได้ก าหนดหลักการ ข้อหนึ่งว่า 

ให้มกีารก าหนดมาตรฐานการศกึษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศกึษา ทุกระดับและ

ประเภทการศกึษา โดยก าหนดให้มาตรฐานและการประกันคุณภาพ การศกึษาเป็นภารกิจ

ส าคัญ หมวดหนึ่งที่สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องด าเนินการ อีกทั้งต้องเป็นไป

ตามระบบ หลักเกณฑแ์ละวิธีการที่กระทรวงศกึษาธิการ เป็นผูก้ าหนดด้วย  

    การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาเป็นกลไกส าคัญที่สามารถ 

ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาให้ด าเนินไปอย่างตอ่เนื่อง ปฏิบัติงานได้อย่างเป็น 

ระบบ มคีุณภาพตามมาตรฐาน ผูท้ี่จบการศกึษามีคุณภาพตามที่มุ่งหวัง ผูป้กครอง ชุมชน 

และสถานศกึษา องค์กร สถานประกอบการ ที่รับชว่งต่อ ผูท้ี่จบการศกึษาเข้าศกึษาต่อ 

หรอืรับเข้าท างาน มีความมั่นใจวาการจัดการศกึษา ของสถานศึกษาแตล่ะแห่งมีคุณภาพ 

ได้มาตรฐาน แม้วา่จะไม่เท่ากันแตก่็แตกต่างกันไม่มากนัก นักเรียนที่จบการศกึษาจาก 

สถาบันทุกแหง่มคีวามรูค้วามสามารถ มีทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร

สถานศกึษาก าหนด ดังนัน้ผู้เรียนจงึเป็นบุคคลส าคัญที่สุดที่สถานศึกษา ซึ่งหมายถึง 

ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรสนับสนุนทุกคนในสถานศกึษา ตอ้งค านึงถึงตลอดเวลาไม่ว่า  

จะคิดท ากิจกรรมหรือโครงการใด ผูเ้รียนจะต้องได้รับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นมากที่สุด 

นอกจากนีก้ารจัดการศกึษาจะต้องอาศัยการมสี่วนรว่มของบุคคลทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้อย่างมคีุณภาพตามที่คาดหวัง กระบวนการประกันคุณภาพ

การศกึษาจึงเป็นเครื่องมอืที่มีความส าคัญอย่างยิ่งในการจัดการศึกษา ในปัจจุบัน และ

จะต้องมกีารด าเนินการอย่างตอ่เนื่อง  

    ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เข้มแข็ง 

มีประสิทธิภาพและด าเนินการอย่างยั่งยืน ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในสถานศกึษาต้องมีการ

ท างานที่มุ่งประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรยีนเป็นส าคัญ โดยมีความตระหนัก รับรู้และเห็นคุณค่า

ของการท างานอย่างเป็นระบบ มคีุณภาพ ผู้เรยีนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

มีการก าหนดเป้าหมาย และด าเนนิงานกิจกรรม โครงการที่ใช้ผลประเมินตนเอง ผลการ

ประเมินคุณภาพจากองค์กรภายนอก หรอืผลการวิจัยที่สถานศึกษาจัดท าขึน้เพื่อแก้ไข 

ปัญหาผู้เรยีน ตลอดจนการใช้ผลวิจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเป็นฐานในการก าหนดเป้าหมาย 

คุณภาพผูเ้รียน การตดิตามตรวจสอบและปรับปรุงงานเป็นระยะ จะช่วยใหง้านบรรลุได้

อย่างดแีละมีประสิทธิภาพ ผลที่เกิดกับผูเ้รียนก็จะเป็นที่พึงพอใจกับผูป้กครอง ชุมชน และ
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องค์กรหรอืสถานประกอบการที่รับช่วงต่อจากสถานศึกษา การด าเนินงานที่ทุกคน         

มจีติส านึกและความรับผดิชอบ ร่วมกันเชน่นี้ระบบการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศกึษา จะเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศกึษาที่แท้จริง และมีการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่องจนเป็นวิถีชีวติในการท างานของทุกคน เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดคุณภาพผูเ้รียน 

ฝังแน่นอยู่ในจิตใจตลอดเวลา สะท้อนใหเ้ห็นว่าการประกันคุณภาพภายใน สถานศกึษามี

แนวคิดที่ตั้งอยู่บนพืน้ฐานของการป้องกัน ซึ่งได้ผนวกแนวคิดจากระบบ ประกันคุณภาพ 

การศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการเข้ากับแนวคิดของระบบการประเมนิผลภายในที่ยึดตดิ

กับการท างานปกติ (Built-in Evaluation System) ที่อาศัยวงจร การท างานแบบ PDCA  

    กระทรวงศกึษาธิการ (2554, หนา้ 7-8) ได้กล่าวว่า การประกัน 

คุณภาพภายในสถานศกึษา มกีระบวนการด าเนินการที่สัมพันธ์ตอ่เนื่องกัน 3 ขั้น คือ  

    1. การประเมินคุณภาพภายในเป็นการประเมนิคุณภาพการจัด

การศกึษา การตดิตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา กระท าโดยบุคคลากรของสถานศกึษา หรือโดยส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

หรอืหนว่ยงานต้นสังกัด ที่มีหนาที่ก ากับดูแลสถานศกึษา ทั้งนี้เพื่อน าผลจากการประเมินไป 

ใช้ในการวางแผนพัฒนากิจกรรม โครงการพัฒนาที่จัดท าขึน้ ตั้งอยู่บนพืน้ฐานความเป็น

จรงิ มีความเป็นไปได้และส าเร็จผลในเวลาอันเหมาะสม  

    2. การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา เป็น

กระบวนการตดิตาม ตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพ 

การศกึษาของสถานศกึษา และจัดท ารายงานการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนาคุณภาพการศกึษา เมื่อจะตรวจสอบ

ความก้าวหน้า สถานศกึษาจะต้องมขี้อมูลสารสนเทศที่แสดงแนวโน้มผลการพัฒนา 

คุณภาพผูเ้รียนและคุณภาพการบริหารจัดการศกึษา ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการวางระบบ 

การเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับผูเ้รียนและการปฏิบัติงานเป็นประจ าทุกปี  

มีวธิีการเก็บข้อมูลที่ไม่ยุ่งยากและเกิดจากการปฏิบัติจริง ขอ้มูลสารสนเทศที่จะแสดง 

แนวโน้มผลการพัฒนาผูเ้รียนและคุณภาพการบริหารจัดการศกึษาได้นั้น ไม่ควรจะน้อยกว่า 

3 ปีการศึกษา ดังนัน้ครูทุกคนต้องสามารถแสดงผลการเรียนของผู้เรียนได้เป็น รายบุคคล 

รายห้องเรียน รายชัน้ รายกลุ่มสาระการเรียนรู้ จนเป็นข้อมูลรวมระดับสถานศกึษาหรอื

โครงการอื่นๆ ที่สถานศกึษาด าเนนิการก็จะต้องสามารถตอบได้วา่ เหตุใดจึงเพิ่มกิจกรรม
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ใหม่ขึน้ หรอืปรับลดกิจกรรมบางอย่างลง ขอ้มูลสารสนเทศเหล่านี ้จะถูกน าไปสรุปรายงาน 

ให้คณะกรรมการสถานศกึษาทราบเพื่อร่วมกันหาแนวทางการพัฒนาต่อไป  

    3. การพัฒนาคุณภาพภาพการศกึษา เป็นกระบวนการพัฒนาการจัด

การศกึษาเข้าสู่คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา โดยมีการก าหนดมาตรฐาน 

การศกึษาการจัดระบบและโครงสรา้ง การวางแผนและการด าเนนิงานตามแผน รวมทั้ง 

สร้างจิตส านึกให้เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพการศกึษาจะต้องด าเนินการอย่างตอ่เนื่อง และ

เป็นการรับผดิชอบร่วมกันของทุกคน  

   อมรรัตน์ โพธิ์เพชร (2557, หนา้ 65) ได้กล่าวว่า การประกันคุณภาพ 

การศกึษา เป็นกระบวนการหรอืกลไกในการด าเนนิการของสถานศกึษา เพื่อเป็น

หลักประกันว่าสถานศกึษาจะจัดการศกึษาให้ได้ผลผลิตที่มีคุณลักษณะตามเกณฑ์ 

มาตรฐานการศกึษาที่ก าหนด ผู้รับบริการและสังคมโดยรวม ยอมรับว่าการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษามีประสิทธิภาพ เป็นที่เชื่อถือและตรวจสอบได้  

   อรวรรณ ศรยีาภัย (2558, หนา้ 83) ได้กล่าวว่า การพัฒนาระบบ 

ประกันคุณภาพภายใน หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารสถานศกึษา ในการ

ก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาร่วมกับบุคลากรอย่างเป็นระบบ จัดตั้ง

คณะกรรมการเพื่อพัฒนาระบบประกันคุณภาพ จัดท าแผนพัฒนาการศกึษา จัดการศกึษา 

ที่มุง่เน้นคุณภาพตามมาตรฐาน การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายใน ใหห้นว่ยงาน ตน้

สังกัดและผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง เป็นตน้  

   อภชิา พุ่มพวง (2559, หนา้ 64) ได้กล่าวว่า การประกันคุณภาพ 

การศกึษาภายในสถานศกึษา หมายถึง การบริหารจัดการและการด าเนินการเกี่ยวกับการ 

ก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศกึษา และกระบวนการตรวจสอบ หรอืประเมินว่าเป็นไป

ตามมาตรฐานการศกึษามากน้อยเพียงใด การวางแผนงานด้านวิชาการเป็นหลักประกัน

ความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษานั้น ๆ ซึ่งมีขอบข่ายงานและ

กระบวนการเป็นขั้นตอน ดังนี ้ 

    1. รวบรวมข้อมูล และก ากับดูแลนิเทศติดตามเกี่ยวกับงาน วิชาการ 

ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผล

ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน การพัฒนาระบบประกัน คุณภาพภายใน

และมาตรฐานการศกึษาการพัฒนา และใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา และสงเสริมให้ชุมชนเข้มแข็งทางวิชาการ  
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    2. ผู้บริหารสถานศกึษาอนุมัตโิดยความเห็นชอบ ของคณะกรรมการ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งผู้บริหารควรมีบทบาทในการวางแผนงานด้านวิชาการเพื่อให้เกิด

ประสิทธิผล ดังนี ้ 

     2.1 รวมกันวางแผนงานวิชาการโดยการรวบรวมข้อมูล ก ากับ 

ดูแลนิเทศติดตามเกี่ยวกับงานวิชาการ  

     2.2 แตง่ตัง้คณะกรรมการด าเนินงานเพื่อด าเนินการตามการ

วางแผนงานด้านวิชาการโดยการรวบรวมข้อมูล และก ากับดูแล นเิทศตดิตามเกี่ยวกับ การ

บริหารงานวิชาการได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการ 

เรียนรู้ การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน การพัฒนาระบบ 

ประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษาการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี เพื่อ

การศกึษา การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา และส่งเสริมให้ชุมชน

เข้มแข็งทางวิชาการ เพื่อให้เป็นไปอย่างมคีุณภาพ และร่วมกันบันทึกขอปรับปรุงการ

พัฒนางานวิชาการที่พบ และให้ผู้บริหารโรงเรียนอนุมัติโดยความเห็นชอบของ 

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  

   การส่งเสริมความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชน บทบาทของผู้บริหาร โรงเรียน

ที่มตี่อการส่งเสริมความรูท้างวิชาการแก่ชุมชนมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้  

    1. การศกึษา การส ารวจความตอ้งการ สนับสนุนงานวิชาการ แก่

ชุมชน  

    2. จัดใหค้วามรู้ เสริมสร้างความคิด และเทคนิค ทักษะทาง วิชาการ

เพื่อพัฒนาทักษะวิชาชีพ และคุณภาพชวีิตของประชาชนในชุมชนท้องถิ่น  

    3. การส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชน ท้องถิ่น เข้ามามีส่วนร่วม ใน

กิจกรรมทางวิชาการของสถานศกึษา และที่จัดท าโดยบุคคล องค์กร หน่วยงาน และ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา  

    4. สง่เสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ระหว่างบุคคล 

ครอบครัว ชุมชนท้องถิ่น  

   การจัดระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานวิชาการของสถานศกึษา 

ศกึษา และวิเคราะหร์ะเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา เพื่อให้ผู้

ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรับรู้และถือปฏิบัติเป็นแนวเดียวกัน จัดท าร่างระเบียบ และแนวปฏิบัติ 

เกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรับรู้และถือปฏิบัติ 
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เป็นแนวเดียวกัน ตรวจสอบร่างระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ 

สถานศกึษาและแก้ไข ปรับปรุง น าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ ของ

สถานศกึษาไปสู่การปฏิบัติ ตรวจสอบและประเมินผลการใชร้ะเบียบ แนวปฏิบัติ เกี่ยวกับ

งานด้านวิชาการของสถานศกึษา น าไปแก้ไขปรับปรุงใหเ้หมาะสม  

   จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น สรุปได้วา่ การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จทีไ่ด้จากการด าเนินงาน ระบบโครงสร้างองค์กรให้

รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน สถานศกึษามีเกณฑ์การประเมินเป้าหมาย

ความส าเร็จของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาและตัวช้ีวัดของกระทรวงเป้าหมาย

ความส าเร็จของพื้นที่การศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน ของส านักงานรองรับ
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษามีแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามระบบ

การประกันคุณภาพให้บรรลุตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษา 

  3. งานวิจัยที่เกี่ยวกับประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการ  

   ณัฐพงศ์ บุณยารมย์ (2554, หนา้ 107) ได้ท าการศกึษาเรื่องภาวะผูน้ า

ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่เปิดสอน

ช่วงช้ันที่ 3–4 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในจังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า  

1) ผู้บริหารโรงเรยีน มีภาวะผูน้ าอยู่ในระดับมาก 2) ผู้บริหารโรงเรียนส่งผลตอ่ประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการ อยู่ในระดับมาก 3) ผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อนมีความคิดเห็น

ต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน ไม่แตกต่างกัน 4) ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนของ

โรงเรียนขนาดต่างกันมีความคิดเห็นตอ่ภาวะผูน้ าของผู้บริหารโรงเรียน ไม่แตกต่างกัน  

5) ผู้บริหารโรงเรยีน และครูผู้สอนที่มปีระสบการณก์ารปฏิบัติงานต่างกัน มคีวามคิดเห็น

ต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน ไม่แตกต่างกัน 6) ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนมี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 โดยครูผู้สอนมคีวามคิดเห็นมากกว่าผู้บริหาร 7) ผู้บริหารโรงเรียน และ

ครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการไม่

แตกต่างกัน 8) ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนที่มีประสบการณ ์การปฏิบัติงานแตกต่าง

กันมีความคดิเห็นต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ไม่แตกต่างกัน 9) ภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการมีความสัมพันธ์กันทางบวกและ 

10) ภาวะผูน้ าของผู้บริหารโรงเรยีนสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ได้ 
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   จริวรรณ อังศุชวาลวงศ์ (2557, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผูน้ ากับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงทุ่งสง 1) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัด

เทศบาลเมอืงทุ่งสง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าอยู่

ในระดับมากทีสุ่ดทุกด้าน โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย กล่าวคือด้านการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา ดา้นการนเิทศการศึกษา ดา้น

การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา ด้านการพัฒนาและใช้เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ดา้น

การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ดา้นการวัดผลประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการ

เรียน และด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา ตามล าดับ 2) ผล

การศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ ากับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในสังกัดเทศบาลเมอืงทุ่งสง พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ทั้งโดยภาพรวมและราย

ด้านในระดับสูงอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

   ปราณี ท้าวกลาง (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเกี่ยวกับประสิทธิผลการ 

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 ผลการศกึษาสรุปได้ ดังนี้ 1) ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน ครูผู้สอน และ ประธานกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับมาก 

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนโดยรวมและรายด้านมคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01  

   กฤติยา กุลภา (2558, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 25 พบว่า 1) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน ตามความคิดเห็นขอ

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก2) ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครู ไม่แตกต่างกัน 

   ธัญญลักษณ์ ผาภูมิ (2559, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับ 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ าทางวิชาการกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า 1) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่
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การศกึษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยรวมมีภาวะผู้น าอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 4 ด้าน คอื ด้านการสร้างบรรยากาศ การ

เรียนรู้ ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการสอน ด้านการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 

และพันธกิจของสถานศกึษา และด้านการพัฒนานักเรียน ส่วนด้านการพัฒนาครูอยู่ใน

ระดับมาก 2) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นด้านอยู่ใน

ระดับมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนาสื่อและแหลง่เรียนรู้ อยู่ในระดับมาก 3 ด้าน คอื ดา้น

การจัดการเรียนการสอน ด้านการพัฒนาหลักสูตร และด้านการบริการวิชาการแก่ชุมชน

และหนว่ยงานอื่น 3) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษากับประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

ร้อยเอ็ด เขต 1 มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

   หทัยชนก ปัญญา (2558, หน้า 22) ได้ศกึษาวิจัยเรื่องประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสทิธิผลการบริหารงาน

วิชาการ ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง 2) ผูบ้ริหารโรงเรียน 

ครูผูร้ับผิดชอบงานวิชาการ และครูผูส้อน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาโดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) ผู้บริหารโรงเรียน ครูผูร้ับผิดชอบงานวิชาการ และ

ครูผู้สอน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนขยาย

โอกาสทางการศึกษา จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมมีความแตกต่างกัน 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 4) ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูร้ับผดิชอบงานวิชาการ 

และครูผูส้อน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนขยาย

โอกาสทางการศกึษา จ าแนกตามอ าเภอที่มโีรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา โดย

ภาพรวมไม่แตกต่างกัน 5) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนขยายโอกาสทาง

การศกึษา ที่ควรพัฒนามีทั้งหมด 8 ด้าน คือ การพัฒนาหรอืด าเนินการเกี่ยวกับการให้

ความเห็น การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การวัดผล 

ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน การส่งเสริมความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชน การพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี ทางการศกึษา การจัด
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ระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

   สุรีย์พร ฟากฟื้น (2561, หน้า 27-40) ได้ท าการศกึษาเรื่องภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาราชบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการในสถานศกึษา ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย ดังนี ้งานพัฒนากระบวนการเรียนรู้ งานวัดผล ประเมินผล และเทียบโอน

ผลการเรียน งานแนะแนวการศกึษา งานพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา งานพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา งานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา งานพัฒนาแหล่งเรียนรู้ งานนิเทศการศกึษา และงานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 2) อทิธิพลของภาวะผูน้ าของผู้บริหารสถานศกึษาแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ (X4 ) 

ภาวะผูน้ าแบบให้มีสว่นร่วม (X3) ภาวะผูน้ าแบบสนับสนุน (X1 ) และภาวะผูน้ าแบบสั่งการ 

(X2 ) สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 สามารถร่วมกันท านายประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา

ได้รอ้ยละ 46.20  

   ชลนิชา ศลิาพงษ์ (2564,หนา้ 26) ได้ศึกษาภาวะผูน้ าทางวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า 1) ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหน้างาน

วิชาการ และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ประสทิธิผลการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา หัวหนา้งานวิชาการ และ

ครูผูส้อน จ าแนกตามสถานภาพ ประสบการณใ์นการท างาน และอ าเภอที่โรงเรยีนตั้งอยู่ 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน และจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 5) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา 

หัวหนา้งาน วชิาการ และครูผูส้อน มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 6) ภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษามีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรยีนการ

สอน และด้านการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้าน
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การพัฒนาครูและบุคลากร ด้านวิชาการ และด้านการสร้างบรรยากาศแหง่การเรียนรู ้

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

   พรวลี ตรปีระชากร (2564,หนา้ 124) ศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

2) ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) สมรรถนะผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูงอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 4) สมรรถนะผู้บริหารมอี านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 อย่างมีนัยส าคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณลักษณะเฉพาะตัว (X4) ดา้นทักษะ (X2) 

และด้านภาพลักษณ์ ทัศนคติ เจตคติและค่านิยมที่เหมาะสม (X3) โดยมีอ านาจพยากรณ์ 

ร้อยละ 66.00 

   พรสวรรค์ เหลาเวียง (2564,หนา้ 50) ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่ การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผลจากการศกึษา พบว่า 1) 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนขยายโอกาส ทางการศกึษา โดยรวมอยู่ใน

ระดับ 2) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ จ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่ในโรงเรียน 

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานและระยะทางจากโรงเรียนถึงส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนจ าแนกตามประสบการณใ์นการ

ปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน 5) ปัจจัยทางการบริหารโดยรวมและประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาโดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์ อยู่ในระดับสูง (rxy= .870) 6) ปัจจัย

ทางการบริหารที่สามารถพยากรณ์ประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษาได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้าน

การพัฒนาบุคลากร (X3) และดา้นการบริหารแบบมีสว่นรว่ม (X6) และมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 จ านวน 2 ด้าน คอืด้านการจูงใจของผู้บริหาร (X5) และด้านงบประมาณ 
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(X4 ) โดยมีอ านาจพยากรณ์รอ้ยละ 79.10 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ

พยากรณ์เท่ากับ ± .25462 

   Steers (1991, p. 32) ได้กล่าวถึงการประเมินประสิทธิผลขององค์กร 

โดยใช้เกณฑ์หลายเกณฑ์ ซึ่งสามารถประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนได้ครอบคลุมกว่า

การประเมนิโดยใช้เกณฑใ์ดเกณฑ์หนึ่ง โดยพิจารณาจากการบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน

ซึ่งดูจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การจัดหาและการใช้ทรัพยากร กระบวนการด าเนินงานที่

ราบรื่น และความพึงพอใจในงานของผู้ร่วมงาน  

   Mott (1992, p. 9) ได้ก าหนดเกณฑใ์นการประเมินประสิทธิผลของ

องค์การ โดยพิจารณาจาก 1) ปริมาณและคุณภาพของผลผลิต 2) ประสทิธิภาพ             

3) ความสามารถในการปรับตัวและ 4) ความสามารถในการยืดหยุ่น  

   Parsons (1993, Abstract) ได้เสนอรูปแบบการประเมนิประสิทธิผลของ

โรงเรียนโดยอาศัยแนวความคิดพื้นฐานของทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นยิมที่มคีวามคิดในการ

วัดประเมินผลขององค์กรโดยพิจารณาว่าองค์กรเป็นระบบสังคม (social system) ความอยู่

รอดของสังคมจะต้องขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นพืน้ฐานท าให้ได้มาซึ่งทรัพยากร และทุก

ระบบของสังคมจะต้องสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ จึงไปสู่จุดหมายขององค์กรได้ส าเร็จ

โดยมีหนา้ที่ส าคัญที่ตอ้งพิจารณา ดังนี้ 1) การปรับตัว (adaptation) เป็นหน้าที่ของระบบที่

จะต้องปรับตัวใหเ้ข้ากับสิ่งแวดล้อม เช่น จุดประสงค์ กลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง 2) การบรรลุ

เป้าหมาย (goal attainment) เป็นการมุง่ให้เป็นระบบ บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่

ก าหนดไว้ 3) การบูรณาการ (integration) เป็นการสร้างความมั่นคงของ สังคมในระบบ 

กระบวนการขององค์กร การประสานงาน ความเป็นเอกภาพ 4) การรักษาสิ่งซ่อนเร้น

ภายใน (latency) เป็นการรักษาความมั่นคงของคุณค่าของระบบการธ ารงไว้ซึ่งวัฒนธรรม 

รูปแบบวัฒนธรรม การกระตุ้น การจูงใจ 

   Jafarzadeh (2014, Abstract) ได้ท าการศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง

ทักษะของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในเมอืงคาราจ ประเทศ

อิหร่าน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผูบ้ริหารกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดในด้านทักษะการบริหารของ Robert 

Katz ซึ่งมีทักษะ 3 ทักษะ คือ ทักษะเชงิเทคนิค ทักษะเชิงมนุษย์ และทักษะเชงิมโนทัศน์ 

โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงส ารวจ พบว่า ทักษะการบริหาร 3 ทักษะ คอื ทักษะเชิงเทคนิค 

ทักษะเชงิมนุษย์และทักษะเชงิมโนทัศน์ของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ
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ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ทักษะใดๆ ที่ผู้บริหารมีเพิ่มขึน้ ประสิทธิผลของ

โรงเรียนก็จะเพิ่มขึ้น 

   Anderson (2000, p. 156) ได้ท าการศึกษาเรื่องพฤติกรรมภาวะผู้น าทาง

วิชาการที่มีประสิทธิภาพของครู ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูที่เป็นผู้น าทางการศกึษาจาก 

กลุ่มตัวอย่าง 132 คน โดยมีพฤติกรรมดังนี้ 1) การก าหนดภารกิจของโรงเรียนและการ 

สื่อสารการจัดการหลักสูตรและการสอน 2) การควบคุม ดูแลการนเิทศการสอน       3) 

การ ตรวจสอบ 4) ความก้าวหน้าของนักเรียน และ 5) การส่งเสริมบรรยากาศการจัดการ

เรียนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพ ผลการวิจัย พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ

เพียง 1 มิติ คอื การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน  

   Yamada (2000, p. 143) ได้ท าการศกึษาเรื่องความรับผดิชอบและ 

สมรรถภาพในการเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาประถมศกึษา เมืองเฟสโน 

รัฐแคลิฟอร์เนยี ผลการวิจัยพบว่า ความรับผิดชอบของผูบ้ริหารโรงเรียนขึน้อยู่กับ          

1) เตรยีมการในด้านการศกึษา 2) ประสบการณ์ในการบริหาร 3) เพศ 4) จ านวนครั้งใน 

การนเิทศผู้รว่มงาน และ 5) ขนาดของโรงเรียน สว่นสมรรถภาพของผู้บริหารในการเป็น 

ผูน้ าทางวิชาการนัน้ขึน้อยู่กับ 1) เพศ 2) การเตรียมการในด้านการศกึษา 3) ประสบการณ ์

ในการบริหาร 4) จ านวนครั้งในการนเิทศผู้ร่วมงาน และ 5) ขนาดของโรงเรียนนอกจากนี้ 

ยังพบว่า มหาวิทยาลัยและโรงเรยีนในเขตพืน้ที่การศกึษาควรมีโปรแกรมการ ฝกึอบรม

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในขอบข่ายของภาวะผูน้ าทางวิชาการ ซึ่งสามารถตัดสินใจ เกี่ยวกับ

หลักสูตรและเป็นผู้น าทางวิชาการแก่ครูผูส้อนได้ รวมทั้งสามารถประเมินผลเพื่อช่วยเหลอื

คณะครูในฐานะผูน้ าทางวิชาการที่มีประสิทธิภาพ    

 

5. บริบทส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

 1. ขนาดและที่ตั้ง  

  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 ตั้งอยู่เลขที่ 35 

ถนนศูนย์ราชการ ต าบลหนองแสง อ าเภอเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม โรงเรียนที่ตั้งอยู่

ในเขตพืน้ที่รวม 6 อ าเภอประกอบด้วย อ าเภอเมอืงนครพนม อ าเภอธาตุพนม อ าเภอนาแก 

อ าเภอ ปลาปาก อ าเภอเรณูนคร และอ าเภอวังยาง  

มอีาณาเขตติดต่อดังนี้ 
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   ทิศเหนอื   ติดอ าเภอเซกา อ าเภอบึงโขงหลง จังหวัดบึงกาฬ 

   ทิศตะวันออก ติดแขวงค าม่วน แขวงบลิค าไซ สาธารณรัฐ  

        ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีแม่น้ าโขงเป็นแนวกั้น

พรมแดน 

   ทิศใต้    ติดอ าเภอดงหลวง และอ าเภอหว้านใหญ่  

        จังหวัดมุกดาหาร 

   ทิศตะวันตก  ติดอ าเภอกุสุมาลย์ อ าเภออากาศอ านวย  

        อ าเภอโพนนาแก้ว และอ าเภอโคกศรีสุพรรณ  

        จังหวัดสกลนคร 

  2. ภารกิจหลัก  

  ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 เป็นหนว่ยงาน

ทางการศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีอ านาจหน้าที่

ด าเนนิการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าทีข่องส านักเขตพื้นที่การศกึษาตามกฎหมาย ว่าด้วย

ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  

พ.ศ. 2553 มีอ านาจหนา้ที ่ดังนี้ 

   2.1 จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศกึษาของเขตพืน้ที่

การศกึษาใหส้อดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศกึษา แผนการศึกษา แผนพัฒนา

การศกึษาขั้นพื้นฐานและความตอ้งการของท้องถิ่น  

   2.2 วเิคราะหก์ารจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา 

และหนว่ยงานในเขตพืน้ที่การศกึษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ไดร้ับใหห้นว่ยงาน

ข้างตน้ รับทราบ รวมทั้งก ากับตรวจสอบ ติดตามการ ใช้จ่ายงบประมาณของหนว่ยงาน

ดังกล่าว  

   2.3 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตร ร่วมกับ

สถานศกึษา ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

   2.4 ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานในเขต

พืน้ที่การศกึษา  

   2.5 ศกึษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูล สารสนเทศการศกึษาใน

เขตพื้นที่การศกึษา  
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   2.6 ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อ

ส่งเสริม สนับสนุนการจัดและการพัฒนาการศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา  

   2.7 จัดระบบการประกันคุณภาพการศกึษา และประเมินผลสถานศกึษา

ในเขตพืน้ที่การศกึษา  

   2.8 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาของสถานศกึษา

เอกชน อง๕กรปกครองสว่นท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบัน

ศาสนา สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดรูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศกึษา  

   2.9 ด าเนนิการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัย และพัฒนา

การศกึษาในเขตพืน้ที่การศึกษา 

   2.10 ประสาน ส่งเสริม การด าเนนิงานของคณะอนุกรรมการและ

คณะท างาน ดา้นการศกึษา  

   2.11 ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรอืหน่วยงานต่าง ๆ ทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะส านักงานผูแ้ทน

กระทรวงศึกษาธิการในเขตพืน้ที่การศกึษา  

   2.12 ปฏิบัติหน้าทีอ่ื่นที่เกี่ยวกับกิจการภายในเขตพืน้ที่การศกึษา  

ที่มไิดระบุให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานใด โดยเฉพาะ หรือปฏิบัติงานอื่นตามที่ไดมอบหมาย 

  3. ทศิทางการการพัฒนาการศึกษานโยบายสู่การปฏิบัต ิ

   วิสัยทัศน์ 

    “องค์กรคุณภาพ พัฒนาผูเ้รียนสู่สังคมอนาคตที่ยั่งยืน”  

     องค์กรคุณภาพ หมายถึง เขตพืน้ที่การศกึษา ได้พัฒนาให้เกิด

คุณภาพใน  3 ด้าน  

      1. ดา้นการบริหารจัดการองค์การสูค่วามเป็นเลิศ  

      2. ดา้นการบริหารและการจัดการศึกษาที่มปีระสิทธิภาพ  

      3. ด้านสัมฤทธิ์ผลของการบริหารและการจัดการศกึษา  

     พัฒนาผูเ้รียน หมายถึง การพัฒนาผูเ้รียนใหไ้ด้คุณภาพตาม

มาตรฐานการศกึษา  

      1. ดา้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน  

      2. ดา้นคุณลักษณะของผูเ้รียน  

       2.1 คุณลักษณะอันพึงประสงค์  
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       2.2 คุณธรรม จรยิธรรม คา่นิยม 12 ประการ  

       2.3 รักษ์และภูมิใจในวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดนครพนม  

     อนาคตที่ยั่งยืน หมายถึง สามารถด ารงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสุขอย่าง มั่นคงทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

   พันธกิจ 

    1. จัดการศกึษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ 

และการปกครองในระบอบ ประชาธิปไตย อันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข  

    2. จัดการศึกษาให้ผูเ้รียน ครู และบุคลากรทางการศกึษา และ

สถานศกึษาไดรับความปลอดภัย จากภัยพิบัติภัยคุกคามทุกรูปแบบ เพื่อรองรับวิถีชีวติใหม่ 

    3. พัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้มีสมรรถนะตามหลักสูตร

และคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 

    4. พัฒนาผูเ้รียนใหม้ีความสามารถและมีความเป็นเลิศทางวิชาการ 

เพื่อสรา้งขดีความสามารถในการแข่งขัน 

    5. สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ าให้ผู้เรียนทุกคนได

รับบริการทางการศกึษา อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม  

    6. พัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาให้เป็นมอือาชีพ  

มีสมรรถนะ ด้านภาษา และการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล  

    7. สง่เสริมการจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิต ที่เป็นมติรกับ

สิ่งแวดล้อม ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(Sustainable Development Goals: SDGs)  

    8. พัฒนาระบบการบริหารจัดการศกึษาทุกระดับ และจัดการศึกษา

โดยใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล (Digital Technology)  

 4. บริบทการบริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 มีบทบาท ส าคัญ

ในการพัฒนาศักยภาพผูบ้ริหารโรงเรียน สู่การพัฒนาคุณภาพชีวตินับตั้งแตบ่รรจุ จนถึง 

วันเกษียณอายุราชการ เพื่อให้ผู้บริหารโรงเรยีนได้พัฒนาตนเองโดยการเรียนรู้จาก

ประสบการณจ์ริง และเพื่อยกย่องเชิดชูเกียรตขิ้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  
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ที่ท าคุณประโยชน์ใหแ้ก่วงการศึกษาให้มีความพร้อมทางดา้นสมรรถนะ ความภาคภูมใิจใน 

อาชีพและมุ่งมั่นปฏิบัติงานใหบ้รรลุตามนโยบายและจุดเน้นของส านักงานคณะกรรมการ 

การศกึษาขั้นพื้นฐานและส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 อย่าง

มีประสิทธิภาพ โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อให้ผูบ้ริหารมีการบริหารจัดการที่มุ่งผลสัมฤทธิ์

โดยเน้นการมีสว่นร่วม และน าเทคโนโลยีมาใช ้ในการบริหารจัดการอย่างมปีระสิทธิภาพ  

2) เพื่อให้ผูบ้ริหารมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 3) เพื่อให้ผูบ้ริหารสามารถ

ปฏิบัติงาน ได้ตามระเบียบกฎหมายของทางราชการ มกีารกระจายอ านาจการตัดสินใจให้

บุคลากรทุกระดับเพื่อการปฏิบัติงาน อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1, 2565, หนา้ 23) 

   จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน เป็นความส าเร็จในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน 

โดยความรว่มมอืของผูบ้ริหารโรงเรียน และครูในการด าเนินงานจัดการศกึษา 

ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรเพื่อใหส้่งผลไปสู่การพัฒนา องค์การ องค์การต่าง ๆ ตลอดจนการพัฒนา

หลักสูตร การพัฒนางาน บริการ เป็นต้น ดังนั้นเพื่อให้มองเห็นกรอบความคิด และ

แนวความคิดเบือ้งตน้เกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา จงึจะกล่าวถึงความ

เป็นมา และความหมายองค์ประกอบประเภทของสมรรถนะ การก าหนดสมรรถนะ การวัด

สมรรถนะ และการประยุกต์ใชส้มรรถนะ โดยแบ่งเป็นสมรรถนะหลัก หมายถึง 

คุณลักษณะ เชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ

อื่น ๆ ที่ท าให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์กร รวมทั้งสมรรถนะประจ าสายงานเป็น

คุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยความรู (Knowledge) ทักษะ 

(Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลักษณะอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน (Other 

Characteristics) ตลอดจนคุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่ท าให้บุคลากรในองคก์รปฏิบัติงาน 

ได้ผลงานที่โดดเดนกว่าคนอื่น อันเกิดจากแรงจูงใจ (Motives) นสิัย (Traits) ภาพลักษณ์ตอ่

ตนเอง (Self-image) และบทบาททางสังคม (Social role) ที่แตกต่างกันส าหรับ ดังนั้นการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นสิ่งจ าเป็นที่ผูบ้ริหารโรงเรียน ควรจะต้องมเีพื่อให้การด าเนนิงาน การ

บริหารงานเกิดประสทิธิผลและเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องใช้

กระบวนการเทคนิคการบริหารในการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้เหมาะสมกับความเป็นผู้น า
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เพราะการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน ย่อมเป็นเครื่องชีว้ัดความส าเร็จ

ของผู้บริหารโรงเรียน 

   ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่องสมรรถนะผูบ้ริหารที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1 เพื่อเป็นองค์ความรู้ส าหรับผู้บริหารสถานศกึษาและการ

สมรรถนะของตนเอง ให้เหมาะสมและปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทหนา้ที่ที่ได้รับใหส้มบูรณ์ 

รวมทั้งกระตุน้ และส่งเสริมให้ครูมคีวามมุ่งมั่นและร่วมมอืกันในการปฏิบัติงานในหน้าที่

อย่างเต็มความสามารถเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหสู้งขึน้ตามที่ได้

ตั้งเป้าหมายไว้ 
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บทที่ 3  

วิธีด ำเนินกำรวจิัย  

 การศกึษาวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยมุ่งศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 ซึ่งผูว้ิจัยได้ด าเนนิการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี ้ 

  ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

  ระยะที่ 2 การศกึษาอ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลการบริหารวิชาการของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

  ระยะที่ 3 การศกึษาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามล าดับ ดังตอ่ไปนี้ 

 

ระยะท่ี 1 กำรศกึษำองค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหำรโรงเรียน  

สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 1 

 ในระยะนี้ผูว้ิจัยได้ด าเนินการโดยการวิเคราะหเ์อกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ เกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานโรงเรียน แล้วน าผลการศึกษา       

มาก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยจ าแนกการด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ขั้นตอนที่ 1 กำรศึกษำองค์ประกอบ 

  ในขั้นตอนนี้ผู้วจิัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 

   1.1 การวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

    ศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา ตาม

แนวคิดและงานวิจัยของนักวิชาการและนักวิจัย จ านวน 10 แหล่ง ดังนี้ อนุสิทธิ์ นามโยธา 

(2555); ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2556) ณรีนุช แก้วบัวสา (2558); ฉวีวรรณ ฉัตรวิไล 
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(2560); ประเสริฐ ก าเลิศทอง (2560) วัชพงษ์ อุ้ยวงค์ (2561); ทิพวัลย์ อ่างค า (2561);  

เกรียงไกร แสนสุข (2564); พรวลี ตรปีระภากร (2564) และ ปนัดดา สาริคา (2565) 

   1.1.2 การสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา โดยการแจกแจงความถี่จากแหล่งข้อมูลและและสรุปผลโดยใช้เกณฑ์ความถี่

ตั้งแตร่้อยละ 50 ของความถี่ทั้งหมด และน าผลที่ได้จากการสังเคราะหใ์นขั้นที่ 1 ไปก าหนด

องค์ประกอบและสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ในขั้นตอนตอ่ไป 

 2. ขั้นตอนที่ 2 สัมภำษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

  ในขั้นตอนนี้จะท าการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 คน โดยเลือกมาแบบ

เจาะจงเพื่อใช้สัมภาษณ์เกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหารของโรงเรียนประถมศึกษา

เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยที่ได้ศกึษาโดยได้ด าเนินการ ดังนี้ 

  ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน โดย

ผูท้รงคุณวุฒิมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

   2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มปีระสบการณใ์นการบริหาร ไม่น้อยกว่า 5 ปี  

มีวทิยฐานะช านาญการพิเศษ วุฒทิางการศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาโท จ านวน 2 คน  

   2.2 ครูในโรงเรียน ที่มปีระสบการณใ์นการสอน ไม่นอ้ยกว่า 10 ปี  

วิทยฐานะช านาญการพิเศษ วุฒทิางการศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาโท จ านวน 3 คน  

  3. ขั้นตอนที่ 3 กำรประเมินควำมเหมำะสมขององค์ประกอบ 

   ในขั้นตอนนี้เป็นการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน  

5 คน คนละกลุ่มกับข้อ 2.1 โดยเลือกมาแบบเจาะจง ได้แก่ 

    3.1 อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก

ทางการศึกษา มีประสบการณ์สอนในสถาบันอุดมศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือมีต าแหน่ง

ทางวิชาการ  ไม่ต่ ากว่าผูช่้วยศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน  

    3.2 ผูบ้ริหารโรงเรียน ที่มวีิทยฐานะช านาญการพิเศษและมีคุณวุฒิ

ระดับ ปริญญาโททางด้านการบริหารการศกึษา และมีประสบการณบ์ริหารไม่นอ้ยกว่า  

10 ปี จ านวน 2 คน  

    3.3 ครูผู้สอน ที่มีวิทยฐานะช านาญการพิเศษ และมีคุณวุฒิระดับ

ปริญญาโททางการศึกษาและมีประสบการณก์ารสอนไม่นอ้ยกว่า 10 ปี จ านวน 2 คน  
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีวิธีการสร้างดังต่อไปนี้ 

   1. กำรสร้ำงเคร่ืองมือ 

    1.1 ศกึษาค้นคว้าจากเอกสาร ต ารา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการสรา้งแบบสังเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม 

    1.2 ศกึษาวิธีการสร้างและสร้างเครื่องมอืจากทฤษฎี หลักการ 

แนวคิดและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

    1.3 น าแบบสังเคราะหเ์อกสาร แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถามที่

สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบและให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขให้

สอดคล้องกับจุดมุง่หมาย 

    1.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสังเคราะหเ์อกสาร แบบสัมภาษณ์ และ

แบบสอบถามตามค าแนะน าของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และจัดพิมพ์เป็นฉบับ

สมบูรณ์เพื่อในการเก็บข้อมูล 

 ลักษณะเคร่ืองมือ 

  1. แบบสังเคราะหเ์อกสารสร้างขึ้นเพื่อใช้ในการวิเคราะหส์ังเคราะหเ์อกสาร

โดยการแจกแจงความถี่โดยใช้เกณฑ์รอ้ยละ 50 ในการคัดเลือกองค์ประกอบ 

  2. แบบสัมภาษณ์มีลักษณะเป็นแบบไม่มีโครงสรา้ง สรา้งขึ้นเพื่อใช้ในการ

สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหารในโรงเรียนประถมศกึษา 

  3 แบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

สร้างขึ้นเพื่อใหผู้ท้รงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหารของ

โรงเรียนประถมศึกษาโดยใช้เกณฑ์การใหค้ะแนนประยุกต์ตามแนวทางของ Likert (Likert 

Five's Rating Scale) ซึ่งได้ก าหนดค่าคะแนนของคะแนนช่วงน้ าหนักเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

   5 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

   4 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

   3 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 

   2 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 

   1 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลด าเนินการโดยการใช้แบบสัมภาษณ์แบบไม่มี

โครงสรา้ง (Untructured Interview) ซึ่งระบุประเด็นเนื้อหาที่สัมภาษณ์เกี่ยวกับสมรรถนะ

ผูบ้ริหารโรงเรียน โดยผูว้ิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้  

   1. ผู้วจิัยเสนอค าร้องตอ่ส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความรว่มมอื ขออนุญาตเข้าสัมภาษณ์ ไปยังผูท้รงคุณวุฒิ 

จ านวน 5 คน  

   2. แจง้ให้ผูท้รงคุณวุฒิทราบล่วงหน้า ประมาณ 7 วัน การสัมภาษณ์ 

ใช้เวลาประมาณ 30 นาที และได้ขออนุญาตในการจดบันทึกการสัมภาษณ์และบันทึกเทป

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน 

   3. ผูว้ิจัยติดต่อผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลและ 

นัดหมายวันสัมภาษณ์ เมื่อได้รับอนุญาตแล้วได้ท าหนังสือขอความรว่มมอื 

ในการเก็บข้อมูลการวิจัยอย่างเป็นทางการ และไปสัมภาษณ์ตามวันเวลาที่นัดหมาย 

 กำรวเิครำะห์ข้อมูล  

  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป

ดังนี้ 

   1. แบบสังเคราะหเ์อกสารใช้วธิีการแจกแจงความถี่ และหาร้อยละ   

   2. แบบสัมภาษณ์ใชก้ารวิเคราะหเ์ชงิเนื้อหา 

   3. แบบสอบถามใชก้ารวิเคราะหค์่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เกณฑก์ารพิจารณาเพื่อตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบ (บุญชม  

ศรสีะอาด, 2553)  

    4.51-5.00 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสม/มากที่สุด 

    3.51-4.50 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสม/มาก 

    2.51-3.50 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสม/ปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสม/น้อย 

    1.00-1.50 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสม/น้อยที่สุด 

ผูว้ิจัยได้ก าหนดเกณฑค์่าเฉลี่ยตั้งแต ่3.51 ขึ้นไปถือว่าเป็นองค์ประกอบที่มคีวามเหมาะสม 
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 สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

  สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ 

   1) ความถี่  

   2) รอ้ยละ  

   3) ค่าเฉลี่ย  

   4) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ระยะท่ี 2 ศกึษำอ ำนำจพยำกรณข์องสมรรถนะผู้บริหำรท่ีส่งผล 

ต่อประสิทธิผลกำรบรหิำรงำนวชิำกำรของโรงเรียน สังกัดส ำนักงำน 

เขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศกึษำนครพนม เขต 1 ประกอบด้วย 

 ในระยะนี้ ผูว้ิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนดังต่อดังนี้ 

  1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   การวิจัยครั้งนี้ครอบคลุมกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

   1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูผูส้อนในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ปีการศกึษา 2566 โดยแยกเป็นครูผูส้อน 

จ านวน 1,706 คน ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 248 คน รวมจ านวนทั้งสิ้น 1,954 คน 

(ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1, 2566, ออนไลน์) 

   2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ปีการศึกษา 2566 ก าหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie and Morgan (อ้างถึงในวาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, 

หนา้ 191) ได้จ านวน 322 คน ซึ่งเป็นเกณฑข์ั้นต่ าแตใ่นการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใชก้ลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 375 คน จ าแนกเป็น ผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 125 คน และครูผูส้อน จ านวน 250 

คน ใช้วธิีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) (บุญชม ศรสีะอาด, หน้า, 49-

50) มีขัน้ตอนการสุ่มดังนี้ 

    2.1 แบ่งโรงเรียนในเขตพื้นที่การศกึษาตามขนาด ดังนี้ 

     โรงเรียนขนาดเล็ก      จ านวน  165  โรงเรียน  

     โรงเรียนขนาดกลาง     จ านวน  75   โรงเรียน  

     โรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ  จ านวน  8     โรงเรียน 
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    2.2 สุ่มโรงเรยีนใช้วธิีการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับสลากใช้เกณฑ์ 

ร้อยละ 50 จากโรงเรยีนทั้งหมด จ านวน 248 โรงเรียน ได้จ านวน 125 โรงเรียนแบ่งตาม

ขนาดโรงเรยีน ดังนี้ 

     โรงเรียนขนาดเล็ก      จ านวน   83  โรงเรียน  

     โรงเรียนขนาดกลาง     จ านวน   38  โรงเรียน  

     โรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ  จ านวน   4    โรงเรียน 

    2.3 ผูบ้ริหารใช้วธิีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จากโรงเรียน ขนาดเล็ก 

ขนาดกลาง และขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ ซึ่งจะได้โรงเรียนละ 1 คน ได้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็น

ผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 125 คน ดังนี้  

     ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก       จ านวน  83 คน  

     ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดกลาง       จ านวน  38 คน  

     ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ จ านวน   4 คน 

    2.4 ครูผูส้อน ใช้การสุ่มอย่างโดยการจับสลากใช้เกณฑ์ร้อยละ 20 

ของจ านวนครูทั้งหมดที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้จ านวนทั้งสิ้น 250 คน ดังนี้ 

     ครูโรงเรียนขนาดเล็ก   จ านวน  101  คน  

     ครูโรงเรียนขนาดกลาง  จ านวน  111 คน  

     ครูโรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ   จ านวน   38   คน 

   ดังนัน้จะได้กลุ่มตวัอย่างซึ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 125 คน  

และครูผูส้อนจ านวน 250 คน รวมทั้งสิน้ 375 คน ดังรายละเอียดที่แสดงในตาราง 3 
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ตาราง 3 รายชื่อโรงเรยีนและจ านวนกลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน        

            ตามขนาดโรงเรยีน  

ที ่ รายชื่อโรงเรยีน 

กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรยีน 
ครูผู้สอน 

ผู้บริหาร

โรงเรยีน 
ครูผู้สอน รวม 

 โรงเรียนขนำดเล็ก      

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

บ้านหนองบัวด่านเก่า 

บ้านกลางมลูอ้น 

บ้านไทยสามัคคี 

บ้านนาปง่ 

บ้านกล้วย 

บ้านค าเม็ก 

บ้านหนองยาว 

บ้านหนองดินแดง 

บ้านทันสมัย 

บ้านทุ่งมน 

บ้านโพนปา่หวา้น 

บ้านกกไฮ 

บ้านสชีมพูมติรภาพท่ี 164 

บ้านหนองจนัทน ์

บ้านนาทราย 

บ้านวังม่วง 

บ้านนาค าโนนขาม 

บ้านเนินสะอาด 

บ้านนาราชควายน้อย 

บ้านสรา้งหิน 

บ้านดงยอ 

บ้านกลางน้อย 

บ้านดอนม่วง 

บ้านโพธิ์ตาก 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

3 

2 

4 

2 

4 

5 

2 

2 

1 

5 

2 

3 

6 

3 

3 

3 

4 

2 

2 

3 

5 

2 

7 

3 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

1 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

3 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

3 

2 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ที ่ รายชื่อโรงเรียน 

กลุม่ประชากร กลุม่ตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 
ครูผู้สอน 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 
ครูผู้สอน รวม 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

40 

41 

42 

43 

44 

45 

46 

47 

 

48 

49 

บ้านสุขเกษม 

บ้านโคกก่อง 

บ้านหนองแซง 

บ้านหนองญาติ 

บ้านนาหัวบ่อ 

บ้านโพนทา 

บ้านนางาม 

บ้านโคกสวา่ง 

บ้านห้วยไหล่ 

บ้านนาสีนวล 

บ้านโพนทัน 

บ้านมว่ง 

บ้านหนองบัวค า 

บ้านใหม่วังเซือม 

บ้านถาวรนาอุดม 

บ้านดอนกลาง 

บ้านนาสะเดา 

บ้านจรุกเตย 

บ้านกุงโกน 

บ้านนาขาม 

บ้านดอนนางหงสบ์ูรพา 

บ้านหนองสะโน 

บ้านดอนกกโพธิ์ 

ค่ายเสรี 

นาถอ่นท่าวิทยาคาร 

บ้านกอก 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

1 

1 

4 

6 

6 

5 

2 

5 

5 

5 

3 

3 

2 

6 

5 

3 

7 

3 

4 

4 

5 

3 

6 

4 

8 

 

4 

3 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

1 

1 

1 

2 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

1 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

1 

2 

 

1 

1 

2 

3 

3 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

3 

2 

2 

3 

2 

2 

2 

2 

2 

3 

2 

3 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ที ่ รายชื่อโรงเรียน 

กลุม่ประชากร กลุม่ตัวอย่าง 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 
ครูผู้สอน 

ผู้บริหาร

โรงเรียน 
ครูผู้สอน รวม 

50 

51 

52 

53 

54 

55 

56 

57 

58 

59 

60 

61 

62 

63 

64 

65 

66 

67 

68 

69 

70 

71 

72 

73 

74 

บ้านหนองบัว 

บ้านนาเชอืก 

บ้านคับพวง 

บ้านทรายมูลค าผักแพว 

บ้านตอ้ง (ศรีบัวบาน) 

บ้านหนองกุดแคน 

บ้านโพนแพง 

บ้านนาโดนใหม่ 

บ้านนาบัว 

บ้านหนองกุง 

บ้านสว่างส าราญ 

บ้านนาขาม 

บ้านสร้างแป้น 

บ้านนายอนอ้ย 

บ้านดงบาก 

บ้านโนนสังข์ 

บ้านทุ่งสว่าง 

บ้านหัวขั่วใต้ 

บ้านนาดี 

บ้านจ าปา 

บ้านท่าลาด (ราชฎรวทิยา) 

บ้านน้ าบ่อ 

บ้านเหบิ 

บ้านนาโสก 

บ้านดงอิน า 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

3 

6 

6 

7 

5 

6 

5 

5 

5 

3 

3 

3 

5 

4 

6 

2 

3 

3 

2 

3 

7 

4 

3 

2 

5 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

2 

3 

3 

3 

2 

3 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

3 

2 

2 

2 

2 

2 

3 

2 

2 

2 

2 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ที ่ รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 
ครูผูส้อน 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 
ครูผูส้อน รวม 

75 

76 

77 

78 

79 

80 

81 

82 

83 

พระซองวิทยาคาร 

ชุมชนบ้านพมิาน 

บ้านโคกสีมติรภาพที ่87 

บ้านยอดชาดวิทยา 

บ้านหนองแคน 

บ้านวังยาง 

บ้านโนนหอม 

บ้านหนองโพธิ์วังโน 

บ้านชาติพัฒนาสันติสุข 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

6 

2 

5 

11 

5 

6 

3 

2 

3 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

1 

1 

3 

1 

2 

1 

1 

1 

3 

2 

2 

4 

2 

3 

2 

2 

2 

รวม 83 338 83 101 184 

 โรงเรยีนขนำดกลำง      

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

บ้านกุรุคุ 

รอดโพธิ์ทองวิทยาสรรค์ 

บ้านชะโงมนาโดน 

บ้านค าเตย 

บ้านโพนค้อโพนสวรรค์ 

บ้านดอนแดงเจรญิทอง 

บ้านนาคอกควาย 

บ้านท่าคอ้ 

บ้านนามูลฮิ้น 

บ้านนาราชควาย 

บ้านหนองบัวหนองแวง 

สุนทรวิจิตร 

บ้านดงติ้ว 

บ้านกลางบ้านหนาด 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

1 

1 

1 

3 

1 

1 

11 

11 

9 

9 

8 

14 

13 

14 

11 

9 

8 

29 

8 

7 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

3 

3 

2 

2 

2 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

6 

2 

2 

4 

4 

3 

3 

3 

4 

4 

4 

4 

3 

3 

7 

3 

3 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ที ่ รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 
ครูผูส้อน 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 
ครูผูส้อน รวม 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

บ้านดงตอ้ง 

ชุมชนนามนวิทยาคาร 

บ้านผ่ึง 

บ้านวังกระแส 

ดงสว่างเจรญิวิทย์ 

ธารน้ าใจ 

บ้านค าสว่าง 

บ้านวังตามัว 

บ้านเหล่าภูมี-ค าธาตุ 

บ้านกุตาไก้ 

บ้านนาดอกไม้ 

บ้านศรธีน 

โพนสวางนางิ้ววิทยา 

ปลาปากราษฎรบ์ ารุง 

บ้านโคกกลาง 

บ้านตับเต่าหนองเทาฯ 

ชุมชนหนองฮีสามัคคี 

อุ้มเหม้าวิทยาคาร 

โพนทองวิทยาคาร 

เรณูวิทยาคาร 

ศรโีพนทองวิทยา 

บ้านนาทุ่งมั้ง 

หนองสังข์ราษฎร์บ ารุง 

หนองผักแวน่ฯ 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

2 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

1 

2 

1 

1 

2 

2 

2 

1 

2 

2 

8 

10 

12 

10 

10 

14 

20 

13 

12 

10 

14 

8 

14 

21 

14 

14 

12 

9 

19 

21 

22 

12 

16 

14 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

2 

2 

3 

2 

2 

3 

4 

3 

3 

3 

3 

2 

3 

5 

3 

3 

3 

2 

3 

5 

5 

3 

3 

3 

3 

3 

4 

3 

3 

4 

5 

4 

4 

4 

4 

3 

4 

6 

4 

4 

4 

3 

4 

6 

6 

4 

4 

4 

รวม 54 490 38 111 149 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ที ่ รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 
ครูผูส้อน 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 
ครูผูส้อน รวม 

 ขนำดใหญ่/ใหญ่พิเศษ      

1 

2 

3 

4 

อนุบาลนครพนม 

อนุบาลวัดพระธาตุพนม 

บ้านหัวบึงทุ่ง 

อนุบาลนาแกผดุงฯ 

5 

3 

2 

3 

80 

28 

28 

46 

1 

1 

1 

1 

16 

6 

6 

10 

17 

7 

7 

11 

รวม 13 182 4 38 42 

รวมทั้งสิน้ 150 1,010 125 250 375 

 

  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย   

   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

จ านวน 1 ฉบับ โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้  

   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของ

ผูต้อบ แบบสอบถาม ประกอบด้วย ต าแหนง่ในการปฏิบัติงาน ระดับการศกึษาและขนาด

ของ โรงเรียน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) มรีายละเอียดดังนี ้ 

    1. ต าแหนง่  

     1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน  

     1.2 ครูผูส้อน  

    2. ประสบการณก์ารท างาน  

     2.1 1-10 ปี  

     2.2 11-20 ปี  

     2.3 21 ปี ขึน้ไป  

    3. ระดับการศกึษา  

     3.1 ปริญญาตรี  

     3.2 ปริญญาโท  

     3.3 ปริญญาเอก 
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     3.4 อื่น ๆ  

    4. ขนาดโรงเรยีน  

     4.1 โรงเรียนขนาดเล็ก มีจ านวนนักเรียน 119 คน ลงมา 

     4.2 โรงเรียนขนาดกลาง มีจ านวนนักเรียนทั้งสิ้น 120-719 คน 

     4.3 โรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ มีจ านวนนักเรียนทั้งสิ้น  

720 คนขึน้ไป 

   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 จ านวน 8 ด้าน ซึ่งมีลักษณะ

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่  มากที่สุด มาก ปลานกลาง นอ้ย น้อยที่สุด มี

เกณฑก์ารให้คะแนน ดังนี้ 

    5 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารอยู่ในระดับมากที่สุด  

    4 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารอยู่ในระดับมาก  

    3 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารอยู่ในระดับปานกลาง  

    2 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารอยู่ในระดับน้อย  

    1 หมายถึง สมรรถนะผูบ้ริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1  

จ านวน 7 ด้าน ซึง่มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่  มากที่สุด มาก 

ปลานกลาง น้อย น้อยที่สุด มีเกณฑก์ารให้คะแนน ดังนี้ 

    5 หมายถึง ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด  

    4 หมายถึง ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับมาก  

    3 หมายถึง ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 

    2 หมายถึง ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย  

    1 หมายถึง ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  3. กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมือในกำรวิจัย  

   ผูว้ิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบสอบถามซึ่งเป็นเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  

ตามขั้นตอนตอ่ไปนี ้ 

    1. ศกึษาค้นคว้าจากเอกสาร ต ารา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
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    2. ศกึษาวิธีการสร้างแบบสอบถามด้วยตนเองโดยอาศัยข้อมูลจาก 

การศกึษาตามข้อ 1 ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมขอบข่ายการด าเนินงานเกี่ยวกับ สมรรถนะ

ทางการบริหาร กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน แล้วก าหนดค าถาม

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามวิธีของ Rensis Likert  

    3. น าร่างแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบและใหค้ าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับ

จุดมุง่หมายของการวิจัย 

    4. ปรับปรุงแก้ไขร่างแบบสอบถามตามค าแนะน าของคณะกรรมการ 

ที่ ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

    5. น าร่างแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้ว เสนอผู้เช่ียวชาญ

ตรวจสอบ ความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรงด้านโครงสร้าง (Construct Validity) และด้าน

เนือ้หา (Content Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ดา้นการใช้ภาษา 

(Wording) และด้านอื่น ๆ ของขอ้ค าถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไขเพื่อให้

ผูเ้ชี่ยวชาญ ให้ความคิดเห็นและให้คะแนน ดังนี้ 

   ให้คะแนน +1 เมื่อแนใ่จว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  

   ให้คะแนน  0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนัน้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

   ให้คะแนน -1 เมื่อแนใ่จว่าข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

  เสร็จแล้วน าคะแนนที่ได้มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ 

จุดประสงค์ (Index of Item Objective Congruence : IOC) โดยคัดเลือกข้อที่มคี่า IOC ตั้งแต่ 

0.50 ขึน้ไป (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551 หนา้ 191) ได้ก าหนดคุณสมบัติของผูเ้ชี่ยวชาญ 5 คน 

(รายละเอียดในภาคผนวก) ดังนี้ 

   1. ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา ที่มวีิทยฐานะ 

ช านาญการพิเศษและมีคุณวุฒิระดับปริญญาโททางด้านการบริหารการศกึษา และมี 

ประสบการณบ์ริหารไม่นอ้ยกว่า 10 ปี จ านวน 1 คน  

   2. ผู้บริหารโรงเรยีน ที่มีวทิยฐานะช านาญการพิเศษและมีคุณวุฒริะดับ 

ปริญญาโททางดา้นการบริหารการศกึษา และมีประสบการณบ์ริหารไม่นอ้ยกว่า 10 ปี   

จ านวน 2 คน  

   3. ศึกษานิเทศก์ ที่มคีุณวุฒิระดับปริญญาโท ทางด้านการบริหาร

การศกึษา และมีประสบการณ์บริหารไม่น้อยกว่า 3 ปี จ านวน 1 คน  
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   4. ครูผู้สอน ที่มวีิทยฐานะช านาญการพิเศษ และมีคุณวุฒิระดับปริญญา

โททางการศึกษาและมีประสบการณก์ารสอนไม่นอ้ยกว่า 10 ปี จ านวน 1 คน  

   เมื่อพจิารณาเลือกผูเ้ชี่ยวชาญแล้วผู้วจิัยจึงสง่หนังสือขอความ

อนุเคราะห์ จากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ถึงผูเ้ช่ียวชาญเพื่อ

ตรวจสอบ แบบสอบถามทางไปรษณีย์พร้อมแนบข้อมูลเกี่ยวกับงานวิจัยไปด้วย จากนั้นจึง

ประสาน ขอรับแบบสอบถามคืนเพื่อท าการวิเคราะหข์้อมูลต่อไป ซึ่งพบว่าแบบสอบถาม

สมรรถนะผูบ้ริหารมคีวามเที่ยงตรงระหว่าง 0.60 ถึง 1.00 ส่วนแบบสอบถามประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมีความเที่ยงตรงระหว่าง 0.60 ถึง 1.00 

   5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไข เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ตรวจอกีครั้งหนึ่ง  

   6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ไปทดลองใช้ (Try-out) กับ

ผูบ้ริหาร และครูผูส้อนโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 1 ที่ไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 คน  

   7. น าแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปค านวณหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  

คัดข้อค าถามที่มีคา่อ านาจจ าแนกรายข้อตั้งแต ่0.23 ขึน้ไป แบบสอบถามเกี่ยวกับ

สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.32-0.73 ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

0.93 ส่วนด้านประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน มคี่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 

0.33-0.96 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.93 

   8. น าร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

อีกครั้ง  

   9. จัดพิมพเ์ป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตอ่ไป 

  4. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

   การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้  

   4.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยเสนอค าร้องต่อส านักงานบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสือขอความรว่มมอืไปยังผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง  
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   4.2 ผูว้ิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปทุกโรงเรยีนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พร้อมกับ

ขอความอนุเคราะหท์างโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามคนื โดยผู้วจิัยได้แนบ

ซองเปล่าพร้อมตดิแสตมป์จา่หน้าซองถึงผูว้ิจัย โดยแจ้งระยะเวลาส่งคืนภายใน 15 วัน

ผูว้ิจัยได้จัดส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรยีน สังกัด

ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ปีการศึกษา 2566 จ าแนกเป็น 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ านวน 375 ฉบับ ได้รับกลับคืนทั้งหมด 375 ฉบับ ได้ตรวจ

ความสมบูรณ์และความถูกต้องของแบบสอบถาม มีความสมบูรณ์ 375 ฉบับ คิดเป็น 

ร้อยละ 100 

  5. กำรจัดกระท ำข้อมูลและกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

   การวิเคราะหข์้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยใชก้ารวิเคราะหข์้อมูลด้วยโปรแกรม

ส าเร็จรูป ดังนี้  

    5.1 ข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ซึ่งถามเกี่ยวกับสถานภาพของ

ผูต้อบแบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์ความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage)  

    5.2 ข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 และ 3 ซึ่งถามเกี่ยวกับ

สมรรถนะผูบ้ริหารและประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีน วเิคราะหโ์ดยการ

หาค่าเฉลี่ย (X̅) และ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยมีเกณฑ์แปลผลคะแนน (บุญชม ศรี

สะอาด, 2554, หน้า 121) ดังนี้  

     4.51 – 5.00 หมายถึง สมรรถนะผู้บริหาร/ประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมากที่สุด  

    3.51 – 4.50 หมายถึง สมรรถนะผู้บริหาร/ประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการอยู่ในระดับมาก  

     2.51 – 3.50 หมายถึง สมรรถนะผู้บริหาร/ประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง  

     1.51 – 2.50 หมายถึง สมรรถนะผู้บริหาร/ประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับน้อย  

     1.00 – 1.50 หมายถึง สมรรถนะผู้บริหาร/ประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

    5.3 การศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผูบ้ริหารกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา
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ประถมศกึษานครพนม เขต 1 โดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient) แล้วน าค่าที่ค านวณได้มาท าการแปลผลในรูป

ความสัมพันธ์โดยมีหลักการ ดังนี ้(วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หนา้ 307)  

   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์     ความหมาย  

    0.71 – 1.00   ตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธ์กันเชงิบวกในระดับสูง 

    0.41 – 0.70   ตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธ์กันเชงิบวกในระดับ

ปานกลาง  

    0.10 – 0.40   ตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธ์กันเชงิบวกในระดับต่ า 

    5.4 การศกึษาอ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะผูบ้ริหารที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษานครพนม เขต 1 โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) 

  6. สถติิท่ีใช้ในกำรวิจัย 

   เพื่อให้การวเิคราะหต์รงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์

ข้อมูลตามล าดับขั้นตอน โดยใช้ค่าสถิต ิดังนี ้ 

   6.1 สถิตพิืน้ฐาน  

    6.1.1 ร้อยละ (Percentage)  

    6.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean)  

    6.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

   6.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื  

    6.2.1 ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่าสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation) ของ เพียร์สัน 

(Pearson)  

    6.2.2 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์ 

แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient)  

    6.2.3 ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์ 

(Index of Item Objective Congruence : IOC)  

   6.3 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมติฐาน  
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    6.3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 สมรรถนะผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 อยู่ในระดับมาก วิเคราะหข์้อมูลโดยใช้

ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

    6.3.2 สมมตฐิานข้อ 2 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียน   สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 อยู่ในระดับ

มาก วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

    6.3.3 สมมติฐานข้อ 3 สมรรถนะผู้บริหารกับประสิทธิผลการ

บริหารงาน วิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 มีความสัมพันธ์กันทางบวก วเิคราะหข์้อมูลโดยใช้วธิีการหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบ เพียร์สัน (Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient)  

    6.3.4 สมมตฐิานข้อ 4 สมรรถนะผู้บริหารสามารถพยากรณ์

ประสิทธิผล การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษานครพนม เขต 1 ได้วิเคราะหข์้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 

แบบเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression analysis) 

 

ระยะท่ี 3 ศกึษำแนวทำงท่ีเหมำะสมในกำรพฒันำสมรรถนะผู้บริหำร 

โรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลต่อกำรบริหำรงำนวชิำกำรของโรงเรียน  

สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศกึษำประถมศกึษำนครพนม เขต 1 

 ผูว้ิจัยน าผลการวิเคราะหข์้อมูลสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาด้านที่

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการได้มาร่างเป็นแนวทางพัฒนาจากนั้น

ท าเป็นแบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาแนวทางการพัฒนา จ านวน 5 คน 

มีคุณสมบัติ ดังนี้ 

  1. ผู้บริหารโรงเรียน ที่มวีิทยฐานะช านาญการพิเศษและมีคุณวุฒริะดับ 

ปริญญาโททางดา้นการบริหารการศกึษา และมีประสบการณบ์ริหารไม่นอ้ยกว่า 10 ปี 

จ านวน 2 คน  
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  2. ศึกษานิเทศก์ ที่มคีุณวุฒิระดับปริญญาโททางด้านการบริหารการศกึษา 

และมีประสบการณบ์ริหารไม่น้อยกว่า 3 ปี จ านวน 1 คน  

  3. ครูผู้สอน ที่มวีิทยฐานะช านาญการพิเศษและมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท 

ทางการศึกษาและมีประสบการณก์ารสอนไม่นอ้ยกว่า 10 ปี จ านวน 2 คน 

 3.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย  

  ในการหาแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 1 เป็นแบบสัมภาษณ์ ซึ่งผูว้ิจัยได้น าสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน มาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์แนวทางพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยน าไปให้คณะกรรมการที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา ความถูกต้องเหมาะสมก่อนน าไปใช้  

 3.2 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้  

   1. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเสนอค าร้องตอ่ส านักงานบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสือขอความรว่มมอืไปยังผูท้รงคุณวุฒิ

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะห์ 

การสัมภาษณ์ตามหัวขอ้งานวิจัยดังกล่าว  

   2. ผู้วจิัยเก็บรวบรวมแบบด้วยการสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง  

 3.3 กำรวิเครำะห์ข้อมูล  

  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 ใช้เทคนิคการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) เพื่อเสนอแนวทาง

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ต่อไป 
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ระยะกำรวิจัย        กจิกรรม            ผลลัพธ ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 ระยะการด าเนินการวิจัย 

 

ระยะที่ 1  

ศึกษาองค์ประกอบของ

สมรรถนะผูบ้รหิาร

โรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 1 

 

1. สรา้งแบบสอบถาม 

2. น าแบบสอบถามที่สรา้งขึน้ไปให้

ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบ เพื่อหาค่า IOC 

3. น าแบบสอบถามไปทดลองใชก้บั

ผู้บริหารและครูผู้สอนที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างเพื่อหาอ านาจจ าแนกและ 

ค่าความเชื่อมั่น จ านวน 50 คน 

4. น าส่งแบบสอบถามให้ผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอน  

จ านวน  375 คน 

5.วิเคราะห์ข้อมูล 

 

ระยะที่ 2  

ศึกษาอ านาจพยากรณ์

ของสมรถนะผูบ้รหิาร

กับประสิทธิผลการ

บรหิารวิชาการของ

โรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 1 

 

 

 

กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 

1. ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับองคป์ระกอบของ

สมรรถนะผูบ้รหิารโรงเรียน 

2. น าไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ านวน 5 คน 

3. ประเมินความเหมาะสม

องค์ประกอบจากการสงัเคราะห์โดยใช้

เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 3.51 ขึน้ไป 

 

 

สมรรถนะผูบ้รหิารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบรหิารงาน

วิชาการของโรงเรียนสังกดั

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1   

 

ระยะที่ 3 

ศึกษาแนวทางที่

เหมาะสมในการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้รหิารที่

ส่งผลต่อประสิทธิผล

การบรหิารงานวิชาการ

ของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 1 

1. สรา้งแบบสอบถามเพื่อหาแนวทาง

ในการพัฒนา   

2. ให้ที่ปรกึษา ตรวจสอบ และน ามา

ปรับปรุง 

3. สอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 

4. วิเคราะห์ข้อมูล 

 

แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้รหิารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 
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ตาราง 4 แสดงระยะการวิจัย วิธีการด าเนินการวิจัย ผูใ้หข้้อมูล การวิเคราะหข์้อมูล เวลาด าเนินการ และผลที่ได้รับ 

ระยะของกำรวิจัย วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย แหล่งข้อมูล 
กำรวเิครำะห์

ข้อมูล 

เวลำที่

ด ำเนินกำร 
ผลที่ได้รับ 

ระยะที่ 1 

ศกึษาองค์ประกอบ

ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารโรงเรียน

สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 

 

 

 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสาร

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยท าการสังเคราะห์

เอกสารและงานวิจัยทั้งในและ

ต่างประเทศที่เกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหาร

โรงเรียน 

2.สร้างกรอบแนวคิดที่ได้จากการ

สังเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยทั้งในและ

ต่างประเทศเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหาร

โรงเรียน 

 

1. เอกสารและ

งานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

1. วิเคราะหเ์ชิง

เนือ้หา 

2. สังเคราะห์

องค์ประกอบ 

 

 

 

  

มีนาคม-

สิงหาคม 

2566 

 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบของ 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา

ประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 
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ตาราง  4  (ต่อ) 

ระยะของกำร

วิจัย 
วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย แหล่งข้อมูล 

กำรวเิครำะห์

ข้อมูล 

เวลำที่

ด ำเนินกำร 
ผลที่ได้รับ 

ระยะที่ 2 

ศกึษาอ านาจ

พยากรณ์ของ

สมรรถนะ

ผูบ้ริหารกับ

ประสิทธิผล 

การบริหาร

วิชาการของ

โรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 

 

 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องโดยท าการสังเคราะหเ์อกสาร

และงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศที่เกี่ยวกับ

สมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผล 

การบริหารวิชาการของโรงเรียน 

2. สรา้งกรอบแนวคิดที่ได้จากการ

สังเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยทั้งในและ

ต่างประเทศเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลการบริหารวิชาการของโรงเรยีน 

3. สร้างแบบสอบถามและตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชงิเนื้อหา 

4. ทดลองใช้กับผู้บริหารและครูที่ไม่ใชก่ลุ่ม

ตัวอย่าง (Try out) 

5. เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

แบบสอบถาม 

1. เอกสารและ

งานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 

2. ผู้เชี่ยวชาญ 5 

คน 

3. ผู้บริหารและ

ครูที่ไม่ใชก่ลุ่ม

ตัวอย่าง 50 คน 

4. กลุ่มตัวอย่าง

ผูบ้ริหาร จ านวน 

125 คน และครูใน

โรงเรียน จ านวน 

250 คน รวม

จ านวน 375 คน 

1.วิเคราะห์ขอ้มูล

เชงิเนื้อหา 

2. การสังเคราะห์

องค์ประกอบ 

3. หาค่า IOC  

4. หาค่าอ านาจ

จ าแนก ค่าความ

เชื่อมั่น 

5. วิเคราะหข์้อมูล

โดยหาคา่เฉลี่ย 

และค่า S.D. r 

และอ านาจ

พยากรณ์  

กรกฎาคม-

ธันวาคม 

2566 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

กับประสิทธิผล 

การบริหารวิชาการ

ของโรงเรียน 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ระยะของกำร

วิจัย 
วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย แหล่งข้อมูล 

กำรวเิครำะห์

ข้อมูล 

เวลำที่

ด ำเนินกำร 
ผลที่ได้รับ 

ระยะที่ 3 

ศกึษาแนวทางที่

เหมาะสมในการ

พัฒนา

สมรรถนะ

ผูบ้ริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผล

การบริหารงาน

วิชาการของ

โรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 

1. ร่างแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียน 

2. ท าแบบสัมภาษณ์ 

3. น าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา 

4. วิเคราะหข์้อมูล 

1. ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 

คน 

1. วิเคราะหข์้อมูล 

- ความถี่ 

- ค่าร้อยละ 

- วิเคราะหเ์นือ้หา 

มกราคม-

มีนาคม 2567 

แนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหาร

ที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา

ประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 
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บทที่ 4  

ผลการวิเคราะหข์้อมูล  

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสทิธิผล 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

เขต 1 ซึ่งผูว้ิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูลตามล าดับต่อไปนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล  

  2. ขัน้ตอนการวิเคราะหข์้อมูล  

  3. ผลการวิเคราะหข์้อมูล  

   ตอนที่ 1 ผลการศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

    1.1 ผลศกึษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

    1.2 ผลสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 

    1.3 ผลการประเมินความเหมาะสมองคป์ระกอบสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

   ตอนที่ 2 ผลการศกึษาอ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1   

    2.1 ผลการศกึษาระดับสมรรถนะผู้บริหารของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

    2.2 ผลการศกึษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

    2.3 ผลการวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผูบ้ริหารกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

    2.4 ผลการวิเคราะหอ์ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 
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   ตอนที่ 3 ผลการศกึษาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  

 เพื่อให้การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีความชัดเจนและเกิดความเข้าใจ

ตรงกันในการแปลความหมาย ผูว้ิจัยจึงได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

ดังนี้  

  n   แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

  x̅  แทน คะแนนเฉลี่ย 

  S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  SS  แทน ผลรวมก าลังสองของคะแนน 

  MS  แทน ค่าเฉลี่ยของผลรวมก าลังสองของคะแนน 

  df   แทน ความเป็นอิสระ 

  *   แทน นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  **  แทน นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  rxy   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหาร 

    กับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

  B   แทน สัมประสทิธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ ซึ่งพยากรณ์ 

    อยู่ในรูปคะแนนดิบ 

  β   แทน สัมประสทิธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ ซึ่งพยากรณ์ 

    อยู่ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

  R   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 

  R2   แทน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ 

  Z’  แทน คะแนนการพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน 

  X   แทน สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน 

  X1   แทน การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

  X2   แทน การบริการที่ดี 

  X3   แทน การพัฒนาตนเอง 
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  X4   แทน การท างานเป็นทีม  

  X5   แทน การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ 

  X6   แทน การสื่อสารและการจูงใจ 

  X7   แทน การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

  X8   แทน การมวีิสัยทัศน์ 

  Y   แทน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

  Y1   แทน ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

  Y2   แทน ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

  Y3   แทน ด้านการวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอน 

    ผลการเรียน 

  Y4   แทน ด้านการนเิทศการศกึษา 

  Y5   แทน ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีการศกึษา 

  Y6   แทน ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

  Y7   แทน ด้านการพัฒนาระบบประกัน คุณภาพภายในและ 

           มาตรฐานการศกึษา      

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

  ผูว้ิจัยได้ด าเนินการในระยะนีโ้ดยการวิเคราะหเ์อกสาร และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานโรงเรียน แล้วน าผล

การศกึษามาก าหนดกรอบแนวคิดการวจิัย โดยจ าแนกการด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 

ขั้นตอน ดังนี้ 

   1.1 ผลศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่ามี  

6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ด ี3) การพัฒนาตนเอง  

4) การท างานเป็นทีม 5) การวิเคราะห์และสังเคราะห ์และ 6) การสื่อสารและการจูงใจ 

   1.2 ผลสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ เกี่ยวกับองค์ประกอบของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารโรงเรียน พบว่ามี 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี  
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3) การพัฒนาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม 5) การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ 6) การสื่อสาร

และการจูงใจ 7) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร และ 8) การมวีิสัยทัศน์ 

   1.3 ผลการประเมินความเหมาะสมองคป์ระกอบสมรรถนะของผูบ้ริหาร

โรงเรียน พบว่าทั้ง 8 องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ดังตาราง 5 

 

ตาราง  5  ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบ 

 สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน 

ที ่ องค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหาร 
ค่าสถิต ิ(n = 5) ระดับ 

ความเหมาะสม x̅ S.D. 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

การมุง่ผลสัมฤทธิ์  

การบริการที่ดี 

การพัฒนาตนเอง 

การท างานเป็นทีม 

การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ 

การสื่อสารและการจูงใจ 

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

การมวีิสัยทัศน์ 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 

5.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

0.00 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 5.00 0.00 มากที่สุด 

  จากตาราง 5 ความเหมาะสมองคป์ระกอบสมรรถนะผู้บริหารภาพรวม อยู่

ในระดับมากที่สุด (x̅= 5.00) เมื่อพจิารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า อยู่ในระดับมาก

ที่สุดทุกองค์ประกอบ  

 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาอ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม  เขต 1   

  ผูว้ิจัยได้จัดส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ปีการศึกษา 

2566 จ าแนกเป็น ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จ านวน 375 ฉบับ ได้รับกลับคืนทั้งหมด 

375 ฉบับ ได้ตรวจความสมบูรณ์และความถูกต้องของแบบสอบถาม มีความสมบูรณ์ 375 

ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ผลการวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยได้เสนอตามล าดับ ดังนี้ 
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  2.1 การวเิคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม

ของกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา จ าแนกตาม สถานภาพการด ารงต าแหน่งในโรงเรียน 

ประสบการณ์ในการท างาน ระดับการศึกษา และขนาดของโรงเรยีน 

   ผูว้ิจัยได้วิเคราะหใ์นส่วนที่เป็นรายละเอียดเกี่ยวกับสถานภาพของผูต้อบ

แบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างที่ศกึษา จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหนง่ใน

โรงเรียน ประสบการณ์ในการท างาน ระดับการศกึษา และขนาดของโรงเรียน ดังตาราง 6 
 

ตาราง 6 การวิเคราะหข์้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม   

ที ่ ข้อมูลพืน้ฐาน 
กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน (คน) รอ้ยละ 

1 สถานภาพในการด ารงต าแหน่ง 

- ผู้บริหารโรงเรยีน 

- ครูผู้สอน 

 

125 

250 

 

33.33 

66.67 

 รวม 375 100.00 

2 ประสบการณใ์นการท างาน 

- 1-10 ป ี

- 11-20 ป ี

- 21 ปี ขึน้ไป 

 

88 

198 

89 

 

23.47 

52.80 

23.73 

 รวม 375 100.00 

3 ระดับการศึกษา 

- ปรญิญาตร ี

- ปรญิญาโท 

- ปรญิญาเอก 

 

207 

167 

1 

 

55.20 

44.53 

0.27 

 รวม 375 100.00 

4 ขนาดของโรงเรยีน 

- โรงเรยีนขนาดเล็ก 

- โรงเรยีนขนาดกลาง 

- โรงเรยีนขนาดใหญ ่/ ใหญพ่ิเศษ 

 

184 

149 

42 

 

49.07 

39.73 

11.20 

 รวม 375 100.00 
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  จากตาราง 6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้บริหาร และครูผูส้อน จ านวน 

375 คน เป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 เป็น ครูผูส้อน 

จ านวน 250 คน คิดเป็นรอ้ยละ 66.67 ประสบการณ์ในการท างาน 1-10 ปี  จ านวน 88 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 23.47 ประสบการณใ์นการท างาน 11-20 ปี จ านวน 198 คน คิดเป็น

ร้อยละ 52.80 ประสบการณ์ในการท างาน 21 ปี ขึน้ไป จ านวน 89 คน คดิเป็น ร้อยละ 

23.73 ระดับการศกึษาปริญญาตร ีจ านวน 207 คน คิดเป็นรอ้ยละ 55.20 ระดับการศกึษา

ปริญญาโท จ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 44.53 ระดับการศกึษาปริญญาเอก จ านวน 1 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.27   เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 49.07 

เป็นโรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 149 คน คดิเป็นรอ้ยละ 39.73 เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่/

ใหญ่พิเศษ จ านวน 42 คน  คิดเป็นรอ้ยละ 11.20 

  2.2 ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

   2.1.1 ผลการวิเคราะหส์มรรถนะผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ดังตาราง 7 

 

ตาราง  7  ระดับสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 ประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยรวม 

ที ่ องคป์ระกอบสมรรถนะผู้บริหาร 
คา่สถติ ิ

แปลผล 
x̅ S.D. 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

การมุ่งผลสัมฤทธิ ์ 

การบรกิารที่ดี 

การพัฒนาตนเอง 

การท างานเปน็ทีม 

การวเิคราะห์และสงัเคราะห์ 

การสื่อสารและการจูงใจ 

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

การมีวิสัยทัศน ์

4.26 

4.24 

4.24 

4.29 

4.25 

4.34 

4.25 

4.23 

0.52 

0.60 

0.52 

0.54 

0.58 

0.50 

0.48 

0.49 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

                         รวมเฉลี่ย 4.26    0.43 มาก 
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  จากตาราง 7 พบว่าสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 

4.26)  เมื่อพจิารณารายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ การ

สื่อสารและการจูงใจ (x̅ = 4.34) รองลงมา คอื การท างานเป็นทีม (x̅ = 4.29) และการมุง่

ผลสัมฤทธิ ์(x̅ = 4.26) ตามล าดับ 

 

ตาราง  8  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการมุง่ผลสัมฤทธิ์  

 โดยรวมและรายข้อ 

การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามมุง่มั่นในการปฏบัิตงิานให้ม ี

คุณภาพ ถกูต้องครบถ้วน 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้มคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

3. ผู้บริหารสถานศกึษามกีารพฒันาผลงานให้มีคุณภาพ

ตอ่เนื่องต้ังแต่การวางแผนการปฏบัิตงิานการด าเนนิการตาม

แผนและผลการปฏบัิตงิาน 

4. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถแก้ไขปัญหาและเสนอ

แนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาปฏบัิตหินา้ที่เป็นแบบอย่างท่ีดีเป็น

เลิศทางวิชาการของโรงเรียน 

6. ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน านวัตกรรมทางเลือกใหมม่า

ใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิานในสถานศึกษา 

4.30 

 

4.27 

4.23 

 

 

4.21 

 

4.30 

 

4.27 

0.65 

 

0.66 

0.67 

 

 

0.65 

 

0.67 

 

0.76 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 4.26 0.52 มาก 
 

  จากตาราง 8 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 4.26)  เมื่อพจิารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก 

ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้มคีุณภาพถูกต้องครบถ้วน  
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(x̅ = 4.30) รองลงมา คอื  ผู้บริหารสถานศกึษาปฏิบัติหน้าที่เป็นแบบอย่างที่ดีเป็นเลิศทาง

วิชาการของโรงเรียน (x̅ = 4.30) และผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้มคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

(x̅ = 4.27) ตามล าดับ 

 

ตาราง  9  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการบริการที่ดี โดยรวม 

 และรายข้อ 

การบริการท่ีด ี
ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจตรงตอ่เวลามคีวาม

จรงิใจและสรา้งความประทับใจให้แกผู่้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้อง

กับการจัดการศึกษา 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้แสวงหาเทคโนโลยเีพิ่มเตมิ 

พัฒนาระบบการบริการท่ีดใีห้กับผู้มีสว่นเกี่ยวข้องอย่าง

สม่ าเสมอ 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาจัดให้มีการบริการขอ้มูล

สารสนเทศแก่นักเรียน ครูและบุคลากร ผู้ปกครอง

ตลอดจนหนว่ยงานอื่น ๆ ท่ีมาขอรับบริการ 

4. ผู้บริหารสถานศกึษามีการประเมินความพงึพอใจในการ

ใชบ้ริการ 

5. ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน าข้อมูลท่ีได้จากการ

ประเมินผลความพงึพอใจมาปรบปรุงและพัฒนาระบบใน

การบริการอยา่งต่อเนื่อง 

4.23 

 

 

4.29 

 

 

4.27 

 

 

4.19 

 

4.26 

0.73 

 

 

0.70 

 

 

0.73 

 

 

0.72 

 

0.71 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 4.24 0.60 มาก 
 

  จากตาราง 9 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ด้านการบริการที่ด ีโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.24) เมื่อพจิารณารายข้อเรยีงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้แสวงหาเทคโนโลยีเพิ่มเตมิ พัฒนาระบบการบริการที่ดีให้กับผูม้ี

ส่วนเกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ (x̅ = 4.29) รองลงมา คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดให้มีการ

บริการข้อมูลสารสนเทศแก่นักเรียน ครูและบุคลากร ผู้ปกครองตลอดจนหนว่ยงานอื่นๆ
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ที่มาขอรับบริการ (x̅ = 4.27) และ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการน าข้อมูลที่ได้จากการ

ประเมินผลความพึงพอใจมาปรบปรุงและพัฒนาระบบในการบริการอย่างตอ่เนื่อง (x̅ = 

4.26) ตามล าดับ 

 

ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

             เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการพัฒนาตนเอง โดยรวม 

             และรายข้อ 

การพัฒนาตนเอง 
ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษา มีความสนใจใฝ่รู้และรวบรวมองค์

ความรู้ท่ีส าคัญ เพื่อใชใ้นการพฒันางานอย่างตอ่เนื่อง 

2. ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษาคน้ควา้และพัฒนาตนเอง มี

ชั่วโมงการเข้าประชุมอบรมสัมมนา และน ามาแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ภายใน 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาประยุกตใ์ชค้วามรู้ในการ

ปฏบัิตงิานจนเกิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย 

4. ผู้บริหารสถานศกึษามกีารพฒันาตนเองอยา่งมีทิศทาง

และเป้าหมายท่ีชัดเจน 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาปรับปรุงแก้ไขพัฒนาขดี

ความสามารถของตนเองอยูเ่สมอ 

4.24 

 

4.29 

 

 

4.20 

 

4.28 

 

4.24 

0.66 

 

0.65 

 

 

0.72 

 

0.65 

 

0.70 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 4.24 0.52 มาก 

 

 จากตาราง 10 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ด้านการพัฒนาตนเอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.24) เมื่อพจิารณารายข้อเรยีงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ศึกษาค้นคว้าและพัฒนาตนเอง มีชั่วโมงการเข้าประชุมอบรมสัมมนา 

และน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน (x̅ = 4.29) รองลงมา คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

พัฒนาตนเองอย่างมีทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน (x̅ = 4.28) และผูบ้ริหารสถานศึกษา มี

ความสนใจใฝ่รู้และรวบรวมองค์ความรูท้ี่ส าคัญ เพื่อใช้ในการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง  

(x̅ = 4.24) ตามล าดับ 
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ตาราง 11  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการท างานเป็นทีม  

 โดยรวมและรายข้อ  

การท างานเป็นทีม 
ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจที่จะท างานร่วมกับ

ผู้อ่ืนและเป็นสว่นหนึ่งของคณะท างาน 

2. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการสร้างและ

รักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม 

3. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามเข้าใจเป้าหมายและความ

รับผิดชอบของสมาชกิในทีม 

4. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถใน การกระตุ้นจูง

ใจให้สมาชกิทมีท างานรว่มกัน 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาริเร่ิมพัฒนาปรับปรุง กระบวนการ

ท างานของทีมอยู่เสมอ 

4.25 

 

4.25 

 

4.26 

 

4.35 

 

4.35 

0.68 

 

0.73 

 

0.72 

 

0.67 

 

0.71 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 4.29 0.54 มาก 
 

 จากตาราง 11 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ด้านการท างานเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.29) เมื่อพจิารณารายข้อเรยีงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการกระตุ้นจูงใจให้สมาชกิทีมท างานรว่มกัน (x̅ = 

4.35) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาริเริ่มพัฒนาปรับปรุงกระบวนการท างานของทีม

อยู่เสมอ (x̅ = 4.35) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีความเข้าใจเป้าหมายและความรับผิดชอบ

ของสมาชิกในทีม (x̅ = 4.26) ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



163 

ตาราง 12  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการวิเคราะห์และ 

 สังเคราะห ์โดยรวมและรายข้อ 

การวเิคราะห์และสังเคราะห ์ ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถท าความเขา้ใจสิง่ตา่ง ๆ แลว้

แยกประเด็นเป็นสว่นย่อยตามหลักเกณฑ์และกฎเกณฑ์ท่ี

ก าหนด 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถจัดกระท าข้อมูลอย่างเป็น

ระบบ มีขั้นตอนสามารถอธิบายประเด็นหลักประเด็นรองได้

อย่างถูกต้องแมน่ย า 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถคิดวเิคราะห์องค์กรหรือ

ภาระงานในภาพรวมและสังเคราะห์ระบบการท างานให้

เหมาะสมกับบริบทและสิ่งแวดลอ้ม 

4. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการจับประเด็น

ส าคัญของปัญหาและวิเคราะหส์าเหตุของปัญหาได ้

5. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถใน การแสวงหาแนว

ทางแก้ไขปัญหารว่มกับผู้ใต้บังคบับัญชาเพื่อบริหารงานใน

สถานศกึษาได ้

4.30 

 

4.21 

 

 

4.27 

 

 

4.26 

 

4.23 

0.73 

 

0.73 

 

 

0.70 

 

 

0.72 

 

0.68 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 4.25 0.58 มาก 

 

 จากตาราง 12 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ด้านการวิเคราะหแ์ละสังเคราะห ์โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.25) เมื่อพิจารณารายข้อแล้วเรยีงล าดับจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก 

ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถท าความเข้าใจสิ่งต่างๆแล้วแยกประเด็นเป็นส่วนย่อย

ตามหลักเกณฑ์และกฎเกณฑท์ี่ก าหนด (x̅ = 4.30)  รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา

สามารถคิดวิเคราะหอ์งค์กรหรอืภาระงานในภาพรวมและสังเคราะห์ระบบการท างานให้

เหมาะสมกับบริบทและสิ่งแวดล้อม (x̅ = 4.27) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถ

ในการจับประเด็นส าคัญของปัญหาและวิเคราะหส์าเหตุของปัญหาได้ (x̅ = 4.26) 

ตามล าดับ 
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ตาราง 13  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการสื่อสารและจูงใจ  

 โดยรวมและรายข้อ 

การสื่อสารและจูงใจ 
ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาสื่อสารจงูใจใหผู้้อ่ืนท างานตาม

เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ได ้

2. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถน าหลักการบริหาร

จัดการเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏบัิตงิาน 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาถ่ายทอดนโยบายกลยุทธ์ ประเด็น

ส าคัญใหผู้้อ่ืนเข้าใจได้อยา่งถูกตอ้งชัดเจน 

4. ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้เกิด 

ความนา่เช่ือถือจนเป็นท่ียอมรับของผู้อื่นได ้

5. ผู้บริหารสถานศกึษามเีทคนิควธีิการสื่อสารท่ีหลาก 

หลายเพื่อให้ผู้อื่นยอมรับความคิดเห็นของตนเองได้ 

4.26 

 

4.25 

 

4.40 

 

4.38 

 

4.42 

0.70 

 

0.68 

 

0.62 

 

0.62 

 

0.62 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 4.34 0.50 มาก 

 

 จากตาราง 13 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ด้านการสื่อสารและจูงใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก    

(x̅ = 4.34) เมื่อพิจารณารายข้อเรยีงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีเทคนิควิธีการสื่อสารที่หลาก หลายเพื่อให้ผู้อื่นยอมรับความคิดเห็น

ของตนเองได้ (x̅ = 4.42) รองลงมา คอื ผูบ้ริหารสถานศึกษาถ่ายทอดนโยบายกลยุทธ์ 

ประเด็นส าคัญให้ผูอ้ื่นเข้าใจได้อย่างถูกต้องชัดเจน (x̅ = 4.40) และผูบ้ริหารสถานศึกษา

พัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้เกิด ความน่าเชื่อถือจนเป็นที่ยอมรับของผูอ้ื่นได้ (x̅ = 4.38) 

ตามล าดับ 
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ตาราง 14  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการพัฒนาศักยภาพ 

 บุคลากร โดยรวมและรายข้อ  

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจและเอาใจใส ่

ส่งเสริมสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพครูและ 

บุคลากร 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและบุคลากร อยา่ง

เป็นระบบและตอ่เนื่อง 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและบุคลากรให้มีสุข

ภาวะท้ังทางปัญญา รา่งกาย อารมณ์ สังคมด าเนนิการ

ตามแผนและผลการปฏบัิตงิาน 

4. ผู้บริหารสถานศกึษามแีผนงาน โครงการและ

กิจกรรมในการพัฒนาครูและบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ

และตอ่เนื่อง 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้ครูได้พัฒนาตนเอง

ตามความสนใจความถนัดหรือตามศักยภาพ 

4.42 

 

 

4.41 

 

4.18 

 

 

4.10 

 

 

4.16 

0.64 

 

 

0.64 

 

0.68 

 

 

0.70 

 

 

0.70 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 4.25 0.48 มาก 
 

 จากตาราง 14 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.25) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับ

แรก ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตั้งใจและเอาใจใส่ ส่งเสริมสนับสนุนในการพัฒนา

ศักยภาพครูและบุคลากร (x̅ = 4.42) รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาพัฒนาครูและ

บุคลากร อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง (x̅ = 4.41) และผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและ

บุคลากรใหม้ีสุขภาวะทั้งทางปัญญา ร่างกาย อารมณ์ สังคมด าเนินการตามแผนและผล

การปฏิบัติงาน (x̅ = 4.18) ตามล าดับ 
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ตาราง 15  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการมวีิสัยทัศน์  

 โดยรวมและรายข้อ 

การมวีสิัยทัศน์ 
ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการ ก าหนด

ทิศทางของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์/บริบท

สถานศกึษา 

2. ผู้บริหารสถานศกึษา ก าหนดภารกิจและเป้าหมาย ของ

การท างานได้อยา่งชัดเจน 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาสร้างความร่วมแรงร่วมใจในการ

ปฏบัิตงิานเพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย 

4. ผู้บริหารสถานศกึษาวางแผนกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับบริบท

สถานศกึษา 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้เพื่อร่วมงานหรือผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมสี่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทัศน์

หรือทิศทางการพัฒนาองค์กร 

6. ผู้บริหารสถานศกึษามกีารวเิคราะห์ ทบทวนและปรับปรุง

วสิัยทัศน์/ทิศทางการพัฒนางานอยา่งต่อเนื่อง 

7. ผู้บริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยนเทคนิควธีิการถา่ยทอด

วสิัยทัศน์เมื่อสถานการณเ์ปลี่ยนไป 

4.24 

 

 

4.21 

 

4.26 

 

4.37 

 

4.18 

 

 

4.22 

 

4.14 

0.60 

 

 

0.68 

 

0.66 

 

0.66 

 

0.65 

 

 

0.67 

 

0.68 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 4.23 0.49 มาก 

 

  จากตาราง 15 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ด้านการมีวิสัยทัศน ์โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.23) เมื่อพจิารณารายข้อเรยีงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาวางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับบริบทสถานศกึษา (x̅ = 4.37) 

รองลงมา คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษาสร้างความรว่มแรงร่วมใจในการปฏิบัติงานเพื่อให้

ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย (x̅ = 4.26) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการ 

ก าหนดทิศทางของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ/์บริบทสถานศกึษา (x̅ = 4.24) 

ตามล าดับ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



167 

 ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะห์ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของ

โรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 วิเคราะห์

โดยการหาค่าเฉลี่ย (x̅)และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  3.1 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ดังตาราง 16 

 

ตาราง 16  ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 โดยรวม 

ท่ี 
องคป์ระกอบประสิทธิผล 

การบริหารงานวชิาการ 

ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 4.22 0.50 มาก 

2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 4.24 0.51 มาก 

3 ด้านการวัดผล ประเมินผล และการเทียบ

โอนผลการเรียน 

4.29 0.51 มาก 

4 การจัดสภาพบรรยากาศและสภาพแวดลอ้ม

ในการเรียนรู้ 

4.30 0.52 มาก 

5 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ 

เทคโนโลยทีางการศกึษา 

4.29 0.50 มาก 

6 ด้านการนเิทศการศกึษา 4.28 0.46 มาก 

7 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

4.24 0.47 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.27 0.43 มาก 
 

  จากตาราง 16 พบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.27) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ย 

จากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการจัดสภาพบรรยากาศและสภาพแวดล้อม 

ในการเรียนรู้ (x̅ = 4.30) รองลงมา คอื ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษา (x̅ = 4.29) และด้านการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 

(x̅ = 4.29) ตามล าดับ 
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ตาราง 17 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน  

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ด้านการ 

 พัฒนาหลักสูตร โดยรวมและรายข้อ 

องคป์ระกอบประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. โรงเรียนมกีารศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พ.ศ.2551และสาระแกนกลางของกระทรวงศึกษาธกิาร

ก่อนจัดท าหลักสูตร 

2. มกีารเก็บขอ้มูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความ

ตอ้งการของสังคม ชุมชน และทอ้งถิ่น 

3. มกีารวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม และประเมิน สถานภาพ

สถานศกึษาเพื่อก าหนดวิสัยทัศน์ภารกิจ เป้าหมาย คุณลกัษณะที่

พงึประสงค์ 

4. มกีารวางแผนการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษาท่ีสอดคล้องกับ

วสิัยทัศน์ เป้าหมายและคุณลักษณะที่พงึประสงค์ 

5. จัดท าโครงสร้างหลักสูตรสาระต่าง ๆ ท่ีก าหนดให้มีใน

หลักสูตรสถานศกึษาท่ีสอดคลอ้งกับวสิัยทัศน์ เป้าหมายและ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ์

6. มกีารวางแผนและมีการน าหลักสูตรไปใชใ้น การเรียนการสอน 

7. มกีารบริหารจัดการการใช้หลักสูตรให้เหมาะสม 

8. มกีารนเิทศการใชห้ลักสูตร ตดิตาม ประเมินผล ปรับปรุง และ

พัฒนาหลักสูตร 

4.15 
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0.71 

 

 

0.70 

 

0.67 

 

 

0.64 

0.67 

0.65 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

รวมเฉลี่ย    4.22  0.50 มาก 
 

  จากตาราง 17 พบว่า ระดับองค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการ ด้านการพัฒนาหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.22) เมื่อพจิารณาเป็น

รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 

มีการนเิทศการใชห้ลักสูตร ติดตาม ประเมนิผล ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร (x̅ = 4.27) 

รองลงมา คอื มกีารวางแผนและมีการน าหลักสูตรไปใช้ใน การเรยีนการสอน (x̅ = 4.26) 

และมีการบริหารจัดการการใชห้ลักสูตรใหเ้หมาะสม (x̅ = 4.25) ตามล าดับ 
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ตาราง 18  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1  

 ด้านกระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายข้อ  

องคป์ระกอบประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ส่งเสริม นิเทศ ตดิตามและก ากับให้ครูจัดท าแผนการจัดการ 

เรียนรู้ ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

2. ส่งเสริม นิเทศ ตดิตามและก ากับให้ครู จดัท า แผนการจัดการ

เรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม ให้สอดคลอ้งกับ 

ความสนใจความถนัดของผู้เรียน 

3. ฝกึทักษะกระบวนการคดิ การจัดการ การเผชญิสถานการณ ์

การประยุกตใ์ชค้วามรู้ เพื่อป้องกันและแกไ้ขปัญหา 

4. ส่งเสริมการเรียนรู้จากประสบการณ์และการปฏบัิตจิรงิ 

5. มกีารนเิทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้โดย

เนน้การนิเทศท่ีร่วมมือ ช่วยเหลือกันแบบกัลยาณมติร 

6. มกีารพัฒนาครูเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตาม 

ความเหมาะสม 

7. มกีารน าผลสัมฤทธ์ิจากการประเมินผลแตล่ะครัง้มาศกึษา

วเิคราะห์ร่วมกันเพื่อพัฒนาและส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน

ท่ีมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

4.27 
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มาก 
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มาก 

รวมเฉลี่ย 4.24 0.51 มาก 
 

  จากตาราง 18 พบว่า ระดับองค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการด้านกระบวนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.24) เมื่อพจิารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 

ส่งเสริมการเรยีนรูจ้ากประสบการณแ์ละการปฏิบัติจริง (x̅ = 4.27) รองลงมา คอื มีการ

นิเทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยเน้นการนเิทศที่ร่วมมือ ช่วยเหลือ

กันแบบกัลยาณมติร (x̅ = 4.27) และส่งเสริม นเิทศ ตดิตามและก ากับให้ครูจัดท าแผนการ

จัดการเรยีนรู้ ตามสาระและหนว่ยการเรียนรูโ้ดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (x̅ = 4.27) 

ตามล าดับ 
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ตาราง 19  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

 ด้านการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน โดยรวมและรายข้อ 

องคป์ระกอบประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

ด้านการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 

ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. มกีารใช้ระเบียบแนวปฏบัิต ิเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล

ของสถานศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

2. มกีารพัฒนาเครื่องมือในการวัดผลใหไ้ด้มาตรฐาน 

3. ครูจัดท าหลกัฐานผลการเรียนของนักเรียนทุกระดับชัน้ 

4. ครูด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียน การสอนโดย

เนน้การประเมินผลตามสภาพจริงจากกระบวนการปฏบัิตผิลงาน 

5. มกีารเทียบโอนความรู้ ทักษะประสบการณ์และผลการเรียน

จากสถานศกึษาอื่น สถานประกอบการ และอื่น ๆ ตามแนวทาง

ท่ีกระทรวงศึกษาธกิารก าหนด 

6. รวบรวมผลการเรียนทุกรายวชิาของนักเรียนและบันทึกผลใน

รายงานการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็นรายบุคคล (ปพ.6) 

7. ตรวจสอบการจบหลักสูตรของนักเรียนในแตล่ะชว่งช้ัน 

8. ครูไดจ้ัดกระบวนการเรียนรู้ผ่านสื่อนวัตกรรมการเรียนรู้อย่าง

สร้างสรรค์  
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รวมเฉลี่ย 4.29 0.51 มาก 
 

 จากตาราง 19 พบว่า ระดับองค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ด้านการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 

4.29) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไป

น้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ มีการเทียบโอนความรู้ ทักษะประสบการณแ์ละผลการเรียนจาก

สถานศกึษาอื่น สถานประกอบการ และอื่น ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศกึษาธิการก าหนด 

(x̅ = 4.38) รองลงมา คอื ครูด าเนนิการวัดผลและประเมินผลการเรียน การสอนโดยเน้น

การประเมนิผลตามสภาพจริงจากกระบวนการปฏิบัติผลงาน (x̅ = 4.34) และรวบรวมผล

การเรียนทุกรายวิชาของนักเรียนและบันทึกผลในรายงานการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนเป็น

รายบุคคล (ปพ.6) (x̅ = 4.31) ตามล าดับ 
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ตาราง 20 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ด้านการจัด 

 สภาพบรรยากาศ และสภาพแวดล้อมในการเรียนรู ้โดยรวมและรายข้อ 

องคป์ระกอบประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

ด้านการจัดสภาพบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ 

ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. มกีารศึกษาวิเคราะห์การบริหารการจัดการและการพัฒนา

คุณภาพงานวชิาการในภาพรวมของสถานศึกษา 

2. ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรม

เกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูศกึษาวเิคราะห์วิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการเรียนรู้ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

4. ผู้บริหารสนับสนุนสื่อและอุปกรณเ์พื่อใชใ้นการวิจัยจัดให้มี

คู่มอื/เอกสารเพื่อประกอบการจัดท าวิจัยให้แก่บุคลากรใน

โรงเรียน 

5. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูน าเสนอผลงานการวจิัยตอ่ผู้มีสว่น

เกี่ยวข้องกระทรวงศึกษาธกิารก าหนด 

6. ผู้บริหารประสานความรว่มมือในการศึกษา วเิคราะห์วิจัย

ตลอดจนการเผยแพร่ผลงาน การวิจัย 

7. มกีารน าวจิัยและผลงานมาพฒันาคุณภาพการเรียนการ

สอน และงานวชิาการกับสถานศกึษา บุคคล ครอบครัว 

องคก์รหน่วยงานและสถาบันอ่ืน 
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มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

รวมเฉลี่ย 4.30 0.52 มาก 
 

  จากตาราง 20 พบว่า ระดับองค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการด้านการจัดสภาพบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 4.30) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ย

จากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ มีการศกึษาวิเคราะหก์ารบริหารการจัดการและการ

พัฒนาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของสถานศกึษา (x̅ = 4.37) รองลงมา คอื ผู้บริหาร

ประสานความรว่มมอืในการศกึษา วเิคราะหว์ิจัยตลอดจนการเผยแพร่ผลงาน การวิจัย (x̅ 

= 4.33) และผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูศกึษาวิเคราะหว์ิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูค้รบ

ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ (x̅ = 4.30) ตามล าดับ 
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ตาราง 21  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1  

 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา โดยรวมและรายข้อ 

องคป์ระกอบประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา 

ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ศกึษาวเิคราะห์ ความจ าเป็นในการใชส้ื่อและ เทคโนโลยเีพื่อ

การจัดการเรียนการสอนและการบริหารงาน 

2. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้คดิค้นและผลิตวัสด ุสื่อ สื่อนวัตกรรม

และเทคโนโลยทีางการศึกษา 

3. จัดหาสื่อและเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการจัดการเรียนการสอน 

4. จัดหาสื่อและเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการพัฒนางานด้านวชิาการ 

5. ประสานความรว่มมือในการผลิตสื่อจัดหาพัฒนาและการใช้

สื่อนวตักรรมและเทคโนโลย ีเพื่อการจัดการเรียนการสอนกับ

สถานศกึษา บุคลากรครอบครัวองคก์ร หนว่ยงานอื่น 

6. ประสานความรว่มมือในการผลิตสื่อ จัดหาพัฒนาและการใช้

สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลย ีเพื่อการจัดการเรียนการสอนกับ

สถานศกึษา บุคลากรครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบันอ่ืน 

7. ประสานความรว่มมือในการผลิตสื่อจัดหาพัฒนาและการใช้

สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ีเพื่อพัฒนางานวิชาการกับ

สถานศกึษา บุคลากร ครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบันอ่ืน 
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รวมเฉลี่ย 4.29 0.50 มาก 
 

 จากตาราง 21 พบว่า ระดับองค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ เทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.29) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจาก

มากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ศกึษาวิเคราะห์ ความจ าเป็นในการใช้สื่อและ เทคโนโลยี

เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการบริหารงาน (x̅ = 4.32) รองลงมา คือ ประสานความ

ร่วมมือในการผลติสื่อ จัดหาพัฒนาและการใชส้ื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อการ

จัดการเรยีนการสอนกับสถานศกึษา บุคลากรครอบครัวองค์กรหนว่ยงานและสถาบันอื่น 

(x̅ = 4.30) และประสานความรว่มมอืในการผลิตสื่อจัดหาพัฒนาและการใชส้ื่อนวัตกรรม
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และเทคโนโลยี เพื่อการจัดการเรียนการสอนกับสถานศกึษา บุคลากรครอบครัวองค์กร

หนว่ยงานอื่น (x̅ = 4.30) ตามล าดับ 
 

ตาราง 22  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1  

 ด้านการนิเทศการศกึษา โดยรวมและรายข้อ 

องคป์ระกอบประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

ด้านการนเิทศการศกึษา 

ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. มกีารจัดระบบการนเิทศงานวชิาการและการเรียนการสอน 

ในสถานศึกษาโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา 

2. มกีารจัดระบบการนเิทศงานวชิาการและการเรียนการสอน 

ในสถานศึกษาโดยบุคลากร ภายนอกสถานศึกษา 

3. ด าเนนิการนิเทศงานวชิาการและการเรียนการสอนในรูปแบบท่ี

หลากหลาย 

4. มกีารประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนเิทศการศกึษาใน

สถานศกึษา 

5. ส่งเสริมให้ครูน าผลงานจากการนเิทศภายในมาปรับปรุงและ

พัฒนาการเรียนการสอน 

6. ตดิตามประสานกับเขตพื้นท่ีการศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบและ

กระบวนการนเิทศงานวชิาการและการเรียนการสอนของ

สถานศกึษา 

7. มกีระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ การจัดระบบนเิทศ

การศึกษาในสถานศึกษากับสถานศกึษาอื่น ๆ สถานศกึษา บุคลากร 

ครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบันอ่ืน 

8. มกีารเชญิวิทยากรภายนอกมาให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดระบบ

นเิทศการศกึษา 
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รวมเฉลี่ย 4.28 0.46 มาก 

 

  จากตาราง 22 พบว่า ระดับองค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการด้านด้านการนเิทศการศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.28) เมื่อพจิารณา

เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก 

ได้แก่ มีการเชิญวิทยากรภายนอกมาให้ความรูเ้กี่ยวกับการจัดระบบนิเทศการศกึษา  
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(x̅ = 4.33) รองลงมา คือ มกีารจัดระบบการนเิทศงานวิชาการและการเรียนการสอนใน

สถานศกึษาโดยบุคลากรภายในสถานศกึษา (x̅ = 4.31) และมีการประเมินผลการจัดระบบ

และกระบวนการนเิทศการศกึษาในสถานศกึษา (x̅ = 4.29) ตามล าดับ 

 

ตาราง 23  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1  

 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา โดยรวมและรายข้อ 

องคป์ระกอบประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ค่าสถิต ิ ระดับความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. จัดระบบโครงสร้างองค์กรใหร้องรับการจัดระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา 

2. ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป้าหมายความส าเร็จของ

สถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาและตัวชี้วัดของกระทรวง 

3. ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป้าหมายความส าเร็จของ

สถานศกึษาตามเป้าหมายความส าเร็จของเขตพื้นท่ีการศึกษา 

4. จัดระบบการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

5. ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในเพ่ือปรับปรุง

พัฒนาอย่างตอ่เนื่องติดตามประสานกับเขตพื้นท่ีการศึกษา 

6. ประสานความร่วมมอืกับสถานศกึษาและหนว่ยงานอื่น

ประสานงานกับเขตพื้นท่ี การศกึษา เพ่ือประเมินคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

7. ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและ

ประเมินคุณภาพการศึกษาในการประเมินสถานศกึษา 

8. น าผลการประเมินคุณภาพมาเป็นฐานในการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบและตอ่เนื่อง 
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รวมเฉลี่ย 4.24 0.47 มาก 

 

  จากตาราง 23 พบว่า ระดับองค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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(x̅ = 4.24) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่าเฉลี่ยจาก

มากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ จัดระบบโครงสรา้งองค์กรใหร้องรับการจัดระบบการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา (x̅ = 4.31) รองลงมา คือ ประสานงานกับส านักงาน

รับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพการศึกษาในการประเมินสถานศึกษา  

(x̅ = 4.29) และประสานความรว่มมอืกับสถานศกึษาและหนว่ยงานอื่นประสานงานกับ 

เขตพืน้ที่การศกึษา เพื่อประเมินคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาตามระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในเขตพืน้ที่การศกึษา (x̅ = 4.25) ตามล าดับ 
 

  3.2 ผลการวเิคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1  

   ผลการวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 ดังตาราง 24 
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ตาราง  24  วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้บริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1   
 

ตัว

แปร 

X X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 Y Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 

× 1.00                 

X1 .80** 1.00                

X2 .81** .77** 1.00               

X3 .82** .68** .71** 1.00              

X4 .84** .62** .62** .61** 1.00             

X5 .83** .54** .54** .85** .78** 1.00            

X6 .82** .57** .50** .60** .68** .71** 1.00           

X7 .82** .54** .56** .60** .61** .65** .74** 1.00          

X8 .79** .53** .56** .64** .57** .64** .59** .73** 1.00         

Y .85** .66** .67** .72** .67** .68** .68** .74** .77** 1.00        

Y1 .79** .59** .60** .68** .62** .60** .63** .71** .77** .87** 1.00       

Y2 .75** .61** .59** .65** .60** .58** .59** .66** .69** .86** .80** 1.00      

Y3 .75** .62** .63** .67** .55** .56** .56** .64** .69** .87** .73** .72** 1.00     

Y4 .68** .53** .58** .57** .54** .55** .52** .59** .62** .85** .65** .65** .73** 1.00    

Y5 .71** .57** .56** .61** .56** .60** .58** .59** .59** .87** .68** .67** .71** .75** 1.00   

Y6 .73** .53** .55** .61** .58** .62** .64** .63** .62** .87** .69** .67** .67** .70** .78** 1.00  

Y7 .73** .52** .55** .58** .59** .61** .61** .68** .67** .84** .71** .65** .68** .64** .69** .77** 1.00 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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  จากตาราง 24 พบว่า สมรรถนะผู้บริหารกับประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

โดยรวม สัมพันธ์กันในทางบวกในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (rxy = .85) 

เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ราย

ด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้ง 8 ด้าน 

โดยด้านที่สูงสุด คือ การมวีิสัยทัศน์(X8) กับด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา(y1) (r 

= 0.77) และด้านที่ต่ าสุด คือ การมุ่งผลสัมฤทธิ์(X1) กับด้านการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา(y7)และด้านการสื่อสารและการจูงใจ(X6) กับด้าน

ด้านการนิเทศการศกึษา(y4) (r = 0.52)  

  3.3 ผลการวเิคราะห์อ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

   ผลการวิเคราะหต์ัวแปรสมรรถนะผู้บริหารที่มอี านาจพยากรณ์ 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 ดังตาราง 25 – 26 

 

ตาราง 25 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผล  

 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  

 ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

แหลง่ความแปรปรวน Df SS MS F Sig 

Regression 

Residual 

7 

367 

53.17 

17.05 

7.59 

.046 

163.50** 

 

.00 

 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (Multiple) .87  

 สัมประสิทธิ์ในการพยากรณ์ (R Square) .75  

 สัมประสิทธิ์ในการพยากรณ์ที่ปรับแล้ว (Adjusted R Square) .75  

 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ (Standard Error) .21    
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ตาราง 26  ผลการวิเคราะหอ์ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผล 

 การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

สมรรถนะผู้บริหารของผู้บริหารโรงเรียน R R2 Adj R2 B ß t sig 

1. การมวีสิัยทัศน์ (X8) 

2. การพัฒนาตนเอง (X3) 

3. การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร (X7) 

4. การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ (X1) 

5. การวเิคราะห์และสังเคราะห์ (X5) 

6. การบริการท่ีด ี(X2) 

7. การสื่อสารและการจูงใจ (X6) 

.77 

.82 

.85 

.86 

.86 

.86 

.87 

.59 

.68 

.72 

.74 

.75 

.75 

.75 

.59 

.68 

.72 

.74 

.74 

.75 

.75 

.27 

.13 

.15 

.08 

.06 

.08 

.08 

.31 

.15 

.17 

.09 

.08 

.11 

.09 

7.42** 

3.71** 

3.79** 

2.26* 

2.17* 

2.62** 

2.08* 

.00 

.00 

.00 

.02 

.03 

.00 

.03 

ค่าคงที่ = .56 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  จากตาราง 26 ตัวแปรพยากรณ์ที่น ามาวิเคราะห ์8 ตัวแปร พบว่า มี 7 ตัว

แปรที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 

และ .05 คือ ดา้น การมวีิสัยทัศน ์การพัฒนาตนเอง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร  

การมุง่ผลสัมฤทธิ์ การวิเคราะห์และสังเคราะห์ การบริการที่ดี และการสื่อสารและ 

การจูงใจ โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ เมื่อใช้สมรรถนะของผู้บริหารทั้ง 7 ตัว

ดังกล่าวเป็นตัวพยากรณ์มีค่าเท่ากับ .87 มีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 75.00 สัมประสิทธิ์ 

ในการพยากรณ์ที่ปรับแล้ว (Adjusted R Square) .75 ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการ

พยากรณ์ (Standard Error) .21  

 ซึ่งสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะหก์ารถดถอยในรูปคะแนนดบิ ได้ดังนี้  

 Y ’ = .56 + .27(X8) + .13(X3) + .15(X7) + .08(X1) + .06(X5) + .08(X2) + .08(X6) 

 และสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี ้ 

 Zy = .31(Z8) + .15(Z3) + .17(Z7) + .09(Z1) + .08(Z5) + .11(Z2) + .09(Z6) 
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ตอนท่ี 4 ผลการศกึษาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร 

โรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลต่อการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

 การวิเคราะหแ์นวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลตอ่ 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 ผลการวิจัยสรุปดังตาราง 27  
 

ตาราง 27  ผลการวิเคราะหแ์นวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่  

 ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษา ประถมศกึษานครพนม เขต 1 เพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา 

ตัวแปร สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน 
ตัวแปรท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการ

บริหารงานวชิาการของโรงเรียน 
สรุปผล 

(X1) 

(X2) 

(X3) 

(X4) 

(X5) 

(X6) 

(X7) 

(X8) 

การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ  

การบริการท่ีด ี

การพัฒนาตนเอง 

การท างานเป็นทีม 

การวเิคราะห์และสังเคราะห ์

การสื่อสารและการจูงใจ 

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

การมวีสิัยทัศน์ 

√ 

√ 

√ 

X 

√ 

√ 

√ 

√ 

ควรพัฒนา 

ควรพัฒนา 

ควรพัฒนา 

- 

ควรพัฒนา 

ควรพัฒนา 

ควรพัฒนา 

ควรพัฒนา 

หมายเหต ุ: √ หมายถงึ มีอ านาจในการท านายประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีน  

               X หมายถงึ ไม่มอี านาจในการท านายประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีน 

 

  จากตาราง 27 พบว่า ผลการวิเคราะห์สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ การ

บริการที่ดีการพัฒนาตนเอง การวิเคราะห์และสังเคราะห์ การสื่อสารและการจูงใจ การ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากร และการมวีิสัยทัศน์ เป็นตัวแปรที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนได้ ดังนั้นจึงควรน าทั้ง 7 องค์ประกอบ 

ไปหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาต่อไป 

  การหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



180 

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 นั้น ผูว้ิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ดังกล่าวไปพัฒนาเพื่อหา 

แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงาน วิชาการของโรงเรียน แล้วน าเสนอแบบสอบถามตอ่อาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาเชิงเนื้อหา หลังจากนั้นน าไปเก็บข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 

5 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร จ านวน 2 คน ศึกษานิเทศก์ จ านวน 1 คน ครูผู้สอน จ านวน 

2 คน ผลปรากฏว่า ผูท้รงคุณวุฒิดังกล่าวได้ให้ขอ้มูลโดยส่งแบบสอบถามกลับมาทั้งหมด 5 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 100 การวิเคราะห์ข้อมูลใชว้ิธีหาความถี่และท าการสังเคราะห์ 

เชงิเนื้อหา  

  การน าเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 ดังตาราง 28 

 

ตาราง 28 ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อการหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา 

 สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ  

 โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ด้านท่ี สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน 
ความคิดเห็น 

เห็นดว้ย 

1 การมุ่งผลสัมฤทธิ ์

1. ผู้บริหารสถานศกึษาควรมคีวามมุ่งม่ันในการปฏบัิตงิานให้มี

คุณภาพ ถกูต้องครบถ้วน 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาควรเป็นผู้มคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพตอ่เนื่อง

ตัง้แตก่ารวางแผนการปฏบัิตงิานการด าเนนิการตามแผนและผลการ

ปฏบัิติงาน 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาควรมคีวามสามารถในการแก้ไขปัญหาและ

เสนอแนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

4. ผู้บริหารสถานศกึษาควรปฏบัิตหินา้ที่เป็นแบบอย่างท่ีดแีละเป็น

เลิศทางวิชาการของโรงเรียน 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารน านวัตกรรมทางเลือกใหมม่าใช้

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิานในสถานศึกษา 
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  จากตาราง 28 พบว่า แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนด้านการมุง่ผลสัมฤทธิ์ ที่ส่งผลต่อประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ผูท้รงคุณวุฒิเห็นด้วยกับ

แนวทางพัฒนาทุกข้อ  

  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

   “…ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้มคีุณภาพ 

ถูกต้องครบถ้วนเพราะผูบ้ริหารเป็นผู้น าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายที่วางไว้…” 

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 1 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการพัฒนาผลงานใหม้ีคุณภาพต่อเนื่อง

ตั้งแตก่ารวางแผนการปฏิบัติงานการด าเนินการตามแผนและผลการปฏิบัติงาน…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 2 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องศกึษาและน านวัตกรรมทางเลือกใหมม่าใช้

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในสถานศกึษา…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นผู้มคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์…” 

   (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 6 กุมภาพันธ์ 2567) 

  ผูท้รงคุณวุฒิกล่าวได้ว่า 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรปฏิบัติหน้าที่เป็นแบบอย่างที่ดเีป็นเลิศทาง

วิชาการของโรงเรียน…”  

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 7 กุมภาพันธ์ 2567) 

  สรุปแนวทางพัฒนา ดา้นการมุง่ผลสัมฤทธิ์ คือผู้บริหารสถานศกึษาควรมี

ความมุง่มั่นในการปฏิบัติงานใหม้ีคุณภาพ ถูกต้องครบถ้วน ควรเป็นผู้มคีวามคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ มีการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพต่อเนื่องตั้งแตก่ารวางแผนการปฏิบัติงานการ

ด าเนนิการตามแผนและผลการปฏิบัติงาน มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาและเสนอ

แนวทางพัฒนางานอยู่เสมอปฏิบัติหน้าที่เป็นแบบอย่างที่ดแีละเป็นเลิศทางวิชาการของ

โรงเรียนและผู้บริหารสถานศกึษาควรมีการน านวัตกรรมทางเลอืกใหมม่าใช้เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในสถานศกึษา 
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ตาราง 29 ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อการหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา 

 สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ  

 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ด้านที ่ สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน 
ความคดิเห็น 

เห็นด้วย 

2 การบริการท่ีดี 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมคีวามตั้งใจ ตรงต่อเวลามีความ

จรงิใจและสรา้งความประทับใจให้แกผู่้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับการ

จัดการศึกษา 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้แสวงหาเทคโนโลยีเพิม่เติม และ

พัฒนาระบบการบรกิารที่ดีใหก้ับผูม้ีส่วนเก่ียวข้องอย่างสม่ าเสมอ 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดใหม้ีการบรกิารข้อมูลสารสนเทศ 

แก่นักเรียน ครูและบุคลากร ผู้ปกครองตลอดจนหน่วยงานอื่น ๆ  

ที่มาขอรับบรกิาร 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมกีารประเมินความพึงพอใจในการใช้

บรกิาร 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการน าข้อมลูที่ได้จากการ

ประเมินผลความพึงพอใจมาปรบปรุงและพัฒนาระบบในการ

บรกิารอย่างต่อเนือ่ง 
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  จากตาราง 29 พบว่า แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนด้านการบริการที่ดี ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ผูท้รงคุณวุฒิเห็นด้วยกับ

แนวทางพัฒนาทุกข้อ 
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  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการประเมินความพึงพอใจในการใช้บริการ…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 1 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการน าข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลความ

พึงพอใจมาปรบปรุงและพัฒนาระบบในการบริการอย่างตอ่เนื่อง…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 2 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรจัดให้มกีารบริการข้อมูลสารสนเทศแก่

นักเรียน ครูและบุคลากร ผู้ปกครองตลอดจนหนว่ยงานอื่นๆที่มาขอรับบริการ…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นผู้แสวงหาเทคโนโลยีเพิ่มเตมิ และพัฒนา

ระบบการบริการที่ดีให้กับผู้มีสว่นเกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ…” 

   (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 6 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความตั้งใจ ตรงตอ่เวลามีความจริงใจและ

สร้างความประทับใจใหแ้ก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา…”  

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 7 กุมภาพันธ์ 2567) 

  สรุปแนวทางพัฒนาด้านการบริการที่ดีคือ ผูบ้ริหารที่ดีตอ้งมกีารบริการที่ดี 

มีความตั้งใจ ตรงตอ่เวลามีความจริงใจและสร้างความประทับใจใหแ้ก่ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้อง

กับการจัดการศกึษา เป็นผู้แสวงหาเทคโนโลยีเพิ่มเตมิ และพัฒนาระบบการบริการที่ดี

ให้กับผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ จัดใหม้ีการบริการข้อมูลสารสนเทศแก่นักเรียน ครู

และบุคลากร ผู้ปกครองตลอดจนหนว่ยงานอื่นๆที่มาขอรับบริการ ควรมกีารประเมินความ

พึงพอใจในการใชบ้ริการ และควรมกีารน าข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลความพึงพอใจมา

ปรบปรุงและพัฒนาระบบในการบริการอย่างตอ่เนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



184 

ตาราง 30  ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อการหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา 

 สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ  

 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ด้านที ่ สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน 
ความคดิเห็น 

เห็นด้วย 

3 การพัฒนาตนเอง 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา ควรมคีวามสนใจใฝ่รู้และรวบรวมองค์

ความรูท้ี่ส าคัญ เพื่อใช้ในการพัฒนางานอย่างต่อเนือ่ง 

2. ผู้บริหารสถานศึกษา ควรศึกษาคน้ควา้และพัฒนาตนเอง มี

ช่ัวโมงการเขา้ประชุมอบรมสมัมนา และน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ภายใน 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถประยุกตใ์ช้ความรูใ้น

การปฏิบัติงานจนเกิดผลสมัฤทธิ์ตามเป้าหมาย 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมกีารพัฒนาตนเองอย่างมีทศิทาง

และเป้าหมายที่ชัดเจน 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับปรุงแก้ไขพัฒนาขีด

ความสามารถของตนเองอยู่เสมอ 
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  จากตาราง 30 พบว่า แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนด้านการพัฒนาตนเองที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ผูท้รงคุณวุฒิเห็นด้วยกับ

แนวทางพัฒนาทุกข้อ 

  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษา ควรศกึษาค้นคว้าและพัฒนาตนเอง มีช่ัวโมงการ

เข้าประชุมอบรมสัมมนา และน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 1 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการพัฒนาตนเองอย่างมีทิศทางและ

เป้าหมายที่ชัดเจน…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 2 กุมภาพันธ์ 2567) 
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   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษา ควรมคีวามสนใจใฝรู่้และรวบรวมองค์ความรูท้ี่

ส าคัญ เพื่อใชใ้นการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการ

ปฏิบัติงานจนเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย…” 

   (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 6 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรปรับปรุงแก้ไขพัฒนาขดีความสามารถของ

ตนเองอยู่เสมอ…”  

(ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 7 กุมภาพันธ์ 2567) 

   สรุปแนวทางพัฒนาด้านการพัฒนาตนเองคือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมี

ความสนใจใฝ่รู้และรวบรวมองค์ความรูท้ี่ส าคัญ เพื่อใช้ในการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่องควร

ศกึษาค้นคว้าและพัฒนาตนเอง มช่ัีวโมงการเข้าประชุมอบรมสัมมนา และน ามาแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ภายใน มีความสามารถประยุกต์ใชค้วามรู้ในการปฏิบัติงานจนเกิดผลสัมฤทธิ์ตาม

เป้าหมาย มีการพัฒนาตนเองอย่างมีทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน และผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรปรับปรุงแก้ไขพัฒนาขดีความสามารถของตนเองอยู่เสมอ 
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ตาราง 31 ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อการหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา 

 สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ  

 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ด้านที ่ สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน 
ความคดิเห็น 

เห็นด้วย 

5 การวิเคราะห์และสงัเคราะห์ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมคีวามสามารถในการท าความเข้าใจ

สิ่งตา่ง ๆ แล้วแยกประเดน็เปน็ส่วนย่อยตามหลักเกณฑ์และ

กฎเกณฑ์ที่ก าหนด 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมคีวามสามารถในการจดักระท า

ข้อมูลอย่างเป็นระบบ มีขัน้ตอนสามารถอธิบายประเด็นหลกั

ประเด็นรองไดอ้ย่างถูกต้องแม่นย า 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์

องคก์รหรอืภาระงานในภาพรวมและสังเคราะห์ระบบการท างาน

ให้เหมาะสมกับบริบทและสิ่งแวดล้อม 

4. ผู้บริหารสถานศึกษามีควรมีความสามารถในการจับประเด็น

ส าคัญของปัญหาและวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาได้ 

5. ผู้บริหารสถานศึกษามีควรมีความสามารถใน การแสวงหา

แนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกับผูใ้ต้บังคับบัญชาเพื่อบริหารงานใน

สถานศึกษาได ้
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5  

 

  จากตาราง 31 พบว่า แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ผูท้รงคุณวุฒิ

เห็นด้วยกับแนวทางพัฒนาทุกข้อ 

  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษามีควรมคีวามสามารถใน การแสวงหาแนว

ทางแก้ไขปัญหาร่วมกับผูใ้ต้บังคับบัญชาเพื่อบริหารงานในสถานศกึษาได้…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 1 กุมภาพันธ์ 2567) 
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   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษามีควรมคีวามสามารถในการจับประเด็นส าคัญ

ของปัญหาและวิเคราะหส์าเหตุของปัญหาได้…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 2 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์องค์กร

หรอืภาระงานในภาพรวมและสังเคราะห์ระบบการท างานให้เหมาะสมกับบริบทและ

สิ่งแวดล้อม…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถในการจัดกระท าข้อมูลอย่าง

เป็นระบบ มขีั้นตอนสามารถอธิบายประเด็นหลักประเด็นรองได้อย่างถูกต้องแม่นย า…” 

   (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 6 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถในการท าความเข้าใจ 

สิ่งต่าง ๆ แล้วแยกประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลักเกณฑ์และกฎเกณฑ์ที่ก าหนด…”  

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 7 กุมภาพันธ์ 2567) 

  สรุปแนวทางพัฒนาด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห ์คือผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรมีความสามารถในการท าความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ แล้วแยกประเด็นเป็น

ส่วนย่อยตามหลักเกณฑแ์ละกฎเกณฑ์ที่ก าหนด มคีวามสามารถในการจัดกระท าข้อมูล

อย่างเป็นระบบ มีขัน้ตอนสามารถอธิบายประเด็นหลักประเด็นรองได้อย่างถูกต้องแมน่ย า 

ควรมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์องค์กรหรอืภาระงานในภาพรวมและสังเคราะห์

ระบบการท างานให้เหมาะสมกับบริบทและสิ่งแวดล้อม มีความสามารถในการจับประเด็น

ส าคัญของปัญหาและวิเคราะหส์าเหตุของปัญหาได้ และผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมี

ความสามารถใน การแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกับผูใ้ต้บังคับบัญชาเพื่อบริหารงาน

ในสถานศกึษาได้ 
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ตาราง 32 ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อการหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา  

 สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ  

 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ด้านท่ี สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน ความคิดเห็น 

เห็นดว้ย 

6 การสื่อสารและจูงใจ 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาควรสื่อสารจูงใจให้ผู้อื่นท างานตาม

เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ได ้

2. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวรมคีวามสามารถน าหลักการบริหาร

จัดการเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏบัิตงิาน 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาควรถ่ายทอดนโยบายกลยุทธ์ ประเด็น

ส าคัญใหผู้้อ่ืนเข้าใจได้อยา่งถูกตอ้งชัดเจน 

4. ผู้บริหารสถานศกึษาควรพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้เกิด 

ความนา่เช่ือถือจนเป็นท่ียอมรับของผู้อื่นได ้

5. ผู้บริหารสถานศกึษาควรมเีทคนิควธีิการสื่อสารท่ีหลาก 

หลายเพื่อให้ผู้อื่นยอมรับความคิดเห็นของตนเองได้ 
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 จากตาราง 32 พบว่า แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนด้านการสื่อสารและจูงใจที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ผูท้รงคุณวุฒิเห็น

ด้วยกับแนวทางพัฒนาทุกข้อ 

  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรถ่ายทอดนโยบายกลยุทธ์ ประเด็นส าคัญให้

ผูอ้ื่นเข้าใจได้อย่างถูกต้องชัดเจน…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 1 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้เกิด ความ

น่าเชื่อถือจนเป็นที่ยอมรับของผู้อื่นได้…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 2 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีเทคนิควิธีการสื่อสารที่หลาก หลายเพื่อให้

ผูอ้ื่นยอมรับความคิดเห็นของตนเองได้…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กุมภาพันธ์ 2567) 
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   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสารจูงใจให้ผู้อื่นท างานตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ได้…” 

   (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 6 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษามีควรมคีวามสามารถน าหลักการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน…”  

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 7 กุมภาพันธ์ 2567) 

  สรุปแนวทางพัฒนาด้านการสื่อสารและจูงใจคือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

สื่อสารจูงใจให้ผู้อื่นท างานตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ มีความสามารถน าหลักการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน ควรถ่ายทอดนโยบายกลยุทธ์ ประเด็น

ส าคัญให้ผู้อื่นเข้าใจได้อย่างถูกต้องชัดเจน ควรพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้เกิด ความ

น่าเชื่อถือจนเป็นที่ยอมรับของผู้อื่นได้ และผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีเทคนิควิธีการสื่อสาร

ที่หลาก หลายเพื่อให้ผู้อื่นยอมรับความคิดเห็นของตนเองได้ 

 

ตาราง 33 ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อการหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา 

 สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ  

 โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ด้านท่ี สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน 
ความคิดเห็น 

เห็นดว้ย 

7 การพัฒนาศักยภาพบคุลากร 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาควรมคีวามตัง้ใจและเอาใจใส่ สง่เสริม

สนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพครูและ บุคลากร 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารพัฒนาครูและบุคลากร อยา่ง

เป็นระบบและตอ่เนื่อง 

3. ผู้บริหารสถานศกึษาควรพัฒนาครูและบุคลากรให้มีสุขภาวะ

ท้ังทางปัญญา รา่งกาย อารมณ ์สังคมด าเนินการตามแผนและ

ผลการปฏบัิตงิาน 

4. ผู้บริหารสถานศกึษาควรมแีผนงาน โครงการและกิจกรรมใน

การพัฒนาครูและบุคลากรอย่างสม่ าเสมอและตอ่เนื่อง 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสให้ครูได้พัฒนาตนเอง

ตามความสนใจความถนัดหรือตามศักยภาพ 
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  จากตาราง 33 พบว่า แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ผูท้รงคุณวุฒิ

เห็นด้วยกับแนวทางพัฒนาทุกข้อ 

   การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีแผนงาน โครงการและกิจกรรมในการ

พัฒนาครูและบุคลากรอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 1 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหค้รูได้พัฒนาตนเองตามความ

สนใจความถนัดหรอืตามศักยภาพ…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 2 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีสุขภาวะทั้งทาง

ปัญญา รา่งกาย อารมณ์ สังคมด าเนินการตามแผนและผลการปฏิบัติงาน…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการพัฒนาครูและบุคลากร อย่างเป็นระบบ

และต่อเนื่อง…” 

   (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 6 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความตั้งใจและเอาใจใส่ ส่งเสริมสนับสนุน

ในการพัฒนาศักยภาพครูและ บุคลากร…”  

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 7 กุมภาพันธ์ 2567) 

  สรุปแนวทางพัฒนาด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรคือ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรมีความตั้งใจและเอาใจใส่ ส่งเสริมสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพครูและ 

บุคลากร ควรมกีารพัฒนาครูและบุคลากร อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ควรพัฒนาครูและ

บุคลากรใหม้ีสุขภาวะทั้งทางปัญญา ร่างกาย อารมณ์ สังคมด าเนินการตามแผนและผล

การปฏิบัติงาน ควรมีแผนงาน โครงการและกิจกรรมในการพัฒนาครูและบุคลากรอย่าง

สม่ าเสมอและต่อเนื่อง และผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหค้รูได้พัฒนาตนเองตาม

ความสนใจความถนัดหรอืตามศักยภาพ 
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ตาราง 34  ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อการหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา 

 สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ 

 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ด้านที ่ สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน 
ความคดิเห็น 

เห็นด้วย 

8 การมีวสิัยทัศน ์

1. ผู้บริหารสถานศึกษามีควรความสามารถในการ ก าหนด

ทิศทางของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ/์บริบท

สถานศึกษา 

2. ผู้บริหารสถานศึกษา ควรก าหนดภารกิจและเป้าหมาย 

ของการท างานได้อย่างชัดเจน 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรสรา้งความรว่มแรงรว่มใจในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาควรวางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับ

บรบิทสถานศึกษา 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้เพื่อนรว่มงานหรอืผู้

มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนมสี่วนร่วมในการก าหนดวิสยัทศัน์

หรอืทิศทางการพัฒนาองคก์ร 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมกีารวเิคราะห์ ทบทวนและ

ปรับปรุงวิสัยทัศน/์ทิศทางการพัฒนางานอย่างต่อเนือ่ง 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการ

ถา่ยทอดวสิัยทศัน์เมือ่สถานการณเ์ปลี่ยนไป 

 

5  

 

5  

 

5  

 

5  

 

5  

 

 

5  

 

5  

 

 จากตาราง 34 แสดงว่า แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนด้านการมวีิสัยทัศน์ ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ผูท้รงคุณวุฒิเห็นด้วยกับ

แนวทางพัฒนา ทุกข้อ 

  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการวิเคราะห์ ทบทวนและปรับปรุง

วิสัยทัศน/์ทิศทางการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1, สัมภาษณ์ 1 กุมภาพันธ์ 2567) 
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   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหเ้พื่อนรว่มงานหรอืผูม้ีส่วน

เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมีสว่นร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์หรอืทิศทางการพัฒนาองค์กร…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2, สัมภาษณ์ 2 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษามีควรความสามารถในการ ก าหนดทิศทางของ

สถานศกึษาให้สอดคล้องกับสถานการณ/์บริบทสถานศกึษา…” 

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3, สัมภาษณ์ 5 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษา ควรก าหนดภารกิจและเป้าหมาย ของการท างาน

ได้อย่างชัดเจน…” 

   (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4, สัมภาษณ์ 6 กุมภาพันธ์ 2567) 

   “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างความรว่มแรงร่วมใจในการปฏิบัติงาน

เพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย…”  

    (ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5, สัมภาษณ์ 7 กุมภาพันธ์ 2567) 

  สรุปแนวทางพัฒนาด้านการมวีิสัยทัศนค์ือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมี

ความสามารถในการ ก าหนดทิศทางของสถานศกึษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์/บริบท

สถานศกึษา ควรก าหนดภารกิจและเป้าหมาย ของการท างานได้อย่างชัดเจน 

  ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างความรว่มแรงรว่มใจในการปฏิบัติงานเพื่อให้

ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย ศกึษาควรวางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับบริบทสถานศึกษา 

เปิดโอกาสใหเ้พื่อนรว่มงานหรอืผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมีสว่นร่วมในการก าหนด

วิสัยทัศนห์รอืทิศทางการพัฒนาองค์กร มกีารวิเคราะห์ ทบทวนและปรับปรุงวสิัยทัศน/์ทิศ

ทางการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง และผูบ้ริหารสถานศกึษาควรปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการ

ถ่ายทอดวิสัยทัศนเ์มื่อสถานการณเ์ปลี่ยนไป 
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บทที่ 5  

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ  

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  

เขต 1 

 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ปีการศกึษา 2566 ก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie and Morgan (อ้างถึงในวาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หน้า 191)  

ได้จ านวน 322 คน แต่ในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 375 คน ใช้วิธีการ

สุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) (บุญชม ศรสีะอาด, หน้า, 49-50) เครื่องมอื

ที่ใชใ้นการวิจัยได้แก่แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบเป็น

ขั้นตอน ผูว้ิจัยได้ด าเนินการสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้  

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัย สรุปได้ดังตอ่ไปนี้ 

  1. องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 พบว่า มีทั้งหมด 8 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การมุง่

ผลสัมฤทธิ ์2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม 5) การวิเคราะห์

และสังเคราะห์ 6) การสื่อสารและการจูงใจ 7) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร และ  

8) การมวีิสัยทัศน์ และทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

  2. สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณารายด้านเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ ด้านการสื่อสารและการจูง ด้านการท างานเป็นทีม ด้าน

การมุง่ผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการบริการที่ดี และด้านการมีวสิัยทัศน์ ตามล าดับ 
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  3. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงคา่เฉลี่ยจากมากไปน้อย 

ได้แก่ ด้านการจัดสภาพบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษา ด้านการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผล

การเรียน ด้านการนิเทศการศกึษา ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

ตามล าดับ 

  4. สมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผลการบริหารงาน วชิาการของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 พบว่ามีความสัมพันธ์กัน

ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  5. สมรรถนะผูบ้ริหารมีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ   

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 อย่างมี

นัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 จ านวน 7 ด้าน ได้แก่ การมวีิสัยทัศน์ (X8) การ

พัฒนาตนเอง (X3) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร (X7) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ (X1) การ

วิเคราะห์และสังเคราะห์ (X5) การบริการที่ดี (X2) และการสื่อสารและการจูงใจ (X6) โดยมี

อ านาจพยากรณ์ร้อยละ 75.00 สามารถเขียนสมการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ในรูป

คะแนนดิบ ได้ดังนี้  

   Y’ = .56 + .27(X8) + .13(X3) + .15(X7) + .08(X1) + .06(X5) + .08(X2) + 

.08(X6) 

  และสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 

ดังนี้  

   Z’y = .31(Z8) + .15(Z3) + .17(Z7) + .09(Z1) + .08(Z5) + .11(Z2) + 

.09(Z6) 

  6. แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการ 

บริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม  

เขต 1 มีดังนี้  

   6.1 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ คือ  
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    6.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้มี

คุณภาพ ถูกต้องครบถ้วน 

    6.1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นผู้มคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

    6.1.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ

ต่อเนื่องตัง้แตก่ารวางแผนการปฏิบัติงานการด าเนินการตามแผนและผลการปฏิบัติงาน 

    6.1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถในการแก้ไขปัญหา

และเสนอแนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

    6.1.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรปฏิบัติหน้าที่เป็นแบบอย่างที่ดีและเป็น

เลิศทางวิชาการของโรงเรยีน 

    6.1.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการน านวัตกรรมทางเลือกใหม่มาใช้

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

   6.2 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนด้าน 

การบริการที่ดี คือ 

    6.2.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความตั้งใจ ตรงตอ่เวลามีความ

จรงิใจและสร้างความประทับใจใหแ้ก่ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา 

    6.2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นผู้แสวงหาเทคโนโลยีเพิ่มเติม และ

พัฒนาระบบการบริการที่ดีใหก้ับผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ 

    6.2.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรจัดใหม้ีการบริการขอ้มูลสารสนเทศ

แก่นักเรียน ครูและบุคลากร ผู้ปกครองตลอดจนหน่วยงานอื่นๆที่มาขอรับบริการ 

    6.2.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการประเมินความพึงพอใจในการใช้

บริการ 

    6.2.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการน าข้อมูลที่ได้จากการ

ประเมินผลความพึงพอใจมาปรบปรุงและพัฒนาระบบในการบริการอย่างตอ่เนื่อง 

   6.3 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน

ด้านการพัฒนาตนเอง คือ 

    6.3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา ควรมีความสนใจใฝรู่้และรวบรวมองค์

ความรูท้ี่ส าคัญ เพื่อใชใ้นการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

    6.3.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษา ควรศึกษาค้นคว้าและพัฒนาตนเอง  

มีช่ัวโมงการเข้าประชุมอบรมสัมมนา และน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน 
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    6.3.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถประยุกต์ใชค้วามรูใ้น

การปฏิบัติงานจนเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย 

    6.3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการพัฒนาตนเองอย่างมีทิศทางและ

เป้าหมายที่ชัดเจน 

    6.3.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรปรับปรุงแก้ไขพัฒนาขีดความสามารถ 

ของตนเองอยู่เสมอ 

   6.4 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน

ด้านการวิเคราะหแ์ละสังเคราะห ์คอื 

    6.4.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถในการท าความเข้าใจ

สิ่งต่างๆแล้วแยกประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลักเกณฑ์และกฎเกณฑท์ี่ก าหนด 

    6.4.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถในการจัดกระท า

ข้อมูลอย่างเป็นระบบ มขีั้นตอนสามารถอธิบายประเด็นหลักประเด็นรองได้อย่างถูกต้อง

แมน่ย า 

    6.4.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์

องค์กรหรอืภาระงานในภาพรวมและสังเคราะห์ระบบการท างานให้เหมาะสมกับบริบทและ

สิ่งแวดล้อม 

    6.4.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีควรมคีวามสามารถในการจับประเด็น

ส าคัญของปัญหาและวิเคราะหส์าเหตุของปัญหาได้ 

    6.4.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีควรมคีวามสามารถใน การแสวงหาแนว

ทางแก้ไขปัญหาร่วมกับผูใ้ต้บังคับบัญชาเพื่อบริหารงานในสถานศกึษาได้ 

   6.5 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน

ด้านการสื่อสารและจูงใจ คือ 

    6.5.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสื่อสารจูงใจให้ผูอ้ื่นท างานตาม

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ 

    6.5.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีควรมคีวามสามารถน าหลักการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน 

    6.5.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรถ่ายทอดนโยบายกลยุทธ์ ประเด็น

ส าคัญให้ผู้อื่นเข้าใจได้อย่างถูกต้องชัดเจน 
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    6.5.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้เกิดความ

น่าเชื่อถือจนเป็นที่ยอมรับของผู้อื่นได้ 

    6.5.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีเทคนิควิธีการสื่อสารที่หลากหลาย

เพื่อให้ผู้อื่นยอมรับความคิดเห็นของตนเองได้ 

   6.6 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน

ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร คอื 

    6.6.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความตั้งใจและเอาใจใส่ ส่งเสริม

สนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพครูและ บุคลากร 

    6.6.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการพัฒนาครูและบุคลากร อย่าง

เป็นระบบและต่อเนื่อง 

    6.6.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีสุขภาวะ

ทั้งทางปัญญา ร่างกาย อารมณ ์สังคมด าเนินการตามแผนและผลการปฏิบัติงาน 

    6.6.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีแผนงาน โครงการและกิจกรรมใน

การพัฒนาครูและบุคลากรอย่างสม่ าเสมอและตอ่เนื่อง 

    6.6 5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหค้รูได้พัฒนาตนเองตาม

ความสนใจความถนัดหรอืตามศักยภาพ 

   6.7 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน

ด้านการมีวสิัยทัศน์ คือ 

    6.7.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีควรความสามารถในการ ก าหนดทิศทาง

ของสถานศกึษาให้สอดคล้องกับสถานการณ/์บริบทสถานศกึษา 

    6.7.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษา ควรก าหนดภารกิจและเป้าหมาย ของ

การท างานได้อย่างชัดเจน 

    6.7.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างความรว่มแรงรว่มใจในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย 

    6.7.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรวางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับบริบท

สถานศกึษา 

    6.7.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหเ้พื่อนร่วมงานหรอืผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมีส่วนรว่มในการก าหนดวิสัยทัศนห์รอืทิศทางการพัฒนาองค์กร 
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    6.7.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการวิเคราะห ์ทบทวนและปรับปรุง

วิสัยทัศน/์ทิศทางการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

    6.7.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการถ่ายทอด

วิสัยทัศนเ์มื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป 

 

อภิปรายผลการวจิัย 

 จากผลสรุปการวิจัย สามารถน ามาอภปิรายผล ได้ดังนี้ 

  1. องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 มีทั้งหมด 8 ด้าน ดังนี ้ด้านการมุง่ผลสัมฤทธิ์  

ด้านการบริการที่ดี ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการท างานเป็นทีม ด้านการวิเคราะหแ์ละ

สังเคราะห ์ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร และดา้น

การมวีิสัยทัศน ์ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ผลวจิัยเป็นเช่นนี้

เพราะ ผูว้ิจัยได้ท าการศกึษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนแล้วน าองค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์ และสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเพิ่มเติม 

เพื่อให้ได้องค์ประกอบเพิ่มเติม และให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบ ความถูกต้อง  

และความเหมาะสมขององค์ประกอบ โดยองค์ประกอบแตล่ะดา้นมคีวามส าคัญ ดังนี้  

1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานขององค์การให้ดียิ่งขึ้น 

ผูบ้ริหารโรงเรียน ซึ่งมีหน้าที่ควบคุมให้การด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ

วิสัยทัศน ์ของสถานศกึษา มุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นเครื่องมอืที่ช่วยใหท้ราบความก้าวหน้าของ

การ ด าเนินงาน หากผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามที่ก าหนดผู้บริหารสามารถปรับเปลี่ยน

กลยุทธ์ใหมไ่ด้ ปัจจัยส าคัญที่ท าให้การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ประสบความส าเร็จ 2) ด้าน

การบริการที่ด ีย่อมมีผลต่อการปฏิบัติงาน ความล้มเหลวในการบริการเป็นผลเสียหาย

อย่างร้ายแรงหากไม้ได้รับการปรับปรุงแก้ไขให้ดขีึน้ การให้บริการที่ดีและมีคุณภาพ  

ต้องอาศัยเทคนิคกลยุทธ์ทกัษะ ที่จะท าให้ชนะใจผูร้ับบริการ 3) ด้านการพัฒนาตนเอง  

มีความส าคญัต่อตนเองเป็นการเตรียมตนให้พร้อมในด้านต่าง ๆ เพื่อรับสถานการณ์

ทั้งหลายได้ด้วยความรู้สกึที่ดตี่อตนเอง เป็นการปรับปรุงสิ่งที่บกพร่องและพัฒนา

พฤติกรรมให้เหมาะสม ความส าคัญต่อบุคคลอื่นพัฒนาตนเองเป็นการเตรยีมให้เป็น

สิ่งแวดล้อมดขีองผูอ้ื่นทั้ง บุคคลในครอบครัวและเพื่อนในที่ท างาน สามารถเป็นที่พึ่งของ

ผูอ้ื่นทั้งบุคคลในครอบครัวและเพื่อนในที่ท างานสามารถเป็นตัวอย่างหรอืเป็นที่อ้างอิงให้
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เกิดการพัฒนาในคนอื่น ๆ ต่อไป และความส าคัญต่อสังคมโดยรวม ภารกิจที่แต่ละ

หนว่ยงานในสังคมตอ้งรับผิดชอบ ล้วนตอ้งอาศัยทรัพยากรบุคคลเป็นผู้ปฏิบัติงาน การที่

ผูป้ฏิบัติงานแตล่ะคนได้พัฒนาและปรับปรุง ตนเองให้ทันต่อการพัฒนาการของรูปแบบ 

การท างาน หรอืเทคโนโลยีการพัฒนาเทคนิควิธี หรอืวิธีคิดทักษะใหม่ ๆ ที่จ าเป็นต่อการ

เพิ่มประสิทธิภาพการท างานและคุณภาพผลผลิต ท าใหห้นว่ยงานนั้นเกิดความมั่นคง  

4) ด้านการท างานเป็นทีม มีความส าคัญต่อการท างานในองค์กรเป็นอย่างมาก ไม่เพียงแต่

ทีมงานจะช่วยท าให้วัตถุประสงค์ของหน่วยงานบรรลุเป้าหมายเท่านั้น แต่ทีมยังจะเป็น 

องค์ประกอบที่มอีิทธิพลต่อบรรยากาศการท างาน ของหนว่ยงานนั้นอกีด้วย 

5) ด้านการวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมหีลักการและเหตุผล  

และได้งานที่มีประสทิธิภาพ ประเมนิงานโดยใช้กฎเกณฑ์อย่าสมเหตุสมผล ประเมินตนเอง

อย่างมเีหตุผลและมีความ สามารถในการตัดสินใจได้อย่างดอีีกด้วย ช่วยใหส้ามารถ

แก้ปัญหาได้อย่างมีเหตุผล ก าหนดเป้าหมาย รวบรวมข้อมูลที่ชัดเจน ค้นหาความรูท้ฤษฎี

หลักการตัง้ข้อสมมุตฐิาน ตีความหมาย ตลอดจนการหาข้อมูลได้ดี ช่วยใหผู้ค้ิดมี

ความสามารถในการใชภ้าษาได้อย่างถูกต้องจนถึงขั้นมีความสามารถเป็นนายของภาษา 

ได้คิดได้อย่างชัดเจน คดิได้อย่างถูกต้องคิดอย่างกว้างคิดอย่างลกึและคิดอย่าง

สมเหตุสมผล เกิดปัญญา มีความรับผดิชอบ มีระเบียบวินัย มีความเมตตา และมี

บุคลิกภาพในการสร้างประโยชน์ตอ่สังคม และช่วยใหส้ามารถชว่ยพัฒนาความสามารถใน

การเรียนรูต้ลอดชีวติอย่างต่อเนื่อง ในสถานการณ์ที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงสู่ยุคสารสนเทศ

เทคโนโลยี 6) ด้านการสื่อสารและการจูงใจ การจูงใจเป็นภาระหน้าที่อันส าคัญอีกประการ

หนึ่ง ของนกับริหารและหัวหน้างาน ที่จะต้องสร้างสรรค์และจัดให้มีขึ้นในองค์กรและทุก

หนว่ยงาน เพื่อเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการบริหารงานหรือองค์กร เพราะการจูงใจช่วยบ าบัด

ความตอ้งการ ความจ าเป็นและความเดือดรอ้นของบุคคลในองค์การได้ จะท าให้ขวัญใน

การท างานดีขึ้นและมีก าลังใจในการปฏิบัติงาน 7) ด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

การที่หนว่ยงานจะประสบความส าเร็จได้ ตอ้งมบีุคลากรที่มีศักยภาพ มีความสามารถและ

ทักษะที่เหมาะสมต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้บรรลุผลอย่างมปีระสิทธิภาพฉะนั้น 

บุคลากรในหนว่ยงาน ควรจะพัฒนาสมรรถนะและทักษะในการปฏิบัติงานให้ตรงตามกรอบ

สมรรถนะของบุคลากรแตล่ะต าแหน่งที่หนว่ยงานก าหนด และ 8) ด้านการมวีิสัยทัศน์ มิใช่

เป็นเพียงกรอบแนวคิดเท่านั้นยังเป็นเครื่องมอืที่เป็นประโยชน์ในการท างานด้วยรวมทั้ง

วิสัยทัศนย์ังเป็นตัวกระตุน้ใหบุ้คลากรท างานอย่างมเีป้าหมายด้วยความภาคภูมใิจ และ
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ความมุง่มั่น ในคุณภาพของงานบริการที่เป็นเลิศ และมีการเสริมสร้างอ านาจให้แก่

บุคลากรผูป้ฏิบัติงานตลอดจนการยึดมั่นผูกพันของบุคลเหล่านี ้รวบรวมพลังทางใจ ที่

ก่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมขึ้นมา ดังนั้น วสิัยทัศนจ์งึมีความส าคัญต่อ

องค์การและบุคลากรที่อยู่ในองค์การดังนัน้ผลการวิจัยจึงท าให้ได้องค์ประกอบและตัวบ่งชี้

เป็นไปตามที่ผูว้ิจัยได้ก าหนดขึน้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชพงษ์ อุย้วงศ ์(2561, หนา้ 

13) ได้ท าการวจิัยเรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน และประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 20 พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหาร

โรงเรียน ตามกรอบของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไว้ 2 ด้าน คือ 

สมรรถนะหลัก ม ี4 ด้านย่อย ประกอบด้วย การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ด ีการพัฒนา

ตนเอง การท างานเป็นทีม และสมรรถนะประจ าสายงาน มี 4 ด้านย่อย ประกอบด้วย การ

วิเคราะห์และสังเคราะห์ การสื่อสารและการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร การมี

วิสัยทัศนแ์ละประสิทธิผลโรงเรียน การบริหารงานโรงเรียน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ณีรนุช แก้วบัวสา ( 2558,หน้า 32) ได้ท าการวิจัย เรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาตามการรับรูของครูในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 และได้ศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนใน  

2 ด้าน คือ ด้านสมรรถนะหลัก และด้านสมรรถนะประจ าสายงาน ตามกรอบของ

ส านักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ., 2550,  

หนา้ 12) คือ สมรรถนะหลัก ประกอบด้วย 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี  

3) การพัฒนาตนเอง และ 4) การท างานเป็นทีม สมรรถนะประจ าสายงาน ประกอบด้วย  

1) การวิเคราะห์และการสังเคราะห ์2) การสื่อสารและการจูงใจ 3) การพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร และ 4) การมวีิสัยทัศน ์

  2. สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1 รวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปน้อย คือ 

ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ด้านการท างานเป็นทีม ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากร ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้าน 

การบริการที่ด ีและด้านการมีวสิัยทัศน ์ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ 1 ที่ว่า

สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 

1 อยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยที่เป็นเช่นนี้ เพราะว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบัติหน้าที่เป็น

แบบอย่างที่ดี มีความเป็นเลิศทางวิชาการ มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานใหม้ีคุณภาพ 
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ถูกต้องครบถ้วน มีการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพต่อเนื่องตัง้แตก่ารวางแผนการปฏิบัติงาน

การด าเนินการตามแผนและผลการปฏิบัติงาน เป็นผู้แสวงหาเทคโนโลยีเพิ่มเตมิ พัฒนา

ระบบการบริการที่ดีให้กับผู้มีสว่นเกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ จัดใหม้ีการบริการข้อมูล

สารสนเทศแก่นักเรียน ครูและบุคลากร ผูป้กครองตลอดจนหน่วยงานอื่น ๆ ที่มาขอรับ

บริการ มีการน าข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลความพึงพอใจมาปรบปรุงและพัฒนาระบบ

ในการบริการอย่างตอ่เนื่อง อีกทั้งศกึษาค้นคว้าและพัฒนาตนเอง เข้าประชุมอบรมสัมมนา 

และน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน มีการพัฒนาตนเองอย่างมทีิศทางและเป้าหมายที่

ชัดเจน มีความสนใจใฝ่รู้และรวบรวมองคค์วามรูท้ี่ส าคัญเพื่อใช้ในการพัฒนางานอย่าง

ต่อเนื่อง มีความสามารถในการกระตุน้จูงใจใหส้มาชิกทีมท างานรว่มกัน ริเริ่มพัฒนา

ปรับปรุง กระบวนการท างานของทีมอยู่เสมอ สามารถท าความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ แล้วแยก

ประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลักเกณฑแ์ละกฎเกณฑ์ที่ก าหนด สามารถคิดวิเคราะหอ์งค์กร

หรอืภาระงานในภาพรวมและสังเคราะห์ระบบการท างานให้เหมาะสมกับบริบทและ

สิ่งแวดล้อม มีเทคนิควิธีการสื่อสารที่หลากหลาย พัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้เกิดความ

น่าเชื่อถือจนเป็นที่ยอมรับของผู้อื่น มีความตัง้ใจและเอาใจใส่ ส่งเสริมสนับสนุนในการ

พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากร พัฒนาครูและบุคลากร อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

สามารถวางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับบริบทสถานศกึษา สรา้งความรว่มแรงรว่มใจในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย และผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถใน

การ ก าหนดทิศทางของสถานศกึษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ บริบทสถานศกึษา

ผลการวิจัยนีส้อดคล้องกับสมมตฐิานที่ 1 ที่วา่สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ประเสริฐ ก าเลิศทอง (2560, หน้า 84) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณารายด้านแล้วเรียงอันดับ

จาก มากไปน้อย ได้ดังนี ้สมรรถนะที่ 8 การมีวสิัยทัศน์ สมรรถนะที่ 6 การสื่อสารและจูง

ใจ สมรรถนะที่ 5 การวิเคราะห์และสังเคราะห์ สมรรถนะที่ 7 การพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง สมรรถนะที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ สมรรถนะที่ 4 

การท างานเป็นทีม และสมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

เกรียงไกร แสนสุข (2564, หนา้ 142 ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรยีน
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ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 พบว่า ระดับสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผู้สอน

และ ประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็น รายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน คอื ด้านคุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณ และอยู่ในระดับมาก 6 ด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

คือ ด้านการ บริหารสถานศึกษา ดา้นกิจการและกิจกรรมนักเรียน ด้านความเป็นผู้น าทาง

วิชาการ ด้าน หลักสูตรการสอน การวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 

ด้านการ ประกันคุณภาพการศกึษา อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรวลี ตรีประชากร 

(2564, หนา้ 118 ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 22 โดยรวม อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปน้อย คอื ด้านทักษะ  

ด้านความรู ้ด้านคุณลักษณะเฉพาะตัว และด้านภาพลักษณ์ ทัศนคต ิเจตคติ และค่านิยม 

ที่เหมาะสมด้านความรู้  

  3. ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

โดยเรียงคา่เฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื ด้านการจัดสภาพบรรยากาศและสภาพแวดล้อมใน

การเรียนรู ้ ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ด้านการวัดผล 

ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน ด้านการนิเทศการศกึษา ด้านการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และด้านการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษา ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับสมมติฐานที่ 2 ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม

เขต 1 อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า มีการการนิเทศการใชห้ลักสูตร ติดตาม 

ประเมินผล ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร มีการวางแผนและมีการน าหลักสูตรไปใช้ในการ

เรียนการสอน และมีการบริหารจัดการการใชห้ลักสูตรให้เหมาะสม ส่งเสริมการเรียนรูจ้าก

ประสบการณแ์ละการปฏิบัติจรงิ มีการนเิทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระการ

เรียนรู้โดยเน้นการนเิทศที่ร่วมมอื ช่วยเหลือกันแบบกัลยาณมติร และส่งเสริม นเิทศ 

ติดตามและก ากับให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ตามสาระและหนว่ยการเรียนรู้โดยเน้น
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ผูเ้รียนเป็นส าคัญ ตลอดจนมีการเทียบโอนความรู้ ทักษะประสบการณ์และผลการเรียน

จากสถานศกึษาอื่น สถานประกอบการ และอื่น ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการ

ก าหนด อีกทั้งครูด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียน การสอนโดยเน้นการ

ประเมินผลตามสภาพจรงิจากกระบวนการปฏิบัติผลงาน และรวบรวมผลการเรียนทุก

รายวิชาของนักเรียนและบันทึกผลในรายงานการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

(ปพ.6) มีการศกึษาวิเคราะหก์ารบริหารการจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ 

ในภาพรวมของสถานศกึษา ผู้บริหารประสานความรว่มมอืในการศกึษา วเิคราะห์วิจัย

ตลอดจนการเผยแพร่ผลงาน การวิจัย และส่งเสริมให้ครูศกึษาวิเคราะหว์ิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการเรียนรู้ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีการศกึษาวิเคราะห ์ความจ าเป็นในการ

ใช้สื่อและ เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรยีนการสอนและการบริหารงาน ประสานความ

ร่วมมือในการผลติสื่อ จัดหาพัฒนาและการใชส้ื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อการ

จัดการเรยีนการสอนกับสถานศกึษา บุคลากรครอบครัวองค์กรหนว่ยงานและสถาบันอื่น 

และประสานความรว่มมอืในการผลิตสื่อจัดหาพัฒนาและการใชส้ื่อนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอนกับสถานศกึษา บุคลากร ครอบครัว องค์กร 

หนว่ยงานอื่น มีการเชญิวิทยากรภายนอกมาให้ความรูเ้กี่ยวกับการจัดระบบนิเทศ

การศกึษา จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในสถานศกึษาโดย

บุคลากรภายในสถานศกึษา และมีการประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนเิทศ

การศกึษาในสถานศกึษา มีการจัดระบบโครงสรา้งองค์กรใหร้องรับการจัดระบบการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานการศกึษา

และประเมินคุณภาพการศึกษาในการประเมินสถานศึกษา และประสานความร่วมมอืกับ

สถานศกึษาและหน่วยงานอื่นประสานงานกับเขตพื้นที่การศกึษาเพื่อประเมินคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาตามระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในเขตพืน้ที่

การศกึษา ดังนัน้จึงท าให้ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ มนัส ทวีกัน (2561, หนา้ 141 - 152) ได้ท าการศกึษาเรื่องภาวะผูน้ าทาง

วิชาการของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ บริหารงานวิชาการในโรงเรยีนมัธยมศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบว่า ประสทิธิผลการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 อยู่ในระดับ
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มาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุรีย์พร ฟากฟื้น (2561, บทคัดย่อ) ได้ท าการศกึษา

เรื่องภาวะผูน้ าของผู้บริหารที่สง่ผลต่อ ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

ในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 พบว่า 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สรายุทธ สิมมาจันทร์ (2563, หนา้ 98-99) ได้

ท าการศกึษาภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร โรงเรียนที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการ

บริหารวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม  

เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา เขต 2 ตามความคดิเห็นของ ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรวลี ตรีประชากร (2564, หน้า 119 ) 

ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 พบว่า ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงจากมากไปน้อย คือ ด้านความพึงพอใจในงานของ

บุคลากร ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน ดา้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนและ ด้านความสามารถในการปรับตัว  

  4. สมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผลการบริหารงาน วิชาการของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.87  

โดยด้านที่มีคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากที่สุด คือ การมีวสิัยทัศน ์(r = 0.77) และด้านที่มี

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อยที่สุด คือการมุ่งผลสัมฤทธิ์ (r = 0.66) ผลการวิจัยนี้

สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ 3 ที่วา่สมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 มี

ความสัมพันธ์กันทางบวก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็น

พืน้ฐานส าคัญในการบริหารงาน และส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียน และเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพของผู้บริหารโรงเรียนผูบ้ริหารจึงเป็นผู้มี

ความรูค้วามสามารถทางวิชาการในระดับสูง มีความเข้าใจในหลักการแนวคิดทฤษฎีในการ

บริหารและการจัดการ จงึท าให้เกิดประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการด้านต่าง ๆ รวมถึง

การศกึษาคิดค้นหาวิธีการปฏิบัติงานใหม่ ๆ เพื่อน าไปพัฒนาโรงเรยีน และทันต่อการ
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เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกปัจจุบัน เป็นผูศ้กึษาและน าเทคโนโลยีใหม ่ๆ มาใช้ในการเรียน

การสอน ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถให้ค าปรึกษาแนะน าเพือ่นร่วมงาน ในการปฏิบัติงาน

เป็นอย่างด ีการประเมินประสิทธิภาพในหน่วยงาน เป็นไปอย่างยุติธรรมมโีอกาสได้ท างาน

ตามความถนัดตรงกับ ความรูค้วามสามารถของตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

พรสวรรค์ เหลาเวียง (2564, หนา้ 238) ได้ศกึษาเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า ปัจจัยทางการบริหารและประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการ ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบ งานวิชาการและครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวก อยู่ในระดับสูง อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชพงษ์ อุย้วงศ ์(2561,  

หนา้ 160-161 ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน และประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 20 พบว่า สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อีกทั้งยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรวลี ตรีประชากร (2564, หนา้ 119 ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง 

สมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 พบว่าสมรรถนะผูบ้ริหารกับประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 22 มีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  5. สมรรถนะผูบ้ริหารมีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 อย่างมี

นัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 จ านวน 7 ด้าน ได้แก่ การมวีิสัยทัศน์ (X8) การ

พัฒนาตนเอง (X3) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร (X7) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ (X1) การ

วิเคราะห์และสังเคราะห์ (X5) การบริการที่ดี (X2) และการสื่อสารและการจูงใจ (X6) โดยมี

อ านาจพยากรณ์ร้อยละ 75.00 ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ 4 ที่วา่สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 ได้ ตัวแปรที่มอี านาจพยากรณ์ 

ดีที่สุด คอื การมีวสิัยทัศน์ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการ

ก าหนดทิศทางของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณแ์ละบริบทสถานศกึษา ก าหนด
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ภารกิจและเป้าหมายของการท างานได้อย่างชัดเจน สรา้งความร่วมแรงร่วมใจในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย ศกึษาวางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับบริบท

สถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหเ้พื่อนร่วมงานหรอืผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง 

ทุกภาคส่วนมีสว่นร่วมในการก าหนดวสิัยทัศน์หรอืทิศทางการพัฒนาองค์กร มีการ

วิเคราะห์ ทบทวนและปรับปรุงวสิัยทัศน/์ทิศทางการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง มีการ

ปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการถา่ยทอดวิสัยทัศนเ์มื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป และรองลงมาคือ 

ด้านการพัฒนาตนเอง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสนใจใฝ่รู้และ

รวบรวมองคค์วามรูท้ี่ส าคัญเพื่อใช้ในการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง มีการศกึษาค้นคว้าและ

พัฒนาตนเอง มีช่ัวโมงการเข้าประชุมอบรมสัมมนา และน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน 

สามารถประยุกต์ใชค้วามรูใ้นการปฏิบัติงานจนเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีการพัฒนาตนเองอย่างมทีิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน มีการปรับปรุงแก้ไข

พัฒนาขดีความสามารถของตนเองอยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรสวรรค์  

เหลาเวียง ( 2564, หนา้ 240 ) ได้ศกึษาเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

การบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ พบว่าปัจจัยทางการบริหารในโรงเรยีนขยายโอกาสทาง

การศกึษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ที่น ามาวิเคราะห ์มี

จ านวน 4 ด้าน ที่สามารถ พยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ได้อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจ านวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาบุคลากร (X3) และ

ด้านการบริหารแบบมีสว่นร่วม (X6) และมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ  วัชพงษ์ อุย้วงศ ์(2561, หนา้ 162 ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 20 พบว่า ค่าอ านาจพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผล

โรงเรียนโดยรวม พบว่า มีจ านวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์สมรรถนะของผู้บริหาร

โรงเรียนที่สง่ผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน ได้โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ การ

มุ่งผลสัมฤทธิ์ การพัฒนา ศักยภาพของบุคลากร และการมวีิสัยทัศน์ และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ พรวลี ตรปีระชากร (2564, หน้า 119 ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหาร

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 พบว่าสมรรถนะผูบ้ริหารมอี านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการ
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บริหารงานวิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณลักษณะเฉพาะตัว (X4) 

ด้านทักษะ (X2) และด้านภาพลักษณ์ ทัศนคต ิเจตคติและคา่นิยมที่เหมาะสม (X3) โดยมี

อ านาจพยากรณ์ร้อยละ 66.00 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงาน 

วิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 มี

ดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผูบ้ริหารประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 มี

ความสัมพันธ์กันทางบวก ดังนัน้ในการเตรียมและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็น

ผูบ้ริหารโรงเรียน ควรน าสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนทั้ง 8 ด้าน ไปเป็นแนวทางพัฒนาผูท้ี่

จะได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารโรงเรยีน  

   1.2 จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผูบ้ริหารที่สามารถพยากรณ์ 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนได้ดีที่สุด คอื ดา้นการมีวสิัยทัศน์ ดังนัน้ 

ในการพัฒนาผูบ้ริหารควรฝึกอบรมและส่งเสริมเกี่ยวกับสมรรถนะในด้านดังกล่าว เพื่อให้

เกิดผลดตี่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  

   1.3 จากผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรพยากรณ์ที่รว่มกันพยากรณ์ 

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนม ี7 ด้าน คอื การมวีิสัยทัศน์ การพัฒนา

ตนเอง การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร การมุง่ผลสัมฤทธิ์ การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ 

การบริการที่ดี และการสื่อสารและการจูงใจ ดังนัน้ผูบ้ริหารและผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการ

บริหารงานวิชาการควรน าไปใช้เพื่อวางแผน ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการบริหารงาน

วิชาการ  

   1.4 จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนด้านที่มีคา่เฉลี่ย 

ต่ าที่สุด คอื การมวีิสัยทัศน์ ดังนัน้ควรมีการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษาให้มีความสามารถ 

ในการก าหนดทิศทางของสถานศกึษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์และบริบทสถานศกึษา 

ก าหนดภารกิจและเป้าหมายของการท างานได้อย่างชัดเจน สร้างความรว่มแรงร่วมใจใน
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การปฏิบัติงานเพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย ศกึษาและวางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับ

บริบทสถานศกึษา 

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป  

   2.1 ควรน าสมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน 

วิชาการของโรงเรียน ไปท าการวิจัยในรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนา

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน และเพื่อปรับปรุงคุณภาพการจัด

การศกึษาของโรงเรียน ในสังกัดอื่น ๆ ต่อไป  

   2.2 ควรมีการวจิัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเพื่อให้

ทราบถึงสมรรถนะของผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

ในเชิงลึก  

   2.3 ควรน าองค์ประกอบหลักทั้ง 8 องค์ประกอบที่ได้รับการทดสอบจาก

การวิจัยนี้เป็นแนวทางในการวิจัยพัฒนา เพื่อให้ทราบว่ามีปัจจัยใดบ้าง ที่สง่ผลตอ่

ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1 

   2.4 ควรศึกษาสมรรถนะผูบ้ริหารด้วยวิธีวจิัยอื่น ๆ เช่น การพัฒนา

รูปแบบ การพัฒนาตัวบ่งชี้ โมเดลสมการโครงสร้าง การพัฒนากลยุทธ์ เป็นต้น 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒใินการสัมภาษณ์เพื่อให้ได้องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหาร 

โรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 
 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง หน่วยงาน 

1 นายเรวัตร สวัสดี 

 

ผู้อ านวยการโรงเรียน  โรงเรียนบ้านโคกยาว 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

2 นายภูริภัทร เขยีวข า ผู้อ านวยการโรงเรียน 

 

โรงเรียนบ้านเป้า 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

3 นางวาริสาร์ สัจธรรม ครู ช านาญการพเิศษ 

 

โรงเรียนบ้านหนองผือ 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 

4 นางมณรัีตน์ กายราช ครู ช านาญการพเิศษ 

 

โรงเรียนนาหว้าพทิยาคม 

พระธาตุประสิทธ์ิประชานุเคาะห์ 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษานครพนม 

5 นายสุชาติ วิเศษโวหาร ครู ช านาญการพเิศษ 

 

โรงเรียนสว่างแดนดิน 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร 
 

หมายเหตุ ขอ้มูล ณ เดือน พฤศจกิายน พ.ศ. 2566 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒใินการการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ 

สมรรถนะผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง หน่วยงาน 

1 ดร.บุญมี ก่อบุญ  อาจารย์สาขาการบริหาร 

และพัฒนาการศกึษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2 นางมลวิัลย์ ตูมสี ผู้อ านวยการโรงเรียน โรงเรียนบ้านนาแกบงึเหล็ก  

สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 1   

3 นายบุญมี เครอืพันธ์ ผู้อ านวยการโรงเรียน โรงเรียนอนุบาลนาแกผดุงราชกจิ

เจรญิ สังกัด ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 1   

4 คุณครูฉัตรวรีย์  

บุญสิริเกียรติ 

ครู ช านาญการพเิศษ โรงเรียนบ้านน้ าก่ า (สทิธิผลนุกลู) 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

5 นางสาวพมิพส์ุภัค  

บุญเดช 

ครูช านาญการพเิศษ โรงเรียนบ้านฝั่งแดง (พระเทพ 

วรมุนอีุปถัมภ)์ สังกัด ส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 

หมายเหตุ ขอ้มูล ณ เดือน พฤศจกิายน พ.ศ. 2566 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม (หาค่า IOC) 

สมรรถนะผู้บริหารกับประสิทธิผลการบริหารงาน วิชาการของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 
 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง หน่วยงาน 

1 ดร.นฤมล สุภาทอง รองผู้อ านวยการ

ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 1 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

2 ดร. สิริกร ไชยราช ผู้อ านวยการโรงเรียน โรงเรียนบ้านพระซองเหนอื สังกัด 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

3 ดร. นเรศ ปู่บุตรชา  ผู้อ านวยการโรงเรียน โรงเรียนชุมชนบ้านพิมาน สังกัด 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

4 ดร.พญิญารัศม ์สิงหะ ศกึษานเิทศก์  

ช านาญการพิเศษ 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

5 ดร. ญาณี ไชยวงศา คร ูช านาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาลนาแกผดุงราชกจิ

เจรญิ สังกัด ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 1  
 

หมายเหตุ ขอ้มูล ณ เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2566 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารกับประสิทธิผล 

การบรหิารงานวชิาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาศึกษา 

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 
 

ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง หน่วยงาน 

1 นายกานตพล สินพูน  ผู้อ านวยการโรงเรียน โรงเรียนบ้านวังยาง สังกัด 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม  เขต 1 
2 นายอรินทร์ ใจแน่น ผู้อ านวยการโรงเรียน โรงเรียนบ้านนาเลียง สังกัด 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1   
3 นายสมประสงค์  

แก้วระดี  

ศกึษานเิทศก์  

ช านาญการพิเศษ 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 
4 นางสาวสุวคนธ์  

ทวศีลิป์ธานี  

คร ูช านาญการพิเศษ  

อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี

โรงเรียนโพนสวางนางิว้วทิยา 

สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 1 
5 นางสาวเบญจมาศ  

ไชยภักดี  

คร ู โรงเรียนอนุบาลนาแกผดุงราชกจิ

เจรญิ สังกัด ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 1 

 

หมายเหตุ ขอ้มูล ณ เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 มห
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญ 

 - หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันองค์ประกอบ 

 - หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ (IOC) 

 - หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เคร่ืองมือวิจัย 

 - หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวจิัย 

 - หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นทรงคุณวุฒเิสนอแนวทางการพัฒนา 
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 

 - แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 - แบบสอบถามผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อประเมินความเหมาะสม 

 - แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 - แบบสอบถามส าหรับผู้เชี่ยวชาญแนวทางท่ีเหมาะสมในการพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิเกี่ยวกับองค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

.................................................................................... ............................... 

ประกอบการวิจัยเรื่อง “สมรรถนะผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธผิลการบริหารงานวิชาการ 

ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1”  

ผู้วิจัย  นายประวิทย์ วงค์จนัทร์       

  นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

  มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร  

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์ 

  ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.เอกลกัษณ ์เพียสา   ประธานกรรมการ  

  ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.วลันกิา ฉลากบาง   กรรมการ  

ชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์....................................................................................................  

ต าแหนง่…...............................................................................................................  

สถานที่ท างาน…………………………...............................................................................  

ท าการสัมภาษณ์ วนัที่ ............เดือน...................................................พ.ศ. …………... 

 

ค าชีแ้จง  

 1. การสัมภาษณ์คร้ังนีเ้ป็นการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับองคป์ระกอบของ

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา  

 2. รูปแบบการสมัภาษณ์เปน็แบบมีโครงสรา้ง (Structured Interview) โดยผู้วจิัยจะ

ระบุประเด็นเนือ้หาที่จะสมัภาษณ ์ซึ่งจะแจ้งให้ผูท้รงคุณวุฒิทราบล่วงหน้า และขอนดัหมายวัน

และเวลาที่จะท าการสัมภาษณ์  

 3. การสมัภาษณ์จะใช้เวลาประมาณ 30 นาที โดยผู้วจิัยจะขออนุญาตในการจด

บันทึก ถ่ายภาพและบันทึกเทปการสัมภาษณ ์ 

 4. ผู้วจิัยจะทบทวนประเดน็ส าคัญที่ได้จากการสมัภาษณใ์ห้ผูท้รงคุณวุฒิทราบ  

 5. ผู้วจิยัจะสรุปการสัมภาษณ์แต่ละคร้ังในวันที่ท าการสัมภาษณ์  
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิเกี่ยวกับองค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

(เพื่อน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาก าหนดประเด็นตัวแปรตามกรอบแนวคิดการวิจัย) 

................................................................................................  

1. สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในสภาพปัจจุบันเป็นอย่างไร? 

............................................................................................................................. .................  

................................................................................................................ ..............................  

............................................................................................................................. .................  

................................................................................ ..............................................................  

2. องคป์ระกอบของสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันควรมอีะไรบา้ง? 

............................................................................................................................. .................  

................................................................................................................ ..............................  

............................................................................................................................. .................  

3. องคป์ระกอบของสมรรถนะประจ าสายงานของผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันควรมี

อะไรบา้ง? 

............................................................................................................................. .................  

................................................................................................................ ..............................  

............................................................................................................................. .................  

4. ภูมหิลังของผู้บริหารสถานศึกษาที่พงึประสงคค์วรมีอะไรบา้ง? 

..............................................................................................................................................  

............................................................................................................................. .................  

............................................................................................................................. .................  

5. สถานการณท์ี่เกี่ยวข้องของผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจบุันควรมีอะไรบา้ง? 

..............................................................................................................................................  

............................................................................................................................. .................  

............................................................................................................................. .................  

 

6. ขอ้เสนอแนะเพิม่เติมเก่ียวกับองคป์ระกอบของสมรรถนะผู้บรหิารสถานศึกษา มีอะไรบ้าง? 

..............................................................................................................................................  

............................................................................................................................. .................  

............................................................................................................................. .................  

............................................................................................................................. .................  
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แบบสอบถามผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อประเมินความเหมาะสม 

ขององค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

 

ค าชี้แจง 

 แบบสอบถามเพื่อการวจิัยฉบับนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาหลักสูตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะ

ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา 

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านมา ณ โอกาสนี ้ที่ได้ใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบ 

สอบถามเพื่อการวจิัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดยีิ่ง 

 

            ประวิทย์  วงคจ์ันทร์ 

        นักศึกษาครุศาตรมหาบัณฑิต 

       สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 

 

 

 

เครื่องมอืวจิยัระยะท่ี 1 
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แบบสอบถามผู้ทรงคณุวุฒิเพือ่ประเมนิความเหมาะสมของ 

องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดเตมิข้อมูลของท่านให้สมบูรณ์ 

   1. ชื่อ .............................................................สกุล.................................................... 

   2. สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

       อาจารย์ระดับอุดมศึกษา 

       ผู้บริหารโรงเรียน 

       ครูผู้สอน  

   3. ประสบการณ์ในการท างาน 

       1-10 ป ี

       11-20 ป ี

       21 ปี ขึ้นไป 

   4. เพศ 

       ชาย 

       หญิง 

   5. ระดับการศกึษา 

       ปริญญาตรี 

       ปริญญาโท 

       ปริญญาเอก 

   6. ขนาดของโรงเรียน 

       โรงเรียนขนาดเล็ก 

       โรงเรียนขนาดกลาง 

       โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ 
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ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกบัความเหมาะสมของสมรรถนะของผู้บรหิารโรงเรียนประถมศกึษา 

ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดับความเหมาะสม หากท่านมขี้อเสนอแนะกรณุาเขยีน

ลงในชอ่งทางขวามือ โดยระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบฯ มีความหมาย ดังนี ้

   5 หมายถงึ มสีมรรถนะผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุด 

   4 หมายถงึ มสีมรรถนะผู้บริหารอยู่ในระดับมาก 

   3 หมายถงึ มสีมรรถนะผู้บริหารอยู่ในระดับปานกลาง 

   2 หมายถงึ มสีมรรถนะผู้บริหารอยู่ในระดับน้อย 

   1 หมายถงึ มสีมรรถนะผู้บริหารอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ระดับความ

เหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์หมายถงึ ผู้บริหารโรงเรียนมีความมุ่งมั่นในการปฏบัิตงิานในหน้าท่ีให้มคีณุภาพ

ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และมีการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพตอ่เนื่อง

ตัง้แตก่ารวางแผนการปฏบัิตงิาน การด าเนนิการตามแผน และผลการปฏบัิตงิาน สามารถแก้ไขปัญหา

และเสนอแนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

1.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามมุ่งมั่นในการปฏบัิตงิานให้มี

คุณภาพ ถกูต้องครบถ้วน 

      

1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้มคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์       

1.3 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ

ตอ่เนื่องต้ังแต่การวางแผนการปฏบัิตงิานการด าเนนิการ

ตามแผนและผลการปฏบัิตงิาน 

      

1.4 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถแก้ไขปัญหาและเสนอ

แนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

      

1.5 ผู้บริหารสถานศกึษาปฏบัิตหินา้ที่เป็นแบบอย่างท่ีดีเป็น

เลิศทางวิชาการของโรงเรียน 

      

1.6 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน านวัตกรรมทางเลือกใหมม่า

ใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิานในสถานศึกษา 

      

2. การบริการทีด่ี หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามตัง้ใจ ตรงตอ่เวลา การบริการท่ีดผีูกใจคน สรา้ง

ความประทับใจในการให้บริการด้วยคุณภาพ ท าใหผู้้อ่ืนรู้สกึชื่นชมตัวเอง มกีารปรับปรุงอยู่เสมอ 

แสวงหาเทคโนโลยเีพิ่มเตมิ มีเวลาให้กับลูกค้า รักษาค ามั่นสัญญา มคี าตอบท่ีแม่นย าใหก้ับลูกค้า มี

ความสุภาพ 
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องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ระดับความ

เหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

2.1 

ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจตรงตอ่เวลามคีวาม

จรงิใจและสรา้งควาประทับใจให้แกผู่้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้อง

กับการจัดการศึกษา 

      

2.2 

ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้แสวงหาเทคโนโลยเีพิ่มเตมิ 

พัฒนาระบบการบริการท่ีดใีห้กับผู้มีสว่นเกี่ยวข้องอย่าง

สม่ าเสมอ 

      

2.3 

ผู้บริหารสถานศกึษาจัดให้มีการบริการขอ้มูลสารสนเทศ

แก่นักเรียน ครูและบุคลากร ผู้ปกครองตลอดจน

หนว่ยงานอื่นๆท่ีมาขอรับบริการ 

      

2.4 
ผู้บริหารสถานศกึษามกีารประเมินความพงึพอใจในการ

ใชบ้ริการ 

      

2.5 

ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน าขอ้มูลท่ีได้จากการ

ประเมินผลความพงึพอใจมาปรบปรุงและพัฒนาระบบใน

การบริการอยา่งต่อเนื่อง 

      

3.การพัฒนาตนเอง หมายถงึ การศึกษา ค้นควา้หาความรู ้และน าเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้นการ

พัฒนางาน การวเิคราะห์ตนเอง การใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสาร การใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการแสวงหา

ความรู้ การตดิตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการและวิชาชพี การประมวลความรู้และน าความรู้ไปใช้ 

3.1 
ผู้บริหารสถานศกึษา มีความสนใจใฝ่รู้และรวบรวมองค์

ความรู้ท่ีส าคัญ เพื่อใชใ้นการพฒันางานอย่างตอ่เนื่อง 

      

3.2 

ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษาค้นคว้าและพัฒนาตนเอง มี

ชั่วโมงการเข้าประชุมอบรมสัมมนา และน ามา

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในหนว่ยงานอย่างสม่ าเสมอ 

      

3.3 
ผู้บริหารสถานศกึษาประยุกตใ์ชค้วามรู้ในการปฏบัิตงิาน

จนเกิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย 

      

3.4 
ผู้บริหารสถานศกึษามกีารพัฒนาตนเองอยา่งมีทิศทาง

และเป้าหมายท่ีชัดเจน 

      

3.5 
ผู้บริหารสถานศกึษาปรับปรุงแก้ไขพัฒนาขีด

ความสามารถของตนเองอยูเ่สมอ 
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องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ระดับความ

เหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

4. การท างานเป็นทีม หมายถงึ ให้ความร่วมมอื ชว่ยเหลอื สนับสนุน ให้ก าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน 

ปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนหรือแสดงบทบาทผู้น า ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสม มีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับ

ผู้อ่ืน รับฟังความคิดเห็น การยอมรับข้อตกลงของทีม เต็มใจร่วมมอืในการปฏบัิตงิาน รับผิดชอบในการ

ปฏบัิตงิานตามบทบาทหน้าท่ีของตน ปฏบัิตตินเป็นผู้น าหรือผู้ตามได้เหมาะสมกับบทบาท 

4.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจที่จะท างานรว่มกับผู้อ่ืน

และเป็นสว่นหนึ่งของคณะท างาน 

      

4.2 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการสร้างและ

รักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม 

      

4.3 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามเข้าใจเป้าหมายและความ

รับผิดชอบของสมาชกิในทีม 

      

4.4 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถใน การกระตุน้จูงใจ

ให้สมาชกิทมีท างานร่วมกัน 

      

4.5 ผู้บริหารสถานศกึษาริเร่ิมพัฒนาปรับปรุง กระบวนการ

ท างานของทีมอยู่เสมอ 

      

5. การวเิคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการท าความเขา้ใจสิ่งตา่ง ๆ แลว้แยก

ประเด็นเป็นสว่นย่อยตามหลักการและกฎเกณฑท่ี์ก าหนด สามารถรวบรวมสิ่ง  ตา่ง ๆ จัดท าอยา่งเป็น

ระบบ เพื่อแก้ปัญหาหรอื พัฒนางาน รวมท้ังสามารถคิดวเิคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและ

ด าเนนิการแกไ้ขอย่างเป็นระบบ 

5.1 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถท าความเขา้ใจสิ่งตา่งๆแลว้

แยกประเด็นเป็นสว่นย่อยตามหลักเกณฑ์และกฎเกณฑ์ท่ี

ก าหนด 

      

5.2 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถจดักระท าข้อมูลอย่างเป็น

ระบบ มีขั้นตอนสามารถอธิบายประเด็นหลักประเด็น

รองได้อยา่งถูกตอ้งแม่นย า 

      

5.3 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถคดิวเิคราะห์องค์กรหรือ

ภาระงานในภาพรวมและสังเคราะห์ระบบการท างานให้

เหมาะสมกับบริบทและสิ่งแวดลอ้ม 

      

5.4 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการจับประเด็น

ส าคัญของปัญหาและวิเคราะหส์าเหตุของปัญหาได ้
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องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ระดับความ

เหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

5.5 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถใน การแสวงหา

แนวทางแก้ไขปัญหารว่มกับผู้ใตบั้งคับบัญชาเพื่อ

บริหารงานในสถานศึกษาได ้

      

6. การสื่อสารและการจูงใจ หมายถงึ ความสามารถในการพูด เขียน สื่อสารโตต้อบในโอกาสหรือ

สถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนสามารถชักจูงโนม้นา้วใหผู้้อ่ืนเห็นดว้ย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุ

จุดมุ่งหมายของการสื่อสาร 

6.1 ผู้บริหารสถานศกึษาสื่อสารจูงใจให้ผู้อื่นท างานตาม

เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ได ้

      

6.2 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถน าหลักการบริหาร

จัดการเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏบัิตงิาน 

      

6.3 ผู้บริหารสถานศกึษาถ่ายทอดนโยบายกลยุทธ์ ประเด็น

ส าคัญใหผู้้อ่ืนเข้าใจได้อยา่งถูกตอ้งชัดเจน 

      

6.4 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้เกิด 

ความนา่เช่ือถือจนเป็นท่ียอมรับของผู้อื่นได ้

      

6.5 ผู้บริหารสถานศกึษามเีทคนิควธีิการสื่อสารท่ีหลาก 

หลายเพื่อให้ผู้อื่นยอมรับความคิดเห็นของตนเองได้ 

      

7. การพฒันาศักยภาพบุคลากร หมายถงึ ความสามารถในการให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วย

แก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและผู้เกี่ยวข้อง มสี่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากรปฏบัิตตินเป็นแบบอย่าง 

รวมท้ังสง่เสริมสนับสนุนและให้โอกาส เพื่อนร่วมงานได้พัฒนาในรูปแบบตา่ง ๆ 

7.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจและเอาใจใส่ สง่เสริม

สนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพครูและ บุคลากร 

      

7.2 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและบุคลากร อยา่งเป็น

ระบบและตอ่เนื่อง 

      

7.3 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและบุคลากรให้มีสุขภาวะ

ท้ังทางปัญญา ร่างกาย อารมณ ์สังคม 

      

7.4 ผู้บริหารสถานศกึษามแีผนงาน โครงการและกิจกรรมใน

การพัฒนาครูและบุคลากรอย่างสม่ าเสมอและตอ่เนื่อง 

      

7.5 ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้ครูได้พัฒนาตนเอง

ตามความสนใจความถนัดหรือตามศักยภาพ 
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องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

ระดับความ

เหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

5 4 3 2 1 

8. การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถในการก าหนดวสิัยทัศน์ ทิศทางหรอืแนวทางการพัฒนา

องคก์ารท่ีเป็นรูปธรรม เป็นท่ียอมรับและเป็นไปได้ในทางปฏบัิตหิรือยอมรับแนวคิด 

8.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการ ก าหนด

ทิศทางของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์/

บริบทสถานศกึษา 

      

8.2 ผู้บริหารสถานศกึษา ก าหนดภารกิจและเป้าหมาย ของ

การท างานได้อย่างชัดเจน 

      

8.3 ผู้บริหารสถานศกึษาสร้างความร่วมแรงร่วมใจในการ

ปฏบัิตงิานเพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย 

      

8.4 ผู้บริหารสถานศกึษาวางแผนกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับ

บริบทสถานศกึษา 

      

8.5 ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้เพื่อร่วมงานหรือผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมสี่วนร่วมในการก าหนด

วสิัยทัศน์หรือทิศทางการพัฒนาองค์กร 

      

8.6 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารวเิคราะห์ ทบทวนและ

ปรับปรุงวสิัยทัศน์/ทิศทางการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

      

8.7 ผู้บริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยนเทคนิควธีิการถา่ยทอด

วสิัยทัศน์เมื่อสถานการณเ์ปลี่ยนไป 

      

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................... 

 

 

          ลงช่ือ..............................................................ผู้ทรงคุณวุฒิ 

(………………………………………………………………) 

                             ต าแหนง่............................................................... 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง สมรรถนะผู้บรหิารทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 

ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนีจ้ัดท าขึ้นโดยมคีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษาสมรรถนะผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่

ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครพนมเขต 1 แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนท่ี 2 องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

  ตอนท่ี 3 องคป์ระกอบประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

 2. ผู้ตอบแบบสอบถามนีไ้ด้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครู 

  2.1 ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง บุคคลผู้ด ารงผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรักษาราชการ

ในต าแหนง่ผู้อ านวยการโรงเรียนของรัฐ สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

  2.2 ข้าราชการครูท่ีปฏบัิตหินา้ที่การสอนในโรงเรียน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

 3. ในการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห ์และขอความร่วมมอืจากทา่นใน

การตอบแบบสอบถามทุกข้อท่ีตรงตามสภาพความเป็นจริงให้มากที่สุด เพ่ือให้ผลการวจิัยถูกตอ้งเชื่อถอื

ได้ ค าตอบของท่าน ผู้วิจัยจะน าไปวเิคราะห์ และน าไปเสนอในภาพรวมซึ่งจะไมม่ผีลตอ่ท่านแต่อยา่งใด 

และผลการวิจัยคร้ังน้ีจะเป็นประโยชนใ์นการปรับปรุงพัฒนาการบริหารสถานศกึษาให้เป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้ท่ีสมบูรณ์แบบตอ่ไป  

 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามในการวิจัยในคร้ัง

นี้เป็นอยา่งดี 

 

นายประวิทย ์ วงค์จันทร์ 

นักศกึษาครุศาตรมหาบัณฑิต  

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

เครื่องมอืวจิยัระยะท่ี 2 
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ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง: โปรดเขียนเครื่องหมาย ⁄ ลงใน  หนา้ข้อความท่ีเป็นจริงเกี่ยวกับสถานภาพของท่าน 

   1. สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

  อาจารย์ระดับอุดมศึกษา 

  ผู้บริหารโรงเรียน 

  ครูผู้สอน  

   2. ประสบการณ์ในการท างาน 

  1-10 ป ี

  11-20 ป ี

  21 ปี ขึ้นไป 

   3. ระดับการศกึษา 

  ปริญญาตรี 

  ปริญญาโท 

  ปริญญาเอก 

   4. ขนาดของโรงเรียน 

  โรงเรียนขนาดเล็ก 

  โรงเรียนขนาดกลาง 

  โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ 
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ตอนที่ 2 องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บรหิารโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษานครพนมเขต 1 

ค าชี้แจง โปรดท า เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องท่ีตรงกับความคดิเห็นของท่านมากที่สุดเพยีงค าตอบเดียว 

โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 

   5 หมายถงึ ผู้บริหารมสีมรรถนะในระดับมากที่สุด 

   4 หมายถงึ ผู้บริหารมสีมรรถนะในระดับมากที่สุดมาก 

   3 หมายถงึ ผู้บริหารมสีมรรถนะในระดับมากที่สุดปานกลาง 

   2 หมายถงึ ผู้บริหารมสีมรรถนะในระดับมากที่สุดน้อย 

   1 หมายถงึ ผู้บริหารมสีมรรถนะในระดับมากที่สุดนอ้ยท่ีสุด 

ข้อที ่ องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

1.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามมุ่งมั่นในการปฏบัิตงิานให้มีคุณภาพ 

ถูกต้องครบถ้วน 

     

1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้มคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์      

1.3 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพตอ่เนื่อง

ตัง้แตก่ารวางแผนการปฏบัิตงิานการด าเนนิการตามแผนและผล

การปฏบัิตงิาน 

     

1.4 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถแก้ไขปัญหาและเสนอแนวทาง

พัฒนางานอยู่เสมอ 

     

1.5 ผู้บริหารสถานศกึษาปฏบัิตหินา้ที่เป็นแบบอย่างท่ีดี      

1.6 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน านวัตกรรมทางเลือกใหมม่าใชเ้พื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิานในสถานศึกษา 

     

2. การบริการท่ีด ี

2.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจ ตรงตอ่เวลา มคีวามจริงใจและ

สร้างความประทับใจให้แก่ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา 

     

2.2 ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้แสวงหาเทคโนโลยเีพิ่มเตมิ พัฒนา

ระบบการบริการท่ีดใีห้กับผู้มีสว่นเกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ 

     

2.3 ผู้บริหารสถานศกึษาจัดให้มีการบริการขอ้มูลสารสนเทศแก่

นักเรียน ครูและบุคลากร ผู้ปกครองตลอดจนหนว่ยงานอื่น ๆ

ท่ีมาขอรับบริการ 

     

2.4 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารประเมินความพงึพอใจในการใชบ้ริการ      
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ข้อที ่ องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 

2.5 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน าขอ้มูลท่ีได้จากการประเมินผลความ

พงึพอใจมาปรบปรุงและพัฒนาระบบในการบริการอยา่งต่อเนื่อง 

     

3. การพัฒนาตนเอง 

3.1 ผู้บริหารสถานศกึษา มคีวามสนใจใฝ่รู้และรวบรวมองค์ความรู้ท่ี

ส าคัญ เพื่อใชใ้นการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

     

3.2 ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษาค้นคว้าและพัฒนาตนเอง มชีั่วโมง

การเข้าประชุมอบรม สัมมนา และน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน

หนว่ยงานอย่างสม่ าเสมอ 

     

3.3 ผู้บริหารสถานศกึษาประยุกตใ์ชค้วามรู้ในการปฏบัิตงิานจน

เกิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย 

     

3.4 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารพัฒนาตนเองอยา่งมีทิศทางและ

เป้าหมายท่ีชัดเจน 

     

3.5 ผู้บริหารสถานศกึษาปรับปรุงแก้ไขพัฒนาขีดความสามารถของ

ตนเองอยูเ่สมอ 

     

4. การท างานเป็นทีม 

4.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจที่จะท างานรว่มกับผู้อ่ืนและเป็น

ส่วนหน่ึงของคณะท างาน  

     

4.2 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการสร้างและรักษา

สัมพันธภาพกับสมาชิกในทมี 

     

4.3 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามเข้าใจเป้าหมายและความรับผิดชอบ

ของสมาชกิในทีม 

     

4.4 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการกระตุ้นจงูใจให้

สมาชิกทีมท างานร่วมกัน 

     

4.5 ผู้บริหารสถานศกึษาริเร่ิมพัฒนาปรับปรุงกระบวนการท างานของ

ทีมอยู่เสมอ 

     

5. การวเิคราะห์และสังเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 

5.1 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถท าความเขา้ใจสิ่งตา่ง ๆ แลว้แยก

ประเด็นเป็นสว่นย่อยตามหลักเกณฑ์และกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด 

     

5.2 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถจดักระท าข้อมูลอย่างเป็นระบบ  

มขีั้นตอนสามารถอธิบายประเด็นหลักประเด็นรองได้อยา่ง

ถูกต้องแมน่ย า 
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ข้อที ่ องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 

5.3 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถคดิวเิคราะห์องค์กรหรือภาระงานใน

ภาพรวมและสังเคราะห์ระบบการท างานให้เหมาะสมกับบริบท

และสิ่งแวดลอ้ม 

     

5.4 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการจับประเด็นส าคัญของ

ปัญหาและวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาได ้

     

5.5 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการแสวงหาแนวทางแก้ไข

ปัญหารว่มกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อบริหารงานในสถานศึกษาได ้

     

6. การสื่อสารและการจูงใจ 

6.1 ผู้บริหารสถานศกึษาสื่อสารจูงใจให้ผู้อื่นท างานตามเป้าหมายท่ี

ก าหนดไวไ้ด ้

     

6.2 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถน าหลักการบริหารจัดการ

เทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏบัิตงิาน 

     

6.3 ผู้บริหารสถานศกึษาถ่ายทอดนโยบายกลยุทธ์ ประเด็นส าคัญให้

ผู้อ่ืนเข้าใจได้อยา่งถูกตอ้งชัดเจน 

     

6.4 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้เกิด ความ

นา่เช่ือถือจนเป็นท่ียอมรับของผู้อื่นได้ 

     

6.5 ผู้บริหารสถานศกึษามเีทคนิควธีิการสื่อสารท่ีหลาก หลายเพื่อให้

ผู้อ่ืนยอมรับความคิดเห็นของตนเองได้ 

     

7. การพัฒนาศักยภาพบุคคลากร 

7.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจและเอาใจใส่ ส่งเสริมสนับสนนุ

ในการพัฒนาศักยภาพครูและ บุคลากร 

     

7.2 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและบุคลากร อยา่งเป็นระบบ 

และตอ่เนื่อง 

     

7.3 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและบุคลากรให้มีสุขภาวะทัง้ทาง

ปัญญา ร่างกาย อารมณ์ สังคม 

     

7.4 ผู้บริหารสถานศกึษามแีผนงาน โครงการและกิจกรรมในการ

พัฒนาครูและบุคลากรอย่างสม่ าเสมอและตอ่เนื่อง 

     

7.5 ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้ครูได้พัฒนาตนเองตามความ

สนใจความถนัดหรือตามศักยภาพ 

 

     

8. การมวีสิัยทัศน์ 
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ข้อที ่ องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา 
ระดับความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 

8.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการก าหนดทิศทางของ

สถานศกึษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ / บริบทสถานศกึษา 

     

8.2 ผู้บริหารสถานศกึษา ก าหนดภารกิจและเป้าหมาย ของการ

ท างานได้อย่างชัดเจน 

     

8.3 ผู้บริหารสถานศกึษาสร้างความร่วมแรงร่วมใจในการปฏบัิตงิาน

เพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย 

     

8.4 ผู้บริหารสถานศกึษาวางแผนกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับบริบท

สถานศกึษา 

     

8.5 ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้เพื่อร่วมงานหรือผู้มีสว่น

เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมสี่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทัศน์หรือทิศ

ทางการพัฒนาองค์กร 

     

8.6 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารวเิคราะห์ทบทวนและปรับปรุง

วสิัยทัศน์/ทิศทางการพัฒนางานอยา่งต่อเนื่อง 

     

8.7 ผู้บริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยนเทคนิควธีิการถา่ยทอดวิสัยทัศน์

เมื่อสถานการณเ์ปลี่ยนไป 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



280 

ตอนที่ 3 องค์ประกอบประสทิธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษานครพนมเขต 1  

ค าชี้แจง โปรดท า เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องท่ีตรงกับความคดิเห็นของท่านมากที่สุดเพยีงค าตอบเดียว 

โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 

   5 หมายถงึ ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 

   4 หมายถงึ ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 

   3 หมายถงึ ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 

   2 หมายถงึ ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย 

   1 หมายถงึ ประสิทธิผลงานวิชาการของโรงเรียนอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

ข้อที ่
ประสทิธิผลการบรหิารงานวชิาการ 

ของโรงเรียนประถมศกึษา 

ระดับความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 

1.การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

1.1 โรงเรียนมกีารศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 และสาระแกนกลาง ของ

กระทรวงศึกษาธกิาร ก่อนจัดท าหลักสูตร 

     

1.2 มกีารเก็บขอ้มูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความ

ต้องการของสังคม ชุมชนและท้องถิ่น 

     

1.3 มกีารวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม และประเมินสถานภาพ

สถานศกึษาเพื่อก าหนดวสิัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ์

     

1.4 มกีารวางแผนการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษาท่ีสอดคล้องกับ

วสิัยทัศน์ เป้าหมายและคุณลักษณะที่พงึประสงค์ 

     

1.5 จัดท าโครงสร้างหลักสูตรสาระตา่ง ๆ ท่ีก าหนดให้มีใน

หลักสูตรสถานศกึษาท่ีสอดคลอ้งกับวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 

และคุณลักษณะท่ีพงึประสงค ์

     

1.6 มกีารวางแผนและมีการน าหลกัสูตรไปใชใ้นการเรียนการสอน      

1.7 มกีารบริหารจัดการการใช้หลักสูตรให้เหมาะสม      

1.8 มกีารนเิทศการใชห้ลักสูตร ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง  

และพัฒนาหลักสูตร 

     

2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

2.1 ส่งเสริม นิเทศ ตดิตามและก ากบัให้ครูจัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้ ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเนน้ผู้เรียนเป็น

ส าคัญ 
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ข้อที ่
ประสทิธิผลการบรหิารงานวชิาการ 

ของโรงเรียนประถมศกึษา 

ระดับความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 

2.2 ส่งเสริม นิเทศ ตดิตามและก ากบัให้ครู จัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม ให้สอดคลอ้งกับความ

สนใจความถนัดของผู้เรียน 

     

2.3 ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชญิสถานการณ ์

การประยุกตใ์ชค้วามรู้ เพื่อป้องกันและแกไ้ขปัญหา 

     

2.4 ส่งเสริมการเรียนรู้จากประสบการณแ์ละการปฏบัิตจิรงิ      

2.5 มกีารนเิทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้โดย

เนน้การนิเทศท่ีร่วมมอืช่วยเหลือกันแบบกัลยาณมิตร 

     

2.6 มกีารพัฒนาครูเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามความ

เหมาะสม 

     

2.7 มกีารน าผลสัมฤทธ์ิจากการประเมินผลแตล่ะครัง้มาศกึษา

วเิคราะห์ร่วมกันเพื่อพัฒนาและส่งเสริมการจัดการเรียนการ

สอนท่ีมีคุณภาพมากยิ่งขึน้ 

     

3. การวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 

3.1 มกีารใช้ระเบียบแนวปฏบัิต ิเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล

ของสถานศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

     

3.2 มกีารพัฒนาเครื่องมือในการวัดผลใหไ้ด้มาตรฐาน      

3.3 ครูจัดท าหลักฐานผลการเรียนของนักเรียนทุกระดับชัน้      

3.4 ครูด าเนนิการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนโดยเนน้

การประเมินผลตามสภาพจรงิจากกระบวนการปฏบัิตแิละ

ผลงาน 

     

3.5 มกีารเทียบโอนความรู้ ทักษะประสบการณ์และผลการเรียน

จากสถานศกึษาอื่นสถานประกอบการ และอื่น ๆ ตาม

แนวทางที่กระทรวงศึกษาธกิารก าหนด 

     

3.6 รวบรวมผลการเรียนทุกรายวชิาของนักเรียนและบันทึกผลใน

รายงานการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็นรายบุคคล (ปพ.6) 

     

3.7 ตรวจสอบการจบหลักสูตรของนักเรียนในแตล่ะชว่งชัน้      

4. การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.1 มกีารศึกษาวิเคราะห์การบริหารการจัดการและการพัฒนา

คุณภาพงานวชิาการในภาพรวมของสถานศึกษา 
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ข้อที ่
ประสทิธิผลการบรหิารงานวชิาการ 

ของโรงเรียนประถมศกึษา 

ระดับความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 

4.2 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับ

การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

     

4.3 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูศกึษาวเิคราะห์วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพ

การเรียนรู้ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

     

4.4 ผู้บริหารสนับสนุนสื่อและอุปกรณเ์พื่อใชใ้นการวิจัยจัดให้มี

คู่มอื/เอกสารเพื่อประกอบการจัดท าวจิัยให้แก่บุคลากรใน

โรงเรียน 

     

4.5 ผู้บริหารสนับสนุนให้ ครูน าเสนอผลงาน การวจิัยต่อผู้มี 

ส่วนเกี่ยวข้อง 

     

4.6 ผู้บริหารประสานความร่วมมอืในการศึกษา วเิคราะห์วิจัย

ตลอดจนการเผยแพร่ผลงานการวจิัย 

     

4.7 มกีารน าวจิัยและผลงานมาพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

และงานวชิาการกับสถานศกึษา บุคคล ครอบครัว องค์กร

หนว่ยงานและสถาบันอ่ืน 

     

5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา 

5.1 ศกึษาวเิคราะห์ ความจ าเป็นในการใช้สื่อและเทคโนโลย ี

เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการบริหารงาน 

     

5.2 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้คิดคน้และผลิตวัสด ุสื่อ  

สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา 

     

5.3 จัดหาสื่อและเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการจัดการเรียนการสอน      

5.4 จัดหาสื่อและเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการพัฒนางานด้านวชิาการ      

5.5 ประสานความร่วมมอืในการผลติสื่อจัดหาพัฒนาและการใช้

สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลย ีเพื่อการจัดการเรียนการสอนกับ

สถานศกึษา บุคลากรครอบครัวองคก์รหน่วยงานอ่ืน 

     

5.6 ประสานความรว่มมือในการผลติสื่อ จัดหาพัฒนาและการใช้

สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ีเพื่อการจัดการเรียนการสอนกับ

สถานศกึษาบุคลากรครอบครัวองค์กรหนว่ยงานและสถาบันอื่น 

     

5.7 ประสานความรว่มมือในการผลติสื่อจัดหาพัฒนาและการใช้

สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ีเพื่อพัฒนางานวิชาการกับ

สถานศกึษา บุคลากร ครอบครัวองคก์รหน่วยงานและ 

สถาบันอื่น 
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ข้อที ่
ประสทิธิผลการบรหิารงานวชิาการ 

ของโรงเรียนประถมศกึษา 

ระดับความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 

6. การนเิทศ 

6.1 มกีารจัดระบบการนเิทศงานวชิาการและการเรียนการสอน 

ในสถานศึกษาโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา 

     

6.2 มกีารจัดระบบการนเิทศงานวชิาการและการเรียนการสอน 

ในสถานศึกษาโดยบุคลากรภายนอกสถานศึกษา 

     

6.3 ด าเนนิการนิเทศงานวชิาการและการเรียนการสอนใน 

รูปแบบท่ีหลากหลาย 

     

6.4 มกีารประเมินผลการจัดระบบ และกระบวนการนเิทศ

การศึกษาในสถานศึกษา 

     

6.5 ส่งเสริมให้ครูน าผลงานจากการนิเทศภายในมาปรับปรุง 

และพัฒนาการเรียนการสอน 

     

6.6 ตดิตามประสานกับเขตพื้นท่ีการศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบ 

และกระบวนการนเิทศงานวชิาการและการเรียนการสอน 

ของสถานศึกษา 

     

6.7 มกีระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ การจัดระบบ

นเิทศการศกึษาในสถานศึกษากบัสถานศกึษาอื่น ๆ 

     

6.8 มกีารเชญิวิทยากรภายนอกมาให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดระบบ

นเิทศการศกึษา 

     

7. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

7.1 จัดระบบโครงสร้างองค์กรให้รองรับการจัดระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา 

     

7.2 ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป้าหมายความส าเร็จของ

สถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาและตัวชี้วัดของกระทรวง 

     

7.3 ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป้าหมายความส าเร็จของ

สถานศกึษาตามเป้าหมายความส าเร็จของเขตพื้นท่ีการศึกษา 

     

7.4 จัดระบบการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

     

7.5 ประสานความรว่มมือกับสถานศกึษาและหนว่ยงานอื่น

ประสานงานกับเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อประเมินคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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ข้อที ่
ประสทิธิผลการบรหิารงานวชิาการ 

ของโรงเรียนประถมศกึษา 

ระดับความคิดเหน็ 

1 2 3 4 5 

7.6 ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและ

ประเมินคุณภาพการศึกษาในการประเมินสถานศกึษา 

     

7.7 น าผลการประเมินคุณภาพมาเป็นฐานในการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบและตอ่เนื่อง 

     

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………..................................................………… 
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แบบสอบถามความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

การวิจัยเรื่อง สมรรถนะผู้บรหิารทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 

ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนี้ มวีัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเหน็ของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

องคป์ระกอบสมรรถนะผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน สงักัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 มคีวามเท่ียงตรงและสอดคล้องกับโครงสร้าง

เนื้อหาหรือไม่ 

 2. แบบสอบถามฉบับนี้มีท้ังหมด 3 ตอน คือ 

   ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ตอนท่ี 2 องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

  ตอนท่ี 3 องคป์ระกอบประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

 3. ขอให้ท่านในฐานะผู้เชี่ยวชาญ ได้พิจารณารายละเอยีดของแบบสอบถามว่ามคีวาม

เท่ียงตรงและสอดคล้องกับโครงสร้างเนื้อหาขององค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผล

การบริหารงานวชิาการของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

หรือไม ่โดยเขียนเครื่องหมาย / ลงในชอ่ง +1, 0 หรอื -1 โดยมเีกณฑ์การใหค้ะแนน ดังนี ้

 +1 หมายถงึ    ข้อค าถามพฤตกิรรมบ่งช้ีมคีวามสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

 0 หมายถงึ     ไมแ่นใ่จว่าข้อค าถามพฤติกรรมบ่งช้ีมีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

 -1 หมายถงึ ข้อค าถามพฤตกิรรมบ่งช้ีไมม่คีวามสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

 หากมีข้อเสนอแนะกรุณาเขียนลงในช่อง “ข้อเสนอแนะ” 

 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทา่นมา ณ โอกาสนี ้ท่ีได้ใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามเพ่ือ

การวจิัยคร้ังน้ีเป็นอยา่งดีย่ิง 

 

นายประวิทย ์ วงค์จันทร์ 

นักศกึษาครุศาตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง: โปรดเขียนเครื่องหมาย ⁄ ลงใน  หนา้ข้อความท่ีเป็นจริงเกี่ยวกับสถานภาพของท่าน 

1. สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

  อาจารย์ระดับอุดมศึกษา 

  ผู้บริหารโรงเรียน 

  ครูผู้สอน 

2. ประสบการณ์ในการท างาน 

  1-10 ป ี

  11-20 ป ี

  21 ปี ขึ้นไป 

3. เพศ 

  ชาย 

  หญิง 

4. ระดับการศกึษา 

  ปริญญาตรี 

  ปริญญาโท 

  ปริญญาเอก 

5. ขนาดของโรงเรียน 

  โรงเรียนขนาดเล็ก 

  โรงเรียนขนาดกลาง 

  โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ 
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ตอนที่ 2 องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บรหิารโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

            ประถมศกึษานครพนมเขต 1 

องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์หมายถงึ ผู้บริหารโรงเรียนมีความมุ่งมั่นในการปฏบัิตงิานในหน้าท่ีให้มี

คุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และมีการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพ

ตอ่เนื่องต้ังแต่การวางแผนการปฏบัิตงิาน การด าเนนิการตามแผน และผลการปฏบัิตงิาน สามารถ

แก้ไขปัญหาและเสนอแนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

1.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามมุ่งมั่นในการ

ปฏบัิตงิานให้มีคุณภาพ ถูกต้องครบถ้วน 

    

1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้มคีวามคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์ 

    

1.3 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารพัฒนาผลงานให้มี

คุณภาพตอ่เนื่องต้ังแต่การวางแผนการ

ปฏบัิตงิานการด าเนนิการตามแผนและผลการ

ปฏบัิตงิาน 

    

1.4 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถแก้ไขปัญหาและ

เสนอแนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

    

1.5 ผู้บริหารสถานศกึษาปฏบัิตหินา้ที่เป็นแบบอย่างท่ี

ดเีป็นเลิศทางวิชาการของโรงเรียน 

    

1.6 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน านวัตกรรมทางเลือก

ใหมม่าใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิาน

ในสถานศึกษา 

    

2. การบริการทีด่ี หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามตัง้ใจ ตรงตอ่เวลา การบริการท่ีดผีูกใจคน 

สร้างความประทับใจในการให้บริการด้วยคุณภาพ ท าใหผู้้อ่ืนรู้สกึชื่นชมตัวเอง มกีารปรับปรุงอยู่

เสมอ แสวงหาเทคโนโลยเีพิ่มเตมิ มีเวลาให้กับลูกค้า รักษาค ามัน่สัญญา มีค าตอบท่ีแม่นย าให้กบั

ลูกค้า มคีวามสุภาพ 

2.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจตรงตอ่เวลามี

ความจรงิใจและสร้างควาประทับใจให้แกผู่้ท่ีมี

ส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษา 

    

2.2 ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้แสวงหาเทคโนโลยี

เพิ่มเตมิ พัฒนาระบบการบริการท่ีดใีห้กับผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ 
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องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

2.3 ผู้บริหารสถานศกึษาจัดให้มีการบริการขอ้มูล

สารสนเทศแก่นักเรียน ครูและบุคลากร 

ผู้ปกครองตลอดจนหนว่ยงานอืน่ ๆ ท่ีมาขอรับ

บริการ 

    

2.4 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารประเมินความพงึพอใจ

ในการใชบ้ริการ 

    

2.5 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน าขอ้มูลท่ีได้จากการ

ประเมินผลความพงึพอใจมาปรบปรุงและพัฒนา

ระบบในการบริการอยา่งต่อเนื่อง 

    

3. การพัฒนาตนเอง หมายถงึ การศึกษา ค้นคว้าหาความรู้ และน าเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้นการ

พัฒนางาน การวเิคราะห์ตนเอง การใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสาร การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

แสวงหาความรู้ การติดตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการและวชิาชีพ การประมวลความรู้และน า

ความรู้ไปใชเ้รียนรู้และพัฒนาตนเอง 

3.1 ผู้บริหารสถานศกึษา มีความสนใจใฝ่รู้และ

รวบรวมองค์ความรู้ท่ีส าคัญ เพื่อใชใ้นการพัฒนา

งานอย่างตอ่เนื่อง 

    

3.2 ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษาค้นคว้าและพัฒนา

ตนเอง มชีั่วโมงการเข้าประชุมอบรมสัมมนา และ

น ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน 

    

3.3 ผู้บริหารสถานศกึษาประยุกตใ์ชค้วามรู้ในการ

ปฏบัิตงิานจนเกิดผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย 

    

3.4 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารพัฒนาตนเองอยา่งมี

ทิศทางและเป้าหมายท่ีชัดเจน 

    

3.5 ผู้บริหารสถานศกึษาปรับปรุงแก้ไขพัฒนาขีด

ความสามารถของตนเองอยูเ่สมอ 

    

4. การท างานเป็นทีม หมายถงึ ให้ความร่วมมอื ชว่ยเหลอื สนับสนุน ให้ก าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน 

ปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนหรือแสดงบทบาทผู้น า ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสม มีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับ

ผู้อ่ืน รับฟังความคิดเห็น การยอมรับข้อตกลงของทีม เต็มใจร่วมมอืในการปฏบัิตงิาน รับผิดชอบใน

การปฏบัิตงิานตามบทบาทหน้าท่ีของตน ปฏบัิตตินเป็นผู้น าหรือผู้ตามได้เหมาะสมกับบทบาท 
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องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

4.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจที่จะท างาน

ร่วมกับผู้อ่ืนและเป็นสว่นหนึ่งของคณะท างาน 

    

4.2 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการสร้าง

และรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม 

    

4.3 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามเข้าใจเป้าหมายและ

ความรับผิดชอบของสมาชกิในทีม 

    

4.4 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถใน การ

กระตุน้จูงใจให้สมาชกิทมีท างานร่วมกัน 

    

4.5 ผู้บริหารสถานศกึษาริเร่ิมพัฒนาปรับปรุง 

กระบวนการท างานของทีมอยู่เสมอ 

    

5. การวเิคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการท าความเขา้ใจสิ่งตา่ง ๆ แลว้แยก

ประเด็นเป็นสว่นย่อยตามหลักการและกฎเกณฑท่ี์ก าหนด สามารถรวบรวมสิ่ง  ตา่ง ๆ จัดท าอยา่ง

เป็นระบบ เพื่อแก้ปัญหาหรอื พัฒนางาน รวมท้ังสามารถคิดวเิคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและ

ด าเนนิการแกไ้ขอย่างเป็นระบบ 

5.1 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถท าความเขา้ใจสิ่ง

ตา่ง ๆ แลว้แยกประเด็นเป็นสว่นย่อยตาม

หลักเกณฑ์และกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด 

    

5.2 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถจดักระท าข้อมูล

อย่างเป็นระบบ มีขั้นตอนสามารถอธิบาย

ประเด็นหลักประเด็นรองได้อยา่งถูกต้องแมน่ย า 

    

5.3 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถคดิวเิคราะห์องค์กร

หรือภาระงานในภาพรวมและสงัเคราะห์ระบบ

การท างานให้เหมาะสมกับบริบทและสิ่งแวดลอ้ม 

    

5.4 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการจับ

ประเด็นส าคัญของปัญหาและวิเคราะห์สาเหตุ

ของปัญหาได ้

    

5.5 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถใน การ

แสวงหาแนวทางแกไ้ขปัญหารว่มกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อบริหารงานในสถานศึกษาได ้
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การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

6. การสื่อสารและการจูงใจ หมายถงึ ความสามารถในการพูด เขียน สื่อสารโตต้อบในโอกาสหรือ

สถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนสามารถชักจูงโนม้นา้วใหผู้้อ่ืนเห็นดว้ย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุ

จุดมุ่งหมายของการสื่อสาร 

6.1 ผู้บริหารสถานศกึษาสื่อสารจูงใจให้ผู้อื่นท างาน

ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ได ้

    

6.2 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถน าหลักการ

บริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศในการ

ปฏบัิตงิาน 

    

6.3 ผู้บริหารสถานศกึษาถ่ายทอดนโยบายกลยุทธ์ 

ประเด็นส าคัญให้ผู้อื่นเข้าใจได้อยา่งถูกตอ้ง

ชัดเจน 

    

6.4 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้

เกิด ความนา่เช่ือถือจนเป็นท่ียอมรับของผู้อื่นได้ 

    

6.5 ผู้บริหารสถานศกึษามเีทคนิควธีิการสื่อสารท่ี

หลาก หลายเพื่อใหผู้้อ่ืนยอมรับความคิดเห็นของ

ตนเองได้ 

    

7. การพฒันาศักยภาพบุคลากร หมายถงึ ความสามารถในการให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วย

แก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและผู้เกี่ยวข้อง มสี่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากรปฏบัิตตินเป็นแบบอย่าง 

รวมท้ังสง่เสริมสนับสนุนและให้โอกาส เพื่อนร่วมงานได้พัฒนาในรูปแบบตา่ง ๆ 

7.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจและเอาใจใส่ 

ส่งเสริมสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพครูและ 

บุคลากร 

    

7.2 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและบุคลากร 

อย่างเป็นระบบและตอ่เนื่อง 

    

7.3 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและบุคลากรให้

มสีุขภาวะท้ังทางปัญญา ร่างกาย อารมณ ์

สังคม 

    

7.4 ผู้บริหารสถานศกึษามแีผนงาน โครงการและ

กิจกรรมในการพัฒนาครูและบุคลากรอย่าง

สม่ าเสมอและตอ่เนื่อง 
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7.5 ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้ครูได้พัฒนา

ตนเองตามความสนใจความถนดัหรือตาม

ศักยภาพ 

    

8. การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถในการก าหนดวสิัยทัศน์ ทิศทางหรอืแนวทางการพัฒนา

องคก์ารท่ีเป็นรูปธรรม เป็นท่ียอมรับและเป็นไปได้ในทางปฏบัิตหิรือยอมรับแนวคิด 

8.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการ 

ก าหนดทิศทางของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกับ

สถานการณ์/บริบทสถานศกึษา 

    

8.2 ผู้บริหารสถานศกึษา ก าหนดภารกิจและ

เป้าหมาย ของการท างานได้อย่างชัดเจน 

    

8.3 ผู้บริหารสถานศกึษาสร้างความร่วมแรงร่วมใจ

ในการปฏบัิตงิานเพื่อให้ภารกิจบรรลุตาม

เป้าหมาย 

    

8.4 ผู้บริหารสถานศกึษาวางแผนกลยุทธ์ท่ี

เหมาะสมกับบริบทสถานศกึษา 

    

8.5 ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้เพื่อร่วมงาน

หรือผู้มีสว่นเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมสี่วนร่วมใน

การก าหนดวสิัยทัศน์หรือทิศทางการพัฒนา

องคก์ร 

    

8.6 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารวเิคราะห์ ทบทวน

และปรับปรุงวสิัยทัศน์/ทิศทางการพัฒนางาน

อย่างตอ่เนื่อง 

    

8.7 ผู้บริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยนเทคนิควธีิการ

ถ่ายทอดวิสัยทัศน์เมื่อสถานการณเ์ปลี่ยนไป 

    

8.6 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารวเิคราะห์ ทบทวน

และปรับปรุงวสิัยทัศน์/ทิศทางการพัฒนางาน

อย่างตอ่เนื่อง 

    

8.7 ผู้บริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยนเทคนิควธีิการ

ถ่ายทอดวิสัยทัศน์เมื่อสถานการณเ์ปลี่ยนไป 
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ตอนที่ 3 องค์ประกอบประสทิธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน สังกดัส านักงาน  

            เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 

องค์ประกอบประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

1. ดา้นการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง ผลส าเร็จท่ีได้จากการวิเคราะห์ ปรับปรุงและ

เปลี่ยนแปลงหลักสูตรท่ีมีอยู่เดิม เพ่ือให้สอดคล้องเหมาะสมกบัความตอ้งการของสถานศึกษาและ

ท้องถิ่น โดยผ่านการมสี่วนร่วมของทุกฝ่าย ท้ังผู้บริหารสถานศกึษา ครูผู้สอน ผู้ปกครอง 

คณะกรรมการสถานศึกษา ทุกฝ่ายจะตอ้งช่วยกันวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ เพ่ือก าหนด

วัตถุประสงค์ พันธกิจ วสิัยทัศน์ เป้าหมาย และคุณลกัษณะอันพงึประสงค์ของสถานศกึษา เพือ่ให้

ผู้เรียนเกิดผลการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ หรือจุดมุ่งหมายตามท่ีหลักสูตรก าหนดและพัฒนาจน

สามารถใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อยา่งมีความสุข 

1.1 โรงเรียนมกีารศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551และสาระแกนกลาง

ของกระทรวงศึกษาธกิารก่อนจัดท าหลักสูตร 

    

1.2 มกีารเก็บขอ้มูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหา

และความต้องการของสังคม ชมุชน และทอ้งถิ่น 

    

1.3 มกีารวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม และประเมิน 

สถานภาพสถานศึกษาเพื่อก าหนดวสิัยทัศน์ภารกิจ 

เป้าหมาย คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 

    

1.4 มกีารวางแผนการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษาท่ี

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เป้าหมายและคุณลักษณะ

ท่ีพงึประสงค์ 

    

1.5 จัดท าโครงสร้างหลักสูตรสาระตา่ง ๆ ท่ีก าหนดให้มี

ในหลักสูตรสถานศกึษาท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 

เป้าหมายและคุณลักษณะ 

ท่ีพงึประสงค์ 

    

1.6 มกีารวางแผนและมีการน าหลกัสูตรไปใชใ้น  

การเรียนการสอน 

    

1.7 มกีารบริหารจัดการการใช้หลักสูตรให้เหมาะสม     

1.8 มกีารนเิทศการใชห้ลักสูตร ติดตาม ประเมินผล 

ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร 
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องค์ประกอบประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

2. ดา้นการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้หมายถึง ผลการสง่เสริมให้ครูปรับกระบวนการเรียนรู้ การ

วางแผนการเรียนรู้ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้พัฒนาตามศักยภาพตามความสนใจ การมี

สว่นร่วม ฝึกปฏบัิตจิากประสบการณ์จรงิ สามารถใช้กระบวนการวจิัยเป็นสวนหน่ึงของกระบวนการ

เรียนรู้รวมถึงการจัดเตรียมแผนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับหลักสูตรโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้

ความส าคัญกับการพัฒนาครูให้เข้าใจ มคีวามสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ สร้างเครือขาย

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ดา้นการจัดการเรียนการสอน ปลูกฝังผู้เรียนให้มคีุณธรรมจรยิธรรม ค่านิยม และ

คุณลักษณะอันพงึประสงค ์

2.1 ส่งเสริม นิเทศ ตดิตามและก ากบัให้ครูจัดท า

แผนการจัดการเรียนรู้ ตามสาระและหน่วยการ

เรียนรู้โดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

    

2.2 ส่งเสริม นิเทศ ตดิตามและก ากบัให้ครู จัดท า 

แผนการจัดการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระและ

กิจกรรม ให้สอดคล้องกับความสนใจความถนัด

ของผู้เรียน 

    

2.3 ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชญิ

สถานการณ์ การประยุกตใ์ชค้วามรู้ เพื่อป้องกัน

และแก้ไขปัญหา 

    

2.4 ส่งเสริมการเรียนรู้จากประสบการณแ์ละการ

ปฏบัิตจิรงิ 

    

2.5 มกีารนเิทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้โดยเนน้การนิเทศท่ีร่วมมือ ช่วยเหลอืกัน

แบบกัลยาณมิตร 

    

2.6 มกีารพัฒนาครูเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตาม

ความเหมาะสม 

    

2.7 มกีารน าผลสัมฤทธ์ิจากการประเมินผลแตล่ะครัง้

มาศกึษาวเิคราะหร่์วมกันเพื่อพัฒนาและส่งเสริม

การจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพมากยิ่งขึน้ 

    

3. ดา้นการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรยีน หมายถึงผลส าเร็จท่ีได้จากการ

ด าเนนิงาน และแนวปฏบัิตเิกี่ยวกับกระบวนการเก็บรวบรวม ตรวจสอบ ตีความผลการเรียนรู้ และ

พัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน ตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัดของหลักสูตร เป็นผลจากการ

ส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการวัดและประเมินผล แตล่ะรายวชิาให้สอดคลอ้งกับมาตรฐานการศึกษา 
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องค์ประกอบประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

สาระการเรียนรู้ หนว่ยการเรียนรู้แผนการจัดการเรียนรู้และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวทาง

ท่ีกระทรวงศึกษาธกิารก าหนด มกีารพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลให้ได้มาตรฐาน ผลจากการ

ประเมินสามารถน ามาก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อการบรหิารจัดการด้านการวัดผล และประเมินผล 

3.1 
มกีารใช้ระเบียบแนวปฏบัิต ิเกีย่วกับการวัดและ

ประเมินผลของสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

    

3.2 มกีารพัฒนาเครื่องมือในการวัดผลใหไ้ด้มาตรฐาน     

3.3 
ครูจัดท าหลักฐานผลการเรียนของนักเรียน 

ทุกระดับชัน้ 

    

3.4 

ครูด าเนนิการวัดผลและประเมินผลการเรียน การ

สอนโดยเนน้การประเมินผลตามสภาพจรงิจาก

กระบวนการปฏบัิตผิลงาน 

    

3.5 

มกีารเทียบโอนความรู้ ทักษะประสบการณ์และผล

การเรียนจากสถานศกึษาอื่น สถานประกอบการ 

และอื่น ๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธกิาร

ก าหนด 

    

3.6 

รวบรวมผลการเรียนทุกรายวชิาของนักเรียนและ

บันทึกผลในรายงานการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็น

รายบุคคล (ปพ.6) 

    

3.7 
ตรวจสอบการจบหลักสูตรของนักเรียนในแตล่ะชว่ง

ชัน้ 

    

3.8 
ครูได้จัดกระบวนการเรียนรู้ผ่านสื่อนวัตกรรมการ

เรียนรู้อยา่งสร้างสรรค์   

    

4. ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคณุภาพการศึกษา หมายถึง ผลส าเร็จท่ีได้จากการด าเนนิงานคน้หา

ความรู้และแนวทางปฏิบัตท่ีิน าไปสู่การปฏรูิปการเรียนการสอนท่ีน่าเชื่อถอื สามารถน าเอาผลที่

ค้นพบมาแก้ไขการเรียนรู้ หรือตัดสนิใจในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดย

สถานศกึษา จะต้องส่งเสริมการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู ในการศกึษาวเิคราะห์วิจัย ตลอดจนการ

เผยแพร่ผลงานการวจิัยหรือ พฒันาการเรียนการสอนและงานวชิาการกับสถานศกึษา บุคคล 

ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืน ส่งเสริมให้ครูศกึษาวิเคราะห์วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การเรียนรู้ให้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ การสง่เสริม ให้ครูศกึษางานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการ

เรียนรู้ ผลการประสานความรว่มมือ 
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องค์ประกอบประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

4.1 มกีารศึกษาวิเคราะห์การบริหารการจัดการและ

การพัฒนาคุณภาพงานวชิาการในภาพรวมของ

สถานศกึษา 

    

4.2 ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูเข้ารับการ

อบรมเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

    

4.3 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูศกึษาวเิคราะห์วิจัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ครบทุกกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ 

    

4.4 ผู้บริหารสนับสนุนสื่อและอุปกรณเ์พื่อใชใ้นการวิจัย

จัดให้มีคู่มอื/เอกสารเพื่อประกอบการจัดท าวจิัย

ให้แก่บุคลากรในโรงเรียน 

    

4.5 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูน าเสนอผลงานการวจิัยต่อ

ผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง 

    

4.6 ผู้บริหารประสานความร่วมมอืในการศึกษา 

วเิคราะห์วิจัยตลอดจนการเผยแพร่ผลงาน การวิจัย 

    

4.7 มกีารน าวจิัยและผลงานมาพัฒนาคุณภาพการ

เรียนการสอน และงานวชิาการกับสถานศึกษา 

บุคคล ครอบครัว องค์กรหน่วยงานและสถาบันอ่ืน 

    

5. ดา้นการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ เทคโนโลยทีางการศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จท่ีได้จากการ

ด าเนนิงานการศึกษางานบริการท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดหาประสบการณ์การเรียนท่ีด ีโดยเป็นการ

บริการทางด้านวัสดุ เคร่ืองมอื อุปกรณต์ลอดจนกิจกรรมตา่ง ๆ ให้กับนักเรียน ตลอดจนการส ารวจ

และวิเคราะห์ความจ าเป็นในการใช้สื่อและเทคโนโลยใีนการจัดการเรียนการสอน การสง่เสริม ให้ครูใช้

สื่อ ผลิต จดัหา และพัฒนาสื่อการเรียนการสอนในการพัฒนางานวิชาการ การคัดเลอืกหนังสอื 

แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศกึษา เพ่ือเป็นหนังสอืแบบเรียนเพื่อใช้

ในการจัดการเรียนการสอน จัดท าหนังสือเรียนหนังสอืเสริมประสบการณ์หนังสอือ่านประกอบ 

แบบฝึกหัด ใบงาน ใบความรู้ เพื่อใชป้ระกอบการเรียนการสอน มกีารผลิตการทดลองใช ้สถานศึกษามี

ผลงานท่ีเกิดจากการส่งเสริมใหค้รูผลิต พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน สถานศึกษามีสื่อ

และเทคโนโลยเีพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
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โรงเรียนประถมศกึษา 

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

5.1 ศกึษาวเิคราะห์ ความจ าเป็นในการใช้สื่อและ 

เทคโนโลยเีพื่อการจัดการเรียนการสอนและการ

บริหารงาน 

    

5.2 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้คิดคน้และผลิตวัสด ุสื่อ 

สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศกึษา 

    

5.3 จัดหาสื่อและเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการจัดการเรียน

การสอน 

    

5.4 จัดหาสื่อและเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการพัฒนางาน

ด้านวิชาการ 

    

5.5 ประสานความร่วมมอืในการผลติสื่อจัดหาพัฒนา

และการใชส้ื่อนวัตกรรมและเทคโนโลย ีเพื่อการ

จัดการเรียนการสอนกับสถานศกึษา บุคลากร

ครอบครัวองคก์ร หนว่ยงานอื่น 

    

5.6 ประสานความรว่มมือในการผลติสื่อ จัดหา

พัฒนาและการใชส้ื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ี

เพื่อการจัดการเรียนการสอนกับสถานศึกษา 

บุคลากรครอบครัวองคก์รหน่วยงานและ 

สถาบันอื่น 

    

5.7 ประสานความรว่มมือในการผลติสื่อจัดหาพัฒนา

และการใชส้ื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ีเพื่อ

พัฒนางานวิชาการกับสถานศกึษา บุคลากร 

ครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบันอ่ืน 

    

6. ด้านการนเิทศการศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จท่ีได้จากการด าเนินงาน พัฒนาติดตาม

กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ที่อาศัยการสร้างปฏสิัมพันธ์ท่ีดรีะหว่างผู้นเิทศกับผู้รับนเิทศ 

เพื่อให้เกิดความร่วมมอืท่ีดใีนการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อสง่ผลตอ่คุณภาพของผู้เรียนในทุก ๆ 

ด้าน และบรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร เป็นกระบวนการปรับปรุง พัฒนาและแก้ไขปัญหาวิธีการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษาเพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมคีุณภาพ เกิดความ

เชื่อม่ัน ถูกตอ้ง ก้าวหนา้และเกดิประโยชนส์ูงสุดต่อผู้เรียน 
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โรงเรียนประถมศกึษา 

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

6.1 มกีารจัดระบบการนเิทศงานวชิาการและการ

เรียนการสอนในสถานศึกษาโดยบุคลากรภายใน

สถานศกึษา 

    

6.2 มกีารจัดระบบการนเิทศงานวชิาการและการ

เรียนการสอนในสถานศึกษาโดยบุคลากร 

ภายนอกสถานศึกษา 

    

6.3 ด าเนนิการนิเทศงานวชิาการและการเรียนการ

สอนในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

    

6.4 มกีารประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการ

นเิทศการศกึษาในสถานศึกษา 

    

6.5 ส่งเสริมให้ครูน าผลงานจากการนิเทศภายในมา

ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 

    

6.6 ตดิตามประสานกับเขตพื้นท่ีการศึกษาเพ่ือ

พัฒนาระบบและกระบวนการนเิทศงานวชิาการ

และการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

    

6.7 มกีระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ 

การจัดระบบนเิทศการศกึษาในสถานศึกษากับ

สถานศกึษาอื่น ๆ สถานศกึษา บุคลากร 

ครอบครัวองคก์รหน่วยงานและสถาบันอ่ืน 

    

6.8 มกีารเชญิวทิยากรภายนอกมาให้ความรู้เกี่ยวกับ

การจัดระบบนเิทศการศกึษา 

    

7. ดา้นการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถงึ ผลส าเร็จท่ีได้จากการ

ด าเนนิงาน ระบบโครงสร้างองคก์รให้รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษา 

มีเกณฑ์การประเมินเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและตัวช้ีวัดของ

กระทรวงเป้าหมายความส าเร็จของพืน้ท่ีการศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน ของส านักงาน
รองรับมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการ

ประกันคุณภาพให้บรรลุตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษา 
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องค์ประกอบประสทิธิผลการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

การพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

7.1 จัดระบบโครงสร้างองค์กรให้รองรับการจัดระบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

    

7.2 ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป้าหมายความส าเร็จ

ของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและ

ตัวช้ีวัดของกระทรวง 

    

7.3 ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป้าหมายความส าเร็จ

ของสถานศึกษาตามเป้าหมายความส าเร็จของ

เขตพื้นท่ีการศึกษา 

    

7.4 จัดระบบการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 

    

7.5 ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายใน

เพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

    

7.6 ประสานความรว่มมือกับสถานศกึษาและ

หนว่ยงานอื่นประสานงานกับเขตพื้นท่ี การศึกษา 

เพื่อประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา

ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

เขตพื้นท่ีการศึกษา 

    

7.7 ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐาน

การศึกษาและประเมินคุณภาพการศึกษาในการ

ประเมินสถานศกึษา 

    

7.8 น าผลการประเมินคุณภาพมาเป็นฐานในการ

พัฒนาอย่างเป็นระบบและตอ่เนื่อง 

    

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

 

        ลงช่ือ..............................................................ผู้เชี่ยวชาญ 

(………………………………………………………………) 

                             ต าแหนง่.............................................................. 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวฒุิ เกี่ยวกับแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บรหิารโรงเรียนที่ส่งผล 

ต่อประสทิธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

ประถมศกึษานครพนม เขต 1 

................................................................................................................................................. 

ประกอบการวิจัยเรื่อง “สมรรถนะผู้บรหิารทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบรหิารงานวชิาการของ

โรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม    เขต 1”  

ผู้วิจัย   นายประวทิย์ วงค์จันทร์                  

  นักศกึษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

  มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  

คณะกรรมการที่ปรกึษาวทิยานิพนธ์  

  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เอกลักษณ์ เพยีสา   ประธานกรรมการ  

  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนกิา ฉลากบาง   กรรมการ  

ชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์........................................................................................................  

ต าแหนง่…...................................................................................................................  

สถานท่ีท างาน…………………………...................................................................................  

ท าการสัมภาษณ์ วันท่ี ............เดอืน...................................................พ.ศ. ………....…..  

ค าชี้แจง  

 1. การสัมภาษณค์รัง้นี้เป็นการสัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒเิกี่ยวกับแนวทางพัฒนาสมรรถนะ

ผู้บริหารโรงเรียนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

 2. รูปแบบการสัมภาษณเ์ป็นแบบไม่มโีครงสร้าง (Unstructured Interview) โดยผู้วจิัยระบุ

ประเด็นเนื้อหาที่จะสัมภาษณ ์ซึ่งจะแจ้งให้ผู้ทรงคุณวุฒทิราบลว่งหน้า และขอนัดหมายวันและเวลาท่ีจะ

ท าการสัมภาษณ ์ 

 3. การสัมภาษณจ์ะใชเ้วลาประมาณ 30 นาที โดยผู้วจิัยจะขออนุญาตในการจดบันทึก 

ถ่ายภาพและบันทึกเทปการสัมภาษณ ์ 

 4. ผู้วิจัยจะทบทวนประเด็นส าคัญที่ได้จากการสัมภาษณใ์หผู้้ทรงคุณวุฒทิราบ  

 5. ผู้วิจัยจะสรุปการสัมภาษณแ์ตล่ะครัง้ในวันท่ีท าการสัมภาษณ์  
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวฒุิ เกี่ยวกับแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บรหิารโรงเรียนที่ส่งผล 

ต่อประสทิธิผลการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษานครพนม เขต 1 

................................................................................................................................................. 

ค าชี้แจง : โปรดอา่นแบบสัมภาษณ์ แตล่ะข้อ แล้วท าเครื่องหมาย / ลงในชอ่งทางขวามือ ที่ตรงตาม

ความคิดเห็นของท่านว่า ท่านเหน็ดว้ย หรอืไม่เห็นดว้ยกับแนวทางพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน

ในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 1  

ตัวอย่าง การตอบแบบสอบถาม 

 

 

รายการ 

แนวทางการพัฒนา 

ความคดิเห็น 

เห็นด้วย ไม่เห็นดว้ย 

0. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามมุง่มั่นในการ  

    ปฏบัิตงิานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

           /  

 

ค าอธบิาย จากตัวอย่างข้อ 0 ผูใ้ห้สัมภาษณไ์ด้แสดงความคิดเหน็วา่ เห็นดว้ย แสดงวา่ทา่นเห็นด้วย 

กบัแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร องค์ประกอบท่ี 1 การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ “ผู้บริหารสถานศกึษามีความ

มุง่มั่นในการ ปฏบัิตงิานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
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แนวทางการพัฒนาแนวทางพฒันาสมรรถนะผู้บรหิาร

โรงเรียนทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการ

ของโรงเรียน 

ความคดิเห็น 

 

เห็นด้วย 

 

ไม่เห็นดว้ย 

องค์ประกอบที่ 1 การมุง่ผลสมัฤทธิ ์

1. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามมุง่มั่นในการปฏบัิตงิานให้ม ี

   คุณภาพ ถกูต้องครบถ้วน 

  

2. ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้มคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์   

3. ผู้บริหารสถานศกึษามีการพฒันาผลงานให้ มคีุณภาพ 

    ตอ่เนื่องต้ังแต่การวางแผนการปฏบัิตงิานการด าเนนิการ 

    ตามแผนและผลการปฏบัิตงิาน 

  

4. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถแก้ไขปัญหาและเสนอ 

   แนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

  

5. ผู้บริหารสถานศกึษาปฏบัิตหินา้ที่เป็นแบบอย่างท่ีดี   

6. ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน านวัตกรรมทางเลือกใหม่ 

   มาใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิานในสถานศึกษา 

  

องค์ประกอบที่ 2 การบรกิารที่ด ี

7. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจ ตรงตอ่เวลา มีความ 

   จรงิใจและสรา้งความประทับใจให้แก่ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับ 

   การจดัการศึกษา 

  

8. ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้แสวงหา เทคโนโลยเีพิ่มเตมิ  

   พัฒนาระบบการบริการ ท่ีดใีห้กับผู้มีสว่นเกี่ยวข้องอย่าง 

   สม่ าเสมอ 

 

 

 

 

9. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดให้มีการบริการ ข้อมูลสารสนเทศ 

   แก่นกัเรียน ครูและ บุคลากรผู้ปกครองตลอดจนหนว่ยงาน 

   อื่น ๆ ท่ีมาขอรับบริการ 

  

10. ผู้บริหารสถานศกึษามกีารประเมินความพงึ 

     พอใจในการใชบ้ริการ 

  

11. ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน าข้อมูลท่ีได้จากการ 

   ประเมินผลความพงึพอใจมาปรบปรุงและพัฒนาระบบ 

   ในการบริการอยา่งต่อเนื่อง  

  

องค์ประกอบที่ 3 การพัฒนาตนเอง 

12. ผู้บริหารสถานศกึษา มีความสนใจใฝ่รู้และรวบรวม 

   องคค์วามรู้ท่ีส าคัญ เพื่อใชใ้นการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 
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แนวทางการพัฒนาแนวทางพฒันาสมรรถนะผู้บรหิาร

โรงเรียนทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการ

ของโรงเรียน 

ความคดิเห็น 

 

เห็นด้วย 

 

ไม่เห็นดว้ย 

13. ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษาค้นควา้และพัฒนาตนเอง  

   มชีั่วโมงการเข้าประชุมอบรม สัมมนา และน ามา 

   แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในหนว่ยงานอย่างสม่ าเสมอ 

  

14. ผู้บริหารสถานศกึษาประยุกตใ์ชค้วามรู้ ในการปฏบัิตงิาน 

   จนเกิดผลสัมฤทธ์ิตาม เป้าหมาย 

  

15. ผู้บริหารสถานศกึษามกีารพัฒนาตนเองอยา่งมีทิศทาง 

   และเป้าหมายท่ีชัดเจน 

  

16. ผู้บริหารสถานศกึษาปรับปรุงแก้ไขพัฒนา 

   ขีดความสามารถของตนเองอยูเ่สมอ 

  

องค์ประกอบที่ 4 การวเิคราะห์และ 

สังเคราะหส์ภาพแวดล้อม 

17. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถท าความเข้าใจสิ่งตา่ง ๆ  

   แลว้แยกประเด็นเป็นสว่นย่อยตามหลักเกณฑ์และกฎเกณฑ ์

   ท่ีก าหนด 

  

18. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถจัดกระท าข้อมูลอย่างเป็น 

   ระบบ มขีั้นตอนสามารถอธิบายประเด็นหลักประเด็นรอง 

   ได้อยา่งถูกตอ้งแม่นย า 

  

19. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถคิดวเิคราะห์ องคก์รหรือ 

   ภาระงานในภาพรวมและสังเคราะห์ระบบการท างานให ้

   เหมาะสมกับบริบทและสิ่งแวดลอ้ม 

  

20. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการจับประเด็น 

   ส าคัญของปัญหาและวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาได้  

  

21. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการแสวงหา 

   แนวทางแกไ้ขปัญหารว่มกับผูใ้ตบั้งคับบัญชาเพื่อ 

   บริหารงานในสถานศกึษาได ้

  

องค์ประกอบที่ 5 การสื่อสารและการจูงใจ 

22. ผู้บริหารสถานศกึษาสื่อสารจูงใจใหผู้้อ่ืน ท างานตาม 

   เป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้ 

  

23. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถน า หลกัการบริหาร 

   จัดการเทคโนโลยสีารสนเทศในการปฏบัิตงิาน 

  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



303 

แนวทางการพัฒนาแนวทางพฒันาสมรรถนะผู้บรหิาร

โรงเรียนทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการ

ของโรงเรียน 

ความคดิเห็น 

 

เห็นด้วย 

 

ไม่เห็นดว้ย 

24. ผู้บริหารสถานศกึษาถ่ายทอดนโยบาย กลยุทธ์ 

   ประเด็นส าคัญให้ผู้อื่นเข้าใจได้อย่างถูกต้องชัดเจน 

  

25. ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาบุคลิกภาพตนเองให้เกิด 

     ความนา่เช่ือถือจนเป็นท่ียอมรับของผู้อื่นได้ 

  

26. ผู้บริหารสถานศกึษามเีทคนิควธีิการสื่อสารท่ีหลากหลาย 

     เพื่อให้ผู้อื่นยอมรับความคิดเห็นของตนเองได ้ 

  

องค์ประกอบที่ 6 การพัฒนาศักยภาพบุคคลากร 

27. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามตัง้ใจและเอาใจใส่ส่งเสริม 

   สนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพครูและ บุคลากร 

  

28. ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและบุคลากร 

   อย่างเป็นระบบและตอ่เนื่อง 

  

29. ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครูและบุคลากรให้มี 

     สุขภาวะท้ังทางปัญญา ร่างกาย อารมณ ์สังคม 

  

30. ผู้บริหารสถานศกึษามแีผนงาน โครงการ และกจิกรรม 

     ในการพัฒนาครูและบุคลากรอย่างสม่ าเสมอและตอ่เนื่อง 

  

31. ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้ครูได้พัฒนาตนเอง 

     ตามความสนใจความถนัดหรือตามศักยภาพ 

  

องค์ประกอบที่ 7 การมวีิสัยทศัน์ 

32. ผู้บริหารสถานศกึษามคีวามสามารถในการก าหนด 

   ทิศทางของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ/์บริบท 

   สถานศกึษา 

  

33. ผู้บริหารสถานศกึษา ก าหนดภารกิจและเป้าหมาย 

     ของการท างานได้อยา่งชัดเจน 

  

34 ผู้บริหารสถานศกึษาสร้างความร่วมแรงร่วมใจในการ 

     ปฏบัิตงิานเพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมาย 

  

35. ผู้บริหารสถานศกึษาวางแผนกลยุทธ์ท่ีเหมาะสม 

     กับบริบทสถานศกึษา 

  

36. ผู้บริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้เพื่อร่วมงานหรือ 

    ผู้มีสว่นเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการก าหนด 

    วสิัยทัศน์หรือทิศทางการพัฒนาองค์กร 
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แนวทางการพัฒนาแนวทางพฒันาสมรรถนะผู้บรหิาร

โรงเรียนทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบรหิารงานวิชาการ

ของโรงเรียน 

ความคดิเห็น 

 

เห็นด้วย 

 

ไม่เห็นดว้ย 

37. ผู้บริหารสถานศกึษามกีารวิเคราะห์ ทบทวนและปรับปรุง 

     วสิัยทัศน์/ทิศทางการพัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

  

38. ผู้บริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยนเทคนิควธีิการถา่ยทอด 

     วสิัยทัศน์เมื่อสถานการณเ์ปลี่ยนไป 

  

 

ข้อเสนอแนะ แนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้บรหิารโรงเรียนทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบรหิารงาน 

วิชาการของโรงเรียนในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

1. การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ

.........................................................................................................................................................  

..........................................................................................................................................................  

2. การบริการท่ีดี

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

3.การพัฒนาตนเอง 

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

4. การวเิคราะห์และสังเคราะห ์

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

5. การสื่อสารและการจูงใจ 

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

6. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

7. การมวีสิัยทัศน์ 

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  
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ภาคผนวก ง 

ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม 
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ตาราง 35 ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามองค์ประกอบสมรรถนะของ 

             ผูบ้ริหาร โรงเรียนประถมศกึษา โดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน 

 

 

 

ข้อ 

องค์ประกอบสมรรถนะ 

ของผู้บรหิารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์หมายถงึ ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามมุ่งมั่นในการปฏบัิตงิานในหน้าท่ีให้มี

คุณภาพถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และมีการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพ

ตอ่เนื่องต้ังแต่การวางแผนการปฏบัิตงิาน การด าเนนิการตามแผน และผลการปฏบัิตงิาน สามารถ

แก้ไขปัญหาและเสนอแนวทางพัฒนางานอยู่เสมอ 

1.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวาม

มุง่มั่นในการปฏบัิตงิานให้มี

คุณภาพ ถกูต้องครบถ้วน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.56 

1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้มี

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.70 

1.3 ผู้บริหารสถานศกึษามกีาร

พัฒนาผลงานให้มีคุณภาพ

ตอ่เนื่องต้ังแต่การวางแผนการ

ปฏบัิตงิานการด าเนนิการตาม

แผนและผลการปฏบัิตงิาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.68 

1.4 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถ

แก้ไขปัญหาและเสนอแนวทาง

พัฒนางานอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.57 

1.5 ผู้บริหารสถานศกึษาปฏบัิติ

หนา้ที่เป็นแบบอย่างท่ีดีเป็นเลิศ

ทางวิชาการของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.76 

1.6 ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน า

นวัตกรรมทางเลือกใหมม่าใช้

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏบัิตงิานในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.76 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

ข้อ 

องค์ประกอบสมรรถนะของ

ผู้บรหิารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

2. การบรกิารทีด่ี หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามตัง้ใจ ตรงตอ่เวลา การบริการท่ีดผีูกใจคน 

สร้างความประทับใจในการให้บริการด้วยคุณภาพ ท าใหผู้้อ่ืนรู้สกึชื่นชมตัวเอง มกีารปรับปรุงอยู่

เสมอ แสวงหาเทคโนโลยเีพิ่มเตมิ มีเวลาให้กับลูกค้า รักษาค ามัน่สัญญา มีค าตอบท่ีแม่นย าให้กบั

ลูกค้า มคีวามสุภาพ 

2.1 

ผู้บริหารสถานศกึษามคีวาม

ตัง้ใจตรงตอ่เวลามคีวามจรงิใจ

และสร้างควาประทับใจให้แกผู่้

ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องกับการจัด

การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.72 

2.2 

ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้

แสวงหาเทคโนโลยเีพิ่มเตมิ 

พัฒนาระบบการบริการท่ีดี

ให้กับผู้มีสว่นเกี่ยวข้องอย่าง

สม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 

2.3 

ผู้บริหารสถานศกึษาจัดให้มี

การบริการขอ้มูลสารสนเทศแก่

นักเรียน ครูและบุคลากร 

ผู้ปกครองตลอดจนหนว่ยงาน

อื่นๆท่ีมาขอรับบริการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.70 

2.4 

ผู้บริหารสถานศกึษามกีาร

ประเมินความพงึพอใจในการใช้

บริการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.69 

2.5 

ผู้บริหารสถานศกึษามกีารน า

ข้อมูลท่ีได้จากการประเมินผล

ความพงึพอใจมาปรบปรุงและ

พัฒนาระบบในการบริการ

อย่างตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.78 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ 

องค์ประกอบสมรรถนะของ

ผู้บรหิารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

3. การพัฒนาตนเอง หมายถงึ การศึกษา ค้นคว้าหาความรู้ และน าเทคโนโลยใีหม ่ๆ มาใชใ้นการ

พัฒนางาน การวเิคราะห์ตนเอง การใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสาร การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

แสวงหาความรู้ การติดตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการและวชิาชีพ การประมวลความรู้และน า

ความรู้ไปใชเ้รียนรู้และพัฒนาตนเอง 

3.1 

ผู้บริหารสถานศกึษา มีความ

สนใจใฝ่รู้และรวบรวมองค์

ความรู้ท่ีส าคัญ เพื่อใชใ้นการ

พัฒนางานอย่างตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.61 

3.2 

ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษา

ค้นควา้และพัฒนาตนเอง มี

ชั่วโมงการเข้าประชุมอบรม

สัมมนา และน ามาแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.60 

3.3 

ผู้บริหารสถานศกึษา

ประยุกตใ์ชค้วามรู้ในการ

ปฏบัิตงิานจนเกิดผลสัมฤทธ์ิ

ตามเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.59 

3.4 

ผู้บริหารสถานศกึษามกีาร

พัฒนาตนเองอยา่งมีทิศทาง

และเป้าหมายท่ีชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.51 

3.5 

ผู้บริหารสถานศกึษาปรับปรุง

แก้ไขพัฒนาขีดความสามารถ

ของตนเองอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ 

องค์ประกอบสมรรถนะของ

ผู้บรหิารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

4. การท างานเป็นทีม หมายถงึ ให้ความร่วมมอื ชว่ยเหลอื สนับสนุน ให้ก าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน 

ปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนหรือแสดงบทบาทผู้น า ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสม มีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับ

ผู้อ่ืน รับฟังความคิดเห็น การยอมรับข้อตกลงของทีม เต็มใจร่วมมอืในการปฏบัิตงิาน รับผิดชอบใน

การปฏบัิตงิานตามบทบาทหน้าท่ีของตน ปฏบัิตตินเป็นผู้น าหรือผู้ตามได้เหมาะสมกับบทบาท 

4.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวาม

ตัง้ใจที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืน

และเป็นสว่นหนึ่งของ

คณะท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 

4.2 ผู้บริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการสร้างและ

รักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกใน

ทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.36 

4.3 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวาม

เข้าใจเป้าหมายและความ

รับผิดชอบของสมาชกิในทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.64 

4.4 ผู้บริหารสถานศกึษามี

ความสามารถใน การกระตุ้น

จูงใจให้สมาชกิทมีท างาน

ร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.58 

4.5 ผู้บริหารสถานศกึษาริเร่ิม

พัฒนาปรับปรุง กระบวนการ

ท างานของทีมอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.54 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

ข้อ องค์ประกอบสมรรถนะของ

ผู้บรหิารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 

รวม ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

5. การวเิคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการท าความเขา้ใจสิ่งตา่ง ๆ แล้วแยก

ประเด็นเป็นสว่นย่อยตามหลักการและกฎเกณฑท่ี์ก าหนด สามารถรวบรวมสิ่ง  ตา่ง ๆ จัดท าอยา่ง

เป็นระบบ เพื่อแก้ปัญหาหรอื พัฒนางาน รวมท้ังสามารถคิดวเิคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและ

ด าเนนิการแกไ้ขอย่างเป็นระบบ 

5.1 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถ

ท าความเขา้ใจสิง่ตา่งๆแลว้แยก

ประเด็นเป็นสว่นย่อยตามหลัก 

เกณฑ์และกฎเกณฑ์ท่ีก าหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.53 

5.2 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถ

จัดกระท าข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

มขีั้นตอนสามารถอธิบาย 

ประเด็นหลักประเด็นรองได้

อย่างถูกต้องแมน่ย า 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.61 

5.3 ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถ

คิดวเิคราะห์องค์กรหรือภาระ

งานในภาพรวมและสังเคราะห์

ระบบการท างานให้เหมาะสม

กับบริบทและสิ่งแวดลอ้ม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.56 

5.4 ผู้บริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการจับ

ประเด็นส าคัญของปัญหาและ

วเิคราะห์สาเหตุของปัญหาได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.66 

5.5 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวาม 

สามารถใน การแสวงหาแนว

ทางแก้ไขปัญหารว่มกับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อ

บริหารงานในสถานศึกษาได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.65 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ 

องค์ประกอบสมรรถนะของ

ผู้บรหิารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

6. การสื่อสารและการจูงใจ หมายถงึ ความสามารถในการพูด เขียน สื่อสารโตต้อบในโอกาสหรือ

สถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนสามารถชักจูงโนม้นา้วใหผู้้อ่ืนเห็นดว้ย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุ

จุดมุ่งหมายของการสื่อสาร 

6.1 ผู้บริหารสถานศกึษาสื่อสารจูง

ใจใหผู้้อ่ืนท างานตามเป้าหมาย

ท่ีก าหนดไว้ได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.53 

6.2 ผู้บริหารสถานศกึษามี

ความสามารถน าหลักการ

บริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศในการปฏบัิตงิาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.51 

6.3 ผู้บริหารสถานศกึษาถ่ายทอด

นโยบายกลยุทธ์ ประเด็น

ส าคัญใหผู้้อ่ืนเข้าใจได้อยา่ง

ถูกต้องชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.54 

6.4 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนา

บุคลิกภาพตนเองให้เกิด ความ

นา่เช่ือถือจนเป็นท่ียอมรับของ

ผู้อ่ืนได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.60 

6.5 ผู้บริหารสถานศกึษามเีทคนิค

วธีิการสื่อสารท่ีหลาก หลาย

เพื่อให้ผู้อื่นยอมรับความ

คิดเห็นของตนเองได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.72 
มห

าวิท
ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ 

องค์ประกอบสมรรถนะของ

ผู้บรหิารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

7. การพฒันาศักยภาพบุคลากร หมายถงึ ความสามารถในการให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วย

แก้ปัญหาให้แก่เพื่อนร่วมงานและผู้เกี่ยวข้อง มีสว่นร่วมในการพัฒนาบุคลากรปฏบัิตตินเป็น

แบบอย่าง รวมท้ังสง่เสริมสนับสนุนและให้โอกาส เพื่อนร่วมงานได้พัฒนาในรูปแบบตา่ง ๆ 

7.1 ผู้บริหารสถานศกึษามคีวาม

ตัง้ใจและเอาใจใส ่ส่งเสริม

สนับสนุนในการพัฒนา

ศักยภาพครูและ บุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.65 

7.2 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครู

และบุคลากร อยา่งเป็นระบบ

และตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 

7.3 ผู้บริหารสถานศกึษาพัฒนาครู

และบุคลากรให้มีสขุภาวะท้ัง

ทางปัญญา รา่งกาย อารมณ์ 

สังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.67 

7.4 ผู้บริหารสถานศกึษามแีผนงาน 

โครงการและกิจกรรมในการ

พัฒนาครูและบุคลากรอย่าง

สม่ าเสมอและตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 

7.5 ผู้บริหารสถานศกึษาเปิด

โอกาสให้ครูได้พัฒนาตนเอง

ตามความสนใจความถนัดหรือ

ตามศักยภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.70 
มห

าวิท
ยา
ลัย
ราช
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ องค์ประกอบสมรรถนะของ

ผู้บรหิารโรงเรียน

ประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 

รวม ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

8. การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถในการก าหนดวสิัยทัศน์ ทิศทางหรอืแนวทางการพัฒนา

องคก์ารท่ีเป็นรูปธรรม เป็นท่ียอมรับและเป็นไปได้ในทางปฏบัิตหิรือยอมรับแนวคิด 

8.1 ผู้บริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการ ก าหนด

ทิศทางของสถานศึกษาให้

สอดคล้องกับสถานการณ์/

บริบทสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.78 

8.2 ผู้บริหารสถานศกึษา ก าหนด

ภารกิจและเป้าหมาย ของการ

ท างานได้อยา่งชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.69 

8.3 ผู้บริหารสถานศกึษาสร้าง

ความร่วมแรงร่วมใจในการ

ปฏบัิตงิานเพื่อให้ภารกิจบรรลุ

ตามเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.33 

8.4 ผู้บริหารสถานศกึษาวางแผน

กลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกับบริบท

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.31 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 36 ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามองค์ประกอบประสิทธิผลการ 

            บริหารงานวิชาการของโรงเรยีนประถมศึกษาโดยผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 คน 

 

ข้อ 

องค์ประกอบประสทิธิผล

การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

1. ด้านการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง ผลส าเร็จท่ีได้จากการวิเคราะห์ ปรับปรุงและ

เปลี่ยนแปลงหลักสูตรท่ีมีอยู่เดิม เพ่ือให้สอดคลอ้งเหมาะสมกบัความตอ้งการของสถานศึกษาและ

ท้องถิ่น โดยผ่านการมสี่วนร่วมของทุกฝ่าย ท้ังผู้บริหารสถานศกึษา ครูผู้สอน ผู้ปกครอง 

คณะกรรมการสถานศกึษา ทุกฝ่ายจะตอ้งช่วยกันวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ เพ่ือก าหนด

วัตถุประสงค์ พันธกิจ วสิัยทัศน์ เป้าหมาย และคุณลกัษณะอันพงึประสงค์ของสถานศกึษา เพ่ือให้

ผู้เรียนเกิดผลการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ หรอืจุดมุง่หมายตามท่ีหลักสูตรก าหนดและพัฒนาจน

สามารถใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อยา่งมีความสุข 

1.1 โรงเรียนมกีารศึกษาวิเคราะห์

เอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พ.ศ.2551และสาระ

แกนกลางของระทรวง

ศกึษาธิการกอ่นจัดท าหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.78 

1.2 มกีารเก็บขอ้มูลสารสนเทศ

เกี่ยวกับสภาพปัญหาและความ

ตอ้งการของสังคม ชุมชน และ

ท้องถิ่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.69 

1.3 มกีารวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 

และประเมิน สถานภาพ

สถานศกึษาเพื่อก าหนด

วสิัยทัศน์ภารกิจ เป้าหมาย 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ์

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.33 

1.4 มกีารวางแผนการจัดท า

หลักสูตรสถานศกึษาท่ี

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 

เป้าหมายและคุณลักษณะ 

ท่ีพึงประสงค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.31 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

 

 

ข้อ องค์ประกอบประสทิธิผล

การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 

รวม ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

1.5 จัดท าโครงสร้างหลักสูตรสาระ

ตา่งๆ ที่ก าหนดให้มีในหลักสูตร

สถานศกึษาท่ีสอดคล้องกับ

วสิัยทัศน์ เป้าหมายและ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ์

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.60 

1.6 มกีารวางแผนและมีการน า

หลักสูตรไปใชใ้น การเรียนการ

สอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.73 

1.7 มกีารบริหารจัดการการใช้

หลักสูตรให้เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.68 

1.8 มกีารนเิทศการใชห้ลักสูตร 

ตดิตาม ประเมินผล ปรับปรุง 

และพัฒนาหลักสูตร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.67 

2. ดา้นการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง ผลการสง่เสริมให้ครูปรับกระบวนการเรียนรู้ การ

วางแผนการเรียนรู้ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้พัฒนาตามศักยภาพตามความสนใจ การมีสว่น

ร่วม ฝึกปฏบัิตจิากประสบการณ์จริง สามารถใชก้ระบวนการวจิัยเป็นสวนหน่ึงของกระบวนการ

เรียนรู้รวมถึงการจัดเตรียมแผนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับหลักสูตรโดยเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้

ความส าคัญกับการพัฒนาครูให้เข้าใจ มคีวามสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ สร้างเครือขาย

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนการสอน ปลูกฝังผู้เรียนให้มคีุณธรรมจรยิธรรม ค่านิยม และ

คุณลักษณะอันพงึประสงค ์

2.1 

ส่งเสริม นิเทศ ตดิตามและ

ก ากับให้ครูจดัท าแผนการ

จัดการเรียนรู้ ตามสาระและ

หนว่ยการเรียนรู้โดยเนน้ผู้เรียน

เป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.66 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

 

 

ข้อ 

องค์ประกอบประสทิธิผล

การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

2.2 

ส่งเสริม นิเทศ ตดิตามและ

ก ากับให้ครู จัดท า แผนการ

จัดการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหา

สาระและกิจกรรม ให้

สอดคล้องกับความสนใจความ

ถนัดของผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.70 

2.3 

ฝึกทักษะกระบวนการคิด การ

จัดการ การเผชญิสถานการณ ์

การประยุกตใ์ชค้วามรู้ เพื่อ

ป้องกันและแก้ไขปัญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.69 

2.4 

ส่งเสริมการเรียนรู้จาก

ประสบการณ์และการปฏบัิติ

จรงิ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.67 

2.5 

มกีารนเิทศการเรียนการสอน

แก่ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้

โดยเนน้การนิเทศท่ีร่วมมอื 

ชว่ยเหลอืกันแบบกัลยาณมติร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 

2.6 

มกีารพัฒนาครูเพื่อพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ตามความ

เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.70 

2.7 

มกีารน าผลสัมฤทธ์ิจากการ

ประเมินผลแตล่ะครัง้มาศกึษา

วเิคราะห์ร่วมกันเพื่อพัฒนา

และส่งเสริมการจัดการเรียน

การสอนท่ีมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.78 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

ข้อ 

องค์ประกอบประสทิธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรยีน

ประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

3. ดา้นการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรยีน หมายถงึผลส าเร็จที่ได้จากการ

ด าเนนิงาน และแนวปฏบัิตเิกี่ยวกับกระบวนการเก็บรวบรวม ตรวจสอบ ตีความผลการเรียนรู้ และ

พัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน ตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัดของหลักสูตร เป็นผลจากการสง่เสริม

ให้ครูจัดท าแผนการวัดและประเมนิผล แตล่ะรายวชิาให้สอดคลอ้งกับมาตรฐานการศึกษา สาระการ

เรียนรู้ หนว่ยการเรียนรู้แผนการจัดการเรียนรู้และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามแนวทางที่

กระทรวงศึกษาธกิารก าหนด มกีารพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลให้ได้มาตรฐาน ผลจากการ

ประเมินสามารถน ามาก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อการบรหิารจัดการด้านการวัดผล และประเมินผล 

3.1 

มกีารใช้ระเบียบแนวปฏบัิต ิ

เกี่ยวกับการวัดและประเมินผล

ของสถานศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.65 

3.2 
มกีารพัฒนาเครื่องมือในการวัดผล

ให้ได้มาตรฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 

3.3 
ครูจัดท าหลักฐานผลการเรียนของ

นักเรียนทุกระดับชัน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.72 

3.4 

ครูด าเนินการวัดผลและ

ประเมินผลการเรียน การสอนโดย

เนน้การประเมินผลตามสภาพจรงิ

จากกระบวนการปฏบัิตผิลงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.68 

3.5 

มกีารเทียบโอนความรู้ ทักษะ

ประสบการณ์และผลการเรียนจาก

สถานศกึษาอื่น สถานประกอบการ 

และอื่น ๆ ตามแนวทางที่

กระทรวงศึกษาธกิารก าหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.60 

3.6 

รวบรวมผลการเรียนทุกรายวชิา

ของนักเรียนและบันทึกผลใน

รายงานการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

เป็นรายบุคคล (ปพ.6) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.53 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

 

 

ข้อ 

องค์ประกอบประสทิธิผล

การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

3.7 
ตรวจสอบการจบหลักสูตร

ของนักเรียนในแตล่ะชว่งช้ัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.51 

3.8 

ครูได้จัดกระบวนการเรียนรู้

ผ่านสื่อนวัตกรรมการเรียนรู้

อย่างสร้างสรรค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.54 

4. ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคณุภาพการศึกษา หมายถึง ผลส าเร็จที่ได้จากการด าเนนิงานคน้หา

ความรู้และแนวทางปฏิบัตท่ีิน าไปสู่การปฏรูิปการเรียนการสอนท่ีน่าเชื่อถอื สามารถน าเอาผลที่

ค้นพบมาแก้ไขการเรียนรู้ หรือตัดสนิใจในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดย

สถานศกึษา จะต้องส่งเสริมการท าวิจัยในช้ันเรียนของครู ในการศกึษาวเิคราะห์วิจัย ตลอดจนการ

เผยแพร่ผลงานการวจิัยหรือ พฒันาการเรียนการสอนและงานวชิาการกับสถานศกึษา บุคคล 

ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืน ส่งเสริมให้ครูศกึษาวิเคราะห์วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การเรียนรู้ให้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ การส่งเสริม ให้ครูศกึษางานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการ

เรียนรู้ ผลการประสานความรว่มมือ 

4.1 มกีารศึกษาวิเคราะห์การ

บริหารการจัดการและการ

พัฒนาคุณภาพงานวชิาการใน

ภาพรวมของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.60 

4.2 ผู้บริหารส่งเสริมและ

สนับสนุนให้ครูเข้ารับการ

อบรมเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.60 

4.3 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูศกึษา

วเิคราะห์วิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการเรียนรู้ครบทุก

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.66 

มห
าวิท
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ลัย
ราช
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ตาราง 36 (ต่อ) 

ข้อ 

องค์ประกอบประสทิธิผลการ

บริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

          

4.4 ผู้บริหารสนับสนุนสื่อและ

อุปกรณเ์พื่อใชใ้นการวิจัยจัดให้

มคีู่มอื/เอกสารเพื่อประกอบการ

จัดท าวจิัยให้แก่บุคลากรใน

โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.65 

4.5 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูน าเสนอ

ผลงานการวจิัยตอ่ผู้มสี่วน

เกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.53 

4.6 ผู้บริหารประสานความรว่มมือ

ในการศึกษา วเิคราะห์วิจัย

ตลอดจนการเผยแพร่ผลงาน 

การวจิัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.61 

4.7 มกีารน าวจิัยและผลงานมา

พัฒนาคุณภาพการเรียนการ

สอน และงานวชิาการกับ

สถานศกึษา บุคคล ครอบครัว 

องคก์รหน่วยงานและสถาบันอ่ืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.56 

5. ดา้นการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ เทคโนโลยทีางการศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จที่ได้จากการ

ด าเนนิงานการศึกษางานบริการท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดหาประสบการณ์การเรียนท่ีด ีโดยเป็นการ

บริการทางด้านวัสดุ เคร่ืองมอื อุปกรณต์ลอดจนกิจกรรมตา่ง ๆ ให้กับนักเรียน ตลอดจนการส ารวจ 

และวิเคราะห์ความจ าเป็นในการใชส้ื่อและเทคโนโลยใีนการจัดการเรียนการสอน การสง่เสริม ให้ครูใช้

สื่อ ผลิต จดัหา และพัฒนาสื่อการเรียนการสอนในการพัฒนางานวิชาการ การคัดเลอืกหนังสอื 

แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา ให้สอดคลอ้งกับหลักสูตรสถานศกึษา เพ่ือเป็นหนังสอืแบบเรียนเพื่อใช้

ในการจัดการเรียนการสอน จัดท าหนังสอืเรียนหนังสอืเสริมประสบการณ์หนังสอือ่านประกอบ 

แบบฝึกหัด ใบงาน ใบความรู้ เพื่อใชป้ระกอบการเรียนการสอน มีการผลิตการทดลองใช ้สถานศึกษา

มผีลงานท่ีเกิดจากการส่งเสริมให้ครูผลิต พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน สถานศึกษามี

สื่อและเทคโนโลยเีพื่อใชใ้นการจัดการเรียนการสอน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

ข้อ 

องค์ประกอบประสทิธิผล

การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

5.1 ศกึษาวเิคราะห์ ความจ าเป็นใน

การใช้สื่อและ เทคโนโลยเีพื่อ

การจัดการเรียนการสอนและ

การบริหารงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.59 

5.2 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้คดิค้น

และผลิตวัสดุ สื่อ สื่อนวัตกรรม

และเทคโนโลยทีางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 

5.3 จัดหาสื่อและเทคโนโลยเีพื่อใช้

ในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.64 

5.4 จัดหาสื่อและเทคโนโลยเีพื่อใช้

ในการพัฒนางานดา้นวชิาการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.64 

5.5 ประสานความรว่มมือในการ

ผลิตสื่อจัดหาพัฒนาและการใช้

สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลย ี

เพื่อการจัดการเรียนการสอน

กับสถานศึกษา บุคลากร

ครอบครัวองคก์ร หนว่ยงานอื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.58 

5.6 ประสานความรว่มมือในการ

ผลิตสื่อ จัดหาพัฒนาและการ

ใชส้ื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ี

เพื่อการจัดการเรียนการสอน

กับสถานศึกษา บุคลากร

ครอบครัวองคก์รหน่วยงาน

และสถาบันอ่ืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.59 มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

ข้อ 

องค์ประกอบประสทิธิผล

การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

5.7 ประสานความรว่มมือในการ

ผลิตสื่อจัดหาพัฒนาและการใช้

สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลย ี

เพื่อพัฒนางานวิชาการกับ

สถานศกึษา บุคลากร 

ครอบครัวองคก์รหน่วยงาน

และสถาบันอ่ืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.51 

6. ด้านการนเิทศการศกึษา หมายถึง ผลส าเร็จที่ได้จากการด าเนินงาน พัฒนาติดตาม

กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ที่อาศัยการสร้างปฏสิัมพันธ์ท่ีดรีะหว่างผู้นเิทศกับผู้รับนเิทศ 

เพื่อให้เกิดความร่วมมอืท่ีดใีนการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อส่งผลตอ่คุณภาพของผู้เรียนในทุก ๆ 

ด้าน และบรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร เป็นกระบวนการปรับปรุง พัฒนาและแก้ไขปัญหาวิธีการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษาเพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมคีุณภาพ เกดิความ

เชื่อม่ัน ถูกตอ้ง ก้าวหนา้และเกดิประโยชนส์ูงสุดต่อผู้เรียน 

6.1 มกีารจัดระบบการนเิทศงาน

วชิาการและการเรียนการสอน

ในสถานศึกษาโดยบุคลากร

ภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.78 

6.2 มกีารจัดระบบการนเิทศงาน

วชิาการและการเรียนการสอน

ในสถานศึกษาโดยบุคลากร 

ภายนอกสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 

6.3 ด าเนนิการนิเทศงานวชิาการ

และการเรียนการสอนใน

รูปแบบท่ีหลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.70 

6.4 มกีารประเมินผลการจัดระบบ

และกระบวนการนเิทศ

การศึกษาในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.69 
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

ข้อ องค์ประกอบประสทิธิผล

การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 

รวม ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

6.5 ส่งเสริมให้ครูน าผลงานจาก

การนเิทศภายในมาปรับปรุง

และพัฒนาการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.78 

6.6 ตดิตามประสานกับเขตพื้นท่ี

การศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบและ

กระบวนการนเิทศงานวชิาการ

และการเรียนการสอนของ

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.61 

6.7 มกีระบวนการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ประสบการณ์ การ

จัดระบบนเิทศการศกึษาใน

สถานศกึษากับสถานศกึษา 

อื่น ๆ สถานศกึษา บุคลากร 

ครอบครัวองคก์รหน่วยงาน

และสถาบันอ่ืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.60 

6.8 มกีารเชญิวิทยากรภายนอกมา

ให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดระบบ

นเิทศการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.70 

7. ดา้นการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถงึ ผลส าเร็จที่ได้จากการ

ด าเนนิงาน ระบบโครงสร้างองคก์รให้รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษามี

เกณฑ์การประเมินเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาและตัวชี้วัดของ

กระทรวงเป้าหมายความส าเร็จของพื้นท่ีการศึกษาหลักเกณฑแ์ละวิธีการประเมิน ของส านักงาน

รองรับมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการ

ประกันคุณภาพให้บรรลุตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษา 
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

 

ข้อ 

องค์ประกอบประสทิธิผล

การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 
รวม 

ค่า 

IOC 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 
1 2 3 4 5 

7.1 จัดระบบโครงสร้างองค์กรให้

รองรับการจัดระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 

7.2 ก าหนดเกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายความส าเร็จของ

สถานศกึษาตามมาตรฐาน

การศึกษาและตัวช้ีวัดของ

กระทรวง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.76 

7.3 ก าหนดเกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายความส าเร็จของ

สถานศกึษาตามเป้าหมาย

ความส าเร็จของเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.76 

7.4 จัดระบบการพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.72 

7.5 ตดิตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินคุณภาพภายในเพ่ือ

ปรับปรุงพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.56 

7.6 ประสานความรว่มมือกับ

สถานศกึษาและหนว่ยงานอื่น

ประสานงานกับเขตพื้นท่ี 

การศึกษา เพื่อประเมิน

คุณภาพการศึกษาของ

สถานศกึษาตามระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.70 
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ 

 

องค์ประกอบประสทิธิผล

การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนประถมศกึษา 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ (คนที)่ 

 

 

รวม 

 

 

ค่า 

IOC 

 

ค่า

อ านาจ 

จ าแนก 

(r) 

1 2 3 4 5 

7.7 ประสานงานกับส านักงาน

รับรองมาตรฐานการศึกษาและ

ประเมินคุณภาพการศึกษาใน

การประเมินสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.68 

7.8 น าผลการประเมินคุณภาพมา

เป็นฐานในการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบและตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.57 
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ยา
ลัย
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ภาคผนวก จ 

รายชื่อโรงเรียนที่ทดลองใช้เครื่องมือการวิจัย 
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ตาราง 37 รายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทดลองเครื่องมอืวิจัย จ านวน 50 โรงเรียน 

ที่ รายชื่อโรงเรียน  สังกัด 

1 โรงเรียนบ้านชะโนต สพป.นครพนม เขต 1 

 

 

2 โรงเรียนบ้านดอนยานาง 

3 โรงเรียนบ้านน้อยใต้ 

4 โรงเรียนชุมชนนามนวทิยาคาร 

5 โรงเรียนบ้านสุขเจรญิ 

6 โรงเรียนบ้านหนองปลาดุก 

7 โรงเรียนบ้านค าพอก 

8 โรงเรียนบ้านส าราญ 

9 โรงเรียนบ้านดอนดู่ 

10 โรงเรียนบ้านวังกะเบา 

11 โรงเรียนบ้านนกเหาะ 

12 โรงเรียนบ้านนามะเขอื 

13 โรงเรียนบ้านหนองแสง 

14 โรงเรียนบ้านปลาปากนอ้ย 

15 โรงเรียนบ้านวังสิม 

16 โรงเรียนบ้านมหาชัย 

17 โรงเรียนบ้านหนองกกคูณ 

18 โรงเรียนบ้านสร้างแห ่

19 โรงเรียนบ้านกุดฉิม 

20 โรงเรียนบ้านนาแกบงึเหล็ก 

21 โรงเรียนบ้านโคกสวา่ง (เรืองศษิยว์ทิยานุกูล) 

22 โรงเรียนบ้านหัวดอน (ส านักงานสลาก) 

23 โรงเรียนบ้านดอนแดง 

24 โรงเรียนนาถ่อนวทิยานุกูล 

25 โรงเรียนบ้านดงยอ 

26 โรงเรียนบ้านโพนบกหัวขัววทิยาคาร 

27 โรงเรียนบ้านดงป่ายูง 

28 โรงเรียนบ้านหนองหญา้ม้า 

29 โรงเรียนบ้านขอนขวา้ง 

30 โรงเรียนบ้านค าชะอี 
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ตาราง 37 (ต่อ) 

ที่ รายชื่อโรงเรียน  สังกัด 

31 โรงเรียนบ้านดอนขา้วหลาม สพป.นครพนม เขต 1 

 

 

32 โรงเรียนบ้านนาค า 

33 โรงเรียนบ้านแกง่โพธ์ิ 

34 โรงเรียนบ้านฝั่งแดง (พระเทพวรมุนอีุปถัมภ)์ 

35 โรงเรียนบ้านโปร่งหนองเปงใหม่จ าปา 

36 โรงเรียนพระกลางวทิยาคาร 

37 โรงเรียนมรุกขนคร 

38 โรงเรียนบ้านหว้ยทราย 

39 โรงเรียนบ้านดอนสวรรค์ 

40 โรงเรียนบ้านโสกแมว 

41 โรงเรียนบ้านหนองแซง 

42 โรงเรียนบ้านนาม่วง 

43 โรงเรียนบ้านสร้างเม็ก 

44 โรงเรียนบ้านดอนขาว 

45 โรงเรียนบ้านนายอ 

46 โรงเรียนนางามวิทยาคาร 

47 โรงเรียนเรณูวทิยาคาร 

48 โรงเรียนบ้านโคกกลาง 

49 โรงเรียนบ้านดอนโทน 

50 โรงเรียนดอนเหลอืงทองวิทยา 
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 

ชื่อ-สกุล      นายประวิทย์  วงค์จันทร์ 

วัน เดือน ปีเกิด    29 พฤษภาคม พ.ศ. 2530 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน  346 หมู่ 1 บ้านหนองผอื ต าบลหนองผอื อ าเภอเขมราฐ  

     จังหวัดอุบลราชธานี 34170 

ต าแหน่งปัจจุบัน   ครู 

สถานที่ท างาน    โรงเรียนหนองผักแวน่โนนฮังหนองบัวสามัคคี  

     อ าเภอวังยาง จังหวัดนครพนม 

ประวัติการศกึษา 

พ.ศ. 2548     ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนอ านาจเจริญ อ าเภอเมอืง  

     จังหวัดอ านาจเจรญิ 

พ.ศ. 2553     ปริญญาวทิยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) สาขาสัตวศาสตร์  

     มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

พ.ศ. 2567     ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  

     สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ประวัติการท างาน  

พ.ศ. 2564     ครูผูช่้วย โรงเรียนหนองผักแว่นโนนฮังหนองบัวสามัคคี           

     อ าเภอวังยาง จังหวัดนครพนม 

พ.ศ. 2566 - 2567  ครู อันดับ คศ.1 โรงเรียนหนองผักแว่นโนนฮังหนองบัวสามัคคี  

     อ าเภอวังยาง จังหวัดนครพนม 
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