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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์เรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำผูน้ำของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือฉบับนี้สำเร็จได้ดว้ยความกรุณาอย่างยิ่งจากบุคคลที่มสี่วนเอื้ออำนวย

หลายฝ่าย 

 กราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง และ 

รองศาสตราจารย์ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี อาจารย์ที่ปรึกษาที่ได้กรุณาเสียสละเวลาอันมี 

ค่ายิ่งในการให้ความรู้คำแนะนำ ตรวจสอบ และดูแลปรับปรุงแก้ข้อบกพร่องต่าง ๆ เพื่อให้

ผูว้ิจัยมแีนวทางในการแก้ปัญหา ตลอดการดำเนินการวิจัย 

 กราบขอบพระคุณ กรรมการสอบ และกรรมการสอบผู้ทรงคุณวุฒิ ที่กรุณาให้ 

คำแนะนำ และให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ยิ่ง ทำให้ดุษฎีนิพนธ์ฉบับนีม้ีความสมบูรณ์

ยิ่งขึ้น 

 กราบขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านที่ใหค้วามกรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญ 

ในการตรวจสอบเครื่องมอื และให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการวิจัย  

 ขอบพระคุณ คณาจารย์สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษาทุกท่าน  

ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้แก่ผูว้ิจัยตลอดระยะเวลาที่ได้ศกึษาตลอดหลักสูตร 

 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารผูโ้รงเรยีนทุกแห่งที่ให้ความร่วมมอืในการให้ข้อมูล 

เป็นอย่างดียิ่ง 

 กราบขอบคุณครอบครัวที่คอยใหค้วามช่วยเหลอืสนับสนุนและให้กำลังใจ 

ที่มคีุณค่ามาโดยตลอด และขอขอบคุณเพื่อนนักศกึษาสาขาวิชาการบริหารและพัฒนา

การศกึษาที่ร่วมกันเรียนรู้ ตลอดจนให้กำลังใจห่วงใยกันตลอดเวลาที่ศกึษาร่วมกัน 

 คุณประโยชน์ของวิทยานิพนธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบแด่ บิดา มารดา ครูอาจารย์ 

ผูป้ระสิทธิ์ประสาทวิชาใหก้ับผูว้ิจัย ตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

 

 

          พรมา จันทรโคตร 
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ชื่อเรื่อง     รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

    ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

    ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ผู้วิจัย    พรมา จันทรโคตร 

กรรมการที่ปรกึษา ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง 

    รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี 

ปริญญา    ปร.ด. (การบริหารและพัฒนาการศกึษา)  

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ปีที่พิมพ์    2567 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการวิจัยแบบผสานวิธี มีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนาและ

ตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

การวิจัยดำเนินการ 4 ระยะ ดังนี ้ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ ประกอบด้วยการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 5 คน และการประเมินความเหมาะสม

ขององค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ โดย

ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เชงิเนื้อหา หาค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ โดยนำร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ ไปจัดประชุมกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 7 คน 

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนือ้หา และค่าความถี่ ระยะที่ 3 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนา 

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ โดยสอบถามความคิดเห็น

ของผู้อำนวยการและรองผู้อำนวยการโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ปีการศกึษา 2565 

จำนวน 353 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม

ข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เพื่อตรวจสอบความ

เหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย และ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



III 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระยะที่ 4 การสร้างคู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ ตรวจสอบความเหมาะสมโดย

ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 ผลการวิจัยพบว่า  

  1. องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านวิสัยทัศน์ดจิทิัล 2) ดา้นความรูด้ิจทิัล 3) ดา้นความเป็นมอื

อาชีพดิจทิัล 4) ด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล และ 5) ดา้นการบริหารจัดการ

ดิจทิัล โดยมีความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

   2. รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คอื 1) ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนา 

2) องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล 3) กระบวนการพัฒนาและวิธีการพัฒนา และ  

4) ผลของการมีภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน  

   3. รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ มคีวามเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด

ทุกองค์ประกอบ  

  4. คู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ ประกอบด้วยคำช้ีแจง หลักการ วัตถุประสงค์ ความเป็นมาและ

ความสำคัญ เนื้อหา และบรรณานุกรม มคีวามเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

 

 

คำสำคัญ:  ภาวะผูน้ำดิจทิัล  รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล   

               ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  
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ABSTRACT 

 The purpose of this mixed method study was to develop and verify a digital 

leadership development model of administrators in large-sized secondary schools. The 

study was conducted in four phases. The first phase was to identify the components of 

digital leadership of administrators in large-sized secondary schools using intensive 

review of relevant documents, research analysis and interview with five experts. The 

components were evaluated for suitability by another group of five experts. The data 

was analyzed using content analysis, mean and standard deviation. The second phase 

was the development of a digital leadership development model of administrators in 

large-sized secondary schools using a group of seven experts. Content analysis was 

employed to analyze the collected data of this phase. The third phase was to validate 

the congruence of the digital leadership development model of administrators in  

large-sized secondary schools using a set of questionnaires collected from 353 

participants of school administrators in large-sized secondary schools, academic year 

2022. The participants were selected using multi-stage sampling. The tools employed 

in data collection was a 5-level rating scale questionnaire to validate the suitability, 

usefulness and possibility. Statistics used in this phase were mean and standard 

deviation. The fourth phase was to design a user manual of the digital leadership 

development model of administrators in large-sized secondary schools. The manual 
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was validated for appropriateness by five experts. Statistics used in this phase were 

mean and standard deviation. 

 The findings were as follows. 

  1. The components of digital leadership of administrators in large-sized 

secondary schools comprised of five components, namely 1) digital vision, 2) digital 

knowledge, 3) digital professional, 4) digital technology and communication skills and 

5) digital management. The components showed suitability, in overall, at the highest 

level. 

  2. The digital leadership model of administrators in large-sized 

secondary schools comprised of four components, namely 1) development  

success-supported factors, 2) digital leadership factors, 3) developmental process  

and strategies and 4) digital leadership results of school administrators. 

  3. The digital leadership model of administrators in large-sized 

secondary schools showed suitability, usefulness and possibility of all components at 

the highest level. 

  4. The user manual of the digital leadership model of administrators in 

large-sized secondary schools comprised Instructions, Principles, Objectives, Rationale 

and background, Contents and Bibliography. The suitability of the manual, in overall, 

was at the highest level.  

 

 

Keywords:  Digital Leadership,  Digital Leadership Development Model,  

                 Large-Sized School Administrators 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 สถานการณ์โลกท่ีการแข่งขันทางเศรษฐกิจเข้มข้นข้ึน สังคมโลกเช่ือมโยงกัน

มากข้ึนในสภาพไร้พรมแดน แนวโน้มการพัฒนาทางเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดด 

สนับสนุนการทำงาน และหลอมรวมเข้ากับวิถีการดำเนินชีวิต รัฐบาลตระหนักถึงความ

จำเป็นในการนำเทคโนโลยีดิจทัิลมาขับเคลือ่นการปฏริูปประเทศสู่การเป็นประเทศไทย 4.0 

เพื่อสร้างระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศท่ีขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม และสร้าง 

ความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับประเทศ โดยได้วางรากฐานการพัฒนา และปฏิรูปเชิง

โครงสร้างโดยการปรับบทบาทของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็น

“กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม” เพื่อเป็นกลไกหลักในการผลักดันการพัฒนา

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและมีการตรา“พระราชบัญญัติ 

การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560” อันเป็นการวางรากฐานโครงสร้าง

เชิงสถาบันในการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะยาว  

(สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562, หน้า 1) 

 การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ  

เป็นกลไกหลักในการพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืน 

ในสังคมอย่างเป็นสุข ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 

ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจึงให้ความสำคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศ ภูมิภาคและของโลกควบคู่กับการธำรงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ ในส่วน

ของประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีด

ความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับ

ความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศภายใต้แรงกดดันภายนอกจากกระแส

โลกาภิวัตน์และแรงกดดนัภายในประเทศท่ีเป็นปัญหาวิกฤติท่ีประเทศต้องเผชิญเพื่อให้คน

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



2 

ไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จริยธรรม และประเทศสามารถก้าว

ข้ามกับดักประเทศท่ีมีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว รองรับการเปลี่ยนแปลง

ของโลกท้ังในปัจจุบันและอนาคต ความท้าทายใหม่ในกระแสโลกาภิวัตน์รอบใหม่ของโลก

คือ การก้าวเข้าสู่ยุคอินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง (Internet of things) ซ่ึงอุปกรณ์ต่าง ๆ มี

โปรแกรมใช้ร่วมกับคอมพิวเตอร์ รวมถึงโทรศัพท์เคลื่อนท่ี ซ่ึงมนุษย์สามารถพกพาติดตัว

ไปด้วยตลอดเวลา ส่งผลให้ปริมาณการใช้อินเทอร์เน็ตเพิ่มมากข้ึนอย่างรวดเร็ว เห็นได้ 

จากจำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 50 ของประเทศในแถบเอเชีย  

(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560, หน้า 1-2)  

 ความท้าทายใหม่ท่ีเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของบริบทใน  

การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลท่ีมีเทคโนโลยีเป็นตัวกระตุ้น โลกยุคดิจิทัลส่งผลกระทบต่อ

การบริหารองค์การทุกรูปแบบ โดยเฉพาะสถานศึกษาต้องรับมือกับการจัดการเรียนรู้

ให้กับผู้เรียนซ่ึงได้ช่ือ ว่าเป็นพลเมืองดิจิทัลอย่างสมบูรณ์แบบให้มีความเป็นผู้เช่ียวชาญใน

การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ  เป็นอย่างดี ในขณะท่ีครูและผู้บริหารสถานศกึษายังคงเป็นผู้อพยพ

ทางเทคโนโลยีจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเข้าใจความ

เปลี่ยนแปลงดังกลา่วและมีวสิัยทัศนท์างด้านเทคโนโลยีเป็นอย่างดี เพื่อสนับสนุน ส่งเสริม

ให้ครูสามารถจัดการศึกษาโดยบูรณาการไปใช้หอ้งเรยีนเพื่อประโยชนส์ูงสดุท่ีจะเกิดข้ึนกับ

ผู้เรียนอย่างมีความรู้เท่าทัน และผู้บริหารสถานศึกษาก็ต้องนำมาใช้ในการบริหาร

สถานศึกษา มุ่งมั่นร่วมกันแลกเปลี่ยนความรู้เพื่อให้สามารถพัฒนาต่อยอดวิธีการจัดการ

เรียนรู้ การทำงาน โดยใช้เทคโนโลยีท่ีมีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดอย่างเหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไป (สุกัญญา แช่มช้อย, 2561, หน้า 1) คุณลักษณะยุคดิจิทัล

ทำให้ ครูอาจารย์และนักเรียนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ได้โดยไม่มีข้อกำหนดใน

เรื่องเวลาหรือแม้แต่สถานท่ีกล่าวคือสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ตลอดทุกสถานการณ์ซ่ึงสิ่ง

เหล่านีส้่งผลให้ลักษณะการดำเนินชีวิต การทำงานตลอดจนแนวคิดและทัศนคติของครู

อาจารย์และนักเรียนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (เอกชัย กี่สุขพันธ์, 2559, หน้า 1) 

 ดิจิทัลเทคโนโลยีจึงมีผลกระทบต่อการบริหารงานของโรงเรียนในด้านต่าง  ๆ  

ไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานวชิาการ การจัดการเรียนการสอน การบริหารทรัพยากรบุคคล 

การบริหารอาคารสถานท่ีและสภาพสิ่งแวดลอ้ม การบริหารกิจการนักเรียนและการสร้าง

ความสัมพันธ์กับชุมชน งานของโรงเรียนในทุกด้านจะต้องมีระบบจัดการฐานข้อมูลของ

โรงเรียนเพื่อการตัดสินใจในการบริหารงาน ผู้บริหารโรงเรียนจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งท่ี
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ต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT (Information and Communication 

Technology) เพื่อสร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารและการจัดการความรู้ในงานด้าน

ต่าง ๆ ของสถานศึกษา (ธีรดา สืบวงษ์ชัย, 2553, หน้า 15-16) ผู้บริหารโรงเรียนใน

ปัจจุบันจึงจำเป็นต้องมีภาวะผู้นำทางดิจิทัล กล่าวคือผู้บริหารต้องมีทักษะในการนำ

เครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน อาทิคอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน 

แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์และสื่อออนไลน์มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร  

การปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันหรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการทำงานหรือระบบงาน

ในองค์กรให้มีความทันสมยัและมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกลา่วครอบคลุมความสามารถใน

การใช้ (Use) เข้าใจ (Understand) สร้าง (Create) เข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดจิิทัลไดอ้ย่าง

มีประสิทธิภาพ โดยผู้บริหารโรงเรียนต้องมีความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีเพื่อ

ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้และการจัดการในโรงเรียนโดยมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำในการ

ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาบูรณาการใช้ในการจัด

การศึกษาและการทำงานภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับสภาพบริบทและความ

ต้องการของผู้เรียน ครูและผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องและส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนมีความมั่นใจ  

ในการใช้เทคโนโลยีและใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีความรอบรู้และรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยี

โดยคำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้สื่อและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม (Sheninger, 2014, 

p. 102) 

 ผู้นำในยุคดิจิทัลต้องเข้าใจคุณลักษณะของคนในยุคดิจิทัล (Digital Worker)  

มีความเช่ือมั่นในทักษะการใช้เทคโนโลยี (Digital Native) ต้องการพืน้ท่ีในการแสดง

ความสามารถ แสดงความคิด มีอิสระในการตัดสินใจ สามารถสร้างสรรค์ผลงานได้อย่าง

เต็มท่ี ดังนั้นผู้บริหารจะต้องสนับสนุนและเปิดพืน้ท่ีแห่งความสร้างสรรค์ให้แก่บุคลากร 

ซ่ึงจะช่วยให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การคิดนอกกรอบท่ีจะนำไปสู่การพัฒนา

นวัตกรรมใหม่ ๆ ในการทำงาน แนวทางท่ีผู้นำในยุคดิจิทัลควรนำมาใช้ขับเคลื่อน  

การเรียนรู้และการพัฒนาคือ การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย เนื่องด้วยเทคโนโลยีนั้น

ทำให้การแข่งขันในองค์กรตา่ง ๆ  ดุดันมากข้ึนเรื่อย ๆ  ไม่เว้นแม้แต่องค์กรทางการศึกษาท้ัง

ในสังกัดภาครฐัและโดยเฉพาะอย่างยิ่งสงักดัภาคเอกชน สถานศึกษาจะสามารถปรับตัวให้

อยู่รอดได้นั้นจำเป็นตอ้งอาศัยทักษะภาวะผู้นำดิจิทัลเป็นหลกัเนื่องจากจะทำให้สามารถนำ

บุคลากรในการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ภายใต้กระแสเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว ท้ังนีผู้้นำจะต้องมีภาวะผู้นำดิจิทัล ซ่ึงหมายถึงทักษะและกรอบแนวคิดท่ีจะ
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เอ้ืออำนวยให้สามารถนำพาสมาชิกอ่ืนในองคก์รให้สามารถอยู่รอดในยุคดจิิทัลได้ ตัวอย่าง

ของทักษะภาวะผู้นำดิจิทัลท่ีจำเป็น ได้แก่ ความสามารถในการปรับตัว ความสามารถใน

การใช้เทคโนโลยี ความยืดหยุ่น และการสร้างสรรค์ เป็นต้น (ดาวรุวรรณ ถวิลการ, 2564, 

หน้า 75-76) 

 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่มีนักเรียนและบุคลากรจำนวนมากทำให้การ

บริหารจัดการเป็นไปไม่เต็มศักยภาพ ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด

เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ทำให้การจัดการเรียนการสอนในแบบเดิม ไม่อาจ

กระทำได้ ยิ่งทำให้เห็นความสำคัญและจำเป็นของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมากข้ึน การใช้

ทักษะและความสามารถในการเรียนรู้ดิจิทัลจะทำให้ก้าวข้ามกับดักทางการศึกษาใน

สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) และเป็นความท้า

ทายทางการศึกษาท่ีผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีภาวะผู้นำดิจิทัลเพื่อนำมาใช้บูรณาการ

บริหารจัดการในสถานศึกษาในภาวะวิกฤติท่ีกำลังเกิดข้ึนท่ัวโลกให้สำเร็จ อีกท้ังนโยบาย

ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการท่ีเน้นการปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการ

เรียนรู้ให้ทันสมัยและทันการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียน 

ทุกระดับการศึกษาให้มีความรู้ ทักษะและคุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับบริบทสังคมไทย  

การพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครูและอาจารย์ในระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐานและ

อาชีวศึกษาให้มีสมรรถนะทางภาษาและดิจิทัลเพื่อให้ครูและอาจารย์ได้รับการพัฒนาให้มี

สมรรถนะท้ังด้านการจัด การเรียนรู้ด้วยภาษาและดิจิทัล สามารถปรับวิธีการเรียนการ

สอนและการใช้สื่อทันสมัย และมีความรับผิดชอบตอ่ผลลัพธ์ทางการศกึษาท่ีเกิดกับผู้เรียน  

และการปฏิรูปการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลผ่านแพลตฟอร์ม การเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแห่งชาติ 

(NDLP) และการส่งเสริมการฝึกทักษะดิจิทัลในชีวิตประจำวันเพื่อให้มีหน่วยงานรับผิดชอบ

พัฒนาแพลตฟอร์มการเรยีนรู้ดว้ยดิจิทัลแห่งชาติท่ีสามารถนำไปใช้ในกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ท่ีทันสมัยและเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวางผ่านระบบออนไลน์ และการนำ

ฐานข้อมูลกลางทางการศึกษามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาประสิทธิภาพ 

การบริหารและการจัดการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2565, ออนไลน์) 

 เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือสำคัญต่อการเรียนรู้และการศึกษา ปัจจุบันมี

สถานศึกษากว่า 30,000 แห่ง ยังประสบปัญหาด้านการเช่ือมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

และโรงเรียนอีกจำนวนมาก ยังมีปัญหาเรื่องความเร็วในการเช่ือมต่อการให้บรกิารไมท่ั่วถึง 

นอกจากนีจ้ำนวนคอมพวิเตอร์และอุปกรณก์ารเรยีนการสอนยังมีไมเ่พียงพอตอ่ผู้เรียนและ 
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ล้าสมัย รวมท้ังครูผู้สอนขาดความชำนาญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเข้ากับการสอน  

ทำให้ไม่สามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562, หน้า 10) 

 ปัญหาการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบันและอนาคตมีอัตรา

การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วมากเมื่อเปรียบเทียบกับการเปลี่ยนแปลงในอดีตท่ีผ่านมามี

ผลกระทบต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการบริหารงาน

วิชาการ การจัดการเรยีนการสอน การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารอาคารสถานท่ี

และสภาพแวดล้อม การบริหารงานกิจการนักเรียน และการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

เป็นอย่างมาก ผู้บริหารโรงเรียนจึงมีความจำเป็นท่ีต้องเปลี่ยนทัศนคติและแนวคิดการ

บริหารของตนเองให้ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน (ประภาส วรรณทอง, 

2559, หน้า 22) นอกจากนี้สถานศึกษาหลายแห่งประสบปัญหาการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารตามท่ีปรากฏในงานวิจัยของอุศมาน หลีสันมะหมัด (2560, 

หน้า 77-87) ได้ศึกษา พบว่าสภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 16 นั้น ยังมี

โรงเรียนหลายแห่งท่ีบุคลากรขาดความชำนาญ และประสบการณใ์นการนำสื่อ เทคโนโลยี

สารสนเทศไปใช้ให้เกิดประโยชน์ จากสภาพปัญหาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าครูคือบุคลากร  

ท่ีมีความสำคัญต่อการใช้และพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา คุณภาพ  

ในการปฏิบัติงานของครูข้ึนอยู่กับวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ศิริรัตน์ ทองมีศรี (2556, หน้า 204-205) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารท่ีมีความรู้ความสามารถมี

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็นปัจจัยสำคัญท่ีจะช่วยให้โรงเรียนประสบความสำเร็จ ดังนั้น 

ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาจึงเป็นเครื่องมือท่ีช่วยในการบริหารจัดการองค์กรได้

อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างละเอียดลึกซ้ึง  สามารถ

วิเคราะห์ สังเคราะห์ บูรณาการและสร้างนวัตกรรม เมื่อผู้บริหารมีภาวะผู้นำดิจิทัลแล้วจะ

ส่งผลให้ครูเกิดความเช่ือมั่นศรัทธาในความรู้ความสามารถของผู้บริหารส่งผล  

ให้ครูมีความกล้าคิด กล้าแสดงออกอย่างมั่นใจและมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

 ผู้บริหารสถานศึกษา คือปัจจัยความสำเรจ็ในการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาครู

และสถานศึกษาได้อย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2560, หน้า 40) การศึกษาในยุคดิจิทัลจะประสบความสำเร็จได้นั้นจะต้องอาศัยความ

ร่วมมือ ความรู้ความสามารถ ประสบการณข์องผู้บริหารสถานศกึษาและครใูนการจัดการ
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เรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพในยุคดิจิทัล ผู้บริหาร

สถานศึกษาจึงเป็นกลไกสำคัญและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ท่ีได้จากระบบ

การศึกษา นักวิชาการหลายท่านมีความเห็นตรงกันว่าความสำเร็จหรือความล้มเหลวทาง

การศึกษานั้นข้ึนอยู่กับผู้บริหารส่วนหนึ่ง (สุกัญญา แช่มช้อย, 2560, หน้า 2) ดังนั้น 

ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นตัวแปรสำคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจทัิลจงึตอ้งพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะ ทักษะ 

ประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษาเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัย เหมาะสมกับ 

การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล หากผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจและมี

ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เป็นผู้นำดิจิทัล 

สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีและดจิิทัลได้อย่างเหมาะสม เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์

เพียงพอต่อการใช้งาน เป็นการแสดงถึงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัด

สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้มีความเหมาะสม ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง

ทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนจะนำมาซ่ึงคุณภาพของสถานศึกษาอย่างยั่งยืน 

 จะเห็นได้ว่า เทรนด์เทคโนโลยีในอนาคตเป็นการใช้นวัตกรรมดิจิทัล “IoT: 

Internet of Things” ซ่ึงจะเข้ามามีอิทธิพลต่อชีวิตประจำวัน สังคม การศึกษาและธุรกิจ

อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซ่ึงอาจส่งผลให้มีการจ้างงานลดลง นอกจากนีย้ังพบว่า เป็นเรื่องท้า

ทายสำหรับบางองค์กรท่ีต้องมุ่งเน้นให้มีประสิทธิภาพและเติบโต ในขณะเดียวกันก็ต้อง

ศึกษาและทำความเข้าใจเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารและ

ผู้ประกอบการ จึงต้องเร่งปรับตัวรองรับความเปลี่ยนแปลง ทำความเข้าใจกลุ่มเป้าหมาย

ตามเทคโนโลยีให้ทันและนำมาปรับใช้เป็นกลยุทธ์ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน ซ่ีง

สูตรสำเร็จวา่องค์กรควรปรับตวัอย่างไร มีเพียงสิ่งเดียวท่ีแน่นอนท่ีสุดก็คือทุกองค์กรต้อง

เริ่มปรับตัวไดแ้ล้ว (จิณณวัตร ปะโคทัง, 2561, หน้า 15) ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนซ่ึงเป็นผู้นำ

องค์กร จึงจำเป็นจะต้องมีพฤติกรรมภาวะผู้นำดิจิทัล เพื่อนำองค์กรหรือโรงเรยีนไปสูค่วาม

มปีระสิทธิภาพและเติบโตในเทรนด์การใช้นวัตกรรมดิจิทัล “ IoT: Internet of Things” 

 ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเห็นความสำคญัเกี่ยวกับภาวะผู้นำ

ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

พืน้ฐาน ในภาคตะวันออก เฉียงเหนือ ผลการวิจัยจะทำให้ได้รูปแบบท่ีนำไปสู่การพัฒนา

ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน  
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ให้มีภาวะผู้นำดิจิทัลและเป็นแนวทางให้ผู้บริหารโรงเรียนสามารถนำผลการวิจัยไป 

ประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาตนเองซ่ึงจะนำไปสู่การบริหารสถานศึกษาให้มปีระสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

คำถามการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี ้ผู้วิจัยได้กำหนดคำถามการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สงักัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ มอีงค์ประกอบ

อะไรบ้าง 

  2. รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ มีลักษณะอย่างไร 

  3. รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ในระดับใด 

  4. คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นอย่างไร  

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนีไ้ด้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

  2. เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

  3. เพื่อตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
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  4. เพื่อสร้างคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ความสำคัญของการวิจัย 

 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ได้กำหนดความสำคัญของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. โรงเรียนมัธยมศึกษา สงักัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพืน้ฐาน  

ได้รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ท่ีสามารถนำไปประยุกต์ใช้พัฒนาการจัด

การศึกษา 

  2. ผู้บริหารโรงเรียนและสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 

สามารถนำรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไปใช้

พัฒนาตนเองหรือพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนท่ีเพิ่งเข้าสู่ตำแหน่งให้มีคุณลักษณะภาวะผู้นำ

ดิจิทัลมากข้ึน 

  3. ผลการวิจัยจะเป็นสารสนเทศท่ีนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐานสำหรับการพัฒนาหรือส่งเสริมการพัฒนาภาวะผู้นำ 

ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ผู้วิจัยขออธิบายขอบเขตการวิจัยตามระยะของการวิจัยซ่ึงมี 4 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออก เฉียงเหนือ 

   1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

    ในการวิจัยครั้งนี ้ผู้วิจัยกำหนดขอบเขตด้านเนือ้หา ดังนี้ 
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     องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 

      1.1.1 วิสัยทัศน์ดิจิทัล  

      1.1.2 ความรู้ดิจิทัล    

      1.1.3 ความเป็นมืออาชีพดิจิทัล 

      1.1.4 ทักษะการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล 

      1.1.5 การบริหารจัดการดิจิทัล 

   1.2 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูล  

    1.2.1 ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์เกี่ยวกับความคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้นำยุคดิจิทัล เป็นผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 5 คน เลือกแบบเจาะจง 

    1.2.2 ผู้ให้ข้อมูลเพื่อประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบเป็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติท่ีกำหนด 

   1.3 ขอบเขตด้านตัวแปร 

    ตัวแปรท่ีศึกษา ได้แก่ องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออก เฉียงเหนือ 

  ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออก เฉียงเหนือ 

   2.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา  

    รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 

     2.1.1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำภาวะ

ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 
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      1) นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล 

      2) ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล 

      3) ความมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร 

      4) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลย ี    

     2.1.2 องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 

      1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล  

      2) ความรู้ดิจิทัล    

      3) ความเป็นมืออาชีพดิจิทัล  

      4) ทักษะการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล 

      5) การบริหารจัดการดิจิทัล 

     2.1.3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 

      2.1.3.1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะท่ีต้องพัฒนา 

      2.1.3.2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

      2.1.3.3 การดำเนินการพัฒนา ด้วยวิธี 

       1) การฝึกอบรม  

                2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ 

                3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้  

                4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง  

                5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน  

                6) การศึกษาในสถาบัน 

      2.1.3.4 การประเมินผลการพัฒนา 

     2.1.4 ผล (output) ท่ีเกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจิทัล 

ประกอบด้วย 

      1) ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
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      2) สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม 

      3) การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู 

   2.2 ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย  

    กลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ข้อมูลในการประชุมกลุ่มผู้เช่ียวชาญ (Expert 

Group Meeting) จำนวน 7 คน เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) มีคุณสมบัติ ดังนี้ 

     2.2.1 ผู้บริหารระดับนโยบาย มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก 

และวิทยฐานะเช่ียวชาญ จำนวน 1 คน  

     2.2.2 อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา มวีุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาเอก ตำแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จำนวน 2 คน  

     2.2.3 ผู้บริหารสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษา มวีุฒิการศกึษาระดับ

ปริญญาเอกหรือวิทยฐานะเช่ียวชาญ จำนวน 2 คน  

     2.2.4 ผู้อำนวยการสถานศึกษา มวีุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก

หรือวิทยฐานะเช่ียวชาญ จำนวน 2 ค 

  ระยะที่ 3 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออก เฉียงเหนือ 

   3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา  

    รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

   3.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    3.2.1 ประชากร เป็นผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัด

คณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2565 จำนวน 

285 โรงเรียน รวมท้ังสิน้ 1,197 คน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2565, ออนไลน์) 

    3.2.2 กลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปี

การศึกษา 2565 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ 

Taro Yamane ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 (วาโร เพ็งสวัสดิ,์ 2551, หน้า 192) จำนวน 

353 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Random Sampling)  
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   3.3 ขอบเขตด้านตัวแปร 

    ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ของรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ระยะที่ 4 การสร้างคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ข้ันพืน้ฐาน ในภาคตะวันออก เฉียงเหนือ  

   4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา  

    ผู้วิจัยมุ่งศึกษาคุณลักษณะของคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

   4.2 ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 

    กลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ข้อมูลในระยะนี้ เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน  

5 คน เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) มีคุณสมบัติ ดังนี้  

     4.2.1 นักวิชาการทางการศึกษา วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก 

ตำแหน่งทางวิชาการรองศาสตราจารย์ จำนวน 1 คน  

     4.2.2 ผู้บริหารสถานศึกษา วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือ 

วิทยฐานะเช่ียวชาญ จำนวน 3 คน  

     4.2.3 ศึกษานิเทศก์ วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก  

วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ จำนวน 1 คน  

   4.3 ขอบเขตด้านตัวแปร 

    ความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ข้ันพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การวิจัยเร่ือง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพ้ืนฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือ

กำหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังน้ี 

  1. ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จการพัฒนาภาวะผู้นำภาวะดิจิทัล ของ

ผู้บริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ข้ันพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จากการศึกษาแนวคดิ ทฤษฏี เอกสารและงานวิจยั

ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ครรชิต มาลัยวงศ์ (2550); สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (2560);  

จิรพล สังข์โพธ์ิ และคณะ (2560); อินท์ฉัตร สุขเกษม (2561); โกศล จิตวิรัตน์ (2562); 

และดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564) สามารถสรุปได้ 4 องค์ประกอบ คือ 1) นโยบาย 

งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล 2) ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยี

ดิจิทัล 3) ความมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร และ 4) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อรับ

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

  2. องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จาก

การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ธีระ รุญเจริญ (2557); 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2557); มลิวัลย์ ธรรมแสง (2558); จันทนา แสนสุข (2559);  

จิรพล สังข์โพธ์ิ และคณะ (2560); ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560); กนกอร สมปราชญ์ (2562);  

สุภวัช เชาวน์เกษม (2562); Ben Plomion (2011); Curious Catherine (2013); Pearl Zhu 

(2014); Contributor (2017) และ Daniel Hood (2017) สามารถสรุปได้ 5 องค์ประกอบ คือ  

1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ความรู้ดิจิทัล 3) ความเป็นมืออาชีพดิจิทัล 4) ทักษะการใช้เทคโนโลยี

และการสื่อสารดิจิทัล และ 5) การบริหารจัดการดิจิทัล  

  3. กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร  และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เช่น 

ลือชัย ชูนาคา (2558); พรพิพัฒน์ ตั้งจิตรวัฒนากุล (2559); พัชรา วาณิชวศิน (2560);  

จิติมา วรรณศรี (2563) และ Desster (2004) สามารถสรุปได้ 4 ข้ัน คือ 1) การสำรวจ 
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ค้นหาคุณลักษณะท่ีตอ้งพัฒนา 2) การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 3) การดำเนินการ

พัฒนา และ 4) การประเมินผลการพัฒนา 

  4. วิธีการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บรหิารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จาก

การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เช่น สุวิมล โพธ์ิกลิ่น (2560);  

พัชรา วาณิชวศิน (2560); สุธินี ฤกษ์ขำ (2560); จิติมา วรรณศรี (2563) และ ดาวรุวรรณ 

ถวิลการ(2564) สามารถสรุปได้ 6 วิธี คือ 1) การฝึกอบรม 2) การเรียนรู้ผ่านระบบ

ออนไลน์ 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 5) ระบบพี่เลีย้ง

และสอนงาน และ 6) การศึกษาในสถาบัน 

  5. ผลท่ีเกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจิทัล จากการศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เช่น จรรยา ขาวสกุล และคณะ (2560); สุกัญญา 

แช่มช้อย (2561) และสมพร ทรงจอหอ (2563) สามารถสรุปได้ 3 องค์ประกอบ คือ  

1) ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร 2) สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม และ 3) การนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู  
 จากท่ีกล่าวมาสามารถอธิบายได้ ดังภาพประกอบ 1 
 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



15 

ผลที่เกิดจาก 

ผู้บริหารโรงเรียน 

มีภาวะผู้นำดิจิทัล 

1. ศักยภาพด้าน   

    เทคโนโลยีของผู้บริหาร 

2. สถานศึกษาแห่ง    

   นวัตกรรม 

3. การนำเทคโนโลยีมาใช้  

    ในการสอนของครู 

 

ปัจจัยสนับสนุน

ความสำเร็จ 

ในการพัฒนาภาวะผู้นำ

ดิจิทัล 

1. นโยบาย งบประมาณ 

และการวางแผนด้านดิจทิัล 

2. ความเข้าใจ 

ต่อความสำคัญของ

เทคโนโลยีดิจทิัล 

3. ความมุ่งมั่นพัฒนา 

ของผู้บริหาร 

4. การสร้างเครือข่าย 

ความร่วมมือเพื่อรับ 

การเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี 

    

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ได้กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1. ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรมหรือ

ความสามารถของผู้บริหารท่ีแสดงออกถึงการมีวิสยัทัศน์ทางเทคโนโลยี ส่งเสรมิใหผู้้มีส่วน

เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสยัทัศน์ การใช้เทคโนโลยีและเผยแพร่วิสยัทัศน์นั้นอย่าง

กว้างขวาง วางแผน กำกับ การใช้สื่อเทคโนโลยีเชิงระบบให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ ส่งเสริม

 

กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

ขั้นที่ 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

ขั้นที่ 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

ขั้นที่ 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย 

         1) การฝึกอบรม  

         2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  

         3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

         4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง  

         5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน  

         6) การศึกษาในสถาบัน 

ขั้นที่ 4 การประเมินผลการพัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลย้อนกลับ 

องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล 

  1. วิสัยทัศน์ดิจทิัล  

  2. ความรู้ดิจทิัล    

  3. ความเป็นมืออาชีพดิจทิัล  

  4.  ทักษะการใช้เทคโนโลยีและ 

      การสื่อสารดิจทิัล  

  5. การบรหิารจัดการดิจทิัล 

  5.  
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วัฒนธรรมความรับผิดชอบและสนับสนุนนโยบายการพัฒนานวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี  

สนับสนุนให้มีการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคิดสร้างสรรค์ ไวต่อการ

เปลี่ยนแปลง ใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจและเป็นผู้นำในการพาองค์กรของตนให้อยู่ใน

ฐานะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสามารถสรา้งการเปลีย่นแปลง ท่ีมีประสิทธิผลท้ังจากภายนอก

และภายในองค์กร โดยมีองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล ดังนี้ 

   1.1 วิสัยทัศน์ดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมหรือความสามารถของผู้บริหาร

ในการกำหนดทิศทางวิสยัทัศน์ดา้นเทคโนโลยีการสือ่สารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ( ICT) 

ของสถานศึกษาท่ีจะดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมายปลายทางท่ีชัดเจน และนำ

วิสัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 1) การกำหนด

ทิศทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ( ICT) ของ

สถานศึกษา 2) ดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมายปลายทางท่ีชัดเจน  และ  

3) นำวิสัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ 
   1.2 ความรู้ดิจิทัล หมายถึง ความรู้ พฤติกรรมหรือทักษะท่ีแสดงออก

ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานท่ีนำเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีมาใช้เพื่อ

พัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร การใช้และเข้าใจดิจิทัล การรู้สารสนเทศ ที่มี

ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) การนำเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยี

มาใช้เพื่อพัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร 2) การใช้ดิจิทัล 3) การเข้าใจดิจิทัล  

4) การรู้สารสนเทศท่ีมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และ 5) การวัดและการ

ประเมินผลความรู้ดิจิทัล 

   1.3 ความเป็นมืออาชีพดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมหรือความสามารถ

ของผู้บริหารท่ีมีทักษะคล่องหรือเช่ียวชาญดิจิทัล เข้าใจอำนาจเครือข่ายดิจิทัล เข้าใจ

คนทำงานดิจิทัล และนำดิจิทัลไปใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ หรืองานของตนและบุคลากร 

ประกอบด้วย 1) ทักษะการเรียนรู้และการปรับตัว 2) ทักษะการสื่อสารและการทำงาน

ร่วมกับผู้อ่ืน และ 3) ความคิดสร้างสรรค ์การแก้ไขปัญหา และความยืดหยุ่นในการทำงาน

ดิจิทัล 

   1.4 ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมหรือ

ความสามารถของผู้บริหารท่ีแสดงออกถึงการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์และความร่วมมือกบัผู้อ่ืน 

การประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่ายโดยใช้สื่อเทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลเพื่อการ

สื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย  
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1) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 2) การประชาสัมพันธ์ ด้วยสื่อดิจิทัล  

3) การสร้างเครอืข่ายผ่านสื่อดิจทัิล และ 4) การสื่อสารกับนักเรยีน ครู บุคลากรและชุมชน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  1.5 การบริหารจัดการดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมหรือความสามารถของ

ผู้บริหารท่ีมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

สามารถเลือกใช้กับการบริหารสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่าและเพียงพอต่อ 

การใช้งาน ผู้บริหารแสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ

สถานศึกษาให้มีความทันสมยัเหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน 

และ การสร้างสถานการณ์การเรียนรู้ท่ีหลากหลายในยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

ประกอบด้วย 1) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ 2) การบริหารสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่าและเพียงพอต่อการใช้

งาน 3) การแสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ

สถานศึกษาให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ  และ  

4) การสร้างสถานการณ์การเรียนรู้ท่ีหลากหลายในยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

  2. รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง 

แบบจำลองหรือโครงสร้างทางความคิดท่ีสร้างข้ึนเพื่ออธิบายความสัมพันธ์และความ

เกี่ยวเนื่องกันอย่างเป็นระบบขององค์ประกอบต่าง ๆ ในการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือให้มีภาวะผู้นำดิจิทัล ประกอบด้วย 

   2.1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเรจ็ในการทำให้ผู้บริหารโรงเรยีนมีวิสยัทัศน์ดจิิทัล มีความคิดกา้ว

ไกลและมีทักษะความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล มีการปรับวิถีการทำงานและการจัดการ

เรียนรู้โดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลและ Platform ต่าง ๆ เป็นเครื่องมือในการช่วยให้การ

ทำงานสามารถดำเนินต่อไปได้ในวิถีปกติใหม่ (New Normal) ประกอบด้วย 

    2.1.1 นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล หมายถึง  

การตัดสินใจกำหนดแนวทางการดำเนินการด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีของโรงเรียนไว้

ล่วงหน้า เพื่อตอบสนองความต้องการท่ีจะพัฒนา หรือเพื่อวางแนวทางในการแก้ปัญหาท่ี

เกี่ยวข้องกับดิจิทัลและเทคโนโลยี 
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    2.1.2 ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 

ความสามารถและทักษะของผู้บริหารเกี่ยวกับความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีในการควบคุม

กำกับการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล สามารถใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อ

ยกระดับศักยภาพของโรงเรยีนและพัฒนากระบวนการทำงานหรือระบบงานในองค์กรให้มี

ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

    2.1.3 ความมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร หมายถึง ผู้บริหารมีการ

วางแผนและพัฒนาตนเองเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลอยู่เสมอ สามารถให้

คำแนะนำ ช่วยเหลือแก้ไขปัญหาแก่บุคลากรในสถานศึกษา ส่งเสริม สนับสนุน  

สร้างเครือข่าย มีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร เปิดโอกาสให้บุคลากรพัฒนาศักยภาพ

ของตนเอง ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่บุคลากร 

    2.1.4 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี หมายถึง การทำงานร่วมกันของบุคคลท้ังภายในและภายนอกโรงเรียนรวมถึง

องค์กรเพื่อทำกิจกรรมให้บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์โดยมีการเช่ือมโยงและ

ประสานงานในลักษณะพึ่งพาอาศัย แลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ร่วมกัน  

   2.2 องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะเชิง

พฤติกรรมท่ีสะท้อนความรู้ทางดิจิทัลท่ีนำมาสู่การปฏิบัติในการกำหนดวิสัยทัศน์และ 

แนวทางการพัฒนาท่ีมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัลในการขับเคลื่อน 

การบริหารจัดการของผู้นำหรือผู้บริหารมืออาชีพ มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์

ดิจิทัล 2) ความรู้ดิจิทัล 3) ความเป็นมืออาชีพ 4) ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล 

และ 5) การบริหารจัดการดิจิทัล  

   2.3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง ข้ันตอนการพัฒนา

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 

    2.3.1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะท่ีต้องพัฒนา หมายถึง  

การวิเคราะห์ ความต้องการจำเป็นและดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา การวิเคราะห์

บุคลากรท่ีจะพัฒนา ประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริงก่อนเข้ารับการพัฒนา  

การกำหนดความตอ้งการพัฒนา การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน และคัดเลือกเพื่อเข้า

รับการพัฒนา 
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    2.3.2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา หมายถึง การวางแผน

การพัฒนาสมรรถนะ การวางแผนออกแบบหลักสูตรการพัฒนา การกำหนดวัตถุประสงค์ 

การเลือกแนวทางในการพัฒนา การระบุช่องว่างของสมรรถนะ การจัดทำแผนพัฒนา

สมรรถนะภาวะผู้นำและการกำหนดสมรรถนะท่ีองค์กรคาดหวัง  

    2.3.3 การดำเนินการพัฒนา หมายถึง การดำเนินการพัฒนาตาม

แผนท่ีวางไว้โดยการใช้วิธีการพัฒนาภาวะผู้นำท่ีหลากหลาย ดังนี้ 

     2.3.3.1 การฝึกอบรม หมายถึง การเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ 

การจัดโปรแกรมพัฒนาผู้นำท่ีไม่มีประสบการณ์ หรือมีประสบการณ์น้อยเพื่อเตรียม  

ความเป็นผู้นำ การฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน การเรียนรู้จากเครือข่ายชุมชนเรียนรู้มือ

อาชีพ การอบรมในหลักสูตรท่ีนำเทคโนโลยีช่วยสนับสนุนในการพัฒนาวิชาชีพ  

     2.3.3.2 การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ หมายถึง การเรียนรู้ผ่าน

สื่อต่าง ๆ  ท่ีใช้เทคโนโลยีหรืออินเตอร์เน็ตเป็นพืน้ฐาน การจัดห้องสมุดและห้องปฏิบัติการ

ให้มีอุปกรณ์และสื่อเทคโนโลยี ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรใช้แอพพลิเคช่ันนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงาน ร่วมแลกเปลีย่นเรียนรูด้้านสื่อเทคโนโลยีดิจทัิล ใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์กร การติดต่อประสานงานและใช้

สื่อสังคมออนไลน์ และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองหรือผู้นำชุมชน  

     2.3.3.3 การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การทำ 

PLC การร่วมกันทำงาน การสร้างเครือข่าย การเรียนรู้จากผู้บริหารท่ีประสบความสำเร็จ  

การเปิดโอกาสให้ครูและชุมชนมีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ด้านสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล  

และการสร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันและบรรยากาศ ในสถานศึกษาให้มีการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล 

     2.3.3.4 การเรียนรู้ด้วยตนเอง หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ท่ี

ผู้เรียนริเริ่มการเรียนรูด้้วยตนเองตามความสนใจ ความต้องการและความถนัด มีเป้าหมาย  

รู้จักแสวงหาแหล่งทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้จนถึงการประเมิน

ความก้าวหน้าของการเรยีนรู้ของตนเองโดยจะดำเนนิการดว้ยตนเองหรือร่วมมือช่วยเหลือ

กับผู้อ่ืนหรือไม่ก็ได้ 
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     2.3.3.5 ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน หมายถึง รูปแบบการสอนงาน

โดยให้ผู้ท่ีมีความเช่ียวชาญท่ีมีความรู้ความสามารถให้คำปรึกษาและแนะนำช่วยเหลือ

ผู้ปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นไปท่ีการบอกวีธีการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม ตลอดจนข้ันตอน และ

แนวทางแก้ไขปัญหา โดยใช้ประสบการณ์ ความรู้ความสามารถของผู้สอนถ่ายทอดไปยัง

ผู้ปฏิบัติงานและมีการติดตามการทำงานเพื่อเรียนรู้  

     2.3.3.6 การศึกษาในสถาบัน หมายถึง การพัฒนา หล่อหลอมให้

ผู้รับการศึกษามีความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะตามท่ีสังคมต้องการโดยใช้วิธีการต่าง ๆ 

เช่น การเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัตกิาร การฟังบรรยาย การฝึกอบรมพรอ้มการปฏิบัตงิาน 

และการฝึกปฏิบัติโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน 

    2.3.4. การประเมินผลการพัฒนา หมายถึง การตรวจสอบผล 

การดำเนินการเพื่อกำกับ ติดตามและตัดสินใจ ประกอบด้วย การประเมินผลลัพธ์ท่ีเกิด

ข้ึนกับสถานศึกษา การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริงหลังการพัฒนา  

การเปรียบเทียบความแตกต่างของสมรรถนะก่อนและหลังเข้ารับการพัฒนาตามวิธีการ

การพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

  3. ผลท่ีเกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึน

จากการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนให้มีภาวะผู้นำดิจิทัล ประกอบด้วย 

   3.1 ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร หมายถึง ความเข้าใจ ทักษะ

และเจตคติของผู้บริหารในการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ของครู การ

บริหารจัดการในสถานศกึษา และการใช้เทคโนโลยีในการเรยีนรู้ของนักเรียน โดยผู้บริหาร

มีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำในการส่งเสรมิให้ครแูละบุคลากรในโรงเรยีนนำเทคโนโลยีมาบูรณา

การใช้ในการจัดการศึกษาและการทำงานภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับสภาพ

บริบทและความต้องการของผู้เรียน ครู และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้ครูและ

ผู้เรียนใช้เทคโนโลยี และรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยี 

   3.2 สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม หมายถึง โรงเรียนมีการปฏิบัติ หรือทำ

สิ่งต่าง ๆ ด้วยวิธีการใหม่ ๆ มีการเปลี่ยนแปลงทางความคิด มีการผลิต ตลอดจนมี 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยหีรือนำกระบวนการใหม่ ๆ  ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนและ

การปฏิบัติงานในโรงเรียน 
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   3.3 การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู หมายถึง ครูผู้สอนมี

การศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี มีการฝึกฝนทักษะในการนำใช้เทคโนโลยีมาช่วย

บูรณาการกับการเรียนการสอนในช้ันเรียน การใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือหนึ่งในการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

  4. ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง ผู้ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน และ 

รองผู้อำนวยการโรงเรียน หรือผู้ท่ีได้รับการแต่งตั้งให้รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการ 

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในปีการศึกษา 2565 

  5. โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนท่ีจัดสอนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 1-6 มีจำนวนนักเรียนตั้งแต่ 720 คน ขึน้ไป ตามเกณฑ์การย้ายผู้บริหาร

สถานศึกษาท่ีสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากำหนด  

ในปีการศึกษา 2565 

  6. คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

หมายถึง เอกสารท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเพื่อเป็นแนวปฏิบัติในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรียนซ่ึงผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีองค์ประกอบ ดังนี้  

1) บทนำ เป็นส่วนท่ีอธิบายถึงความเป็นมาในการจัดทำคู่มือ ความมุ่งหมาย ความสำคัญ 

และประโยชน์ของคู่มือ 2) คำช้ีแจงการใช้คู่มือ เป็นส่วนท่ีเกี่ยวกับการใช้คู่มือ และ  

3) เนือ้หา เป็นส่วนท่ีอธิบายเกี่ยวกับเนือ้หาของคู่มือ และแหล่งอ้างอิงท่ีสามารถค้นคว้า

เพิ่มเติม    
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

  1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำ 

   1.1 ความหมายของภาวะผูน้ำ 

   1.2 พัฒนาการของกระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผูน้ำ 

  2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำดิจทิัล 

   2.1 ความหมายของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

   2.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

   2.3 หลักการของความเป็นผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

   2.4 คุณลักษณะของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

   2.5 องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

   2.6 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัล 

   2.7 กระบวนการพัฒนาและวิธีการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัล 

   2.8 ผลที่เกิดจากผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ำดิจทิัล 

  3. บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

   3.1 บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

   3.2 หนา้ที่ของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

   3.3 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

  4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ 

   4.1 ความหมายของรูปแบบ 

   4.2 ประเภทของรูปแบบ 

   4.3 องค์ประกอบของรูปแบบ 

   4.4 การพัฒนารูปแบบ 
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   4.5 การตรวจสอบรูปแบบ 

   4.6 คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี 

  5. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับคู่มือ 

   5.1 ความหมายของคู่มอื  

   5.2 ประเภทของคู่มอื 

   5.3 องค์ประกอบของคู่มอื 

   5.4 ลักษณะที่ดขีองคู่มอื 

   5.5 ขั้นตอนการพัฒนาคู่มือ  

  6. การประชุมกลุ่ม 

   6.1 ความหมายของการประชุมกลุ่ม 

   6.2 แนวปฏิบัติของการประชุมกลุ่ม 

1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำ 

 ภาวะผูน้ำ (Leadership) ซึ่งเป็นคุณลักษณะและคุณสมบัติของผูบ้ริหารแสดง

ต่อผูอ้ื่น โดยเฉพาะการใชศ้ิลปะในการโน้มน้าวจูงใจให้ผูต้ามมขีวัญและกำลังใจ 

ในการปฏิบัติงานด้วยความพอใจ ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องมทีักษะ (Skill) ประสบการณ์ 

(Experience) เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ การใช้แบบภาวะผูน้ำเป็น

การแสดงให้เห็นถึงการกระทำของผู้นำ (Leader) มากกว่าเป็นลักษณะของบุคคล และ 

การใชภ้าวะผูน้ำในการจูงใจ กระตุ้นให้ผูอ้ื่นได้คิด และแสดงความสามารถออกมาเพื่อให้

เกิดประโยชน์ต่อองค์การ มีส่วนสำคัญต่อองค์ประกอบด้านอำนาจในการบังคับบัญชา 

ด้านกระบวนการสื่อสาร ด้านการนำไปสู่เป้าประสงค์ ปัจจุบันมนีานาทัศนะเกี่ยวกับ 

ภาวะผูน้ำเกิดขึ้นมากมายทั้งจากประสบการณ์ส่วนบุคคลหรอืหน่วยงาน  

จากผลการวิจัยและจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน และนำมาสู่กระบวนทัศน์ 

ทฤษฎีภาวะผูน้ำแบบบูรณาการ (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2557, หน้า 1) Holdaway (2013) 

กล่าวว่าภาวะผูน้ำเป็นทั้งศาสตร์ (Science) และศลิป์ (Art) เพราะภาวะผู้นำต้องการ

หลักการและเทคนิควิธีการเฉพาะคือมีมิติต่าง ๆ ในกระบวนการจัดการ (Management 

process) เพื่อการบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายขององค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสังคมใหม่ที่

ต้องการภาวะผูน้ำยุคดิจทิัล (Digital era leadership) ที่ยังคงความต้องการคุณลักษณะ

พิเศษบางประการแบบดั้งเดิมอยู่ เช่น ความเห็นอกเห็นใจ ความผูกพัน การยึดวินัย  
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ความศรัทธาและอื่น ๆ ส่วนที่ตอ้งมเีพิ่มเติม คือ ทัศนคติใหม่ (New attitudes) ทักษะใหม่ 

(New skills) และความรูใ้หม่ (New knowledge) ภายใต้ข้อจำกัดและโอกาสของ ICT และ

การใชง้านอย่างมปีระสิทธิผล โดยเฉพาะใน 3Cs ประกอบด้วย การใชค้อมพิวเตอร์ 

(computing) การสื่อสาร (communicating) และเนือ้หา (content) รวมทั้งมัลตมิีเดีย  

(multi-media)  

 1.1 ความหมายของภาวะผู้นำ 

  ภาวะผูน้ำ (Leadership) เป็นลักษณะส่วนตัวของบุคคลคนหนึ่งที่จะแสดง

พฤติกรรมออกมาเมื่อได้มปีฏิสัมพันธ์กับกลุ่ม เป็นความสามารถที่เกิดขึน้ระหว่างที่มีการ

ทำงานร่วมกันหรือร่วมอยู่ในเหตุการณ์เดียวกัน ในอันที่จะทำให้กิจกรรมของกลุ่มดำเนนิ

ไปสู่เป้าหมายและประสบความสำเร็จ ภาวะผูน้ำมีมากหรอืน้อยขึน้อยู่กับประสบการณ์ 

และการฝกึฝนของแต่ละบุคคล ทั้งนี้มนีักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของ

ภาวะผูน้ำไว้ ดังนี้ 

   รัตตภิรณ์ จงวิศาล (2556, หนา้ 32-33) ได้ให้ความหมายภาวะผู้นำว่า

เป็นคุณลักษณะ พฤติกรรม ความสามารถหรอืกระบวนการปฏิสัมพันธ์หรอืเป็นวิธีการ

ดำเนนิชีวิตของบุคคลที่สามารถมีอิทธิพลต่อผู้อื่น กลุ่มคน สามารถสร้างแรงบันดาลใจ 

สร้างความปรารถนาทำใหเ้กิดความเชื่อถือ ศรัทธา การยอมรับ ความพยายาม การอุทิศ

ตัว การใช้ความสามารถอย่างดทีี่สุด และช่วยเพิ่มพลังอำนาจของผูอ้ื่นเพื่อให้บรรลุผล

สำเร็จตามเป้าหมาย 

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2557, หน้า 1-2) ได้ให้ความหมายภาวะผูน้ำว่า เป็น

กระบวนการที่ผูบ้ริหารมีอทิธิพลต่อพฤติกรรมของผูอ้ื่น มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การปฏิบัติงาน

บรรลุจุดมุง่หมายขององค์การ จากนิยามดังกล่าวมีคำถามว่าผูบ้ริหารทำให้ตนมีอิทธิพล

ต่อพฤติกรรมของคนอื่นได้อย่างไร คำตอบก็คือ อำนาจ (Power) อำนาจนี้มาจากหลาย

แหล่งแต่โดยทั่วไปมีมาจาก 6 แหล่งที่สำคัญ คือ  

    1) อำนาจตามกฎหมาย (Legitimate power) เป็นอำนาจที่มตีำแหน่ง

ดำรงอยู่ในสายการบังคับบัญชาขององค์การตามอำนาจหน้าที่ (authority) ของตำแหน่งนั้น  

    2) อำนาจการให้รางวัล (Reward power) เช่น การเลื่อนขัน้เงินเดือน  

การเลื่อนตำแหน่ง การสนับสนุนการศกึษา หรอืการฝกึอบรม การให้การยอมรับ เป็นต้น  

    3) อำนาจการลงโทษ (Coercive power) เมื่อมีพฤติกรรมที่ 

ไม่พึงประสงค์ เช่น การลดขั้นเงินเดือน การโยกย้ายงาน การให้ออกจากงาน เป็นต้น  
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    4) อำนาจความเป็นผู้เช่ียวชาญ (Expert power) จากการมี

ประสบการณ์ความรูห้รอืทักษะเชงิเทคนิคที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการทำงานของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา  

    5) อำนาจการมีขอ้มูลสารสนเทศ (Information power) เนื่องจากได้

ครอบครองและควบคุมข้อมูลสารสนเทศที่สำคัญ และจำเป็นต่อการปฏิบัติงานและการ

วางแผนขององค์การ  

    6) อำนาจเชิงอ้างอิง (Referent power) เป็นอำนาจที่เกิดจาก 

ความนยิม ความชื่นชม ความนับถือ และความเป็นมิตรจากบุคคลอื่น 

   นอกจากนี ้วโิรจน์ สารรัตนะและคณะ (2561, หนา้ 263-264)  

ยังได้สรุปความแตกต่างระหว่างการจัดการกับภาวะผู้นำจากทัศนะของ Bennis (1989); 

Myers (2012); Wall Street Journal (2013) ที่ได้กล่าวถึงความแตกต่างในประเด็นที่

เกี่ยวกับตัวบุคคลและสไตล์ของตัวบุคคล ดังนี้ 1) ผู้จัดการบริหารจัดการ ผูน้ำสร้าง

นวัตกรรม 2) ผู้จัดการมุ่งบำรุงรักษา ผู้นำมุ่งการพัฒนา 3) ผู้จัดการเน้นที่ระบบและ

โครงสรา้ง ผู้นำเน้นที่คน 4) ผูจ้ัดการอาศัยการควบคุม ผูน้ำบันดาลใจความไว้วางใจ  

5) ผูจ้ัดการมทีัศนะในระยะสั้น ผูน้ำมีทัศนะในระยะยาว 6) ผูจ้ัดการตัง้คำถามถึงอย่างไร

และเมื่อไร ผูน้ำถามถึงอะไรและทำไม 7) ผู้จัดการมองลงล่าง ผู้นำมองไปข้างหน้า  

8) ผูจ้ัดการเลียนแบบ ผู้นำริเริ่ม 9) ผู้จัดการยอมรับสภาพที่เป็นอยู่ ผู้นำมุ่งการ

เปลี่ยนแปลง 10) ผูจ้ัดการเป็นทหารที่ดี ผู้นำเป็นตัวของตัวเอง และ 11) ผูจ้ัดการมุ่งทำให้

ถูกต้อง ผู้นำมุ่งทำสิ่งที่ถูกต้อง 

   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 16) กล่าวถึงความหมายภาวะผูน้ำว่า 

หมายถึง กระบวนการที่ผูน้ำโน้มนา้วและใช้อทิธิพล (อำนาจ/บารมี) ต่อคน (ผูต้าม/ผูอ้ื่น) 

ผ่านสายสัมพันธ์อันเหนยีวแน่นด้วยความไว้วางใจและใหก้ารสนับสนุนตามความเหมาะสม

ของบริบทที่เป็นอยู่เพื่อการบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

   ชีวนิ อ่อนละออ (2563, หน้า 110-111) กล่าวโดยสรุปจากการศกึษา

ภาวะผูน้ำว่า ภาวะผูน้ำ (Leadership) หรอืความเป็นผู้นำจะต้องมบีุคลิกภาพพิเศษหลาย

อย่าง สามารถที่จะบังคับบัญชาผู้อื่นได้โดยอาศัยอำนาจหน้าที่ (Authority) จากตำแหน่ง

และอำนาจบารมี (Power) ที่ได้จากตัวของเขาเองเป็นเครื่องมอื และสามารถสร้างอิทธิพล

ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาใหม้ีความเชื่อถือ ยอมร่วมมอื หรอืยอมรับในตัวของเขาได้ ไม่ว่าจะเป็น

บุคลิกภาพลักษณะของความเป็นผู้นำ ความรูค้วามสามารถ ความคิดรเิริ่ม การตัดสินใจ 
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การมปีฏิสัมพันธ์และสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้กับผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อใหบ้รรลุถึง

จุดมุ่งหมายของกลุ่มหรอืขององค์การได้อย่างมปีระสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

   ศริิพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564, หน้า 18) กล่าวถึงความหมายภาวะผูน้ำว่า 

หมายถึง กระบวนการหรอืความสามารถของบุคคลที่มอีิทธิพลต่อบุคคลหรอืกลุ่มบุคคล 

ในการใชศ้าสตร์และศิลป์ จูงใจให้ผู้อื่นปฏิบัติตาม สรา้งความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

อย่างประสานสัมพันธ์กัน มีคุณลักษณะที่เหมาะสม มทีักษะเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

สามารถบริหารจัดการและขับเคลื่อนองค์การให้ปฏิบัติภารกิจตามแผนงาน เพื่อบรรลุ

เป้าประสงค์ขององค์การ 

   The American Heritage Dictionary. [AHSC.] (1985, อ้างถึงใน ชุติรัตน์  

กาญจนธนชัย, 2562, หน้า 25) รวบรวมความหมายของภาวะผู้นำในทัศนะของนักวิชาการ

ไว้ดังนี้ 

   Koontz and Weihrich (1988, อ้างถึงใน ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562, 

หนา้ 25) ให้ความหมายภาวะผู้นำว่า ภาวะผูน้ำเป็นเรื่องของศลิปะของการใชอ้ิทธิพลหรอื

กระบวนการใชอ้ิทธิพลต่อบุคคลอื่นเพื่อให้เขามีความเต็มใจ และกระตือรือรน้ในการ

ปฏิบัติงานจนประสบความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายของกลุ่ม 

   Daft (2005, อ้างถึงใน ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562, หนา้ 25)  

ให้ความหมาย ว่า ภาวะผูน้ำหมายถึง อทิธิพลของความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและผู้ตาม 

ผูท้ี่ตัง้ใจให้เห็นถึงความเปลี่ยนแปลงและผลลัพธ์ที่สะท้อนถึงทุกฝ่าย 

   Lussier & Achua (2007, อ้างถึงใน ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562,  

หนา้ 25) ให้ความหมายว่า ภาวะผูน้ำหมายถึง กระบวนการโน้มนา้วจูงใจของทั้งผู้นำและ 

ผูต้าม เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การผ่านการเปลี่ยนแปลง 

   Bass & Bass (2008, อ้างถึงใน ชีวนิ อ่อนลออ, 2563, หนา้ 110)  

ได้ศึกษาและสรุปความหมายของภาวะผู้นำที่มีการนยิามไว้ตั้งแต่ตน้ศตวรรษที่ 20  

จนถึงปัจจุบันไว้อย่างหลากหลาย โดยในศตวรรษที่ 1990 มีการนยิามภาวะผูน้ำว่า  

เป็นการใชอ้ิทธิพลของผู้นำและผู้ตามเพื่อสร้างใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงที่สะท้อนถึง

วัตถุประสงค์ร่วมกัน  

   Robert and Christopher (2010, อ้างถึงใน ชีวนิ อ่อนลออ, 2563,  

หนา้ 110) ได้อธิบายว่า ภาวะผูน้ำ คอื กระบวนการของการมอีิทธิพลของผูน้ำและผู้ตาม 
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เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การโดยผ่านการเปลี่ยนแปลง ซึ่งในความหมายนี้ภาวะผู้นำ 

มีองค์ประกอบสำคัญ 5 ส่วน คอื ผูน้ำ-ผูต้าม อทิธิพล วัตถุประสงค์ขององค์การ  

การเปลี่ยนแปลงและคนซึ่งหมายถึงคนที่เข้ามาเกี่ยวข้องกับกระบวนการ คนที่ทำงานด้วย

หรอืคนที่ผู้นำช่วยใหเ้ขาประสบผลสำเร็จ  

   Yukl (2010, อ้างถึงใน ชีวิน อ่อนลออ, 2563, หน้า 110) ได้ศึกษาคำ

จำกัดความของภาวะผูน้ำตลอดระยะเวลา 50 ปี โดย Yukl ให้ความเห็นว่าภาวะผูน้ำโดย

ส่วนใหญ่นั้นสะท้อนถึงสมมติฐานเกี่ยวกับกระบวนการ ซึ่งบุคคลหนึ่งมีความตัง้ใจที่จะใช้

อิทธิพลเหนอืคนอื่น ๆ ในการนำโครงสร้าง การอำนวยความสะดวกในการทำกิจกรรมและ

การสรา้งความสัมพันธ์ในกลุ่ม 

   World Press (2013, อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ และคณะ, 2561,  

หนา้ 262) ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้ 3 ลักษณะ ดังนี้  

    1) ความหมายภาวะผูน้ำที่มีพืน้ฐานความคิดเรื่องชนเผ่าหรอืสัตว์บาง

ประเภท หมายถึง สภาวะการมอีำนาจเหนอืกลุ่มคนของตนเอง ของผูท้ี่อยู่ตำแหน่งบนของ

กลุ่มในช่วงเวลาหนึ่ง ๆ เน้นการเชื่อฟังกฎเกณฑ์ที่ผูน้ำกำหนด ภาวะผู้นำในความหมายนี้

เป็นมาในอดีตในองค์กรสมัยเก่าหรอืในองค์กรปัจจุบันที่ยังยึดตดิกับแนวคิดเก่า ไม่เป็น 

การนำเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จด้วยหลักมนุษยสัมพันธ์ ด้วยการบันดาลใจหรอืด้วยการจูงใจ

ใด ๆ ขอเพียงแต่บุคคลนั้นอยู่ตำแหน่งบนสุดของกลุ่มและนำกลุ่มโดยอาศัยกฎเกณฑ์  

    2) ความหมายภาวะผูน้ำที่มีพืน้ฐานความคิดเพื่อบรรลุความสำเร็จ

ด้วยคนอื่น หมายถึง ภาวการณ์ให้ความไว้วางใจคนอื่นว่ามีความปรารถนาและ

ความสามารถที่จะประสานสัมพันธ์กัน ทำงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันได้ด้วยการสร้าง

แรงบันดาลใจ การเชิญชวน หรอืด้วยความสัมพันธ์ของผูน้ำกลุ่มซึ่งเป็นจุดเน้นขององค์กร

ยุคใหม่หรอืโลกยุคใหม่  

    3) ความหมายที่มพีืน้ฐานความคิดเพื่อการเปลี่ยนแปลงและเพื่อ

อนาคตที่ดกีว่า หมายถึง ภาวการณ์ท้าทายต่อสภาพการณ์ในปัจจุบันและมุ่งหน้าเพื่อ 

การเปลี่ยนแปลงสู่โลกใหม่ที่ดกีว่า บุคคลในกลุ่มจะเป็นใครก็ได้ แมไ้ม่มีอำนาจหน้าที่ 

โดยตำแหน่งขอเพียงมคีวามคิดและมีการดำเนินการเพื่อการเปลี่ยนแปลง ถือว่าผูน้ั้นมี

ภาวะผูน้ำ ตามสโลแกนที่ว่าทุกคนในกลุ่มสามารถเป็นผู้นำได้หรอืทุกคนเป็นผู้นำได้หรอื 

ทุกคนจะต้องเป็นผูน้ำ 
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   สรุป ภาวะผู้นำ หมายถึง การที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งมีศิลปะในการจูงใจ

คนอื่น ๆ ให้มสี่วนร่วมในการทำงานใหบ้รรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้โดยเป็นการใชอ้ิทธิพลของตน

เพื่อสร้างให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่สะท้อนถึงวัตถุประสงค์ร่วมกัน  

 1.2 พัฒนาการของกระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผู้นำ  

  ทฤษฎีภาวะผูน้ำเป็นความพยายามที่จะใช้วธิีการวิจัยเพื่อศึกษาอธิบาย

แง่มุมใดแง่มุมหนึ่งของผู้นำในเชงิปฏิบัติ เพื่อให้สามารถเข้าใจ ทำนายหรือควบคุม 

ภาวะผูน้ำที่มปีระสิทธิผลได้ มกีารศกึษาในแต่ละยุคสามารถจำแนกภาวะผูน้ำตาม 

กระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผู้นำ (Leadership theory paradigm) ได้เป็น 4 กระบวนทัศน์หลัก 

(วิโรจน์ สารรัตนะ, 2555, หนา้ 94-100) สรุปได้ดังนี้  

   1) กระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผูน้ำเชิงคุณลักษณะ (Trait leadership 

theory paradigm) การศกึษาภาวะผูน้ำเริ่มแรกในปี ค.ศ. 1930-1940 เป็นแนวคิดจาก

ทฤษฎีมหาบุรุษ (Great man theory leadership) ของกรีกและโรมันโบราณ ซึ่งมีความเชื่อ

ว่าภาวะผูน้ำเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติหรอืโดยกำเนิด (Born leader) ไม่สามารถ

เปลี่ยนแปลงได้แต่สามารถพัฒนาขึ้นได้ งานวิจัยส่วนใหญ่จงึเน้นศกึษาและตรวจสอบ

คุณลักษณะของความแตกต่างระหว่างผูน้ำกับผู้ตาม หรอืผูน้ำที่มปีระสิทธิผลกับผู้นำที่ไม่มี

ประสิทธิผล แนวคิดเชงิคุณลักษณะของภาวะผูน้ำที่มปีระสิทธิผลมี ดังนี้ (Lussier and 

Achua, 2007)  

    (1) ชอบนำคนอื่น (Dominance)  

    (2) มีพลังตื่นตัวมุ่งความสำเร็จ (High energy)  

    (3) เชื่อมั่นในตัวเอง (Self-confidence) ในความคิด การตัดสินใจและ

ความสามารถที่แสดงออกจนได้รับการยอมรับจากผู้ตาม  

    (4) เชื่อในอำนาจแห่งตน (Internal locus of control) ว่าสามารถเป็นผู้

ฟันฝ่าปัญหาอุปสรรคสู่ความสำเร็จด้วยศักยภาพของตนเอง ไม่ใช่ผูห้วังพึ่งโชคชะตาหรอื

พึ่งพาคนอื่น  

    (5) อารมณ์มั่นคง (Stable) ควบคุมตนเองได้และเป็นไปในทางบวก  

    (6) น่าเชื่อถือและไว้ใจได้ (Integrity)  

    (7) มีปฏิภาณไหวพริบ (Intelligence) ในการคิดเชิงวิพากษ์การ

แก้ปัญหา และการตัดสินใจ  
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    (8) มีความยืดหยุ่น (flexibility) สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์

ต่าง ๆ ได้ดี และสามารถนำพาสู่ความสำเร็จได้แมส้ถานการณ์ที่ต่างกัน  

    (9) ไวต่อความรู้สกึของคนอื่น (Sensitive to others) มีความเห็นอก

เห็นใจ เข้าใจสมาชิกเป็นรายบุคคล เข้าใจสภาพงานที่ทำ วธิีการสื่อสาร และวธิีการจูงใจ 

เป็นต้น  

    (10) มีความสามารถในการปรับตัว (Adjustment)  

    (11) มีความเปิดเผย (Extraversion)  

    (12) มีความตระหนักรู้ (Consciousness)  

    (13) เปิดรับประสบการณ์ (Open to experience)  

    (14) เข้าใจในศักยภาพแห่งตน (Self-efficacy)  

   นอกจากความเชื่อเกี่ยวกับคุณลักษณะของบุคคลแล้ว กระบวนทัศน์

ทฤษฎีภาวะผูน้ำในช่วงเวลานั้นยังเช่ือว่าทัศนคติและมโนทัศน์แห่งตน (Attitudes and self-

concept) ยังเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อแบบภาวะผู้นำ (Leadership style) ที่จะแสดง

ออกมาในทางบวกด้วย สำหรับมโนทัศน์แห่งตน (Self-concept) เชื่อว่าบุคคลที่มมีโนทัศน์

เชงิบวกต่อตนเอง มักมศีักยภาพแห่งตนและมักเชื่อม่ันในตนเองที่จะมุ่งสู่ผลสำเร็จของ

องค์การดว้ย  

   2) กระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผูน้ำเชิงพฤติกรรม (Behavioral leadership 

theory paradigm) เริ่มในปลายทศวรรษ ค.ศ. 1940 เนื่องจากมีข้อวจิารณ์เกี่ยวกับกระบวน

ทัศน์ทฤษฎีภาวะผูน้ำเชงิคุณลักษณะว่ายังไม่สามารถอธิบายได้ชัดเจนว่าคุณลักษณะของ

ผูน้ำประการใดที่ทำให้แตกต่างจากผู้ที่ไม่ใช่ผูน้ำ เพราะคุณลักษณะของผูน้ำบางประการ

ใช้ได้ดีในที่หนึ่ง แต่ใช้ไม่ได้ดีในอีกที่หนึ่งหรอืเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป นักวิจัยในช่วง

นั้นจึงได้ศึกษาพฤติกรรมที่ดีที่สุดของผู้นำที่มปีระสิทธิผล ทั้งนี้แบบของภาวะผูน้ำ 

(Leadership) ในช่วงเวลานั้น หมายถึงการผสมกันของคุณลักษณะ ทักษะและพฤติกรรมที่

เป็นองค์ประกอบสำคัญ  

   3) กระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผูน้ำตามสถานการณ์ (Contingency 

leadership theory paradigm) ในช่วงทศวรรษ ค.ศ. 1960 ต่างพบว่า ไม่มีแบบภาวะผูน้ำที่ดี

ที่สุดที่สามารถนำไปใช้ได้ทุกสถานการณ์ (No one best leadership style) นักวิจัยส่วนใหญ่

จึงหันมาให้ความสนใจทฤษฎีภาวะผูน้ำตามสถานการณ์ของผู้นำหรอืผู้ตาม หรอื

สภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องมากขึ้น จะให้ความสำคัญกับสถานการณ์ (Situational factor) 
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เช่น ลักษณะของงานที่ทำ สภาพแวดล้อมภายนอกและคุณลักษณะของผูต้าม เป็นต้น 

ภาวะผูน้ำเชงิสถานการณ์ที่สำคัญ คือ การศกึษาตัวแบบภาวะผูน้ำตามสถานการณ์ 

การศกึษาตัวแบบภาวะผูน้ำเส้นทางและจุดหมาย การศึกษาตัวแบบภาวะผูน้ำเชิงปทัสถาน 

และการศกึษาตัวแบบภาวะผูน้ำเชิงสถานการณ์ 

   4) กระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผูน้ำเชิงบูรณาการ (Integrative leadership 

theory paradigm) เป็นผลสืบเนื่องจากทฤษฎีในยุคต่าง ๆ ยังไม่สามารถอธิบายภาวะผูน้ำที่

มีประสิทธิผลว่ามีความแตกต่างจากผู้นำที่ไม่มปีระสิทธิผลได้ชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นกระบวน

ทัศน์ทฤษฎีภาวะผูน้ำเชงิคุณลักษณะ กระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะเชิงพฤติกรรม และกระบวน

ทัศน์ทฤษฎีภาวะผูน้ำตามสถานการณ์จนถึงกลางทศวรรษ 1970 กระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะ

ผูน้ำเริ่มเปลี่ยนไปสู่กระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผูน้ำเชงิบูรณาการ ซึ่งพยายามจะนำเอา

ทฤษฎีที่กล่าวมาอธิบายองค์ประกอบของภาวะผูน้ำ ในระยะเริ่มแรกได้มกีารกล่าวถึง  

3 ทฤษฎี คือ 

    (1) ภาวะผูน้ำเชิงศรัทธาบารมี (Charismatic leadership) เป็นทฤษฎีที่

อธิบายกระบวนการที่ผู้นำมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงในทัศนคตแิละข้อตกลงเบือ้งตน้

ของสมาชิกในองค์การ สร้างความสัมพันธ์ความผูกพันในองค์การ  

    (2) ภาวะผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) 

เป็นการอธิบายทฤษฎีที่ผู้นำทำแล้วประสบผลสำเร็จ หรือทำแล้วก่อใหเ้กิดการ

เปลี่ยนแปลงในสิ่งใหม่ ๆ หรอืมีการเปลี่ยนแปลงจากสภาพเดิมที่ดขีึน้  

    (3) ภาวะผูน้ำเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic leadership) เปน็การอธิบาย

ทฤษฎีการกำหนดทิศทางองค์การ การสร้างและการนำไปสู่การปฏิบัติของวิสัยทัศน์ พันธ

กิจ ยุทธศาสตร์เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ซึ่งจะเห็นถึงพัฒนาการของกระบวน

ทัศน์ทฤษฎีภาวะผู ้4 ยุค ดังภาพประกอบ 2  

 

 

 

 
 

 

ภาพประกอบ 2 พัฒนาการของกระบวนทัศน์ทฤษฎีภาวะผู้นำ 4 ยุค 

                                   ที่มา : วโิรจน์ สารรัตนะ (2555, หน้า 110) 

1930-1940  

กระบวนทัศน์ทฤษฎ ี

ภาวะผู้นำเชิงคุณลกัษณะ 

ปลายทศวรรษ 1940 

กระบวนทัศน์ทฤษฎี  

ภาวะผู้นำเชิงพฤตกิรรม 

ทศวรรษ 1960  

กระบวนทัศน์ทฤษฎี  

ภาวะผู้นำตามสถานการณ์ 

กลางทศวรรษ 1970 

กระบวนทัศน์ทฤษฎี ภาวะ

ผู้นำเชิงบูรณาการ 
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2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำดิจิทัล 

 2.1 ความหมายของภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

 จากการศกึษาเอกสาร ตำรา งานวิจัย และนักวิชาการ ได้กล่าวถึงความหมาย

ของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนไว้ ดังนี้ 

  ปรัชญนันท์ นลิสุข (2556, หนา้ 14) กล่าวว่า การเป็นผู้บริหารสถานศกึษา

ในยุคดิจทิัลที่นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาในชีวติประจำวัน ผูบ้ริหาร

จำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจไอซีทีเพื่อการศึกษาที่กลายมาเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร

การศกึษา รวมถึงการประกาศให้อเีอ็ดดูเคชัน (E-education) เป็นแกนหลักหนึ่งในการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพื่อพัฒนาการเรียน การสอนและการเรียนรู้

ของเด็กและเยาวชนยุคดิจทิัลอย่างต่อเนื่อง จนมาสู่แผนไอซีที 2020 ที่นำระบบการศกึษา

เข้าสู่สมาร์ตเอ็ดดูเคชั่น (Smart education) ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการนำไอซีที 

มาใช้ทางการศกึษา และเป็นหนา้ที่สำคัญของผูน้ำในการบริหารสถานศกึษายุคดิจิทัล  

  ไพฑูรย์ สนิลารัตน์ และคณะ (2559, หนา้ 8-9) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำดิจทิัล 

เป็นลักษณะของผู้นำเชิงเทคโนโลยีและเชงินวัตกรรม ถือเป็นทักษะหนึ่งซึ่งมคีวามสำคัญ 

ต่อการสร้างนวัตกรที่จะเป็นผู้สร้างนวัตกรรมซึ่งเป็นหลักคิดที่สำคัญที่สุดของการศกึษายุค 

4.0  

  ปณตนนท์ เถียรประภากุล (2561, หนา้ 1994) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ำดิจทิัล 

เป็นคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มคีวามสำคัญต่อทิศทางในการสร้างนวัตกรรม

ให้เกิดขึ้นในองค์กร โดยจะต้องให้ความสำคัญ ในด้านความคิดสร้างสรรค์ มนุษยสัมพันธ์ 

ความสามารถในการเรียนรู้และการแบ่งปันภาวะผูน้ำ ซึ่งจะนำไปสู่กระบวนทัศน์การจัด

การศกึษาแนวใหม่ที่เน้นการผลิตความรูแ้ละการสร้างนวัตกรรม 

  จติิมา วรรณศร ี(2563, หน้า 121) ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ำดิจทิัล เป็น

คุณลักษณะของผูบ้ริหารที่มีความรู้ ความเข้าใจและทักษะในการใชเ้ครื่องมอืเทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อการบริหารจัดการ การสื่อสารและการเรียนรู้ใหเ้ท่าทัน ตอบสนองต่อความ

เปลี่ยนแปลงในยุคนี้และส่งเสริมบุคลากรในการใช้เทคโนโลยี แพลตฟอร์มที่หลากหลาย

เพื่อการจัดการเรียนรู้ใหเ้กิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากขึ้น 
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  Bennis (2013, อ้างถึงใน จิณณวัตร ปะโคทัง, 2561, หน้า 68-69) นิยาม 

ภาวะผูน้ําดิจทิัลตามหน้าที่ที่มสี่วนช่วยส่งเสริมความเป็นสังคมแห่งความรู้ว่าประกอบด้วย  

1) ทักษะการสรา้งความตระหนัก (Awareness Building) ทักษะนี ้จะรวมถึงความสำคัญ

ของเทคโนโลยีและสารสนเทศต่อการช่วยบรรลุความสำเร็จ 2) ทักษะการระดมทรัพยากร  

(Resource Mobilizing Skills) เป็นการระดมให้มกีารใชเ้ทคโนโลยีและสารสนเทศอย่าง

แพร่หลาย 3) ทักษะเชงิปฏิบัติการ (Operational Skills) มีกิจกรรมการบริหารเพื่อจัดการ

และการใช้งานเทคโนโลยีและสารสนเทศ 4) ภาวะผูน้ําเชงิโครงสร้าง (Structural 

Leadership) เป็นการปฏิวัติสารสนเทศที่ไม่เป็นเพียงแค่การใชเ้ทคโนโลยีและสารสนเทศ 

แต่ยังเป็นการเคลื่อนตัวไปสู่รูปแบบใหม่ของการกระจายสังคมดิจทิัลด้วย ทำให้ต้องมี

ทักษะภาวะผูน้ําเชงิโครงสร้างดว้ย ลักษณะส่วนบุคคล (Individual Attributes) สำหรับผูน้ํา

ดิจทิัลประกอบด้วย 1) ความยืดหยุ่น (Flexible) 2) ความสามารถปรับตัว (Adaptable)  

3) ความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญา (Intellectual Curiosity) และ 4) ความหวิกระหายต่อ

ความรู ้(Hunger for New Knowledge) โดยต้องเข้าใจว่าภาวะผูน้ําดิจทิัลไม่ใช่สิ่งที่คงที่ 

(Static) แต่เป็นสิ่งที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เพราะมีการเกิดขึ้นใหม่ของนวัตกรรม

ทางเทคโนโลยีอยู่ตลอดเวลา ทําให้ต้องการทัศนคต ิทักษะและความรูใ้หม่ อยู่ตลอดเวลา  

  De Waal (2016, อ้างถึงใน จณิณวัตร ปะโคทัง, 2561, หนา้ 68) ได้นยิาม 

ความเป็นผู้นําดิจทิัล ไว้ว่าความสำเร็จของเป้าหมายที่พึ่งพาเทคโนโลยีและสารสนเทศ  

ผ่านทางผู้ช่วยมนุษย์และการใชเ้ทคโนโลยีและสารสนเทศ เพื่ออธิบายปฏิสัมพันธ์ที่ซับซ้อน

ระหว่างการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่แตกต่างกัน ความสามารถของผู้นํา

ดิจทิัลมี 3 ประการ คอื 1) ทักษะความรู ้และประสบการณ์ในการควบคุมเทคโนโลยีเพื่อ

ยุทธศาสตร์ 2) การตัดสินใจด้านเทคโนโลยี และการบริหารความเสี่ยง และ 3) การใช้

เทคโนโลยีเพือ่ให้เกิดผลตอบแทน และแสดงใหเ้ห็นถึงคุณค่าการเป็นผูน้ําแบบดิจทิัล  

มีความสามารถในการปรับตัวควบคู่ไปกับความยดืหยุ่น และการเปิดกว้างรับสิ่งใหม่ว่า

คุณสมบัติเหล่านี้จำเป็นต้องเรียนรู้เพื่อเป็นผูน้ําแบบดิจิทัล  

 สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารที่แสดงออกถึงการมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วน

ร่วมในการพัฒนาวิสัยทัศน์การใชเ้ทคโนโลยีและเผยแพร่วิสัยทัศน์นั้นอย่างกว้างขวาง 

วางแผน กำกับการใชส้ื่อเทคโนโลยีเชิงระบบให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ ส่งเสริมวัฒนธรรม

ความรับผดิชอบและสนับสนุนนโยบายการพัฒนานวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี สนับสนุนให้มี
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การใชเ้ทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ มีความคิดสร้างสรรค์ ไวต่อการเปลี่ยนแปลงใช้

ข้อมูลประกอบการตัดสินใจและเป็นผู้นำในการพาองค์กรของตนให้อยู่ในฐานะผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลงสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงที่มปีระสิทธิผลทั้งจากภายนอกและภายใน

องค์กร  

 2.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

  ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารมคีวามสำคัญอย่างยิ่งในการบริหารงานให้สัมฤทธิ์ผล

ความสำเร็จในผลงานมีส่วนสัมพันธ์กับความสามารถของผู้บริหารหรอืภาวะผูน้ำ เป็นสิ่ง

สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานนั้นมีลักษณะการปฏิบัติงานอย่างไร มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลเพียงใด ผู้บริหารมีบทบาทสำคัญที่สุดที่ต้องใชค้วามรู้ ความสามารถในความ

เป็นผู้นำ บริหารงานใหบุ้คลากรที่มอียู่ช่วยกันทำงานและรู้จักเลือกวิธีการแก้ปัญหาได้อย่าง

ถูกต้องเหมาะสม เพื่อให้การดำเนินงานต่าง ๆ เกิดประสิทธิผลและประสบความสำเร็จตาม

เป้าหมาย (สุวรรณา เทพประสิทธิ์, 2555, หนา้ 98) ทั้งนี ้หากผู้บริหารสถานศกึษามี

ความรู ้ความเข้าใจและมีความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ เป็นผูน้ำดิจทิัล สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีและดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม  

เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์เพียงพอต่อการใช้งาน เป็นการแสดงถึงศักยภาพทาง 

ด้านการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของสถานศกึษาให้มคีวามเหมาะสม ทันสมัย

กับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ (กัญญารัตน์ สุขแสน, 2563, หนา้ 50) 

ซึ่งจะนำมาซึ่งคุณภาพของสถานศกึษาอย่างยั่งยืน 

 2.3 หลักการของความเป็นผู้นําดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีน 

  Stewart (2015, อ้างถึงใน จณิณวัตร ปะโคทัง, 2561, หนา้ 69-71)  

กล่าวว่า การบริหารการศกึษาในยุคใหม่มีความจําเป็นอย่างมากที่ตอ้งใชเ้ทคโนโลยี 

ในการบริหารสถานศกึษาและการจัดการเรียนรู้ใหก้ับผู้เรียน ผู้บริหารตอ้งมคีวามกล้า  

มีวสิัยทัศน์ในด้านดิจทิัลในสังคมออนไลน์ที่คนปัจจุบันนิยมชมชอบมากที่สุดในการสื่อสาร 

การสรา้งความเข้าใจ การประชาสัมพันธ์ ซึ่งมีหลักการของความเป็นผูน้ํา ดังนี้  

   1) การสื่อสาร (Communication) ผูน้ําสามารถใหข้้อมูลที่เกี่ยวข้อง แก่ผูม้ี

ส่วนได้ส่วนเสียผ่านทางอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้ตลอดเวลา ข้อมูลที่สำคัญสามารถสื่อสาร  

ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ฟรี และกลยุทธ์การใชง้านแบบเรียบง่าย เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ในยุคดิจทิัลสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ ความเป็นผูน้ําแบบดิจทิัล คอื การมสี่วนร่วมของผู้มี 

ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มในการสื่อสารแบบสองทิศทาง  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



35 

   2) การประชาสัมพันธ์ (Public Relations) ผูน้ําต้องกลายเป็นผู้เล่าเรื่อง 

เพราะ ปัจจุบันสามารถสร้างรากฐานของการประชาสัมพันธ์ที่เป็นบวกโดยใช้เครื่องมอื สื่อ

สังคมออนไลน์ฟรีที่สามารถควบคุมเนือ้หา โดยการทำเช่นนีจ้ะสร้างวิธีการที่แชร์สิ่งที่เป็น

บวกทั้งหมด ที่เกี่ยวข้องกับสถานศกึษา และสร้างระดับความโปร่งใส 

   3) การสรา้งแบรนด์ (Branding) ผูน้ำเข้าใจถึงคุณค่าของการสรา้งแบ

รนดแ์ละผลกระทบต่อผู้ใชบ้ริการในปัจจุบันและในอนาคต ผู้นําสามารถใช้เครื่องมือสื่อสาร 

ทางสังคม เพื่อสร้างสถานะทางบวกที่เน้นด้านบวกของวัฒนธรรมของสถานศกึษา เพิ่ม

ความภาคภูมใิจของชุมชนและช่วยดึงดูด รักษาครอบครัวไว้ได้เมื่อตอ้งการหาสถานที่ที่จะ

ส่งลูกไปสถานศกึษา 

   4) การมสี่วนร่วมการเรียนรู้ของนักเรียน (Student Engagement 

Learning) ผูน้ําไม่สามารถคาดหวังที่จะเห็นการเพิ่มขึน้ของผลสัมฤทธิ์ถ้านักเรียนไม่ได้

เรียนรู้ นักเรียนที่ไม่ได้มีส่วนร่วม ไม่มีแนวโน้มที่จะเรียนรู ้ผู้นําต้องเข้าใจว่าโรงเรียนควร

สะท้อนชีวติจรงิและอนุญาตให้นักเรียนใช้สิ่งที่เรียนรู้ผ่านเครื่องมอืที่ใชอ้ยู่นอกสถานศกึษา 

   ผูน้ําดิจทิัลต้องวางเครื่องมือในโลกแห่งความเป็นจรงิไว้ในมือของ

นักเรียน และอนุญาตให้พวกเขาสร้างสิ่งประดิษฐ์การเรียนรู้ที่แสดงให้เห็นถึงความ

เชี่ยวชาญด้านแนวคิด นั่นคือการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดการเรยีนรู้ที่สำคัญ เน้นการ

เสริมสรา้งทักษะที่จําเป็น ชุดการสื่อสารและการแก้ปัญหา ซึ่งสังคมตอ้งการเครื่องมอื

ดิจทิัลและสื่อสังคม ออนไลน์ ช่วยให้ผูเ้รียนมีโอกาสในการเรียนรูท้ี่เข้มงวดและมีความ

เกี่ยวข้อง โดยใช้ประโยชน์จากเครื่องมอืดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้ผู้เรยีนเลือก

เครื่องมือที่เหมาะสมในการสร้างสิ่งประดษิฐ์การเรียนรู้เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงการเรียนรู้

เกี่ยวกับแนวคิด สร้างความชื่นชมในการเรียนรู้มากขึ้น ในขณะที่เตรยีมตัวใหพ้ร้อมสำหรับ

โลกแห่งความเป็นจรงิของสังคมดิจิทัล 

   5) การพัฒนาระดับมืออาชีพ (Professional Development) ผูน้ําสามารถ  

สร้างเครือข่ายการเรียนรูด้้วยตัวเองเพื่อตอบสนองความตอ้งการด้านการเรียนที่

หลากหลาย เรียนรู้เกี่ยวกับทรัพยากร เข้าถึงความรู้ รับข้อเสนอแนะ เชื่อมต่อกับ

ผูเ้ชี่ยวชาญทั้งด้านการศกึษาและปฏิบัติงาน รวมทั้งหารือเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่ได้รับการพิสูจน์ 

เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนและความเป็นผู้นํา นอกจากนี้ยังมวีิธีการใหม่และน่าตื่นเต้น

ในการเรียนรู้ทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
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   6) การค้นพบสภาพช่องว่างและสภาพแวดล้อมในการเรียนรู ้ 

(Re-Envisioning Learning Spaces and Environments) เมื่อผู้นําเข้าใจวิธีการใช ้ก็จะเริ่มตน้

การเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน ขั้นตอนต่อไป คอื การเริ่มเปลี่ยนพืน้ที่การเรียนรู้และ

สภาพแวดล้อม สนับสนุนชุดทักษะที่จําเป็นและสอดคล้องกับโลกแห่งความเป็นจริง ผู้นํา

ต้องเริ่มตน้สร้างวิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์ ทุ่มเทให้กับการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัลมากขึ้น และนั่น

คือ ผูน้ําต้องมีความรูเ้กี่ยวกับลักษณะและพลวัตที่ประกอบด้วยช่องว่างแบบผสมผสาน 

การปรับบทบาทการเรียนรู้สู่เกม การเรียนรู้จากภาพถ่ายสู่การเรียนรู้ที่เสมอืนจริง 

   7) โอกาส (Opportunity) เป็นสิ่งสำคัญสำหรับผูน้ําที่จะหาแนวทางใน 

การปรับปรุงโปรแกรม ทรัพยากรและการพัฒนาวิชาชีพที่มอียู่อย่างต่อเนื่อง ผูน้ําแบบ

ดิจทิัลยกระดับการเชื่อมต่อผ่านเทคโนโลยี และเพิ่มโอกาสในการปรับปรุงในหลายด้านของ

วัฒนธรรมของสถานศกึษา สังคมใหม่นัน้คือ สังคมความรู ้(Knowledge Society) 

สังคมสารสนเทศ (Information Society) หรอืสังคมเครือข่าย (Network Society) ที่มีการ

เกิดขึ้นของเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง มคีวามเป็นโลกาภวิัตน์และ

ความเป็นดิจิทัลสูง มคีวามสัมพันธ์ในแนวราบหรอืแบบกระจายแทนที่ความสัมพันธ์ใน

แนวตัง้หรอืแบบสั่งการ เป็นสังคมใหม่ที่ต้องการภาวะผู้นําแบบดิจทิัลที่ยังคงตอ้งการ

คุณลักษณะพิเศษบางประการแบบดั้งเดิมอยู่ เช่น ความเห็นอกเห็นใจ ความผูกพัน  

การยึดวินัย ความศรัทธาและอื่น ๆ ส่วนที่ควรเพิ่มเติมคือ ทัศนคตใิหม่ ทักษะใหม่ และ 

ความรูใ้หม่ในข้อจํากัดและโอกาสของเทคโนโลยีและสารสนเทศ และการใช้งานอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะใน 3Cs คือ การใชค้อมพิวเตอร์ (Computing) การสื่อสาร 

(Communicating) และเนือ้หา (Content) รวมทั้งมัลตมิีเดีย (Multi-Media) 

  ดังนัน้ หลักการเป็นผู้นําดิจิทัลในสถานศกึษาต้องมีทั้งความรู้เทคโนโลยี 

การสื่อสาร การประชาสัมพันธ์ การหาโอกาสและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและตลอดเวลา 

  2.4 คุณลักษณะของภาวะผู้นําดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

   ผูน้ําดิจทิัลต้องเป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะพิเศษ มีความสามารถในการใช้  

เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี จงึจะมีคนเชื่อม่ันในการเป็นผู้นํา จากการเปลี่ยนแปลงบริบทของ

สถานศกึษาในยุคปัจจุบัน สิ่งสำคัญและต้องตระหนักก็คือ ผูน้ำหรอืนักบริหารการศกึษา

จะต้องมคีวามรูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน และมีคุณลักษณะสำคัญของภาวะ

ผูน้ำยุคดิจติอล ทั้งนีผู้ว้ิจัยได้ศกึษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาดิจทิัลจากหลักคิด 

ทัศนะของนักวิชาการและนักการศกึษา ดังนี้ 
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   เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559, หน้า 4) กล่าวว่า คุณลักษณะภาวะผูน้ำดิจทิัล

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา จำเป็นที่จะต้องเรียนรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) และผลกระทบที่เกิดขึน้ต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อ

การใช ้ICT ให้เหมาะสมเกิดประโยชน์สูงสุดอย่างคุ้มค่าแท้จรงิ ทั้งนีคุ้ณลักษณะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ยุคดิจิทัลดังกล่าว มีผลต่อการใช้ภาวะผูน้ำ ICT (ICT Leadership) 

ของผู้บริหารสถานศกึษาเป็นอย่างมากเพราะภาวะผูน้ำ ICT นำมาประยุกต์ใช้ได้อย่าง

เหมาะสม หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการเรียนรูเ้ข้าใจ ยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงด้าน ICT และประโยชน์สูงสุดต่อสถานศกึษา การบริหารสถานศกึษาในยุค

ดิจทิัลนั้นอาจจะเกิดปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐาน รวมทั้งความรูค้วามสามารถของ

ผูเ้กี่ยวข้อง ดังนั้นคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษายุคดิจทิัลจึงควรเป็น ดังนี้  

    1) กำหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศกึษาให้ชัดเจนว่าต้องการไป

ในทิศทางใด และจะนำมาใช้กับการบริหารสถานศกึษา  

    2) การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ได้แก่ hardware, software, network และเครือข่ายไร้สายต่าง ๆ ของ

สถานศกึษาให้ครูอาจารย์บุคลากร และนักเรียนทุกคนสามารถใช้และเข้าถึงได้อย่าง

รวดเร็ว สะดวกต่อการใช้งาน พร้อมทั้งจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนอย่าง

เพียงพอ  

    3) การสร้างวัฒนธรรมการทำงานและบรรยากาศ สถานศกึษาให้มี 

การใช ้ICT อย่างแพร่หลาย ไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครูการบริหารงาน

สถานศกึษาในด้านต่าง ๆ  

    4) การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศกึษาใหม้ีความรู้

ความสามารถด้าน ICT อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ 

    5) ผู้บริหารสถานศกึษาต้องทำตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีสามารถใช้ ICT 

ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม  

    6) ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุคนของ

สถานศกึษาให้นำความรู้ ความสามารถด้าน ICT และเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สถานศกึษาจัดให้

มาสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการจัดการเรียนการสอนหรอืการปฏิบัติงาน  
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    7) จัดให้มีระบบการกำกับติดตามและการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการ

ใช้ ICT ของสถานศกึษาทั้งครูอาจารย์บุคลากรทุกคนและนักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เป็นไปตามนโยบายอย่างถูกต้องเหมาะสมหรอืไม่ 

   ทิพวรรณ ล้วนปสิทธิ์สกุล (2562, หนา้ 34) กล่าวสรุปว่า คุณลักษณะ

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา จำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อให้สามารถที่จะเลือกใช้กับการ

บริหารสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่าและเพียงพอต่อการใช้งาน ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาจะต้องแสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ

สถานศกึษาให้มคีวามทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ 

ซึ่งนอกจากจะมีผลต่อภาพลักษณ์ของสถานศึกษาในชุมชนแลว้ ยังจะทำให้สถานศึกษาเป็น

ที่ไว้วางใจของชุมชนในการจัดการศึกษาที่มคีุณภาพได้อย่างยั่งยืน 

   ธีระ รุญเจริญ (2562, หนา้ 120) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของ

ผูบ้ริหารที่มีภาวะผูน้ำดิจทิัล เพื่อส่งเสริมให้การบริหารจัดการศึกษายุคดิจทิัลและการ

จัดการเรยีนรู้สู่เป้าหมายความสำเร็จ ดังนี้ 1) มีวสิัยทัศน์ ICT 2) พัฒนาตนเองให้สามารถ

ใช้ ICT 3) มีวัฒนธรรมการเรียนรู ้และสร้างบรรยากาศการใช ้ICT และ 4) สนับสนุน จูงใจ

ให้ทุกคน ครู นักเรียนใช ้ICT 

   จติิมา วรรณศร ี(2564, หน้า 129) ได้กล่าวว่า ลักษณะของผู้บริหารที่มี

ภาวะผูน้ำดิจทิัล ประกอบด้วยคุณลักษณะ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ทักษะทางเทคโนโลยี 

2) ความฉลาดทางอารมณ์ 3) ทักษะการเรียนรูแ้ละสร้างสรรค์นวัตกรรม และ  

4) การจัดการองค์กรทั้งระบบ 

   Ben Plomion (2011, อ้างถึงใน ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562, หนา้ 16)  

ได้ให้ทัศนะถึงลักษณะส่วนบุคคล (Individual attributes) สำหรับภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของ 

นักบริหารการศกึษาว่าต้องมีคุณลักษณะที่ประกอบด้วย 1) ความยดืหยุ่น (Flexible)  

2) ความสามารถปรับตัว (Adaptable) 3) ความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญา (Intellectual 

curiosity) และ 4) ความหวิกระหายต่อความรู้ใหม่ (Hunger for new knowledge) โดยต้อง

เข้าใจว่าภาวะผูน้ำยุคดิจติอลไม่ใช่สิ่งที่คงที่ (Static) แต่เป็นสิ่งที่มีการเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา เพราะมีการเกิดขึน้ใหม่ของนวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ตลอดเวลา  

ทำให้ตอ้งการทัศนคติ ทักษะและความรูใ้หม่อยู่ตลอดเวลาเช่นกัน 
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   Sieber, Kaganer and Zamora (2014, อ้างถึงใน จิณณวัตร ปะโคทัง, 

2561, หนา้ 71-72) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของนักบริหารการศกึษาว่า 

ต้องมีคุณลักษณะต่าง ๆ ดังนี้  

    1) พัฒนาความคล่องทางดิจทิัล (Become digitally fluent) ต้อง

ยอมรับว่าการเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งสำคัญต่อการเข้าสู่โลกดิจิทัล ตระหนักถึงความจำเป็น

ความคล่องตัว ทางดจิทิัล และการบูรณาการความคิดเชิงดิจทิัลและการบริหารจัดการเข้า

มาเป็นส่วนหนึ่งใน การพัฒนาสถานศกึษาประจำวัน 

    2) พัฒนาความสามารถใหม่ ๆ (Develop new capabilities) กระตุน้ให้

นักบริหาร ครูอาจารย์ได้พัฒนาสมรรถนะทางดจิทิัล เพราะยิ่งนักบริหาร ครูอาจารย์มี

ความสามารถทางดจิทิัลก็จะยิ่งเพิ่มพูนศักยภาพในการสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ให้มีคุณค่ากับ

สถานศกึษาได้  

    3) เต็มใจทดลอง (Willingness to experiment) ใช้อุปกรณ์เครื่องมอื 

ใช้สื่อออนไลน์ มัลติมีเดีย (Multi-media) เช่น ทวิตเตอร์เพื่อรับรู้อารมณ์สาธารณะ เพื่อ

รักษามาตรฐานลูกค้า และเพื่อสรา้งความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า ซึ่งตอ้งอาศัยความ

คล่องแคล่ว กระบวนการที่รวดเร็วและความเต็มใจที่จะทำการทดลองสิ่งใหม่  

    4) ทำความเข้าใจว่าเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงสังคมยุคปัจจุบันมี

ผลกระทบต่อการศกึษาและธุรกิจ ผู้นำจะต้องเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรม 

เศรษฐกิจ สังคม อันเป็นผลจากการเกิดขึ้นของเทคโนโลยีและผลกระทบที่มตี่อวง

การศกึษาและธุรกิจ ทั้งในระดับองค์การและระดับตัวบุคคล  

    5) ส่งเสริมสภาพแวดล้อมแบบรวมพลัง (Promote collaborative 

environments) ไม่ปล่อยให้หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศแยกออกโดยเดี่ยวหรอืปล่อยให้

เป็นไปอย่างไม่มคีวามหมาย ดจิทิัลจะต้องแทรกซึมอยู่ในทุกส่วนขององค์การและมี

ผลกระทบต่อทุกห่วงโซ่ของคุณค่า เทคโนโลยีมคีวามสำคัญต่อยุทธศาสตร์ขององค์การ 

ขณะเดียวกันเทคโนโลยีสารสนเทศก็ช่วยส่งเสริมพลังให้นักบริหาร ครูอาจารย์บริหารงาน

เป็นไปตามเป้าหมายของสถานศกึษาด้วย ส่งเสริมการนำเครื่องมือดิจทิัลมาใช้เสริมเข้ากับ

เครือข่ายของสถานศกึษา และการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เครือข่ายมัลติมีเดีย 

(Multi-media) อย่างกว้างขวางเพื่อส่งวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมการทำงานแบบรวม

พลังด้วยความเป็นทีม  
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    6) ไม่ก้าวทันเฉพาะเทคโนโลยีแต่ต้องมีสารสนเทศที่ดีและเป็นปัจจุบัน

ด้วย (Use the information, not just the technology) มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลให้เป็น

สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจในการปรับปรุงประสทิธิภาพของการบริหารงาน 

   Robinson (2019, pp. 3-4) ได้กล่าวว่า ลักษณะของผูบ้ริหารที่มีภาวะ 

ผูน้ำดิจทิัล ซึ่งเป็นยุคแห่งความเปลี่ยนแปลง มีความซับซ้อนสับสนของสถานการณ์ที่

เกิดขึ้นอย่างไม่สามารถคาดการณ์หรือควบคุมนั้น คุณลักษณะที่เป็นเลิศ สามารถแก้ไข

ปัญหาที่ซับซ้อนได้สำเร็จ มีคุณลักษณะ 4 กลุ่ม ดังนี ้1) คุณลักษณะเชิงกลยุทธ์  

2) คุณลักษณะการคิดวิเคราะห์ 3) คุณลักษณะจนิตนาการ และ 4) คุณลักษณะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

 จากการศกึษาคุณลักษณะของภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน  

สรุปได้ว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มภีาวะผูน้ําดิจทิัลต้องเป็นบุคคลที่มคีุณลักษณะพิเศษมี

ความรูค้วามสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT)  

และผลกระทบที่เกิดขึ้นกับการบริหารจัดการสถานศกึษาทั้งนีเ้พื่อใช้ ICT ให้เหมาะสม 

เกิดประโยชน์สูงสุดอย่างคุ้มค่า ประกอบด้วยคุณลักษณะ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะทาง

เทคโนโลยี 2) ความฉลาดทางอารมณ์ 3) ทักษะการเรียนรูแ้ละสร้างสรรค์นวัตกรรม  

และ 4) การจัดการองค์กรทั้งระบบ 

 2.5 องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีน 

 ผูว้ิจัยได้ศกึษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนจาก 

นักวิชาการ ตำรา เอกสาร งานวิจัย ดังนี้ 

  ธีระ รุญเจริญ (2557, หน้า 114) ได้กล่าวถึงเป้าหมายของการปฏิรูป

การศกึษาไทยว่าสิ่งสำคัญประการหนึ่ง คือ สภาพแวดล้อมการเรยีนรู้ นักบริหารการศกึษา

ในยุคดิจทิัลจะต้องสรา้งสังคมแห่งปัญญา (Wisdom-based society) สร้างสภาพแวดล้อมที่

เอือ้ต่อการจัดการศกึษา ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจาก ICT เป็นปัจจัย

ส่งเสริมการเรียนรู้และนำมาใช้อย่างบูรณาการอย่างเหมาะสมสอดคล้องกับพัฒนาการ

ของผู้เรยีนแต่ละวัย ดังนัน้ องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล ประกอบด้วย 1) สร้างสังคม

แห่งปัญญา (wisdom-based society) 2) สร้างสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการจัดการศึกษา  

3) ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  วิโรจน์ สารรัตนะ (2557, หน้า 55) ได้ให้ทัศนะว่า ปัจจุบันเป็นสังคมใหม่ 

สังคมแห่งการเปลี่ยนแปลง ภายใต้กระแสโลกาภวิัตน์ การเปลี่ยนแปลงบริบทของ

สถานศกึษาในยุคดิจทิัล การให้ผู้บริหารยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง

ต่าง ๆ โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมของสถานศกึษาที่มคีวามซับซ้อน และ 

ท้าทายหลากหลายเหตุผล ผูบ้ริหารจะต้องมคีุณสมบัติพิเศษ และก้าวทันการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยี หากพิจารณาตามบทบาทหนา้ที่ของภาวะผูน้ำดิจทิัล จะต้องประกอบด้วย  

   1) ทักษะการสรา้งความตระหนัก (awareness building) ถึงความสำคัญ

ของเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ต่อการช่วยบรรลุความสำเร็จ  

   2) ทักษะการระดมทรัพยากร (resource mobilizing skills) เพื่อการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) อย่างหลากหลาย  

   3) ทักษะเชงิปฏิบัติการ (operational skills) มีกิจกรรมการบริการ  

การจัดการ และการใช้งานด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT)  

   4) ภาวะผูน้ำเชิงโครงสร้าง (structural leadership) การปฏิวัติสารสนเทศ

ไม่เป็นเพียงแค่การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) แต่ยังเป็นการเคลื่อนตัวไปสู่รูปแบบใหม่

ของการกระจายสังคมดิจทิัลด้วย ทำให้ตอ้งมีทักษะภาวะผูน้ำเชิงโครงสร้างดว้ย  

  มลิวัลย์ ธรรมแสง (2558, หนา้ 10-11) ได้เสนอแนวคิดองค์ประกอบของ

ภาวะผูน้ำด้านเทคโนโลยีและดจิทิัลเพื่อการศกึษาของผู้บริหารโรงเรียนที่เหมาะสม มี 8 

องค์ประกอบ ได้แก่  

   1) วสิัยทัศน์ผู้นำทางดิจทิัล  

   2) การบริหารจัดการเทคโนโลยีในโรงเรยีน  

   3) วัฒนธรรมเรียนรูใ้นยุคดิจทิัล  

   4) ความรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

   5) การบูรณาการเทคโนโลยีในการจัดการศกึษา  

   6) การประเมินและการนเิทศด้วยเทคโนโลยี  

   7) สังคม จรยิธรรม และกฎหมายสำหรับพลเมอืงยุคดิจิทัล  

   8) ความเป็นมอือาชีพ 

  จันทนา แสนสุข (2559, อ้างถึงใน สุชญา โกมลวานิช, 2563, หนา้ 16-20) 

ได้กล่าวว่า ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อ

ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของสถานศกึษา ถ้าผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มีภาวะผูน้ำดิจทิัล

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



42 

สูงก็จะได้เปรียบในการแข่งขันที่จะนําไปสู่การบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายได้อย่างยั่งยืน 

สามารถบริหารการศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดรับกับเป้าหมายและทิศทาง 

การเปลี่ยนแปลง จากการประเมินทักษะภาวะผูน้ําดิจทิัล มอีงค์ประกอบสำคัญที่ควรมี 

ได้แก่ 1) การรูด้ิจทิัล โดยใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการค้นหา การประเมิน การใช้ การแบ่งปัน 

และการสร้างสรรค์เนื้อหา 2) วิสัยทัศน์ดจิทิัล โดยการสร้างกลยุทธ์การนําเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 3) การประชาสัมพันธ์ โดยสนับสนุนให้บุคลากรมวีิสัยทัศน์ 

ดิจทิัลสามารถเจรญิเติบโตได้ในสภาพแวดล้อมแบบดิจิทัล 4) การแสดงตนเป็นผูน้ําที่มี

วสิัยทัศน์ที่ชัดเจนในการสนับสนุนบุคลากรอย่างจรงิจัง 5) การสื่อสารถ่ายทอดวิสัยทัศน์

ดิจทิัลใหบุ้คลากรนําไปปฏิบัติ 6) การปรับตัว การพัฒนาเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการ

ปฏิบัติงาน 7) ความตระหนักในตนเอง สามารถคาดการณ์เหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบ 

ทั้งต่อตนเองและผูอ้ื่น 8) การรับรู้ทางวัฒนธรรม การสื่อสารและการมสี่วนร่วมในการ

ปฏิบัติงานร่วมกันโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล  

  จริพล สังข์โพธิ์ และคณะ (2560, อ้างถึงใน ชีวนิ อ่อนลออ, 2563,  

หนา้ 115) ได้ทำวิจัย เรื่อง ภาวะผูน้ําการบริหารองค์การดิจทิัล: องค์การไอทีและองค์การที่

เกี่ยวข้องกับไอทีในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล 

ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ (vision) 2) มิติการกระตุ้นทางปัญญา (intellectual stimulation) 

3) ความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญา (intellectual curiosity) 4)ความหิวกระหายต่อความรู้

ใหม่ (hunger for new knowledge)ความยดืหยุ่น และความสามารถปรับตัว (flexible and 

adaptable) 5) เทคโนโลยี และการสื่อสารแรงบันดาลใจ (technology and inspirational 

communication) 6) การสนับสนุน และการให้ความสำคัญกับบุคลากร (supportive and 

personal leadership) 

  กนกอร สมปราชญ์ (2562, หนา้ 195) ได้ทำวิจัยเรื่องภาวะผูน้ำแบบดิจทิัลที่

ส่งผลต่อการเกิดแบรนด์ของโรงเรียน พบว่า มอีงค์ประกอบหลักที่สำคัญของภาวะผูน้ำ

แบบดิจทิัล ประกอบด้วย 1) วสิัยทัศน์ผู้นำแบบดิจทิัล 2) การพัฒนาวิชาชีพของบุคลากร

และผูบ้ริหาร 3) สมรรถนะและความสามารถทางดจิทิัลของผู้บริหาร 4) การสร้าง

เครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ และ 5) จริยธรรมองค์การและสังคมดิจทิัล 

  สุภวัช เชาวน์เกษม (2562, หนา้ 86) พบว่า 1) ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

สถานศกึษา ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 1) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้เรยีนและการเรียนรู้  

2) ด้านการปรับวิสัยทัศน์เกี่ยวกับพืน้ที่การเรียนรู้และสภาพแวดล้อม 3) ด้านการสร้าง 
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โอกาส 4) ด้านประชาสัมพันธ์ 5) ด้านการสร้างภาพลักษณ์ 6) ด้านการสื่อสาร  

7) ด้านการพัฒนาสู่ความเป็นมอือาชีพ 

  Ben Plomion (2011, อ้างถึงใน ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562, หนา้ 26)  

ได้กล่าวถึงสิ่งที่ต้องใช้ที่จะมีภาวะผูน้ำดิจทิัลที่ยิ่งใหญ่ประกอบด้วย 1) ใช้สื่อดิจทิัลใน 

การพัฒนาและบริหาร (Using Digital Media to Develop and Execute The Company)  

2) มพีลังของความเชี่ยวชาญ (Power of Specialization) 3) สร้างสรรค์สิ่งใหม่ (Ability To 

Innovate) 4) พัฒนาวสิัยทัศน์ดิจิทัล (Develop Digital Vision And Be Accountable For It) 

  Curious (2013, อ้างถึงใน ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562, หนา้ 26)  

ได้กล่าวถึงองค์ประกอบความเป็นภาวะผูน้ำดิจทิัลที่ตอ้งการในอนาคต ดังนี้ 1) ความเข้าใจ

อำนาจของเครือข่าย (Understanding Of Networked Power) 2) ทักษะความร่วมมือ 

(Collaboration Skills) 3) ทักษะการร่วมออกแบบ (Co-Design Skills) 4) ทักษะการสื่อสังคม 

(Social Media Social Skills) 5) ความเข้าใจศัพท์พืน้ฐานดิจทิัล (An Adequate 

Understanding Of The Basic Lexicon Digital) 6) ค้นหาประสบการณ์และงานวิจัยที่

น่าสนใจ (Horizon Scanning And Research) 7) ทักษะข้อมูล (Data Skills) 8) การทดสอบ

ระบบดิจทิัล (Digital Commissioning) 

  Pearl Zhu (2014, อ้างถึงใน ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562, หนา้ 27-28)  

ได้กล่าวถึง 5 องค์ประกอบที่สำคัญในการมีภาวะผูน้ำดิจทิัล คือ 1) วสิัยทัศน์ (Vision)  

การมองการณ์ไกลและการมองเห็นอนาคตเพื่อใหอ้งค์การเดินทางไปสู่ทิศทางที่ถูกต้อง  

2) ความคิดสรา้งสรรค์ (Creativity) ผูน้ำจะมีความอยากรู้อยากเห็นที่จะค้นพบสิ่งใหม่ ๆ  

3) เข้าใจผูอ้ื่น (Empathy) มีความเอาใจใส่ผูร้่วมงาน 4) การร่วมมอื (Collaboration)  

สร้างแรงบันดาลใจที่จะทำงานร่วมกันสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมแบบร่วมพลัง  

5) ภูมิปัญญา (Wisdom) ส่วนใหญ่ประกอบด้วยปัญญาและความหยั่งรู้  

  Contributor (2017, อ้างถึงใน ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562, หนา้ 28) ได้

กล่าวถึงทักษะที่จำเป็นสำหรับภาวะผูน้ำดิจทิัลในปัจจุบัน 1) การสื่อสาร (Communication) 

การสรา้งเครือข่ายการสื่อสารที่แข็งแกร่ง 2) วสิัยทัศน์ (Vision) 3) ความรูด้ิจิตอล  

(Digital Literacy) 4) กลยุทธ์ (Strategy) 5) นวัตกรรม (Innovation)  

 จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้

สังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

 

 

องค์ประกอบของภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 
 

 

ธีร
ะ 

 รุ
ญ

เจ
ริญ

 (2
55

7)
 

วิโ
รจ

น์ 
 ส

าร
รัต

นะ
 (2

55
7)

 

มล
ิวัล

ย์ 
ธร

รม
แส

ง 
(2

55
8)

 

จัน
ทน

า 
แส

นส
ขุ 

(2
55

9)
 

จิร
พล

  ส
ังข

์โพ
ธิ์ 

(2
56

0)
 

กน
กอ

ร 
สม

ปร
าช

ญ
์ (2

56
2)

 

สุภ
วัช

 เช
าว

น์เ
กษ

ม 
(2

56
2)

 

Be
n 

Pl
om

ion
 (2

01
1) 

Cu
rio

us
 C

at
he

rin
e 

(2
01

3)
 

Pe
ar

l Z
hu

 (2
01

4)
 

Co
nt

rib
ut

or
 (2

01
7)

 

Da
nie

l H
oo

d 
(2

01
7)

 

คว
าม

ถี ่

  รว
ม/

 
คิด

เป
็นร้

อย
ละ

 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ีค่ัด

สร
ร 

1. วสิัยทัศน์ดิจิทัล             11 91.66 ✓ 

   - วสิัยทัศน์ดิจิทัล    
✓ ✓     

✓ ✓ ✓ 
   

   - การแสดงตนเป็นผู้นำท่ีมีวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจน    
✓            

   - สามารถปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ขององค์การ                

   - ดา้นการปรับวสิัยทัศน์เกี่ยวกับพืน้ท่ีการเรียนรู้และสภาพแวดล้อม       
✓ 

        

   - การใช้กลยุทธ์ดิจิทัล           
✓ 

    

    -พัฒนาวิสัยทัศน์ดิจิทัล        
✓ 

       

  - วสิัยทัศน์ผู้นำทางดจิิทัล   
✓ 

            

  - วสิัยทัศน์ผู้นำแบบดิจิทัล      
✓          

   - การวจิัยการใชง้านและความตอ้งการของผู้ใช้งาน ค้นหา

ประสบการณ์และงานวจิัยท่ีน่าสนใจ 

        

✓ 
      

   - สร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อต่อการจัดการศกึษา ✓ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

องค์ประกอบของภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 
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2. ความรู้ดจิิทัล             10 83.33 ✓ 

   - สร้างสงัคมแห่งปัญญา ภูมิปัญญา ✓         
✓ 

     

   - การรู้ดจิิทัล    
✓       

✓ 
    

   - สร้างสรรค์สิ่งใหม่ มติกิระตุน้ทางปัญญา      
✓ 

  
✓ 

 
✓ 

     

   - มคีวามคิดองคค์วามรู้ใหม ่สร้างสังคมแห่งปัญญาและพัฒนา

ความสามารถใหม่ ๆ ความหิวกระหายต่อความรู้ใหม ่

     

✓ 

  
 

 
 

 

✓ 

   

   - การมสี่วนร่วมของผู้เรียนและการเรียนรู้       
✓ 

        

   - คิดค้นนวัตกรรมเพื่อให้เกิดการบริการใหม่ ๆ            ✓ ✓ 
   

   - ความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญา     ✓           

   -ความเข้าใจศัพท์พื้นฐานดิจทัิล         
✓ 

      

   -ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา   
✓ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

องค์ประกอบของภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 
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3. ความเป็นมอือาชพีดิจิทัล             8 66.66 ✓ 

   - การพัฒนาวชิาชีพของบุคลากรและผู้บริหาร      
✓          

   - ดา้นการพัฒนาสู่ความเป็นมอือาชพี       ✓ ✓        

   - เข้าใจคณุลักษณะของ Digital Worker                

   - พัฒนาความคล่องทาง Digital  

      ความเชี่ยวชาญสู่ความเป็นมอือาชพี พลังของความเชี่ยวชาญ 
 

    

 
 

✓ 

       

   - ความสามารถในการปรับตัว เข้าใจผู้อ่ืน          
✓ 

     

   - ความเข้าใจอำนาจของเครอืข่าย         ✓ 
      

   -ความเป็นมอือาชพี   
✓ 

            

   -ทักษะเชงิปฏบัิตกิาร  ✓              

   -ทักษะทางเทคนิค            
✓ 

   

   -ทักษะการออกแบบ         ✓       
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ตาราง 1 (ต่อ) 

องค์ประกอบของภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 
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4. ทักษะเทคโนโลยแีละการสื่อสารดิจิทัล             8 66.66 ✓ 

   - ดา้นการสื่อสาร       ✓ 
   

✓ ✓ 
   

   - ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ✓ 
              

   -สมรรถนะและความสามารถทางดิจิทัลของผู้บริหาร      
✓          

   - เทคโนโลยแีละการสร้างแรงบันดาลใจ     
✓           

   - การรับรู้ทางวัฒนธรรม การสื่อสารและการมสี่วนร่วม 

      ในการปฏบัิตงิานร่วมกันโดยใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัล 
 

  

✓ 

 

 
         

   - การสื่อสารถ่ายทอดวิสัยทัศน์ดิจิทัล    ✓            

   - การปรับตัว พัฒนาเทคโนโลยใีหม่มาใชใ้นการปฏบัิตงิาน    
✓ 

           

  -  ความเข้าใจการสื่อสาร            
✓ 

   

   -จรยิธรรมองค์การและสังคมดจิิทัล      
✓          

   -การบูรณาการเทคโนโลยใีนการจัดการศกึษา   
✓ 

            

   -การประเมินและการนเิทศด้วยเทคโนโลยี   
✓ 

            

   -การสร้างเครอืข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้      
✓          
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ตาราง 1 (ต่อ) 

องค์ประกอบของภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 
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5. การบริหารจัดการดจิิทัล             7 58.33 ✓ 

   - การสนับสนุนและการให้ความสำคัญกับบุคลากร     
✓ 

          

   - การสร้างแรงบัลดาลใจ การพูดสนับสนุนการสร้างโอกาส       
✓         

   - ภาวะผู้นำเชิงโครงสร้าง  
✓              

   - ทักษะความร่วมมือ การสร้างทมี         
✓ ✓ 

 
✓ 

   

   -การทดสอบระบบดิจิทัล         
✓ 

      

   -การกำกับดูแล            
✓ 

   

   -การบริหารจัดการเทคโนโลยใีนโรงเรียน   
✓ 

            

6. การประชาสัมพันธ์             3 25.00  

   - การประชาสัมพันธ์    
✓ 

  ✓         

   - การสร้างภาพลักษณ ์       ✓         

   - การประชาสัมพันธ์โดยใชโ้ซเชียลมเีดีย                

   - การสร้างสัมพันธภาพ            
✓ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

องค์ประกอบของภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 
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7. ความเป็นพลเมอืงดิจิทัล (Digital Citizenship)             2 16.66  

   - การแสดงตน            
✓ 

   

   - สังคม จริยธรรม และกฎหมายสำหรับพลเมอืงยุคดิจิทัล   
✓ 

            

8. ทักษะการสร้างความตระหนกั  ✓ 
 ✓         2 16.66  

9.  ทักษะการระดมทรัพยากร  ✓ 
          1 8.33  

10. ทักษะการสื่อสังคม         ✓    1 8.33  

11. ทักษะข้อมูล         ✓    1 8.33  

12. วัฒนธรรมเรียนรู้ในยุคดจิิทัล   
✓          1 8.33  

                   รวม 3 4 8 8 6 5 7 4 8 5 5 10    
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 จากตาราง 1 ผูว้ิจัยได้จัดกลุ่มองค์ประกอบที่มแีนวคิดคล้ายกันไว้ในกลุ่ม

เดียวกันและคัดสรรองค์ประกอบที่มคีวามถี่สูงต้ังแต่ 6 หรอืร้อยละ 50 ขึ้นไปและ

เรียงลำดับจากความถี่มากไปหาความถี่น้อย เป็นองค์ประกอบหรอืขอบข่ายของภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื สรุปได้ว่า ม ี5 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) วสิัยทัศน์ดจิทิัล 2) ความรู้ดจิทิัล 3) ความเป็นมอือาชีพดิจิทัล 4) ทักษะเทคโนโลยีและ

การสื่อสารดิจิทัล และ 5) การบริหารจัดการดิจิทัล แต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียด 

ดังต่อไปนี ้  

 2.5.1 วิสัยทัศน์ดิจทิัล   

  1) ความหมาย  

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาความหมายด้านวิสัยทัศน์ดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน  

จากนักวิชาการ ตำรา เอกสารงานวิจัย ดังนี้ 

   ปรัชญนันท์ นลิสุข (2556, หนา้ 14) ได้กล่าวว่า วสิัยทัศน์ดจิทิัล  

หมายถึงการเป็นผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลที่นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเข้ามาในชีวติประจำวัน ผู้บริหารจำเป็นต้องมีความรูค้วามเข้าใจไอซีทีเพื่อ

การศกึษาที่กลายมาเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษา 

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2557, หน้า 64) ได้กล่าวว่า วิสัยทัศน์ดจิทิัล  

หมายถึง การสร้างภาพอนาคตได้อย่างชัดเจน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล เกี่ยวกับจุดแข็ง 

จุดอ่อนของบุคคล สถานที่ ทรัพยากร เวลา ทั้งภายในและภายนอกองค์กร และนำมา

วิเคราะห์กำหนดภาพที่พึงประสงค์ในอนาคตขององค์กร 

   จริพล สังข์โพธิ์ และคณะ (2560, หน้า 37) ได้กล่าวว่า วสิัยทัศน์ดจิทิัล  

หมายถึง ผูน้ำต้องทำการยอมรับและนำเทคโนโลยีเข้ามาเปลี่ยนแปลงในองค์กร 

   จณิณวัตร ปะโคทัง (2561, หนา้ 218-219) ได้กล่าวว่า วิสัยทัศน์ดจิทิัล  

หมายถึง การกำหนดวิสัยทัศน์ดา้นเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) 

ของสถานศกึษาให้ชัดเจนว่าต้องไปในทิศทางใด และจะนำไปใช้กับการบริหารสถานศกึษา

ในเรื่องใดบ้าง มีความสำคัญต่อการบริหารจัดการศกึษาในยุคดิจทิัล คอื สามารถช่วย

กำหนดทิศทางที่จะดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมายปลายทางที่ชัดเจน 
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   ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย (2562, หนา้ 17) ได้ให้ความหมายวิสัยทัศน์ 

ดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึง 

การมทีักษะในการวางภาพอนาคตขององค์การในด้านดิจทิัล มกีารรวบรวมข้อมูล

ทรัพยากรเพื่อใช้ในการสร้างวิสัยทัศน์ มกีารเผยแพร่วิสัยทัศน์ผ่านดิจทิัล และนำวิสัยทัศน์

ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงไปสู่การปฏิบัติ โดยสังเกตได้จากจากการสร้าง

วิสัยทัศน์ดจิทิัล การเผยแพร่วิสัยทัศน์ดจิทิัล และการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจทิัล  

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 163) ได้กล่าวว่า วิสัยทัศน์ดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องสร้างแรงบันดาลใจ สามารถนำการพัฒนาและการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยี โดยการแลกเปลี่ยนหรอืถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการบูร

ณาการ เทคโนโลยีเพื่อยกระดับความเป็นเลิศและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในองค์กร มี

การรวบรวมข้อมูลทรัพยากรเพื่อใชใ้นการสร้างวิสัยทัศน์ มีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ผ่าน

ดิจทิัลและนำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ 

   ศริิพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564, หนา้ 40) ได้กล่าวว่า วสิัยทัศน์ดจิทิัล

หมายถึง การที่ผู้นำองค์กรสามารถสร้างภาพในอนาคตขององค์กรหรอืหน่วยงาน เรยีนรู้

เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องและนำมาใช้ในการบริหารองค์กรใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุค

ดิจทิัล ซึ่งจะเป็นเป้าหมายสุดท้ายของการพัฒนาที่ตอ้งการให้เกิดขึ้น โดยการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมอย่างเป็นระบบรอบด้าน เกิดจากการมีส่วนร่วมของบุคลากรและผู้มีส่วน 

เกี่ยวข้องทุกคน โดยใหค้วามสำคัญสูงสุดกับงานวิชาการ 

   Pearl Zhu (2014, อ้างถึงใน ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562, หนา้ 29)  

ได้กล่าวว่า วสิัยทัศน์ดิจทิัลหมายถึง การมองการณ์ไกลเพื่อดูความตอ้งการในอนาคตของ

องค์กร ความมุ่งมั่นที่จะให้ความสำคัญกับสิ่งที่จำเป็นในการย้ายองค์กรไปในทิศทางที่

ถูกต้องและเป็นสิ่งที่ยอดเยี่ยมที่จะทำเช่นนั้นได้  

  ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า วิสัยทัศน์ดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมหรอืความสามารถของ

ผูบ้ริหารในการกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ (ICT) ของสถานศกึษาที่จะดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมาย

ปลายทางที่ชัดเจน และนำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ 
ประกอบด้วย 1) การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ (ICT) ของสถานศกึษา 2) ดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมายปลายทาง

ที่ชัดเจน และ 3) นำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ 
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  2) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีวสิัยทัศน์ดิจทิัล 

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนที่มวีิสัยทัศน์ดจิทิัล 

ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน จากนักวิชาการ ตำรา เอกสารงานวิจัย ดังนี้ 

   มลิวัลย์ ธรรมแสง (2558, หนา้ 61) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มวีิสัยทัศน์ดิจิทัล คือตอ้งมกีารกำหนดเป้าหมาย กำหนดสาระของ

เป้าหมาย และกำหนดวิธีการตามเป้าหมาย ซึ่งประกอบไปด้วย 1) มีความสามารถในการ

สร้างวิสัยทัศน์ 2) ความสามารถในการเผยแพร่วิสัยทัศน์ 3) ความสามารถในการปฏิบัติ

ตามเป้าหมายของวิสัยทัศน์ และ 4) การเป็นแบบอย่างที่ดี 

   ธีระ รุญเจริญ (2557, หน้า 126) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนที่มวีิสัยทัศน์ดจิทิัล เพื่อส่งเสริมใหก้ารบริหารจัดการศกึษายุคดิจทิัลและ 

การเรียนรูสู้่เป้าหมายที่สำเร็จ คือ มีวสิัยทัศน์ ICT พัฒนาตนเองใหส้ามารถใช้ ICT  

มีวัฒนธรรมการเรียนรู้และสร้างบรรยากาศการใช้ ICT และสนับสนุน จูงใจให้ทุกคน  

ครู นักเรียนใช้ ICT  

   บงกช ทองเอี่ยม (2560, หน้า 45) ได้อธิบายถึงคุณลักษณะของผูน้ำที่มี

วิสัยทัศน์ดจิทิัล ประกอบด้วย ด้วย 1) การสร้างวิสัยทัศน์ โดยการมสี่วนร่วมจากทุกฝ่ายที่

เกี่ยวข้อง 2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ ให้ทุกฝ่ายยอมรับ 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ และ  

4) การประเมินวิสัยทัศน์ 

   กนกอร สมปราชญ์ (2562, หนา้ 117) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะ 

ของผู้บริหารโรงเรียนที่มีวสิัยทัศน์ดจิทิัล ประกอบด้วยวิสัยทัศน์และสร้างแรงบันดาลใจ   

ให้ผู้อื่นเชื่อมั่นในวิสัยทัศน์ สามารถสื่อสารใหค้นอื่นคล้อยตาม มีแรงจูงใจและยึดมั่นใน

วิสัยทัศน ์

   ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย (2562, หนา้ 68-69) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะ 

ของผู้บริหารโรงเรียนที่มีวสิัยทัศน์ดจิทิัล มพีฤติกรรม ดังนี้ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ คือ 

ตระหนักถึงศักยภาพองค์กร รวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อสรา้งวิสัยทัศน์ วเิคราะห์ 

สังเคราะห์กำหนดภาพอนาคตองค์การอย่างชัดเจน สร้างภาพอนาคตกับผูร้่วมงาน         

มีมุมมองของภาพอนาคตโลกดิจิทัล 2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ คือ เผยแพร่วิสัยทัศน์ดิจิทัล 

สามารถเผยแพร่วิสัยทัศน์ดิจทิัล สรา้งความเข้าใจใหก้ับบุคลากรในวิสัยทัศน์ดจิทิัล ทำให้

สมาชิกยอมรับวิสัยทัศน์ดจิิทัล จูงใจสมาชิกในการเผยแพร่วิสัยทัศน์ดจิทิัล และ  

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



53 

3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ คือ นำวิสัยทัศน์ไปสู่การปฏิบัติ เชื่อมโยงวิสัยทัศน์ดิจทิัลไปสู่

เป้าหมาย นโยบาย แผนงาน โครงงาน สนับสนุนบุคลากรใหม้ีส่วนร่วมในการปฏิบัติตาม

วิสัยทัศน์ดจิทิัล สร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรูว้ิสัยทัศน์ดจิทิัล ตดิตาม

ประเมินผลวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 177) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มวีิสัยทัศน์ดิจิทัล คือพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการมทีักษะในการวาง

ภาพอนาคตขององค์กรในด้านดิจิทัล มีการรวบรวมข้อมูลทรัพยากรเพื่อใช้ในการสร้าง

วิสัยทัศน์ มีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ผ่านดิจทิัลและนำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกและ

นำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ ดังนี้ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ 

2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์  

  ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มวีิสัยทัศน์ดจิทิัล คอื 

ผูบ้ริหารมพีฤติกรรมแสดงออกถึงการมทีักษะในการวางภาพอนาคตขององค์กรในด้าน

ดิจทิัล ดังนี้ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ 2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์  

 2.5.2 ความรู้ดิจทิัล   

  1) ความหมาย 

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาความหมายความรู้ดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนที่มภีาวะผูน้ำ 

ดิจทิัล จากนักวิชาการ ตำรา เอกสารงานวิจัย ดังนี้ 

   จริพล สังข์โพธิ์ และคณะ (2560, หน้า 38) ได้กล่าวว่า การรู้ดจิทิัล 

หมายถึง ความสามารถด้านดิจิทัลในการใชเ้ครื่องมอืดิจทิัลเพื่อการเข้าถึง การวิเคราะห์ 

การสังเคราะห์ การจัดการ การบูรณาการ การแบ่งปัน การสื่อสาร การสร้างสารสนเทศ

และความรูใ้หม่โดยมีทักษะการรูส้ารสนเทศ ทักษะการเรียนรู้ ทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ ทักษะ ทางด้านอารมณ์และทางสังคมอีกทั้งทักษะการแก้ปัญหาการดำเนิน

ชีวติ ทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกับผู้อื่นในสภาพแวดล้อมดิจิทัลโดยตระหนักถึง

ความรับผดิชอบส่วนบุคคล จรยิธรรมและมารยาท 

   บงกช ทองเอี่ยม (2560, หน้า 23) ได้กล่าวว่าความรู้ดิจทิัลประกอบด้วย  

1) การสรา้งสรรค์ค้นหาวิธีการสื่อสารและถ่ายทอดองค์ความรูใ้ห้ผูอ้ื่นเข้าใจผ่านสื่อดิจทิัล

สร้างสื่อดิจทิัลเพื่อพัฒนาการเรียนรูส้ร้างเครือข่ายการแบ่งปันข้อมูลความรู้ผ่านสื่อ

สารสนเทศดิจิทัลสร้างสารสนเทศดิจิทัลที่สามารถสะท้อนกลับเพื่อแก้ไขปัญหาชุมชน  
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2) การใชป้ระกอบไปด้วยความรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยีความรูด้้านภาษาอังกฤษความสามารถ

ในการเลือกสื่อดิจิทัลสำหรับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมมีความสามารถ

ปฏิบัติการกับเทคโนโลยีอยา่งเข้าใจ 3) ความเข้าใจประกอบด้วยคิดวิเคราะห์แยกแยะ

ประเมินสื่อดิจทิัลว่าสิ่งใดเป็นประโยชน์สามารถนำมาใช้ต่อการศกึษามายาทและ      

ความรับผดิชอบต่อการสื่อสารผ่านดิจิทัลเข้าใจกฎหมายเกี่ยวกับสารสนเทศดิจิทัล 

   สำนักงานข้าราชการพลเรือน (2560, หน้า 16) ได้กล่าวว่าความรู้ดจิทิัล

คือทักษะการนำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยีที่มอียู่ในปัจจุบันมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์

สูงสุดในการสื่อสารการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันหรือใช้เพื่อพัฒนาการทำงานหรอื

ระบบงานในองค์กรใหม้ีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพมีองค์ประกอบที่ตอ้งครอบคลุม 

ในความสามารถ 4 มิติ คือ 1) การใช ้Use 2) เข้าใจ (Understand) 3. การสรา้ง (create)  

4. การเข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดิจติอลอย่างมีประสิทธิภาพโดยมีทักษะอีก 9 ด้าน คือ  

1) การใชง้านคอมพิวเตอร์ 2) การใชง้านอินเทอร์เน็ต 3) การใชง้านเพื่อความมั่นคง

ปลอดภัย 4) การใช้โปรแกรมประมวลผลคำ 5) การใชโ้ปรแกรมตารางคำนวณ 6) การใช้

โปรแกรมการนำเสนองาน 7) การใชโ้ปรแกรมสร้างสื่อดิจทิัล 8) การทำงานร่วมกันแบบ

ออนไลน์ 9) การใช้ดจิทิัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 

   สุกัญญา แช่มช้อย (2561, หนา้ 26) ให้ความหมายความรูด้ิจทิัล คอื

ความสามารถในการค้นหา ประเมิน ใช้ประโยชน์ แบ่งปันและสร้างสรรค์เนือ้หา รวมไปถึง

ความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบหรือคิดเชงิประมวลผล 

   กนกอร สมปราชญ์ (2562, หนา้ 117) ได้ให้ความหมาย ความรูด้ิจทิัล 

หมายถึง ผูน้ำต้องเข้าใจและตระหนักในบทบาทของเทคโนโลยีที่มตี่อการทำงานและ

ชีวติประจำวัน ผู้นำต้องมคีวามรู้ สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ 

การประเมนิ การสร้าง และสื่อสารด้วยเครื่องมอืเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

   ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย (2562, หนา้ 16) ได้ให้ความหมาย ความรูด้ิจทิัล 

หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงการมี

ความรูค้วามเข้าใจในดิจทิัล เข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงบนโลกดิจทิัล มกีารใช้ดิจทิัลใน   

การบริหารจัดการสถานศกึษา รวมไปถึงนำดิจิทัลเข้ามาช่วยในการบริหารงาน มีการเก็บ

รวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อใชใ้นการตัดสินในเรื่องการบริหารงาน มัความคิดอย่างมี

วิจารณญาณในการเลือกใช้สื่อดจิทิัลที่เหมาะสม รวมไปถึงการประมวลผลขอ้มูล
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สารสนเทศในโลกดิจทิัล สามารถระบุได้สารสนเทศใดที่เชื่อถือได้ มคีวามรูใ้นด้าน

จรยิธรรมกฎหมายและมารยาทและการใชด้ิจทิัลโดยสังเกตได้ดังนี ้1) เข้าใจดิจทิัล  

2) การใชด้ิจทิัล 3) การรูส้ารสนเทศ 

   Gilster (1997) ได้กล่าวว่า ความรู้ดจิทิัลมี 4 ประการคือ 1) การสบืค้น 

จากอินเทอร์เน็ต (Internet Searching) 2) การเข้าถึงและใช้สารสนเทศจากเว็บไซด์ 

(Hypertext navigation) 3) ความรูเ้รื่องภาษาคอมพิวเตอร์เบือ้งตน้ (Knowledge assembly)  

4) การประเมินเนือ้หาสารสนเทศ (Content evaluation) 

  ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ความรู้ดิจทิัล หมายถึง ความรู ้พฤติกรรมหรือทักษะที่

แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่นำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยีมาใช้

เพื่อพัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร การใช้และเขา้ใจดิจทิัล การรู้สารสนเทศ  

ที่มคีวามทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) การนำเครื่องมอือุปกรณ์และ

เทคโนโลยีมาใช้เพื่อพัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร 2) การใชด้ิจทิัล  

3) การเข้าใจดิจทิัล 4) การรู้สารสนเทศที่มคีวามทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และ  

5) การวัดและการประเมินผลความรู้ดจิทิัล 

  2) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีความรู้ดิจิทัล 

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาความหมายด้านความคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนที่มี

ภาวะผูน้ำดิจทิัล จากนักวิชาการ ตำรา เอกสารงานวิจัย ดังนี้ 

   ธีระ รุญเจริญ (2562) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้บริหารที่มี 

ความรูด้ิจทิัล จะต้องมทีักษะการรูด้ิจทิัล สามารถใช้เครื่องมอืเทคโนโลยีในการสื่อสาร 

ในการเรียนรู้ได้อย่างปลอดภัย และมีจริยธรรม 

   Tran (2017, pp. 3-4) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้บริหารที่มี 

ความรูด้ิจทิัล จะต้องเข้าใจและตระหนักในบทบาทของเทคโนโลยีที่มตี่ออาชีพการทำงาน

และชีวิตประจำวัน และต้องมีความรู้ สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การประเมนิ การสร้าง ละการสื่อสารด้วยเครื่องมอืเทคโนโลยีสมัยใหม่  

   DQ Institute (2020, p. 6) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารที่มี

ความรูด้ิจทิัล ต้องมีทักษะการรูด้ิจทิัล คือ การรูข้้อมูลและปัญญาประดิษฐ์ การ

ประมวลผล และสร้างสรรค์เนือ้หา การรูส้ื่อและข้อมูลสารสนเทศ สามารถใช้อย่างรู้เท่า

ทัน ปลอดภัยและสร้างสรรค์ 
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  ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ลักษณะของผู้บริหารที่มีภาวะผูน้ำดิจทิัล จะต้องมทีักษะ

การรูด้ิจทิัล สามารถใช้เครื่องมอืเทคโนโลยีในการสื่อสาร ในการเรียนรู้ได้อย่างรูเ้ท่าทัน

ปลอดภัย สร้างสรรค์ และมีจรยิธรรม 

 2.5.3 ความเป็นมืออาชีพดิจิทัล 

  1) ความหมาย 

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาความหมายด้านความเป็นมอือาชีพดิจิทัล ของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนที่มภีาวะผู้นำดิจทิัล จากนักวิชาการ ตำรา เอกสารงานวิจัย ดังนี้  

   ธีระ รุญเจริญ (2557, หน้า 34) ได้กล่าวว่า ความเป็นมอือาชีพดิจิทัล 

หมายถึง การบริหารกิจการที่เกี่ยวกับสาธารณประโยชน์ในยุคโลกาภวิัฒน์ ดำเนินไปด้วยดี 

และบรรลุ เป้าหมายที่กำหนด ผู้บริหารองค์กรเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญต่อการนำองค์กร

ไปสู่ความสำเร็จ การบริหารกิจการทุกกิจการตอ้งอาศัยผู้บริหารมอือาชีพหมายความว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ต้องเป็นผู้บริหารสถานศกึษามอือาชีพ จึงจะสามารถเป็นผู้นำการ

ปฏิรูปที่มปีระสิทธิภาพ  

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2557, หน้า 25) ได้กล่าวว่า ความเป็นมอือาชีพดิจิทัล

หมายถึง นักบริหารที่มีความรู ้ความเข้าใจในสาระของงานอย่างแท้จริงสามารถบริหารงาน

ได้ประสบความสำเร็จ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ได้มาตรฐานและเป็นที่ยอมรับ ทั้ง

ด้านการบริหารและด้านคุณธรรม จรยิธรรมด้วย  

   มลิวัลย์ ธรรมแสง (2558, หนา้ 174) ได้กล่าวว่า ความเป็นมอือาชีพ

ดิจทิัล หมายถึง การควบคุม กำกับ ดูแล และอำนวยการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการบริหารจัดการกระบวนการเรียนรู ้ให้สามารถรองรับต่อการขยาย

หรอืการปรับเปลี่ยนในอนาคต เนื่องจากสภาพแวดล้อม มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

สถานศกึษายุคใหม่จำเป็นต้องปรับขยายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อรองรับ

ต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตด้วย 

   จันทนา แสนสุข (2559, หน้า 33) ได้กล่าวว่า ความเป็นมอือาชีพดิจิทัล 

หมายถึง การบริหารงานด้วยความรู้ ความสามารถ ความรอบรู้ทันต่อเหตุการณ์ มีการ

ตัดสินใจที่ดี รวดเร็ว แม่นยำและถูกต้อง สามารถจับประเด็นได้รวดเร็ว ออกความเห็นได้

ทันการณ์ สามารถเลือกใช้คนได้เหมาะสมกับงาน ยอมรับการเปลี่ยนแปลง พร้อมกับงาน 

มีระเบียบ ละเอียดรอบคอบ เคร่งครัดเรื่องเวลา ซื่อสัตย์มีคุณธรรม ยึดมั่นในจรรยา

วิชาชีพ เช่ือมั่น ในตนเอง มีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีสามารถประสานงานได้เยี่ยม  
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   จริพล สังข์โพธิ์ และคณะ (2560, หนา้ 50) ให้ความหมายการพัฒนา

ระดับมอือาชีพดิจทิัล คอื ผู้นำสามารถสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ดว้ยตนเองเพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการด้านการเรียนที่หลากหลายเรียนรู้เกี่ยวกับทรัพยากร เข้าถึงความรู ้รับข้อ 

เสนอแนะ เชื่อมต่อกับผูเ้ชี่ยวชาญทั้งด้านการศกึษาปฏิบัติงาน รวมทั้งหารอืเกี่ยวกับ 

กลยุทธ์ที่ได้รับการพิสูจน์ เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนและความเป็นผู้นำ นอกจากนี้ยัง

มีวธิีการใหม่และน่าตื่นเต้นในการเรียนรูท้ั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

   Sheninger (2014, อ้างถึงใน จิณณวัตร ปะโคทัง, 2561, หนา้ 69-71) 

กล่าวว่า การพัฒนาสู่ความเป็นมอือาชีพ (Professional growth or development) ดว้ย 

การเรียนรูส้ื่อสังคมออนไลน์ (social media) สำหรับนักบริหารการศกึษาสามารถสร้าง

เครือข่ายการเรียนรู้ได้เอง เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการการเรยีนรู้ที่หลากหลาย  

การจัดหาทรัพยากร การเข้าถึงความรู้ การรับความคิดเห็น การติดต่อกับผูเ้ชี่ยวชาญ  

และภาวะผูน้ำโดยการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนา

ความรูข้องผู้บริหารมืออาชีพ  

   Drucker (2002, p. 8) กล่าวว่า ผูบ้ริหารที่มีความเป็นมืออาชีพ หมายถึง 

ผูบ้ริหารที่มีประสิทธิภาพ คือ บุคคล ที่ถามว่า อะไรคือปัจจัยที่จะทำงานสำเร็จลุล่วงมี

ความสามารถและสร้างความแตกต่างให้ออกมาได้ตรงกับเป้าหมายและภารกิจขององค์กร  

   Taylor (2005, p. 164) กล่าวว่า ผูบ้ริหารที่มีความเป็นมืออาชีพ หมายถึง 

ผูบ้ริหารที่มีความรู้ ความสามารถ มีคุณลักษณะเฉพาะตัว และคุณลักษณะทางวิชาชีพ

เหมาะสม บริหารงานโดยใช้ทรัพยากรที่มผีลลัพธ์ของงานเป็นที่ยอมรับและได้รับความ

เคารพจากเพื่อนร่วมวิชาชีพ และประชาชน 

  ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ความเป็นมืออาชีพดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมหรอื

ความสามารถของผู้บริหารที่มทีักษะคล่องหรอืเชี่ยวชาญดิจทิัล เข้าใจอำนาจเครือข่าย

ดิจทิัล เข้าใจคนทำงานดิจิทัล และนำดิจิทัลไปใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ หรอืงานของตนและ

บุคลากร ประกอบด้วย 1) ทักษะการเรียนรูแ้ละการปรับตัว 2) ทักษะการสื่อสารและ 

การทำงานร่วมกับผู้อื่น และ 3) ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ไขปัญหา และความยืดหยุ่น 

ในการทำงานดิจิทัล 

  2) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนท่ีเป็นมืออาชีพดิจิทัล 

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนที่มคีวามเป็นมอือาชีพ  

จากนักวิชาการ ตำรา เอกสารงานวิจัย ดังนี้ 
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   ธีระ รุญเจริญ (2557, หนา้ 107) ได้เสนอแนวปฏิบัติสำหรับผูบ้ริหาร 

มอือาชีพ ดังนี ้1) สร้างกรอบแนวคิดที่ครอบคลุมหลักการในการเป็นมอือาชีพอย่าง 

แท้จรงิ 2) ใช้หลักการ แนวทางการบริหารตามแนวทางปฏิรูปการศกึษาอย่างครอบคลุม  

3) บริหารจัดการตามแนวทางที่พึงประสงค์ คาดหวัง และเหมาะสมกับยุคสมัยที่

เปลี่ยนแปลง 4) ใช้ยุทธศาสตร์การดำเนินการที่มปีระสิทธิภาพ 5) พัฒนาตนเองให้มี

สมรรถนะทั้งความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ 6) ปรับเปลี่ยนเสริมสรา้งวัฒนธรรมการบริหารที่สอดคล้องยุคสมัย 

ที่เปลี่ยนแปลงไป และ 7) สร้างเครือข่ายในการบริหารจัดการและพึ่งพา แลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน 

   จติิมา วรรณศร ี(2564, หน้า 108) ได้กล่าวว่า การบริหารจัดการยุค

ดิจทิัล ตอ้งการผู้บริหารมอือาชีพอย่างแท้จรงิ ต้องมีสมรรถนะทั้งความรู้ ความสามารถ

และจรรยาบรรณวิชาชีพ ใช้หลักการและแนวทาง ดังนี้ 1) มุ่งเนน้คุณภาพผูเ้รียนเป็น

เป้าหมายสูงสุด 2) ใช้กระบวนการบริหารที่เป็นระบบ เน้นการบริหารวิชาการเป็นสำคัญ   

3) บริหารโดยใช้หลักธรรมาภบิาล 4) เน้นการทำงานเป็นทีม แก้ปัญหาโดยทุกฝ่าย 

มีส่วนร่วม 5) กระจายอำนาจการบริหารให้แก่ผูเ้กี่ยวข้องอย่างเหมาะสมเป็นธรรม  

6) ทำให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ สนใจใฝ่รู้ ริเริ่มสร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง  

และ 7) ปรับเปลี่ยน เสริมสร้างวัฒนธรรมในการบริหารใหส้อดคล้องเป้าหมายองค์กร 

  ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มคีวามเป็นมอือาชีพ  

ดิจทิัล คือ ผูบ้ริหารมคีวามรู้ ความสามารถ ทักษะที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและนำ

เทคโนโลยีไปใช้ในการบริหารจัดการ มีอุดมการณ์ มีวสิัยทัศน์ที่ดี มีความสามารถใน 

การตัดสินใจอย่างฉับไว และแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี 

 2.5.4 ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล   

  1) ความหมาย  

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาความหมายด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล  

ของผู้บริหารโรงเรียนที่มีภาวะผู้นำดิจทิัล จากนักวิชาการ ตำรา เอกสารงานวิจัย ดังนี้ 

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2557, หน้า 122) ได้กล่าวว่า ทักษะเทคโนโลยีและ 

การสื่อสารดิจิทัล หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มคีวามรูแ้ละทักษะด้านสารสนเทศ 

(Information Literacy Skills) ประกอบด้วย 1) การเข้าถึงและประเมินสารสนเทศ เข้าถึง
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สารสนเทศได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (เวลา) และอย่างมีประสิทธิผล (แหล่ง) ประเมิน

สารสนเทศอย่างมวีิจารณญาณ และอย่างชำนาญ 2) ใช้และจัดการสารสนเทศ  

ใช้สารสนเทศได้อย่างถูกต้องและอย่างสร้างสรรค์กับประเด็นหรือปัญหาที่เผชิญและ

บริหารจัดการสารสนเทศจากหลากหลายแหล่ง ใช้ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับประเด็น 

เชงิจริยธรรมหรอืเชิงกฎหมายในการเข้าถึงและการใชส้ารสนเทศ 

   เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559, หน้า 4) ได้กล่าวว่า ทักษะเทคโนโลยีและ 

การสื่อสารดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการเรียนรูเ้ข้าใจยอมรับ 

การเปลี่ยนแปลงด้าน ICT และประโยชน์สูงสุดต่อสถานศกึษา การบริหารสถานศกึษา 

ในยุคดิจทิัลนั้นอาจจะเกิดปัญหาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน รวมทั้งความรูค้วามสามารถ 

ของผู้เกี่ยวข้อง 

   สุกัญญา แช่มช้อย (2561, หนา้ 26) ได้กล่าวว่า ทักษะเทคโนโลยีและ 

การสื่อสารดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์และความร่วมมอืกับ

ผูอ้ื่นโดยใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจทิัล 

   จณิณวัตร ปะโคทัง (2561, หนา้ 69) ได้กล่าวว่า ทักษะเทคโนโลยีและ 

การสื่อสารดิจิทัล หมายถึง การที่ผูน้ำสามารถใหข้้อมูลที่เกี่ยวข้องแก่ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย

ผ่านทางอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้ตลอดเวลา ข้อมูลที่สำคัญสามารถสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์

ฟรี และกลยุทธ์การใช้งานแบบเรียบง่าย เพื่อให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียในยุคดิจิทัลสามารถ

เข้าถึงขอ้มูลได้ความเป็นผู้นำแบบดิจทิัล คอืมีส่วนร่วมของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มใน

การสื่อสารแบบสองทิศทาง 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 178) ได้กล่าวว่า ทักษะเทคโนโลยี 

และการสื่อสารดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่แสดงออกถึงการสื่อสาร  

การประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย โดยใช้สื่อเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการสื่อสารกับ

นักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   Stewart (2015, อ้างถึงใน จณิณวัตร ปะโคทัง, 2561, หนา้ 69-71)  

ได้กล่าวว่า ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล หมายถึง ผูน้ําสามารถใหข้้อมูลที่

เกี่ยวข้อง แก่ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียผ่านทางอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้ตลอดเวลา ข้อมูลที่สำคัญ

สามารถสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ฟรี และกลยุทธ์การใชง้านแบบเรียบง่าย เพื่อให้ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียในยุคดิจิทัลสามารถเข้าถึงขอ้มูลได้ความเป็นผู้นําแบบดิจิทัล คอื การมี 

ส่วนร่วมของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มในการสื่อสารแบบสองทิศทาง  
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  ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรม

หรอืความสามารถของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์และความร่วมมอืกับ

ผูอ้ื่น การประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่ายโดยใช้สื่อเทคโนโลยีและสื่อดิจทิัลเพื่อ 

การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย  

1) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 2) การประชาสัมพันธ์ ด้วยสื่อดิจิทัล  

3) การสรา้งเครือข่ายผ่านสื่อดิจทิัล และ 4) การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชน

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

  2) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีความสามารถทางเทคโนโลยี

และการสื่อสารดิจิทัล 

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนที่มคีวามสามารถ 

ทางเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล จากนักวิชาการ ตำรา เอกสารงานวิจัย ดังนี้ 

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2557, หน้า 124) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารตอ้งเห็น

ความสำคัญของเทคโนโลยีและสร้างวัฒนธรรมดิจทิัล ตระหนักรู้และส่งเสริมครูใช้สื่อ

เทคโนโลยีอย่างสรา้งสรรค์และมีจรยิธรรม มีวสิัยทัศน์ สร้างแรงบันดาลใจในการใช้

เทคโนโลยี มีทักษะการใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารและเรียนรู้ในยุค

ดิจทิัล เป็นผู้นำในการใชเ้ทคโนโลยี มีวจิารณญาณในการรับและใช้ขอ้มูลจากสื่อสังคม

ออนไลน์ พัฒนะทักษะครูและส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีของครูและบุคลากร อาทิ  

การสรา้งบทเรียนออนไลน์ การใชห้อ้งเรียนออนไลน์ 

  สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561, หนา้ 4) ได้กล่าวว่าทักษะด้าน

ดิจทิัลที่จำเป็นของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาล

ดิจทิัล ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ความสามารถ 2) ความรู ้ 

3) ประสบการณ์ และ 4) คุณลักษณะ 5) สมรรถนะ ในการนี้เพื่อให้ทักษะด้านดิจทิัล 

ที่จำเป็นของข้าราชการ และบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลมี 

ความครบถ้วน สมบูรณ์มากขึ้น ในด้านคุณลักษณะมีรายละเอียดดังนี ้คุณลักษณะ 

หมายถึง นิสัย ความชอบและแรงจูงใจของบุคลากรที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการทำงาน

และความสำเร็จในงาน ประกอบด้วย 5 หน่วย คุณลักษณะ โดยกำหนดให้ทั้ง 5 หน่วย

คุณลักษณะเป็นคุณลักษณะพืน้ฐานที่ข้าราชการทุกกลุ่มจำเป็นต้องมเีพื่อการปรับเปลี่ยน

เป็นรัฐบาลดิจทิัล ดังนี้ มุ่งเป้าหมาย คิดวเิคราะห์ แก้ปัญหาได้ เปิดรับประสบการณ์ใหม่  
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ริเริ่ม สร้างสรรค์ เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง สื่อสารและทำงานร่วมกับผูอ้ื่นกล้าตัดสินใจ  

พร้อมรับความเสี่ยง รับผิดชอบและมีคุณธรรมจรยิธรรม     

   จณิณวัตร ปะโคทัง (2561, หนา้ 109) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มี

ความสามารถทางเทคโนโลยีการสื่อสารดิจทิัล ตอ้งเห็นความสำคัญของประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการใชเ้ทคโนโลยีในปัจจุบัน ทัศนคติต่อเทคโนโลยี และความสามารถใน

การใชเ้ทคโนโลยีในปัจจุบันที่ถูกต้องเป็นไปอย่างเหมาะสมเกิดความคุ้มค่าและเกิด

ประโยชน์สูงสุด 

   สุชญา โกมลวานิช และคณะ (2563, หนา้ 178) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่มคีวามสามารถทางเทคโนโลยีการสื่อสารดิจิทัล ตอ้งมพีฤติกรรมที่แสดงออกถึง

การสื่อสาร การประชาสัมพันธ์ และการสร้างเครือข่าย โดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพือ่การ

สื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากร และชุมชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ดังนี้ 1) การสื่อสาร 

ผ่านสื่อดิจทิัล 2) การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดิจิทัล และ 3) การสร้างเครือข่ายผ่านสื่อ

ดิจทิัล 

  ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มคีวามสามารถทาง

เทคโนโลยีการสื่อสารดิจิทัล ประกอบด้วยการเห็นความสำคัญ และมีความสามารถ 

ในการใชเ้ทคโนโลยีในปัจจุบันที่ถูกต้องอย่างเหมาะสม เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์

สูงสุด  

 2.5.5 การบริหารจัดการดิจิทัล  

  1) ความหมาย 

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาความหมายการบริหารจัดการดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

ที่มภีาวะผูน้ำดิจทิัล จากนักวิชาการ ตำรา เอกสารงานวิจัย ดังนี้ 

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2555, หน้า 1) ได้กล่าวว่า การบริหารจัดการของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มภีาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง กระบวนการดำเนินงานเพื่อให้ บรรลุ

จุดมุ่งหมายขององค์กรอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยอาศัยหนา้ที่ในการบริหาร ได้แก่  

การวางแผน (Planning) การจัดองค์กร (Organizing) การช้ีนำ (leading) และการควบคุม

องค์กร (Controlling) 

   มลิวัลย์ ธรรมแสง (2558, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า การบริหารจัดการของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มภีาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง การดำเนินกิจกรรมของกลุ่ม ตั้งแต่สองคน 

ขึน้ไปร่วมมอืกันจัดการทรัพยากรที่เหมาะสมเพื่อได้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน ใชท้ั้งศาสตร์
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และศลิป์จัดการกระบวนการบริหารหรอืหน้าที่การบริหาร ประกอบด้วย การวางแผน 

(Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การจัดคณะทำงาน (Staffing) การอำนวยการ 

(Directing) การประสานงาน (Coordinating) การรายงาน (Reporting) และการงบประมาณ 

(Budgeting) จากความหมายข้างตน้สรุปได้ว่า การบริหารจงึเป็นกระบวนการของกิจกรรม

ที่ต่อเนื่องและ ประสานงานกันโดยทุกฝ่ายเข้ามาช่วยเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ

ดังที่ Drucker กล่าวว่า การบริหาร คอืศลิปะในการทำงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผูอ้ื่น 

   ธีระ รุญเจริญ (2562, หนา้ 100) ได้กล่าวว่า การบริหารจัดการดิจทิัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนที่มีภาวะผู้นำดิจทิัล หมายถึง การปรับเปลี่ยนโดยผู้บริหารมบีทบาท 

ดังนี้ มีภาวะผูน้ำดิจทิัลและภาวะผูน้ำการเรียนรู้ สร้างวิสัยทัศน์ ICT สร้างวัฒนธรรมการ

ทำงานและบรรยากาศ ICT ส่งเสริมและพัฒนาครูใหใ้ช้ ICT ในการจัดการเรยีนรู้ จัดหาสื่อ

เทคโนโลยี อุปกรณ์ดิจิทัลที่เอื้อต่อการเรียนรู้ พัฒนาสถานศกึษาให้เป็น Smart school, 

Smart classroom ใช้สิ่งแวดล้อมนอกหอ้งเรียนตามสภาพจริงในการจัดการเรยีนรู้ 

ปรับเปลี่ยนหลักสูตรใหท้ันสมัยสอดคล้องความเปลี่ยนแปลงของโลก พัฒนาสมรรถนะและ

สร้างความตระหนักในการเปลี่ยนแปลงแก่ครู พัฒนาสมรรถนะในการเรียนรู้ดว้ยตนเองแก่

ครู ผู้เรยีน รวมทั้งผูป้กครอง และสร้างโรงเรยีนใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

   เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559, หน้า 4) ได้กล่าวว่า การบริหารจัดการดิจิทัล

ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีภาวะผู้นำดิจทิัล หมายถึง การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้

สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ hardware, software, network และเครอืข่าย

ไร้สายต่าง ๆ ของสถานศกึษาให้ครูอาจารย์ บุคลากร และนักเรียนทุกคนสามารถใช้และ

เข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว สะดวกต่อการใชง้าน พร้อมทั้งจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อ

สนับสนุนอย่างเพียงพอ     

  ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า การบริหารจัดการดจิทิัล หมายถึง พฤติกรรมหรอื

ความสามารถของผูบ้ริหารที่มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ สามารถเลือกใช้กับการบริหารสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม 

คุ้มค่าและเพียงพอต่อการใช้งาน ผู้บริหารแสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัด

สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของสถานศกึษาให้มคีวามทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ และ การสร้างสถานการณ์การเรียนรูท้ี่หลากหลายในยุคดิจทิัล

ได้อย่างเหมาะสม ประกอบด้วย 1) ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 2) การบริหารสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม คุม้ค่าและเพียงพอ
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ต่อการใชง้าน 3) การแสดงศักยภาพทางดา้นการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ

สถานศกึษาให้มคีวามทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ และ  

4) การสร้างสถานการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลายในยุคดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม 

  2) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีความสามารถบริหารจัดการ

ดิจิทัล 

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนที่มคีวามสามารถ 

บริหารจัดการดิจิทัล จากนักวิชาการ ตำรา เอกสารงานวิจัย ดังนี้ 

   สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561, หนา้ 7) ได้กล่าวถึง 

คุณลักษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีความสามารถบริหารจัดการดิจิทัล มีการประสาน 

งานและการบริหารหน้าที่ต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ประกอบด้วย การวางแผน  

การบริหารทรัพยากรบุคคล และการควบคุมองค์กร โดยที่การบริหารจัดการครอบครัว

ขยายตัวของธุรกิจตั้งแต่การบริหารจัดการการเงิน การตลาด ทรัพยากรบุคคล กลยุทธ์ 

การผลิต การปฏิบัติการ และการบริการ 

   ธีระ รุญเจริญ (2562, หน้า 91) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มคีวามสามารถบริหารจัดการดิจทิัล เพื่อส่งเสริมการปรับเปลี่ยน 

การบริหารจัดการในยุคของการเปลี่ยนแปลงนี้ มดีังนี ้1) ยอมรับการเปลี่ยนแปลง  

2) มีความยืดหยุ่น 3) สร้างสรรค์สิ่งใหม่ นวัตกรรมใหม่ 4) มีการบูรณาการข้ามศาสตร์  

5) สามารถออกแบบและดำเนินการที่เหมาะสมกับตนเอง 6) สามารถมองอนาคตได้ชัดเจน 

7) สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ และ 8) มีจรยิธรรมนำความรู้ 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 163) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มคีวามสามารถบริหารจัดการดิจทิัล ที่มุ่งเนน้การใชเ้ทคโนโลยี

ดิจทิัลในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการของผู้บริหาร American Institute for Research: 

AIR (2009) ประกอบด้วย 1) ภาวะผูน้ำและวิสัยทัศน์ 2) วัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคดิจทิัล   

3) มีความเป็นเลิศทางวิชาชีพ 4) การพัฒนาอย่างมีระบบ และ 5) สังคมดิจทิัล 

  ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า พฤติกรรมหรอืความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนที่มี 

ความสามารถบริหารจัดการดิจิทัล ประกอบด้วยการมุ่งเน้นใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ

ขับเคลื่อนการบริหารจัดการ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง มีความยืดหยุ่น สร้างสรรค์สิ่งใหม่ 

นวัตกรรมใหม่ มกีารบูรณาการขา้มศาสตร์ สามารถออกแบบและดำเนินการที่เหมาะสม

กับตนเอง มองอนาคตได้ชัดเจน และมีจริยธรรมนำความรู้    
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  2.6 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัล 

  ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุน

ความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ดังนี้ 

   ครรชิต มาลัยวงศ์ (2550, หนา้ 10) ได้กล่าวว่าท่าทีของผู้บริหารเป็นหนึ่ง

ในปัจจัยส่งผลต่อความสำเร็จของงานด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่ และบทบาทที่สำคัญสำหรับ

ผูบ้ริหารในการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีดจิทิัล มดีังนี้ 

    1) ต้องมีความสนใจในการเข้าร่วมประชุมโครงการใช้เทคโนโลยี 

    2) ชีแ้จงนโยบายและวัตถุประสงค์รวมทั้งรับฟังความคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะของผูใ้ต้บังคับบัญชาให้ทีมงานเข้าพบเพื่อสอบถามปัญหาและช่วยแก้ไขปัญหา

ให้ทันท่วงที 

    3) คอยติดตามความก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยี 

    4) จัดสรรงบประมาณอย่างมีเหตุผลเพื่อค่าใช้จ่ายในหลาย ๆ ส่วน  

ค่าเช่าฮาร์ดแวร์ ซอฟแวร์ ค่าบุคลากร ค่าบำรุงรักษา ค่าฝกึอบรม ค่าของใชส้ิน้เปลือง 

ต่าง ๆ 

    5) ต้องทราบและทำความเข้าใจว่าคอมพิวเตอร์เป็นงานที่มีความ

เคลื่อนไหวไม่หยุดนิ่งและไม่ใช่ซือ้คอมพิวเตอร์และจะได้ทุกอย่างมาโดยอัตโนมัติโดยไม่ตอ้ง

ลงทุนลงแรงอะไรอีก 

   สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล (2560, หน้า 7) ได้กำหนดกรอบ

แนวคิดพื้นฐานด้านการเรียนรูแ้ละพัฒนาเทคโนโลยีดจิิทัล เพื่อช่วยใหอ้งค์กรต่าง ๆ 

สามารถสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ได้เร็วขึน้และมีความเสี่ยงน้อยที่สุด องค์กรควรเริ่มต้นโดย

การใชเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ และมองหาโอกาสในการเรียนรู้และพัฒนาเทคโนโลยีดจิทิัลใหม่ ๆ 

ทีส่ามารถเกิดขึ้นได้ในทุกวัน ดังนั้นเทคโนโลยีควรมสี่วนช่วยในการผลักดันองค์กรให้เติบโต

ขึน้ ไม่ใช่หยุดนิ่งกับที่ เพื่อผลักดันองค์กรในยุคดิจิทัลให้เปลี่ยนแปลงตนเองให้เกิดภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลและกลายเป็นองค์กรดิจิทัลอย่างแท้จรงิ มีปัจจัยดังนี้ 

    1) การมสี่วนร่วมของบุคลากร ทุกวันนีเ้นื่องจากความซับซ้อนภายใน

องค์กรจำเป็นต้องเพิ่มการมีส่วนร่วมของบุคลากรและมีการวิเคราะห์ที่ลึกขึน้ เพื่อช่วย

ค้นหาและรักษาบุคลากรที่ดทีี่สุดให้อยู่กับองค์กรไปในระยะยาว 
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    2) การสรา้งเครือข่ายการร่วมมอืกับทุกภาคส่วน การร่วมมอืกัน

ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ คือกุญแจสำคัญสู่การสร้างมูลค่าให้กับองค์กร โดยเฉพาะอย่าง

ยิ่งสำหรับองค์กรที่กำลังก้าวสู่การเป็นสากลมากขึ้น ความท้าทายและโอกาสที่ใหญ่ที่สุดใน

การเชื่อมต่อเป็นวงกว้างคอืจำนวนข้อมูลที่เพิ่มขึ้นแบบยกกำลังและสูญหายไปในเครือข่าย 

    3) การสรา้งนวัตกรรมใหม่ ๆ ทางดจิทิัล สามารถรองรับการพัฒนา

รูปแบบใหม่ ๆ ได้ดียิ่งขึน้ และสามารถกลายเป็นผูน้ำในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อใหไ้ด้

ผลลัพธ์ที่ดขีึน้ 

   จริพล สังข์โพธิ์, สุวรรณ จันทิวาสารกิจ และเสาวนีย์ อยู่ดีรัมย์ (2560, 

หนา้ 144-145) กล่าวถึงปัจจัยที่มผีลต่อภาวะผูน้ำดิจทิัล 6 มิติ ได้แก่ 

    1) มิติของวิสัยทัศน์ (Vision) วิสัยทัศน์ของภาวะผูน้ำ ตอ้งมวีิสัยทัศน์ที่

กว้างไกลกว่ายุคก่อน มีความทันสมัย กล้าตัดสินใจ มีกลยุทธ์ในการทำงาน จากการ

เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสามารถเข้าถึงกลุ่มบุคคลได้ง่ายและรวดเร็วมากขึ้น เมื่อมีการ

เปลี่ยนแปลง ผู้นำต้องทำการกำหนดวสิัยทัศน์องค์กรในยุคดิจทิัลเพื่อใหท้ันกับการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี เมื่อผู้นำกำหนดวิสัยทัศน์แล้วบุคลากรในองค์กรตอ้งทำการ

ปรับตัวและพัฒนาให้ทันกับนวัตกรรมที่เกิดขึน้ 

    2) มิติที่สื่อสารสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Communication) ใน

สมัยที่ยังไม่มีเทคโนโลยี การสื่อสารเป็นไปในลักษณะจากอีกคนไปถึงยังอีกคนทำให้การรับ

สารเกิดความผดิพลาด ในปัจจุบันเทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของชีวติประจำวันสื่อที่เป็นสังคม

ออนไลน์สามารถเข้าถึงกลุ่มคนในองค์กรได้ง่ายมากขึ้น เช่น Facebook, Line, Instagram 

เมื่อมีการสื่อสารที่มีความเร่งด่วนในเรื่องงาน สามารถทำให้ตดิต่อสื่อสารได้ทันทีทำให้เกิด

การลดความผดิพลาดในการรับส่งสารและสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น ถึงแมว้่าเทคโนโลยีเป็น 

สิ่งสำคัญ แต่สิ่งมากกว่าคอื การมีปฏิสัมพันธ์กับมนุษย์อย่างน้อยการมภีาษาและแนวคิด

จะช่วยได้มากกว่าเทคโนโลยี 

    3) มิติกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual Stimulation) คอืการมอง

ปัญหาและการเผชิญกับสถานการณ์เก่า ๆ ด้วยวิถีทางใหม่ การกระตุ้นทางปัญญาช่วยให้

การคิด การแก้ไขปัญหา การตัง้สมมุติฐาน การมีความคิดที่ริเริ่มสร้างสรรค์ การเปลี่ยน

กรอบงานเป็นไปอย่างมีระบบมากขึ้น การกระตุ้นทางปัญญาบุคลากรในองค์กรจะทำให้

บุคลากรได้พบกับปัญหาที่เกิดขึน้จากระบบงานหรอืสภาพแวดล้อมที่เกิดจากองค์กร เมื่อ
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เกิดปัญหาขึน้จะทำให้คนในองค์กรเกิดความตระหนักและขจัดปัญหาที่พบหรือทำการพา

องค์กรออกจากสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสมนั้น 

    4) มิติภาวะผูน้ำแบบสนับสนุน (Supportive Leadership) การเป็น

ภาวะผูน้ำแบบสนับสนุนนั้นต้องมีเขา้ถึงบุคลากรในองค์กร การที่ผู้นำให้ความรูส้ึกในการ

ก้าวไปพร้อมกันกับบุคลากรในองค์กรในเรื่องของการทำงาน อกีทั้งการสร้างบรรยากาศที่

ดีในการทำงาน การให้การสนับสนุนด้านสวัสดิการและการดูแลความเป็นอยู่ของบุคลากร 

เพื่อให้บุคลากรสามารถทำงานได้อย่างเต็มที่ โดยไม่กังวลในเรื่องอื่น มกีารเปิดโอกาส

ให้กับบุคลากรได้มโีอกาสแสดงความคดิเห็นได้อย่างเสรี โดยใหบุ้คลากรในองค์กรมี    

ส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องงานและในส่วนอื่นการใหอ้งค์ความรูก้ับบุคลากรในองค์กร

มากที่สุดเท่าที่จะมากได้ หรือการสนับสนุนใหบุ้คลากรหาความรูด้้วยตนเอง 

    5) มิติการให้ความสำคัญแก่พนักงาน (Personal Recognition) การให้

บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นมากขึ้น เพราะการที่ผูน้ำได้ให้

ความสำคัญจะทำให้พนักงานรูส้ึกว่าตนเองมคีุณค่ามีความสำคัญและมีแรงจูงใจในการ

ทำงาน ผู้นำเองต้องมีศักยภาพในการวิเคราะห์ถึงความสามารถของพนักงานในองค์กรและ

สามารถมองเห็นในศักยภาพของพนักงานโดยการให้ความใส่ใจการให้รางวัลและสุดท้าย

การมสีวัสดิการและผลตอบแทนที่ดกี็เป็นส่วนสำคัญ 

    6) มิติความหลากหลายของคนในองค์กร (Diversity) แนวทางเพื่อให้

การทำงานของทุกช่วงวัยมีประสิทธิภาพและลดอุปสรรคของช่องว่างระหว่างวัยทำงาน 

(Gap Generation) ได้ดังนี้ คือการเรียนรูพ้ฤติกรรม (Learning Behaviors) ความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล (Individual Difference) การทำงานเป็นทีม (Teamwork) ขอ้เสนอแนะ 

(Feedback) การให้รางวัล (Reward) 

   อินท์ฉัตร สุขเกษม (2561, หนา้ 16) ศกึษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อภาวะผูน้ำ

เชงิเทคโนโลยีดิจทิัลของบุคลากร พบว่า ประกอบด้วย 3 ปัจจัย ดังนี้ 

    1) สมรรถนะทางเทคโนโลยี ได้แก่ ทัศนคติต่อเทคโนโลยี ความรูท้าง

เทคโนโลยีและทักษะทางเทคโนโลยี 

    2) วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์ การเผยแพร่

วิสัยทัศน์และการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 

    3. การบูรณาการเทคโนโลยี ได้แก่ ความเชื่อในเทคโนโลยี  

การสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีและความพร้อมด้านเทคโนโลยี 
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   โกศล จิตวริัตน์ (2562, หนา้ 23) ได้ศกึษาปัจจัยแห่งความสำเร็จ 

ในการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัลไทยแลนด์ 4.0 ในศตวรรษที่ 21 มีดังนี้ 

    1) ความสามารถในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาใช้ในกระบวนการ

ทำงาน (Ability for Applying Digital Technology into the Workflow) ประกอบด้วย 

ดำเนนิการนำเทคโนโลยีดจิิทัลเข้ามาใช้ในกระบวนการทำงานทันที มีการนำนวัตกรรม

ดิจทิัลเทคโนโลยีใหม่เข้ามาใช้ในกระบวนการทำงานอย่างหลากหลาย มีการลงทุนใน

เทคโนโลยีที่ทันสมัย ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อลดการลงทุน ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อทำใหเ้กิด

นวัตกรรมในสินค้าและบริการ นวัตกรรมรูปแบบใหม่ทางธุรกิจหรือนวัตกรรมกระบวนการ 

มีการบูรณาการเทคโนโลยีดจิทิัลเข้าไปในกระบวนการขององค์กรและธุรกิจ เปลี่ยนแปลง

การดำเนินงานภายในองค์กรแบบเดิมสู่การดำเนินงานแบบดิจทิัลอย่างเต็มรูปแบบ ด้วย

การนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการดำเนนิงาน กำหนดรายละเอียด

ภาระงานของแต่ละงานใหม้ีความเช่ือมโยงกับทักษะการทำงานด้วยเทคโนโลยีดจิทิัลที่

หลากหลาย มีการนำเทคโนโลยีและสัญญาณดิจทิัลมาใช้เพื่อเช่ือมโยงกิจกรรมและ   

ความร่วมมอืเพื่อก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการทำงานที่รวดเร็วขึ้นมกีารนำ

เทคโนโลยีการสื่อสารมาใช้ทั่วทั้งองค์กรเพื่อติดต่อประสานงานทั้งภายในและภายนอกที่

หลากหลายได้อย่างรวดเร็วขึน้ พัฒนาเทคโนโลยีดจิทิัลขององค์กรเพื่อรองรับอินเทอร์เน็ต

เพื่อทุกสิ่ง พัฒนาเทคโนโลยีดิจทิัลขององค์กรเพื่อพัฒนาการตลาดออนไลน์ ใช้ระบบดิจทิัล

เพื่อการจัดการประสบการณ์ลูกค้าให้เกิดคุณค่าสูงสุด และแนวโน้มการนำเทคโนโลยี

หุ่นยนต์หรอืปัญญาประดิษฐ์เข้ามาใช้ทดแทนแรงงานคน 

    2) บทบาทผูน้ำ (Leadership Role) คิดใหเ้ป็นและมองให้เห็นโอกาส

จากเทคโนโลยีดจิทิัล มวีิสัยทัศน์ทางด้านดิจิทัลที่เฉียบคม พลิกความคิดดว้ยมุมมองที่

แตกต่างเพื่อสร้างนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทาง

ดิจทิัลได้อย่างรวดเร็วมีความสามารถในการตัดสินใจที่ชาญฉลาดและรวดเร็วต่อการ

พัฒนาเทคโนโลยีดจิทิัล เข้าใจถึงอุปสรรคและความสามารถในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ปรับใช้ สามารถประเมินศักยภาพของความเป็นองค์กรดิจทิัลในอนาคตได้ สามารถ

ตระหนักถึงความท้าทายใหม่ ๆ ที่กำลังเผชิญอยู่ในยุคดิจทิัลได้ สามารถจัดการกับ 

ความท้าทายใหม่ ๆ ในยุคดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพรับมือกับความเสี่ยงทางดิจิทัลที่ไม่

คาดคิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ มคีวามสามารถในการตัดสินใจจากข้อมูลมใิช่

ประสบการณ์ แสวงหาแนวทางแก้ปัญหาที่ง่าย และตอบโจทย์มากที่สุดด้วยเทคโนโลยี
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ดิจทิัล กล้าที่จะลองพลิกความคิดเพื่อสร้างผลลัพธ์ที่ดกีว่าด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล พลิกวิธี

คิดให้เกิดเป็นการกระทำทางดจิทิัลอย่างรวดเร็ว สร้างการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ รอบตัวให้

เป็นดิจิทัลอย่างรวดเร็วมีการกำหนดกลยุทธ์เพื่อเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจิทัล มกีารกำหนด

กลยุทธ์ดิจทิัลเพื่อความสามารถในการแข่งขัน  ผูน้ำในยุคดิจทิัลต้องมีทักษะความ

เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยี 

    3) การเร่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลง (Accelerating for Changing)  

มีพันธมิตรหรือผู้เช่ียวชาญด้านต่าง ๆ มาให้คำปรึกษา วิเคราะห์ หรอืช่วยกำหนดกลยุทธ์

ดิจทิัล พนักงานสามารถเข้าถึงผู้บริหารระดับสูง (CEO) ได้ทุกคนสามารถแชร์ข้อมูล

ระหว่างกันได้ รูปแบบการทำงานไม่จำเป็นต้องอยู่ในสำนักงานเพียงอย่างเดียว ส่งเสริม 

ให้เกิดทักษะเพื่อเปลี่ยนแปลงธุรกิจดิจทิัล โดยอาศัยความคิดของคนรุ่นใหม่ที่มี

ประสบการณ์ด้านดิจิทัลสูงผนวกกับประสบการณ์ของคนรุ่นเก่าในองค์กร หาบุคลากรใหม่

ที่เหมาะสมซึ่งเกิดมาพร้อมอินเทอร์เน็ต (Digital Native) เพื่อเร่งใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงสู่

ดิจทิัลอย่างถูกต้องและเหมาะสมกับองค์กร ทำให้ทีมด้านดิจิทัลสามารถประสานความ

ร่วมมอืเข้ากับธุรกิจหลักขององค์กรให้ได้ 

    4) การเตรียมคนรับการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กรดิจทิัล (Preparations of 

Personal for Digital Transformation) การจา้งบุคลากรด้านดิจิทัลที่เหมาะสม มีพนักงาน 

ที่เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยี มีทรัพยากรบุคคลที่สามารถพัฒนาทักษะทางด้านเทคโนโลยี   

นำเทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาใช้ในกระบวนการพัฒนาพนักงาน พัฒนาทักษะความเป็นผู้นำ 

พัฒนาทักษะที่ตอ้งมีในอนาคต สิ่งที่องค์กรควรมีคอื คนที่มีทักษะดิจทิัล (Digital Talent) 

ต้องพัฒนาคนที่มอียู่และสรรหาคนใหม่ ๆ มาปิดช่องว่างที่ขาด พัฒนาทักษะเฉพาะ

ทางดา้นนวัตกรรมดิจทิัลให้กับพนักงานก่อนที่จะเริ่มตน้การเปลี่ยนแปลงองค์กรสู่ดิจทิัล

อย่างแท้จริง 

    5) ความมุ่งมั่น (Commitment) ต่อการบรรลุเป้าหมายซึ่งเป็นกลยุทธ์

ดิจทิัลขององค์กร เสริมสร้างความกระตอืรอืร้น เพื่อคน้หาแนวทางการทำงานใหม่ ๆ  

การทำให้เกิดความมุ่งม่ันที่จะเปลี่ยนผ่านไปสู่ยุคดิจทิัล พยายามผลักดันองค์กรให้มี

ศักยภาพในการแข่งขันภายใต้เทคโนโลยีดิจทิัลใหม่ ตั้งใจทุ่มเททำงานให้เกินเป้าหมาย 

มุ่งม่ันและไม่ยอมแพ้เพื่อใหไ้ด้ชัยชนะในการตอบสนองความต้องการที่มากกว่าความ

คาดหวังของลูกค้า มุ่งมั่นต่อการค้นหาความตอ้งการของลูกค้า มุ่งมั่นต่อการแสวงหา

วิธีการกำจัดอุปสรรค เพื่อยกระดับเป็นองค์กรดิจทิัลที่ทรงพลังมคีวามมุ่งมั่นอย่างเต็มที่ใน
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การปรับเปลี่ยนองค์กรสู่องค์กรที่เชี่ยวชาญทางดจิทิัล และส่งเสริมให้มกีารจัดการความรู ้

(KM) ร่วมกัน เพื่อพัฒนาทักษะทางดา้นดิจิทัลใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 

    6) วัฒนธรรมองค์กร (Organizational Cultures) เร่งใหเ้กิดเทคโนโลยี

ดิจทิัลการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กรใหม่ภายใต้บริบทเทคโนโลยีดจิทิัล วัฒนธรรม 

การทำงานต้องเชื่อมโยงกับโครงสรา้งและกลยุทธ์ดิจิทัลขององค์กร สร้างวัฒนธรรม

องค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาทักษะทางด้านดิจทิัลใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่าง

ต่อเนื่องสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ทำให้เกิดการตัดสินใจจากข้อมูลมใิช่ประสบการณ์และ   

มีวัฒนธรรมที่ตอบโจทย์ความมุ่งมั่นขององค์กร 

    7) โครงสรา้งองค์กร (Organizational Structures) องค์กรจะต้องปฏิรูป

โครงสรา้งการทำงานที่ปฏิบัติอยู่เดิมใหม่ ผูบ้ริหารระดับสูงด้านดิจทิัลต้องทำให้เกิดหนา้ที่ใหม่

ของบุคลากรในองค์กร มกีารตัง้หน่วยงานขึ้นมาดูแล จัดโครงสรา้งองค์กรเพื่อรองรับส่วนงาน

ดิจทิัล โครงสร้างองค์กรต้องไม่สูงมากนัก โครงสร้างองค์กรใหม่ภายใต้ระบบเศรษฐกิจดิจิทัล

จะต้องมคีวามยืดหยุ่นสูงและสามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม่ได้อย่างรวดเร็ว และ

โครงสรา้งองค์กรใหม่ต้องมีความคล่องตัวต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างมปีระสิทธิภาพ 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 141) ได้กล่าวถึง ปัจจัยสนับสนุน

ความสำเร็จที่ส่งผลต่อการเกิดภาวะผู้นำดิจิทัลว่ามาจากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นสำคัญ 

การพัฒนาเทคโนโลยขีององค์กรจะขึน้อยู่กับผู้บริหารเป็นสำคัญ โดยที่ผู้บริหารจะต้องเตรียม

ความพร้อมสำหรับองค์กร ดังต่อไปนี้  

    1. ความเข้าใจต่อบทบาทของเทคโนโลยี เพื่อให้สามารถนำความรู้ 

ต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้กับงานที่กำลังทำอยู่ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถและศักยภาพในการ 

แข่งขันขององค์กร การใช้ความก้าวหน้าด้านการสื่อสารมาช่วยในการเชื่อมโยงข้อมูลของ

แผนกต่าง ๆ จึงเป็นสิ่งจำเป็นอย่างมากในการสร้างความเข้าใจต่อบทบาทของเทคโนโลยี

ดจิิทัล ที่จะนำไปสู่การต่อยอดความรู้และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติงานหรือ 

การบริหารจัดการต่อไป 

    2. ระบบสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการจัดการข้อมูลขององค์กร  

นักวิเคราะห์ระบบและผูใ้ช้ศึกษาหรอืพิจารณาถึงขอ้มูลและข่าวสารต่าง ๆ ที่องค์กร

ต้องการและใช้ในการดำเนินงานอยู่เป็นประจำเพื่อที่จะทำการรวบรวม และจัดระเบียบเก็บ

ไว้ในระบบสารสนเทศและเมื่อมีความต้องการข้อมูล ก็สามารถเรียกออกมาใชไ้ด้ทันที โดย

การพัฒนาระบบให้ความสำคัญกับภาพรวมและความสอดคล้องในการใช้งานสารสนเทศ

ขององค์กรเป็นสำคัญ ซึ่งการจัดทำระบบสารสนเทศขององค์กรในยุคปัจจุบันนีทุ้กองค์กร
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ต่างก็ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเข้ามาช่วยในการจัดเก็บและจัดกระทำเพื่อการบริหารจัดการและ

การดำเนินการอย่างมปีระสิทธิภาพ 

    3. การวางแผนเพื่อสร้างและพัฒนาระบบ เพื่อให้การดำเนินการ

สร้างหรอืพัฒนาระบบสารสนเทศเป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์กรภายใต้งบประมาณ

และระยะเวลาที่กำหนดไว้ การวางแผนถือเป็นสิ่งที่สำคัญ เพราะระบบสารสนเทศจะ

ประกอบด้วยระบบย่อยอื่น ๆ อีกมาก ซึ่งจะต้องสัมพันธ์กันและใช้เวลาในการพัฒนาให้

สมบูรณ์ โดยที่การเตรียมงานเพื่อให้การดำเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศขององค์กร

ประสบความสำเร็จ สมควรประกอบด้วยการเตรียมการในด้านต่อไปนี้ 

     (3.1) บุคลากร การเตรยีมบุคลากรให้พร้อมเป็นสิ่งสำคัญในการที่

จะสร้างและพัฒนาตลอดจนการใชง้านระบบสารสนเทศ เมื่อจัดสร้างเสร็จเรยีบร้อยแล้ว 

บุคลากรที่ตอ้งจัดเตรียมควรเป็นทั้งระดับผูบ้ริหาร นักเทคโนโลยีสารสนเทศ นักวิชาชีพ

เฉพาะ และพนักงานปฏิบัติการเพื่อให้มีความรู ้ทักษะ และความเข้าใจขีดความสามารถ

และศักยภาพของเทคโนโลยี โดยการจัดฝึกอบรมหรอืบรรยายพิเศษ รวมทั้งการสรรหา

บุคลากรทาสารสนเทศให้สอดคล้องกับความตอ้งการทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

     (3.2) งบประมาณ เตรยีมกำหนดจำนวนเงนิและวางแนวทางใน 

การจัดหาเงินที่จะพัฒนาระบบเทคโนโลยใีห้ทันสมัย ตลอดจนจัดทำงบประมาณสำหรับ

การพัฒนาระบบในอนาคต เนื่องจากเทคโนโลยีขององค์กรอาจจะล้าสมัยและสูญเสีย

ความสามารถในการแข่งขันในระยะเวลาสั้น 

     (3.3) การวางแผน ผู้บริหารต้องจัดทำแผนการจัดสร้างหรอื

พัฒนาระบบทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งอาจจะต้องมีการจัดตั้งคณะทำงาน ซึ่งอาจจะ

ประกอบด้วยผูบ้ริหาร ผูใ้ช้งาน นักออกแบบระบบ และผูเ้ชี่ยวชาญภายนอกมาปฏิบัติงาน

ร่วมกัน องค์กรที่เจรญิเติบโตในอนาคตต้องสามารถประยุกต์เทคโนโลยีเข้าไปในโครงสรา้ง

การบริหารงานและการตดิต่อสื่อสารด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

   จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า

ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล หมายถึง ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อ

ความสำเร็จในการทำให้ผู้บริหารโรงเรียนมวีิสัยทัศน์ดิจิทัล มคีวามคิดก้าวไกลและมีทักษะ

ความรูด้้านเทคโนโลยีดจิทิัล มกีารปรับวิถีการทำงานและการจัดการเรียนรู้โดยอาศัย

เทคโนโลยีดจิทิัลและ Platform ต่าง ๆ เป็นเครื่องมอืในการช่วยใหก้ารทำงานสามารถ

ดำเนนิต่อไปได้ในวิถีปกติใหม่ (New Normal)  
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   ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผูน้ำ 

ดิจทิัล ดังตาราง 2 

ตาราง 2 การสังเคราะห์ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัล 

 

 

 

 

ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จ 

การพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 
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1. นโยบาย งบประมาณ  

และการวางแผนดา้นดิจทัิล 

      5 83.33 
✓ 

   - การวางแผนเพื่อสร้างและพัฒนาระบบ 

(บุคลากร/ งบประมาณ/ การวางแผน) 

     
✓ 

   

   - นโยบายและวัตถุประสงค ์ ✓         

   - การจัดสรรงบประมาณ ✓         

   - การมวีสิัยทัศน์   ✓ ✓      

   - โครงสร้างองค์กร     ✓     

2. ความเข้าใจต่อความสำคัญ 

ของเทคโนโลยดีิจิทัล 

      4 66.67 
✓ 

   - ความเข้าใจต่อบทบาทหน้าท่ีของ

เทคโนโลยแีละระบบ 

     
✓ 

   

    - สารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการ

จัดการข้อมูล 

     
✓ 

   

   - การเข้าใจระบบคอมพิวเตอร์ ✓         

   - การสร้างนวัตกรรมดจิิทัล  ✓        

   - มติกิารกระตุ้นทางปัญญา   ✓       
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ตาราง 2 (ต่อ) 
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3. ความมุ่งมั่นพัฒนา 

ของผู้บริหาร 

      
4 66.67 ✓ 

   - ความมุ่งมั่น     ✓     

   - ความสนใจในการเข้าร่วม

ประชุม 
✓ 

        

   - การมสี่วนร่วมของบุคลากร  ✓        

   - การสร้างแรงบันดาลใจ   ✓       

   - ภาวะผู้นำแบบสนับสนุน   ✓       

   - การให้ความสำคญัแก่

พนักงาน  

 
 ✓ 

      

   - บทบาทผู้นำ      ✓     

4. การสร้างเครอืข่ายความร่วมมือ

เพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี 

      

4 66.67 ✓ 

   - การสร้างเครอืข่ายความ

ร่วมมือกับทุกภาคส่วน 

 
✓  

      

   - การบูรณาการเทคโนโลย ี    ✓      

   - การเร่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลง     ✓     

   - การเตรียมคนรับการ

เปลี่ยนแปลง 

   
 
✓     

   - การตดิตามความก้าวหนา้ 

ของระบบเทคโนโลยี 
✓ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

 

 

 

ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จการ

พัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

 

 

 
คร

รช
ติ 

มา
ลัย

วง
ศ์ 

(2
55

0)
 

สำ
นัก

งา
นส

่งเ
สริ

มเ
ศร

ษฐ
กิจ

ดิจ
ทิัล

 (2
56

0)
 

จิร
พล

 ส
ังข

์โพ
ธิ์ 

แล
ะค

ณ
ะ 

(2
56

0)
 

อนิ
ท์ฉ

ัตร
 ส

ุขเ
กษ

ม 
(2

56
1) 

โก
ศล

 จ
ิตว

ริัต
น์ 

(2
56

2)
 

ดา
วรุ

วร
รณ

 ถ
วลิ

กา
ร 

(2
56

4)
 

คว
าม

ถี ่

   

คิด
เป็

นร้
อย

ละ
 

ปัจ
จัย

ที่ค
ัดส

รร
 

 5. สมรรถนะและความสามารถทาง

เทคโนโลยี 

   
✓ ✓ 

 2 33.33 
 

6. วัฒนธรรมองค์กร  

ความหลากหลายของคนในองคก์ร 

  
✓  ✓ 

 2 33.33  

รวม  5 3 6 3 7 3    

 

 จากตาราง 2 ผูว้ิจัยได้จัดกลุ่มปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลที่มแีนวคิดคล้ายกันไว้ในกลุ่มเดียวกัน และคัดสรรองค์ประกอบที่มคีวามถี่สูงตั้งแต่  

3 ขึ้นไป หรอืร้อยละ 50 ขึ้นไปและเรียงลำดับจากความถี่มากไปหาความถี่น้อย เป็นปัจจัย

สนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา  

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า ม ี4 ปัจจัย ได้แก่ 1) นโยบาย งบประมาณ และการวางแผน

ด้านดิจิทัล 2) ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดิจทิัล 3) ความมุ่งม่ันพัฒนาของ

ผูบ้ริหาร และ 4) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 2.6.1 นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจทิัล  

  1) ความหมาย 

   ครรชิต มาลัยวงศ์ (2550, หนา้ 48) กล่าวว่า การวางแผน หมายถึง 

กระบวนการวิเคราะห์และการตัดสินใจ ของผูบ้ริหารทีจะกำหนดวิธีการไว้ล่วงหน้าอย่าง

เป็นระบบเพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้บรรลุผลตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้
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อย่างมีประสิทธิภาพโดยนําเอาขอ้มูลข่าวสาร (Information) ในอดีตมากำหนดหรือ

พยากรณ์อนาคต ดังนั้นแนวคิดของการวางแผนจงึมลีักษณะ เป็น “ศาสตร์” ทีตอ้งใช้

ข้อมูลเชิงประจักษ์(Empirical Information) ทีมคีวามแม่นตรง และเชื่อถือได้และจะต้อง

ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ชัดเจนและมีความต่อเนื่องกันตามลำดับ ทั้งนี้เพื่อให้ผูใ้ช้แผน 

มีความรู้และความเข้าใจที่จะสามารถนําแผนไปปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จได้ 

   เฉลียว ยาจันทร์ (2556, หน้า 22) กล่าวว่า นโยบาย หมายถึง หลักการ

หรอืวิธีปฏิบัติ หรอืแนวทางกว้าง ๆ ที่ใชเ้ป็นกรอบหรือเป็นแนวทางการตัดสินใจเพื่อการ

ปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ในลักษณะแสดงใหเห็นถึงวิถีทางและผลแหงการดําเนินงานของ

ผูบ้ริหารและหน่วยงาน ข้อความที่ใชเ้ป็นนโยบาย มักเป็นคำที่มคีวามยดืหยุนได้เพราะ

นโยบายมิได้เป็นแนวทางที่ช้ีเฉพาะวาจะตองปฏิบัติ ซึ่งนโยบายที่ดยีอมทำให การตัดสินใจ

ถูกตองและเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด 

   ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ (2557, หนา้ 293-311) ได้สรุปเกี่ยวกับ 

การวางแผนว่า การวางแผน คอื กระบวนการเชื่อมโยงระหว่างปัจจุบันเข้ากับอนาคตเพื่อ

การแก้ไขสาเหตุของปัญหาตามเป้าประสงค์ วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

ความหมายนี้ชีใ้ห้เห็นว่าการวางแผนต้องเชื่อมโยงระหว่างขอ้มูลในอดีต ปัจจุบันและ

อนาคต เพื่อแก้ไขปัญหาตามเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ 

   วิยะดา โพธิ์ทะโสม (2559, หนา้ 37) กล่าวว่า งบประมาณว่า หมายถึง 

การวางแผนในการบริหารรายรับ รายจ่าย การตรวจสอบดูแลการใช้จ่ายเงนิให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด ตามแนวทางการใช้เงิน ตามวัตถุประสงค์ ให้เกิดประสิทธิผลตรงตาม

วัตถุประสงค์ 

   สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล (2560, หน้า 7) กล่าวว่า การวางแผน 

หมายถึง การกำหนดกรอบแนวคิดพื้นฐานด้านการเรียนรูแ้ละพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อช่วยให้

องค์กรต่าง ๆ สามารถสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ได้เร็วขึน้และมีความเสี่ยงน้อยที่สุด มีปัจจัย

ดังนี้ 1) การมีส่วนร่วมของบุคลากร 2) การสร้างเครือข่ายการร่วมมอืกับทุกภาคส่วน  

และ 3) การสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีขึน้ 

   จริพล สังข์โพธิ์, สุวรรณ จันทิวาสารกิจ และเสาวนีย์ อยู่ดีรัมย์ (2560, 

หนา้ 144) กล่าวว่า การวางแผน หมายถึง การกำหนดปัจจัยที่มผีลต่อภาวะผูน้ำ ได้แก่ 

วิสัยทัศน์ของภาวะผูน้ำ การสร้างแรงบันดาลใจ การมองปัญหาและการเผชิญกับ

สถานการณ์เก่า ๆ ด้วยวิถีทางใหม่ การเป็นภาวะผูน้ำแบบสนับสนุนนั้นต้องมีเข้าถึง
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บุคลากรในองค์กร การให้ความสำคัญแก่ และความหลากหลายของคนในองค์กร เพื่อให้

การทำงานของทุกช่วงวัยมีประสิทธิภาพและลดอุปสรรคของช่องว่างระหว่างวัยทำงาน  

คือการเรียนรู้พฤติกรรม (Learning Behaviors) ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual 

Difference) การทำงานเป็นทีม (Teamwork) ขอ้เสนอแนะ (Feedback) การให้รางวัล 

(Reward) 

   วาทิตยา ราชภักดี (2561, หนา้ 58) ได้สรุปความหมายของงบประมาณ

ว่าหมายถึง แผนการจัดการที่จัดทำขึน้ และแสดงออกมาในรูปแบบโครงการ กิจกรรม 

ต่าง ๆ ที่มกีารประมาณค่าใช้จ่ายล่วงหน้า และมีระยะเวลาการใช้จ่ายที่แน่นอน โดยต้อง

จัดการบริหารทรัพยากรที่จำเป็นในการลงทุนเพื่อใหก้ารดำเนินงานบรรลุตามแผนที่วางไว้ 

จะมีขัน้ตอนของการกระทำ 3 ขัน้ตอน คอื การจัดเตรยีม การอนุมัต ิและการบริหาร 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 141) กล่าวว่า การวางแผน หมายถึง  

การดำเนินการสร้างหรอืพัฒนาระบบสารสนเทศเป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์กร

ภายใต้งบประมาณและระยะเวลาที่กำหนดไว้ การวางแผนเป็นสิ่งที่สำคัญ เพราะระบบ

สารสนเทศจะประกอบด้วยระบบย่อยอื่น ๆ อกีมาก ซึ่งจะต้องสัมพันธ์กันและใช้เวลาใน

การพัฒนาให้สมบูรณ์ โดยที่การเตรียมงานเพื่อให้การดำเนนิการพัฒนาระบบสารสนเทศ

ขององค์กรประสบความสำเร็จ ควรประกอบด้วยการเตรียมการในด้านต่อไปนี้ 

บุคลากร งบประมาณ การวางแผน     

   Ackoff (1970, pp. 1-4) ได้อธิบายว่า การวางแผน หมายถึง  

บางสิ่งบางอย่างที่เรากระทำก่อนที่จะมีการกระทำ (Action) เกิดขึ้นและเป็นเรื่องของ 

การตัดสินใจโดยอาศัยการทำนายไว้ล่วงหน้า ความหมายนี้ช้ีให้เห็นว่าการวางแผนเป็น

กระบวนการตัดสินใจที่ตอ้งทำก่อนที่จะมีการทำจริงในอนาคต และต้องมีการทำนายหรือ

การคาดการณ์ไว้ล่วงหน้าว่าจะทำอะไร 

   Gulick (1973, p. 13) กล่าวว่า งบประมาณว่า หมายถึง แผนการคลัง 

ที่จะนำมาใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงาน และจะต้องมีการประมาณต้นทุนอนาคต  

เป็นระบบเพื่อต้องการให้การใชค้น วัสดุ อุปกรณ์และทรัพยากรอื่น ๆ ใหเ้กิด

อรรถประโยชน์ 

   Anderson (1975, p. 70) กล่าวว่า นโยบาย หมายถึง แนวทางปฏิบัติ  

ที่กำหนดขึน้เพื่อตอบสนองต่อปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นหรอือีกนัยหนึ่ง คอื แนวทางที่ 

รัฐบาลหรอืองค์กรของรัฐบาลกำหนดขึน้เพื่อเพื่อแก้ไขปัญหา 
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   Dye (1978, p. 1) กล่าวว่า นโยบาย หมายถึง กิจกรรมที่รัฐบาลเลือก  

ที่จะกระทำหรอืไม่กระทำ 

   William T.Greenwood (1988, p. 28) กล่าวว่า นโยบาย หมายถึง    

การตัดสินใจขัน้ตนอยางกว้าง ๆ จากขอมูลทั่วไปเพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให

เป็นไปโดยถูกตองและบรรลุตามวัตถุประสงคที่ได้กำหนดไว 

   Holt (1993, p. 164) ได้ให้ทัศนะว่า การวางแผน หมายถึง กระบวนการ

ในการกำหนดวัตถุประสงค์ขององค์การและวิธีการเพื่อการบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้

โดยวัตถุประสงค์ขององค์การก็คือผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ที่จะ ให้บังเกิดขึ้น ณ จุดหนึ่งของ

เวลาในอนาคตที่ต้องการแนวคิดนีท้ี่ให้เห็นว่าหน้าที่หลักขององค์การคือการวางแผน และ

การวางแผนจะต้องเป็นกระบวนการอย่างต่อเนื่องมีการกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ที่

ต้องการจะบรรลุไว้ด้วย 

  สรุปได้ว่า นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจทิัล หมายถึง  

การตัดสินใจกำหนดแนวทางการดำเนินการด้านดิจทิัลและเทคโนโลยีของโรงเรียนไว้

ล่วงหนา้ เพื่อตอบสนองความตอ้งการที่จะพัฒนา หรอืเพื่อวางแนวทางในการแก้ปัญหา 

ที่เกี่ยวข้องกับดิจทิัลและเทคโนโลยี 

  2) ความสำคัญของนโยบาย งบประมาณ และการวางแผน 

ด้านดิจทิัล 

   เฉลียว ยาจันทร์ (2556, หน้า 23) กล่าวว่า นโยบายจึงมคีวามสำคัญ 

ตอการบริหารหลายประการ เชน ช่วยใหใ้หบุคลากรทุกฝ่ายทราบแนวทางและภารกิจ   

ในการปฏิบัติงาน ช่วยใหเ้ป้าหมายในการปฏิบัติงานมคีวามชัดเจน ช่วยใหผู้บ้ริหารใช้

อำนาจในการบริหารงานอย่างถูกต้องและนโยบายยังช่วยใหเกิดการพัฒนาการทาง 

การบริหารอีกด้วย 

   ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ (2557, หนา้ 121) กล่าวว่า ประโยชน์ และ

ความสำคัญของการวางแผนที่จะส่งผลต่อความสำเร็จขององค์การและการบริหารงาน

ดังนี้ 

    1. เป็นเกณฑ์การควบคุม การวางแผนจะช่วยให้ผูบ้ริหารได้กำหนด

หนา้ที่ควบคุมขึน้ทั้งนี้เพราะการวางแผนและควบคุมเป็นกิจกรรมที่ต้องดำเนินการคู่แข่งถ้า

ไม่มีการวางแผนก็ไม่สามารถที่จะควบคุมได้ การควบคุมเกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ
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กิจกรรมต่าง ๆ ที่กำหนดไว้ในแผน ดังนัน้แผนจงึเป็นตัวกำหนดมาตรฐานของการควบคุม

ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน 

    2. บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ การวางแผนจะมีการกำหนด

วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่องค์การตอ้งการเป็นจุดเริ่มตน้เป็นงานขั้นแรกถ้าการกำหนด

เป้าหมายนั้นมคีวามชัดเจนก็จะช่วยใหก้ารบริหารจัดการแผนบรรลุจุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ 

    3. ลดความไม่แน่นอน การวางแผนเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการ

คาดการณ์ในอนาคตการวางแผนที่มปีระสิทธิภาพนั้นต้องมาจากพืน้ฐานข้อเท็จจริงต่าง ๆ 

ที่ปรากฏขึ้นแล้วทำการวิเคราะห์ คาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคตซึ่งอาจจะเป็นเหตุที่

ก่อใหเ้กิดความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ อาจมีผลกระทบต่อการดำเนนิงานขององค์การความ

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เหล่านี้จะเป็นตัวกำหนดในแผนเพื่อลดความไม่แน่นอนลงการ วางแผน

ที่ดจีะต้องหาแนวทางที่ป้องกันหรือแก้ไขเหตุการณ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

    4. ประหยัด การวางแผนที่ดีจะช่วยให้มีวธิีการทำงานที่มี

ประสิทธิภาพ ทำให้งานส่วนย่อยต่าง ๆ มกีารประสานสัมพันธ์กันดีกิจกรรมที่ดำเนินการมี

ความต่อเนื่องกัน สิ่งหล่านี้ล้วนเป็นการใชท้ัพยากรที่มีอยู่ให้ได้ประโยชน์ออย่างเต็มที่และ

คุ้มค่า เป็นการลดต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการทำงานที่ซ้ำซ้อนหรอื 

ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากการทำงานที่ไม่ประสานกัน 

    5. พัฒนาการแข่งขัน กางวางแผนที่มปีระสิทธิภาพ ทำให้ธุรกิจ 

มีการแข่งขันเพิ่มมากขึ้นเพราะการวางแผนจะเกี่ยวข้องกับการขยายขออบข่ายการทำงาน

การเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

    6. ทำให้เกิดประสานงานที่ดี การวางแผนได้สร้างความมั่นใจในการที่

จะบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ ทำใหก้ิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดวางไว้มุ่งไปสู่จุดมุ่งหมาย

เดียวกันและเป็นการหลีกเลี่ยงความซ้ำซ้อนในงานของแต่ละฝ่าย หรอืแต่ละหน่วยงานย่อย

ขององค์การ 

    7. พัฒนาแรงจูงใจ การวางแผนที่ดีจะเป็นตัวบ่งช้ีให้เห็นถึงความร่วม

แรงร่วมใจในการทำงานของกลุ่มผูบ้ริหารในองค์การและยังเป็นการสร้างแรงจูงใจให้

เกิดขึ้นในกลุ่มของพนักงานที่ทราบอย่างชัดเจนว่าองค์การคาดหวังอะไร 
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    8. ส่งเสริมให้เกิดการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ กางวางแผนเป็นพืน้ฐาน

ด้านการตัดสินใจเป็นสิ่งที่ช่วยใหเ้กิดแนวความคิดใหม่ ๆ และความคิดสร้างสรรค์ 

เนื่องจากการวางแผนจะต้องมกีารระดมสมองจากคณะผูท้ำงาน ทำใหเ้กิดความคิด

สร้างสรรค์ใหม่ ๆ นำมาใช้ประโยชน์แก่องค์การข้อจำกัดของการวางแผน 

    9. ช่วยใหก้ารติดตามและประเมินผลงานขององค์การ เป็นไปได้อย่าง

เป็นระบบง่ายต่อการปฏิบัติและกระทำได้ตลอดช่วงการทำงาน เพราะแผนงานนั้นต้องระบุ

ขั้นตอน กระบวนการ ทำให้องค์การทราบว่าจะต้องประเมินหรือตรวจสอบอะไรและเมื่อไร 

เมื่อพบปัญหาหรอือุปสรรคระหว่างการปฏิบัติงาน จึงสามารถแก้ปัญหาหรอืปรับปรุง

วิธีการปฏิบัติงานได้ทันท่วงทีทำให้องค์การปฏิบัติงานไปจนถึงจุดหมายได้ 

   Joseph L. Massie and John Douglas (1981, p. 221) กลาวถึง

ความสำคัญของนโยบายสรุปได้ ดังนี้ 

    1. นโยบายช่วยประหยัดเวลา เนื่องจากการกำหนด คาดการณ์สิ่งใด

ไวลวงหนาเมื่อนำนโยบายไปปฏิบัติจึงไม่จำเป็นตองคิดใหม่ทั้งหมดเพียงแต่เอาข้อมูลที่มอียู่

แล้ว ประกอบการตัดสินใจและปรับปรุง แกไขการดําเนินงานตามสภาวะแวดล้อมใหมี

ประสิทธิภาพเทานั้น 

    2. นโยบายที่ดจีะกอใหเกิดการประสานงานที่ดีด้วยการจัดองคการ

เป็นระบบตองประกอบด้วยบุคลากรหลายฝ่ายที่ตองเขาใจทิศทางการดําเนินงานขององค

กรตรงกัน ยึดถือนโยบายปฏิบัติเดียวกันและตัดสินใจสั่งการใหสอดคลองกันก็จะนํา

ความสำเร็จมาสู่องคการ 

    3. นโยบายที่ดจีะทำใหอ้งคการเกิดความมั่นคง ลดความตงึเครียดใน

การปฏิบัติงานเพราะการเขาใจทิศทางการทำงานตรงกันยอมสร้างความเชื่อมั่นในการ

ทำงานมากขึ้น 

    4. นโยบายที่ดตี้องมีความชัดเจนในทางรูปธรรม เป็นการพัฒนา

ผูบ้ริหารในแต่ละระดับเพื่อใหเกิดความกลาในการตัดสินใจ เพราะผูบ้ริหารแต่ละระดับจะรู

ขอบเขตอำนาจหนาที่ของตนในการบริหารจัดการ 

    5. นโยบายตั้งอยู่พืน้ฐานข้อมูลที่เป็นจรงิชัดเจนจะช่วยใหการวางแผน

ปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว ยุติธรรมและเที่ยงตรงมากขึ้น 

   สรุปได้ว่านโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจทิัล มี

ความสำคัญต่อการบริหารและพัฒนาด้านเทคโนโลยีของโรงเรียน จะทำให้โรงเรียน
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สามารถกำหนดทิศทางการดำเนนิการ กำหนดบุคคลเพื่อรับผดิชอบในกิจกรรมต่าง ๆ 

ตลอดจนสามารถกำกับ ตดิตามการดำเนินกิจกรรมได้อย่างเป็นรูปแบบ และเป็นไปตาม

กำหนด ส่งผลใหเ้กิดความประหยัด ผลการดำเนินงานสำเร็จตามเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 2.6.2 ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล  

  1) ความหมาย 

   ครรชิต มาลัยวงศ์ (2550, หนา้ 48) กล่าวว่า ความเข้าใจเทคโนโลยี

ดิจทิัล หมายถึง ทักษะในการนำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยีดจิทิัลที่มอียู่ในปัจจุบัน 

อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มาใช้ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันหรอืใช้เพื่อพัฒนา

กระบวนการทำงานหรอืระบบงานในองค์กรให้มคีวามทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

   สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล (2560, หน้า 7) กล่าวว่า ความเข้าใจ

เทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง การมสีมรรถนะในการใชข้้อมูลเพื่อสื่อสารในสังคมดิจิทัล ได้

อย่างมีประสิทธิภาพและมีจริยธรรม ซึ่งประกอบด้วย ความสามารถในการเข้าใจดิจทิัล ที่

ทำให้เกิดความคล่องแคล่วทางเทคนิคที่จำเป็นในการใช้งานคอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ต 

ความเข้าใจสารสนเทศและสามารถประเมินสื่อดิจทิัล เพื่อสามารถนำไปสู่กระบวนการ

ตัดสินใจ ในการดำเนนิกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงสามารถผลติเนือ้หาและการสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพผ่านเครื่องมอืดิจทิัลได้ 

   จริพล สังข์โพธิ์, สุวรรณ จันทิวาสารกิจ และเสาวนีย์ อยู่ดีรัมย์ (2560, 

หนา้ 144) กล่าวว่า ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล หรือ Digital literacy 

หมายถึง ทักษะใน การนำเครื่องมอื อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดจิทิัลที่มอียู่ในปัจจุบัน อาทิ 

คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แทปเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มาใช้ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทำงานร่วมกัน หรอืใช้เพื่อพัฒนา

กระบวนการทำงาน หรอืระบบงานในองค์กรให้มคีวามทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ทักษะ

ดังกล่าวครอบคลุมความสามารถ 4 มิติ คือ การใช ้(Use) เข้าใจ (Understand) การสรา้ง 

(create) เข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดจิทิัล ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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   ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560, หน้า 38) ได้กล่าวว่า ทักษะความสามารถ

สำหรับการรู้ หรอืเข้าใจในเทคโนโลยีดจิทิัล สามารถแบ่งเป็น 4 ส่วนที่สำคัญ ได้แก่  

ใช้ (Use) เข้าใจ (Understand) สร้าง (Create) และเข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่าง

มีประสิทธิภาพและการรูด้ิจิทัล คอื ความหลากหลายของทักษะที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ซึ่ง

ทักษะเหล่านัน้อยู่ภายใต้การรูส้ื่อ (Media literacy) การรู้เทคโนโลยี (Technology literacy) 

การรูส้ารสนเทศ (Information literacy) การรู้เกี่ยวกับสิ่งที่เห็น (Visual literacy) การรู ้

การสื่อสาร (Communication literacy) และการรู้สังคม (Social literacy)  

   อินท์ฉัตร สุขเกษม (2561, หนา้ 23) กล่าวว่า ความเข้าใจเทคโนโลยี

ดิจทิัล หมายถึง ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี หรอื Digital literacy หมายถึง ทักษะ

ในการนำเครื่องมอื อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจทิัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งเป็นทักษะด้านดิจิทัล

พืน้ฐานที่จะเป็นตัวช่วยสำคัญในการปฏิบัติงาน การสื่อสาร และการทำงานร่วมกันมาใช้ให้

เกิดประโยชน์สูงสุด หรอืใช้เพื่อพัฒนากระบวนการทำงาน หรอืระบบงานในองค์กรให้มี

ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพและช่วยสร้างคุณค่า (Value Co-creation) และความ

คุ้มค่าในการดำเนินงาน (Economy of Scale) เพื่อการก้าวไปสู่การเป็นประเทศไทย 4.0 อีก

ทั้งยังเป็นเครื่องมอืช่วยใหบุ้คลากร สามารถเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเองเพื่อให้ได้รับโอกาส

การทำงานที่ดีและเติบโตก้าวหน้าในอาชีพ (Learn and Growth) ด้วย 

   โกศล จิตวริัตน์ (2562, หนา้ 64) กล่าวว่า ความเข้าใจเทคโนโลยีดจิทิัล 

หมายถึง ทักษะภาวะผู้นำดิจทิัลในการจัดการเรียนรู้ ความรู้เกี่ยวกับแพลตฟอร์ม 

(Platform) และเทคโนโลยี ๆ สามารถใช้ในการพัฒนาทักษะดิจทิัลในองค์กร ใชเ้ครื่องมอื

ทางดจิทิัลมีกลยุทธ์การตัดสินใจแบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาตนเองและพัฒนาสถานศกึษาให้

ทันยุคดิจิทัล 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 141) กล่าวว่า ความเข้าใจเทคโนโลยี

ดิจทิัล หมายถึง ความสามารถในการคัดสรร เลอืกหรอืนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ใน

องค์กรเพื่อปรับปรุงรูปแบบ กระบวนการดำเนินการและการให้บริการให้อยู่ในรูปแบบ

ดิจทิัล    

   สรุปได้ว่า ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง 

ความสามารถและทักษะของผู้บริหารเกี่ยวกับความเข้าใจและใชเ้ทคโนโลยีในการควบคุม

กำกับการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล สามารถใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดเพื่อ
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ยกระดับศักยภาพของโรงเรียนและพัฒนากระบวนการทำงานหรอืระบบงานในองค์กรให้มี

ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

  2) ความสำคัญของความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดจิทิัล 

   จณิณวัตร ปะโคทัง (2561, หนา้ 7) ได้กล่าวว่า ความเข้าใจต่อ

ความสำคัญของเทคโนโลยีดิจทิัลเป็นสิ่งสำคัญสำหรับข้าราชการในการปฏิบัติงาน การ

สื่อสารและการทำงานร่วมกันกับผูอ้ื่นในลักษณะ “ทำน้อย ได้มาก” หรอื “Work Less But 

Get More Impact” และช่วยส่วนราชการสร้างคุณค่าและความคุ้มค่าในการดำเนินงาน 

เพื่อก้าวไปสู่การเป็นประเทศไทย 4.0 อีกทั้งยังเป็นเครื่องมอืช่วยใหข้้าราชการสามารถ

เรียนรู้และพัฒนาตนเองเพื่อให้ได้รับโอกาสการทำงานที่ดแีละเติบโตก้าวหน้าในอาชีพ

ราชการ 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 18) ได้กล่าวว่า ความเข้าใจต่อ

ความสำคัญของเทคโนโลยีดิจทิัลมีความสำคัญอย่างมากในด้านการศกึษาคือ 

เปลี่ยนแปลงระบบการศกึษาของประเทศจากเดิมไปสู่การศกึษาแบบดิจทิัล เพื่อลดความ

เหลื่อมล้ำทางการศกึษาผ่านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล เข้าถึงแหล่งทรัพยากรความรู้

และสื่อการเรียนการสอนที่มีคุณภาพได้อย่างเท่าเทียมกัน 

  สรุปได้ว่า ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล มีความสำคัญ

อย่างมากในการปฏิบัติงาน การสื่อสารและการทำงานร่วมกันกับผูอ้ื่น ช่วยสร้างคุณค่า

และความคุ้มค่าในการดำเนินงาน อกีทั้งยังเป็นเครื่องมือช่วยใหส้ามารถเรียนรู้และพัฒนา

ตนเองเพื่อให้ได้รับโอกาสการทำงานที่ดีและเติบโตก้าวหนา้ในอาชีพ และช่วยลดความ

เหลื่อมล้ำทางการศกึษา เข้าถึงแหล่งทรัพยากรความรู้และสื่อการเรียนการสอนที่มี

คุณภาพได้อย่างเท่าเทียม    

 2.6.3 ความมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร 

  1) ความหมาย 

   ครรชิต มาลัยวงศ์ (2550, หนา้ 23) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรของ

ผูบ้ริหาร หมายถึง กระบวนการที่จะเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ ความ

เข้าใจ ตลอดจนทัศนคติ อันจะเป็นผลใหก้ารปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ การพัฒนา

บุคคลอาจจำแนกออกเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได้ 2 ประเภท คือการพัฒนาผูใ้ต้บังคับบัญชา

และการพัฒนาตนเอง 
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   สังวาล เขื่อนคำ (2554, หน้า 10) การพัฒนาบุคลากร หมายถึง 

กระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ตอ้งการมุ่งจะเพิ่มพูนความรูค้วามสามารถ และ

ทัศนคตทิี่ดใีห้แก่บุคลากร ซึ่งองค์กรควรจะถือว่าการพัฒนาบุคคลนั้น เป็นการลงทุนใน

รูปแบบหนึ่งที่จะส่งผลในระยะยาว ซึ่งการพัฒนาบุคลากรจะช่วยเพิ่มความรูค้วามสามารถ 

และมีทัศนคติและทักษะที่ดใีนการปฏิบัติงาน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร 

ตลอดจนมทีัศนคติที่ดีต่องานในหน้าที่รับผิดชอบ และตระหนักถึงคุณค่าของตนเอง  

เพื่อนร่วมงาน ซึ่งจะทำให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย 

   นิภาพร ดมีาก (2559, หนา้ 57) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร คอืการ

สนับสนุนให้บุคลากรได้กระตอืรอืร้นที่จะพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ ใฝ่หาความรูเ้พิ่มเติม และเพิ่มทักษะ โดยเฉพาะด้านการตัดสินใจพัฒนาการ

ด้านอารมณ์ สามารถพัฒนาได้ทั้งระดับผูป้ฏิบัติการและระดับผูบ้ริหาร และหากผู้วาง

นโยบายใหก้ารสนับสนุนบุคคลเป็นหัวหนา้งานได้พัฒนาศักยภาพตนเองโดยพัฒนาความรู้

ความชำนาญในงานของตนเองพร้อม ๆ ด้านอื่น ๆ เพื่อสร้างความรอบรู้และคุณธรรม 

จรยิธรรมองค์กรจะมีการพัฒนาและประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

ที่วางไว้ 

   จริพล สังข์โพธิ์, สุวรรณ จันทิวาสารกิจ และเสาวนีย์ อยู่ดีรัมย์ (2560, 

หนา้ 122) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การเพิ่มประสทิธิภาพด้านทักษะ    

ความชำนาญในการทำงาน ตลอดจนปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรทุกระดับให้เป็นไป 

ในทิศทางเดียวกัน การเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรสามารถทำได้ดว้ยวิธีการฝึกอบรม 

ปฐมนิเทศ ส่งไปดูงานต่างประเทศ ร่วมสัมมนาทั้งในและนอกสถานที่ เพื่อบุคลากรนั้น ๆ 

จะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ และมุ่งไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์กร 

   สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล (2560, หน้า 11) กล่าวว่า การพัฒนา

บุคลากร หมายถึง การดำเนินงานเกี่ยวกับการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้ความสามารถมี

ทักษะในการทำงานดีขึน้ตลอดจนมทีัศนคติในการทำงานอันจะเป็นผลใหก้ารปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นหรอือีกนัยหนึ่ง การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการที่จะสร้างเสริม

และเปลี่ยนแปลงผูป้ฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย 

ทัศนคต ิและวิธีการในการทำงานอันจะนำไปสู่ประสิทธิภาพในการทำงาน 
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   อินท์ฉัตร สุขเกษม (2561, หนา้ 43) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร 

หมายถึง กระบวนการเพิ่มพูนความรู้ ความชำนาญ ทักษะ ทัศนคติ ค่านิยม ความสามารถ

ของบุคคล ตลอดจนการให้แนวคิดใหม่ในการปฏิบัติงานเพื่อให้บุคลากรมีคุณภาพที่ดขีึน้ 

   โกศล จิตวริัตน์ (2562, หนา้ 65) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง 

การดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเพิ่มสมรรถนะของบุคลากรใหม้ีความรู้ ทักษะ และทัศนคต ิ

ทำให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

   Pace, Smith, & Mills (1991, p. 6) ให้คำจำกัดความของการพัฒนา 

บุคลากรว่าเป็นการพัฒนาบุคลากรในองค์กรเพื่อนำไปสู่คุณภาพที่ดขีึน้ ก่อใหเ้กิดผลผลติ

เพิ่มมากขึ้น และเกิดความพึงพอใจต่อผูป้ฏิบัติงาน ผู้จัดการและบุคคลต่าง ๆ ในองค์กร 

โดยเน้นหลักการของการพัฒนาอยู่ที่ตัวบุคคล กลุ่ม และองค์การ คอื การพัฒนาตัวเอง 

พัฒนาสายอาชีพ และพัฒนาองค์การในการพัฒนาจะใช้วธิีผสมผสานทั้งสามอย่างเข้า

ด้วยกันเพื่อก่อใหเ้กิดผลผลิตคุณภาพ โอกาส และการบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการของ

สมาชิกและองค์การ 

   Mondy and Noe (2005, p. 6) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากร เป็นหน้าที่

หลักของการบริหารทุนมนุษย์ ประกอบด้วย การฝึกอบรม พัฒนาวางแผนและพัฒนา

อาชีพ การพัฒนาองค์กรและการประเมินผล โดยมีกิจกรรมการฝกึอบรมที่ออกแบบเพื่อ

เพิ่มพูนความรู้และทักษะตามความต้องการสำหรับงานปัจจุบัน ส่วนการพัฒนาเป็นการ

เรียนรู้ของผูป้ฏิบัติงานเพื่อนำมาใช้ในอนาคต 

   Werner and Desimone (2009, p. 5) กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรมี

วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาทักษะ ความรู้ และทัศนคติ การฝึกอบรมมุ่งผลระยะสั้น เน้น

พัฒนาผลการปฏิบัติงาน (Performance) การพัฒนาเน้นการเปลี่ยนแปลงเพื่อเพิ่มศักยภาพ

และสร้างการเรียนรู้ (Learning) ในระยะยาว 

  สรุปได้ว่า ความมุ่งมั่นพัฒนาของผูบ้ริหาร หมายถึง ผู้บริหารมี 

การวางแผนและพัฒนาตนเองเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจทิัลอยู่เสมอ สามารถ

ให้คำแนะนำ ช่วยเหลือแก้ไขปัญหาแก่บุคลากรในสถานศกึษา ส่งเสริม สนับสนุน  

สร้างเครือข่าย มีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร เปิดโอกาสให้บุคลากรพัฒนาศักยภาพ

ของตนเอง ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดใีห้แก่บุคลากร 
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  2) ความสำคัญของการมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร 

   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 160) กล่าวว่า การพัฒนาตนเองของผู้นำ

จะต้องยึดหลักการของการพัฒนาภาวะผูน้ำ โดยเริ่มต้นจากความสมัครใจและความเต็มใจ

พัฒนาตนเองดว้ยความมุ่งมั่น ดำเนินการอย่างมจีุดมุ่งหมายอย่างชัดเจน สามารถควบคุม

และปรับเปลี่ยนปัจจัยภายในที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมและเป็นกระบวนการเรียบรู้ที่

ต่อเนื่อง 

   Desster (2004, หนา้ 19) กล่าวว่าความสำคัญในการพัฒนาองค์กรว่า 

ผูน้ำจะต้องมคีวามมุ่งมั่นที่จะพัฒนาร่วมกันกับสมาชิกในองค์กรนั้นเป็นเสมอืนพลังสำคัญที่

จะขับเคลื่อนองค์กรไปข้างหน้าอย่างมปีระสิทธิภาพ และมีส่วนผลักดันให้องค์กรก้าวขึน้สู่

ความสำเร็จอย่างรวดเร็วและแข็งแกร่งได้ ดังนัน้ผูน้ำต้องมคีวามมุ่งมั้น ไม่ควรหยุดพัฒนา

องค์กร และที่สำคัญองค์กรก็ควรที่จะส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของพนักงานของตนอยู่เสมอ 

เพราะการพัฒนาองค์กรนั้นควรทำควบคู่กันทั้งการพัฒนาผลิตภัณฑ์, ระบบบริหาร, ระบบ

การทำงาน, ไปจนถึงบุคลากร จงึจะเป็นการพัฒนาที่สมบูรณ์แบบที่สุด 

  สรุปได้ว่า การมุ่งม่ันพัฒนาของผู้บริหาร เป็นทักษะที่จำเป็นสำหรับบทบาท

หนา้ที่ในองค์กร เพิ่มความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ พัฒนาทักษะในการนำทีม การบริหาร

จัดการเวลา การสื่อสาร หรือการแก้ไขปัญหา เพื่อให้สามารถดำเนินงานและทำให้ผลลัพธ์

ขององค์กรดียิ่งขึน้อย่างมปีระสิทธิภาพและมีประสิทธิผลในระยะยาว 

 2.6.4 การสร้างเครอืข่ายความร่วมมือเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี 

  1) ความหมาย 

   ครรชิต มาลัยวงศ์ (2550, หนา้ 55) กล่าวว่า การสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมอื หมายถึง ความพยายามในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการสถานศกึษา

ให้มสีมรรถนะสูง เพื่อให้เกิดการมสี่วนร่วมในกระบวนการบริหารจัดการ เนื่องจาก

กระบวนการสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วมเป็นปัจจัยสำคัญที่สนับสนุนและส่งเสริม 

ให้สถานศกึษามีพลังในการพัฒนาประเทศอย่างสร้างสรรค์ อันเป็นเป้าหมายหลักของ 

การพัฒนาสถานศกึษายุคใหม่ ทั้งนี้สถานศกึษาต้องสร้างระบบการดำเนินงานทาง

การศกึษาร่วมกับภาคีที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างเครอืข่ายการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบร่วมกัน 
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   ศรเนตร อารีโสภณพิเชฐ (2551, หนา้ 67) กล่าวว่า ความร่วมมอื 

(Collaboration) ตามความหมายใน New Webster’s Dictionary of the English Language 

(2554) หมายถึง การกระทำของการทำงานร่วมกัน เพื่อผลประโยชน์ร่วมกันความร่วมมอื 

เป็นกระบวนการในการมีส่วนร่วมของประชาชน กลุ่ม และองค์กรในการทำงานร่วมกัน 

เพื่อให้เกิดความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกัน การเริ่มตน้ในการสร้างความร่วมมอืนั้น 

เกิดจากปัจจัยหลายประการ เช่น การเผชิญปัญหาร่วมกัน การแบ่งปันวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

การมุ่งหวังในผลผลติร่วมกัน เป็นต้น ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านีจ้ะเป็นตัวกำหนดวิสัยทัศน์ และ

ผลลัพธ์ในการสร้างความร่วมมอืขององค์กรในด้านต่าง ๆ เช่น การกำหนดเป้าหมายการ 

บริหารจัดการบุคลากร การจัด สรรทรัพยากร เป็นต้น 

   สรัญญา จุฑานิล (2556, หน้า 15) กล่าวว่า เครอืข่าย หมายถึง การ

ทำงานร่วมกันของกลุ่มคนหรอืองค์กรที่มกีารรวมตัวกันเป็นกลุ่ม และมีเป้าหมายหรือมี

วัตถุประสงค์ร่วมกันเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีโครงสร้างความสัมพันธ์ในลักษณะที่เป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ โดยมีการเชื่อมโยงและประสานงานร่วมกันในลักษณะ 

พึ่งพาอาศัย ทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู ้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ร่วมกัน โดยลักษณะ

การเชื่อมโยงเครือข่ายจะมีการเชื่อมโยงระหว่างปัจเจกบุคคล กลุ่มคน และองค์กร ทั้งนี้มี

การตดิต่อซึ่งกันและกันทั้งในระดับภายในองค์กรและภายนอกองค์กร 

   ภัทรวรรธน์ นลิแก้วบวรวิชญ์ (2559, หน้า 29) กล่าวว่า เครือข่าย 

หมายถึง การเชื่อมโยงระหว่างระบบการปฏิบัติงานหรอืเชื่อมโยงบทบาทของกลุ่มบุคคล 

องค์กร/ หน่วยงานต่าง ๆ ที่เป็นหน่วยยอยู่ร่วมกันด้วยความสมัครใจ ภายใต้ความต้องการ

ในวัตถุประสงค์ร่วมกัน จัดโครงสรา้งและรูปแบบการทํางานด้วยระบบใหม่ในลักษณะสร้าง

ความร่วมมอืประสานงานกันในแนวราบระหว่างผูท้ี่เกี่ยวข้องด้วยการระดมสรรพกำลัง

ร่วมกันกำหนดกลยุทธ์ ในการพัฒนาด้วยการให้สมาชิกได้ร่วมคดิ ร่วมตัดสินใจ ร่วม 

วางแผนร่วมทําร่วมรับผดิชอบร่วมตดิตามประเมินผล และร่วมรับผลประโยชน์การสร้าง

เครือข่าย 

   วิสิทธิ์ศักดิ์ ชัยเกิด (2559, หนา้ 45) กล่าวว่า เครือข่าย หมายถึง        

การเชื่อมโยงระหว่างระบบการปฏิบัติงานหรอืเชื่อมโยงบทบาทของกลุ่มบุคคล องค์กร 

หน่วยงานต่าง ๆ ที่เป็นหน่วยย่อยรวมตัวกันด้วยความสมัครใจ ภายใต้ความต้องการใน

วัตถุประสงค์ร่วมกันจัดโครงสรา้ง และรูปแบบการทำงานด้วยระบบใหม่ในลักษณะสร้าง

ความร่วมมอืประสานงานกันในแนวราบ ระหว่างผูท้ี่เกี่ยวข้อง ดว้ยการระดมสรรพกำลัง
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ร่วมกัน กำหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาด้วยการให้สมาชิกได้ร่วมคดิ ร่วมตัดสินใจ ร่วม

วางแผน ร่วมทำ ร่วมรับผดิชอบ ร่วมติดตามประเมินผล และร่วมรับผลประโยชน์ 

   สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล (2560, หน้า 10) กล่าวว่า การสร้าง

เครือข่ายความร่วมมอื หมายถึง กลุ่มของคน หรอืองค์กรที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข่าวสาร

ข้อมูลระหว่างกันหรอืทำกิจกรรมร่วมกันในลักษณะที่บุคคลหรือองค์กร  

   อินท์ฉัตร สุขเกษม (2561, หนา้ 23) กล่าวว่า การสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมอื หมายถึง การทำให้มีการตดิต่อและการสนับสนุนให้มกีารแลกเปลี่ยนข้อมูล

ข่าวสาร และการร่วมมอืกันด้วยความสมัครใจ การสร้างเครือข่ายควรสนับสนุนและ

อำนวยความสะดวกให้สมาชิกในเครือข่ายมีความสัมพันธ์ฉันท์เพื่อนที่ต่างก็มีความเป็น

อิสระ มากกว่าทำให้เกิดการคบค้าสมาคมแบบพึ่งพงิ นอกจากนี้การสร้างเครือข่ายต้อง

ไม่ใช่การสร้างระบบการตดิต่อเผยแพร่ข่าวสารแบบทางเดียว เช่น การถ่ายทอดข่าวสาร

ทางสื่อสารมวลชน การส่งนิตยสารจดหมายข่าวใหก้ับสมาชิก เหล่านีไ้ม่ใช่เครือข่าย 

เครื่องมือของการสื่อสารมวลชนอาจนำมาใช้ในเครือข่ายได้ แต่การใช้เครื่องมอืเหล่านี้ 

เพียงอย่างเดียวไม่สามารถเรียกได้ว่าเป็นการสรา้งเครือข่าย ดังนั้น เครอืข่ายจึงไม่ใช่การ

ส่งจดหมายข่าวไปให้สมาชิกตามรายชื่อเท่านั้น แต่ต้องมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูล

ระหว่างกัน 

   โกศล จิตวริัตน์ (2562, หนา้ 34) กล่าวว่า การสร้างเครอืข่ายความ

ร่วมมอื หมายถึง เป็นการเชื่อมโยงเขาหากันเป็นเครือขาย ไมใช่การรวมกลุมของสมาชิก 

ที่มคีวามสนใจเพียงต้องการพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรอืรวมสังสรรคกันเทานั้น  

แตยังหมายถึงความตองการที่จะพัฒนาไปสูการลงมอืกระทํากิจกรรมรวมกันโดยมี 

เปาหมายร่วมกันที่ชัดเจน 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 159) กล่าวว่า ความร่วมมอื หมายถึง 

การทำงานร่วมกันและการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมการวางแผนการแบ่งปันและการ

บรรลุเป้าหมายของกิจกรรม ซึ่งการมาร่วมกันจะให้คุณค่ามากกว่าการทำงานคนเดียวตาม

ลำพัง ผูน้ำในยุคสังคมดิจทิัลมีการสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงการทำงานให้เกิดความร่วมมอื

กันอย่างกว้างขวางมากขึ้น 

   Bardach (1998, p. 8) กล่าวว่า ความร่วมมือ หมายถึง การทำกิจกรรม

ร่วมกันตั้งแต่สองหน่วยงานขึน้ไป ที่มวีัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มมูลค่าของภาครัฐโดยการทำงาน

ร่วมกันมากกว่าแยกกันทำงาน 
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   Stephen Goldsmith และ William D. Eggers (2004, p. 24) ได้นยิาม

ความหมาย ของเครือข่ายไว้ว่า เครือข่ายคือโครงการริเริ่มต่าง ๆ ที่หน่วยงานภาครัฐ เป็นผู้

ดำริให้มีขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการสาธารณะ โดยสามารถวัดเป้าหมายของผลงานได้ 

มีการมอบหมายหน้าที่รับผิดชอบใหแ้ต่ละหุน้ส่วนการงาน และได้กำหนดโครงสร้างการ

ไหลของสารสนเทศไว้ เป้าหมายบั้นปลายของการทุ่มเทดำเนนิงานคือเพื่อสร้างคุณค่า

สาธารณะให้เกิดขึ้นสูงสุด เป็นคุณค่าที่ยิ่งใหญ่กว่าผลรวมจากคุณค่าของงานที่แต่ละ

หุน้ส่วนการงานสามารถทำได้ตามลำพังโดยปราศจากการประสานความร่วมมือ 

   McGuire (2006, p. 118) กล่าวถึง การทำงานแบบเครือข่าย หมายถึง  

การจัดรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานจำนวนหลายแห่ง เพื่อการมุ่งแก้ไขปัญหาที่

หน่วยงานแห่งใดแห่งหนึ่งไม่สามารถลงมอืแก้ไขหรอืจัดการกับปัญหาดังกล่าวใหโ้ดยลำพัง 

การบริหารจัดการเครือข่ายที่ประกอบไปด้วยหน่วยงานหรอืองค์การต่าง ๆ ซึ่งมีความ

หลากหลาย ย่อมต้องมคีวามคิดเห็นที่แตกต่างกัน จงึจำเป็นต้องอาศัยความสามารถใน

การประสานประโยชน์ระหว่างสมาชิกในเครือข่ายและจำเป็นจะต้องจัดระบบการบริหาร

จัดการเครอืข่าย เพื่อให้เครือข่ายสามารถดำเนินการไปได้ดว้ยความราบรื่น  

  สรุปได้ว่า การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี หมายถึง การทำงานร่วมกันของบุคคลทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนรวมถึง

องค์กรเพื่อทำกิจกรรมใหบ้รรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์โดยมีการเชื่อมโยงและ

ประสานงานในลักษณะพึ่งพาอาศัย แลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ร่วมกัน  

  2) ความสำคัญของการสร้างเครอืข่ายความร่วมมือเพื่อรับ 

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

   สมบูรณ์ บูรศริิรักษ์ (2553, หน้า 89) กล่าวว่า การสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมอืเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีความสำคัญต่อการดําเนนิงานในรูปแบบ

เครือข่ายความร่วมมอืจะเกิดประโยชนตอสมาชิกและองคกรเครือข่ายอย่างมาก ซึ่งมปีระ

โยชนที่เกิดขึน้กับบุคลากร และหน่วยงานทางการศกึษาหรอืโรงเรียนอย่างนอ้ย 6 ประการ 

ดังนี้  

    1. เป็นเวทีสำหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ ข้อมูลข่าวสาร

และความรูใ้หม่ ๆ ทำใหเกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของครูบุคลากรทางการศกึษาและ

หน่วยงาน สถานศกึษาเครือข่ายเพื่อนําไปสู่การพัฒนาเครือขายตาม วัตถุประสงคที่

กำหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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    2. เป็นแหล่งระดมทรัพยากรนำไปสู่การแลกเปลี่ยนทรัพยากรและ

การจัดการทรัพยากรร่วมกัน ไม่ว่าเป็นบุคลากร คุณครู เงนิทุน สถานศกึษา หรอืวัสดุ 

อุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อเป็นการช่วยเหลอืซึ่งกันและกัน เข้าทํานองผู้ที่มคีวามพรอมมากกวาให

ความช่วยเหลือผูท้ี่มคีวามพรอมนอยกวา 

    3. เป็นการระดมสรรพกําลังเพื่อร่วมคดิ ร่วมทำ ร่วมแกปญหา  

ที่เกิดขึน้ร่วมกันเป็นการร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบัติงาน ทำงานสนองนโยบายชาติ 

ซึ่งจะนำไปสู่ความสามัคคีของสมาชิกและเครือข่ายสถานศกึษา 

    4. เป็นการทำการป้องกันการทำงานซ้ำซ้อน ลดความสิน้เปลืองของ

ทรัพยากรด้วยการทำงานร่วมกันอย่างมีระบบ รูบทบาทหนาที่ของตนเองเพื่อนําไปสู่

เป้าหมายของสถานศกึษาในการทำงานร่วมกัน 

    5. เป็นเวทีกลางสำหรับการประสานความร่วมมอืในการจัดการศึกษา

ในสถานศกึษาจากทุกภาคสวนที่มคีวามประสงคจะทำงาน ร่วมกันในรูปแบบเครือขาย 

ทั้งบุคลากรครู ชุมชน หน่วยงานท้องถิ่น ผูป้กครอง เป็นต้น 

    6. เป็นการรวมพลังในการทำงานที่ยาก ๆ ที่คน หรอืหน่วยงานเดียว

ไม่สามารถทำได้สำเร็จ ต้องอาศัยความร่วมแรง ร่วมใจของกลุมหรอืทีมหรอืหลาย ๆ  

หน่วยงาน มาร่วมกันทำงานในลักษณะของเครือข่ายความร่วมมอื 

   ศักดิ์นิพน สว่างวงศ์ (2557, หน้า 25) กล่าวว่า เครือข่ายความร่วมมือ

ถือเป็นปัจจัยสำคัญที่ก่อใหเ้กิดการสรา้งความร่วมมอื ทั้งนี ้เป็นการเปิดโอกาสให้องค์การ

และภาคส่วนต่าง ๆ ได้มโีอกาสเข้ามาดำเนินการร่วมกัน ตลอดจนเป็นการแบ่งปัน

ทรัพยากรและความรูใ้นด้านต่าง ๆ รวมถึงค้นพบแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกัน จาก

ลักษณะดังกล่าวข้างต้น เครอืข่ายความร่วมมือจึงเป็นการพัฒนาที่ตรงกับความต้องการ

ส่งเสริมประสานสัมพันธ์ที่ด ีก่อใหเ้กิดสังคมแห่งการเรียนรู้ และสังคมแห่งบรรยากาศ

สมานฉันท์ การพัฒนาคุณภาพการศกึษาใหม้ีมาตรฐานจำเป็นต้องพัฒนาโรงเรียนและ

บุคลากรใหม้ีศักยภาพในการจัดการเรยีนรู้ที่เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง การสร้างเครือข่าย

ความร่วมมอืของสถานศกึษาเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

ซึ่งจำเป็นต้องอาศัยความร่วมมอืจากภาคีต่าง ๆ มทีี่คุณภาพมากเพียงพอมาช่วยกัน

ผลักดันการศกึษาในส่วนที่ตนเองสามารถกระทำได้  
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  สรุปได้ว่า การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีจะก่อใหเ้กิดการแลกเปลี่ยนความรู ้ทรัพยากรและความช่วยเหลือต่อกันระหว่าง

องค์กร และบุคคล ซึ่งจะทำให้บุคคลหรอืองค์กรเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 2.7 กระบวนการพัฒนาและวิธีการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

  2.7.1 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารโรงเรยีน ผู้วจิัยได้ศกึษา 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้   

   ลือชัย ชูนาคา (2558, หน้า 110) ได้นำเสนอกระบวนการพัฒนา

สมรรถนะการบริหารม ี5 ขั้นตอน ดังนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นและดำเนินการประเมิน

ก่อนการพัฒนา 

    ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนการพัฒนาสมรรถนะ 

    ขั้นตอนที่ 3 การดำเนินการพัฒนาสมรรถนะ 

    ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะ 

    ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ต่อสถานศกึษา 

   พรพิพัฒน์ ตั้งจิตรวัฒนากุล (2559, หนา้ 44) ได้นำเสนอแนวทาง 

การพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษา มี 5 ขั้นตอน ได้แก่  

    1) การกำหนดความต้องการพัฒนา 

    2) การวางแผนการพัฒนา 

    3) การเลือกแนวทางในการพัฒนา 

    4) การดำเนินการพัฒนา 

    5) การกำกับ ตดิตามและประเมินผล   

   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 105) กล่าวว่า กระบวนการพัฒนา

สมรรถนะภาวะผู้นำที่ดัดแปลงใหม่ เพื่อความทันสมัย เข้าใจง่าย ประกอบด้วย 10 ขั้นตอน 

ดังนี้ 

    1) วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการพัฒนา 

    2) คัดเลือกผูน้ำเพื่อเข้ารับการพัฒนา 

    3) กำหนดสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง 

    4) ประเมินระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจริงก่อนเข้ารับการพัฒนา 

    5) ระบุช่องว่างของสมรรถนะ 
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    6) จัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผูน้ำ 

    7) ใช้วธิีการพัฒนาภาวะผูน้ำที่หลากหลาย 

    8) ประเมินระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจริงหลังการพัฒนา 

    9) เปรียบเทียบความแตกต่างของสมรรถนะก่อนและหลังเข้ารับการ 

พัฒนาเพื่อแก้ไขปรับปรุงพัฒนาในครั้งต่อ ๆ ไป 

    10) ระบุแนวปฏิบัติต่อไปหลังเสร็จสิ้นการพัฒนา 

   จติิมา วรรณศร ี(2563, หน้า 124) พบว่า กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

    1. การประเมินตนเอง เป็นขั้นตอนแรกของการพัฒนาภาวะผูน้ำ 

 โดยผู้บริหารสถานศกึษาดำเนินการรวบรวมข้อมูล วเิคราะห์และประเมินภาวะผู้นำของ

ตนเองตามรายการแต่ละองค์ประกอบ มคีวามแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันกับ 

สภาพพึงประสงค์หรอืไม่ การรับฟังขอ้มูลความคิดเห็นที่มตี่อภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศกึษาจากครู ผูเ้กี่ยวข้อง ครอบครัวและเพื่อน รวบรวมและประมวลผลเป็น

สารสนเทศในการประเมินภาวะผูน้ำ จัดอันดับความสำคัญ และกำหนดคุณลักษณะที่

ต้องการจำเป็นในการพัฒนา 

    2. การศกึษาเรียนรู้ เป็นขั้นตอนที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาดำเนนิการ

ศกึษาเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดทักษะ คุณลักษณะที่ต้องการพัฒนา 

โดยอาจวธิีการอ่าน การฟัง จากแหล่งความรูท้ี่หลากหลายทั้งเอกสารสิ่งพิมพ์ 

แพลตฟอร์มผ่านเทคโนโลยี การประชุม สัมมนา เรยีนรู้จากผู้เช่ียวชาญ และกำหนด

แนวทางปฏิบัติเพื่อพัฒนาตนเองให้บรรลุเป้าหมาย 

    3. การฝกึปฏิบัติ เป็นขั้นตอนการนำความรู้ความเข้าใจที่ได้ศกึษา

เรียนรูก้ารปฏิบัติจริง ซึ่งเป็นการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง การลงมอืปฏิบัติใน

สถานการณ์จรงิที่เกิดขึ้นในสถานศกึษา การลงมอืฝกึปฏิบัติจะช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศกึษา

เกิดการเรยีนรู้ภายในตนอย่างแท้จริง โดยการทดลองปฏิบัติ ซึ่งเก็ยรวบรวมข้อมูลและ

สังเกตผลที่เกิดขึน้จากการลงมือปฏิบัติ ปฏิกิรยิาของครูหรอืผูเ้กี่ยวข้องที่มตี่อพฤติกรรม

การปฏิบัติของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

    4. การสนับสนุนจากผู้อื่น เป็นขั้นตอนติดตามและเสรมิแรงระหว่าง

ฝกึปฏิบัติ โดยในขณะที่ผู้บริหารสถานศกึษาได้ลงมอืปฏิบัติตอ้งได้รับการสนับสนุน

ช่วยเหลอืจากผู้อื่น อาทิ ผูบ้ริหารพี่เลีย้ง เพื่อนผูบ้ริหาร ครูหรือบุคลากรที่เป็น
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ผูใ้ต้บังคับบัญชาที่ให้ผลสะท้อนกลับ ขอ้สังเกตจากการฝึกปฏิบัติเพื่อนำไปใช้ปรับปรุงการ

ฝกึฝนพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

    5. การประเมินผลการพัฒนา ผู้บริหารสถานศกึษาวิเคราะห์ผลการ 

พัฒนาภาวะผูน้ำเพื่อตรวจสอบความก้าวหน้าของการพัฒนาตนเอง หลังการฝกึ

ประสบการณ์ปฏิบัติตามช่วงระยะเวลาที่กำหนด มกีารเก็บรวบรวมข้อมูล ขอ้สังเกตความ

คิดเห็นจากครูและบุคลากร ขอ้เสนอแนะจากพี่เลีย้งหรือโค้ช รวมทั้งความคิดเห็นจาก

ผูเ้กี่ยวข้อง เพื่อนำมาประมวลผลและประเมินว่า การพัฒนาภาวะผูน้ำบรรลุจุดมุ่งหมาย

เกิดคุณลักษณะตามที่ต้องการแลว้หรอืไม่ อย่างไร เพื่อนำไปสู่การพัฒนาตนเองใน

ช่วงเวลาต่อไปอย่างต่อเนื่อง 

   Desster (2004, pp. 134-135) ได้กล่าวถึง การฝกึอบรมและการพัฒนา

บุคลากรในภาพรวม ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คอื 

    1. ขั้นตอนการวิเคราะห์ความจำเป็นในการพัฒนา ประกอบด้วย  

     1) การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงานที่สามารถส่งเสริมให้

หน่วยงานมีผลผลติสูง 

     2) การวิเคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนาให้เกิดความเหมาะสมกับ 

โปรแกรมการพัฒนาในด้านใดด้านหนึ่ง เช่น ความรู ้ประสบการณ์ ทักษะ ทัศนคติ และ

แรงจูงใจในส่วนที่บุคลากรควรจำเป็นต้องม ีและ 

     3) การกำหนดวัตถุประสงค์ของการฝกึอบรมและการพัฒนา 

      (1) ขั้นตอนการออกแบบหลักสูตรและการพัฒนาเป็นการ

ออกแบบที่พิจารณาครอบคลุมตั้งแต่การกำหนดวัตถุประสงค์เฉพาะหลักสูตร วธิีการ

พัฒนาเนื้อหาสาระของการพัฒนา และกิจกรรมของหลักสูตรซึ่งออกแบบหลักสูตรการ

พัฒนาจะต้องมคีวามชัดเจนสามารถนำไปสู่วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้โดยตรง 

      (2) ขั้นตอนการประเมินผลก่อนการดำเนินการ เป็นการนำการ

พัฒนาภาวะผูน้ำให้เกิดความถูกต้อง เหมาะสมก่อนที่จะมีการดำเนินการในขั้นตอนต่อไป 

เพื่อประกันว่าเป็นการพัฒนาที่มปีระสิทธิภาพ 

      (3) ขั้นตอนการดำเนินการพัฒนา เป็นขั้นตอนที่จะทำการ

พัฒนาบุคลากรโดยเน้นหลักการ คอื การทำงานให้ประสบผลสำเร็จด้วยการฝกึอบรมที่

เน้นความสามารถ และทักษะในการนำเสนองานที่ดี นอกเหนอืจากความรูใ้นเนื้อหาที่จะ

อบรม 
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      (4) ขั้นตอนการประเมินผลการฝึกอบรมและการพัฒนา  

เป็นขั้นตอนที่รวมถึงการตดิตามผล เพื่อพิจารณาผลลัพธ์ที่ได้จากการฝึกอบรมว่าพัฒนา

ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการพัฒนาหรอืไม่ในด้านต่าง ๆ เช่น ปฏิกิริยาตอบสนองของ

ผูเ้ข้ารับการพัฒนาการเรียนรู ้พฤติกรรมและผลลัพธ์ที่เกิดขึน้กับผูเ้ข้ารับการอบรม 

     ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียน ดังตาราง 3 

ตาราง 3 การสังเคราะห์กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 
 

กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล 
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1.การสำรวจค้นหาคุณลกัษณะท่ีต้องพัฒนา      5 100 ✓ 

   - วเิคราะหค์วามตอ้งการจำเป็นและดำเนนิการ

ประเมินก่อนการพัฒนา 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

   

   - การประเมินก่อนการพัฒนา     ✓    

   - การวเิคราะห์บุคลากรท่ีจะพัฒนา         

   - ประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริงก่อน

เข้ารับการพัฒนา 

  
✓ ✓  

   

   - การกำหนดความตอ้งการพัฒนา  
✓       

   - การกำหนดทักษะในการปฏบัิตงิาน         

   - คัดเลอืกผู้นำเพื่อเข้ารับการพัฒนา   
✓      

2.การวางแผนและออกแบบการพัฒนา      4 80.00 ✓ 

   - การวางแผนการพัฒนาสมรรถนะ ✓        

   - การวางแผนออกแบบหลักสูตรการพัฒนา  
✓   

✓    

   - การเลอืกแนวทางในการพัฒนา  
✓       

   - ระบุช่องว่างของสมรรถนะ   
✓      

  -  จัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ   
✓      

   - กำหนดสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง   
✓      
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล 
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3.การดำเนนิการพัฒนา      5 100 ✓ 

   - การดำเนนิการพัฒนาสมรรถนะ ✓        

   - การดำเนนิการพัฒนา  
✓   

✓    

   - การศึกษาเรียนรู้      
✓     

   - การฝึกปฏบัิต ิ    ✓     

   - ใชว้ธีิการพัฒนาภาวะผู้นำท่ีหลากหลาย   ✓      

4.การประเมินผลการพัฒนา      5 100 ✓ 

  - การประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะ ✓   ✓ ✓    

  - การกำกับ ติดตามและประเมินผล  ✓       

  - การสนับสนุนจากผู้อ่ืน    ✓     

  - การประเมินผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นต่อสถานศกึษา ✓        

  - ประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริงหลัง

การพัฒนา 

  
✓ 

     

  - เปรียบเทียบความแตกต่างของสมรรถนะก่อน

และหลังเข้ารับการพัฒนา 

  
✓ 

     

  - ระบุแนวปฏบัิตติ่อไปหลังเสร็จสิ้นการพัฒนา   ✓      

รวม  5 5 10 5 5    

  

 จากตาราง 3 ผูว้ิจัยได้จัดกระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ที่มแีนวคิด

คล้ายกันไว้ในกลุ่มเดียวกันโดยกำหนดองค์ประกอบที่มีความถี่สูงตั้งแต่ 3 ขึ้นไป หรอืร้อยละ 

50 และเรียงลำดับตามขั้นตอนการพัฒนาเป็นกระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ
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ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล มี 4  

ขั้น คือ 1) การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา 2) การวางแผนและออกแบบ 

การพัฒนา 3) การดำเนินการพัฒนา และ 4) การประเมินผลการพัฒนา  

  2.7.1.1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

   1) ความหมาย 

    ชูชัย สมิทธิไกร (2556, หนา้ 41-48) กล่าวว่า การวิเคราะห์ความ

ต้องการในการพัฒนา หมายถึง การวิเคราะห์ความต้องการหรือการสำรวจค้นหา

คุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา เป็นขั้นตอนที่จะช่วยใหท้ราบข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการออกแบบ

และพัฒนา เพื่อให้สอดคล้องกับความตอ้งการขององค์การ และเกิดประโยชน์สูงสุด  

การวิเคราะห์ความตอ้งการ ประกอบด้วย การวิเคราะห์ 3 ประการ คือ การวิเคราะห์

องค์การ การวิเคราะห์ภารกิจและคุณสมบัติ และการวิเคราะห์บุคคล  

    ลือชัย ชูนาคา (2558, หน้า 42) กล่าวว่า ความตอ้งการการพัฒนา

ตนเอง หมายถึง ความปรารถนาของบุคลากรที่จะปรับปรุงสิ่งที่ดีอยู่แล้วในตัวเราให้ดี

ยิ่งขึ้นไปอีก เพื่อเพิ่มทักษะความรูท้ี่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานที่ทำอยู่ด้วยแนวทางการ

พัฒนาตนเอง 3 ด้าน คอื ศึกษาต่อ ฝึกอบรม และการเรียนรูด้้วยตนเอง  

    พรพิพัฒน์ ตั้งจิตรวัฒนากุล (2559, หน้า 21) กล่าวว่า การวิเคราะห์

ความตอ้งการ หมายถึง กระบวนการของการสร้างแผนงาน (plan) เพื่อแสดงให้เห็นถึง

โครงร่าง กระบวนการทำงานของระบบว่าทำงานอย่างไร (how) สอดคล้องกับจุดประสงค์

และความตอ้งการหรอืไม่  จงึสรุปได้ว่าการวิเคราะห์ความต้องการ คือ การรวบรวม

รายละเอียดต่าง ๆ เพื่อจุดประสงค์ในการหาข้อสรุปที่ชัดเจนในด้านของความตอ้งการ 

(Requirements)  

    พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 154) กล่าวว่า การสำรวจค้นหา

คุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา หมายถึง กระบวนการที่เป็นส่วนหนึ่งในขั้นตอนของการรวบรวม

และเก็บข้อมูล ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการจัดทำขึ้นได้ทั้งในด้านวิชาชีพหรอืทางวิชาการ 

ตัวอย่างเช่น ธุรกิจใช้แบบสำรวจเพื่อค้นหาข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 

ที่เฉพาะเจาะจง 
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    จติิมา วรรณศร ี(2564, หน้า 124) กล่าวว่า การวิเคราะห์ความ

ต้องการในการพัฒนา หมายถึง ขัน้ตอนแรกของการพัฒนาภาวะผูน้ำ โดยผูบ้ริหารจะตอ้ง

รวบรวมข้อมูลทวิเคราะห์และประเมินตนเองถึงคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนาตามรายการแต่ละ

องค์ประกอบ และกำหนดคุณลักษณะที่ตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา 

    Desster (2004, หนา้ 54) ความต้องการพัฒนาตนเอง หมายถึง 

ความประสงค์ของบุคลากรที่ตอ้งการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองตาม

ศักยภาพใหด้ีขึ้นทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาเพื่อตอบสนองความ

ต้องการหรอืเป้าหมายที่ตัง้ไว้ และเพื่อให้ตนเองเป็นสมาชิกที่มปีระสิทธิภาพของสังคมเป็น

ประโยชน์ต่อผูอ้ื่น ตลอดจนเพื่อการดำรงชีวติอย่างสันติสุข 

   สรุปได้ว่า การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา หมายถึง  

การวิเคราะห์ความตอ้งการจำเป็นและดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา การวิเคราะห์

บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมินระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจรงิก่อนเข้ารับการพัฒนา  

การกำหนดความต้องการพัฒนา การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน และคัดเลือกผูน้ำเพื่อ

เข้ารับการพัฒนา 

   2) ความสำคัญของการสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

    จณิณวัตร ปะโคทัง (2561, หนา้ 217) ได้กล่าวว่า การสำรวจ 

ค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา มีความสำคัญต่อการบริหารจัดการศกึษาของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาอย่างมากโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ 

การจัดการความรู้ของสถานศกึษา ผู้บริหารในสถานศึกษายุคดิจทิัลควรมีคุณลักษณะ  

1) ความรวดเร็วในการสื่อสาร 2) การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารที่ไม่มขีอบเขตหรอืข้อจำกัด

ในเรื่องเวลาและสถานที่ และ 3) การใช้เทคโนโลยีมาบูรณาการเชื่อมโยงเครือข่ายต่าง ๆ  

ได้อย่างทั่วถึง 

    จติิมา วรรณศร ี(2564, หน้า 129) ได้กล่าวถึงความสำคัญของความ

ต้องการในการพัฒนาว่า ผู้บริหารสถานศกึษายุคดิจทิัลจะต้องปรับตัว เพื่อการพัฒนาตาม

การเปลี่ยนแปลงวิถีปฏิบัติ วิธีการบริหารจัดการ และวิธีการจัดการศกึษาแบบใหม่ที่มุ่งเน้น

ให้เกิดการเรยีนรู้เชงิรุกด้วยตนเอง มีสมรรถนะดิจทิัล มีความเป็นมืออาชีพมีความรอบรู้ใน

ศาสตร์การบริหาร ทักษะการบริหารจัดการ มีภาวะผู้นำดิจทิัลเพื่อการบริหารจัด

การศกึษาให้บรรลุเป้าหมาย 
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  สรุปได้ว่า การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนามีความสำคัญอย่าง

มากต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลจะต้อง

ปรับตัวเพื่อการพัฒนาตามการเปลี่ยนแปลงด้วยวิธีการจัดการศึกษาแบบใหม่ที่มุ่งเน้นให้

เกิดการเรยีนรู้เชงิรุกด้วยตนเอง มีสมรรถนะดิจทิัลเพื่อการบริหารจัดการศกึษาให้บรรลุ

เป้าหมาย 

 2.7.1.2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา   

  1) ความหมาย 

   เสนาะ ติเยาว์ (2551, หน้า 83) อธิบายว่า การวางแผนเป็นกระบวนการ

ในการกำหนดวัตถุประสงค์และวิธีการว่าจะทำอย่างไรให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น หาก

พิจารณาในแง่ของสถานการณ์ การวางแผนเป็นการกำหนดสิ่งที่จะต้องทำไว้ล่วงหน้า 

เพื่อให้ได้ผลตามที่ตอ้งการ โดยมีการกำหนดจุดหมายปลายว่าคอือะไรและกำหนดวิธีการ

ว่าจะทำอย่างไร 

   ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2553, หนา้ 17) กล่าวว่า การวางแผน หมายถึง 

กระบวนการศกึษาข้อมูล วิเคราะห์ ประเมิน และกำหนดสิ่งที่ตอ้งดำเนินการในอนาคตไว้

ล่วงหนา้ การวางแผนจะต้องตอบคำถามสำคัญ คอื 1) มีแผนงานขึน้มาเพื่ออะไร 2) จะต้อง

ทำอะไรบ้าง 3) จะต้องทำอะไรก่อนหลัง 4) จะต้องทำเมื่อไหร่ 5) จะต้องใชท้รัพยากร

อะไรบ้าง เท่าไหร่ เมื่อไหร่ 6) ใครเป็นผู้รับผดิชอบ 7) แต่ละเรื่องอาจจะมีความเสี่ยง 

ปัญหา อุปสรรคอะไรบ้าง และ 8) จะมีแนวทางรับมือกับความเสี่ยงหรอืปัญหาอุปสรรค

อย่างไร 

   ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ (2557, หนา้ 293-311) กล่าวว่า การวางแผน 

หมายถึง กระบวนการเชื่อมโยงระหว่างปัจจุบันเข้ากับอนาคตเพื่อการแก้ไขสาเหตุของ

ปัญหาตามเป้าประสงค์ วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ ความหมายนี้ชีใ้ห้เห็นว่า

การวางแผนต้องเชื่อมโยงระหว่างขอ้มูลในอดีต ปัจจุบันและอนาคต เพื่อแก้ไขปัญหาตาม

เป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ 

   ลือชัย ชูนาคา (2558, หน้า 55) กล่าวว่า การวางแผน หมายถึง 

กระบวนการกำหนดวัตถุประสงค์สิ่งที่จะต้องกระทำเพื่อที่จะทำให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์ที่

กำหนด การวางแผนเป็นการตัดสินใจล่วงหนา้เกี่ยวกับงานที่จะทำในอนาคตเป็นการคิด 

วิเคราะห์ และตัดสินใจก่อนลงมอืกระทำ เป็นการมุ่งป้องกันปัญหามากกว่าการคอย

แก้ปัญหาที่จะเกิดขึ้นจะเห็นได้ว่าการวางแผนเป็นการเชื่อมโยงจากปัจจุบันที่เป็นอยู่ไปสู่
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จุดมุ่งหมายที่ตอ้งการ การวางแผนจึงเป็นกระบวนการในการคิดวิเคราะห์เพื่อให้ทราบถึง

สถานการณ์ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันพิจารณาถึงวัตถุประสงค์ที่ตอ้งกาให้เกิดขึน้ทั้งนี้จะต้องมี

การคิดพิจารณาถึงรายละเอียดของสิ่งที่ตอ้งทำพรอ้มกับการระบุผลสำเร็จต่าง ๆ ที่

ต้องการ ซึ่งจะนำไปสู่วัตถุประสงค์ตามที่ได้ตัง้ไว้ 

   พรพิพัฒน์ ตั้งจิตรวัฒนากุล (2559, หน้า 7) กล่าวว่า การวางแผน 

หมายถึง การพิจารณาและมีการเตรียมการรองรับความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุก

ด้านองค์การที่ประสบกับความลม้เหลวส่วนใหญ่เกิดจากผู้บริหารมิได้ตระหนักถึงการ

วางแผนและมักจะละเลยสิ่งแวดล้อมขององค์การต่าง ๆ ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอและ

เป็นไปอย่างต่อเนื่องแม้ว่าผู้บริหารจะตระหนักถึงความสำคัญของการวางแผนและ

เตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ แต่ก็ต้องพิจารณาอีกว่าการวางแผนที่ได้ทำไปแล้ว

นั้นมีความถูกต้องสมบูรณ์หรอืไม่เพียงใด 

   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 144) กล่าวว่า การออกแบบ หมายถึง  

การสรา้งสรรค์สิ่งใหม่หรือปรับปรุงดัดแปลงสิ่งที่มอียู่ใหด้ีขึ้นและมีรูปแบบที่เปลี่ยนไปจาก

เดิม การถ่ายทอดรูปแบบจากความคิดออกมาเป็นผลงานที่ผูอ้ื่นสามารถมองเห็น รับรู้ 

หรอืสัมผัสได้ ซึ่งการออกแบบครอบคลุมถึงการออกแบบวัตถุ ระบบ หรอื ปฏิสัมพันธ์ของ

มนุษย์ และยังรวมไปถึง การคิดเชงิออกแบบ (design thinking) แบบที่ออกมาอาจเป็นสิ่งที่

เป็นไปได้จริงหรอืแบบที่เป็นเพียงนามธรรมก็ได้      

   Ackoff (1970, pp. 1-4) ได้อธิบายว่า การวางแผนหรอืการออกแบบ 

หมายถึง บางสิ่งบางอย่างที่เรากระทำก่อนที่จะมีการกระทำ (Action) เกิดขึ้นและเป็นเรื่อง

ของการตัดสินใจโดยอาศัยการทำนายไว้ล่วงหน้า ความหมายนี้ชีใ้ห้เห็นว่าการวางแผนเป็น

กระบวนการตัดสินใจที่ตอ้งทำก่อนที่จะมีการทำจริงในอนาคต และต้องมีการทำนายหรือ

การคาดการณ์ไว้ล่วงหน้าว่าจะทำอะไร 

   Robert M. Fulmer (1974, p. 97) ได้สรุปถึง กระบวนการวางแผนว่า 

ประกอบด้วย 

    1. การเลอืกวัตถุประสงค์ (Choose Objective) 

    2. การประชาสัมพันธ์วัตถุประสงค์ให้ผูเ้กี่ยวข้องทราบ 

(Communicate Objectives) 

    3. การกำหนดขอ้สันนิษฐาน หมายถึง การประเมินอนาคตหรอื

พยากรณ์ (Forecasting) 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A
https://en.wikipedia.org/wiki/Design_thinking


98 

    4. สำรวจทรัพยากร (Survey resources) 

    5. กำหนดนโยบาย (Establish policies) 

    6. ระบุทางเลือก (Identify alternatives) 

    7. เปรียบเทียบทางเลือก (Compare alternatives) 

     8. เลอืกแนวทางในการกระทำ (Choose a course of action) 

    9. สรา้งแนวปฏิบัติและกฎเกณฑ์ (Area to procedures and rules) 

    10. กำหนดงบประมาณ (Establish budgets) 

    11. กำหนดตารางเวลา (Establish time tables) 

    12. การตัดสินใจเรื่องมาตรฐาน (Decide on standard) 

   Holt (1993, p. 164) ได้อธิบายว่า การวางแผนหรอืการออกแบบ 

หมายถึง กระบวนการในการกำหนดวัตถุประสงค์ขององค์การและวิธีการเพื่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้โดยวัตถุประสงค์ขององค์การก็คือผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ที่จะให้

บังเกิดขึน้ ณ จุดหนึ่งของเวลาในอนาคตที่ต้องการแนวคิดนีท้ี่ให้เห็นว่า หนา้ที่หลักของ

องค์การคอืการวางแผน และการวางแผนจะต้องเป็นกระบวนการอย่างต่อเนื่อง มีการ

กำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ที่ตอ้งการจะบรรลุไว้ด้วย     

  สรุปได้ว่า การวางแผนและออกแบบการพัฒนา หมายถึง การวางแผน 

ออกแบบหลักสูตรการพัฒนา การกำหนดวัตถุประสงค์ การเลือกแนวทางในการพัฒนา 

การระบุช่องว่างของสมรรถนะ การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผูน้ำและการกำหนด

สมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง  

  2) ความสำคัญของการวางแผนและออกแบบพัฒนา 

   จติิมา วรรณศร ี(2564, หน้า 76) กล่าวว่า การวางแผนเป็นกระบวนการ

ที่มคีวามสำคัญในยุคของการเปลี่ยนแปลงนี้ เป็นการมุ่งเน้นการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

การวางแผนที่ประสบผลสำเร็จมักเกิดจากการรับฟังผู้เกี่ยวข้อง ร่วมกันวิเคราะห์

สถานศกึษาและกำหนดวิสัยทัศน์องค์กร ทิศทางเป้าหมาย และกำหนดกลยุทธ์เพื่อไปสู่

เป้าหมายที่คาดหวังร่วมกัน การวางแผนที่กำหนดโดยผู้บริหารเพียงฝ่ายเดียวหรือกลยุทธ์

จากบนลงล่างมักไม่ค่อยประสบความสำเร็จ 

   Dror (1989, pp. 99-100) กล่าวว่า การวางแผนเป็นกระบวนการ

เกี่ยวกับการจัดเตรยีมแนวทางการตัดสินใจสำหรับการดำเนินการในอนาคตขององค์การ

โดยเสาะหาแนวทางหรอืวิธีการที่ดีที่สุด การวางแผนมีลักษณะสำคัญ 7 ประการ คือ 
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    1. การวางแผนเป็นกระบวนการ (planning is the process) หรอื

กิจกรรมที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง มีการนำเข้าทรัพยากรและพลังความสามารถ 

ต่าง ๆ เพื่อให้ดำเนินงานขององค์การเป็นไปอย่างราบรื่น 

    2. การวางแผนเป็นกระบวนการในการจัดเตรยีมแนวทาง 

การตัดสินใจเพื่อเสนอขออนุมัตแิละนำไปปฏิบัติโดยหน่วยงานภายในองค์การ 

    3. การวางแผนต้องมุ่งเน้นที่รูปแบบหรอืแนวทางในการตัดสนิใจ 

    4. การวางแผนต้องมุ่งสู่การกระทำการปฏิบัติ หรอืการดำเนนิการ

ไม่ใช่มุ่งสู่วัตถุประสงค์อื่น 

    5. การวางแผนต้องสู่ผลลัพธ์หรือเป้าหมายที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นใน

อนาคต 

    6. การวางแผนต้องกำหนดเป้าหมายหรอืความสำเร็จที่ต้องการไว้

อย่างชัดเจน 

    7. การวางแผนต้องเป็นกระบวนการในการเสนอแนะวิธีการที่ดีที่สุด

เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย โดยเลือกใช้กลยุทธ์ที่ดทีี่สุด 

  สรุปได้ว่า การวางแผนและออกแบบการพัฒนา มีความสำคัญในยุคของ 

การเปลี่ยนแปลง เป็นกระบวนการเกี่ยวกับการจัดเตรยีมแนวทางการตัดสินใจสำหรับการ

ดำเนนิการในอนาคตขององค์การโดยเสาะหาแนวทางหรอืวิธีการที่ดีที่สุด เน้นการมีส่วน

ร่วมของทุกภาคส่วน การวางแผนที่ประสบผลสำเร็จมักเกิดจากการรับฟังผูเ้กี่ยวข้อง 

ร่วมกันวิเคราะห์สถานศกึษาและกำหนดวิสัยทัศน์องค์กร ทิศทางเป้าหมาย และกำหนด 

กลยุทธ์เพื่อไปสู่เป้าหมายที่คาดหวังร่วมกัน  

 2.7.1.3 การดำเนินการพัฒนา  

  1) ความหมาย 

   สนธยา พลศรี (2547, หน้า 2) กล่าวว่า การดำเนินการพัฒนา หมายถึง  

การเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้เกิดความเจริญเติบโตงอกงามและคุณภาพดีขึน้กว่าเดิม   

ดีขึ้นจนเป็นที่พึงพอใจ 

   ลือชัย ชูนาคา (2558, หน้า 48) กล่าวว่า การดำเนินการพัฒนา 

หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่ละเล็กละนอ้ย โดยผ่านลำดับขั้นตอนต่าง ๆ ไปสู่ระดับที่

สามารถขยายตัวขึ้น เติบโตขึน้ มีการปรับปรุงใหด้ีขึ้น และเหมาะสมกว่าเดิมหรอือาจ

ก้าวหน้าไปถึงขัน้ที่อุดมสมบูรณ์เป็นที่น่าพอใจ 
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   พรพิพัฒน์ ตั้งจิตรวัฒนากุล (2559, หน้า 7) กล่าวว่า การดำเนินการ

พัฒนา  หมายถึง การทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงจากสภาพหนึ่งไปสู่อีกสภาพหนึ่งที่ดกีว่า

เดิมอย่างเป็นระบบหรอืการทำให้ดีขึ้นกว่าสภาพเดิมที่เป็นอยู่อย่างเป็นระบบ  

   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 144) กล่าวว่า การดำเนินการพัฒนา 

หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่ละเล็กละนอ้ยโดยผ่านลำดับขั้นตอนต่าง ๆ ไปสู่ระดับที่

สามารถขยายตัวขึ้น เติบโตขึน้ มีการปรับปรุงใหด้ีขึ้น และเหมาะสมกว่าเดิมหรอือาจ

ก้าวหน้าไปถึงขัน้ที่อุดมสมบูรณ์เป็นที่น่าพอใจ  

   ศริิพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564, หนา้ 75) กล่าวว่า การดำเนินการพัฒนา 

หมายถึง ขั้นตอนที่จะทำการพัฒนาบุคลากรโดยเน้นหลักการ คือ การทำงานให้ประสบ

ผลสำเร็จด้วยการฝกึอบรมที่เน้นความสามารถ และทักษะในการนำเสนองานที่ดี

นอกเหนอืจากความรู้ในเนื้อหาที่จะอบรม 

   Desster (2004, หนา้ 23) กล่าวว่า การดำเนินการพัฒนา หมายถึง  

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้จากการเตรียมการของมนุษย์ไว้ล่วงหน้า ในลักษณะของแผนและ

โครงการ แล้วบริหารหรือจัดการให้เป็นไปตามแผนและโครงการจนประสบความสำเร็จ

ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้   

  สรุปได้ว่า การดำเนินการพัฒนา หมายถึง การดำเนินการตามแผนที่วางไว้

โดยการใชว้ิธีการพัฒนาภาวะผู้นำที่หลากหลาย  

  2) ความสำคัญของการดำเนินการพัฒนา 

   สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560, หน้า 256) กล่าวว่า การดำเนนิการพัฒนามี

ความสำคัญ เพราะการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษายุคใหม่ที่มปีระสิทธิผลประกอบด้วย

ขอบข่าย วิธีการพัฒนาและเมื่อพัฒนาแล้วผูบ้ริหารก็จะนำสิ่งที่ได้จากการพัฒนาไปปฏิบัติ

ในสถานศกึษาของตนจนเกิดเป็นประสิทธิผลตามมา การพัฒนาเป็นการนำศักยภาพของ

แต่ละบุคคลมาใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดและสร้างให้แต่ละบุคคลเกิด

ทัศนคตทิี่ดตี่อองค์การ เกิดความตระหนักในคุณค่าของตนเอง เพื่อนร่วมงานและองค์การ  

   จติิมา วรรณศร ี(2564, หน้า 129) กล่าวว่า การดำเนินการพัฒนามี

ความสำคัญช่วยส่งผลใหก้ารบริหารจัดการศกึษาเกิดประสทิธิผลทั้งผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อนที่เป็นบุคคลสำคัญในการจัดการเรียนรู้และพัฒนาผูเ้รียนใหบ้รรลุเป้าหมาย  

โดยการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล 
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  สรุปได้ว่า การดำเนินการพัฒนามีความสำคัญช่วยส่งผลให้การบริหาร 

จัดการศึกษาเกิดประสิทธิผล การพัฒนาเป็นการนำศักยภาพของแต่ละบุคคลมาใช้ใน 

การปฏิบัติงานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและสร้างให้แต่ละบุคคลเกิดทัศนคตทิี่ดตี่อองค์การ 

เกิดความตระหนักในคุณค่าของตนเอง เพื่อนร่วมงานและองค์การ  

 2.7.1.4 การประเมินผลการพัฒนา  

  1) ความหมาย 

   ทัศนยี์ ศรสีวัสดิ์ (2555, หน้า 27) กล่าวว่า การประเมินผล หมายถึง 

กระบวนการรวบรวมข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่กำหนดไว้ ตัดสินและ

ลงขอ้สรุปเกี่ยวกับสิ่งที่ตอ้งประเมิน 

   รัตนาภรณ์ ปานแก้ว (2557, หนา้ 16) กล่าวว่า การวัดและการ

ประเมินผล หมายถึง กระบวนการประเมินผลความรู้ ความสามารถ ทักษะของผูเ้รียนที่ได้

ปฏิบัติตามเรื่องราว เหตุการณ์ สถานที่ เพื่อได้ให้ข้อสรุปถึงผู้เรยีนอย่างแท้จรงิ 

   สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2557, หนา้ 85) กล่าวว่า  

การวัดและการประเมินผล หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวม วเิคราะห์ ตีความ บันทึก

ข้อมูลที่ได้จากการวัดและประเมินทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยการดำเนินการ

ดังกล่าวเกิดขึ้นตลอดระยะเวลาของการจัดการเรียนการสอน นับตั้งแต่ก่อนการเรียนการ

สอน ระหว่างการเรยีนการสอน และหลังการเรียนการสอน โดยใชเครื่องมอืที่หลากหลาย 

เหมาะสมกับวัยของผูเ้รียน มีความสอดคลองและเหมาะสมกับพฤติกรรมที่ตองการวัด  

นำผลที่ได้มาตีคาเปรียบเทียบกับเกณฑที่กำหนดในตัวชีว้ัดของมาตรฐานสาระการเรียนรู

ของหลักสูตร ขอ้มูลที่ได้นี้นำไปใชในการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับความกาวหน้า จุดเด่น 

ที่ตอ้งปรับปรุงใหแ้ก่ผูเ้รียน การตัดสินผลการเรียนรวบยอดในเรื่อง หรือหน่วยการเรียนรู้ 

หรอืรายวิชา และการวางแผน ออกแบบการจัดการเรียนการสอนของครู 

   ลือชัย ชูนาคา (2558, หน้า 60) กล่าวว่า การประเมินผล หมายถึง  

การประเมนิ (assessment) แผนงาน การดำเนินงาน และผลลัพธ์ อย่างเป็นระบบและตาม

วัตถุประสงค์ของแผนงาน  หรอืโครงการที่กำลังดำเนินงานอยู่หรอืเสร็จสมบูรณ์แล้ว  

โดยวัตถุประสงค์ของการประเมิน คือ เพื่อพิจารณาถึงความสอดคล้องและการบรรลุ

วัตถุประสงค์ ประสิทธิภาพของการพัฒนา ประสทิธิผล ผลกระทบ  และความยั่งยืน 
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   พรพิพัฒน์ ตั้งจิตรวัฒนากุล (2559, หน้า 27) กล่าวว่า การประเมนิผล 

หมายถึง การนำผลลัพธ์ของการเรียนรูม้าเทียบกับเป้าหมายที่ต้องการ เพื่อให้ทราบว่ามี

ความห่างช้ันของระดับความรู ้ทักษะ และพฤติกรรมที่ต้องการ กับระดับที่ผู้เข้าอบรมมอียู่

มากน้อยเพียงใด พร้อมกำหนดแนวทางการแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาต่อไป   

   Gronlund & Linn (1990, pp. 5-6) ได้ให้ความหมายของการประเมินผล

ว่า เป็นการตัดสินค่าของผลที่ได้โดยพิจารณาจากข้อมูลทั้งเชงิปริมาณและคุณภาพ  

   Desster (2004, หนา้ 34) กล่าวว่า การประเมินผล หมายถึง  

การประเมนิผลเป็นกระบวนการอย่างมีระบบโดยการนํข้อมูลทั้งหลายที่ได้จากการวัดมา

พิจารณาวิเคราะห์แปลความหมาย เพื่อที่จะตัดสินหรือสรุปคุณภาพและคุณลักษณะต่าง ๆ 

ที่ได้จากการวัดผลว่าผลที่ได้นั้น ดี-เลว, สูง-ต่ำ, มาก-น้อยกว่าเกณฑ์ หรอืมาตรฐานที่ตั้ง

ไวอย่างไรการประเมินผลจะเนนในเรื่องของคุณภาพมากกวาปริมาณ ตองใชขอมูลหลาย  

ด้านมาผสมผสานกัน 

  สรุปได้ว่า การประเมินผลการพัฒนา หมายถึง การตรวจสอบผล 

การดำเนินการ เพื่อกำกับ ติดตามและตัดสินใจ ประกอบด้วย การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึน้

ต่อสถานศกึษา การประเมินระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจรงิหลังการพัฒนา  

การเปรียบเทียบความแตกต่างของสมรรถนะก่อนและหลังเขา้รับการพัฒนาตามวิธีการ

การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

  2) ความสำคัญของการประเมินผล 

   กรมวิชาการ (2545, หน้า 30-35) ได้ให้ความสำคัญการประเมินผลการ

เรียนรู้แบบบูรณาการจำเป็นต้องมีเทคนิค เช่น การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการมี

เทคนิควิธีการจัดการและประเมินผลหลากหลายวิธีครูผูส้อนสามารถเลือกวิธีใช้ตามความ

เหมาะสมกับเนือ้หาหรอืรูปแบบการบูรณาการและเนื่องจากการจัดการเรียนการสอนแบบ

บูรณาการเป็นแบบผสมผสานสาระความรู ้เน้นการฝกึปฏิบัติตามกระบวนการรวมทั้งการ

ปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

กำจัดและประเมินผลผูส้อนจงึตอ้งเลือกใช้ใหห้ลากหลายและดำเนินการควบคู่กันไปใน

กระบวนการจัดการเรียนการสอน ทั้งนีเ้พื่อให้สามารถเก็บข้อมูลที่ตอ้งการวัดและ

ประเมินผลผูเ้รียนรู้ให้ได้ครบถ้วนทุกด้านให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและ

มาตรฐานการเรียนรูข้องหลักสูตร 
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   สิรพิัชร์ เจษฎาวโิรจน์ (2546, หนา้ 97-100) ได้กล่าวถึง ความสำคัญ

ของการประเมินผลการเรียนตามหลักสูตรการศกึษาขั้นพืน้ฐาน คือ เพื่อนำผลการประเมิน

ไปพัฒนาผู้เรยีนใหบ้รรลุมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรูต้่าง ๆ โดยการนำผล

การประเมนิไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริมการเรียนและพัฒนาการของ

ผูเ้รียนโดยตรงและนำผลไปปรับปรุงแก้ไขการจัดกระบวนเรียนรู้ให้มีประสทิธิภาพยิ่งขึ้น

รวมทั้งนำไปใช้ในการพิจารณาตัดสินความสำเร็จทางการศกึษาของผู้เรยีนอีกด้วย การวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย การประเมิน

การเรียนรูต้ามหลักสูตรสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่ม ซึ่งสถานศกึษาควรดำเนินการประเมินผล

ในลักษณะต่าง ๆ ดังนี้ คอื การประเมนิผลก่อนเรียน การประเมินระหว่างเรียนการประเมิน

เพื่อสรุปผลการเรียน เป็นการประเมินเพื่อสรุปผลการเรียนเพื่อมุ่งตรวจสอบความสำเร็จ

ของผู้เรยีน เมื่อผ่านการเรียนรูใ้นช่วงเวลาหนึ่งหรอืสิ้นสุดการเรียนปลายปี/ ปลายภาค  

การประเมนิกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียนการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และการ

ประเมินการอ่าน คิด วิเคราะห์และเขียนสื่อความ 

   จติิมา วรรณศร ี(2557, หน้า 79) ได้กล่าวไว้ว่า การวัดประเมินผลจะ

เป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน ครู ผูบ้ริหาร ผู้ปกครอง ดังนี ้1) ประโยชน์ต่อผูเ้รียน ช่วยให้ผูเ้รียน

ได้ทราบว่าตนเองมีความรู้ความสามารถอยู่ในระดับใด มีขอ้บกพร่องหรอืจุดที่ควรปรับปรุง

ในเรื่องใด มคีวามถนัดหรอืจุดเด่นเรื่องใด รวมทั้งจะช่วยใหผู้เ้รียนมีแรงจูงใจในการเรียนรู้

และพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถในแต่ละด้านเพิ่มขึ้น 2) ประโยชน์ต่อครูช่วยให้

ครูมีขอ้มูลสารสนเทศเกี่ยวกับตัวผูเ้รียนว่า มีความรู้ความสามารถในระดับใด เกิดการ

เรียนรู้บรรลุตามวัตถุประสงค์หรอืไม่ มปีัญหาข้อบกพร่องอย่างไรตลอดจนสะท้อนผลให้

ครูทราบว่าวธิีการจัดการเรียนการสอนที่ครูใช้มีประสิทธิผลเพียงใด อันจะนำไปสู่การ

ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนของครูอีกทั้งผลจากการวัดประเมินจะช่วยใหค้รูมีข้อมูล

สารสนเทศเพื่อวิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อยหรอืปัญหา และออกแบบวางแผนการวิจัยในช้ัน

เรียนการพัฒนาผูเ้รียนให้มีความรูค้วามสามารถเต็มตามศักยภาพ 3) ประโยชน์ต่อ

ผูบ้ริหาร ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศประกอบการตัดสินใจ 

ในการวางแผนการจัดการศึกษา การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  

การจัดครูเข้าช้ัน การจัดโครงการกิจกรรมส่งเสริมทางวิชาการเพื่อส่งเสริม สนับสนุน 

การพัฒนาผูเ้รียนให้มีความรู้ความสามรถและคุณลักษณะตามมาตรฐานการศกึษา  

รวมทั้งใชเ้ป็นข้อมูลประชาสัมพันธ์คุณภาพของจัดการศึกษาของโรงเรียนเผยแพร่ต่อ 
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ผูป้กครอง ชุมชนและผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องเพื่อสร้างความร่วมมอืในการพัฒนาผูเ้รียน และ  

4) ประโยชน์ต่อผูป้กครอง ช่วยใหผู้ป้กครองได้เข้าใจและทราบถึงความรูค้วามสามารถ 

ความถนัดจุดบกพร่องของผูเ้รียน อันจะช่วยใหผู้ป้กครองสามารถส่งเสริมสนับสนุนผู้เรยีน

ที่สอดคล้องกับความถนัด ความสามารถหรอืของผู้เรยีน ตลอดจนเป็นข้อมูลในการตัดสิน

เกี่ยวกับศกึษาต่อหรอืการประกอบอาชีพของบุตรหลาน 

   หวานใจ เวียงยิ่ง (2564, หน้า 64) กล่าวถึงความสำคัญของการวัด

ประเมินผลว่า การวัดผลประเมินผลเป็นกระบวนการที่มีระบบกำหนดตัวเลขใหก้ับสิ่งที่

ต้องการจะวัดโดยค่าที่ได้สามารถบ่งช้ีให้เห็นถึงความแตกต่างของคุณลักษณะนั้นอย่างมี

ประสิทธิภาพ ส่วนการประเมินผลเป็นกระบวนการอย่างมรีะบบโดยการนำข้อมูลทั้งหลาย

ที่ได้จากการวัดมาพิจารณาวิเคราะห์เพื่อที่จะตัดสินใจ หรอืสรุปคุณภาพและคุณลักษณะ

ต่าง ๆ ที่ได้จากการวัดทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพซึ่งต้องใชข้้อมูลหลายด้านมาผสมผสาน

กัน 

  สรุปได้ว่าการประเมินผลการพัฒนามีประโยชน์ต่อผู้บริหารช่วยใหท้ราบ

ระดับความรู้ ความสามารถของบุคลากร ค้นพบข้อบกพร่องหรือจุดที่ควรปรับปรุงและมี

ข้อมูลสารสนเทศอันจะนำไปสู่การพัฒนา ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศ

ประกอบการตัดสินใจในการวางแผนการจัดการศกึษาและการบริหารโรงเรยีน 

  2.7.2. วิธีการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัล 

  วิธีการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา ผู้วจิัยได้ศกึษา 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  

   สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560, หน้า 256) กล่าวว่า การพัฒนาผูบ้ริหาร

สถานศกึษายุคใหม่ที่มปีระสิทธิผลประกอบด้วยขอบข่ายการพัฒนา วธิีการพัฒนาและเมื่อ

ดำเนนิการพัฒนาแล้วผู้บริหารก็จะนำสิ่งที่ได้จากการพัฒนาไปปฏิบัติการในสถานศกึษา

ของตนจนเกิดเป็นประสิทธิผลตามมา การพัฒนาเป็นการนำศักยภาพของแต่ละบุคคลมา

ใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดและสร้างใหแ้ต่ละบุคคลเกิดทัศนคตทิี่ดตี่อ

องค์การ เกิดความตระหนักในคุณค่าของตนเอง เพื่อนร่วมงานและองค์การหรอืการสบืค้น

ด้วยเทคนิควิธีการต่าง ๆ ที่มคีวามหลากหลายช่องทาง การเข้ารับการพัฒนาจาก

หน่วยงานภายนอกสถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ซึ่งวิธีการพัฒนาดังกล่าว ได้แก่ 

การศกึษาจากเอกสาร การสืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
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การศกึษาดูงานสถานศกึษาอื่นที่ปฏิบัติงานได้ประสบผลสำเร็จและการประชุมสัมมนา ทำ 

PLC กับผูบ้ริหารสถานศกึษาด้วยกัน 

   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า138) ได้สรุปวิธีการพัฒนาภาวะผูน้ำยุค

ดิจทิัล ดังนี้ 1) การบรรยาย 2) การเรียนรูแ้บบออนไลน์ 3) การเรียนรู้ผ่านกรณีศึกษา 

4) การเรียนรู้ภาวะผูน้ำผ่านสื่อต่าง ๆ 5) การเพิ่มคุณค่าในงาน 6) การขยายขอบเขต 

ของงาน 7) การร่วมกันทำงาน 8) การหมุนเวียนงาน 9) การตดิตามการทำงานเพื่อเรียนรู้  

10) การมอบหมายงาน 11) การเรียนรูจ้ากการลงมอืปฏิบัติ 12) กิจกรรมความท้าทายนอก

สถานที่ 13) การจำลองสถานการณ์ 14) การแสดงบทบาทสมมุติ 15) การฝกึอบรมพร้อม

การปฏิบัติงาน 16) การสอนงาน 17) การเป็นพี่เลีย้ง 18) การสรา้งเครือข่าย 19) การจัด

โปรแกรมพัฒนาผูน้ำที่ไม่มีประสบการณ์ หรอืมีประสบการณ์นอ้ยเพื่อเตรยีมความเป็น

ผูน้ำและ 20) การจัดตัง้มหาวิทยาลัยบรรษัท 

   สุธิน ีฤกษ์ขำ (2560, หน้า 74) ได้นำเสนอรูปแบบการจัดโครงการ

ฝกึอบรมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ดังนี้ 1) การบรรยาย 2) การใชก้รณีศกึษา 3) การใช้

เกมส์ธุรกิจ 4) การแสดงบทบาทสมมติ 5) การใชเ้หตุการณ์จำลอง 6) การใชต้ัวอย่าง

พฤติกรรม 7) การจัดลำดับความสำคัญของงาน 8) การฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน       

9) การหมุนเวียนงาน และ 10) การฝกึอบรมที่ใช้เทคโนโลยีเป็นพืน้ฐาน 

   จติิมา วรรณศร ี(2563, หน้า 129) พบว่า แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารสถานศกึษายุคดิจทิัล ดังนี้ 1) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 2) การเรียนรู้โดยใช้

เทคโนโลยีที่อินเทอร์เน็ตเปน็ฐาน 3) การเรียนรู้จากผู้บริหารที่ประสบความสำเร็จ   

4) การมพีี่เลี้ยงสอนงาน 5) การฝึกปฏิบัติโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน และ 6) การเรียนรู้

จากเครือข่ายชุมชนเรียนรู้มืออาชีพ 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 251-252) ได้กล่าวว่า การพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัลนั้นสามารถพัฒนาโดยใช้กิจกรรมการเรียนรูห้รอืการอบรมต่าง ๆ  

ซึ่งมีแนวทางการพัฒนาอยู่ 3 แนวทาง ดังนี้ 

    1) การเข้าร่วมการฝกึอบรมโดยอาจจะเป็นการอบรมในเรื่องที่

เกี่ยวข้องกับความรูเ้ฉพาะในสายอาชีพตนเองและความรูเ้พิ่มเติมในสภาพจริงที่เปลี่ยนไป

ในองค์กรซึ่งเกี่ยวกับทักษะความรูใ้นงานที่ทำ (knowledgeable works) ผูน้ำต้องวิเคราะห์

ตนเองว่าในสายงานที่ทำนั้นเกี่ยวข้องกับเนื้อหาอะไรและอะไรคือความรูใ้หม่ใหม่ที่เกิดขึ้นที่

จะเข้ามากระทบกับการทำงาน เช่น ความรูเ้กี่ยวกับไอทีเครื่องใชส้ำนักงานการพูดในที่
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สาธารณะการบริหารองค์กรสมัยใหม่โดยการเข้าอบรมอย่างเป็นทางการหรืออบรม

หลักสูตรระยะสั้นในสถาบันศูนย์ฝกึอบรมต่าง ๆ ในการอบรมอย่างเป็นทางการอาจใช้วธิี 

บรรยายการสาธิตวิธีปฏิบัติวดิีโอการใชอุ้ปกรณ์การจำลองและการปฏิสัมพันธ์กับระบบ

คอมพิวเตอร์กรณีศึกษาแบบฝกึหัดเกมการจำลองสถานการณ์การแสดงบทบาทสมมติ

กิจกรรมกลุ่มแต่วิธีการอบรมที่นิยมใชก้ันมากคือการแสดงบทบาทพฤติกรรมกรณีศึกษา

และการจำลองสถานการณ์กลุ่มใหญ่ 

    2) กิจกรรมเพื่อการพัฒนาต่าง ๆ อาจจะอยู่ในรูปแบบของการทำงาน

ได้แก่ การทำงานที่ได้รับมอบหมายในลักษณะที่ท้าทายการหมุนเวียนตำแหน่งการเรียนรู้

โดยการปฏิบัติการให้คำปรึกษาแนะนำจากผู้บังคับบัญชาการทำงานแบบพี่เลี้ยงโปรแกรม

การพัฒนาบุคลากร 

    3) การพัฒนาด้วยตนเอง ผู้นำต้องสร้างพลังให้กับตนเองกำหนด

วิสัยทัศน์และเป้าหมายที่มคีวามเป็นไปได้ค้นหางานที่ท้าทายปรับปรุงการประเมินตนเอง

ค้นหาผลสะท้อนกลับเรียนรู้จากข้อผิดพลาดเรียนรู้จากการมองสิ่งต่าง ๆ จากหลาย

มุมมองหาคำตอบง่ายง่ายสำหรับข้อ สงสัยผู้นำต้องเรียนรูจ้ากประสบการณ์ตรง เช่น 

การอ่านหนังสือต้องไปหาความรู้ใส่ตนเองและต้องซือ้ทั้งสามต่างเช่นการใช้งาน

คอมพิวเตอร์คือพูดในที่สาธารณะฝกึใหม้ีความกล้าในการตัดสินใจเรื่องที่เล็ก ๆ จนไปถึง

เรื่องใหญ่ที่มคีวามสำคัญเป็นต้นสิ่งเหล่านีจ้ะทำให้ผูน้ำเกิดความชำนาญและนำไปใช้อย่าง

เป็นธรรมชาตินอกจากนี้แล้วผูน้ำต้องพัฒนาทั้งทางร่างกายเพื่อใหม้ีสุขภาพที่แข็งแรงทำให้

สุขภาพจิตดีตามไปด้วยการฝกึสมาธิเป็นสิ่งหนึ่งที่จะช่วยทำให้ผู้นำทนต่อแรงกดดัน

สามารถควบคุมอารมณ์ได้มีวุฒทิางอารมณ์ 

   ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์วิธีการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 การสังเคราะหวิ์ธกีารพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

 

 

 
 

วิธกีารพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล 

 

สุว
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) 
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ปัจ
จัย
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1.การเรียนรู้เชงิดิจทัิลจากการปฏบัิตงิาน      2 40  

   - การเพิ่มคุณค่าในงาน  
✓ 

      

   - การขยายขอบเขตของงาน  
✓ 

      

   - การหมุนเวยีนงาน  
✓ ✓      

   - การมอบหมายงาน  
✓       

   - กิจกรรมความท้าทายนอกสถานท่ี  
✓ 

      

   - การจัดลำดับความสำคัญของงาน   
✓ 

     

2. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง      3 60 ✓ 

   - การศึกษาจากเอกสาร ✓ 
       

   - การสบืค้นขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ✓ 
       

   - การเรียนรู้ดว้ยตนเอง    
✓ ✓    

3.การฝกึอบรม       5 100 ✓ 

   - การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร การเข้ารับฟัง ✓ 
       

   - การฝึกอบรมพร้อมการปฏบัิตงิาน  
✓ 

      

   - การจัดโปรแกรมพัฒนาผู้นำที่ไม่ม ี

      ประสบการณ์ หรอืมีประสบการณ์นอ้ย 

      เพื่อเตรียมความเป็นผู้นำ 

 

✓ 

      

   - การฝึกอบรมระหว่างปฏิบัตงิาน   ✓ 
     

   - การเรียนรู้จากเครือข่ายชุมชนเรียนรู้ 

     มอือาชพี 

   

✓ 

    

   - การเข้าร่วมการฝึกอบรม ✓    
✓    

   - การประชุมสัมมนา  ✓        
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

 

 
 

วิธกีารพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล 
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4. การเรียนรู้ผ่านสังคมเครอืข่าย      3 60 ✓ 

  - การร่วมกันทำงาน การทำ PLC ✓ ✓       

  - การสร้างเครอืข่าย  
✓       

  - การเรียนรู้จากผู้บริหารท่ีประสบ

ความสำเร็จ   

   

✓ 

    

5. การศึกษาดูงาน      2 40  

   - การศึกษาดูงานสถานศกึษาอื่น ✓ 
       

   - การใช้ตัวอย่างพฤตกิรรม   
✓ 

     

6. ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน      3 60 ✓ 

   - การตดิตามการทำงานเพ่ือเรียนรู้  
✓       

   - การสอนงาน  
✓       

   - การเป็นพ่ีเลีย้ง  
✓       

   - การมพีี่เลีย้งสอนงาน      ✓     

   - การให้คำปรึกษาแนะนำ     
✓    

   - การเรียนรู้จากการลงมอืปฏบัิติ  
✓       

7. กรณศีกึษา      2 40  

   - การเรียนรู้ผ่านกรณศีกึษา  
✓       

   - การใช้กรณีศึกษา   ✓      

   - การใช้เกมธุรกิจ   ✓      

8. การจำลองสถานการณ์และบทบาทสมมติ      2 40  

  - การจำลองสถานการณ์การใชเ้หตุการณ์

จำลอง 

 

✓ ✓ 
     

  - การแสดงบทบาทสมมุต ิ  
✓ ✓      
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

 

 
 

วิธกีารพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล 
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9. การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์      3 80 ✓ 

   - การเรียนรู้แบบออนไลน์  
✓       

  - การเรียนรู้ภาวะผู้นำผ่านสื่อต่าง ๆ  
✓       

  - การฝึกอบรมท่ีใชเ้ทคโนโลยเีป็นพืน้ฐาน   
✓      

  - การเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยท่ีีอินเทอร์เน็ต

เป็นฐาน 

   
✓ 

    

10. การศึกษาในสถาบัน      3 60 ✓ 

    - การบรรยาย  
✓ ✓      

   - การจัดตัง้มหาวทิยาลัยบรรษัท  ✓ ✓      

   - การฝึกปฏบัิตโิดยใชส้ถานศกึษาเป็นฐาน    ✓     

รวม  7 20 10 6 3    

 

 จากตาราง 4 ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์วิธีการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียน โดยนำแนวคิดคล้ายกันไว้ในกลุ่มเดียวกันโดยกำหนดองค์ประกอบที่มคีวามถี่สูง

ตั้งแต่ 3 หรอืร้อยละ 50 ขึน้ไปและเรียงลำดับจากความถี่มากไปหาความถี่น้อย เป็นวิธีการ

พัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งมี 6 วธิี ดังนี้  

1) การฝึกอบรม 2) การเรียนรูผ้่านระบบออนไลน์ 3) การเรียนรู้ผ่านสังคมเครือข่าย  

4) การเรียนรูด้้วยตนเอง 5) ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน 6) การศกึษาในสถาบัน ซึ่งมี

รายละเอียดแต่ละวธิี ดังนี้ 
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 1) การฝึกอบรม  

  1.1) ความหมาย 

   ทิศนา แขมมณี (2555, หน้า 7) กล่าวว่า การฝกึอบรม หมายถึง 

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีโครงสรา้งเฉพาะเพื่อพัฒนาทักษะเฉพาะซึ่งสามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ได้ทันที เช่น การฝกึอบรมทักษะวิชาชีพต่าง ๆ 

   กรุณา วิทยารัตน์ (2559, หน้า 31) กล่าวว่า การฝกึอบรม หมายถึง 

กระบวนการเพิ่มความรู้ ความสามารถ ทักษะและเจตคติของบุคลากรในอันที่จะช่วยใน

การปฏิบัติงานในหน้าที่ และความรับผิดชอบมีประสิทธิผลสูงขึ้น 

   ณิชากร นธิิวุฒิภาคย์ (2559, หนา้ 27) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถึง 

กระบวนการต่าง ๆ ที่ช่วยเพิ่มพูนความรู้ (Knowledge) ความเข้าใจ (Understanding)  

ทักษะหรอืความชำนาญ (Skill) และเจตคต ิ(Attitude) อันเหมาะสมในการปฏิบัติงาน และ

บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายขององค์กรซึ่งหลักสูตรการฝึกอบรม ประกอบด้วย  

4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 2) เนื้อหาวิชาหลักสูตรการ

ฝกึอบรม 3) วธิีการฝกึอบรม และ 4) การประเมินผลการฝึกอบรม 

   สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560, หน้า 216) กล่าวว่า การฝกึอบรม หมายถึง 

กรรมวิธีที่จะเพิ่มพูนสมรรถภาพในการทำงานของบุคลากรใหพ้ัฒนาในด้านความคิด  

การกระทำ ความสามารถ ความรู ้ความชำนาญ และทัศนคตติ่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะ

ยกระดับประสิทธิภาพการทำงานและการผลติในปัจจุบันและอนาคต คุณภาพทรัพยากร

มนุษย์จงึเกิดจากการฝึกอบรม 

   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 149) กล่าวว่า การฝกึอบรม หมายถึง  

การถ่ายทอดความรูเ้พื่อเพิ่มพูนทักษะ ความชำนาญ ความสามารถและทัศนคติในทางที่

ถูกที่ควรเพื่อช่วยใหก้ารปฏิบัติงานและภาระหน้าที่ต่าง ๆ ในปัจจุบันและอนาคตเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น     

   สุธิน ีฤกษ์ขำ (2560, หน้า 99) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถึง 

กระบวนการที่ทำให้ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมเกิดความรู ้ความเข้าใจ ทัศนคติ และความ

ชำนาญ ในเรื่องหนึ่งเรื่องใด และเปลี่ยนพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
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   ภาวิณ ีเพ็งธรรม (2561, หน้า 67) กล่าวว่า การฝกึอบรม หมายถึง 

กระบวนการเรียนรู้ที่เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ความสามารถ และเจตคติ ทำให้บุคคลมี

ความรูค้วามเชี่ยวชาญ และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อให้การปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น 

   จติิมา วรรณศร ี(2563, หน้า 132) กล่าวว่า การฝกึอบรม หมายถึง 

กระบวนการที่ทำให้ผูเ้ข้ารับการอบรมเกิดการเรยีนรู้ในรูปแบบที่กำหนดเพื่อเพิ่มพูน 

หรอืพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรมอันนำมาซึ่ง 

การแสดงออกที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 254) กล่าวว่า การฝกึอบรม หมายถึง 

การถ่ายทอดความรูเ้พื่อเพิ่มพูนทักษะ ความชำนาญ ความสามารถ และทัศนคตใินทางที่

ถูกที่ควร เพื่อช่วยใหก้ารปฏิบัติงานและภาระหน้าที่ต่างๆ ในปัจจุบันและอนาคตเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

   Goldstein and ford (2002, p. 1) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถึง 

การเพิ่มพูนทักษะ กฎ แนวความคิด หรอืทัศนคติอย่างเป็นระบบที่เป็นผลให้เกิดการ

ปรับปรุงผลการปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมที่ต่างไปจากเดิม 

   Muchinsky (2003, p. 177) กล่าวว่า การฝึกอบรม หมายถึง 

กระบวนการเพิ่มพูนหรอืยกระดับความรู้ ทักษะ และความสามารถของบุคคล 

   Beebe, Mottet และ Roach (2005, p. 5) กล่าวว่า การฝกึอบรม 

หมายถึง กระบวนการที่จะพัฒนาทักษะ เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงาน หรอืภารกิจที่จะต้อง

กระทำได้อย่างด ีมปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

  สรุปได้ว่า การฝกึอบรม หมายถึง การเรียนรูจ้ากการลงมอืปฏิบัติ การจัด

โปรแกรมพัฒนาผูน้ำที่ไม่มีประสบการณ์ หรอืมีประสบการณ์นอ้ยเพื่อเตรยีมความเป็น

ผูน้ำ การฝกึอบรมระหว่างปฏิบัติงาน การเรียนรู้จากเครือข่ายชุมชนเรียนรูม้อือาชีพ  

การอบรมในหลักสูตรที่นำเทคโนโลยีช่วยสนับสนุนในการพัฒนาวิชาชีพ 

  1.2) วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 

   สายสุนีย์ กลางประพันธ์ (2558, หนา้ 55) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการ

ฝกึอบรมว่าเป็นการเพิ่มพูนความรู ้ความเข้าใจ ทักษะ และให้มเีจตคติที่ดีต่ององค์การ 
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   พรพรรณ เกิดจั่น (2559, หน้า 10) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการ

ฝกึอบรม นั้น เพื่อพัฒนาบุคลากรใหส้ามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ทั้งแก้ไขปัญหาในการทำงาน และเตรียมบุคลากรเพื่อรับกับการเปลี่ยนแปลง

ในอนาคต ทั้งนีเ้พื่อให้บุคลากรสามารถทำประโยชน์แก่องค์กร หน่วยงานได้อย่างเต็มที ่

   ณิชากร นธิิวุฒิภาคย์ (2559, หนา้ 41) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการฝกึ 

อบรมว่า หมายถึง การกำหนดความมุ่งหวังที่ต้องการใหเ้กิดขึ้นกับผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม

หลังจากการฝกึอบรม วัตถุประสงค์ของการฝกึอบรมจึงเป็นสิ่งสำคัญควรกำหนดใหชั้ดเจน 

สามารถจำแนกวัตถุประสงค์ได้ 3 ด้าน คอื 1) ด้านความรู ้2) ดา้นความรูส้ึก ทัศนคติ และ 

3) ดา้นทักษะ ความชำนาญ 

  สรุปได้ว่า วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม เป็นการกำหนดความมุ่งหวังที่

ต้องการให้เกิดขึน้กับผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมหลังจากการฝกึอบรม เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความ

เข้าใจ ทักษะ และใหม้ีเจตคติที่ดีต่อองค์การนำไปสู่พัฒนาบุคลากรใหส้ามารถทำงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  1.3) กระบวนการฝึกอบรม 

   ชูชัย สมิทธิไกร (2556, หนา้ 41-48) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการฝึกอบรม

อย่างเป็นระบบไว้ ดังนี ้ 

    1. วิเคราะห์ความตอ้งการในการฝึกอบรม การวิเคราะห์ความ

ต้องการในการฝึกอบรม เป็นขั้นตอนแรกของการฝึกอบรมอย่างเป็นรับบ จะช่วยให้ทราบ

ข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการออกแบบและพัฒนาโครงการฝกึอบรม เพื่อให้การฝึกอบรม

สอดคล้องกับความต้องการขององค์การ และเกิดประโยชน์สูงสุด  

    2. กำหนดวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม ขอ้มูลต่าง ๆ ที่ได้จาก 

การวิเคราะห์ความตอ้งการในขั้นตอนแรก จะเป็นสิ่งที่จะนำมาใช้ในการกำหนด

วัตถุประสงค์ของการฝกึอบรม ซึ่งเป็นเมือนเข็มทิศสำหรับการออกแบบ และพัฒนา

หลักสูตรการฝกึอบรมต่อไป เป็นสิ่งที่กำหนดแนวทางการประเมนิผลโครงการฝึกอบรม 

โดยวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมที่ดีควรจะเป็นวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

    3. คัดเลือก และออกแบบโครงการฝกึอบรม เป็นขั้นตอนการเลือก 

และออกแบบโครงการฝึกอบรม ซึ่งจะนำไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ ต้องอาศัยการพิจารณา 

ไตร่ตรองอย่างรอบคอบเป็นอย่างมาก นักจัดการฝกึอบรมจะต้องมคีวามรูท้ั้งทางด้าน

หลักการเรียนรู้ และการเลือกสรรสื่อการสอนที่เหมาะสมกับผูเ้ข้ารับการฝกึอบรม 
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    4. สร้างเกณฑ์สำหรับการประเมินผล การสร้างเกณฑ์สำหรับการ

ประเมินผล ควรที่จะได้กระทำควบคู่ไปกับการคัดเลือกและออกแบบโครงการฝึกอบรม 

โดยเกณฑ์ที่สรา้งขึ้นจะต้องอิงหรอืสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการฝกึอบรมที่ได้ 

กำหนดไว้ 

    5. จัดการฝกึอบรม หลังจากการวางแผนและเตรียมการฝึกอบรม

เรียบร้อยแลว้ ขัน้ต่อมาก็คือการดำเนินการฝกึอบรมตามแผนที่ได้กำหนดไว้ นักจัดการ

ฝกึอบรมจะต้องดำเนินการเกี่ยวกับสถานที่ของการฝึกอบรมให้เรยีบร้อย ไม่ว่าจะเป็นโต๊ะ 

เก้าอี ้อุปกรณ์ และสื่อการสอนต่าง ๆ แสงสว่าง อุณหภูม ิอาหาร หรอืที่พักสำหรับผูร้ับ

การอบรม ยังต้องคอยดูและและประสานงานกับวิทยากรของการฝกึอบรมด้วย ในระหว่าง

การอบรม 

    6. ประเมนิผลการฝกึอบรม กระบวนการประเมินผลการฝึกอบรม 

ประกอบด้วยกระบวนการ 2 ชนิด คือ การสร้างเกณฑ์สำหรับการประเมินผล และ 

การวัดผลโดยการทดลอง หรอืวิธีการที่ไม่ใช่การทดลอง เพื่อตรวจสอบว่ามี 

ความเปลี่ยนแปลงใด ๆ เกิดขึน้หรอืไม่ ภายหลังการฝกึอบรม 

    ณิชากร นธิิวุฒิภาคย์ (2559, หนา้ 33) ได้สรุปกระบวนการฝึกอบรม

เป็นกระบวนการที่สามารถดำเนนิการเป็นขั้นตอน ดังนี้ การกำหนดความจำเป็นในการ

ฝกึอบรมขององค์การและผู้เข้ารับการฝกึอบรม การกำหนดงานเฉพาะที่ต้องเลือกปฏิบัติ 

การสรา้งหลักสูตรการฝึกอบรม การเลือกเทคนิคการฝึกอบรม การเลือกอุปกรณ์การ

ฝกึอบรม การดำเนินการฝึกอบรมและการประเมินผลและสะท้อนผลการฝึกอบรม 

    วีระยุทธ ก้อนกั้น (2559, หน้า 44) สรุปกระบวนการฝึกอบรมว่า

จะต้องเริ่มต้นจากการสำรวจ และวิเคราะห์หาความจำเป็นที่จะจัดการฝึกอบรม กำหนด

วัตถุประสงค์ เลือกผูเ้ข้ารับการอบรม แล้วจัดหลักสูตรการฝึกอบรม โดยการเลือกเทคนิค

การฝึกอบรม สถานที่ อุปกรณ์ การดำเนินการ วทิยากร การประเมินผลและรายงานผล 

   สรุปได้ว่า กระบวนการการฝกึอบรม ประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 4 

ขั้นตอน คอื 1) การสำรวจข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม ไม่ว่าจะเป็นเรื่องที่ตอ้งอบรม

หรอืพัฒนา อุปกรณ์ เวลา สถานที่ บุคลากร 2) การวางแผนการฝึกอบรม เป็นการ

ดำเนนิการเพื่อกำหนดขั้นตอน วธิีการ เวลา งบประมาณ และบุคคลที่เกี่ยวข้องทั้งหมดใน

การฝึกอบรม 3) ดำเนินการฝกึอบรม เป็นขั้นตอนที่ดำเนินการฝึกอบรมแก่ผูเ้ข้ารับการ

อบรมตามแผนที่วางไว้ และ 4) การประเมินผล และรายงานผลการฝกึอบรม เป็นขั้นตอน
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การหาข้อสรุปถึงผลการฝกึอบรมว่าดีหรือไม่ มีผลการอบรมที่สามารถพัฒนาผูเ้ข้ารบการ

ฝกึอบรมหรือไม่ และจัดทำข้อสรุปเพื่อรายงานผลการฝกึอบรม 

 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  

  2.1) ความหมาย  

   กฤษณา สกิขมาน (2554, หนา้ 26) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านระบบ

ออนไลน์ หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอนที่มีการออกแบบการเรียนการสอนไว้อย่าง

เป็นระบบ มกีารกำหนดวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายการจัดการเรยีนการสอนไว้อย่างชัดเจน 

จัดการเรยีนการสอนตามหลักทฤษฎีทางการศกึษา หลักการเรียนการรู้และจติวิทยา

การศกึษา การถ่ายทอดความรู ้การนำเสนอเนื้อหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ

ถ่ายทอดกลยุทธ์การสอนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือซึ่งใน

ปัจจุบันเน้นไปที่การใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จงึทำให้ผู้เรยีนสามารถเข้าถึงและเรียนรู้

โดยไม่จำกัดสถานที่และเวลาเนือ้หาบทเรียนของอเีลิร์นนิ่งจะอยู่ในรูปแบบสื่อผสม

อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Multimedia) ซึ่งออกแบบไว้ในลักษณะซอฟต์แวร์รายวิชา 

(Courseware) ประกอบด้วยสื่อผสม ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และที่

สำคัญ คอื ผูเ้รียนสามารถโต้ตอบกับบทเรียนและผูส้อนได้ การบริหารจัดการอีเลิร์นนิ่งใช้

ซอฟต์แวร์ประเภทบริหารจัดการการเรียนรู้ (Learning Management System : LMS)  

ทำหนา้ที่ในการบริหารจัดการอย่างอัตโนมัตเิกือบทุกขั้นตอนแทนการปฏิบัติด้วยมือตั้งแต่

ขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนจนถึงขั้นตอนการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 

   ภูวดล บัวบางพลู (2554, หน้า 43) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านระบบ

ออนไลน์ หมายถึง การเรียนการสอนแบบใหม่ที่อาศัยสื่ออเิล็กทรอนิกส์มาช่วยในการ

เรียนรู้ สามารถที่จะเรียนได้ทุกที่ ทุกเวลา โดยไม่มขี้อจำกัด มกีารนำเทคโนโลยีต่าง ๆ  

มาใช้ประยุกต์เพื่อตอบสนองการเรยีนรู้ได้อย่างเหมาะสม และการเรียนรู้ หรอืการสอน

แบบออนไลน์เป็นรูปแบบหรอืชนิดของการปฏิสัมพันธ์ (Interaction) แบ่งออกเป็น  

2 ลักษณะ ดังนี้ 

    1. รูปแบบการสอนในลักษณะซิงโครนัส (Synchronous Learning 

Methods) หมายถึง การนำเสนอองค์ความรู ้รวมถึงปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึน้ระหว่างผูเ้รียนกับ

ผูส้อนหรือผู้เรยีนกับผูเ้รียนด้วยกัน เกิดขึน้ ณ เวลาพร้อมกัน หรอืเกิดขึ้น ณ เวลาจรงิ 

ลักษณะการนำเสนอ ได้แก่ การใชร้ะบบ Video Conference หรอืระบบ Online Chat ไม่ว่า

จะเป็นชนิดเสียงหรอืตัวอักษร การปฏิสัมพันธ์จะเกิดขึ้น ณ เวลาเดียวกัน 
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    2. รูปแบบการเรียนในลักษณะอะซิงโครนัส (Asynchronous Learning 

Methods) การนำเสนอในลักษณะนี ้คู่ปฏิสัมพันธ์ไม่จำเป็นต้องใช้เวลาที่ตรงกัน ตัวอย่าง

การเรียนการสอนในลักษณะนี ้ได้แก่ การให้ผูเ้รียนเรียนรูผ้่านเว็บเพจ การปฏิสัมพันธ์อาจ

เกิดขึ้นโดยการใชก้ระดานสนทนาอิเล็กทรอนิกส์ (Web-board) หรอืการใชจ้ดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail)  

   สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560, หน้า 267 กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านระบบ

ออนไลน์ หมายถึง นวัตกรรมทางการศกึษาในอีกรูปแบบหนึ่งซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลงวิธี

เรียนในรูปแบบเดิม ๆ ให้เป็นการเรียนใหม่ที่ใชเ้ทคโนโลยีเข้ามาช่วยทำการสอน นอกจากนี้

ความหมายอีกในหนึ่งยังหมายถึงการเรียนทางไกล การเรียนผ่านเว็บไซต์ 

   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 155) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านระบบ

ออนไลน์ หมายถึง การเรียนรูต้ามเวลา ตามความตอ้งการและสถานที่ของตนเอง การ

เรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online learning) จะเป็นเรียนทางผ่านทางอนิเทอร์เน็ตโดยอยู่

ในรูปแบบของคอมพิวเตอร์เป็นการใชเ้ทคโนโลยีสมัยใหม่บวกเข้ากับเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

สร้างการศกึษาที่มปีฏิสัมพันธ์คุณภาพสูงโดยไม่จำเป็นต้องเดินทางเกิดความสะดวกและ

เข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว ทุกสถานที่ ทุกเวลา เป็นการสร้างการศกึษาตลอดชวีิต 

   สุธิน ีฤกษ์ขำ (2560, หน้า 153) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ 

หมายถึง การเรียนรู้ผ่านผ่านตัวกลางที่เป็นสื่อเทคโนโลยีหรอืออนไลน์ ที่ช่วยลดข้อจำกัด

ด้านเวลาและสถานที่เรียน ผูส้อนสามารถนำเสนอไอเดียการเรียนรู้ได้หลากหลายรูปแบบ 

และทางผู้เรยีนสามารถเลือกเรียนในเรื่องที่ตนเองตอ้งการ 

   จติิมา วรรณศร ี(2563, หน้า 133) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านระบบ

ออนไลน์ หมายถึง นวัตกรรมทางการศกึษา ที่เข้ามาเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอน

แบบเดิม โดยการนำเทคโนโลยีมาใช้ผสมผสานร่วมกัน เช่น อนิเทอร์เน็ต อุปกรณ์สื่อสาร 

แพลตฟอร์มการเรียน เป็นต้น เพื่อสรา้งห้องเรียนเสมอืนจรงิ โดยผูค้นทั่วโลกสามารถ

เข้าถึงแหล่งการเรยีนรู้นีไ้ด้อย่างทั่วถึง และสะดวกรวดเร็ว โดยขจัดอุปสรรคด้านสถานที่

และเวลา 

  สรุปได้ว่า การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ หมายถึง การเรียนรูผ้่านสื่อต่าง ๆ 

ที่ใชเ้ทคโนโลยีหรอือินเตอร์เน็ตเป็นพืน้ฐาน การจัดหอ้งสมุดและหอ้งปฏิบัติการให้มี

อุปกรณ์และสื่อเทคโนโลยี ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใช้แอพพลิเคชั่น นำเทคโนโลยีดจิทิัล

มาใช้ในการบริหารงาน ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ดา้นสื่อเทคโนโลยีดจิทิัล ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล
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แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร การตดิต่อประสานงานและใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ และการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองหรอืผู้นำชุมชน 
  2.2) องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2548, หน้า 10) ได้กำหนดมาตรฐานสำหรับ 

การจัดการเรียนการสอนทางไกลที่ใชเ้ครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ ระบบการจัดการเรียน 

การสอนแบบออนไลน์ต้องมีองค์ประกอบดังต่อไปนี ้1) โฮมเพจ 2) การนำเสนอเนื้อหา

สาระ 3) แหล่งทรัพยากร 4) แหล่งสบืค้นความรูเ้สริมจากภายนอก 5) ห้องปฏิบัติการทาง

อิเล็กทรอนิกส์ 6) ศูนย์สื่อโสตทัศน์ 7) การประเมิน 8) ป้ายประกาศ 9) หอ้งสนทนา  

10) การสื่อสารทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 11) คำถามพบบ่อย 12) ขอ้มูลส่วนบุคคล  

   ฐาปนีย์ ธรรมเมธา (2557, หนา้ 11-17) แบ่งองค์ประกอบของการ

จัดการเรยีนการสอนออนไลน์ออกเป็น 6 องค์ประกอบ ดังนี ้1) เนือ้หาและสื่อการเรียน  

2) ระบบนำส่งสารสนเทศและการสื่อสาร 3) ระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน  

4) ระบบการวัดและการประเมินผล 5) ระบบสนับสนุนการเรียน และ 6) ผูส้อนและผูเ้รียน 

   จันทนา สุปิณะ (2558, หน้า 18-21) กล่าวถึงองค์ประกอบของบทเรียน

อิเล็กทรอนิกส์ที่ใชใ้นการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ว่าในการออกแบบประกอบไป 

ด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

    1. เนือ้หา (Content) เป็นองค์ประกอบสำคัญที่สุดสำหรับบทเรียน 

อเิล็กทรอนิกส์ คุณภาพของการเรียนการสอนของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์และการที่ผูเ้รียน

จะบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนในลักษณะนีห้รอืไม่อย่างไรสิ่งสำคัญที่สุดก็คือเนือ้หาการ

เรียนซึ่งผูส้อนได้จัดหาให้แก่ผูเ้รียนซึ่งผูเ้รียนมีหน้าที่ในการเวลาส่วนใหญ่ศกึษาเนือ้หาด้วย

ตนเองเพื่อทำให้ปรับเปลี่ยน (Convert) เนือ้หาสารสนเทศที่ผู้สอนเตรยีมไว้ให้เกิดเป็น

ความรูโ้ดยผ่านการคิดค้นวเิคราะห์อย่างมีหลักการและเหตุผลด้วยตัวของผู้เรียนเอง

ส่วนประกอบสำคัญอื่น ๆ ที่บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ จำเป็นจะต้องมีเพื่อให้เนือ้หามีความ

สมบูรณ์องค์ประกอบของเนื้อหาที่สำคัญ ได้แก่ โฮมเพจหรือเว็บเพจแรกของเว็บไซต์ 

องค์ประกอบแรกของเนื้อหา ได้แก่ โฮมเพจหรอืเว็บเพจแรกของเว็บไซต์นั้นเอง ซึ่งการ

ออกแบบโฮมเพจให้สวยงามและตามหลักการการออกแบบเว็บเพจเพราะการออกแบบเว็บ

เพจที่ดเีป็นปัจจัยหนึ่งที่จะส่งผลให้ผูเ้รียนมีความสนใจที่จะกลับมาเรียนมากขึ้นนอกจาก

ความสวยงามแลว้ในโฮมเพจยังคงต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบที่จำเป็นดังนี้ 
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     1.1 คำประกาศ/คำแนะนำการเรียนทางบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 

โดยรวมในที่นีอ้าจยังไม่ใช่คำประกาศหรือคำแนะนำการเรียนที่เฉพาะเจาะจงสำหรับวิชา 

ใด ๆ เพราะผูส้อนจะสามารถไปกำหนดประกาศหรอืคำแนะนำที่สำคัญต่าง ๆ ด้วยตนเอง

ไว้ในส่วนของรายวิชาที่ตนรับผดิชอบ ซึ่งผูเ้รียนจะได้อ่านข้อความหลังจากที่ผู้เรยีนเข้าใช้

ระบบและเลือกจะไปยังรายวิชานั้น ๆ แลว้นอกจากนีใ้นส่วนนีย้ังอาจเพิ่มขอ้ความทักทาย

ต้อนรับผูเ้รียนเข้าสู่การเรียนได้ 

     1.2 ระบบสำหรับใส่ชื่อผูเ้รียนและรหัสลับสำหรับการเข้าใช้ระบบ 

(Login) กล่องสำหรับการใส่ชื่อผู้เรยีนและรหัสลับนี้ควรวางไว้ในส่วนบนของหนา้ที่เห็นได้ชัด 

เพื่อให้ง่ายต่อการเข้าใช้ระบบของผู้เรยีน 

     1.3 รายละเอียดเกี่ยวกับโปรแกรมที่จำเป็นสำหรับการเรียกดู

เนือ้หาอย่างสมบูรณ์ควรมกีารแจ้งให้ผู้เรยีนทราบล่วงหน้าเกี่ยวกับโปรแกรมต่าง ๆ พร้อม

ทั้งสิ่งที่จำเป็น (Requirements) อื่น ๆ เช่น การปรับคุณสมบัติหนา้จอ ที่ผู้ใช้ตอ้งทำในการ

เรียกดูเนือ้หาต่าง ๆ ได้ เป็นต้น 

     1.4 ช่ือหน่วยงานและวิธีการติดต่อกับหน่วยงานที่รับผดิชอบควรมี

การแสดงชื่อผูร้ับผิดชอบรวมทั้งวิธีการในการตดิต่อกลับมายังผูร้ับผดิชอบทั้งนีเ้พื่อให้ผู้เข้า

มาเรียนหรือเยี่ยมชมสามารถที่จะส่งขอ้ความคำติชมรวมทั้งผลป้อนกลับต่าง ๆ ที่อาจมสี่ง

มายังหน่วยงานที่รับผดิชอบได้ 

     1.5 คำประกาศ/คำแนะนำการเรียนทางบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์

เฉพาะรายวิชา ในที่นี้หมายถึงคำประกาศหรือคำแนะนำการเรียนที่เฉพาะเจาะจงสำหรับ

วิชาใดวิชาหนึ่ง 

     1.6 รายชื่อผู้สอนควรมีรายชื่อผู้สอนและรายละเอียดรวมทั้ง

วิธีการตดิต่อผูส้อน เช่น e-mail address ของผู้สอนโฮมเพจส่วนตัวของผู้สอน 

     1.7 รายชื่อผูเ้รียนควรมีรายชื่อผู้เรยีนและรายละเอียดรวมทั้ง

วิธีการตดิต่อผูเ้รียน เช่น รายชื่อนักเรียน e-mail address หรอืโฮมเพจส่วนตัวของผูเ้รียน 

     1.8 ประมวลรายวิชา (Syllabus) ในที่นี้หมายถึงส่วนที่แสดง

ภาพรวมของรายวิชาแสดงสังเขปคำอธิบายสั้น ๆ เกี่ยวกับหน่วยการเรียนวิธีการเรียน

วัตถุประสงค์ 

     1.9 หอ้งเรียน (Classroom) ในที่นี้ได้แก่ บทเรียนหรอืคอร์สแวร์ 

ซึ่งผูส้อนได้จัดหาไว้สำหรับผูเ้รียนในส่วนของเนื้อหา 
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    2. ระบบบริหารจัดการรายวิชา (Course Management System) 

ระบบบริหารจัดการรายวิชาเป็นองค์ประกอบที่สำคัญมากเช่นกันสำหรับบทเรียน

อิเล็กทรอนิกส์ได้แก่ ระบบบริหารจัดการรายวิชาซึ่งเป็นเหมอืนระบบที่รวบรวมเครื่องมอื

ซึ่งออกแบบไว้เพื่อให้ความสะดวกแก่ผู้ใชใ้นการจัดการกับการเรียนการสอนออนไลน์

นั้นเองซึ่งผูใ้ช้ในที่นี้อาจแบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ผูส้อน (Instructors) ผูเ้รียน (Students) 

และผูบ้ริหารระบบเครือข่าย (Network administrator) 

    3. โหมดการติดต่อสื่อสาร (Modes of Communication) เป็น

องค์ประกอบสำคัญของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่ขาดไม่ได้อีกประการหนึ่งก็คือ การจัดให้

ผูเ้รียนสามารถติดต่อสื่อสารกับผูส้อนวิทยากรผู้เช่ียวชาญอื่น ๆ รวมทั้งผู้เรียนด้วยกันใน

ลักษณะที่หลากหลายและสะดวกต่อผู้ใช้ กล่าวคือ มเีครื่องมอืที่จัดหาให้ไว้ผูเ้รียนใชไ้ด้

มากกว่า 1 รูปแบบรวมทั้งเครื่องมอืนั้นจะต้องมคีวามสะดวกใช้ (user-friendly) ด้วย  

ซึ่งเครื่องมือที่บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ควรจัดหาให้ผู้เรยีน ได้แก่ 

     3.1 การประชุมทางคอมพิวเตอร์ เป็นลักษณะของการ

ติดต่อสื่อสารแบบต่างเวลา (Asynchronous) เช่น การแลกเปลี่ยนข้อความผ่านทางกระดาน

ข่าวอิเล็กทรอนิกส์ หรอืที่รู้จักกันในชื่อของเว็บบอร์ด (Web board) เป็นต้น หรอืในลักษณะ

ของการติดต่อสื่อสารแบบเวลาเดียวกัน เช่น การสนทนาออนไลน์ หรอืที่คุ้นเคยกันดีในชื่อ

ของแชท จัดใหม้กีารถ่ายทอดสัญญาณภาพและเสียงสดผ่านทางเว็บ เป็นต้น ในการ

นำไปใช้ดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ผูส้อนสามารถเปิดสัมมนาหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับ

เนือ้หาในคอร์ส ซึ่งอาจอยู่ในรูปของการบรรยาย การสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ การเปิด

อภปิรายออนไลน์เป็นต้น 

     3.2 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) เป็นองค์ประกอบสำคัญ

เพื่อให้ผู้เรยีนสามารถติดต่อสื่อสารกับครูผู้สอนหรือผู้เรียนอื่น ๆ ในลักษณะรายบุคคล 

การส่งงานและผลป้อนกลับให้ผู้เรยีน ผูส้อนสามารถให้คำแนะนำปรึกษาแก่ผูเ้รียนเป็น

รายบุคคล ทั้งนีเ้พื่อกระตุ้นใหผู้เ้รียนเกิดความกระตอืรอืร้นในการเข้าร่วมกิจกรรมการ

เรียนอย่างต่อเนื่อง ทั้งนีผู้ส้อนสามารถใช้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ในการให้ความคิดเห็น

และผลป้อนกลับที่ทันต่อเหตุการณ์ 

    4. องค์ประกอบสุดท้ายของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ การจัดให้

ผูเ้รียนได้มโีอกาสในการโต้ตอบกับเนือ้หาในรูปแบบการทำแบบฝกึหัด/แบบทดสอบความรู้

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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     4.1 การจัดให้มแีบบฝกึสำหรับผู้เรยีน เนือ้หาที่นำเสนอจำเป็นต้อง

มีการจัดหาแบบฝกึสำหรับผูเ้รียนเพื่อตรวจสอบความเข้าใจไว้ด้วยเสมอ ทั้งนี้เพราะ

บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์เป็นระบบการเรียนการสอนซึ่งเน้นการเรียนรู้ดว้ยตนเองของผู้เรยีน

เป็นสำคัญ ดังนั้นผู้เรยีนจงึจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีแบบฝกึหัดเพื่อตรวจสอบว่าตนเอง

เข้าใจและรอบรู้ในเรื่องที่ศกึษาด้วยตนเองมาแล้วเป็นอย่างดหีรือไม่อย่างไรอีกทั้งการทำ

แบบฝกึหัดจะทำให้ผู้เรยีนได้ทราบว่าตนนั้นพร้อมสำหรับการทดสอบการประเมินหรอืไม่ 

     4.2 การจัดให้มีแบบทดสอบผูเ้รียน สามารถอยู่ในรูปของ

แบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียนหรอืหลังเรียนก็ได้ สำหรับบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์แล้ว

ระบบบริหารจัดการรายวิชาทำให้ผู้สอนสามารถสนับสนุนการออกข้อสอบของผู้สอนได้

อย่างหลากหลายลักษณะ กล่าวคือ ผู้สอนสามารถออกแบบประเมินผลในลักษณะของ

อัตนัย ปรนัย ถูกผดิ จับคู่ การส่งขอ้ความให้เพื่อนช่วยตรวจ การส่งขอ้ความให้ผูส้อนตรวจ 

ฯลฯ นอกจากนี้ยังทำให้ผู้สอนมคีวามสะดวกสบายในการจัดการข้อสอบ เพราะผูส้อน

สามารถที่จะจัดทำข้อสอบในลักษณะคลังข้อสอบไว้เพื่อเลือกในการนำกลับมาใช้ หรอื

ปรับปรุงแก้ไขใหม่ได้อย่างง่ายดาย นอกจากนีใ้นการคำนวณและตัดเกรดของบทเรียน

อิเล็กทรอนิกส์ยังสามารถช่วยใหก้ารประเมนิผูเ้รียนเป็นไปได้อย่างสะดวก เนื่องจากระบบ

บริหารจัดการการเรียนรู้จะช่วยทำให้การคิดคะแนนผู้เรียนการตัดเกรดผูเ้รียนเป็นเรื่องง่าย

ขึน้ เพราะระบบจะอนุญาตใหผู้้สอนเลือกได้ว่าต้องการที่จะประเมินผูเ้รียนในลักษณะใด 

เช่น อิงกลุ่ม องิเกณฑ์ หรือใช้สถิตใินการคำนวณในลักษณะใด เช่น การใช้ค่าเฉลี่ย  

ค่า T-score เป็นต้น นอกจากนี้ยังสามารถที่จะแสดงผลในรูปของกราฟได้อีกด้วย 

 สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการเรียนรูผ้่านระบบออนไลน์ มี 4 องค์ประกอบ 

ได้แก่ เนือ้หา (Content) ระบบบริหารจัดการรายวิชา (Course Management System)   

การตดิต่อสื่อสาร (Communication) และ แบบฝกึหัดหรอืแบบทดสอบ 

 3). การเรยีนรู้ผ่านสังคมเครือข่าย  

  3.1) ความหมาย 

   สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560, หน้า 22) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านสังคม

เครือข่าย หมายถึง การเรียนการสอนในลักษณะใดก็ได้ ที่ใชก้ารถ่ายทอดเนือ้หาผ่านทาง

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ โดยผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรอืระบบอื่น ๆ ที่คล้ายคลึง

กัน ซึ่งเนือ้หา หรอืสารสนเทศสำหรับการสอนหรือการอบรม ใช้การนำเสนอตัวอักษร 

ภาพนิ่ง ผสมผสานกับการใช้ภาพเคลื่อนไหว วีดีทัศน์และเสียง 
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   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 19) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านสังคมเครือข่าย 

หมายถึง การเรียนรู้ในระบบคอมพิวเตอร์ เพื่อใช้ประกอบกิจกรรมทางการศกึษาทุกระดับ 

โดยมีองค์ประกอบสำคัญ คือ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โปรแกรมที่ใช้ควบคุมระบบการทำงาน

และเครือข่ายการสื่อสาร นอกจากนีก้ารเรียนรูข้องผูเ้รียนแต่ละคนยังแตกต่างกันออกไป 

ตามความสามารถในการสื่อสารและสภาวะแวดล้อมในการเชื่อมโยงขอ้มูลอีกด้วย 

   สุธิน ีฤกษ์ขำ (2560, หน้า 17-18) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านสังคม

เครือข่าย หมายถึง เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึน้ ในวิถีชวีิตของคนทุกเพศทุกวัยใน

ลักษณะที่มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูร้่วมกัน โดยอาศัยองค์ความรูเ้ดิมหรอืภูมิปัญญาท้องถิ่น

เป็นฐานและมีการประยุกต์ใช้วทิยาการสมัยใหม่ดว้ยความเหมาะสม มีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ซึ่งกันและกันเพื่อแก้ปัญหาร่วมกัน 

   วาลกิา อัครนติย์ (2562, หน้า 17-18) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านสังคม

เครือข่าย หมายถึง การประชุมสัมมนาทำ PLC การร่วมกันทำงาน การสร้างเครือข่าย  

การเรียนรูจ้ากผู้บริหารที่ประสบความสำเร็จ เปิดโอกาสใหค้รูและชุมชนมสี่วนร่วมในการ

กำหนดวิสัยทัศน์ด้านสื่อเทคโนโลยีดจิทิัล สรา้งวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันและ

บรรยากาศ ในสถานศกึษาให้มกีารใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล และสามารถช่วยแก้ปัญหาได้ดว้ย

การเปิดโอกาสใหบุ้คคลและองค์กรได้แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร  
   จติิมา วรรณศร ี(2563, หน้า 17-18) กล่าวว่า การเรียนรูผ้่านสังคม

เครือข่าย หมายถึง กลุ่มของคน กลุ่มหรอืองค์กรที่มคีวามสมัครใจในการเรียนรู้

แลกเปลี่ยนข่าวสารความรู้ประสบการณ์ระหว่างกันหรือลงมอืทำกิจกรรมร่วมกัน  

มีความสัมพันธ์ในหลาย ๆ ด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมโดยมีการจัดรูปแบบที่เป็นกลไก

ขับเคลื่อน เชื่อมโยงกิจกรรมร่วมกัน กิจกรรมเครือข่ายต้องมคีวามเท่าเทียมกัน และ

ตระหนักเห็นร่วมกันในด้านเป้าหมายและ แผนงาน 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ(2564, หนา้ 17-18) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านสังคม

เครือข่าย หมายถึง การรวมกลุ่มสู่การเป็น เครือข่ายเพื่อสร้างพลังในการขับเคลื่อน

กระบวนการพัฒนาหรอืสร้างพลังในการเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ มีลักษณะคล้ายเครือข่าย 

ในสมองซึ่งโครงสร้างทำใหเ้กิดความรู้สูง อันจำต่อการดำรงชีวติรอดและมีววิัฒนาการ 

เหมอืนกับโครงสรา้งสมองขึ้นไปเรื่อย ๆ ซึ่งก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของชุมชน

ไปสู่ชุมชนแห่งการ เรียนรู้ (Learning Society) ซึ่งสามารถเรียนรูไ้ด้อย่างต่อเนื่องจึง

สามารถปรับตัวเข้าสู่สภาวะสมดุลได้    
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   ศริิพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564, หนา้ 74) กล่าวว่า การเรียนรูผ้่านสังคม

เครือข่าย หมายถึง การเรียนรูจ้ากผูอ้ื่น การเรียนรู้วธิีการทำงานจากคนอื่น การเรียนรู้ผ่าน

การทำงานเป็นทีม การประชุมสัมมนาทำ PLC การใชเ้กมธุรกิจ รวมทั้งการสร้างเครอืข่าย

ในการเรียนรู้ 

   สิรศิักดิ์ พัฒนาสาร (2564, ออนไลน์) กล่าวว่า การเรียนรูผ้่านสังคม

เครือข่าย หมายถึง การเรียนการสอนในลักษณะใดก็ได้ ที่ใชก้ารถ่ายทอดเนือ้หาผ่านทาง

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ โดยผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรอืระบบอื่น ๆ ที่คล้ายคลึงกัน 

ซึ่งเนือ้หา หรอืสารสนเทศสำหรับการสอนหรอืการอบรม ใช้การนำเสนอตัวอักษร ภาพนิ่ง 

ผสมผสานกับการใช้ภาพเคลื่อนไหว วดีีทัศน์และเสียง 

  สรุปได้ว่า การเรียนรู้ผ่านสังคมเครือข่าย หมายถึง การทำ PLC  

การร่วมกันทำงาน การสร้างเครือข่าย การเรียนรู้จากผู้บริหารที่ประสบความสำเร็จ  

การเปิดโอกาสใหค้รูและชุมชนมสี่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ดา้นสื่อเทคโนโลยีดจิทิัล 

และการสร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันและบรรยากาศ ในสถานศกึษาให้มกีารใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

  3.2) ความสำคัญของการเรยีนรู้ผ่านสังคมเครอืข่าย 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หน้า 243) กล่าวว่า การเรียนรู้ผ่านสังคม

เครือข่าย มีความสำคัญและก่อใหเ้กิดประโยชน์ ต่อการพัฒนาในโลกไร้พรมแดน รวมทั้ง

การประยุกต์ใช้แนวคิดและนวัตกรรมต่าง ๆ เพื่อการบริหารจัดการที่มปีระสิทธิภาพสูงสุด

และสามารถก้าวข้ามกับดักขอวิกฤติการณ์ต่าง ๆ เช่น การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย 

การเมอืง สิ่งแวดล้อม สังคม เนื่องจากเครือข่ายนี้สามารถเอือ้อำนวยใหทุ้กองค์กรทำงาน

ร่วมกันได้แม้จะมีขอ้จำกัดบางประการที่ทำให้การทำงานร่วมกันซึ่งหน้าไม่สามารถทำได้ 

   สิรศิักดิ์ พัฒนาสาร (2564, ออนไลน์) กล่าวว่า การเรียนรูผ้่านสังคม

เครือข่าย มีความสำคัญ ดังนี ้1) ทำให้สามารถเข้าถึงได้กว้างขวาง ง่าย สะดวก เรยีกข้อมูล

มาใช้ได้ง่าย 2) เป็นการเรียนแบบร่วมกันและทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม 3) สร้างกิจกรรมการ

เรียนรู ้4) ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางเรียนการสอน และ 5) จัดให้เครือข่ายการเรียนรู้เป็นเสมือน

ชุมชนของการเรียนรู้แบบออนไลน์ 

   Rossi (1982, p. 10) กล่าวว่า การเรียนรูผ้่านสังคมเครือข่าย มี

ความสำคัญ จะทำให้เกิดการใชท้รัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความก้าวหน้าทางดา้น

นวัตกรรมด้านการพัฒนาทักษะบุคคล การพัฒนาองค์ความรู ้โดยการเชื่อมโยงทรัพยากร
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ระหว่างองค์กรต่าง ๆ ทำให้การทำงานมปีระสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนั้นยังทำให้เกิดการ

ตื่นตัวและผลักดันให้เกิดการปรับปรุงวธิีการทำงานให้มีคุณภาพมากยิ่งขึน้  

 สรุปได้ว่า การเรียนรู้ผ่านสังคมเครือข่าย ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อเครือข่าย  

ทำให้เกิดการร่วมกันในการใช้ทรัพยากร การแลกเปลี่ยนกันด้านขอ้มูลสารสนเทศ  

เกิดความก้าวหน้าทางดา้นนวัตกรรม ด้านการพัฒนาทักษะบุคคล การพัฒนาองค์ความรู ้

โดยการเชื่อมโยงทรัพยากรระหว่างองค์กรต่าง ๆ ทำให้การทำงานมปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง  

  4.1) ความหมาย 

   ภูวดล บัวบางพลู (2554, หน้า 121) กล่าวว่า การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

หมายถึง การดำเนินการที่ผู้เรียนช่วยเหลอืตนเองในการเรียนรู้ โดยวางแผนเพื่อจะศึกษา

ค้นคว้าสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่สนใจ รวมไปถึงกระบวนการการเรียนรูท้ี่จะนำไปสู่จุดมุ่งหมายเป็น

กรอบแนวคิดใหม่ที่ส่งเสริมการเรียนรูท้ี่ไม่จำกัดเวลาและสถานที่ แหล่งข้อมูลที่ไม่จำกัด  

   ฉลวย ม่วงพรวน (2560, หน้า 19) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการเรียนของผู้เรยีน โดยเดิมผู้สอนเป็น

ผูม้ีบทบาทในการควบคุมกระบวนการเรียนการสอน เปลี่ยนมาเป็นผู้เรยีนเป็นผูม้ีบทบาท

ในการรเิริ่มวางแผนการเรียนด้วยตนเอง มกีารทำงานร่วมกัน ตั้งเป้าหมายการเรียนเลือก

วิธีการเรียนและแสวงหาข้อมูลหรอืแหล่งเรยีนรู้เอง ทำการประเมนิกระบวนการเรียนด้วย

ตนเอง ทั้งนี้ผูส้อนมีหน้าที่ให้คำปรึกษาและจัดเตรียมแหล่งขอ้มูลที่เอื้อประโยชน์ต่อการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน ประการที่สอง หมายถึง คุณลักษณะของผู้เรียน คอื เจตคติ และปัจจัย

ต่าง ๆ ที่ประกอบกันขึ้น เป็นความพรอ้มในการเรียนด้วยตนเอง รวมทั้งการตัดสินใจว่าสิ่ง

ใดมีคุณค่าในการเรียน มแีรงจูงใจภายในที่จะช่วยใหเ้ข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียน มีความ

ตั้งใจอย่างต่อเนื่องที่จะทำภาระงานให้สำเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งลักษณะเช่นนีเ้ป็นลักษณะ

อันพึงประสงค์ของผูเ้รียนในยุคที่มคีวามก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และมีการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมอย่างรวดเร็ว 

   สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560, หน้า 152) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง  

หมายถึง การเรียนรู้โดยไม่ต้องผ่านผู้สอนหรือสถาบัน ส่วนมากคนที่เรียนรู้ด้วยตัวเอง 

คือคนที่สามารถเลือกหัวข้อเรื่องที่ตัวเองสนใจ เลือกวิธีที่จะเรียนรู้ เลือกสื่อและวัสดุ 

ในการเรียนรู้ และเลอืกเวลาที่จะเรียนรู้ด้วยตัวเอง   
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   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 77) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

หมายถึง การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นมไิด้เกิดจากการฟังคำบรรยายหรอืทำตามที่ครูผูส้อนบอก

เสมอไป แต่อาจเกิดจากสถานการณ์ต่าง ๆ 

   สุธิน ีฤกษ์ขำ (2560, หน้า 193) กล่าวว่า การเรียนรู้ดว้ยตนเอง หมายถึง 

กระบวนการเรียนรู้ที่ผูเ้รียนศกึษาตามความสนใจ ความตอ้งการและความถนัดอย่างมี

เป้าหมายจากแหล่งทรัพยากรต่าง ๆ ทีห่ลากหลายโดยใช้วธิีการฝึกฝน จนเกิด 

ความชำนาญ เกิดความเข้าใจและขอ้เท็จจรงิในเรื่องนัน้ ๆ อย่างถูกต้องและกว้างขวาง  

ลุ่มลึกยิ่งขึน้รวมถึงการประเมินความก้าวหน้าในการเรียนรูข้องตนเอง 

   จติิมา วรรณศร ี(2563, หน้า 81) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

หมายถึง การแสวงหาความรู้โดยผู้เรยีนเป็นผู้กำหนดเป้าหมายการเรียนที่ชัดเจน ควบคุม

กิจกรรมการเรียนของตนในด้านเนือ้หาและวิธีการเรียน ซึ่งอาจขอความช่วยเหลอื 

ในด้านต่าง ๆ เช่น การกำหนดและใช้หนังสือประกอบการเรียนหรือบทความต่าง ๆ  

จากบุคคลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งเลือกวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ(2564, หน้า 99) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

หมายถึง การเรียนรู้ที่ผูเ้รียนมคีวามคิดริเริ่มด้วยตนเอง โดยอาศัย ความช่วยเหลอืหรอืไม่ 

ก็ได้ ผูเ้รียนวิเคราะห์ความต้องการที่จะเรียนรู้ของตน กำหนดเป้าหมายในการเรียนรู้

แยกแยะเจาะจงแหล่งขอ้มูลในการเรียนรู้ คัดเลือกวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสมและประเมินผล

การเรียนรูน้ั้น ๆ 

  สรุปได้ว่า การเรียนรู้ดว้ยตนเอง หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรยีนริเริ่ม

การเรียนรูด้้วยตนเองตามความสนใจ ความต้องการและความถนัด มีเป้าหมาย  

รู้จักแสวงหาแหล่งทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้จนถึงการประเมิน

ความก้าวหน้าของการเรยีนรู้ของตนเองโดยจะดำเนินการด้วยตนเองหรอืร่วมมอืช่วยเหลอื

กับผูอ้ื่นหรอืไม่ก็ได้ 

  4.2) ความสำคัญของการเรยีนรู้ด้วยตนเอง 

   ฉลวย ม่วงพรวน (2560, หน้า 19) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเองมี

ความสำคัญเนื่องจากทำให้ผูเ้รียนมีความเป็นอิสระด้านความคิด มีความรับผดิชอบต่อ

ตนเอง ทำให้เกิดบรรยากาศของการพัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเององค์กรและสังคม ซึ่งทำ

ให้แก้ปัญหาในการทำงานและปัญหาการดำเนินชีวติด้วยตนเองได้ตลอดเวลา 
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   สุธิน ีฤกษ์ขำ (2560, หน้า 34) กล่าวว่า การเรียนรู้ดว้ยตนเองมี

ความสำคัญต่อการศกึษาทั้งนอกระบบและในระบบ ปัจจุบันมผีูส้นใจส่งเสริมการเรียนรู้

ด้วยตนเอง การสร้างทักษะและเจตคติในการเรียนตลอดชวีิตขึ้นในสถาบันการศกึษา  

การเรียนรูด้้วยตนเองได้รับความสนใจจากนักการศกึษา และเข้าไปมีบทบาทในการทำงาน

ในสถานประกอบการ ตลอดจนผู้บริหารของบริษัท การเรียนรู้ดว้ยตนเองจะสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการในการในการเรียนของมนุษย์ได้เรียนเพื่อตอบสนองความต้องการ

ของตนเอง จะมีผลต่อการพัฒนาสังคมด้วย 

   สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560, หน้า 153) กล่าวว่า ความสำคัญของการเรียนรู้

ด้วยตนเองไว้รวม 5 ประการ ดังนี้ 

    1. การเรยีนรู้ด้วยตนเอง เป็นการเรียนที่ผูเ้รียนเริ่มการเรียนด้วย

ตนเอง ทำใหมีแรงจูงใจสูง เป็นการเรียนที่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้รู้จักวิธีการเรยีนด้วยตนเอง 

และผูเ้รียนมักจะนำผลที่ได้จากการเรียนรู้ไปใช้ประโยชน์ได้คุ้มค่าและยาวนานกว่าผูเ้รียนที่

รอรับคำสอนอย่างเดียว 

    2. การเรียนรู้ดว้ยตนเอง เป็นวิธีการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับสภาพและ

กระบวนการพัฒนาการทางจติวิทยาและกระบวนการทางธรรมชาติ มนุษย์เกิดมายังช่วย

ตัวเองไม่ได้ ตอ้งพึ่งพาพ่อแม่และอาศัยคนอื่นตลอดเวลา เมื่อเติบโตขึน้ค่อย ๆ พัฒนา

ตนเองไปสู่ความเป็นอิสระ มีความรับผดิชอบในชีวิตของตนเอง ไม่พึ่งคนอื่น การพัฒนา

เป็นไปในสภาพที่เพิ่มความเป็นตัวของตัวเอง และชีน้ำตนเองได้มากขึ้น 

    3. ความรู้ในอดีตจะล้าสมัย จึงทำให้จุดมุ่งหมายของการเรียน

จำเป็นต้องเน้นในเรื่องการพัฒนาทักษะของการแสวงหาความรูใ้หม่ รูจ้ักการเรียนรู ้เพื่อว่า

ผูเ้รียนจะได้รับความรูท้ี่เป็นปัจจุบัน และยังจะต้องมีทักษะและความสามารถที่จะแสวงหา

ความรูใ้หม่ ๆ สำหรับอนาคตอีกด้วย ทั้งนีก้ารมีทักษะหรอืลักษณะการเรียนรู้ดว้ยตนเอง

จะส่งผลใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรูใ้นเนื้อหาใหม่ ๆ ได้อย่างต่อเนื่อง 

    4. การพัฒนาทางการศกึษา มหีลักสูตรใหม่ การเรียนเปิดกว้างแบบ

ไร้พรมแดน มีศูนย์บริหารทางวิชาการ เช่น ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเองที่จัดในสถาบันต่าง ๆ 

เป็นโปรแกรมการศึกษาอย่างอสิระที่จัดใหแ้ก่บุคคลทั่วไป รูปแบบของการศึกษาล้วนผลัก

ภาระความรับผิดชอบให้ผู้เรียนต้องเรียนด้วยตนเอง 
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    5. การเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อความอยู่รอดของ

ชีวติทั้งในปัจจุบันและอนาคต เป็นการเรียนรู้ที่ยอมรับสภาพความแตกต่างของแต่ละบุคคล 

เป็นความรู้ที่เคารพในศักยภาพของผู้เรยีน และเป็นการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความ

ต้องการและความสนใจของผู้เรยีน  

   สรุปได้ว่า การเรียนรู้ดว้ยตนเอง มีความสำคัญเพราะจะช่วยให้ผูต้้องการ

เรียน สามารถเลือกเรียนได้ตรงตามความตอ้งการของตนเอง และยังสามารถเลือกเวลา

เรียนใหต้รงตามสภาพของตนเองได้อีกด้วย  

 5) ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน 

  5.1) ความหมาย 

   สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560, หน้า 89) กล่าวว่า ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน 

หมายถึง การสอนงานโดยใหผู้ท้ี่มคีวามเชี่ยวชาญที่มคีวามรู้ความสามารถใหค้ำปรึกษา

และแนะนำช่วยเหลือผูป้ฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นไปที่การบอกวิธีการปฏิบัติงานที่เหมาะสม 

ตลอดจนขัน้ตอน และแนวทางแก้ไขปัญหา โดยใช้ประสบการณ์ ความรู ้ความสามารถของ

ผูฝ้กึสอนถ่ายทอดไปยังผูป้ฏิบัติงาน 

   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 142) กล่าวว่า ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน 

หมายถึง ระบบที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างพนักงานที่มีประสบการณ์มากกว่ากับ

พนักงานที่มีประสบการณ์น้อยโดยพี่เลีย้งหรอืผูท้ี่มปีระสบการณ์สูงจะทำหน้าที่ในการให้

คำปรึกษา แนะนำผูส้อนงานและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพในการทำงานใหก้ับพนักงาน

ที่อ่อนประสบการณ์ 

   สุธิน ีฤกษ์ขำ (2560, หน้า 78) กล่าวว่า ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน 

หมายถึง วิธีที่จะช่วยปูพืน้ฐานให้ผู้ที่เริ่มทำงานในตำแหน่งใหม่ หลายคนอาจจะสับสนว่า

การสอนกับระบบพี่เลี้ยงเหมอืนกันเพราะใช้ทักษะเดียวกัน ได้แก่ ทักษะในการตดิต่อ 

สื่อสารและสร้างสัมพันธภาพที่ดกีับบุคคลอื่น แม้ว่าจะทั้งสองกระบวนการจะใช้ทักษะ 

เดียวกันแต่ก็มีวิธีการที่มคีวามแตกต่างกันซึ่งการเลือกใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์และ

วัตถุประสงค์ก็จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในองค์กรได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมายได้ดียิ่งขึ้น 
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   จติิมา วรรณศร ี(2563, หน้า 103) กล่าวว่า ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน 

หมายถึง กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์วิธีหนึ่งที่จะช่วยใหพ้นักงานได้รับการดูแล

อย่างใกล้ชิดจากผู้ที่มคีวามสามารถ ผูท้ี่เป็นที่ยอมรับหรอืผูบ้ริหารในหน่วยงานเพื่อคอยให้

คำปรึกษาชีแ้นะช่วยเหลอืหรอืถ่ายทอดข้อมูลซึ่งอาจจะไม่เกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบ

โดยตรงอีกทั้งเป็นการใหค้ำปรึกษาหรอืแนวทางในการปฏิบัติตนเพื่อปรับตัวใหเ้ข้ากับ

วัฒนธรรมองค์กร “ระบบพี่เลี้ยง” ยังเป็นเทคนิคที่นำมาพัฒนาและถ่ายทอดทักษะในการ

ปฏิบัติงานให้พนักงานในองค์กรมกีารเรียนรูอ้ยู่ตลอดเวลา เพื่อส่งเสริมการพัฒนาองค์กร

ไปสู่ “องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)” 

  สรุปได้ว่า ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน หมายถึง รูปแบบการสอนงานโดยให้ 

ผูท้ี่มคีวามเช่ียวชาญที่มคีวามรูค้วามสามารถใหค้ำปรึกษาและแนะนำช่วยเหลอื

ผูป้ฏิบัติงานโดยมุ่งเนน้ไปที่การบอกวิธีการปฏิบัติงานที่เหมาะสม ตลอดจนขั้นตอนและ 

แนวทางแก้ไขปัญหา โดยใช้ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถของผูส้อนถ่ายทอดไปยัง

ผูป้ฏิบัติงานและมีการติดตามการทำงาน  

  5.2) ความสำคัญของระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน  

   สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560, หน้า 256) กล่าวว่า ระบบพี่เลี้ยงและการสอน

งานเป็นหนึ่งในวิธีการดำเนินการพัฒนามีความสำคัญ เพราะการพัฒนาผูบ้ริหาร

สถานศกึษายุคใหม่ที่มปีระสิทธิผลประกอบด้วยขอบข่าย วิธีการพัฒนาและเมื่อพัฒนาแล้ว

ผูบ้ริหารก็จะนำสิ่งที่ได้จากการพัฒนาไปปฏิบัติในสถานศกึษาของตนจนเกิดเป็น

ประสิทธิผลตามมา การพัฒนาเป็นการนำศักยภาพของแต่ละบุคคลมาใช้ในการปฏิบัติงาน

ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและสร้างให้แต่ละบุคคลเกิดทัศนคติที่ดีต่อองค์การ เกิดความ

ตระหนักในคุณค่าของตนเอง เพื่อนร่วมงานและองค์การ  

   ศริิพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564, หนา้ 70) กล่าวว่า ระบบพี่เลี้ยงและ 

การสอนงานเป็นหนึ่งในวิธีการดำเนินการพัฒนามีความสำคัญ เพราะเป็นวิธีการพัฒนา

ผูน้ำของผู้บริหารที่มีการกำหนดหลักการ แนวคิด วัตถุประสงค์ เป้าหมาย เทคนิค ขั้นตอน

การดำเนินการ การตดิตามและการประเมินผล โดยนำมาใช้ใหเ้หมาะสมกับบริบทและ

เป้าหมายของการพัฒนา 
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  สรุปได้ว่า ระบบพี่เลี้ยงและสอนงานมีความสำคัญเพราะเป็นวิธีการ

ดำเนนิการพัฒนาที่ทำใหม้ีโอกาสประสบผลสำเร็จ ทั้งนี้เพราะมีทั้งการตดิตามการทำงาน

เพื่อเรียนรู้ การสอนงาน การเป็นพี่เลีย้ง การมีพี่เลีย้งสอนงาน และการให้คำปรึกษา

แนะนำ 

 6) การศึกษาในสถาบัน  

  6.1) ความหมาย 

   สุวิมล โพธิ์กลิ่น (2560, หน้า 76) กล่าวว่า การศกึษาในสถาบัน 

หมายถึง การศกึษาในสถาบันการศึกษาที่มชืี่อเรียกต่าง ๆ เช่น โรงเรียน วิทยาลัย สถาบัน 

มหาวิทยาลัย เป็นแบบของการจัดการศกึษาที่รูจ้ักกันโดยทั่วไป เป็นการจัดการศึกษาที่มี

ระเบียบแบบแผนเป็นมาตรฐานแน่นนอน ในเรื่องของหลักสูตร การประเมินผล ตลอดจน

ระเบียบวิธีปฏิบัติต่าง ๆ จัดขั้นตอนการศกึษา  

   พัชรา วาณิชวศิน (2560, หน้า 76) กล่าวว่า การศกึษาในสถาบัน 

หมายถึงสุธิน ีฤกษ์ขำ (2560) แนวแผนในการคิดและการกระทำเกี่ยวกับเรื่องการอบรมให้

การศกึษาแก่สมาชิกใหม่ของสังคมรวมทั้งการถ่ายทอดวัฒนธรรมจากคนรุ่นหนึ่งไปยังอีก

รุ่นหนึ่งดว้ย เป็นสถาบันที่ครอบคลุมหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้ เช่น เรื่องกับหลักสูตร การสอบเข้า 

การเรียนการสอน การฝึกอบรมในด้านต่าง ๆ และการเลื่อนช้ัน เป็นต้น 

   จติิมา วรรณศร ี(2563, หน้า 76) กล่าวว่า การศกึษาในสถาบัน 

หมายถึง กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจรญิงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอด

ความรู ้การฝึก การอบรม การสบืสานทางวัฒนธรรม การสรา้งสรรค์จรรโลง 

ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสรา้งองค์ความรูอ้ันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม

การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต” 

  สรุปได้ว่า การศกึษาในสถาบัน หมายถึง การพัฒนา หล่อหลอมให้ผูร้ับ

การศกึษามีความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะตามที่สังคมต้องการโดยใช้วธิีการต่าง ๆ เช่น

การเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ การฟังบรรยาย การฝึกอบรมพร้อมการปฏิบัติงาน 

และการฝกึปฏิบัติโดยใช้สถานศกึษาเป็นฐาน 
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  6.2) ความสำคัญของการศึกษาในสถาบัน 

   ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 207) กล่าวถึงความสำคัญของ 

การศกึษาในสถาบันว่า สถาบันการศึกษาสร้างความพร้อมเพื่อรองรับเทคโนโลยีดิจทิัล

ตามสภาพบริบท เพื่อลดความเหลื่อมล้ำ และสร้างโอกาสใหเ้ด็กไทยทุกคนสามารถเข้าถึง

สื่อเทคโนโลยีดิจทิัลรวมทั้งมีทักษะในการดำรงชีวติและสามารถมีชีวติอยู่รอดได้ในสังคม

อนาคต โดยมีการออกแบบการพัฒนาที่เหมาะสม จะช่วยใหบุ้คคลที่เข้าศกึษารับการ

พัฒนาสถานศกึษานั้นบรรลุตามเป้าหมาย 

  สรุปได้ว่า การศกึษาในสถาบันมคีวามสำคัญต่อการพัฒนาการศกึษาเป็น 

การศกึษาที่กำหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศกึษา หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัด

และประเมินผล ซึ่งเป็นเงื่อนไขของการสำเร็จการศกึษาที่แน่นอน 

  2.8 ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรยีนมีภาวะผู้นำดิจทิัล 

   สุจรรยา ขาวสกุล, ธีระ รุญเจริญ และวรสิทธิ์ รัตนวราหะ (2560,  

อ้างถึงใน ดาวรุวรรณ ถวิลการ, 2564, หน้า 201-202) กล่าวว่า การสร้างศักยภาพ 

ในการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาด้วยภาวะผูน้ำดิจทิัล 

(Digital Leadership) จะแสดงถึงความเป็นผูน้ำในการผลักดันและบริหารให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงและส่งเสริมให้ครูเลือกใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เพื่อนำไปใช้ในการพัฒนา

ผูเ้รียนและสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสมจงึส่งผลดังต่อไปนี้ 

    1) มีวสิัยทัศน์  ICT ที่สามารถนำเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร ICT มาใช้เพื่อสร้างระบบฐานขอ้มูลเพื่อการบริหารและการจัดการความรูใ้น

งานด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

    2) เกิดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ สามารถที่จะเลือกใช้กับการบริหารสถานศกึษาให้ได้อย่าง

เหมาะสม คุม้ค่า และเพียงพอต่อการใช้งาน 

    3) ผูบ้ริหารสถานศกึษาเกิดศักยภาพทางดา้นการบริหารและจัด

สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของสถานศกึษาให้มคีวามทันสมัย เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง

ทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ 
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    4) เกิดการส่งเสริมและพัฒนาครูและบุคลากรใหใ้ช้วธิีสอนที่สรา้ง

ความท้าทายมีการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาช่วยในการค้นคว้าหาความรู้เพื่อสรา้งองค์ความรู้

หรอืนวัตกรรมใหม่ เป็นการเตรียมผู้เรยีนใหพ้ร้อมเพื่อใช้ชีวติในโลกแห่งความเป็นจริง และ

เป้าหมายสำคัญที่สุดนั่นคอืสร้างคนคุณภาพที่เป็นคนดีและมีคุณธรรม สามารถปรับตัวอยู่

ในสังคมยุคดิจทิัลได้อย่างมีความสุข 

   สุกัญญา แช่มช้อย (2561, หนา้ 138-142) กล่าวว่า ผลที่เกิดจาก

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ำดิจทิัล เกิดจากบริบทเปลี่ยนแปลงเร็วอันเนื่องมาจากความ

เจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องสามารถบริหารการเปลี่ยนแปลง

อย่างยั่งยนืให้ได้ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน คอื ความสามารถของผู้บริหาร

สถานศกึษา ครู และบุคลากรในสถานศกึษาที่มคีวามพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่มีโอกาส

เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นได้บ่อยครั้ง ความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่

มีโอกาสเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นได้บ่อยครั้งยิ่งขึ้น หรอือาจกล่าวได้ว่า

เป็นสถานศกึษาที่มภีูมิคุม้กันตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

   สมพร ทรงจอหอ (2563, หน้า 718-719) กล่าวว่า ผลที่เกิดจากการมี

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา ส่งผลถึงการพัฒนาที่ดขีึน้ด้านต่าง ๆ ในโรงเรียน 

3 ประการ ดังนี้ 

    1. การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้และทักษะทางเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

    2. การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการสอน 

    3. การบริหารเทคโนโลยีเพื่อการบริหาร   

  ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์ผลของการมีภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน  

ดังตาราง 5 
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ตาราง 5 การสังเคราะห์ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ำดิจทิัล 
 

 

 

ผลท่ีเกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมภีาวะผู้นำดจิิทัล 
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1. ศักยภาพดา้นเทคโนโลยขีองผู้บริหาร    3 100 
✓ 

  - ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องสามารถบริหารการ 

     เปลี่ยนแปลงอย่างย่ังยนื 

 
✓ 

    

  - ผู้บริหารสถานศกึษาเกิดศักยภาพทางด้าน 

    การบริหารและจัดสภาพแวดลอ้ม 
✓ 

 

 
 

   

  - การบริหารเทคโนโลยเีพื่อการบริหาร   ✓    

2. สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม    3 100 
✓ 

  - มวีสิัยทัศน์ ICT  ✓      

  - เป็นสถานศึกษาที่มภีูมิคุม้กนัตามหลักปรัชญา 

     ของเศรษฐกิจพอเพยีง 

 
✓ 

    

  - .การพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ และทักษะทาง

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

  ✓    

3. การนำเทคโนโลยมีาใชใ้นการสอนของครู    3 100 
✓ 

  - ความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษา ครู และ 

     บุคลากรในสถานศกึษาท่ีมีความพร้อมรับการ 

     เปลี่ยนแปลงท่ีมีโอกาสเกดิขึน้อย่างรวดเร็ว 

 

✓ 

    

  - การส่งเสริมและพัฒนาครูและบุคลากรใหใ้ชว้ธีิสอน 

     ท่ีสร้างความท้าทายมกีารนำเทคโนโลยดีิจิทัลมา

ช่วย 
✓ 

 

 

   

  - การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการสอน   ✓    

4. นักเรียนมคีวามรู้และทักษะเกี่ยวกับเทคโนโลย ี    1 33.33  

  - เกิดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี 

     การสื่อสารและเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ 
✓ 

 
 

   

  - ผู้เรียนมทัีกษะสำหรับการออกไปดำรงชีวิตในโลก

ศตวรรษท่ี 21 
 

 
 

   

รวม 4 3 3    
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 จากตาราง 5 ผูว้ิจัยได้จัดผลที่เกิดจากผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้นำดิจทิัล  

ที่มแีนวคิดคล้ายกันไว้ในกลุ่มเดียวกันโดยกำหนดองค์ประกอบที่มคีวามถี่สูงตั้งแต่ 

ร้อยละ 50 ขึน้ไปและเรียงลำดับจากความถี่มากไปหาความถี่น้อย เป็นผลลัพธ์ของการมี

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนี้ 1) ศักยภาพด้าน

เทคโนโลยีของผูบ้ริหาร 2) สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม และ 3) การนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

การสอนของครู โดยมีรายละเอียดดังนี้  

  2.8.1 ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร  

   1) ความหมาย 

    สุจรรยา ขาวสกุล และคณะ (2560, หนา้ 74) กล่าวว่า ศักยภาพ 

ด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร หมายถึง ความสามารถในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในห้องเรียน

และโรงเรียนใหเ้หมาะสม โดยการนำเทคโนโลยีมาสู่โรงเรียนในยุคดิจทิัลจำเป็นอย่างยิ่งที่

ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องอาศัยภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยีที่ตอ้งสรา้งการยอมรับ

เทคโนโลยี นวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนใหเ้ห็น

ความสำคัญ ยอมรับและนำไปบูรณนาการกับความรูใ้นศาสตร์การสอน ความรู้ใน

เนือ้หาวิชาเพื่อสนับสนุนการจัดการเรยีนรู้ของครู ให้มีความเป็นมืออาชีพและกลายเป็น

วัฒนธรรมองค์กรไปในที่สุด 

    จณิณวัตร ปะทังโค (2561, หนา้ 89) กล่าวว่า ศักยภาพด้าน

เทคโนโลยีของผูบ้ริหาร หมายถึง การใช้ความสามารถในการเข้าใจบริบทที่เปลี่ยนแปลง

อย่างลกึซึง้และบูรณาการเทคโนโลยีมาใช้ในหอ้งเรียนและโรงเรียนใหเ้หมาะสม และ 

การจัดการในสถานศกึษา โดยมีวิสัยทัศน์และเป็นผูน้ำในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรที่

เกี่ยวข้องนำเทคโนโลยีมาบูรณาการใช้ในการจัดการศึกษาและการทำงานภายใน

สถานศกึษา     

    สุกัญญา แช่มช้อย (2561, หน้า 120) ได้กล่าวไว้ว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่มศีักยภาพด้านเทคโนโลยี หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มคีวามรู้ความ

เข้าใจในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้และการจัดการในสถานศกึษา  

โดยมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องนำเทคโนโลยีมา

บูรณาการใชใ้นการจัดการศกึษาและการทำงานภายในสถานศกึษาได้อย่างสอดคล้องกับ

สภาพบริบทและความต้องกา รของผู้เรยีน ครู และผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้ครู
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และผูเ้รียนมคีวามมั่นใจในการใชเ้ทคโนโลยี และใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีความรอบรู้ และ

รู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยีโดยคำนงึถึงหลักจรยิธรรมในการใชส้ื่อและเทคโนโลยีอย่าง

เหมาะสม 

   สมพร ทรงจอหอ (2563, หน้า 98) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษา   

ที่มศีักยภาพด้านเทคโนโลยี หมายถึง ครูรู้ ความสามารถ ความเข้าใจ ทักษะ และเจตคติ

ของผู้บริหารในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ การบริหารจัดการใน

สถานศกึษา ภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับสภาพบริบทและความต้องการของ

ผูเ้รียน ครู และผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้ครูและผู้เรยีนใช้เทคโนโลยี และรู้เท่าทัน

สื่อและเทคโนโลยีการนําแนวความคิดใหม่ ๆ มาพัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโดยการนํา

แนวคิดใหม่ ๆ มาผสมผสาน และประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในรูปแบบของการพัฒนา

และปรับปรุงผลิตภัณฑ์และกระบวนการทำงานขององค์กรเพื่อตอบสนองต่อความพึง

พอใจของลูกค้าและก่อใหเ้กิดความได้เปรียบใน การแข่งขันขององค์กร 

   จติิมา วรรณศร ี(2564, หน้า 121) กล่าวว่า ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของ

ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูบ้ริหารมีความรู้ ความเข้าใจและทักษะในการใชเ้ครื่องมอืเทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อการบริหารจัดการ การสื่อสารและการเรียนรู้ใหเ้ท่าทัน ตอบสนองต่อความ

เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลและส่งเสริมบุคลากรในการใชเ้ทคโนโลยี แพลตฟอร์มที่

หลากหลายเพื่อการจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากขึน้ 

  สรุปได้ว่า ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร หมายถึง ความเข้าใจทักษะ 

และเจตคติของผูบ้ริหารในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรูข้องครู  

การบริหารจัดการในสถานศกึษา และการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรูข้องนักเรียน โดย

ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์และเป็นผูน้ำในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนนำเทคโนโลยี

มาบูรณาการใชใ้นการจัดการศกึษาและการทำงานภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับ

สภาพบริบทและความต้องการของผู้เรียน ครู และผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้ครู

และผูเ้รียนใชเ้ทคโนโลยี และรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยี 

  2) ลักษณะของผู้นำที่มีศักยภาพด้านเทคโนโลยี 

   พสุ เดชะรินทร์ (2560, หน้า 55) นำเสนอลักษณะของผูน้ำที่มีศักยภาพ 

ในด้านเทคโนโลยีที่จะส่งให้เป็นผู้นำที่ประสบความสำเร็จในยุคดิจทิัล ม ี4 ประการ 

ประกอบด้วย  
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    1. ความถ่อมตัวหรอื Humble ซึ่งคือการที่ผู้นำพร้อมที่จะยอมรับว่า

บุคคลอื่นมคีวามรู้หรือความเชี่ยวชาญมากกว่าตนเอง และพร้อมที่จะขอความรู้และรับฟัง

ผูอ้ื่นทั้งภายในและภายนอกองค์กร  

    2. การปรับตัว หรือ Adaptable นั้น หมายถึง การยอมรับว่าการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็วทำให้การตัดสินใจที่ผ่านมาอาจจะผดิพลาด และผูน้ำ

จะต้องพรอ้มที่จะเปลี่ยนการตัดสินใจจากข้อมูลใหม่ ๆ ที่ได้รับในอดีต การที่ผูน้ำเปลี่ยน

การตัดสินใจไปมาอาจจะดูแล้วเป็นจุดอ่อนและผดิหลักของความเป็น(นำที่ดี แต่ในยุคที่มี

การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ผูน้ำจะต้องได้รับข้อมูลใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา ดังนัน้

ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงและยอมที่จะเปลี่ยนการตัดสินใจจาก

ข้อมูลใหม่ ๆ ที่เกิดขึน้ โดยไม่มองว่าเป็นจุดอ่อนหรอืเรื่องน่าอาย จึงกลายเป็นคุณสมบัติที่

สำคัญของผูน้ำดิจทิัล 

    3. มวีิสัยทัศน์ หรอื Visionary คือ ความสามารถในการมองเห็นถึง

ทิศทางในระยะไกล แม้จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงหรือความไม่แน่นอนในระยสั้น  

    4. การมีส่วนร่วม หรอื Engaged คือ การที่ผูน้ำพร้อมที่จะสื่อสาร  

รับฟัง พูดคุยกับผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร  

   สุนันทา สมใจ และวิชุดา กิจธรธรรม (2560, หน้า 350-363) กล่าวว่า 

ผูบ้ริหารที่มีศักยภาพในยุคดิจิทัลจะต้องปรับตัวใหท้ันเพื่อการเรยีนรู้สิ่งใหม่ตลอดเวลา 

รวมทั้งแบบแผน วธิีการและกระบวนทัศน์ในการทำงานที่เปลี่ยนไป เป็นสิ่งที่ผูบ้ริหาร 

ต้องมีความรู ้ทักษะและวสิัยทัศน์ เพื่อจะสามารถทำงานได้ในสังคมยุคเทคโนโลยี ดังนี้ 

    1. ความรูเ้รื่องเทคโนโลยีของผู้บริหาร คำว่า สารสนเทศ 

(Information) หมายถึง สาระความรู้ ความจริงที่สามารถนำไปใช้ถ่ายทอดสื่อสาร นำไปใช้

ศกึษาเพื่อเรียนรู้หรอืเก็บรวบรวมได้การบริหารจัดการเทคโนโลยีในการเรียนการสอนจะ

ประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ซึ่งต้องแน่ใจว่ามีการบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ปัจจัยที่จะต้องพิจารณาเพื่อให้การใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอนประสบ

ความสำเร็จได้อย่างต่อเนื่องได้แก่ ความเข้ากันได้ของอุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้ข้อมูลเพิ่ม 

ประสิทธิภาพการเรียนการสอน การสร้างสภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยี การจัดสรร

งบประมาณสนับสนุนให้งานเดินต่อ การปรับปรุงระบบอย่างต่อเนื่องและวัฏจักรการ

ทดแทน การตดิตามและประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยี 
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    2. ขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

ขีดความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุน

การเรียนการสอนและการบริหารงานในโรงเรียน มีข้อควรพิจารณา 4 ประการ ดังนี ้

     2.1 ขีดความสามารถในการจัดหาทรัพยากร ได้แก่ ความสามารถ

เสาะหาเปรียบเทียบ ต่อรองเลือกเทคโนโลยีที่ตรงกับความตอ้งการ 

     2.2 ขีดความสามารถในการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ เพื่อให้

งานมปีระสิทธิภาพขึ้น วัดได้จากวิธีปฏิบัติในการบริหารจัดการว่าสามารถใช้เทคโนโลยี

สนับสนุนการเรียนการสอน และการบริหารงานได้เต็มศักยภาพก่อนที่จะล้าสมัยหรอืไม่ 

การสนับสนุนด้านการเรียนการสอน ได้แก่ การบำรุงรักษา การพัฒนาทักษะของครูและ

เจ้าหน้าที่ การจัดตารางการใชท้รัพยากรคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ ตลอดจนการจัดหา

เจ้าหน้าที่คอยอำนวยความสะดวกใหก้ับครูและนักเรียน ส่วนการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารงาน ได้แก่ การจัดเก็บข้อมูล การปรับปรุงขอ้มูลให้เชื่อถือได้และเป็นปัจจุบัน 

การใชข้้อมูลในการตัดสินใจ และการเปลี่ยนแปลงกระบวนการทำงานแบบเดิมของครูและ

เจ้าหน้าที่ในโรงเรียนใหส้ามารถทำงานร่วมกับเทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     2.3 ขีดความสามารถในการเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนของครูใน

โรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการสนับสนุน พัฒนาหรอืส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนเกิด

ความคิดสร้างสรรค์ในการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ดัดแปลง ปรับแต่ง หรือค้นหาวิธีการ

ประยุกต์ใช้นวัตกรรมใหม่ที่ดีกว่า 

     2.4 ขีดความสามารถในการตดิตาม ประเมินและส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีพิจารณาจากกระบวนการตดิตามตรวจสอบผลการดำเนินงานเพื่อให้แน่ใจว่า

การใชเ้ทคโนโลยีนัน้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการที่กำหนดขึน้หรอืไม่ 

    3. การจัดการเทคโนโลยีดา้นสิ่งแวดล้อมทางการเรียน สถานศกึษา

ในยุคปัจจุบันมกีารเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมเป็นอย่างมาก อิทธิพลของความ

เจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทำให้สภาพแวดล้อมทางการเรียนการสอน

และสถานการณ์ของการเรียนการสอนแตกต่างไปจากเดิม การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมี

ผลกระทบต่อการบริการและการจัดการสภาพแวดล้อมทางการเรยีน ซึ่งจำเป็นต้อง

เปลี่ยนแปลงตามไปด้วยสภาพแวดล้อมทางการเรียนในสถานศกึษาปัจจุบันถูก 

กำหนดดว้ยเทคโนโลยีที่ได้มีการพิจารณานำเข้ามาใช้ การนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ทำให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงที่มผีลต่อสถานศกึษาอย่างนอ้ย 3 ประการ ได้แก่ 
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     3.1 เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงวิถีชีวติ (Technology Alters 

Orientation) สถานศกึษา สภาพของผู้เรยีนและผูส้อนได้รับอิทธิพลจากเทคโนโลยี  

มีลักษณะของการใช้ชีวติในฐานะผู้เรยีนและผูส้อนเปลี่ยนไป วถิีชวีิตของทั้งผูเ้รียนและ

ผูส้อนผูกพันและขึน้อยู่กับเทคโนโลยีมากขึ้น 

     3.2 เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงวิธีการ (Technology Alters 

Techniques) วิธีการเรียนการสอนในสถานศกึษาปัจจุบันมหีลายรูปแบบหลายลักษณะ และ

ในจำนวนรูปแบบต่าง ๆ ของการเรยีนเหล่านั้นจำเป็นต้องพึ่งพาเทคโนโลยี 3.3 เทคโนโลยี

เปลี่ยนแปลงสถานการณ์ของการเรยีน (Technology Alters Situations of Learning)  

การเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ของการเรยีนในสถานศกึษาเป็นสภาพใหม่ที่เกิดขึ้นพร้อม ๆ 

กับนำเทคโนโลยีใหม่เข้ามาใช้ 

   ศริิยุพา รุ่งเริงสุข (2561, หน้า 22) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารที่ได้ช่ือว่า

ผูบ้ริหารดิจิทัล จะต้องรูจ้ักใช้เทคโนโลยีมาพัฒนา ปรับปรุงการทำงานให้ได้ผลผลิตภาพ

รวดเร็วขึ้นและดีขึ้น และประหยัดขึ้น เทคโนโลยีไม่ได้มีประโยชน์เฉพาะกับการทำงาน

เท่านั้น แต่เลือกใช้ให้ถูกต้องกับกลุ่มเป้าหมายและกาลเทศะ เทคโนโลยีจะกลายเป็น

เครื่องมือทีท่รงอานุภาพในการส่งเสริมภาวะผู้นำของผู้บริหารให้มปีระสิทธิภาพโดดเด่น 

ในการทำงาน ในองค์กรและสังคมวงกว้างอย่างไม่มีขีดจำกัด 

   Buehler (2016, p. 125) นำเสนอเกี่ยวกับศักยภาพหรอืความสามารถ

ของผู้นำดิจทิัลในการทำงาน ประกอบด้วย 

    1. กลยุทธ์ด้านดิจิทัล ผูน้ำต้องมกีลยุทธ์ด้านดิจิทัลที่สามารถใช้

เชื่อมต่อและสื่อสารกับบุคลากรหรอืเครือข่าย หรอืบุคคลอื่น ๆ แบบออนไลน์ได้อย่าง

คล่องแคล่ว 

    2. การวางแผนงานเชงิเนื้อหา ผูน้ำต้องมีการพัฒนารายละเอียดของ

แผนงานเชิงเนือ้หาที่ช่วยให้ค้นพบและเสริมสร้างความน่าสนใจใหก้ับการนำเสนอผลงาน 

หรอืการนำเสนอองค์กร 

   Helen Crompton (2018, p. 1) ได้กล่าวว่า ผูน้ำยุคดิจทิัลที่มศีักยภาพต้อง

เป็นผู้นำที่มคีวามตอ้งการเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งของโรงเรยีนอย่างเป็นระบบ เปลี่ยนแปลง

รูปแบบการศกึษาจากรูปแบบเดิมที่ผ่านมาในอดีตด้วยการใชเ้ทคโนโลยีในการสร้าง

ปฏิสัมพันธ์และเพิ่มโอกาสทางการเรยีนรู้ 
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  สรุปได้ว่า ลักษณะของผู้นำที่มศีักยภาพด้านเทคโนโลยีซึ่งจะส่งให้เป็นผูน้ำที่

ประสบความสำเร็จในยุคดิจทิัล ประกอบด้วย  1) ความถ่อมตัว คือการที่ผูน้ำพร้อมที่จะ

ยอมรับว่าบุคคลอื่นมีความรู้หรอืความเชี่ยวชาญมากกว่าตนเองพร้อมที่จะขอความรูแ้ละ

รับฟังผู้อื่นทั้งภายในและภายนอกองค์กร 2)การปรับตัว คอืการยอมรับว่าการเปลี่ยนแปลง

ที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็วทำให้การตัดสินใจที่ผ่านมาอาจจะผดิพลาด 3) การมวีิสัยทัศน์ คอื 

ความสามารถในการมองเห็นภาพอนาคต และ 4) การมีส่วนร่วม คือ การที่ผูน้ำพร้อมที่จะ

สื่อสาร รับฟัง พูดคุยกับผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร  

 2.8.2 สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม  

  1) ความหมาย 

   มนสิช สทิธิสมบูรณ์ (2552, อ้างถึงใน องค์อร ประจันเขตต์, 2557,  

หนา้ 47) กล่าวว่า สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม หมายถึง องค์กรหรอืสถาบัน การศกึษาที่มี

การกระทำใหม่ การสร้างใหม่ หรือการพัฒนา ดัดแปลงจากสิ่งใด ๆ แลว้ทำให้การศกึษา

หรอืการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพดีขึน้กว่าเดิมทำให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนเปลี่ยนแปลงในการเรียนรู้เกิดการเรยีนรู้อย่างรวดเร็ว มีแรงจูงใจในการเรียนทำให้

เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดกับผูเ้รียน  

   องค์อร ประจันเขตต์ (2557, หนา้ 47) กล่าวว่า สถานศึกษาแห่ง

นวัตกรรม หมายถึง การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมการศกึษาที่มคีวามสามารถคิดค้นทำสิ่ง

ใหม่ ๆ เพื่อการพัฒนาได้ตั้งแต่กระบวนการทำงาน และการผลิตผลงาน ทั้งในรูปแบบ 

การบริหาร การจัดทำหลักสูตร การสร้างสื่อหรอืวิธีการจัดการเรยีนการสอน รวมถึงการ

วัดและประเมินผลเพื่อส่งเสริมการเรียนรูข้องผูเ้รียนตามศักยภาพ และมีสมรรถนะพร้อม

ในการศกึษาต่อและประกอบอาชีพได้อย่างมปีระสิทธิภาพต่อไป 

   สุจรรยา ขาวสกุล และคณะ (2560, หนา้ 106) กล่าวว่า สถานศึกษา

แห่งนวัตกรรม หมายถึง สถานศกึษาหรอื หน่วยงานทางการศึกษาที่มกีารบริหารจดัการใน

การเพิ่มขดีความสามารถการสร้างสรรค์นวัตกรรม ด้านต่าง ๆ โดยมีการบริหารจัดการ

ระบบและทรัพยากรต่าง ๆ ในองค์การ มีการส่งเสริมสนับสนุน การคิดค้น การสร้างสรรค์

การนำสิ่งใหม่ ๆ ให้เกิดขึน้หรอืเป็นการพัฒนาดัดแปลงต่อยอดนวัตกรรมจากสิ่งที่มีอยู่แต่

เดิมให้ดีขึน้ จนบังเกิดเป็นนวัตกรรมการศกึษาที่สามารถนา ไปใช้ในการบริหารจัดการและ

ยกระดับคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลที่บรรลุ

ความสำเร็จตามเป้าหมายของโรงเรียนกลายเป็นระเบียบวิธีปฏิบัติของสถานศกึษาได้ 
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   สุกัญญา แช่มช้อย (2561, หนา้ 65) กล่าวว่า สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม 

หมายถึง องค์การทางการศึกษาที่มกีารสรา้งสิ่งใหม่หรือมีการพัฒนาดัดแปลงสิ่งเดิมทั้ง

รูปแบบ วธิีการทำงานและการจัดการเรียนการสอนแลว้ทำให้การจัดการศกึษามี

ประสิทธิภาพดีขึน้กว่าเดิม 

   สมพร ทรงจอหอ (2563, หน้า 89) กล่าวว่า สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม 

หมายถึง การทำให้องค์การมีความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพิ่มขึน้ว่าองค์การ

จำเป็นต้องปรับระบบขององค์การทั้งหมดให้สอดคล้องกับความคิดสรา้งสรรค์และเกิดการ

วิจัยและพัฒนาเพื่อบรรลุเป้าหมายในการสร้างนวัตกรรมรวมถึงเช่ือมโยงความรู้และการ

เรียนรู้ของคนในองค์การดว้ย ทั้งนี้ทรัพยากรมนุษย์ การเรียนรู้และความรู้เกี่ยวกับลูกค้า

ถือเป็นทรัพยากรที่มคีุณค่าที่ไม่สามารถลอกเลียนได้ 

   จติิมา วรรณศร ี(2564, หน้า 85) กล่าวว่า สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม 

หมายถึง สถานศกึษาที่มกีารบริหารโดยมีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) หลักการในการบริหาร

สถานศกึษายุคดิจทิัล ได้แก่ หลักการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน หลักการบริหารตาม

หลักคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักการบริหารจัดการที่มีความยืดหยุ่น และ

หลักการมสี่วนร่วมและกระจายอำนาจ 2) ปัจจัยการบริหารสถานศกึษายุคดิจทิัล ได้แก่ 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูยุคดิจทิัล ทีมงานที่มีประสทิธิผลและวัฒนธรรม

องค์กร 3) กระบวนการพัฒนาสถานศกึษา กระบวนการหลักที่สำคัญของการบริหาร

สถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาและการจัดการ

เรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ 4) ผลผลติของสถานศกึษา คอื ผูเ้รียนที่มีคุณลักษณะและมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ และ 5) เงื่อนไขความสำเร็จของการบริหารสถานศกึษา ได้แก่ 

การมสี่วนร่วมจากทุกภาคส่วน การสนับสนุนด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหารและนโยบายของ

ต้นสังกัด 

  สรุปได้ว่า สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม หมายถึง โรงเรียนมกีารปฏิบัติ หรอื

ทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยวิธีการใหม่ ๆ มีการเปลี่ยนแปลงทางความคิด มีการผลติ ตลอดจนมกีาร

ประยุกต์หรอืใช้กระบวนการใหม่ ๆ ในการจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานใน

โรงเรียน 
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  2) ลักษณะของสถานศึกษาแห่งนวัตกรรม 

   พยัต วุฒริงค์ (2557, หน้า 177-178) ได้สรุปลักษณะที่สำคัญของ 

ความเป็นองค์การแห่งนวัตกรรม ดังนี้ 

    1. มคีวามมุ่งมั่นต่อการบรรลุจุดประสงค์ขององค์การ ผู้บริหารที่มี

ความมุ่งมั่นต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมมีส่วนสำคัญต่อการผลักดันให้เกิดการสร้างสรรค์

นวัตกรรมภายในองค์การ ซึ่งความล้มเหลวในการสร้างนวัตกรรมมักเกิดจากนโยบายและ

การปฏิบัติงานที่ขาดความชัดเจน 

    2. บรรยากาศในการทำงานที่สนับสนุนการทำงานเป็นทีม และการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมเชงิพฤติกรรมที่พนักงานทุกคนในองค์การมีส่วนร่วมในการสร้าง

บรรยากาศที่เปิดโอกาสให้ทุกคนมสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น มกีารวางแผนระยะ

ยาวเพื่อเปลี่ยนองค์การก่อนที่สภาพแวดล้อมจะกดดันให้องค์การตอ้งเปลี่ยนแปลง หรอื

กล่าวได้ว่าพนักงานและผูบ้ริหารต้องมพีฤติกรรมเชงิรุกและการยอมรับความเสี่ยงและ

ความลม้เหลวที่อาจเกิดขึ้นจากการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

    3. มกีารติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การเปิดกว้างในการ

ติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์การ ทั้งนีอ้งค์การจำเป็นต้องทำให้เกิดการทำงาน

ร่วมกันระหว่างหน่วยงานและมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างกัน รวมทั้งตอ้งนำข่าวสาร

จากลูกค้าหรอืคู่แข่งขันเพื่อเป็นข้อมูลในการสร้างสรรค์นวัตกรรม ดังนัน้ ความเป็นอิสระ

ของการได้ขอ้มูลข่าวสารเป็นสิ่งสำคัญที่ทำให้พนักงานเกิดความคิดใหม่และนำไปสู่การ

สร้างสรรค์นวัตกรรมองค์การ ความสำเร็จของการสร้างสรรค์นวัตกรรมไม่ได้เกิดจากการ

นำเทคโนโลยีมาใช้ในองค์การ แต่เกิดจากความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ของคนในองค์การที่มี

เป้าหมายเดียวกัน และพนักงานเปิดใจรับฟังและมีการแลกเปลี่ยนความรูภ้ายในองค์การ

เพื่อให้พนักงานทุกคนได้รับประสบการณ์จากความสำเร็จและความล้มเหลวจาก        

การสรา้งสรรค์นวัตกรรม 

    4. มีลักษณะสภาพแวดล้อมขององค์การที่เอื้อต่อการเรียนรู้และ

สร้างสรรค์นวัตกรรมได้แก่ การจัดหรือปรับโครงสรา้งการดำเนินงาน การออกแบบงาน 

สายการบังคับบัญชา หน้าที่ความรับผดิชอบ และการจัดองค์การให้มคีวามยืดหยุ่นทำให้

เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลในการสร้างสรรค์นวัตกรรม องค์การที่มีการสร้างสรรค์

นวัตกรรมมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึน้ในองค์การอย่างต่อเนื่อง โครงสร้างที่สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์และกลยุทธ์องค์การทำให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพิ่มขึ้น 
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    5. องค์การตอ้งสนับสนุนให้พนักงานมกีารเรียนรู้ และสร้างสรรค์

นวัตกรรมโดยการให้ความสำคัญกับคนในองค์การ การเลือกบุคลากรที่มคีวามสามารถใน

การสรา้งสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เข้าไปในองค์การ มีการฝกึอบรมทักษะและความรูใ้หม่ ๆ มีการ

สร้างแรงจูงใจที่เน้นการยอมรับทางสังคม รวมทั้งมีระบบการประเมนิผลที่ไม่ได้ให้

ความสำคัญกับผลลัพธ์ของนวัตกรรม แต่ตอ้งใหค้วามสำคัญกับกระบวนการในการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อไม่ทำให้พนักงานเกิดความกดดันในความล้มเหลวในการนำเสนอ

ความคิดใหม่  

   องค์กร ประจันเขตต์ (2557, หนา้ 45-47) ได้กล่าวถึง ลักษณะการเป็น

องค์การแห่งนวัตกรรมการศกึษาว่า สถานศกึษาต้องมีการสรา้งสิ่งใหม่ หรอืมีการพัฒนา

ดัดแปลงสิ่งเดิมทั้งรูปแบบ วธิีการทำงาน และการจัดการเรียนการสอน แล้วทำให้การจัด

การศกึษามีประสิทธิภาพดีขึน้ ผู้เรยีนเป็นเป้าหมายสำคัญของการจัดการศกึษาได้รับการ

พัฒนาอย่างมคีุณภาพ แต่อย่างไรก็ตาม การสร้างองค์การทางการศกึษาให้เป็นองค์การ

แห่งนวัตกรรมการศกึษาได้นั้น องค์การจะต้องมีผู้บริหารซึ่งเป็นหางเสือกำหนดทิศทางของ

องค์การ เป็นผูท้ี่มภีาวะผูน้ำในลักษณะต่าง ๆ เช่น ภาวะผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลง ที่มี

วิสัยทัศน์พรอ้มเผชิญความเสี่ยง รับฟังความคิดเห็นของผูป้ฏิบัติงาน และสามารถสร้าง

บรรยากาศนวัตกรรมโดยใหก้ารสนับสนุนในด้านต่าง ๆ อย่างเพียงพอ มโีครงสร้าง

องค์การที่ยืดหยุ่น สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันได้อย่างอสิระ ที่สำคัญจะต้องให้

ความสำคัญกับการพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาอื่น ๆ ให้เป็นผู้มีความรู้

ความสามารถในการสร้างนวัตกรรม มีนิสัยนวัตกรรมได้ในที่สุด ดังนั้นหากองค์การ

ทางการศึกษามีผู้บริหารที่มีภาวะผูน้ำอย่างเหมาะสม องค์การมบีรรยากาศที่เอือ้ต่อ 

การสรา้งนวัตกรรม และครู บุคลากรทางการศกึษามีนิสัยนวัตกรรม ย่อมส่งผลให้

กลายเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมการศกึษาที่สามารถสร้างนวัตกรรมได้อย่างต่อเนื่อง    

ทำให้มศีักยภาพพร้อมในการแข่งขัน และสร้างคุณค่าแก่องค์การได้อย่างยั่งยืน 

   Quinn (1991, pp. 17-28) ได้เสนอลักษณะขององค์กรที่เป็นองค์การแห่ง

นวัตกรรม ดังนี้ 

    1. บทบาทของผู้นำ ผูน้ำจะต้องสรา้งความชัดเจนในสิ่งที่องค์การ

ต้องการและต้องมุ่งมั่นทุ่มเทในการปกป้องและสนับสนุนความคดิที่ดขีองพนักงาน  

ผูน้ำต้องมคีวามสามารถในการกระตุ้นและจูงใจใหพ้นักงานที่มคีวามคิดสร้างสรรค์และ

นวัตกรรม และต้องจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการทำงานของพนักงานด้วย 
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    2. บุคลากรมีพฤติกรรมหรือการกระทำที่มีความคิดสร้างสรรค์ กล้า

คิด กล้าเสี่ยงในการปฏิบัติงาน มีความเป็นผูป้ระกอบการและเป็นผู้สร้างความสำเร็จด้าน

ความคิด (Idea champion) คือ เป็นบุคคลที่มคีวามตอ้งการที่จะค้นหาและสร้างสิ่งใหม่  

มีแรงปรารถนาและความเชื่อ 

   Wallace (2011, pp. 100-107) ได้เสนอลักษณะของความเป็นองค์การ

แห่งนวัตกรรมไว้ ดังนี้ 

    1. มผีูบ้ริหารที่มีความกล้าเสี่ยงโดยอยู่บนพืน้ฐานของเหตุและผลและ

ยอมเปิดใจรับกับความคิดหรอืการทดลองสิ่งใหม่ รวมทั้งตอ้งมคีวามสุขุมและยอมรับกับ

ความผิดพลาดหรอืล้มเหลวที่อาจเกิดขึ้นได้เสมอในการสร้างนวัตกรรม 

    2. ใหค้วามสำคัญกับนวัตกรรมและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง 

องค์การตอ้งมองว่านวัตกรรม เป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจไม่ใช่แค่กิจกรรมพิเศษที่ทำโดยเพียง

ไม่กี่คนเท่านั้นและต้องมีการส่งเสริม ยอมรับความคิดและวธิีการใหม่ในการทำงาน 

    3. มรีะบบข้อมูลข่าวสารที่มีการไหลเวียนอย่างอสิระ โดยพนักงาน

สามารถเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารที่ใช้ในการทำงานได้หลายช่องทาง และมีการส่งเสริมให้

พนักงานได้มีโอกาสพบปะหรอืมีช่องทางสำหรับการแลกเปลี่ยนความคิดและข้อมูล

ข่าวสารซึ่งกันและกัน 

    4. มีระบบการจัดการความรู้ที่มกีารจัดเก็บรวบรวมความรูจ้ากทั้ง

ภายในองค์การและภายนอกองค์การ โดยพนักงานสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ได้โดยง่าย 

ความรูเ้หล่านีจ้ะมีความสำคัญในการกระตุ้นใหพ้นักงานเกิดความคิดใหม่และนวัตกรรม 

องค์การจะต้องส่งเสรมิให้พนักงานใช้ประโยชน์จากแหล่งความรู้ภายในองค์การ เช่น  

การสรา้งกลุ่มของผูท้ี่มคีวามสนใจร่วมกัน (Community of interest) หรอืกลุ่มที่ไม่เป็น

ทางการ มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน เพื่อเปิดโอกาสให้พนักงานได้พบปะแลกเปลี่ยน

ความรูร้ะหว่างกัน และส่งเสริมใหพ้นักงานใช้ประโยชน์จากแหล่งความรูจ้ากภายนอก

องค์การ เช่น การจัดงานประชุมหรอืงานสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อเปิดโอกาส 

ให้พนักงานได้พบปะกับผูเ้ชี่ยวชาญ นักวิทยาศาสตร์ และลูกค้า รวมทั้งการเข้าเยี่ยมชม

ธุรกิจอื่น ๆ 

    5. มผีูบ้ริหารที่ใหก้ารสนับสนุนและปกป้องความคิดที่ดี เพื่อให้

ความคิดนัน้สามารถผ่านเส้นทางที่ยากลำบากจนสามารถนำไปใช้ประโยชน์ 

ในเชิงพาณิชย์ได้ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



141 

    6. มกีารให้รางวัลแก่ผูส้ร้างนวัตกรรม ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบการแสดง

ความยอมรับนับถือ เช่น การให้โล่หรอืป้ายประกาศเกียรตคิุณ หรือการประกาศยกย่อง

ความสำเร็จของบุคคลหรอืทีมการให้อำนาจ การเปิดโอกาสให้บุคคลหรอืทีมงานมีส่วน

ร่วมในการตัดสินใจ หรือจัดสรรทรัพยากรที่จำเป็นต่อการดำเนินโครงการต่อไป การเฉลิม

ฉลองให้กับความสำเร็จ เช่น การจัดงานเลีย้งฉลองความสำเร็จของการออกผลติภัณฑ์ใหม่ 

การให้เวลาหยุดพักจากการทำงานในโอกาสอันควร 

  สรุปได้ว่า ลักษณะของสถานศกึษาแห่งนวัตกรรม ประกอบด้วย ผู้บริหาร

และบุคลากรต้องมีความสามารถคิดค้นทำสิ่งใหม่ ๆ เพื่อการพัฒนาได้ตัง้แต่กระบวนการ

ทำงาน และการผลติผลงาน ทั้งในรูปแบบการบริหาร การจัดทำหลักสูตร การสร้างสื่อ

หรอืวิธีการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดและประเมินผล เพื่อส่งเสริมการเรียนรูข้อง

ผูเ้รียนตามศักยภาพและมีสมรรถนะพร้อมในการศกึษาต่อ และประกอบอาชีพได้อย่างมี

ประสิทธิภาพต่อไป 

 2.8.3 การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู  

  1) ความหมาย  

   สุกัญญา แช่มช้อย (2556, หนา้ 98) กล่าวว่า การนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

การสอนของครู หมายถึง การเรียนรู้เพื่อสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการสอนและพัฒนาทักษะ

ที่จำเป็นที่ครูไทยในอนาคต ซึ่งครูต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัด 

การเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจ

ให้กับนักเรียน และหากออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วย

ส่งเสริมความรูแ้ละทักษะที่ตอ้งการได้เป็นอย่างดี การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเรียน 

การสอนแบบปฏิสัมพันธ์ผ่านเครอืข่าย (Network) อย่างมีประสิทธิภาพ 

   ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2558, หนา้ 32) กล่าวว่า การนำเทคโนโลยีมา

ใช้ในการสอนของครู หมายถึง ครูผูส้อนมทีักษะในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยบูรณาการ

กับการเรียนการสอนในช้ันเรียน เนื่องจากสำคัญ ครูผูส้อนจำเป็นต้องมทีักษะด้านการ

ประยุกต์ใช้คอมพวิเตอร์ และเทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืหนึ่งในการออกแบบกิจกรรมการ

จัดการเรยีนรู้ เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจ

ให้กับนักเรียน และหากออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วย

ส่งเสริมความรูแ้ละทักษะที่ตอ้งการได้เป็นอย่างดี 
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   สุจรรยา ขาวสกุล และคณะ (2560, หนา้ 87) กล่าวว่า การนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู หมายถึง ครูผูส้อนมีการศกึษาหาความรูเ้กี่ยวกับ

เทคโนโลยี มีการฝึกฝนทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อมาช่วยบูรณาการกับการเรียน 

การสอนในช้ันเรียน การใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืหนึ่งในการออกแบบ

กิจกรรมสอดคล้องกับความแตกต่างทางบุคคลในยุคปัจจุบันเพื่อการจัดการเรยีนรู้ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ 

   สมพร ทรงจอหอ (2563, หน้า 66) กล่าวว่า การนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

การสอนของคร ูหมายถึง การเรียนการสอนในยุคดิจทิัลด้วยเทคโนโลยีเพื่อตอ้งการใหโ้ลก

คือ หอ้งเรียน ผู้เรยีนเองก็ต้องมคีุณลักษณะที่เป็นผู้ชีน้ำตนเองได้ด้วย การจัดหลักสูตรก็

ต้องปรับความยืดหยุ่นให้ สอดคล้องกับความแตกต่างทางบุคคลในยุคปัจจุบัน (ยุคดิจติอล)  

การสอนไม่ยึดติดตำรา ไม่เน้นท่องจำ เน้นให้นักเรียน คิดได้แก้ปัญหาเป็นผ่านเทคนิคด้าน 

ICT เพื่อให้นักเรียนสามารถใช้ชีวติอยู่ในโลกแห่งความเป็นจรงิที่ปั่นป่วนไปด้วย เทคโนโลยี

ล้ำสมัยอย่างหาทางเลี่ยงไม่ได้     

   สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2562, หน้า ค) กล่าวว่า การนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู หมายถึง การถ่ายทอดองค์ความรู้ ทักษะ ของครูผู้สอน

ตลอดจนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักเรียนใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะพัฒนา

ตนเองอยู่ตลอดเวลา การเรียนรู้ดิจิทัลและพัฒนาใหม้ีทักษะความฉลาดทางดจิทิัลทั้ง  

8 ดา้น โดยเริ่มตน้จากการตระหนักถึงลิขสิทธิ์ทางปัญญาฝึกฝนการใชป้ระโยชน์จากคลัง

บทเรียนออนไลน์แบบเปิด (MOOC) และคลังทรัพยากรการศกึษาแบบเปิด (OER) ที่เจา้ของ

อนุญาตใหส้ามารถนำไปใช้ได้ พร้อมทั้งถ่ายทอดองค์ความรูเ้หล่านีไ้ปสู่นักเรียนและ 

คนรอบข้างได้อย่างเหมาะสม  

  สรุปได้ว่า การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู หมายถึง ครูผูส้อนมี

การศกึษาหาความรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยี มีการฝึกฝนทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อมาช่วย

บูรณาการกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน การใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือหนึ่งในการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  2) ความสำคัญของการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู  

   วิจารณ์ พานิช (2558, หน้า 13) กล่าวว่า ปัจจุบันนีว้งการการศกึษามี

จุดมุ่งหมายเน้นให้ผูเ้รียนศึกษาหาความรู้จากแหล่งเรยีนรูท้ี่ม ีและมีการเรียนรู้ตลอดชวีิต 

และทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน เทคโนโลยีจึงมีบทบาทที่สำคัญในการตอบสนองการเรียนรู้
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ของผู้เรยีน หรอือีกนัยหนึ่งคือตอ้งการใหโ้รงเรียนทุกโรงจัดการศกึษาโดยนำเทคโนโลยีมา

ใช้กับการเรียนการสอนในทุกกลุ่มสาระ เรยีกได้ว่าเป็นการบูรณาการวิชากับสื่อเลยก็ว่าได้ 

การศกึษาในยุคนีจ้ึงหนีไม่พ้นกับคำเปรียบที่ว่า “การศกึษายุคดิจทิัล” นับตั้งแต่มเีทคโนโลยี

อินเทอร์เน็ตเข้ามาดูเหมือนว่าวถิีชวีิตของผู้คนทั่วโลกจะถูกโยงให้ขอ้งเกี่ยวกับมันอย่าง 

เลี่ยงไม่ได้ เพราะนอกจากมันจะเป็นศูนย์รวมของข้อมูลข่าวสารที่ไม่มีขอบเขตจำกัดแล้ว 

อินเทอร์เน็ตยังเป็นเครื่องมือในการตดิต่อสื่อสารระหว่างผู้คนที่มี ประสิทธิภาพไม่น้อย    

จงึไม่แปลกที่ทุกวันนีอ้ินเทอร์เน็ตจะกลายเป็นส่วนสำคัญในชีวติประจำวันของเราไปแล้ว                

   ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2558, หน้า 49) กล่าวว่า โดยความเป็นจรงิ

แล้ว ครูใช้ ICT จัดการเรยีนการสอนมานานแลว้เพียงแต่ยังใช้รูปแบบเดิม ซึ่งหากมีการ

พัฒนาโดยใช้เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องตั้งแต่การรวบรวมการจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล 

การพิมพ์ การสร้างงาน การสื่อสารข้อมูล ฯลฯ ซึ่งรวมไปถึงการใหบ้ริการ การใช ้และ 

การดูแลขอ้มูล จะทำให้การจัดการเรยีนการสอนมปีระสิทธิภาพมากขึน้ นักเรียนสามารถ

ค้นคว้าหาความรู้จากแหล่งความรูท้ี่หลากหลายมากยิ่งขึน้ 

   จติิมา วรรณศร ี(2564, หน้า 38) กล่าวถึง ความสำคัญการนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครูว่า ในการจัดการศึกษาที่ใชเ้ทคโนโลยี อุปกรณ์เคลื่อนที่

ซึ่งผูเ้รียนส่วนมากในปัจจุบันสามารถใช้อุปกรณ์เหล่านี้เพื่อการเรียนรูแ้ละสื่อสารได้  

โดยครูมกีารออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่นำเทคโนโลยีมาบูรณาการและใช้ในการจัด 

การเรียนรูเ้พื่อพัฒนาการเรียนรู้และทักษะดิจทิัลของผู้เรียนไปพร้อมกัน 

   Buehler (2016, p. 36) ได้เสนอความสำคัญการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

การสอนของครูว่า เทคโนโลยีในปัจจุบันที่สามารถนำมาใช้ได้หลากหลายเพื่อการบริหาร

และการจัดการเรียนรูใ้ห้มปีระสิทธิภาพเพิ่มขึน้ 

  สรุปได้ว่า การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครูมคีวามสำคัญใน 

การจัดการศกึษาเพราะเทคโนโลยีในปัจจุบันสามารถกระตุ้นความสนใจของนักเรียนและ

ส่งเสริมการจัดการเรยีนรู้ใหม้ีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น พัฒนาการเรียนรู้และทักษะดิจทิัลของ

ผูเ้รียน 
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3. บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21  

 3.1 บทบาทของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 

 โลกในศตวรรษที่ 21 เป็นโลกแห่งการเปลี่ยนแปลง การเปลี่ยนแปลง คอื ความ

เป็นจรงิของสังคมใหม่ที่มีปัญหาท้าทายสำหรับผูบ้ริหารกระทรวงศกึษาธิการของ

นิวซีแลนด์ (New Zealand Ministry of Education, 2013, อ้างถึงใน วโิรจน์ สารรัตนะ, 

2556, หนา้ 70-75) กล่าวถึง โมเดลภาวะผูน้ำทางการศกึษา (Educational leadership 

model) ซึ่งเป็นโมเดลที่กล่าวถึงเรื่องของคุณภาพ ความรู้ และทักษะ ของผูน้ำทาง

การศกึษา พอสรุปได้ว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนจำเป็นต้องนำโรงเรียนของตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่ 

21 และรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษาในโรงเรียนของตนเองในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

  1. ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน 

  2. ริเริ่มการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มปีระสิทธิผล 

  3. สำรวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ e – Learning 

  4. พัฒนาโรงเรียนใหเ้ป็นชุมชนการเรียนรู้ 

  5. สรา้งเครือข่ายเพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้และความสำเร็จ และ 

  6. พัฒนาคนอื่นให้เป็นผู้นำ 

  โมเดลภาวะผูน้ำทางการศกึษา ดังกล่าว ได้กำหนดใหค้วามสัมพันธ์ เป็น 

ศูนย์กลาง มีกิจกรรมและองค์ประกอบรายรอบอยู่ แสดงดังภาพประกอบ 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 โมเดลภาวะผูน้ำทางการศกึษา 

                                                ที่มา : New Zealand Ministry of Education (2013,         

                                                อา้งถึงใน วโิรจน์ สารรัตนะ, 2556, หน้า 71) 
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  New Zealand Ministry of Education (2013, อ้างถึงในวิโรจน์ สารรัตนะ, 

2556, หนา้ 71-75) จากโมเดลดังกล่าวจะเห็นได้ว่ามีองค์ประกอบของภาวะผูน้ําทาง

การศกึษา ได้แก่ ความสัมพันธ์ ซึ่งอยู่แกนกลางและมีพื้นที่การปฏิบัติ (Areas of practice) 

ประกอบด้วยวัฒนธรรม (Culture) ศาสตร์การสอน (Pedagogy) ระบบ (System) ความเป็น

หุน้ส่วนและเครือข่าย (Partnership and networks) รวมทั้ง กิจกรรมภาวะผูน้ําที่

ประกอบด้วยการนําการเปลี่ยนแปลง (Leading change) และการแก้ปัญหา (Problem 

solving) และวงนอกที่เป็นองค์ประกอบของคุณภาพของผู้นําที่มปีระสิทธิผล (Qualities of 

effective leadership) ดังรายละเอียด ดังนี้ 

   ความสัมพันธ์ ลักษณะของความสัมพันธ์เป็นความสัมพันธ์ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศกึษาโดยลักษณะของความสัมพันธ์นี้จะต้องตั้งอยู่บนพืน้ฐานของไว้วางใจ 

ที่ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องสรา้งให้เกิดขึน้ในองค์กร เช่น แสดงความสนใจและสร้างแรง

บันดาลใจให้เกิดกับบุคลากร กระตุ้นใหพ้วกเขาแสดงบทบาทใหม่ ๆ และสร้างโอกาสให้มี

การพัฒนาวิชาชีพส่งเสริมสนับสนุนการใชท้รัพยากรในการจัดการเรียนการสอนและสรา้ง

สภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ สร้างระบบการประเมินผลงานที่เปิดเผยและโปร่งใส  

มีการนเิทศช้ันเรียนที่กระตุ้นบรรยากาศการเรียนรู้ ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วม

ในการพัฒนาวิชาชีพและกระตุ้นใหม้ีการผลิตนวัตกรรมเพื่อ พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 

  วัฒนธรรม ผูบ้ริหารควรมีบทบาทในการสนับสนุนให้มกีารสร้างสรรค์

วัฒนธรรมในทางบวกและสร้างวัฒนธรรมโรงเรยีนโดยรวมให้เอือ้ต่อการเรียนการสอน 

เช่น สร้างความมั่นใจว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพเชื่อถอืได้ จัดสภาพ 

แวดล้อมใหเ้หมาะสม ความปลอดภัยและเอื้อต่อการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศที่

สนับสนุนความสำเร็จในการเรียนรู้ สร้างตัวแบบการปฏิบัติงานที่ดีมกีารช่ืนชมใน

ความสำเร็จและก้าวหน้าของนักเรียนและบุคลากร 

   ศาสตร์การสอน เป็นเรื่องของความรู้และการปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนซึ่งผู้บริหารควรสร้างตน้แบบการปฏิบัติการเรียนการสอนที่มปีระสิทธิผล

สำหรับผู้เรยีนแสดงบทบาทในการเป็นผู้นําในด้านวิชาการและควรแสดงบทบาทในการเป็น

ผูน้ําด้านการวางแผน การพัฒนาและประเมินหลักสูตรเพื่อส่งเสรมิและกระตุ้นใหค้รู

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง 
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   ระบบผูบ้ริหาร ควรสร้างสรรค์ระบบและเงื่อนไขการทำงานที่จะช่วยให้

บุคลากรสามารถทำงานและผูเ้รียนสามารถเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น  

การวางแผนงานการบริหารจัดการทรัพยากร การดำเนินการตามโครงการต่าง ๆ ของ

สถานศกึษา การตดิตามผลการเรียนของนักเรียน การประเมินผล การรวบรวมข้อมูล  

การวิเคราะห์ขอ้มูลและการเอาใจใส่ต่อนักเรียน ความเป็นหุน้ส่วนและเครือข่าย 

(Partnership and networks) เพื่อสนับสนุนการเรียนรูข้องผู้เรยีนใหม้ีประสิทธิภาพ  

ผูบ้ริหารควรต้องมีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก กรณีเครือข่าย

ภายใน เช่นสร้างความเชื่อมโยงระหว่างวิชาและระหว่างช้ันเรยีน สร้างความสัมพันธ์และ

การปฏิบัติที่สนับสนุนต่อการสอนของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน กรณีเครือข่าย

ภายนอก เช่น การเข้าร่วมสัมมนา การร่วมในสมาคม เครือข่ายระหว่างโรงเรียน  

การทำงานร่วมกับผูป้กครองปัจจุบันผูบ้ริหารจำเป็นต้องบริหารบุคลากรเสมอืนหนึ่งเป็น

หุน้ส่วนของบริษัทและโดยนิยามของหุน้ส่วนแล้วหุน้ส่วนทุกคนจะต้องมีความเท่าเทียมกัน

และไม่มีใครสามารถสั่งงานหุน้ส่วนได้หากแต่ผู้บริหารจะต้องมีวธิีการชักจูงหุ้นส่วนให้ 

ดำเนนิกิจกรรมในสิ่งที่ตอ้งการด้วยคําถามที่ว่ากลุ่มเป้าหมายของเราต้องการอะไร นิยม

ชมชอบในสิ่งใด ต้องการผลสุดท้ายออกมาในรูปแบบใด เราควรจะต้องหันมากำหนด

ขอบเขตของงานในองค์กรอีกครั้งหนึ่ง มันอาจจะไม่ใช่การบริหารงานบุคคลอาจจะต้องเป็น 

การบริหารเพื่อผลการปฏิบัติงาน 

   การนําการเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารต้องมทีักษะและความสามารถในการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงใหไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้บริหารจงึมีการใช้ขอ้มูลและ

สารสนเทศเพื่อใชใ้นการกำหนดยุทธศาสตร์และการนํายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 

ตระหนักถึงศักยภาพของสถานศกึษาต่อการ เปลี่ยนแปลง 

   การแก้ปัญหา ผู้บริหารต้องนํายุทธศาสตร์การมสี่วนร่วมและเหตุการณ์

มาใช้เป็นฐานในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในองค์กร ผูบ้ริหารควรมีการศกึษาในรายละเอียด

ของเหตุการณ์ มีการทดสอบ สมมติฐาน การวิเคราะห์ มีการแก้ไขปญ หาด้วยนวัตกรรม

ใหม่ โดยคำนงึถึงการบรรลุผลในวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของโรงเรยีนเป็นหลักด้าน

คุณภาพของผู้นําที่มปีระสิทธิผลที่สนับสนุนต่อการพัฒนาการสอนและผลลัพธ์การเรียนรู้

ในโรงเรยีน คือผู้นําต้องนําโดยยึดหลักคุณธรรมในการบริหาร มีความเชื่อม่ันในตนเองเป็น   

ผูเ้รียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอรวมทั้งตอ้งเป็นผูน้ําทางและเป็นผูส้นับสนุน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



147 

   วิจารณ์ พานิช (2558, หน้า 5-6) กล่าวว่า การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ

ที่ 21 รวดเร็วและรุนแรงจนต้องมีการตั้งตัวปรับตัวทางด้านการศกึษาประเด็นของการที่

ต้องบริหารการศกึษา โดยคำนึงถึงการเป็นศตวรรษที่ 21 คือโลกสมัยนี้มีการเปลี่ยนแปลง

ที่รวดเร็วและรุนแรง การศึกษาต้องคำนึงถึงประเด็นนี้และเตรียมคนให้เผชิญกับสภาพนั้น 

และยิ่งกว่าที่ต้องทำแบบนั้นคอืต้องทำการเข้าไปเป็นผู้ดำเนินการเปลี่ยนแปลงเอง  

การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและรุนแรงนัน้จะทำใหม้นุษย์เราตอ้งเตรียมไปเผชิญกับสภาพนั้น 

การเตรียมไปเผชิญกับสภาพนั้นคอืการศกึษา การศกึษาในศตวรรษที่ 21 จงึไม่เหมือน

การศกึษาในศตวรรษที่ 19 หรอื 18 ถามว่ามันต่างกันอย่างไร การศกึษาในศตวรรษที่ 20 

กับ 21 การศกึษาในศตวรรษที่ 20 นั้น สร้างคนไปทำงานตามรูปแบบที่กำหนดไว้ตายตัว   

มีแบบแผนกำหนดไว้ชัดเจนนั้นคอืโลกสมัยเก่า โลกสมัยใหม่นั้นสิ่งเดิมก็ยังต้องมีเหมอืนกัน

แต่ตอ้งมคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เปลี่ยนแปลงวิธีการต่าง ๆ ได้ จะเน้นที่การตั้งคําถาม

ไม่ใช่เน้นที่การตอบคําถาม แต่ที่พูดแบบนีไ้ม่ได้ให้เปลี่ยนแปลงไปร้อยทั้งรอ้ยแต่ต้อง 

ค่อย ๆ เปลี่ยน คนที่ตอบคําถามเก่งนี่ใชไ้ด้แต่คนที่เก่งกว่าคอืคนที่ตัง้คําถาม แล้วก็หาทาง

ตอบคําถามเหล่านัน้ด้วยหลายคําตอบ นี่คอืเป็นหน้าที่ของคนในวงการศกึษา ทำให้เกิด

บรรยากาศของการเรยีนแบบตั้งคําถามใหเ้จอคําตอบหลาย ๆ คําตอบและดีที่สุดคือการ

หาคําตอบโดยการลงมือปฏิบัติจริงสมัยก่อนนั้นการศึกษาเป็นเรื่องของการถ่ายทอดความรู ้

สมัยใหม่นี้ นักเรียนระดับประถมหรอือนุบาลจะเรียนโดยวิธีการสรา้งความรู้ขึน้ภายใน

กรอบฐานปฏิบัติหลาย ๆ อย่าง นี่คอืการเปลี่ยนแปลงสมัยก่อนนั้นเราเรยีนเพื่อความรู ้

สมัยนี้ต้องให้ได้ทักษะ ทำได้ปฏิบัติได้ ความรูอ้ย่างเดียวไม่พอ ต้องพัฒนารอบด้าน ดังนัน้

การบริหารสถานศกึษาไทยต้องบริหารการสร้างคนเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงที่พัฒนาตน

รอบด้าน เพื่อสร้าง 3L คือ Student learning Teacher learning และ Systems learning 

ต้องบริหารให้ได้ระบบการศึกษาที่รับผดิชอบต่อผลงานในทุกระดับทุกด้านและระบบที่เปิด

และมีปฏิสัมพันธ์รอบด้าน คือ เชื่อมโยงกับสังคม เป็น Change & learning management 

การบริหารศึกษาไทยต้องบริหารเพื่อเรียกคุณค่าและศักดิ์ศรีของสถาบันวิชาชีพครูให้

ต่อเนื่องและยั่งยืนซึ่งบทบาทผูน้ําเป็นการแสดงพฤติกรรมของผูบ้ริหารที่ดำรงตำแหน่งตาม

นัยสิทธิและหน้าที่ของตำแหน่งนัน้ซึ่งถือว่ามีความสำคัญต่อการบริหารงานเพราะบทบาท

เป็นความคาดหวังของบุคคลอื่นที่กำหนดหน้าที่ให้ผูบ้ริหารกระทำและความคาดหวังนัน้

มิได้มอีิทธิพลต่อปฏิบัติงานเพียงอย่างเดียวแต่ยังมอีิทธิพลต่อความต้องการ ความมุ่ง

หมาย ความเชื่อถอื ความรู้สึกนึกคิด ความปรารถนาและทัศนคติของผู้บริหารอีกด้วยและ
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การที่ผูบ้ริหารปฏิบัติหน้าที่ในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพก็ต่อเมื่อเข้าใจใน

บทบาทหนา้ที่ของตนและเข้าใจตรงกับบุคคลอื่นคาดหวังดว้ยผู้บริหารจึงตอ้งอาศัยความรู้

ระเบียบ กฎหมาย กรอบนโยบายของหน่วยงานเป็นแนวทางปฏิบัติโดยแสดงบทบาทและ

หนา้ที่ออกมาให้ประจักษ์ชัดโดยใช้ความรูค้วามสามารถ สตปิัญญา อารมณ์และ

บุคลิกภาพที่ดีและเหมาะสม จึงจะทำให้การบริหารงานบรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

   สมศักดิ์ คงเที่ยง และคณะ (2543, หนา้ 8) ได้เสนอบทบาทที่สำคัญ ๆ 

ของผู้บริหารโรงเรียน ไว้ 6 ประการ คือ 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องเป็นผู้จัดการดว้ย คือ  

ต้องเป็นผู้ที่สามารถทำใหส้ิ่งต่าง ๆ ในโรงเรียนดำเนินไปอย่างราบเรียบโดยอาศัยทักษะและ

หลักวิชาการเข้าช่วยนั่นเอง 2) ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งเป็นผู้นําทางการสอน 3) ผูบ้ริหาร

โรงเรียนต้องเป็นผู้มีวนิัยและรักษาวินัย 4) ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องมมีนุษยสัมพันธ์และให้

ความช่วยเหลือ 5) ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องเป็นผู้ริเริ่มให้มีการเปลี่ยนแปลงและ 6) ผู้บริหาร

โรงเรียนจะต้องเป็นคนกลางที่จะขจัดหรอืประสานงานในเรื่องความขัดแย้งต่าง ๆ 

   สุพล วังสินธ์ (2545, หน้า 16-17) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหาร

โรงเรียน ไว้ดังนี ้1) เป็นผูน้ําในการพัฒนาคุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ของ

ครูและนักเรียน 2) เป็นผู้นําในการบริหารโดยยึดแนวทางการบริหารโดยใช้โรงเรยีน 

เป็นฐาน (School based management : SBM) 3) เป็นผู้นําด้านการนํานวัตกรรมและ

เทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ 4) เป็นผู้นําในการพัฒนา วิชาการ  

5) เป็นผู้ประสานความร่วมมอืกับชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาการศกึษา  

6) เป็นผู้นําในการบริหารงานแบบประชาธิปไตยโดยร่วมกันทำงานเป็นทีมและส่งเสริม 

ให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน 7) เป็นผู้นําในการจัดการศกึษาและเป็นเอกลักษณ์ของ

องค์กรในทางสร้างสรรค์ 8) เป็นผู้นําในการบริหารคุณภาพโดยใหทุ้กคนมสี่วนร่วมคิดร่วม

ตัดสินใจลงมอืทำและรับผิดชอบร่วมกันเพื่อมุ่งพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนเป็นสำคัญ       

9) เป็นผู้สรา้งขวัญและกําลังใจแก่บุคลากรเพื่อให ้เกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม        

ในการเรียนรู้และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันและ 10) เป็นผูน้ําในการจัดหา

งบประมาณเพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
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  สรุปได้ว่า บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 มีต้ังแต่การปฏิบัติ

หนา้ที่ตาม ตำแหน่งหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้เป็นไปตามนโยบาย ระเบียบแบบแผนของ

ทางราชการรวมทั้งมี ความประพฤติ มีการวางตัวให้เหมาะสมกับตำแหน่งหนา้ที่ด้วย 

เพื่อให้งานสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย และตามที่สังคมต้องการ 

  3.2 หน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

  หนา้ที่ของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นกิจกรรมหรอืสิ่งที่ผู้บริหารตอ้งปฏิบัติใน    

การบริหารงานและบริหารคนเพื่อใหภ้ารกิจต่าง ๆ ในองค์การสำเร็จผลอย่างมี

ประสิทธิภาพถือเป็นหน้าที่ในการบริหาร (Management functions) ของทุกคนซึ่งเป็นผู้นํา

ขององค์การ ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานของเอกชนหรอืแมแ้ต่

ผูบ้ริหารขององค์การทางศาสนาและสาธารณกุศลต่าง ๆ จะได้ชื่อว่าเป็นนักบริหารที่

แท้จรงิก็ผูบ้ริหารต่อเมื่อสามารถบริหารงานจนทำให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ตาม

เป้าหมายที่ตัง้ไว้โดยหน้าที่และภารกิจของผูบ้ริหารการศกึษามีหลายแนวคิดแต่แนวคิดที่

เห็นว่าครอบคลุม ไว้ดังต่อไปนี ้

   บทบาทของผู้บริหารโรงเรยีน ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 

มาตรา 39 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่ให้กระทรวงกระจายอำนาจ

การบริหารจัดการ ไปยังคณะกรรมการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาโดยตรงใน 4 ด้าน คือ 

ด้านการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป 

สรุปพอสังเขป ได้ดังนี ้(กระทรวงศกึษาธิการ, 2553, หน้า 41) 

   ด้านวิชาการประกอบด้วย 1) มีความรู้และเป็นผูน้ําด้านวิชาการ  

2) มีความรู ้มีทักษะ มปีระสบการณ์ด้านการบริหารงาน 3) สามารถใช้ความรู้และ

ประสบการณ์แก้ปัญหาเฉพาะ หนา้ได้ทันท่วงที 4) มีวสิัยทัศน์ 5) มีความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ 6) ใฝ่เรียนใฝ่รู้ มุ่งพัฒนาตนเองอยู่ เสมอ 7) รอบรู้ทางดา้นการศกึษา  

8) ความรับผดิชอบ 9) แสวงหาข้อมูลข่าวสาร 10) รายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็น

ระบบ 11) ใช้นวัตกรรมทางการบริหาร และ 12) คำนึงถึงมาตรฐานวิชาการ 

   ด้านการบริหารงบประมาณ ประกอบด้วย 1) เข้าใจนโยบาย อำนาจ

หนา้ที่และ กิจกรรมในหน่วยงาน 2) มีความรูร้ะบบงบประมาณ 3) เข้าใจระเบียบคลังวัสดุ

การเงนิ 4) มีความ ซื่อสัตย์ สุจรติ 5) มีความละเอียดรอบคอบ ) มคีวามสามารถในการ

ตัดสินใจ อย่างมเีหตุผล 7) หมั่นตรวจสอบการใช้งบประมาณอยู่เสมอและ 8) รายงาน

การเงนิอย่างเป็นระบบ 
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   ด้านการบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 1) มีความรู ้ทักษะ 

ประสบการณ์ในการบริหารงานบุคคล 2) เป็นแบบอย่างที่ดี 3) มีมนุษยสัมพันธ์  

4) มีอารมณ์ขัน 5) เป็นนักประชาธิปไตย 9 ประนีประนอม 7) อดทน อดกลั้น  

8) เป็นนักพูดที่ด ี9) มีความสามารถในการประสานงาน 10) มี ความสามารถจูงใจใหค้น

ร่วมกันทำงาน 11) กล้าตัดสินใจและ 12) มุ่งม่ันพัฒนาองค์กร 

   ด้านการบริหารทั่วไป ประกอบด้วย 1) เป็นนักวางแผนและกำหนด

นโยบายที่ด ี2) เป็นผู้ที่ตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการที่ดี 3) มีความรู้และบริหารโดยใช้ระบบ

สารสนเทศที่ทันสมัย 4) เป็นผู้ที่มคีวามสามารถในการติดต่อสื่อสาร 5) รู้จักมอบอำนาจ

และความรับผดิชอบแก่ผูท้ี่เหมาะสม 6) มีความคล่องแคล่ว ว่องไวและตื่นตัวอยู่เสมอ  

7) มีความรับผิดชอบงานสูง ไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรคและ 8) กำกับ ตดิตามและ

ประเมินผล 

   พรชัย ภาพันธ์ (2547, หนา้ 44) กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารในการ

บริหาร โรงเรียน มีภารกิจขอบข่ายและการจัดการศกึษาตามโครงสร้างสายงานที่

เปลี่ยนแปลงใหม่และเป็นบทบาทที่ผู้บริหารตอ้งนําไปใช้หรอืนําไปปฏิบัติในภารกิจ 4 ด้าน 

ดังนี้ 1) การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจงานในการบริหารงานวิชาการได้โดยอิสระ

คล่องตัวรวดเร็ว สอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้รียนโดยยึดผูเ้รียนเป็นสำคัญประสาน

ความร่วมมอืกับครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ จัดภารกิจงาน ให้

ครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผล

ประเมินผล การวิจัย การพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีทางการศกึษาแหล่งเรียนรู้ และ

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 2) การบริหารงบประมาณเป็นภารกิจ

งานในการบริหารงบประมาณมุ่งเนน้ความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ยึดหลักบริหาร

มุ่งเนน้ผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานจัดภารกิจให้ครอบคลุมการ 

เสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ บริหารงานการเงินบัญชี พัสดุและสินทรัพย์ 

การตรวจสอบติดตามและประเมินผล 3) การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจงานในการ

บริหารงานบุคคล มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของ

สถานศกึษา บุคลากรทางการศกึษา ใหข้วัญกําลังใจ ยกย่อง เชดิชูเกียรติ ความก้าวหน้า

งานในอาชีพ จัดภารกิจให้ครอบคลุม การวางแผนอัตรากาลัง การบรรจุแต่งตั้ง          

การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตลอดจนวินัยและการรักษาวินัย และ  

4) การบริหารทั่วไป เป็นภารกิจงานในการบริหารงานทั่วไปเกี่ยวข้องกับการจัดระบบ 
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การบริหารองค์กรให้บรรลุผลตามมาตรฐานมุ่งเน้นการมสี่วนร่วมของบุคคล จัดการศกึษา

ให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล จัดภารกิจงานให้ครอบคลุม งานสำนักงาน การพัฒนา

ระบบเครือข่าย ข้อมูลสารสนเทศ เครือข่ายการศกึษา งานอาคารสถานที่การระดม

ทรัพยากรเพื่อการศกึษา การจัดระบบควบคุมภายในและประสานงานราชการกับเขตพื้นที่

การศกึษาและหน่วยงานอื่น ๆ 

  สรุปได้ว่า งานของผูบ้ริหารนั้นอยู่ที่จุดกลางระหว่างงานและคนที่เป็น

สมาชิก องค์การอยู่ด้านหนึ่ง และเป้าหมายความสำเร็จขององค์การอยู่อีกด้านหนึ่ง  

ซึ่งผูบ้ริหารจะต้องทำการ วางแผน กำหนดเป้าหมาย จัดองค์การ จัดงานพร้อมกับ 

การจัดคนเข้าทำงาน สั่งการผู้ใต้บังคับบัญชา ควบคุมให้การทำงานเป็นไปตามที่ต้องการ 

และกำกับให้ประสานสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันจนบรรลุเป้าหมายและสำเร็จตาม

วัตถุประสงค์อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  3.3 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 

   เจริญ ภูวจิิตร์ (2555, หน้า 5-6) กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนจงึนับว่าเป็น

กลไกหลักที่สำคัญมากของระบบการศกึษา และย่อมหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่ผู้บริหารโรงเรียน   

จงึตอ้งเผชิญกับความหลากหลายในการบริหารจัดการโรงเรยีนแห่งประชาคมอาเซียนใน

ศตวรรษที่ 21 นีผู้บ้ริหารโรงเรียนจงึตอ้งเป็นศูนย์กลางของครูและนักเรียน และการกำหนด

วิสัยทัศน์ของสถานศกึษาควรกําหนดให้เป็นศูนย์กลางในการบริหารจัดการเพื่อสร้างสิ่งที่ดี

กว่าเดิมของนักเรียน และในความเป็นผู้บริหารโรงเรียนสำหรับในทุก ๆ กิจกรรมที่กำหนด

ขึน้จะต้องนําไปสู่สิ่งที่ดีสำหรับนักเรียน ถ้าไม่เป็นประโยชน์สำหรับนักเรียนก็ไม่มีเหตุผลที่

ควรจะดำเนินกิจกรรมนัน้อย่างต่อเนื่องซึ่งเรื่องนี้เป็นสิ่งที่ท้าทายมากสำหรับผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครู ผู้บริหารโรงเรียนนัน้ต้องการครูที่ยอมรับความท้าทายและการ

เปลี่ยนแปลงเพื่อสิ่งที่ดีกว่าต้องการครูที่สร้างความสะดวกต่อโอกาสการเรียนรู้ของ

นักเรียน ทั้งนีก้็เพื่อให้นักเรียนได้รับประสบการณ์ที่สำคัญจากการเรียนรู้ดว้ยตนเองและ

แบบมีส่วนร่วม นําโลกกว้างเข้าสู่ห้องเรียนและนําผูเ้รียนออกสู่โลกกว้าง โดยผู้บริหาร

โรงเรียนต้องเข้าไปมีส่วนร่วมเกี่ยวข้องในชุมชนของกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว เพราะว่ามี

ความหลากหลายของทรัพยากร/ชุมชนที่จะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมสนับสนุน

ความก้าวหน้าของนักเรียนและความสำเร็จของสถานศึกษาจงึพอจะกำหนดได้ว่าผู้บริหาร

โรงเรียนในประชาคมอาเซียนแห่งศตวรรษที่ 21 นั้น ควรมคีุณลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
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    1. มีบุคลิกลักษณะที่เป็นตัวของตัวเอง แสดงออกชัดเจนเปิดเผย และ

มคีวามเป็น อสิระในการบริหารจัดการโรงเรียน 

    2. มีความเป็นผูน้ํา กล้าหาญในเชงิคุณธรรมจรยิธรรมเพื่อการ

เปลี่ยนแปลง  

    3. มีความซื่อสัตย์และคุณธรรมสูง รักและเอาใจใส่ต่อนักเรียนอย่าง 

แท้จริง 

    4. มีความสามารถในการสื่อสาร คล่องแคล่วในทักษะการเขียนและ     

การพูดภาษาอังกฤษ 

    5. สามารถบังคับใช้กฎหมาย ระเบียบ สรา้งความรับผิดชอบใน           

การทำงานด้วยความยุติธรรม 

    6. มีความรูค้วามสามารถทางการบริหารจัดการและด้านสังคม  

    7. มีความรูค้วามเข้าใจในหลักปรัชญาทางการศึกษา 

    8. มีความสามารถในการกำหนดระบบการบริหารจัดการ โดยใช้ 

สถานศกึษาเป็นฐานอย่างสร้างสรรค์ และมีประสิทธิภาพ 

    9. สามารถเข้าถึงความต้องการของครูผูส้อนเพื่อช่วยใหน้ักเรียน

ประสบความสำเร็จในการเรียน 

    10. มีความเป็นผู้นํา มุ่งมั่นสร้างโอกาสในการมสี่วนร่วมของครู 

บุคลากร นักเรียน ชุมชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและพันธมิตรของสถานศกึษา ได้อย่างกลม

เกลียวเป็นหนึ่งเดียว เพื่อนาไปสู่การตัดสินใจในการดําเนินงานของโรงเรียน 

    11. มีความเป็นผู้นําในการใหค้วามรู้ ต้องรู้ว่าอะไรดีและส่งผลต่อ 

ประสิทธิภาพการสอน และสร้างกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการนเิทศในโรงเรยีนได้

อย่างมีคุณภาพ 

    12. มีศักยภาพในการจัดตั้งเครือข่ายและการวางแผนพัฒนาครูอย่าง

เป็นระบบ ภายใต้โครงข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 จงึเป็นควรเป็นบุคคลที่มคีุณลักษณะ  

12 ประการดังกล่าว ที่เต็มเปี่ยมไปด้วยศักยภาพ สมรรถนะ ความรูค้วามสามารถในการ

ผูน้ําโรงเรียนสู่เป้าหมาย วิสัยทัศน์ที่ได้วางไว้ดว้ยการศูนย์กลางของครู บุคลากร นักเรียน 

ชุมชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและพันธมิตรของโรงเรียน เป็นผู้ประสานความร่วมมือ  
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สร้างเครือข่ายเพื่อการบริหารโรงเรียนได้อย่างมปีระสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับศรัทธาของ

นักเรียน ครู บุคลากร ผู้ปกครองและชุมชนอย่างแท้จริง 

  จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

จะต้องม ีคุณลักษณะและพฤติกรรมในการเป็นผู้นําที่ถูกต้องและเหมาะสม ไม่ว่าจะเป็น

คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ คุณลักษณะด้านภาวะผูน้ํา คุณลักษณะด้านความรูท้าง

วิชาการ เป็นที่ยอมรับในความรู ้ความสามารถ คุณสมบัติในด้านความสามารถในการ

บริหาร อันจะต้องผสมผสานเพื่อให้เกิดเป็นผู้บริหารโรงเรียนที่มีภาวะผูน้ําในการบริหาร 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายต่าง ๆ ที่ตัง้ไว้ 

4. แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ โดยมี

รายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

  4.1 ความหมายของรูปแบบ 

  ความหมายของรูปแบบ (Model) ได้มนีักวิชาการหลายท่านให้ความหมาย

พอสรุปได้ มีดังนี้ 

   เบญจพร แก้วมศีรี (2545, หนา้ 89) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง ตัวแทน

ของความเป็น จรงิที่ทำใหค้วามสลับซับซ้อนสามารถเข้าใจได้ง่ายขึ้นเป็นการสะท้อน

บางส่วนของปรากฏการณ์ ออกมาให้เห็นความสัมพันธ์ต่อเนื่องและเป็นเหตุเป็นผลกัน  

มีการเชื่อมโยงสิ่งที่เกี่ยวข้องมาไว้ดว้ยกัน โดยใช้ขอ้มูลเหตุผลมาประกอบเป็นการย่อ 

ส่วนของปรากฏการณ์ที่เป็นภาษาหรอืสัญลักษณ์ ให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น 

   รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2548, หนา้ 11) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่

สร้างหรอืพัฒนา มาจากแนวคิด ทฤษฎี เพื่อถ่ายทอดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบโดยใช้

สื่อที่ทำให้เข้าใจง่ายขึ้น และกระชับถูกต้อง สามารถตรวจสอบเปรียบเทียบกบั

ปรากฎการณ์จรงิได้ช่วยใหต้นเองและคนอื่น เข้าใจได้ชัดเจนขึน้ 

   นงลักษณ์ เรอืนทอง (2550, หนา้ 77) สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง  

สิ่งที่แสดงถึง โครงสร้างความสัมพันธ์ทางความคิดขององค์ประกอบ หรอืตัวแปรต่าง ๆ  

ที่สำคัญของเรื่องที่ศกึษา สามารถสื่อสารให้เข้าใจได้ง่าย นำเสนอเรื่องราวหรอืประเด็น 

ต่าง ๆ ได้อย่างกระชับภายใต้หลักการ อย่างมีระบบ นำเสนอในลักษณะต่าง ๆ เช่น 

ภาพวาด แผนภูมิ หรอืแผนผังต่อเนื่อง 
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   ปรเมษฐ์ โมลี (2552, หนา้ 89) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง เค้าโครงของ

สิ่งที่ตอ้งการ ศึกษา โดยแสดงโครงสร้างทางความคิด องค์ประกอบและความสัมพันธ์ของ

องค์ประกอบนั้น 

   นปดล นพเคราะห์ (2555, หนา้ 92) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้าง

หรอืองค์ประกอบของปัจจัยที่มคีวามสัมพันธ์กันในเชิงของความเป็นเหตุเป็นผลกัน ซึ่งถูก

กำหนดขึ้นอย่างเป็นระบบสามารถใช้อธิบายหรอืบรรยายคุณลักษณะสำคัญปรากฏการณ์ 

ที่เกิดขึน้ให้ชัดเจนและเข้าใจได้ง่ายโดยสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์หรือ

เหตุการณ์อื่น ๆ ในลักษณะเดียวกันเพื่อให้เกิดปรากฏการณ์ที่คล้ายคลึง 

หรอืใกล้เคียงกันได้ 

   ประชา แสนเย็น (2558, หน้า 15) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้าง 

โปรแกรมแบบจำลองหรอืตัวแบบที่จำลองสภาพความเป็นจรงิโดยสร้างขึน้จากการลดทอน

เวลาหรอืขั้นตอนการปฏิบัติ โดยพิจารณาว่ามีสิ่งใดบ้างที่ตอ้งนำมาศกึษาเพื่อใช้แทน

แนวความคิดหรอืปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หนึ่ง โครงสร้างที่แสดงถึงความสัมพันธ์

ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เข้าใจ รวมถึงการ

อธิบาย หรอืการแสดงองค์ประกอบสำคัญ ๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้ง่ายขึ้น สำหรับใช้เป็น 

แนวทางในการดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง 

   ศริิพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564, หน้า 81) รูปแบบ หมายถึง โครงสรา้ง

จำลองที่แสดงถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรอืตัวแปรต่าง ๆ ที่ถูกกำหนดขึ้นอย่าง

เป็นระบบ เพื่อให้สามารถเทียบเคียงหรอืนำไปใช้เป็นตัวแบบในการดำเนินการ 

อย่างใดอย่างหนึ่งที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน รวมถึงการอธิบาย หรอืการแสดงองค์ประกอบ

สำคัญ ๆ ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหง้่ายขึ้น 

   Good (1973, p. 79) ที่อธิบายเกี่ยวกับความหมายของรูปแบบ (model) 

ว่าเป็นชุดของ ปัจจัย หรอืตัวแปรที่มคีวามสัมพันธ์กัน หรอืเป็นองค์ประกอบที่สามารถ

รวมตัวกันและเขียนเป็น หลักการ 

   Keeves (1988, อ้างถึงใน ปรเมษฐ์ โมลี, 2552, หนา้ 46) กล่าวว่า 

รูปแบบ หมายถึง การแสดงโครงสรา้งเพื่อใช้ในการศกึษาความสัมพันธ์ของตัวแปร และ

เป็นตัวแทนอย่างง่ายที่ใชอ้ธิบายมิตทิี่สำคัญบางมติิขององค์กร 

  จากความหมายข้างตน้สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง แบบจําลองหรอื

โครงสรา้งที่สร้างขึ้นเพื่ออธิบายความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ของสิ่งที่ศกึษา 
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  4.2 ประเภทของรูปแบบ 

   นปดล นพเคราะห์ (2555, หนา้ 97) กล่าวว่า รูปแบบสามารถแบ่งตาม

ลักษณะเด่นที่สำคัญได้ 4 ประเภท ได้แก่ 1) รูปแบบเชงิเทียบเคียง (Analogue Model)  

เป็นรูปแบบเชงิกายภาพที่นิยมใช้ทางด้านวิทยาศาสตร์ 2) รูปแบบเชงิขอ้ความ (Semantic 

Model) นิยมใชท้างดา้นการศกึษา 3) รูปแบบเชงิคณิตศาสตร์ (Mathematical Model)  

เดิมใชท้างด้านการวัดผลการศกึษา ปัจจุบันเริ่มนยิมนำไปใช้ทางด้านพฤติกรรมศาสตร์และ

สังคมศาสตร์เพิ่มขึ้น และ 4) รูปแบบเชงิสาเหตุ (Casual Model) เป็นรูปแบบที่ใชต้รรกะของ

เหตุ (Cause) และผล (Effect) มาอธิบายองค์ประกอบภายในนิยมใช้ได้ในหลายสาขา ซึ่ง

แบ่งเป็นประเภทย่อย ๆ ได้ 2 ประเภท คือ รูปแบบระบบเส้นเดี่ยว (Recursive Model) และ

รูปแบบเชงิสาเหตุเส้นคู่ (Non-Recursive Model) ต่าง ๆ และรูปแบบที่นำเอาตัวแปรต่าง ๆ 

มาสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผลที่เกิดขึน้เป็นต้น 

   สมาน แก้วคำไสย์ (2559, หนา้ 60) กล่าวว่า รูปแบบที่นักการศกึษาและ

นักวิชาการได้กล่าวไว้ เมื่อรวมแล้วจะมีรูปแบบหลัก ๆ อยู่ คือ รูปแบบเชงิกายภาพ รูปแบบ

เชงิสัญลักษณ์ รูปแบบเชงิเทียบเคียง รูปแบบเชงิขอ้ความ รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ รูปแบบ

เชงิสาเหตุ รูปแบบปกติ รูปแบบแบบประชาธิปไตย รูปแบบทางการเมอืง รูปแบบจิตวิสัย 

และรูปแบบคลุมเครอืเป็นแบบจำลองที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยาย หรอือธิบาย

ปรากฏการณ์ที่ศึกษา ดว้ยภาษา แผนภูมิ หรอืรูปภาพ เพื่อให้เห็นแนวคิดโครงสร้าง 

องค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรอืตัวแปรต่าง ๆ 

   ศริิพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564, หนา้ 84) รูปแบบของผูว้ิจัย เป็นรูปแบบ

ประเภทเชงิอธิบาย (Semantic Model) เป็นแบบจำลองที่ใชภ้าษาเป็นสื่อในการบรรยาย 

หรอือธิบายปรากฏการณ์ที่ศกึษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรอืรูปภาพ เพื่อให้เห็นแนวคิด

โครงสรา้งองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรอืตัวแปรต่าง ๆ 

   ยุทธชัย จรติน้อม (2564, หน้า 115) ประเภทของการพัฒนารูปแบบ 

ประกอบด้วย รูปแบบเชงิกายภาพ รูปแบบเสมือนจรงิ รูปแบบเชงิขอ้ความ รูปแบบ 

เชงิสาเหตุและรูปแบบเชงิคณิตศาสตร์ 

   Keeves (1988, p. 561) แบ่งประเภทของรูปแบบออกเป็น 4 ประเภท 

ดังนี้ 

    1. รูปแบบเชงิเทียบเคียง (Analog model) เป็นแบบจำลองเชิงกายภาพ

ส่วนใหญ่ใช้ในด้านวิทยาศาสตร์ สร้างขึ้นโดยใช้หลักการเปรียบเทียบโครงสรา้งของรูปแบบ 
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ให้สอดคล้องกับลักษณะที่คล้ายกันทางกายภาพสอดคล้องกับข้อมูล และความรูท้ี่มีอยู่ 

ในขณะนัน้รูปแบบที่สร้างขึ้นต้องมีองค์ประกอบชัดเจน สามารถนำไปทดสอบด้วยข้อมูล 

เชงิประจักษ์ได้ และสามารถนำไปใช้ทำการหาข้อสรุปได้อย่างกว้างขวาง จุดมุ่งหมายของ

รูปแบบประเภทนี้เพื่ออธิบายปรากฏการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

    2. รูปแบบเชงิขอ้ความ (Semantic model) ลักษณะสำคัญของโมเดลนี้

คือ การแสดง ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ในรูปข้อความ โมเดลเชิงข้อความใช้

หลักการเทียบเคียงเชิง แนวความคิด จงึได้เนือ้หาสาระมากขึ้นเพราะสามารถอธิบาย

รายละเอียดได้ดี แต่จุดอ่อนของโมเดล ประเภทนีค้ือ ขาดความชัดเจน ยากแก่การทดสอบ

โครงสรา้งของโมเดล อย่างไรก็ตาม โมเดลเชิง ข้อความก็ถูกนำมาใช้แพร่หลายในด้าน

การศกึษา เพราะสามารถนําไปใช้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ ปรากฏการณ์ทางการศกึษาได้ดี เช่น 

โมเดลการเรียนรู้ในสถานศึกษา เป็นต้น 

    3. รูปแบบเชงิคณิตศาสตร์ (Mathematical model) เป็นรูปแบบที่

แสดงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรอืตัวแปรต่าง ๆ โดยใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์  

เดิมรูปแบบนีใ้ช้กับศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์ ปัจจุบันมีแนวโน้มนาไปใช้ในด้านพฤติกรรม

ศาสตร์และสังคมศาสตร์มากขึ้น รวมทั้งด้านการศกึษาโดยเฉพาะการวัดผลการศกึษา 

รูปแบบนีส้ามารถอธิบายความสัมพันธ์และสร้างเป็นทฤษฎีเพราะสามารถทดสอบ

สมมุตฐิานได้ รูปแบบเชงิคณิตศาสตร์มักพัฒนาจากรูปแบบเชงิอธิบาย 

    4. รูปแบบเชงิสาเหตุ (Causal model) เป็นโมเดลที่ใชต้รรกะของเหตุ

และผล มา อธิบายองค์ประกอบภายใน โมเดลเชิงสาเหตุนีจ้ะมีเส้นแสดงความสัมพันธ์ 

เชงิสาเหตุระหว่างตัว แปรต่าง ๆ จากตัวแปรหนึ่งไปยังอีกตัวแปรหนึ่ง อาจไปในทิศทาง

เดียวกันหรือย้อนกลับก็ได้ แล้วแต่ว่าตัวแปรใดเป็นเหตุและตัวแปรใดเป็นผล บางตัวแปร

อาจเป็นได้ทั้งเหตุและผลของอกีตัว แปรหนึ่ง 

   Keeves (1988, p. 560) สรุปว่ารูปแบบแบ่งออกเป็น 3 ชนิด คือ 

    1. รูปแบบตามลักษณะทางกายภาพ หมายถึง รูปแบบที่เป็นลักษณะ

คล้ายคลึงกับของ จรงิ เช่น เครื่องบินจําลอง บ้านจําลอง สิ่งของเครื่องใช้จําลองต่าง ๆ 

    2. รูปแบบตามประโยชน์ของการนําไปใช้ หมายถึง รูปแบบที่แสดงถึง

ลักษณะของ การนําไปใช้ เช่น รูปแบบทางการเมอืง รูปแบบประชาธิปไตย และรูปแบบทาง

จติวิสัย เป็นต้น 
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    3. รูปแบบเชงิสัญลักษณ์ หมายถึง รูปแบบที่เน้นการสื่อความหมาย 

โดยการใช ้สัญลักษณ์ทางภาษา สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ เป็นต้น 

  จากแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่า ความหลากหลายการแบ่งประเภทของรูปแบบ

ไม่มีหลักเกณฑ์ตายตัว ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของผูอ้อกแบบว่าจะกำหนดไป

ในทิศทางใด โดยสรุปแล้วประเภทของรูปแบบแบ่งได้ดังนี ้รูปแบบเชงิเทียบเคียง รูปแบบ

เชงิ ข้อความ รูปแบบเชงิคณิตศาสตร์ และรูปแบบเชิงสาเหตุ 

  4.3 องค์ประกอบของรูปแบบ 

   กมลพรรณ เภาโพธิ์ (2558, หนา้ 16) กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบ

ไว้ว่าองค์ประกอบของรูปแบบที่สำคัญที่คล้ายคลึงกัน คือ 1) หลักการ แนวคิด แบบแผน

ปัจจัยนำเข้า การวางแผน 2) วัตถุประสงค์ จุดหมาย เป้าประสงค์ 3) ระบบกลไกเงื่อนไข

ของรูปแบบ 4) กระบวนการ วธิีการหรอืยุทธศาสตร์ของรูปแบบ 5) ผลที่เกิดแนวทาง 

การประเมนิรูปแบบ ซึ่งการที่รูปแบบใดจะมีองค์ประกอบอย่างไรมากน้อยเท่าไร ไม่เป็นที่

แน่นอน ขึ้นอยู่กับรูปแบบนั้น ๆ 

   อวยพร ออละมาลี (2559, หน้า 28) กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบ 

ประกอบด้วย ความสัมพันธ์เชงิสาเหตุ ความสัมพันธ์เชิงโครงสรา้ง สภาพแวดล้อม 

เทคโนโลยี กระบวนการที่นำไปสู่การทำงาน ซึ่งผลที่ตามมาสามารถพิสูจน์และตรวจสอบ

ได้ ซึ่งรูปแบบช่วยสร้างจนิตนาการ ความคิดรวบยอด และขยายขอบเขตของการสืบเสาะ

ความรู ้และองค์ประกอบของรูปแบบขึน้อยู่กับเรื่องที่ศึกษา 

   อนุตรศักดิ์ วิชัยรัตน์ (2559, หน้า 111-112) กล่าวถึงองค์ประกอบของ

รูปแบบ ประกอบด้วย 1) ปัจจัยสนับสนุน 2) กระบวนการ 3) ขอบข่ายงาน และ 4) ผลลัพธ์ 

ทั้งนีอ้งค์ประกอบของรูปแบบจะมีมากหรือน้อยขึน้อยู่กับปัจจัยหรือตัวแปรที่ทาการศกึษา    

โดยใหม้ีความครอบคลุมเนื้อหาในเรื่องนั้น ๆ 

   จริะศักดิ์ สรอ้ยคำ (2561, หน้า 136) กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบ

ควรมีองค์ประกอบหลัก คอื วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ทฤษฎีพื้นฐาน และหลักการของ

รูปแบบ ระบบงานกลไกของรูปแบบ วธิีดาเนินการของรูปแบบและแนวทางการประเมิน

ของรูปแบบโดยมีคาศัพท์เฉพาะประกอบรูปแบบโดยนาสาระขององค์ประกอบบรรจุไว้

อย่างสมบูรณ์เอื้อประโยชน์ต่อผู้สนใจศกึษาค้นคว้าและสามารถนารูปแบบไปใช้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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   Getzels, and Guba (1957, p. 14) ได้จําแนกองค์ประกอบของรูปแบบ 

ออกเป็น 2 องค์ประกอบหลัก คือ 

    1. สถาบัน (Institution) เป็นการแสดงให้เห็นถึงระบบของสังคมที่มี 

การกำหนดแนว ปฏิบัติไว้เป็นแนวทางและมีการนําแนวปฏิบัตินัน้มาใช้โดยสม่ำเสมอ เช่น  

การปกครอง การศกึษา การจัดการ กล่าวได้ว่าเป็นการจัดระบบสังคมเข้าอยู่ในรูปของ

สถาบันและหน่วยย่อยของสถาบันที่ แบ่งออกไปเป็นบทบาทและความมุ่งหวังซึ่งแสดงถึง

ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทและบุคลิกภาพ ของบุคคลในอาชีพต่าง ๆ บทบาทจะเป็น

ตัวกำหนดพฤติกรรมของผู้สวมบทบาท (Actor) นั้น ส่วนความมุ่งหวังจะถูกผูกมัดด้วย

เกณฑ์ของสังคมหรอืสถาบัน ซึ่งการผูกมัดนี้คอืสิ่งที่สถาบันคาดหวัง หรอืมุ่งหวังจะได้รับ

จากผู้สวมบทบาทนั้น ดังนั้นบทบาทที่สมบูรณ์ นอกจากจะมีขอบเขตการแสดง หรอื

มาตรฐานที่แน่นอนของตนเองแล้ว ควรมีการกำหนดถึงความสัมพันธ์กับบทบาทอื่น ๆ 

ภายใน สถาบันเดียวกันด้วย ซึ่งแนวคิดนีท้ำใหก้ารกำหนดงานในแต่ละหน้าที่เป็นไปในรูป

ของการ จัดลำดับขั้นในเป็นไปโดยสะดวกโดยการกําหนดใหบ้ทบาทหนึ่งมบีทบาทต่อเนื่อง

ไปอีกบทบาท หนึ่งต่อไปเรื่อย ๆ จนทำให้เกิดการดําเนินงานขององค์การหรอืสถาบันบรรลุ

วัตถุประสงค์ได้อย่างมี ประสิทธิภาพ 

    2. บุคคล (Individual) บุคคลหรือบุคลากรเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ

ประการที่สอง ของสังคม สถาบันจะดำเนินการไม่ได้หากขาดองค์ประกอบในแง่ของบุคคล

นี ้ซึ่งมสี่วนประกอบ ย่อยที่สำคัญและมีอทิธิพลต่อการดําเนนิงานของสถาบันอยู่ 2 

ประการ คือ 

     2.1 บุคลิกภาพ (Personality) บุคลิกภาพของบุคคลมีความสำคัญ

ต่อการวางตัวการสวมบทบาท และความต้องการในการทำงาน บุคลิกภาพของคนนั้นมีอยู่

หลายแบบและ แต่ละแบบต่างก็มีความแตกต่างกันออกไป 

     2.2 ความตอ้งการ (Need disposition) ความตอ้งการส่วนตัวซึ่งมี 

อทิธิพลและเป็นแนวโน้มในการพยายามทำตัวให้เหมาะสมและปฏิบัติต่อสิ่งนั้นในลักษณะที่

แน่นอนของแต่ละคน โดยจะมีความคาดหวังอันเป็นพื้นฐานหรอืเป็นส่วนสำคัญในการ

แสดงออกซึ่งความตอ้งการ เหล่านั้น 

   Ivancevich and Other (1989, p. 16) ได้เสนอรูปแบบระบบที่มลีักษณะ

บางประการของระบบเปิด เป็นรูปแบบที่แสดงถึงองค์ประกอบย่อยของระบบซึ่ง

ประกอบด้วย ปัจจัยนาเข้า กระบวนการ ผลผลติและข้อมูลป้อนกลับจากสภาพแวดล้อม
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เดิมการพิจารณารูปแบบลักษณะนีถ้ือว่าผลผลิตของระบบเกิดจากปัจจัยนาเข้าส่งไปผ่าน

กระบวนการซึ่งจะจัดกระทาให้เกิดผลผลิตขึ้น และให้ความสนใจกับข้อมูลป้อนกลับจาก

สภาพแวดล้อมภายนอกซึ่งแสดงถึงการเริ่มมีลักษณะเป็นระบบเปิด 

  สรุปได้ว่า องค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย ปัจจัยนําเข้า 

กระบวนการ ผลผลติ และข้อมูลป้อนกลับจากสภาพแวดล้อม  

  4.4 การพัฒนารูปแบบ 

   บุญชม ศรสีะอาด (2553, หนา้ 3-5) ได้เสนอหลักการสร้างรูปแบบควร

คำนงึถึงหลักการสำคัญ 4 ประการ คือ การแสวงหาองค์ความรู้ การค้นหาสมมติฐาน  

การสรา้งรูปแบบและ การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ 

   ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2553, หนา้ 25) ได้นําเสนอรูปแบบการพัฒนา

ประสิทธิผลการ บริหารงานวิชาการในโรงเรยีนขนาดเล็ก มีขัน้ตอน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การนําเสนอร่าง กรอบแนวคิด ขั้นตอนที่ 2 การรับรองกรอบแนวคิด และ

ขั้นตอนที่ 3 การแสวงหารูปแบบที่เหมาะสม 

   ณะภา ลพีรม (2558, หน้า 17) ได้นำเสนอรูปแบบการบริหารงานกิจการ

นักเรียนในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ได้แก่ ขัน้ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบ คอื การสร้างรูปแบบจำลอง

ขึน้มา โดยอาศัยข้อมูลจากการศกึษาหรือจากบุคคล และขัน้ตอนที่ 2 ทดสอบความ

เที่ยงตรงของรูปแบบ คอื นำรูปแบบจำลองที่สร้างขึน้ไปตรวจสอบความเหมาะสมความ

เป็นไปได้ของรูปแบบหรอืทดลองใช้ต่อไป 

   วลัยลักษณ์ โจมไตร (2558, หนา้ 158) ได้เสนอรูปแบบการมสี่วนร่วมใน

การจัดการศกึษาของผู้ปกครองในโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ไว้ 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบ และ ระยะที่ 2 

การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ 

   อนุตรศักดิ์ วิชัยรัตน์ (2559, หน้า 115) ได้เสนอขั้นตอนการพัฒนา

รูปแบบรูปแบบ ว่ามีการดำเนินการ 2 ระยะ คอื ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบโดยการ

วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และระยะที่ 2 การ

ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ โดยตรวจสอบจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder) 
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   ยุทธชัย จรติน้อม (2564, หน้า 114) การพัฒนารูปแบบ หมายถึง สิ่งที่

สร้างหรอืพัฒนาขึน้จากแนวคิด ทฤษฎีที่ได้ศกึษามาของผู้สร้างเองเพื่อถ่ายทอด

ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ โดยใช้สื่อที่ทำให้เขา้ใจได้ง่ายและกระชับถูกต้องและ

สามารถตรวจสอบเปรียบเทียบกับปรากฏการณ์จรงิได้เพื่อช่วยใหต้นเองและคนอื่น

สามารถเข้าใจได้ชัดเจนขึ้น 

   Keeves (1988, p. 561) เสนอหลักการกว้าง ๆ ในการพัฒนารูปแบบไว้ 4 

ประเด็น ดังนี้ 

    1) รูปแบบควรประกอบขึน้ด้วยความสัมพันธ์อย่างมโีครงสรา้งของ 

ตัวแปรมากกว่า ความสัมพันธ์เชิงเส้นแบบธรรมดา 

    2) รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้น 

จากการใช้รูปแบบได้ สามารถตรวจสอบได้ หาข้อสนับสนุนด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ 

    3) รูปแบบควรจะต้องระบุหรอืชีใ้ห้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลในเรื่องที่

ศกึษา ดังนั้น รูปแบบนอกจากจะเป็นเครื่องมอืในการพยากรณ์ได้แลว้ ยังสามารถอธิบาย

ปรากฏการณ์ได้ด้วยเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical model) ลักษณะสำคัญของโมเดลนี้ 

จะเขียนอยู่ในรูปลักษณะหรือ อธิบายในรูปสมการเชิงคณิตศาสตร์ มีลักษณะเป็นเหตุเป็น

ผลและสามารถอธิบายได้ค่อนข้างชัดเจน 

    4) รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่และสรา้ง

ความสัมพันธ์ของ ตัวแปรในลักษณะใหม่ ซึ่งขยายองค์ความรูใ้นเรื่องที่ศกึษาด้วย 

  จากแนวคิดการพัฒนารูปแบบสรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบนั้นมีขัน้ตอน 

การดําเนินงาน 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 การศกึษาข้อมูลพื้นฐานของรูปแบบ 

ได้แก่ การศกึษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบข้อมูลพื้นฐานเชงิ

ปริมาณและเชิงคุณภาพ ขั้นตอนที่ 2 การร่างรูปแบบ ขัน้ตอนที่ 3 การตรวจสอบรูปแบบ 

การพัฒนา และขั้นตอนที่ 4 การปรับปรุงรูปแบบ  

  4.5 การตรวจสอบรูปแบบ 

  การตรวจสอบรูปแบบอาจกระทำได้หลายวิธี ซึ่งอาจใช้การวิเคราะห์จาก

หลักฐานเชิง คุณลักษณะ (Qualitative) และเชงิปริมาณ (Quantitative) โดยการตรวจสอบ

รูปแบบจากหลักฐานเชิงคุณลักษณะอาจใชผู้เ้ช่ียวชาญเป็นผู้ตรวจสอบรูปแบบ  

การประเมนิหรอืการทดสอบรูปแบบ ดังนี้ 
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   จริะศักดิ์ สรอ้ยคำ (2561, หน้า 141-142) การทดสอบหรอืการประเมิน

รูปแบบมีเป้าหมายสำคัญเพื่อประเมนิความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบไป

ใช้โดยแบ่งการทดสอบรูปแบบที่สำคัญ 2 ประเด็น คือ การทดสอบโดยการพิสูจน์หรอื

ตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ซึ่งมักจะใช้ทดสอบรูปแบบทางวิทยาศาสตร์และ

คณิตศาสตร์และการทดสอบรูปแบบทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ซึ่งอาจ

ทดสอบทางสถิติหรอืการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

   Eisner (1976, p. 192) ได้เสนอแนวความคิดของการทดสอบหรอื

ประเมินรูปแบบโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

    1) การประเมนิผูท้รงคุณวุฒิจะเน้นการวิเคราะห์และวิจารณ์อย่าง

ลึกซึง้เฉพาะในประเด็นที่ถูกพิจารณาซึ่งไม่จำเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์หรอืผูท้ี่มี

ส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานกับปัจจัยต่าง ๆ ในข้อมูล

คุณภาพ ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งที่จะทำการประเมิน 

    2) รูปแบบการประเมนิที่เป็นความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่อง

ที่จะประเมินโดยพัฒนามาจากแบบการวิจารณ์งานศลิปะ (Art criticism) ซึ่งมีความ

ละเอียดอ่อนลึกซึง้และต้องอาศัยผูเ้ช่ียวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วนิิจฉัยเนื่องจากเป็นการวัด

คุณค่าซึ่งไม่อาจประเมินด้วยเครื่องวัดใด ๆ และต้องใช้ความรูค้วามสามารถของผู้ประเมิน

อย่างแท้จริง แนวคิดนีไ้ด้นํามาประยุกต์ใช้ ในทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้น ทั้งนี้เพราะเป็น

องค์ความรู้เฉพาะสาขาที่ผู้ศกึษาเรื่องนั้นจรงิๆ จงึจะทราบและเข้าใจอย่างลกึซึง้ ดังนัน้ใน

วงการศึกษาจงึนยิมนํารูปแบบนีม้าใช้ในเรื่องที่ต้องการความลกึซึง้และความเช่ียวชาญ

เฉพาะสูง 

    3) รูปแบบที่ใชต้ัวบุคคล คือ ผูท้รงคุณวุฒิเป็นเครื่องมอืในการ

ประเมินโดยให้ความ เชื่อถอืว่าผู้ทรงคุณวุฒินัน้มีความเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ด ีทั้งนี้

มาตรฐานและเกณฑ์พิจารณาต่าง ๆ นั้นจะเกิดขึ้นจากประสบการณ์และความชํานาญของ

ผูท้รงคุณวุฒิน้ันเอง 

    4) รูปแบบที่ยอมให้ความยืดหยุ่นในกระบวนการทำงานของ

ผูท้รงคุณวุฒิ ตามอัธยาศัยและความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแต่การกำหนดประเด็น

สำคัญที่จะนํามาพิจารณา การบ่งชี้ขอ้มูลที่ต้องการ การเก็บรวบรวมข้อมูล การ

ประมวลผล การวินิจฉัยข้อมูล ตลอดจนวิธีการนําเสนอ 
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  สรุปได้ว่า การตรวจสอบรูปแบบ ถือเป็นความจําเป็นที่ต้องกระทำด้วย

ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยการวิเคราะห์ทั้งเชิงปริมาณและเชงิคุณลักษณะโดยการตรวจสอบ

เชงิคุณลักษณะ ควรใช้ผูเ้ชี่ยวชาญชํานาญเฉพาะสาขานั้น เพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลที่เชื่อถือได้ซึ่งผล

จากการทดสอบหรอืการตรวจสอบนี้จะนําไปสู่การสร้างรูปแบบใหม่ การปรับปรุงหรอื 

การพัฒนารูปแบบเดิม โดยในขั้นตอนการพัฒนารูปแบบจะประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอน คอื 

ขั้นการเก็บรวบรวมข้อมูล ขั้นสร้างรูปแบบเบือ้งตน้ ขัน้ทดสอบรูปแบบและขั้นพัฒนา

รูปแบบที่สมบูรณ์  

  4.6 คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี 

   จริะศักดิ์ สรอ้ยคำ (2561, หน้า 142) กล่าวว่า คุณลักษณะของรูปแบบที่

ดี ประกอบด้วย การแสดงถึงความสัมพันธ์ของตัวแปรแบบมีโครงสรา้งมีลักษณะที่

สามารถ ใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลและสามารถตรวจสอบได้ดว้ยข้อมูลเชิง

ประจักษ์ มีโครงสร้างหรอืกลไกเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ในเชิงเหตุผลได้อย่างชัดเจน

นำไปสู่การสร้างแนวคิดใหม่หรอืความสัมพันธ์ใหม่ของปรากฏการณ์ที่ศึกษาและความ

สอดคล้องระหว่างรูปแบบและทฤษฎีของเรื่องหรอืปรากฏการณ์ที่จะนำรูปแบบดังกล่าวไป

อธิบายด้วย 

   Keeves (1988, p. 560) ได้กล่าวไว้ว่ารูปแบบที่ใชป้ระโยชน์ได้ ควรจะมี

ข้อกำหนด (Requirement) 4 ประการ คอื รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมี

โครงสรา้ง (Structural Relationship) มากกว่าความสัมพันธ์ที่เกี่ยวเนื่องกันแบบรวม ๆ 

(Associative Relationship) รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้น 

ซึ่งสามารถถูกตรวจสอบได้โดยการสังเกต ซึ่งเป็นไปได้ที่จะทดสอบรูปแบบพืน้ฐานของ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ รูปแบบ ควรจะต้องระบุหรอืชีใ้ห้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่

ศกึษา ดังนั้นนอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมอืในการพยากรณ์ได้ ควรใช้อธิบาย

ปรากฏการณ์ได้ด้วยและรูปแบบควรเป็นเครื่องมอืในการสร้างมโนทัศน์ใหม่และสร้าง

ความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ ซึ่งเป็นการขยายในเรื่องที่กาลังศกึษา 

  สรุปได้ว่า คุณลักษณะของรูปแบบที่ด ีควรเป็นรูปแบบทีใ่ช้ประโยชน์ได้และ

เป็นการแสดงถึงความสัมพันธ์ของตัวแปรแบบมีโครงสร้างมลีักษณะที่สามารถใช้เป็น

แนวทางในการพยากรณ์ผล สามารถตรวจสอบได้ดว้ยข้อมูลเชิงประจักษ์โดยการสังเกต  

รูปแบบควรจะต้องระบุหรอืชีใ้ห้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา เป็นเครื่องมือ 
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ในการสร้างมโนทัศน์ใหม่และสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ซึ่งเป็น 

การขยายในเรื่องที่กาลังศกึษา 

5. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับคู่มือ 

 5.1 ความหมายของคู่มือ 

 คู่มือเป็นสื่อที่ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติเรื่องใดเรื่องหนึ่งเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ หรอืเพิ่มความสะดวก ดังนั้นการผลติคู่มือจงึตอ้งมีการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบ เพื่อสามารถตอบสนองความต้องการของผูใ้ช้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์และความ

ต้องการ จากการศกึษาเอกสารและแนวคิดของนักวิชาการ สามารถประมวลความหมาย

ของคู่มอืได้ ดังนี้  

  ราชบัณฑติยสถาน (2538, หนา้ 126) ให้ความหมายของคู่มอื ว่าหมายถึง 

สมุดหรอืหนังสอืที่แต่งขึ้นเพื่อใช้ประกอบวิชา หรอือำนวยความสะดวกเกี่ยวกับการศกึษา

เรื่องใดเรื่องหนึ่ง  

  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2548, หน้า 219-220) กล่าวว่า หนังสอื

คู่มือเป็นหนังสอืสิ่งพิมพ์เฉพาะกิจ เป็นสิ่งพิมพ์ที่ใช้เฉพาะงานด้านใดด้านหนึ่ง เช่น หนังสือ

รายงานประจำปี หนังสอืคู่มอืพนักงาน คู่มอืการใชส้ินค้า ซึ่งมักจะเป็นหนังสอืขนาดเล็ก  

มีขนาดประมาณ 5 x 7 นิว้ ด้วยอาจจะเล็กหรอืใหญ่กว่านีแ้ล้วแต่การออกแบบเพื่อ 

ความประหยัด สวยงาม หรือเพื่อความสะดวก  

  โกชัย สาริกบุตร และสมพร สาริกบุตร (2551, หน้า 21) กล่าวว่า หนังสือ

คู่มือเป็นสิ่งพิมพ์ทางการศึกษาอย่างหนึ่งที่ใชเ้ป็นกุญแจสำหรับไขเมื่อเกิดข้อขอ้งใจต้องการ

คำอธิบาย ตอ้งการทะเลปัญหาหรือต้องการให้ได้ความรูบ้างอย่างให้ได้คำตอบอย่าง

รวดเร็ว เป็นสิ่งพิมพ์ที่จัดทำขึน้เพื่อให้ง่ายแก่การเข้าใจ     

  วัฒนา ฉิมประเสริฐ (2554, หนา้ 44) ได้อธิบายความหมายของคู่มอื ไว้ว่า

คู่มือเป็นเอกสารที่ใหค้วามรู้เกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งแก่ผู้ใช้ โดยมุ่งหวังให้ผูอ้่านหรอืผูใ้ช้เข้าใจ

และสามารถดำเนินการในเรื่องนัน้ด้วยตนเองได้อย่างถูกต้อง 

  วิชนีย์ ทศศะ (2561, หน้า 132) ได้อธิบายความหมายของคู่มอื ไว้ว่าคู่มอื

เป็นเอกสารที่จัดทำขึน้เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติของผู้ใชเ้พื่อให้เกิดความรูค้วาม

เข้าใจ อำนวยความสะดวกและเป็นแนวทางให้ผูท้ี่ศึกษาเกิดความรู้ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  

ง่ายต่อความเข้าใจเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
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  Zehr et al (1994, pp. 49-50) กล่าวว่า คู่มอืเป็นหนังสือเล่มเล็ก ปกติจะมี

ขนาด 8 ½ x 11 นิว้ ความหนาประมาณ 8 หน้า หรอืมากกว่านัน้แลว้แต่รายละเอียดของ

เนือ้หา 

 จากความหมายของคู่มือข้างต้นสรุปได้ว่า คู่มอื หมายถึง หนังสอืหรอืเอกสารที่

จัดทำขึ้นอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ ตอบข้อสงสัย หรอืแนวทางในการ

ปฏิบัติกิจกรรมเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ โดยมีรูปเล่ม

กะทัดรัด สวยงาม เหมาะแก่การพกพา อ่านเข้าใจง่าย และสามารถนำไปใช้อย่างมี

ประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

 5.2 ประเภทของคู่มือ 

  สิรกิร ประสพสุข (2555, หน้า 83-85) อธิบายว่า โดยทั่วไปหนังสือคู่มอืที่

พบกันมี 3 ประเภท ได้แก่ 

   1) คู่มือครู (Teacher’s Manual or Handbook) เป็นหนังสือที่ให้แนวทาง

และคำแนะนำแก่ครูเกี่ยวกับสาระวิธีการกิจกรรม สื่อวัสดุอุปกรณ์และแหล่งข้อมูลอ้างองิ 

ต่าง ๆ ปกติมักใช้ควบคู่กับตำราเรียนหรือหนังสือเรยีน เช่น คู่มอืจัดกิจกรรมบูรณาการ

สำหรับเด็กปฐมวัยคู่มือปฏิบัติการนิเวศวิทยาเป็นต้น 

   2) คู่มือนักเรียนเรียน แบบฝึกปฏิบัติ (Student’s Manual or Workbook) 

คือหนังสอืที่ผู้เรียนใชค้วบคู่กับตำราที่เรยีนปกติจะประกอบไปด้วยสาระคำสั่งแบบฝกึหัด

ปัญหาหรอืคำถามที่ว่างสำหรับเขียนคำตอบและการทดสอบ ปัจจุบันคู่มือผูเ้รียนไม่

เพียงแต่จัดทำขึ้นเพื่อใชค้วบคู่กับหนังสือตำราเท่านั้นแต่อาจจะใช้เป็นคู่มือสำหรับ

การศกึษาควบคู่ไปกับสื่ออื่น ๆ ที่ทำหน้าที่แทนครูหรอืตำรา เช่น บทเรียนวีดิทัศน์ บทเรียน

ทางไกลภาพยนตร์หรอืบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นต้น 

   3) คู่มือทั่วไปเป็นหนังสือที่ให้ขอ้ความรู้เกี่ยวกับการทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งแก่

ผ่านโดยมุ่งหวังให้ผูอ้่านหรือผู้ใช้มคีวามเข้าใจและสามารถดำเนินการในเรื่องนั้น ๆ ดว้ย

ตนเอง ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

  วิชนีย์ ทศศะ (2561, หน้า 132) ได้อธิบายประเภทของคู่มือ ไว้ว่า คู่มอืไม่ว่า

จะมีกี่ประเภท ส่วนมากจะเกี่ยวกับการเรียนการสอนหรอืการจัดกิจกรรมเป็นเอกสารที่

เสนอแนะแนวทางเทคนิคในการดำเนินการสอนหรอืกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุ

จุดประสงค์ที่วางไว้ 
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 สรุปได้ว่า คู่มอื แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) คู่มือครู 2) คู่มือนักเรียนเรียน 

แบบฝกึปฏิบัติ และ 3) คู่มือทั่วไป  

 5.3 องค์ประกอบของคู่มือ 

 ในการจัดทำคู่มือนั้นมีส่วนประกอบที่สำคัญ ๆ ที่สามารถใช้ปฏิบัติงานได้ 

ดังแนวคิดและข้อสรุป ดังนี้ 

  นันท์มนัส รอดทัศนา (2554, หนา้ 52) กล่าวว่า องค์ประกอบของคู่มอื

จำเป็นต้องมีใหค้รบถ้วนและชัดเจนทุกองค์ประกอบ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียน

ซึ่งได้แบ่งออกเป็นส่วน ๆ ดังนี้ 1) ส่วนของคำชีแ้จง 2) ส่วนของเนือ้หาสาระ 3) ส่วนของ

กิจกรรม ขัน้ตอน วธิีการและเวลาดำเนินการ 4) ส่วนของสถานที่ วัสดุ อุปกรณ์  

และสื่อต่าง ๆ 5) ส่วนข้อเสนอแนะ 6) ส่วนของการวัดผลและประเมินผล 

  วัฒนา สายเชือ้ (2561, หน้า 109) สรุปได้ว่า องค์ประกอบของคู่มอื 

ประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก คือ ส่วนที่ 1 บทนำ เป็นส่วนที่อธิบายถึงความเป็นมาใน 

การ จัดทำคู่มือ ความมุ่งหมาย ความสำคัญและประโยชน์ของคู่มือ ส่วนที่ 2 คำชี้แจง  

การใช ้คู่มือ เป็นส่วนที่เกี่ยวกับวิธีการใชคู้่มือและ ส่วนที่ 3 เนือ้หา เป็นส่วนที่อธิบาย

เกี่ยวกับ เนือ้หาของคู่มือคำแนะนำในเรื่องการวัดผลและประเมินผล แหล่งอ้างอิงที่

สามารถค้นคว้าเพิ่มเติม 

  วิเชยีนศักดิ์ ทิพสิงห์ (2563, หนา้ 142) สรุป องค์ประกอบของคู่มอื

ประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก คือ ส่วนที่ 1 บทนำเป็นส่วนที่อธิบายถึงความเป็นมาใน 

การจัดทำคู่มือ ความมุ่งหมาย ความสำคัญ และประโยชน์ของคู่มอื ส่วนที่ 2 คำชีแ้จง 

การใชคู้่มือ เป็นส่วนที่เกี่ยวกับการใชคู้่มือ และส่วนที่ 3 เนือ้หา เป็นส่วนที่อธิบายเกี่ยวกับ

เนือ้หาของคู่มอื คำแนะนำในเรื่องการวัดผลและประเมินผล แหล่งอ้างอิงที่สามารถค้นคว้า

เพิ่มเติม 

 สรุปได้ว่า คู่มอืควรมีองค์ประกอบให้เหมาะสมกับชนิดหรอืประเภทของคู่มอื 

นั้น ๆ และจำเป็นต้องมีใหค้รบถ้วนและชัดเจนทุกองค์ประกอบ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ต่อผู้ใช ้ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดองค์ประกอบของคู่มอื ดังนี้ ส่วนที่ 1 บทนำ เป็น

ส่วนที่อธิบายถึงความเป็นมาในการจัดทำคู่มือ ความมุ่งหมาย ความสำคัญ และประโยชน์

ของคู่มอื ส่วนที่ 2 คำชีแ้จงการใชคู้่มือ เป็นส่วนที่เกี่ยวกับการใชคู้่มือ และส่วนที่ 3 เนือ้หา 

เป็นส่วนที่อธิบายเกี่ยวกับเนือ้หาของคู่มอื และแหล่งอ้างองิที่สามารถค้นคว้าเพิ่มเติม 
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 5.4 ลักษณะที่ดขีองคู่มือ 

 ในการพัฒนาคู่มอืขึน้มานั้นจำเป็นต้องคำนึงถึงลักษณะคู่มือเป็นสำคัญเพราะ 

ผูท้ี่ใชห้รอืศกึษาคู่มือน้ัน จะให้ความสนใจหรอืไม่ขึ้นอยู่กับลักษณะของคู่มอืที่ดนีั่นเอง  

มีนักวิชาการและนักการศกึษาอธิบายลักษณะที่ดขีองคู่มอืไว้หลายท่านดังนี้ 

  เรืองชัย จรุงศิรวัฒน์ (2559, ออนไลน์) ได้อธิบายเกี่ยวกับลักษณะคู่มือที่ดี

ไว้ 3 ลักษณะ คอื 1) Manual Book เป็นคำแนะนำการใชง้านเป็นลำดับขั้นตอนสั้น ๆ กระชับ

เช่นคู่มอืการใชก้ล้องดิจติอลที่แถมมาพรอ้มกล้อง เป็นต้น 2) Cook Book เป็นการเพิ่มเติม

จาก Manual Book โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Flow Chart) พร้อมคำอธิบายในส่วน    

ต่าง ๆ อย่างละเอียด 3) Tips Book เป็นการเพิ่มเติมจาก Cook Book โดยมีประสบการณ์

เข้ามาด้วย เช่น สิ่งที่ควรทำ ไม่ควรทำ สิ่งที่ทำได้ ทำไม่ได้ สิ่งที่ตอ้งระวัง กรณีศึกษาต่าง ๆ 

เป็นต้น 

   ลักษณะของคู่มอืปฏิบัติงานที่ด ีจะต้องประกอบด้วย 

    1) เนื้อหาชัดเจน เข้าใจง่าย อธิบายด้วยภาพประกอบ แผนภูมิ แผนผัง 

    2) เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 

    3) เหมาะสมกับหน่วยงานและกลุ่มเป้าหมาย 

    4) มีความเป็นปัจจุบัน 

    5) มตีัวอย่างประกอบ สิ่งที่ทำได้ และสิ่งที่ทำไม่ได้ 

  วิชนีย์ ทศศะ (2561, หน้า 136) กล่าวว่า คู่มอืที่ดคีวรระบุให้ชัดเจนว่าเป็น

คู่มือสำหรับใครกำหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนให้หลักการและคำแนะนำผูใ้ช้เกี่ยวกับความรู้

การเตรียมตัวขัน้ตอนการใช้ภาษาที่เข้าใจง่ายและออกแบบคู่มือใหส้วยงามน่าสนใจ 

  วัฒนา สายเชือ้ (2561, หน้า 111) สรุปได้ว่า คู่มอืที่ดตี้องเป็นแนวปฏิบัติที่

สำคัญ วิธีการจัดกิจกรรมมีความละเอียด อ่านแล้ว สามารถนำไปปฏิบัติได้ ควรแสดง

แผนภาพ แผนภูม ิแผนผัง เพื่อช่วยใหป้ฏิบัติตามขั้นตอน ต่าง ๆ ได้ง่าย และรูปแบบของ

คู่มือควรน่าสนใจ มีแหล่งอ้างองิที่สามารถค้นคว้าเพิ่มเติมได้ 

  วิเชยีนศักดิ์ ทิพสิงห์ (2563, หนา้ 144) สรุปได้ว่า คู่มือที่ดีควรมีลักษณะ 

ดังนี้ ตัวอักษรที่ใช้ควรมีตัวโต ภาษาที่ใชเ้ข้าใจง่าย ลักษณะการจัดรูปเล่มน่าสนใจ ขนาด

รูปเล่มไม่เล็กไม่ใหญ่เกินไป มแีผนภูม ิตาราง ภาพและตัวอย่างประกอบเพื่อให้สามารถ

นำไปปฏิบัติได้จริง ควรระบุขั้นตอนและวิธีการใชคู้่มอืใหชั้ดเจน ระบบการนำเสนอควรเป็น

ระบบจากง่ายไปยาก หรอืเป็นเรื่อง ๆ ให้ชัดเจน การนำเสนอเนื้อหาถูกต้องชัดเจนโดย
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บรรจุสาระหรือรายละเอียดตรงกับเรื่องที่ศกึษา เนื้อหาความเหมาะสม สามารถอ้างองิ

หรอืประยุกต์ใช้ได้ ผูศ้กึษามีความเข้าใจตรงกันสามารถนำไปปฏิบัติได้จริงหลังจากศกึษา

คู่มือแล้ว 

 สรุปได้ว่า ลักษณะที่ดขีองคู่มอืนั้นต้องมีความเหมาะสมกับผูศ้กึษาค้นคว้ามี

ความทันสมัย ใหค้วามรูท้ี่ถูกต้อง ชัดเจน เข้าใจง่าย สามารถสร้างความรู ้ความเข้าใจ

ปฏิบัติตามแนวทาง ขั้นตอน วธิีการได้อย่างเหมาะสม รูปเล่มมีความสวยงาม และทนทาน 

ต่อการนำไปใช้ 

 5.5 ขั้นตอนการพัฒนาคู่มือ 

  ยุพเรศ วังยายฉิม (2554, หน้า 33) เสนอแนวทางการพัฒนาคู่มือ ดังนี้ 1) 

ศกึษาข้อมูลเบื้องต้นเพื่อวิเคราะห์เนือ้หาและรูปแบบของขอ้มูล 2) วเิคราะห์ลักษณะของ

ผูใ้ช้คู่มอื 3) กำหนดวัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา ความคิดรวบยอดในการให้ความรู้ 4) 

สำรวจรายละเอียดและกำหนดจุดในการให้ความรู้ 5) เขียนเนือ้หาของคู่มอืให้ผูท้รงคุณวุฒิ

ตรวจสอบความเหมาะสม 6) ออกแบบลักษณะรูปเล่ม และการจัดพิมพ์ตามการผลิต 

นำไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย หรอืให้ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบเพื่อพัฒนาคุณภาพของ

เครื่องมือ 

  สกุณา ยวงทอง (2554, หน้า 29) ได้กำหนดขั้นตอนการพัฒนาคู่มือ ดังนี้ 1) 

ศกึษาข้อมูลเบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย จากเอกสาร ตำรา หลักสูตร งานวิจัยต่าง ๆ 2) 

วิเคราะห์ผูใ้ช้คู่มอื 3) กำหนดวัตถุประสงค์ และกำหนดขอบข่ายเนื้อหาความกว้างของคู่มอื 

4) สำรวจรายละเอียดต่าง ๆ ในคู่มอื 5) เขียนเนือ้หาของคู่มอืตามวัตถุประสงค์ และ

ขอบข่ายเนื้อหาความกว้างของคู่มอื 6) ออกแบบรูปเล่ม จัดพิมพ์ ตรวจสอบความถูกต้อง 

ตามกระบวนการพัฒนาคุณภาพคู่มือ และแก้ไขปรับปรุง 7) นำไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ

ความถูกต้องและเหมาะสมจากขั้นตอนการพัฒนาคู่มือดังกล่าว  

  วิชนีย์ ทศศะ (2561, หน้า 137) ได้สรุปขั้นตอนการจัดทำคู่มือ ไว้คอื ขั้นตอน

การจัดทำคู่มือที่สำคัญประกอบด้วยการศกึษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากงานวิจัยเอกสารตำรา

ต่าง ๆ แล้วสำรวจเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับหลักสูตรและวิเคราะห์ผู้ใช้คู่มอืจัดทำคู่มือ

โดยนำความรู้พื้นฐานมาดำเนินการทดสอบและประเมินคุณภาพจากผู้เช่ียวชาญแล้วนำ

ข้อมูลทีไ่ด้มาแก้ไขปรับปรุงเพื่อให้ได้คู่มอืที่สมบูรณ์ 
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  วัฒนา สายเชือ้ (2561, หน้า 105) ได้สรุปการสร้างคู่มือว่า การสร้างคู่มือ

นั้นแท้จริง คือ การสอนหรอืการให้ความรู้แก่ผู้อ่านผ่านทางภาษาเขียน แต่เนื่องจากผูอ้่าน

ไม่มีโอกาส ที่จะซักถามผูเ้ขียนในประเด็นที่สงสัยได้ คู่มือจงึจำเป็นต้องมีความชัดเจน ให้

รายละเอียด ครอบคลุมประเด็นที่น่าสงสัยไว้ทั้งหมด เพื่อให้ผู้อ่านเกิดความแจ่มแจ้งตาม

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่กำหนดไว้ในการสร้างคู่มือ ทั้งนี้ในการจัดสร้างคู่มอืมีขั้นตอน

การจัดทำที่สำคัญ คือ การวางแผนร่างคู่มอื การเตรียมขอ้มูลในการทำคู่มือ และ 

การทดสอบคู่มือ 

 สรุปได้ว่า คู่มอืเป็นเอกสารที่จัดทำขึน้ให้ความรูแ้ก่ผูอ้่านผ่านทางภาษาเขียน 

แต่เนื่องจากผู้อ่านไม่มีโอกาสที่จะถามผูเ้ขียนในประเด็นที่สงสัยได้ คู่มือจึงจำเป็นต้องมี

ความชัดเจน ให้รายละเอียดครอบคลุมประเด็นที่น่าสงสัยไว้ทั้งหมด เพื่อใหผู้้อ่านเกิดความ

แจ่มแจง้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ในการสร้างคู่มอื ทั้งนี้ในการจัดสร้าง

คู่มือมีประเด็นการจัดทำที่สำคัญ คือ การวางแผนร่างคู่มอื การเตรียมขอ้มูลในการทำคู่มือ 

และการตรวจสอบคู่มือ 

 ดังนัน้ คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำยุคดิจทิัล หมายถึง เอกสารที่

ผูว้ิจัยสร้างขึ้นเพื่อเป็นแนวปฏิบัติในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลซึ่งผ่านการตรวจสอบ

คุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีองค์ประกอบ ดังนี้ 

  1. บทนำ เป็นส่วนที่อธิบายถึงความเป็นมาในการจัดทำคู่มือ  

ความมุ่งหมาย ความสำคัญ และประโยชน์ของคู่มอื  

  2. คำชี้แจงการใชคู้่มือ เป็นส่วนที่เกี่ยวกับการใชคู้่มือ    

  3. เนื้อหา เป็นส่วนที่อธิบายเกี่ยวกับเนือ้หาของคู่มอื และแหล่งอา้งองิ 

ที่สามารถค้นคว้าเพิ่มเติม 

6. การประชุมกลุ่ม 

 6.1 ความหมายของการประชุมกลุ่ม 

  สุชาติ ประสทิธิ์รัฐสินธุ์ และกรรณิการ์ สุขเกษม (2551, หน้า 56)  

ให้ความหมายของการประชุมกลุ่มว่าหมายถึง วธิีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพกับกลุ่มบุคคล

ที่อยู่ในสถานการณ์อย่างเดียวหรือใกล้เคียงกัน เหมาะสำหรับการศกึษาที่มคีวามมุ่งหมาย

ให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เช่น การค้นหาประเด็นของเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ยังไม่มีความรูม้า

ก่อน (Exploratory) การหาคำอธิบายสำหรับปรากฏการณ์บางอย่าง (Explanatory)  
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การประเมนิสถานการณ์ (Assessment) เป็นต้น กลุ่มของผู้เข้าร่วมจะถูกเลือกมาจาก

ประชากรเป้าหมายที่กำหนดไว้ ควรมีประมาณ 6-10 คน และมีผู้ดำเนินการ (Moderator) 

เป็นผู้คอยจุดประเด็นในการสนทนาเพื่อชักจูงให้กลุ่มเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็น

ออกมา 

  เก็จกนก เอื้อวงศ์ (2555, หน้า 58) ให้ความหมายของการประชุมกลุ่มว่า

หมายถึง วธิีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพที่ใชก้ารกระตุ้นให้สมาชิกในกลุ่มขนาดเล็ก อธิบาย

โต้แย้งแสดงความเห็นตามประเด็นที่ผู้วจิัยเตรียมการไว้ก่อน เป็นเทคนิคการเก็บรวบรวม

ข้อมูลที่กระตุน้ให้สมาชิกกลุ่มประมาณ 6-12 คน ได้อภิปรายแสดงความคิดเห็นอย่าง

กว้างขวางในประเด็นที่เฉพาะเจาะจงตามจุดมุ่งหมายโดยมีผู้ดำเนินการ (Moderator)  

เป็นผู้คอยจุดประเด็นเพื่อชักจูงให้กลุ่มแสดงความคิดเห็นอย่างลึกซึง้และตรงประเด็น 

เปิดเผย โดยไม่มผีูชี้้นําความคิดเห็นหรือการตัดสินใจใด ๆ และเป็นการวิจัยโดยมี

ปฏิสัมพันธ์กันของสมาชิกในกลุ่มและมีการตรวจสอบกันเองในกลุ่มด้วยซึ่งเป็นการสนทนา

แบบ Two ways Communication 

 สรุปได้ว่า การประชุมกลุ่ม หมายถึง วธิีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพจากกลุ่มคน

กลุ่มหนึ่ง จำนวน 6-12 คน โดยเป็นการกระตุ้นใหส้มาชิกอธิบายแสดงความคิดเห็นใน

ประเด็นเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ผู้วิจัยเตรยีมไว้ล่วงหน้า 

 6.2 แนวปฏิบัติของการประชุมกลุ่ม 

  เก็จกนก เอื้อวงศ์ (2555, หน้า 89) การจัดการสนทนากลุ่มควรมี 

การเตรียมการที่สำคัญ ดังนี ้ 

   6.2.1 การกำหนดประเด็นหรอืตัวแปรที่จะศกึษา เมื่อผูว้ิจัยกำหนดเรื่องที่

จะศกึษาวิจัยแล้วจะต้องกำหนดประเด็นหรอืตัวแปรที่จะศกึษาซึ่งมีความจำเป็นที่ต้อง

ศกึษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับประเด็นหรอืตัวแปรที่จะต้องทำความเข้าใจรวมทั้งศกึษา

เพื่อทำ ความเข้าใจเกี่ยวกับปรากฏการณ์หรอืบริบทที่ตอ้งการศึกษาเพื่อนำมาสร้างแนว

คำถามหรอืกรอบคำถาม โดยนำคำถามที่ร่างไว้มาเรียบเรียงเป็นประเด็นย่อย ๆ จัดลำดับ

ไว้ประเด็นคำถามที่เหมาะสมควรอยู่ระหว่าง 3-6 ประเด็น  

   6.2.2 การกำหนดและคัดเลือกผู้เข้าร่วมหรอืผูใ้ห้ข้อมูลจะต้องเป็นผู้มี

ประสบการณ์หรอืมีขอ้มูลในประเด็นที่ผู้วจิัยต้องการและยังตอ้มีคุณสมบัติสำคัญ ๆ ที่

คล้ายคลึงกัน (homogenous group) เพื่อช่วยใหผู้เ้ข้าร่วมรูส้ึกสะดวกใจ สามารถดำเนินไป

ได้อย่างราบรื่น ขนาดของกลุ่มควรมี จำนวน 7-8 คน ซึ่งเป็นขนาดของกลุ่มที่สามารถ
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อภปิรายตอบโต้กันดีที่สุดเป็นขนาดของกลุ่มมีลักษณะเปิดกว้างเหมาะสมในการจัด

ประเด็น ซึ่งหากกลุ่มใหญ่เกินไปจะทำให้การควบคุมกลุ่มเป็นไปได้ยาก หรอืกลุ่มเล็กเกินไป

ก็อาจมบีุคคลที่มอีิทธิพลต่อความเห็นของกลุ่มได้ 

   6.2.3 การกำหนดบุคลากรในการเข้าร่วม ควรประกอบด้วย (1) 

ผูด้ำเนนิการ (moderator) เป็นผู้นำการประชุมกลุ่มใหเ้ป็นไปตามประเด็นหรอืแนวคำถาม

ที่ตัง้ไว้เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจน ลึกซึง้และตรงประเด็นผู้ดำเนินการจะต้องรู้และมีความ

เข้าใจในประเด็นปัญหาวิจัย ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องและวิธีการควบคุมประเด็น ดังนัน้ การที่

นักวิจัยสามารถเป็นผู้ดำเนินการการประชุมกลุ่มได้เอง ก็จะทำให้ดำเนินการได้ตรงประเด็น

และค้นหาข้อมูลได้ลึกซึง้ แต่หากนักวิจัยไม่ได้เป็นผู้ดำเนินการเอง อาจเลือกผู้ดำเนินการที่

มีประสบการณ์ในการเป็นผู้ดำเนนิการและต้องมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นวิจัย

อย่างชัดเจน (2) ผูจ้ดบันทึกคำสนทนา (note taker) เป็นผู้จดบันทึกการประชุมหรอื 

การสนทนา โดยจดทุกคำพูดและจดอากัปกิริยาท่าทางของผู้ร่วมการประชุมกลุ่ม รวมทั้ง

เขียนผังการนั่งของสมาชิกในการประชุม และ (3) เจ้าหน้าที่บริการทั่วไป เป็นผู้คอยดูแล  

อำนวยความสะดวก บริการนำ้ดื่ม ขนม บันทึกเทป และดูแลไม่ให้มกีารรบกวนสมาชิกใน

กลุ่ม 

   6.2.4 การจัดเตรยีมอุปกรณ์ในการบันทึกเสียง ซึ่งได้แก่ เครื่อง

บันทึกเสียง หรือ MP3 หรือ MP4 โดยจะต้องบันทึกเสียงไว้ตลอด การบันทึกเสียงจะช่วย

เก็บข้อมูลรายละเอียดของการประชุมกลุ่ม คำตอบที่เกิดจากการถกเถียงและแลกเปลี่ยน

ประเด็นปัญหากัน การบันทึกเสียงที่ดีคอืการใชเ้ครื่องบันทึก 2 เครื่องเพื่อป้องกัน 

การสูญหายและจะทำใหเ้สียงมีความชัดเจน 

   6.2.5 การกำหนดสถานที่ ควรเป็นสถานที่ที่สมาชกิทุกคนรูจ้ัก มคีวาม

เป็นส่วนตัว เงยีบ ไม่มเีสียงรบกวน อากาศถ่ายเทได้สะดวก และไม่ถูกรบกวนจากสิ่งต่าง ๆ 

ที่จะมีผลกระทบกับการประชุมกลุ่มและข้อมูลที่จะได้รับจากผู้เข้าร่วม 

   6.2.6 การจัดเตรียมของกำนัลหรอืของที่ระลึกใหแ้ก่ผูเ้ข้าร่วมเป็นการ

แสดงความขอบคุณผูเ้ข้าร่วมที่เสียสละเวลามาร่วมและเพื่อเป็นของที่ระลึกในการเตรยีม

ของกำนัลหรอืของที่ระลึกต้องคำนึงถึงความเหมาะสม ในบางกรณีอาจต้องใหเ้ป็น

ค่าตอบแทนและค่าพาหนะสำหรับผู้เข้าร่วมที่มีค่าใช้จ่ายหรอืค่าเสียเวลาแต่ในบางกรณี

โดยเฉพาะหากเป็นกรณีในชุมชนและเป็นเรื่องเกี่ยวข้องกับชุมชนหรอืการพัฒนาชุมชน 
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นักวิจัยหลายคนอาจเลือกการให้ของที่ระลึกมากกว่าการให้เป็นค่าตอบแทน ทั้งนีข้ึ้นอยู่กับ

บริบทและการพิจารณาความเหมาะสมของนักวิจัยด้วย 

   6.2.7 การกำหนดระยะเวลา ระยะเวลาในการประชุมหรอืการสนทนา

กลุ่มควรใช้เวลาไม่เกิน 2 ช่ัวโมง ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่สมาชกิจะไม่เหนื่อยล้าเกินไป เวลา

อาจจะมากหรือน้อยกว่านั้นขึน้อยู่กับลักษณะของกลุ่มแต่ละกลุ่ม ซึ่งอาจมีความแตกต่าง

กันทั้งในด้านอายุ ประสบการณ์หรือประเด็นที่ประชุมหรอืผูเ้ข้าร่วมกลุ่มที่มคีวามพร้อม

แตกต่างกัน 

   การดำเนินการประชุมกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรมีการดำเนินการ  

ดังนี้ 

    1. ระยะก่อนเริ่มการสนทนากลุ่ม 

     ผูด้ำเนนิการการประชุมกลุ่ม ควรมขี้อมูลพืน้ฐานของผู้เข้าร่วม

การประชุมกลุ่ม เช่น อายุอาชีพ ลักษณะงาน การศกึษา หรือข้อมูลอื่น ๆ ที่อาจเป็น

ประโยชน์ต่อการดำเนินการ 

    2. ระหว่างการสนทนากลุ่ม 

     1) ผูด้ำเนนิการตอ้งเริ่มต้นในการสร้างสัมพันธภาพทั้งระหว่าง

ผูด้ำเนนิการกับผูเ้ข้าร่วม และผู้เข้าร่วมด้วยกันเอง เพื่อให้เกิดบรรยากาศที่ใกล้ชิด เป็น

กันเอง โดยขอใหส้มาชิกได้แนะนำตนเองซึ่งทำให้ผู้เข้าร่วมรูจ้ักกันเองและผูด้ำเนินการจะได้ 

มีขอ้มูลพืน้ฐานของผูเ้จ้าร่วมเพิ่มเติม 

     2) ผูด้ำเนนิการอธิบายวัตถุประสงค์และขอบข่ายของการประชุม

กลุ่ม ตลอดจนกระบวนการและวิธีที่จะดำเนินการประชุมกลุ่ม การรักษาความลับของผู้ให้

ข้อมูล สิทธิของผูร้่วมการประชุมกลุ่ม และสอบถามความสมัครใจในการเข้าร่วม 

     3) การร่วมกันกำหนดและปฏิบัติตามกติกาในการประชุมกลุ่ม 

เช่น การพูดทีละคน การแสดงความคิดเห็นได้แม้จะมีความเห็นที่แตกต่างจากคนอื่น ๆ 

     4) การขออนุญาตบันทึกเทประหว่างการประชุมกลุ่ม  

จากผู้เข้าร่วมการประชุมกลุ่ม 

     5) การเริ่มต้นการประชุมกลุ่ม ดว้ยคำถามนำ ซึ่งอาจเรียกว่าเป็น

คำถามย่อยก่อนเข้าสู่การประชุมกลุ่ม เป็นประเด็นการสนทนาในเรื่องทั่ว ๆ ไป ที่จะนำ

ผูเ้ข้าร่วมสนทนาเข้าสู่เรื่องราวที่จะประชุมกลุ่ม ควรเป็นคำถามที่ไม่ทำให้ผูเ้ข่าร่วมประชุม
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รู้สกึอึดอัด เป็นการสร้างความคุ้นเคย แต่ควรเป็นประเด็นซึ่งสามารถจะเชื่อมโยงไปสู่

ประเด็นหลักได้ 

     6) เมื่อเข้าสู่ประเด็นหลัก ผู้ดำเนินการจะขอให้ผู้เข้าร่วมประชุม

กลุ่มอภปิรายอย่างอสิระเกี่ยวกับพฤติกรรม หรอืเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษา  

โดยผู้ดำเนินการใชค้ำถามที่เตรียมไว้ทั้งคำถามหลักและคำถามรอง ตะล่อมกล่อมเกลา  

ซึ่งอาจใชค้ำพูด การถามเพื่อแสดงความอยากรู้ในเรื่องที่ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มนำเสนอ 

ทั้งนีผู้ด้ำเนินการอาจใช้กลยุทธ์การเอือ้อำนวยกลุ่มที่หลากหลาย เช่น การกระตุ้นให้

ผูเ้ข้าร่วมการประชุมกลุ่ม ได้พูดคุยกันเอง ซึ่งไม่จำเป็นต้องเป็นการพูดกับผูด้ำเนินการ

เท่านั้น การให้กำลังใจบุคคลที่เขินอายหรือไม่กล้าพูด และพยายามลดบทบาทของผู้ที่ถูก

ครอบงำ โดยการใชท้ั้งคำพดูและภาษาท่าทาง โดยอาจดำเนนิการดังนี้ เปิดโอกาสให้

สมาชิกคนอื่น ๆ พูดหรอืเข้าไปแทรกแซงอย่างสุภาพ หรือหาโอกาสที่จะหยุดและให้

คำแนะนำ ประเด็นดังกล่าวจะคุยกันในรายละเอียดในช่วงหนา้ รวมทั้งการแสดงความ

สนใจในสิ่งที่ผู้เข้าร่วมการประชุมกลุ่ม พูดเพื่อเป็นการสนับสนุนพฤติกรรมและให้การ

เสริมแรงสมาชิกคนอื่น ๆ ในกรณีการใชค้ำถามแบบเจาะลึกควรทำโดยไม่เป็นการชีน้ำ

ผูเ้ข้าร่วม 

     7) บางครั้งอาจเกิดความขัดแย้ง ผู้ดำเนินการตอ้งมวีิธีการและ

สามารถจัดการกับความขัดแย้งในกลุ่มควบคุมหรอืตัดประเด็นที่คาดว่าจะนำไปสู่ความ

ขัดแย้งและให้โอกาสแก่สมาชิกที่ไม่ค่อยแสดงความคิดเห็น โดยต้องแสดงความเป็นกลาง

ในประเด็นการประชุมกลุ่ม 

     8) ผูด้ำเนินการไม่แสดงตัวว่าเป็นผู้รูด้ีในประเด็นที่กำลัง

ดำเนนิการ และไม่เข้าไปแก้ไขความรู้ ความเข้าใจของสมาชิก หากสมาชิกขอใหแ้สดงความ

คิดเห็น ควรหลกีเลี่ยงการเสนอความเห็นอย่างสุภาพ 

     9) ผูด้ำเนนิการควรใช้การตั้งประเด็นเพื่อให้เกิดการโต้เถียง 

อภปิรายเพื่อให้เกิดการอภิปรายอย่างกว้างขวาง นอกจากนั้นประเด็นคำถามที่ใช้อาจมกีาร

ปรับประเด็นหรอืการจัดลำดับของหัวข้อใหม่ได้ 

    3. ระยะการจบการสนทนากลุ่ม 

     ผูด้ำเนนิการใชค้ำถามเพื่อการสรุปการสนทนา และกล่าวขอบคุณ

ในความร่วมมือของผูเ้ข้าร่วมทุกคน มกีารมอบของที่ระลึกและขอความอนุเคราะห์ในการ

เข้าร่วมสนทนาอีกครั้งหากผูว้ิจัยพิจารณาว่าจำเป็นต้องมกีารนัดหมายเพิ่มเติม 
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  สมคิด บางโม (2544, หน้า 47) กล่าวว่าวิธีการประชุมกลุ่มผู้เช่ียวชาญมี

ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

   1. การกำหนดตัวบุคคลที่เป็นผู้เช่ียวชาญที่มคีวามรูค้วามเข้าใจในหัวข้อ

เรื่องหรอืประเด็นที่จะมาเข้าร่วมการประชุมกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ 

   2. การกำหนด วันและเวลาของการประชุมกลุ่ม 

   3. ตดิต่อผูเ้ชี่ยวชาญใหท้ราบถึงวัตถุประสงค์ของการประชุมกลุ่ม และ

วัน เวลาที่ได้ทำการกำหนดไว้ 

   4. หากจำเป็นต้องมีผลงานวิจัย หรอืผลงานที่ศึกษา (ผลงานสร้างสรรค์) 

ประกอบการสัมมนา (ไม่ว่าจะเป็นการวิจัยเอกสารหรอืจากการสำรวจการเก็บข้อมูลใหม่ 

เพื่อนำมาวิเคราะห์) จะต้องมีการเตรียมเวลาให้แก่ผูท้ี่ทำการวิจัยหรอืผูท้ี่ทำการศกึษา  

ในการจัดพิมพ์รายงานผลเป็นเอกสารประกอบในการสัมมนา 

   5. ในการประชุมกลุ่ม ตอ้งทำการช้ีแจงเรื่องวัตถุประสงค์หรอืประเด็น 

ของวาระ ก่อนการเข้าสู่การระดมสมอง การประชุมกลุ่ม ผู้เช่ียวชาญรวมถึงการคัดเลือก

เทคนิคการเก็บข้อมูลจากแนวทางในการสัมภาษณ์อย่างเป็นระบบ เพื่อทำการตัง้ประเด็น

คำถามได้อย่างถูกต้องเหมาะสม  

   6. ผู้เช่ียวชาญจะแสดงความคิดเห็น วิจารณ์ และวิพากษ์ ในแต่ละรอบ  

ไม่ว่าจะเป็นการสุ่มหรอืมีโครงสรา้ง การหมุนเวียนจะก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์  

อีกวิธีการหนึ่ง คือ เริ่มด้วยการผลัดกันแสดงความคิดเห็นในแต่ละรอบ หลังจากสอง 

ถึงสามรอบจะเปิดโอกาสให้แต่ละคนแสดงความคิดเห็นเมื่อตอ้งการ 
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บทที่ 3 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) ทั้งการวิจัย 

เชงิคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research)  

ซึ่งมกีารดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร  

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ระยะที่ 3 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร    

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ระยะที่ 4 การสรา้งคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  แต่ละระยะ ผูว้ิจัยจะนำเสนอในหัวข้อ ต่อไปนี้ 

   1) ขั้นตอนการวิจัย 

   2) แหล่งข้อมูล 

   3) ประชากรและกลุ่มตัวอย่างหรือกลุ่มเป้าหมาย 

   4) เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   5) การสรา้งและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
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   6) การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   7) การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

 ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เป็นการวิจัยผสมผสานระหว่างการวิจัยเชงิคุณภาพและ 

การวิจัยเชิงปริมาณและมีการดำเนินการ ดังนี้ 

  1.1 ขั้นตอนการวิจัย 

   1.1.1 ศกึษาเอกสาร ตำรา บทความทางวิชาการ วิทยานิพนธ์และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล 

นำข้อมูลดังกล่าวมากำหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย 

   1.1.2 สัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 5 คน เพื่อให้ข้อคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structured interview) 

และนำมาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

   1.1.3 สอบถามผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เพื่อประเมินความเหมาะสม

ขององค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ โดยใช้

แบบสอบถามและนำมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

   1.1.4 สังเคราะห์เนื้อหาเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล  

  1.2 แหล่งข้อมูล 

   1.2.1 เอกสาร ตำรา บทความทางวิชาการ วทิยานิพนธ์และงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ  

   1.2.2 ผูใ้ห้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 5 คน 

ประกอบด้วย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ระดับการศกึษาปริญญาเอกหรอืมีวทิยฐานะ

เชี่ยวชาญ ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่ประสบผลสำเร็จ ได้รับรางวัลเกี่ยวกับ

การบริหาร จัดการทางด้านดิจทิัลและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในปีการศกึษา 2563-2564 
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   1.2.3 ผูใ้ห้ข้อมูลในการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของ

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน เป็นผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เลือกมาแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) มคีุณสมบัติ ดังนี้ 

    1) ผูบ้ริหารระดับนโยบายและเป็นต้นแบบของผูน้ำที่ด ีมีวทิยฐานะ

เชี่ยวชาญขึ้นไป จำนวน 1 คน   

    2) ผูบ้ริหารการศกึษา ระดับเขตพื้นที่มีวุฒกิารศกึษาปริญญาเอกและ

มวีิทยฐานะเชี่ยวชาญ จำนวน 2 คน  

    3) ผูบ้ริหารโรงเรียน ระดับการศกึษาปริญญาเอกหรอืวิทยฐานะ

เชี่ยวชาญหรอืประสบผลสำเร็จด้านการบริหารจัดการด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จำนวน 2 คน 

  1.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในงานวิจัย 

  ในระยะที่ 1 นี ้เครื่องมอืการวิจัยที่ใชม้ี 2 ฉบับ ได้แก่  

   ฉบับที่ 1 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสรา้ง เรื่อง องค์ประกอบของ 

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จำนวน 5 คน 

   ฉบับที่ 2 แบบสอบถามเพื่อประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ

ภาวะผูน้ำดิจทิัล ของผู้บริหาร โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยสอบถามผูท้รงคุณวุฒิ 

จำนวน 5 คน 

  แบบสอบถาม แบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist)  

    ตอนที่ 2 องค์ประกอบ นิยามเชงิปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชีภ้าวะผูน้ำ 

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 
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   ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  มลีักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ  

   ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอื่นๆ   

  1.4 การสร้างเคร่ืองมือ 

  มีขัน้ตอนการสร้าง ดังนี้ 

   ฉบับที่ 1 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสรา้ง เรื่อง องค์ประกอบของ 

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จำนวน 5 คนดำเนนิการตามลำดับดังนี้ 

    1) ศกึษาเอกสาร งานวิจัย แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำ 

ดิจทิัลแล้วทำขอ้สรุป 

    2) นำข้อสรุปที่ได้จากการวิเคราะห์เนือ้หา มาสร้างแบบสัมภาษณ์ 

แบบกึ่งมโีครงสรา้ง 

    3) นำแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมโีครงสรา้งที่สร้างขึน้เสนอต่ออาจารย์ที่

ปรึกษาพิจารณาปรับแก้ไขเพื่อใหไ้ด้แบบสัมภาษณ์ที่ถูกต้องสมบูรณ์ 

    4) นำแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื จำนวน 5 คน 

    5) ประเด็นในการสัมภาษณ์ครอบคลุมเกี่ยวกับองค์ประกอบที่เป็น

พฤติกรรมและคุณลักษณะของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาด

ใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

ซึ่งได้จากการศกึษาและการสังเคราะห์เอกสารงานวิจัย  

   ฉบับที่ 2 แบบสอบถามเพื่อประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของ

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยสอบถามผูท้รงคุณวุฒิ 

จำนวน 5 คน ดำเนนิการสร้าง ดังนี้ 
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    1) ศกึษาเอกสาร งานวิจัย แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะ 

ผูน้ำดิจทิัลแล้วทำขอ้สรุป 

    2) นำข้อสรุปที่ได้จากการวิเคราะห์เนือ้หา มาสร้างแบบสอบถาม 

    3) นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา

ปรับแก้ไขเพื่อใหไ้ด้แบบสอบถามที่ถูกต้องสมบูรณ์ 

    4) นำแบบสอบถามไปสอบถาม ผูท้รงคุณวุฒิจำนวนทั้งหมด 5 คน 

เลือกมาแบบเจาะจง (Purposive sampling) มคีุณสมบัติ ดังนี้  

     4.1) ผูบ้ริหารระดับนโยบายมีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก 

และวิทยฐานะเชี่ยวชาญขึ้นไป จำนวน 1 คน  

     4.2) ผูบ้ริหารสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา มีวุฒกิารศึกษาระดับ 

ปริญญาเอกหรอืวิทยฐานะเช่ียวชาญ จำนวน 2 คน  

     4.3) ผูอ้ำนวยการโรงเรียน มวีุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก 

วิทยฐานะเชี่ยวชาญ จำนวน 2 คน  

    5) ประเด็นในการสอบถามครอบคลุมเกี่ยวกับองค์ประกอบที่เป็น

พฤติกรรมและคุณลักษณะของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

ใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่ง

ได้จากการศกึษาและการสังเคราะห์เอกสารงานวิจัย 

  1.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผูว้ิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 

   1.5.1 ผู้วิจัยทำหนังสอืถึงบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

เพื่อออกหนังสอืขอความอนุเคราะห์ไปถึงผูบ้ริหารสถานศกึษาและผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อขอ

อนุญาตและขอความร่วมมือในการรวบรวมข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ด้วยตัวเองหรือด้วย

ระบบออนไลน์ 

   1.5.2 ในการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ผูว้ิจัยได้ดำเนนิการโดย 

การสอบถามด้วยตัวเองหรือด้วยระบบออนไลน์ 
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  1.6 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

   การวิเคราะห์ขอ้มูล ขอ้มูลที่ได้จากการศกึษาเอกสาร และการสัมภาษณ์

ใช้การวิเคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) และการสอบถามเพื่อประเมินความเหมาะสม

ขององค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล วิเคราะห์โดยใช้สถิติพืน้ฐาน คือ ความถี่ รอ้ยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ระยะนีเ้ป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ดำเนนิการเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

  2.1 ขั้นตอนการวิจัย 

   ขั้นตอนที่ 1 ร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยใช้ทฤษฎีระบบเป็นแนวคิดหลัก ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ  

คือ 1) ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนา 2) องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล  

3) กระบวนการพัฒนาและวิธีการพัฒนา และ 4) ผลของการมีภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

   ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยการสนทนากลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting)  

แล้วปรับปรุงรูปแบบตามคำแนะนำของผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อให้ได้รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหาร โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ทีม่ีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

  2.2 กลุ่มเป้าหมาย 

   ผูใ้ห้ข้อมูลในการประชุมกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting) 

จำนวน 7 คน เลือกมาแบบเจาะจง (Purposive sampling) มคีุณสมบัติ ดังนี้ 

    2.2.1 ผู้บริหารระดับนโยบาย มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอก และ

วิทยฐานะเชี่ยวชาญ จำนวน 1 คน  

    2.2.2 นักวิชาการทางการศึกษา มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอกใน

สาขานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศกึษา ตำแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

จำนวน 2 คน  
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    2.2.3 ผูบ้ริหารสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา มีวุฒกิารศกึษาระดับ

ปริญญาเอกหรอืวิทยฐานะเช่ียวชาญ จำนวน 2 คน  

    2.2.4 ผูอ้ำนวยการโรงเรียน มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอกหรอื 

วิทยฐานะเชี่ยวชาญ จำนวน 2 คน    

  2.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในงานวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในระยะที่ 2 นี้ ม ี2 

ฉบับ ได้แก่ 

   ฉบับที่ 1 เอกสารประกอบการสนทนากลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert Group  

Meeting) และผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนที่ 1 

   ฉบับที่ 2 เอกสารร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  2.4 การสร้างเครื่องมือ 

   ฉบับที่ 1 เอกสารประกอบการประชุมกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert Group  

Meeting) 

    1) ศกึษาเอกสารและงานวิจัย ที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการพัฒนา 

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานภาคตะวันออกเฉียงเหนอื วธิีการประชุมกลุ่ม

ผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting) 

    2) จัดทำเอกสารประกอบการประชุมกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญสรุปเค้าโครง  

วิทยานิพนธ์และผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนที่ 1 ประกอบด้วย ความเป็นมาและ

ความสำคัญของปัญหา คำถามของการวิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขตของการ

วิจัย วธิีดำเนินการวิจัย ระเบียบวิธีวิจัย สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนที่ 1  

   ฉบับที่ 2 ร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีรายละเอียด ดังนี้ 

    ผูว้ิจัยนำองค์ประกอบในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ที่ได้จากขั้นที่ 1 มาร่างรูปแบบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน
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ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบคือ 1) ปัจจัยสนับสนุน

ความสำเร็จในการพัฒนา 2) องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล 3) กระบวนการพัฒนาและ

วิธีการพัฒนา และ 4) ผลของการมีภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน หลังจากนั้น

นำไปให้ผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณาในการประชุมกลุ่มและปรับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตามข้อเสนอแนะ  

  2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผูว้ิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 

   2.5.1 ผู้วจิัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการประชุมกลุ่ม

ผูเ้ชี่ยวชาญ ดังนี้ 

    1) นำรายชื่อผูเ้ชี่ยวชาญที่คัดเลือกได้เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อขอ

คำช้ีแนะและขอความเห็นชอบ 

    2) ประสานผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อขอความอนุเคราะห์ร่วมการประชุมกลุ่ม 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting) 

    3) วางแผนการประชุมกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ โดยจัดเตรียมประเด็นการ

สนทนา จัดทำเอกสารประกอบ กำหนดวัน เวลา สถานที่และประสานงานติดต่อ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

    4) ขอหนังสือจากบัณฑติวิทยาลัย เพื่อเชญิผูเ้ชี่ยวชาญ เข้าร่วม 

การประชุมกลุ่ม รวมทั้งการจัดส่งเอกสารประกอบการประชุมกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ ให้ศกึษา

ก่อนการเข้าร่วมการประชุมกลุ่ม  

    5) ดำเนนิการประชุมกลุ่ม แบบออนไลน์ วันพฤหัสบดีที่ 29 มิถุนายน 

2566 เวลา 09.00 น. – 12.00 น. 

    6) นำข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์ สรุปข้อคิดเห็นจากการ 

วิพากษ์ของผูเ้ช่ียวชาญ ตามประเด็นการประชุมกลุ่ม  

    7) ปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
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  2.6 การวเิคราะห์ข้อมูล 

  การวิเคราะห์ขอ้มูล ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ 

(Expert Group Meeting) โดยใช้การหาความถี่และวิเคราะห์เนื้อหา เกณฑ์การตัดสินความ

เหมาะสมคือ ความถี่ 5 ขึน้ไป 

 ระยะที่ 3 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  3.1 ขั้นตอนการวิจัย 

  การตรวจสอบรูปแบบในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้ดำเนนิการดังนี้ 

   3.1.1 จัดทำเครื่องมอืวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืโดยการหาค่าความสอดคล้อง (IOC) เกณฑ์ผ่าน 

0.50 ขึน้ไป ค่าความสอดคล้อง (IOC) และแบบสอบถาม มคีวามเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา 

0.80-1.00 

   3.1.2 นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบสอบจากผูเ้ชี่ยวชาญมา 

ปรับปรุงแก้ไข จากนั้นนำแบบสอบถามที่ได้ไปทดลองใช้ (Try Out) กับผูบ้ริหารสถานศกึษา 

จำนวน 40 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแล้วนำมาวิเคราะห์คุณภาพ ดังนี้ 

     1) ค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) โดยใช้วธิีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หน้า 21) 

โดยเลือกข้อที่มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) ของ

แบบสอบถาม คือ 0.31-0.87 

    2) ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีสัมประสทิธิ์แอลฟา (Alpha 

Coefficient) ของ Cronbach เกณฑ์ผ่านระดับ 0.70 ขึ้นไป ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 

ของแบบสอบถาม คือ 0.99 

   3.1.3 นำผลการวิเคราะห์มาประกอบการพิจารณา เพื่อจัดทำ

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

   3.1.4 นำรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืที่ได้จากขั้นตอนที่สองไปตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็น

ประโยชน์ และความเป็นไปได้ เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง เป็นผูอ้ำนวยการและ 
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รองผู้อำนวยการโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 353 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลาย

ขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) 

   3.1.5 นำผลมาวิเคราะห์โดยใช้สถิต ิค่ามัชฌิมเลขคณิต ( X ̅̅ ̅) และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

  3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   3.2.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ผู้อำนวยการและรองผู้อำนวยการ 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จำนวน 285 โรงเรียน รวมทั้งสิน้ 1,197 คน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2565, ออนไลน์)  

   3.2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ผูอ้ำนวยการและ 

รองผู้อำนวยการโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยการเปิดตาราง 

Krejcie & Morgan (อ้างถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หน้า 191) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 288 คน แต่เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 353 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลาย

ขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling ) ดำเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้ 

    ขั้นที่ 1 แบ่งพืน้ที่จังหวัดในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็น 5 กลุ่ม คอื 1) กลุ่มจังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 1 ประกอบด้วย จังหวัด อุดรธานี เลย หนองคายบึงกาฬ 

หนองบัวลำภู 2) กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน 2 ประกอบด้วย นครพนม 

สกลนคร มุกดาหาร 3) กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนกลาง ประกอบด้วย ขอนแก่น 

กาฬสินธุ์ มหาสารคาม ร้อยเอ็ด 4) กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 ประกอบด้วย 

นครราชสีมา ชัยภูม ิบุรีรัมย์ สุรินทร์ 5) กลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 

ประกอบด้วย อุบลราชธานี ยโสธร ศรสีะเกษ อำนาจเจริญ (คณะกรรมการนโยบายการ

บริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ, 2560, หน้า 15-16 ) 

    ขั้นที่ 2 สุ่มพืน้ที่จังหวัดในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา ในแต่ละกลุ่มมา 1 จังหวัด โดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random sampling) 

ดังนี้ 
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     กลุ่มพืน้ที่จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 สุ่มได้ 

จังหวัดหนองคาย  

     กลุ่มพืน้ที่จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 2 สุ่มได้ 

จังหวัดนครพนม 

     กลุ่มพืน้ที่จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง สุ่มได้ 

จังหวัดร้อยเอ็ด 

     กลุ่มพืน้ที่จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 สุ่มได้ 

จังหวัดบุรีรัมย์ 

     กลุ่มพืน้ที่จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 สุ่มได้ 

จังหวัดอุบลราชธานี 

    ขั้นที่ 3 เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ทุกโรงเรยีนจากตัวแทนกลุ่มพืน้ที่จังหวัดที่ได้มาจากการสุ่มในขั้นที่  2 ได้แก่  

     จังหวัดหนองคาย 8 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหาร 31 คน  

     จังหวัดนครพนม 11 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง  ผูบ้ริหาร 41 คน  

     จังหวัดร้อยเอ็ด 17 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหาร 74 คน  

     จังหวัดบุรีรัมย์ 25 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหาร 104 คน  

      จังหวัดอุบลราชธานี 26 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหาร 103 คน  

    ผูว้ิจัยจงึใช้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 353 คน เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่าง

ครอบคลุมทั่วภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำแนกตามกลุ่มจังหวัดในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ดังตาราง 6 
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ตาราง 6 แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของผูบ้ริหารโรงเรียน 
 

กลุ่มจังหวัด สพม. จังหวัด 

จำนวน

โรงเรยีน

มัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่ 
 

ผู้บริหารโรงเรยีน 

รว
มผ

ู้บริ
หา
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จำ
นว

นก
ลุ่ม

ตัว
อย
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ผู้อำนวยการ 

รอง

ผู้อำนวยการ 

1. ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน 1 

 

บึงกาฬ บึงกาฬ 8 8 29 37   

อุดรธานี อุดรธานี 17 17 57 74   

เลย 

หนองบัวลำภ ู

เลย 11 11 30 41   

หนองบัวลำภ ู 6 6 21 27   

หนองคาย หนองคาย 8 8 23 31 31  

2. ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนบน 2 

สกลนคร   สกลนคร   19 19 62 81   

นครพนม นครพนม 11 11 30 41 41  

มุกดาหาร มุกดาหาร 9 9 22 31   

3. ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนกลาง 

 

ขอนแก่น ขอนแก่น 17 17 59 76   

กาฬสินธุ์   กาฬสินธุ์   15 15 44 59   

มหาสารคาม มหาสารคาม 12 12 43 55   

ร้อยเอ็ด ร้อยเอ็ด 17 17 57 74 74  

4. ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนล่าง 1 

 

นครราชสีมา นครราชสีมา 26 26 86 112   

บุรรัีมย์ บุรรัีมย์ 25 25 79 104 104  

สุรนิทร์   สุรนิทร์   18 18 61 79   

ชัยภูมิ   ชัยภูมิ   12 12 40 52   

5. ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนล่าง 2 

ศรีสะเกษ 

ยโสธร 

ศรีสะเกษ 14 14 46 92   

ยโสธร   8 8 24 32   

อุบลราชธานี 

อำนาจเจรญิ 

อุบลราชธานี 26 26 77 103 103  

อำนาจเจรญิ 6 6 19 25   

รวม 285 285 912 1,197 353  
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  3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มลีักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ แบ่งเป็น 3 ตอน ซึ่งมรีายละเอียด ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (Checklist) 

   ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ในด้านความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้  

   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ เป็นข้อคำถามปลายเปิด 

  3.4 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

  แบบสอบถามรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มขีั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 

   3.4.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม 

   3.4.2 ศกึษาแนวทางในการสร้างขอ้คำถามเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา 

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

   3.4.3 สร้างแบบสอบถามซึ่งมลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ปรับปรุงแก้ไขให้มคีวามเหมาะสม 

    3.4.4 นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นดังกล่าวเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จำนวน 

5 คน พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาและนำมาคำนวณหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง

พิจารณาคัดเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC = 0.50 ขึน้ไป และแบบสอบถาม มคี่า IOC  

0.60-1.00 

    3.4.5 ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผูเ้ชี่ยวชาญ และนำ

แบบสอบถามไปทดลองใช้กับผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 40 คน 
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    3.4.6 นำแบบสอบถามที่ทดลองใชม้าวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนกด้วย

วิธีวิเคราะห์ Item total correlation หลังจากนั้นวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับโดยใช้

สัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach (Cronbach’s alpha coefficient) ค่าความเชื่อม่ันต้องไม่

ต่ำกว่า 0.70 ซึ่งได้ค่าอำนาจจำแนก 0.31-0.87 และมีค่าความเชื่อม่ัน 0.99 

  3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   3.5.1 ผู้วิจัยขอหนังสอืราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สกลนคร เพื่อออกหนังสอืขอความอนุเคราะห์จากผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือการวิจัย  

   3.5.2 ผูว้ิจัยขอหนังสือจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร เพื่อออกหนังสอืขอความร่วมมอืจากโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ประจำ

จังหวัดและประจำอำเภอในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 87 

โรงเรียน 

   3.5.3 ผู้วิจัยส่งหนังสอืขอความอนุเคราะห์พร้อมรูปแบบการพัฒนาภาวะ 

ผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื และแบบสอบถามความเหมาะสมของ

รูปแบบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไปโรงเรียนที่เป็น

เป้าหมาย ได้รับแบบสอบถามกลับคืน 342 ฉบับ คิดเป็นรอ้ยละ 96.88  

   3.5.4 ผูว้ิจัยดำเนินการรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองตรวจสอบความถูกต้อง 

และความสมบูรณ์ 

  3.6 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

   3.6.1 วิเคราะห์แบบสอบถามที่ได้จากส่วนที่เป็นข้อคำถามปลายเปิด 

เกี่ยวกับข้อเสนอแนะต่อรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

   3.6.2 การวิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถามความเหมาะสม ความเป็น

ประโยชน์และความเป็นไปได้ ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีความหมาย ดังนี้ 

(บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา้ 109) 

    5 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์และความ

เป็นไปได้ในระดับมากที่สุด 

    4 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์และความ

เป็นไปได้ในระดับมาก 

    3 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์และความ

เป็นไปได้ในระดับปานกลาง 

    2 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์และความ

เป็นไปได้ในระดับน้อย 

    1 หมายถึง รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์และความ

เป็นไปได้ในระดับน้อยที่สุด 

   นำแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะห์หา

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์และ

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา้ 21) 

    ค่าเฉลี่ย  4.51 - 5.00  หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสม ความ

เป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

    ค่าเฉลี่ย  3.51 - 4.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสม ความ

เป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 

    ค่าเฉลี่ย  2.51 - 3.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสม ความ

เป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง 

    ค่าเฉลี่ย  1.51 - 2.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็น

ประโยชน์ และความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย 

    ค่าเฉลี่ย  1.00 - 1.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็น

ประโยชน์ และความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยสุด 
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   ผูว้ิจัยกำหนดค่าเฉลี่ยที่เป็นเกณฑ์ขั้นต่ำในการตรวจสอบรูปแบบที่ 3.51 

ขึน้ไป 

 ระยะที่ 4 การสรา้งคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  4.1 ขั้นตอนการวิจัย 

   4.1.1 ศกึษาแนวทางการทำคู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ 

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

    1) ศึกษาองค์ประกอบต่าง ๆ ในรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

    2) ศึกษาการจัดทำคู่มอืจากเอกสารและงานวิจัยเพื่อใชใ้นการจัดทำ

คู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  4.1.2 ร่างคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  4.1.3 ตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน  

  4.1.4 จัดทำคู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ฉบับสมบูรณ์ 

  4.2 กลุ่มเป้าหมาย 

  ผูใ้ห้ข้อมูลเกี่ยวกับความเหมาะสมของคู่มอืการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะ 

ผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เป็นผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน เลือกมาแบบ

เจาะจง (Purposive sampling) มีคุณสมบัติ ดังนี ้ 
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   4.2.1 อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก 

ตำแหน่งทางวิชาการรองศาสตราจารย์ จำนวน 1 คน  

   4.2.2 ผูบ้ริหารโรงเรียน มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอกหรือ 

วิทยฐานะเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน  

   4.2.3 ศึกษานิเทศก์ มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอกวิทยฐานะชำนาญ

การพิเศษ จำนวน 1 คน  

  4.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  แบบตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใชรู้ปแบบภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 

ระดับ ตามรูปแบบของ Likert’ s Scale ซึ่งมีรายละเอียดระดับคะแนนที่ให้ความหมาย ดังนี้  

   5 หมายถึง คู่มอืการใชรู้ปแบบมีความเหมาะสมมากที่สุด 

   4 หมายถึง คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมมาก  

   3 หมายถึง คู่มอืการใชรู้ปแบบมีความเหมาะสมปานกลาง  

   2 หมายถึง คู่มอืการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมน้อย 

   1 หมายถึง คู่มอืการใชรู้ปแบบมีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

  4.4 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

  แบบตรวจสอบความเหมาะสมความเหมาะสมของคู่มอืการใชรู้ปแบบภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื วเิคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) 

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วนำมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 

การแปลผลที่กำหนด (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา้ 109) ดังนี้ 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง คู่มอืการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมใน

ระดับมากที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมใน

ระดับมาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง คู่มอืการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมใน

ระดับปานกลาง 
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   ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสม 

ในระดับน้อย 

   ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง คู่มือการใช้รูปแบบมีความเหมาะสมใน

ระดับน้อยที่สุด 

  ผูว้ิจัยกำหนดค่าเฉลี่ยที่เป็นเกณฑ์ขั้นต่ำในการตรวจสอบความเหมาะสม

ของคู่มอืการใชรู้ปแบบที่ 3.51 ขึน้ไป 

  4.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  ผูว้ิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

   1) นำรายชื่อผูท้รงคุณวุฒิเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อขอคำช้ีแนะและ 

ความเห็นชอบ 

   2) ประสานผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบความ

เหมาะสมของคู่มอืการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

   3) ขอหนังสือราชการจากบัณฑติวิทยาลัย เพื่อเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเป็น 

ผูต้รวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

   4) นำข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์ สรุปข้อคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

   5) ปรับปรุงคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

  4.6 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  

  การวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา และ 

ตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใช้รูปแบบ โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  จากรายละเอียดระยะการดำเนินการวิจัย และแผนการดำเนนิการวิจัย 

สามารถสรุปได้ ดังภาพประกอบ 4 และตาราง 7  
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การวจิัย กิจกรรม ผลท่ีได ้
1. การศึกษาองค์ประกอบ 

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 

2. การพัฒนารูปแบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. การตรวจสอบรูปแบบ 

 

 

 

 

 

4. การสรา้งคู่มือการใชรู้ปแบบ 

 

 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 

2. สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบผลสำเร็จ  

จำนวน 5 คน  

3. สอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เพื่อประเมิน

ความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล 

 

 

 

1. ร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดจิิทัลของ 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

2. พัฒนารูปแบบโดยการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

(Expert Group Meeting) จำนวน 7 คน   

3. ปรับรูปแบบตามข้อเสนอแนะ 

ของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

 
 

 
ตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์  

และความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่  

กลุ่มตัวอย่างเป็น ผู้อำนวยการและรองผูอ้ำนวยการ

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ จำนวน 353 คน 
 

 

 

 

1. ร่างคู่มือการใชรู้ปแบบ 

2. ตรวจสอบร่างคู่มือการใชรู้ปแบบ  

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน  

3. ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

  องค์ประกอบของภาวะผู้นำ   

  ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

  มัธยมศึกษาขนาดใหญ ่

 

 

 

 
 

 

 

 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ (ฉบับ

ร่าง) 

 

 

 

 
 
 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจิทัล 

ของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่  

(ฉบับสมบูรณ์) 

 

 

 
 

คู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนา

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ ่

 

 

ภาพประกอบ 4 ระยะการดำเนินการวิจัย 
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ตาราง 7 แผนการดำเนินการวิจัย  
 

ระยะของการวิจัย วิธีดำเนินการวิจัย ผู้ให้ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล 
ระยะเวลา 

ที่ดำเนินการ 
ผลที่ได้รับ 

ระยะที่ 1   

การศึกษาองค์ประกอบ

ภาวะผู้นำดิจิทัล 

1.ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้งและสงัเคราะห์

องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจทิัล 

2.สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขนาดใหญ่ ที่ประสบผลสำเร็จ จำนวน 5 คน  

3.สอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เพื่อประเมิน

ความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล 

4.ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

1. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2. ผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบผลสำเร็จ 

จำนวน 5 คน รวม โดยใชแ้บบสมัภาษณ์ 

3. ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน  

   โดยใชส้อบถาม 

 

1. วิเคราะห์เชงิเนือ้หา 

 2. ความถี่  

 

  

กรกฎาคม 2565 ถึง 

พฤศจิกายน 2565 

องค์ประกอบ 

และกรอบแนวคิด

การวิจัย 

ระยะที่ 2   

การพัฒนารูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

1.ร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล  

2.ประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting) 

จำนวน 7 คน   

3.ปรับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล  

ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผู้เชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting) 

จำนวน 7 คน   

วิเคราะห์เชงิเนือ้หา 

 

ธันวาคม 2565 

ถึง มถิุนายน 2566 

รูปแบบการพัฒนา

ภาวะผู้นำดิจิทัล 

ฉบับร่าง 

ระยะที่ 3  

การตรวจสอบรูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

ตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

 

กลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้อำนวยการและ 

รองผู้อำนวยการ โรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขนาดใหญ่ จำนวน 353 คน  

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

กรกฎาคม 2566 

ถึง กันยายน 2566 

รูปแบบการพัฒนา

ภาวะผู้นำดิจิทัล 

ฉบับสมบูรณ์ 

ระยะที่ 4  

การสรา้งคู่มือการใช้

รูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผู้นำดิจิทัล 

1.ร่างคู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

2.ตรวจสอบร่างคู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะ

ผู้นำดิจิทัล โดยใช้แบบสอบถาม 

3.ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน 

 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

  

ตุลาคม 2566 

ถึง ธันวาคม 2566 

คู่มือการใชรู้ปแบบ

การพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจิทัล 
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บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อการศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจทิัล 

พัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

และสร้างคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods) ได้แก่ 

การศกึษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล 

การสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ที่ประสบผลสำเร็จ การสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิเพื่อประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล การประชุม

กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Expert Group Meeting) เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัล 

การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล โดยผู้อำนวยการและรองผู้อำนวยการ 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ และการตรวจสอบคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาโดย

ผูท้รงคุณวุฒิ ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลำดับ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการศกึษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหาร  

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ตอนที่ 4 ผลการสร้างคู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  รายละเอียดของผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในแตล่ะตอน มีดังนี้ 
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  ตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร 

โรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูว้ิจัยนำเสนอเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

   1. ผลจากการสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จากการศกึษาเอกสาร ตำรา บทความทางวิชาการ 

วิทยานิพนธ์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ จำนวน 12 แหล่ง โดยจัดกลุ่ม

องค์ประกอบที่มแีนวคิดคล้ายกันไว้ในกลุ่มเดียวกันและคัดสรรองค์ประกอบที่มคีวามถี่

ตั้งแต ่6 หรอืร้อยละ 50 ขึ้นไปและเรียงลำดับจากความถี่มากไปหาความถี่น้อย เป็น

องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื สรุปได้ว่า  

มี 5 องค์ประกอบ และพฤติกรรมบ่งช้ีดังตาราง 8 

ตาราง 8 องค์ประกอบ นยิามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งช้ีภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร 

            โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

1. ด้าน

วสิัยทัศน์

ดิจิทัล   

พฤตกิรรมหรือความสามารถในการ

กำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยี

การสื่อสารและเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ 

(ICT) ของสถานศึกษาที่จะดำเนินกิจกรรม

ขององค์กรโดยมจีุดหมายปลายทางที่

ชัดเจน และนำวิสัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับ

สมาชิกในองค์กรลงสูก่ารปฏบัิต ิ

1) การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้าน

เทคโนโลยกีารสื่อสารและ

เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ (ICT)  

    ของสถานศกึษา 

2) ดำเนนิกิจกรรมขององค์กรโดยมี

จุดหมายปลายทางที่ชัดเจน 

3) นำวสิัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับ

สมาชิกในองค์กรลงสูก่ารปฏบัิต ิ
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

2. ด้าน

ความรู้

ดิจิทัล    

พฤตกิรรม ความรู้หรือทักษะท่ีแสดงออก

ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานท่ีนำ

เครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อ

พัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร 

การใช้และเขา้ใจดิจิทัล การรู้สารสนเทศ 

ท่ีมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  

1) การนำเครื่องมืออุปกรณ์และ

เทคโนโลยมีาใชเ้พื่อพัฒนาการ

ทำงานหรือระบบงานในองค์กร 

2) การใชด้ิจิทัล 

3) การเข้าใจดิจิทัล   

4) การรู้สารสนเทศท่ีมีความทันสมัยและ

มปีระสิทธิภาพ 

5) การวัดและการประเมินผลความรู้

ดิจิทัล 

3. ด้านความ

เป็นมอื

อาชีพ

ดิจิทัล   

พฤตกิรรมหรือความสามารถของ

ผู้บริหารท่ีมีทักษะคล่องหรือเชี่ยวชาญ

ดิจิทัล เขา้ใจอำนาจเครือข่ายดจิิทัล เขา้จ

คนทำงานดิจิทัล และนำดิจิทัลไปใชใ้นการ

พัฒนาวิชาชพี หรืองานของตนและ

บุคลากร  

1) ทักษะการเรียนรู้และการปรับตัว  

2) ทักษะการสื่อสารและการทำงาน

ร่วมกับผู้อ่ืน  

3) ความคิดสร้างสรรค์ การแกไ้ขปัญหา 

และความยดืหยุ่นในการทำงานดิจิทัล 

4. ด้านทักษะ

เทคโนโลยี

และการ

สื่อสาร

ดิจิทัล   

 

 

พฤตกิรรมหรือความสามารถของ

ผู้บริหาร 

ท่ีแสดงออกถึงการสื่อสาร ปฏสิมัพันธ์

และความร่วมมอืกับผู้อ่ืน การ

ประชาสัมพันธ์และการสร้างเครอืข่ายโดย

ใชส้ื่อเทคโนโลยแีละสื่อดจิิทัลเพือ่การ

สื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและ

ชุมชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

1) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล 

2) การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดิจิทัล  

3) การสร้างเครอืข่ายผ่านสื่อดจิิทัล 

4) การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากร

และชุมชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

5. ด้านการ

บริหาร

จัดการ

ดิจิทัล 

พฤตกิรรมหรือความสามารถของ

ผู้บริหารท่ีมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

เทคโนโลยกีารสื่อสารและเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ สามารถเลือกใชก้บัการ

บริหารสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม 

คุ้มค่าและเพยีงพอต่อการใชง้าน ผู้บริหาร 

1) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี

การสื่อสารและเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์  

2) การบริหารสถานศกึษาได้อย่าง

เหมาะสม คุ้มค่าและเพยีงพอต่อ 

   การใชง้าน 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



198 

ตาราง 8 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

 แสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัด

สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

ให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยตี่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 

และ การสร้างสถานการณก์ารเรียนรู้ท่ี

หลากหลายในยคุดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม  

3) การแสดงศักยภาพทาง 

    ดา้นการบริหารและจัด

สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ของ

สถานศกึษาให้มคีวามทันสมัย

เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยตี่าง ๆ 

4) การสร้างสถานการณก์ารเรียนรู้ท่ี

หลากหลายในยคุดิจิทัลได้อย่าง

เหมาะสม 

 

   2. ผลจากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 5 คน  

เพื่อให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมโีครงสรา้ง  

(Semi-structured interview) และนำมาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  

สามารถสรุปประเด็นการสัมภาษณ์ ได้ดังนี้ 

    “องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ควรมีการเรียงลำดับตามกระบวนการบริหารจัดการ” 

       (ผูบ้ริหารโรงเรียนคนที่ 1, สัมภาษณ์, 17 ตุลาคม 2565) 

   “องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ขนาดใหญ่ เนื่องจากเป็นรูปแบบของการพัฒนา จงึควรสังเคราะห์จากแหล่งขอ้มูลที่

น่าเชื่อถือได้และเรียงตามลำดับการพัฒนา โดยเริ่มจาก วิสัยทัศน์ ความรู ้ทักษะการใช ้

การบริหารจัดการการพัฒนาสู่ความเป็นมอือาชีพ” 

       (ผูบ้ริหารโรงเรียนคนที่ 2, สัมภาษณ์, 18 ตุลาคม 2565) 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



199 

   “องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ขนาดใหญ่ ควรมขี้อความที่คงที่ และเหมอืนกัน เช่น 1) วิสัยทัศน์ดจิทิัล 2) ความรู้ดิจทิัล  

3) ความเป็นมอือาชีพดิจทิัล 4) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล และ  

5) การบริหารจัดการดิจิทัล” 

       (ผูบ้ริหารโรงเรียนคนที่ 3, สัมภาษณ์, 20 ตุลาคม 2565) 

   “องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ขนาดใหญ่ ที่ผูว้ิจัยสังเคราะห์มา เป็นองค์ประกอบที่สำคัญและจำเป็นที่ต้องพัฒนาภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน” 

       (ผูบ้ริหารโรงเรียนคนที่ 4, สัมภาษณ์, 24 ตุลาคม 2565) 

   “องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ขนาดใหญ่ มีความเหมาะสมและเป็นองค์ประกอบที่จะนำไปสู่การมภีาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและเป็นแบบอย่างที่ดตี่อไป” 

       (ผูบ้ริหารโรงเรียนคนที่ 5, สัมภาษณ์, 25 ตุลาคม 2565) 

  จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรยีนทั้ง 5 คน สรุปได้ว่า องค์ประกอบภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ ประกอบด้วย 1) วสิัยทัศน์ดิจทิัล  

2) ความรูด้ิจทิัล 3) ความเป็นมอือาชีพดิจิทัล 4) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีและการสื่อสาร

ดิจทิัล และ 5) การบริหารจัดการดิจิทัล ซึ่งสอดคล้องกับการสังเคราะห์เอกสารและ

งานวิจัย 

   3. ผลจากการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล

ของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ พบว่าผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เห็นด้วยกับ

องค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบ และได้ยืนยันโดยการพิจารณาความเหมาะสมของ 

องค์ประกอบ ดังตาราง 9 
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ตาราง 9 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

            โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่   
 

ข้อที ่ องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม 

x̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล    

1.1 การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยี 

การสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพวิเตอร์ (ICT)  

ของสถานศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด 

1.2 การดำเนินกจิกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมาย

ปลายทางที่ชัดเจน 
4.80 0.45 มากที่สุด 

1.3 การนำวิสัยทศัน์ที่รว่มกันสร้างกับสมาชิกในองค์กร

ลงสู่การปฏิบัต ิ
4.80 0.45 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.80 0.45 มากที่สุด 

2. ด้านความรู้ดิจิทัล    

2.1 การนำเครื่องมอือปุกรณแ์ละเทคโนโลยีมาใช้เพือ่

พัฒนาการทำงานหรอืระบบงานในองค์กร 
4.80 0.45 มากที่สุด 

2.2 การใช้ดิจิทัล   4.80 0.45 มากที่สุด 

2.3 การเข้าใจดิจิทัล 4.60 0.55 มากที่สุด 

2.4 การรู้สารสนเทศ ที่มีความทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพ 
4.80 0.45 มากที่สุด 

2.5 การวัดและการประเมินผลความรู้ดิจิทัล 4.60 0.55 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.72 0.41 มากที่สุด 

3. ด้านความเป็นมืออาชีพดิจิทัล    

3.1 ทักษะการเรียนรูแ้ละการปรบัตัว 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.2 ทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.3 ความคดิสร้างสรรค์ การแกไ้ขปญัหา และความ

ยืดหยุ่น 

ในการทำงานดิจิทัล 

4.60 0.55 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.60 0.43 มากที่สุด 

4. ด้านทักษะเทคโนโลยแีละการสื่อสารดิจิทัล    

  4.1 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4.40 0.55 มาก 

  4.2 การประชาสัมพันธ์ดว้ยสือ่ดิจิทัล 4.60 0.55 มากที่สุด 

  4.3 การสร้างเครอืข่ายผ่านสื่อดจิทิัล 4.40 0.55 มาก 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อที ่ องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม 

x̅ S.D. แปลผล 

  4.4 การสื่อสารกับนักเรยีน ครู บุคลากรและชุมชนได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ 
4.40 0.55 มาก 

 รวมเฉลี่ย 4.45 0.33 มาก 

5. ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล    

5.1 ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับเทคโนโลยีการสื่อสาร

และเทคโนโลยีคอมพวิเตอร์ 
4.80 0.45 มากที่สุด 

5.2 การบริหารสถานศึกษาใหไ้ด้อย่างเหมาะสม  

คุม้ค่าและเพยีงพอต่อการใชง้าน 
4.80 0.45 มากที่สุด 

5.3 แสดงศกัยภาพทางด้านการบริหาร 

และจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของสถานศึกษาใหมี้

ความทันสมัยเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงทาง

เทคโนโลยีต่าง ๆ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

5.4 การสร้างสถานการณ์เรยีนรู้ที่หลากหลายในยุค

ดิจิทัลไดอ้ย่างเหมาะสม 
4.80 0.45 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.80 0.45 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 5 องคป์ระกอบ 4.67 0.39 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 9 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผู้นำดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน พบว่า 

  1. ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบหลักภาพรวม พบว่า 

องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ มีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67, S.D.=0.39) โดยมีความเหมาะสมเรียงลำดับ

จากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านวิสัยทัศน์ดจิทิัล และด้านการบริหารจัดการดิจิทัล มคีวาม

เหมาะสมระดับมากที่สุด (x̅ = 4.80, S.D.=0.45) รองลงมาเป็นด้านความรู้ดิจทิัล  

(x̅ = 4.72, S.D.=0.41) ด้านความเป็นมอือาชีพดิจทิัล (x̅ = 4.60, S.D.=0.43) มีความ

เหมาะสมในระดับมากที่สุด และด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัลที่มคีวาม

เหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.45, S.D.=0.33) 
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  2. ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบรายด้าน พบว่า 

   2.1 ด้านวิสัยทัศน์ดิจทิัล ประกอบด้วย 3 พฤติกรรมบ่งชี ้มีความ

เหมาะสมในระดับมากที่สุดทุกตัวบ่งช้ีและมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ได้แก่ การกำหนดทิศทาง

วิสัยทัศน์ดา้นเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) ของสถานศึกษา 

ดำเนนิกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมายปลายทางที่ชัดเจน และการนำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกัน

สร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ (x̅ = 4.80, S.D. = 0.45)   

   2.2 ด้านความรู้ดจิทิัล ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งช้ี มีความเหมาะสม

ในระดับมากที่สุดทุกตัวบ่งช้ี ได้แก่ การนำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยีมาใช้เพื่อ

พัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร (x̅ = 4.80, S.D. = 0.45) การใช้ดิจทิัล  

(x̅ = 4.80, S.D. = 0.45) การรูส้ารสนเทศที่มคีวามทันสมัยและมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.80, 

S.D. = 0.45) รองลงมาคือ การเข้าใจดิจทิัล (x̅ = 4.60, S.D.=0.55) และการวัดและ 

การประเมนิผลความรูด้ิจทิัล (x̅ = 4.60, S.D. = 0.55)  

   2.3 ด้านความเป็นมอือาชีพดิจทิัล ประกอบด้วย 3 พฤติกรรมบ่งช้ีมี

ความเหมาะสมในระดับมากที่สุดทุกพฤติกรรมบ่งช้ีและมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ได้แก่ ทักษะ 

การเรียนรูแ้ละการปรับตัว ทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น และ 

ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ไขปัญหา และความยืดหยุ่นในการทำงานดิจิทัล  

(x̅ = 4.60, S.D. = 0.55) 

   2.4 ด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี ้

มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด คอื การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดิจิทัล (x̅ = 4.60,  

S.D. = 0.55) และมี 3 พฤติกรรมบ่งช้ี คือ ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล  

การสรา้งเครือข่ายผ่านสื่อดิจทิัล และการสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชน 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ที่มีความเหมาะสมในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน  

(x̅ = 4.40, S.D. = 0.55) 

   2.5 ด้านการบริหารจัดการดิจทิัล ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งช้ี ข้อมีความ

เหมาะสมในระดับมากที่สุดทุกพฤติกรรมบ่งช้ีและมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ได้แก่ ความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ การบริหารสถานศึกษา 
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ให้ได้อย่างเหมาะสม คุม้ค่าและเพียงพอต่อการใช้งาน แสดงศักยภาพทางด้านการบริหาร

และจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของสถานศกึษาให้มคีวามทันสมัยเหมาะสมกับ 

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ และการสร้างสถานการณ์เรียนรูท้ี่หลากหลายในยุค

ดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม (x̅ = 4.80, S.D. = 0.45)   

  ตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื เป็นดังนี้ 

   1. ร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยใช้ทฤษฎีระบบเป็นแนวคิดหลัก ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คอื 

1) ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนา 2) องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล 3) 

กระบวนการพัฒนาและวิธีการพัฒนา และ 4) ผลของการมภีาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน ดังภาพประกอบ 5 
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ผลท่ีเกิดจาก 

ผู้บริหารโรงเรยีน 

มภีาวะผู้นำดิจทัิล 

1. ศักยภาพด้าน   

    เทคโนโลยขีองผู้บริหาร 

2. สถานศึกษาแหง่    

   นวัตกรรม 

3. การนำเทคโนโลยมีาใช้  

    ในการสอนของครู 

ปัจจัยสนบัสนุน

ความสำเร็จ 

ในการพัฒนาภาวะผู้นำ

ดิจิทัล 

1. นโยบาย งบประมาณ 

และการวางแผนด้านดิจทิลั 

2. ความเข้าใจ 

ต่อความสำคัญของ

เทคโนโลยดีิจิทัล 

3. ความมุง่มั่นพัฒนา 

ของผู้บริหาร 

4. การสรา้งเครือข่าย 

ความร่วมมือเพื่อรับ 

การเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลย ี

     

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ภาพประกอบ 5 ร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ 

                                         ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

 

   2. ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เพื่อให้ได้รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ที่มคีวามสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยการสนทนากลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert 

Group Meeting) ผูเ้ชี่ยวชาญจะพิจารณาเพื่อปรับปรุงร่างรูปแบบใน 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

 

กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทัิล 

ขั้นท่ี 1 การสำรวจค้นหาคุณลกัษณะที่ต้องพัฒนา 

ขั้นท่ี 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

ขั้นท่ี 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย 

         1) การฝึกอบรม  

         2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  

         3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

         4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง  

         5) ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน  

         6) การศึกษาในสถาบัน 

ขั้นท่ี 4 การประเมินผลการพัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลย้อนกลับ 

องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล 

  1. วิสัยทัศน์ดิจทิัล  

  2. ความรู้ดิจทิัล    

  3. ความเป็นมืออาชีพดิจทิัล  

  4.  ทักษะการใชเ้ทคโนโลยแีละ 

      การสื่อสารดจิิทัล  

  5. การบรหิารจัดการดิจิทัล 

  5.  
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    ประเด็นที่ 1 ความเหมาะสมในภาพรวมของร่างรูปแบบการพัฒนา 

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

    ประเด็นที่ 2 ความเหมาะสมขององค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งช้ี 

ของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

     ประเด็นท่ี 1 ความเหมาะสมในภาพรวมของร่างรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน 

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตาราง 10 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมในภาพรวมของร่างรูปแบบการพัฒนา 

             ภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน 

             คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
 

รายการประเมิน ความถี ่ แปลผล 

1.  ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนา 

    ภาวะผู้นำดิจิทัล 

7 เหมาะสม 

2.  องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล  7 เหมาะสม 

3.  กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 7 เหมาะสม 

4.  ผลท่ีเกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมี 

    ภาวะผู้นำดิจิทัล 

6 เหมาะสม 

  

 จากตาราง 10 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมในภาพรวมของร่างรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการ การศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 7 คน 

พบว่า ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมมคี่าความถี่ผ่านเกณฑ์ ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า 

ร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

มีความเหมาะสม 
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     ประเด็นท่ี 2 ความเหมาะสมขององค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งช้ี

ของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตาราง 11 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชี้ 

             ของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

             ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

             ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
 

รายการประเมิน ความถี่ แปลผล 

1. ปัจจัยสนับสนนุความสำเรจ็ในการพัฒนาภาวะ

ผู้นำดิจิทลั  

  1.1 นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนดา้น

ดิจิทัล   

  1.2 ความเข้าใจต่อความสำคญัของเทคโนโลยดีิจิทัล  

  1.3 ความมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร  

  1.4 การสร้างเครอืข่ายความร่วมมือเพื่อรับการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

7 
 
 

7 
 

7 

7 

7 

 

เหมาะสม 

2.  องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล  

  2.1 วสิัยทัศน์ดิจิทัล  

    1) การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลย ี

การสื่อสารและเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ (ICT)  

ของสถานศึกษา 

    2) การดำเนนิกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมาย

ปลายทางที่ชัดเจน 

    3) การนำวสิัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับสมาชกิใน

องค์กรลงสู่การปฏบัิติ 

7 
 

7 
 
 

 

7 

 

7 

 

เหมาะสม 

2.2 ความรูด้ิจิทลั  

     1) การนำเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยมีาใช้

เพื่อพัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร 

    2) การใชด้ิจิทัล 

    3) การเข้าใจดิจิทัล   

7 

7 

 
7 

7 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

รายการประเมิน ค่าความเหมาะสม แปลผล 

    4) การรู้สารสนเทศ ท่ีมีความทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพ  

    5) การวัดและประเมินผลความรู้ดจิิทัล 

2.3 ความเป็นมืออาชพีดิจิทัล  

    1) ทักษะการเรียนรู้และการปรับตัว  

    2) ทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน  

    3) ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ไขปัญหา และ 

ความยดืหยุ่นในการทำงานดจิิทัล 

2.4 ทักษะการใช้เทคโนโลยแีละการสื่อสารดิจิทลั  

    1) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยดีิจิทัล 

    2) การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดจิิทัล  

    3) การสร้างเครอืข่ายผ่านสือ่ดจิิทัล 

    4) การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชน

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

2.5 การบริหารจัดการดิจทิัล  

      1) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยกีาร

สื่อสารปละเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์  

     2) การบริหารสถานศกึษาให้ได้อย่างเหมาะสม 

คุ้มค่าและเพยีงพอต่อการใชง้าน 

     3) การแสดงศักยภาพทางดา้นการบริหารและจัด

สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้มีความ

ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

ต่าง ๆ 

     4) การสร้างสถานการณ์เรียนรู้ท่ีหลากหลายในยุค

ดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

7 

 

7 

 

7 

7 
7 

7 

 

7 
7 

7 

7 

7 

 

7 

7 

 

7 

 

7 

 

 
7 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

รายการประเมิน ค่าความเหมาะสม แปลผล 

3.  กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทลั 

  ขั้นท่ี 1 การสำรวจค้นหาคณุลกัษณะท่ีต้องพัฒนา  

  ขั้นท่ี 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา  

  ขั้นท่ี 3 การดำเนนิการพัฒนา  

     1) การฝกึอบรม สัมมนา  

     2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  

     3) การเรียนรู้ผ่านสังคมเครอืข่าย  

      4) การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

     5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน  

     6) การศึกษาในสถาบัน  

  ขั้นท่ี 4 การประเมินผลการพัฒนา 

7 

7 

7 

7 

 

 

 

 

 

 

7 

เหมาะสม 

4. ผลทีเ่กิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำ

ดิจิทลั  

  4.1 ศักยภาพดา้นเทคโนโลยขีองผู้บริหาร 

  4.2 สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม 

  4.3 การนำเทคโนโลยมีาใชใ้นการสอนของครู 

6 
 

6 

6 

6 

เหมาะสม 

 

 จากตาราง 11 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและ
พฤติกรรมบ่งช้ีของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 7 คน พบว่า ทุกองค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งช้ีมี

ความเหมาะสมมคี่าความถี่ผ่านเกณฑ์ ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า ร่างรูปแบบการพัฒนา 

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสม 

 ข้อเสนอแนะต่อร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มดีังนี้ 
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  1. ที่มาและความสำคัญต้องชัดเจนในการมุ่งพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

  2. การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัล ควรใช้คำที่เป็นสากลที่สื่อสารไปใน

ความหมายเดียวกัน 

  3. การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัล มีหลายประเด็น ผูว้ิจัยควรนิยามศัพท์ให้

ครอบคลุมและให้ตรงกับวัตถุประสงค์ 

 ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของ

ผู้บริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ผลการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความ

เป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลขทองผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยการสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 

กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยการเปิดตาราง Krejcie & Morgan (อ้างถึงใน วาโร  

เพ็งสวัสดิ,์ 2551, หนา้ 191) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 288 คน แต่เก็บข้อมูลจาก  

353 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) และผูต้อบ

แบบสอบถามกลับมาจำนวน 342 คน คิดเป็นร้อยละ 96.88 จำแนกเป็นผู้อำนวยการ

โรงเรียน 87 คน รองผู้อำนวยการโรงเรียน 255 คน เครื่องมอืที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยแสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 
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  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตาราง 12 จำนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป 
จำนวนผูต้อบ 

แบบสอบถาม 
ร้อยละ 

1. ตำแหน่ง 

1.1 ผูอ้ำนวยการ 

1.2 รองผู้อำนวยการ 

 

87 

255 

 

25.44 

75.56 

                รวม 342 100.00 

2. ประสบการณใ์นการบริหารโรงเรียน 

2.1 น้อยกว่า 5 ปี 

2.2 5-10 ปี 

2.3 มากกว่า 10 ปี 

 

 

175 

89 

78 

 

 

51.17 

26.02 

22.81 

                รวม 342 100.00 

  

 จากตาราง 12 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 342 คน ดำรงตำแหน่ง 

ผูอ้ำนวยการโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 25.44 รองผู้อำนวยการโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 

75.56 มีประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียน น้อยกว่า 5 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 51.17, 5-10 ปี 

คิดเป็นรอ้ยละ 26.02 และมากกว่า 10 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 22.81 

  ตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความ

เป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาด

ใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้

ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ในภาพรวมและ

แต่ละองค์ประกอบ ดังตาราง 13-14 
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ตาราง 13 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ 

             ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

             ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

             ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยภาพรวม 
 

องค์ประกอบ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จใน 

การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 4.53 0.32 

มาก

ที่สุด 4.54 0.31 

มาก

ที่สุด 4.54 0.31 

มาก

ที่สุด 

2 องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล 
4.57 0.32 

มาก

ที่สุด 4.57 0.32 

มาก

ที่สุด 4.57 0.32 

มาก

ที่สุด 

3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจิทัล   

4.57 0.45 มาก

ที่สุด 

4.57 0.45 มาก

ที่สุด 

4.57 0.45 มาก

ที่สุด 

4 ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียน

มีภาวะผู้นำดิจิทัล 

 

4.p68 

 

0.38 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.68 

 

0.37 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.69 

 

0.37 

 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4 องค์ประกอบ 4.56 0.35 มาก

ที่สุด 

4.56 0.35 มาก

ที่สุด 

4.58 0.34 มาก

ที่สุด 

 

 จากตาราง 13 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า  

  ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.56, S.D. = 0.35) โดย

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผลที่เกิดจากผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจทิัล  

(x̅ = 4.68, S.D. = 0.38) องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล (x̅ = 4.57, S.D. = 0.32) 

กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล (x̅ = 4.57, S.D. = 0.45) และปัจจัยสนับสนุน

ความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล (x̅ = 4.53, S.D. = 0.32)  

  ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.56, S.D.=0.35) โดย

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผลที่เกิดจากผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจทิัล  

(x̅ = 4.68, S.D.=0.37) องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล (x̅ = 4.57, S.D.=0.32) 

กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล (x̅ = 4.57, S.D.=0.45) และปัจจัยสนับสนุน

ความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล (x̅ = 4.54, S.D.=0.31)  
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  ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.58, S.D. = 0.34) โดย

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผลที่เกิดจากผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจทิัล  

(x̅ = 4.69, S.D. = 0.37) องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล (x̅ = 4.57, S.D. = 0.32) 

กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล (x̅ = 4.57, S.D. = 0.45) และปัจจัยสนับสนุน

ความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล (x̅ = 4.54, S.D. = 0.31) ดังภาพประกอบ 6 

 

 
  

 

ภาพประกอบ 6 กราฟแสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสมความเป็นประโยชน์ 

                           และความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ 

                           ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน 

                           คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

                           โดยภาพรวมของทั้ง 4 องค์ประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

3.51 

ปัจจัย

สนับสนุน

ความสำเร็จ 

องค์ประกอบ

ภาวะผู้นำ

ดิจิทัล 

กระบวนการ 

พัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล   

ผลที่เกิดจาก

ผูบ้ริหารโรงเรียน

มีภาวะผู้นำดิจิทัล 

รวมเฉลี่ย 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



213 

ตาราง 14 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ 

             ในแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร 

             โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

             ขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล 

1 การตัดสินใจกำหนดแนวทาง นโยบาย 

งบประมาณการดำเนินการด้านดิจิทัลและ

เทคโนโลยีของโรงเรียนไว้ล่วงหน้า  4.45 0.63 มาก 4.60 0.68 

มาก

ที่สุด 4.47 0.76 มาก 

2 การวางแนวทางในการแก้ปัญหาที่เก่ียวขอ้งกับ

ดิจิทัลและเทคโนโลยี 4.41 0.76 มาก 4.68 0.47 

มาก

ที่สุด 4.50 0.58 มาก 

รวมเฉล่ีย 

4.43 0.60 มาก 4.64 0.47 

มาก

ที่สุด 4.49 0.57 มาก 

ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล 

3 ความสามารถและทักษะของผูบ้ริหารเก่ียวกับ

ความเขา้ใจและใช้เทคโนโลยีในการควบคุมกำกับ

การปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและมาตรฐาน

การจัดการด้านดิจิทัล  3.93 0.87 มาก 4.60 0.49 

มาก

ที่สุด 4.29 0.63 มาก 

4 สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน 

การปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดเพื่อยกระดับศักยภาพของ

โรงเรียน 3.56 0.90 มาก 4.73 0.47 

มาก

ที่สุด 4.56 0.67 

มาก

ที่สุด 

5 การพัฒนากระบวนการทำงานหรือระบบงานใน

องค์กรให้มีความทันสมัยและมปีระสิทธิภาพ 4.71 0.45 

มาก

ที่สุด 4.76 0.43 

มาก

ที่สุด 4.68 0.47 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.34 0.37 มาก 4.46 0.34 มาก 4.47 0.35 มาก 

ความมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร 

6 การวางแผนและพัฒนาตนเองเก่ียวกับเทคโนโลยี

สารสนเทศและดิจิทัลอยู่เสมอ  4.72 0.45 

มาก

ที่สุด 4.75 0.43 

มาก

ที่สุด 4.63 0.48 

มาก

ที่สุด 

7 สามารถให้คำแนะนำ ช่วยเหลือ 

แก้ไขปัญหาแก่บุคลากรในสถานศึกษา   

4.59 

 

0.49 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.67 

 

0.47 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.52 

 

0.53 

 

มาก

ที่สุด 

8 การเปดิโอกาสให้บุคลากรพัฒนาศักยภาพของ

ตนเอง ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีใหแ้ก่บุคลากร 4.72 0.52 

มาก

ที่สุด 4.76 0.44 

มาก

ที่สุด 4.42 0.74 มาก 

รวมเฉล่ีย 

4.66 0.34 

มาก

ที่สุด 4.66 0.33 

มาก

ที่สุด 4.62 0.33 

มาก

ที่สุด 

การสร้างเครือข่ายความร่วมมอืเพื่อรับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี 

9 การทำงานร่วมกันของบุคคลทัง้ภายในและ

ภายนอกโรงเรียนรวมถึงองค์กรเพื่อทำกิจกรรม

ให้บรรลุตามเปา้หมายหรือวัตถุประสงค์โดยมีการ

เช่ือมโยงและประสานงานในลักษณะพึ่งพาอาศัย  4.26 0.76 มาก 4.59 0.55 

มาก

ที่สุด 4.44 0.65 มาก 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

10 การแลกเปลี่ยนความรู้ ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ 

ร่วมกัน  4.39 0.79 มาก 4.77 0.42 

มาก

ที่สุด 4.44 0.75 มาก 

11 การส่งเสริม สนับสนุน การสร้างเครือข่าย มีส่วน

ร่วมในการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยี 4.83 0.38 

มาก

ที่สุด 4.85 0.36 

มาก

ที่สุด 4.76 0.47 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 

4.53 0.37 

มาก

ที่สุด 4.61 0.35 

มาก

ที่สุด 4.63 0.37 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ียองค์ประกอบที่ 1 

4.53 0.32 

มาก

ที่สุด 4.54 0.31 

มาก

ที่สุด 4.54 0.31 

มาก

ที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 2 องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล 

ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

1 การกำหนดทศิทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีการ

สื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) ของ

สถานศึกษา 4.47 0.72 มาก 4.76 0.43 

มาก

ที่สุด 4.61 0.52 

มาก

ที่สุด 

2 การดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมาย

ปลายทางท่ีชัดเจน 4.41 0.73 มาก 4.74 0.44 

มาก

ที่สุด 4.54 0.53 

มาก

ที่สุด 

3 การนำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กร

ลงสู่การปฏิบัติ 4.48 0.78 มาก 4.83 0.37 

มาก

ที่สุด 4.70 0.49 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 

4.57 0.44 

มาก

ที่สุด 4.62 0.39 

มาก

ที่สุด 4.61 0.39 

มาก

ที่สุด 

ด้านความรู้ดิจิทัล 

4 การนำเคร่ืองมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีมาใช้เพื่อ

พัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร 4.70 0.46 

มาก

ที่สุด 4.62 0.49 

มาก

ที่สุด 4.57 0.51 

มาก

ที่สุด 

5 การใช้ดิจิทัล   

4.51 0.73 

มาก

ที่สุด 4.78 0.41 

มาก

ที่สุด 4.49 0.69 มาก 

6 การเขา้ใจดิจิทัล   

4.50 0.59 มาก 4.53 0.50 

มาก

ที่สุด 4.46 0.66 มาก 

7 การรู้สารสนเทศ ที่มีความทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพ 4.69 0.46 

มาก

ที่สุด 4.82 0.38 

มาก

ที่สุด 4.72 0.47 

มาก

ที่สุด 

8 การวัดและการประเมินผลความรู้ดิจิทัล 

4.58 0.56 

มาก

ที่สุด 4.71 0.46 

มาก

ที่สุด 4.42 0.50 มาก 

รวมเฉล่ีย 

4.60 0.30 

มาก

ที่สุด 4.61 0.36 

มาก

ที่สุด 4.60 0.36 

มาก

ที่สุด 

ด้านความเป็นมอือาชพีดิจิทัล 

9 
ทักษะการเรียนรู้และการปรับตัว  

4.73 0.45 

มาก

ที่สุด 4.73 0.44 

มาก

ที่สุด 4.59 0.53 

มาก

ที่สุด 

10 
ทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น 

4.79 0.41 

มาก

ที่สุด 4.81 0.39 

มาก

ที่สุด 4.69 0.51 

มาก

ที่สุด 

11 ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ไขปัญหา และความ

ยืดหยุ่นในการทำงานดิจิทัล 4.72 0.45 

มาก

ที่สุด 4.75 0.43 

มาก

ที่สุด 4.64 0.51 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 

4.71 0.39 

มาก

ที่สุด 4.72 0.39 

มาก

ที่สุด 4.71 0.39 

มาก

ที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีและการส่ือสารดจิิทัล  

12 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4.41 0.81 มาก 4.41 0.84 มาก 4.41 0.78 มาก 

13 การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดิจิทัล 4.32 0.88 มาก 3.89 0.96 มาก 4.32 0.86 มาก 

14 การสร้างเครือข่ายผ่านสื่อดิจิทัล 3.91 0.89 มาก 4.15 0.94 มาก 4.37 0.83 มาก 

15 การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้

อย่างมปีระสิทธภิาพ 4.73 0.45 มากที่สุด 4.78 0.41 

มาก

ที่สุด 4.77 0.42 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.29 0.32 มาก 4.33 0.34 มาก 4.36 0.35 มาก 

ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล 

16 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร

และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 4.71 0.45 มากที่สุด 4.80 0.40 

มาก

ที่สุด 4.74 0.45 

มาก

ที่สุด 

17 การบริหารสถานศึกษาให้ได้อย่างเหมาะสม 

คุม้ค่าและเพียงพอต่อการใช้งาน 4.75 0.43 มากที่สุด 4.78 0.41 

มาก

ที่สุด 4.62 0.50 

มาก

ที่สุด 

18 การแสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัด

สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้มีความ

ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีต่าง ๆ 4.41 0.78 มาก 4.33 0.83 มาก 4.34 0.79 มาก 

19 การสร้างสถานการณ์เรียนรู้ที่หลากหลายในยุค

ดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 4.29 0.66 มาก 4.43 0.81 มาก 4.59 0.69 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 

4.59 0.37 มากที่สุด 4.55 0.36 

มาก

ที่สุด 4.54 0.36 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ียองค์ประกอบที่ 2 

4.57 0.32 มากที่สุด 4.57 0.32 

มาก

ที่สุด 4.57 0.32 

มาก

ที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

ข้ันที่ 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

1 การวิเคราะห์ ความต้องการจำเป็นและดำเนินการ

ประเมินก่อนการพัฒนา 4.41 0.76 มาก 4.37 0.80 มาก 4.60 0.60 

มาก

ที่สุด 

3 การกำหนดความต้องการพัฒนา  

4.81 0.39 มากที่สุด 4.79 0.47 

มาก

ที่สุด 4.77 0.48 

มาก

ที่สุด 

4 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน  

4.73 0.44 มากที่สุด 4.68 0.52 

มาก

ที่สุด 4.66 0.54 

มาก

ที่สุด 

5 การคัดเลือกเพื่อเขา้รับการพัฒนา 

4.32 0.82 มาก 4.78 0.42 

มาก

ที่สุด 4.64 0.62 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 

4.64 0.40 มากที่สุด 4.67 0.40 

มาก

ที่สุด 4.69 0.40 

มาก

ที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ข้ันที่ 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

6 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการ

พัฒนาสมรรถนะ  4.39 0.78 มาก 4.50 0.70 มาก 4.49 0.71 มาก 

7 การกำหนดวัตถุประสงค์  

4.75 0.43 

มาก

ที่สุด 4.73 0.45 

มาก

ที่สุด 4.72 0.47 มากที่สุด 

8 การเลือกแนวทางในการพัฒนา  

4.68 0.47 

มาก

ที่สุด 4.43 0.76 มาก 4.68 0.48 มากที่สุด 

9 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ  

4.59 0.63 

มาก

ที่สุด 4.60 0.59 

มาก

ที่สุด 4.62 0.57 มากที่สุด 

10 การกำหนดสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง 4.49 0.71 มาก 4.39 0.79 มาก 4.00 0.92 มาก 

รวมเฉล่ีย 

4.59 0.43 

มาก

ที่สุด 4.59 0.44 

มาก

ที่สุด 4.55 0.44 มากที่สุด 

ข้ันที่ 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไว้โดยการใช้วิธกีารพัฒนาภาวะผู้นำที่หลากหลาย 

11 1) การฝึกอบรม 

4.79 0.40 

มาก

ที่สุด 4.76 0.49 

มาก

ที่สุด 4.76 0.43 มากที่สุด 

12 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  

4.79 0.41 

มาก

ที่สุด 4.74 0.49 

มาก

ที่สุด 4.72 0.50 มากที่สุด 

13 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

4.80 0.40 

มาก

ที่สุด 4.74 0.49 

มาก

ที่สุด 4.56 0.64 มากที่สุด 

14 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

4.72 0.45 

มาก

ที่สุด 4.76 0.48 

มาก

ที่สุด 4.68 0.52 มากที่สุด 

15 5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน 

4.69 0.54 

มาก

ที่สุด 4.67 0.55 

มาก

ที่สุด 4.63 0.58 มากที่สุด 

16 6) การศึกษาในสถาบัน 

4.75 0.46 

มาก

ที่สุด 4.76 0.51 

มาก

ที่สุด 4.63 0.57 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 

4.73 0.41 

มาก

ที่สุด 4.72 0.42 

มาก

ที่สุด 4.72 0.42 มากที่สุด 

ข้ันที่ 4การประเมนิผลการพัฒนา 

17 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพื่อกำกับ 

ติดตามและตัดสนิใจ  4.35 0.81 มาก 4.56 0.65 

มาก

ที่สุด 4.40 0.75 มาก 

18 การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา  

4.70 0.50 

มาก

ที่สุด 4.65 0.57 

มาก

ที่สุด 4.66 0.52 มากที่สุด 

19 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริงหลัง

การพัฒนา  4.45 0.73 มาก 4.42 0.76 มาก 4.49 0.68 มาก 

20 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะก่อน

และหลังเขา้รับการพัฒนาตามวธิีการการพัฒนา

ภาวะผู้นำดิจิทัล 4.70 0.46 

มาก

ที่สุด 4.66 0.53 

มาก

ที่สุด 4.65 0.52 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 

4.54 0.43 

มาก

ที่สุด 4.57 0.44 

มาก

ที่สุด 4.58 0.45 มากที่สุด 

รวมเฉล่ียองค์ประกอบที่ 3 

4.62 0.39 

มาก

ที่สุด 4.63 0.39 

มาก

ที่สุด 4.63 0.39 มากที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

ข้ันที่ 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

1 การวิเคราะห์ ความต้องการจำเป็นและ

ดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา 3.72 0.90 มาก 4.48 0.72 มาก 4.46 0.73 มาก 

2 การวิเคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมิน

ระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจริงก่อนเขา้รับ

การพัฒนา 4.68 0.56 

มาก

ที่สุด 4.77 0.42 

มาก

ที่สุด 4.66 0.58 มากที่สุด 

3 การกำหนดความต้องการพัฒนา  

4.53 0.73 

มาก

ที่สุด 4.41 0.80 มาก 4.61 0.68 มากที่สุด 

4 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน  

4.46 0.72 มาก 4.70 0.46 

มาก

ที่สุด 4.68 0.48 มากที่สุด 

5 การคัดเลือกเพื่อเขา้รับการพัฒนา 

4.61 0.61 

มาก

ที่สุด 4.71 0.46 

มาก

ที่สุด 4.46 0.74 มาก 

รวมเฉล่ีย 

4.52 0.37 

มาก

ที่สุด 4.60 0.38 

มาก

ที่สุด 4.60 0.39 มากที่สุด 

ข้ันที่ 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

6 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการ

พัฒนาสมรรถนะ  4.42 0.79 มาก 4.57 0.65 

มาก

ที่สุด 4.44 0.74 มาก 

7 การกำหนดวัตถุประสงค์  4.44 0.76 มาก 4.35 0.81 มาก 4.49 0.71 มาก 

8 การเลือกแนวทางในการพัฒนา  

4.71 0.45 

มาก

ที่สุด 4.68 0.52 

มาก

ที่สุด 4.68 0.53 มากที่สุด 

9 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ  

4.50 0.72 มาก 4.68 0.47 

มาก

ที่สุด 4.32 0.85 มาก 

10 การกำหนดสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง 

4.64 0.58 

มาก

ที่สุด 4.65 0.60 

มาก

ที่สุด 4.57 0.70 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 

4.53 0.48 

มาก

ที่สุด 4.55 0.47 

มาก

ที่สุด 4.55 0.47 มากที่สุด 

ข้ันที่ 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไว้โดยการใช้วิธกีารพัฒนาภาวะผู้นำที่หลากหลาย 

11 1) การฝึกอบรม 

4.57 0.69 

มาก

ที่สุด 4.62 0.61 

มาก

ที่สุด 4.65 0.59 มากที่สุด 

12 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  4.43 0.73 มาก 4.30 0.87 มาก 4.34 0.82 มาก 

13 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

4.62 0.49 

มาก

ที่สุด 4.70 0.46 

มาก

ที่สุด 4.62 0.54 มากที่สุด 

14 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

4.71 0.54 

มาก

ที่สุด 4.69 0.46 

มาก

ที่สุด 4.65 0.54 มากที่สุด 

15 5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน 

4.72 0.50 

มาก

ที่สุด 4.72 0.50 

มาก

ที่สุด 4.66 0.61 มากที่สุด 

16 6) การศึกษาในสถาบัน 3.54 0.88 มาก 4.37 0.86 มาก 4.28 0.88 มาก 

รวมเฉล่ีย 

4.53 0.40 

มาก

ที่สุด 4.52 0.41 

มาก

ที่สุด 4.50 0.41 มาก 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ข้ันที่ 4การประเมนิผลการพัฒนา 

17 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพื่อกำกับ 

ติดตามและตัดสนิใจ  4.67 0.47 

มาก

ที่สุด 4.72 0.45 

มาก

ที่สุด 4.66 0.54 มากที่สุด 

18 การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา  4.46 0.73 มาก 3.99 0.92 มาก 4.44 0.75 มาก 

19 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็น

จริงหลังการพัฒนา  4.44 0.77 มาก 4.47 0.76 มาก 4.50 0.73 มาก 

20 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะ

ก่อนและหลังเขา้รับการพัฒนาตามวิธกีาร

การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัล 4.65 0.48 

มาก

ที่สุด 4.71 0.45 

มาก

ที่สุด 4.65 0.55 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 

4.53 0.47 

มาก

ที่สุด 4.50 0.49 มาก 4.50 0.49 มาก 

รวมเฉล่ียองค์ประกอบที่ 3 ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

4.52 0.37 

มาก

ที่สุด 4.54 0.37 

มาก

ที่สุด 4.54 0.37 มากที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลด้านความรู้ดิจิทัล 

ข้ันที่ 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

1 การวิเคราะห์ ความต้องการจำเป็นและ

ดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา 4.56 0.64 

มาก

ที่สุด 4.60 0.63 

มาก

ที่สุด 4.51 0.72 มากที่สุด 

2 การวิเคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมิน

ระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจริงก่อนเขา้รับ

การพัฒนา 4.42 0.76 มาก 4.46 0.76 มาก 4.44 0.78 มาก 

3 การกำหนดความต้องการพัฒนา  

4.32 0.84 มาก 4.54 0.71 

มาก

ที่สุด 4.62 0.63 มากที่สุด 

4 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน  4.05 0.91 มาก 4.41 0.81 มาก 4.44 0.78 มาก 

5 การคัดเลือกเพื่อเขา้รับการพัฒนา 

4.48 0.73 มาก 4.56 0.64 

มาก

ที่สุด 4.48 0.72 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.45 0.52 มาก 4.45 0.52 มาก 4.44 0.52 มาก 

ข้ันที่ 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

6 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตร

การพัฒนาสมรรถนะ  4.48 0.61 มาก 4.44 0.66 มาก 4.44 0.64 มาก 

7 การกำหนดวัตถุประสงค์  4.39 0.79 มาก 4.24 0.88 มาก 4.44 0.78 มาก 

8 การเลือกแนวทางในการพัฒนา  4.42 0.72 มาก 4.42 0.72 มาก 4.39 0.73 มาก 

9 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ  4.46 0.72 มาก 4.44 0.72 มาก 4.42 0.74 มาก 

10 การกำหนดสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง 4.46 0.65 มาก 4.48 0.66 มาก 4.48 0.63 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.42 0.42 มาก 4.42 0.45 มาก 4.42 0.47 มาก 

ข้ันที่ 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไว้โดยการใช้วิธกีารพัฒนาภาวะผู้นำที่หลากหลาย 

11 1) การฝึกอบรม 

4.59 0.51 

มาก

ที่สุด 4.57 0.58 

มาก

ที่สุด 4.49 0.64 มาก 

12 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  

4.47 0.59 มาก 4.51 0.57 

มาก

ที่สุด 4.45 0.58 มาก 

13 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 4.39 0.62 มาก 4.41 0.58 มาก 4.38 0.61 มาก 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

14 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

4.52 0.59 

มาก

ที่สุด 4.54 0.50 

มาก

ที่สุด 4.48 0.59 มาก 

15 5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน 4.48 0.63 มาก 4.49 0.59 มาก 4.46 0.63 มาก 

16 6) การศึกษาในสถาบัน 

4.47 0.63 มาก 4.51 0.59 

มาก

ที่สุด 4.46 0.60 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.48 0.53 มาก 4.48 0.54 มาก 4.47 0.54 มาก 

ข้ันที่ 4การประเมนิผลการพัฒนา 

17 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพื่อกำกับ 

ติดตามและตัดสนิใจ  

 

4.45 

 

0.68 

 

มาก 

 

4.52 

 

0.60 

มาก

ที่สุด 

 

4.34 

 

0.72 

 

มาก 

18 การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา  4.32 0.75 มาก 4.53 0.60 มาก

ที่สุด 

4.52 0.60 มาก

ที่สุด 

19 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริง

หลังการพัฒนา  

 

4.57 

 

0.63 

มาก

ที่สุด 

 

4.60 

 

0.59 

มาก

ที่สุด 

 

4.59 

 

0.59 

มาก

ที่สุด 

20 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะ

ก่อนและหลังเขา้รับการพัฒนาตามวิธกีารการ

พัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

 

 

4.60 

 

 

0.59 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.61 

 

 

0.59 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.61 

 

 

0.57 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.50 0.57 มาก 4.52 0.56 มาก

ที่สุด 

4.53 0.56 มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ียองค์ประกอบที่ 3 ด้านความรู้ดิจิทัล 4.47 0.40 มาก 4.47 0.40 มาก 4.47 0.40 มาก 

องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลด้านความเป็นมอือาชพีดิจิทัล 

ข้ันที่ 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

1 การวิเคราะห์ ความต้องการจำเป็นและ

ดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา 

 

4.47 

 

0.63 

 

มาก 

 

4.50 

 

0.58 

 

มาก 

 

4.46 

 

0.63 

 

มาก 

2 การวิเคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมิน

ระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจริงก่อนเขา้รับ

การพัฒนา 

 

4.48 

 

0.65 

 

มาก 

 

4.51 

 

0.62 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.37 

 

0.70 

 

มาก 

3 การกำหนดความต้องการพัฒนา  4.46 0.62 มาก 4.50 0.58 มาก 4.50 0.58 มาก 

4 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน  4.40 0.66 มาก 4.51 0.58 มาก

ที่สุด 

4.49 0.58 มาก 

5 การคัดเลือกเพื่อเขา้รับการพัฒนา 4.41 0.66 มาก 4.49 0.58 มาก 4.41 0.64 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.47 0.59 มาก 4.47 0.58 มาก 4.46 0.58 มาก 

ข้ันที่ 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

6 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการ

พัฒนาสมรรถนะ  

 

4.37 

 

0.74 

 

มาก 

 

4.43 

 

0.71 

 

มาก 

 

4.42 

 

0.69 

 

มาก 

7 การกำหนดวัตถุประสงค์  4.06 0.90 มาก 4.66 0.55 มาก

ที่สุด 

4.60 0.63 มาก

ที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

8 การเลือกแนวทางในการพัฒนา  4.49 0.57 มาก 4.57 0.56 มาก

ที่สุด 

4.37 0.69 มาก 

9 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ  4.56 0.57 มาก

ที่สุด 

4.63 0.55 มาก

ที่สุด 

4.31 0.80 มาก 

10 การกำหนดสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง 4.51 0.57 มาก

ที่สุด 

4.57 0.56 มาก

ที่สุด 

4.50 0.62 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.46 0.50 มาก 4.48 0.50 มาก 4.48 0.49 มาก 

ข้ันที่ 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไว้โดยการใช้วิธกีารพัฒนาภาวะผู้นำที่หลากหลาย 

11 1) การฝึกอบรม 4.50 0.59 มาก 4.51 0.64 มาก

ที่สุด 

4.52 0.57 มาก

ที่สุด 

12 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  4.41 0.69 มาก 4.53 0.69 มาก

ที่สุด 

4.44 0.71 มาก 

13 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 4.44 0.76 มาก 4.47 0.73 มาก 4.36 0.72 มาก 

14 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.38 0.72 มาก 4.39 0.72 มาก 4.44 0.63 มาก 

15 5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน 4.46 0.66 มาก 4.50 0.63 มาก 4.57 0.52 มาก

ที่สุด 

16 6) การศึกษาในสถาบัน 4.50 0.69 มาก 4.56 0.55 มาก

ที่สุด 

4.39 0.79 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.47 0.45 มาก 4.47 0.45 มาก 4.46 0.46 มาก 

ข้ันที่ 4การประเมนิผลการพัฒนา 

17 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพื่อกำกับ 

ติดตามและตัดสนิใจ  

 

4.50 

 

0.58 

 

มาก 

 

4.51 

 

0.64 

มาก

ที่สุด 

 

4.37 

 

0.73 

 

มาก 

18 การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา  4.40 0.73 มาก 4.66 0.73 มาก

ที่สุด 

4.61 0.54 มาก

ที่สุด 

19 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริง

หลังการพัฒนา  

 

4.58 

 

0.50 

มาก

ที่สุด 

 

4.56 

 

0.59 

มาก

ที่สุด 

 

4.49 

 

0.64 

 

มาก 

20 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะ

ก่อนและหลังเขา้รับการพัฒนาตามวิธกีารการ

พัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

 

 

4.52 

 

 

0.60 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.62 

 

 

0.49 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.56 

 

 

0.57 

 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.53 0.47 มาก

ที่สุด 

4.53 0.47 มาก

ที่สุด 

4.54 0.48 มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ียองค์ประกอบที่ 3 ด้านความเป็นมอื

อาชีพดิจิทัล 

4.48 0.43 มาก 4.48 0.43 มาก 4.48 0.43 มาก 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีและการส่ือสารดิจิทัล 

ข้ันที่ 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

1 การวิเคราะห์ ความต้องการจำเป็นและดำเนินการ

ประเมินก่อนการพัฒนา 

 

4.59 

 

4.56 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.62 

 

0.57 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.59 

 

0.54 

 

มากที่สุด 

2 การวิเคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมินระดับ

ภาวะผู้นำตามความเป็นจริงก่อนเขา้รับการพัฒนา 

 

4.64 

 

0.52 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.62 

 

0.53 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.53 

 

0.64 

 

มากที่สุด 

3 การกำหนดความต้องการพัฒนา  4.66 0.48 มาก

ที่สุด 

4.65 0.48 มาก

ที่สุด 

4.57 0.59 มากที่สุด 

4 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน  4.64 0.49 มาก

ที่สุด 

4.60 0.55 มาก

ที่สุด 

4.55 0.61 มากที่สุด 

5 การคัดเลือกเพื่อเขา้รับการพัฒนา 4.68 0.48 มาก

ที่สุด 

4.67 0.47 มาก

ที่สุด 

4.63 0.54 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.61 0.49 มาก

ที่สุด 

4.62 0.48 มาก

ที่สุด 

4.62 0.48 มากที่สุด 

ข้ันที่ 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

6 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการ

พัฒนาสมรรถนะ  

 

4.53 

 

0.59 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.64 

 

0.48 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.54 

 

0.56 

 

มากที่สุด 

7 การกำหนดวัตถุประสงค์  4.60 0.49 มาก

ที่สุด 

4.68 0.47 มาก

ที่สุด 

4.63 0.49 มากที่สุด 

8 การเลือกแนวทางในการพัฒนา  4.61 0.50 มาก

ที่สุด 

4.67 0.47 มาก

ที่สุด 

4.57 0.58 มากที่สุด 

9 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ  4.45 0.66 มาก 4.64 0.48 มาก

ที่สุด 

4.59 0.51 มากที่สุด 

10 การกำหนดสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง 4.62 0.49 มาก

ที่สุด 

4.65 0.48 มาก

ที่สุด 

4.61 0.50 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.60 0.46 มาก

ที่สุด 

4.60 0.46 มาก

ที่สุด 

4.60 0.46 มากที่สุด 

ข้ันที่ 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไว้โดยการใช้วิธกีารพัฒนาภาวะผู้นำที่หลากหลาย 

11 1) การฝึกอบรม 4.41 0.68 มาก 4.63 0.48 มาก

ที่สุด 

4.58 0.54 มากที่สุด 

12 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  4.53 0.61 มาก

ที่สุด 

4.68 0.47 มาก

ที่สุด 

4.57 0.50 มากที่สุด 

13 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 4.58 0.50 มาก

ที่สุด 

4.68 0.47 มาก

ที่สุด 

4.56 0.51 มากที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

14 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.54 0.55 มาก

ที่สุด 

4.44 0.61 มาก 4.56 0.51 มากที่สุด 

15 5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน 4.44 0.67 มาก 4.62 0.49 มาก

ที่สุด 

4.54 0.55 มากที่สุด 

16 6) การศึกษาในสถาบัน 4.49 0.61 มาก 4.60 0.50 มาก

ที่สุด 

4.59 0.51 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.55 0.43 มาก

ที่สุด 

4.57 0.42 มาก

ที่สุด 

4.56 0.42 มากที่สุด 

ข้ันที่ 4การประเมนิผลการพัฒนา 

17 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพื่อกำกับ 

ติดตามและตัดสนิใจ  

 

4.57 

 

0.54 

มาก

ที่สุด 

 

4.62 

 

0.49 

มาก

ที่สุด 

 

4.56 

 

0.55 

 

มากที่สุด 

18 การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา  4.61 0.50 มาก

ที่สุด 

4.67 0.47 มาก

ที่สุด 

4.63 4.49 มากที่สุด 

19 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริง

หลังการพัฒนา  

 

4.60 

 

0.54 

มาก

ที่สุด 

 

4.64 

 

0.48 

มาก

ที่สุด 

 

4.62 

 

0.54 

 

มากที่สุด 

20 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะก่อน

และหลังเขา้รับการพัฒนาตามวธิีการการพัฒนา

ภาวะผู้นำดิจิทัล 

 

 

4.62 

 

 

0.49 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.67 

 

 

0.47 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.64 

 

 

0.50 

 

 

มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.62 0.48 มาก

ที่สุด 

4.63 0.47 มาก

ที่สุด 

4.63 0.48 มากที่สุด 

รวมเฉล่ียองค์ประกอบที่ 3 ด้านทักษะการใช้

เทคโนโลยีและการส่ือสารดิจิทัล 

4.59 0.43 มาก

ที่สุด 

4.60 0.43 มาก

ที่สุด 

4.60 0.43 มากที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลด้านการบริหารจัดการดิจิทัล 

ข้ันที่ 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

1 การวิเคราะห์ ความต้องการจำเป็นและ

ดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา 

 

4.58 

 

0.51 

มาก

ที่สุด 

 

4.60 

 

0.55 

มาก

ที่สุด 

 

4.60 

 

0.50 

 

มากที่สุด 

2 การวิเคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมินระดับ

ภาวะผู้นำตามความเป็นจริงก่อนเขา้รับการ

พัฒนา 

 

4.52 

 

0.62 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.59 

 

0.55 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.54 

 

0.59 

 

มากที่สุด 

3 การกำหนดความต้องการพัฒนา  4.62 0.49 มาก

ที่สุด 

4.62 0.49 มาก

ที่สุด 

4.55 0.57 มากที่สุด 

4 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน  4.56 0.58 มาก

ที่สุด 

4.64 0.49 มาก

ที่สุด 

4.60 0.53 มากที่สุด 

5 การคัดเลือกเพื่อเขา้รับการพัฒนา 4.65 0.58 มาก

ที่สุด 

4.50 0.64 มาก 4.59 0.50 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.58 0.49 มาก

ที่สุด 

4.58 0.49 มาก

ที่สุด 

4.58 0.49 มากที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ข้ันที่ 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

6 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการ

พัฒนาสมรรถนะ  

 

4.65 

 

0.48 

มาก

ที่สุด 

 

4.63 

 

0.48 

มาก

ที่สุด 

 

4.59 

 

0.54 

มาก

ที่สุด 

7 การกำหนดวัตถุประสงค์  4.61 0.55 มาก

ที่สุด 

4.59 0.57 มาก

ที่สุด 

4.63 0.48 มาก

ที่สุด 

8 การเลือกแนวทางในการพัฒนา  4.66 0.47 มาก

ที่สุด 

4.62 0.53 มาก

ที่สุด 

4.64 0.48 มาก

ที่สุด 

9 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ  4.64 0.48 มาก

ที่สุด 

4.61 0.54 มาก

ที่สุด 

4.59 0.56 มาก

ที่สุด 

10 การกำหนดสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง 4.67 0.47 มาก

ที่สุด 

4.71 0.51 มาก

ที่สุด 

4.66 0.47 มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.63 0.46 มาก

ที่สุด 

4.63 0.47 มาก

ที่สุด 

4.63 0.47 มาก

ที่สุด 

ข้ันที่ 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไว้โดยการใช้วิธกีารพัฒนาภาวะผู้นำที่หลากหลาย 

11 1) การฝึกอบรม 4.56 0.50 มาก

ที่สุด 

4.62 0.49 มาก

ที่สุด 

4.55 0.55 มาก

ที่สุด 

12 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  4.49 0.55 มาก 4.57 0.55 มาก

ที่สุด 

4.46 0.55 มาก 

13 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 4.52 0.55 มาก

ที่สุด 

4.54 0.55 มาก

ที่สุด 

4.40 0.58 มาก 

14 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.54 0.51 มาก

ที่สุด 

4.52 0.51 มาก

ที่สุด 

4.50 0.51 มาก 

15 5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน 4.52 0.59 มาก

ที่สุด 

4.54 0.58 มาก

ที่สุด 

4.48 0.64 มาก 

16 6) การศึกษาในสถาบัน 4.58 0.50 มาก

ที่สุด 

4.51 0.57 มาก

ที่สุด 

4.53 0.53 มาก

ที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.52 0.48 มาก

ที่สุด 

4.52 0.47 มาก

ที่สุด 

4.51 0.48 มาก

ที่สุด 

ข้ันที่ 4การประเมนิผลการพัฒนา 

17 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพื่อกำกับ 

ติดตามและตัดสนิใจ  

 

4.50 

 

0.61 

 

มาก 

 

4.59 

 

0.54 

มาก

ที่สุด 

 

4.47 

 

0.62 

 

มาก 

18 การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา  4.60 0.50 มาก

ที่สุด 

4.71 0.46 มาก

ที่สุด 

4.50 0.60 มาก 

19 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริง

หลังการพัฒนา  

 

4.52 

 

0.63 

มาก

ที่สุด 

 

4.68 

 

0.47 

มาก

ที่สุด 

 

4.53 

 

0.56 

มาก

ที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

20 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะ

ก่อนและหลังเขา้รับการพัฒนาตามวิธกีารการ

พัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

 

 

4.56 

 

 

0.54 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.62 

 

 

0.50 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.60 

 

 

0.50 

 

มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.57 0.47 มาก

ที่สุด 

4.58 0.46 มาก

ที่สุด 

4.58 0.46 มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย องค์ประกอบท่ี 3  

ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล 

 

4.57 

 

0.45 

มาก

ที่สุด 

 

4.57 

 

0.45 

มาก

ที่สุด 

 

4.57 

 

0.45 

มากที่สุด 

องค์ประกอบท่ี 4 ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมภีาวะผู้นำดิจิทัล 

ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร 

1 ความเขา้ใจ ทักษะและเจตคติของผูบ้ริหารใน

การใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้

ของครู  

 

 

4.72 

 

 

0.45 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.63 

 

 

0.60 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.63 

 

 

0.48 

 

 

มากที่สุด 

2 การบริหารจัดการในสถานศึกษา และการใช้

เทคโนโลยีในการเรียนรู้ของนักเรียน 

 

4.62 

 

0.49 

มาก

ที่สุด 

 

4.71 

 

0.49 

มาก

ที่สุด 

 

4.61 

 

0.50 

 

มากที่สุด 

3 การมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำในการส่งเสริมให้ครู

และบุคลากรในโรงเรียนนำเทคโนโลยีมาบูรณา

การใช้ในการจัดการศึกษาและการทำงาน

ภายในโรงเรียน 

 

 

 

4.70 

 

 

 

0.46 

 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

 

4.70 

 

 

 

0.52 

 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

 

4.63 

 

 

 

0.64 

 

 

 

มากที่สุด 

4 การส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนใช้เทคโนโลยี และ

รู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยี 

 

4.75 

 

0.43 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.76 

 

0.43 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.71 

 

0.46 

 

มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.67 0.42 มาก

ที่สุด 

4.67 0.42 มาก

ที่สุด 

4.68 0.42 มากที่สุด 

สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม 

5 การปฏิบัติ หรือทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยวิธีการใหม่ ๆ  

4.72 

 

0.46 

มาก

ที่สุด 

 

4.67 

 

0.53 

มาก

ที่สุด 

 

4.61 

 

0.49 

 

มากที่สุด 

6 การเปลี่ยนแปลงทางความคดิ มีการผลิต 

ตลอดจนมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

 

4.62 

 

0.55 

มาก

ที่สุด 

 

4.58 

 

0.60 

มาก

ที่สุด 

 

4.56 

 

0.50 

 

มากที่สุด 

7 การนำกระบวนการใหม่ ๆ ไปใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนและการปฏิบัติงานในโรงเรียน 

 

4.65 

 

0.48 

มาก

ที่สุด 

 

4.73 

 

0.45 

มาก

ที่สุด 

 

4.55 

 

0.51 

 

มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.63 0.41 มาก

ที่สุด 

4.63 0.41 มาก

ที่สุด 

4.61 0.43 มากที่สุด 

การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู 

8 ครูผูส้อนมีการศึกษาหาความรู้เก่ียวกับ

เทคโนโลยี  

 

4.73 

 

0.64 

มาก

ที่สุด 

 

4.83 

 

0.38 

มาก

ที่สุด 

 

4.71 

 

0.45 

 

มากที่สุด 

9 การฝึกฝนทักษะในการนำใช้เทคโนโลยีมาช่วย

บูรณาการกับการเรียนการสอนในช้ันเรียน  

 

4.77 

 

0.42 

มาก

ที่สุด 

 

4.77 

 

0.42 

มาก

ที่สุด 

 

4.65 

 

0.49 

 

มากที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

10 การใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีเป็น

เคร่ืองมือหนึ่งในการออกแบบกิจกรรมการ

จัดการเรียนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 

 

4.68 

 

 

0.78 

 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.80 

 

 

0.40 

 

 

มาก

ที่สุด 

 

 

4.78 

 

 

0.42 

 

 

มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4.73 0.37 มาก

ที่สุด 

4.74 0.35 มาก

ที่สุด 

4.74 0.34 มากที่สุด 

รวมเฉล่ียองค์ประกอบที่ 4 

ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมภีาวะผู้นำดิจิทัล 

 

4.68 

 

0.38 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.68 

 

0.37 

 

มาก

ที่สุด 

 

4.69 

 

0.37 

 

มากที่สุด 

รวมเฉล่ีย 4 องค์ประกอบ 4.56 0.35 มาก

ที่สุด 

4.56 0.35 มาก

ที่สุด 

4.58 0.34 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 14 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความ

เป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาด

ใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

สรุปได้ 15-23 

 

ตาราง 15 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของ 

             องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 
 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

1 นโยบาย งบประมาณ และการ

วางแผนด้านดิจิทัล 4.43 0.60 มาก 4.64 0.47 
มาก

ที่สุด 4.49 0.57 มาก 

2 ความเข้าใจต่อความสำคัญของ

เทคโนโลยีดิจิทลั 4.34 0.37 มาก 4.46 0.34 มาก 4.47 0.35 มาก 

3 ความมุ่งม่ันพัฒนาของผู้บริหาร 
4.66 0.34 

มาก

ที่สุด 4.66 0.33 
มาก

ที่สุด 4.62 0.33 
มาก

ที่สุด 

4 การสร้างเครอืข่ายความร่วมมือเพื่อ

รับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 4.53 0.37 

มาก

ที่สุด 4.61 0.35 

มาก

ที่สุด 4.63 0.37 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉลี่ย 
4.53 0.32 

มาก

ที่สุด 4.54 0.31 

มาก

ที่สุด 4.54 0.31 

มาก

ที่สุด 
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 จากตาราง 15 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความ

เป็นไปได้ขององค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

พบว่า  

 ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.53, S.D. = 0.32) โดยเรียงจาก

มากไปหาน้อย ดังนี้ ความมุ่งมั่นพัฒนาของผูบ้ริหาร (x̅ = 4.66, S.D. = 0.34) รองลงมา

คือ การสร้างเครือข่ายความร่วมมอืเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี (x̅ = 4.53, 

S.D. = 0.37) นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล (x̅ = 4.43, S.D. = 0.60) 

และความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดจิทิัล (x̅ = 4.34, S.D. = 0.37) ตามลำดับ 

 ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = 0.31) โดยเรียง

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร (x̅ = 4.66, S.D. = 0.33) 

นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล (x̅ = 4.64, S.D. = 0.47) รองลงมา 

คือ การสร้างเครือข่ายความร่วมมอืเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  

(x̅ = 4.61, S.D.=0.35) และ ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดิจทิัล  

(x̅ = 4.46, S.D. = 0.34) ตามลำดับ 

 ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = 0.31) โดยเรียง 

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี (x̅ = 4.63, S.D. = 0.37) รองลงมาคือ ความมุ่งมั่นพัฒนาของผูบ้ริหาร  

(x̅ = 4.62, S.D. = 0.33) นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล  

(x̅ = 4.49, S.D. = 0.57) และความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดจิทิัล  

(x̅ = 4.47, S.D. = 0.35) ตามลำดับ ดังภาพประกอบ 7 มห
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ภาพประกอบ 7 กราฟแสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ 

                          และความเป็นไปได้ขององค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยสนับสนุน 

                          ความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 
 

ตาราง 16 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของ 

             องค์ประกอบที่ 2 องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจิทัล 
 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบที่ 2 องค์ประกอบภาวะผู้นำดจิิทัล 

1 ด้านวิสัยทัศน์ดจิิทลั 
4.57 0.44 

มาก

ที่สุด 4.62 0.39 

มาก

ที่สุด 4.61 0.39 

มาก

ที่สุด 

2 ด้านความรู้ดิจิทัล 
4.60 0.30 

มาก

ที่สุด 4.61 0.36 

มาก

ที่สุด 4.60 0.36 

มาก

ที่สุด 

3 ด้านความเป็นมืออาชีพดิจิทัล 
4.71 0.39 

มาก

ที่สุด 4.72 0.39 

มาก

ที่สุด 4.71 0.39 

มาก

ที่สุด 

4 ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีและการ

สื่อสารดิจทิัล 4.29 0.32 มาก 4.33 0.34 มาก 4.36 0.35 มาก 

5 ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล 
4.59 0.37 

มาก

ที่สุด 4.55 0.36 

มาก

ที่สุด 4.54 0.36 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉลี่ย 
4.57 0.32 

มาก

ที่สุด 4.57 0.32 

มาก

ที่สุด 4.57 0.32 

มาก

ที่สุด 

3.51 

นโยบาย งบประมาณ  

และการวางแผน 

ดา้นดจิิทัล 

ความเขา้ใจต่อ

ความสำคัญของ

เทคโนโลยีดิจทิัล 

ความมุ่งมั่นพัฒนา

ของผู้บริหาร 

การสร้างเครอืข่าย

ความร่วมมอืเพื่อรับ 

การเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี 

รวมเฉล่ีย 
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 จากตาราง 16 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

ความเป็นไปได้ขององค์ประกอบที่ 2 องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล พบว่า  

 ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.32) โดยเรียงจาก

มากไปหาน้อย ดังนี ้ด้านความเป็นมอือาชีพดิจทิัล (x̅ = 4.71, S.D. = 0.39) รองลงมา 

คือ ด้านความรูด้ิจทิัล (x̅ = 4.60, S.D. = 0.30) ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล  

(x̅ = 4.59, S.D. = 0.37) ด้านวิสัยทัศน์ดจิทิัล (x̅ = 4.57, S.D. = 0.44) และ  

ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล (x̅ = 4.29, S.D. = 0.32) ตามลำดับ 

 ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.32)  

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ด้านความเป็นมอือาชีพดิจทิัล (x̅ = 4.72, S.D. = 0.39) 

รองลงมาคือ ด้านวิสัยทัศน์ดิจทิัล (x̅ = 4.62, S.D. = 0.39) ด้านความรูด้ิจทิัล  

(x̅ = 4.61, S.D. = 0.39) ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล (x̅ = 4.55, S.D. = 0.36)  

และด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล (x̅ = 4.33, S.D. = 0.34) 

ตามลำดับ 

 ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.32) โดยเรียง 

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านความเป็นมืออาชีพดิจทิัล (x̅ = 4.71, S.D. = 0.39)  

รองลงมาคือ ด้านวิสัยทัศน์ดิจทิัล (x̅ = 4.61, S.D. = 0.39) ด้านความรูด้ิจทิัล  

(x̅ = 4.60, S.D. = 0.36) ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล (x̅ = 4.54, S.D. = 0.36) และ

ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล (x̅ = 4.36, S.D. = 0.35) ตามลำดับ  

ดังภาพประกอบ 8 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



229 

 
 

  
 

ภาพประกอบ 8 กราฟแสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ 

                           และความเป็นไปได้ขององค์ประกอบที่ 2  

                           องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจทิัล 
 

ตาราง 17 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของ   

             รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

             สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

             องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 
 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัล 

1 การสำรวจคน้หาคุณลักษณะที่ต้อง

พัฒนา 4.64 0.40 

มาก

ที่สุด 4.67 0.40 

มาก

ที่สุด 4.69 0.40 

มาก

ที่สุด 

2 การวางแผนและออกแบบการ

พัฒนา 4.59 0.43 

มาก

ที่สุด 4.59 0.44 

มาก

ที่สุด 4.55 0.44 

มาก

ที่สุด 

3 การดำเนินการพัฒนา 
4.73 0.41 

มาก

ที่สุด 4.72 0.42 

มาก

ที่สุด 4.72 0.42 

มาก

ที่สุด 

4 การประเมนิผลการพัฒนา 
4.54 0.43 

มาก

ที่สุด 4.57 0.44 

มาก

ที่สุด 4.58 0.45 

มาก

ที่สุด 

รวมเฉลี่ย 
4.62 0.39 

มาก

ที่สุด 4.63 0.39 

มาก

ที่สุด 4.63 0.39 

มาก

ที่สุด 

3.51 

ดา้นวิสัยทัศน์ดิจทิัล ดา้นความรู้ดิจทิัล ดา้นความเป็นมือ

อาชีพดิจทิัล 

ดา้นทักษะการใช้

เทคโนโลยแีละการ

สื่อสารดจิิทัล 

รวมเฉลี่ย ดา้นการบริหาร

จัดการดจิิทัล 
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 จากตาราง 17 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล พบว่า  

 ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.62, S.D. = 0.39) โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.73, S.D. = 0.41) การสำรวจค้นหา

คุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.64, S.D. = 0.40) การวางแผนและการออกแบบการ

พัฒนา (x̅ = 4.59, S.D.=0.43) และประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.54, S.D. = 0.43) 

ตามลำดับ 

 ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.63, S.D. = 0.39)  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้การดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.72, S.D. = 0.42)  

การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.67, S.D.=0.40) การวางแผนและ 

การออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.59, S.D. = 0.44) และการประเมินผลการพัฒนา  

(x̅ = 4.57, S.D. = 0.44) ตามลำดับ 

 ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.63, S.D. = 0.39) โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.72, S.D. = 0.42) การสำรวจค้นหา

คุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.69, S.D. = 0.40) การประเมินผลการพัฒนา  

(x̅ = 4.58, S.D. = 0.45) และการวางแผนและการออกแบบการพัฒนา  

(x̅ = 4.55, S.D. = 0.44) ตามลำดับ ดังภาพประกอบ 9 
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ภาพประกอบ 9 กราฟแสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

                       ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

                       โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

                       การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ องค์ประกอบที่ 3  

                       กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

3.51 

การสำรวจค้นหา

คุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

การวางแผนและ

ออกแบบการพัฒนา 

การดำเนนิการพัฒนา การประเมินผลการพัฒนา รวมเฉลี่ย 
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ตาราง 18 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของ   

             รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

             สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

             องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

 

ข้อ 
 

รายการ 

ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลดา้นวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

1 การสำรวจคน้หาคุณลักษณะที่ต้อง

พัฒนา 4.52 0.37 

มาก

ที่สุด 4.60 0.38 

มาก

ที่สุด 4.60 0.39 

มาก

ที่สุด 

2 การวางแผนและออกแบบการ

พัฒนา 4.53 0.48 

มาก

ที่สุด 4.55 0.47 

มาก

ที่สุด 4.55 0.47 

มาก

ที่สุด 

3 การดำเนินการพัฒนา 
4.53 0.40 

มาก

ที่สุด 4.52 0.41 

มาก

ที่สุด 4.50 0.41 มาก 

4 การประเมนิผลการพัฒนา 
4.53 0.47 

มาก

ที่สุด 4.50 0.49 มาก 4.50 0.49 มาก 

รวมเฉลี่ย 
4.52 0.37 

มาก

ที่สุด 4.54 0.37 

มาก

ที่สุด 4.54 0.37 

มาก

ที่สุด 

  

 จากตาราง 18 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความ

เป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาด

ใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ด้านวิสัยทัศนด์ิจทิัล พบว่า  

 ความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.52, S.D. = 0.37) โดยเรียงลำดับจาก

มากไปหาน้อย ดังนี ้การวางแผนและการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.53, S.D. = 0.48) 

การดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.53, S.D. = 0.40) ประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.53,  

S.D. = 0.47) และการสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.52, S.D. = 0.37) 

ตามลำดับ 
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 ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = 0.37)  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา  

(x̅ = 4.60, S.D. = 0.38) การวางแผนและการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.55, S.D. = 

0.47) การดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.52, S.D. = 0.41) และการประเมินผลการพัฒนา  

(x̅ = 4.50, S.D. = 0.49) ตามลำดับ 

 ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = 0.37) โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.60, S.D. = 

0.39) การวางแผนและการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.55, S.D. = 0.47) การดำเนินการ

พัฒนา (x̅ = 4.50, S.D. = 0.41) และการประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.50, S.D. = 0.49) 

ตามลำดับ ดังภาพประกอบ 10 
 

 
 

  

ภาพประกอบ 10 กราฟแสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ 

                             และความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัลของ 

                             ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน 

                             คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

                             องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล  

                             ดา้นวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

 

 

 

3.51 

การสำรวจค้นหา

คุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

การวางแผนและ

ออกแบบการพัฒนา 

การดำเนนิการพัฒนา การประเมินผลการพัฒนา รวมเฉลี่ย 
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ตาราง 19 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของ 

             รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

             สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

             องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล ด้านความรู้ดจิทิัล 

 

ข้อ

ท่ี 
รายการ 

ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลด้านความรูด้ิจิทัล 

1 การสำรวจคน้หาคุณลักษณะที่ต้อง

พัฒนา 4.45 0.52 มาก 4.45 0.52 มาก 4.44 0.52 มาก 

2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 4.42 0.42 มาก 4.42 0.45 มาก 4.42 0.47 มาก 

3 การดำเนินการพัฒนา 4.48 0.53 มาก 4.48 0.54 มาก 4.47 0.54 มาก 

4 การประเมนิผลการพัฒนา 4.50 0.57 มาก 4.52 0.56 มาก

ที่สุด 

4.53 0.56 มาก

ที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.47 0.40 มาก 4.47 0.40 มาก 4.47 0.40 มาก 

  

 จากตาราง 19 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ด้านความรู้

ดิจทิัล พบว่า  

 ความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.47, S.D. = 0.40) โดยเรียงลำดับจาก

มากไปหาน้อย ดังนี ้ประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.50, S.D. = 0.57) การดำเนินการ

พัฒนา (x̅ = 4.48, S.D. = 0.53) การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.45, 

S.D. = 0.52) และการวางแผนและการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.42, S.D. = 0.42) 

ตามลำดับ 

 ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.47, S.D. = 0.40) โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.52, S.D. = 0.58)  

การดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.48, S.D. = 0.54) การสำรวจค้นหาคุณลักษณะ 

ที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.45, S.D. = 0.52) และการวางแผนและการออกแบบการพัฒนา  

(x̅ = 4.42, S.D. = 0.45) ตามลำดับ 
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 ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.47, S.D. = 0.40) โดยเรียงลำดับจาก

มากไปหาน้อย ดังนี ้การประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.53, S.D. = 0.56) การดำเนินการ

พัฒนา (x̅ = 4.47, S.D. = 0.54) การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.44, 

S.D. = 0.52) และการวางแผนและการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.42, S.D. = 0.747 

ตามลำดับ ดังภาพประกอบ 11 

 

 
 

 

ภาพประกอบ 11 กราฟแสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์  

                           และความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ 

                           ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน 

                           คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

                           องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

                           ด้านความรูด้ิจทิัล 

 

 

 

 

 
 

3.51 

การสำรวจค้นหา

คุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

การวางแผนและ

ออกแบบการพัฒนา 

การดำเนนิการพัฒนา การประเมินผลการพัฒนา รวมเฉลี่ย 
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ตาราง 20 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของ 

              รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

              สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค 

              ตะวันออกเฉียงเหนือ องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล  

              ด้านความเป็นมืออาชีพดิจทิัล 

 

ข้อ

ท่ี 
รายการ 

ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลด้านความเปน็มืออาชีพดิจิทัล 

1 การสำรวจคน้หาคุณลักษณะที่ต้อง

พัฒนา 

4.47 0.59 มาก 4.47 0.58 มาก 4.46 0.58 มาก 

2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 4.46 0.50 มาก 4.48 0.50 มาก 4.48 0.49 มาก 

3 การดำเนินการพัฒนา 4.47 0.45 มาก 4.47 0.45 มาก 4.46 0.46 มาก 

4 การประเมนิผลการพัฒนา 4.53 0.47 มากที่สุด 4.53 0.47 มาก

ที่สุด 

4.54 0.48 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.48 0.43 มาก 4.48 0.43 มาก 4.48 0.43 มาก 

  

 จากตาราง 20 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ด้านความเป็น

มอือาชีพดิจิทัล พบว่า  

 ความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.48, S.D. = 0.43) โดยเรียงลำดับ 

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.53, S.D. = 0.47) การสำรวจ

ค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.47, S.D. = 0.59) การดำเนนิการพัฒนา  

(x̅ = 4.47, S.D. = 0.45) และการวางแผนและการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.46,  

S.D. = 0.50) ตามลำดับ 

 ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.48, S.D. = 0.43) โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.53, S.D. = 0.47) การวางแผน

และการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.48, S.D. = 0.50) การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่
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ต้องพัฒนา (x̅ = 4.47, S.D. = 0.58) การดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.47, S.D. = 0.45) และ 

ตามลำดับ 

 ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.48, S.D. = 0.43) โดยเรียงลำดับ 

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.54, S.D. = 0.48) การวางแผน

และการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.48, S.D. = 0.49) การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้ง

พัฒนา (x̅ = 4.46, S.D. = 0.58) และการดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.46, S.D. = 0.66) 

ตามลำดับ ดังภาพประกอบ 12 

 

 
 

  

ภาพประกอบ 12 กราฟแสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ 

                             และความเป็นไปไดข้องรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัลของ 

                             ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน 

                             คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

                             องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล  

                             ความเป็นมืออาชีพดจิิทัล 

 

 

 

 

 

 

3.51 

การสำรวจค้นหา

คุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

การวางแผนและ

ออกแบบการพัฒนา 

การดำเนนิการพัฒนา การประเมินผลการพัฒนา รวมเฉลี่ย 
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ตาราง 21 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของ 

             รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

             สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

             องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล ด้านทักษะการใช้ 

             เทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีและการสือ่สารดิจทัิล 

1 การสำรวจคน้หาคุณลักษณะที่ต้อง

พัฒนา 

4.61 0.49 มาก

ที่สุด 
4.62 0.48 มาก

ที่สุด 

4.62 0.48 มาก

ที่สุด 

2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 4.60 0.46 มาก

ที่สุด 
4.60 0.46 มาก

ที่สุด 

4.60 0.46 มาก

ที่สุด 

3 การดำเนินการพัฒนา 4.55 0.43 มาก

ที่สุด 
4.57 0.42 มาก

ที่สุด 

4.56 0.42 มาก

ที่สุด 

4 การประเมนิผลการพัฒนา 4.62 0.48 มาก

ที่สุด 
4.63 0.47 มาก

ที่สุด 

4.63 0.48 มาก

ที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.59 0.43 มาก

ที่สุด 
4.60 0.43 มาก

ที่สุด 

4.60 0.43 มาก

ที่สุด 

 

 จากตาราง 21 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ด้านทักษะ

การใชเ้ทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล พบว่า  

 ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.59, S.D. = 0.43) โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.62, S.D. = 0.48) การสำรวจ

ค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.61, S.D. = 0.49) การวางแผนและการออกแบบ

การพัฒนา (x̅ = 4.60, S.D.=0.46) และดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.55, S.D. = 0.43) 

ตามลำดับ 
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 ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D. = 0.43) โดย

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.63, S.D. = 0.47) 

การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.62, S.D. = 0.48) การวางแผนและการ

ออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.60, S.D. = 0.46) และการดำเนนิการพัฒนา (x̅ = 4.63, 

S.D.=0.47) ตามลำดับ 

 ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D. = 0.43) โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.63, S.D. = 0.48) การสำรวจ

ค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.62, S.D. = 0.48) การวางแผนและการออกแบบ

การพัฒนา (x̅ = 4.60, S.D. = 0.46) และการดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.56, S.D. = 0.42) 

ตามลำดับ ดังภาพประกอบ 13 
 

 
 

 

ภาพประกอบ 13 กราฟแสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

                        ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

                        โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

                        การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ องค์ประกอบที่ 3  

                        กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ด้านทักษะการใชเ้ทคโนโลยีและ 

                        การสื่อสารดิจทิัล 

 

3.51 

การสำรวจค้นหา

คุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

การวางแผนและ

ออกแบบการพัฒนา 

การดำเนนิการพัฒนา การประเมินผลการพัฒนา รวมเฉลี่ย มห
าวิท
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ตาราง 22 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของ 

              รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

              สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค 

              ตะวันออกเฉียงเหนือ องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล  

              ด้านบริหารจัดการดิจทิัล 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลด้านการบรหิารจัดการดิจิทัล 

1 การสำรวจคน้หาคุณลักษณะที่ต้อง

พัฒนา 

4.58 0.49 มาก

ที่สุด 
4.58 0.49 มาก

ที่สุด 

4.58 0.49 มาก

ที่สุด 

2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 4.63 0.46 มาก

ที่สุด 
4.63 0.47 มาก

ที่สุด 

4.63 0.47 มาก

ที่สุด 

3 การดำเนินการพัฒนา 4.52 0.48 มาก

ที่สุด 
4.52 0.47 มาก

ที่สุด 

4.51 0.48 มาก

ที่สุด 

4 การประเมนิผลการพัฒนา 4.55 0.57 มาก

ที่สุด 
4.65 0.49 มาก

ที่สุด 

4.53 0.57 มาก

ที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.57 0.45 มาก

ที่สุด 
4.57 0.45 มาก

ที่สุด 

4.57 0.45 มาก

ที่สุด 

  

 จากตาราง 22 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ด้านบริหาร

จัดการดิจทิัล พบว่า  

 ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.45) โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การวางแผนและการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.63, S.D. = 

0.46) การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.58, S.D. = 0.49)  

การประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.55, S.D. = 0.57) และดำเนนิการพัฒนา (x̅ = 4.54, 

S.D. = 0.48) ตามลำดับ 
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 ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.45)  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประเมินผลการพัฒนา (x̅ = 4.65,  

S.D. = 0.49) การวางแผนและการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.63, S.D. = 0.47)  

การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.58, S.D.=0.49) และการดำเนินการ

พัฒนา (x̅ = 4.52, S.D. = 0.47) ตามลำดับ 

 ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.45) โดยเรียงลำดับ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ การวางแผนและการออกแบบการพัฒนา (x̅ = 4.63, S.D. = 

0.47) การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา (x̅ = 4.58, S.D. = 0.49) การประเมินผล

การพัฒนา (x̅ = 4.53, S.D. = 0.57) และการดำเนินการพัฒนา (x̅ = 4.51, S.D. = 0.48) 

ตามลำดับ ดังภาพประกอบ 14 
 

 
 
 

  

ภาพประกอบ 14 กราฟแสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

                        ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

                        โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

                        การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ องค์ประกอบที่ 3  

                        กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ด้านบริหารจัดการดิจทิัล 

 

 

 

3.51 

การสำรวจค้นหา

คุณลักษณะที่ต้องพัฒนา 

การวางแผนและ

ออกแบบการพัฒนา 

การดำเนนิการพัฒนา การประเมินผลการพัฒนา รวมเฉลี่ย 
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ตาราง 23 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของ 

              รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

              สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค 

              ตะวันออกเฉียงเหนือ องค์ประกอบที่ 4 ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียน 

              มีภาวะผูน้ำดิจทิัล 

 

ข้อ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

องค์ประกอบที่ 4 ผลท่ีเกิดจากผู้บริหารโรงเรยีนมีภาวะผู้นำดิจทัิล 

1 ศักยภาพด้านเทคโนโลยขีองผู้บริหาร 4.67 0.42 มากท่ีสุด 4.67 0.42 มาก

ที่สุด 

4.68 0.42 มาก

ที่สุด 

2 สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม 4.63 0.41 มากท่ีสุด 4.63 0.41 มาก

ที่สุด 

4.61 0.43 มาก

ที่สุด 

3 การนำเทคโนโลยมีาใชใ้นการสอนของคร ู 4.73 0.37 มากท่ีสุด 4.74 0.35 มาก

ที่สุด 

4.74 0.34 มาก

ที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.68 0.38 มากท่ีสุด 4.68 0.37 มาก

ที่สุด 

4.69 0.37 มาก

ที่สุด 

 

 จากตาราง 23 ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื องค์ประกอบที่ 4 ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมภีาวะผูน้ำดิจทิัล 

พบว่า  

 ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.64, S.D. = 0.38)  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู  

(x̅ = 4.73, S.D. = 037) ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร (x̅ = 4.67, S.D. = 0.42) 

และสถานศกึษาแห่งนวัตกรรม (x̅ = 4.63, S.D. = 0.41) ตามลำดับ 

 ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.68, S.D. = 0.37)  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู  

(x̅ = 4.74, S.D. = 0.35) ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร (x̅ = 4.67, S.D. = 0.42) 

และสถานศกึษาแห่งนวัตกรรม (x̅ = 4.63, S.D. = 0.41) ตามลำดับ 
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 ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.69, S.D. = 0.37)  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู  

(x̅ = 4.74, S.D. = 0.34) ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร (x̅ = 4.68, S.D. = 0.42) 

และสถานศกึษาแห่งนวัตกรรม (x̅ = 4.61, S.D. = 0.43) ตามลำดับ ดังภาพประกอบ 15 
 

 

 

 

ภาพประกอบ 15 กราฟแสดงผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

                        ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

                        โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

                        การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ องค์ประกอบที่ 4  

                        ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมภีาวะผูน้ำดิจทิัล 
 

 

 

 

 

3.51 

ศักยภาพดา้น

เทคโนโลยีของผู้บริหาร 

สถานศึกษาแห่ง

นวัตกรรม 

การนำเทคโนโลยีมาใช้

ในการสอนของคร ู

รวมเฉลี่ย 
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 ตอนที่ 4 ผลการสร้างคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ผลการสร้างและตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การสร้างคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ผูว้ิจัยศกึษาองค์ประกอบต่าง ๆ และศกึษาการจัดทำคู่มือการใช้รูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากเอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง โดยองค์ประกอบของคู่มอื ประกอบด้วย คำชีแ้จง หลักการ วัตถุประสงค์ 

ความเป็นมาและความสำคัญ เนือ้หา และบรรณานุกรม โดยมีรายละเอียดในแต่ละ

องค์ประกอบ ดังแสดงในภาคผนวก ก 

  ตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใชรู้ปแบบการ

พัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

  ผูว้ิจัยนำร่างคู่มอืการใชเ้สนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน เพื่อตรวจสอบความ

เหมาะสมของคู่มอืการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื เครื่องมอืที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ดังตาราง 24 
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ตาราง 24 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ 

              ดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน 

              คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

ด้าน รายการ 
ความเหมาะสม 

𝐗̅ S.D. แปลผล 

1 คำชี้แจง 5.00 0.00 มากที่สุด 

2 หลักการ 4.80 0.45 มากที่สุด 

3 วัตถุประสงค ์ 4.80 0.45 มากที่สุด 

4 ความเป็นมาและความสำคญั 4.80 0.45 มากที่สุด 

5 เนือ้หา 4.90 0.23 มากที่สุด 

5.1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนา 

ภาวะผู้นำดิจิทัล 

5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 ขอบข่ายภาวะผู้นำดิจิทัล 4.80 0.45 มากที่สุด 

5.3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 5.00 0.00 มากที่สุด 

5.4 ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจิทัล 4.80 0.45 มากที่สุด 

6 บรรณานุกรม 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย  4.88 0.19 มากที่สุด 

 

จากตาราง 24 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า 

คู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความ

เหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.88, S.D. = 0.19) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเรียง 

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ คำชีแ้จง และบรรณานุกรม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(x̅ = 5.00, S.D. = 0.00) รองลงมาคือ เนือ้หา (x̅ = 4.90, S.D. = 0.23) หลักการ 

วัตถุประสงค์ ความเป็นมาและความสำคัญ (x̅ = 4.80, S.D. = 0.45) ตามลำดับ  

ดังภาพประกอบ 16 
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ภาพประกอบ 16 กราฟแสดงความเหมาะสมของคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนา 

                              ภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่  

                              สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน   

                             ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) ทั้งการวิจัยเชงิ

คุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research)  

มีความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 1) เพื่อศกึษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 3) เพื่อตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ 4) เพื่อสร้างคู่มือการใชรู้ปแบบ 

การพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยมกีารดำเนินการวิจัย

แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ระยะนี้ผูว้ิจัยดำเนินการ 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจทิัล 2) สัมภาษณ์ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ ที่ประสบผลสำเร็จ จำนวน 5 คน เลือกแบบเจาะจงตาม

เกณฑ์คุณสมบัติที่กำหนด 3) สอบถามผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เพื่อประเมินความ

เหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล  
  ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
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  ระยะนี้ผูว้ิจัยดำเนินการ 2 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ศกึษาเอกสารที่

เกี่ยวข้องและร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 2) ประชุมกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting) จำนวน 7 คน   

  ระยะที่ 3 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ผูว้ิจัยตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ 

ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยการ

สอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ ประกอบด้วย ผูอ้ำนวยการและ 

รองผู้อำนวยการโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศกึษา 2565 จำนวน 282 คน จำแนกเป็น 

ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 87 คน และรองผูอ้ำนวยการโรงเรียน 195 คน การได้มาของกลุ่ม

ตัวอย่างใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling ) เครื่องมอืที่ใชใ้น

การรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  

มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 0.80-1.00 ค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.31-0.87 และ 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ 0.99  

  ระยะที่ 4 การสรา้งคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  ระยะนี้ผูว้ิจัยดำเนินการร่างคู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วนำ

ร่างคู่มอืการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ตรวจสอบความเหมาะสม  

แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะและจัดทำเป็นคู่มอืฉบับสมบูรณ์ 
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สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ ดังนี้ 

  1. องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบด้วย 1) วสิัยทัศน์ดจิทิัล 2) ความรูด้ิจทิัล 3) ความเป็นมอื

อาชีพดิจทิัล 4) ทักษะการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล และ 5) การบริหารจัดการ

ดิจทิัล และผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบหลักในภาพรวมโดย

ผูท้รงคุณวุฒิ พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67, S.D. = 0.39)  

  2. ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยใช้ทฤษฎีระบบเป็นแนวคิดหลัก ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คอื 

1) ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนา 2) องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล  

3) กระบวนการพัฒนาและวิธีการพัฒนา และ 4) ผลของการมีภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ผูเ้ชี่ยวชาญมีความเห็นว่า ร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มคีวามเหมาะสม  

  3. ผลการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.56, S.D. = 0.35; x̅ = 4.56, S.D. = 0.35; 

x̅ = 4.58, S.D. = 0.34)  

  4. คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืประกอบด้วย คำช้ีแจง หลักการ วัตถุประสงค์ ความเป็นมาและ

ความสำคัญ เนื้อหา และบรรณานุกรม ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใช้

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า มีความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

(x̅ = 4.88, S.D. = 0.19)  
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อภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยมีประเด็นในการอภปิรายผลตามความมุ่งหมายของการวิจัย 

ดังนี้ 

  1. ผลการศกึษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ ประกอบด้วย 1) วสิัยทัศน์ดจิทิัล 2) ความรูด้ิจทิัล 3) ความเป็นมอื

อาชีพดิจทิัล 4) ทักษะการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล และ 5) การบริหารจัดการ

ดิจทิัล และผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบหลักในภาพรวม 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67, S.D. = 0.39) 

ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าในสภาพปัจจุบันมกีารเปลี่ยนแปลงของโลกซึ่งมีผลกระทบต่อ

การศกึษาเป็นอย่างมาก ผูบ้ริหารจึงต้องมกีารปรับตัวใหเ้ข้ากับยุคดิจทิัล โดยเฉพาะ 

การพัฒนาตนเองในด้านการมภีาวะผู้นำดิจทิัลเพื่อจะได้ทันต่อเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

เพื่อให้สามารถบริหารจัดการโรงเรียนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ดังนั้น องค์ประกอบที่จะ

นำไปพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลทั้ง 5 องค์ประกอบ จึงเป็นองค์ประกอบที่ครอบคลุมภารกิจ

และเป้าหมายสำคัญของผูบ้ริหารโรงเรียนในการพัฒนาตนเอง พัฒนาบุคลากรและ

โรงเรียนใหท้ันสมัย สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sheninger (2014, หนา้ 1) ได้นำเสาหลัก

ของภาวะผูน้ำในยุคดิจทิัล ซึ่งก็คือแนวทาง การนำเทคโนโลยีมาใช้ในสถานศกึษายุคดิจทิัล

ที่สำคัญ ๆ ประกอบด้วยการนำเทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่องมอืสำหรับนักบริหาร การศกึษา 

ดังนี้ 1) การสื่อสาร 2) การประชาสัมพันธ์ 3) การสร้างภาพลักษณ์ 4) การพัฒนาสู่ 

ความเป็นมืออาชีพ และ 5) การปรับวิสัยทัศน์เกี่ยวกับพืน้ที่การเรียนรู้ และสภาพแวดล้อม 

สอดคล้องกับ สอดคล้องกับสุกัญญา แช่มช้อย (2561, หนา้ 201-202) สรุปองค์ประกอบ

ภาวะผูน้ำดิจทิัลไว้ 5 องค์ประกอบ คอื 1) การมวีิสัยทัศน์ 2) การเป็นผู้ใช้งานดิจทิัลได้

อย่างคล่องแคล่ว 3) ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจในความรู้และ

ทักษะความสามารถของคนในองค์กร และ 5) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล 

สอดคล้องกับทินกร บัวชู, ทิพภาพร บัวชู (2562, หนา้ 98) ศกึษาองค์ประกอบภาวผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่  
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1) การมวีิสัยทัศน์ 2) การเป็นผู้ใชง้านดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 3) ความสามารถในการนำ

ข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร และ  

5) การสรา้งวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน อภปิรายได้ดังนี้  

   1.1 ด้านวิสัยทัศน์ดิจิทัล มคีวามเหมาะสมระดับมากที่สุด (x̅ = 4.80, 

S.D. = 0.45) ทั้งนีเ้ป็นเพราะการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน ผูบ้ริหารจะต้องมี

วิสัยทัศนซ์ึ่งเป็นการมองภาพในอนาคตเพื่อการวางแผนและบริหารจัดการสถานศึกษา

อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ หากไม่มวีิสัยทัศน์ ก็จะทำให้การวางแผนการบริหาร

จัดการสถานศกึษาไม่มีประสิทธิภาพ วิสัยทัศน์ที่ผู้บริหารสถานศกึษาพึงมีในยุคนีค้ือ

วิสัยทัศน์ดจิทิัล สอดคล้องกับ ปรัชญนันท์ นลิสุข (2556, หนา้ 14) ได้กล่าวว่า วสิัยทัศน์

ดิจทิัลมีความสำคัญมากต่อการเป็นผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลที่นำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาในชีวติประจำวัน ผูบ้ริหารจำเป็นต้องมีความรูค้วามเข้าใจ

ไอซีทีเพื่อการศึกษาที่กลายมาเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศกึษา  

   1.2 ด้านความรูด้ิจทิัล มคีวามเหมาะสมในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.72, 

S.D. = 0.41) ทั้งนีเ้ป็นเพราะ ผู้บริหารจะต้องมคีวามเป็นผู้นำทางวิชาการ มีความรู้

ความสามารถดิจทิัลเพื่อนำไปบริหารจัดการสถานศกึษาให้ก้าวทันต่อเทคโนโลยีดจิิทัล  

สอดคล้องกับ DQ Institute (2020, p. 6) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารที่มีความรู้

ดิจทิัล คือ การรูข้้อมูลและปัญญาประดิษฐ์ การประมวลผล และสร้างสรรค์เนือ้หา การรู้

สื่อและขอ้มูลสารสนเทศ สามารถใช้อย่างรูเ้ท่าทัน ปลอดภัยและสร้างสรรค์ 

   1.3 ด้านความเป็นมอือาชีพดิจทิัล มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด  

(x̅ = 4.60, S.D. = 0.43) ทั้งนีเ้ป็นเพราะการบริหารจัดการยุคดิจิทัล ต้องการผูบ้ริหารมอื

อาชีพอย่างแท้จรงิ และมีคุณลักษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีความเป็นมอือาชีพดิจทิัล 

คือ พฤติกรรมหรอืความสามารถของผูบ้ริหารที่มทีักษะคล่องหรอืเช่ียวชาญดิจทิัล เข้าใจ

อำนาจเครือข่ายดิจิทัล เข้าใจคนทำงานดิจิทัล และนำดิจทิัลไปใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ หรือ

งานของตนและบุคลากร ประกอบด้วย 1) ทักษะการเรียนรู้และการปรับตัว 2) ทักษะการ

สื่อสารและการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น และ 3) ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ไขปัญหา และ

ความยดืหยุ่นในการทำงานดิจทิัล สอดคล้องกับ ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หน้า 164) 

ได้กล่าวว่า ความเป็นมอือาชีพดิจิทัล เป็นการปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรูแ้ละนวัตกรรมอย่างมอือาชีพให้กับผูเ้รียน 
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โดยการเสริมสรา้งพลังอำนาจครูให้จัดการเรียนรู้ใหก้ับผูเ้รียนโดยใช้เทคโนโลยีและแหล่ง

เรียนรู้ดจิทิัลต่าง ๆ 

   1.4 ด้านทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล มีความเหมาะสมใน

ระดับมาก (x̅ = 4.45, S.D.=0.33) ทั้งนีเ้ป็นเพราะผูบ้ริหารยุคดิจิทัลเห็นความสำคัญของ

เทคโนโลยีและสรา้งวัฒนธรรมดิจิทัล ตระหนักรู้และส่งเสริมครูให้ใช้สื่อเทคโนโลยีอย่าง

สร้างสรรค์และมีจริยธรรมมีวสิัยทัศน์ สร้างแรงบันดาลใจในการใชเ้ทคโนโลยี มีทักษะ 

การใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารและการเรียนรู้ในยุคดิจทิัล เป็นผู้นำใน

การใชเ้ทคโนโลยี มีวจิารณญาณในการรับและใช้ข้อมูลจากสื่อสังคมออนไลน์ พัฒนะทักษะ

ครูและส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีของครูและบุคลากร อาทิ การสรา้งบทเรียนออนไลน์  

การใชห้อ้งเรียนออนไลน์ สอดคล้องกับ จณิณวัตร ปะโคทัง (2561, หนา้ 109) ได้กล่าวว่า 

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มคีวามสามารถทางเทคโนโลยีการสื่อสารดิจทิัล ต้องเห็นความสำคัญ

ของประสทิธิภาพและประสิทธิผลของการใช้เทคโนโลยีในปัจจุบัน มทีัศนคติ 

ที่ดตี่อเทคโนโลยี และมคีวามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในปัจจุบันที่ถูกต้องเป็นไปอย่าง

เหมาะสมเกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

   1.5 ด้านการบริหารจัดการดิจทิัล มคีวามเหมาะสมระดับมากที่สุด  

(x̅ = 4.80, S.D. = 0.45) ทั้งนีเ้ป็นเพราะ ผูบ้ริหารตระหนักถึงคุณค่า และบทบาท 

ในการดำเนนิการบริหารจัดการ สนับสนุนให้มีการเรียนการสอนเชิงนวัตกรรมด้วยการใช้

เครื่องมือเทคโนโลยี มีการประสานงานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา คำนึงถึงการเรียนรู้

ที่มคีุณภาพ ฝกึอบรมพัฒนาครูใหส้ามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิผล และม ี

การพัฒนาสมรรถนะทางเทคโนโลยี เพราะเห็นว่าเทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืการเรียนรูแ้ละ

ส่งเสริมกระบวนการคิด สามารถใช้เทคโนโลยีช่วยพัฒนาทักษะทางปัญญาและการคิด

แก้ปัญหาของผูเ้รียน สอดคล้องกับ มลิวัลย์ ธรรมแสง (2558, หน้า 12) ได้กล่าวว่า  

การบริหารจัดการของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีภาวะผูน้ำดิจทิัล มีความสำคัญมากต่อการ

ดำเนนิกิจกรรมของกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไปในการร่วมมอืกันจัดการทรัพยากรที่เหมาะสม

เพื่อให้ได้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์จัดการกระบวนการบริหารหรอื

หนา้ที่การบริหาร ซึ่งประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) 

การจัดคณะทำงาน (Staffing) การอำนวยการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating) 

การรายงาน (Reporting) และการงบประมาณ (Budgeting)  
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  2. ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่ารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยใช้ทฤษฎีระบบเป็นแนวคิดหลัก ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ  

คือ 1) ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนา 2) องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล 

3) กระบวนการพัฒนาและวิธีการพัฒนา และ 4) ผลของการมีภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียน ทั้งนีเ้พราะผูว้ิจัยได้ดำเนนิการพัฒนาหลายวิธี เช่น ศกึษาและสังเคราะห์

องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลแล้วนำไปให้ผูท้รงคุณวุฒิประเมินความ

เหมาะสมขององค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งช้ีและการประชุมผูท้รงคุณวุฒิเพื่อวพิากษ์

องค์ประกอบต่าง ๆ ในรูปแบบที่พัฒนาขึน้จงึทำให้ได้รูปแบบที่มคีวามเหมาะสม สอดคล้อง

กับศริิพร กุลสานต์ (2557, หนา้ 206); รัตตยิา พรอ้มสิ้น (2559, หนา้ 255-256);  

รัษฎากร อัครจันทร์ (2560, หนา้ 173–188) ได้ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบโดยสรุป 

ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) ความมุ่งหมายของรูปแบบ 3) เนือ้หาของรูปแบบ  

4) กระบวนการพัฒนา และ 5) การวัดและประเมินผล รูปแบบที่ผูว้ิจัยสร้างและพัฒนาขึน้ 

เมื่อพจิารณาเป็นรายองค์ประกอบ อภิปรายได้ดังนี้ 

   2.1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนา ทั้งนีเ้พราะเป็นปัจจัยที่

ส่งผลต่อความสำเร็จในการทำให้ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจทิัล มีความคิดก้าวไกล

และมีทักษะความรูด้้านเทคโนโลยีดจิทิัล มกีารปรับวิถีการทำงานและการจัดการเรียนรู้

โดยอาศัยเทคโนโลยีดจิทิัลและ Platform ต่าง ๆ เป็นเครื่องมอืในการช่วยใหก้ารทำงาน

สามารถดำเนินต่อไปได้ในวิถีปกติใหม่ ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนา 

ประกอบด้วย 1) นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล เป็นการตัดสินใจ

กำหนดแนวทางการดำเนินการด้านดิจทิัลและเทคโนโลยีของโรงเรียนไว้ล่วงหน้า เพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการที่จะพัฒนา หรือเพื่อวางแนวทางในการแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับ

ดิจทิัลและเทคโนโลยี 2) ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดิจทิัล เป็น

ความสามารถและทักษะของผู้บริหารเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีในการควบคุมกำกับการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล สามารถใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดเพื่อยกระดับศักยภาพ
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ของโรงเรียนและพัฒนากระบวนการทำงานหรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและ

มีประสิทธิภาพ 3) ความมุ่งมั่นพัฒนาของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารทีม่ีการวางแผนและพัฒนา 

ตนเองเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจทิัลอยู่เสมอ สามารถใหค้ำแนะนำ ช่วยเหลอื

แก้ไขปัญหาแก่บุคลากรในสถานศกึษา ส่งเสริม สนับสนุน สรา้งเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ

พัฒนาบุคลากร เปิดโอกาสให้บุคลากรพัฒนาศักยภาพของตนเอง ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง

ที่ดใีห้แก่บุคลากร และ 4) การสร้างเครือข่ายความร่วมมอืเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี เป็นการทำงานร่วมกันของบุคคลทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนรวมถึงองค์กร

เพื่อทำกิจกรรมให้บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์โดยมีการเชื่อมโยงและ

ประสานงานในลักษณะพึ่งพาอาศัย แลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ร่วมกัน 

สอดคล้องกับ ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 141) ได้กล่าวถึง ปัจจัยสนับสนุน

ความสำเร็จที่ส่งผลต่อการเกิดภาวะผู้นำดิจิทัลว่าเนื่องจากการใช้และการพัฒนาเทคโนโลยี

ขององค์กรจะขึน้อยู่กับผู้บริหารเป็นสำคัญ ดังนัน้ผู้บริหารจะตอ้งเตรียมความพร้อมด้าน

เทคโนโลยสีำหรับองค์กร  

   2.2 องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล ทั้งนีเ้พราะเป็นพฤติกรรมหรอื

ความสามารถของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ส่งเสรมิให้ผูม้ีส่วน

เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสัยทัศน์ การใชเ้ทคโนโลยีและเผยแพร่วิสัยทัศน์นั้นอย่าง

กว้างขวาง วางแผน กำกับ การใชส้ื่อเทคโนโลยีเชิงระบบให้บรรลุตามวสิัยทัศน์ ส่งเสริม

วัฒนธรรมความรับผดิชอบและสนับสนุนนโยบายการพัฒนานวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี 

สนับสนุนให้มกีารใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคิดสร้างสรรค์ ไวต่อการ

เปลี่ยนแปลง ใช้ขอ้มูลประกอบการตัดสินใจและเป็นผู้นำในการพาองค์กรของตนให้อยู่ใน

ฐานะผู้นำการเปลี่ยนแปลงทีส่ามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลทั้งจากภายนอก

และภายในองค์กร สอดคล้องกับ กนกอร สมปราชญ์ (2562, หนา้ 195) ได้ทำวจิัยเรื่อง

ภาวะผูน้ำแบบดิจทิัลที่ส่งผลต่อการเกิดแบรนด์ของโรงเรียน พบว่า มอีงค์ประกอบหลักที่

สำคัญของภาวะผูน้ำแบบดิจทิัล ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ผู้นำแบบดิจทิัล 2) การพัฒนา

วิชาชีพของบุคลากรและผูบ้ริหาร 3) สมรรถนะและความสามารถทางดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

4) การสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ และ 5) จรยิธรรมองค์การและสังคมดิจิทัล  

   2.3 กระบวนการพัฒนาและวิธีการพัฒนา ทั้งนีเ้พราะ ผูว้ิจัยได้ศึกษา

และสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 4 ขั้น คอื 1) การสำรวจ

ค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา 2) การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 3) การดำเนนิการ

พัฒนา และ 4) การประเมินผลการพัฒนา ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ การวางแผนการ
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ดำเนนิการตามวิธีการที่หลากหลายและมีการตรวจสอบผลการดำเนินการเพื่อกำกับ 

ติดตามและตัดสินใจ สอดคล้องกับ ชูชัย สมิทธิไกร (2556, หนา้ 41-48) กล่าวว่า  

การวิเคราะห์ความตอ้งการในการพัฒนา หรือการสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา 

เป็นขั้นตอนที่จะช่วยใหท้ราบข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการออกแบบและพัฒนา เพื่อให้

สอดคล้องกับความต้องการขององค์การ และเกิดประโยชน์สูงสุด การวิเคราะห์ความ

ต้องการ ประกอบด้วย การวิเคราะห์ 3 ประการ คอื การวิเคราะห์องค์การ การวิเคราะห์

ภารกิจและคุณสมบัติ และการวิเคราะห์บุคคล สอดคล้องกับ Ackoff (1970, pp. 1–4)  

ได้กล่าวว่าความเหมาะสมของการวางแผนหรอืการออกแบบ หมายถึง บางสิ่งบางอย่างที่

เรากระทำก่อนที่จะมีการกระทำ (Action) เกิดขึ้นและเป็นเรื่องของการตัดสินใจโดยอาศัย

การทำนายไว้ล่วงหน้า จากความหมายนี้ชีใ้ห้เห็นว่าการวางแผนเป็นกระบวนการตัดสินใจที่

ต้องทำก่อนที่จะมีการทำจริงในอนาคต และต้องมีการทำนายหรอืการคาดการณ์ไว้

ล่วงหนา้ว่าจะทำอะไร และสอดคล้องกับ ศริิพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ (2564, หนา้ 75) กล่าวว่า 

การดำเนินการพัฒนา เป็นขั้นตอนที่จะทำการพัฒนาบุคลากรโดยเน้นหลักการ คอื  

การทำงานให้ประสบผลสำเร็จดว้ยการฝกึอบรมที่เน้นความสามารถ และทักษะ 

ในการนำเสนองานที่ดนีอกเหนอืจากความรู้ในเนื้อหาที่จะอบรมและการดำเนินงานต่าง ๆ 

อีกทั้งสอดคล้องกับ Desster (2004, p. 34) กล่าวว่า การประเมินผล เป็นขั้นตอนที่

เหมาะสมเพราะเป็นกระบวนการที่มีระบบโดยการนําข้อมูลทั้งหลายที่ได้จากการวัดมา

พจิารณาวิเคราะห์แปลความหมาย เพื่อทีจ่ะตัดสินหรือสรุปคุณภาพและคุณลักษณะต่างๆ 

ที่ได้จากการวัดผลว่าผลทีไ่ด้นั้น ดี-เลว, สูง-ต่ำ, มาก-น้อยกว่าเกณฑ ์หรือมาตรฐานที่ตั้ง

ไวอย่างไรการประเมินผลจะเนนในเรื่องของคุณภาพมากกวาปริมาณ และตองใชขอมูลห

ลายด้านมาผสมผสานกัน 

   2.4 ผลของการมีภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ทั้งนีเ้พราะเมื่อ

ผูบ้ริหารมภีาวะผูน้ำดิจทิัลและนำมาบริหารจัดการสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ  

จะส่งผล ดังนี้ 1) สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม 2) ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร และ 

3) การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู สอดคล้องกับสุจรรยา ขาวสกุล และคณะ 

(2563, หนา้ 74) กล่าวว่า ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร เป็นความสามารถในการ

นำเทคโนโลยีมาใช้ในหอ้งเรียนและโรงเรยีนใหเ้หมาะสม โดยการนำเทคโนโลยีมาสู่โรงเรยีน

ในยุคดิจทิัล จำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องอาศัยภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีที่

ต้องสร้างการยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงให้ครูและบุคลากรใน
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โรงเรียนใหเ้ห็นความสำคัญ ยอมรับและนำไปบูรณาการกับความรูใ้นศาสตร์การสอน 

ความรูใ้นเนื้อหาวิชาเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของครูให้มคีวามเป็นมอือาชีพและ

กลายเป็นวัฒนธรรมองค์กรไปในที่สุด สอดคล้องกับ สมพร ทรงจอหอ (2563, หน้า 89) 

กล่าวว่า สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม หมายถึง การทำใหอ้งค์การมีความสามารถในการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมเพิ่มขึ้น องค์การจำเป็นต้องปรับระบบขององค์การทั้งหมดให้

สอดคลอ้งกับความคิดสร้างสรรค์และเกิดการวิจัยและพัฒนาเพื่อบรรลุเป้าหมายในการ

สร้างนวัตกรรมรวมถึงเช่ือมโยงความรู้และการเรียนรูข้องคนในองค์การด้วย ทั้งนี้

ทรัพยากรมนุษย์ การเรียนรู้และความรูเ้กี่ยวกับลูกค้าถือเป็นทรัพยากรที่มคีุณค่าที่ไม่

สามารถลอกเลียนได้ อีกทั้งทวีศักดิ์ จนิดานุรักษ์ (2560, หน้า 45) กล่าวว่า การนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู หมายถึง ครูในยุคดิจทิัลมีความรู้ด้านเทคโนโลยี ความรู้

เกี่ยวกับเทคโนโลยีแบบต่าง ๆ ทั้งในระบบอะนาล็อก (Analog System) และระบบดิจทิัล 

(Digital System) รวมถึงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศหรอืไอที (Information Technology-IT) 

เพื่อวัตถุประสงค์ต่าง ๆ เช่น การใช้คอมพิวเตอร์ในการทำงานเอกสาร การใชส้ื่อสังคม

ออนไลน์ในการสื่อสาร และการใชโ้ปรแกรมประมวลผล 

  3. ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไป

ได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า 

ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของรูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด 

ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะรูปแบบที่ออกแบบมานีเ้ป็นรูปแบบที่มคีวามเหมาะสมกับการพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ มีดำเนินการพัฒนารูปแบบ

หลายขั้นตอน ใชว้ิธีรวบรวมข้อมูลหลากหลายวิธีจนได้ข้อสรุปทำให้ได้รูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ทีส่ามารถนำไปใช้

ประโยชน์ได้ในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ คมพิศษิฐ์  

ศรบีุญเรอืง (2558, หน้า 103-104) ได้ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศกึษาของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยดำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะดังนี ้ระยะที่ 1 ศึกษา

องค์ประกอบของภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา 

ประกอบด้วย การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์เชงิลึก
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ผูท้รงคุณวุฒิและการวิจัยเชิงสำรวจ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน ปีการศึกษา 

2555 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 

370 คน ใชแ้บบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Ratting Scale) วิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะที่ 2 การร่างและ

ปรับปรุงรูปแบบ ประกอบด้วย การร่างรูปแบบ ตรวจสอบร่างรูปแบบโดยผู้เช่ียวชาญ 

ระยะที่ 3 การทดลองใชรู้ปแบบในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 1 โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา จำนวน 15 คนวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยและ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบของภาวะผู้นำทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของผู้บริหารสถานศกึษา มี 3 องค์ประกอบ  

คือ 1.1) การใช้ ICT ในการบริหารงาน 1.2) การใช้ ICT ในการเรียนการสอน และ  

1.3) การมีจริยธรรมในการใช้ ICT 2) รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย หลักการ 

วัตถุประสงค์ เนื้อหา กระบวนการและการวัดและประเมินผล 3) ผลการทดลองใช้รูปแบบ

ภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาของผู้บริหารสถานศกึษา 

ทั้ง 3 ระยะ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยระยะหลังการปฏิบัติการมีค่าสูงกว่าระยะ

ก่อนปฏิบัติการอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และระยะติดตามผลมีค่าเฉลี่ยสูงกว่า

ระยะหลังปฏิบัติการอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ณัฏฐณิชา พรปทุมชัยกิจ (2564, หน้า 264) พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของครูโรงเรียนประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มคีวาม

เหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สามารถนำไปเป็นกรอบในการพัฒนาครูในโรงเรียน

ประถมศึกษาให้มีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ใน

ยุคที่มกีารเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดจิทิัลอย่างก้าวกระโดด และเมื่อพิจารณาราย

องค์ประกอบ อภปิรายได้ดังนี้ 

   3.1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนา พบว่า มีความเหมาะสม 

ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนีเ้ป็นเพราะเป็นสิ่งที่จะ

สนับสนุนการบริหารจัดการไปสู่เป้าหมายความสำเร็จประกอบด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่  

1) นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล 2) ความเข้าใจต่อความสำคัญของ

เทคโนโลยีดจิทิัล 3) ความมุ่งมั่นพัฒนาของผูบ้ริหาร และ 4) การสร้างเครือข่าย 
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ความร่วมมอืเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสอดคล้องกับ ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์ 

(2557, หน้า 293–311) ได้สรุปเกี่ยวกับการวางแผนว่า การวางแผน คือ กระบวนการ

เชื่อมโยงระหว่างปัจจุบันเข้ากับอนาคตเพื่อการแก้ไขสาเหตุของปัญหาตามเป้าประสงค์ 

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ ความหมายนี้ช้ีใหเ้ห็นว่าการวางแผนต้องเชื่อมโยง

ระหว่างขอ้มูลในอดีต ปัจจุบันและอนาคต เพื่อแก้ไขปัญหาตามเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ 

และ วยิะดา โพธิ์ทะโสม (2559, หนา้ 37) กล่าวว่า งบประมาณหมายถึง การวางแผนใน

การบริหารรายรับ รายจ่าย การตรวจสอบดูแลการใชจ้่ายเงนิให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

ตามแนวทางการใชเ้งินตามวัตถุประสงค์ให้เกิดประสทิธิผลตรงตามวัตถุประสงค์ 

สอดคล้องกับสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล (2560, หนา้ 7) กล่าวว่า ความเข้าใจ

เทคโนโลยีดิจทิัล เป็นการมสีมรรถนะในการใชข้้อมูลเพื่อสื่อสารในสังคมดิจทิัลได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและมีจรยิธรรม ซึ่งประกอบด้วย ความสามารถในการเข้าใจดิจทิัลที่ทำให้

เกิดความคล่องแคล่วทางเทคนิคที่จำเป็นในการใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  

ความเข้าใจสารสนเทศและสามารถประเมินสื่อดิจทิัล เพื่อสามารถนำไปสู่กระบวนการ

ตัดสินใจในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงสามารถผลิตเนื้อหาและการสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพผ่านเครื่องมอืดิจทิัลได้ สอดคล้องกับ นิภาพร ดีมาก (2559, หน้า 57)  

กล่าวว่า ความมุ่งมั่นในการพัฒนา คือการสนับสนุนให้บุคลากรได้กระตือรือร้นที่จะพัฒนา

ตนเองอยู่ตลอดเวลา มคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่หาความรูเ้พิ่มเติม และเพิ่มทักษะ 

โดยเฉพาะด้านการตัดสินใจซึ่งสามารถพัฒนาได้ทั้งระดับผูป้ฏิบัติการและระดับผูบ้ริหาร 

และหากผู้วางนโยบายใหก้ารสนับสนุนบุคคลทีเ่ป็นหัวหน้างานได้พัฒนาศักยภาพตนเอง

โดยพัฒนาความรูค้วามชำนาญในงานของตนเอง เพื่อสร้างความรอบรู้และคุณธรรม 

จรยิธรรมองค์กรจะมีการพัฒนาและประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้  

   3.2 องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล พบว่า มคีวามเหมาะสม  

ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนีเ้ป็นเพราะเป็น

องค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชี้ที่สำคัญต่อการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ปัจจุบันเป็นสังคม

ใหม่ สังคมแห่งการเปลี่ยนแปลง ภายใต้กระแสโลกาภวิัตน์ การเปลี่ยนแปลงบริบทของ

สถานศกึษาในยุคดิจทิัล การให้ผู้บริหารยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง

ต่าง ๆ โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของสถานศกึษาที่มคีวามซับซ้อน และท้าทาย

หลากหลายเหตุผล ผูบ้ริหารจะตอ้งมคีุณสมบัติพิเศษและก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ดจิทิัล 2) ความรู้ดจิทิัล  
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3) ความเป็นมอือาชีพดิจทิัล 4) ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล และ 5) การบริหาร

จัดการดจิทิัล สอดคล้องกับ ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 163) ได้กล่าวว่า วิสัยทัศน์

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนจะสามารถสามารถสร้างแรงบันดาลใจ สามารถนำการพัฒนา

และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี โดยการแลกเปลี่ยนหรอืถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบ

ยอดเกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อยกระดับความเป็นเลิศและสนับสนุนการ

เปลี่ยนแปลงในองค์กร มีการรวบรวมข้อมูลทรัพยากรเพื่อใชใ้นการสร้างวิสัยทัศน์ มีการ

เผยแพร่วิสัยทัศน์ผ่านดิจทิัลและนำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การ

ปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับ กนกอร สมปราชญ์ (2562, หนา้ 117) ได้กล่าวถึง

ความเหมาะสมและความเป็นประโยชน์ของความรู้ดจิทิัลว่า การที่ผูน้ำเข้าใจและตระหนัก

ในบทบาทของเทคโนโลยีทีม่ีต่อการทำงานและชีวติประจำวัน ทำให้ผูน้ำมีความรู ้สามารถ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการประเมิน การสร้าง และสื่อสารด้วย

เครื่องมือเทคโนโลยีที่ทันสมัย สอดคล้องกับมลิวลัย์ ธรรมแสง (2558, หนา้ 174)  

ได้กล่าวว่า ความเป็นมอือาชีพดิจทิัล คือการควบคุม กำกับ ดูแล และอำนวยการทาง 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหารจัดการกระบวนการเรียนรู้ ให้

สามารถรองรับต่อการขยายหรือการปรับเปลี่ยนในอนาคต เนื่องจากสภาพแวดล้อม 

มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สถานศกึษายุคใหม่จงึจำเป็นต้องปรับขยายเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตด้วย อีกทั้ง  

ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564, หนา้ 178) ได้กล่าวว่า ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล

มคีวามจำเป็นและเหมาะสม เพราะเป็นพฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการสื่อสาร  

การประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่ายโดยใช้สื่อเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการสื่อสารกับ

นักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และธีระ รุญเจริญ (2562,  

หนา้ 100) ได้กล่าวว่า การบริหารจัดการดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนที่มภีาวะผูน้ำดิจทิัล 

เป็นการปรับเปลี่ยนโดยผู้บริหารมีบทบาทดังนี้ มีภาวะผูน้ำดิจทิัลและภาวะผู้นำการเรียนรู้ 

สร้างวิสัยทัศน์ ICT สร้างวัฒนธรรมการทำงานและบรรยากาศ ICT ส่งเสริมและพัฒนาครู

ให้ใช ้ICT ในการจัดการเรียนรู ้จัดหาสื่อเทคโนโลยี อุปกรณ์ดิจิทัลที่เอื้อต่อการเรียนรู ้

พัฒนาสถานศกึษาให้เป็น Smart school, Smart classroom ใช้สิ่งแวดล้อมนอกห้องเรียน

ตามสภาพจริงในการจัดการเรียนรู้ ปรับเปลี่ยนหลักสูตรให้ทันสมัยสอดคล้องกับความ

เปลี่ยนแปลงของโลก พัฒนาสมรรถนะและสร้างความตระหนักในการเปลี่ยนแปลงแก่ครู 
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พัฒนาสมรรถนะในการเรียนรูด้้วยตนเองแก่ครู ผู้เรยีน รวมทั้งผู้ปกครอง และสร้าง

โรงเรียนใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

   3.3 กระบวนการพัฒนาและวิธีการพัฒนา พบว่า ความเหมาะสม  

ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนีเ้ป็นเพราะการพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัล จำเป็นจะต้องมีกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นลำดับขั้นตอนที่ชัดเจนและ

สามารถที่จะนำไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพจริง ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 

1) การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา 2) การวางแผนและออกแบบการพัฒนา  

3) การดำเนนิการพัฒนา และ 4) การประเมินผลการพัฒนา สอดคล้องกับ พรพิพัฒน์  

ตั้งจติรวัฒนากุล (2559, หนา้ 44) ได้นำเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษา มี 5 ขั้นตอน ได้แก่ การกำหนดความตอ้งการพัฒนา การวางแผนการพัฒนา 

การเลือกแนวทางในการพัฒนา และการดำเนินการพัฒนา  

   3.4 ผลของการมภีาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน พบว่า มคีวาม

เหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนีเ้ป็นเพราะเมื่อ

ผูบ้ริหารที่มีภาวะผูน้ำดิจทิัลแล้วจะส่งผลถึงการพัฒนาที่ดขีึน้ด้านต่าง ๆ ในโรงเรียน เช่น 

การพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู ้และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

การสอน และการใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหาร ผลของการมภีาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร 2) สถานศกึษาแห่ง

นวัตกรรม และ 3) การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู สอดคล้องกับ สุกัญญา  

แช่มช้อย (2561, หน้า 120) ได้กล่าวไว้ว่า ผูบ้ริหารที่มีภาวะผูน้ำดิจทิัลจะสร้างสถานศกึษา

แห่งนวัตกรรม ให้เป็นองค์การทางการศกึษาที่มกีารสร้างสิ่งใหม่หรอืมีการพัฒนาดัดแปลง

สิ่งเดิมทั้งรูปแบบ วธิีการทำงานและการจัดการเรียนการสอนแลว้ทำให้การจัดการศกึษามี

ประสิทธิภาพดีขึน้กว่าเดิม ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มศีักยภาพด้านเทคโนโลยี คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษาที่มคีวามรูค้วามเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ และ

การจัดการในสถานศกึษา โดยมีวิสัยทัศน์และเป็นผูน้ำในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรที่

เกี่ยวข้องนำเทคโนโลยีมาบูรณาการใช้ในการจัดการศึกษาและการทำงานภายใน

สถานศกึษาได้อย่างสอดคล้องกับสภาพบริบทและความตอ้งการของผูเ้รียน ครู และผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้ครูและผู้เรยีนมีความมั่นใจในการใชเ้ทคโนโลยี และใช้

เทคโนโลยีได้อย่างมีความรอบรู้ และรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยีโดยคำนงึถึงหลักจริยธรรม

ในการใชส้ื่อและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับศริิยุพา รุ่งเริงสุข (2561, หน้า 22) 
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ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารที่ได้ช่ือว่าผู้บริหารดิจิทัล จะต้องรู้จักใช้เทคโนโลยีมาพัฒนา ปรับปรุง

การทำงานให้ได้ผลผลติรวดเร็วขึ้นดขีึน้และประหยัดขึ้น เทคโนโลยีไม่ได้มีประโยชน์เฉพาะ

กับการทำงานเท่านั้น หากเลือกใช้ให้ถูกต้องกับกลุ่มเป้าหมายและกาลเทศะ เทคโนโลยีจะ

กลายเป็นเครื่องมอืที่ทรงอานุภาพในการส่งเสริมภาวะผู้นำของผูบ้ริหารให้มปีระสิทธิภาพ

โดดเด่นในการทำงาน ในองค์กรและสังคมวงกว้างอย่างไม่มีขดีจำกัด อีกทั้งสุจรรยา ขาว

สกุล และคณะ (2563, หน้า 87) กล่าวว่า ผูบ้ริหารที่มีภาวะผูน้ำดิจทิัลจะส่งเสริมการนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครูทำให้ครูผูส้อนมีการศกึษาหาความรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยี  

มีการฝึกฝนทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อมาช่วยบูรณาการกับการเรียนการสอน 

ในชั้นเรียน ใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืหนึ่งในการออกแบบกิจกรรมให้

สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคลในยุคปัจจุบันเพื่อการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  4. ผลการสร้างคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบด้วย คำชีแ้จง หลักการ วัตถุประสงค์ ความเป็นมา

และความสำคัญ เนื้อหา และบรรณานุกรม คู่มอืการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า มีความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅ = 4.88, S.D. = 0.19) ทั้งนีเ้พราะคู่มือถูกร่างให้สอดคล้องกับข้อมูลที่ได้จาก

การทำวิจัย โดยดำเนินการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วนำร่างคู่มือการใช้

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ไปให้

ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ตรวจสอบความเหมาะสม แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ

ก่อนจัดทำเป็นคู่มอืฉบับสมบูรณ์ นอกจากนีคู้่มือที่สรา้งขึ้นยังมีแนวทางการนำรูปแบบ 

การพัฒนาไปใช้อย่างชัดเจนสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า มี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ ดังนี้ คำชีแ้จง หลักการ วัตถุประสงค์ ความ

เป็นมาและความสำคัญ เนื้อหา และบรรณานุกรม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ  

ปรีชา ช้างขวัญยืน (2550, หนา้ 132) ที่ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับลักษณะการเขียนคู่มือที่ดวี่า 

คู่มือจะต้องมคีวามชัดเจน ใหร้ายละเอียดครอบคลุมเพื่อให้ผู้อ่านเกิดความเข้าใจอย่าง 
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แจ่มแจง้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ เครือวัลย์ เผ่าผึ้ง (2554, หนา้ 126) ที่ทำการวิจัยเรื่อง 

การพัฒนาคู่มือการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านคิดวิเคราะห์ และเขียนสื่อความสำหรับครู

ภาษาไทย พบว่า คู่มอืที่ดตี้องมกีารระบุขั้นตอนการจัดทำคู่มือและวิธีการใชคู้่มือชัดเจน 

ประกอบด้วย คำชีแ้จงการใช้คู่มอื วัตถุประสงค์ กระบวนการพัฒนาคู่มือ และแนวทาง 

การนำไปใช้  

ข้อเสนอแนะ 

 จากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้  

  จากข้อค้นพบของงานวิจัย ซึ่งได้องค์ประกอบและรูปแบบการพัฒนา 

ภาวะผูด้ิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยขอเสนอแนะเพื่อนำผลการวิจัย 

ไปใช้ ดังนี้ 

   1.1 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ควรนำไปใช้ในการ 

กำหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติให้กับโรงเรียนในสังกัด รวมถึงใช้เป็นแนวทาง 

การกำหนดเกณฑ์ คุณสมบัติ สมรรถนะดิจทิัลและการอบรมพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

   1.2 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ควรใช้เป็นแนวทางในการวางแผน

บริหารจัดการ โรงเรียนในสังกัด รวมถึงการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาให้สอดคล้องกับ บริบททางการศึกษาในปัจจุบัน เพื่อการบริหารจัดการศกึษา

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

   1.3 ผลการวิจัย พบว่า ในบรรดาปัจจัยสนับสนุนความสำคัญในการ

พัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ความมุ่งมั่นพัฒนาของผูบ้ริหารมีความสำคัญที่สุด ดังนั้นผู้บริหาร

โรงเรียนควรใหค้วามสำคัญกับการพัฒนาความมุ่งมั่นของตนเอง ทั้งนีเ้พื่อให้เป็นแบบอย่าง

และทำให้ได้รับการยอมรับมากขึ้น  
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   1.4 ในบรรดาขั้นตอนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล พบว่า ขัน้การ

ดำเนนิการพัฒนามีความสำคัญสูงสุด ดังนั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องให้ความสำคัญกับ

ขั้นตอนนีอ้ย่างจริงจัง 

  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  

   2.1 ควรศกึษาภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัดอื่น ๆ 

เพื่อจะได้ข้อมูลสภาพที่แท้จริงและสามารถนำผลการวิจัยไปพัฒนาองค์กรให้ก้าวหน้า

ยิ่งขึ้น 

   2.2 ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลด้านทักษะการใช้

เทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล เพราะผลการวิจัยพบว่า มคีวามเหมาะสม ความเป็น

ประโยชน์ และความเป็นไปได้ ระดับมาก เพื่อที่จะได้เป็นแนวทางในการพัฒนาและ 

ส่งเสริมต่อไป 
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คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหาร 

โรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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คำนำ 

 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เป็นแนวทาง

ในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ในด้านความรู ้ความสามารถ 

ทักษะและเจตคติ เพื่อให้ผู้บริหารโรงเรียนมคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผูน้ำดิจทิัล

และนำไปประยุกต์ใช้ ตลอดจนพัฒนาตนเอง ซึ่งจะนำไปสู่การบริหารโรงเรียนอย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริง โดยรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา ปัจจัยสนับสนุน

ความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล ขอบข่ายภาวะผู้นำดิจทิัล กระบวนการพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัล และผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมภีาวะผูน้ำดิจทิัล 

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณ ประธานกรรมการและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และบุคลากรทางการศกึษาทุกท่านที่มีส่วนร่วมในการ

ดำเนนิงานการวิจัยในครั้งนี้ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารประกอบการพัฒนานี ้จะเป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ใหม้ี

ประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 
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คู่มือการใช้  

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

----------------------------------------- 

คำชี้แจง 

 

 คู่มือการใช้ “รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื” เล่มนี ้เป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำในการดำเนินงานใหก้ับ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ซึ่งจะดำเนินการ และมีข้อควรทราบดังนี้ 

  1. รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

มุ่งเนน้พัฒนาพฤติกรรมภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ใน  

5 องค์ประกอบ ได้แก่ 

   1.1 วิสัยทัศน์ดจิทิัล  

   1.2 ความรูด้ิจทิัล    

   1.3 ความเป็นมืออาชีพดิจิทัล 

   1.4 ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล 

   1.5 การบริหารจัดการดิจิทัล 

  2. ผู้บริหารโรงเรยีนที่ใชรู้ปแบบควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้นำ

ดิจทิัลเป็นอย่างดี และศกึษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอือย่างเข้าใจ 

  3. ผู้บริหารโรงเรียนควรศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนให้เข้าใจในทุกขั้นตอน 

  4. รูปแบบนีเ้น้นการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สำหรับผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็ก

สามารถนำแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนไปปรับประยุกต์ใช้ได้

ตามบริบทของโรงเรียน 
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หลักการ 

 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มีหลักการ

ดังนี้ 

  1. รูปแบบที่สรา้งขึ้นเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์และการกระทำเป็น

การเรียนรูใ้นการสร้างความคิดรวบยอด การพัฒนาความเข้าใจ และความสามารถต่าง ๆ 

ด้วยตนเอง และการบูรณาการเพื่อจะนำไปใช้ในการปฏิบัติงานจรงิ 

  2. รูปแบบยึดกระบวนการและวธิีการพัฒนาที่หลากหลาย ประกอบด้วย  

1) การฝึกอบรม 2) การเรียนรูผ้่านระบบออนไลน์ 3) การเรียนรู้ผ่านสังคมเครือข่าย  

4) การเรียนรูด้้วยตนเอง 5) ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน และ 6) การศกึษาในสถาบัน 

  3. เป็นรูปแบบเพื่อพัฒนาให้ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้และทักษะด้านภาวะ

ผูน้ำดิจทิัล 
 

วัตถุประสงค์ 
 

 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืเป็นกิจกรรม

ที่มุ่งพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน โดยมีจุดมุ่งหมาย ดังนี้ 

  1. เพื่อพัฒนาความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

  2. เพื่อสรา้งความตระหนัก และเจตคติในการพัฒนาการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  3. เพื่อพัฒนาพฤติกรรมและทักษะการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 
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  4. เพื่อให้ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืนำความรู้และทักษะด้านภาวะผูน้ำดิจทิัลไป

ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
 

ความเป็นมาและความสำคัญ 
 

 สถานการณ์โลกที่การแข่งขันทางเศรษฐกิจเข้มข้นขึน้ สังคมโลกเชื่อมโยงกัน

มากขึ้นในสภาพไร้พรมแดน แนวโน้มการพัฒนาทางเทคโนโลยีมกีารเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยีดจิทิัลที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดด 

สนับสนุนการทำงาน และหลอมรวมเข้ากับวิถีการดำเนินชีวติ รัฐบาลตระหนักถึงความ

จำเป็นในการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศสู่การเป็นประเทศไทย 4.0 

เพื่อสร้างระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศที่ขับเคลื่อนดว้ยนวัตกรรม และสร้างความ

ได้เปรียบในการแข่งขันให้กับประเทศ โดยได้วางรากฐานการพัฒนา และปฏิรูปเชิง

โครงสรา้งโดยการปรับบทบาทของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็น

“กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม” เพื่อเป็นกลไกหลักในการผลักดันการพัฒนา

ดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและมีการตรา“พระราชบัญญัติการพัฒนา

ดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560” อันเป็นการวางรากฐานโครงสรา้งเชิงสถาบัน

ในการพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะยาว (สำนักงาน

คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562, หนา้ 1) 

 ดิจทิัลเทคโนโลยีจึงมีผลกระทบต่อการบริหารงานของโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ไม่

ว่าจะเป็นการบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การบริหารทรัพยากรบุคคล 

การบริหารอาคารสถานที่และสภาพสิ่งแวดล้อม การบริหารกิจการนักเรียนและการสร้าง

ความสัมพันธ์กับชุมชน งานของโรงเรียนในทุกด้านจะต้องมรีะบบจัดการฐานข้อมูลของ

โรงเรียนเพื่อการตัดสินใจในการบริหารงาน ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มปีระสิทธิภาพ จึงมีความ

จำเป็นอย่างยิ่งที่ตอ้งใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT (Information and 

Communication Technology) เพื่อสร้างระบบฐานขอ้มูลเพื่อการบริหารและการจัดการ

ความรูใ้นงานด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา (ธีรดา สบืวงษ์ชัย, 2553, หนา้ 15-16) ผูบ้ริหาร

โรงเรียนในปัจจุบันจึงจำเป็นต้องมีภาวะผูน้ำทางดจิทิัล กล่าวคือผู้บริหารต้องมีทักษะใน

การนำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยีดจิทิัลที่มอียู่ในปัจจุบัน อาทิคอมพิวเตอร์ สมาร์ท

โฟน แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์และสื่อออนไลน์ต่าง ๆ มาใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดใน
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การสื่อสาร การปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันหรอืใช้เพื่อพัฒนากระบวนการทำงาน

หรอืระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกล่าวครอบคลุม

ความสามารถในการใช ้(Use) เข้าใจ (Understand) สร้าง (Create) เข้าถึง (Access) 

เทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมคีวามรูค้วามเข้าใจใน

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้และการจัดการในโรงเรียนโดยมีวิสัยทัศน์

และเป็นผู้นำในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาบูรณาการ

ใช้ในการจดัการศกึษาและการทำงานภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับสภาพบริบท

และความตอ้งการของผู้เรยีน ครูและผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องและส่งเสริมให้ครูและผูเ้รียนมี

ความมั่นใจในการใชเ้ทคโนโลยีและใชเ้ทคโนโลยีได้อย่างมีความรอบรู้และรู้เท่าทันสื่อและ

เทคโนโลยีโดยคำนงึถึงหลักจรยิธรรมในการใช้สื่อและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 

(Sheninger, 2014, p. 102) 

 ผูน้ำในยุคดิจทิัลต้องเข้าใจคุณลักษณะของคนในยุคดิจิทัล (Digital Worker) 

มีความเชื่อมั่นในทักษะการใช้เทคโนโลยี (Digital Native) ต้องการพืน้ที่ในการแสดง

ความสามารถ แสดงความคิด มีอสิระในการตัดสินใจ สามารถสร้างสรรค์ผลงานได้อย่าง

เต็มที่ ดังนัน้ผูบ้ริหารจะต้องสนับสนุนและเปิดพื้นที่แห่งความสร้างสรรค์ใหแ้ก่บุคลากร 

ซึ่งจะช่วยใหเ้กิดความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ การคิดนอกกรอบที่จะนำไปสู่การพัฒนา

นวัตกรรมใหม่ ๆ ในการทำงาน แนวทางที่ผู้นำในยุคดิจิทัลควรนำมาใช้ขับเคลื่อนการ

เรียนรู้และการพัฒนาคือ การมสี่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย  

 เนื่องด้วยเทคโนโลยีนัน้ทำให้การแข่งขันในองค์กรต่าง ๆ ดุดันมากขึน้เรื่อย ๆ  

ไม่เว้นแม้แต่องค์กรทางการศกึษาทั้งในสังกัดภาครัฐและโดยเฉพาะอย่างยิ่งสังกัด

ภาคเอกชน สถานศกึษาจะสามารถปรับตัวใหอ้ยู่รอดได้นัน้จำเป็นต้องอาศัยทักษะภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลเป็นหลักเนื่องจากจะทำให้สามารถนำบุคลากรในการปฏิบัติงานอย่าง

สร้างสรรค์ภายใต้กระแสเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งนีผู้้นำจะต้องมภีาวะ

ผูน้ำดิจทิัล ซึ่งหมายถึงทักษะและกรอบแนวคิดที่จะเอือ้อำนวยใหส้ามารถนำพาสมาชิกอื่น

ในองค์กรให้สามารถอยู่รอดในยุคดิจิทัลได้ ตัวอย่างของทักษะภาวะผูน้ำดิจทิัลที่จำเป็น 

ได้แก่ ความสามารถในการปรับตัว ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี ความยดืหยุ่น และ

การสรา้งสรรค์ เป็นต้น (ดาวรุวรรณ ถวิลการ, 2564, หนา้ 75-76) 
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 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างตน้ ผูว้ิจัยจงึสนใจที่จะศกึษารูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เพื่อเพื่อพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนใหม้ีความรู้ 

ความเข้าใจ และเกิดทักษะเกี่ยวกับดิจทิัลที่จะนำไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพต่อไป 
 

เน้ือหา 
 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาและจัดกลุ่มเนื้อหาที่มคีวามสัมพันธ์กันเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 1 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

                                             ของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

 1. ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัล 

 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล หมายถึง ปัจจัยที่

ส่งผลต่อความสำเร็จในการทำให้ผู้บริหารโรงเรียนมีวสิัยทัศน์ดจิทิัล มคีวามคิดก้าวไกล

และมีทักษะความรูด้้านเทคโนโลยีดจิทิัล มกีารปรับวิถีการทำงานและการจัดการเรียนรู้

โดยอาศัยเทคโนโลยีดจิทิัลและ Platform ต่าง ๆ เป็นเครื่องมอืในการช่วยใหก้ารทำงาน

สามารถดำเนินต่อไปได้ในวิถีปกติใหม่ (New Normal) ประกอบด้วย 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



304 

  1.1 นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล หมายถึง  

การตัดสินใจกำหนดแนวทางการดำเนินการด้านดิจทิัลและเทคโนโลยีของโรงเรียนไว้

ล่วงหนา้ เพื่อตอบสนองความตอ้งการที่จะพัฒนา หรอืเพื่อวางแนวทางในการแก้ปัญหาที่

เกี่ยวข้องกับดิจิทัลและเทคโนโลยี 

  1.2 ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง 

ความสามารถและทักษะของผู้บริหารเกี่ยวกับความเข้าใจและใชเ้ทคโนโลยีในการควบคุม

กำกับการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล สามารถใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดเพื่อ

ยกระดับศักยภาพของโรงเรียนและพัฒนากระบวนการทำงานหรอืระบบงานในองค์กรให้มี

ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

  1.3 ความมุ่งม่ันพัฒนาของผูบ้ริหาร หมายถึง ผูบ้ริหารมีการวางแผนและ

พัฒนาตนเองเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจทิัลอยู่เสมอ สามารถใหค้ำแนะนำ 

ช่วยเหลอืแก้ไขปัญหาแก่บุคลากรในสถานศกึษา ส่งเสริม สนับสนุน สร้างเครือข่าย  

มีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร เปิดโอกาสใหบุ้คลากรพัฒนาศักยภาพของตนเอง  

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดใีห้แก่บุคลากร 

  1.4 การสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

หมายถึง การทำงานร่วมกันของบุคคลทั้งภายในและภายนอกโรงเรยีนรวมถึงองค์กรเพื่อ

ทำกิจกรรมให้บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์โดยมีการเช่ือมโยงและประสานงานใน

ลักษณะพึ่งพาอาศัย แลกเปลี่ยนความรู ้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ร่วมกัน  

 2. องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจทิัล  

 องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล หมายถึง คุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่สะท้อน

ความรูท้างดจิทิัลที่นำมาสู่การปฏิบัติในการกำหนดวิสัยทัศน์และแนวทางการพัฒนาที่

มุ่งเนน้ การใชเ้ทคโนโลยี และการสื่อสารดิจทิัลในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการของผู้นำ

หรอืผูบ้ริหารมืออาชีพ มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ดจิทิัล 2) ความรู้ดจิทิัล  

3) ความเป็นมอือาชีพดิจทิัล 4) ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจิทัล และ 5) การบริหาร

จัดการดจิทิัล    

  2.1 วิสัยทัศน์ดจิทิัล หมายถึง พฤติกรรมหรอืความสามารถของผูบ้ริหารใน

การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) 

ของสถานศกึษาที่จะดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมายปลายทางที่ชัดเจน และนำ
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วิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 1) การกำหนด

ทิศทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) ของ

สถานศกึษา 2) ดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมายปลายทางที่ชัดเจน และ  

3) นำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ 
  2.2 ความรูด้ิจทิัล หมายถึง ความรู ้พฤติกรรมหรือทักษะที่แสดงออกของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่นำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยีมาใช้เพื่อพัฒนาการ

ทำงานหรอืระบบงานในองค์กร การใชแ้ละเข้าใจดิจทิัล การรู้สารสนเทศ ที่มคีวามทันสมัย

และมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) การนำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยีมาใช้เพื่อ

พัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร 2) การใชด้ิจทิัล 3) การเข้าใจดิจทิัล  

4) การรูส้ารสนเทศที่มคีวามทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และ 5) การวัดและ 

การประเมนิผลความรูด้ิจทิัล 

  2.3 ความเป็นมืออาชีพดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมหรอืความสามารถของ

ผูบ้ริหารที่มีทักษะคล่องหรือเช่ียวชาญดิจทิัล เข้าใจอำนาจเครือข่ายดิจิทัล เข้าใจคนทำงาน

ดิจทิัล และนำดิจทิัลไปใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ หรอืงานของตนและบุคลากร ประกอบด้วย 

1) ทักษะการเรียนรูแ้ละการปรับตัว 2) ทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น และ 

3) ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ไขปัญหา และความยืดหยุ่นในการทำงานดิจิทัล 

  2.4 ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมหรอื

ความสามารถของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์และความร่วมมือกับผูอ้ื่น 

การประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่ายโดยใช้สื่อเทคโนโลยีและสื่อดจิทิัลเพื่อการ

สื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) 

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล 2) การประชาสัมพันธ์ ดว้ยสื่อดจิทิัล 3) การสร้าง

เครือข่ายผ่านสื่อดิจทิัล และ 4) การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  
  2.5 การบริหารจัดการดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมหรอืความสามารถของ

ผูบ้ริหารที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

สามารถเลือกใช้กับการบริหารสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม คุม้ค่าและเพียงพอต่อการใช้

งาน ผูบ้ริหารแสดงศักยภาพทางดา้นการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ

สถานศกึษาให้มคีวามทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ 

และ การสร้างสถานการณ์การเรียนรูท้ี่หลากหลายในยุคดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม 
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ประกอบด้วย 1) ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ 2) การบริหารสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม คุม้ค่าและเพียงพอต่อการใช้

งาน 3) การแสดงศักยภาพทางดา้นการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ

สถานศกึษาให้มคีวามทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ และ  

4) การสร้างสถานการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลายในยุคดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม 

 3. กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 

 กระบวนการการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

หมายถึง ขั้นตอนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

  ขั้นที่ 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา เป็นการวิเคราะห์  

ความตอ้งการจำเป็นและดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา การวิเคราะห์บุคลากรที่จะ

พัฒนา ประเมินระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจริงก่อนเข้ารับการพัฒนา การกำหนดความ

ต้องการพัฒนา การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน และคัดเลือกเพื่อเข้ารับการพัฒนา 

  ขั้นที่ 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา เป็นการวางแผนการพัฒนา

สมรรถนะการวางแผนออกแบบหลักสูตรการพัฒนา การกำหนดวัตถุประสงค์ การเลือก

แนวทางในการพัฒนา การระบุช่องว่างของสมรรถนะ การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะ

ภาวะผูน้ำ และการกำหนดสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง  

  ขั้นที่ 3 การดำเนินการพัฒนา เป็นการดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไว้

โดยใช้วธิีการพัฒนาภาวะผู้นำที่หลากหลาย ดังนี้ 

   1) การฝึกอบรม หมายถึง การเรียนรู้จากการลงมอืปฏิบัติ การจัด

โปรแกรมพัฒนาผูน้ำที่ไม่มีประสบการณ์ หรอืมีประสบการณ์นอ้ยเพื่อเตรยีมความเป็นผู้นำ 

การฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน การเรียนรู้จากเครือข่ายชุมชนเรียนรูม้อือาชีพ การอบรม

ในหลักสูตรที่นำเทคโนโลยีช่วยสนับสนุนในการพัฒนาวิชาชีพ 

   2) การเรียนรูผ้่านระบบออนไลน์ หมายถึง การเรียนรู้ผ่านสื่อต่าง ๆ ที่ใช้

เทคโนโลยีหรอือินเตอร์เน็ตเป็นพืน้ฐาน การจัดห้องสมุดและหอ้งปฏิบัติการให้มีอุปกรณ์

และสื่อเทคโนโลยี ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรใช้แอพพลิเคชั่นนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ใน

การบริหารงานร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ดา้นสื่อเทคโนโลยีดิจทิัล ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล

แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร การตดิต่อประสานงานและใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ และการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองหรอืผู้นำชุมชน 
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   3) การเรียนรูผ้่านชุมชนแห่งการเรยีนรู้ หมายถึง การทำ PLC  

การร่วมกันทำงาน การสร้างเครือข่าย การเรียนรู้จากผู้บริหารที่ประสบความสำเร็จ  

การเปิดโอกาสใหค้รูและชุมชนมสี่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ดา้นสื่อเทคโนโลยีดจิทิัล 

และการสร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันและบรรยากาศ ในสถานศกึษาให้มกีารใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

   4) การเรียนรูด้้วยตนเอง หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรยีนริเริ่มการ

เรียนรู้ดว้ยตนเองตามความสนใจ ความต้องการและความถนัด มีเป้าหมาย รู้จักแสวงหา

แหล่งทรัพยากรของการเรียนรู ้เลือกวิธีการเรียนรู้จนถึงการประเมินความก้าวหน้าของ

การเรียนรูข้องตนเองโดยจะดำเนนิการดว้ยตนเองหรอืร่วมมอืช่วยเหลือกับผูอ้ื่นหรือไม่ก็ได้ 

   5) ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน หมายถึง รูปแบบการสอนงานโดยให้ผูท้ี่มี 

ความเช่ียวชาญที่มคีวามรูค้วามสามารถใหค้ำปรึกษาและแนะนำช่วยเหลอืผูป้ฏิบัติงาน 

โดยมุ่งเน้นไปที่การบอกวิธีการปฏิบัติงานที่เหมาะสม ตลอดจนขั้นตอน และแนวทางแก้ไข

ปัญหา โดยใช้ประสบการณ์ ความรูค้วามสามารถของผู้สอนถ่ายทอดไปยังผูป้ฏิบัติงาน

และมีการตดิตามการทำงานเพื่อเรียนรู้  

   6) การศกึษาในสถาบัน หมายถึง การพัฒนา หล่อหลอมให้ผู้รับ

การศกึษามีความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะตามที่สังคมต้องการโดยใช้วธิีการต่าง ๆ เช่น 

การเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ การฟังบรรยาย การฝึกอบรมพร้อมการปฏิบัติงาน 

และการฝกึปฏิบัติโดยใช้สถานศกึษาเป็นฐาน 

  ขั้นที่ 4 การประเมินผลการพัฒนา เป็นการตรวจสอบผลการดำเนินการ 

เพื่อกำกับ ตดิตามและตัดสินใจ ประกอบด้วย การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึน้กับสถานศกึษา 

การประเมนิระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจริงหลังการพัฒนา การเปรียบเทียบความ

แตกต่างของสมรรถนะก่อนและหลังเข้ารับการพัฒนาตามวิธีการการพัฒนาภาวะผู้นำ

ดิจทิัล 

 4. ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรยีนมีภาวะผู้นำดิจทิัล  

 ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจทิัล หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการ

พัฒนาผูบ้ริหารโรงเรียนให้มีภาวะผูน้ำดิจทิัล ประกอบด้วย 

  4.1 ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร หมายถึง ความเข้าใจ ทักษะและ  

เจตคติของผูบ้ริหารในการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการจัดการเรยีนรู้ของครู การบริหาร

จัดการในสถานศกึษา และการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรูข้องนักเรียน โดยผูบ้ริหารมี
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วิสัยทัศน์และเป็นผูน้ำในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในโรงเรยีนนำเทคโนโลยีมาบูรณา

การใชใ้นการจัดการศกึษาและการทำงานภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับสภาพ

บริบทและความต้องการของผู้เรยีน ครู และผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้อง และส่งเสริมใหค้รูและ

ผูเ้รียนใช้เทคโนโลยี และรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยี 

  4.2 สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม หมายถึง โรงเรียนมกีารปฏิบัติ หรอืทำสิ่ง

ต่าง ๆ ดว้ยวิธีการใหม่ ๆ มีการเปลี่ยนแปลงทางความคิด มีการผลติ ตลอดจนมีการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีหรอืนำกระบวนการใหม่ ๆ ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนและ 

การปฏิบัติงานในโรงเรียน 

  4.3 การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู หมายถึง ครูผูส้อนมี

การศกึษาหาความรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยี มีการฝึกฝนทักษะในการนำใช้เทคโนโลยีมาช่วย

บูรณาการกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน การใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือหนึ่งในการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรูไ้ด้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 

1. สัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน 

2. สอบถามผูท้รงคุณวุฒิเพี่อประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล 

3. เชญิเป็นผู้เช่ียวชาญประชุมกลุ่ม (Expert Group Meeting) 

4. ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมอืวิจัย 

5. ขอความอนุเคราะห์ทดลองใชเ้ครื่องมอืวิจัย 

6. ขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 

7. ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมของคู่มอื 
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                         สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



316 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



317 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



318 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



319 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



320 

สอบถามผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อยืนยันองค์ประกอบ 
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เชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญประชุมกลุ่ม (Expert Group Meeting) 
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ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
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ขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมือวิจัย 
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ขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 

                                        จำนวน 87 โรงเรยีน 
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กลุ่มตัวอย่าง ผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

     จากตัวแทนกลุ่มพืน้ท่ีจังหวดัจำแนกตามกลุ่มจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืจำนวน 353 คน 

 

ท่ี โรงเรียน สพม./จังหวัด 
จำนวนผู้บริหาร

สถานศกึษา 

37 โรงเรียนบุรีรัมย์พิทยาคม บุรีรัมย์  
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38 โรงเรียนลำปลายมาศ บุรีรัมย์ 

39 โรงเรียนกระสังพิทยาคม บุรีรัมย์ 

40 โรงเรียนประโคนชัยพิทยาคม บุรีรัมย์ 

41 โรงเรียนบ้านกรวดวทิยาคาร บุรีรัมย์ 

42 โรงเรียนนางรอง บุรีรัมย์ 

43 โรงเรียนหนองกี่พทิยาคม บุรีรัมย์ 

44 โรงเรียนละหานทรายรัชดาภิเษก บุรีรัมย์ 

45 โรงเรียนพุทไธสง บุรีรัมย์ 

46 โรงเรียนภัทรบพติร บุรีรัมย์ 

47 โรงเรียนบัวหลวงวทิยาคม บุรีรัมย์ 

48 โรงเรียนธารทองพิทยาคม บุรีรัมย์ 

49 โรงเรียนเมอืงตรุงพิทยาสรรพ์ บุรีรัมย์ 

50 โรงเรียนสตึก บุรีรัมย์ 

51 โรงเรียนนาโพธ์ิพิทยาคม บุรีรัมย์ 

52 โรงเรียนเมอืงแกพทิยาคม บุรีรัมย์ 

53 โรงเรียนคูเมอืงวิทยาคม บุรีรัมย์ 

54 โรงเรียนหนองหงส์พทิยาคม บุรีรัมย์ 

55 โรงเรียนนางรองพทิยาคม บุรีรัมย์ 

56 โรงเรียนหว้ยราชพทิยาคม บุรีรัมย์ 

57 โรงเรียนรมย์บุรีพิทยาคม รัชมังคลาภิเษก บุรีรัมย์ 

58 โรงเรียนพระครูพทิยาคม บุรีรัมย์ 

59 โรงเรียนตูมใหญ่วิทยา บุรีรัมย์ 

60 โรงเรียนร่มเกล้าบุรีรัมย์ บุรีรัมย์ 

61 โรงเรียนโนนสุวรรณพทิยาคม บุรีรัมย์ 
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กลุ่มตัวอย่าง ผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

จากตัวแทนกลุ่มพืน้ท่ีจังหวัดจำแนกตามกลุ่มจังหวัดในภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืจำนวน 353 คน 

 

ท่ี โรงเรียน สพม./จังหวัด 
จำนวนผู้บริหาร

สถานศกึษา 

62 โรงเรียนเบญจะมะมหาราช อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ  
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63 โรงเรียนเขื่องในพิทยาคาร อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

64 โรงเรียนม่วงสามสบิอัมพวันวทิยา อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

65 โรงเรียนนารนีุกูล อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

66 โรงเรียนเตรียมอุดมศกึษาพัฒนาการ

อุบลราชธานี 

อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

67 โรงเรียนมัธยมตระการพชืผล อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

68 โรงเรียนเขมราฐพทิยาคม อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

69 โรงเรียนศรีเมืองวิทยาคาร อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

70 โรงเรียนลอืคำหาญวารนิชำราบ อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

71 โรงเรียนเดชอุดม อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

72 โรงเรียนน้ำยนืวทิยา อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

73 โรงเรียนบุณฑริกวทิยาคาร อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

74 โรงเรียนอำนาจเจรญิ อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

75 โรงเรียนปทุมราชวงศา อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

76 โรงเรียนโขงเจียมวทิยาคม อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

77 โรงเรียนดอนมดแดงวทิยาคม อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

78 โรงเรียนหกสบิพรรษาวิทยาคม อุบลราชธานี อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

79 โรงเรียนกุดข้าวปุ้นวทิยา อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

80 โรงเรียนโพธไิทรพทิยาคาร อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

81 โรงเรียนพังเคนวทิยา อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

82 โรงเรียนอ่างศลิา อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

83 โรงเรียนสริินธรวิทยานุสรณ์ อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

84 โรงเรียนนาเยียศกึษา รัชมังคลาภเิษก อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

85 โรงเรียนสำโรงวทิยาคาร อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

86 โรงเรียนวารินชำราบ อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 

87 โรงเรียนนาจะหลวย อุบลราชธาน ีอำนาจเจรญิ 
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ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒปิระเมินความเหมาะสมของคู่มือ 
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ภาคผนวก ค 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ/รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
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ระยะที่ 1 

รายชื่อผู้บริหารที่ขอสัมภาษณ์ 

  

 เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษา 

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 

1. นายฉัตร สิงห์บุราณ   ผูอ้ำนวยการโรงเรียนชุมแพศกึษา จังหวัดขอนแก่น 

2. ดร.อิทธิพล พลเหี้ยมหาญ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนเรณูนครวิทยานุกูล จังหวัดนครพนม 

3. ดร.ณัฐพล วรรณศรี   รองผู้อำนวยการโรงเรียนปิยะมหาราชาลัย จังหวัดนครพนม 

4. นายสินธ์ สิงห์ศรี    ผูอ้ำนวยการโรงเรียนนครพนมวิทยาคม จังหวัดนครพนม 

5. นายยอดชาย พ่อหลอน  ผูอ้ำนวยการโรงเรียนธาตุพนม จังหวัดนครพนม 
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ระยะที่ 1 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒทิี่ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ 

ภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

1. ดร.วรัท พฤกษาทวีกุล     หัวหนา้ผูต้รวจราชการกระทรวงศกึษาธิการ  

2. ดร.นยิม ไผ่โสภา     ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

        กรุงเทพมหานคร เขต 1 

3. ดร.ศักดา ชัยภัย     ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

        ขอนแก่น 

4. ดร.ทินกร ภาคนาม    ผูอ้ำนวยการโรงเรียนวัดบึงเหล็กในพระบรมราชา 

        นุเคราะห์ จังหวัดนครพนม 

5. นางทิพวรรณ เสนจันทร์ฒิชัย อดีตผูอ้ำนวยการโรงเรียนนครพนมวิทยาคม  

        จังหวัดนครพนม 
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ระยะที่ 2 

การประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting) 

งานวจิัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

วันพฤหัสบดีที่ 29 มิถุนายน 2566 

 

ผู้ทรงคุณวุฒทิี่เข้าร่วมประชุม 

1. ดร.วรัท พฤกษาทวีกุล    ตำแหน่ง หัวหน้าผูต้รวจราชการกระทรวงศกึษาธิการ 

2. ดร.วรพงษ์ น่วมอินทร์  ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการกลุ่มเทคโนโลยีดจิทิัลและสารสนเทศ   
       กรมส่งเสริมการเรียนรู้ สำนักงานปลัดกระทรวง  

       ศกึษาธิการ 

3. ดร.ศักดา ชัยภัย    ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

       มัธยมศกึษาขอนแก่น 

4. ดร.พิศุทธิ์ กิติศรวีรพันธ์  ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

       มัธยมศกึษานครพนม 

5. ดร.เอกลักษณ์ บุญท้าว  ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

       มัธยมศกึษามหาสารคาม 

6. ดร.ทินกร ภาคนาม   ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการ วทิยฐานะชำนาญการพิเศษ     

       โรงเรียนวัดบึงเหล็กในพระบรมราชานุเคราะห์  

       สพม.นครพนม 

7. ดร.เช่ียวชาญ ภาระวงค์  ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการ วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

       โรงเรียนศรบีัวบานวิทยาคม สพม.นครพนม 

 

ผู้ดำเนินรายการ 

นายจักรพงษ์ แสนสุรวิงค์  ตำแหน่ง ครู โรงเรียนหนองผักแว่นโนนฮังหนองบัวสามัคคี   

       สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม เขต 1  
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ระยะที่ 3 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย  

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

1. ดร.ศักดา ทัดสา      ผูอ้ำนวยการโรงเรียนนาถ่อนพัฒนา สพม.นครพนม 

2. ดร.นฤมล ทัดสา      ผูอ้ำนวยการโรงเรียนวังกระแสวิทยาคม สพม.นครพนม 

3. ดร.อภิสิทธิ ์อุคำ      ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาบัว สพป.นพ.1 

4. ดร.ณัฐพล วรรณศรี     ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านข่าพิทยาคม สพม.นครพนม 

5. ดร.ศริิสุดา แก้วมณีชัย ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านเหล่าสำราญ สพป.นพ.1 
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ระยะที่ 3 

รายชื่อโรงเรียนที่ขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมือการวจิัย 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

1. โรงเรียนชุมแพศกึษา จังหวัดขอนแก่น 

2. โรงเรียนมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 

3. โรงเรียนมุกดาวิทยานุกูล  จังหวัดมุกดาหาร 

4. โรงเรียนศรีวไิลวิทยา จังหวัดหนองคาย 

5. โรงเรียนพรเจริญวิทยา จังหวัดบึงกาฬ 

6. โรงเรียนคำเขื่อนแก้วชนูปถัมภ์ จังหวัดยโสธร 

7. โรงเรียนยโสธรพิทยาคม จังหวัดยโสธร 

8. โรงเรียนสกลนครพัฒนศึกษา จังหวัดสกลนคร 
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ระยะที่ 4 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒปิระเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้ 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

1. ดร.ไพฑูรย์ พวงยอด    ตำแหน่ง อาจารย์ประจำมหาวิทยาลัยนครพนม 

2. ดร.วราจติร พรหมเกตุ     ตำแหน่ง ครู คศ.3 โรงเรียนธาตุพนม 

3. ดร.วิรัล มะเจี่ยว     ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการโรงเรียนค้อวิทยาคม 

4. ดร.พระครูพนมปรีชากร   ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการโรงเรียนพระปริยัติธรรมสามัญศึกษา 

              วัดพระธาตุพนม 

5. ดร.ยศกร สิทธิศักดิ์ไพบูลย์  ตำแหน่ง ศกึษานิเทศก์ สพม.นครพนม 
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ภาคผนวก ง 

เครื่องมือการวิจัย 
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   แบบสัมภาษณผ์ู้บริหารโรงเรยีนที่ประสบผลสำเร็จ 

องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

สงักัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 

ประกอบงานวิจัยเรื่อง 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สงักัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 

Digital Leadership Development Model of Administrator in 

Large - sized Secondary Schools Under The Office of the Basic 

Education Commission in the Northeast 

 

ผู้วิจัย นางพรมา จันทรโคตร 

 นักศึกษาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา            

 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

คณะกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง  ประธานกรรมการ 

 รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศร ี  กรรมการ 

ระยะที่ 1 
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คำชี้แจง 

 1. การศกึษาครั้งนี้ ผู้วจิัยมีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นผูบ้ริหาร

โรงเรียนเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

 2. การสัมภาษณ์เป็นแบบกึ่งมโีครงสร้าง (Semi-Structured Interview)  

โดยผู้วิจัยจะระบุประเด็นเนื้อหาที่จะสัมภาษณ์ ซึ่งจะเรียนให้ผู้บริหารโรงเรียนได้ศึกษา

ล่วงหนา้พร้อมกับนัดหมายวัน เวลาที่จะทำการสัมภาษณ์ 

 3. การสัมภาษณ์จะใช้เวลาประมาณ 1 ช่ัวโมง โดยผูว้ิจัยจะขออนุญาตจด

บันทึก คำให้สัมภาษณ์ พรอ้มทั้งบันทึกวิดีทัศนก์ารสัมภาษณ์ 

 4. ข้อมูลจากการสัมภาษณ์จะนำมากำหนดองค์ประกอบเพิ่มเติมในกรอบ

แนวคิดการวจิัยที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร  

 5. แบบสัมภาษณ์นีแ้บ่งเป็น 4 ส่วน ประกอบด้วย 

  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

  ส่วนที่ 2 ข้อมูลกรอบแนวคิดและนิยามศัพท์  

  ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบ 

  ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ ……………………………………… ตําแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียน……………………….   

วุฒิการศกึษา…………………………………........................................................................……...... 

สถานที่ทำงาน ……………………………………………………………………………………………………………………. 

ผลงานโรงเรียนที่ประสบผลสำเร็จ..................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

สัมภาษณ์เมื่อวันที่………..เดือน…………………………………พ.ศ……………………..เวลา…………..….……… 

สถานที่สัมภาษณ์……………………………………………………………………………………………………..…………..  

ชื่อผูส้ัมภาษณ ์นางพรมา จันทรโคตร นักศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต  

  สาขาวิชาการบริหารศกึษาและพัฒนาการศกึษา   

  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
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สว่นท่ี 2 ข้อมูลกรอบแนวคิดและนิยามศัพท์ 

 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เพื่อกำหนดกรอบแนวคิดของการวจิัย ดังนี้ 

  1. ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จการพัฒนาภาวะผูน้ำภาวะดิจทิัลของผูบ้ริหาร 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เช่น ครรชิต มาลัยวงศ์ (2550); สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล (2560); จริพล สังข์โพธิ์ 

และคณะ (2560); อินท์ฉัตร สุขเกษม (2561); โกศล จติวิรัตน์ (2562); และดาวรุวรรณ 

ถวิลการ (2564) สามารถสรุปได้ 4 องค์ประกอบ คอื 1) นโยบาย งบประมาณ และการ

วางแผนด้านดิจิทัล 2) ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดจิทิัล 3) ความมุ่งมั่น

พัฒนาของผู้บริหาร และ 4) การสร้างเครือข่ายความร่วมมอืเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลย ี

  2. องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาด

ใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น ธีระ รุญเจรญิ (2557); 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2557); มลิวัลย์ ธรรมแสง (2558); จันทนา แสนสุข (2559); จิรพล  

สังข์โพธิ ์และคณะ (2560); ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560); กนกอร สมปราชญ์ (2562); สุภวัช 

เชาวน์เกษม (2562); Ben Plomion (2011); Curious Catherine (2013); Pearl Zhu (2014); 

Contributor (2017) และ Daniel Hood (2017) สามารถสรุปได้ 5 องค์ประกอบ คือ  

1) วิสัยทัศน์ดจิทิัล 2) ความรู้ดจิทิัล 3) ความเป็นมอือาชีพ 4) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีและ

การสื่อสารดิจิทัล และ 5) การบริหารจัดการดิจิทัล  

  3. กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น 

ลือชัย ชูนาคา (2558); พรพิพัฒน์ ตัง้จติรวัฒนากุล (2559); พัชรา วาณิชวศิน (2560);  

จติิมา วรรณศร ี(2563) และ Desster (2004) สามารถสรุปได้ 4 ขั้น คือ 1) การสำรวจ 
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ค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา 2) การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 3) การดำเนนิการ

พัฒนา และ 4) การประเมินผลการพัฒนา 

  4. วิธีการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาด

ใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น สุวิมล โพธิ์กลิ่น 

(2560); พัชรา วาณิชวศิน (2560); สุธิน ีฤกษ์ขำ (2560) จติิมา วรรณศรี (2563) และ 

ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564) สามารถสรุปได้ 6 วิธี คือ 1) การฝึกอบรม 2) การเรียนรู้ผ่าน

ระบบออนไลน์ 3) การเรียนรู้ผ่านสังคมเครือข่าย 4) การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 5) ระบบพี่เลี้ยง

และสอนงาน และ 6) การศึกษาในสถาบัน 

  5. ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจทิัล จากการศกึษาแนวคิด 

ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เช่น จรรยา ขาวสกุล และคณะ (2560); สุกัญญา 

แช่มช้อย (2561) และสมพร ทรงจอหอ (2563) สามารถสรุปได้ 3 องค์ประกอบ คือ  

1) สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม 2) ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร และ 3) การนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู 

 จากที่กล่าวมาสามารถอธิบายได้ ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ได้กำหนดนยิามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1. ภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรมหรอื

ความสามารถของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ส่งเสรมิให้ผูม้ีส่วน

เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสัยทัศน์ การใชเ้ทคโนโลยีและเผยแพร่วิสัยทัศน์นั้นอย่าง
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กว้างขวาง วางแผน กำกับ การใชส้ื่อเทคโนโลยีเชิงระบบให้บรรลุตามวสิัยทัศน์ ส่งเสริม

วัฒนธรรมความรับผดิชอบและสนับสนุนนโยบายการพัฒนานวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี 

สนับสนุนให้มกีารใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคิดสร้างสรรค์ ไวต่อการ

เปลี่ยนแปลง ใช้ขอ้มูลประกอบการตัดสินใจและเป็นผู้นำในการพาองค์กรของตนให้อยู่ใน

ฐานะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลง ที่มปีระสิทธิผลทั้งจากภายนอก

และภายในองค์กร โดยมีองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจิทัล ดังนี้ 

   1.1 วิสัยทัศน์ดจิทิัล หมายถึง พฤติกรรมหรอืความสามารถของผูบ้ริหาร

ในการกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ดา้นเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) 

ของสถานศกึษาที่จะดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมายปลายทางที่ชัดเจน และนำ

วิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 1) การกำหนด

ทิศทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) ของ

สถานศกึษา 2) ดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมายปลายทางที่ชัดเจน และ  

3) นำวิสัยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การปฏิบัติ 
   1.2 ความรูด้ิจทิัล หมายถึง ความรู ้พฤติกรรมหรือทักษะที่แสดงออก

ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานที่นำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยีมาใช้เพื่อ

พัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร การใช้และเข้าใจดิจทิัล การรูส้ารสนเทศ ที่มี

ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) การนำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยี

มาใช้เพื่อพัฒนาการทำงานหรอืระบบงานในองค์กร 2) การใชด้ิจทิัล 3) การเข้าใจดิจทิัล  

4) การรูส้ารสนเทศที่มคีวามทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และ 5) การวัดและการ

ประเมินผลความรู้ดิจทิัล 

   1.3 ความเป็นมืออาชีพดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมหรอืความสามารถ

ของผู้บริหารที่มทีักษะคล่องหรอืเชี่ยวชาญดิจทิัล เข้าใจอำนาจเครือข่ายดิจิทัล เข้าใจ

คนทำงานดิจิทัล และนำดิจิทัลไปใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ หรอืงานของตนและบุคลากร 

ประกอบด้วย 1) ทักษะการเรียนรูแ้ละการปรับตัว 2) ทักษะการสื่อสารและการทำงาน

ร่วมกับผูอ้ื่น และ 3) ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ไขปัญหา และความยืดหยุ่นในการทำงาน

ดิจทิัล 

   1.4 ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมหรอื

ความสามารถของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ์และความร่วมมือกับผูอ้ื่น 

การประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่ายโดยใช้สื่อเทคโนโลยีและสื่อดจิทิัลเพื่อ 
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การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย  

1) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 2) การประชาสัมพันธ์ ด้วยสื่อดิจิทัล  

3) การสรา้งเครือข่ายผ่านสื่อดิจทิัล และ 4) การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชน

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  
   1.5 การบริหารจัดการดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมหรอืความสามารถของ

ผูบ้ริหารทีม่ีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

สามารถเลือกใช้กับการบริหารสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม คุม้ค่าและเพียงพอต่อการใช้

งาน ผูบ้ริหารแสดงศักยภาพทางดา้นการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ

สถานศกึษาให้มคีวามทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ 

และ การสร้างสถานการณ์การเรียนรู้ทีห่ลากหลายในยุคดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม 

ประกอบด้วย 1) ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ 2) การบริหารสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม คุม้ค่าและเพียงพอต่อ 

การใชง้าน 3) การแสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ

สถานศกึษาให้มคีวามทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ และ  

4) การสร้างสถานการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลายในยุคดิจทิัลได้อย่างเหมาะสม 

  2. รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทัลของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง 

แบบจำลองหรอืโครงสร้างทางความคิดที่สร้างขึน้เพื่ออธิบายความสัมพันธ์และความ

เกี่ยวเนื่องกันอย่างเป็นระบบขององค์ประกอบต่าง ๆ ในการพัฒนาผูบ้ริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือใหม้ีภาวะผู้นำดิจทิัล ประกอบด้วย 

   2.1 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล หมายถึง 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการทำให้ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวิสัยทัศน์ดจิทิัล มคีวามคิดก้าว

ไกลและมีทักษะความรู้ดา้นเทคโนโลยีดจิทิัล มกีารปรับวิถีการทำงานและการจัดการ

เรียนรู้โดยอาศัยเทคโนโลยีดจิทิัลและ Platform ต่าง ๆ เป็นเครื่องมอืในการช่วยให้การ

ทำงานสามารถดำเนินต่อไปได้ในวิถีปกติใหม่  

(New Normal) ประกอบด้วย 

    2.1.1 นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจทิัล หมายถึง 

การตัดสินใจกำหนดแนวทางการดำเนินการด้านดิจทิัลและเทคโนโลยีของโรงเรียนไว้
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ล่วงหนา้ เพื่อตอบสนองความตอ้งการที่จะพัฒนา หรอืเพื่อวางแนวทางในการแก้ปัญหาที่

เกี่ยวข้องกับดิจิทัลและเทคโนโลยี 

    2.1.2 ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดจิทิัล หมายถึง 

ความสามารถและทักษะของผู้บริหารเกี่ยวกับความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีในการควบคุม

กำกับการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล สามารถใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลในการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดเพื่อ

ยกระดับศักยภาพของโรงเรียนและพัฒนากระบวนการทำงานหรอืระบบงานในองค์กรให้มี

ความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

    2.1.3 ความมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร หมายถึง ผูบ้ริหารมีการ

วางแผนและพัฒนาตนเองเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจทิัลอยู่เสมอ สามารถให้

คำแนะนำ ช่วยเหลือแก้ไขปัญหาแก่บุคลากรในสถานศึกษา ส่งเสริม สนับสนุน สร้าง

เครือข่าย มีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร เปิดโอกาสให้บุคลากรพัฒนาศักยภาพของ

ตนเอง ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดใีห้แก่บุคลากร 

    2.1.4 การสร้างเครือข่ายความร่วมมอืเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี หมายถึง การทำงานร่วมกันของบุคคลทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนรวมถึง

องค์กรเพื่อทำกิจกรรมให้บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์โดยมีการเชื่อมโยงและ

ประสานงานในลักษณะพึ่งพาอาศัย แลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ร่วมกัน  

   2.2 องค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล หมายถึง คุณลักษณะเชงิ

พฤติกรรมที่สะท้อนความรู้ทางดจิทิัลที่นำมาสู่การปฏิบัติในการกำหนดวิสัยทัศน์และแนว

ทางการพัฒนาที่มุ่งเน้น การใชเ้ทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัลในการขับเคลื่อนการ

บริหารจัดการของผู้นำหรือผูบ้ริหารมอือาชีพ มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ดิจทิัล 

2) ความรูด้ิจทิัล 3) ความเป็นมอือาชีพดิจทิัล 4) ทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดิจทิัล 

และ 5) การบริหารจัดการดิจทิัล  

   2.3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล หมายถึง ขัน้ตอนการพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 

    2.3.1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา หมายถึง  

การวิเคราะห ์ความต้องการจำเป็นและดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา การวิเคราะห์

บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมินระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจรงิก่อนเข้ารับการพัฒนา  
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การกำหนดความต้องการพัฒนา การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน และคัดเลือกเพื่อเข้า

รับการพัฒนา 

    2.3.2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา หมายถึง การวางแผน

การพัฒนาสมรรถนะ การวางแผนออกแบบหลักสูตรการพัฒนา การกำหนดวัตถุประสงค์ 

การเลือกแนวทางในการพัฒนา การระบุช่องว่างของสมรรถนะ การจัดทำแผนพัฒนา

สมรรถนะภาวะผู้นำและการกำหนดสมรรถนะที่องค์กรคาดหวัง  

    2.3.3 การดำเนินการพัฒนา หมายถึง การดำเนินการพัฒนาตาม

แผนที่วางไว้โดยการใชว้ิธีการพัฒนาภาวะผูน้ำที่หลากหลาย ดังนี้ 

     2.3.3.1 การฝกึอบรม หมายถึง การเรียนรู้จากการลงมอืปฏิบัติ 

การจัดโปรแกรมพัฒนาผูน้ำที่ไม่มปีระสบการณ์ หรือมีประสบการณ์นอ้ยเพื่อเตรียมความ

เป็นผู้นำ การฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน การเรียนรู้จากเครือข่ายชุมชนเรียนรู้มอือาชีพ 

การอบรมในหลักสูตรที่นำเทคโนโลยีช่วยสนับสนุนในการพัฒนาวิชาชีพ 

     2.3.3.2 การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ หมายถึง การเรียนรู้ผ่าน

สื่อต่าง ๆ ที่ใช้เทคโนโลยีหรืออินเตอร์เน็ตเป็นพืน้ฐาน การจัดห้องสมุดและหอ้งปฏิบัติการ

ให้มอีุปกรณ์และสื่อเทคโนโลยี ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใช้แอพพลิเคชั่นนำเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาใช้ในการบริหารงาน ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านสื่อเทคโนโลยีดจิทิัล ใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร การตดิต่อประสานงานและใช้

สื่อสังคมออนไลน์ และการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลติดต่อสื่อสารกับผูป้กครองหรอืผู้นำชุมชน 

     2.3.3.3 การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การทำ 

PLC การร่วมกันทำงาน การสร้างเครือข่าย การเรียนรู้จากผู้บริหารที่ประสบความสำเร็จ 

การเปิดโอกาสใหค้รูและชุมชนมสี่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ดา้นสื่อเทคโนโลยีดจิทิัล 

และการสร้างวัฒนธรรมการทำงานร่วมกันและบรรยากาศ ในสถานศกึษาให้มกีารใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล 

     2.3.3.4 การเรียนรูด้้วยตนเอง หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่

ผูเ้รียนริเริ่มการเรียนรู้ดว้ยตนเองตามความสนใจ ความต้องการและความถนัด มีเป้าหมาย  

รู้จักแสวงหาแหล่งทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้จนถึงการประเมิน

ความก้าวหน้าของการเรยีนรู้ของตนเองโดยจะดำเนินการด้วยตนเองหรอืร่วมมอืช่วยเหลอื

กับผูอ้ื่นหรอืไม่ก็ได้ 
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     2.3.3.5 ระบบพี่เลี้ยงและสอนงาน หมายถึง รูปแบบการสอนงาน

โดยใหผู้ท้ี่มคีวามเช่ียวชาญที่มคีวามรูค้วามสามารถให้คำปรึกษาและแนะนำช่วยเหลอื

ผูป้ฏิบัติงานโดยมุ่งเนน้ไปที่การบอกวิธีการปฏิบัติงานทีเ่หมาะสม ตลอดจนขั้นตอน และ

แนวทางแก้ไขปัญหา โดยใช้ประสบการณ์ ความรูค้วามสามารถของผูส้อนถ่ายทอดไปยัง

ผูป้ฏิบัติงานและมีการติดตามการทำงานเพื่อเรียนรู้  

     2.3.3.6 การศึกษาในสถาบัน หมายถึง การพัฒนา หล่อหลอมให้

ผูร้ับการศกึษามีความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะตามที่สังคมตอ้งการโดยใช้วธิีการต่าง ๆ 

เช่น การเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ การฟังบรรยาย การฝึกอบรมพร้อมการปฏิบัติงาน 

และการฝกึปฏิบัติโดยใช้สถานศกึษาเป็นฐาน 

    2.3.4. การประเมินผลการพัฒนา หมายถึง การตรวจสอบผลการ

ดำเนนิการเพื่อกำกับ ตดิตามและตัดสินใจ ประกอบด้วย การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึน้กับ

สถานศกึษา การประเมินระดับภาวะผูน้ำตามความเป็นจรงิหลังการพัฒนา  

การเปรียบเทียบความแตกต่างของสมรรถนะก่อนและหลังเขา้รับการพัฒนาตามวิธีการ 

การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

  3. ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดิจทิัล หมายถึง ผลที่เกิดขึน้

จากการพัฒนาผูบ้ริหารโรงเรียนให้มภีาวะผูน้ำดิจทิัล ประกอบด้วย 

   3.1 ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร หมายถึง ความเข้าใจ ทักษะ

และเจตคติของผูบ้ริหารในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรูข้องครู  

การบริหารจัดการในสถานศกึษา และการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรูข้องนักเรียน โดย

ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์และเป็นผูน้ำในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนนำเทคโนโลยี

มาบูรณาการใชใ้นการจัดการศกึษาและการทำงานภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับ

สภาพบริบทและความต้องการของผู้เรียน ครู และผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้ครู

และผูเ้รียนใชเ้ทคโนโลยี และรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยี 

   3.2 สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม หมายถึง โรงเรียนมกีารปฏิบัติ หรอืทำ

สิ่งต่าง ๆ ด้วยวิธีการใหม่ ๆ มกีารเปลี่ยนแปลงทางความคิด มีการผลติ ตลอดจนมี 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีหรอืนำกระบวนการใหม่ ๆ ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนและ

การปฏิบัติงานในโรงเรียน 

   3.3 การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู หมายถึง ครูผูส้อนมี

การศกึษาหาความรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยี มีการฝึกฝนทักษะในการนำใช้เทคโนโลยีมาช่วย
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บูรณาการกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน การใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือหนึ่งในการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรูไ้ด้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 4. ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ผูด้ำรงตำแหน่งผูอ้ำนวยการโรงเรียน และ 

รองผู้อำนวยการโรงเรียน หรอืผูท้ี่ได้รับการแต่งตัง้ให้รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการ 

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในปีการศกึษา 2565 

 5. โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่จัดสอนช้ันมัธยมศกึษาปี

ที่ 1-6 มจีำนวนนักเรียนตัง้แต่ 720 คน ขึ้นไป ตามเกณฑ์การย้ายผูบ้ริหารสถานศกึษาที่

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากำหนด ในปีการศกึษา 

2565 

    

ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบ 

 คำถาม หลังจากที่ท่านศึกษากรอบแนวคิดการวิจัยเบือ้งตน้ที่เป็นผลมาจาก

การที่ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา

พืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แล้วนำมาสังเคราะห์ และสรุปเป็นกรอบแนวคิดใน

การวิจัย ในฐานะที่ท่านเป็นผูม้ีความรอบรู้ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์เกี่ยวกับเรื่อง

นี ้ท่านมีความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ ต่อไปนีอ้ย่างไร 

  1. ท่านคิดว่าองค์ประกอบหลักของภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ควรมีอะไรบ้าง 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................  
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 2. ท่านคิดว่าแต่ละองค์ประกอบหลักของภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ ควรมอีงค์ประกอบย่อยหรอืพฤติกรรมบ่งช้ีอะไรบ้าง

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................  

 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................  

 

ลงช่ือ....................................................ผู้ให้ข้อมูล 

                               ( .................................................... ) 

ตำแหน่ง .................................................... 

วันที ่............เดือน...........................พ.ศ............. 

กราบขอบพระคุณอย่างสูงในความอนุเคราะห์ 

นางพรมา จันทรโคตร 

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามเพื่อประเมินความเหมาะสม 

ขององค์ประกอบภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

ประกอบงานวิจัยเรื่อง 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ 

สงักัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 

Digital Leadership Development Model of Administrator in 

Large - sized Secondary Schools Under The Office of the Basic 

Education Commission in the Northeast 

 

ผู้วิจัย นางพรมา จันทรโคตร 

 นักศึกษาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา            

 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

 

คณะกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง  ประธานกรรมการ 

  รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศร ี  กรรมการ 

ระยะที่ 1 
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คำชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับนีจ้ัดทำขึ้นเพื่อประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผู้นำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ โดยการสอบถามความคดิเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  

จำนวน 5 คน 

 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที ่1 ขอ้มลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Checklist)  

   ตอนที่ 2 องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชีภ้าวะผู้นำดิจทิัลของ 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

  ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ มลีักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  

  ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

ชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ........................................................................................................ 

ตำแหน่ง.................................................................................................................... 

วุฒิการศึกษา............................................................................................................ 

สถานที่ทำงาน.......................................................................................................... 
 

ตอนที่ 2 องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชี้ภาวะผู้นำดิจทิัลของ

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

1. ด้านวิสัยทัศน์

ดิจิทัล   

พฤตกิรรมหรือความสามารถของผู้บริหาร

ท่ีสามารถสร้างเครอืข่ายการเรียนรู้ดว้ย

ตนเองเพื่อตอบสนองความต้องการท่ี

หลากหลาย การจัดหาทรัพยากร การ

เข้าถึงความรู้ การรับความคิดเห็น การ

ตดิต่อกับผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือสนับสนุนการ

1) การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้าน

เทคโนโลยกีารสื่อสารและ

เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ (ICT) ของ

สถานศกึษา 

2) ดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมี

จุดหมายปลายทางที่ชัดเจน 
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องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนาความรู้

ของการเป็นผู้บริหารมอือาชพี  
3) นำวสิัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับ

สมาชิกในองค์กรลงสูก่ารปฏบัิต ิ

2. ด้านความรู้

ดิจิทัล    

พฤตกิรรม ความรู้หรือทักษะท่ีแสดงออก

ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานท่ีนำ

เครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อ

พัฒนาการทำงานหรือระบบงานในองค์กร 

การใช้และเขา้ใจดิจิทัล การรู้สารสนเทศ  

ท่ีมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  

1) การนำเครื่องมืออุปกรณ์และ

เทคโนโลยมีาใชเ้พื่อพัฒนาการ

ทำงานหรือระบบงานในองค์กร 

2) การใชด้ิจิทัล 

3) การเข้าใจดิจิทัล   

4) การรู้สารสนเทศที่มีความทันสมัย

และมีประสิทธิภาพ 

5) การวัดและการประเมินผลความรู้

ดิจิทัล 

3. ด้านความเป็น

มอือาชพี

ดิจิทัล   

พฤตกิรรมหรือความสามารถของผู้บริหาร

ท่ีทักษะคล่องหรือเชี่ยวชาญดจิิทัล เขา้ใจ

อำนาจเครอืข่ายดิจิทัล เขา้จคนทำงาน

ดิจิทัล และนำดจิิทัลไปใช้ในการพัฒนา

วชิาชีพ หรอืงานของตนและบุคลากร  

 

1) ทักษะการเรียนรู้และการปรับตัว  

2) ทักษะการสื่อสารและการทำงาน

ร่วมกับผู้อ่ืน  

3) ความคิดสร้างสรรค์ การแกไ้ข

ปัญหา และความยดืหยุ่นในการ

ทำงานดิจิทัล 

4. ด้านทักษะ

เทคโนโลยแีละ

การสื่อสาร

ดิจิทัล   

 

 

พฤตกิรรมหรือความสามารถของผู้บริหาร 

ท่ีแสดงออกถึงการสื่อสาร ปฏสิมัพันธ์และ

ความร่วมมือกับผู้อื่น การประชาสัมพันธ์

และการสร้างเครอืข่ายโดยใชส้ือ่เทคโนโลยี

และสื่อดจิิทัลเพื่อการส่ือสารกบันักเรียน 

ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

1) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล 

2) การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดิจิทัล  

3) การสร้างเครอืข่ายผ่านสื่อดจิิทัล 

4) การสื่อสารกับนักเรียน ครู 

บุคลากรและชุมชนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

5. ด้านการ

บริหารจัดการ

ดิจิทัล 

พฤตกิรรมหรือความสามารถของผู้บริหาร

ท่ีมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี

การสื่อสารและเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ 

สามารถเลอืกใช้กับการบริหารสถานศกึษา

ได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่าและเพียงพอต่อ

การใช้งาน ผู้บริหารแสดงศักยภาพ

ทางด้านการบริหารและจัดสภาพแวดล้อม

ต่าง ๆ ของสถานศกึษาให้มคีวามทันสมัย

1) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

เทคโนโลยกีารสื่อสารและ

เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์  

2) การบริหารสถานศกึษาได้อย่าง

เหมาะสม คุ้มค่าและเพยีงพอต่อ

การใช้งาน 

3) การแสดงศักยภาพทางดา้นการ

บริหารและจัดสภาพแวดล้อมตา่ง ๆ 
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องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยตี่าง ๆ ที่เกิดขึ้น และ การสร้าง

สถานการณ์การเรียนรู้ท่ีหลากหลายในยุค

ดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม  

ของสถานศึกษาให้มีความทันสมัย

เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยตี่าง ๆ 

4) การสร้างสถานการณก์ารเรียนรู้ท่ี

หลากหลายในยคุดิจิทัลได้อย่าง

เหมาะสม 

 

ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมขององคป์ระกอบภาวะผู้นำดจิิทัลของผู้บรหิาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

คำชี้แจง 

 ขอให้ท่านทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดย

พิจารณาในประเด็น ดังนี้ 

 ความเหมาะสมขององค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื หมายถึง ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิที่มตี่อองค์ประกอบภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มากน้อยเพียงใด 

  5 หมายถึง องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

  3 หมายถึง องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 
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  2 หมายถึง องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง องค์ประกอบภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

 องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. ดา้นวิสัยทัศน์ดจิทัิล      

1.1 การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ดา้นเทคโนโลยีการสื่อสารและ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) ของสถานศึกษา 
   

  

1.2 การดำเนินกิจกรรมขององค์กรโดยมจีุดหมายปลายทางท่ี

ชัดเจน 
   

  

1.3 การนำวิสัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับสมาชิกในองค์กรลงสู่การ

ปฏบัิติ 
   

  

2. ดา้นความรู้ดิจิทัล      

2.1 การนำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยีมาใชเ้พื่อพัฒนาการ

ทำงานหรือระบบงานในองค์กร 
   

  

2.2 การใชด้จิิทัล        

2.3 การเข้าใจดจิทัิล      

2.4 การรูส้ารสนเทศ ที่มคีวามทันสมัยและมปีระสิทธิภาพ      

2.5 การวัดและการประเมนิผลค      

3. ดา้นความเป็นมอือาชีพดจิิทัล      

3.1 ทักษะการเรียนรูแ้ละการปรบัตัว      

3.2 ทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น      

3.3 ความคดิสร้างสรรค์ การแกไ้ขปัญหา และความยืดหยุ่น 

ในการทำงานดิจิทัล 
   

  

4. ดา้นทักษะเทคโนโลยีและการสื่อสารดจิทัิล      

  4.1 ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทัิล      

  4.2 การประชาสัมพันธ์ดว้ยสื่อดจิทัิล      

  4.3 การสร้างเครือข่ายผ่านสื่อดจิิทัล      

  4.4 การสื่อสารกับนักเรยีน ครู บุคลากรและชุมชนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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 องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

5. ดา้นการบริหารจัดการดิจทัิล      

5.1 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
   

  

5.2 การบริหารสถานศึกษาให้ไดอ้ย่างเหมาะสม คุ้มค่าและ

เพียงพอต่อการใช้งาน 
   

  

5.3 แสดงศักยภาพทางดา้นการบรหิารและจัดสภาพแวดล้อม

ต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ 

   

  

5.4 การสร้างสถานการณ์เรยีนรู้ท่ีหลากหลายในยุคดิจทัิลได้

อย่างเหมาะสม 
   

  

 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................  

 

ลงช่ือ....................................................ผู้ให้ข้อมูล 

                                ( .................................................. ) 

ตำแหน่ง .................................................... 

วันที ่............เดือน...........................พ.ศ............. 

 

กราบขอบพระคุณอย่างสูงในความอนุเคราะห์ 

นางพรมา จันทรโคตร    

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบบันทึกการประชุมผู้เชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting) 

งานวจิัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

……………………………………………………………………………………………………………………. 

ความเป็นมา  

 การดำเนินงานการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) ทั้งการวิจัย

เชงิคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งมี

การดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ระยะที่ 3 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ระยะที่ 2 
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  ระยะที่ 4 การสรา้งคู่มอืการใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
 

วัตถุประสงค์การประชุม 

 1. เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2. เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยผู้ทรงคุณวุฒิจะพิจารณาองค์ประกอบและ

รายการของรูปแบบ 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

  ประเด็นที่ 1 ความเหมาะสมในภาพรวมของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  ประเด็นที่ 2 ความเหมาะสมขององค์ประกอบของร่างรูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  

แนวทางการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

 ผูว้ิจัยดำเนินการประชุมกลุ่มผู้เช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของ

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยมีขั้นตอน

ในการดำเนินการ ดังนี้ 

  ขั้นที่ 1 ผูว้ิจัยกำหนดประเด็นคำถามในการตรวจสอบความเหมาะสม

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

  ขั้นที่ 2 ผู้วจิัยเลือกกลุ่มเป้าหมาย เป็นกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert)  

จำนวน 7 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)   
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   2.1 ผู้บริหารระดับนโยบาย มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอก และวิทย

ฐานะเช่ียวชาญ จำนวน 1 คน  

   2.2 อาจารย์สถาบันอุดมศกึษา มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอกใน

สาขานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศกึษา จำนวน 1 คน  

   2.3 ผู้บริหารสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญา

เอกหรอืวิทยฐานะเช่ียวชาญ จำนวน 3 คน  

   2.4 ผูบ้ริหารโรงเรียน มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอกหรือวทิยฐานะ

เชี่ยวชาญ จำนวน 2 คน  

  ขั้นที่ 3 ผูว้ิจัยดำเนินการกำหนดแนวทางการปะชุมกลุ่มโดยการศกึษา

จุดมุ่งหมายและตัวแปรที่ตอ้งการศึกษาเกี่ยวกับประเด็นคำถามในการตรวจสอบความ

เหมาะสมของการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีการ

จัดลำดับความคิดและแนวทางในการประชุมไว้ล่วงหน้าเป็นขั้นตอน 

  ขั้นที่ 4 ในการดำเนินการจัดการประชุม ผูว้ิจัยนำเสนอจุดประสงค์ของการ 

ประชุม และขออนุญาตบันทึกข้อมูลโดยใช้เครื่องบันทึกเสียง และมีเจ้าหนา้ที่จดบันทึกการ

ประชุม 

  ขั้นที่ 5 การวิเคราะห์และแปลผลขอ้มูล ผูว้ิจัยดำเนินการถอดข้อมูลใน

เครื่องบันทึกเสียงและนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ในด้านเนื้อหา (Content Analysis) โดยการ

จับประเด็น และตคีวาม หลังจากนั้นนำข้อมูลมาจัดเป็นหมวดหมู่ เพื่อนำไปวิเคราะห์ขอ้มูล

ต่อไป 

  ขั้นที่ 6 จัดทำรายงานผลการประชุม ผูว้ิจัยเขียนรายงานผลการจัดประชุม 

เพื่อนำไปสรปุผลและปรับปรุงการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ให้เป็นรูปแบบการพัฒนาการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ทีส่มบูรณ์ต่อไป 
 

วัน เวลา และสถานท่ีประชุม  

 วันพฤหัสบดีที่ 29 มิถุนายน 2566 เวลา 09.00 – 12.00 น. ประชุมออนไลน์ 
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ผู้ทรงคุณวุฒทิี่เข้าร่วมประชุม 

1. ดร.วรัท พฤกษาทวีกุล   ตำแหนง่ หัวหนา้ผู้ตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

           สำนักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

2. ดร.วรพงษ ์น่วมอินทร ์  ตำแหนง่ ผูอ้ำนวยการกลุ่มเทคโนโลยีดิจิทลัและสารสนเทศ   

           กรมส่งเสรมิการเรียนรู ้สำนักงานปลัดกระทรวง 

           ศึกษาธิการ 

3. ดร.ศักดา ชัยภยั    ตำแหนง่ ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา 

           ขอนแก่น 

4. ดร.พิศุทธิ์ กติิศรวีรพันธ ์ ตำแหนง่ ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา 

           นครพนม 

5. ดร.เอกลักษณ์ บญุท้าว  ตำแหนง่ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

           มัธยมศึกษามหาสารคาม 

6. ดร.ทินกร ภาคนาม   ตำแหนง่ ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา วิทยฐานะผูอ้ำนวยการชำนาญ

           การพิเศษ โรงเรยีนวัดบงึเหล็กในพระบรมราชานุเคราะห์   

           สพม.นครพนม 

7. ดร.เช่ียวชาญ ภาระวงค์  ตำแหนง่ รองผู้อำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะรองผู้อำนวยการ 

           ชำนาญการพเิศษ โรงเรยีนศรีบัวบานวิทยาคม   

           สพม.นครพนม 
 

ผู้ดำเนินรายการ 

นายจักรพงษ ์แสนสุรวิงค์  ตำแหนง่ ครู โรงเรียนหนองผกัแว่นโนนฮงัหนองบัวสามัคคี   

           สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานครพนม เขต 1 
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การตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิลั 

ของผู้บรหิารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้

พื้นฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

................................................................................... 

คำชี้แจง  

 การตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

  1. เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยให้ผู้เช่ียวชาญได้พิจารณาวิพากษ์ วิจารณ์ และ

ตรวจสอบร่างรูปแบบที่พัฒนาขึน้ พร้อมให้ข้อเสนอแนะแนวทางเพื่อพัฒนาให้เป็นรูปแบบที่

มีความสมบูรณ์  

  2. การตรวจสอบร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่  

   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผูเ้ช่ียวชาญ  

   ตอนที่ 2 การตรวจสอบร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ตรงช่องการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง โดย

ผูเ้ชี่ยวชาญจะพิจารณาองค์ประกอบและรายการของรูปแบบใน 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

    ประเด็นที่ 1 ความเหมาะสมในภาพรวมของร่างรูปแบบการพัฒนา 

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

    ประเด็นที่ 2 ความเหมาะสมของแต่ละองค์ประกอบของร่างรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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  3. โปรดแสดงความคิดเห็นในการตรวจสอบร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

  4. หากท่านเห็นว่าสิ่งที่ควรปรับปรุงหรอืเพิ่มเติมประการใด กรุณาเขียน

ข้อมูลลงในความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
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แบบสอบถามความคิดเห็น 

เรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาด

ใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐาน  

ชื่อผู้เช่ียวชาญ.…….………........................................................................…………………………… 

ตำแหน่ง........………………………………………………………………………………………………………….…….……..  

สถานที่ทำงาน.....…………………………………………………………………………………………….……………………  

ประสบการณ์ทำงาน......................................................................................................... 
 

ตอนที่ 2 การตรวจสอบร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ตรงช่อง 

การพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง โดยผู้เชี่ยวชาญจะพิจารณา

องค์ประกอบและรายการของรูปแนบบใน 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

 ประเด็นที่ 1 ความเหมาะสมในภาพรวมของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 ประเด็นที่ 2 ความเหมาะสมขององค์ประกอบของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
 

ประเด็นท่ี 1 ความเหมาะสมในภาพรวมของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
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คำชี้แจง ขอให้ท่านทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดย

พิจารณาประเด็น ดังนี้ 
 

ความเหมาะสม หมายถึง ความคิดเห็นที่มีต่อองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  
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องค์ประกอบ 

ผลการตรวจสอบความเหมาะสม 

มคีวามเหมาะสม  ข้อเสนอแนะในการ

ปรับปรุง แก้ไขเพื่อให้มี

ความเหมาะสม 
เหมาะสม ปรับแก้ 

1. ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จใน

การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัล 

   

2. องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล     

3. กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจทิัล 

   

4. ผลที่เกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมี 

ภาวะผู้นำดิจทิัล 

   

    

ประเด็นท่ี 2 ความเหมาะสมของแต่ละองค์ประกอบของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

คำชี้แจง ขอให้ท่านทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดย

พิจารณาประเด็น ดังนี้ 

 

ความเหมาะสม หมายถึง ความคิดเห็นที่มีต่อแต่ละองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  
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องค์ประกอบ 

ผลการตรวจสอบความเหมาะสม 

มคีวามเหมาะสม  ข้อเสนอแนะในการ

ปรับปรุง แก้ไขเพื่อให้มี

ความเหมาะสม 

เหมาะสม ปรับแก้ 

1. ปัจจัยสนับสนนุความสำเรจ็ในการ

พัฒนาภาวะผู้นำดิจิทลั  

  1.1 นโยบาย งบประมาณ และการ

วางแผนดา้นดจิิทัล   

  1.2 ความเข้าใจต่อความสำคญัของ

เทคโนโลยดีิจิทัล  

  1.3 ความมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร  

  1.4 การสร้างเครอืข่ายความร่วมมือเพื่อ

รับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

   

2. ขอบข่ายของภาวะผู้นำดิจิทัล  

  2.1 วสิัยทัศน์ดิจิทัล  

    1) การกำหนดทิศทางวิสัยทัศน์ด้าน

เทคโนโลยกีารสื่อสารและเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ (ICT) ของสถานศึกษา 

    2) ดำเนนิกิจกรรมขององค์กรโดยมี

จุดหมายปลายทางที่ชัดเจน 

    3) นำวสิัยทัศน์ท่ีร่วมกันสร้างกับ

สมาชิกในองค์กรลงสูก่ารปฏบัิต ิ

   

2.2 ความรูด้ิจทิัล  

1) การนำเครื่องมอือปุกรณ์และเทคโนโลยี 

มา 

ใช้เพือ่พฒันาการทำงานหรอืระบบงาน 

ในองค์กร 

2) การใช้ดิจิทัล 

3) การเข้าใจดิจิทัล   

4) การรู้สารสนเทศที่มีความทันสมัยและมี 

ประสิทธิภาพ 

5) การวัดและการประเมินผลความรู้ดิจิทัล 
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องค์ประกอบ 

ผลการตรวจสอบความเหมาะสม 

มคีวามเหมาะสม  ข้อเสนอแนะในการ

ปรับปรุง แก้ไขเพื่อให้

มคีวามเหมาะสม 
เหมาะสม ปรับแก้ 

2.3 ความเป็นมอือาชีพดิจทิลั    

1) ทักษะการเรยีนรู้และการปรับตัว  

2) ทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น  

3) ความคดิสร้างสรรค์ การแกไ้ขปัญหา และ

ความยืดหยุ่นในการทำงานดิจิทลั 

2.4 ทักษะการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร

ดิจทิัล  

1) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัล 

2) การประชาสัมพันธ์ดว้ยสือ่ดิจิทัล  

3) การสร้างเครอืข่ายผ่านสื่อดจิทิัล 

4) การสื่อสารกบันักเรยีน ครู บคุลากรและชุมชน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.5 การบรหิารจดัการดิจทิลั  

1) ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัเทคโนโลยีการ 

สื่อสารและเทคโนโลยีคอมพวิเตอร์  

2) การบริหารสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม  

คุม้ค่าและเพยีงพอต่อการใชง้าน 

3) การแสดงศักยภาพทางด้านการบริหาร 

และจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของ 

สถานศึกษาใหมี้ความทันสมัยเหมาะสมกับ 

การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีต่าง ๆ 

4) การสร้างสถานการณ์การเรยีนรู้ที่หลากหลาย

ในยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

   

3. กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจิทลั 

  ขั้นท่ี 1 การสำรวจค้นหาคณุลกัษณะท่ีต้อง

พัฒนา  

  ขั้นท่ี 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา  

  ขั้นท่ี 3 การดำเนนิการพัฒนา  

     1) การฝกึอบรม   

     2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  

   

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



394 

องค์ประกอบ 

ผลการตรวจสอบความเหมาะสม 

มคีวามเหมาะสม  ข้อเสนอแนะในการ

ปรับปรุง แก้ไขเพื่อให้

มคีวามเหมาะสม 

เหมาะสม ปรับแก้ 

     3) การเรียนรู้ผ่านสังคมเครอืข่าย  

      4) การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

     5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน  

     6) การศึกษาในสถาบัน  

  ขั้นท่ี 4 การประเมินผลการพัฒนา 

   

4. ผลทีเ่กิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะ

ผู้นำดิจิทลั ประกอบด้วย 

  4.1 สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม  

  4.2 ศักยภาพด้านเทคโนโลยขีองผู้บริหาร  

  4.3 การนำเทคโนโลยมีาใชใ้นการสอนของ

คร ู

   

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 
 

 

 

 

(ลงช่ือ).................................................ผูเ้ชี่ยวชาญ 

                                 (……………………..…………………………) 

                                 วัน .............เดอืน...............พ.ศ................. 
 

 

 

 

 

 

กราบขอบพระคุณอย่างสูงในความอนุเคราะห์ 

นางพรมา จันทรโคตร 

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบบันทึกการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Expert Group Meeting) เพื่อตรวจสอบ

ร่างรูปแบบงานวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหาร 

โรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ชื่อ- สกุล ผูเ้ช่ียวชาญ..……………..………………………………………………………………………………………….  

ตำแหน่ง …………………………………………….......…….………………………………………………………..…………..  

ได้เข้าร่วมแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Expert Group Meeting)เพือ่ตรวจสอบร่าง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เรื่อง ร่าง

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื (รูปแบบ

ออนไลน์) เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 29 มิถุนายน 2566 เวลา 09.00 – 12.00 น.  

 

(ลงช่ือ).................................................ผูเ้ชี่ยวชาญ 

                                 (…………………………………………………) 

     วัน .............เดือน...............พ.ศ................. 
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ระยะที่ 3 

 
 

 

 

 

 

 

 

แบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์  

และความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหาร 

โรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 ------------------------------------------------- 

คำชี้แจง 

 1. การวิจัยเรื่องนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร แบบสอบถาม

ฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไป

ได้ ของรูปแบบที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้ 

 2. โปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อตามความเป็นจรงิ เพราะข้อมูลที่ตรงกับความ

เป็นจรงิจะช่วยใหก้ารวิจัยมีความน่าเชื่อถือ และสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้  

 3. การสรุปผลการวิจัยเป็นการสรุปในภาพรวม ดังนัน้ ผลการวิจัยจะไม่ส่งผล

กระทบต่อหน่วยงานและตัวท่านแต่อย่างใด ขอให้ท่านตอบอย่างอสิระ โดยไม่ต้องลงช่ือใน

แบบสอบถาม 

 4. แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ 

(Check List) 

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ

ความเป็นไปได้ ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา

ขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 

แสกนเพื่อตอบแบบสอบถาม 
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  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  
 

ตอนที่ 1 สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. ตำแหน่ง 

 ผูอ้ำนวยการ 

 รองผู้อำนวยการ 

 อื่น ๆ  

2. ประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียน 

 น้อยกว่า 5 ปี 

  5 – 10 ปี 

 มากกว่า 10 ปี 

 

ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และ 

ความเป็นไปได้ ของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 

คำชี้แจง ขอให้ท่านทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดย

พิจารณาประเด็น ดังนี้ 

 

ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ หมายถึง ความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมคึกษาขนาดใหญ่ ที่มตี่อรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้ 
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 5 หมายถึง ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ในระดับ

มากที่สุด 

 4 หมายถึง ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ในระดับ

มาก 

 3 หมายถึง ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ในระดับ

ปานกลาง 

 2 หมายถึง ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ในระดับ

น้อย 

 1 หมายถึง ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ในระดับ

นอ้ยที่สุด 

 
ท่ี รายการ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจยัสนับสนุนความสำเร็จ 

ในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจทัิล 

 1. นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนด้านดิจิทัล 

1 การตัดสินใจกำหนดแนวทาง นโยบาย 

งบประมาณ 

การดำเนินการด้านดิจทิัลและเทคโนโลยขีอง

โรงเรียนไวล้่วงหน้า  

               

2 การวางแนวทางในการแก้ปญัหาที่เกีย่วข้องกับ

ดิจิทัลและเทคโนโลยี 

               

 2. ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยีดิจทัิล 

3 ความสามารถและทักษะของผู้บริหารเกี่ยวกับ

ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยใีนการควบคุม

กำกับการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบายและ

มาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล  

               

4 สามารถใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลใน 

การปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดเพื่อยกระดับศักยภาพของ

โรงเรียน 

               

5 การพัฒนากระบวนการทำงานหรือระบบงานใน

องค์กรให้มคีวามทนัสมัยและมีประสทิธิภาพ 
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ท่ี รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 3. ความมุ่งม่ันพัฒนาของผู้บริหาร                

6 การวางแผนและพัฒนาตนเองเก่ียวกับเทคโนโลยี

สารสนเทศและดิจิทัลอยู่เสมอ  

               

7 สามารถให้คำแนะนำ ช่วยเหลือ 

แกไ้ขปัญหาแก่บุคลากรในสถานศึกษา  

               

8 การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรพัฒนาศักยภาพของ

ตนเอง ปฏบิัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่บุคลากร 

               

 4. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือรับ 

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

9 การทำงานร่วมกันของบุคคลทัง้ภายในและ

ภายนอกโรงเรียนรวมถงึองค์กรเพ่ือทำกจิกรรม

ใหบ้รรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงคโ์ดยมี

การเชื่อมโยงและประสานงานในลักษณะพึ่งพา

อาศัย  

               

10 การแลกเปล่ียนความรู้ ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 

ร่วมกัน  

               

11 การส่งเสริม สนับสนุน การสร้างเครือข่าย มีส่วน

ร่วมในการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลย ี

               

 องค์ประกอบที่ 2 ขอบข่ายภาวะผู้นำดจิิทัล 

 1. ด้านวสัิยทัศน์ดิจิทัล 

12 การกำหนดทศิทางวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยกีาร

ส่ือสารและเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ (ICT) ของ

สถานศึกษา 

               

13 การดำเนินกจิกรรมขององค์กรโดยมีจุดหมาย

ปลายทางที่ชัดเจน 

               

14 การนำวสัิยทัศน์ที่ร่วมกันสร้างกับสมาชกิใน

องค์กร 

ลงสู่การปฏิบัติ 

               

 2. ด้านความรู้ดจิิทัล 

15 การนำเครื่องมอือุปกรณ์และเทคโนโลยมีาใช้ 

เพ่ือพัฒนาการทำงานหรอืระบบงานในองค์กร 

               

16 การใชดิ้จิทัล                  

17 การเข้าใจดจิิทัล                  

18 การรู้สารสนเทศ ท่ีมีความทันสมัยและมี

ประสทิธิภาพ 

               

19 การวัดและการประเมินผลความรู้ดิจิทัล                
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ท่ี รายการ 
ความเหมาะสม 

ความเป็น

ประโยชน ์
ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 3. ด้านความเป็นมืออาชีพดจิิทัล 

20 ทักษะการเรียนรู้และการปรับตัว                  

21 ทักษะการส่ือสารและการทำงานร่วมกับผู้อื่น                

22 ความคิดสร้างสรรค์ การแกไ้ขปัญหา  

และความยืดหยุ่นในการทำงานดิจิทัล 

               

 4. ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีและการส่ือสารดิจิทัล  

23 ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทัล                

24 การประชาสัมพันธ์ด้วยส่ือดิจิทัล                

25 การสร้างเครือข่ายผ่านส่ือดิจิทัล                

26 การส่ือสารกับนักเรียน ครู บุคลากรและชุมชนได้

อย่างมปีระสทิธิภาพ 

               

 5. ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล 

27 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยกีารส่ือสารและ

เทคโนโลยคีอมพวิเตอร์ 

               

28 การบริหารสถานศึกษาใหไ้ด้อย่างเหมาะสม คุ้มค่า

และเพยีงพอต่อการใชง้าน 

               

29 การแสดงศักยภาพทางด้านการบริหาร 

และจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของสถานศึกษาใหม้ี

ความทันสมัยเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงทาง

เทคโนโลยต่ีาง ๆ 

               

30 การสร้างสถานการณ์เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

ในยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 
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ท่ี รายการ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล 

 ขั้นท่ี 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะท่ีต้องพัฒนา 

31 การวเิคราะห์ ความต้องการจำเป็นและดำเนินการ

ประเมินก่อนการพัฒนา 

               

32 การวเิคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมินระดับภาวะ

ผู้นำตามความเป็นจริงก่อนเข้ารับการพฒันา 

               

33 การกำหนดความต้องการพัฒนา                 

34 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน                 

35 การคัดเลือกเพื่อเข้ารับการพัฒนา                

 ขั้นท่ี 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

36 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการพัฒนา

สมรรถนะ  

               

37 การกำหนดวัตถุประสงค์                 

38 การเลือกแนวทางในการพัฒนา                 

39 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ                 

40 การกำหนดสมรรถนะท่ีองค์กรคาดหวัง                

 ขั้นท่ี 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย 

การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไวโ้ดยการใชว้ธิีการพัฒนาภาวะผู้นำท่ีหลากหลาย 

41 1) การฝึกอบรม                

42 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์                 

43 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้                

44 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง                

45 5) ระบบพ่ีเล้ียงและสอนงาน                

46 6) การศึกษาในสถาบัน                

 ขั้นท่ี 4การประเมินผลการพัฒนา 

47 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพ่ือกำกับ ติดตาม

และตัดสินใจ  

               

48 การประเมินผลลัพธ์ที่เกดิขึน้กับสถานศึกษา                 

49 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริงหลัง

การพัฒนา  

               

50 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะก่อนและ

หลังเข้ารับการพัฒนาตามวธิีการการพฒันาภาวะผู้นำ

ดิจิทัล 
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402 

ท่ี รายการ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดจิิทัล 

 1. ด้านวสัิยทัศน์ดิจิทัล 

 ขั้นท่ี 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะท่ีต้องพัฒนา 

51 การวเิคราะห์ ความต้องการจำเป็นและดำเนินการ

ประเมินก่อนการพัฒนา 

               

52 การวเิคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมินระดับภาวะ

ผู้นำตามความเป็นจริงก่อนเข้ารับการพฒันา 

               

53 การกำหนดความต้องการพัฒนา                 

54 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน                 

55 การคัดเลือกเพื่อเข้ารับการพัฒนา                

 ขั้นท่ี 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

56 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการพัฒนา

สมรรถนะ  

               

57 การกำหนดวัตถุประสงค์                 

58 การเลือกแนวทางในการพัฒนา                 

59 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ                 

60 การกำหนดสมรรถนะท่ีองค์กรคาดหวัง                

 ขั้นท่ี 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย 

การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไวโ้ดยการใชว้ธิีการพัฒนาภาวะผู้นำท่ีหลากหลาย 

61 1) การฝึกอบรม                

62 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์                 

63 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้                

64 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง                

65 5) ระบบพ่ีเล้ียงและสอนงาน                

66 6) การศึกษาในสถาบัน                

 ขั้นท่ี 4การประเมินผลการพัฒนา 

67 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพ่ือกำกับ ติดตามและ

ตัดสินใจ  

               

68 การประเมินผลลัพธ์ที่เกดิขึน้กับสถานศึกษา                 

69 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริงหลังการ

พัฒนา  

               

70 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะก่อนและ

หลังเข้ารับการพัฒนาตามวธิีการการพฒันาภาวะผู้นำ

ดิจิทัล 
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403 

ท่ี รายการ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 2. ด้านความรู้ดจิิทัล 

 ขั้นท่ี 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะท่ีต้องพัฒนา 

71 การวเิคราะห์ ความต้องการจำเป็นและดำเนินการ

ประเมินก่อนการพัฒนา 

               

72 การวเิคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมินระดับภาวะ

ผู้นำตามความเป็นจริงก่อนเข้ารับการพฒันา 

               

73 การกำหนดความต้องการพัฒนา                 

74 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน                 

74 การคัดเลือกเพื่อเข้ารับการพัฒนา                

 ขั้นท่ี 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

76 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการพัฒนา

สมรรถนะ  

               

77 การกำหนดวัตถุประสงค์                 

78 การเลือกแนวทางในการพัฒนา                 

79 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ                 

80 การกำหนดสมรรถนะท่ีองค์กรคาดหวัง                

 ขั้นท่ี 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย 

การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไวโ้ดยการใชว้ธิีการพัฒนาภาวะผู้นำท่ีหลากหลาย 

81 1) การฝึกอบรม                

82 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์                 

83 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้                

84 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง                

85 5) ระบบพ่ีเล้ียงและสอนงาน                

86 6) การศึกษาในสถาบัน                

 ขั้นท่ี 4การประเมินผลการพัฒนา 

87 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพ่ือกำกับ ติดตาม

และตัดสินใจ  

               

88 การประเมินผลลัพธ์ที่เกดิขึน้กับสถานศึกษา                 

89 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริงหลังการ

พัฒนา  

               

90 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะก่อนและ

หลังเข้ารับการพัฒนาตามวธิีการการพฒันาภาวะผู้นำ

ดิจิทัล 
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404 

ท่ี รายการ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 3. ด้านความเป็นมืออาชีพดจิิทัล 

 ขั้นท่ี 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะท่ีต้องพัฒนา 

91 การวเิคราะห์ ความต้องการจำเป็นและ

ดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา 

               

92 การวเิคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมินระดับ

ภาวะผู้นำตามความเป็นจริงก่อนเข้ารับการพัฒนา 

               

93 การกำหนดความต้องการพัฒนา                 

94 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน                 

95 การคัดเลือกเพื่อเข้ารับการพัฒนา                

 ขั้นท่ี 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

96 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการ

พัฒนาสมรรถนะ  

               

97 การกำหนดวัตถุประสงค์                 

98 การเลือกแนวทางในการพัฒนา                 

99 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ                 

100 การกำหนดสมรรถนะท่ีองค์กรคาดหวัง                

 ขั้นท่ี 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย 

การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไวโ้ดยการใชว้ธิีการพัฒนาภาวะผู้นำท่ีหลากหลาย 

101 1) การฝึกอบรม                

102 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์                 

103 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้                

104 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง                

105 5) ระบบพ่ีเล้ียงและสอนงาน                

106 6) การศึกษาในสถาบัน                

 ขั้นท่ี 4การประเมินผลการพัฒนา 

107 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพ่ือกำกับ 

ติดตามและตัดสินใจ  

               

108 การประเมินผลลัพธ์ที่เกดิขึน้กับสถานศึกษา                 

109 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริง

หลังการพัฒนา  

               

110 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะก่อน

และหลังเข้ารับการพัฒนาตามวธิีการการพัฒนา

ภาวะผู้นำดิจิทัล 
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405 

ท่ี รายการ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 4. ด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีและการส่ือสารดจิิทัล 

 ขั้นท่ี 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะท่ีต้องพัฒนา 

111 การวเิคราะห์ ความต้องการจำเป็นและดำเนินการ

ประเมินก่อนการพัฒนา 

               

112 การวเิคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมินระดับ

ภาวะผู้นำตามความเป็นจริงก่อนเข้ารับการพัฒนา 

               

113 การกำหนดความต้องการพัฒนา                 

114 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน                 

115 การคัดเลือกเพื่อเข้ารับการพัฒนา                

 ขั้นท่ี 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

116 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการ

พัฒนาสมรรถนะ  

               

117 การกำหนดวัตถุประสงค์                 

118 การเลือกแนวทางในการพัฒนา                 

119 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ                 

120 การกำหนดสมรรถนะท่ีองค์กรคาดหวัง                

 ขั้นท่ี 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย 

การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไวโ้ดยการใชว้ธิีการพัฒนาภาวะผู้นำท่ีหลากหลาย 

121 1) การฝึกอบรม                

122 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์                 

123 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้                

124 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง                

125 5) ระบบพ่ีเล้ียงและสอนงาน                

126 6) การศึกษาในสถาบัน                

 ขั้นท่ี 4การประเมินผลการพัฒนา 

127 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพ่ือกำกับ ติดตาม

และตัดสินใจ  

               

128 การประเมินผลลัพธ์ที่เกดิขึน้กับสถานศึกษา                 

129 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริงหลัง

การพัฒนา  

               

130 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะก่อน

และหลังเข้ารับการพัฒนาตามวธิีการการพัฒนา

ภาวะผู้นำดิจิทัล 
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406 

ท่ี รายการ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 5. ด้านการบริหารจัดการดิจิทัล 

 ขั้นท่ี 1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะท่ีต้องพัฒนา 

131 การวเิคราะห์ ความต้องการจำเป็นและ

ดำเนินการประเมินก่อนการพัฒนา 

               

132 การวเิคราะห์บุคลากรที่จะพัฒนา ประเมินระดับ

ภาวะผู้นำตามความเป็นจริงก่อนเข้ารับการ

พัฒนา 

               

133 การกำหนดความต้องการพัฒนา                 

134 การกำหนดทักษะในการปฏิบัติงาน                 

135 การคัดเลือกเพื่อเข้ารับการพัฒนา                

 ขั้นท่ี 2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา 

136 การวางแผนการพัฒนาออกแบบหลักสูตรการ

พัฒนาสมรรถนะ  

               

137 การกำหนดวัตถุประสงค์                 

138 การเลือกแนวทางในการพัฒนา                 

139 การจัดทำแผนพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำ                 

140 การกำหนดสมรรถนะท่ีองค์กรคาดหวัง                

 ขั้นท่ี 3 การดำเนินการพัฒนา ประกอบด้วย 

การดำเนินการพัฒนาตามแผนที่วางไวโ้ดยการใชว้ธิีการพัฒนาภาวะผู้นำท่ีหลากหลาย 

141 1) การฝึกอบรม                

142 2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์                 

143 3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้                

144 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง                

145 5) ระบบพ่ีเล้ียงและสอนงาน                

146 6) การศึกษาในสถาบัน                

 ขั้นท่ี 4การประเมินผลการพัฒนา 

147 การตรวจสอบผลการดำเนินการเพ่ือกำกับ 

ติดตามและตัดสินใจ  

               

148 การประเมินผลลัพธ์ที่เกดิขึน้กับสถานศึกษา                 

149 การประเมินระดับภาวะผู้นำตามความเป็นจริง

หลังการพัฒนา  

               

150 การเปรียบเทยีบความแตกต่างของสมรรถนะ

ก่อนและหลังเข้ารับการพัฒนาตามวธิีการการ

พัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัล 
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ท่ี รายการ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 องค์ประกอบที่ 4 ผลท่ีเกิดจากผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำดจิิทัล 

 1. ศักยภาพด้านเทคโนโลยีของผู้บริหาร 

151 ความเข้าใจ ทักษะและเจตคติของผู้บริหารในการใช้

เทคโนโลยเีพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรูข้องครู  

               

152 การบริหารจัดการในสถานศึกษา และการใชเ้ทคโนโลยี

ในการเรียนรู้ของนักเรียน 

               

153 การมวีสัิยทัศน์และเป็นผู้นำในการส่งเสริม 

ใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียนนำเทคโนโลยมีาบูรณา

การใชใ้นการจัดการศึกษาและการทำงานภายใน

โรงเรียน 

               

154 การส่งเสริมใหค้รูและผูเ้รียนใชเ้ทคโนโลย ีและรู้เท่าทัน

ส่ือและเทคโนโลยี 

               

 2. สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม 

155 การปฏิบัติ หรือทำส่ิงต่าง ๆ ด้วยวิธีการใหม่ ๆ                

156 การเปล่ียนแปลงทางความคิด มกีารผลิต ตลอดจนมี

การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยี 

               

157 การนำกระบวนการใหม่ ๆ ไปใชใ้นการจัดการเรียนการ

สอนและการปฏิบัติงานในโรงเรียน 

               

 3. การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของครู 

158 ครูผู้สอนมีการศึกษาหาความรู้เก่ียวกับเทคโนโลย ี                

159 การฝึกฝนทักษะในการนำใช้เทคโนโลยมีาช่วยบูรณา

การกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน  

               

160 การใชค้อมพวิเตอร์ และเทคโนโลยเีป็นเครื่องมอืหน่ึงใน

การออกแบบกจิกรรมการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมี

ประสทิธิภาพ 

               

 

ตอนที่ 3 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เกี่ยวกับรปูแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดจิิทัลของ

ผู้บรหิารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกดัสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาพืน้ฐาน ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 

นางพรมา จันทรโคตร 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิตสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ระยะที่ 4 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

แบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเหมาะสม  

ของคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร 

โรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 ------------------------------------------------- 

 

คำชี้แจง 

 1. การวิจัยเรื่องนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร แบบสอบถามฉบับนี้

มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม ของคู่มอืการใชรู้ปแบบที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้ 

 2. โปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อตามความเป็นจรงิ เพราะข้อมูลที่ตรงกับความ

เป็นจรงิจะช่วยใหก้ารวิจัยมีความน่าเชื่อถือ และสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้  

 3. การสรุปผลการวิจัยเป็นการสรุปในภาพรวม ดังนั้น ผลการวิจัยจะไม่ส่งผล

กระทบต่อหน่วยงานและตัวท่านแต่อย่างใด ขอให้ท่านตอบอย่างอิสระ โดยไม่ต้องลงชื่อใน

แบบสอบถาม 

 4. แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ทรงคุณวุฒิ 

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม ของคู่มือการใช้รูปแบบการ

พัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึน้ เป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
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  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เกี่ยวกับคู่มือการใชรู้ปแบบ

การพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 

ชื่อผูท้รงคุณวุฒิ…………………………………………………  ตำแหน่ง ……………………........….………..….. 

วุฒิการศกึษา………………………………………................สถานที่ทำงาน……………………………….………  

 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนา

ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

คำชี้แจง ขอให้ท่านทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดย

พิจารณาประเด็น ดังนี้ 

 

ความเหมาะสม หมายถึง ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ ที่มตี่อความเหมาะสมของคู่มือ

การใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

  5 หมายถึง ความเหมาะสมในระดับ มากที่สุด 

  4 หมายถึง ความเหมาะสมในระดับ มาก 

  3 หมายถึง ความเหมาะสมในระดับ ปานกลาง 

  2 หมายถึง ความเหมาะสมในระดับ น้อย 

  1 หมายถึง  ความเหมาะสมในระดับ น้อยที่สุด 
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ที ่ รายการ ความเหมาะสม 
 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

1 คำชีแ้จง       

2 หลักการ       

3 วัตถุประสงค์       

4 ความเป็นมาและความสำคัญ       

 เนื้อหา 

5 ปัจจัยสนับสนุนความสำเร็จในการพัฒนาภาวะ

ผู้นำดิจิทัล 

      

6 1) นโยบาย งบประมาณ และการวางแผนดา้น

ดิจิทัล 

      

7 2) ความเข้าใจต่อความสำคัญของเทคโนโลยดีิจิทัล       

8 3) ความมุ่งมั่นพัฒนาของผู้บริหาร       

9 4) การสร้างเครอืข่ายความร่วมมือเพื่อรับ 

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

      

10 องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล       

11   1) วสิัยทัศน์ดิจิทัล        

12   2) ความรู้ดจิิทัล          

13   3) ความเป็นมอือาชพีดจิิทัล       

14   4)  ทักษะการใชเ้ทคโนโลยแีละการสื่อสารดิจิทัล        

15   5) การบริหารจัดการดิจิทัล       

16 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทลั       

17 ขั้นที ่1 การสำรวจค้นหาคุณลักษณะที่ตอ้งพัฒนา        

18 ขั้นที ่2 การวางแผนและออกแบบการพัฒนา       

19 ขั้นที ่3 การดำเนนิการพัฒนา ประกอบด้วย 

         1) การฝึกอบรม  

         2) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์  

         3) การเรียนรู้ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

         4) การเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

         5) ระบบพี่เลีย้งและสอนงาน  

         6) การศึกษาในสถาบัน 
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ที ่ รายการ ความเหมาะสม  

ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 

20 ขั้นที ่4 การประเมินผลการพัฒนา       

21 ผลทีเ่กิดจากผู้บรหิารโรงเรียนมีภาวะผู้นำ

ดิจิทลั 

      

22 1) ศักยภาพดา้นเทคโนโลยขีองผู้บริหาร       

23 2) สถานศกึษาแห่งนวัตกรรม       

24 3) การนำเทคโนโลยมีาใชใ้นการสอนของครู       

25 บรรณานุกรม       
 

ตอนที่ 3 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เกีย่วกับคู่มือการใช้รูปแบบการ

พัฒนาภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ลงช่ือ.........................................................ผู้ให้ขอ้มูล 

                                      (........................................................) 

                  ตำแหน่ง........................................................... 

วันท่ี ............เดือน.............................พ.ศ............... 
.. 

ขอขอบคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 

นางพรมา จันทรโคตร 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิตสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ภาคผนวก จ 

คุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหา ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถาม 

 

 

ข้อที ่

ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

Σ x 

 

IOC 

 

แปลผล 

ค่าอำนาจ

จำแนกของ

แบบสอบถาม คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

ข้อที ่1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .454 

ข้อที ่2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .507 

ข้อที ่3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .378 

ข้อที ่4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .582 

ข้อที ่5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .580 

ข้อที ่6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .719 

ข้อที ่7 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได ้ .571 

ข้อที ่8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .577 

ข้อที ่9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .478 

ข้อที ่10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .331 

ข้อที ่11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .551 

ข้อที ่12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .558 

ข้อที ่13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .637 

ข้อที ่14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .632 

ข้อที ่15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .559 

ข้อที ่16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .647 

ข้อที ่17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .627 

ข้อที ่18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .622 

ข้อที ่19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .684 

ข้อที ่20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .512 

ข้อที ่21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .503 

ข้อที ่22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .523 
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ค่าดัชนคีวามสอดคล้องเชิงเนื้อหา คา่อำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม 

 

 

ข้อที ่

ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

Σ x 

 

IC 

 

แปลผล 

ค่าอำนาจ

จำแนกของ

แบบสอบถาม คนที่ 1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

ข้อที ่23 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได ้ .582 

ข้อที ่24 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .479 

ข้อที ่25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .582 

ข้อที ่26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .673 

ข้อที ่27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .561 

ข้อที ่28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .432 

ข้อที ่29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .609 

ข้อที ่30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .483 

ข้อที ่31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .652 

ข้อที ่32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .622 

ข้อที ่33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .471 

ข้อที ่34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .756 

ข้อที ่35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .688 

ข้อที ่36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .584 

ข้อที ่37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .589 

ข้อที ่38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .678 

ข้อที ่39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .728 

ข้อที ่40 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .638 

ข้อที ่41 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .719 

ข้อที ่42 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .657 

ข้อที ่43 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .580 

ข้อที ่44 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .535 
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ค่าดัชนคีวามสอดคล้องเชิงเนื้อหา คา่อำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม 

 

 

ข้อที ่

ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

Σ x 

 

IOC 

 

แปลผล 

ค่าอำนาจ

จำแนกของ

แบบสอบถาม คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

ข้อที ่45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .553 

ข้อที ่46 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .551 

ข้อที ่47 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได ้ .667 

ข้อที ่48 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .562 

ข้อที ่49 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .814 

ข้อที ่50 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .777 

ข้อที ่51 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .664  

ข้อที ่52 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .465 

ข้อที ่53 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .471 

ข้อที ่54 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .708 

ข้อที ่55 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .527 

ข้อที ่56 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .726 

ข้อที ่57 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .439 

ข้อที ่58 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .540 

ข้อที ่59 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .470 

ข้อที ่60 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .582 

ข้อที ่61 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .518 

ข้อที ่62 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .687 

ข้อที ่63 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .491 

ข้อที ่64 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .425 

ข้อที ่65 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได ้ .408 

ข้อที ่66 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .417 
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ค่าดัชนคีวามสอดคล้องเชิงเนื้อหา คา่อำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม 

 

 

ข้อที ่

ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

Σ x 

 

IOC 

 

แปลผล 

ค่าอำนาจ

จำแนกของ

แบบสอบถาม คนที่ 1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

ข้อที ่67 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .518 

ข้อที ่68 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .663 

ข้อที ่69 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .716 

ข้อที ่70 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .687 

ข้อที ่71 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .713 

ข้อที ่72 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .689 

ข้อที ่73 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .772 

ข้อที ่74 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .748 

ข้อที ่75 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .657 

ข้อที ่76 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได ้ .865 

ข้อที ่77 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .682 

ข้อที ่78 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .756 

ข้อที ่79 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .478 

ข้อที ่80 0 +1 +1 0 +1 3 0.60 ใช้ได ้ .791 

ข้อที ่81 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .589 

ข้อที ่82 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .678 

ข้อที ่83 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได ้ .748 

ข้อที ่84 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .657 

ข้อที ่85 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .738 

ข้อที ่86 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .767 

ข้อที ่87 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .658 

ข้อที ่88 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .847 
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ค่าดัชนคีวามสอดคล้องเชิงเนื้อหา คา่อำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม 

 

 

ข้อที ่

ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

Σ x 

 

IOC 

 

แปลผล 

ค่าอำนาจ

จำแนกของ

แบบสอบถาม คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

ข้อที ่89 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .748 

ข้อที ่90 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .688 

ข้อที ่91 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .756 

ข้อที ่92 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .758 

ข้อที ่93 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .721 

ข้อที ่94 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได ้ .748 

ข้อที ่95 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .678 

ข้อที ่96 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .741 

ข้อที ่97 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .657 

ข้อที ่98 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .709 

ข้อที ่99 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .748 

ข้อที ่100 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .649 

ข้อที ่101 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .717 

ข้อที ่102 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .457 

ข้อที ่103 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .713 

ข้อที ่104 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .756 

ข้อที ่105 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .430 

ข้อที ่106 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .711 

ข้อที ่107 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .589 

ข้อที ่108 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .678 

ข้อที ่109 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .748 

ข้อที ่110 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได ้ .714 
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ค่าดัชนคีวามสอดคล้องเชิงเนื้อหา คา่อำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม 

 

 

ข้อที ่

ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

Σ x 

 

IOC 

 

แปลผล 

ค่าอำนาจ

จำแนกของ

แบบสอบถาม คนที่ 1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

ข้อที ่111 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .806 

ข้อที ่112 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .748 

ข้อที ่113 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .699 

ข้อที ่114 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .738 

ข้อที ่115 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .748 

ข้อที ่116 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .699 

ข้อที ่117 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .725 

ข้อที ่118 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .667 

ข้อที ่119 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .462 

ข้อที ่120 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .652 

ข้อที ่121 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .543 

ข้อที ่122 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .635 

ข้อที่ 123 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .752 

ข้อที ่124 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .528 

ข้อที ่125 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .583 

ข้อที่ 126 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .455 

ข้อที ่127 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .639 

ข้อที ่128 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .685 

ข้อที่ 129 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .549 

ข้อที ่130 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .357 

ข้อที ่131 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .612 

ข้อที ่132 +1 +1 0 1 0 3 0.60 ใช้ได ้ .405 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



421 
 

ค่าดัชนคีวามสอดคล้องเชิงเนื้อหา คา่อำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม 

 

 

ข้อที ่

ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

Σ x 

 

IOC 

 

แปลผล 
ค่าอำนาจ

จำแนกของ

แบบสอบถาม คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

ข้อที ่133 +1 +1 0 1 0 3 0.60 ใช้ได ้ .571 

ข้อที ่134 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .596 

ข้อที ่135 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .464 

ข้อที ่136 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .577 

ข้อที ่137 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .661 

ข้อที ่138 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .607 

ข้อที ่139 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .738 

ข้อที ่140 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .644 

ข้อที ่141 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .419 

ข้อที ่142 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .376 

ข้อที ่143 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .420 

ข้อที ่144 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได ้ .714 

ข้อที ่145 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .408 

ข้อที ่146 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .406 

ข้อที ่147 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .429 

ข้อที ่148 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .307 

ข้อที ่149 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .616 

ข้อที ่150 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .449 

ข้อที ่151 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .616 

ข้อที ่152 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .332 

ข้อที ่153 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .553 

ข้อที ่154 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้ .599 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



422 

ค่าดัชนคีวามสอดคล้องเชิงเนื้อหา คา่อำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม 
 

 

ข้อที ่

ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

Σ x 

 

IOC 

 

แปลผล 
ค่าอำนาจจำแนก

ของแบบสอบถาม คนที่ 1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

ข้อที ่155 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .385 

ข้อที ่156 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได ้ .525 

ข้อที ่157 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .523 

ข้อที ่158 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .436 

ข้อที ่159 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใช้ได ้ .503 

ข้อที ่160 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้ .404 

ค่าอำนาจจำแนก .307 - .865 ค่าความเช่ือมัน่ .989 

ค่า IOC = 0.60-1.00  
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 

ชื่อ–สกุล     นางพรมา จันทรโคตร 

วัน เดือน ปีเกิด   5 กรกฎาคม 2515 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน  169 หมู่ 4 ถนนพนมพนารักษ์ อำเภอธาตุพนม  

     จังหวัดนครพนม 48110 รหัสไปรษณีย์ 48110 

ตำแหน่งปัจจุบัน   ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา 

สถานที่ทำงาน   โรงเรียนหนองบ่อวิทยานุกูล ตำบลหนองบ่อ อำเภอนาแก  

     จังหวัดนครพนม รหัสไปรษณีย์ 48130 

ประวัติการศกึษา   

 พ.ศ.2534 ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนคำเขื่อนแก้วชนูปถัมภ์ 

     อำเภอคำเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร 

 พ.ศ.2538 ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) วิชาเอกอุตสาหกรรมศิลป์  

     สถาบันราชภัฏสกลนคร 

 พ.ศ.2549 ศกึษาศาสตรมหาบัณฑติ (ศษ.ม.) สาขาวิชาหลักสูตรการสอน 

     มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 พ.ศ.2567 ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)  

     สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน   

 พ.ศ.2538 อาจารย์ 1 ระดับ 3 โรงเรียนกำแมดขันติธรรมวทิยาคม 

     อำเภอกุดชุม จังหวัดยโสธร 

 พ.ศ.2540 อาจารย์ 1 ระดับ 3 โรงเรียนอุ่มเหม้าประชาสรรค์ 

     อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ.2552 อาจารย์ 3 ระดับ 8 โรงเรียนธาตุพนม 

     อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ.2563 รองผู้อำนวยการโรงเรียนธาตุพนม 

     อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ.2566 ผูอ้ำนวยการโรงเรียนหนองบ่อวิทยานุกูล 

     อำเภอนาแก จังหวัดนครพนม 
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