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ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ าเร็จลุล่วงไปด้วยดี เนื่องจากได้รับความอนุเคราะห์   

ความช่วยเหลือเป็นอย่างดีจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง ประธาน
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ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้เมตตา ให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา และตรวจสอบความถูกต้อง 

ด้วยความเอาใจใส่ตลอดมา ผูว้ิจัยรูส้ึกซาบซึง้และขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้  

ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี ดร.คมกริช ไชยทอง

ศร ีนางทัศนี อุทชัยยา นางจริะพรรณ พงไธสง และนางรว่มมิตร ลทีอง ที่กรุณาเป็น

ผูท้รงคุณวุฒิในการพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบผลลัพธ์ ที่เป็นประโยชนต์่อ

การวิจัย  

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์ นางศิริพร ภูสเีงิน นาย

ประสบชัย บุญแสง นางยุพิน  ทักษิณ และนางมาลี ค าหอม ที่กรุณาเป็นผูท้รงคุณวุฒิใน

การพิจารณาความเหมาะสมของร่างรูปแบบ ที่เป็นประโยชน์ตอ่การวิจัยจนได้รูปแบบที่มี

คุณภาพ 

 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธราเทพ เตมีรักษ์ นางสาวชุลวีัลย์ 

รักษาภักดี นายพิพัฒนพ์ล ปุริมานุรักษ์ นายพิเชษฐ์ เจือจันทร์ และนางนุชนาฎ ศรีสมจักร 

ที่กรุณาเป็นผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัยจนได้เครื่องมือที่มคีุณภาพ 

 ขอขอบพระคุณหัวหน้าสถานศกึษาและครูสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนมทุกท่าน ที่ได้ให้ความอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถามและ 

แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์เพื่อการวิจัยในครั้งนี้ 

 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสทิธิ์ประสาทวิชาความรูใ้ห้กับผูว้ิจัย 

คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบิดา 

มารดาของผูว้ิจัย และบูรพาจารย์ทุกท่าน ด้วยส านึกในพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม การวิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะ คอื ระยะที่ 1 การยืนยันความเหมาะสมของ

องค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ด าเนนิการโดยศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และสังเคราะหเ์อกสารงานวิจัยและการสอบถามความ

คิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด าเนินการโดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ

สังเคราะหเ์อกสารงานวิจัยและการสอบถามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 

และระยะที่ 3 ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด าเนินการโดยการศกึษาความคิดเห็นของหัวหน้าสถานศกึษาและ

ครูในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีการศกึษา 2565 

จ านวน 282 คน ใช้วธิีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมอืที่ใชร้วบรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มคี่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาระหว่าง 

0.60-1.00 ค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.40-0.80 และค่าความเชื่อม่ัน 0.98 สถิติที่ใชใ้น

การวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 

 



 

 ผลการวิจัยพบว่า 

    1. องค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) คุณภาพเด็ก 2) การบริหารจัดการ และ 3) คุณภาพของ

กระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมาก  

    2. รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 3) กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และ 4) ผลลัพธ์ของการ
ประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
     3. รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยของ

องค์ประกอบจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา และกระบวนการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ตามล าดับ 

 

ค าส าคัญ:  รูปแบบ  การประกันคุณภาพการศกึษาภายใน  ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

                องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 
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ABSTRACT 

            The objectives of this study were to study the development of Internal quality 

assurance model of child development centers under Local government organization in 

Nakhon Phanom province. components of internal quality assurance operation result, 

develop and examine the suitability of internal quality assurance model of child 

development centers under local government organization in Nakhon Phanom province. 

The study was conducted in a mixed method research which could be divided into 3 

phases. The first phase was the confirmation of the suitability of the resulting 

components of relevant concepts and theories, the synthesis of relevant articles and 

researches, and the inquiry of 5 experts' opinions, selected by purposive sampling. 

The second phase was model development by studying relevant concepts and 

theories, the synthesis of relevant articles and research, and the inquiry of 5 experts' 

opinions, selected by purposive sampling. The third phase was the study of the 

suitability of internal quality assurance model of child development centers under local 

government organization in Nakhon Phanom province by asking the opinion of 

administrators and teachers under local government organization in Nakhon Phanom 

province in the academic year B.E. 2565, totally 282, selected by multi-stage random 

sampling. The tool used in data collection was a 5-level rating scale questionnaire 

which had content validity (IOC) between 0.60-1.00, discrimination power between 



 

0.40-0.80 and reliability value at 0.98. Statistics implemented in data analysis were 

frequency, percentage, mean and standard deviation. 

              The findings were as follows: 

      1.  The result components of internal quality assurance model of child 

development centers comprised of 3 elements, namely 1) Child Quality, 2) 

Management, and 3) The quality of child centered experience arrangement. All 

components were appropriate at a high level. 

      2. The internal quality assurance model of child development centers 

comprised of 4 components 1) factors supporting success in educational quality 

assurance in child development center, 2) scope of internal quality assurance 

operation, 3) internal quality assurance operational process, and 4) internal quality 

assurance operation result. 

     3. The internal quality assurance model of child development centers 

both in an overall and in each component was suitable at the high level and could be 

ranked from the highest to the lowest based on mean value as follows: factors 

supporting success in educational quality assurance in child development center, 

internal quality assurance operation results, scope of internal quality assurance 

operation, and internal quality assurance operational process, respectively. 

 

Keywords:  Model,  Internal Quality Assurance,  Child Development Center,   

                 Local Government Organization
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1 
 

บทที่ 1 

บทน ำ 

ภูมิหลัง 

การศกึษาเป็นเครื่องมอืสําคัญในการสรา้งคน สร้างสังคม และสร้างชาติ 

เป็นกลไกหลัก ในการพัฒนากําลังคนใหม้ีคุณภาพ สามารถดํารงชีวติอยู่ร่วมกับบุคคลอื่น 

ในสังคมได้อย่างเป็นสุข ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 

เนื่องจากการศกึษามีบทบาทสําคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพื่อการแขง่ขัน

และยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัตประเทศตา่ง ๆ ทั่วโลก

จงึให้ความสําคัญและทุ่มเทกับการพัฒนา การศกึษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตน 

ให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศภูมิภาค  

และของโลกควบคู่กับการธํารงรักษา อัตลักษณ์ของประเทศ ในส่วนของประเทศไทยได้ให้

ความสําคัญกับการจัดการศกึษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทย 

ให้มทีักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความตอ้งการของตลาด

งานและการพัฒนาประเทศ ภายใต้แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภวิัตน์และแรง

กดดัน ภายในประเทศที่เป็นปัญหาวิกฤตที่ประเทศตอ้งเผชิญ เพื่อใหค้นไทยมีคุณภาพชวีิต

ที่ดสีังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จริยธรรม และประเทศสามารถก้าวข้ามกับดักประเทศ 

ที่มรีายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลก 

ทั้งในปัจจุบันและอนาคต การที่บุคคลจะเรียนรู้และปรับตัวได้ดีจะต้องมาจากการได้รับ

การศกึษาที่มคีุณภาพ และการศกึษาที่มคีุณภาพจําเป็นต้องมีระบบการศกึษาและ 

การจัดการระบบที่ด ีมคีุณภาพและประสิทธิภาพในทุก ๆ ด้านทั้งทางด้านการบริหาร

จัดการหลักสูตรการเรียนการสอน การพัฒนาครู การพัฒนาสื่อ และแหล่งการเรียนรู้ 

ตลอดจนการสร้างความรว่มมอืและการประสานสัมพันธ์ระหว่างสถานศกึษา ผูป้กครอง 

ชุมชน และองค์กรต่าง ๆ การศกึษาจึงเป็นกลไกที่สําคัญในการพัฒนาคุณภาพของคน 

ให้สามารถพัฒนาศักยภาพที่มอียู่ในตัวคนได้อย่างเต็มที่ ทําให้เป็นคนที่รูจ้ักคิดวิเคราะห์  
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รู้จักแก้ปัญหา รู้จักเรียนรูด้้วยตนเอง สามารถปรับตัวใหท้ันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่าง

รวดเร็ว มีจริยธรรม คุณธรรมและสามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข (สํานักงาน

เลขาธิการสภาการศกึษา, 2557, หนา้ 1)  

 การประกันคุณภาพการศกึษาภายในเป็นการตรวจสอบ การควบคุมการ

ติดตามประเมินผลคุณภาพที่เป็นกระบวนการบริหารเพื่อให้ได้คุณภาพผูเ้รียนเป็นไปตาม

มาตรฐานที่กําหนดโดยบุคลากรของสถาบันการศึกษาหรอืหนว่ยงานต้นสังกัดที่มหีน้าที่

กํากับดูแลสถาบันการศกึษานั้นจนเป็นที่เช่ือถือ ศรัทธาและยอมรับของสังคมใหเ้ห็นถึง

ความสําคัญของการมรีะบบประกันคุณภาพการศกึษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหง่ชาติ ในหมวดที่ว่าด้วยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศกึษา ความสําคัญของ

การประกันคุณภาพการศกึษา คือ ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศกึษาเพื่อพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการศกึษาทุกระดับใหห้นว่ยงานต้นสังกัดและสถานศกึษาจัดใหม้ี

ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาที่ตอ้งดําเนินการอย่างตอ่เนื่อง โดยมีการ

จัดทํารายงานประจําปีเปิดเผยตอ่สาธารณชน เพื่อนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศกึษา ให้มีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (สมศ.) 

ทําหนา้ที่ตรวจสอบคุณภาพของสถานศกึษา โดยมุ่งหวังให้สถานศกึษาดําเนินการตาม

จุดมุง่หมาย หลักการ และแนวการจัดการศกึษาในแต่ละระดับ และให้มกีารจัดทํา

ข้อเสนอแนะ การปรับปรุงแก้ไขต่อหน่วยงานต้นสังกัด เมื่อพบว่าผลการประเมินภายนอก

ของสถานศกึษาไม่ได้ตามมาตรฐานที่กําหนด และเป็นกลไกการบริหารจัดการและการ

ดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษา 

ซึ่งจะช่วยใหป้ระชาชนเกิดความมั่นใจในระบบการศกึษา การประกันคุณภาพการศึกษา 

จงึเป็นระบบที่มกีารดําเนินการโดยบุคลากรในสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด ควบคู่

กับการดําเนินการตรวจสอบและประเมินผลจากหน่วยงานภายนอก (สํานักงานเลขาธิการ

สภาการศกึษา, 2560, หนา้ 1-2)  

 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น เป็นสถานศกึษาที่จัด

การศกึษาปฐมวัยในรูปแบบของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ตามรัฐธรรมนูญแหง่

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 54 และพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ 

พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติมถึงปัจจุบัน โดยมีหน้าที่จัดการศกึษาให้กับเด็กปฐมวัยในหลายชว่ง

อายุเพื่อดูแลและพัฒนาเด็กปฐมวัยที่มอีายุ 2–5 ปี ที่เข้ารับการบริการทุกคนใหม้ี
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สุขภาพร่างกายแข็งแรงและจติใจที่สมบูรณ์แข็งแรง มีพัฒนาการตามวัยอย่าง 

เต็มศักยภาพของแต่ละบุคคล มพีัฒนาการที่เหมาะสมทุกด้าน ทั้งด้านร่างกาย ด้านวินัย 

ด้านอารมณ์ จติใจ ด้านสังคม และด้านสติปัญญา เป็นผูม้ีคุณธรรม จริยธรรม มีความ

พร้อมในการเข้าศกึษาต่อในระดับการศกึษาที่สูงขึน้ เตบิโตเป็นสมาชิกที่ดขีองครอบครัว 

ชุมชน และประเทศชาติ ดังนั้นเพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองท้องถิ่น

สามารถดําเนินงานได้อย่างมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานที่กรมส่งเสริมการปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นและมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแหง่ชาติกําหนด ทั้งนี้ ต้องเปิดโอกาส 

ให้บุคลากรทุกฝา่ยที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้บริหารองคก์รปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น คณะครู/ผูดู้แลเด็ก บุคลากรทางการศกึษา ผู้ปกครอง ชุมชน 

สถาบันการศึกษา หน่วยงานราชการและภาคีเครือข่ายอื่น ๆ มีสว่นร่วมในการจัด

การศกึษาเพื่อเกือ้หนุนให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นสถานศกึษาที่มคีุณภาพและมาตรฐาน 

และเป็นที่ยอมรับของประชาชนในท้องถิ่น (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2559, หนา้ 

3) 

การประกันคุณภาพภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ทําให้

ประชาชนได้รับข้อมูลคุณภาพการศกึษาที่เชื่อถอืได  ้เกิดความเชื่อมั่นและสามารถตัดสินใจ

เลือกใช้บริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน 2) ป้องกันการจัดการศกึษาที่ไม่มีคุณภาพ ซึ่งจะเป็น

การคุม้ครองผู้บริโภคและเกิดความเสมอภาคในโอกาสที่จะได้รับการบริการการศกึษาที่มี

คุณภาพอย่างทั่วถึง และ 3) ทําให้ผู้รับผดิชอบในการจัดการศกึษามุ่งบริหารจัดการศกึษา 

สู่คุณภาพและมาตรฐานอย่างจริงจังซึ่งมีผลให้การศกึษามีพลังที่จะพัฒนาประชากรให้มี

คุณภาพอย่างเป็นรูปธรรมและตอ่เนื่อง การประกันคุณภาพการศกึษาจึงเป็นการบริหาร

จัดการและดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเ้รียน

อย่างตอ่เนื่องซึ่งจะเป็นการสร้างความมั่นใจให้ผูรั้บบริการการศึกษาทั้งยังเป็นการป้องกัน

การศกึษาที่ด้อยคุณภาพและสร้างสรรค์การศกึษาให้เป็นกลไกที่มพีลังในการพัฒนา 

ประชากรใหม้ีคุณภาพสูงยิ่งขึน้ โดยครูต้องมีความรู้ความเข้าใจเรื่องระบบประกันคุณภาพ

การศกึษา  มีความเชื่อที่ถูกที่เหมาะที่ควร และต้องทํางานอย่างตอ่เนื่องเป็นระบบ

สถานศกึษาในสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น จึงจําเป็นตอ้งดําเนินการประเมินผล

ภายใน หรอื ประเมินตนเอง เพื่อปรับปรุงและพัฒนา นอกจากนี ้ยงัเป็นการปฏิรูป

วัฒนธรรมความคิดและเจตคติของคนไทยที่มผีลตอ่การประเมินดว้ย (กรมส่งเสริมการ

ปกครองท้องถิ่น, 2557, หน้า 27-28) 
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 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 

หรอืสมศ. ได้ดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในปี 2558 โดยเป็นการประเมนิภายนอกรอบแรกของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก            

เพื่อชีท้ิศทางการพัฒนามาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในภาพรวม จากการประเมิน

ดังกล่าวพบว่ามีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ารับการประเมิน

จํานวน 19,480 ศูนย์ ได้รับผลการประเมินในระดับดีมาก จํานวน 296 ศูนย์ คิดเป็นรอ้ยละ 

1.52 ระดับดี จํานวน 7,647 ศูนย์ คิดเป็นรอ้ยละ 39.26 ระดับพอใช้ จํานวน 9,562 ศูนย์  

คิดเป็นรอ้ยละ 49.09 ระดับต้องปรับปรุง จํานวน 1,671 ศูนย์ คิดเป็นรอ้ยละ 8.58 และ

ระดับต้องปรับปรุงเร่งดว่น จํานวน 304 ศูนย์ คิดเป็นร้อยละ 1.56 จากผลการประเมิน

คุณภาพภายนอกดังกล่าว ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่อยู่ในระดับต้องปรับปรุงเรง่ดว่น  

ในมาตรฐาน 2 ด้าน 7 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ มาตรฐานด้านคุณภาพครูผูดู้แลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก ตัวบ่งช้ีที่ 6 ประสิทธิผลของการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่เน้นเด็กเป็นสําคัญ 

มาตรฐานด้านบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตัวบ่งชีท้ี่ 7 ประสิทธิภาพของการบริหาร

จัดการและการพัฒนาสถานศกึษา ตัวบ่งชีท้ี่ 8 ประสิทธิผลของระบบการประกันคุณภาพ

ภายใน 8 (1) ประสิทธิผลของระบบการประกันคุณภาพภายในโดยสถานศกึษาหรือ

หนว่ยงานที่มีหน้าที่กํากับดูแลสถานศกึษา ตัวบ่งชีท้ี่ 9 ผลการพัฒนาให้บรรลุตามปรัชญา 

ปณิธาน/วิสัยทัศน ์พันธกิจและวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งสถานศกึษา ตัวบ่งชีท้ี่ 10 ผลการ

พัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถานศกึษา ตัวบ่งชี้ที่ 11 

ผลการดําเนินงานโครงการพิเศษเพื่อสง่เสริมบทบาทของสถานศึกษา ตัวบ่งชีท้ี่ 12 ผลการ

พัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพตามนโยบายการปฏิรูปการศกึษา 12 (1) ผลการส่งเสริม

พัฒนาสถานศกึษาที่สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศกึษา (กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น, 2559, หนา้ 2) 

จากการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม พบว่า มีปัญหา 

คือ บุคลากรส่วนใหญ่ไม่เห็นความสําคัญ ขาดความรูค้วามเข้าใจในรูปแบบและวิธีในการ

ดําเนนิงานประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ขาดความร่วมมือและความ

ตระหนักในการพัฒนาการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาและ

บุคลากรมีภาระงาน ความรับผดิชอบมากเกินไป ขาดการส่งเสริมสนับสนุนจากผูบ้ริหาร 

เอกสารความรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาไม่เพียงพอ 
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ขาดการนเิทศติดตาม การรายงานผลการดําเนินงานไม่ต่อเนื่อง ไม่มกีารนําผลการประเมิน

ไปใช้ บุคลากรกลัวการประเมิน การจัดทําขอ้มูลสารสนเทศไม่เป็นระบบ ประกอบกับยังไม่

มีรูปแบบการดําเนินงานที่ชัดเจน จึงทําให้มปีัญหามากยิ่งขึน้ นอกจากนี้ผลการประเมิน

ระบบประกันคุณภาพภายนอกสถานศกึษาการศกึษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ในจังหวัดนครพนม จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา

(องค์การมหาชน) ในปีงบประมาณ  2564 โดยเป็นการประกันคุณภาพภายนอกในระยะที่ 1 

การประเมนิและวิเคราะหร์ายงานผลการประเมินตนเองของสถานศกึษาตามกรอบแนวทาง

รูปแบบและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกภายใต้สถานการณ์ ที่จําเป็นเร่งดว่นเนื่องจาก

การแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา (COVID-19) พบว่ามาตรฐานที่ 1 การบริหาร

จัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ยังขาดการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

แผนปฏิบัติงานประจําปีที่สอดคล้องกับเป้าหมาย วิสัยทัศน ์พันธกิจ และจุดเน้นที่ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กกําหนด ควรพัฒนาตรงประเด็นปัญหาใหม้ากขึ้น สรุปรายงานให้ชัดเจน 

นําเสนอผลการบริหารจัดการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบ และเพิ่มช่องทางให้

หลากหลายขึ้น มาตรฐานที่ 2 ครู ผู้ดูแลเด็กให้การดูแลและจัดประสบการณก์ารเรียนรู้

และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย จุดเน้น ครูจัดประสบการณส์่งเสริมคุณธรรม 

จรยิธรรม ควรมีการวางแผนการจัดประสบการณท์ี่มคีวามสอดคล้องกับหลักสูตร

การศกึษาปฐมวัย และมาตรฐานที่ 3 คุณภาพของเด็กปฐมวัย จุดเน้นเด็กควรมีคุณธรรม 

จรยิธรรม ควรมีขอ้มูลการดําเนนิงาน วธิีพัฒนาคุณภาพเด็กที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม ควรมี

การนําเสนอการบริหารจัดการคุณภาพเด็กใหผู้ม้ีสว่นได้ส่วนเสียได้รับทราบ เพิ่มช่อง

ทางการสื่อสารในรูปแบบเทคโนโลยีที่หลากหลายมากขึ้น 

จากสภาพข้างตน้เกี่ยวกับคุณภาพการศกึษาทั้งด้านคุณภาพครูผูดู้แลเด็ก             

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มหีลายส่วนที่ตอ้งปรับปรุง

และพัฒนาอย่างเร่งด่วน ดว้ยเหตุดังกล่าว จงึทําให้ผูว้ิจัยมีความสนใจที่จะพัฒนารูปแบบ

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม เพื่อให้ได้แบบแผนการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษาที่มคีวามชัดเจนซึ่งจะเป็นประโยชน์ สามารถนําไปปรับปรุงพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพการศกึษาภายในของสถานศกึษาให้มกีารบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  

มีการทํางานที่มีเป้าหมาย และแผนการดําเนินงานที่ชัดเจน นําไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานคุณภาพการศกึษาเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป  
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ค ำถำมของกำรวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กําหนดคําถามของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

    1. องค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนมมีอะไรบ้าง 

    2. รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม เป็นอย่างไร 

    3. รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม มีความเหมาะสมหรอืไม่อย่างไร 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กําหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

  2. เพื่อพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

  3. เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้กําหนดความสําคัญของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ได้สารสนเทศเกี่ยวกับองค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

ซึ่งหัวหนา้สถานศกึษาและครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสามารถนําองค์ประกอบผลลัพธ์ 

การประกันคุณภาพการศกึษาที่ได้ ไปใช้ในพัฒนาปรับปรุงระบบงานประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและจัดทําข้อมูลสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

  2. ได้รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ซึ่งหัวหน้าสถานศกึษาและครู 



 

7 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสามารถนํารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ             

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนมที่พัฒนาขึ้นไปใช้ 

ในการดําเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้สูงขึน้ 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 การวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ            

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ผู้วจิัยกําหนด

ขอบเขตวิจัย ดังนี้  

 1. ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ     

  1.1 ปัจจัยสนับสนุนความสําเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย  

   1) ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหาร  

   2) การมสี่วนรว่มของผู้ที่เกี่ยวข้อง  

   3) การพัฒนาบุคลากร 

  1.2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ผูว้ิจัยได้ยึดตาม

กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย  

   1) การกําหนดมาตรฐานการศกึษา  

   2) การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  

   3) การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

   4) การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน  

   5) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  

   6) การรายงานคุณภาพการศกึษาประจําปี 

  1.3 กระบวนการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน มี 6 ขั้น ประกอบด้วย  

   1) การรว่มเตรียมการ  

   2) การร่วมวางแผนการดําเนินการ  

   3) การร่วมดําเนินการตามแผน 
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   4) การรว่มตรวจสอบประเมินผล  

   5) การร่วมนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  

   6) การร่วมรายงานผล 

  1.4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ประกอบด้วย  

   1) คุณภาพของเด็ก 

      2) คุณภาพของการบริหารจัดการ 

      3) คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นสําคัญ  

 2. ขอบเขตด้ำนประชำกร/กลุ่มตัวอย่ำงและกลุ่มเป้ำหมำย 

 ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

 กลุ่มเป้าหมาย คอื ผูท้รงคุณวุฒิจํานวน 5 คน ซึ่งเลือกมาแบบเจาะจง 

ตามเกณฑค์ุณสมบัติที่กําหนด 

 ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม  

 กลุ่มเป้าหมาย คอื ผูท้รงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน ตรวจสอบร่างรูปแบบ  

เลือกแบบเจาะจงตามเกณฑค์ุณสมบัติที่กําหนด 

 ระยะที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพ 

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม 

 ประชากร ได้แก่ หัวหน้าสถานศกึษาและครู สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น

ในจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2565 จําแนกเป็นหัวหน้าสถานศกึษา จํานวน 103 คน  

ครู จํานวน 558 คน รวมทั้งหมด จํานวน 661 คน (สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น

จังหวัดนครพนม, 2565, หน้า 1-24) 

 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ หัวหนา้สถานศกึษาและครู สังกัดองค์กรปกครอง              

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2565 จํานวน 248 คน กําหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หนา้ 191) ผูว้ิจัยใช้

กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 282 คน จาก 72 องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น โดยจําแนกเป็น

หัวหนา้สถานศกึษา จํานวน 72 คน และครู จํานวน 210 คน ใช้วธิีสุ่มแบบหลายขั้นตอน 

(Multi-stage Random Sampling)   
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กรอบแนวคดิของกำรวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กําหนดกรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบ 

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ดังนี้ 

1.1 ปัจจัยสนับสนุนความสําเร็จในการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก  ศกึษาจากแนวคิดและผลการวิจัยของ กิตติรัตน์  เบ้าลี (2557); ลําพูน หมายสุข 

(2557); สุรีพร จติต์เอื้อ (2558); ดํารงเกียรติ วันทา (2559); นรนิทร ชมชื่น (2559); 

วิชนีย์ ทศศะ (2561); ธิราภรณ์ มากมี (2563); สุธิรา พัดชา (2563); ณัฐรีย์ สิงห์เงา 

(2564) และ วัชราพร เกษโสภา (2564) ประกอบด้วย 3 ประการ คอื 1) ภาวะผูน้ําของ

ผูบ้ริหาร 2) การมสี่วนรว่มของผู้ที่เกี่ยวข้อง 3) การพัฒนาบุคลากร  

 1.2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ผู้วิจัยได้ยึดตาม

กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ข้อ 3 ให้สถานศกึษาแตล่ะแห่งจัด

ให้มรีะบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) การกําหนด

มาตรฐานการศกึษา 2) การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 3) การดําเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษา 4) การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 5) การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 6) การรายงานคุณภาพการศกึษาประจําปี 

1.3 กระบวนการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา จากแนวคิดและ

ผลการวิจัยของ พัฒนา พงษ์สนทิ (2552); วิรุฬรัตน ์วารีวะนิช (2554); พร้อมรัตน์ สกุล       

มีฤทธิ์ (2555); รัตนกิร แสงงาม (2556); ครรชิต วงค์แต้ม (2557); พัทธนันทิ์อร ยนต์ชัย 

(2557) และ วัชราพร เกษโสภา (2564) ประกอบด้วย 6 ขั้น คือ 1) ขั้นการร่วมเตรียมการ 

2) ขั้นการรว่มวางแผนการดําเนนิการ 3) ขั้นการรว่มดําเนินการตามแผน 4) ขั้นการรว่ม

ตรวจสอบประเมินผล 5) ขั้นการรว่มนําผลการประเมินมาปรับปรุงงานและ 6) ขั้นการรว่ม

รายงานผล  

1.4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จากแนวคิด 

และผลการวิจัยของ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การ

มหาชน) (2551); ศริาพร งามแสงและคณะ (2555); กระทรวงพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์ (2556); วสุกฤต สุวรรณแทน (2559); ภาคิม จิรจตุรพรกุล (2560); 

สํานักทดสอบทางการศกึษา (2561) และ กระทรวงศกึษาธิการ (2562) ประกอบด้วย
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ผลยอ้นกลับ 

 

 

 

3 ด้าน คือ 1) คุณภาพของเด็ก 2) คุณภาพของการบริหารจัดการ และ 3) คุณภาพของ

กระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นสําคัญ ดังภาพประกอบ 1 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพ   

                    การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง 

                    ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

 

 

ขอบข่ำยกำรประกันคณุภำพกำรศึกษำภำยใน

สถำนศึกษำ ตามกฎกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 

1. การกําหนดมาตรฐานการศึกษา 

2. การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

3. การดําเนนิงานตามแผนพัฒนาการ 

จัดการศกึษา 

4. การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

5. การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

6. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปี     

 

 

 

กระบวนกำรกำรประกันคณุภำพกำรศกึษำ

ภำยในสถำนศึกษำ ประกอบด้วย 6 ขั้น 

1. การร่วมเตรียมการ      

2. การร่วมวางแผนการดําเนนิการ     

3. การร่วมดําเนนิการตามแผน      

4. การร่วมตรวจสอบประเมินผล     

5. การร่วมนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน     

6. การร่วมรายงานผล 

 

 

ผลลพัธ์ของกำร 

ประกันคณุภำพ

กำรศึกษำภำยใน

ศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก 

1. คุณภาพของเด็ก 

2. คุณภาพของการ 

บริหารจัดการ 

3. คุณภาพของ 

กระบวนการจัด

ประสบการณ์ท่ีเนน้

เด็กเป็นสําคัญ 

 

 

 

ปัจจัยสนับสนุน 

ควำมส ำเร็จในกำร

ประกันคณุภำพ

กำรศึกษำภำยในศูนย์

พัฒนำเด็กเล็ก 

1. ภาวะผู้นําของผู้บริหาร     

2. การมสี่วนร่วมของ             

ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง  

3. การพัฒนาบุคลากร 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้  

  1. การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา หมายถึง  

การประเมนิผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศกึษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานจากภายในโดยบุคลากรของสถานศกึษานั้นเอง หรือหนว่ยงานต้น

สังกัดที่มหีนา้ที่กํากับดูแลสถานศกึษานั้น ซึ่งจะทําให้สถานศกึษาได้รับความเชื่อมั่นและ

การยอมรับจากบุคคลทั่วไป 

  2. รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา หมายถึง 

โครงสรา้งความคิดที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ 

การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ซึ่งจะนําไปสู่ความสําเร็จ

ตามเป้าหมาย ประกอบด้วย  

   2.1 ปัจจัยสนับสนุนความสําเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สภาพหรอืสถานการณ์ที่ทําให้การประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย ประกอบด้วย  

    2.1.1 ภาวะผูน้ําของผู้บริหาร หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก         

ของผู้บริหาร โดยเป็นผูน้ําในการชักจูงหรอืโน้มนา้ว ดําเนินการ ส่งเสริม สนับสนุน 

ประสานงานกับบุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้องให้การดําเนินงานของสถานศกึษาเป็นไปตามแผน

และเป้าหมายอย่างตอ่เนื่อง  

    2.1.2 การมสี่วนรว่มของผูท้ี่เกี่ยวข้อง หมายถึง การที่บุคคลหรอื           

กลุ่มบุคคลเข้ามามีสว่นร่วมในกิจกรรม มีสว่นเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ  

ใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเช่ียวชาญของพวกเขาในการแก้ปัญหาที่สําคัญ เพื่อให้งาน

บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการร่วมกันอย่างมปีระสิทธิภาพและประสบผลสําเร็จตาม

วัตถุประสงค์ 

            2.1.3 การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การดําเนินการเพื่อทําให้บุคคล 

มคีวามรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ความชํานาญเพิ่มขึ้น มีการพัฒนาในการปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

   2.2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา หมายถึง 

ขอบเขตในการดําเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ประกอบด้วย  
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    2.2.1 การกําหนดมาตรฐานการศกึษา หมายถึง ขอ้กําหนดเกี่ยวกับ

คุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ หรอืแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษา             

โดยกําหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษาให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ                

ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นสําคัญ 

    2.2.2 การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพ

การศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง การที่สถานศกึษาจัดทํา

แผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้าโดยมีความสอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษานั้น ๆ เพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษามีแนวทางการดําเนินงาน             

ที่มเีป้าหมายตรงกัน  

    2.2.3 การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา หมายถึง           

การปฏิบัติตามแผนของสถานศกึษาโดยมีการกํากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายใน

สถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตลอดระยะการดําเนินงานเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์            

ตามเป้าหมายที่กําหนด 

    2.2.4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน หมายถึง                     

การตรวจสอบผลการดําเนินงานของสถานศกึษาโดยเทียบกับมาตรฐานที่กําหนดไว้                

ซึ่งกระทําโดยบุคลากรภายในสถานศกึษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

    2.2.5 การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา หมายถึง การใช้

วิธีการหรือเครื่องมอืที่หลากหลายและเหมาะสม เพื่อใหท้ราบผลการดําเนินงานและนําผล

การตรวจสอบมาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง  

    2.2.6 การรายงานคุณภาพการศกึษาประจําปี หมายถึง การสรุปผล

การดําเนินงานและจัดทํารายงานประจําปีที่สะท้อนคุณภาพผูเ้รียนและผลสําเร็จของ               

การบริหารจัดการศกึษา เพื่อเสนอต่อหนว่ยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผย

ต่อสาธารณชน  

   2.3 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง                    

การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ซึ่งเป็นการทํางานร่วมกัน

ของครูทุกคน ประกอบด้วย  

    2.3.1 การร่วมเตรียมการ หมายถึง การเตรียมความพร้อมของ           

คณะครู และการแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในให้มีความรู ้

ความเข้าใจและความสามารถ ประกอบด้วย 1) สํารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากร             
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ในสถานศกึษา 2) แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 3) จัดเตรียม

งบประมาณในการดําเนินงาน 4) จัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานและ 5) กําหนดระยะเวลา           

ในการกํากับ ตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงาน  

    2.3.2 การร่วมวางแผนการดําเนนิการ หมายถึง การกําหนดแนวทาง

หรอืวิธีปฏิบัติงานในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไว้ลว่งหนา้ เช่น กําหนด 

ระยะเวลา การกําหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช ้เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย               

ที่กําหนดไว้  

    2.3.3 การร่วมดําเนนิการตามแผน หมายถึง การลงมอืดําเนนิงาน 

ร่วมกันของทุกฝ่ายตามแผนที่ได้วางไว้ โดยมีผู้บริหารเป็นผู้นํา ให้การส่งเสริมและสนับสนุน 

ทรัพยากรกับคณะดําเนินงานและรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการดําเนินงาน             

ในทุกขั้นตอน  

    2.3.4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล หมายถึง การรว่มตรวจสอบ

ความสําเร็จในการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาทั้งการประเมินด้วย

ตนเองและประเมินโดยหนว่ยงานต้นสังกัด  

    2.3.5 การร่วมนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน หมายถึง การนําผล

การประเมนิการประกันคุณภาพภายในมาวิเคราะหห์าจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์ 

จัดทําเป็นข้อมูลสารสนเทศ ตลอดจนหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง             

เพื่อนํามาพัฒนาสถานศกึษาต่อไป  

    2.3.6 การร่วมรายงานผล หมายถึง การจัดทํารายงานผล                    

การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในรอบปีการศึกษาเสนอต่อผูบ้ริหาร

สถานศกึษา คณะครู หน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่ใหส้าธารณชนได้รับทราบ  

   2.4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง 

ผลทีเ่กิดจากการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย  

    2.4.1 คุณภาพของเด็ก หมายถึง คุณลักษณะที่เกิดขึน้กับเด็กจากการ

จัดการศึกษาของสถานศกึษา ประกอบด้วย การมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านสมวัย ได้แก่                

ด้านร่างกาย เช่น เด็กมีสุขภาพกายสมวัย มีสุขนสิัยสมวัย ด้านอารมณ์และจติใจ เช่น เด็กมี

สุขภาพจิตสมวัย มีสุนทรียภาพสมวัย ด้านสังคม เช่น เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ 

มีวนิัยและรู้ผดิชอบสมวัย และดา้นสติปัญญา เช่น เด็กมีความสามารถในการเรียนรู้สมวัย 
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มีจินตนาการและคิดสร้างสรรค์สมวัย และมีทักษะและความรูพ้ืน้ฐานตามพัฒนาการ                 

มีความพร้อมที่จะศกึษาต่อในช้ันตอ่ไป  

       2.4.2 คุณภาพของการบริหารจัดการ หมายถึง ผลสําเร็จของ  

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในการดําเนินการบริหารและจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม                  

ด้านวิชาการ ดา้นครูและบุคลากร ด้านข้อมูลสารสนเทศ ด้านสภาพแวดล้อมและสื่อ              

เพื่อการเรียนรู ้และด้านระบบประกันคุณภาพภายใน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

มีสว่นร่วมในการจัดการศกึษา มีการกํากับติดตามการดําเนินงานอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง เพื่อสร้างความมั่นใจต่อคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศกึษา  

    2.4.3 คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นสําคัญ 

หมายถึง ผลสําเร็จที่เกิดจากการจัดประสบการณ์ใหเ้ด็กมีพัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุล 

เต็มศักยภาพ รู้จักเด็กเป็นรายบุคคลและสร้างโอกาสใหเ้ด็กทุกคนได้รับประสบการณต์รง 

เล่นและลงมอืกระทําผ่านประสาทสัมผสั จัดบรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ ใชส้ื่อและ

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัย มีการติดตามและประเมินผลพัฒนาการเด็กอย่างเป็นระบบ  

  5. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง องค์การบริหารส่วนจังหวัด 

เทศบาล และองค์การบริหารส่วนตําบล  

  6. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง                 

ส่วนท้องถิ่น ที่ให้การอบรมเลี้ยงดู จัดประสบการณแ์ละส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู้             

ให้เด็กเล็ก ให้มคีวามพรอ้มด้านร่างกาย อารมณ์-จติใจ สังคมและสติปัญญา  

     7. เด็กเล็ก หมายถึง เด็กอายุระหว่าง 2–5 ปี ที่เข้ารับการอบรมเลี้ยงดู และ

พัฒนาความพร้อม ดา้นรา่งกาย อารมณ์-จติใจ สังคม และสติปัญญา ในศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  8. หัวหน้าสถานศกึษา หมายถึง ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งจากองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นให้รบัผดิชอบบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กซึ่งเป็นหัวหนา้หรอืรักษาการหัวหนา้

สถานศกึษา สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ในปีการศกึษา 2565  

  9. ครู หมายถึง บุคลากรที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม

คัดเลือกและแต่งตัง้จากผูท้ี่มคีุณสมบัติตามหลักเกณฑ์เพื่อปฏิบัติหน้าที่หลักในการอบรม

เลี้ยงดู จัดประสบการณแ์ละส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู ้ให้เด็กเล็กมีความพร้อมด้าน

ร่างกาย อารมณ์-จติใจ สังคมและสติปัญญา ในปีการศกึษา 2565 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ผู้วิจัยได้ศกึษาค้นคว้า

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย  

  1. แนวคิดเกี่ยวกับประกันคุณภาพการศกึษา  

   1.1 ความหมายของการประกันคุณภาพการศกึษา  

   1.2 ความส าคัญของการประกันคุณภาพการศกึษา  

   1.3 หลักการการประกันคุณภาพการศกึษา 

  2. แนวคิดการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

    2.1 ความหมายของการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา  

   2.2 หลักการของการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา  

   2.3 มาตรฐานการศกึษาระดับปฐมวัยเพื่อการประกันคุณภาพภายใน 

   2.4 บทบาทหนา้ที่ของบุคลากรในการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา  

   2.5 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

   2.6 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

       2.7 กระบวนการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา  

   2.8 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

  3. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ  

   3.1 ความหมายของรูปแบบ  

   3.2 ประเภทของรูปแบบ  

   3.3 องค์ประกอบรูปแบบ  

   3.4 การสร้างและการพัฒนารูปแบบ  

   3.5 แนวคิดทฤษฎีระบบ 
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  4. แนวคิดเกี่ยวกับการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

   4.1 ความหมายของเด็กเล็ก 

   4.2 ความหมายของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

   4.3 การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโดยองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

    

1. แนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

  การประกันคุณภาพการศกึษา หมายถึง การประเมินผลและการตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาแตล่ะระดับและประเภท

การศกึษา โดยมีกลไกในการควบคุม ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศกึษา 

ที่สถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 

และสาธารณชนว่าสถานศกึษานั้นสามารถจัดการศกึษาได้อย่างมคีุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษา และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหนว่ยงานที่ก ากับดูแล 

 การศกึษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศกึษา มีประเด็นส าคัญ ดังนี้  

 1.1 ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 

 นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของการประกันคุณภาพการศกึษา 

ดังนี้  

      ล าดวน ทุยประโคน (2552, หนา้ 10) กล่าวว่า การประกันคุณภาพ

การศกึษา หมายถึง กระบวนการหรอืกลไกในการบริหารจัดการศกึษาของสถานศึกษา

สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ คือ นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน สังคม

และผูป้ระกอบการให้เกิดความมั่นใจ ได้วา่การจดัการศกึษานั้นมีคุณภาพตามมาตรฐาน 

ตามที่สังคมต้องการและตรงตามข้อก าหนดของส านักงานรับรองมาตรฐานการประเมิน

คุณภาพการศกึษา 

      ละมุล รอดขวัญ (2555, หนา้ 36) กล่าวว่า การประกันคุณภาพ

การศกึษา หมายถึง การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ตามมาตรการหรือระบบเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาที่จะสร้างความมั่นใจ พึงพอใจและประทับใจแก่

ผูป้กครอง ชุมชนและสังคมว่า ผลผลติทางการศกึษาซึ่งได้แก่ นักเรียนมคีุณภาพตาม

เป้าหมาย หรอื พันธกิจที่ได้รว่มกันก าหนดไว้ โดยการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและทุกฝ่าย

ที่มสี่วนได้ส่วนเสีย มสี่วนรว่มในการด าเนินการและรับผิดชอบในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาที่ด าเนินการ 
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      สมชัย จรรยาไพบูลย์ (2555, หนา้ 26) กล่าวว่า การประกันคุณภาพ 

การศกึษา หมายถึง การประเมินผลและติดตาม ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษาโดยบุคลากรของสถานศกึษาหรือหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแล 

สถานศกึษา  

      ศศธิร บัวทอง (2556, หนา้ 13) กล่าวว่า การประกันคุณภาพการศกึษา 

หมายถึง การบริหารจัดการของสถานศกึษาในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนใหไ้ด้ 

มาตรฐานตามหลักสูตร  

      รัตตนิันท์ ทวีสุขเสถียร (2557, หนา้ 13) กล่าวว่า การประกันคุณภาพ 

การศกึษา หมายถึง กิจกรรมหรอืแนวปฏิบัติที่ด าเนินการตามระบบและแผนที่ได้วางไว้ 

เพื่อสร้างความมั่นใจแก่ผูร้ับบริการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องวา่โรงเรียนมีแนวทางจัดและ 

พัฒนาคุณภาพการศกึษาที่ชัดเจนและสอดคล้องกับหลักการนโยบายการจัดการศึกษา  

ผูจ้บการศกึษามีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่ก าหนดไว้  

      กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 (2561, หนา้ 3) 

กล่าวว่า การประกันคุณภาพการศกึษา หมายถึง การประเมินผลและการตดิตาม

ตรวจสอบ คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาแตล่ะระดับและประเภท

การศกึษา โดยมีกลไกในการควบคุม ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศกึษา 

ที่สถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่น ให้แก่ผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง

และสาธารณชนว่าสถานศกึษานั้นสามารถจัดการศกึษาได้อย่างมคีุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาและบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหนว่ยงานที่ก ากับดูแล 

      สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพการศกึษา หมายถึง กระบวนการ 

ที่สถานศึกษาด าเนินการประเมินผลและการตดิตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา

ตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐานจากภายในโดยบุคลากรของสถานศกึษานั้นเอง หรอื

หนว่ยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศกึษานั้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ชัดเจน  

ซึ่งจะท าให้สถานศกึษาได้รับความเช่ือม่ันและการยอมรับจากบุคคลทั่วไป 

 1.2 ความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 

 นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพ 

การศกึษา ดังนี้  

  วิจติรา เจรญิพงษ์ (2552, หนา้ 43) กล่าวว่า ประกันคุณภาพการศกึษา                

มีความส าคญั 3 ประการ ดังนี ้1) ท าให้ประชาชนได้รับข้อมูลคุณภาพการศกึษาที่เช่ือถือ
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ได  ้ 2) ป้องกันการจัดการศึกษาที่ไม่มคีุณภาพ  3) ท าใหผู้ร้ับผิดชอบในการจัดการศกึษา

มุ่งบริหารจัดการศกึษาสู่คุณภาพและมาตรฐานอย่างจรงิจัง    

         ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพืน้ฐาน (2554, หน้า 1)  กล่าวว่า การพัฒนาประเทศให้เจรญิก้าวหนา้ สามารถเข้าสู่

การแขง่ขันเวทีโลก จ าเป็นต้องมกีระบวนการจดัการศกึษาของประเทศให้มมีาตรฐานทั้งใน

ระดับประเทศ และสามารถเทียบเคียงสมรรถนะได้กับมาตรฐานนานาชาติ การประกัน

คุณภาพจึงเป็นกระบวนการที่ส าคัญยิ่ง กิจกรรมหนึ่งที่สถานศกึษาต้องด าเนินการควบคู่ไป

กับการบริหารสถานศกึษา เพราะการประกันคุณภาพ (Quality Assurance) เป็นการ

ด าเนินการของสถานศกึษา เพื่อให้หลักประกันกับภาคประชาสังคมว่าผลผลิตที่เกิดขึ้น  

คือ คุณภาพเป็นไปตามเป้าของหลักสูตรมาตรฐานการศกึษาของชาติ และสอดคล้องกับ

เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัตกิารศกึษาแหง่ชาติ 

      พร้อมรัตน์ สกุลมีฤทธิ์ (2555, หนา้ 23) กล่าวว่า ความส าคัญของ 

การประกันคุณภาพการศกึษา คอื การพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นการ

สร้างความมั่นใจให้กับผูร้ับบริการการศึกษาทั้งยังเป็นการป้องกันการจัดการศกึษาที่ดอ้ย

คุณภาพและพัฒนาให้มคีุณภาพสูงยิ่งขึ้น  

      อุทัยวรรณ สอนเจรญิ (2555, หนา้ 34) กล่าวว่า ความส าคัญของ            

การประกันคุณภาพการศกึษา คอื การท าให้ประชาชนได้รับข้อมูลคุณภาพการศกึษา                

ที่เช่ือถอืได้ เกิดความเชื่อมั่นและสามารถตัดสินใจเลือกใช้บริการที่มคีุณภาพมาตรฐาน 

ตลอดจนป้องกันการจัดการศกึษาที่ไม่มคีุณภาพ    

      สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพเป็นกระบวนการใหทุกฝายรวมมอืกัน 

เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานในสถานศกึษา โดยมีการวางแผนเปาหมายโดยชัดเจน เพื่อสงเส

ริมมาตรฐานงานดานตาง ๆ โดยเฉพาะสัมฤทธิผลของผูเรียนดานคุณภาพ เพื่อสรางความ

มั่นใจใหกับชุมชน โดยที่สถานศึกษาเปดโอกาสใหกับชุมชนหรอืหนวยงานตาง ๆเขามามี

ส่วนรวมในการบริหารงานอยางโปรงใส   

 1.3 หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา  

 นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงหลักการของการประกันคุณภาพการศกึษา 

ดังนี้  

     วีระยุทธ  ชาตะกาญจน (2552, หนา้ 80–81) สรุปหลักการส าคัญของ

การประกันคุณภาพภายในไว 3 ประการ ดังตอไปนี ้1) จุดมงุหมายของการประกันคุณภาพ
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ภายใน คือ การที่บุคลากรทางการศกึษาไดรวมมอืกันพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพใหเปนไป

ตามมาตรฐานการศกึษา 2) การประกันคุณภาพการศกึษาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารจัดการ และการท างานตามปกติของบุคลากรทุกคนในสถานศกึษา 3) การประกัน

คุณภาพเปนหนาที่ของบุคลากรทุกคนในสถานศกึษา โดยในการด าเนินงานจะตองใหผู

เกี่ยวของ เชน ชุมชน ผูปกครองหรอืหนวยงานที่ก ากับดูแล ไดเขามามีสวนรวมในการ

ก าหนดเปาหมาย วางแผน ประเมินผล และพัฒนาปรับปรุง ชวยกันผลักดันใหสถานศกึษา

มีคุณภาพเพื่อใหผูเรียนไดรับการศกึษาที่ดมีีคุณภาพเปนไปตามความตองการของชุมชน  

ผูปกครองและสังคมโดยสวนรวม 

      ดอเลาะ การี (2556, หน้า 34) กล่าวว่า หลักการของการประกัน

คุณภาพการศกึษา หมายถึง การกระจายอ านาจในการบริหารงาน โดยชุมชนเข้ามามีส่วน

ร่วมในการวางแผนร่วมกันรับผดิชอบในรูปของคณะกรรมการสถานศกึษาและรัฐจะต้อง 

ตรวจสอบควบคุมคุณภาพใหม้ีการประเมินภายในสถานศกึษา เพื่อพัฒนาคุณภาพ 

การศกึษาให้เกิดกับผูเ้รียนตามมาตรฐานที่ก าหนดและถือว่าการด าเนินการประกัน

คุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการที่ต้องปฏิบัติตามปกติของสถานศกึษา  

โดยบุคลากรทุกคนในสถานศกึษาและชุมชนมสี่วนร่วมในการด าเนินการ  

      หทัยรัตน ์บัวขจร (2557, หนา้ 17) กล่าวว่า หลักการของการประกัน 

คุณภาพการศกึษา หมายถึง สถานศกึษาต้องพัฒนาอย่างยั่งยืนเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

และให้ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการ 

โดยที่ทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องต้องแสดงความรับผิดชอบร่วมกัน 

      สรุปได้ว่า หลักการของการประกันคุณภาพการศกึษา ประกอบด้วย            

การรว่มมอืกันระหว่างสถานศกึษากับชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาให้เกิดกับผูเ้รียน

ตามมาตรฐานที่ก าหนด เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการ และเป็นหน้าที่ของบุคลากร

ทุกคนที่ต้องรับผิดชอบร่วมกันเพื่อปรับปรุงใหส้ถานศกึษามีคุณภาพ ผูเ้รียนได้รับการศกึษา

ที่ดมีีคุณภาพ 
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2. แนวคิดการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 การศกึษาเกี่ยวกับแนวคิดการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา มีประเด็น

ส าคัญ ดังนี ้ 

 2.1 ความหมายการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

 นักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ดังนี้  

      มลิวัลย์ พาศรี (2552, หน้า 62) ได้ให้ความหมายของการประกัน

คุณภาพภายในไว้วา่ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหาร

การจัดการเรียนการสอนที่มีแผนงาน กิจกรรมการ ประเมินผล การติดตามตรวจสอบ

คุณภาพที่เป็นระบบสะท้อนถึงความมีคุณภาพโดยโรงเรียนร่วมกัน ปรับปรุงและพัฒนา

อย่างตอ่เนื่อง เพื่อพัฒนาผูเ้รียนให้มคีุณภาพ โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อพัฒนา ผูเ้รียน

อย่างตอ่เนื่องตลอดเวลา ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา เป็นการ

ประเมิน ตนเองจากภายในตนเอง โดยบุคลากรของสถานศกึษาหรอืหนว่ยงานต้นสังกัด 

      วีระยุทธ  ชาตะกาญจน (2552, หนา้ 73–74) ใหความหมายว่าระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา หมายถึง คุณลักษณะของการจัดการศกึษาที่เปนไป

ตามมาตรฐานของหลักสูตร ซึ่งกอใหเกิดประสทิธิผลและประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจาก

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานวามีความสอดคลองกับที่ไดก าหนดไวเปนอยางดี ทั้งนี้ตองกอให

เกิดความพึงพอใจแกผูมารับบริการ  อันไดแก นักเรียน และผปูกครอง อกีทั้งยังเปนการ 

ตอบสนองความตองการของสังคมที่ตองการ ผูส าเร็จการศกึษาที่มคีวามรูความสามารถ   

      แสงเพียร งานดี (2553, หนา้ 17) กล่าวว่า การประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา หมายถึง การบริหารจัดการเพื่อสร้างความมั่นใจแก่ผู้รับบริการและหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องว่าโรงเรียน มีแนวทางจัดการและพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่ชัดเจนเพื่อคุณภาพ

การศกึษาที่ดขีองผู้เรียน 

      ศศธิร  บัวทอง (2556, หนา้ 7) กล่าวว่า การประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการของสถานศกึษาในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเ้รียนใหไ้ด้มาตรฐานตามหลักสูตร ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบ

คุณภาพและการประเมินคุณภาพโดยบุคลากรภายในสถานศกึษาที่ตอ้งด าเนนิการอย่าง

ต่อเนื่อง 

      รัตตนิันท์ ทวีสุขเสถียร (2557, หนา้ 14) กล่าวว่า การประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการบริหารสถานศกึษาที่ต้องด าเนินการอย่าง
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ต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาและเป็นการสร้างความมั่นใจว่า

ผูเ้รียนมี คุณภาพที่ดตีรงตามความต้องการของชุมชน  

      ธัญรัตน์ ศรีคง (2558, หนา้ 24) กล่าวว่า การประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา หมายถึง การด าเนินการประเมินผล ติดตามและตรวจสอบคุณภาพและ

มาตรฐานการศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนอย่างตอ่เนื่อง สร้างความมั่นใจ               

ให้ผู้รับบริการทางการศกึษาโดยตรง 

      สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา หมายถึง 

การประเมนิผลและการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานจากภายในโดยบุคลากรของสถานศกึษานั้นเอง หรือหนว่ยงาน            

ต้นสังกัดที่มหีน้าที่ก ากับดูแลสถานศกึษานั้น ซึ่งจะท าใหส้ถานศกึษาได้รับความเชื่อมั่นและ

การยอมรับจากบุคคลทั่วไป  

 2.2 หลักการของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

 การรว่มกันพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพผูเ้รียนให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษา

ยึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางของการศกึษา บริหารจัดการตามปกติใหส้ถานศกึษาเป็นฐานใน

การบริหารจัดการ การมีสว่นรว่มของบุคคลที่เกี่ยวข้อง มีการกระจายอ านาจ การแสดง

ความรับผดิชอบ ลว้นเป็นหลักส าคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาและ           

มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงหลักการของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ดังนี้ 

      วีระยุทธ  ชาตะกาญจน (2552, หนา้ 80–81) สรุปหลักการส าคัญของ

การประกันคุณภาพภายในไว 3 ประการดังตอไปนี ้1) จุดมุงหมายของการประกันคุณภาพ

ภายใน คือ การที่บุคลากรทางการศกึษาไดรวมมอืกันพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพใหเปนไป

ตามมาตรฐานการศกึษา 2) การประกันคุณภาพการศกึษาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารจัดการและการท างานตามปกติของบุคลากรทุกคนในสถานศกึษา 3) การประกัน

คุณภาพเปนหนาที่ของบุคลากรทุกคนในสถานศกึษาโดยในการด าเนินงานจะตองใหผู

เกี่ยวของ เชน ชุมชน ผูปกครองหรอืหนวยงานที่ก ากับ ดูแลไดเขามามีสวนรวมในการ

ก าหนดเปาหมาย วางแผน ประเมินผล และพัฒนาปรับปรุง ช่วยกันผลักดันใหสถานศกึษา

มีคุณภาพเพื่อใหผูเรียนไดรับการศกึษาที่ดมีีคุณภาพเปนไปตามความตองการของชุมชน  

ผูปกครอง และสังคมโดยสวนรวม    
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      กิตติรัตน ์เบ้าลี (2557, หนา้ 34) กล่าวว่า หลักการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) สถานศึกษาร่วมกันพัฒนาปรับปรุงคุณภาพใหเ้ป็นไป

ตาม มาตรฐานการศกึษาโดยเป้าหมายที่ส าคัญอยู่ที่การพัฒนาคุณภาพใหเ้กิดขึ้นกับผูเ้รียน 

2) ด าเนินการประกันคุณภาพการศกึษาให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการและ 

การท างานของบุคลากรทุกคนในสถานศกึษา และ 3) การประกันคุณภาพเป็นหน้าที่ของ 

บุคลากรทุกคนในสถานศกึษารวมถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวของ เชน่ ผู้เรยีน ชุมชน เขตพืน้ที่เข้ามา 

มีสว่นรว่มในการก าหนดเป้าหมาย วางแผน ตดิตามประเมินผล พัฒนาปรับปรุง ช่วยกันคิด 

ช่วยกันท า ช่วยกันผลักดันใหส้ถานศกึษามีคุณภาพเพื่อให้ผู้เรยีนได้รับการศกึษาที่ดี  

      ธัญรัตน์ ศรีคง (2558, หนา้ 34) กล่าวว่า หลักการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา คอื การบริหารจัดการคุณภาพภายในสถานศกึษาให้เกิดประสิทธิภาพ

ทั้งระบบ อย่างต่อเนื่อง เน้นการสรา้งความพึงพอใจให้กับผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียในการจัด

การศกึษา เป็นการสร้างความเชื่อมั่นและความมั่นใจที่ตั้งอยู่บนรากฐานของหลักวิชา 

หลักฐาน ขอ้เท็จจรงิสามารถตรวจสอบได้ โดยเกิดจากความรู ้ความเข้าใจและ 

ความรว่มมอืของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับทุกคน เพื่อผู้เรียนทุกคนได้รับการศกึษา 

ที่มคีุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง  

     สรุปได้ว่า หลักการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา มีดังนี้ การที่ทุก

คนที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับสถานศกึษาได้มสี่วนรว่มกันในการคิด การก าหนดเป้าหมาย 

วางแผนด าเนินงานและพัฒนาคุณภาพสถานศกึษาให้ได้มาตรฐานและมีการด าเนินการ

อย่างตอ่เนื่อง เพื่อให้ผูเ้รียนได้รับการศกึษาที่ดมีีคุณภาพตามมาตรฐานอย่างตอ่เนื่อง  

เป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป 

 2.3 มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัยเพื่อการประกันคุณภาพภายใน 

   มาตรฐานการศกึษาเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพที่พึง

ประสงค์ที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นในสถานศกึษาทุกแห่ง มาตรฐานถูกก าหนดขึน้เพื่อใชเ้ป็นหลัก

เทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและ 

การประกันคุณภาพการศกึษา (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2548) 

มาตรฐานในบริบทนีจ้งึเป็นมาตรฐานที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยองค์รวม

การก าหนดใหม้ีมาตรฐานการศกึษาท าใหเ้กิดโอกาสที่เท่าเทียมกันในการพัฒนาคุณภาพ

เพราะสถานศกึษาทุกแห่งรู้ว่าเป้าหมายการพัฒนาที่แท้จรงิอยู่ที่ใด การก าหนดให้มี

มาตรฐานการศกึษาจึงเป็นการให้ความส าคัญกับการจัดการศกึษา 2 ประการ ได้แก่ 
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1) สถานศึกษาทุกแห่งมเีกณฑเ์ปรียบเทียบกับมาตรฐานซึง่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

2) มาตรฐานท าให้สถานศกึษาเข้าใจชัดเจนวา่จะพัฒนาคุณภาพการศกึษาไปในทิศทางใด

นอกจากนี ้การก าหนดมาตรฐานยังเป็นการก าหนดความคาดหวังที่ชัดเจนให้กับครู 

ผูบ้ริหาร พอ่แม่ ผู้ปกครอง ชุมชนและหน่วยงานต่าง ๆ ที่มสี่วนเกี่ยวข้องในการจัด

การศกึษา ซึ่งเป็นแนวทางหนึ่งในการรว่มมอืรวมพลังเพื่อให้เกิดคุณภาพการศกึษา 

ตามเป้าหมายที่ก าหนด มาตรฐานการศกึษาจึงเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาทุนมนุษย์และ

เป็นเป้าหมายส าคัญที่สุดที่ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทุกคนต้องรับรู้และปฏิบัติงานในหน้าที่

ที่รับผดิชอบใหบ้รรลุถึงเป้าหมายตามมาตรฐานการศกึษาที่ก าหนดและร่วมรับผิดชอบต่อ

ผลการจัดการศกึษาที่เกิดขึน้ (accountability) มาตรฐานการศึกษามีประโยชน์ต่อบุคคล 

ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

     1. ผูเ้รียน ท าให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาตนเองตามความคาดหวังของ

สังคมและประเทศชาติ ว่าต้องการคนที่มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์อย่างไร จะท าอย่างไร 

จงึจะเป็นผู้มคีุณสมบัติตามที่มาตรฐานการศกึษาก าหนด 

      2. ครู ใช้มาตรฐานเป็นกรอบแนวทางในการออกแบบการเรียนการสอน

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ และเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองตามคุณลักษณะและ

คุณสมบัติตามมาตรฐานที่ก าหนด เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตามที่มาตรฐานก าหนดไว้ 

     3. ท้องถิ่นและสถานศกึษา ใชม้าตรฐานเป็นแนวทางร่วมมอืกันในการจัด

การศกึษาให้บรรลเุป้าหมายตามที่ตัง้ไว้ 

       4. พ่อแม่ผูป้กครอง ประชาชนและผูน้ าชุมชนใช้มาตรฐานเป็นเครื่องมอื

สื่อสารให้ประชาชนได้รับทราบกระบวนการจัดการศกึษา การจัดการเรียนการสอนที่จะท า

ให้คนไทยในท้องถิ่นเข้าใจและเขา้มามีสว่นรว่ม เพื่อให้การจัดการศกึษาช่วยยกระดับ

คุณภาพผูเ้รียนใหไ้ด้ตามมาตรฐานที่ก าหนด 

     5. ประเทศชาติใช้มาตรฐานเป็นเครื่องมือที่ท าให้ทุกองค์กรของระบบ

การศกึษาขับเคลื่อนไปพร้อม ๆ กัน สู่เป้าหมายเดียวกันและท าให้เกิดภาพการจัด

การศกึษาที่มคีวามหมาย 

     มาตรฐานการศกึษาระดับปฐมวัย พ.ศ. 2561 (กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น, 2562, หนา้ 1) มีจ านวน 3 มาตรฐาน ได้แก่ 

     มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของเด็ก 

     มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
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     มาตรฐานที่ 3 การจัดประสบการณท์ี่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

     รายละเอียดแต่ละมาตรฐาน มีดังนี้ 

    มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของเด็ก 

    1.1 มีพัฒนาการด้านร่างกาย แข็งแรง มสีุขนิสัยที่ด ีและดูแลความ

ปลอดภัยของตนเองได้ 

    1.2 มีพัฒนาการด้านอารมณ์ จติใจ ควบคม และแสดงออกทางอารมณไ์ด้ 

    1.3 มีพัฒนาการด้านสังคม ช่วยเหลือตนเอง และเป็นสมาชิกที่ดขีองสังคม 

    1.4 มีพัฒนาการด้านสติปัญญา สื่อสารได้ มทีักษะการคิดพืน้ฐาน และ

แสวงหาความรู้ได้ 

    มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบรหิารและการจัดการ 

    2.1 มีหลักสูตรครอบคลุมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน สอดคล้องกับบริบทของ

ท้องถิ่น 

    2.2 จัดครูให้เพียงพอกับช้ันเรียน 

    2.3 ส่งเสริมให้ครูมคีวามเช่ียวชาญด้านการจัดประสบการณ์ 

    2.4 จัดสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรียนรู้ อย่างปลอดภัยและเพียงพอ 

    2.5 ให้บริการสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อการเรียนรูเ้พื่อสนับสนุน 

การจัดประสบการณ์ 

    2.6 มีระบบบริหารคุณภาพที่เปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝา่ยมีส่วนรว่ม 

    มาตรฐานที่ 3 การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

    3.1 จัดประสบการณ์ที่ส่งเสริมใหเ้ด็กมีพัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุลเต็ม

ศักยภาพ 

    3.2 สร้างโอกาสใหเ้ด็กได้รับประสบการณต์รง เล่นและปฏิบัติอย่างมี

ความสุข 

    3.3 จัดบรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสม 

กับวัย 

    3.4 ประเมนิพัฒนาการเด็กตามสภาพจริงและน าผลการประเมิน

พัฒนาการเด็กไปปรับปรุงการจัดประสบการณ์และพัฒนาเด็ก 
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 2.4 บทบาทหน้าที่ของบุคลากรในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

 การประกันคุณภาพภายในมีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพสถานศกึษา 

ให้ได้รับความพึงพอใจหรอืการยอมรับของผูร้ับบริการ เช่น ผูป้กครอง ชุมชนและสังคม 

เพื่อให้การด าเนินงานตามภารกิจขับเคลื่อนไปอย่างมีประสิทธิภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ของสภาพสังคมในอนาคต รวมทั้งการพัฒนาสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศกึษา 

ให้ได้ตรงกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีการท างานร่วมกันของทุกฝา่ย  

ซึ่งมีบทบาท หน้าที่และภารกิจในการด าเนินการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา โดยมีรายละเอียด ดังน ้ี 

  2.4.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

  นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงบทบาทหนา้ที่ของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ดังนี้  

       ประเสริฐ ค าน้อย (2555, หนา้ 5) กล่าวว่า บทบาทหนา้ที่ของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน หมายถึง การท าหน้าที่ควบคุม 

การก ากับติดตาม หรอืส่งเสริมสนับสนุนให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายและ 

มปีระสิทธิภาพ โดยแสดงบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวก ผู้ประเมินและผูค้าดการณ์ 

ผูใ้ห้ค าปรึกษาและส่งเสริม สนับสนุน  

    พัทธานันทิ์อร ยนต์ชัย (2555, หนา้ 57) และอุทัยวรรณ สอนเจรญิ 

(2555, หนา้ 45) กล่าวว่า บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียน ประกอบด้วย 1) เตรยีมความพร้อม ศกึษาแนวคิด ระเบียบ กฎหมาย 

ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิดของการประกันคุณภาพการศกึษา 2) สรา้งความตระหนักและ

จติส านึกแก่บุคลากรใหเ้ห็นคุณค่าของวัฒนธรรมคุณภาพในการปฏิบัติงาน 3) ส่งเสริม 

สนับสนุนให้บุคลากรในการศกึษามีการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ 4) ก าหนดนโยบาย 

โครงสรา้ง บทบาท หน้าที่ของบุคลากรในสังคม 5) มอบหมายงานให้มีผูร้ับผิดชอบชัดเจน 

ตรงความรูค้วามสามารถ ประสบการณ์ ความถนัด ก าหนดเป้าหมายและมาตรฐาน

การศกึษาและตัวบ่งชีร้ะดับสถานศกึษา โดยน าข้อมูลและสารสนเทศที่ได้จัดท าไว้ รวมทั้ง

ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายนอกในรอบที่ผ่านมาผลการประเมินคุณภาพ

ภายใน และน าผลการประเมินที่เกี่ยวข้องมาวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ 6) จัดท าแผนงาน 

โครงการให้สอดคล้องกับเป้าหมายและมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด จัดระบบข้อมูล 

สารสนเทศการด าเนินงานที่สอดรับเป้าหมายและมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาและ
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ระบบประกันคุณภาพภายใน โดยจัดข้อมูลย้อนหลังไม่น้อยกว่า 3 ปี เพื่อเห็นแนวโน้ม

ความก้าวหน้าในการพัฒนาสถานศกึษา 7) จัดท าคู่มอื/แนวทางด าเนินการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพระดับสถานศกึษา โดยให้บุคลากรหลายฝ่ายในสถานศกึษามีสว่นร่วม

ด าเนนิการ ซึ่งช่วยใหก้ารด าเนินงานมลีักษณะการมสี่วนรว่มทั่วทั้งองค์กรและน าไปสู่ 

การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมที่ก าหนดอย่างเป็น

ระบบ 8) ให้บุคลากรในสถานศกึษาด าเนนิการตามระบบประกันคุณภาพภายในอย่าง

เข้มแข็ง ปฏิบัติอย่างจรงิจังต่อเนื่องเป็นระบบสัมพันธ์กันทุกฝา่ย 9) ใช้แผนงาน/โครงการ

เป็นเข็มทิศในการปฏิบัติจรงิ 10) ใชข้้อมูลและสารสนเทศเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาและ

เพื่อการจัดท ารายงานประจ าปี 11) น าผลการตดิตามตรวจสอบมาวิเคราะหห์าจุดเด่นหรอื

จุดที่ควรพัฒนาแล้วมาประมวลผลเป็นข้อมูลและสารสนเทศในการจัดท าเป็นรายงาน 

ประจ าปีตอ่ไปและ 12) ประชาสัมพันธ์หรอืเผยแพร่ผลงานให้นักเรียน ผูป้กครอง ชุมชน

คณะกรรมการสถานศกึษาและหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องรับทราบและน าผลไปวางแผนพัฒนา 

คุณภาพการศกึษาให้ต่อเนื่องเป็นระบบต่อไป 

    อริยวัตณ์ จันแดง (2555, หนา้ 50) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน คือการเป็นแกนน าในการ

เตรียมการหรือวางแผน ประสานงาน อ านวยความสะดวก เป็นผู้คอยชี้แจงท าความเข้าใจ

กับผูท้ี่เกี่ยวข้องกับงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

    สรุปได้วา่ บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา คอื ผู้ส่งเสริม สนับสนุน อ านวยความสะดวก ให้ค าปรึกษาและเป็นผู้น า

ขับเคลื่อนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ  

  2.4.2 ครูและบุคลากรในสถานศกึษา 

      นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงบทบาทของครูและบุคลากรในสถานศกึษา

ที่มตี่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ดังนี้  

    พัทธานันทิ์อร ยนต์ชัย (2555, หนา้ 57) กล่าวว่า บทบาทของครู 

และบุคลากรในสถานศกึษาที่มตี่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในแตล่ะขั้น

ประกอบด้วย 1) ขัน้เตรียมความพร้อม คอื การศกึษาแนวคิด ระเบียบ กฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 

ท าความเข้าใจถึงประโยชน์ของระบบการประกันคุณภาพการศกึษาจัดท าระบบสารสนเทศ

ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ข้อมูลด้านสุขภาพ ดา้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ สถิตกิารมาเรียน 

ข้อมูลสว่นตัวของครูเอง จัดท าทุกอย่างให้มีความตอ่เนื่องและเป็นปัจจุบัน รว่มก าหนด
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เป้าหมายคุณภาพผูเ้รียนในภาพรวมของสถานศกึษาและจัดท าหลักสูตรสถานศกึษา  

จัดท าแผนพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรยีนที่ตนเองรับผดิชอบเป็นรายบุคคลและให้ความ

ร่วมมือในการจัดท าแผน จัดท าหนว่ยการเรียนรู้/แผนการจัดการ เรยีนการสอน ผลิตและ

ใช้สื่อ/แหล่งเรียนรู ้ภูมปิัญญาท้องถิ่น และ ใช้วธิีการวัดและ ประเมินผลหลาย ๆ วิธี 

ให้สอดคล้องกับกิจกรรมที่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกับผูเ้รียน 2) ขัน้ด าเนนิการ คอื จัดการ

เรียนรู้และกิจกรรมตามหลักสูตรสถานศกึษาและหนว่ยการเรียนรู้แผนการจัดการเรียน

การสอนวัดผลตามสภาพจริง บันทึกผลการจัด การเรียนการสอนเพื่อน าไปปรับปรุงและ

พัฒนาวธิีสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการ โดยเน้นผูเ้รียนเป็น

ส าคัญตามที่ได้รับมอบหมาย 3) ขัน้ประเมินผล คือ การประเมินและสรุปผลการจัดการ

เรียนการสอนและผลปฏิบัติตาม แผน/โครงการรายภาคเรียนแล้วสรุปเป็นรายงานประจ าปี 

น าเสนอหรอืรายงานผลแก่ผูท้ี่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา ผู้ปกครอง

คณะกรรมการสถานศกึษา ชุมชนหรอืสาธารณชน รว่มกันวิเคราะห์หาจุดเด่นและจุดที่ควร

พัฒนาเป็นรายบุคคล รายช้ัน รายภาคเรียน รายปี เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหเ้กิดการพัฒนา 

ตามศักยภาพใหม้ากที่สุด  

    อริยวัตณ์ จันแดง (2555, หนา้ 50) กล่าวว่า บทบาทของครูและ 

บุคลากรในสถานศกึษาที่มีต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย  

การวางแผน และนักปฏิบัติ เชน่ ศึกษาค้นคว้าและพัฒนาตนเองให้เกิดความตระหนัก 

ความรู ้ความเข้าใจ ตลอดจนมเีจตคติที่ดีตอ่การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน  

    ครรชิต วงค์แต้ม (2557, หน้า 30) กล่าวว่า บทบาทของครูและ 

บุคลากรในสถานศกึษาที่มีต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย  

การเตรียมความพร้อมของตนเอง สร้างเจตคติที่ดีตอ่การประกันคุณภาพภายในและการให้

ความรว่มมอืกับสถานศกึษาโดยการเป็นคณะกรรมการในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งของ 

การประเมนิผลภายใน เช่น เข้าร่วมพจิารณาจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานด้านการ

ประเมินผลภายในสถานศกึษา ร่วมกันพิจารณาจัดสร้างเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูล

ลักษณะต่าง ๆ ในกระบวนการประเมนิผลภายใน ร่วมกันท าการส ารวจเก็บข้อมูลที่

คณะกรรมการส ารวจ ร่วมกันท าการวิเคราะหข์้อมูล ร่วมกันสรุปผลการประเมิน การให้

ความรว่มมอืกับสถานศกึษาในการรว่มกันก าหนดจุดประสงค์ที่ก าหนดมาตรฐานและตัว

บ่งชีใ้นการประเมิน ด้านต่าง ๆ ของสถานศกึษาเองและร่วมกันก าหนดเกณฑ์การตัดสิน

มาตรฐานและตัวบ่งชี ้ในด้านต่าง ๆ และการปฏิบัติหนา้ที่หลักหรอืหน้าที่ประจ า 
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ที่รับผดิชอบอย่างมรีะบบตาม กระบวนการและสอดคล้องกับมาตรฐานการศกึษา เช่น 

หนา้ที่การสอนต้องมีการพัฒนา หลักสูตรและแผนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ  

    สรุปได้วา่ บทบาทของครูและบุคลากรในสถานศกึษาที่มีต่อ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย มีความตระหนักและเจตคติที่ดตี่อ

งานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เพื่อเตรียมความพร้อมในการได้รับมอบหมาย 

เป็นคณะกรรมการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในและท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้อย่างมี

คุณภาพ 

  2.4.3 คณะกรรมการสถานศกึษา  

  นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงบทบาทหนา้ที่คณะกรรมการสถานศกึษา

ในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ดังนี้  

    อุทัยวรรณ สอนเจริญ (2555, หนา้ 50) กล่าวว่า บทบาทหนา้ที่ 

คณะกรรมการสถานศกึษาในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา หมายถึง บทบาทที่ 

คณะกรรมการพึงกระท า ประกอบด้วย 1) จัดระบบสารสนเทศ 2) จัดท านโยบาย 

เป้าหมาย/ตัวบ่งชี/้วิธีการ/คู่มอืด าเนนิการ 3) สนับสนุน สง่เสริม ใหข้วัญก าลังใจ 4) ตดิตาม

ตรวจสอบและประเมินสถานศกึษาและ 5) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การพัฒนา การประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา  

    อัญชลี ทันที (2557, หน้า 85) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่คณะกรรมการ 

สถานศกึษาในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา หมายถึง การก าหนดเป้าหมายหรือ 

วิสัยทัศนข์องสถานศกึษา ส่งเสริม ร่วมตัดสินใจ ให้ความเห็นชอบในการด าเนินงานของ 

สถานศกึษา เป็นแกนน าประสานความรว่มมอืกับองค์กรในท้องถิ่น เสริมสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศกึษากับชุมชน และสนับสนุนการพัฒนาการศกึษาของ

สถานศกึษาในด้านทรัพยากรตา่ง ๆ ตลอดจนก ากับดูแลอย่าง ต่อเนื่อง  

    สาธิต จังพานิช (2559, หน้า 38) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ 

คณะกรรมการสถานศกึษาในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา คือ การก ากับ

ส่งเสริม และสนับสนุนการพัฒนาการประกันคุณภาพของผู้บริหารและครูตามหน้าที่ 

ที่ก าหนดในมาตรา 40 ของพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ  
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    สรุปได้วา่ บทบาทของคณะกรรมการสถานศกึษาในการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา คือ การเข้ามามีบทบาทในการบริหารจัดการศกึษาร่วมกับ

บุคลากรภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา

ให้มปีระสิทธิภาพ  

  2.4.4 พ่อแม่หรอืผูป้กครอง 

      นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงบทบาทหนา้ที่พ่อแม่หรอืผูป้กครองในการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ดังนี้ 

    อุทัยวรรณ สอนเจริญ (2555, หนา้ 50) กล่าวว่า บทบาทหนา้ที่ของ

พ่อแม่หรอืผูป้กครองในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วยการมีบทบาท

ในการก าหนดเป้าหมายการพัฒนาตนเอง ให้ความรว่มมอืการจัดกิจกรรม ให้ข้อมูลด้าน

ต่าง ๆ แก่ผูท้ี่เกี่ยวข้อง  

    อัญชลี ทันที (2557, หน้า 85) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่พ่อแมห่รอื 

ผูป้กครองในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย การก าหนดเป้าหมาย

หรอืวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาว่าอยากให้บุตรหลานของตนเขา้รับการศกึษาแล้วจะมี

ลักษณะอย่างไร และคอยประสานงาน ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ของสถานศกึษาในส่วนของตัวผูเ้รียนอย่างตอ่เนื่อง  

    สาธิต จังพานิช (2559, หน้า 39) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของพ่อแม่

หรอืผูป้กครอง ในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา คอื การให้ขอ้คิดเห็น ให้ข้อมูล

เกี่ยวกับผูเ้รียนและให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา

และมีสว่นร่วมในการน าผลการประเมนิไปพัฒนาปรับปรุง  

    สรุปได้วา่ บทบาทหนา้ที่พ่อแมห่รอืผูป้กครองในการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษา คอื การส่งบุตรหลานเข้ามาศึกษาต่อในสถานศกึษาและคอยช่วยเหลอื 

ติดตามข้อมูลและน าข้อมูลไปเผยแพร่กับผูอ้ื่นในชุมชนได้รับทราบ 

 2.5 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก  

 นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงปัจจัยที่สนับสนุนความส าเร็จในการประกัน

คุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดังนี้  
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     กิตติรัตน์ เบ้าลี (2557, หน้า 48) กล่าวว่า ปัจจัยที่สนับสนุนความส าเร็จ 

ในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 2) การ

ท างานเป็นทีม 3) ความตระหนักและความรูค้วามเข้าใจ 4) การก าหนดผูร้ับผิดชอบ และ 

5) การมีสว่นร่วมและการปรึกษาหารอืกันกับผูเ้กี่ยวข้อง 

   ล าพูน หมายสุข (2557, หน้า 7) กล่าวว่า ปัจจัยที่สนับสนุนความส าเร็จ 

ในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 2) การ

ท างานเป็นทีม 3) การก าหนดผูร้ับผิดชอบ 4) การมสี่วนรว่ม และ 5) การก ากับติดตาม 

   สุรีพร จติต์เอื้อ (2558, หน้า 5) กล่าวว่า ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จ 

ในการประกันคุณภาพในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) ดา้นนโยบายและแผนการจัด

การศกึษา 2) ด้านการส่งเสริมสนับสนุนของผู้บริหาร 3) ดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4) ดา้นการจัดกิจกรรมพัฒนาเด็ก และ 5) ด้านการมสี่วนรว่มของ

ผูป้กครองและชุมชน 

   ด ารงเกียรติ วันทา (2559, หนา้ 7) กล่าวว่า ปัจจัยที่สนับสนุน 

ความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น าของ

ผูบ้ริหาร 2) ความตระหนักและความรู ้ความเข้าใจ 3) การก าหนดผูร้ับผดิชอบ 4) การมี

ส่วนรว่ม และ 5) เจตคตทิี่ดีต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

   นรนิทร ชมช่ืน (2559, หนา้ 104) กล่าวว่า ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จ

ในการประกันคุณภาพในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารจัดการ  

2) ดา้นการพัฒนาบุคลากร 3) ดา้นการจัดอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม และแหล่งเรียนรู ้

4) ดา้นการมสี่วนรว่มและสนับสนุนจากผูเ้กี่ยวข้อง 5) ด้านหลักสูตรและกระบวนการ

เรียนรู้ 6) ดา้นการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน และ 7) ดา้นคุณภาพเด็ก  

       วิชนีย์ ทศศะ (2561, หน้า 6) กล่าวว่า ปัจจัยที่สนับสนุนความส าเร็จใน

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ความรูแ้ละทักษะของบุคลากร  

2) พฤติกรรมและแรงจูงใจ 3) บรรยากาศในโรงเรียน 4) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  

5) วัฒนธรรมโรงเรยีน และ 6) การมีสว่นร่วมของชุมชน  

   ธิราภรณ์ มากมี (2563, หน้า 288) กล่าวว่า ปัจจัยสนับสนุน

ความส าเร็จในการประกันคุณภาพในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) ดา้นบุคลากร  
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2) ดา้นอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 3) ด้าน

วิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 4) ด้านการมีสว่นร่วมและการสนับสนุนจากทุกภาค

ส่วน และ 5) ด้านส่งเสริมเครือขา่ยการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

   สุธิรา พัดชา (2563, หน้า 8) กล่าวว่า ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จ 

ในการประกันคุณภาพในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) ดา้นการบริหารงาน 2) ดา้น

บุคลากร 3) ดา้นอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 4) ด้านงานวิชาการและกิจกรรมหลักสูตร 

5) ดา้นการมีสว่นร่วมของชุมชน 6) ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย  

   ณัฐรีย์ สิงหเ์งา (2564, หน้า 152) กล่าวว่า ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จ

ในการประกันคุณภาพในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 

2) การบริหารจัดการบุคลากร 3) การบริหารจัดการสภาพแวดล้อมเพื่อความปลอดภัย 

และ 4) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน 

   วัชราพร เกษโสภา (2564, หนา้ 9) กล่าวว่า ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จ

ในการประกันคุณภาพในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 2) การมี

ส่วนรว่ม 3) การตดิต่อสื่อสาร 4) ทรัพยากรทางการศกึษา และ 5) โครงสร้างองค์กร 

   จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่สนับสนุน

ความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สรุปได้ดังตาราง 1 

 

ตาราง 1 สังเคราะหป์ัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนา    

           เด็กเล็ก 
 

                                     

                                  นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

ปัจจัยสนับสนุน 

ความส าเร็จในการประกัน 

คุณภาพภายในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก กิต
ติรั

ตน
์ เบ

้าล
ี (2
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7)

 

ล า
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 ห
มา

ยส
ุข 
(2
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ถี ่
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ะ 
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ค์ป

ระ
กอ

บค
ัดเ
ลือ

ก 

1. ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

   - ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
   - ภาวะผู้น าของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก                           

 

√ 

 

√  

√ 

 

√ 
 

 

√ 

    

√ 

6 60   √ 

2. การท างานเป็นทีม √ √         2 20  
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ตาราง 1 (ต่อ)  

 
                                    

                                   นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

ปัจจัยสนับสนุน 

ความส าเร็จในการประกัน 

คุณภาพภายในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก กิต
ติรั
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3. ความตระหนกัและความรู้ความเขา้ใจ √   √       2 20  

4. การก าหนดผูรั้บผดิชอบ √ √  √       3 30  

5. การมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

    - การมีส่วนรว่ม 

    - การมีส่วนรว่มของชุมชน 

    - การมีส่วนรว่มและการสนับสนนุจาก

ทุกภาคส่วน 

    - การมีส่วนรว่มและสนับสนุนจาก

ผู้เกี่ยวข้อง 

    - การมีส่วนรว่มของผู้ปกครองและ

ชุมชน 

    - การมีส่วนรว่มและการปรกึษาหารือ

กันกับผูเ้กี่ยวข้อง 

    - การส่งเสรมิการมีส่วนรว่มของ

ครอบครัวและชุมชน 

 

 

 

 

 

 

 
 

√ 

 

√ 

 

 

√ 

 

 
 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

√ 

10 100   √ 

6. การก ากบัติดตาม  √         1 10  

7. นโยบายและแผนการจัดการศึกษา   √        1 10  

8. การส่งเสรมิสนับสนุนของผู้บริหาร   √        1 10  

9. เจตคติทีด่ีต่อการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
  

 √ 
  

    1 10  

10. การบรหิารจัดการ 

     - การบรหิารจัดการ 

     - การบรหิารงาน 

    √  

  

 

√ 

 

√ 

 3 30  

11. การพัฒนาบุคลากร 

    - บุคลากร 

    - ความรู้และทักษะของบุคลากร 

    - การพัฒนาบคุลากร 

    - การบรหิารจัดการบุคลากร 

    

 

 

√ 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

 

 

 

√ 

 5 50   √ 
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ตาราง 1 (ต่อ)  

 
                                     

                                   นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

ปัจจัยสนับสนุน 

ความส าเร็จในการประกัน 

คุณภาพภายในศูนย์พัฒนา 
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12. หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 

     - วิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 

     - หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 

    

 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

√ 

  3 30  

13. การจัดระบบประกันคุณภาพภายใน     √      1 10  

14. คุณภาพเด็ก     √      1 10  

15. ส่งเสรมิเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย       √ √   2 20  

16. อาคารสถานที่ สิง่แวดล้อมและ 

ความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเดก็เลก็ 

     - การจัดอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม 

และแหล่งเรียนรู้ 

     - อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความ

ปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ 

     - อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 

     - การบรหิารจัดการสภาพแวดลอ้ม 

เพื่อความปลอดภัย 

    √  

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 4 40  

17. การติดต่อสื่อสาร          √ 1 10  

18. ทรัพยากรทางการศึกษา          √ 1 10  

19. โครงสรา้งองคก์ร          √ 1 10  

20. พฤติกรรมและแรงจงูใจ      √     1 10  

21. บรรยากาศในโรงเรียน      √     1 10  

22. กิจกรรมพัฒนาเด็ก   √        1 10  

23. วัฒนธรรมโรงเรียน      √     1 10  

รวม 5 5 5 5 7 6 5 6 4 5 53   
 

   

 จากตาราง 1 ผูว้ิจัยได้คัดสรรปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพ

ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่มคีวามถี ่5 หรอืร้อยละ 50 ขึน้ไป ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย
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3 ปัจจัย คือ 1) ภาวะผูน้ าของผู้บริหาร 2) การมสี่วนรว่มของผู้ที่เกี่ยวข้อง และ 3) การ

พัฒนาบุคลากร 

      2.5.1 ภาวะผู้น าของผู้บริหาร  

             2.5.1.1 ความหมายของผูน้ า 

             นักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายของผู้น า ดังนี้ 

                 ผูน้ า (Leader) เป็นผู้ที่มีอ านาจเหนือบุคคลอื่น ๆ ในองค์การ 

เป็นผู้ที่จะน าพาบุคคลอื่น ๆ ให้ท างานเพื่อให้องค์การประสบความส าเร็จ ซึ่งนักวิชาการ

หลายท่านได้ กล่าวถึงความหมายของ “ผูน้ า” ดังนี้ 

       เนตรพ์ัณณา  ยาวิราช  (2556, หนา้ 9)  กล่าวว่าผูน้ า  

(Leader) คอื บุคคลที่ได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอื่น หมายถึง บุคคลซึ่งได้รับ

การแต่งตั้งขึน้มาหรอืได้รับการยกย่องให้เป็นหัวหน้าในการด าเนินงานต่าง ๆ ในองค์การ

ต่าง ๆ ตอ้งอาศัยบุคคลที่เป็นผู้น าและมีความเป็นผู้น าจึงจะท าใหอ้งค์การด าเนินไปอย่าง

บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และน าพาหนว่ยงานไปสู่ความเจริญก้าวหนา้ 

       สุพาน ี สฤษฎ์วานิช  (2552, หนา้ 9)  กล่าวว่าผูน้ า คอื 

ผูท้ี่มคีวามสามารถที่จะมีอิทธิพลเหนอืกลุ่ม หรอืผูท้ี่มีคุณลักษณะของความเป็นผู้น า คอื  

มีลักษณะเด่น มีวสิัยทัศน์ มีค่านิยมที่เหมาะสมและมีอิทธิพลเหนอืคนอื่นตลอดจน 

มีความสามารถในการตัดสินใจที่เป็นการตัดสินใจที่ยากและซับซ้อน ได้อย่างเหมาะสม 

       วารุณี งอยผาลา (2556, หนา้ 23) กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง  

บุคคลที่เป็นผู้น าพาองค์การให้ประสบความส าเร็จเป็นที่ยอมรับผดิชอบ ผู้ชักจูงให้

ค าแนะน าแก่เพื่อนรว่มงาน เป็นผู้ที่มอีิทธิพลต่อการท างาน มีวสิัยทัศน์ มีความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ มีอุดมการณ์ มีความกระตอืรอืร้น ความยืดหยุ่น สามารถสร้างสัมพันธภาพ 

ในองค์การให้เกิดการพัฒนาจนบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

       ด ารงเกียรติ วันทา (2559, หนา้ 27) กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง  

บุคคลที่มอีิทธิพลเหนอืคนอื่น มีความสามารถในการโน้มนา้วจิตใจผูร้่วมงาน หรอืผู้อยู่ใต้ 

บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานตามที่ตนหรือองค์กรต้องการจนสามารถด าเนินงานบรรลุ

ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 
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                     สรุปได้วา่ ผูน้ า คอื บุคคลที่มภีาวะผูน้ า มคีวามสามารถ  

มีอทิธิพลต่อพฤติกรรมของคนอื่น ท าให้คนอื่นมีพฤติกรรมคล้อยตามหรอืยอมรับ สามารถ

ที่จะจูงใจชักน าหรอืชีน้ าให้สมาชิกของกลุ่มรวมพลังเพื่อปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่ม 

ให้ส าเร็จ ตลอดทั้งการก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือริเริ่มให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเกิดขึน้

ในองค์การ   

              2.5.1.2 ความหมายของภาวะผู้น า  

              นักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายของภาวะผู้น า ดังนี ้ 

       ภารดี อนันต์นาวี (2555, หนา้ 14) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า  

หมายถึง กระบวนการและสถานการณท์ี่บุคคลหนึ่งเป็นที่ยอมรับใหเ้ป็นผู้น าในกลุ่ม           

และมีอทิธิพลเหนอืพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้น สมาชิกในกลุ่มเชื่อว่ามี

ความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่กลุ่มเผชิญอยู่ได้โดยอาศัยอ านาจหนา้ที่หรอื 

การกระท าของผูน้ า ในการชักจูงหรือชีน้ าบุคคลอื่นให้ปฏิบัติงานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

ที่วางไว้ 

       รัชดาพร พิมพิชัย (2556, หนา้ 32) กล่าวว่า ภาวะผู้น า  

หมายถึง ความสามารถด้านอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่มเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 

ใช้กระบวนการสั่งการ การมีอทิธิพลต่อผูอ้ื่นและการมีปฏิสัมพันธ์โดยถ่ายทอดแนวคิดไปสู่

การปฏิบัติ 

       รัตตกิรณ์ จงวิศาล (2556, หนา้ 14) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า  

หมายถึง คุณลักษณะพฤติกรรม ความสามารถ หรอืกระบวนการปฏิสัมพันธ์ ในวิถีการ

ด าเนนิชีวิต ของบุคคลที่สามารถมีอทิธิพลต่อผูอ้ื่นหรอืกลุ่มคน สามารถสร้างแรงบันดาลใจ 

สร้างความปรารถนา ท าให้เกิดความเชื่อถือศรัทธา ความพยายาม การอุทิศตัวและ 

ใช้ความสามารถอย่างดทีี่สุด รวมทั้งสามารถชว่ยเพิ่มพลังอ านาจของผู้อื่น เพื่อใหบ้รรลุผล 

ส าเร็จตามเป้าหมาย 

                                    พิทูล อภัยโส (2557, หนา้ 21) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง 

กระบวนการในการใชอ้ิทธิพลเหนอืบุคคลอื่นให้มคีวามเชื่อถอื ยอมรว่มมอืหรอืยอมรับที่จะ

สามารถส่งแรงกระท าอันก่อให้เกิดการขับเคลื่อนกลุ่มคน เพื่อการด าเนินงานของกลุ่มให้

บรรลุวัตถุประสงค์รว่มกัน 

 ลิขสิทธิ์ สิงหง์อย (2563, หนา้ 8) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการ 

สภาวะหรอืศักยภาพความสามารถของบุคคลที่มอีิทธิพลต่อบุคคลหรอืกลุ่ม  
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มีความสามารถในการใชใ้ช้ศาสตร์และศลิป์ในการจูงใจให้คนอื่นคล้อยตาม ท าตามและ

สร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอย่างประสานสัมพันธ์กัน มีคุณลักษณะที่เหมาะสม 

ทั้งด้านความรู ้มีสตปิัญญามองการณ์ไกล มีคุณธรรม มีความรับผดิชอบในการบริหาร

จัดการองค์การ มีทักษะเป็นศูนย์กลางของการเปลี่ยนแปลงที่ทรงความรู้ สามารถ

ขับเคลื่อนองค์การให้ปฏิบัติภารกิจตามแผนงานเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ขององค์การ 

                      สรุปได้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง บุคคลที่มคีวามรู ้ 

ความสามารถในการโน้มน้าวใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาหรือเพื่อนร่วมงานปฏิบัติงานตามที่ตนเอง

หรอืองค์กรต้องการใหป้ระสบความส าเร็จได้โดยที่บุคคลอื่นจะคล้อยตามหรอืปฏิบัติตาม

ผูน้ าเพื่อให้การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง หรือเป็นไป

ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ภาวะผูน้ าจะมีมากหรอืน้อยขึ้นอยู่กับประสบการณ์และ 

การฝึกฝนของแตล่ะบุคคล   

              2.5.1.3 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  

นักวิชาการได้กล่าวถึงภาวะผูน้ าของผู้บริหาร ดังนี้  

       ศศวิิมล สุขทนารักษ์ (2554, หนา้ 6) กล่าวว่า ภาวะผู้น า 

ของผู้บริหาร คือ การกระท าหรอืการปฏิบัติที่แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 4 แบบ 

คือ 1) ภาวะผู้น าแบบบงการ 2) ภาวะผู้น าแบบสนับสนุน 3) ภาวะผู้น าแบบมีสว่นรว่มและ 

4) ภาวะผูน้ าแบบเน้นความส าเร็จ  

       จริาพร เจริญชัย (2558, หนา้ 17) กล่าวว่า ภาวะผู้น าของ  

ผูบ้ริหาร คอื ผูบ้ริหารสามารถใช้อทิธิพลในการชักจูง หรอืโน้มนา้วใหค้รูและบุคลากร 

ในสถานศกึษาด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ หรอืสภาวะ หรอื 

ศักยภาพความสามารถของบุคคลที่มอีิทธิพลต่อบุคคลหรอืกลุ่ม มีความสามารถในการใช ้

ศาสตร์และศลิป์ในการจูงใจให้คนอื่นคล้อยตาม ท าตามและสร้างความพึงพอใจ ในการ

ปฏิบัติงานอย่างประสานสัมพันธ์กันมีคุณลักษณะที่เหมาะสมทั้งด้านความรู้ สตปิัญญา 

มองการณ์ไกล มีคุณธรรม ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศนไ์ปสู่ความเป็น ผู้น าที่มี

วิสัยทัศน ์เป็นผู้น าองค์การไปสู่ทิศทางใหม่อย่างสร้างสรรค์ ซึ่งประกอบด้วย 1) การมี

วิสัยทัศน ์ 2) การมุ่งเน้นผลส าเร็จ 3) การเสริมสร้างแรงจูงใจ 4) การส่งเสริมการมีส่วน

ร่วม 5) ความมบีารมี 6) การดลใจ 7) การมุง่หาความสัมพันธ์เป็นรายบุคคลและ 8) การ

กระตุน้การใช้ปัญญา  
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       ด ารงเกียรติ วันทา (2559, หนา้ 39) กล่าวว่า ภาวะผู้น า 

ของผู้บริหาร คือ ความสามารถในการบริหารจัดการศึกษาให้มคีุณภาพและได้มาตรฐาน 

ซึ่งผูบ้ริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศกึษาจ าเป็นต้องมแีละใช้ภาวะผูน้ าในด้านต่าง ๆ 

เชน่ วสิัยทัศน ์ความฉลาดทางอารมณ์ ความรู้การปฏิบัติหน้าที่ ความสามารถในการ

บริหารและการสื่อสาร 

                          สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร คอื พฤติกรรมการ

แสดงออกของผูบ้ริหาร โดยเป็นผู้น าในการชักจูงหรอืโน้มนา้วด าเนินการ สง่เสริม 

สนับสนุน ประสานงานกับ บุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้องให้การด าเนินงานของสถานศกึษาเป็นไป

ตามแผนและเป้าหมายอย่างตอ่เนื่อง  

              2.5.1.4 ความส าคัญของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  

              นักวิชาการได้กล่าวถึงภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ดังนี ้ 

       นพรัตน์ น้อยหมู (2556, หนา้ 19) กล่าวว่า ความส าคัญ 

ของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร คือ ภาวะที่ผู้บริหารใช้ท าให้โรงเรียนมีความเจรญิก้าวหน้าไป

อย่างสมบูรณ์สู่ชีวติที่ดี และส่งผลใหคุ้ณภาพนักเรียนมีประสิทธิภาพ  

       จริาพร เจริญชัย (2558, หนา้ 68-69) กล่าวว่า ความส าคัญ 

ของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร คือ ผู้น าที่จะน าองค์การให้เกิดประสิทธิผล จ าเป็นต้องมีภาวะ 

ผูน้ า ประกอบด้วย การมวีิสัยทัศน ์การมุ่งเน้นผลส าเร็จ แต่ทั้งนี้ผู้น าจ าเป็นต้องมวีิธีการ 

ใหม่ๆ ที่จูงใจ โดยใช้วธิีการเสริมสรา้งบารมี การกระตุ้นปัญญาให้เกิดความคิด เจตคติ 

ค่านิยม ตลอดจนมีความรู้ ความเข้าใจ จึงจะท าให้องค์การบรรลุเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพ  

       ชัชชัย อุปสรรค์ (2558, หนา้ 72) กล่าวว่า ความส าคัญ 

ของภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร คือ การเสริมสร้างศักยภาพของผู้น าเต็มความสามารถใหเ้กิด

พลัง อทิธิพลในการครองใจ ผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงานให้ความร่วมมอื รว่มใจในการ

ปฏิบัติงาน ทั้งยังเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดบารมี ได้รับความเชื่อมั่น ความนับถือ ก าลังใจ 

ความอบอุ่นในการรว่มมอืหรอืกลุ่มกิจกรรมใหบ้รรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

                     สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีความส าคัญเพราะจะ 

น าหรอืขับเคลื่อนองค์กรให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ก่อนการด าเนินงาน  

โดยผู้บริหารต้องใช้วธิีการที่หลากหลายเพื่อให้ผู้รว่มงานรว่มมอืกันปฏิบัติงานให้บรรลุ

เป้าหมาย     
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                 2.5.2 การมีส่วนร่วมของผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

                            2.5.2.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

                            นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของการมีสว่นร่วม ดังนี้ 

                        เมตต์ เมตต์การุณจิต (2553, หน้า 186) กล่าวว่า การมสี่วน

ร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคลเข้ามามีสว่นร่วมในกิจกรรม ไม่ว่าจะ

เป็นทางตรงหรอืทางอ้อม ในลักษณะของการรว่มรับรู้ ร่วมคิด รว่มท า ร่วมตัดสินใจ  

ร่วมติดตามผล 

                        ลลิตา ปวะบุตร (2555, หน้า 8) ให้ความหมายของการมสี่วน

ร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชน หรอืหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องเขา้มามีสว่นร่วม 

ในการตดัสินใจในกิจการตา่ง ๆ สนับสนุน ตัดสินใจ ก าหนดการวางแผนอย่างมรีะบบ 

ก าหนดนโยบาย มีการตดิตามผลและประเมินผลรว่มกัน น าผลการปฏิบัตไิปปรับปรุง

พัฒนางานในสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ไป 

                        นิเวศน์ วงศส์ุวรรณ (2560, หน้า 176-177) กล่าวว่า การมี

ส่วนรว่ม หมายถึง การให้บุคคลในองค์กรหรอืบุคคลที่มีสว่นเกี่ยวข้องในกระบวนการ              

การตดัสินใจใช้ความคิดสร้างสรรค์ ความเช่ียวชาญ ในการบริหารใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ 

หรอืแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดจากการบริหารงาน การมีส่วนรว่มก่อใหเ้กิดความเข้าใจ

ร่วมกันในการปฏิบัติงานที่มุ่งหวัง และกระบวนการการตัดสินใจสามารถรองรับพฤติกรรม

ของบุคคลในองค์กรได้กว้างขวางและเกิดการยอมรับได้ ลดชอ่งว่างของระบบการสื่อสาร

ในองค์กรและขจัดปัญหาความขัดแย้ง 

                        วันชัย โกลละสุต (2553, ออนไลน์) กล่าวว่า การมีส่วนรว่ม คือ 

การที่บุคคลในองค์กรหรอืต่างองค์กรได้ร่วมกันเพื่อจัดการงานใหบ้รรลุเป้าหมายที่ต้องการ

ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพและส าเร็จ ทั้งนีก้ารมสี่วนร่วมนั้น ๆ จะอยู่ในขั้นตอนใด ๆ                

ก็ตามขึน้อยู่กับความรู้ ความสามารถ ประสบการณ ์ข้อจ ากัดขององค์กรในแต่ละ

กระบวนการของการด าเนินการบริหารเป็นเกณฑ์ 

                         สมยศ นาวีการ (2556, หนา้ 32) ให้ความหมายของการมีสว่น

ร่วมวา่เป็นกระบวนการของการให้ผูใ้ต้บังคับบัญชามีสว่นเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ 

ใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเช่ียวชาญของพวกเขาในการแก้ปัญหาของการบริหาร 

ที่ส าคัญ ซึ่งอยู่บนพืน้ฐานของแนวคิดของการแบ่งอ านาจหน้าที่ที่ถือว่าผูบ้ริหารแบ่งอ านาจ
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หนา้ที่การบริหารของพวกเขาให้กับผูใ้ต้บังคับบัญชาของพวกเขา และต้องการให้ 

ผูอ้ยู่ใต้บังคับบัญชามีสว่นเกี่ยวข้องอย่างแท้จรงิในกระบวนการตัดสินใจ 

                          สรุปได้วา่ การมีสว่นร่วม หมายถึง การที่บุคคลหรอืกลุ่ม

บุคคลเข้ามามีส่วนรว่มในกิจกรรม มีสว่นเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ ใช้ความคิด

สร้างสรรค์และความเช่ียวชาญของพวกเขาในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ เพื่อให้งานบรรลุ

เป้าหมายที่ตอ้งการรว่มกันอย่างมปีระสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

ที่ ตั้งไว้ 

                            2.5.2.2 ความส าคัญของการมีส่วนรว่ม 

                            นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญของการมสี่วนร่วม 

ดังนี้ 

                     ลลิตา ปวะบุตร (2555, หนา้ 9) กล่าวถึงความส าคัญการมี

ส่วนรว่มไว้วา่ เป็นการเปิดโอกาสใหผู้้ปฏิบัตงิาน หรอืผู้เกี่ยวข้องมสี่วนรว่มในการท างาน 

ซึง่จะท าให้เกิดความรูส้ึกเกี่ยวข้องผูกพันกับงานหรือองค์การนัน้ โดยมีการตัดสินใจ

ด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันแลว้จะเป็นผลใหเ้กิดข้อผูกมัดหรอืสิ่งที่ตกลงใจร่วมกัน 

และได้กล่าวถึงประโยชน์ของการ บริหารแบบมีสว่นร่วม ดังนี้ 1. การมสี่วนรว่มก่อให้เกิด

การระดมความคิดและอภปิรายร่วมกันระหว่างผู้เกี่ยวข้องท าให้เกิดความคิดเห็นที่

หลากหลาย ท าให้การปฏิบัตมิีความเป็นไปได้มากกว่าการคิดเพียงคนเดียว 2. การมสี่วน

ร่วมมีผลทางจิตวิทยา คือ ท าให้เกิดการตอ่ต้านนอ้ยลง เกิดความร่วมมือและเกิดการ

ยอมรับมากขึ้น 3. เป็นการเปิดโอกาสใหม้ีการแลกเปลี่ยนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์

ในการท างานรว่มกันเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน  4. เปิดโอกาสให้ผูร้ว่มงานหรอื

ผูเ้กี่ยวขอ้งได้ใช้ความสามารถ ทักษะในการท างาน 5. การมสี่วนรว่มจะท าให้ผลการ

ปฏิบัตงิานดีขึ้น 

                      ดิเรก อนันต์ (2556, หนา้ 19) กล่าวถึง ความส าคัญของการ

มีสว่นร่วม ไว  ้4 ประการ ดังนี ้1. การมสี่วนร่วมเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของบุคคลที่จะพัฒนา

ศักยภาพของบุคคลในการ วิเคราะหป์ัญหาของชุมชนเอง และหาวิธกีารแก้ปัญหาของ

ชุมชนเอง และหาวิธีแก้ไขอย่างเหมาะสม 2. การมสี่วนร่วมท าให้เกิดพลังการตอ่รอง  

เกิดการยอมรับนวัตกรรมใหม่ๆ  ได้ อย่างกลมกลืนกัน 3. เป็นการสง่เสริมบทบาทหน้าที่

ดา้นต่าง ๆ ให้กับชุมชน 4. ส่งเสริมให้ชุมชนท ากิจกรรมที่สัมพันธ์กับวิธีการพัฒนาตนเอง 

อันจะ
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น าไปสู่กระบวนการกระจายอ านาจจากศูนย์กลางสู่ท้องถิ่นในอนาคต และเกิดการพัฒนา

อย่างแท้จริง 

                     สรุปได้วา่ ความส าคัญของการมสี่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาส

ให้ผู้ปฏิบัติงาน หรอืผู้เกี่ยวข้องมสี่วนรว่มในการท างาน  การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและ

ประสบการณใ์นการท างานร่วมกัน เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน ท าให้ผลการ

ปฏิบัตงิานดีขึ้น 

   2.5.3 การพัฒนาบุคลากร 

              2.5.3.1 ความหมายของบุคลากร 

                            นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของบุคลากร ดังนี้ 

         พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (2552, ออนไลน์) อธิบาย

ความหมายไว้ว่า บุคลากร หมายถึง ต าแหน่งเจา้หนา้ที่ผูป้ฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงาน

บุคคล เช่น ในการบรรจุแต่งตัง้ เลื่อนขั้น เลื่อนเงนิเดือน หรอืผูป้ฏิบัติงานตามหน้าที่ของแต่

ละหน่วยงาน นอกจากนั้น บุคลากรยังหมายถึง บุคคลที่ใชง้าน จัดการ และควบคุมระบบ

สารสนเทศ ซึ่งหมายถึงบุคลากรที่มคีวามรู้ความสามารถในการใชฮ้าร์ทแวร ์ซอฟแวร ์หรือ

มีความรูค้วามสามารถในสาขาวิชาอื่น ๆ ที่สามารถปฏิบัติตามขั้นตอนที่ถูกต้อง ส่งผลให้

ท างานประเภทนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและได้ผลงานที่มคีุณภาพ 

  สุคัณธามาศ จุลนาถ (2552, หนา้ 25-29) กล่าวว่า บุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

ในการด าเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย ผูบ้ริหารองคก์รปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนต าบล และปลัด องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 

ตลอดจนบุคลากร ซึ่งท าหน้าที่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อาทิ หัวหน้าศูนย์ ผู้ดูแลเด็ก  

ผูป้ระกอบอาหาร และผูท้ าความสะอาด เป็นต้น โดยบุคลากรที่เกี่ยวข้องจะต้องมี

คุณสมบัติ บทบาทหนา้ที่ และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น สามารถด าเนินงานให้การศึกษา และพัฒนาส าหรับ

เด็กได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการตามความเหมาะสมและเป็นไปตาม ความตอ้งการ

ของท้องถิ่น 

         จนิตนา  กุลากุล (2558, หนา้ 263) กล่าวว่า บุคลากร หมายถึง 

บุคลากรที่เกี่ยวข้องในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู

ผูดู้แลเด็ก ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก ภารโรง ผูป้ระกอบอาหาร และพนักงานจา้งที่ปฏิบัติหนา้ที่

อื่น จะต้องมีคุณสมบัติ บทบาทหนา้ที่ และความรับผดิชอบในการปฏิบัติหน้าที่





 

41 
 

 

เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น มศีักยภาพในการจัดการศกึษา 

อบรม เลี้ยงดู และส่งเสริมพัฒนาการส าหรับเด็กเล็กได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการด้วย

ความเหมาะสมอย่างมคีุณภาพ 

         สรุปได้วา่ บุคลากร หมายถึง บุคคลทีม่ีความเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน 

มีบทบาทหนา้ที่และมีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการในหน่วยงานนั้น ๆ สามารถ

ด าเนนิงานให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและมีคุณภาพตามมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ก าหนด 

             2.5.3.2 ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 

             นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการพัฒนาบุคลากร ดังนี้ 

  พิไลวรรณ อินทรักษา (2553, หนา้ 7) ได้กล่าวความหมายของ 

การพัฒนาบุคลากรไว้ว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งต่อหนว่ยงาน เพราะท า

ให้บุคคลได้เพิ่มพูนความรู้ความสามารถ ทักษะและเจตคติในการปฏิบัติงาน ปรับตัวใหท้ัน

กับวิทยาการเทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วนอกจากนี้ยังช่วยให้

ก้าวหน้าในต าแหนง่หนา้ที่การงาน ทั้งยังท าให้หนว่ยงานได้รับผลผลิตเพิ่มขึน้ ลดความ

สิน้เปลือง เมื่อได้รับการพัฒนาแล้วความสามารถและความประพฤติของบุคลากร 

จะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่หน่วยงานก าหนด 

  เข็มทอง แสวง (2554, หน้า 9) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากร

ไว้วา่ เป็นกระบวนการสร้างเสริมสมรรถภาพของบุคลากรใหม้ีความรู้ ความสามารถ 

ทักษะ ความช านาญ มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงานอย่างมปีระสิทธิภาพ และบรรลุ

เป้าหมายขององค์กร 

  สมาน รังสโียกฤษฏ์ (2554, หนา้ 83) ได้ให้ความหมายของการพัฒนา

บุคลากรไว้ว่า เป็นการด าเนินการเกี่ยวกับการส่งเสริมใหบุ้คคลมีความรู้ ความสามารถ  

มีทักษะในการท างานที่ดีขึน้ ตลอดจนมีทัศนคติที่ดใีนการท างานอันจะเป็นผลใหก้าร

ปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพดียิ่งขึ้น การพัฒนาบุคคลเป็นกระบวนการที่จะเสริมสร้างและ

เปลี่ยนแปลงผูป้ฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะอุปนิสัย ทัศนคติ 

ที่ดแีละวิธีในการท างานอันจะน าไปสู่ประสทิธิภาพในการท างาน 

   สุริยา มนตรภีกัดิ์ (2555, หนา้ 72) ได้ให้ความหมายของการพัฒนา

บุคลากรไว้ว่า เป็นการด าเนินการเกี่ยวกับการส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู ้ความสามารถ 

มีทักษะในการท างานดีขึ้นตลอดจนมทีัศนคติที่ดีในการท างาน อันจะเป็นผลให้การ

ปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพดียิ่งขึ้น หรืออีกนัยหนึ่ง การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการ 
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ที่จะส่งเสริม เปลี่ยนแปลงผู้ปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ 

อุปนิสัย และวธิีการในการท างานอันจะน าไปสู่ประสทิธิภาพในการท างาน 

   ประชุม รอดประเสริฐ (2558, หนา้ 132) ได้ให้ความหมายของการพัฒนา

บุคลากรไว้ว่า เป็นกระบวนการที่จะเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ  

ความเข้าใจตลอดจนทัศนคติอันจะเป็นผลใหก้ารปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

การพัฒนาบุคคลอาจจ าแนกออกเป็น ประเภทใหญ่ได้ 2 ประเภท คือ การพัฒนา

ผูใ้ต้บังคับบัญชาและการพัฒนาตนเอง 

   สรุปได้วา่ การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การด าเนินการเพื่อท าให้บุคคล  

มคีวามรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ความช านาญเพิ่มขึ้น มีการพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

             2.5.3.3 วิธีพัฒนาบุคลากร 

             นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาบุคลากร ดังนี้ 

                          ธวัช บุณยมณี (2550, หน้า 207) กล่าวว่า วธิีการพัฒนา

บุคลากรสามารถท าได้ 2 วิธี ดังนี้ 1. วิธีการพัฒนาในงานที่ปฏิบัติ (Job-Site Development 

Methods) เป็นวิธีการพัฒนาในงานที่บุคคลท า หรอืองค์การที่บุคคลท างานอยู่นั้นด้วย

วิธีการตา่ง ๆ ได้แก่ การใช้พี่เลี้ยง (Coaching) การมอบหมายใหเ้ป็นกรรมการ/การประชุม 

(Committee Assignments/meeting) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) ผู้ช่วยในต าแหน่ง 

(Assistant-To Positional) การพัฒนาออนไลน์ (Online Development) การประสานความ

ร่วมมือกับมหาวิทยาลัย/ศูนย์พัฒนาบุคคล (Corporate University/Development Centers)  

องค์การเรียนรู้ (Learning Organization) เพือ่ให้เกิดการพัฒนาในงานอย่างแท้จริงและ

ประสบผลส าเร็จตามจุดมุง่หมายที่วางไว้ ผู้บริหารต้องวางแผนและประสานงานการพัฒนา

ด้วยวิธีการต่าง ๆ เหล่านีอ้ย่างจริงจัง จริงใจและต่อเนื่อง 2. วธิีการพัฒนานอกงาน 

ที่ปฏิบัติ (Off-Site Development Methods) เป็นวิธีการพัฒนานอกงานที่บุคคลท าหรอื

สถานที่อื่นภายนอกองค์การ บุคคลสามารถเลือกใช้วธิีการพัฒนาได้ตามโอกาสและความ

สมัครใจ  วิธีการพัฒนาเหล่านีไ้ด้แก่ การเข้าเรียนในช้ันเรียน (Classroom Courses and 

Degree) การอบรมสร้างความสัมพันธ์ (Human Relations Training) การใช้สถานการณ์

จ าลอง  (Simulations) การลาพักจากการท างาน (Sabbaticals) ทัศนศกึษา (Field trip)  

การอบรมภาคสนาม (Outdoor Training)   



 

43 
 

 

                      สมชาติ กิจยรรยง และอรจรยี์ ณ ตะกั่วทุ่ง (2550, หนา้  

5-8) แบ่งแยกแนวทางในการพัฒนาบุคลากรเป็น 3 วิธี คือ 1. ให้การศกึษาและส่งเสริม 

ให้พัฒนาตนเอง (Sale Development) มีวธิีการต่าง ๆ ดังนี้  1.1 ใชบ้ทเรียนส าเร็จรูป  

1.2 การศกึษาทางไกล 1.3 การจัดท าวารสารวิชาการในสาขาอาชีพ 1.4 การศกึษาเอกสาร

จากคู่มอืการท างาน 1.5 ศกึษาจากสื่อโสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ 1.6 ให้การศกึษาเพิ่มเติม 

ในระยะสัน้และระยะยาว 1.7 ส่งเอกสารให้สรุปรายงานและเสนอ 1.8 การมอบหมายให้

วิจารณ์หนังสอื 2. ให้การฝึกอบรมและพัฒนา (Training and Development) มีรูปแบบ 

ต่าง ๆ คือ 2.1 จัดโครงการอบรมภายในองค์กร 2.2 สง่อบรมสถาบันภายนอก  

2.3 วางแผนโครงการฝกึอบรมประจ าปี 2.4 วางแผนฝกึอบรมพัฒนาบุคลากรตามความ

จ าเป็นหรอืทุกระดับ 2.5 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนการและเทคโนโลยี  

2.6 ใช้เทคนิคการฝึกอบรมแบบผสมผสานและการพัฒนาบุคลากรสมัยใหม่ 2.7 ใช้

หลักสูตรอบรมในการประเมินผลงาน การเลื่อนขั้น หรือโยกย้าย 2.8 สรา้งแรงจูงใจในการ

ฝกึอบรมและพัฒนาด้วยกิจกรรม/เกมตา่ง ๆ 3. การพัฒนาในงาน (In–Service 

Development) มวีิธีการตา่ง ๆ คือ 3.1 รักษาการแทน 3.2 ท าหนา้ที่เป็นคณะกรรมการ  

3.3 ให้ความร่วมมือคณะท างาน 3.4 การจัดตัง้กลุ่มร่วมกิจกรรม 3.5 การให้ค าปรึกษา

หารอื 3.6 การให้ออกไปสังเกตการณ ์3.7 การมีเพื่อนที่มปีระสบการณร์่วม 3.8 การเป็น

ตัวอย่างที่ด ี3.9 การเสนอแนะให้น าไปประยุกต์ใช ้3.10 การดูงานใน/นอกหนว่ยงาน 

3.11 การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน 3.12 การสอนงาน  แนะน างาน 3.13 การฝกึอบรม 

ในงาน 3.14 การมอบหมายงาน 

   กัญญามน อินหว่างและคณะ (2554, หน้า 16) กล่าวว่า การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การนั้นจ าเป็นต้องศกึษารูปแบบที่เหมาะสมกับสถานการณ์ของ

องค์การเนื่องจากรูปแบบการพัฒนาย่อมแตกต่างกันตามปัญหาที่เกิดของแต่ละองค์การ

และแต่ละความตอ้งการของบุคคลที่จะพัฒนาตนเอง ฉะนั้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

(Human Resource Development: hrd) จึงเป็นการท าให้มนุษย์มีคุณค่ายิ่งขึ้นด้วยวิธีการ

ต่าง ๆ เช่น การฝกึอบรม การสัมมนา การศกึษาระยะสั้น ระยะยาวและการพัฒนาอาชีพ 

การพัฒนาตนเองเพื่อปรับปรุงทีมและประสิทธิผลขององค์การ การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ไม่ใช่ผลรวมของกิจกรรม แต่เป็นการใชป้ระโยชน์ทั้งหมดเพื่อการพัฒนาให้เกิดความส าเร็จ

ในระดับที่สูงขึน้ของแต่ละคนและก่อใหเ้กิดประสทิธิผลขององค์การ  

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อการพัฒนาองค์การส่วนใหญ่จะมีเรื่องที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
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1. การฝกึอบรม (Training) หมายถึง การมุ่งที่จะวิเคราะห์ ท าใหม้ั่นใจและช่วยพัฒนาการ

เรียนรู้  หัวใจส าคัญของการฝึกอบรมก็คือท าให้แตล่ะบุคคลสามารถท าหน้าที่ในปัจจุบัน 

ให้ได้การอบรมเริ่มแรกก็คือ การเรียนรูข้องแต่ละบุคคล เชน่ การฝึกอบรมทักษะเบือ้งตน้ 

(Basic Skills Training) เพื่อการปฏิบัติงานของพนักงานใหเ้กิดประสิทธิภาพ การฝึกอบรม

ปฐมนิเทศ (Orientation Training) เพื่อให้พนักงานใหม่ได้ทราบถึงวัตถุประสงค์ขององค์การ

และทราบนโยบายโดยทั่วไปขององค์การ หรอืการฝกึอบรมรูปแบบต่าง ๆ ล้วนมี

จุดประสงคเ์พื่อให้บุคลากรสามารถพัฒนาตนเองให้เกิด ทักษะและสามารถปฏิบัติงาน 

ได้อย่างมคีุณภาพตามที่องค์การตอ้งการ เช่น การอบรมใหไ้ด้ตามคุณสมบัติของงาน

(Qualifying Training) การฝึกอบรมครั้งที่สองเพื่อให้ได้ตามคุณสมบัติของงาน (Second 

Chance Training) การอบรมข้ามหนา้ที่การงาน (Cross-Training) การฝกึอบรมซ้ า/ทบทวน 

(Retraining) การฝกึอบรมเพื่อเตรียมหางาน (Outplacement Training) 2. การศกึษา  

(Education) คือ การเรียนรู้ที่มุง่เพื่องานในอนาคตหรอืการเปลี่ยนแปลงความรู ้เป็นการช่วย

แตล่ะบุคคลให้มคีุณสมบัติที่จะเติบโตหรอืประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของอาชีพ 

ในอนาคต การศกึษามักจะสัมพันธ์กับการพัฒนาอาชีพและเป็นการรเิริ่มโดยบุคคล

มากกว่าองค์การ ในองค์การมักจะเรียกว่า การศกึษาของพนักงาน (Employee Education) 

เชน่  การศกึษาเพื่อให้ได้พื้นฐานที่จะเป็นในงาน (Remedial Education) การศกึษาเพื่อเพิ่ม

ความเป็นวิชาชีพ (Qualifying Education) การศกึษาต่อเนื่อง (Continuing Education)  

3. การพัฒนาพนักงาน (Employee Development) ดว้ยวิธีตา่ง ๆ ตามที่องค์การก าหนด 

เชน่ การสอนงานให้กับบุคลากรด้วยการฝกึปฏิบัติจริงโดยมอบหมายใหบุ้คคลที่มี

ประสบการณ์สอนงาน  อาจเพื่อการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหนง่หรืออาจเป็นการเตรียมพร้อม

เพื่อการหมุนเวียนงานขององค์การ เป็นลักษณะที่องค์การเป็นผู้ด าเนินการเพื่อให้พนักงาน

เกิดความมัน่ใจและช่วยก่อให้เกิดสิ่งใหม่โดยผ่านการเรียนรู้ เป็นการเพิ่มโอกาสให้แตล่ะ

บุคคลเติบโตท าให้คนท างานได้มปีระสิทธิภาพสูงขึ้น หรอืการสัมมนาเพื่อสร้างความรู้

ความเข้าใจให้แก่บุคลากรในทักษะการปฏิบัติงานทั้งด้านอาชีพและการอยู่รว่มกัน                    

ในองค์การ ซึ่งการสัมมนาอาจออกมาในรูปของสัมมนาเชงิ ปฏิบัติซึ่งท าให้ผูเ้ข้าสัมมนา            

ได้ปฏิบัติจริง แก้ปัญหาจริงร่วมกับการอภิปรายนอกจากนีอ้าจมรีูปแบบของการท า

กิจกรรมที่เรียกว่า walk rally เพิ่มเข้าไปเพื่อให้ผูเ้ข้าสัมมนาได้เรยีนรู้ถึงการท างานเป็นทีม

และการสร้างภาวะผู้น าให้กับผูเ้ข้าสัมมนา 4. การพัฒนาอาชีพ (Career Development) คือ 

วิธีการที่เป็นระบบซึ่งจัดท าโดยองค์การเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า พนักงานที่พร้อมด้วย
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คุณสมบัติและประสบการณ์ จะมีให้เลือกใช้ หรอืสนองตอบความต้องการได้อย่างทันที            

ที่องค์การตอ้งการ จะมี 2 ส่วนหลัก ๆ คือ การวางแผนอาชีพ (Career Planning)  

เป็นวิธีการที่แตล่ะบุคคลก าหนดเป้าหมายอาชีพและแยกแยะวิธีการที่จะน าไปสู่

ความส าเร็จ กับการบริหารอาชีพ (Career Management) เป็นกิจกรรมและโอกาสต่าง ๆ 

ขององค์การที่จัดขึน้เพื่อช่วยใหม้ั่นใจว่าองค์การจะสามารถมีก าลังคนเกินกว่าที่จ าเป็นและ

ต้องการใชใ้นอนาคต 5. การพัฒนาองค์การ (Organizational Development) คือ                       

การปรับเปลี่ยนองค์การไปสู่องค์การแหง่การเรียนรู้ (Learning Organization) เพื่อชนะ             

ในการแขง่ขัน ซึ่งในปัจจุบันมีอยู่ 2 แนวทางคือ การปรับปรุงองค์การอย่างตอ่เนื่อง 

(Continuous Improvement) เป็นการปรับเปลี่ยนองค์การค่อยเป็นค่อยไป เช่น การท า TQM 

(Total Quality Management) การน าระบบการควบคุม มาตรฐาน Iso 9000 กับการปรับ

รื้อระบบองค์การ (Process Innovation) ในลักษณะที่รูจ้ักกัน  คือ การปรับเปลี่ยนแบบขุด

รากถอนโคน ดังเช่น การรเีอนจเินียริ่ง (Rreengineering) หรอืการปรับเปลี่ยนที่ไม่รุนแรง

นักที่เรยีกว่า กลยุทธ์การแข่งเวลา (Time Based Strategy) 

                         อรรณพ จินะวัฒน์ (2559, หน้า 1382)  ได้กล่าวไว้วา่               

การเพิ่มพูนสมรรถนะต้องพัฒนาอย่างรอบด้าน ดังนี้ 1. สร้างแรงบันดาลใจกับตนเอง 

(Inspiring) มคีวามสนใจแสวงหาความรูเ้ต็มไปด้วยพลังและมีความรูส้ึกทางบวก 2. เป็น

แบบอย่าง (Modeling) ดว้ยการแสดงใหเ้ห็นความสามารถ ประเมินความสามารถของ

ตนเองและเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ สามารถปฏิบัตใินสิ่งที่คาดหวังให้ผูอ้ืน่ปฏิบัตไิด้ 3. มีความ 

ท้าทาย (Challenge) ด้วยการแสวงหานวัตกรรมและกล้าที่จะคิดนอกกรอบ 4. ช่วยท าให้

ผูอ้ืน่สามารถปฏิบัตไิด้ (Enabling) ดว้ยการสร้างการรว่มแรงรว่มใจ การไว้วางใจให้การ

ยอมรับ สรา้งความผูกพัน ใหร้างวลัเมื่อมีผลการปฏิบัติงาน 5. สนับสนุนให้ก าลังใจ 

(Encouraging) เพื่อช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้กับผูท้ างานได้พัฒนางานให้มคีุณภาพและ            

มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

                         ชวนคิด  มะเสนะ (2559, หน้า 14) ได้กล่าวไว้วา่ การพัฒนา

บุคลากร (Personnel Development) เป็นการพัฒนาบุคคลที่ประสบความส าเร็จในการ

ท างาน ส่วนใหญ่แล้วมาจากแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ในตนเอง ซึ่งเป็นแรงขับในตัวตนบวกกับ

การสนบัสนุนจากหน่วยงานและคนรอบข้าง ดงันั้น การพัฒนาบุคคลจะประสบความส าเร็จ

อย่างยิ่งหากผู้ทีจ่ะรับการพัฒนามีความสนใจใฝพ่ัฒนาและพยายามพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

ส าหรบัวิธีการพัฒนาตนเองนั้นอาจท าได้มากมายหลายวิธโีดยขึ้นอยู่กับเวลา โอกาส ความ
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ถนัด และความสนใจของผู้ปฏบิัติงานเอง การพัฒนาตนเองมดีังนี้ คือ 1. ศกึษาค้นคว้าหา

ความรูจ้ากหนังสือหรอืเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์ตอ่งานของ

ตนเอง 2. ศกึษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย แผนงาน โครงการ 

ของหน่วยงานเพื่อน ามาจดัท าแผนปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ชัดเจนเพื่อให้การท างาน

สอดคลอ้งกับเป้าหมายของหนว่ยงาน 3. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และความ

คิดเห็นกับผูบ้ังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน ผูใ้ต้บังคับบัญชา และผูเ้กี่ยวข้อง 4. การติดตาม

ข้อมูลขา่วสารและเหตุการณ์ส าคัญทั้งภายในและนอกประเทศเพื่อเป็นการเปิดมุมมอง 

ใหม่ ๆ ของตน นอกจากนีเ้ป็นสมาชิกของสมาคมทางวิชาการหรอืองค์การที่น่าสนใจ               

บางแห่ง เพื่อให้ได้มาซึง่ขา่วสารข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องราวทางวิชาการ ก็ยังมคีวามจ าเป็น

เชน่เดียวกัน หรอืเข้าร่วมกิจกรรมที่จะก่อให้เกิดความรู้กว้างขวางยิ่งขึน้   

                          สรุปได้วา่ วิธีพัฒนาบุคลากร เป็นวิธีการที่บุคลากรได้รับการ

พัฒนาตนเองตามโอกาส ตามความถนัดและความสนใจ ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท

คือ การพัฒนาตนเองและการพัฒนาโดยหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากรจะประสบ

ความส าเร็จอย่างยิ่ง หากผู้ทีจ่ะรับการพัฒนามีความสนใจใฝพ่ัฒนาและพยายามพัฒนา

ตนเองอยู่เสมอ เพราะการพัฒนาตอ้งอาศัยเวลานานและยังตอ้งท าหลาย ๆ ครั้งจึงจะเห็น

ผล 

   2.6 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

  กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 อาศัยอ านาจตาม 

ความในมาตรา 5 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไข

เพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ มาตรา 47 

วรรคสอง แหง่พระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ข้อ 1 ให้ยกเลิกกฎกระทรวง

ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวธิีการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ.2553 ข้อ 3                      

ให้สถานศกึษาแต่ละแห่งจัดให้มรีะบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา 

โดยการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษา              

แตล่ะระดับและ ประเภทการศกึษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศกึษาธิการประกาศก าหนด 

พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาและด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา ติดตามผลการด าเนินการ เพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

ให้มคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่
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หนว่ยงานต้นสังกัดหรอืหนว่ยงานที่ก ากับดูแลสถานศกึษาเป็นประจ าทุกปี  เพื่อให้การ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

เป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 และสถานศกึษาเข้าใจ

แนวทางการด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาและ             

การรองรับการประเมินภายนอก กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจึงก าหนดแนวทางการ

ประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ส าหรับสถานศกึษาในสังกัดใหส้อดคล้องกับ

กฎกระทรวง ตามขั้นตอน (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2562) ดังนี้ 1) ก าหนด

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาแตล่ะระดับและ

ประเภท โดยใหผู้เ้กี่ยวข้องทุกภาคส่วนด าเนินการร่วมกัน โดยก าหนดค่าเป้าหมาย 

ความส าเร็จ และเกณฑ์การประเมินตามภาพและบริบทของสถานศกึษา และจัดท า

ประกาศ มาตรฐานและค่าเป้าหมายความส าเร็จของสถานศกึษา โดยอาจก าหนด

มาตรฐานของสถานศกึษา เพิ่มเติมนอกเหนอืจากที่กระทรวงมหาดไทยประกาศก าหนด              

2) จัดท าหรอืปรับปรุง หรอืเพิ่มเติม หรือเปลี่ยนแปลง แผนพัฒนาการศกึษาสี่ปี ของ

สถานศกึษา เพื่อให้เป็นแผนที่มุง่พัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีการศกึษาแตล่ะปีการศกึษาให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา

การจัด การศกึษาสี่ปีของสถานศกึษา 3) ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีการศกึษา

ของสถานศกึษา ตามโครงการ/กิจกรรม ในช่วง เวลาที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ และ

ปฏิทินการปฏิบัติงานของสถานศกึษา 4) ประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศกึษา ก าหนดผูร้ับผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ทั้งในระดับบุคคลและระดับสถานศกึษา โดยจัดท าเป็นค าสั่ง มอบหมายงาน มอบหมาย

การปฏิบัติหน้าที่ตา่ง ๆ และก าหนดการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง โดยวิธีการและเครื่องมอืที่หลากหลาย

และเหมาะสม 5) ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพ 

ตามมาตรฐานการศกึษา โดยการแตง่ตั้งคณะกรรมการติดตามผลการด าเนนิการและ

คณะกรรมการด าเนินการและรายงานผลการติดตาม หากไม่บรรลุวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ อาจต้องพิจารณาปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปีหรือปรับปรุง 

การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีตามความจ าเป็นและเหมาะสม ด าเนนิการ

ปรับปรุงและพัฒนาโดยน าผลจากการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษาปีปัจจุบันไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาแผนพัฒนาการจัดการศกึษา
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ของสถานศกึษาในปีถัดไปใหม้ีคุณภาพตามเป้าหมายของมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา และก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีการศึกษา 

โครงการ/กิจกรรม ใหเ้ป็นไปตามช่วงเวลาที่ระบุไว้ในแผนและปฏิทินการด าเนินงานและ 

ให้เป็นไปตามเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของโครงการ/กิจกรรม โดยคณะกรรมการติดตาม

และประเมินผลแผนพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา 6) จัดท ารายงานผลการประเมิน

ตนเอง (Self-Assessment Report: SAR) ตามมาตรฐานการศกึษา ของสถานศกึษาเมื่อสิน้

ปีการศึกษาเป็นประจ าทุกปี และส่งรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) พรอ้มแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาให้องคก์รปกครองสว่นท้องถิ่นตน้สังกัดที่ก ากับดูแล

สถานศกึษาเป็นประจ าทุกปีการศึกษา 7) พัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

โดยการศกึษาวิเคราะห์ผลการประเมิน ก าหนดประเด็นการพัฒนาสถานศกึษา ก าหนด

แนวทางการพัฒนาสถานศึกษา จากนั้นน าข้อมูลไปปรับปรุงจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษาในปีถัดไป โดยให้มกีารด าเนินงานอย่างเป็นระบบตาม

กระบวนการ PDCA 8) รับการประเมินคุณภาพภายนอกจากส านักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) ตามช่วงเวลาที่ก าหนด 9) น า

ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะหร์ายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ของหนว่ยงานต้นสังกัด 

หรอืหนว่ยงานที่ก ากับดูแลสถานศกึษา และข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณภาพภายนอก

ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) มา

ก าหนดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยอาจต้องพิจารณา 

ปรับปรุงมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

แผนปฏิบัติการประจ าปี รวมทั้งการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีตามความ

จ าเป็นและเหมาะสม  

         สรุปได้วา่ การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เป็นการประเมินผล 

และการติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาแตล่ะระดับ

และประเภทการศกึษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 

ประกอบด้วย 1) ก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 2) จัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา 3) ด าเนินการตามแผนแผนพัฒนาการจัดการศกึษา                     

4) ประเมนิผลและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษา 5) ตดิตามผลการด าเนินการ               

6) รายงานผลการประเมินตนเอง รายละเอียดแต่ละองค์ประกอบ มดีังนี้  
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      2.6.1 การก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

                            2.6.1.1 ความหมายการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

                            นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายการก าหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา ดังนี้ 

       เขมจริา บริภารักษ์ (2554, หนา้ 6) กล่าวว่า การก าหนด 

มาตรฐานการศกึษาของโรงเรียน หมายถึง การระบุมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

เพื่อเป็นเกณฑห์รอืสภาพที่ตอ้งการใหเ้กิดทั้งสภาพ ปัจจัย วิธีการด าเนินงานโดยค านึงถึง 

ความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษานานาชาติ มาตรฐานการศกึษาการศกึษา                   

ขั้นพื้นฐานและมุ้งเน้นให้สอดคล้องกับเอกลักษณ์ของสถานศกึษา สภาพชุมชนและ

ศักยภาพ ของสถานศกึษา  

       ปราโมศ อิสโร (2554, หนา้ 59) กล่าวว่า การก าหนด 

มาตรฐานการศกึษาของโรงเรียน หมายถึง การก าหนดมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษาต้องม ีความสอดคล้องกับมาตรการศกึษา มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน        

และเอกลักษณ์ของสถานศึกษา 

       ณัฐพล รักไทย (2557, หนา้ 5) กล่าวว่า การก าหนด 

มาตรฐานการศกึษาของโรงเรียน หมายถึง การก าหนดมาตรฐานการศกึษาของโรงเรียน

สอดคล้อง กับมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการศกึษาของชาติ                    

มีการก าหนดเอกลักษณ์ของโรงเรียน มีโครงการหรอืกิจกรรมของสถานศกึษาสอดคล้อง

และรองรับ มาตรฐานและตัวชี้วัดตามมาตรฐานการศึกษาครอบคลุมสาระการเรียนรูแ้ละ

กระบวน การเรียนรู้โดยค านึงถึงศักยภาพของผูเ้รียน ชุมชนละท้องถิ่น  

                     สรุปได้วา่ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา  

หมายถึง ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์หรอืแนวปฏิบัติของ

บุคลากรในสถานศกึษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษาให้เหมาะสมกับบริบทของ

สถานศกึษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

                2.6.1.2 ความส าคัญของการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา 
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                 นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญของการก าหนด 

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา ดังนี้  

       ณิชากร เต้าประจิม (2556, หนา้ 27) กล่าวว่า ความส าคัญ 

ของการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของโรงเรียน คอื การให้สถานศกึษาจัดท าหลักสูตรเอง

และบริหารการใชห้ลักสูตรใหเ้หมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของ 

ท้องถิ่น เพื่อเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์และมาตรฐาน                   

ที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นในสถานศกึษา 

       เพ็ญนภา เป๊ะชาญ (2559, หนา้ 43) กล่าวว่า ความส าคัญ 

ของการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของโรงเรียน คอื เป็นหลักในการเทียบเคียงส าหรับ 

การสง่เสริม และก ากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการรับประกันคุณภาพ 

ทางการศึกษา ตามมาตรฐานของชาต ิมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาและมาตรฐานสถานศกึษา มีการก าหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจนเพื่อให้เกิดความสะดวก 

และความเข้าใจตรงกันในการวัดและประเมินผล และการสื่อสารกับผูท้ี่เกี่ยวข้อง  

                     สรุปได้ว่า ความส าคัญของการก าหนดมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา ประกอบด้วย สถานศกึษาต้องก าหนดมาตรฐานการศึกษาของตนเอง           

ให้สอดคล้องกับมาตรฐานของชาติ มีความเหมาะสมกับบริบทหรอืเอกลักษณ์ของ

สถานศกึษานั้น ๆ เพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงส าหรับส่งเสริม ก ากับดูแลและทั้งนี้            

ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผูเ้รียน 

      2.6.2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่เน้น  

คุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

              2.6.2.1 ความหมายของการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา         

ของสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา   

                                    นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของการจัดท า 

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐาน 

การศกึษาของสถานศกึษา ดังนี้  

       จติต์วมิล คล้ายสุบรรณ (2556, หนา้ 7-8) กล่าวว่า                  

การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของโรงเรียนที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษา 

ตามมาตรฐาน การศกึษาของโรงเรียน เป็นกระบวนการด าเนินงานด้านการวางแผนในการ

พัฒนาคุณภาพ สถานศึกษา โดยค านึงถึงหลักการกระจายอ านาจ การมีสว่นร่วมและ 
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การน าไปปฏิบัติจริงเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติสถานศกึษา การก าหนดรูปแบบและวิธีการจัด

องค์กรและการบริหาร สถานศกึษา โดยความร่วมมอืของทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้อง เพื่อที่จะ

ช่วยกันก าหนดทิศทาง การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้มีคุณภาพมากยิ่งขึน้  

       ดอเลาะ การี (2556, หนา้ 23) กล่าวว่า การจัดท า 

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของโรงเรียนที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐาน

การศกึษาของโรงเรียน เป็นการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา  

การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี เพื่อสร้างหรือปรับแต่งวิสัยทัศน ์จัดล าดับความส าคัญ

ของภารกิจ ก าหนดรูปแบบและวิธีการจัดระบบองค์กรการบริหารสถานศกึษา  

       ณัฐพล รักไทย (2557, หนา้ 6) กล่าวว่า การจัดท า 

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของโรงเรียนที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐาน

การศกึษาของโรงเรียน เป็นการศกึษาสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของโรงเรียน

ก าหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายและความส าเร็จของการพัฒนา ก าหนดวิธีการ

ด าเนินงานที่มี ข้อมูลเชิงประจักษ์อา้งอิงได้การพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียนการจัด

ประสบการณก์าร เรยีนรู้กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรยีนรู้ การวัดและ

ประเมินผลการพัฒนา บุคลากร ก าหนดแหล่งวิทยากรภายนอก ก าหนดบทบาทหน้าที่ 

ของบุคลากรและผูเ้รียน ก าหนดการใช้งบประมาณ ทรัพยากรและจัดท าแผนปฏิบัติการ

ประจ าปี  

       แสงมณี วงศค์ูณ (2559, หนา้ 8) กล่าวว่า ขัน้ตอนการ 

ด าเนินการของการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของโรงเรียนที่มุ่งเน้นคุณภาพ

การศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของโรงเรียน เป็นการท างานหรือการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในสถานศกึษาตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมของแผนการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา โดยผูบ้ริหารสถานศกึษามีการก ากับดูแล ติดตาม และนิเทศการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรทุกคน เพื่อกระตุ้นและส่งเสริมให้การปฏิบัติงานตามแผนมีประสิทธิภาพ 

และเกิดประสิทธิผล สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้  

                          สรุปได้ว่า การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง 

การที่สถานศกึษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาไว้ล่วงหนา้ 

โดยมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ เพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษา 

มีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 
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              2.6.2.2 ขั้นตอนการด าเนินการของการจัดท าแผนพัฒนาการจัด  

การศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา     

                            นักวิชาการได้กล่าวถึงขั้นตอนการด าเนินการของการจัดท า 

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐาน 

การศกึษาของสถานศกึษา ดังนี้  

       ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554, หนา้     

1-39) กล่าวว่า ขัน้ตอนการด าเนินการของการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

โรงเรียนที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของโรงเรียน คอื 1) แต่งตั้ง

คณะท างาน คณะท างานควรประกอบด้วยคณะบุคคลจากหลายฝา่ยทั้งในและนอก

สถานศกึษา 2) รวบรวมข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพภายในและภายนอกของ

สถานศกึษา การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพภายในด้านจุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาและ

สภาพภายนอก ด้านโอกาส อุปสรรคในการจัดการศึกษา 3) การวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับ

สภาพภายในและสภาพภายนอกของสถานศกึษา การวิเคราะห์ขอ้มูลที่เกี่ยวข้องกับ 

สภาพภายในด้านจุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาและสภาพภายนอกด้านโอกาสและอุปสรรค 

ของสถานศกึษานั้น 4) การน าผลการวิเคราะหส์ภาพภายในและภายนอกของสถานศึกษา

ประมวล เป็นวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายของสถานศกึษา การน าผลการวิเคราะห์

สภาพภายในและสภาพภายนอกของสถานศกึษา ประมวลเป็นวิสัยทัศน ์พันธกิจและ

เป้าหมายของสถานศกึษา 

       ปิยพร เสนาหมื่น (2555, หนา้ 29) และ บุญญนุช แก้วฝา่ย  

(2557, หนา้ 23-24) กล่าวว่า ขัน้ตอนการด าเนินการของการจัดท าแผนพัฒนาการจัด 

การศกึษาของโรงเรียนที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน 

คือ 1) วเิคราะหส์ภาพปัญหาและความจ าเป็นอย่างเป็นระบบและมีแผนปฏิบัติการประจ าปี 

รองรับทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว 2) ก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าหมายการพัฒนา 

และสภาพความส าเร็จของการพัฒนาตามมาตรฐานการศกึษาที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่อง 

ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 3) ก าหนดวิธีการด าเนินงานโดยอาศัยหลักวิชาหรอืผลการวิจัย 

หรอืข้อมูลเชิงประจักษ์ 4) ประสานสัมพันธ์กับแหลง่วิทยากรภายนอกที่ให้การสนับสนุน 

ทางวิชาการได้และระบุไว้ในแผนให้ชัดเจน 5) ก าหนดบทบาทหนา้ที่ให้บุคลากรของ 

สถานศกึษาทุกคน ผูร้ับผดิชอบด าเนินงานตามที่ก าหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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6) ก าหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางการมีสว่นร่วมของบิดามารดา ผูป้กครองและ 

บุคลากรภายในชุมชนเพื่อการพัฒนาผูเ้รียนร่วมกัน 7) ก าหนดการใช้งบประมาณและ 

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 8) ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนและน าผลไปใช้          

ในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

                     สรุปได้ว่า ขั้นตอนการด าเนินการของการจัดท าแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) วเิคราะหส์ภาพปัญหา 2) ก าหนดวิสัยทัศน ์เป้าหมาย 

การพัฒนา 3) ก าหนดวิธีการด าเนินงาน 4) ประสานงานกับหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง  

5) ก าหนดบทบาทหน้าที่ให้บุคลากรของสถานศกึษาทุกคน 6) ก าหนดการใชง้บประมาณ

และ 7) ประเมินผลการด าเนินงานและน าผลไปใช้ในการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

     2.6.3 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา  

                            2.6.3.1 ความหมายการด าเนินงานตามแผนพัฒนาสถานศกึษา   

                            นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาสถานศกึษา ดังนี้  

       ปราโมศ อิสโร (2554, หนา้ 59) กล่าวว่า การด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา เป็นการด าเนินตามแผนพัฒนา

สถานศกึษาโดยมีโครงการและกิจกรรมที่ต้องด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 

ตามวัตถุประสงค์ 

       จติต์วมิล คล้ายสุบรรณ (2556, หนา้ 8) กล่าวว่า                    

การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา เป็นกระบวนการควบคุม 

ก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่องตลอดระยะการ

ด าเนินงาน เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนด  

       ดอเลาะ การี (2556, หนา้ 23) กล่าวว่า การด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา เป็นการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

สถานศกึษา เป็นการสนับสนุน สง่เสริมรวมทั้งการก ากับติดตามให้มีการด าเนินการ 

ตามแผนพัฒนา การจัดการศกึษาของโรงเรียนที่ก าหนดไว้ 
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                     สรุปได้ว่า การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา หมายถึง การปฏิบัติตามแผนของสถานศกึษาโดยมีการก ากับติดตามและ

นิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างต่อเนื่องตลอดระยะการด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุ 

ตามวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนด  

                2.6.3.2 ขั้นตอนการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา  

                            นักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายของขัน้ตอนการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ดังนี้  

                      ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, (2554,  

หนา้ 185–189) การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา กล่าวว่า 

ขั้นตอน การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของโรงเรียน ประกอบด้วย  

1) น าแผนปฏิบัติการประจ าแตล่ะปีไปสู่การปฏิบัติ ตามกรอบ ระยะเวลา และกิจกรรม 

โครงการที่ก าหนดไว้ 2) ผูร้ับผดิชอบและผูเ้กี่ยวขอ้งทุกฝา่ยปฏิบัติตามบทบาทหนา้ที่  

และความรับผดิชอบตามที่ได้ก าหนดอย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

       อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2558, หนา้ 1) กล่าวว่า ขัน้ตอน  

การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของโรงเรียน ประกอบด้วย 1) สร้างความ

เข้าใจ 2) ทบทวน วิเคราะห์ความเป็นมา สภาพปัญหา จัดเตรียมขอ้มูลสารสนเทศ  

3) ประชุมวางแผนร่วมกันและ 4) ประกาศแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาให้บุคลากร 

ในสถานศกึษาและบุคลากรทั่วไป 

                      สรุปได้ว่า ขัน้ตอนการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด 

การศกึษาของสถานศกึษา ประกอบด้วย 3 ขั้น คอื 1) การสรา้งการยอมรับแผน 2) การ

ประชุมรว่มกัน 3) แตง่ตั้งคณะกรรมการด าเนินงานและ 3) การติดตามผลการรายงานผล

การปฏิบัติงานตามแผน  

                    2.6.4 การประเมินและการตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

                            2.6.4.1 ความหมายการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในตาม

มาตรฐานการศกึษา 
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                           นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายการประเมินคุณภาพ

การศกึษาภายในตามมาตรฐานการศกึษา ดังนี้  

       เขมจริา บริภารักษ์ (2554, หนา้ 6) กล่าวว่า การประเมิน 

คุณภาพการศกึษาภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง  

การด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งเป็นการประเมินตนเอง 

โดยแต่งตั้งบุคคลภายในเป็นผู้ด าเนินการประเมินตามมาตรฐานที่ก าหนด  

       ปราโมศ อิสโร (2554, หนา้ 60) กล่าวว่า การประเมิน 

คุณภาพการศกึษาภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง การประเมิน

ตนเองเพื่อพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาต่อไป  

                                    สรุปได้วา่ การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศกึษา หมายถึง การตรวจสอบผลการด าเนินงานของสถานศกึษา โดยเทียบกับ

มาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศกึษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง  

                    2.6.5 ความหมายการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

                    นักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

การศกึษา ดังนี้  

       เขมจริา บริภารักษ์ (2554, หนา้ 6) กล่าวว่า การติดตาม  

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา เป็นการด าเนินการตดิตามตรวจสอบคุณภาพของ 

สถานศกึษา โดยผูบ้ริหารจะเป็นผู้ก ากับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 

ติดตามตรวจสอบและปรับปรุงการด าเนินงานตามแผนอย่างจริงจัง ตัง้แตเ่ริ่มด าเนิน  

การจนเสร็จสิน้ตามแผนงาน โครงงาน  

       พิสณุ ฟองศรี (2556, หนา้ 180–181) กล่าวว่า การตดิตาม 

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษาเป็นการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงาน ในขั้นตอนที่ 

1 การควบคุมคุณภาพ เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน ขัน้ตอนนีถ้้าพจิารณาตามหลักการ

บริหารแลว้ คอื สว่นหนึ่งของขัน้ตอนการประเมินหรอืการตดิตาม และการวัดนั้นเอง 

       เรวัติ ช านาญแท (2559, หนา้ 7) กล่าวว่า การตดิตาม 

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา เป็นการวางแผนติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษา อย่างเป็นขั้นตอน ดว้ยวิธีการที่เหมาะสมและหลากหลาย โดยการมสี่วนร่วม

ของชุมชน องค์กรต่าง ๆ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนมกีารสรุปและรายงานผล 

ให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้รับทราบทุกระยะ 
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       แสงมณี วงศค์ูณ (2559, หนา้ 8) กล่าวว่า การติดตาม 

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา เป็นกระบวนการตดิตามตรวจสอบความก้าวหน้าของ 

การปฏิบัติงาน ตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา รวมทั้งจัดท ารายงานการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา พรอ้มทั้งจัดท ารายงานการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ 

การจัดการศกึษา พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

                     สรุปได้วา่ การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา คอื การใช้ 

วิธีการ หรอืเครื่องมอืที่หลากหลายและเหมาะสม เพื่อใหท้ราบผลการด าเนินงานและน าผล 

การตรวจสอบมาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง  

              2.6.5.1 ระดับของการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  

              นักวิชาการได้กล่าวถึงระดับของการติดตามตรวจสอบ 

คุณภาพการศกึษา ดังนี้ 

       ส านักทดสอบทางการศกึษา (2554, หน้า 16) กล่าวว่า  

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาเป็นกระบวนการตดิตาม ตรวจสอบความก้าวหน้า

ของการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา รวมถึงการจัดท ารายงาน 

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา พรอ้มทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนา

คุณภาพการศกึษา ระดับของการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา ประกอบด้วย  

1) การวางแผนติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 2) การด าเนินการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษา 3) สรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 4) การรายงานผล

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 5) การพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 

       ณิชากร เต้าประจิม (2556, หนา้ 20) กล่าวว่า ระดับของ 

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา ประกอบด้วย 1) ตดิตามตรวจสอบคุณภาพของ 

สถานศกึษาโดยสถานศกึษาตั้งคณะท างานขึ้น 2) การติดตามตรวจสอบคุณภาพของ

สถานศกึษา โดยส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาหรอืหนว่ยงานที่รับผดิชอบสถานศกึษาและ 

3) การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

                     สรุปได้วา่ ระดับของการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ประกอบด้วย 1) การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศกึษาโดยสถานศกึษาตั้ง

คณะท างานขึน้ 2) การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศกึษา โดยส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาหรือ หน่วยงานที่รับผดิชอบสถานศกึษา ติดตามผลการด าเนินงานทุก ๆ 1 ปี 
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ผลการติดตามตรวจสอบสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาในแตล่ะครั้งเป็นข้อมูล

เชงิประจักษ์ให้กับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาด้าน

กระบวนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู ้การส่งเสริม การเรียนรู ้ 

การวัดและประเมินผล การพัฒนาบุคลากร และการบริหารจัดการ เพื่อน าไปสู่มาตรฐาน 

การศกึษาที่ก าหนดไว้    

              2.6.5.2 ขั้นการด าเนินงานของการประเมินคุณภาพการศกึษา 

ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 

              นักวิชาการได้กล่าวถึงขั้นการด าเนินงานของการประเมิน 

คุณภาพการศกึษาภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา ดังนี้ 

       สุภาวดี ตรีรัตน์ (2553, หนา้ 18) กล่าวว่าการประกัน 

คุณภาพภายในที่ดีจะต้องมีขั้นตอนและคุณลักษณะ ดังนี ้1) เป็นระบบซึ่งมีทั้งปัจจัยน าเข้า 

กระบวนการและผลลัพธ์ที่คาดหวังมีทั้งระบบการพัฒนาคุณภาพระบบการตรวจติดตาม

คุณภาพและระบบการประเมินตนเอง 2) สถานศกึษาพัฒนาขึน้โดยดึงชุมชนเข้ามามีสว่น

ร่วม ด้วยการส่งเสริมสนับสนุนจากต้น สังกัด 3) ระบบประกันคุณภาพภายในมกีาร

ผสมผสานกับงานบริหารปกติ คอื บูรณาการเชื่อมโยงกับการปฏิรูปการเรียนรู้ การสอน 

การพัฒนาบุคลากรและการบริหารฐานโรงเรียน (SBM) 4) การประกันคุณภาพภายใน 

เป็นเรื่องของทุกคนทั้งในสถานศกึษาและชุมชน 5) ท างานทุกภารกิจอย่างครบวงจร  

มีการวางแผน ด าเนินการ ประเมิน และปรับปรุง อย่างสม่ าเสมอ 6) ทุกคนท างานเพื่อมุง่สู่

ประโยชน์ใหเ้กิดกับผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข สนุกกับการเรียนรูต้ลอดชีวติ  

7) มีการประเมินตนเองเพื่อรวบรวมสรุปยอดแล้วจัดท าเป็นรายงานประจ าปี รายงานให้ 

หนว่ยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณะทราบ 8) ผลการประเมินจะน าไปสู่

การปรับปรุงการบริหาร การเรียนรู้และการสอนโดยถือเป็น หน้าที่ของผู้บริหารตอ้งก ากับ

ดูแลให้มกีารประเมินคุณภาพอย่างตอ่เนื่อง 

       ส านักทดสอบทางการศกึษา (2554, หน้า 26) กล่าวว่า  

ขั้นตอนการด าเนินงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ก าหนดวัตถุประสงค์ 2) ก าหนดงบประมาณ ระยะเวลา  

3) ด าเนินการตามแผน 4) ตรวจสอบผลการด าเนินงาน และ 5) รายงานผลการด าเนินงาน 
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                                    ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2554, หนา้ 

15-30) ก าหนดขัน้ตอนการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาไว้ว่า 

สถานศกึษาต้องด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง กระทรวงศกึษาธิการจึงได้ก าหนด

หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานไว้ 8 ดา้นเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติส าหรับสถานศกึษา 

ในระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานทุกแหง่ดังนี้  1) ก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  

2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3) การจัดระบบข้อมูลและสารสนเทศ 4) การ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 5) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

7) การจัดท ารายงานประจ าปี 8) การพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

                     สรุปได้ว่า ขั้นตอนการด าเนินงานการประเมินคุณภาพ

การศกึษาภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ศึกษาสภาพ

ปัญหา 2) ก าหนดนโยบาย 3) แต่งตั้งกรรมการประเมิน 4) ประเมินการด าเนินงานและ  

5) น าผลประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานให้มปีระสิทธิภาพ โดยการประเมินนัน้ 

ใช้เครื่องมอืที่หลากหลาย  

      2.6.6 การรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

                2.6.6.1 ความหมายการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี  

                            นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายการรายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี ดังนี้ 

       ปราโมศ อิสโร (2554, หนา้ 60) กล่าวว่า การรายงาน 

คุณภาพการศกึษาประจ าปี หมายถึง หน้าที่ของสถานศกึษาต้องปฏิบัติ เพื่อรายงานผล 

การปฏิบัติ วา่มีประสิทธิภาพหรอืไม่เพียงไร  

       อุทัยวรรณ สอนเจรญิ (2555, หนา้ 6) กล่าวว่า  

การรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี หมายถึง การสรุปและจัดท ารายงานประจ าปี  

ที่เป็นรายงาน ประเมนิคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาที่สะท้อนคุณภาพผู้เรียนและ

ผลส าเร็จของการบริหารจัดการศกึษา แล้วน าเสนอต่อคณะกรรมการสถานศกึษาตลอดจน

เผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
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       ดอเลาะ การี (2556, หนา้ 23) กล่าวว่า การรายงาน 

คุณภาพการศกึษาประจ าปี หมายถึง การจัดท ารายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ประจ าปีของ สถานศกึษาเพื่อเสนอต่อหนว่ยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ

เปิดเผยต่อสาธารณชน และเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  

                     สรุปได้วา่ การรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี หมายถึง 

การสรุปผลการด าเนินงานและจัดท ารายงานประจ าปีที่สะท้อนคุณภาพผูเ้รียนและ 

ผลส าเร็จของการบริหารจัดการศกึษาเพื่อเสนอต่อหนว่ยงานต้นสังกัด หน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน 

              2.6.6.2 ความส าคัญของการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

                            นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี ดังนี้ 

       ส านักทดสอบทางการศกึษา (2554, หน้า 9) กล่าวว่า  

การจัดท ารายงานประจ าปีถือเป็นเรื่องปกติที่สถานศึกษาต้องจัดท าหลังจากการจัด

การศกึษาผ่านไป แต่ละปี นอกจากเพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการสถานศกึษา หนว่ยงาน

ต้นสังกัด และหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องแล้ว สถานศกึษาต้องเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน

ด้วย รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษานีจ้ะน าไปเป็น

ฐานข้อมูลและหลักฐานยืนยันการพัฒนาสถานศกึษาส าหรับรองรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกด้วย สถานศกึษาสามารถก าหนดรูปแบบของรายงานประจ าปีได้ตาม  

ความเหมาะสม โดยใช้ภาษาที่อา่นเข้าใจง่าย น าเสนอทั้งขอ้มูลเชิงปริมาณและเชงิคุณภาพ 

สาระส าคัญอาจแบ่งออกเป็น 4 สว่น คอื 1) ข้อมูลพืน้ฐาน 2) แผนพัฒนาการจัดการศกึษา

ของ สถานศกึษา 3) ผลการพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา และ 4) สรุปผลการ

พัฒนาและการน าผลไปใช้   

       ปิยพร เสนาหมื่น (2555, หนา้ 36) กล่าวว่า ความส าคัญ 

ของการจัดท าการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี เป็นการสะท้อนภาพความส าเร็จ

ของ การพัฒนาคุณภาพสถานศกึษาในรอบปีที่ผ่านมา ภายใต้บริบท อัตลักษณ์และ

เอกลักษณ์ของสถานศกึษา โดยการรายงานนั้นต้องรายงานผลการด าเนินงานต่อหน่วยงาน

ต้นสังกัด หรอืหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อพิจารณาและเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน    
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                     สรุปได้ว่า ความส าคัญของการจัดท าการรายงานคุณภาพ 

การศกึษาประจ าปี เป็นงานที่สถานศึกษาทุกแห่งต้องปฏิบัติ เพราะเป็นการสะท้อนภาพ

ความส าเร็จในการด าเนินงานตลอดทั้งปี ช่วยใหส้ถานศึกษานั้นมีคุณภาพเพิ่มมากขึ้นและ

น าข้อมูลที่ได้ ไปจัดท าเป็นฐานข้อมูลและหลักฐานยืนยันการพัฒนาสถานศกึษาส าหรับ

รองรบัการประเมินคุณภาพภายนอกด้วย 

 2.7 กระบวนการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

               นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงกระบวนการการด าเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา ดังนี้ 

 พัฒนา พงษ์สนิท (2552, หนา้ 98) กล่าวว่า กระบวนการการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) การค้นหาปัญหา 2) การวางแผน 3) การแก้ไขปัญหา 

4) การประเมินผล และ 5) การปรับปรุงแก้ไขปัญหา 

            วิรุฬรัตน์ วารีวะนิช (2554, หน้า 17) กล่าวว่า กระบวนการการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ขั้นร่วมวางแผน 2) ขั้นรว่มด าเนินงานตาม

แผน 3) ขั้นร่วมตรวจสอบประเมินผล 4) ขั้นรว่มน าผลการประเมินผลมาปรับปรุงงาน  

            พร้อมรัตน์ สกุลมีฤทธิ์ (2555, หนา้ 5-6) กล่าวว่า กระบวนการ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ขั้นร่วมเตรยีมการ 2) ขั้นร่วมวาง

แผนการด าเนินการ 3) ขั้นร่วมด าเนินการตามแผน 4) ขั้นรว่มตรวจสอบประเมินผล  

5) ขั้นรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงานและ 6) ขั้นร่วมรายงานผล  

            รัตนิกร แสงงาม (2556, หนา้ 5) กล่าวว่า กระบวนการ การประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ขั้นร่วมเตรียมการ 2) ขั้นรว่มวางแผนการ

ด าเนินการ 3) ขั้นรว่มด าเนินการตามแผน 4) ขั้นร่วมตรวจสอบประเมินผล 5) ขั้นรว่มน า

ผลการประเมินมาปรับปรุงงานและ 6) ขั้นร่วมรายงานผล 

            ครรชิต วงค์แต้ม (2557, หนา้ 26) กล่าวว่า กระบวนการ การประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ขั้นร่วมเตรียมการ 2) ขั้นรว่มวางแผนการ

ด าเนินการ 3) ขั้นรว่มด าเนินการตามแผน 4) ขั้นร่วมตรวจสอบประเมินผล 5) ขั้นรว่มน า

ผลการประเมินมาปรับปรุงงานและ 6) ขั้นรว่มรายงานผล  
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            พัทธานันทิ์อร ยนต์ชัย (2557, หน้า 13-14) กล่าวว่า กระบวนการ  

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ขั้นร่วมเตรยีมการ 2) ขั้นร่วมวาง

แผนการด าเนินการ 3) ขั้นร่วมด าเนินการตามแผน 4) ขั้นร่วมตรวจสอบประเมินผล  

5) ขั้นรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงานและ 6) ขั้นร่วมรายงานผล  

            วัชราพร  เกษโสภา (2564, หน้า 9) กล่าวว่า กระบวนการการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) การวางแผนปฏิบัติงาน 2) การปฏิบัติตาม

แผน 3) การตรวจสอบและประเมินผล 4) การน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

            จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สรุปได้ดังตาราง 2 

 

ตาราง 2 การสังเคราะหก์ระบวนการการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา  
 

                                     

                                   นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

กระบวนการ 

การประกันคุณภาพการศึกษา 

ภายในสถานศึกษา 

พัฒ
นา

  พ
งษ

์สน
ทิ 

(2
55

2)
 

วิรุ
ฬรั

ตน
์ ว
ารี

วะ
นิช

 (2
55

4)
 

พร้
อม

รัต
น์ 

สก
ุลม

ีฤท
ธิ์ 
(2

55
5)
 

รัต
นิก

ร 
แส

งง
าม

 (2
55

6)
 

คร
รช

ิต 
วง

ค์แ
ตม้

 (2
55

7)
 

พัท
ธา

นัน
ทิ์อ

ร 
ยน

ต์ช
ัย 
(2

55
7)

 

วัช
รา

พร
  เ

กษ
โส

ภา
 (2

56
4)

 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บค
ัดเ
ลือ

ก 
1. การร่วมเตรยีมการ 

   - การร่วมเตรยีมการ 

   - การค้นหาปัญหา 

 

 

√ 

 

 

√ √ √ 

 

√ 

 5 71.43 √ 

2. การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

   - การวางแผน 

   - การวางแผนด าเนินการ 

   - วางแผนปฏิบัติงาน 

 

√  

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

7 100 √ 

3. การร่วมด าเนินการตามแผน 

   - การด าเนินการตามแผน 

   - ด าเนินงานตามแผน 

   - การแก้ไขปัญหา 

   - ปฏิบัติตามแผน 

 

 

 

√ 

 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

 

 

 

√ 

7 100 √ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

                                     

                                   นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

กระบวนการ 

การประกันคุณภาพการศึกษา 

ภายในสถานศึกษา 

พัฒ
นา

  พ
งษ

์สน
ทิ 

(2
55

2)
 

วิรุ
ฬรั

ตน
์ ว
ารี

วะ
นิช

 (2
55

4)
 

พร้
อม

รัต
น์ 

สก
ุลม

ีฤท
ธิ์ 
(2

55
5)
 

รัต
นิก

ร 
แส

งง
าม

 (2
55

6)
 

คร
รช

ิต 
วง

ค์แ
ตม้

 (2
55

7)
 

พัท
ธา

นัน
ทิ์อ

ร 
ยน

ต์ช
ัย 
(2

55
7)

 

วัช
รา

พร
  เ

กษ
โส

ภา
 (2

56
4)

 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บค
ัดเ
ลือ

ก 

4. การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

   - การตรวจสอบประเมินผล 

   - การประเมินผล 

 

 

√ 

 

√ √ √ √ √ 

 

√ 

7 100 √ 

5. การร่วมน าผลการประเมินมา 

ปรับปรุงงาน 

   - น าผลการประเมินมาปรับปรงุงาน 

   - การปรับปรุงแก้ไขปัญหา 

 

 

 

√ 

 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

 

√ 

7 100 √ 

6. การร่วมรายงานผล 

   - ร่วมรายงานผล 

 
 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 4 57.14 √ 

รวม 5 4 6 6 6 6 4 37   

 

จากตาราง 2 ผูว้ิจัยได้คัดสรรกระบวนการการประกันคุณภาพภายใน 

สถานศกึษาที่มคีวามถี่ตั้งแต่ 4 ขึน้ไปหรือร้อยละ 50 ขึ้นไป ซึ่งประกอบด้วย 6 ขั้น  

มีรายละเอียดในแตล่ะขั้น ดังนี้ คือ 1) ขั้นรว่มเตรียมการ 2) ขัน้รว่มวางแผนการด าเนินการ 

3) ขัน้รว่มด าเนินการตามแผน 4) ขั้นรว่มตรวจสอบประเมินผล 5) ขัน้รว่มน าผลการ

ประเมินมาปรับปรุงงานและ 6) ขัน้รว่มรายงานผล 

      2.7.1 ขั้นร่วมเตรยีมการ 

                2.7.1.1 นักวิชาการหลายท่านให้ความหมายการร่วมเตรียมการ ดังนี้  

       พร้อมรัตน์ สกุลมีฤทธิ์ (2555, หนา้ 5) และ พัทธานันทิ์อร  

ยนต์ชัย (2555, หน้า 13-14) กล่าวว่า ขั้นร่วมเตรยีมการ หมายถึง การเตรียมความพร้อม

ของบุคลากร โดยการสร้างความตระหนักและพัฒนาความรู้และการแต่งตั้งกรรมการ

รับผิดชอบการด าเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
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       อัชรี วงศ์กา (2555, หน้า 14) กล่าวว่า ขัน้ร่วมเตรียมการ  

หมายถึง การเตรียมความพร้อมของบุคลากร โดยการสร้างความตระหนักรวมทั้งพัฒนา   

ความรูแ้ละทักษะด้านการประกันคุณภาพใหบุ้คลากรทุกคนในสถานศกึษาและการแตง่ตัง้

คณะท างาน ท าหน้าที่รับผดิชอบในการประสานงาน ดูแลกระตุ้นและก ากับให้บุคลากร

ภายในและภายนอกสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมด าเนินการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียน  

       รัตนกิร แสงงาม (2556, หนา้ 6) กล่าวว่า ขัน้รว่ม 

เตรยีมการ หมายถึง การเตรียมความพร้อมของบุคลากรและการแตง่ตั้งคณะกรรมการ 

ที่รับผดิชอบ  

                      สรุปได้ว่า ขั้นร่วมเตรยีมการ คือ การเตรียมความพร้อมของ 

คณะครูและการแตง่ตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในให้มีความรู ้

ความเข้าใจและความสามารถ ประกอบด้วย 1) ส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากร 

ในสถานศกึษา 2) แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 3) จัดเตรียม

งบประมาณในการด าเนินงาน 4) จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานและ 5) ก าหนดระยะเวลา 

ในการก ากับ ตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงาน    

              2.7.1.2 ขั้นตอนการเตรียมความพร้อม  

              นักวิชาการได้กล่าวถึงขั้นตอนการเตรยีมความพร้อม ดังนี้  

       ศุภาพิชญ์ ช่วยรักษา (2557, หนา้ 26) และ เพ็ญนภา เป๊ะ 

ชาญ (2559, หน้า 35) กล่าวว่า ขัน้ตอนการเตรียมความพร้อม ประกอบด้วย 1) ส ารวจ

ข้อมูล เกี่ยวกับบุคลากรในโรงเรียน 2) แต่งตัง้คณะกรรมการการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 3) จัดเตรียมงบประมาณในการประเมิน 4) จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานและ  

5) ก ากับ ตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

       เรวัติ ช านาญแท (2559, หนา้ 24) กล่าวว่า ขัน้ตอนการ 

เตรียมความพร้อม ประกอบด้วย 1) การเตรียมความพร้อมของบุคลากร คือ การสร้าง

ความ ตระหนักถึงคุณค่าของการประกันคุณภาพภายในและการท างานเป็นทีม 2) แต่งตั้ง

คณะกรรมการการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนในการประสานงาน ก ากับ ดูแล 

ช่วยเหลือสนับสนุนใหทุ้กฝ่ายท างานรว่มกันและเชื่อมโยงเป็นทีม 

 





 

64 

 

                     สรปุได้วา่ ขั้นตอนการเตรียมความพร้อม ประกอบด้วย  

การเตรียมความพร้อมของบุคลากร เช่น การสร้างความตระหนัก พัฒนาความรู้ ส ารวจ

และแต่งตัง้ผูร้ับผิดชอบงานตรงตามความสามารถหรอืตามความถนัดของแต่ละคน เพื่อให้

ได้ผลงานที่มีประสิทธิภาพ  

     2.7.2 ขั้นร่วมวางแผนการด าเนินการ  

              2.7.2.1 ความหมายขั้นร่วมวางแผนการด าเนินการ ดังนี้  

              นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายขั้นร่วมวางแผน 

การด าเนินการ ดังนี้  

       สมชัย จรรยาไพบูลย์ (2555, หนา้ 34) กล่าวว่า ขั้นร่วมวาง 

แผนการด าเนินการ หมายถึง ขัน้ตอนแรกที่ส าคัญคือการก าหนดเป้าหมายการจัด อันดับ

ความส าคัญของเป้าหมาย ก าหนดแนวทางการด าเนินงานหรอืวิธีปฏิบัติงาน ก าหนด

ระยะเวลา การก าหนดงบประมาณ และการก ากับผูร้ับผดิชอบ  

       อัชรี วงศ์กา (2555, หน้า 14) กล่าวว่า ขัน้รว่มวางแผน  

การด าเนินการ หมายถึง การวางแผน การเตรียมระบบข้อมูลสารสนเทศที่มคีุณภาพ  

การจัดท าธรรมนูญโรงเรียนหรอืแผนพัฒนาคุณภาพของโรงเรียน ซึ่งมีสาระส าคัญเกี่ยวกับ 

การก าหนดเป้าหมายหรือมาตรฐานการศึกษา จัดล าดับความส าคัญของเป้าหมาย ก าหนด 

แนวทางการด าเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณและผูร้ับผดิชอบ 

       ครรชิต วงคแ์ต้ม (2557, หน้า 30) กล่าวว่า ขัน้ร่วม 

วางแผนการด าเนินการ หมายถึง การก าหนดเป้าหมาย แนวทางการด าเนินงาน

ผูร้ับผิดชอบงาน ระยะเวลาและทรัพยากรที่ตอ้งใช ้ส าหรับแผนต่าง ๆ ที่จัดท า คือ แผนการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี แผนการจัดการเรียน

การสอนตามหลักสูตรซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของสถานศกึษา แผนการประเมินคุณภาพ

และแผนงบประมาณ 

       นารี โม่งปราณีต (2557, หน้า 5) กล่าวว่า ขั้นร่วมวาง 

แผนการด าเนินการ หมายถึง การตัดสินใจล่วงหนา้โดยใช้วจิารณญาณในการศกึษา 

ปัญหาพจิารณาทางเลือก และก าหนดแนวทางในการในการแก้ปัญหาทีด่ีที่สุดภายใต้

ข้อจ ากัดของทรัพยากร เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และสนองตอบภารกิจ 

ปัญหา ความตอ้งการของหน่วยงานและใหไ้ด้ผลดทีี่สุดตามความส าคัญของการวางแผน 
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                     สรุปได้ว่า ขั้นร่วมวางแผนการด าเนินการ หมายถึง  

การก าหนดแนวทางหรอืวิธีปฏิบัติงานในการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนไว้ล่วงหน้า 

เชน่ ก าหนด ระยะเวลา การก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช้เพื่อให้บรรลุตาม

เป้าหมายทีก่ าหนดไว้  

              2.7.2.2 องคป์ระกอบขั้นรว่มวางแผนการด าเนินการ  

              นักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบขั้นร่วมวางแผนการ 

ด าเนินการ ดังนี้  

       อภสิิทธิ์ กฤษเจริญ (2551, หนา้ 89) กล่าวถึง องค์ประกอบ 

ขั้นร่วมวางแผนการด าเนินการ ประกอบด้วย 1) การประเมินสถานการณ์ 2) การก าหนด

วัตถุประสงค์ เป้าหมาย 3) พิจารณาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 4) ก าหนดทางเลือก 5) เปรียบเทียบ

ทางเลือก 6) เลือกทางเลือกที่ดทีี่สุด 7) ก าหนดวธิสีนับสนุนแผน และ 8) ก าหนดแผน          

       สุไรยา จินารง (2554, หนา้ 36) กล่าวว่า ขัน้ร่วมวาง 

แผนการด าเนินการ ประกอบด้วย 1) ก าหนดขอบเขตของปัญหาให้ชัดเจน 2) ก าหนด

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 3) ก าหนดวิธีการที่จะบรรลุถึงวัตถุประสงค์และ 4) ถูกต้อง

แมน่ย าที่สุดเท่าที่เป็นไปได้ 

          Straub, Joseph T. and Raymond F. Attner. (1985,  

pp. 86-91) กล่าวถึง องค์ประกอบขั้นร่วมวางแผนการด าเนนิการ ประกอบด้วย  

1) การจัดร่างท างานแผน 2) การชี้แจงแผน 3) การปรับแผน 4) การน าแผนไปใช้ และ  

5) การควบคุมแผน 

                      สรุปได้ว่า องค์ประกอบของขัน้ร่วมวางแผนการ 

ด าเนนิการ ประกอบด้วย 1) การก าหนดเป้าหมายหรอืมาตรฐานการศกึษา 2) การจัด

อันดับความส าคัญของเป้าหมาย 3) การก าหนดแนวทางการด าเนินงานหรอืวิธีการปฏิบัติ  

4) การก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงาน และ 5) การก าหนดผู้รับผิดชอบ 

       2.7.3 ขั้นร่วมด าเนินการตามแผน  

               2.7.3.1 ความหมายขั้นร่วมด าเนินการตามแผน  

               นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายขั้นรว่ม 

ด าเนินการตามแผน ดังนี้ 
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       วิรุฬรัตน์ วารีวะนิช (2554, หนา้ 6) กล่าวว่า ขัน้ร่วม  

ด าเนินงานตามแผน หมายถึง การปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ มีการสนับสนุนส่งเสริมจัดสิ่ง 

อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี และจัดวิทยากรที่ม ี

ความรูใ้ห้การนิเทศแนะน าฝึกอบรมการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มพูนทักษะและประสิทธิภาพ 

ของงาน 

       สมชัย จรรยาไพบูลย์ (2555, หนา้ 34) กล่าวว่า  

ขั้นรว่มด าเนินงานตามแผน หมายถึง การส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร ท างานอย่างมี

ความสุข จัดสิ่งอ านวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่าง

มีประสิทธิภาพ ก ากับ ตดิตาม (Monitoring) ทุกระดับและใหก้ารนเิทศ  

       อัชรี วงศ์กา (2555, หน้า 14) กล่าวว่า ขัน้ร่วมด าเนินงาน 

ตามแผน หมายถึง สถานศึกษาควรด าเนินการในเรื่องการส่งเสริม สนับสนุน จัดสิ่งอ านวย 

ความสะดวก ตดิตาม ดูแล ก ากับและการนิเทศการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา  

       นารี โม่งปราณีต (2557, หน้า 5) กล่าวว่า ขั้นร่วม 

ด าเนินงานตามแผน หมายถึง การลงมอืท าตามแผนที่ได้วางแผนที่ได้วางไว้ เป็นการ

บริหารงานเพื่อให้ได้ผลตามเป้าหมายโดยการศกึษา และฝกึอบรมให้เข้าใจในวิธีการท างาน

ในแต่ละครั้งเก็บ ขอ้มูลถึงคุณลักษณะทางด้านคุณภาพตามวิธีการที่ได้ก าหนดไว้และลงมอื

ปฏิบัติ ส่งเสริม และสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนท างานอย่างมคีวามสุข กระบวนการ           

ที่จะต้องปฏิบัติงาน   

                                    สรุปได้ว่า ขั้นรว่มด าเนินการตามแผน หมายถึง การลงมอื

ด าเนินงานรว่มกันของทุกฝ่ายตามแผนที่ได้วางไว้ โดยมีผู้บริหารเป็นผู้น า ให้การส่งเสริม 

และสนับสนุนทรัพยากรกับคณะด าเนินงาน และร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานในทุกขั้นตอน 

                             2.6.3.2 บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในขั้นรว่มด าเนินการ            

ตามแผน  

              นักวิชาการได้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในขั้นการรว่มด าเนินการตามแผน ดังนี้  
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       รัตนกิร แสงงาม (2556, หนา้ 43) และรัตนา แก้วจันทร์ 

เพชร (2558, หน้า 47) กล่าวว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในขั้นรว่มด าเนินการ 

ตามแผน คือ การส่งเสริม สนับสนุน ให้บุคลากรท างานอย่างมคีวามสุข โดยมอบสิ่งอ านวย 

ความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการปฏิบัติ ก ากับ ตดิตามการท างานและให้การ

นิเทศ  

                     นพรัตน์ ชัยเรอืง (2559, หนา้ 4) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหาร 

สถานศกึษาเป็นบุคคลที่มบีทบาทส าคัญในการบริหารสถานศกึษา เป็นผูบ้ริหารโดย

ต าแหน่งพร้อมกับการเป็นผู้น าที่ด ีมีผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศมคีุณลักษณะส่วนบุคคล

และคุณลักษณะทางวิชาชีพที่เหมาะสม สามารถใช้ศาสตรแ์ละศลิป์ ในการบริหารงานน า

สถานศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผล เป็นที่

ยอมรับของสถานศกึษา สังคม ชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง           

                     สรุปได้วา่ บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาในขั้นร่วม 

ด าเนินการตามแผน ประกอบด้วย เป็นผู้ขับเคลื่อนขององค์กร โดยสนับสนุน อ านวยความ

สะดวกและก ากับ ตดิตามผลการท างานและให้การนเิทศ เพื่อให้บุคลากรได้ท างานอย่างมี

ความสุข เป็นผู้น าการปฏิรูปการเรียนรู ้สามารถประสานการมสี่วนรว่มผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ             

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สามารถระดมทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อการบริหารอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

     2.7.4 ขั้นร่วมตรวจสอบประเมินผล  

              2.7.4.1 ความหมายของขั้นร่วมตรวจสอบประเมินผล  

             นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของขัน้ร่วม ตรวจสอบ

ประเมินผล ดังนี้  

       พร้อมรัตน์ สกุลมีฤทธิ์ (2555, หนา้ 5) กล่าวว่า  

ขั้นร่วมตรวจสอบประเมินผล หมายถึง การที่สถานศกึษาร่วมกันตรวจสอบคุณภาพ 

เพื่อพัฒนา ปรับปรุงใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายและมาตรฐานการศกึษา มกีารตรวจสอบ

ตนเอง และการประเมินหน่วยงานในเขตพื้นที่การศกึษาและหนว่ยงานต้นสังกัด เพื่อให้

ความช่วยเหลือ ในการพัฒนาปรับปรุงโรงเรยีน ท าให้โรงเรยีนมีการตื่นตัวในการพัฒนา

คุณภาพอยู่เสมอ มีการวางกรอบการประเมนิเพื่อก าหนดแนวทางในการประเมินว่า  

จะประเมินอะไร ใครเป็น ผู้ประเมิน มีการจัดหาหรือจัดท าเครื่องมือเก็บข้อมูล  

แปลความหมาย ตรวจสอบ ปรับปรุง คุณภาพการประเมิน 
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       อัชรี วงศ์กา (2555, หน้า 14) กล่าวว่า ขัน้ร่วมตรวจสอบ 

ประเมินผล หมายถึง การด าเนินการในเรื่องการก าหนดกรอบการประเมินอาจจัดหาหรือ 

จัดท าเครื่องมอืการประเมินที่ง่ายต่อการใช้และแปลความหมาย โดยคณะครูในโรงเรียนเอง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การแปลความหมายและการตรวจสอบ 

ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน  

                      สรุปได้ว่า ขั้นการรว่มตรวจสอบประเมินผล หมายถึง  

การรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ทั้งการประเมนิด้วยตนเองและประเมินโดยหน่วยงานต้นสังกัด  

              2.7.4.2 ขั้นตอนการด าเนินงานของการรว่มตรวจสอบประเมินผล   

              นักวิชาการได้กล่าวถึงขั้นตอนการด าเนินงานของการร่วมตรวจสอบ

ประเมินผล ดังนี้  

       สุไรยา จินารง (2554, หนา้ 44) กล่าวว่า ขัน้ตอน 

การด าเนินงานของการรว่มตรวจสอบประเมินผล ประกอบด้วย 1) การวางกรอบการ

ประเมิน 2) การจัดหาหรอืจัดท าเครื่องมือ 3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 4) การวิเคราะห์

ข้อมูล 5) การแปลความหมายและ 6) การตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพ 

       รัตนกิร แสงงาม (2556, หนา้ 46) กล่าวว่า ขัน้ตอน 

การด าเนินงานของการรว่มตรวจสอบประเมินผล ประกอบด้วย 1) การวางกรอบการ

ประเมิน 2) การจัดหาหรอืจัดท าเครื่องมือ 3) การวิเคราะห์ข้อมูล 4) การแปลความหมาย

และ 5) การตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพ  

          สรุปได้ว่า ขัน้ตอนการด าเนินงานของการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

ประกอบด้วย 1) การวางกรอบการประเมนิ 2) การจัดหาหรอืจัดท าเครื่องมอื 3) การ

วิเคราะห์ข้อมูล 4) การแปลความหมายและ 5) การตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพ 

      2.7.5 ขั้นร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  

                            2.7.5.1 ความหมายของขัน้ร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน   

                            นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของขัน้ร่วมน าผล 

การประเมนิมาปรับปรุงงาน ดังนี ้ 

       อภนิันท์ ทองมนต์ (2553, หนา้ 6) กล่าวว่า ขัน้ร่วมน า 

ผล การประเมินมาปรับปรุงงาน หมายถึง การน าผลการประเมินเกี่ยวกับการประกัน

คุณภาพ ภายในของโรงเรียนมาปรับปรุงงานเพื่อให้ผลส าเร็จของงานมคีุณภาพ  
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โดยผู้บริหาร สถานศกึษาและครูน าผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการ

ปฏิบัติงานของ ผูบ้ริหาร ครู นักเรียนและผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง ใช้ในการวางแผนการปฏิบัติงาน

ในระยะต่อไป จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ เพื่อใชป้ระกอบในการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ 

       ครรชิต วงศ์แตม้ (2557, หนา้ 31) กล่าวว่า ขั้นรว่มน า 

ผลการประเมินมาปรับปรุงงาน หมายถึง เมื่อแตล่ะฝา่ยประเมินผลเสร็จแล้วจะส่งผลให ้

คณะกรรรมการรับผิดชอบน าไปวิเคราะห์และแปลผลแล้วน าเสนอผลตอ่ผูเ้กี่ยวข้อง 

เพื่อน าไปปรับปรุงการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศกึษาและบุคลากร น าไปวางแผน  

ในระยะต่อไปและจัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศหรือการเขียนรายงานประเมินตนเอง  

                 สรุปได้ว่า ขัน้รว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน หมายถึง 

การน าผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษามาวิเคราะห ์หาจุดเด่น  

จุดด้อย และสังเคราะห์ จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ ตลอดจนหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน

ของผู้มสี่วนเกี่ยวข้องเพื่อน ามาพัฒนาสถานศกึษาต่อไป 

                            2.7.5.2 ขั้นตอนการด าเนินงานของขัน้รว่มน าผลการประเมิน 

มาปรับปรุงงาน  

                            นักวิชาการได้กล่าวถึงขัน้ตอนการด าเนินงานของขั้นรว่มน าผล 

การประเมนิมาปรับปรุงงาน ดังนี ้ 

       พัชรินทร์ ปิ่นดาวงศ ์(2556, หนา้ 37) กล่าวว่า ขั้นตอน  

การด าเนินงานของขัน้รว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน คอื การก าหนดมาตรฐาน 

ของการท างานว่าเป็นที่พึงพอใจและบรรลุวัตถุประสงค์หรอืไม่ สรุปปัญหาความต้องการ 

ของการด าเนินงาน ครั้งที่ 1 เมื่อด าเนินงานยังไม่เป็นที่พึงพอใจก็จะสรุปปัญหาของ  

การด าเนินงานครั้งที่ 1 และลงมอืตัดสินใจว่าจะแก้ไขการด าเนินงานใหม่เพื่อให้ได้มาตรฐาน 

การปฏิบัติการแก้ไขปัญหาตามข้อสรุปปัญหาและเตรียมการเพื่อด าเนินการ 

ตามวงจรครั้งหนึ่ง  

       รัตนา แก้วจันทร์เพชร (2558, หนา้ 47) กล่าวว่า ขั้นตอน  

การด าเนินงานของขัน้รว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน คอื สถานศกึษาน าผล 

การประเมนิคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษามาวิเคราะห์แล้วด าเนินการติดตาม 

ตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุงการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาของ 

สถานศกึษา เพื่อนไปวางแผนพัฒนาการปฏิบัติงานในระยะต่อไป ส าหรับงานที่มีคุณภาพ
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ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาให้พัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

ต่อไป  

       สรุปได้ว่า ขัน้ตอนการด าเนินงานของขัน้รว่มน าผล 

การประเมินมาปรับปรุงงาน ประกอบด้วย การน าผลการด าเนินงานมาวิเคราะห์และ

สังเคราะห ์แล้วน าผลมาปรับปรุงงานให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

     2.7.6 ขั้นรว่มรายงานผล  

                            2.7.6.1 ความหมายของขัน้รว่มรายงานผล  

                            นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของขัน้รว่มรายงานผล 

ดังนี้ 

       พร้อมรัตน์ สกุลมีฤทธิ์ (2555, หนา้ 5) กล่าวว่า  

ขั้นร่วมรายงานผล เป็นการรวบรวมผลการประเมินตนเองตามเกณฑม์าตรฐาน วิเคราะห์ 

มาตรฐานและเขียนรายงานประจ าปีเผยแพร่ให้ผูอ้ื่นได้รับทราบ 

       รัตนกิร แสงงาม (2556, หนา้ 6) กล่าวว่า ขัน้รว่ม 

รายงานผล เป็นการจัดท ารายงานประเมินตนเอง หรอืจัดท ารายงานประจ าปีและ 

การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ  

                      สรุปได้ว่า ขัน้รว่มรายงานผล หมายถึง การจัดท า 

รายงานผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในรอบปีการศกึษาเสนอต่อ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา คณะครู หน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพรใ่ห้สาธารณชนได้รับทราบ  

              2.7.6.2 ขั้นตอนการด าเนินงานของขัน้ร่วมรายงานผล  

              นักวิชาการได้กล่าวถึงขัน้ตอนการด าเนินงานของขัน้ 

ร่วมรายงานผล ดังนี้  

       สุไรยา จินารง (2554, หนา้ 45) กล่าวว่า ขั้นตอน 

การด าเนินงานของขัน้ร่วมรายงานผล ประกอบด้วย 1) รวบรวมผลงาน เป็นการรวบรวม

ผล การด าเนินงานที่ได้ปฏิบัติ ทุกงาน ทุกโครงการ จะส าเร็จหรือไม่ส าเร็จก็ตาม  

2) วิเคราะหต์ามเกณฑ์มาตรฐานหรือเป้าหมายและ 3) สรุปรายงานผล เป็นการน าเสนอ 

ผลการด าเนินงานทั้งเด่นและด้อยใหผู้ท้ี่เกี่ยวข้องได้รับทราบ 

       ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554, หนา้  

20) กล่าวว่า ขั้นตอนการด าเนินงานของขั้นร่วมรายงานผล ประกอบด้วย 1) แต่งตั้ง

คณะท างานจัดท ารายงานประจ าปีของสถานศกึษา 2) รวบรวมข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์
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และแปล 3) เขียนรายงาน 4) น าเสนอคณะกรรมการสถานศกึษาพิจารณาให้ความ

เห็นชอบและ 5) รายงานและเปิดเผยต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง  

       เรวัติ ช านาญแท (2559, หนา้ 25) กล่าวว่า ขั้นตอน 

การด าเนินงานของขัน้ร่วมรายงานผล เริ่มจากรวบรวมผลการด าเนินงานและผลการ

ประเมินมาวิเคราะห ์จ าแนกตามมาตรฐานการศกึษาและเขยีนรายงาน 

                      สรุปได้ว่า ขัน้ตอนการด าเนินงานของขั้นการรว่มรายงานผล  

คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาแต่งตัง้คณะท างาน 2) รวบรวมผลงานแล้วน ามาวิเคราะห์ตาม

เกณฑม์าตรฐานหรอืเป้าหมาย 3) เขียนรายงานและ 4) สรุปรายงานผลให้หนว่ยงานต้น

สังกัดได้รับทราบ 

  2.8 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

                นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบของผลลัพธ์ของ 

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดังนี้  

         ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา(องค์การ 

มหาชน) (2551, หนา้ 12-13) กล่าวว่า ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) คุณภาพของเด็ก 2) การจัดระบบการศกึษาที่สง่ผลตอ่คุณภาพ

ของเด็ก 

              ศริาพร งามแสงและคณะ (2555, หน้า 272) กล่าวว่า ผลลัพธ์ของ  

การประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) การบริหารจัดการและ

พัฒนาการสถานศกึษา 2) การด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในโดยสถานศกึษาหรอื

หนว่ยงานที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลสถานศกึษา 3) การจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ที่เน้นเด็ก

เป็นส าคัญ 4) เด็กเล็กได้รับบริการส่งเสริมสุขภาพ 5) เด็กเล็กมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

6) การพัฒนาให้บรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและวัตถุประสงค์ของการจัดตั้ง

สถานศกึษา 7) การพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของ

สถานศกึษา 8) การด าเนินงานโครงการพิเศษเพื่อสง่เสริมบทบาทของสถานศกึษาและ  

9) การส่งเสริมพัฒนาสถานศกึษาเพื่อยกระดับมาตรฐาน รักษามาตรฐาน และพัฒนาสู่

ความเป็นเลิศที่สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศกึษา 
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         กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2556, หนา้ 3-29) 

กล่าวว่า ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย  

1) การบริหารจัดการศูนย์เด็กเล็ก 2) การจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการเด็ก 

และ 3) คุณภาพเด็ก 

 วสุกฤต สุวรรณเทน (2559, หนา้ 151) กล่าวว่า ผลลัพธ์ของการประกัน

คุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) คุณภาพของเด็ก 2) คุณภาพ

ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 3) คุณภาพการเป็นองค์การแห่งการเรยีนรู้ 4) คุณภาพ

การมสี่วนรว่มของผูป้กครองและชุมชน และ 5) ความพึงพอใจในการท างาน 

         ภาคิม จิรจตุรพรกุล (2560, หนา้ 4) กล่าวว่า ผลลัพธ์ของการ 

ประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) การบริหารจัดการศูนย์เด็กเล็ก 

2) การจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อสง่เสริมพัฒนาการเด็ก และ 3) คุณภาพเด็ก 

             ส านักทดสอบทางการศึกษา (2561, หนา้ 12) กล่าวว่า ผลลัพธ์ของ  

การประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) คุณภาพของเด็ก  

2) กระบวนการบริหารและการจัดการ และ 3) การจัดประสบการณท์ี่เน้นเด็กเป็นส าคัญ  

         กระทรวงศกึษาธิการ (2562, ออนไลน์) กล่าวว่า มาตรฐานสถาน 

พัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ ประกอบด้วยมาตรฐาน 3 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหารจัดการ  

2) กระบวนการดูแลจัดประสบการณ ์เรยีนรู้ และเล่น และ 3) คุณภาพเด็กปฐมวัย 

         จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผลลัพธ์ของ 

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สรุปได้ดังตาราง 3 
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ตาราง 3 การสังเคราะห์ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
     
                                     

                                   นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

ผลลัพธ์ของการ 

ประกันคุณภาพ 
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1. คุณภาพของเด็ก 

   - คุณภาพเด็ก 

   - คุณภาพของเด็ก 

   - คุณภาพเด็กปฐมวัย 

 

 

√ 

 

  

√ 

 

 

√ 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

6 85.71 √ 

2. การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

   - การสรา้งสงัคมแหง่การเรียนรู้ 

   - คุณภาพการพัฒนาชมุชนแห่งการเรียนรู้ 

   - องคก์ารแหง่การเรียนรู้ 

   

 

 

 

√ 

 

  1 14.28  

3. คุณภาพของการบรหิารจัดการ 

   - คุณภาพของการบรหิารจัดการและพัฒนา 

การสถานศึกษา 

  - คุณภาพประสิทธิภาพในการบรหิารงาน 

  - การบรหิารจัดการศูนย์เด็กเลก็ 

  - การบรหิารจัดการ 

  - กระบวนการบรหิารและการจัดการ 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

√ 

6 85.71 √ 

4. คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นเด็ก 

เป็นส าคญั 

   - คุณภาพการเรียนการสอน 

   - คุณภาพการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่เน้นเด็ก 

เป็นส าคญั 

   - การจัดประสบการณ์ที่เน้นเดก็เป็นส าคญั     

   - กระบวนการดแูลจัดประสบการณ์เรียนรู้ และเล่น 

   - การจัดระบบการศึกษาที่ส่งผลตอ่คุณภาพของเดก็ 

   - การจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อส่งเสรมิพัฒนาการเด็ก 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 √ 

6 85.71 √ 

5. การด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายใน  √      1 14.28  

6. ความพงึพอใจในการท างาน    √    1 14.28  

7. การมีส่วนรว่มของผู้ปกครองชุมชน    √    1 14.28  
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ตาราง 3(ต่อ)  
     
                                     

                                   นักวิชาการ/นักวิจัย 

 

 

ผลลัพธ์ของการ 

ประกันคุณภาพ 

ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ส า
นัก

งา
นร

ับร
อง

มา
ตร

ฐา
นฯ

 (2
55

1) 

(2
55

1)ก
าร

ศึก
ษา

 
ศิร

าพ
ร 
งา

มแ
สง

แล
ะค

ณ
ะ 
(2

55
5)

 

กร
ะท

รว
งพ

ัฒ
นา

สงั
คม

ฯ 
(2

55
6)

 

วส
ุกฤ

ต 
สุว

รร
ณ
เท

น 
(2

55
9)

 

ภา
คิม

 จ
ิรจ

ตุร
พร

กุล
 (2

56
0)

 

ส า
นัก

ทด
สอ

บท
าง

กา
รศ

ึกษ
า 
(2

56
1) 

กร
ะท

รว
งศ

ึกษ
าธ

กิา
ร 
(2
56

2)
 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บค
ัดเ
ลือ

ก 

8. การพัฒนาให้บรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจและ

วัตถุประสงค์ของการจัดตั้งสถานศึกษา 
 

√ 
   

  1 
14.28 

 

9. การพัฒนาตามจดุเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อน 

เป็นเอกลักษณข์องสถานศึกษา  
 

√ 
   

  1 
14.28  

10. การด าเนินงานโครงการพิเศษเพือ่ส่งเสรมิบทบาท 

ของสถานศึกษา และ 
 

√ 
   

  1 
14.28  

11. การสง่เสรมิพัฒนาสถานศกึษาเพือ่ยกระดับมาตรฐาน 

รักษามาตรฐาน และพัฒนาสู่ความเปน็เลิศที่สอดคล้องกบั

แนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

 

√ 

   

  1 

14.28  

12. เด็กเลก็ไดรั้บบริการส่งเสรมิสขุภาพ  √      1 14.28  

13. เด็กเล็กมีลกัษณะอันพงึประสงค ์  √      1 14.28  

รวม 2 9 3 5 3 3 3 28   

 

 จากตาราง 3 ผูว้ิจัยได้คัดสรรองค์ประกอบที่เป็นผลลัพธ์ของการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มคีวามถี่ 4 ขึน้ไปหรอืร้อยละ 50 ขึ้นไป 

ผลลัพธ์ของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย  

3 ด้าน ได้แก่  1) คุณภาพของเด็ก 2) คุณภาพของการบริหารจัดการ และ 3) คุณภาพของ

กระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

       2.8.1 คุณภาพของเด็ก  

              2.8.1.1 ความหมายคุณภาพของเด็ก  

                           นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายคุณภาพของเด็ก ดังนี้  

             พินิจ นาทองห่อ (2554, หนา้ 50) กล่าวว่า คุณภาพของเด็ก 

หมายถึง การจัดการศกึษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งรา่งกาย
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จติใจ สตปิัญญา ความรู้และคุณธรรม จรยิธรรม มจีติส านึกในการอนุรักษ์และพัฒนา 

สิ่งแวดล้อม มทีักษะในการท างาน รักการท างาน มีความสามารถในการคิดวิเคราะห ์ 

คิดสังเคราะห ์มีวจิารณญาณ มคีวามคิดสร้างสรรค์ คิดไตรต่รอง รักการเรียนรู้และพัฒนา

ตนอย่างต่อเนื่อง และสามารถอยู่ร่วมกันกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข  

             ทิฆัมพร ยศสมบัติ (2557, หนา้ 4) กล่าวว่า คุณภาพของเด็ก

หมายถึง ข้อก าหนดเกี่ยวกับเด็กมีร่างกายเจริญเติบโตตามวัย มีน้ าหนักส่วนสูงตามเกณฑ์

มาตรฐาน มีทักษะการเคลื่อนไหวตามวัย สามารถดูรักษาสุขภาพ และหลีกเลี่ยงต่อสภาวะ 

ที่เสี่ยงตอ่โรค อุบัติเหตุ ภัย และสิ่งเสพติด  

              สุพัชรกานต์ หมายกล้า (2557, หน้า 6) กล่าวว่า คุณภาพ

ของเด็ก หมายถึง การพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ตามที่ระบุในหลักสูตร

เป็นหลัก โดยการก าหนดคุณภาพผูเ้รียนเป็น 6 ส่วน คือ มสีุขภาวะที่ดี มสีุนทรียภาพ 

มีคุณธรรม จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์มทีักษะในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง  

รักการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ 

คิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจ แก้ปัญหาได้อย่างมีสตสิมเหตุสมผล มีความรู้และทักษะที่จ าเป็น 

ตามหลักสูตรมทีักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานรว่มกับผู้อื่นได้และ 

มี เจตคติที่ดีตอ่อาชีพสุจรติ  

                       สรุปได้ว่า คุณภาพของเด็ก หมายถึง คุณลักษณะที่เกิดขึน้กับ

เด็กจากการจัดการศกึษาของสถานศึกษา ประกอบด้วย การมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านสมวัย 

ได้แก่ ด้านร่างกาย เชน่ เด็กมีสุขภาพกายสมวัย มีสุขนิสัยสมวัย ดา้นอารมณ์และจติใจ  

เชน่ เด็กมีสุขภาพจิตสมวัย มีสุนทรียภาพสมวัย ด้านสังคม เช่น เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับ

สังคมได้ มวีินัยและรู้ผดิชอบสมวัย และด้านสติปัญญา เช่น เด็กมีความสามารถในการ

เรียนรู้สมวัย มจีินตนาการและคดิสร้างสรรค์สมวัย และมีทักษะและความรู้พื้นฐาน 

ตามพัฒนาการ มีความพร้อมที่จะศกึษาต่อในช้ันต่อไป  

               2.8.1.2 องคป์ระกอบคุณภาพของเด็ก  

                             นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบคุณภาพของเด็ก ดังนี้  

             ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2554, หนา้ 5) 

และ รัตนกร พรมวังขวา (2558, หนา้ 6) กล่าวว่า คุณภาพของเด็ก ประกอบด้วย 6 ด้าน 

คือ 1) มสีุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ 2) มคีุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 
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3) มทีักษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้ด้วยตนเอง รักเรียนรู้และพัฒนา

ตนเองอย่างตอ่เนื่อง 4) มคีวามสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสรา้งสรรค ์ตัดสินใจ 

แก่ปัญหาได้อย่างมีสตสิมเหตุสมผล 5) มีความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตรและ  

6) มีทักษะในการท างาน สามารถท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้ และมีเจตคติที่ดีตอ่อาชีพสุจรติ  

             สุรพล พิมพ์สอน (2557, หน้า 40) กล่าวว่า องค์ประกอบ

คุณภาพของเด็ก ประกอบด้วย 1) เด็กเป็นคนดี หมายถึง ผู้เรยีนมีคุณธรรม จริยธรรม 

ค่านิยมที่พึงประสงค์ 2) เด็กเป็นคนเก่ง หมายถึง ผู้เรยีนมทีักษะในการท างาน รักการ

ท างาน สามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้ มีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต มคีวามสามารถในการ

คิดวิเคราะห์คิดสังเคราะห ์มีวจิารณญาณมีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง มีวิสัยทัศน ์มี

ความรูแ้ละทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร 3) เด็กเป็นคนมีความสุข หมายถึง เด็กมีความสุข

กาย สุขใจ มคีามสุขในการเรียน มีสุนทรียภาพและสามารถอยู่รว่มกับ ผู้อื่นได้อย่างมี

ความสุข  

                สรุปได้ว่า องค์ประกอบคุณภาพของเด็ก ประกอบด้วย  

1) เด็กเป็นคนดี 2) เด็กเป็นคนเก่ง 3) เด็กเป็นคนมีความสุข 

               2.8.1.3 ความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพของเด็ก  

                             นักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพเด็ก ดังนี้  

             สุรพล พิมพ์สอน (2557, หน้า 31) กล่าวว่า ความส าคัญของ

การพัฒนาคุณภาพของเด็ก เป็นการพัฒนาให้เด็กมีสมดุลทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

ความรู ้และคุณธรรม จรยิธรรม มีความสามมารถในการแขง่ขันกับนานาประเทศและเด็ก

ได้ด ารงชีวิตอยู่อย่างมคีวามสุข  

             อรวรรณ พลคล้าย (2559, หนา้ 24) กล่าวว่า ความส าคัญ

ของการพัฒนาคุณภาพเด็ก เป็นการพัฒนาระบบการบริหารจัดการศกึษา เพื่อพัฒนา

คุณภาพของเด็กอันจะน าไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของสถานศกึษาพัฒนาคุณภาพ 

และมาตรฐานการศกึษา ระบบการเรียนการสอน การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน  

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศกึษา คุณภาพครูและบุคลากรทางการศกึษา  

             สรุปได้วา่ ความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพของเด็ก 

เป็นการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับเด็ก เพื่อให้เด็กมีความรู้

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ สามารถด ารงชีวติในสังคมได้อย่างมีความสุข   
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    2.8.2 คุณภาพของการบริหารจัดการ  

            2.8.2.1 ความหมายคุณภาพของการบริหารจัดการ 

                            นักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายคุณภาพของการบริหารจัดการ 

ดังนี้  

             พินิจ นาทองห่อ (2554, หนา้ 50) กล่าวว่า คุณภาพของ 

การบริหารจัดการ หมายถึง กลไกในการขับเคลื่อนใหเ้กิด การด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย 

ผูบ้ริหารเป็นตัวจักรส าคัญที่สุด เพราะผูบ้ริหารเป็นผู้ก าหนดทิศทางการท างาน เป็นผู้น า 

ในการด าเนินงาน มภีาวะผู้น าในการจัดการศกึษาให้เป็นระบบ โดยใช้สถานศกึษาเป็นฐาน 

มีการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ที่เน้น ผูเ้รียนเป็นส าคัญ มีการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอย่างหลากหลาย การจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมใหผู้เ้รียนพัฒนา

ตามธรรมชาติและศักยภาพ 

             ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2559, หนา้ 7) 

กล่าวว่า คุณภาพของการบริหารจัดการ หมายถึง การด าเนินการบริหารและจัดการของ

สถานศกึษาที่ครอบคลุมด้านวิชาการ ด้านครูและ บุคลากรทางการศกึษา ด้านข้อมูล

สารสนเทศ และด้านสภาพแวดล้อม โดยเปิดโอกาสให ้ผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

ในการจัดการศกึษา เพื่อสร้างความมั่นใจด้านคุณภาพ การศกึษา  

                   สรุปได้วา่ คุณภาพของการบริหารจัดการ หมายถึง ผลส าเร็จ

ของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการด าเนินการบริหารและจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุมด้าน

วิชาการ ด้านครูและบุคลากร ด้านข้อมูลสารสนเทศ ด้านสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการ

เรียนรู้ และด้านระบบประกันคุณภาพภายใน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีสว่น

ร่วมในการจัดการศกึษา มกีารก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

เพื่อสร้างความมั่นใจตอ่คุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา  

               2.8.2.2 ความส าคัญของคุณภาพการบริหารจัดการ  

             ครรชิต มาลัยวงศ์ (2557, ออนไลน์) กล่าวว่า การบริหาร

การศกึษามีความส าคัญมาก เพราะการศกึษาของเยาวชนหรอืคนในประเทศจะดีหรอืเลว 

จะท าให้คนในประเทศแข่งขันกับคนในประเทศอื่น ๆ ได้ดีหรือไมข่ึน้อยู่กับการบริหาร

การศกึษา หากประเทศใดได้นักบริหารการศกึษาที่มคีวามรู้ ความสามารถอย่างแท้จริง  

มีวสิัยทัศนท์ี่กว้างไกล มคีวามเข้าใจงานด้านการศกึษา และผลกระทบของการศึกษาต่อ

ความก้าวหน้าของประชาชนและประเทศชาติแล้ว ประเทศนัน้ก็จะมีความรุ่งเรอืงในทุก ๆ
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ทางในทางตรงกันข้าม หากประเทศใดไม่มีนักบริหารการศกึษาที่เก่ง และท างาน 

โดยก าหนดเอาความก้าวหน้าและความรุ่งเรืองของประเทศชาติเป็นธงชัยแล้วก็ยาก 

ที่ประเทศนั้นจะรุ่งเรืองได้ 

             โรงเรียนตลาดโพธิ์พิทยาคม (2559, หนา้ 19-20)  

กล่าวถึง ความส าคัญของคุณภาพการบริหารจัดการ คือ สถานศกึษามีเป้าหมาย วิสัยทัศน์

และพันธกิจ มีแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับนโยบายการปฏิรูปการศกึษาและ 

มีการนเิทศ ก ากับติดตาม ประเมินผล รายงานผล การบริหารและการจัดการศกึษาอย่าง

ต่อเนื่องและได้รับความร่วมมอืจากผูท้ี่เกี่ยวข้อง  

                      สรุปได้วา่ คุณภาพการบริหารจัดการมีความส าคัญเพราะ 

การบริหารเป็นการก าหนดขั้นตอนที่มีเป้าหมายและได้รับความร่วมมือจากผู้ที่มสี่วน

เกี่ยวข้องท าให้ได้รับการยอมรับและบรรลุเป้าหมายในการบริหารสถานศกึษาอย่างเป็น

ระบบ  

       2.8.3 คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ  

               2.8.3.1 ความหมายคุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ทีเ่น้น

เด็กเป็นส าคัญ   

                            นักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายคุณภาพของกระบวนการจัด

ประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ  ดังนี้ 

             พนิิจ นาทองห่อ (2554, หนา้ 54) กล่าวว่า คุณภาพของ 

กระบวนการจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ  หมายถึง กลไกในการสง่เสริม

ความสัมพันธ์และความรว่มมอืกับชุมชนในการส่งเสริมสนับสนุนในการพัฒนาการศกึษา 

การใชแ้ละพัฒนาแหล่งเรียนรูภู้มปิัญญาท้องถิ่น ความร่วมมือกับชุมชน มีการแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้รว่มกัน องค์กรหลักในชุมชนมคีวามสัมพันธ์กับสถานศกึษาและมีสว่นส าคัญ 

ที่สง่เสริม สนับสนุน ผลักดันให้เกิดการพัฒนาสถานศึกษาให้มคีุณภาพตามมาตรฐาน  

ท าให้เกิดชุมชนแห่งการเรยีนรู ้สังคมแหง่การเรียนรู้  

             สุพัชรกานต์ หมายกล้า (2557, หน้า 6) กล่าวว่า คุณภาพของ

กระบวนการจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ  หมายถึงมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับการมี

ส่วนรวมในการจัดแหล่งเรียนรู ้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างองค์กรในชุมชน การเข้ามามี

ส่วนรว่มในการจัดการเรยีนรู้ในสถานศกึษา เพื่อให้เด็กได้เกิดการเรียนรู้ดว้ย ตนเองและ 

มีการพัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่อง 
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                สรุปได้ว่า คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็ก

เป็นส าคัญ  หมายถึง ผลส าเร็จที่เกิดจากการจัดประสบการณใ์ห้เด็กมีพัฒนาการทุกด้าน

อย่างสมดุล เต็มศักยภาพ รู้จักเด็กเป็นรายบุคคลและสร้างโอกาสใหเ้ด็กทุกคนได้รับ

ประสบการณต์รง เล่นและลงมอืกระท าผ่านประสาทสัมผัส จัดบรรยากาศที่เอือ้ต่อ 

การเรียนรู ้ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัย มีการติดตามและประเมินผลพัฒนาการ

เด็กอย่างเป็นระบบ  

        2.8.3.2 ลักษณะของการจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ  

                           นักวิชาการได้สรุปลักษณะของการจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็น

ส าคัญ  ดังนี้  

             อารี มาลาทอง (2555, หนา้ 30) กล่าวว่า ลักษณะของ 

การจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ  ครูจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ในแนวทางการ

จัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ  จัดกิจกรรมใหเ้ด็กเป็นศูนย์กลาง เน้นใหเ้ด็กได้

แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองและเรยีนรู้ได้อย่างสนุกสนาน ส่งผลให้เด็ก เป็นคนเก่ง คนดี 

และมีความสุข  

             อ าพรรัตน์  ทิพย์สมบัติ (2559, หนา้ 27) กล่าวว่า ลักษณะ

ของการจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ  ควรมีการส่งเสริมให้เด็กได้ค้นพบและสร้าง

ความรูด้้วยตนเอง โดยค้นคว้าหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ เด็กได้คิดท าและแสดงออก 

เพื่อแก้ไขปัญหาหรอืสร้างผลงาน มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนหรอืกลุ่มได้เรียนรูจ้ากการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ ความคิด ประสบการณ์แก่กันและกัน ปฏิบัติอย่างมีขั้นตอน 

หรอืกระบวนการ เด็กมีสว่นร่วมในการประเมินตนเองและเพื่อน สามารถน าความรู้ไปใช้ 

ประโยชน์ได้  

                สรุปได้ว่า ลักษณะของการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็น

ส าคัญ ประกอบด้วย การเรียนการสอนที่เด็กสามารถค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองและ 

มีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน  

            2.8.3.3 องค์ประกอบของการจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ   

                             นักวิชาการได้สรุปองค์ประกอบของการจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็ก

เป็นส าคัญ ดังนี้  
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             สลิตา รินสิร ิ(2558, หนา้ 15) กล่าวว่า องค์ประกอบของ 

การจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ ประกอบด้วย การเตรียมการสอน การจัดการ

เรียนรู้ การใช้สื่อการเรียนรู้และการประเมินผล 

             อรอุมา กองฝ่าย (2558, หน้า 24) กล่าวว่า องค์ประกอบของ

การจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ  ประกอบด้วย 1) บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษา  

2) บทบาทครู 3) บทบาทนกัเรียน 4) การจัดการเรียนรู้ 5) แผนการจัดการเรียนรู้ 6) ดา้น

การวัดและประเมิน และ 7) สื่อการจัดการเรียนรู้ 

                สรุปได้ว่า องค์ประกอบการจัดประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็น

ส าคัญ ประกอบด้วย บทบาทที่เป็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน การจัดแผนการ

เรียนรู้ การวัดและประเมินผลและสื่อการจัดการเรยีนรู้ 

 

3. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 

  การศกึษารูปแบบ มปีระเด็นส าคัญ ดังนี้  

   3.1 ความหมายของรูปแบบ  

      นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของค าว่า รูปแบบ (Model) 

ไว้ดังนี ้ 

     ณัฐศักดิ์  จันทร์ผล  (2552, หนา้ 125) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง  

โครงสรา้งโปรแกรมแบบจ าลองหรือตัวแบบที่จ าลองสภาพความเป็นจรงิที่สร้างขึ้นจากการ

ลดทอนเวลาและเทศะ  พิจารณาว่ามีสิ่งใดบ้างที่จะต้องน ามาศกึษาเพื่อใช้ทดแทนแนวคิด

หรอืปรากฏการณ์ใดปรากฏการณห์นึ่ง โดยอธิบายความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ 

ของรูปแบบนั้น ๆ 

        ละมุล รอดขวัญ (2555, หนา้ 15) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่

แสดงโครงสร้างและความสัมพันธ์ของปัจจัยหรอืองค์ประกอบของสิ่งที่น ามาศกึษาให้เข้าใจ

งา่ย อย่างเป็นรูปธรรมและใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง เพื่อใหไ้ด้

รูปแบบตามที่ต้องการ  

        สมัคร เยาวกรณ์ (2555, หนา้ 97) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง  

สิ่งที่แสดงโครงสร้างทางความคิด องค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ 

รวมถึงสิ่งที่แสดง หรืออธิบายปรากฏการณ์ตา่ง ๆ ใหเ้ข้าใจง่ายยิ่งขึน้ เพื่อใช้เป็นแนวทาง  

ในการด าเนินการอย่างใด อย่างหนึ่ง  
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        รัชดาพร พิมพิชัย (2556, หนา้ 82) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง  

สิ่งที่แสดงโครงสร้างทางความคิด องค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ

รวมถึงสิง่ที่แสดง หรืออธิบายปรากฏการณ์ตา่ง ๆ ใหเ้ข้าใจง่ายยิ่งขึน้ เพื่อใหเ้ป็นแนวทาง 

ในการด าเนินการอย่างใด อย่างหนึ่ง  

        ศศธิร บัวทอง (2556, หนา้ 105) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง 

กรอบความคิด ทางดา้นหลักการ วธิีการด าเนินงาน กระบวนการท างานที่มีความสัมพันธ์

กัน เพื่อใช้เป็นแนวทาง ให้เข้าใจง่ายต่อการด าเนินงาน เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ

เกิดประสทิธิภาพ 

       คมศลิป์ ประสงค์สุข (2557, หน้า 102) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง 

แบบจ าลองโครงสรา้งทางความคิดของรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ าที่มีประสิทธิผลของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาขนาดเล็กที่จ าลองมาจากแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น า 

ที่มปีระสิทธิผล ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก  

       อนุสรา บุตรเพ็ง (2557, หนา้ 15) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง

โครงสรา้ง โปรแกรม แบบจ าลอง หรอืตัวแบบที่จ าลองสภาพจริงเพื่อใช้แทนแนวคิด  

โดยอธิบายล าดับ ขั้นตอนของความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรอืกิจกรรมในระบบ  

              สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างความคิดที่แสดงถึง 

ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับปรากฏการณ์ที่สนใจศกึษาหรือกรอบ

ความคิดทางด้านหลักการ วิธีการด าเนินงาน และเกณฑต์่าง ๆ ของระบบที่สามารถยึดถือ

เป็นแนวทางในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้ 

    3.2 ประเภทรูปแบบ  

   นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงประเภทของรูปแบบ ดังนี้  

        รัชดาพร พิมพิชัย (2556, หนา้ 85) กล่าวว่า ประเภทของรูปแบ

ประกอบด้วย รูปแบบเชงิกายภาพ รูปแบบเชิงแนวความคิด รูปแบบเชงิเทียบเคียง รูปแบบ

เชงิขอ้ความ รูปแบบ เชิงคณิตศาสตรแ์ละรูปแบบเชงิสาเหตุ  

        ฤทัยทรัพย์ ดอกค า (2556, หนา้ 161) กล่าวว่า ประเภทของ

รูปแบบเป็น รูปแบบเชงิกายภาพ รูปแบบเชงิความคิด รูปแบบเชงิเทียบเคียง รูปแบบเชงิ

ข้อความ รูปแบบเชงิ คณิตศาสตร์และรูปแบบเชงิเหตุผล  

        อารยันต์ แสงนกิุล (2556, หนา้ 61) กล่าวว่า ประเภทของรูปแบบ

เป็น แบบจ าลองที่เป็นรูปธรรมหรือรูปเชิงคุณภาพและแบบจ าลองหรือรูปแบบเชงิความคิด 
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        กษมน มังคละคิร ี(2557, หนา้ 140) กล่าวว่า ประเภทของรูปแบบ

เป็นรูปแบบเชงิกายภาพ รูปแบบเชงิความคิด รูปแบบเสมือนจริง รูปแบบเชงิสัญลักษณ์ 

รูปแบบเชงิ เทียบเคียง รูปแบบเชงิขอ้ความ รูปแบบเชงิคณิตศาสตรแ์ละรูปแบบเชงิสาเหตุ  

       สิงหป์ระเสริฐ นาคโคตรค า (2557, หน้า 123) กล่าวว่า ประเภท

ของรูปแบบ เป็นลักษณะของการใช้ประโยชน์ในการศกึษาและอธิบายปรากฏการณ์

ทางการศึกษา เพื่อน าไปสู่การสร้างองค์ความรูใ้หม่ ๆ ใหเ้กิดขึ้น  

              สรุปได้วา่ ประเภทของรูปแบบจะขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการใช้

งานและเพื่อให้ผูป้ฏิบัติงานนั้นได้ท างานให้ตรงตามรูปแบบที่ก าหนด จงึไม่มีรูปแบบ 

ที่ตายตัวหรือรูปแบบที่แน่นอน  

   3.3 องค์ประกอบของรูปแบบ  

   จากการศกึษาจากเอกสารที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ มีนักวิชาการหลายท่านได้

กล่าวถึง องค์ประกอบของรูปแบบ ดังนี ้ 

        สมัคร เยาวกรณ์ (2555, หนา้ 99) กล่าวว่า การก าหนด

องค์ประกอบ ของ รูปแบบไม่จ าเป็นว่าจะต้องประกอบด้วยอะไรบ้าง จ านวนเท่าใด  

มีโครงสรา้งและความสัมพันธ์กันอย่างไรนั้นขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์ที่ก าลังศึกษาหรอื 

จะออกแบบแนวคิด ทฤษฎี และหลักการพืน้ฐานในการก าหนดรูปแบบแตล่ะรูปแบบนั้น 

เป็นหลัก 

        สมชัย จรรยาไพบูลย์ (2555,หนา้ 16) กล่าวว่า องค์ประกอบของ

รูปแบบ ประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 2) หลักการของรูปแบบ 3) ระบบงาน

และกลไก ของ รูปแบบ 4) วิธีการด าเนินการของรูปแบบและ 5) การประเมินของรูปแบบ  

        กษมน มงัคละคิร ี(2557, หนา้ 141) กล่าวว่า องค์ประกอบของ

รูปแบบขึน้อยู่กับปรากฏการณ์ที่เราก าลังศึกษาหรือจะออกแบบ แนวคิด ทฤษฎีและ

หลักการพืน้ฐานในการก าหนดรูปแบบนั้น ๆ โดยองค์ประกอบที่ดจีะต้องสามารถท านาย

ผลที่พิสูจน์ได้ มีความสัมพันธ์กันเชงิสาเหตุและโครงสร้าง ตลอดทั้งช่วยสร้างจนิตนาการ 

ความคิดรวบยอดและขยายขอบเขตสืบเสาะหาความรูส้อดคล้องกับวัตถุประสงค์เป้าหมาย

ที่ตอ้งการ  

           คมศลิป์ ประสงค์สุข (2557, หนา้ 105) กล่าวว่า องค์ประกอบ 

ของ รูปแบบที่ดจีะต้องสามารถท านายผลที่พิสูจนไ์ด้มีความสัมพันธ์กันเชิงสาเหตุและ 
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เชงิโครงสร้าง ตลอดทั้งช่วยสร้างจินตนาการ ความคิดรวบยอดและขยายขอบเขตสืบ

เสาะหา ความรูส้อดคล้องกับวัตถุประสงค์เป้าหมายที่ต้องการ  

        สิงห์ประเสริฐ นาคโคตรค า (2557, หน้า 124) กล่าวว่า 

องค์ประกอบจะขึน้อยู่กับปรากฏการณ์ที่ก าลังศึกษา หรอืออกแบบแนวคิด ทฤษฎี และ

หลักการพืน้ฐานในการก าหนดรูปแบบแตล่ะรูปแบบนั้นเป็นหลัก  

        อนุสรา บุตรเพ็ง (2558, หนา้ 21) กล่าวว่า องค์ประกอบรูปแบบ

ไม่ม ีหลักเกณฑท์ี่แน่นอนขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์ที่สนใจจะศกึษา ประกอบด้วย 4 ประการ 

คือ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์โครงสร้างขององค์การ สถาบันและสภาพแวดล้อมและ

ความเป็นผู้น า  

              สรุปได้วา่ องค์ประกอบในรูปแบบขึน้อยู่กับความสนใจที่จะศกึษา

และเนือ้หาตามความตอ้งการของผู้ศึกษาตามแนวคิด ทฤษฎี และหลักการพืน้ฐานในการ

ก าหนดรูปแบบแตล่ะรูปแบบนั้นเป็นหลัก 

   3.4 การสร้างและพัฒนารูปแบบ  

         การสร้างรูปแบบ คอื การก าหนดมโนทัศนท์ี่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน

อย่างเป็นระบบ เพื่อชีใ้ห้เห็นชัดเจนว่ารูปแบบเสนออะไร เสนออย่างไร เพื่อให้ได้อะไร และ

สิ่งที่ได้นัน้อธิบายปรากฏการณ์อะไร และน าไปสู่ขอ้ค้นพบอะไรใหม่ ๆ จากการศกึษา

เอกสารที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบพบว่า การพัฒนารูปแบบนั้นอาจจะมีขั้นตอน               

ในการด าเนินงานแตกต่างกันไป แตโ่ดยทั่วไปแล้วอาจจะแบ่งออกเป็นสองตอนใหญ่ ๆ คือ 

การสรา้งรูปแบบ (Construct) และการหาความตรง (Validity) ของรูปแบบ สว่นรายละเอียด

ในแต่ละขั้นตอนว่ามีการด าเนินการอย่างไรนั้น ขึ้นอยู่กับลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเป็น 

พืน้ฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการพัฒนารูปแบบ 

ดังนี้  

        ผอ่งศร ีแก้วชูเสน (2555, หนา้ 41) กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบ 

ประกอบด้วย 1) การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) การศกึษาข้อมูลพื้นฐานจาก 

สถานศกึษา 3) การร่างรูปแบบ 4) การทดลองใช้รูปแบบในสถานการณจ์ริงและ  

5) การประเมินผลการใชรู้ปแบบ 

       ละมุล รอดขวัญ (2555, หนา้ 26) กล่าวว่า การสร้างหรอืพัฒนา

รูปแบบขึน้อยู่กับลักษณะของรูปแบบนั้นวา่ควรจะแบ่งขั้นตอนการสร้างหรอืพัฒนาอย่างไร

แตท่ี่ส าคัญควรบอกปฏิสัมพันธ์หรอืที่มกีารเขียนอธิบายด้วยรูปแบบซึ่งจะน ารูปแบบไปใช้
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ควรใช้รูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อมเพื่อเป็นสิ่งพิจารณาว่าจะเลือกรูปแบบไปใช้หรอื

พัฒนาต่อไปได้ดว้ย  

        สมัคร เยาวกรณ์ (2555, หนา้ 100) และ รัชดาพร พิมพิชัย 

(2556, หนา้ 82) กล่าวว่า การสรา้งหรอืพัฒนารูปแบบ เป็นการสร้างที่ไม่มีขอ้ก าหนด              

ที่ตายตัวแน่นอนว่าท าอะไร โดยทั่วไปจะเริ่มตน้จากการศกึษาองค์ความรูเ้กี่ยวกับเรื่องที่จะ

สร้างรูปแบบให้ชัดเจน จากนั้นจึงค้นหาสมมตฐิานและหลักฐานของรูปแบบที่จะพัฒนา 

แล้วสรา้งรูปแบบตามหลักการที่ก าหนดขึน้ และน ารูปแบบที่สรา้งขึ้นไปตรวจสอบหา

คุณภาพของรูปแบบต่อไป  

        อารยันต์ แสงนกิุล (2556, หนา้ 61) กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบ 

ประกอบด้วย 1) การศกึษาวิเคราะห์องค์ประกอบ 2) การพัฒนารูปแบบ 3) การทดลองใช้ 

รูปแบบ และ 4) การประเมินผลการใช้รูปแบบ  

        สิงห์ประเสริฐ นาคโคตรค า (2557, หน้า 121) กล่าวว่า การสร้าง 

หรอื พัฒนารูปแบบ เป็นวิธีการด าเนินงานที่เป็นต้นแบบที่มคีวามสัมพันธ์ระหว่างกัน และ  

มีความเกี่ยวข้องกันในลักษณะที่ท าให้เกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อท ากิจกรรม 

ให้ได้ผลส าเร็จตามความต้องการขององค์การ  

        อนุสรา บุตรเพ็ง (2558, หนา้ 21) กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบ 

ประกอบด้วย 1) การศกึษารูปแบบ 2) การออกแบบรูปแบบใหม่และ 3) การน ารูปแบบใหม่

ไปทดลองใช้ในสภาพจริง ซึ่งจะเป็นการทดลองใชต้ามสภาพจริงโดยไม่ต้องควบคุม  

ตัวแปรอย่างเข้มงวดนัก  

              สรุปได้วา่ การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน            

ที่ส าคัญ คือ 1) การสร้างรูปแบบ และ 2) การตรวจสอบรูปแบบ  

        ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยด าเนินการเป็น 2 ระยะ คอื 1) การพัฒนา

รูปแบบและ 2) การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

  3.5 แนวคดิทฤษฎีระบบ  

     3.5.1 ความหมายของระบบ  

     นักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายของระบบ ดังนี้ 
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     จันทรานี สงวนนาม (2551, หนา้ 93) ได้ให้ความหมายของระบบ

ไว้วา่ ระบบเป็นกลุ่มขององค์ประกอบต่าง ๆ ที่มคีวามเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อกระท า

กิจกรรมให้ได้ผลส าเร็จตามความ ต้องการขององค์การ 

       Lunenburg and Ornstien (2008) กลาววา ระบบ หมายถึง                

ชุดขององคประกอบตาง ๆ (Parts) ที่ มีความสัมพันธกัน ท าหนาที่ในลักษณะเปนหนวย

(Unit) เพื่อบรรลุวัตถุประสงคที่ก าหนดไว 

      Hoy and Miskel (2008) กลาววา ระบบ หมายถึง ชุดขององค

ประกอบที่มคีวามสัมพันธซึ่งกันและกันที่ตองมปีจจัยน าเขา(Inputs) จากภายนอกระบบ 

และมีกระบวนการแปรสภาพปจจัยตาง ๆ เหลานั้นเพื่อใหไดผลผลติคืนสูสิ่งแวดลอม 

      พัชรนิทร์ จ าเริญเจอื (2555, หนา้ 37) กล่าวว่า ระบบ หมายถึง 

กลุ่ม ขององค์ประกอบสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรอืองค์กรใดองค์กรหนึ่ง ซึ่งองค์ประกอบเหล่านีม้ี

ความเช่ือมโยง สัมพันธ์กันและสง่ผลซึ่งกันและกัน ท าหน้าที่รว่มกันเพื่อที่จะท าระบบ บรรลุ

เป้าหมายอย่างมี ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามที่ก าหนดระยะนั้น ๆ  

      เมธีนัณท์ วันดี (2559, หน้า 19) กล่าวว่า ระบบ หมายถึง 

องค์ประกอบต่าง ๆ ที่มปีฏิสัมพันธ์ตอ่กันในการด าเนินการเพื่อวัตถุประสงค์อย่างใดอย่าง 

หนึ่งของระบบหนึ่ง ๆ ซึ่งในระบบหนึ่งอาจจะประกอบด้วยระบบย่อย ๆ ลงไปอีก                      

การเปลี่ยนแปลงใดที่เกิดขึน้ในระบบ ย่อยจะมีผลต่อเนื่องกันไปถึงระบบหนึ่ง ๆ นั้น  

        สรุปได้ว่า ระบบ หมายถึง ความเชื่อมโยงของทุกส่วนที่เป็น

องค์ประกอบ ของการด าเนินการอยางผสมผสาน เพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

และสามารถแก้ไข ขัน้ตอนของการด าเนินงานที่ยังไม่สมบูรณ์ใหม้ีการด าเนินงานรว่มกัน

อย่างตอ่เนื่องได้  

   3.5.2 องค์ประกอบของระบบ  

   นักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบของระบบ ดังนี ้ 

       พัชรินทร์ จ าเริญเจือ (2555, หนา้ 39) ได้สรุปองค์ประกอบของ

ระบบจะต้องมทีรัพยากรหรือตัวป้อนเป็นตัวน าขอ้มูลหรือวัตถุที่ผลิตเข้าสู่ระบบ เมื่อมีการ

น าเข้าทรัพยากร มาแล้วจะก่อให้เกิดการท างานเข้าสูก่ระบวนการผลติ หรอืประมวลผล 

และหลังจากผ่านกระบวนการแลว้จะได้เป็นผลผลติหรือผลลัพธ์ของขอ้มูลที่ก าหนดไว้หรือ

ที่ตอ้งการ ถ้าผลผลติไม่ตรงกับความตอ้งการจะย้อนกลับน าผลตินั้นไปปรับปรุงเข้าสู่ตัว

ป้อนใหม ่เพื่อด าเนินการเข้าสู่กระบวนการของระบบต่อไป
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       พร้อมรัตน์ สกุลมีฤทธิ์ (2555, หนา้ 19) ได้สรุปองค์ประกอบของ

ระบบ ประกอบด้วย 1) ปัจจัยน าเข้า Input คือ อะไรบ้าง แต่ละส่วนมลีักษณะเป็นอย่างไร 

2) กระบวนการ Process เป็นอย่างไรมีการด าเนินการเป็นไปตามแผนหรอืตามขั้นตอนใด 

และ 3) ปัจจัยผลผลติ Output เป็นอย่างไรทั้งด้านปริมาณและด้านคุณภาพ  

        ไพฑูรย์ มนตรี (2559, หน้า 25) ได้สรุปองค์ประกอบของระบบว่า 

มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัจจัยน าเข้า (Inputs) 2) กระบวนการ (Process) 3) ผลผลติ 

(Outputs) และ 4) ขอ้มูลป้อนกลับ (Feedback)  

    สรุปได้วา่ องค์ประกอบของระบบในการวิจัยครั้งนี ้ประกอบด้วย 1) ปัจจัย

น าเข้า ประกอบด้วย ภาวะผูน้ าของผู้บริหาร การมีสว่นรว่มของผูท้ี่เกี่ยวข้องและการพัฒนา

บุคลากร 2) ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย  

1) การก าหนดมาตรฐานการศกึษา 2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 3) การ

ด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 4) การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

5) การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา และ 6) การรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจ าปี และกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษามี 6 ขั้น คอื 1) การรว่ม

เตรียมการ 2) การรว่มวางแผนการด าเนินการ 3) การร่วมด าเนินการตามแผน 4) การรว่ม

ตรวจสอบประเมินผล 5) การรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน และ 6) การร่วม

รายงานผล และ 3) ผลผลิต ประกอบด้วย คุณภาพของเด็กคุณภาพของการบริหารจัดการ 

และคุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

   3.5.3 ความหมายของทฤษฎีระบบ  

   นักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายของทฤษฎีระบบ ดังนี้ 

      จันทรานี สงวนนาม (2551, หนา้ 93-94) ได้ให้หลักการและ

แนวคิดของทฤษฎีระบบ ไว้ดังนี ้1) ทฤษฎีระบบมีความเชื่อว่าระบบจะต้องเป็นระบบเปิด 

(Open System) กล่าวคือ จะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมโดยได้รับอิทธิพลหรอื

ผลกระทบตลอดเวลาจากสภาพแวดล้อม 2) มีรูปแบบของการจัดล าดับของระบบใหญ่และ

ระบบย่อยที่สัมพันธ์กัน 3) มีรูปแบบของปัจจัยน าเข้าและผลผลติ (Input Output Model)  

ซึ่งแสดงให้เห็น ถึงผลของปฏิสัมพันธ์ที่มกีับสิ่งแวดล้อม โดยเริ่มตน้จากปัจจัยน าเข้า 

กระบวนการและผลผลิต ตามล าดับเป็นองค์ประกอบของระบบ 4) แตล่ะองค์ประกอบ 

ของระบบจะต้องมีสว่นสัมพันธ์กัน หรอืมีผลกระทบต่อกันและกัน หมายความว่า  
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ถ้าองค์ประกอบของระบบตัวใด ตัวหนึ่งเปลี่ยนไปก็จะมีผลต่อการปรับเปลี่ยนของ 

องค์ประกอบตัวอื่นดว้ย 5) ทฤษฎีระบบเชื่อในหลักการของความมีเหตุ มีผลของสิ่งต่าง ๆ 

ซึ่งเป็นหลักการทาง วทิยาศาสตร์ที่สามารถพิสูจนไ์ด้และเชื่อว่าปัญหาทางการบริหาร               

ที่เกิดขึน้มักจะมาจากสาเหตุ ที่มากกว่าหนึ่งสาเหตุ 6) ทฤษฎีระบบค านงึถึงผลของการ

ปฏิบัติที่เป็นผลผลติ (Output) หรอืมากกว่า กระบวนการ (Process) ซึ่งผลสุดท้ายของงาน 

ที่ได้รับอาจมีมากมายหลายสิ่ง ซึ่งก็คือผลกระทบ (Outcome) ที่เกิดขึน้ตามมาภายหลัง  

7) ทฤษฎีระบบจะมีกระบวนการในการปรับเปลี่ยนและป้อนขอ้มูลย้อนกลับ (Feedback) 

เพื่อบอกให้รูว้่าระบบมีการเบี่ยงเบนอย่างไร ควรจะแก้ไขที่องค์ประกอบใดของระบบนั่น 

คือการวิเคราะหร์ะบบ (System Analysis) 

     รัฐวัชร ์พัฒนจริะรุจน์ (2557, ออนไลน์) กล่าวว่า ทฤษฎีระบบ 

หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ในโลกนี้มีลักษณะเป็นระบบ ตอ้งมอีงค์ประกอบที่มคีวามสัมพันธ์กัน

เป็น กระบวนการ เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ตามที่ได้ก าหนดไว้มี 2 ระบบ คอื ระบบเปิดและระบบ

ปิด  

     ชาตรี จ าปาศรี (2558, หน้า 38) กล่าวว่า ทฤษฎีระบบ หมายถึง 

ระบบที่มรีูปแบบการจัดล าดับ มปีัจจัยป้อนเข้า กระบวนการและผลผลติ แตล่ะ

องค์ประกอบต้อง มสี่วนสัมพันธ์กัน หรอืมีผลกระทบต่อกันและกัน 

     สรุปได้วา่ ทฤษฎีระบบ หมายถึง ทฤษฎีที่อธิบายสิ่งตา่ง ๆ ว่ามี

องค์ประกอบต่าง ๆ มารวมกันและมคีวามสัมพันธ์ต่อกันเป็นระบบที่มหีลายองค์ประกอบ

และแต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์กันเป็นกระบวนการ ก่อใหเ้กิดผลลัพธ์ตามที่ก าหนด

ไว้ ประกอบด้วย ปัจจัยป้อนเข้า กระบวนการและผลผลิต 

 

4. แนวคิดเกี่ยวกับการด าเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

              การศกึษาการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีประเด็นส าคัญ ดังนี้ 

              4.1 ความหมายของเด็กเล็ก 

              จากการศกึษาความหมายของ "เด็กเล็ก" พบว่า นักวิชาการและหนว่ยงาน 

ต่าง ๆ ได้ให้ความหมายของเด็กเล็กไว้ ดังนี้  

               กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2553, หน้า 5) ให้ความหมายว่า เด็กเล็ก 

หมายถึง เด็กอายุระหว่าง 2-5 ปี ที่เข้ารับการอบรมเลี้ยงดูและพัฒนาความพร้อมด้าน

ร่างกาย อารมณ์-จติใจ สังคม และสติปัญญา ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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                      กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2556, หน้า 48)               

ให้ความหมายว่า เด็กเล็ก หมายถึง เด็กปฐมวัยที่มอีายุระหว่าง 2-5 ปีที่อยู่ในศูนย์เด็กเล็ก                  

   อรุณ แสงแก้ว (2558, หน้า 6) กล่าวว่า เด็กเล็ก หมายถึง เด็กที่มอีายุ 

3-6 ปี ซึ่งอยู่ใน หมูบ่้านที่ตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หรอือยู่ในพืน้ที่ใกล้เคียง และเข้ามารับ

การเลีย้งดูในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนั้น ๆ เพื่อพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ สังคมและ

สติปัญญาให้เหมาะสมกับวัย  

   กระทรวงศกึษาธิการ (2559, หนา้ 5) ใหค้วามหมายว่า  เด็กเล็ก 

หมายถึง เด็กที่มอีายุอยู่ระหว่างแรกเกิดถึง 5 ปี 11 เดือน 29 วัน หรอือยู่ในวัยก่อนเข้าเรียน

ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

                      สรุปได้ว่า เด็กเล็ก หมายถึง เด็กปฐมวัยที่มอีายุระหว่าง 2-5 ปี ที่เข้ารับ

การอบรมเลี้ยงดู และพัฒนาความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์-จติใจ สังคมและสติปัญญา 

              4.2 ความหมายของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

               จากการศกึษาความหมายของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่า นักวิชาการและ

หนว่ยงานต่าง ๆ ได้ให้ความหมายของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไว้ ดังนี้  

                      กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2553, หนา้ 3) ให้ความหมายว่า              

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สถานศกึษาที่ให้การอบรมเลี้ยงดู จัดประสบการณ์ และ

ส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรูใ้ห้เด็กอายุระหว่าง 2-5 ปี เพื่อให้มีความพร้อมทั้งด้าน

ร่างกาย อารมณ์-จติใจ สังคม และสติปัญญา ประกอบด้วยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่องค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นจัดตั้งเอง และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของสว่นราชการตา่ง ๆ ถ่ายโอนให้

อยู่ในความดูแลรับผดิชอบขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

                      ถวิล สารใจ (2554, หนา้ 10) ให้ความหมายว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

หมายถึง สถานศกึษาที่ให้การอบรมเลีย้งดู จัดประสบการณ ์และส่งเสริมพัฒนาการ          

การเรียนรูใ้ห้เด็กเล็กมีความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์-จติใจ สังคมและสติปัญญา สังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงเรียน 

    จันทิมา จันทร์สุวรรณ (2558, หนา้ 32) กล่าวว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

หมายถึง สถานที่ดูแลและใหก้ารศกึษาเด็ก อยู่ระหว่าง 3-5 ปี มีฐานะเทียบเท่า

สถานศกึษา เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นจัดตัง้เองและศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กของสว่นราชการต่าง ๆ ที่ถ่ายโอนให้อยู่ในความดูแลรับผดิชอบขององค์กร
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ปกครองสว่นท้องถิ่น เช่น ศูนย์อบรมเด็กก่อนเกณฑ์ในวัด/มัสยิด กรมศาสนา ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กกรมการพัฒนาชุมชน และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เด็ก 3 ขวบ รับถ่ายโอนจาก

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติฯลฯ ซึ่งตอ่ไปนีเ้รียกว่าศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

                      สรุปได้ว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สถานศกึษาสังกัดองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น ที่ให้การอบรมเลีย้งดู จัดประสบการณแ์ละส่งเสริมพัฒนาการ        

การเรียนรู้ให้เด็กเล็กอายุระหว่าง 2-5 ปี ให้มีความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์-จิตใจ 

สังคมและสติปัญญา 

              4.3 การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

              จากการศกึษาการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโดยองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น  มดีังนี้  

                      ส านักกฎหมายมงคลธรรม (2550, ออนไลน์) อ านาจการจัดการศกึษา

ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นมกีฎหมายหลายฉบับที่ให้อ านาจในการจัดการศกึษา              

ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ดังนี้ 1) พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 

และแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2553 ได้บัญญัติเกี่ยวกับอ านาจการจัดการศกึษา

ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นไว้ในหลายมาตรา ดังนี ้มาตรา 41 องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นมสีิทธิจัดการศึกษาระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความพร้อม  

ความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถิ่น มาตรา 12 ให้กระทรวงศึกษาธิการ 

ได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินความพร้อมในการจัดการศกึษาขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นและมีหนา้ที่ประสานส่งเสริมใหอ้งค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นสามารถ

จัดการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายและได้มาตรฐานการศกึษา รวมทั้งการเสนอแนะด้าน

การจัดสรรงบประมาณอุดหนุนการจัดการศกึษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

2) พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 ก าหนดให้มคีณะกรรมการคณะหนึ่ง เรยีกว่า คณะกรรมการการ

กระจายอ านาจให้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีนายกรัฐมนตรหีรอืรองนายกรัฐมนตรี 

ที่นายกรัฐมนตรมีอบหมายเป็นประธาน มีอ านาจและหน้าที่ในการจัดท าแผนการกระจาย

อ านาจให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น (มาตรา 30) และแผนปฏิบัติการเพื่อขอความเห็น

จากคณะรัฐมนตรีและรายงานต่อรัฐสภา พระราชบัญญัติดังกล่าวได้บัญญัติส่วนที่

เกี่ยวข้องกับการถ่ายโอนการจัดการศึกษา ในเรื่องระยะเวลา และการด าเนินการไว้ ดังนี้ 
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(ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 116 ตอนที่ 114 ก หน้า 48, ลงวันที่ 17 พฤศจกิายน 2542, หนา้ 

5-6) มาตรา 16 ก าหนดให้เทศบาล เมอืงพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจ

หนา้ที่ ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชนข์องประชาชนในท้องถิ่นของ

ตนเอง 3) แผนกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2543 คณะกรรมการ

การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ได้จัดท าแผนการกระจายอ านาจ

ให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น พ.ศ. 2543 (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 118 ตอนพเิศษ 4ง, 

18 มกราคม 2544, หนา้ 23-56) เพื่อก าหนดกรอบ แนวคิด เป้าหมาย และแนวทางการ

กระจายอ านาจให้เป็นไปตามมาตรา 30 แหง่พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอน 

การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น พ.ศ. 2542 เพื่อใหก้ารกระจาย

อ านาจบรรลุเจตนารมณ์ที่ระบุไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 

โดยยึดหลักการมสี่วนรว่มจากทุกฝ่าย ไม่เป็นแผนที่เบ็ดเสร็จ มกีระบวนการที่ยืดหยุ่น 

และสามารถปรับวิธีการให้สอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้  

                      ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2551, ออนไลน์) กล่าวว่า 

1) ให้มกีารถ่ายโอนภารกิจในการจัดบริการสาธารณะของรัฐให้แก่องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น ตามมาตรา 30 โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มคีวามพร้อมให้ด าเนินการ

ภายใน 4 ปี ส าหรับที่ยังไม่พร้อมภายใน 4 ปี ให้ด าเนนิการภายใน 10 ปี 2) ก าหนดการ

จัดสรรภาษีและอากร เงนิอุดหนุนและรายได้อื่นให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ให้สอดคล้องกับอ านาจและหนา้ที่อย่างเหมาะสม โดยใหอ้งค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

มีรายได้เพิ่มขึ้น คิดเป็นสัดส่วนต่อรายได้รัฐบาลภายในปี 2544 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20  

และในปี พ.ศ. 2549 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 35 3) การจัดตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

ให้รัฐจัดสรรเงนิอุดหนุนเกี่ยวกับการจัดบริการสาธารณะให้องคก์รปกครองสว่นท้องถิ่น

ตามความจ าเป็นและความต้องการขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 4) จัดระบบการถ่าย

โอนบุคลากรจากหน่วยงานของรัฐให้สอดคล้องกับการถ่ายโอนภารกิจ 5) ปรับปรุง

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องใหส้อดคล้องกับการถ่ายโอนอ านาจและหนา้ที่ 

      ศริินนภา นามมณ ี(2557, หนา้ 122) กล่าวว่า ภาระการจัดการศกึษา

ระดับปฐมวัย โดยถ่ายโอนการจัดการศกึษาอนุบาล 3 ขวบ ให้แก่ องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น ในปีการศึกษา 2544 โดยมีเป้าหมาย ดังนี ้1) โรงเรียนในสังกัดจะไม่จัดอนุบาล  

3 ขวบ 2) ส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติสนับสนุนด้านวิชาการและ

มาตรฐานคุณภาพ เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพรอ้มในการจัดการอนุบาล 
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3 ขวบ ซึ่งในการด าเนินงานให้ประสานงานกับกระทรวงมหาดไทย และแจง้ให้ส านักงาน 

การประถมศกึษาจังหวัดด าเนินการตามนโยบาย โดยใหค้วามรว่มมอืกับองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 2.1) ดา้นอาคารสถานที่ หากองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นใด 

ขาดแคลนอาคารสถานที่ในการจัดอนุบาล 3 ขวบและประสงค์จะขอใช้อาคารสถานที่ 

ของสถานศกึษา ให้ด าเนินการตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการขอใชอ้าคาร

สถานที่ของสถานศกึษา พ.ศ. 2539 2.2) ดา้นครูอัตราจา้งหรอืครูที่ท าการสอนอนุบาล  

3 ขวบ (เดิม) ในระหว่างที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่สามารถจ้างครูผูส้อนอื่นมาทดแทน

ได้ให้สถานศกึษาให้ความรว่มมอื ด าเนินการสอนในปีการศกึษา 2544 ไปตามเดิมก่อน                 

2.3) ด้านวิชาการ ให้สถานศกึษาสนับสนุนด้านวิชาการแก่องคก์รปกครองสว่นท้องถิ่น ทั้งใน

ด้านการเป็นห้องเรียนต้นแบบและสนับสนุนเอกสารสื่อต่าง ๆ นอกจากนั้นยังได้เตรียมการถ่าย

โอนงบประมาณที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย (อนุบาล 3 ขวบ) ให้แก่องค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น ด้วยระยะเวลาการถ่ายโอนการจัดการศกึษาในระดับปฐมวัยให้เทศบาล

และองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพืน้ที่ที่ตัง้อยู่ โดยใหท้้องถิ่นด าเนนิการเองหรอืท้องถิ่น

ร่วมกันด าเนินการตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และแผนการกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครอง

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2543 ดังนีร้ะยะที่ 1 เริ่มถ่ายโอนในปีงบประมาณปีแรก (พ.ศ. 2544)  

ให้จัดตัง้คณะกรรมการด้านการศกึษาระดับจังหวัดแล้วจงึถ่ายโอนภารกิจให้เทศบาลเมือง 

เทศบาลต าบล องค์การบริหารส่วนต าบล ขั้นที่ 1-2 ตามระยะเวลาจนถึงปีที่ 5 (พ.ศ. 2549) 

โดยมีเงื่อนไขว่าถ้าท้องถิ่นใดยังไม่พรอ้มให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการแทนระยะที่ 2 เริ่มถ่าย

โอนในปีงบประมาณ พ.ศ.2547-2553 ให้กับองค์การบริหารส่วนต าบลขั้นที่ 3-5 และเทศบาล

ต าบลโดยมีการถ่ายโอนตั้งแตป่ีที่ 4 ถึงปีที่ 10 ในปีงบประมาณ 2544 องค์การบริหารส่วน

ต าบลเริ่มมบีทบาทในด้านการจัดการศกึษามากขึ้น โดยเป็นผู้จัดซือ้ตามโครงการถ่ายโอน

กิจกรรมอาหารเสริม(นม ใหก้ับนักเรียนระดับก่อนประถมศึกษาถึงช้ันประถมศึกษาปีที่ 4  

ทุกคน ๆ ละ 5 บาทต่อวัน รวม 200 วันต่อปี และนอกจากนี้ยังได้ด าเนนิโครงการถ่ายโอน

กิจกรรมอาหารกลางวันโดยใหอ้งค์การบริหารส่วนต าบลจัดซือ้จัดจา้งให้โรงเรยีน ซึ่งจัดสรร

งบประมาณให้รอ้ยละ 30 ของนักเรียนระดับก่อนประถมและประถมศึกษา คนละ 6 บาท             

รวม 200 วันตอ่ปี และยังรับด าเนนิการจัดการศกึษาระดับก่อนประถมศึกษา (3 ขวบ)  
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จากส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติซึ่งมีนโยบายจะไม่จัดการศึกษา 

ในระดับนี้อกีด้วย  

 สรุปได้ว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจะต้องด าเนินการส ารวจข้อมูลเบื้องต้น จัดท าส ามะ

โนนักเรียน การขออนุญาตเปิดท าการสอนหรอืเพิ่มหอ้งเรียน การวางแผนรับเด็กเข้าเรียน  

การด าเนินงานตามนโยบายการจัดการศกึษาปฐมวัย การจัดท าแผนโครงการการบริการด้าน

สุขภาพอนามัยและความปลอดภัย การปฐมนิเทศและประชาสัมพันธ์ระหว่างศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กกับผูป้กครอง การจัดงบประมาณให้เพียงพอ การประสานงานกับศูนย์พัฒนาเด็กปฐมวัย

อื่น ๆ และการจัดการนเิทศ ติดตาม ก ากับ และประเมินผล 
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บทที่ 3 

วิธดี ำเนินกำรวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม มีความมุง่หมายของ

การวิจัยเพื่อศกึษาองค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก พัฒนาและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม ซึ่งแบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 
1.1 ศกึษาองค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1.2 ยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยสอบถามผูท้รงคุณวุฒิ 

ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

ประกอบด้วย  

 2.1 ร่างรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา 

 2.2 น าร่างรูปแบบไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณา    

ระยะที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม ประกอบด้วย 

  3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  3.4 การวิเคราะหข์้อมูล 

  3.5 สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย
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ระยะท่ี 1 กำรศึกษำองค์ประกอบของผลลัพธ์กำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยในของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินในจังหวัดนครพนม 

ในระยะนี้ผูว้ิจัยได้ด าเนินการใน 2 ลักษณะ คอื การวิเคราะห์เอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายใน             

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แล้วน าผลการศกึษาไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิยนืยันความเหมาะสม               

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

         1.1 ศกึษาองค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

      1.2 ยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบของผลลัพธ์การประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

       1.2.1 นักวิชาการหรืออาจารย์มหาวิทยาลัย จ านวน 1 คน                

มีวุฒทิางการศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาเอก และมีประสบการณด์้านการบริหารการศึกษา

และการประกันคุณภาพการศกึษา ไม่นอ้ยกว่า 5 ปี 

      1.2.2 ผูอ้ านวยการกองการศกึษา สังกัดองค์กรปกครอง             

ส่วนท้องถิ่น จ านวน 1 คน มีวฒุิทางการศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาโท และมีประสบการณ์

ด้านการบริหารการศกึษาและการประกันคุณภาพการศกึษา ไม่นอ้ยกว่า 5 ปี 

      1.2.3 ศกึษานิเทศก์ จ านวน 1 คน มวีุฒิทางการศกึษาไม่ต่ ากว่า

ปริญญาเอก และมีประสบการณด์้านการประกันคุณภาพการศกึษา ไม่นอ้ยกว่า 5 ปี 

      1.2.4 ครูผูส้อนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 2 คน มวีุฒิทาง

การศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาโท และมีประสบการณ์ดา้นการประกันคุณภาพการศึกษา              

ไม่น้อยกว่า 5 ปี 

       1.3 เครื่องมอืที่ใชใ้นการรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามชนิดมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ โดยสร้างขอ้ค าถามเกี่ยวกับองค์ประกอบของ

ผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม  

       1.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม

ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ โดยผูว้ิจัยได้ก าหนดค่าคะแนนความ

เหมาะสมออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้  
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     ความเหมาะสมมากที่สุด   ให้ค่าคะแนน   5   คะแนน      

     ความเหมาะสมมาก       ให้ค่าคะแนน   4   คะแนน       

     ความเหมาะสมปานกลาง ใหค้่าคะแนน   3   คะแนน      

     ความเหมาะสมนอ้ย     ให้ค่าคะแนน   2   คะแนน      

     ความเหมาะสมนอ้ยที่สุด  ใหค้่าคะแนน   1   คะแนน     

       1.5 การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่รวบรวมไว้มาวิเคราะห์หา

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นแปลความหมายตามเกณฑ์ แล้วน าผลที่ได้มา

ใช้ประกอบการสร้างรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนมต่อไป เกณฑก์ารพิจารณา คอื 

ค่าเฉลี่ย 3.51 ขึน้ไป 

 

 ระยะท่ี 2 กำรพัฒนำรูปแบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยในของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัด

นครพนม 

    ในระยะนี้ ผู้วจิัยด าเนินการโดยวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสาร งานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ                  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผลการยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบผลลัพธ์ของ

ผูท้รงคุณวุฒิ แล้วน ามาก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยและร่างรูปแบบ ซึ่งมีรายละเอียด 

ดังนี้ 

  1. ก าหนดขอบเขตด้านเนื้อหาที่ได้จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และ 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และน ามาร่างรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งองค์ประกอบของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

ประกอบด้วย   

   1.1 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 2) การมีสว่นรว่มของ               

ผูท้ี่เกี่ยวข้อง และ 3) การพัฒนาบุคลากร  

   1.2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ผู้วิจัยได้

ยึดตามกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ.2561 ข้อ 3 ประกอบด้วย 1) การ
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ก าหนดมาตรฐาน การศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาแตล่ะระดับ

และประเภท 2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพ

การศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 3) การด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ 

4) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 5) ติดตามผลการ

ด าเนนิการ 6) จัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองแก่หนว่ยงานต้นสังกัดหรอืหนว่ยงาน            

ที่ก ากับดูแลสถานศกึษาเป็นประจ าทุกปี  

   1.3 กระบวนการการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

ประกอบด้วย 1) ขั้นร่วมเตรียมการ 2) ขัน้รว่มวางแผนการด าเนินการ 3) ขัน้รว่มด าเนินการ

ตามแผน 4) ขั้นร่วมตรวจสอบประเมินผล 5) ขั้นร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงานและ 

6) ขัน้ร่วมรายงานผล        

   1.4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ประกอบด้วย 1) คุณภาพของเด็ก 2) คุณภาพของการบริหารจัดการ และ 3) คุณภาพของ

กระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

  2. น าร่างรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 

พิจารณา ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยก าหนดคุณสมบัติของผูท้รงคุณวุฒิ ดังนี้      

   2.1 อาจารย์ในระดับอุดมศึกษา มวีุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญา

เอกทางดา้นการบริหารการศกึษาและมีประสบการณ์การบริหารหรอืการสอนไม่ต่ ากว่า  

10 ปี จ านวน 1 คน      

      2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น มีวุฒิ

การศกึษาระดับปริญญาโททางดา้นการบริหารการศกึษา วิทยฐานะช านาญการพิเศษขึน้

ไปและมีประสบการณ์การบริหารไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 2 คน      

      2.3 ครูที่รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก         

ที่มวีิทยฐานะช านาญการพิเศษขึน้ไป และมีประสบการณ์ดา้นการท างานการประกัน

คุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 2 คน  

    เครื่องมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามชนิดเห็นดว้ย และไม่เห็นด้วย 

ก าหนดการใหค้ะแนน ดังนี้      

       1  หมายถึง เห็นดว้ยกับองค์ประกอบในร่างรูปแบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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       0  หมายถึง ไม่เห็นด้วยกับองค์ประกอบในร่างรูปแบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

      ผูท้รงคุณวุฒิตอ้งเห็นดว้ยร้อยละ 80 ขึ้นไป จงึจะน ามาเป็นองค์ประกอบ 

และประเด็นค าถามที่จะน าไปใช้ในรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ             

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

 

 ระยะท่ี 3 กำรตรวจสอบควำมเหมำะสมของรูปแบบกำรประกนั

คุณภำพกำรศกึษำภำยในของศูนย์พัฒนำเดก็เล็ก สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในจังหวัดนครพนม  

 1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง    

   1.1 ประชากร    

         ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนีไ้ด้แก่ หัวหนา้สถานศึกษา และครู 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ปีการศกึษา 2565 จ าแนกเป็น

หัวหนา้สถานศกึษา จ านวน 103 คน ครู สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม จ านวน 558 คน รวมทั้งหมด จ านวน 661 คน (ส านักงานส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่นจังหวัดนครพนม, 2564, หนา้ 1-24)  

   1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

     กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจิัยครั้งนี ้เป็นหัวหน้าสถานศึกษาและครู 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2565 ก าหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan ได้จ านวน 248 คน ในการวิจัยครั้งนี้

ผูว้ิจัยใชก้ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 282 คน จาก 72 องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น โดยจ าแนก

เป็นหัวหนา้สถานศกึษา จ านวน 72 คน ครู จ านวน 210 คน โดยใช้วธิีการสุ่มตัวอย่างแบบ

หลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) ซึ่งมขีั้นตอนการสุม่ ดังนี้ 

    1.2.1 แบ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็น 3 ประเภท คือ เทศบาล

เมือง เทศบาลต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล จากนั้นสุ่มอย่างงา่ยองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทโดยวิธีการจับสลากใช้เกณฑ์ร้อยละ 70 ขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นแตล่ะประเภท ได้ เทศบาลต าบล 15 แหง่ และองค์การบริหารส่วนต าบล 57 แห่ง 

รวม 72 แหง่   
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    1.2.2 กลุ่มตัวอย่างหัวหน้าสถานศกึษาใช้วธิีการเลือกแบบเจาะจง คอื 

ใชห้ัวหน้าสถานศกึษาหรอืรักษาการหัวหน้าสถานศกึษาในองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

ในข้อ 1.2.1 ได้กลุ่มตัวอย่างหัวหนา้สถานศกึษา เทศบาลต าบล 15 คน และองค์การบริหาร

ส่วนต าบล 57 คน รวม 72 คน     

    1.2.3 กลุ่มตัวอย่างครู ใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับสลากจากครู

ในแตล่ะศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ตามประเภทขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น โดยใช้เกณฑร์้อยละ 50 ได้กลุ่มตัวอย่างครู จ านวน 210 คน จ าแนก

เป็นครูในเทศบาลต าบล 42 คน และครูในองค์การบริหารส่วนต าบล 168 คน รายละเอียด

ของตัวอย่าง แสดงดังตาราง 4   

 

ตาราง 4 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร   

            ปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม  

 

ล า
ดับ

 ชื่อองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 

อ าเภอ 

 

ประชากร 

จ านวนบุคลากร (คน) 

กลุ่มตัวอยา่ง 

จ านวนบุคลากร (คน) 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

 เทศบาลต าบล/เมือง        

1 ทต.เวนิพระบาท ท่าอุเทน 1 3 4 1 2 3 

2 ทต.ท่าอุเทน ท่าอุเทน 1 2 3 1 1 2 

3 ทต.ธาตุพนมใต้ ธาตุพนม 1 2 3 1 1 2 

4 ทต.นาหนาด ธาตุพนม 1 5 6 1 3 4 

5 ทต.น้ าก่ า ธาตุพนม 1 12 13 - - - 

6 ทต.ฝั่งแดง ธาตุพนม 1 5 6 - - - 

7 ทต.ธาตุพนม ธาตุพนม 1 4 5 - - - 

8 ทต.พระซอง นาแก 1 7 8 1 4 5 

9 ทต.นาแก นาแก 1 2 3 1 1 2 

10 ทต.ท่าเรือ นาหวา้ 1 6 7 1 3 4 

11 ทต.นาหวา้ นาหวา้ 1 5 6 1 3 4 
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ตาราง 4 (ต่อ)  
ล า

ดับ
 ชื่อองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 

อ าเภอ 

 

ประชากร 

จ านวนบุคลากร (คน) 

กลุ่มตัวอยา่ง 

จ านวนบุคลากร (คน) 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

 เทศบาลต าบล/เมือง        

12 ทต.บ้านแพง บ้านแพง 1 7 8 1 4 5 

13 ทต.ปลาปาก ปลาปาก 1 3 4 1 2 3 

14 ทต.โพนสวรรค์ โพนสวรรค์ 1 5 6 - - - 

15 ทต.หนองญาติ เมอืงนครพนม 1 7 8 1 4 5 

16 ทม.นครพนม เมอืงนครพนม 1 2 3 - - - 

17 ทต.เรณูนคร เรณูนคร 1 3 4 - - - 

 18 ทต.นาค า ศรีสงคราม 1 11 12 1 5 6 ทต.นาค า ศรีสงคราม 1 11 12 1 5 6 

19 ทต.บ้านขา่   ศรีสงคราม 1 6 7 - - - 

20 ทต.สามผง ศรีสงคราม 1 9 10 1 5 6 

21 ทต.หาดแพง ศรีสงคราม 1 4 5 1 2 3 

22 ทต.ศรีสงคราม ศรีสงคราม 1 4 5 1 2 3 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบล        

23 อบต.โคกส ี วังยาง 1 4 5 1 2 3 

24 อบต.ยอดชาด วังยาง 1 7 8 1 4 5 

25 อบต.วังยาง วังยาง 1 4 5 1 2 3 

26 อบต.ไชยบุรี ท่าอุเทน 1 7 8 1 4 5 

27 อบต.ท่าจ าปา ท่าอุเทน 1 10 11 1 5 6 

28 อบต.โนนตาล ท่าอุเทน 1 6 7 1 3 4 

29 อบต.พนอม ท่าอุเทน 1 3 4 - - - 

30 อบต.พะทาย ท่าอุเทน 1 6 7 1 3 3 
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ตาราง 4 (ต่อ)  

ล า
ดับ

 ชื่อองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 

 

อ าเภอ 

ประชากร 

จ านวนบุคลากร (คน) 

กลุ่มตัวอยา่ง 

จ านวนบุคลากร (คน) 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบล        

31 อบต.หนองเทา ท่าอุเทน 1 4 5 1 2 3 

32 อบต.รามราช ท่าอุเทน 1 8 9 1 4 5 

33 อบต.กุดฉิม ธาตุพนม 1 3 4 - - - 

34 อบต.ดอนนางหงส ์ ธาตุพนม 1 5 6 1 3 4 

35 อบต.นาถ่อน ธาตุพนม 1 6 7 1 3 4 

36 อบต.พระกลางทุ่ง ธาตุพนม 1 8 9 - - - 

37 อบต.โพนแพง ธาตุพนม 1 6 7 1 3 4 

38 อบต.แสนพัน ธาตุพนม 1 2 3 - - - 

39 อบต.อุม่เหมา้ ธาตุพนม 1 4 5 - - - 

40 อบต.ค าพี ้ นาแก 1 4 5 1 2 3 

41 อบต.นาแก นาแก 1 2 3 1 1 2 

42 อบต.นาเลียง นาแก 1 3 4 1 2 3 

43 อบต.บ้านแกง้ นาแก 1 6 7 - - - 

44 อบต.พมิาน นาแก 1 5 6 1 3 4 

45 อบต.พุม่แก นาแก 1 6 7 - - - 

46 อบต.สีชมพู นาแก 1 4 5 1 2 3 

47 อบต.หนองบ่อ นาแก 1 3 4 1 2 3 

48 อบต.หนองสังข์ นาแก 1 12 13 1 6 7 

49 อบต.นาคู่ นาแก 1 4 5 1 2 3 

50 อบต.ก้านเหลอืง นาแก 1 7 8 1 4 5 

51 อบต.ดอนเตย นาทม 1 6 7 1 3 4 

52 อบต.นาทม นาทม 1 6 7 1 3 4 

53 อบต.หนองซน นาทม 1 7 8 - - - 
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ตาราง 4 (ต่อ)  
ล า

ดับ
 ชื่อองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 

 

อ าเภอ 

ประชากร 

จ านวนบุคลากร (คน) 

กลุ่มตัวอยา่ง 

จ านวนบุคลากร (คน) 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบล        

54 อบต.นาคูณใหญ ่ นาหวา้ 1 4 5 1 2 3 

55 อบต.นางัว นาหวา้ 1 5 6 - - - 

56 อบต.นาหวา้ นาหวา้ 1 6 7 - - - 

57 อบต.บ้านเสียว นาหวา้ 1 6 7 1 3 4 

58 อบต.เหลา่พัฒนา นาหวา้ 1 11 12 - - - 

59 อบต.นาเข บ้านแพง 1 1 2 - - - 

60 อบต.นางัว บ้านแพง 1 4 5 1 2 3 

61 อบต.ไผ่ลอ้ม บ้านแพง 1 4 5 1 2 3 

62 อบต.โพนทอง บ้านแพง 1 3 4 1 2 3 

63 อบต.หนองแวง บ้านแพง 1 9 10 - - - 

64 อบต.กุตาไก ้ ปลาปาก 1 9 10 1 5 6 

65 อบต.นามะเขือ ปลาปาก 1 7 8 1 4 5 

66 อบต.หนองฮี ปลาปาก 1 9 10 - - - 

67 อบต.มหาชัย ปลาปาก 1 7 8 1 4 5 

68 อบต.ปลาปาก ปลาปาก 1 8 9 1 4 5 

69 อบต.โคกสูง ปลาปาก 1 5 6 - - - 

70 อบต.โคกสว่าง ปลาปาก 1 4 5 1 2 3 

71 อบต.หนองเทาใหญ่ ปลาปาก 1 4 5 1 2 3 

72 อบต.นาขมิ้น โพนสวรรค์ 1 10 11 1 5 6 

73 อบต.นาใน โพนสวรรค์ 1 4 5 1 2 3 

74 อบต.นาหัวบ่อ โพนสวรรค์ 1 5 6 1 3 4 

75 อบต.บ้านคอ้ โพนสวรรค์ 1 9 10 - - - 
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ตาราง 4 (ต่อ)  

ล า
ดับ

 ชื่อองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น 

 

อ าเภอ 

ประชากร 

จ านวนบุคลากร (คน)  
กลุ่มตัวอยา่ง 

จ านวนบุคลากร (คน) 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบล        

76 อบต.โพนสวรรค์ โพนสวรรค์ 1 2 3 1 1 2 

77 อบต.โพนจาน โพนสวรรค์ 1 5 6 1 3 4 

78 อบต.โพนบก โพนสวรรค์ 1 3 4 1 2 3 

79 อบต.กุรุค ุ เมอืงนครพนม 1 2 3 1 1 2 

80 อบต.ขามเฒา่ เมอืงนครพนม 1 7 8 1 4 5 

81 อบต.ค าเตย เมอืงนครพนม 1 10 11 1 5 6 

82 อบต.ดงขวาง เมอืงนครพนม 1 3 4 1 2 3 

83 อบต.นาทราย เมอืงนครพนม 1 1 2 - - - 

84 อบต.นาราชควาย เมอืงนครพนม 1 6 7 1 3 4 

85 อบต.บ้านผึ้ง เมอืงนครพนม 1 14 15 1 7 8 

86 อบต.วังตามัว เมอืงนครพนม 1 9 10 1 5 6 

87 อบต.บ้านกลาง เมอืงนครพนม 1 6 7 - - - 

88 อบต.ท่าค้อ เมอืงนครพนม 1 6 7 1 3 4 

89 อบต.โพธ์ิตาก เมอืงนครพนม 1 6 7 1 3 4 

90 อบต.อาจสามารถ เมอืงนครพนม 1 1 2 - - - 

91 อบต.โคกหินแฮ ่ เรณูนคร 1 6 7 1 3 4 

92 อบต.ท่าลาด เรณูนคร 1 3 4 1 2 3 

93 อบต.นาขาม เรณูนคร 1 4 5 1 2 3 

94 อบต.นางาม เรณูนคร 1 6 7 1 3 4 

95 อบต.โพนทอง เรณูนคร 1 2 3 - - - 

96 อบต.เรณู เรณูนคร 1 3 4 1 2 3 

97 อบต.เรณูใต้ เรณูนคร 1 3 4 1 2 3 
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ตาราง   4 (ต่อ)    

ล า
ดับ

 ชื่อองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น 

 

อ าเภอ 

ประชากร 

จ านวนบุคลากร (คน) 

กลุ่มตัวอยา่ง 

จ านวนบุคลากร (คน) 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

หัว
หน้

าส
ถา

นศ
กึษ

า 

คร
 ู

รวม 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบล        

98 อบต.หนองยา่งชิ้น เรณูนคร 1 2 3 - - - 

99 อบต.ท่าบ่อสงคราม ศรีสงคราม 1 5 6 1 3 4 

100 อบต.นาเดื่อ ศรีสงคราม 1 8 9 - - - 

101 อบต.บ้านเอื้อง ศรีสงคราม 1 10 11 - - - 

102 อบต.โพนสวา่ง ศรีสงคราม 1 6 7 - - - 

103 อบต.ศรีสงคราม ศรีสงคราม 1 3 4 1 2 3 

รวม  103 558 661 72 210 282 

 

 2. กำรสร้ำงและหำคุณภำพเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย   

     เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บข้อมูลในแต่ละระยะเป็นดังนี้ 

    ระยะที่ 1 กำรศึกษำองค์ประกอบของผลลัพธ์กำรประกันคุณภำพ 

กำรศึกษำภำยในของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

     1.1 ศกึษาองค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย              

เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น เกี่ยวกับ

องค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

    1.2 ยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยสอบถามผูท้รงคุณวุฒิในจังหวัดนครพนม 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยรวบรวมข้อมูลด้วยการน าแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

พิจารณา แล้วน าค าตอบจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลตอ่ไป การวิเคราะหข์้อมูล
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ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่รวบรวมไว้มาวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วน าผลที่

ได้มาใช้ประกอบการสร้างรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนมต่อไป ผูว้ิจัยก าหนดเกณฑก์าร

แปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 162)     

             4.51-5.00 หมายถึง องค์ประกอบผลลัพธ์มีความเหมาะสมมากที่สุด     

             3.51-4.50 หมายถึง องค์ประกอบผลลัพธ์มีความเหมาะสมมาก     

             2.51-3.50 หมายถึง องค์ประกอบผลลัพธ์มีความเหมาะสมปานกลาง     

             1.51-2.50 หมายถึง องค์ประกอบผลลัพธ์มีความเหมาะสมน้อย     

             1.00-1.50 หมายถึง องค์ประกอบผลลัพธ์มีความเหมาะสมน้อยที่สุด   

         ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ก าหนดความเหมาะสมขององค์ประกอบของ

ผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ที่ค่าเฉลี่ย 3.51 ขึน้ไป 

                  ระยะที่ 2 กำรพัฒนำรูปแบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน            

ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดนครพนม 

      ในระยะนี ้ผูว้ิจัยด าเนินการโดยวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสาร 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แล้วน าผลการศกึษามาพิจารณาร่วมกับผลการยืนยันความ

เหมาะสมของผู้ทรงคุณวุฒิในระยะที่ 1 มาก าหนดกรอบแนวคิดการวจิัยและร่างรูปแบบ  

ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

     2.1 ร่างรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา 

      2.1.1 ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และวิเคราะหเ์อกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดย

ท าการวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผลการยืนยันของผูท้รงคุณวุฒิ มา

ก าหนดกรอบแนวคิดเบือ้งต้นของการวิจัย       

      2.1.2 น าขอบเขตด้านเนื้อหาที่ได้จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และ 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาร่างรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ           

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งองค์ประกอบของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย   
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   2.1.2.1 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น าของผูบ้ริหาร 2) การมีสว่นรว่ม

ของผู้ที่เกี่ยวข้อง และ 3) การพัฒนาบุคลากร 

       2.1.2.2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

ผูว้ิจัยได้ยึดตามกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ข้อ 3 ประกอบด้วย 

1) การก าหนดมาตรฐาน การศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษา              

แตล่ะระดับและประเภท 2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 3) การด าเนินการ

ตามแผนที่ก าหนดไว้ 4) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา  5) ตดิตามผลการด าเนินการ 6) จัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองแก่

หนว่ยงานต้นสังกัดหรอืหนว่ยงานที่ก ากับดูแลสถานศกึษาเป็นประจ าทุกปี  

     2.1.2.3 กระบวนการการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ขัน้ร่วมเตรยีมการ 2) ขัน้ร่วมวางแผนการด าเนินการ  

3) ขัน้รว่มด าเนินการตามแผน 4) ขั้นรว่มตรวจสอบประเมินผล 5) ขั้นร่วมน าผลการ

ประเมินมาปรับปรุงงานและ 6) ขั้นร่วมรายงานผล        

     2.1.2.4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) คุณภาพของเด็ก 2) คุณภาพของการบริหารจัดการและ  

3) คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

  2.2 น าร่างรูปแบบไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา    

    2.2.1 พัฒนารูปแบบโดยน าร่างรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม  

ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน พิจารณา ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยก าหนดคุณสมบัติ 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้      

   2.2.1.1 อาจารย์ในระดับอุดมศกึษา มวีุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับ

ปริญญาเอกทางด้านการบริหารการศกึษาและมีประสบการณก์ารบริหารหรอืการสอน 

ไม่ต่ ากว่า 10 ปี จ านวน 1 คน      

   2.2.1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น  

มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาโททางดา้นการบริหารการศกึษา วิทยฐานะช านาญการพิเศษ

ขึน้ไปและมีประสบการณก์ารบริหารไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 2 คน     
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   2.2.1.3 ครูทีร่ับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กที่มวีิทยฐานะช านาญการพิเศษขึน้ไป และมีประสบการณด์้านการท างานการประกัน

คุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 2 คน  

     เครื่องมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามชนิดเห็นด้วย และไม่เห็นดว้ย 

ก าหนดการใหค้ะแนน ดังนี้      

      1  หมายถึง เห็นด้วยกับองค์ประกอบและประเด็นค าถามที่จะน าไปใช้

ในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

      0  หมายถึง ไม่เห็นดว้ยกับองค์ประกอบและประเด็นค าถาม 

ที่จะน าไปใช้ในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา  

                         ผูท้รงคุณวุฒิตอ้งเห็นด้วยร้อยละ 80 ขึ้นไป จึงจะน ามาเป็น

องค์ประกอบ และประเด็นค าถามที่จะน าไปใช้ในรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

  ระยะที่ 3 กำรตรวจสอบควำมเหมำะสมของรูปแบบกำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำภำยในของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

ในจังหวัดนครพนม 

  ตรวจสอบโดยใช้แบบสอบถาม ประชากร เป็นหัวหนา้สถานศกึษาและครู 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ปีการศกึษา 2565 จ าแนกเป็น

หัวหนา้สถานศกึษา จ านวน 103 คน ครู จ านวน 558 คน รวมทั้งหมด จ านวน 661 คน 

(ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดนครพนม, 2565, หนา้ 1-24)  

  กลุ่มตัวอย่าง เป็นหัวหน้าสถานศกึษาและครู สังกัดองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2565 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง

ของ Krejcie and Morgan (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หน้า 191) ผู้วจิัยใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 

282 คน จากองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 72 แห่ง โดยจ าแนกเป็นหัวหนา้สถานศกึษา 

จ านวน 72 คน และครู จ านวน 210 คน ใชว้ิธีสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random 

Sampling) 

  การสรา้งและตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ด าเนินการดังนี้ 

  2.1 เครื่องมือที่ใชร้วบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ แบ่งเป็น 2 ตอน       
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  2.2 แบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

จ าแนกตามต าแหน่ง ได้แก่ หัวหนา้สถานศกึษาและครู ประเภทขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาลเมอืง เทศบาลต าบล และองค์การบริหารส่วนต าบล และ

ประสบการณก์ารท างานในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ประสบการณ์ท างาน

ไม่เกิน 5 ปี 6-10 ปี และ 11 ปีขึ้นไป มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)   

  2.3 แบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating scale) 5 ระดับ สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบที่

พัฒนาขึ้น โดยสร้างขอ้ค าถามในแต่ละองค์ประกอบตามรูปแบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก     

       ในการวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยได้ก าหนดค่าคะแนนความเหมาะสมออก 

เป็น 5 ระดับ ดังนี้       

    ความเหมาะสมมากที่สุด   ให้ค่าคะแนน   5   คะแนน      

    ความเหมาะสมมาก       ให้ค่าคะแนน   4   คะแนน       

    ความเหมาะสมปานกลาง ใหค้่าคะแนน   3   คะแนน      

    ความเหมาะสมนอ้ย     ให้ค่าคะแนน   2   คะแนน      

    ความเหมาะสมนอ้ยที่สุด  ใหค้่าคะแนน   1   คะแนน     

  2.4 น าแบบสอบถามที่สร้างขึน้ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ

เพื่อปรับปรุงแก้ไข     

  2.5 น าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความตรง 

เชงิเนื้อหา (Content Validity) แล้วน ามาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องของขอ้ค าถาม 

และวัตถุประสงค์ (Index of Item Congruence : IOC) ดัชนีความสอดคล้อง (ประสพชัย  

พสุนนท์, 2558, หนา้ 375) ต้องมีคา่ 0.50 ขึน้ไป  

        ผูเ้ช่ียวชาญที่ตรวจสอบเครื่องมือ ประกอบด้วย    

2.5.1 อาจารย์ในระดับอุดมศกึษา มวีุฒิการศกึษาระดับปริญญาโท 

ด้านการศกึษาปฐมวัย จ านวน 2 คน       

2.5.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษา มีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาโท วิทยฐานะ 

ช านาญการพิเศษ และมีประสบการณก์ารบริหารไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 2 คน      
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       2.5.3 ครูที่ด ารงต าแหน่งหัวหน้างานการประกันคุณภาพภายในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กที่มวีุฒิการศึกษาระดับปริญญาโททางด้านการศกึษา วทิยฐานะช านาญการ

พิเศษ และมีประสบการณ์ด้านการประกันคุณภาพภายในไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน     

    2.6 ปรับปรุงแบบสอบถามและน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับ 

หัวหนา้สถานศกึษา และครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

จังหวัดนครพนม ที่ไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน แล้วน ามาวิเคราะหค์ุณภาพ ดังนี้      

            2.6.1 ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) โดยใช้วธิีสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (บุญชม ศรีสะอาด, 2545,  

หนา้ 97) ต้องมีคา่ 0.24 ขึน้ไป 

    2.6.2  ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธ์แอลฟา  (Alpha 

Coefficient) ของ Cronbach (บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 99) ต้องมีค่า 0.70 ขึ้นไป 

 

ตาราง 5 สรุปค่าคุณภาพของแบบสอบถามในระยะที่ 3 

 

คุณภาพ ค่าที่พบ 

1. ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

2. อ านาจจ าแนก 

3. ความเชื่อม่ันทั้งฉบับ 

0.60-1.00 

0.40-0.80 

0.98 

 

     2.7 น าผลการวิเคราะหม์าจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อใชใ้นการ

เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป   

 3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล   

      การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยด าเนินการโดย    

      3.1 ขอหนังสอืราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ไปยังกลุ่มตัวอย่าง หัวหน้าสถานศกึษาและครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม  เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถาม  

      3.2 การส่งและเก็บข้อมูล ผู้วจิัยส่งและเก็บข้อมูลในบางสว่นด้วยตนเอง 

และบางสว่นผูว้ิจัยได้ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ลงทะเบียน พร้อมแนบซองเปล่า               

ติดดวงตราไปรษณียากรเพื่อส่งคืนผู้วิจัย   
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  4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล   

     การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้  

       น าแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาท าการวิเคราะห์            

หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการ

ประกันคุณภาพภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม ผูว้ิจัยก าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 162)     

      4.51-5.00  หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสมมากที่สุด     

      3.51-4.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสมมาก     

      2.51-3.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสมปานกลาง     

      1.51-2.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสมน้อย     

      1.00-1.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเหมาะสมน้อยที่สุด   

  ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ก าหนดความเหมาะสมของรูปแบบการประกัน

คุณภาพภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นที่พัฒนาขึน้          

ที่ค่าเฉลี่ย 3.51 ขึน้ไป 

   สรุประยะกำรด ำเนินกำรวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบการประกัน

คุณภาพภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนม ดังภาพประกอบ 2 และแผนด าเนนิการวิจัยในตาราง 6 
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  ระยะ                              กำรด ำเนนิกำร/กจิกรรม                           ผลที่ได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 ระยะการด าเนินการวิจัย การพัฒนารูปแบบการการประกันคุณภาพ   

                     การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง     

                  ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 
 

 

 

 

 

 

ระยะที่ 2 การพัฒนา

รูปแบบ  

 

ร่างรูปแบบการประกัน

คุณภาพภายใน

สถานศึกษาของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็  

ระยะที่ 3 การ 

ตรวจสอบความ

เหมาะสมของรูปแบบ 

1. ร่างรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 

2. แบบสอบถามชนิดเห็นด้วย และไมเ่ห็นด้วย น ารา่งรูปแบบไปให้

ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน พจิารณา (ร้อยละ 80 ขึน้ไป) 

รูปแบบการประกัน

คุณภาพภายในของศูนย์

พัฒนาเด็กเลก็ที่มคีวาม

เหมาะสม  
 

1. สร้างข้อค าถามในแต่ละองค์ประกอบตามรูปแบบการประกัน

คุณภาพภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

2. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

ตรวจสอบเพื่อปรับปรุง แก้ไข  

3. น าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ตรวจสอบความ

ตรงเชิงเนือ้หา (เลือกข้อค าถามที่มีค่าความสอดคล้อง 0.50 ขึน้ไป)  

4. น าแบบสอบถามไปทดลองใชก้ับหัวหน้าสถานศึกษาและครู ที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน แล้วน าผลการวิเคราะห์มาจัดท า

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  

5. น าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 282 คน สุ่มแบบหลายขั้นตอน 

((x̅=3.51 ขึน้ไป) 

ระยะที่ 1 การศึกษา

องค์ประกอบของ

ผลลัพธ์การประกัน

คุณภาพการศึกษา

ภายใน  

1. วิเคราะห์แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ

ของผลลัพท์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

2. สรา้งแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับและยนืยันโดย

ใชแ้บบสอบถามกับผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน (x̅=3.51 ขึน้ไป) 

ร่างกรอบความคิด 

การวิจัย 
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ตาราง 6 แผนการด าเนินการวิจัย 
 

 

 

 

 

ระยะกำรวจิัย วธิีด ำเนินกำร เครื่องมอื ผู้ให้ข้อมูล 

กลุ่มตัวอย่ำง 

กำรวเิครำะห์

ข้อมูล 

ผลท่ีได้รับ ระยะเวลำ 

ระยะท่ี 1  

การศึกษาองค์ประกอบ

ผลลัพท์การประกัน

คุณภาพการศึกษา

ภายในของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกดัองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นใน

จังหวัดนครพนม 

 วิเคราะห์แนวคิด 

ทฤษฏี และงานวิจัย           

ที่เกี่ยวข้องกบั

องค์ประกอบผลลัพท์

การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน

สถานศึกษาของศูนย์

พัฒนาเด็กเลก็และ

ยืนยันความเหมาะสม

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

- เอกสารและ 

งานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 

- แบบสอบถาม

มาตราส่วน

ประมาณค่า 5 

ระดับ 

- เอกสารและ 

งานวิจัย                

ที่ เกี่ยวข้อง 

- ผู้ทรงคุณวุฒิ  

จ านวน 5 คน 

- วิเคราะหแ์ละ 

สังเคราะห์ข้อมูล 

- ค่าเฉลี่ย (x̅) 

และ ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ร่างกรอบ 

แนวคิด 

ตุลาคม 2565 

-พฤศจิกายน 

2565   

 

 

 

 

 

 

 

ธันวาคม 

2565 -

กุมภาพันธ์ 

2566   

 

ระยะท่ี 2  

การพัฒนารูปแบบการ 

การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ 

ร่างรูปแบบการ 

ประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็

และน าไปให้

ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา  

แบบสอบถาม 

(เห็นด้วย/ 

ไม่เห็นด้วย) 

ผู้ทรงคุณวุฒิ  

จ านวน 5 คน 

- ร้อยละ 80  

ขึน้ไป 

ร่างรูปแบบ

การประกัน

คุณภาพ

การศึกษา

ภายใน

สถานศึกษา

ของศูนย์

พัฒนาเด็ก

เล็ก 

ระยะท่ี 3   

การตรวจสอบความ 

เหมาะสมของรูปแบบ 

การประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ 

1. สร้างแบบสอบ     

2. หาคุณภาพของ

แบบสอบถาม     

3. เก็บรวบรวมข้อมูล

จากผู้เกี่ยวข้อง     

4. วิเคราะห์ข้อมูล 

 

แบบสอบถาม 

(มาตราส่วน

ประมาณค่า 5 

ระดับ) 

หัวหน้า

สถานศึกษา 

และครู จ านวน  

282 คน  

 

- ร้อยละ   

- ค่าเฉลี่ย (x̅) 

- ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

รูปแบบการ 

ประกัน 

คุณภาพ

การศึกษา 

ภายในของ

ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กที่มี

ความ 

เหมาะสม 

มีนาคม 2566 

–  พฤษภาคม 

2566 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 ผลการวิเคราะหข์้อมูลการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม ผูว้ิจัยขอน าเสนอเป็น 3 ตอน ตามความความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้  

  1. สัญลักษณ์ในการวิเคราะหข์้อมูล 

  2. ขั้นตอนในการวิเคราะหข์้อมูล 

  3. ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 

สัญลักษณ์ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

  เพื่อให้ผลการวิเคราะหข์้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ มีความชัดเจนเป็นไปตามความ

มุ่งหมายที่ก าหนดไว้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

            n      แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง  

             x̅     แทน ค่าเฉลี่ย 

               S.D.  แทน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ขั้นตอนในการวเิคราะห์ข้อมูล 

  การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยก าหนดขั้นตอนการวิเคราะหข์้อมูลและการแปลผล

ความหมาย ดังนี้ 

      ตอนที่ 1 ผลการศกึษาองค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

  1.1 ผลการศกึษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ

ของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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                  1.2 ผลการยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบของผลลัพธ์การประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนมของผู้ทรงคุณวุฒิ 

 ตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม   

  2.1 ผลการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

  2.2 ผลการสอบถามความคิดเห็นผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับร่างรูปแบบ 

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม  
    ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม โดยหัวหนา้สถานศกึษาและครู   

  3.1 ผลการวิเคราะหส์ถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม  

  3.2 ผลการวิเคราะหค์วามคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบ 

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

 

 ผลการวเิคราะห์ข้อมลู 

               ผลการวิเคราะหข์้อมูลการรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยเสนอ

เป็น 3 ตอน คือ 1) ผลการการศกึษาองค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม  

2) ผลการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 3) ผลการตรวจสอบความเหมาะสม

ของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม โดยหัวหนา้สถานศกึษาและครู   
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ตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบผลลัพธ์การประกนัคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัด 

นครพนม  

 1.1 ผลการศึกษาแนวคดิ ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

  ผลการวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัย                  

ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่า องค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม มีรายละเอียด 

ดังนี้   

  1.1.1 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง 

ผลที่เกิดจากการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 

   1) คุณภาพของเด็ก ได้แก่ เด็กมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านสมวัย มีสุขภาพ

กายสมวัย มีสุขนิสัยสมวัย มีสุขภาพจติสมวัย มีสุนทรียภาพสมวัย สามารถปรับตัวเข้ากับ

สังคมได้ มีวนิัยและรู้ผดิชอบสมวัย มีความสามารถในการเรียนรูส้มวัย มีจินตนาการและ

คิดสร้างสรรค์สมวัย มีทักษะและความรู้พืน้ฐานตามพัฒนาการ และเด็กมีความพร้อมที่จะ

ศกึษาต่อในช้ันต่อไป 

   2) คุณภาพของการบริหารจัดการ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้น า 

ในการด าเนินการบริหารและจัดการสถานศกึษา ที่ครอบคลุมด้านวิชาการ ด้านครูและ

บุคลากร ด้านข้อมูลสารสนเทศ ด้านสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรียนรู้ ด้านระบบ

ประกันคุณภาพภายใน เปิดโอกาสใหผู้เ้กี่ยวข้องทุกฝ่ายมีสว่นร่วมในการจัดการศกึษา               

มีการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง และผูบ้ริหารสถานศกึษา

สร้างความมั่นใจตอ่คุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

   3) คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ ได้แก่ 

จัดประสบการณ์ใหเ้ด็กมีพัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุล เต็มศักยภาพ รู้จักเด็กเป็น

รายบุคคล สร้างโอกาสใหเ้ด็กทุกคนได้รับประสบการณต์รง เด็กเล่นและลงมอืกระท าผ่าน

ประสาทสัมผัส จัดบรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ของเด็ก ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสม

กับวัย และมีการตดิตามและประเมินผลพัฒนาการเด็กอย่างเป็นระบบ 

 

https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
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             1.2 ผลการยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบผลลัพธ์การประกัน 

คุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

ในจังหวัดนครพนมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

          จากการน าร่างองค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน พจิารณาโดยใช้แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating scale) 5 ระดับ ก าหนดค่าคะแนนความเหมาะสมออกเป็น 5 ระดับ เกณฑก์าร

พิจารณา คอื ค่าเฉลี่ย 3.51 ขึน้ไป สรุปได้ ดังนี้ 

องค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม มีความเหมาะสมโดยรวม 

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นด้าน พบว่า 

    1.2.1.1 คุณภาพของเด็ก ผูท้รงคุณวุฒิทุกคนยืนยันว่ามีความ

เหมาะสมในระดับมากที่สุด 

    1.2.1.2 คุณภาพของการบริหารจัดการ ผูท้รงคุณวุฒิทุกคนยืนยันว่า 

มีความเหมาะสมในระดับมาก 

    1.2.1.3 คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณท์ี่เน้นเด็ก 

เป็นส าคญั ผูท้รงคุณวุฒิทุกคนยืนยันว่ามีความเหมาะสมในระดับมาก 

      การวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับความเหมาะสม 

ขององค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม สรุปได้ดังตาราง 7 
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ตาราง 7 ผลการยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพ   

            การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

  ในจังหวัดนครพนม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
 

ข้อ 
องค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพ 

การศึกษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก    

ค่าสถิต ิ

(n = 5) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. คุณภาพของเด็ก 

1.1 เด็กมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านสมวัย 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.2 เด็กมีสุขภาพกายสมวยั 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.3 เด็กมีสุขนสิัยสมวยั 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.4 เด็กมีสุขภาพจิตสมวัย 4.40 0.55 มาก 

1.5 เด็กมีสุนทรยีภาพสมวยั 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.6 เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ 4.80 0.45 มากที่สุด 

1.7 เด็กมีวนิัยและรู้ผดิชอบสมวยั 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.8 เด็กมีความสามารถในการเรียนรูส้มวยั 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.9 เด็กมีจนิตนาการและคิดสรา้งสรรคส์มวัย 4.40 0.55 มาก 

1.10 เด็กมีทักษะและความรูพ้ืน้ฐานตามพัฒนาการ 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.11 เด็กมีความพรอ้มที่จะศึกษาตอ่ในช้ันตอ่ไป 4.40 0.55 มาก 

เฉลี่ย 4.56 0.50 มากท่ีสุด 

2. คุณภาพของการบริหารจัดการ 

2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าในการด าเนินการบรหิาร

และจัดการสถานศึกษา 

4.40 0.55 มาก 

2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาที่ครอบคลุม 

ด้านวิชาการ 

4.40 0.55 มาก 

2.3 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาที่ครอบคลุม 

ด้านครูและบุคลากร  

4.20 0.45 มาก 

2.4 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาที่ครอบคลุม 

ด้านขอ้มูลสารสนเทศ 

3.60 0.55 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

ข้อ 
องค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพ 

การศึกษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก    

ค่าสถิต ิ

(n = 5) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

2.5 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาที่ครอบคลุม          

ด้านสภาพแวดลอ้มและสือ่เพื่อการเรยีนรู้ 

4.00 0.00 มาก 

2.6 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาที่ครอบคลุม       

ด้านระบบประกนัคุณภาพภายใน 

4.00 0.00 มาก 

2.7 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผูเ้ก่ียวข้องทุกฝา่ย          

มีส่วนรว่มในการจัดการศึกษา 

4.00 0.00 มาก 

2.8 ผู้บริหารสถานศึกษามีการก ากับติดตามการด าเนินงาน

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

4.00 0.00 มาก 

2.9 ผู้บริหารสถานศึกษาสรา้งความมั่นใจตอ่คุณภาพการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 

3.80 0.45 มาก 

เฉลี่ย 4.04 0.42 มาก 

3. คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ท่ีเน้นเด็กเป็นส าคัญ 

3.1 จัดประสบการณใ์ห้เด็กมีพัฒนาการทุกด้านอยา่งสมดุล 

เต็มศักยภาพ 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3.2 รูจ้ักเด็กเป็นรายบุคคล 4.20 0.45 มาก 

3.3 สรา้งโอกาสให้เด็กทุกคนได้รับประสบการณต์รง 4.00 0.00 มาก 

3.4 เด็กเล่นและลงมือกระท าผา่นประสาทสมัผัส 3.60 0.55 มาก 

3.5 จัดบรรยากาศที่เอือ้ตอ่การเรยีนรูข้องเด็ก 4.40 0.89 มาก 

3.6 ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัย 3.80 0.45 มาก 

3.7 มีการติดตามและประเมนิผลพัฒนาการเด็กอยา่งเป็น

ระบบ 

4.00 0.00 มาก 

เฉลี่ย 4.09 0.56 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.27 0.55 มาก 
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    จากตาราง 7 พบว่า ความเหมาะสมขององค์ประกอบของผลลัพธ์                  

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.27, S.D. = 0.55)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ดา้นคุณภาพเด็กอยู่ในระดับมากที่สุด คุณภาพของ

กระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ และคุณภาพของการบริหารจัดการ             

อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี ้คุณภาพของเด็ก                 

(x̅ = 4.56, S.D. = 0.50) คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณท์ี่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

(x̅ = 4.09, S.D. = 0.56) และคุณภาพของการบริหารจัดการ (x̅ = 4.04, S.D. = 0.42) 

ตามล าดับ ซึ่งมรีายละเอียดแตล่ะด้านสรุปได้ดังนี้  

1) คุณภาพของเด็ก มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.56,  

S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าส่วนใหญ่ มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี ้เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับ

สังคมได้ (x̅ = 4.80, S.D. = 0.45) เด็กมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านสมวัย เด็กมีสุขภาพกาย

สมวัย เด็กมีสุขนสิัยสมวัย เด็กมีสุนทรียภาพสมวัย เด็กมีวนิัยและรู้ผดิชอบสมวัย  

เด็กมีความสามารถในการเรียนรูส้มวัย เด็กมีทักษะและความรู้พื้นฐานตามพัฒนาการ  

(x̅ = 4.60, S.D. = 0.55) และ เด็กมีสุขภาพจิตสมวัย เด็กมีจนิตนาการและคดิสร้างสรรค์

สมวัย เด็กมีความพร้อมที่จะศกึษาต่อในช้ันตอ่ไป (x̅ = 4.40, S.D. = 0.55) ตามล าดับ 

2) คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ  

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.09, S.D. = 0.56) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า

ส่วนใหญ่ มีความเหมาะสมในระดับมาก เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  

3 อันดับแรก ดังนี้ จัดประสบการณใ์ห้เด็กมีพัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุล เต็มศักยภาพ 

(x̅ = 4.60, S.D. = 0.55) จัดบรรยากาศที่เอื้อตอ่การเรียนรูข้องเด็ก (x̅ = 4.40, S.D. = 

0.89) และรู้จักเด็กเป็นรายบุคคล (x̅ = 4.20, S.D. = 0.45) ตามล าดับ 

3) คุณภาพของการบริหารจัดการ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.04, S.D. = 0.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้อ มคีวามเหมาะสมในระดับ

มาก เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี ้  ผูบ้ริหารสถานศกึษา

เป็นผู้น าในการด าเนินการบริหารและจัดการสถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการ

สถานศกึษาที่ครอบคลุมด้านวิชาการ (x̅ = 4.40, S.D. = 0.55) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

จัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุมด้านครูและบุคลากร (x̅ = 4.20, S.D. = 0.45) และ
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ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุมด้านสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการ

เรียนรู ้ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุมด้านระบบประกันคุณภาพ

ภายใน ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหผู้เ้กี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนรว่มในการจัดการศึกษา

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

(x̅ = 4.00, S.D. = 0.00) ตามล าดับ 

 

ตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการประกันคณุภาพการศึกษาภายในของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดนครพนม   

 2.1 ผลการศึกษาแนวคดิ ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

  ผลการสังเคราะหแ์นวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบ

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่า องค์ประกอบของ

รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม มีรายละเอียด ดังนี้ 

 2.1.1 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายใน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สภาพหรอืสถานการณ์ที่ท าให้การประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ประกอบด้วย 

            1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ประกอบด้วย ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการ 

แสดงออกถึงความเป็นผู้น า ในการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของสถานศกึษา 

การประสานงานกับบุคลากรที่มีสว่นเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของสถานศกึษา และ

ผูบ้ริหารด าเนินงานของสถานศกึษาให้เป็นไปตามแผนและเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง 

                         2) การมีสว่นร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร คณะครูและ

ผูท้ี่เกี่ยวข้องเข้ามามีสว่นร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศกึษา มีสว่นร่วมในกระบวนการ

ตัดสินใจในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ ใช้ความคิดสร้างสรรค์และความเชี่ยวชาญของตนในการ

แก้ปัญหาที่ส าคัญ และผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องร่วมกันท างานเพื่อให้ประสบ

ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

                         3) การพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าให้

บุคลากรมีความรู้ในงานที่ปฏิบัติ มีทักษะในการปฏิบัติงาน มีประสบการณใ์นการ
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ปฏิบัติงาน มีความช านาญในการปฏิบัติงานเพิ่มขึน้ และผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อให้บุคลากร

พัฒนาการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

   2.1.2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา  

ประกอบด้วย 

    1) การก าหนดมาตรฐานการศกึษา ประกอบด้วย ผูบ้ริหารและบุคลากร

ก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศกึษา โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ ผูบ้ริหารและ

บุคลากรก าหนดแนวปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา ก าหนดเอกลักษณ์ของ

สถานศกึษาให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา และผูบ้ริหารและบุคลากรก าหนด

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูและเด็ก 

    2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษา

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา ประกอบด้วย คณะกรรมการด าเนินงานประกัน

คุณภาพจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาล่วงหนา้ จัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุง่เน้น

คุณภาพการศกึษา จัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศกึษา และผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงาน 

ที่มเีป้าหมายตรงกัน 

           3) การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา ประกอบด้วย  

คณะครูและบุคลากรมีการปฏิบัติตามแผนของสถานศึกษา ผูบ้ริหารมีการก ากับติดตาม

อย่างตอ่เนื่อง และผูบ้ริหารมีการนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

    4) การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน ได้แก่ ผู้บริหารและ

บุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงานของสถานศกึษา มกีารตรวจสอบผลการ

ด าเนนิงานโดยเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ และผูบ้ริหารและบุคลากรประเมินตรวจสอบ

ผลการด าเนินงานของสถานศกึษาโดยบุคลากรภายในสถานศกึษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

    5) การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา ประกอบด้วย ผู้บริหาร 

และบุคลากรที่เกี่ยวข้องใช้วิธีการที่หลากหลายในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ใชเ้ครื่องมือที่หลากหลายในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา ติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาเพื่อท าใหท้ราบผลการด าเนินงานตามความเป็นจรงิ และผูบ้ริหารและ

บุคลากรที่เกี่ยวข้องน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

       6) การรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี ประกอบด้วย ผู้บริหารและ

บุคลากรมกีารสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี มีการจัดท ารายงานประจ าปี มีการสะท้อน
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คุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหารจัดการศกึษา และสถานศกึษาจัดท ารายงาน

เพื่อเสนอต่อหนว่ยงานต้นสังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยตอ่สาธารณชน        

                      2.1.3 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา เป็นขั้นตอนในการ

ด าเนนิงานการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย 

      1) ขั้นการร่วมเตรียมการ เป็นการเตรียมความพร้อมของคณะครูและ

การแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในให้มีความรู้ ความเข้าใจ

และความสามารถ ประกอบด้วย 1) ส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา  

2) แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 3) จัดเตรียมงบประมาณ 

ในการด าเนินงาน 4) จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานและ 5) ก าหนดระยะเวลาในการก ากับ 

ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน  

            2) ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ เป็นการก าหนดแนวทางหรอื 

วิธีปฏิบัติงานในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาไว้ลว่งหนา้ เช่น ก าหนด ระยะเวลา 

การก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช้ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

         3) ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน เป็นการลงมอืด าเนนิงาน ร่วมกัน

ของทุกฝา่ยตามแผนที่ได้วางไว้ โดยมีผู้บริหารเป็นผู้น า ให้การสง่เสริมและสนับสนุน 

ทรัพยากรกับคณะด าเนินงานและรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงาน 

ในทุกขั้นตอน  

         4) ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล เป็นการรว่มตรวจสอบ

ความส าเร็จในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาทั้งการประเมินด้วย

ตนเองและประเมินโดยหนว่ยงานต้นสังกัด  

            5) ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน เป็นการน าผลการ

ประเมินการประกันคุณภาพภายในมาวิเคราะหห์าจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์ จัดท าเป็น

ข้อมูลสารสนเทศ ตลอดจนหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันของผู้มสี่วนเกี่ยวข้องเพื่อน ามา

พัฒนาสถานศกึษาต่อไป  

                          6) ขั้นการร่วมรายงานผล เป็นการจัดท ารายงานผลการด าเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในรอบปีการศึกษาเสนอต่อผู้บริหารสถานศกึษา               

คณะครู หนว่ยงานต้นสังกัดและเผยแพร่ใหส้าธารณชนได้รับทราบ 

     2.1.4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง 

ผลที่เกิดจากการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย
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      1) คุณภาพของเด็ก ประกอบด้วย เด็กมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน

เหมาะสมกับวัย เด็กมีสุขภาพกายเหมาะสมกับวัย มีสุขนิสัยเหมาะสมกับวัย มพีัฒนาการ

ด้านอารมณเ์หมาะสมกับวัย มีสุนทรียภาพเหมาะสมกับวัย สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ 

มีวนิัยและมีความรับผดิชอบเหมาะสมกับวัย มีความสามารถในการเรียนรู้เหมาะสมกับวัย 

มีจินตนาการและคิดสร้างสรรค์เหมาะสมกับวัย มีทักษะและพัฒนาการด้านสติปัญญา 

ตามพัฒนาการและเด็กมีความพร้อมในการเรียนรู้สูก่ารศกึษาในระดับต่อไป 

                          2) คุณภาพของการบริหารจัดการ ประกอบด้วยผูบ้ริหารสถานศกึษา

เป็นผู้น าในการด าเนินการบริหารและจัดการสถานศกึษา ที่ครอบคลุมด้านวิชาการ ด้านครู

และบุคลากร ด้านข้อมูลสารสนเทศ ด้านสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรียนรู้ ด้านระบบ

ประกันคุณภาพภายใน ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหผู้เ้กี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วม             

ในการจัดการศกึษา มกีารก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง และ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสร้างความมั่นใจต่อคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

                          3) คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

ประกอบด้วย ครูจัดประสบการณใ์ห้เด็กมีพัฒนาการครบทุกด้านอย่างสมดุลเต็มศักยภาพ 

รู้จักเด็กเป็นรายบุคคล ให้โอกาสเด็กทุกคนได้รับประสบการณต์รงอย่างตอ่เนื่อง เด็กเล่น

และลงมอืท าผา่นประสาทสัมผัสทั้ง 5 จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ของเด็กใช้สื่อ

และเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัยเด็ก และผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีการติดตาม

และประเมินผลพัฒนาการเด็กอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอเป็นรายบุคคล 

                  2.2 ผลการสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับร่างรูปแบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม   

   จากการน าร่างรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

จ านวน 5 คน พิจารณาโดยใช้เกณฑ์เห็นดว้ยร้อยละ 80 สรุปได้ดังนี้   

     2.2.1 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายใน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผูท้รงคุณวุฒิทุกคนเห็นด้วยร้อยละ 100 

              2.2.2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา  

ผูท้รงคุณวุฒิทุกคนเห็นด้วยร้อยละ 100

https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
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    2.2.3 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ผูท้รงคุณวุฒิ 

ทุกคนเห็นด้วยร้อยละ 100 

         2.2.4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ผูท้รงคุณวุฒิทุกคนเห็นด้วยร้อยละ 100 

           การวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับร่างรูปแบบ            

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง           

ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม สรุปได้ดังตาราง 8-11      

 

ตาราง 8 ผลการวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับร่างรูปแบบการประกัน   

            คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (ด้านปัจจัยสนับสนุน    

            ความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก) 

 

ข้อ 
รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

1. ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน           

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

1.1 ภาวะผู้น าของผู้บริหาร  

1 ผูบ้ริหารมพีฤติกรรมการแสดงออกถึงความเป็นผูน้ า 100 - 

2 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการส่งเสริมและสนับสนุนการ

ด าเนนิงานของสถานศกึษา 

100 - 

3 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการประสานงานกับบุคลากรที่มสี่วน

เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของสถานศกึษา 

100 - 

4 ผูบ้ริหารด าเนินงานของสถานศกึษาให้เป็นไปตามแผน 

และเป้าหมายอย่างตอ่เนื่อง 

100 - 

1.2 การมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง  

5 ผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องเข้ามามีสว่นร่วม            

ในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศกึษา 

100 - 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

 

ข้อ 
รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

6 ผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องมสี่วนรว่มในกระบวนการ

ตัดสินใจในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ 

100 - 

7 ผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องใชค้วามคิดสรา้งสรรค์

และความเชี่ยวชาญของตนในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ 

100 - 

8 ผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องรว่มกันท างานเพื่อให้

ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

100 - 

1.3 การพัฒนาบุคลากร 

9 ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากรมีความรูใ้นงาน 

ที่ปฏิบัติ 

100 - 

10 ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากรมีทักษะในการ

ปฏิบัติงาน 

100 - 

11 ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากรมีประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงาน 

100 - 

12 ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากรมีความช านาญ 

ในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 

100 - 

13 ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อให้บุคลากรพัฒนาการปฏิบัติงาน

อย่างมปีระสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

100 - 
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ตาราง 9 ผลการวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับร่างรูปแบบการประกัน   

            คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (ด้านขอบข่ายการประกัน   

            คุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา) 

 

ข้อ 
รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

2. ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

2.1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

14 ผูบ้ริหารและบุคลากรก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศกึษา 

โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

100 - 

15 ผูบ้ริหารและบุคลากรก าหนดแนวปฏิบัติงานของบุคลากร 

ในสถานศกึษา 

100 - 

16 ผูบ้ริหารและบุคลากรก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษา 

ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษา 

100 - 

17 ผูบ้ริหารและบุคลากรก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของครูและเด็ก 

100 - 

2.2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

18 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนา

สถานศกึษาล่วงหน้า 

100 - 

19 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนา

สถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษา 

100 - 

20 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนา

สถานศกึษาที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

100 - 

21 ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษามีแนวทางการ

ด าเนนิงานที่มีเป้าหมายตรงกัน  

100 - 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

ข้อ 
รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

2.3 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

22 คณะครูและบุคลากรมีการปฏิบัติตามแผนของสถานศึกษา 100 - 

23 ผูบ้ริหารมกีารก ากับติดตามอย่างตอ่เนื่อง 100 - 

24 ผูบ้ริหารมกีารนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่าง

ต่อเนื่อง 

100 - 

2.4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

25 ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงาน

ของสถานศกึษา 

100 - 

26 ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงาน

โดยเทียบกบัมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 

100 - 

27 ผูบ้ริหารและบุคลากรประเมินตรวจสอบผลการด าเนินงาน

ของสถานศกึษาโดยบุคลากรภายในสถานศกึษาหรอื              

ผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

100 - 

2.5 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

28 ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องใช้วธิีการที่หลากหลาย 

ในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

100 - 

29 ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องใช้เครื่องมอืที่หลากหลาย

ในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

100 - 

30 ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาเพื่อท าให้ทราบผลการด าเนินงานตามความเป็น

จรงิ 

100 - 

31 ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องน าผลการตรวจสอบ 

มาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

100 - 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

ข้อ 
รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

2.6 การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

32 ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี 100 - 

33 ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการจัดท ารายงานประจ าปี  100 - 

34 ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการสะท้อนคุณภาพผูเ้รียนและ

ผลส าเร็จของการบริหารจัดการศกึษา 

100 - 

35 สถานศกึษาจัดท ารายงานเพื่อเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด

หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน 

100 - 

 

ตาราง 10 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับร่างรูปแบบการประกัน   

            คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (ด้านกระบวนการประกัน    

            คุณภาพภายในสถานศกึษา) 

 

ข้อ 
รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

3. กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

3.1 ขั้นการร่วมเตรยีมการ 

36 การเตรียมความพร้อมของคณะครูให้มีความรู้ ความเข้าใจ

และความสามารถในการด าเนินงานการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา 

100 - 

37 การแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ

ภายใน 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 
รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

38 การส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา 100 - 

39 การจัดเตรยีมงบประมาณในการด าเนินงาน 100 - 

40 การจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ 100 - 

41 การก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตามประเมินผล 

การปฏิบัติงานประกันคุณภาพ 

100 - 

3.2 ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 

42 ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมวางแผนการด าเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 

ที่ก าหนดไว้ 

100 - 

43 ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมก าหนดวิธีปฏิบัติงานในการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาไว้ลว่งหน้า 

100 - 

44 ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมก าหนดระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาที่เหมาะสม 

100 - 

45 ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมก าหนดงบประมาณที่สอดคล้อง

กับปริมาณงาน 

100 - 

46 ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมก าหนดทรัพยากรที่ตอ้งใช้ในการ

ด าเนนิงาน 

100 - 

3.3 ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 

47 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันด าเนนิงานประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษาตามแผนที่ได้ก าหนด 

100 - 

48 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการลงมือด าเนินงานประกันคุณภาพ 100 - 

49 ผูบ้ริหารให้การส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับ 

คณะด าเนินงานประกันคุณภาพ 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

50 ผูบ้ริหารและทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพในทุกขั้นตอน 

100 - 

3.4 ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

51 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

100 - 

52 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันประเมินผลการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาด้วยตนเอง 

100 - 

53 สถานศกึษามีการประเมินโดยหนว่ยงานต้นสังกัด  100 - 

3.5 ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

54 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันน าผลการประเมินการประกัน

คุณภาพภายในมาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยเพื่อน าไป

พัฒนาปรับปรุง 

100 - 

55 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันน าผลการประเมินการประกัน

คุณภาพภายในมาสังเคราะหแ์ละจัดท าขอ้มูลสารสนเทศ 

100 - 

56 ผูบ้ริหาร บุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันน าผล 

การประเมนิด้านที่มีจุดด้อยมาหาวิธีการแก้ปัญหา 

100 - 

57 ผูบ้ริหาร บุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันน าผล 

การประเมนิด้านจุดเด่นมาส่งเสริมและพัฒนาให้ดียิ่งขึน้ 

100 - 

3.6 ขั้นการร่วมรายงานผล 

58 ผูบ้ริหาร บุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องน าผลการประเมิน

มาใช้เป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

59 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพร่วมจัดท า

รายงานผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาในรอบปีการศกึษา 

100 - 

60 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผล 

การด าเนินงานต่อผู้บริหารสถานศกึษา 

100 - 

61 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผล 

การด าเนินงานต่อคณะครูในสถานศกึษา 

100 - 

62 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผล 

การด าเนินงานต่อหน่วยงานต้นสังกัด 

100 - 

63 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพมีการแพร่ 

ผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ให้สาธารณชน  

100 - 

1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

64 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับ

คุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

100 - 

65 ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษาร่วมกันก าหนดแนว

ปฏิบัติของบุคลากรใหเ้หมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

100 - 

66 สถานศกึษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาโดยยึดคุณภาพ 

ของเด็กเป็นส าคัญ 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

67 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับ

คุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

100 - 

68 ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษาร่วมกันก าหนดแนว

ปฏิบัติของบุคลากรใหเ้หมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

100 - 

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

69 บุคลากรในสถานศกึษาร่วมกันก าหนดแนวทางปฏิบัติของ

บุคลากรในสถานศกึษา เอกลักษณ์ของสถานศกึษา 

ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพ

ของเด็กเป็นส าคัญ 

100 - 

70 ผูบ้ริหารก าหนดแนวทางหรือวิธีปฏิบัติงานตามข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการก าหนดมาตรฐาน

การศกึษาไว้ลว่งหน้า 

100 - 

71 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการจัดท ามาตรฐาน 

ตามคุณภาพการศกึษาที่สถานศกึษาก าหนด 

100 - 

72 ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณที่ตอ้งใชใ้นการจัดท ามาตรฐาน

ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ก าหนดในสถานศกึษา 

100 - 

73 ผูบ้ริหารก าหนดทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการจัดท ามาตรฐาน

การศกึษาเพื่อให้บรรลุคุณภาพที่ก าหนด 

100 - 

74 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันวางแผนการด าเนินการเพื่อให้

เกิดคุณภาพตามที่สถานศกึษาก าหนด 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

75 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันลงมอืด าเนินการก าหนด

คุณภาพของสถานศกึษาตามแผนมาตรฐานการศกึษา 

ที่วางไว้ 

100 - 

76 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการก าหนดลักษณะ 

อันพึงประสงค์ในสถานศกึษา ตามแผนมาตรฐานการศึกษา

ที่วางไว้ 

100 - 

77 ผูบ้ริหารให้การส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับ 

คณะด าเนินงานเพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงาน 

ตามแนวปฏิบัติของบุคลากรที่ก าหนด 

100 - 

78 ผูบ้ริหารและทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานการก าหนดมาตรฐานการศึกษา

ในทุกขั้นตอน 

100 - 

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

79 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนนิงานการก าหนดมาตรฐานการศกึษาในสถานศกึษา 

100 - 

80 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันประเมินผลการก าหนด

มาตรฐานการศกึษาด้วยตนเอง 

100 - 

81 สถานศกึษารับการประเมินจากหน่วยงานต้นสังกัด 100 - 

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

82 ผูบ้ริหารน าผลการประเมินการก าหนดมาตรฐานการศึกษา

มาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะหจ์ัดท าเป็น

ข้อมูลสารสนเทศ 

100 - 

https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

83 ผูบ้ริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้อง

ในการก าหนดมาตรฐานการศกึษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

100 - 

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

84 การจัดท ารายงานผลการก าหนดมาตรฐานการศกึษาเสนอ

ต่อผู้บริหารสถานศกึษา คณะครู 

100 - 

85 การเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาให้สาธารณชนได้รับทราบ 100 - 

2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

86 ผูบ้ริหารศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา 

100 - 

87 ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการรับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายใน ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

100 - 

88 ผูบ้ริหารเตรียมความพร้อมส าหรับครูให้มคีวามรู้  

ความเข้าใจและความสามารถในการจัดท าแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษา 

100 - 

89 ผูบ้ริหารส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา 

ก่อนจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

100 - 

90 ผูบ้ริหารจัดเตรยีมงบประมาณในการด าเนินงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 
รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

91 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตาม 

ประเมินผลการปฏิบัติงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศกึษา 

100 - 

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

92 ผูบ้ริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษา           

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษาให้เหมาะสมกับ

บริบทของสถานศึกษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็ก 

เป็นส าคัญ 

100 - 

93 สถานศกึษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพ

การศกึษาไว้ลว่งหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษา 

มีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

100 - 

94 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศกึษา 

100 - 

95 ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการ

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

100 - 

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

96 สถานศกึษาลงมอืจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มคีวาม

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

100 - 

97 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

100 - 

98 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

การด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในทุก

ขั้นตอน 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

99 ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงาน 

การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษา 

100 - 

100 ผูบ้ริหารตรวจสอบประเมินผลการจัดท าแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษาในสถานศึกษาด้วยตนเองและรับประเมิน

จากหน่วยงานต้นสังกัด 

100 - 

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

101 ผูบ้ริหารน าผลการประเมินการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาในสถานศกึษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อย

และสังเคราะหจ์ัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

100 - 

102 ผูบ้ริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้อง

ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศกึษา

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

100 - 

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

103 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษาเสนอต่อ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

100 - 

104 สถานศกึษาเผยแพร่แผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ในสถานศกึษาให้สาธารณชนได้รับทราบ 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

3. ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

105 ผูบ้ริหารและบุคลากรศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพ

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพ

การศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

100 - 

106 ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายในและเตรียมความพร้อมให้มีความรู ้ 

ความเข้าใจและความสามารถในการด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

100 - 

107 สถานศกึษาจัดท าแนวทางการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

การจัดการศกึษา ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหนา้

เพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงาน 

ที่มเีป้าหมายตรงกัน 

100 - 

108 ผูบ้ริหารส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา 100 - 

109 ผูบ้ริหารมกีารด าเนินการก าหนดระยะเวลาในการก ากับ 

ติดตาม ประเมนิผล 

100 - 

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

110 ผูบ้ริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษาให้เหมาะสมกับ

บริบทของสถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็ก 

เป็นส าคัญ 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

111 สถานศกึษาจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุ่งเน้น

คุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้าเพื่อให้บุคลากรใน

สถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

100 - 

112 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

100 - 

113 ผูบ้ริหารจัดเตรยีมงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช้ 

ในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

100 - 

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

114 สถานศกึษาด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

100 - 

115 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

100 - 

116 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น

ในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ในทุกขั้นตอน 

100 - 

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

117 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบประเมินผล 

การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาโดยมีการก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรม

ภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

118 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศึกษา 

100 - 

119 ผูบ้ริหารและบุคลากรตรวจสอบประเมินผลการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษาด้วยตนเอง

และรับประเมินจากหน่วยงานต้นสังกัด 

100 - 

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

120 ผูบ้ริหารและบุคลากรน าผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น  

จุดด้อยและสังเคราะห์ จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

100 - 

121 ผูบ้ริหารและบุคลากรแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มีส่วน

เกี่ยวข้องในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาในสถานศกึษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

100 - 

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

122 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษาเสนอต่อ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

100 - 

123 สถานศกึษาเผยแพร่ผลการด าเนนิงานตามแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษาในสถานศึกษาให้สาธารณชนได้รับทราบ 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

4. ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

124 ผูบ้ริหารศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ

ภายในที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา 

100 - 

125 ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายในและส่งเสริมให้มคีวามรู้ ความเข้าใจและ

ความสามารถในการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ

ภายใน 

100 - 

126 สถานศกึษาจัดท าแนวทางการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายใน ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหนา้

เพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงาน 

ที่มเีป้าหมายตรงกัน 

100 - 

127 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดเตรียมงบประมาณในการประเมิน

และตรวจสอบคุณภาพภายใน 

100 - 

128 ผูบ้ริหารสถานศกึษาก าหนดระยะเวลาในการก ากับ 

ติดตาม ประเมนิผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ

ภายใน 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

129 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันก าหนดแนวปฏิบัติของ

บุคลากรในสถานศกึษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของ

สถานศกึษาให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ 

ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

100 - 

130 สถานศกึษาจัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายใน ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหนา้

เพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงาน

ที่มเีป้าหมายตรงกัน 

100 - 

131 ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช้          

ในการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน  

100 - 

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

132 สถานศกึษาจัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายใน ที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศกึษา 

100 - 

133 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการประเมิน

และตรวจสอบคุณภาพภายใน ร่วมกับทุกฝ่ายตามแผน

ที่วางไว้ 

100 - 

134 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ                   

ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานตามแผนการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน ในทุกขั้นตอน 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

135 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบผลการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยมีการก ากับ

ติดตามและนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

100 - 

136 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบความส าเร็จในการ

ประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษา 

100 - 

137 ผูบ้ริหารและบุคลากรตรวจสอบผลการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยเทียบกับ

มาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายใน

สถานศกึษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

100 - 

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

138 ผูบ้ริหารและบุคลากรน าผลการประเมนิและตรวจสอบ

คุณภาพภายในสถานศกึษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อย

และสังเคราะห ์จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

100 - 

139 ผูบ้ริหารและบุคลากรหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มี

ส่วนเกี่ยวข้องในการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศกึษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

100 - 

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

140 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการประเมิน

และตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษา เสนอต่อ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

141 สถานศกึษาเผยแพร่ผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ

ภายในสถานศกึษาให้สาธารณชนได้รับทราบ 

100 - 

5. ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

142 ผูบ้ริหารศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษา ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

100 - 

143 ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายในและส่งเสริมให้มคีวามรู้ ความเข้าใจและ

ความสามารถในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

100 - 

144 ผูบ้ริหารส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา 100 - 

145 ผูบ้ริหารจัดเตรยีมงบประมาณในการตดิตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษา 

100 - 

146 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม 

ประเมินผลการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

100 - 

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

147 ผูบ้ริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษาให้เหมาะสมกับ

บริบทของสถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็น

ส าคัญ 

100 - 

148 สถานศกึษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้า 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

149 สถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 100 - 

150 ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

100 - 

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

151 สถานศกึษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษา ที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

100 - 

152 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา รว่มกับทุกฝ่ายตามแผนที่

วางไว้ 

100 - 

153 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น

ในการด าเนินงานตามแผนการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาในทุกขั้นตอน 

100 - 

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

154 ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบ ประเมินผลการตดิตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา โดยมีการก ากับ

ติดตามและนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

100 - 

155 ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

100 - 

156 ผูบ้ริหารตรวจสอบผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาโดยเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนด

ไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศกึษาหรอื 

ผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

157 ผูบ้ริหารใชว้ิธีการและเครื่องมอืที่หลากหลายเหมาะสม 

เพื่อให้ทราบผลการด าเนนิงานและน าผลการตรวจสอบ 

มาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

100 - 

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

158 ผูบ้ริหารน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ในสถานศกึษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและ

สังเคราะหจ์ัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

100 - 

159 ผูบ้ริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้อง

ในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาในสถานศึกษา  

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

100 - 

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

160 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาเสนอต่อ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

100 - 

161 สถานศกึษาเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาในสถานศกึษา ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

100 - 

6. ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

162 ผูบ้ริหารศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

ที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา 

100 - 

 

https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(ร้อยละ) 
163 ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและส่งเสริมให้มคีวามรู ้ความเข้าใจและความสามารถ         

ในการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

100 - 

164 สถานศกึษาจัดท าแนวทางการรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจ าปี ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหนา้เพื่อให้บุคลากร

ในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

100 - 

165 ผูบ้ริหารจัดเตรยีมงบประมาณในการรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจ าปี  

100 - 

166 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมินผล การ

รายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี  

100 - 

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 
167 ผูบ้ริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษา               

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษาให้เหมาะสมกับบริบท 

ของสถานศกึษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

100 - 

168 สถานศกึษาจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี ที่มุง่เน้น

คุณภาพการศกึษา เพื่อใหบุ้คลากรในสถานศกึษามีแนวทางการ

ด าเนนิงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

100 - 

169 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี  

100  - 

170 ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการ

รายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

171 สถานศกึษาจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี             

ที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

100 - 

172 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษา

ประจ าปี ร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

100 - 

173 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น

ในการจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

ในทุกขั้นตอน 

100 - 

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

174 ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบ ประเมินผลการรายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี โดยมีการก ากับติดตามและนิเทศ

กิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

100 - 

175 ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการจัดท ารายงาน

คุณภาพการศกึษาประจ าปี 

100 - 

176 ผูบ้ริหารตรวจสอบผลการรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจ าปีของสถานศกึษา โดยเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนด

ไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศกึษาหรอื 

ผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

100 - 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

177 ผูบ้ริหารและบุคลากรน าผลการรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจ าปี มาวิเคราะหห์าจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห ์

จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

100 - 

178 ผูบ้ริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้อง

ในการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี เพื่อน ามา

พัฒนาต่อไป 

100 - 

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

179 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องสรุปผลการด าเนินงานและจัดท า

รายงานประจ าปีที่สะท้อนคุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จ

ของการบริหารจัดการศึกษา เพื่อเสนอต่อหนว่ยงานต้น

สังกัด หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน 

100 - 

180 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี เสนอต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา คณะครู

และหนว่ยงานต้นสังกัด 

100 - 

181 สถานศกึษาเผยแพร่รายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

100 - 
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ตาราง 11 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับร่างรูปแบบการประกัน   

             คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (ด้านผลลัพธ์ของการประกัน   

             คุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

4. ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.1 คุณภาพของเด็ก 

182 เด็กมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านเหมาะสมกับวัย 100 - 

183 เด็กมีสุขภาพกายเหมาะสมกับวัย 100 - 

184 เด็กมีสุขนสิัยเหมาะสมกับวัย 100 - 

185 เด็กมีพัฒนาการด้านอารมณ์เหมาะสมกับวัย 100 - 

186 เด็กมีสุนทรียภาพเหมาะสมกับวัย 100 - 

187 เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ 100 - 

188 เด็กมีวนิัยและมีความรับผดิชอบเหมาะสมกับวัย 100 - 

189 เด็กมีความสามารถในการเรียนรูเ้หมาะสมกับวัย 100 - 

190 เด็กมีจินตนาการและคิดสร้างสรรคเ์หมาะสมกับวัย 100 - 

191 เด็กมีทักษะและพัฒนาการด้านสติปัญญาตามพัฒนาการ 100 - 

192 เด็กมีความพร้อมในการเรียนรูสู้่การศึกษาในระดับต่อไป 100 - 

4.2 คุณภาพของการบริหารจัดการ 

193 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้น าในการด าเนินการบริหารและ

จัดการสถานศกึษา 

100 - 

194 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม 

ด้านวิชาการ 

100 - 

195 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม 

ด้านครูและบุคลากร  

100 - 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกัน 

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิต ิ(n = 5) 

เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 

(ร้อยละ) 

196 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม 

ด้านข้อมูลสารสนเทศ 

100 - 

197 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม 

ด้านสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรยีนรู้ 

100 - 

198 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม 

ด้านระบบประกันคุณภาพภายใน 

100 - 

199 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหผู้เ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย 

มีสว่นร่วมในการจัดการศกึษา 

100 - 

200 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการก ากับติดตามการด าเนินงาน

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

100 - 

201 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสร้างความมั่นใจต่อคุณภาพการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา 

100 - 

4.3 คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

202 ครูจัดประสบการณ์ให้เด็กมีพัฒนาการครบทุกด้านอย่าง

สมดุล เต็มศักยภาพ 

100 - 

203 ครูรู้จักเด็กเป็นรายบุคคล 100 - 

204 ครูใหโ้อกาสเด็กทุกคนได้รับประสบการณต์รงอย่างต่อเนื่อง 100 - 

205 เด็กเล่นและลงมอืท าผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 100 - 

206 ครูจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ของเด็ก 100 - 

207 ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัยเด็ก 100 - 

208 ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีการติดตามและ

ประเมินผลพัฒนาการเด็กอย่างตอ่เนื่องและสม่ าเสมอ 

เป็นรายบุคคล 

100 - 

https://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=482352
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จากตาราง 8-11 พบว่า ผูท้รงคุณวุฒิเห็นด้วยร้อยละ 100 กับ 

องค์ประกอบในร่างรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม   

 

ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกดัองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินในจังหวัดนครพนม โดยหัวหน้าสถานศึกษาและครู   

 3.1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถาม 282 ฉบับ ได้รับกลับคืนครบทกุฉบับ คิดเป็นร้อยละ 

100 การวิเคราะห์สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม สรุปได้ดังตาราง 12 

 

ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 

รายการ 
ค่าสถิต ิ(n = 282) 

จ านวน  ร้อยละ 

เพศ 

     ชาย 

     หญิง 

 

21 

261 

 

7.45 

92.55 

รวม 282 100.00 

สถานภาพ 

     หัวหน้าสถานศกึษา 

     ครู 

 

72 

210 

 

25.53 

74.47 

รวม 282 100.00 

ระดับการศึกษา 

     ปริญญาตรี   

     ปริญญาโท   

     ปริญญาเอก 

 

199 

82 

1 

 

70.57 

29.08 

0.35 

รวม 282 100.00 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

รายการ 
ค่าสถิต ิ(n = 282) 

จ านวน  ร้อยละ 

ประสบการณ์ท างาน    

     ต่ ากว่า 5 ปี 

     5-10 ปี 

     มากกว่า 10 ปี ขึน้ไป 

 

39 

93 

150 

 

13.83 

32.98 

53.19 

รวม 282 100.00 

 

  จากตาราง 12 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม มีจ านวน 282 คน เป็นเพศชาย 

จ านวน 21 คน คิดเป็นรอ้ยละ 7.45 เพศหญิง จ านวน 261 คน คิดเป็นรอ้ยละ 92.55                   

มสีถานภาพเป็นหัวหน้าสถานศกึษา จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 25.53 และคร ูจ านวน 

210 คน คิดเป็นรอ้ยละ 74.47 ระดับการศกึษาปริญญาตรี จ านวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 

70.57 ปริญญาโท จ านวน 82 คน คิดเป็นรอ้ยละ 29.08 ปริญญาเอก จ านวน 1 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 0.35 และประสบการณท์ างานต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 

13.8 ประสบการณ์ท างานระหว่าง 5-10 ปี จ านวน 93 คน คิดเป็นรอ้ยละ 32.98 และ

ประสบการณท์ างานมากกว่า 10 ปี ขึน้ไป จ านวน 150 คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.19 

 

         3.2 ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนม   

  3.2.1 ผลการวิเคราะหค์วามเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของหัวหน้าสถานศกึษาและครู สรุปได้ดังตาราง 13 
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ตาราง 13 ความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนา  

             เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ 

ศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนม 

ค่าสถิต ิ 

(N = 282) 

ระดับ

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 4.43 0.70 มาก 

2. ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 4.13 0.63 มาก 

3. กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 4.13 0.64 มาก 

4. ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4.23 0.63 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.23 0.63 มาก 

   

  จากตาราง 13 พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของหัวหน้าสถานศกึษาและครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.23, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน  

โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย เป็นดังนี้ ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการ

ประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (x̅ = 4.43, S.D. = 0.70) ผลลัพธ์ของ

การประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (x̅ = 4.23, S.D. = 0.63) ขอบข่ายการ

ประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา (x̅ = 4.13, S.D. = 0.63) และกระบวนการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา (x̅ = 4.13, S.D. = 0.64) ตามล าดับ  

               3.2.2 ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จ 

ในการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ าแนกเป็นรายข้อ สรุปได้ 

ดังตาราง 14 
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ตาราง 14 ความเหมาะสมของปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษา   

             ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อ 

 

ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

1 ผูบ้ริหารมพีฤติกรรมการแสดงออกถึงความเป็น

ผูน้ า 

4.25 0.75 มาก 

2 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการส่งเสริมและสนับสนุน

การด าเนินงานของสถานศึกษา 

4.20 0.76 มาก 

3 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการประสานงานกับบุคลากร

ที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของ

สถานศกึษา 

3.88 0.68 มาก 

4 ผูบ้ริหารด าเนินงานของสถานศกึษาให้เป็นไป

ตามแผนและเป้าหมายอย่างตอ่เนื่อง 

4.15 0.73 มาก 

เฉลี่ย 4.12 0.74 มาก 

การมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

5 ผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องเข้ามามีสว่น

ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศกึษา 

4.46 0.51 มาก 

6 ผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องมสี่วนรว่ม 

ในกระบวนการตัดสินใจในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ 

4.35 0.59 มาก 

7 ผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องใชค้วามคิด

สร้างสรรค์และความเช่ียวชาญของตนในการ

แก้ปัญหาที่ส าคัญ 

4.31 0.53 มาก 

8 ผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องรว่มกันท างาน

เพื่อให้ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

4.26 0.64 มาก 

เฉลี่ย 4.35 0.57 มาก 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ข้อ 

 

ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

การพัฒนาบุคลากร 

9 ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากรมีความรู้

ในงานที่ปฏิบัติ 

4.07 0.72 มาก 

10 ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากรมีทักษะ 

ในการปฏิบัติงาน 

4.10 0.59 มาก 

11 ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากร 

มีประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

4.02 0.66 มาก 

12 ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากรมีความ

ช านาญในการปฏิบัติงานเพิ่มขึน้ 

3.98 0.78 มาก 

13 ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อให้บุคลากรพัฒนาการ

ปฏิบัติงานอย่างมปีระสิทธิภาพและบรรลุ

เป้าหมายขององค์กร 

4.17 0.63 มาก 

เฉลี่ย 4.07 0.68 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.43 0.70 มาก 

                     

จากตาราง 14 พบว่า ความเหมาะสมของปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จ 

ในการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.43, S.D. = 0.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน  

โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การมสี่วนรว่มของผู้ที่เกี่ยวข้อง  

(x̅ = 4.35, S.D. = 0.57) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร (x̅ = 4.12, S.D. = 0.74) และการพัฒนา

บุคลากร (x̅ = 4.07, S.D. = 0.68) ซึ่งมีรายละเอียดแตล่ะด้านสรุปได้ดังนี้  
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      1) การมสี่วนรว่มของผูท้ี่เกี่ยวข้อง มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.35, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี ้ผูบ้ริหาร คณะครูและ

ผูท้ี่เกี่ยวข้องเข้ามามีสว่นร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศกึษา (x̅ = 4.46, S.D. = 0.51)  

ผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องมสี่วนรว่มในกระบวนการตัดสินใจในการแก้ปัญหา 

ที่ส าคัญ (x̅ = 4.35, S.D. = 0.59) และผูบ้ริหาร คณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้องใช้ความคิด

สร้างสรรค์และความเช่ียวชาญของตนในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ (x̅ = 4.31, S.D. = 0.53) 

ตามล าดับ 

      2) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.12, S.D. = 0.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารมพีฤติกรรม

การแสดงออกถึงความเป็นผูน้ า (x̅ = 4.25, S.D. = 0.75)  ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการส่งเสริม

และสนับสนุนการด าเนินงานของสถานศกึษา (x̅ = 4.20, S.D. = 0.76) และผูบ้ริหาร

ด าเนนิงานของสถานศกึษาให้เป็นไปตามแผนและเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง (x̅ = 4.15, S.D. 

= 0.73) ตามล าดับ 

      3) การพัฒนาบุคลากร มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.07,  

S.D. = 0.68) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อให้

บุคลากรพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างมปีระสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายขององค์กร  

(x̅ = 4.17, S.D. = 0.63) ผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีทักษะในการปฏิบัติงาน 

(x̅ = 4.10, S.D. = 0.59) และผูบ้ริหารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมคีวามรูใ้นงาน 

ที่ปฏิบัติ (x̅ = 4.07, S.D. = 0.72) ตามล าดับ 3.2.3 ผลการวิเคราะหค์วามเหมาะสมของ

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาในแต่ละด้าน จ าแนกเป็นรายข้อ 

สรุปได้ดังตาราง 15-17 
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ตาราง 15 ความเหมาะสมของขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา   

             โดยรวม 
 

 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

 

ค่าสถิต ิ 

(n = 282) 

ระดับ

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. การก าหนดมาตรฐานการศกึษา 4.15 0.62 มาก 

2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุง่เน้นคุณภาพ

การศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

4.15 0.63 มาก 

3. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 4.15 0.65 มาก 

4. การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 4.15 0.65 มาก 

5. การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 4.20 0.56 มาก 

6. การรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 4.21 0.62 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.13 0.63 มาก 

 

จากตาราง 15 พบว่าความเหมาะสมของขอบข่ายการประกันคุณภาพ 

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของหัวหน้าสถานศกึษาและครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.13, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย เป็นดังนี้ การรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี (x̅ = 4.21, S.D. = 0.62) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาตามล าดับ  

(x̅ = 4.20, S.D. = 0.56) การก าหนดมาตรฐานการศกึษา (x̅ = 4.15, S.D. = 0.62)  

การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา (x̅ = 4.15, S.D. = 0.63) การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน  

(x̅ = 4.15, S.D. = 0.65) และการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา (x̅ = 4.15, 

S.D. = 0.65) ตามล าดับ 
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ตาราง 16 ความเหมาะสมของขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

             ในแตล่ะด้าน   
 

ข้อ 
ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา   

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

14 ผูบ้ริหารและบุคลากรก าหนดมาตรฐานคุณภาพ

การศกึษา โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

4.17 0.57 มาก 

15 ผูบ้ริหารและบุคลากรก าหนดแนวปฏิบัติงาน 

ของบุคลากรในสถานศกึษา 

4.08 0.61 มาก 

16 ผูบ้ริหารและบุคลากรก าหนดเอกลักษณ์ของ

สถานศกึษาให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

4.17 0.66 มาก 

17 ผูบ้ริหารและบุคลากรก าหนดคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ของครูและเด็ก 

4.18 0.63 มาก 

เฉลี่ย 4.15 0.62 มาก 
การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

18 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท า

แผนพัฒนาสถานศกึษาล่วงหนา้ 

4.12 0.66 มาก 

19 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท า

แผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษา 

4.17 0.62 มาก 

20 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท า

แผนพัฒนาสถานศกึษาที่มีความสอดคล้องกับ 

บริบทของสถานศึกษา 

4.14 0.65 มาก 

21 ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษามีแนวทาง 

การด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน  

4.18 0.60 มาก 

เฉลี่ย 4.15 0.63 มาก 

 



 

159 
 

ตาราง 16 (ต่อ) 

 

ข้อ 
ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา   

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

22 คณะครูและบุคลากรมีการปฏิบัติตามแผน 

ของสถานศกึษา 

4.16 0.66 มาก 

23 ผูบ้ริหารมกีารก ากับติดตามอย่างตอ่เนื่อง 4.15 0.63 มาก 

24 ผูบ้ริหารมกีารนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษา 

อย่างตอ่เนื่อง 

4.13 0.65 มาก 

เฉลี่ย 4.15 0.65 มาก 
การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

25 ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการตรวจสอบผล 

การด าเนินงานของสถานศึกษา 

4.11 0.67 

 

มาก 

26 ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการตรวจสอบผล 

การด าเนินงานโดยเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 

4.21 0.61 

 

มาก 

27 ผูบ้ริหารและบุคลากรประเมินตรวจสอบผล 

การด าเนินงานของสถานศึกษาโดยบุคลากรภายใน

สถานศกึษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

4.15 0.67 

 

มาก 

เฉลี่ย 4.15 0.65 มาก 

การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

28 ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องใช้วธิีการ 

ที่หลากหลายในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษา 

4.18 0.59 

 

มาก 
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ตาราง 16 (ต่อ) 

 

ข้อ 
กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

29 ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องใช้เครื่องมอื 

ที่หลากหลายในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษา 

4.17 0.60 

 

มาก 

30 ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาเพื่อท าใหท้ราบผลการด าเนินงาน

ตามความเป็นจริง 

4.27 0.47 

 

มาก 

31 ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องน าผลการตรวจสอบ

มาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

4.18 0.60 

 

มาก 

เฉลี่ย 4.20 0.56 มาก 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

32 ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการสรุปผลการด าเนินงาน

ประจ าปี 

4.34 0.63 มาก 

33 ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการจัดท ารายงานประจ าปี  4.32 0.67 มาก 

34 ผูบ้ริหารและบุคลากรมีการสะท้อนคุณภาพผูเ้รียน

และผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา 

4.09 0.59 มาก 

35 สถานศกึษาจัดท ารายงานเพื่อเสนอต่อหน่วยงานต้น

สังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อ

สาธารณชน 

4.10 0.58 มาก 

เฉลี่ย 4.21 0.62 มาก 
เฉลี่ยรวม 4.17 0.63 มาก 
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จากตาราง 16 พบว่า ความเหมาะสมของขอบข่ายการประกันคุณภาพ 

การศกึษาภายในสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก (x̅ = 4.17, S.D. = 0.63)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อในแตล่ะด้าน มีรายละเอียดสรุปได้ ดังนี้ 

1) การก าหนดมาตรฐานการศกึษา มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.15, S.D. = 0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากร

ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูและเด็ก (x̅ = 4.18, S.D. = 0.63) ผู้บริหารและ

บุคลากรก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศกึษา โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ  

(x̅ = 4.17, S.D. = 0.57) และผูบ้ริหารและบุคลากรก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษา 

ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษา (x̅ = 4.17, S.D. = 0.66) ตามล าดับ 

2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษา 

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.15, S.D. = 

0.63) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับ 

ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษา 

มีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน (x̅ = 4.18, S.D. = 0.60) คณะกรรมการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษา  

(x̅ = 4.17, S.D. = 0.62) และคณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนา

สถานศกึษาที่มคีวามสอดคล้องกับบริบท (x̅ = 4.14, S.D. = 0.65) ตามล าดับ 

3) การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา มีความเหมาะสม 

ในระดับมาก (x̅ = 4.15, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสม 

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ คณะครู

และบุคลากรมีการปฏิบัติตามแผนของสถานศกึษา (x̅ = 4.16, S.D. = 0.66) ผูบ้ริหาร 

มีการก ากับติดตามอย่างตอ่เนื่อง (x̅ = 4.15, S.D. = 0.63) และผูบ้ริหารมกีารนิเทศ

กิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง (x̅ = 4.13, S.D. = 0.65) ตามล าดับ 

4) การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในมีความเหมาะสม 

ในระดับมาก (x̅ = 4.15, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสม 

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหาร

และบุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงานโดยเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
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(x̅ = 4.21, S.D. = 0.61) ผูบ้ริหารและบุคลากรประเมินตรวจสอบผลการด าเนินงานของ

สถานศกึษาโดยบุคลากรภายในสถานศกึษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง (x̅ = 4.15, S.D. = 0.67) 

และผูบ้ริหารและบุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงานของสถานศกึษา (x̅ = 4.11, 

S.D. = 0.67) ตามล าดับ 

5) การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษามีความเหมาะสม 

ในระดับมาก (x̅ = 4.20, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสม 

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้  

ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาเพื่อท าให้ทราบผล 

การด าเนินงานตามความเป็นจรงิ (x̅ = 4.27, S.D. = 0.47) ผู้บริหารและบุคลากร 

ที่เกี่ยวข้องใช้วธิีการที่หลากหลายในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา (x̅ = 4.18, 

S.D. = 0.59) และผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุง

คุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง (x̅ = 4.18, S.D. = 0.60) ตามล าดับ 

6) การรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปีมีความเหมาะสมใน 

ระดับมาก (x̅ = 4.21, S.D. = 0.62) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสม 

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหาร

และบุคลากรมีการสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี (x̅ = 4.34, S.D. = 0.63) ผูบ้ริหารและ

บุคลากรมีการจัดท ารายงานประจ าปี (x̅ = 4.32, S.D. = 0.67) และสถานศกึษาจัดท า

รายงานเพื่อเสนอต่อหนว่ยงานต้นสังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน 

(x̅ = 4.10, S.D. = 0.58) ตามล าดับ 

3.2.4 ผลการวิเคราะหค์วามเหมาะสมของการใช้กระบวนการประกัน 

คุณภาพภายในสถานศกึษาในแต่ละองค์ประกอบจ าแนกเป็นรายข้อ สรุปได้ดังตาราง  

17-18 
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ตาราง 17 ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

   ในแต่ละขัน้ 

 

กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ในแต่ละขั้น 

 

ค่าสถิต ิ 

(n = 282) 

ระดับ

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. ขั้นการร่วมเตรยีมการ 4.10 0.68 มาก 

2. ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนนิการ 4.07 0.62 มาก 

3. ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 4.11 0.65 มาก 

4. ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล 4.16 0.61 มาก 

5. ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 4.13 0.62 มาก 

6. ขั้นการร่วมรายงานผล 4.19 0.64 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.13 0.64 มาก 

 

จากตาราง 17 พบว่า ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษาในแต่ละขั้น ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของหัวหนา้สถานศกึษาและครู โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.13, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณารายขั้นพบว่า อยู่ในระดับมากทุกขั้น  

โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย จากมากไปหาน้อย เป็นดังนี ้ขัน้การร่วมรายงานผล 

(x̅ = 4.19, S.D. = 0.64) ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล (x̅ = 4.16, S.D. = 0.61)  

ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (x̅ = 4.13, S.D. = 0.62) ขั้นการร่วม

ด าเนนิการตามแผน  (x̅ = 4.11, S.D. = 0.65)ขั้นการร่วมเตรียมการ (x̅ = 4.10, S.D. = 

0.68) และขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ (x̅ = 4.07, S.D. = 0.62) ตามล าดับ 
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ตาราง 18 ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาแตล่ะขั้น 

 

ข้อ 
กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

ขั้นการร่วมเตรยีมการ 

36 การเตรียมความพร้อมของคณะครูให้มีความรู้  

ความเข้าใจและความสามารถในการด าเนินงาน 

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

4.13 0.70 มาก 

37 การแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายใน 

4.16 0.63 มาก 

38 การส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา 4.09 0.66 มาก 

39 การจัดเตรยีมงบประมาณในการด าเนินงาน 4.02 0.67 มาก 

40 การจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประกัน

คุณภาพ 

4.02 0.76 มาก 

41 การก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม

ประเมินผลการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ 

4.19 0.65 มาก 

เฉลี่ย 4.10 0.68 มาก 
ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 

42 ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมวางแผนการด าเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาเพื่อให้บรรลุ 

ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

4.07 0.59 มาก 

43 ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมก าหนดวิธีปฏิบัติงานในการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาไว้ลว่งหน้า 

4.13 0.70 มาก 

44 ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมก าหนดระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ที่เหมาะสม 

4.10 0.64 มาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

 

ข้อ 
กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

45 ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมก าหนดงบประมาณ 

ที่สอดคล้องกับปริมาณงาน 

3.95 0.59 มาก 

46 ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมก าหนดทรัพยากรที่ตอ้งใช้ 

ในการด าเนินงาน 

4.12 0.56 มาก 

เฉลี่ย 4.07 0.62 มาก 

ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 

47 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันด าเนนิงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาตามแผนที่ได้ก าหนด 

4.21 0.61 มาก 

48 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการลงมือด าเนินงานประกัน

คุณภาพ 

4.04 0.68 มาก 

49 ผูบ้ริหารให้การส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากร 

กับคณะด าเนินงานประกันคุณภาพ 

4.12 0.55 มาก 

50 ผูบ้ริหารและทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหา

ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพ 

ในทุกขั้นตอน 

4.09 0.74 มาก 

เฉลี่ย 4.11 0.65 มาก 
ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

51 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันตรวจสอบความส าเร็จ

ในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

4.11 0.69 มาก 

52 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันประเมินผลการ

ด าเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ด้วยตนเอง 

4.24 0.57 มาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

 

ข้อ 
กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

53 สถานศกึษามีการประเมินโดยหนว่ยงานต้นสังกัด  4.12 0.56 มาก 

เฉลี่ย 4.16 0.61 มาก 

ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

54 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันน าผลการประเมิน 

การประกันคุณภาพภายในมาวิเคราะห์หาจุดเด่น  

จุดด้อย เพื่อน าไปพัฒนาปรับปรุง 

4.18 0.60 มาก 

55 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันน าผลการประเมิน 

การประกันคุณภาพภายในมาสังเคราะหแ์ละจัดท า

ข้อมูลสารสนเทศ 

4.18 0.61 มาก 

56 ผูบ้ริหาร บุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันน าผล

การประเมนิด้านที่มีจุดด้อยมาหาวิธีการแก้ปัญหา 

4.17 0.58 มาก 

57 ผูบ้ริหาร บุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันน าผล

การประเมนิด้านจุดเด่นมาส่งเสริมและพัฒนาให้ดี

ยิ่งขึ้น 

4.16 0.64 มาก 

58 ผูบ้ริหาร บุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องน าผลการ

ประเมินมาใช้เป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

3.99 0.68 มาก 

เฉลี่ย 4.13 0.62 มาก 
ขั้นการร่วมรายงานผล 

59 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพร่วมจัดท า

รายงานผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาในรอบปีการศกึษา 

4.22 

 

0.61 

 

มาก 

60 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผล

การด าเนินงานต่อผู้บริหารสถานศกึษา 

4.23 

 

0.60 

 

มาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

 

ข้อ 
กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

61 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผล

การด าเนินงานต่อคณะครูในสถานศกึษา 

4.17 0.67 มาก 

62 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผล

การด าเนินงานต่อหน่วยงานต้นสังกัด 

4.22 0.62 มาก 

63 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพมีการแพร่

ผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา

ให้สาธารณชน  

4.10 0.70 มาก 

เฉลี่ย 4.19 0.64 มาก 
เฉลี่ยรวม 4.13 0.64 มาก 

 

จากตาราง 18 พบว่า ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของหัวหนา้สถานศกึษาและครู โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 4.13, S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาแต่ละขั้นสรุปได้ ดังนี้ 

1) ขั้นการรว่มเตรียมการ มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.10,  

S.D. = 0.68) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ การก าหนดระยะเวลาในการ

ก ากับ ตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ (x̅ = 4.19, S.D. = 0.65)  

การแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายใน (x̅ = 4.16, S.D. = 

0.63) และการเตรียมความพร้อมของคณะครูให้มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถ 

ในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา (x̅ = 4.13, S.D. = 

0.70) ตามล าดับ 

 

 

 



 

168 
 

2) ขั้นการรว่มวางแผนการด าเนนิการ มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.07, S.D. = 0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารและคณะครู

ร่วมก าหนดวิธีปฏิบัติงานในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาไว้ลว่งหนา้ (x̅ = 4.13, 

S.D. = 0.70) ผูบ้ริหารและคณะครูรว่มก าหนดทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการด าเนินงาน  

(x̅ = 4.12, S.D. = 0.56)และผูบ้ริหารและคณะครูร่วมก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาที่เหมาะสม (x̅ = 4.10, S.D. = 0.64) ตามล าดับ 

3) ขั้นการรว่มด าเนินการตามแผน มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.11, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากร

ร่วมกันด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาตามแผนที่ได้ก าหนด (x̅ = 4.21,  

S.D. = 0.61) ผูบ้ริหารให้การส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับคณะด าเนินงานประกัน

คุณภาพ (x̅ = 4.12, S.D. = 0.55) และผูบ้ริหารและทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหา

ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการด าเนินงานประกันคุณภาพในทุกขั้นตอน (x̅ = 4.09, S.D. = 0.74) 

ตามล าดับ 

  4) ขั้นการรว่มตรวจสอบประเมินผล มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.16, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากร

ร่วมกันประเมินผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาด้วยตนเอง  

(x̅ = 4.24, S.D. = 0.57) สถานศกึษามีการประเมินโดยหน่วยงานต้นสังกัด (x̅ = 4.12,  

S.D. = 0.56) และผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา (x̅ = 4.11, S.D. = 0.69) ตามล าดับ 

                    5) ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน มีความเหมาะสม 

ในระดับมาก (x̅ = 4.13, S.D. = 0.62) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสม 

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหาร

และบุคลากรร่วมกันน าผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในมาวิเคราะหห์าจุดเด่น 

จุดด้อยเพื่อน าไปพัฒนาปรับปรุง (x̅ = 4.18, S.D. = 0.60) ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกัน

น าผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในมาสังเคราะห์และจัดท าขอ้มูลสารสนเทศ
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x̅ = 4.18, S.D. = 0.61) และผูบ้ริหาร บุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันน าผล 

การประเมนิด้านที่มีจุดด้อยมาหาวิธีการแก้ปัญหา (x̅ = 4.17, S.D. = 0.58) ตามล าดับ 

                     6) ขั้นการร่วมรายงานผล มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.19,  

S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ คณะกรรมการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนินงานต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา (x̅ = 4.23, S.D. = 0.60) 

คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพร่วมจัดท ารายงานผลการด าเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาในรอบปีการศึกษา (x̅ = 4.22, S.D. = 0.61) และ

คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนนิงานต่อหนว่ยงานต้นสังกัด 

(x̅ = 4.22, S.D. = 0.62) ตามล าดับ 

 

ตาราง 19 ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในขอบข่าย   

             การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา  ด้านการก าหนดมาตรฐาน   

             การศกึษา 

  

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

  1.1 ขั้นการร่วมเตรยีมการ 

64 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันศกึษาข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

4.17 0.60 มาก 

65 ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษาร่วมกันก าหนด

แนวปฏิบัติของบุคลากรใหเ้หมาะสมกับบริบทของ

สถานศกึษา 

4.13 0.61 มาก 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา  

 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

66 สถานศกึษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาโดยยึด

คุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

4.29 0.69 มาก 

67 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันศกึษาข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

4.29 0.65 มาก 

68 ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษาร่วมกันก าหนด

แนวปฏิบัติของบุคลากรใหเ้หมาะสมกับบริบทของ

สถานศกึษา 

4.19 0.59 มาก 

เฉลี่ย 4.22 0.63 มาก 
1.2 ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 

69 บุคลากรในสถานศกึษาร่วมกันก าหนดแนวทางปฏิบัติ

ของบุคลากรในสถานศกึษา เอกลักษณ์ของ

สถานศกึษาให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

นั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

4.18 0.63 มาก 

70 ผูบ้ริหารก าหนดแนวทางหรือวิธีปฏิบัติงานตาม

ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการ

ก าหนดมาตรฐานการศกึษาไว้ลว่งหนา้ 

4.27 0.67 มาก 

71 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการจัดท ามาตรฐาน 

ตามคุณภาพการศกึษาที่สถานศกึษาก าหนด 

4.13 0.54 มาก 

72 ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณที่ตอ้งใชใ้นการจัดท า

มาตรฐานตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ก าหนด 

ในสถานศกึษา 

4.30 0.64 มาก 

73 ผูบ้ริหารก าหนดทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการจัดท า

มาตรฐานการศกึษาเพื่อให้บรรลุคุณภาพที่ก าหนด 

4.23 0.64 มาก 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

74 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันวางแผนการด าเนินการ

เพื่อให้เกิดคุณภาพตามที่สถานศกึษาก าหนด 

4.12 0.56 มาก 

เฉลี่ย 4.21 0.61 มาก 
1.3 ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 

75 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันลงมอืด าเนินการก าหนด

คุณภาพของสถานศกึษาตามแผนมาตรฐาน

การศกึษาที่วางไว้ 

4.04 0.63 มาก 

76 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการก าหนด

ลักษณะอันพึงประสงค์ในสถานศกึษา ตามแผน

มาตรฐานการศกึษาที่วางไว้ 

4.12 0.57 มาก 

77 ผูบ้ริหารให้การส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับ

คณะด าเนินงานเพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงาน

ตามแนวปฏิบัติของบุคลากรที่ก าหนด 

4.04 0.72 มาก 

78 ผูบ้ริหารและทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องร่วมกันแก้ไขปัญหา

ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการด าเนินงานการก าหนด

มาตรฐานการศกึษาในทุกขั้นตอน 

4.05 0.71 มาก 

เฉลี่ย 4.06 0.66 มาก 
1.4 ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

79 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันตรวจสอบความส าเร็จ

ในการด าเนินงานการก าหนดมาตรฐานการศกึษา 

ในสถานศกึษา 

4.18 0.63 มาก 

80 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันประเมินผลการก าหนด

มาตรฐานการศกึษาด้วยตนเอง 

4.24 0.57 มาก 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

81 สถานศกึษารับการประเมินจากหน่วยงานต้นสังกัด 4.27 0.53 มาก 

เฉลี่ย 4.23 0.58 มาก 

1.5 ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

82 ผูบ้ริหารน าผลการประเมินการก าหนดมาตรฐาน

การศกึษา วเิคราะหห์าจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์

จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

4.31 0.63 มาก 

83 ผูบ้ริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วน

เกี่ยวข้องในการก าหนดมาตรฐานการศกึษาเพื่อน ามา

พัฒนาต่อไป 

4.15 0.64 มาก 

เฉลี่ย 4.23 0.64 มาก 
1.6 ขั้นการร่วมรายงานผล 

84 การจัดท ารายงานผลการก าหนดมาตรฐานการศกึษา

เสนอต่อผู้บริหารสถานศกึษา คณะครู 

4.20 0.58 มาก 

85 การเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาให้สาธารณชนได้รับ

ทราบ 

4.16 0.63 มาก 

เฉลี่ย 4.18 0.60 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.19 0.62 มาก 

 

จากตาราง 19 พบว่า ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษา ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษา ตามความคิดเห็นของหัวหนา้

สถานศกึษาและครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.19, S.D. = 0.62) เมื่อพิจารณาเป็น

รายขั้น พบว่าอยู่ในระดับมากทุกขั้น โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 

ขั้นการรว่มตรวจสอบประเมินผล (x̅ = 4.23, S.D. = 0.58)  ขั้นการร่วมน าผลการประเมิน
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มาปรับปรุงงาน (x̅ = 4.23, S.D. = 0.64)   ขั้นการรว่มเตรียมการ (x̅ = 4.22, S.D. = 

0.63) ขั้นการรว่มวางแผนการด าเนินการ (x̅ = 4.21, S.D. = 0.61)  ขั้นการรว่มรายงานผล  

(x̅ = 4.18, S.D. = 0.60) และขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน (x̅ = 4.06, S.D. = 0.66) 

ตามล าดับ ซึ่งมรีายละเอียดแตล่ะขัน้สรุปได้ ดังนี้ 

1) ขั้นการรว่มเตรียมการ มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.22,  

S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากร

ร่วมกันศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา (x̅ = 4.29, S.D. = 0.65) สถานศกึษาก าหนดมาตรฐาน

การศกึษาโดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ (x̅ = 4.29, S.D. = 0.69) และผูบ้ริหารและ

บุคลากรในสถานศกึษาร่วมกันก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรใหเ้หมาะสมกับบริบทของ

สถานศกึษา (x̅ = 4.19, S.D. = 0.59) ตามล าดับ 

2) ขั้นการรว่มวางแผนการด าเนนิการ มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.21, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารก าหนด

งบประมาณที่ตอ้งใชใ้นการจัดท ามาตรฐานตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ก าหนด 

ในสถานศกึษา (x̅ = 4.30, S.D. = 0.64) ผูบ้ริหารก าหนดแนวทางหรอืวิธีปฏิบัติงานตาม

ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการก าหนดมาตรฐานการศกึษาไว้ล่วงหน้า  

(x̅ = 4.27, S.D. = 0.67) และผูบ้ริหารก าหนดทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการจัดท ามาตรฐาน

การศกึษาเพื่อให้บรรลุคุณภาพที่ก าหนด (x̅ = 4.23, S.D. = 0.64) ตามล าดับ 

3) ขั้นการรว่มด าเนินการตามแผน มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.06, S.D. = 0.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารเป็นผู้น า 

ในการด าเนินงานการก าหนดลักษณะอันพึงประสงค์ในสถานศกึษา ตามแผนมาตรฐาน

การศกึษาที่วางไว้ (x̅ = 4.12, S.D. = 0.57) ผูบ้ริหารและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องร่วมกันแก้ไข

ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานการก าหนดมาตรฐานการศกึษาในทุกขั้นตอน  
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(x̅ = 4.05, S.D. = 0.71) และผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันลงมือด าเนินการก าหนด

คุณภาพของสถานศกึษาตามแผนมาตรฐานการศกึษาที่วางไว้ (x̅ = 4.04, S.D. = 0.63) 

ตามล าดับ 

4) ขั้นการรว่มตรวจสอบประเมินผล มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.23, S.D. = 0.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ สถานศกึษารับการ

ประเมินจากหน่วยงานต้นสังกัด (x̅ = 4.27, S.D. = 0.53) ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกัน

ประเมินผลการก าหนดมาตรฐานการศกึษาด้วยตนเอง (x̅ = 4.24, S.D. = 0.57) และ

ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงานการก าหนดมาตรฐาน

การศกึษาในสถานศกึษา (x̅ = 4.18, S.D. = 0.63) ตามล าดับ 

                    5) ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน มีความเหมาะสม 

ในระดับมาก (x̅ = 4.23, S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสม 

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารน าผลการ

ประเมินการก าหนดมาตรฐานการศกึษา วิเคราะหห์าจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะหจ์ัดท า

เป็นข้อมูลสารสนเทศ (x̅ = 4.31, S.D. = 0.63) และผูบ้ริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน

กับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการก าหนดมาตรฐานการศกึษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป (x̅ = 4.15, 

S.D. = 0.64) ตามล าดับ 

                    6) ขั้นการร่วมรายงานผล มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.18,  

S.D. = 0.60) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การจัดท ารายงานผลการก าหนด

มาตรฐานการศกึษาเสนอต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา คณะครู (x̅ = 4.20, S.D. = 0.58)  

และการเผยแพร่มาตรฐานการศกึษาให้สาธารณชนได้รับทราบ (x̅ = 4.16, S.D. = 0.63) 

ตามล าดับ 
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ตาราง 20 ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในขอบข่าย   

             การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการ   

             จัดการศกึษา 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา  

 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

 2.1 ขั้นการร่วมเตรยีมการ 

86 ผูบ้ริหารศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการจัดท าแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา 

4.34 0.65 มาก 

87 ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการรับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายใน ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

4.18 0.60 มาก 

88 ผูบ้ริหารเตรียมความพร้อมส าหรับครูให้มคีวามรู้  

ความเข้าใจและความสามารถในการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศกึษา 

4.22 0.59 มาก 

89 ผูบ้ริหารส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา

ก่อนจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

4.07 0.74 มาก 

90 ผูบ้ริหารจัดเตรยีมงบประมาณในการด าเนินงาน 

การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

4.22 0.60 มาก 

91 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม

ประเมินผลการปฏิบัติงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศกึษา 

4.21 0.62 มาก 

เฉลี่ย 4.21 0.64 มาก 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา  

 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

2.2 ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 

92 ผูบ้ริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษา

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษาให้เหมาะสมกับ

บริบทของสถานศึกษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็ก 

เป็นส าคัญ 

4.16 

 

0.66 มาก 

93 สถานศกึษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุง่เน้น

คุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้าเพื่อให้บุคลากรใน

สถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

4.16 0.63 มาก 

94 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการจัดท าแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษา 

4.16 0.57 มาก 

95 ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช้ 

ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

4.07 0.62 มาก 

เฉลี่ย 4.14 0.62 มาก 

2.3 ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 

96 สถานศกึษาลงมอืจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มคีวาม

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

4.14 0.60 มาก 

97 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

4.21 0.62 มาก 

98 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น

ในการด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา

ในทุกขั้นตอน 

4.09 0.68 มาก 

เฉลี่ย 4.15 0.63 มาก 
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ตาราง 20 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา  

 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

2.4 ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

99 ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงานการจัดท า 

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษา 

4.22 

 

0.61 

 

มาก 

100 ผูบ้ริหารตรวจสอบประเมินผลการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ในสถานศกึษาด้วยตนเองและรับประเมินจากหน่วยงานต้นสังกัด 

4.21 0.61 มาก 

เฉลี่ย 4.21 0.61 มาก 

2.5 ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

101 ผูบ้ริหารน าผลการประเมินการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ในสถานศกึษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์จัดท า 

เป็นข้อมูลสารสนเทศ 

4.10 0.67 มาก 

102 ผูบ้ริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

4.16 0.62 มาก 

เฉลี่ย 4.13 0.65 มาก 
2.6 ขั้นการร่วมรายงานผล 

103 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาในสถานศกึษาเสนอต่อผู้บริหารสถานศกึษา คณะครูและ

หนว่ยงานต้นสังกัด 

4.13 0.63 มาก 

104 สถานศกึษาเผยแพร่แผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษา 

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

4.12 0.67 มาก 

เฉลี่ย 4.13 0.65 มาก 
เฉลี่ยรวม 4.17 0.63 มาก 
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จากตาราง 20 พบว่าความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษาในขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ด้านการ

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา ตามความคิดเห็นของหัวหน้าสถานศกึษาและครู 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.17, S.D. = 0.63) เมื่อพจิารณาเป็นรายขั้นพบว่า                  

อยู่ในระดับมากทุกขั้น โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ขั้นการร่วม

ตรวจสอบประเมินผล (x̅ = 4.21, S.D. = 0.61)  ขั้นการร่วมเตรียมการ (x̅ = 4.21, S.D. = 

0.64) ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน (x̅ = 4.15, S.D. = 0.63) ขั้นการร่วมวางแผน               

การด าเนินการ (x̅ = 4.14, S.D. = 0.62) ขั้นการรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน               

(x̅ = 4.13, S.D. = 0.65) ขั้นการรว่มรายงานผล (x̅ = 4.13, S.D. = 0.65) ตามล าดับ  

ซึ่งมีรายละเอียดแตล่ะขั้นสรุปได้ ดังนี้ 

                      1) ขั้นการร่วมเตรยีมการ มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.21,  

S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารศกึษาข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา (x̅ = 4.34, S.D. = 

0.65) ผู้บริหารเตรียมความพร้อมส าหรับครูใหม้ีความรู้ ความเข้าใจและความสามารถ 

ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา (x̅ = 4.22, S.D. = 0.59) และผูบ้ริหาร

จัดเตรียมงบประมาณในการด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา (x̅ = 4.22, 

S.D. = 0.60)  ตามล าดับ 

 2) ขั้นการรว่มวางแผนการด าเนนิการ มีความเหมาะสมในระดับ 

มาก (x̅ = 4.14, S.D. = 0.62) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับ

มากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารก าหนด

ระยะเวลาในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา (x̅ = 4.16, S.D. = 0.57) สถานศกึษา

จัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้าเพื่อให้บุคลากร 

ในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน (x̅ = 4.16, S.D. = 0.63)  

และผูบ้ริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของ

สถานศกึษาให้ (x̅ = 4.16, S.D. = 0.66) ตามล าดับ 
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      3) ขั้นการรว่มด าเนินการตามแผน มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.15, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารเป็นผู้น า 

ในการด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

(x̅ = 4.21, S.D. = 0.62) สถานศกึษาลงมอืจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มคีวาม

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา (x̅ = 4.14, S.D. = 0.60) และผูบ้ริหารและบุคลากร

ร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาในทุกขั้นตอน (x̅ = 4.09, S.D. = 0.68)  ตามล าดับ 

                    4) ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.21, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบความส าเร็จ

ในการด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษา (x̅ = 4.22, S.D. = 

0.61) และผูบ้ริหารตรวจสอบประเมินผลการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ในสถานศกึษาด้วยตนเองและรับประเมินจากหน่วยงานต้นสังกัด (x̅ = 4.21, S.D. = 0.61) 

ตามล าดับ 

                    5) ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน มีความเหมาะสม 

ในระดับมาก (x̅ = 4.13, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสม 

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารหาวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ในสถานศกึษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป (x̅ = 4.16, S.D. = 0.62) และผูบ้ริหารน าผลการ

ประเมินการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษามาวิเคราะหห์าจุดเด่น  

จุดด้อยและสังเคราะห์จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ (x̅ = 4.10, S.D. = 0.67) ตามล าดับ 

                    6) ขั้นการร่วมรายงานผล มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.13,  

S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท ารายงาน

ผลการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศกึษาเสนอต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา 

คณะครูและหนว่ยงานต้นสังกัด (x̅ = 4.13, S.D. = 0.63) และสถานศกึษาเผยแพร่

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษาให้สาธารณชนได้รับทราบ (x̅ = 4.12, S.D. = 

0.67) ตามล าดับ 
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ตาราง 21 ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในขอบข่าย   

             การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ด้านการด าเนินงานตาม   

             แผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

3. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

3.1 ขั้นการร่วมเตรยีมการ 

105 ผูบ้ริหารและบุคลากรศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับ

คุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ 

การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศกึษา 

4.22 0.60 มาก 

106 ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในและเตรยีมความพร้อม 

ให้มคีวามรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการ

ด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

4.21 0.60 มาก 

107 สถานศกึษาจัดท าแนวทางการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษา ที่มุง่เน้นคุณภาพ

การศกึษาไว้ลว่งหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษา 

มีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

4.18 0.59 มาก 

108 ผูบ้ริหารส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา 4.07 0.62 มาก 

109 ผูบ้ริหารมกีารด าเนินการก าหนดระยะเวลาในการ

ก ากับ ตดิตาม ประเมินผล 

4.13 0.61 มาก 

เฉลี่ย 4.17 0.60 มาก 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

3.2 ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 

110 ผูบ้ริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากร 

ในสถานศกึษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษา

ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษานั้น ๆ  

โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

4.07 

 

0.62 

 

มาก 

111 สถานศกึษาจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหนา้เพื่อใหบุ้คลากร

ในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมาย

ตรงกัน 

4.10 0.59 มาก 

112 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

4.12 0.69 มาก 

113 ผูบ้ริหารจัดเตรยีมงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช้

ในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา  

4.12 0.67 มาก 

เฉลี่ย 4.10 0.64 มาก 
   3.3 ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 

114 สถานศกึษาด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศกึษา 

4.15 0.68 มาก 

115 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

4.07 0.62 มาก 

116 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาในทุกขั้นตอน 

4.14 0.65 มาก 

เฉลี่ย 4.12 0.65 มาก 
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ตาราง 21 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

3.4 ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

117 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบประเมินผล 

การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาโดยมีการก ากับติดตามและนิเทศ

กิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

4.15 

 

0.59 

 

มาก 

118 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบความส าเร็จ 

ในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ในสถานศกึษา 

4.13 0.60 มาก 

119 ผูบ้ริหารและบุคลากรตรวจสอบประเมินผล 

การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ในสถานศกึษาด้วยตนเองและรับประเมินจาก

หนว่ยงานต้นสังกัด 

4.11 0.63 มาก 

เฉลี่ย 4.13 0.61 มาก 

3.5 ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

120 ผูบ้ริหารและบุคลากรน าผลการด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษามา

วิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห ์จัดท าเป็น

ข้อมูลสารสนเทศ 

4.12 0.57 มาก 

121 ผูบ้ริหารและบุคลากรแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มีส่วน

เกี่ยวข้องในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษาในสถานศกึษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

4.02 0.57 มาก 

เฉลี่ย 4.07 0.57 มาก 
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ตาราง 21 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

3.6 ขั้นการร่วมรายงานผล 

122 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการ

ด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ในสถานศกึษาเสนอต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา คณะครู

และหนว่ยงานต้นสังกัด 

4.05 

 

0.54 

 

มาก 

123 สถานศกึษาเผยแพร่ผลการด าเนนิงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษา 

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

4.05 

 

0.63 

 

มาก 

เฉลี่ย 4.05 0.59 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.12 0.62 มาก 

 

    จากตาราง 21 พบว่าความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษาในขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ด้านการ

ด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา ตามความคิดเห็นของหัวหน้าสถานศึกษาและ

ครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.12, S.D. = 0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายขั้นพบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกขั้น โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ขั้นการร่วม

เตรียมการ (x̅ = 4.17, S.D. = 0.60) ขั้นการรว่มตรวจสอบประเมินผล (x̅ = 4.13, S.D. = 

0.61)  ขั้นการรว่มด าเนินการตามแผน (x̅ = 4.12, S.D. = 0.65) ขั้นการร่วมวางแผนการ

ด าเนนิการ (x̅ = 4.10, S.D. = 0.64) ขั้นการรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  

(x̅ = 4.07, S.D. = 0.57) และขั้นการร่วมรายงานผล (x̅ = 4.05, S.D. = 0.59) ตามล าดับ 

ซึ่งมีรายละเอียดแตล่ะขั้นสรุปได้ ดังนี้ 
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                    1) ขั้นการร่วมเตรียมการ มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.17,  

S.D. = 0.60) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากรศกึษา

ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา (x̅ = 4.22, S.D. = 0.60) ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในและเตรยีมความพร้อมให้มคีวามรู้ ความเข้าใจและความสามารถ 

ในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา (x̅ = 4.21, S.D. = 0.60) และ

สถานศกึษาจัดท าแนวทางการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา ที่มุง่เน้น

คุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงาน 

ที่มเีป้าหมายตรงกัน (x̅ = 4.18, S.D. = 0.59) ตามล าดับ 

      2) ขั้นการรว่มวางแผนการด าเนนิการ มีความเหมาะสมในระดับ 

มาก (x̅ = 4.10, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับ

มากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหาร

จัดเตรียมงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษา (x̅ = 4.12, S.D. = 0.67) ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการด าเนนิงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษา (x̅ = 4.12, S.D. = 0.69) และสถานศกึษาจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหนา้เพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษา 

มีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน (x̅ = 4.10, S.D. = 0.59) ตามล าดับ 

                    3) ขั้นการร่วมด าเนนิการตามแผน มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.12, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ สถานศกึษา

ด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของสถานศกึษา 

(x̅ = 4.15, S.D. = 0.68) ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการ

ด าเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในทุกขั้นตอน (x̅ = 4.14, S.D. = 0.65) และ 

ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาร่วมกับทุกฝ่าย 

ตามแผนที่วางไว้ (x̅ = 4.07, S.D. = 0.62) ตามล าดับ 
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   4) ขั้นการรว่มตรวจสอบประเมินผล มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.13, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากร

ร่วมตรวจสอบประเมินผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา

โดยมีการก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง (x̅ = 4.15,  

S.D. = 0.59) ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษา (x̅ = 4.13, S.D. = 0.60) และผูบ้ริหารและ

บุคลากรตรวจสอบประเมินผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาใน

สถานศกึษาด้วยตนเองและรับประเมินจากหน่วยงานต้นสังกัด (x̅ = 4.11, S.D. = 0.63) 

ตามล าดับ 

                      5) ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน มีความเหมาะสม 

ในระดับมาก (x̅ = 4.07, S.D. = 0.57) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสม 

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากร

น าผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น 

จุดด้อยและสังเคราะห์ จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ (x̅ = 4.12, S.D. = 0.57) และผูบ้ริหาร

และบุคลากรแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษาในสถานศกึษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป (x̅ = 4.02, S.D. = 0.57) ตามล าดับ 

                      6) ขั้นการร่วมรายงานผล มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.05,  

S.D. = 0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท ารายงาน

ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษาเสนอต่อผู้บริหาร

สถานศกึษา คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด (x̅ = 4.05, S.D. = 0.54) และสถานศึกษา

เผยแพร่ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศกึษาให้สาธารณชน

ได้รับทราบ (x̅ = 4.05, S.D. = 0.63) ตามล าดับ 

 

 

 
 



 

186 
 

ตาราง 22 ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในขอบข่าย   

              การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ด้านการประเมินและ   

              ตรวจสอบ คุณภาพภายใน 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

4. การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

4.1 ขั้นการร่วมเตรยีมการ 

124 ผูบ้ริหารศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษา

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

4.05 0.64 มาก 

125 ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในและส่งเสริมให้มีความรู้  

ความเข้าใจและความสามารถในการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน 

4.03 0.66 มาก 

126 สถานศกึษาจัดท าแนวทางการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายใน ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาไว้

ล่วงหน้าเพื่อใหบุ้คลากรในสถานศกึษามีแนวทางการ

ด าเนนิงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

4.09 0.61 มาก 

127 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดเตรียมงบประมาณในการ

ประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

4.08 0.61 มาก 

128 ผูบ้ริหารสถานศกึษาก าหนดระยะเวลาในการก ากับ 

ติดตาม ประเมนิผลการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายใน 

4.08 0.62 มาก 

เฉลี่ย 4.07 0.63 มาก 
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ตาราง 22 (ต่อ) 
 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

4.2 ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 

129 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันก าหนดแนวปฏิบัติของ

บุคลากรในสถานศกึษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของ

สถานศกึษาให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

นั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

4.00 

 

0.68 

 

มาก 

130 สถานศกึษาจัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายใน ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาไว้

ล่วงหน้าเพื่อใหบุ้คลากรในสถานศกึษามีแนวทาง 

การด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

4.02 0.63 มาก 

131 ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช้

ในการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน  

4.01 0.72 มาก 

เฉลี่ย 4.01 0.68 มาก 
4.3 ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน    

132 สถานศกึษาจัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายใน ที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศกึษา 

4.11 

 

0.64 

 

มาก 

133 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการ

ประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน ร่วมกับ 

ทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

4.10 0.64 มาก 

134 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานตามแผนการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน ในทุกขั้นตอน 

4.10 0.65 มาก 

เฉลี่ย 4.10 0.64 มาก 
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ตาราง 22 (ต่อ) 
 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

4.4 ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

135 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบผลการประเมิน

และตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

โดยมีการก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายใน

สถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

4.11 0.63 มาก 

136 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบความส าเร็จ 

ในการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

4.06 0.62 มาก 

137 ผูบ้ริหารและบุคลากรตรวจสอบผลการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยเทียบ

กับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากร

ภายในสถานศกึษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

4.11 0.63 มาก 

เฉลี่ย 4.09 0.63 มาก 

4.5 ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

138 ผูบ้ริหารและบุคลากรน าผลการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษามาวิเคราะห์ 

หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์ จัดท าเป็นข้อมูล

สารสนเทศ 

4.09 0.65 มาก 

139 ผูบ้ริหารและบุคลากรหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน 

กับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายในสถานศกึษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

4.04 0.68 มาก 

เฉลี่ย 4.07 0.67 มาก 

 



189 
 

ตาราง 22 (ต่อ) 
 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

4.6 ขั้นการร่วมรายงานผล 

140 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผล 

การประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศกึษา เสนอต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา คณะครู

และหนว่ยงานต้นสังกัด 

4.13 

 

0.61 

 

มาก 

141 สถานศกึษาเผยแพร่ผลการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายในสถานศกึษาให้สาธารณชนได้รับทราบ 

4.07 0.65 มาก 

เฉลี่ย 4.10 0.63 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.07 0.64 มาก 
 

 จากตาราง 22 พบว่าความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษาในขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ด้านการ

ประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน ตามความคิดเห็นของหัวหน้าสถานศกึษาและครู 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.07, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายขั้น พบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกขั้น โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ขั้นการร่วม

ด าเนนิการตามแผน (x̅ = 4.10, S.D. = 0.64) ขั้นการรว่มรายงานผล (x̅ = 4.10, S.D. = 

0.65) ขั้นการรว่มตรวจสอบประเมินผล (x̅ = 4.09, S.D. = 0.63) ขั้นการรว่มเตรียมการ 

(x̅ = 4.07, S.D. = 0.63) ขัน้การรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (x̅ = 4.07, S.D. = 

0.67) และขั้นการรว่มวางแผนการด าเนินการ (x̅ = 4.01, S.D. = 0.68) ตามล าดับ  

ซึ่งมีรายละเอียดแตล่ะขั้นสรุปได้ ดังนี้ 

                   1) ขั้นการรว่มเตรียมการ มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.07,  

S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ สถานศกึษาจัดท าแนว

ทางการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน ที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้า
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เพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มเีป้าหมายตรงกัน (x̅ = 4.09, 

S.D. = 0.61) ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดเตรียมงบประมาณในการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายใน (x̅ = 4.08, S.D. = 0.61) และผูบ้ริหารสถานศกึษาก าหนดระยะเวลา 

ในการก ากับ ตดิตาม ประเมินผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน (x̅ = 4.08, 

S.D. = 0.62) ตามล าดับ 

                   2) ขั้นการรว่มวางแผนการด าเนินการ มีความเหมาะสมในระดับ 

มาก (x̅ = 4.01, S.D. = 0.68) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับ

มากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ สถานศกึษา

จัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน ที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้

ล่วงหน้าเพื่อใหบุ้คลากรในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน  

(x̅ = 4.02, S.D. = 0.63) ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช้ในการ

ประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน (x̅ = 4.01, S.D. = 0.72) และผูบ้ริหารและบุคลากร

ร่วมกันก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของ

สถานศกึษาให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

(x̅ = 4.00, S.D. = 0.68) ตามล าดับ 

         3) ขั้นการรว่มด าเนินการตามแผน มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.10, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ สถานศกึษาจัดท า

แผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน ที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศกึษา (x̅ = 4.11, S.D. = 0.64) ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการ

ประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน ร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ (x̅ = 4.10, S.D. = 

0.64) และผูบ้ริหารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานตาม

แผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน ในทุกขั้นตอน (x̅ = 4.10, S.D. = 0.65) 

ตามล าดับ
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            4) ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.09, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากร

ร่วมตรวจสอบผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศกึษาโดยมีการ

ก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง (x̅ = 4.11, S.D. = 0.63) 

ผูบ้ริหารและบุคลากรตรวจสอบผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในของ

สถานศกึษาโดยเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศกึษา

หรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง (x̅ = 4.11, S.D. = 0.63) และผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบ

ความส าเร็จในการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษา (x̅ = 4.06,  

S.D. = 0.62) ตามล าดับ 

                  5) ขั้นการรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน มีความเหมาะสม 

ในระดับมาก (x̅ = 4.07, S.D. = 0.67) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสม 

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากร

น าผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษามาวิเคราะหห์าจุดเด่น จุดด้อย

และสังเคราะห ์จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ (x̅ = 4.09, S.D. = 0.65) และผูบ้ริหารและ

บุคลากรหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการประเมินและตรวจสอบ

คุณภาพภายในสถานศกึษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป (x̅ = 4.04, S.D. = 0.68) ตามล าดับ 

                  6) ขั้นการรว่มรายงานผล มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.10,  

S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท ารายงาน

ผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษา เสนอต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา 

คณะครูและหนว่ยงานต้นสังกัด (x̅ = 4.13, S.D. = 0.61) และสถานศกึษาเผยแพร่ผลการ

ประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษาให้สาธารณชนได้รับทราบ (x̅ = 4.07, 

S.D. = 0.65) ตามล าดับ 
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ตาราง 23 ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในขอบข่าย   

             การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ด้านการตดิตามตรวจสอบ   

             คุณภาพการศกึษา 
 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา 

ภายในสถานศกึษา   

ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

5.1 ขั้นการร่วมเตรยีมการ 

142 ผูบ้ริหารศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษา ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษา 

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

4.14 0.60 มาก 

143 ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายในและส่งเสริมให้มคีวามรู้ ความเข้าใจ

และความสามารถในการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษา 

4.02 0.70 มาก 

144 ผูบ้ริหารส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา 4.15 0.59 มาก 

145 ผูบ้ริหารจัดเตรยีมงบประมาณในการตดิตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษา 

4.11 0.64 มาก 

146 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม 

ประเมินผลการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

4.11 0.64 มาก 

เฉลี่ย 4.11 0.64 มาก 
5.2 ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 

147 ผูบ้ริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษา

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษาให้เหมาะสมกับ

บริบทของสถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็ก

เป็นส าคัญ 

4.06 

 

0.59 มาก 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา   

ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

148 สถานศกึษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้า 

4.05 

 

0.59 มาก 

149 สถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมาย

ตรงกัน 

3.99 0.65 มาก 

150 ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช้

ในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

4.08 0.67 มาก 

 เฉลี่ย 4.04 0.62 มาก 

5.3 ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 

151 สถานศกึษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษา ที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศกึษา 

4.02 

 

0.71 

 

มาก 

152 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา ร่วมกับทุกฝ่าย

ตามแผนที่วางไว้ 

4.10 0.63 มาก 

153 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานตามแผนการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษาในทุกขั้นตอน 

4.05 0.59 มาก 

เฉลี่ย 4.06 0.65 มาก 
5.4 ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

154 ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบ ประเมินผลการตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา  

โดยมีการก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายใน

สถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

4.07 0.62 มาก 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา   

ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

155 ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

4.07 0.61 มาก 

156 ผูบ้ริหารตรวจสอบผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาโดยเทียบกับมาตรฐาน 

ที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายใน

สถานศกึษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

4.10 0.63 มาก 

157 ผูบ้ริหารใชว้ิธีการและเครื่องมอืที่หลากหลาย

เหมาะสม เพื่อใหท้ราบผลการด าเนินงานและน าผล

การตรวจสอบมาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่าง

ต่อเนื่อง 

4.11 0.64 มาก 

 เฉลี่ย 4.09 0.63 มาก 

5.5 ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

158 ผูบ้ริหารน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษาในสถานศกึษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น  

จุดด้อยและสังเคราะห์จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

4.11 0.62 มาก 

159 ผูบ้ริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วน

เกี่ยวข้องในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา

ในสถานศกึษา เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

4.07 0.66 มาก 

เฉลี่ย 4.09 0.64 มาก 
5.6 ขั้นการร่วมรายงานผล 

160 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผล 

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาใน

สถานศกึษาเสนอต่อผู้บริหารสถานศกึษา คณะครู

และหนว่ยงานต้นสังกัด 

4.12 

 

0.58 

 

มาก 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา   

ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

161 สถานศกึษาเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา ให้สาธารณชน

ได้รับทราบ 

4.08 0.61 มาก 

เฉลี่ย 4.10 0.59 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.08 0.63 มาก 

 

                  จากตาราง 23 พบว่าความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษาในขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ด้านการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา ตามความคิดเห็นของหัวหน้าสถานศกึษาและครู 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.08, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายขั้นพบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกขั้น โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ขั้นการร่วม

เตรียมการ (x̅ = 4.11, S.D. = 0.64) ขั้นการรว่มรายงานผล (x̅ = 4.10, S.D. = 0.59)  

ขั้นการรว่มตรวจสอบประเมินผล (x̅ = 4.09, S.D. = 0.63) ขั้นการรว่มน าผลการประเมิน

มาปรับปรุงงาน (x̅ = 4.09, S.D. = 0.64) ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน (x̅ = 4.06, 

S.D. = 0.65) และขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ (x̅ = 4.04, S.D. = 0.62) ตามล าดับ 

ซึ่งมีรายละเอียดแตล่ะขั้นสรุปได้ ดังนี้  

                 1) ขั้นการรว่มเตรียมการ มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.11,  

S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารส ารวจขอ้มูล

เกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา (x̅ = 4.15, S.D. = 0.59) ผู้บริหารศึกษาข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษา ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา (x̅ = 4.14, 

S.D. = 0.60) ผู้บริหารจัดเตรยีมงบประมาณในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 
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x̅ = 4.11, S.D. = 0.64) และผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมินผล

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา (x̅ = 4.11, S.D. = 0.64) ตามล าดับ 

      2) ขั้นการรว่มวางแผนการด าเนินการ มีความเหมาะสมในระดับ 

มาก (x̅ = 4.04, S.D. = 0.62) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับ

มากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารก าหนด

งบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา (x̅ = 4.08, 

S.D. = 0.66) ผูบ้ริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษาโดยก าหนด

เอกลักษณ์ของสถานศกึษาใหเ้หมาะสมกับบริบทของสถานศกึษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของ

เด็กเป็นส าคัญ (x̅ = 4.06, S.D. = 0.59) และสถานศกึษาจัดท าแผนการตดิตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้า (x̅ = 4.05, S.D. = 0.59) 

ตามล าดับ 

      3) ขั้นการรว่มด าเนนิการตามแผน มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.06, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารเป็นผู้น า 

ในการด าเนินงานตามแผนการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา ร่วมกับทุกฝ่ายตาม

แผนที่วางไว้ (x̅ = 4.10, S.D. = 0.63) ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานตามแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาในทุกขั้นตอน 

(x̅ = 4.05, S.D. = 0.59) และสถานศกึษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษา ที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา (x̅ = 4.02, S.D. = 0.71) 

ตามล าดับ 

                4) ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล มีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̅ = 4.09, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก 

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารใชว้ิธีการและ

เครื่องมือที่หลากหลายเหมาะสม เพื่อให้ทราบผลการด าเนินงานและน าผล 

การตรวจสอบมาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง  (x̅ = 4.11, S.D. = 0.64) 

ผูบ้ริหารตรวจสอบผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาโดยเทียบ

กับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศกึษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

(x̅ = 4.10, S.D. = 0.63) และผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา (x̅ = 4.07, S.D. = 0.61) ตามล าดับ 
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               5) ขั้นการรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน มีความเหมาะสม 

ในระดับมาก (x̅ = 4.09, S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสม 

ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารน าผลการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและ

สังเคราะหจ์ัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ (x̅ = 4.11, S.D. = 0.62) และผูบ้ริหารหาวิธีการ

แก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ในสถานศกึษา เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป (x̅ = 4.07, S.D. = 0.66) ตามล าดับ 

                6) ขั้นการรว่มรายงานผล มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.10,  

S.D. = 0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท ารายงาน

ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บริหารสถานศกึษา 

คณะครูและหนว่ยงานต้นสังกัด (x̅ = 4.12, S.D. = 0.58) และสถานศกึษาเผยแพร่ผลการ

ประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษาให้สาธารณชนได้รับทราบ (x̅ = 4.08, 

S.D. = 0.61) ตามล าดับ 

 

ตาราง 24 ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในขอบข่าย  

             การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ด้านการรายงานคุณภาพ   

             การศกึษาประจ าปี 
 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา   

ด้านการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

6. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

6.1 ขั้นการร่วมเตรยีมการ 

162 ผูบ้ริหารศกึษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการรายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

4.16 0.57 มาก 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา   

ด้านการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

163 ผูบ้ริหารแตง่ตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในและส่งเสริมให้มีความรู้  

ความเข้าใจและความสามารถในการรายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี 

4.03 0.70 มาก 

164 สถานศกึษาจัดท าแนวทางการรายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาไว้

ล่วงหน้าเพื่อใหบุ้คลากรในสถานศกึษามีแนวทาง 

การด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

4.05 0.60 มาก 

165 ผูบ้ริหารจัดเตรยีมงบประมาณในการรายงาน

คุณภาพการศกึษาประจ าปี 

4.09 0.63 มาก 

166 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม 

ประเมินผลการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

4.16 0.59 มาก 

เฉลี่ย 4.10 0.62 มาก 
6.2 ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 

167 ผูบ้ริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากร 

ในสถานศกึษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษา

ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษานั้น ๆ โดยยึด

คุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

4.11 

 

0.64 

 

มาก 

168 สถานศกึษาจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

ที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษา เพื่อให้บุคลากร 

ในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมาย

ตรงกัน 

4.05 0.65 มาก 

 

 



 

199 
 

ตาราง 24 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา   

ด้านการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

169 ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการรายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี  

4.06 0.64 มาก 

170 ผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช้

ในการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

4.05 0.54 มาก 

เฉลี่ย 4.07 0.62 มาก 
6.3 ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 

171 สถานศกึษาจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

ที่มคีวามสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

4.08 0.62 มาก 

172 ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการจัดท ารายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี ร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

4.15 0.59 มาก 

173 ผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึน้ในการจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษา

ประจ าปีในทุกขั้นตอน 

4.04 0.70 มาก 

เฉลี่ย 4.09 0.64 มาก 
6.4 ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

174 ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบ ประเมินผลการรายงาน

คุณภาพการศกึษาประจ าปี โดยมีการก ากับติดตาม

และนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

4.09 0.66 มาก 

175 ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการจัดท า

รายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

4.15 0.58 มาก 

176 ผูบ้ริหารตรวจสอบผลการรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจ าปีของสถานศกึษา โดยเทียบกับมาตรฐาน 

ที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายใน

สถานศกึษา 

4.09 0.64 มาก 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

 

ข้อ 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา   

ด้านการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

เฉลี่ย 4.11 0.63 มาก 

6.5 ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

177 ผูบ้ริหารและบุคลากรน าผลการรายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี มาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อย

และสังเคราะห ์จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

4.09 0.64 มาก 

178 ผูบ้ริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วน

เกี่ยวข้องในการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

4.10 0.63 มาก 

เฉลี่ย 4.09 0.64 มาก 
6.6 ขั้นการร่วมรายงานผล 

179 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องสรุปผลการด าเนินงานและ

จัดท ารายงานประจ าปีที่สะท้อนคุณภาพผูเ้รียนและ

ผลส าเร็จของการบริหารจัดการศกึษา เพื่อเสนอต่อ

หนว่ยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผย

ต่อสาธารณชน 

4.09 

 

0.64 

 

มาก 

180 บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี เสนอต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา 

คณะครูและหนว่ยงานต้นสังกัด 

4.07 0.67 มาก 

181 สถานศกึษาเผยแพร่รายงานคุณภาพการศกึษา

ประจ าปี ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

4.11 0.63 มาก 

เฉลี่ย 4.09 0.64 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.09 0.63 มาก 
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                จากตาราง 24 พบว่า ความเหมาะสมของกระบวนการประกันคุณภาพ 

ภายในสถานศกึษาในขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ด้านการ

รายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี ตามความคิดเห็นของหัวหน้าสถานศกึษาและครู 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.09, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายขั้นพบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกขั้น โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ขั้นการร่วม

ตรวจสอบประเมินผล (x̅ = 4.11, S.D. = 0.63) ขั้นการร่วมเตรียมการ (x̅ = 4.10, S.D. = 

0.62) ขัน้การรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (x̅ = 4.09, S.D. = 0.64) ขั้นการรว่ม

รายงานผล (x̅ = 4.09, S.D. = 0.64) ขั้นการรว่มด าเนนิการตามแผน (x̅ = 4.09, S.D. = 

0.64) และขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ (x̅ = 4.07, S.D. = 0.62) ตามล าดับ  

ซึ่งมีรายละเอียดแตล่ะขั้นสรุปได้ ดังนี้ 

                1) ขั้นการรว่มเตรยีมการ มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.10,  

S.D. = 0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารศกึษาข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจ าปี ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา (x̅ = 4.16, 

S.D. = 0.57) ผู้บริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตาม ประเมนิผลการรายงาน

คุณภาพการศกึษาประจ าปี (x̅ = 4.16, S.D. = 0.59) และผูบ้ริหารจัดเตรยีมงบประมาณ

ในการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี (x̅ = 4.09, S.D. = 0.63) ตามล าดับ 

                2) ขั้นการรว่มวางแผนการด าเนนิการ มีความเหมาะสมในระดับ 

มาก (x̅ = 4.07, S.D. = 0.62) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับ

มากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารก าหนด

แนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศกึษาให้เหมาะสม

กับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ (x̅ = 4.11, S.D. = 

0.64) ผูบ้ริหารก าหนดระยะเวลาในการายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี (x̅ = 4.06,  

S.D. = 0.64) และผูบ้ริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการรายงาน

คุณภาพการศกึษาประจ าปี (x̅ = 4.05, S.D. = 0.54) ตามล าดับ 
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                3) ขั้นการรว่มด าเนนิการตามแผน มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.09, 

S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารเป็นผู้น าในการ

จัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี ร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ (x̅ = 4.15, S.D. 

= 0.59) สถานศกึษาจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี ที่มคีวามสอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษา (x̅ = 4.08, S.D. = 0.62) และผูบ้ริหารและบุคลากรร่วมกันแก้ไข

ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปีในทุกขั้นตอน  

(x̅ = 4.04, S.D. = 0.70) ตามล าดับ 

                4) ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.11, 

S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบ

ความส าเร็จในการจัดท ารายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี  (x̅ = 4.15, S.D. = 0.58) 

ผูบ้ริหารตรวจสอบผลการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปีของสถานศกึษา โดยเทียบ

กับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศกึษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง  

(x̅ = 4.09, S.D. = 0.64) และผูบ้ริหารรว่มตรวจสอบ ประเมนิผลการรายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี โดยมีการก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่าง

ต่อเนื่อง (x̅ = 4.09, S.D. = 0.66) ตามล าดับ 

                5) ขั้นการรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน มีความเหมาะสมในระดับ

มาก (x̅ = 4.09, S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มคีวามเหมาะสมในระดับ

มากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารหาวิธีการแก้ปัญหา

ร่วมกันกับผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี เพื่อน ามาพัฒนา

ต่อไป (x̅ = 4.10, S.D. = 0.63) และผูบ้ริหารและบุคลากรน าผลการรายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี มาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห ์จัดท าเป็นข้อมูล

สารสนเทศ (x̅ = 4.09, S.D. = 0.64) ตามล าดับ 

                 6) ขั้นการรว่มรายงานผล มีความเหมาะสมในระดับมาก (x̅ = 4.09,  

S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้สถานศึกษาเผยแพร่รายงานคุณภาพ

การศกึษาประจ าปี ให้สาธารณชนได้รับทราบ (x̅ = 4.11, S.D. = 0.63) บุคลากรและ 

ผูท้ี่เกี่ยวข้องสรุปผลการด าเนินงานและจัดท ารายงานประจ าปีที่สะท้อนคุณภาพผูเ้รียน 
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และผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา เพื่อเสนอต่อหนว่ยงานต้นสังกัด หน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน (x̅ = 4.09, S.D. = 0.64) และบุคลากรและ 

ผูท้ี่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลคุณภาพการศกึษาประจ าปี เสนอตอ่ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

คณะครูและหนว่ยงานต้นสังกัด (x̅ = 4.07, S.D. = 0.67) ตามล าดับ 

 3.2.5 ผลการวิเคราะหค์วามเหมาะสมของผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพ

ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ าแนกเป็นรายด้านและรายข้อ สรุปได้ดังตาราง 25-26 

 

ตาราง 25 ความเหมาะสมของผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

             โดยรวม 

 

ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายใน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 

ค่าสถิต ิ 

(n = 282) 

ระดับ

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

1. คุณภาพของเด็ก 4.24 0.54 มาก 

2. คุณภาพของการบริหารจัดการ 4.16 0.59 มาก 

3. คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็น

ส าคัญ 

4.32 0.65 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.23 0.63 มาก 

  

      จากตาราง 25 พบว่า ความเหมาะสมของผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพ

ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ตามความ

คิดเห็นของหัวหน้าสถานศกึษาและครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.23, S.D. = 

0.63) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย ดังนี ้คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

(x̅ = 4.32, S.D. = 0.65) คุณภาพของเด็ก (x̅ = 4.24, S.D. = 0.54) และคุณภาพของ 

การบริหารจัดการ (x̅ = 4.16, S.D. = 0.59) ตามล าดับ
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ตาราง 26 ความเหมาะสมของผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

             จ าแนกเป็นรายด้านและรายข้อ 

 

ข้อ 
ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายใน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

คุณภาพของเด็ก 

182 เด็กมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านเหมาะสมกับวัย 4.10 0.55 มาก 

183 เด็กมีสุขภาพกายเหมาะสมกับวัย 4.17 0.70 มาก 

184 เด็กมีสุขนสิัยเหมาะสมกับวัย 4.44 0.56 มาก 

185 เด็กมีพัฒนาการด้านอารมณ์เหมาะสมกับวัย 4.31 0.52 มาก 

186 เด็กมีสุนทรียภาพเหมาะสมกับวัย 4.34 0.47 มาก 

187 เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ 4.22 0.43 มาก 

188 เด็กมีวนิัยและมีความรับผดิชอบเหมาะสมกับวัย 4.19 0.47 มาก 

189 เด็กมีความสามารถในการเรียนรูเ้หมาะสมกับวัย 4.29 0.54 มาก 

190 เด็กมีจินตนาการและคิดสร้างสรรคเ์หมาะสมกับวัย 4.07 0.59 มาก 

191 เด็กมีทักษะและพัฒนาการด้านสติปัญญา 

ตามพัฒนาการ 

4.22 0.41 มาก 

192 เด็กมีความพร้อมในการเรียนรูสู้่การศึกษาในระดับ

ต่อไป 

4.27 0.57 มาก 

เฉลี่ย 4.24 0.54 มาก 

คุณภาพของการบริหารจัดการ 

193 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้น าในการด าเนินการ

บริหารและจัดการสถานศกึษา 

4.19 0.46 มาก 

194 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม

ด้านวิชาการ 

4.21 0.54 มาก 

195 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม

ด้านครูและบุคลากร 

4.06 0.61 มาก 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

 

ข้อ 
ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายใน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

196 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม

ด้านข้อมูลสารสนเทศ 

4.15 0.61 มาก 

197 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม

ด้านสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรยีนรู้ 

4.14 0.60 มาก 

198 ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุม

ด้านระบบประกันคุณภาพภายใน 

4.10 0.66 มาก 

199 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหผู้เ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย

มีสว่นร่วมในการจัดการศกึษา 

4.14 0.62 มาก 

200 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการก ากับติดตามการ

ด าเนนิงานอย่างเป็นระบบและตอ่เนื่อง 

4.17 0.58 มาก 

201 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสร้างความมั่นใจต่อคุณภาพ 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

4.27 0.64 มาก 

เฉลี่ย 4.16 0.59 มาก 

คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ท่ีเน้นเด็กเป็นส าคัญ 

202 ครูจัดประสบการณ์ให้เด็กมีพัฒนาการครบทุกด้าน

อย่างสมดุล เต็มศักยภาพ 

4.10 0.64 มาก 

203 ครูรู้จักเด็กเป็นรายบุคคล 4.32 0.67 มาก 

204 ครูใหโ้อกาสเด็กทุกคนได้รับประสบการณต์รง 

อย่างตอ่เนื่อง 

4.34 0.68 มาก 

205 เด็กเล่นและลงมอืท าผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 4.39 0.61 มาก 

206 ครูจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ของเด็ก 4.34 0.68 มาก 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

 

ข้อ 
ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายใน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิติ 

(n = 282) 

ระดับ 

ความ

เหมาะสม x̅ S.D. 

207 ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัยเด็ก 4.33 0.68 มาก 

208 ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีการติดตามและ

ประเมินผลพัฒนาการเด็กอย่างตอ่เนื่องและ

สม่ าเสมอเป็นรายบุคคล 

4.44 0.56 มาก 

เฉลี่ย 4.32 0.65 มาก 
เฉลี่ยรวม 4.23 0.63 มาก 

 

  จากตาราง 26 พบว่า ความเหมาะสมของผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพ

ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมในระดับมาก (x̅ = 4.23, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณท์ี่เน้นเด็กเป็นส าคัญ (x̅ = 4.32, S.D. = 

0.65) คุณภาพของเด็ก (x̅ = 4.24, S.D. = 0.54) และคุณภาพของการบริหารจัดการ  

(x̅ = 4.16, S.D. = 0.59) ตามล าดับ ซึ่งมรีายละเอียดแต่ละดา้น ดังนี้ 

   1) คุณภาพของเด็ก มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.24,  

S.D. = 0.54) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ 

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี ้เด็กมีสุขนิสัยเหมาะสมกับวัย 

(x̅ = 4.44, S.D. = 0.56) เด็กมีสุนทรียภาพเหมาะสมกับวัย (x̅ = 4.34, S.D. = 0.47)  

และเด็กมีพัฒนาการด้านอารมณเ์หมาะสมกับวัย (x̅ = 4.31, S.D. = 0.52) ตามล าดับ 

   2) คุณภาพของการบริหารจัดการ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.16, S.D. = 0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก          

ทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สร้างความมั่นใจตอ่คุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา (x̅ = 4.27, S.D. = 0.64)  
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ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุมด้านวิชาการ (x̅ = 4.21, S.D. = 0.54) 

และผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้น าในการด าเนินการบริหารและจัดการสถานศกึษา  

(x̅ = 4.19, S.D. = 0.46) ตามล าดับ 

   3) คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ                   

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.32, S.D. = 0.65) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า 

มีความเหมาะสมในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ

แรก ดังนี้ ผูบ้ริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีการติดตามและประเมินผลพัฒนาการเด็ก

อย่างตอ่เนื่องและสม่ าเสมอเป็นรายบุคคล (x̅ = 4.44, S.D. = 0.56) เด็กเล่นและลงมอืท า

ผา่นประสาทสัมผัสทั้ง 5 (x̅ = 4.39, S.D. = 0.61) ครูให้โอกาสเด็กทุกคนได้รับ

ประสบการณต์รงอย่างต่อเนื่อง (x̅ = 4.34, S.D. = 0.68)  และครูจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อ

ต่อการเรียนรู้ของเด็ก (x̅ = 4.34, S.D. = 0.68) ตามล าดับ 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม สามารถสรุปผล

ตามล าดับ ดังนี้  

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. การด าเนินการวิจัย 

  3. สรุปผลการวิจัย 

  4. อภปิรายผล 

  5. ขอ้เสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 
  1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

  2. เพื่อพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

  3. เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

การด าเนนิการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คอื ระยะที่ 1 การศกึษา 

องค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบ และระยะที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ 
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การวิจัยระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพ 

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เป็นการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับแนวคิด 

หลักการ ทฤษฎีการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาและยืนยันความ

เหมาะสมขององค์ประกอบของผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม โดยใช้แบบสอบถาม

กับผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 คน  

การวิจัยระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบ ประกอบด้วย 1) การน าขอบเขตด้าน 

เนือ้หาจากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและการยืนยันของ

ผูท้รงคุณวุฒิมาร่างรูปแบบ และ 2) น าร่างรูปแบบไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณา  

การวิจัยระยะที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ กลุ่มตัวอย่าง  

ที่ใช ้เป็นหัวหน้าสถานศกึษาและครูในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม จ านวน 282 คน เป็นหัวหน้าสถานศกึษา จ านวน 72 คน และ

ครู จ านวน 210 คน การได้มาของกลุ่มตัวอย่างใชก้ารสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 

Random Sampling) เครื่องมอืที่ใชใ้นการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ซึ่งมีความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 

ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.40-0.80 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.98 

วิเคราะห์ข้อมูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 



 
211 

 

สรุปผลการวิจัย  

 ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ ดังนี้  

  1. ผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี ้

คุณภาพของเด็ก คุณภาพของการบริหารจัดการ และคุณภาพของกระบวนการจัด

ประสบการณ์ทีเ่น้นเด็กเป็นส าคัญ ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมในระดับมาก   
 2. รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขอบข่ายการ

ประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา กระบวนการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา และผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

  2.1 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก ประกอบด้วย ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร การมสี่วนรว่มของผูท้ี่เกี่ยวข้องและ 

การพัฒนาบุคลากร 

  2.2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

ประกอบด้วย การก าหนดมาตรฐานการศกึษา การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา การด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน การตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา และการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี แตล่ะด้านใช้

กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 6 ขั้น คือ ขั้นการร่วมเตรยีมการ ขั้นการ

ร่วมวางแผนการด าเนินการ ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน ขั้นการร่วมตรวจสอบ

ประเมินผล ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน และขั้นการร่วมรายงานผล 

  2.3 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย  

ขั้นการร่วมเตรียมการ ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 

ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน และขั้น

การร่วมรายงานผล 
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                   2.4 ผลลัพธ์การประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 

คุณภาพของเด็ก คุณภาพของการบริหารจัดการ และคุณภาพของกระบวนการจัด

ประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

                3. รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนมที่พัฒนาขึ้น มีความเหมาะสมทั้งโดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สามารถเรียงล าดับความเหมาะสมขององค์ประกอบ

ในรูปแบบตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี ้ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผลลัพธ์การประกันคุณภาพภายในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาและกระบวนการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาตามล าดับ 

อภิปรายผล  

               การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยขอน าเสนอ

ประเด็นเพื่ออภิปรายผลตามความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้  

                  1. องค์ประกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบ และทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมในระดับมาก ดังนี้ 1) คุณภาพของ

เด็ก ได้แก่  เด็กมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านเหมาะสมกับวัย มีสุขภาพกายเหมาะสมกับวัย มีสุข

นิสัยเหมาะสมกับวัย พัฒนาการด้านอารมณ์เหมาะสมกับวัย มีสุนทรียภาพเหมาะสมกับวัย 

สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ วินัยและมีความรับผดิชอบเหมาะสมกับวัยมีความสามารถ

ในการเรียนรู้เหมาะสมกับวัย มีจินตนาการและคิดสร้างสรรค์เหมาะสมกับวัย มีทักษะและ

พัฒนาการด้านสติปัญญาตามพัฒนาการ และมีความพร้อมในการเรียนรู้สู่การศึกษา 

ในระดับต่อไป 2) คุณภาพของการบริหารจัดการ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้น า 

ในการด าเนินการบริหารและจัดการสถานศกึษา ครอบคลุมด้านวิชาการครอบคลุมด้านครู

และบุคลากร ดา้นข้อมูลสารสนเทศ ด้านสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรียนรู้ ดา้นระบบ

ประกันคุณภาพภายใน เปิดโอกาสใหผู้เ้กี่ยวข้องทุกฝ่ายมีสว่นร่วมในการจัดการศกึษา  
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มกีารก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง และสร้างความมั่นใจต่อ

คุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศึกษาและ 3) คุณภาพของกระบวนการจัด

ประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ ได้แก่ ครูจัดประสบการณใ์ห้เด็กมีพัฒนาการครบ 

ทุกด้านอย่างสมดุลเต็มศักยภาพ รู้จักเด็กเป็นรายบุคคล เด็กทุกคนได้รับประสบการณต์รง

อย่างตอ่เนื่อง เล่นและลงมือท าผา่นประสาทสัมผัสทั้ง 5 จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ 

การเรียนรูข้องเด็ก ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัยเด็ก และผู้บริหารและบุคลากร 

ที่เกี่ยวข้องมีการตดิตามและประเมินผลพัฒนาการเด็กอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอเป็น

รายบุคคล ทั้งนีเ้พราะศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เป็นสถานศึกษาที่มเีป้าหมายในการพัฒนาเด็ก

เล็กให้มพีัฒนาการเหมาะสมตามวัย หากเด็กเล็กมีพัฒนาการสมวัยทั้งด้านร่างกาย 

อารมณ์ สังคมและสติปัญญาย่อมจะท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้และสะสมประสบการณ์  

มคีวามคิดสร้างสรรค์ ความสามารถที่จะท าหน้าที่ตา่ง ๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพสูงขึ้น  

ท าสิ่งที่ยากและซับซ้อนยิ่งขึน้ได้ ตลอดจนการเพิ่ม ทักษะใหม่และความสามารถในการ

ปรับตัวร่วมกับผูอ้ื่นในสังคมได้ ดังนัน้การท างานจึงตอ้งได้รับความรว่มมอืจากทุกคน  

ทุกฝ่าย ร่วมกันวางแผน รว่มกันท างาน ร่วมกันตรวจสอบและปรับปรุงการด าเนินงาน  

จะส่งผลใหก้ารประกันคุณภาพในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบรรลุเป้าหมาย นั่นคือ คุณภาพของ

เด็ก คุณภาพของการบริหารและการจัดการของผูบ้ริหารสถานศกึษาและคุณภาพของ 

การจัดการเรียนการสอนที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ สอดคล้องกับศริาพร งามแสง (2555, หนา้ 

272) กล่าวว่า ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย  

1) การบริหารจัดการและพัฒนาการสถานศกึษา 2) การด าเนินงานระบบประกันคุณภาพ

ภายในโดยสถานศกึษาหรอืหนว่ยงานที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลสถานศกึษา 3) การจัด

ประสบการณก์ารเรียนรู้ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 4) เด็กเล็กได้รับบริการส่งเสริมสุขภาพ  

5) เด็กเล็กมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 6) การพัฒนาให้บรรลุตามปรัชญา ปณิธาน พันธกิจ

และวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งสถานศกึษา 7) การพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่สง่ผล

สะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถานศกึษา 8) การด าเนินงานโครงการพิเศษเพื่อสง่เสริม

บทบาทของสถานศึกษา และ 9) การส่งเสริมพัฒนาสถานศกึษาเพื่อยกระดับมาตรฐาน 

รักษามาตรฐาน และพัฒนาสู่ความเป็นเลิศที่สอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

           2. รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้ ประกอบด้วย  
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4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก ได้แก่ ภาวะผูน้ าของผู้บริหาร การมีสว่นรว่มของผูท้ี่เกี่ยวข้องและ 

การพัฒนาบุคลากร 2) ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ได้แก่  

การก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพ

การศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศกึษา การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน การตดิตามตรวจสอบคุณภาพ

การศกึษา และการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี 3) กระบวนการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา ได้แก่ ขั้นการร่วมเตรยีมการ ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ  

ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล ขั้นการร่วมน าผล 

การประเมนิมาปรับปรุงงาน และขั้นการร่วมรายงานผล และ 4) ผลลัพธ์ของการประกัน

คุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ได้แก่ คุณภาพของเด็ก คุณภาพของการบริหารจัดการ 

และคุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ ซึ่งสามารถอภิปราย

ผลการวิจัยแตล่ะองค์ประกอบ ดังนี้  

   2.1 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก มีความเหมาะสมในระดับมาก ประกอบด้วย ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร การมีสว่น

ร่วมของผูท้ี่เกี่ยวข้อง และการพัฒนาบุคลากร ทั้งนี้เนื่องจากการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาเป็นการท างานร่วมกันของพหุปัจจัยทั้งปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการ

ประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เชน่ ภาวะผู้น าของผูบ้ริหารในการส่งเสริมและ

สนับสนุนการด าเนินงานของสถานศึกษา การประสานงานกับบุคลากรที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับ

การด าเนินงานของสถานศึกษา ด าเนนิงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนและเป้าหมาย

อย่างตอ่เนื่อง ผูบ้ริหาร คณะครูและผูท้ี่เกี่ยวข้องเข้ามามีสว่นร่วมในกิจกรรมตา่ง ๆ ของ

สถานศกึษา มีสว่นรว่มในกระบวนการตัดสินใจในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ ใช้ความคิด

สร้างสรรค์และความเช่ียวชาญของตนในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ ร่วมกันท างานเพื่อให้

ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ บุคลากรมีความรูใ้นงานที่ปฏิบัติ มีทักษะในการ

ปฏิบัติงาน  มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีความช านาญในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 

พัฒนาการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายขององค์กร ฯลฯ  
ในขณะเดียวกันผู้บริหารสถานศกึษาก็ต้องมภีาวะผูน้ าด้วย หากมีปัจจัยสนับสนุนเพียง 

ด้านใดด้านหนึ่งย่อมท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับสุรีพร จิตต์เอื้อ 

(2558, หนา้ 5) กล่าวว่า ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพในศูนย์พัฒนา
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เด็กเล็ก ประกอบด้วย 1) ดา้นนโยบายและแผนการจัดการศกึษา 2) ด้านการส่งเสริม

สนับสนุนของผูบ้ริหาร 3) ด้านภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4) ด้านการจัด

กิจกรรมพัฒนาเด็ก และ 5) ดา้นการมสี่วนรว่มของผูป้กครองและชุมชน นอกจากนี ้ณัฐรีย์ 

สิงหเ์งา (2564, หน้า 152) กล่าวว่า ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพ 

ในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 2) การบริหารจัดการ

บุคลากร 3) การบริหารจัดการสภาพแวดล้อมเพื่อความปลอดภัย และ 4) การส่งเสริม 

การมสี่วนรว่มของครอบครัวและชุมชน 

         2.2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา  

มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนีเ้พราะการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาเป็นการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษาแต่ละระดับและประเภทการศกึษา ตามกฎกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศกึษา พ.ศ.2561  ซึ่งมี 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) การก าหนดมาตรฐาน

การศกึษา  2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 3) การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

4) การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 5) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  

และ 6) การรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี เพื่อเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ 

คุณภาพที่พึงประสงค์และมาตรฐานที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศกึษา มีการก าหนด

มาตรฐานคุณภาพการศกึษา โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ แนวปฏิบัติงานของ

บุคลากรในสถานศกึษา ก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของ

สถานศกึษา ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูและเด็ก จัดท าแผนพัฒนา

สถานศกึษาล่วงหน้า จัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษา สอดคล้อง

กับบริบทของสถานศึกษาที่มเีป้าหมายตรงกัน การปฏิบัติตามแผนของสถานศกึษา  

มีการก ากับติดตาม การนเิทศกิจกรรมภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง การตรวจสอบผล

การด าเนินงานของสถานศึกษา โดยเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ โดยบุคลากรภายใน

สถานศกึษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง ใช้วธิีการและเครื่องมอืที่หลากหลายในการตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา เพื่อท าให้ทราบผลการด าเนินงานตามความเป็นจริง น าผล

การตรวจสอบมาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่างตอ่เนื่อง มีการสรุปผลการด าเนินงาน

ประจ าปี จัดท ารายงานที่มีการสะท้อนคุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จของการบริหารจัด

การศกึษา ตลอดจนเสนอรายงานต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผย
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ต่อสาธารณชน ในปัจจุบันตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 

ก าหนดให้สถานศกึษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ประกอบ

กับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก าหนดใหศู้นย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นด าเนินการประกันคุณภาพภายใน เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

และมีการปรับเปลี่ยนวิธีการประเมนิคุณภาพภายนอก ท าให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้อง

ปรับตัวกับระบบการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน นอกจากนีห้น่วยงานต้นสังกัด 

ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพการศกึษา จึงเข้าติดตามและประเมิน 

ผลการด าเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พจรัตน ์คูณทวี

ลาภผล และ ปองสิน วิเศษศริิ (2560, หน้า 1448) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการ

ด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น พบว่า การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น ใน 4 ด้าน คอื 1) ดา้นการวางแผน 2) ดา้นการด าเนินงานตามแผน  

3) ดา้นการติดตาม ตรวจสอบ และ 4) ดา้นการพัฒนาปรับปรุง จะส่งผลดีต่อ 

การด าเนินการในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก บุคลากร

สามารถปฏิบัติงานตามวิชาชีพได้ตามเกณฑม์าตรฐาน 

 2.3 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา มีความเหมาะสมโดยรวม 

อยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย ขั้นร่วมเตรยีมการ ขั้นรว่มวางแผนการด าเนินการ ขั้นร่วม

ด าเนนิการตามแผน ขั้นร่วมตรวจสอบประเมินผล ขั้นร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุง

งาน และขั้นร่วมรายงานผล เมื่อน าแต่ละขอบข่ายมาพิจารณาร่วมกับกระบวนการพบว่า

ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศกึษามีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณารายขั้นพบว่าขั้นร่วมตรวจสอบ

ประเมินผลและขั้นร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงมีความเหมาะสมในระดับมาก ส่งผล

ให้บุคลากรมีความพร้อมในการด าเนินงาน มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถในการ

ด าเนนิงานการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา มกีารแตง่ตั้งคณะกรรมการ 

ที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ ส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากร ก าหนดงบประมาณในการ

ด าเนนิงาน และปฏิทินการปฏิบัติงาน การก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตาม

ประเมินผลการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ รว่มวางแผนการด าเนินการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษาเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ก าหนดวิธีปฏิบัติงานในการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาไว้ลว่งหน้า ก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานประกัน
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คุณภาพภายในสถานศกึษาที่เหมาะสม ก าหนดงบประมาณที่สอดคล้องกับปริมาณงาน 

ก าหนดทรัพยากรที่ตอ้งใชใ้นการด าเนินงานร่วมกัน ผู้บริหารเป็นผู้น าในการลงมอื

ด าเนนิงานประกันคุณภาพ ส่งเสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับคณะด าเนินงานประกัน

คุณภาพ ร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพในทุก

ขั้นตอน ตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ประเมินผลการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาด้วยตนเอง เพื่อรองรับการ

ประเมินโดยหนว่ยงานต้นสังกัด น าผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในมาวิเคราะห์

หาจุดเด่น จุดด้อยเพื่อน าไปพัฒนาปรับปรุง จัดท าขอ้มูลสารสนเทศ โดยน าผลการประเมิน

ด้านที่มีจุดด้อยมาหาวิธีการแก้ปัญหา น าผลการประเมินด้านจุดเด่นมาส่งเสริมและพัฒนา

ให้ดียิ่งขึน้ น าผลการประเมินมาใช้เป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพการศกึษา ร่วมจัดท า

รายงานผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในรอบปีการศึกษา เสนอผล

การด าเนินงานต่อผู้บริหารสถานศกึษา คณะครูในสถานศกึษา เสนอผลการด าเนินงานต่อ

หนว่ยงานต้นสังกัด และการเผยแพร่ผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา

ให้สาธารณชนได้รับทราบ สอดคล้องกับงานวิจัยของอมรรัตน์ ไชยตะมาตย์ (2561, หนา้ 

294-295) เรื่อง การพัฒนารูปแบบการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 พบว่ากระบวนการ ด าเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียน ประกอบด้วย 6 ขั้น ซึ่งเกิดจากความพยายามในการ

ร่วมมือกันของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู ประกอบด้วย 1) ขัน้การรว่มเตรียมการ  

2) ขัน้การรว่มวางแผนการด าเนนิการ 3) ขัน้การรว่มด าเนินการตามแผน 4) ขัน้การรว่ม

ตรวจสอบประเมินผล 5) ขั้นการรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงานและ 6) ขั้นการรว่ม

รายงานผลและสอดคล้องกับผลการวิจัยเอือ้งฟ้า บัวชุม (2557, หนา้ 29-30) เรื่อง ปัจจัย

ที่สง่ผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 33 พบว่า กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียน ประกอบด้วย 1) ขั้นการรว่มเตรียมการ  2) ขั้นการรว่มวางแผนการด าเนินการ  

3) ขัน้การรว่มด าเนินการตามแผน 4) ขัน้การรว่มตรวจสอบประเมินผล 5) ขัน้การร่วมน า

ผลการประเมินมาปรับปรุงงาน และ 6) ขัน้การรว่มรายงานผล 

เป็นที่น่าสังเกตว่าการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนใน 

ขอบข่ายการประกันคุณภาพด้านต่าง ๆ นั้น พบว่าการด าเนนิงานในขั้นรว่มวางแผนและขั้น

การรว่มน าผลการประเมินมาปรับปรุงงานมคี่าเฉลี่ยต่ ากว่าขั้นอื่น ๆ ในทุกขอบข่ายที่เป็น



 
218 

 

เชน่นีเ้พราะผูบ้ริหารและบุคลากรอาจขาดความรู้ ความเข้าใจในการวางแผนการ

ด าเนนิการและยังไม่ให้ความส าคัญกับแนวทางหรอืมีวิธีปฏิบัติงานที่ชัดเจนและขาดการ

ติดตามตรวจสอบประเมินผลท าให้การด าเนินงานการประกันคุณภาพการศกึษาไม่บรรลุ

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนรินทร์ ปาระมี (2556, หนา้ 92) ศกึษา

ปัญหาการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สังกัดส านักงานการศกึษานอก

ระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัย จังหวัดแมฮ่่องสอน พบว่า ดา้นการน าผลการประเมิน

ปรับปรุงงานควรแตง่ตั้งคณะกรรมการหรอืผูร้ับผิดชอบ รวบรวมผลมาวิเคราะห ์

สังเคราะห ์แปลผลภาพรวมทั้งหมดเพื่อน าผลเสนอผูท้ี่เกี่ยวข้องส าหรับใช้ในการปรับปรุง 

การบริหารงานเพื่อวางแผนการประเมนิผลใหม้ีประสิทธิภาพและพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง และข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การมีสว่นร่วมในการด าเนินการตามเกณฑ์

มาตรฐาน ประเด็นพิจารณาของสถานศกึษาในการประเมินคุณภาพภายใน  

 2.4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีความ 

เหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย คุณภาพของเด็ก คุณภาพของการบริหาร

จัดการ และคุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ ทั้งนีเ้พราะการ

ประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจะส่งผลต่อคุณภาพของเด็ก ท าให้เด็กมีทักษะ 

ในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง มีพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน คือ ร่างกาย อารมณ์ สังคม  

และสติปัญญาเหมาะสมกับวัย ปรับตัวเข้ากับสังคมได้ มีวนิัยและมีความรับผิดชอบ  

มคีวามสามารถในการเรียนรู้ มีจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะและ

พัฒนาการด้านสติปัญญาพร้อมในการเรียนรู้ในระดับที่สูงขึ้น ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้น า

ในการด าเนินการบริหารและจัดการสถานศกึษา ครอบคลุมด้านวิชาการ ด้านครูและ

บุคลากร ด้านข้อมูลสารสนเทศ ด้านสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรียนรู้ ด้านระบบ

ประกันคุณภาพภายใน มีสว่นรว่มในการจัดการศกึษา การก ากับติดตามการด าเนนิงาน

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง สร้างความมั่นใจต่อคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ครูจัดประสบการณ์ให้เด็กมีพัฒนาการครบทุกด้านอย่างสมดุลเต็มศักยภาพ รู้จักเด็กเป็น

รายบุคคล ให้โอกาสเด็กทุกคนได้รับประสบการณต์รงอย่างตอ่เนื่อง เด็กได้เล่นและลงมอื

ท าผา่นประสาทสัมผัสทั้ง 5 จัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรูข้องเด็ก ใช้สื่อและ

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัยของเด็กและมีการตดิตามและประเมินผลพัฒนาการเด็กอย่าง

ต่อเนื่องและสม่ าเสมอเป็นรายบุคคล สอดคล้องกับงานวิจัยของวิจติรา เงนิบาท (2557, 

หนา้ 82) เรื่อง แนวการปฏิบัติที่ดีในการด าเนินการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็ก
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เล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดราชบุรี พบว่า แนวปฏิบัติที่ดีในการประกัน

คุณภาพภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย ตัวครูหรอืบุคลากรต้องเป็น

แบบอย่างที่ดีในด้านบุคลิกภาพ มีความสามารถในการจัดประสบการณ์และดูแลเอาใจใส่

เด็ก เป็นผู้มีความรู ้ความสามารถ จบการศกึษาปฐมวัยโดยตรง สามารถท างานร่วมกับ

ชุมชนได้ ในการพัฒนาเด็กต้องมีการจัดท าโครงการที่มีความหลากหลายเพื่อพัฒนา

ศักยภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐาน ดูแลโภชนาการ น้ าหนัก ส่วนสูงให้

เป็นไปตามเกณฑ ์ดา้นสภาพแวดล้อมตอ้งดูแลทั้งภายในและภายนอก ภายในควรมีมุม

ประสบการณท์ี่มสีื่ออุปกรณ์พรอ้มต่อการเรียนรู้ ภายนอกควรมบีรรยากาศรม่รื่น 

ปลอดภัย สะอาด มีร้ัวรอบขอบชิด เครื่องเล่นสนามมคีวามเหมาะสม ห้องครัวต้องสะอาด

ถูกต้องตามหลักการ ด้านการปฏิบัติงานจะให้ความส าคัญกับการท างานเป็นทีม บุคลากร

ทุกฝ่ายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้องรว่มมอืกันในการท างาน ระบบบริหารมีการตดิตาม 

ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพภายใน การจัดเตรยีมเอกสารตา่ง ๆ เพื่อรองรับการประเมิน

จากภายนอก การท างานกับชุมชนในลักษณะที่คุณครูเข้าร่วมกับชุมชนและเปิดโอกาสให้

ชุมชนเข้ามามีสว่นร่วม 

      3. ความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ที่ผู้วจิัย 

พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับมาก โดยองค์ประกอบในรูปแบบที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ปัจจัย

สนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

รองลงมา ได้แก่ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขอบข่ายการ

ประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา และองค์ประกอบที่มคี่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ 

กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ตามล าดับ ทั้งนี้เพราะศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

เป็นสถานที่ที่มเีป้าหมายคือการพัฒนาเด็กให้มคีุณภาพ สง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้ในทุก ๆ

ด้าน ดังนัน้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องจงึต้องมกีารด าเนินการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในใหไ้ด้มาตรฐานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ นอกจากนี้ในการพัฒนา

รูปแบบ ผู้วจิัยได้ด าเนินการหลายขั้น เช่น ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ใช้ทฤษฎี

ระบบเป็นหลักยึด มีการสังเคราะห์เอกสาร การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ

ในรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิท าให้ได้รูปแบบที่มคีวามถูกต้อง ครอบคลุมและชัดเจน 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ภญิโญ จูสี (2558, หน้า 6) เรื่องการพัฒนารูปแบบการ
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ด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 1) ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ 

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร การมีสว่นร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง และการพัฒนาบุคลากร  

2) กระบวนการ ได้แก่ ขั้นการรว่มเตรียมการ ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ ขั้นการ

ร่วมด าเนินการตามแผน ขั้นการรว่มตรวจสอบประเมินผล ขั้นการรว่มน าผลการประเมิน

มาปรับปรุงงาน และขั้นการร่วมรายงานผล และ 3) ผลผลติหรอืผลลัพธ์ ได้แก่ คุณภาพ

ของเด็ก คุณภาพของการบริหารจัดการ และคุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่

เน้นเด็กเป็นส าคัญ  

 

ข้อเสนอแนะ  

 

 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ได้ขอ้เสนอแนะ 

ดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

   1.1 จากผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม มีความ

เหมาะสมในระดับมาก ดังนั้น ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนม จงึควรน ารูปแบบดังกล่าวไปปรับใช้ตามความเหมาะสมในบริบท

สถานศกึษาของตน 

   1.2 จากผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื การมสี่วนรว่มของผู้ที่เกี่ยวข้อง ดังนัน้หัวหน้า

สถานศกึษาและครู ควรมกีารส่งเสริม สนับสนุนให้ผูท้ี่เกี่ยวข้องมีสว่นร่วมในกิจกรรม 

ต่าง ๆ มากขึ้นและมีสว่นร่วมในการแก้ปัญหา รว่มกันท างานอย่างสร้างสรรค์ ส่วนด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การพัฒนาบุคลากร ดังนัน้หัวหน้าสถานศกึษาควรใหค้วามส าคัญกับ

การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดทักษะ ประสบการณ ์และองค์ความรู้ใหม่ ๆ 

ในการปฏิบัติงานซึ่งจะท าให้การด าเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีประสิทธิภาพและ

บรรลุเป้าหมาย 
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   1.3 จากผลการวิจัย พบว่า กระบวนการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม

ด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากที่สุด คือ ขั้นการร่วมรายงานผล ดังนัน้ควรมีการจัดท ารายงานผล 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง เป็นประจ าทุกปี สว่นด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ ดังนั้นหัวหนา้สถานศกึษาและคณะครูตอ้ง

ร่วมวางแผน ก าหนดแนวทางรว่มกันในการปฏิบัติงาน ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน ก าหนด

ระยะเวลาที่จะด าเนินการ งบประมาณที่ตอ้งใช ้ และทรัพยากรที่จ าเป็นเพื่อให้เกิดความ

คุ้มค่าและสอดคล้องกับปริมาณงาน 

   1.4 จากผลการวิจัย พบว่า ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื การรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี                 

ดังนัน้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรมีการสรุปผลการด าเนินงานและจัดท ารายงานให้เกิดความ

ต่อเนื่อง โดยใช้วธิีการและเครื่องมอืที่หลากหลายเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา             

มีการตดิตามตรวจสอบคุณภาพใหเ้ป็นปัจจุบันและเข้าถึงได้งา่ย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

คือ การก าหนดมาตรฐานการศกึษา การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุง่เน้น

คุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา และการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศกึษา ดังนั้นหัวหน้าสถานศกึษาและบุคลากรควรรว่มกันก าหนด

มาตรฐานการศกึษาโดยยึดเด็กเป็นส าคัญ น าผลการด าเนินงานมาพิจารณาและก าหนด

แนวทางแก้ปัญหา มีการจัดอบรมให้ความรูเ้กี่ยวกับระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา การจัดท าแผน เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการด าเนินงานตามแผนที่วางไว้          

และมีการก ากับ ตดิตามการด าเนินงานตามแผนอย่างต่อเนื่อง 

   1.5 จากผลการวิจัย พบว่า ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายใน           

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

มากที่สุด คอื คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ ดังนั้นหัวหน้า

สถานศกึษาควรส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมที่หลากหลายมากขึ้น มกีารใชส้ื่อและ

เทคโนโลยี ในการจัดการเรียนการสอนให้เด็กได้เรยีนรู้ด้วยตนเองและลงมอืปฏิบัติ                 

เพื่อให้เกิดการพัฒนาการทั้ง 4 ด้านอย่างเหมาะสมตามวัย ส่วนด้านที่มคี่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 

คุณภาพของการบริหารจัดการ ดังนั้นหัวหน้าสถานศกึษาต้องพัฒนาตนเองและมีส่วนรว่ม

มากขึ้นในการส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานต่าง ๆ ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครอบคลุมใน



 
222 

 

ทุก ๆ ด้าน ได้แก่ งานวิชาการ ครูและบุคลากร ข้อมูลสารสนเทศให้ทันสมัยและรวดเร็ว

เอือ้ต่อการปฏิบัติหน้าที่ การจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม และก ากับติดตามอย่าง

ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

   2.1 ควรท าการวิจัยเพื่อประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา ที่ผูว้ิจัยได้พัฒนาขึน้ เพื่อจะน าข้อค้นพบที่ได้จากการประเมินไปปรับปรุง

รูปแบบต่อไป 

   2.2 ควรท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการ การประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาที่สง่ผลตอ่การพัฒนาเด็กและผูเ้รียน เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์และการพัฒนาที่มี

ความยั่งยืนในระยะยาว 
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ภาคผนวก ข 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบผลลัพธ์การ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์พฒันาเด็กเล็ก 
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รายนามผูท้รงคุณวฒุยิืนยันความเหมาะสม 

ขององค์ประกอบผลลัพธ ์
 รายนามผูท้รงคุณวุฒิ ในการพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบผลลัพธ์ 

ประกอบด้วย 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี 

 ต าแหน่ง       อาจารย์ประจ า คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร

สังกัด        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 วุฒิการศึกษา    ปร.ด. (การบริหารและพัฒนาการศกึษา)  

            มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร      
2. ดร.คมกริช  ไชยทองศรี 

 ต าแหน่ง        ศกึษานิเทศก์ วิทยฐานะศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

              สังกัด        ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร 

 วุฒิการศึกษา    ปร.ด. (ภาวะผู้น าทางการบริหารจัดการการศกึษา)    

                         มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. นางทัศนีย์  อุทชัยยา 

 ต าแหน่ง       ผูอ้ านวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

 สังกัด        องค์การบริหารส่วนต าบลพระกลางทุ่ง 

 วุฒิการศึกษา    ศษ.ม. (บริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

4. นางจิระพรรณ  พงไธสง 

 ต าแหน่ง       ครู วิทยฐานะครูช านาญการ  

          ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดดอนสวรรค์ 

 สังกัด        องค์การบริหารส่วนต าบลพระกลางทุ่ง 

 วุฒิการศึกษา    ศษ.ม. (บริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยรามค าแหง       

5. นางรว่มมติร  ลีทอง 

 ต าแหน่ง       ครู วิทยฐานะครูช านาญการ 

                          ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านฝัง่แดง 

 สังกัด        เทศบาลต าบลฝัง่แดง 

 วุฒิการศึกษา    ศษ.ม. (บริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยปทุมธาน ี        

      



273 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาความเหมาะสมของร่างรูปแบบ 
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รายนามผูท้รงคุณวฒุพิิจารณาความเหมาะสมของร่างรูปแบบ 

 รายนามผูท้รงคุณวุฒิ ในการพิจารณาความเหมาะสมของรา่งรูปแบบ 

ประกอบด้วย 

          1. รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร  เพ็งสวัสดิ์ 

 ต าแหน่ง       อาจารย์ประจ า คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร

สังกัด        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 วุฒิการศึกษา    ปร.ด. (การบริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

          2. นางสาวศิริพร  ภูสเีงิน 

   ต าแหน่ง        ผูอ้ านวยการสถานศกึษา วทิยฐานะผูอ้ านวยการเชี่ยวชาญ   

                   โรงเรียนอนุบาลเทศบาลเมอืงนครพนม(ยงใจยุทธ) 

   สังกัด               เทศบาลเมืองนครพนม 

   วุฒิการศกึษา     ศษ.ม. (การบริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยราชธานี     

           3. นายประสบชัย  บุญแสง 

 ต าแหน่ง       ผูอ้ านวยการสถานศกึษา วทิยฐานะผูอ้ านวยการเชี่ยวชาญ 

                          โรงเรียนสกลทวาปี 

 สังกัด        องค์การบริหารส่วนจังหวัดสกลนคร 

 วุฒิการศึกษา    ค.ม. (การบริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

4. นางยุพิน  ทักษิณ  

 ต าแหน่ง       ครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ  

          ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 1  

 สังกัด        เทศบาลต าบลธาตุพนม 

 วุฒิการศึกษา    ค.ม. (การบริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยนครพนม         

5. นางมาลี  ค าหอม  

 ต าแหน่ง       ครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ  

          ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กผึ้งหลวง  

 สังกัด        องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านผึง้ 

    วุฒิการศกึษา    ค.ม. (การบริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยนครพนม  
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ภาคผนวก ง 

รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัย 
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รายนามผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 

 รายนามผูเ้ช่ียวชาญ ในการตรวจสอบเครื่องมอืการวิจัย ประกอบด้วย 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธราเทพ  เตมรีักษ์ 

 ต าแหน่ง       อาจารย์ประจ า คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร

สังกัด        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 วุฒิการศึกษา    ปร.ด. (จติวิทยา) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

2. นางสาวชุลวีัลย์  รักษาภักดี 

 ต าแหน่ง         อาจารย์ประจ า คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

              สังกัด        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 วุฒิการศึกษา    ค.ม. (การศกึษาปฐมวัย) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

          3. นายพิพัฒนพ์ล  ปุริมานุรักษ์ 

 ต าแหน่ง        ผูอ้ านวยการสถานศกึษา วทิยฐานะผูอ้ านวยการ 

                        ช านาญการพิเศษ  โรงเรียนบ้านขามป้อม 

 สังกัด       ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

 วุฒิการศึกษา   ศษ.ม. (การบริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยอิสาน 

4. นายพิเชษฐ์  เจือจันทร์ 

 ต าแหน่ง        ผูอ้ านวยการสถานศกึษา วทิยฐานะผูอ้ านวยการ 

                        ช านาญการพิเศษ  โรงเรียนบ้านหนองผือดอนมว่ง 

        สังกัด          ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

    วุฒิการศกึษา   ศษ.ม. (การบริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  

5. นางนุชนาฎ  ศรีสมจักร  

   ต าแหน่ง           ครู วิทยฐานะครูช านาญการพิเศษ  

         ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านค าแม่นาง 

   สังกัด       องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองซน  

   วุฒิการศกึษา    ศษ.ม. (การบริหารการศกึษา) มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  
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ภาคผนวก จ 

 ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถามรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์

พัฒนาเด็กเลก็ สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดนครพนม 
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ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดนครพนม 

 

ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

1. ปัจจัยสนับสนนุความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

  1.1 ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

1 ผู้บริหารมพีฤติกรรมการแสดงออกถึง 

ความเป็นผู้น า 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

2 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการส่งเสริมและสนับสนุน

การด าเนินงานของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

3 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการประสานงานกับ

บุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน

ของสถานศึกษา 

0 +1 +1 0 +1 3 0.60 0.40 

4 ผู้บริหารด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไป

ตามแผนและเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

  1.2 การมสี่วนร่วมของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

5 ผู้บริหาร คณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วน

ร่วมในกจิกรรมต่างๆของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

6 ผู้บริหาร คณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม

ในกระบวนการตัดสินใจในการแกป้ัญหา 

ที่ส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

7 ผู้บริหาร คณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้องใช้ความคดิ

สร้างสรรคแ์ละความเชี่ยวชาญของตนในการ

แก้ปัญหาที่ส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

8 ผู้บริหาร คณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้องร่วมกัน

ท างานเพื่อใหป้ระสบผลส าเรจ็ตาม

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

1.3 การพัฒนาบุคลากร 

9 ผู้บริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากร 

มีความรู้ในงานที่ปฏบิัติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

10 ผู้บริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากรมทีักษะ

ในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

11 ผู้บริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากร 

มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

12 ผู้บริหารด าเนินการเพื่อท าใหบุ้คลากรมคีวาม

ช านาญในการปฏบิัติงานเพิ่มขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

13 ผู้บริหารด าเนินการเพื่อใหบุ้คลากรพัฒนาการ

ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุ

เป้าหมายขององคก์ร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

2. ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา 

2.1 การก าหนดมาตรฐานการศกึษา 

14 ผู้บริหารและบุคลากรก าหนดมาตรฐาน

คุณภาพการศึกษา โดยยึดคุณภาพของเด็ก

เป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

15 ผู้บริหารและบุคลากรก าหนดแนวปฏิบัติงาน

ของบุคลากรในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

16 ผู้บริหารและบุคลากรก าหนดเอกลกัษณ์ 

ของสถานศึกษาใหเ้หมาะสมกับบริบท 

ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

17 ผู้บริหารและบุคลากรก าหนดคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ของครูและเด็ก 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

2.2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศึกษา 

18 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพ

จัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาล่วงหน้า 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

19 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพ

จัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

20 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพ

จัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มีความ

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

21 ผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษามีแนว

ทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

2.3 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

22 คณะครูและบุคลากรมีการปฏบิัติตามแผน 

ของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

23 ผู้บริหารมกีารก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง 0 +1 +1 0 +1 3 0.60 0.40 

24 ผู้บริหารมกีารนิเทศกิจกรรมภายใน

สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

2.4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

25 ผู้บริหารและบุคลากรมกีารตรวจสอบผล 

การด าเนินงานของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

26 ผู้บริหารและบุคลากรมกีารตรวจสอบผลการ

ด าเนินงานโดยเทียบกับมาตรฐานทีก่ าหนดไว้ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

27 ผู้บริหารและบุคลากรประเมนิตรวจสอบผล

การด าเนินงานของสถานศึกษาโดยบุคลากร

ภายในสถานศึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

2.5 การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

28 ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องใช้วิธีการ 

ที่หลากหลายในการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

29 ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องใช้เครื่องมือ 

ที่หลากหลายในการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

30 ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อท าใหท้ราบ

ผลการด าเนินงานตามความเป็นจรงิ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

31 ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องน าผล 

การตรวจสอบมาปรับปรุงคุณภาพการศึกษา

อย่างต่อเนื่อง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

2.6 การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าป ี

32 ผู้บริหารและบุคลากรมกีารสรุปผลการ

ด าเนินงานประจ าป ี

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

33 ผู้บริหารและบุคลากรมกีารจัดท ารายงาน

ประจ าปี 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

34 ผู้บริหารและบุคลากรมกีารสะท้อนคุณภาพ

ผู้เรียนและผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

35 สถานศึกษาจัดท ารายงานเพื่อเสนอต่อหน่วยงาน

ต้นสังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อ

สาธารณชน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

  3. กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

3.1 ข้ันการร่วมเตรียมการ 

36 การเตรียมความพร้อมของคณะครูใหมี้ความรู้ 

ความเข้าใจและความสามารถในการด าเนินงาน

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

37 การแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบงาน

ประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

38 การส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

39 การจัดเตรียมงบประมาณในการด าเนินงาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

40 การจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 

การประกันคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

41 การก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตาม

ประเมนิผลการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

3.2 ข้ันการร่วมวางแผนการด าเนินการ 

42 ผู้บริหารและคณะครูร่วมวางแผนการด าเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อให้บรรลุ

ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

43 ผู้บริหารและคณะครูร่วมก าหนดวิธีปฏิบัติงานใน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไว้ล่วงหน้า 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

44 ผู้บริหารและคณะครูร่วมก าหนดระยะเวลา 

ในการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาที่เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

45 ผู้บริหารและคณะครูร่วมก าหนดงบประมาณ 

ที่สอดคลอ้งกับปริมาณงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

46 ผู้บริหารและคณะครูร่วมก าหนดทรัพยากร 

ที่ต้องใช้ในการด าเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

3.3 ข้ันการร่วมด าเนินการตามแผน 

47 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแผน 

ที่ได้ก าหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

48 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการลงมอืด าเนินงาน

ประกันคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

49 ผู้บริหารให้การส่งเสริมและสนับสนนุ

ทรัพยากรกับคณะด าเนินงานประกันคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

50 ผู้บริหารและทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องร่วมกันแกไ้ข

ปัญหาต่างๆ ที่เกดิขึน้ในการด าเนินงานประกัน

คุณภาพในทุกข้ันตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

3.4 ข้ันการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

51 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันตรวจสอบ

ความส าเร็จในการด าเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

52 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันประเมินผล 

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาด้วยตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

53 สถานศึกษามีการประเมินโดยหน่วยงาน 

ต้นสังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

3.5 ข้ันการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

54 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันน าผลการประเมนิ

การประกันคุณภาพภายในมาวิเคราะหห์า

จุดเดน่ จดุด้อยเพื่อน าไปพัฒนาปรับปรุง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

55 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันน าผลการประเมนิ

การประกันคุณภาพภายในมาสังเคราะหแ์ละ

จัดท าข้อมูลสารสนเทศ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

56 ผู้บริหาร บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกัน

น าผลการประเมนิด้านที่มีจุดด้อยมาหาวิธีการ

แก้ปัญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

57 ผู้บริหาร บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกัน

น าผลการประเมนิด้านจุดเดน่มาส่งเสริมและ

พัฒนาใหด้ียิ่งขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

58 ผู้บริหาร บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องน าผล

การประเมนิมาใช้เป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

3.6 ข้ันการร่วมรายงานผล 

59 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพ 

ร่วมจัดท ารายงานผลการด าเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาในรอบปีการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

60 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอ

ผลการด าเนินงานต่อผู้บริหารสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

61 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอ

ผลการด าเนินงานต่อคณะครูในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

62 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอ

ผลการด าเนินงานต่อหน่วยงานต้นสงักัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

63 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพมีการ

แพร่ผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาใหส้าธารณชน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษา 

ข้ันที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

64 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันศึกษาข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

65 ผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษาร่วมกัน

ก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรให้เหมาะสมกับ

บริบทของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

66 สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาโดยยึด

คุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

67 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันศึกษาข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

68 ผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษาร่วมกัน

ก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรให้เหมาะสม 

กับบริบทของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ข้ันที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

69 บุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันก าหนดแนวทาง

ปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษา เอกลักษณ์

ของสถานศึกษาใหเ้หมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษานั้นๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็น

ส าคัญ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

70 ผู้บริหารก าหนดแนวทางหรือวิธีปฏิบัติงานตาม

ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาไว้ล่วงหน้า 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

71 ผู้บริหารก าหนดระยะเวลาในการจัดท า

มาตรฐานตามคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษา

ก าหนด 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

72 ผู้บริหารก าหนดงบประมาณที่ต้องใช้ในการ

จัดท ามาตรฐานตามคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ที่ก าหนดในสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

73 ผู้บริหารก าหนดทรัพยากรที่ต้องใช้ในการ

จัดท ามาตรฐานการศึกษาเพื่อใหบ้รรลุ

คุณภาพที่ก าหนด 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

74 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันวางแผนการ

ด าเนินการเพื่อใหเ้กิดคุณภาพตามที่

สถานศึกษาก าหนด 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ข้ันที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

75 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันลงมอืด าเนินการ

ก าหนดคุณภาพของสถานศึกษาตามแผน

มาตรฐานการศึกษาที่วางไว้ 

+1 +1 0 +1 +1 4 1.00 0.80 

76 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการก าหนด

ลักษณะอันพึงประสงค์ในสถานศึกษา  

ตามแผนมาตรฐานการศึกษาที่วางไว้ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

77 ผู้บริหารให้การส่งเสริมและสนับสนนุ

ทรัพยากรกับคณะด าเนินงานเพื่อใหบุ้คลากร

สามารถปฏิบัติงานตามแนวปฏิบัติของ

บุคลากรที่ก าหนด 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

78 ผู้บริหารและทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องร่วมกันแกไ้ข

ปัญหาต่างๆ ที่เกดิขึน้ในการด าเนินงาน 

การก าหนดมาตรฐานการศึกษาในทุกข้ันตอน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 0.80 

ข้ันที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

79 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันตรวจสอบ

ความส าเร็จในการด าเนินงานการก าหนด

มาตรฐานการศึกษาในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

80 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันประเมินผล 

การก าหนดมาตรฐานการศึกษาด้วยตนเอง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

81 สถานศึกษารับการประเมนิจากหน่วยงาน 

ต้นสังกัด 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 0.80 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

ข้ันที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

82 ผู้บริหารน าผลการประเมนิการก าหนด

มาตรฐานการศึกษามาวิเคราะหห์าจุดเดน่ จดุ

ด้อยและสังเคราะหจ์ัดท าเปน็ข้อมูลสารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

83 ผู้บริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับ 

ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ข้ันที่ 6 การร่วมรายงานผล 

84 การจัดท ารายงานผลการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาเสนอต่อผู้บริหารสถานศกึษา 

คณะครู 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

85 การเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาให้

สาธารณชนได้รับทราบ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ข้ันที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

86 ผู้บริหารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพ

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้น

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

87 ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบ

งานประกันคุณภาพภายใน ตามแผนพัฒนา

การจัดการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

88 ผู้บริหารเตรียมความพร้อมส าหรับครูใหมี้

ความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการ

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

89 ผู้บริหารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากร 

ในสถานศึกษาก่อนจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

90 ผู้บริหารจัดเตรียมงบประมาณในการ

ด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

91 ผู้บริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ 

ติดตาม ประเมนิผลการปฏิบัติงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ข้ันที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

92 ผู้บริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากร 

ในสถานศึกษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของ

สถานศึกษาใหเ้หมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็น

ส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

93 สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษา 

ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้

บุคลากรในสถานศึกษามีแนวทางการ

ด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

94 ผู้บริหารก าหนดระยะเวลาในการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

95 ผู้บริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากร 

ที่ต้องใช้ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

96 สถานศึกษาลงมอืจัดท าแผนพัฒนา

สถานศึกษาที่มีความสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

97 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษารว่มกับทุกฝ่าย

ตามแผนที่วางไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

98 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันแกไ้ขปัญหาต่างๆ 

ที่เกดิขึน้ในการด าเนินงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในทุกข้ันตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 



        

293 

ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

ข้ันที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

99 ผู้บริหารร่วมตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

100 ผู้บริหารตรวจสอบประเมนิผลการจดัท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา

ด้วยตนเองและรับประเมนิจากหน่วยงานต้น

สังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

101 ผู้บริหารน าผลการประเมนิการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา

มาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและ

สังเคราะห์จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

102 ผู้บริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้องในการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษาเพื่อน ามาพัฒนา

ต่อไป 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ข้ันที่ 6 การร่วมรายงานผล 

103 บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผล

การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาใน

สถานศึกษาเสนอต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา 

คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

104 สถานศึกษาเผยแพร่แผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษาใหส้าธารณชนได้รับ

ทราบ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ข้ันที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

105 ผู้บริหารและบุคลากรศึกษาข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษา

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

0 

 

 

 

 

+1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 

ค่าIOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

106 ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบ

งานประกันคุณภาพภายในและเตรียมความ

พร้อมใหมี้ความรู้ ความเข้าใจและ

ความสามารถในการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

107 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ที่มุ่งเน้น

คุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้

บุคลากรในสถานศึกษามีแนวทางการ

ด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

108 ผู้บริหารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากร 

ในสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

109 ผู้บริหารมกีารด าเนินการก าหนดระยะเวลา

ในการก ากับ ติดตาม ประเมนิผล 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ข้ันที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

110 ผู้บริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากร 

ในสถานศึกษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของ

สถานศึกษาใหเ้หมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็ก

เป็นส าคัญ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

111 สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้

ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามีแนว

ทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

112 ผู้บริหารก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

113 ผู้บริหารจัดเตรียมงบประมาณและทรัพยากร

ที่ต้องใช้ในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

 



   

295 

ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 

ค่าIOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

ข้ันที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

114 สถานศึกษาด าเนินงานตามแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษาที่มีความสอดคล้องกับบริบท

ของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

115 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษารว่มกับทุก

ฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

116 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันแกไ้ขปัญหา

ต่างๆ ที่เกดิขึน้ในการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในทุกข้ันตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

117 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบ

ประเมนิผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยมี

การก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรม

ภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

118 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบ

ความส าเร็จในการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาใน

สถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

119 ผู้บริหารและบุคลากรตรวจสอบ

ประเมนิผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาในสถานศึกษาด้วย

ตนเองและรบัประเมนิจากหน่วยงานต้น

สังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

120 ผู้บริหารและบุคลากรน าผลการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาใน

สถานศึกษามาวิเคราะหห์าจุดเด่น จุดด้อย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 

ค่าIOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

121 ผู้บริหารและบุคลากรแกป้ัญหาร่วมกันกับ 

ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 6 การร่วมรายงานผล 

122 บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผล

การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บริหาร

สถานศึกษา คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

123 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ข้ันที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

124 ผู้บริหารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพ

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการ

ประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายในที่

มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

125 ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบ

งานประกันคุณภาพภายในและส่งเสริมให้มี

ความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการ

ประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

126 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน ที่มุ่งเนน้คุณภาพ

การศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากรใน

สถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานที่มี

เป้าหมายตรงกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

127 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดเตรียมงบประมาณ

ในการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 

ค่าIOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

128 ผู้บริหารสถานศึกษาก าหนดระยะเวลาในการ

ก ากับ ติดตาม ประเมนิผลการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ข้ันที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

129 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันก าหนดแนว

ปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษา 

ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ 

ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

130 สถานศึกษาจัดท าแผนการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน ที่มุ่งเนน้คุณภาพ

การศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากรใน

สถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานที่มี

เป้าหมายตรงกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

131 ผู้บริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากร 

ที่ต้องใช้ในการประเมนิและตรวจสอบ

คุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

132 สถานศึกษาจัดท าแผนการประเมินและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน ที่มีความ

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 0.80 

133 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตาม

แผนการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพ

ภายใน ร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

134 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันแกไ้ขปัญหา

ต่างๆ ที่เกดิขึน้ในการด าเนินงานตาม

แผนการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพ

ภายใน ในทุกข้ันตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

ข้ันที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

135 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบผลการ

ประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาโดยมีการก ากับติดตามและ

นิเทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

136 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมตรวจสอบ

ความส าเร็จในการประเมนิและตรวจสอบ

คุณภาพภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

137 ผู้บริหารและบุคลากรตรวจสอบผลการ

ประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาโดยเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนด

ไว้ ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา

หรอืผู้ที่เกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

138 ผู้บริหารและบุคลากรน าผลการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษามา

วิเคราะหห์าจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์ 

จัดท าเปน็ข้อมูลสารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

139 ผู้บริหารและบุคลากรหาวิธีการแก้ปัญหา

ร่วมกันกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการประเมิน

และตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 6 การร่วมรายงานผล 

140 บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผล

การประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศึกษา เสนอต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา 

คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

141 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

ด้านการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ข้ันที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

142 ผู้บริหารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพ

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ 

การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  

ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

143 ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบ

งานประกันคุณภาพภายในและส่งเสริมให้มี

ความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

144 ผู้บริหารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากร 

ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

145 ผู้บริหารจัดเตรียมงบประมาณในการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

146 ผู้บริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ 

ติดตาม ประเมนิผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ข้ันที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

147 ผู้บริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากร 

ในสถานศึกษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของ

สถานศึกษาใหเ้หมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็ก

เป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

148 สถานศึกษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาไว้ล่วงหน้า 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

149 สถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงาน 

ที่มีเป้าหมายตรงกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

150 ผู้บริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากร 

ที่ต้องใช้ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

ข้ันที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

151 สถานศึกษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา ที่มีความสอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

152 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตาม

แผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา ร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนที่วางไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

153 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันแกไ้ขปัญหา

ต่างๆ ที่เกดิขึน้ในการด าเนินงานตาม

แผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาในทุกข้ันตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

154 ผู้บริหารร่วมตรวจสอบ ประเมนิผลการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา โดยมกีารก ากับติดตามและ

นิเทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

155 ผู้บริหารร่วมตรวจสอบความส าเร็จในการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

156 ผู้บริหารตรวจสอบผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยเทียบ

กับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท าโดย

บุคลากรภายในสถานศึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

157 ผู้บริหารใช้วิธีการและเครื่องมือ 

ที่หลากหลายเหมาะสม เพื่อใหท้ราบผล 

การด าเนินงานและน าผลการตรวจสอบมา

ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 
ค่า

IOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

ข้ันที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

158 ผู้บริหารน าผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษามา

วิเคราะหห์าจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์

จัดท าเปน็ข้อมูลสารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

159 ผู้บริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้องในการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา เพื่อน ามา

พัฒนาต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 6 การร่วมรายงานผล 

160 บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผล

การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บริหารสถานศึกษา 

คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

161 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

ข้ันที่ 1 การร่วมเตรยีมการ 

162 ผู้บริหารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพ

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  

ที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

163 ผู้บริหารแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบ

งานประกันคุณภาพภายในและส่งเสริมให้มี

ความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการ

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

164 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปี ที่มุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากรใน

สถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานที่มี

เป้าหมายตรงกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 

ค่าIOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

165 ผู้บริหารจัดเตรียมงบประมาณในการ

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

166 ผู้บริหารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ 

ติดตาม ประเมนิผลการรายงานคุณภาพ

การศึกษาประจ าปี 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

ข้ันที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

167 ผู้บริหารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากร 

ในสถานศึกษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของ

สถานศึกษาใหเ้หมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็ก

เป็นส าคัญ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

168 สถานศึกษาจัดท ารายงานคุณภาพ

การศึกษาประจ าปี ที่มุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษา เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษา 

มีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมาย

ตรงกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

169 ผู้บริหารก าหนดระยะเวลาในการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

170 ผู้บริหารก าหนดงบประมาณและทรัพยากร

ที่ต้องใช้ในการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

171 สถานศึกษาจัดท ารายงานคุณภาพ

การศึกษาประจ าปี ที่มีความสอดคล้องกับ

บริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

172 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการจัดท ารายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปี ร่วมกับทุกฝ่าย

ตามแผนที่วางไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

173 ผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันแกไ้ขปัญหา

ต่างๆ ที่เกดิขึน้ในการจัดท ารายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปีในทุกข้ันตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 

ค่าIOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

ข้ันที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

174 ผู้บริหารร่วมตรวจสอบ ประเมนิผลการ

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี โดยมี

การก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายใน

สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

175 ผู้บริหารร่วมตรวจสอบความส าเร็จในการ

จัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

176 ผู้บริหารตรวจสอบผลการรายงานคุณภาพ

การศึกษาประจ าปีของสถานศึกษา โดย

เทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท า

โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

177 ผู้บริหารและบุคลากรน าผลการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปี มาวิเคราะหห์า

จุดเดน่ จดุด้อยและสงัเคราะห์ จัดท าเป็น

ข้อมูลสารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

178 ผู้บริหารหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้องในการรายงานคุณภาพ

การศึกษาประจ าปี เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

ข้ันที่ 6 การร่วมรายงานผล 

179 บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องสรุปผลการ

ด าเนินงานและจดัท ารายงานประจ าปีที่

สะท้อนคุณภาพผู้เรียนและผลส าเรจ็ของ

การบริหารจัดการศึกษา เพื่อเสนอต่อ

หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

และเปิดเผยต่อสาธารณชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 

ค่าIOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

180 บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผล

คุณภาพการศึกษาประจ าปี เสนอตอ่

ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครูและหน่วยงาน

ต้นสังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

181 สถานศึกษาเผยแพร่รายงานคุณภาพ

การศึกษาประจ าปี ให้สาธารณชนได้รับ

ทราบ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 0.80 

4. ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.1 คุณภาพของเด็ก 

182 เด็กมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านเหมาะสมกับวัย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

183 เด็กมีสุขภาพกายเหมาะสมกับวัย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

184 เด็กมีสุขนิสัยเหมาะสมกับวัย +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

185 เด็กมีพัฒนาการด้านอารมณ์เหมาะสมกับ

วัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

186 เด็กมีสุนทรียภาพเหมาะสมกับวัย +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 0.80 

187 เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

188 เด็กมีวินัยและมีความรับผิดชอบเหมาะสม

กับวัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

189 เด็กมีความสามารถในการเรียนรู้เหมาะสม

กับวัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

190 เด็กมีจินตนาการและคิดสร้างสรรค์

เหมาะสมกับวัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

191 เด็กมีทักษะและพัฒนาการด้านสติปัญญา

ตามพัฒนาการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

192 เด็กมีความพร้อมในการเรียนรู้สู่การศึกษา

ในระดับต่อไป 

0 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

4.2 คุณภาพของการบริหารจัดการ 

193 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้น าในการ

ด าเนินการบริหารและจัดการสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

194 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษา 

ที่ครอบคลุมด้านวชิาการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 
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ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เช่ียวชาญ (คนที่) 

ค่าIOC 

ค่า

อ านาจ

จ าแนก 1 2 3 4 5 รว
ม 

195 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษา 

ที่ครอบคลุมด้านครูและบุคลากร 

+1 +1 0 +1 0 3 0.60 0.40 

196 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษา 

ที่ครอบคลุมด้านข้อมูลสารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

197 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษา 

ที่ครอบคลุมด้านสภาพแวดล้อมและสื่อ 

เพื่อการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

198 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาที่

ครอบคลุมด้านระบบประกันคุณภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

199 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้

ผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัด

การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

200 ผู้บริหารสถานศึกษามีการก ากับติดตาม

การด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

201 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความม่ันใจต่อ

คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

4.3 คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ท่ีเน้นเด็กเป็นส าคัญ 

202 ครูจัดประสบการณ์ให้เด็กมีพัฒนาการครบ

ทุกด้านอย่างสมดุล เต็มศักยภาพ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 0.80 

203 ครูรู้จักเด็กเป็นรายบุคคล +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

204 ครูใหโ้อกาสเด็กทุกคนได้รับประสบการณ์

ตรงอย่างต่อเนือ่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

205 เด็กเล่นและลงมือท าผ่านประสาทสมัผัส 

ทั้ง 5 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

206 ครูจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรยีนรู้

ของเด็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

207 ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัย

เด็ก 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 0.80 

208 ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีการ

ติดตามและประเมนิผลพัฒนาการเด็กอยา่ง

ต่อเนื่องและสม่ าเสมอเป็นรายบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.40 

 



 

306 

สรุปค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม  

ข้อ 
รูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าอ านาจจ าแนก 

(n=40) 

1 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
0.40 - 0.80 

2 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 0.40 - 0.80 

3 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 
0.40 - 0.80 

4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 
0.40 - 0.80 

 

ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.98 

ค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา เท่ากับ 0.60 - 1.00 
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ภาคผนวก ฉ  

เครื่องมือการวิจัย 

 

- แบบสอบถามความคดิเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อยนืยันความ

เหมาะสมขององค์ประกอบผลลัพธ์ 

- แบบสอบถามความคดิเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนารูปแบบ 

- แบบสอบถามความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบรูปแบบ 

- แบบสอบถามเพื่อการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ประกอบการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดนครพนม 

 

 

      ผู้วิจัย     นางนุชจนาถ  สิงห์งอย  

                   นักศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนา การศกึษา 

                   คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

         

        คณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา  ฉลากบาง   ประธานกรรมการ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เอกลักษณ์  เพียสา  กรรมการ 

 

ชื่อผู้ตอบแบบสอบถาม………………………………………………………………………………………………………… 

ต าแหน่ง………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

สถานที่ท างาน……………………………………………………………………………………………………………………… 

วันที…่…………………เดือน……………………………………………………พ.ศ. 2566 
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ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อยนืยันความเหมาะสมของ

องคป์ระกอบผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม   

 2. แบบสอบถามฉบับนีม้ีทั้งหมด 2 ตอน คอื 

  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 การยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบผลลัพธ์ของการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม 

 3. ขอให้ท่านในฐานะผูท้ี่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ได้พิจารณารายละเอียดในแตล่ะองค์ประกอบว่ามีความเหมาะสมหรอืไม่  

ในระดับใด โดยเขียนเครื่องหมาย √ ลงในช่อง 5, 4, 3, 2, และ 1 โดยมีเกณฑค์ะแนนความ

คิดเห็น ดังนี้ 

     ระดับความเหมาะสมมากที่สุด   ให้ค่าคะแนน   5   คะแนน      

     ระดับความเหมาะสมมาก       ให้ค่าคะแนน   4   คะแนน       

     ระดับความเหมาะสมปานกลาง  ให้ค่าคะแนน   3   คะแนน      

     ระดับความเหมาะสมน้อย     ให้ค่าคะแนน   2   คะแนน      

     ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด   ให้ค่าคะแนน   1   คะแนน     

 4. กรุณาตอบแบบสอบถามและกรอกข้อมูลทุกข้อ ผู้วิจัยจะใช้ค าตอบของท่าน

เพื่อการวิจัยเท่านั้น และจะวิเคราะห์ข้อมูลเป็นภาพรวม จึงไม่มีผลกระทบต่อตัวท่าน

ประการใด 

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านมา ณ โอกาสนี ้ ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ตอบ

แบบสอบถาม เพื่อการวิจัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดียิ่ง 

 

 

            ขอแสดงความนับถือ 

               นางนุชจนาถ  สิงห์งอย 

     นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

                       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรด   ลงในช่อง      ตามข้อมูลของท่าน 

1.1 เพศ                         

     ชาย 

     หญิง 
 

1.2 สถานภาพ    อาจารย์ในระดับอุดมศกึษา   

     ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     ครู  

ศกึษานิเทศก์ 
 

1.3 ระดับการศกึษา  ปริญญาตรี   

     ปริญญาโท 

     ปริญญาเอก 
 

1.4 ประสบการณ์การท างาน   

     ต่ ากว่า 5 ปี     

     5-10 ปี  

     มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 การยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม       

ค าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องตามความคิดเห็น 

 
 

ข้อ 
องค์ประกอบผลลพัธ์ของการประกันคณุภาพ 

การศึกษาภายในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก    

ระดับความคิดเหน็ 

(5) (4) (3) (2) (1) 

1. คุณภาพของเด็ก 

คุณภาพของเด็ก หมายถึง คุณลักษณะท่ีเกิดขึ้นกับเด็กจากการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบดว้ย การมพีัฒนาการท้ัง 4 ดา้น

สมวัย ไดแ้ก่ ดา้นรา่งกาย เช่น เด็กมีสุขภาพกายสมวัย มีสุขนสิัยสมวัย ด้านอารมณ์และจิตใจ เช่น เด็กมสีุขภาพจิตสมวัย มีสุนทรยีภาพ

สมวัย ด้านสังคม เช่น เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได ้มีวินัยและรู้ผิดชอบสมวัย และดา้นสติปัญญา เช่น เด็กมีความสามารถในการ

เรยีนรู้สมวัย มีจนิตนาการและคิดสร้างสรรคส์มวัย และมทัีกษะและความรู้พื้นฐานตามพัฒนาการ มคีวามพรอ้มท่ีจะศึกษาต่อในชั้นต่อไป  

1.1 เด็กมพีัฒนาการท้ัง 4 ดา้นสมวัย      

1.2 เด็กมีสุขภาพกายสมวัย      

1.3 เด็กมสีุขนสิัยสมวัย      

1.4 เด็กมีสุขภาพจิตสมวัย      

1.5 เด็กมีสุนทรยีภาพสมวัย      

1.6 เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้      

1.7 เด็กมวีินัยและรูผ้ิดชอบสมวัย      

1.8 เด็กมีความสามารถในการเรยีนรู้สมวัย      

1.9 เด็กมีจนิตนาการและคิดสรา้งสรรค์สมวัย      

1.10 เด็กมทัีกษะและความรู้พื้นฐานตามพัฒนาการ      

1.11 เด็กมคีวามพร้อมท่ีจะศึกษาต่อในชั้นต่อไป      

2. คุณภาพของการบริหารจัดการ 

คุณภาพของการบริหารจัดการ หมายถึง ผลส าเร็จของผู้บรหิารสถานศึกษาในการด าเนินการบรหิารและจัดการสถานศึกษาท่ี

ครอบคลุมดา้นวิชาการ ดา้นครูและบุคลากร ดา้นข้อมูลสารสนเทศ ดา้นสภาพแวดลอ้มและสื่อเพื่อการเรียนรู้ และดา้นระบบประกัน

คุณภาพภายใน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมสีว่นรว่มในการจัดการศึกษา มกีารก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง เพื่อสรา้งความมั่นใจต่อคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  

2.1 ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นผู้น าในการด าเนินการบริหารและจัดการ

สถานศึกษา 

     

2.2 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุมดา้นวิชาการ      

2.3 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุมดา้นครูและ

บุคลากร  
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ข้อ 
องค์ประกอบผลลพัธ์ของการประกันคณุภาพ 

การศึกษาภายในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก    

ระดับความคิดเหน็ 

(5) (4) (3) (2) (1) 

2.4 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุมดา้นข้อมูล

สารสนเทศ 

     

2.5 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุมดา้น

สภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรยีนรู้ 

     

2.6 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุมดา้นระบบ

ประกันคุณภาพภายใน 

     

2.7 ผู้บรหิารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมสีว่นรว่ม

ในการจัดการศึกษา 

     

2.8 ผู้บรหิารสถานศึกษามีการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่าง

เป็นระบบและต่อเนื่อง 

     

2.9 ผู้บรหิารสถานศึกษาสรา้งความมั่นใจต่อคุณภาพการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 

     

3. คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ หมายถึง ผลส าเร็จท่ีเกิดจากการจัดประสบการณ์ให้เด็กมี

พัฒนาการทุกดา้นอย่างสมดุล เต็มศักยภาพ รู้จักเด็กเป็นรายบุคคลและสร้างโอกาสให้เด็กทุกคนไดร้ับประสบการณ์ตรง เลน่และ

ลงมือกระท าผ่านประสาทสัมผัส จัดบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรยีนรู ้ใชส้ื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับวัย มีการติดตามและ

ประเมนิผลพัฒนาการเด็กอย่างเป็นระบบ 

3.1 จัดประสบการณ์ให้เด็กมพีัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุล เต็ม

ศักยภาพ 

     

3.2 รูจ้ักเด็กเป็นรายบุคคล      

3.3 สร้างโอกาสให้เด็กทุกคนได้รับประสบการณ์ตรง      

3.4 เด็กเลน่และลงมือกระท าผ่านประสาทสัมผัส      

3.5 จัดบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรยีนรู้ของเด็ก      

3.6 ใชส้ื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับวัย      

3.7 มกีารติดตามและประเมนิผลพัฒนาการเด็กอย่างเป็นระบบ      

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเตมิ 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

*********************************** 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนารูปแบบ 

ประกอบการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดนครพนม 

 

 

ผู้วิจัย            นางนุชจนาถ  สิงห์งอย  

                    นักศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

                    คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

                    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา  ฉลากบาง   ประธานกรรมการ 

                    ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.เอกลักษณ์  เพียสา  กรรมการ 

 

ชื่อผู้ตอบแบบสอบถาม………………………………………………………………………………………………………… 

ต าแหน่ง………………………………………………………………………………………………………..……………………… 

สถานที่ท างาน……………………………………………………………………………………………………………………… 

วันที…่…………………เดือน……………………………………………………พ.ศ. 2566 
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ค าชี้แจง   

      1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นของ

ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

      2. แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด 2 ตอน คอื 

     2.1 ตอนที่ 1 สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 

     2.2 ตอนที่ 2 แบบสอบถามที่จะให้ท่านแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบ

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่น

ท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม สร้างจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฏี วิเคราะห์ และสังเคราะห์

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งสามารถสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนม ได้ 4 องค์ประกอบ คอื 1) ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษา 3) กระบวนการการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา และ  
4) ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขอให้ท่านในฐานะ

ผูท้รงคุณวุฒิได้พิจารณารายละเอียดเกี่ยวกับข้อค าถามที่ผูว้ิจัยได้เสนอไว้ โดยเขียน

เครื่องหมาย √ ลงในชอ่ง “เห็นดว้ย” หรอื  “ไม่เห็นด้วย” หากท่านเห็นว่าข้อใดควร

ปรับปรุงแก้ไข ขอความกรุณาได้โปรดให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อความชัดเจนและความ

สมบูรณ์ยิ่งขึ้น   

       3. ขอ้มูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม ผูว้ิจัยจะเก็บรักษาไว้เป็นความลับ 

และจะน าผลไปใช้ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้เท่านั้น โดยจะไม่ส่งผลกระทบต่อท่านแต่อย่างใด    

       4. เพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลตรงความมุง่หมายของการวจิัย ผู้วจิัยใคร่ขอความ

อนุเคราะห์ท่านได้ตอบแบบสอบถามทุกข้อ เพื่อจะได้น าไปปรับปรุงให้มคีวามสมบูรณ์มาก

ยิ่งขึ้นตอ่ไป   

       ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี ้   
 

ขอแสดงความนับถือ 

             นางนุชจนาถ  สงิหง์อย 

    นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

            มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรด   ลงในช่อง      ตามข้อมูลของท่าน 

1.1 เพศ                         

     ชาย 

     หญิง 
 

1.2 สถานภาพ    อาจารย์ในระดับอุดมศกึษา   

     ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     ครู  

ศกึษานิเทศก์ 
 

1.3 ระดับการศกึษา  ปริญญาตรี   

     ปริญญาโท 

     ปริญญาเอก 
 

1.4 ประสบการณ์การท างาน   

     ต่ ากว่า 5 ปี     

     5-10 ปี  

     มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 ความคดิเห็นเกี่ยวกบัรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ   

            ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

 

ส่วนที่ 1 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกนัคุณภาพการศกึษาภายในศนูย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคณุภาพการศึกษาภายในศนูย์พัฒนาเด็ก

เล็ก หมายถึง สภาพหรือสถานการณท่ี์ท าให้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก

ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ประกอบด้วย  

1.1 ภาวะผู้น าของผู้บริหาร คือ พฤตกิรรมการแสดงออกถึงความเป็นผู้น าของผู้บริหาร  

โดยเป็นผู้น าในการด าเนินการ ส่งเสริม สนับสนุน ประสานงานกับบุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้องให้การ

ด าเนนิงานของสถานศกึษาเป็นไปตามแผนและเป้าหมายอย่างตอ่เนื่อง  

ข้อที ่ ภาวะผู้น าของผู้บรหิาร 
ความคดิเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นดว้ย 

1 ผู้บรหิารมพีฤตกิรรมการแสดงออกถึงความเป็นผู้น า    

2 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการสง่เสริมและสนับสนุนการด าเนินงาน

ของสถานศึกษา 

   

3 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการประสานงานกับบุคลากรท่ีมีสว่น

เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของสถานศึกษา 

   

4 ผู้บรหิารด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนและ

เป้าหมายอย่างต่อเนื่อง 

   

 1.2 การมสี่วนร่วมของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง หมายถงึ การท่ีบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเขา้มามีสว่นร่วม

ในกิจกรรม มสี่วนร่วมในกระบวนการตัดสนิใจ ใชค้วามคดิสร้างสรรค์และความเชี่ยวชาญของตนในการ

แก้ปัญหาที่ส าคัญ เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายท่ีต้องการร่วมกันอย่างมปีระสิทธิภาพและประสบ

ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

ข้อที ่ การมสี่วนร่วมของผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง  
ความคดิเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นดว้ย 

5 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนรว่มในกิจกรรม

ต่างๆของสถานศึกษา 

   

6 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องมสีว่นรว่มในกระบวนการ

ตัดสินใจในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ 

   

7 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องใชค้วามคดิสร้างสรรค์และ

ความเชี่ยวชาญของตนในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ 

   

8 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องรว่มกันท างานเพื่อให้ประสบ

ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
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 1.3 การพัฒนาบุคลากร หมายถึง ผู้บริหารด าเนนิการเพื่อท าให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะ

ประสบการณ์ ความช านาญเพิม่ขึ้น มกีารพัฒนาในการปฏบัิตงิานอย่างมปีระสิทธิภาพ และบรรลุ

เป้าหมายขององคก์ร 

ข้อที่ การพัฒนาบุคลากร  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

9 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีความรู้ในงานท่ีปฏิบัติ    

10 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีทักษะในการปฏบัิติงาน    

11 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีประสบการณ์ในการ

ปฏบัิติงาน 

   

12 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีความช านาญในการ

ปฏบัิติงานเพิ่มขึ้น 

   

13 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อให้บุคลากรพัฒนาการปฏบัิติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

   

 

 

ส่วนที่ 2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  

 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หมายถึง 

ขอบเขตในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 

 2.1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษา หมายถึง ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ หรอืแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษาโดยก าหนด

เอกลักษณ์ของสถานศกึษาใหเ้หมาะสมกับบริบทของสถานศกึษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของ

เด็กเป็นส าคัญ 
 

ข้อที่ การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

14 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษา  

โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

   

15 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดแนวปฏบัิติงานของบุคลากร 

ในสถานศึกษา 

   

16 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษา 

ให้เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา 

   

17 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครู

และเด็ก 
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 2.2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง การที่คณะกรรมการด าเนินงานประกัน

คุณภาพจัดท าแผนพัฒนาสถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้าโดยมีความ

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ เพื่อใหบุ้คลากรในสถานศึกษามีแนวทางการ

ด าเนนิงานที่มีเป้าหมายตรงกัน 

ข้อที่ 
การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

18 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนา

สถานศึกษาลว่งหน้า 

   

19 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนา

สถานศึกษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศึกษา 

   

20 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนา

สถานศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

   

21 ผู้บรหิารและบุคลากรในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงาน 

ท่ีมีเปา้หมายตรงกัน  

   

 2.3 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา หมายถึง ผูบ้ริหารและ

บุคลากรปฏิบัติตามแผนของสถานศึกษาโดยมีการก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายใน

สถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตลอดระยะการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ตาม

เป้าหมายที่ก าหนด 

ข้อที่ การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

22 คณะครูและบุคลากรมีการปฏบัิติตามแผนของสถานศึกษา    

23 ผู้บรหิารมกีารก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง    

24 ผู้บรหิารมกีารนเิทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง    
   

 2.4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน หมายถึง ผูบ้ริหารและบุคลากร

ตรวจสอบผลการด าเนินงานของสถานศกึษาโดยเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท า

โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง 
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ข้อที่ การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

25 ผู้บรหิารและบุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงานของ

สถานศึกษา 

   

26 ผู้บรหิารและบุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงานโดยเทียบ

กับมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ 

   

27 ผู้บรหิารและบุคลากรประเมินตรวจสอบผลการด าเนินงานของ

สถานศึกษาโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

   

 2.5 การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา หมายถึง ผูบ้ริหารและบุคลากร

ใช้วธิีการหรอืเครื่องมอืที่หลากหลายและเหมาะสม เพื่อให้ทราบผลการด าเนนิงานและน า

ผลการตรวจสอบมาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

ข้อที่ การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา   
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย  

28 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องใช้วิธกีารที่หลากหลายในการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

   

29 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องใช้เครื่องมือท่ีหลากหลายในการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

   

30 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาเพื่อท าให้ทราบผลการด าเนินงานตามความเป็นจริง 

   

31 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุง

คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

   

 2.6 การรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี หมายถึง ผู้บริหารและบุคลากร

สรุปผลการด าเนินงานและจัดท ารายงานประจ าปีที่สะท้อนคุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จ

ของการบริหารจัดการศึกษา เพื่อเสนอต่อหนว่ยงานต้นสังกัด หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องและ

เปิดเผยต่อสาธารณชน 

ข้อที่  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

32 ผู้บรหิารและบุคลากรมีการสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี    

33 ผู้บรหิารและบุคลากรมกีารจัดท ารายงานประจ าปี     

34 ผู้บรหิารและบุคลากรมกีารสะท้อนคุณภาพผู้เรียนและผลส าเร็จ

ของการบรหิารจัดการศึกษา 

   

35 สถานศึกษาจัดท ารายงานเพื่อเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน 
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ส่วนที่ 3 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงาน

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ซึ่งเป็นการท างานรว่มกันของครูทุกคน 

ประกอบด้วย  

 3.1 ขั้นการร่วมเตรยีมการ หมายถึง การเตรียมความพร้อมของคณะครู และ

การแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในให้มีความรู้ ความเข้าใจ

และความสามารถ ประกอบด้วย 1) ส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา  

2) แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 3) จัดเตรียมงบประมาณ 

ในการด าเนินงาน 4) จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานและ 5) ก าหนดระยะเวลาในการก ากับ 

ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 

ข้อที่ ขั้นการร่วมเตรียมการ  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

36 การเตรยีมความพรอ้มของคณะครูให้มคีวามรู้ ความเข้าใจและ

ความสามารถในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

   

37 การแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายใน 

   

38 การส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา    

39 การจัดเตรยีมงบประมาณในการด าเนินงาน    

40 การจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ    

41 การก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตามประเมนิผลการ

ปฏบัิติงานประกันคุณภาพ 

   

 

 3.2 ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนนิการ หมายถึง ผูบ้ริหารและคณะครูรว่ม

ก าหนดแนวทางหรอืวิธีปฏิบัติงานในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาไว้ลว่งหน้า เช่น 

ก าหนดระยะเวลา การก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช ้เพื่อให้บรรลุตาม

เป้าหมายที่ก าหนดไว้  
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ข้อที่ ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

42 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมวางแผนการด าเนินการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาเพื่อให้บรรลุตามเปา้หมายท่ีก าหนดไว้ 

   

43 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดวิธีปฏบัิติงานในการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาไว้ลว่งหน้า 

   

44 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

   

45 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดงบประมาณท่ีสอดคล้องกับ

ปรมิาณงาน 

   

46 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการ

ด าเนินงาน 

   

   

 3.3 ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน หมายถึง ผูบ้ริหารและบุคลากรลงมอื

ด าเนนิงานรว่มกันกับทุกฝ่ายตามแผนที่ได้วางไว้ โดยมีผูบ้ริหารเป็นผู้น า ให้การส่งเสริม

และสนับสนุนทรัพยากรกับคณะด าเนินงานและร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการ

ด าเนนิงานในทุกขั้นตอน  
 

ข้อที่ ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

47 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาตามแผนท่ีได้ก าหนด 

   

48 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการลงมือด าเนินงานประกันคุณภาพ    

49 ผู้บรหิารให้การสง่เสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับคณะ

ด าเนินงานประกันคุณภาพ 

   

50 ผู้บรหิารและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องรว่มกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ี

เกิดขึน้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพในทุกขั้นตอน 

   

 3.4 ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล หมายถึง ผูบ้ริหารและบุคลากร

ตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ทั้งการประเมินด้วยตนเองและประเมินโดยหน่วยงานต้นสังกัด  
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ข้อที่ ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

51 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   

52 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันประเมนิผลการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาดว้ยตนเอง 

   

53 สถานศึกษามีการประเมินโดยหน่วยงานต้นสังกัด     
 

 3.5 ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน หมายถึง ผูบ้ริหารและ

บุคลากรน าผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในมาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและ

สังเคราะห ์จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ ตลอดจนหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันของผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องเพื่อน ามาพัฒนาสถานศกึษาต่อไป  
 

ข้อที่ ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

54 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันน าผลการประเมนิการประกัน

คุณภาพภายในมาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดดอ้ยเพื่อน าไปพัฒนา

ปรับปรุง 

   

55 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันน าผลการประเมนิการประกัน

คุณภาพภายในมาสังเคราะห์และจัดท าข้อมูลสารสนเทศ 

   

56 ผู้บรหิาร บุคลากรและผู้มสีว่นเกี่ยวข้องร่วมกันน าผลการประเมนิ

ดา้นท่ีมจีุดดอ้ยมาหาวิธีการแก้ปัญหา 

   

57 ผู้บรหิาร บุคลากรและผู้มสีว่นเกี่ยวข้องร่วมกันน าผลการประเมนิ

ดา้นจุดเด่นมาส่งเสริมและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

   

58 ผู้บรหิาร บุคลากรและผู้มสีว่นเกี่ยวข้องน าผลการประเมิน 

มาใชเ้ป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   

 3.6 ขั้นการร่วมรายงานผล หมายถึง คณะกรรมการด าเนินงานจัดท ารายงาน

ผลการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในรอบปีการศึกษาเสนอต่อผู้บริหาร

สถานศกึษา หนว่ยงานต้นสังกัดและเผยแพรใ่ห้สาธารณชนได้รับทราบ  
 

ข้อที่ ขั้นการร่วมรายงานผล  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

59 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพร่วมจัดท ารายงานผลการ

ด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในรอบปีการศึกษา 

   

60 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนินงาน

ต่อผู้บรหิารสถานศึกษา 
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ข้อที่ ขั้นการร่วมรายงานผล  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

61 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนินงาน

ต่อคณะครูในสถานศึกษา 

   

62 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนินงาน

ต่อหน่วยงานต้นสังกัด 

   

63 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพมีการแพร่ผลการ

ด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้สาธารณชน  

   

 

 ขอบข่ายแต่ละด้านจะด าเนินการตามขั้นของการประกันคุณภาพ 6 ขั้น โดยมี

ค าถามดังตอ่ไปนี้ 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

64 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพ

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

   

65 ผู้บรหิารและบุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันก าหนดแนวปฏบัิติ

ของบุคลากรให้เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา 

   

66 สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาโดยยึดคุณภาพของเด็ก

เป็นส าคัญ 

   

67 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องจัดเตรียมงบประมาณ 

ในการด าเนินงานก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

   

68 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องก าหนดปฏทิินในการก ากับ 

ติดตาม และประเมนิผลการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

   

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

69 บุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันก าหนดแนวทางปฏบัิติของ

บุคลากรในสถานศึกษา เอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสม

กับบรบิทของสถานศึกษาน้ันๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

   

70 ผู้บรหิารก าหนดแนวทางหรอืวิธีปฏบัิติงานตามข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาไว้ล่วงหน้า 
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ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

71 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการจัดท ามาตรฐานตามคุณภาพ    

72 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณท่ีต้องใชใ้นการจัดท ามาตรฐาน 

ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีก าหนดในสถานศึกษา 

   

73 ผู้บรหิารก าหนดทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการจัดท ามาตรฐาน

การศึกษาเพื่อให้บรรลุคุณภาพที่ก าหนด 

   

74 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันวางแผนการด าเนินการเพื่อให้เกิด

คุณภาพตามท่ีสถานศึกษาก าหนด 

   

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

75 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันลงมือด าเนินการก าหนดคุณภาพ

ของสถานศึกษาตามแผนมาตรฐานการศึกษาที่วางไว้ 

   

76 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการก าหนดลักษณะอันพึง

ประสงค์ในสถานศึกษา ตามแผนมาตรฐานการศึกษาที่วางไว้ 

   

77 ผู้บรหิารให้การสง่เสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับคณะ

ด าเนินงานเพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานตามแนวปฏิบัติของ

บุคลากรท่ีก าหนด 

   

78 ผู้บรหิารและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ท่ีเกิดขึ้นในการด าเนินงานการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

ในทุกขั้นตอน 

   

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

79 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนินงานการก าหนดมาตรฐานการศึกษาในสถานศึกษา 

   

80 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันประเมนิผลการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาด้วยตนเอง 

   

81 สถานศึกษารับการประเมนิจากหน่วยงานต้นสังกัด    

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

82 ผู้บรหิารน าผลการประเมนิการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

มาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์จัดท าเป็นข้อมูล

สารสนเทศ 

   

83 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการ

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 
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ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

84 การจัดท ารายงานผลการก าหนดมาตรฐานการศึกษาเสนอต่อ

ผู้บรหิารสถานศึกษา คณะครู 

   

85 การเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาให้สาธารณชนไดร้ับทราบ    

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ    

86 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้น

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   

87 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายใน ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

   

88 ผู้บรหิารเตรยีมความพร้อมส าหรับครูให้มีความรู ้ความเข้าใจ

และความสามารถในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

   

89 ผู้บรหิารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษาก่อนจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

   

90 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณในการด าเนินงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

   

91 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมนิผล 

การปฏิบัติงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

   

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

92 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

   

93 สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามแีนว

ทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

   

94 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

   

95 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
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ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

96 สถานศึกษาลงมอืจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มคีวามสอดคลอ้ง

กับบรบิทของสถานศึกษา 

   

97 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 

   

98 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในทุกขั้นตอน 

   

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

99 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

   

100 ผู้บรหิารตรวจสอบประเมนิผลการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษาดว้ยตนเองและรับประเมนิจากหน่วยงาน

ต้นสังกัด 

   

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

101 ผู้บรหิารน าผลการประเมนิการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดดอ้ยและสังเคราะห์จัดท า

เป็นข้อมูลสารสนเทศ 

   

102 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการ

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาเพื่อน ามาพัฒนา

ต่อไป 

   

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

103 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บรหิารสถานศึกษา  

คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

   

104 สถานศึกษาเผยแพร่แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

   

ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

105 ผู้บรหิารและบุคลากรศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา 
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ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

106 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและเตรยีมความพร้อมให้มีความรู้ ความเข้าใจและ

ความสามารถในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

   

107 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากร

ในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

   

108 ผู้บรหิารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา    

109 ผู้บรหิารมกีารด าเนินการก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตาม 

ประเมนิผล 

   

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

110 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

   

111 สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามแีนว

ทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

   

112 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงานตามแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษา  

   

113 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  

   

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

114 สถานศึกษาด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มีความ

สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา 

   

115 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 

   

116 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในทุกขั้นตอน 
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ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

117 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบประเมนิผลการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยมกีารก ากับ

ติดตามและนเิทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

   

118 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

   

119 ผู้บรหิารและบุคลากรตรวจสอบประเมนิผลการด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาด้วยตนเองและ 

รับประเมนิจากหน่วยงานต้นสังกัด 

   

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

120 ผู้บรหิารและบุคลากรน าผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและ

สังเคราะห์ จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

   

121 ผู้บรหิารและบุคลากรแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้อง 

ในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

   

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

122 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บริหาร

สถานศึกษา คณะครูและหนว่ยงานต้นสังกัด 

   

123 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษาให้สาธารณชนได้รับทราบ 

   

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

124 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงคข์องการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายในท่ีมุง่เน้น

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
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ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

125 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและสง่เสรมิให้มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถ 

ในการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

   

126 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพ

ภายใน ที่มุง้เน้นคุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากร 

ในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

   

127 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดเตรียมงบประมาณในการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน 

   

128 ผู้บรหิารสถานศึกษาก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตาม 

ประเมนิผลการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

   

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

129 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันก าหนดแนวปฏบัิติของบุคลากร 

ในสถานศึกษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษา 

ให้เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของ

เด็กเป็นส าคัญ 

   

130 สถานศึกษาจัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ลว่งหน้าเพื่อให้บุคลากร 

ในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

   

131 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการ

ประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน  

   

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

132 สถานศึกษาจัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

   

133 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน ร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 

   

134 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานตามแผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ในทุกขั้นตอน 

   

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

135 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบผลการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยมีการก ากับ

ติดตามและนเิทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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ข้อท่ี ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

136 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการประเมนิ

และตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   

137 ผู้บรหิารและบุคลากรตรวจสอบผลการประเมนิและตรวจสอบ

คุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้

ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

   

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

138 ผู้บรหิารและบุคลากรน าผลการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพ

ภายในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเดน่ จุดด้อยและสังเคราะห์ 

จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

   

139 ผู้บรหิารและบุคลากรหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีสว่น

เกี่ยวข้องในการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

   

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

140 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา เสนอต่อผู้บริหาร

สถานศึกษา คณะครูและหนว่ยงานต้นสังกัด 

   

141 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศึกษาให้สาธารณชนไดร้ับทราบ 

   

ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

142 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงคข์องการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ท่ีมุง่เน้น

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

   

143 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและสง่เสรมิให้มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถ 

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

   

144 ผู้บรหิารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา    

145 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา 

   

146 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมนิผล 

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
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ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

147 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบท

ของสถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

   

148 สถานศึกษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้า 

   

149 สถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน    

150 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

   

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

151 สถานศึกษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา ท่ีมีความสอดคล้องกับบรบิทของสถานศึกษา 

   

152 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา รว่มกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 

   

153 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น 

ในการด าเนินงานตามแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาในทุกขั้นตอน 

   

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

154 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบ ประเมินผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยมกีารก ากับติดตาม

และนเิทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

   

155 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

   

156 ผู้บรหิารตรวจสอบผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาโดยเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้

ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

   

157 ผู้บรหิารใชว้ิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลายเหมาะสม 

เพื่อให้ทราบผลการด าเนินงานและน าผลการตรวจสอบ 

มาปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

158 ผู้บรหิารน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดดอ้ยและสังเคราะห์

จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

   

159 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

   

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

160 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บรหิาร

สถานศึกษา คณะครูและหนว่ยงานต้นสังกัด 

   

161 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษา ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

   

ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

162 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ของการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  

ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

   

163 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและสง่เสรมิให้มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถ

ในการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

   

164 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากร

ในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

   

165 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณในการรายงานคุณภาพ

การศึกษาประจ าปี  

   

166 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมนิผล

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  
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ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

167 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบท

ของสถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

   

168 สถานศึกษาจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีท่ีมุง่เน้น

คุณภาพการศึกษา เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามีแนวทางการ

ด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

   

169 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี  

   

170 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการ

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

   

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

171 สถานศึกษาจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  

ท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

   

172 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี รว่มกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 

   

173 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

จัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีในทุกขั้นตอน 

   

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

174 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบ ประเมินผลการรายงานคุณภาพ

การศึกษาประจ าปี โดยมกีารก ากับติดตามและนเิทศกิจกรรม

ภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

   

175 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการจัดท ารายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปี 

   

176 ผู้บรหิารตรวจสอบผลการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี

ของสถานศึกษา โดยเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ ซึ่งกระท า

โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรอืผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

   

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

177 ผู้บรหิารและบุคลากรน าผลการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี มาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์  

จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

   

178 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการ

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 
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ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

179 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องสรุปผลการด าเนินงานและจัดท า

รายงานประจ าปีท่ีสะท้อนคุณภาพผู้เรยีนและผลส าเร็จของ

การบริหารจัดการศึกษา เพื่อเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด 

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน 

   

180 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี เสนอต่อผู้บรหิารสถานศึกษา คณะครูและหน่วยงาน

ต้นสังกัด 

   

181 สถานศึกษาเผยแพร่รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

   

 

ส่วนที่ 4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง ผลที่เกิดจาก 

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 

  4.1 คุณภาพของเด็ก หมายถึง คุณลักษณะที่เกิดขึน้กับเด็กจากการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา ประกอบด้วย การมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านสมวัย ได้แก่  

ด้านร่างกาย เช่น เด็กมีสุขภาพกายสมวัย มีสุขนสิัยสมวัย ด้านอารมณ์และจติใจ เช่น  

เด็กมีสุขภาพจติสมวัย มีสุนทรียภาพสมวัย ด้านสังคม เช่น เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับ

สังคมได้ มวีินัยและรู้ผดิชอบสมวัย และด้านสติปัญญา เช่น เด็กมีความสามารถในการ

เรียนรู้สมวัย มจีินตนาการและคดิสร้างสรรค์สมวัย และมีทักษะและความรู้พื้นฐานตาม

พัฒนาการ มีความพร้อมที่จะศกึษาต่อในชั้นต่อไป  

ข้อที่ คุณภาพของเด็ก  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

182 เด็กมีพัฒนาการท้ัง 4 ดา้นเหมาะสมกับวัย    

183 เด็กมีสุขภาพกายเหมาะสมกับวัย    

184 เด็กมีสุขนิสัยเหมาะสมกับวัย    

185 เด็กมีพัฒนาการด้านอารมณ์เหมาะสมกับวัย    

186 เด็กมีสุนทรยีภาพเหมาะสมกับวัย    

187 เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้    

188 เด็กมีวินัยและมคีวามรับผิดชอบเหมาะสมกับวัย    
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ข้อท่ี คุณภาพของเด็ก 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

189 เด็กมีความสามารถในการเรยีนรู้เหมาะสมกับวัย    

190 เด็กมีจินตนาการและคิดสรา้งสรรค์เหมาะสมกับวัย    

191 เด็กมีทักษะและพัฒนาการด้านสติปัญญาตามพัฒนาการ    

192 เด็กมีความพร้อมในการเรยีนรูสู้ก่ารศึกษาในระดับต่อไป    

  4.2 คุณภาพของการบริหารจัดการ หมายถึง ผลส าเร็จของผู้บริหาร

สถานศกึษาในการด าเนินการบริหารและจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุมด้านวิชาการ  

ด้านครูและบุคลากร ดา้นข้อมูลสารสนเทศ ด้านสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรียนรู้ และ

ด้านระบบประกันคุณภาพภายใน โดยเปิดโอกาสใหผู้เ้กี่ยวข้องทุกฝา่ยมีส่วนรว่มในการจัด

การศกึษา มีการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อสร้างความ

มั่นใจต่อคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 
 

ข้อที่ คุณภาพของการบริหารจัดการ  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

193 ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นผู้น าในการด าเนินการบริหารและ

จัดการสถานศึกษา 

   

194 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นวิชาการ 

   

195 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นครูและบุคลากร  

   

196 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นข้อมูลสารสนเทศ 

   

197 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นสภาพแวดลอ้มและสื่อเพื่อการเรียนรู้ 

   

198 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นระบบประกันคุณภาพภายใน 

   

199 ผู้บรหิารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมสีว่น

รว่มในการจัดการศึกษา 

   

200 ผู้บรหิารสถานศึกษามีการก ากับติดตามการด าเนินงาน 

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

   

201 ผู้บรหิารสถานศึกษาสรา้งความมั่นใจต่อคุณภาพการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 
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  4.3 คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

หมายถึง ผลส าเร็จที่เกิดจากการจัดประสบการณ์ใหเ้ด็กมีพัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุล 

เต็มศักยภาพ รูจ้ักเด็กเป็นรายบุคคลและสร้างโอกาสใหเ้ด็กทุกคนได้รับประสบการณต์รง 

เล่นและลงมอืกระท าผ่านประสาทสัมผัส จัดบรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ ใชส้ื่อและ

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัย มีการติดตามและประเมินผลพัฒนาการเด็กอย่างเป็นระบบ 

ข้อที่ 
คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ 

ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ  

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

202 ครูจัดประสบการณ์ให้เด็กมพีัฒนาการครบทุกดา้นอย่าง

สมดุล เต็มศักยภาพ 

   

203 ครูรู้จักเด็กเป็นรายบุคคล    

204 ครใูห้โอกาสเด็กทุกคนไดร้ับประสบการณ์ตรงอย่างต่อเนื่อง    

205 เด็กเล่นและลงมือท าผ่านประสาทสัมผัสท้ัง 5    

206 ครูจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรยีนรูข้องเด็ก    

207 ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับวัยเด็ก    

208 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องมีการตดิตามและ

ประเมนิผลพัฒนาการเด็กอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอเป็น

รายบุคคล 

   

 

 

******************************************************** 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ประกอบการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

 

 

ผู้วิจัย   นางนุชจนาถ  สิงห์งอย  

              นักศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

              คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา  ฉลากบาง    ประธานกรรมการ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์  ดร.เอกลักษณ์  เพียสา   กรรมการ 

 

ชื่อผู้ตอบแบบสอบถาม……………………………………………………………………………………………………… 

ต าแหน่ง……………………………………………………………………………………………………..……………………… 

สถานที่ท างาน……………………………………………………………………………………………………………………… 

วันที…่…………………เดือน……………………………………………………พ.ศ. 2566 
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ค าชี้แจง   

        1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

        2. แบบสอบถามที่จะให้ท่านแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนม สร้างจากการศกึษาแนวคิด ทฤษฏี วิเคราะห์ และสังเคราะห์เอกสาร

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งสามารถสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม ได้ 4 องค์ประกอบ คอื 1) ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา 3) กระบวนการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา และ  
4) ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขอให้ท่านในฐานะ

ผูเ้ชี่ยวชาญได้พิจารณารายละเอียดเกี่ยวกับข้อค าถามที่ผู้วจิัยได้เสนอไว้ โดยเขียน

เครื่องหมาย √ ลงในชอ่ง +1, 0 หรือ -1  โดยมีเกณฑก์ารให้คะแนน ดังนี้ 

 ให้คะแนน +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อความนัน้เป็นข้อค าถามที่สอดคล้อง 

 ให้คะแนน  0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อความนัน้เป็นข้อค าถามที่สอดคล้อง 

 ให้คะแนน -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อความนัน้เป็นข้อค าถามที่ไม่สอดคล้อง 

หากท่านเห็นว่าข้อใดควรปรับปรุงแก้ไข ขอความกรุณาได้โปรดให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

เพื่อความชัดเจนและความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น   

      3. ขอ้มูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม ผูว้จิัยจะเก็บรักษาไว้เป็นความลับ 

และจะน าผลไปใช้ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้เท่านั้น โดยจะไม่ส่งผลกระทบต่อท่านแต่อย่างใด    

      4. เพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลตรงความมุ่งหมายของการวิจัย ผู้วจิัยใคร่ขอความอนุเคราะห์

ท่านได้ตอบแบบสอบถามทุกข้อ เพื่อจะได้น าไปปรับปรุงให้มคีวามสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นต่อไป   

     ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี ้   

 ขอแสดงความนับถือ 

                                          นางนุชจนาถ  สิงหง์อย 

                นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

                          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ความคดิเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดนครพนม 

ส่วนที่ 1 ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 

  ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สภาพหรือสถานการณ์ที่ท าใหก้ารประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ประกอบด้วย  

 1.1 ภาวะผู้น าของผู้บริหาร คือ พฤติกรรมการแสดงออกถึงความเป็นผู้น าของ

ผูบ้ริหาร โดยเป็นผู้น าในการด าเนินการ สง่เสริม สนับสนุน ประสานงานกับบุคคลที่มสี่วน

เกี่ยวข้องใหก้ารด าเนินงานของสถานศกึษาเป็นไปตามแผนและเป้าหมายอย่างตอ่เนื่อง  

ข้อที ่ ภาวะผู้น าของผู้บรหิาร 
ความคดิเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1 ผู้บรหิารมพีฤตกิรรมการแสดงออกถึงความเป็นผู้น า     

2 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการสง่เสริมสนับสนุนการด าเนินงาน 

ของสถานศึกษา 

    

3 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการประสานงานกับบุคคลท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง     

4 ผู้บรหิารด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนและ

เป้าหมายอย่างต่อเนื่อง 

    

 1.2 การมสี่วนรว่มของผูท้ี่เกี่ยวข้อง หมายถึง การที่บุคคลหรอืกลุ่มบุคคลเข้ามา

มีสว่นร่วมในกิจกรรม มีสว่นร่วมในกระบวนการตัดสินใจ ใชค้วามคิดสร้างสรรค์และความ

เชี่ยวชาญของตนในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการร่วมกัน

อย่างมปีระสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

ข้อที ่ การมสี่วนร่วมของผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง  
ความคดิเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

5 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนรว่มในกิจกรรม     

6 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องมสีว่นรว่มในกระบวนการตัดสนิใจ     

7 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องใชค้วามคดิสร้างสรรค์และ 

ความเชี่ยวชาญของตนในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ 

    

8 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องรว่มกันท างานเพื่อให้ประสบ

ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
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 1.3 การพัฒนาบุคลากร หมายถึง ผู้บริหารด าเนนิการเพื่อท าให้บุคลากร 

มคีวามรู้ ทักษะประสบการณ์ ความช านาญเพิ่มขึ้น มีการพัฒนาในการปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

ข้อที่ การพัฒนาบุคลากร  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

9 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีความรู้ในงานท่ีปฏิบัติ     

10 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีทักษะในการปฏบัิติงาน     

11 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีประสบการณ์ในการ

ปฏบัิติงาน 

    

12 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีความช านาญในการ

ปฏบัิติงานเพิ่มขึ้น 

    

13 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อให้บุคลากรพัฒนาการปฏบัิติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

    

 

ส่วนที่ 2 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  

 ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หมายถึง 

ขอบเขตในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ประกอบด้วย 

 2.1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษา หมายถึง ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ หรอืแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศกึษาโดยก าหนด

เอกลักษณ์ของสถานศกึษาใหเ้หมาะสมกับบริบทของสถานศกึษานั้น ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของ

เด็กเป็นส าคัญ 
 

ข้อที่ การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

14 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษา  

โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

    

15 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดแนวปฏบัิติงานของบุคลากรในสถานศึกษา     

16 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับ

บรบิทของสถานศึกษา 

    

17 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูและเด็ก     
 

 2.2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง การที่สถานศกึษาจัดท าแผนพัฒนา
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สถานศกึษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศกึษาไว้ลว่งหน้าโดยมีความสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศกึษานั้น ๆ เพื่อให้บุคลากรในสถานศกึษามีแนวทางการด าเนินงานที่มีเป้าหมาย

ตรงกัน 

ข้อที่ 
การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

18 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาลว่งหน้า     

19 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มุ่งเน้น

คุณภาพการศึกษา 

    

20 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาท่ีมีความ

สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา 

    

21 ผู้บรหิารและบุคลากรในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเป้าหมายตรงกัน      

 2.3 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา หมายถึง ผูบ้ริหารและ

บุคลากรปฏิบัติตามแผนของสถานศึกษาโดยมีการก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายใน

สถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ตลอดระยะการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

ข้อที่ การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

22 คณะครูและบุคลากรมีการปฏบัิติตามแผนของสถานศึกษา     

23 ผู้บรหิารมกีารก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง     

24 ผู้บรหิารมกีารนเิทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง     
   

 2.4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน หมายถึง ผูบ้ริหารและบุคลากร

ตรวจสอบผลการด าเนินงานของสถานศกึษาโดยเทียบกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งกระท า

โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

ข้อที่ การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

25 ผู้บรหิารและบุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงานของสถานศึกษา     

26 ผู้บรหิารและบุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงานโดยเทียบกับ

มาตรฐานท่ีก าหนดไว้ 

    

27 ผู้บรหิารและบุคลากรประเมินตรวจสอบผลการด าเนินงานของ

สถานศึกษาโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
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 2.5 การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา หมายถึง ผูบ้ริหารและบุคลากร

ใช้วธิีการหรอืเครื่องมอืที่หลากหลายและเหมาะสม เพื่อให้ทราบผลการด าเนนิงานและน า

ผลการตรวจสอบมาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

ข้อที่ การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา   
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

28 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องใช้วิธกีารที่หลากหลายในการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

    

29 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องใช้เครื่องมือท่ีหลากหลายในการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

    

30 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

เพื่อท าให้ทราบผลการด าเนินงานตามความเป็นจริง 

    

31 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุง

คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

    

 2.6 การรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี หมายถึง ผู้บริหารและบุคลากร

สรุปผลการด าเนินงานและจัดท ารายงานประจ าปีที่สะท้อนคุณภาพผูเ้รียนและผลส าเร็จ

ของการบริหารจัดการศึกษา เพื่อเสนอต่อหนว่ยงานต้นสังกัด หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องและ

เปิดเผยต่อสาธารณชน 

ข้อที่  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

32 ผู้บรหิารและบุคลากรมีการสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี     

33 ผู้บรหิารและบุคลากรมกีารจัดท ารายงานประจ าปี      

34 ผู้บรหิารและบุคลากรมกีารสะท้อนคุณภาพผู้เรียนและ

ผลส าเร็จของการบรหิารจัดการศึกษา 

    

35 สถานศึกษาจัดท ารายงานเพื่อเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน 

    

ส่วนที่ 3 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงาน

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ซึ่งเป็นการท างานรว่มกันของครูทุกคน 

ประกอบด้วย  

 3.1 ขั้นการร่วมเตรยีมการ หมายถึง การเตรียมความพร้อมของคณะครู และ

การแต่งตั้งคณะกรรมการที่รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในให้มีความรู้ ความเข้าใจ

และความสามารถ ประกอบด้วย  
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1) ส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศกึษา 2) แต่งตัง้คณะกรรมการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา 3) จัดเตรียมงบประมาณในการด าเนินงาน 4) จัดท าปฏิทินการ

ปฏิบัติงานและ 5) ก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 

ข้อที่ ขั้นการร่วมเตรียมการ  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

36 การเตรยีมความพรอ้มของคณะครูให้มคีวามรู้ ความเข้าใจและ

ความสามารถในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา 

    

37 การแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน     

38 การส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา     

39 การจัดเตรยีมงบประมาณในการด าเนินงาน     

40 การจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ     

41 การก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตามประเมนิผลการปฏบัิติงาน

ประกันคุณภาพ 

    

 3.2 ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนนิการ หมายถึง ผูบ้ริหารและคณะครูรว่ม

ก าหนดแนวทางหรอืวิธีปฏิบัติงานในการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาไว้ลว่งหน้า เช่น 

ก าหนดระยะเวลา การก าหนดงบประมาณและทรัพยากรที่ตอ้งใช ้เพื่อให้บรรลุตาม

เป้าหมายที่ก าหนดไว้  
 

ข้อที่ ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

42 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมวางแผนการด าเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 

ท่ีก าหนดไว้ 

    

43 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดวิธีปฏบัิติงานในการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาไว้ลว่งหน้า 

    

44 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 

    

45 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดงบประมาณท่ีสอดคล้องกับ

ปรมิาณงาน 

    

46 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการ

ด าเนินงาน 
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 3.3 ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน หมายถึง ผูบ้ริหารและบุคลากรลงมอื

ด าเนนิงานรว่มกันกับทุกฝ่ายตามแผนที่ได้วางไว้ โดยมีผูบ้ริหารเป็นผู้น า ให้การส่งเสริม

และสนับสนุนทรัพยากรกับคณะด าเนินงานและร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการ

ด าเนนิงานในทุกขั้นตอน  
 

ข้อที่ ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

47 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันด าเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาตามแผนท่ีได้ก าหนด 

    

48 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการลงมือด าเนินงานประกันคุณภาพ     

49 ผู้บรหิารให้การสง่เสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับ 

คณะด าเนินงานประกันคุณภาพ 

    

50 ผู้บรหิารและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ท่ีเกิดขึ้นในการด าเนินงานประกันคุณภาพในทุกขั้นตอน 

    

 3.4 ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล หมายถึง ผูบ้ริหารและบุคลากร

ตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

ทั้งการประเมินด้วยตนเองและประเมินโดยหน่วยงานต้นสังกัด  

ข้อที่ ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

51 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

    

52 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันประเมนิผลการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดว้ยตนเอง 

    

53 สถานศึกษามีการประเมินโดยหน่วยงานต้นสังกัด      
 

 3.5 ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน หมายถึง ผูบ้ริหารและ

บุคลากรน าผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในมาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและ

สังเคราะห ์จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ ตลอดจนหาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกันของผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องเพื่อน ามาพัฒนาสถานศกึษาต่อไป  
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ข้อที่ ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

54 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันน าผลการประเมนิการประกัน

คุณภาพภายในมาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดดอ้ยเพื่อน าไปพัฒนา

ปรับปรุง 

    

55 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันน าผลการประเมนิการประกัน

คุณภาพภายในมาสังเคราะห์และจัดท าข้อมูลสารสนเทศ 

    

56 ผู้บรหิาร บุคลากรและผู้มสีว่นเกี่ยวข้องร่วมกันน าผล 

การประเมนิดา้นท่ีมีจุดด้อยมาหาวิธีการแก้ปัญหา 

    

57 ผู้บรหิาร บุคลากรและผู้มสีว่นเกี่ยวข้องร่วมกันน าผล 

การประเมนิดา้นจุดเด่นมาสง่เสริมและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

    

58 ผู้บรหิาร บุคลากรและผู้มสีว่นเกี่ยวข้องน าผลการประเมิน 

มาใชเ้ป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    

 

 3.6 ขั้นการร่วมรายงานผล หมายถึง คณะครูและบุคลากรจัดท ารายงานผล

การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาในรอบปีการศึกษาเสนอต่อผูบ้ริหาร

สถานศกึษา คณะครู หน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่ใหส้าธารณชนได้รับทราบ  
 

ข้อที่ ขั้นการร่วมรายงานผล  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

59 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพร่วมจัดท ารายงานผล

การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในรอบปี

การศึกษา 

    

60 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนินงาน

ต่อผู้บรหิารสถานศึกษา 

    

61 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนินงาน

ต่อคณะครูในสถานศึกษา 

    

62 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนินงาน

ต่อหน่วยงานต้นสังกัด 

    

63 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพมีการแพร่ผลการ

ด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้สาธารณชน  
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 ขอบข่ายแต่ละด้านจะด าเนินการตามขั้นของการประกันคุณภาพ 6 ขั้น  

โดยมีค าถามดังตอ่ไปนี้ 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

64 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพ

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

    

65 ผู้บรหิารและบุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันก าหนดแนวปฏบัิติ

ของบุคลากรให้เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา 

    

66 สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาโดยยึดคุณภาพของเด็ก

เป็นส าคัญ 

    

67 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องจัดเตรียมงบประมาณในการ

ด าเนินงานก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

    

68 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องก าหนดปฏทิินในการก ากับ 

ติดตาม และประเมนิผลการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

    

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

69 บุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันก าหนดแนวทางปฏบัิติของ

บุคลากรในสถานศึกษา เอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสม

กับบรบิทของสถานศึกษาน้ันๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

    

70 ผู้บรหิารก าหนดแนวทางหรอืวิธีปฏบัิติงานตามข้อก าหนด

เกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการก าหนดมาตรฐาน
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การศึกษาไว้ล่วงหน้า 

71 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการจัดท ามาตรฐานตามคุณภาพ     

72 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณท่ีต้องใชใ้นการจัดท ามาตรฐาน 

ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีก าหนดในสถานศึกษา 

    

73 ผู้บรหิารก าหนดทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการจัดท ามาตรฐาน

การศึกษาเพื่อให้บรรลุคุณภาพที่ก าหนด 

    

74 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันวางแผนการด าเนินการเพื่อให้เกิด

คุณภาพตามท่ีสถานศึกษาก าหนด 

    

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

75 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันลงมือด าเนินการก าหนดคุณภาพ

ของสถานศึกษาตามแผนมาตรฐานการศึกษาที่วางไว้ 

    

76 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการก าหนดลักษณะอันพึง

ประสงค์ในสถานศึกษา ตามแผนมาตรฐานการศึกษาที่วางไว้ 

    

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

77 ผู้บรหิารให้การสง่เสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับคณะ

ด าเนินงานเพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานตามแนวปฏิบัติ 

ของบุคลากรท่ีก าหนด 

    

78 ผู้บรหิารและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ท่ีเกิดขึ้นในการด าเนินงานการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

ในทุกขั้นตอน 

    

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

79 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนินงานการก าหนดมาตรฐานการศึกษาในสถานศึกษา 

    

80 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันประเมนิผลการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาด้วยตนเอง 

    

81 สถานศึกษารับการประเมนิจากหน่วยงานต้นสังกัด     

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

82 ผู้บรหิารน าผลการประเมนิการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

มาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์จัดท าเป็นข้อมูล

สารสนเทศ 

    

83 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 

ในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

    

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

84 การจัดท ารายงานผลการก าหนดมาตรฐานการศึกษาเสนอต่อ     
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ผู้บรหิารสถานศึกษา คณะครู 

85 การเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาให้สาธารณชนไดร้ับทราบ     

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

86 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้น

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    

87 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายใน ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

    

 

 

 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

88 ผู้บรหิารเตรยีมความพร้อมส าหรับครูให้มีความรู ้ความเข้าใจ

และความสามารถในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

    

89 ผู้บรหิารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษาก่อนจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

    

90 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณในการด าเนินงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

    

91 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมนิผล 

การปฏิบัติงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

    

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

92 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษานั้นๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

    

93 สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามแีนวทางการ

ด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

    

94 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา 

    

95 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

    

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 



 

350 

96 สถานศึกษาลงมอืจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มคีวาม

สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา 

    

97 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 

    

98 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในทุกขั้นตอน 

    

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

99 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

    

100 ผู้บรหิารตรวจสอบประเมนิผลการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษาดว้ยตนเองและรับประเมนิจาก

หน่วยงานต้นสังกัด 

    

 
 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

101 ผู้บรหิารน าผลการประเมนิการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและ

สังเคราะห์จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

    

102 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการ

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาเพื่อน ามา

พัฒนาต่อไป 

    

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

103 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บรหิารสถานศึกษา 

คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

    

104 สถานศึกษาเผยแพร่แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

    

ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

105 ผู้บรหิารและบุคลากรศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
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การศึกษาของสถานศึกษา 

106 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและเตรยีมความพร้อมให้มีความรู้ ความเข้าใจและ

ความสามารถในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

    

107 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากร

ในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

    

108 ผู้บรหิารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา     

109 ผู้บรหิารมกีารด าเนินการก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตาม 

ประเมนิผล 

    

 

 

 

 

 
 

ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

110 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบท 

ของสถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

    

111 สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามแีนวทางการ

ด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

    

112 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงานตามแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษา  

    

113 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  

    

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน     

114 สถานศึกษาด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มีความ

สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา 

    

115 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 

    

116 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในทุกขั้นตอน 

    

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 
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117 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบประเมนิผลการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยมกีารก ากับ

ติดตามและนเิทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

    

118 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

    

119 ผู้บรหิารและบุคลากรตรวจสอบประเมนิผลการด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาด้วยตนเองและ

รับประเมนิจากหน่วยงานต้นสังกัด 

    

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน     

120 ผู้บรหิารและบุคลากรน าผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษาในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อย

และสังเคราะห์ จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

    

 
 

 

 

 

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ความ

คิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

121 ผู้บรหิารและบุคลากรแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องใน 

การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

    

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

122 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตาม 

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาเสนอต่อ 

ผู้บรหิารสถานศึกษา คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

    

123 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด 

การศึกษาในสถานศึกษาให้สาธารณชนได้รับทราบ 

    

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน     

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ     

124 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง 

ประสงคข์องการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายในท่ีมุง่เน้น 

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    

125 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ 

ภายในและสง่เสรมิให้มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถ 

ในการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน 
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126 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพ 

ภายใน ที่มุง้เน้นคุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากร 

ในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

    

127 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดเตรียมงบประมาณในการประเมนิและ 

ตรวจสอบคุณภาพภายใน 

    

128 ผู้บรหิารสถานศึกษาก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตาม  

ประเมนิผลการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

    

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

129 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันก าหนดแนวปฏบัิติของบุคลากร 

ในสถานศึกษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสม 

กับบรบิทของสถานศึกษาน้ัน ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

    

130 สถานศึกษาจัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน  

ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ลว่งหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษา 

มแีนวทางการด าเนินงานท่ีมเีป้าหมายตรงกัน 

    

 

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

131 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการ

ประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน  

    

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

132 สถานศึกษาจัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

    

133 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน ร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 

    

134 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานตามแผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ในทุกขั้นตอน 

    

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล     

135 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบผลการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยมีการก ากับ

ติดตามและนเิทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

    

136 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการประเมนิ

และตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 

    

137 ผู้บรหิารและบุคลากรตรวจสอบผลการประเมนิและตรวจสอบ

คุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนด

ไว ้ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
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ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

138 ผู้บรหิารและบุคลากรน าผลการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพ

ภายในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเดน่ จุดด้อยและสังเคราะห์ 

จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

    

139 ผู้บรหิารและบุคลากรหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีสว่น

เกี่ยวข้องในการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศึกษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

    

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

140 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา เสนอต่อผู้บริหาร

สถานศึกษา คณะครูและหนว่ยงานต้นสังกัด 

    

141 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาให้สาธารณชนไดร้ับทราบ 

    

 

 

 

ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

142 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงคข์องการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ท่ีมุง่เน้น

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    

143 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและสง่เสรมิให้มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถใน

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

    

144 ผู้บรหิารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา     

145 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา 

    

146 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมนิผล 

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

    

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ     

147 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบท 

ของสถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

    

148 สถานศึกษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ลว่งหน้า 

    

149 สถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน     
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150 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

    

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

151 สถานศึกษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

    

152 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา รว่มกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 

    

153 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานตามแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใน

ทุกขั้นตอน 

    

 

 

 

 
 

ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

154 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบ ประเมินผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยมกีารก ากับติดตามและ

นิเทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

    

155 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

    

156 ผู้บรหิารตรวจสอบผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ของสถานศึกษาโดยเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ซึ่งกระท าโดย

บุคลากรภายในสถานศึกษาหรอืผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

    

157 ผู้บรหิารใชว้ิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลายเหมาะสม เพื่อให้

ทราบผลการด าเนินงานและน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุง

คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

    

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน     

158 ผู้บรหิารน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์จัดท า

เป็นข้อมูลสารสนเทศ 

    

159 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 
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ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล     

160 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บริหารสถานศึกษา 

คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

    

161 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ในสถานศึกษา ให้สาธารณชนไดร้ับทราบ 

    

ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

162 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงคข์องการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี ที่มุ่งเน้น

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

    

 

 

ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

163 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและสง่เสรมิให้มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถ 

ในการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

    

164 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากร

ในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

    

165 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณในการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี  

    

166 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมนิผล 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  

    

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ     

167 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษา 

โดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบท 

ของสถานศึกษานั้น ๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

    

168 สถานศึกษาจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี ท่ีมุ่งเน้น

คุณภาพการศึกษา เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามีแนวทางการ

ด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

    

169 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี  
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170 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการ

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

    

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน     

171 สถานศึกษาจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  

ท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 

    

172 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

รว่มกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 

    

173 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

จัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีในทุกขั้นตอน 

    

 

 

 

 

ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

174 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบ ประเมินผลการรายงานคุณภาพ

การศึกษาประจ าปี โดยมกีารก ากับติดตามและนเิทศกิจกรรม

ภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

    

175 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการจัดท ารายงานคุณภาพ

การศึกษาประจ าปี 

    

176 ผู้บรหิารตรวจสอบผลการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี

ของสถานศึกษา โดยเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ ซึ่งกระท า

โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรอืผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

    

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน     

177 ผู้บรหิารและบุคลากรน าผลการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี มาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์ จัดท า

เป็นข้อมูลสารสนเทศ 

    

178 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการ

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

    

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล     

179 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องสรุปผลการด าเนินงานและจัดท า

รายงานประจ าปีท่ีสะท้อนคุณภาพผู้เรยีนและผลส าเร็จของ 

การบริหารจัดการศึกษา เพื่อเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด 
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หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน 

180 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี เสนอต่อผู้บรหิารสถานศึกษา คณะครูและหน่วยงานต้น

สังกัด 

    

181 สถานศึกษาเผยแพร่รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

    

ส่วนที่ 4 ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง ผลที่เกิดจาก 

การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 

  4.1 คุณภาพของเด็ก หมายถึง คุณลักษณะที่เกิดขึน้กับเด็กจากการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา ประกอบด้วย การมีพัฒนาการทั้ง 4 ด้านสมวัย ได้แก่  

ด้านร่างกาย เช่น เด็กมีสุขภาพกายสมวัย มีสุขนสิัยสมวัย ด้านอารมณ์และจติใจ เช่น  

เด็กมีสุขภาพจติสมวัย มีสุนทรียภาพสมวัย ด้านสังคม เช่น เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับ

สังคมได้ มวีินัยและรู้ผดิชอบสมวัย และด้านสติปัญญา เช่น เด็กมีความสามารถในการ

เรียนรู้สมวัย มจีินตนาการและคดิสร้างสรรค์สมวัย และมีทักษะและความรู้พื้นฐานตาม

พัฒนาการ มีความพร้อมที่จะศกึษาต่อในชั้นต่อไป  

ข้อที่ คุณภาพของเด็ก  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

182 เด็กมีพัฒนาการท้ัง 4 ดา้นเหมาะสมกับวัย     

183 เด็กมีสุขภาพกายเหมาะสมกับวัย     

184 เด็กมีสุขนิสัยเหมาะสมกับวัย     

185 เด็กมีพัฒนาการด้านอารมณ์เหมาะสมกับวัย     

186 เด็กมีสุนทรยีภาพเหมาะสมกับวัย     

187 เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้     

188 เด็กมีวินัยและมคีวามรับผิดชอบเหมาะสมกับวัย     

189 เด็กมีความสามารถในการเรยีนรู้เหมาะสมกับวัย     

190 เด็กมีจินตนาการและคิดสรา้งสรรค์เหมาะสมกับวัย     

191 เด็กมีทักษะและพัฒนาการด้านสติปัญญาตามพัฒนาการ     

192 เด็กมีความพร้อมในการเรยีนรูสู้ก่ารศึกษาในระดับต่อไป     

        4.2 คุณภาพของการบริหารจัดการ หมายถึง ผลส าเร็จของผู้บริหารสถานศึกษา 
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ในการด าเนินการบริหารและจัดการสถานศกึษาที่ครอบคลุมด้านวิชาการ ดา้นครูและ

บุคลากร ด้านข้อมูลสารสนเทศ ด้านสภาพแวดล้อมและสื่อเพื่อการเรียนรู้ และด้านระบบ

ประกันคุณภาพภายใน โดยเปิดโอกาสใหผู้เ้กี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา 

มีการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อสร้างความมั่นใจต่อ

คุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 
 

ข้อที่ คุณภาพของการบริหารจัดการ  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

193 ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นผู้น าในการด าเนินการบริหารและ

จัดการสถานศึกษา 

    

194 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นวิชาการ 

    

195 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นครูและบุคลากร  

    

 

ข้อที่ คุณภาพของการบริหารจัดการ  
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

196 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นข้อมูลสารสนเทศ 

    

197 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นสภาพแวดลอ้มและสื่อเพื่อการเรียนรู้ 

    

198 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นระบบประกันคุณภาพภายใน 

    

199 ผู้บรหิารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมสีว่น

รว่มในการจัดการศึกษา 

    

200 ผู้บรหิารสถานศึกษามีการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่าง

เป็นระบบและต่อเนื่อง 

    

201 ผู้บรหิารสถานศึกษาสรา้งความมั่นใจต่อคุณภาพการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 

    

  4.3 คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

หมายถึง ผลส าเร็จที่เกิดจากการจัดประสบการณ์ใหเ้ด็กมีพัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุล 

เต็มศักยภาพ รูจ้ักเด็กเป็นรายบุคคลและสร้างโอกาสใหเ้ด็กทุกคนได้รับประสบการณต์รง 

เล่นและลงมอืกระท าผ่านประสาทสัมผัส จัดบรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ ใชส้ื่อและ

เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัย มีการติดตามและประเมินผลพัฒนาการเด็กอย่างเป็นระบบ 
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ข้อที่ 
คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ 

ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ  

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

202 ครูจัดประสบการณ์ให้เด็กมพีัฒนาการครบทุกดา้นอย่าง

สมดุล เต็มศักยภาพ 

    

203 ครูรู้จักเด็กเป็นรายบุคคล     

204 ครใูห้โอกาสเด็กทุกคนไดร้ับประสบการณ์ตรงอย่างต่อเนื่อง     

205 เด็กเล่นและลงมือท าผ่านประสาทสัมผัสท้ัง 5     

206 ครูจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรยีนรูข้องเด็ก     

207 ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับวัยเด็ก     

208 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องมีการตดิตามและประเมนิผล

พัฒนาการเด็กอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอเป็นรายบุคคล 

    

 

******************************************************** 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

แบบสอบถามเพื่อการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบในการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

 

ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนี ้มวีัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

ความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

 2. แบบสอบถามฉบับนีม้ีทั้งหมด 2 ตอน คอื 

  ตอนที่ 1 สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม   

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

ในจังหวัดนครพนม 

 3. ขอใหท้่านในฐานะเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ได้พิจารณารายละเอียดในแต่ละองค์ประกอบว่ามีความเหมาะสม

หรอืไม่ ในระดับใด โดยเขียนเครื่องหมาย   ลงในช่อง 5, 4, 3, 2 และ 1 โดยมีเกณฑ์

คะแนนความคิดเห็น ดังนี้ 
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    ระดับความเหมาะสมมากที่สุด   ให้ค่าคะแนน 5 คะแนน  

    ระดับความเหมาะสมมาก    ให้ค่าคะแนน 4 คะแนน  

    ระดับความเหมาะสมปานกลาง   ให้ค่าคะแนน 3 คะแนน 

    ระดับความเหมาะสมน้อย    ให้ค่าคะแนน 2 คะแนน 

    ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด   ให้ค่าคะแนน 1 คะแนน  

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านล่วงหนา้มา ณ โอกาสนี ้ที่ได้ใหค้วามอนุเคราะหต์อบ

แบบสอบถาม เพื่อการวิจัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดียิ่ง 

 

นางนุชจนาถ  สิงห์งอย 

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

ตอนที่ 1  สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

 1.1 เพศ 

    ชาย 

    หญิง  

 1.2 สถานภาพ  

    หัวหน้าสถานศกึษา 

    คร ู 

 1.3 ระดับการศกึษา 

    ปริญญาตรี   

    ปริญญาโท  

    ปริญญาเอก  

 1.4 ประสบการณ์ท างาน    

    ต่ ากว่า 5 ปี  

    5-10 ปี  

    มากกวา่ 10 ปี ขึ้นไป 

 

ตอนที่  2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

 

ข้อ รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับความเหมาะสม 
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ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 
  

นอ้
ยที่

สุด
 

5 4 3 2 1 

1. ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

1.1 ภาวะผู้น าของผู้บริหาร  

1 ผู้บรหิารมีพฤตกิรรมการแสดงออกถึงความเป็นผู้น า      

2 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการสง่เสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของ 

สถานศึกษา 
     

3 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการประสานงานกับบุคลากรท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องกับ

การด าเนินงานของสถานศึกษา 
     

4 ผู้บรหิารด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนและเป้าหมาย

อย่างต่อเนื่อง 
     

 
 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

 

ระดับความเหมาะสม 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 
  

นอ้
ยที่

สุด
 

5 4 3 2 1 

1.2 การมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้อง  

5 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนรว่มในกิจกรรม 

ต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
     

6 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องมสีว่นรว่มในกระบวนการตัดสนิใจ

ในการแก้ปัญหาท่ีส าคัญ 
     

7 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องใชค้วามคดิสร้างสรรค์และ 

ความเชี่ยวชาญของตนในการแก้ปัญหาที่ส าคัญ 
     

8 ผู้บรหิาร คณะครูและผู้ท่ีเกี่ยวข้องรว่มกันท างานเพื่อให้ประสบ

ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
     

1.3 การพัฒนาบุคลากร 

9 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีความรู้ในงานท่ีปฏิบัติ      

10 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีทักษะในการปฏบัิติงาน      

11 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีประสบการณ์ในการ

ปฏบัิติงาน 
     

12 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อท าให้บุคลากรมีความช านาญในการ

ปฏบัิติงานเพิ่มขึ้น 
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13 ผู้บรหิารด าเนินการเพื่อให้บุคลากรพัฒนาการปฏบัิติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายขององค์กร 
     

2. ขอบข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

2.1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

14 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษา  

โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 
     

15 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดแนวปฏบัิติงานของบุคลากร 

ในสถานศึกษา 
     

16 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสม

กับบรบิทของสถานศึกษา 
     

17 ผู้บรหิารและบุคลากรก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูและ

เด็ก 
     

 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

 

ระดับความเหมาะสม 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 
  

นอ้
ยที่

สุด
 

5 4 3 2 1 

2.2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

18 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนา

สถานศึกษาลว่งหน้า 
     

19 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนา

สถานศึกษาที่มุง่เน้นคุณภาพการศึกษา 
     

20 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพจัดท าแผนพัฒนา

สถานศึกษาท่ีมคีวามสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 
     

21 ผู้บรหิารและบุคลากรในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงาน 

ท่ีมีเปา้หมายตรงกัน  
     

2.3 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

22 คณะครูและบุคลากรมีการปฏบัิติตามแผนของสถานศึกษา      

23 ผู้บรหิารมีการก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง      

24 ผู้บรหิารมกีารนิเทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง      

2.4 การประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

25 ผู้บรหิารและบุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงาน      
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ของสถานศึกษา 

26 ผู้บรหิารและบุคลากรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงาน 

โดยเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ 
     

27 ผู้บรหิารและบุคลากรประเมินตรวจสอบผลการด าเนินงานของ

สถานศึกษาโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
     

2.5 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

28 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องใช้วิธกีารที่หลากหลาย 

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
     

29 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องใช้เครื่องมือท่ีหลากหลาย 

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
     

30 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาเพื่อท าให้ทราบผลการด าเนินงานตามความเป็นจริง 
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ระดับความเหมาะสม 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 
  

นอ้
ยที่

สุด
 

5 4 3 2 1 

31 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุง

คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
     

2.6 การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

32 ผู้บรหิารและบุคลากรมีการสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี      

33 ผู้บรหิารและบุคลากรมกีารจัดท ารายงานประจ าปี       

34 ผู้บรหิารและบุคลากรมกีารสะท้อนคุณภาพผู้เรียนและผลส าเร็จ 

ของการบรหิารจัดการศึกษา 
     

35 สถานศึกษาจัดท ารายงานเพื่อเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงาน

ท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน 
     

  3. กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

3.1 ข้ันการร่วมเตรียมการ 

36 การเตรยีมความพรอ้มของคณะครูให้มคีวามรู้ ความเข้าใจและ

ความสามารถในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา 

     

37 การแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน      

38 การส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา      
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39 การจัดเตรยีมงบประมาณในการด าเนินงาน      

40 การจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ      

41 การก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตามประเมนิผลการ

ปฏบัิติงานประกันคุณภาพ 
     

3.2 ขั้นการร่วมวางแผนการด าเนินการ 

42 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมวางแผนการด าเนินการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาเพื่อให้บรรลุตามเปา้หมายท่ีก าหนดไว้ 
     

43 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดวิธีปฏบัิติงานในการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาไว้ลว่งหน้า 
     

44 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 
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45 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดงบประมาณท่ีสอดคล้องกับปรมิาณ

งาน 
     

46 ผู้บรหิารและคณะครูร่วมก าหนดทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการด าเนินงาน      

3.3 ขั้นการร่วมด าเนินการตามแผน 

47 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาตามแผนท่ีได้ก าหนด 
     

48 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการลงมือด าเนินงานประกันคุณภาพ      

49 ผู้บรหิารให้การสง่เสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับคณะด าเนินงาน

ประกันคุณภาพ 
     

50 ผู้บรหิารและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น 

ในการด าเนินงานประกันคุณภาพในทุกขั้นตอน 
     

3.4 ขั้นการร่วมตรวจสอบประเมินผล 

51 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
     

52 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันประเมนิผลการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาดว้ยตนเอง 
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53 สถานศึกษามีการประเมินโดยหน่วยงานต้นสังกัด       

3.5 ขั้นการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

54 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันน าผลการประเมนิการประกันคุณภาพ

ภายในมาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยเพื่อน าไปพัฒนาปรับปรุง 
     

55 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันน าผลการประเมนิการประกันคุณภาพ

ภายในมาสังเคราะห์และจัดท าข้อมูลสารสนเทศ 
     

56 ผู้บรหิาร บุคลากรและผู้มสีว่นเกี่ยวข้องร่วมกันน าผลการประเมนิ

ดา้นท่ีมจีุดดอ้ยมาหาวิธีการแก้ปัญหา 
     

57 ผู้บรหิาร บุคลากรและผู้มสีว่นเกี่ยวข้องร่วมกันน าผลการประเมนิ

ดา้นจุดเด่นมาส่งเสริมและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
     

58 ผู้บรหิาร บุคลากรและผู้มสีว่นเกี่ยวข้องน าผลการประเมินมาใชเ้ป็น

แนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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3.6 ขั้นการร่วมรายงานผล 

59 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพร่วมจัดท ารายงานผล 

การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในรอบปีการศึกษา 
     

60 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนินงาน 

ต่อผู้บรหิารสถานศึกษา 
     

61 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนินงาน 

ต่อคณะครูในสถานศึกษา 
     

62 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพเสนอผลการด าเนินงาน 

ต่อหน่วยงานต้นสังกัด 
     

63 คณะกรรมการด าเนินงานประกันคุณภาพมีการแพร่ผลการ

ด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้สาธารณชน  
     

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

64 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
     

65 ผู้บรหิารและบุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันก าหนดแนวปฏบัิติ 

ของบุคลากรให้เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา 
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66 สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาโดยยึดคุณภาพของ 

เด็กเป็นส าคัญ 
     

67 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
     

68 ผู้บรหิารและบุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันก าหนดแนวปฏบัิติ 

ของบุคลากรให้เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา 
     

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

69 บุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันก าหนดแนวทางปฏบัิติของบุคลากร 

ในสถานศึกษา เอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบท 

ของสถานศึกษานั้นๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 
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70 ผู้บรหิารก าหนดแนวทางหรอืวิธีปฏบัิติงานตามข้อก าหนดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาไว้

ลว่งหน้า 

     

71 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการจัดท ามาตรฐานตามคุณภาพ

การศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนด 
     

72 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณท่ีต้องใชใ้นการจัดท ามาตรฐาน 

ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีก าหนดในสถานศึกษา 
     

73 ผู้บรหิารก าหนดทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการจัดท ามาตรฐานการศึกษา

เพื่อให้บรรลุคุณภาพที่ก าหนด 
     

74 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันวางแผนการด าเนินการเพื่อให้เกิด

คุณภาพตามท่ีสถานศึกษาก าหนด 
     

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

75 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันลงมือด าเนินการก าหนดคุณภาพ 

ของสถานศึกษาตามแผนมาตรฐานการศึกษาที่วางไว้ 
     

76 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการก าหนดลักษณะอันพึง

ประสงค์ในสถานศึกษา ตามแผนมาตรฐานการศึกษาที่วางไว้ 
     

77 ผู้บรหิารให้การสง่เสริมและสนับสนุนทรัพยากรกับคณะด าเนินงาน      
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เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏบัิติงานตามแนวปฏิบัติของบุคลากร 

ท่ีก าหนด 

78 ผู้บรหิารและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น 

ในการด าเนินงานการก าหนดมาตรฐานการศึกษาในทุกขั้นตอน 
     

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

79 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันตรวจสอบความส าเร็จในการ

ด าเนินงานการก าหนดมาตรฐานการศึกษาในสถานศึกษา 
     

80 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันประเมนิผลการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาด้วยตนเอง 
     

81 สถานศึกษารับการประเมนิจากหน่วยงานต้นสังกัด      
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ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

82 ผู้บรหิารน าผลการประเมนิการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 

มาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์จัดท าเป็นข้อมูล

สารสนเทศ 

     

83 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 

ในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 
     

ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

84 การจัดท ารายงานผลการก าหนดมาตรฐานการศึกษาเสนอต่อ

ผู้บรหิารสถานศึกษา คณะครู 
     

85 การเผยแพร่มาตรฐานการศึกษาให้สาธารณชนไดร้ับทราบ      

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

86 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

     

87 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
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88 ผู้บรหิารเตรยีมความพร้อมส าหรับครูให้มีความรู ้ความเข้าใจ 

และความสามารถในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
     

89 ผู้บรหิารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษาก่อนจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
     

90 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณในการด าเนินงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
     

91 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมนิผล 

การปฏิบัติงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
     

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

92 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษาโดยก าหนด

เอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา

น้ันๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

     

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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93 สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามแีนวทาง 

การด าเนินงานท่ีมีเป้าหมายตรงกัน 

     

94 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา      

95 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
     

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

96 สถานศึกษาลงมอืจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาที่มคีวามสอดคลอ้ง

กับบรบิทของสถานศึกษา 
     

97 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 
     

98 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในทุกขั้นตอน 
     

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

99 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงานการจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 
     

100 ผู้บรหิารตรวจสอบประเมนิผลการจัดท าแผนพัฒนาการจัด      
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การศึกษาในสถานศึกษาดว้ยตนเองและรับประเมนิจากหน่วยงาน

ต้นสังกัด 

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

101 ผู้บรหิารน าผลการประเมนิการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดดอ้ยและสังเคราะห์จัดท า

เป็นข้อมูลสารสนเทศ 

     

102 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการ

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาเพื่อน ามาพัฒนา

ต่อไป 

     

 

 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

103 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการจัดท าแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บรหิารสถานศึกษา  

คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

     

104 สถานศึกษาเผยแพร่แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 
     

ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

105 ผู้บรหิารและบุคลากรศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา 

     

106 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและเตรยีมความพร้อมให้มีความรู้ ความเข้าใจและ

ความสามารถในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

     

107 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากร 
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ในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

108 ผู้บรหิารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา      

109 ผู้บรหิารมกีารด าเนินการก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตาม 

ประเมนิผล 
     

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

110 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษาโดยก าหนด

เอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา

น้ันๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

     

111 สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามแีนวทางการ

ด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

     

 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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112 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา  
     

113 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา  
     

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

114 สถานศึกษาด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มีความ

สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา 
     

115 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

รว่มกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 
     

116 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในทุกขั้นตอน 
     

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

117 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบประเมนิผลการด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยมกีารก ากับ

ติดตามและนเิทศกิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

     

118 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 
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119 ผู้บรหิารและบุคลากรตรวจสอบประเมนิผลการด าเนินงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาด้วยตนเองและรับ

ประเมนิจากหน่วยงานต้นสังกัด 

     

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

120 ผู้บรหิารและบุคลากรน าผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและ

สังเคราะห์ จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

     

121 ผู้บรหิารและบุคลากรแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีสว่นเกี่ยวข้องในการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

     

 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

122 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน 

ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บริหาร

สถานศึกษา คณะครูและหนว่ยงานต้นสังกัด 

     

123 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาในสถานศึกษาให้สาธารณชนได้รับทราบ 
     

ด้านการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

124 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงคข์องการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายในท่ีมุง่เน้น

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

     

125 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและสง่เสรมิให้มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถในการ

ประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน 

     

126 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพ

ภายใน ที่มุง่เน้นคุณภาพการศึกษาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้บุคลากร 

ในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 
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127 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดเตรียมงบประมาณในการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน 
     

128 ผู้บรหิารสถานศึกษาก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ติดตาม 

ประเมนิผลการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายใน 
     

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

129 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันก าหนดแนวปฏบัิติของบุคลากร 

ในสถานศึกษาโดยก าหนดเอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสม

กับบรบิทของสถานศึกษาน้ัน ๆ ซึ่งยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

     

130 สถานศึกษาจัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน  

ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ลว่งหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษา

มแีนวทางการด าเนินงานท่ีมเีป้าหมายตรงกัน 
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ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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131 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการประเมนิ

และตรวจสอบคุณภาพภายใน  
     

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

132 สถานศึกษาจัดท าแผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน  

ท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 
     

133 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายใน ร่วมกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 
     

134 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานตามแผนการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน  

ในทุกขั้นตอน 

     

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

135 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบผลการประเมนิและตรวจสอบ

คุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยมกีารก ากับติดตามและนิเทศ

กิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

     

136 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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137 ผู้บรหิารและบุคลากรตรวจสอบผลการประเมนิและตรวจสอบ

คุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้

ซึ่งกระท าโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

     

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

138 ผู้บรหิารและบุคลากรน าผลการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพ

ภายในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเดน่ จุดด้อยและสังเคราะห์ 

จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

     

139 ผู้บรหิารและบุคลากรหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีสว่น

เกี่ยวข้องในการประเมนิและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

     

 

 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

140 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการประเมนิและ

ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา เสนอต่อผู้บริหารสถานศึกษา 

คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

     

141 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพภายใน

สถานศึกษาให้สาธารณชนไดร้ับทราบ 
     

ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

142 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงคข์องการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ท่ีมุง่เน้น

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

     

143 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและสง่เสรมิให้มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถ 

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

     

144 ผู้บรหิารส ารวจข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา      

145 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณในการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ      
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การศึกษา 

146 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมนิผล 

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
     

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

147 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษาโดยก าหนด

เอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา

น้ันๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

     

148 สถานศึกษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ลว่งหน้า 
     

149 สถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน      

150 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
     

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

151 สถานศึกษาจัดท าแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  

ท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 
     

152 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการด าเนินงานตามแผนการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา รว่มกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 
     

153 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

ด าเนินงานตามแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ในทุกขั้นตอน 

     

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

154 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบ ประเมินผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา โดยมกีารก ากับติดตามและนิเทศ

กิจกรรมภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

     

155 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
     

156 ผู้บรหิารตรวจสอบผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ของสถานศึกษาโดยเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ซึ่งกระท า 

โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรอืผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
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157 ผู้บรหิารใชว้ิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลายเหมาะสม  

เพื่อให้ทราบผลการด าเนินงานและน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุง

คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

     

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

158 ผู้บรหิารน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ในสถานศึกษามาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดดอ้ยและสังเคราะห์ 

จัดท าเป็นข้อมูลสารสนเทศ 

     

159 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 

ในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  

เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 

     

 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

160 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาเสนอต่อผู้บริหารสถานศึกษา 

คณะครูและหน่วยงานต้นสังกัด 

     

161 สถานศึกษาเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ในสถานศึกษา ให้สาธารณชนไดร้ับทราบ 
     

ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

ขั้นที่ 1 การร่วมเตรียมการ 

162 ผู้บรหิารศึกษาข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพและคุณลักษณะอันพึง

ประสงคข์องการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี ที่มุ่งเน้น

คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

     

163 ผู้บรหิารแต่งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายในและสง่เสรมิให้มีความรู ้ความเข้าใจและความสามารถในการ

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

     

164 สถานศึกษาจัดท าแนวทางการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

ท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษาไว้ลว่งหน้าเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษา

มแีนวทางการด าเนินงานท่ีมเีป้าหมายตรงกัน 
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165 ผู้บรหิารจัดเตรยีมงบประมาณในการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี  
     

166 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการก ากับ ตดิตาม ประเมนิผล 

การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  
     

ขั้นที่ 2 การร่วมวางแผนการด าเนินการ 

167 ผู้บรหิารก าหนดแนวปฏิบัติของบุคลากรในสถานศึกษาโดยก าหนด

เอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา

น้ันๆ โดยยึดคุณภาพของเด็กเป็นส าคัญ 

     

168 สถานศึกษาจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี ท่ีมุ่งเน้น

คุณภาพการศึกษา เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามีแนวทางการ

ด าเนินงานท่ีมีเปา้หมายตรงกัน 

     

 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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169 ผู้บรหิารก าหนดระยะเวลาในการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี  
     

170 ผู้บรหิารก าหนดงบประมาณและทรัพยากรท่ีต้องใชใ้นการรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจ าปี 
     

ขั้นที่ 3 การร่วมด าเนินการตามแผน 

171 สถานศึกษาจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  

ท่ีมีความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 
     

172 ผู้บรหิารเป็นผู้น าในการจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

รว่มกับทุกฝ่ายตามแผนท่ีวางไว้ 
     

173 ผู้บรหิารและบุคลากรรว่มกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการ

จัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีในทุกขั้นตอน 
     

ขั้นที่ 4 การร่วมตรวจสอบประเมินผล 

174 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบ ประเมินผลการรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี โดยมกีารก ากับติดตามและนิเทศกิจกรรมภายใน

สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

     

175 ผู้บรหิารรว่มตรวจสอบความส าเร็จในการจัดท ารายงานคุณภาพ      
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การศึกษาประจ าปี 

176 ผู้บรหิารตรวจสอบผลการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

ของสถานศึกษา โดยเทียบกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ ซึ่งกระท า 

โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาหรอืผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

     

ขั้นที่ 5 การร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

177 ผู้บรหิารและบุคลากรน าผลการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี 

มาวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อยและสังเคราะห์ จัดท าเป็นข้อมูล

สารสนเทศ 

     

178 ผู้บรหิารหาวิธกีารแก้ปัญหาร่วมกันกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการ

รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี เพื่อน ามาพัฒนาต่อไป 
     

 

 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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ขั้นที่ 6 การร่วมรายงานผล 

179 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องสรุปผลการด าเนินงานและจัดท ารายงาน

ประจ าปีท่ีสะท้อนคุณภาพผู้เรียนและผลส าเร็จของการบรหิารจัด

การศึกษา เพื่อเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

และเปิดเผยต่อสาธารณชน 

     

180 บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายงานผลคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี เสนอต่อผู้บรหิารสถานศึกษา คณะครูและหน่วยงานต้น

สังกัด 

     

181 สถานศึกษาเผยแพร่รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  

ให้สาธารณชนได้รับทราบ 
     

4. ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.1 คุณภาพของเด็ก 

182 เด็กมีพัฒนาการท้ัง 4 ดา้นเหมาะสมกับวัย      

183 เด็กมีสุขภาพกายเหมาะสมกับวัย      

184 เด็กมีสุขนิสัยเหมาะสมกับวยั      
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185 เด็กมีพัฒนาการด้านอารมณ์เหมาะสมกับวัย      

186 เด็กมีสุนทรยีภาพเหมาะสมกับวัย      

187 เด็กสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้      

188 เด็กมีวินัยและมคีวามรับผิดชอบเหมาะสมกับวัย      

189 เด็กมีความสามารถในการเรยีนรู้เหมาะสมกับวัย      

190 เด็กมีจินตนาการและคิดสรา้งสรรค์เหมาะสมกับวัย      

191 เด็กมีทักษะและพัฒนาการด้านสติปัญญาตามพัฒนาการ      

192 เด็กมีความพร้อมในการเรยีนรูสู้ก่ารศึกษาในระดับต่อไป      

4.2 คุณภาพของการบริหารจัดการ 

193 ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นผู้น าในการด าเนินการบริหารและจัดการ

สถานศึกษา 
     

194 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุมดา้นวิชาการ      
 

 

ข้อ 

รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

 

ระดับความเหมาะสม 
มา

กท
ี่สุด

 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 
  

นอ้
ยที่

สุด
 

5 4 3 2 1 

195 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุมดา้นครู 

และบุคลากร  
     

196 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุมดา้นข้อมูล

สารสนเทศ 
     

197 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุม 

ดา้นสภาพแวดลอ้มและสื่อเพื่อการเรียนรู้ 
     

198 ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดการสถานศึกษาท่ีครอบคลุมดา้นระบบ

ประกันคุณภาพภายใน 
     

199 ผู้บรหิารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมสีว่นรว่ม 

ในการจัดการศึกษา 
     

200 ผู้บรหิารสถานศึกษามีการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่างเป็น

ระบบและต่อเนื่อง 
     

201 ผู้บรหิารสถานศึกษาสรา้งความมั่นใจต่อคุณภาพการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา 
     

4.3 คุณภาพของกระบวนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 
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202 ครูจัดประสบการณ์ให้เด็กมพีัฒนาการครบทุกดา้นอย่างสมดุล 

เต็มศักยภาพ 
     

203 ครูรู้จักเด็กเป็นรายบุคคล      

204 ครใูห้โอกาสเด็กทุกคนไดร้ับประสบการณ์ตรงอย่างต่อเนื่อง      

205 เด็กเล่นและลงมือท าผ่านประสาทสัมผัสท้ัง 5      

206 ครูจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรยีนรูข้องเด็ก      

207 ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับวัยเด็ก      

208 ผู้บรหิารและบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องมีการตดิตามและประเมนิผล

พัฒนาการเด็กอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอเป็นรายบุคคล 
     

 

********************************* 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง   
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ชื่อ-สกุล      นางนุชจนาถ  สิงห์งอย  

วัน เดือน ปี (เกิด)   2 กุมภาพันธ์ 2526  

ที่อยู่ปัจจุบัน     บ้านเลขที่ 120 หมู ่13 ต าบลพระกลางทุ่ง อ าเภอธาตุพนม  

จังหวัดนครพนม 48110    

ต าแหน่งปัจจุบัน    ครู คศ.1 

สถานที่ท างาน    โรงเรียนบ้านหนองผือดอนม่วง อ าเภอหว้านใหญ่  

                               จังหวัดมุกดาหาร 

ประวัติการศกึษา 

 พ.ศ. 2545  ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนธาตุพนม อ าเภอธาตุพนม   

                               จังหวัดนครพนม     

 พ.ศ. 2547   ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) สาขาเทคโนโลยีการอาหาร 

      สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วทิยาเขตกาฬสินธุ์   

 พ.ศ. 2549   วิทยาศาสตรบัณฑติ (วท.บ) สาขาวิทยาศาสตร์และ 

                               เทคโนโลยีการอาหาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 พ.ศ. 2554   ประกาศนยีบัตรบัณฑติวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย 

 พ.ศ. 2566   ครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) สาขาวิชาการบริหารและพัฒนา

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการท างาน  

 พ.ศ. 2560    นักโภชนาการปฏิบัติการ สังกัดศูนย์อนามัยที่ 8 อุดรธาน ี  

 พ.ศ. 2561    นักวิชาการศกึษาปฏิบัติการ สังกัดเทศบาลต าบลฝัง่แดง 

 พ.ศ. 2563       ครูผูช่้วย โรงเรียนบ้านหนองผอืดอนม่วง  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

 พ.ศ. 2566    ครู คศ.1 โรงเรียนบ้านหนองผือดอนม่วง  

        ถึงปัจจุบัน       สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร 

 


