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I 

ประกาศคุณูปการ 
 

 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ สำเร็จลุล่วงได้ดดี้วยความกรุณาและช่วยเหลอือย่างดยีิ่ง   

จาก ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.จนิดา ลาโพธิ์ ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ ดร.บดินทร์  

นารถโคษา กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ได้ใหค้วามกรุณาแนะนำและตรวจแก้ไข

ขอ้บกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่งตัง้แต่ต้นจนสำเร็จเรียบร้อย และ

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ผู้สอนทุกท่านที่ใหค้วามช่วยเหลอืชีแ้นวทางจนทำให้การศกึษา

และงานวิจัยบรรลุตามเป้าหมาย ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนีด้้วย 

 ผูว้ิจัย ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร 

รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ 

ดร.ชรินทร์ เจรญิไชย ดร.ภานุพงษ์ คำภูษา ดร.รัชฎาพร งอยภูธร ดร.นันท์ปภัทร  

บรรณตเิจริญโชติ นายศักดิ์ชัย อินทร์ธิวงศ์ นายกีรติ ซามัชฌิมา ว่าที่รอ้ยโทสุพัฒน์ วันด ี 

นายสิทธิพร ประทุม นายวงศ์นรนิทร์ แก้วฝ่าย นางกฤตพร ประมาชิด และนายสมหมาย 

ทิพวงศ์ษา ที่กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมอืวิจัย ตลอดจนเป็น

ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอแนวทางพัฒนาในการวิจัยครั้งนี้ จนสำเร็จลุล่วง 

 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนครทุกท่าน ที่ให้การสนับสนุนและตอบ

แบบสอบถาม เพื่อการวิจัยและอำนวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย                   

จงึขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณบิดามารดาและสมาชิกในครอบครัวที่ใหก้ารสนับสนุน 

ให้กำลังใจผู้วิจัยตลอดมา ประโยชน์และคุณค่าอันเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัย 

ขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบิดามารดา ครูบาอาจารย์ที่ได้อบรมสั่งสอนและสนับสนุน

การศกึษาของผู้วจิัยตั้งแต่ต้นจนบรรลุผลสำเร็จในปัจจุบัน 

  

 

อดุลศักดิ์ ทองคำ 
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ชื่อเรื่อง    ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

    สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

                     สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร 

ผู้วิจัย    อดุลศักดิ์ ทองคำ 

กรรมการที่ปรกึษา ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.จนิดา ลาโพธิ์  

    ดร.บดินทร์ นารถโคษา 

ปริญญา    ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2566 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา ความตอ้งการจำเป็นและแนวทาง 

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน

การวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ที่ปฏิบัติงานในปีการศกึษา 2565 จำนวน 356 

คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 89 คน และครผููส้อน 267 คน จากโรงเรยีน 

89 โรงเรียน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi–stage Random Sampling) 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยคือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ คุณภาพของเครื่องมอื

แบบสอบถามสภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.594 - 0.877 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 

0.963 สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา มีค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.566 - 0.917 และมีค่าความเชื่อมั่น 

0.971 สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ใช้สถิตทิี (t - test ชนิด Independent 

Samples) การทดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว                 

(One - Way ANOVA) และการวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็น              

แบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index; PNI modified) 

 

 



III 

  ผลการวิจัยพบว่า 

   1. สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่         

พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

   2. สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง        

มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำแนกตามสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่

สังกัด มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ไม่แตกต่างกัน และจำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

   3. ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสกลนคร โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมาก

ไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการมีวสิัยทัศน์ 

ด้านการคิดวเิคราะห์และสังเคราะห์ ด้านการทำงานเป็นทีม และด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

   4. สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนครที่ต้องพัฒนา 

คือ การสื่อสารและการจูงใจ โดยมีแนวทางพัฒนาด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1) ความสามารถในการ

พูด เขียน สื่อสาร โต้ตอบ ในโอกาสและสถานการณ์ต่าง ๆ 2) การพูดโน้มน้าวจูงใจให้ผู้อื่น

เห็นด้วย ยอมรับ เพื่อเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้และใหเ้ข้าใจตรงกัน และ                

3) ทักษะการสื่อสารด้านการพูดและติดต่อสื่อสารกับองค์กรอื่น ๆ 

 

คำสำคัญ: ความตอ้งการจำเป็น, สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา  
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ABSTRACT 

 This research aimed to investigate the needs and guidelines for competency 

development of school administrators in Educational Opportunity Expansion Schools 

under the Primary Educational Service Area Office in Sakon Nakhon Province.            

The sample consisted of 356 participants, including 89 school administrators and 267 

teachers from 89 schools under the Primary Educational Service Area Office in Sakon 

Nakhon Province in the 2022 academic year, selected through multi - stage random 

sampling. The research instruments included a set of questionnaires and an interview 

form on the current and desirable conditions of competency development of school 

administrators in Educational Opportunity Expansion Schools, with the discriminative 

power ranging from 0.594 to 0.877, and from 0.566 to 0.917, and the reliability rates 

of 0.963 and 0.971, respectively. The statistics for data analysis included frequency, 

Independent Samples t - test, One - Way ANOVA, and Modified Priority Needs Index 

(PNI modified). 

      The findings were as follows: 

   1. The current conditions of competency development of school 

administrators in Educational Opportunity Expansion Schools under the Primary 

Educational Service Area Office in Sakon Nakhon Province, as perceived by 



V 

participants, were rated at a high level, while desirable conditions were at the highest 

level. 

   2. The competency of school administrators, classified by participants’ 

positions, as a whole, was different at the .01 level of significance when considering 

both current and desirable conditions. Within the Primary Education Service Area 

Office, as a whole, there were differences at the .01 level of significance in the 

context of current conditions, but not in accordance with desirable conditions. In terms 

of work experience, differences were achieved at the .01 level of significance under 

both current and desirable conditions. 

   3. The needs of school administrators' competency were ranked in 

the order of importance from the most to the least as follows: communication and 

motivation, self-development, visionary, analytical and synthetic thinking, teamwork, 

and achievement orientation. 

   4. The competency of school administrators in terms of 

communication and motivation was rated as needing development as follows: 1) 

abilities in verbal and written expression, and communication across diverse contexts, 

2) persuasive abilities conducive to fostering consensus and acceptance, and mutual 

understanding in achieving assigned goals, and 3) verbal communication skills and 

engagement with external organizations. 

 

Keywords:  Needs, Competency of School Administrators 
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บทที่ 1 
 

บทนำ 
 

ภูมิหลัง 

การศกึษาถือเป็นเครื่องมอืสำคัญในการพัฒนาศักยภาพของคน ด้วยการจัด

การศกึษาเป็นปัจจัยหลักในการสรา้งและพัฒนาความรู้ ความคิดและคุณธรรมของบุคคล 

เป็นการถ่ายทอดวัฒนธรรมและสร้างภูมิปัญญาให้แก่บุคคล การจัดการศกึษาที่มคีุณภาพ

จะช่วยใหป้ระชาชนมคีุณธรรม สามารถดำรงอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข  

มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการแสวงหาความรูไ้ด้อย่างต่อเนื่องตลอดชวีิต 

ปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมในอนาคต เพื่อให้การจัดการศกึษาเป็นไปตาม

เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่ตอ้งการให้การจัด

การศกึษามีคุณภาพ เกิดความเป็นธรรม และเสมอภาคกับทุกคน มีการกระจายอำนาจ

ไปสู่ระดับปฏิบัติการในสถานศกึษาและเขตพื้นที่การศกึษาโดยใหส้ถานศกึษาสามารถ

บริหารจัดการ ดังนัน้ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องเข้าใจและมองเห็นภาพรวมของ  

การพัฒนาทางการ ศึกษาทั้งระบบ ไม่ว่าจะเป็นด้านบริบท ปัจจัย กระบวนการและผลผลิต 

ของระบบการศกึษา เพื่อเป็นการวางแผนพัฒนาการจัดการศกึษาที่ดแีละมีคุณภาพ       

(วีระยุทธ ชาตะกาญจน์, 2556, หนา้ 28) 

 ความตอ้งการจำเป็น เป็นสิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจาก

การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพความเป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น 

ว่าเกิดช่องว่างมากน้อยเพียงใดและมีความสำคัญมากน้อยเพียงใดที่จะต้องได้รับการ

พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขตามข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล (เอกพจน์ สงิห์คำ, 2560, หน้า 25) 

Abraham Maslow ได้เสนอลำดับขั้นความตอ้งการจำเป็นขั้นพื้นฐาน 5 ขัน้ คอื  

ความตอ้งการจำเป็นทางกายภาพ (physiological needs) ความตอ้งการจำเป็นด้านความ

มั่นคงปลอดภัย (security/safety needs) ความตอ้งการจำเป็นด้านความรักและการได้เป็น

เจ้าของ (love and belonging needs) ความตอ้งการจำเป็นด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง 

(esteem needs) และความต้องการจำเป็นในการพัฒนาศักยภาพของตน  
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(self - actualization needs) 2) มุมมองทางการประเมิน มนีักการประเมินได้ให้ความหมาย

ไว้อย่างหลากหลาย แต่ที่ปรากฏชัดเจนสามารถจำแนกได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มแรกให้

ความหมายของความต้องการจำเป็น คอื ความแตกต่างสภาพที่เกิดขึน้จรงิกับสภาพที่         

พึงประสงค์อยากใหเ้กิด กลุ่มที่สอง ความตอ้งการจำเป็นคือประโยชน์ที่ได้รับ เป็นการ

นิยามเชิงวินิจฉัย (diagnostic needs) คือ การกำหนดความต้องการจำเป็นสำหรับอะไรก็

ตามที่ทำให้เกิดความพอใจ (satisfaction) และระดับความพอใจนี้ก็ขึน้อยู่กับบริบท     

(context dependent) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หน้า 32 - 42) 

ผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นผูท้ี่มีบทบาทสำคัญต่อความสำเร็จในการพัฒนา 

คุณภาพการศกึษาของผู้เรยีน ถึงแม้ว่าผูบ้ริหารโรงเรียนจะไม่ได้มปีฏิสัมพันธ์โดยตรงกับ 

ผูเ้รียนในช้ันเรยีนก็ตาม แต่ถ้าผู้บริหารปฏิบัติตนสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และค่านิยมของ 

โรงเรียนที่มุ่งเน้นเป้าหมายความสำเร็จทางวิชาการของผู้เรยีนมีความมุ่งมั่น และสื่อสาร 

วิสัยทัศน์ให้คณะครูเข้าใจตรงกันว่าโรงเรยีนมีเป้าหมายอย่างไร ส่งเสริมให้ครูคิดนอก 

กรอบ และแสวงหาแนวทางแก้ปัญหาจัดการเรียนการสอนของตน โดยใช้เทคนิควิธีสอน     

ที่แปลกใหม่ และกระตุ้นให้คณะครูมคีวามผูกพันกับเป้าหมายร่วม และร่วมกันแสวงหา 

วิธีการทำงานเพื่อไปสู่เป้าหมายร่วมกัน โดยแสดงความคาดหวังต่อผลการทำงานของครู 

ในระดับสูง ตลอดจนการรูจ้ักและเข้าใจถึงความต้องการและให้ความช่วยเหลอืครูแต่ละคน 

ให้พัฒนาตน พัฒนางาน ก็จะทำให้ครูเข้าใจความมุ่งหมายในการจัดการศกึษาก็จะทำให้ 

ครู พึงพอใจและเกิดความผูกพันกับงานกับวิชาชีพครู และผูกพันต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน

ใน ที่สุด ดังนั้นผูบ้ริหารโรงเรียนจงึควรใช้ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในการบริหารโรงเรียน 

เนื่องจากภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงมีสาระหลักอยู่ที่การมุ่งยกระดับการทำงานของครู     

ให้มคีวามพยายามเพิ่มขึน้ ซึ่งจะทำให้ครูมีความมุ่งมั่นตั้งใจทำงานด้วยความเสียสละทุ่มเท  

เพื่อบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน ซึ่งก็คือ ความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา     

ของผู้เรยีนนั่นเอง (สำนักวิจัยและพัฒนาการศกึษา, 2555, หนา้ 134) 

สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน นับเป็นสิ่งสำคัญยิ่ง เพราะหากผู้บริหารเป็น   

ผูท้ี่มศีักยภาพ เป็นบุคคลที่มอีุดมการณ์และมีแนวทางการพัฒนา เป็นผู้นําการ

เปลี่ยนแปลง สามารถเป็นผู้นำให้การเรยีนรู้ของผูเ้รียนได้เติบโตเต็มตามศักยภาพ สามารถ

บริหารความเสี่ยงและความขัดแย้ง มีปฏิสัมพันธ์และพัฒนาเพื่อนร่วมงาน สามารถกำหนด

นโยบาย แผน กลยุทธ์ และนําไปสู่การปฏิบัติให้สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน เลือกใช้

ทฤษฎี หลักการ และกระบวนการบริหารให้สอดคล้องกับบริบทมหภาคและภูมสิังคม 
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สามารถบริหาร วิชาการ บริหารแหล่งเรียนรูแ้ละสิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 

สามารถพัฒนาหลักสูตรและบริหารการจัดการเรียนการสอนในแนวทางใหม่ได้ สามารถ

ปฏิบัติการประเมิน และปรับปรุงการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การพัฒนา

หลักสูตรและหลักสูตรสถานศกึษา การจัดการเรียนการสอนและการสอนเสริม การวัด

และประเมินผล การเรียนรู้ บริหารจัดการให้เกิดกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน การดูแลช่วยเหลอื

ผูเ้รียน สามารถ ส่งเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีในหมู่คณะ บริหาร

กิจกรรมเสริม หลักสูตรและกิจกรรมนักเรียนเพื่อพัฒนาศักยภาพผูเ้รียนใหรู้้จักการจัดการ

และคิดเป็น บริหารจัดการใหเ้กิดการพัฒนาทักษะชีวติของผู้เรยีน จัดทำรายงานผลการ

ประเมินตนเอง ของสถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินภายนอก นําผลการประกันคุณภาพ

การศกึษาไปใช้เพื่อพัฒนาสถานศกึษา ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ีมจีิตสำนึกสาธารณะ 

และเสียสละใหส้ังคม ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ หลักธรรมาภบิาลและ           

ความซื่อสัตย์สุจริต คุณธรรม และจรยิธรรมของวิชาชีพผูบ้ริหารโรงเรียน จรรยาบรรณ           

ของวิชาชีพที่คุรุสภากำหนด (สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2560, หนา้ 47 - 49) 

จังหวัดสกลนคร เป็นจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบนตั้งอยู่         

ในแอ่งสกลนคร เป็นแหล่งชุมชนตั้งแต่สมัยก่อนประวัติศาสตร์สืบเนื่องจวบจนปัจจุบัน                

ทั้งนีจ้ังหวัดสกลนครยังเป็นเมืองเก่าแก่ที่มคีวามสำคัญและหลากหลายในด้านต่าง ๆ 

โดยเฉพาะทางด้านสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์สังคม การเมอืง ศาสนา  

และวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่น และเป็นจังหวัดศูนย์กลางในการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์และศูนย์กลางทางการศึกษา อันเป็นสถานที่ตั้งของสถานศกึษาขนาดใหญ่

ในกลุ่มจังหวัดสนุก (สกลนคร นครพนม และมุกดาหาร) จังหวัดสกลนครมสีำนักงาน         

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 3 แห่ง ได้แก่ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1, เขต 2 และ เขต 3 ซึ่งเป็นหน่วยงานที่เกิดขึ้นจากการกระจายอำนาจทาง

การศกึษา ตามโครงสรา้งการบริหารจัดการศกึษาใหม่ของกระทรวงศกึษาธิการ บริหาร

จัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ โดยเครือข่าย CEO (The Chief 

Executive Officer) มีการพัฒนาระบบเครือข่ายสารสนเทศที่มปีระสิทธิภาพ ซึ่งสถานศกึษา

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1, เขต 2, และ เขต 3 นั้น 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาได้ดำเนินการปฏิบัติงานตามบทบาทหนา้ที่ของกรอบภาระงาน  

และตามนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานและนโยบายของ 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ซึ่งความสำเร็จขององค์กร 
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หรอืสถานศกึษานั้นขึ้นอยู่กับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาเป็นสำคัญ 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะศกึษาความตอ้งการจำเป็น

และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร เพื่อใช้เป็น

ความรูแ้ละเป็นข้อมูลในการหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ให้มีสมรรถนะที่พึงประสงค์ในการนำพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่ตัง้ไว้

ตามเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ต่อไป 

 

คำถามของการวจิัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งคำถามการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับใด 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหาร 

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง และสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา  

ที่สังกัด แตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา      

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน มีการจัดลำดับ

เป็นอย่างไร 

  4. แนวทางพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร  

ควรเป็นอย่างไร  
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ความมุ่งหมายของการวิจัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาที่สังกัด และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

  3. เพื่อศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

  4. เพื่อหาแนวทางพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร  

   

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 
  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน อยู่ในระดับ

มากและมากที่สุด  
  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด  

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน 
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  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา      

ในจังหวัดสกลนคร แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

มีความแตกต่างกัน 

 

ความสำคัญของการวจิัย 

 การศกึษาวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ ดังนี้ 

  1. ทำให้ได้สารสนเทศเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความตอ้งการ

จำเป็นเพื่อนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษาใหม้ีประสิทธิภาพมากขึ้น  

  2. ผลการวิจัยเป็นสารสนเทศพื้นฐานสำหรับสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร เพื่อประกอบการพิจารณาให้การสนับสนุนส่งเสริมการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา เพื่อให้เกิด

ประสิทธิผลด้านการบริหารการศกึษาต่อไป 

  3. ผลการวิจัยเป็นแนวทางศกึษาความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร และจังหวัดอื่น ๆ 

 

ขอบเขตการวิจัย  

 การวิจัยความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังนี้ 
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  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา   

   1.1 สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ผู้วิจัยได้ทำการสังเคราะห์เอกสาร 

ทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ตามแนวคิด         

ของสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.)                   

(2548, หนา้ 9),สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553, หนา้ 2), สำนักงาน

ปลัดกระทรวงศกึษาธิการ (2557, หน้า 12), เจริญ ภูวิจติร์ (2558, หน้า 7), ชัยยนต์  

เพาพาน (2558, หน้า 311), เทือ้น ทองแก้ว (2558, หน้า 85), Spencer & Spencer  

(1993, p. 11), Aitken (2015, pp. 89 - 95), Hellriegel, Jackson, and Slocum (2005,  

pp. 6 - 26) และ Bapat and Team (2015, p. 25) พบว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ม ี6 ด้าน ดังนี ้ 

         1.1.1 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

        1.1.2 ด้านการพัฒนาตนเอง 

         1.1.3 ด้านการทำงานเป็นทีม 

         1.1.4 ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

         1.1.5 ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

         1.1.6 ด้านการมวีิสัยทัศน์ 

  2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง    

   2.1 ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ประจำปีการศกึษา 2565 จำนวน 3,233 คน แยกเป็นผู้บริหาร 188 คน และครูผู้สอน

จำนวน 3,045 คน จากโรงเรียน 188 โรงเรียน 

   2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและและครูผู้สอนโรงเรียน

ขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร  

ปีการศกึษา 2565 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการเทียบตารางของ Krejcie and 

Morgan (บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หน้า 43) พบว่า ต้องใชก้ลุ่มตัวอย่างขัน้ต่ำ 344 คน  

แตใ่นการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 356 คน โดยใช้วธิีการสุ่มแบบ

หลายขั้นตอน (Multi – stage Random Sampling) จำแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา  

จำนวน 89 คน และครูผูส้อน จำนวน 267 คน ได้จำนวนโรงเรียน ดังนี้ 
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           2.2.1 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จำนวน 31 โรงเรียน  

           2.2.2 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 29 โรงเรียน 

           2.2.3 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 จำนวน 29 โรงเรียน 

  3. ตัวแปรที่ศึกษา  

      3.1 ตัวแปรอิสระ แบ่งเป็นดังนี้ 

         3.1.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

            3.1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

            3.1.1.2 ครูผูส้อน 

         3.1.2 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัด  

     3.1.2.1 สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

     3.1.2.2 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2

     3.1.2.3 สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

         3.1.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

            3.1.3.1 น้อยกว่า 10 ป ี

            3.1.3.2 ระหว่าง 10 - 20 ปี 

            3.1.3.3 มากกว่า 20 ปี  

     3.2 ตัวแปรตาม 

         3.2.1 สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

            3.2.1.1 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ ์

            3.2.1.2 ด้านการพัฒนาตนเอง 

            3.2.1.3 ด้านการทำงานเป็นทีม 

            3.2.1.4 ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

     3.2.1.5 ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

     3.2.1.6 ด้านการมวีิสัยทัศน์  
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กรอบแนวคดิของการวจิัย 

 ในการวิจัยเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยได้สรุปเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย   

ดังภาพประกอบ 1  

      ตัวแปรอิสระ                                 ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

  

 

 

1. สถานภาพ 

   1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   1.2 ครูผูส้อน 

2. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษา    

   2.1 สพป.สกลนคร เขต 1 

   2.2 สพป.สกลนคร เขต 2               

   2.3 สพป.สกลนคร เขต 3 

3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

   3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

   3.2 ระหว่าง 10 - 20 ปี 

   3.3 มากกว่า 20 ปี 

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา 6 ด้าน  

ดังนี้ 

     1.1 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
     1.2 ด้านการพัฒนาตนเอง 

     1.3 ด้านการทำงานเป็นทีม 

     1.4 ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

     1.5 ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

     1.6 ด้านการมีวสิัยทัศน์ 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้                 

  1. สมรรถนะ หมายถึง ลักษณะที่แสดงออกมาเชิงพฤติกรรมเป็นผลมาจาก

ประสบการณ์ ทักษะ ความรู้ ความสามารถ หรอืคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลสามารถ

สร้างสรรค์ผลงานออกมาได้อย่างโดดเด่นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกว่า

ผูร้่วมงานคนอื่น ๆ ในองค์กรเดียวกัน 

                2. สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ทักษะ ความรู ้ความสามารถ 

หรอืคุณลักษณะอื่น ๆ ของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่แสดงออกมาเชิงพฤติกรรมในการ

ปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผดิชอบจนกระทั่งนำพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่ตัง้ไว้อย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยแบ่งออกเป็น 6 ประการ ประกอบด้วย 

                    2.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง การมุ่งเน้นผลลัพธ์ของงาน เป็นการ

จัดหาให้ได้ทรัพยากรมาบริหารอย่างประหยัด บริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและ

ได้ผลงานที่บรรลุเป้าหมายขององค์การได้อย่างมีประสิทธิผล 

                    2.2 การพัฒนาตนเอง หมายถึง การขวนขวาย สนใจใฝ่รู้ เพื่อสั่งสม

พัฒนาศักยภาพ หาความรู้ติดตามองค์ความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและ

วิชาชีพ เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน ประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยี 

ต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

                    2.3 การทำงานเป็นทีม หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน

ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีนที่จะใช้ศิลปะ อำนาจหน้าที่หรอือิทธิพล          

ในการโน้มนา้วใจบุคคล ชักจูงหรอืชีน้ำ ปลูกฝังศรัทธาใหส้ามารถทำงานเป็นกลุ่มมีการ 

วางแผนการทำงานร่วมกัน การกำหนดบทบาทหน้าที่ในการรับผดิชอบใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

ประสานความรู้ มคีวามสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด มีความสามัคคี มีเป้าหมายเดียวกันและ

สามารถนำพาองค์การไปสู่ความสำเร็จได้ 

                    2.4 การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง ความคิดที่สามารถหา

ความสำคัญ ความสัมพันธ์และวิเคราะห์หลักการของสิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวัตถุ สิ่งของ 

เหตุการณ์ หรอืเรื่องราวเนื้อหาต่าง ๆ ว่าประกอบด้วยอะไร มคีวามเกี่ยวข้อง สัมพันธ์กัน

ในเรื่องใด เพื่อนำมาใช้ในการตัดสินใจอย่างมเีหตุผล แล้วนำมาผสมผสานรวมกันอย่าง

กลมกลืนของส่วนประกอบต่าง ๆ จนกลายเป็นสิ่งใหม่ที่มเีอกลักษณ์ และคุณสมบัติเฉพาะ 
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                    2.5 การสื่อสารและการจูงใจ หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดข้อมูล 

ข่าวสาร จากผู้ส่งสารไปยังผูร้ับสาร ช่วยใหเ้กิดความเข้าใจระหว่างกันทำให้การปฏิบัติงาน

ของทุกหน่วยงานบรรลุเป้าหมาย ซึ่งการสื่อสารที่ดีจำเป็นต้องมีผู้ส่งสารที่สื่อสารชัดเจน 

ข่าวสารที่เชื่อถอืได้ ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย ผู้รับสารที่ทำความเข้าใจเนื้อหาและ

ปฏิกิรยิาตอบกลับของผู้รับสารมาเป็นแรงผลักดัน หรอืถูกกระตุน้จากสิ่งเร้าต่าง ๆ  

โดยแสดงพฤติกรรมหรอืดิน้รน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ ซึ่งผูท้ี่

ทำหนา้ที่จูงใจจะต้องศกึษาค้นหาว่าบุคคลที่ตอ้งการจะจูงใจนั้น มีความตอ้งการหรือมี

ความคาดหวังอย่างไรบ้าง แล้วพยายามดึงเอาสิ่งเหล่านั้นมาเป็นแรงจูงใจในการแสดง

พฤติกรรมหรอืเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

          2.6 การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้อำนวยการสถานศกึษา        

ที่แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  

มองการณ์ไกล ใจกว้าง กล้าที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เปิดใจ

กว้าง เป็นองค์ประกอบหนึ่งของการเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาองค์กรไปสู่เป้าหมาย 

สามารถมองเห็นวิธีการปฏิบัติที่มทีิศทางและขอบเขตที่จะนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จ 

  3. สภาพ หมายถึง ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 

   3.1 สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับความสามารถการพัฒนาสมรรถนะ

ของผูบ้ริหารสถานศกึษา ตามกรอบแนวคิดทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ 1) ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

2) ดา้นการพัฒนาตนเอง 3) ดา้นการทำงานเป็นทีม 4) ด้านการคิดวเิคราะห์และ

สังเคราะห์) 5) ด้านการสื่อสารและการจูงใจ และ 6) ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม ซึ่งได้จาก

การสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างการวิจัยด้วยแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น 

   3.2 สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ระดับความต้องการพัฒนาสมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศกึษา ตามกรอบแนวคิดทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ 1) ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

2) ดา้นการพัฒนาตนเอง 3) ดา้นการทำงานเป็นทีม 4) ด้านการคิดวเิคราะห์และ

สังเคราะห์) 5) ด้านการสื่อสารและการจูงใจ และ 6) ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม ซึ่งได้จาก

การสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างการวิจัยด้วยแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น 

  4. ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง สภาพปัญหาที่ตอ้งการได้รับการแก้ไข 

ปรับปรุง เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคล หน่วยงาน ซึ่งวัดได้จากการเปรียบเทียบสภาพที่

เป็นจรงิกับสภาพที่ควรจะเป็น โดยนำขอ้มูลมาใช้กำหนดวิธีการแก้ปัญหาให้เป็นระบบ   
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ในการจัดลำดับความสำคัญและการตัดสินใจที่สัมพันธ์กับการวางแผนการพัฒนาเป็น 

การประเมนิความต้องการจำเป็น   

  5. โรงเรยีนขยายโอกาส หมายถึง โรงเรียนที่เปิดทำการสอนตั้งแต่ระดับ         

ช้ันอนุบาลถึงช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 หรอืโรงเรียนที่เปิดทำการเรยีนการสอนในระดับ

ประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 

  6. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร หมายถึง 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาที่มอีำนาจกำกับดูแลโรงเรียนประถมศึกษา คือ โรงเรียน         

ในพืน้ที่สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ซึ่งเป็นโรงเรียนที่จัดการศกึษาระดับ

ประถมศึกษาเป็นหลัก แต่อาจมกีารจัดการศกึษาตั้งแต่ระดับก่อนประถมศกึษา หรือ             

จัดการศึกษาถึงระดับมัธยมศกึษา ซึ่งเรยีกว่า โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร แบ่งออกเป็น 3 เขตพื้นที่การศกึษา คือ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

และสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

  7. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 หมายถึง 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาที่มอีำนาจกำกับดูแลโรงเรียนประถมศึกษา คือ โรงเรียน          

ในพืน้ที่สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ซึ่งเป็นโรงเรียนที่จัดการศกึษาระดับ

ประถมศึกษาเป็นหลัก แต่อาจมกีารจัดการศกึษาตั้งแต่ระดับก่อนประถมศกึษาหรือจัด

การศกึษาถึงระดับมัธยมศกึษา ซึ่งเรยีกว่าโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัด

สกลนคร ในอำเภอดังต่อไปนี ้อำเภอเมืองสกลนคร อำเภอกุสุมาลย์ อำเภอเต่างอย  

อำเภอโคกศรีสุพรรณ อำเภอโพนนาแก้ว อำเภอภูพาน และอำเภอกุดบาก จำนวน 65 

โรงเรียน 

  8. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 หมายถึง 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาที่มอีำนาจกำกับดูแลโรงเรียนประถมศึกษา คือ โรงเรียน             

ในพืน้ที่สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ซึ่งเป็นโรงเรียนที่จัดการศกึษาระดับ

ประถมศึกษาเป็นหลัก แต่อาจมกีารจัดการศกึษาตั้งแต่ระดับก่อนประถมศกึษา หรือจัด

การศกึษาถึงระดับมัธยมศกึษา ซึ่งเรยีกว่าโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัด

สกลนคร ในอำเภอดังต่อไปนี้ อำเภอสว่างแดนดิน อำเภอพังโคน อำเภอพรรณานิคม 

อำเภอวาริชภูมิ อำเภอเจริญศิลป์ อำเภอส่องดาว และอำเภอนิคมนำ้อูน จำนวน 62 

โรงเรียน 
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  9. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 หมายถึง 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาที่มอีำนาจกำกับดูแลโรงเรียนประถมศึกษา คือ โรงเรียน           

ในพืน้ที่สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ซึ่งเป็นโรงเรียนที่จัดการศกึษาระดับ

ประถมศึกษาเป็นหลัก แต่อาจมกีารจัดการศกึษาตั้งแต่ระดับก่อนประถมศกึษา หรือจัด

การศกึษาถึงระดับมัธยมศกึษา ซึ่งเรยีกว่าโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัด

สกลนคร ในอำเภอดังต่อไปนี้ อำเภอวานรนวิาส อำเภออากาศอำนวย อำเภอคำตากล้า 

และอำเภอบ้านม่วง จำนวน 62 โรงเรียน 

  10. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง หมายถึง การดำรงตำแหน่งของบุคคล          

ที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครู ใหไ้ด้รับราชการใน

ตำแหน่งผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูผูส้อน ที่กำหนดตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ

ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 

   10.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง บุคคลที่มบีทบาทสำคัญ 

ที่สุดในการบริหารจัดการของสถานศึกษา ซึ่งการดำเนินงานต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพนั้น 

ขึน้อยู่กับปัจจัยหลายประการ ผูบ้ริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องมีความรูค้วามเข้าใจมีทักษะ 

การบริหาร สามารถตัดสินใจสั่งการ เพื่อให้เกิดประโยชน์ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ตามความมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของสถานศกึษาที่กำหนดไว้ 

   10.2 ครูผู้สอน หมายถึง ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่

ปฏิบัติหน้าที่หลักด้านการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ประจำปีการศึกษา 

2565 

  11. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน หมายถึง ช่วงเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่

ในช่วงผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อนได้รับการแต่งตัง้ใหด้ำรงตำแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียน 

หรอืครูผูส้อนจนถึงเวลาปัจจุบัน แบ่งเป็น 

   11.1 ไม่เกิน 10 ปี หมายถึง ช่วงเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่ในช่วงผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอนได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งผู้บริหารโรงเรียน หรอืครูผูส้อน

จนถึงเวลาปัจจุบัน ไม่เกิน 10 ปี 

   11.2 ระหว่าง 10 - 20 ปี หมายถึง ช่วงเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่ในช่วง

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอนได้รับการแต่งตัง้ให้ดำรงตำแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียน  

หรอืครูผูส้อนจนถึงเวลาปัจจุบัน 10 - 20 ปี 
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   11.3 มากกว่า 20 ปี หมายถึง ช่วงเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่ในช่วง

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอนได้รับการแต่งตัง้ให้ดำรงตำแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียน  

หรอืครูผูส้อนจนถึงเวลาปัจจุบัน มากกว่า 20 ปี 

  12. แนวทางพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา หมายถึง วธิีการที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร โดยผูว้ิจัยจะนำผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากสถิติ 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาโรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศกึษา สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ในด้านใดมีความตอ้งการจำเป็นจัดอยู่ใน 3 ลำดับแรก ผู้วิจัยจะนำ                 

ด้านนั้น ๆ ไปเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาแนวทางพัฒนา โดยวิธีการสัมภาษณ์จาก

ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 3  เขตพื้นที่การศกึษาแล้วนำข้อมูลมาสรุปเป็นความเรยีงการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 



 

บทที่ 2  

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นและ          

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ซึ่งผูว้ิจัยได้ศกึษา

ค้นคว้าตำรา เอกสาร ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย ดังนี้ 

  1. สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   1.1 ความหมายของผู้บริหารสถานศกึษา 

   1.2 ความสำคัญของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   1.3 คุณลักษณะและบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา 

   1.4 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   1.5 ความหมายของสมรรถนะ 

   1.6 ความหมายของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

   1.7 ประเภทของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

   1.8 องค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

   1.9 แนวคิดและทฤษฎีสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

  2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็น   

  2.1 ความหมายของความต้องการจำเป็น   

  2.2 ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น   

  2.3 ความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น   

  2.4 การจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น   

   2.5 ขั้นตอนการประเมินความตอ้งการจำเป็น   

   2.6 เครื่องมือประเมินความต้องการจำเป็นเชิงสำรวจ   

  3. บริบทโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาจังหวัดสกลนคร 

  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   4.1 งานวิจัยในประเทศ 

   4.2 งานวิจัยต่างประเทศ  
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1. สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

 ปัจจุบันสังคมโลกมีความสลับซับซ้อนและเช่ือมโยงถึงกัน มีผลต่อการปรับ

ระเบียบสังคมเศรษฐกิจ การเมอืง ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน จึงทำให้ประเทศไทยได้รับ

ผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มด้วยเช่นกัน โดยเฉพาะการจัดการศกึษาของประเทศ 

จากสิ่งที่เกิดขึน้ทำให้มาตรฐานการศกึษาของไทยมีแนวโน้มลดลงต่ำอย่างต่อเนื่อง 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการศกึษาโดยตรงอย่างกระทรวงศกึษาธิการ ได้ความตระหนัก

และเตรียมพร้อมในการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศกึษา โดยมีการกำหนดแนวทาง นโยบาย 

ทิศทางการดำเนินงาน ซึ่งมุ่งเน้นไปที่บุคลากรครู ผูบ้ริหารสถานศกึษาและบุคลากร

ทางการศึกษาที่มสี่วนเกี่ยวข้อง ให้มบีทบาทสำคัญในการผลักดันให้เกิดแนวทางการปฏิบัติ

ในห้องเรยีนและในโรงเรยีน การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมและ

บรรลุเป้าหมาย เพื่อให้บุคลากรทางการศกึษาสามารถปฏิบัติงาน ได้อย่างเต็มศักยภาพ

และเกิดประสทิธิภาพ สมรรถนะผู้บริหารจงึมคีวามสำคัญอยู่ในลำดับต้น ๆ ที่ควรเร่งรัด

พัฒนาใหเ้กิดศักยภาพเหมาะสมกับความเป็นมืออาชีพ ดังนัน้สมรรถนะของผู้บริหารจึงมี

ความสำคัญต่อการพัฒนาการศกึษาของประเทศไทย 

  1.1 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 

   ผูว้ิจัยได้ศกึษาความหมายจากนักทฤษฎี นักวิชาการ ที่ได้ให้ความหมาย 

เกี่ยวกับผูบ้ริหารสถานศกึษา ไว้ดังนี้  

    หาดแก้ว ทองขาว (2558, หนา้ 13) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษา หมายถึง บุคคลที่รับผดิชอบในการบริหารสถานศกึษา ผูอ้ำนวยการและรอง

ผูอ้ำนวยการ ซึ่งต้องเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีมคีุณธรรม 

จรยิธรรม สามารถโน้มน้าวให้บุคลากรปฏิบัติงานใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    สายชล เที่ยงแท้ (2559, หนา้ 13) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษา หมายถึง บุคคลที่ได้รับมอบหมายใหท้ำหน้าที่เป็นผู้นำและบริหารจัดการ

ภารกิจของสถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมาย โดยใช้ความรู้ความสามารถในการปกครอง 

บังคับบัญชา สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ ประสานงานและตัดสินใจเพื่อใหง้านสำเร็จ       

ลงอย่างมีประสิทธิภาพ 
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    ปทุมรัตน์ สีธูป (2560, หน้า 33) ได้ให้ความหมายไว้ว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หมายถึง ผู้ที่มีตำแหน่งเป็นหัวหน้าหรอืผู้มีอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ

ให้งานสำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์หรือผู้มีอำนาจหน้าที่ตามที่กฎหมายกำหนด 

    หนึ่งฤทัย มะลิทอง (2560, หนา้ 13) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษา หมายถึง ผู้ดำรงตำแหน่งซึ่งมีหน้าที่รับผดิชอบในการบริหารการศกึษาใน

สถานศกึษา มีบทบาทหนา้ที่ในการนำสถานศกึษาให้บรรลุผลสำเร็จตามภารกิจและ

บทบาทหนา้ที่ให้ในการบริหารสถานศกึษาให้เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    คมสันต์ วงษ์ชาลี (2561, หนา้ 15) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษา หมายถึง ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้ง หรอืมอบหมายใหด้ำรงตำแหน่งหน้าที่ที่มี

อำนาจตามกฎหมายใหเ้ป็นผูน้ำในการดำเนินการให้สถานศกึษาหรอืองค์กรที่ตนสังกัดอยู่

ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ต้องการอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยสามารถใช้วธิีการต่าง ๆ 

    สุกฤตยา ปงกันทา (2561, หนา้ 22) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หมายถึงผู้ทีไ่ด้รับมอบหมาย หรอืได้รับการแต่งตั้ง และเป็นผู้มคีวามรู้

ความสามารถ มคีวามเป็นผู้นำ และมีอำนาจในการอำนวยการงานต่าง ๆ ของสถานศกึษา 

และปฏิบัติหน้าที่กำกับ ควบคุมดูแลให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้ร่วมงาน เพือ่ให้

การดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุตามแผนและนโยบายที่วางไว้อยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

    สดุดี จีระออน (2561, หน้า 12) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่เป็นหัวหน้า เป็นผู้นำในด้านต่าง ๆ ทุกด้านใน

สถานศกึษา มีความรับผิดชอบในการบริหารกิจการต่าง ๆ ภายในสถานศกึษาของตนเอง 

นำเอานโยบายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการศกึษามาบริหารจัดการภายในสถานศึกษาของตน

ให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรและชุมชนที่กำหนดไว้ 

    เสาวลักษณ์ พิมพสายทอง (2562, หน้า 11) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผดิชอบการบริหารสถานศกึษา  

ซึง่คอยสนับสนุนหรอืรับผดิชอบการทำงานของคนอื่น ๆ ช่วยเหลือบุคคลอื่นให้ทำงาน

สำเร็จในเวลาที่กำหนดอย่างมคีุณภาพ ซึ่งตอ้งอาศัยความรูค้วามสามารถและคุณลักษณะ

เฉพาะในการบริหารงาน เพื่อนำพาสถานศกึษาใหบ้รรลุความสำเร็จตามภารกิจและ

บทบาทหน้าทีข่ององค์กร 
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    ชุติมาพร เชาวน์ไว (2562, หน้า 13) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษา หมายถึง ผู้ที่มีบทบาทที่สำคัญที่สุดในการบริหารงานในสถานศกึษาในฐานะ

เป็นผู้นำผูก้ำกับดูแล มีวสิัยทัศน์ มีคุณธรรมจริยธรรมมีความคิดวิจารณญาณและ

ความคิดสร้างงานเพื่อให้การปฏิบัติงานสามารถดำเนินงานด้านการศกึษาให้บรรลุตาม

เป้าหมายของสถานศกึษาเป็นผู้ชำนาญการทางการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งการจัดการศกึษา

ให้มคีุณภาพ 

    Good (1974, p. 542) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

หมายถึง ผูท้ี่มบีทบาทในการสั่งการ การควบคุมดูแลงานและการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่เป็น

ภาระหน้าที่ของสถานศกึษาเพื่อให้การปฏิบัติงานเหล่านั้นนำไปสู่ความสัมฤทธิ์ผลในการจัด

การศกึษาได้ตรงเป้าหมายทุกประการ 

   กล่าโดยสรุป ผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง บุคคลที่มีบทบาทสำคัญ 

ที่สุดในการบริหารจัดการของสถานศึกษา ซึ่งการดำเนินงานต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพนั้น 

ขึน้อยู่กับปัจจัยหลายประการ ผูบ้ริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องมีความรูค้วามเข้าใจมีทักษะ 

การบริหาร สามารถตัดสินใจสั่งการ เพื่อให้เกิดประโยชน์ มีประสทิธิภาพและประสิทธิผล 

ตามความมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของสถานศกึษาที่กำหนดไว้ 

  1.2 ความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา  

   ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นบุคคลที่สำคัญที่สุด เพราะเป็นผูท้ี่จะทำให้

ภารกิจในสถานศกึษาบรรลุวัตถุประสงค์ นอกจากจะนำองค์การไปสู่จุดหมายปลายทาง

แล้วยังตอ้งนำพาคนใหม้ีความสุขในการเดินทางดว้ยความสำเร็จนอกจากมีความรู้ 

ความสามารถแล้วตอ้งมีคุณธรรม จรยิธรรมในการบริหารงานด้วย ได้มนีักวิชาการได้ 

กล่าวถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศกึษาไว้ดังนี้ 

    พระมหาสมบูรณ์สุธมฺโม (ทองแก้ว) (2557, หน้า 89) กล่าวว่า  

ผูบ้ริหารสถานศกึษาหรอืผู้บริหารโรงเรียน ถือเป็นบุคลากรทางการศกึษาที่สำคัญที่สุด          

ในสถานศกึษาที่จะสามารถบันดาลใหก้ารปฏิรูปการเรียนรู้ในโรงเรยีนเกิดขึ้นได้สำเร็จ       

อย่างสมบูรณ์ครบถ้วนในกระบวนการ เพราะผูบ้ริหารโรงเรยีน คือ ผูน้ำ ที่จะชีน้ำ สั่งการ  

และวางกรอบทิศทางการบริหารจัดการศกึษาในโรงเรียนที่เป็นไปตามกฎหมายและ

แนวนโยบายของรัฐ ครูยุคใหม่ที่กำลังทำการปฏิรูปการเรียนรู้ย่อมปรารถนาผูบ้ริหาร

โรงเรียนยุคใหม่ ที่มแีนวการบริหารตอบสนองต่อการปฏิรูปการเรียนรูเ้ช่นเดียวกัน 

ผูบ้ริหารยุคใหม่จะมีบทบาทอย่างสำคัญในการบริหารโรงเรยีนตามแนวการบริหาร       
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แบบใหม่ มปีรัชญา แนวคิด วสิัยทัศน์ ยุทธศาสตร์และวิธีการทำงานที่สอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ เช่น มีวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการศกึษา ใฝ่รู้  

และติดตามข้อมูลข่าวสารใหท้ันสมัยทันต่อเหตุการณ์ความเปลี่ยนแปลงของสังคม ประเทศ 

และในโลกอยู่เสมอ มีแนวทางการบริหารจัดการแบบกระจายอำนาจ หรอืการบริหาร

จัดการแบบที่ใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School - Based Management) 

    หาดแก้ว ทองขาว (2558, หนา้ 14) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

มีความสำคัญในการเป็นผูน้ำ กำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์กลยุทธ์ของสถานศกึษาเป็นผู้ 

ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพ การบริหารการศกึษา ตัดสินใจ 

ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยคำนึงถึงผลที่เกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเ้รียน และ 

ชุมชน มุ่งมั่นพัฒนาผูร้่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ พัฒนาแผนงานของ 

องค์การให้สามารถปฏิบัติได้ผลจริง ทั้งนีต้้องนำองค์คณะบุคลากรในสถานศกึษาและ 

ชุมชนให้เป็นไปในแนวทางที่บรรลุเป้าหมายจนสำเร็จด้วยดี 

    อรุณี ทองนพคุณ (2558, หน้า 17) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษาว่า 

หมายถึง ผูท้ี่มีความสำคัญในการขับเคลือ่นการจัดการศกึษา ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ

การศกึษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งผูบ้ริหารในยุคปัจจุบันต้องมบีทบาทในการจัดการและ

พฤติกรรมขององค์กรตลอดจนตอ้งมีความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกีย่วกับภาวะ

ผูน้ําเป็นอย่างด ีต้องรู้ถึงเทคนิคในการนําความรูไ้ปประยุกต์ใช้ใหเ้หมาะสมกับบริบทและ

สถานการณ์ บทบาทเหล่านี้ ล้วนแต่เป็นสิงทีตอ้งมกีารปรับปรุง เปลี่ยนแปลงพัฒนาทักษะ

อย่างต่อเนือ่ง เพื่อนําองค์กรให้ไปสู่จุดหมายปลายทางอย่างมปีระสิทธิผลและยั่งยืน ผู้นําที่

ดีจะต้องมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกล นําเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างเพียงพอและ 

มีประสิทธิภาพ 

    มารยาท คงเมอืง (2559, หน้า 11) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็น 

บุคคลที่สำคัญ จะต้องมีคุณธรรมในการบริหารงานที่จะขับเคลื่อนภารกิจของสถานศกึษา 

ไปสู่เป้าหมายขององค์อย่างมีประสิทธิภาพ 

    เอกพล กาญจนสำเริง (2560, หน้า 15) กล่าวว่า การจัดการศกึษา 

ในโรงเรยีนใหม้ีมาตรฐานคุณภาพดีบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ

นั้นผู้บริหารสถานศกึษาในฐานะผูน้ำขององค์กรเป็นปัจจัยสำคัญปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลโดยตรง

ต่อคุณภาพ และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการได้รับความ

ร่วมมอืจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา การศกึษาคุณลักษณะ
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ของผู้บริหารจึงเป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถใช้เป็นแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการ

ทำงานและพัฒนาสถานศกึษาให้ประสบผลสำเร็จได้ 

    จรญิญา เกษมศรี (2560, หนา้ 16) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษา 

มอือาชีพ คอื บุคคลที่มบีทบาทสำคัญยิ่งต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการจัด 

การศกึษา ดังนัน้จึงมคีวามจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องสร้างผู้บริหารสถานศกึษาให้เป็น 

ผูบ้ริหารที่มีความเป็นมืออาชีพ เพื่อการบริหารงานในสถานศกึษาดำเนินไปได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ลุล่วงตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ซึ่งผู้บริหารสถานศกึษา 

มอือาชีพในยุคปัจจุบันคือจำเป็นต้องมีคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษามอือาชีพ 

    อาริษา วัฒนครใหญ่ (2560, หนา้ 18 - 19) กล่าวว่า ผู้บริหาร 

สถานศกึษาเป็นบุคคลซึ่งปฏิบัติงานในตำแหนงผูบ้ริหารสถานศกึษาภายในเขตพืน้ที่ 

การศกึษา และสถานศกึษาที่จัดการศกึษาระดับปฐมวัยการศกึษาขั้นพื้นฐาน จนถึง 

ระดับอุดมศกึษาทั้งของรัฐและเอกชน ซึ่งถือเป็นบุคคลที่มคีวามสำคัญอย่างยิ่งในการ 

ขับเคลื่อน การจัดการศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศกึษาผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ต้องมีบทบาทในการบริหารจัดการ มีความรูความสามารถ มีความเข้าใจในทฤษฎีต่าง ๆ 

มีเทคนิค วิธีการในการนำความรูไปประยุกต์ใช้ใหเ้หมาะสมกับบริบทและสภาพแวดล้อม 

ของสถานศกึษา เพื่อนำองค์การไปสู่จุดหมายปลายทางอย่างมีประสิทธิผลและยั่งยืน  

ผูน้ำที่ดจีะต้องมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกลนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างเพียงพอ

และมีประสิทธิภาพ หากผูบ้ริหารสถานศกึษามีการบริหารจัดการที่ดีก็จะทำใหส้ถานศกึษา 

บรรลุจุดมุ่งหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุด 

    บรรจง ลาวะลี (2560, หน้า 207) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

เป็นกลไกสำคัญและมอีิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบการศกึษา

ประสิทธิภาพของการบริหารและประสิทธิผลของสถานศกึษา นักวิชาการหลายท่าน  

มีความเห็นตรงกันว่าความสำเร็จหรอืความล้มเหลวทางการศึกษานั้น ขึน้อยู่กับผูบ้ริหาร

ส่วนหนึ่งดังนัน้ ผูบ้ริหารจึงเป็นตัวแปรสำคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มคีุณภาพผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 จงึตอ้งมคีวามรู้ความสามารถ ทักษะและ

ประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษาเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้ทันสมัยเหมาะสมกับ        

การเปลี่ยนแปลงของโลก 
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    Haiman, Scott & Connor (1971, p. 422) กล่าวว่า ผูบ้ริหารตอ้งมี 

ความสามารถในการทำงานและคุณสมบัติหลายอย่างรวมกัน ตามที่หน่วยงานต้องการ   

จงึจะบริหารงานใหเ้กิดผลดี จะเห็นได้ว่าผู้บริหารที่ขาดความสามารถย่อมจะขาด              

ความเช่ือถอืจากผูใ้ต้บังคับบัญชาอันเป็นต้นเหตุแห่งปัญหาของการบังคับบัญชาในที่สุด 

ความสามารถในการทางานของผู้บริหาร นอกจากจะก่อให้เกิดความศรัทธาเลื่อมใส           

จากผู้ร่วมงานและบุคคลทั่วไปแล้วยังเป็นองค์ประกอบที่สำคัญยิ่งในการนาองค์การไปสู่

เป้าหมายตามวัตถุประสงค์ 

    Conger (1989, p. 79) กล่าว่า ผูบ้ริหารมีหน้าที่เป็นผู้นาทางการ

ศกึษาในการวางแผน วางนโยบายในเรื่องต่าง ๆ ทางการศกึษา กระบวนการสอน บุคลากร 

นักเรียน ครูอาจารย์การเงิน และงานธุรการต่าง ๆ 

   กล่าวโดยสรุป ผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นผู้ที่มคีวามสำคัญในการ 

ขับเคลื่อนการจัดการศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศกึษา โดยเฉพาะผูบ้ริหาร              

ในยุคปัจจุบันต้องมีบทบาทในการบริหารจัดการ และมีความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวกับภาวะผู้นำเป็นอย่างดีต้องรูถ้ึงเทคนิคในการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ใหเ้หมาะสม

กับบริบทและสถานการณ์ มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง พัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง  

เพื่อนำสถานศกึษาให้ไปสู่จุดหมายปลายทางอย่างมปีระสิทธิภาพ 

  1.3 คุณลักษณะและบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 

   ในการบริหารงานใหบ้รรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้อย่างมี 

ประสิทธิภาพ จำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีผูบ้ริหารที่มีความรู้ความสามารถ บทบาทและมี 

คุณลักษณะเป็นที่พึงประสงค์ของผู้ร่วมงานส่วนใหญ่ คุณลักษณะของผูบ้ริหารย่อมมี 

ความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับปริมาณ คุณภาพและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานในหน่วยงาน 

นั้น ๆ 

   สายชล เที่ยงแท้ (2559, หนา้ 14 - 17) กล่าวว่า ผูบ้ริหารเป็นผู้ที่จะต้อง 

ทำงานให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์โดยอาศัยคนอื่น ผูบ้ริหารที่ดีควรที่จะมีคุณสมบัติของ 

ผูน้ำควบคู่ไปด้วย ดังนี้ 

    1. มภีาวะผูน้ำ มีศิลปะในการครองใจคน สามารถจูงใจคนใหเ้ต็มใจ 

ร่วมมอืหรือใหก้ารสนับสนุน เป็นนักประสานความเข้าใจของทุกฝ่าย สามารถบริหาร 

ความขัดแย้งระหว่างบุคคลและประสานประโยชน์ให้เกิดกับองค์กรได้ 
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    2. มีเมตตาธรรม ไม่มีอคต ิหรอืฉันทคติ คือลำเอียงด้วยความชังหรอื 

รักไม่เอาเขา้มาเกี่ยวข้องดว้ยการตำหนิหรอืลงโทษผูใ้ต้บังคับบัญชาต้องลงโทษด้วยเมตตา 

ไม่ใช่ด้วยอารมณ์โกรธแค้นส่วนตัว นักบริหารที่เป็นผู้นำขององค์กรยังตอ้งรูจ้ักสละ 

ประโยชน์ส่วนตน เพื่อประโยชน์ส่วนรวมต้องรู้จักแสดงน้ำใจกับเพื่อนร่วมงานและลูกน้อง 

ในโอกาสอันสมควร และสิ่งที่สมควรที่จะต้องมอีย่างยิ่ง คอื ความรูจ้ักอดทน และอดกลั้น 

ทั้งทางอารมณ์และจิตใจ สุดท้ายคือการรูจ้ักใหอ้ภัย ไม่อาฆาตแค้น เรื่องที่แลว้ก็ให้แล้วกัน 

ไป ถ้าผูบ้ริหารมเีมตตาธรรมรูจ้ักใหอ้ภัย จะทำให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการทำงาน 

    3. ตอ้งอยู่บนพืน้ฐานของเหตุผลและความถูกต้องในการทำงาน  

ถ้ามีหลักการที่ชัดเจน การทำงานก็จะง่าย สะดวกเร็วขึ้น มีความเป็นธรรม และตัดสินใจ

ปัญหาต่าง ๆ ได้แม่นยำ 

    4. เป็นนักคิด นักวิเคราะห์ นักบริหารที่ดีตอ้งคิดสรา้งสรรค์ให้บังเกิด 

สิ่งที่เป็นไปได้ และต้องมีความสามารถในการจัดระบบความคิดใหเ้ชื่อมโยง มองถึงองค์กร 

รวมของปัญญาทั้งหมด นอกจากการคิดอย่างมรีะบบแล้วยังต้องรู้จักวิเคราะห์สถานการณ์ 

ต่าง ๆ ได้ชัดเจน มคีวามสามารถในการคิดแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    5. มกีารสร้างวิสัยทัศน์นักบริหารที่มีความสามารถต้องมองเห็น 

เหตุการณ์ในอนาคตออกและคาดการณ์ได้อย่างแม่นยำด้วยสายตาที่กว้างไกลจาก 

ประสบการณ์ที่สะสมมานานปีด้วยการศกึษาและพัฒนาอย่างต่อเนื่องยาวนานมองเห็น 

ภาพรวมทั้งระบบ ขอ้มูลที่ถูกต้องสมบูรณ์ ทันสมัย จะช่วยประเมินเหตุการณ์ในอนาคต          

ได้ใกล้เคียงความเป็นจริงมากขึ้น และสามารถตัดสินใจดำเนนิการบริหารองค์กรให้เป็น   

ในทิศทางที่ถูกต้องเหมาะสมได้ 

    6. มทีักษะหลายด้าน นอกจากจะเป็นนักคิด นักวิเคราะห์ ยังต้องมี 

ทักษะในเรื่องต่อไปนี้ 

     6.1 ทักษะในการตัดสินใจ ต้องมกีารจัดการที่ดีมีทีมงานที่ 

แข็งแกร่งมีขอ้มูลที่ถูกต้องมากพอและทันสมัยรู้จักรุก ในโอกาสและจังหวะเวลาที่ดีและ 

เหมาะสม รู้จักรอ เมื่อยังไม่ถึงเวลาที่สมควร 

     6.2 ทักษะในการวางแผนทั้งแผนขององค์กร (แผนแม่บท)  

และแผนกลยุทธ์ เป็นยุทธศาสตร์ที่จะทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยกำหนดทิศทางและ 

วิธีการทำงานไว้ล่วงหน้าเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถเดินตามแนวทางที่กำหนดไว้ได้ 

โดยสะดวก มกีารกำหนดแผนระยะสั้น ระยะยาว เพื่อที่จะปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับ 
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สิ่งแวดล้อมและสถานการณ์ในแต่ละขณะได้อย่างเหมาะสมลงตัว 

     6.3 ทักษะในการจัดองค์กร กำหนดโครงสรา้งขององค์กรใหม้ี 

รูปแบบเหมาะสมกับพันธกิจและภารกิจขององค์กร วางตนใหเ้หมาะสมกับงานที่ถนัด  

สร้างทีมงานที่ดี ขจัดปัญหาและอุปสรรคในการทำงานด้วยวิธีละมุนละม่อม บางครั้ง        

อาจตอ้งใชค้วามเด็ดเดี่ยวเฉียบขาดก็ต้องทำ 

     6.4 ทักษะในการแก้ไขปัญหา พึงระลึกไว้เสมอว่า ปัญหาเป็นส่วน 

หนึ่งของงานจึงเป็นเรื่องธรรมดา ความสามารถในการแก้ปัญหา ดูว่าปัญหาใดเป็นปัญหา 

หลัก ปัญหาใดเป็นปัญหารอง ปัญหาใดสำคัญเร่งด่วนที่สำคัญผู้บริหารตอ้งไม่กระทำตัว 

เป็นปัญหาเสียเอง 

     6.5 ทักษะในการสร้างทีมงาน ตอ้งสามารถสร้างทีมงานที่ดมีีฝีมอื 

ให้เหมาะสมในแต่ละด้านจัดมอืทำงานไว้เป็นสตาฟท์ (Staff) ช่วยคิด ช่วยกลั่นกรองงาน 

    7. รอบรู้และมีข้อมูลที่ทันสมัย เพราะการมีข้อมูลที่ดีช่วยใหก้าร 

ตัดสินใจถูกแม่นยำขึน้ จึงต้องรูล้ึก รูร้อบ รู้กว้าง รูไ้กล กระตอืรือร้นอยู่เสมอ เป็นนักอ่าน 

ขยันใฝ่หาความรู้ ช่างสังเกต รู้จักฟัง 

    8. รู้และเข้าใจบทบาทหน้าที่ทันสมัย รู้ว่าขณะนีต้นเป็นใคร มีบทบาท 

และมีอำนาจหน้าที่อย่างไร เพื่อที่จะสวมบทบาทและแสดงบทบาทตามอำนาจหน้าที่           

ความรับผดิชอบที่มอียู่ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมไม่เข้าไปก้าวก่ายงานในหนา้ที่รับผิดชอบ

ของคนอื่น 

    9. กล้าตัดสินใจ ในหลักวิชาการบริหาร กล่าวกันว่า สิ่งที่ยากที่สุด 

ของนักบริหารคือ การตัดสินใจแมจ้ะมีขอ้มูลครบถ้วนในมอืแต่ก็ไม่กล้าตัดสินใจ เพราะ 

ขาดความมั่นใจ กลัวที่จะต้องรับผดิชอบกับผลที่เกิดจากการตัดสินใจนัน้ องค์กรใดที่มี

ผูบ้ริหารแบบนีอ้งค์กรนั้นคงเจริญเติบโตได้ยาก มองไม่เห็นอนาคตด้านความ

เจริญก้าวหน้า 

    10. มียุทธวิธีและเทคนิค กลยุทธ์เป็นปัจจัยสำคัญหนึ่งที่จะนำไปสู่ 

ความสำเร็จของงานส่วนเทคนิคจะช่วยประหยัดเวลาและทรัพยากรอื่น ๆ มใิห้สิน้เปลือง 

เทคนิคที่ดีไม่ควรมคีวามสลับซับซ้อนมากเกินไป สามารถเข้าใจและง่ายต่อการปฏิบัติให้ 

เกิดผลสำเร็จได้ 

    11. รูจ้ักประนีประนอมและยืดหยุ่น จะช่วยลดความขัดแย้งและขจัด 

ปัญหาอุปสรรคในการทำงานได้มาก 
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    12. รู้จักการเจรจาต่อรอง ไม่เอาแต่ได้ฝ่ายเดียว ไม่มีใครได้ทั้งหมด 

และต้องไม่ใครเสีย ทั้งหมดต้องได้ทั้งสองฝ่าย (Win–Win) บางครั้งตอ้งรู้จักแพ้เพื่อชนะ 

    13. ประสานงานเป็นและประสานประโยชน์ได้ การสร้างพันธภาพ 

อย่างไม่เป็นทางการ มีความสำเร็จขององค์กรอย่างสูง ทำให้เรื่องยากเป็นเรื่องง่าย 

ย่นระยะเวลาลดพิธีกรรมรูปแบบต่าง ๆ 

    14. รู้จักใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า นับตั้งแต่ทรัพยากรมนุษย์ วัสดุ 

อุปกรณ์ ทรัพย์สินอื่น ๆ รวมทั้งเวลาเหล่านีล้้วนเป็นต้นทุนในการทำงาน 

    15. เป็นนักประชาธิปไตย นักบริหารตอ้งใจกว้างพอจะยอมรับ        

ความแตกต่างทางความคิด และต้องอยู่ท่ามกลางความแตกต่างให้ได้ พร้อมทั้งต้อง

พยายามประสานความต่างนั้นใหเ้กิดประโยชน์เชิงสร้างสรรค์ 

    16. กระจายอำนาจเป็น โดยดูจากการกระจายอำนาจหนา้ที่และ 

ความรู้ผิดชอบไปสู่มอื ทำงานเพื่องานจะได้สำเร็จลุล่วง เรียบร้อย รวดเร็ว มอบหมายงาน 

ที่มคีวามสำคัญใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชาเพื่อพัฒนาให้เขารู้จักผิดชอบสูงขึ้น เปิดโอกาสใหเ้ขา 

เป็นเจ้าของงานและตัดสินใจในงานชิน้สำคัญ ๆ ให้ความรูส้ึกในด้านจิตวิทยา ให้โอกาสและ 

สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความรเิริ่มสร้างสร้างในสิ่งใหม่ ๆ และเป็นประโยชน์ 

    17. รู้จักทำงานในเชงิรุก มุ่งผลงานในเนื้องานเป็นหลักมากว่ารูปแบบ 

หรอืพิธีการเป็นฝ่าย เริ่มต้นกระทำก่อนในสิ่งที่ถูกต้องและจำเป็นเพื่อให้งานสำเร็จ 

    18. พิจารณาคนเป็นนักบริหารตอ้งเชื่อในความสามารถของคนอื่น 

ด้วยมนุษย์ทุกคนล้วนมศีักยภาพและความสามารถในทางใดทางหนึ่งเสมอ นักบริหารที่มี 

ความสามารถจงึตอ้งมองคนให้เป็นใช้คนให้ถูก ใช้ให้ถูกคนและถูกงาน ต้องแยกเรื่อง 

ส่วนตัวออกจากเรื่องของส่วนรวมโดยเด็ดขาด สังคมไทยมักจะแยกไม่ค่อยออก 

    19. โปร่งใสและตรวจสอบได้ เป็นหนึ่งในการบริหารการจัดการที่ดี 

(good governance) แสดงถึงความสุจรติใจในการทำงาน ตอ้งเปิดเผย ชัดเจน 

ตรงไปตรงมา ตอบคำถามของสังคมได้ 

    20. รู้จักควรไม่ควร รูจ้ักความพอดี เป็นเรื่องยากที่จะบอกอย่างไร 

จงึพอดี ขึ้นอยู่กับสติปัญญาวิจารณญาณและประสบการณ์ของแต่ละคนที่จะเรียนรู้         

ความพอเหมาะพอดี ตอ้งรู้จักงาน รูจ้ักดี รู้จักช่ัว แยกแยะออกได้อย่างชัดเจน 

   เอกพล กาญจนสำเริง (2560, หน้า 15) กล่าวว่า คุณลักษณะของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นพฤติกรรมต่าง ๆ ที่ผูบ้ริหารแสดงออกมาซึ่งเป็นคุณสมบัติเฉพาะ 
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บุคคลที่จะทำให้ผู้บริหารมีการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่และสามารถปฏิบัติงานได้ 

อย่างมีคุณภาพ ประสทิธิภาพและประสบความสำเร็จ ประกอบด้วย คุณลักษณะที่ 

แสดงออกทั้งภายนอกและภายใน คุณลักษณะภายนอก เช่น สิ่งที่เป็นพืน้ฐานของ 

บุคลิกภาพ ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย คุณลักษณะภายใน เช่น ภาวะด้านอารมณ์และ 

จติใจ แรงขับ ค่านิยม การทำงานด้วยความรู้ความสามารถ ความตัง้ใจทำงานใหไ้ด้ผลงาน 

ออกมาดีที่สุด มีพลังและความสามารถทนต่อความเครียด 

   อาริษา วัฒนครใหญ่ (2560, หนา้ 22) กล่าวว่า คุณลักษณะของ 

ผูบ้ริหารเป็นลักษณะหรอืพฤติกรรม กระบวนการที่ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นถึงการบริหาร 

จัดการในสถานศกึษาหรือสิ่งที่ดีที่มใีนตัวของผูบ้ริหารอันเกิดจากความรู้ ความสามารถ 

เกี่ยวกับภาวะผู้นำ การมวีิสัยทัศน์มคีุณธรรม จรยิธรรม มคีวามสามารถทางภาษา 

มีความสามารถในการประสานสัมพันธ์มีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีผู้บริหารเป็นผูท้ี่มบีทบาทและ 

มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการดำเนินงานขององค์การไม่ว่าจะเป็นของรัฐหรอืเอกชน  

เพราะผูบ้ริหารเป็นผู้ดำเนินกิจการต่าง ๆ ในองค์การ รวมทั้งควบคุม บังคับบัญชา  

การดำเนินงานต่าง ๆ ในสถานศกึษา ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผู้นำนโยบายและโครงการต่าง ๆ 

ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้คุณลักษณะความสามารถของผูบ้ริหารมสี่วน 

เกี่ยวข้องต่อผลการดำเนินงานในองค์การ ถาผูบ้ริหารมีคุณลักษณะความสามารถที่ 

เหมาะสมถูกต้อง เป็นที่ยอมรับในการบริหารงานย่อมได้รับความร่วมมอื ร่วมใจจาก 

ผูร้่วมงานเป็นอย่างด ีทำให้ผลงานมคีุณภาพ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ 

สถานศกึษา 

   หนึ่งฤทัย มะลิทอง (2560, หนา้ 18) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษา 

จะต้องแสดงบทบาทในการเป็นผู้ให้การสนับสนุน ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนของครู 

มีส่วนร่วมในการใชห้ลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การนิเทศติดตามผล การแก้ปัญหา 

และตัดสินใจ การเสริมสร้างขวัญกำลังใจ การประชาสัมพันธ์ ซึ่งจะมีผลทำให้การจัดการ 

เรียนการสอนของครูมปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ และทำให้องค์กรสามารถประสบความสำเร็จ 

ตามเป้าหมาย 

   กีรติกร หนูตอ (2561, หนา้ 23) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีบทบาท 

ในการบริหาร ซึ่งตอ้งมบีทบาทในการวางแผนการจัดองค์การ การสั่งการและการควบคุม 

ผูบ้ริหารตอ้งรับผดิชอบในการสร้างคนให้มคีุณภาพ ผู้บริหารต้องเข้าใจหลักของการ 

เปลี่ยนแปลง มกีารติดตามการเปลี่ยนปลงอย่างใกล้ชิดและเตรียมตัวใหพ้ร้อมที่จะรับ 
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การเปลี่ยนแปลง ตอ้งเป็นผู้มีวสิัยทัศน์ มีความคิดสร้างสรรค์เป็นผู้เปลี่ยนได้ทันกระแส 

และเป็นนักเรียนรู ้เป็นผูม้อบอำนาจการตัดสินใจ เป็นผู้สนับสนุน ผู้บริหารในฐานะผูน้ำ 

เทคโนโลยีสารสนเทศในการอยู่รอดขององค์การและการบริหารที่ดีนัน้ต้องสรา้งวิสัยทัศน์ 

ที่สอดคล้องกับกระแสโลกาภวิัตน์ ผูบ้ริหารจะต้องเห็นคุณค่าของสารสนเทศ เพื่อการ 

บริหารซึ่งช่วยใหก้ารบริหารทันโลกทันเหตุการณ์และต้องมกีารติดตามสารสนเทศในระบบ 

ใหม่ ๆ เพื่อนำมาวางแผน ปรับปรุงแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการบริหารองค์การ 

สร้างความได้เปรียบ และเพื่อเสริมสรา้งการพัฒนาองค์การซึ่งในที่สุดก็จะนำพาองค์การสู่ 

ความสำเร็จได้ 

   วิจติร ศรีสะอ้าน (2563, ออนไลน์) กล่าวถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

จำเป็นต้องมีลักษณะเฉพาะตัวที่แตกต่างไปจากครูโดยทั่วไป โดยมีบทบาทความรับผดิชอบ 

ของผู้บริหารสถานศกึษา เกี่ยวกับการบริหารและปรับปรุงงานวิชาการไว้ 8 ดา้น คือ 

    1. ผู้บริหารจะต้องรับผดิชอบการพัฒนาจุดมุ่งหมาย เป้าหมาย 

นโยบายของสถานศกึษา เพื่อจะได้ใชเ้ป็นแนวทางในการสอน 

    2. ผูบ้ริหารจะต้องรับผดิชอบในการจัดวางตัวบุคคล เพื่อให้สามารถ 

ทำหนา้ที่ให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของการศกึษา 

    3. ผู้บริหารจะต้องรับผดิชอบในการจัดสรรเวลา สถานที่                      

เพื่อประโยชน์ทางการสอน 

    4. ผูบ้ริหารจะต้องรับผดิชอบในการจัดหา จัดใช้ วัสดุอุปกรณ์และ 

อาคารสถานที่เพื่อประโยชน์ทางดา้นการศกึษา 

    5. ผู้บริหารจะต้องรับผดิชอบส่งเสริมการเรียนการสอน เพื่อให้การ 

สอนบรรลุเป้าหมาย 

    6. ผู้บริหารจะต้องรับผดิชอบการสรา้งความสัมพันธ์อันดีระหว่าง 

สถานศกึษากับชุมชนเพื่อประโยชน์ทางดา้นการศึกษา 

    7. ผูบ้ริหารจะต้องรับผิดชอบการจัดโปรแกรมการอบรมเพื่อปรับปรุง 

การเรียนการสอน 

    8. ผู้บริหารจะต้องรับผดิชอบในการประเมินความตอ้งการของ 

สถานศกึษา 
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   Kenneth, & Jane (2000, p. 3) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษาควร 

ปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทของกลุ่มและกิจกรรม โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ 

    1. ดา้นบุคคล ได้แก่ บทบาทด้านการเป็นหัวหนา้องค์การและเป็นผู้นำ 

ของหมู่คณะ 

    2. ดา้นข้อมูลสารสนเทศ ได้แก่ บทบาทในการเป็นศูนย์กลางของ 

ระบบประสาทขององค์การ อันประกอบด้วยการรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบันและเป็น 

รูปธรรมมากที่สุด 

    3. การตัดสินใจ ได้แก่ บทบาทในการเป็นผู้มคีวามคิดรเิริ่ม 

สร้างสรรค์กิจกรรมใหม่ ๆ เป็นผู้จัดการกับปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ เป็นผู้ขจัดความขัดแย้ง 

ระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ภายในองค์การ 

   Knezevick (2002, p. 27) กล่าวว่า งานในหน้าที่ของผูบ้ริหาร 

สถานศกึษาซึ่งเป็นภารกิจทางการบริหารการศกึษา ได้แก่ 

    1. นำนโยบายของหน่วยเหนือไปปฏิบัติ 

    2. กำหนดจุดมุ่งหมาย ทิศทาง และจัดลำดับความสำคัญก่อนหลัง 

ของภารกิจให้ชัดเจน และปฏิบัติตามนั้น 

    3. จัดหาทรัพยากรต่าง ๆ และใชด้้วยความสุขุมรอบคอบ 

    4. ช่วยเพิ่มผลผลิตของบุคคลากรทุกคน 

    5. ประสานความพยายามของบุคคลากรเข้าด้วยกันและสร้าง 

ความสัมพันธ์ที่ดใีนการทำงานภายในองค์การ 

    6. กำกับดูแลให้องค์การเจริญก้าวหน้าไปตามวัตถุประสงค์ 

    7. สร้างบรรยากาศที่พึงปรารถนาขององค์การ 

    8. ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของยุทธศาสตร์ที่ใช้ในการ 

ทำงานและบุคคลากรในองค์การเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

    9. ช่วยสร้างภาพพจน์ให้แก่สถาบันและบุคคลเพื่อให้เห็นว่า องค์การ 

ที่มปีระสิทธิผลจะมีผลผลติและการเคลื่อนไหวที่กระฉับกระเฉง 

    10. รายงานกิจการให้ผูบ้ังคับบัญชาช้ันสูงได้ทราบ 

   Gorton (2003, p. 71) ได้กำหนดบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา 

ไว้ 6 ประการ คอื 
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    1. เป็นผู้จัดการ ได้แก่ การคาดหวังว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องเป็น 

ผูจ้ัดหา จัดทำเค้าโครงการบริหาร โดยกำหนดหน้าที่ตำแหน่งงานต่าง ๆ ประสานงาน 

ทรัพยากรที่เป็นมนุษย์และมิใช่มนุษย์เข้าด้วยกัน เพื่อใหเ้ป้าหมายของหน่วยงานบรรลุผล 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

    2. เป็นผูน้ำทางการศกึษา 

    3. เป็นผู้มีวนิัยและรักษาวินัย บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาใน 

เรื่องระเบียบวินัย นับว่าเป็นบทบาทที่มคีวามสำคัญที่สุดของผู้บริหารสถานศกึษาในสายตา 

ของผู้ปกครองและนักเรียน 

    4. มีมนุษยสัมพันธ์จะสามารถสร้างสภาพแวดล้อมในสถานศกึษาได้ 

2 ประการ คอื การสร้างขวัญใหแ้ก่บุคคลากรในสถานศกึษา และสภาพสถานศกึษาจะเต็ม 

ไปด้วย การอยู่ร่วมกันอย่างยั่งยืน 

    5. เป็นผู้ริเริ่มใหม้ีการเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารสถานศกึษาสมัยใหม่ตอ้ง 

มีลักษณะเป็นผู้นำให้มกีารเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เพื่อความจำเป็นในการเปลี่ยนแปลง 

แผนงานหรอืกำหนดเกี่ยวกับการศกึษาของสถานศกึษา เพื่อสนองต่อความต้องการของ 

ผูเ้รียนมากที่สุด 

    6. เป็นคนกลางที่ขจัดหรอืประสานงานในเรื่องขัดแย้งต่าง ๆ ผูบ้ริหาร 

สถานศกึษาต้องกล้าเผชิญปัญหาขัดแย้งต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับครู นักเรียน ผู้ปกครองและ 

ชุมชน ผู้บริหารจะต้องยึดมั่นในความเป็นกลาง รักษาความเที่ยงตรง การแสดงบทบาท 

หนา้ที่ของผูน้ำ เป็นการแสดงให้เห็นพฤติกรรมของผู้นำซึ่งเป็นที่คาดหวังของผูต้าม และ 

เป็นที่ต้องการของกลุ่มซึ่งขึ้นอยู่กับเป้าหมายและวัฒนธรรมที่ปฏิบัติอยู่ในสังคมนั้น ๆ 

จากคุณลักษณะและบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษาที่ได้กล่าวมา 

   กล่าวโดยสรุป ทั้งหมดเป็นทั้งศาสตร์และศลิป์ของผูบ้ริหารและผูน้ำที่

ต้องศกึษาเรียนรู้พัฒนาและปรับตัวใหเ้ข้ากับสภาพเงื่อนไขต่าง ๆ ทันคน ทันงานทันการณ์ 

(กาล) ทันเกมของการเปลี่ยนแปลงคนยุคเศรษฐกิจไร้พรมแดนปัจจัยการเมอืง สังคม 

วัฒนธรรมทั้งภายในประเทศและในโลกล้วนเป็นตัวเร่งให้นักบริหารไม่สามารถจะจมอยู่ใน

โลกใบเก่า โดยปฏิเสธการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นพลวัตนีไ้ด้ ผูบ้ริหารที่ดีนอกจากมี

คุณลักษณะดังกล่าวแล้ว จะต้องเพียบพร้อมทั้งคุณงามความดี ศักยภาพในโลกยุค                 

โลกาภวิัตน์ไร้พรมแดน หรอืโลกยุค IT ผูบ้ริหารที่ดีตอ้งเรียนรูแ้นวคิดและวิธีการใหม่ ๆ 

แล้วนำไปเสริมกับแนวคิด และวธิีการที่ดี งานที่มีและปฏิบัติอยู่แลว้ 
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  1.4 แนวคดิและทฤษฎีที่เกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 

   การบริหารงานในโรงเรยีนไปสู่ความสำเร็จได้นั้น ผูบ้ริหารสถานศกึษา

จะต้องคำนึงถึงคุณลักษณะบทบาทและหน้าที่ของตนเองเพื่อนำพาการบริหารงานใน

โรงเรียนไปสู่ความสำเร็จ เพราะผูบ้ริหารสถานศกึษาได้รับมอบหมายให้มีความรับผดิชอบ

ในการเปลี่ยนแปลงนโยบายสู่การปฏิบัติ ทฤษฎีบทบาทเป็นทฤษฎีที่ใชอ้ธิบายพฤติกรรม

ทางสังคมของมนุษย์ ทั้งในระดับปัจเจกบุคคลและระดับกลุ่ม ทฤษฎีบทบาทเป็นหลักการ

สำคัญที่ทำให้เข้าใจความสัมพันธ์ของกลุ่มต่าง ๆ ในสังคมทั้งระดับมหภาค จุลภาค และ

ระดับกลาง มนีักการศกึษาได้ให้แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับบทบาทไว้เพื่อการศกึษาเรียนรู้เป็น

แนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 

    Broom & Selznick (1977, pp. 78 - 86) ได้อธิบายไว้ดังนี้ 

     1. บทบาทที่กำหนดไว้หรอืบทบาทตามอุดมคติ (The Socially 

Prescribed or Ideal Role) เป็นบทบาทที่กำหนดสิทธิและหน้าที่ของตำแหน่งทางสังคมไว้ 

     2. บทบาทที่ควรกำหนด (The Perceived Role) เป็นบทบาทที่แต่

ละบุคคลเชื่อว่าควรกระทำในหน้าที่ตำแหน่งนัน้ ๆ ซึ่งอาจไม่ตรงตามบทบาทที่กำหนดไว้ 

ไม่ตรงตามอุดมคติทุกประการ และอาจแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคลก็ได้ 

     3. บทบาทที่กระทำจรงิ (The Performed Role) เป็นบทบาทที่แต่

ละบุคคลได้กระทำไปจรงิตามความเชื่อ ความคาดหวัง ตลอดจนความถนัดและโอกาสที่จะ

กระทำในแต่ละสังคมในช่วงระยะเวลาหนึ่ง 

    Turner (2002, p. 35) กล่าวว่า ในระดับบุคคลแนวคิดเรื่องบทบาท

สามารถอธิบายได้จากการสังเกตพฤติกรรมของคน 2 ประการ คือ 

     1. คน ๆ หนึ่งอาจแสดงพฤติกรรมหรอืมีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน 

เมื่อเขาคนนั้นอยู่ในสถานภาพหรอืตำแหน่งที่แตกต่างกัน 

     2. คนต่างคนกันอาจแสดงพฤติกรรมหรอืความคิดเห็นที่คล้าย ๆ 

กัน เมื่อพวกเขาอยู่ในสถานการณ์ที่คล้าย ๆ กัน 

   กล่าวโดยสรุป แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกบัผูบ้ริหารสถานศกึษา  

เป็นแบบแผนพฤติกรรมหรือการกระทำต่าง ๆ ของบุคคลที่สังคมคาดหวัง โดยมีความ

เกี่ยวข้องกับอำนาจหน้าที่และสทิธิซึ่งขึน้อยู่กับฐานะหรือตำแหน่งทางสังคมของบุคคลนั้น 

ซึ่งจะเป็นตัวกำหนดให้ผู้ดำรงตำแหน่งนั้น ๆ ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติหากบุคคลที่คาดหวัง

นั้นไม่ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ ตามที่ได้ดำรงตำแหน่งก็จะไม่ได้รับการยอมรับจากสังคม 
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  1.5 ความหมายของสมรรถนะ 
   ผูว้ิจัยได้รวบรวมความหมายจากนักทฤษฎีนักวิชาการ ที่ได้ให้

ความหมายเกี่ยวกับสมรรถนะทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    สำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร (2556, หน้า ข2-ข6) ได้ให้

ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้

ความสามารถทักษะและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์การ 

ประกอบด้วย 5 ดา้น ดังนี ้1) คุณธรรมและจรยิธรรม 2) การบริการที่ดี  

3) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4) ทำงานเป็นทีม 5) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ  

    องค์การรัฐมนตรศีกึษาแห่งเอเชยีตะวันออกเฉียงใต้ (2558, หนา้ 1)  

ได้ให้ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึง การผสมผสานของทักษะ ความรู้ พฤติกรรม

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ซึ่งจำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานให้ประสบผลสำเร็จ 
    กรกต ขาวสะอาด (2559, หนา้ 16) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ 

หมายถึง ความสามารถที่บุคคลแสดงออกมา ซึ่งมคีวามโดดเด่นและสร้างความแตกต่าง

จากผู้อื่นทำให้ปฏิบัติงานสำเร็จลุล่วง สมรรถนะเกิดจากสิ่งที่ซ่อนอยู่ภายในและภายนอก

ของบุคคล ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ ทัศนคต ิบุคลิก แรงจูงใจ และบทบาททางสังคม 

ซึ่งเป็นความสามารถที่วัดได้ สังเกตได้และพัฒนาได้ 
    สิทธิพงศ์ นกแอนหมาน (2559, หนา้ 28) ได้สรุปความหมายไว้ว่า 

สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ ความชำนาญ ความสามารถหรือคุณลักษณะของผู้ดำรง

ตำแหน่งนัน้ ๆ ที่อยู่ภายใต้ผลการปฏิบัติงานที่ประสบความสำเร็จคุณลักษณะเหล่านี ้ได้แก่ 

ความรู ้ทักษะ คุณลักษณะเฉพาะมโนทัศน์ในตนเองและแรงจูงใจในการทำงานผสมผสาน

กันจนทำให้บุคคลเหล่านั้น แสดงออกมาเป็นการกระทำหรอืพฤติกรรมที่ส่งผลใหก้าร

ดำเนนิงานบรรลุผลสำเร็จตามวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์ขององค์การได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล   
    สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2560, หน้า 6) ได้ใหค้วามหมาย

ไว้ว่า สมรรถนะ (Competencies) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการใชค้วามรู้ ทักษะ 

เจตคติและคุณลักษณะต่าง ๆ ที่ตนมีในการทำงานหรอืการแก้ปัญหาต่าง ๆ จนประสบ

ความสำเร็จในระดับใดระดับหนึ่ง สมรรถนะแสดงออกทางพฤติกรรมการปฏิบัติที่สามารถ

วัดและประเมินผลได้ สมรรถนะจงึเป็นผลรวมของความรู ้ทักษะเจตคติ คุณลักษณะและ

ความสามารถอื่น ๆ ที่ช่วยใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคล ประสบความสำเร็จในการทำงาน 
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    สุทธิศักดิ์ อ่อนตะวัน (2563, หน้า 18) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานเพื่อให้ได้

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเกินว่าเป้าหมายที่กำหนดของบุคคลที่มหีน้าที่รับผดิชอบ 

ดำเนนิงานและปฏิบัติหน้าที่ผูอ้ำนวยการโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เพิ่มขดี

ความสามารถในการทำงาน สรา้งความแตกต่าง สร้างผลงานที่โดดเด่นในใฝ่สัมฤทธิ์             

ในหน้าที่งาน สัมพันธภาพ คุณลักษณะส่วนบุคคล การจัดการและความเป็นผู้นำ โดยการ

มุ่งเนน้ไปที่ผลลัพธ์หรอืผลสำเร็จที่เกินกว่าขดีของจำกัดเป้าหมายที่ได้ตัง้เอาไว้ทั้ง

กระบวนการอย่างมปีระสิทธิภาพ ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี ้1) คุณธรรมและจรยิธรรม         

2) การบริการที่ดี 3) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4) ทำงานเป็นทีม 5) การสั่งสมความเชี่ยวชาญ            

ในงานอาชีพ 
    Spencer and Spencer (1993, p. 9) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ 

หมายถึง ลักษณะที่เป็นรากฐานของบุคคลหนึ่งหรอืสถานการหนึ่ง ๆ ได้ซึ่งเป็นการ

เชื่อมโยงระหว่างสมรรถนะกับผลงานที่เหนือกกว่าเป็นการพิจารณาถึงคุณลักษณะ                      

ของแต่ละคน ลักษณะของพฤติกรรมและทักษะที่สำคัญ 

    Parry (1997, p. 72) ได้ให้ความหมายไว้ว่า “สมรรถนะ” คือ 

องค์ประกอบของความรู้ ทักษะและทัศนคติของบุคคล ที่มอีิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ของ          

การทำงานของบุคคลนั้น ๆ เป็นบทบาทหรอืความรับผิดชอบซึ่งสัมพันธ์กับผลงาน 

สามารถวัดค่าเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐานและสามารถพัฒนาได้โดยการฝึกอบรม  
    Hellriegel, Jackson, and Slocum (2005, p. 26) ได้ให้ความหมายไว้

ว่า เป็นองค์ประกอบของความรูท้ักษะ พฤติกรรม และคุณลักษณะที่ช่วย ส่งเสริมสนับสนุน

ให้บุคคลนั้นปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  กล่าวโดยสรุป สมรรถนะ หมายถึง ลักษณะที่แสดงออกมาเชิงพฤติกรรม

เป็นผลมาจากประสบการณ์ ทักษะ ความรู ้ความสามารถหรอืคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้

บุคคลสามารถสร้างสรรค์ผลงานออกมาได้อย่างโดดเด่นมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากกว่าผู้ร่วมงานคนอื่น ๆ ในองค์กรเดียวกัน 
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  1.6 ความหมายของสรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

   ผูว้ิจัยได้รวบรวมความหมายจากนักทฤษฎีนักวิชาการ ที่ได้ให้

ความหมายเกี่ยวกับสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

     ณรีนุช แก้วบัวสา (2558, หน้า 12) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ขีดความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษา ในการใช้ความรู้ 

ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะของตนที่จะแสดงออกเป็นวิธีคิด และพฤติกรรมที่

สามารถสังเกตได้ในการทำงานที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล และมีการ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผลใหเ้กิดความสำเร็จตามมาตรฐาน หรอืสูงกว่า

มาตรฐานที่องค์กรได้กำหนดเอาไว้ เพื่อการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทางการศกึษา โดยใช้

ทรัพยากรทางการบริหารใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกด้าน         

ซึ่งผูบ้ริหารจะต้องอาศัยทั้งเทคนิควิธี และกระบวนการทางการบริหารที่เหมาะสม              

เพื่อให้การดำเนินกิจกรรมเป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ 

    พิชามญช์ุ ลาวชัย (2562, หนา้ 12) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง บุคลิกลักษณะของแต่ละคนที่สะท้อนใหเ้ห็นถึง ความรู ้

ทักษะ ความสามารถและทัศนคตคิวามเชื่อและอุปนิสัยของแต่ละบุคคลมีคุณลักษณะ       

เชงิ พฤติกรรมที่ทำให้บุคลากรในองค์การสามารถปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่า            

คนอื่น ๆ ใน สถานการณ์ที่หลากหลาย ซึ่งเกิดจากแรงผลักดัน อุปนิสัย ภาพลักษณ์ภายใน

และบทบาทที่แสดงออกต่อสังคมที่แตกต่างกันออกไปประกอบด้วย 6 สมรรถนะ คือ  

1) สมรรถนะในการสื่อสาร 2) สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ  

3) สมรรถนะในการทำงานเป็นทีม 4) สมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ 5) สมรรถนะ         

ในการตระหนักรับรู้โลกาภวิัตน์ และ 6) สมรรถนะในการบริหารตนเอง 

    มานะ ครุธาโรจน์ (2563, หน้า 9) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ความสามารถ ทักษะความชำนาญ และทัศนคติของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด

ต่อการจัดการศกึษาใน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความกล้าหาญทางจรยิธรรมคุณธรรมและ

จรรยาบรรณ 2) ดา้นความสามารถในการใช้ภาษา อังกฤษเพื่อการสื่อสารและการ

แสวงหาความรู้ใหม่ 3) ด้านภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 4) ด้านทักษะการนำสื่อและ

เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศกึษา 5) ด้านส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของ

สถานศกึษาและความสามารถในการเขียนงานวิชาการและ 6) ด้านความสามารถในการใช้ 
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นวัตกรรมใหม่เพื่อพัฒนาสถานศกึษาอย่างมคีุณภาพ 

    สุทธิศักดิ์ อ่อนตะวัน (2563, หน้า 12) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง 

ความรู ้ความสามารถและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานเพื่อให้ได้ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลเกินว่าเป้าหมายที่กำหนดของบุคคลที่มหีน้าที่รับผดิชอบ ดำเนินงานและปฏิบัติ

หนา้ที่ผู้อำนวยการโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เพิ่มขีดความสามารถในการทำงาน  

สร้างความแตกต่าง สร้างผลงานที่โดดเด่นในใฝ่สัมฤทธิ์ในหน้าที่งาน สัมพันธภาพ 

คุณลักษณะส่วนบุคคล การจัดการและความเป็นผู้นำ โดยการมุ่งเน้นไปที่ผลลัพธ์หรอื

ผลสำเร็จที่เกินกว่าขดีของจำกัดเป้าหมายที่ได้ตัง้เอาไว้ทั้งกระบวนการอย่างมปีระสิทธิภาพ

ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี ้1) คุณธรรมและจรยิธรรม 2) การบริการที่ดี  

3) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4) ทำงานเป็นทีม 5) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 

    เกรียงไกร แสนสุข (2564, หนา้ 11) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ความสามารถในด้าน คุณลักษณะความรู้ ทักษะ 

บุคลิกภาพ มโนทัศน์และแรงจูงใจในการทำงาน ผสมผสานกัน จนทำให้บุคคลนั้น สามารถ

สร้างผลงาน ส่งผลใหก้ารดำเนินงานประสบความสำเร็จและ บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์

และวัตถุประสงค์ที่ต้องการขององค์การได้อย่างมีประสิทธิผล 

   กล่าวโดยสรุป สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง ทักษะ ความรู ้

ความสามารถหรอืคุณลักษณะอื่น ๆ ของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่แสดงออกมาเชิง

พฤติกรรมในการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผดิชอบจนกระทั่งนำพาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมาย

ที่ตัง้ไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผล  

  1.7 ประเภทของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

   ผูว้ิจัยได้รวบรวมประเภทของสมรรถนะจากนักทฤษฎีนักวิชาการ ที่ได้ให้

ประเภทของสมรรถนะเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

    สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553, หน้า 1 - 10)  

จัดประเภทของสมรรถนะออกเป็น 2 กลุ่ม เพื่อใชส้ำหรับระบบจำแนกตำแหน่งและ

ค่าตอบแทนที่ปรับปรุงใหม่ โดยจัดทำเป็นโมเดลสมรรถนะสำหรับข้าราชการไทย ได้แก่ 

     1) สมรรถนะหลัก หมายถึง คุณลักษณะร่วมของขา้ราชการพล

เรือนไทยทั้งระบบเพื่อหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมที่พึ่งประสงค์ร่วมกัน ประกอบด้วย  

5 สมรรถนะ ได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การสั่งสมความเช่ียวชาญในวิชาชีพ  
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จรยิธรรม และความร่วมแรงร่วมใจ 

     2) สมรรถนะประจำกลุ่มงาน หมายถึง สมรรถนะที่กำหนดเฉพาะ

สำหรับกลุ่มงานเพื่อสนับสนุนให้ขา้ราชการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมแก่หนา้ที่และ

ส่งเสริมใหป้ฏิบัติภารกิจในหนา้ที่ให้ได้ดียิ่งขึน้ มทีั้งหมด 20 สมรรถนะ โดยสมรรถะประจำ

กลุ่มงานบริหารจะมีเพียง 5 สมรรถนะเท่านั้น ได้แก่ วิสัยทัศน์ ศักยภาพเพื่อการนำการ

เปลี่ยนแปลง การวางกลยุทธ์ภาครัฐ การควบคุมตนเอง และการให้อำนาจผู้อื่น 

    ประไพศร ีพุฒพวง (2557, หนา้ 22) ได้จำแนกประเภทของสมรรถนะ

ไว้  4 ประเภท ดังนี้ 

     1. สมรรถนะหลัก (Core competency) คือ สมรรถนะที่บุคลากร

ทุกตำแหน่งในองค์กรต้องมีหรือเป็นความสามารถที่บุคลากรทุกตำแหน่งในองค์กรต้องมี

เพื่อการสนับสนุนใหส้ามารถบรรลุวิสัยทัศน์พันธกิจและเป็นความสามารถหลักขององค์กร

และนำพาองค์กรประสบผลสำเร็จ 

     2. สมรรถนะในสายงาน (Functional competency) คือ

ความสามารถที่ใชเ้ฉพาะสายงานตำแหน่งนัน้ ๆ เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรที่ปฏิบัติงานนั้น ๆ 

มีความรูท้ักษะและความสามารถเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 

     3. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competency) คือ

ความสามารถของบุคคลที่สะท้อนใหเ้ห็นถึงความรูท้ักษะ ทัศนคติความเชื่อและอุปนิสัยที่

ทำให้บุคคลนั้น สามารถปฏิบัติงานได้โดดเด่นกว่าคนอื่น 

     4. สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial competency) คือ

ความสามารถและคุณลักษณะเชงิพฤติกรรมของบุคคลในการนำความรูท้ักษะทางการ

บริหารไปใช้ในการบริหารงานที่รับผดิชอบให้บรรลุผลสูงกว่าระดับปกติและเป็นที่ยอมรับ 

    สุทธิพงศ์ นกแอนหมาน (2559, หนา้ 36) ได้สรุปประเภทของ

สมรรถนะ ดังนี้ 

     1) สมรรถนะหลัก เป็นสมรรถนะที่บุคลากรไนองค์การนั้นมอียู่      

ทุกคน เป็นความรูท้ักษะ ความสามารถเฉพาะของแต่ละบุคคล ซึ่งจะเป็นความสามารถที่

แท้จรงิของแต่ละบุคคล 

     2) สมรรถนะเฉพาะงาน/หน้าที่การทำงาน เป็นสมรรถนะที่บุคคล

จะต้องมตีามบทบาทหนา้ที่การทำงานในแต่ละตำแหน่ง เพื่อที่จะปฏิบัติงานให้ออกมามี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่องค์การได้ตั้งเป้าหมายไว้ 
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     3) สมรรถนะเฉพาะงาน/หน้าที่การทำงาน เป็นสมรรถนะที่บุคคล

จะต้องมตีามบทบาทหนา้ที่การทำงานในแต่ละตำแหน่ง เพื่อที่จะปฏิบัติงานให้ออกมามี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่องค์การเด้ตั้งเป้าหมายไว้ 

    Bryant and Poustie (2001, p. 52) ได้จำแนกประเภทสมรรถนะ          

เพื่อใช้ในการศึกษาสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับกลุ่มบุคคลที่ปฏิบัติงานหอ้งสมุด โดยแบ่ง

สมรรถนะออกเป็น 3 ประเภทดังนี้ 

     1. สมรรถนะหลัก (Core competency) หมายถึง สมรรถนะที่

สะท้อนให้เห็นถึงสิ่งที่องค์กรทำได้ดีที่สุด และเป็นพืน้ฐานในการกำหนดค่านยิมขององค์กร

จงึเป็น สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับผูท้ำงานทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในตำแหน่งใด 

     2. สมรรถนะด้านพฤติกรรม (Behavioral competency) อาจเรียก

ได้อกีอย่างหนึ่งว่าสมรรถนะด้านบุคคล (Personal competency) หมายถึงคุณลักษณะ       

ด้านการปฏิบัติงานของบุคคลที่มอีิทธิพลและเป็นแรงผลักดันให้เกิดการปฏิบัติ โดยปกติจะ

เกี่ยวกับงานหลาย ๆ ด้าน ระหว่างองค์กร 

     3. สมรรถนะด้านเทคนิค (Technical competency) บางครั้งอาจ

เรียกวา่ สมรรถนะด้านวิชาชีพ (Professional competency) เป็นสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับ

ความรูห้รอืทักษะเชงิเทคนิคจึงเป็นสมรรถนะที่จำเป็นอย่างยิ่ง ต่อความสำเร็จในการ

ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน 

   สรุปได้ว่า สมรรถนะสามารถจำแนกได้หลายประเภท ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ

ความมุ่งหมายในการศึกษาและจุดประสงค์ในการประยุกต์ใช้ของผู้ศึกษาหรับการศกึษา

ครั้งนีผู้ว้ิจัยแบ่งกลุ่มสมรรถนะออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) สมรรถนะหลัก             

(Core competency) หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลด้านความรู้และทักษะหรอื

ความสามารถพื้นฐานที่ทุกคนในองค์กรจำเป็นต้องมี เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุ

ตามกลยุทธ์หรือนโยบายขององค์กร 2) สมรรถนะประจำสายงาน (Job competency) 

หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะของบุคคลที่แตกต่างกันตามตำแหน่ง หน้าที่ความรับผิดชอบ 

ซึ่งแต่ละสายงานจำเป็นต้องมี เพื่อให้การปฏิบัติหนา้ที่ในสายงานของตนบรรลุเป้าหมายที่

วางไว้เช่น สมรรถนะด้านการบริหาร สมรรถนะด้านเทคนิคปฏิบัติเป็นต้น 

  1.8 องค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

   องค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นการนำสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษามากำหนดเป็นระดับ เพื่อใชว้ัดความสามารถในการปฏิบัติงานของ
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บุคคล ซึ่งได้มนีักวิชาการและนักการศึกษาเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาไว้ ดังนี้ 

    สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

(2548, หนา้ 9) ได้นำแนวคิดสมรรถนะมาใช้ในการกำหนด สมรรถนะของผู้บริหาร

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ดังนี้ 

     ด้านที่ 1 การประเมินวินัย คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 

     ด้านที่ 2 การประเมินด้านคุณภาพการปฏิบัติงาน (สมรรถนะ) 

ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงาน ดังนี้ 

      สมรรถนะหลัก ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ได้แก่ 

       สมรรถนะที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

       สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี 

       สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง 

       สมรรถนะที่ 4 การทำงานเป็นทีม 

      สมรรถนะประจำสายงาน ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ได้แก่ 

       สมรรถนะที่ 1 การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ 

       สมรรถนะที่ 2 การสื่อสารและการจูงใจ 

       สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

       สมรรถนะที่ 4 การมวีิสัยทัศน์ 

    สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553, หน้า 2) ได้

กำหนดสมรรถนะทางการบริหารในภาคราชการพลเรือน ประกอบด้วย 6 ประการ ดังนี้ 

     1) ภาวะผูน้ำ คอื ความสามารถหรอืศักยภาพที่จะรับบทในการ

เป็นผู้นำของกลุ่มเพื่อจะทำหนา้ที่กำหนดนโยบาย ทิศทาง และเป้าหมาย ในการปฏิบัติ

หนา้ที่ราชการ รวมทั้งการกำหนดวิธีหรือแนวทางในการทำงานได้อย่างราบรื่นเต็ม

ประสิทธิภาพที่มอียู่ จนบรรลุวัตถุประสงค์ของทางราชการได้ในที่สุด 

     2) วิสัยทัศน์ คือ ความสามารถในการกำหนดทิศทาง เป้าหมาย 

และรายละเอียดของพันธกิจที่ชัดเจน เพื่อใหก้ารปฏิบัติหนา้ที่ราชการเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ และไม่เบี่ยงเบนไปจากจุดมุ่งหมายที่กำหนด สามารถสร้างความร่วมแรง 

ร่วมใจที่จะปฏิบัติหน้าที่ราชการให้บรรลุวัตถุประสงค์ด้วย 
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     3) การวางกลยุทธ์ภาครัฐ คือ สมรรถนะทางการบริหารที่มี

ลักษณะประสานสอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับสมรรถนะในด้านวิสัยทัศน์ โดยเพิ่ม

จากแนวคิดในการกำหนดความรู้ความเข้าใจด้านวิสัยทัศน์มาสู่ความเข้าใจในด้านนโยบาย

ของรัฐบาล และสามารถนำความเข้าใจดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในการกำหนดกลยุทธ์หรือ

ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการได้ เป็นการแสดงความรอบรู้มาสู่การวางกลยุทธ์เพื่อนำไปสู่

การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมในลำดับถัดไป 

     4) ศักยภาพเพื่อนำการปรับเปลี่ยน คอื ศักยภาพของผู้บริหารที่

จะต้องสามารถคิดรเิริ่มและมีความพร้อมที่จะเผชิญหน้ากับความเปลี่ยนแปลงในทุก

รูปแบบ ไม่ว่าการเปลี่ยนแปลงนัน้จะเกิดจากการดำเนินการของตนเอง หรอืของหน่วยที่

เหนอืขึน้ไปตามลำดับของศักยภาพ เพื่อนำการปรับเปลี่ยน 

     5) การควบคุมตนเอง คอื ความสามารถที่จะต้องควบคุมทั้ง

อารมณ์และพฤติกรรมของตนเอง ภายใต้สภาระกดดันที่อาจเกิดขึ้นได้ โดยอาจคาดหมาย

ไว้หรอืไม่ได้คาดคิดก่อน ซึ่งผูบ้ริหารตอ้งใช้ความอดทนอดกลั้นเพื่อใหต้นเองพันผ่านภาวะ

ที่ตงึเครียดเหล่านั้นไปได้อย่างราบรื่น 

     6) การสอนงานและการมอบหมายงาน คอื ภาระหนา้ที่ประการ

สำคัญที่จะแสดงสมรรถนะทางดา้นการบริหารของผู้บริหารในการสอนงานให้กับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อใหเ้กิดการเรยีนรู้หรือเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จนทำให้ผู้บริหาร

เกิดความเชื่อมั่นว่าจะสามารถมอบหมายหนา้ที่ความรับผดิชอบให้มอีิสระในการคิด  

การตัดสินใจที่จะปฏิบัติหน้าที่ราชการของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพที่แสดงให้เห็นถึงการ

สร้างความคิดในเรื่องการเปลี่ยนแปลงเป็นเบือ้งตน้ ไปจนถึงความพยายามที่ผูบ้ริหารของ

ส่วนราชการจะต้องใชค้วามสามารถหรอืศักยภาพของตนผลักดันให้การปรับเปลี่ยนดำเนนิ

ต่อไปอย่างราบรื่น 

    สำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ (2557, หน้า 12) ได้กำหนด

สมรรถนะหลักในการบริการตามรูปแบบ (mode) สมรรถนะขา้ราชการสำนักงาน

กระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 8 สมรรถะหลัก คอื 

     1) ความเข้าใจองค์การและระบบราชการ (Organization 

Awareness) ความเข้าใจความสามารถประยุกต์ใช้ความสัมพันธ์เชื่อมโยงของกระแส

อำนาจทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการในองค์การของตนและองค์การอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติหนา้ที่ให้บรรลุผล ความเข้าใจนี้รวมถึงความสามารถคาดการณ์
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ได้ว่า นโยบายภาครัฐ การเมอืง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี เป็นต้น ตลอดจนเหตุการณ์

หรอืสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นมีผลต่อองค์การและภารกิจที่ตนปฏิบัติงานอยู่ 

     2) การสะสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) ความ

ขวนขวายใฝ่รู้เพื่อสังคมพัฒนาศักยภาพความรู ้ความเข้าใจ ความสามารถของตนในการ

ปฏิบัติงานราชการด้วยการศกึษาค้นคว้าหาความรู ้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งรู้จัก

พัฒนาปรับปรุง ประยุกต์ใช้ความรูเ้ชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงาน

ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

     3) การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management)                 

การแสดงออกหรือยอมรับความคิดเห็นหรอืนวัตกรรมใหม่ ๆ และความสามารถนำ            

การเปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อใหส้ามารถบรรลุเป้าหมายได้     

อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ภายใต้สภาพแวดล้อมขององค์การที่เปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลา 

     4) ความร่วมแรงร่วมใจ (Teamwork) ความตั้งใจที่จะทำงาน

ร่วมกันเป็นส่วนหนึ่งในทีมงานหน่วยงานหรอืองค์การ โดยผู้ปฏิบัติมฐีานะเป็นสมาชิกในทีม

มิใช่ฐานะหัวหน้าทีมและมีความสามารถในการสร้างและดำรงรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับ

สมาชิกในทีม 

     5) คุณธรรมจริยธรรม (Moral and Integrity) การครองตนและ

ประพฤติปฏิบัติถูกต้องเหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมายและคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจน

หลักแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุ่งประโยชน์ของประเทศชาติมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 

ทั้งนีเ้พื่อธำรงรักษาศักดิ์ศรีแห่งอาชีพข้าราชการอีกทั้งเป็นกำลังในการสนับสนุนผลักดัน     

ให้ภารกิจหลักบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

     6) การมุ่งสัมฤทธิ์ผล (Achievement Motivation) ความมุ่งม่ันที่จะ

ปฏิบัติงานราชการให้ดีหรอืให้เกินกว่ามาตรฐานที่มีอยู่ โดยมาตรฐานนีอ้าจเป็นผลการ

ปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเองหรอืเกณฑ์วัดผลสัมฤทธิ์ที่ส่วนราชการกำหนดขึ้น อีกทั้งยัง

หมายความรวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนาผลงาน หรือกระบวนการปฏิบัติงานตามเป้าหมาย

ที่โดดเด่นและท้าทาย 

     7) มนุษยสัมพันธ์ (Human Relation) ความสามารถในการสรา้ง

และรักษาความสัมพันธ์ที่ดใีห้เกิดขึ้นกับบุคคลต่าง ๆ ทั้งจากภายในและภายนอกองค์การ  

เพื่อเป้าหมายในการทำงานร่วมกัน และเพื่อผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นในระดับบุคคล หน่วยงาน 
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และองค์การ 

     8) จติมุ่งบริการ (Service Mind) ความตั้งใจและความพยายาม

ของผู้บริหารในการให้บริการ เพื่อตอบสนองความต้องการของผูร้ับบริการและหน่วยงาน

ภาครัฐ 

    เจริญ ภูวจิิตร์ (2558, หน้า 7) ได้ศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารการศกึษา

ของอาเซียนว่าควรมสีมรรถนะหลักสำคัญและจำเป็น 12 สมรรถนะ ดังนี้ 

     1) มคีวามซื่อสัตย์ 

     2) คิดเชิงยุทธศาสตร์ 

     3) มีกระบวนการทางความคิดเห็นเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน      

เพื่อการศกึษาตลอดชีวติ 

     4) รอบรู้ในการบริหารและบริหารอย่างมอือาชีพ 

     5) คิดอย่างสร้างสรรค์ มุ่งนวัตกรรม 

     6) มีศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง 

     7) ตระหนักในความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

     8) ใช้องค์ความรูอ้าเซียนเป็นฐานในการพัฒนาการศกึษา 

     9) เป็นผู้นำแบบดุลยภาพ 

         10) มีทักษะในการสื่อสารและการใชเ้ทคโนโลยี 

     11) เชื่อมั่นไว้วางใจบุคคลอื่น 

     12) ปรับตัวและยืดหยุ่นได้ 

    ชัยยนต์ เพาพาน (2558, หนา้ 311) ได้สรุปสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 จะต้องมคีวามรูเ้ชิงทฤษฎี ความสามารถ มทีักษะและ

ประสบการณ์ทางการบริหารสถานศกึษาให้ทันสมัยเหมาะกับการเปลี่ยนแปลงของ                

โลกยุคใหม่ ใน 4 ด้าน ดังนี้ 

     1) คุณลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย การมีวสิัยทัศน์ ความรู้

ทางวิชาการ นักประกอบการนักริเริ่มสร้างสรรค์และประกอบการความสามารถด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ นักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวกตัวแบบที่ดแีละการสร้าง

ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ 

     2) ทักษะสำหรับผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วยทักษะต่าง ๆ ดังนี้การคิดวิเคราะห์และการคิดสรา้งสรรค์ การแก้ปัญหา         
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การสื่อสารการทำงานเป็นทีม เทคโนโลยีและดจิติอล การตัดสิน มุ่งผลสัมฤทธิ์ และ             

มนุษยสัมพันธ์ 

     3) บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคใหม่ ประกอบด้วย 

บทบาทในฐานะผูน้ำทางวิชาการ บทบาทในฐานะผูร้ักษาระเบียบวินัย บทบาทในฐานะ        

ผูป้ระเมิน บทบาทในการทบทวนนโยบาย บทบาทในการการบริหารหลักสูตรและการสอน 

บทบาทในการกำหนดตารางการปฏิบัติงานบทบาทในการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรม

การเรียนรู ้บทบาทในการส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร บทบาทในการ

ประชาสัมพันธ์ บาทบาทในการประสานสัมพันธ์กับชุมชน และบทบาทในการปฏิบัติตน 

เป็นแบบอย่างที่ดี 

     4) คุณธรรมและจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสามารถ

เลือกใช้ให้เหมาะสมกับบริบท การบริหารจัดการ ซึ่งเป็นคุณธรรมที่มอียู่ในตัวของผูบ้ริหาร 

การนำหลักธรรมมาปฏิบัติจนเป็นอุปนิสัยติดตัว ประกอบด้วย คุณธรรมจริยธรรมสำหรับ

ตนเอง คุณธรรมจริยธรรมเพื่อการปฏิบัติหน้าที่การบริหาร และคุณธรรมจริยธรรมสำหรับ

สังคม     

    เทือ้น ทองแก้ว (2558, หน้า 85) ได้ศึกษาสมรรถนะหลักของ

ผูบ้ริหารในยุคปฏิรูปโดยการวิเคราะห์และการแสวงหาคุณลักษณะที่เป็นสมรรถนะหลัก

ของผู้บริหาร 5 ด้าน ประกอบด้วย 

     1) ศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง (Leading Change) หมายถึง 

ความสามารถในการพัฒนาวิสัยทัศน์ที่เกิดจากการผสมผสานเป้าหมายสำคัญของ

โครงการและกิจกรรมที่มีการจัดลำดับก่อนหลังตามค่านิยมและปัจจัยอื่น ๆ และนำ

วิสัยทัศน์ไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลสำเร็จ มคีวามสมดุลในการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 

ซึ่งนำไปสู่การปรับปรุงการใหบ้ริการต่อลูกค้าตามลักษณะของงานในจุดเน้นที่ตอ้งการที่มี

ลักษณะกระชับมั่นคง แมว้่าจะต้องอยู่ในภาวการณ์เปลี่ยนแปลง ปัจจัยสำคัญที่จะก่อให้

เก็ดศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง 

     2) ศักยภาพในการเป็นผู้นำ (Leading People Driven) หมายถึง 

ความสามารถในการกำหนดและมียุทธศาสตร์เพื่อใช้ศักยภาพของพนักงานและส่งเสริม

มาตรฐานทางจรยิธรรมให้ตรงกับวิสัยทัศน์ขององค์การ ภารกิจ และเป้าหมาย ปัจจัย

สำคัญที่จะก่อใหเ้กิดศักยภาพในการเป็นผู้นำ 
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     3) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results Diven) หมายถึง ความสามารถที่

มุ่งม่ันในความรับผดิชอบและการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เพื่อช่วยใหม้ีการตัดสินใจได้ตาม

เวลาและมีประสิทธิภาพใหไ้ด้ผลผ่านการวางแผนเชิงกลยุทธ์และการนำไปใช้ รวมทั้งการ

ประเมินผลโครงการและนโยบาย ปัจจัยสำคัญที่ทำให้มุ่งไปสู่ผลสัมฤทธิ์ 

     4) เฉียบคมทางการบริหาร (Business Acumen) หมายถึง 

ความสามารถและการบริหารงานการเงนิ วัสดุ อุปกรณ์ และทรัพยากรข้อมูล ในลักษณะ 

ที่ได้รับการยอมรับจากสาธารณะและเกิดความสำเร็จตามภารกิจขององค์การ โดยการใช้

เทคโนโลยีใหม่ ๆ สำหรับการตัดสินใจ ปัจจัยสำคัญที่จะทำให้เกิดความเฉียบคมในการ

บริหาร 

     5) การติดต่อสื่อสาร (Building Communication) หมายถึง 

ความสามารถในการอธิบายการให้แนวทางและการให้ข้อเท็จจริง และแนวคิดต่าง ๆ  

ในลักษณะที่เช่ือถอืได้ มีความสามารถในการเจรจากับบุคคลและกลุ่มทั้งภายในและ

ภายนอกองค์การและส่วนที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการพัฒนาเครือข่ายทางวิชาชีพ

ให้กว้างไปสู่องค์การอื่น ๆ และการรูถ้ึงการเมอืงทั้งภายในและภายนอกที่มผีลกระทบต่อ

องค์การ ปัจจัยสำคัญที่นำไปสู่การสร้างเข้าใจการตดิต่อสื่อสาร 

    Spencer & Spencer (1993, p. 11) ได้สรุปองค์ประกอบสมรรถนะที่

สำคัญสำหรับผูบ้ริหารในอนาคต ประกอบด้วย 3 ประการ ดังนี้ 

     1) การคิดเชงิกลยุทธ์ (Strategic Thinking) ต้องสามารถเข้าใจและ

คาดการณ์แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของสภาพทั่วไป เข้าใจโอกาสการทำตลาด อุปสรรคใน

การแข่งชัน การวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนขององค์การของตนเอง เพื่อตอบสนองต่อ

เป้าหมายที่ตัง้ไว้คือ ความสำเร็จ 

     2) การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Change Leading) ต้องสามารถ

ถ่ายทอดวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ขององค์การที่ได้ปฏิบัติได้จริงและบรรลุตามเป้าหมายที่

ต้องการให้บุคคลในองค์การและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียปฏิบัติ เพื่อกระตุน้และสร้างแรงจูงใจให้

เขาเหล่านั้นอยากทำงานและทำสัญญาประชาคมร่วมกันในการที่จะเปลี่ยนแปลงองค์การ

ไปสู่สิ่งที่ดขีึน้ 

     3) การจัดการด้านความสัมพันธ์ (Relationship Management) 

ต้องมีความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับเครือข่ายในหลาย ๆ องค์การโดยการ

ประสานความร่วมมอืกับผู้บริหารและหัวหนา้หน่วย เช่น บริษัทหา้งร้านทั่วไปที่เกี่ยวข้อง 
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รวมถึงส่วนราชการต่าง ๆ สัมพันธภาพที่ว่านีไ้ม่จำเป็นว่าต้องมีกับผูม้ีอำนาจหน้าที่โดย

ตำแหน่งที่ให้คุณให้โทษได้เท่านั้น แต่ใครก็ตามที่น่าจะเป็นประโยชน์กับเราตอ้งมี

สัมพันธภาพที่ดไีว้เพื่อพึ่งพาอาศัยกัน 

    Aitken (2015, pp. 89 - 95) ร่วมกับสำนักงานดิเอ็ดดูเคชั่น รีววิ  

(The education review office) ประเทศนวิซีแลนด์สรุปสมรรถนะที่สำคัญที่ตอ้งการใน

ตำแหน่งผู้บริหารโรงเรยีน ประกอบด้วย 19 รายการ ซึ่งจำแนกได้ 5 ประเภทใหญ่ ๆ  

ได้ดังนี ้1) สติปัญญา (intellectual) 2) การบริหารจัดการผลลัพธ์ (results orientation)  

3) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (interpersonal relationship) 4) การปรับตัว (adaptability) 

และ 5) ความเป็นมอือาชีพ (professional) ทั้ง 5 ประเภท มีรายละเอียดดังนี้ 

     1. สติปัญญา (intellectual) หมายถึง ความสามารถในการ

วิเคราะห์และระบุกรณีปัญหาเกี่ยวกับสังคมการศกึษา การเมือง มคีวามเข้าใจความ

ต้องการของผู้อื่น รู้และกำหนดนโยบายของโรงเรียนและจัดการอยู่ร่วมกันในสังคมหลาย

วัฒนธรรม สามารถจัดทำแผนกลยุทธ์ในการบริหาร โรงเรียน ตัดสินใจโดยใช้ทั้ง

วิจารณญาณและเหตุผล และสามารถใช้เทคโนโลยีช่วยการบริหาร ได้แก่ 1) การรับรู้ใน

ความสำคัญของสภาพแวดล้อม ประกอบด้วย รับรู้เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง และ

รับรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรม 2) คิดในเชิงกลยุทธ์ 3) มุ่งประเด็นสู่ผู้บริหารธุรกิจ 4) รวบรวม

ปรับปรุงและจัดข้อมูล 5) คิดอย่างมีเหตุผล 6) พิจารณาด้วยเหตุผลและตัดสินใจ และ         

7) การวางแผน และ การจัดระบบงาน 

     2. การบริหารจัดการผลลัพธ์ (results orientation) หมายถึง 

ความสามารถในการวางแผนและจัดระบบปฏิบัติงานให้เกิดผลจรงิตามวัตถุประสงค์

และเปูาหมายของโรงเรียน และสามารถประเมินได้ตามแผน  

     3. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (interpersonal relationship) 

หมายถึง ความสามารถในการสื่อความหมายใหผู้้อื่นเข้าใจได้ตรงตามที่ต้องการจะสื่อ

ความหมายนั้น ปฏิบัติตามบทบาทผูบ้ริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการปฏิบัติงานให้

สำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโรงเรียน และสามารถจัดการความขัดแย้งให้เป็น

ความสร้างสรรค์ได้แก่ 1) การสื่อสารทางการพูดและทางการเรยีน 2) การสร้างและรักษา

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 3) ภาวะผู้นำ 4) เกี่ยวกับลูกค้า 5) การเป็นแบบอย่างและ 

การให้สนับสนุน และ 6) การจัดการความขัดแย้ง  
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     4. การปรับตัว (adaptability) หมายถึง ความสามารถในการ

ปรับตัวใหเ้หมาะสมกับงาน หรอืสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว สามารถเผชิญ

กับสถานการณ์ความกดดันและมีความอดทนต่อการฝืนความรูส้ึกและความตอ้งการของ

ตนเอง แสดงความเชื่อมั่นในตนเองและอ่อนน้อมถ่อมตนในสถานการณ์ที่เหมาะสม ได้แก่ 

1) ความสามารถปรับตน 2) ความยดืหยุ่น  

     5. ความเป็นมืออาชีพ (professional) หมายถึง ความสามารถ        

ในการพัฒนาวิชาชีพปัจจุบัน สามารถสร้างวิสัยทัศน์โดยการสนับสนุนการมีส่วนร่วม 

สามารถส่งเสริมและจัดการเปลี่ยนแปลง และสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่าย โดยใช้การ

ประชาสัมพันธ์ของชุมชนอย่างมปีระสิทธิผลและประสิทธิภาพ ได้แก่ 1) ความรูเ้กี่ยวกับ 

งานอาชีพ 2) ความมวีิสัยทัศน์และการแสดงวิสัยทัศน์ 3) การบริหารจัดการ ประกอบด้วย 

การจัดการด้านการเงินการจัดการสนิทรัพย์ของโรงเรียน การจัดการบุคลากร การจัดการ

เกี่ยวกับความสำเร็จในการจัดการศึกษา การจัดการเปลี่ยนแปลงและการปรับปรุง

การศกึษาให้ดียิ่งขึ้นและการจัดการประชาสัมพันธ์ 

    Hellriegel, Jackson, and Slocum (2005, pp. 6 - 26) ได้สรุป 

สมรรถนะ ผูบ้ริหารไว้ 6 ประการ ดังนี้  

     1. สมรรถนะในการสื่อสาร (communication competency)  

เป็นความสามารถในการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างผูบ้ริหารกับผูอ้ื่นอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยใช้ทักษะการสื่อสาร ด้านการพูดและตอบคำถามต่าง ๆ ได้อย่าง

เหมาะสม การเขียนได้ชัดเจน ตรงประเด็นและตอบสนองวัตถุประสงค์ตามที่องค์การ

ต้องการ ดว้ยการรับฟังและการแสดงออกของท่าทางที่สื่อความหมายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ สามารถวิเคราะห์ข้อมูลดว้ยหลักเหตุผลและความถูกต้อง มีการจัดประชุม

และนำเสนอข้อมูล โดยเลือกใช้สื่อและเทคนิควิธีการที่เหมาะสม รวมถึงการเจรจาต่อรอง

เพื่อขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นได้  

     2. สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ (planning and 

administration competency) เป็นความสามารถของผู้บริหารในการรวบรวมและวิเคราะห์

ข้อมูล รวมทั้งการแก้ปัญหา นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา และหาแนวทาง

ในการแก้ไขปัญหาเหล่านั้น โดยมีการวางแผนกำหนดแนวทางการดำเนินงาน จัดลำดับ

ความสำคัญของงาน และมอบหมายความรับผดิชอบให้แก่บุคคลที่เกี่ยวข้อง สามารถ

จัดสรรทรัพยากรและบริหารการเงนิและงบประมาณ รวมถึงการตดิตามและประเมินผล 
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โครงการ เพื่อให้สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้และภายในเวลาที่กำหนด  

     3. สมรรถนะในการทำงานเป็นทีม (teamwork competency)  

เป็นความสามารถของผู้บริหารในการสร้างทีมที่มปีระสิทธิภาพ เป็นหน้าที่และความ

รับผิดชอบของผู้บริหารที่จะต้องกำหนดเป้าหมาย บทบาทหนา้ที่ความรับผดิชอบที่ชัดเจน 

ตลอดจนมอบหมายงานให้แก่สมาชิกแต่ละคนอย่างเหมาะสม สามารถสร้างบรรยากาศใน

การทำงานที่เกือ้กูลกัน เกิดแรงจูงใจให้ร่วมกันทำงาน เพื่อบรรลุเป้าหมายและมีการเรียนรู้

และพัฒนาตนเองให้เป็นที่ยอมรับของสมาชิกของทีมได้  

     4. สมรรถนะในการปฏิบัติเชงิกลยุทธ์ (strategic action 

competency) เป็นความสามารถ ของผู้บริหารในการวิเคราะห์กลยุทธ์ขององค์การและปรับ

โครงสรา้งของการทำงานให้เหมาะสมกับ การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม มีความ

เข้าใจในภารกิจขององค์การอย่างถ่องแท้ โดยมีการกำหนดแผนปฏิบัติการโดยใช้หลักการ

บริหารโครงการการควบคุมตดิตามและการประเมินผล กลยุทธ์ใหส้ำเร็จตามเป้าหมาย

ที่ตัง้ไว้ให้เป็นรูปธรรม  

     5. สมรรถนะในการตระหนักรับรู้โลกาภวิัตน์ (global awareness 

competency) เป็นความสามารถของผูบ้ริหารในการปรับตัวใหส้อดคล้องกับกระแส     

โลกาภวิัตน์องค์การจำเป็นต้องใช้บุคลากรและทรัพยากรต่าง ๆ จากต่างประเทศมากขึ้น 

สามารถรับรู้ถึงสถานการณ์ต่าง ๆ ของโลก และผลกระทบต่อโลกที่มตี่อการเมอืง 

เศรษฐกิจและสังคม มีความรู้และความเข้าใจวัฒนธรรมที่หลากหลาย และสามารถปรับตัว

เข้ากับวัฒนธรรมเหล่านั้นได้อย่างกลมกลืน ปัจจุบันกระแสโลกาภวิัตน์  

     6. สมรรถนะในการบริหารตนเอง (self - management 

competency) เป็นความสามารถ ของผู้บริหารในการรู้จักตัวตนของตนเอง มีความ

กระตอืรอืร้นและแรงจูงใจในการทำงานให้บรรลุเป้าหมายนั้น ทุ่มเทและทำงานหนัก            

เพื่อให้งานสำเร็จ อดทนกับอุปสรรค และสามารถพลิกฟืน้สถานการณ์เมื่อตอ้งประสบกับ      

ความลม้เหลว สามารถสร้างความสมดุลระหว่างงานกับชีวติส่วนตัวรู้ บทบาทหน้าที่มี

ความรับผดิชอบต่อองค์การ ต่อตนเองและผูใ้ต้บังคับบัญชา และมีการพัฒนาตนเอง     

อย่างต่อเนื่อง 

    Bapat and Team (2015, p. 25) ได้กล่าวไว้ว่าสมรรถนะหลักของ

ผูบ้ริหาร ประกอบไปด้วย 1) การบริหารตนเอง (self - management) 2) การนำผู้อื่น 

(leading others) 3) การบริหารงาน (task management) 4) นวัตกรรม (innovation)  
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และ 5) ความรับผดิชอบทาง สังคม (social responsibility)  

     1. การบริหารตนเอง (self-management) ผูบ้ริหารที่ดีต้องรู้

คุณค่า รู้จุดแข็งและข้อจำกัดของตนเอง สามารถที่จะควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมของ

ตนเอง มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ขอรับความช่วยเหลือคำแนะนำเมื่อจำเป็นและยอมรับ

เมื่อทำผิดพลาด สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับความเครียด ความกดดันในสถานการณ์ต่าง ๆ 

ได้และสามารถที่จะรักษาความสมดุลระหว่างชีวติการทำงานกับชีวิตส่วนตัว  

     2. การนำผู้อื่น (leading others) ผูบ้ริหารตอ้งดงึศักยภาพของ

บุคคลอื่นและจูงใจ ใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกัน สามารถจัดการปัจเจกบุคคลและของกลุ่ม

บุคคลด้วยความเข้าใจในกระบวนการ กลุ่มและสร้างทีม ผูบ้ริหารจะต้องกระตือรือร้นที่จะ

ฟังและสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ เพื่อชักจูงบุคคลอื่นและสร้างขอ้ตกลงร่วมกันใหเ้กิด

ความไว้วางใจ เข้าใจอารมณ์ความรูส้ึกและความตอ้งการของบุคคลและสามารถที่จะ

แก้ปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ ได้อย่างน่าเชื่อถือ  

     3. การบริหารงาน (task management) ผูบ้ริหารสามารถใช้

ความรูแ้ละประสบการณ์ในการแนะนำบุคคลไปสู่การบรรลุเป้าหมาย มีส่วนร่วมในการ

แก้ปัญหา การมอบหมายงาน และการบริหารเวลาและทรัพยากร สามารถขจัดอุปสรรค

จากการปฏิบัติงาน พยายามให้บรรลุผลสำเร็จและจัดเตรียมข้อมูลย้อนกลับแก่บุคคลที่

เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเพื่อความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพขององค์การ  

     4. นวัตกรรม (innovation) ผู้บริหารตอ้งมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์

สิ่งต่าง ๆ ได้และสามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ได้มีวสิัยทัศน์ที่กว้างไกล                  

รวมไปถึงการสำรวจและบูรณาการ มุมมองความคิดที่หลากหลายและการรับรู้ถึงโอกาส 

ที่ไม่คาดคิดได้  

     5. ความรับผิดชอบทางสังคม (social responsibility) ผูบ้ริหาร        

ต้องยึดถือคุณธรรม ซื่อสัตย์และยุติธรรม ให้ความเคารพนับถือ แสดงความเอาใจใส่ใน

ความแตกต่างระหว่างบุคคลและความแตกต่างทางวัฒนธรรม สามารถสร้างวัฒนธรรม          

ที่ส่งเสริมมาตรฐานทางศีลธรรม มคีวามรับผดิชอบในฐานะพลเมืองที่ดีประพฤติตาม

หลักธรรมสากล รวมถึงตามค่านิยม กฎหมาย และจรรยาบรรณของกลุ่มและองค์การด้วย 

   กล่าวโดยสรุป ผู้บริหารสถานศกึษาควรมีสมรรถนะหรอืความสามารถ 

ที่โดดเด่นที่สามารถขับเคลื่อนสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายที่ตัง้ไว้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล สมรรถนะที่สำคัญของผูบ้ริหารในการบริหารงาน ได้แก่ สมรรถนะหลัก 
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ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ได้แก่ 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนา

ตนเอง 4) การทำงานเป็นทีม สมรรถนะประจำสายงาน ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ได้แก่ 

1) การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ 2) การสื่อสารและการจูงใจ 3) การพัฒนาศักยภาพ

ของบุคลากร 4) การมีวสิัยทัศน์ ซึ่งเป็นขอบข่ายที่มคีวามเกี่ยวข้องกันอย่างต่อเนื่องเป็น

ระบบ ในที่นี้ ผูว้ิจัยจะนำเสนอเป็น 6 ด้าน คือ 1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) ดา้นการพัฒนา

ตนเอง 3) ด้านการทำงานเป็นทีม 4) ดา้นการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 5) ด้านการ

สื่อสารและการจูงใจ 6) ดา้นการมวีิสัยทัศน์ ซึ่งจะได้กล่าวในรายละเอียดต่อไป ดังตาราง 1 

ตาราง 1 องค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 
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1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์           10 100 

2. การบริการที่ดี           5 50 

3. การพัฒนาตนเอง           8 80 

4. การทำงานเป็นทีม           9 80 

5. การคิดวิเคราะห์

และสังเคราะห์ 
          10 100 

6. การสื่อสารและ 

การจูงใจ 
          10 100 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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 ส
ำน

ักง
าน

คณ
ะก

รร
มก

าข
้าร

าช
กา

รค
รูแ

ละ
บุค

ลา
กร

ทา
ง 

 ก
าร

ศกึ
ษา

 (ก
.ค

.ศ
.) 

(2
54

8)
 

  ส
ำน

ักง
าน

คณ
ะก

รร
มก

าร
ข้า

รา
ชก

าร
พล

เร
อืน

 (2
55

3)
 

 ส
ำน

ักง
าน

ปล
ัดก

ระ
ทร

วง
ศึก

ษา
ธิก

าร
 (2

55
7)

 

 เจ
ริญ

 ภ
ูวิจ

ติร
์ (2

55
8)

  

 ชั
ยย

นต
์ เพ

าพ
าน

 (2
55

8)
 

 เท
ือ้น

 ท
อง

แก
้ว 

(2
55

8)
 

 S
pe

nc
er

 &
 S

pe
nc

er
 (1

99
3)

  

 A
itk

en
 (2

01
5)

 

 H
ell

rie
ge

l, 
Ja

ck
so

n,
 a

nd
 S

loc
um

 (2
00

5)
 

Ba
pa

t a
nd

 T
ea

m
 (2

01
5)

 

 ค
วา

มถ
ี่ 

  ร
้อย

ละ
 

7. การพัฒนาศักยภาพ

ของบุคลากร 
          5 50 

8. การมวีิสัยทัศน์           10 100 

 จากตาราง 1 จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ

นักวิชาการหลาย ๆ ท่าน ได้ศกึษาการทำงานเป็นทีมไว้อย่างหลากหลาย ซึ่งการวิจัยครั้งนี ้

ผูว้ิจัยได้พิจารณาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยใช้เกณฑ์ความถี่ของแนวคิด

นักวิชาการและนักวิจัยตั้งแต่รอ้ยละ 60 ขึ้นไป ได้สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาที่จะใช้เป็น

กรอบแนวคิดเพื่อการวจิัย จำนวน 6 ด้าน ได้แก่ 

     1. ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ์     คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 

     2. ดา้นการพัฒนาตนเอง     คิดเป็นรอ้ยละ 80.00 

     3. ด้านการทำงานเป็นทีม     คิดเป็นรอ้ยละ 90.00 

     4. ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 

     5. ดา้นการสื่อสารและการจูงใจ   คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 

     6. ดา้นการมวีิสัยทัศน์      คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 
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  กล่าวโดยสรุป สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย ด้านการ             

มุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาตนเอง ดา้นการทำงานเป็นทีม ดา้นการคิดวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ และด้านการมีวสิัยทัศน์   

  จากการสังเคราะห์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา สรุปเป็นสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาได้ 6 ด้าน คอื 1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) ดา้นการพัฒนาตนเอง  

3) ดา้นการทำงานเป็นทีม 4) ดา้นการคิดวเิคราะห์และสังเคราะห์ 5) ด้านการสื่อสารและ

การจูงใจ 6) ดา้นการมวีิสัยทัศน์     

  1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

   1.1 ความหมายของการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

ไว้ดังนี ้

     ทศพร ศิรสิัมพันธ์ (2554, หนา้ 8) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นการบริหารที่เน้นการวางแผนการกำหนดวัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย และกลยุทธ์การดำเนินงานแบบมีส่วนร่วม ผู้บริหารในแต่ละระดับขององค์การ

ต้องยอมรับและคำนึงถึงผลงาน รวมทั้งตอ้งให้ความสำคัญกับจัด วางระบบการตรวจสอบ

ผลงานและการให้รางวัลตอบแทนผลงาน (Performance Related Pay) 

     ปียะชัย จันทรวงศ์ไพศาล (2554, หนา้ 13) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ว่าเป็นการบริหาร โดยมุ่งเน้น ที่ผลลัพธ์ หรอืความสัมพันธ์

ผลเป็นหลัก โดยใช้ระบบการประเมนิผลงานที่อาศัยตัวบ่งช้ีเป็นตัวสะท้อนผลงานใหอ้อกมา

เป็นรูปธรรม เพื่อการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ ปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึน้และแสดงผลงาน

จติสาธารณะ 

     กลุ่มพัฒนาระบบบริหารและสถาบันพัฒนาการชลประทาน 

(2557, หนา้ 10) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ว่าการบริหารที่

มุ่งเนน้สัมฤทธิ์ คือ วิธีการบริหารที่มุ่งเน้นสัมฤทธิ์ผลขององค์กรเป็นหลัก การปฏิบัติงาน

ขององค์กรมีผลสัมฤทธิ์เพียงใด พิจารณาได้จากการเปรียบเทียบผลผลิต และผลลัพธ์ที่

เกิดขึ้นจริงกับเป้าหมายที่กำหนด 

     Canadian International Development Agency (2001, p. 166)  

ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นวิธีการในการปรับปรุงการบริหาร

ให้เกิดประสทิธิภาพ (Effectiveness) และโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ (Accountability) 
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โดยที่ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเข้ามามสี่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายประเมินความเสี่ยง กำกับ

ติดตามกระบวนการดำเนินงานเพื่อการบรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนดไว้รวมถึงการมี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจทางบริหารและการรายงานผลการปฏิบัติงาน 

   กล่าวโดยสรุป การมุ่งผลสัมฤทธิ์ หมายถึง การมุ่งเน้นผลลัพธ์ของงาน        

เป็นการจัดหาให้ได้ทรัพยากรมาบริหารอย่างประหยัด บริหารทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพและได้ผลงานที่บรรลุเป้าหมายขององค์การได้อย่างมีประสิทธิผล 

   1.2 ความสำคัญของการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

         นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้กล่าวถึงความสำคัญของการ              

มุ่งผลสัมฤทธิ์ ไว้ดังนี้ 

     ศักดา แดงเถิน (2555, หน้า 52) กล่าวว่า เป็นกลไกสำคัญ                       

ที่ช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาสามารถกำหนดการทำงานเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์หรอื                   

แผนกลยุทธ์ที่วางไว้ เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และพันธกิจของสถานศกึษานั้น ๆ 

      รัตนาภรณ์ มาคุ้ม (2558, หนา้ 20) กล่าวว่า การบริหารแบบมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์เป็นการบริหารที่ให้ความสำคัญต่อผลการดำเนินงานและการตรวจวัดผลสำเร็จ

ในการดำเนินงานขององค์กร ทั้งในแง่ของปัจจัยนำเข้า กระบวนการ ผลผลติและผลลัพธ์ 

ซึ่งจะต้องมกีารกำหนดตัวบ่งช้ีวัดผลการดำเนินงานรวมทั้งการกำหนดเป้าหมาย (Targets) 

และวัตถุประสงค์ (Objectives) ไว้ล่วงหน้า โดยอาศัยการมสี่วนร่วมระหว่างผู้บริหาร

สมาชิกขององค์กรตลอดจนผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ (Stakeholders) ที่เกี่ยวขอ้งกับ

การปฏิบัติงานขององค์กร รวมทั้งเป็นการบริหารที่มุ่งให้ได้มาซึ่งทรัพยากรและการบริหาร

การใชท้รัพยากรนั้นอย่างประหยัด (Economy) มีประสิทธิภาพ (Efficiency) และการได้         

ผลงานที่บรรลุเป้าหมายขององค์กร (Effectiveness) ตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนา

องค์กรอย่างมีทิศทาง 

     จตุรพล แสนศลิา (2564, หน้า 36) กล่าวว่า เป็นสิ่งที่มีความ

จําเป็นสำหรับองค์การ ผู้บริหารจึงตอ้งคำนึงถึงการปลูกฝังความตระหนักเพื่อส่งเสริม        

ให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานอย่างมปีระสิทธิภาพ มีเป้าหมายในการทำงานชัดเจน  

มีความรับผดิชอบในการทำงาน งานที่ทำออกมาก็จะเป็นงานที่มีคุณภาพสูงสุดอีกทั้ง

ผูใ้ต้บังคับบัญชาก็ยังมคีวามตระหนักที่ดใีนการช่วยดูแลทรัพยากรและทรัพย์สินของ

องค์การเสมอืนเป็นของตนเอง 
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   กล่าวโดยสรุป เป็นกลไกสำคัญที่ช่วยใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาสามารถ

กำหนดการทำงานเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ เพื่อส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงาน

อย่างมีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายในการทำงานชัดเจน มีความรับผดิชอบในการทำงาน  

งานที่ทำออกมาก็จะเป็นงานที่มคีุณภาพสูงสุด และตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนา

องค์กรอย่างมีทิศทาง 

   1.3 งานวิจัยที่เกี่ยวกับด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับด้านการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ ดังนี้ 

     อัครเดช ยมภักดี (2558, หน้า 128 - 129) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับ

รูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์สำหรับสถานศกึษาที่จัดการศกึษา ระดับภาคบังคบั 

สังกัดสำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

     จตุรพล แสนศลิา (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับแนว

ทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามหาสารคามเขต 3 ผลการวิจัยพบว่า   

1)สภาพปัจจุบันการพัฒนาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศกึษา           

ในยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามหาสารคาม เขต 3 โดยรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะด้านการ             

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และความต้องการ

จำเป็นการพัฒนาสมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัล 

     รินิดา พงค์นะภา (2564, หน้า 281 - 282) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับ

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหาร

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยรวม อยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) การเปรียบเทียบ

สมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์การสอนและขนาดโรงเรยีน

ปรากฏผล ดังนี้ 2.1) ครูที่มีประสบการณ์การสอนต่างกันมีความคดิเห็นต่อสมรรถนะ     

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 
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สระบุรี เขต 2 โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การมุ่งคุณภาพของ

งาน การมุ่งคิดรเิริ่มสร้างสรรค์การมุ่งการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง และการมุ่งรับผิดชอบ

แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2.2) ครูที่อยู่โรงเรียนขนาดต่างกัน         

มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การมุ่งคุณภาพของงาน การมุ่งคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ การมุ่งการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง การมุ่งการแก้ปัญหา และการมุ่ง

รับผิดชอบแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   กล่าวโดยสรุป การมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นงานหลัก โดยมีการวัดผลการ

ปฏิบัติงานด้วยตัวชีว้ัดอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงคที่ตัง้ไว้ ทำให้ผูบ้ริหาร

ทราบผลความก้าวหนาของการดำเนินงานเป็นระยะ ๆ และสามารถแก้ไขปัญหาได้

ทันท่วงทีเป็นการควบคุมทิศทาง การดำเนินงานให้มุ่งสู่วิสัยทัศน์ของหน่วยงานหรอืองค์กร

อย่างชัดเจน 

  2. ด้านการพัฒนาตนเอง 

   2.1 ความหมายของการพัฒนาตนเอง 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการพัฒนาตนเอง  

ไว้ดังนี ้

     สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศกึษา (2551,  

หนา้ 17) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาตนเอง หมายถึง การศกึษาค้นคว้าหาความรู้  

ติดตามองค์ความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพัฒนาตนเองและ

พัฒนางานส่วนสำนักงานข้าราชการพลเรือน ได้ให้คำจำกัดความการพัฒนาตนเองหรอื

การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ หมายถึง ความขวนขวาย สนใจใฝ่รู ้เพื่อสั่งสม

พัฒนาศักยภาพ ความรูค้วามสามารถของตนเองในการปฏิบัติราชการ ดว้ยการศึกษา

ค้นคว้าหาความรู้ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอีกทั้งรู้จักพัฒนา ปรับปรุง ประยุกต์ใช้

ความรูเ้ชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

     สถาบันการศึกษาและพัฒนาต่อเนื่องสิรินธร (2554, หน้า 70 - 

71)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาตนเอง หมายถึง การเปลี่ยนแปลงตัวเองใหเ้หมาะสม 

เพื่อสนองความตอ้งการและเป้าหมายของตนเองหรอืเพื่อให้สอดคล้องกับสิ่งที่สังคม

คาดหวัง ความหมายที่ 1) การพัฒนาตนเองคอืการที่บุคคลพยายามที่จะปรับปรุง 
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เปลี่ยนแปลงตนด้วยตนเองใหด้ีขึ้นกว่าเดิม เหมาะสมกว่าเดิม ทำให้สามารถดำเนิน

กิจกรรม แสดง พฤติกรรม เพื่อสนองความตอ้งการแรงจูงใจหรอืเป้าหมายที่ตนต้ังไว้ 

ความหมายที่ 2) การพัฒนาตนคือการพัฒนาศักยภาพของตนดว้ยตนเองให้ดี ขึ้นทั้ง

ร่างกายจติใจอารมณ์และสังคมเพื่อให้ตนเป็นสมาชิกที่มีประสิทธิภาพของสังคมเป็น 

ประโยชน์ต่อผูอ้ื่นตลอดจนเพื่อการดำรงชีวิตอย่างสันติสุขของตน 

     R. Wayne Mondy & Robert M. Noe (2005, pp. 5 - 6) ได้ให้

ความหมายไว้ว่า การพัฒนาตนเองเป็นหน้าที่หลักของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ไม่ใช่

แค่เพียงการฝกึอบรม แต่ยังหมายความรวมไปถึงการวางแผนงานอาชีพของแต่ละบุคคล

การพัฒนากิจกรรมและการ ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

   สรุปได้ว่า การพัฒนาตนเอง หมายถึง การขวนขวาย สนใจใฝ่รู้ เพื่อสั่ง

สมพัฒนาศักยภาพ หาความรูต้ิดตามองค์ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและ

วิชาชีพ เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน ประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการและเทคโนโลยี 

ต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

   2.2 ความสำคัญของการพัฒนาตนเอง 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้กล่าวถึงความสำคัญของการ

พัฒนาตนเอง ไว้ดังนี้ 

    เยาวพา ภัทรธีรนนท์ (2556, หน้า 42) กล่าวว่า การพัฒนาตนเอง    

มีความสำคัญถือเป็นการเตรียมตนใหพ้ร้อมในด้านต่าง ๆ เพื่อรับกับสถานการณ์ทั้งหลาย

สามารถปรับปรุงขอ้บกพร่อง และส่งเสริมใหพ้ัฒนาพฤติกรรมที่เหมาะสมเสริมสร้าง

คุณลักษณะที่สังคมต้องการโดยมีการวางแนวทางให้ตนเองสามารถพัฒนาไปสู่เป้าหมายได้  

    ชุติมา สุวรรณเพิ่ม (2558, ออนไลน์) กล่าวว่า การเริ่มต้นพัฒนา

ตนเองมคีวามสำคัญต่อบุคคลอื่น ๆ อีกด้วย เนื่องจากบุคคลย่อมตอ้งเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน 

การพัฒนาในบุคคลหนึ่งย่อมส่งผลต่อบุคคลอื่นด้วย การปรับปรุงและพัฒนาตนเองจงึเป็น

การเตรียมตัวให้เป็นสิ่งแวดล้อมที่ดีของผู้อื่น ทั้งบุคคลในครอบครัวและเพื่อนในที่ทำงาน  

ที่จะส่งผลใหชุ้มชนมีความเข้มแข็งและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

    ศุภพงศ์ สอนสังข์ (2562, หน้า 32) กล่าวว่า การพัฒนาตนมี

ความสำคัญไม่เพียงแต่ทำใหพ้ฤติกรรมที่มปีัญหาหมดไปเท่านั้น แต่เพื่อประโยชน์ในการ

จัดการกับปัญหาที่จะเกิดในอนาคตให้มีประสิทธิภาพมากกว่าในอดีต เป็นการเตรยีมตัว  

ให้พร้อมเพื่อจะมีอสิระที่จะเลือกทำพฤติกรรมเพื่อสิ่งที่ดีที่สุดของตนตามธรรมชาติที่ดงีาม
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แล้ว มนุษย์ทุกคนล้วนตอ้งการเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ หรืออย่างนอ้ยก็ต้องการมีชีวติที่เป็นสุข

ประสบความสำเร็จตามความตอ้งการของตนเอง และพัฒนาตนเองได้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในสังคมโลก 

    ปานใจ ธารทัศนวงศ์ (2564, หน้า 19) กล่าวว่า การพัฒนาตนเอง          

ทั้งทักษะและความรู ้(Re Skill, Up Skill) เพื่อตอบสนองความตอ้งการของสถานศกึษา 

การศกึษาในอนาคตจำเป็นต้องมีความยืดหยุ่นและปรับให้เข้ากับบริบทที่แตกต่างกันและ

ตามความตอ้งการของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป นับตั้งแต่ศตวรรษที่ 21 ถือเป็นช่วงเวลาที่ 

ท้าทายความสามารถของมนุษยชาติ เพราะเป็นยุคที่โลกต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ขอ้มูลข่าวสารทุกอย่างไม่ได้จำกัดอยู่เพียงรอบตัวเราอีกต่อไป การหา

ความรูส้ามารถทำผ่านโลกดิจทิัล สามารถก้าวข้ามพรมแดนไปได้ทุกมุมโลก เพราะฉะนั้น 

รูปแบบการศกึษาที่เราใชอ้ยู่ในปัจจุบันก็ต้องเปลี่ยนแปลงเพื่อที่จะรองรับทั้งผูเ้รียนและ

ผูส้อนในยุคใหม่ตอ้งเตรยีมคนออกไปเพื่อใช้ความรูแ้ละพร้อมเรยีนรู้ตลอดชีวติ (Lifelong 

Learning) ในการดำรงชีวติและการทำงานในอนาคตภายใต้สิ่งแวดล้อมทางการเรยีนรู้ 

ใหม่ ๆ ซึ่งสอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) ที่จะสร้างคนให้เป็น        

คนที่มคีุณภาพ (Character Qualities) เพื่อให้สามารถใช้ชีวติให้เหมาะสมกับบริบทของโลก 

สามารถจัดการกับความท้าทายในชีวติ และสามารถรับมอืกับโลกที่เปลี่ยนแปลงไป                 

อย่างรวดเร็ว 

   กล่าวโดยสรุป การพัฒนาตนเอง หมายถึง การพัฒนาตนเองเพื่อให้มี

มาตรฐานความรูแ้ละประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน มาตรฐานการปฏิบัติ

ตน และมีความก้าวหน้าในเส้นทางอาชีพของตนเอง เป็นบุคคลที่มคีวามรูค้วามสามารถ 

ความเข้าใจ มทีักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนทัศนคติและพฤติกรรมที่ดีขึน้เจริญขึ้น 

เพื่อให้มปีระสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่ดีขึน้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกและ                       

การเป็นพลเมืองดจิทิัล 

   2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวกับด้านการพัฒนาตนเอง 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับด้านการ

พัฒนาตนเอง ดังนี้ 

     Bandura (2006, p. 58) ความเชื่อในประสิทธิภาพแห่งตน  

(Self - Efficacy) เป็นความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับความสามารถของตนเองในการทำ          

สิ่งต่าง ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จ โดยความเช่ือในประสิทธิภาพแห่งตนนี้จะส่งผลต่อการทำ 



54 

พฤติกรรมและลักษณะอื่น ๆ เช่น การไปสู่เป้าหมาย ความมุ่งมั่น ความคาดหวังในผลลัพธ์

ของการกระทำ แนวโน้มทางอารมณ์ และการรับรู้เกี่ยวกับอุปสรรคและโอกาส  

     พัชร ีถุงแก้ว (2562, หนา้ 104 - 105) บุคคลที่จะพัฒนาตนเอง 

ได้นัน้จะต้องเป็นผู้มุ่งมั่นที่จะเปลี่ยนแปลงหรอืปรับปรุงตัวเอง โดยมีความเชื่อหรอืแนวคิด

พืน้ฐานในการพัฒนาตนที่ถูกต้อง ซึ่งจะเป็นสิ่งที่ช่วยส่งเสริมให้การพัฒนาตนเองประสบ

ความสำเร็จ แนวคิดที่สำคัญมีดังนี้ 

      1. มนุษย์ทุกคนมศีักยภาพที่มคีุณค่าอยู่ในตัวเอง ทำให้สามารถ

ฝกึหัดและพัฒนาตนเองได้ในเกือบทุกเรื่อง 

      2. ไม่มบีุคคลใดที่มคีวามสมบูรณ์พร้อมทุกด้าน จนไม่

จำเป็นต้องพัฒนาในเรื่องใด ๆ อกี 

      3. แม้บุคคลจะเป็นผู้ที่รูจ้ักตนเองได้ดีที่สุด แต่ก็ไม่สามารถ

ปรับเปลี่ยนตนเองได้ในบางเรื่องยังตอ้งอาศัยความช่วยเหลอืจากผูอ้ื่นในการพัฒนาตน 

การควบคุมความคิด ความรู้สกึ และการกระทำของตนเองมคีวามสำคัญเท่ากับการ

ควบคุมสิ่งแวดล้อมภายนอก 

      4. อุปสรรคสำคัญของการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง คือ   

การที่บุคคลมีความคดิยึดติด และไม่ยอมปรับเปลี่ยนวิธีคิดและการกระทำ จงึไม่ยอม  

สร้างนสิัยใหม่หรอืฝกึทักษะใหม่ ๆ ที่จำเป็นต่อตนเอง 

      5. การปรับปรุงและพัฒนาตนเองสามารถดำเนินการ                

ได้ทุกเวลาและอย่างต่อเนื่อง เมื่อพบปัญหาหรอืข้อบกพร่องเกี่ยวกับตนเอง 

     ราณี จนีสุทธิ์ (2564, หน้า 375) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับ 

การพัฒนาวิชาชีพของผู้บริหารสถานศกึษา ผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา            

ซึ่งมีบทบาทหนา้ที่ในการเป็นผู้นำการศกึษาในสถานศกึษา ตอ้งพร้อมรับมือกับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อยู่ตลอดเวลา เพราะผูน้ำถูกคาดหวังให้ทำงานร่วมกับครู นักเรียน 

ผูป้กครอง สมาชิกในชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้มีความมั่นใจได้ว่าความตอ้งการ 

เรียนรู้ของนักเรียนทุกคนได้รับการตอบสนอง โดยมีการวางแผน การวินิจฉัยสั่งการ  

การควบคุม และการจัดการ ประกอบด้วยงานหลัก ๆ 4 ด้าน คอื การบริหารงานวิชาการ 

การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป ผู้บริหาร

สถานศกึษาจึงตอ้งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง     
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    กล่าวโดยสรุป ผูบ้ริหารสถานศกึษา มีบทบาทหน้าที่ในการเป็นผู้นำ

การศกึษาในสถานศกึษา ต้องพรอ้มรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อยู่ตลอดเวลา 

เพราะผูบ้ริหารสถานศกึษาถูกคาดหวังให้ทำงานร่วมกับครู นักเรียน ผู้ปกครอง สมาชิกใน

ชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ เป็นสิ่งที่ช่วยส่งเสริมให้การพัฒนาตนเองประสบความสำเร็จ 

  3. ด้านการทำงานเป็นทมี 

   3.1 ความหมายของการทำงานเป็นทีม 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการทำงานเป็นทีม  

ไว้ดังนี ้

     โรฮานา หมู่เก็ม (2556, หน้า 12) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การ

ทำงานเป็นทีม หมายถึง การที่บุคคลหลาย ๆ คนที่มคีวามเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันมาร่วมกัน

ทำงาน โดยทุกคนนั้นจะต้องมเีป้าหมายเดียวกัน มีการวางแผนการทำงานร่วมกัน เพื่อให้

งานที่ทุกคนรับผิดชอบบรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

     สุวรรณา พงษ์ผ่องพูล (2558, หนา้ 35) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การทำงานเป็นทีม หมายถึง การรวมกลุ่มของบุคคลเพื่อร่วมกันทำงานอย่างมหีลักการ

ตามวัตถุประสงค์ มีการวางแผนการทำงาน การกำหนดบทบาทหนา้ที่ในการรับผิดชอบใช้

ทรัพยากรร่วมกัน ประสานความรู ้มีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด มีความสามัคคี มีเป้าหมาย

เดียวกัน มีความพึงพอใจซึ่งกันและกัน รวมทั้งร่วมกันตัดสินใจเพื่อผลสำเร็จของผลงาน 

     ลำเทียน เผ้าอาจ (2559, หน้า 16) ได้ให้ความหมายไว้ว่า           

การทำงานเป็นทีม หมายถึง กระบวนการทำงานในองค์การโดยมีสมาชิกตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป  

มาทำงานร่วมกัน เพื่อร่วมกันไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน บุคลากรในองค์การมีภาระหนา้ที่

รับผิดชอบแตกต่างกัน แต่ต้องขับเคลื่อนการทำงานไปพร้อม ๆ กัน การทำงานเป็นทีมจงึ

ต้องอาศัยความร่วมมอื ร่วมใจ ความสามัคคี การพึ่งพาอาศัยกัน การยอมรับความคิดเห็น

ของคนอื่นและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน การทำงานเป็นทีมต้องใช้การ

ประสานงานเป็นหลักในการติดต่อสื่อสารระหว่างสมาชิกภายในกลุ่มและหน่วยงานภาย

งาน ภายนอกการปฏิสัมพันธ์ที่ดจีะเป็นผลลัพธ์ที่ก่อใหเ้กิดความเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ทำงาน เมื่อเกิดปัญหาสามารถร่วมกันแก้ไขและตัดสินใจได้ ดังนั้น องค์การใดที่มี

ผูป้ฏิบัติงานมศีักยภาพในการดำเนินงาน มีจุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกันก็สามารถ

นำพาองค์การไปสู่ความสำเร็จได้ 
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     บุญส่ง กรุงชาลี (2561, หน้า 6 - 7) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การทำงานเป็นทีม หมายถึง ความชำนาญหรอืความสามารถในการกระทำหรอืการปฏิบัติ

ของผู้บริหารสถานศกึษา ในการเป็นผู้นำทีมเปิดโอกาสใหผู้ร้่วมงานหรอืบุคลากรใน

สถานศกึษา ได้ปฏิบัติงานตามความถนัดและความสามารถ ผูบ้ริหารสถานศกึษาทำหน้าที่

ในการประสานงานและหาแนวทางให้บุคลากรได้ทำงานร่วมกันหรอืประสานงานกัน  

แบ่งหนา้ที่การทำงานให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการรับผิดชอบงาน ให้โอกาสบุคลากรได้

แสดงบทบาทผูน้ำในงานที่ได้รับมอบหมาย 

     วราพร บุญมี (2563, หนา้ 48) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การทำงาน

เป็นทีม หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารที่จะต้องส่งเสริมการทำงานเป็นทีม มี

ปฏิสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล มคีวามยดืหยุ่นในการทำงาน ยอมรับและเห็นคุณค่าในความ

แตกต่าง ยอมรับความสามารถของคณะทำงานหรอืผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกันปรับตัว

เพื่อพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ทำงานอย่างมปีระสิทธิภาพในทีมที่มีความหลากหลาย  

สร้างสมดุลและความเสมอภาคในการทำงาน มีส่วนร่วมในการทำงานอย่างแข็งขัน  

สร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ที่ดกีับชุมชนเพื่อพัฒนาการศกึษา ใช้หลักการมสี่วนร่วมและ

รับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 

     Robbin (2007, p. 258) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การทำงานเป็นทีม 

หมายถึง การทำงานร่วมกันของกลุ่มบุคคล เพื่อใหบ้รรลุผลสำเร็จและผลสำเร็จที่เกิดขึ้น

เป็นสมาชิกทุกคนที่ทำงานไม่ใช่เป็นผลสำเร็จของผู้ใดผู้หนึ่ง 

   กล่าวโดยสรุป การทำงานเป็นทีม หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร

โรงเรียน ครูผู้สอนและบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรยีนที่จะใช้ศิลปะ อำนาจหน้าที่หรอื

อิทธิพลในการโน้มนา้วใจบุคคล ชักจูงหรอืชีน้ำ ปลูกฝังศรัทธาให้สามารถทำงานเป็นกลุ่ม 

มีการวางแผนการทำงานร่วมกัน การกำหนดบทบาทหน้าที่ในการรับผิดชอบใช้ทรัพยากร

ร่วมกัน ประสานความรู ้มีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด มีความสามัคคี มีเป้าหมายเดียวกัน

และสามารถนำพาองค์การไปสู่ความสำเร็จได้ 

   3.2 ความสำคัญของการทำงานเป็นทีม 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่างถึงความสำคัญของการทำงาน

เป็นทีม ไว้ดังนี้ 

     จนิดาพร นพนยิม (2555, หนา้ 16) กล่าวถึง ความสำคัญของ 

การทำงานเป็นทีมว่ามีบทบาทสำคัญในกระบวนการแก้ไขปัญหาและสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดี 
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ขององค์กรซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

     ลำเทียน เผ้าอาจ (2559, หน้า 22) กล่าวถึง ความสำคัญของการ

ทำงานเป็นทีมว่าจะช่วยใหเ้กิดความสำเร็จในงานต้องมีปฏิสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับเพื่อนมนุษย์

ส่งเสริมและพัฒนาอยู่เสมอ เพื่อให้สมาชิกและทีมมีศักยภาพและมีความพร้อมใน 

การทำงานทีมที่สามารถทำงานให้ประสบความสำเร็จได้ ต้องประกอบด้วย ความสามารถ

พิเศษ (Talent) ความรู้ (Knowledge) การมอีิทธิพลต่อความคิดของคนในองค์กร 

ประสบการณ์ และความรูเ้กี่ยวกับวิธีการทำงานในเชิงเทคนิคที่จำเป็นสำหรับการทำงาน

ของทีม ความสำคัญของการรวมตัวกัน เพื่อทำงานเป็นทีมความรูค้วามสามารถและ

ศักยภาพในตัวบุคคลมีขอบเขตที่จำกัด จึงตอ้งมารวมกลุ่มกันเพื่อนำจุดดี จุดด้อย ความรู้

และความสามารถที่แตกต่างกันเพื่อร่วมกันแก้ปัญหา เพื่อประโยชน์ทั้งส่วนบุคคลและ

ส่วนรวม 

     กิตติทัช เขียวฉะอ้อน (2560, หน้า 362) กล่าวถึง การทำงานเป็น

ทีมจะต้องมผีู้นำที่มีความซื่อสัตย์และสามารถจูงใจลูกทีมได้อย่างดีเพื่อที่จะทำให้ผลงาน 

ได้บรรลุตามผลและตามเป้าหมายที่กำหนดและสำคัญลูกทีมจะต้องมีความร่วมมือในการ

ปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ตามหลังการเกิดขึ้นของทีมงานภายในองค์กร ยังมไิด้หมายความว่า

ประสิทธิภาพในการทำงานจะเพิ่มขึน้ในทันที เนื่องยังต้องมกีารประเมินประสิทธิภาพของ

ทีมงานด้วย ว่าเมื่อร่วมกันทำงานเป็นทีมแลว้จะมีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกันมาก

โดยเพียงใด โดยจากแนวคิด ทฤษฎีขา้งตน้ที่ได้ศกึษาพบว่า มีปัจจัยที่มีความสัมพันธ์            

ในการสร้างทีมที่มปีระสิทธิภาพหลายปัจจัย อาทิ ประสบการณ์การสื่อสาร และแรงจูงใจ 

     สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม (2563, หนา้ 21) สรุปได้ว่า การทำงานเป็นทีม  

มีความสำคัญอย่างยิ่งกับการพัฒนาองค์กรใหป้ระสบความสำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพนั้น 

ย่อมเกิดจากทีมที่มปีระสิทธิภาพ ทีมที่ประกอบด้วยบุคคลที่มคีวามรู ้ความสามารถ     

อย่างสูง และสามารถบริหารจัดการองค์ความรู้ของบุคคลที่อยู่ในทีมประสานเป็นอันหนึ่ง

อันเดียวกัน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดขององค์กร 

   กล่าวโดยสรุป การทำงานเป็นทีม มีความสำคัญอย่างยิ่งกับการพัฒนา

องค์กรใหป้ระสบความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพนั้น ย่อมเกิดจากทีมที่มปีระสิทธิภาพทีม

ที่ประกอบด้วยบุคคลที่มคีวามรู ้ความสามารถอย่างสูง และสามารถบริหารจัดการองค์

ความรูข้องบุคคลที่อยู่ในทีมประสานเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

ขององค์กร 
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   3.3 งานวิจัยที่เกี่ยวกับการการทำงานเป็นทีม 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการทำงาน

เป็นทีม ดังนี้ 

     พรสุดา ประเสริฐนู (2560, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนาแนว

ทางการสร้างทีมงานสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานสำหรับ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 โดยรวม

อยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชัยภูมิเขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

และความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาแนวทางการสร้างทีมงานสำหรับผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชัยภูมิเขต 2 มคีวามต้องการ

โดยเรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ลำดับที่ 1 ด้านการวางแผน 

ลำดับที่ 2ด้านการก่อตั้งทีมและด้านการประเมินผล ลำดับที่ 3 ด้านการสร้างบรรทัดฐาน 

และ ลำดับที่ 4 ด้านการปฏิบัติงาน ตามลำดับ 2) การพัฒนาแนวทางการสร้างทีมงาน

สำหรับผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชัยภูมิเขต 2 

ประกอบด้วย 5 ดา้น 40 แนวทาง ได้แก่ 1) ด้านการก่อตั้งทีม มี 5 แนวทาง 2) ดา้นการ

สร้างบรรทัดฐาน มี 8 แนวทาง 3) ด้านการวางแผน ม ี11 แนวทาง 4) ด้านการปฏิบัติงาน 

ม ี9 แนวทาง 5) และด้านการประเมินผล มี 7 แนวทาง ผลการประเมินความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ของแนวทางการสรา้งทีมงานสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 โดยผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน โดยรวมมี                  

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 

     สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม (2562, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการทำงานเป็นทีม

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 

พบว่า 1) การทำงานเป็นทีม สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22  

อยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 อยู่ในระดับมาก 3) การทำงานเป็นทีม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 4) ประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 
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จำแนกตามสภาพการดำรงตำแหน่ง และขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนประสบการณ์ในการทำงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

5) ความสัมพันธ์ระหว่างการทำงานเป็นทีม กับประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมมี

ความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 6) การทำงานเป็นทีมที่

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ.01  

     เปรมชัย ปิยะศลิป์ (2564, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการพัฒนา              

แนวทางการทำงานเป็นทีมของครูในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 พบว่า 1) ผลการศกึษาองค์ประกอบของแนวทางการ

ทำงานเป็นทีมได้องค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม จำนวน 7 องค์ประกอบ เรยีงลำดับ

ความถี่สามลำดับแรกจากมากไปน้อย คอื การกำหนดเป้าหมาย การให้ความร่วมมือและ 

มีส่วนร่วม การแสดงบทบาทผูน้ำหรอืผูต้ามที่เหมาะสม และการสื่อสารเชิงสรา้งสรรค์และ

สัมพันธภาพที่ดภีายนอก 2) ผลการพัฒนาแนวทางการทำงานเป็นทีมของครูในสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามหาสารคาม เขต 1 ประกอบด้วย  

7 องค์ประกอบ 21 แนวทาง ได้แก่ 1) ด้านการกำหนดเป้าหมาย 3 แนวทาง 2) ดา้นการให้

ความร่วมมอืและมีส่วนร่วม 3 แนวทาง 3)ด้านการแสดงบทบาทผูน้ำหรอืผู้ตามที่เหมาะสม  

3 แนวทาง 4) ด้านการสื่อสารเชงิสร้างสรรค์และสัมพันธภาพที่ดีภายนอก 3 แนวทาง  

5) ดา้นการสร้างบรรยากาศที่ดีภายในทีม 3 แนวทาง 6) ดา้นการกำหนดหนา้ที่และ           

ความรับผดิชอบ 3 แนวทาง 7) ดา้นความไว้วางใจ 3 แนวทาง ผลการประเมินการพัฒนา

แนวทางการทำงานเป็นทีมของครูในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 จากผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 และ 4.34 

ตามลำดับโดยรวมมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเหมาะสม มีความเหมาะสมอยู่ที่มากที่สุด 1 ด้าน และมาก  

6 ด้าน ส่วนด้านความเป็นไปได้ ทุกด้านมคีวามเป็นไปได้อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

  4. ด้านการคดิวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

    4.1 ความหมายการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์

ไว้ดังนี ้

     คนึงนิตย์ กิจวิธี (2560, หน้า 7 - 8) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การเป็นนักคิดวิเคราะห์และสังเคราะห ์หมายถึง ความสามารถในการคิดเชื่อมโยงข้อมูล 
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อย่างเป็นระบบจากส่วนย่อยไปหาส่วนใหญ่ วิเคราะห์และแปลความหมายของข้อมูลได้

อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถคิดสร้างสรรค์ โดยไม่ยึดติดกับหลักการหรอืข้อจำกัด

เดิม และประยุกต์เพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ นำไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมและ

แก้ไขปัญหาอย่างได้ผลก่อใหเ้กิดผลดตี่อการพัฒนาสถานศกึษา 

     วัชรา เล่าเรียนดี (2560, หน้า 33) ได้ให้ความหมายไว้ว่าการคิด

วิเคราะห์ว่า หมายถึง การแสดงออกด้วยคำพูด หรอืพฤติกรรมการปฏิบัติที่บอกถึงความรู้

ความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ อย่างละเอียด สามารถอธิบายเหตุผล ระบุปัญหา ระบุความ

เชื่อมโยง สามารถจำแนกส่วนประกอบต่าง ๆ รวบรวมข้อมูลที่สำคัญเพื่อนำมาเป็นเกณฑ์

ในการตัดสินใจและประเมินผลหรอืเพื่อสรุปอย่างเหมาะสม  

     บุญส่ง กรุงชาลี (2561, หน้า 6 - 7) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การคิดวิเคราะห์และการคิดสังเคราะห์ หมายถึง ความชำนาญหรอืความสามารถในการ

กระทำหรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศกึษาในการวิเคราะห์นโยบาย จุดมุ่งหมาย 

ขอบข่ายงานและระบบงานภายในสถานศกึษา ตลอดจนการนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้บริหาร

สถานศกึษาจะต้องเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ ศกึษาค้นคว้าหาความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอ และอาจ

กล่าวได้ว่าผูบ้ริหารนั้น สามารถกำหนดภาพในอนาคตของสถานศึกษาได้ และสามารถจัด

การศกึษาให้สอดคล้องกับแนวปฏิรูปการศกึษา นำแนวคิดใหม่ ๆ มาปรับใช้กับการบริหาร 

ส่งเสริมใหบุ้คลากรแสดงความคิดเห็นในงานที่ตนเองได้รับมอบหมาย 

     Bloom (1979, p. 37) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การวิเคราะห์เป็น 

การตรกึตรองและมีเหตุผลของบุคคลเป็นขั้นตอน โดยการเรียนรูจ้ากการรู้ การจำ  

การเข้าใจ การประยุกต์ใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า   

     Ennis (1985, p. 45) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การคิดวิเคราะห์ว่า

เป็นการคิด ตรกึตรองและมีเหตุผล เพื่อการตัดสินใจก่อนที่จะเชื่อหรอืลงมอืปฏิบัติ  

    กล่าวโดยสรุป การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ หมายถึง ความคิดที่

สามารถหาความสำคัญ ความสัมพันธ์และวิเคราะห์หลักการของสิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น

วัตถุ สิ่งของ เหตุการณ์ หรือเรื่องราวเนื้อหา ต่าง ๆ ว่าประกอบด้วยอะไร มคีวามเกี่ยวข้อง 

สัมพันธ์กันในเรื่องใด เพื่อนำมาใช้ในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล แล้วนำมาผสมผสาน

รวมกันอย่างกลมกลืนของส่วนประกอบต่าง ๆ จนกลายเป็นสิ่งใหม่ที่มเีอกลักษณ์ และ

คุณสมบัติเฉพาะ 
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   4.2 ความสำคัญของการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่างถึงความสำคัญของการคิด

วิเคราะห์และสังเคราะห์ ไว้ดังนี้ 

     ดนยพัชร์ บุญญาธิ (2556, หน้า 29) กล่าวว่า การวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ คือ การที่ผูบ้ริหารมคีวามคิดเชิงระบบในการวางแผนหรอืพัฒนางานใน         

ความรับผดิชอบ สามารถวิเคราะห์หรือสังเคราะห์องค์กร หรอืงานในภาพรวม                

เพื่อดำเนนิงานหรอืแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบ 

     นิลลารัตน์ โตมาก (2557, หนา้ 25) กล่าวว่า การวิเคราะห์และ

สังเคราะห ์เป็นการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาทั้งภายในและภายนอกที่ส่งผลต่อการ

บริหารงานของสถานศกึษา สามารถแยกแยะปัญหาความตอ้งการการจัดองค์กร ความรู้

ความเข้าใจเกีย่วกับแนวคิดทางการศึกษาและการเป็นผูน้ำในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์        

ในการพัฒนาและตรวจสอบติดตาม การดำเนินการวเิคราะห์ข้อมูล 

     วิกานดา จริพุทธกร (2565, หน้า 34) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์

และสังเคราะห์ มีความสำคัญต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาต้องคิด

ตลอดเวลาเพื่อใหเ้กิดงานสร้างสรรค์ ปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานใหต้ามกำหนด จำเป็นต้อง

มีทักษะทางความรูค้วามคิด มสีติปัญญาและมีวสิัยทัศน์ ซึ่งสามารถพัฒนาได้จากการ

เรียนรู้และการศกึษาการเข้าร่วมประชุมสัมมนา การอภปิรายร่วมกับผูอ้ื่น การเรียนรู้         

จากประสบการณ์ของตัวเอง และการเรียนรู้จากประสบการณ์ของผูอ้ื่น    

    กล่าวโดยสรุป การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ เป็นงานที่สำคัญที่ 

ขาดไม่ได้สำหรับทุกองค์การ เพราะการวางแผนช่วยให้องค์การมทีิศทาง และเป็นสิ่งที่         

นักบริหารในยุคปัจจุบันจำเป็นต้องให้ความสนใจ และไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ทั้งนี้เพราะ

สภาพแวดล้อมที่มีขอ้จำกัด ตลอดจนทรัพยากรต่าง ๆ ก็มีอย่างจำกัดเช่นกัน ทำให้องค์การ

ต้องปรับตัวเพื่อความอยู่รอด จงึจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องจัดทำแผนงาน 

   4.3 งานวิจัยที่เกี่ยวกับการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการคิด

วิเคราะห์และสังเคราะห์ ดังนี ้

     ปรียาภัทร ราชรักษ์ (2559, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 พบว่า 1) สมรรถนะของ
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ผูบ้ริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้าน เรยีงลำดับจากมากไปน้อย 

ดังนี้ การมุ่งผลสัมฤทธิ์การบริการที่ดี การทำงานเป็นทีม การพัฒนาตนเอง การคิด

วิเคราะห์ และสังเคราะห์การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร การสื่อสารและการจูงใจ  

และการมีวสิัยทัศน ์2) การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา  

อยู่ในระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้าน 3) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา ได้แก่  

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรการมวีิสัยทัศน์ การทำงานเป็นทีม การคิดวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ และการสื่อสารและการจูงใจ เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำเนินงานการประกัน

คุณภาพการศกึษา โดยสามารถร่วมกันทำนายได้รอ้ยละ 75.40 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 

     วิกานดา จริพุทธกร (2565, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษากับคุณภาพชวีิตการทำงานของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุง

ธนเหนอื พบว่า 1) สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ที่ระดับ

มาก เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้เปลี่ยนแปลงทันการณ์ใช้

นวัตกรรมทำงาน กล้าตัดสินใจสร้างสรรค์ความร่วมมือ คิดต่างอย่างสร้างสรรค์คิดไป

ข้างหน้า และเห็นคุณค่าในตัวคน 2) คุณภาพชวีิตการทำงานของครูโดยภาพรวมและราย

ด้านอยู่ที่ระดับมาก เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนีค้วามมั่นคงในงาน 

ความภาคภูมใิจ การพัฒนาเส้นทางอาชีพการแก้ปัญหาความขัดแย้ง สภาพแวดล้อมที่มี

ความปลอดภัย การมสี่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงาน การติดต่อสื่อสาร การมีสุขภาวะที่ดีและ

ค่าตอบแทนที่ยุติธรรม 3) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษากับคุณภาพชีวติการทำงาน

ของครูมคีวามสัมพันธ์กันในระดับสูงอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

    สมศักดิ ์ฉัตรประยูร (2564, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์

ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษากับทักษะของครูในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาพระนครศรอียุธยา เขต 1 พบว่า  

1) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็น          

รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร รองลงมา  

คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์และดา้นที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการวิเิคราะห์และสังเคราะห์ 

2) ทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ด้านทักษะการสอน รองลงมาคือ ด้านทักษะการจัดการช้ันเรียน และด้านที่มคี่าเฉลี่ย

ต่ำสุด คือ ดา้นทักษะประเมินผล และ 3) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษามี
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ความสมัพันธ์กับทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 มคีวามสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง

อย่างมรีะดับนัยสำคัญทางสถิตทิี่ .01 โดยสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาที่มคีวามสัมพันธ์

กับทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 ที่มอีันดับสูงสุดคือ ด้านภาวะผูน้ำ รองลงมา คอื ด้านการ

มีวสิัยทัศน์ และด้านที่มอีันดับต่ำสุด คือ ด้านการบริหารที่ดี 

 

  5. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

   5.1 ความหมายของการสื่อสาร 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการสื่อสาร ไว้ดังนี้ 

     กุลธิดา กุลทรัพย์ศักดิ์ (2557, หนา้ 14) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การตดิต่อสื่อสาร หมายถึง กระบวนที่มนุษย์ส่งสารข้อมูล ความคิด ทัศนคติ อารมณ์ 

ความเข้าใจ หรอืความรู้สึกระหว่างบุคคล ทั้งที่เป็นและไม่เป็นภาษาพูดและภาษาเขียน  

โดยการตดิต่อสื่อสารนัน้ อาจเป็นการตดิต่อสื่อสารระหว่างบุคคลหรอืองค์การส่งผลให้

เกิดปฏิบัติงานไปในแนวทางเดียวกัน 

     ณัฏฐ์ชุดา วจิติรจามร ี(2558, หน้า 11) ได้ให้ความหมายการ

ติดต่อสื่อสารไว้ว่า 1) การสื่อสาร คอื พฤติกรรมของบุคคลที่ก่อใหเ้กิดความหมาย  

2) การสื่อสาร คอื ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมโดยอาศัยระบบสัญลักษณ์และข่าวสาร  

3) การสื่อสาร คือ การส่งข้อมูล ความคิด อารมณ์ ประสบการณ์ และอื่น ๆ โดยการใช้

สัญลักษณ์คำ รูปภาพ ตัวเลข แผนภูมิ และอื่น ๆ 4) การสื่อสารเป็นกระบวนการถ่ายทอด

ความคิดจากแหล่งหนึ่งไปยังผูร้ับโดยตั้งใจที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมของผูร้ับ 5) การสื่อสาร 

หมายถึง การส่งและรับข่าวสารโดยบุคคลเดียวหรอืหลายคน ซึ่งอาจถูกบิดเบือนด้วย

สิ่งรบกวนภายในสภาพแวดล้อม และมีโอกาสที่จะทำให้เกิดขอ้มูลตอบกลับจากผู้รับสาร 

     สุมัธนา สร้อยสน (2558, หน้า 22) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การตดิต่อสื่อสาร หมายถึง การผลักดันให้บุคคลทำพฤติกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่

ตนเองตอ้งการ โดยแสดงออกมาในรูปแบบของพฤติกรรมในด้านการปฏิบัติงาน ทำให้

เกิดผลดีต่อประสทิธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 

     แพมาลา วัฒนเสถียรสินธุ์ (2559, หนา้ 2) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

การตดิต่อสื่อสาร หมายถึง เป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นความรู้สึก การชีแ้จงข้อมูล 

ข้อเท็จจริง ถ่ายทอดความรู้ ความคิดเห็นหรอืการสะท้อนข้อมูล ข่าวสารระหว่างบุคคล

ตั้งแต่สองคนขึ้นไปโดยผ่านวิธีการกระบวนการต่าง ๆ และการดำเนนิเรื่องราวเพื่อบรรลุ 
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จุดมุ่งหมายได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

     พรทิพย์ เพ็งกลัด (2560, หน้า 18) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การตดิต่อสื่อสาร หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดหรอืการแลกเปลี่ยนความคิด ความเห็น 

ข้อเท็จจริง หรอืความรูส้ึก ซึ่งอาจเป็นรูปของคำพูดตัวอักษรสัญลักษณ์ และมุ่งให้ 

เกิดความเข้าใจระหว่างผูใ้ห้กับผูร้ับและช่วยป้องกันความเข้าใจผดิระหว่างกัน 

     ไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 9 - 10) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง ผู้บริหารสามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจน 

น่าเชื่อถือเข้าใจง่าย ทั้งการพูด การเขียน สามารถสรุปประเด็นได้ชัดเจน ถูกต้อง รัดกุม 

สามารถเจรจาต่อรองนำเสนอความคดิได้ทั้งระหว่างบุคคล ระดับกลุ่ม และในที่สาธารณะ 

สื่อสารได้ทั้งภาษาไทยภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนอื่น ๆ รวมทั้งสามารถเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศกึษาไปสู่ชุมชนและองค์กรภายนอกด้วยวิธีและช่องทาง

ที่หลากหลายโดยอาศัยเทคโนโลยีในการสื่อสาร 

    กล่าวโดยสรุป การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดข้อมูล 

ข่าวสาร จากผู้ส่งสารไปยังผูร้ับสาร ช่วยใหเ้กิดความเข้าใจระหว่างกันทำให้การปฏิบัติงาน

ของทุกหน่วยงานบรรลุเป้าหมาย ซึ่งการสื่อสารที่ดีจำเป็นต้องมีผู้ส่งสารที่สื่อสารชัดเจน 

ข่าวสารที่เชื่อถอืได้ ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย ผู้รับสารที่ทำความเข้าใจเนื้อหาและ

ปฏิกิรยิาตอบกลับของผู้รับสาร 

   5.2 ความสำคัญของการสื่อสาร 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญของการสื่อสาร 

ไว้ดังนี ้

     พรทิพย์ เพ็งกลัด (2560, หน้า 49) กล่าวว่า การสื่อสารของ

ผูบ้ริหารนัน้มคีวามสำคัญอย่างยิ่ง ทั้งตัวผูบ้ริหารและผู้ใต้บังคับบัญชา ถ้าผูบ้ริหารสื่อสาร

ได้อย่างถูกต้องย่อมส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครู ซึ่งเป็นผู้รับคำสั่งในการปฏิบัติงาน  

ทำให้การปฏิบัติงานนั้นประสบความสำเร็จ มีความเข้าใจตรงกันลดความขัดแย้ง มีการ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน หากผูบ้ริหารไม่มีการสื่อสารที่ดี ก็จะส่งผลต่อผู้ปฏิบัติงานก็

คือตัวครู ทำให้เกิดความเบื่อหน่ายในการทำงาน มีความขัดแย้งและเข้าใจไม่ตรงกันส่วน

มาตรฐานการปฏิบัติงานครูนั้น ครูนั้นต้องยึดปฏิบัติตามหลักมาตรฐานการปฏิบัติงานของ

ครุสภาที่ได้กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
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     ไพฑูรย์ สนิลารัตน์ (2561, หนา้ 119 - 121) กล่าวว่า การสื่อสาร

ของผู้บริหารว่าผูบ้ริหารต้องมทีักษะด้านการสื่อสารและมีความมั่นใจ (Communication 

and Self-Confident) เพราะโลกในศตวรรษที่ 21 มเีทคโนโลยีนำการสื่อสารจงึตอ้งเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพสูง โดยเฉพาะการสื่อสารโดยเทคโนโลยี แต่เราต้องรูท้ันกับเทคโนโลยี

เหล่านี้ดว้ยพร้อมกันไป นอกจากนั้นการที่เรามีผลผลิตเพื่อนำเข้าสู่โลก และโลกขยายไป

อย่างกว้างขวาง เราต้องสื่อสารกับโลกได้ด ีและมีความมั่นใจในสิ่งที่เราคดิ และทำอย่าง

เพียงพอ 

   5.3 งานวิจัยที่เกี่ยวกับด้านการสื่อสาร 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับด้านการ

สื่อสารดังนี้ 

     ณัชปภา ภักตร์วิลัย (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาทักษะการสื่อสาร

ของบุคลากรโรงเรยีนด่านทับตะโกราษฎร์อุปถัมภ์ พบว่า 1) ทักษะการสื่อสารของบุคลากร

โรงเรียนด่านทับตะโกราษฎร์อุปถัมภ์ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) แนวทาง

พัฒนาทักษะการสื่อสารของบุคลากรโรงเรยีนด่านทับตะโกราษฎร์อุปถัมภ์มีแนวทางดังนี ้

1) จัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสาร 2) บุคลากรเลือกใช้

สื่อที่เข้าใจง่าย เหมาะสมกับวัย ประสบการณ์การทำงาน และกลุ่มงานของผู้รับสาร  

3) บุคลากรควรเลือกสื่อที่เหมาะสมกับสาร 4) จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการใช้

สื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยแก่บุคลากร 5) ลดลำดับช้ันในการส่งสาร 6) ควรใหบุ้คลากร

แสดงความคิดเห็นหรอืข้อเสนอแนะต่าง ๆ ได้หลายช่องทาง 7) จัดให้มีการประชุมบุคลากร 

ปรึกษา และหาวิธีร่วมกันในการแก้ไขปัญหา เพื่อยังคงไว้ซึ่งบรรยากาศการทำงานที่ดขีอง

โรงเรียน 

     Tyler (2016, p. 2) ศกึษาเรื่อง ได้ศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารของ

ผูอ้ำนวยการโรงเรียนประถมศกึษาในเวอร์จเินีย ด้านความเป็นผู้นำการสื่อสารและความ

พยายามในการเปลี่ยนแปลงองค์กร พบว่า พฤติกรรมด้านการสื่อสารของผูอ้ำนวยการกับ

ครูผูส้อนมีส่วนช่วยใหค้รูผูส้อนพัฒนาสมรรถนะที่ดขีึน้ การสื่อสารที่มสี่วนชว่ยในการ

พัฒนาสมรรถนะครูเหล่านี้คือ การสื่อสารแบบเผชิญหน้าการสื่อสารในตอนประชุม และ

การสื่อสารตอนนเิทศการสอนในระดับชั้นในแต่ละสัปดาห์ ยิ่งไปกว่านั้นงานวิจัยนี้สรุปไว้ว่า

ทักษะการสื่อสารเป็นสิ่งที่จำเป็นในการสร้างความเชื่อใจระหว่างผูอ้ำนวยการและครูผูส้อน 

ด้วยความสัมพันธ์ในความเชื่อใจสามารถทำใหค้รูผูส้อนทำการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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การอบรมความเป็นผู้นำองค์กรให้สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพมีความสำคัญ

อย่างยิ่งในหน่วยงานที่ต้องใช้การสื่อสารที่ดีในการปฏิบัติซึ่งจะสามารถนำโรงเรียนไปสู่

โรงเรียนที่มคีุณภาพ 

   5.4 ความหมายของการจูงใจ 

    นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงความหมายของการจูงใจ  

ไว้ดังนี ้  

      เฉลิม สุขเจริญ (2557, หน้า 35) ได้ให้ความหมายไว้ว่า แรงจูงใจ

หมายถึง บุคคลจะเกิดแรงจูงใจในการทำงานนั้นขึน้อยู่กับองค์ประกอบที่เป็นปัจจัยจูงใจที่มี

อยู่ในหน่วยงาน ถ้าบุคคลได้รับการตอบสนองในปัจจัยเหล่านี้ได้อย่างพอดี บุคคลนั้นจะ

เกิดความภูมใิจในการทำงาน ซึ่งนําไปสู่การปฏิบัติงานที่ดกี่อใหเ้กิดความร่วมมอืร่วมใจใน

การทำงาน นอกจากปัจจัยจูงใจที่ได้กล่าวมาแล้ว ผูบ้ริหารยังสามารถสร้างแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานให้แก่บุคคลในหน่วยงานได้ด้วยการบริหารงานด้วยความเที่ยงธรรมส่งเสริมใหม้ี

สภาพการทำงานที่ดี ใหทุ้กคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นอย่างเสรี ให้ความมั่นคงในชีวติ  

และความก้าวหน้าในตำแหน่งการยกย่องชมเชยผูท้ี่ปฏิบัติงานดีเด่น เอาใจใส่ดูแลใหค้วาม

สนิทสนมแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาและต้องทำตัวใหเ้ป็นตัวอย่างที่ดีของผูใ้ต้บังคับบัญชาด้วย 

     อิสรยิา รัฐกิจวิจารณ์ ณ นคร (2557, หนา้ 10) ได้ให้ความหมาย

ไว้ว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง สิ่งที่อยู่ภายในของบุคคล มอีิทธิพลทำให้กำหนด

ทิศทาง และการใชค้วามพยายามในการทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ การจูงใจจึงเป็นสิ่ง

เร้าซึ่งทำให้บุคคลเกิดความคิดริเริ่ม ควบคุมรักษาพฤติกรรม และการกระทำหรอืเป็น

สภาพภายในซึ่งเป็นสาเหตุให้บุคคลที่มพีฤติกรรมที่ทำให้เกิดความเชื่อมั่นว่าสามารถบรรลุ

เป้าหมายบางประการได้มนุษย์มีความต้องการทางดา้นร่างกาย (น้ำ อากาศ อาหาร 

พักผ่อนและที่อยู่อาศัย) และมีความตอ้งการทางด้านอื่น ๆ เช่น การยกย่อง สถานะ   

ความรักความผูกพันกับบุคคลอื่น ความรูส้ึกที่ด ีการให้ การประสบความสำเร็จ โดยทั่วไป

จะมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อเวลาผ่านไปและความตอ้งการจะมีความแตกต่างกันในแต่ละ

บุคคลด้วย    

     จุร ีวรรณาเจริญกุล (2558, หน้า 49) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

แรงจูงใจ เป็นกลไกสำคัญในการกระตุ้นพลังที่มีอยู่ภายในตัวบุคคล ให้กระทำกิจกรรม 

หรอืให้มคีวามตอ้งการในการปฏิบัติงานและทุ่มเทการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

และประสบความสำเร็จโดยถูกกระตุน้ด้วยสิ่งเร้า หรือปัจจัยจูงใจต่าง ๆ เช่น เงนิเดือน 
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ค่าตอบแทน การบังคับบัญชา การได้รับการยกย่อง ยอมรับนับถือ ความเหมาะสมใน

ปริมาณงานและปัจจัยอื่น ๆ เพื่อให้บุคคลผู้ปฏิบัติงานแสดงออกซึ่งความต้องการในการ

กระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่จะเป็น พลังผลักดันใหน้ำไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 

     เปรมทิพย์ คำทะเนตร (2564, หน้า 22 - 23) ได้ให้ความหมายไว้

ว่า แรงจูงใจ หมายถึง สภาวะของความเต็มใจในการทำงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของ

องค์การ ตอบสนองความพึงพอใจของผูป้ฏิบัติงาน ผูบ้ริหารและผูท้ี่ถูกจูงใจนั้นจะต้องมี

ความสามารถในการปฏิบัติหนา้ที่ พฤติกรรมในตัวของบุคคลซึ่งถูกกระตุน้ กระบวนการ  

ที่อนิทรีย์ถูกกระตุ้นใหต้อบสนองอย่างมทีิศทาง และดำเนินไปสู่เป้าหมาย (Goal) ตามที่

ต้องการ แรงจูงใจนี้อาจจะเกิดจากสิ่งเร้าหรอืพลังภายในของแต่ละบุคคล ได้แก่ ความ

สนใจ ความต้องการแรงขับ เจตคติหรือเกิดขึ้นจากสิ่งเร้าภายนอกมากระตุ้น อันได้แก่  

แรงกระตุ้น (Incentive) ความตอ้งการของกลุ่มเป็นต้น โดยบุคคลหรือสภาพแวดล้อมให้

แสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมา เพื่อไปสู่เป้าหมายที่ตนเองต้องการ 

     สุจิรา ถาปันแก้ว (2565, หน้า 17 - 18) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัยที่ทำให้ผู้นัน้ปฏิบัติงานด้วยความตัง้ใจ เต็มใจ พร้อมใจ และ           

พึงพอใจ ที่จะปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย ใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยนอกจากนีย้ังช่วยส่งผลใหบุ้คคลมีความตอ้งการในการปฏิบัติงาน ทุ่มเท

ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างสุดความสามารถ โดยประกอบด้วย

ความยินดแีละความเต็มใจของบุคคลที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างสุดความสามารถ 

เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย บุคคลที่มแีรงจูงใจจะแสดงออกมาในรูปพฤติกรรม       

ที่มคีวามกระตอืรอืร้น มทีิศทางที่เด่นชัด และไม่ย่อท้อเมื่อเผชิญอุปสรรคหรอืปัญหา  

เป็นปัจจัยที่ผลักดันให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมา เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายที่วางไว้   

    กล่าวโดยสรุป การจูงใจ หมายถึง การนำปัจจัยต่าง ๆ มาเป็น

แรงผลักดัน หรือถูกกระตุน้จากสิ่งเร้าต่าง ๆ โดยแสดงพฤติกรรมหรอืดิน้รน เพื่อใหบ้รรลุ

เป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการ ซึ่งผูท้ี่ทำหน้าที่จูงใจจะต้องศึกษาค้นหาว่าบุคคลที่

ต้องการ จะจูงใจนั้นมคีวามต้องการหรอืมีความคาดหวังอย่างไรบ้าง แล้วพยายามดึงเอา

สิ่งเหล่านั้นมาเป็น แรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
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   5.5 ความสำคัญของการจูงใจ 

    นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงความสำคัญของการจูงใจ  

ไว้ดังนี ้  

     เฉลิม สุขเจริญ (2557, หน้า 25) สรุปได้ว่า แรงจูงใจเป็นสิ่งที่ทำ

ให้บุคคลเกิดพลังที่จะแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ซึ่งจะมีอทิธิพลต่อการทำงานเป็นอย่างมาก 

เพราะการที่บุคคลจะกระทำกิจกรรมได้เต็มความสามารถหรอืไม่นั้น มักจะขึน้อยู่กับว่า 

เขาเต็มใจจะทำแค่ไหน ถ้ามีสิ่งจูงใจที่ตรงกับความพอใจเขา สิ่งจูงใจนั้นก็จะเป็นแรงกระตุ้น 

ให้เขาเอาใจใส่งานที่ทำมากขึน้ และถ้ามนุษย์มีความพอใจเขาก็จะทุ่มเทความคิดรเิริ่ม 

สร้างสรรค์ใหแ้ก่งานของเขามากขึ้นด้วยการสร้างแรงจูงใจเป็นภาระหน้าที่อันสำคัญ 

อีกประการหนึ่งของนักบริหาร และหัวหนา้งานที่จะต้องสร้างสรรค์และจัดให้มขีึ้น 

ในองค์การหรือทุกหน่วยงาน เพื่อเป็นปัจจัยสำคัญในการบริหารงานขององค์การ 

เพราะการจูงใจจะช่วยบำบัดความตอ้งการ ความจำเป็น และความเดือนรอ้นของบุคคลใน 

องค์การได้จะทำให้ขวัญในการปฏิบัติงานของผูป้ฏิบัติงานดีขึ้น มีกำลังใจในการปฏิบัติงาน 

    เย็นฤตี สอนสุราษฎร์ (2557, หนา้ 21) กล่าวว่าแรงจูงใจมี

ความสำคัญและประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในองศ์กรใหเ้ถิดความสามารถ

มาร่วมทำงานตามหน้าที่ที่ได้รับผดิชอบในทางเริ่มสร้างสรรค์ใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์กร

การบริหารงานองค์การตขีึ้นบุคคลในองค์การทำงานตามหน้าที่ที่ได้รับผดิชอบอย่างเต็ม 

ความสามารถมีการปฏิสัมพันธ์ที่ดลีดความขัดแย้งและปัญหาต่าง ๆ ขององค์กรได้มาก 

แต่ละบุคคลทำงานตามเป้าหมายขององศ์กรขวัญและกำลังใจที่ตีในการปฏิบัติงานส่งเสริม 

และเปิดโอกาสใหบุ้คลากรได้พัฒนาศักยภาพและความสามารถของตนอย่างเต็มที่ 

ในทิศทางที่นำไปสู่การบรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ 

    สมชาย ยอดเพชร (2557, หนา้ 4) กล่าวว่า การสร้างแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานจึงเป็นปัจจัยสำคัญปัจจัยหนึ่งที่มอีิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษย์ที่จะช่วยเป็น

ตัวกระตุ้นใหม้ีพลังในการกระทำพฤติกรรมมทีิศทาง และตอ้งการที่จะบรรลุเป้าหมาย 

ผูบ้ริหารจงึมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเป็นผูชั้กจูงมีความกระตอืรอืร้นที่จะสร้าง

แรงจูงใจให้บุคลากรได้ทำงานได้อย่างเต็มความสามารถ 

   กล่าวโดยสรุป แรงจูงใจมีความสำคัญและเป็นประโยชน์ในการ

ปฏิบัติงาน เพราะแรงจูงใจส่งผลใหอ้งค์การนั้น ๆ บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการเจริญก้าวหน้า

เพราะจะเกิดการทุ่มเทพลังงานและความสามารถอย่างเต็มที่และโดยไม่รู้จักเหน็ดเหนื่อย
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เพื่อให้ผลงานสำเร็จตามนโยบายและเป้าหมายของงานนอกจากนั้นยังมีบุคคลอีกส่วนหนึ่ง

เชื่อว่าการสร้างแรงจูงใจให้บุคคลมุ่งมั่นทำงานให้เจรญิก้าวหน้ายังช่วยเสริมสร้างความเป็น

คนที่สมบูรณ์ให้แก่ผูน้ั้นช่วยให้ใชชี้วติอย่างมคีวามหมายและช่วยสร้างคนใหด้ีได้เพราะการ 

ทำงานเป็นหัวใจสำคัญส่วนหนึ่งของชีวติมนุษย์ทำให้ชีวิตมคีุณค่า 

  5.6 งานวิจัยที่เกี่ยวกับการจูงใจ 

   นักวิชาการและนักการศกึษาได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการจูงใจไว้ ดังนี้ 

    ทิศชากร แสนสุรวิงค์ (2562, หนา้ 139 - 140) ได้ศึกษาปัจจัย

แรงจูงใจในการทำงานของครูที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยแรงจูงใจในการทำงาน

ของครูในโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

โดยรวม อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา         

บึงกาฬ จำแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมมคีวามแตกต่างกันอย่างมีมีนัยสำคัญ              

ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านบริหารวิชาการ ดา้นบริหาร

งบประมาณและด้านบริหารทั่วไป มคีวามแตกต่างกันอย่างมีมนีัยสำคัญทางสถิติที่               

ระดับ .05 ส่วนด้านบริหารงานบุคคลไม่แตกต่างกัน 

    ธนพรรธ อนุเวช (2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา แนวทางการ

สร้างเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาร้อยเอ็ด มวีัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาร้อยเอ็ด 

2) ศึกษาแนวทางการสร้างเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาร้อยเอ็ด การวิจัยในครั้งนีใ้ช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบการวิจัย 

และพัฒนา โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจิัย ได้แก่ขาราชการครูในสังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาร้อยเอ็ด ปีการศกึษา 2563 จำนวน 335 คน โดยการสุ่ม 

แบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่

แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และแบบประเมิน 

ความเหมาะสม สถิตทิี่ใช ้ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 

ครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา ร้อยเอ็ด มีความคิดเห็นต่อสภาพ 

ปัจจุบันของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สภาพที่ 
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พึงประสงค์ของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

ส่วนความตอ้งการจำเป็นในการสรา้งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูที่มีระดับ 

มากที่สุดคือ ด้านความสัมพันธ์ในองค์กร และด้านที่มีความตอ้งการเป็นน้อยที่สุดคือ 

ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่ แนวทางการสร้างเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาร้อยเอ็ด ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 

1) ดา้นความสัมพันธ์ในองค์กร 2) ดา้นลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 3) ดา้นเงินเดือน 

สวัสดิการและการให้รางวัล 4) ดา้นความสำเร็จในการทำงาน 5) ด้านความก้าวหน้าใน 

หนา้ที่ ทั้ง 5 ด้านมแีนวทางการสรา้งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูรวมทั้งสิน้ 

30 แนวทาง โดยรวมมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความเป็นไปได้ 

อยู่ในระดับมากที่สุด 

    เปรมทิพย์ คำทะเนตร (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเกี่ยวกับ

ปัจจัยแรงจูงใจที่ส่งผลต่อภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า 

ปัจจัยแรงจูงใจที่ส่งผลต่อภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนที่ควรได้รับการ

พัฒนา มีจำนวน 6 ดา้น ได้แก่ 1) การได้รับความสำเร็จในงาน ควรมแีผนการทำงานของ

แต่ละฝ่ายงานอย่างชัดเจนเหมาะสม 2) ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ผูบ้ริหารตอ้งมพีืน้ฐานการ

บริหาร มีความรู้ความสามารถในการบริหารการศกึษา 3) ความสัมพันธ์กับบุคลากร  

ควรได้รับการส่งเสริมการทำงานเป็นทีม สร้างบรรยากาศการทำงานที่อบอุ่น 4) คุณภาพ

การบังคับบัญชา การกำกับติดตาม การนิเทศ ความเสียสละทุ่มเท มคีุณธรรมและ        

ความโปร่งใส 5) นโยบายและการบริหาร ควรกำหนดนโยบายการบริหารใหชั้ดเจน  

เกิดประโยชน์ต่อสถานศกึษา และ 6) เงินเดือนและค่าจ้างควรมีมาตรฐานชัดเจน โปร่งใส 

สามารถวัดประสิทธิภาพงานของแต่ละบุคคลได้จริง 

 

  6. ด้านการมีวิสัยทัศน์ 

   6.1 ความหมายของการมีวิสัยทัศน์ 

    นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงความหมายของการมีวสิัยทัศน์ 

ไว้ดังนี ้

     มณฑาทิพย์ เสยยงคะ (2556, หนา้ 10 - 11) ได้ให้ความหมายไว้

ว่า อธิบายความหมายของ การมวีิสัยทัศน์ว่าเป็นการที่ผูบ้ริหารมพีฤติกรรมที่แสดงออกถึง
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การมคีวามคิดเร็ว คิดกว้าง คิดไปถึงอนาคต รวมทั้งสามารถสร้างกลยุทธ์เพื่อนำมาใช้ใน

การทำงาน มุ่งเน้น ความสำเร็จของงาน และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

     สุภาพ ฤทธิ์บำรุง (2556, หน้า 52) ได้ให้ความหมายไว้ว่า                   

การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผูอ้ำนวยการโรงเรียนที่แสดงออกถึงการมองภาพ

ในอนาคตที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร สามารถมองเห็น

วิธีการปฏิบัติที่มีทิศทางและขอบเขตที่จะนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จ  

     พิมพ์พร พิมพ์เกาะ (2557, หนา้ 9) ได้ให้ความหมายไว้ว่า                

การมวีิสัยทัศน์ (vision) หมายถึง พฤติกรรมของผูอ้ำนวยการโรงเรียนที่แสดงออกถึง           

การมองภาพในอนาคตที่ เป็นไปได้นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  

     ทองคำ พิมพา (2556, หน้า 23) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การมี

วิสัยทัศน์ หมายถึง การช้ีทิศทางในอนาคตที่ควรจะมาจากปัญญา มีความเป็นไปได้และ

สอดคล้องกับเป้าหมายของหน่วยงานนั้น ๆ ทั้งนีภ้าพในอนาคตดังกล่าวจะสะท้อน              

ความจริง และนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงและสิ่งที่ดีกว่า 

     วราพร บุญมี (2563, หน้า 29) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การมี

วิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถในการกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมายในการพัฒนา

สถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม สามารถปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์         

ที่เปลี่ยนแปลงได้ ใช้หลักการมสี่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ภารกิจและเป้าหมายในการ

ทำงานพัฒนาสถานศกึษา ให้เป็นรูปธรรมตามวิสัยทัศน์ของสถานศกึษา เปิดกว้างในการ

รับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน บริหารงานให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ มผีลสำเร็จของงาน

บริหารสถานศกึษาเป็นที่ประจักษ์ เพื่อให้สถานศกึษาเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ด ี

กระจายหนา้ที่ความรับผดิชอบและการตัดสินใจร่วมกันกับบุคคลอย่างเหมาะสม สนับสนุน

ให้บุคลากรได้ทำงานที่ท้าทายความสามารถและมีการจัดระบบและวิธีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานที่ดี  

    Northouse (2012, p. 29) ได้ให้ความหมายไว้ว่า วิสัยทัศน์ไว้ใน

หนังสือ Introduction to Leadership: Concepts and practice ไว้ว่า วสิัยทัศน์ หมายถึง  

การมองภาพ ในอนาคต ซึ่งเป็นภาพที่เป็นไปได้วสิัยทัศน์จะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง

และความท้าทาย ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ    

    กล่าวโดยสรุป การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้อำนวยการ

สถานศกึษาที่แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความ



72 

เป็นเลิศ มองการณ์ไกล ใจกว้าง กล้าที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

เปิดใจกว้าง เป็นองค์ประกอบหนึ่งของการเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนาองค์กรไปสู่เป้าหมาย 

สามารถมองเห็นวิธีการปฏิบัติที่มทีิศทางและขอบเขตที่จะนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จ 

   6.2 ความสำคัญของด้านการมวีิสัยทัศน์ 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญของการมี

วิสัยทัศน ์ดังนี้ 

     นุชสัทธา ฉัตรมงคล (2559, หนา้ 171) กล่าวถึง ความสำคัญ       

ของการมวีิสัยทัศน์ว่า 1) ช่วยกำหนดทิศทางที่จะดำเนินชีวติหรอืกิจกรรมองค์กร โดยมี

จุดหมายปลายทางที่ชัดเจน 2) ช่วยใหส้มาชิกทุกคนรูว้่าแต่ละคนมีความสำคัญต่อการมุ่ง

ไปสู่จุดหมายปลายทาง และรู้ว่าจะทำอะไร (What) ทำไมต้องทำ (Why) ทำอย่างไร (How) 

และทำเมื่อใด (When) 3) ช่วยกระตุ้นใหส้มาชิกทุกคนมีความรูส้ึกน่าสนใจ มีความผูกพัน 

มุ่งม่ันปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ ท้าท้าย ทำให้เกิดความหมายในชีวติการทำงาน มีการ

ทำงานและมีชีวติอยู่อย่างมเีป้าหมายด้วยความภูมิใจและทุ่มเทเพื่อคุณภาพของผลงาน         

ที่ปฏิบัติ 4) ช่วยกำหนดมาตรฐานของชีวติ องค์กร และสังคมที่แสดงถึงการมีชีวติที่มี

คุณภาพ องค์กรที่มคีุณภาพและสังคมที่เจริญก้าวหน้า มีความเป็นเลิศในทุกด้าน 

     วิฑูรย์ สมิะโชคดี (2559, หน้า 297) กล่าวถึง ความสำคัญ           

ของการมวีิสัยทัศน์ว่าการที่ผูบ้ริหารทุกระดับและพนักงานทุกคนในองค์กรได้ยึดมั่นเป็น 

“เป้าหมาย” หนึ่งเดียว เพื่อจะได้ร่วมแรงร่วมใจกันย่อมทำงานให้บรรลุเป้าหมายของ

องค์กรได้อย่างแท้จรงิ 

     Beare & Bennis. (2016, p. 29) กล่าวถึงความสำคัญของการมี

วิสัยทัศนว์่าสามารถทำใหผู้้บริหารมองเห็นว่าอะไรเป็นสิ่งสำคัญที่แท้จริงขององค์กรและ

สามารถกำหนดภาพในอนาคตขององค์กรได้ว่าต้องการให้เป็นอย่างไรเพื่อกำหนดกิจกรรม

และแนวทางปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จตามตอ้งการโดยไม่เสียเวลากระทำการในสิ่งที่ไม่

เป็นประโยชน์ 

    กล่าวโดยสรุป ความสำคัญของการมวีิสัยทัศน์ว่า การที่

ผูบ้ังคับบัญชาและผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคนในองค์กรได้ยึดมั่นในเป้าหมาย เพื่อการร่วมแรง

ร่วมใจกัน ย่อมทำงานใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์กร มคีวามเจริญก้าวหน้าเป็นเลิศ                     

ในทุกด้านได้อย่างแท้จริง 
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   6.3 งานวิจัยที่เกี่ยวกับด้านการมวีิสัยทัศน์ 

    นักวิชาการและนักการศกึษาได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการมี

วิสัยทัศน์ ดังนี้ 

     ภาณุวัฒน์ กาศแก้ว (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเกี่ยวกับ 

ด้านการมีวสิัยทัศน์ ผลการวิจัยพบว่า มิติวสิัยทัศน์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน          

อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย คอื 1) การปฏิบัติตาม

วิสัยทัศน์ 2) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม และ 3) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 

     Thompson (2011, Abstract) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับด้านการมี

วิสัยทัศน์ ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนใช้วธิีการหลากหลายในการให้ครูมีส่วนร่วม

ในการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมอยู่ในระดับมาก วิธีการที่ใช้มีอยู่ 7 ประการ เรียงลำดับจาก          

มากไปหาน้อย ดังนี ้การเขียนทั่วไป การพูด การเขียนโครงการ การเป็นแบบ การใช้เด็ก

เป็นศูนย์กลาง การใชอุ้ปมาอุปมัย และการสร้างความไว้วางใจ 

     Bridges (2011, Abstract) ได้ทำการวจิัยเกี่ยวกับ 

ด้านการมีวสิัยทัศน์ ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนที่มกีารปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูงและมี

ประสิทธิผลนั้นผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องเป็นผู้มีวิสัยทัศน์และสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกับ

ครูผูส้อน 

     Butt (2011, Abstract) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับด้านการมีวิสัยทัศน์

ผลการวิจัยพบว่า ในการสร้างวิสัยทัศน์และการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์อยู่ในระดับสูง 

ผูบ้ริหารจะต้องมสี่วนร่วมในการใชอ้ำนาจกล้าเสี่ยงในการสื่อสารอย่างชัดเจน การสร้าง

ความไว้วางใจ การสนับสนุนนักเรียน การทุ่มเทกับการเอาใจใส่ตรวจสอบวิสัยทัศน์อยู่

ตลอดเวลา 

    จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยของนักวิชาการและนักการศกึษา

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปได้ว่า ในการมวีิสัยทัศน์ระหว่างผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนเพื่อให้โรงเรียนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น จะต้องกล้าเสี่ยงในการ

สื่อสาร กำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน สร้างความไว้วางใจในองค์กร การทุ่มเทในการทำงาน  

เอาใจใส่และหมั่นตรวจสอบวิสัยทัศน์อยู่ตลอดเวลา 
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  1.9 แนวคดิและทฤษฎีสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

   นักวิชาการและนักการศกึษาได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ดังนี้ 

    สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2548, หน้า 3)             

ได้กำหนดสมรรถนะของผู้บริหารระดับสูงในภาครัฐ เพื่อนำมาใช้ในการสรรหาผูบ้ริหาร

ระดับสูง ซึ่งสมรรถนะของ นักบริหารระดับสูงดังกล่าว ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก

ทางการบริหาร 4 ด้าน ดังนี้ 

     1. การบริหารคน ประกอบด้วย สมรรถนะในการจัดการและ

บริหาร ดังนี้ 

      1.1 การปรับตัวและความยืดหยุ่น (Adaptability and flexibility) 

คือความสามารถในการปรับตัวหรอืการเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานให้เข้ากับทุก

สถานการณ์ บุคคลหรอืกลุ่ม ตามความต้องการของงานหรือขององค์การ สามารถทำ

ความเข้าใจและรับฟังขอ้ความคิดเห็นในมุมมองที่แตกต่างกัน  

      1.2 ทักษะในการสื่อสาร (Communication) คือ ความสามารถ 

ที่เป็นทักษะและศลิปะในการรับรู้และจับประเด็นในการฟังและการอ่าน ตลอดจนทักษะใน

การถ่ายทอดความคิดและโน้มนา้วผูฟ้ังและผูอ้่านโดยการพูด การเขียน และการนำเสนอ 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ และได้รับการสนับสนุนเห็นด้วยอย่างชัดเจน  

      1.3 การประสานสัมพันธ์ (Collaborative) คือ ความสามารถ  

ในการทำงานร่วมกับบุคคลอื่นที่เอือ้ต่อการทำงาน โดยสร้างความเคารพ ความเข้าใจ           

ซึง่กันและกัน และการสร้างความสัมพันธ์ที่ดใีนการทำงาน  

     2. ความรอบรู้ในการบริหาร ประกอบด้วย สมรรถนะในการ

บริหารจัดการและการบริหาร ดังนี้ 

      2.1 การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Managing change) คือ 

ความสามารถในการรเิริ่ม เป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร

เพื่อให้องค์กรสามารถบรรลุวิสัยทัศน์การให้การสนับสนุนผู้อื่นในองค์กรใหน้ำความคิด

ริเริ่มที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรมาปฏิบัติให้เป็นผลสำเร็จ โดยมุ่งเน้นด้านการกำหนด

ขอบเขต ขั้นตอน และช่วงเวลาที่เหมาะสมในการเปลี่ยนแปลง 

      2.2 การมจีติมุ่งบริการ (Customer service orientation) คือ  

ความมุ่งมั่นในการให้บริการช่วยเหลอืเสริมสร้าง และรักษาความสมพันธ์กับผูร้ับบริการ  
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โดยมุ่งหาความด้องการของผูร้ับบริการในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างมปีระสิทธิภาพ             

อย่างต่อเนื่อง 

      2.3 การวางแผนกลยุทธ์ (Srategic planning) คือ 

ความสามารถในการสร้างแผนการปฏิบัติงานที่มีการระบุเป้าหมาย วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ 

และแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ เป็นการวางแผนในเชิงกลยุทธ์และ 

ในระดับปฏิบัติการ โดยพิจารณาเงื่อนไขของเวลาทรัพยากร ความสำคัญเร่งด่วน  

และการคาดการณ์ถึงปัญหาและไอกาสที่อาจเป็นไปได้ดว้ย 

     3. การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย สมรรถนะ     

ในการจัดการและการบริหาร ดังนี้ 

      3.1 ความรับผิดชอบตรวจสอบได้ (Accountability) คือ สำนกึ

ในบทบาทหนา้ที่มุ่งมั่นเพื่อปฏิบัติงานตามการดัดสินใจให้บรรถเป้าหมาย และปฏิบัติตาม

ข้อยืนยนัที่ใหก้ับผูอ้ื่นในขณะเดียวกับมีความพร้อมให้ตรวจสอบ และพร้อมรับผิดชอบ                

ในผลการกระทำและการตัดสินใจ 

      3.2 การทำงานให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ (Achieving result) คือ 

ความสามารถในการปฏิบัติงานให้ได้ผลสำเร็จทันตามแผนและเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

เพื่อให้ผลผลติและการบริหารที่ตอบสนองต่อความคาดหวังของผูเ้กี่ยวข้องได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

     4. การบริหารอย่างมืออาชีพ ประกอบด้วย สมรรถนะในการ

จัดการและบริหาร อังนี้ 

      4.1 การตัดสินใจ (Decision making) คือ ความสามารถในการ

เลือกคำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยพิจารณาจากข้อมูล โอกาสปัญหา ประเมิน

ทางเลือก และผลลัพธ์ เพื่อการตัดสินใจที่ดีที่สุดในสถานการณ์นัน้ ๆ ในเวลาที่เหมาะสม

ตลอดจน วิเคราะห์แยกแยะระบุประเด็นของปัญหา และตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่าง

รวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ 

      4.2 การคิดเชิงกลยุทธ์ (Strategic thinking) คือ ความสามารถ

ในการระบุ กำหนดขอบข่ายและวิเคราะห์ปัญหาสถานการณ์ โดยใช้หลักเหตุผลและ

ประสบการณ์ประกอบกัน เพื่อให้ให้ขอ้สรุปการดัดสินใจแนวทางปฏิบัติ และแนวทางแก้ไข

ที่เหมาะสม อกีทั้งทำให้เห็นศักยภาพและแนวทางใหม่ ๆ 
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      4.3 ความเป็นผู้นำ (Leadership) คือ ความสามารถในการ

สร้างและประชาสัมพันธ์วิสัยทัศน์ขององค์กรโน้มน้าวผู้อื่นให้ยอมรับและมุ่งสู่วสิัยทัศน์         

ขององค์กร ใหก้ารสนับสนุนผู้อื่นทั้งในค้านการใช้คำแนะนำและการให้อำนาจ ให้สามารถ

เจริญก้าวหน้าอย่างมอือาชีพ โคยมุ่งเนน้การพัฒนาทั้งในระดับบุคคล ทีมงานหรอืระดับ

องค์กรในด้านทัศนคติการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ  

    สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หนา้ 1) คณะกรรมการคุรุสภา

กำหนดสาระความรู้และสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา โดยได้กำหนดสาระ

ความรูแ้ละสมรรถนะของผู้ประกอบอาชีพผูบ้ริหารสถานศกึษา ไว้ดังนี้ 

     1. หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ประกอบด้วย 

พฤติกรรมบ่งช้ี ดังนี้ 

      1.1 สามารถนำความรู้ ความเข้าใจในหลักการและ ทฤษฎี  

ทางการบริหารการศกึษาไปประยุกต์ใช้ในการบริหารการศกึษา 

      1.2 สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ สร้างองค์ความรู้             

ในการบริหารจัดการการศึกษา 

      1.3 สามารถกำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายของการศกึษา 

      1.4 สามารถจัดองค์กร โครงสรา้งการบริหารและกำหนด

ภารกิจของครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เหมาะสม 

      2. นโขบายและการวางแผนการศกึษา ประกอบด้วย พฤติกรรม

บ่งช้ี ดังนี้ 

      2.1 สามารถวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อจัดทำนโขบายการศกึยา 

      2.2 สามารถกำหนดนโยบายว่างแผนการดำเนินงานและ

ประเมินคุณภาพการจัดการศกึษา 

      2.3 สามารถจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา ที่มุ่งให้

เกิดผลดี คุม้ค่าต่อการศกึษาสังคมและสิ่งแวดล้อม 

      2.4 สามารถนำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาไปปฏิบัติ 

      2.5 สามารถติดตาม ประเมิน และร้ายงานผลการดำเนินงาน 

     3. การบริหารค้านวิชาการ ประกอบด้วย พฤติกรรมบ่งชี ้ดังนี้ 

      3.1 สามารถบริหารจัดการการเรียนรู้ 

      3.2 สามารถพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 
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      3.3 สามารถนิเทศการจัดการเรียนรู้ในสถานศกึษา 

      3.4 สามารถส่งเสริมให้มกีารวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการ

จัดการเรยีนรู้ 

     4. การบริหารค้านธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่ 

ประกอบด้วย พฤติกรรมบ่งชี ้ดังนี้ 

      4.1 สามารถจัดระบบงานสารบรรณได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

      4.2 สามารถบริหารจัดการงบประมาณอย่างถูกต้องและเป็น

ระบบ 

      4.3 สามารถวางระบบการบริหารและจัดการทรัพยากรภายใน

สถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

      4.4 สามารถพัฒนาสิ่งแวดล้อมทางกายภาพเพื่อส่งเสริมการ

จัดการเรยีนรู้ 

     5. การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย พฤตกิรรมบ่งชี้ ดังนี้ 

      5.1 สามารถสรรหาบุคลากรที่มปีระสิทธิภาพเข้ามาปฏิบัติงาน 

      5.2 สามารถจัดบุคลากรให้เหมาะสมกับหน้าที่ที่รับผดิชอบ 

      5.3 สามารถพัฒนาครูและบุคลากร ในสถานศกึษาให้สามารถ

ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

      5.4 สามารถเสริมสร้างขวัญและกำลังใจสำหรับครูและ

บุคลากรในสถานศกึษา 

      5.5 สามารถใหค้ำปรึกษาและแก้ไขปัญหาการทำงานใหแ้ก่ครู

และบุคลากร 

     6. การบริหารกิจการนักเรียน ประกอบด้วย พฤติกรรมบ่งช้ี ดังนี้ 

      6.1 สามารถบริหารจัดการใหเ้กิดกิจกรรมการพัฒนาผูเ้รียน 

      6.2 สามารถบริหารจัดการให้เกิดงานบริการผูเ้รียน 

      6.3 สามารถส่งเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษเพื่อพัฒนาศักยภาพ

ผูเ้รียนในด้านต่าง ๆ 

      6.4 สามารถส่งเสริมวินัย คุณธรรมจริยธรรมและความ

สามัคคีในหมู่คณะ 
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     7. การประกันคุณภาพการศกึษา ประกอบด้วย พฤติกรรมบ่งช้ี 

ดังนี้ 

      7.1 สามารถจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 

      7.2 สามารถประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและ

มาตรฐานการศกึษา 

      7.3 สามารถจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของ

สถานศกึษาเพื่อรองรับ 

     8. การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 

พฤติกรรมบ่งช้ี ดังนี้ 

      8.1 สามารถใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา

และการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

      8.2 สามารถประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำมา

ปรับปรุงการบริหารจัดการ 

      8.3 สามารถส่งเสริมสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพือ่การศกึษา 

     9. การบริหารประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน 

ประกอบด้วย พฤติกรรมบ่งชี้ 

      9.1 สามารถบริหารจัดการข้อมูลข่าาสารไปสู่ผูเ้รียน ครูและ

บุคลากรในสถานศกึษา 

      9.2 สามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมของ

สถานศกึษาไปสู่ชุมชน 

      9.3 สามารถใช้ยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมในการประชาสัมพันธ์ 

      9.4 สามารถสร้างกิจกรรมเพื่อพัฒนาความสัมพันธ์อันดีกับ

ชุมชน โดยมีเป้าหมายในการเข้าไปช่วยเหลอืชุมชน และเปิดโอกาสใหชุ้มชนเข้ามา                  

มีส่วนร่วม 

      9.5 สามารถระดมทรัพยากร และภูมปิัญญาท้องถิ่น                     

เพื่อส่งเสริมการจัดการศกึษา 

     10. คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับผู้บริหารสถานศกึษา 

ประกอบด้วย พฤติกรรมบ่งชี้ 
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      10.1 เป็นผู้นำเชิงคุณธรรม จรยิธรรมและปฏิบัติตน                

เป็นแบบอย่างที่ดี 

      10.2 ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพผู้บริหาร

สถานศกึษา 

      10.3 ส่งเสริมและพัฒนาให้ผูร้่วมงานมคีุณธรรมและจริยธรรม

ที่เหมาะสม 

  จากการศกึษาแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สรุปได้ว่า 

สำนักหรอืองค์กรต่าง ๆ ได้กำหนดสมรรถนะที่แตกต่างกันออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ                    

ความมุ่งหมายหรือเป้าประสงค์ขององค์กรที่ได้จากการวิเคราะห์ความตอ้งการจำเป็น 

ดังนัน้ สมรรถนะที่กำหนดขึ้น จึงสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม วัฒนธรรม

องค์กร ภารกิจและลักษณะงานขององค์กร  

 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความต้องการจำเป็น 

 2.1 ความหมายของความต้องการจำเป็น 
  นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของความต้องการจำเป็น 

ไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

   ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 7) ได้สรุปไว้ว่า ความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นที่สังเกตได้  

ซึ่งความแตกต่างนี้ทำให้เกิดปัญหาและหากไม่ได้รับการแก้ไข พัฒนาหรอืสนองตอบจะ 

ก่อใหเ้กิดผลเสีย แต่หากได้รับการแก้ไข พัฒนาหรือสนองตอบก็จะเป็นผลดตี่อหน่วยงาน 

องค์กรบุคคลหรือกลุ่มบุคคลนั้น ๆ 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 32 - 42) ได้สรุปและได้สังเคราะห์ 

ความหมายของความต้องการจำเป็นในหลายมุมมองไว้ดังนี้ 1) มุมมองทางจิตวทิยา 

เจ้าของทฤษฎีความตอ้งการจำเป็นในมุมมองนี้คอื Abraham Maslow โดยได้เสนอลำดับขั้น

ความตอ้งการจาเป็นขั้นพื้นฐาน 5 ขั้น คือ ความต้องการจำเป็นทางกายภาพ (physiological 

needs) ความตอ้งการจำเป็นด้านความมั่นคงปลอดภัย (security/safety needs)  

ความตอ้งการจำเป็นด้านความรักและการได้เป็นเจ้าของ (love and belonging needs) 

ความตอ้งการจำเป็นด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง (esteem needs) และความต้องการ

จำเป็นในการบรรลุสัจการแห่งตน (self - actualization needs) 2) มุมมองทางการประเมิน  
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มีนักการประเมินได้ใหค้วามหมายไว้อย่างหลากหลาย แต่ที่ปรากฏชัดเจนสามารถจำแนก

ได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี ้กลุ่มแรกใหค้วามหมายของความต้องการจำเป็นคือความแตกต่าง / 

ความขาดแคลน โดยให้ความสำคัญกับการศกึษาผลต่างของสภาพที่เกิดขึน้จริงกับ         

สภาพที่พึงประสงค์อยากใหเ้กิด กลุ่มที่สอง ความตอ้งการจำเป็นคือประโยชน์ที่ได้รับ  

เป็นการนยิามเชิงวินิจฉัย (diagnostic needs) คือการกำหนดความต้องการจำเป็นสำหรับ

อะไรก็ตามที่ทำใหเ้กิดความพอใจ (satisfaction) และระดับความพอใจนีก้็ขึ้นอยู่กับบริบท 

(context dependent) โดยสรุปแล้วนิยามเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นสามารถจำแนกได้  

2 ประเภท คอื 

     1. การนิยามตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy Model) 

หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่มุ่งหวังกับสิ่งที่เป็นอยู่จรงิ นิยามนีย้ังสามารถจำแนก 

ออกได้เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกกำหนดความตอ้งการจำเป็นในลักษณะของความแตกต่างของ 

ผลที่เกิดขึ้น แต่ไม่ได้กำหนดว่าตอ้งมคีวามแตกต่างกันเท่าใดจงึจะถือว่าเป็นความต้องการ 

จำเป็น กลุ่มที่สอง กำหนดความตอ้งการจำเป็นว่าเป็นความแตกต่างของผลที่เกิดขึน้ก็ได้ 

หรอืไม่ใช่ก็ได้ แต่เกณฑ์การพิจารณาว่าจะเป็นความตอ้งการจำเป็นหรอืไม่ ให้พจิารณา 

จากประโยชน์ที่ได้รับหากความต้องการจำเป็นได้รับการตอบสนอง หรอืความเสียหาย 

หรอืผลเสียที่จะเกิดขึ้นหากความต้องการจำเป็นนั้นไม่ได้รับการตอบสนอง ดังนั้น การให้ 

นิยามในแนวนีจ้ะสะท้อนถึงสภาพปัญหาที่เกิดขึน้ซึ่งหากไม่ได้รับการตอบสนองจะทำให้ 

เกิดสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ขึ้น การนิยามตามโมเดลนี้ Scriven เรียกว่า performance needs 

     2. การนยิามตามโมเดลการแก้ปัญหา (Solution Model) หมายถึง 

สิ่งที่ตอ้งการและจำเป็นต้องทำให้ได้ หรอืทำให้เกิด หรือทำให้ม ีหากไม่ได้รับจะอยู่ใน 

สภาวะที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งการนยิามตามโมเดลนีค้วามต้องการจำเป็นไม่จำเป็นต้อง

กำหนดในรูปของความแตกต่างเสมอไป แต่สามารถกำหนดเป็นสิ่งซึ่งหากไม่ได้รับการ

ตอบสนอง จะทำให้เกิดสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ขึน้ หรอืสิ่งที่แสดงใหเ้ห็นแล้วว่ามีความ

จำเป็นและเป็นประโยชน์ซึ่งจะต้องเสริมให้กับส่วนที่ขาดหายไปให้มคีวามสมบูรณ์ขึน้ 

นิยามตามโมเดลการแก้ปัญหานี ้Scriven เรียกว่า treatment needs นิยามนี้ชีใ้ห้เห็นว่า 

การประเมนิความต้องการจำเป็นต้องสามารถระบุแนวทางการแก้ปัญหา ซึ่งจะเป็นสิ่ง

ทดลอง (treatment) ที่ควรนำมาใช้ในการพัฒนางาน  
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     เอกพจน์ สงิห์คำ (2560, หน้า 25) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง สิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจากการ

วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพความเป็นจรงิกับสภาพที่ควรจะเป็น  

ว่าเกิดช่องว่างมากน้อยเพียงใดและมีความสำคัญมากน้อยเพียงใดที่จะต้องได้รับการ

พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขตามข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

     Witkin & Altschuld (1995, p. 14) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

ความตอ้งการจำเป็นว่าเป็น ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น

โดยการให้ขอ้มูลที่ดีกว่าการกำหนด วิธีแก้ปัญหาซึ่งบางครัง้อาจพบว่าสิ่งที่พยายามค้นหา

หนทางแก้ไขนั้นไม่ได้สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึน้จรงิ 

     Reviere & Others (1996, pp. 17 - 21) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

ความตอ้งการจำเป็นว่าเป็น ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น

จะเปิดโอกาสใหม้ีการวิเคราะห์ ลักษณะของความตอ้งการเป็นนั้นต่อว่า “ช่องว่าง" 

ดังกล่าวมมีากเพียงใดและมีความสำคัญมาก น้อยเพียงใด และช่องว่างดังกล่าวก่อให้เกิด

ปัญหามากน้อยเพียงใด ถ้าสภาวะของความแตกต่าง ไม่มากพอจนก่อใหเ้กิดปัญหา  

ก็สามารถชะลอก่อนได้ 

     McCaslin & Tibezinda (2014, pp. 44 - 49) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

ความตอ้งการจำเป็น โดยกล่าวว่าเป็นตัวสะท้อนถึงการแก้ไขปัญหาในเรื่องนั้นนิยามของ

การประเมนิความต้องการ จำเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป คอื กระบวนการที่เป็นระบบซึ่งใช้เพื่อ

กำหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เป็นอยู่จรงิ ส่วนใหญ่จะเน้นที่ 

ความแตกต่างของผลผลติ (Outcome gaps) จากนั้นมกีารจัดเรียงลำดับความสำคัญของ

ความแตกต่างนั้น แล้วเลือกความตอ้งการจำเป็น ที่สำคัญมาแก้ไข 

   สรุปได้ว่า ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง สภาพปัญหาที่ตอ้งการได้รับ

การแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคล หน่วยงาน ซึ่งวัดได้จากการเปรียบเทียบ

สภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น โดยนำข้อมูลมาใช้กำหนดวิธีการแก้ปัญหาใหเ้ป็น

ระบบ ในการจัดลำดับความสำคัญและการตัดสินใจที่สัมพันธ์กับการวางแผนการพัฒนา

เป็นการประเมนิความตอ้งการจำเป็น 
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 2.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

  นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงการประเมินความต้องการจำเป็น  

ไว้ดังนี ้  

   ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 17) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความต้องการจำเป็น 

เพื่อให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจหรอืหาวิธีแก้ปัญหาได้ตรงกับสภาพหรอืความตอ้งการ 

ที่แท้จริง การประเมินความต้องการจำเป็น เป็นเครื่องมือในการวางแผนให้กิจกรรมบรรลุ 

เป้าหมาย นอกจากนี้การประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นเทคนิคที่ช่วยในการสำรวจ 

ความตอ้งการหรอืปัญหาที่เกิดขึ้นของหน่วยงานซึ่งนอกจากจะสะท้อนปัญหาที่จะต้อง 

แก้ไขแล้วยังสามารถนำไปสู่การกำหนดเป้าหมายที่เป็นทางเลือกในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ 

   ธัญชนก ศริิโสภิตกุล (2558, หนา้ 21) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การประเมนิความต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบ วเิคราะห์ความ

แตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันกับสภาพที่คาดหวัง ในการหาความต้องการจำเป็น เพื่อให้

ได้ขอ้มูลในการตัดสินใจเลือกหรือหาวิธีการแก้ไขปัญหาได้ตรงกับสภาพที่เป็นอยู่จริงหรอื

ความตอ้งการที่แท้จริง 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 62) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นเป็นกระบวนการ ประเมินเพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิด

ขึน้กับสภาพที่ควรจะเป็น โดยการระบุสิ่งที่คาดหวังที่ต้องการใหเ้กิดขึ้นว่ามีลักษณะเช่นใด 

และทำการประเมินสิ่งที่เกิดขึน้จรงิในปัจจุบัน ว่ามีลักษณะอย่างไร โดยนำผลที่ได้มา

วิเคราะห์ว่าสมควรจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาในด้านใดบ้าง โดยการประเมิน

ความตอ้งการเป็นนั้นจะทำใหไ้ด้ขอ้มูลเพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัด

การศกึษาหรือเกิดการเปลี่ยนแปลงของผลที่เกิดขึ้นปลายทาง การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 

อันเนื่องมาจากการประเมินความตอ้งการเป็นนั้นจะเป็น การเปลี่ยนแปลงในทางบวกและ

เป็นการเปลี่ยนแปลงในเชงิสร้างสรรค์ 

   สำนักงานศึกษาธิการภาค 1 (2559, หนา้ 3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

การศกึษาความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการในการได้มาซึ่งข้อมูลเพื่อการอบรม

พัฒนาครูในพืน้ที่สำนักงานศกึษาธิการภาค 1 ในสิ่งที่ต้องการใหม้ีหรอืให้ดำเนินการในเรื่อง

รูปแบบ/วิธีการในการอบรม หลักสูตรการอบรม ระยะเวลาที่อบรม เพื่อเป็นข้อมูลสำหรับ

การดำเนินงานในพื้นที่ 
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   อมรรัตน์ ดอนพิลา (2566, หน้า 47) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความต้องการจำเป็นเพื่อ

กำหนดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันที่สังเกตได้กับสภาพที่พึงประสงค์ที่ควรจะเป็น 

แล้วนำผลของความแตกต่างนัน้มาจัดเรียงลำดับความสำคัญเพื่อให้ได้ข้อมูลในการ

ตัดสินใจเลือกหรอืหาวิธีแก้ไขปัญหาได้ตรงสภาพหรอืความต้องการที่แท้จริง 

   Kaufman & English (1981, pp. 45 - 44) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การประเมนิความต้องการจำเป็นว่า เป็นกระบวนการที่เป็นทางการ ซึ่งกำหนดช่องว่าง

ระหว่างผลผลติหรอืผลลัพธ์ในปัจจุบัน และผลลัพธ์หรือผลผลิตที่เป็นที่ต้องการ และจัด

วางช่องว่างเหล่านั้นตามลำดับความสำคัญและเลือกสิ่งที่เห็นว่าสำคัญที่สุดเพื่อแก้ปัญหา  

   Witkin & Altschuld (1995, p. 54) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความตอ้งการ

จำเป็น คอื ความแตกต่างหรอืช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ หรอืสภาพที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน 

และสภาพที่ควรจะเป็นหรอืสภาพที่พึงปรารถนา 

   Allison (2000, อ้างถึงใน พีรดนย์ จัตุรัส, 2561, หนา้ 76) ได้ให้

ความหมายไว้ว่า การประเมินความต้องการจำเป็น คอื กระบวนการในการวิเคราะห์และ

ประเมินความตอ้งการของสภาพในปัจจุบัน และต้องกำหนดความต้องการจำเป็นที่

คาดหวังจะเกิดขึ้น ซึ่งความจำเป็นนั้นได้มาจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม สภาพปัญหา 

เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและแก้ไขปัญหา ซึ่งการประเมินความตอ้งการจำเป็นจะบ่ง

บอกถึงการคาดหวังสิ่งที่ควรทำในอนาคตมากกว่าสิ่งที่เป็นอยู่ 

   McCaslin & Tibezinda (2014, pp. 44 - 49) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

การประเมนิความต้องการจำเป็นว่า เป็นกระบวนการที่เป็นระบบในการจัดลำดับ

ความสำคัญ และการตัดสินใจที่สัมพันธ์กับการวางแผนการพัฒนา และการปฏิบัติใน

โครงการ การประเมินความต้องการจำเป็น การกำหนดช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่กับสิ่งที่

ควรจะเป็นของผลลัพธ์และจัดลำดับความสำคัญของความต้องการเป็นนั้น โดยเน้นการ

ตัดสินใจบนพืน้ฐานของขอ้มูลจากบุคคล ที่ได้รับผลกระทบจากโครงการ 

    สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่

ช่วยในการจัดลำดับความสำคัญในความแตกต่างหรอืช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่หรอื

สภาพที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน และสภาพที่ควรจะเป็น โดยข้อมูลที่ได้จากบุคคลสามารถนำมาสู่

การตัดสินใจ วางแผน การกำหนดแนวทางการพัฒนาได้อย่างเหมาะสม และข้อมูล

ดังกล่าวนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางบวกหรอืเชิงสรา้งสรรค์ 
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 2.3 ความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น 

  นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญของการประเมินความ

ต้องการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 29) กล่าวว่าการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนแบบครบวงจรและเป็นกระบวนการที่ 

สำคัญและมีประโยชน์ ดังนี ้ผลที่ได้จากการประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นข้อมูลที่ 

สะท้อนสภาพบริบทที่เกิดขึน้ของหน่วยงาน ข้อมูลดังกล่าวเป็นพืน้ฐานสำคัญที่นำไปสู่การ 

วางแผน การกำหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรให้สอดคล้องกับสภาพที่เกิดขึน้เพื่อสนอง 

ความตอ้งการขององค์กร ป้องกันการสูญเสียทรัพยากร และนำมาช่วยในการกำหนด 

วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานให้มคีวามชัดเจน มั่นใจได้ว่าวัตถุประสงค์ดังกล่าว 

สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรนัน้อย่างแท้จรงิ นอกจากนีก้ารวิจัยประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นจะเป็นกระบวนการที่ช่วยใหก้ารปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่กำหนด 

  จากความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็นข้างตน้ สรุปได้ว่า 

การประเมนิความต้องการจำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนและเป็นกระบวนการที่

สำคัญในการพัฒนาการบริหารขององค์กรเพราะผลที่ได้จากการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นเป็นข้อมูลที่สะท้อนสภาพปัจจุบันที่เป็นจริง และนำไปสู่การวางแผนเพื่อพัฒนาให้

เกิดผลตามสภาพที่พึงประสงค์ทำให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

 2.4 การจัดลำดับความต้องการจำเป็น 

  นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น  

ไว้ดังนี ้

   Witkin & Altrichuld (1995, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช 2558)  

ได้กล่าวถึง การจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นจะต้องพิจารณาทั้งความเที่ยงและความตรง 

และต้องมกีาร ตรวจสอบคุณภาพขององค์ประกอบที่มสี่วนสำคัญต่อการจัดลำดับที่ได้จาก

การประเมนิความต้องการจำเป็น ประกอบด้วย 

    1. การกำหนดขนาดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันกับสภาพ                 

ที่พึงประสงค์  

    2. องค์ประกอบที่เป็นสาเหตุสนับสนุนหรอือุปสรรคต่อความ 

ต้องการจำเป็น  

    3. การกำหนดระดับความยากง่ายในการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็น 
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    4. การประเมินความเสี่ยง 

         5. ผลกระทบที่อาจเกิดกับส่วนอื่น ๆ ของระบบ 

    6. การกำหนดค่าใช้จ่ายที่ตอ้งใชใ้นการแก้ปัญหา 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 275 - 279) การจัดลำดับความสำคัญ 

(priority setting) ของความต้องการจำเป็น คอื ขั้นตอนสุดท้ายของการระบุความต้องการ

จำเป็นเพื่อวิเคราะห์สาเหตุและกำหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหา ซึ่งจะทำให้การประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นนั้นมีความสมบูรณ์ สามารถนำผลไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุและ

วิธีการแก้ไขต่อไป การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นเป็นการศกึษา

วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในแต่ละประเด็น จากนั้นนำมาจัดเรียกลำดับตั้งแต่

ความสำคัญมากไปหาน้อย ซึ่งวิธีการที่ใช้หลักการประเมินความ แตกต่างพบว่าเป็นที่นิยม

ใช้กันมาก โดยเป็นวิธีที่มีรากฐานมาจากการประเมินความต้องการจำเป็นที่ใช้โมเดลความ

แตกต่าง ซึ่งมีการรวบรวมข้อมูลแบบการตอบสนองคู่จากมาตรวัดที่แสดงระดับ 

ความสำคัญ (I=Importance) ของขอ้ความนัน้ เสมอืนค่าที่บอกระดับของ “What Should 

Be” และมาตรวัดที่แสดงระดับของขา้รายการนั้นได้รับการตอบสนองหรอืสัมฤทธิ์ผล 

(D=Degree of Success) ที่เป็นอยู่ในขณะนั้น เปรียบเสมือนค่าที่บอกระดับของ “What is” 

โดยเทคนิควิธีการ จัดลำดับความตอ้งการเป็นนั้นมีหลายวิธีที่แตกต่างกันออกไปตาม

ลักษณะของขอ้มูล แต่วิธีการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นโดยใช้ขอ้มูลการตอบสนอง

แบบคู่ ที่ใช้การคำนวณค่าเฉลี่ยของ สภาพที่ควรจะเป็นกับสภาพเป็นจรงิในปัจจุบัน 

Modified Priority Needs Index มีวธิีการดังนี้ 

   PNI modified = (I–D) / D 

 เมื่อ PNI modified  หมายถึง ดัชนลีำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

    I      หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพควรจะเป็น 

       D     หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพเป็นจรงิในปัจจุบัน  

    โดยสูตร Modified Priority Needs Index (PN modified) เปน็วิธีการหาค่า

ผลต่างของ I-D แล้วนำมาหารด้วยค่า D ใช้เพื่อควบคุมขนาดของความตอ้งการจำเป็นให้

อยู่ในพิสัยที่ไม่มช่ีวงกว้าง มากเกินไป และใหค้วามหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของ

สภาพเป็นอยู่เป็นฐาน ในการคำนวณอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพคาดหวังของกลุ่ม 
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    หลักของการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น จะประกอบด้วย  

หลักการพืน้ฐาน 2 ประการ คอื หลักการความแตกต่าง (Discrepancy) และหลัก

ความสำคัญ (Importance) 

    หลักการความแตกต่าง (Discrepancy) หมายความว่า  

ในกระบวนการวิจัยประเมิน ความตอ้งการเป็นผูว้ิจัยมกีารออกแบบการวิจัยใหม้ีการ

เปรียบเทียบของขอ้มูลเกี่ยวกับสภาพ เป็นจริงกับสภาพควรจะเป็นหรือออกแบบโดยมีนัย

ของความแตกต่างแฝงอยู่ อย่างไรก็ตามความแตกต่างไม่ใช่จะบ่งบอกความตอ้งการจำเป็น

เสมอไป ขึ้นอยู่กับการกำหนดระดับความสำคัญของ เป้าหมายที่พึงประสงค์หากกำหนดไว้

สูงมาก ความแตกต่างนัน้ก็อาจไม่ใช่ความตอ้งการจำเป็น ดังนั้น หลักการที่สองของการ

วิจัยประเมินความตอ้งการจำเป็นก็คือหลักความสำคัญ 

    หลักความสำคัญ (Importance) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สิ่งที่เป็นความ

ต้องการเป็นนั้น ตอ้งมีความสำคัญมาก ตอ้งได้รับการตอบสนองแล้วความตอ้งการเป็นนั้น

จะต้องมลีำดับความสำคัญ (needs prioritization) กล่าวคือ ผลการวิจัยจากการกำหนด

ความตอ้งการจำเป็นจะทำใหไ้ด้ความจำเป็นจำนวนมาก จึงต้องมีการจัดลำดับ 

ความจำเป็นที่สำคัญที่สุด โดยทั่วไปกระบวนการวิจัยประเมินความตอ้งการจำเป็น 

จะประกอบด้วย ขั้นตอนในการดำเนินงานที่สามารถจำแนกออกได้เป็น 5 ขั้นตอน 

ดังต่อไปนี ้

     1. การศกึษาสิ่งที่มุ่งหวัง (What should be) 

     2. การศกึษาสภาพเป็นจริงในปัจจุบัน (what is) 

     3. การวิเคราะห์ความแตกต่างของขอ้มูลที่ได้จาก ข้อ 1 และ  

2 และจัดลำดับ ความสำคัญของผลที่เกิดขึน้เพื่อกำหนดเป็นความตอ้งการจำเป็น 

     4. การวิเคราะห์สาเหตุที่ทำให้เกิดความแตกต่างในข้อ 3 และ 

จัดลำดับความสำคัญของสาเหตุที่ทำให้เกิดความตอ้งการจำเป็น 

     5. การศกึษาและกำหนดแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดจาก 

สาเหตุที่ทำให้เกิดความจำเป็นที่วิเคราะห์ได้จากข้อ 4  
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 2.5 ขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น 

  นักวิชาการและนักการศกึษากล่าวถึงการลำดับความต้องการจำเป็น ไว้ดังนี้ 

   Within & Attrichuld (2000, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2558,  

หนา้ 280) กล่าวถึง การประเมินความตอ้งการจำเป็น แบ่งออกเป็น 3 ระยะ                           

(Three - Phase Plan) 

    ระยะที่ 1 ระยะก่อนการประเมินหรอืระยะการสำรวจ ในระยะนี้มี

การศกึษาข้อมูลเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นที่มีอยู่วางแผนการดำเนินงานโดยกำหนด

ขอบเขต และประเด็นของความต้องการจำเป็นกำหนดจุดมุ่งหมายของความต้องการ

จำเป็น แหล่งขอ้มูลการใช้ประโยชน์ขอ้มูลระบุข้อมูลที่เกี่ยวข้องและพัฒนาแผนงานสำหรับ

ระยะที่ 2 รวมทั้งกำหนดเกณฑ์สำหรับทำประเมินการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

    ระยะที่ 2 การประเมิน หรือระยะการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและความเห็นเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็น จัดลำดับความตอ้งการจำเป็น 

และวิเคราะห์หาสาเหตุ ผลลัพธ์ และสังเคราะห์ขอ้มูล 

    ระยะที่ 3 หลังการประเมิน หรอืระยะการนำผลไปใช้ประโยชน์            

โดยเชื่อมโยงขอ้มูลและแผนการดำเนินงานที่ได้รับงานหลักคือการจัดลำดับความสำคัญ

ก่อนหลังที่นำไปประยุกต์ใช้ได้ และเกณฑ์การตัดสินเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา การจัดทำ

แผนปฏิบัติ การนำเสนอข้อมูลที่ได้รับจากการประเมินความตอ้งการจำเป็นแก่ผู้ตัดสินใจ 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการจัดเตรยีมแผนสำหรับดำเนินการเพื่อขจัดปัญญาที่เกิดจาก

ความตอ้งการจำเป็นหรอืนำไปใช้ประโยชน์ด้านอื่นๆ 

   Rouda & Kusy (2012, อ้างถึงใน พีรดนย์ จัตุรัส, 2561, หนา้ 85)                

ได้แบ่งขัน้ตอนการทำ การประเมินความตอ้งการจำเป็นไว้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

    1. การวิเคราะห์หาความแตกต่าง (perform a gap analysis) เป็นการ

สำรวจการทำงานที่แท้จริงของหน่วยงานหรือพนักงาน โดยสำรวจสภาพจริงในปัจจุบัน 

และสภาพคาดหวัง ซึ่งความแตกต่างของช่องว่างระหว่างสภาพจริงในปัจจุบันและสภาพ

คาดหวังจะได้มาซึ่งวามตอ้งการจำเป็น 

    2. การจัดลำดับความสำคัญ (Identify priorities and importance) 

เมื่อได้ประเด็นของความตอ้งการจำเป็นซึ่งอาจจะมีประเด็นเป็นจำนวนมาก ดังนัน้ จงึตอ้ง

จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นในแต่ละประเด็น โดยการเลือกประเด็นที่

สามารถส่งผลใหเ้กิด การเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญ่เป็นประเด็นที่มคีวามสำคัญมากที่สุด 
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    3. การระบุสาเหตุของปัญหา (Identity causes of performance 

problems and/or opportunities) เมื่อจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นที่มี

ความสำคัญมากที่สุดแลว้ หลังจากนั้นให้ระบุสาเหตุที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็นเพื่อ

เป็นแนวทางในการแก้ปัญหา 

    4. การระบุวิธีการแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ (identify possible solutions 

and growth opportunities) เพื่อนำไปสู่การวางแผนในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาต่อไป 

   สุวิมล ว่องวาณิช (2562, หนา้ 105) ขั้นตอนการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นสามารถแบ่ง ออกเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 

    1. ระยะแรก เป็นระยะก่อนการประเมนิ ประกอบด้วย ขั้นการ

เตรียมการ มีการกำหนดจุดมุ่งหมายหรือวสิัยทัศน์ที่ต้องการจะให้เกิด กำหนดกลุ่มผูใ้ช้

ประโยชน์จากผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผูเ้กี่ยวข้องกับ

การประเมนิความต้องการเป็นและขั้นการออกแบบการประเมินเกี่ยวข้องกับการกำหนด

นิยามประเภท ขอบข่ายของการประเมนิ ความตอ้งการจำเป็นการวางแผนการดำเนินงาน

ด้านทรัพยากร ค่าใช้จ่ายและเวลาในการดาเนนิงาน 

    2. ระยะที่สอง เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีการกำหนดนยิาม

ประเภท ขอบข่ายของการประเมินความตอ้งการจำเป็นและการจัดลำดับความสำคัญของ

ความตอ้งการจำเป็น 

    3. ระยะที่สาม เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีกานำผลไปใช้

ประโยชน์ การเสนอผลหรอืรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบกำหนดแนวทางแก้ไขเพื่อขจัด

ปัญหาที่เกิดจากความตอ้งการจำเป็น การดำเนินงานในระยะที่สามซึ่งเกี่ยวกับการนำผล

ประเมินความตอ้งการจำเป็นไปใช้ประโยชน์นีจ้ะ พบว่ามีการเสนอให้มกีารวางแผนการ

ดำเนนิงานเพื่อขจัดปัญหาที่เกิดจากความต้องการจำเป็น โดยมิได้มกีารดำเนินงานที่             

หยุดอยู่เพียงขั้นการกำหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาเท่านั้น แต่ต้องวางแผนว่าจะนำ

แนวทางที่กำหนดไปปฏิบัติให้เกิดผลอย่างไร เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่พึงประสงค์ การวิจัย

ประเมินความตอ้งการจำเป็นตามแนวคิดใหม่จงึเป็นการดำเนินงานที่ครบขั้นตอนของ   

การวางแผนงานจนถึงขั้นการใชป้ระโยชน์สิ่งสำคัญที่ตอ้งดำเนินการเป็นลำดับแรกในการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็น คอื การกำหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการ

จำเป็น โดยอธิบายเหตุผลสำคัญที่ตอ้งทำการวิจัยผลการวิจัยจะนำไปใช้เพื่อจุดมุ่งหมายใด 

เพื่อคนกลุ่มใด จากนั้นกำหนดคำถามการวิจัย ประเมนิความตอ้งการจำเป็น ซึ่งคำถามจะ
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ช่วยในการกำหนดขอบเขตการวิจัยเป็นประเด็นสำคัญ ทั้งจุดมุ่งหมายรวมถึงคำถามจะ

นำมาใช้ในการออกแบบกรอบการวิจัยในการกำหนดกรอบ การวิจัยประเมินความต้องการ

จำเป็นต้องมีการตัดสินใจในประเด็นต่างๆ ได้แก่ การกำหนดกลุ่ม ผูเ้กี่ยวข้อง การกำหนด

วิธีการเก็บข้อมูล การกำหนดเครื่องมอืเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดทำรายงาน 

และการใช้ผลการประเมิน สามารถแสดงดังภาพประกอบ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ภาพประกอบ 2 แสดงการกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยการพระเมิน 

        ความต้องการจำเป็น 

 

 2.6 เคร่ืองมือประเมินความต้องการจำเป็นเชิงสำรวจ 

  การใชว้ิจัยสำรวจในการระบุความตอ้งการจำเป็นใช้เพื่อบรรยายลักษณะ

ประชากรที่เป็นภาพรวม และอธิบายสาเหตุที่มีของความตอ้งการจำเป็น โดยมีวธิีการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ดังนี้  

   1. การใช้แบบสอบถาม การใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นมขี้อตกลงสำคัญหลายประการ ประการแรก ผู้ตอบมีความสามารถ

ในการอ่าน เข้าใจความหมายของข้อความหรอืคำถามที่ถาม ประการที่สอง ผู้ตอบมีขอ้มูล

หรอืมีความรูพ้อจะตอบคำถามหรือใหข้้อมูลได้ และประการที่สาม ผูต้อบมีความเต็มใจ

การกำหนดจุดมุ่งหมายของการวจิัยประเมินความตอ้งการ

จำเป็น 

 การกำหนดคำถามการวิจัยและขอบเขตของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

 

การกำหนดกรอบการวจิัยประเมินความตอ้งการจำเป็น 

 

(1) การกำหนด 

กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 

 

(2) การกำหนด  

วธีิการเก็บขอ้มูล 

 

(3) การกำหนด 

เครื่องมือเก็บขอ้มูล 

(4) การวเิคราะห์ 

ข้อมูล 

 

(5) การจัดทำ 

รายงาน 

 

(6) การใช้ผล 

การประเมิน 
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และตั้งใจที่จะตอบโดยใหข้้อมูลที่จริงอย่างซื่อสัตย์ (Wolf, 1998 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวานิช

, 2558)  

    1.1 ลักษณะของแบบสอบถามที่ประกอบไปด้วย 

     1.1.1 ข้อความหรอืคำถามที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ          

การวิจัย 

     1.1.2 มีการวางแผนการสร้างที่เหมาะสมทำให้ได้ขอ้มูลครบถ้วน

สมบูรณ์ 

   1.1.3 สามารถดำเนินการเก็บข้อมูลได้ภายใต้เวลาและทรัพยากร 

ที่เหมาะสม 

    1.2 ประเภทของแบบสอบถามธรรมชาติของขอ้มูลที่ต้องการศึกษา

โดยใช้แบบสอบถาม แบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจรงิหรอืข้อมูล         

ที่เป็นความคิดเห็น จงึมกีารเรียกแบบสอบถามให้มีความเฉพาะเจาะจง 2 แบบ คอื 

   1.2.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมอืที่เน้นการ 

เก็บข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจรงิ เช่น ขอ้มูลภูมิหลังทั่วไป พฤติกรรมการปฏิบัติตน เป็นต้น 

   1.2.2 แบบวัดความคิดเห็น (Opinionnaire) เป็นเครื่องมอืที่เน้น 

การเก็บข้อมูลที่เป็นความคิดเห็น ความรูส้ึก หรอืทัศนคติสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

    1.3 ประเภทของคำถามสอบถาม 

   1.3.1 คำถามปลายปิด (Close - ended question) หรอืคำถาม 

แบบมีโครงสรา้ง ประกอบด้วยข้อความหรือคำถามและกลุ่มของคำตอบให้ผู้ตอบเลือก 

โดยจัดเรียงลำดับคำถามตามที่ผูว้ิจัยตอ้งการทราบ 

     1.3.2 คำถามปลายเปิด (Open - ended Question) ประกอบด้วย

คำถามที่ให้อสิระในการแสดงความคิดเห็นของผูต้อบอาจมคีวามลึกซึง้กว่าที่ผู้วิจัยคาดไว้ 

ลักษณะของขอ้มูลที่ได้เป็นการแสดงความรูส้ึกหรอืความคิดเห็นตามการรับรู้ของผูต้อบ        

ที่สำรวจด้วยแบบสอบถามเป็นความตอ้งการจำเป็นระดับกลุ่มบุคคล หรอืระดับองค์กร        

ผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นที่ได้รับ จะนำไปใช้ได้กับการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

ขององค์กรมากกว่าการพัฒนารายบุคคล สิ่งที่จะต้องพิจารณาในการสร้างแบบสอบถาม         

คือ ชุดคำถามที่ได้ตระเตรียมไว้สอดคล้องกับประเด็นปัญหาที่ตอ้งการศกึษากับตัวอย่าง

ประชากรที่เป็นตัวแทนของ ประชากร ซึ่งกำหนดรูปแบบการตอบ ได้ 2 แบบ คอื  
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      1.3.2.1 รูปแบบการตอบสนองเดี่ยว (Single-response Format) 

เป็นคำถามที่กำหนดให้กลุ่มตัวอย่างระบุระดับปัญหา สภาพที่เป็นอยู่หรอืระดับของสิ่งที่

ต้องการอย่างใดอย่างหนึ่ง ปรากฏในแบบสอบถามที่มีข้อคำถามให้ตอบในรูปมาตร

ประมาณค่า โดยให้คำตอบเพียงชุดเดียวซึ่งคำตอบที่ได้ คอื ความต้องการจำเป็น แล้ว

นำมาจัดเรียงลำดับตามความสำคัญวิธีการจัดเรียงลำดับตามความสำคัญวิธีการจัด

เรียงลำดับข้อมูลประเภทนี้รู้จักกันดี และนิยมใชอ้ย่างแพร่หลายในกลุ่มนักประเมิน รูจ้ักกัน

โดยทั่วไปเพราะเป็นวิธีที่เข้าใจได้ง่าย มีความซับซ้อนนอ้ยเก็บข้อมูลได้ง่าย มีความสะดวก

และรวดเร็วในการบริหารจัดการ แต่มีขอ้จำกัดที่วธิีการดังกล่าวใชก้ันค่อนข้างมากอาจทำ

ให้ไม่ดึงดูดใจผูต้อบแบบสอบถามได้ (Witkin, 1984 อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวานิช, 2558, 

หนา้ 105) สำหรับเครื่องมอืที่ใชใ้นงานวิจัยนี้ใช้รูปแบบการตอบสนองเดี่ยวเป็นกรอบ         

ในการสร้างเครื่องมือวัดความ 

      1.3.2.2 รูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual-response Format)  

เป็นคำถามชุดเดียวกัน แต่ใหก้ลุ่มตัวอย่างระบุ 2 ส่วน คือ ระดับของการดำเนินงานใน

สภาพจริงและระดับสภาพที่พึงประสงค์ปรากฏในแบบสอบถามมขี้อความให้ตอบในรูป

มาตรประมาณค่า โดยให้ตอบข้อมูลสองชุด ซึ่งพัฒนามาจากชุดคำถามการตอบสนองเดี่ยว 

   2. การใชว้ิธีการสัมภาษณ์ การเก็บข้อมูลแบบเผชิญหน้าระหว่างผูท้ำ

การประเมนิความต้องการจำเป็นกับผูใ้ห้ข้อมูล สำหรับการประเมินความต้องการจำเป็น     

ที่เป็นระบบจะใช้การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ ซึ่งการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการนัน้ 

สามารถกระทำได้โดยใช้วธิีการ 3 ลักษณะการสัมภาษณ์แบบมี โครงสร้างการสัมภาษณ์

แบบมีโครงสรา้งระดับกลางและการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสรา้ง 

   3. การสนทนากลุ่ม (Focus Group) การสนทนากลุ่มเป็นวิธีการที่มี     

ความน่าสนใจ มักใช้ในการประเมินความตอ้งการจำเป็นแบบสมบูรณ์ ข้อมูลที่ได้สามารถ

ระบุความต้องการจำเป็นที่ได้จากบุคคลเป้าหมายทั้งกลุ่ม มีประโยชน์ในการเปิดโอกาสให้

ผูเ้ข้าร่วมสนทนาแสดงความคิดเห็นเป็นความรู้สกึจากสภาพที่เป็นอยู่ได้อย่างเต็มที่ การมี

ปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มจะช่วยกระตุน้และส่งเสริมความคิดเห็นของผูเ้ข้าร่วมสนทนา เพื่อระบุ

ความตอ้งการจำเป็น วเิคราะห์สาเหตุที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็นและการกำหนด 

ทางเลือกในการแก้ไขปัญหา 

  สรุปได้ว่า การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสำหรับ

รูปแบบการตอบสนองเดียว และรูปแบบการตอบสนองคู่ มแีนวคิดเบือ้งหลังของแต่ละ
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เทคนิคซึ่งทุกวิธีดำเนินการที่สายคลึงกัน คือ การให้คะแบบความสำคัญตามลำดับวิธีการที่

กำหนด การจัดเรียงลำดับความสำคัญ และการสรุปผลการจัดลำดับความสำคัญ ซึ่งการ

สร้างเครื่องมอืจะต้องมคีวามชัดเจนในสิ่งมุ่งหวังเพื่อ เชื่อมโยงมโนทัศน์ของสิ่งนั้นเป็น

ข้อมูลหลักฐานที่เป็นรูปธรรม ต้องพิจารณาเครื่องมอื รูปแบบคำถาม ให้สอดคล้องกับ

คุณลักษณะและเหมาะสมกับผูใ้ห้ข้อมูล 

 

3. บริบทโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัดสกลนคร 

 1. ที่ตั้งและเขตการปกครองของจังหวัดสกลนคร 

  จังหวัดสกลนคร ตัง้อยู่ทางภาคตะวันออกเฉียงเหนอืของประเทศไทย  

เป็นที่ราบสูงล้อมรอบด้วยภูเขาและป่าไม้ เส้นรุ้งที่ 16 องศา 45 ลิปดา ถึง 18 องศา  

15 ลิปดาเหนอื และเส้นแวงที่ 103 องศา 15 ลิปดาถึง 104 องศา 30 ลปิดาตะวันออก  

มีขนาดพืน้ที่ประมาณ 9,608.76 ตารางกิโลเมตร หรอื ประมาณ 6,003,602 ไร่  

ตั้งอยู่เหนอืระดับน้ำทะเล 172 เมตร ห่างจากกรุงเทพมหานคร ประมาณ 647 กิโลเมตร

ทางรถยนต์ห่างจากสะพานมิตรภาพไทย-ลาวแห่งที่ 2 จังหวัดมุกดาหาร ประมาณ  

120 กิโลเมตร และสะพานมิตรภาพไทย-ลาวแห่งที่ 3 จังหวัดนครพนม ประมาณ  

90 กิโลเมตร ซึ่งเป็นเขตแดนระหว่างประเทศไทยกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว จังหวัดสกลนครมีอาณาเขตติดต่อกับเขตจังหวัด ดังต่อไปนี้ 

   ทิศเหนอื จรดอำเภอเฝ้าไร่ อำเภอโซ่พิสัย จังหวัดหนองคาย,  

อำเภอพรเจริญ อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ, อำเภอนาทม อำเภอศรสีงคราม  

จังหวัดนครพนม 

   ทิศตะวันออก จรดอำเภอนาหว้า อำเภอโพนสวรรค์ อำเภอนาแก  

อำเภอวังยาง อำเภอปลาปาก อำเภอเมอืงนครพนม จังหวัดนครพนม 

   ทิศใต้ จรดอำเภอดงหลวง จังหวัดมุกดาหาร, อำเภอนาคู อำเภอเขาวง 

อำเภอสมเด็จ อำเภอคำม่วง จังหวัดกาฬสินธุ์, อำเภอวังสามหมอ อำเภอกุมภวาปี  

จังหวดัอุดรธานี 

   ทิศตะวันตก จรดอำเภอไชยวาน อำเภอหนองหาน อำเภอทุ่งฝน  

อำเภอบ้านดุง จังหวัดอุดรธานี 
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 2. การปกครอง 

  จังหวัดสกลนครแบ่งเขตการปกครองออกเป็น 18 อำเภอ 125 ตำบล 1,520 

หมู่บ้าน องค์การบริหารส่วนจังหวัด 1 แห่ง เทศบาล 1 แห่ง เทศบาลตำบล 65 แห่ง 

องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) 74 แห่ง 

 3. ข้อมูลพื้นฐานหน่วยงาน 

  สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร มอียู่ทั้งหมด 

3 เขต คอื สำนักงานเขตพื้นที่การศกึประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 เขต 2 และเขต 3  

มีสถานศกึษา ตัง้แต่ระดับอนุบาลถึงระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย มสีถานศกึษาทั้งสิน้ 

จำนวน 615 แห่ง มีรายละเอียด ดังนี้ 

   1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1                      

มีสถานศกึษาตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย จำนวน 175 โรงเรียน 

   2. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2                   

มีสถานศกึษาตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย จำนวน 255 โรงเรียน 

   3. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3                      

มีสถานศกึษาตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย จำนวน 182 โรงเรียน 

 4. แผนพัฒนาการศึกษาจังหวัดสกลนคร 

  วิสัยทัศน์ (Vision) 

   “สกลนครเป็นจังหวัดที่มคีุณภาพการศกึษา พัฒนาทรัพยากรมนุษย์         

สู่ท้องถิ่น โดยการมสี่วนร่วมทุกภาคส่วน” 

  พันธกิจ 

   1. ส่งเสรมิ สนับสนุนการจัดการศกึษาให้มคีุณภาพและมาตรฐาน               

สู่ระดับชาติ 

   2. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศกึษา เพื่อทรัพยากรมนุษย์ให้

สอดคล้องกับความต้องการของชาติเพื่อรองรับสู่สากล 

   3. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศกึษา เพื่อปรับปรุงพัฒนาท้องถิ่น          

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

   4. ส่งเสริม สนับสนุนการทำงานแบบบูรณาการและการมสี่วนร่วม           

ของทุกภาคส่วนในการจัดการศกึษา 
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  เป้าประสงค์ 

   1. นักเรียน นักศึกษา มคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาชาติและ

มาตรฐานสากล 

   2. ประชาชน มศีักยภาพในการพัฒนาท้องถิ่นตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง 

   3. องค์กร และหน่วยงานทางการศกึษา มีระบบบริหารจัดการที่เข้มแข็ง

ในการขับเคลื่อนการศกึษาไปสู่มาตรฐานสากล 

   4. องค์กรเอกชน ประชาชน และครอบครัว มสี่วนร่วมในการพัฒนา

การศกึษาและทรัพยากรมนุษย์ 

  ยุทธศาสตร์ 

   1. การจัดการศกึษาเพื่อความมั่นคงของชาติ 

   2. การพัฒนาหลักสูตรกระบวนการเรียนการสอน การวัดผล  

และการศกึษาที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

   3. ผลิต พัฒนาครู คณาจารย์ บุคลากรทางการศกึษา 

   4. ผลิตและพัฒนากำลังคนรวมทั้งงานวิจัยที่สอดคล้องกับความตอ้งการ

ของการพัฒนาประเทศ 

   5. สรา้งโอกาสทางการศึกษาและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดจิทิัล              

เพื่อความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางการศกึษาต่อเนื่องตลอดชีวติ 

   6. พัฒนาระบบบริหารจัดการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมสี่วนร่วม          

ในการจัดการศกึษา 

   7. สกลนครเมืองแห่งการพัฒนาการเกษตรผสมผสานตามหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงเกษตรทฤษฎีใหม่ 

   8. สกลนครเมืองแห่งการพัฒนาการเกษตร พืชสมุนไพร เกษตร

ปลอดภัย การค้า การลงทุนและการท่องเที่ยว 

   9. สกลนครเมอืงแห่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มศีักยภาพในการ

แข่งขนั 

  จากบริบททั่วไปและบริบทด้านการศกึษาจังหวัดสกลนคร ผู้วจิัยในฐานะ 

ครูผูส้อนมีส่วนในการสอนและส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนากำลังคนของจังหวัดสกลนคร

ให้มคีุณภาพ การพัฒนาคุณภาพกำลังคนนั้น เริ่มจากการพัฒนาการศกึษา การมีภาวะ
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ผูน้ำของผู้บริหารโรงเรียน กระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่มคีุณภาพ ครูผูส้อนมีสื่อ

นวัตกรรม ที่ทันสมัยหรอืเครื่องมอืที่สามารถแก้ปัญหาคุณภาพผูเ้รียนหรือพัฒนาคุณภาพ 

ผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี สิ่งสำคัญในกระบวนการขับเคลื่อนด้านการศกึษา คอื ความร่วมมอื 

จากทุกฝ่ายในการพัฒนาคุณภาพการศกึษานั่นเอง 

  จากสภาพความเป็นมาและความสำคัญของปญหาของโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษาผูศ้กึษาในฐานะผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา จงึได้ศึกษา 

การจัดการศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัดสกลนคร ผลที่ไดจ้าก

การศกึษาสามารถนําไปปรับปรุงการจัดการศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสตอไป 

 5. โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา 

  เป็นที่ยอมรับว่าปัจจุบันสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยได้พัฒนา

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ความเจรญิก้าวหน้าทางวิชาการ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

เข้ามามีอทิธิพลต่อการดำรงชีวติของประชาชนในประเทศมากขึ้นตามลำดับ แนวโน้มของ

สังคมกําลังพัฒนา เข้าสู่ความเป็นอุตสาหกรรมและการบริการ วิถีชีวิตในสังคมเป็นวง

กว้าง สภาพการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจงึจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาและเพิ่มพูนความรู้

และทักษะพืน้ฐานของประชาชนให้สูงขึ้นอันที่จะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชวีิตได้อย่าง

เหมาะสม พริาวดี สินธุศิร ิ(2553, หนา้ 24 - 32) ได้กล่าวสรุปไว้วา่ 

   5.1 ความเป็นมาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

    โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา เกิดขึ้นจากโครงการนําร่อง  

ขยายการศกึษาภาคบังคับ ซึ่งเป็นผลจากการที่รัฐบาลได้มีนโยบายที่จะขยายการศึกษาขั้น

พืน้ฐานของประชาชนให้สูงขึน้จงึถึงระดับมัธยมศกึษาตอนต้น โดยเริ่มเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 

2530 คณะรัฐมนตรไีด้มีมติเห็นชอบให้กรมสามัญศึกษาดำเนินโครงการขยายโอกาส           

ทางการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในเขตพืน้ที่ชนบทยากจน 38 จังหวัดและเมื่อวันที่      

1 กันยายน 2530 เห็นชอบในหลักการ การขยายการศึกษาขั้นพื้นฐานออกไปจนถึงระดับ

มัธยมศกึษาตอนต้น โดยวิธีการไม่บังคับ ต่อมาเมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม 2531 ได้เห็นชอบ 

ให้โครงการขยายโอกาสทางการศึกษาระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ 38 จังหวัดออกไปให้

ครอบคลุมโรงเรยีนที่อยู่ในเขตทุรกันดารด้วย และเมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2532 เห็นชอบ

ให้ดำเนินการตามสาระสำคัญของรูปแบบ และวิธีการขยายการศกึษาขั้นพืน้ฐานต่อจากนั้น 

เมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 2532 เห็นชอบให้กรมการศกึษานอกโรงเรยีนดําเนินงานตาม

โครงการขยายโอกาสทางการศกึษาระดับมัธยมศกึษาตอนต้นนอกระบบโรงเรียน  
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ซึ่งเป็นผลทำให้อัตราการเรียนต่อช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 เพิ่มขึ้นเป็นรอ้ยละ 50.89  

แตเ่มื่อเปรียบเทียบกับปัญหาความต้องการโดยเฉพาะตลาดแรงงานมแีนวโน้มความ

ตอ้งการแรงงานพืน้ฐานที่มีระดับความรู้อย่างต่ำช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 

   ต่อมากระทรวงศกึษาธิการ ได้พิจารณาหายุทธศาสตร์ในการเร่งขยาย

โอกาสทางการศกึษาไปสู่ส่วนภูมภิาคอย่างทั่วถึงและรวดเร็ว และได้มอบหมายให้ 

สำนักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ ดําเนินงานขยายโอกาสทางการศกึษา 

ภายใตโ้ครงการนําร่องขยายการศกึษาภาคบังคับ โดยเปิดทำการสอนระดับมัธยมศกึษา

ตอนต้น ในโรงเรียนประถมศกึษาที่มคีวามพร้อมดา้นอาคารสถานที่และมีบุคลากรผู้สอน 

เพียงพอ จำนวน 119 โรงเรียนทั่วประเทศใน 73 จังหวัด (ยกเว้นกรุงเทพมหานคร)  

ตั้งแตป่ีการศกึษา 2533 เป็นตน้มา ซึ่งการดำเนินการเพื่อตอบสนองนโยบายเร่งรัดการ

ขยาย โอกาสทางการศกึษาดังกล่าว เป็นไปตามมตคิณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 

2533 ที่เห็นชอบในหลักการที่กระทรวงศกึษาธิการ 

  5.2 นโยบายการขยายโอกาสทางการศกึษา 

   นโยบายทางการศึกษาและมตคิณะรัฐมนตรทีี่เกี่ยวข+องกับการขยาย

โอกาสทางการศกึษา การศึกษานับว่าเป็นกลไกสำคัญในการทำให้มนุษย์สามารถพัฒนา

คุณภาพชีวติทั้งการพัฒนาตน พัฒนาสังคมและพัฒนาอาชีพ บุคคลใดที่ได้รับการศกึษา

มากย่อมมโีอกาสและความสามารถที่จะพัฒนาสิ่งต่าง ๆ ได้มากกว่าเช่นเดียวกัน 

   ดังนัน้ การยกระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานของคนในชาติ จึงไม่ได้สิ่งที่เพิ่ง

จะคิดขึน้ตามบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย แต่เป็นนโยบายสำคัญของ

รัฐบาลและดำเนินการมาอย่างตอ่เนื่องเสมอมา ซึ่งรัฐบาลมุ่งมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาและขยายโอกาสให้ทั่วถึงคนทุกคน ทุกกลุ่มเพื่อให้การศกึษาเป็น

กระบวนการพัฒนาคนให้มีขีดความสามารถเต็มศักยภาพ มคีุณภาพชีวติที่ดีและเป็น

แรงผลักดันที่สำคัญต่อการพัฒนาประเทศให้เจริญรุง่เรือง โดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย และจัดให้

มีกฎหมายการศกึษาแห่งชาติตลอดตนการปรับปรุงการจัดการศึกษาทุกระดับให้

สอดคลอ้งกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมโดยใช้การศกึษาเป็นสื่อสร้างเสริม

ความรู ้และปลูกฝังจิตสํานึกเกี่ยวกับการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  

อันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุขสนับสนุนการค้นคว้าการวิจัยในศิลปวิทยาการ เร่งรัด

พัฒนาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาประเทศ และส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น

ศลิปะและวัฒนธรรมของชาติ 
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  5.3 การดําเนินงานของโรงเรียนขยายโอกาส 

   การดําเนินงานของโรงเรียนโดยให้จัดการศึกษาในลักษณะให้ตอบสนอง

ผูเ้รียนที่ตอ้งการเรียนที่ต้องการเรียนตอ่จากชั้นประถมศกึษาปีที่ 6 โดยให้ขยายโอกาส 

ทางการศึกษาในชนบทให้มากเป็นพิเศษมุ่งเนน้ให้นักเรียนที่ไม่ได้เข้าเรียนตอ่ช้ันมัธยมศกึษา

ตอนต้น ที่อยู่ห่างไกลในชนบท การเรียนการสอนเน้นการฝึกทักษะพืน้ฐาน  

เพื่อการประกอบอาชีพและเมื่อนักเรียนจบแล้วสามารถประกอบอาชีพได้ ตลอดจนการใช้

แหลง่ภูมิปัญญาท้องถิ่นใหเ้กิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและให้สามารถปรับตนเอง 

ให้เข้ากับสภาพทางสังคม เป็นพลเมืองด ีมคีุณธรรม ให้รักและต้องการพัฒนาท้องถิ่น           

ของตนเองใหด้ีขึน้ ปัญหาและอุปสรรคในการดําเนนิงานของโรงเรยีนขยายโอกาส              

ทางการศึกษา 

    1. อาคาร สถานที่ไม่เพียงพอ โรงเรียนยังขาดอาคารเรียนอาคาร

ประกอบตลอดจนห้องจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรยีนการสอน เช่น ห้องทดลองวิทยาศาสตร์

บางโรงเรียนมพีื้นที่ทางการเกษตรไม่เพียงพอสำหรับใช้ในการเรียนการสอน 

    2. วัสดุครุภัณฑ์บางประเภทยังขาดแคลน เช่น โต๊ะ เก้าอีส้ำหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น ซึ่งตอ้งขอยืมจากโรงเรียนหรอืหน่วยงานอื่น ๆ นอกจากนี้

บางโรงเรียนยังขาดแคลนครุภัณฑ์สำนักงานที่จําเป็น เช่น เครื่องโรเนียว เป็นต้น 

    3. อุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน มีจำนวนไม่เพียงพอ เชน่ คู่มอื

ครู แบบเรียน หนังสอืค้นคว้าเพิ่มเติม หนังสืออ่านประกอบ นอกจากนี้ยังพบว่าอุปกรณ์       

ในบางประเภท เช่น เครื่องกีฬา สารเคมีสำหรับใช้ทดลองในห้องวิทยาศาสตร์อุปกรณ์              

ที่ใชป้ฏิบัติในวิชาอาชีพ และโสตทัศนูปกรณ์ ยังมีปริมาณไม่เพียงพอ 

    4. บุคลากรมีจำนวนไม่เพียงพอ และวุฒิสาขาวิชาเอกไม่ตรงกับ           

วิชาที่สอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในรายวิชาบังคับ เช่น วทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  

และภาษาอังกฤษนอกจากนั้นยังขาดแคลนครูที่มคีวามรู้ ความสามารถในการดำเนิน

กิจกรรมการเรียนการสอน ที่มคีวามรู้ความชํานาญเฉพาะด้านในสายอาชีพ 

    5. งบประมาณได้รับช้าและมีจำนวนไม่เพียงพอใช้จ่ายในการจัดการ

เรียนการสอน โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพ รวมทั้งงบประมาณในการจัด

อบรมสัมมนาและศกึษาดูงานด้วย 

    6. การประชาสัมพันธ์เพื่อชักจูงเด็กเข้าเรียนตอ่ทำได้ไม่ครอบคลุม

อำเภอและขาดการประสานงานและวางแผนร่วมกันระหว่างหนว่ยงานตา่ง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ในพืน้ที่ 

    7. ประชาชนส่วนใหญ่ในพืน้ที่ฐานะยากจน ไม่เห็นความสำคัญของ

การศกึษาต่อในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น และต้องการให้เด็กช่วยงานบ้านผู้ปกครอง

บางคนในท้องถิ่นนยิมส่งบุตรหลานไปทำงานหารายได้ช่วยครอบครัว 

   สรุปได้ว่า โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา เกิดขึน้จากโครงการ           

นํารอ่งขยายการศกึษาภาคบังคับ ซึ่งเป็นผลจากการที่รัฐบาลได้มีนโยบายที่จะขยาย

การศกึษาขั้นพื้นฐานของประชาชนให้สูงขึ้นจงึถึงระดับมัธยมศกึษาตอนต้น การศกึษา

นับว่าเป็นกลไกสำคัญในการทำให้มนุษย์สามารถพัฒนาคุณภาพชวีิตทั้งการพัฒนาตน 

พัฒนาสังคมและพัฒนาอาชีพ การดําเนินงานของโรงเรียนโดยให้จัดการศึกษาในลักษณะ

ให้เปล่า สนองผูเ้รียนที่ต้องการเรียนที่ต้องการเรียนต่อจากชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยให้

ขยายโอกาสทางการศกึษาในชนบทให้มากเป็นพิเศษมุ่งเน้นให้นักเรียนที่ไม่ได้เข้าเรียนต่อ

ช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น ที่อยู่ห่างไกลในชนบท การเรียนการสอนเน้นการฝกึทักษะพืน้ฐาน 

เพื่อการประกอบอาชีพและเมื่อนักเรียนจบแล้วสามารถประกอบอาชีพได้ ตลอดจนการใช้

แหลง่ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและให้สามารถปรับตนเองให้

เข้ากับสภาพทางสังคม เป็นพลเมอืงด ีมคีุณธรรม ให้รักและตอ้งการพัฒนาท้องถิ่นของ

ตนเองให้ดีขึ้น 

  

4. งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัยความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยได้ทำการศกึษางานวิจัยในประเทศและต่างประเทศ

ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

  4.1 งานวิจัยในประเทศ 

   4.1.1 การวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา 

    ณีรนุช แกวบัวสา (2558, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามการรับรูของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสมรรถนะหลักโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก และสมรรถนะประจำสายงานอยูในระดับปานกลาง 2) ครูที่มเีพศ



99 

ต่างกัน วุฒิทางการศกึษาต่างกัน ขนาดโรงเรียนต่างกัน ระดับช้ันเรียนที่สอนต่างกัน 

ประสบการณการทำงานต่างกัน ตําแหนงหนาที่ต่างกัน มีการรับรูเกี่ยวกับสมรรถนะหลัก

และสมรรถนะประจำสายงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันสวนครู

ที่สอนในโรงเรยีนต่างอำเภอกัน มีการรับรูเกี่ยวกับสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำ

สายงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายสมรรถนะแตกต่างกันอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) แนวทางพัฒนาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสาย

งาน ผูบ้ริหารสถานศกึษา ตามขอเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญในด้านที่เป็นจดุด้อยม ี2 ดา้น 

ไดแ้ก ดา้นสมรรถนะวิเคราะห์และสังเคราะห์ และด้านสมรรถนะการสื่อสารและจูงใจ 

    กรกต ขาวสะอาด (2559, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ 1) ศกึษาระดับ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 2) ศึกษาระดับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู  

และ 3) วิเคราะห์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานวิชาชีพครู ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา อยู่ระดับ

มากทั้งในภาพรวมและรายด้าน เรยีงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การพัฒนาตนเอง 

การทำงานเป็นทีม การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และการวิเคราะห์

สังเคราะห์ 2) การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู อยู่ระดับมาก ทั้งในภาพรวมและ 

รายดา้น เรยีงลำดับ 3 อันดับแรก ได้แก่ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดแีก่ผูเ้รียนร่วมมือกับ

ผูอ้ื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ และรายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเ้รียนได้อย่างมี

ระบบ และ 3) สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย การวิเคราะห์และสังเคราะห์  

การทำงานเป็นทีม และการพัฒนาศักยภาพบุคลากร เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานวิชาชีพครู โดยสามารถร่วมกันทำนายได้รอ้ยละ 50 อย่างมนีัยสำคัญ         

ทางสถิติที่ระดับ .05         

    ดวงนภา เกียรติเมธี (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา เรื่อง 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุพรรณบุรี เขต 2 และ      

2) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสุพรรณบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตามสถานภาพ ประชากรที่ใช้ในการ
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วิจัย คอื โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2      

ในอำเภอสองพี่นอ้ง จำนวน 48 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 3 คน ประกอบด้วย        

1) ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 2) รองผู้อานวยการโรงเรียนหรอืครูหัวหน้ากลุ่มงาน 3) ครู     

รวมผู้ให้ขอ้มูล 144 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะ           

ของผู้บริหาร ตามหลักการสานักงานเลขาธิการคุรุสภา สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล คอื 

ความถี่ ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    ภคินี มีวารา (2560, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง สมรรถนะผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง ตามมาตรฐานวิชาชีพ

ของคุรุสภา การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาอ่างทองตามมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา 

และ 2) เปรียบเทียบสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาอ่างทอง ตามมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา เมื่อจำแนกตาม เพศ  

และประสบการณ์การทำงาน ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง ตามมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา  

ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุดและระดับมาก ผูบ้ริหารโรงเรียน             

ที่มเีพศ และประสบการณ์ต่างกัน สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน ตามมาตรฐานวิชาชีพของ 

คุรุสภา ทั้งภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    สุทฤศยา สุขสำราญ (2560, บทคัดย่อ) ศกึษาเรื่อง สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในการพัฒนาโรงเรียนขยายโอกาส เครือข่ายการจัดการศกึษาที่ 3 สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาระนองสู่ศตวรรษที่ 21 การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์  

1) เพื่อศกึษาความคิดเห็นที่มตี่อสมรรถนะของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนสู่ศตวรรษ       

ที่ 21 โรงเรียนขยายโอกาส เครือข่ายการจัดการศกึษาที่ 3 สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาระนอง และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มตี่อสมรรถนะของผู้บริหาร 

ในการพัฒนาโรงเรียนสู่ศตวรรษที่ 21 โรงเรียนขยายโอกาส เครือข่ายการจัดการศกึษาที่ 3 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาระนอง จำแนกตาม เพศ ระดับการศกึษา  

และประสบการณ์การทำงาน ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะของผูบ้ริหารในการพัฒนา

โรงเรียนขยายโอกาส เครอืข่ายการจัดการศกึษาที่ 3 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาระนอง สู่ศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศกึษา 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  
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อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ด้านคุณธรรมและจรยิธรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาอยู่ใน

ระดับมากที่สุด และด้านความร่วมมอืและการทำงานเป็นทีม อยู่ในระดับมาก ส่วนลำดับ

สุดท้ายด้านการบริหารความเปลี่ยนแปลง อยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบสมรรถนะ

ของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนขยายโอกาส เครือข่ายการจัดการศกึษาที่ 3 สำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาระนอง สู่ศตวรรษที่ 21 จำแนกตาม เพศ ระดับการศกึษา 

และประสบการณ์การทำงาน พบว่า ครูและบุคลากรทางการศกึษา ที่มเีพศ  

ระดับการศกึษา และประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในภาพรวมไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    พิชามญช์ุ ลาวชัย (2562, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาสมรรถนะของผู้บริหาร

กับการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สมุทรสงคราม  พบว่า 1) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้แก่ สมรรถนะในการบริหารตนเอง 

สมรรถนะในการตระหนักรับรู้เรื่องโลกาภวิัตน์สมรรถนะการทำงานเป็นทีม สมรรถนะใน

การสื่อสาร สมรรถนะในการวางแผนและการบริหารจัดการ และสมรรถนะในการปฏิบัติ

เชงิกลยุทธ์ 2) การบริหารงานบุคคลสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่า

มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้แก่ การเจรจาต่อรอง การให้ข้อมูลข่าวสาร  

การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง การให้ความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน การวางแผน

กำลังคน การให้ค่าตอบแทนหรอืสิ่งจูงใจ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนา  

การสรรหา การนำเข้าสู่หน่วยงาน และการคัดเลือก 3) สมรรถนะของผูบ้ริหารกับ 

การบริหารงานบุคคลในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สมุทรสงคราม ในภาพรวมมีความสัมพันธ์คล้อยตามกันในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญ        

ทางสถิติที่ระดับ 0.01  

    เอกชัย มดแสง (2562, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเกี่ยวกับสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง พบว่า  

1) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาอ่างทอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอืด้านการทำงานเป็นทีม รองลงมา คือด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์   
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และด้านการบริการที่ดี ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดา้นพัฒนาตนเอง 2) ผลการ

เปรียบเทียบความเห็นของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง พบว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูที่มีเพศ และระดับการศกึษาต่างกัน มีความเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะ 

ของผู้บริหารสถานศกึษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ส่วนผู้บริหารสถานศกึษา 

และครูที่มอีายุ และตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มคีวามเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

   4.1.2 การวิจัยเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็น 

    ณัฐฐิภา ลาสงยาง (2564, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเกี่ยวกับความตอ้งการ

จำเป็นของการบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเลย เขต 2 พบว่า 1) สภาพปัจจุบันของ

การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเลยเขต 2 อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านหลักความเสมอภาค รองลงมาคือ ด้านหลักภาระ

รับผิดชอบส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคอื ด้านหลักการกระจายอำนาจ และสภาพที่พึง

ประสงค์ของการบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเลยเขต 2 อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านหลักมุ่งฉันทามติ รองลงมาคือ ด้านหลัก

ประสิทธิภาพ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคอื ดา้นหลักการมสี่วนร่วม 2) ความตอ้งการ

จำเป็นของการบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนกังานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเลยเขต 2 เรียงตามลำดับได้ดังนี ้ด้านหลักการ

กระจายอำนาจ ด้านหลักการมสี่วนร่วม ด้านหลักมุ่งฉันทามต ิด้านหลักนิตธิรรม ด้านหลัก

ประสิทธิผลด้านหลักประสิทธิภาพและด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการตอบสนอง 

ด้านหลักภาระรับผิดชอบ ด้านหลักความเสมอภาค 3) แนวทางการบริหารสถานศึกษา

ตามหลักธรรมาภบิาลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาเลยเขต 2 พบว่า ประเด็นที่สำคัญ คือผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีการ

บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ ยุติธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได้ตลอดจนมีหลักการ

กระจายอำนาจ  
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    วิทยา คีรีกุลไพศาล (2564, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเกี่ยวกบั               

ความตอ้งการจำเป็นด้านทักษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาในสถานการณ์โควิด 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบูรณ์ เขต 2 พบว่า 1) สภาพที่           

พึงประสงค์ด้านทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษาในสถานการณ์โควิด  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเพชรบูรณ์ เขต 2 ภาพรวมอยู่ในระดับ

มากทที่สุด สภาพที่เป็นจริงภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ความตอ้งการจำเป็นด้านทักษะ

การบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาในสถานการณ์โควิด สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาเพชรบูรณ์ เขต 2 เรียงดัชนีลำดับความสำคัญของความตอ้งการ

จำเป็นได้ ดังนี้ 1) ทักษะทางเทคโนโลยีดจิทิัล 2) ทักษะการสื่อสาร 3) ทักษะการคิด

วิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 4) ทักษะด้านการบริหารองค์กร 5) ทักษะการบริหารงาน

บุคคล 6) ทักษะการกำหนดทิศทางองค์กร 

    ธันยาภรณ์ สังข์เมอืง (2565, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเกี่ยวกับความ

ต้องการจำเป็นและแนวทางการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับคุณภาพการศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 1 พบว่า ความตอ้งการ

จำเป็นในการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับคุณภาพการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 1 เท่ากับ 0.318 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ดา้นที่มีดัชนีความต้องการจำเป็นสูงสุด คอื ด้านการพัฒนา

สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน รองลงมา คือ ด้านการพัฒนา

หลักสูตรและการวางแผนงานวิชาการ ดา้นการวัดประเมินผลและพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาตามลำดับ และด้านที่มีดัชนีความต้องการจำเป็นต่ำสุด คือ ด้านการจัดการ

เรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและด้านส่งเสริมและสนับสนุนนเิทศการศึกษาเพื่อพัฒนา

คุณภาพ  

    พิตรพิบูล มนทาน้อย (2566, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเกี่ยวกับความ

ต้องการจำเป็น และแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน       

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า 1) สภาพที่เป็น

จรงิของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ผลการเปรียบเทียบความ

แตกต่างสภาพที่เป็นจริงของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 

จำแนกตามตำแหน่งหนา้ที่ พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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สภาพที่พึงประสงค์ พบว่า โดยรวมและด้านการมอีิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ดา้นการสร้าง

แรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นการใชป้ัญญา และด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในส่วนด้านการมวีิสัยทัศน์ แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็น

จรงิของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน  

สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ดา้นการมวีิสัยทัศน์ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ในส่วนด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  

และด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

4) ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน

ขนาดเล็ก สามารถจัดลำดับก่อนหลังได้ โดยเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการ

จำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การคำนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล และการมวีิสัยทัศน์ 5) แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก จากการลงพื้นที่ศกึษาดูงานโรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ           

(Best Practice) ทั้ง 2 โรงเรียน ผู้วจิัยสามารถสรุปเป็นแนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลงผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ในแต่ละด้าน ดังนี้ 1) การมีอทิธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ ผู้บริหารโรงเรียนควรประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างหรือเป็นโมเดลสำหรับ

ครูหรอืบุคลากรเป็นผูน้ำด้านนวัตกรรม  มเีป้าหมายที่ชัดเจน 2) การคำนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคล ผูบ้ริหารโรงเรียนควรพัฒนาศักยภาพของครูให้สูงขึน้ มกีารทำงานเป็นทีม 

ทำงานแบบพี่แบบน้อง ทำงานเป็นระบบตามสายงานรับผดิชอบ โดยเปิดโอกาสให้ครูได้

เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ และ 3) การมวีิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องมีการกำหนดวิสัยทัศน์

ร่วมกันของทุกภาคส่วนอย่างชัดเจน    

  4.2 งานวจิัยต่างประเทศ 

   4.2.1 การวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา  

    Ramsay (1991, p. 259) ได้ศกึษาเกี่ยวกับความสัมพนัธ์ระหว่าง

บรรยากาศองค์การและสมรรถนะของครูใหญ่โรงเรยีนประถมศึกษาตามความคิดเห็นของ

คณะครูมีผลวจิัยคือ โรงเรียนที่ใช้หน่วยตัวอย่างการวิจัยมีบรรยากาศแบบเปิดมาก แต่กลุ่ม

โรงเรียนมีครูใหญ่จดัตั้งขึน้แต่ละกลุ่มมคีวามแตกต่างกัน ดา้นบรรยากาศการสั่งการสั่งการ
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แตกต่างกัน ตามแบบการสั่งการเป็นบรรยากาศที่ครูมุ่งให้เกิดการสั่งการสูงแต่ครูใหญ่ใน

แง่การสั่งการแตกต่างกัน ตามแนบการสั่งการเป็นบรรยากาศที่ครูมุ่งให้เกิดการสั่งการสูง 

แต่ครูใหญ่เข้าควบคุมพฤติกรรมภายในโรงเรียนโดยส่วนรวมลงไป การสั่งการพบว่า  

มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะด้านการวางแผนและการจัดองคก์ารและการมอบหมายงาน

ให้ทำแทน 

    Marmon (2002, Abstract) ได้ศกึษาเกี่ยวกับการกำหนดสมรรถนะ

หลักของผูบ้ริหารและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการจัดการศกึษา พบว่า สมรรถนะ

หลักสำหรับผูบ้ริหารและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการจัดการศกึษาตามที่กำหนด

จำนวน 18 สมรรถนะ ประกอบด้วย 1) สมรรถนะด้านการบริหาร 2) สมรรถนะด้านการรับ

บุคคล 3) สมรรถนะด้านการแนะนาหลักสูตรทั่วไปหลักสูตรพิเศษ 4) สมรรถนะด้านการ

ระดมทรัพยากรสนับสนุนการบริหารจัดการ 5) สมรรถนะด้านการตดิตามและประเมินผล 

6) สมรรถนะด้านการจัดทำของบประมาณ 7) สมรรถนะด้านสารสนเทศ 8) สมรรถนะ 

ด้านสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 9 สมรรถนะด้านความเป็นผู้นำ 10) สมรรถะด้าน

วิสัยทัศน์ระดับสากล 1) สมรรถนะด้านการจูงใจ 12) สมรรถนะด้านการวางแผน  

13) สมรรถนะด้านการกำหนดทิศทาง 14) สมรรถนะด้านการพัฒนาวิชาชีพ 15) สมรรถนะ

ด้านสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 16) สมรรถนะด้านการสรรหา 17) สมรรถนะด้านการ

สอน และ 18) สมรรถนะด้านเทคโนโลยี 

    Ozcelik and Ferman (2006, Abstract) ได้ศึกษาเกี่ยวกบั สมรรถนะที่

เป็นส่วนหนึ่งในการจัดการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ผลลัพธ์และความสำคัญในการทำงาน

ในประเทศตุรกีบทความนี้เป็นการตรวจสอยจุดหมายของสมรรถะที่มสี่วนในการจัดการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management: HRM) ในองค์การ รวมทั้งการ

ทบทวนเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องตามมุมมองต่าง ๆ ในเรื่องของสมรรถนะ  

จากการสร้างทฤษฎีก่อนหน้านีแ้ละหลักฐานที่สังเกตได้บางอย่าง กรอบของสมรรถนะใหม่

ได้มกีารพัฒนาดีขึ้น จุดมุ่งหมายที่สำคัญของการวิจัยเน้นการยืนยันการนำสมรรถนะ               

ได้ใชใ้นการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ทักษะ และอุปนิสัยในองค์การต่าง ๆ สิ่งที่ค้นพบ               

ในการศกึษาครั้งนีม้ีสิ่งที่ท้าทายเป้าหมายการพัฒนาสมรรถนะที่แตกต่างของบุคคล  

และความแตกต่างทางวัฒนธรรมการทำงานของแต่ละท้องถิ่นและประเทศอย่างไรก็ตาม 

หากมีการจัดการที่เหมาะสม สมรรถนะก็สามารถสร้างเสริมงาน และมีการพัฒนาจน

สามารถบรรลุได้ทั้งความต้องการขององค์การและบุคคล 
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    Scott (2005, pp. 118 - 119) ได้ศึกษาสมรรถนะการเป็นผู้นำทาง

เทคโนโลยีของผูบ้ริหารโดยทำการสำรวจความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งประกอบด้วย 

ผูบ้ริหารโรงเรียน 35 คน และครู 117 คน ผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนมคีวามเชื่อ

ว่าสมรรถนะความเป็นผู้นำทุกด้าน มีความจำเป็นอย่างยิ่งต่อการเป็นผู้นำทางเทคโนโลยี 

แต่ครูมคีวามคิดเห็นแตกต่างกันออกไปเกี่ยวกับสมรรถนะที่จำเป็นของการเป็นผูน้ำกลุ่ม

อาจารย์ใหญ่และกลุ่มครูมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ เกี่ยวกับสมรรถนะ

การเป็นผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหาร แต่ครูประถมศกึษาและครูมัธยมศกึษามีความ

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

    Kenneth (2010, pp 309 - 330) ได้ศกึษาแนวทางการพัฒนางาน

วิชาการในโรงเรยีนประถมศึกษาเพื่อเพิ่มคะแนนผลสมฤทธิ์ของนักเรียนในประเทศ

สหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบว่า การออกแบบการพัฒนาวิชาการที่เป็นระบบและ                

การดำเนินตามและการพัฒนาการบริหารงานวิชาการเป็นประจำอยู่เสมอ ย่อมส่งผลต่อ

คะแนนผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนสูงขึน้เป็นลำดับ 

   จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ ข้างตน้ สรุปได้ว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นทักษะ ความรู ้

ความสามารถ หรอืคุณลักษณะอื่น ๆ ของผู้บริหารสถานศกึษาที่แสดงออกมาเชงิ

พฤติกรรมในการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผดิชอบ เพื่อนำพาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายที่วาง

ไว้ได้อย่างมีประสทิธิภาพและมปีระสิทธิผลทั้ง 6 ด้าน ดังนี้ 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นการ

จัดหาให้ได้ทรัพยากรมาบริหารอย่างประหยัด บริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและ

ได้ผลงานที่บรรลุเป้าหมาย 2) การพัฒนาตนเอง เป็นการหาความรู้ติดตามองค์ความรูแ้ละ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 3) การทำงาน

เป็นทีม เกิดการวางแผนการทำงานร่วมกัน การกำหนดบทบาทหนา้ที่ในการรับผิดชอบใช้

ทรัพยากรร่วมกัน ประสานความรู ้มีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด มีความสามัคคี มีเป้าหมาย

เดียวกันและสามารถนำพาองค์การไปสู่ความสำเร็จได้ 4) การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

เป็นความคิดที่สามารถหาความสำคัญ ความสัมพันธ์และวเิคราะห์หลักการของสิ่งต่าง ๆ 

เพื่อนำมาใช้ในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล แล้วนำมาผสมผสานรวมกันอย่างกลมกลืน 

5) การสื่อสารและการจูงใจ ช่วยใหเ้กิดความเข้าใจระหว่างกันทำให้การปฏิบัติงานของ  

ทุกหน่วยงานบรรลุเป้าหมาย ซึ่งการสื่อสารที่ดีจำเป็นต้องมผีูส้่งสารที่สื่อสารชัดเจน 
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ข่าวสารที่เชื่อถอืได้ ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย ผู้รับสารที่ทำความเข้าใจเนื้อหาและ

ปฏิกิรยิาตอบกลับของผู้รับสารมาเป็นแรงผลักดัน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์

ที่ตอ้งการ 6) การมวีิสัยทัศน์ เป็นการแสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที่นำไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ มองการณ์ไกล ใจกว้าง กล้าที่จะปรับเปลี่ยนเรียนรู ้

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เปิดใจกว้าง เพื่อพัฒนาองค์กรไปสู่เป้าหมาย สามารถมองเห็น

วิธีการปฏิบัติที่มีทิศทางและขอบเขตที่จะนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จ 

 



บทที่  3 

วิธีดำเนินการวจิัย  

 

 การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) ซึ่งผูว้ิจยัได้

ดำเนนิการไปตามลำดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 การศกึษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ประกอบด้วย 

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

    2.1 ลักษณะของเครื่องมอื 

    2.2 การสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล   

  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทาง         

การพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา             

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ประกอบด้วย 

   1. คุณสมบัติของผู้เช่ียวชาญ   

   2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การวิเคราะห์ขอ้มูล  
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ตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการจำเปน็และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร 

ประกอบด้วย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร  

   ประชากรที่ใชใ้นวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ปีการศึกษา 2565 จำนวน 3,233 คน จำแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จำนวน 188 คน และครูผู้สอน จำนวน 3,045 คน จากทั้งหมด 188 โรงเรียน กลุ่ม

สารสนเทศ (สำนักเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1, เขต 2 และ เขต 3, 

2565, ออนไลน์) 

 

ตาราง 2  จำนวนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา จำแนกตามโรงเรียนขนาดเล็ก  

   โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร  

อำเภอ เล็ก กลาง ใหญ่/ใหญ่พิเศษ รวมทั้งหมด 

เมืองสกลนคร - 21 - 21 

กุสุมาลย์ - 5 - 5 

เต่างอย - 5 - 5 

โคกศรีสุพรรณ - 6 - 6 

โพนนาแก้ว 1 11 - 12 

ภูพาน 1 7 - 8 

กุดบาก 1 7 - 8 

สว่างแดนดิน  13 1 14 

พังโคน - 5 - 5 

พรรณานิคม - 14 - 14 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

อำเภอ เล็ก กลาง ใหญ่/ใหญ่พิเศษ รวมทั้งหมด 

วารชิภูม ิ - 5 - 5 

ส่องดาว - 8 - 8 

นิคมนำ้อูน - 3 - 3 

เจริญศลิป์ - 12 - 12 

วานรนิวาส 2 24 - 26 

คำตากล้า - 6 - 6 

อากาศอำนวย - 18 - 18 

บ้านม่วง - 12 - 12 

รวม 5 183 1 188 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง  

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ปีการศึกษา 2565 การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใช้

ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607 - 610, อ้างถึงใน 

บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หนา้ 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 344 คน แต่ในการวิจัยครั้งนี้

ใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 356 คน จำแนกเป็นกลุ่มผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 89 คน 

และครูผูส้อน จำนวน 267 คน จากโรงเรียน 89 โรงเรียน โดยใช้วธิิีสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการ

จับฉลากแบบใส่คืน (Simple Random Sampling)  

    1.2.1 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ออกเป็น 3 เขต ดังตาราง 3      
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ตาราง 3 จำนวนประชากรโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

            การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร (ข้อมูล 10 มิถุนายน 2565) 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา จำนวนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

สังกัด สพป.สกลนคร เขต 1 65 

สังกัด สพป.สกลนคร เขต 2 61 

สังกัด สพป.สกลนคร เขต 3 62 

รวม 188 

    

    1.2.2 กำหนดหน่วยการสุ่มโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร โดยใช้วธิีสุ่มแบบง่าย

ด้วยวิธีการจับฉลากแบบใส่คืน ได้จำนวนโรงเรียนแบ่งตามสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษา ดังนี ้

     1.2.2.1 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 จำนวน 65 โรงเรียน เป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวน 31 โรงเรียน คิดเป็นรอ้ยละ 47 

     1.2.2.2 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 จำนวน 51 โรงเรียน เป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวน 29 โรงเรียน คิดเป็นรอ้ยละ 57 

     1.2.2.3 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 จำนวน 62 โรงเรียน เป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวน 29 โรงเรียน คิดเป็นรอ้ยละ 47                               

            1.2.3 กำหนดผูบ้ริหารตามกลุ่มตัวอย่างสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร ได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 89 คน ดังนี้ 

                            1.2.3.1 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยใช้วธิีสุ่มแบบง่ายด้วยวิธีการจับฉลาก 

แบบใส่คืน ใช้เกณฑ์ร้อยละ 47 จาก 65 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษา  

จำนวน 31 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 31 คน         

     1.2.3.2 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยใช้วธิีสุ่มแบบง่ายด้วยวิธีการจับฉลาก

แบบใส่คืน   ใช้เกณฑ์ร้อยละ 47 จาก 62 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จำนวน 29 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 29 คน       



113 

      1.2.3.3  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยใช้วธิีสุ่มแบบง่ายด้วยวิธีการจับฉลาก

แบบใส่คืน   ใช้เกณฑ์ร้อยละ 47 จาก 62 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศึกษา 

จำนวน 29 โรงเรยีน โรงเรียนละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 29 คน       

      1.2.3.4 การเลือกกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารใช้การเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

                      1.2.4 กำหนดครูผู้สอนตามกลุ่มตัวอย่างสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร ได้กลุ่มตัวอย่างครูผู้สอน จำนวน 267 คน ดังนี้    

                            1.2.4.1 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขยายโอกาสสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำนวน 31 โรงเรียน โรงเรียนละ 

3 คน รวมทั้งสิน้ 93 คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับทีสุ่่มผู้บริหารสถานศกึษา 

                            1.2.4.2 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขยายโอกาสสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 29 โรงเรียน โรงเรียน

ละ 3 คน รวมทั้งสิน้ 87 คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับที่สุ่มผู้บริหารสถานศกึษา                          

     1.2.4.3 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขยายโอกาสสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จำนวน 29 โรงเรยีน  

โรงเรียนละ 3 คน รวมทั้งสิ้น 87 คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับที่สุ่มผู้บริหารสถานศกึษา 

      1.2.4.4 การเลือกกลุ่มตัวอย่างครูผูส้อนแต่ละโรงเรียนใชก้ารสุ่ม

แบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลากแบบใส่คืน 

                     1.2.5 ดังนั้นได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน  89 คนและ

กลุ่มตัวอย่างครูผูส้อน จำนวน 267 คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 356 คน 
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ตาราง 4  จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหารและครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาส 

 ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 

อำเภอ 

 

จำนวนโรงเรียน

ประชากร 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1. เมืองสกลนคร 21 10 10 30 40 

2. กุสุมาลย์ 5 2 2 6 8 

3. เต่างอย 5 2 2 6 8 

4. โคกศรีสุพรรณ 6 3 2 9 11 

5. โพนนาแก้ว 12 6 6 18 24 

6. ภูพาน 8 4 4 12 16 

7. กุดบาก 8 4 4 12 16 

รวม 65 31 31 93 124 
      

 

ตาราง 5  จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหารและครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาส 

 ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
 

 

อำเภอ 

 

จำนวนโรงเรียน

ประชากร 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1. สว่างแดนดิน 14 7 7 21 28 

2. พังโคน 5 3 3 9 12 

3. พรรณานิคม 13 6 6 18 22 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

 

อำเภอ 

 

จำนวนโรงเรียน

ประชากร 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

4. วารชิภูม ิ 5 3 3 9 12 

5. เจริญศลิป์ 10 5 5 15 20 

6. ส่องดาว 8 4 4 12 16 

7. นิคมน้ำอูน 2 1 1 3 4 

รวม 65 29 29 87 116 
      

 

ตาราง 6 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหารและครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาส 

 ทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
 

 

อำเภอ 

 

จำนวนโรงเรียน

ประชากร 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1. วานรนิวาส 26 13  13 39 52 

2. อากาศอำนวย 12 6 6 18 22 

3. คำตากล้า 7 3 3 9 12 

4. บ้านม่วง 17 7 7 21 28 

รวม 62 29 29 87 116 
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ตาราง 7   กลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอำเภอ ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนขยายโอกาส 

 ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

รว
มก

ลุ่ม
ตัว

อย
่าง

 

ผูบ้
ริห

าร

สถ
าน

ศกึ
ษา

 

คร
ูผูส้

อน
 

 

 

 

 

 

1. เมืองสกลนคร 

1. ศรบีุญเรอืงวิทยาคาร 1 3 4 

2. บ้านโคกก่องสหมิตรวิทยาคาร 1 3 4 

3. ศริิราษฎร์วิทยาคาร 1 3 4 

4. บ้านดงมะไฟสามัคคีราษฎร์อุทิศ 1 3 4 

5. บ้านหนองไผ่ 1 3 4 

6. ชุมชนโนนหอมไผ่ล้อม 1 3 4 

7. บ้านม่วงลายราษฎร์ผดุงศลิป์ 1 3 4 

8. บ้านหนองลาด(ราษฎร์อุทิศวิทยาคม) 1 3 4 

9. บ้านลาดกะเฌอ(คุรุราษฎร์ชูวิทย์) 1 3 4 

10. บ้านท่าวัดคุรุราษฎร์บำรุงวทิย์ 1 3 4 

2. กุสุมาลย์ 
11. นาเพียงสว่างวิทยานุกูล 1 3 4 

12. บ้านโพนแพงเจยีรวนนท์อุทิศ 5 1 3 4 

3. เต่างอย 
13. บ้านจันทร์เพ็ญ 1 3 4 

14. บ้านนาอ่างม่วงคำ 1 3 4 

 

4. โคกศรีสุพรรณ 

15. บ้านหว้ยหบีวิทยาธาร 1 3 4 

16. บ้านไร่นาดี 1 3 4 

17. บ้านเหล่าโพนค้อเหล่าราษฎร์วิทยา 1 3 4 

5. โพนนาแก้ว 

18. บ้านโนนกุง 1 3 4 

19. นาแก้วพิทยาคม 1 3 4 

20. บ้านเชียงสอืราษฎร์อำนวย 1 3 4 

21. บ้านนาจาน 1 3 4 

22. บ้านแป้นสามัคคีราษฎร์บำรุง 1 3 4 
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ตาราง 7 (ต่อ)   

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

รว
มก

ลุ่ม
ตัว

อย
่าง

 

ผูบ้
ริห

าร

สถ
าน

ศกึ
ษา

 

คร
ูผูส้

อน
 

5. โพนนาแก้ว(ต่อ) 23. บ้านโพนวัฒนาวิทยา 1 3 4 

6. ภูพาน 

24. บ้านหลุบเลา 1 3 4 

25. บ้านกกปลาซิวนาโด่ 1 3 4 

26. อนุบาลภูพาน 1 3 4 

27. ชุมชนบ้านสร้างค้อ 1 3 4 

7. ภูพาน 

28. บ้านกุดแฮดวัฒนราษฎร์ผดุง 1 3 4 

29. ชุมชนบ้านกุดไห 1 3 4 

30. บ้านค้อใหญ่ 1 3 4 

31. บ้านหนองสะไนราษฎร์รังสฤษฎ์ 1 3 4 

รวม 31 31 92 124 

 

ตาราง 8   กลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอำเภอ ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนโรงเรียนขยายโอกาส 

 ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

รว
มก

ลุ่ม
ตัว

อย
่าง

 

ผูบ้
ริห

าร

สถ
าน

ศกึ
ษา

 

คร
ูผูส้

อน
 

 

 

 

1. สว่างแดนดิน 

 

1. บ้านหนองทุ่ม(พุทธานุเคราะห์) 1 3 4 

2. บ้านบึงโน 1 3 4 

3. บ้านหนองไผ่ 1 3 4 

4. บ้านถ่อน 1 3 4 

5. บ้านง่อนหนองพะเนาว์(มิตรภาพที่ 126) 1 3 4 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

รว
มก

ลุ่ม
ตัว

อย
่าง

 

ผูบ้
ริห

าร

สถ
าน

ศกึ
ษา

 

คร
ูผูส้

อน
 

1. สว่างแดนดิน 

(ต่อ) 

6. ทรายมูลหนองกุงทรายศรีพทิยา 1 3 4 

7. บ้านโมน(เกาะแก้ววิทยา) 1 3 4 

 

2. พังโคน 

8. ชุมชนดงม่วงไข่ 1 3 4 

9. บ้านต้นผึ้ง 1 3 4 

10. บ้านหนองบัว 1 3 4 

3. พรรณานิคม 

11. บ้านไร่บ้านไฮ่ 1 3 4 

12. บ้านโนนทรายคำ 1 3 4 

13. บ้านตาลเลียน 1 3 4 

14. บ้านหนองโดกนาคำโนนธาตุ 1 3 4 

15. ชุมชนบดมาดพอกน้อย 1 3 4 

16. บ้านเชิงชุม 1 3 4 

4. วาริชภูมิ 

17. บ้านตาดภูวง 1 3 4 

18. บ้านหนองลาดวิทยาคาร 1 3 4 

19. บ้านกุดตะกาบ 1 3 4 

 

 

5. เจริญศลิป์ 

 

 

20. บ้านดงบัง (คุรุราษฎร์อุทิศ) 1 3 4 

21. บ้านหนองแวงน้อย 1 3 4 

22. บ้านหนองแปน 1 3 4 

23. บ้านเหล่าบ้านถ่อน 1 3 4 

24. บ้านดงบาก 1 3 4 

 

6. ส่องดาว 

 

25. จงกลกิตตขิจรวิทยา 1 3 4 

26. หนองใสพรเจริญวิทยา 1 3 4 

27. บ้านสีสุกห้วยโมง 1 3 4 

28. ชุมชนบ้านท่าศลิา 1 3 4 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

รว
มก

ลุ่ม
ตัว

อย
่าง

 

ผูบ้
ริห

าร

สถ
าน

ศกึ
ษา

 

คร
ูผูส้

อน
 

7. นิคมน้ำอูน 29. บ้านอูนโคก 1 3 4 

รวม 29 29 87 116 

ตาราง 9  กลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอำเภอ ของผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 3 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

รว
มก

ลุ่ม
ตัว

อย
่าง

 

ผูบ้
ริห

าร

สถ
าน

ศกึ
ษา

 

คร
ูผูส้

อน
 

 

 

 

 

 

 

1. วานรนิวาส 

 

 

 

 

 

 

1. บ้านขัวก่าย 1 3 4 

2. บ้านส้งเปลือย 1 3 4 

3. บ้านหนองปลาหมัดบัวงาม 1 3 4 

4. ชุมชนบ้านโพธิ์ตาก 1 3 4 

5. บ้านนาอวนน้อย 1 3 4 

6. บ้านหนองตากวย 1 3 4 

7. ท่าศรีไคลวิทยาคม 1 3 4 

8. บ้านหนองม่วง 1 3 4 

9. บ้านนาซอ 1 3 4 

10. บ้านสุวรรณคีรี 1 3 4 

11. ชุมชนขัวสูงสวรรค์ 1 3 4 

12. บ้านหว้ยหินลาด 1 3 4 

13. บ้านทุ่งโพธิ์ 1 3 4 
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ตาราง 9 (ต่อ)   

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

รว
มก

ลุ่ม
ตัว

อย
่าง

 

ผูบ้
ริห

าร

สถ
าน

ศกึ
ษา

 

คร
ูผูส้

อน
 

2. อากาศ

อำนวย 

14. บ้านโนนสวรรค์ 1 3 4 

15. บ้านดงสาร 1 3 4 

16. บ้านวาใหญ่ 1 3 4 

17. บ้านดอนแดงเม่นใหญ่ 1 3 4 

18. บ้านเซือม 1 3 4 

19. บ้านนาดอกไม้ 1 3 4 

3. คำตากล้า 

20. ชุมชนพอกใหญ่ไทยสมบูรณ์ 1 3 4 

21. บ้านท่างาม 1 3 4 

22. บ้านกุดจาน 1 3 4 

 

 

 

4. บ้านม่วง 

 

 

23. ขาวสง่าเจริญวิทย์ 1 3 4 

24. ดงหม้อทอง 1 3 4 

25. บ้านหนองกวั่งหนองกรุงศรี 1 3 4 

26. บ้านเหล่าผักใส่ 1 3 4 

27. ชุมชนบ้านมาย 1 3 4 

28. บ้านพุทธรักษา 1 3 4 

 29. บ้านหนองท่มท่ากระดัน 1 3 4 

รวม 29 29 87 116 
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 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย   

  2.1 ลักษณะของเครื่องมือ         

                    เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี้ใชแ้บบสอบถาม จำนวน 1 ฉบับ            

แบ่งออกเป็น 3 ตอน มีรายละเอียด ดังต่อไปนี ้            

                        ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบ

แบบสอบถามประกอบด้วย สถานภาพการดำรงตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาที่สังกัด และประสบการณ์การในการปฏิบัติงาน แบบสอบถามเป็นแบบมี

ตัวเลือกทีก่ำหนดคำตอบไว้ให้ (forced choice) ดังนี้ 

                            1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

                               1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

                               1.2 ครูผู้สอน 

                           2. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาที่สังกัด 

                               2.1 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

      2.2 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

      2.3 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

                          3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

                               3.1 นอ้ยกว่า 10 ปี 

                               3.2 ระหว่าง 10 - 20 ปี 

                               3.3 มากกว่า 20 ปี  

                        ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนว

ทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร จำนวน 6 ด้าน ซึ่งมี

ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย

ที่สุด ประกอบด้วย 

                   1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

          2. ด้านการพัฒนาตนเอง 

          3. ด้านการทำงานเป็นทีม 

          4. ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

          5. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 
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   6. ด้านการมวีิสัยทัศน์    

   สำหรับแบบสอบถาม ในตอนที่ 2 เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating 

scale) ของไลเคิรท์ (Likert’s rating scale) โดยกำหนดช่วงระดับของคะแนนออกเป็น 5 

ระดับ ดังนี้  

                      ระดับ 1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ให้มคี่าน้ำหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

                       ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อย             

ให้มคี่าน้ำหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

                      ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับ

ปานกลาง ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

                       ระดับ 4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับ

มาก ใหม้ีค่าน้ำหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

                       ระดับ 5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมากที่สุด ให้มีค่าน้ำหนัก

เท่ากับ 5 คะแนน  

 3. การสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ         

                   การสร้างเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้าง 

เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมีดังนี้              

                       3.1  ศกึษาเอกสาร ตำรา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

     3.2 สร้างแบบสอบถาม และนำร่างแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
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     3.3 นำร่างแบบสอบถามที่เสนออาจารย์ที่ปรึกษานำมาแก้ไข

แบบสอบถามให้สมบูรณ์ แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้ง ก่อนให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 

     3.4 ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร    

ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืตรวจสอบเครื่องมอืจากผูเ้ชี่ยวชาญ 

                       3.5 นำร่างแบบสอบถามที่สร้าง เสนอผู้เช่ียวชาญ ตรวจสอบความถูก

ต้องทั้งความเที่ยงตรงด้านโครงสรา้ง (Construct Validity) และด้านเนือ้หา (Content 

Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใชภ้าษา (Wording) และด้านอื่น 

ของขอ้คำถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไข เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ ผู้เช่ียวชาญ 

ประกอบด้วย  

     3.5.1 อาจารย์สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และมี

ประสบการณ์ในการสอนระดับบัณฑติศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่ 

     3.5.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      3.5.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

      3.5.2 ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกทางการศึกษา จำนวน 1 คน ได้แก่  

ดร.ชรินทร์ เจรญิไชย ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

     3.5.3 ผู้อำนวยการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา  

และมีประสบการณ์ในการบริหารสถานศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 1 คน ได้แก่  

ดร.ภานุพงษ์ คำภูษา ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านดงหลวง อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร 

    3.5.4 ครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา จำนวน 1 คน 

ได้แก่ ดร.รัชฎาพร งอยภูธร ครูโรงเรยีนอนุบาลเต่างอย อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร   
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   3.6 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไข แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะ 

ของผู้เช่ียวชาญ แล้วนำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ พิจารณาปรับปรุงแก้ไข

อีกครั้ง ซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบสอบถามฉบับนีม้ีค่า เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ         

ทุกด้านแลว้ไปทดลองใช้ (Try - out) กับผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยนำไปใช้กับประชากรที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 52 ชุด โดยจำแนกเป็น โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา จำนวน 

13 โรงเรียน (แต่ละโรงเรียนเก็บข้อมูลจากผู้บริหารสถานศกึษา 1 คน และครูผูส้อน 3 คน)  

จำนวน 52 คน 

   3.7 นำแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปคำนวณหาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ              

โดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา  

(α-Coefficient) ต่ำกว่า 0.23 ออกไป นำคำถามที่ใช้ได้ มาหาความเชื่อม่ัน (Reliability)  

ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α-

Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 117) โดยแบบสอบถามสภาพปัจจุบันมีค่า

อำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.54 – 0.92 ค่าความเชื่อม่ัน 0.98 และแบบสอบถามสภาพที่

พึงประสงค์อยู่ระหว่าง 0.26–0.99 ค่าความเชื่อม่ัน 0.98 รายละเอียดของค่าอำนาจ

จำแนกและความเชื่อมั่นนำเสนอในภาคผนวก ง 

   3.8 นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

อีกครั้ง 

   3.9 จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้ในการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยได้ดำเนินการเก็บ รวบรวม

ข้อมูลผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

ในจังหวัดสกลนคร โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 356 คน โดยมีการดำเนินการตามขั้นตอน 

ดังนี้ 

                      4.1 ผู้วิจัยเสนอคำร้องต่อบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร      

ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม

สำหรับการวิจัยในครั้งนี้  
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                    4.2 นำแบบสอบถามที่จัดทำขึน้ไปดำเนนิการเก็บข้อมูลกับผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 356 คน เพื่อขอ

ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยจะใช้แบบสอบถามทั้งที่เป็นเอกสารและ

แบบสอบ ถามออนไลน์ โดยชีแ้จงวัตถุประสงค์ในการศกึษาให้ทราบและขอรับ

แบบสอบถามคนืหลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแล้ว พรอ้มทั้งตรวจสอบ  

ความถูกต้องของขอ้มูล ซึ่งหากข้อมูลไม่ครบถ้วนผู้วจิัยจะใช้วธิีเดินทางไปเก็บข้อมูล          

ด้วยตนเองและส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์          

                      4.3 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความสมบูรณ์

ของแบบสอบถาม แล้วจึงนำมาทำการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป     

                      4.4 ผูว้ิจัยทำการประมวลผลวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูป  

              5. การจัดทำข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 

                   เมื่อผูว้ิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว ได้ทำการพิจารณาตรวจ

แบบสอบถาม ทั้งหมดเพื่อคัดเลือกแบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ์จัดระเบียบของข้อมูล

และลงรหัสแลว้นำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป  ซึ่งมรีายละเอียด  ดังนี้ 

   5.1 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อและราย

ด้านตามเกณฑ์ที่กำหนด (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หน้า 121) 

   5.2 นำคะแนนที่ได้จากข้อ 5.2 ไปวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ทั้งนีไ้ด้วเิคราะห์ตามสมมตฐิานการวิจัย 

   5.3 วิเคราะห์ขอ้มูลความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนผูบ้ริหาร 

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร  โดยวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็น

แบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index; PNImodified) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, 

หนา้ 279) ซึ่งเป็นการหาผลต่างระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์โดยมีสูตร  

ในการคำนวณ ดังนี้ 

    PNI modified =(I-D)/D 

    เมื่อ  PNI modified  หมายถึง ดัชนลีำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
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   I        หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ (Importance) 

   D      หมายถึง สภาพปัจจุบัน (Degree of Success)  

  นำผลที่ได้จากการคำนวณค่าดัชนี PNI modified ของแต่ละข้อรายการโดยข้อที่

มีค่าดัชนี PNI modified มาก แสดงว่ามีความตอ้งการเป็นระดับสูง มากกว่าขอ้ที่มคี่าดัชนี PNI 

modified น้อย ซึ่งข้อที่มคีวามต้องการจำเป็นอยู่ในระดับสูง จะต้องให้ความสำคัญและต้อง

ได้รับการแก้ไขก่อน ตามลำดับซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามแบบตอบสนองรายคู่ 

(Dual response) 

   5.4 จัดลำดับความต้องการจำเป็นเพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร                     

 6. สถติิท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   

                 เพื่อให้การวเิคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์ขอ้มูล

ตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิต ิดังนี้ 

   6.1 สถิตพิืน้ฐาน 

    6.1.1 รอ้ยละ (Percentage) 

                          6.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

                          6.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจัยได้กำหนดการวัดระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของความต้องการจำเป็นและแนว

ทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร โดยใช้ค่าเฉลี่ยของ

คะแนนเป็นตัวชีว้ัด ซึ่งกำหนดเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 121) 

     ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์

ของความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมากที่สุด 

     ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์

ของความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 
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ในจังหวัดสกลนครอยู่ในระดับมาก 

     ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์

ของความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนครอยู่ในระดับปานกลาง 

     ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์

ของความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนครอยู่ในระดับน้อย 

     ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์

ของความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา            

ในจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   6.2 สถิตทิี่ใชห้าคุณภาพของเครื่องมอื 

                           6.2.1 การตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม  

โดยใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างขอ้รายการกับประเด็นหลักของเนื้อหา (IOC) 

    6.2.2 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation) ของเพียร์สัน 

(Pearson)  

    6.2.3 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) 

                     6.3 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

                         6.3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ใช้ค่าเฉลี่ย (x̅)  

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

                          6.3.2 สมมติฐานข้อ 2  

     6.3.2.1 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย กรณี 2 กลุ่ม

ได้แก่ สถานภาพการดำรงตำแหน่งและขนาดของโรงเรียนใช้การทดสอบค่าทีแบบ 2 กลุ่มที่

เป็นอิสระจากกัน (t - test แบบ Independent Samples)  

 



128 

     6.3.2.2 กรณี 3 กลุ่ม ได้แก่ตัวแปรประสบการณ์ในการทำงาน ใช้

การทดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - way 

ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของ

เชฟเฟ่ (Scheffé - Method) วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

    6.3.3 สมมติฐานข้อ 3 ใช้การวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับ            

ความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index; PNI_modified) 

 

ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร  

 เมื่อทำการวิเคราะห์ขอ้มูล หากผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ในด้านใดมีความตอ้งการจำเป็นอยู่ 3 

ลำดับแรก ผูว้ิจัยจะนำสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา มาสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 ท่าน ให้ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอแนะวิธีการพัฒนา

ปัจจัยดังกล่าว แล้วสรุปเป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา มีรายละเอียดการดำเนินการ ดังนี้   

  1. คุณสมบัติและรายชื่อผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย 

     1.1 เป็นนักวิชาการในสถาบันระดับอุดมศกึษา สำเร็จการศกึษาระดับ 

ปริญญาเอก สาขาการบริหารการศกึษาและมีประสบการณ์ในการสอนระดับบัณฑิตศกึษา 

ไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่ 

      1.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    1.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     1.2 ผู้บริหารการศกึษา สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทาง

การศกึษา และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 3 คน ได้แก่  
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    1.2.1 ดร.นันท์ปภัทร บรรณ์ติเจริญโชต ิรองผูอ้ำนวยการสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    1.2.2 นายศักดิ์ชัย อนิทร์วงศ์ รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

    1.2.3 นายกีรติ ซามัชฌิมา รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

      1.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษา วิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ           

สำเร็จการศกึษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษา หรอืมีประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานไม่นอ้ยกว่า 10 ปี จำนวน 3 คน ได้แก่ 

      1.3.1 นายสุพัฒน์ วันดี ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ           

โรงเรียนบ้านโคกก่องสหมิตรวิทยาคาร อำเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

      1.3.2 นายสิทธิพร ประทุม ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ             

โรงเรียนบ้านโนนทรายคำ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

      1.3.3 นายวงศ์นรินทร์ แก้วฝ่าย ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านดงสาร อำเภออากาศอำนวย จังหวัดสกลนคร 

     1.4 ครูผู้สอน วิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ สำเร็จการศกึษา          

ไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการศึกษา หรือมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 

10 ปี จำนวน 2 คน ได้แก่ 

      1.4.1 นางกฤตพร ประมาชิด ครูชำนาญการพิเศษ                            

โรงเรียนบ้านโพนวัฒนาวิทยา อำเภอโพนนาแก้ว จังหวัดสกลนคร 

      1.4.2 นายสมหมาย ทิพย์วงษา ครูชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนบ้านโนนทรายคำ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

    ในการหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร ผูว้ิจัยได้นำสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา โดยรวมมาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์ แล้วนำเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์พิจารณาความถูกต้องและเหมาะสมนำไปใช้สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 10 ท่าน 

ต่อไป 
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 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

    การนำเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis)  
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modified 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ครั้งนี้ ผู้วิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การเสนอผลการวิจัยในครั้งนี ้เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการนำเสนอผล           

การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัยได้กำหนด สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไว้ ดังนี้ 
  n    แทน กลุ่มตัวอย่าง  

  PNI    แทน  ดัชนลีำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

  x̅    แทน  คะแนนค่าเฉลี่ย  

  S.D.    แทน  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

  t     แทน  ค่าสถิตกิารแจกแจง t (t - test)  

  F    แทน  ค่าสถิตกิารแจกแจง F (F - test)  

  df     แทน  ค่าระดับช้ันแห่งความอิสระ  

  SS    แทน  ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกำลังสอง  

  MS    แทน  ค่าความแปรปรวน  

  D    แทน  สภาพปัจจุบัน 

  I    แทน  สภาพที่พึงประสงค์  

  X1    แทน  สภาพปัจจุบันด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

  X2    แทน  สภาพปัจจุบันด้านการพัฒนาตนเอง  

  X3    แทน  สภาพปัจจุบันด้านการทำงานเป็นทีม 
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  X4    แทน  สภาพปัจจุบันด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

  X5    แทน  สภาพปัจจุบันด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

  X6    แทน  สภาพปัจจุบันด้านการมวีิสัยทัศน์ 

  X    แทน  สภาพปัจจุบันโดยรวมของสมรรถนะผูบ้ริหาร 

        สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

  Y1    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

  Y2    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านการพัฒนาตนเอง 

  Y3    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านการทำงานเป็นทีม 

  Y4    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

  Y5    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

  Y6    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านการมีวสิัยทัศน์ 

  Y     แทน  สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมของสมรรถนะสถานศกึษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

  Sig.   แทน  ค่านัยสำคัญทางสถิติของการทดสอบ 

  *     แทน  การมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  **    แทน  การมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 ผูว้ิจัยได้ดำเนินการไปตามลำดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ของกลุ่มตัวอย่างที่ศกึษา จำแนกตามสถานภาพ 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

โดยการหาร้อยละ (Percentage) 

  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย ดังนี้  

   1. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่             

พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส           

ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร                

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน อยู่ในระดับมากและมากที่สุด” 

โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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   2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่              

พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส        

ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร                  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัด และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพ       

การดำรงตำแหน่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนใช้การทดสอบค่าสถิตทิี (t - test)  

ชนิด Independent Samples t - test ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัดและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ  

(F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) ในกรณีพบ

ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe -

Method) หรอื LSD (LSD Method) วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

    3. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า “ความตอ้งการจำเป็นใน           

การพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา           

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร แต่ละด้านตาม          

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน มีลำดับแตกต่างกัน” โดยสถิตทิี่ใชใ้น          

การคำนวณระดับความตอ้งการจำเป็นใช้วธิี Modified Priority Needs Index (PNImodified)        

ซึ่งใช้สูตรดังนี้   

 PNImodified = (I-D)/ D 

  เมื่อ  (PNImodified) หมายถึง  ดัชนลีำดับความสำคัญของ 

            ความตอ้งการจำเป็น 

    I     หมายถึง  สภาพที่พึงประสงค์ 

     D      หมายถึง  สภาพเป็นจริงในปัจจุบัน 

  ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัด

สกลนคร จำนวน 89 โรงเรียน ซึ่งมีจำนวนกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 356 คน เป็นผูบ้ริหาร

สถานศกึษา จำนวน 89 คน และครูผูส้อน จำนวน 267 คน ดังตาราง 10 

 

ตาราง 10  จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพการดำรง 

 ตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัด และประสบการณ์      

    ในการปฏิบัติงาน 

ตัวแปร 
จำนวน (คน)  

(n = 356) 
ร้อยละ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

   1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   2. ครูผูส้อน 

 

89 

267 

 

25.00 

75.00 

รวม 356 100.00 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด 

   1. สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   2. สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

   3. สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

 

124 

116 

116 

 

34.80 

32.60 

32.60 

รวม 356 100.00 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

   1. น้อยกว่า 10 ปี 

   2. ระหว่าง 10 - 20 ปี 

   3. มากกว่า 20 ปี 

 

92 

118 

146 

 

25.84 

33.15 

41.01 

รวม 356 100.00 
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 จากตาราง 10 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีจำนวนทั้งสิน้ 356 คน ประกอบด้วย 

ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 89 คน คดิเป็นรอ้ยละ 25 และครูผูส้อน จำนวน 267 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 75 

  เมื่อจำแนกตามสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัดพบว่า  

กลุ่มตัวอย่างสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จำนวน  

124 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.80 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำนวน 116 คน คิดเป็นรอ้ยละ 32.60 และสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 จำนวน 116 คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.60 

  เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มี

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี จำนวน 92 คน คิดเป็นรอ้ยละ 25.84

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานอยู่ระหว่าง 10-20 ปี จำนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 33.15

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี จำนวน 146 คน คิดเป็นรอ้ยละ 41.01 

   

  ตอนที่ 2 การวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

   การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน อยู่ในระดับมากและมากที่สุด” โดยการหา

ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การแปล

ความหมายตามที่กำหนดไว้ ดังนี้   

    1. ระดับสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส        

ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ดังตาราง 11 

 

 

 

 

 

 



136 

ตาราง 11  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร 

  สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

  การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

  สถานศกึษาและครูผูส้อนโดยรวม 
 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4.15 0.43 มาก 4.69 0.32 มากที่สุด 

2. ด้านการพัฒนาตนเอง 4.10 0.48 มาก 4.76 0.33 มากที่สุด 

3. ด้านการทำงานเป็นทีม 4.27 0.49 มาก 4.85 0.29 มากที่สุด 

4. ด้านการคิดวิเคราะห์

และสังเคราะห์ 

4.24 0.47 มาก 4.84 0.31 มากที่สุด 

5. ด้านการสื่อสารและ

การจูงใจ 

4.06 

 

0.45 มาก 4.75 0.29 มากที่สุด 

6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ 4.22 0.47 มาก 4.85 0.29 มากที่สุด 

รวม 4.17 0.42 มาก 4.79 0.26 มากที่สุด 

  

 จากตาราง 11 พบว่า สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.17) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการทำงานเป็นทีม 

(x̅ = 4.27) ดา้นการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ (x̅ = 4.24) ด้านการมวีิสัยทัศน์  

(x̅ = 4.22) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ (x̅ = 4.15) ด้านการพัฒนาตนเอง (x̅ = 4.10)  

และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ (x̅ = 4.06)  

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร

โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.79) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการทำงานเป็นทีม  
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(x̅ = 4.85) และด้านการมวีิสัยทัศน์ (x̅ = 4.85) ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์  

(x̅ = 4.84) ด้านการพัฒนาตนเอง (x̅ = 4.76) ด้านการสื่อสารและการจูงใจ (x̅ = 4.75) 

ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ (x̅ = 4.69)  

  ดังนัน้ ผลการวิจัยของการศึกษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่

พึ่งประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด จงึสอดคล้องกับสมมตฐิานของการวิจัยข้อที่ 1 ที่ว่า  

“สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก

และมากที่สุด” 

   1.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน รายด้าน ดังตาราง 12 – 17 

ตาราง 12  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร 

  สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

  การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

  สถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 

 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติ

หนา้ที่อย่างมคีุณภาพ 

ครบถ้วน และสมบูรณ์ 

4.80 0.42 มากที่สุด 4.80 0.42 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติ

หนา้ที่เป็นแบบอย่างที่ดี 
4.20 0.60 มาก 4.76 0.47 มากที่สุด 
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ตาราง 12  (ต่อ) 

 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์         

เพื่อพัฒนางานของโรงเรียน 

4.01 0.60 มาก 4.61 0.52 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

นำนวัตกรรม/ทางเลือกใหม่  

มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ             

ในการปฏิบัติงานของโรงเรียน 

3.79 0.65 มาก 4.52 0.54 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนา

ระบบ ขั้นตอน วิธีการทำงาน 

เพื่อใหไ้ด้ผลงานที่โดดเด่นและ

แตกต่างอย่างที่ไม่มใีครทำ

ได้มาก่อน (Best Practice) 

3.73 0.67 มาก 4.46 0.54 มาก 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความมุ่งมั่นในการพัฒนางาน

ที่รับผดิชอบอย่างต่อเนื่อง 

4.41 0.67 มาก 4.86 0.37 มากที่สุด 

7. ผู้บริหารสถานศึกษามี

ความสามารถในการแก้ไข

ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ 

4.10 0.54 มาก 4.85 0.38 มากที่สุด 

รวม 4.15 0.43 มาก 4.69 0.32 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 12 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ด้านการมุ่ง 

ผลสัมฤทธิ ์โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  

อยู่ในระดับมากที่สุดเพียงข้อเดียว คอื ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติ 
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หนา้ที่อย่างมคีุณภาพ ครบถ้วน และสมบูรณ์ (x̅ = 4.80) และอยู่ในระดับมากโดยเรียง

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความมุ่งมั่นในการพัฒนางานที่

รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง (x̅ = 4.41) ผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติหน้าที่เป็นแบบอย่างที่ดี  

(x̅ = 4.20) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค 

ต่าง ๆ (x̅ = 4.10) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาระบบ 

ขั้นตอน วธิีการทำงาน เพื่อใหไ้ด้ผลงานที่โดดเด่นและแตกต่างอย่างที่ไม่มีใครทำได้มาก่อน 

(Best Practice) (x̅ = 3.73) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก

ที่สุด โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความมุ่งมั่นในการ

พัฒนางานที่รับผดิชอบอย่างต่อเนื่อง (x̅ = 4.86) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถใน

การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ (x̅ = 4.85) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีความมุ่งมั่นใน

การปฏิบัติหน้าที่อย่างมคีุณภาพ ครบถ้วน และสมบูรณ์ (x̅ = 4.80) ตามลำดับ และอันดับ

สุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนำนวัตกรรม / ทางเลือกใหม่มาใช้เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของโรงเรียน (x̅ = 4.52) และอยู่ในระดับอยู่ในระดับมาก

เพียงข้อเดียว คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาระบบ ขั้นตอน วิธีการทำงาน เพื่อใหไ้ด้

ผลงานที่โดดเด่นและแตกต่างอย่างที่ไม่มีใครทำได้มาก่อน (Best Practice) (x̅ = 4.46)  
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ตาราง 13 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสภาพปัจจุบันของสมรรถนะผู้บริหาร 

             สถานศกึษาของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

             สถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านการพัฒนาตนเอง 
 

 

ด้านการพัฒนาตนเอง 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ช่ัวโมงเขา้ประชุม อบรม 

สัมมนาอย่างสม่ำเสมอ 

4.00 0.61 มาก 4.59 0.51 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ประชุมแลกเปลี่ยน เรียนรู้

ภายในหน่วยงานที่จัดอย่าง

สม่ำเสมอ 

4.11 0.60 มาก 4.74 0.71 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ค้นคว้าหาองค์ความรูท้าง

วิชาการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนา

ตนเอง พัฒนางานและ

พัฒนาวิชาชีพอย่าง

สม่ำเสมอ 

4.06 0.60 มาก 4.76 0.46 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

การรวบรวมองค์ความรู้

สำคัญ เพื่อใชใ้นการพัฒนา

งานอย่างต่อเนื่อง 

4.09 0.56 มาก 4.78 0.46 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

ผูร้่วมงาน เพื่อพัฒนา

ตนเองทุกครั้งที่มโีอกาส 

4.27 0.65 มาก 4.81 0.43 มากที่สุด 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

 

ด้านการพัฒนาตนเอง 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ประยุกต์ใช้ความรู้ในการ

ปฏิบัติงานจนเกิดผล

สัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย 

4.08 0.55 มาก 4.85 0.39 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ปรับปรุงแก้ไข พัฒนาขีด

ความสามารถของตนเอง

อยู่เสมอ 

4.07 0.57 มาก 4.76 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.10 0.48 มาก 4.76 0.33 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 13 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ด้านการพัฒนา

ตนเอง โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.10) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศึกษา         

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูร้่วมงาน เพื่อพัฒนาตนเองทุกครั้งที่มโีอกาส (x̅ = 4.27) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาประชุมแลกเปลี่ยน เรียนรูภ้ายในหน่วยงานที่จัดอย่างสม่ำเสมอ  

(x̅ = 4.11) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีการรวบรวมองค์ความรู้สำคัญ เพื่อใช้ในการพัฒนา

งานอย่างต่อเนื่อง (x̅ = 4.09) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษา            

มีช่ัวโมงเข้าประชุม อบรม สัมมนาอย่างสม่ำเสมอ (x̅ = 4.00) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ดา้นการพัฒนาตนเอง โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.76) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก
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ที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาประยุกต์ใช้

ความรูใ้นการปฏิบัติงานจนเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย (x̅ = 4.85) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูร้่วมงาน เพื่อพัฒนาตนเองทุกครั้งที่มโีอกาส (x̅ = 4.81)  

และผูบ้ริหารสถานศกึษามีการรวบรวมองค์ความรู้สำคัญ เพื่อใช้ในการพัฒนางาน           

อย่างต่อเนื่อง (x̅ = 4.78) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีช่ัวโมง

เข้าประชุม อบรม สัมมนาอย่างสม่ำเสมอ (x̅ = 4.59) 

 

ตาราง 14  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ 

 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 และครูผูส้อน ด้านการทำงานเป็นทีม 

 

ด้านการทำงานเป็นทีม 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

การสรา้งเครือข่ายการ

เรียนรู้ และหรอืเครือข่าย

ร่วมพัฒนาตนเองทั้งในและ

นอกสถานศกึษา   

4.40 0.59 มาก 4.85 0.39 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้

ความร่วมมอื ช่วยเหลอื 

สนับสนุนเพื่อนร่วมงาน 

เพื่อบรรลุเป้าหมาย

ความสำเร็จในการทำงาน

ร่วมกัน 

4.48 0.65 มาก 4.85 0.38 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารสถานศกึษามี

การประสานความร่วมมือ

และสร้างสัมพันธภาพอันดี

ในทีม 

4.42 0.66 มาก 4.86 0.38 มากที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ด้านการทำงานเป็นทีม 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้

ความช่วยเหลือแก่เพื่อน

ร่วมงานที่มเีหตุจำเป็นโดย

ไม่ต้องรอ้งขอ 

4.17 0.68 มาก 4.86 0.37 มากที่สุด 

5. ผู้บริหารสถานศกึษา

แสดงความเป็นผู้นำ  

ตามบทบาทอย่างเหมาะสม 

4.19 0.53 มาก 4.86 0.37 มากที่สุด 

6. ผู้บริหารสถานศกึษา

สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับ 

สถานการณ์และกลุ่มคนที่

หลากหลาย 

4.15 0.52 มาก 4.85 0.37 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้

เกียรตยิกย่อง ชมเชย กล่าว

ชื่นชมและใหก้ำลังใจเพื่อน

ร่วมงาน จัดกิจกรรม

ส่งเสริมความสามัคคีอัน 

เป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกันในทีม 

4.30 0.64 มาก 4.85 0.37 มากที่สุด 

รวม 4.27 0.49 มาก 4.85 0.29 มากที่สุด 

  

 จากตาราง 14 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้นการทำงาน

เป็นทีม โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ

มากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความร่วมมอื 

ช่วยเหลอื สนับสนุนเพื่อนร่วมงาน เพื่อบรรลุเป้าหมายความสำเร็จในการทำงานร่วมกัน  
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(x̅ = 4.48) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประสานความร่วมมอืและสร้างสัมพันธภาพอันดีใน

ทีม (x̅ = 4.42) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ และหรือเครือข่าย

ร่วมพัฒนาตนเองทั้งในและนอกสถานศกึษา (x̅ = 4.40) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณ์และกลุ่มคนที่หลากหลาย  

(x̅ = 4.15)  

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ดา้นการทำงานเป็นทีม โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.85) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก

ที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความ

ช่วยเหลอืแก่เพื่อนร่วมงานที่มเีหตุจำเป็นโดยไม่ต้องร้องขอ (x̅ = 4.86) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาแสดงความเป็นผู้นำตามบทบาทอย่างเหมาะสม (x̅ = 4.86) และผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีการประสานความร่วมมอืและสร้างสัมพันธภาพอันดีในทีม (x̅ = 4.86) 

ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู ้ 

และหรือเครือข่ายร่วมพัฒนาตนเองทั้งในและนอกสถานศกึษา (x̅ = 4.85) 

 

ตาราง 15  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ 

 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 และครูผูส้อน ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
 

 

ด้านการคิดวเิคราะห์และ

สังเคราะห์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา

วิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อย 

ภาวะคุกคาม โอกาส

ความสำเร็จของงานหรอื

องค์กร 

4.12 0.58 มาก 4.80 0.42 มากที่สุด 



145 

ตาราง 15 (ต่อ)   

 

ด้านการคิดวเิคราะห์และ

สังเคราะห์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

2. ผู้บริหารสถานศกึษามี

การจัดทำแผนงาน/โครงการ

รองรับ 

4.48 0.65 มาก 4.87 0.36 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารสถานศกึษา

ดำเนนิกิจกรรมและ

ประเมินผลการแก้ปัญหา

หรอืพัฒนางาน โดยนำผล

การประเมนิไปใช้พัฒนางาน

อย่างต่อเนื่อง 

 

4.13 

 

0.59 มาก 

 

4.83 

 

0.41 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

การกำหนดองค์ประกอบ

ของแผนงาน/โครงการมี

ความสอดคล้องสัมพันธ์กัน

ทุกองค์ประกอบ  

และสอดคล้องกับนโยบาย/

ยุทธศาสตร์การพัฒนา

องค์กร 

 

4.17 

 

0.57 มาก 

 

4.84 

 

0.41 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แก้ปัญหาหรอืพัฒนางาน 

รวมทั้งสามารถวิเคราะห์

องค์กรหรอืงานในภาพรวม

และดำเนินการแก้ปัญหา

อย่างเป็นระบบ 

 

4.15 

 

0.54 มาก 

 

4.83 

 

0.41 มากที่สุด 
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ตาราง 15 (ต่อ)   

 

ด้านการคิดวเิคราะห์และ

สังเคราะห์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

6. ผู้บริหารสถานศกึษา

จัดทำแผนยุทธศาสตร์  

การบริหารวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารงาน

บุคคลและการบริหารทั่วไป

ของโรงเรียน 

 

4.19 

 

0.59 มาก 

 

4.85 

 

0.40 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

จัดทำแผนปฏิบัติการ

ประจำปีของโรงเรียนและ

รายงานผลการดำเนินงาน

ประจำปีของโรงเรียนอย่าง

สม่ำเสมอ 

 

4.47 

 

0.64 มาก 

 

4.89 

 

0.36 มากที่สุด 

รวม 4.24 0.47 มาก 4.84 0.31 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 15 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้นการคิด

วิเคราะห์และสังเคราะห์ โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.24) เมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผู้บริหาร

สถานศกึษามีการจัดทำแผนงาน/โครงการรองรับ (x̅ = 4.48) ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดทำ

แผนปฏิบัติการประจำปีของโรงเรียนและรายงานผลการดำเนินงานประจำปีของโรงเรียน

อย่างสม่ำเสมอ (x̅ = 4.47) และผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดทำแผนยุทธศาสตร์  

การบริหารวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไปของโรงเรียน 

(x̅ = 4.19) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาวิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อย  
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ภาวะคุกคาม โอกาสความสำเร็จของงานหรอืองค์กร (x̅ = 4.12) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ดา้นการคิดวิเคราะห์และ

สังเคราะห ์โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีของโรงเรียนและรายงานผลการดำเนินงาน

ประจำปีของโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ (x̅ = 4.89) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดทำ

แผนงาน/โครงการรองรับ (x̅ = 4.87) และผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดทำแผนยุทธศาสตร์  

การบริหารวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไปของโรงเรียน 

(x̅ = 4.85) ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาวิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อย 

ภาวะคุกคาม โอกาสความสำเร็จของงานหรอืองค์กร (x̅ = 4.80) 

 

ตาราง 16  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ 

 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 และครูผูส้อน ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 
 

 

ด้านการสื่อสารและการ

จูงใจ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถ พูด เขียน 

สื่อสารโต้ตอบในโอกาส

ต่าง ๆ ให้ผู้อื่นเข้าใจได้

อย่างรวดเร็วและชัดเจน 

 

4.08 

 

0.57 มาก 

 

4.80 

 

0.42 มากที่สุด 
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ตาราง 16 (ต่อ) 

 

ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็น

ผูน้ำการอภปิราย และสรุป

ประเด็นในการประชุม

นำเสนอแนวคิด แสดงความ

คิดเห็นในที่ประชุม และใน

โอกาสต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 

 

4.15 

 

0.53 มาก 

 

4.85 

 

0.37 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

เลือกใช้เทคโนโลยีและ

เครื่องมือในการสื่อสารได้

อย่างเหมาะสม 

 

4.10 

 

0.55 มาก 

 

4.77 

 

0.44 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถใช้เทคโนโลยี

จัดระบบการนำเสนอ

สารสนเทศของหน่วยงานได้

เป็นอย่างดี 

 

4.05 

 

0.52 มาก 

 

4.79 

 

0.43 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการจูงใจ 

โน้มนา้วให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย 

ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุ

จุดมุ่งหมายในการสื่อสาร 

 

4.04 

 

0.60 มาก 

 

4.78 

 

0.44 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถโน้มน้าวใจผูฟ้ังทั้ง

ทางตรงและทางออ้มด้วย

เทคนิคต่าง ๆ 

4.03 0.58 มาก 

 

4.76 

 

0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 16 (ต่อ) 

 

ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความรู ้ความสามารถและ

ทักษะในการใชส้ื่อโซเชยีล

มีเดีย (Social Media) 

 

3.96 

 

0.56 มาก 

 

4.52 

 

0.53 มากที่สุด 

รวม 4.06 0.45 มาก 4.75 0.29 มากที่สุด 

   

 จากตาราง 16 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้นการสื่อสาร

และการจูงใจ โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.06) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็น

ผูน้ำการอภปิราย และสรุปประเด็นในการประชุมนำเสนอแนวคิดแสดงความคิดเห็นในที่

ประชุม และในโอกาสต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี (x̅ = 4.15) ผู้บริหารสถานศกึษาเลือกใช้

เทคโนโลยีและเครื่องมอืในการสื่อสารไดอ้ย่างเหมาะสม (x̅ = 4.10) และผูบ้ริหาร

สถานศกึษาสามารถ พูด เขียน สื่อสารโต้ตอบในโอกาสต่าง ๆ ให้ผู้อื่นเข้าใจได้อย่าง

รวดเร็วและชัดเจน (x̅ = 4.08) และอันดับสุดท้าย คือ ผู้บริหารสถานศกึษามีความรู้ 

ความสามารถและทักษะในการใชส้ื่อโซเชยีลมีเดีย (Social Media) (x̅ = 3.96) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ดา้นการสื่อสารและการจูงใจ 

โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.75) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน

ระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็น

ผูน้ำการอภปิราย และสรุปประเด็นในการประชุมนำเสนอแนวคิด แสดงความคิดเห็นในที่

ประชุม และในโอกาสต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี (x̅ = 4.85) ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถพูด 



150 

เขียน สื่อสารโต้ตอบในโอกาสต่าง ๆ ให้ผูอ้ื่นเข้าใจได้อย่างรวดเร็วและชัดเจน (x̅ = 4.80) 

และผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้เทคโนโลยีจัดระบบการนำเสนอสารสนเทศของ

หน่วยงานได้เป็นอย่างดี (x̅ = 4.79) และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู ้

ความสามารถและทักษะในการใชส้ื่อโซเชยีลมีเดีย (Social Media) (x̅ = 4.52) 

  

ตาราง 17  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ 

 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 และครูผูส้อน ด้านการมวีิสัยทัศน์ 
 

 

ด้านการมีวสิัยทัศน์ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิด

โอกาสใหเ้พื่อนร่วมงานมี

ส่วนร่วมในการกำหนด

วิสัยทัศน์หรอืทิศทางการ

พัฒนาองค์กร 

 

4.21 

 

0.60 มาก 

 

4.84 

 

0.40 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็น

ผูน้ำในการกำหนดวิสัยทัศน์

และพันธกิจขององค์กรให้

สอดคล้องกับนโยบายของ

หน่วยงานต้นสังกัด 

 

4.22 

 

0.57 มาก 

 

4.86 

 

0.38 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

วิสัยทัศน์ / ทิศทางการ

พัฒนางาน ทันสมัย และ

สอดคล้องกับนโยบายของ

หน่วยงานที่สังกัด 

 

4.23 

 

0.55 มาก 

 

4.87 

 

0.37 มากที่สุด 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

 

ด้านการมีวสิัยทัศน์ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

การกำหนดยุทธศาสตร์ 

หรอืแนวทางการพัฒนา

งาน พันธกิจ และ

วัตถุประสงค์ในการพัฒนา

งานสอดคล้องกับวิสัยทัศน์

และเป็นรูปธรรม 

 

4.15 

 

0.54 มาก 

 

4.86 

 

0.38 มากที่สุด 

5. มีการวิเคราะห์ ทบทวน

และปรับปรุงวสิัยทัศน์/ทิศ

ทางการพัฒนางานอย่าง

ต่อเนื่อง 

 

4.18 

 

0.53 มาก 

 

4.84 

 

0.39 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

แผนงาน/โครงการหรอื

กิจกรรมรองรับ พันธกิจ  

และวัตถุประสงคอ์ย่าง

ครอบคลุมและชัดเจน 

 

4.25 

 

0.59 มาก 

 

4.87 

 

0.38 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการ

ถ่ายทอดวิสัยทัศน์  

เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป 

 

4.31 

 

0.60 มาก 

 

4.82 

 

0.40 มากที่สุด 

รวม 4.22 0.47 มาก 4.85 0.29 มากที่สุด 

 จากตาราง 17 พบว่า สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ด้านการมี 
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วิสัยทัศน ์โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.22) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการถา่ยทอดวิสัยทัศน์ เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป (x̅ = 4.31) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีแผนงาน/โครงการหรอืกิจกรรมรองรับพันธกิจและวัตถุประสงค์

อย่างครอบคลุมและชัดเจน (x̅ = 4.25) และผูบ้ริหารสถานศกึษามีวสิัยทัศน์/ทิศทางการ

พัฒนางาน ทันสมัย และสอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานที่สังกัด (x̅ = 4.23)  

และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนดยุทธศาสตร์หรอืแนวทางการ

พัฒนางาน พันธกิจ และวัตถุประสงค์ในการพัฒนางานสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป็น

รูปธรรม (x̅ = 4.15) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ด้านการมวีิสัยทัศน์ โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.85) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก

ที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวสิัยทัศน์ / 

ทิศทางการพัฒนางาน ทันสมัย และสอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานที่สังกัด 

 (x̅ = 4.87) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแผนงาน/โครงการหรือกิจกรรมรองรับ พันธกิจ  

และวัตถุประสงคอ์ย่างครอบคลุมและชัดเจน (x̅ = 4.87) และผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำ

ในการกำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กรให้สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้น

สังกัด (x̅ = 4.86) และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยนเทคนิควิธกีาร

ถ่ายทอดวิสัยทัศน์ เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป (x̅ = 4.82)  

  2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที ่2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่              

พึงประสงคข์องการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส      

ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร                

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัด และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพ       

การดำรงตำแหน่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ใช้สถิตกิารทดสอบค่าสถิติที         

(t - test) ชนิด Independent Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  
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โดยใช้สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัด และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว      

(One-way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่            

โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่          

ตามความเหมาะสม 

   2.1 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ดังตาราง 18 - 19 

ตาราง 18  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

สภาพปัจจุบัน  

 

t 

 

 

Sig. 

ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 
ครูผูส้อน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4.37 0.38 4.08 0.42 5.79** 0.000 

2. ด้านการพัฒนาตนเอง 4.35 0.46 4.02 0.46 5.89** 0.000 

3. ด้านการทำงานเป็นทีม 4.51 0.47 4.20 0.47 5.43** 0.000 

4. ด้านการคิดวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ 

4.49 0.49 4.16 0.44 5.62** 0.000 

5. ด้านการสื่อสารและ การจูงใจ 4.22 0.42 4.01 0.46 3.92** 0.000 

6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ 4.49 0.48 4.13 0.43 6.39** 0.000 

รวม 4.40 0.41 4.10 0.40 6.22** 0.000 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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 จากตาราง 18 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

 

ตาราง 19  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

สภาพที่พึงประสงค์ 

t Sig. 
ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 
ครูผูส้อน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4.84 0.25 4.65 0.33 5.05** 0.000 

2. ด้านการพัฒนาตนเอง 4.87 0.18 4.72 0.36 4.98** 0.000 

3. ด้านการทำงานเป็นทีม 4.90 0.20 4.84 0.31 2.08* 0.039 

4. ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 4.90 0.21 4.83 0.33 2.51* 0.013 

5. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 4.84 0.22 4.72 0.31 3.97** 0.000 

6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ 4.91 0.18 4.83 0.31 3.03** 0.003 

รวม 4.88 0.16 4.76 0.28 3.60** 0.000 
       

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 จากตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนา



155 

ตนเอง ด้านการสื่อสารและการจูงใจ และด้านการมวีิสัยทัศน์ มีความเห็นแตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการทำงานเป็นทีม และด้านการคิดวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ มีความเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ดังนัน้ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวม

แตกต่างกัน จึงสอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งที่ต่างกัน  

มีความแตกต่างกัน” 

   2.2 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด ดังตาราง 20-23 

 

ตาราง 20  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 และครูผูส้อน จำแนกตามสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ด้านการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

ระหว่างกลุ่ม 1.376 2 0.688 

3.729* 0.025 ภายในกลุ่ม 65.121 353 0.184 

รวม 66.497 355  
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ตาราง 20 (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

2. ด้านการพัฒนา

ตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม 1.578 2 0.789 

3.466* 0.032 ภายในกลุ่ม 80.348 353 0.228 

รวม 81.926 355  

3. ด้านการทำงานเป็น

ทีม 

ระหว่างกลุ่ม 3.58 2 1.79 

7.726** 0.001 ภายในกลุ่ม 81.797 353 0.232 

รวม 85.377 355  

4. ด้านการคิดวิเคราะห์

และสังเคราะห์ 

ระหว่างกลุ่ม 1.586 2 0.793 

3.576* 0.029 ภายในกลุ่ม 78.26 353 0.222 

รวม 79.846 355  

5. ด้านการสื่อสาร 

และการจูงใจ 

ระหว่างกลุ่ม 3.864 2 1.932 

10.143** 0.000 ภายในกลุ่ม 67.244 353 0.19 

รวม 71.108 355  

6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ 

ระหว่างกลุ่ม 3.474 2 1.737 

8.132** 0.000 ภายในกลุ่ม 75.387 353 0.214 

รวม 78.861 355  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 2.397 2 1.198 

6.876** 0.001 ภายในกลุ่ม 61.528 353 0.174 

รวม 63.925 355  

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05       

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 จากตาราง 20 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถน 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 
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และครูผูส้อน จำแนกตามสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด โดยรวม 

พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  

ด้านการทำงานเป็นทีม ดา้นการสื่อสารและการจูงใจ และดา้นการมวีิสัยทัศน์ แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาตนเอง 

และด้านการคิดวเิคราะห์และสังเคราะห์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ผูว้ิจัยจงึทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe 

Method) และ วิธีของ LSD ดังตาราง 21 

 

ตาราง 21  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ 

 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

 ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

 จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัดเป็นรายคู่  

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยาย

โอกาสทาง

การศกึษา วิธ
ีกา

รเ
ปร

ียบ
เท

ียบ
 

สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา

ประถมศึกษาที่สังกัด 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาที่สังกัด 

 สพป.

สกลนคร 

เขต 1 

สพป.

สกลนคร 

เขต 2 

สพป.

สกลนคร 

เขต 3 

1. ด้านการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์ LS
D.

 

 x̅ 4.08 4.23 4.14 

สพป.สกลนคร เขต 1 4.08 - -0.15* -0.05 

สพป.สกลนคร เขต 2 4.23 - - 0.10 

สพป.สกลนคร เขต 3 4.14 - - - 

2. ด้านการพัฒนา

ตนเอง LS
D.

 

 x̅ 4.01 4.18 4.11 

สพป.สกลนคร เขต 1 4.01 - -0.16* -0.10 

สพป.สกลนคร เขต 2 4.18 - - 0.07 

สพป.สกลนคร เขต 3 4.11 - - - 

3. ดา้นการทำงาน

เป็นทีม 

Sc
he

ffe
s 

M
et

ho
d  x̅ 4.17 4.41 4.25 

สพป.สกลนคร เขต 1 4.17 - -0.24* -0.08 

สพป.สกลนคร เขต 2 4.41 - - 0.16* 

สพป.สกลนคร เขต 3 4.25 - - - 
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ตาราง 21  (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยาย

โอกาสทาง

การศกึษา วิธ
ีกา

รเ
ปร

ียบ
เท

ียบ
 

สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา

ประถมศึกษาที่สังกัด 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาที่สังกัด 

 สพป.

สกลนคร 

เขต 1 

สพป.

สกลนคร 

เขต 2 

สพป.

สกลนคร 

เขต 3 

4. ด้านการคิด

วิเคราะห์และ

สังเคราะห์ 

LS
D.

 

 x̅ 4.19 4.34 4.21 

สพป.สกลนคร เขต 1 4.19 - -0.15* -0.02 

สพป.สกลนคร เขต 2 4.34 - - 0.13* 

สพป.สกลนคร เขต 3 4.21 - - - 

5. ด้านการสื่อสาร

และการจูงใจ 

Sc
he

ffe
s 

M
et

ho
d  x̅ 3.97 4.21 4.01 

สพป.สกลนคร เขต 1 3.97 - -0.24* -0.04 

สพป.สกลนคร เขต 2 4.21 - - 0.20* 

สพป.สกลนคร เขต 3 4.01 - - - 

6. ด้านการมี

วิสัยทัศน ์

Sc
he

ffe
s 

M
et

ho
d  x̅ 4.13 4.36 4.18 

สพป.สกลนคร เขต 1 4.13 - -0.23* -0.04 

สพป.สกลนคร เขต 2 4.36 - - 0.19* 

สพป.สกลนคร เขต 3 4.18 - - - 

รวม 

Sc
he

ffe
s 

M
et

ho
d  x̅ 4.09 4.29 4.15 

สพป.สกลนคร เขต 1 4.09 - -0.20* -0.06 

สพป.สกลนคร เขต 2 4.29 - - 0.14* 

สพป.สกลนคร เขต 3 4.15 - - - 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน จำแนกตามสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด เป็นรายคู่ 

โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา
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ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีความคิดเห็นมากกว่าผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 และสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้าน ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 มคีวามคิดเห็นมากกว่า

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 และสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ตาราง 22  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

              การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาที่สังกัด 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ด้านการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

ระหว่างกลุ่ม 0.136 2 0.068 

0.660 0.517 ภายในกลุ่ม 36.252 353 0.103 

รวม 36.387 355   

2. ด้านการพัฒนา

ตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม 1.158 2 0.579 

5.502** 0.004 ภายในกลุ่ม 37.152 353 0.105 

รวม 38.310 355   

3. ด้านการทำงาน

เป็นทีม 

ระหว่างกลุ่ม 0.344 2 0.172 

2.091 0.125 ภายในกลุ่ม 29.014 353 0.082 

รวม 29.358 355   
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ตาราง 22  (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

4. ด้านการคิด

วิเคราะห์และ

สังเคราะห์ 

ระหว่างกลุ่ม 0.419 2 0.210 

2.263 0.106 ภายในกลุ่ม 32.689 353 0.093 

รวม 33.108 355   

5. ด้านการสื่อสาร

และ การจูงใจ 

ระหว่างกลุ่ม 0.340 2 0.170 

2.032 0.133 ภายในกลุ่ม 29.509 353 0.084 

รวม 29.848 355   

6. ด้านการมี

วิสัยทัศน ์

ระหว่างกลุ่ม 0.293 2 0.147 

1.794 0.168 ภายในกลุ่ม 28.860 353 0.082 

รวม 29.154 355   

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.351 2 0.176 

2.678 0.070 ภายในกลุ่ม 23.151 353 0.066 

รวม 23.503 355   

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05       

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 

 จากตาราง 22 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน จำแนกตามสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด โดยรวม 

พบว่า ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาตนเอง แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงทำการ

ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe Method)  

ดังตาราง 23 
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ตาราง 23 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึ่งประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

              การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

              สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

              ประถมศกึษาที่สังกัด เป็นรายคู่  

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยาย

โอกาสทาง

การศกึษา 

สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา

ประถมศึกษาที่สังกัด 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาที่สังกัด 

 สพป.

สกลนคร 

เขต 1 

สพป.

สกลนคร 

เขต 2 

สพป.

สกลนคร 

เขต 3 

2. ด้านการพัฒนา

ตนเอง 

 x̅ 4.73 4.70 4.84 

สพป.สกลนคร เขต 1 4.73 - 0.13* -0.11* 

สพป.สกลนคร เขต 2 4.70 - - -0.13* 

สพป.สกลนคร เขต 3 4.84 - - - 

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 23 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึ่งประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน จำแนกตามสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด เป็นรายคู่ 

โดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน 

  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาตนเอง ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

มีความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 และสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  ดังนัน้ ดังนัน้ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ
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ครูผูส้อน จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัดโดยรวมแตกต่างกัน 

จงึสอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 2 ส่วนผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์

ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัด 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงไม่สอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพ 

ที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาของโรงเรยีนขยายโอกาส         

ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาที่สังกัดที่ต่างกัน มีความแตกต่างกัน” 

   2.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ดังตาราง 24 – 25 

 

ตาราง 24 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ระหว่างกลุ่ม 2.730 2 1.365 

7.557** 0.001 ภายในกลุ่ม 63.767 353 0.181 

รวม 66.497 355   

2. ด้านการพัฒนาตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม 3.146 2 1.573 

7.049** 0.001 ภายในกลุ่ม 78.780 353 0.223 

รวม 81.926 355   
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ตาราง 24 (ต่อ)  

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

3. ด้านการทำงานเป็นทีม 

ระหว่างกลุ่ม 4.786 2 2.393 

10.481** 0.000 ภายในกลุ่ม 80.591 353 0.228 

รวม 85.377 355   

4. ด้านการคิดวิเคราะห์

และสังเคราะห์ 

ระหว่างกลุ่ม 4.647 2 2.324 

10.908** 0.000 ภายในกลุ่ม 75.198 353 0.213 

รวม 79.846 355   

5. ด้านการสื่อสารและ

การจูงใจ 

ระหว่างกลุ่ม 0.994 2 0.497 

2.503 0.083 ภายในกลุ่ม 70.114 353 0.199 

รวม 71.108 355   

6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ ระหว่างกลุ่ม 4.858 2 2.429 

11.586** 0.000 ภายในกลุ่ม 74.003 353 0.210 

รวม 78.861 355   

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 3.266 2 1.633 

9.504** 0.000 ภายในกลุ่ม 60.659 353 0.172 

รวม 63.925 355   

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 

 จากตาราง 24 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการทำงานเป็นทีม ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์  

และด้านการมีวสิัยทัศน์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และด้านการ 
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สื่อสารและการจูงใจ พบว่า ไม่แตกต่างกัน ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe Method) ดงัตาราง 25 

 

ตาราง 25  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา  

 ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

 และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เป็นรายคู่  

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา 

ประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงาน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 
น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10-20 ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

 x̅ 4.09 4.07 4.25 

น้อยกว่า 10 ป ี 4.09 - 0.02 -0.17* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.07 - - -0.19* 

มากกว่า 20 ปี  4.25 - - - 

ด้านการพัฒนาตนเอง 

 x̅ 4.04 4.01 4.21 

น้อยกว่า 10 ป ี 4.04 - 0.03 -0.18* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.01 - - -0.20* 

มากกว่า 20 ปี 4.21 - - - 

ด้านการทำงานเป็นทีม 

 x̅ 4.04 4.25 4.41 

น้อยกว่า 10 ปี 4.04  0.06 -0.20* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.25 - - -0.26* 

มากกว่า 20  4.41 - - - 

ด้านการคิดวเิคราะห์

และสังเคราะห์ 

 x̅ 4.20 4.12 4.37 

น้อยกว่า 10 ปี 4.20  0.08 -0.18* 

 ระหว่าง 10-20 ปี 4.12 - - -0.26* 

มากกว่า 20 ปี 4.37 - - - 
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ตาราง 25 (ต่อ)   

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศกึษา 

ประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงาน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 
น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10-20 

ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

ด้านการมีวสิัยทัศน์ 

 x̅ 4.17 4.09 4.36 

น้อยกว่า 10 ปี 4.17  0.07 -0.19* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.09 - - -0.26* 

มากกว่า 20 ปี 4.36 - - - 

รวม 

 x̅ 4.13 4.07 4.29 

น้อยกว่า 10 ปี 4.13  0.06 -0.16* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.07 - - -0.22* 

มากกว่า 20 ปี 4.29 - - - 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 25 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานเป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี  

มคีวามคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปีและระหว่าง 10 - 20 ปี อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนา

ตนเอง ด้านการทำงานเป็นทีม ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ และด้านการมี

วิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า  

20 ปี มีความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปีและระหว่าง 10 - 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 26  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหาร 

 สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

 สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เป็นรายคู่   

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาส 

ทางการศกึษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ดา้นการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

ระหว่างกลุ่ม 1.278 2 0.639 6.425** 0.002 

ภายในกลุ่ม 35.109 353 0.099 

รวม 36.387 355   

2. ด้านการพัฒนา

ตนเอง 

ระหว่างกลุ่ม 0.907 2 0.453 4.279* 0.015 

ภายในกลุ่ม 37.403 353 0.106 

รวม 38.310 355   

3. ดา้นการทำงาน     

เป็นทีม 

ระหว่างกลุ่ม 0.811 2 0.406 5.017** 0.007 

ภายในกลุ่ม 28.546 353 0.081 

รวม 29.358 355   

4. ด้านการคิด

วิเคราะห์และ

สังเคราะห์ 

ระหว่างกลุ่ม 0.652 2 0.326 3.548* 0.030 

ภายในกลุ่ม 32.456 353 0.092 

รวม 33.108 355   

5. ดา้นการสื่อสารและ 

การจูงใจ 

ระหว่างกลุ่ม 0.340 2 0.170 

2.033 0.132 ภายในกลุ่ม 29.509 353 0.084 

รวม 29.848 355   

6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ 

ระหว่างกลุ่ม 0.638 2 0.319 

3.948* 0.020 ภายในกลุ่ม 28.516 353 0.081 

รวม 29.154 355   
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ตาราง 26 (ต่อ)  

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.727 2 0.364 5.637** 0.004 

ภายในกลุ่ม 22.775 353 0.065   

รวม 23.503 355     

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 26 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานเป็นรายคู่  โดยรวม พบว่า แตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ดา้นการทำงานเป็นทีม แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ส่วนด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการคิดวเิคราะห์และสังเคราะห์และด้านการมวีิสัยทัศน์ 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และด้านการสื่อสารและการจูงใจพบว่า 

ไม่แตกต่างกัน ผู้วิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใช้วธิีของ   

เซฟเฟ่ (Scheffe Method) และวธิีของ LSD ดังตาราง 27 
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ตาราง 27 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึ่งประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร 

             สถานศกึษาของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

             สถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เป็นรายคู่  

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา 

ประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงาน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 
น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10-20 

ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

ด้านการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

 x̅ 4.68 4.62 4.76 

น้อยกว่า 10 ป ี 4.68 - 0.05 -0.09 

ระหว่าง 10 - 20 ปี 4.62 - - -0.14* 

มากกว่า 20 ปี  4.76 - - - 

ด้านการพัฒนา

ตนเอง 

 x̅ 4.73 4.70 4.82 

น้อยกว่า 10 ป ี 4.73 - 0.03 -0.09* 

ระหว่าง 10 - 20 ปี 4.70 - - -0.11* 

มากกว่า 20 ปี 4.82 - - - 

ด้านการทำงาน 

เป็นทีม 

 x̅ 4.85 4.79 4.90 

น้อยกว่า 10 ปี 4.85  0.06 -0.06 

ระหว่าง 10 - 20 ปี 4.79 - - -0.11* 

มากกว่า 20  4.90 - - - 

ด้านการคิดวเิคราะห์

และสังเคราะห์ 

 x̅ 4.84 4.79 4.89 

น้อยกว่า 10 ปี 4.84  0.05 -0.05 

ระหว่าง 10 - 20 ปี 4.79 - - -0.10* 

มากกว่า 20 ปี 4.89 - - - 

ด้านการมีวสิัยทัศน์ 

 x̅ 4.83 4.81 4.90 

น้อยกว่า 10 ปี 4.83  0.02* -0.08* 

ระหว่าง 10 - 20 ปี 4.81 - - -0.02* 

มากกว่า 20 ปี 4.90 - - - 
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ตาราง 27 (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา 

ประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงาน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

 
น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10-20 

ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

รวม 

 x̅ 4.78 4.74 4.84 

น้อยกว่า 10 ป ี 4.78 - 0.04 -0.06 

ระหว่าง 10 - 20 ปี 4.74 - - -0.10* 

มากกว่า 20 ปี  4.84 - - - 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 27 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึ่งประสงค์สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานเป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็น

มากกว่าผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานระหว่าง 

10 - 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่

มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นมากกว่าผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี และผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็น

มากกว่าผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานระหว่าง  

10 - 20 ปี ไม่มีความแตกต่างกัน 

   เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาตนเองและด้านการมี

วิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า  

20 ปี มีความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มปีระสบการณ์น้อยกว่า 

10 ปีและระหว่าง 10 - 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ส่วนด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการทำงานเป็นทีม และด้านการคิดวเิคราะห์และ

สังเคราะห์ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 
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20 ปี มีความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานระหว่าง 10 - 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็น

มากกว่าผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า  

10 ปี และผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า  

10 ปี มีความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานระหว่าง 10 - 20 ปี ไม่มคีวามแตกต่างกัน 

  ดังนัน้ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวม

แตกต่างกัน จึงสอดคล้องกับสมติฐานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน” 

   2.3 ผลของการศึกษาความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผู้สอน กับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 356 คน ผลการวิจัยได้ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตาราง 28  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified)  

 ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง การศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนครในภาพรวม 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับ 

ความตอ้งการ

จำเป็น 

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4.69 4.15 0.130 6 

2. ด้านการพัฒนาตนเอง 4.76 4.10 0.161 2 

3. ด้านการทำงานเป็นทีม 4.85 4.27 0.136 5 

4. ด้านการคิดวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ 

4.84 4.24 
0.142 4 

5. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 4.75 4.06 0.170 1 

6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ 4.85 4.22 0.149 3 

รวม 4.79 4.28 0.119  

    

 จากตาราง 28 พบว่า ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI modified) ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร โดยรวม พบว่า ค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น

เท่ากับ (PNI modified = 0.119) โดยเมื่อพจิารณารายด้าน จึงสามารถเรียงลำดับความสำคัญ

ของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ          

(PNI modified = 0.170) ด้านการพัฒนาตนเอง (PNI modified = 0.161) ด้านการมวีิสัยทัศน์   

(PNI modified = 0.149) ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ (PNI modified = 0.142)       

ด้านการทำงานเป็นทีม (PNI modified = 0.136) และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

(PNI modified = 0.130)  

 ดังนัน้ สอดคล้องกับสมมติฐานขอ้ที่ 3 ที่ว่า ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน มีลำดับแตกต่างกัน 
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  สอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 3 ที่ว่า ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน มีลำดับแตกต่างกัน 

 

ตาราง 29  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified)  

 ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร    

 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความ

มุ่งม่ันในการปฏิบัติหน้าที่อย่างมี

คุณภาพ ครบถ้วน และสมบูรณ์ 

4.80 4.80 0.000 7 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาปฏิบัติ

หนา้ที่เป็นแบบอย่างที่ดี 
4.76 4.20 0.133 5 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนางาน

ของโรงเรียน 

4.61 4.01 0.151 4 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนำ

นวัตกรรม / ทางเลือกใหม่มาใช้เพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของโรงเรียน 

4.52 3.79 0.193 2 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาระบบ 

ขั้นตอน วธิีการทำงาน เพื่อใหไ้ด้

ผลงานที่โดดเด่นและแตกต่างอย่างที่

ไม่มีใครทำได้มาก่อน (Best Practice) 

4.46 3.73 0.195 1 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความ

มุ่งม่ันในการพัฒนางานที่

รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง 

4.86 4.41 0.101 6 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการแก้ไขปัญหา

และอุปสรรคต่าง ๆ 

4.85 4.10 0.183 3 

รวม 4.69 4.15 0.131  

 

 จากตาราง 29 พบว่า ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI modified ) ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ค่าดัชนีความตอ้งการ

จำเป็นเท่ากับ (PNI modified = 0.119) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จึงสามารถเรียงลำดับดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาระบบ ขั้นตอน 

วิธีการทำงาน เพื่อใหไ้ด้ผลงานที่โดดเด่นและแตกต่างอย่างที่ไม่มีใครทำได้มาก่อน  

(Best Practice) (PNI modified = 0.195) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนำนวัตกรรม / ทางเลือก

ใหม่มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของโรงเรียน (PNI modified = 0.193) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ  

(PNI modified = 0.183) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนางานของ

โรงเรียน (PNI modified = 0.151) ผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติหน้าที่เป็นแบบอย่างที่ดี  

(PNI modified = 0.133) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความมุ่งมั่นในการพัฒนางานที่รับผดิชอบ

อย่างต่อเนื่อง (PNI modified = 0.101) และอันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความ

มุ่งม่ันในการปฏิบัติหน้าที่อย่างมคีุณภาพ ครบถ้วนและสมบูรณ์ (PNI modified = 0.000) 
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ตาราง 30  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified)  

 ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร    

 ด้านการพัฒนาตนเอง 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีช่ัวโมงเข้า

ประชุม อบรม สัมมนาอย่างสม่ำเสมอ 
4.59 4.00 0.147 6 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาประชุม

แลกเปลี่ยน เรียนรูภ้ายในหน่วยงานที่

จัดอย่างสม่ำเสมอ 

4.74 4.11 0.153 5 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษา ค้นคว้าหาองค์

ความรูท้างวิชาการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนา

ตนเอง พัฒนางานและพัฒนาวิชาชีพ

อย่างสม่ำเสมอ 

4.76 4.06 0.170 2 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการรวบรวม

องค์ความรู้สำคัญ เพื่อใช้ในการพัฒนา

งานอย่างต่อเนื่อง 

4.78 4.09 0.167 4 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้กับผูร้่วมงาน เพื่อพัฒนาตนเอง 

ทุกครั้งที่มโีอกาส 

4.81 4.27 0.128 7 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาประยุกต์ใช้

ความรูใ้นการปฏิบัติงานจนเกิดผล

สัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย 

4.85 4.08 0.190 1 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับปรุงแก้ไข

พัฒนาขดีความสามารถของตนเอง        

อยู่เสมอ 

4.76 4.07 0.169 3 

รวม 4.76 4.10 0.160  
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 จากตาราง 30 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ด้านการพัฒนาตนเอง ค่าดัชนคีวามต้องการ

จำเป็นเท่ากับ (PNI modified = 0.119) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จึงสามารถเรียงลำดับดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาประยุกต์ใช้ความรูใ้น

การปฏิบัติงานจนเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย (PNI modified = 0.190) ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ค้นคว้าหาองค์ความรูท้างวิชาการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาตนเอง พัฒนางานและพัฒนาวิชาชีพ

อย่างสม่ำเสมอ (PNI modified = 0.170) ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับปรุงแก้ไขพัฒนาขดี

ความสามารถของตนเองอยู่เสมอ (PNI modified = 0.169) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

รวบรวมองค์ความรูส้ำคัญ เพื่อใช้ในการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง (PNI modified = 0.167) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาประชุมแลกเปลี่ยน เรียนรูภ้ายในหน่วยงานที่จัดอย่างสม่ำเสมอ    

(PNI modified = 0.153) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีช่ัวโมงเขา้ประชุม อบรม สัมมนาอย่าง

สม่ำเสมอ (PNI modified = 0.147) และอันดับสุดท้ายคือ ผู้บริหารสถานศกึษามีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูร้่วมงาน เพื่อพัฒนาตนเองทุกครั้งที่มโีอกาส (PNI modified = 0.128) 

 

ตาราง 31  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified)  

 ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร    

          ด้านการทำงานเป็นทีม 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการ

จำเป็น 

1. ผู้บริหารสถานศกึษามีการสร้างเครือข่าย

การเรียนรู ้และหรอืเครือข่ายร่วมพัฒนา

ตนเองทั้งในและนอกสถานศกึษา   

4.85 4.40 0.102 6 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาให้ความร่วมมอื 

ช่วยเหลอื สนับสนุนเพื่อนร่วมงาน เพื่อบรรลุ

เป้าหมายความสำเร็จในการทำงานร่วมกัน 

4.85 4.28 0.132 4 
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ตาราง 31  (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการ

จำเป็น 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประสานความ

ร่วมมอืและสร้างสัมพันธภาพอันดีในทีม 
4.86 4.42 0.100 7 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความช่วยเหลือแก่

เพื่อนร่วมงานที่มีเหตุจำเป็นโดยไม่ตอ้งรอ้งขอ 
4.86 4.17 0.164 2 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงความเป็นผูน้ำ 

ตามบทบาทอย่างเหมาะสม 
4.86 4.19 0.158 3 

6. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถปรับตัวใหเ้ข้า

กับสถานการณ์และกลุ่มคนที่หลากหลาย 
4.85 4.15 0.167 1 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษาใหเ้กียรตยิกย่อง 

ชมเชย กล่าวชื่นชมและให้กำลังใจเพื่อน

ร่วมงาน จัดกิจกรรมส่งเสริมความสามัคคีอัน

เป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกันในทีม 

4.85 4.30 0.127 5 

รวม 4.85 4.27 0.135  

 

 จากตาราง 31 พบว่า ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI modified) ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ด้านการทำงานเป็นทีม ค่าดัชนีความต้องการ

จำเป็นเท่ากับ (PNI modified = 0.119) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จึงสามารถเรียงลำดับดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถปรับตัวใหเ้ข้า

กับสถานการณ์และกลุ่มคนที่หลากหลาย (PNI modified = 0.167) ผูบ้ริหารสถานศกึษา     

ให้ความช่วยเหลือแก่เพื่อนร่วมงานที่มีเหตุจำเป็นโดยไม่ต้องรอ้งขอ (PNI modified = 0.164) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงความเป็นผู้นำ ตามบทบาทอย่างเหมาะสม (PNI modified = 0.158) 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความร่วมมอื ช่วยเหลอื สนับสนุนเพื่อนร่วมงาน เพื่อบรรลุ

เป้าหมายความสำเร็จในการทำงานร่วมกัน (PNI modified = 0.132) ผูบ้ริหารสถานศกึษา    

ให้เกียรตยิกย่อง ชมเชย กล่าวชื่นชมและให้กำลังใจเพื่อนร่วมงาน จัดกิจกรรมส่งเสริม
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ความสามัคคีอันเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกันในทีม (PNI modified = 0.127) ผูบ้ริหารสถานศึกษา   

มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู ้และหรอืเครือข่ายร่วมพัฒนาตนเองทั้งในและนอก

สถานศกึษา (PNI modified = 0.102) และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

ประสานความร่วมมอืและสร้างสัมพันธภาพอันดีในทีม (PNI modified = 0.100) 

 

ตาราง 32  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified)  

 ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร    

  ด้านการคิดวเิคราะห์และสังเคราะห์ 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการ

จำเป็น 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาวิเคราะห์จุดเด่น         

จุดด้อย ภาวะคุกคาม โอกาสความสำเร็จ

ของงานหรอืองค์กร 

4.80 4.12 0.167 2 

2. ผู้บริหารสถานศกึษามีการจัดทำ

แผนงาน/โครงการรองรับ 
4.87 4.48 0.086 7 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาดำเนินกิจกรรมและ

ประเมินผลการแก้ปัญหาหรือพัฒนางาน 

โดยนำผลการประเมินไปใช้พัฒนางานอย่าง

ต่อเนื่อง 

4.83 4.13 0.169 1 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

องค์ประกอบของแผนงาน/โครงการมคีวาม

สอดคล้องสัมพันธ์กันทุกองค์ประกอบ และ

สอดคล้องกับนโยบาย/ยุทธศาสตร์การ

พัฒนาองค์กร 

4.84 4.17 0.160 4 
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ตาราง 32 (ต่อ)  

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการ

จำเป็น 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาแก้ปัญหาหรอื

พัฒนางานรวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กร

หรอืงานในภาพรวมและดำเนินการ

แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

4.83 4.15 0.165 3 

6. ผู้บริหารสถานศกึษาจัดทำแผน

ยุทธศาสตร์ การบริหารวิชาการ งบประมาณ 

การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป

ของโรงเรียน 

4.85 4.19 0.158 5 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดทำแผนปฏิบัติ

การประจำปีของโรงเรียนและรายงาน         

ผลการดำเนินงานประจำปีของโรงเรียน        

อย่างสม่ำเสมอ 

4.89 4.47 0.094 6 

รวม 4.84 4.24 0.142  

  

 จากตาราง 32 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ ค่าดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นเท่ากับ (PNI modified = 0.119) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จงึสามารถ

เรียงลำดับดัชนีความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ผูบ้ริหารสถานศกึษาดำเนนิ

กิจกรรมและประเมินผลการแก้ปัญหาหรือพัฒนางาน โดยนำผลการประเมินไปใช้พัฒนา

งานอย่างต่อเนื่อง (PNI modified = 0.169) ผูบ้ริหารสถานศกึษาวิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อย ภาวะ

คุกคาม โอกาสความสำเร็จของงานหรอืองค์กร (PNI modified = 0.167) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แก้ปัญหาหรอืพัฒนางานรวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรอืงานในภาพรวมและ

ดำเนนิการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ (PNI modified = 0.165) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

กำหนดองค์ประกอบของแผนงาน/โครงการมีความสอดคล้องสัมพันธ์กันทุกองค์ประกอบ 
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และสอดคล้องกับนโยบาย/ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร (PNI modified = 0.160) ผู้บริหาร

สถานศกึษาจัดทำแผนยุทธศาสตร์ การบริหารวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล

และการบริหารทั่วไปของโรงเรียน (PNI modified = 0.158) ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดทำ

แผนปฏิบัติการประจำปีของโรงเรียนและรายงานผลการดำเนินงานประจำปีของโรงเรียน

อย่างสม่ำเสมอ (PNI modified = 0.094) และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

จัดทำแผนงาน/โครงการรองรับ (PNI modified = 0.086) 

 

ตาราง 33  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified)  

 ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร    

              ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการ

จำเป็น 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถ พูด เขียน 

สื่อสารโต้ตอบในโอกาสต่าง ๆ ให้ผู้อื่น

เข้าใจได้อย่างรวดเร็วและชัดเจน 

4.80 4.08 0.175 4 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผูน้ำการ

อภปิราย และสรุปประเด็นในการประชุม

นำเสนอแนวคิด แสดงความคิดเห็นในที่

ประชุม และในโอกาสต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 

4.85 4.15 0.169 5 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาเลือกใช้เทคโนโลยี

และเครื่องมอืในการสื่อสารไดอ้ย่าง

เหมาะสม 

4.77 4.10 0.164 6 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้

เทคโนโลยีจัดระบบการนำเสนอสารสนเทศ

ของหน่วยงานได้เป็นอย่างดี 

4.79 4.05 0.184 1 
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ตาราง 33 (ต่อ)  

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการ

จำเป็น 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถใน

การจูงใจ โน้มน้าวใหผู้อ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับ

คล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายในการ

สื่อสาร 

4.78 4.04 0.181 3 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถโน้มน้าว

ใจผูฟ้ังทั้งทางตรงและทางอ้อมด้วยเทคนิค

ต่าง ๆ 

4.76 4.03 0.181 2 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู ้

ความสามารถและทักษะในการใช้ 

สื่อโซเชยีลมีเดีย (Social Media) 

4.52 3.96 0.141 7 

รวม 4.75 4.06 0.171  

  

 จากตาราง 33 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ค่าดัชนีความ

ต้องการจำเป็นเท่ากับ (PNI modified = 0.119) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จึงสามารถ

เรียงลำดับดัชนีความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถ

ใช้เทคโนโลยีจัดระบบการนำเสนอสารสนเทศของหน่วยงานได้เป็นอย่างด ี 

(PNI modified = 0.184) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถโน้มน้าวใจผู้ฟังทั้งทางตรงและทางออ้ม

ด้วยเทคนิคต่าง ๆ (PNI modified = 0.181) ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการจูงใจ 

โน้มนา้วให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายในการสื่อสาร  

(PNI modified = 0.181) ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถ พูด เขียน สื่อสารโต้ตอบในโอกาสต่าง 

ๆ ใหผู้อ้ื่นเข้าใจได้อย่างรวดเร็วและชัดเจน (PNI modified = 0.175) ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็น

ผูน้ำการอภปิราย และสรุปประเด็นในการประชุมนำเสนอแนวคิด แสดงความคิดเห็น 
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ในที่ประชุม และในโอกาสต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี (PNI modified = 0.169) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

เลือกใช้เทคโนโลยีและเครื่องมอืในการสื่อสารไดอ้ย่างเหมาะสม (PNI modified = 0.164)  

และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู้ ความสามารถและทักษะในการใชส้ื่อ

โซเชยีลมีเดีย (Social Media) (PNI modified = 0.141) 

 

ตาราง 34  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified)  

 ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร    

         ด้านการมีวสิัยทัศน์ 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการ

จำเป็น 

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหเ้พื่อน

ร่วมงานมีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์

หรอืทิศทางการพัฒนาองค์กร 

4.84 4.21 0.149 5 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผูน้ำในการ

กำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กรให้

สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด 

4.86 4.22 0.151 4 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวิสัยทัศน์ / ทิศทาง 

การพัฒนางาน ทันสมัย และสอดคล้องกับ

นโยบายของหน่วยงาน ที่สังกัด 
4.87 4.23 0.151 3 

4. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

ยุทธศาสตร์หรอืแนวทางการพัฒนางาน 

พันธกิจ และวัตถุประสงค์ในการพัฒนางาน

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป็นรูปธรรม 

4.86 4.15 0.171 1 

5. มีการวิเคราะห์ ทบทวนและปรับปรุง

วิสัยทัศน์/ทิศทางการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 4.84 4.18 0.159 2 
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ตาราง 34 (ต่อ) 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 
I D 

ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการ

จำเป็น 

6. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีแผนงาน/

โครงการหรอืกิจกรรมรองรับ พันธกิจ 

และวัตถุประสงคอ์ย่างครอบคลุมและ

ชัดเจน 

4.87 4.25 0.146 6 

7. ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยน

เทคนิควิธีการถ่ายทอดวิสัยทัศน์  

เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป 

4.82 4.31 0.120 7 

รวม 4.85 4.22 0.149  

  

 จากตาราง 34 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ด้านการมวีิสัยทัศน์ ค่าดัชนีความตอ้งการ

จำเป็นเท่ากับ (PNI modified = 0.119) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จึงสามารถเรียงลำดับดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

ยุทธศาสตร์หรอืแนวทางการพัฒนางาน พันธกิจ และวัตถุประสงค์ในการพัฒนางาน

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป็นรูปธรรม (PNI modified = 0.171) มีการวิเคราะห์ ทบทวนและ

ปรับปรุงวสิัยทัศน์/ทิศทางการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง (PNI modified = 0.159) ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีวสิัยทัศน์ / ทิศทางการพัฒนางาน ทันสมัย และสอดคล้องกับนโยบายของ

หน่วยงานที่สังกัด (PNI modified = 0.151) ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำในการกำหนด

วิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กรให้สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด 

(PNI modified = 0.151) ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้เพื่อนร่วมงานมสี่วนร่วมในการ

กำหนดวิสัยทัศน์หรอืทิศทางการพัฒนาองค์กร (PNI modified = 0.149) ผูบ้ริหารสถานศกึษา

มีแผนงาน/โครงการหรอืกิจกรรมรองรับ พันธกิจ และวัตถุประสงคอ์ย่างครอบคลุมและ

ชัดเจน (PNI modified = 0.146) และอันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยน

เทคนิควิธีการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป (PNI modified = 0.120) 
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  ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาของ

โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

   เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูล การหาค่าความต้องการจำเป็นแบบ

ปรับปรุง (PNI modified) ในทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร

โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย

ตามลำดับ 3 อันดับแรก คอื ดา้นการสื่อสารและการจูงใจ ด้านการพัฒนาตนเอง  

และด้านการมีวสิัยทัศน์  

   ผูว้ิจัยจงึนำมาหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา  

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสกลนคร โดยนำสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ดา้นการสื่อสารและการจูงใจ  

ด้านการพัฒนาตนเอง และด้านการมีวสิัยทัศน์ จัดทำแบบสัมภาษณ์ เพื่อเป็นแนวทาง        

ในการพัฒนาโดยการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 ท่าน    

    1. สรุปการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาด้านการสื่อสารและ                

การจูงใจดังตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

 

      “…ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการพูด เขียน สื่อสาร 

โต้ตอบ ในโอกาสและสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนสามารถชักจูงโน้มน้าวใหผู้อ้ื่นเห็นด้วย 

ยอมรับคล้อยตาม เพื่อบรรจุจุดมุ่งหมายของการสื่อสาร…” 

(กฤตพร ประมาชิด, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2566) 

      “…การสื่อสารและการจูงใจ 1) การสื่อสาร คอื ความสามารถ

ในการพูด เขียน และ โต้ตอบใน โอกาสและสถานการณ์ต่าง ๆ โดยผูส้่งและผูร้ับจะต้องนำ

ข่าวสารสื่อสารติดต่อกันใหเ้กิดผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้และให้เข้าใจตรงกัน  

โดยผ่านสื่อรูปแบบต่าง ๆ 2) การจูงใจ คอื การชักจูงโน้มจติใจผู้อื่นให้เห็นด้วยยอมรับ 

คล้อยตามโดยการนำเอาปัจจัยต่าง ๆ มาเป็นแรงผลักดันให้บุคคลนั้นแสดงพฤติกรรม

ออกมาอย่างมทีิศทาง เพื่อบรรลุจุดหมายหรือเป้าหมายที่ตอ้งการ…” 

(สิทธิพร ประทุม, สัมภาษณ์, 4 พฤษภาคม 2566) 
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      “…ความสามารถในการสื่อสาร ความรูแ้ละความสามารถใน

การใชเ้ทคโนโลยี ความสามารถจูงใจและ โน้มน้าวใหผู้้อื่นเห็นด้วยยอมรับ และคล้อยตาม

การเป็นผู้นำในการอภปิราย…” 

(สมหมาย ทิพวงศ์ษา, สัมภาษณ์, 4 พฤษภาคม 2566) 

      “…ความสามารถในการพูด และเขียนในโอกาสต่าง ๆ

ความสามารถ ในการสื่อสารผ่านสื่อเทคโนโลยี ความสามารถในการจูงใจ โน้มน้าวให้ผู้อื่น 

เห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการสื่อสาร โดยผู้ส่งและผูร้ับจะต้อง

นำข่าวสารสื่อสารติดต่อกันให้เกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้และให้เข้าใจตรงกัน 

เพื่อให้สามารถดำเนินงานได้ตรงกับเป้าหมายที่ตัง้ไว้เกิดความเข้าใจตรงกันใน

สถานศกึษา…” 

(วงศ์นรินทร์ แก้วฝ่าย, สัมภาษณ์, 5 พฤษภาคม 2566) 

      “…ความสามารถในการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง

ผูบ้ริหารกับผูอ้ื่นอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยใช้ทักษะการสื่อสารด้านการพูดและตอบคำถาม

ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมและการพูดโน้มน้าวจิตใจใหผู้อ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับ เพื่อเกิด

ผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้และให้เข้าใจตรงกัน เพื่อให้สามารถดำเนินงานได้ตรงกับ

เป้าหมายที่ตัง้ไว้…” 

     (สายันต์ บุญใบ, สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566) 

 

      “…การสื่อสารและการสร้างแรงจูงใจในองค์กรอาจพิจารณา 

ในฐานะที่เป็นระบบรวม คอืการใชก้ารสื่อสารและการสร้างแรงจูงใจติดตามรายงานและ

วิเคราะห์ข้อมูล วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ขององค์กรรวมทั้งติดต่อสื่อสารกับ

องค์กรอื่น ๆ…” 

(ศักดิ์ชัย อินทร์ธิวงศ์, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2566) 

      “…ผูบ้ริหารสามารถสื่อสารโต้ตอบในโอกาสและสถานการณ์

ต่าง ๆ ตลอดจนสามารถชักจูงโน้มน้าวใหผู้อ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุ 

จุดมุ่งหมายของการสื่อสาร…” 

(กีรติ ซามัชฌิมา, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2566) 
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      “…ความสามารถในการพูด เขียน โต้ตอบ ในสถานการณ์   

ต่าง ๆ สามารถชักจูงโน้มน้าวใหผู้อ้ื่นเห็นดว้ย ยอมรับคล้อยตาม เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์

ที่ตัง้ไว้…” 

(สุพัฒน์ วันดี, สัมภาษณ์, 11 พฤษภาคม 2566) 

      “…ความรูท้ักษะเจตคติค่านิยม แรงขับ แรงจูงใจและ

บุคลิกลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาในการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารและการโน้มน้าว   

จูงใจ จำเป็นจะต้องมีความสามารถในการ พูด การจูงใจ โน้มน้าวใหผู้อ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับ 

คล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมาย…” 

(นันท์ปภัทร บรรณ์ติเจรญิโชติ, สัมภาษณ์, 11 พฤษภาคม 2566) 

      “…ทักษะความสามารถในการสื่อสารและการจูงใจจะเป็น

สมรรถนะที่สำคัญของผูบ้ริหารในการบริหารสถานศกึษา โดยใช้ทักษะการสื่อสารด้าน 

การพูดและตอบคำถามต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมและการพูดโน้มน้าวจติใจใหผู้้อื่นเห็นด้วย 

ยอมรับ เพื่อเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้…”     

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 27 พฤษภาคม 2566) 
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ตาราง 35 การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนครของผูเ้ชี่ยวชาญ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
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1. ส่งเสรมิให้ผูบ้รหิาร มคีวาม สามารถในการพดู เขยีน 

สื่อสาร โต้ตอบ ในโอกาสและสถานการณ์ตา่ง ๆ 
          10 100 

2. การพดูโนม้นา้วจูงใจให้ผูอ้ืน่เห็นด้วย ยอมรับ  

เพื่อเกิดผลสำเร็จตามเปา้หมายที่วางไว้และให้เขา้ใจตรงกัน 
          9 90 

3. ผู้บริหารควรใช้ทักษะการสื่อสารดา้นการพดูและ

ติดตอ่สื่อสารกับองค์กรอื่น ๆ 
          1 10 
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 จากตาราง 35 พบว่า การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ด้านการสื่อสารและการจูง ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 10 คน  

โดยพิจารณาจากข้อที่ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอแนวทางพัฒนาตรงกันมากที่สุด สรุปแนวทาง         

การพัฒนาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ดา้นการสื่อสารและ 

การจูงใจ เรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 

  1. ส่งเสรมิให้ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการพูด เขียน สื่อสาร โต้ตอบ  

ในโอกาสและสถานการณ์ต่าง ๆ 

  2. การพูดโน้มน้าวจูงใจใหผู้้อื่นเห็นด้วย ยอมรับ เพื่อเกิดผลสำเร็จตาม

เป้าหมายที่วางไว้และใหเ้ข้าใจตรงกัน 

  3. ผู้บริหารควรใช้ทักษะการสื่อสารด้านการพูดและติดต่อสื่อสารกับ 

องค์กรอื่น ๆ 

    2. สรุปการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาด้านการพัฒนาตนเอง  

ดังตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “…ผูบ้ริหารควรศกึษา ค้นคว้า หาความรูใ้หม่ ๆ และให้ก้าวทัน

เทคโนโลยี เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพและได้คุณภาพ…” 

(กฤตพร ประมาชิด, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2566) 

      “…การพัฒนาตนเองของผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นการเรียนรู้ 

เพื่อสะสมความรูแ้ละประสบการณ์ให้มากขึ้น เป็นการเปลี่ยนแปลงตนเองจากศักยภาพ

เดิมที่มีอยู่ไปสู่ศักยภาพระดับที่สูงกว่า…” 

(สิทธิพร ประทุม, สัมภาษณ์, 4 พฤษภาคม 2566)  

      “…ผูบ้ริหารควรพัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองให้มีความ

เจริญก้าวหน้า ซึ่งสามารถทำได้หลายวิธี เช่น การศกึษาเพิ่มเติมจากหนังสือตำราต่าง ๆ  

มีการแลกเปลี่ยนความรูป้ระสบการณ์กับผูอ้ื่นและหาโอกาสศกึษาดูงานในที่ต่าง ๆ…” 

(สมหมาย ทิพวงศ์ษา, สัมภาษณ์, 4 พฤษภาคม 2566) 
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      “…ความตอ้งการของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการที่จะพัฒนา

ความรูค้วามสามารถของตนจากที่เป็นอยู่ ให้มีความรู้ความสามารถที่มากขึ้น หรือสูงขึ้นให้

ได้ผลตามที่หน่วยงานต้องการหรอืได้ผลงานที่ดียิ่งขึ้นกว่าเดิม โดยความตอ้งการของบุคคล

เป็นผลต่างระหว่างสภาพที่ควรจะเป็นกับสภาพที่เป็นอยู่จริง และเป็นความตอ้งการ             

เมื่อสิ่งที่ได้รับนั้นก่อให้เกิดประโยชน์…” 

(วงศ์นรินทร์ แก้วฝ่าย, สัมภาษณ์, 5 พฤษภาคม 2566) 

      “…กระบวนการที่จะปรับปรุง เปลี่ยนแปลงตนเองทั้งในด้าน

ความคิด ความรูค้วามสามารถ ความชำนาญ และทัศนคติให้เจริญงอกงามขึ้น รวมถึง 

มีประสิทธิภาพในการทำงานมากขึ้น เพื่อช่วยใหต้นเองมีความสุข เป็นประโยชน์แก่ตนเอง

และสังคม โดยสอดคล้องกับความถนัด ความสนใจ ศักยภาพและความสามารถของ

ตนเอง…” 

(สายันต์ บุญใบ, สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566) 

      “…ความตอ้งการที่จะให้ตนเองมคีวามเจรญิก้าวหนา้ ทั้ง        

ความตอ้งการความเจรญิก้าวหน้าส่วนตัว และการรับรู้ศักยภาพของตนเอง ดังนั้นทุกคน

จงึตอ้งพยายามพัฒนาตนเองเพื่อให้มีชีวิตที่ดียิ่งขึ้น…” 

(ศักดิ์ชัย อินทร์ธิวงศ์, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2566)  

      “…การพัฒนาตัวเองจะช่วยใหเ้ราก้าวข้ามผ่านจุดด้อยของ

ตัวเองและศกึษาหาความรูใ้หม่ ๆ  เผื่อเวลาที่เราต้องเผชิญปัญหาในอนาคตเราจะได้

เตรียมตัวเพื่อรับมือปัญหาพวกนั้นได้ การเลือกที่จะไม่พัฒนาตัวเองคอืการวิ่งหนีปัญหา         

ที่พรอ้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ทุกเมื่อ…” 

(กีรติ ซามัชฌิมา, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2566) 

      “…การเสริมสร้างความรู้ และการเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับปรุง

ตนเองให้มคีวามรูค้วามเข้าใจ ทักษะความชำนาญและความสามารถในการปฏิบัติงานที่ตน

รับผิดชอบอย่างมปีระสิทธิภาพทั้งการพัฒนาด้านร่างกายและจิตใจ…” 

(สุพัฒน์ วันดี, สัมภาษณ์, 11 พฤษภาคม 2566)  
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      “…การสร้างความสามารถของตนเองให้มีมากขึ้นและการ

พัฒนาความสามารถ ที่ยังไม่ได้พัฒนาของตนเองด้วย  ซึ่งเกิดจากการศกึษา ค้นคว้า  

หาความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ…”   

(นันท์ปภัทร บรรณ์ติเจรญิโชติ, สัมภาษณ์, 11 พฤษภาคม 2566) 

      “…การพัฒนาตนให้มีศักยภาพในการการปฏิบัติงานให้มี

ประสิทธิภาพ เพื่อสนองต่อความตอ้งการของหน่วยงาน ภาระงาน ความรับผิดชอบหรอื

ความตอ้งการของตนเอง โดยอาจพัฒนาจากข้อบกพร่อง หรอืพัฒนาต่อยอดความรู้

ความสามารถที่ตนเองมอียู่ ซึ่งเกิดจากการศกึษา ค้นคว้า หาความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

ด้วยวิธีการต่าง ๆ เป็นการพัฒนาทางดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และสังคม อย่างใด

อย่างหนึ่งหรอืทุก ๆ ด้าน…” 

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 27 พฤษภาคม 2566) 
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ตาราง 36   การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

                การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนครของผู้เช่ียวชาญ ด้านการพัฒนาตนเอง 

แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

ของผู้บริหารยุควิถีใหม่ 
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1. ผู้บริหารควรศกึษา ค้นคว้า หาความรูใ้หม่ ๆ  

และให้ก้าวทันเทคโนโลยี 
          10 100 

2. ผู้บริหารมีการพัฒนาตนเองจะเพิ่มประสิทธิภาพ

และคุณภาพของดขีึน้ 
          8 80 

3. ผูบ้ริหารควรสะสมความรู้และประสบการณ์ให้ใน

การทำงานให้มากขึ้น 
          3 30 

4. ผูบ้ริหารควรพัฒนาทางด้านร่างกาย จติใจ 

สติปัญญา และสังคมในทุก ๆ ดา้น 
          2 20 
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 จากตาราง 36 พบว่า การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ด้านการสื่อสารและการจูง ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 10 คน  

โดยพิจารณาจากข้อที่ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอแนวทางพัฒนาตรงกันมากที่สุด สรุปแนวทาง        

การพัฒนาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ด้านการพัฒนาตนเอง 

เรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 

  1. ผูบ้ริหารควรศกึษา ค้นคว้า หาความรูใ้หม่ ๆ และให้ก้าวทันเทคโนโลยี 

  2. ผูบ้ริหารมกีารพัฒนาตนเองจะเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของดขีึน้ 

  3. ผูบ้ริหารควรสะสมความรู้และประสบการณ์ให้ในการทำงานใหม้ากขึ้น 

  4. ผูบ้ริหารควรพัฒนาทางด้านร่างกาย จติใจ สติปัญญา และสังคม               

ในทุก ๆ ดา้น   

   3. สรุปการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาด้านการมวีิสัยทัศน์ ดังตัวอย่าง

ประเด็นการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

 

     “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดนโยบายใหส้อดคล้องกับ

นโยบายทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต วางแผนการปฏิบัติงานให้เป็นขั้นเป็นตอน เพื่อการ

ทำงานที่เป็นระบบ มกีารร่วมกันกับชุมชน ผู้ปกครองในการวางแผนเพื่อพัฒนาสถานศกึษา

ให้เป็นโรงเรียนที่มคีุณภาพจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา …” 

(กฤตพร ประมาชิด, สัมภาษณ์, 28 เมษายน 2566) 

      “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมองภาพอนาคตร่วมกับคณะครู 

และกำหนดนโยบายและภารกิจ ค่านยิม และความเชื่อเข้าด้วยกัน แล้วมีเป้าหมายใน

อนาคต และมีความเป็นไปได้...” 

(สิทธิพร ประทุม, สัมภาษณ์, 4 พฤษภาคม 2566) 

 

      “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการประชุม กำหนดนโยบาย         

ให้สอดคล้องกับนโยบายทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต โดยเริ่มจากการร่วมกันวิเคราะห์

ปัญหาต่าง ๆ แล้ววางแผนการปฏิบัติงานให้เป็นขั้นเป็นตอน…” 

(สมหมาย ทิพวงศ์ษา, สัมภาษณ์, 4 พฤษภาคม 2566) 
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      “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาและคณะครู บุคลากรทางการศึกษา     

มีการกำหนดวิสัยทัศน์ในการทำงานอย่างชัดเจน เพื่อการทำงานที่เป็นระบบ มกีารร่วมกัน

กับชุมชน ผูป้กครองในการวางแผนเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นโรงเรียนที่มคีุณภาพ 

ต่อไป...” 

(วงศ์นรินทร์ แก้วฝ่าย, สัมภาษณ์, 5 พฤษภาคม 2566) 

      “…การมองภาพอนาคตของผูน้ำและสมาชิกในองค์กร และ

กำหนดจุดหมายปลายทางที่เช่ือมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความเชื่อเขา้ด้วยกัน                 

แล้วมุ่งสู่จุดหมายปลายทางที่ตอ้งการจุดหมายปลายทางที่ต้องการ จุดหมายปลายทาง

ดังกล่าวต้องชัดเจน ท้าทาย มพีลังและมีความเป็นไปได้...” 

(สายันต์ บุญใบ, สัมภาษณ์, 7 พฤษภาคม 2566)  

      “…การมองภาพในอนาคตของหน่วยงานหรือองค์การที่

ผูบ้ริหารและสมาชิกร่วมกันวาดฝันหรอืจินตนาการขึ้นโดยภาพนัน้ต้องสอดคล้องกับ

เป้าหมายของหน่วยงานหรือองค์การมคีวามเป็นไปได้ สามารถมองเห็นวิธีการปฏิบัติและ

สามารถสื่อสารใหบุ้คลากรในโรงเรยีนได้เข้าใจเป้าหมายของโรงเรียนตรงกันเพื่อที่จะนำ

โรงเรียนใหบ้รรลุความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานหรือองค์การที่ตั้งไว้...” 

(ศักดิ์ชัย อินทร์ธิวงศ์, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2566) 

      “…ภาพขององค์การในอนาคตที่พึงประสงค์ที่ผู้ร่วมงานและ

ผูบ้ริหารร่วมกันกำหนดขึ้นเพื่อเป็นจุดมุ่งหมายขององค์การที่จะดำเนินการไปให้บรรลุ       

โดยภาพนั้นจะต้องมคีวามเป็นไปได้ และสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของสถานศกึษานั้น...” 

(กีรติ ซามัชฌิมา, สัมภาษณ์, 10 พฤษภาคม 2566) 

      “…ภาพที่เกิดจากการมองไปข้างหน้าซึ่งเป็นภาพที่ตอ้งการจะ

เป็นในอนาคต องค์การที่มวีิสัยทัศน์จะมีทิศทางที่ชัดเจนถึงสิ่งที่ตอ้งการจะเป็นใน 

อนาคต...” 

(สุพัฒน์ วันดี, สัมภาษณ์, 11 พฤษภาคม 2566) 
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      “…ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มองเห็นและ   

สร้างภาพขององค์การที่พึงประสงค์ในอนาตจากข้อมูลในสภาพปัจจุบันได้อย่างชัดเจน  

โดยภาพนั้นตอ้งสอดคล้องกับเป้าหมายเละอยู่บนพืน้ฐานของความเป็นไปได้ รวมทั้ง

สามารถเชื่อมโยงวิสัยทัศน์ไปสู่การปฏิบัติเพื่อที่จะนำองค์การให้สามารถดำเนินงานได้

บรรลุผลตามที่พึงประสงค์...”  

(นันท์ปภัทร บรรณ์ติเจรญิโชติ, สัมภาษณ์, 11 พฤษภาคม 2566) 

      “…คุณสมบัติของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สามารถมองเห็นภาพ

ในอนาคตขององค์การที่ต้องการจะให้เป็นได้อย่างชัดเจนโดยภาพนั้นต้องสอดคล้องกับ

เป้าหมายขององค์การ และสามารถมองเห็นวิธีการปฏิบัติที่จะนำองค์การให้บรรลุความ

ต้องการ...” 

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 27 พฤษภาคม 2566) 
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ตาราง 37 การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนครของผู้เช่ียวชาญ ด้านการมีวิสัยทัศน์ 

แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

ของผู้บริหารยุควิถีใหม่ 
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1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดนโยบายให้

สอดคล้องกับนโยบายทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต 
          5 50 

2. ผู้บริหารสถานศกึษาควรการประชุม วางแผนการ

ปฏิบัติงานให้เป็นขั้นเป็นตอน เพื่อการทำงานที่เป็น

ระบบ 
          3 30 

3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดนโยบายและ

เป้าหมายของสถานศกึษาใหม้ีความชัดเจน โดยอยู่บน

พืน้ฐานของความเป็นไปได้ 

          7 70 
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ตาราง 37 (ต่อ) 

แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

ของผู้บริหารยุควิถีใหม่ 
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4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากร

หรอืผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการ

วางแผน การกำหนดนโยบาย ภารกิจ ร่วมกัน 
          6 60 

5. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมองเห็นวธิีการปฏิบัติและ

สามารถสื่อสารใหบุ้คลากรในโรงเรยีนได้เข้าใจ

เป้าหมายของโรงเรียนตรงกันเพื่อที่จะนำโรงเรียนให้

บรรลุความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน

หรอืองค์การที่ตั้งไว้ 

          5 50 
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 จากตาราง 37 พบว่า การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ด้านการสื่อสารและการจูง ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 10 คน  

โดยพิจารณาจากข้อที่ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอแนวทางพัฒนาตรงกันมากที่สุด แนวทางการ

พัฒนาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ดา้นการมวีิสัยทัศน์ เรียงลำดับ

จากมากไปน้อย ดังนี้ 

  1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดนโยบายและเป้าหมายของสถานศกึษา 

ให้มคีวามชัดเจน โดยอยู่บนพืน้ฐานของความเป็นไปได้   

  2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากรหรอืผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสีย 

เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน การกำหนดนโยบาย ภารกิจ ร่วมกัน 

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดนโยบายใหส้อดคล้องกับนโยบาย            

ทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต 

  4. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมองเห็นวธิีการปฏิบัติและสามารถสื่อสารให้

บุคลากรในโรงเรียนได้เข้าใจเป้าหมายของโรงเรียนตรงกันเพื่อที่จะนำโรงเรียนให้บรรลุ

ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานหรอืองค์การที่ตั้งไว้ 

  5.  ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรการประชุม วางแผนการปฏิบัติงานให้เป็นขั้น

เป็นตอน เพื่อการทำงานที่เป็นระบบ 

 



 

บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยได้ดำเนินการ

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมติฐานของการวิจัย 

  3. วธิีดำเนินการวิจัย 

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภิปรายผลการวิจัย 

  6. ขอ้เสนอแนะการวิจัย 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาที่สังกัด และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

  3. เพื่อศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  
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  4. เพื่อหาแนวทางพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร  

   

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้ 
  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

อยู่ในระดับมากและมากที่สุด  
  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาที่

สังกัด และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา        

ในจังหวัดสกลนคร แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

มีความแตกต่างกัน 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 ตอนที่ 1 ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ประกอบด้วย 

  1. ประชากร  

   ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ประจำปี

การศกึษา 2565 จำนวน 3,233 คน แยกเป็นผู้บริหาร 188 คน และครูผูส้อนจำนวน  

3,045 คน จากโรงเรียน 188 โรงเรียน 
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  2. กลุ่มตัวอย่าง  

   กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรยีนและและครูผูส้อนโรงเรียนขยาย

โอกาส สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ปีการศกึษา 

2565 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการเทียบตารางของ Krejcie and Morgan  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 43) พบว่า ต้องใช้กลุ่มตัวอย่างขัน้ต่ำ 344 คน  

แต่ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 356 คน โดยใช้วธิีการสุ่มแบบ

หลายขั้นตอน (Multi – stage Random Sampling) จำแนกเป็นผู้บริหาร จำนวน 89 คน  

และครูผูส้อน จำนวน 267 คน ได้จำนวนโรงเรียน  

  3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย   

   3.1 ลักษณะของเครื่องมือ   

    เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนีใ้ช้แบบสอบถาม จำนวน 1 ฉบับแบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน มีรายละเอียด ดังต่อไปนี ้            

     ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบ

แบบสอบถามประกอบด้วย สถานภาพการดำรงตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาที่สังกัด และประสบการณ์การในการปฏิบัติงาน แบบสอบถามเป็นแบบมี

ตัวเลือกที่กำหนดคำตอบไว้ให้ (forced choice)    

     ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนว

ทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร จำนวน 6 ด้าน  

ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จากมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย  

น้อยที่สุด ประกอบด้วย 

                    1.  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

           2.  ด้านการพัฒนาตนเอง 

           3.  ด้านการทำงานเป็นทีม 

           4.  ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

           5.  ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

    6.  ด้านการมวีิสัยทัศน์ 
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    สำหรับแบบสอบถาม ในตอนที่ 2 เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

(rating scale) ของไลเคิรท์ (Likert’s rating scale) โดยกำหนดช่วงระดับของคะแนนออกเป็น 

5 ระดับ  

   3.2 การสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

    การสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้าง 

เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยมี ดังนี้ 

     3.2.1 ศึกษาเอกสาร ตำรา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

     3.2.2 สรา้งแบบสอบถาม และนำร่างแบบสอบถามเสนอ               

อาจารย์ที่ปรึกษา 

     3.2.3 นำร่างแบบสอบถามที่เสนออาจารย์ที่ปรึกษานำมาแก้ไข

แบบสอบถามให้สมบูรณ์ แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้ง ก่อนให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 

     3.2.4 ผู้วจิัยเสนอคำร้องต่อบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืตรวจสอบเครื่องมือจากผู้เช่ียวชาญ 

     3.2.5 นำร่างแบบสอบถามที่สรา้ง เสนอผูเ้ชี่ยวชาญ ตรวจสอบ

ความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรงดา้นโครงสร้าง (Construct Validity) และด้านเนื้อหา 

(Content Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใชภ้าษา (Wording) 

และด้านอื่น ของขอ้คำถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไข เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

     3.2.6 นำผลการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญมาคำนวณหาค่า IOC 

(Index of item objective congruence) พบว่า มีค่าระหว่าง 0.8-1 แสดงว่า แบบสอบถาม

ทั้งฉบับมีค่าดัชนสีอดคล้องระหว่างขอ้คำถามกับวัตถุประสงค์หรอืเนือ้หาอยู่ในระดับดี  

     3.2.7 นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบของผูเ้ชี่ยวชาญไป

นำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพจิารณาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง 

   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยได้ดำเนินการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 356 คน โดยมีการ

ดำเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้ 
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     4.1 ผู้วิจัยเสนอคำร้องต่อบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบ

แบบสอบถามสำหรับการวิจัยในครั้งนี้ 

     4.2 นำแบบสอบถามที่จัดทำขึน้ไปดำเนนิการเก็บข้อมูลกับ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 356 คน  

เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วจิัยจะใช้แบบสอบถามทั้งที่เป็น

เอกสารและแบบสอบถามออนไลน์ โดยชีแ้จงวัตถุประสงค์ในการศกึษาให้ทราบและขอรับ

แบบสอบถามคนืหลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแล้ว พรอ้มทั้งตรวจสอบความ

ถูกต้องของขอ้มูล ซึ่งหากข้อมูลไม่ครบถ้วนผูว้ิจัยจะใช้วิธีเดินทางไปเก็บข้อมูลดว้ยตนเอง

และส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 

     4.3 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วจึงนำมาทำการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

     4.4 ผูว้ิจัยทำการประมวลผลวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป 

   5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

    เมื่อผู้วจิัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว ได้ทำการพิจารณา

ตรวจแบบสอบถาม ทั้งหมดเพื่อคัดเลือกแบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ์จัดระเบียบของ

ข้อมูลและลงรหัสแลว้นำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

     5.1 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อ

และรายด้านตามเกณฑ์ที่กำหนด (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 121) 

     5.2 นำคะแนนที่ได้จากข้อ 5.2 ไปวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ  

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ทั้งนี้ได้วิเคราะห์ตามสมมตฐิานการวิจัย 

     5.3 วเิคราะห์ขอ้มูลความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร โดยวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับ             

ความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index; PNI modified)  

(สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หนา้ 279) ซึ่งเป็นการหาผลต่างระหว่างสภาพปัจจุบันและ 
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สภาพที่พึงประสงค์โดยมีสูตรในการคำนวณ ดังนี้ 

      PNI modified =(I-D)/D 

     เมื่อ PNI modified  หมายถึง ดัชนีลำดับความสำคัญของ 

             ความตอ้งการจำเป็น 

       I      หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ (Importance) 

       D      หมายถึง สภาพปัจจุบัน (Degree of Success) 

     นำผลที่ได้จากการคำนวณค่าดัชนี PNI modified ของแต่ละข้อ

รายการโดยข้อที่มคี่าดัชนี PNI modified มาก แสดงว่ามีความตอ้งการเป็นระดับสูง มากกว่า

ข้อที่มคี่าดัชนี PNI modified น้อย ซึ่งข้อที่มคีวามต้องการจำเป็นอยู่ในระดับสูง จะต้องให้

ความสำคัญและต้องได้รับการแก้ไขก่อน ตามลำดับซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม

แบบตอบสนองรายคู่ (Dual response) 

     4.4 จัดลำดับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา 

สมรรถนผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร 

 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัยประเด็นสำคัญ ดังนี้   

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

   1.1 สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียน       

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี ้ดา้นการทำงานเป็นทีม ดา้นการคิดวิเคราะห์

และสังเคราะห์ ด้านการมวีิสัยทัศน์ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาตนเอง และ

อันดับสุดท้าย คือ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ  

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
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การศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนครโดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 

โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการทำงานเป็นทีม และด้านการมวีิสัยทัศน์  

ด้านการคิดวเิคราะห์และสังเคราะห์ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัดและ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน พบว่า 

   2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

    2.1.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่         

ระดับ .01     

    2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ

การดำรงตำแหน่ง โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการสื่อสารและการจูง

ใจ และด้านการมวีิสัยทัศน์ มีความเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ส่วนด้านการทำงานเป็นทีม และด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ มคีวามเห็นแตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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   2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด     

    2.2.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัด โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ดา้นการทำงานเป็นทีม ดา้นการสื่อสารและการจูง

ใจ และด้านการมวีิสัยทัศน์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และด้านการ

มุ่งผลสัมฤทธิ์  ดา้นการพัฒนาตนเอง และด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05     

    2.2.2  สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด โดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ดา้นการพัฒนาตนเอง แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 และด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน      

   2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    2.3.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการทำงานเป็นทีม  

ด้านการคิดวเิคราะห์และสังเคราะห์ และด้านการมวีิสัยทัศน์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 และ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ พบว่า ไม่แตกต่างกัน 
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    2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ์ด้านการทำงานเป็นทีม 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการคิด

วิเคราะห์และสังเคราะห์และด้านการมวีิสัยทัศน์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และด้านการสื่อสารและการจูงใจพบว่า ไม่แตกต่างกัน 

   3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน โดยรวม พบว่า 

ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นเท่ากับ (PNI modified = 0.119) โดยเมื่อพจิารณารายด้าน  

จงึสามารถเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้  

ด้านการสื่อสารและการจูงใจ (PNI modified = 0.170) ด้านการพัฒนาตนเอง                 

(PNI modified = 0.161) ด้านการมวีิสัยทัศน์ (PNI modified = 0.149) ด้านการคิดวิเคราะห์และ

สังเคราะห ์(PNI modified = 0.142) ด้านการทำงานเป็นทีม (PNI modified = 0.136) และอยู่

อันดับสุดท้าย คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ (PNI modified = 0.130) 

   4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ขอ้มูล 

การหาค่าความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (PNI modified) ในทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของ         

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อยตามลำดับ 3 อันดับแรก คอื ด้านการสื่อสารและ 

การจูงใจ ดา้นการพัฒนาตนเอง และด้านการมวีิสัยทัศน์ สรุปจากคำสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ 

ดังนี้ 

    1. สรุปแนวทางการพัฒนาด้านการสื่อสารและการจูงใจดังตัวอย่าง

ประเด็นการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
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     1.1 ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการพูด เขียน สื่อสาร 

โต้ตอบ ในโอกาสและสถานการณ์ต่าง ๆ 

     1.2 การพูดโน้มน้าวจูงใจให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับ เพื่อเกิด

ผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้และให้เข้าใจตรงกัน 

     1.3 ผูบ้ริหารควรใช้ทักษะการสื่อสารด้านการพูดและ

ติดต่อสื่อสารกับองค์กรอื่น ๆ 

    2. สรุปแนวทางการพัฒนาด้านการพัฒนาตนเอง ดังตัวอย่างประเด็น

การสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     2.1 ผูบ้ริหารควรศึกษา ค้นคว้า หาความรูใ้หม่ ๆ และให้ก้าวทัน

เทคโนโลย ี

     2.2 ผูบ้ริหารมีการพัฒนาตนเองจะเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพ

ของดขีึน้ 

     2.3 ผูบ้ริหารควรสะสมความรูแ้ละประสบการณ์ใหใ้นการทำงาน

ให้มากขึ้น 

     2.4 ผูบ้ริหารควรพัฒนาทางด้านร่างกาย จติใจ สติปัญญา  

และสังคมในทุก ๆ ดา้น   

    3. สรุปแนวทางการพัฒนาด้านการมีวสิัยทัศน์ ดังตัวอย่างประเด็น

การสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดนโยบายและเป้าหมายของ

สถานศกึษาให้มคีวามชัดเจน โดยอยู่บนพืน้ฐานของความเป็นไปได้   

     3.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากรหรอืผูท้ี่มสี่วน

ได้ส่วนเสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน การกำหนดนโยบาย ภารกิจ ร่วมกัน 

     3.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดนโยบายใหส้อดคล้องกับ

นโยบายทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต 

     3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมองเห็นวิธีการปฏิบัติและสามารถ

สื่อสารให้บุคลากรในโรงเรียนได้เข้าใจเป้าหมายของโรงเรียนตรงกันเพื่อที่จะนำโรงเรียน    

ให้บรรลุความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานหรือองค์การที่ตั้งไว้ 

     3.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรการประชุมวางแผนการปฏิบัติงาน 

ให้เป็นขั้นเป็นตอน เพื่อการทำงานที่เป็นระบบ 
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อภิปรายผลการวจิัย 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน         

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร  มีประเด็นสำคัญที่น่าสนใจนำมาอภปิราย ดังนี้  

  1. การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

   1.1 สภาพปัจจุบันของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ด้านการทำงานเป็นทีม ด้านการคิดวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ ด้านการมวีิสัยทัศน์ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาตนเอง และอันดับ

สุดท้าย คือ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษา มทีักษะความรู ้ความสามารถ

แสดงออกถึงการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผดิชอบจนกระทั่งนำพาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมาย

ที่ตัง้ไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผล จงึส่งผลใหส้มรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยกับกรกต ขาวสะอาด (2559, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 ผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษา 

อยู่ระดับมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน สอดคล้องกับงานวิจัยของสุทฤศยา สุขสำราญ 

(2560, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนขยายโอกาส 

เครือข่ายการจัดการศกึษาที่ 3 สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาระนองสู่ศตวรรษ

ที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรยีนขยายโอกาส 

เครือข่ายการจัดการศกึษาที่ 3 สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาระนอง  

สู่ศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศกึษา โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของภิชาพัชญ์ โหนา (2562, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 ผลการวิจัยพบว่า 

1) องค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 มีจำนวน 6 
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องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ด้านการบริหารงานเชงิกลยุทธ์ (2) ดา้นความรู้ (3) ดา้นบุคลิกภาพ 

(4) ด้านการพัฒนาทีม (5) ดา้นการบริหารการเปลี่ยนแปลง และ (6) ดา้นการบริหาร

บุคคล 2) รูปแบบการพัฒนาสมรรถะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 

ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ส่วนนำส่วนที่ 2 ส่วนเนื้อหา และส่วนที่ 

3 ส่วนการนำไปใช้ 3) การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา              

ในยุคประเทศไทย 4.0 ด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น

ประโยชน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนครโดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการทำงาน

เป็นทีม ดา้นการมวีิสัยทัศน์ ดา้นการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ ด้านการพัฒนาตนเอง

ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ตามลำดับ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผูท้ี่มทีักษะ        

ในการบริหารงาน มีความรู้ ความสามารถ เทคนิคที่หลากหลายของหลักการในการ

บริหารงานและเป็นผู้นำองค์กร แสดงออกถึงการปฏิบัติงานในหนา้ที่ที่รับผดิชอบจนนำพา

สถานศกึษาไปสู่เป้าหมายที่ตัง้ไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จงึส่งผลให้

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน      

อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของภคินี มวีารา (2560, บทคัดย่อ) ศกึษา

เรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาอ่างทอง  

ตามมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้บริหารโรงเรยีนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง ตามมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา  

ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับวิจัยของเอกชัย มดแสง

(2562, หนา้ 169) ศกึษาเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาอ่างทอง ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด และสอดคล้องแนวคิดของธวัชชัย แสนดวง (2565, หนา้ 5) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา คอื ความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษามีคุณลักษณะเชิง
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พฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู ้ความสามารถ ทักษะ หรือคุณลักษณะที่แสดงออกใน

การปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผดิชอบ เพื่อให้การขับเคลื่อนขององค์กรดำเนินไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย หรอืบุคลิกลักษณะของผู้บริหาร

สถานศกึษาที่สะท้อนใหเ้ห็นถึง ความรู้ ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติ ความเชื่อและ

อุปนิสัยของแต่ละบุคคลสามารถวัดหรือสังเกต ได้จากพฤติกรรมการทำงานที่แสดง

ออกมาให้เห็น และหมายความรวมถึงระดับของความสามารถในการปรับใช้กระบวนทัศน์

เพื่อการปฏิบัติงานใหเ้กิดคุณภาพประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบัติหนา้ที่

ของบุคลากรในสถานศกึษา รวมทั้งการทบทวนเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องตาม

มุมมองต่าง ๆ ในเรื่องของสมรรถนะ จากการสร้างทฤษฎีก่อนหนา้นีแ้ละหลักฐานที่สังเกต

ได้บางอย่าง กรอบของสมรรถนะใหม่ได้มีการพัฒนาดีขึ้น จุดมุ่งหมายที่สำคัญของการวิจัย

เน้นการยนืยันการนำสมรรถนะได้ใช้ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ทักษะ และอุปนิสัยใน

องค์การต่าง ๆ สิ่งที่ค้นพบในการศึกษาครั้งนี้มสีิ่งที่ท้าทายเป้าหมายการพัฒนาสมรรถนะ 

ที่แตกต่างของบุคคล และความแตกต่างทางวัฒนธรรมการทำงานของแต่ละท้องถิ่นและ

ประเทศอย่างไรก็ตาม หากมีการจัดการที่เหมาะสม สมรรถนะก็สามารถสร้างเสริมงาน 

และมีการพัฒนาจนสามารถบรรลุได้ทั้งความตอ้งการขององค์การและบุคคล 

  2. การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาที่สังกัดและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีรายละเอียด ดังนี้   

   2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง มีรายละเอียด ดังนี้ 

     2.1.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ

การดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษา
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สามารถเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเองในการบริหารจัดการศกึษา มีเทคนิคการบริหาร

สถานศกึษามากกว่าครูผูส้อน ส่งผลใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนมคีวามคิดเห็น

แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับข้อค้นพบที่ผ่านมาของดวงนภา เกียรติเมธี (2560,      

หนา้ 62) ได้ผลการวิจัยพบว่า ผลเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุพรรณบุรี เขต 2 เมื่อจำแนกตาม

สถานภาพ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

     2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา             

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถเข้าใจ

บทบาทหนา้ที่ของตนเองในการบริหารจัดการศกึษา มีทักษะความรูค้วามสามารถ          

มีเทคนิคที่หลากหลายในการบริหารสถานศกึษามากกว่าครูผูส้อน ส่งผลให้ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ        

สิทธิพร ประทุม (2565, สัมภาษณ์) ผูบ้ริหารจะอยู่ในสถานภาพไหน ผูบ้ริหารสถานภาพ

นั้นจะต้องความเข้าใจในบทบาทหนา้ที่ของตนเอง สามารถบริหารจัดการศกึษาได้              

อย่าง เป็นระบบ โดยมีการวางแผน กำหนดนโยบายดำเนินการตามแผนงานที่วางไว้              

มีการตดิตามตรวจสอบรายงานผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องมีการนำสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาใช้เพื่อการศกึษา จัดสรรงบประมาณได้อย่างถูกต้องเป็นระบบ                     

ใช้ทรัพยากรได้เกิดประโยชน์สูงสุด ส่งเสริมการเรียนของผู้เรยีน เลือกสรรบุคลากร           

และมอบหมายงานได้เหมาะสมกับบุคลากร สร้างขวัญกาลังใจให้แก่ผูร้่วมงานและช่วย

แก้ปัญหาที่เกิดขึน้ในการทำงาน สร้างความรักและความศรัทธาในวิชาชีพ เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารใหค้รูผูเ้รียน ผู้ปกครองและชุมชนได้รู้ และใหทุ้กฝ่ายเข้ามามสี่วนร่วมในการ

ส่งเสริมการศกึษาสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนและชุมชน ส่งเสริมวินัย 

คุณธรรม จรยิธรรม นำมาใช้ในการบริหารงาน และเป็นแบบอย่างที่ดี และสอดคล้องกับ

แนวคิดของสุพัฒน์ วันดี (2565, สัมภาษณ์) ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้ที่มสีมรรถนะในการ

บริหารงาน รู้และเข้าใจบทบาทหนา้ที่ของตนเอง สามารถบริหารสถานศกึษาอย่างเป็น

ระบบ กำหนดนโยบาย วางแผนการดำเนินงาน กำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ รวมไป

ถึงการเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ และการมี
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ส่วนร่วมในการประเมินผล เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด มีรายละเอียด ดังนี้  

    2.2.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัด โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานทั้งต้ังไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ สมรรถนะของผู้บริหารเป็น

ปัจจัยสำคัญที่มสี่วนในการบริหารงานทั้งในส่วนของสถานศกึษาและกำลังคนผู้บริหารตอ้ง

มีทั้งศาสตร์และศลิป์ มกีารวางแผนกลยุทธ์ใหส้อดคล้องกับบริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาและสถานศกึษา สามารถตัดสินใจทันต่อสถานการณ์บนพื้นฐานของข้อมูลและ

หลักการได้อย่างถูกต้อง และสามารถบริหารจัดการทรัพยากรทางการศกึษาได้อย่าง

เหมาะสม ผูบ้ริหารสถานศึกษาจงึจำเป็นต้องเป็นผู้นำที่มคีวามรู ้ความสามารถ ทักษะ 

ตลอดจนประสบการณ์ในการบริหารงาน จงึส่งผลใหผู้้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนมี

ความคิดเห็นแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของณรีนุช แก้วบัวสา (2558, หน้า 12) 

ได้กล่าวว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา คอื ขดีความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในการใชค้วามรู ้ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะของตนที่จะแสดงออกเป็นวิธีคิด 

และพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได้ในการทำงานที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงานของแต่ละ

บุคคล และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผลใหเ้กิดความสำเร็จตามมาตรฐาน 

หรอืสูงกว่ามาตรฐานที่องค์กรได้กำหนดเอาไว้ เพื่อการดำเนนิกิจกรรมต่าง ๆ ทาง

การศกึษา โดยใช้ทรัพยากรทางการบริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อพัฒนาสมาชิกของ

สังคมในทุกด้านซึ่งผูบ้ริหารจะต้องอาศัยทั้งเทคนิควิธี และกระบวนการทางการบริหารที่

เหมาะสม เพื่อใหก้ารดำเนินกิจกรรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับแนวคิด

ของพิชามญช์ุ ลาวชัย (2562, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา คอื 

บุคลิกลักษณะของแต่ละคนที่สะท้อนใหเ้ห็นถึง ความรู้ ทักษะ ความสามารถและทัศนคติ

ความเช่ือและอุปนิสัยของแต่ละบุคคลมีคุณลักษณะเชิง พฤติกรรมที่ทำให้บุคลากรใน

องค์การสามารถปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอื่น ๆ ในสถานการณ์ที่หลากหลาย 
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ซึ่งเกิดจากแรงผลักดัน อุปนิสัย ภาพลักษณ์ภายในและบทบาทที่แสดงออกต่อสังคมที่ 

แตกต่างกันออกไป 

    2.2.2  สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา             

ในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด โดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่

เป็นไปตามสมมตฐิานทั้งตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ สมรรถนะของผูบ้ริหารเป็นปัจจัยสำคัญ

ที่มสี่วนในการบริหารงานทั้งในส่วนของสถานศกึษาและกำลังคนผูบ้ริหารตอ้งมทีั้งศาสตร์

และศลิป์ มีการวางแผนกลยุทธ์ใหส้อดคล้องกับสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเป็นองค์กร

ทางการศึกษาที่รองรับการกระจายอำนาจการบริหารการศกึษาจากกระทรวงศกึษาธิการ 

เพื่อเชื่อมโยงนโยบายทางการศกึษาของรัฐและของกระทรวงให้เกิดการนำไปสู่การปฏิบัติ

ให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม และสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเมื่อได้รับนโยบายจาก

หน่วยงานส่วนกลางแล้วจะต้องจัดรูปแบบการบริหาร การกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 

และยุทธศาสตร์การดำเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศกึษาธิการ ส่งผลให้

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนยึดหลักการบริหารของกระทรวงศกึษาธิการจึงมีความ

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสุทธิศักดิ์ อ่อนตะวัน (2563, หน้า 12) 

ได้กล่าวว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา คอื ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ใน

การปฏิบัติงานเพื่อให้ได้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเกินว่าเป้าหมายที่กำหนดของบุคคล

ที่มหีนา้ที่รับผดิชอบ ดำเนินงานและปฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร เพิ่มขีดความสามารถในการทำงาน สร้างความแตกต่าง สรา้งผลงานที่

โดดเด่นในใฝ่สัมฤทธิ์ในหนา้ที่งาน สัมพันธภาพ คุณลักษณะส่วนบุคคล การจัดการและ

ความเป็นผู้นำ โดยการมุ่งเน้นไปที่ผลลัพธ์หรอืผลสำเร็จที่เกินกว่าขดีของจำกัดเป้าหมายที่

ได้ตัง้เอาไว้ทั้งกระบวนการอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับแนวคิดของเกรียงไกร 

แสนสุข (2564, หน้า 11) ได้กล่าวว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา คือ ความสามารถ     

ในด้าน คุณลักษณะความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ มโนทัศน์และแรงจูงใจในการทำงาน 

ผสมผสานกัน จนทำให้บุคคลนั้น สามารถสร้างผลงาน ส่งผลใหก้ารดำเนินงานประสบ

ความสำเร็จและ บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการขององค์การ          

ได้อย่างมปีระสิทธิผล 
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   2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มีรายละเอียดดังนี้ 

    2.3.1 สภาพปัจจุบันสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานทั้งต้ังไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มากจะสามารถรู้และเข้าใจในการบริหารการ

จัดการสถานศกึษาการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ได้มากกว่าผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน

ทีม่ีประสบการณ์ในการทำงานน้อย เนื่องจากได้รับประสบการณ์จากการพบเจอ

สถานการณ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงานที่ทำมาหลายปี การสะสมประสบการณ์ การฝึกอบรม

และการพัฒนาตนเองที่สะสมมานาน จงึทำให้ความเห็นเห็นแตกต่างกัน สอดคล้องกับ

งานวิจัยของหทัยพัชร ทองเดช (2560, บทคัดย่อ) การเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษา โรงเรียนในสหวิทยาเขตบูรพาสระบุรีสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 4 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัด

สกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานทั้งต้ังไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากจะสามารถรู้และเข้าใจในกระบวนการ

บริหารการจัดการสถานศกึษาและการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ได้มากกว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการทำงานน้อย เนื่องจากได้รับประสบการณ์

จากการพบเจอสถานการณ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงานที่ทำมาหลายปี การสะสม

ประสบการณ์ การฝึกอบรมและการพัฒนาตนเองที่สะสมมานาน จงึทำให้ความเห็นเห็น

แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของภคิน ีมีวารา (2560, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง  
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สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาอ่างทอง  

ตามมาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา จำแนกประสบการณ์การทำงาน ผลการวิจัยพบว่า  

ทั้งภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   3. ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

โดยรวม พบว่า ค่าดัชนคีวามตอ้งการจำเป็นเท่ากับ (PNI modified = 0.119) โดยเมื่อพิจารณา

รายด้าน จึงสามารถเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ด้านการสื่อสารและการจูงใจมีความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ในอันดับแรก  

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกุลธิดา กุลทรัพย์ศักดิ์ (2557, หนา้ 14) ได้กล่าวว่า กระบวนที่

มนุษย์ส่งสารข้อมูล ความคิด ทัศนคติ อารมณ์ ความเข้าใจ หรือความรู้สกึระหว่างบุคคล 

ทั้งที่เป็นและไม่เป็นภาษาพูดและภาษาเขียน โดยการติดต่อสื่อสารนั้น อาจเป็นการ

ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลหรอืองค์การส่งผลใหเ้กิดปฏิบัติงานไปในแนวทางเดียวกัน 

สอดคล้องแนวคิดกับของไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 9 - 10) ได้กล่าวว่า การสื่อสาร

อย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง ผู้บริหารสามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจน น่าเชื่อถือเข้าใจง่าย 

ทั้งการพูด การเขียน สามารถสรุปประเด็นได้ชัดเจน ถูกต้อง รัดกุม สามารถเจรจาต่อรอง

นำเสนอความคิดได้ทั้งระหว่างบุคคล ระดับกลุ่ม และในที่สาธารณะ สื่อสารได้ทั้ง

ภาษาไทยภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนอื่น ๆ รวมทั้งสามารถเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

กิจกรรมของสถานศกึษาไปสู่ชุมชนและองค์กรภายนอกด้วยวิธีและช่องทางที่หลากหลาย

โดยอาศัยเทคโนโลยีในการสื่อสาร รวมไปถึงสอดคล้องกับแนวคิดของวรรณา เจริญกุล 

(2558, หนา้ 49) ได้กล่าว่า แรงจูงใจ เป็นกลไกสำคัญในการกระตุ้นพลังที่มีอยู่ภายในตัว

บุคคล ใหก้ระทำกิจกรรม หรอืให้มคีวามต้องการในการปฏิบัติงานและทุ่มเทการ

ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ และประสบความสำเร็จโดยถูกกระตุน้ด้วยสิ่งเร้า หรอื

ปัจจัยจูงใจต่าง ๆ เช่น เงนิเดือน ค่าตอบแทน การบังคับบัญชา การได้รับการยกย่อง 

ยอมรับนับถือ ความเหมาะสมในปริมาณงานและปัจจัยอื่น ๆ เพื่อใหบุ้คคลผู้ปฏิบัติงาน

แสดงออกซึ่งความตอ้งการในการกระทำสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่จะเป็น พลังผลักดันให้นำไปสู่การ

บรรลุเป้าหมาย และสอดคล้องกับแนวคิดของเปรมทิพย์ คำทะเนตร (2564, หน้า 22 - 

23) ได้กล่าวว่า แรงจูงใจ คือ สภาวะของความเต็มใจในการทำงาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย

ขององค์การ ตอบสนองความพึงพอใจของผูป้ฏิบัติงาน ผู้บริหารและผูท้ี่ถูกจูงใจนั้นจะต้อง
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มีความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ พฤติกรรมในตัวของบุคคลซึ่งถูกกระตุน้ กระบวนการ

ที่อนิทรีย์ถูกกระตุ้นใหต้อบสนองอย่างมทีิศทาง และดำเนินไปสู่เป้าหมาย (Goal) ตามที่

ต้องการ แรงจูงใจนี้อาจจะเกิดจากสิ่งเร้าหรอืพลังภายในของแต่ละบุคคล ได้แก่             

ความสนใจ ความต้องการแรงขับ เจตคติหรอืเกิดขึ้นจากสิ่งเร้าภายนอกมากระตุ้น                  

อันได้แก่ แรงกระตุ้น (Incentive) ความตอ้งการของกลุ่มเป็นต้น โดยบุคคลหรือ

สภาพแวดล้อมให้แสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมา เพื่อไปสู่เป้าหมายที่ตนเอง

ต้องการ 

    ในส่วนด้านการพัฒนาตนเอง มีความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา 

อยู่ในอันดับที่สอง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสถาบันการศกึษาและพัฒนาต่อเนื่อง               

สิรนิธร (2554, หน้า 70 - 71) ได้ใหค้วามหมายไว้ว่า การพัฒนาตนเอง หมายถึง                     

การเปลี่ยนแปลงตัวเองใหเ้หมาะสม เพื่อสนองความต้องการและเป้าหมายของตนเองหรอื

เพื่อให้สอดคล้องกับสิ่งที่สังคมคาดหวัง ความหมายที่ 1) การพัฒนาตนเองคือการที่บุคคล

พยายามที่จะปรับปรุง เปลี่ยนแปลงตนดว้ยตนเองให้ดีขึน้กว่าเดิม เหมาะสมกว่าเดิม ทำให้

สามารถดำเนินกิจกรรม แสดง พฤติกรรม เพื่อสนองความตอ้งการแรงจูงใจหรอืเป้าหมาย

ที่ตนต้ังไว้ ความหมายที่ 2) การพัฒนาตนคือการพัฒนาศักยภาพของตนด้วยตนเองให้ดขีึน้

ทั้งร่างกายจติใจอารมณ์และสังคมเพื่อให้ตนเป็นสมาชิกที่มปีระสิทธิภาพของสังคมเป็น 

ประโยชน์ต่อผูอ้ื่นตลอดจนเพื่อการดำรงชีวิตอย่างสันติสุขของตน และสอดคล้องแนวคิด

ของ R. Wayne Mondy& Robert M. Noe (2005, pp. 5 - 6) ได้กล่าวว่า การพัฒนาตนเอง

เป็นหนา้ที่หลักของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ไม่ใช่แค่เพียงการฝึกอบรม แต่ยัง

หมายความรวมไปถึงการวางแผนงานอาชีพของแต่ละบุคคลการพัฒนากิจกรรมและ             

การ ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

    ในส่วนด้านการมวีิสัยทัศน์ มีความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ใน

อันดับที่สาม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของวิฑูรย์ สิมะโชคดี (2559, หนา้ 297) ได้กล่าวว่า

การมวีิสัยทัศน์ว่าการที่ผูบ้ริหารทุกระดับและพนักงานทุกคนในองค์กรได้ยึดมั่นเป็น 

“เป้าหมาย” หนึ่งเดียว เพื่อจะได้ร่วมแรงร่วมใจกันย่อมทำงานให้บรรลุเป้าหมายของ

องค์กรได้อย่างแท้จรงิ และสอดคล้องแนวคิดของ Beare & Bennis. (2016, p. 29) ได้กล่าว

ว่า ความสำคัญของการมีวิสัยทัศน์ว่าสามารถทำใหผู้บ้ริหารมองเห็นว่าอะไรเป็นสิ่งสำคัญ

ที่แท้จริงขององค์กรและสามารถกำหนดภาพในอนาคตขององค์กรได้ว่าต้องการให้เป็น

อย่างไรเพื่อกำหนดกิจกรรมและแนวทางปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จตามตอ้งการ 
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โดยไม่เสียเวลากระทำการในสิ่งที่ไม่เป็นประโยชน์ 

    ในส่วนด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ มีความต้องการจำเป็น        

ในการพัฒนาอยู่ในอันดับที่สี่ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ 

(2554, หนา้ 2 - 16) ได้กล่าวว่า ลักษณะของการสังเคราะห์และการคิดเชิงสังเคราะห์ไว้ 

คือ การผสมผสานรวมกันอย่างกลมกลืนของส่วนประกอบต่าง ๆ จนกลายเป็นสิ่งใหม่ที่มี

เอกลักษณ์ และคุณสมบัติเฉพาะ และสอดคล้องกับแนวคิดของบุญส่ง กรุงชาลี (2561, 

หนา้ 6 - 7) ได้กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์และการคิดสังเคราะห์ คอื ความชำนาญหรอื

ความสามารถในการกระทำหรอืการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศกึษาในการวิเคราะห์

นโยบาย จุดมุ่งหมาย ขอบข่ายงานและระบบงานภายในสถานศกึษา ตลอดจนการนำไปสู่

การปฏิบัติ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ที่มวีิสัยทัศน์ ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ใหม่ ๆ 

อยู่เสมอ และอาจกล่าวได้ว่าผูบ้ริหารนัน้ สามารถกำหนดภาพในอนาคตของสถานศกึษาได้ 

และสามารถจัดการศกึษาให้สอดคล้องกับแนวปฏิรูปการศกึษา นำแนวคิดใหม่ ๆ มาปรับ

ใช้กับการบริหาร ส่งเสริมให้บุคลากรแสดงความคิดเห็นในงานที่ตนเองได้รับมอบหมาย 

    ในส่วนด้านการทำงานเป็นทีม มีความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

อยู่ในอันดับที่ห้า บุญส่ง กรุงชาลี (2561, หนา้ 6 - 7) ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม คอื 

ความชำนาญหรอืความสามารถในการกระทำหรอืการปฏิบัติของผูบ้ริหารสถานศึกษา          

ในการเป็นผู้นำทีมเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานหรอืบุคลากรในสถานศกึษา ได้ปฏิบัติงานตาม

ความถนัดและความสามารถ ผูบ้ริหารสถานศกึษาทำหน้าที่ในการประสานงานและหา

แนวทางใหบุ้คลากรได้ทำงานร่วมกันหรอืประสานงานกัน แบ่งหน้าที่การทำงานใหบุ้คลากร

มีส่วนร่วมในการรับผดิชอบงาน ใหโ้อกาสบุคลากรได้แสดงบทบาทผูน้ำในงานที่ได้รับ

มอบหมายและสอดคล้องกับแนวคิดของ Robbin (2007, p. 258) ได้กล่าวว่า การทำงาน

เป็นทีม คอื การทำงานร่วมกันของกลุ่มบุคคล เพื่อให้บรรลุผลสำเร็จและผลสำเร็จที่เกิดขึน้

เป็นสมาชิกทุกคนที่ทำงานไม่ใช่เป็นผลสำเร็จของผู้ใดผู้หนึ่ง 

    ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของรัตนาภรณ์ มาคุ้ม (2558, หนา้ 20) ได้กล่าวว่า การบริหาร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นการบริหารที่ใหค้วามสำคัญต่อผลการดำเนินงานและการตรวจวัด

ผลสำเร็จในการดำเนินงานขององค์กร ทั้งในแง่ของปัจจัยนำเข้า กระบวนการ ผลผลติและ

ผลลัพธ์ ซึ่งจะต้องมีการกำหนดตัวบ่งชี้วัดผลการดำเนินงานรวมทั้งการกำหนดเป้าหมาย 

(Targets) และวัตถุประสงค์ (Objectives) ไว้ล่วงหน้า โดยอาศัยการมีส่วนร่วมระหว่าง 
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ผูบ้ริหารสมาชิกขององค์กรตลอดจนผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ (Stakeholders)  

ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานขององค์กร รวมทั้งเป็นการบริหารที่มุ่งให้ได้มาซึ่งทรัพยากร

และการบริหารการใชท้รัพยากรนั้นอย่างประหยัด (Economy) มีประสิทธิภาพ (Efficiency) 

และการได้ผลงานที่บรรลุเป้าหมายขององค์กร (Effectiveness) ตอบสนองต่อเป้าหมาย 

การพัฒนาองค์กรอย่างมทีิศทาง และสอดคล้องกับแนวคิดของ จตุรพล แสนศลิา                  

(2564, หน้า 36) ได้กล่าวว่า เป็นสิ่งที่มีความจําเป็นสำหรับองค์การ ผู้บริหารจงึต้อง

คำนงึถึงการปลูกฝังความตระหนักเพื่อส่งเสริมให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ มีเป้าหมายในการทำงานชัดเจน มีความรับผดิชอบในการทำงาน งานที่ทำ

ออกมาก็จะเป็นงานที่มีคุณภาพสูงสุด อกีทั้งผูใ้ต้บังคับบัญชาก็ยังมคีวามตระหนักที่ดี            

ในการช่วยดูแลทรัพยากรและทรัพย์สินขององค์การเสมอืนเป็นของตนเอง 

   4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ขอ้มูล  

การหาค่าความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง (PNI modified) ในทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของ         

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อยตามลำดับ 3 อันดับแรก คอื ด้านการสื่อสารและ

การจูงใจ ดา้นการพัฒนาตนเอง และด้านการมวีิสัยทัศน์ ดังนี้ 

    4.1 ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ควรส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสถานศกึษา

มีความสามารถในการพูด เขียน สื่อสาร โต้ตอบ ในโอกาสและสถานการณ์ต่าง ๆ และ 

การพูดโน้มน้าวจูงใจให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับ เพื่อเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้และ

ให้เข้าใจตรงกันและใช้ทักษะการสื่อสารด้านการพูด เพื่อติดต่อสื่อสารกับองค์กรอื่น ๆ 

    4.2 ด้านการพัฒนาตนเอง ผูบ้ริหารควรศึกษา ค้นคว้า หาความรู้ 

ใหม่ ๆ และให้ก้าวทันเทคโนโลยี พัฒนาตนเองสะสมความรูแ้ละประสบการณ์ให้ในการ

ทำงาน เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพและได้คุณภาพในการทำงานที่ดีขึน้ 

    4.3 ด้านการมวีิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรกำหนดนโยบายให้

สอดคล้องกับนโยบายทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต และการกำหนดนโยบายและเป้าหมาย

ของสถานศกึษาให้มคีวามชัดเจน โดยอยู่บนพืน้ฐานของความเป็นไปได้ โดยมีการประชุม 

วางแผนการปฏิบัติงานให้เป็นขั้นเป็นตอน เพื่อการทำงานที่เป็นระบบ รวมไปถึงเปิดโอกาส
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ให้บุคลากรหรอืผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน การกำหนดนโยบาย 

ภารกิจ ร่วมกันและผูบ้ริหารควรสื่อสารให้บุคลากรในโรงเรยีนได้เข้าใจเป้าหมายของ

สถานศกึษาตรงกันเพื่อที่จะนำสถานศกึษาให้บรรลุความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของ

หน่วยงานหรอืองค์การที่ตัง้ไว้ 

      

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้  

  ความตอ้งการจำเป็นสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร  

พบว่า ความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ลำดับที่ 2  

ด้านการพัฒนาตนเอง ลำดับที่ 3 ด้านการมวีิสัยทัศน์ ลำดับที่ 4 ด้านการคิดวเิคราะห์และ

สังเคราะห์ ลำดับที่ 5 ด้านการทำงานเป็นทีม ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านการ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ ผูว้ิจัยขอนำเสนอข้อเสนอแนะสำหรับหน่วยงานระดับต่าง ๆ ดังนี ้ 

   1. ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของตนเอง

อย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น เพื่อนำไปใช้ในการ

ยกระดับและขับเคลื่อนคุณภาพการศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพและยั่งยืน 

   2. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา ควรดำเนินการพัฒนาผูบ้ริหารโรงเรียน

ที่เป็นรูปธรรม เช่น จัดอบรมเชงิปฏิบัติการให้ผู้บริหารรู้และเข้าใจสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในแต่ละด้านให้ครบถ้วน เพื่อนำสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษามา

ประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศกึษา 

 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อทำการวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรศึกษาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส       

ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร ดา้นที่มี

ระดับความต้องการจำเป็นมาก เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาได้ตรงกับความตอ้งการ

อย่างแท้จริง 

  2.2 ควรศึกษาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส           

ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร  

ในส่วนการวิจัยคุณภาพ ควรใชเ้ครื่องมือที่หลากหลายเพื่อให้ได้ขอ้มูลเชงิลกึในการพัฒนา 
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คุณภาพโรงเรยีน 

  2.3 ควรมีการวิจัยติดตามผลการนำสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์             

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร อย่างต่อเนื่อง  

เพื่อติดตามผลการนำเอาความรู้ไปใชแ้ละพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ  
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เรื่อง ความต้องการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ในจังหวัดสกลนคร 

จำนวน 5 ท่าน ประกอบด้วย 

 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิตและ 

          หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ 

          และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. ดร.ชรินทร์ เจริญไชย      ศกึษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

          ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

4. ดร.ภานุพงษ์ คำภูษา      ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ 

          โรงเรียนบ้านดงหลวง  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

          การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

5. ดร.รัชฎาพร งอยภูธร      ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาลเต่างอย 

          สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

          สกลนคร เขต 1 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 

 รายนามผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนวทางการพัฒนาความต้องการจำเป็นและแนว

ทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร จำนวน 10 ท่าน 

ประกอบด้วย 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิตและ 

          หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ 

          และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. ดร. นันท์ปภัทร บรรณ์ติเจรญิโชติ  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ 

          การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

4. นายศักดิ์ชัย อินทร์ธิวงศ์     รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ 

          การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

5. นายกีรติ ซามัชฌิมา      รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ 

          การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

6. ว่าที่รอ้ยโทสุพัฒน์ วันดี     ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านโคกก่อง 

          สหมติรวิทยาคาร 

          อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

7. นายสิทธิพร ประทุม      ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านโนนทรายคำ 

          อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

8. นายวงศ์นรนิทร์ แก้วฝ่าย    ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านดงสาร 

          อำเภออากาศอำนวย จังหวัดสกลนคร 
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9. นางกฤตพร ประมาชิด      ครูชำนาญการพิเศษ  

          โรงเรียนบ้านโพนวัฒนาวิทยา 

          อำเภอโพนนาแก้ว จังหวัดสกลนคร 

10. นายสมหมาย ทิพวงศ์ษา    ครูชำนาญการพิเศษ  

          โรงเรียนบ้านโนนทรายคำ 

          อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการวิจัย 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิัย                                                                                                          

เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

จังหวัดสกลนคร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  

ผู้วิจัย 

นายอดุลศักดิ์ ทองคำ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา

ของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

 2. แบบสอบถามประกอบไปด้วย ข้อคำถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

     ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สอบถามความ

คิดเห็นเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

2) ด้านการพัฒนาตนเอง 3) ด้านการทำงานเป็นทีม 4) ด้านการคิดวเิคราะห์และ

สังเคราะห ์5) ด้านการสื่อสารและการจูงใจ และ 6) ด้านการมวีิสัยทัศน์ 

   2.1 สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับความสามารถที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบัน

ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา   

   2.2  สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ระดับความตอ้งการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

 3. กรุณาตอบแบบสอบถามตามสภาพความเป็นจริงที่สุด โดยขอความ

อนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อ โดยทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องที่ตรงกับ

ความเป็นจริงมากที่สุดเพียงขอ้ละช่องให้ครบทั้งสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์   

ซึ่งคำตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบต่อตำแหน่งหนา้ที่และหน่วยงานของท่านแต่ประการ

ใด หวังว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี 
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 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านอย่างสูงที่ท่านกรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบ

แบบสอบถามครัง้นี้ 

 

นายอดุลศักดิ์ ทองคำ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

โทร 085-747-4708 
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 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

           โปรดทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่อง  หน้าข้อความ  ที่เป็นจริงเกี่ยวกับสถานภาพ

ของท่าน 

 

 1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

         ผูบ้ริหารสถานศกึษา   

     ครูผูส้อน 

 

 2. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาที่สังกัด 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประศกึษาสกลนคร เขต 1 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประศกึษาสกลนคร เขต 1 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประศกึษาสกลนคร เขต 1 

 

 3. ประสบการณ์การทำงาน 

            น้อยกว่า 10 ปี 

              ระหว่าง 10-20 ปี  

              มากกว่า 20 ปีขึน้ไป 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา  

คำชี้แจง โดยทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องที่ท่านเห็นว่าตรงกับความคิดเห็นของท่านตาม                     

        มาตราส่วนประมาณค่า ดังนี้ 

            5  หมายถึง ระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษามากที่สุด 

            4  หมายถึง ระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษามาก 

           3  หมายถึง ระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาปานกลาง 

            2  หมายถึง ระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาน้อย 

1 หมายถึง ระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาน้อยที่สุด 

 

ข้อ

ที่ 
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

 1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

1 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความมุ่งมั่นในการ

ปฏิบัติหน้าที่อย่างมคีุณภาพ ครบถ้วน 

และสมบูรณ์ 

           

2 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติหนา้ที่เป็น

แบบอย่างที่ดี 

           

3 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ เพื่อพัฒนางานของโรงเรียน 

           

4 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนำนวัตกรรม / 

ทางเลือกใหม่มาใช้เพือ่เพิ่มประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงานของโรงเรียน 

           

5 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาระบบ 

ขั้นตอน วิธีการทำงาน เพือ่ใหไ้ด้ผลงาน

ที่โดดเด่นและแตกต่างอย่างที่ไม่มใีครทำ

ได้มาก่อน (Best Practice) 

           

6 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความมุ่งมั่นในการ

พัฒนางานที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง 
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ข้อ

ที่ 
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

7 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถใน

การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ 

           

 2. ด้านการพัฒนาตนเอง 

8 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีช่ัวโมงเข้าประชุม 

อบรม สัมมนาอย่างสม่ำเสมอ 

           

9 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาประชุมแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้ภายในหน่วยงานที่จัดอย่าง

สมำ่เสมอ 

           

10 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาศกึษา ค้นคว้าหา

องค์ความรู้ทางวิชาการใหม่ ๆ เพือ่

พัฒนาตนเอง พัฒนางานและพัฒนา

วชิาชีพอย่างสม่ำเสมอ 

           

11 
ผูบ้ริหารสถานศกึษมีการรวบรวมองค์

ความรูส้ำคญั เพื่อใช้ในการพัฒนางาน

อย่างต่อเนื่อง 

           

12 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับผูร่้วมงาน เพือ่พัฒนาตนเอง

ทุกครั้งที่มโีอกาส 

           

13 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาประยุกต์ใช้ความรู้

ในการปฏิบัติงานจนเกิดผลสัมฤทธิ์ตาม

เป้าหมาย 

           

14 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับปรุงแก้ไขพัฒนา

ขีดความสามารถของตนเองอยู่เสมอ 

           

 3. ด้านการทำงานเป็นทมี 

15 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างเครือข่าย

การเรียนรู ้และหรอืเครือข่ายร่วมพัฒนา

ตนเองทั้งในและนอกสถานศกึษา   
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ข้อ

ที่ 
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

16 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความร่วมมอื 

ช่วยเหลอื สนับสนุนเพือ่นร่วมงาน             

เพือ่บรรลุเป้าหมายความสำเร็จ             

ในการทำงานร่วมกัน 

           

17 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประสาน

ความร่วมมอืและสร้างสัมพันธภาพ             

อันดีในทีม 

           

18 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความช่วยเหลอื

แก่เพื่อนรว่มงานที่มีเหตุจำเป็นโดยไม่

ตอ้งรอ้งขอ 

           

19 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงความเป็นผู้นำ  

ตามบทบาทอย่างเหมาะสม 

           

20 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถปรับตัวให้

เขา้กับสถานการณ์และกลุ่มคนที่

หลากหลาย 

           

21 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาใหเ้กียรติยกย่อง 

ชมเชย กล่าวชื่นชมและให้กำลังใจเพือ่น

ร่วมงาน จัดกิจกรรมส่งเสริมความ

สามัคคีอันเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกันในทีม 

           

 4. ด้านการคดิวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

22 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาวิเคราะห์จุดเด่นจุด

ด้อย ภาวะคุกคาม โอกาสความสำเร็จ

ของงานหรอืองค์กร 

           

23 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดทำ

แผนงาน/โครงการรองรับ 
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ข้อ

ที่ 
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

24 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาดำเนินกิจกรรมและ

ประเมินผลการแก้ปัญหาหรือพัฒนางาน 

โดยนำผลการประเมินไปใช้พัฒนางาน

อย่างต่อเนื่อง 

           

25 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

องค์ประกอบของแผนงาน/โครงการมี

ความสอดคล้องสัมพันธ์กันทุก

องค์ประกอบ และสอดคล้องกับ

นโยบาย/ยุทธศาสตร์การพัฒนาองคก์ร 

           

26 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาแก้ปัญหาหรือ

พัฒนางานรวมทั้งสามารถวิเคราะห์

องคก์รหรอืงานในภาพรวมและ

ดำเนินการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

           

27 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดทำแผน

ยุทธศาสตร ์การบริหารวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและ

การบริหารทั่วไปของโรงเรียน 

           

28 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดทำแผนปฏิบัติ

การประจำปีของโรงเรียนและรายงาน

ผลการดำเนินงานประจำปีของโรงเรียน

อย่างสม่ำเสมอ 

           

 5. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

29 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถ พูด เขียน 

สือ่สารโต้ตอบในโอกาสต่าง ๆ ใหผู้อ้ืน่

เข้าใจได้อยา่งรวดเร็วและชัดเจน 

           

30 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำการ

อภปิราย และสรุปประเด็นในการประชุม
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ข้อ

ที่ 
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

นำเสนอแนวคิด แสดงความคิดเห็นในที่

ประชุมและในโอกาสต่าง ๆได้เป็นอย่างดี 

31 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาเลือกใช้เทคโนโลยี

และเครือ่งมอืในการสื่อสารไดอ้ย่าง

เหมาะสม 

           

32 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้

เทคโนโลยีจัดระบบการนำเสนอ

สารสนเทศของหน่วยงานได้เป็นอย่างดี 

           

33 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถใน

การจูงใจ โน้มน้าวใหผู้อ้ื่นเห็นด้วย 

ยอมรับคล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมาย

ในการสื่อสาร 

           

34 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถโน้มน้าวใจ

ผูฟ้ัง ทั้งทางตรงและทางอ้อมดว้ย

เทคนิคต่าง ๆ 

           

35 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู ้

ความสามารถและทักษะในการใชส้ื่อ

โซเชยีลมีเดีย (Social Media) 

           

          6. ด้านการมีวสิัยทัศน์ 

36 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหเ้พื่อน

ร่วมงานมีส่วนร่วมในการกำหนด

วสิัยทัศนห์รอืทิศทางการพัฒนาองคก์ร 

           

37 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำในการ

กำหนดวสิัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร

ให้สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงาน

ตน้สังกัด 
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ข้อ

ที่ 
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

38 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวสิัยทัศน์ /ทิศทาง 

การพัฒนางาน ทันสมัยและสอดคล้อง  

กับนโยบายของหน่วยงานที่สังกัด 

           

39 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

ยทุธศาสตร์หรอืแนวทางการพัฒนางาน 

พันธกิจ และวัตถุประสงค์ในการพัฒนา

งานสอดคล้องกับวสิัยทัศน์และเป็น

รูปธรรม 

           

40 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวิเคราะห์ 

ทบทวนและปรับปรุงวสิัยทัศน์/ทิศ

ทางการพฒันางานอย่างต่อเนือ่ง 

           

41 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีแผนงาน/โครงการ

หรอืกิจกรรมรองรับ พันธกิจ และวัตถุ

ประสงคอ์ย่างครอบคลุมและชัดเจน 

           

42 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยนเทคนิค

วธิีการถ่ายทอดวิสัยทัศน ์เมื่อ

สถานการณ์เปลี่ยนไป 

           

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 

ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูง 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ตาราง 38  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็น

และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาใน

จังหวัดสกลนคร  

ข้อ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 
ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

1 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความมุ่งมั่นในการ

ปฏิบัติหน้าที่อย่างมคีุณภาพ ครบถ้วน และ

สมบูรณ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติหนา้ที่เป็น

แบบอย่างที่ดี 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ เพื่อพัฒนางานของโรงเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนำนวัตกรรม / 

ทางเลือกใหม่มาใช้เพือ่เพิ่มประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงานของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาพัฒนาระบบ ขั้นตอน 

วิธีการทำงาน เพือ่ให้ได้ผลงานที่โดดเด่น

และแตกต่างอย่างที่ไม่มีใครทำได้มาก่อน 

(Best Practice) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

6 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความมุ่งมั่นในการ

พัฒนางานที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

7 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถใน

การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

ข้อ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 
ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

2. ด้านการพัฒนาตนเอง 

8 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีช่ัวโมงเข้าประชุม 

อบรม สัมมนาอย่างสม่ำเสมอ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

9 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาประชุมแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้ภายในหน่วยงานที่จัดอย่าง

สมำ่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

 

10 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาค้นคว้าหาองค์

ความรูท้างวิชาการใหม่ ๆ เพือ่พัฒนา

ตนเอง พัฒนางานและพัฒนาวิชาชีพอย่าง

สมำ่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

11 

ผูบ้ริหารสถานศกึษมีการรวบรวมองค์

ความรูส้ำคญั เพื่อใช้ในการพัฒนางาน

อย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

12 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับผูร่้วมงาน เพือ่พัฒนาตนเองทุก

ครั้งที่มโีอกาส 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

13 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาประยุกต์ใช้ความรูใ้น

การปฏิบัติงานจนเกิดผลสัมฤทธิ์ตาม

เป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

14 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับปรุงแก้ไขพัฒนา

ขีดความสามารถของตนเองอยู่เสมอ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 
ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

3. ด้านการทำงานเป็นทมี 

15 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างเครือข่าย

การเรียนรู ้และหรอืเครือข่ายร่วมพัฒนา

ตนเองทั้งในและนอกสถานศกึษา   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

16 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความร่วมมอื 

ช่วยเหลอื สนับสนุนเพือ่นร่วมงาน เพือ่

บรรลุเป้าหมายความสำเร็จในการทำงาน

ร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

17 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประสานความ

ร่วมมอืและสร้างสัมพันธภาพอันดีในทีม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

18 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความช่วยเหลอืแก่

เพื่อนรว่มงานที่มีเหตุจำเป็นโดยไม่ต้อง

รอ้งขอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

19 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงความเป็นผู้นำ  

ตามบทบาทอย่างเหมาะสม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถปรับตัวให้

เขา้กับสถานการณ์และกลุ่มคนที่

หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

21 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้เกียรติยกย่อง 

ชมเชย กล่าวชื่นชมและให้กำลังใจเพือ่น

ร่วมงาน จัดกิจกรรมส่งเสริมความสามัคคี

อันเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกันในทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา 
ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

4. ด้านการคดิวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

22 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาวิเคราะห์จุดเด่นจุด

ด้อย ภาวะคุกคาม โอกาสความสำเร็จของ

งานหรอืองค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

23 
ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการจัดทำแผนงาน/

โครงการรองรับ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

24 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาดำเนินกิจกรรมและ

ประเมินผลการแก้ปัญหาหรือพัฒนางาน 

โดยนำผลการประเมินไปใช้พัฒนางาน

อย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

25 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

องค์ประกอบของแผนงาน/โครงการมี

ความสอดคล้องสัมพันธ์กันทุก

องค์ประกอบ และสอดคล้องกับนโยบาย/

ยทุธศาสตร์การพัฒนาองค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

26 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาแก้ปัญหาหรือพัฒนา

งานรวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรอื

งานในภาพรวมและดำเนินการแก้ปัญหา

อย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

27 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดทำแผน

ยุทธศาสตร ์การบริหารวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและ

การบริหารทั่วไปของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

28 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาจัดทำแผนปฏิบัติการ

ประจำปีของโรงเรียนและรายงานผลการ

ดำเนินงานประจำปีของโรงเรียนอย่าง

สมำ่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 

29 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถ พูด เขียน 

สือ่สารโต้ตอบในโอกาสต่าง ๆ ใหผู้อ้ืน่ 

เข้าใจได้อย่างรวดเร็วและชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

30 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำการอภปิราย 

และสรุปประเด็นในการประชุมนำเสนอ

แนวคิด แสดงความคิดเห็นในที่ประชุม  

และในโอกาสต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

31 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาเลือกใช้เทคโนโลยีและ

เครือ่งมอืในการสื่อสารไดอ้ย่างเหมาะสม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

32 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใช้เทคโนโลยี

จัดระบบการนำเสนอสารสนเทศของ

หน่วยงานได้เป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

33 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสามารถในการ

จูงใจ โน้มน้าวให้ผูอ้ื่นเห็นด้วย ยอมรับ 

คล้อยตามเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายในการ

สือ่สาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

34 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถโน้มน้าวใจ

ผูฟ้ัง ทั้งทางตรงและทางอ้อมดว้ยเทคนิค

ต่าง ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ)  

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

35 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความรู ้

ความสามารถและทักษะในการใชส้ื่อ

โซเชยีลมีเดีย (Social Media) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

6. ด้านการมีวิสัยทัศน์ 

36 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหเ้พื่อน

ร่วมงานมีส่วนร่วมในการกำหนดวสิัยทัศน์

หรอืทิศทางการพัฒนาองค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

37 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำในการ

กำหนดวสิัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร 

ให้สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงาน     

ตน้สังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

38 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวสิัยทัศน์ /         

ทิศทางการพัฒนางาน ทันสมัย และ

สอดคลอ้งกับนโยบายของหน่วยงาน          

ที่สงักัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

39 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนด

ยุทธศาสตร์หรอืแนวทางการพัฒนางาน 

พันธกิจ และวัตถุประสงค์ในการพัฒนา

งานสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และ                

เป็นรูปธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

40 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวิเคราะห์ 

ทบทวนและปรับปรุงวสิัยทัศน์/ทิศทางการ

พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ)  

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

41 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีแผนงาน/โครงการ

หรอืกิจกรรมรองรับ พันธกิจ และวัตถุประ

สงคอ์ย่างครอบคลุมและชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

42 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาปรับเปลี่ยนเทคนิค

วธิีการถ่ายทอดวิสัยทัศน ์เมื่อสถานการณ์

เปลีย่นไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก จ 

ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตาราง 39 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามความสภาพปัจจุปันของความต้องการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร 

สภาพปัจจุปันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

 

1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.630-0.823 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.908 

 

1 0.660 

2 0.731 

3 0.823 

4 0.707 

5 0.783 

6 0.630 

7 0.752 

2. ดา้นการพัฒนาตนเอง 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.680-0.877 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.906 

8 0.612 

9 0.754 

10 0.700 

11 0.778 

12 0.877 

13 0.680 

14 0.690 

3. ดา้นการทำงานเป็นทีม 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.678 - 0.848 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.922 

15 0.732 

16 0.678 

17 0.812 

18 0.808 

19 0.848 

20 0.710 

21 0.725 
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ตาราง 39 (ต่อ) 

สภาพปัจจุปันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษา ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

4. ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.682-0.825 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.909 

 

22 0.683 

23 0.694 

24 0.706 

25 0.825 

26 0.770 

27 0.726 

28 0.682 

5. ดา้นการสื่อสารและการจูงใจ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.594-0.805 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.910 

29 0.791 

30 0.671 

31 0.805 

32 0.728 

33 0.768 

34 0.760 

35 0.594 

6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.639-0.826 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.911 

36 0.684 

37 0.719 

38 0.793 

39 0.826 

40 0.796 

41 0.679 

42 0.639 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนครเท่ากับ 0.963 
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 จากตาราง 39 พบว่า ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.594 – 0.877 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.23 หมดทุกข้อ และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน           

ขยายโอกาสทางการศกึษา เท่ากับ 0.963 ซึ่งแยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 

  1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.908 

  2. ด้านการพัฒนาตนเอง ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.906 

  3. ด้านการทำงานเป็นทีม ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.922 

  4. ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 

0.909 

  5. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.910 

  6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.911 
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ตาราง 40  ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ของความต้องการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร 

สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

 

1. ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.649 - 0.845 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.922 

 

1 0.726 

2 0.649 

3 0.845 

4 0.809 

5 0.817 

6 0.767 

7 0.687 

2. ด้านการพัฒนาตนเอง 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.582-0.805 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.902 

8 0.582 

9 0.723 

10 0.702 

11 0.805 

12 0.760 

13 0.707 

14 0.705 

3. ดา้นการทำงานเป็นทีม 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.566-0.847 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.930 

15 0.794 

16 0.566 

17 0.850 

18 0.829 

19 0.847 

20 0.790 

21 0.773 
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ตาราง 40 (ต่อ) 

สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

4. ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.689-0.859 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.933 

 

22 0.689 

23 0.845 

24 0.859 

25 0.816 

26 0.841 

27 0.760 

28 0.689 

5. ดา้นการสื่อสารและการจูงใจ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.650-0.908 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.931 

29 0.707 

30 0.650 

31 0.908 

32 0.876 

33 0.826 

34 0.710 

35 0.797 

6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.653-0.914 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.952 

36 0.653 

37 0.857 

38 0.801 

39 0.854 

40 0.897 

41 0.914 

42 0.877 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดสกลนคร เท่ากับ 0.971 
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 จากตาราง 40 พบว่า ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.566 – 0.914 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.23 หมดทุกข้อ และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา เท่ากับ 0.98 ซึ่งแยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 

  1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.922 

  2. ด้านการพัฒนาตนเอง ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.902 

  3. ด้านการทำงานเป็นทีม ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.930 

  4. ด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 

0.933 

  5. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.931 

  6. ด้านการมวีิสัยทัศน์ ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.952 

   

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 
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ตารางค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

สภาพปัจจุบัน 

Statistics 

 X1 X2 X3 X4 X5 X 

N Valid 314 314 314 314 314 314 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.1599 4.1978 4.1962 4.1850 4.2471 4.1972 

Std. Deviation .48285 .59133 .52829 .56495 .52107 .51241 

 

ตารางค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

สภาพที่พึงประสงค์ 

 

Statistics 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y 

N Valid 314 314 314 314 314 314 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.9137 4.9076 4.9041 4.9089 4.9061 4.9081 

Std. Deviation .23962 .26185 .26719 .26737 .24271 .23618 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples t-test  

สภาพปัจจุบัน สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

X1 Equal variances assumed 20.872 .000 9.056 312 .000 .49685 .05486 .38890 .60480 

Equal variances not assumed   7.814 116.153 .000 .49685 .06358 .37092 .62279 

X2 Equal variances assumed 1.510 .220 10.724 312 .000 .69215 .06454 .56516 .81915 

Equal variances not assumed   11.294 163.702 .000 .69215 .06128 .57115 .81316 

X3 Equal variances assumed 11.561 .001 11.673 312 .000 .65695 .05628 .54621 .76768 

Equal variances not assumed   11.132 135.453 .000 .65695 .05901 .54024 .77365 

X4 Equal variances assumed 11.411 .001 11.265 312 .000 .68517 .06082 .56549 .80484 

Equal variances not assumed   11.186 145.608 .000 .68517 .06125 .56410 .80623 

X5 Equal variances assumed 7.109 .008 11.127 312 .000 .62639 .05630 .51562 .73716 

Equal variances not assumed   10.935 142.854 .000 .62639 .05728 .51315 .73962 

X Equal variances assumed 9.466 .002 11.524 312 .000 .63150 .05480 .52368 .73932 

Equal variances not assumed   11.041 136.543 .000 .63150 .05719 .51840 .74460 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples t-test  

สภาพที่พึงประสงค์ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

Y1 Equal variances assumed 3.242 .073 1.037 312 .300 .03169 .03054 -.02841 .09179 

Equal variances not assumed   1.120 172.794 .264 .03169 .02828 -.02414 .08751 

Y2 Equal variances assumed 7.943 .005 1.443 312 .150 .04807 .03333 -.01750 .11364 

Equal variances not assumed   1.673 203.870 .096 .04807 .02874 -.00860 .10474 

Y3 Equal variances assumed 7.638 .006 1.459 312 .146 .04961 .03400 -.01729 .11651 

Equal variances not assumed   1.610 181.391 .109 .04961 .03081 -.01119 .11040 

Y4 Equal variances assumed 4.718 .031 1.217 312 .224 .04146 .03406 -.02556 .10847 

Equal variances not assumed   1.295 167.209 .197 .04146 .03202 -.02175 .10467 

Y5 Equal variances assumed .149 .700 .888 312 .375 .02749 .03095 -.03341 .08840 

Equal variances not assumed   .904 152.754 .367 .02749 .03040 -.03257 .08756 

Y Equal variances assumed 3.217 .074 1.319 312 .188 .03966 .03007 -.01951 .09884 

Equal variances not assumed   1.420 171.685 .157 .03966 .02793 -.01546 .09479 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples t-test  

สภาพปัจจุบัน ตามสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาที่สังกัด 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

X1 Equal variances assumed 3.946 .048 1.612 312 .108 .088 .054 -.019 .195 

Equal variances not assumed   1.615 309.062 .107 .088 .054 -.019 .194 

X2 Equal variances assumed 2.660 .104 1.889 312 .060 .126 .066 -.005 .256 

Equal variances not assumed   1.889 311.954 .060 .126 .066 -.005 .256 

X3 Equal variances assumed 5.214 .023 2.216 312 .027 .131 .059 .015 .248 

Equal variances not assumed   2.217 311.986 .027 .131 .059 .015 .248 

X4 Equal variances assumed 4.270 .040 2.126 312 .034 .135 .063 .010 .260 

Equal variances not assumed   2.127 311.631 .034 .135 .063 .010 .259 

X5 Equal variances assumed 3.480 .063 1.938 312 .054 .113 .059 -.002 .229 

Equal variances not assumed   1.939 311.550 .053 .113 .059 -.002 .229 

X Equal variances assumed 5.128 .024 2.060 312 .040 .119 .058 .005 .232 

Equal variances not assumed   2.062 311.500 .040 .119 .057 .005 .232 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples t-test  

สภาพที่พึงประสงค์ ตามสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาที่สังกัด 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

Y1 Equal variances assumed 4.192 .041 1.284 312 .200 .035 .027 -.018 .088 

Equal variances not assumed   1.282 304.749 .201 .035 .027 -.019 .088 

Y2 Equal variances assumed 2.546 .112 .985 312 .325 .029 .030 -.029 .087 

Equal variances not assumed   .983 300.556 .327 .029 .030 -.029 .087 

Y3 Equal variances assumed 5.645 .018 1.371 312 .171 .041 .030 -.018 .101 

Equal variances not assumed   1.368 299.505 .172 .041 .030 -.018 .101 

Y4 Equal variances assumed 2.797 .095 .963 312 .336 .029 .030 -.030 .088 

Equal variances not assumed   .961 298.752 .337 .029 .030 -.030 .089 

Y5 Equal variances assumed 2.013 .157 .948 312 .344 .026 .027 -.028 .080 

Equal variances not assumed   .946 303.721 .345 .026 .027 -.028 .080 

Y Equal variances assumed 4.275 .039 1.202 312 .230 .032 .027 -.020 .084 

Equal variances not assumed   1.201 305.965 .231 .032 .027 -.020 .085 
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ตารางทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

สภาพปัจจุบัน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

X1 Between Groups 1.737 2 .869 3.792 .024 

Within Groups 71.237 311 .229   

Total 72.974 313    

X2 Between Groups 2.929 2 1.465 4.276 .015 

Within Groups 106.519 311 .343   

Total 109.448 313    

X3 Between Groups 2.503 2 1.252 4.588 .011 

Within Groups 84.852 311 .273   

Total 87.355 313    

X4 Between Groups 2.752 2 1.376 4.405 .013 

Within Groups 97.148 311 .312   

Total 99.900 313    

X5 Between Groups 3.161 2 1.581 6.008 .003 

Within Groups 81.821 311 .263   

Total 84.982 313    

X Between Groups 2.514 2 1.257 4.906 .008 

Within Groups 79.670 311 .256   

Total 82.184 313    

 

 

 

 

 



305 

ตารางทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

สภาพที่พึงประสงค์ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Y1 Between Groups .453 2 .226 4.020 .019 

Within Groups 17.518 311 .056   

Total 17.971 313    

Y2 Between Groups .237 2 .118 1.733 .178 

Within Groups 21.225 311 .068   

Total 21.462 313    

Y3 Between Groups .300 2 .150 2.117 .122 

Within Groups 22.045 311 .071   

Total 22.345 313    

Y4 Between Groups .125 2 .063 .874 .418 

Within Groups 22.250 311 .072   

Total 22.375 313    

Y5 Between Groups .253 2 .126 2.162 .117 

Within Groups 18.186 311 .058   

Total 18.439 313    

Y Between Groups .260 2 .130 2.349 .097 

Within Groups 17.199 311 .055   

Total 17.459 313    

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช  

แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนา 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา

ของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสกลนคร 

--------------------------------------------- 

ชื่อผู้วิจัย นายอดุลศักดิ์ ทองคำ นักศกึษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

ประธานที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จนิดา ลาโพธิ์ 

กรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ ดร.บดินทร์ นารถโคษา 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ .............................................................................................................. 

ตำแหน่ง............................................................................................................................ 

สถานที่ทำงาน ................................................................................................................. 

วันเดือนปีที่สัมภาษณ์ ....................................................................................................... 

เริ่มตน้สัมภาษณ์เวลา...........................สิน้สุดการสัมภาษณ์เวลา....................................... 

1. ในฐานะที่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการบริหาร ท่านคิดว่าสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ด้านการสื่อสารและ การจูงใจ  

(การสื่อสารและการจูงใจ หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร จากผู้ส่งสารไป

ยังผูร้ับสาร ช่วยใหเ้กิดความเข้าใจระหว่างกันทำให้การปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานบรรลุ

เป้าหมาย ซึ่งการสื่อสารที่ดีจำเป็นต้องมีผู้ส่งสารที่สื่อสารชัดเจน ข่าวสารที่เชื่อถือได้ ช่อง

ทางการสื่อสารที่หลากหลาย ผูร้ับสารที่ทำความเข้าใจเนื้อหาและปฏิกิรยิาตอบกลับของ

ผูร้ับสารมาเป็นแรงผลักดัน หรอืถูกกระตุน้จากสิ่งเร้าต่างๆ โดยแสดงพฤติกรรมหรือดิน้รน 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการ ซึ่งผู้ที่ทำหน้าที่จูงใจจะต้องศกึษาค้นหา

ว่าบุคคลที่ตอ้งการ จะจูงใจนั้นมีความต้องการหรอืมีความคาดหวังอย่างไรบ้าง แล้ว

พยายามดึงเอาสิ่งเหล่านั้นมาเป็น แรงจูงใจ ในการแสดงพฤติกรรม หรอืเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรม) มมีากน้อยเพียงใดและมีแนวทางการพัฒนาดังกล่าวอย่างไรบ้าง 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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2. ในฐานะที่ท่านเป็นผู้เช่ียวชาญทางดา้นการบริหาร ท่านคิดว่าสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ด้านการพัฒนาตนเอง (การพัฒนา

ตนเอง หมายถึง ความขวนขวาย สนใจใฝ่รู้ เพื่อสั่งสมพัฒนาศักยภาพ หาความรู้ติดตาม

องค์ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ  ในวงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนา

งาน ประยุกต์ใช้ความรูเ้ชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้เกิดผล

สัมฤทธิ์) มมีากน้อยเพียงใดและมีแนวทางการพัฒนาดังกล่าวอย่างไรบ้าง 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.............................................................................................................................. 

3. ในฐานะที่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการบริหาร ท่านคิดว่าสมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา การมีวิสัยทัศน์ (การมวีิสัยทัศน์ 

หมายถึง พฤติกรรมของผู้อำนวยการสถานศกึษาที่แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที่

นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ มองการณ์ไกล ใจกว้าง กล้าที่จะปรับเปลี่ยน

เรียนรู้ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เปิดใจกว้าง เป็นองค์ประกอบหนึ่งของการเปลี่ยนแปลง 

เพื่อพัฒนาองค์กรไปสู่เป้าหมาย สามารถมองเห็นวิธีการปฏิบัติที่มทีิศทางและขอบเขต            

ที่จะนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จ) มมีากน้อยเพียงใดและมีแนวทางการพัฒนาดังกล่าว

อย่างไรบ้าง 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ซ 

ภาพประกอบการวจิัย 
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ภาพประกอบ 3    สัมภาษณ์ นางกฤตพร ประมาชิด ครูชำนาญการพิเศษ  

      โรงเรียนบ้านโพนวัฒนาวิทยา อำเภอโพนนาแก้ว  

      จังหวัดสกลนคร สัมภาษณ์ วันที่ 28 เมษายน พ.ศ. 2566  

 

ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์นายสิทธิพร ประทุม ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านโนนทรายคำ 

    อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

    สัมภาษณ์ วันที่ 4 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  
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ภาพประกอบ 5  สัมภาษณ์นายสมหมาย ทิพวงศ์ษา ครูชำนาญการพิเศษ 

       โรงเรียนบ้านโนนทรายคำ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

        สัมภาษณ์ วันที่ 4 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  

 
 

 ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ นายวงศ์นรินทร์ แก้วฝ่าย 

      ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านดงสาร อำเภออากาศอำนวย  

      จังหวัดสกลนคร สัมภาษณ์ วันที่ 5 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  
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ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ  

      อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติและ 

      หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      สัมภาษณ์ วันที่ 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  
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ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์นายศักดิ์ชัย อนิทร์ธิวงศ์ รองผู้อำนวยการ 

      สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

       สัมภาษณ์ วันที่ 10 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  

 

 
ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์นายกีรติ ซามัชฌิมา รองผู้อำนวยการ 

        สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

                                     สัมภาษณ์ วันที่ 10 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  
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  ภาพประกอบ 10  สัมภาษณ์ ว่าที่รอ้ยโทสุพัฒน์ วันดี 

        ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านโคกก่องสหมิตรวิทยาคาร 

        อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

         สัมภาษณ์ วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  

 
 

ภาพประกอบ 11   สัมภาษณ์ ดร.นันท์ปภัทร บรรณ์ตเิจริญโชติ รองผูอ้ำนวยการ 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

     สัมภาษณ์ วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  
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             ภาพประกอบ 12 สัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร 

      ประธานหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิตและ 

      หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

      สัมภาษณ์ วันที่ 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2566  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 

ชื่อ - สกุล      นายอดุลศักดิ์  ทองคำ 

วัน เดือน ปี เกิด    วันที่ 11 พฤษภาคม 2528 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน   19 หมู่ 9 ตำบลช้างมิ่ง อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

ตำแหน่งปัจจุบัน    ครู ค.ศ.2 

สถานที่ทำงาน     โรงเรียนบ้านแร่ ตำบลแร ่อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

ประวัติการศกึษา     

 พ.ศ. 2541    ระดับประถมศึกษา โรงเรียนบ้านนาสีนวล 

        ตำบลโคกสว่าง อำเภอปลาปาก จังหวดันครพนม 

 พ.ศ. 2544    ระดับมัธยมศกึษาตอนต้น โรงเรยีนโคกสว่างประชาสสรรค์ 

        ตำบลโคกสว่าง อำเภอปลาปาก จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2547    ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย โรงเรียนโคกสว่างประชาสสรรค์ 

        ตำบลโคกสว่าง อำเภอปลาปาก จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2552    ระดับปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จังหวัดสกลนคร  

 พ.ศ. 2566    ระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  

        สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

        จังหวัดสกลนคร 

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2553     ครูผูช่้วย โรงเรียนบ้านนางิ้ว ตำบลนางิ้ว 

         อำเภอสังคม จังหวัดหนองคาย 

 พ.ศ. 2555     ครู ค.ศ.1 โรงเรียนบ้านนางิ้ว ตำบลนางิ้ว 

         อำเภอสังคม จังหวัดหนองคาย 

 พ.ศ. 2561      ครู ค.ศ.2 โรงเรียนบ้านโนนทรายคำ ตำบลสว่าง 

         อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2563 – ปัจจุบัน  ครู ค.ศ.2 โรงเรียนบ้านแร่ ตำบลแร่ 

         อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 


