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ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ำเร็จลุล่วงได้อย่างด ีดว้ยความกรุณาและความช่วยเหลอื

เป็นอย่างดีจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ ประธานกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และ ดร.ระภพีรรณ ร้อยพิลา กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาแนะนำ 

เสนอแนะ และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ตลอดมา ตั้งแต่เริ่มต้นจน

สำเร็จเรียบร้อย ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง และขอกราบขอบพระคุณ

คณาจารย์ทุกท่านที่ใหก้ารช่วยเหลอืการทำวิจัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดี 

 ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตร

ดุษฎีบัณฑิตและหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์ เพียรธัญญกรณ์ อาจารย์

ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิตและหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร นายชัยณรงค์ ฤทธิ์วงค์ รองผู้อำนวยการ

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 นายยุทธชัย สาระขันธ์ 

ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนสมเด็จประชานุเคราะห์ นายวสันต์ สายัณเกณะ 

ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเหล่าใหญ่วณาสณฑ์ผดุงเวทย์ ที่กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญ

ตรวจสอบเครื่องมอืวิจัย ตลอดจนให้คำปรึกษา คำแนะนำและข้อเสนอแนะต่าง ๆ                

ที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัยจนได้เครื่องมือที่มคีุณภาพ 

 ขอขอบคุณนายศักดิ์สิทธิ์ แสนเมืองชิน ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ  

นายครรชิต โชติจำลอง ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านคำพิมูล และนางสาวสายฝน สวัสเอื้อ 

ผูอ้ำนวยการโรงเรียนหนองโพนสูง ที่อนุเคราะห์ในการศกึษาดูงานโรงเรียนที่มคีวามเป็น

เลิศ เพื่อนำมาประกอบการหาแนวทางพัฒนาของงานวิจัย 

 คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบแด่บิดา มารดาของ

ผูว้ิจัย และบูรพาจารย์ทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผูว้ิจัยสามารถดำรงตนและบรรลุผล 

สำเร็จในปัจจุบัน  

 

 

เนตรนภา  สิงขรณ์ 
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ชื่อเรื่อง    ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหาร

    สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

    การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

ผู้วิจัย    เนตรนภา  สิงขรณ์ 

กรรมการที่ปรกึษา ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ 

    ดร.ระภพีรรณ ร้อยพิลา 

ปริญญา    ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2566 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศกึษา เปรียบเทียบ ความตอ้งการจำเป็น 

และหาแนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ปีการศกึษา 2565 จำนวน 314 คน จำแนกเป็นผู้บริหาร

สถานศกึษา จำนวน 84 คน ครูผู้สอน จำนวน 230 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 

(Multi-Stage Random Sampling) เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ โดยแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน มีค่าความเชื่อมั่น 

เท่ากับ 0.98 และด้านสภาพที่พึงประสงค์ มีค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.98 และศกึษา

โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศจำนวน 3 โรงเรียน เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล           

ได้แก่ แบบสังเกต แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล                 

ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีลำดับความสำคัญ        

ของความต้องการจำเป็น Modified Priority Needs Index (PNI modified) 

  ผลการวิจัยพบว่า 

   1. สภาพปัจจุบันภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน โดยรวม อยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึง

ประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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   2. ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษา

ในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า 

โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำแนกตามขนาด

ของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน จำแนกตามขนาด 

ของโรงเรียน โดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน  

   3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 โดยเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ดา้น

การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ (PNI = 0.180) ดา้นการคิดเชิงระบบ (PNI = 

0.172) ดา้นมนุษยสัมพันธ์ (PNI = 0.169) ดา้นวิสัยทัศน์ (PNI = 0.167) ส่วนอันดับสุดท้าย

คือ ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง (PNI = 0.155) 

   4. การวิจัยครั้งนีไ้ด้นำเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 จำนวน 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการคิดเชิงระบบ ดา้นมนุษยสัมพันธ์ ด้านวิสัยทัศน์ และ

ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง  

 

คำสำคัญ:  ความตอ้งการจำเป็น  ภาวะผู้นำ  ยุคความปกติใหม่ 
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ABSTRACT 

 This research aimed to investigate and compare the needs and guidelines 

for developing the leadership of school administrators in the new normal in schools 

under Kalasin Primary Educational Service Area Office 3 (KSN-PESAO 3). The samples 

of this study, obtained through multi-stage random sampling, consisted of 314 

participants, including 84 administrators, and 230 teachers working in schools under 

KSN-PESAO 3 in the academic year 2022. The instruments for data collection involved 

interview forms and a set of questionnaires examining both current and desirable 

conditions with similar reliability values of 0.98. The research also analyzed the 

practices of three exemplary schools. The instruments for data collection were 

observation forms, questionnaires, and interview forms. Statistics employed in data 

analysis included frequency, mean, standard deviation, and Priority Needs Index 

Modified (PNI modified). 

  The findings were as follows: 

   1. The current conditions of leadership of school administrators in the 

new normal in schools under KSN-PESAO 3 were overall at a high level, while the 

desirable conditions were overall at the highest level. 

.  
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   2. The comparison analysis, which examined the current conditions of 

school administrators’ leadership in the new normal in schools under KSN-PESAO 3, 

classified by participants’ positions and work experience, showed significant differences 

at the .01 levels of significance both overall and in each aspect. When considering 

school sizes, differences were found at the .05 level of significance, both overall and in 

each aspect. The desirable conditions, classified by participants’ positions and work 

experience showed no overall differences. Similarly, no overall differences were found 

in terms of school sizes.  

   3. The needs for leadership development of school administrators in 

the new normal in schools under KSN-PESAO 3 were ranked in descending order of 

importance: Information Technology Management (PNI = 0.180), Systems Thinking (PNI 

= 0.172), Interpersonal Relationship (PNI = 0.169), Visions (PNI = 0.167), and 

Transformational Leadership (PNI = 0.155). 

   4. The research has proposed guidelines that are deemed 

appropriate for developing school administrators’ leadership within the context of the 

new normal in schools under KSN-PESAO 3 comprising five aspects, namely 

Information technology management, systems thinking, interpersonal relationship, 

visions, and transformational leadership.    
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   (PNI modified) ของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค 

   ความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   ประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านวิสัยทัศน์  …………………………………..              
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XIII 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง  หน้า 

27 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนคีวามต้องการจำเป็น  

   (PNI modified) ของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค 

   ความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   ประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง  ………………… 

 

 

 

138 

28 การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นและ 

   แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค 

   ความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   ประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  ……….……………………………………………….. 

 

 

 

142 

29 ผลที่ได้จากการศกึษาเอกสารโรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice)  

   ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   ในยุคความปกติใหม่มาใช้ในการบริหารงานจัดการศึกษา  

   จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์  ………………………………………………….. 

 

 

 

158 

30 ผลที่ได้จากการสังเกตการณ์ดำเนนิงานของโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ  

   (Best Practice) ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะผูน้ำของผู้บริหาร  

   สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษา 

   จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ .………………………………………………... 

 

 

 

161 

31 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียนที่มี 

   ความเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี 

   สารสนเทศ ทั้ง 3  โรงเรียนในการนำภาวะผูน้ำของผู้บริหาร 

   สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษา  

   จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์  ด้วยการสัมภาษณ์ 

   อย่างเป็นทางการ  ……...............................................................……..     
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XIV 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง  หน้า 

32  ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียนที่มี 

   ความเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านคิดเชิงระบบ ทั้ง 3 โรงเรียนในการ  

   นำภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาใช้ใน 

   การบริหาร งานจัดการศึกษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์  

   ด้วยการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ  …………………………………………………       

 

 

 

 

166 

33 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียนที่มี 

   ความเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ทั้ง 3 โรงเรียน  

   ในการนำภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มา 

   ใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษา จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ 

   ประจักษ์ ดว้ยการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ  ……………………………….  

 

 

 

 

168 

34 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียน 

   ที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านวิสัยทัศน์ ทั้ง 3 โรงเรียน  

   ในการนำภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มา 

   ใช้ในการบริหาร งานจัดการศึกษา จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ 

   ประจักษ์ ด้วยการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ  …………………………………     

 

 

 

 

171 

35 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียนที่มี 

   ความเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ทั้ง 3  

   โรงเรียน ในการนำภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค 

   ความปกติใหม่มาใช้ในการบริหารงานจัด การศกึษาจน 

   ประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ดว้ยการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ.   

 

 

 

 

173 

36 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับความตอ้งการ 

   จำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   ในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   ประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  .......................................................... 
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XV 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง  หน้า 

37 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ 

   แบบสอบถามความสภาพปัจจุบันของตอ้งการจำเป็นและ 

   แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค 

   ความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

   ประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  .......................................................... 

 

 

 

 

261 

38 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ 

   แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ของความต้องการจำเป็นและ 

   แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค 

   ความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

   ประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  .......................................................... 
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XVI 

บัญชีภาพประกอบ 

ภาพประกอบ หน้า 

   1      กรอบแนวคิดในการวิจัย  .......................................................................... 10 

2 สัมภาษณ์ ผูบ้ริหารโรงเรียนบ้านคำพมิูล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566   

 

301 

3 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 1 โรงเรียนบ้านคำพิมูล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566   

 

301 

4 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 2 โรงเรียนบ้านคำพมิูล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566   

 

302 

5 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 3 โรงเรียนบ้านคำพมิูล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566   

 

302 

6 สัมภาษณ์ ผูบ้ริหารโรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงาน เขตพื้นที ่

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2566   

 

303 

7 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 1 โรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2566   

 

303 

8 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 2 โรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2566   

 

304 

9 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 3 โรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2566   

 

304 

10 สัมภาษณ์ ผูบ้ริหารโรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงานพืน้ที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 24 กุมภาพันธ์ 2566   

 

305 

11 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 1 โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566  

 

305 

12 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 1 โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566  

 

306 

13 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 1 โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

   การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566  

 

306 
 



 

บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 สถานการณ์ของโลกในศตวรรษที่ 21 (ระหว่าง ค.ศ. 2001 - 2100) มีการ

เปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อองค์การ และพลเมอืงโลกหลายด้าน ได้แก่ ความผันผวน

ทางเศรษฐกิจการเข้าสู่สังคมสูงวัยของโลกการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่

รวดเร็ว การปรวนแปรของสภาพภูมิอากาศความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมภัยพิบัติทางธรรมชาติของโลกมีแนวโน้มเกิดความรุนแรงมากขึ้นและผลกระทบ

อื่น ๆ อีกมากมาย (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 

2558, หนา้ 52) ทำให้องค์การทั้งภาครัฐและเอกชนต่างได้รับผลกระทบ จึงตอ้งมีการ

ปรับเปลี่ยนให้อยู่รอด และมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ดังกล่าว ผูบ้ริหารในฐานะผูน้ำ

องค์การจำเป็นต้องปฏิรูปตนเอง และการเปลี่ยนแปลงองค์การครั้งใหญ่เพื่อนำพาไปสู่

ความสำเร็จตามเป้าหมายที่ต้องการโดยเฉพาะอย่างยิ่งผูบ้ริหารสถานศกึษามีบทบาท

สำคัญที่จะต้องบริหารจัดการทรัพยากรทางการศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพ และความ

สมดุลเพื่อใหบ้ริหารจัดการศกึษาบรรลุผลสำเร็จ นอกจากนี้การบริหารจัดการเวลาก็เป็น

สิ่งสำคัญยิ่งอกีอย่างหนึ่งเช่นเดียวกันสำหรับ ผูบ้ริหารหรอืผูน้ำในยุคปัจจุบันนี้ เพราะยุค

ของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วคนทำงานที่มหีน้าที่ต้องรับผดิชอบหลายๆ อย่างคงตอ้ง

เคยทำงานผดิพลาด ทำงานไม่ครบ หรอืทำงานไม่ทันเวลา (ภูษิต ปุลันรัมย์ และคณะ, 

2561, หนา้ 295 - 304)       

  ในบริบทสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค “โควิด-19” ช่วงปลาย     

พ.ศ. 2562 นัน้ เป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและรุนแรงจนแพร่กระจายไปใน

ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ทำใหม้ีผู้คนเจ็บป่วยและล้มตายจำนวนมากจนกลายเป็นความ

สูญเสียอย่างใหญ่หลวงอกีครั้งหนึ่งของมนุษยชาติ มนุษย์จึงจำเป็นต้องป้องกันตนเอง

เพื่อให้มชีีวติรอดด้วยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดำรงชีวติที่ผดิไปจากวิถีเดิม ๆ โดยมี

การปรับเปลี่ยนวิธีการดำรงชีวติแบบใหม่เพื่อใหป้ลอดภัยจากการตดิเชือ้ ควบคู่ไปกับ

ความพยายามรักษาและฟืน้ฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจ นำไปสู่การสร้างสรรค์



2 

สิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ เทคโนโลยีใหม่ ๆ มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดวิสัยทัศน์ วิธีการจัดการ 

ตลอดจนพฤติกรรมที่เคยทำมาเป็นกิจวัตร เกิดการเปลี่ยนแปลงออกจากความ คุ้นเคยอัน

เป็นปกติมาแต่เดิมในหลายมิติ ทั้งในด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษาสุขอนามัย 

การศกึษาเล่าเรียน การสื่อสารธุรกิจ ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหม่เหล่านี้ได้กลายเป็นความปกติใหม่       

จนในที่สุดเมื่อเวลาผ่านไปก็ทำให้เกิดความคุ้นชินก็จะกลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตปกติ

ของผู้คนในสังคม ซึ่งเรียกกันว่า ยุควิถีใหม่ (New Normal) เป็นรูปแบบการดำเนินชีวิตใหม่

ที่แตกต่างจากอดีต เนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบจนแบบแผนแนวปฏิบัติที่คนในสังคม

คุ้นเคยจนเป็นปกติและเคยคาดหมายล่วงหน้าได้ ต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่วิถีชีวติใหม่ภายใต้

หลักฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคย รูปแบบวิธีชีวติใหม่นี้ ประกอบด้วย วิธีคิด วธิีเรียนรู้ วิธีปฏิบัติ 

และจัดการ การใช้ชีวติแบบใหม่เกิดขึ้นหลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวงและ

รุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง จึงทำให้มนุษย์ต้องปรับตัวเพื่อรับมือกับสถานการณ์ปัจจุบัน

มากกว่าจะธำรงรักษาวิถีเดิมหรอืหวนหาถึงอดตี (สุภาภรณ์ พรหมบุตร, 2563, ออนไลน์) 

  ในช่วงที่การศึกษาอยู่ในวิกฤตของการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส      

โคโรนา 2019 หรอืโรคโควิด - 19 ผู้บริหารหรอืผู้นำเป็นกุญแจสำคัญของการขับเคลื่อน

องค์การ ผูน้ำจะต้องเป็นบุคคลที่มวีิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการองค์การภายใต้

สภาวการณ์ที่มกีารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาทั้งจากภายในและภายนอกองค์การ จงึกล่าว

ได้ว่าผูน้ำหรอืผูบ้ริหารองค์การจะต้องมีภาวะผู้นำ คือ มีวธิีการโน้มนา้ว ชักชวนให้อื่นร่วม

ปฏิบัติงานด้วย เพื่อที่จะนำพาองค์การไปสู่จุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้ ในยุคนีก้ารมีภาวะผู้นำ 

(Leadership) เป็นกระบวนการนำไปสู่ผูน้ำที่มคีุณธรรม จรยิธรรม ความรูค้วามสามารถ 

และประสบการณ์ที่ดี ส่งผลให้องค์กรบรรลุความสำเร็จตามเป้าหมาย แต่ในขณะเดียวกัน

หากองค์กรหรอืหน่วยงานใดมีแต่เพียงคำนำหนา้ชื่อว่าเป็นผู้นำ แต่ปราศจากภาวะผูน้ำ 

แล้วอาจจะส่งผลเสียหายมหาศาลต่อองค์กร ผูน้ำจงึเป็นผู้มบีทบาทสำคัญสูงสุดในองค์กร 

(พัชรา วาณิชวศิน, 2560, หนา้ 22 - 23) ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาแป็นกลไก

สำคัญในการขับเคลื่อนสถานศกึษาให้เป็นองค์การ แห่งการเรียนรูแ้ละเป็นองค์การแห่ง

ความรู ้ซึ่งจะส่งผลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อประสิทธิภาพขององค์กรภารกิจหลักสำคัญ

ของผู้บริหารสถานศกึษาคือ การพิจารณาและวิเคราะห์ปัญหาของสถาน ศกึษาและพัฒนา

แผนการเพื่อการแก้ปัญหานั้น ๆ และมีหน้าที่ความรับผดิชอบโดยรวมคือ การวางแผนและ

จัดองค์การ การตัดสินใจ การตดิตามตรวจสอบการปฏิบัติงาน การควบคุม การเป็น

ตัวแทนองค์การ การประสานงาน การให้คำปรึกษาการนิเทศและการบริหาร ดังนั้น 
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ผูบ้ริหารสถานศกึษาจงึต้องมีภาวะผูน้ำในทุก ๆ ด้านเพื่อการบริหารที่มีประสิทธิผล ดังนั้น

ผูบ้ริหารจะต้องมีภาวะผู้นำในการนำองค์การเข้าสู่การเปลี่ยนแปลง เพื่อให้สามารถอยู่รอด

ในท่ามกลางสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

(Covid 19) การบริหารองค์การจงึจำเป็นจะต้องมีการจัดทำแผนที่สอดคล้องกับ

สถานการณ์ มกีลยุทธ์ที่จะนำพาองค์การไปสู่เป้าหมาย ตลอดจนนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้      

ในการบริหารองค์การ แต่ทั้งหมดจะสามารถทำได้ก็ต้องอาศัยผูบ้ริหารที่มีวสิัยทัศน์และ      

มีภาวะผูน้ำในการเปลี่ยนแปลงและนำพาองค์การไปสู่จุดหมายภายใต้รูปแบบการทำงาน 

ในยุคการใชชี้วติแบบใหม่ (New Normal) ผูบ้ริหารสถานศกึษายุคใหม่ต้องประกอบด้วย 

การมวีิสัยทัศน์ความสามารถทางวิชาการ การสื่อสารและเทคโนโลยี การเป็นนักริเริ่ม

สร้างสรรค์ และเป็นนักสร้างพลัง และแรงบันดาลใจเชิงบวกตัวแบบที่ด ีและการสร้าง

ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ (อมรรัตน์ เตชะนอก, 2563, หน้า 372) การบริหารจัดการ

สถานศกึษาจำเป็นต้องอาศัยผู้บริหารมอือาชีพที่มีวสิัยทัศน์ ความรู้ ความสามารถ 

คุณธรรม ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นกลไกสำคัญ และมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของ

สถานศกึษา ความสำเร็จหรือความล้มเหลวทางการศกึษานั้นขึ้นอยู่กับผูบ้ริหารส่วนหนึ่ง 

ดังนัน้การจัดการศกึษาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายนั้น จำเป็นต้องอาศัยผูน้ำ โดยเฉพาะผูน้ำ

ทางดา้นการศกึษา ความสำคัญของผูน้ำในองค์กรทางการศกึษาหรือผู้บริหารสถานศกึษา

นั้น (สุวิมล โพธิ์กลิ่น, 2560, หนา้ 975 - 984) 

  ความตอ้งการจำเป็นเป็นกระบวนการประเมินเพื่อกำหนดความแตกต่างของ

สภาพทีเ่กิดขึ้นกับสภาพที่ควรจะเป็น โดยการระบุสิ่งที่คาดหวังที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นว่ามี

ลักษณะเช่นใด และทำการประเมินสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในปัจจุบันว่ามีลักษณะอย่างไร โดยนำ

ผลที่ได้มาวิเคราะห์ว่าสมควรจะปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรอืพัฒนาในต้านใดบ้าง โดยการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็นนั้นจะทำให้ได้ข้อมูลเพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงกระบวนการ

จัดการศึกษา หรอืเกิดการเปลี่ยนแปลงของผลที่เกิดขึ้นปลายทางการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว

อันเนื่องมาจากการประเมินความตอ้งการจำเป็นนั้นจะเป็นการเปลี่ยนแปลงในทางบวกและ

เป็นการเปลี่ยนแปลงในเชงิสร้างสรรค์ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2562, หนา้ 62) ความต้องการ

จำเป็น คอืความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นที่สังเกตได้  

ซึ่งความแตกต่างนี้ทำให้เกิดปัญหาและหากไม่ได้รับการแก้ไข พัฒนาหรอืสนองตอบจะก่อ 

ให้เกิดผลเสีย แต่หากได้รับการแก้ไขพัฒนาหรอืสนองตอบก็จะเป็นผลดีต่อหน่วยงาน 

องค์กรบุคคลหรือกลุ่มบุคคลนั้น ๆ (ศริิพร อาจปักษา, 2557, หนา้ 7)  
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 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 เป็นองค์กรที่จัด

การศกึษาระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน มีโรงเรยีนในสังกัด จำนวน 199 โรงเรียน สำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาถือว่าเป็นองค์การที่มคีวาม สำคัญในการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน            

มากที่สุด และจะต้องจัดการศกึษาเพื่อสร้างบุคลากรในการแข่งขันกับนานาชาติ ต้องสร้าง

บุคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถและมีทักษะเพียงพอเหมาะสมกับความก้าวหน้าของ

การศกึษายุคใหม่ แต่เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด 19 ที่ผ่านมา 

โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ได้รับ

ผลกระทบในด้านการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก ได้มกีารสั่งปิดโรงเรียนด้วยเหตุ

พิเศษ เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด 19 โดยทางสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ได้มคีำสั่งให้ผู้บริหารสถานศกึษา พิจารณาเรื่อง

การบริหารจัดการสถานศกึษาภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด 19  

ทำให้ผู้บริหารสถานศกึษาต้องมกีารปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารจัดการศกึษาเข้ากับ

สถานการณ์ในปัจจุบัน ผูบ้ริหารสถานศกึษาถือว่าเป็นบุคคลที่สำคัญเป็นอย่างมากในการ

บริหารจัดการศกึษาเพื่อให้ผ่านพ้นวิกฤตไปได้ แต่ในช่วงแรกผู้บริหารสถานศกึษาหลาย

ท่านยังขาดความรู้ ความเข้าใจในการบริหารจัดการสถานศกึษาในในช่วงวิกฤตนีท้ำให้การ

บริหารจัดการศกึษาเกิดความตดิขัด และไม่มีประสทิธิภาพเท่าที่ควร สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ได้ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าว จึงได้มีการให้

ความรูก้ับผูบ้ริหารสถานศกึษา เพื่อพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษาให้มคีวามรู ้มีทักษะ

เกี่ยวกับ “ทิศทางการบริหารจัดการศึกษาเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในยุคความ

ปกติในรูปแบบใหม่” เพื่อแลกเปลี่ยนความรูแ้ละประสบการณ์ที่ส่งผลใหเ้กิดความสำเร็จ 

ในการบริหารการศกึษาระหว่างผูบ้ริหารการศกึษา ผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัด 

ศกึษานิเทศก์ และผูเ้กี่ยวข้อง เพื่อให้การศกึษามีทิศทางในการขับเคลื่อนคุณภาพด้าน

การศกึษาทุกระดับ และนำความรูท้ี่ได้ไปขยายผลให้ครูผูส้อนใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา

การศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ อันจะนำไปสู่การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                 

ในยุคความปกติรูปแบบใหม่ให้สูงขึ้น (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3, 2563, หน้า 30)    

 จากเหตุผลดังกล่าวข้างตน้ ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารมคีวามสำคัญอย่างยิ่งต่อ

การบริหารโรงเรยีนใหป้ระสบผลสำเร็จ บรรลุเป้าหมายและพันธกิจที่ตัง้ไว้ ผูว้ิจัยจงึมี

ความสนใจที่จะศกึษาความต้องการจำเป็นและแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำของ
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ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน  

และประสบการณ์ทำงาน ซึ่งผลการวิจัยสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผูบ้ริหาร

สถานศกึษาให้มีภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ส่งผลใหเ้กิดการ

บริหารที่มีประสิทธิภาพ เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียนให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มคีุณภาพ

ต่อไป 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดคำถามการวิจัย  ไว้ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

อยู่ในระดับใด 

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์การทำงาน 

ที่ต่างกัน แตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน อยู่ในระดับใด 

  4. แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 
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  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์การทำงาน 

ที่ต่างกัน 

  3. เพือ่ศกึษาความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

  4. เพื่อหาแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคความ 

ปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตั้งสมมุติฐานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน    

อยู่ในระดับมาก  

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์การทำงาน 

ที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

ในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน มีตวามแตกต่างกัน 
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ความสำคัญของการวจิัย 

 การศกึษาวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ ดังนี้ 

  1. ทำให้ได้สารสนเทศเกี่ยวกับภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความตอ้งการจำเป็นเพื่อ

นำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่    

ให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น  

  2. ผลการวิจัยเป็นสารสนเทศพื้นฐานสำหรับสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 เพื่อประกอบการพิจารณาให้การสนับสนุนส่งเสริมการ

พัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา เพื่อให้เกิดประสิทธิผลด้านการบริหารการศกึษา

ต่อไป 

  3. ผลการวิจัยเป็นแนวทางศกึษาความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 และจังหวัดอื่น ๆ 

ขอบเขตของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย  ไว้ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนจาก 199 โรงเรียน 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ในปีการศกึษา 2565 จำนวน 

1,565 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 199 คน และครูผูส้อนจำนวน 1,366 คน  

       1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนจากสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ปีการศกึษา 2565 โดยใช้ตารางของ 

Krejcie and Morgan และใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling)  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2560 หน้า 121) จำนวน 308 คน แต่ในการวิจัยครั้งนี้ใชก้ลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 314 คน จำแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 84 คน และครูผูส้อน จำนวน 

230 คน 
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  2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

   การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัยความต้องการจำเป็นใน

การพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยการศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

ในยุคความปกติใหม่ ที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ของนเรนทร์ฤทธิ์ ไตรภูมพิิทักษ์ (2564, หนา้ 46), พระมหาประยุทธ์ ปยุตฺโต (2564, หนา้ 

157 - 170), ศริิรักษ์ บุญพร้อมรักษา, คมสันต์ ธีระพืช และ วิชุดา จันทร์เวโรจน์.                  

(2564, หนา้ 257 - 266), ชญานันทน์ อ่ำเชียง (2565, หนา้ 131-142) พระปลัดชัยรัตน์ 

ปิยสีโล (2565, หนา้ 37 - 52), พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2564, หนา้ 1,812–1,813),              

วีระพงศ์ เกียรติไพรยศ (2565, หนา้ 123 - 134) Carlos Solorzano (2018, online), 

Francisco, C. D., & Nuqui, A. V. (2020, pp. 15 - 19), Nathalie Virem (2022, online)

สรุปได้ 5 ด้านดังนี้ 

    1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    2. ดา้นมนุษยสัมพันธ์  

    3. ดา้นวิสัยทัศน์  

    4. ด้านการคิดเชิงระบบ 

    5. ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

  3. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 

   3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

    3.1.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

     3.1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

     3.1.1.2 ครูผู้สอน 

    3.1.2 ขนาดของโรงเรียน 

     3.1.2.1 ขนาดเล็ก 

     3.1.2.2 ขนาดกลาง/ใหญ่/ใหญ่พิเศษ 

    3.1.3 ประสบการณ์การทำงาน 

     3.1.3.1 น้อยกว่า 10 ป ี

        3.1.3.2 10 - 20 ปี 

        3.1.3.3 มากกว่า 20 ปี       
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   3.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์/ความตอ้งการ

จำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่  

    3.2.1 ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    3.2.2 ด้านมนุษยสัมพันธ์  

    3.2.3 ดา้นวิสัยทัศน์ 

    3.2.4 ด้านการคิดเชิงระบบ 

    3.2.5 ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม ศกึษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 ผู้วิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

ในยุคความปกติใหม่ 5 ด้าน คอื 1) ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ดา้น

วิสัยทัศน์ 3) ด้านการคิดเชิงระบบ 4) ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 5) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

ผูว้ิจัยได้ทำการสังเคราะห์เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ นเรนทร์ฤทธิ์ 

ไตรภูมพิิทักษ์ (2564, หนา้ 46), พระมหาประยุทธ์ ปยุตฺโต (2564, หนา้ 157 - 170),           

ศริิรักษ์ บุญพร้อมรักษา, คมสันต์ ธีระพืช และ วชุิดา จันทร์เวโรจน์. (2564, หน้า 257 -

266), ชญานันทน์ อ่ำเชยีง (2565, หนา้ 131 - 142) พระปลัดชัยรัตน์ ปิยสีโล (2565, หนา้ 

37 - 52), พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2564, หน้า 1,812–1,813), วีระพงศ์ เกียรตไิพรยศ 

(2565, หนา้ 123 - 134) Carlos Solorzano (2018, online), Francisco, C. D., & Nuqui,           

A. V. (2020, pp. 15 - 19), Nathalie Virem (2022, online) จงึสรุปเป็นกรอบแนวคิดของ

การวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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             ตัวแปรอิสระ                 

 ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความ

ปกติใหม่ 

 1. ด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 2. ดา้นมนุษยสัมพันธ์ 

 3. ด้านวิสัยทัศน์ 

 4. ด้านการคิดเชงิระบบ 

 5. ดา้นผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลง 

 

 

 ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความ 

ปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 

 

 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

   1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   1.2 ครูผูส้อน 

2. ขนาดของโรงเรียน 

   2.1 ขนาดเล็ก 

   2.2 ขนาดกลาง/ใหญ่/ใหญ่

พิเศษ 

3. ประสบการณ์การทำงาน 

   3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

   3.2 10-20 ปี 

   3.3 มากกว่า 20 ปี 
 

 

 

แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหาร 

ในยุคความปกติใหม่ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ความหมายของคำที่ใชใ้นการวิจัยเรื่องความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา               

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผู้วจิัยได้กำหนดนยิามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1. ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่สามารถใช้อทิธิพลโน้มน้าว 

จูงใจ หรอืสร้างแรงบันดาลใจให้กับผูใ้ต้บังคับบัญชา ให้ร่วมมอืในการทำงานด้วยความ 

เต็มใจ โดยใช้กระบวนการต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร และเพื่อให้การทำงาน

บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การ 

  2. ยุคความปกติใหม่หรือ New Normal หรอื ฐานวิถีชีวิตใหม่ หมายถึง 

รูปแบบการดำเนินชีวติแบบใหม่ที่เปลี่ยนแปลงไปจากอดีต เนื่องจากมีเหตุการณ์หรอื

สถานการณ์บางอย่างมากระทบ ทำให้การดำเนินชีวติของคนในสังคมไม่เหมอืนเดิม                

ทั้งในด้านการดำรงชีวติ การตดิต่อสื่อสาร การทำงานจนทำให้สถานการณ์หรอื

ปรากฎการณ์นั้นกลายเป็นสิ่งที่ปกติและเป็นมาตรฐานใหม่ 

  3. ภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ หมายถึง พฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สามารถใช้อทิธิพลของตนในการกระตุน้ ชีน้ำ ผลักดัน ใหบุ้คคลอื่น 

หรอืกลุ่ม มีความกระตอืรอืร้นในการทำสิ่งต่าง ๆ ตามต้องการ โดยมีความสำเร็จของ

องค์การเป็นเป้าหมายและเป็นบุคคลที่ความสามารถนำพาองค์การให้ดำเนินกิจกรรม 

ต่าง ๆ ไปได้ ในสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของยุคปัจจุบันที่การใช้ชีวิตเปลี่ยนไปจากอดีต 

ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังต่อไปนี ้                

   3.1 ดา้นการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง พฤติกรรม

ของผู้บริหารสถานศกึษาที่สามารถใช้เทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการต่าง ๆ เพื่อ

นำมาใช้ในด้านการบริหารจัดการ การวางแผน จัดหาข้อมูล รวบรวมข้อมูล จัดเก็บรักษา

ข้อมูล การวัดและประเมินผล การแก้ปัญหาและใช้ในอำนวยความสะดวกการปฏิบัติงานใน

สถานศกึษา  เพื่อลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ช่วยลดการใชท้รัพยากร และได้งานที่มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ทั้งยังสนับสนุนให้ครูและบุคลากรใช้ ICT เข้ามาช่วยในการจัดการ

เรียนการสอน และส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรใหไ้ด้รับการพัฒนาความรู้  เกี่ยวกับการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้การบริหารงานขององค์การบรรลุวัตถุประสงค์ของได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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   3.2 ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา           

ในการใชศ้ลิปะเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลทั้งภายในองค์กรและภายนอก

องค์กร เพื่อให้เกิดการสื่อสารที่เข้าใจเกิดความรักใคร่นับถือ ร่วมมือร่วมใจกันคำเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ มีการสร้างขวัญและกำลังใจ ให้ความสำคัญ

รายบุคคล รวมทั้งลดความขัดแย้งระหว่างบุคคล ซึ่งเป็นอุปสรรคสำคัญต่อประสิทธิภาพ

ของงานหรอืกิจกรรมต่าง ๆ 

   3.3 ดา้นวิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่

สามารถมองเห็นภาพปัจจุบันขององค์กร มกีารสังเคราะห์บริบทของสถานศกึษา เพื่อ

กำหนดกรอบการทำงาน มีการสื่อสารทำความเข้าใจ เกี่ยวกับนโยบาย เทคนิคต่าง ๆ ที่

นำไปสู่การปฏิบัติ ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ให้สถานศึกษาเกิดการพัฒนา มีการกำหนด

จุดหมายปลายทางที่ชัดเจนเพื่อเชื่อมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความเชื่อเข้าด้วยกัน             

ในการนำองค์กรก้าวไปสู่ความสำเร็จในอนาคตอย่ามีประสิทธิภาพ 

   3.4 ด้านการคิดเชิงระบบ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่สามารถ 

คิดแบบเป็นขั้นเป็นตอน มกีารวิเคราะห์สังเคราะห์อย่างรอบคอบ สามารถมองเห็นถึง 

ความเช่ือมโยงสัมพันธขององคประกอบต่าง ๆ และเข้าใจในกระบวนการความสัมพันธ์ของ

สถานการณ์หรอืสิ่งต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการสร้างกรอบแนวคิดการทำงาน ใช้ในการตัดสินใจ 

แก้ปัญหาเฉพาะหน้า แก้ไขปัญหาอย่างสมเหตุสมผล ทำให้การบริหารงานขององค์การ

บรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   3.5 ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่มี

อิทธิพลต่อการปฏิบัติงานของผู้ตาม โดยการใชก้ารจูงใจ การสร้างแรงบันดาลใจ สร้างให้

บุคลากรมีเจตคตใินแง่บวก รวมถึงกระตุ้นความต้องการที่จะประสบความสำเร็จเกินกว่า

สิ่งที่คาดไว้ในเบือ้งตน้ ซึ่งเกิดขึน้จากความไว้ใจ ความศรัทธา และยอมรับนับถือด้วยความ

เต็มใจ มกีารมองปัญหาให้เป็นเรื่องท้าทาย มีการสนับสนุนให้มกีารหาวิธีการใหม่ ๆ มาใช้

ในการแก้ปัญหา ส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงที่นำไปสู่ความสำเร็จขององค์กร 

  4. สภาพการดำรงตำแหน่ง หมายถึง สถานะการดำรงตำแหน่งของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนจำแนกเป็น     

   4.1 ผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพทางการศกึษาปฏิบัติ

หนา้ที่ในการบริหารสถานศึกษา โดยดำรงตำแหน่งผูอ้ำนวยการสถานศกึษาหรอืรอง

ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา หรอืผูร้ักษาราชการแทนผูอ้ำนวยการสถานศกึษา  
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สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

   4.2 ครูผูส้อน หมายถึง บุคลากรประกอบวิชาชีพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ซึ่งเป็นข้าราชการ ทำหน้าที่หลักทางด้านการเรียนการสอนและส่งเสริมการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 

  5. ขนาดของโรงเรียน หมายถึง ขนาดของโรงเรียนประถมศึกษา แบ่งตาม

จำนวนนักเรียน ได้ 2 ขนาด ดังนี้       

                       5.1 ขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนน้อยกว่า 120 คนลงมา  

                       5.2 ขนาดกลาง/ใหญ่/ใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียน 

ตั้งแต่ 120 คนขึน้ไป  

  6. ประสบการณ์การทำงาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่

นับตั้งแต่บรรจุเข้ารับราชการจนถึงปีปัจจุบัน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม จำแนกเป็น 

   6.1 นอ้ยกว่า 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่นับตั้งแต่

บรรจุเขา้รับราชการจนถึงปีปัจจุบัน รวมกันแล้วนอ้ยกว่า 10 ปี 

   6.2 10 - 20 ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติหนา้ที่นับตั้งแต่บรรจุ

เข้ารับราชการจนถึงปีปัจจุบัน ระยะเวลารวมกันแล้วอยู่ในระหว่าง 10 - 20 ปี 

   6.3 มากกว่า 20 ปี หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่นับตั้งแต่

บรรจุเขา้รับราชการจนถึงปีปัจจุบัน รวมกันแล้วมากกว่า 20 ปี 

  7. สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับความสามารถที่เป็นอยู่จรงิในปัจจุบันของ

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ตามกรอบแนวคิดทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ดา้นการ

บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ดา้นวิสัยทัศน์ ด้านการคิดเชิง

ระบบ ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ซึ่งได้จากการสอบถาม ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง

ด้วยแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น 

  8. สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ระดับความตอ้งการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ตามกรอบแนวคิดทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ดา้นวิสัยทัศน์ ด้านการคิดเชิงระบบ ด้านผู้นำ

การเปลี่ยนแปลง ซึ่งได้จากการสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างดว้ยแบบสอบถาม 

ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น 
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  9. ความต้องการจำเป็น หมายถึง ขอ้มูลที่ได้จากกระบวนการวิเคราะห์

ความแตกต่าง ระหว่างสภาพปัจจุบัน กับสภาพที่พึงประสงค์ เพื่อนำไปใช้ในการพัฒนา

แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

  10. แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ หมายถึง 

กระบวนการ วธิีการหรอืแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ โดยผู้วจิัยจะนำผลการการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติ              

ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค 

ความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

ทั้ง 5 ด้านที่มคีวามต้องการจำเป็นที่เรียงลำดับแล้ว จะนำการพัฒนาภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่นัน้ ๆ นำไปศกึษาผูบ้ริหารในโรงเรยีนที่มีผู้บริหารสถานศกึษา

ที่ได้รับการยอมรับในเรื่องภาวะผูน้ำในยุคความปกติใหม่ (Best Practice) จำนวน 3 

โรงเรียนซึ่งพิจารณาจากโดยคัดเลือกจากโรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ มีผลงานด้านการ

บริหารจัดการสถานศกึษา และผ่านการประเมินจาก สมศ.รอบที่ 4 แล้วสรุปเป็นแนวทาง

ในการนำทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ 

 
 



 

  

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถม 

ศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 มีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 

  1. ภาวะผู้นำ 

   1.1 ความหมายของภาวะผูน้ำ 

   1.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำ 

  2. ภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ 

   2.1 ความหมายของยุคความปกติใหม่ 

   2.2 ความหมายของภาวะผู้นำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ 

   2.3 องค์ประกอบของภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่  

  3. แนวคิดของความตอ้งการจำเป็น 

   3.1 ความหมายของความต้องการจำเป็น 

   3.2 ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   3.3 ความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   3.4 ขั้นตอนในการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   3.5 การจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

  4. บริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3

   4.1 สภาพทั่วไป          

   4.2 วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์    

   4.3 โอกาสทางการศกึษา 

   4.4 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   5.1 งานวิจัยในประเทศ    

   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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1. ภาวะผู้นำ 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำใน 2 หัวขอ้ ซึ่งได้แก่ 

ความหมายของภาวะผู้นำและความสำคัญของภาวะผูน้ำ รายละเอียดดังนี้ 

  1. ความหมายของภาวะผู้นำ 

   จากการศกึษาเอกสารทางวิชาการพบว่า มีผู้ให้ความหมายของภาวะ

ผูน้ำไว้หลากหลายและแตกต่างกัน เนื่องจากชอบเขตของเนื้อหาและความสนใจในภาวะ

ผูน้ำในการศกึษาของนักวิจัยที่แตกต่างกันผูว้ิจัยขอนำเสนอความหมายของภาวะผู้นำดังนี้ 

    ไชยา ภาวะบุตร (2555, หน้า 25) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ หมายถึง             

การใชอ้ิทธิพลของผูน้ำกับผู้ตาม โดยการโน้มน้าวใจ การสร้างค่านิยมและความเชื่อให้

คล้อยตามและปฏิบัติงานให้ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ตลอดจนการสร้างเครือข่าย

ความสัมพันธ์ใหเ้กิดขึ้นภายในองค์การเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ  

    รัตตกิรณ์ จงวิศาล (2556, หนา้ 14) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้นำเป็น  

คุณลักษณะ พฤติกรรม ความสามารถหรอืกระบวนการที่เป็นปฏิสัมพันธ์หรอืเป็นวิถีการ  

ดำเนนิชีวิตของบุคคลที่สามารถมีอิทธิพลต่อผู้อื่น กลุ่มคน สามารถสร้างแรงบันดาลใจ  

สร้างความปรารถนา ทำให้เกิดความเชื่อถือ ศรัทธา ยอมรับความพยายาม การอุทิศตน  

การใชค้วามสามารถอย่างดีที่สุดและช่วยเพิ่มพลังอำนาจของผู้อื่น เพื่อใหบ้รรลุสำเร็จ  

ตามเป้าหมาย 

    สัมมา รธนิธย์ (2556, หนา้ 13) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ หมายถึง การใช้  

อิทธิพลของบุคคลหรอืของตำแหน่งโดยการจูงใจใหบุ้คคลหรอืกลุ่มปฏิบัติตามความคิดเห็น  

ความตอ้งการของตนดว้ยความเต็มใจ ยินดทีี่จะให้ความร่วมมอืเพื่อจะนำไปสู่การบรรลุ

วัตถุประสงค์ของกลุ่มตามที่กำหนดไว้ ภาวะผูน้ำจงึเป็นความสามารถของผู้นำในการชักจูง  

หรอืโน้มน้าวผูอ้ื่นให้ค้นหาหนทางที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างกระตอืรือร้นและ  

เป็นการผูกมัดหรอืหลอมรวมกลุ่มเข้าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันแลว้กระตุ้นใหด้ำเนินไปสู่  

เป้าหมาย 

    ชาญชัย อาจนิสมาจาร (2558, หนา้ 1) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ หมายถึง 

การสรา้งอทิธิพล การกระตุ้นสนับสนุนให้ผู้อื่นทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

    ปัญญาวุฒิ ธนาวุฒิ (2559, หนา้ 12) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ หมายถึง 

การใชอ้ิทธิพลของบุคคลตามบทบาท หน้าที่ หรอืตำแหน่งในการจูงใจให้บุคคลหรอืกลุ่มให้
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ปฏิบัติตามในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยใช้กระบวนการสื่อความหมายหรือการตดิต่อกันและ

กันกับตน ดำเนินการจนกระทั่งบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุปรางค์ของเป้าหมายที่กำหนด  

ด้วยความเต็มใจและหลอมรวมกลุ่มเข้าเป็นอันเดียวกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

    สุภาพร สุรยิะสุขประเสริฐ (2564, หนา้ 11) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ 

หมายถึงกระบวนการหรอืเครื่องมอืที่อาศัยการใช้อทิธิพล และการใชอ้ำนาจของผู้นำที่

เหนอืกว่าผู้ตามในการโน้มน้าว ช้ีแนะ เสริมแรง จูงใจ หรอืสร้างความสัมพันธ์ในองค์กร

เพื่อให้ผู้ตามเกิดความร่วมมอืในการในปฏิบัติงานอย่างเต็มใจ เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์

และเป้าหมายขององค์กร  

    Yukl (2002, p. 345) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำเป็นกระบวนการอิทธิพลของ

บุคคลคนหนึ่งที่มตี่อ คนอื่นในองค์กรในด้านต่าง ๆ ทั้งการเป็นคนซีแ้นะ การจัดโครงสรา้ง

การอำนวยการและการสร้างความสัมพันธ์กับกลุ่มบุคคล 

   สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ำ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่สามารถใช้อทิธิพล

โน้มนา้ว จูงใจ หรอืสร้างแรงบันดาลใจให้กับผูใ้ต้บังคับบัญชา ให้ร่วมมอืในการทำงานด้วย

ความเต็มใจ โดยใช้กระบวนการต่าง ๆ เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อองค์กร และเพื่อใหก้าร

ทำงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การ 

  2. ความสำคัญของภาวะผู้นำ 

   ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารมคีวามสำคัญต่อการบริหารการศกึษาหรอืการ

บริหารองค์กรเป็นอย่างมาก ภาวะผูน้ำเป็นศลิปะ เป็นความสามารถของบุคคลที่จะจูงใจ

หรอืจะใช้อทิธิพลต่อบุคคลอื่นในสภาพการต่าง ๆ โดยมีความสำเร็จของกลุ่มหรือองค์กร

เป็นเป้าหมาย ซึ่งมีนักวิชาการ ได้กล่าวถึงความสำคัญของภาวะผูน้ำไว้ดังนี้ 

    บรรพต รักงาม (2555, หน้า 11) กล่าวว่า ผูน้ำในองค์กรหรอื

สถานศกึษาเป็นผู้ที่มบีทบาทสำคัญอย่างยิ่งต่อการทำงานของบุคลากรหรอื

ผูใ้ต้บังคับบัญชาและต่อผลงานโดยรวมทั้งหมดขององค์กร ทั้งนีเ้พราะผู้นำหรอืผูบ้ริหารนั้น

เป็นผู้ควบคุม ดูแล และมีอิทธิพลต่อการดำเนินงาน ซึ่งทำให้ผลการปฏิบัติ งานประสบ

ผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร สำหรับการบริหารงานขององศ์กรหรอืสถานศกึษา

ใดก็ตาม ผู้นำจงึเปรียบดังหลักสำคัญในการดำเนินงานและเป็นผู้ที่สำคัญยิ่งสำหรับ

ความสำเร็จของงานด้านต่าง ๆ โดยรวมจึงเห็นได้ว่าภาวะผูน้ำนั้นสัมพันธ์กับความสำเร็จ

ขององค์กรหรอืสถานศกึษาซึ่งเป็นสิ่งที่สะท้อนใหเ้ห็นประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานใน

องค์กรได้เป็นอย่างดี 
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    พรสวัสดิ์ ศริศาตนันท์ (2555, หนา้ 17) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำเป็น

คุณลักษณะที่สำคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน จงึมคีวามจำเป็นอย่างยิ่งที่

ผูบ้ริหารจะต้องพัฒนาให้มีภาวะผูน้ำสูง โดยต้องพัฒนาทั้งคุณคุณลักษณะเชิงกายภาพ

สติปัญญา อารมณ์ ความรู้สึก ทั้งนี้เพราะการเป็นผูน้ำไม่ใช่เป็นมาตั้งแต่กำเนดิ แต่เป็นสิ่งที่

เรียนรู้และฝกึฝนได้ 

    วิโรจน์ สารรัตนะ (2556, หน้า 91) กล่าวว่า ภาวะผู้นำมีความสำคัญ 

อย่างน้อยใน 3 ประเด็นดังนี้ คอื 

     1. ผู้บริหารจะต้องตระหนักว่าการจูงใจและภาวะผูน้ำเป็นกุญแจ

สำคัญในการพัฒนาผูบ้ริหารที่มีประสิทธิผล ทักษะภาวะผูน้ำจงึเป็นส่วนสำคัญที่จะทำให้

การบริหารมีความเติบโตก้าวหน้า หากต้องการประสบความสำเร็จก็จะต้องพัฒนาทักษะ

ภาวะผูน้ำ 

     2. ภาวะผูน้ำของผู้บริหารมีผลต่อความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติ และ

มีผลต่อการปฏิบัติงานของผูป้ฏิบัติว่าจะดีหรอืไม่ดีด้วย 

     3. คนเป็นปัจจัยสำคัญในการบริหารงานเพื่อความสำเร็จ หากไม่

มุ่งพัฒนาคน ไม่มุ่งพัฒนาภาวะผูน้ำแมจ้ะมีเทคโนโลยีทันสมัยเพียงใด ก็ไม่อาจจะเติบโต

ก้าวหน้าได้ ซึ่งแม้จะมีข้อถกเถียงกันว่าภาวะผู้นำมีมาแต่กำเนิด หรอืเป็นสิ่งที่พัฒนาขึน้ได้

ในภายหลัง ซึ่งแม้จะยังไม่มีคำตอบที่ชัดเจน แต่ก็มีข้อยืนยันจากผลการวิจัยมากมายแล้วว่า

ภาวะผูน้ำไม่ได้มมีาแต่กำเนิด แต่ต้องพัฒนาขึน้นอย่างทุ่มเทและต้องทำงานอย่างหนักด้วย

ดังนัน้ ทุกคนจึงต่างเป็นผู้นำกันได้ และทุกคนก็มีสมรรถภาพที่พัฒนาเป็นผู้นำได้เช่นกัน 

    พิชามญช์ุ ม่วงแก้ว (2559, หนา้ 15) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา มคีวามสำคัญโดยแสดงบทบาทความเป็นผู้นำซึ่งมีอทิธิพลและ

อำนาจหน้าที่ในการบริหารจัดการในอันที่จะบังคับบัญชา เพื่อการอำนวยการการ

ติดต่อสื่อสารให้องค์การมุ่งไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย 

    นพพล ศุภวทิยาเจริญกุล (2560, หนา้ 14 - 15) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ  

เป็นศาสตร์และศิลป์ในการเป็นส่วนที่ตงึดูดความรู้ความสามารถต่าง ๆ ของบุคลากรใน

สถานศกึษาออกมาได้อย่างเต็มประสิทธิภาพพร้อมรับฟังความคดิเห็นของบุคคลภายใน

องค์การ โน้มนา้วชักจูงบุคลากรใหม้ีทัศนะคติในทิศทางเดียวกัน มอบหมายงานตรงตาม

ความถนัดและความสามารถช่วยประสานความขัดแย้งต่าง ๆ ภายในหน่วยงานเป็นผูร้ิเริ่ม

สร้างสรรค์นำทางการเปลี่ยนแปลงอย่างสรา้งสรรค์จนกระทั่งบรรลุผลสำเร็จตาม 
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วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

  สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นเครื่องมอืชีใ้ห้เห็น

ความสำเร็จของสถานศกึษา งานจะดำเนินไปได้ดว้ยดี ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ถือเป็นสิ่งสำคัญที่ใชใ้นการขับเคลื่อน การบริหารงานใหส้ถานศกึษามีคุณภาพและบรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

2. ภาวะผู้นำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุค

ความปกติใหม่ใน 4 หัวข้อซึ่งได้แก่ ความหมายของยุคความปกติใหม่ ความหมายของภาวะ

ผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูน้ำในยุคความปกติรูปแบบ

ใหม่ (New Normal) และองค์ประกอบของภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ 

รายละเอียดดังนี้ 

  2.1 ความหมายของยุคความปกติใหม่   

   จากการศกึษาเอกสารทางวิชาการพบว่า มีผู้ให้ความหมายของยุคความ

ปกติใหม่ไว้หลากหลายและแตกต่างดังนี้ 

    กรมสุขภาพจติ (2563, online) ได้อธิบายว่า New Normal นั้นถูก

นำมาใช้ครัง้แรกโดยบิลล์ กรอส (BIL Gros) ผูก้่อตั้งบริษัทบริหารสินทรัพย์ชาวอเมริกันโดย

ตอนนัน้เขาใช้อธิบายถึงสภาวะเศรษฐกิจโลก หลังจากเกิดวิกฤติเศรษฐกิจแฮมเบอร์เกอร์ 

ในสหรัฐฯ ช่วงระหว่างปี 2007 - 2009 ส่วนสาเหตุที่ต้องใชค้ำว่า"New Normal" เพราะเดิม

ที่วกิฤติเศรษฐกิจจะมีรูปแบบค่อนข้างตายตัวและเป็นวงจรเดิม คือ เมื่อเศรษฐกิจเติบโตไป

ได้ช่วงระยะหนึ่ง จะมีปัจจัยที่ทำให้เกิดเป็นวิกฤติทางเศรษฐกิจ และหลังจากเกิดวิกฤติ

เศรษฐกิจ ไม่นานเศรษฐกิจก็จะเริ่มฟืน้ตัว แล้วก็กลับมาเติบโตได้ดีอีกครั้งสิ่งเหล่านีค้ือสิ่งที่

เกิดขึ้นเป็นปกติ จนเรียกได้ว่าเป็น 'เรื่องปกติ' (Normal)   

    มาลี บุญศิรพิันธ์ (2563, online) ได้ให้ความหมายของคำว่า new 

normal แปลเป็นภาษาไทยได้ว่า ความปกติใหม่หรือฐานวิถีชีวติใหม่ ซึ่งหมายถึง รูปแบบ

การดำเนินชีวติอย่างใหม่ที่แตกต่างจากอดีต เนื่องมาจากมีบางสิ่งมากระทบ ทำให้แบบ

แผนและแนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมคุ้นเคยต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่วิถีใหม่ ภายใต้แนวปฏิบัติ

ใหม่ที่ไม่คุ้นเคย รูปแบบวิถีชีวติใหม่นี ้ประกอบด้วยวิคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสาร วธิีปฏิบัติและ

การจัดการ การใช้ชีวติแบบใหม่เกิดขึ้นหลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ ทำให้มนุษย์
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ต้องปรับตัวเพื่อรับมอืกับสถานการณ์ปัจจุบันมากกว่าจะธำรงรักษาวิถีดั้งเดิมหรอื         

หวนถึงอดตี 

    ราชบัณฑติยสภา (2563, online) ได้บัญญัติศัพท์ “New Normal” 

หมายถึง ความปกติใหม่ ฐานวิถีใหม่ หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวติอย่างใหม่ที่แตกต่าง

จากอดีต 

    สุภาภรณ์ พรหมบุตร (2563, online) ได้กล่าวว่า ยุควิถีใหม่                

(New Normal) เป็นรูปแบบการดำเนินชีวติใหม่ที่แตกต่างจากอดีต เนื่องจากมีบางสิ่งมา

กระทบจนแบบแผนแนวปฏิบัติที่คนในสังคมคุ้นเคยจนเป็นปกติและเคยคาดหมายล่วงหนา้

ได้ ต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่วิถีชีวติใหม่ภายใต้หลักฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคย รูปแบบวิธีชีวติใหม่นี ้

ประกอบด้วย วิธีคิด วธิีเรียนรู้ วิธีปฏิบัติและจัดการ การใชชี้วติแบบใหม่เกิดขึ้นหลังจาก

เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวงและรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง จึงทำให้มนุษย์ต้อง

ปรับตัวเพื่อรับมอืกับสถานการณ์ปัจจุบันมากกว่าจะธำรงรักษาวิถีเดิมหรอืหวนหาถึงอดีต 

โดยคำนีเ้กิดขึ้นหลังในช่วงหลังวิกฤตเศรษฐกิจถดถอยทั่วโลกในต้นคริสต์ศตวรรษที่ 21 

(ค.ศ. 2007 - 2008) ได้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบเศรษฐกิจครั้งใหญ่ การจัดการ

บางอย่างซึ่งเดิมเคยถูกมองว่าผิดปกติ ได้กลับกลายมาเป็นสิ่งที่พบเห็นกันได้ทั่วไป และถูก

นำมาใช้ในบริบทอื่น ๆ เช่น ด้านวิทยาศาสตร์ เพื่อสื่อสารและทำความเข้าใจถึงสภาวะการ

เปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ เช่น อุณหภูมิที่สูงขึ้นและความเปลี่ยนแปลงของฤดูกาล ส่วน 

“New Normal” ในบริบทสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค “โควิด-19” ช่วงปลาย พ.ศ. 

2562 ถึง พ.ศ. 2563 นั้น อธิบายได้ว่าเป็นสถานการณ์ที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็วและรุนแรง 

จนแพร่กระจายไปในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ทำให้มีผูค้นเจ็บป่วยและล้มตายจำนวนมาก          

จนกลายเป็นความสูญเสียอย่างใหญ่หลวงอกีครั้งหนึ่งของมนุษยชาติ มนุษย์จงึจำเป็นต้อง

ป้องกันตนเองเพื่อใหม้ีชีวติรอดด้วยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดำรงชีวติที่ผดิไปจาก 

วิถีเดิม ๆ โดยมีการปรับเปลี่ยนวิธีการดำรงชีวติแบบใหม่เพื่อใหป้ลอดภัยจากการติดเชือ้ 

ควบคู่ไปกับความพยายามรักษาและฟืน้ฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจ นำไปสู่การ

สร้างสรรค์สิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ เทคโนโลยีใหม่ ๆ มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดวิสัยทัศน์ วิธีการ

จัดการ ตลอดจนพฤติกรรมที่เคยทำมาเป็นกิจวัตร เกิดการเปลี่ยนแปลงออกจาก

ความคุ้นเคยอันเป็นปกติมาแต่เดิมในหลายมิต ิทั้งในด้านอาหาร การแต่งกาย การรักษา

สุขอนามัย การศกึษาเล่าเรียน การสื่อสารธุรกิจ ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหม่เหล่านีไ้ด้กลายเป็นความ

ปกติใหม่ จนในที่สุดเมื่อเวลาผ่านไปก็ทำให้เกิดความคุ้นชินก็จะกลายเป็นส่วนหนึ่งของวิถี 
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ชีวติปกติของผูค้นในสังคม 

    สุภาพร  สุริยะสุขประเสริฐ (2564, หนา้ 32) ยุควิถีใหม่ (New 

Normal) หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวติใหม่ที่แตกต่างจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมา

กระทบ จนแบบแผนแนวปฏิบัติที่คนในสังคมคุ้นเคยจนเป็นปกติและเคยคาดหมายล่วงหนา้

ได้ตอ้งเปลี่ยนแปลงไปสู่วิถีชีวิตใหม่ภายใต้หลักฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคย รูปแบบวิธีชีวติใหม่นี ้

ประกอบด้วย วิธีคิด วิธีเรียนรู ้วธิีปฏิบัติและจัดการ การนำเทคโนโลยี เครือข่าย

อินเตอร์เน็ตมาสนับสนุนการบริหารจัดการสถานศกึษา ยุควิถีใหม่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

เป็นรูปแบบการบริหารจัดการสถานศกึษาภายใต้สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในบริบท

สังคม เพื่อให้สถานศกึษาสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล (2564, หน้า 294 - 305) ได้ให้

ความหมายว่า "ความปกติใหม่" ในเชงิด้านการจัดการเรียนการสอน คอืสถานการณ์หรอื

ปรากฎการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู ้ซึ่งแต่เดิมเป็นสิ่งที่ไม่ปกติ ผูส้อนและผูเ้รียน           

ไม่คุ้นเคย ไม่ใช่มาตรฐาน ต่อมามีเหตุหรอืเกิดวิกฤติบางอย่างส่งผลกระทบให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลง จนทำให้สถานการณ์หรือปรากฎการณ์นั้นกลายเป็นสิ่งที่ปกติและ            

เป็นมาตรฐานใหม่ 

   สรุปได้ว่า ยุคความปกติใหม่หรอื New Normal หรอื ฐานวิถีชีวติใหม่ 

หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวติแบบใหม่ที่เปลี่ยนแปลงไปจากอดีต เนื่องจากมีเหตุการณ์

หรอืสถานการณ์บางอย่างมากระทบ ทำให้การดำเนินชีวิตของคนในสังคมไม่เหมือนเดิม 

ทั้งในด้านการดำรงชีวติ การตดิต่อสื่อสาร การทำงาน จนทำให้สถานการณ์หรอื

ปรากฎการณ์นั้นกลายเป็นสิ่งที่ปกติและเป็นมาตรฐานใหม่  

  2.2 ความหมายของภาวะผู้นำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ 

   นักการศกึษา นักบริหาร และนักวิชาการได้กล่าวถึง ความหมายของ

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ความสำคัญของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุค

ความปกติใหม่ และองค์ประกอบของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ไว้ใน

มุมมองที่แตกต่างกันออกไป ดังนี้          

    กัณฑ์ฏภัทร์ ศุภะกุลสวัสดิ์ (2564, หนา้ 390) กล่าวว่า หนา้ที่ของ

ผูน้ำในยุคความปกติรูปแบบใหม่ (New Normal คือ การนำพาองค์กรก้าวข้ามความกลัว

การเปลี่ยนแปลงและเพิ่มความเชื่อมั่น ได้แก่ 1) สร้างบรรยากาศเห็นถึงการเปลี่ยนแปลง

องค์กรจากสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ความจำเป็นเร่งด่วนที่ต้องเปลี่ยนแปลง 
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การเตรียมความพร้อมรับมือผลกระทบแก้ไขปัญหา และพัฒนาองค์กรไปในทิศทางที่

ต้องการ 2) การสื่อสาร วสิัยทัศน์ ทิศทางขององค์กรกลยุทธ์ใหม่ ๆ ที่จะนำมาใช้ให้เกิดผล

ลัพธ์ที่ตอ้งการ เช่นอะไรคือความจำเป็น/ความท้าทาย/โอกาสที่ตอ้งเผชิญ และเรื่องเร่งด่วน

สำคัญที่ตอ้งเร่งดำเนนิการ เป็นต้น 3) ให้บุคลากรในองค์กรมสี่วนร่วมในภารกิจ เกิด

ความคิดสร้างสรรค์ ความเข้าใจอย่างลกึซึง้ต่อปัญหาและความรู้เรื่องระบบการปฏิบัติงาน

ขององค์กร รู้สกึเป็นส่วนหนึ่งของขัน้ตอนต่าง ๆ ในการสร้างการเปลี่ยนแปลง 4) สร้าง

สภาวะแวดล้อมการเรียนรู้ที่ปลอดภัย ใหบุ้คลากรมั่นใจว่าผู้นำจะสามารถจัดระบบที่ดี

ส่งเสริมใหก้ำลังใจ และต้องควบคุมสิ่งต่าง ๆ ในองค์กรให้ได้ เพื่อช่วยในเรื่องสุขภาพจติ

และความมั่นคงในงานให้แก่บุคลากร เพราะการเปลี่ยนแปลงส่งผลต่อความมั่นคงในงาน 

ในฐานะผูน้ำจงึตอ้งสามารถบรรลุเป้าหมายใหไ้ด้ทั้งสองอย่าง เพราะบุคลากรคือผู้สร้าง

ผลงานด้วยเช่นกัน 5) พัฒนาทีมงานให้มทีักษะใหม่ ๆ ที่จำเป็นต้องมีเพื่อแสดงใหเ้ห็นว่า

การเปลี่ยนแปลงใหผ้ลประโยชน์ส่วนตัวกับทีมงานได้มีโอกาสเติบโตเช่นกันผู้นำต้องแสดง

ตนเป็นตัวอย่างที่ด ีมีอะไรที่ควรเสียสละ ตัวผูน้ำควรจะเสียสละมากที่สุด  

    กชกร ขันตกีรม, ชวนชม ชินะตังกูร และกมลมาลย์ ไชยศิรธิัญญา  

(2565, หนา้ 255-269) กล่าวว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาภาคตะวันออก ประกอบด้วย 5 

องค์ประกอบ ดังนี ้1) ผู้นำด้านการมีความสามารถนำความรู้และประสบการณ์มาใช้ในการ

พัฒนาระบบงานและมีทักษะในการสื่อสาร ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นผูท้ี่มคีุณลักษณะ

ของความเป็นผูท้ี่มคีวามรอบรู้ ความสามารถทางปัญญาในการค้นหา มีความรูเ้รื่อง

เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมความคิดสร้างสรรค์ มีความรู้ดา้นภาษาต่างประเทศมี

ทักษะในการมองเห็นความสำเร็จขององค์กรล่วงหน้าได้อย่างเป็นระบบ และสร้างสรรค์ให้

เกิดองค์ความรูใ้หม่ ๆ เพื่อนำมาใช้ในการบริหารองค์กรให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 2) ผู้นำด้านการมคีวามอดทน อดกลั้น สุขุมเยือกเย็นแม้

อยู่ใต้ภาวะวกิฤต และมีความเป็นนักประชาธิปไตย ทั้งนี้เพราะผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้อง

เตรียมพร้อมที่จะรับมืออย่างเหมาะสมเมื่อเกิดสถานการณ์ภาวะวิกฤตต่าง ๆ ขึ้น ต้องมี

ความอดทน อดกลั้น สุขุมเยือกเย็น แมอ้ยู่ใต้ภาวะวกิฤต มีความกล้าตัดสินใจ ยอมรับฟัง

ความคิดเหน็ของผู้อื่น มคีวามประนปีระนอมเมื่อเกิดการโต้แย้ง สรา้งความเชื่อมั่นให้กับ

ตนเอง และมีความเป็นนักประชาธิปไตย 3) ผูน้ำด้านการมคีวามสามารถในการควบคุม

สถานการณ์ในภาวะวิกฤตและแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันที ทั้งนี้เพราะผูบ้ริหาร
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สถานศกึษาจะต้องมคีวามรอบรู้ มีการบริหารงานและการจัดการงานให้เป็นระบบ มีความ

ทันสมัยต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันที 4) ผู้นำด้าน

การมวีิสัยทัศน์ที่ดีและมีความสามารถจูงใจใหค้นร่วมกันทำงาน ผู้บริหารสถานศกึษาต้อง

สร้างวิสัยทัศน์ การสร้างวิสัยทัศน์ที่ดีถือเป็นกุญแจที่สำคัญของความสำเร็จของทุกองค์กร

สามารถกำหนดว่าสถานศกึษาจะดำเนินงานไปทิศทางใด จะมีอะไรใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้นบ้าง

และจะสร้างอนาคตของสถานศกึษาอย่างไร การมวีิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและความสามารถใน

การใชว้ิสัยทัศน์เพื่อจูงใจให้ผูอ้ื่นปฏิบัติตามจึงมคีวามสำคัญ เพราะวิสัยทัศน์จะช่วยสร้าง

แรงศรัทธา และความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานของผูใ้ต้บังคับบัญชา อกีทั้งผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีการส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนได้ใช้ความรู้ ความสามารถและทักษะของ

ตนเองอย่างเต็มศักยภาพ ยกย่องเชิดชูเกียรตคิุณบุคลากรที่ปฏิบัติงานดีเด่น ดว้ยวิธีการ

ต่าง ๆ และส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีความสามารถพิเศษใหม้ีความก้าวหนา้ด้าน

วิชาชีพ องค์ประกอบที่ 5 ผู้นำด้านการมีภูมหิลังทางสังคมและการเป็นแบบอย่างที่ดี            

เป็นองค์ประกอบภาวะผู้นำที่สำคัญเช่นเดียวกัน ทั้งนีเ้พราะผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องเป็น

แบบอย่างที่ดแีก่ผูใ้ต้บังคับบัญชา และเป็นผู้ผลักดัน กระตุ้นการพัฒนางานออกมาใน

รูปแบบพฤติกรรมอันดงีามในลักษณะของการมจีิตอาสาเข้าไปทำงานเพื่อประโยชน์ส่วน

ร่วม มุ่งมั่นทุ่มเทในการทำงานเพื่อให้งานออกมาดีที่สุด เป็นผู้บริหารที่ไม่หยุดนิ่งมีการ

พัฒนาตนเองอยู่เสมอ เป็นแบบอย่างใหแ้ก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาและให้ความใกล้ชิดสนิทสนม

กับผูใ้ต้บังคับบัญชา ทำให้รู้สึกอบอุ่น 

    ทวีสันต์ วิชัยวงษ์ และยุภาพร ยุภาศ (2562, หนา้ 667 - 680) ได้ให้

ความหมายว่า ผู้นำยุคใหม่ หมายถึง การเป็นผู้นำในเศรษฐกิจยุคใหม่ ย่อมมีความแตกต่าง

กันไปจากผู้นำในแบบเดิม การเป็นผู้นำในยุคนี ้ผูน้ำควรเป็นผู้สนับสนุนที่ด ีมากกว่าเป็นผู้

บัญชาการ “เจ้านายที่เอาแต่สั่งและเผด็จการกับลูกน้องอย่างเดียวนั้นจะรู้สึกว่าการทำงาน

ในบรรยากาศที่ไม่คุ้นเคย และการยอมรับแนวคิดใหม่ ๆ เป็นเรื่องที่ยากเย็นสำหรับเขา 

ผูน้ำแบบเก่าเคยชินกับการบอก การสั่งลูกน้องแต่เพียงอย่างเดียว ในขณะที่ผู้นำยุคใหม่            

ใช้วธิีการตัง้คำถาม ผู้นำแบบเก่ายึดติดอยู่กับวิธีการ แก้ไขปัญหาของตนแต่เพียงผู้เดียว 

ในขณะที่ผูน้ำยุคใหม่จะเปิดกว้างต่อความคิดและข้อเสนอใหม่ ๆ ของ ผูใ้ต้บังคับบัญชา

อย่างเปิดกว้าง” จะเห็นได้ว่าผูน้ำยุคใหม่มีการบริหารงานในรูปแบบ ระบบเปิด (open 

system) นั่นคือ การเปิดรับความคิดเห็นของสมาขิกอย่างอสิระ การเปิดกว้างทางข้อมูล

ข่าวสาร และการสร้างบรรยากาศที่ดใีนองค์การเพื่อให้เกิดความร่วมมอืกันระหว่างสมาชิก
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ทั่วทั้งองค์การ แต่ในยุคเก่าจะเป็นในรูปแบบระบบปิด (close system) ที่ลูกน้องต้องรับฟัง

คำสั่งจากผู้บังคับบัญชาแต่เพียงผู้เดียว 

   พรทิพย์ อัยยิมาพันธ์ (2563, Online) กล่าวถึง ผู้นำยุคใหม่ ยุคโควิด        

ว่าผู้นำต้องสร้างทุกคนให้เป็นผู้บริหารผู้นำไม่ใช่คนสั่งกำกับควบคุม แต่เป็นคนดึงศักยภาพ

พนักงาน ผูน้ำไม่ใช่อัจฉริยะแต่เป็นผู้สร้างอัจฉริยะ- ความท้าทายใหม่ในหลายมิติ และผู้นำ

แบบไหนที่จะเหมาะสม จัดการกับสิ่งปกติใหม่ (New Normal) องค์การยุคใหม่ที่ตอ้งก้าวให้

ทันความเร็วของการเปลี่ยนแปลงในโลกธุรกิจ มองคำตอบต้องปรับองค์การให้มีวัฒนธรรม 

แบบ "Agile" ทำงานแบบคล่องตัว ลดโครงสร้างตำแหน่ง และผูน้ำในวัฒนธรรมนี้ไม่ใช่คน

สั่งการผ่านวิสัยทัศน์ความสามารถของตนเองคนเดียว แต่เป็นผู้ดงึศักยภาพพนักงานทุกคน

ออกมาลดลำดับตำแหน่งในองค์การลง ทำให้โครงสร้างการบริหารราบลงมามากขึ้น            

แต่ละคนไม่ได้มีหน้าที่เฉพาะของตนเองเท่านั้น แต่สามารถช่วยเหลอืกันเป็นทีม ทำงาน

หลายอย่าง(multitask) พร้อม ๆ กันได้ ความท้าทายสำคัญของโลกธุรกิจยุคนีค้ือ "ความ

เปลี่ยน แปลงที่รวดเร็ว"กว่าเดิมมาก พฤติกรรมผู้บริโภคมีความชับซ้อนและต้องการ            

ความเข้าใจมากกว่าเดิม ไปจนถึงเรื่องการปฏิรูปทางดิจิทัลที่มผีลกระทบ ทำให้ต้องเปลี่ยน

กระบวนทัศน์ของกลุ่ม "ผู้นำ" องค์การ เพื่อจะนำพาองค์การให้ก้าวทันความเร็วเหล่านี้  

เมื่อองค์การบริหารแบบ Agile ความเป็นผู้นำแบบเดิม ๆ ก็จะเปลี่ยนไปเช่นกัน เพราะคนที่

สำคัญที่สุดคือพนักงานระดับ frontline หัวหน้าหรอืผูน้ำไม่ใช่คนที่ใชค้วามสามารถของ

ตัวเองและสั่งการลงมา แต่เป็นคนที่ทำให้พนักงาน frontline ดึงศักยภาพของตัวเองออกมา

ใช้ใหม้ากที่สุด ขี้ให้เห็นความต่างของผู้นำยุคเก่าสู่ยุคใหม่ 5 ข้อ ดังนี้  

     1. ความเป็นผูน้ำมิได้วัดกันที่ "ชื่อตำแหน่ง" แต่เป็น "ผลลัพธ์และ

งานที่ทำให้องค์การ"  

     2. ไม่ดูความเป็นผู้นำจาก "งานที่ได้รับมอบหมาย" แต่เป็น "ตัวตน

คุณลักษณะ"  

     3. ผู้นำไม่ใช่ "ช่างเครื่อง" ที่รวบรวมสิ่งที่มอียู่แล้วมาสร้าง

เครื่องยนต์ แต่เป็น "คนทำสวน" ที่ปลูกสิ่งใหม่ ๆ ขึน้มาใหเ้ติบโต  

     4. ผูน้ำไม่ใช่ "ผูค้วบคุมสั่งการ" แต่เป็น "ผูป้ลดปล่อย

ความสามารถ" ใหก้ับพนักงาน  

     5. ผู้นำไม่ได้ทำหน้าที่ "ปิดจุดอ่อน" แต่ทำหน้าที่ "สร้างศักยภาพ

ใหม่ ๆ" ใหก้ับองค์การในเว็บไซต์ Siam Commercial Bank of Thailand (2563) ได้กล่าวถึง 
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ผูน้ำต้องเป็นแบบไหนในยุค New Normal ว่า ความไม่แน่นอน ความเปลี่ยนแปลง และ

ความปกติใหม่หรือ New Normal คือสิ่งที่ทุกองค์การหลีกเลี่ยงไม่ได้ ผูน้ำควรคุณลักษณะ 

      5.1 Embracing the New Normal ในช่วงวิกฤต COVID - 19 

และ New Normal ผู้นำควรสร้างความเชื่อมั่นให้กับพนักงานว่า แมว้่าภาวะปกติใหม่จะเป็น

สิ่งที่แตกต่างไปจากเดิม แต่ความแตกต่ำงนี้ไม่ใช่สิ่งที่น่ากลัว การเปิดรับจะทำให้ผู้นำ

สามารถกำหนดจุดยืนขององค์การใหม่ได้อีกครั้ง  

      5.2 Learning by sharing เปลี่ยนกลยุทธ์จากความตอ้งการที่

จะเอาชนะคู่แข่งมาเป็นการสร้างพันธมิตรเพื่อช่วยกันกอบกู้ธุรกิจในภาพรวม  

      5.3 Over - communicating การสื่อสารมบีทยาทมากขึ้น 

หลายเท่า และผูน้ำจะต้องสื่อสารกับพนักงานใหม้ากขึ้นกว่าเดิม 

      5.4 Being positive, but not sugarcoating ไม่ว่าในสถานการณ์

ใด ผู้นำควรมทีัศนคตใินแง่บวกเสมอ 

      5.5 Empowering people ควรส่งเสริมและสนับสนุนพนักงาน

ในการแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา การรับฟังขอ้เสนอแนะของ

พนักงานด้วยความตัง้ใจ  

      5.6 Shifting in perspective ผูน้ำจะต้องกล้าเปลี่ยนแปลง

มุมมองของตนเอง มุมมองทางความคิดเปิดกว้าง การจัดการกับอารมณ์และความท้าทาย 

    ราณี จนีสุทธิ์ (2564, หนา้ 27) ได้ให้ความหมายของ ยุคชวีิตวิถีใหม่ 

หมายถึง สังคมบริโภคนิยมอย่างชัดเจนมากขึ้นทั้งด้านการใชชี้วิตประจำวันและด้าน

การศกึษา ในด้านการศกึษานั้นเมื่อนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียน

การสอนแลว้จากที่ครูเคยเป็นผู้แนะนำสั่งสอนตอ้งปรับบทบาทมาเป็นผู้อำนวยการในการ

เรียนรู้ เพื่อให้เด็กและเยาวชนเข้าถึงศาสตร์สาขาต่าง ๆ ได้อย่างกว้างขวาง มุ่งพัฒนา

ผูเ้รียนทุกระดับการศกึษาให้มคีวามรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่เหมาะสมกับบริบท

สังคมไทย โดยใหค้วามสำคัญกับเทคโนโลยี เข้าใจถึงวิธีการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล สามารถ

ประยุกต์วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยการใช้สื่อที่ทันสมัยผ่านแพลตฟอร์มการเรียนรู้

ด้วยดิจทิัล สามารถเข้าถึงแหล่งเรยีนรู้ได้อย่างกว้างขวางผ่านระบบออนไลน์ โดยครูวิถีใหม่

ต้องเป็นทั้งนักสอน นักออกแบบ นักการตลาด นักจัดการ และนักวิจัย โดยเฉพาะบทบาท

การสรา้งสรรค์กระบวนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการพัฒนาสังคมและอารมณ์ของผู้เรยีน และ

ในการจัดการเรียนการสอนแบบดิจทิัลออนไลน์ครูต้องมีความรูค้วามเข้าใจทั้งหลักทฤษฎี
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ทางการศึกษา หลักการเรียนรู ้จิตวทิยาการศกึษา การถ่ายทอดความรู้ การนำเสนอ

เนือ้หา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการถ่ายทอดกลยุทธ์ โดยมีองค์ประกอบที่

สำคัญคือ เนือ้หาและสื่อการเรียน ระบบนำส่งสารสนเทศและการสื่อสาร ระบบสื่อสาร

และปฏิสัมพันธ์ทางการเรยีน ระบบการวัดและประเมินผล ระบบสนับสนุนการเรียน ผู้สอน

และผูเ้รียน และเทคโนโลยีดจิทิัลออนไลน์ที่นำเข้ามาใช้เป็นเครื่องมอื เช่น โปรแกรมซูม 

(Zoom) กูเกิลมีท (Google Meet) กูเกิลพลัส (Google+) เฟชบุ๊ค (Facebook) ยูทูบ (YouTube) 

อินสตาแกรม (Instagram) พ็อดคาสท์ (Podcast) ทวิตเตอร์ (Twitter) รายวิชาออนไลน์แบบ

เปิดสู่มวลชน (Massive Open Online Course:MOOC) ฯลฯ และเพื่อใหค้รูสามารถใช้

เครื่องมือดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง ซึ่งแนวทางในการพัฒนาครูในยุคชีวติวิถีใหม่ไม่จำกัดอยู่ที่หน่วยงานในสังกัด

จะต้องเป็นผู้ดำเนินการ หากแต่เป็นการสร้างโอกาสให้ครูได้ฝึกฝนตนเองในรูปแบบและ

วิธีการที่หลากหลายเพื่อให้ครูมีความรู้มีคุณภาพ สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรม และการ

เป็นพลเมืองดจิทิัล ซึ่งครูวิถีใหม่สามารถพัฒนาตนเองได้โดยการศกึษาในระบบ การศกึษา

นอกระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัย เพื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับทักษะในการใชด้ิจทิัล 

อย่างชาญฉลาดและเท่าทันดิจิทัลที่เหมาะสม 

   สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารยุคความปกติใหม่ หมายถึง พฤติกรรม

ของผู้บริหารที่สามารถใช้อิทธิพลของตนในการกระตุ้น ช้ีนำ ผลักดัน ใหบุ้คคลอื่น หรอื

กลุ่มมคีวามกระตือรอืร้นในการทำสิ่งต่าง ๆ ตามตอ้งการ โดยมีความสำเร็จขององค์การ

เป็นเป้าหมายและเป็นบุคคลที่ความสามารถนำพาองค์การให้ดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไปได้

ในสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของยุคปัจจุบันที่การใช้ชีวติเปลี่ยนไปจากอดีต  

  2.3 องค์ประกอบของภาวะผู้นำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ 

   องค์ประกอบของภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ในการวิจัย

ครั้งนี ้มีจุดมุ่งหมายเพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะผู้นำของผู้บริหารที่เป็น

องค์ประกอบหลักใน การศึกษาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่เพื่อกำหนด

กรอบแนวคิดในการวิจัย โดยผู้วจิัยได้ศกึษา วเิคราะห์และสังเคราะห์จากผลการศึกษา 

ของนักวิชาการ และผลการวิจัยต่าง ๆ ดังนี้ 

    ชญานันทน์ อ่ำเชียง (2565, หนา้ 131 - 142) กล่าวว่า ผูน้ำมอือาชีพ

กับการปรับตัวในยุค (New Normal) จำเป็นตองอาศัยทักษะการบริหารในภาวะวกิฤต 

สามารถประเมินสถานการณ นำพาองคกรก้าวข้ามความกลัว สร้างความเชื่อมั่น พัฒนา 
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องคกรไปในทิศทางที่ตองการ ประกอบด้วย  

     1. ดา้นเทคโนโลยีในการสื่อสาร  

     2. วสิัยทัศน์  

     3. พัฒนาทีมงานให้มทีักษะใหม่ ๆ  

     4. การนำทักษะแห่งอนาคตมาใช้ใหอ้งค์กรไปสู่ทิศทางแห่ง

ความสำเร็จ 

    นเรนทร์ฤทธิ์ ไตรภูมพิิทักษ์ (2564, หนา้ 46) ได้สรุป บทบาทผูน้ำ

ท้องถิ่นของภาคตะวันออกเฉียงเหนือในยุคการเปลี่ยนแปลง ดังนี้ 

     1. เป็นผู้ผลักดันวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ขององคIกรไปสู่การ

ปฏิบัติ      

     2. เป็นผูม้ีความซื่อสัตย์โปร่งใสและยุติธรรม  

     3. ประสานความร่วมมือ 

    พระปลัดชัยรัตน์ ปิยสีโล (2565, หนา้ 37 - 52) ได้สรุป ภาวะผูน้ำ

การเปลี่ยนแปลงยุควิถีชีวติใหม่ของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย 

     1. การสร้างแรงบันดาลใจ  

     2. การให้ความสำคัญรายบุคคล  

     3. การกระตุ้นทางปัญญา  

     4. การบริหารจัดการเทคโนโลยี  

    พระมหาประยุทธ์ ปยุตฺโต (2564, หนา้ 157 - 170) ได้สรุป ภาวะ

ผูน้ำเชิงพุทธของผูบ้ริหารสถานศกึษาในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ดังนี้  

     1. จักขุมา คอื ความชำนาญในการใชค้วามคิดหรือทักษะ             

ทางดา้นความคิด  

     2. วธิูโร คอื ความชำนาญการด้านเทคนิคหรอืทักษะทางดา้นการ

ปฏิบัติงาน  

     3. นสิสยสัมปันโน คอื ความชำนาญด้านมนุษยสัมพันธ์ 

    พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2564, หนา้ 1,812 – 1,813) ได้สรุป                 

กลยุทธ์การพัฒนาคุณลักษณะผูบ้ริหารยุคนิวนอร์มัล ดังนี้ 

     1. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 



28 

     2. ความฉลาด 

     3. ความมั่นใจในตัวเอง 

     4. ความรับผดิชอบ 

     5. มุ่งเนน้ผลสัมฤทธิ์ 

     6. คุณธรรม 

    วีระพงศ์ เกียรติไพรยศ (2565, หนา้ 123 - 134) ได้สรุป ภาวะผูน้ำ

กับการบริหารองค์การในยุคนิวนอร์มัล ดังนี้  

     1. วิสัยทัศน์ (Vision)  

     2. คดิเชิงระบบ (System Thinker)  

     3. ใชเ้ทคโนโลยี (Technology)  

     4. มีความรับผดิชอบ (Accountability)  

     5. มคีวามยืดหยุ่น (Resilience)  

    ศริิรักษ์ บุญพร้อมรักษา, คมสันต์ ธีระพืช และ วชุิดา จันทร์เวโรจน์ 

(2564, หนา้ 257 - 266) ได้สรุป บทบาทของผู้นำยุคใหม่ที่มผีลต่อการจัดการองค์การ 

บนฐานวถิีชวีิตใหม่ ดังนี้ 

     1. การปรับตัว  

     2. การใชป้ระสบการณ์ในอดีต 

     3. ดา้นการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

     4. ผูน้ำยุคใหม่ควรนำเครื่องมอื PEST Analysis  

    Carlos Solorzano (2018, online) กล่าวถึง 5 คุณสมบัติของภาวะผูน้ำ

รุ่นต่อไป ประกอบด้วย 

     1. ความสามารถในการเป็นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

     2. การสร้างสะพานเชื่อมสำหรับการทำงานร่วมกัน 

     3. ความคิดของผูป้ระกอบการ 

     4. ความฉลาดทางอารมณ์ 

     5. เป็นนวัตกรรมใหม่ 

    Francisco, C. D., & Nuqui, A. V. (2020, pp. 15 - 19) ได้สรุป การ

เกิดขึ้นของภาวะผูน้ำตามสถานการณ์ในช่วง COVID-19 โรคระบาดที่เรยีกว่าภาวะผูน้ำ

แบบ New Normal ดังนี้ 
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     1. ความสามารถในการปรับตัว 

     2. การตัดสินใจ 

     3. เป็นนักวางแผน 

    Nathalie Virem (2022, online) กล่าวว่า 7 คุณลักษณะและทักษะ

ของผู้นำในรุ่นต่อไป เนื่องจากโรคระบาดจากโรคโควิด 19 ได้เกิดขึ้น จงึเกิดคุณลักษณะ

ของผู้นำยุคใหม่เกิดขึ้น เพื่อให้การบริหารทันต่อการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย  

     1. ปัญญา 

     2. วสิัยทัศน ์

     3. นวัตกรรม 

     4. การรู้จักตนเอง 

     5. การจัดการอารมณ์ 

     6. การรักษาความสัมพันธ์ 

     7. มีววิัฒนาการ 

   จากการศกึษาแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ผูว้ิจัยนำไป

สังเคราะห์เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ 

 

 

 

องค์ประกอบ 
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1.การบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

   √ √ √ √ √  √ 6 60 

2.วิสัยทัศน์ √  √  √  √   √ 5 50 

3.สร้างแรงบันดาลใจ      √     1 10 

4.การกระตุ้นเชาว์ปัญญา      √  √  √ 3 30 

5.ทักษะการปฏิบัติงาน  √   √      2 20 

6.การคิดเชงิระบบ   √ √    √ √ √  5 50 

7.ความรับผิดชอบ   √    √    2 20 

8.ประสบการณ์การทำงาน    √       1 10 

9.ผูน้ำการเปลี่ยนแปลง    √   √ √ √ √ 5 50 

10.การตัดสินใจ   √      √  2 20 

11.ความมั่นใจ   √        1 10 

12.มนุษยสัมพันธ์ √ √   √ √  √  √ 6 60 

13.คุณธรรม √  √        2 20 

 จากตาราง 1 ผูว้ิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ที่จะใช้ในการวิจัยครั้งนี้ โดยผู้วจิัยเลือกองค์ประกอบ     
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การพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ที่มกีารศกึษาเห็นตรงกันจำนวน        

10 คน ทั้งหมด 13 ด้านโดยใช้เกณฑ์ในการพิจารณาองค์ประกอบที่มคีวามถี่ 5 หรือ          

ร้อยละ 50 ขึ้นไปตามเกณฑ์ที่ผู้วจิัยกำหนดขึน้ ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านวิสัยทัศน์ ด้านการคิดเชิงระบบ         

และด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

  1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ   

   1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    จากการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องได้มผีูใ้ห้ความหมายของเทคโนโลยี

สารสนเทศ ไว้หลายท่าน ดังนี้ 

     บุญธิดา สุขวิเศษ (2557, หน้า 2) กล่าวว่า "เทคโนโลยี

สารสนเทศ" หรอื "Information Technology" ตรงกับคำศัพท์ที่ว่า "Informatique" ซึ่ง

หมายถึง "การนำ   เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีอื่น ๆ มาใช้ในงานที่เกี่ยวข้องกับ

เศรษฐกิจและสังคม" นอกจากนี้ยังมคีวามหมายที่ใกล้เคียงกันคือ "Telematioque" หมายถึง 

"การบูรณาการระหว่างคอมพิวเตอร์กับการสื่อสาร" และคำว่า "Burotique" หมายถึง 

สำนักงานอัดโนมัตดิังนัน้เมื่อมีการนำคำศัพท์ภายาอังกฤษทั้งสองคำมาใช้แทนคำว่า 

เทคโนโลยีสารสนเทศ จงึใช้คำว่า "Informatic" ซึ่งมีความหมายเช่นเดียวกันกับ 

"Informatique" แต่คำเหล่านี้ไม่เป็นที่นิยมมากนัก ในสหรัฐอเมริกาก็ไหม้ีการบัญญัติ

คำศัพท์ว่า "Teleputer" ขึน้มาใช้แต่ก็ไม่เป็นที่นิยมเช่นกัน 

     สุกัญชลิกา บุญมาธรรม, จิรวัฑฒ์ แก้วโกศล และเอกพงษ์          

ทองแท้ (2559,หนา้ 41) กล่าวว่าการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยี 

ทางดา้นอุปกรณ์ต่าง ๆ ในระบบคอมพิวเตอร์ (Hardware) ทางดา้นชุดคำสั่งหรือโปรแกรม

(Software) ทางดา้นบริหารบุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้อง (Peopleware) และทางด้านการบริหาร

จัดการทั่วไป (Management) เพื่อการพัฒนาระบบงานต่าง ๆเป็นการใช้ระบบต่าง ๆ และ

การใชเ้ทคโนโลยี เพื่อบรรลุประโยชน์ 3 ขอ้ ได้แก่ 1) ใช้คนเท่าเดิมทำงานได้มากขึ้น                  

2) งานเท่าเดิม แต่ใชค้นน้อยลง และ 3) คุณภาพของงานต้องดีเท่าเดิมหรือดีกว่า 

     Feather & Sturges (1997, p. 220) ได้ให้ความหมายไวว่า 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึงเทคโนโลยีอเิล็กทรอนิกส์สำหรับการจัดเก็บ การ

ประมวลผลและการสื่อสารสารสนเทศ ซึ่ง ประกอบด้วยส่วนที่สำคัญ 2 ส่วน คือ ระบบ

คอมพิวเตอร์ใช้ในการประมวลผลและระบบโทรคมนาคมใชใ้นการเผยแพร่สารสนเทศ
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   Keenan (1996, pp. 94) ได้ให้ความหมายไวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึงกระบวนการจัดหาการประมวลผลการจดัเก็บและเผยแพร่ของเสียง รูปภาพ 

ตัวอักษรโดยผ่านทางคอมพิวเตอร์ และโทรคมนาคมการสื่อสาร 

   Rosenberg (1993, p. 168) ได้ให้ความหมายไวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึง การจัดหา การประมวลผล การจัดเก็บและเผยแพร่ของสารสนเทศหลากหลาย

ชนิดโดยผ่านทางคอมพิวเตอร์และโทรคมนาคมการสื่อสาร 

   Taylor (1988 อ้างถึงในลดาวัลย์ ไทยธัญพาณิช, 2536, หนา้ 10)                

ได้กล่าวถึง เทคโนโลยีสารสนเทศ ว่าหมายถึงการใชเ้ครื่องมอืทางคอมพิวเตอร์และ

โทรคมนาคมเพื่อใช้ในการเก็บประมวลถ่ายทอดและแสดงผลลัพธ์ของขอ้มูลข่าวสารในรูป

ของภาพสียงตัวอักษรและตัวเลขความสามารถในการรับข้อมูลจากแหล่งข่าวสารจำนวน

มากทั้งในรูปของภาพและตัวอักษร 

  สรุป เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการ

ต่าง ๆ เพื่อนำมาใชใ้นด้านการบริหารจัดการ การวางแผน จัดหาข้อมูล รวบรวมข้อมูล 

จัดเก็บรักษาข้อมูล การวัดและประเมินผล การแก้ปัญหาและใช้ในอำนวยความสะดวกการ

ปฏิบัติงานในสถานศกึษา  เพื่อลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ช่วยลดการใช้ทรัพยากร 

และได้งานที่มีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ ทั้งยังสนับสนุนใหค้รูและบุคลากรใช้ ICT เข้ามาช่วย

ในการจัดการเรียนการสอน และส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรใหไ้ด้รับการพัฒนาความรู ้ 

เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้การบริหารงานขององค์การบรรลุวัตถุประสงค์

ของได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  สรุปได้ว่า การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง พฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สามารถใช้เทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ และวธิีการต่าง ๆ เพื่อนำมาใช้

ในด้านการบริหารจัดการ การวางแผน จัดหาข้อมูล รวบรวมข้อมูล จัดเก็บรักษาข้อมูล 

การวัดและประเมินผล การแก้ปัญหาและใช้ในอำนวยความสะดวกการปฏิบัติงานใน

สถานศกึษา  เพื่อลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ช่วยลดการใชท้รัพยากร และได้งานที่มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ทั้งยังสนับสนุนให้ครูและบุคลากรใช้ ICT เข้ามาช่วยในการจัดการ

เรียนการสอน และส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรใหไ้ด้รับการพัฒนาความรู้  เกี่ยวกับการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้การบริหารงานขององค์การบรรลุวัตถุประสงค์ของได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 



33 

   1.2 ความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

    คณะกรรมการกลุ่มปรับปรุงชุดวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเบือ้งตน้ 

(2552, หนา้ 6) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศมีพัฒนาการที่เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว 

มีการปรับปรุงเครื่องมอืเครื่องใชท้ี่เป็นประโยชน์กับงานสารสนเทศอยู่ตลอดเวลา ทำให้

วงการวชิาชีพหันมาปรับปรุงกลไกในวิชาชีพของตนใหท้ันกับสังคมสารสนเทศ เพื่อใหท้ัน

ต่อกระแสโลก จงึทำให้เกิดการบริการรูปแบบใหม่ ๆ ขึ้นมากมาย ไม่ว่าจะเป็นการซือ้ขาย

ผ่านอินเตอร์เน็ต การให้บริการส่งข่าวสาร SMS หรอืการโหลดเพลงผ่านเครอืข่าย 

โทรศัพท์มือถือ นอกจากนี้หน่วยงานต่าง ๆ ยังได้สร้างระบบงานสารสนเทศในหน่วยงาน

ของตนเองขึ้นเป็นจำนวนมาก เช่น การทำเว็บไซด์ของหน่วยงานเพื่อใช้ประโยชน์จาก 

สารสนเทศเหล่านั้นเพื่อให้เกิดประโยชน์อย่างกว้างขวางและคุ้มค่า โดยสารสนเทศเข้ามามี 

บทบาทในการจัดทำกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการสื่อสาร การประชาสัมพันธ์ กาปฏิบัติงาน 

การแก้ปัญหา หรอืการตัดสินใจ เพื่อการวางแผนและการจัดการความสำคัญของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ พอสรุปได้ดังนี้ 

     1. การพัฒนาประเทศ 

     2. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

     3. การดำเนินธุรกิจ 

     4. การบริการสารสนเทศ 

    วิโรจน์ ชัยมูล และสุพรรษา ยวงทอง (2552, หนา้ 223 - 226)             

ได้กล่าวว่าการประยุกต์ใช้งาน เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทและความสำคัญต่อ

ชีวติประจำวันเป็นอย่างมากในหลายด้าน ดังต่อไปนี้ 

     1. ดา้นเศรษฐกิจ 

     2. ดา้นสังคม 

     3. ดา้นการศกึษา   

     4. ด้านการสื่อสารและโทรคมนาคม 

     5. ดา้นสาธารณสุข 

     6. ด้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 

    วัชราพร รกิานนท์ (2555, หนา้ 26) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของ 

เทคโนโลยีสารสนเทศว่า การนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้เพื่อช่วยในการพัฒนา 

องค์กร เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และ 
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คาดการณ์ได้ยากในปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม การนำเทคโนโลยีไปใช้ในการพัฒนาองค์กร 

ให้สำเร็จก็ขึ้นอยู่กับความพร้อมของปัจจัยภายในองค์กรหลายด้าน ได้แก่ ฮาร์แวร์ 

ซอฟท์แวร์  ขอ้มูลและสารสนเทศ ฐานขอ้มูล ระบบเครือข่ายการสื่อสาร ความซับซ้อนของ

กระวนการทำงาน บุคลากรที่ทำงานเกี่ยวกับระบบสารสนเทศและที่สำคัญคือผู้ใชโ้ดยต้อง 

อาศัยการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่ด ีเพื่อให้ผู้ใช้เกิดการยอมรับและใช้งานเทคโนโลยีได้

อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

    เวฬุรีย์ อุปถัมภ์ (2558, หน้า 52) ได้กล่าวถึงความสำคัญของ

เทคโนโลยีสารสนเทศว่าเปรียบเหมอืนเครื่องจักรที่สามารถรองรับข้อมูลข่าวสารมาทำการ

ประมวลผล และการแสดงผลตามที่ตอ้งการได้รวดเร็วโดยอาศัยองค์ประกอบอื่น ๆ ช่วย 

ในการจัดการ ได้แก่ โปรแกรมปฏิบัติการ โปรแกรมชุดคำสั่งต่าง ๆ และที่สำคัญคือ ผู้ที่จะ

ตัดสินใจหรอืสั่งการใหท้ำงานได้ถูกต้องตามเป้าหมายซึ่งได้แก่ บุคคลที่เกี่ยวข้อง เช่น             

ผูใ้ช้ ผูบ้ริหาร และผูช้ำนาญการ หรือนักเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรง ซึ่งจะส่งผลให้

สถาบันการศึกษานั้นเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพเป็นอย่างดี  

    อรอุษา ปุณยบุรณะ (2558, หนา้ 26) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของ

ระบบไอซีทีว่ามีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งที่องค์การหรือหน่วยธุรกิจจะต้องมีการ

ปรับใช้ตามความเหมาะสม ทั้งนีจ้ะเป็นการเพิ่มขีดความสามารถทางด้านการแข่งขันและ

พัฒนาบุคลากรใหเ้รียนรูเ้ทคโนโลยีเพื่อให้สามารถออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ทันสมัย

และเป็นที่ต้องการของตลาดโลกได้ 

    วิไลวรรณ ไตรยราช (2559,หนา้ 27) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ

มีความสำคัญและมีประโยชน์ต่อการดำเนินชีวติในปัจจุบันเป็นอย่างมาก ซึ่งสามารถ

ประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศได้หลากหลายสาขา อาทิ ด้านธุรกิจ ด้านการแพทย์ ด้าน

อุตสาหกรรม ด้านสิ่งแวดล้อม ดา้นความบันเทิงด้านการทหารและตำรวจและด้าน

การศกึษา เป็นต้น 

    อุศมาน หลีสันมะหมัด (2560, หน้า 23) ได้กล่าวถึง ความสำคัญ 

ของเทคโนโลยีสารสนเทศว่ามีความจำเป็นและเป็นเครื่องมอืในการดำเนินงานขององค์กร

ในปัจจุบันเป็นอย่างมาก เนื่องจากประโยชน์ที่ได้รับจากเทคโนโลยีสารสนเทศนัน้ นอกจาก

จะช่วยประมวลผลขอ้มูลที่เกิดขึ้นในชีวติประจำวันใหก้ลายเป็นสารสนเทศที่ดี ถูกต้องและ

สามารถนำไปใช้ประโยชน์ตามความตอ้งการได้แล้ว ยังมีส่วนช่วยใหอ้งค์กรมคีวาม

ได้เปรียบในการแข่งขันทางธุรกิจอีกด้วย ทั้งนี้เทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องถูกนำไปใช้
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ร่วมกันกันได้ระหว่างทรัพยากรอื่น ๆ ภายในองค์กรได้อย่างลงตัว นอกจากนี้เทคโนโลยี

สารสนเทศยังมีความสำคัญในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าในด้านการเมอืงการ

ปกครอง สังคม สาธารณสุข คมนาคม ความมั่นคงปลอดภัย การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

โดยใช้ในการด้านการศกึษาเพื่อพัฒนาความรูค้วามสามารถ แสวงหาความรู ้ใชใ้นการ

บริหารการศกึษาตลอดจนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและบริการสารสนเทศ 

   สรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศมบีทบาทและความสำคัญมากใน

ปัจจุบัน และมีแนวโน้มที่จะมีบทบาทมากยิ่งขึน้ในอนาคต เพราะเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น

เครื่องมือที่ช่วยใหก้ารปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งยังช่วยลด

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ช่วยลดการใช้ทรัพยากร แต่ได้งานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

  2. ด้านมนุษยสัมพันธ์   

   ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับด้านมนุษยสัมพันธ์            

ใน 2 หัวข้อ ซึ่งได้แก่ ความหมายของมนุษยสัมพันธ์ และองค์ประกอบของการสร้าง 

มนุษยสัมพันธ์ รายละเอียดดังนี้ 

    2.1 ความหมายของมนุษยสัมพันธ์ 

     จากการศกึษาเอกสารทางวิชาการ มีนักวิชาการ นักการศกึษา  

ได้ให้ความหมายของมนุษยสัมพันธ์ ดังนี้ 

      พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525, หนา้ 402) ได้ให้

ความหมายมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสัมพันธ์ในทางสังคม ระหว่างมนุษย์ ซึ่งจะ

ก่อใหเ้กิดความเข้าใจอันดีต่อกัน  

      กัณณิกา นลิวงษ์ (2530, หน้า 38) ได้กล่าวว่า มนุษยสัมพันธ์ 

คือ ลักษณะท่าที่หรือการกระทำของนักเรียนต่อเพื่อน ในขณะดำเนินกิจกรรมกลุ่มไปสู่

เป้าหมายที่กำหนด และมีพฤติกรรมบ่งช้ีด้านมนุษยสัมพันธ์ คอื ความมใีจกว้าง ความเห็น

ความอกเห็นใจ และการตดิต่อสื่อสาร 

      พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2538, หน้า 628)  

มนุษยสัมพันธ์ (Human Relationships) เป็นการอยู่ร่วมกันของมนุษย์เป็นหมู่เป็นคณะ หรอื

กลุ่มโดยมีการตดิต่อสื่อสารกัน ระหว่างบุคคล ระหว่างกลุ่ม เพื่อให้ทราบความตอ้งการ

ของแต่ละบุคคล หรือกลุ่มรวมไปถึง วิธีการจูงใจ และประสานความต้องการ ของบุคคล 

และกลุ่มให้ผสมผสานกลมกลืนกันตามระบบที่สังคมต้องการ   
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      อำนวย แสงสว่าง (2544, หน้า 99) กล่าวว่า มนุษยสัมพันธ์ 

หมายถึง การแสวงหา เพื่อทำความเข้าใจ โดยการใช้ลักษณะรูปแบบการ ติดต่อสัมพันธ์กัน 

ระหว่างบุคคลเป็นผล ก่อให้เกิดความเชื่อมโยง เพื่อให้ได้ผลสำเร็จ ตามเป้าหมายของ

องค์การ ของแต่ละบุคคล ที่ได้กำหนดไว้  

      ลาวัณย์ มหาทุมะรัตน์ (2549, หนา้ 16) ได้ให้ความหมาย

มนุษยสัมพันธ์ว่า หมายถึง ศาสตร์และศลิปะในการติดต่อเสริมสร้างสัมพันธ์กับบุคคล 

เพื่อให้เกิดความรักใคร่ นับถือ ความร่วมมอือันดีต่อกัน และสามารถอยู่ร่วมกันทำงานร่วม

อย่างเป็นสุข 

      Dubrin (1981, p, 4) อธิบายว่า มนุษยสัมพันธ์ หมายถึงศลิปะ

และการปฏิบัติในการนำความรูเ้กี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์มาใช้ในการตดิต่อสัมพันธ์กัน 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของตนเองและของส่วนรวม 

   สรุปได้ว่า มนุษยสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในการใชศ้ลิปะเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลทั้งภายในองค์กรและภายนอก

องค์กร เพื่อให้เกิดการสื่อสารที่เข้าใจเกิดความรักใคร่นับถือ ร่วมมือร่วมใจกันคำเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ มีการสร้างขวัญและกำลังใจ ให้ความสำคัญ

รายบุคคล รวมทั้งลดความขัดแย้งระหว่างบุคคล ซึ่งเป็นอุปสรรคสำคัญต่อประสิทธิภาพ

ของงานหรอืกิจกรรมต่าง ๆ 

   2.2 องค์ประกอบของการสร้างมนุษยสัมพันธ์ 

        นักวิชาการนักการศกึษาหลายท่าน มีได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ

การสรา้งมนุษยสัมพันธ์ไว้ ดังนี้  

     สมหวัง ไชยศรีฮาด (2548, หนา้ 16) ได้สรุปว่า มนุษยสัมพันธ์          

มีองค์ประกอบ 3 ดา้น คอื 

       1. ดา้นคุณลักษณะส่วนตัว อันประกอบไปด้วย บุคลิกภาพ 

ทางร่างกาย ความสามารถในการทำงานฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคม ความรู ้            

ความฉลาด และอุปนิสัยต่าง ๆ 

       2. ดา้นเข้าใจผู้อื่น คอื การปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเข้าใจ            

เห็นใจ ตรงกับความตอ้งการของแต่ละบุคคล เหมาะสมกับกาลเทศะ และจริงใจ 
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      3. ดา้นการทำงานร่วมกับผู้อื่น คอื การใชท้ักษะทางมนุษย

สัมพันธ์ที่เหมาะสมในการทำงานร่วมกับบุคคลในระดับต่าง ๆ ทั้งผู้บังคับบัญชา เพื่อน

ร่วมงานผูใ้ด้บังคับบัญชา และผูอ้ื่น นอกจากนี้รามไปถึงการสร้างนสิัย และบรรยากาศที่ดี 

ในการท างานอีกด้วย 

     มาลีณ ีจุโทปะมา (ม.ป.ป.. หนา้ 13) ได้สรุปว่า มนุษยสัมพันธ์เป็น

เรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของคนในสังคมที่เป็นการอยู่ร่วมกัน และการทำงาน

ร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย จงึอาจจะสรุปองค์ประกอบของมนุษยสัมพันธ์ได้ ดังนี้ 

      1. ตอ้งมคีวามเข้าใจตนเอง หมายถึง ความเข้าใจในความ

ต้องการของตนเอง การรู้จักจุดเด่นจุดด้อยของตนเอง แบบแผนของชีวติตนเองซึ่งเป็นแบบ

อันเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวเป็นแก่นแท้ของบุคลิกภาพครอบคลุมถึงรูปร่างหน้าตา 

ลักษณะนิสัยใจคอ และการกระทำทั้งหมดของบุคคล 

      2. ตอ้งมคีวามเข้าใจบุคคลอื่น หมายถึง การรูถ้ึงความต้องการ

หรอืปัญหาของบุคคลอื่นบุคลิกภาพเฉพาะตัวของบุคคลนั้น ๆ และธรรมชาติของคน มนุษย์

มีการกระทำระหว่างกันมีทั้งพฤติกรรมของการกระทำของบุคคลหนึ่งหรอืหลายคน และ

พฤติกรรมโต้ตอบของบุคคลอื่นโดยการสื่อความหมาย การตีความหมาย และการรับรู้

พฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคลอันเป็นพฤติกรรมทางสังคมของบุคคล บุคคลจะรับรู้ และ

เข้าใจกันก็โดยอาศัยพฤติกรรมทางสังคมเป็นสื่อเกิดความเข้าใจกันโดยธรรมชาติ 

      3. ตอ้งยอมรับความแตกต่างของบุคคล หมายถึง แต่ละคน

ย่อมมีความคิดจติใจเชาว์ปัญญา ความสามารถ เจตคติ และประสบการณ์ต่าง ๆ กัน โดย

ธรรมชาติมนุษย์แต่ละคนย่อมมคีวามแตกต่างกัน ฉะนั้นจงึเป็นข้อคิดว่านักการศกึษา  

นักปกครอง หรอืผูบ้ริหารที่คิดจะจูงใจคนให้ทำงานหรอืเกิดความพึงพอใจจะต้องคำนึงไว้

เสมอว่าจะต้องปฏิบัติต่อบุคคลแต่ละคนแตกต่างกันไปเป็นพิเศษ อารมณ์ของคนเป็นส่วน

หนึ่งของบุคลิกภาพที่จะต้องสัมพันธ์กับท่าทีความรูส้ึกความใฝ่ฝัน และความตอ้งการ      

ของเขา ลักษณะเหล่านีไ้ม่คงสภาพนิ่งตามตัวแต่จะเปลี่ยนแปรไหวตัวไปมาอยู่ทุกวันตาม

ประสบการณ์ใหม่ที่ได้รับอยู่เรื่อย ๆ มนุษยสัมพันธ์ถือว่าแต่ละบุคคลมีความพิเศษ และมี

ความสำคัญในตัวเองที่จะต้องได้รับความสนใจเสมอ 

     สมพร สุทัศนีย์ (2554, หนา้ 7) ได้สรุปว่า การสร้างมนุษยสัมพันธ์

ที่ทำให้ตนเองมคีวามสุข ผูอ้ื่นมคีวามสุข และสังคมมีประสิทธิภาพนอกจากจะประกอบไป

ด้วย การศึกษาและปรับปรุงตนเอง เข้าใจผูอ้ื่น และสิ่งแวดล้อม ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม  
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ยังรวมถึงการให้และการรับอย่างเหมาะสม หรอืจะพูดใหเ้หมาะกับสังคมปัจจุบันที่เต็มไป

ด้วยการแลกเปลี่ยนแต่ไม่ได้ หมายถึง แลกเปลี่ยนวัตถุสิ่งของเพียงอย่างเดียว รวมถึง        

การให้ความช่วยเหลอืความเอือ้อาทร การให้เกียรติ การให้โอกาส การใหอ้ภัย 

     ลักขณา สรวิัฒน์ (2556, หน้า 8) ได้สรุปว่า การสร้าง

สัมพันธภาพของบุคคลใหเ้กิดขึ้นในสังคมไม่ว่าจะเป็นสังคมใด ๆ ก็ตามจำต้องคำนึงถึง

องค์ประกอบของมนุษยสัมพันธ์ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยสนับสนุนหรอือุปสรรคต่อความสัมพันธ์

ของสังคม แล้วดำเนินการสร้างเสริมพัฒนา และปรับปรุงปัจจัยต่าง ๆ ใหเ้ป็นปัจจัยที่เอื้อ

ต่อการมมีนุษยสัมพันธ์ที่ดใีห้ได้ ซึ่งมอีงค์ประกอบ 3 ประการ คอื การรู้จักตน การเข้าใจ

ผูอ้ื่น และการมสีภาพแวดล้อมที่ดีสรุปได้ว่า องค์ประกอบของมนุษยสัมพันธ์ ได้แก่            

ดา้นคุณลักษณะส่วนตัว ด้านเข้าใจผูอ้ื่น ด้านเข้าใจตนเอง ด้านเข้าใจธรรมชาติ เพราะ

องค์ประกอบของมนุษยสัมพันธ์ด้านคุณลักษะส่วนตัว เป็นลักษณะที่มอียู่ในตัวบุคคล       

ซึ่งแต่ละคนมีแตกต่างกันไป ดา้นเข้าใจผูอ้ื่นก็เป็นองค์ประกอบสำคัญที่ทำให้มนุษยสัมพันธ์

ระหว่างตัวบุคคล และผูอ้ื่นสามารถสื่อสารกันโดยปราศจากความขัดแย้ง มีความรู้สกึที่ดี

ต่อกัน รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา ด้านการทำงานร่วมกับผูอ้ื่นเป็นการนำหลักมนุษยสัมพันธ์

มาประยุกต์ใช้ในองค์กร เพื่อความสำเร็จในการทำงานและความสามัคคีกันในหมู่คณะ

รวมทั้งเป็นการเสริมสร้างความสัมพันธ์กันให้แน่นแฟ้นและยืนยาวมากยิ่งขึ้น 

     สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการสรา้งมนุษยสัมพันธ์ ประกอบด้วย 

1) การเข้าใจตนเอง 2) การเข้าใจผูอ้ื่น 3) การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล และ       

4) ด้านการทำงานร่วมกับผู้อื่น 

  3. ด้านวิสัยทัศน์ 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวิสัยทัศน์ใน 3 หัวข้อ 

ซึ่งได้แก่ ความหมายของวิสัยทัศน์ ความสำคัญของวิสัยทัศน์ และลักษณะที่ดขีองวิสัยทัศน์ 

รายละเอียดดังนี้ 

    3.1 ความหมายของวิสัยทัศน์  

     ได้มนีักวิชาการ นักการศกึษาได้ให้ความหมายของวิสัยทัศน์ไว้ 

ดังนี้ 

      จรัส  อติวทิยาภรณ์ (2554, หนา้ 29) ให้ความหมายไว้ว่า 

วิสัยทัศน์ หมายถึง การมองภาพอนาคตของผู้นำและสมาชิกในองค์กร และกำหนด

จุดหมายปลายทางที่เชื่อมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความเชื่อเข้าด้วยกัน แล้วมุ่งสู่
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ปลายทางที่ตอ้งการ จุดหมายปลายทางดังกล่าวตอ้งชัดเจน ท้าทาย มพีลังและมีความ

เป็นไปได ้

      กิตติศักดิ์ บุณรังสี (2559, หนา้ 59) ใหค้วามหมายไว้ว่า 

วิสัยทัศน์ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการมองเห็นภาพปัจจุบันขององค์กร 

กำหนดเป้าหมาย นโยบาย วางแผนอย่าเป็นระบบ ใชเ้ทคนิคและวิธีการกระตุ้นเพื่อ

เปลี่ยนแปลงใหอ้งค์กรเกิดการพัฒนาสู่อนาคตอย่ามีประสิทธิภาพ โดยภาพนั้นจะต้อง

ชัดเจน นำไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

      Kotter (1996, pp. 68 - 69) ให้ความหมายไว้ว่า วสิัยทัศน์ 

หมายถึง ภาพอนาคตที่สร้างขึ้นเพื่อใหบุ้คคลรู้ว่าต้องทำอย่างไรเพื่ออนาคต ภาพอนาคต

นั้นช่วยกระตุ้นใหบุ้คคลมุ่งมั่นและดำเนินการไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ถูกต้อง สามารถช่วย

ให้เกิดความร่วมมือระหว่างบุคคลที่มคีวามแตกต่างกัน ทำให้ภารกิจสำเร็จลุล่วงรวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ  

      Phillips (1996, p. อ้างถึงใน กิตตศิักดิ์ บุณรังศรี, 2559 หน้า 

60) ให้ความหมายไว้ว่า วสิัยทัศน์ หมายถึง สิ่งที่สามารถกำหนดกรอบการทำงานที่นำไปสู่

การปฏิบัติและใหน้โยบาย อาศัยหลักการแสดงความคิดเห็นที่กว้างและชัดเจน 

ขณะเดียวกันสามารถนำไปสู่สิ่งที่ไกลออกไปด้วย 

      Daft (2008, p. 513) ให้ความหมายไว้ว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง 

ความฝันของอนาคตขององค์กร เป็นความคิดหรอือุดมคติเกี่ยวกับอนาคตที่น่าประทับใจ 

เป็นมุมมองที่ท้าทายเกี่ยวกับอนาคตที่บุคากรในองค์กรเชื่อว่าสามารถเป็นไปได้และดกีว่า

สิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 

   กล่าวโดยสรุป วิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ที่สามารถมองเห็นภาพปัจจุบันขององค์กร มีการสังเคราะห์บริบทของสถานศกึษา เพื่อ

กำหนดกรอบการทำงาน มีการสื่อสารทำความเข้าใจ เกี่ยวกับนโยบาย เทคนิคต่าง ๆ ที่

นำไปสู่การปฏิบัติ ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ให้สถานศึกษาเกิดการพัฒนา มีการกำหนด

จุดหมายปลายทางที่ชัดเจนเพื่อเชื่อมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความเชื่อเข้าด้วยกัน          

ในการนำองค์กรก้าวไปสู่ความสำเร็จในอนาคตอย่ามีประสิทธิภาพ 

   3.2 ความสำคัญของวสิัยทัศน์ 

    ได้มนีักวิชาการ นักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญของวิสัยทัศน์ไว้ 

ดังนี้ 
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     ชลาลัย  นมิิบุตร (2550, หน้า 15) กล่าวว่า วิสัยทัศน์มีบทบาท

และความสำคัญต่อนโยบายขององค์กรเป็นอย่างมาก เพราะการมวีิสัยทัศน์จะช่วยกำหนด   

ทิศทางการคาดการณ์อนาคต และใช้ประโยชน์จากการคาดการณ์นั้นมาวางแผนการ

ปฏิบัติงานได้อย่างมคีุณภาพ วสิัยทัศน์จึงเป็นสิ่งจำเป็นที่ผู้บริหารทุกคนจะต้องมี 

     ทองใบ  สุดชารี (2551, หน้า 109 - 110 อ้างถึงใน กิตติศักดิ์        

บุณรังศรี, 2559 หนา้ 60) กล่าวไว้ว่า วสิัยทัศน์ที่ถูกต้องขององค์กรจะก้าวเข้าสู่อนาคต 

กล่าวคือ การที่มีความคิดอันถูกต้อง จะเป็นแรงจูงใจให้บุคคลปฏิบัติตามที่ได้คิดไว้

ล่วงหนา้แล้ว และได้ให้ความสำคัญของวิสัยทัศน์ไว้ ดังนี ้ 

      1. การมีวสิัยทัศน์ที่ถูกต้องช่วยใหส้ามารถดึงดูดบุคคลที่มี

ความสามารถสูงเข้ามาร่วมงาน กล่าวคือ วสิัยทัศน์เป็นสิ่งที่ช่วยใหบุ้คลากรในองค์กรมี

ความเต็มใจและเกิดความพร้อมที่จะเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยความสมัครใจ และ

บุคลากรจะเห็นคุณค่าในการทำให้ชีวติ ชุมชน และสังคมดีขึ้น อีกทั้งยังส่งผลใหอ้งค์กร

เจริญก้าวหน้า  

      2. การมวีิสัยทัศน์ที่ถูกต้องช่วยทำให้วิถีการทำงานของ

บุคลากรมีคุณค่า กล่าวคือ บุคคลจะแสวงหางานที่มคีวามหมายต่อตนเอง เพราะบุคลากร

ที่มโีอกาสได้มสี่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์กร บุคลากรจะเกิดความภูมิใจ  

เห็นคุณค่าในการปฏิบัติหน้าที่ มิใช่เป็นเพียงพนักงานคนหนึ่งเท่านั้น การที่บุคลากรได้ส่วน

เสนอความคิดจะทำให้รู้สกึว่าตนเองมีส่วนร่วมในความสำเร็จและการเจรญิเติบโตของ

องค์กร 

      3. การมีวสิัยทัศน์ที่ถูกต้องช่วยสร้างมาตรฐานการทำงาน         

ช้ันเยี่ยมในองค์กร พื้นฐานธรรมชาตขิองคนทุกคนมีความตอ้งการที่จะปฏิบัติงานให้ดีที่สุด 

รู้สกึว่าตนเองมีส่วนสำคัญที่จะทำให้องค์กรเจริญก้าวหน้า ทุกคนจึงต้องการสร้างความ

ชัดเจนในเป้าหมาย และต้องการทราบความก้าวหนา้ในเส้นทางอาชีพของตน วิสัยทัศน์   

จงึเป็นสิ่งที่ทำให้ทุกคนในองค์กรเห็นศักยภาพของตนเองได้อย่างชัดเจน เข้าใจจุดยืนของ

ตนเอง และเข้าใจว่าจะก้าวไปในทิศทางใด   

      4. การมีวสิัยทัศน์ที่ถูกต้องจะเป็นดังสะพานที่เชื่อมโยงระหว่าง

ปัจจุบันและอนาคตเข้าด้วยกันอย่างสมดุล กล่าวคือ ผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ย่อมทราบและ            

เข้าใจความต้องการของนักลงทุน ผู้บริหาร พนักงาน ลูกค้า เป็นอย่างดี มคีวามสามารถ              

ที่ยอดเยี่ยมเชื่อมโยงปัจจุบันเข้ากับอนาคต เพื่อตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 
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     ศศธิร  รักษาชนม์ (2557, หนา้ 59) ได้กล่าวถึงความสำคัญของ

วิสัยทัศน์ ไว้ดังนี้ 

      1. การมวีิสัยทัศน์ที่ถูกต้องช่วยดึงดูดคนที่มคีวามสามารถเข้า

มาร่วมงาน 

      2. วสิัยทัศน์กำหนดมาตรฐานที่ดีเยี่ยมและสะท้อนให้เห็น

คุณลักษณะทางอุดมคติขององค์กร 

      3. วสิัยทัศน์เป็นสิ่งที่ช่วยสร้างความชัดเจนในเป้าประสงค์และ

ทิศทางขององค์กร 

      4. วิสัยทัศน์ช่วยใหเ้กิดพลังใจและความผูกพันใหเ้กิดขึ้นกับ

บุคลากร 

      5. วสิัยทัศน์ทำให้เกิดความสะดวกสบายในการสร้างความ

เข้าใจ 

      6. วิสัยทัศน์สะท้อนใหเ้ห็นความเป็นหนึ่งเดียวขององค์กร 

      7. วิสัยทัศน์เป็นความใฝ่ฝันขององค์กร 

   สรุปได้ว่า วสิัยทัศน์มคีวามสำคัญในการกำหนดแนวทางการปฏิบัติ

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์ เป็นสิ่งกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติและทำให้บุคลากรทุก

คนรู้หน้าที่รวมทั้งความสำคัญของตนเองต่อผลสำเร็จขององค์กร การกำหนดวิสัยทัศน์ที่

ชัดเจนมีความเป็นไปได้ จึงมีความสำคัญต่อการเจริญเติบโตและความสำเร็จองค์กรอย่างยิ่ง 

   3.3 ลักษณะของวสิัยทัศน์ที่ดี 

    จากการศกึษาเอกสารทางวิชาการ ได้มนีักวิชาการ นักการศกึษา 

กล่าวถึงลักษณะของวิสัยทัศน์ที่ด ีดังนี้ 

     จรัส  อติวทยาภรณ์ (2554, หนา้ 59 - 60) กล่าวว่า ลักษณะ 

ของวิสัยทัศน์ที่ด ีมดีังนี้ 

      1. ต้องมีมุมมองอนาคต สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม

วัฒนธรรม และค่านิยมขององค์กร รวมถึงเป้าหมายขององค์กรด้วย 

      2. สมาชกิมีส่วนร่วมคิด น่าเชื่อถือ ทุกคนเต็มใจปฏิบัติตาม 

      3. มสีาระครบถ้วนและชัดเจน ทุกคนเข้าใจง่าย สามารถทำ

สำเร็จได้ตรงเป้าหมาย ท้าทายความสามารถของผูป้ฏิบัติตาม 
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      4. ทำให้เกิดความฝันและพลังดลใจ สามารถปลุกเร้าและสรา้ง

ความคาดหวัง 

      5. มแีผนปฏิบัติที่แสดงให้เห็นวิธีการมุ่งสู่จุดหมายชัดเจน            

เมื่อปฏิบัติแลว้คุ้มค่า 

     ศศธิร  รักษาชนม์ (2557, หนา้ 59 - 60) กล่าวว่า ลักษณะของ

วิสัยทัศน์ที่ดี มีดังนี้ 

      1. สรา้งภาพจินตนาการได้ดี คมชัด ทำให้การมองเห็นภาพ   

ในอนาคต ซึ่งเกิดจากการใหทุ้กคนในองค์กรมสี่วนร่วม  

      2. มีลักษณะน่าสนใจ ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียและผูเ้กี่ยวข้องให้         

ความสนใจ 

      3. วิสัยทัศน์ตอ้งเขียนให้มลีักษณะความเป็นไปได้ไม่ไกลเกินฝัน 

      4. มีความชัดเจน เขียนรายละเอียดแต่ละขั้นตอนชัดเจน 

มองเห็นภาพในอนาคตได้ 

      5. ยืดหยุ่นได้ มีความคิดรเิริ่มและสามารถเปลี่ยนแปลง           

ได้ถ้ามีขอ้มูลและเหตุผลที่ดี 

      6. สามารถสื่อสารให้คนอื่นโดยเฉพาะบุคลากรในองค์กร

สามารถสื่อสารได้เข้าใจ 

      7. ต้องท้าทายความรู ้ความสามารถของบุคลากรทุกคน           

ในองค์กรให้สามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ 

      8. บุคลากรได้มสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

      9. ไม่นำวิสัยทัศน์ของคนอื่น หรอืองค์กรอื่นมาเป็นของตนเอง 

      10. ใช้ภาษาเขียนที่สั้น กะทัดรัด เข้าใจง่าย และปฏิบัติตามได้   

   กล่าวโดยสรุป การกำหนดวิสัยทัศน์ให้เป็นรูปธรรมชัดเจนจะต้องมี

นโยบายและแผนงานชัดเจน เข้าใจได้ง่าย สมาชิกในองค์กรเห็นคุณค่าในการปฏิบัติ 

มองเห็นเป้าหมายภาพความสำเร็จในอนาคต มคีวามทันต่อเหตุการณ์ปรับเปลี่ยนได้ 

ปฏิบัติได้คล่องตัวรวดเร็ว ทุกคนปฏิบัติเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายด้วยความเต็มใจ มีความท้าทาย

และเป็นไปได้ 
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   3.4 องค์ประกอบของวสิัยทัศน์    

    จากการศกึษาเอกสารทางวิชาการ ได้มนีักวิชาการ นักการศกึษา 

กล่าวถึงองค์ประกอบของวิสัยทัศน์ ดังนี้ 

     สุภาพ  ฤทธิ์บำรุง (2556, หนา้ 52) กล่าวไว้ว่าการมีวิสัยทัศน์           

วัดได้จากตัวบ่งช้ีของการมวีิสัยทัศน์ คือ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ 2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์            

3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 4) การเป็นแบบอย่างที่ดี  

     สุรัตน์ ดวงชาทม (2558, หน้า 6 - 9) ได้กล่าวว่า วสิัยทัศน์ 

(Vision) ผูบ้ริหารมอือาชีพ ต้องมีวสิัยทัศน์ ที่กว้างไกล วิสัยทัศน์ คือ สิ่งที่อยากเห็น           

อยากมี อยากเป็นในอนาคตหรอืภาพความสำเร็จ ในอนาคตที่มคีวามเป็นไปได้ ท้าทาย 

และ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ผู้ที่มวีิสัยทัศน์ที่

กว้างไกล ต้องเป็นผูท้ี่เรยีนรู้มาก คือ ได้อ่าน ได้ฟัง ได้เห็น ได้ทำมาก คนที่มวีิสัยทัศน์และ

มุ่งม่ันนำ วิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ (vision with action) มักจะสำเร็จ ในทางตรงกันข้ามคนที่มี

วิสัยทัศน ์แต่ไม่พยายามนำวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ (vision without action) ก็เท่ากับการเพ้อ

ฝัน ดังนั้น ผูบ้ริหารมอือาชีพจะต้องมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกล และมุ่งมั่นนำวิสัยทัศน์สู่การ

ปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จอยู่เสมอ     

     สใบแพร  สัพโส (2562, หน้า 44) กล่าวไว้ว่าการมวีิสัยทัศน์ 

ประกอบด้วย  1) การจัดการความเปลี่ยนแปลง 2) เป้าหมาย 3)การสร้างเครือข่าย                

4) การมองการณ์ไกล 5) ความสามารถในการสร้างกลยุทธ์   

     จารุวรรณ นูสา (2564, หน้า 906) กล่าวว่า การสร้างวิสัยทัศน์

ร่วม (Building a Shared Vision: SV) ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนีผู้บ้ริหารมกีารกำหนด

วิสัยทัศน์ ร่วมเพื่อการเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารสามารถทำให้ครูเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้าง

วิสัยทัศน์และผูบ้ริหารและครูร่วมสรา้ง ความปรารถนาไปสู่วิสัยทัศน์ร่วมกัน 

     Quigley (1995, p. 8) ได้จำแนกองค์ประกอบที่สำคัญของ

วิสัยทัศน์ออกเป็น 3 ประการ คอื 1) ค่านิยม หรอืเป้าหมายร่วม ซึ่งอาจจะกำหนดขึน้จาก

ผูน้ำองค์การ หรอืจากความคิดเห็น ร่วมกันของผูร้่วมงานทุกคนก็ได้รวมทั้งคุณค่า ความ

เชื่อหรอืปรัชญาขององค์กร เป็นคุณค่าและความเชื่อว่าอะไรเป็นสิ่งที่ควรหรอืไม่ควรแก่

การประพฤติปฏิบัติ ซึ่งจะสอดคล้องกับการทำงานของบุคลากร 2) ภารกิจ ซึ่งจะต้องเป็น

ภารกิจที่นำไปปฏิบัติได้จริง และกำหนดเป็นแผนระยะยาวที่ชัดเจน และเป็นหนา้ที่

รับผิดชอบหลักขององค์กร 3) เป้าหมาย ซึ่งมาจากการแปลความหมาย หรอืขยายความ
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ค่านยิม และภารกิจออกมาเป็นกลยุทธ์และวิธีเชงิปฏิบัติ มคีวามเป็นรูปธรรม สมเหตุสมผล

     Kapur (2007, p. 17) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบของภาวะผูน้ำเชิง

วิสัยทัศน์ที่สำคัญประกอบด้วย 1) การสร้างวิสัยทัศน์  2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 3) การ

ปฏิบัติตาม 4) การเป็นแบบอย่างที่ดี          

     Northouse (2012, p. 29) คณุลักษณะที่สำคัญของการมีวิสัยทัศน์ 

ประกอบด้วย 1) ภาพในอนาคตที่ดกีว่าปัจจุบันและดีกว่าที่เป็นอยู่ 2) การเปลี่ยนแปลงเป็น 

การกระทำบางสิ่งดว้ยแนวทางใหม่ ๆ 3) ค่านยิมการนำไปสู่ค่านยิมที่เป็นบวกขององค์กร 

4) เป้าหมายการกำหนดเป้าหมายทั้งระยะสั้น และระยะยาวที่ชัดเจน 5) ความท้าทายเป็น 

การท้าทายต่อปัญหาและสิ่งใหม่     

   สรุปได้ว่า องค์ประกอบสำคัญที่จะทำให้เกิดการนำภาพอนาคต

(วิสัยทัศน์) ไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมควร ดังนั้น องค์ประกอบของการมีวสิัยทัศน์ 

ประกอบด้วย 1) การสร้างวิสัยทัศน์ 2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 

4) การเป็นแบบอย่างที่ดี      

  4. ด้านการคดิเชิงระบบ 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคิดเชงิระบบใน 2 

หัวข้อ ซึ่งได้แก่ ความหมายของคิดเชิงระบบ และองค์ประกอบของการคิดเชงิระบบ 

รายละเอียดดังนี้ 

    4.1 ความหมายของด้านการคดิเชิงระบบ  

     ได้มนีักวิชาการ นักการศกึษาหลายท่านได้ใหค้วามหมายของคิด

เชงิระบบ ไว้ดังนี้ 

      อรอุมา รุ่งเรอืงวนชิกุล (2552, หนา้ 22 - 23) ได้สรุป

ความหมายการคิดเชิงระบบ ว่าหมายถึงความสามารถของบุคคลที่แสดงออกถึงการ

พิจารณาปัญหาหรอืสิ่งต่าง ๆ อย่างเป็นขั้นตอน ทำความเข้าใจปรากฏการณ์ หรอืสิ่งต่าง ๆ 

โดยคำนึงถึงองค์ประกอบทั้งหมด (ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก) มีลำดับขั้นตอนเป็น

เหตุเป็นผล มเีป้าหมายชัดเจน และยอมรับภาวะความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงไปอยู่

ตลอดเวลา ความสลับขับซ้อนและความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงขององค์ประกอบย่อย ๆ เพื่อ

ค้นหาและสร้างแบบแผน (Pattern) ที่จะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพัฒนาภารกิจให้มีความ

สมบูรณ์มากที่สุด 
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      ชัยวัฒน์ ถิระพันธ์ (2552, หนา้ 15) ใหค้วามหมายว่า การคิด

เชงิระบบ(System Thinking) เป็นการคิดแบบไม่แยกส่วน คดิแบบองค์รวม คิดเห็นสรรพสิ่ง

ทั้งหลายเป็นอนิจจัง มีขึ้นมีลง มีดมีีช่ัว เห็นว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของปัญหา  

      บุญเลีย้ง ทุมทอง (2553, หน้า 24) ได้สรุปความหมายของ 

การคิดเชิงระบบว่า เป็นการมองปัญหาแบบองค์รวมและยอมรับความมพีลวัต ความ

สลับซับซ้อนและความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงขององค์ประกอบต่าง ๆ เพื่อคน้หาและสร้าง 

แบบแผน (Pattern) ที่จะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพัฒนาปัญหาหรอืภารกิจให้มีความ

สมบูรณ์มากที่สุด 

      มาเรียม นิลพันธ์ (2553, หน้า 12) ให้ความหมายว่า การคิด

เชงิระบบ คอืการคิดเชื่อมโยง ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ อย่างเป็นขั้นเป็นตอนหรอืเป็น

กระบวนการอย่างต่อเนื่องและแต่ละองค์ประกอบนั้นจะมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน             

เพื่อนำไปสู่เป้าหมายที่กำหนด   

      มกราพันธุ์ จูฑะรสก (2555, online) กล่าวว่า การคิดอย่างเป็น

ระบบ คือ การปรับวิธีคิดหรอืเพิ่มวิธีคิด ใชว้ิธีคิดหลาย ๆ แบบในเวลาเดียวกัน แต่ต้องมีวธิี

เลือกวิธีคิดหลัก ในแต่ละสถานการณ์มีหลักเกณฑ์และเหตุผล โดยใช้ข้อมูลหลากหลายให้

สัมพันธ์กันเป็นองค์รวม โดยตระหนักถึงองค์ประกอบย่อยที่มคีวามสัมพันธ์และมีหน้าที่

ต่อเชื่อมกันอยู่เป็นปฏิสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง    

      บุษกร เขจรภักดี (2558, หน้า 16) กล่าวว่า การคิดเชิงระบบ 

(Systems Thinking) หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่มกีารคิดและมองสถานการณ์หรอื

สิ่งต่าง ๆ แบบองค์รวม เพื่อเป็นกรอบแนวคิดการทำงานที่มองแบบแผนและความเชื่อมโยง

กันระหว่างองค์ประกอบย่อยอย่างสมเหตุสมผลในการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

      รักชนก โสอินทร (2562, หน้า 38) กล่าวว่า การคิดเชิงระบบ 

หมายถึง กระบวน การคิดในเชงิองครวมหรอืภาพรวม ที่มองเห็นถึงความเชื่อมโยงสัมพันธ

ขององคประกอบต่าง ๆ และเขาใจในกระบวนการความสัมพันธยอมรับความมพีลวัตและ

สามารถจัดลำดับความสัมพันธขององคประกอบต่าง ๆ ได้จนนำไปสู่การแกไขปญหาที่สม

บูรณมากที่สุด 

   สรุปได้ว่า ด้านการคิดเชิงระบบ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่

สามารถคิดแบบเป็นขั้นเป็นตอน มกีารวิเคราะห์สังเคราะห์อย่างรอบคอบ สามารถมองเห็น

ถึงความเชื่อมโยงสัมพันธขององคประกอบต่าง ๆ และเข้าใจในกระบวนการความสัมพันธ์
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ของสถานการณ์หรอืสิ่งต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการสร้างกรอบแนวคิดการทำงาน ใช้ในการ

ตัดสินใจ แก้ปัญหาเฉพาะหน้า แก้ไขปัญหาอย่างสมเหตุสมผล  ทำให้การบริหารงานของ

องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   4.2 องค์ประกอบของการคดิเชิงระบบ 

    จากการศกึษาเอกสารทางวิชาการพบว่า มีผู้ให้แนวคิดองค์ประกอบ

ของการคดิเชิงระบบไว้ดังนี้ 

     กิตติมา พรหมจักร (2557, online) กล่าวว่า องค์ประกอบของ 

การคิดเชิงระบบมี 4 ระดับ ได้แก่ 

       1. เหตุการณ์ (Events) เมื่อมีเหตุการณ์เกิดขึ้นควรเริ่มต้นจาก

คำถามว่า “ทำไม” ถามคำถามนี้ไปเรื่อยเพื่อเข้าถึงโครงสรา้งเบื้องลกึอย่าเพิ่งชีชั้ดถึง

ความผิดใคร 

       2. แบบแผนพฤติกรรม (Patterns of Behavior) เป็นเหตุการณ์ 

ที่เกิดขึน้ซ้ำบ่อยจนเป็นแบบแผน 

       3. โครงสร้างของระบบ (Systems structure) โครงสรา้ง

ความสัมพันธ์ทั้งภายในและภายนอก 

      4. แบบจำลองความคิด (Mental Model) เป็นการเปลี่ยนแปลง

กรอบวิธีคิด ในการทำงานซึ่งเป็นรากฐานของปรากฏการณ์ทั้งหมด  

     บุษกร เขจรภักดี (2558, หน้า 31) กล่าวว่า องค์ประกอบของการ

คิดเชงิระบบ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบที่สำคัญ ดังนี ้1) ตัวป้อน 2) การรับรู้โครงสรา้ง

ความสัมพันธ์ 3) จุดมุ่งหมายในการคิดและวธิีคิด 4) กลไกลควบคุมผลการคิด และ            

5) แบบจำลองความคิดและข้อมูลป้อนกลับ 

    สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการคิดเชิงระบบ ประกอบด้วย 6

องค์ประกอบที่สำคัญ ดังนี้ 1) ภาพรวม (Holistic, Wholeness) 2) ลำดับช้ัน (Hierarchy)  

3) กระบวนการ (Process) 4) แผน (Plan) 5) ความยืดหยุ่น (Flexibility) 6) ผลป้อนกลับ 

(Feedback)  

  5. ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผูน้ำการเปลี่ยนแปลง

ใน 2 หัวข้อ ซึ่งได้แก่ ความหมายของภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง และความสำคัญของ

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดดังนี้ 
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    5.1 ความหมายของผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

                      นักวิชาการนักการศกึษาหลายท่าน มีการให้ความหมายของภาวะ

ผูน้ำการเปลี่ยนแปลงไว้แตกต่างกัน ซึ่งอาจจะสรุปความหมายของภาวะผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลงได้ดังนี้  

      ไชยา  ภาวะบุตร (2555, หน้า 10) ให้ความหมายภาวะผูน้ำ

การเปลี่ยนแปลง ไว้ว่า ผูน้ำจะกระตุ้นและจุดประกายใหผู้อ้ื่นร่วมมอืพัฒนาความสามารถ

จนบังเกิดผลสำเร็จอย่างดยีิ่งทั้งผลลัพธ์และกระบวนการ ช่วยให้ผูต้ามเจรญิก้าวหน้าและ

พัฒนาไปสู่ความเป็นผูน้ำโดยได้รับความร่วมมอืและพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน เพื่อไปสู่

เป้าหมายขององค์กร  

      พิทูล  อภัยโส (2557, หน้า 70) ให้ความหมายภาวะผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลง ไว้ว่า เป็นกระบวนการที่ผูน้ำใช้อทิธิพลผ่านทางการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ตามใน

การสรา้งแรงจูงใจ เพื่อให้เกิดการสร้างความร่วมมอื และผลประโยชน์ขององค์กร 

ตลอดจนการที่ผูน้ำพยายามกระตุน้ให้ผูต้ามรูส้ึกต้องการเปลี่ยนแปลงและยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในองค์กร  

                     สุกัญญา  พูลกสิ (2557, หน้า 35-36) ให้ความหมายภาวะ

ผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ไว้ว่า พฤติกรรมการบริหารงานของผู้นำโดยใช้ความสามารถในการ

จูงใจผูป้ฏิบัติงานให้กระทำหรอืปฏิบัติงานได้มากกว่าผู้ตามคาดหวังไว้ สร้างความผูกพัน

ต่อองค์กร แสดงคุณลักษณะที่เป็นตัวแบบหรอืแบบอย่างในการปฏิบัติแก่ผู้ตาม ก่อใหเ้กิด

การเปลี่ยนแปลศักยภาพการทำงานและพฤติกรรมขององค์กร 

                        กิตติศักดิ์  บุณรังศรี (2559, หนา้ 23) ให้ความหมายภาวะ

ผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ไว้ว่า เป็นพฤติกรรมการบริหารงานของผูโ้ดยใช้ความสามารถในการ

จูงใจเพื่อใหเ้กิดการสร้างความร่วมมอื สร้างวัฒนธรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ช่วยใหผู้ต้าม

เจริญก้าวหน้า ตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ มคีวามจงรักภัคดี ยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในองค์กร  

                        Yukl (1998, p.  20) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

ไว้ว่า เป็นการสร้างความผูกพันต่อจุดประสงค์ขององค์กร และการเพิ่มพลังอำนาจใหแ้ก่ผู้

ตามเพื่อที่จะทำให้ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์  

      Bass and Avolio (1999, p. 2) ให้ความหมาย ภาวะผูน้ำกา

เปลี่ยนแปลง ไว้ว่า เป็นการกระตุน้ให้เกิดความสนใจในระหว่างผู้ร่วมงานและผูต้ามให้มอง
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งานในแง่มุมใหม่ ๆ ทำให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจ วิสัยทัศน์ขององค์กร ชักนำให้ผู้ตาม

มองภาพอนาคตที่เกิดกว่าที่เคยคิดไว้ นำไปสู่ผลประโยชน์ขององค์กร 

      Lunenburg and Ornstein (2000, pp. 150 - 151)                        

ให้ความหมาย ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ไว้ว่า เป็นพฤติกรรมของผูน้ำที่กระตุ้นจูงใจ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาให้กระทำมากกว่าที่ได้คาดหวังไว้   

   สรุปได้ว่า ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่

ที่มอีิทธิพลต่อการปฏิบัติงานของผู้ตาม โดยการใชก้ารจูงใจ การสร้างแรงบันดาลใจ สร้าง

ให้บุคลากรมเีจตคติในแง่บวก รวมถึงกระตุ้นความตอ้งการที่จะประสบความสำเร็จเกิน

กว่าสิ่งที่คาดไว้ในเบือ้งตน้ ซึ่งเกิดขึ้นจากความไว้ใจ ความศรัทธา และยอมรับนับถือด้วย

ความเต็มใจ มกีารมองปัญหาให้เป็นเรื่องท้าทาย มีการสนับสนุนให้มกีารหาวิธีการใหม่ๆ 

มาใช้ในการแก้ปัญหา ส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงที่นำไปสู่ความสำเร็จขององค์กร 

   5.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

                     ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงได้มนีักวิชาการได้ใหค้วามสำคัญของภาวะ

ผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ดังนี้   

     มัณฑนา ชุมปัญญา (2563, หนา้ 20) กล่าวว่า ภาวะผู้นำมี

ความสำคัญ และมีความจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับผู้นำ หรือผู้บริหาร ที่จำเป็นจะต้องใช้ภาวะ

ผูน้ำในการบริหารงานร่วมกับบุคคลอื่นหรอืผูใ้ต้บังคับบัญชา โดยใหเ้พื่อนร่วมงานปฏิบัติ

ตามด้วยความเต็มใจ มคีวามพึงพอใจโดยได้ทั้งงานและได้ทั้งใจของเพื่อนร่วมงาน และ

ได้ผลงานที่ออกมาอย่างมคีุณภาพตรงกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

                      พิทูล  อภัยโส (2557, หน้า 72) กล่าวว่า ภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลง เป็นภาวะผู้นำแบบใหม่ ที่มุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาต่อผูบ้ริหารทุกระดับ         

เพื่อเป็นการผลักดันไปสู่เป้าหมายขององค์กร ผูบ้ริหารจงึจำเป็นต้องมีภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลงในการบริหารองค์กรใหพ้ร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นต่อองค์กร            

ในอนาคต  

     กิตติศักดิ์  บุณรังศรี (2559, หนา้ 29) กล่าวว่า ภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการที่มีอทิธิพลต่อความคิด สร้างแรงจูงใจให้เกิดแก่ผู้ตาม           

ทำให้ทุกคนยอมรับ สรา้งความผูกพันต่อวิสัยทัศน์ขององค์กร มองการณ์ไกลถึงความ

เปลี่ยนแปลงขององค์กร และสามารถรับรู้และรับมอืต่อการเปลี่ยนปลงได้อย่างรวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ   
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     ฤทธิชัย บัลลังค (2559, หน้า 28) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลงมีอทิธิพลต่อความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์การซึ่งผูบ้ริหารจะมีวิสัยทัศน์

กว้างไกล มคีวามคิดรเิริมสร้างสรรค์ มีความกระตอืรอืร้นในการทำงานมีทักษะการ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีการใชภ้าวะผูน้ำทีเหมาะสมกับองค์กร สอดคล้องกับ

สถานการณ์ได้อย่างมเีหตุผล ความสามารถจูงใจให้บุคลากรทำงานด้วยความเสียสละ 

เพื่อส่วนรวมเพื่อการเปลี่ยนแปลงขององค์กรใหป้ระสบความสำเร็จ 

     Muchinsky (1997, p, 373) กล่าวว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

เป็นกระบวนการที่มีอทิธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติ และสมมตฐิานของสมาชิกใน

องค์กร สร้างความผูกพันในการเปลี่ยนวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ที่สำคัญขององค์กร   

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวข้องกับการอีิทธิพลต่อผู้ตามของผู้นำ เกิดการเปลี่ยนแปลง

ขององค์กรในทางที่ดีขึ้น ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงจึงสำคัญอย่างยิ่งต่อการดำเนินงาน

ขององค์กร                    

    สรุปได้ว่า ความสำคัญของภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงในตัวผูน้ำ มี

อิทธิพลและส่งผลไปถึงความสำเร็จขององค์กร ทั้งในด้านการปฏิบัติงาน ดา้นการส่งเสริม

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ รวมถึงกระตุน้ให้มองภาพอนาคตที่เป็นเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่มุ่ง

ไปสู่ความสำเร็จขององค์กร  

    สรุป ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ที่ใชใ้น

การวิจัยครั้งนีป้ระกอบด้วย 1) การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ด้านมนุษย

สัมพันธ์ 3) ด้านวิสัยทัศน์ 4) ดา้นการคิดเชิงระบบ 5) ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

 

3. แนวคิดเกี่ยวกับความต้องการจำเป็น 

 นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึง ความหมายของความต้องการจำเป็น 

ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น ความสำคัญของการประเมินความ

ต้องการจำเป็น ขั้นตอนในการประเมินความต้องการจำเป็น และการจัดลำดับความสำคัญ

ของการประเมินความตอ้งการจำเป็น ไว้ในมุมมองที่แตกต่างกันออกไป ดังนี้ 

  3.1 ความหมายของความต้องการจำเป็น 

   นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของความต้องการจำเป็น

ไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 
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    ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 7) ได้สรุปไว้ว่า ความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นที่สังเกตได้ ซึ่งความ

แตกต่างนี้ทำให้เกิดปัญหาและหากไม่ได้รับการแก้ไข พัฒนาหรอืสนองตอบจะก่อใหเ้กิด

ผลเสีย แต่หากได้รับการแก้ไข พัฒนาหรอืสนองตอบก็จะเป็นผลดีต่อหน่วยงาน องค์กร

บุคคลหรือกลุ่มบุคคลนั้น ๆ 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 32 - 42) ได้สรุปและได้สังเคราะห์

ความหมายของความต้องการจำเป็นในหลายมุมมองไว้ดังนี้ 1) มุมมองทางจิตวทิยา 

เจ้าของทฤษฎีความตอ้งการจำเป็นในมุมมองนี้คอื Abraham Maslow โดยได้เสนอลาดับขั้น

ความตอ้งการจาเป็นขั้นพื้นฐาน 5 ขั้น คือ ความต้องการจำเป็นทางกายภาพ (physiological 

needs) ความตอ้งการจำเป็นด้านความมั่นคงปลอดภัย (security/safety needs) ความ

ต้องการจำเป็นด้านความรักและการได้เป็นเจ้าของ (love and belonging needs) ความ

ต้องการจำเป็นด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง (esteem needs) และความตอ้งการจำเป็นใน

การบรรลุสัจการแห่งตน (self - actualization needs) 2) มุมมองทางการประเมิน มีนักการ

ประเมินได้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลาย แต่ที่ปรากฏชัดเจนสามารถจำแนกได้เป็น          

2 กลุ่ม ดังนี ้กลุ่มแรกใหค้วามหมายของความต้องการจำเป็นคือความแตกต่าง ความ          

ขาดแคลน โดยให้ความสำคัญกับการศกึษาผลต่างของสภาพที่เกิดขึน้จริงกับสภาพที่พึง

ประสงค์อยากใหเ้กิด กลุ่มที่สอง ความตอ้งการจำเป็นคือประโยชน์ที่ได้รับ เป็นการนิยาม

เชงิวินิจฉัย (diagnostic needs) คือการกำหนดความต้องการจำเป็นสำหรับอะไรก็ตามที่ทำ

ให้เกิดความพอใจ (satisfaction) และระดับความพอใจนี้ก็ขึ้นอยู่กับบริบท (context 

dependent) โดยสรุปแล้วนิยามเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นสามารถจำแนกได้ 2 ประเภท คือ 

     1. การนิยามตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy Model) 

หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่มุ่งหวังกับสิ่งที่เป็นอยู่จรงิ นิยามนีย้ังสามารถจำแนก

ออกได้เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกกำหนดความตอ้งการจำเป็นในลักษณะของความแตกต่างของ

ผลที่เกิดขึ้น แต่ไม่ได้กำหนดว่าตอ้งมคีวามแตกต่างกันเท่าใดจงึจะถือว่าเป็นความต้องการ

จำเป็น กลุ่มที่สอง กำหนดความตอ้งการจำเป็นว่าเป็นความแตกต่างของผลที่เกิดขึน้ก็ได้

หรอืไม่ใช่ก็ได้ แต่เกณฑ์การพิจารณาว่าจะเป็นความตอ้งการจำเป็นหรอืไม่ ให้พจิารณา

จากประโยชน์ที่ได้รับหากความต้องการจำเป็นได้รับการตอบสนอง หรอืความเสียหายหรือ

ผลเสียที่จะเกิดขึ้นหากความตอ้งการจำเป็นนั้นไม่ได้รับการตอบสนอง ดังนั้นการใหน้ิยาม

ในแนวนีจ้ะสะท้อนถึงสภาพปัญหาที่เกิดขึน้ซึ่งหากไม่ได้รับการตอบสนองจะทำใหเ้กิด 
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สภาวะที่ไม่พึงประสงค์ขึน้ การนยิามตามโมเดลนี ้Scriven เรียกว่า performance needs 

     2. การนยิามตามโมเดลการแก้ปัญหา (Solution Model) หมายถึง 

สิ่งที่ตอ้งการและจำเป็นต้องทำให้ได้ หรอืทำให้เกิด หรือทำให้ม ีหากไม่ได้รับจะอยู่ใน

สภาวะที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งการนยิามตามโมเดลนีค้วามต้องการจำเป็นไม่จำเป็นต้อง

กำหนดในรูปของความแตกต่างเสมอไป แต่สามารถกำหนดเป็นสิ่งซึ่งหากไม่ได้รับการ

ตอบสนองจะทำให้เกิดสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ขึน้ หรอืสิ่งที่แสดงใหเ้ห็นแล้วว่ามีความ

จำเป็นและเป็นประโยชน์ซึ่งจะต้องเสริมให้กับส่วนที่ขาดหายไปให้มคีวามสมบูรณ์ขึน้  

นิยามตามโมเดลการแก้ปัญหานี ้Scriven เรียกว่า treatment needs นิยามนี้ชี้ให้เห็นว่าการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็นต้องสามารถระบุแนวทางการแก้ปัญหาซึ่งจะเป็นสิ่งทดลอง 

(treatment) ที่ควรนำมาใช้ในการพัฒนางาน 

    เอกพจน์ สงิห์คำ (2560, หน้า 25) ได้สรุปไว้ว่า ความต้องการจำเป็น 

หมายถึง สิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหว่างสภาพความเป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น ว่าเกิดช่องว่างมากน้อย

เพียงใดและมีความสำคัญมากน้อยเพียงใดที่จะต้องได้รับการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขตาม

ข้อมูลจากกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูล 

   จากความหมายของความต้องการจำเป็นข้างต้น สรุปได้ว่า ความ

ต้องการจำเป็น หมายถึง สภาพปัญหาที่ตอ้งการได้รับการแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อบุคคล หน่วยงาน ซึ่งวัดได้จากการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควร

จะเป็น 

  3.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

   นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการประเมินความ

ต้องการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 17) ได้สรุปไว้ว่า การประเมินความ

ต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความตอ้งการจำเป็น เพื่อให้ได้

ข้อมูลในการตัดสินใจหรอืหาวิธีแก้ปัญหาได้ตรงกับสภาพหรอืความต้องการที่แท้จริง การ

ประเมินความตอ้งการจำเป็น เป็นเครื่องมอืในการวางแผนให้กิจกรรมบรรลุเป้าหมาย 

นอกจากนีก้ารประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นเทคนิคที่ช่วยในการสำรวจความต้องการ

หรอืปัญหาที่เกิดขึน้ของหน่วยงานซึ่งนอกจากจะสะท้อนปัญหาที่จะต้องแก้ไขแล้ว               

ยังสามารถนำไปสู่การกำหนดเป้าหมายที่เป็นทางเลือกในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ 
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    ธัญชนก ศริิโสภิตกุล (2558, หนา้ 3) กล่าวว่า ความตอ้งการจำเป็น

หมายถึง การระบุความแตกต่างดา้นจรยิธรรมในการใช้เฟซบุ๊ค ที่ครอบคลุม 

ด้านความถูกต้อง ความเป็นส่วนตัว ความน่าเชื่อถือ ความเคารพ และความสร้างสรรค์ 

ระหว่างสภาพปัจจุบัน และสภาพที่คาดหวัง 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 62) ได้สรุปไว้ว่า การประเมินความ

ต้องการจำเป็นเป็นกระบวนการประเมนิเพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิดขึน้กับ

สภาพที่ควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ตอ้งการใหเ้กิดว่ามีลักษณะเช่นใด และประเมินสิ่งที่เกิดขึน้

จรงิว่ามีลักษณะเช่นใด จากนั้นนำผลที่ได้มาวิเคราะห์ประเมนิและสิ่งที่เกิดขึ้นจรงิว่าสมควร

เปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง การประเมินความตอ้งการจำเป็นทำให้ได้ข้อมูลที่นำไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการศกึษา หรอืการเปลี่ยนแปลงผลที่เกิดขึ้นปลายทาง  

การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการประเมินความตอ้งการจำเป็นจงึเป็นการเปลี่ยนแปลง

ในเชิงสร้างสรรค์และเป็นการเปลี่ยนแปลงทางบวก 

    Review and et al (1996 อ้างถึงในสุวิมล ว่องวานิช, 2558, หนา้ 62) 

ได้สรุปไว้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น เป็นกระบวนการคัดเลือกหรอืวิเคราะห์

ปัจจัยนำเข้าอย่างเป็นระบบสำหรับเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายและการดำเนินการ

ทุกขั้นตอน ผลการประเมินได้ใชเ้ฉพาะกลุ่มประชากร แต่มคีวามเป็นระบบบนฐานข้อมูล 

เชงิประจักษ์และเน้นผลลัพธ์ทั้งนีก้ารประเมนิความต้องการจำเป็นยังเป็นเครื่องมือที่ถูก

ออกแบบให้ระบุสิ่งที่ขาดแคลนเฉพาะกลุ่มบุคคล จนได้รับความพอใจในการดำรงชีวิต 

  สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น หมายถึง เป็นกระบวนการ

ประเมินเพื่อทำให้เราทราบถึงสภาพปัญหาอย่างแท้จริง เป็นกระบวนการที่เป็นระบบเพื่อ

กำหนดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันที่สังเกตได้กับสภาพที่พึงประสงค์ที่ควรจะเป็น 

แล้วนำผลของความแตกต่างนัน้มาจัดเรียงลำดับความสำคัญเพื่อให้ได้ข้อมูลในการ

ตัดสินใจเลือกหรอืหาวิธีแก้ไขปัญหาได้ตรงสภาพหรอืความต้องการที่แท้จริง   

  3.3 ความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น 

   นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญของการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 29) กล่าวว่าการประเมินความ

ต้องการจำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนแบบครบวงจรและเป็นกระบวนการที่

สำคัญและมีประโยชน์ ดังนี ้ผลที่ได้จากการประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นข้อมูลที่
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สะท้อนสภาพบริบทที่เกิดขึน้ของหน่วยงาน ขอ้มูลดังกล่าวเป็นพืน้ฐานสำคัญที่นำไปสู่การ

วางแผน การกำหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรให้สอดคล้องกับสภาพที่เกิดขึน้เพื่อสนอง

ความตอ้งการขององค์กร ป้องกันการสูญเสียทรัพยากร และนำมาช่วยในการกำหนด

วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานให้มคีวามชัดเจน มั่นใจได้ว่าวัตถุประสงค์ดังกล่าว

สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรนัน้อย่างแท้จรงิ นอกจากนีก้ารวิจัยประเมิน          

ความตอ้งการจำเป็นจะเป็นกระบวนการที่ช่วยใหก้ารปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่กำหนด 

   จากการศกึษา ความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็นข้างต้น 

สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนการ

ปฏิบัติงาน และเป็นกระบวนการที่สำคัญในการพัฒนาการบริหารขององค์กร เพราะผลที่

ได้จากการประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นข้อมูลที่สท้อนสภาพปัจจุบันที่เป็นจรงิ และ

นำไปสู่การวางแผนเพื่อพัฒนาให้เกิดผลตามสภาพที่พึงประสงค์ทำให้การปฏิบัติงานเป็นไป

ตามแผนที่วางไว้ 

  3.4 ขั้นตอนในการประเมินความต้องการจำเป็น 

   นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงขัน้ตอนในการประเมินความ

ต้องการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 107) กล่าวว่าในการประเมินความ

ต้องการจำเป็นโดยทั่วไปมีขัน้ตอนดังนี้ 

     1. กำหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

อธิบายเหตุผลที่จำเป็นต้องทำการประเมินความต้องการจำเป็น 

     2. กำหนดองค์กรหรอืบุคคลที่ตอ้งการระบุความต้องการจำเป็น 

เนื่องจากความตอ้งการจำเป็นมหีลายระดับ ผู้รับผิดชอบในการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นต้องกำหนดว่าความต้องการจำเป็นนั้นเป็นของผู้รับบริการ ผู้ให้บริการ หรอืเป็น

ทรัพยากรที่ตอ้งการในทางการศกึษา 

     3. กำหนดเนื้อหาสาระเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นที่ต้องการ

ประเมิน เช่น ความตอ้งการจำเป็นด้านการพัฒนาบุคลากร เป็นต้น 

     4. ออกแบบการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

      4.1 กำหนดผูเ้กี่ยวข้องกับกระบวนการประเมินความต้องการ

จำเป็น เนื่องจากผูเ้กี่ยวข้องกับการทำงานมีหลายกลุ่ม ในทางการศึกษามีทั้งนักเรียน 

อาจารย์ ผู้บริหาร ผู้ปกครอง เป็นต้น 
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      4.2 กำหนดวธิีการประเมินความตอ้งการจำเป็น วธิีการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็นมหีลายวิธี ผูท้ี่รับผดิชอบต้องมกีารพิจารณาว่าวิธีการใดที่มี

ความเหมาะสมควรนำมาใช้ในการประเมิน โดยมีเกณฑ์ที่ใชใ้นการคัดเลือกได้แก่ ลักษณะ

ของความต้องการจำเป็น กลุ่มเป้าหมายที่จะเป็นผู้ใหข้้อมูล ระยะเวลา ทรัพยากรที่มอียู่ 

      4.3 กำหนดผูใ้ห้ข้อมูลและเครื่องมอืประเมินความตอ้งการ

จำเป็น ผูใ้ห้ข้อมูลเป็นปัจจัยที่สำคัญต่อการกำหนดเครื่องมอืที่ใชใ้นการประเมินความ

ต้องการจำเป็น และเครื่องมอืที่ใชใ้นการวัดความตอ้งการจำเป็นนับว่าสำคัญมากต่อการได้

ความตอ้งการจำเป็นที่ถูกต้องเหมาะสมผูท้ี่สรา้งหรอืจัดหาเครื่องมอืต้องทำความเข้าใจว่า

ข้อมูลที่ตอ้งการคืออะไร การนยิามความหมายของความตอ้งการจำเป็นส่งผลต่อข้อมูลที่

ต้องการจัดเก็บ 

      4.4 กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูล วิธีการ

รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นไม่ได้แตกต่างไปจากการเก็บข้อมูลการวิจัย

หรอืการประเมินอื่น แต่การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความตอ้งการจำเป็นให้

ความสำคัญกับการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น ดังนั้นสถิตหิรอืเทคนิค

ที่ใชใ้นการประเมินความตอ้งการจำเป็นจงึเน้นที่การจัดลำดับความสำคัญ 

      4.5 กำหนดวิธีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการ

จำเป็น การทำการประเมินความตอ้งการจำเป็นจะถือว่าสิ้นสุดสมบูรณ์ต่อเมื่อมีการระบุ

ความตอ้งการจำเป็นที่มีความสำคัญที่สุด เทคนิควิธีที่ใช้ในการจัดลำดับจึงนับว่ามี

ความสำคัญ 

      4.6 กำหนดแนวทางเพื่อขจัดความตอ้งการจำเป็น งานใน

ขั้นตอนนีค้ือ การวิเคราะห์หาสาเหตุ/ผลกระทบต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากความตอ้งการจำเป็น

นั้น ๆ 

   สรุปได้ว่าขั้นตอนในการประเมินความต้องการจำเป็นมี 6 ขั้นตอน ดังนี ้

กำหนดจุดมุ่งหมาย กำหนดองค์การหรอืบุคคลที่ตอ้งการระบุความต้องการจำเป็น กำหนด

เนือ้หา กำหนดผูใ้ห้ข้อมูลและเครื่องมือประเมิน กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์

ข้อมูล และกำหนดวิธีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

  3.5 การจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น 

   การจัดลำดับความสำคัญ (priority setting) ของความต้องการจำเป็นเป็น

ขั้นตอนสุดท้ายของการระบุความตอ้งการจำเป็น การวิเคราะห์สาเหตุ และการกำหนดแนว
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ทางการแก้ไขปัญหา ซึ่งจะทำให้การประเมินความตอ้งการจำเป็นมีความสมบูรณ์ สามารถ

นำผลไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุและวิธีการแก้ไขต่อไป การจัดลำดับความสำคัญของ

ความตอ้งการจำเป็น เป็นการศกึษาวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นแต่ละประเด็น จากนั้น

นำความตอ้งการจำเป็นมาจัดลำดับ (sort) ตั้งแต่ความสำคัญมากไปหาน้อย  

(สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หน้า 263) 

    ธัญชนก ศริีโสภิตกุล (2558, หนา้ 3) กล่าวว่า การจัดเรียงลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น หมายถึง การเปรียบเทียบน้ำหนัก ความสำคัญของ

ความตอ้งการจำเป็น และสรุปเป็นความตอ้งการจำเป็นที่มีความสำคัญลดหลั่นกัน 

ตามลำดับจากความสำคัญมากที่สุดถึงความสำคัญน้อยที่สุดของจริยธรรมในการใช้

เฟซบุ๊คที่ครอบคลุม ดา้นความถูกต้อง ความเป็นส่วนตัว ความน่าเชื่อถือ ความเคารพ 

และความสร้างสรรค์  

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 264 - 279) ได้เสนอเทคนิควิธีที่ใช้     

ในการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสำหรับรูปแบบการตอบที่เป็นทั้งการ

ตอบสนองเดี่ยว และรูปแบบการตอบสนองคู่ โดยมีวธิีการแนวคิดเบือ้งหลังของแต่ละ

เทคนิควิธีการดำเนินการที่คล้ายคลึงกันประกอบด้วยขั้นตอนการดำเนินการสำคัญคือ  

การให้คะแนนความสำคัญตามวิธีการที่กำหนด การเรียงลำดับความสำคัญและการ

สรุปผลการจัดลำดับความสำคัญ ดังนี้ 

     1. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองเดี่ยว 

ข้อมูลแบบการตอบสนองเดี่ยว ได้แก่ ขอ้มูลที่ผู้ตอบเลือกตอบข้อคำถามในแบบสอบถาม

เพียงส่วนเดียว โดยอาจถามว่าข้อความนี้มคีวามต้องการจำเป็นอยู่ในระดับใดหรอืท่านมี 

ความตอ้งการจำเป็นด้านนี้มากน้อยเพียงใด เป็นการกำหนดความตอ้งการจำเป็นตาม

นิยามการแก้ปัญหา (solution definition) ในกลุ่มเทคนิควิธีการนี้ผู้เขียนนำเสนอการ

จัดลำดับจำนวน 3 วิธี ดังนี้ 

      1.1 วิธีการจัดเรยีงลำดับตามค่ามัธยฐานสำหรับมาตรแบบกลุ่ม 

(category scales) วิธีนีน้ักวจิัยกำหนดให้กลุ่มตัวอย่างระบุน้ำหนักความสำคัญของความ 

ต้องการจำเป็นตามการรับรู้เป็นรายประเด็นตามมาตรประมาณค่า ผู้ให้ข้อมูลจะให้น้ำหนัก

ความสำคัญกับความตอ้งการจำเป็นประเด็นต่าง ๆ เท่ากันได้ หากเห็นว่าความตอ้งการ

จำเป็นเหล่านั้นมีระดับความสำคัญเท่ากันจากนั้นทำการแจงนับความถี่ ที่กระจายตาม

มาตรประมาณค่าของแต่ละข้อรายการแล้วหาค่ามัธยฐานหรอืฐานนิยม หรอืค่าเฉลี่ย แต่
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ค่ามัธยฐานจะเป็นค่าสถิตทิี่เหมาะสมสำหรับข้อมูลที่อยู่ในมาตราจัดอันดับในการจัดลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นสามารถเรียงค่าจากมากไปหาน้อยหรือจากน้อยไป

หามากตามค่าสถิตทิี่ได้ในแต่ละข้อรายการ อย่างไรก็ตามผลที่ได้จากการใชว้ิธีนีใ้นการ

จัดลำดับความสำคัญมีความเป็นไปได้สูงที่ความตอ้งการจำเป็นทุกประเด็นมีค่าเท่ากันซึ่ง

ทำให้ตอ้งมกีารอภปิรายเสริมหรอืหาข้อมูลอื่นเสริมว่าความต้องการจำเป็นประเด็นใดมี

ความสำคัญมากที่สุดนับเป็นจุดอ่อนของวิธีนี้ 

      1.2 วธิีการสร้างมาตรประมาณช่วงขนาด (magnitude 

estimation scaling) การจัดความสำคัญความต้องการจำเป็นสามารถกระทำได้โดยใช้

วิธีการสรา้งมาตรประมาณช่วงขนาด (Magnitude Estimation Scaling - MES) โดย

เปรียบเทียบความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นซึ่งมีหลายด้านว่าด้านใดมีความสำคัญ

มากกว่าวธิีการสร้างมาตรประมาณช่วงขนาดจะมีการกำหนดความสำคัญของแต่ละขอ้

รายการด้วยคะแนนในเชิงเปรียบเทียบกบัคะแนนความสำคัญของขอ้ความแรก ความ

ต้องการจำเป็นที่ใช้เป็นฐานการอา้งองิ ซึ่งกำหนดโดยการประเมินความต้องการจำเป็นถือ

ว่าเป็นวิธีที่ลดจุดอ่อนของวิธีแรก 

      1.3 วิธีการกำหนดน้ำหนักคะแนนรายคู่ (paired - weighing 

procedure) กระบวนการกำหนดนำ้หนักคะแนนรายคู่ (Paired - Weighing Procedure- 

PWP) เป็นวิธีการจัดลำดับความสำคัญด้วยการเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการ 

จำเป็นทุกประเด็นเป็นรายคู่ให้ครบทุกคู่ที่เป็นไปได้ วิธีนีจ้งึมจีุดเด่นกว่าสองวิธีแรก           

โดยปกติความตอ้งการจำเป็นที่ต้องการจัดลำดับความสำคัญไม่ควรเกิน 15 ขอ้ หากเกิน        

15 ข้อ จะทำให้กลุ่มตัวอย่างสับสน และไม่สามารถจำรายละเอียดของขอ้รายการต่าง ๆ         

ได้ครบถ้วนสมบูรณ์ 

      1.4 วธิีการจัดเรียงลำดับความสำคัญด้วยการ์ด (card sort) 

การจัดเรยีงลำดับความสำคัญด้วยการ์ดเป็นวิธีการที่ใชก้าร์ดเป็นอุปกรณ์ ที่ทำให้ผู้

ประเมินความตอ้งการจำเป็นมคีวามสะดวกในการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็นมากขึ้น วธิีนีม้ีขั้นตอนการดำเนินงานที่สำคัญ ดังนี้ 

       1.4.1 ผู้รับผิดชอบในการประเมินความตอ้งการจำเป็น

เตรียมข้อความที่แสดงความตอ้งการจำเป็นทั้งหมดที่ต้องจัดลำดับโดยการพิมพ์ในกระดาษ

ที่เป็นการ์ด จัดทำการ์ดเป็นชุด ตามจำนวนคนที่ทำหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ 
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       1.4.2 มอบการ์ดให้กับกลุ่มบุคคลที่ทำหน้าที่จัดเรียงลำดับ

ความสำคัญชีแ้จงให้แยกการ์ดออกเป็นกอง ๆ ตามกลุ่มของขอ้ความที่คิดว่ามีความสำคัญ

อยู่ในกองเดียวกันจะเป็นกี่กองก็ได้ 

       1.4.3 ระบุระดับความสำคัญในการ์ดแต่ละใบแล้วมอบ            

การ์ดคืน 

       1.4.4 ผูร้ับผิดชอบในการประเมินความตอ้งการจำเป็น

จัดทำการแจกแจงความถี่ของคะแนนของการ์ดแต่ละใบ แล้วสรุปคะแนนเป็นภาพรวม 

เสนอเป็นผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

     2. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองคู่รูปแบบ

ของการใหต้อบข้อมูลแบบตอบสนองคู่ (dual-response format) มักปรากฏใน

แบบสอบถามที่มขี้อความใหต้อบในรูปมาตรประมาณค่าโดยให้ระบุข้อมูลทั้งสองชุด คอื 

ระดับของสภาพที่เป็นอยู่จริง และสภาพที่ควรจะเป็น รูปแบบนีส้ร้างขึ้นโดยมีพืน้ฐาน

แนวคิดของการนยิามความต้องการจำเป็นตามโมเดลความแตกต่าง (discrepancy model) 

วิธีการจัดเรยีงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นสามารถกระทำได้ ดังต่อไปนี้ 

     วิธีการที่ใช้หลักประเมินความแตกต่างพบว่าเป็นที่นิยมใช้กันมาก

เป็นวิธีที่มีรากฐานมาจากการประเมินความต้องการจำเป็นที่ใช้โมเดลความแตกต่าง         

ซึ่งมีการรวบรวมข้อมูลแบบการตอบสนองคู่จากมาตรวัดที่แสดงระดับความสำคัญ 

(Importance-I) ของขอ้ความนัน้เปรียบเสมอืนค่าที่บอกระดับของ “what should be”        

และมาตรวัดที่แสดงระดับที่ขอ้รายการนั้นได้รับการตอบสนองหรือระดับสัมฤทธิ์ผล                

(Degree of success-D) ที่เป็นอยู่ในขณะนัน้ เปรียบเสมือนค่าที่บอกระดับของ “what is”               

สูตรในการ คำนวณระดับความต้องการจำเป็นแต่ละวิธีมีดังนี้ 

     2.1 วิธี Mean Difference Method (MDF) กำหนดโดยหาผลต่าง

ของค่าเฉลี่ยของ I และค่าเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธีนี้ว่า Rank Order of Difference 

Scores 

      MDF = I-D 

     2.2 วิธี Priority Needs Index (PNI) เป็นวิธีการเรียงลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นซึ่งพัฒนาขึ้นมาโดยใช้ค่าสถิตใินรูปดัชนีที่สามารถ

บอกค่าต่ำสุด และสูงสุดได้ โดยสร้างดัชนี ชื่อว่า Priority Needs Index(PNI) ซึ่งดัดแปลงมา

จากวิธีการเรยีงตำแหน่งความตอ้งการจำเป็นจากความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของสภาพที่
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คาดหวังกับที่เป็นอยู่จรงิ (mean difference) โดยการถ่วงน้ำหนักของผลต่างของค่าเฉลี่ย

ระหว่าง I และ D ด้วยน้ำหนักความสำคัญของ I 

      PNI = (I - D) x I 

     2.3 วธิี Modified Priority Needs Index (PNImodified)  เป็นสูตรที่

ปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้งเดิมของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช ซึ่งเป็นวิธีที่หา

ค่าผลต่างของสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง (I - D) แล้วหารด้วยค่า D เพื่อควบคุม

ขนาดของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มช่ีวงกว้างมากเกินไป และใหค้วามหมาย

ในเชิงการเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่ปัจจุบันเป็นฐานในการคำนวณค่า

อัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม 

      PNImodified = (I - D) / D 

     2.4 การวิเคราะห์เมทริกซ์ (matrix analysis) เป็นวิธีการวิเคราะห์ที่

เน้นการเสนอผลการดำเนินงานของหน่วยงานในส่วนที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนที่ควรได้รับ

การพัฒนา โดยการแบ่งตารางออกเป็น 4 ช่อง แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพที่มุ่งหวัง 

(หรอืเรียกว่าเกณฑ์ที่ควรจะเป็น) และสภาพที่เกิดขึ้นจริงจุดที่ใชใ้นการแบ่งอาจเป็น 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงต่ำ ที่กำหนดหรือเกณฑ์ที่ผูป้ระเมินเห็นว่าเหมาะสมที่จะเป็นจุดตัด 

(cut - off score) 

     ในงานวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่โดยใช้วธิี Modified Priority 

Needs Index PNImodifiedในการวิเคราะห์เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

   จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับการประเมนิความ

ต้องการจำเป็นข้างตน้สรุปได้ว่า ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

ในยุคความปกติใหม่หมายถึง ความต้องการที่มีความจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ซึ่งได้จากการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพ

ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ทั้ง

ด้านด้านการใชเ้ทคโนโลยี ด้านวิสัยทัศน์ คิดเชิงระบบ ผูน้ำการเปลี่ยนแปลง มนุษยสัมพันธ์ 

ว่าเกิดช่องว่างมากน้อยเพียงใด และในงานวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยจัดลำดับความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่โดยใช้วธิี Modified 
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Priority Needs Index (PNImodified) ในการวิเคราะห์เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นใน

การพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

4. บริบทของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสนิธุ์ เขต 3 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 มีบริบททั่วไปดังนี้ 

(สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3, 2565, online) 

  4.1 สภาพทั่วไป 

   1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตัง้อยู่ 

ถนนหัวยผึ้ง-นาคู ตำบลนิคมหว้ยผึง้ อำเภอห้วยผึ้ง จังหวัดกาฬสินธุ์ 46240 

   2. เขตการบริหารจัดการศึกษาในความรับผิดชอบประกอบด้วย 7 

อำเภอ ดังนี้ อำเภอหว้ยผึ้ง อำเภอนาคู อำเภอเขาวง อำเภอกุฉินารายณ์ อำเภอนามน 

อำเภอสมเด็จ และอำเภอคำม่วง 

   3. โครงสร้างการบริหารงานของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ประกอบด้วย 9 กลุ่มงาน ดังนี ้1) กลุ่มอำนวยการ 2) กลุ่ม

บริหารงานบุคคล 3) กลุ่มนิเทศตดิตามและ ประเมนิผล 4) กลุ่มนโยบายและแผ่น 5) กลุ่ม

ส่งเสริมการจัดการศกึษา 6) กลุ่มบริหารงานการเงิน และสนิทรัพย์ 7) กลุ่มพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 8) กลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร 9) กลุ่มกฎหมายและคดี และ 1 หน่วยงาน คือ หน่วยตรวจสอบภายใน 

   4. ข้อมูลพื้นฐานการศกึษาสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 มจีำนวนโรงเรียนทั้งหมด 199 โรงเรียน มนีักเรียนในปีการศกึษา 2565 

จำนวน 27,282 คน มีครูและบุคลากร จำนวน 1,565 คน 

   5. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 

  4.2 วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 

   1. วิสัยทัศน์ 

    "สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 เป็น

องค์กรชัน้นำในการส่งเสริมพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี มีคุณภาพ" 
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   2. พันธกิจ (Mission) 

    ส่งเสริมสนับสนุนใหป้ระชากรวัยเรียนทุกคนได้รับการศกึษาอย่าง 

ทั่วถึง และมีคุณภาพส่งเสริมสนับสนุนใหผู้เ้รียนมคีุณธรรม จริยธรรม มคีุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ ตามหลักสูตรค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ พัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาทั้งระบบให้ มีคุณภาพ พัฒนาระบบบริหารจัดการที่เน้นการมสี่วนร่วม เพื่อ

เสริมสรา้งความรับผิดชอบต่อ คุณภาพการศกึษาและบูรณาการการจัดการศกึษา 

   3. นโยบายด้านการจัดการศกึษา 

    นโยบายด้านการจัดการศกึษาของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 มดีังนี้ 

     1. ประชากรวัยเรียนทุกคนในเขตพืน้ที่การศกึษาได้รับโอกาสใน

การบริการทางการศกึษา ขั้นพืน้ฐาน อย่างทั่วถึง มคีุณภาพและเสมอภาค 

     2. ผู้เรยีนในสังกัดทุกกลุ่มเป้าหมาย เป็นคนดี มีความรู้ตาม

มาตรฐานหลักสูตร มีทักษะที่จำเป็นสำหรับศตวรรษที่ 21 พัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพ

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

     3. ครูและบุคลากรทางการศกึษามีการทำงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

     4. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาและสถานศกึษามีระบบการ

บริหารที่มีประสิทธิภาพ 

  4.3 โอกาสทางการศึกษา 

   1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 สร้าง

โอกาสทางการศกึษาเพื่อให้ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับบริการทางการศกึษาทีคุณภาพ

และมาตรฐาน โดยเน้นการสร้างความร่วมมอืกับภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อจัดทำแผนการจัดการศกึษา ตั้งแต่สำมะโนประชากรวัยเรียน 

การรับเด็กเข้าเรียน การตดิตามการเข้าเรียน การติดตามเด็กนักเรียนออกกลางคัน 

ตลอดจนพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับพืน้ที่ และการระดมทุนเพื่อพัฒนาการศกึษา 

   2. ปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษาทุกแห่งให้มีมาตรฐานในด้านต่าง ๆ 

สอดคล้องกับบริบทเชิงพื้นที่ เช่น มาตรการด้านโครงสร้างพื้นที่และสิ่งอำนวยความสะดวก 

ได้แก่ อาคารเรียน อาคารประกอบ หอประชุม สนามกีฬา หอ้งเรียน วัสดุ ครุภัณฑ์ เป็นต้น 

มาตรฐานด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ มาตรฐาน
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ด้านระบบงบประมาณ มาตรฐานดา้นความปลอดภัย และมาตรฐานด้าน Digital 

Technology เป็นต้น  

   3. สรา้งความเข้มแข็งในการบริหารจัดการศกึษาสำหรับผูเ้รียนที่มคีวาม

ต้องการจำเป็นพิเศษ 

   4. ปรับเปลี่ยนการบวนการงบประมาณตั้งแต่การจัดสรรงบประมาณ

อุดหนุน เพื่อให้โรงเรียนมอีาคารเรยีน มอีาคารประกอบ มอีุปกรณ์อำนวยความสะดวกใน

การจัดการเรียนการสอน มีเครื่องเมื่อในการจัดการเรยีนการสอนที่มคีุณภาพ 

  4.5 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ส่งเสริม

พัฒนาการดำเนินงาน ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา พัฒนาคุณภาพ 

ประสิทธิภาพ การบริหารจัดการสถานศกึษาให้ผ่านการรับรองมาตรฐาน พัฒนาระบบและ

รูปแบบการนเิทศตดิตามประเมินผลการจัดการศกึษา สร้างและพัฒนาเครือข่ายโรงเรียน 

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา พัฒนาการวัดและประเมินผล เพื่อพัฒนาคุณภาพของ

ผูเ้รียนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและประกันคุณภาพผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษา กำกับติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดำเนนิงานเป็นรายโรงเรยีน เพื่อ

แก้ไขและใหก้ารช่วยเหลอื พัฒนาคุณภาพ กำกับ ดูแล ช่วยเหลอืและพัฒนาสถานศกึษา

ขนาดเล็กและให้การบริหารทางการศึกษา พัฒนาการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็น

ฐาน (SBM) 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 มีระบบการ

บริหารจัดการมุ่งพัฒนาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล พัฒนาและส่งเสริมศักยภาพและความ

เข้มแข็งในการบริหารจัดการโดยองค์คณะบุคคลในระดับต่าง ๆ ทั้งกรรมการสถานศกึษา 

กรรมการเขตพืน้ที่การศกึษาและอื่น ๆ ให้มีบทบาทในการบริหารจัดการศึกษามากขึน้ 

  จากการศกึษาบริบทของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

กาฬสินธุ์ เขต 3 ในยุคปัจจุบันเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากสถานการณ์การแพร่

ระบาดของเชื่อไวรัสโคโรนา 2019 พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคนีต้้องมีการปรับตัว

เพื่อให้ทันกับความเปลี่ยนแปลง ทั้งในด้านการบริหาร การตดิต่อสื่อสาร มกีารใช้

เทคโนโลยีต่าง ๆ มากมายเข้ามามีส่วนในการบริหาร มีการปรับเปลี่ยนระบบการ

ปฏิบัติงาน เพื่อใหเ้หมาะสมกับสถาการณ์ในปัจจุบัน จากการศกึษาบริบทของสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา กาฬสินธุ์ เขต 3 ผูว้ิจัยจงึสนใจศกึษาเกี่ยวกับความ
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ต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำในยุคความปกติใหม่ของผู้บริหารสถานศกึษาใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา กาฬสินธุ์ เขต 3 เพื่อเป็น

แนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ เพื่อเป็น

ประโยชน์ในการบริหารจัดการศกึษาต่อไป 
 

5. งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 5.1 งานวิจัยในประเทศ 

  วีรชาติ กาญจนกัณโห (2562, หนา้ 175) ได้ศกึษา เรื่องภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีนสู่ยุคประเทศไทย 4.0 ของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 

ปัจจุบันครูและบุคลากรในโรงเรยีนส่วนใหญ่มีระดับการศกึษาที่สูงขึน้ ดังนัน้ผูบ้ริหาร 

จำเป็นอย่างยิ่งที่ตอ้งปรับคุณลักษณะของตนเองให้สามารถเป็นที่ยอมรับของผูใ้ต้บังคับ 

บัญชา และสร้างความเชื่อมั่นให้ผู้ร่วมงาน โดยผูบ้ริหารส่วนใหญ่ได้เข้าศกึษาต่อในระดับ

ปริญญาโท และปริญญาเอก ซึ่งในหลักสูตรดังกล่าวมีเนื้อหาที่เกี่ยวกับภาวะผูน้ำของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ทำให้ผูบ้ริหารให้ความสำคัญกับภาวะผูน้ำมากขึ้น ดังนั้นผู้บริหาร 

ในยุคประเทศไทย 4.0 จงึต้องเป็นผู้บริหารที่มีความตัง้ใจจริงในการพัฒนาสถานศึกษาไปสู่ 

เป้าหมายที่ดกีว่า มลีักษณะเป็นมติรไมตรี เปิดใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

จากผู้ร่วมงาน โดยใช้หลักคุณธรรม จรยิธรรมในการทำงาน ไม่ใช้อำนาจเพื่อประโยชน์ 

ส่วนตน แสดงถึงความตัง้ใจอย่างแน่วแน่ ที่จะทำงานให้สำเร็จตามที่กำหนดไว้ รวมถึง 

ส่งเสริมใหผู้้ร่วมงาน ร่วมกันอุทิศตนเพื่อการพัฒนาองค์การร่วมกัน คอยกระตุ้นใหก้ำลังใจ 

เพื่อเกิดความร่วมมอืร่วมใจในการทำงานเป็นทีม และสร้างเจตคติที่ดีในการทำงานเปิด

โอกาสใหผู้ร้่วมงานได้แสดงความสามารถในการทำงานอย่างเต็มที่ สร้างความมั่นใจและ

ส่งเสริมใหผู้้ร่วมงานเห็นคุณค่าของผลงานที่สำเร็จ 

  ธีรศักดิ์ สารสมัคร, ไพรวัลย์ โคตรตะ และชวนคิด มะเสนะ (2563, หน้า 

348 - 358) ได้ศกึษา ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคการศกึษา 

4.0 สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 ผลการวิจัยพบว่า สภาพ

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคการศกึษา 4.0 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย

ด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดถึงต่ำสุดเรียงตามลำดับ ดังนี้  



63 

ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ดา้นการสร้างแรง

บันดาลใจ และด้านการมีอิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 เป็นผูท้ี่มคีวามรู ้

ความสามารถและตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารสถานศกึษา ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาได้ใช้ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงในการบริหารสถานศกึษาที่สอดคล้องกับยุค

การศกึษา 4.0 จนเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเนื่องดว้ยกระแสการปฏิรูปด้าน

การศกึษาตามแผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2790 ที่มุ่งเน้นการพัฒนา

ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการสถานศกึษา ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านการ

บริหารจัดการศกึษา ส่งผลใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาต้องมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมต่าง ๆ 

ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีความตระหนักในบทบาทหนา้ที่ของตนเองมากขึน้           

ใฝ่ศกึษาหาความรู้ พัฒนาตนเองให้มคีวามรูค้วามสามารถและเท่าทันเหตุการณ์ปัจจุบัน 

เพื่อพัฒนาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ อกีทั้งผูบ้ริหารสถานศกึษาส่วนใหญ่ จบ

การศกึษาสูงกว่าปริญญาตรี เป็นผู้มคีวามรูค้วามสามารถ มีประสบการณ์การปฏิบัติงาน

มาก รวมทั้งผ่านการอบรม สัมมนา การศกึษาดูงาน ในการพัฒนาตนเองให้เป็นผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลงอยู่อย่างสม่ำเสมอ  

   ธณัชนันท์ พรหมแทนสุด (2564, หนา้ 440 - 456) ได้ศึกษา รูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยีสำหรับผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากระบี่ ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันภาวะ

ผูน้ำทางเทคโนโลยีสำหรับผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษากระบี่โดยรวมมคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ความคิดเห็นเกี่ยวกับความ

ต้องการพัฒนาภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยีสำหรับผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากระบี่ โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ

พิจารณาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (Priority Needs Index: PNI) 

ในการพัฒนาภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยีสำหรับผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถม ศึกษากระบี่ โดยรวมมคี่า PNI = 0.14 ส่วนรูปแบบการพัฒนา           

ภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยี สำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัล ม ี3 ส่วน ได้แก่                 

1) วัตถุประสงค์และหลักการของรูปแบบ 2) เนื้อหาของรูปแบบ ซึ่งแบ่งได้ 3 ส่วน ได้แก่            

1) องค์ประกอบของภาวะผู้นำทางเทคโนโลยี ได้แก่ การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ การเป็น

พลเมอืงในยุคดิจทิัล การสร้างนวัตกรรมการเรยีนรู้ในยุคดิจิทัล ความเป็นเลิศในการปฏิบัติ
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อย่างมืออาชีพ การเรยีนการสอน ภาวะผูน้ำและวิสัยทัศน์ 2) กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ทางเทคโนโลยียุคดิจทิัล ได้แก่ กำหนดเป้าหมาย บริหารจัดการโครงสร้างพืน้ฐาน การ

พัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจทิัล การประยุกต์ใช้ในสถานศกึษายุคดิจทิัล การ

ประเมินผล และ 3) คุณภาพสถานศกึษา ส่วนที่ 3 ปัจจัยสู่ความสำเร็จ และผลการประเมิน

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีสำหรับผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถม ศกึษากระบี่ ทั้ง 3 ส่วน มีความถูกต้อง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากและมีความเป็นประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 

   พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2564, หนา้ 1805 - 1819) ได้ศกึษา กลยุทธ์

การพัฒนาคุณลักษณะผูบ้ริหารยุคนิวนอร์มัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์ในการพัฒนาคุณลักษณะผูบ้ริหารยุคนิวนอร์มัล 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ประกอบด้วย การคิดหาคำตอบได้อย่างรวดเร็ว การคิดหลาย

ทิศทางหลายแง่มุม การคิดแก้ปัญหาอย่างสกึซึง้ การคิดที่น่าเชื่อถือและพร้อมที่จะเผยแพร่

ความรูไ้ด้ชัดเจน การสร้างแนวความคิดใหม่หรอืคิดนอกกรอบในทางที่ดีขึ้น และการสร้าง

ผลงานที่เป็นรูปธรรมหรอืนวัตกรรมใหม่จากการคิด กลยุทธ์ความฉลาด ประกอบด้วย 

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารอย่างมปีระสิทธิภาพ การสื่อสารด้วยวาจาที่ชัดเจน เข้าใจ

ง่าย  การตัดสินใจที่รวดเร็วและถูกต้อง การวางแผนการทำงานอย่างเป็นระบบ การ

ยอมรับในความแตกต่างของบุคคล การจัดบุคลากรทำงานตามความถนัด และการสื่อสาร

ภาษา ต่างประเทศอย่างมปีระสิทธิภาพ กลยุทธ์ความมั่นใจในตนเอง ประกอบด้วย กล้าคิด

และกล้าทำในสิ่งที่คิด การทำงานร่วมกับบุคคลอื่น ความกล้าได้กล้าเสีย กล้าเผชิญกับ

ปัญหาและความล้มเหลวการตัง้เป้าหมายของตนเองไว้สูง ความพยายามทำงานที่

ยากลำบาก การตัดสินความสามารถหรอืทักษะของตนเองว่าสามารถไปสู่ความสำเร็จตาม

ความตอ้งการได้ ความมั่นใจในวิจารณญาณของตนเอง ความเชื่อม่ันในอำนาจของตนเอง 

และความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองว่าสามารถกระทำสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างแน่นอน      

กลยุทธ์ความรับผิดชอบ ประกอบด้วย การยอมรับผลทั้งที่ดีหรอืไม่ดีในกิจการที่ตนหรอืที่

อยู่ในความดูแลของตนได้ทำลงไป เป็นสิ่งที่ผูบ้ริหารควรมแีละประพฤติปฏิบัติ ความกล้า

หาญในการทำให้ผู้ร่วมงานรู้สกึปลอดภัยการยอมรับในความผิดพลาด การทำหนา้ที่ให้ดี

ที่สุด และความรับผิดชอบทั้งรับผดิชอบในตัวเอง ในองค์กรและในสังคม กลยุทธ์มุ่งเน้น

ผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย การกำหนดรูปแบบ ทิศทางของงานและวางแผนงานการ
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ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย การตดิตามและประเมินผลการดำเนินงาน การปรับปรุง

แก้ไขการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และการรายงานผลการดำเนินงาน และกลยุทธ์ 

คุณธรรม ประกอบด้วย การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่าง ๆในสังคม การเป็นแบบอย่างที่ดี

ทั้งทายกาย ทางวาจา ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ ความซื่อสัตย์ สุจริต และความ

รับผดิชอบในวิชาชีพ 

   พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2564, หนา้ 2469 - 2483) ได้ศกึษากลยุทธ์

การพัฒนาทักษะผูบ้ริหารยุคนิวนอร์มัลสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การปฏิบัติจรงิกลยุทธ์ทักษะผูบ้ริหารยุคนิวนอร์มัล สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษมัธยมศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 2) ผลการสร้งกลยุทธ์

และพัฒนาทักษะผูบ้ริหารยุคนิวนอร์มัล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ คือ เทคนิคมนษุย์ ความคิดรวบยอด การศกึษา การสอน และ

ความรูค้วามคิด และ 3) ผลการประเมนิกลยุทธ์ในด้านความเหมาะสมความเป็นไปได้และ

ความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด และความพึงพอใจต่อกลยุทธ์การพัฒนาทักษะ

ผูบ้ริหารยุคนิวนอร์มัล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด 

   เลอศักดิ์ ตามา และสุมาลี ศรพีุทธรินทร์ (2564, หนา้ 224 - 240)       

ได้ศึกษา เรื่อง ภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการดำเนินงานระบบ

ประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา มัธยมศกึษา 

เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษมัธยมศกึษานครพนม เขต 22 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเป็น

เพราะผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลต้องมีภาวะผูน้ำที่สามารถแสดงวิสัยทัศน์ สร้าง

โอกาสและการทำงานเป็นทีมที่ยึดหลักการมสี่วนร่วม มีความคิดสร้างสรรค์ มทีักษะด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล สรา้งแรงจูงใจ และพัฒนาองค์กรใหเ้ป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

   พระมหาประยุทธ์ ปยุตฺโต (2564, หนา้ 157 - 170) ได้ศกึษา ภาวะผูน้ำ

เชงิพุทธของผู้บริหารสถานศกึษาในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัส      

โคโรนา 2019 (COVID - 19) ผลการศกึษาวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาในฐานะผูน้ำ

องค์การและเป็นบุคคลสำคัญในการดำเนินการต่าง ๆ ของสถานศกึษา เป็นผู้ที่มอีำนาจ  

ในการตัดสินใจ วางแผน อำนวยการ และมอบหมายงานในกำกับให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ที่กำหนด อกีทั้งมบีทบาทสำคัญที่จะต้องบริหารจัดการทรัพยากรทางการ



66 

ศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพ และความสมดุลเพื่อให้บริหารจัดการศกึษาบรรลุผลสำเร็จ และ

ต้องมีคุณสมบัติคุณลักษณะเป็นที่เคารพศรัทธาเป็นบุคคลที่มคีุณธรรม จริยธรรมเป็นที่

ยอมรับของสังคม และใช้ระบบคุณธรรมในการบริหารจัดการ นอกจากนี้ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรเลือกหลักธรรมที่เหมาะสมและส่งผลต่อสมรรถนะที่สำคัญและจำเป็นของ

ผูบ้ริหาร การปฏิบัติงานของครู และบุคลากรทางการศึกษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลสูงสุด ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นสิ่งสำคัญยิ่งสำหรับผูบ้ริหารใน

การที่จะบริหารจัดการสถานศกึษา และเป็นปัจจัยขับเคลื่อนในการนำพาสถานศกึษา ครู

และบุคลากรที่เกี่ยวข้องไปสู่การพัฒนาเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย ผู้บริหารสถานศกึษา

สามารถนำหลักธรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา คอื หลักทุติยปาปณิกธธรม 

ประกอบด้วย จักขุมา วธิูโร และ นิสสยสัมปันโน และหลักไตรสิกขา ประกอบด้วย ศลี 

สมาธิ และปัญญา ส่วนภาวะผูน้ำเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศกึษาในช่วงการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาตามหลักทุติยปาปณิก ธรรม ประกอบด้วย 1) จักขุมา คือ 

ความชำนาญในการใชค้วามคิดหรือทักษะทางด้านความคิด 2) วธิูโร คอื ความชำนาญการ

ด้านเทคนิคหรอืทักษะทางด้านการปฏิบัติงาน และ 3) นิสสยสัมปันโน คอื ความชำนาญ

ด้านมนุษยสัมพันธ์หรอืทักษะทางด้านมนุษย์สัมพันธ์ส่วนภาวะผูน้ำเชิงพุทธของผู้บริหาร

สถานศกึษาในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาตามหลักไตรสิกขา 

ประกอบด้วย 1) ศีล คือ มนีโยบาย มาตรการและแนวปฏิบัติการป้องกันการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 2) สมาธิ คือ สื่อสารประชาสัมพันธ์การป้องกันโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) กำกับ และติดตามการนโยบาย มาตรการและแนว

ปฏิบัติการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019และ 3) ปัญญา คือ 

ประเมินผลการดำเนินงานตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัส       

โคโรนา 2019 (COVID - 19) ในสถานศกึษา แล้วนำผลมาวิเคราะห์ ปรับปรุง พัฒนาต่อไป 

   วรปรัชญ์ หลวงโย, สันติ บูรณะชาติ, โสภา อำนวยรัดน์ และน้ำฝน           

กันมา (2564, หน้า 59 - 72) ได้ศึกษา กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า ผลการศึกษาสภาพบริบทการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21พบว่า จุดแข็ง คอื ผู้บริหารสถานศกึษามี

ความรูแ้ละทักษะในการใช้เทคโนโลยีและสามารถนำมาใช้ในการบริหารจัดการ ได้ จุดอ่อน 

คือ ผูบ้ริหารขาดความรูแ้ละ ทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษ ดา้น โอกาส คอื ชุมชน ผูน้ำ

ท้องถิ่น ภูมิปัญญาท้องถิ่น เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา เทคโนโลยีมี
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ความทันสมัยรวดเร็วเอือ้ต่อการทำงาน อุปสรรค คอื ผูบ้ริหารระดับสูงของ

กระทรวงศึกษาธิการ มีการเปลี่ยนแปลงบ่อยทำให้นโยบายในการพัฒนาผูบ้ริหาร

สถานศกึษาต้องเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

   ศริิรักษ์ บุญพร้อมรักษา คมสันต์ ธีระพืช และวิชุดา จันทร์เวโรจน์ 

(2564, หนา้ 257 - 266) ได้ศกึษา บทบาทของผู้นำยุคใหม่ที่มผีลต่อการจัดการองค์การ

บนฐานวถิีชวีิตใหม่ ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของผู้นำยุคใหม่ทีมผีลต่อการจัดการองค์การ

บนฐานวถิีชวีิตใหม่ คอื ผูน้ำยุคใหม่ควรเพิ่มพลังอำนาจภายในตนเอง โดยการปรับตัว      

การซึมขับ การใช้ประสบการณ์ในอดีต การเปิดกว้างทางดา้นข้อมูลข่าวสารหรอืการคิดค้น        

สิ่งใหม่ ๆ อย่างมเีป้าหมาย โดยใช้หลักการกระจายอำนาจ การจูงใจเพื่อกระตุน้ใหเ้กิด

ความร่วมมอืเกิดการยอมรับเป้าหมายร่วมกัน และผูน้ำยุคใหม่ควรนำเครื่องมอื PEST 

Analysis มาใช้ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อปรับหรือเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์

โครงสรา้ง ระบบการบริหาร การควบคุม เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้อย่าง

เท่าทันต่อการจัดการองค์การบนฐานวิถีชีวติใหม่ต่อไป จากการศกึษาสรุปได้ว่า ผูน้ำยุค

ใหม่ต้องให้ความสำคัญกับการปรับตัวทั้งสภาพแวดล้อมภายในทางดา้น กฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับ ระบบการปฏิบัติการที่มาจากแรงกดตันหรอืการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กรและ

สภาพแวดล้อมภายนอก ที่มาจากแรงกดดันภายนอกต่าง ๆ โดยนำเครื่องมอื PEST 

Analysis มาใช้ในการวิเคราะห์ และพัฒนาองค์การธุรกิจของตนทั้งทางด้านการเมือง 

กฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมเทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม เพื่อนำมาเปลี่ยนแปลง

กลยุทธ์ โครงสรา้ง ระบบการบริหาร และการควบคุม เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการ

แข่งขัน ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ ข้างตันนี้จะนำไปสู่การพลิกโฉมบทบาทของผู้นำยุคใหม่บนฐานวถิี

ชีวติใหม่ ตลอดจนนำไปสู่ยุค next normalหรอื ยุคภายหลังจากวิกฤติโควิด-19 ที่ผู้นำ         

ยุคใหม่ต่างต้องปรับตัวในวงกว้างพรอ้มทั้งตระหนักถึงบทบาทสำคัญต่อชีวติและระบบ

เศรษฐกิจในอนาคตอย่างเท่าทันต่อไป 

   สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564, หน้า 36 - 45) ได้ศกึษาเรื่อง การศกึษาภาวะ

ผูน้ำการเปลี่ยนแปลงในยุควิถีใหม่ของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาศรีสะเกษ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะผู้นำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประชารัฐ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาศรสีะเกษ           

เขต 1 โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้ง 5 ด้าน 1) ด้านการรูด้ิจทิัล ผูบ้ริหารใช้งาน

แอพพลิเคชั่นขั้นต้นสำหรับการทำงาน เช่น จัดการงานเอกสาร พิมพ์เอกสาร ตรวจทาน  
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ใช้โปรแกรมตารางคำนวณ โปรแกรมนำเสนอ มากที่สุด การใช้ดิจทิัลทำงานร่วมกันแบบ

ออนไลน์น้อยที่สุด 2) ดา้นการสื่อสารดิจิทัล ผูบ้ริหารใช้สื่อเสริมสร้างชื่อเสียงภาพพจน์

ของโรงเรียนที่มีผลต่อทัศนคติของสังคม ชุมชนและผูป้กครองมากที่สุด มีการตัดสินใจ

อนุมัตงิานที่ไม่ก่อใหเ้กิดความเสี่ยงหรือส่งผลกระทบในทางกฎหมายผ่านสื่อดิจทิัลน้อย

ที่สุด 3) ด้านการสร้างวัฒนธรรมดิจทิัล ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศการมสี่วนร่วม 

และหลักคิด (Mindset) ของบุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อขับเคลื่อนสถานศกึษาดิจทิัล

มากที่สุด สถานศกึษามีแบบแผน แนวทางในการปฏิบัติสู่องค์กรดิจิทัลที่ยึดถือร่วมกัน

ชัดเจนน้อยที่สุด 4) ด้านการมวีิสัยทัศน์ดจิทิัล ผูบ้ริหารกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมายและ

พันธกิจการเป็นองค์กรดิจิทัลมากที่สุด ผู้บริหารวิเคราะห์ความพร้อมสถานศกึษาในการ 

ปรับสู่องค์กรดิจทิัลน้อยที่สุด 5) ด้านการนเิทศและติดตามด้วยระบบดิจทิัล ผู้บริหาร

มอบหมายงานเหมาะสมตรงตามความถนัด ความสามารถประสบการณ์ ความสนใจหรอื

ความตัง้ใจมากที่สุด ผูบ้ริหารตดิตามรับฟังความคิดเห็นแก้ปัญหาและกำหนดแนวทาง

ป้องกันการเกิดปัญหาและอุปสรรคซ้ำของการปรับเปลี่ยนการทำงานแบบดิจทิัลน้อยที่สุด 

   ชัยมงคล บุญชัย และจารุวรรณ เขยีวน้ําชุม (2565, หน้า 216) ได้ศกึษา

เรื่อง ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนยุคประเทศ

ไทย 4.0 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผลการวิจัยพบว่า            

ผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ พบว่า โดยภาพรวม รายด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบึงกาฬ มียุทธ์ศาสตร์

ในการพัฒนาสถานศกึษาในสังกัดใหม้ีคุณภาพและส่งเสริมการแข่งขันทางวิชาการ มีการ

จัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญและมีการพัฒนาการศกึษาให้ก้าวทันสมัย 

ประกอบกับเทคโนโลยีดา้นต่าง ๆ มคีวามเจรญิก้าวหน้ารวดเร็วผู้บริหารสถานศกึษา              

จงึตอ้งมีการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ เพื่อพัฒนาภาวะผูน้ำทางวิชาการของตนเองรอบด้าน           

อีกทั้งในหน่วยงานรัฐใหค้วามสำคัญเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษาจึงจัดฝกึอบรมใหก้ับ

ผูเ้รียนและบุคลากรทางการศกึษาเป็นประจำ จึงส่งผลใหผู้บ้ริหารสถานศกึษามี

ความสามารถในการพัฒนาด้านวิชาการ การวางแผน การพัฒนาและการใช้หลักสูตร  

การจูงใจ การสนับสนุนส่งเสริมครูในการจัดการเรยีนการสอน การสนับสนุนการวัดและ

ประเมินผลของนักเรียนเป็นผูป้ระสานงานควบคุมดูแลงานด้านวิชาการพัฒนาการทำงาน

ของครูและสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ กำกับติดตามนิเทศครู 
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   ชญานันทน อ่ำเชยีง สุพรรษา ศรสำแดง ยุพดี อินทรจาด ชนิตา ศรโีพธิ์

และฐานิศร ผองใส (2565, หนา้ 131 - 142) ได้ศกึษา ผู้นำมอือาชีพกับการปรับตัว              

ในยุค (New Normal) ผลการวิจัยพบว่า ในยุคที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าการ

เปลี่ยนแปลงนั้นจะเป็นด้านสังคม สภาวการณ์โรคระบาด และเทคโนโลยีมกีลไกขับเคลื่อน

ด้วยความทันสมัยส่งผลให้ผู้นำมบีทบาทต่อการบริหารและการพัฒนาองค์กร จำเป็นต้องมี

ผูน้ำที่มคีวามรู้ ความสามารถ มีการวางแผนรับมือกับความไม่แน่นอนของสถานการณ์

กระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ การพัฒนาทักษะผูน้ำจงึถือเป็นหัวใจสำคัญแห่ง

ความสำเร็จ ที่จะนำพาองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพดังนั้น ผู้นำควรมีทักษะ

ความเป็นมืออาชีพเพื่อแสวงหาแนวทางการแก้ไขและพัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่องค์กรแห่ง

การเป็นเลิศ กล่าวคือ ผู้นำมีความสำคัญต่อการพัฒนาองค์กรผูเ้ขียนจึงมีขอ้เสนอแนะ       

ไปยังองค์กรอันนำมาซึ่งความสำเร็จด้วยการพัฒนาทักษะและการบริหารจัดการในยุค

ความปกติรูปแบบใหม่ (New Normal) เพื่อความอยู่รอดขององค์กร จากการศกึษาพบว่า 

ผูน้ำมืออาชีพกับการปรับตัวในยุคความปกติรูปแบบใหม่ (New Normal) เป็นสิ่งสำคัญมาก 

ในการขับเคลื่อนองค์กรที่กำลังเข้าสู่ระยะการเปลี่ยนยุคเปลี่ยนสมัย การใชท้ักษะเพื่อเพิ่ม 

ศักยภาพผู้นำและพัฒนาบุคลากรในองค์กร ได้แก่ 1) ทักษะของผู้นำ ประกอบด้วย ทักษะ

ทางดา้นเทคนิค ทักษะทางด้านมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะทางดา้นความคิดรวบยอด               

หลักทศพิธราชธรรมที่ผูน้ำใช้ทั้งศาสตร์และศลิป์ในการปฏิบัติตนและบริหารองค์กร             

2) กลไกขับเคลื่อนสู่การเปน็ผู้นำในยุคความปกติรูปแบบใหม่กลไกในแก้ไขปัญหา วิธีการ

คิดสร้างสัมพันธภาพในองค์กร และ 3 ทักษะแห่งความสำเร็จของผู้นำในอนาคตเครื่องมอื

พัฒนาระบบองค์กรใหม้ีความทันสมัย 

  พัชนยีา ราชวงษ์ และ อำนวย ทองโปร่ง (2565, หนา้ 47 - 65) ได้ศกึษา 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการรับรู้ของครู

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 1 ผลการศกึษาวิจัยพบว่า 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการรับรู้ของครู

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับมาก มีทั้งหมด 5 สมรรถนะ ดังนี ้สมรรถนะการสื่อสาร สมรรถนะการ

บริหารการเปลี่ยนแปลง สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์ สมรรถนะการตัดสินใจ และ

สมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศกึษาได้รับการพัฒนา และ

ผ่านการคัดเลือกเพื่อบรรจุแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษาตามหลักเกณฑ์
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และวิธีการที่ ก.ค.ศ. กำหนดมาอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนได้รับการพัฒนาด้วยการประเมิน

วิชาชีพเป็นระยะ ๆ เพื่อดำรงไว้ซึ่งความรู ้ความสามารถ มีสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศกึษา เป็นผูน้ำและบริหารการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับประยุกต์ แก้ไขปัญหา 

ริเริ่ม พัฒนา คิดค้นปรับเปลี่ยนและสร้างการเปลี่ยนแปลงในการบริหารสถานศกึษาที่

ส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ คุณภาพผูเ้รียน คุณภาพครู และคุณภาพ

สถานศกึษาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

   พระปลัดชัยรัตน์ ปิยสีโล (เกตุสุวรรณ์) (2565, หนา้ 37 - 52) ได้ศึกษา 

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงยุควิถีชีวติใหม่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา ผลการวิจัยพบว่า ภาวะ

ผูน้ำการเปลี่ยนแปลงยุควิถีชีวติใหม่ของผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องมพีฤติกรรมที่มีความ

ชัดเจนมากกว่า ผูน้ำต้องตั้งใจทำงานเพื่อที่จะเปลี่ยนแปลงหรือเปลี่ยนรูปแบบข้อเสนอของ

ลูกน้อง มอีิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงทัศนคตแิละสมมุติฐานของสมาชิกในองค์การ มีส่วน

ร่วมและเกี่ยวข้องกับการดำเนินการของผูน้ำในระดับต่าง ๆ ในหน่วยงานย่อยขององค์การ 

พัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่ระดับที่สูงขึน้และมีศักยภาพมากขึ้น ทำให้เกิดการ

ตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่มจูงใจให้ผู้ร่วมงานมองไกลเกินกว่าความสนใจ

ของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม  หรอืสังคม โดยมีองค์ประกอบของภาวะผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลงที่เหมาะสมกับยุควิถีชีวติใหม่ของผูบ้ริหารสถานศกึษาในการบริหารจัดการ

สถานศกึษาให้เหมาะสมด้วยการสร้างแรงบันดาลใจ การให้ความสำคัญรายบุคคล          

การกระตุน้ทางปัญญา  และการบริหารจัดการเทคโนโลยี 

   รุจาภรณ์ ลักษณะดี (2565, หนา้ 74 - 76) ได้ศกึษา เรื่องภาวะผู้นำ

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 1 พบว่าค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ 1) ด้านการส่งเสริม

การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมครู

ให้ใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการเรียนผ่านระบบออนไลน์ตามสถานการณ์ในปัจจุบันเพื่อแก้ไข

ปัญหาของการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดต่อ รวมไปถึงการ

เพิ่มช่องทางการจัดการเรยีนรูใ้ห้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 2) ด้านการมี

จรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างความตะหนักถึง

ประเด็นทางสังคม จรยิธรรมและกฎหมายในยุคดิจทิัล นอกจากนีย้ังคำนึงถึงการนำข้อมูล 
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ดิจทิัลต่าง ๆ ไปใช้ในทางที่ถูกต้อง เพื่อเป็นการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น 

3) ด้านการบริหารงานโดยใช้ขอ้มูลสารสนเทศ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีพฤติกรรมในการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเป็นกิจวัตรประจำวัน และนำข้อมูลสารสนเทศมาประกอบการจัดสินใจ      

ในการบริหารจัดการสถานศกึษาอย่างเหมาะส และ 4) ด้านการมวีิสัยทัศน์ดิจทิัล มี

พฤติกรรมในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบัน กำหนดพันธกิจด้าน

ดิจทิัล มกีารก ากับควบคุมวิสัยทัศน์ไปสู่การปฏิบัติวิสัยทัศน์ดิจทิัล การสร้างวิสัยทัศน์

ดิจทิัลและการลงมือปฏิบัติตามกลยุทธ์และแผนงานเพื่อการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจทิัล  

   วีระพงศ์ เกียรติไพรยศ และพระปลัดสถิตย์ โพธิญาโณ (2565, หนา้    

123 - 134) ได้ศกึษา ภาวะผูน้ำกับการบริหารองค์การในยุคนิวนอร์มัล ผลการศกึษาวิจัย

พบว่า จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid - 19) ทำให้

เกิดผลกระทบต่อมวลมนุษยชาติ เชือ้ไวรัสดังกล่าว และนับแต่ปลายปี พ.ศ. 2562         

ถึงปัจจุบันมีผู้เสียชีวติแลว้กว่า 5,419,094 ราย แต่ละประเทศตอ้งมีการกำหนดมาตร        

การป้องกันการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสดังกล่าว จนนำมาสู่การดำเนินชีวติปรกติวิถีใหม่    

หรอืที่ได้ยินกันคือ นิวนอร์มัล (New Normal) อาทิ การทำงานอยู่ในบ้าน (Work from 

home) การเว้นระยะห่างทางสังคม การเรียนการสอน การอบรมสัมมนาถูกเปลี่ยนเป็น

รูปแบบออนไลน์ ระบบเศรษฐกิจชะลอการเติบโต แต่ธุรกิจกลับเติบโตในรูปแบบพาณิชย์

ออนไลน์ (e - Commerce) การตดิต่อ สื่อสารมีการใช้เทคโนโลยีมาแทนที่ ตอลดจนคน

ตระหนักถึงมาตรการสาธารณสุข คอื สวมใส่หน้ากากอนามัย ใช้เจลแอลกอฮอล์ล้างมอื 

สถานที่ต่าง ๆ มีการตัง้จุดล้างมอื และคัดกรอง ดังนัน้เพื่อให้การบริหารองค์การให้

สามารถดำเนินต่อได้ภายใต้การดำเนินชีวติในรูปแบบใหม่นัน้จะต้องอาศัยภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารองค์การ 5 ประการ คอื 1) วิสัยทัศน์ (Vision) 2)คิดเชงิระบบ (Systems Thinker) 

3) ใชเ้ทคโนโลยี(Technology) 4) มคีวามรับผิดชอบ (Accountability) และ 5) มคีวาม

ยืดหยุ่น (Resilience) จะทำใหก้ารบริหารองค์การสามารถดำเนินไปถึงเป้าหมายได้ในยุคนว

นอร์มัล 

  5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

   Bream (2016, pp. 21 - 22) ได้ทำการศกึษาเรื่องบทบาทความเป็นผู้นำ

ของผู้บริหารโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศกึษาพบว่า ผูบ้ริหารมี 

ความสามารถในด้านการบริหารจัดการข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและวิเคราะห์ข้อมูล 

เพื่อใช้ในการบริหารงานอยู่ในระดับที่ขาดทักษะในด้านการสอนเรื่องเทคโนโลยี ผูบ้ริหาร 
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จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างมืออาชีพ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยงานด้าน 

เทคโนโลยีแห่งชาติเพื่อการบริหาร 

   Dennis (2009, Abstracts) ได้วิจัยเรื่องพฤติกรรมภาวะผูน้ำของหัวหนา้

สถานศกึษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนมัธยมศกึษาในรัฐเซาท์แคโลไรนา ผลการวิจัย

พบว่า พฤติกรรมภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย การเป็นผูม้ีวสิัยทัศน์ 

การเป็นนักวางแผน การเป็นนักสื่อสาร การมีบุคลิกภาพที่ด ีการเป็นผู้มคีุณธรรม

จรยิธรรม และความสามารถในการแก้ปัญหาและตัดสินใจ ผลการเปรียบเทียบการรับรู้

พฤติกรรมภาวะผูน้ำของครู จำแนกตามประเภทของสถานศกึษาไม่แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ 

   Walson (2000, p 124) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง กาวะผูน้ำในศตวรรษที่ 21 

ตามการรับรู้ของผูน้ำในภาดเอกชน ประเทศแคนนาดา โคยใช้แบบสอบถามและ โทรศัพท์

สัมภาษณ์ผลการศกึษาพบว่า ผู้นำในเอกชนรับรู้ถึงความสำคัญญอย่างมากเกี่ยวกับกระแส

โลกาภวิัตน์ การมวีิสัยทัศน์ การทำงานเป็นทีม ความสามารถในการเรียนรู้ ทักษะการสอน 

การเจรจาต่อรองทักษะระหว่างบุคคล จริยธรรม ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ การ

แก้ปัญหา ความคิดรเิริ่ม ความอดทนการใช้เทคโนโลยีและการตื่นตัวกับกระแสโลกาภวิัตน์ 

เป็นความสามารถของผู้นำ การปรับวิธีการลดขนาดกำลังคนในการทำงานและยอมรับใน

ความหลากหลายของสังคมที่มคีวามสำคัญด้วย เช่นกัน นอกจากนี้ผูน้ำให้ความสำคัญใน

การที่จะผลักคันใหว้ิสัยทัศน์มีการนำไปปฏิบัติขยายแนวคิดสู่บริบท โลกอย่างมปีระสิทธิภาพ 

โดยพิจารณาห็นความสำคัญของโปรแกรมการพัฒนาภาวะผูน้ำควรเน้นการพัฒนา

ศักยภาพผู้นำที่มุ่งสอนอนาคตอย่างมีวสิัยทัศน์ในยุด โลกาภวิัตน์และความสามารถในด้าน

อื่น ๆ เช่น การติดต่อสื่อสาร การทำงานเป็นทีม เพื่อการก้าวเข้าสู่ผูน้ำในศตวรรษที่ 21 

  Ferry Rafunzel B. Manuba and Ryan B. Estillomo (2020, p.171) ได้ศกึษา 

ความเป็นผู้นำทางการศึกษาแบบปกติใหม่และการจัดการของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ท้าทาย

ทางภูมิศาสตร์ในส่วนของ CAPIZ พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนดำเนินการและจัดการองค์กร 

ติดตามผลการปฏิบัติงานและการเข้าช้ันเรียนของบุคลากร วิธีการส่งการเรยีนการสอนแก่

นักเรียน และปฏิบัติตามขั้นตอนด้านสุขภาพเพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในระบบ

การศกึษาที่เกิดจากโรคระบาด การเปลี่ยนแปลงด้านการศกึษาสู่สภาวะปกติใหม่ไม่ใช่เรื่อง

ง่ายสำหรับผูบ้ริหารโรงเรียนในพื้นที่ทุรกันดารที่ตอ้งเผชิญความท้าทายเพิ่มเติม เช่น การ

เชื่อมต่ออนิเทอร์เน็ตไม่ดี การขึน้ทางคมนาคม ภัยคุกคามต่อสุขภาพและความปลอดภัย
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ของผู้ปกครอง ครูและผูเ้รียน การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและการปรับตัวของครูต่อการ

ขาดแคลนทรัพยากรของโรงเรียนการศึกษาแบบปกติใหม่ มคีวามจำเป็นในการให้

ความสำคัญกับทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ที่แน่นแฟน้ระหว่างผูป้กครองและผูม้ีส่วนได้ส่วน

เสียอื่น ๆ ทักษะการวิเคราะห์และการตัดสินใจ ทักษะทางเทคนิคและความสามารถของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในพืน้ที่ที่ท้าทายทางภูมศิาสตร์มีความสำคัญมากในยุคปกติใหม่ 

  Melchor L. Espiritu, Jr (2021, pp.101 - 105) ได้ศึกษา สมรรถนะความเป็น

ผูน้ำแบบ New Normal ของผูอ้ำนวยการโรงเรียนและอิทธิพลที่มตี่อรูปแบบการตัดสินใจ

และความไว้วางใจในองค์กร พบว่า สมรรถนะความเป็นผู้นำแบบ New Normal ของ

ผูอ้ำนวยการโรงเรียนในแง่ของความสามารถในการปรับตัวและรูปแบบการตัดสินใจได้รับ

การอธิบายว่าโดดเด่น ในขณะที่การวางแผนและการนำไปปฏิบัติได้รับการอธิบายว่าเป็นที่

น่าพอใจ ภาวะผู้นำแบบ New Normal ประกอบด้วยผู้อำนวยการโรงเรียนที่สามารถ

ยอมรับความท้าทายใหม่ ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการเติบโตและความก้าวหนา้ขององค์กร   

ผูท้ี่ให้ความสำคัญกับสิ่งที่ดีที่สุดสำหรับครูและนักเรียนมากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง 

และผูท้ี่ให้เครดิตและยกย่องผูท้ี่รับผดิชอบในการวางแผนที่ประสบความสำเร็จและ การ

ดำเนนิการที่ยอดเยี่ยมในการเผชิญกับปรากฏการณ์ การศกึษาที่ท้าทาย 

  Maryiou Delgado Austria (2022, pp.13 - 14) ได้ศึกษาเรื่อง ทักษะความ

เป็นผู้นำทางวิชาการและการบริหารจัดการของผู้บริหารโรงเรยีนเอกชนในยุค New Normal 

พบว่า ระดับความเป็นผู้นำทางวิชาการและทักษะการจัดการของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน

เกี่ยวข้องโดยตรงกับการพัฒนาและความก้าวหน้าในสายอาชีพ ผ่านการมสี่วนร่วมในการ

ฝึกอบรม สัมมนา การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึน้ ทักษะ 

ความเป็นผู้นำทางวิชาการและการจัดการของผู้บริหารโรงเรยีนเอกชนเสริมซึ่งกันและกัน           

ดังนัน้ ผูน้ำโรงเรียนควรมี  ทักษะการจัดการในระดับสูงดว้ย นอกจากการเป็นผู้นำที่ดแีล้ว 

ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนยังสามารถเป็นผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพอีกด้วยและจัดการกับ

เรื่องที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของโรงเรยีน ความเป็นผู้นำทาง

วิชาการและทักษะการจัดการของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนบ่งชี้ว่าตัวแปรอื่น ๆ มีอิทธิพลต่อ

กันและกัน อย่างมีนัยสำคัญ ความเป็นผู้นำทางวิชาการและทักษะการจัดการของผู้ตอบ

แบบสอบถามมคีวามสำคัญต่อการเป็นผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตัวแปร

ทั้งสองมคีวามสัมพันธ์กันอย่างมาก กล่าวอกีนัยหนึ่งทักษะความเป็นผู้นำทางวิชาการ

ส่งผลกระทบและมีอทิธิพลต่อทักษะการจัดการอย่างมาก ทักษะความเป็นผูน้ำที่ดีและ 
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การจัดการที่มีประสิทธิภาพกำหนดทิศทางใหม่และใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ดังนั้นทักษะความเป็นผู้นำและการจัดการจงึเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับ

ความสำเร็จของโรงเรียนของรัฐหรอืเอกชน 

  Mary Jane Z and other (2022, pp.81 - 92) ได้ศกึษา รูปแบบผูน้ำผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุค New Normal พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนได้รับการคาดหวังว่าจะมีบทบาท

สำคัญในระบบการศกึษา ซึ่งนโยบายของรัฐเกี่ยวกับการกระจายอำนาจและความ

รับผิดชอบทำให้เกิดความท้าทายใหม่ ๆ เช่นเดียวกับความคาดหวังเกี่ยวกับนวัตกรรม  

การพัฒนาคุณภาพการศกึษา และการหาทางออกของปัญหาที่เกิดขึน้จากการ

เปลี่ยนแปลงประวัติและภูมิหลังที่สำคัญของนักเรียนที่เข้ามาในโรงเรียน 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ผูว้ิจัยสังเคราะห์ได้ว่าผูบ้ริหารสถานศกึษามีส่วนสำคัญ

อย่างยิ่งที่จะทำให้การจัดการศกึษาบรรลุเป้าหมาย รวมถึงมสี่วนสำคัญที่ทำให้องค์กร

ประสบความสำเร็จ โดยเฉพาะในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านการดำรงชีวติ การ

ติดต่อสื่อสาร จึงทำให้ผูบ้ริหาร เป็นบุคคลที่มคีวามสำคัญยิ่งต่อการบริหารสถานศกึษา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่แป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อน

สถานศกึษาให้เป็นองค์การ แห่งการเรียนรู้และเป็นองค์การแห่งความรู้ ซึ่งจะส่งผลทั้ง

ทางตรงและทางออ้มต่อประสิทธิภาพขององค์กรภารกิจหลักสำคัญของผู้บริหาร

สถานศกึษาคือ การนำพาสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพดังนัน้ผู้วิจัยจึงมี

ความประสงค์ที่จะทำการวิจัยในหัวข้อความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

กาฬสินธุ์ เขต 3 เพื่อสรา้งกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี ้ผู้วจิัยได้ศกึษาความต้องการ

จำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  โดยการศกึษาองค์ประกอบ

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสารทางวิชาการ

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของนเรนทร์ฤทธิ์ ไตรภูมพิิทักษ์ (2564, หนา้ 46), พระมหา

ประยุทธ์ ปยุตฺโต (2564, หนา้ 157 - 170), ศริิรักษ์ บุญพร้อมรักษา, คมสันต์ ธีระพืช  

และวิชุดา จันทร์เวโรจน์. (2564, หนา้ 257 - 266), ชญานันทน์ อ่ำเชยีง (2565, หนา้         

131 - 142) พระปลัดชัยรัตน์ ปิยสีโล (2565, หนา้ 37 - 52), พิมลพรรณ เพชรสมบัติ 

(2564, หนา้ 1,812 – 1,813), วีระพงศ์ เกียรตไิพรยศ (2565, หนา้ 123 - 134) Carlos 
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Solorzano (2018, online), Francisco, C. D., & Nuqui, A. V. (2020, pp. 15 - 19), 

Nathalie Virem (2022, online) สรุปได้ 5 ด้านดังนี้ 1) ด้านนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2) ดา้นมนุษยสัมพันธ์ 3) ด้านวิสัยทัศน์ 4) ด้านการคิดเชงิระบบ 5) ด้านผูน้ำการ

เปลีย่นแปลง 

 

 



 

          บทที่ 3    

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ซึ่งผู้วจิัยดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารในยุค    

ความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3

ประกอบด้วย 

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

   3. การสร้างเครื่องมอื 

   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   5. การจัดทำข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

   6. สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

  ตอนที่ 2 แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่               

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

   1. กลุ่มเป้าหมาย 

   2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย      

   3. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
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ตอนที่ 1 ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารในยุค    

ความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสนิธุ ์เขต 3 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

     1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนจาก 199 โรงเรียน 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ปีการศกึษา 2565 จำนวน 

1,565 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษาจำนวน 199 คน และครูผูส้อนจำนวน 1,366 คน 

ตาราง 2 จำนวนผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา                             

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูผูส้อน รวมทั้งหมด 

จำนวน (คน) 199 1,366 1,565 

 

ตาราง 3 จำนวนโรงเรียนจำแนกตาม อำเภอและขนาดของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต             

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 

อำเภอ 

ขนาดของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง/

ใหญ่/ใหญ่พิเศษ 

รวมทั้งหมด 

หว้ยผึง้ 11 7 18 

นาคู 17 5 22 

เขาวง 10 6 16 

กุฉินารายณ์ 31 24 55 

นามน 12 8 20 

สมเด็จ 30 12 42 

คำม่วง 14 12 26 

รวม 125 74 199 
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  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนจากสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ปีการศกึษา 2565 โดยใช้ตารางของ 

Krejcie and Morgan และใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) 

(บุญชม ศรสีะอาด. 2560, หนา้ 121) จำนวน 308 คน แต่ในการวิจัยครั้งนี้ใชก้ลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 314 คน จำแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 84 คน และครูผูส้อนจำนวน 230 

คน มรีายละเอียดตามขั้นตอน ดังนี้ 

   1.2.1 แบ่งโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 ออกเป็น 2 ประเภทคือ โรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรยีนขนาดกลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ ตามลักษณะขนาดของโรงเรียน เนื่องจากโรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษมี 2 

โรงเรียนจึงรวมขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษเข้ากับโรงเรียนขนาดกลาง  ดังตาราง 4   

ตาราง 4  จำนวนประชากรตามขนาดโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 (ข้อมูล 10 มถิุนายน 2565) 

ขนาดของโรงเรียน 
จำนวนโรงเรียนในสังกัด 

แยกตามขนาดของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก 125 

ขนาดกลาง/ใหญ่/ใหญ่พิเศษ 74 

รวม 199 

   1.2.2 กำหนดหน่วยการสุ่มโรงเรยีนของเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต  3  โดยใช้วธิีเลือกแบบสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจับฉลากแบบใส่คืนของ

โรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง/ใหญ่/ใหญ่พิเศษ ได้จำนวนโรงเรียนแบ่งตาม

ลักษณะขนาดโรงเรียน ดังนี้       

    1.2.2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 125 โรงเรยีน เป็นกลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 53 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 42                                

    1.2.2.2 โรงเรียนขนาดกลาง/ใหญ่/ใหญ่พิเศษ จำนวน 74 โรงเรียน  

เป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวน  31  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 42 

             1.2.3  กำหนดผูบ้ริหารตามกลุ่มตัวอย่างลักษณะขนาดโรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 84 คน ดังนี้ 
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    1.2.3.1  โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดเล็ก ใช้เลือกแบบ

เจาะจง  จาก 53 โรงเรยีน ได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 53 โรงเรียน ๆ ละ 

1 คน รวมทั้งสิ้น 53  คน         

    1.2.3.2  โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดกลาง/ใหญ่/ใหญ่

พิเศษ ใช้เลือกแบบเจาะจง จาก 31 โรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 

31 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิน้ 31 คน          

    1.2.3.3 การเลือกกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศกึษาใช้การเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) 

                     1.2.4 กำหนดครูผู้สอนตามกลุ่มตัวอย่างลักษณะขนาดโรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่างครูผูส้อน จำนวน 228 คน ดังนี้    

    1.2.4.1 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดเล็ก จำนวน 53          

โรงเรียน ๆ ละ 2 คน รวมทั้งสิ้น 106 คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับที่สุ่มผู้บริหาร

สถานศกึษา 

    1.2.4.2 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดกลาง/ใหญ่/ 

ใหญ่พิเศษ จำนวน 31 โรงเรียน ๆ ละ 4 คน รวมทั้งสิ้น 124 คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกัน

กับที่สุ่มผู้บริหารสถานศกึษา 

    1.2.4.3 การเลือกกลุ่มตัวอย่างครูผู้สอนแต่ละโรงเรยีนใช้การสุ่มแบบ

ง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลากแบบใส่คืน 

                    1.2.5 ดังนั้นได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 84 คนและ

กลุ่มตัวอย่างครูผูส้อน จำนวน 230 คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 314 คน 
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ตาราง 5 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนจำแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์  

เขต 3 

อำเภอ 

 

จำนวนโรงเรียน

ประชากร 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียน

กลุ่มตัวอย่าง  

(คน) 

เล
็ก 

กล
าง

/ให
ญ

่/ให
ญ

่พิเ
ศษ

 

รว
ม 

เล
็ก 

กล
าง

/ให
ญ

่/ให
ญ

่พิเ
ศษ

 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
สถ

าน
ศกึ

ษา
 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

หว้ยผึง้ 11 7 18 4 2 6 6 16 22 

นาคู 17 5 22 4 2 6 6 16 22 

เขาวง 10 6 16 4 2 6 6 16 22 

กุฉินารายณ์ 31 24 55 17 15 32 32 94 126 

นามน 12 8 20 4 2 6 6 16 22 

สมเด็จ 30 12 42 16 4 20 20 48 68 

คำม่วง 14 12 26 4 4 8 8 24 32 

รวม 125 72 199 53 31 84 84 230 314 

ตาราง 6 กลุ่มตัวอย่างจำแนกตามอำเภอ และขนาดของโรงเรียน 

อำเภอ 
ขนาดของ

โรงเรียน 
รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 

หว้ยผึง้ 

 

 

 

เล็ก 1. บ้านหว้ยฝา 1 2 3 

2. หนองอบิุตรไพรเวทย์ 1 2 3 

3. นคิมกุฉินาราณ์ หมู่ 6 1 2 3 

4. อุปรีศรีวทิยา 1 2 3 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

อำเภอ 
ขนาดของ

โรงเรียน 
รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 

หว้ยผึง้ กลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

5. ไค้นุ่นพทิยาคม 1 4 5 

6. โรงเรียนคำบงพิทยาคม 1 4 5 

นาคู 

 

เล็ก 

 

 

 

 

7. สามเพื่อนพัฒนา 1 2 3 

8. บ้านจาน 1 2 3 

9. บ้านบ่อแก้ว 1 2 3 

10. ชุมชนภูแล่นช้างคเชนท์

พิทยาคาร 
1 2 3 

นาคู กลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

11. บ้านนาคู 1 4 5 

12. โคกนาดี 1 4 5 

เขาวง เล็ก 

 

13. ดงหมู 1 2 3 

14. โคกมะลิ 1 2 3 

15. หนองผือ 1 2 3 

16. โพนนาดี 1 2 3 

เขาวง กลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

17. กุดดว้างสวาสดิ์วิทยา 1 4 5 

18. กุดสิมวิทยาสาร 1 4 5 

กุฉิ

นารายณ์ 

เล็ก 19. บ้านหนองโง้ง 1 2 3 

20. บ้านวังมน 1 2 3 

21. บ้านขุมขี้ยาง 1 2 3 

22. บ้านหว้ยแดง 1 2 3 

23. นาไคร้ประชาสรรค์ 1 2 3 

24. โคกกลางราษฎร์พิทักษ์ 1 2 3 

25. แจนแลนวิทยา 1 2 3 

26. นาโกพิศาลราษฎร์

อุปถัมภ์ 
1 2 3 

27. โคกหวายราษฎร์สามัคคี 1 2 3 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

อำเภอ 
ขนาดของ

โรงเรียน 
รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 

กุฉิ

นารายณ์ 

 

 

เล็ก 28. บ้านคำอิหงษ์ 1 2 3 

29. บ้านกกตาล 1 2 3 

30. บ้านบัวขาว (พร้อมพันธุ์

อุปถัมภ์ 
1 2 3 

31. หนองห้างฉวีวิทย์ 1 2 3 

32. ไทยรัฐวิทยา 35 (คำกั้ง) 1 2 3 

33. มะนาววิทยาเสริม 1 2 3 

34. บ้านจอมทอง 1 2 3 

35. ดงเหนือประชาสรรค์ 1 2 3 

กุฉิ

นารายณ์ 
กลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

36. หนองจระเข้เรืองศลิป์ 1 4 5 

37. ชุมชนแจนแลนราษฎร์

บำรุง 
1 4 5 

38. นาโกวิทยาสูง 1 4 5 

39. คำป่าหว่าน 1 4 5 

40. นาขามวิทยา 1 4 5 

41. บอนเขียวราษฎร์บำรุง 1 4 5 

42. สามัคคีบัวขาว 1 4 5 

43. บ้านดอนอุ่มรัว 1 4 5 

44. หนองหูลิงเจรญิเวทย์ 1 4 5 

45. สมสะอาดพิทยาสรรค์ 1 4 5 

46. สามขาราษฎร์บำรุง 1 4 5 

47. บ้านคุย 1 4 5 

48. คำโพนทองบริบูรณ์

ราษฎร์บำรุง 
1 4 5 

49. เหล่าไฮงามวทิยาสูง 1 4 5 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

อำเภอ 
ขนาดของ

โรงเรียน 
รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 

กุฉิ

นารายณ์ 

กลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

50. เหล่าใหญ่วนาสณฑ์ผดุง

เวทย ์
1 4 5 

นามน เล็ก 51. คำมิ่งมหึมณีเวทย์ 1 2 3 

52. เย็นสยามวิทยา 1 2 3 

53. หนองโพนสูง 1 2 3 

54. หัวงัววิทยาคม 1 2 3 

นามน กลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

55. บ้านโนนเที่ยง 1 4 5 

56.  หนองหญ้าปล้อง 1 4 5 

สมเด็จ เล็ก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

57. แก่งพฤๅชัยวิทยา 1 2 3 

58. บ้านบึงโคกสะอาด 1 2 3 

59. บ้านหนองไผ่ 1 2 3 

60. บ้านดงแหลม 1 2 3 

61. โคกกลางสมเด็จ 1 2 3 

62. คำไผ่ประชาสามัคคี 1 2 3 

63. บ้านสร้างแก้ว 1 2 3 

64. บ้านโนนสะอาด 1 2 3 

65. บ้านคำกุงหนองอดิุม 1 2 3 

66. บ้านสร้างแสน 1 2 3 

67. บ้านค้อราษฎร์บำรุงวทิยา 1 2 3 

68. บ้านหนองป่าอ้อย 1 2 3 

69. มหาไชยโคกกว้างวิทยา 1 2 3 

70. หนองสนมราษฎร์อำนวย 1 2 3 

71. บ้านแก้งกะอาม 1 2 3 

72. บ้านขมิ้น 1 2 3 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

อำเภอ 
ขนาดของ

โรงเรียน 
รายชื่อโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 

สมเด็จ กลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

 

 

73. หนองแวงวิทยานุกูล 1 4 5 

74. บ้านสี่แยกสมเด็จ 1 4 5 

75. สมเด็จประชานุเคราะห์ 1 4 5 

76. บ้านหนองผา้อ้อม 1 4 5 

คำม่วง เล็ก 

 

 

 

77. สูงเนินวิทยาคม 1 2 3 

78. ทุ่งคลองวิทยา 1 2 3 

79. บ้านเก่าเดื่อ 1 2 3 

80. คำเมยราษฎร์พัฒนา 1 2 3 

คำม่วง กลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

 

 

81. บ้านโพนแพง 1 4 5 

82. บ้านคำพิมูล 1 4 5 

83. นาทันวิทยา 1 4 5 

84. ชุมชนโพนพิทยาคม 1 4 5 

รวม 84 230 314 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   

  เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) 

จำนวน 1 ฉบับ โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของ

ผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ลักษณะเป็นแนว

ตรวจสอบรายการ (Check List) มีรายละเอียดดังนี้ 

    1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

     1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 

     1.2 ครูผู้สอน 

    2. ขนาดของโรงเรียน 

     2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 
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     2.2 โรงเรยีนขนาดกลาง/ใหญ่/ใหญ่พิเศษ 

    3. ประสบการณ์การทำงาน 

      3.1 นอ้ยกว่า 10 ปี 

     3.2 10 - 20 ปี 

     3.3 มากกว่า 20 ปี   

   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่                      

พึงประสงค์  สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุค             

ความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

จำนวน 5 ด้าน ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับจากมากที่สุด มาก            

ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที่สุด ประกอบด้วย 

    1. ดา้นนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

    2. ดา้นวิสัยทัศน์ 

    3. ดา้นคิดเชิงระบบ 

    4. ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

    5. ดา้นมนุษยสัมพันธ์    

   สำหรับแบบสอบถามในตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของ เรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert 

Method) มีความหมายและค่านำ้หนัก ดังนี้ 

    ระดับ 5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้นำ

ของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 อยู่ในระดับมากที่สุด ใหม้ีค่านำ้หนักเท่ากับ 5 คะแนน 

    ระดับ 4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้นำ

ของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 อยู่ในระดับมาก ใหม้ีค่าน้ำหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

    ระดับ 3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้นำ

ของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 อยู่ในระดับปานกลาง ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

    ระดับ 2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะของภาวะ

ผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 
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ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 อยู่ในระดับน้อย ใหม้ีค่าน้ำหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

    ระดับ 1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ทักษะของภาวะ

ผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 อยู่ในระดับน้อยที่สุด ให้มีค่านำ้หนักเท่ากับ 1 คะแนน 

 3. การสร้างเคร่ืองมือ         

  ผูว้ิจัย ได้ดำเนินการสร้างแบบสอบถามซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยตาม

ขั้นตอนต่อไปนี้ 

   3.1 ศกึษาค้นคว้าจากเอกสาร ตำรา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   3.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามด้วยตนเองโดยอาศัยข้อมูลจาก

การศกึษาตามข้อ 1 ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมขอบข่ายการดำเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ แล้วกำหนดคำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert Method) 

   3.3 นำร่างแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบและใหค้ำแนะนำในการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับ

จุดมุ่งหมายของการวิจัย 

   3.4 ปรับปรุงแก้ไขร่างแบบสอบถามตามคำแนะนำของคณะกรรมการ   

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

   3.5 นำร่างแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้ว เสนอผู้เช่ียวชาญ

ตรวจสอบความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรงด้านโครงสร้าง (Construct Validity) และด้าน

เนือ้หา (Content Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใช้ภาษา 

(Wording) และด้านอื่น ๆ ของขอ้คำถามแต่ละขอ้ที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไขเพื่อให้เกิด

ความสมบูรณ์  

    3.5.1 เกณฑ์กำหนดคุณสมบัติผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ 

มีดังนี้ 

     3.5.1.1 สำเร็จการศกึษาในระดับปริญญาโทขึน้ไป 

     3.5.1.2 กำหนดผูเ้ชี่ยวชาญเป็น 3 กลุ่ม คอื 

      1) อาจารย์จากมหาวิทยาลัยที่เปิดสอนสาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา จำนวน 2 คน  
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      2) ผู้บริหารการศกึษาที่มปีระสบการณ์ด้านพัฒนาภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ จำนวน 1 คน 

      3) ผู้บริหารสถานศกึษาที่สถานศกึษาได้รับการรับรองคุณภาพ

จาก สมศ. รอบที่ 4 ภายใต้ประเมินตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 

จำนวน 1 คน 

      4) ครูผูส้อน วทิยฐานะ ครูชำนาญการพิเศษ ที่ปฏิบัติหน้าที่

สอนในโรงเรยีน จำนวน 1 คน 

    3.5.2 ผู้เช่ียวชาญที่คัดเลือกตามเกณฑ์ ประกอบด้วย 

     3.5.2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     3.5.2.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์ อาจารย์

ประจำหลักสูตรครุศาตรมหาบัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     3.5.2.3 นายชัยณรงค์ ฤทธิ์วงค์ รองผูอ้ำนวยการเขตพื้นที่

การศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

     3.5.2.4 นายยุทธชัย สาระขันธ์ ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ

โรงเรียนสมเด็จประชานุเคราะห์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 

     3.5.2.5 นายวสันต์ สายัณเกณะ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียน

เหล่าใหญ่วณาสณฑ์ผดุงเวทย์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3  

   3.6 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไข แบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ แล้วนำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาปรับปรุงแก้ไขอีก

ครั้ง ซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบสอบถามฉบับนีม้ีค่า เท่ากับ 1.00 ทุกข้อทุกด้าน  

 แล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหารโดยนำไปใช้กับประขากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 50 ชุด โดยจำแนกเป็น โรงเรยีนขนาดเล็กจำนวน 10 โรงเรียน (แต่ละโรงเรียนเก็บ

ข้อมูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 1 คน และครูผูส้อน 1 คน) จำนวน 20 คน โรงเรยีนขนาด
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กลาง/ใหญ่/ใหญ่พิเศษจำนวน 6 โรงเรียน (แต่ละโรงเรียนเก็บข้อมูลจากผู้บริหาร

สถานศกึษา 1 คน และครูผู้สอน 4 คน) จำนวน 30 คน 

   3.7 นำแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปคำนวณหาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ              

โดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา  

(α - Coefficient) ต่ำกว่า 0.23 ออกไป นำคำถามที่ใช้ได้ มาหาความเชื่อมั่น (Reliability) 

ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α - 

Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 117) โดยแบบสอบถามสภาพปัจจุปันมีค่า

อำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.54 – 0.92 ค่าความเชื่อม่ัน 0.98 และแบบสอบถามสภาพที่

พึงประสงคอ์ยู่ระหว่าง 0.26 – 0.99 ค่าความเชื่อมั่น 0.98 รายละเอียดของค่าอำนาจ

จำแนกและความเชื่อมั่นนำเสนอในภาคผนวก ง 

   3.8 นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

อีกครั้ง 

   3.9 จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้ในการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยมีวธิีการเก็บรวบรวมดังนี้ 

   4.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อสำนักงานบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสือขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน           

เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

   4.2 ผู้วจิัยส่งแบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์และเก็บข้อมูลดว้ยตนเอง 

เมื่อได้แบบสอบถามคนืมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล นำแบบสอบถามที่มี              

ความสมบูรณ์ครบถ้วนมาทำการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 
 

 5. การจัดทำข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 

  การจัดทำขอ้มูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วจิัยได้ดำเนินการตามลำดับดังนี้ 

   5.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกต้อง 

และความสมบูรณ์ ในการตอบแบบสอบถาม แล้วคัดเลือกเอาเฉพาะฉบับที่สมบูรณ์ 
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   5.2 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อตาม

เกณฑ์ที่กำหนด 

   5.3 นำคะแนนที่ได้ ไปวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ทั้งนี้ได้วเิคราะห์ตามสมมตฐิานการวิจัย 

   5.4 การวิเคราะห์เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 โดยวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง 

(Modified Priority Needs Index; PNImodified) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หน้า 279) 

 6. สถติิท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  เพื่อให้การวเิคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์ขอ้มูล

ตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิตดิังนี้ 

   6.1 สถิติพื้นฐาน 

    6.1.1 รอ้ยละ (Percentage)  

    6.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

    6.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

     การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจัยได้กำหนดการวัดระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุค

ความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

โดยใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนเป็นตัวชีว้ัด ซึ่งกำหนดเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, 

หนา้ 121) 

      ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึง

ประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 อยู่ในระดับมากที่สุด 

      ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึง

ประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 อยู่ในระดับมาก 

      ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึง

ประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 อยู่ในระดับปานกลาง 
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      ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึง

ประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 อยู่ในระดับน้อย 

      ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึง

ประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   6.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื 

    6.2.1 การตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม  

โดยใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างขอ้รายการกับประเด็นหลักของเนือ้หา (IOC) 

    6.2.2 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation) ของเพียร์สัน 

(Pearson)  

    6.2.3 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) 

   6.3 สถิติที่ใชท้ดสอบสมมติฐาน 

    6.3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ใช้ค่าเฉลี่ย (x)̅ 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

    6.3.2 สมมติฐานข้อ 2  

     6.3.2.1 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย กรณี 2 กลุ่ม

ได้แก่ สถานภาพการดำรงตำแหน่งและขนาดของโรงเรียนใช้การทดสอบค่าทีแบบ 2 กลุ่มที่

เป็นอิสระจากกัน (t-test แบบ Independent Samples)  

     6.3.2.2 กรณี 3 กลุ่ม ได้แก่ตัวแปรประสบการณ์ในการทำงาน ใช้

การทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ 

(Scheffé-Method) วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

    6.3.3 สมมติฐานข้อ 3 ใช้การวิเคราะห์ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความ

ต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index; PNImodified)  
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ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ 

ในโรงเรียน สังกดัสำนกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสนิธุ์   

เขต 3   

 เมื่อวเิคราะห์ขอ้มูล ถ้าผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้นำของผูบ้ริหารในยุคความปกติ

ใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ทั้ง 5 

ด้านใดมีความตอ้งการจำเป็นที่เรียงลำดับแล้ว จะนำภาวะผู้นำของผูบ้ริหารในยุคความ

ปกติใหม่นั้น ๆ นำไปศกึษาผูบ้ริหารในโรงเรยีนที่มีความเป็นเลิศ (Best Practice) จำนวน 3 

โรงเรียน ซึ่งพิจารณาจากโรงเรียนที่มีการบริหารสถานศกึษาเป็นเลิศในยุคความปกติใหม่ 

แล้วสรุปเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ดังนี้  

  1. กลุ่มเป้าหมาย 

   โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice) ในการนำภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่มาบริหารจัดการสถานศกึษาจนปประสบความสำเร็จเป็นที่

ประจักษ์ และมีกลุ่มเป้าหมายดังนี้ 

    1.1 โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถม ศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 1 คน และครูผู้สอน 3 คน 

    1.2 โรงเรียนบ้านคำพิมูล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผู้บริหารสถานศกึษา 1 คน และครูผู้สอน 3 คน 

    1.3 โรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม 

ศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 1 คน และครูผูส้อน 3 คน 

  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   ในการหาแนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

ผูว้ิจัยได้นำภาวะผู้นำในยุคความปกติใหม่ของผู้บริหารสถานศกึษาด้านที่มีความต้องการ

จำเป็น 5 ลำดับที่ได้จัดเรียงมาแล้วมาร่างเป็น 1) แบบศกึษาเอกสาร 2) แบบสังเกตการณ์ 

3) แบบสัมภาษณ์ แล้วนำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาความถูกต้อง

เหมาะสมแลว้นำไปใช้สัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 
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  3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ใช้เทคนิคการ

วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 

 

 



modified 

    บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ครั้งนี ้ผูว้ิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การเสนอผลการวิจัยในครั้งนี ้เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการนำเสนอผลการ

วเิคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจัยได้กำหนด สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูลไว้ ดังนี้ 
  n    แทน  กลุ่มตัวอย่าง  

  PNI    แทน  ดัชนลีำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

  x̅    แทน  คะแนนค่าเฉลี่ย  

  S.D.    แทน  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

  t     แทน  ค่าสถิตกิารแจกแจง t (t - test)  

  F    แทน  ค่าสถิตกิารแจกแจง F (F - test)  

  df     แทน  ค่าระดับช้ันแห่งความอิสระ  

  SS    แทน  ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกำลังสอง  

  MS    แทน  ค่าความแปรปรวน  

  D    แทน  สภาพปัจจุบัน 

  I    แทน  สภาพที่พึงประสงค์  

  X1    แทน  สภาพปัจจุบันด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี 

        สารสนเทศ 

  X2    แทน  สภาพปัจจุบันด้านมนุษยสัมพันธ์  

  X3    แทน  สภาพปัจจุบันด้านวิสัยทัศน์ 
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  X4    แทน  สภาพปัจจุบันด้านคิดเชิงระบบ 

  X5    แทน  สภาพปัจจุบันด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

  X    แทน  สภาพปัจจุบันรวมด้านภาวะผูน้ำของผู้บริหาร 

        สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

  Y1    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี 

        สารสนเทศ 

  Y2    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

  Y3    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านวิสัยทัศน์ 

  Y4    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านคิดเชิงระบบ 

  Y5    แทน  สภาพที่พึงประสงค์ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

  Y     แทน  สภาพที่พึงประสงค์รวมด้านภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

      สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

  Sig.   แทน  ค่านัยสำคัญของการทดสอบ 

  *     แทน  การมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  **    แทน  การมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 ผูว้ิจัยได้ดำเนินการไปตามลำดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ของกลุ่มตัวอย่างที่ศกึษา จำแนกตามสถานภาพ 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียน โดยการหาค่าความถี่และค่าร้อยละ 

(Percentage) 

  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย ดังนี้  

   1. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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   2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของ

โรงเรียนและประสบการณ์การทำงานที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน” ในส่วนของการ

เปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการสถานศกึษาและครูผู้สอน   

ใช้การทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples t - test ในส่วนของการ

เปรียบเทียบโดยใช้ขนาดโรงเรียน ใช้การทดสอบค่าสถิติที (t - test) ชนิด Independent 

Samples t - test และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F - test)         

แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่าง

ของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD 

(LSD Method) วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   3. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า “ความตอ้งการจำเป็นในการ

พัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน มีลำดับแตกต่างกัน” โดยสถิตทิี่ใชใ้นการคำนวณระดับความ

ต้องการจำเป็นใช้วธิี Modified Priority Needs Index (PNI modified) ซึ่งใช้สูตรดังนี ้  

PNI modified  = (I-D)/ D 

    เมื่อ (PNImodified) หมายถึง  ดัชนลีำดับความสำคัญของ 

             ความตอ้งการจำเป็น 

     I     หมายถึง  สภาพที่พึงประสงค์ 

      D      หมายถึง  สภาพเป็นจริงในปัจจุบัน 

  ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค         

ความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์  

เขต 3 ซึ่งมีจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 84 คน และครูผู้สอน 

จำนวน 230 คน ดังตาราง 7 

ตาราง 7 จำนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพการดำรง     

            ตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

ตัวแปร จำนวน (คน) 

n = 314 

ร้อยละ 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

    1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

    1.2 ครผููส้อน 

 

84 

230 

 

26.75 

73.25 

รวม 314 100 

2. ขนาดของโรงเรียน  

    2.1 ขนาดเล็ก   

    2.2 ขนาดกลาง / ใหญ่ / ใหญ่พิเศษ 

 

159 

155 

 

50.64 

49.36 

รวม 314 100 

3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

    2.1 น้อยกว่า 10 ปี   

    2.2 10–20 ปี   

    2.3 มากกว่า 20 ปี ขึน้ไป 

 

93 

117 

104 

 

29.62 

37.26 

33.12 

รวม 314 100 
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 จากตาราง 7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมจีำนวนทั้งสิ้น 314 คน เป็นผูอ้ำนวย

สถานศกึษา จำนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 26.75 และครูผูส้อน จำนวน 230 คน                     

คิดเป็นรอ้ยละ 73.25 

  เมื่อจำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่ากลุ่มตัวอย่างของโรงเรียนขนาดเล็ก 

จำนวน 159 คน คิดเป็นรอ้ยละ 50.64 ขนาดกลาง / ใหญ่ / ใหญ่พิเศษ จำนวน 155 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 49.36  

  เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 29.62 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 10 - 20 จำนวน 117 คน คดิเป็นรอ้ยละ 37.26 และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปีขึน้ไป จำนวน 104 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.12  

  ตอนที่ 2 การวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

   การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย (x̅) และ       

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายตามที่

กำหนดไว้ ดังนี ้  

    1.1 ระดับภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่           

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3                        

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ดังตาราง 8  
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ตาราง 8  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนโดยรวม 
 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.16 

 

0.48 

 

มาก 4.91 0.24 

 

มากที่สุด 

2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.20 0.59 มาก 4.91 0.26 มากที่สุด 

3. ด้านวิสัยทัศน์ 4.20 0.53 มาก 4.90 0.27 มากที่สุด 

4. ด้านคิดเชงิระบบ 4.19 0.56 มาก 4.91 0.27 มากที่สุด 

5. ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 4.25 0.52 มาก 4.91 0.24 มากที่สุด 

รวม 4.20 0.51 มาก 4.91 0.24 มากที่สุด 

 จากตาราง 8 พบว่า สภาพปัจจุบันของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษา                

ในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน

ระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.25) 

ด้านวิสัยทัศน์ (x̅ = 4.20) ด้านมนุษยสัมพันธ์ (x̅ = 4.20) ด้านการคิดเชิงระบบ (x̅ = 4.19) 

และในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ                  

(x̅ = 4.16)  

  สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก

ที่สุดทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(x̅ = 4.91) และด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.91) ด้านมนุษยสัมพันธ์ (x̅ = 4.91)          

ด้านการคิดเชิงระบบ (x̅ = 4.91) ตามลำดับ และในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย คือด้าน 
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วิสัยทัศน์ (x̅ = 4.90)  

   1.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

รายด้าน ดังตาราง 9 – 13 

ตาราง 9 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 

ด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหาร 

งานทั้ง 4 ฝ่ายในสถานศกึษา 

4.11 

 

0.55 มาก 4.93 

 

0.28 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการวาง

แผนการปฏิบัติงาน          

4.06 

 

0.57 มาก 4.92 

 

0.29 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดหา

ข้อมูลสารสนเทศเพื่อใชใ้น

การปฏิบัติงาน 

4.10 

 

0.66 มาก 4.92 

 

0.28 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดเก็บ

และรวมรวมข้อมูล

สารสนเทศของสถานศกึษา

อย่างเป็นระบบ เพื่อง่ายใน

การนำมาใช้ 

4.16 

 

0.57 มาก 4.88 

 

0.36 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

 

ด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

5. ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีเข้า

มาใช้ในการวัดผลและประเมิน 

ผลการเรียนของนักเรียน 

4.17 

 

0.60 มาก 4.91 

 

0.32 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีเข้า

มาใช้ในการแก้ปัญหาในการ

บริหารงาน และแก้ปัญหาใน

การจัดการเรียนการสอนใน

สถานศกึษา 

4.09 

 

0.63 มาก 4.92 

 

0.29 มากที่สุด 

7. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครู

และบุคลากรใช้ ICT เข้ามาช่วย

ในการจัดการเรียนการสอน 

4.27 

 

0.55 มาก 4.95 

 

0.23 มากที่สุด 

8. ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาเพื่ออำนวย

ความสะดวกในการปฏิบัติ 

งานของครูและบุคลากรใน

สถานศกึษา เพื่อลดระยะ 

เวลาในการปฏิบัติงาน ช่วย

ลดการใชท้รัพยากร 

4.24 

 

0.57 มาก 4.93 

 

0.26 มากที่สุด 

9. ผูบ้ริหารสนับสนุนให้

นักเรียนใชเ้ทคโนโลยีในการ

ค้นคว้าหาความรู้ 

4.17 

 

0.63 มาก 4.88 

 

0.35 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

 

ด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

10. ผูบ้ริหารส่งเสริมพัฒนา

ครูและบุคลากรให้ได้รับการ

พัฒนาความรูค้วามสามารถ

เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.23 

 

0.62 มาก 4.90 

 

0.30 มากที่สุด 

รวม 4.16 0.48 มาก 4.91 0.24 มากที่สุด 

 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปัจจุบันของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถาน ศกึษาใน

ยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม ศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก            

(x̅ = 4.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อโดยเรียงจากมากไปหา

น้อย 3 ลำดับดังนี้ ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูและบุคลากรใช ้ICT เข้ามาช่วยในการจัดการ

เรียนการสอน (x̅ = 4.27) ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเพื่ออำนวยความสะดวก

ในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในสถานศกึษา เพื่อลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

ช่วยลดการใชท้รัพยากร (x̅ = 4.24) และผูบ้ริหารส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรใหไ้ด้รับ

การพัฒนาความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  (x̅ = 4.23) 

ตามลำดับ ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ                          

ในการวางแผนการปฏิบัติงาน (x̅ = 4.06) 

   สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม ศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน

ระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครู

และบุคลากรใช้ ICT เข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน (x̅ = 4.95) ผูบ้ริหารนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเพื่ออำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร
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ในสถานศกึษา เพื่อลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ช่วยลดการใชท้รัพยากร (x̅ = 4.93) 

และผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร งานทั้ง 4 ฝ่ายในสถานศกึษา                    

(x̅ = 4.93) ตามลำดับ ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจัดเก็บและรวมรวมข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เพื่อง่ายในการ

นำมาใช้ (x̅ = 4.88)  
 

ตาราง 10  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร             

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
 

 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารมกีารสร้างความ 

สัมพันธ์อันดีกับบุคลากร

ภายในสถานศกึษาเพื่อ

ดำเนนิงานให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 

4.23 

 

0.65 มาก 4.96 

 

0.21 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารมกีารสร้างความ 

สัมพันธ์อันดีกับบุคลากร 

ภายนอกสถานศกึษา ทั้ง

ชุมชน หน่วยงานภาครัฐและ

เอกชน เพื่อประสานความ

ร่วมมอืกันในการจัดการ 

ศกึษาของสถานศกึษา 

4.20 

 

0.62 มาก 4.94 

 

0.27 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

3. ผูบ้ริหารมทีักษะในการ

สื่อสารอันดีระหว่างบุคคล 

4.20 

 

0.67 มาก 4.93 

 

0.27 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสร้างความร่วม 

มอืร่วมใจกันกับครูและ

บุคลากรภายในองค์กร           

เพื่อดำเนนิงานให้ประสบ

ความสำเร็จ 

4.21 

 

0.65 มาก 4.90 

 

0.31 มากที่สุด 

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครู

บุคคลากรมีความรักใครนับ

ถือกัน ให้เกียรตซิึ่งกันและ

กัน อยู่กันแบบพี่นอ้ง   

4.22 

 

0.66 มาก 4.90 

 

0.31 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารมทีักษะการ

บริหารเพื่อลดความขัดแย้งที่

จะเกิดขึ้นภายในสถานศกึษา 

4.16 

 

0.69 มาก 4.90 

 

0.31 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารมีการสร้างขวัญ

และกำลังใจให้กับครูและ

บุคลากรทางการศกึษาตาม

ความเหมาะสม 

4.23 

 

0.65 มาก 4.89 

 

0.32 มากที่สุด 

8. ผูบ้ริหารให้ความสนใจ 

เข้าใจปัญหาทางการ

ปฏิบัติงานและปัญหาส่วนตัว

ที่บุคลากรกำลังประสบอยู่ 

4.17 

 

0.66 มาก 4.87 

 

0.37 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

9. ผูบ้ริหารมคีวามเข้าใจใน

วิถีชีวติ วัฒนธรรมประเพณี

ของแต่ละชุมชน และส่งเสริม

อนุรักษ์วัฒนธรรมภูมิปัญญา 

ท้องถิ่น 

4.18 

 

0.73 มาก 4.89 

 

0.35 มากที่สุด 

10. ผูบ้ริหารเป็นสื่อกลางใน

การสรา้งความสัมพันธ์อันดี

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

4.18 

 

0.62 มาก 4.89 

 

0.34 มากที่สุด 

รวม 4.20 0.59 มาก 4.91 0.26 มากที่สุด 

 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปัจจุบันของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม ศึกษากาฬสินธุ์ 

เขต 3  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ

มากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารมกีารสร้างความ สัมพันธ์

อันดีกับบุคลากรภายในสถานศกึษา เพื่อดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศกึษา) 

และผูบ้ริหารมีการสร้างขวัญและกำลังใจให้กับครูและบุคลากรทางการศกึษาตามความ

เหมาะสม (x̅ = 4.23) ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูบุคคลากรมีความรักใครนับถือกัน ให้เกียรติ

ซึ่งกันและกัน อยู่กันแบบพี่นอ้ง (x̅ = 4.22) และผูบ้ริหารสร้างความร่วม มอืร่วมใจกันกับ

ครูและบุคลากรภายในองค์กรเพื่อดำเนินงานให้ประสบความสำเร็จ (x̅ = 4.21) ตามลำดับ 

ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารมทีักษะการบริหารเพื่อลดความขัดแย้งที่จะ

เกิดขึ้นภายในสถานศกึษา (x̅ = 4.16) 
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   สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม ศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ดา้นมนุษยสัมพันธ์ โดยรวม พบว่า 

อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด   

ทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารมกีารสร้างความสัมพันธ์อันดีกับ

บุคลากรภายในสถานศกึษา เพื่อดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศกึษา          

(x̅ = 4.96) ผูบ้ริหารมกีารสร้างความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรภายนอกสถานศกึษา ทั้ง

ชุมชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อประสานความร่วมมอืกันในการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา (x̅ = 4.94) และผูบ้ริหารมทีักษะในการสื่อสารอันดีระหว่างบุคคล (x̅ = 4.93) 

ตามลำดับ ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารให้ความสนใจ เข้าใจปัญหาทางการ

ปฏิบัติงานและปัญหาส่วนตัวที่บุคลากรกำลังประสบอยู่ (x̅ = 4.87) 
 

ตาราง 11 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน 

ยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

กาฬสินธุ์ เขต 3  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้น

วิสัยทัศน์ 
 

 

ด้านวิสัยทัศน์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารมคีวามสามารถใน

การมองเห็นภาพปัจจุบันของ

องค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม 

4.19 

 

0.63 มาก 4.94 

 

0.25 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารมคีวามสามารถใน

การกำหนดกรอบวิสัยทัศน์

ของสถานศกึษาอย่างเป็น

รูปธรรม 

4.21 

 

0.62 มาก 4.94 

 

0.25 มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

 

ด้านวิสัยทัศน์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

3. ผูบ้ริหารมกีารกำหนด

นโยบายใหส้อดคล้องกับทั้งใน

ระดับประเทศ สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาและทองถิ่น 

เพื่อนำมากำหนดเป้าหมายที่

ชัดเจนของสถานศกึษาสู่ความ

เป็นเลิศ 

4.24 

 

0.55 มาก 4.89 

 

0.36 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารใช้เทคนิคต่าง ๆ 

เพื่อนำมาปฏิบัติให้บรรลุ

เป้าหมายของวิสัยทัศน์ 

4.15 

 

0.62 มาก 4.92 

 

0.32 มากที่สุด 

5. ผู้บริหารเป็นผู้นำทีมในการ

นำวิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การ

ปฏิบัติอย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.22 

 

0.57 มาก 4.94 

 

0.27 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารมกีารสังเคราะห์

บริบทของสถานศึกษา เพื่อ

กำหนดเป็นวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษา เพื่อนำไปสู่การ

ปฏิบัติ 

4.18 

 

0.62 มาก 4.88 

 

0.35 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารนำวิสัยทัศน์มา

ปฏิบัติเพื่อนำสถานศกึษาไปสู่

การเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึน้ 

4.20 

 

0.58 มาก 4.89 

 

0.31 มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

 

ด้านวิสัยทัศน์ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

8. ผู้บริหารสามารถสื่อสารทำ

ความเข้าใจกับครูและผูเ้กี่ยว 

ข้องเพื่อสร้างเข้าใจเกี่ยวกับ

วิสัยทัศน์ของสถานศกึษาได้

ชัดเจน โดยมีปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับ

ผูเ้กี่ยวข้องเพื่อใหเกิดการ

ยอมรับในวิสัยทัศน์ 

4.17 

 

0.60 
มาก 4.90 

 

0.32 
มากที่สุด 

9. ผูบ้ริหารมกีารกำหนด

จุดหมายปลายทางของ

สถานศกึษาที่ชัดเจน 

4.22 

 

0.58 

 

มาก 4.89 

 

0.36 มากที่สุด 

10. ผู้บริหารมกีารเชื่อมโยง

ภารกิจ ค่านิยม และความเชื่อ

เข้าด้วยกัน เพื่อนำองค์กรก้าว

ไปสู่ความสำเร็จในอนาคตอย่า

มีประสิทธิภาพ 

4.19 

 

0.58 มาก 4.88 

 

0.35 มากที่สุด 

รวม 4.20 0.53 มาก 4.90 0.27 มากที่สุด 

 จากตาราง 11 พบว่า สภาพปัจจุบันของภาวะผูน้ำของผู้บริหาสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

ตามความคิด เห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ดา้นวิสัยทัศน์ โดยรวม อยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียง 

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ผูบ้ริหารมกีารกำหนดนโยบายใหส้อดคล้องกับ ทั้งใน

ระดับประเทศ สำนัก งานเขตพืน้ที่การศกึษาและทองถิ่น เพื่อนำมากำหนดเป้าหมายที่

ชัดเจนของสถานศกึษาสู่ความเป็นเลิศ (x̅ = 4.24) ผูบ้ริหารเป็นผู้นำทีมในการนำวิสัยทัศน์
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ขององค์กร สู่การปฏิบัติอย่างมปีระสิทธิภาพ (x̅ = 4.22) และผูบ้ริหารมกีารกำหนด

จุดหมายปลายทางของสถานศกึษาที่ชัดเจน (x̅ = 4.22) ตามลำดับ ในส่วนข้อที่อยู่อันดับ

สุดท้ายคือ ผูบ้ริหารใช้เทคนิคต่าง ๆ เพื่อนำมาปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายของวิสัยทัศน์          

(x̅ = 4.15)  

  สภาพที่พึงประสงค์ของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

พัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านวิสัยทัศน์ โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.90) 

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 

ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารมีความสามารถในการมองเห็นภาพปัจจุบันขององค์กรได้อย่างเป็น

รูปธรรม และผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการกำหนดกรอบวิสัยทัศน์ของสถานศกึษาอย่าง

เป็นรูปธรรม (x̅ = 4.94) ผูบ้ริหารเป็นผู้นำทีมในการนำวิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การปฏิบัติ

อย่างมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.94) และผูบ้ริหารใชเ้ทคนิคต่าง ๆ เพื่อนำมาปฏิบัติให้บรรลุ

เป้าหมายของวิสัยทัศน์ (x̅ = 4.92) ตามลำดับ ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารมี

การสังเคราะห์บริบทของสถานศกึษา เพื่อกำหนดเป็นวิสัยทัศน์ของสถานศกึษา เพื่อนำไปสู่

การปฏิบัติ และผูบ้ริหารมีการเชื่อมโยงภารกิจ ค่านิยม และความเชื่อเข้าด้วยกัน เพื่อนำ

องค์กรก้าวไปสู่ความสำเร็จในอนาคตอย่ามีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.88) 
 

ตาราง 12 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

 ยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

 กาฬสินธุ์ เขต 3  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 

 ด้านคิดเชิงระบบ 
 

 

ด้านคิดเชิงระบบ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารมีการคิดแบบเป็น

ขั้นเป็นตอนจัดลำดับความคิด

ได้ดีจัดลำดับความสำคัญได้ดี     

4.15 

 

0.61 มาก 4.93 

 

0.32 มากที่สุด 
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ตาราง 12 (ต่อ)  

  
 

ด้านคิดเชิงระบบ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

2. ผูบ้ริหารมคีวามสามารถใน

การคิดเชื่อมโยง และสามารถ

อธิบายความ สัมพันธ์ ของ

องค์ประกอบต่าง ๆ 

4.18 

 

0.58 
มาก 4.89 

 

0.32 
มากที่สุด 

3. ผู้บริหารมกีารสร้างกรอบ

แนวคิดการทำงานที่เป็นขั้น

เป็นตอน มีการวางแผนงาน

เป็นอย่างดี 

4.18 

 

0.59 มาก 4.94 

 

0.25 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารมีการตัดสินใจที่

ถูกต้อง 

4.17 

 

0.64 มาก 4.88 

 

0.37 มากที่สุด 

5. ผู้บริหารมทีักษะการ

แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 

4.15 

 

0.75 มาก 4.90 

 

0.30 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารใชท้ักษะการคิด

ในการแก้ปัญหาอย่าง

สมเหตุสมผล 

4.19 

 

0.62 มาก 4.91 

 

0.29 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารมีการจัดความ 

สำคัญของงานแบบเป็นขั้น

เป็นตอน 

4.22 

 

0.55 มาก 4.90 

 

0.32 มากที่สุด 

8. ผู้บริหารมคีวามสามารถ 

และทักษะในการคิดแก้ไข 

ปัญหาได้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ต่าง ๆ อย่าง

ทันท่วงที 

4.20 

 

0.61 มาก 4.95 

 

0.25 มากที่สุด 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 
 

ด้านคิดเชิงระบบ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

9. ผูบ้ริหารมกีารพิจารณา

ปัญหาอย่างรอบด้าน และ

คลอบคลุม 

4.20 

 

0.63 
มาก 4.89 

 

0.35 
มากที่สุด 

10. ผูบ้ริหารมกีารวิเคราะห์

สังเคราะห์ขอ้มูลด้านการ

บริหารองค์การอย่างเป็น

ระบบด้วยความรอบคอบ 

4.20 

 

0.61 มาก 4.90 

 

0.30 มากที่สุด 

รวม 4.19 0.56 มาก 4.91 0.27 มากที่สุด 

 จากตาราง 12 พบว่า สภาพปัจจุบันของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม ศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ด้านคิดเชิงระบบ โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.19) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 

โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารมกีารจัดความสำคัญของงานแบบเป็น

ขั้นเป็นตอน (x̅ = 4.22) ผูบ้ริหารมกีารวิเคราะห์สังเคราะห์ขอ้มูลด้านการบริหารองค์การ

อย่างเป็นระบบ ดว้ยความรอบคอบ (x̅ = 4.20) และผูบ้ริหารมคีวาม สามารถ และทักษะ

ในการคิดแก้ไขปัญหาได้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างทันท่วงที (x̅ = 4.20) และ

ผูบ้ริหารมกีารพิจารณาปัญหาอย่างรอบด้าน และคลอบคลุม  (x̅ = 4.20) ตามลำดับ ใน

ส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารมกีารคิดแบบเป็นขั้นเป็นตอน จัดลำดับความคิดได้ดี 

จัดลำดับความสำคัญได้ดี (x̅ = 4.15) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านคิดเชงิระบบ โดยรวม พบว่า อยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x̅ = 4.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ  
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โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารมคีวามสามารถ และทักษะในการคิด 

แก้ไขปัญหาได้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างทันท่วงที (x̅ = 4.95) ผูบ้ริหารมีการ

ตัดสินใจที่ถูกต้อง (x̅ = 4.94) และ ผูบ้ริหารมกีารคิดแบบเป็นขั้นเป็นตอน จัดลำดับ

ความคิดได้ดี จัดลำดับความสำคัญได้ดี (x̅ = 4.93) ตามลำดับ ในส่วนข้อที่อยู่อันดับ

สุดท้ายคือ ผูบ้ริหารมีการตัดสินใจที่ถูกต้อง (x̅ = 4.88) 

ตาราง 13  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค

 ความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

 กาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ดา้น

 ผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 
 

 

ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

1. ผูบ้ริหารใชก้ารจูงใจให้ครู

และบุคลากรทางการศกึษา

ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ 

4.21 

 

0.58 มาก 4.91 

 

0.31 มากที่สุด 

2. ผูบ้ริหารมกีารสร้างแรง

บันดาลใจในการทำงานใหก้ับ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

4.17 

 

0.62 มาก 4.93 

 

0.28 มากที่สุด 

3. ผูบ้ริหารกระตุ้นใหก้ับครู

และบุคลากรเกิดความ

ต้องการที่จะประสบความ 

สำเร็จ เพื่อเป็นแรงขับให้เกิด

การปฏิบัติงานที่มุ่งสู่

เป้าหมาย 

4.21 

 

0.62 มาก 4.90 

 

0.30 มากที่สุด 

4. ผูบ้ริหารสนับสนุนให้มกีาร

พัฒนาวธิีการใหม่ ๆ มาใช้ใน

การแก้ปัญหา เพื่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงที่ดขีึน้ 

4.20 

 

0.61 มาก 4.89 

 

0.33 มากที่สุด 
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ตาราง 13 (ต่อ) 

 

ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. 

การแปล 

ความหมาย 

5. ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้

บุคลากรเกิดความคิดริเริ่ม

ใหม่ ๆ 

4.27 

 

0.54 มาก 4.95 

 

0.25 มากที่สุด 

6. ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นว่า

ปัญหาที่เกิดขึน้เป็นสิ่งที่ท้าทาย 

และเป็นโอการที่ดีในการ

แก้ปัญหาและพัฒนาร่วมกัน 

4.22 

 

0.58 มาก 4.94 

 

0.26 มากที่สุด 

7. ผูบ้ริหารกระตุ้นให้

บุคลากรมีเจตคตใินแง่บวก 

เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

4.23 

 

0.59 มาก 4.94 

 

0.27 มากที่สุด 

8. ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดี 

เพื่อให้บุคลากรดูเพื่อเป็น

ตัวอย่างในการปฏิบัติงาน 

4.22 

 

0.60 มาก 4.95 

 

0.25 มากที่สุด 

9. ผูบ้ริหารมกีารสร้าง       

ความเช่ือมั่น ศรัทธาให้เกิด

กับตัวเอง 

4.29 

 

0.57 มาก 4.90 

 

0.34 มากที่สุด 

10. ผูบ้ริหารเป็นผู้นำเพื่อให้

องค์กรเกิดควาเปลี่ยนแปลง

ในทางที่ดีขึ้น และประสบ

ความสำเร็จ 

4.45 

 

0.59 มาก 4.76 

 

0.44 มากที่สุด 

รวม 4.25 0.52 มาก 4.91 0.24 มากที่สุด 

 จากตาราง 13 พบว่า สภาพปัจจุบันของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาใน

ยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม ศึกษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 
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โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.25) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ

มากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารเป็นผู้นำเพื่อให้องค์กรเกิด

ความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น และประสบความสำเร็จ (x̅ = 4.45) ผูบ้ริหารมกีารสร้าง

ความเช่ือมั่น ศรัทธาให้เกิดกับตัวเอง (x̅ = 4.29) และผู้บริหารกระตุ้นใหบุ้คลากรมีเจตคติ

ในแง่บวก เพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.23) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ 

ผูบ้ริหารมกีารสร้างแรงบันดาลใจในการทำงานใหก้ับครูและบุคลากรทางการศกึษา            

(x̅ = 4.17) 

  สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง โดยรวม 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก

ที่สุดทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร

เกิดความคิดริเริ่มใหม่ ๆ และผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดีเพื่อให้บุคลากรดูเพื่อเป็นตัวอย่าง

ในการปฏิบัติงาน (x̅ = 4.95) ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นว่าปัญหาที่เกิดขึน้เป็นสิ่งที่ท้าทาย   

และเป็นโอการที่ดีในการแก้ปัญหาและพัฒนาร่วมกัน (x̅ = 4.94) และผูบ้ริหารกระตุ้นให้

บุคลากรมีเจตคตใินแง่บวก เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง (x̅ = 4.94) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับ

สุดท้ายคือ ผูบ้ริหารเป็นผูน้ำเพื่อให้องค์กรเกิดความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น                      

และประสบความสำเร็จ (x̅ = 4.76)   

  2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที ่2 ที่ว่า “ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษา

ในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนจำแนกตามสถานภาพการ

ดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวามแตกต่าง

กัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คือผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน ใช้สถิตกิารทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent 

Samples และในส่วนของการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน โดยใช้ขนาดโรงเรียน และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการ

ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD วิเคราะห์ความ 
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แตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

   2.1 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ดังตาราง 14 -15 

ตาราง 14  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของผู้บริหารสถาน 

 ศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

 ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

 ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถาน 

ศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพปัจจุบัน  

 

t 

 

 

Sig. 

ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ครูผูส้อน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.52 

 

0.53 

 

4.03 0.39 7.81** .000 

2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.70 0.47 4.01 0.52 10.72** .000 

3. ด้านวิสัยทัศน์ 4.68 0.47 4.02 0.43 11.13** .000 

4. ด้านคิดเชงิระบบ 4.69 0.48 4.00 0.48 11.19** .000 

5. ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 4.71 0.45 4.08 0.44 10.94** .000 

รวม 4.66 0.46 4.03 0.42 11.04** .000 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  จากตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันภาวะผู้นำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่าง 

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  
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ตาราง 15  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

 สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

 ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

 ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถาน 

ศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพที่พึงประสงค์  

 

t 

 

 

Sig. 

ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ครูผูส้อน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.94 

 

0.21 

 

4.91 0.25 1.04 .300 

2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.94 0.20 4.89 0.28 1.67 .096 

3. ด้านวิสัยทัศน์ 4.94 0.23 4.89 0.28 1.61 .109 

4. ด้านคิดเชงิระบบ 4.94 0.24 4.90 0.28 1.30 .197 

5. ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 4.93 0.24 4.90 0.25 0.89 .375 

รวม 4.94 0.21 4.90 0.24 1.32 .188 

 จากตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้าน พบว่า                       

ไม่แตกต่างกัน  

  2.2 ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน ดังตาราง 16 - 17 
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ตาราง 16  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของผู้บริหารสถาน 

 ศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

 ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

 ครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน  

 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถาน 

ศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพที่ปัจจุบัน  

 

t 

 

 

Sig. 
เล็ก กลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.20 0.51 4.12 0.45 1.62 .107 

2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.26 0.59 4.13 0.58 1.89 .062 

3. ด้านวิสัยทัศน์ 4.26 0.53 4.13 0.52 2.22* .027 

4. ด้านคิดเชงิระบบ 4.25 0.58 4.12 0.54 2.13* .034 

5. ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 4.30 0.53 4.19 0.50 1.94 .054 

รวม 4.26 0.53 4.14 0.49 2.06* .040 

   *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 จากตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านวิสัยทัศน์ และด้านคิดเชิงระบบ แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง พบว่าไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 17  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

 สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ 

 ครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน  

 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถาน 

ศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพที่พึงประสงค์  

 

t 

 

 

Sig. 
เล็ก กลาง/ใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.93 0.22 4.90 0.25 1.28 .201 

2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.92 0.24 4.89 0.28 0.98 .325 

3. ด้านวิสัยทัศน์ 4.92 0.24 4.88 0.29 1.37 .172 

4. ด้านคิดเชงิระบบ 4.92 0.24 4.89 0.29 0.96 .336 

5. ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 4.92 0.23 4.89 0.26 0.95 .344 

รวม 4.92 0.22 4.89 0.25 1.20 .231 

 จากตาราง 17 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน  

  2.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ดังตาราง 18 – 19 
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ตาราง 18  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของผู้บริหาร 

 สถานศกึษา ในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

 สถานศกึษาและ ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระหว่างกลุ่ม 1.74 2 0.87 3.79* 

 

.024 

 ภายในกลุ่ม 71.24 311 0.23 

รวม 72.97 313  

2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่ม 2.93 2 1.46 4.28* 

 

.015 

 ภายในกลุ่ม 106.52 311 0.34 

รวม 109.45 313  

3. ด้านวิสัยทัศน์ ระหว่างกลุ่ม 2.50 2 1.25 4.59* 

 

.011 

 ภายในกลุ่ม 84.85 311 0.27 

รวม 87.36 313  

4. ด้านคิดเชงิระบบ ระหว่างกลุ่ม 2.75 2 1.38 4.41* 

 

.013 

 ภายในกลุ่ม 97.15 311 0.31 

รวม 99.90 313  

5. ด้านผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลง 

ระหว่างกลุ่ม 3.16 2 1.58 6.01** 

 

.003 

 ภายในกลุ่ม 81.82 311 0.26 

รวม 84.98 313  

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 2.51 2 1.26 4.91** .008 

ภายในกลุ่ม 79.67 311 0.26 

รวม 82.18 313 0.87 
       

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05       

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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 จากตาราง 18 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และด้านวิสัยทัศน์  ด้านคิดเชงิระบบ ด้านมนุษย

สัมพันธ์ และด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ผูว้ิจัยจงึทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใช้วธิี

ของ เซฟเฟ่ (Scheffe Method) ดังตาราง 19 

ตาราง 19  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

 สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

 การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

 สถานศกึษาและครูผูส้อน  จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน เป็นรายคู่  

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ 

ประสบการณ์

การทำงาน 

ประสบการณ์การทำงาน 

 น้อยกว่า 

10 ปี 

10-20 

ปี 

 

มากกว่า 

20 ปีขึน้

ไป 

1. ดา้นการบริหาร

จัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 x̅ 4.05 4.24 4.17 

น้อยกว่า 10 ป ี 4.06 - -.18* -.11 

10-20 ปี 4.24 - - .07 

มากกว่า 20 

ปี ขึน้ไป 

4.17 - - - 

2. ด้านมนุษยสัมพันธ์  x̅ 4.05 4.24 4.28 

น้อยกว่า 10 ป ี 4.05 - -.19 -.23* 

10-20 ปี 4.24 - - -.03 

มากกว่า 20 

ปีขึ้นไป 

4.28 - - - 
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ตาราง 19 (ต่อ)   

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ 

ขนาดโรงเรยีน ประสบการณ์การทำงาน 

 น้อยกว่า 

10 ปี 

10-20 

ป ี

 

มากกว่า 

20 ปีขึน้

ไป 

3. ดา้นวิสัยทัศน์  x̅ 4.06 4.26 4.24 

น้อยกว่า 10 ปี 4.06  -.20* -.18* 

10-20 ปี 4.26 - - .02 

มากกว่า 20 ปี

ขึน้ไป 

4.24 - - - 

4. ด้านคิดเชงิระบบ  x̅ 4.04 4.25 4.24 

น้อยกว่า 10 ปี 4.04  -.21* -.20* 

10-20 ปี 4.25 - - .01 

มากกว่า 20 ปี

ขึน้ไป 

4.24 - - - 

5. ดา้นผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลง 

 x̅ 4.09 4.31 4.31 

น้อยกว่า 10 ปี 4.09  -.22* -.22* 

10-20 ปี 4.31 - - .00 

มากกว่า 20 ปี

ขึน้ไป 

4.31 - - - 

รวม  𝐱̅ 4.06 4.26 4.25 

น้อยกว่า 10 ป ี 4.06  -.20* -.19* 

10-20 ป ี 4.26 - - .01 

มากกว่า 20 ปี

ขึ้นไป 

4.25 - - - 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
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ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน เป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์การทำงานมากกว่า 20 ปีขึน้ไป มคีวามคิดเห็นมากกว่าผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ส่วนผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์การทำงาน 10-20 ปี มีความ

คิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผูบ้ริหารสถาน ศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์

การทำงานมากกว่า 20 ปีขึ้นไป และผู้บริหารสถาน ศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์

การทำงาน 10 - 20 ปี มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า 1) ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การทำงาน 10 - 20 ปี     

มคีวามคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนประสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 2) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนที่มรีะสบการณ์การทำงานมากกว่า 20 ปีขึ้นไปมีภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุค  ความปกติใหม่มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนประสบการณ์

น้อยกว่า 10 ปี อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ด้านวิสัยทัศน์ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์การทำงานมากกว่า 20 ปีขึน้ไป มีความคิดเห็น

มากกว่าผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์นอ้ยกว่า 10 ปี อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์

การทำงาน 10 – 20 ปี มีความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์นอ้ยกว่า 10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) ด้านคิดเชิงระบบ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์การทำงานมากกว่า 20 ปีขึ้นไป มีความ

คิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์

การ 10 – 20 ปีมคีวามคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์

น้อยกว่า 10 ปี อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์การทำงานมากกว่า 20 ปีขึ้นไป มีความ

คิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีระสบการณ์การ 
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10 – 20 ปีมคีวามคิดเห็นมากกว่าผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์น้อย

กว่า 10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ตาราง 20  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

 สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

 การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

 สถานศกึษาและ ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระหว่างกลุ่ม 0.45 2 0.23 4.02* 

 

.019 

 ภายในกลุ่ม 17.52 311 0.06 

รวม 17.97 313  

2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่ม 0.24 2 0.12 1.73 

 

.178 

 ภายในกลุ่ม 21.23 311 0.07 

รวม 21.46 313  

3. ด้านวิสัยทัศน์ ระหว่างกลุ่ม 0.30 2 0.15 2.12 

 

.122 

 ภายในกลุ่ม 22.04 311 0.07 

รวม 22.34 313  

4. ด้านคิดเชงิระบบ ระหว่างกลุ่ม 0.13 2 0.06 0.87 

 

.418 

 ภายในกลุ่ม 22.25 311 0.07 

รวม 22.38 313  

5. ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ระหว่างกลุ่ม 0.25 2 0.13 2.16 

 

.117 

 ภายในกลุ่ม 18.19 311 0.06 

รวม 18.44 313  

รวม ระหว่างกลุ่ม 0.26 2 0.13 2.35 .097 

ภายในกลุ่ม 17.20 311 0.06 

รวม 17.46 2  

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 



125 

 จากตาราง 20 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย

รายคู่ โดยใช้วธิีของ Scheffe (Scheffe Method) ดังตาราง 21  

ตาราง 21  การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาใน

 ยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ การศกึษาประถมศกึษา

 กาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 

 จำแนกตามขนาดโรงเรียน เป็นรายคู่  

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ 

ขนาดโรงเรยีน ขนาดโรงเรยีน 

 น้อยกว่า 

10 ปี 

10 - 20 

ปี 

มากกว่า 20 

ปีขึ้นไป 

1. ด้านการบริหาร

จัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 x̅ 4.87 4.96 4.90 

น้อยกว่า 10 ปี 4.87 - -.09* -.02 

10-20 ปี 4.96 - - .07 

มากกว่า 20 ปี

ขึน้ไป 

4.90 - - - 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 21 ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีระสบการณ์การทำงาน 10 - 20 ปี มภีาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนประสบการณ์

น้อยกว่า 10 ปี อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  2.3 ผลของการศกึษาความต้องการจำเป็นของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 กับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 314 คน ผลการวิจัยได้ดังตาราง

ต่อไปนี ้
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ตาราง 22  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) 

  ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน  

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ในภาพรวม 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในยุคความปกติใหม่ 

I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.91 4.16 0.180 1 

 

2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.91 4.20 0.169 3 

3. ด้านวิสัยทัศน์ 4.90 4.20 0.167 4 

4. ด้านการคิดเชิงระบบ 4.91 4.19 0.172 2 

5. ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 4.91 4.25 0.155 5 

รวม 4.91 4.20 0.169  

 จากตาราง 22 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  ในภาพรวมทุกด้าน ค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็นเท่ากับ 

(PNI modified = 0.169) โดยเมื่อพจิารณารายด้าน จงึสามารถเรียงลำดับดัชนีความต้องการ

จำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ                   

(PNI modified =0.180) 2) ด้านการคิดเชิงระบบ (PNI modified = 0.172) 3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

(PNI modified = 0.169)   4) ด้านวิสัยทัศน์ (PNI modified = 0.167) และ 5) ด้านผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลง (PNI modified = 0.155) มีดัชนีความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด  

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ในภาพรวมทุกด้าน โดยเมื่อพิจารณารายด้าน จึงสามารถ

เรียงลำดับได้ดังนี ้ลำดับที่ 1 คอื ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ลำดับที่ 2 

คือ ด้านคิดเชิงระบบ ลำดับที่ 3 คอื ด้านมนุษยสัมพันธ์ ลำดับที่ 4 คือ ดา้นวิสัยทัศน์  และ 

ลำดับที่ 5 คอื ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง   
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ตาราง 23 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น  

              (PNI modified) ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

 ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

การบริหาร งานทั้ง 4 ฝ่ายใน

สถานศกึษา 

4.93 4.11 0.199 4 

2. ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการวางแผนการปฏิบัติงาน          

4.92 4.06 0.212 1 

3. ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจัดหาข้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้

ในการปฏิบัติงาน 

4.92 4.10 0.200 3 

4. ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจัดเก็บและรวมรวมข้อมูล

สารสนเทศของสถานศกึษาอย่างเป็น

ระบบ เพื่อง่ายในการนำมาใช้ 

4.88 4.16 0.173 6 

5. ผู้บริหารนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ใน

การวัดผลและประเมินผลการเรียน

ของนักเรียน 

4.91 4.17 0.177 5 

6. ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ใน

การแก้ปัญหาในการบริหารงาน และ

แก้ปัญหาในการจัดการเรยีนการสอน

ในสถานศกึษา 

4.92 4.09 0.203 2 

7. ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูและ

บุคลากรใช้ ICT เข้ามาช่วยในการ

จัดการเรยีนการสอน 

4.95 4.27 0.159 9 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

 

ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

8. ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

เข้ามาเพื่ออำนวยความสะดวกในการ

ปฏิบัติงานของครูและบุคลากรใน

สถานศกึษา เพื่อลดระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน ช่วยลดการใช้ทรัพยากร 

4.93 4.24 0.163 8 

9. ผูบ้ริหารสนับสนุนให้นักเรียนใช้

เทคโนโลยีในการค้นคว้าหาความรู้ 

4.88 4.17 0.170 7 

10. ผู้บริหารส่งเสริมพัฒนาครูและ

บุคลากรใหไ้ด้รับการพัฒนาความรู้

ความสามารถเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.90 4.23 0.158 10 

รวม 4.91 4.16 0.180  

 จากตาราง 23 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศมคี่าดัชนีความ

ต้องการจำเป็นโดยรวมเท่ากับ (PNI modified = 0.180) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จงึสามารถ

เรียงลำดับดัชนีความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี ้1) ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการวางแผนการปฏิบัติงาน (PNI modified = 0.121) 2) ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยี

เข้ามาใช้ในการแก้ปัญหาในการบริหารงาน และแก้ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนใน

สถานศกึษา (PNI modified = 0.203) 3) ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดหาข้อมูล

สารสนเทศเพื่อใชใ้นการปฏิบัติงาน (PNI modified = 0.200) 4) ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหาร งานทั้ง 4 ฝ่ายในสถานศกึษา (PNI modified = 0.199) 5) ผู้บริหาร

นำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการวัดผลและประเมินผลการเรียนของนักเรียน (PNI modified = 

0.177) 6) ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บและรวมรวมข้อมูลสารสนเทศของ

สถานศกึษาอย่างเป็นระบบ เพื่อง่ายในการนำมาใช้ (PNI modified = 0.173) 7) ผูบ้ริหาร
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สนับสนุนให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีในการค้นคว้าหาความรู้ (PNI modified = 0.170) 8) 

ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเพื่ออำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของครู

และบุคลากรในสถานศกึษา เพื่อลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ช่วยลดการใชท้รัพยากร 

(PNI modified = 0.163) 9) ผูบ้ริหารส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรใหไ้ด้รับการพัฒนาความรู้

ความสามารถเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (PNI modified = 0.158) และผูบ้ริหาร

สนับสนุนให้ครูและบุคลากรใช ้ICT เข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน                                

(PNI modified = 0.159) มีดชันีความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด  

 ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษา

ในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเมื่อพิจารณารายข้อ จงึสามารถ

เรียนลำดับ ดังนี ้ลำดับที่ 1 คือ ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการวางแผนการ

ปฏิบัติงาน ลำดับที่ 2 คอื ผู้บริหารนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการแก้ปัญหาในการบริหารงาน 

และแก้ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา ลำดับที่ 3 คอื ผูบ้ริหารใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดหาข้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน ลำดับที่ 4 คือ 

ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร งานทั้ง 4 ฝ่ายในสถานศกึษา ลำดับที่ 5 คอื 

ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการวัดผลและประเมินผลการเรียนของนักเรียน ลำดับที่ 

6 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บและรวมรวมขอ้มูลสารสนเทศของ

สถานศกึษาอย่างเป็นระบบ เพื่อง่ายในการนำมาใช้ ลำดับที่ 7 คือ ผูบ้ริหารสนับสนุนให้

นักเรียนใชเ้ทคโนโลยีในการค้นคว้าหาความรู้ ลำดับที่ 8 คอื ผู้บริหารนำเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาเพื่ออำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรใน

สถานศกึษา เพื่อลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ช่วยลดการใชท้รัพยากร ลำดับที่ 9 คอื 

ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูและบุคลากรใช้ ICT เข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน ส่วน

ลำดับที่ 10 มีดัชนีความต้องการจำเป็นที่ต่ำสุด คือ ผู้บริหารส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากร

ให้ได้รับการพัฒนาความรูค้วามสามารถเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
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ตาราง 24  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนคีวามตอ้งการจำเป็น  

              (PNI modified) ของภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

              ด้านการคิดเชิงระบบ 

ด้านการคิดเชิงระบบ I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผู้บริหารมกีารคิดแบบเป็นขั้นเป็น

ตอน จัดลำดับความคิดได้ดี จัดลำดับ

ความสำคัญได้ดี     

4.93 4.15 0.188 1 

2. ผู้บริหารมีความสามารถในการคิด

เชื่อมโยง และสามารถอธิบาย

ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ 

4.89 4.18 0.170 7 

3. ผูบ้ริหารมกีารสร้างกรอบแนวคิด

การทำงานที่เป็นขั้นเป็นตอน มีการ

วางแผนงานเป็นอย่างดี 

4.94 4.18 0.182 2 

4. ผูบ้ริหารมีการตัดสินใจที่ถูกต้อง 4.88 4.17 0.170 6 

5. ผู้บริหารมทีักษะการแก้ปัญหา

เฉพาะหน้าได้ดี 

4.90 4.15 0.180 3 

6. ผูบ้ริหารใชท้ักษะการคิดในการ

แก้ปัญหาอย่างสมเหตุสมผล 

4.91 4.19 0.172 5 

7. ผูบ้ริหารมีการจัดความสำคัญของ

งานแบบเป็นขั้นเป็นตอน 

4.90 4.22 0.161 10 

8. ผู้บริหารมคีวามสามารถ และ

ทักษะในการคิดแก้ไขปัญหาได้

เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ  

อย่างทันท่วงที 

4.95 4.20 0.179 4 

9. ผู้บริหารมกีารพิจารณาปัญหา

อย่างรอบด้าน และคลอบคลุม 

4.89 4.20 0.164 9 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

 

ด้านการคิดเชิงระบบ I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

10. ผู้บริหารมกีารวิเคราะห์สังเคราะห์

ข้อมูลดา้นการบริหารองค์การอย่าง

เป็นระบบ ด้วยความรอบคอบ 

4.90 4.20 0.167 8 

รวม 4.91 4.19 0.172  
     

 จากตาราง 24 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การ ศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านการคิดเชิงระบบ มีค่าดัชนคีวามตอ้งการจำเป็นโดยรวม

เท่ากับ (PNI modified = 0.172) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จึงสามารถเรียง ลำดับดัชนีความ

ต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี ้1) ผูบ้ริหารมกีารคิดแบบเป็นขั้นเป็นตอนจัด ลำดับ

ความคิดได้ดี จัดลำดับความสำคัญได้ดี (PNI modified = 0.188) 2) ผูบ้ริหารมกีารสร้างกรอบ

แนวคิดการทำงานที่เป็นขั้นเป็นตอน มีการวางแผนงานเป็นอย่างดี (PNI modified = 0.182)  

3) ผูบ้ริหารมทีักษะการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี (PNI modified = 0.180) 4) ผูบ้ริหารมี

ความสามารถ และทักษะในการคิดแก้ไขปัญหาได้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ อย่าง

ทันท่วงที (PNI modified = 0.179) 5) ผูบ้ริหารใชท้ักษะการคิดในการแก้ปัญหาอย่างสมเหตุ 

สมผล (PNI modified = 0.172) 6) ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจที่ถูกต้อง (PNI modified = 0.170)           

7) ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการคิดเชื่อมโยง และสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของ

องค์ประกอบต่าง ๆ (PNI modified = 0.170) 8) ผูบ้ริหารมีการวิเคราะห์สังเคราะห์ขอ้มูลด้าน

การบริหารองค์การอย่างเป็นระบบ ด้วยความรอบคอบ  (PNI modified = 0.167) 9) ผูบ้ริหารมี

การพิจารณาปัญหาอย่างรอบด้าน และคลอบคลุม (PNI modified = 0.164) 10) ผูบ้ริหารมี

การจัดความสำคัญของงานแบบเป็นขั้นเป็นตอน (PNI modified = 0.161) มีดัชนีความต้องการ

จำเป็นที่ต่ำสุด  

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การ ศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านการคิดเชิงระบบ โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จงึสามารถ
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เรียนลำดับ ดังนี ้ลำดับที่ 1 คือ ผูบ้ริหารมกีารคิดแบบเป็นขั้นเป็นตอนจัด ลำดับความคิด 

ได้ด ีจัดลำดับความสำคัญได้ดี ลำดับที่ 2 คอื ผูบ้ริหารมีการสร้างกรอบแนวคิดการทำงาน

ที่เป็นขั้นเป็นตอน มีการวางแผนงานเป็นอย่างดี ลำดับที่ 3 คอื ผูบ้ริหารมทีักษะการ

แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ด ีลำดับที่ 4 คือ ผูบ้ริหารมคีวามสามารถ และทักษะในการคิด

แก้ไขปัญหาได้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างทันท่วงที ลำดับที่ 5 คือ ผูบ้ริหารใช้

ทักษะการคิดในการแก้ปัญหาอย่างสมเหตุสมผล ลำดับที่ 6 คือ ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจที่

ถูกต้อง ลำดับที่ 7 คือ ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการคิดเชื่อมโยง และสามารถอธิบาย

ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ลำดับที่ 8 คือ ผู้บริหารมกีารวิเคราะห์สังเคราะห์

ข้อมูลดา้นการบริหารองค์การอย่างเป็นระบบด้วยความรอบคอบ ลำดับที่ 9 คือ ผูบ้ริหารมี

การพิจารณาปัญหาอย่างรอบด้าน และคลอบคลุม ลำดับที่ 10 มีดัชนีความตอ้งการจำเป็น

ที่ต่ำสุด คือ ผูบ้ริหารมกีารจัดความสำคัญของงานแบบเป็นขั้นเป็นตอน 

ตาราง 25 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนคีวามต้องการจำเป็น (PNI 

 modified) ของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3               

 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผูบ้ริหารมกีารสร้างความสัมพันธ์

อันดีกับบุคลากรภายในสถานศกึษา 

เพื่อดำเนนิงานให้บรรลุวัตถุประสงค์

ของสถานศกึษา 

4.96 4.23 0.173 4 

2. ผูบ้ริหารมกีารสร้างความสัมพันธ์

อันดีกับบุคลากรภายนอกสถานศกึษา 

ทั้งชุมชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

เพื่อประสานความร่วมมอืกันในการ

จัดการศึกษาของสถานศกึษา 

4.94 4.20 0.176 2 

3. ผูบ้ริหารมทีักษะในการสื่อสารอันดี

ระหว่างบุคคล 

4.93 4.20 0.174 3 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

4. ผูบ้ริหารสร้างความร่วมมอืร่วมใจ

กันกับครูและบุคลากรภายในองค์กร

เพื่อดำเนนิงานให้ประสบความสำเร็จ 

4.90 4.21 0.164 8 

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูบุคคลากรมี

ความรักใครนับถือกัน ใหเ้กียรติซึ่งกัน

และกัน อยู่กันแบบพี่นอ้ง   

4.90 4.22 0.161 9 

6. ผูบ้ริหารมทีักษะการบริหารเพื่อลด

ความขัดแย้งที่จะเกิดขึ้นภายใน

สถานศกึษา 

4.90 4.16 0.178 1 

7. ผูบ้ริหารมีการสร้างขวัญและ

กำลังใจให้กับครูและบุคลากร

ทางการศึกษาตามความเหมาะสม 

4.89 4.23 0.156 10 

8. ผูบ้ริหารให้ความสนใจ เข้าใจ

ปัญหาทางการปฏิบัติงานและปัญหา

ส่วนตัวที่บุคลากรกำลังประสบอยู่ 

4.87 4.17 0.168 7 

9. ผูบ้ริหารมคีวามเข้าใจในวิถีชีวติ 

วัฒนธรรมประเพณีของแต่ละชุมชน 

และส่งเสริมอนุรักษ์ วัฒนธรรม     

ภูมปิัญญาท้องถิ่น 

4.89 4.18 0.170 5 

10. ผูบ้ริหารเป็นสื่อกลางในการสรา้ง

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรยีน

กับชุมชน 

4.89 4.18 0.170 6 

รวม 4.91 4.20 0.169  

 จากตาราง 25 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา



134 

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านมนุษยสัมพันธ์ มีค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็นโดยรวม

เท่ากับ (PNI modified = 0.169) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จึงสามารถเรียงลำดับดัชนคีวาม

ต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี ้1) ผูบ้ริหารมทีักษะการบริหารเพื่อลดความขัดแย้ง

ที่จะเกิดขึ้นภายในสถานศกึษา (PNI modified = 0.178) 2) ผูบ้ริหารมกีารสร้างความสัมพันธ์

อันดีกับบุคลากรภายนอกสถานศกึษาทั้งชุมชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อประสาน

ความร่วมมอืกันในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา (PNI modified = 0.176)  

3) ผูบ้ริหารมทีักษะในการสื่อสารอันดีระหว่างบุคคล (PNI modified = 0.174) 4) ผูบ้ริหารมี

การสรา้งความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรภายในสถานศกึษา เพื่อดำเนินงานใหบ้รรลุ

วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา (PNI modified = 0.173) 5) ผู้บริหารมคีวามเข้าใจในวิถีชีวิต 

วัฒนธรรมประเพณีของแต่ละชุมชน และส่งเสริมอนุรักษ์ วัฒนธรรม ภูมปิัญญาท้องถิ่น 

(PNI modified = 0.170) 6) ผูบ้ริหารเป็นสื่อกลางในการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชน (PNI modified = 0.170) 7) ผูบ้ริหารให้ความสนใจ เข้าใจปัญหาทางการ

ปฏิบัติงานและปัญหาส่วนตัวที่บุคลากรกำลังประสบอยู่ (PNI modified = 0.168) 8) ผู้บริหาร

สร้างความร่วมมอืร่วมใจกันกับครูและบุคลากรภายในองค์กรเพื่อดำเนินงานใหป้ระสบ

ความสำเร็จ (PNI modified = 0.164) 9) ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูบุคคลากรมีความรักใครนับถือ

กัน ให้เกียรตซิึ่งกันและกัน อยู่กันแบบพี่นอ้ง (PNI modified = 0.161) 10) ผูบ้ริหารมีการสร้าง

ขวัญและกำลังใจให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาตามความเหมาะสม                          

(PNI modified = 0.156) มีดัชนีความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด 

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยเมื่อพิจารณารายข้อ จงึสามารถ

เรียนลำดับ ดังนี ้ลำดับที่ 1 คือ ผูบ้ริหารมทีักษะการบริหารเพื่อลดความขัดแย้งที่จะเกิดขึ้น

ภายในสถานศกึษา ลำดับที่ 2 คอื ผูบ้ริหารมีการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากร

ภายนอกสถานศกึษาทั้งชุมชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อประสานความร่วมมอืกัน

ในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ลำดับที่ 3 คือ ผูบ้ริหารมีทักษะในการสื่อสารอันดี

ระหว่างบุคคล ลำดับที่ 4 คือ ผูบ้ริหารมกีารสร้างความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรภายใน

สถานศกึษา เพื่อดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศกึษา ลำดับที่ 5 คือ ผู้บริหาร

มีความเข้าใจในวิถีชีวติ วัฒนธรรมประเพณีของแต่ละชุมชน และส่งเสริมอนุรักษ์ 

วัฒนธรรม ภูมปิัญญาท้องถิ่น ลำดับที่ 6 คือ ผูบ้ริหารเป็นสื่อกลางในการสร้าง 
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ความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน ลำดับที่ 7 คือ ผูบ้ริหารให้ความสนใจ เข้าใจ 

ปัญหาทางการปฏิบัติงานและปัญหาส่วนตัวที่บุคลากรกำลังประสบอยู่ ลำดับที่ 8 คือ 

ผูบ้ริหารสร้างความร่วมมอืร่วมใจกันกับครูและบุคลากรภายในองค์กรเพื่อดำเนนิงานให้

ประสบความสำเร็จ ลำดับที่ 9 คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูบุคคลากรมีความรักใครนับถือ

กัน ให้เกียรตซิึ่งกันและกัน อยู่กันแบบพี่นอ้ง ลำดับที่ 10 มีดัชนีความตอ้งการจำเป็นที่

ต่ำสุด คือ ผูบ้ริหารมีการสร้างขวัญและกำลังใจให้กับครูและบุคลากรทางการศกึษา       

ตามความเหมาะสม 

ตาราง 26 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น  

 (PNI modified) ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

 ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

 ด้านวิสัยทัศน์               

ด้านวิสัยทัศน์ I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

มองเห็นภาพปัจจุบันขององค์กรได้

อย่างเป็นรูปธรรม 

4.94 4.19 0.179 2 

2. ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

กำหนดกรอบวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษาอย่างเป็นรูปธรรม 

4.94 4.21 0.173 4 

3. ผูบ้ริหารมกีารกำหนดนโยบายให้

สอดคล้องกับ ทั้งในระดับประเทศ 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

และท้องถิ่น เพื่อนำมากำหนด

เป้าหมายที่ชัดเจนของสถานศกึษาสู่

ความเป็นเลิศ 

4.89 4.24 0.153 10 

4. ผูบ้ริหารใช้เทคนิคต่าง ๆ เพื่อนำมา

ปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายของวิสัยทัศน์ 

4.92 4.15 0.186 1 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

ด้านวิสัยทัศน์ I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

5. ผูบ้ริหารเป็นผู้นำทีมในการนำ

วิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การปฏิบัติ

อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.94 4.22 0.171 5 

6. ผูบ้ริหารมกีารสังเคราะห์บริบท

ของสถานศกึษา เพื่อกำหนดเป็น

วิสัยทัศน์ของสถานศกึษา เพื่อนำไปสู่

การปฏิบัติ 

4.88 4.18 0.167 6 

7. ผูบ้ริหารนำวิสัยทัศน์มาปฏิบัติเพื่อ

นำสถานศกึษาไปสู่การเปลี่ยนแปลง

ในทางที่ดีขึ้น 

4.89 4.20 0.164 8 

8. ผูบ้ริหารสามารถสื่อสารทำความ

เข้าใจกับครูและผูเ้กี่ยวข้องเพื่อสรา้ง

เข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษาได้ชัดเจน โดยมี

ปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับผูเ้กี่ยวข้องเพื่อให

เกิดการยอมรับในวิสัยทัศน์ 

4.90 4.17 0.175 3 

9. ผูบ้ริหารมกีารกำหนดจุดหมาย

ปลายทางของสถานศกึษาที่ชัดเจน 

4.89 4.20 0.164 9 

10. ผูบ้ริหารมกีารเชื่อมโยงกับภารกิจ 

ค่านยิม และความเชื่อเข้าด้วยกัน เพื่อ

นำองค์กรก้าวไปสู่ความสำเร็จใน

อนาคตอย่ามีประสิทธิภาพ  

4.88 4.19 0.165 7 

รวม 4.90 4.20 0.167  
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 จากตาราง 26 พบว่า ดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI modified) ของภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  ด้านวิสัยทัศน ์มีค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็นโดยรวมเท่ากับ 

(PNI modified = 0.167) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จงึสามารถเรียงลำดับดัชนีความต้องการ

จำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ผูบ้ริหารใช้เทคนิคต่าง ๆ เพื่อนำมาปฏิบัติให้บรรลุ

เป้าหมายของวิสัยทัศน์ (PNI modified = 0.186) 2) ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการมองเห็น

ภาพปัจจุบันขององค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม (PNI modified = 0.179) 3) ผู้ผูบ้ริหารสามารถ

สื่อสารทำความเข้าใจกับครูและผูเ้กี่ยวข้องเพื่อสรา้งเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษาได้ชัดเจน โดยมีปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับผูเ้กี่ยวข้องเพื่อใหเกิดการยอมรับในวิสัยทัศน์ 

(PNI modified = 0.175) 4) ผูบ้ริหารมีความสามารถในการกำหนดกรอบวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษาอย่างเป็นรูปธรรม (PNI modified = 0.173) 5) ผูบ้ริหารเป็นผู้นำทีมในการนำ

วิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การปฏิบัติอย่างมปีระสิทธิภาพ (PNI modified = 0.171) 6) ผูบ้ริหารมี

การสังเคราะห์บริบทของสถานศกึษา เพื่อกำหนดเป็นวิสัยทัศน์ของสถานศกึษา เพื่อนำไปสู่

การปฏิบัติ (PNI modified = 0.167) 7) ผูบ้ริหารมีการเชื่อมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความ

เชื่อเข้าด้วยกัน เพื่อนำองค์กรก้าวไปสู่ความสำเร็จในอนาคตอย่ามีประสิทธิภาพ (PNI 

modified = 0.165) 8) ผูบ้ริหารนำวิสัยทัศน์มาปฏิบัติเพื่อนำสถานศกึษาไปสู่การเปลี่ยนแปลง

ในทางที่ดีขึ้น (PNI modified = 0.164) 9) ผู้บริหารมีการกำหนดจุดหมายปลายทางของ

สถานศกึษาที่ชัดเจน (PNI modified = 0.164) 10) ผูบ้ริหารมีการกำหนดนโยบายใหส้อดคล้อง

กับ ทั้งในระดับประเทศ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาและทองถิ่น เพื่อนำมากำหนด

เป้าหมายที่ชัดเจนของสถานศกึษาสู่ความเป็นเลิศ  (PNI modified = 0.153) มีดัชนีความ

ต้องการจำเป็นที่ต่ำสุด  

  ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านวิสัยทัศน์ โดยเมื่อพิจารณารายข้อ จึงสามารถเรียน

ลำดับ ดังนี้ ลำดับที่ 1 คอื ผู้บริหารใชเ้ทคนิคต่าง ๆ เพื่อนำมาปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายของ

วิสัยทัศน ์ลำดับที่ 2 คอื ผูบ้ริหารมีความสามารถในการมองเห็นภาพปัจจุบันขององค์กรได้

อย่างเป็นรูปธรรม ลำดับที่ 3 คอื ผู้ผู้บริหารสามารถสื่อสารทำความเข้าใจกับครูและ

ผูเ้กี่ยวข้องเพื่อสร้างเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ของสถานศกึษาได้ชัดเจน โดยมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี

กับผูเ้กี่ยวข้องเพื่อใหเกิดการยอมรับในวิสัยทัศน์ ลำดับที่ 4 คือ ผูบ้ริหารมคีวามสามารถใน
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การกำหนดกรอบวิสัยทัศน์ของสถานศกึษาอย่างเป็นรูปธรรม ลำดับที่ 5 คือ ผูบ้ริหารเป็น

ผูน้ำทีมในการนำวิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การปฏิบัติอย่างมปีระสิทธิภาพ ลำดับที่ 6 คือ 

ผูบ้ริหารมกีารสังเคราะห์บริบทของสถานศึกษา เพื่อกำหนดเป็นวิสัยทัศน์ของสถานศกึษา 

เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติ ลำดับที่ 7 คือ ผูบ้ริหารมกีารเชื่อมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความ

เชื่อเข้าด้วยกัน เพื่อนำองค์กรก้าวไปสู่ความสำเร็จในอนาคตอย่ามีประสิทธิภาพ ลำดับที่ 8 

คือผูบ้ริหารนำวิสัยทัศน์มาปฏิบัติเพื่อนำสถานศกึษาไปสู่การเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น 

ลำดับที่ 9 ผูบ้ริหารมีการกำหนดจุดหมายปลายทางของสถานศกึษาที่ชัดเจน และลำดับที่ 

10 มีดัชนีความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด คือ ผูบ้ริหารมกีารกำหนดนโยบายใหส้อดคล้องกับ 

ทั้งในระดับประเทศ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและทองถิ่น เพื่อนำมากำหนดเป้าหมายที่

ชัดเจนของสถานศกึษาสู่ความเป็นเลิศ   

ตาราง 27 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI 

 modified) ของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผู้บริหารใชก้ารจูงใจให้ครูและ

บุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติงาน

ด้วยความเต็มใจ  

4.91 4.21 0.166 5 

2. ผู้บริหารมีการสร้างแรงบันดาลใจ

ในการทำงานให้กับครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

4.93 4.17 0.182 1 

3. ผูบ้ริหารกระตุ้นใหก้ับครูและ

บุคลากรเกิดความต้องการที่จะ

ประสบความสำเร็จ เพื่อเป็นแรงขับให้

เกิดการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่เป้าหมาย 

4.90 4.21 0.164 7 
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ตาราง 27 (ต่อ) 

ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง I D ค่า 

(PNI modified) 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

4. ผูบ้ริหารสนับสนุนให้มกีารพัฒนา

วิธีการใหม ่ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา 

เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดขีึน้ 

4.89 4.20 0.164 6 

5. ผู้บริหารสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากร

เกิดความคิดริเริ่มใหม่ ๆ  

4.95 4.27 0.159 8 

6.ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นว่าปัญหาที่

เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่ท้าทาย และเป็นโอ

การที่ดีในการแก้ปัญหาและพัฒนา

ร่วมกัน 

4.94 4.22 0.171 3 

7. ผูบ้ริหารกระตุ้นใหบุ้คลากรมีเจตคติ

ในแง่บวก เพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง 

4.94 4.23 0.168 4 

8. ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดี เพื่อให้

บุคลากรดูเพื่อเป็นตัวอย่างในการ

ปฏิบัติงาน 

4.95 4.22 0.173 2 

9. ผู้บริหารมกีารสร้างความเชื่อมั่น 

ศรัทธาให้เกิดกับตัวเอง 

4.90 4.29 0.142 9 

10. ผูบ้ริหารเป็นผู้นำเพื่อให้องค์กร

เกิดความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น 

และประสบความสำเร็จ 

4.76 4.45 0.070 10 

รวม 4.91 4.25 0.155  

 จากตาราง 27 พบว่า ดัชนีความตอ้งการจำเป็น (PNI modified) ของภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง มีค่าดัชนีความตอ้งการจำเป็น

โดยรวมเท่ากับ (PNI modified = 0.155) โดยเมื่อพจิารณารายข้อ จงึสามารถเรียงลำดับดัชนี

ความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ผูบ้ริหารมกีารสร้างแรงบันดาลใจในการ
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ทำงานให้กับครูและบุคลากรทางการศกึษา (PNI modified = 0.182) 2) ผูบ้ริหารเป็น

แบบอย่างที่ด ีเพื่อให้บุคลากรดูเพื่อเป็นตัวอย่างในการปฏิบัติงาน (PNI modified = 0.173)         

3) ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นว่าปัญหาที่เกิดขึน้เป็นสิ่งที่ท้าทาย และเป็นโอการที่ดีในการ

แก้ปัญหาและพัฒนาร่วมกัน (PNI modified = 0.171) 4) ผู้บริหารกระตุ้นใหบุ้คลากรมีเจตคติ

ในแง่บวก เพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง (PNI modified = 0.168) 5) ผูบ้ริหารใชก้ารจูงใจให้ครู

และบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ (PNI modified = 0.166) 6) ผูบ้ริหาร

สนับสนุนให้มกีารพัฒนาวิธีการใหม่ ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่

ดีขึ้น (PNI modified = 0.164) 7) ผูบ้ริหารกระตุ้นใหก้ับครูและบุคลากรเกิดความตอ้งการที่จะ

ประสบความสำเร็จ เพื่อเป็นแรงขับให้เกิดการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่เป้าหมาย (PNI modified = 

0.164) 8) ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความคิดริเริ่มใหม่ ๆ (PNI modified = 0.159) 

9) ผูบ้ริหารมกีารสร้างความเชื่อมั่น ศรัทธาให้เกิดกับตัวเอง (PNI modified = 0.142) 10) 

ผูบ้ริหารเป็นผู้นำเพื่อให้องค์กรเกิดความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น และประสบความสำเร็จ 

มีดัชนีความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด  

 ส่วนการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษา

ในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง โดยเมื่อพิจารณารายข้อ จงึสามารถเรียนลำดับ ดังนี้ 

ลำดับที่ 1 คอื ผูบ้ริหารมกีารสร้างแรงบันดาลใจในการทำงานให้กับครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ลำดับที่ 2 คอื ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดี เพื่อให้บุคลากรดูเพื่อเป็นตัวอย่าง

ในการปฏิบัติงาน ลำดับที่ 3 คอื ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นว่าปัญหาที่เกิดขึน้เป็นสิ่งที่ท้าทาย 

และเป็นโอการที่ดีในการแก้ปัญหาและพัฒนาร่วมกัน ลำดับที่ 4 คือ ผูบ้ริหารกระตุ้นให้

บุคลากรมีเจตคตใินแง่บวก เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ลำดับที่ 5 คือ ผูบ้ริหารใช้การจูง

ใจใหค้รูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ลำดับที่ 6 คือ ผูบ้ริหาร

สนับสนุนให้มกีารพัฒนาวิธีการใหม่ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่

ดีขึ้น ลำดับที่ 7 คือ ผูบ้ริหารกระตุน้ให้กับครูและบุคลากรเกิดความตอ้งการที่จะประสบ

ความสำเร็จ เพื่อเป็นแรงขับให้เกิดการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่เป้าหมาย ลำดับที่ 8 คือ ผูบ้ริหาร

สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความคิดรเิริ่มใหม่ ๆ ลำดับที่ 9 ผูบ้ริหารมกีารสร้างความ

เชื่อมั่น ศรัทธาให้เกิดกับตัวเอง ลำดับที่ 10 มีดัชนีความต้องการจำเป็นที่ต่ำสุด คอื 

ผูบ้ริหารเป็นผู้นำเพื่อให้องค์กรเกิดความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นและ 

ประสบความสำเร็จ มีดัชนีความตอ้งการจำเป็นที่ต่ำสุด 
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 ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ความปกติใหม่ในโรงเรียน  
  เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูล การหาค่าความต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง 

(PNI modified) ในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยการเรียง

จากมากไปหาน้อยตามลำดับแล้วผู้วจิัยได้นำทุกด้าน ลงพื้นที่ศกึษาดูงานเก็บข้อมูล

ภาคสนามที่โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านการบริหารจัดการสถานศกึษา

ในยุคความปกติใหม่ ในการนำภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ มา

ใช้ในการบริหารจัดการศกึษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ กับผู้บริหารสถานศกึษา 

ครูผูส้อน และบุคลากรทางการศกึษา ในรูปแบบของการศกึษาเอกสาร การสังเกตการณ์ 

การสอบถาม การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ เพื่อให้ได้ขอ้มูลและแนวทางการพัฒนา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ที่ผู้วจิัยต้องการศกึษา ซึ่งโรงเรยีน

ที่เข้าไปเก็บข้อมูลภาคสนาม โดยคัดเลือกจากโรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ มีผลงานด้านการ

บริหารจัดการสถานศกึษา และผ่านการประเมินจาก สมศ.รอบที่ 4 ประกอบด้วย ดังนี้  

   1. โรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศกึษาประถมศึกษา 

กาฬสินธุ์ เขต 3 

   2. โรงเรียนบ้านคำพิมูล สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศกึษาประถมศึกษา 

กาฬสินธุ์ เขต 3 

   3. โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศกึษา         

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

  แล้วนำข้อมูลมาสรุปเป็นความเรยีงแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน ผลการแสดงความคิดเห็นของครู

เกี่ยวกับการจัดลำดับความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 จากการลงพืน้ที่ศึกษาดูงานเก็บข้อมูลภาคสนาม โรงเรียนที่

มีความเป็นเลิศ (Best Practice) ในภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่

มาใช้ในการบริหารจัดการสถานศกึษา จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ดังตาราง 28 
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ตาราง 28  การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นและแนว

 ทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 

ชื่อโรงเรยีน 

 

ครู 

(จำนวน) 

การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

จัดลำดับความตอ้งการจำเป็นและแนว

ทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

เห็นด้วย ไม่เห็นดว้ย 

คน ร้อยละ คน ร้อยละ 

1. โรงเรียนหนองโพนสูง  5 5 100 - - 

2. โรงเรยีนบ้านคำพิมูล 17 17 100 - - 

3. โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ 78 78 100 - - 

 ตาราง 28 ผลจากการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดลำดับความต้องการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่           

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ครูทั้ง 3 

โรงเรียน ได้พิจารณาผลการวิจัยการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นตามแนวทางการพัฒนา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ซึ่งพบว่า ครูทุกคนในทั้ง 3 โรงเรียน เห็นดว้ย

กับการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นตามแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ตามผลการวิจัยของผูว้ิจัย และจากการลงพื้นที่ศกึษา          

ดูงานเก็บข้อมูลภาคสนามโรงเรยีนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice) ในการนำภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาใช้ในการบริหารจัดการสถานศกึษาจน

ประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ โดยในการศึกษาดูงานแต่ละโรงเรียน ผู้วิจัยได้ไป ศึกษา

เอกสาร สังเกตการณ์และสัมภาษณ์ผูอ้ำนวยการโรงเรียนและครูทั้ง 3 โรงเรียน                     

มีรายละเอียดดังนี้ 
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  1. โรงเรยีนบ้านคำพิมูล สังกัดสำนักงานเขตพื้นการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

   1.1 การศกึษาเอกสาร (แผนปฏิบัติการโรงเรียน แผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาโรงเรียน เอกสารการประเมนิตนเองโรงเรียน(SAR) พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

มีภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่อย่างชัดเจน มีแนวทางการปฏิบัติ

ที่เป็นเลิศ (Best Practice) เรื่อง การพัฒนาคุณภาพการศกึษา ภายใต้รูปแบบการบริหาร 

และการจัดการสถานศกึษา ตาม KPM Model เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการและ 

ความมวีินัยของผู้เรยีน จนทำให้ได้รับรางวัลต่าง ๆ ทั้งในด้านสถานศกึษา ส่งเสริมใหค้รูมี

การจัดทำ หนึ่งครูหนึ่งนวัตกรรม จนทำให้โรงเรียนได้รับรางวัลต่าง ๆ ทั้งของผูบ้ริหาร             

ครู และนักเรียน เช่น รางวัลหนึ่งโรงเรียน หนึ่งนวัตกรรม ประจำปี 2564 เหรยีญเงนิ 

ระดับประเทศ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศกึษา

ออนไลน์ ITA ประจำปีงบประมาณ 2564 ได้ระดับคุณภาพ AA รางวัลสถานศกึษาที่

ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมคีุณลักษณะและทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ประจำปีงบประมาณ 

2564 รางวัลโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จและเป็นแบบอย่างที่ด ี(Best Practice) ในการ

จัดการเรยีนรู้ Active Learning ร่วมกับภาคีเครือข่าย รางวัลชนะเลิศ หลักสูตรนอก

หอ้งเรียนโครงการเรียนรู้เล่นเลอะนอกห้องเรียนปี 2 ของบรีส Outdoor Learning รางวัล

รองชนะเลิศประกวดภาพยนต์สั้นส่งเสริมการท่องเที่ยวตามโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP 

นวัตวิถี จังหวัดกาฬสินธุ์ 

   1.2 การสังเกตการณ์ พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษามีพฤติกรรมที่

แสดงออกการเป็นภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ตามคุณลักษณะ

ในทุกองค์ประกอบอย่างชัดเจน มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการงาน 4 

ฝ่าย และงานกิจกรรมด้านอื่น ๆ อย่างเป็นรูปธรรม จนทำให้สถานศกึษาปฏิบัติงานบรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ได้ มีความคิดเชงิบวก มองเห็นวกิฤติเป็นโอกาสเสมอ มองการไกล 

สามารถคาดเดาอนาคตได้ใกล้เคียงเพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ สร้างความตระหนักให้

ทุกคนรูจ้ักหน้าที่ บทบาทของตนเองและปฏิบัติตามที่มอบหมายในทีม 

   1.3 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ โดยได้ขอ้สรุปดังนี้ 

    1.3.1 ด้านการการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวอย่างคำ

สัมภาษณ์ 
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     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาได้ดำเนนิการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน

การบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายประกอบด้วย งานวิชาการ มีระบบการกรอกข้อมูลผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน เอก่สารช้ันเรียน การจัดการเรียนการสอน ดา้นงบประมาณ การลงข้อมูลสา

ธารณูประโภคในระบบ การใช้จ่ายงบประมาณต่าง ๆ ตามแผนปฏิบัติการ ดา้นบริหาร

ทั่วไป การลงขอ้มูลระบบการรับนักเรียน ด้านบริหารงานบุคคล ข้อมูลเงนิเดือน การลา 

เป็นต้น ผู้บริหารยังส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีในการค้นคว้าหาความรู ้...” 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

      “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามาช่วย

ในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายในสถานศกึษา มีการจัดเก็บข้อมูลผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ มี

การส่งเสริมให้ครูและบุคลากรใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรยีนการสอน ...”  

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม สนับสนุนครูและบุคลากร

ทางการศึกษาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การจัดอบรมพัฒนาบุคลากรด้านการจัด

สารสนเทศและการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ส่งเสริมให้มีการ

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบันโดยมีการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบออนไลน์ เพื่อทุก

คนจะสามารถเรียกใช้ขอ้มูลได้สะดวกทุกที่ทุกเวลา …” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำด้านการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ มีการจัดอบรมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในเรื่องที่บุคลากรต้องการเรียนรู้ 

ช่วยส่งเสริม สนับสนุนใหค้รูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน ...” 

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

    1.3.2 ด้านคิดเชิงระบบ ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาได้นำกระบวนการ PDCA มาใช้เป็น

พืน้ฐานในการบริหารสถานศกึษา และใช้รูปแบบการบริหารตาม KPM Model ในการดำเนิน

ตามแผนพัฒนาการศกึษา แผนปฏิบัติราชการ มีทักษะการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี …”  

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 
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     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาบริหารงานอย่างเป็นระบบ คือมีการแบ่ง

งานให้กับบุคลากรทุกคนอย่างเหมาะสม มีการประชุมวางแผนลำดับขั้นตอนในการ

ปฏิบัติงาน หลังจากจบงานมีการประเมินผลการปฏิบัติงานและมีการปรับปรุงแก้ไข ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาบริหารงานอย่างเป็นระบบ มทีักษะการ

แก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างถูกต้อง ...”  

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการดำเนินงานอย่างมขีั้นตอน 

ปฏิบัติงานอย่างเป็นทีมโดยใช้กระบวนการ PLC ซึ่งมีการกำหนดกรอบในการแก้ปัญหา

หรอืการดำเนินงานตามกระบวนการ PDCA โดยมีการกำหนดเป้าหมายการดำเนินงานผ่าน 

KPM Model ...”  

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

    1.3.3 ด้านมนุษยสัมพันธ์ ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างมนุษยสัมพันธ์กับทั้งนักเรียน 

ครู ผู้ปกครอง และองค์กรภายนอก มกีารจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความ สัมพันธ์อันดีต่อ

กันทั้งกิจกรรมภายในโรงเรียนและกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานภายนอก …” 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างความสัมพันธ์กับครูและ

บุคลากรทุกคน มีการประสานความร่วมมอืกับผูป้กครอง มีการตัง้กลุ่มไลน์กับผูป้กครอง

เพื่อเป็นช่องทางในการแจง้ข่าวสาร มกีารประสานความร่วมมอืกับองค์กรภายนอก ชุมชน 

และองค์กรอื่น ๆ ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีมนุษยสัมพันธ์ที่ดกีับครูและบุคลากรทุก

คน ให้ความสำคัญกับเรื่องที่บุคลากรนำมาปรึกษา ดูแลทุกข์สุขของครูและบุคลากรทุกคน 

และมีการให้ความร่วมมือกับผูป้กครองและองค์กรภายนอก…” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 
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     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้นักเรียน ครูและบุคลากร

ผูป้กครอง ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ มคีวามสัมพันธ์อันดีต่อกัน รวมถึงมีการจัดกิจกรรม

สร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน เช่น กิจกรรมการทำบุญตักบาตร กิจกรรมรวมเหย้าศษิย์

เก่า และมีกิจกรรมหนึ่งนักเรียนหนึ่งกิจกรรม เพื่อนำความรู้และทักษะที่ได้ไปใช้ใน

ชีวติประจำวันได้ ...” 

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

    1.3.4 ด้านวิสัยทัศน์ ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษากำหนดนโยบายใหส้อดคล้องกับนโยบาย

ทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต วางแผนการปฏิบัติงานให้เป็นขั้นเป็นตอน ผ่านโมเดลการ

บริหาร (KPM Model) เพื่อการทำงานที่เป็นระบบ มกีารร่วมกันกับชุมชน ผู้ปกครองในการ

วางแผนเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นโรงเรียนที่มคีุณภาพจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศกึษา …” 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผนการพัฒนาบุคลากร มีการ

จัดกิจกรรมหนึ่งครู หนึ่งกิจกรรม เพื่อนำนวัตกรรมที่จัดทำไปพัฒนานักเรียนให้สามารถ

อ่านออกเขียนได้ อ่านคล่องเขียนคล่อง ส่งเสริมให้ครูเป็นครูมอือาชีพทำงานเป็นทีม           

ผ่านกระบวนการ PLC ทำให้สามารถบริหารจัดการสถานศกึษาอย่างมคีุณภาพ ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประชุม กำหนดนโยบายให้

สอดคล้องกับนโยบายทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต โดยเริ่มจากการร่วมกันวิเคราะห์

ปัญหาต่าง ๆ แล้ววางแผนการปฏิบัติงานให้เป็นขั้นเป็นตอน …” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาและคณะครู บุคลากรทางการศึกษา             

มีการกำหนดวิสัยทัศน์ในการทำงานอย่างชัดเจน โดยกำหนดผ่านโมเดลการบริหาร         

(KPM Model) เพื่อการทำงานที่เป็นระบบ มกีารร่วมกันกับชุมชน ผูป้กครองในการวางแผน        

เพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้เป็นโรงเรียนที่มคีุณภาพต่อไป ...” 

 (ครู คนที่ 3, การสัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566) 
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    1.3.5 ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนา

ตนเองให้มคีวามรูค้วามสามารถเท่าทันเทคโนโลยี เท่าทันเหตุการณ์ เตรยีมรับมอืการ

เปลี่ยนแปลงการใชแ้รงจูงใจให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ สร้างแรง

บันดาลใจให้ครูและบุคลากรในการทำงาน รับฟังความคิดเห็น ส่งเสริม สนับสนุน เทคนิค

วิธีการใหม ่ๆ ที่ครูและบุคลากรนำมาเสนอ และกระตุ้นให้ครูปละบุคลากรเกิดความ

ต้องการที่จะประสบความสำเร็จ จนทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดใีนสถานศกึษา ...” 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนา

ตนเองให้มคีวามรูค้วามสามารถเท่าทันเทคโนโลยี เท่าทันเหตุการณ์ เตรยีมรับมอืการ

เปลี่ยนแปลง ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใชแ้รงจูงใจให้ครูและบุคลากร

ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ สร้างแรงบันดาลใจให้ครูและบุคลากรในการทำงาน รับฟัง

ความคิดเห็น ส่งเสริม สนับสนุน เทคนิควิธีการใหม่ ๆ ที่ครูและบุคลากรนำมาเสนอ และ

เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงให้สถานศกึษาทันยุคทันสมัย …” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา โดยมีการส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรูค้วามเข้าใจ 

รู้เท่าทันเทคโนโลยี เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง สนับสนุนให้มกีารใชเ้ทคโนโลยีมาจัดการ

ข้อมูลสารสนเทศของสถานศกึษา ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรยีนการสอน 

กระตุน้ให้ครปูละบุคลากรเกิดความตอ้งการที่จะประสบความสำเร็จ จนทำให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงที่ดใีนสถานศกึษา ...” 

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 
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  2. โรงเรยีนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงานเขตพื้นการศึกษา

ประถมศึกษา กาฬสินธุ์ เขต 3  

   2.1 การศกึษาเอกสาร (แผนปฏิบัติการโรงเรียน แผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาโรงเรียน เอกสารการประเมนิตนเองโรงเรียน(SAR) พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศใช้

ในการนำนวัตกรรมมาบริหารจัดการในสถานศกึษา จนได้รับรางวัล ผูว้ิจัยนวัตกรรม

สร้างสรรค์คนดี ด้านการบริหารโครงการโรงเรยีนคุณธรรม สพฐ. ระดับประเทศ               

(ระดับดีมาก) ประจำปี พ.ศ. 2564 จากสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน         

ในการบริหารสถานศกึษาได้เน้นนักเรียนเป็นหลักสำคัญและมุ่งพัฒนาให้ครูมีทักษะในการ

ปฏิบัติงาน การจัดการเรียนการสอน จนได้รับการประกันคุณภาพภายนอก (พ.ศ.2564 - 

2568) ประเมินภายใต้สถานการณกืารแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 จากสำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) การศกึษาปฐมวัย และระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนี้ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ี        

จนได้รับรางวัล ผู้บริหารสถานศกึษาดีเด่น ในโครงการประชุมสัมมนาวิชาการระดับชาติ

และนานาชาติ ประจำปี พ.ศ.2564 จากสมาคมพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศกึษาแห่ง

ประเทศไทย 

   2.2 การสังเกตการณ์ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในการบริหารจัดการสถานศกึษา ในด้านการใช้

เทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ ในการปฏิบัติงานมีการ

ประชุมวางแผนเน้นกระบวนการ PDCA ส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์อันดีของคนใน

สถานศกึษา ประสานความร่วมมอืกับผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภายนอกเป็นอย่างดี 

นอกจากนีย้ังเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนมสี่วนร่วมในการวางแผนการพัฒนาสถานศกึษา 

ร่วมวิเคราะห์ปัญหา รับฟังความคิดเห็น และผูบ้ริหารสถานศกึษายังเป็นบุคคลที่เป็นผู้นำ

การเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเองอยู่เสมอ รูเ้ท่าทันข่าวสาร และยังสนับสนุนใหค้รูและ

บุคลากรพัฒนาตนเองตามความถนัดและความสนใจ เพื่อนำความรูท้ี่ได้มาใช้ในการพัฒนา

งานในสถานศกึษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ของสถานศกึษา 
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   2.3 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ โดยได้ขอ้สรุปดังนี้ 

    2.3.1 ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวอย่างการ

สัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศกึษา

ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศของสถานศกึษา ส่งเสริมการ

ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และสนับสนุนให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีในการค้น 

คว้าหาความรู้ อีกทั้งยังส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรพัฒนาตนเองด้านการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพือ่นำมาพัฒนาการปฏิบัติงานและใช้ในการจัดการเรียนการสอนใหก้ับผูเ้รียน ...” 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใชเ้ทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการ

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา และส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใช้ ICT ในการ

จัดการเรยีนการสอนในห้องเรียน เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการจัดการเรียนการสอน...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย

ในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายในสถานศกึษา มีการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศอย่าง

เป็นระบบ และได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการประเมินผลการเรียนของนักเรียน ...” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษานำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

แก้ปัญหาในการจัดการเรยีนการสอนในสถานศกึษา และมีการส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเอง

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อนำมาพัฒนาการปฏิบัติงานและใช้ในการจัดการเรียน

การสอนให้กับผูเ้รียน ...” 

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

    2.3.2 ด้านคิดเชิงระบบ ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผนในการปฏิบัติงานอย่างเป็น

ลำดับขั้นตอน โดยการมสี่วนร่วมในการวางแผนของทุกคนในสถานศกึษา ผูบ้ริหารมีทักษะ

การแก้ปัญหาอย่างรอบครอบ สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงทีและเหมาะสม …”  

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 
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     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้น

เป็นตอน มีการปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ และมีการนำผลการปฏิบัติงานมาปรับปรุงแก้ไข

ให้ดีขึ้น และผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างด ี...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประชุมเพื่อวางแผนการทำงาน 

จัดทำแผนปฏิบัติงานจากการมสี่วนร่วมของครูและบุคลากร มีการลำดับความสำคัญของ

กิจกรรม และมีการมอบหมายงานใหค้รูและบุคลากรอย่างเหมาะสม ...” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประชุมวางแผนก่อนการปฏิบัติงาน

ทุกครั้ง มกีารมอบหมายงานอย่างเหมาะสม ก่อนการมอบหมายงานผูบ้ริหารได้มีการ

อธิบายงานอย่างละเอียด และคอยเป็นพี่เลีย้งให้กับครูและบุคลากร และผูบ้ริหารมีทักษะ

การแก้ปัญหาอย่างรอบครอบและเหมาะสม ...”  

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2566) 

    2.3.3 ด้านมนุษยสัมพันธ์ ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับครูและ

บุคลากรทางการศกึษาอย่างสม่ำเสมอ ส่งเสริมให้มคีวามรักใคร่เคารพนับถือและใหเ้กียรติ

ซึ่งกันและกัน และผูบ้ริหารมีการประสานความร่วมมอืกับผูป้กครอง ชุมชน องค์กรต่าง ๆ 

มีการนำครู บุคลากรทางการศกึษาและนักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ กับชุมชนอย่าง

สม่ำเสมอ มีการใช้ระบบ social ในการประชาสัมพันธ์และตดิต่อสื่อสารกับครู บุคลากร

และบุคคล องค์กรภายนอก …” 

       (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับครูและ

บุคลากร อยู่แบบเป็นพี่เป็นน้อง ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีความรักใคร่นับถือกันให้

เกียรตซิึ่งกันและกัน และมีการประสานความร่วมมือกับผูป้กครองและหน่วยงานภายนอก

เป็นอย่างดี ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 
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     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างขวัญและกำลังใจให้กับครูและ

บุคลากรอย่างเหมาะสม มีกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ในสถานศกึษา และผูบ้ริหารมี

ทักษะการประสานงานกับชุมชนได้เป็นอย่างดี มีการตดิต่อสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ผ่านทาง

ระบบออนไลน์…” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับครูและ

บุคลากรอย่างสม่ำเสมอกับทุกคน มีการสร้างขวัญกำลังใจ และมีการสร้างความ สัมพันธ์

อันดีกับหน่วยงานภายนอก ผูป้กครอง ชุมชน มีการนำครูและบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมกับ

ชุมชนอย่างสม่ำเสมอ …” 

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

    2.3.4 ด้านวิสัยทัศน์ ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้  

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ในการพัฒนา

สถานศกึษาอย่างชัดเจน มีการตัง้เป้าหมายการพัฒนาร่วมกับครูและบุคลากรทุกคน        

เน้นความเป็นไปได้ เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา …” 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวิสัยทัศน์ที่วางไว้เพื่อพัฒนาสถานศกึษา

อย่างชัดเจน โดยมีการวางแผน กำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาร่วมกับครูและบุคลากร             

มีการวางเป้าหมายที่ชัดเจนและเป็นไปได้ ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการมองถึงแนวทางการพัฒนา

สถานศกึษาอย่างมุ่งมั่น ชัดเจน มีวสิัยทัศน์กว้างไกล มกีารกำหนดเป้าหมายของการ

พัฒนาอย่างชัดเจน เน้นพัฒนาให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา และเป็นผู้นำ               

ในการพัฒนาในทุก ๆ ด้าน …” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 
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“… ผูบ้ริหารสถานศกึษาทีมในการนำวิสัยทัศน์ขององค์กร         

สู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ กำหนดจุดหมายปลายทางของสถานศกึษาที่ชัดเจน 

นำพาสถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จ …” 

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

     2.3.5 ด้านภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

      “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง เป็นผู้ที่

พัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหารมเีทคนิคในการกระตุน้ให้ครูและบุคลากรเกิดแรงขับ

ในการปฏิบัติงาน และมีการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร พัฒนาตนเองตามตวามสนใจ     

เพื่อนำความรูม้าใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ …’ 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

      “… ผูบ้ริหารสถานศกึษากระตุ้นใหค้รูและบุคลากรเกิดความ

ต้องการที่จะประสบความสำเร็จ เพื่อสร้างแรงขับในการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่เป้าหมาย              

และมีการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความคิดริเริ่มใหม่ ๆ ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

      “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้ที่พัฒนาตนเองตลอดเวลา            

หาความรูเ้ทคนิคใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนาสถานศกึษาอยู่สม่ำเสมอ มกีารส่งเสริมให้ครู

และบุคลากรมีการพัฒนาตนเองตามตวามสนใจ เพื่อนำความรู้มาใช้ในการจัดการเรียน

การสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ …” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 

      “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่ดี ยอมรับ

ที่จะเรียนรู้เทคนิคใหม่ ๆ ในสิ่งที่จะเกิดประโยชน์กับการบริหารสถานศกึษา เป็นผูท้ี่พัฒนา

ตนเองอย่างสม่ำเสมอ สนับสนุนครูและบุคลากรในการพัฒนาตนเองอย่างเต็ม

ความสามารถ …” 

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์ 2566) 
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  3. โรงเรยีนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงานเขตพื้นการศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

   3.1 การศกึษาเอกสาร (แผนปฏิบัติการโรงเรียน แผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาโรงเรียน เอกสารการประเมนิตนเองโรงเรียน(SAR) พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามี

นวัตกรรมสถานศกึษาคือ “หนึ่งโรงเรียน หนึ่งนวัตกรรม” ประจำปี 2565 ด้านการบริหาร

จัดการสถานศกึษา ชื่อผลงาน วิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) SIYAK MODEL         

ทำให้การบริหารสถานศกึษาประสบความสำเร็จ โดยผ่านการประกันภายนอก ภายใต้

สถานการณโ์ควิด 19 (พ.ศ.2564-2568) จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา (องค์กรมหาชน) การศกึษาปฐมวัย และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ส่งเสริมงานวิชาการของนักเรียนจนนักเรียนได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 เหรียญทอง  

โครงงานคณิตศาสตร์ ประเภททฤษฎี หรอืคำอธิบายทางคณิตศาสตร์ ป.4 - ป.6 รางวัล

เหรียญทอง กิจกรรมเทคนิคผสม Mixed Media ป.4 - ป.6 รางวัลเหรียญทอง การแข่งขัน

สภานักเรียน ป.1 - ป.6 ในงานศลิปหัตกรรมนักเรียนครั้งที่ 70  ระดับชาติ                  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

   3.2 การสังเกตการณ์ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามวีิสัยทัศน์ในด้านการ

ส่งเสริมนวัตกรรมทางการศึกษาทั้งในด้านการปฏิบัติงาน และการจัดการเรียนการสอน   

ที่จะทำใหส้ถานศกึษาประสบความสำเร็จ และที่สำคัญส่งผลต่อนักเรียนโดยตรง แต่ในด้าน

บุคลากรเน้นที่การมีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยส่งเสริมในทุก ๆ ดา้นให้บุคลากรได้นำ

ความรู้ความสามารถออกมาใช้อย่างเต็มที ่ซึ่งทำให้เกิดประโยชน์ต่อบุคลากรเป็นอย่างมาก

ที่จะพัฒนาตนเอง 

   3.3 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ ได้ข้อสรุปดังนี้  

    3.3.1 ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวอย่าง             

คำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทุกคนใช้

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน นำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการอำนวย

ความสะดวกในการปฏิบัติงาน การวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน การนิเทศ                         

ทั้งยังส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนเองให้ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ ...” 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 
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     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรใช้เทคโนโลยี

เข้ามาช่วยในการจัดการเรยีนการสอน ส่งเสริมให้นักเรียนค้นคว้าข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตได้

เต็มที่ พร้อมทั้งส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนองด้านเทคโนโลยีอย่างสม่ำเสมอ ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษานำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการ

อำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน เพื่อช่วยลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน จัดเก็บข้อมูล

บนฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อสะดวกต่อการใชง้าน ...” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้ครูใช้ ICT เข้ามาช่วยในการ

จัดการเรยีนการสอน ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูล เพื่อสะดวกในการใช ้

และสนับสนุนครูและบุคลากรพัฒนาตนเองดา้น ICT อยู่เสมอ ...” 

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

    3.4.2 ด้านคิดเชิงระบบ ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีกระบวนการในการทำงานอย่างชัดเจน 

มีการประชุมวางแผน ทำงานตามกระบวนการ PDCA เน้นวธิีการแก้ปัญหาที่มี

ประสิทธิภาพและถูกต้อง ...”   

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารมกีารวางแผนการทำงานอย่างเป็นขั้นตอน มีการ

ปฏิบัติตามแผนงานที่วางเอาไว้ และสามารถคิดแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประชุม เพื่อร่วมกันวางแผนการ

ทำงานก่อนการจัดกิจกรรมทุกครั้ง และทำงานตามกระบวนการ PDCA กำหนดเป้าหมาย

ของภารกิจงานไว้อย่างชัดเจน ...” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 
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     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญกับกระบวนการทำงาน มี

การวางแผนเป็นขั้นตอน ทำงานตามขั้นตอน มีการประเมินผลงาน ...”  

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

    3.3.3 ด้านมนุษยสัมพันธ์ ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีเทคนิคในการสร้างมนุษยสัมพันธ์อันดี

กับครูและบุคลากร จัดกิจกรรมร่วมกัน ใหค้วามสำคัญกับการจัดการกับปัญหาความ

ขัดแย้ง และมีการประสานความร่วมมอืกับผูป้กครอง ชุมชนเป็นอย่างดี ...” 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีเทคนิคการสรา้งมนุษยสัมพันธ์ที่ดกีับครู

และบุคลากรในสถานศกึษาโดยมีกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน มีการ

สร้างขวัญและกำลังใจ ใส่ใจรายละเอียดเล็ก ๆ นอ้ย ๆ เช่น วันเกิด การเยี่ยมไข้                      

การเยี่ยมคลอด ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างความร่วมมือร่วมใจให้เกิดขึ้น

ในสถานศกึษา จัดกิจกรรมกระชับความสัมพันธ์ มีกระบวนการบริหารจัดการความขัดแย้ง

ได้ด ี…” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญกับการสร้างความสัมพันธ์

อันดีให้เกิดขึน้ทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร ส่งเสริมใหค้รูและและบุคลากรมีความ

รักใคร่และเคารพกัน ใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมกีารติดต่อสื่อสาร

อันดีกับผูป้กครอง มีการจัดตั้งไลน์กลุ่มกับผูป้กครอง มีการทำกิจกรรมร่วมกับองค์กร

ภายนอก …” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

    3.3.4 ด้านวิสัยทัศน์ ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ตวามสำคัญกับการพัฒนาสถานศกึษา 

มีการร่วมกัน SWOT วางแผนการพัฒนาสถานศกึษา กำหนดเป้าหมายของการพัฒนาไว้

อย่างชัดเจน โดยร่วมมอืกับทุกฝ่าย มีการนำเทคนิคต่าง ๆ มาให้ในการบริหารจัดการ 
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สถานศกึษาให้ประสบความสำเร็จ ...” 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการกำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนา

สถานศกึษาไว้อย่างชัดเจน เป็นผู้นำทีมในการพัฒนาสถานศกึษาให้ประสบความสำเร็จ ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวิเคราะห์ปัญหาของสถานศกึษา 

ตามสภาพจริง ตามบริบท วางแผนการพัฒนาสถานศึกษาร่วมกับทุกผ่าน กำหนด

เป้าหมายการพัฒนาไว้อย่างชัดเจน …” 

(ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาเน้นกระบวนการพัฒนาสถานศกึษาตาม

กระบวนการบ้านสี่แยกโมเดล กำหนดเป้าหมายอย่างชัดเจน สรง้ความตระหนักให้กับครู

และบุคลากรทุกคน สร้างความร่วมมอืร่วมใจ เป็นผู้นำในการพัฒนาสถานศกึษาให้ประสบ

ความสำเร็จ …” 

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

    3.3.3 ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง ตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

      “… ผูบ้ริหารสถานศกึษากระตุ้นใหค้รูและบุคลากรเกิดความ

ต้องการประสบความสำเร็จ สนับสนุนการใช้เทคนิควิธีการมาใช้ในการพัฒนาสถานศกึษา 

ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีในการ

พัฒนาตนเอง เพื่อพร้อมรับกับความเปลี่ยนแปลง ...” 

 (ผูบ้ริหารสถานศกึษา, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษามีเทคนิคการจูงใจ กระตุ้นให้ครูเกิดความ

ต้องการที่จะประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ส่งเสริม พัฒนาให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง ...” 

 (ครู คนที่ 1, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 
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     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้ครูและบุคลากรใช้เทคนิค

วิธีการใหม่ ๆ ที่ทันสมัยมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้การเรยีนการสอนมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ เน้นให้ครูและบุคลากรมีความรู้ความสามารถเท่าทันเหตุการณ์ 

เท่าทันเทคโนโลยี …” 

 (ครู คนที่ 2, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

     “… ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนเอง

อย่างสม่ำเสมอ ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดใีนการพัฒนาตนเอง เพื่อพรอ้มรับกับความ

เปลี่ยนแปลง …” 

 (ครู คนที่ 3, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2566) 

   3.4 การสอบถามพูดคุย พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาใหค้วามสำคัญกับ

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการข้อมูลในสถานศกึษา ใชเ้ข้ามา

ช่วยในการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมสนับสนุนใหค้รูและบุคลากรมกีารพัฒนาตนเอง

เพื่อรู้เท่าทันเทคโนโลยี มีการวางแผนการทำงานอย่างมีขั้นตอน ทำงานตามกระบวนการ 

PDCA ให้ความสำคัญกับกระบวนการสร้างความสัมพันธ์ใหเ้กิดขึ้นทั้งภายในและ

ภายนอกอง์กร มเีทคนิคการประสานความร่วมมอืกับผู้ปกครอง ชุมชนและองค์กร

ภายนอกอย่างสม่ำเสมอ และเป็นผูน้ำที่พรอ้มรับการเปลี่ยนแปลง สามารถนำพา

สถานศกึษาก้าวผ่านการเปลี่ยนแปลงได้เหมาะสมกับยุคสมัย 

    ผูว้ิจัยนำผลจากการศกึษาดูงานเก็บข้อมูลภาคสนามโรงเรียนที่มี

ความเป็นเลิศ (Best Practice) ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหมม่าใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ใน

รูปแบบของการศึกษาเอกสาร การสังเกตการณ์ การสอบถามพูดคุย การสัมภาษณ์อย่าง

เป็นทางการและการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการเกี่ยวกับภาวะของผู้บริหารสถานศกึษา

ในยุคความปกติใหม่ แล้วนำมาทำการสังเคราะห์ เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 รายละเอียดดังตาราง 29 - 36 
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ตาราง 29 ผลที่ได้จากการศกึษาเอกสารโรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice)  

              ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

 ใหม่มาใช้ในการบริหารงานจัดการศึกษา จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์   

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

โรงเรียนที่ 1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช ้นำนวัตกรรมมา

บริหารจัดการในสถานศกึษา จนได้รับรางวัล ผู้วิจัย

นวัตกรรมสร้างสรรค์คนดี ด้านการบริหารโครงการ

โรงเรียนคุณธรรม สพฐ. ระดับประเทศ (ระดับดี

มาก) ประจำปี พ.ศ. 2564 จากสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในการบริหาร

สถานศกึษาได้เน้นนักเรียนเป็นหลักสำคัญและมุ่ง

พัฒนาใหค้รูมีทักษะในการปฏิบัติงาน การจัดการ

เรียนการสอน จนได้รับการประกันคุณภาพ

ภายนอก (พ.ศ.2564 - 2568) จากสำนักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา 

(องค์การมหาชน) การศกึษาปฐมวัย และระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนี้ผู้บริหาร

สถานศกึษาเป็นผู้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ีจน

ได้รับรางวัล ผูบ้ริหารสถานศกึษาดีเด่น ในโครงการ

ประชุมสัมมนาวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 

ประจำปี พ.ศ.2564 จากสมาคมพัฒนาวิชาชีพการ

บริหารการศกึษาแห่งประเทศไทย 

      โรงเรียนที่ 2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่อย่าง 

 ชัดเจน มแีนวทางการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 

Practice) เรื่อง การพัฒนาคุณภาพการศกึษาภายใต้

รูปแบบการบริหาร และการจัดการสถานศกึษา 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

เข้ามาใช้ นำนวัตกรรมมาบริหาร

จัดการในสถานศกึษา การบริหาร

สถานศกึษาได้เน้นนักเรียนเป็นหลัก

สำคัญและมุ่งพัฒนาให้ครูมีทักษะใน

การปฏิบัติงาน การจัดการเรียนการ

สอน ผู้บริหารสถานศกึษายังมี

นวัตกรรมสถานศกึษาคือ หนึ่ง

โรงเรียน หนึ่งนวัตกรรม อกีทั้ง ยังได้

สร้างโมเดลการบริหารที่นำมาใช้ใน

การบริหารจัดการสถานศกึษาจน

ประสบความสำเร็จ ทำให้

สถานศกึษาได้รับรางวัลต่าง ๆ

มากมาย ทั้งรางวัลที่เกิดจากการ

ประสบความสำเร็จของผู้บริหาร

สถานศกึษาที่บริหารสถานศกึษาจน

ประสบความสำเร็จ รางวัลที่ได้จาก

การประสบความสำเร็จของครูผูส้อน 

และรางวัลที่เกิดจากการประสบ

ความสำเร็จของนักเรียน 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

 

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

ตาม KPM Model เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ

และความมวีินัยของผู้เรยีนจนทำให้ได้รับรางวัล 

ต่าง ๆ ทั้งในด้านสถานศกึษาจนทำให้ได้รับรางวัล

ต่าง ๆ ทั้งในด้านสถานศกึษา ส่งเสริมให้ครูมกีาร

จัดทำ หนึ่งครูหนึ่งนวัตกรรม จนทำให้โรงเรียนได้รับ

รางวัลต่าง ๆ ทั้งของผูบ้ริหาร ครู และนักเรียน เช่น 

รางวัลหนึ่งโรงเรียน หนึ่งนวัตกรรม ประจำปี 2564 

เหรียญเงิน ระดับประเทศ การประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศกึษา

ออนไลน์ ITA ประจำปีงบประมาณ 2564 ได้ระดับ

คุณภาพ AA รางวัลสถานศึกษาที่ส่งเสริมให้ผู้เรยีน

มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ประจำปีงบประมาณ 2564 รางวัลโรงเรียนที่

ประสบความสำเร็จและเป็นแบบอย่างที่ด ี(Best 

Practice) ในการจัดการเรยีนรู ้Active Learning 

ร่วมกับภาคีเครือข่าย รางวัลชนะเลิศ หลักสูตรนอก

หอ้งเรียนโครงการเรียนรู้เล่นเลอะนอกห้องเรียนปี 2 

ของบรีส Outdoor Learning รางวัลรองชนะเลิศ

ประกวดภาพยนต์สั้นส่งเสริมการท่องเที่ยวตาม

โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี จังหวัด

กาฬสินธุ์ 

     โรงเรียนที่ 3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีนวัตกรรม

สถานศกึษาคือ “หนึ่งโรงเรียน หนึ่งนวัตกรรม” 

ประจำปี 2565 ดา้นการบริหารจัดการสถานศกึษา 

ชื่อผลงาน วธิีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 

SIYAK MODEL ทำให้การบริหารสถานศกึษาประสบ 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

 

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

ความสำเร็จ โดยผ่านการประกันภายนอก              

(พ.ศ.2564-2568) จากสำนักงานรับรองมาตรฐาน

และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน)

การศกึษาปฐมวัย และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ส่งเสริมงานวิชาการของนักเรียนจนนักเรียนได้รับ

รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 เหรียญทอง  โครงงาน

คณิตศาสตร์ ประเภททฤษฎี หรอืคำอธิบายทาง

คณิตศาสตร์ ป.4-ป.6 รางวัลเหรยีญทอง กิจกรรม

เทคนิคผสม Mixed Media ป.4-ป.6 รางวัลเหรียญ

ทอง การแข่งขันสภานักเรียน ป.1-ป.6 ในงาน   

ศลิปหัตกรรมนักเรียนครั้งที่ 70  ระดับชาติ       

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

 

 

  

 จากตาราง 29 ผลการสังเคราะห์การศึกษาเอกสาร ทั้ง 3 โรงเรียนที่มคีวาม

เป็นเลิศ (Best Practice) ในการนำภาวะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาใช้

ในการบริหารงานจัดการศึกษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ พบว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาใช้ นำนวัตกรรมมาบริหารจัดการในสถานศกึษา การบริหารสถานศกึษา

ได้เน้นนักเรียนเป็นหลักสำคัญและมุ่งพัฒนาให้ครูมทีักษะในการปฏิบัติงาน การจัดการ

เรียนการสอน ผูบ้ริหารสถานศกึษายังมีนวัตกรรมสถานศกึษาคือ หนึ่งโรงเรียน หนึ่ง

นวัตกรรม อกีทั้ง ยังได้สรา้งโมเดลการบริหารที่นำมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศกึษา

จนประสบความสำเร็จ ทำใหส้ถานศกึษาได้รับรางวัลต่าง ๆ มากมาย ทั้งรางวัลที่เกิดจาก

การประสบความสำเร็จของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่บริหารสถานศกึษาจนประสบ

ความสำเร็จ รางวัลที่ได้จากการประสบความสำเร็จของครูผูส้อน และรางวัลที่เกิดจากการ

ประสบความสำเร็จของนักเรียน 
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ตาราง 30  ผลที่ได้จากการสังเกตการณ์ดำเนนิงานของโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ  

              (Best Practice) ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน

 ยุค ความปกติใหม่มาใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษา จนประสบผลสำเร็จเป็น

 ที่ประจักษ์   

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

       โรงเรียนที่ 1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำ

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในการ

บริหารจัดการสถานศกึษา ในด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ อย่างเป็น

ระบบ ในการปฏิบัติงานมกีารประชุมวางแผนเน้น

กระบวนการ PDCA ส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์

อันดขีองคนในสถานศกึษา ประสานความร่วมมอื

กับผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภายนอกเป็นอย่างด ี

นอกจากนีย้ังเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนมสี่วน

ร่วมในการวางแผนการพัฒนาสถานศกึษา ร่วม

วิเคราะห์ปัญหา รับฟังความคิดเห็น และผูบ้ริหาร

สถานศกึษายังเป็นบุคคลที่เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

พัฒนาตนเองอยู่เสมอ รู้เท่าทันข่าวสาร และยัง

สนับสนุนให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนเองตามความ

ถนัดและความสนใจ เพื่อนำความรูท้ี่ได้มาใช้ในการ

พัฒนางานในสถานศกึษาบรรลุตามวัตถุประสงค์

ของสถานศกึษา 

       โรงเรียนที่ 2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีพฤติกรรม

ที่แสดงออกการเป็นภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ตามคุณลักษณะใน

ทุกองค์ประกอบอย่างชัดเจน มีการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารจัดการงาน 4 ฝ่ายและงาน

กิจกรรมด้านอื่น ๆ อย่างเป็นรูปธรรมจนทำให้

สถานศกึษาปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ในด้านการใชเ้ทคโนโลยีในการ

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ อย่าง

เป็นระบบ ในการปฏิบัติงานมีการ

ประชุมวางแผนเน้นกระบวนการ 

PDCA ส่งเสริมการสร้างความ 

สัมพันธ์อันดีของคนในสถานศกึษา 

ประสานความร่วมมอืกับผู้ปกครอง 

ชุมชน องค์กรภายนอกเป็นอย่างดี          

มีการสนับสนุนให้ครูและบุคลากร

พัฒนาตนเองตามความถนัดและ

ความสนใจ เพื่อนำความรูท้ี่ได้มาใช้

ในการพัฒนางานในสถานศึกษา

บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ

สถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

เป็นบุคคลที่มมีีความคิดเชิงบวก มอง 

เห็นวิกฤติเป็นโอกาสเสมอ มองการ

ไกล สามารถคาดเดาอนาคตได้

ใกล้เคียงเพื่อเป็นข้อมูลในการ

ตัดสินใจ สร้างความตระหนักใหทุ้ก

คนรู้จักหน้าที่ บทบาทของตนเองและ

ปฏิบัติตามที่มอบหมายในทีม มี

วิสัยทัศน์ในด้านการส่งเสริม 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

มีความคิดเชิงบวก มองเห็นวิกฤติเป็นโอกาสเสมอ 

มองการไกล สามารถคาดเดาอนาคตได้ใกล้เคียง

เพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ สร้างความตระหนัก

ให้ทุกคนรู้จักหน้าที่ บทบาทของตนเองและปฏิบัติ

ตามที่มอบหมายในทีม 

        โรงเรียนที่ 3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวสิัยทัศน์

ในด้านการส่งเสริมนวัตกรรมทางการศกึษาทั้งใน

ด้านการปฏิบัติงาน และการจัดการเรยีนการสอน ที่

จะทำให้สถานศกึษาประสบความสำเร็จ และที่

สำคัญส่งผลต่อนักเรียนโดยตรง ในด้านบุคลากร

เน้นที่การมใีช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยส่งเสริมใน

ทุก ๆ ดา้นให้บุคลากรได้นำความรูค้วามสามารถ

ออกมาใชอ้ย่างเต็มที่ ซึ่งทำให้เกิดประโยชน์ต่อ

บุคลากรเป็นอย่างมากที่จะพัฒนาตนเอง 

นวัตกรรมทางการศกึษาทั้งในด้าน

การปฏิบัติงาน และการจัดการเรียน

การสอน ที่จะทำให้สถานศึกษา

ประสบความสำเร็จ และที่สำคัญ

ส่งผลต่อนักเรียนโดยตรง 

 จากตาราง 30 ผลการสังเคราะห์ การสังเกตการดำเนินงานของโรงเรียนที่มี

ความเป็นเลิศ (Best Practice) ทั้ง 3 โรงเรียน ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในด้านการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ

ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ ในการปฏิบัติงานมกีารประชุมวางแผนเน้นกระบวนการ PDCA 

ส่งเสริมการสร้างความ สัมพันธ์อันดีของคนในสถานศึกษา ประสานความร่วมมอืกับ

ผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภายนอกเป็นอย่างดี มีการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรพัฒนา

ตนเองตามความถนัดและความสนใจ เพื่อนำความรูท้ี่ได้มาใช้ในการพัฒนางานในสถาน 

ศกึษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ของสถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นบุคคลที่มีมีความ 

คิดเชงิบวก มองเห็นวิกฤติเป็นโอกาสเสมอ มองการไกล สามารถคาดเดาอนาคตได้

ใกล้เคียงเพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ สร้างความตระหนักใหทุ้กคนรูจ้ักหน้าที่ บทบาท

ของตนเองและปฏิบัติตามที่มอบหมายในทีม มีวสิัยทัศน์ในด้านการส่งเสริมนวัตกรรมทาง

การศกึษาทั้งในด้านการปฏิบัติงาน และการจัดการเรียนการสอน ที่จะทำให้สถานศกึษา

ประสบความสำเร็จ และที่สำคัญส่งผลต่อนักเรียนโดยตรง 
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ตาราง 31 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียนที่มีความ 

              เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ง 3 

 โรงเรียนในการนำภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาใช้

 ใน การบริหารงานจัดการศกึษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์  ด้วยการ

 สัมภาษณ์อย่างเป็น ทางการ       

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

       1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

          1.1 ผู้บริหารสถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี

เข้ามาช่วยในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศของ

สถานศกึษา และส่งเสริมให้ครูและบุคลากรใช ้ICT 

ในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรยีน เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน 

          1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาช่วยในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายใน

สถานศกึษา มีการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ

อย่างเป็นระบบ และได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ใช้ในการประเมินผลการเรียนของนักเรียน  

          1.3 ผู้บริหารสถานศกึษานำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการแก้ปัญหาในการจัดการเรยีน

การสอนในสถานศกึษา และมีการส่งเสริมให้ครู

พัฒนาตนเองดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ

นำมาพัฒนาการปฏิบัติงานและใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนให้กับผูเ้รียน  

            1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามาช่วยในการบริหารงาน 

ทั้ง 4 ฝ่ายในสถานศกึษา มีการจัดเก็บข้อมูลผ่าน

ระบบอิเล็กทรอนิกส์ มกีารส่งเสริมใหค้รูและ

บุคลากรใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียน           

การสอน 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ โดยใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน

การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ การ

จัดเก็บข้อมูลผ่านระบบ

อเิล็กทรอนิกส์ เพื่อง่ายต่อการใช ้

และลดความซ้ำซ้อน จัดเก็บข้อมูลใน

รูปแบบออนไลน์ เพื่อทุกคนจะ

สามารถเรียกใช้ขอ้มูลได้สะดวกทุกที่

ทุกเวลา  มีการส่งเสริมให้ครูใช ้ICT 

ในการจัดการเรียนการสอนใน

หอ้งเรียน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน

การจัดการเรียนการสอน ผู้บริหาร

สถานศกึษานำเทคโนโลยีเข้ามาช่วย

ในการบริหารงานทั้ง 4 สนับสนุน

นักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีในการสืบ

ต้นขอ้มูลค้นคว้าหาความรู้ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนให้

มีคุณภาพ 
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ตาราง 31 (ต่อ) 

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

           1.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริม สนับสนุน

ครูและบุคลากรทางการศกึษาใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เช่น การจัดอบรมพัฒนาบุคลากรด้าน

การจัดสารสนเทศและการใช้เทคโนโลยีในการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ส่งเสริมให้มกีาร

จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบันโดยมีการ

จัดเก็บข้อมูลในรูปแบบออนไลน์ เพื่อทุกคนจะ

สามารถเรียกใช้ขอ้มูลได้สะดวกทุกที่ทุกเวลา   

          1.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำด้าน

การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดอบรม

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในเรื่องที่บุคลากร

ต้องการเรียนรู้ ช่วยส่งเสริม สนับสนุนใหค้รูใช้

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

          1.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมใหค้รูและ

บุคลากรใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียน

การสอน ส่งเสริมให้นักเรียนค้นคว้าข้อมูลจาก

อินเทอร์เน็ตได้เต็มที่ พร้อมทั้งส่งเสริมใหค้รูและ

บุคลากรพัฒนาตนองด้านเทคโนโลยีอย่างสม่ำเสมอ 

          1.8 ผูบ้ริหารสถานศกึษานำเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาใช้ในการอำนวยความสะดวกใน

การปฏิบัติงาน เพื่อช่วยลดระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงานจัดเก็บข้อมูลบนฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ 

เพื่อสะดวกต่อการใช้งาน 
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ตาราง 31 (ต่อ) 

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

           1.9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้ครูใช้ 

ICT เข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน ใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูล เพื่อ

สะดวกในการใช้ และสนับสนุนครูและบุคลากร

พัฒนาตนเองดา้น ICT อยู่เสมอ 

 

 จากตาราง 31 ผลการสังเคราะห์ การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร

โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ง 

3 โรงเรียน มาใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ พบว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ โดยใช้

เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ การจัดเก็บข้อมูลผ่านระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อง่ายต่อการใช ้และลดความซ้ำซ้อน จัดเก็บข้อมูลในรูปแบบออนไลน์ 

เพื่อทุกคนจะสามารถเรียกใช้ขอ้มูลได้สะดวกทุกที่ทุกเวลา  มีการส่งเสริมให้ครูใช้ ICT ใน

การจัดการเรียนการสอนในหอ้งเรียน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรยีนการสอน 

ผูบ้ริหารสถานศกึษานำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการบริหารงานทั้ง 4 สนับสนุนนักเรียนใน

การใชเ้ทคโนโลยีในการสบืต้นขอ้มูลค้นคว้าหาความรู้ เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการเรียน

การสอนให้มคีุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



166 

ตาราง 32 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียนที่มีความ 

              เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านคิดเชิงระบบ ทั้ง 3 โรงเรียนในการนำภาวะผูน้ำ

 ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาใช้ในการบริหารงานจัด

 การศกึษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ด้วยการสัมภาษณ์อย่างเป็น

 ทางการ          

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

       2. ด้านคิดเชิงระบบ 

          2.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการวางแผนการ

ปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นเป็นตอน มีการปฏิบัติงาน

ตามแผนที่วางไว้ และมีการนำผลการปฏิบัติงานมา

ปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น และผู้บริหารสถานศกึษามี

ทักษะการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี 

           2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประชุมเพื่อ

วางแผนการทำงาน จัดทำแผนปฏิบัติงานจากการมี

ส่วนร่วมของครูและบุคลากร มีการลำดับ

ความสำคัญของกิจกรรม และมีการมอบหมายงาน

ให้ครูและบุคลากรอย่างเหมาะสม 

           2.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประชุม

วางแผนก่อนการปฏิบัติงานทุกครั้ง มกีาร

มอบหมายงานอย่างเหมาะสม ก่อนการมอบหมาย

งานผูบ้ริหารได้มีการอธิบายงานอย่างละเอียด และ

คอยเป็นพี่เลีย้งให้กับครูและบุคลากร และผูบ้ริหาร

มีทักษะการแก้ปัญหาอย่างรอบครอบและเหมาะสม 

           2.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาบริหารงานอย่าง

เป็นระบบ คอืมีการแบ่งงานให้กับบุคลากรทุกคน

อย่างเหมาะสม มีการประชุมวางแผนลำดับขั้นตอน

ในการปฏิบัติงาน หลังจากจบงานมกีารประเมินผล

การปฏิบัติงานและมีการปรับปรุงแก้ไข 

 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ โดยผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

วางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้น

เป็นตอน ประชุมเพื่อวางแผนการ

ทำงาน จัดทำแผนปฏิบัติงานจากการ

มีส่วนร่วมของครูและบุคลากร โดยใช้

กระบวนการ PLC ซึ่งมีการกำหนด

กรอบในการแก้ปัญหาหรอืการ

ดำเนนิงานตามกระบวนการ PDCA มี

การปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ มี

การลำดับความสำคัญของกิจกรรม 

และมีการมอบหมายงานให้ครูและ

บุคลากรอย่างเหมาะสม และมีการ

นำผลการปฏิบัติงานมาปรับปรุงแก้ไข

ให้ดีขึ้น และผูบ้ริหารสถานศกึษามี

ทักษะการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี 
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ตาราง 32 (ต่อ) 

    

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

                2.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาบริหารงาน

อย่างเป็นระบบ มีทักษะการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี 

สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างถูกต้อง 

          2.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการดำเนินงาน

อย่างมีขัน้ตอน ปฏิบัติงานอย่างเป็นทีมโดยใช้

กระบวนการ PLC ซึ่งมีการกำหนดกรอบในการ

แก้ปัญหาหรอืการดำเนินงานตามกระบวนการ 

PDCA โดยมีการกำหนดเป้าหมายการดำเนินงาน

ผ่าน KPM Model 

          2.7 ผูบ้ริหารมีการวางแผนการทำงานอย่าง

เป็นขั้นตอน มีการปฏิบัติตามแผนงานที่วางเอาไว้ 

และสามารถคิดแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 

           2.8 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประชุม เพื่อ

ร่วมกันวางแผนการทำงานก่อนการจัดกิจกรรมทุก

ครั้ง และทำงานตามกระบวนการ PDCA กำหนด

เป้าหมายของภารกิจงานไว้อย่างชัดเจน 

          2.9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญกับ

กระบวนการทำงาน มกีารวางแผนเป็นขั้นตอน 

ทำงานตามขั้นตอน มกีารประเมินผลงาน 

 

 จากตาราง 32 ผลการสังเคราะห์ การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร

โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice) คิดเชงิระบบ ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษาจนประสบ 

ผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในยุคความปกติใหม่ โดยผู้บริหารสถานศกึษามีการวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นเป็น

ตอน ประชุมเพื่อวางแผนการทำงาน จัดทำแผนปฏิบัติงานจากการมสี่วนร่วมของครูและ

บุคลากร โดยใช้กระบวนการ PLC ซึ่งมีการกำหนดกรอบในการแก้ปัญหาหรอืการ
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ดำเนนิงานตามกระบวนการ PDCA มีการปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ มีการลำดับ

ความสำคัญของกิจกรรม และมีการมอบหมายงานให้ครูและบุคลากรอย่างเหมาะสม และ

มีการนำผลการปฏิบัติงานมาปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น และผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการ

แก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี 

ตาราง 33 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียนที่มีความ 

              เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะผูน้ำ  

 ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาใช้ในการบริหารงานจัด

 การศกึษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ด้วยการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ    
      

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

       3. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

           3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีกับครูและบุคลากร อยู่แบบเป็นพี่

เป็นน้อง ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรมีความรักใคร่นับ

ถือกันใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน และมีการประสาน

ความร่วมมอืกับผูป้กครองและหน่วยงานภายนอก

เป็นอย่างดี 

          3.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างขวัญ

และกำลังใจให้กับครูและบุคลากรอย่างเหมาะสม มี

กิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ในสถานศกึษา และ

ผูบ้ริหารมทีักษะการประสานงานกับชุมชนได้เป็น

อย่างด ีมีการตดิต่อสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ผ่านทาง

ระบบออนไลน์ 

         3.3 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีกับครูและบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ

กับทุกคน มีการสร้างขวัญกำลังใจ และมีการสร้าง

ความ สัมพันธ์อันดีกับหน่วยงานภายนอก ผูป้กครอง 

ชุมชน มีการนำครูและบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมกับ

ชุมชนอย่างสม่ำเสมอ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ โดยผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ

สร้างความสัมพันธ์อันดีกับครูและ

บุคลากร อยู่แบบเป็นพี่เป็นน้อง ให้

ความสำคัญกับเรื่องที่บุคลากรนำมา

ปรึกษา ดูแลทุกข์สุขของครูและ

บุคลากรทุกคน ส่งเสริมให้ครูและ

บุคลากรมีความรักใคร่นับถือกันให้

เกียรตซิึ่งกันและกัน และมีการ

ประสานความร่วมมอืกับผู้ปกครอง

และหน่วยงานภายนอกเป็นอย่างดี มี

การสรา้งขวัญและกำลังใจให้กับครู

และบุคลากรอย่างเหมาะสม มี

กิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ใน

สถานศกึษา และผูบ้ริหารมีทักษะ

การประสานงานกับชุมชนได้เป็น

อย่างด ีมีการตดิต่อสื่อสาร  
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ตาราง 33 (ต่อ) 

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

           3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้าง

ความสัมพันธ์กับครูและบุคลากรทุกคน มกีาร

ประสานความร่วมมอืกับผู้ปกครอง มีการตั้งกลุ่มไลน์

กับผูป้กครองเพื่อเป็นช่องทางในการแจ้งข่าวสาร มี

การประสานความร่วมมือกับองค์กรภายนอก ชุมชน 

และองค์กรอื่น ๆ 

           3.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี

กับครูและบุคลากรทุกคน ใหค้วามสำคัญกับเรื่องที่

บุคลากรนำมาปรึกษา ดูแลทุกข์สุขของครูและ

บุคลากรทุกคน และมีการใหค้วามร่วมมอืกับ

ผูป้กครองและองค์กรภายนอก 

           3.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้นักเรียน 

ครูและบุคลากรผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ         

มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน รวมถึงมกีารจัดกิจกรรม

สร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน เช่น กิจกรรมการ

ทำบุญตักบาตร กิจกรรมรวมเหย้าศษิย์เก่า และมี

กิจกรรมหนึ่งนักเรียนหนึ่งกิจกรรม เพื่อนำความรูแ้ละ

ทักษะที่ได้ไปใช้ในชีวติประจำวันได้ 

          3.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีเทคนิคการสร้าง

มนุษยสัมพันธ์ที่ดกีับครูและบุคลากรในสถานศกึษา 

โดยมีกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อ

กัน มีการสร้างขวัญและกำลังใจ ใส่ใจรายละเอียด  

เล็ก ๆ นอ้ย ๆ เช่น วันเกิด การเยี่ยมไข้ การเยี่ยมคลอด 

          3.8 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการสร้างความ

ร่วมมอืร่วมใจใหเ้กิดขึ้นในสถานศกึษา จัดกิจกรรม

กระชับความสัมพันธ์ มีกระบวนการบริหารจัดการ

ความขัดแย้งได้ดี 

ประชาสัมพันธ์ผ่านทางระบบ

ออนไลน์ และผูบ้ริหารสถานศกึษา

ส่งเสริมใหน้ักเรียน ครูและบุคลากร

ผูป้กครอง ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ     

มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน รวมถึงมี

การจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์

อันดีต่อกัน จัดกิจกรรมกระชับ

ความสัมพันธ์ มีกระบวนการบริหาร

จัดการความขัดแย้งได้ดี 
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ตาราง 33 (ต่อ) 

 

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

           3.9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญกับ

การสรา้งความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นทั้งภายในองค์กร

และภายนอกองค์กร ส่งเสริมให้ครูและและบุคลากรมี

ความรักใคร่และเคารพกัน ให้เกียรตซิึ่งกันและกัน 

ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรมีการตดิต่อสื่อสารอันดีกับ

ผูป้กครอง มีการจัดตั้งไลน์กลุ่มกับผูป้กครอง มีการทำ

กิจกรรมร่วมกับองค์กรภายนอก 

 

 

 จากตาราง 33 ผลการสังเคราะห์ การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร

โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำ

ภาวะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใชใ้นการบริหารงานจัดการศกึษาจน

ประสบ ผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับ

ครูและบุคลากร อยู่แบบเป็นพี่เป็นน้อง ให้ความสำคัญกับเรื่องที่บุคลากรนำมาปรึกษา 

ดูแลทุกข์สุขของครูและบุคลากรทุกคน ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีความรักใคร่นับถือกัน

ให้เกียรตซิึ่งกันและกัน และมีการประสานความร่วมมอืกับผูป้กครองและหน่วยงาน

ภายนอกเป็นอย่างด ีมกีารสร้างขวัญและกำลังใจให้กับครูและบุคลากรอย่างเหมาะสม         

มีกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ในสถานศกึษา และผูบ้ริหารมีทักษะการประสานงานกับ

ชุมชนได้เป็นอย่างดี มีการติดต่อสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ผ่านทางระบบออนไลน์ และ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้นักเรียน ครูและบุคลากรผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอื่น 

ๆ มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน รวมถึงมกีารจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน จัด

กิจกรรมกระชับความสัมพันธ์ มีกระบวนการบริหารจัดการความขัดแย้งได้ดี 
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ตาราง 34 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียนที่มีความ 

              เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านวิสัยทัศน์ ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะผู้นำของ

 ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษา

 จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ดว้ยการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ         

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

       4. ด้านวิสัยทัศน์ 

           4.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีวิสัยทัศน์ที่วางไว้

เพื่อพัฒนาสถานศกึษาอย่างชัดเจน โดยมีการวางแผน 

กำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาร่วมกับครูและบุคลากร           

มีการวางเป้าหมายที่ชัดเจนและเป็นไปได้ 

           4.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการมองถึงแนว

ทางการพัฒนาสถานศกึษาอย่างมุ่งมั่น ชัดเจน มี

วิสัยทัศน์กว้างไกล มกีารกำหนดเป้าหมายของการ

พัฒนาอย่างชัดเจน เน้นพัฒนาให้เหมาะสมกับบริบท

ของสถานศกึษา และเป็นผู้นำในการพัฒนาในทุก ๆ ด้าน 

           4.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาทีมในการนำ

วิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การปฏิบัติได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ กำหนดจุดหมายปลายทางของ

สถานศกึษาที่ชัดเจน นำพาสถานศกึษาไปสู่

ความสำเร็จ 

           4.4 ผู้บริหารสถานศกึษามีการวางแผนการ

พัฒนาบุคลากร มกีารจัดกิจกรรมหนึ่งครู หนึ่ง

กิจกรรม เพื่อนำนวัตกรรมที่จัดทำไปพัฒนานักเรียนให้

สามารถอ่านออกเขียนได้ อ่านคล่องเขียนคล่อง 

ส่งเสริมใหค้รูเป็นครูมืออาชีพทำงานเป็นทีม ผ่าน

กระบวนการ PLC ทำให้สามารถบริหารจัดการ

สถานศกึษาอย่างมคีุณภาพ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ โดยผูบ้ริหารสถานศกึษามีการ 

มองถึงแนวทางการพัฒนาสถานศกึษา

อย่างมุ่งมั่น ชัดเจนมีการวางแผน 

กำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาร่วมกับ      

ครูและบุคลากร มีการวางเป้าหมายที่

ชัดเจนและเป็นไปได้ กำหนดจุดหมาย

ปลายทางของสถานศกึษาที่ชัดเจน 

นำพาสถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จ 

มีวสิัยทัศน์กว้างไกล โดยมีการวางแผน 

กำหนดนโยบายใหส้อดคล้องกับ

นโยบายทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต 

สถานศกึษามีการวิเคราะห์ปัญหาของ

สถาน ศึกษา ตามสภาพจริง ตาม 

บริบท กำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนา

ร่วมกับครูและบุคลากร นำโมเดลการ

บริหาร KPM Model กระบวนการ              

บ้านสี่แยกโมเดล มาใช้ในการพัฒนา

สถานศกึษา นำวิสัยทัศน์ขององค์กร   

สู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ      
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ตาราง 34 (ต่อ) 

 

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

           4.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการประชุม 

กำหนดนโยบายใหส้อดคล้องกับนโยบายทั้งใน

ระดับประเทศ ระดับเขต โดยเริ่มจากการร่วมกัน

วิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ แลว้วางแผนการปฏิบัติงานให้

เป็นขั้นเป็นตอน 

           4.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาและคณะครู 

บุคลากรทางการศกึษามีการกำหนดวิสัยทัศน์ในการ

ทำงานอย่างชัดเจน โดยกำหนดผ่านโมเดลการบริหาร 

(KPM Model) เพื่อการทำงานที่เป็นระบบ มกีารร่วมกัน

กับชุมชน ผูป้กครองในการวางแผนเพื่อพัฒนา

สถานศกึษาให้เป็นโรงเรียนที่มคีุณภาพต่อไป 

           4.7 ผู้บริหารสถานศกึษามีการกำหนด

วิสัยทัศน์การพัฒนาสถานศึกษาไว้อย่างชัดเจน เป็น

ผูน้ำทีมในการพัฒนาสถานศกึษาให้ประสบ

ความสำเร็จ 

           4.8 ผู้บริหารสถานศกึษามีการวิเคราะห์

ปัญหาของสถานศกึษา ตามสภาพจรงิ ตามบริบท 

 วางแผนการพัฒนาสถานศึกษาร่วมกับทุกผ่าน 

กำหนดเป้าหมายการพัฒนาไว้อย่างชัดเจน 

           4.9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเน้นกระบวน การ

พัฒนาสถานศกึษาตามกระบวนการบ้านสี่แยกโมเดล 

มีการกำหนดเป้าหมายอย่างชัดเจน สร้างความ

ตระหนักใหก้ับครูและบุคลากรทุกคน สามารถสร้าง

ความร่วมมอืร่วมใจให้เกิดกับครูและบุคลากร มภีาวะ

ผูน้ำในการพัฒนาสถานศกึษาให้ประสบความสำเร็จ

ตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 
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 จากตาราง 34 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากรโรงเรยีนที่มี            

ความเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านวิสัยทัศน์ ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใชใ้นการบริหารงานจัดการศกึษาจนประสบ ผลสำเร็จ 

เป็นที่ประจักษ์ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค 

ความปกติใหม่ โดยผูบ้ริหารสถานศกึษามีการมองถึงแนวทางการพัฒนาสถานศกึษา          

อย่างมุ่งมั่น ชัดเจน มกีารวางแผน กำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาร่วมกับครูและบุคลากร            

มีการวาง เป้าหมายที่ชัดเจนและเป็นไปได้ กำหนดจุดหมายปลายทางของสถานศกึษาที่

ชัดเจน นำพาสถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จ มีวสิัยทัศน์กว้างไกล โดยมีการวางแผน กำหนด

นโยบายใหส้อดคล้องกับนโยบายทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต สถานศกึษามีการวิเคราะห์

ปัญหาของสถาน ศกึษา ตามสภาพจรงิ ตามบริบท กำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาร่วมกับครู

และบุคลากร นำโมเดลการบริหาร KPM Model กระบวนการบ้านสี่แยกโมเดล มาใช้ในการ

พัฒนาสถานศกึษา นำวิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ      

 

ตาราง 35 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียนที่มีความ 

              เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำ

 ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาใช้ในการบริหารงาน

 จัด การศกึษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ดว้ยการสัมภาษณ์อย่างเป็น

 ทางการ    

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

       5. ดา้นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

           5.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษากระตุน้ให้ครูและ

บุคลากรเกิดความต้องการที่จะประสบความสำเร็จ 

เพื่อสร้างแรงขับในการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่เป้าหมาย และ

มีการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความคิดรเิริ่มใหม่  

           5.2 ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้ที่พัฒนาตนเอง

ตลอดเวลา หาความรูเ้ทคนิคใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนา

สถานศกึษาอยู่สม่ำเสมอ มีการส่งเสริมให้ครูและ

บุคลากรมีการพัฒนาตนเองตามตวามสนใจ เพื่อนำ 

 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้ที่

พัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ หา

ความรู้เทคนิคใหม่ ๆ มาใช้ในการ

พัฒนางาน  ยอมรับที่จะเรียนรู้

เทคนิคใหม่ ๆ ในสิ่งที่จะเกิดประโยชน์

กับการบริหารการศกึษา มีการ

กระตุน้ให้ครูและบุคลากรเกิดแรงขับ

ในการปฏิบัติงาน กระตุ้นให้ครูปละ 
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  ตาราง 35 (ต่อ) 

 

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

ความรูม้าใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

           5.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำการ

เปลี่ยนแปลงที่ด ียอมรับที่จะเรียนรู้เทคนิคใหม่ ๆ ในสิ่ง

ที่จะเกิดประโยชน์กับการบริหารสถานศกึษา เป็นผู้ที่

พัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ สนับสนุนครูและ

บุคลากรในการพัฒนาตนเองอย่างเต็มความสามารถ 

           5.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการส่งเสริมให้ครู

และบุคลากรพัฒนาตนเองใหม้ีความรู้ความสามารถ

เท่าทันเทคโนโลยี เท่าทันเหตุการณ์ เตรียมรับมือการ

เปลี่ยนแปลง 

           5.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใช้แรงจูงใจให้

ครูและบุคลากรปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ สรา้งแรง 

บันดาลใจให้ครูและบุคลากรในการทำงาน รับฟังความ

คิดเห็น ส่งเสริม สนับสนุน เทคนิควิธีการใหม่ ๆ ที่ครู

และบุคลากรนำมาเสนอ และเป็นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง

ให้สถานศกึษาทันยุคทันสมัย 

           5.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญใน

การพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยมีการส่งเสริมพัฒนา

ครูและบุคลากรทางการศกึษา ให้มีความรูค้วามเข้าใจ 

รู้เท่าทันเทคโนโลยี เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง สนับสนุน

ให้มกีารใชเ้ทคโนโลยีมาจัดการขอ้มูลสารสนเทศของ

สถานศกึษา ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการ

เรียนการสอน กระตุ้นใหค้รูปละบุคลากรเกิดความ

ต้องการที่จะประสบความสำเร็จ จนทำให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงที่ดใีนสถานศกึษา 

บุคลากรเกิดความต้องการที่จะ

ประสบความสำเร็จ เพื่อสร้างแรงขับ

ในการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่เป้าหมาย         

จนทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีใน

สถานศกึษา มีการส่งเสริมใหค้รูและ

บุคลากรพัฒนาตนเองให้มีความรู้

ความสามารถเท่าทันเทคโนโลยี เท่า

ทันเหตุการณ์ เตรยีมรับมอืการ

เปลี่ยนแปลง สรา้งแรงจูงใจให้

บุคลากรเกิดความคิดริเริ่มใหม่  

ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดใีนการ

พัฒนาตนเอง  เพื่อเตรยีมรับมอืการ

เปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน 

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการรับฟัง

ความคิดเห็น ส่งเสริม สนับสนุน 

เทคนิควิธีการใหม ่ๆ ที่ครูและ

บุคลากรนำมาเสนอ และเป็นผู้นำ

การเปลี่ยนแปลงใหส้ถานศึกษาทัน

ยุคทันสมัย ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่

ดีในการพัฒนาตนเอง เพื่อพร้อมรับ

กับความเปลี่ยนแปลง       
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

การศกึษา Best Practice ผลการสังเคราะห์ 

          5.7 ผู้บริหารสถานศกึษามีเทคนิคการจูงใจ 

กระตุน้ให้ครูเกิดความตอ้งการที่จะประสบความสำเร็จ

ในการปฏิบัติงาน ส่งเสริม พัฒนาใหท้ันต่อการ

เปลี่ยนแปลง      

          5.8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้ครูและ

บุคลากรใช้เทคนิควิธีการใหม่ ๆ ที่ทันสมัยมาใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอนเพื่อให้การเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ เน้นให้ครูและบุคลากรมี

ความรูค้วามสามารถเท่าทันเหตุการณ์ เท่าทัน

เทคโนโลย ี

            5.9 ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมใหค้รูและ

บุคลากรพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหารเป็น

แบบอย่างที่ดใีนการพัฒนาตนเอง เพื่อพร้อมรับกับ

ความเปลี่ยนแปลง       

 

 

 จากตาราง 35 การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากรโรงเรยีนที่มคีวาม

เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านวิผู้นำการเปลี่ยนแปลง ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใชใ้นการบริหารงานจัดการศกึษาจนประสบผล 

สำเร็จเป็นที่ประจักษ์ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ยุคความปกติใหม่ โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้ที่พัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ หาความรู้

เทคนิคใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนางาน  ยอมรับที่จะเรียนรู้เทคนิคใหม่ ๆ ในสิ่งที่จะเกิด

ประโยชน์กับการบริหารการศกึษา มกีารกระตุ้นใหค้รูและบุคลากรเกิดแรงขับในการ

ปฏิบัติงาน กระตุ้นใหค้รูปละบุคลากรเกิดความต้องการที่จะประสบความสำเร็จ เพื่อสรา้ง

แรงขับในการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่เป้าหมาย จนทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีในสถานศกึษา   

มีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนเองให้มีความรูค้วามสามารถเท่าทันเทคโนโลยี 

เท่าทันเหตุการณ์ เตรยีมรับมอืการเปลี่ยนแปลง สรา้งแรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความคิด
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ริเริ่มใหม่  ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดใีนการพัฒนาตนเอง  เพื่อเตรียมรับมือการ

เปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการรับฟังความคดิเห็น ส่งเสริม 

สนับสนุน เทคนิควิธีการใหม่ ๆ ที่ครูและบุคลากรนำมาเสนอ และเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง

ให้สถานศกึษาทันยุคทันสมัย ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดีในการพัฒนาตนเอง เพื่อพร้อมรับ

กับความเปลี่ยนแปลง       

   จากการศกึษาดูงานเก็บข้อมูลภาคสนามโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ (Best 

Practice) ทั้ง 3 โรงเรียน ในรูปแบบของการศึกษาเอกสาร การสังเกตการณ์  

การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการและการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ สามารถสรุปเป็น

แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ในแต่ละด้าน ได้ดังนี้ 

   1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ควรมีทักษะพืน้ฐานในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ให้ทันต่อ

เหตุการณ์ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในชีวติประจำวัน   

มีการเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย เพื่อเป็นการลดระยะเวลาในการ

ทำงาน ลดความซ้ำซ้อนของงาน ส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองด้านการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อนำมาพัฒนาการปฏิบัติงานและใชใ้นการจัดการเรยีนการสอนให้กับผูเ้รียน 

ส่งเสริมใหค้รูนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน มีการสนับสนุนนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีใน

การสบืคน้ข้อมูลค้นคว้าหาความรู ้สนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ อำนวยความสะดวกในการ

จัดการเรยีนรู้ให้เพียงพอต่อความตอ้งการ 

   2. ด้านการคิดเชิงระบบ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการ

วางแผนในการปฏิบัติงานและปฏิบัติงานตามแผนงานที่วางไว ้ในการวางแผนควรเกิดจาก

การร่วมประชุมวางแผนของครูและบุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องโดยการนำกระบวนการ PLC 

มาใช ้มีการประเมินผลงาน สรุปปัญหา มีการสะท้อนกลับ นำกระบวนการ PDCA มาใช้

เป็นพืน้ฐานในการบริหารสถานศกึษา ในการบริหารงาน หากมีปัญหาเกิดขึ้นผูบ้ริหารควร

มีทักษะการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างด ีมีความรอบครอบในการตัดสินใจ เพื่อลดความ

ผดิพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น 

   3. ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรใหค้วามสำคัญกับการ

สร้างความสัมพันธ์อันดีกับครูและบุคลากร ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมคีวามรักใคร่นับถือ
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กันใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน มีการสรา้งขวัญและกำลังใจ จัดกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์

ในสถานศกึษา ที่สำคัญคือใหค้วามสำคัญกับการจัดการกับปัญหาความขัดแย้ง หากเกิด

ความขัดแย้งขึ้นมาในองค์กร ก็จะส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร และควรให้

ความสำคัญกับการสร้างความสัมพันธ์กับผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภายนอก มกีาร

ประสานความร่วมมอื ร่วมกันพัฒนาการจัดการศกึษาเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดของ

ผูเ้รียน 

   4. ด้านวิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีแนวทางในการพัฒนา

สถานศกึษาอย่างมุ่งมั่น ชัดเจน มีวสิัยทัศน์กว้างไกล โดยมีการวางแผน กำหนดนโยบายให้

สอดคล้องกับนโยบายทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต สถานศกึษามีการวิเคราะห์ปัญหาของ

สถาน ศึกษา ตามสภาพจริง ตามบริบท ควรกำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาร่วมกับครูและ

บุคลากร มาใช้ในการพัฒนาสถานศกึษา ผูบ้ริหารต้องเป็นนำวิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การ

ปฏิบัติได้อย่างมีประสทิธิภาพ  ควรใช้เทคนิคที่หลากหลาย เพื่อนำมาปฏิบัติให้บรรลุ

เป้าหมาย    

   5. ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นผู้ที่พัฒนา

ตนเองอย่างสม่ำเสมอ หาความรู้เทคนิคใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนางาน  ต้องการสร้าง

ความเช่ือมั่นศรัทธาให้เกิดกับตัวเอง  ยอมรับที่จะเรียนรู้เทคนิคใหม่ ๆ ในสิ่งที่จะเกิด

ประโยชน์กับการบริหารการศกึษา มกีารกระตุ้นใหค้รูและบุคลากรเกิดแรงขับในการ

ปฏิบัติงาน กระตุ้นใหค้รูปละบุคลากรเกิดความต้องการที่จะประสบความสำเร็จ จนทำให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีในสถานศกึษา สร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรเกิดความคิดริเริ่มใหม่  

ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดใีนการพัฒนาตนเอง  เพื่อเตรียมรับมือการเปลี่ยนแปลงในยุค

ปัจจุบัน ผู้บริหารควรมีเทคนิคการจูงใจใหค้รูและบุคลากรกล้าที่จะยอมรับเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้น เพื่อที่จะนำพาสถานศกึษาสู่ความสำเร็จ 

 

  

 



 

บทที่ 5 
 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสรุปผลการวิจัย 

อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมติฐานของการวิจัย 

  3. วธิีดำเนินการวิจัย 

  4. สรุปผล 

  5. อภิปรายผล 

  6. ขอ้เสนอแนะ 
 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์การทำงานที่

ต่างกัน 

  3. เพือ่ศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 
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  4. เพื่อหาแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคความปกติ

ใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

    

สมมตฐิานของการวจิัย 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน          

อยู่ในระดับมาก  

  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์การทำงานที่

ต่างกัน มีความแตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา           

ในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์  

เขต 3 แต่ละด้านตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีลำดับแตกต่างกัน 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 ตอนที่ 1 ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารในยุคความ

ปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธุ์ เขต 3 

ผูว้ิจัยดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้   

   1. ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนจาก 199 โรงเรียน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ปี

การศกึษา 2565 จำนวน 1,565 คน จำแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษาจำนวน 199 คน และ

ครูผูส้อนจำนวน 1,366 คน 

   2. กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนจากสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ปีการศกึษา 
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2565 โดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan และใช้วธิีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-

Stage Random Sampling) (บุญชม ศรสีะอาด. 2560, หนา้ 121) จำนวน 308 คน แต่ใน

การวิจัยครั้งนีใ้ช้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 314 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 84 

คน และครูผู้สอนจำนวน 230 คน 

   3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 

ที่ผู้วจิัยกำหนดขึน้จากการศึกษาหลักการ กรอบแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน คอื ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 จำนวน 5 ด้าน ประกอบ 

ด้วย 1) ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ด้านวิสัยทัศน์ 3) ด้านคิดเชงิระบบ           

4) ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง และ 5) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ซึ่งแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis 

Likert Method) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  

   4. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่าน 

การตรวจสอบจากที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ประกอบด้วย 

ผูเ้ชี่ยวชาญในอุดมศกึษา จำนวน 2 คน ผูบ้ริหารการศึกษา จำนวน 1 คน ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา จำนวน 1 คน และครูผู้สอน จำนวน 1 คน ตรวจสอบความถูกต้องทั้ง            

ความเที่ยงตรงด้านโครงสร้าง (Construct Validity) และด้านเนือ้หา (Content Validity)        

ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใช้ภาษา (Wording) และด้านอื่น ๆ                 

ของขอ้คำถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไขเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ จากนั้นนำ

แบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ไปทดลองใช้ (Try out) กับผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 จาก 16 

โรงเรียน จำนวน 50 ฉบับ แล้วนำไปวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อและรายด้าน 

(Item Total Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยเลือกข้อที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ตั้งแต่ 0.23 ขึ้นไปนำมาหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ ซึ่งการ

หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha coefficient) โดยสภาพปัจจุบัน

ของแบบสอบถามภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ มีค่าอำนาจ
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จำแนกอยู่ระหว่าง 0.54 – 0.92 และมีค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.98 แบบสอบถามสภาพที่

พึงประสงคม์ีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.26 – 0.99 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 

   5. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเสนอคำรอ้งต่อสำนักงานบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสือขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน ใน

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบ

แบบสอบถาม ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถามไปยังผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ในสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย โดยจัดส่ง

แบบสอบถามด้วยตนเอง และแบบออนไลน์  

   6. การจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล 

    6.1 การจัดกระทำข้อมูล ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามลำดับดังนี้ 

   6.1.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบความ

ถูกต้อง และความสมบูรณ์ ในการตอบแบบสอบถาม แล้วคัดเลือกเอาเฉพาะฉบับที่

สมบูรณ์ 

   6.1.2 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อ

และรายด้านตามเกณฑ์ที่กำหนด ดังนี้  

    6.2 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัยวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป ตามสมมตฐิานการวิจัย 

   7. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

   เพื่อให้การวเิคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์

ข้อมูลตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิตดิังนี้ 

     7.1 สถิตพิืน้ฐาน 

      7.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage)  

      7.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

      7.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

     7.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื 

      7.2.1 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation)         

ของ เพียร์สัน (Pearson)  
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      7.2.2 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha 

coefficient) 

     7.3 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมติฐาน 

      7.3.1 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า สภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

      7.3.2 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า “สภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์การทำงานที่ต่างกัน มีความแตกต่างกัน” ในส่วนของ

การเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ผู้อำนวยการสถานศกึษาและครูผูส้อน 

ใช้การทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples t-test ในส่วนของการ

เปรียบเทียบโดยใช้ขนาดโรงเรียน ใชก้ารทดสอบค่าสถิติที (t-test) ชนิด Independent 

Samples t-test และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F-test) แบบการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD 

(LSD Method) วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

     7.4 สมมตฐิานข้อที ่3 สถิติที่ใชใ้นการคำนวณระดับความตอ้งการ

จำเป็นใช้วธิี Modified Priority Needs Index (PNImodified) โดยใช้สูตรดังนี ้  

     PNImodified = (I-D)/ D 

 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ 

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3   

  เมื่อวเิคราะห์ขอ้มูล ถ้าผลการวิจัยพบว่าแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 ทั้ง 5 ด้านใดมีความตอ้งการจำเป็นที่เรียงลำดับแล้ว จะนำการพัฒนา
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ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่นัน้ ๆ นำไปศกึษาผูบ้ริหารในโรงเรยีนที่มีความ

เป็นเลิศ (Best Practice) จำนวน 3 โรงเรียน ซึ่งพิจารณาจากโดยคัดเลือกจากโรงเรียนที่มี

ความเป็นเลิศ มีผลงานด้านการบริหารจัดการสถานศกึษา และผ่านการประเมินจาก สมศ.

รอบที่ 4 แล้วสรุปเป็นแนวทางในการนำทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความ

ปกติใหม่ 
 

สรุปผล 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัยประเด็นสำคัญ ดังนี้   

  1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

   1.1 สภาพปัจจุบันของการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน โดยรวม อยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไป

หาน้อยดังนี ้ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านวิสัยทัศน์ ดา้นการคิดเชงิ

ระบบ และในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.2 สภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน โดยรวม อยู่ในระดับมาก

ที่สุด (x̅ = 4.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียง

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการคิดเชิงระบบ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ดา้นผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลง ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามลำดับ และในส่วนด้านที่อยู่

อันดับสุดท้าย คือด้านวิสัยทัศน์  

2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา ประถมศึกษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนจำแนกตามสถานภาพการ

ดำรงตำแหน่งขนาดโรงเรยีนและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน พบว่า 
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2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

2.1.1 สภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3   

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนจำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนจำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถาน 

ศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนจำแนกตามขนาด

โรงเรียน 

2.2.1 สภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนจำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวม

พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า  

ด้านวิสัยทัศน์ ด้านการคิดเชิงระบบแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วน

ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลงไม่แตกต่างกัน และโดยรวม พบว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียน

ขนาดเล็กมีความคิดเห็นมากกว่าผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง / 

ใหญ่ /ใหญ่พิเศษ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.2.2 สภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนจำแนกตามขนาดของโรงเรียน 

โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน 
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2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน 

2.3.1 สภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3          

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนจำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลงแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

และด้านวิสัยทัศน์ ด้านการคิดเชงิระบบ ดา้นมนุษยสัมพันธ์และด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวม พบว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์การทำงาน 10-20 ปี และมากกว่า 20 

ปีขึ้นไป มคีวามคิดเห็นภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มากกว่า

ประสบการณ์นอ้ยกว่า 10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์นภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 

3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนจำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานโดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน โดยเรียงลำดับความสำคัญ

ของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ (PNI = 0.180) ด้านการคิดเชิงระบบ (PNI = 0.172) ด้านมนุษยสัมพันธ์      

(PNI = 0.169) ด้านวิสัยทัศน์ (PNI = 0.167) ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านผู้นำ

การเปลี่ยนแปลง (PNI = 0.155) 

  4. แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญ
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ของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ด้านการคิดเชิงระบบ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านวิสัยทัศน์ และด้านผูน้ำการ

เปลี่ยนแปลง ซึ่งผูว้ิจัยได้นำผลการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นดังกล่าวลงพื้นที่ศึกษา        

ดูงานเก็บข้อมูลภาคสนาม โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice) ในการนำภาวะผูน้ำ 

ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียนมาใช้ในการบริหารจัดการศกึษา      

จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ซึ่งโรงเรียนที่เข้าไปเก็บข้อมูลภาคสนาม ประกอบด้วย 

ดังนี้ 1) โรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์  

เขต 3 2) โรงเรียนบ้านคำพิมูล สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ 

เขต 3  และ 3) โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศกึษาประถมศกึษา

กาฬสินธุ์ เขต 3 แล้วนำมาสรุปเป็นแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในยุค ความปกติใหม่ในโรงเรียน  

  จากการลงพื้นที่ศกึษาดูงาน โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice)  

ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน

มาใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษา จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ในรูปแบบของ

การศกึษาเอกสาร การสังเกตการณ์ การสอบถาม การพูดคุย การสัมภาษณ์อย่างเป็น

ทางการและการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ ผูว้ิจัยสามารถสรุปเป็นแนวทางการพัฒนา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรยีน ในแต่ละด้าน ได้ดังนี้ 

   1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบ้ริหารสถานศกึษา

ควรมีทักษะพืน้ฐานในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ให้ทันต่อ

เหตุการณ์ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในชีวติประจำวัน        

มีการเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย เพื่อเป็นการลดระยะเวลาในการ

ทำงาน ลดความซ้ำซ้อนของงาน ส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองด้านการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อนำมาพัฒนาการปฏิบัติงานและใชใ้นการจัดการเรยีนการสอนให้กับผูเ้รียน 

ส่งเสริมใหค้รูนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน มกีารสนับสนุนนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีใน

การสบืค้นขอ้มูลค้นคว้าหาความรู ้สนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ อำนวยความสะดวกในการ

จัดการเรียนรู้ให้เพียงพอต่อความตอ้งการ 

   2. ด้านการคิดเชิงระบบ ผู้บริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการ

วางแผนในการปฏิบัติงานและปฏิบัติงานตามแผนงานที่วางไว้ ในการวางแผนควรเกิดจาก

https://data.bopp-obec.info/web/index_view.php?School_ID=1048190001&page=info
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การร่วมประชุมวางแผนของครูและบุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องโดยการนำกระบวนการ PLC 

มาใช้ มีการประเมินผลงาน สรุปปัญหา มีการสะท้อนกลับ นำกระบวนการ PDCA มาใช้

เป็นพืน้ฐานในการบริหารสถานศกึษา ในการบริหารงาน หากมีปัญหาเกิดขึ้นผูบ้ริหารควร

มีทักษะการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างด ีมีความรอบครอบในการตัดสินใจ เพื่อลดความ

ผดิพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น 

   3. ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรใหค้วามสำคัญกับการ

สร้างความสัมพันธ์อันดีกับครูและบุคลากร ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมคีวามรักใคร่นับถือ

กันใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน มีการสรา้งขวัญและกำลังใจ จัดกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์

ในสถานศกึษา ที่สำคัญคือใหค้วามสำคัญกับการจัดการกับปัญหาความขัดแย้ง หากเกิด

ความขัดแย้งขึ้นมาในองค์กร ก็จะส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร และควรให้

ความสำคัญกับการสร้างความสัมพันธ์กับผูป้กครอง ชุมชน องค์กรภายนอก มกีาร

ประสานความร่วมมอื ร่วมกันพัฒนาการจัดการศกึษาเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดของ

ผูเ้รียน 

   4. ด้านวิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารสถานศกึษามีแนวทางในการพัฒนา

สถานศกึษาอย่างมุ่งมั่น ชัดเจน มีวสิัยทัศน์กว้างไกล โดยมีการวางแผน กำหนดนโยบายให้

สอดคล้องกับนโยบายทั้งในระดับประเทศ ระดับเขต สถานศกึษามีการวิเคราะห์ปัญหาของ

สถาน ศึกษา ตามสภาพจริง ตามบริบท ควรกำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาร่วมกับครูและ

บุคลากร มาใช้ในการพัฒนาสถานศกึษา ผู้บริหารต้องเป็นนำวิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การ

ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ควรใชเ้ทคนิคที่หลากหลาย เพื่อนำมาปฏิบัติให้บรรลุ

เป้าหมาย    

   5. ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นผู้ที่พัฒนา

ตนเองอย่างสม่ำเสมอ หาความรู้เทคนิคใหม่ ๆ มาใช้ในการพัฒนางาน  ต้องการสร้าง

ความเช่ือมั่นศรัทธาให้เกิดกับตัวเอง  ยอมรับที่จะเรียนรู้เทคนิคใหม่ ๆ ในสิ่งที่จะเกิด

ประโยชน์กับการบริหารการศกึษา มกีารกระตุ้นใหค้รูและบุคลากรเกิดแรงขับในการ

ปฏิบัติงาน กระตุ้นให้ครูปละบุคลากรเกิดความต้องการที่จะประสบความสำเร็จ จนทำให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีในสถานศกึษา สร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรเกิดความคิดริเริ่มใหม่  

ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดใีนการพัฒนาตนเอง  เพื่อเตรียมรับมือการเปลี่ยนแปลงในยุค

ปัจจุบัน ผู้บริหารควรมีเทคนิคการจูงใจใหค้รูและบุคลากรกล้าที่จะยอมรับเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้น เพื่อที่จะนำพาสถานศกึษาสู่ความสำเร็จ 



189 

อภิปรายผล 
 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 มีประเด็น

สำคัญที่น่าสนใจนำมาอภปิราย ดังนี ้ 

  1. การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

   1.1 สภาพปัจจุบันภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยรวม           

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย

เรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ด้านมนุษยสัมพันธ์ ดา้นวิสัยทัศน์ 

ด้านการคิดเชิงระบบ และในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาแสดงคุณลักษณะหรอืพฤติกรรมออกมาใหผู้ท้ี่เกี่ยวข้องรับรู้ถึงการมีภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหารในยุคความปกติใหม่ โดยมกีารแสดงความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงให้ทันกับ

ยุคสมัย ปรับ เปลี่ยนวิธีการบริหาร เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการร่วมวางแผน 

ร่วมคิดร่วมทำ ร่วมรับผดิชอบ เน้นการทำงานที่เป็นระบบแบบแผน มีการนำเทคโนโลยีเข้า

มามีส่วนในการบริหารจัดการ และเป็นผู้สนับสนุนส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการ

เรียนการสอน  จงึส่งผลให้ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ พระ

มหาประยุทธ์ ปยุตฺโต (2564, หนา้ 157-170) ได้สรุปว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาในฐานะเป็น

ผูน้ำองค์การและเป็นบุคคลสำคัญในการดำเนินการต่าง ๆ ของสถานศกึษา ซึ่งเป็นผูท้ี่มี

อำนาจในการตัดสินใจ วางแผน อำนวยการ และมอบหมายงานในกำกับให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ที่กำหนด ทั้งยังมีบทบาทสำคัญที่จะต้องบริหารจัดการทรัพยากรทางการ

ศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพ และความสมดุลเพื่อให้บริหารจัดการศกึษาบรรลุผลสำเร็จ  

และสอดคล้องกับ กชกร ขันตีกรม, ชวนชม ชินะตังกูร และกมลมาลย์ ไชยศริิธัญญา  

(2565, หนา้ 266) กล่าวว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาภาคตะวันออก ผู้บริหารสถานศกึษาควร

เป็นผู้บริหารมอือาชีพ เนื่องจากผู้บริหารต้องกำหนดทิศทางและนโยบายการศกึษา รวมทั้ง
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การพัฒนาระบบการศกึษาในสถาบันการศึกษา มทีักษะกระบวนการบริหาร เพื่อที่จะทำให้

การบริหารจัดการศกึษาอย่างมปีระสิทธิผลและประสิทธิภาพ ซึ่งเมื่อเกิดสถานการณ์ภาวะ

วิกฤตที่ส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษานั้น ผู้บริหารต้องมีความสามารถปรับตัวและ

เตรียมความพร้อมเพื่อให้สอดคล้องกับภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้นได้เร็วย่อมมีความได้เปรียบมาก 

การมพีืน้ฐานการศกึษาและนวัตกรรมการศกึษาที่ดี ถือเป็นกุญแจที่สำคัญในการเตรียม

ความพรอ้มขอสถานศกึษา ผูบ้ริหารจำเป็นต้องเปลี่ยนทัศนคตแิละแนวคิดการบริหารให้

ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น นำภาวะผู้นำในด้านต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ใน

การบริหารนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาจัดการกับงานทุกงานเพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน

การตดัสินใจ ต้องเข้าใจผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง มีความสามารถในการคิดริเริ่ม

และวางกลยุทธ์ในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการกับพันธกิจ เพื่อให้การบริหารงานประสบ

ความสำเร็จตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของพัชนียา ราชวงษ์ 

และ อำนวย ทองโปร่ง (2565, หนา้ 56) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการรับรู้ของครูสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 1 พบว่า ครูมีการรับรู้ต่อสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สระบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ใน ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ธณัชนันท์ พรหมแทนสุด (2564, หนา้ 448) ได้ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนา ภาวะ

ผูน้ำทางเทคโนโลยีสำหรับผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษากระบี่ พบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันภาวะผูน้ำ

ทางเทคโนโลยีสำหรับผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากระบี่ โดยรวม อยู่ในระดับมาก 

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการคิดเชงิระบบ ด้านมนุษย

สัมพันธ์ ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตามลำดับ และในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย คือดา้นวิสัยทัศน์ ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิาน

ที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษาแสดงออกถึงลักษณะการมีภาวะผู้นำที่มี

ทักษะการคิดที่เป็นขั้นเป็นตอน วางแผนอย่างเป็นระบบ มีการประสานความร่วมมือกับ  
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ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในการร่วมกันวางแผน ร่วมกันปฏิบัติงาน ร่วมรับผดิชอบต่อสิ่งที่เกิดขึ้น

จากการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงบทบาทผูน้ำได้อย่างเหมาะสม รับฟัง

ข้อคิดเห็นของครูและบุคลากร อีกทั้งยังเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง ทันยุคทันสมัย ยอมรับที่

จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ มีการส่งเสริมสนับสนุนการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารและใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน และมีการวางแผนการพัฒนาสถานศกึษาอย่างชัดเจน สามารถ

นำวิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ใช้เทคนิคที่หลากหลาย เพื่อ

นำมาปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมาย จงึทำให้ให้ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน

อยู่ในระดับ มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับชญานันทน์ อ่ำเชียง (2565, หนา้ 131 - 142)           

กล่าวว่า ในยุคที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งไม่ว่าการเปลี่ยนแปลงนั้นจะเป็นด้าน

สังคม สภาวการณ์โรคระบาด และเทคโนโลยีมกีลไกขับเคลื่อนด้วยความทันสมัยส่งผลให้

ผูน้ำมีบทบาทต่อการบริหารและการพัฒนาองค์กร จำเป็นต้องมีผู้บริหารที่มคีวามรู้             

มคีวามสามารถ มีการวางแผนรับมือกับความไม่แน่นอนของสถานการณ์กระแสการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ การพัฒนาทักษะของผูน้ำจงึถือเป็นหัวใจสำคัญแห่งความสำเร็จ ที่

จะนำพาองค์กรไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนัน้ ผูน้ำจึงควรมีทักษะความเป็น

มอือาชีพเพื่อแสวงหาแนวทางการแก้ไขและแนวทางพัฒนาองค์กรใหก้้าวสู่องค์กรแห่งการ

เป็นเลิศ และสอดคล้องกับ พระมหาประยุทธ์ ปยุตฺโต (2564, หนา้ 157 - 170) ได้สรุปว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในฐานะผูน้ำองค์การและเป็นบุคคลสำคัญในการดำเนินการต่าง ๆ 

ของสถานศกึษา ซึ่งเป็นผู้ที่มีอำนาจในการตัดสินใจ วางแผน อำนวยการ และมอบหมาย

งานในกำกับให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด อกีทั้งมีบทบาทสำคัญที่จะต้องบริหาร

จัดการทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดประสทิธิภาพ และความสมดุลเพื่อให้บริหารจัด

การศกึษาบรรลุผลสำเร็จ และตอ้งมีคุณสมบัติคุณลักษณะเป็นที่เคารพศรัทธาเป็นบุคคลที่

มีคุณธรรม จรยิธรรมเป็นที่ยอมรับของสังคม และใช้ระบบคุณธรรมในการบริหารจัดการ 

นอกจากนี ้ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเลือกหลักธรรมที่เหมาะสมและส่งผลต่อสมรรถนะที่

สำคัญและจำเป็นของผู้บริหาร การปฏิบัติงานของครู และบุคลากรทางกาศึกษาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพร  สุริยะสุข

ประเสริฐ (2564, หน้า 82) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงในยุควิถีใหม่ 

ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาสุรินทร์ พบว่า 

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงในยุควิถีใหม่ ของผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2564, หนา้ 1811) ได้ทำการ
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วิจัยเรื่อง กลยุทธการพัฒนาทักษะผูบ้ริหารยุคนิวนอรมัลสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาศกึษา พบว่า การสร้างกลยุทธ์และพัฒนาคุณลักษณะผูบ้ริหารใน

ยุคนิวนอร์มัล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับ มาก

ที่สุดและสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2564, หนา้ 2476) ได้ทำการ

วิจยัเรื่อง กลยุทธการพัฒนาทักษะผูบ้ริหารยุคนิวนอรมัลสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา พบว่า การสร้างกลยุทธ์และพัฒนาคุณลักษณะผูบ้ริหารในยุค      

นวินอร์มัล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรปรัชญ์ หลวงโย, สันติ บูรณะชาติ, โสภา อำนวยรัดน์ 

และน้ำฝน กันมา (2564, หน้า 65) ได้ทำการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 พบว่า ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด 

  2. การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงานมีรายละเอียดดังนี้   

   2.1 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถม 

ศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนก

ตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งมีรายละเอียดดังนี้ 

    2.1.1 สภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถเข้าใจใน

ภาระหน้าที่การบริหาร เทคนิคการบริหารสถานศกึษามากกว่าครูผู้สอน ส่งผลให้ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพร  

สุริยะสุขประเสริฐ (2564, หนา้ 84) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงในยุค

วิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสุรินทร์ 
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พบว่า จำแนกตามตำแหน่ง พบว่า ผูบ้ริหารกับครูผู้สอนมีความคิดเห็น แตกต่างกัน และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ เลอศักดิ์ ตามา และสุมาลี ศรีพุทธรินทร์ (2564, หนา้ 232)     

ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อการดำเนินงาน

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

มัธยมศกึษาเขต 22 พบว่า ผลการเปรีนบเทียบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศกึษา

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ โดย

ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายได้พบว่า 

ด้านวิสัยทัศน ์ด้านการทำงานเป็นทีมและการมสี่วนร่วม ด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์  

ด้านทักษะเทคโนโลยีดจิทิัล และด้านการสร้างแรงจูงใจ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน 

    2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นตามสมมตฐิาน ทั้งนีอ้าจเป็น

เพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนมีความคาดหวังในเรื่องการปฏิบัติหนา้ที่ การ

พัฒนาสถานศกึษาและการบริหารสถานศกึษาของผู้บริหารไปในทิศทางเดียวกัน ส่งผลให้

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

กับชัยมงคล บุญชัย และจารุวรรณ เขียวน้ำชุม (2565, หนา้ 216) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 

ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนยุคประเทศไทย 

4.0 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ พบว่า ผลการเปรียบเทียบ

ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  

   2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถม 

ศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนก

ตามขนาดโรงเรยีน มีรายละเอียดดังนี ้ 

    2.2.1 สภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 
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โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า ด้านวิสัยทัศน์ และด้านการคิดเชิงระบบ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ส่วนด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้าน

ผูน้ำการเปลี่ยนแปลง พบว่าไม่แตกต่างกัน โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรยีน

ขนาดเล็ก มคีวามคิดเห็นมากกว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียนขนาดกลาง 

ขนาดใหญ่ และใหญ่พิเศษ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้อง

กับสมมตฐิานการวิจัยที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ โรงเรียนขนาดเล็กมีจำนวนบุคลากร         

น้อยกว่าโรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และใหญ่พิเศษ และบุคลากรดังกล่าวยังต้อง

รับผิดชอบภาระงานเป็นจำนวนมาก จงึทำให้ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องพัฒนาศักยภาพ         

ในการบริหารทั้งดา้นการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้าน

วิสัยทัศน์ ด้านคิดเชิงระบบ และด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง เพื่อที่จะเป็นผูน้ำที่มีศักยภาพ

ของบุคลากรในสถานศกึษาได้ ในขณะที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่อยู่ในสถานศกึษาขนาด

กลาง ขนาดใหญ่ และใหญ่พิเศษ ซึ่งมีบริบทที่มคีวามพร้อมในหลาย ๆ ด้าน ทั้งในด้าน

บุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยีต่าง ๆ จงึทำให้สถานศกึษาดังกล่าวมีบุคลากรที่พร้อม           

ในการช่วยเหลอืงานของผูบ้ริหารถานศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ดกีว่า สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สุรีรัตน์ รอดพ้น (2564, หนา้ 42) เรื่อง การศกึษาภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง

ในยุควิถีใหม่ของผูบ้ริหารโรงเรียนประชารัฐ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 จำแนกตามขนาดโรงเรยีน พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนที่มขีนาดโรงเรยีนต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ 

.05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของเลอศักดิ์ ตามา และสุมาลี ศรพีุทธรินทร์ (2564,        

หนา้ 235) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อ      

การดำเนินงานระบบประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 พบว่า ผลของการเปรียบเทียบภาวะผู้นำในยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จำแนกตาม

ขนาดโรงเรยีน โดยภาพรวมแตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ด้านการเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ส่วนด้านการทำงานเป็นทีมและการมสี่วนร่วมและด้านการสร้างแรงจูงใจ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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    2.2.2 สภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 

โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานการวิจัยที่ตัง้ไว้ 

ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่ 

ถึงแม้บริบทของสถานศกึษาจะแตกต่างกัน ทั้งในด้านบุคลากร งบประมาณ อุปกรณ์ต่าง ๆ 

แต่บุคลากรมีความคาดหวังในเรื่องการบริหารจัดการสถานศกึษา ไม่ต่างกันเพราะ

บุคลากรทุกโรงเรยีนอยากใหผู้บ้ริหารเป็นผู้นำที่สามารถนำองค์กรในยุคที่มกีาร

เปลีย่นแปลงนี้ให้ประสบความสำเร็จและมีประสิทธิภาพสูงสุดในทุก ๆ ด้านไม่ว่าจะเป็น

ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ดา้นวิสัยทัศน์ ดา้นการ

คิดเชงิระบบ และด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร จงึทำใหค้วามคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนของโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และ   

ขนาดใหญ่พิเศษไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชัยมงคล บุญชัย และจารุวรรณ 

เขียวน้ำชุม (2565, หนา้ 216) ได้ทำการวจิัยเรื่อง ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผูบ้ริหารสถาน 

ศกึษาที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนยุคประเทศไทย 4.0 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า ผลของการวิเคราะห์เปรียบเทียบภาวะผู้นำทางวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม ศกึษาบึงกาฬ จำแนก 

ตามขนาดโรงเรยีน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

   2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มีรายละเอียดดังนี้ 

    2.3.1  สภาพปัจจุบันภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 และด้านวิสัยทัศน์  ด้านการคิดเชงิระบบ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
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ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์การทำงาน 10-20 ปี และมากกว่า 20 

ปีขึ้นไป มคีวามคิดเห็นภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มากกว่า

ประสบการณ์นอ้ยกว่า 10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมตฐิานการวิจัยที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานมากจะสามารถรู้และเข้าใจในระการบริหาร การจัดการ

สถานศกึษา การปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ได้มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานน้อย เนื่องจากได้รับประสบการณ์จากการพบเจอสถานการณ์

ที่เกิดจากการปฏิบัติงานที่ทำมาหลายปี การสะสมประสบการณ์ การฝกึอบรมและการ

พัฒนาตนเองที่สะสมมานาน จึงทำใหค้วามเห็นเห็นแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ธีรศักดิ์ สารสมัคร, ไพรวัลย์ โคตรตะ และชวนคิด มะเสนะ (2563, หนา้ 353) ได้ทำการ

วิจัยเรื่อง ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคการศกึษา 4.0 สังกัด 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 29 ที่มปีระสบการณ์ทำงาน

แตกต่างกัน โดยรวมและรายด้าน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01  

    2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน โดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า                  

ด้านวิสัยทัศน์  ด้านการคิดเชิงระบบ ดา้นมนุษยสัมพันธ์ และด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง            

ไม่แตกต่างกัน ยกเว้น ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็น

เพราะ ยุคนีเ้ป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดด ทั้งด้านการใช้ชีวติ การเกิด

นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ซึ่งผลจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จึงทำให้ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนซึ่งไม่ว่าจะปฏิบัติงานงานมากน้อยต่างกันอย่างไร ปฏิบัติงานอยู่

ในโรงเรยีนที่ขนาดต่างกัน บริบทที่ต่างกันจะต้องปรับตัว เปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองอยู่

ตลอดเวลา ทั้งในด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านวิสัยทัศน์ ด้านการคิด

เชงิระบบ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้ก้าวเท่าทันโลกยุคแห่ง

การเปลี่ยนแปลง หรอืในยุคความปกติใหม่นี้ และเพื่อที่จะสามารถนำพาสถานศกึษาให้
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ประสบความสำเร็จทั้งในด้านการบริหารจัดการ และด้านการจัดการเรียนการสอน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของสุรีรัตน์ รอดพ้น (2564, หน้า 42) เรื่อง การศกึษาภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลงในยุควิถีใหม่ของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถม ศกึษาศรีสะเกษ เขต 1 จำแนกตามวุฒิทางการศกึษาและประสบการณ์ 

ในการทำงาน พบว่ามีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพร  

สุริยะสุขประเสริฐ (2564, หนา้ 84) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงในยุค

วิถีใหม่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาสุรินทร์ 

พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์การทำงานต่ำกว่า 10 ปี 

ประสบการณ์การทำงาน 10 – 20 ปีและประสบการณ์การทำงานมากกว่า 20 ปี มีความ

คิดเห็น ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของรุจาภรณ์ ลักษณะดี (2565, หนา้ 81) 

ได้ทำการวิจัยเรื่องภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 1 พบว่า ครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์การทำงานต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาในสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

ชลบุรีเขต 1 โดยรวมและ รายด้านไม่แตกต่างกัน 

  3. ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

พบว่า โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศต้องการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ในอันดับ

แรก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุศมาน หลสีันมะหมัด (2560, หน้า 23) ได้กล่าวว่า 

เทคโนโลยีสารสนเทศมคีวามจำเป็นและเป็นเครื่องมอืในการดำเนินงานขององค์กรใน

ปัจจุบันเป็นอย่างมาก เนื่องจากประโยชน์ที่ได้รับจากเทคโนโลยีสารสนเทศนัน้ นอกจากจะ

ช่วยประมวลผลขอ้มูลที่เกิดขึน้ในชวีิตประจำวันให้กลายเป็นสารสนเทศที่ดี ถูกต้องและ

สามารถนำไปใช้ประโยชน์ตามความตอ้งการได้แล้ว ยังมีส่วนช่วยใหอ้งค์กรมคีวาม

ได้เปรียบในการแข่งขันทางธุรกิจอีกด้วย ทั้งนีเ้ทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องถูกนำไปใช้

ร่วมกันกันได้ระหว่างทรัพยากรอื่น ๆ ภายในองค์กรได้อย่างลงตัว นอกจากนี้เทคโนโลยี

สารสนเทศยังมีความสำคัญในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าในด้านการเมอืงการ

ปกครอง สังคม สาธารณสุข คมนาคม ความมั่นคงปลอดภัย การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
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โดยใช้ในการด้านการศกึษาเพื่อพัฒนาความรูค้วามสามารถ แสวงหาความรู ้ใชใ้นการ

บริหารการศกึษาตลอดจนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและบริการสารสนเทศ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ เวฬุรีย์ อุปถัมภ์ (2558, หนา้ 52) ได้กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศเปรียบ

เหมอืนเครื่องจักรที่สามารถรองรับข้อมูลข่าวสารมาทำการประมวลผล และการแสดงผล

ตามที่ต้องการได้รวดเร็วโดยอาศัยองค์ประกอบอื่น ๆ ช่วยในการจัดการ ได้แก่ โปรแกรม

ปฏิบัติการ โปรแกรมชุดคำสั่งต่าง ๆ และที่สำคัญคือ ผู้ที่จะตัดสินใจหรอืสั่งการให้ทำงาน

ได้ถูกต้องตามเป้าหมายซึ่งได้แก่ บุคคลที่เกี่ยวข้อง เช่น ผูใ้ช้ ผูบ้ริหาร และผูช้ำนาญการ 

หรอืนักเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรง ซึ่งจะส่งผลใหส้ถาบันการศึกษานั้นเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรูท้ี่มปีระสิทธิภาพเป็นอย่างดี 

   ในส่วนด้านการคิดเชงิระบบ มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ใน

อันดับที่สอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562, หนา้ 

289) ได้อธิบายถึงคุณลักษณะ ด้านความเป็นผู้นำดิจทิัล หมายถึง ผู้บริหารสถานศกึษา

ต้อง ตระหนักว่าจะต้องเป็นผูน้ำในการใชง้านดิจทิัลได้อย่างคล่องแคล่ว เชื่อมั่นในการใช้

เทคโนโลยี (Digital Native) สามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรูแ้ละนวัตกรรมดิจิทัลได้

อย่างมืออาชีพ ออกแบบสถานที่ทำงานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

และการเสริมสร้างพลังอำนาจด้วยเทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดจิทิัลต่าง ๆ และด้านการ

สื่อสารดิจิทัล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รักชนก โสอินทร (2562, หนา้ 38) กล่าวว่า 

การคิดเชิงระบบ เป็นกระบวนการคิดในเชิงองครวมหรือภาพรวม ที่มองเห็นถึงความ

เชื่อมโยงสมัพันธขององคประกอบต่าง ๆ และเขาใจในกระบวนการความสัมพันธยอมรับ

ความมพีลวัตและสามารถจัดลำดับความสัมพันธขององคประกอบต่าง ๆ ได้จนนำไปสู่การ

แกไขปญหาที่สมบูรณมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ มกราพันธุ์ จูฑะรสก (2555, 

online) กล่าวว่า การคิดอย่างเป็นระบบ เป็นการปรับวิธีคิดหรอืเพิ่มวิธีคิด ใชว้ิธีคิดหลาย ๆ 

แบบในเวลาเดียวกัน แต่ต้องมวีิธีเลือกวิธีคิดหลัก ในแต่ละสถานการณ์มีหลักเกณฑ์และ

เหตุผล โดยใช้ข้อมูลหลากหลายให้สัมพันธ์กันเป็นองค์รวม โดยตระหนักถึงองค์ประกอบ

ย่อยที่มคีวามสัมพันธ์และมีหนา้ที่ต่อเชื่อมกันอยู่เป็นปฏิสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง     

   ด้านมนุษยสัมพันธ์ มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ในอันดับที่

สาม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ลักขณา สริวัฒน์ (2556, หนา้ 8) ได้กล่าวว่า การสร้าง

สัมพันธภาพของบุคคลใหเ้กิดขึ้นในสังคมไม่ว่าจะเป็นสังคมใด ๆ ก็ตามจำต้องคำนึงถึง

องค์ประกอบของมนุษยสัมพันธ์ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยสนับสนุนหรอือุปสรรคต่อความสัมพันธ์
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ของสังคม แล้วดำเนินการสร้างเสริมพัฒนา และปรับปรุงปัจจัยต่าง ๆ ใหเ้ป็นปัจจัยที่เอื้อ

ต่อการมมีนุษยสัมพันธ์ที่ดใีห้ได้ ซึ่งมอีงค์ประกอบ 3 ประการ คอื การรูจ้ักตน การเข้าใจ

ผูอ้ื่น และการมสีภาพแวดล้อมที่ดีสรุปได้ว่า องค์ประกอบของมนุษยสัมพันธ์ ได้แก่                 

ดา้นคุณลักษณะส่วนตัว ด้านเข้าใจผูอ้ื่น ด้านเข้าใจตนเอง ด้านเข้าใจธรรมชาติ เพราะ

องค์ประกอบของมนุษยสัมพันธ์ด้านคุณลักษะส่วนตัว เป็นลักษณะที่มอียู่ในตัวบุคคล             

ซึ่งแต่ละคนมีแตกต่างกันไป ดา้นเข้าใจผูอ้ื่นก็เป็นองค์ประกอบสำคัญที่ทำให้มนุษยสัมพันธ์

ระหว่างตัวบุคคล และผูอ้ื่นสามารถสื่อสารกันโดยปราศจากความขัดแย้ง มีความรู้สกึที่ดี

ต่อกัน รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา ด้านการทำงานร่วมกับผูอ้ื่นเป็นการนำหลักมนุษยสัมพันธ์

มาประยุกต์ใช้ในองค์กร เพื่อความสำเร็จในการทำงานและความสามัคคีกันในหมู่คณะ

รวมทั้งเป็นการเสริมสร้างความสัมพันธ์กันให้แน่นแฟ้นและยืนยาวมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ สมพร สุทัศนีย์ (2554, หน้า 7) ได้กล่าวว่า การสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ทำให้

ตนเองมคีวามสุข ผูอ้ื่นมีความสุข และสังคมมปีระสิทธิภาพนอกจากจะประกอบไปด้วย 

การศกึษาและปรับปรุงตนเอง เข้าใจผูอ้ื่น และสิ่งแวดล้อม ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม  

ยังรวมถึงการให้และการรับอย่างเหมาะสม หรอืจะพูดใหเ้หมาะกับสังคมปัจจุบันที่เต็มไป

ด้วยการแลกเปลี่ยนแต่ไม่ได้ หมายถึง แลกเปลี่ยนวัตถุสิ่งของเพียงอย่างเดียว รวมถึงการ

ให้ความช่วยเหลือความเอือ้อาทร การใหเ้กียรต ิการให้โอกาส การใหอ้ภัย 

   ด้านวิสัยทัศน์ มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาอยู่ในอันดับที่สี่ ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชลาลัย  นมิิบุตร (2550, หน้า 15) กล่าวว่า วิสัยทัศน์มีบทบาท

และความสำคัญต่อนโยบายขององค์กรเป็นอย่างมาก เพราะการมีวสิัยทัศน์จะช่วยกำหนด   

ทิศทางการคาดการณ์อนาคต และใช้ประโยชน์จากการคาดการณ์นั้นมาวางแผนการ

ปฏิบัติงานได้อย่างมคีุณภาพ วสิัยทัศน์จึงเป็นสิ่งจำเป็นที่ผู้บริหารทุกคนจะต้องมี 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทองใบ  สุดชารี (2551, หน้า 109 - 110 อา้งถึงใน กิตติศักดิ์ 

บุณรังศรี, 2559 หนา้ 60) กล่าวไว้ว่า วสิัยทัศน์ที่ถูกต้องขององค์กรจะก้าวเข้าสู่อนาคต 

กล่าวคือ การที่มีความคิดอันถูกต้อง จะเป็นแรงจูงใจให้บุคคลปฏิบัติตามที่ได้คิดไว้

ล่วงหนา้แล้ว การมวีิสัยทัศน์ที่ถูกต้องช่วยใหส้ามารถดึงดูดบุคคลที่มคีวามสามารถสูงเข้า

มาร่วมงาน กล่าวคือ วสิัยทัศน์เป็นสิ่งที่ช่วยให้บุคลากรในองค์กรมคีวามเต็มใจและเกิด

ความพรอ้มที่จะเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยความสมัครใจ และบุคลากรจะเห็นคุณค่าใน

การทำให้ชีวิต ชุมชน และสังคมดีขึน้ อกีทั้งยังส่งผลให้องค์กรเจริญก้าวหนา้ การมี

วิสัยทัศน์ที่ถูกต้องช่วยทำให้วิถีการทำงานของบุคลากรมีคุณค่า กล่าวคือ บุคคลจะ
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แสวงหางานที่มคีวามหมายต่อตนเอง เพราะบุคลากรที่มีโอกาสได้มสี่วนร่วมในการกำหนด

วิสัยทัศน์ขององค์กร บุคลากรจะเกิดความภูมใิจ เห็นคุณค่าในการปฏิบัติหนา้ที่ มิใช่เป็น

เพียงพนักงานคนหนึ่งเท่านั้น การที่บุคลากรได้ส่วนเสนอความคิดจะทำให้รู้สึกว่าตนเองมี

ส่วนร่วมในความสำเร็จและการเจรญิเติบโตขององค์กร การมีวสิัยทัศน์ที่ถูกต้องช่วยสร้าง

มาตรฐานการทำงานช้ันเยี่ยมในองค์กร พื้นฐานธรรมชาติของคนทุกคนมคีวามตอ้งการที่

จะปฏิบัติงานให้ดีที่สุด รู้สึกว่าตนเองมีส่วนสำคัญที่จะทำให้องค์กรเจริญก้าวหน้า ทุกคน 

จงึตอ้งการสร้างความชัดเจนในเป้าหมาย และต้องการทราบความก้าวหนา้ในเส้นทาง

อาชีพของตน วสิัยทัศน์จึงเป็นสิ่งที่ทำให้ทุกคนในองค์กรเห็นศักยภาพของตนเองได้อย่าง

ชัดเจน เข้าใจจุดยืนของตนเอง และเข้าใจว่าจะก้าวไปในทิศทางใด  และการมวีิสัยทัศน์ที่

ถูกต้องจะเป็นดังสะพานที่เชื่อมโยงระหว่างปัจจุบันและอนาคตเข้าด้วยกันอย่างสมดุล 

กล่าวคือ ผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ย่อมทราบและเข้าใจความตอ้งการของนักลงทุน ผูบ้ริหาร 

พนักงาน ลูกค้า เป็นอย่างดี มคีวามสามารถที่ยอดเยี่ยมเชื่อมโยงปัจจุบันเข้ากับอนาคต 

เพื่อตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล  

   ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยฤทธิชัย บัลลังค์ (2559, หนา้ 28) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมี

อิทธิพลต่อความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์การซึ่งผู้บริหารจะมีวสิัยทัศน์กว้างไกล มี

ความคิดริเรมิสร้างสรรค์ มีความกระตอืรอืร้นในการทำงานมีทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคล มีการใช้ภาวะผูน้ำทีเหมาะสมกับองค์กร สอดคล้องกับสถานการณ์ได้อย่างมีเหตุผล 

ความสามารถจูงใจใหบุ้คลากรทำงานด้วยความเสียสละเพื่อส่วนรวมเพื่อการเปลี่ยนแปลง

ขององค์กรให้ประสบความสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ มัณฑนา ชุมปัญญา 

(2563, หนา้ 20) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำมีความสำคัญและมีความจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับผู้นำ 

หรอืผูบ้ริหาร ที่จำเป็นจะต้องใชภ้าวะผูน้ำในการบริหารงานร่วมกับบุคคลอื่นหรอื

ผูใ้ต้บังคับบัญชา โดยให้เพื่อนร่วมงานปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ มีความพึงพอใจโดยได้

ทั้งงานและได้ทั้งใจของเพื่อนร่วมงาน และได้ผลงานที่ออกมาอย่างมคีุณภาพตรงกับ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
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ข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 
 

  1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้  

   1. สภาพปัจจุบันภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านที่อยู่ใน

ลำดับน้อยที่สุดคือ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

พัฒนาตนเองดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ นำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการ

บริหารจัดการในสถานศกึษาเพื่อช่วยในการอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน ส่งเสริม

ให้ครูนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ             

ในการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีในการสืบค้นขอ้มูลที่เป็น

ประโยชน์ต่อการเรียน สำนักงานเขตควรมีการจัดการอบรมพัฒนาทักษะพืน้ฐานด้านการ

ใช้เทคโนโลยีใหก้ับผูบ้ริหารสถานศกึษาเพื่อให้ทันกับยุคสมัยที่เทคโนโลยีเข้ามาเป็น             

ส่วนสำคัญในการดำเนินชีวิตประจำวันและการทำงาน เพื่อที่สามารถนำไปใช้ในการ

ดำเนินงานได้ 

   2. สภาพที่พึงประสงค์ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้าน

ที่อยู่ในลำดับมากสุดมีสองด้านคือ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาควรพัฒนาตนเองด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศอยู่สม่ำเสมอเพื่อให้ทันกับ

เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในชีวติประจำวัน และด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารควร

เป็นแบบอย่างที่ดใีนการพัฒนาตนเองใหท้ันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน ยอมรับ

ที่จะเรียนรู้เทคนิคใหม่ ๆ ในสิ่งที่จะเกิดประโยชน์กับการบริหารสถานศกึษา ใช้เทคนิค

วิธีการใหม ่ๆ ที่ทันสมัยมาใช้ในบริหารจัดการสถานศกึษา เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ

ยั่งยืน 

   3. ความตอ้งการจำเป็นภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

พบว่า ความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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สารสนเทศ โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีทักษะพืน้ฐานในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา ให้ทันต่อเหตุการณ์ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกที่

เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในชีวติประจำวัน มกีารส่งเสริมให้ครูและใช้เข้ามาช่วยในการ

บริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย เพื่อเป็นการลดระยะเวลาในการทำงาน ลดความซ้ำซ้อนของงาน 

ส่งเสริมใหค้รูพัฒนาตนเองด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และควรให้ความสำคัญกับ

การสรา้งความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรภายนอก มีการประสานความร่วมมอื 

ร่วมกันพัฒนาการจัดการศึกษาเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดของผู้เรยีน 
 

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อทำการวิจัยคร้ังต่อไป 

   2.1 ควรศึกษาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ด้านการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ สารสนเทศ ซึ่งเป็นด้านที่มรีะดับความตอ้งการจำเป็นมาก 

เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาได้ตรงกับความตอ้งการอย่างแท้จริง 

   2.2 ควรศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ในส่วนการวิจัย

คุณภาพ ควรใชเ้ครื่องมอืที่หลากหลายเพื่อให้ได้ขอ้มูลเชิงลึกในการพัฒนาคุณภาพ

โรงเรียน 

   2.3 ควรมีการวิจัยติดตามผลการนำ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์

แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 อย่างต่อเนื่อง  
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เรื่อง ความต้องการ

จำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 จำนวน 5 ท่าน 
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1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร  ประธานหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ

        และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ

        สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์ อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต

        และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

        สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. นายชัยณรงค์ ฤทธิ์วงค์  รองผู้อำนวยการ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

        การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 
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        โรงเรียนสมเด็จประชานุเคราะห์  

        สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

5. นายวสันต์ สายัณเกณะ   ครูชำนาญการพิเศษ  

        โรงเรียนเหล่าใหญ่วณาสณฑ์ผดุงเวทย์ 

        สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิัย                                                                                                          

เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาใน 

ยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ 

เขต 3 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 2. แบบสอบถามประกอบไปด้วย ข้อคำถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

     ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ด้าน

มนุษยสัมพันธ์ 3) ดา้นวิสัยทัศน์  4) ด้านคิดเชิงระบบ และ 5) ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

  2.1 สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับความสามารถที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบันของ

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่  

  2.2  สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ระดับความตอ้งการพัฒนาภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารในยุคความปกติใหม่  

 3. กรุณาตอบแบบสอบถามตามสภาพความเป็นจริงที่สุด โดยขอความ

อนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อ โดยทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องที่ตรงกับ

ความเป็นจริงมากที่สุดเพียงขอ้ละช่องให้ครบทั้งสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ซึ่ง

คำตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบต่อตำแหน่งหน้าที่และหน่วยงานของท่านแต่ประการใด 

หวังว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี 

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านอย่างสูงที่ท่านกรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบ

แบบสอบถามครัง้นี้ 

นางสาวเนตรนภา สิงขรณ์ 

นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

โทร 086-455-7135 
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 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

           โปรดทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่อง  หน้าข้อความ  ที่เป็นจริงเกี่ยวกับสถานภาพ

ของท่าน 

 

 1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

         ผูบ้ริหารสถานศกึษา   

     ครูผูส้อน 

 

 2. ขนาดของโรงเรียน 

     ขนาดเล็ก  (มีจำนวนนักเรียนนอ้ยกว่า  120  คน) 

     ขนาดกลาง / ใหญ่ / ใหญ่พิเศษ (มีจำนวนนักเรียน ตัง้แต่ 120 คนขึน้ไป) 

  

 3. ประสบการณ์การทำงาน 

            น้อยกว่า 10 ปี 

              10-20 ปี  

              มากกว่า 20 ปีขึน้ไป 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคความปกติใหม่  

คำชี้แจง โดยทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องที่ท่านเห็นว่าตรงกับความคิดเห็นของท่านตาม                     

    มาตราส่วนประมาณค่า ดังนี้ 

           5  หมายถึง ระดับภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

     มากที่สุด 

           4  หมายถึง ระดับภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่มาก 

          3  หมายถึง ระดับภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ปานกลาง 

           2  หมายถึง ระดับภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่น้อย 

 1  หมายถึง ระดับภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

                              น้อยที่สุด 

 

ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

 1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 
ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ           

ในการบริหาร งานทั้ง 4 ฝ่าย                 

ในสถานศกึษา 

           

2 
ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ           

ในการวางแผนการปฏิบัติงาน          

           

3 
ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ           

ในการจัดหาข้อมูลสารสนเทศ              

เพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน 

           

4 

ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ           

ในการจัดเก็บและรวมรวมข้อมูล

สารสนเทศของสถานศกึษาอย่าง

เป็นระบบ เพื่อง่ายในการนำมาใช้ 
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ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

5 
ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ใน

การวัดผลและประเมินผลการเรียน

ของนักเรียน 

           

6 

ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ใน

การแก้ปัญหาในการบริหารงาน 

และแก้ปัญหาในการจัดการเรียน

การสอนในสถานศกึษา 

           

7 
ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูและ

บุคลากรใช้ ICT เข้ามาช่วยในการ

จัดการเรยีนการสอน 

           

8 

ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

เข้ามาเพื่ออำนวยความสะดวกใน

การปฏิบัติงานของครูและบุคลากร

ในสถานศกึษา เพื่อลดระยะเวลาใน

การปฏิบัติงาน ช่วยลดการใช้

ทรัพยากร 

           

9 
ผูบ้ริหารสนับสนุนให้นักเรียนใช้

เทคโนโลยีในการค้นคว้าหาความรู้ 

           

10 ผูบ้ริหารส่งเสริมพัฒนาครูและ

บุคลากรใหไ้ด้รับการพัฒนาความรู้

ความสามารถเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

 2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

11 

ผูบ้ริหารมีการสร้างความสัมพันธ์อัน

ดีกับบุคลากรภายในสถานศกึษา 

เพื่อดำเนนิงานให้บรรลุวัตถุประสงค์

ของสถานศกึษา 

           

12 

ผูบ้ริหารมีการสร้างความสัมพันธ์อัน

ดีกับบุคลากรภายนอกสถานศกึษา 

ทั้งชุมชน หน่วยงานภาครัฐและ

เอกชน เพื่อประสานความร่วมมอืกัน

ในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

           

13 
ผูบ้ริหารมทีักษะในการสื่อสารอันดี

ระหว่างบุคคล 

           

14 
ผูบ้ริหารสร้างความร่วมมอืร่วมใจกัน

กับครูและบุคลากรภายในองค์กร       

เพื่อดำเนนิงานให้ประสบความสำเร็จ 

           

15 
ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูบุคคลากรมี

ความรักใครนับถือกัน ใหเ้กียรติ            

ซึ่งกันและกัน อยู่กันแบบพี่นอ้ง   

           

16 
ผูบ้ริหารมทีักษะการบริหารเพื่อลด

ความขัดแย้งที่จะเกิดขึ้นภายใน

สถานศกึษา 

           

17 
ผูบ้ริหารมกีารสร้างขวัญและ

กำลังใจให้กับครูและบุคลากร

ทางการศึกษาตามความเหมาะสม 
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ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

18 
ผูบ้ริหารให้ความสนใจ เข้าใจปัญหา

ทางการปฏิบัติงานและปัญหา

ส่วนตัวที่บุคลากรกำลังประสบอยู่ 

           

19 

ผูบ้ริหารมีความเข้าใจในวิถีชีวติ 

วัฒนธรรมประเพณีของแต่ละชุมชน 

และส่งเสริมอนุรักษ์ วัฒนธรรม ภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น 

           

20 

ผูบ้ริหารเป็นสื่อกลางในการสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรยีน

กับชุมชน 

           

 3. ด้านวิสัยทัศน์ 

21 
ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

มองเห็นภาพปัจจุบันขององค์กรได้

อย่างเป็นรูปธรรม 

           

22 
ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

กำหนดกรอบวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษาอย่างเป็นรูปธรรม 

           

23 

ผูบ้ริหารมกีารกำหนดนโยบายให้

สอดคล้องกับ ทั้งในระดับประเทศ 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

และทองถิ่น เพื่อนำมากำหนด

เป้าหมายที่ชัดเจนของสถานศกึษาสู่

ความเป็นเลิศ 

           

24 
ผูบ้ริหารใชเ้ทคนิคต่าง ๆ เพื่อนำมา

ปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายของ

วิสัยทัศน ์
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ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

25 
ผูบ้ริหารเป็นผู้นำทีมในการนำ

วิสัยทัศน์ขององค์กร สู่การปฏิบัติ

อย่างมีประสิทธิภาพ 

           

26 

ผูบ้ริหารมกีารสังเคราะห์บริบทของ

สถานศกึษา เพื่อกำหนดเป็น

วิสัยทัศน์ของสถานศกึษา เพื่อ

นำไปสู่การปฏิบัติ 

           

27 
ผูบ้ริหารนำวิสัยทัศน์มาปฏิบัตเิพื่อ

นำสถานศกึษาไปสู่การเปลี่ยนแปลง

ในทางที่ดีขึ้น 

           

28 

ผูบ้ริหารสามารถสื่อสารทำความ

เข้าใจกับครูและผูเ้กี่ยวข้องเพื่อสรา้ง

เข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศนข์อง

สถานศกึษาได้ชัดเจน โดยมี

ปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับผู้เกี่ยวข้องเพื่อให

เกิดการยอมรับในวิสัยทัศน์ 

           

29 
ผูบ้ริหารมกีารกำหนดจุดหมาย

ปลายทางของสถานศกึษาที่ชัดเจน 

           

30 

ผูบ้ริหารมีการเชื่อมโยงกับภารกิจ 

ค่านยิม และความเชื่อเข้าด้วยกัน 

เพื่อนำองค์กรก้าวไปสู่ความสำเร็จ

ในอนาคตอย่ามีประสิทธิภาพ  

           

       4. ด้านคดิเชิงระบบ 

31 
ผูบ้ริหารมกีารคิดแบบเป็นขั้นเป็น

ตอน จัดลำดับความคิดได้ดี 

จัดลำดับความสำคัญได้ดี     
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ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

32 

ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการคิด

เชื่อมโยง และสามารถอธิบาย

ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ 

ต่าง ๆ 

           

33 
ผูบ้ริหารมกีารสร้างกรอบแนวคิด

การทำงานที่เป็นขั้นเป็นตอน มีการ

วางแผนงานเป็นอย่างดี 

           

34 ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจที่ถูกต้อง            

35 
ผูบ้ริหารมทีักษะการแก้ปัญหา

เฉพาะหน้าได้ดี 

           

36 
ผูบ้ริหารใชท้ักษะการคิดในการ

แก้ปัญหาอย่างสมเหตุสมผล 

           

37 
ผูบ้ริหารมกีารจัดความสำคัญของ

งานแบบเป็นขั้นเป็นตอน 

           

38 
ผูบ้ริหารมีความสามารถ และทักษะ 

ในการคิดแก้ไขปัญหาได้เหมาะสม 

กับสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างทันท่วงที 

           

39 
ผูบ้ริหารมกีารพิจารณาปัญหาอย่าง

รอบด้าน และคลอบคลุม 

           

40 
ผูบ้ริหารมกีารวิเคราะห์สังเคราะห์

ข้อมูลดา้นการบริหารองค์การอย่าง

เป็นระบบ ด้วยความรอบคอบ 

           

 5. ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

41 
ผูบ้ริหารใช้การจูงใจให้ครูและ

บุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติงาน

ด้วยความเต็มใจ  
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ข้อ

ที่ 

ภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ 

สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

42 
ผูบ้ริหารมกีารสร้างแรงบันดาลใจใน

การทำงานให้กับครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

           

43 

ผูบ้ริหารกระตุ้นให้กับครูและบุคลากร

เกิดความตอ้งการที่จะประสบ

ความสำเร็จ เพื่อเป็นแรงขับให้เกิด

การปฏิบัติงานที่มุ่งสู่เป้าหมาย 

           

44 
ผูบ้ริหารสนับสนุนให้มกีารพัฒนา

วิธีการใหม่ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา 

เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดขีึน้ 

           

45 
ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร

เกิดความคิดริเริ่มใหม่ ๆ  

           

46 

ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นว่าปัญหาที่

เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่ท้าทาย และเป็นโอ

การที่ดีในการแก้ปัญหาและพัฒนา

ร่วมกัน 

           

47 
ผูบ้ริหารกระตุ้นให้บุคลากรมีเจตคติ

ในแง่บวก เพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง 

           

48 
ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ด ีเพื่อให้

บุคลากรดูเพื่อเป็นตัวอย่างในการ

ปฏิบัติงาน 

           

49 
ผูบ้ริหารมกีารสร้างความเชื่อมั่น 

ศรัทธาให้เกิดกับตัวเอง 

           

50 
ผูบ้ริหารเป็นผู้นำเพื่อให้องค์กรเกิด

ความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น และ

ประสบความสำเร็จ 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 

ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



248 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย                                                                                                          

เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา 

กาฬสินธุ์ เขต 3 

 

https://forms.gle/qf2PAvPWKP2qYUbU9 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ตาราง 36  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็น

และแนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายในสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

วางแผนการปฏิบัติงาน          

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

จัดหาข้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้ในการ

ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

จัดเก็บและรวมรวมข้อมูลสารสนเทศของ

สถานศกึษาอย่างเป็นระบบ เพื่อง่ายใน

การนำมาใช้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

5 ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ

วัดผลและประเมินผลการเรียนของ

นักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

6 ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ

แก้ปัญหาในการบริหารงาน และแก้ปัญหา

ในการจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

7 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูและบุคลากรใช้ 

ICT เข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

8 ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา

เพื่ออำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน

ของครูและบุคลากรในสถานศกึษา  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 
 

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 เพื่อลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ช่วยลด

การใชท้รัพยากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

9 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้นักเรียนใช้เทคโนโลยี

ในการค้นคว้าหาความรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

10 ผูบ้ริหารส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรให้

ได้รับการพัฒนาความรูค้วามสามารถ

เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

11 ผูบ้ริหารมีการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับ

บุคลากรภายในสถานศกึษา เพื่อ

ดำเนนิงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

12 ผูบ้ริหารมีการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับ

บุคลากรภายนอกสถานศกึษา ทั้งชุมชน 

หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อประสาน

ความร่วมมอืกันในการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

13 ผูบ้ริหารมทีักษะในการสื่อสารอันดีระหว่าง

บุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

14 ผูบ้ริหารสร้างความร่วมมอืร่วมใจกันกับ

ครูและบุคลากรภายในองค์กรเพื่อ

ดำเนนิงานให้ประสบความสำเร็จ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

 2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

15 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูบุคคลากรมีความ

รักใครนับถือกัน ให้เกียรตซิึ่งกันและกัน 

อยู่กันแบบพี่นอ้ง   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

16 ผูบ้ริหารมทีักษะการบริหารเพื่อลดความ

ขัดแย้งที่จะเกิดขึ้นภายในสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

17 ผูบ้ริหารมกีารสร้างขวัญและกำลังใจ

ให้กับครูและบุคลากรทางการศกึษาตาม

ความเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

18 ผูบ้ริหารให้ความสนใจ เข้าใจปัญหา

ทางการปฏิบัติงานและปัญหาส่วนตัวที่

บุคลากรกำลังประสบอยู่ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

19 ผูบ้ริหารมีความเข้าใจในวิถีชีวติ 

วัฒนธรรมประเพณีของแต่ละชุมชน และ

ส่งเสริมอนุรักษ์ วัฒนธรรม ภูมปิัญญา

ท้องถิ่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

20 ผูบ้ริหารเป็นสื่อกลางในการสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

3. ด้านวิสัยทัศน์ 

21 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการมองเห็นภาพ

ปัจจุบันขององค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

22 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการกำหนด

กรอบวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาอย่างเป็น

รูปธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

ข้อ ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา 
ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC ผล 
1 2 3 4 5 

      3. ด้านวิสัยทัศน์ 

23 ผูบ้ริหารมกีารกำหนดนโยบายให้สอดคล้อง

กับ ทั้งในระดับประเทศ สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาและ ทองถิ่น เพื่อนำมากำหนด

เป้าหมายที่ชัดเจนของสถานศกึษาสู่ความ

เป็นเลิศ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

24 ผูบ้ริหารใชเ้ทคนิคต่าง ๆ เพื่อนำมาปฏิบัติ

ให้บรรลุเป้าหมายของวิสัยทัศน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

25 ผูบ้ริหารเป็นผู้นำทีมในการนำวิสัยทัศน์

ขององค์กร สู่การปฏิบัตอิย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

26 ผูบ้ริหารมกีารสังเคราะห์บริบทของ

สถานศกึษา เพื่อกำหนดเป็นวิสัยทัศน์ของ

สถานศกึษา เพื่อนำไปสู่การปฏิบัต ิ

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

27 ผูบ้ริหารนำวิสัยทัศน์มาปฏิบัตเิพื่อนำ

สถานศกึษาไปสู่การเปลี่ยนแปลงในทาง         

ที่ดขีึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

28 ผูบ้ริหารสามารถสื่อสารทำความเข้าใจกับ

ครูและผูเ้กี่ยวข้องเพื่อสร้างเข้าใจเกี่ยวกับ

วสิัยทัศนข์องสถานศกึษาได้ชัดเจน โดยมี

ปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับผู้เกี่ยวข้องเพื่อใหเกิด

การยอมรับในวิสัยทัศน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

29 ผูบ้ริหารมกีารกำหนดจุดหมายปลายทาง

ของสถานศกึษาที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 36 (ต่อ) 

 

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

30 ผูบ้ริหารมีการเชื่อมโยงกับภารกิจ ค่านิยม 

และความเชื่อเข้าด้วยกัน เพื่อนำองค์กร

ก้าวไปสู่ความสำเร็จในอนาคตอย่ามี

ประสิทธิภาพ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

 4. ด้านคดิเชิงระบบ 

31 ผูบ้ริหารมกีารคิดแบบเป็นขั้นเป็นตอน 

จัดลำดับความคิดได้ดี จัดลำดับ

ความสำคัญได้ดี     

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

32 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการคิดเชื่อมโยง 

และสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของ

องค์ประกอบต่าง ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

33 ผูบ้ริหารมกีารสร้างกรอบแนวคิดการ

ทำงานที่เป็นขั้นเป็นตอน มีการวางแผนงาน

เป็นอย่างดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

34 ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจที่ถูกต้อง +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

35 ผูบ้ริหารมทีักษะการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 

ได้ด ี

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

36 ผูบ้ริหารใชท้ักษะการคิดในการแก้ปัญหา

อย่างสมเหตุสมผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

37 ผูบ้ริหารมกีารจัดความสำคัญของงานแบบ

เป็นขั้นเป็นตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

38 ผูบ้ริหารมีความสามารถ และทักษะใน

การคิดแก้ไขปัญหาได้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ต่าง ๆ อย่างทันท่วงที 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 36 (ต่อ)  

 

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

39 ผูบ้ริหารมกีารพิจารณาปัญหาอย่างรอบ

ด้าน และคลอบคลุม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

40 ผูบ้ริหารมกีารวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูล

ด้านการบริหารองค์การอย่างเป็นระบบ

ด้วยความรอบคอบ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

 5. ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

41 ผูบ้ริหารใช้การจูงใจให้ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

42 ผูบ้ริหารมกีารสร้างแรงบันดาลใจในการ 

ทำงานใหก้ับครูและบุคลากรทางการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

43 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้กับครูและบุคลากรเกิด

ความตอ้งการที่จะประสบความสำเร็จ  

เพื่อเป็นแรงขับให้เกิดการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่

เป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

44 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้มกีารพัฒนาวธิีการ

ใหม่ ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา เพื่อให้เกิด 

การเปลี่ยนแปลงที่ดขีึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

45 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิด

ความคิดริเริ่มใหม่ ๆ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

46 ผูบ้ริหารแสดงให้เห็นว่าปัญหาที่เกิดขึน้  

เป็นสิ่งที่ท้าทาย และเป็นโอการที่ดีในการ

แก้ปัญหาและพัฒนาร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

47 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้บุคลากรมีเจตคติ             

ในแง่บวก เพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 36 (ต่อ)  

 

ข้อ 
ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา        

ในยุคความปกติใหม่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญ (คนที่) 
รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

48 ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ด ีเพื่อให้

บุคลากรดูเพื่อเป็นตัวอย่างในการ

ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

49 ผูบ้ริหารมกีารสร้างความเชื่อมั่น ศรัทธา

ให้เกิดกับตัวเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

50 ผูบ้ริหารเป็นผู้นำเพื่อให้องค์กรเกิด       

ความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น และ       

ประสบความสำเร็จ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใช้ได้ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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261 

ตาราง 37 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ

 แบบสอบถามความสภาพปัจจุปันของต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

 ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัด

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

สภาพปัจจุปันของภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

1. ดา้นการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.54-0.90 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.95 

 

1 0.76 

2 0.87 

3 0.88 

4 0.83 

5 0.80 

6 0.87 

7 0.90 

8 0.83 

9 0.54 

10 0.89 

2. ดา้นมนุษยสัมพันธ์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.73-0.92 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.96 

11 0.83 

12 0.84 

13 0.87 

14 0.92 

15 0.92 

16 0.81 

17 0.84 

18 0.81 

19 0.79 

20 0.73 

 
21 0.78 

22 0.88 
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ตาราง 37 (ต่อ) 

 

สภาพปัจจุปันของภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

3. ดา้นวิสัยทัศน์ (ต่อ) 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.78-0.89 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.96 

 

23 0.84 

24 0.84 

25 0.84 

26 0.81 

27 0.89 

28 0.84 

29 0.85 

30 0.87 

4. ดา้นคิดเชงิระบบ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.79-0.92 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

31 0.80 

32 0.79 

33 0.92 

34 0.81 

35 0.84 

36 0.86 

37 0.90 

38 0.86 

39 0.92 

40 0.81 

5. ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.75-0.92 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.96 

41 0.90 

42 0.79 

43 0.92 

44 0.89 

45 0.80 

46 0.83 

47 0.75 
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ตาราง 37 (ต่อ) 

 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในยุคความปกติใหม่ 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

5. ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.75-0.92 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.96 

48 0.83 

49 0.85 

50 0.79 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 เท่ากับ 0.98 

 

 จากตาราง 37 พบว่า ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.54 – 0.92 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.23 หมดทุกข้อ และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ เท่ากับ 0.98 ซึ่งแยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 

  1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน

เท่ากับ 0.95 

  2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.96 

  3. ด้านวิสัยทัศน์ ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.96 

  4. ด้านการคิดเชิงระบบ ค่าความเช่ือมั่นรายด้านเท่ากับ 0.97 

  5. ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.96
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ตาราง 38 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ของความต้องการจำเป็นและแนวทางการ

พัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 

สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.26-0.71 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.82 

 

1 0.67 

2 0.53 

3 0.69 

4 0.62 

5 0.49 

6 0.62 

7 0.71 

8 0.50 

9 0.26 

10 0.34 

2. ดา้นมนุษยสัมพันธ์ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.64-0.99 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

11 0.73 

12 0.92 

13 0.64 

14 0.99 

15 0.99 

16 0.99 

17 0.94 

18 0.94 

19 0.89 

20 0.94 

 
21 0.97 

22 0.97 
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ตาราง 39 (ต่อ) 

 

สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

3. ดา้นวิสัยทัศน์ (ต่อ) 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.53-0.98 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

 

23 0.86 

24 0.97 

25 0.97 

26 0.97 

27 0.97 

28 0.88 

29 0.98 

30 0.53 

4. ด้านการคิดเชิงระบบ 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.73-0.97 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

31 0.97 

32 0.97 

33 0.97 

34 0.96 

35 0.73 

36 0.97 

37 0.83 

38 0.76 

39 0.96 

40 0.97 

5. ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.33-0.97 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.94 

41 0.33 

42 0.97 

43 0.42 

44 0.73 

45 0.97 

46 0.83 

47 0.97 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในยุคความปกติใหม่ 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

5. ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 

ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.75-0.92 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.94 

48 0.97 

49 0.95 

50 0.97 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนา

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 เท่ากับ 0.98 

 

 จากตาราง 38 พบว่า ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) มีค่าอยู่

ระหว่าง 0.26 – 0.99 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.23 หมดทุกข้อ และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุค

ความปกติใหม่ เท่ากับ 0.98 ซึ่งแยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 

  1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าความเชื่อมั่นรายด้าน

เท่ากับ 0.82 

  2. ด้านมนุษยสัมพันธ์ ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.97 

  3. ด้านวิสัยทัศน์ ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

  4. ดา้นคิดเชงิระบบ ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.97 

  5. ดา้นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ค่าความเชื่อมั่นรายด้านเท่ากับ 0.94

   

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 
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ตารางค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

สภาพปัจจุบัน 

Statistics 

 X1 X2 X3 X4 X5 X 

N Valid 314 314 314 314 314 314 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.1599 4.1978 4.1962 4.1850 4.2471 4.1972 

Std. Deviation .48285 .59133 .52829 .56495 .52107 .51241 

 

ตารางค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

สภาพที่พึงประสงค์ 

 

Statistics 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y 

N Valid 314 314 314 314 314 314 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.9137 4.9076 4.9041 4.9089 4.9061 4.9081 

Std. Deviation .23962 .26185 .26719 .26737 .24271 .23618 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples t-test  

สภาพปัจจุบัน สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

X1 Equal variances assumed 20.872 .000 9.056 312 .000 .49685 .05486 .38890 .60480 

Equal variances not assumed   7.814 116.153 .000 .49685 .06358 .37092 .62279 

X2 Equal variances assumed 1.510 .220 10.724 312 .000 .69215 .06454 .56516 .81915 

Equal variances not assumed   11.294 163.702 .000 .69215 .06128 .57115 .81316 

X3 Equal variances assumed 11.561 .001 11.673 312 .000 .65695 .05628 .54621 .76768 

Equal variances not assumed   11.132 135.453 .000 .65695 .05901 .54024 .77365 

X4 Equal variances assumed 11.411 .001 11.265 312 .000 .68517 .06082 .56549 .80484 

Equal variances not assumed   11.186 145.608 .000 .68517 .06125 .56410 .80623 

X5 Equal variances assumed 7.109 .008 11.127 312 .000 .62639 .05630 .51562 .73716 

Equal variances not assumed   10.935 142.854 .000 .62639 .05728 .51315 .73962 

X Equal variances assumed 9.466 .002 11.524 312 .000 .63150 .05480 .52368 .73932 

Equal variances not assumed   11.041 136.543 .000 .63150 .05719 .51840 .74460 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples t-test  

สภาพที่พึงประสงค์ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

Y1 Equal variances assumed 3.242 .073 1.037 312 .300 .03169 .03054 -.02841 .09179 

Equal variances not assumed   1.120 172.794 .264 .03169 .02828 -.02414 .08751 

Y2 Equal variances assumed 7.943 .005 1.443 312 .150 .04807 .03333 -.01750 .11364 

Equal variances not assumed   1.673 203.870 .096 .04807 .02874 -.00860 .10474 

Y3 Equal variances assumed 7.638 .006 1.459 312 .146 .04961 .03400 -.01729 .11651 

Equal variances not assumed   1.610 181.391 .109 .04961 .03081 -.01119 .11040 

Y4 Equal variances assumed 4.718 .031 1.217 312 .224 .04146 .03406 -.02556 .10847 

Equal variances not assumed   1.295 167.209 .197 .04146 .03202 -.02175 .10467 

Y5 Equal variances assumed .149 .700 .888 312 .375 .02749 .03095 -.03341 .08840 

Equal variances not assumed   .904 152.754 .367 .02749 .03040 -.03257 .08756 

Y Equal variances assumed 3.217 .074 1.319 312 .188 .03966 .03007 -.01951 .09884 

Equal variances not assumed   1.420 171.685 .157 .03966 .02793 -.01546 .09479 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples t-test  

สภาพปัจจุบัน ขนาดของโรงเรียน 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

X1 Equal variances assumed 3.946 .048 1.612 312 .108 .088 .054 -.019 .195 

Equal variances not assumed   1.615 309.062 .107 .088 .054 -.019 .194 

X2 Equal variances assumed 2.660 .104 1.889 312 .060 .126 .066 -.005 .256 

Equal variances not assumed   1.889 311.954 .060 .126 .066 -.005 .256 

X3 Equal variances assumed 5.214 .023 2.216 312 .027 .131 .059 .015 .248 

Equal variances not assumed   2.217 311.986 .027 .131 .059 .015 .248 

X4 Equal variances assumed 4.270 .040 2.126 312 .034 .135 .063 .010 .260 

Equal variances not assumed   2.127 311.631 .034 .135 .063 .010 .259 

X5 Equal variances assumed 3.480 .063 1.938 312 .054 .113 .059 -.002 .229 

Equal variances not assumed   1.939 311.550 .053 .113 .059 -.002 .229 

X Equal variances assumed 5.128 .024 2.060 312 .040 .119 .058 .005 .232 

Equal variances not assumed   2.062 311.500 .040 .119 .057 .005 .232 
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ตารางการทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples t-test  

สภาพที่พึงประสงค์ ขนาดของโรงเรียน 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

Y1 Equal variances assumed 4.192 .041 1.284 312 .200 .035 .027 -.018 .088 

Equal variances not assumed   1.282 304.749 .201 .035 .027 -.019 .088 

Y2 Equal variances assumed 2.546 .112 .985 312 .325 .029 .030 -.029 .087 

Equal variances not assumed   .983 300.556 .327 .029 .030 -.029 .087 

Y3 Equal variances assumed 5.645 .018 1.371 312 .171 .041 .030 -.018 .101 

Equal variances not assumed   1.368 299.505 .172 .041 .030 -.018 .101 

Y4 Equal variances assumed 2.797 .095 .963 312 .336 .029 .030 -.030 .088 

Equal variances not assumed   .961 298.752 .337 .029 .030 -.030 .089 

Y5 Equal variances assumed 2.013 .157 .948 312 .344 .026 .027 -.028 .080 

Equal variances not assumed   .946 303.721 .345 .026 .027 -.028 .080 

Y Equal variances assumed 4.275 .039 1.202 312 .230 .032 .027 -.020 .084 

Equal variances not assumed   1.201 305.965 .231 .032 .027 -.020 .085 
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ตารางทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

สภาพปัจจุบัน ประสบการณ์การทำงาน 
 

ANOVA 

 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

X1 Between Groups 1.737 2 .869 3.792 .024 

Within Groups 71.237 311 .229   

Total 72.974 313    

X2 Between Groups 2.929 2 1.465 4.276 .015 

Within Groups 106.519 311 .343   

Total 109.448 313    

X3 Between Groups 2.503 2 1.252 4.588 .011 

Within Groups 84.852 311 .273   

Total 87.355 313    

X4 Between Groups 2.752 2 1.376 4.405 .013 

Within Groups 97.148 311 .312   

Total 99.900 313    

X5 Between Groups 3.161 2 1.581 6.008 .003 

Within Groups 81.821 311 .263   

Total 84.982 313    

X Between Groups 2.514 2 1.257 4.906 .008 

Within Groups 79.670 311 .256   

Total 82.184 313    
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ตารางทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

สภาพที่พึงประสงค์ ประสบการณ์การทำงาน 
 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Y1 Between Groups .453 2 .226 4.020 .019 

Within Groups 17.518 311 .056   

Total 17.971 313    

Y2 Between Groups .237 2 .118 1.733 .178 

Within Groups 21.225 311 .068   

Total 21.462 313    

Y3 Between Groups .300 2 .150 2.117 .122 

Within Groups 22.045 311 .071   

Total 22.345 313    

Y4 Between Groups .125 2 .063 .874 .418 

Within Groups 22.250 311 .072   

Total 22.375 313    

Y5 Between Groups .253 2 .126 2.162 .117 

Within Groups 18.186 311 .058   

Total 18.439 313    

Y Between Groups .260 2 .130 2.349 .097 

Within Groups 17.199 311 .055   

Total 17.459 313    

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

เครื่องมือท่ีใช้ในการหาแนวทางพัฒน 
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การศึกษาเอกสารโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ (Best Practice) 

ในด้านภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 

ชื่อผู้วิจัย นางสาวเนตรนภา สงิขรณ์ นักศกึษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

ประธานที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ 

กรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ ดร.ระภพีรรณ รอ้ยพิลา 

 

โรงเรียน ........................................................................................................................... 

วัน / เดือน / ปี .................................................................................................................. 

 

สรุปการประเมินเอกสารด้านภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคความปกติ

ใหมข่องผู้อำนวยการสถานศึกษา 

1. แผนปฏิบัติการประจำปี 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

2. แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

3. รายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษา

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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แบบสังเกตการณ์บริหารของโรงเรยีนที่มีความเป็นเลิศ (Best Practice) 

ในด้านภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

วัน / เดือน / ปี ................................ โรงเรียน .................................................................. 

กิจกรรม ......................................................................................................................... 

1. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ สิ่งที่สังเกตได้ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

2. ด้านการคิดเชิงระบบ สิ่งที่สังเกตได้ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

3. ดา้นนุษยสัมพันธ์ สิ่งที่สังเกตได้ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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4. ด้านวิสยัทัศน ์สิ่งที่สังเกตได้ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 

5. ด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลง สิ่งที่สังเกตได้ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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แบบสัมภาษณ์แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคความปกติ

ใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 

คำชี้แจง 

 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผลสัมภาษณ์ครั้งนี้ ผูว้ิจัยจะนำเสนอในลักษณะภาพรวม 

เพื่อเป็นแนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 แบบสัมภาษณ์เป็นส่วน

หนึ่งของการวิจัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

 2. แบบสัมภาษณ์ฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผูใ้ห้สัมภาษณ์ 

     ตอนที่ 2 แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ (ผู้บริหาร) 

1. ชื่อ.................................................... นามสกุล .................................................... 

2. โรงเรียน.................................................................. ตำแหน่ง............................... 

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด............................................................................................... 

4. ระยะเวลาที่ดำรงตำแหน่งในปัจจุบัน...................................................................... 

5. สถานที่ใหส้ัมภาษณ์.............................................................................................. 

6. วัน / เดือน / ปี ที่ให้สัมภาษณ์................................................................................ 
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ตอนที่ 2 รายการสัมภาษณ์ การพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

 

1. ท่านมวีิธีและแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ ในด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างไร 

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................ 
 

2. ท่านมวีิธีและแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ ในด้านการคิดเชิงระบบอย่างไร 

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................ 
 

3. ท่านมวีิธีและแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ ในด้านมนุษยสัมพันธ์อย่างไร 

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................ 
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4. ท่านมวีิธีและแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ ในด้านวิสัยทัศน์อย่างไร 

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................ 
 

5. ท่านมวีิธีและแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความ

ปกติใหม่ ในด้านผูน้ำการเปลี่ยนแปลงอย่างไร 

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................ 
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แบบสัมภาษณ์แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคความปกติ

ใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 

คำชี้แจง 

 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 ผลสัมภาษณ์ครั้งนี้ ผูว้ิจัยจะนำเสนอในลักษณะภาพรวม 

เพื่อเป็นแนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 แบบสัมภาษณ์เป็นส่วน

หนึ่งของการวิจัย เรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

 2. แบบสัมภาษณ์ฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 

     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผูใ้ห้สัมภาษณ์ 

     ตอนที่ 2 แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติ

ใหม่ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ (ครูผู้สอน) 

7. ชื่อ.................................................. นามสกุล ..................................................... 

8. โรงเรียน......................................................... ตำแหน่ง........................................ 

9. วุฒิการศึกษาสูงสุด............................................................................................... 

10. ระยะเวลาที่ดำรงตำแหน่งในปัจจุบัน...................................................................... 

11. สถานที่ใหส้ัมภาษณ์.............................................................................................. 

12. วัน / เดือน / ปี ที่ให้สัมภาษณ์................................................................................                           
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ตอนที่ 2 รายการสัมภาษณ์ ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ใน

 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  

1. ผูบ้ริหารของท่านมภีาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในด้าน

การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างไร 

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................ 
 

2. ผูบ้ริหารของท่านมภีาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในด้าน

การคิดเชงิระบบอย่างไร 

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................ 
 

3. ผูบ้ริหารของท่านมภีาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในด้าน

มนุษยสัมพันธ์อย่างไร 

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................ 
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4. ผูบ้ริหารของท่านมภีาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในด้าน

วิสัยทัศน์อย่างไร 

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................ 
 

5. ผูบ้ริหารของท่านมภีาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคความปกติใหม่ ในด้าน

ผูน้ำการเปลี่ยนแปลงอย่างไร 

............................................................................................................................

............................................................................................................................

............................................................................................................................
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ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนทีใ่ช้ในการหาแนวทางพัฒนา 
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1. โรงเรยีนบ้านคำพิมูล 

 
นาย ครรชิต    โชติจำลอง 

ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

ข้อมูลพื้นฐาน  

 ทีอ่ยู่ หมู่ที่  3  บ้านคำพิมูล ตำบลทุ่งคลอง อำเภอคำม่วง จังหวัดกาฬสินธุ์ 

46180 

 ระดับที่เปิดสอน : อนุบาล-มัธยมศกึษาตอนต้น 

 อีเมล์ : bankumpimool.school@gmail.com 

 จำนวนนักเรียนปีการศกึษา 2565 จำนวน 156 คน   

 จำนวนหอ้งเรียน 11 หอ้งเรียน 

 จำนวนครูและบุคลากรทางการศกึษา  17 คน 

วิสัยทัศน์ 

           โรงเรียบ้านคำพิมูล จัดการศกึษาให้ประชากรในวัยเรียนทุกคนได้เรียนรูอ้ย่างมีคุ

รภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา มีคุณธรรมนอ้มนำปรัชญาเศรษกิจพอเพียง 

พันธกิจ 

 1.ส่งเสริมและดำเนินการให้ประชากรวัยเรียนทุกคน ได้เข้าเรียนและเรียนจบ

หลักสูตร 

 2.ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการศกึษา ให้ได้ตามมาตรฐานการศกึษา 

 3.ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนรูโ้ดยเน้นความเป็นคนดีของสังคม 

 4.ส่งเสรมิ สนับสนุนการจัดการศกึษาโดยน้อมนำปรัชญาเศรษกิจพอเพียง 

ผลงาน/รางวัล 

 1. การปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) เรื่อง การพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ภายใต้รูปแบบการบริหาร และการจัดการสถานศกึษา ตาม KPM Model 
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 2. รางวัลหนึ่งโรงเรียน หนึ่งนวัตกรรม ประจำปี 2564 เหรยีญเงิน 

ระดับประเทศ 

 3. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศกึษา

ออนไลน์ ITA ประจำปีงบประมาณ 2564 ได้ระดับคุณภาพ AA  

 4. รางวัลสถานศกึษาที่ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ประจำปีงบประมาณ 2564  

 5. รางวัลโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จและเป็นแบบอย่างที่ด ี(Best Practice) 

ในการจัดการเรียนรู ้Active Learning ร่วมกับภาคีเครือข่าย  

 6. รางวัลชนะเลิศ หลักสูตรนอกห้องเรยีนโครงการเรียนรูเ้ล่นเลอะนอก

หอ้งเรียนปี 2 ของบรีส Outdoor Learning  

 7. รางวัลรองชนะเลิศประกวดภาพยนต์สั้นส่งเสริมการท่องเที่ยวตามโครงการ

ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี จังหวัดกาฬสินธุ์ 
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2. โรงเรยีนหนองโพนสูง 

 
  

นางสาวสายฝน สวัสเอื้อ 

ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

ข้อมูลพื้นฐาน  

 ทีอ่ยู่ หมู่ที่  5  บ้านหนองโพนสูง ตำบลยอดแกง อำเภอนามน จังหวัดกาฬสินธุ์ 

46230  

 ระดับที่เปิดสอน : อนุบาล-ประถมศึกษา 

 จำนวนนักเรียนปีการศกึษา 2565 จำนวน 54 คน  

 จำนวนหอ้งเรียน 8 ห้องเรียน 

 จำนวนครูและบุคลากรทางการศกึษา  8 คน 

เป้าหมายของโรงเรยีน   

 จัดการศึกษาที่มคีุณภาพแก่นักเรียนโดยให้โอกาสเท่าเทียมกันเพื่อใหน้ักเรียน 

เป็นคนดี เป็นคนเก่งมคีวามรู้ มีทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร สำเร็จการศกึษาจาก

สถานศกึษา และสามารถด ารงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

ปรัชญาการจัดการศึกษา  

 สถานศกึษาเน้นการจัดการศกึษาที่มคีุณภาพและสนองความตอ้งการของ

ผูเ้รียนและท้องถิ่น พัฒนาสมรรถภาพด้านการฟัง การคิด การพูด การอ่าน และการเขียน 

ที่เป็นระบบด้วยวิธีการจัดการเรยีนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และจัดให้ผูเ้รียน มี

ความรู ้คู่คุณธรรม ดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและแนววิถีพุทธ 
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ผลงาน/รางวัล 

 1. ผูว้ิจัยนวัตกรรมสร้างสรรค์คนดี ดา้นการบริหารโครงการโรงเรียนคุณธรรม 

สพฐ. ระดับประเทศ (ระดับดีมาก) ประจำปี พ.ศ. 2564 จากสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 2. ผ่านการประกันคุณภาพภายนอก (พ.ศ.2564 - 2568) ประเมินภายใต้

สถานการณกืารแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) การศกึษาปฐมวัย และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาดีเด่น ในโครงการประชุมสัมมนาวิชาการระดับชาติและ

นานาชาติ ประจำปี พ.ศ.2564 จากสมาคมพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศกึษาแห่ง

ประเทศไทย 

 4. รางวัลเสมา ป.ป.ส. ประเภทผลงานดีเด่น ระดับเงิน โครงการสถานศกึษาสี

ขาวปลอดยาเสพติดและอบายมุข ปีการศกึษา 2563 

 5. รางวัลสถานศกึษาปลอดภัย ประจำปี พ.ศ.2565 

 6. ผ่านการประเมินดเีด่นด้านสถานศกึษาปลอดภัย (MOE Safety Center) 

ประจำปี 2565 

 7. รางวัลระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประเภทโรงเรยีนขนาดเล็กยอดเยี่ยม 

ประจำปี 2565  
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3. โรงเรยีนบ้านสี่แยกสมเด็จ 

 
นายศักดิ์สิทธิ์ แสนเมืองชิน 

ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

 

ข้อมูลพื้นฐาน  

 ทีอ่ยู่ หมู่ที่ 4 บ้านสี่แยก ตำบลสมเด็จ อำเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์ 46150 

 ระดับที่เปิดสอน : อนุบาล-ประถมศึกษา 

 อีเมล์ : bansiyeaks@gmail.com 

 จำนวนนักเรียนปีการศกึษา 2565 จำนวน 1,608 คน  

 จำนวนหอ้งเรียน 44 หอ้งเรียน 

 จำนวนครูและบุคลากรทางการศกึษา 78 คน 

วสิัยทัศน์ (Visions) 

 โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จร่วมกับชุมชน  มุ่งจัดการศกึษาให้ได้มาตรฐาน สู่

สังคมแห่งการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21  นักเรียนมคีุณธรรม ก้าวนำวิชาการ  สืบสาน

วัฒนธรรม  นอ้มนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ปรัชญา 

 นักเรียนทุกคนเป็นทรัพยากรที่สำคัญ 

พันธกิจ (Mission Statement) 

 1.ส่งเสริม  สนับสนุน  และพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูข้องโรงเรียน

ให้บรรลุมาตรฐานหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน และหลักสูตรก่อนประถมศึกษาอย่าง

ทั่วถึง และมีคุณภาพ 

mailto:bansiyeaks@gmail.com
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 2.ส่งเสริม สนับสนุนงานวิชาการงานบริหารทั่วไป  งานบุคลากร  งานการเงิน

และงบประมาณ โดยการบริหารงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ด้วยการใชโ้รงเรียนเป็นฐานในการ

พัฒนา 

 3. ส่งเสริมและจัดให้มรีะบบประกันคุณภาพภายในเพื่อให้คุณภาพตามเกณฑ์

มาตรฐานการศกึษาอย่างยั่งยืน 

 4. บริหารจัดการศกึษาโดยการมสี่วนร่วมของบุคลากรและองค์กรเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารการศกึษาขั้นพื้นฐานและการศึกษาระดับก่อนประถม 

 5. จัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการวางแผนพัฒนา    การกำหนดยุทธศาสตร์    

และมาตรการเร่งรัดคุณภาพ การจัดงบประมาณและทรัพยากร เพื่อการศึกษาที่เป็นระบบ

และสมบูรณ์ 

 6.  ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพครูและบุคากรทางการศกึษาให้มปีระสิทธิภาพ  

และมีสวัสดิการในการปฏิบัติงาน บรรลุมาตรฐานวิชาชีพ และมีจรรยาบรรณวิชาชีพอย่าง  

  7. ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

 8. มีการนิเทศ ตดิตามผลการจัดการศกึษาในด้านวิชาการ บุคลากร 

งบประมาณ และการบริหารทั่วไปให้เกิดประโยชน์ บรรลุตามนโยบายและแผนการจัด

การศกึษา 

 9. ประสานงาน ระดมทรัพยากรแหล่งเรียนรู ้ และภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อกร

สนับสนุนการศกึษาและการเชื่อมโยงวิชาการระหว่างหน่วยงาน 

 10. จัดระบบเครือข่ายและพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อ

สนับสนุนการเรียนรูใ้ห้มีประสิทธิภาพ คุณภาพ มคีวามทันสมัย เกิดความพึงพอใจระหว่าง

หน่วยงานทางการศกึษาและสถาบันต่าง ๆ 

 11.จัดการเรียนรูท้ี่ให้ผูเ้รียนได้เรยีนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติจรงิ (Active  

Learning) เน้นทักษะกระบวนการให้เกิดการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา และการคิด

สร้างสรรค์ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรูท้ั้งในห้องเรียนและนอกหอ้งเรียน ให้ผูเ้รียนมีทักษะ

การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

 12.น้อมนำแนวพระราชดำริและพระบรมราโชบายด้านการศกึษา มาใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอนโดยบูรณาการกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอย่างยั่งยืน เป็น 
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  13.ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม  จรยิธรรม มีลักษณะอันพึงประสงค์ตาม

หลักสูตรและค่านยิมหลักของคนไทย  12  ประการ 

เป้าหมาย (Objectives) 

 1. ผูเ้รียนระดับก่อนประถมศกึษา และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานทุกคนมี

พัฒนาการเหมาะสมตามวัย มคีุณภาพและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

          2. ผู้เรยีนทุกคนได้รับการส่งเสริมด้านสุขภาพกาย  สุขภาพจิต  มีความ

ปลอดภัยและการช่วยเหลือดูแลอย่างมีระบบ 

           3. ผู้เรยีนทุกคนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาตามศักยภาพ ความถนัด ละความ

สนใจอย่างมคีวามสุข 

           4. ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีความเป็นผู้นำและมีจิตอาสา สามารถ

ดำรงชีวติได้อย่างมคีวามสุขบนพืน้ฐานของความพอเพียง 

           5. ครูและบุคลากรทุกคนมีความรู ้ ความสามารถ ทักษะ มศีักยภาพตาม

มาตรฐานวิชาชีพ มีจรรยาบรรณและสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

          6. ครูและบุคลากรทุกคนมขีวัญและกำลังใจ ละมีความสุขในการปฏิบัติงาน 

          7. โรงเรียนมกีารบริหารจัดการโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน 

          8. โรงเรยีนสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการเพื่อความเป็นเลิศ 

          9. โรงเรียนจัดการศกึษาได้คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา และเป็นที่ยอมรับของ

ผูป้กครองและชุมชน 

          10. โรงเรียนมสีภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้และมีความปลอดภัย 

          11. โรงเรียนมกีารใช้สื่อ นวัตกรรและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้อย่างทั่วถึง

และมีคุณภาพ 

ผลงาน/รางวัล 

 1. รางวัลยอดเยี่ยม วิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) SIYAK MODEL 

ประจำปีงบประมาณ 2565 

 2. ผ่านการประกันภายนอก ภายใต้สถานการณ์โควิด 19 (พ.ศ.2564-2568) 

จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์กรมหาชน) การศกึษา

ปฐมวัย และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 
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 3. รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 เหรียญทอง  โครงงานคณิตศาสตร์ ประเภท

ทฤษฎี หรอืคำอธิบายทางคณิตศาสตร์ ป.4-ป.6 ในงานศลิปหัตกรรมนักเรียนครั้งที่ 70  

ระดับชาติ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 4. รางวัลเหรียญทอง กิจกรรมเทคนิคผสม Mixed Media ป.4-ป.6 ในงานศลิป

หัตกรรมนักเรียนครั้งที่ 70  ระดับชาติ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 5. รางวัลเหรียญทอง การแข่งขันสภานักเรียน ป.1-ป.6 ในงานศลิปหัตกรรม

นักเรียนครั้งที่ 70  ระดับชาติ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 6. ผ่านการประเมินรอบที่ 3 บ้านนักวิทยาศาสตร์น้อย ปีการศกึษา 2562-

2566  

  

 
 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฌ 

ภาพประกอบการสัมภาษณ์ 
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 ภาพประกอบ 2 สัมภาษณ์ ผูบ้ริหารโรงเรียนบ้านคำพิมูล สังกัดสำนักงาน  

    เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3   

       สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566 

 

 ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 1 โรงเรียนบ้านคำพิมูล สังกัดสำนักงาน 

    เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3   

        สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566 
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 ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 2 โรงเรียนบ้านคำพิมูล สังกัดสำนักงาน 

    เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3   

      สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566 

 

 ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 3 โรงเรียนบ้านคำพิมูล สังกัดสำนักงาน 

    เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  

    สัมภาษณ์ 21 กุมภาพันธ์ 2566 
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 ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ ผูบ้ริหารโรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  

       สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2566 

 

 ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 1 โรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงาน 

    เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3   

        สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2566 
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 ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 2 โรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงาน 

    เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3   

        สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2566 

 

 ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 3 โรงเรียนหนองโพนสูง สังกัดสำนักงาน 

    เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3   

       สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2566 
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 ภาพประกอบ 10 สัมภาษณ์ ผูบ้ริหารโรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  

       สัมภาษณ์ 24 กุมภาพันธ์ 2566 

 

 ภาพประกอบ 11 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 1 โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  

      สัมภาษณ์ 24 กุมภาพันธ์ 2566 
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ภาพประกอบ 12 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 2 โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  

       สัมภาษณ์ 24 กุมภาพันธ์ 2566 

 

 

 ภาพประกอบ 13 สัมภาษณ์ ครูคนที่ 3 โรงเรียนบ้านสี่แยกสมเด็จ สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3  

       สัมภาษณ์ 24 กุมภาพันธ์ 2566 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 

ชื่อ-สกุล     นางสาวเนตรนภา  สิงขรณ์ 

วัน เดือน ปีเกิด   5 พฤษภาคม 2534 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน  163 หมู่ 7 ตำบลเหล่าใหญ่ อำเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 

      รหัสไปรษณีย์ 46110 

ตำแหน่งปัจจุบัน   ครู 

สถานที่ทำงาน    โรงเรียนหนองแวงวทิยานุกูล ตำบลหนองแวง อำเภอสมเด็จ 

      จังหวัดกาฬสินธุ์ 46150 

ประวัติการศกึษา  

 พ.ศ. 2550  ช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น โรงเรียนเหล่าใหญ่วนาสณฑ์ผดุงเวทย์ 

      อำเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 

 พ.ศ. 2553  ช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย โรงเรยีนบัวขาว อำเภอกุฉินารายณ์  

      จังหวัดกาฬสินธุ์ 

 พ.ศ. 2558  ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขาวิชาภาษาอังกฤษ          

      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 พ.ศ. 2566  ครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2559  ครูผูช่้วย โรงเรียนบ้านสงเปือยเหนอื     

      อำเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร 

 พ.ศ. 2561  ครู โรงเรียนบ้านสงเปือยเหนอื      

      อำเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร    

 พ.ศ. 2564    ครู โรงเรียนหนองแวงวิทยานุกูล 

      อำเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์ 

   


