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I 

ประกาศคุณูปการ 

 ดุษฎีนิพนธ์ฉบับนีส้ำเร็จได้ดว้ยความกรุณาและความช่วยเหลือเป็นอย่างดียิ่งจาก 

รองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์ ประธานกรรมการที่ปรึกษาดุษฎนีิพนธ์และ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพศิ ธรรมรัตน์ กรรมการที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ ที่ใหค้วาม

กรุณาเอาใจใส่ ดูแล ให้คำปรึกษา คำแนะนำ ตลอดจนให้ความช่วยเหลอืในการตรวจสอบ 

และปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ส่งผลใหดุ้ษฎีนิพนธ์สำเร็จลุล่วงด้วยดี ผู้วิจัยรู้สึก

ซาบซึง้ในความเมตตาและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร รองศาสตราจารย์  

ดร.ธวัชชัย ไพใหล ดร.วีรพล สารบรรณ ดร.หงษา วงษ์จำปา ดร.เยาวลักษณ์ สุตะโคตร 

ดร.นฤมล สุภาทอง ดร. วทิวินทร์ ประทังคะติ  นางสาวณัฏฐ์ชญา วรีะชานนท์  

ดร.อภสิิทธิ์ อุคำ นางสาวพณิทิพา จันรอง ดร.ปยิณัฐ วงศ์เครอืศร นายพงษ์พิพัฒน์ นารนิรักษ์

และนางสาวมาริสา ภูมเิพ็ง ที่กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญในการยืนยันองค์ประกอบ 

และตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ตลอดจนเป็นผูเ้ชี่ยวชาญเสนอแนวทางการพัฒนาในการวิจัย

ครั้งนีจ้นสำเร็จลุล่วง 

 ขอขอบพระคุณ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้รับผดิชอบงานประกันคุณภาพ

ภายใน ในเขตพื้นที่ศกึษาธิการภาค 11  ทุกคน ที่ได้กรุณาตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัย

และอำนวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย จงึขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 และที่สำคัญที่สุด ขอขอบคุณบิดา มารดา และสมาชิกในครอบครัวทุกคน 

ที่ให้การสนับสนุนและช่วยเหลอืในทุก ๆ ด้าน คอยดูแลและให้กำลังใจแก่ผูว้ิจัยตลอดมา  

ขอกราบขอบพระคุณพระจรัสชัย ปญฺญาวชิโร (วชเิรสปัญญาสกุล) ที่ได้ให้คำแนะนำ 

ในการทำดุษฎีนิพนธ์ฉบับนี ้รวมทั้งนักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

รุ่นที่ 14 ทุกท่าน ที่ได้ให้การสนับสนุนและช่วยเหลอืผูว้ิจัยในทุก ๆ ด้าน ทั้งคอยให้กำลังใจ

แก่ผูว้ิจัยตลอดมา 

 คุณค่าและประโยชน์ของดุษฎีนิพนธ์ฉบับนี ้ขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบิดา 

มารดา ครูบาอาจารย์ ที่ได้อบรมสั่งสอนและสนับสนุนการศกึษาของขา้พเจ้าตั้งแต่ต้นจน

ปัจจุบัน 

เมธี นาอุดม 



II 

ชื่อเรื่อง    โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ 
    ภายใน โรงเรยีนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 
ผู้วิจัย    เมธี นาอุดม 
กรรมการที่ปรกึษา รองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์ 
    ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ 
ปริญญา    ปร.ด. (การบริหารการศกึษา) 
สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ปีที่พิมพ์    2566 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลงานประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 และระดับปัจจัย 
เชงิสาเหตุที่นำมาศกึษา 2) เพื่อตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผล
งานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11  
ที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 3) เพื่อหาแนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อ
ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 
ภาค 11 การดำเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย ระยะที่ 1 สรา้งโมเดล
สมมตฐิาน โดยมีขัน้ตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 การศกึษาและวิเคราะห์เอกสารเป็นการศกึษา
หลักการ ทฤษฎี แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา ขัน้ที่ 2 การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรียนประถมศึกษาจากผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ระยะที่ 2 การตรวจสอบ 
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่างคอื ผูบ้ริหารโรงเรียนและครู
ผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 
ภาค 11 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ประจำปีการศกึษา 2564  
จำนวน 1,120 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 560 คน ครูผูร้ับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพภายใน จำนวน 560 คน ซึ่งปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนเดียวกันจาก 560 
โรงเรียน ระยะที่ 3 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 โดยการวิเคราะห์โมเดล
สมการโครงสร้าง (SEM) และการวิเคราะห์ตัวแบบเชงิเส้น โดยใช้สถิต ิไค-สเควร์  
(Chi-Square) วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS และโปรแกรมสำเร็จรูป LISREL 
ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยสถิตขิั้นสูงและจัดทำการสนทนากลุ่ม  
(Focus Group) จำนวน 10 คน 



III 

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่

ศกึษาธิการภาค 11 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากและปัจจัยเชิงสาเหตุที่นำมาศกึษาประกอบด้วย 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร วัฒนธรรมโรงเรยีน การจัดการเรียนรู้ของครู และการบริหาร 

แบบมีส่วนร่วม ซึ่งทุกปัจจัยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

  2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่สร้างขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูล 

เชิงประจักษ์ โดยค่าไคว์-สแควร์ (χ2) มีค่าเท่ากับ 131.25 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 110  

ค่าความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.08165, ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ (χ2/df) เท่ากับ 1.19 

นั่นคือ โมเดลมีความกลมกลืนดี แสดงว่ายอมรับสมมติฐานหลักที่ว่าโมเดลความสัมพันธ์ 

เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา 

ที่พัฒนาขึ้น สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ 

ค่าดัชนีความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ 0.99 ค่าดัชนีความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI)  

มีค่าเท่ากับ 0.97 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 และค่าดัชนีรากกำลังสองเฉลี่ยของส่วนที่เหลือ (RMR)  

มีค่าเท่ากับ .003 ซึ่งเข้าใกล้ศูนย์และค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) มีค่าเท่ากับ .90 

ค่า (RMSEA) มีค่า เท่ากับ 0.0131 ค่า (CN) เท่ากับ 1252.51 และค่า (CFI) เท่ากับ 1.00  

และนำโมเดลไปใหผู้้เช่ียวชาญจำนวน 10 คน ยืนยัน พบว่า ผู้เช่ียวชาญ ทุกคน ยืนยันโมเดล 

ตามผลการวิเคราะห์ 

  3. การวิจัยครั้งนี้ได้นำเสนอแนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 

ดังนี้ 1) ปัจจัยภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารพัฒนาโดยผูบ้ริหารต้องมีภาวะผู้นำทางวิชาการ  

2)วัฒนธรรมโรงเรียนพัฒนาโดยผู้บริหารและคณะครูจะต้องสร้างความตระหนักใหบุ้คลากร 

ในองค์กรเห็นคุณค่าและความสำคัญของการทำงานร่วมกัน 3) การจัดเรียนรู้ของครูพัฒนา 

โดยผูบ้ริหารจะต้องดำเนินการให้โรงเรียนสร้างเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้ ใหม้ี

ประสิทธิภาพและ 4) ผูบ้ริหารจะต้องส่งเสริมการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยใหม้ีการระดม

ความความคิดทำให้เกิดความคิดเห็นที่หลากหลาย 

 

คำสำคัญ: โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ  ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภาย 

               ในโรงเรียนประถมศกึษา 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were: 1) to study the level of effectiveness of 
quality assurance in Primary Schools Area the Regional Education Office No.11 and 

level of causal factors that were studied 2) to examine the causal relationship model of 

internal quality assurance effectiveness elementary school, 3) to establish  the 
guidelines for developing factors affecting the effectiveness of quality assurance in  

Primary Schools Area the Regional Education Office No.11. The research was divided 

into 3 phases, consisting of: Phase 1: creating a hypothesis model with the following 
steps: Step 1: study and analysis of documents is a study of principles, theories, and 

concepts about factors affecting insurance effectiveness quality assurance within 

primary schools. Step 2: a study of factors affecting the effectiveness of quality 
assurance work within primary schools from 5 experts. Phase 2: checking for 

consistency with empirical data. The sample group consisted of school administrators 

and teachers responsible for quality assurance within primary schools in Primary 
Schools Area the Regional Education Office No.11, academic year 2021, 1,120 people, 

consisting of 560 school administrators, 560 teachers responsible for internal quality 

assurance, who work in the same school out of 560 schools. Phase 3: Find ways to 
develop factors that affect the effectiveness of quality assurance work in Primary 

Schools Area the Regional Education Office No.11 by analyzing structural equation  

modeling (SEM) and linear model analysis using Chi-Square statistics. The data were  
analyzed using SPSS and LISREL software packages quantitative data by advanced 

statistics. Conduct a focus group discussion of 10 people. 
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 The findings were as follows: 

  1. The level of Effectiveness of Internal Quality Assurance in Primary 

Schools Area the Regional Education Office No.11 the average is at a high level and 

the causal factors that were studied include executive leadership, school culture, 

teacher learning management and participative management. All of the factors were 

averaged at a high level.  

  2. The Causal Relationship Model of Effectiveness of Internal Quality 

Assurance in Primary Schools Area the Regional Education Office No.11 is consistent 

with the empirical data. The quasi-square (χ2) is 131.25, the degrees of freedom (df) 

is 110, the probability (p-value) is 0.08165, the chi-square relative (χ2/df) is 1.19. 

That is the model is well harmonized.  It shows that the main hypothesis is accepted 

that the causal relationship model of factors affecting quality assurance effectiveness 

within primary schools developed harmoniously with empirical data which is consistent 

with the analysis results, the GFI is 0.99, the adjusted AGFI is 0.97, which is close to 

1, and the root mean square index of the remainder (RMR) has a value of .003, which 

approaches zero and the forecasting coefficient (R2) is .90, (RMSEA) is 0.0131, (CN) is 

1252.51, and (CFI) is 1.00. The model is given 10 experts confirmed. It was found that 

all experts confirmed the model according to the analysis results. 

  3. This research proposed the guidelines for developing factors that 

directly affect the effectiveness of quality assurance in Primary Schools Area the 

Regional Education Office No.11, 1) Leadership factors of executives developed by 

executives must have academic leadership. 2) The school culture developed by 

administrators and teachers must create awareness among personnel in the 

organization to see the value and importance of working together. Organizing the 

learning process to be effective and 3) Executives must encourage brainstorming to 

create diverse opinions. 4) Executives must promote participatory management by 

brainstorming ideas to create diverse opinions. 

Keywords: The Causal Relationship Model, Effectiveness of Internal Quality Assurance    

                 in Primary Schools 
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1 

 

บทที่ 1 

 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ให้แนวทางการจัดการศกึษา

ไว้ว่าการจัดการศกึษาต้องยึดหลักว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเอง

ได้และถือว่าผู้เรยีนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศกึษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน

สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ เน้นความสำคัญทั้งความรูคุ้ณธรรม 

กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความเหมาะสม ให้สถานศกึษาพัฒนากระบวนการ

เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนา 

การเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับผูเ้รียนในแต่ละระดับการศกึษา ซึ่งนยิามมาตรฐานการศกึษา 

เป็นข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์ และมาตรฐานที่ต้องการให้

เกิดขึ้นในสถานศกึษาทุกแห่ง และเพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงสำหรับการส่งเสริม  

และกำกับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพทางการศึกษา

ดังนัน้ มาตรฐานการศกึษาสำคัญที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นในสถานศกึษาจงึเกี่ยวข้องกับปัจจัย 

กระบวนการ และผลผลิตจากการจัดการศกึษา เพื่อการกำกับ ตดิตาม ดูแล ตรวจสอบ 

และประกันคุณภาพของสถานศกึษา ดังนัน้มาตรฐานการศกึษาจึงไม่ได้หมายถึงคุณภาพ

ด้านใดด้านหนึ่งเท่านั้น แต่หมายความรวมถึงผลผลิตทางการศึกษาที่เกิดกับตัวผูเ้รียน 

รอบด้าน กระบวนการจัดการเรยีนการสอนของครูและกระบวนการบริหารจัดการศกึษา 

(สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2563, หนา้ 9-10) 

 ตามกฎกระทรวง เรื่องการประกันคุณภาพการศกึษาได้ให้ความหมาย 

การประกันคุณภาพการศกึษาไว้ว่า เป็นการประเมินผล และการตดิตามตรวจสอบ

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาแต่ละระดับและประเภทการศกึษาโดยมี

กลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศกึษาที่สถานศกึษาจัดขึน้ 

เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่า

สถานศกึษานั้นสามารถจัดการศกึษาได้อย่างมคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาและบรรลุ

 



2 

เป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหน่วยงานที่กำกับดูแล (สำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2563, หนา้ 55) 

 การประกันคุณภาพการศกึษาแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ การประกัน

คุณภาพภายนอก คือ เป็นการดำเนินงานโดยหน่วยงานภายนอกที่เป็นอิสระและมีความ

เป็นกลางมีบทบาทหนา้ที่ในการประเมนิตามมาตรฐานของสถานศกึษาทั่วประเทศและ

ดำเนนิการทุก ๆ 5 ปี และการประกันคุณภาพภายในกำหนดให้สถานศกึษาแต่ละแห่ง 

จัดให้มรีะบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาโดยการกำหนดมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษาพร้อมทั้งจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

ที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาและดำเนินการตามแผนที่กำหนดไว้จัดให้มกีาร

ประเมินผล ติดตามและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนา

สถานศกึษาให้มคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาและจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง

ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษาเป็นประจำทุกปี (สำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2563, หน้า 8-9) 

 กระทรวงศึกษาธิการ ได้กำหนดนโยบายการปฏิรูประบบการประเมนิ 

และประกันคุณภาพการศกึษาทั้งภายในและภายนอกของทุกระดับก่อนจะมีการประเมิน 

คุณภาพในรอบต่อไป โดยให้มกีารปรับปรุงมาตรฐานและตัวช้ีวัดให้น้อยลงกระชับ 

และสะท้อนถึงคุณภาพอย่างแท้จริงเน้นการประเมินสภาพจริง ไม่ยุ่งยาก สรา้งมาตรฐาน 

ระบบราชการประเมินเพื่อลดภาระการจัดเก็บข้อมูล ลดการจัดทำเอกสารที่ใช้ในการ 

ประเมิน ปรับกระบวนทัศน์ในการประเมินที่มีเป้าหมายเพื่อการพัฒนาบนพืน้ฐานบริบท 

ของสถานศกึษา รวมทั้งให้มีการพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพภายในให้มีมาตรฐานมีความ 

น่าเชื่อถือสามารถใหค้ำชีแ้นะให้คำปรึกษาแก่สถานศกึษาได้สอดคล้องกับมาตรฐาน 

การศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาได้รับการยอมรับ 

จากสถานศกึษาและได้รับการรับรองจากกระทรวงศกึษาธิการนัน้ ซึ่งการเปลี่ยนแปลง 

ของระบบการประเมินคุณภาพการศกึษา ตามนโยบายการปฏิรูปการศกึษาดังกล่าว 

เป็นระบบการประเมนิแนวใหม่ที่มุ่งเน้นการประเมินคุณภาพสถานศกึษาในภาพรวม

(Holistic rubrics) ของการจัดการศกึษาของสถานศกึษา โดยจะไม่แยกส่วนหรอืแยก

องค์ประกอบในการประเมินผลงานหรอืกระบวนการแต่เป็นการประเมินในภาพรวม 

ของผลงานหรอืภาพรวมของกระบวนการดำเนินงานนั้น ๆ ตอ้งอาศัยความรูค้วามสามารถ 

และทักษะในการประเมินของผู้ประเมิน โดยผู้ประเมินต้องศึกษาและรวบรวมข้อมูล 
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ในภาพรวมทั้งหมด ซึ่งเป็นการประเมินและตัดสินผลการประเมินคุณภาพการศกึษา 

ตามหลักการตัดสินโดยอาศัยความเช่ียวชาญ โดยผูป้ระเมินจำเป็นต้องมคีวามรู้ 

อย่างรอบด้านอาศัยการวิเคราะห์ขอ้มูลร่วมกันในคณะผูป้ระเมินเพื่อการตัดสินระดับ 

คุณภาพจะไม่ใช้การให้คะแนนตามความคิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง ผูป้ระเมินจำเป็นต้องทำ

ความเข้าใจร่วมกันเพื่อการประเมินทีม่ีประสิทธิภาพ ดังนัน้มาตรฐานของผูป้ระเมินจึง 

มีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2560, 

หนา้ 1) 

 ในส่วนของการดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา คือ 

บุคลากรส่วนใหญ่ไม่เห็นความสำคัญ ขาดความรู้ความเข้าใจในรูปแบบ และวิธีในการ

ดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน ขาดความร่วมมอืและความตระหนัก 

ในการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนและบุคลากรมีภาระงาน 

ความรับผดิชอบมากเกินไป ขาดการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้บริหาร เอกสารความรู้

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนไม่เพียงพอ ขาดการนเิทศตดิตาม การรายงาน

ผลการดำเนินงานไม่ต่อเนื่อง ไม่มีการนำผลการประเมินไปใช้บุคลากรกลัวการประเมิน 

และการจัดทำข้อมูลสารสนเทศไม่เป็นระบบ นอกจากนี้พบว่าเกิดปัญหาในการแต่งตั้ง

คณะกรรมการการประกันคุณภาพภายในขาดการประชุมร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารโรงเรยีน 

ผูบ้ริหารขาดภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

อย่างจริงจัง บุคลากรไม่ได้รับการอบรม หัวหน้าประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

และครูผูส้อนขาดการสร้างความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินงานประกันคุณภาพ  

โดยแต่ละคนจะปฏิบัติตามความเข้าใจของตนเองและขาดสิ่งอำนวยความสะดวกในการ

ประเมินผลด้านการดำเนินการประกันคุณภาพภายในมปีัญหาไม่มงีบประมาณสนับสนุน

การดำเนินการ สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ไม่เพียงพอและไม่ทันสมัย เช่น คอมพิวเตอร์  

เครื่องถ่ายเอกสาร ขาดการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประกอบการจัดทำประกันคุณภาพ  

ขาดการนเิทศติดตาม และขาดแหล่งเรียนรู ้ขาดเทคโนโลยีที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้ขาดการ

ส่งเสริมความสัมพันธ์ และความร่วมมอืกับชุมชนและไม่มีกิจกรรมการให้บริการชุมชน 

อย่างเหมาะสม ด้านการรายงานบุคลากรไม่มีทักษะในการเขียนรายงานขาดการจัดเก็บ 

ข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ ไม่มกีารจัดโครงสร้างการบริหารงานเป็นลายลักษณ์

อักษรและขาด การมีส่วนร่วมของบุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้อง (อมรรัตน์ ไชยตะมาตย์, 2562, 

หนา้ 2- 3) 
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 นักวิจัยที่ทำการวิจัยเกี่ยวกับการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

ประถมศึกษาที่น่าสนใจ คืองานวิจัยของ ภูม ิพระรักษา (2558, หนา้ 128-129) ได้ทำวิจัย

เรื่องปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลวิจัยพบว่า มีปัจจัยหลายปัจจัย 

ที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศกึษา

ขนาดเล็ก เรียงตามลำดับค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) อิทธิพล

ทางตรงมี 4 ปัจจัย คือ ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผู้บริหาร วัฒนธรรมโรงเรียนนวัตกรรม 

บรรยากาศองค์การแบบเปิดและภาวะผูน้ำของครู 2) อิทธิพลทางออ้มม ี4 ปัจจัย คือ 

ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผู้บริหาร การทำงานเป็นทีม บรรยากาศองค์การแบบเปิด  

และภาวะผูน้ำของครู 3) อิทธิพลรวมม ี5 ปัจจัย คอื ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผูบ้ริหาร 

บรรยากาศองค์การแบบเปิดภาวะผูน้ำของครู วัฒนธรรมโรงเรียนนวัตกรรม และการ

ทำงานเป็นทีม และพบว่าปัจจัยทุกตัวในโมเดลร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ

ประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเล็ก  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ได้รอ้ยละ 85 

 สำนักงานศึกษาธิการภาค 11 จัดตัง้ขึ้นตามคำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบ

แห่งชาติที่ 19/2560 เรื่องการปฏิรูปการศกึษาในภูมิภาคของกระทรวงศกึษาธิการ ลงวันที่ 

3 เมษายน 2560 เพื่อปฏิบัติภารกิจของกระทรวงศกึษาธิการ ในการขับเคลื่อนการศกึษา

ในระดับภาคและจังหวัด โดยการอำนวยการ ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการศกึษา 

แบบร่วมมอืและบูรณาการกับหน่วยงานในสังกัด กระทรวงศึกษาธิการ และหน่วยงานอื่น 

หรอืภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในพืน้ที่รับผดิชอบจำนวน 3 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดสกลนคร  

จังหวัดนครพนม และจังหวัดมุกดาหาร (สำนักงานศกึษาธิการภาค 11, 2564, หน้า 1)  

ซึ่งทั้ง 3 จังหวัดดังกล่าว อยู่ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน เป็นเขตที่ต้องพัฒนา

คุณภาพประชาชนหรอืเยาวชนให้มคีวามรูค้วามสามารถ มีศักยภาพ สามารถที่จะ 

แข่งขันได้ ซึ่งโครงสรา้งพื้นฐานหลักที่จะสามารถพัฒนาบุคลากรได้คอื ด้านการศกึษา  

โดยที่สถานศึกษาจะต้องมกีารจัดการศกึษาที่มคีุณภาพ และต้องมกีารดำเนินการประกัน

คุณภาพการศกึษาให้เกิดผลสัมฤทธิ์โดยเฉพาะการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาในการเตรียมความพร้อมในการรับการประเมินจากองค์กรภายนอก  

เพื่อนำไปสู่การรับรองคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาซึ่งก็คือโรงเรยีน แต่ก็ยังพบว่า 

มีปัจจัยหลายปัจจัยซึ่งมีอิทธิผลซึ่งกันและกันทำให้งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
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ประถมศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็กไม่ประสบความสำเร็จเท่าที่ควร 

ไม่ว่าจะเป็นด้านคุณภาพผูเ้รียน ดา้นกระบวนการบริหารและการจัดการ รวมถึงด้าน

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญด้วย ซึ่งความรู้จากงานวิจัย 

ของผู้วจิัยครั้งนีจ้ะช่วยใหเ้กิดประโยชน์ในเรื่องที่กล่าวเป็นอย่างยิ่ง 

 จากสภาพดังกล่าวข้างตน้ ผูว้ิจัยจงึมีความสนใจที่จะศึกษาโมเดลความสัมพันธ์

เชงิสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพืน้ที่

ศกึษาธิการภาค 11 จะทำให้ได้โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุทำให้ทราบถึงปัจจัยที่จะช่วย

ขับเคลื่อนการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน และสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการ

พัฒนางานประกันคุณภาพภายในให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผลต่อไป 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัย ไว้ดังนี ้ 

  1. ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่

ศกึษาธิการภาค 11 และปัจจัยเชงิสาเหตุที่นำมาศกึษามีค่าอยู่ในระดับใด 

  2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์หรอืไม่อย่างไร 

  3. แนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาระดับประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีน

ประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 และระดับปัจจัยเชิงสาเหตุที่นำมาศึกษา 

  2. เพื่อตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูล

เชงิประจักษ์ 

  3. เพื่อหาแนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 
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สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่ผูว้ิจัยสร้างขึ้นมีความสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ความสำคัญของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความสำคัญของการวิจัย ดังนี้ 

  1. ดา้นวิชาการ เนื่องจากโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่พัฒนาขึน้

จากการวิจัยครั้งนี้ ได้จากการศกึษาวิเคราะห์จากหลายแหล่ง ซึ่งมีความชัดเจนครอบคลุม 

และสมบูรณ์ในเชิงวิชาการมากขึ้น อีกทั้งโมเดลสมการโครงสรา้งที่พัฒนาขึ้นได้มีการ

ตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ทำให้ได้โมเดลสมการโครงสร้างที่มคีวาม

เหมาะสมกับบริบทสังคมไทย โดยนักวิชาการ นักวิจัย ผู้บริหารทางการศกึษาหรอืครู 

ตลอดจนผูส้นใจ สามารถนำข้อมูลไปใช้เป็นประโยชน์ในเชิงวิชาการได้ดังต่อไปนี้ 

   1.1 เพื่อทราบถึงอิทธิพลทางตรงและทางออ้มของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มตี่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 

   1.2 นำไปใช้เป็นโมเดลตั้งตน้เพื่อขยายขอบเขตการศกึษาประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ให้กว้างขวาง

และลึกซึง้ต่อไป 

  2. ดา้นการนำผลการวิจัยไปใช้ ผลจากการวิจัยครั้งนีจ้ะทำให้ได้ 

โมเดลที่ได้รับการตรวจสอบด้วยกระบวนการทางการวิจัย และเป็นโมเดลที่มคีวาม 

เหมาะสมกับบริบทสังคมไทย สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการประกันคุณภาพการศกึษา 

ดังต่อไปนี ้

   2.1 นำไปใช้ในการสร้างและพัฒนากลยุทธ์ในการประกันคุณภาพภายใน

ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
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   2.2 นำไปใช้ในการสร้างโปรแกรมการพัฒนากลยุทธ์และกลวิธีอีกทั้งเป็น

แนวทางในการกำหนดนโยบาย และวางแผนเพื่อการดำเนินงาน ส่งเสริมประสิทธิผลของ

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนใหม้ีมากขึ้น 

ขอบเขตของการวจิัย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

  1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้รับผิดชอบ

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจำปีการศกึษา 2564 จำนวน 

2,610 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 1,305 คน ครูผู้รับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายใน จำนวน 1,305 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครู

ผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 

11 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ประจำปีการศกึษา 2564 จำนวน 

1,120 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 560 คน ครูผู้รับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายใน จำนวน 560 คน ซึ่งปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนเดียวกันจาก 560 โรงเรียน 

การสุ่มกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนใช้การสุ่มแบบช้ันภูมิตามสัดส่วน (Proportionate Stratified 

Random Sampling) โดยใช้ขนาดโรงเรยีนเป็นช้ันภูมิ (Strata)  

 2. ตัวแปรที่ศึกษา 

  ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัย เนื่องจากเป็นการศึกษาโมเดลสมการโครงสร้าง 

ที่อธิบายความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบเส้นตรงระหว่างตัวแปรที่เป็นสาเหตุหรือเรียกว่า 

ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent Variable) ตัวแปรคั่นกลาง (Intervening Latent 

Variable) หรอืตัวแปรส่งผ่าน (Mediating Latent Variable) และตัวแปรแฝงภายใน 

(Endogenous Latent Variable) แต่ดว้ยข้อกำหนดของโปรแกรมลิสเรล กำหนดให้ตัวแปร 

คั่นกลางและตัวแปรภายในรวมกันเรียกว่าตัวแปรภายใน ดังนั้น ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

ที่ผู้วจิัยได้สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจงึประกอบด้วยตัวแปรแฝง

ภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน ดังนี้ 

   2.1 ตัวแปรแฝงภายนอก มี 2 ตัวแปร คือ 1) ภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร 

2) วัฒนธรรมโรงเรียน   
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   2.2 ตัวแปรแฝงภายใน ม ี3 ตัวแปร คือ 1) การจัดการเรียนรู้ของคร ู    

2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ 3) ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

กรอบแนวคดิในการวิจยั 

 การวิจัยครั้งนีใ้ช้ระเบียบวิธวีิจัยเปรียบเทียบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal 

Comparative Research) โดยสร้างโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 ให้สอดคล้องกับองค์ความรูท้ั้งทางทฤษฎีและผลการวิจัยเชิงประจักษ์และ

สอดคล้องกับข้อตกลงเบือ้งต้น (Assumptions) เพื่อสร้างโมเดลสมการโครงสรา้งที่เป็น

โมเดลการวิจัยหรือโมเดลสมมตฐิานโดยผลลัพธ์จะได้โมเดลสมมติฐานที่ประกอบด้วย 

โมเดลการวัดและโมเดลสมการโครงสร้างดำเนินการวิจัยตามวิธีการวิจัยทางสถิติ  

เพื่อตอบคำถามการวิจัยว่าโมเดลสมการโครงสร้างที่สร้างขึ้น โดยมีทฤษฎีและงานวิจัย 

ที่สนับสนุนนั้นมคีวามสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่ โดยวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยโปรแกรม Lisrel ผลที่ได้คือ โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 นำมากำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยปรากฏดัง ภาพประกอบ 1  
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้ 

  1. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 หมายถึง รูปแบบจำลองที่แสดง

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 โดยเขียนเป็นแผนภาพจำลอง

ความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้น 

  2. ปัจจัย หมายถึง ตัวแปรแฝงที่ผู้วจิัยศกึษาและวิเคราะห์แล้วเลือก 

เป็นตัวแปรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา 

ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน 

โดยการวิจัยครั้งนี้ วัดตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน โดยได้จากแบบสอบถาม

ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ที่ผูว้ิจัยสร้างขึ้นและนำไปสอบถามกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนในโรงเรยีนประถมศึกษา โรงเรียนละ 1 คน ดังนี้ 

ตัวแปรแฝงภายนอก ตัวแปรแฝงภายใน/ 

ตัวแปรเชื่อมโยง 

ตัวแปรภายในที่ 

เป็นผลลัพธ์ 
 

ภาวะผู้นำของผู้บริหาร(K1) 

1.1 การมีวิสัยทัศน ์

1.2 การเสรมิสร้างแรงจูงใจ 

1.3 การมีความรู้และทกัษะ 

1.4 การมีคุณธรรมจรยิธรรม 

1.5 การสรา้งความสัมพนัธ ์

ที่ดีกับบคุลากร 

2. วัฒนธรรมโรงเรียน(K2) 

2.1 ค่านิยมองค์การ 

2.2 การประพฤติปฏิบัติตน 

2.3 การจัดการบุคคล 

2.4 การทำงานเป็นทมี 

2.5 การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การจัดการเรียนรู้ของครู (E1) 

1.1 ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน

การเรียนรู้ 

1.2 เทคนคิและวิธีการสอน 

1.3 การใชส้ื่อและแหล่งเรียนรู้ 

1.4 การประเมินทักษะการเรียนรู้ 

1.5 การพัฒนางานอาชีพ 

2. การบรหิารแบบมีส่วนร่วม (E2) 

2.1 ความรักความผูกพันทีม่ีต่อโรงเรียน 

2.2 การมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 

2.3 ความไว้วางใจซึง่กันและกัน 

2.4 การมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์

ร่วมกัน 

 

 

1. ประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน (E3) 

1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของ

ผู้เรียน 

1.2 คุณลักษณะที่พงึประสงค ์

ของผู้เรียน 

1.3 สมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 

1.4 กระบวนการบรหิาร 

และการจัดการ 

1.5 กระบวนการจัดการเรียน 

การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
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   2.1 ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Latent Variable) หมายถึง ตัวแปร 

ที่เป็นจุดเริ่มตน้ของเส้นทางอิทธิพลหรือหัวลูกศรในโมเดลสมการโครงสร้างไม่มีตัวแปรอื่น 

ที่มอีิทธิพลต่อตัวแปรเหล่านี ้ในการวิจัยครั้งนี้มตีัวแปรแฝงภายนอก ดังนี้ 

    2.1.1 ภาวะผูน้ำของผู้บริหาร หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร

โรงเรียนที่แสดงออกถึงความสามารถในการเป็นผูน้ำที่สามารถในการบริหารตนเอง 

และผู้อื่น สามารถครองใจครูผู้สอนและบุคลากรสร้างความเชื่อมั่นและให้การสนับสนุน  

โน้มนา้วจิตใจครูผูส้อนและบุคลากรให้ร่วมมอืในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงาน

ประกันคุณภาพภายในสำเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่มกีารกำหนดไว้สามารถ 

วัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร คอื การมีวสิัยทัศน์ การเสริมสร้าง

แรงจูงใจ การมีความรูแ้ละทักษะการมีคุณธรรมจรยิธรรม และสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับ

บุคลากร ดังนี้ 

     2.1.1.1 การมีวสิัยทัศน์ หมายถึง การที่ผู้บริหารโรงเรียนมองภาพ

อนาคต และกำหนดจุดหมายปลายทางของการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษาที่เชื่อมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความเชื่อเขา้ด้วยกัน แล้วมุ่งสู่

จุดหมายปลายทางการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนที่ตอ้งการที่ชัดเจน  

ท้าทาย มีพลังและมีความเป็นไปได้ 

     2.1.1.2 การเสริมสร้างแรงจูงใจ หมายถึง การที่ผูบ้ริหารโรงเรียน

สร้างพลังผลักดันให้ครูผู้สอนหรอืบุคลากรมีพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์และสามารถ

กำหนดทิศทางและเป้าหมายของพฤติกรรมนัน้ เพื่อให้สามารถดำเนินงานต่าง ๆ  

ได้ประสบความสำเร็จ 

     2.1.1.3 การมีความรู้และทักษะ หมายถึง การที่ผูบ้ริหารโรงเรียน 

มคีวามเข้าใจในงานที่ตนเองรับผิดชอบและความสามารถในการนำสิ่งต่าง ๆ ในบริบท 

ที่ตนเองรับผดิชอบไปใช้เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

     2.1.1.4 การมีคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การที่ผูบ้ริหารโรงเรียน

การใชห้ลักธรรมปฏิบัติในการบริหารราชการ ใหไ้ด้ผลดีมปีระสิทธิภาพสูงและสามารถ

บรรลุผลในการปฏิบัติงาน 

     2.1.1.5 การสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร หมายถึง  

การที่ผูบ้ริหารโรงเรียนมีมนุษยสัมพันธ์และใช้หลักการมนุษยสัมพันธ์ได้ด ีถูกต้อง  
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เหมาะสมกับครูผูส้อนและบุคลากรในโรงเรียนของตนเอง เพื่อให้การดำเนินงานต่าง ๆ 

ประสบผลสำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    2.1.2 วัฒนธรรมโรงเรยีน หมายถึง ค่านิยมและความเชื่อที่ครูผูส้อน

และบุคลากรมีร่วมกันอย่างเป็นระบบที่เกิดขึน้ในโรงเรียน วัฒนธรรมโรงเรียนจึงเป็นเสมอืน 

“บุคลิกภาพ” หรือ “จติวิญญาณ” ของโรงเรียน สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัว

แปรสังเกตได้5 ตัวแปร ดังนี ้1) ค่านยิมองค์การ 2) การประพฤติปฏิบัติ 3) การจัดการ

บุคลากร 4) การทำงานเป็นทีม และ 5) การมุ่งม่ันสู่เป้าหมาย 

     2.1.2.1 ค่านยิมองค์การ หมายถึง การรวมพลังความคิดและความ 

เชื่อของทุกคนในโรงเรียนโดยมีความถูกต้อง เกิดประโยชน์และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

     2.1.2.2 การประพฤติปฏิบัติตน หมายถึง การแสดงออกของ

บุคคลในด้านบุคลิกภาพทั่วไปที่ทำให้ผู้เรยีนและบุคคลทั่วไปเลื่อมใสศรัทธาและถือเป็น

แบบอย่าง 

     2.1.2.3 การจัดการบุคคล หมายถึง การสรรหา การคัดเลือก 

การฝึกอบรมหรอืพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนให้มคีุณภาพ 

     2.1.2.4 การทำงานเป็นทีม หมายถึง การทำงานร่วมกันอย่าง 

สร้างสรรค์ของกลุ่ม มีการทำงานร่วมกันแบบมีวสิัยทัศน์ มุ่งความสำเร็จในการทำงาน 

เป็นสำคัญ 

     2.1.2.5 การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย หมายถึง ความใส่ใจ เพียรพยายาม

ของบุคลากรในการทำงานเพื่อความสำเร็จของงานตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

   2.2 ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Latent Variable) หมายถึง ตัวแปร 

สมการโครงสร้างทุกตัว ยกเว้นตัวแปรแฝงภายนอกเป็นตัวแปรที่ได้รับอิทธิพลจากตัวแปร 

อื่นหรอืมีอทิธิพลต่อตัวแปรอื่น โดยมีเส้นทางอิทธิพลก่อนหรอืหลังตามที่มทีฤษฎีและ 

งานวิจัยสนับสนุนในการวิจัยครั้งนีต้ัวแปรแฝงภายใน ดังนี้ 

    2.2.1 การจัดการเรียนรูข้องครู หมายถึง กระบวนการของครูที่จัดขึน้

เพื่อให้นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเนื่องมาจากประสบการณ์และการ

ฝกึอบรมโดยการเรียนรู้จะทำให้พฤติกรรมของผูเ้รียนเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งเกิดขึ้นอย่างค่อย

เป็นค่อยไป พฤติกรรมนั้น ๆ ประกอบด้วย ความรู ้ทักษะ และแนวคิด สามารถวัดได้จาก

องค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร ดังนี้ 1) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
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มาตรฐานการเรียนรู้ 2) เทคนิคและวิธีการสอน 3) การใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้               

4) การประเมินทักษะการเรียนรู้ และ 5) การพัฒนางานอาชีพ 

     2.2.1.1 ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้ หมายถึง 

ข้อกำหนดคุณภาพผูเ้รียนด้านความรู ้ทักษะกระบวนการ คุณธรรม จริยธรรม และค่านยิม

เพื่อใช้เป็นจุดมุ่งหมายในการพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

     2.2.1.2 เทคนิคและวิธีการสอน หมายถึง วธิีการที่ครูใช้เสริม

กระบวนการจัดการเรียนรู้และขัน้ตอนที่ครูผูส้อนดำเนินการเพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้

ตามวัตถุประสงค์ โดยใช้วธิีการที่แตกต่างกันออกไปเพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ 

     2.2.1.3 การใชส้ื่อและแหล่งเรียนรู้ หมายถึง การที่ครูใช้สื่อ 

การเรียนรูแ้ละแหล่งเรยีนรู้ตลอดจนการใช้แหล่งขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศ 

และประสบการณ์ที่สนับสนุนส่งเสริมให้ผูเ้รียนใฝ่เรยีน ใฝ่รู ้แสวงหาความรูแ้ละเรียนรู้ 

ด้วยตนเองตามอัธยาศัย 

     2.2.1.4 การประเมินทักษะการเรียนรู ้หมายถึง การเก็บรวบรวม 

การวิเคราะห์ และการแปลความของทักษะการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

     2.2.1.5 การพัฒนางานอาชีพ หมายถึง การพัฒนาศักยภาพของ 

ผูเ้รียน ให้ผูเ้รียนรู้และเข้าใจตลอดจนวางแผนเกี่ยวกับเส้นทางการประกอบอาชีพ 

ที่เหมาะสมกับศักยภาพ ความสามารถของผู้เรยีน รวมทั้งดำเนนิการฝกึอบรมและเสริม 

ประสบการณ์ให้กับผูเ้รียน 

    2.2.2 การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การที่ผูบ้ริหารโรงเรียนใช้

การจูงใจให้ผูป้ฏิบัติงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้องได้มีโอกาสมีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ 

ร่วมปฏิบัติงานและร่วมรับผิดชอบ เพื่อการพัฒนางานที่ปฏิบัติให้มีคุณภาพสูงขึ้น ดังนี้ 

     2.2.2.1 ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน หมายถึง  

การที่ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรในโรงเรยีนประถมศึกษา นักเรียน คณะกรรมการ

สถานศกึษา ผูป้กครองและชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษามีความเชื่อม่ัน ยอมรับ

เป้าหมายและนโยบายของโรงเรียน มีความเต็มใจในการปฏิบัติงานเพื่อโรงเรียน  

มีความตอ้งการที่จะรักษาความเป็นสมาชิกสภาพในโรงเรียน 

     2.2.2.2 การมสี่วนร่วมในการกระจายอำนาจ หมายถึง  

การที่ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรในโรงเรยีนประถมศึกษา นักเรียน คณะกรรมการ 
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สถานศกึษา ผูป้กครองและชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผน 

และตัดสินใจ ติดตามผลและชื่นชมผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน 

     2.2.2.3 ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน หมายถึง การที่ผู้บริหาร

โรงเรียน ครูและบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษา มคีวามไว้วางใจกัน ให้เกียรติและให้การ 

ยอมรับกัน ครูและบุคลากรมีความมั่นใจ ตั้งใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

ที่ตอ้งการ มีความเชื่อม่ันต่อเจตนาและความสามารถของเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหาร 

     2.2.2.4 การมจีุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน หมายถึง  

การที่ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษา มอีุดมการณ์ร่วมกัน  

ในการทำงานที่สร้างสรรค์ดำเนินงานด้านต่าง ๆ ไปในมีทิศทางเดียวกัน มีความมุ่งมั่น 

จะทำงานร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

    2.2.3 ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา 

หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากปัจจัยคัดสรร ประกอบด้วย  

     2.2.3.1 คุณภาพผูเ้รียนซึ่งมีตัวบ่งช้ีคุณภาพผูเ้รียนประกอบด้วย 

      1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน หมายถึง ผลการเรียนรู้ 

ที่เป็นคุณภาพของผูเ้รียนทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ประกอบด้วยความสามารถ 

ในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ การคิดประเภทต่าง ๆ การสร้าง

นวัตกรรม การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

ตามหลักสูตร การมคีวามรู้ทักษะพืน้ฐานและเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ 

      2) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน หมายถึง  

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ที่เป็นค่านยิมที่ดตีามที่สถานศกึษากำหนด ความภูมิใจ 

ในท้องถิ่นและความเป็นไทยการยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 

รวมทั้งสุขภาวะทางร่างกายและจติสังคม 

      3) สมรรถนะสำคัญของผู้เรียน หมายถึง ศักยภาพที่แสดง

ออกมาของผูเ้รียนที่แสดงออกมาให้บุคคลอื่นรับรู้ถึงความเก่ง อันประกอบด้วย 

ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา  

ความสามารถในการใชท้ักษะชีวติและความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 

     2.2.3.2 กระบวนการบริหารและการจัดการ ประกอบด้วย 

      1) มเีป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศกึษากำหนด

ชัดเจน 
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      2) มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษา 

      3) ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

ตามหลักสูตรสถานศกึษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย 

      4) พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

      5) จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการ

จัดการเรยีนรู้อย่างมคีุณภาพ 

      6) จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการและการจัดการเรยีนรู้ 

     2.2.3.3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

ประกอบด้วย 

      1) จัดการเรยีนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง  

และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชวีิตได้ 

      2) ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรูท้ี่เอื้อต่อการ

เรียนรู ้

      3) มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก 

      4) ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมา

พัฒนาผูเ้รียน 

      5) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับ 

เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

  3. ตัวแปรแฝง (Latent Variable) หมายถึง ตัวแปรที่ไม่สามารถวัด 

ได้โดยตรงแต่จะประมาณค่าได้จากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) ของแต่ละ 

ตัวแปรแฝงนั้น 

  4. ตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) หมายถึง ตัวแปรที่สามารถ 

วัดค่าได้ของตัวแปรแฝงแต่ละตัวที่ใชใ้นการวิจัย 

  5. โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

  6. ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง ผูอ้ำนวยการโรงเรียนหรือรองผู้อำนวยการ

โรงเรียนหรอืผูร้ักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

  7. ครูผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่

ปฏิบัติหน้าที่หัวหนางานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 
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  8. แนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายใน โรงเรยีนประถมศึกษา หมายถึง สารสนเทศที่ผู้วิจัยดำเนินการ 2 ขัน้ตอน ดังนี้  

   8.1 ผูว้ิจัยนำปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายใน โรงเรยีนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 มาหาแนวทางพัฒนา 

   8.2 ผูว้ิจัยจัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อให้

ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 คน ร่วมสนทนาและนำเสนอเกี่ยวกับวิธีการหรือประเด็นในการ

พัฒนาปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11  
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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 จากเอกสาร ตำรา วารสาร 

บทความ งานวิจัยและแหล่งขอ้มูลอื่น ๆ เพื่อนำไปสู่การพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย  

จงึแบ่งการนำเสนอผลการศกึษา โดยสามารถสรุปสาระสำคัญตามลำดับ ดังนี้ 

  1. แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน 

   1.1 ความหมายของงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

   1.2 แนวคิดของงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

   1.3 ระบบงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

   1.4 มาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐานเพื่องานประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษา 

   1.5 แนวทางการประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษา 

   1.6 บทบาทหนา้ที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับงานประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา 

  2. ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน 

   2.1 ความหมายของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

   2.2 มาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

  3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษาและเส้นทางอิทธิผล 

   3.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

   3.2 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อยนืยันปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา 

    3.2.1 ปัจจัยภาวะผูน้ำของผู้บริหาร 
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    3.2.2 ปัจจัยวัฒนธรรมโรงเรียน 

    3.2.3 ปัจจัยการจัดการเรยีนรูข้องครู 

    3.2.4 ปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

   3.3 การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

การประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนประถมศกึษา 

  4. โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) 

   4.1 ความรูท้ั่วไปเกี่ยวกับสมการโครงสร้าง  

   4.2 ตัวแปรสังเกตของโมเดลโครงสรา้ง 

   4.3 ประเภทของโมเดลสมการโครงสร้าง 

   4.4 ขั้นตอนการวเิคราะห์สมการโครงสร้าง 

  5. กำหนดโครงสร้างความสัมพันธ์เชงิสาเหตุเพื่อเป็นโมเดลสมมติฐาน 

ของการวจิัย 

  6. แนวคิดเกี่ยวกับการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

1. แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการประกันคณุภาพภายใน 

 การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษามีความสำคัญ เพราะความเปลี่ยนแปลง

และความก้าวหน้าทางดา้นเทคโนโลยีและการศกึษา ตลอดจนการขยายตัวทางดา้นขนาด

ของโรงเรียนทำให้นักเรียนและบุคลากรของโรงเรียนมีจำนวนเพิ่มมากขึ้นกว่าแต่ก่อน

มากมาย ดังนั้นการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษามีความสำคัญมากในการพัฒนาคน

ให้มคีุณภาพและเป็นเรื่องที่มีความจำเป็นอย่างยิ่ง โดยจะต้องเป็นการศกึษาที่มคีุณภาพ 

เพื่อทำให้ศักยภาพที่มอียู่ในตัวคนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ ทำให้เป็นคนที่รูจ้ักคิด

วิเคราะห์ รูจ้ักแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักเรียนรูด้้วยตนเอง  

สามารถปรับตัวใหท้ันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็ว มีจริยธรรม คุณธรรม  

รู้จักพึ่งตนเอง และสามารถดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้มีการกำหนดจุดมุ่งหมายของการจัดการศกึษา “เพื่อพัฒนาคน

ไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย สติปัญญา ความรูแ้ละคุณธรรม มีจรยิธรรม

และวัฒนธรรมในการดำรงชีวติ สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมคีวามสุข” และหมวด 6 

เรื่องมาตรฐานและการประกันคุณภาพทางการศกึษามาตรา 47 ให้มรีะบบประกันคุณภาพ 
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การศกึษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาทุกระดับตามระบบ หลักเกณฑ์ 

และวิธีการประกันคุณภาพการศกึษา ให้เป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวงมาตรา 48 

ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศกึษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  

และให้ถือว่า การประกันคุณภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศกึษา 

ที่ตอ้งดำเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดทำรายงานประจำปีเสนอต่อหน่วยงาน 

ต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพ 

และมาตรฐานการศกึษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

 กระทรวงศึกษาธิการ มีการปฏิรูประบบการประเมินและการประกันคุณภาพ

การศกึษา โดยมีการปรับปรุงมาตรฐานและประเด็นพิจารณาให้สะท้อนถึงคุณภาพ 

อย่างแท้จริง กำหนดเกณฑ์และรายการประเมินแบบองค์รวม (Holistic Assessment) ซึ่งเป็น

การประเมินโดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ (Evidence Based) ลดภาระการจัดทำเอกสารที่ใชใ้น

การประเมินยึดหลักการตัดสินระดับคุณภาพตามหลักการตัดสินโดยอาศัยความเช่ียวชาญ

(Expert Judgment) ของผู้ประเมินและใช้การตรวจทานผลการประเมินโดยคณะกรรมการ

ประเมินในระดับเดียวกัน (Peer Review) ปรับกระบวนทศัน์ในการประเมินที่มเีป้าหมาย 

เพื่อการพัฒนาบนพืน้ฐานบริบทของสถานศกึษามีการประกาศใช้กฎกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ในการปรับปรุงระบบ หลักเกณฑ์และวธิีการประกันคุณภาพ

การศกึษาเพื่อให้มกีลไกการปฏิบัติที่เอื้อต่อการดำเนินการตามมาตรฐานการศกึษาของ 

แต่ละระดับและเกิดประสทิธิภาพในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาและประกาศใช้มาตรฐาน

การศกึษาระดับปฐมวัย ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานและระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ศูนย์การศกึษาพิเศษ ประกาศ ณ วันที ่6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 เพื่อเป็นหลักในการ

เทียบเคียงสำหรับสถานศกึษาหน่วยงานต้นสังกัดและสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษ 

าทั้งประถมศึกษาและมัธยมศกึษาในการพัฒนา ส่งเสริม สนับสนุน กำกับดูแลและติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2563,  

หนา้ 9-10) 

  1.1 ความหมายของงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   การประกันคุณภาพการศกึษาเกิดจากการรวมแนวคิด 2 แนวคิด 

เข้าด้วยกัน คอื แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพการศกึษาและแนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ

การศกึษา โดยประเทศอังกฤษเป็นประเทศแรกที่รเิริ่มและพัฒนาแนวคิดการประกัน 

คุณภาพการศกึษาในปี 1988 และต่อมาในปี 1992 ได้เริ่มใชม้าตรฐาน ISO 9000  
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มากำหนดมาตรฐานการศกึษา ทำให้เกิดแนวทางสำหรับภาคปฏิบัติของโรงเรียนเพื่อการ

ประกันคุณภาพการศกึษาขึ้น และมีการประยุกต์ใช้ไปยังประเทศต่าง ๆ ในเวลาต่อมา 

สำหรับประเทศไทยได้เริ่มดำเนินการในปีพุทธศักราช 2537 ส่วนความหมายของการ

ประกันคุณภาพภายในได้มีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 

    พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 มีคำที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพ ดังนี้ 

     มาตรฐานการศกึษา หมายความว่า ขอ้กำหนดที่เกี่ยวกับ

คุณลักษณะคุณภาพที่พึงประสงค์และมาตรฐานที่ต้องการให้เกิดขึน้ในสถานศกึษาทุกแห่ง 

และเพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงสำหรับการส่งเสริมและกำกับดูแล การตรวจสอบ  

การประมวลผล และการประกันคุณภาพการศกึษา 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2553, หนา้ 8-9) ได้ให้ความหมาย  

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา ว่าเป็นกระบวนการจัดการเพื่อเน้นใหบ้รรลุ

เป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานที่ต้องการเป็นกระบวนการ 

ที่บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศกึษาร่วมกันวางแผน กำหนดเป้าหมายและวธิีการลงมอืปฏิบัติ

ตามแผนในทุกขั้นตอน มีการบันทึกและติดตามตรวจสอบผลงานหาจุดเด่น จุดที่ต้อง

ปรับปรุงและร่วมกันปรับปรุงแผนงานนั้น ๆ โดยมุ่งหวังใหม้ีประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการสถานศกึษาที่เน้นคุณภาพของผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

     วินัยพงษ์ คำแหง (2557, หน้า 9) ได้ให้ความหมายการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการสร้างความมั่นใจว่า

สถานศกึษา และหน่วยงานที่เกี่ยวช้องจะจัดการศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพและผู้เรียน 

จบการศกึษาอย่างมคีุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนดไว้เป็นระบบครบวงจร (PDCA)  

ตามหลักการบริหารของเอ็ดเวิร์ดดับเบิลยูเดมมิ่งซึ่งครอบคลุมชัน้ตอนต่าง ๆ 4 ขั้นตอน 

     ธนกร อัฒจักร (2557, หนา้ 5) ได้ให้ความหมายการประกัน

คุณภาพการศกึษาว่า การบริหารจัดการและดำเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติ 

ของสถานศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็นการสร้างความ

มั่นใจให้ผู้รับบริการการศึกษา ทั้งยังเป็นการบ้องกันการจัดการศึกษาที่ดอ้ยคุณภาพ 

และสร้างสรรค์การศกึษาให้เป็นกลไกที่มพีลังในการพัฒนาประชากรให้มีคุณภาพสูงยิ่งขึ้น 

     การประกันคุณภาพภายใน หมายความว่า การประเมินผลและ

การตดิตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาจากภายใน  
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โดยบุคลากรของสถานศกึษานั้นเองหรอืโดยหน่วยงานต้นสังกัด ที่มีหน้าที่ดูแล 

สถานศกึษานั้น มีผู้ใหค้วามเห็นไว้สอดคล้องกล่าวคือ สมพุด เกตขจร (2561, หนา้ 14)  

ได้สรุปว่า ประกันคุณภาพการศกึษา หมายถึงกระบวนการหรือกิจกรรม ตลอดจนวิธีการ

ปฏิบัติงานที่สถานศกึษาดำเนินการอย่างเป็นระบบ ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ เพื่อสร้างความ

มั่นใจว่าผูเ้รียนมีคุณภาพ ได้มาตรฐานตามที่กำหนดหรอืมีคุณลักษณะเป็นไปตาม

เป้าหมายของการจัดการศึกษาอันเป็นการสร้างความมั่นใจต่อผู้รับบริการและเป็นที่

ยอมรับของสังคม สอดคล้องกับ ปริญญ์ งามสุทธิ (2561, หนา้ 51) การประกันคุณภาพ

การศกึษา หมายถึง ระบบการบริหารจัดการคุณภาพการศกึษาที่สร้างความมั่นใจ 

แก่ผูร้ับบริการชุมชน และสังคมว่าผูส้ำเร็จการศกึษามีคุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนด  

เป็นกลไกสำคัญที่จะสร้างคุณภาพใหไ้ด้มาตรฐานการศึกษาของชาติ ซึ่งส่งผลให้

สถานศกึษามีคุณภาพการศึกษาเท่าเทียมกันโดยหน่วยงานและผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายจะร่วม

ในการพัฒนาเพื่อให้เกิดคุณภาพ ตั้งแต่การวางแผนการดำเนนิงาน และการตรวจสอบ 

ผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้สำเร็จการศกึษามีคุณภาพ

ตามมาตรฐานที่กำหนด 

     สรุปได้ว่าการประกันคุณภาพภายใน หมายถึง การประเมินผล

การดำเนินงานของสถานศึกษาเพื่อตรวจสอบคุณภาพของสถานศกึษาโดยบุคลากร 

ของสถานศกึษาหรอืหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

ว่าการดำเนินการของสถานศกึษามีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานที่สถานศกึษากำหนด 

  1.2 แนวคดิและหลักการของงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน เป็นระบบที่โรงเรียนสรา้งความมั่นใจ 

แก่ผูร้ับบริการด้วยการบริหารจัดการที่มีคุณภาพทั้งองค์กรโดยใช้หลักการมสี่วนร่วม 

บุคลากรในโรงเรียนตระหนักถึงเป้าหมาย คือผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับผูเ้รียนเป็นอันดับแรก 

ดังนัน้ การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในของโรงเรียนจงึยึดหลักการ  

3 ประการ (สำนักงานทดสอบทางการศึกษา, 2553, หน้า 10-11) 

    1.2.1 การกระจายอำนาจ (Decentralization) โรงเรียนมีอสิระ 

และมีความคล่องตัวในการบริหาร ทั้งด้านการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร

และทรัพยากร การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก และผูส้อนทำบทบาทหนา้ที่ในการสอน  

การจัดกิจกรรมและพัฒนาสื่อเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรยีนใหบ้รรลุผลตามจุดมุ่งหมาย

ของหลักสูตร สอดคล้องกับสภาพพื้นที่ความตอ้งการของสังคมและชุมชน 
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    1.2.2 การมสี่วนร่วมในการทำงาน (Participation) แนวคิดนี้เป็นการ

มุ่งใหผู้ม้ีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามสี่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน โดยมีส่วนร่วมกันคิด 

ตัดสินใจ สนับสนุน ส่งเสริม และติดตามตรวจสอบการดำเนนิงาน ตลอดจนร่วมภาคภูมใิจ

ในความสำเร็จของโรงเรียน 

    1.2.3 การแสดงภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ (Accountability) 

มาตรฐานการศกึษาของโรงเรียนเป็นเป้าหมายที่ตอ้งรับรู้ร่วมกัน เพื่อตดิตามตรวจสอบ

การดำเนินการของโรงเรียนว่า สามารถนำพานักเรียนไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ โรงเรียน

ต้องสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา เลือกกลวิธีการพัฒนา

ที่เหมาะสมและสามารถทำใหเ้กิดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการประชาสัมพันธ์เป้าหมาย

และจุดเน้นที่ต้องการพัฒนาให้ทุกฝ่ายได้รับรู้เพื่อเป็นสัญญาประชาคมเพื่อให้ทุกฝ่าย 

ที่เกี่ยวข้องมีทิศทางการทำงานที่ชัดเจนสู่เป้าหมายเดียวกันจากหลักการดังกล่าวข้างตน้ 

การประกันคุณภาพการศกึษาจงึมกีระบวนการดำเนินการที่สัมพันธ์ต่อเนื่องกัน 3 ขั้น คือ 

     1.2.3.1 การประเมินคุณภาพภายใน เป็นการประเมินคุณภาพ 

การจัดการศกึษา การตดิตามและการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา กระทำโดยบุคลากรของสถานศกึษาหรอืโดยสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

หรอืโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มหีนา้ที่กำกับดูแลสถานศึกษาทั้งนี ้เพื่อนำผลจากการ

ประเมินไปใช้ในการวางแผนพัฒนากิจกรรม/โครงการพัฒนาที่จัดขึน้จงึตั้งอยู่บนฐาน 

ความเป็นจริง มคีวามเป็นไปได้และสำเร็จผลในเวลาอันเหมาะสม 

     1.2.3.2 การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาเป็นกระบวนการ

ติดตามตรวจสอบความก้าวหนา้ของการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของ

สถานศกึษา และจัดทำรายงานการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา พร้อมทั้งเสมอ

แนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนาคุณการศกึษาเมื่อจะตรวจสอบความก้าวหน้า สถานศกึษา

จะต้องมขี้อมูลสารสนเทศที่แสดงแนวโน้มผลการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนและคุณภาพการ

บริหารจัดการของสถานศกึษา ดังนั้น จึงจำเป็นต้องมกีารวางระบบการเก็บรวบรวมข้อมูล

และสารสนเทศเกี่ยวกับผูเ้รียนและการปฏิบัติจรงิ ขอ้มูลสารสนเทศที่จะแสดงแนวโน้มผล

การพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนและคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศกึษาได้ไม่ควรจะ 

น้อยกว่า 3 ปีการศกึษา ดังนั้น ครูทุกคนต้องสามารถแสดงข้อมูลผลการเรียนของผูเ้รียน 

ได้เป็นรายบุคคล รายหอ้งเรียน รายช้ัน รายกลุ่มสาระ จนเป็นข้อมูลรวมระดับสถานศกึษา

ได้ หรอืโครงการอื่น ๆ ที่สถานศกึษาดำเนินการก็จะต้องสามารถตอบได้ว่า เหตุใดจงึเพิ่ม
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กิจกรรมใหม่ขึน้หรอืปรับลดกิจกรรมบางอย่างลง ข้อมูลสารสนเทศเหล่านีจ้ะถูกนำไปสรุป

รายงานให้คณะกรรมการสถานศกึษาทราบ เพื่อร่วมกันหาแนวทางพัฒนาต่อไป 

     1.2.3.3 การพัฒนาคุณภาพการศกึษา เป็นกระบวนการพัฒนา

การศกึษาเข้าสู่คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการกำหนด

มาตรฐานการศกึษาการจัดระบบและโครงสร้าง การวางแผนและการดำเนินงานตามแผน 

รวมทั้ง “สร้างจติสำนึก” ให้เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพการศกึษาจะต้องดำเนินการ 

อย่างต่อเนื่องและเป็น “ความรับผดิชอบร่วมกัน” ของทุกคนการพัฒนาคุณภาพการศกึษา

เป็นคำที่มคีวามหมายกว้างมาก แต่ในระดับสถานศกึษานั้น แท้จริงแล้วคอืหน้าที่หลัก 

ของสถานศกึษาในการจัดการเรียนการสอนโดยมีคุณภาพที่ตอ้งการใหเ้กิดกับผูเ้รียน 

เป็นเป้าหมาย ซึ่งในปัจจุบันกำหนดในรูปของมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา ฉะนั้น 

ในการคิดกิจกรรม/โครงการหรอืพัฒนานวัตกรรมใด ต้องสะท้อนผลที่เกิดกับผูเ้รียน 

ได้อย่างไรก็ตามการดำเนินงานจะบรรลุผลสำเร็จได้ต้องเกิดจากผู้ปฏิบัติงานทุกคนทำงาน

อย่างเป็นระบบ ทำงานร่วมกันได้ดี รับฟังและยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน  

เลือกแนวทางที่ดีที่สุด ยอมรับผลที่เกิดขึน้ร่วมกันและพร้อมที่จะแก้ไขใหด้ีขึ้น 

ดังภาพประกอบ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 แสดงองค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศกึษา 

ที่มา: แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศกึษา ตามกฎกระทรวง 

               การประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 (2563, หนา้ 3) 

   สถานศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานและหน่วยงานต้นสังกัดดำเนินการ

ให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีความรู ้ความเข้าใจและปฏิบัติตามหลักการของการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา ดังนี้ 
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    1. การประกันคุณภาพเป็นหนา้ที่ของบุคลากรทุกคนที่ต้องปฏิบัติงาน

ตามภารกิจที่แต่ละคนได้รับมอบหมาย 

    2. การประกันคุณภาพมุ่งพัฒนาการดำเนินงานตามความรับผดิชอบ

ของตนใหม้ีคุณภาพดียิ่งขึ้นเพราะผลการพัฒนาของแต่ละคนก็คือ ผลรวมของการพัฒนา

ทั้งสถานศกึษา 

    3. การประกันคุณภาพเน้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยให้เป็น

ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศกึษาที่ตอ้งดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ไม่ใช่ทำเพื่อ

เตรียมรับการประเมินเป็นครั้งคราวเท่านั้น 

    4. การประกันคุณภาพต้องเกิดจากความร่วมมอืของบุคลากรทุกฝ่าย

ที่เกี่ยวข้องไม่สามารถจา้งหรอืขอให้บุคคลอื่น ๆ ดำเนินการแทนได้ 

    5. การประกันคุณภาพต้องเกิดจากการยอมรับและนำผลการ

ประเมินคุณภาพการศกึษาไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 

   กล่าวโดยสรุป การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาเป็นหนา้ที่ของ

บุคลากรทุกคนที่จะพัฒนางานตามความรับผดิชอบของตนให้มคีุณภาพดียิ่งขึ้น โดยเป็น

ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศกึษาที่ตอ้งดำเนินการอย่างต่อเนื่อง เกิดจากความ

ร่วมมอืของบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันประเมิน ติดตาม ตรวจสอบ คุณภาพ

การศกึษานำผลไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษาต่อไป 

  1.3 ระบบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

   ตามที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ออกประกาศเรื่อง   

แนวปฏิบัติการดำเนินงานประกันคุณภาพการศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561    

ให้สถานศกึษาแต่ละแห่งจัดให้มรีะบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา 

เพื่อให้เกิดการพัฒนาและเพื่อเป็นกลไกในการควบคุม ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ของสถานศกึษาให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้กับสังคม ชุมชน และผู้มีส่วน

เกี่ยวข้อง จงึจัดใหม้ีระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ดังนี้ 

    1.3.1 กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการศกึษาระดับการศกึษาปฐมวัย และหรอืระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐานที่กระทรวง

ประกาศใช้ และให้สถานศกึษากำหนดเป้าหมายความสำเร็จตามมาตรฐานของสถานศกึษา

ตามบริบท ทั้งนี้ สามารถเพิ่มเติมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา นอกเหนือจากที่ 
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กระทรวงศึกษาธิการประกาศใชไ้ด้ โดยใหส้ถานศกึษาและผูเ้กี่ยวข้อง ดำเนินการ 

และรับผิดชอบร่วมกัน 

    1.3.2 จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา  

ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจำเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  

โดยสะท้อนคุณภาพความสำเร็จอย่างชัดเจนตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    1.3.3 ดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

    1.3.4 ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

โดยกำหนดผู้รับผดิชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา ทั้งระดับบุคคล

และระดับสถานศกึษาและกำหนการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง โดยวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลาย 

และเหมาะสม 

    1.3.5 ติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพ

ตามมาตรฐานของสถานศึกษา และนำผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 

    1.3.6 จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment 

Report: SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา นำเสนอรายงานผลการประเมิน

ตนเองต่อคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบ และจัดส่งรายงาน

ดังกล่าวต่อสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาเป็นประจำทุกปี 

    1.3.7 พัฒนาสถานศกึษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผล

การประเมนิตนเอง (Self-Assessment Report: SAR) และตามคำแนะนำของสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาหรือสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้การประกัน

คุณภาพการศกึษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาต่อเนื่อง 

  1.4 มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่องานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 

   การพัฒนามาตรฐานการศึกษา มแีนวคิดว่าต้องเป็นมาตรฐาน 

ที่สถานศึกษาปฏิบัติได้จริงประเมินได้จรงิ กระชับและจำนวนน้อย แต่สามารถสะท้อน

บริบทของสถานศึกษาและคุณภาพการศกึษาได้จริง ข้อมูลที่ได้เกิดประโยชน์ในการพัฒนา 

การศกึษาทุกระดับ ตั้งแต่ระดับสถานศกึษาระดับเขตพื้นที่การศกึษา ระดับหน่วยงาน 

ต้นสังกัด และระดับชาติ ดังนั้น การกำหนดมาตรฐานการศกึษาจึงเน้นที่คุณภาพผูเ้รียน  
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คุณภาพผูบ้ริหารสถานศกึษา และคุณภาพครูมีความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา

ชาติ และข้อกำหนดในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561  

   มาตรฐานการศกึษาในแต่ละระดับ กำหนดเกณฑ์การตัดสินคุณภาพของ

มาตรฐานม ี5 ระดับคือ ระดับกำลังพัฒนา ระดับปานกลาง ระดับดี ระดับดีเลิศ และระดับ

ยอดเยี่ยม รายละเอียดของมาตรฐานการศกึษาแต่ละระดับ ประเด็นพิจารณา และระดับ

คุณภาพ ซึ่งในที่นี้จะขอกล่าวถึงเฉพาะมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานเท่านั้น ดังนี้ 

   มาตรฐานการศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 มีจำนวน  

3 มาตรฐาน ได้แก่ 

    มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียน 

     1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

     1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 

    มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียน 

เป็นสำคัญ 

   รายละเอียดแต่ละมาตรฐาน มดีังนี้ 

    มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียน 

     1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

      1.1.1 มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณ 

      1.1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมี

วิจารณญาณ อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหา 

      1.1.3 มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม 

      1.1.4 มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

      1.1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศกึษา 

      1.1.6 มีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคตทิี่ดตี่องานอาชีพ 

     1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

      1.2.1 การมคีุณลักษณะและค่านยิมที่ดตีามที่สถานศกึษา

กำหนด 
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      1.2.2 ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย 

      1.2.3 การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง 

และหลากหลาย 

      1.2.4 สุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคม 

  คำอธิบาย 

   มาตรฐานที่ 1 ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

    ผลการเรียนรู้ที่เป็นคุณภาพของผู้เรยีนทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

ประกอบด้วยความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ การคิด

ประเภทต่าง ๆ การสร้างนวัตกรรม การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูต การมคีวามรูท้ักษะพืน้ฐานและเจตคตทิี่ดตี่อวิชาชีพ 

และด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ที่เป็นค่านิยมที่ดีตามที่สถานศกึษากำหนด  

ความภาคภูมใิจในท้องถิ่นและความเป็นไทย การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง

และหลากหลาย รวมทั้งสุขภาวะทางร่างกายและจติสังคม 

     1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

      1.1.1 มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณ ผูเ้รียนมีทักษะในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณ

ตามเกณฑ์ที่สถานศกึษากำหนดในแต่ละระดับช้ัน 

      1.1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมี

วจิารณญาณ อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแก้ปัญหาผู้เรยีนมีความสามารถในการ

คิดจำแนกแยกแยะ ใคร่ครวญไตร่ตรอง พิจารณาอย่างรอบคอบ โดยใช้เหตุผล

ประกอบการตัดสินใจ มกีารอธิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล 

      1.1.3 มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมผูเ้รียนมี

ความสามารถในการรวบรวมความรู้ได้ทั้งด้วยตัวเองและการทำงานเป็นทีมเชื่อมโยงองค์

ความรู ้และประสบการณ์มาใช้ในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ อาจเป็นแนวความคิดโครงการ 

โครงงาน ช้ินงาน ผลผลติ 

      1.1.4 มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการ

พัฒนาตนเองและสังคมในด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร การทำงานอย่างสร้างสรรค์  

และมีคุณธรรม 
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      1.1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศกึษา 

ผูเ้รียนบรรลุและมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศกึษาจากพืน้ฐานเดิม 

ในด้านความรู ้ความเข้าใจ ทักษะ กระบวนการต่าง ๆ รวมทั้งมคีวามก้าวหน้าในผลการ

ทดสอบระดับชาติ หรือผลการทดสอบอื่น ๆ 

      1.1.6 มีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคตทิี่ดตี่องานอาชีพ

ผูเ้รียนมีความรู ้ทักษะพืน้ฐานในการจัดการ เจตคตทิี่ดีพร้อมที่จะศึกษาต่อในระดับช้ัน 

ที่สูงขึน้ การทำงานหรอืงานอาชีพ 

     1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

      1.2.1 การมคีุณลักษณะและค่านยิมที่ดตีามที่สถานศกึษา

กำหนดผู้เรียนมพีฤติกรรมเป็นผู้ที่มคีุณธรรม จรยิธรรม เคารพในกฎกติกา มคี่านิยม 

และจติสำนกึตามที่สถานศึกษากำหนดโดยไม่ขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดขีองสังคม 

      1.2.2 ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทยผู้เรยีนมีความ

ภูมใิจในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของความเป็นไทย มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม 

และประเพณีไทย รวมทั้งภูมิปัญญาไทย 

      1.2.3 การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและ

หลากหลายผู้เรยีนยอมรับและอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้าน เพศ วัย 

เชื้อชาตศิาสนา ภาษาวัฒนธรรม ประเพณี 

      1.2.4 สุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคมผูเ้รียนมีการรักษา

สุขภาพกาย สุขภาพจิต อารมณ์ และสังคม และแสดงออกอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย 

สามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมีความสุข เข้าใจผูอ้ื่น ไม่มคีวามชัดแย้งกับผูอ้ื่น 

ตาราง 1 การให้ระดับคุณภาพมาตรฐานที่ 1 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

กำลังพัฒนา 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

    1.1.1 ผูเ้รียนมคีวามสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร 

และการคิดคำนวณ ต่ำกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    1.1.2 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศกึษา

ต่ำกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    1.2.1 ผู้เรยีนมีคุณลักษณะและค่านิยมที่ดีต่ำกว่าเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

    1.2.2ผู้เรียนมสีุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคมต่ำกว่าเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

ปานกลาง 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

    1.1.1 ผู้เรียนมคีวามสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณ เป็นไปตาม เป้าหมายที่สถานศึกษากำหนด 

    1.1.2 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษา

เป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    1.2.1 ผู้เรียนมีคุณลักษณะและค่านิยมที่ดีเป็นไปตามเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

    1.2.2 ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกายและจิตสังคมตามเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

ดี 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

    1.1.1 ผูเ้รียนมคีวามสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณ เป็นไปตาม เป้าหมายที่สถานศึกษากำหนด        

    1.1.2 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษา

เป็นไปตามเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    1.1.3 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ คิดอย่าง 

มีวจิารณญาณอภปิรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็น และแก้ปัญหาได้ 

    1.1.4 ผูเ้รียนมีความรู้ และทักษะพืน้ฐานในการสร้างนวัตกรรม 

    1.1.5 ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารเพื่อพัฒนาตนเองได้อย่างเหมาะสม ปลอดภัย 

    1.1.6 ผูเ้รียนมคีวามรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติที่ดีต่องานอาชีพ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    1.2.1 ผู้เรยีนมีคุณลักษณะและค่านิยมที่ดีเป็นไปตามเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

    1.2.2 ผูเ้รียนมีความภูมิใจในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของความเป็นไทย 

มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณี และภูมปิัญญาไทย 

    1.2.3 ผู้เรยีนสามารถอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย     

    1.2.4 ผูเ้รียนมสีุขภาวะทางร่างกายและจิตสังคมตามเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

ดีเลิศ 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

    1.1.1 ผู้เรียนมคีวามสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณ สูงกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    1.1.2 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษา 

สูงกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    1.1.3 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ คิดอย่างมี

วิจารณญาณ อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยใช้เหตุผลประกอบ 

การตัดสินใจ และแก้ปัญหาได้ 

    1.1.4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม 

    1.1.5 ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารเพื่อพัฒนาตนเอง และสังคมในด้านการเรียนรู้ 

การสื่อสาร การทำงาน 

    1.1.6 ผูเ้รียนมคีวามรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติที่ดีพร้อมที่จะ 

ศกึษาต่อในระดับช้ันที่สูงขึ้น และการทำงานหรอืงานอาชีพ 

ยอดเยี่ยม 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

    1.1.1 ผูเ้รียนมคีวามสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร 

และการคิดคำนวณ สูงกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 

    1.1.2 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษา 

สูงกว่าเป้าหมายที่สถานศกึษากำหนด 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

     1.1.3 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ คิดอย่างมี

วิจารณญาณอภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยใช้เหตุผลประกอบ 

การตัดสินใจ และแก้ปัญหาได้ 

    1.1.4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม มีการนำไปใช้

และเผยแพร่ 

    1.1.5 ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารเพื่อพัฒนาตนเอง และสังคมในด้านการเรียนรู้ 

การสื่อสาร การทำงานอย่างสรา้งสรรค์ และมีคุณธรรม 

    1.1.6 ผู้เรียนมคีวามรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติที่ดีพร้อมที่จะศึกษา

ต่อในระดับชั้นที่สูงขึน้ และการทำงานหรืองานอาชีพ 

1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    1.2.1 ผูเ้รียนมีคุณลักษณะและค่านิยมที่ดีสูงกว่าเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนดเป็นแบบอย่างได้ 

    1.2.2 ผูเ้รียนมีความภูมิใจในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของความเป็นไทย 

มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณีและภูมปิัญญาไทย 

    1.2.3 ผูเ้รียนสามารถอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 

    1.2.4 ผูเ้รียนมสีุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคมสูงกว่าเป้าหมาย 

ที่สถานศึกษากำหนด 

   มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 

    2.1 มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศกึษากำหนดชัดเจน 

    2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษา 

    2.3 ดำเนนิงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

ตามหลักสูตรสถานศกึษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย 

    2.4 พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

    2.5 จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการ

เรียนรู้อย่างมคีุณภาพ 
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    2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ

และการจัดการเรียนรู้ 

  คำอธิบาย 

   มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 

    เป็นการจัดระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษา มกีาร

กำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจอย่างชัดเจน สามารถดำเนินงานพัฒนาวิชาการ 

ที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศกึษาในทุกกลุ่มเป้าหมาย จัดทำ

แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา ดำเนินการพัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความ

เชี่ยวชาญทางวิชาชีพ และจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ

และการเรียนรู ้รวมทั้งจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้ 

     2.1 มีเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจที่สถานศึกษากำหนดชัดเจน

สถานศกึษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ไว้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับบริบท

ของสถานศกึษา ความตอ้งการของชุมชน ท้องถิ่น วัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ 

นโยบายของรัฐบาลและของต้นสังกัดรวมทั้งทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

     2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาสถานศกึษา

สามารถบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาอย่างเป็นระบบทั้งในส่วนการวางแผน

พัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา การนำแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

มีการตดิตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง มีการบริหาร

อัตรากำลังทรัพยากรทางการศึกษา และระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน มีระบบการนิเทศ

ภายใน การนำข้อมูลมาใช้ในการพัฒนา บุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

ในการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนา และร่วมรับผิดชอบต่อผลการจัดการศกึษา 

     2.3 ดำเนนิงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

ตามหลกัสูตรสถานศกึษาและทุกกลุ่มเป้าหมายสถานศึกษาบริหารจัดการเกี่ยวกับงาน

วิชาการ ทั้งด้านการพัฒนาหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

เชื่อมโยงวิถีชีวติจรงิ และครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายหมายรวมถึงการจัดการเรียน 

การสอนของกลุ่มที่เรยีนแบบควบรวมหรือกลุ่มที่เรียนร่วมด้วย 

     2.4 พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

สถานศกึษาส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาครู บุคลากร ให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพและ 

จัดให้มชุีมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาใช้ในการพัฒนางานและการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
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     2.5 จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการ

เรียนรู้สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน  

และสภาพแวดล้อมทางสังคม ที่เอื้อต่อการจัดการเรยีนรู้และมีความปลอดภัย 

     2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการและการจัดการเรยีนรู้สถานศกึษาจัดระบบการจัดหา การพัฒนาและการบริการ 

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใชใ้นการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับ

สภาพของสถานศกึษา 

ตาราง 2 การให้ระดับคุณภาพมาตรฐานที่ 2 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

กำลังพิจารณา 1. เป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศึกษากำหนดไม่ชัดเจน 

2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาแต่ไม่ส่งผลต่อ

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

ปานกลาง 1. เป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศึกษากำหนดชัดเจน 

เป็นไปได้ในการปฏิบัติ 

2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่ส่งผลต่อ 

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

ด ี 1. เป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศึกษากำหนดชัดเจน 

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา เป็นไปได้ในการปฏิบัติ 

2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่ชัดเจน 

ส่งผลต่อคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

3. ดำเนนิงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

ตามหลักสูตรสถานศกึษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย 

4. พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

5. จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการ 

จัดการเรยีนรู้อย่างมคีุณภาพ 

6. จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร 

จัดการและการจัดการเรยีนรู้ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

ดีเลิศ 1. มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศกึษากำหนด 

ชัดเจน สอดคล้องกับบริบทของสถานศกึษา ความตอ้งการ 

ชุมชน นโยบายรัฐบาล แผนการศกึษาแห่งชาติ เป็นไปได้ในการปฏิบัติ 

2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่ชัดเจน 

มีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศกึษา โดยความร่วมมอืของผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย 

3. ดำเนนิงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

ตามหลักสูตรสถานศกึษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย เชื่อมโยงกับชีวติจรงิ 

4. พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

ตรงตามความตอ้งการของครู และสถานศกึษา 

5. จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการ 

จัดการเรยีนรู้อย่างมคีุณภาพ และมีความปลอดภัย 

6. จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร 

จัดการและการจัดการเรยีนรู้ที่เหมาะสมกับสภาพของสถานศกึษา 

ยอดเยี่ยม 1. มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศกึษากำหนดชัดเจน 

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ความต้องการชุมชน  

นโยบายรัฐบาล แผนการศึกษาแห่งชาติ เป็นไปได้ในการปฏิบัติ  

ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษาที่ชัดเจน 

มีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศกึษา โดยความร่วมมอืของผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่ายมีการนำ

ข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุง พัฒนางานอย่างต่อเนื่องและเป็น 

แบบอย่างได้ 

3. ดำเนนิงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

ตามหลักสูตรสถานศกึษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย เชื่อมโยงกับชีวติจรงิ 

และเป็นแบบอย่างได้ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 4. พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพตรง 

ตามความตอ้งการของครูและสถานศกึษา และจัดให้มีชุมชนการเรียนรู้ 

ทางวิชาชีพเพื่อพัฒนางาน 

5. จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้

อย่างมีคุณภาพ และมีความปลอดภัย 

6. จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 

และการจัดการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา 

   มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

    3.1 จัดการเรียนรูผ้่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถ

นำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ 

    3.2 ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรูท้ี่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

    3.3 มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชงิบวก 

    3.4 ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมา

พัฒนาผูเ้รียน 

    3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนา 

และปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

  คำอธิบาย 

   มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

เป็นกระบวนการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตรสถานศกึษา 

สร้างโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงมกีารบริหาร 

จัดการช้ันเรียนเชิงบวก สรา้งปฏิสัมพันธ์ที่ด ีครูรู้จักผูเ้รียนเป็นรายบุคคลดำเนินการตรวจสอบ

และประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและนำผลมาพัฒนาผูเ้รียน รวมทั้งร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้

และนำผลที่ได้มาให้ข้อมลป้อนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 

    3.1 จัดการเรียนรูผ้่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถ

นำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชีว้ัดของ

หลักสูตรสถานศกึษาที่เน้นให้ผู้เรยีนได้เรียนรูโ้ดยผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง  

มีแผนการจัดการเรียนรู้ที่สามารถนำไปจัดกิจกรรมได้จรงิ มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
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เฉพาะสำหนับผูท้ี่มคีวามจำเป็นและต้องการความช่วยเหลอืพิเศษ ผูเ้รียนได้รับการฝกึ

ทักษะ กล้าแสดงออก กล้าแสดงความคิดเห็น สรุปองค์ความรูน้ำเสนอผลงานและสามารถ

นำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ 

    3.2 ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรูท้ี่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

มีการใชส้ื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู ้รวมทั้งภูมปิัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการ 

จัดการเรยีนรู้ โดยสร้างโอกาสใหผู้เ้รียนได้แสวงหาความรูด้้วยตนเองจากสื่อที่หลากหลาย 

    3.3 มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชงิบวก ครูผูส้อนมีการบริหาร

จัดการช้ันเรียน โดยเน้นการมีปฏิสัมพันธ์เชงิบวก ให้เด็กรักครู ครูรักเด็ก และเด็กรักเด็ก 

เด็กรักที่จะเรียนรู้ สามารถเรียนรูร้่วมกันอย่างมคีวามสุข 

    3.4 ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมา

พัฒนาผูเ้รียนมีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจัดการเรยีนรู้อย่างเป็นระบบ  

มีขัน้ตอนโดยใช้เครื่องมอืและวิธีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับเป้าหมาย 

ในการจัดการเรียนรู ้และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผูเ้รียนเพื่อนำไปใช้พัฒนาการเรียนรู้ 

    3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนา 

และปรับปรุงการจัดการเรยีนรูค้รูและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันแลกเปลี่ยนความรู้ 

และประสบการณ์รวมทั้งให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อนำไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 

การจัดการเรียนรู้ 

ตาราง 3 การให้ระดับคุณภาพมาตรฐานที่ 3  
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

กำลังพัฒนา 1. จัดการเรยีนรูท้ี่ไม่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้ใชก้ระบวนการคิด 

และปฏิบัติจริง 

2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรูท้ี่ไม่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

3. ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างไม่เป็นระบบ 

ปานกลาง 1. จัดการเรยีนรูผ้่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง ตามมาตรฐาน 

การเรียนรู ้ตัวชีว้ัดของหลักสูตรสถานศกึษา และสามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิต 

2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรูท้ี่เอื้อต่อการเรียนรู้ 
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ตาราง 3 (ต่อ)  
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 3. ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมาพัฒนา

ผูเ้รียน 

ด ี 1. จัดการเรยีนรูผ้่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐาน 

การเรียนรู ้ตัวชีว้ัดของหลักสูตรสถานศกึษา และสามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิต 

2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรูท้ี่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

 3. ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมาพัฒนา

ผูเ้รียน 

4. มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก 

5. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และใหข้้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนา 

และปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

ดีเลิศ 1. จัดการเรยีนรูผ้่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐาน 

การเรียนรู ้ตัวชีว้ัดของหลักสูตรสถานศกึษา มแีผนการจัด 

การเรียนรูท้ี่สามารถนำไปจัดกิจกรรมได้จริง และสามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ในชีวติได้ 

2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู ้รวมทั้งภูมิปัญญา

ท้องถิ่นที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

3. ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ มขีั้นตอนโดยใช้

เครื่องมือและวิธีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับเป้าหมายในการ

จัดการเรยีนรู้ ให้ขอ้มูลย้อนกลับแก่ผูเ้รียน และนำผลมาพัฒนาผูเ้รียน 

4. มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก เด็กรักที่จะเรียนรู้ และเรียนรู้

ร่วมกันอย่างมีความสุข 

5. มีชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพระหว่างครูเพื่อพัฒนา 

และปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

ยอดเยี่ยม 1. จัดการเรยีนรูผ้่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐาน 

การเรียนรู ้ตัวชีว้ัดของหลักสูตรสถานศกึษา มแีผนการจัด 

การเรียนรูท้ี่สามารถนำไปจัดกิจกรรมได้จริง และสามารถ 



38 

ตาราง 3 (ต่อ)  
 

ระดับคุณภาพ ประเด็นพิจารณา 

 นำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ มีนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ 

และมีการเผยแพร่ 

2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู ้รวมทั้ง 

ภูมปิัญญาท้องถิ่นที่เอื้อต่อการเรียนรู ้โดยสร้างโอกาส 

ให้ผู้เรยีนได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 

3. ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ มขีั้นตอนโดยใช้

เครื่องมือและวิธีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับเป้าหมายในการ

จัดการเรยีนรู้ ให้ขอ้มูลย้อนกลับแก่ผูเ้รียน และนำผลมาพัฒนาผูเ้รียน 

4. มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก เด็กรักที่จะเรียนรู้ 

และเรียนรู้ร่วมกันอย่างมคีวามสุข 

5. มีชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพระหว่างครูและผูเ้กี่ยวข้อง 

เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ ครู และผูเ้กี่ยวข้อง 

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับ 

เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

   โดยสรุป มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษานั้น จะเป็นกรอบในการ

ประเมินผลและการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา โดยมีกลไกในการควบคุม 

ตรวจสอบ ระบบการบริหารคุณภาพการศกึษาที่สถานศกึษาจัดขึน้ เพื่อให้เกิดการพัฒนา

และสร้างความเชื่อมมั่นให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่าสถานศกึษานั้นสามารถ

จัดการศึกษาได้อย่างมคีุณภาพ ตามมาตรฐานการศกึษา 

  1.5 แนวทางการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 

   สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2561, หน้า 60-69)  

จากประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ได้ประกาศใน 

ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 135 ตอนที่ 11 ก หนา้ 3 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2561 กล่าวถึง 

“การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความว่า การประเมินผลและการตดิตามตรวจสอบ

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาแต่ละระดับและประเภทการศกึษา  

โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศกึษาที่สถานศกึษา 
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จัดขึน้ เพื่อใหเ้กิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อม่ันใหแ้ก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชน

ว่าสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศกึษาได้อย่างมคีุณภาพ ตามมาตรฐานการศกึษา 

และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแล โดยให้

สถานศกึษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา 

โดยการกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษา 

แต่ละระดับและประเภทการศกึษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศกึษาธิการประกาศกำหนด 

พร้อมทั้งจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาและดำเนินการตามแผนที่กำหนดไว้จัดใหม้ีการประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

ให้มคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง 

ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษาเป็นประจำทุกปี 

   ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรอืหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษามีหน้าที่ 

ในการให้คำปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะนำสถานศกึษา เพื่อให้การประกันคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และจัดส่งรายงานการประเมินตนเอง 

ของสถานศกึษา พรอ้มกับประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและการติดตาม

ตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรอืจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ

สถานศกึษาแห่งนั้นใหแ้ก่ สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา

(องค์การมหาชน)เพื่อใชเ้ป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก สำนักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา(องค์การมหาชน) ดำเนินการประเมินผล

และติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา และจัดส่งรายงาน

ผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล่าว พร้อมข้อเสนอแนะให้แก่สถานศกึษา

และหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษานั้น ๆ เพื่อให้สถานศึกษา 

ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป ทั้งนี้ สำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) อาจจัดใหบุ้คคลหรอืหน่วยงาน

ที่ได้รับการรับรองจากสำนักงานดำเนินการประเมินผล และติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

และมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาได้ 

   เพื่อให้การดำเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาเป็นไปตามกฎกระทรวง

การประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 จงึให้สถานศกึษาในสังกัดทุกโรง เข้าใจถึง 
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แนวทางการดำเนินงานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

และการรองรับการประเมินภายนอกรอบสี่ ดังนี้ 

    1. สถานศกึษาแต่ละแห่งตอ้งจัดใหก้ารประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในสถานศกึษาตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 โดยมีการ

กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาแต่ละระดับ 

และประเภทการศกึษาที่กระทรวงศกึษาธิการประกาศกำหนด พร้อมทั้งจัดทำแผนพัฒนา 

การจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาและดำเนินการ 

ตามแผนที่กำหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ติดตามผลการดำเนนิงานเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง (Self- Assessment Report: SAR) 

ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษาเป็นประจำทุกปี 

    2. สถานศกึษานำมาตรฐานการศกึษาที่กระทรวงศึกษาธิการจะ

กำหนดประกาศใช้ ไปเทียบเคียงและจัดทำเป็น “มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา” 

จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษา และดำเนินงานตามแผนฯ ตลอดช่วงปีการศึกษา  

และจัดทำ SAR ตามกรอบมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา หลังสิ้นปีการศกึษา  

แล้วจงึจัดส่ง SAR ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษา 

    3. เมื่อหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหน่วยงานที่กำกับดูแลสถานศกึษา

ได้รับ SAR จากสถานศกึษา ก็จะมีการสรุป วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการดำเนินงานและ

จัดส่ง SAR พร้อมประเด็นต่าง ๆ ที่ตอ้งการให้มีการประเมินผลและติดตามตรวจสอบให้แก่ 

สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เพื่อใช้เป็น

ข้อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก 

    4. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษาและการตัดสินระดับ

คุณภาพตามมาตรฐานเป็น ไปตามหลักการตัดสิน โดยอาศัยความเชี่ยวชาญ  

(Expert Judgment) และการตรวจทานผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินในระดับ

เดียวกัน (Peer Review) โดยเทียบกับเกณฑ์หรอืมาตรฐานที่กำหนดไว้ คณะกรรมการ

ประเมินตอ้งมีความรูอ้ย่างรอบด้าน และวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกันในการตัดสินเพื่อให้ระดับ

คุณภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด ซึ่งจะไม่ใช่การให้คะแนนตามความคิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง 

    5. การประเมินคุณภาพภายในเป็นหนา้ที่ของสถานศกึษาที่ตอ้ง 

ตรวจสอบและประเมินตนเองตามสภาพบริบทของสถานศึกษาที่แท้จริง โดยให้ 
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ความสำคัญกับการประเมินเชงิคุณภาพ ผนวกกับการประเมินเชิงปริมาณควบคู่กันไป  

การตัดสินคุณภาพของสถานศกึษาให้ใชเ้กณฑ์การให้คะแนนผลงานหรอืกระบวนการ 

ที่ไม่แยกส่วนหรอืแยกองค์ประกอบในการกำหนดคะแนนประเมินแต่เป็นการประเมิน 

ในภาพรวมของผลการดำเนินงานหรอืกระบวนการดำเนินงาน 

    6. การกำหนดเป้าหมายความสำเร็จการดำเนินงานของสถานศึกษา

ให้สถานศกึษากำหนดเป้าหมายความสำเร็จและเกณฑ์การประเมนิตามสภาพบริบทของ

สถานศกึษา เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจของสถานศกึษา 

โดยใหย้ึดหลักการดำเนินงานเพื่อพัฒนาและสะท้อนคุณภาพการดำเนินงานตามเป้าหมาย

ที่กำหนดตามมาตรฐานของสถานศกึษา 

    7. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษาให้เน้นการประเมิน

ตามหลักฐานเชิงประจักษ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงานตามสภาพจริงของสถานศกึษา 

(evidence based) โดยเลือกใช้วธิีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสมและสะท้อนคุณภาพ

การดำเนินงานตามมาตรฐานของสถานศกึษาได้อย่างชัดเจนและมีเป้าหมายการประเมิน

เพื่อการพัฒนาลดภาระการจัดเก็บข้อมูลและเอกสารที่ไม่จำเป็นในการประเมินแต่ข้อมูล 

ต้องมีความน่าเชื่อถอืและสามารถตรวจสอบผลการประเมินได้ตามสภาพบริบท 

ของสถานศกึษานั้น ๆ 

    8. คณะที่ทำหนา้ที่ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาควรศึกษา

มาตรฐานการศกึษาและประเด็นพิจารณาที่กำหนดให้เข้าใจถ่องแท้ก่อนดำเนินการประเมิน

คุณภาพสถานศกึษาของตน หลังประเมินแล้วให้แจ้งผลการประเมนิและให้ข้อเสนอแนะ 

ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศกึษา สรุปและเขียนรายงานการประเมินตนเอง  

(Self- Assessment Report) 

    9. ในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษาให้สถานศกึษาดำเนนิการ โดยให้มกีารประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษาให้ใชว้ิธีการและเครื่องมอืที่หลากหลายและเหมาะสม 

    10) ให้สถานศกึษาสรุปและจัดทำรายงานการประเมินตนเอง 

ที่สะท้อนคุณภาพผูเ้รียน และผลสำเร็จของการบริหารจัดการศึกษา นำเสนอรายงานต่อ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแล 
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เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเตรียมรับการประเมิน

คุณภาพภายนอกต่อไป 

    11. โครงสร้างรายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษาไม่มีรูปแบบ

ตายตัว ใหส้ถานศกึษาจัดทำในสิ่งที่สถานศกึษาต้องการนำเสนอได้ สิ่งสำคัญที่สุดของ

รายงานการประเมินตนเอง คือ กระบวนการพัฒนาคุณภาพ ซึ่งหมายรวมถึงกิจกรรม/

โครงการ/งานที่สถานศกึษาดำเนนิการที่จะสะท้อนใหเ้ห็นถึงหลักการแนวคิดของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาการมเีป้าหมายหรอืรูปแบบที่ชัดเจนในการพัฒนาการเรียนการสอน 

ซึ่งทุกกิจกรรม/โครงการ/งานส่งผลถึงการพัฒนาผูเ้รียนให้บรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา 

โดยใหน้ำเสนอข้อมูลพื้นฐานเบือ้งตน้ของสถานศกึษาและมุ่งเน้นตอบคำถามดังนี้ คือ       

1) มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษามีคุณภาพในระดับใด 2) ขอ้มูลหลักฐานและเอกสาร

เชงิประจักษ์สนับสนุนมอีะไรบ้าง และ 3) แนวทางพัฒนาคุณภาพใหสู้งขึน้กว่าเดิม 

เป็นอย่างไร 

    12. ข้อควรตระหนักในการประเมินคุณภาพภายใน 

     12.1 ผูป้ระเมินควรมีความรู้ลึกและเขา้ใจบริบทของการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา ทั้งในแง่มุมของภาระงาน โครงสรา้งเทคนิคต่าง ๆ ที่ใช้ในการ

บริหาร และการพัฒนาการจัดการเรยีนรู้และมีประสบการณ์เพียงพอ เพื่อการช่วยชีแ้นะ

การปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน และตรงประเด็น เกิดประโยชน์ต่อ

สถานศกึษาอย่างแท้จริง 

     12.2 ผูป้ระเมินควรวิเคราะห์อภิปรายด้วยใจเป็นกลาง 

โดยพิจารณาจากข้อมูลหลักฐานที่เก็บรวบรวมจากหลาย ๆ ด้าน ทั้งข้อมูลปัจจุบัน  

และผลการประเมินการดำเนินงานที่ผ่านมา (อาจพิจารณาย้อนหลัง 3 ปี) ทั้งนี้  

เพื่อให้ทราบถึงความก้าวหน้าในการพัฒนาว่าอยู่ในระดับใด 

     12.3 สิ่งที่มคีุณค่ามากที่สุดที่ได้รับจากการประเมินภายใน 

ของสถานศกึษา คอื การได้รับข้อชี้แนะ คำแนะนำ แนวทางการพัฒนาสถานศกึษา 

ที่เป็นรูปธรรมและปฏิบัติได้จรงิ ดังนัน้ ผูป้ระเมินจงึควรรู้ความเคลื่อนไหวของการพัฒนา 

คุณภาพการศกึษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องการพัฒนาการเรียนการสอน 

     12.4 การกำหนดระยะเวลาดำเนนิการประเมินภายในของ

สถานศกึษานั้น ให้สถานศกึษากำหนดได้เองตามความเหมาะสมแต่ควรสอดคล้องกับ

สภาพและบริบทของการดำเนินงาน เพื่อความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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จากเอกสารหลักฐาน เช่น แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา แผนการเรียนรู้  

บันทึกหลังสอนรายงานประชุม เป็นต้นซึ่งจะเห็นได้ว่า เอกสารหลักฐานต่าง ๆ นั้น  

เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานไม่ใช่การสร้างเอกสารหลักฐานเพิ่มเติม 

     12.5 การเก็บรวบรวมข้อมูลในส่วนของการสังเกตและสัมภาษณ์

นั้นควรกระทำด้วยความระมัดระวัง ตอ้งสร้างความรู้สึกเป็นมติรมากกว่าการจับผิด 

หรอืการกล่าวโทษ และควรพูดคุยสอบถามด้วยความสุภาพ และสร้างความไว้วางใจ 

เป็นอันดับแรก ก่อนที่จะสอบถามเพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

  1.6 บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับงานประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 

   สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2561, หน้า 34)  

ได้กำหนดบทบาทหนา้ที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาไว้ดังนี้ 

    ระดับสถานศึกษา 

     ให้สถานศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานดำเนนิการดังต่อไปนี้ 

      1. ใหส้ถานศกึษาแต่ละแห่งจัดให้มรีะบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษาเพื่อเป็นกลไกในการควบคุม คุณภาพการศกึษา 

ของสถานศกึษา ให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่สังคม ชุมชน  

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

      2. การจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ดังนี้ 

       2.1 กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาให้เป็นไป

ตามมาตรฐานการศกึษา ระดับการศกึษาปฐมวัยและระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

โดยใหส้ถานศกึษาและผูเ้กี่ยวข้องดำเนินการและถือเป็นความรับผิดชอบร่วมกัน ทั้งนี้ 

สถานศกึษาอาจกำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่ 

กระทรวงศึกษาธิการประกาศใชไ้ด้ 

       2.2 จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจำเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  

โดยสะท้อนคุณภาพความสำเร็จอย่างชัดเจนตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 
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       2.3 ดำเนนิการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

       2.4 ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายใน 

สถานศกึษา โดยกำหนดผูร้ับผดิชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 

ทั้งระดับบุคคลและระดับสถานศกึษา และกำหนดการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ 

การศกึษาภายในสถานศึกษา อย่างนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครั้ง โดยวิธีการและเครื่องมือ 

ที่หลากหลายและเหมาะสม 

       2.5 ติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศกึษา 

ให้มคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา และนำผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง

พัฒนา 

       2.6 จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment  

Report: SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษานำเสนอรายงานผลการประเมิน

ตนเองต่อคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบ และจัดส่งรายงาน

ดังกล่าวต่อสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาเป็นประจำทุกปี 

       2.7 พัฒนาสถานศกึษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจาก

รายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามคำแนะนำของ

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาหรอืสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้การ

ประกันคุณภาพการศกึษาเป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

      3. สถานศึกษาแต่ละแห่งให้ความร่วมมอืกับสำนักงานรับรอง 

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (สมศ.) เพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาตามข้อเสนอแนะของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา (สมศ.) และหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหน่วยงานที่กำกับดูแล เพื่อนำไปสู่

การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 

    ระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในฐานะหน่วยงานที่กำกับดูแล

สถานศกึษา ดำเนินการดังต่อไปนี้ 

      1. ศกึษา วเิคราะห์ รายงานผลการประเมินตนเอง 

ของสถานศกึษา ตลอดจนใหค้ำปรึกษา ช่วยเหลอืและแนะนำสถานศกึษาเพื่อให้การ

ประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาแต่ละแห่งพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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      2. จัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศกึษา (Self- 

Assessment Report: SAR) พร้อมกับประเด็นที่ตอ้งการให้มกีารประเมินผลและติดตาม

ตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรอืผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศกึษา  

ไปยังสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน และสำนักงานรับรองมาตรฐาน 

และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เพื่อใชเ้ป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมิน

คุณภาพภายนอก 

      3. ให้คำปรึกษา ช่วยเหลอื และแนะนำสถานศกึษา เพื่อให้การ

ประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

      4. ติดตามผลการดำเนินงาน ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของสถานศกึษาตามข้อเสนอแนะของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา (สมศ.) เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษา 

      5. ให้ความร่วมมอืกับสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน 

คุณภาพการศกึษา (สมศ.) ในการจัดให้บุคคลหรอืหน่วยงานที่ได้รับการรับรองจาก

สำนักงาน เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก 

      6. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา อาจมอบหมายบุคคลที่ไม่ได้

เป็นผู้ประเมนิเข้าร่วมสังเกตรับฟังหรอืให้ข้อมูลเพิ่มเติมในการประเมินคุณภาพภายนอก

ด้วยก็ได้ 

    ระดับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

     1. กำหนดนโยบายด้านการศกึษา กำหนดมาตรฐานการศกึษา

ระดับการศกึษาปฐมวัย และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน พรอ้มทั้งกำหนดหลักเกณฑ์ 

และแนวปฏิบัติการประกันคุณภาพการศกึษา 

     2. ส่งเสริม สนับสนุน ใหค้ำปรึกษา ช่วยเหลอืต่อสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา เพื่อให้การประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

     3. วเิคราะห์ และสรุปผล ตามข้อเสนอแนะของสำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (สมศ.) เพื่อเป็นข้อเสนอแนะเชงินโยบายที่นำไปสู่

การพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาระดับการศกึษาปฐมวัย และระดับการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน 
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     4. ใหค้วามร่วมมือกับสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา (สมศ.) ในการจัดให้บุคคลหรอืหน่วยงานที่ได้รับการรับรองจาก

สำนักงาน เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก 

     สรุป แนวทางการประเมินคุณภาพของสถานศกึษาจะเน้นการเก็บ

ข้อมูลในเชงิคุณภาพตามบริบทของสถานศึกษา ไม่เพิ่มภาระการจัดทำเอกสารให้

สถานศกึษา รวมทั้งพัฒนาผูป้ระเมินภายในให้มีมาตรฐาน มีความน่าเชื่อถือสามารถใหค้ำ

ชีแ้นะและให้คำปรึกษาแก่สถานศกึษาได้ ปรับกระบวนทัศน์ในการประเมินที่มีเป้าหมาย 

เพื่อพัฒนาบนพืน้ฐานบริบทของสถานศกึษา มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาจึงเป็น

จุดเริ่มต้นของการพัฒนาทุนมนุษย์และเป็นเป้าหมายสำคัญที่สุดที่ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย

ทุกคนในสถานศกึษาต้องรับรู้ และปฏิบัติงานในหนา้ที่ที่รับผดิชอบใหบ้รรลุถึงเป้าหมายคือ

มาตรฐานที่สถานศกึษากำหนดและร่วมรับผดิชอบต่อผลการจัดการศกึษาที่เกิดขึน้ 

2. ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาระดับ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

 2.1 ความหมายของประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศึกษา  

  ประสิทธิผล (Effectiveness) มีผู้ให้คำนิยามไว้หลากหลายขึ้นอยู่กับลักษณะ 

ขององศ์การและมุมมองของผู้เขียนหรือนักวิชาการ แต่ส่วนใหญ่แล้วจุดมุ่งหมาย 

อยู่ที่ผลสำเร็จของงานหรอืการทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งจะได้กล่าวดังต่อไปนี้ 

   จำลอง โคตรพัฒน์ (2555, หนา้ 29) ได้ให้ความหมายของประสทิธิผล 

ไว้ว่า ประสทิธิผล หมายถึง ความสำเร็จขององค์การในฐานะเป็นระบบหนึ่งของสังคม  

ในการที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ หรอืเป้าหมายต่าง ๆ ที่กำหนดไว้ โดยเฉพาะทรัพยากร 

และแนวทางที่มอียู่ ทำให้ผู้บริการเกิดความพึงพอใจ และสมาชกิขององค์การสามารถ

ปรับตัว และพัฒนาองค์การให้ดำรงอยู่ต่อไปได้ 

   กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2555, หนา้ 16-17) กล่าวถึงประสทิธิผล

ของโรงเรียนว่า เกิดจากความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการจัดการศกึษาอย่างมี

คุณภาพและประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณลักษณะอันพึงประสงค์จากที่

กล่าวมาประสิทธิผลของโรงเรียนสามารถพัฒนาผูเ้รียนให้มคีุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

จากที่กล่าวมา ประสิทธิผลของโรงเรียนสามารถพิจารณาได้จากปัจจัยบ่งช้ี ดังนี้ 
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    1. สามารถพัฒนานักเรียนใหม้ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง 

เป็นการจัดการเรียนการสอน อย่างมีประสิทธิผล 

    2. สามารถพัฒนานักเรียนให้เกิดทัศนคตทิางบวก เป็นการจัด

การศกึษาด้วยคุณธรรม จริยธรรม วินัย ให้นักเรียนพัฒนาตนเอง เป็นการพัฒนานักเรียน

อย่างมีประสิทธิผล 

    3. พัฒนาหรอืสร้างความร่วมมอืของบุคลากรของโรงเรียน 

ร่วมกันทำหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ เป็นการบริหาร

จัดการอย่างมปีระสิทธิผล 

    4. ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรอื่นของโรงเรียน สามารถร่วมกัน

แก้ปัญหาของโรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  

เป็นการบริหารบุคลากรอย่างมปีระสิทธิผล  

   สมหมาย เทียนสมใจ (2556, หนา้ 29) ได้ให้ความหมายไว้ว่า  

ประสิทธิผลหมายถึงระดับความสามารถในการบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้หรอืการ 

ที่บุคคลสามารถปฏิบัติงานได้เสร็จสิน้และประสบผลสำเร็จอย่างดี รูส้ึกพอใจในผลสำเร็จ

ของงานนั้น รวมทั้งสามารถใช้ทรัพยากรที่มอียู่ในองค์การเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรอื

เป้าหมายขององค์การอย่างคุ้มค่าและองค์การสามารถดำเนนิการพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง 

   มาตรฐานสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา (2551, หน้า 38) ได้ให้ 

ความหมาย ของประสทิธิผล หมายถึง ระดับความสามารถที่กระบวนการหรอืตัวชี้วัดใด ๆ  

สามารถ ตอบสนองจุดประสงค์ที่ตัง้ไว้ สรุปได้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง การบรรลุตาม

วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย ที่พึงปรารถนาหรอืเป็นไปตามที่คาดหวัง ประสิทธิผลพิจารณา

จากการนำผลของงาน โครงการ หรอืกิจกรรมที่ได้รับเปรียบเทียบกบัวัตถุประสงค์ 

หรอืเป้าหมาย  

   Gibson & others (2000, p. 55) ได้ให้ความหมายของคำว่า ประสิทธิผล 

(Effectiveness) มาจากคำว่า Effect ที่ใชใ้นบริบทของความสัมพันธ์ระหว่างเหตุและผล 

(Cause and Effect) โดยอธบิายถึงประสิทธิผลว่า ม ี3 ระดับ ได้แก่ ระดับบุคคล ระดับกลุ่ม 

และระดับองค์การ ซึ่งในแต่ละระดับของประสทิธิผลจะมีประสิทธิผล และมีปัจจัย 

ที่มเีหตุผลต่างกันดังนี้ 

     1. ประสิทธิผลระดับบุคคล (Individual Effectiveness) เป็นการเน้น

ผลปฏิบัติงานเฉพาะบุคคลหรอืสมาชิกในองค์การที่ทำงานตามหน้าที่และตำแหน่งใน
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องค์การ ซึ่งโดยทั่วไปผูบ้ังคับบัญชาประเมินประสิทธิผลระดับบุคคล โดยใช้กระบวนการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพิจารณาการขึน้ค่าตอบแทนหรอืการใหร้างวัลตอบแทน 

ปัจจัยที่เป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผลระดับบุคคลอันได้แก่ ความสามารถ (Ability) 

ทักษะ (Skills) ความรู ้(Knowledge) เจตคติ (attitude) แรงจูงใจ (motivation)  

และความเครียด (Stress) 

     2. ประสิทธิผลระดับกลุ่ม (group Effectiveness) เป็นภาพรวมของ

กลุ่มบุคคลที่เป็นสมาชิกในองค์การที่ทำงานตามหน้าที่และตำแหน่งในองค์การเป็นปัจจัย 

ที่เป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผลระดับกลุ่มอันได้แก่ ความสามัคคี (Cohesiveness) ภาวะผูน้ำ 

(leadership) โครงสรา้ง (Structure) สถานะภาพ (Status) บทบาท (roles) และบรรทัดฐาน 

(nouns)  

     3. ประสิทธิผลระดับองค์การ (Organizational Effectiveness)  

เป็นภาพรวมประสิทธิผลระดับบุคคลและระดับกลุ่ม เป็นปัจจัยที่เป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผล

ระดับองค์การ ได้แก่ สภาพแวดล้อม (Environment) เทคโนโลยี กลยุทธ์ โครงสรา้ง 

กระบวนการต่าง ๆ และวัฒนธรรมโดยที่ประสทิธิผลองค์การทั้ง 3 ระดับมีความสัมพันธ์

กันซึ่งประสิทธิผลองค์การขึ้นอยู่กับประสิทธิผลบุคคลและกลุ่มนั่นเอง นอกจากนี้ยังขึ้น 

อยู่กับปัจจัยอื่นอกีหลายประการ เช่น ชนิดขององค์การ งานที่องค์การทำ และเทคโนโลยี 

ที่ใชใ้นการทำงานขององค์การ 

    Mott (1972, p. 380) ได้ให้ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียน

ไว้ว่า ประสทิธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนสูง พัฒนานักเรียนให้มทีัศนคตทิางบวก สามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม 

ที่บีบบังคับได้อย่างดี และมีความสามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่บีบบังคับไว้เป็น 

อย่างด ีและมีความสามารถในการยืดหยุ่น  

    โรงเรียนจะต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา เป็นขั้นตอนของการประกันคุณภาพในระดับการศกึษาขั้นฐาน

ตามกฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2561 

ได้กำหนดระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศกึษาอันส่งผลใหก้าร 

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพการศกึษาทั้งหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหน่วยงานกำกับดูแล 

และหน่วยงานภายนอกที่สะท้อนสภาพการดำเนินงานที่แท้จริงและเกิดประสทิธิภาพและ

กำหนดแนวทางในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศกึษาสอดคล้องกับหลักการ 
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ประกันคุณภาพการศกึษา และมีกลไกปฏิบัติที่เอือ้ต่อการดำเนินงานตามมาตรฐาน 

การศกึษาแต่ละระดับให้เกิดประสทิธิภาพในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

 2.2 มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  โรงเรียนที่จัดการศกึษาขั้นพื้นฐานใชม้าตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานกับการ 

ประเมินคุณภาพภายใน ตามแนบท้ายประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐาน  

การศกึษา ระดับปฐมวัย ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

ศูนย์การศกึษาพิเศษ ฉบับลงวันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561  

  มาตรฐานการศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 มีจำนวน  

3 มาตรฐาน 21 ประเด็นพิจารณา แต่ละมาตรฐานมรีายละเอียด (สำนักงานคณะกรรมการ 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2561, หนา้ 13-18) ดังนี ้ 

   มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียน คุณภาพของผู้เรยีน หมายถึง  

ผลการเรียนรู้ที่เป็นคุณภาพของผู้เรยีน ทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ประกอบด้วย

ความสามารถใน การอ่าน การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ การคิดประเภทต่าง ๆ 

การสรา้งนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ตามหลักสูตร การมคีวามรู้ ทักษะพืน้ฐานและเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ และด้านคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ ที่เป็นค่านยิม ที่ดตีามที่สถานศกึษากำหนด ความภูมิใจในท้องถิ่น 

และความเป็นไทยการยอมรับที่จะอยู่ ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย  

รวมทั้งสุขภาวะทางร่างกายและ จติสังคม  

    1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน  

     1.1.1 มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการ 

คิดคำนวณ หมายถึง ผู้เรยีนมทีักษะในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณ 

ตามเกณฑ์ที่สถานศกึษากำหนดในแต่ละระดับช้ัน  

     1.1.2 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์คิดอย่างมวีิจารณญาณ 

อภปิรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็น และแก้ปัญหา หมายถึง ผู้เรยีนมีความสามารถในการ 

คิดจำแนกแยกแยะ ใคร่ครวญไตร่ตรอง พิจารณาอย่างรอบคอบ โดยใช้เหตุผล 

ประกอบการตัดสินใจ มกีารอภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล  

     1.1.3 มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม หมายถึง ผูเ้รียน     

ม ีความสามารถในการรวบรวมความรู้ได้ทั้งด้วยตัวเองและการทางานเป็นทีม เช่ือมโยง
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องค์ความรู้ และประสบการณ์มาใช้ในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ อาจเป็นแนวความคิด 

โครงการ โครงงาน ชิ้นงาน ผลผลิต  

     1.1.4 มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ 

สื่อสาร หมายถึง ผูเ้รียนมคีวามสามารถในใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการ 

พัฒนาตนเองและสังคมในด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร การทางาน อย่างสร้างสรรค์      

และมีคุณธรรม  

     1.1.5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศกึษา 

หมายถึง ผูเ้รียนบรรลุและมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศกึษา 

จากพืน้ฐานเดิมในด้านความรู ้ความเข้าใจ ทักษะ กระบวนการต่าง ๆ รวมทั้งมี 

ความก้าวหน้าในผลการทดสอบระดับชาติ หรอืผลการทดสอบอื่น ๆ  

     1.1.6 มีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคตทิี่ดตี่องานอาชีพ 

หมายถึง ผูเ้รียนมีความรู้ ทักษะพืน้ฐานในการจัดการเจตคติที่ดีพรอ้มที่จะศกึษาต่อ  

ในระดับชั้นที่สูงขึน้ การทำงานหรอืงานอาชีพ  

    1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน  

     1.2.1 การมคีุณลักษณะและค่านยิมที่ดตีามที่สถานศกึษากำหนด 

หมายถึง ผูเ้รียนมีพฤติกรรมเป็นผู้ที่มคีุณธรรม จริยธรรม เคารพในกฎกติกา มคี่านิยม 

และจติสำนกึตามที่สถานศึกษากำหนดโดยไม่ขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดขีองสังคม  

     1.2.2 ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย หมายถึง ผู้เรยีน   

มีความภูมิใจในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของความเป็นไทย มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม 

และประเพณีไทย รวมทั้งภูมิปัญญาไทย  

     1.2.3 การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง  

และหลากหลาย หมายถึง ผูเ้รียนยอมรับและอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างระหว่างบุคคล  

ในด้าน เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษาวัฒนธรรม ประเพณี  

     1.2.4 สุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคม ผูเ้รียนมีการรักษา 

สุขภาพกาย สุขภาพจิต อารมณ์ และสังคม และแสดงออกอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย 

สามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมีความสุข เข้าใจผูอ้ื่น ไม่มคีวามขัดแย้งกับผูอ้ื่น  

   มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ เป็นการจัดระบบ 

บริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษา มีการกำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ และพันธกิจ  

อย่างชัดเจน สามารถดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตามหลักสูตร 
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สถานศกึษาในทุกกลุ่มเป้าหมาย จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา ดำเนินการ 

พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ี ความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ และจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการเรียนรู้ รวมทั้งจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

และสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้  

    2.1 มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศกึษากำหนดชัดเจน  

หมายถึง สถานศกึษามีการกำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ ไว้อย่างชัดเจน  

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ความต้องการของชุมชน ท้องถิ่น วัตถุประสงค์ 

ของแผนการศกึษาแห่งชาติ นโยบายของรัฐบาลและของต้นสังกัดรวมทั้งทันต่อการ 

เปลี่ยนแปลงของสังคม  

    2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษา หมายถึง 

สถานศกึษาสามารถบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบทั้งในส่วน 

การวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา การนำแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพ 

การศกึษา มีการตดิตามตรวจสอบประเมินผลและปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

มีการบริหารอัตรากำลัง ทรัพยากรทางการศกึษา และระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

มีระบบการนเิทศภายใน การนำข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาบุคลากรและผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมการวางแผนปรับปรุงและพัฒนา และร่วมรับผดิชอบต่อผล 

การจัดการศกึษา  

    2.3 ดำเนนิงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน  

ตามหลักสูตรสถานศกึษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย หมายถึง สถานศกึษามีการบริหารจัดการ 

เกี่ยวกับงานวิชาการ ทั้งด้านการพัฒนาหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตร ที่เน้นคุณภาพ 

ผูเ้รียนรอบด้าน เชื่อมโยงวิถีชวีิตจริง และครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย หมายรวมถึงการ 

จัดการเรยีนการสอนของกลุ่มที่เรยีนแบบควบรวมหรอืกลุ่มที่เรียนร่วมด้วย  

    2.4 พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ หมายถึง 

สถานศกึษาส่งเสริมสนับสนุน พัฒนาครู บุคลากรใหม้ีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 

และจัดให้มีชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาใช้ในการพัฒนางานและการเรียนรู้ ของผูเ้รียน  

    2.5 จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการ 

เรียนรู้อย่างมคีุณภาพ หมายถึง สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพทั้งภายใน 

และภายนอกหอ้งเรียน และสภาพแวดล้อมทางสังคม ที่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้  

และมีความปลอดภัย  
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    2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร  

จัดการและการจัดการเรยีนรู้ หมายถึง สถานศกึษามีการจัดระบบการจัดหา การพัฒนา 

และการบริการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใชใ้นการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้  

ที่เหมาะสมกับสภาพของสถานศกึษา  

   มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

ซึ่งเป็นกระบวนการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวชีว้ัดของหลักสูตร 

สถานศกึษา สร้างโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรูผ้่านกระบวนการคิดและปฏิบัติ 

จรงิมกีารบริหารจัดการช้ันเรียนเชงิบวก สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ด ีครูรูจ้ักผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

ดำเนนิการตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและนำผลมาพัฒนาผูเ้รียน รวมทั้ง

ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละนำผลที่ได้มาให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อพัฒนา และปรับปรุง 

การจัดการเรียนรู้  

    3.1 จัดการเรียนรูผ้่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถ 

นำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

ตัวชี้วัดของหลักสูตรสถานศึกษาที่เน้นให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้โดยผ่านกระบวนการคิดและ 

ปฏิบัติจริง มีแผนการจัดการเรียนรู้ที่สามารถนำไปจัดกิจกรรมได้จรงิ มรีูปแบบการจัดการ 

เรียนรู้เฉพาะสำหรับผูท้ี่มคีวามจาเป็นและต้องการความช่วยเหลอืพิเศษ ผูเ้รียนได้รับ   

การฝึกทักษะ แสดงออกแสดงความคิดเห็น สรุปองค์ความรู้ นำเสนอผลงานและสามารถ 

นาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้  

    3.2 ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรูท้ี่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

หมายถึง สถานศกึษามีการใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู ้รวมทั้ง 

ภูมปิัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ โดยสร้างโอกาสให้ผู้เรยีนได้แสวงหาความรู้ 

ด้วยตนเองจากสื่อที่หลากหลาย  

    3.3 มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชงิบวก หมายถึง ครูผู้สอนมกีาร 

บริหารจัดการช้ันเรยีน โดยเน้นการการมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวก ให้เด็กรักครู ครูรักเด็ก     

และเด็กรักเด็ก เด็กรักที่จะเรียนรู ้สามารถเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีความสุข  

    3.4 ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมา 

พัฒนาผูเ้รียน หมายถึง สถานศึกษามีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการจัดการเรียนรู้ 

80 อย่างเป็นระบบ มีขัน้ตอนโดยใช้เครื่องมอืและวธิีการวัดและประเมินผลที่เหมาะสมกับ  
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เป้าหมายในการจัดการเรียนรู ้และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรยีนเพื่อนำไปใช้พัฒนา 

การเรียนรู ้ 

    3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนา   

และปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ หมายถึง ครูและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันแลกเปลี่ยน 

ความรูแ้ละประสบการณ์รวมทั้งให้ขอ้มูลป้อนกลับเพื่อนำไปใช้ในการปรับปรุง  

และพัฒนาการจัดการเรียนรู้  

    จะเห็นได้ว่าในแต่ละมาตรฐานตัวบ่งชีไ้ด้กำหนดคำอธิบายออกเป็น 

ประเด็นการพิจารณา ตามกรอบกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 

นโยบายปฏิรูประบบการประเมินและประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา  

และประกาศมาตรฐาน การศกึษาระดับปฐมวัย ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน และระดับ 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ศูนย์การศกึษาพิเศษ พ.ศ. 2561 สำหรบัให้สถานศกึษา เพื่อการ 

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาและการประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งจะทำให้เกิด 

ความมั่นใจแก่ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายว่าการจัดการศึกษาของสถานศกึษามีคุณภาพ 

ได้มาตรฐาน และคงรักษาไว้ซึ่งมาตรฐานจากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษา 

    จากเอกสารที่ได้ศกึษาอย่างหลากหลายเกี่ยวกับประสิทธิผลของงาน

ประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานข้างต้นซึ่งสามารถสรุปเป็น 

ตัวแปรสังเกตได้ประสิทธิผลของงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา  

ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 สังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ประสทิธิผลของงานประกันคุณภาพภายใน 

            โรงเรียนประถมศึกษา 

 

   แหล่งขอ้มูล 
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คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1. ผลสัมฤทธิ์ 

ทางวิชาการ 

ของผู้เรยีน 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 6 100 

2. คุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ 

ของผู้เรยีน 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 6 100 

3. กระบวนการ

บริหารและการ

จัดการ 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 6 100 

4. กระบวนการ

จัดการเรยีน 

การสอนที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 6 100 

 จากผลการศกึษาวิเคราะห์เอกสารเกี่ยวกับประสิทธิผลของงานประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียนประถมศึกษา ตลอดจนการศกึษากฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการ

จัดการประกันคุณภาพภายในที่สำคัญดังกล่าวข้างต้น ซึ่งจากการวิเคราะห์ตัวบ่งชี้
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ประสิทธิผลของงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษาพบว่ามีตัวบ่งช้ี

ประสิทธิผล จำนวน 4 ตัวแปรสังเกตได้แต่เนื่องจากงานวิจัยนี้มุ่งไปที่บรรลุเป้าหมายของ

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา จึงกำหนดตัวบ่งชี้สำหรับวัดประสิทธิผล

ของงานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนประถมศึกษาไว้ 3 ตัวแปรสังเกตได้ ได้แก่  

1) คุณภาพของผู้เรยีน 2) กระบวนการบริหารและการจัดการ 3) กระบวนการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ ดังภาพประกอบ 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 แสดงตัวแปรสังเกตได้ประสทิธิผลของงานประกันคุณภาพภายใน 

              โรงเรียนประถมศึกษา 

 จากการศกึษาในข้างตน้ สามารถระบุตัวแปรสังเกตได้ประสิทธิผลของงาน

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษาที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว คอื 1) คุณภาพ

ของผู้เรียน 2) กระบวนการบริหารและการจัดการ 3) กระบวนการจัดการเรยีนการสอน 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ ซึ่งผู้วิจัยสรุปเป็นนิยามและตัวบ่งช้ีของแต่ละตัวแปร ดังตาราง 5  

 

 

 

 

 

 

 

ประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพ 

คุณภาพของผู้เรยีน 

กระบวนการบริหารและการจัดการ 

กระบวนการจัดการเรยีนการสอนที่เนน้

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 
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ตาราง 5 ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม และตัวบ่งชีป้ระสิทธิผลของงานประกันคุณภาพภายใน 

            โรงเรียนประถมศึกษา 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1. ดา้นคุณภาพของ

ผูเ้รียน 

1.1 ผลสัมฤทธิ์ทาง

วิชาการของผูเ้รียน 

ผลการเรียนรู้ที่เป็นคุณภาพ 

ของผู้เรยีนทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ 

ทางวิชาการ ประกอบด้วย

ความสามารถในการอ่าน  

การเขียน การสื่อสาร การคิด

คำนวณ การคิดประเภทต่าง ๆ 

การสรา้ง นวัตกรรม การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ตามหลักสูตร การมคีวามรู ้

ทักษะพืน้ฐานและเจตคติที่ดี 

ต่อวิชาชีพ 

คิดอย่างมีวิจารณญาณ 

อภปิรายแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น  

และแก้ปัญหา 

3. มีความสามารถในการ

สร้างนวัตกรรม 

4. มีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

5. มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

ตามหลักสูตรสถานศกึษา 

6. มีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน  

และเจตคติที่ดีต่องานอาชีพ 

1.2 คุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ 

ของผู้เรยีน 

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์  

ที่เป็นค่านิยมที่ดีตามที่

สถานศกึษากำหนด ความภูมิใจ

ในท้องถิ่นและความเป็นไทย 

การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกัน 

บนความแตกต่าง 

และหลากหลาย รวมทั้งสุขภาวะ 

ทางร่างกายและจติสังคม 

1. การมีคุณลักษณะ 

และค่านิยมที่ดีตาม 

ที่สถานศึกษากำหนด 

2. ความภูมิใจในท้องถิ่น 

และความเป็นไทย 

3. การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกัน

บนความแตกต่าง 

และหลากหลาย 

4. สุขภาวะทางร่างกาย  

และจติสังคม 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1.3 สมรรถนะ

สำคัญของผูเ้รียน 

ศักยภาพที่แสดงออกมาของ

ผูเ้รียนที่แสดงออกมาให้บุคคลอื่น

รับรู้ถึงความเก่ง อันประกอบด้วย 

ความสามารถในการสื่อสาร 

ความสามารถในการคิด 

ความสามารถในการแก้ปัญหา  

ความสามารถในการใชท้ักษะชีวติ

และความสามารถในการใช้

เทคโนโลย ี

1. ผูเ้รียนมีความสามารถ 

ในการสื่อสาร 

2. ผูเ้รียนมีความสามารถ 

ในการคิด 

3. ผูเ้รียนมีความสามารถ 

ในการแก้ปัญหา 

4. ผูเ้รียนมีความสามารถ 

ในการใชท้ักษะชีวติ 

5. ผูเ้รียนมีความสามารถ 

ในการใชเ้ทคโนโลยี 

2. ดา้น

กระบวนการ

บริหารและการ

จัดการ 

เป็นการจัดระบบบริหารจัดการ

คุณภาพของสถานศกึษามีการ

กำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์และ 

พันธกิจอย่างชัดเจน สามารถ

ดำเนนิงานพัฒนาวิชาการที่เน้น

คุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

ตามหลักสูตรสถานศกึษา 

ในทุกกลุ่มเป้าหมาย  

จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการจัด

การศกึษา ดำเนินการพัฒนาครู

และบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญ

ทางวิชาชีพและจัดระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 

และการเรียนรูร้วมทั้งจัด

สภาพแวดล้อมทางกายภาพและ

สังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้ 

1. มเีป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธ

กิจที่สถานศกึษากำหนดชัดเจน 

2. มีระบบบริหารจัดการ

คุณภาพของสถานศกึษา 

3. ดำเนนิงานพัฒนาวิชาการ 

ที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน

ตามหลักสูตรสถานศกึษา 

และทุกกลุ่มเป้าหมาย 

4. พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ี

ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

5. จัดสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการ

จัดการเรยีนรู้อย่างมคีุณภาพ 

6. จัดระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อสนับสนุน 

การบริหารจัดการ 

และการจัดการเรียนรู้ 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

3. ดา้นกระบวนการ

จัดการเรยีนการสอน 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

เป็นกระบวนการจัดการเรียนการ

สอนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของ

หลักสูตรสถานศกึษา สร้างโอกาส 

ให้ผู้เรยีนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้

ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง

มีการบริหารจัดการช้ันเรียน 

เชงิบวกสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดี ครูรูจ้ัก

ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ดำเนินการ

ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียน 

อย่างเป็นระบบและนำผลมาพัฒนา

ผูเ้รียน รวมทั้งร่วมกันแลกเปลี่ยน

เรียนรู้และนำผลที่ได้มาให้ข้อมูล

ป้อนกลับเพื่อพัฒนาและ 

ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 

1. จัดการเรียนรูผ้่าน

กระบวนการคิดและปฏิบัติ

จรงิ และสามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ในชีวติได้ 

2. ใช้สื่อ เทคโนโลยี

สารสนเทศ และแหล่ง

เรียนรู้ที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

3. มีการบริหารจัดการ 

ช้ันเรยีนเชิงบวก 

4. ตรวจสอบและประเมิน

ผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ 

และนำผลมาพัฒนาผูเ้รียน 

5. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

และให้ข้อมูลสะท้อนกลับ

เพื่อพัฒนาและปรับปรุง 

การจัดการเรียนรู้ 

3. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสทิธิผลของงานประกนัคุณภาพภายในโรงเรยีน

ประถมศึกษาและเส้นทางอิทธิพล 
 

 ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิพลของโรงเรยีน ทั้งปัจจัยโดยทางตรงและปัจจัย

โดยทางออ้ม ผูว้ิจัยดำเนินการศกึษาดังต่อไปนี้ 

  1. การศึกษาเอกสารและงานวจิัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ มีดังน้ี 

   ในการดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานจะใช้เกณฑ์เดียวกันทั้งโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศกึษา 

วิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยขอนำเสนองานวิจัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในทั้งในโรงเรยีน 
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ประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศกึษา โดยนำเสนอในโรงเรยีนประถมศกึษาก่อน 

แล้วตามด้วยโรงเรียนมัธยมศกึษา 

    วินัยพงษ์ คำแหง (2557, บทคัดย่อ ) ทำการวิจัยเรื่องปัจจัย 

การบริหารที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล จังหวัด

สงขลา โดยการวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ เพื่อศกึษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายใน ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการประกัน

คุณภาพภายในและหาปัจจัยการบริหารที่สามารถพยากรณ์การประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ปัจจัยการบริหาร 

ที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล จังหวัดสงขลา  

ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ คือ ปัจจัยภายใน ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านวัสดุอุปกรณ์  

ด้านสภาพแวดล้อม ด้านโครงสรา้งองค์การ ด้านวัฒนธรรมองค์กร ด้านภาวะผู้นำ  

และปัจจัยภายนอก ได้แก่ ด้านสังคม ดา้นการเมอืง ด้านเทคโนโลยี ความสัมพันธ์ระหว่าง

ปัจจัยการบริหาร กับการดำเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาภายในของโรงเรียนในสังกัด

เทศบาล จังหวัดสงขลา พบว่า มีความสัมพันธ์ระหว่างกันทางบวกปานกลาง อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยปัจจัยที่เป็นตัวพยากรณ์ที่ดแีละสร้างสมการใน  

การพยากรณ์ในการทำนายการดำเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาภายในของโรงเรียน 

ในสังกัดเทศบาล จังหวัดสงขลา พบว่า ได้รอ้ยละ 77 

    สิรพิรรณ สุนทร (2559, บทคัดย่อ) ทำการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ สถานศกึษาขนาดเล็ก โดยใช้การบริหารจัดการ

แบบมุ่งคุณภาพทั้งองค์กร โดยการวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพปัญหา 

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขนาดเล็กและความต้องการด้านการพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา สร้างระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา

ขนาดเล็ก โดยใช้การบริหารจัดการแบบมุ่งคุณภาพทั้งองค์กร ทดลองใช้ระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาขนาดเล็กโดยใช้การบริหารจัดการแบบมุ่งคุณภาพทั้งองค์กร 

และประเมินระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขนาดเล็กโดยใช้การบริหาร

จัดการแบบมุ่งคุณภาพทั้งองค์กร ผลการวิจัย พบว่า สภาพปัญหาการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษาขนาดเล็กโดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดับน้อย ผลการศกึษาข้อมูลเชิง

คุณภาพ พบว่า โรงเรียนขาดแคลนด้านงบประมาณสนับสนุนในระดับน้อย ผลการศกึษา

ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า โรงเรียนขาดแคลนด้านงบประมาณสนับสนุนในการจัดการเรียน 
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การสอน โรงเรียนประสบปัญหาครูไม่ครบช้ัน ผูป้กครอง ชุมชน ให้ความร่วมมอืในการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาน้อย นโยบายของโรงเรียนไม่มีความต่อเนื่องเปลี่ยนแปลงบ่อย 

อันเนื่องมาจากการโยกย้ายของผู้บริหาร และ โรงเรียนขาดกระบวนการวิจัย  

หรอืนำกระบวนการใหม่ ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนหรอืพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาตามระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาขนาดเล็ก โดยใช้การบริหารจัดการแบบมุ่งคุณภาพทั้งองค์กร มขีั้นตอน 

การดำเนินงาน 7 ขั้น ประกอบด้วย 1) การจัดทีมงาน 2) การสรา้งความตระหนัก ความรู้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับ TQM 3) การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาของสถานศกึษา โดยใช้

เทคนิค SWOT 4) การวางแผนพัฒนา 5) การพัฒนาคุณภาพการศกึษาตามแผนที่วางไว้ 

และตรวจสอบผลสำเร็จ 6) การประเมนิและวิเคราะห์ความสำเร็จและส้มเหลวของการ

ดำเนนิงาน และ 7) การสร้างแนวทางมาตรฐานในการดำเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาอย่างต่อเนื่อง โดยการทำงานในแต่ละขั้นตอนจะเน้นการมสี่วนร่วมของทุกฝ่าย  

ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง กรรมการสถานศกึษา และตัวแทนชุมชน  

ในการดำเนินการ โดยผลการพิจารณาคุณภาพของระบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายในของสถานศกึษาขนาดเล็ก จากผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน พบว่ามีคุณภาพโดยรวม

อยู่ในระดับมาก 3. ผลการดำเนนิงานตามโครงการที่จัดขึน้ทั้ง 4 โครงการประสบ 

ความสำเร็จในการดำเนินงานตามเป้าหมายของโครงการที่ตั้งไว้ โดยความพึงพอใจ 

ของนักเรียนและผูป้กครองที่มตี่อการดำเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

อันเกิดจากการดำเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขนาดเล็ก  

โดยใช้การบริหารจัดการแบบมุ่งคุณภาพทั้งองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

4. ผูเ้ข้าร่วมพัฒนามีเจตดติ ความรูค้วามเข้าใจ และระดับการปฏิบัติด้านการประกัน

คุณภาพภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

    ศริิรัตน์ โนจติร (2560, หน้า 197) ทำการวิจัยเรื่องปัจจัยการ

ดำเนนิงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 โดยปัจจัย

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา พบว่าตัวแปรที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน

มี 3 ปัจจัย ได้แก่การมสี่วนร่วมของผูป้กครองครอบครัวและชุมชน การมีอุดมการณ์และ

เป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกันและการจัดการเรียนการสอนที่มคีุณภาพสูง ได้อย่างมนีัยสำคัญ
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ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 70.90 และมีความคลาดเคลื่อน        

± .27237 

    สมใจ ยอดปราง (2560, หน้า 187) ทำการวิจัยเรื่องปัจจัยเชิงสาเหตุ

ที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาปัจจัยเชิงสาเหตุ 

ที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาและศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพล

ทางออ้ม และอิทธิพลรวมที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุ 

ที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ประกอบไปด้วย 5 ปัจจัย ประกอบด้วย ปัจจัยด้าน

ผูบ้ริหาร ปัจจัยด้านครู ปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านวิชาการ และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม  

ซึ่งโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (x2 = 223.29, df = 118,  

p = 0.00, x2 /df = 1.89, GFI = 0.96, AGFI = 0.93, RMSEA = 0.041, SRMR = 0.041)  

ผลการศกึษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมของตัวแปรปัจจัยที่ส่งผล

ต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ปัจจัยด้านบุคคล เป็นปัจจัย 

เชงิสาเหตุที่มอีิทธิพลสูงสุด มีค่าเท่ากับ -1.56 โดยเป็นการส่งผลทางตรง รองลงมาคือ 

ปัจจัยด้านผูบ้ริหาร ปัจจัยด้านครู ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม และปัจจัยด้านวิชาการมีค่า

เท่ากับ 0.79, 0.67, 0.67 และ 0.54 ตามลำดับ นอกจากนีย้ังได้รับอิทธิพลทางออ้ม 

จากปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านครู และปัจจัยด้านการบริหาร มีค่าเท่ากับ 0.61, 0.35 

และ 0.20 อิทธิพลรวมของปัจจัยด้านผูบ้ริหาร และปัจจัยด้านวิชาการ มีค่าเท่ากับ 0.34 

และ 0.62 

    ภูม ิพระรักษา (2558, หน้า 128-129) ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเล็ก  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ทั้งอทิธิพลทางตรง อทิธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวม  

เรียงตามลำดับค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) อิทธิพลทางตรงมี  

4 ปัจจัย คือ ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร วัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม บรรยากาศองค์การ

แบบเปิด และภาวะผูน้ำของครู 2) อิทธิพลทางออ้มมี 4 ปัจจัย คือ ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

การทำงานเป็นทีม บรรยากาศองค์การแบบเปิด และภาวะผู้นำของครู 3) อิทธิพลรวมมี  

5 ปัจจัย คือ ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร บรรยากาศองค์การแบบเปิดภาวะผูน้ำของครู  
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วัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม และการทำงานเป็นทีม และพบว่าปัจจัยทุกตัวในโมเดล

ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของประสทิธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้รอ้ยละ 85 

    บุญธรรม อ้วนกันยา (2563, หนา้ 195-196) ทำการวิจัยเรื่อง 

กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มีประสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยการวิจัยครั้งนีม้ีความมุ่งหมาย เพื่อศกึษาสภาพปัญหา 

การบริหารงานการประกันคุณภาพภายใน เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานการประกัน

คุณภาพ เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารงาน 

การประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผลการวิจัย 

พบว่า สภาพปัญหาการบริหารงานประกันคุณภาพภายในที่สำคัญมี 5 ด้าน คอื ด้านผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริง ด้านบุคลากรขาดการมสี่วนร่วมในระบบ

การประกันคุณภาพ ดา้นไม่นำผลจากการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา ดา้นปัญหา

เกี่ยวกับครู และดา้นปัญหาเกี่ยวกับข้อมูลสารสนเทศ ซึ่งกลยุทธ์การบริหารงาน 

การประกันคุณภาพภายในที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

มี 4 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์ที่ 1 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ

บุคลากร กลยุทธ์ที่ 2 การนำผลการประเมินงานการประกันคุณภาพภายในมาปรับปรุง

แก้ไขและพัฒนา กลยุทธ์ที่ 3 การพัฒนาครูและบุคลากร กลยุทธ์ที่ 4 การจัดการระบบ

ข้อมูลสารสนเทศ กลยุทธ์การบริหารงานการประกันคุณภาพภายในที่มีประสทิธิผล 

ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึน้มคีวามเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก 

    สุชาดา สุขบำรุงศิลป์ (2563, บทคัดย่อ) ทำการวิจัยเรื่องการพัฒนา

รูปแบบการบริหารจัดการประกันคุณภาพภายในที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนมัธยมศกึษา  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 

พัฒนาและตรวจสอบรูปแบบการบริหารจัดการประกันคุณภาพภายในที่มีประสทิธิภาพ

ของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ผลการวิจัย

พบว่า รูปแบบการบริหารจัดการประกันคุณภาพภายในที่มีประสทิธิภาพของโรงเรียน 
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มัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานมี 5 ด้าน ได้แก่  

1) การวางแผน 2) การจัดการองค์การ 3) การนำ 4) การควบคุม และ 5) การปรับปรุง 

ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารจัดการประกันคุณภาพภายในที่มีประสทิธิภาพ 

ของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พบว่า  

รูปแบบที่สรา้งขึ้นมีความเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นการปฏิบัติและมีขั้นตอนเหมอืนกับ

รูปแบบที่สรา้งขึ้นตามความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

    Abdallah and Refa (2016, pp. 30-36) ได้ทำการวิจัยเรื่อง  

การประกันคุณภาพในโครงการศกึษาครูของปาเลสไตน์ บทเรียนสำหรับความเป็นผู้นำ  

ของคณะและหลักสูตร การศกึษาครั้งนีม้ีจุดมุ่งหมายเพื่อประเมนิมติิของคุณภาพ  

ในโครงการศึกษาครูในปาเลสไตน์ก่อนการศกึษาจากมุมมองของกลุ่มครูและครูนักเรียน  

ที่มจีุดมุ่งหมายในสามมหาวิทยาลัย เพื่อให้บรรลุเป้าหมายนี้การสัมภาษณ์เชิงลึก  

และกลุ่มโฟกัสได้ดำเนินการ ผลการศกึษาชีใ้ห้เห็นว่า ผลการเรียนรู้ที่ตั้งใจไว้ของหลักสูตร 

กระบวนการเรียนการสอนและการปฏิบัติและกลไกในการสนับสนุนและประเมิน 

ความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนยังไม่ถึงระดับคุณภาพที่มุ่งเป้าไปในภารกิจ  

ของโครงการ การศกึษาเสนอข้อแนะนำสำหรับการปรับปรุงในสามด้านของโปรแกรม 

การศกึษาครูของปาเลสไตน์: คุณภาพของการเรยีน การสอน; คุณภาพของโอกาส  

ในการเรียนรู้สำหรับทั้งครูนักเรียนและครูผูส้อนที่สอนพวกเขาและคุณภาพของความเป็น

ผูน้ำทางวิชาการจากฝ่ายบริหาร 

    Muhammad Azeem (2012, pp. 242-247) ได้ทำการวิจัยเรื่อง  

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนการศกึษาในระดับรัฐปัญจาบ ประเทศปากีสถาน 

องค์ประกอบของประสิทธิผลของโรงเรียน มีทั้งสิน้ 17 องค์ประกอบ ผลศกึษาพบว่า  

ความเป็นผู้นำของผู้บริหารโรงเรยีนเป็นกุญแจสำคัญในประสิทธิผลของโรงเรียน รวมถึง

ความสัมพันธ์กับชุมชน การพัฒนาครู และการปรับปรุงโครงสรา้งพื้นฐานในประเทศ  

โดยออกแบบหลักสูตรตามความตอ้งการของสังคมและการเรียนการสอนโดยคำนึงถึง

ความแตกต่างระหว่างบุคคล   
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ตาราง 6 ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

 

 

 

วิน
ัยพ

งษ
์ ค

ำแ
หง

 (2
55

7)
 

สิร
พิร

รณ
 ส

ุนท
ร 

(2
55

9)
 

ศริ
ิรัต

น์ 
โน

จติ
ร 

(2
56

0)
 

สม
ใจ

 ย
อด

ปร
าง

 (2
56

0)
 

ภูม
 ิพ

ระ
รัก

ษา
 (2

55
8)

 

สุช
าด

า 
สุข

บำ
รุง

ศิล
ป์ 

(2
56

3)
 

บุญ
ธร

รม
 อ

้วน
กัน

ยา
 (2

56
3)

 

M
uh

am
m

ad
 A

ze
em

 (2
01

2)
 

Ab
da

lla
h 

an
d 

Re
fa

 (2
01

6)
 

คว
าม

ถี่ 
(9

 ค
น)

 

ร้อ
ยล

ะ 

1. ภาวะผู้นำของผู้บริหาร ✓ ✓  ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 7 77.77 

2. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ✓   ✓ ✓ ✓    4 44.44 

3. เทคโนโลยีสารสนเทศ ✓    ✓  ✓   3 33.33 

4. การมีส่วนร่วม  ✓ ✓    ✓  ✓ 4 44.44 

5. ลักษณะของบุคคลในองค์กร    ✓   ✓  ✓ 3 33.33 

6. วัฒนธรรมองค์การ ✓    ✓ ✓    3 33.33 

7. การทำงานเป็นทีม  ✓   ✓     2 22.22 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
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8. การจัดการเรียนการสอน  ✓  ✓   ✓ ✓ ✓ 5 55.55 

9. นโยบายการบริหาร  ✓    ✓    2 22.22 

10. งบประมาณ  ✓        1 11.11 
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 จากผลการศกึษาวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียนประถมศึกษาจากแนวคิด หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ ดังกล่าว ผูว้ิจัยได้นำมาวิเคราะห์ เพื่อดูความเหมอืนความต่างของปัจจัย

ดังในตาราง 6 พบว่า มีจำนวนปัจจัยทั้งหมด 18 ปัจจัย และมี 8 ปัจจัยที่มคีวามถี่มากกว่า

หรอืเท่ากับร้อยละ 20 ขึน้ไป ได้แก่ 1) ภาวะผู้นำของผู้บริหาร (ความถี่ร้อยละ 77.77) 

2) สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (ความถี่รอ้ยละ 44.44) 3) การมสี่วนร่วม (ความถี่ร้อยละ 

44.44) 4) ลักษณะของบุคคลในองค์กร (ความถี่ร้อยละ 33.33) 5) เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(ความถี่รอ้ยละ 33.33) 6) วัฒนธรรมองค์การ (ความถี่ร้อยละ 33.33) 7) การจัดการเรียน

การสอน (ความถี่ร้อยละ 55.55) และ 8) การทำงานเป็นทีม (ความถี่รอ้ยละ 22.22) 

ตามลำดับ 

 หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ทำการสังเคราะห์เป็นปัจจัยที่จะใช้ในการศกึษาวิจัย 

ในครั้งนีข้ึน้ใหม่ โดยได้นำปัจจัยคัดสรรที่คล้ายคลึงกันหรอืสามารถจัดเป็นกลุ่มปัจจัย 

เดียวกันได้นำมารวมกัน โดยผู้วจิัยได้กำหนดชื่อปัจจัยที่คัดสรรใหม่ใหม้ีความครอบคลุม 

คำอธิบายของปัจจัยที่คล้ายคลึงกันนั้น โดยมี 2 ปัจจัยที่มกีารสังเคราะห์ขึ้นใหม่ คอื 

  ปัจจัยการจัดการเรียนรู้ (โดยมีการจัดการเรียนรู้ของครูเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นตัวหลัก) 

  ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การ (โดยมีวัฒนธรรมองค์กร สภาพแวดล้อม 

ภายในองค์กรเป็นตัวหลัก) 

  ปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วม (โดยมีการมสี่วนร่วม การทำงานเป็นทีม

เป็นตัวหลัก) 

 จากผลการศกึษาวิเคราะห์จะได้ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา จำนวน 4 ปัจจัย ได้แก่ 

  ปัจจัยที่ 1 ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

  ปัจจัยที่ 2 วัฒนธรรมองค์การ 

  ปัจจัยที่ 3 การจัดการเรยีนรู้ของครู 

  ปัจจัยที่ 4 การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
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 ผูว้ิจัยขอนำเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของปัจจัยทั้ง 4 ปัจจัยที่ 

ส่งผลต่อตัวแปรตัวอื่นดังต่อไปนี้ 

  1. อิทธิผลของปัจจัยภาวะผู้นำของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อตัวแปรต่าง ๆ ดังนี้ 

   1.1 ปัจจัยของภาวะผู้นำของผูบ้ริหารที่สงผลต่อการจัดการเรยีนรู้ของครู 

    ปนัดดา พลแสน (2561, หน้า 172) ได้ศกึษาบทบาทในการส่งเสริม

การจัดการเรียนรูแ้ละภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษามีความสัมพันธ์

เชงิบวกในระดับปานกลางกับทักษะการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานนทบุรีเขต 1 อย่างมนีัยสำคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) =.530 และ .614 ตามลำดับ ที่เป็นเช่นนี้ 

อาจเนื่องมาจากผูบ้ริหารสถานศกึษามีบทบาทสำคัญในการกำหนดประสิทธิภาพ 

การทำงานของสถานศึกษาและการขับเคลื่อนสถานศกึษาสู่เป้าหมายการเรียนรู้ บทบาท 

ในการส่งเสริมและพัฒนาจัดทำหลักสูตรส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริม

การใชเ้ทคโนโลยีและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาร่วมกันจัดการเรียนการสอนสนับสนุนใหม้ีการ

ทำวิจัยในชัน้เรียนส่งเสริมการจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนการสอน

พัฒนาครูและบุคลากรใหรู้้และเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนนอกจากนี้ผูบ้ริหาร

สถานศกึษาใช้การปฏิสัมพันธ์กับผูร้่วมงานในการสร้างความร่วมมอืสร้างแรงจูงใจให้สูงขึ้น

จนส่งผลใหผู้ร้่วมงานอยากจะเปลี่ยนแปลงและยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้มี

ความสามารถใช้คุณลักษณะของตนในการบริหารงานได้แก่การสร้างบารมีการสร้างแรง

บันดาลใจกระกระตุ้นเชาว์ปัญญาหรอืการใชป้ัญญาและการคำนึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคลเพื่อส่งเสรมิให้ครูมกีารวางแผนการเรียนรู้ของตนอย่างเป็นระบบส่งเสริมให้มีการ

ประยุกต์ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่หลากหลาย ส่งเสริมให้มีการร่วมมอื รูจ้ักทำงานร่วมกับ

ผูอ้ื่นให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางที่ผู้บริหารสถานศกึษาต้องการให้บรรลุวัตถุประสงค์

ตามเป้าหมาย  

    จันทนา หงวนบุญมาก (2564, หนา้ 277) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการจัดการเรียนรู้ 

ในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  

ในภาพรวมและรายด้านมคีวามสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิาน ทั้งนี้เพราะภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศกึษา เป็นสิ่งสำคัญในการจัดการเรียนรู้ในสถานศกึษาและการที่สถานศกึษา 
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จะได้รับการยอมรับจากชุมชนผู้ปกครองและนักเรียนนั้นขึน้อยู่กับภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร

เป็นสำคัญดังนัน้ผูบ้ริหารบุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายจึงต้องมีการพัฒนา

คุณภาพการจัดการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่องขณะเดียวกันผู้บริหารตอ้งเข้าใจ

บริบทการบริหารงาน  

    1.2 ปัจจัยของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารที่สงผลต่อการบริหาร 

แบบมีส่วนร่วม 

     นัยนา นิลพันธุ์ (2556, หนา้ 82-83) ได้ศึกษาคุณลักษณะผูน้ำ 

กับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดเทศบาลกลุ่มการศกึษา 

ท้องถิ่นที่ 1 จากผลการวิจัย พบว่า ภาวะผูน้ำผูบ้ริหารสถานศกึษากับการบริหารแบบ 

มีส่วนร่วมของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดเทศบาล กลุ่มการศกึษาท้องถิ่นที่ 1 ในภาพรวม 

มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากคุณลักษณะ

ผูน้ำสามารถแสดงให้เห็นถึงความเป็นผู้นำ และยังส่งผลไปถึงความสามารถในการครองใจ

คนหรอืความสามารถในการสร้างความประทับใจและการผูกมิตรด้วย ทั้งนี้เพราะ

คุณลักษณะสามารถนำมาใช้ประโยชน์ในการโน้มน้าวใจผู้อื่นให้เกิดความนยิมชมชอบ  

มีความชื่นชม ศรัทธารักใคร่นับถือได้ คุณลักษณะของผู้บริหารจึงเปรียบเสมือนเป็น

เครื่องมืออย่างหนึ่งของผูบ้ริหารที่ต้องการประสบความสำเร็จในชีวิตการงานและชีวิต

ส่วนตัว ส่วนการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเป็นลักษณะการบริหารที่ผู้นำเปิดโอกาส 

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีอิสระในการทำงาน ตลอดจนมีสทิธิ 

ในการเสนอความคิดเห็น เพื่อร่วมแก้ไขปัญหา ซึ่งลักษณะดังกล่าวย่อมเป็นแรงจูงใจ 

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความพึงพอใจและมีผลการปฏิบัติงานที่สูงขึน้ ซึ้งถ้าผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีคุณลักษณะในด้านมคีวามคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ มักจะคิดในสิ่งใหม่ ๆ  

และชอบการพัฒนาและยอมรับประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ มักจะเปิดโอกาส  

และชอบที่จะรับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่นเสมอ และนอกจากคุณลักษณะดังกล่าวแล้ว 

คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในด้านมคีวามประนีประนอม เห็นอกเห็นใจผู้อื่น  

มีความมั่นคงทางอารมณ์สามารถรองรับแรงกดดันด้านอารมณ์ได้ด ีไม่โมโหง่าย เป็นปัจจัย

ที่สำคัญในการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพราะจะทำให้ผูใ้ต้บังคับบัญชารู้สกึเต็มใจทำงาน  

มีความเป็นกันเอง และมีความรูส้ึกว่าผูบ้ริหารให้ความไว้วางใจ ปัจจัยเหล่านีจ้ะช่วยสร้าง

บรรยากาศของความเป็นประชาธิปไตย ส่งเสริมให้ผูใ้ต้บังคับบัญชามีความรับผดิชอบ 
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และกล้าตัดสินใจ ก่อใหเ้กิดความรักในงานของตนเอง ด้วยเหตุผลเหล่านีจ้ึงทำให้

คุณลักษณะผูน้ำของผูบ้ริหารมคีวามสัมพันธ์กับการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

     องอาจ จูมสีมา (2562, หนา้ 499) ได้ศกึษาภาวะผู้นำและการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อคุณภาพครูโรงเรยีนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออก  

เฉียงเหนอื สรุปผลวิจัยได้ว่า ตัวแปรหลักทั้งสามตัวแปร ภาวะผูน้ำของผู้บริหารการบริหาร

แบบมีส่วนร่วมและคุณภาพครู มคีวามสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน อยู่ในระดับมาก 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ.01 ซึ่งผลวิจัยของ Bush (2012, p. 110) ที่ค้นพบว่าภาวะผูน้ำ 

กับการบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการตัดสินใจของผู้บริหารร่วมกับกลุ่มที่มี 

ส่วนได้เสีย เป็นกลยุทธ์หนึ่งซึ่งนำมาใช้กับโรงเรียนเน้นการทำงานร่วมกัน ทุกคนที่เกี่ยวข้อง 

มีอำนาจในการตัดสินใจและต้องรับผดิชอบความสำเร็จของนักเรียน ดังนัน้ ผลการวิจัยนี้ 

สรุปได้ว่าตัวแปรภาวะผูน้ำของผู้บริหาร การบริหารแบบมีส่วนร่วมและคุณภาพครู 

มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติและมีอิทธิพลต่อกันและกันได้อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ .05 

    1.3 ปัจจัยของภาวะผู้นำของผู้บริหารที่สงผลต่อประสิทธิผล 

งานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

     นภนต์กฤต สรรพอาสา (2562, หนา้ 323) ได้ศึกษาโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่าภาวะผู้นำ 

ของผู้บริหาร (LM) มีอิทธิพลรวมต่อประสทิธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.11 แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูหรอื

บุคลากรภายในโรงเรียนมสี่วนร่วม รับฟังความคิดเห็นในการดำเนินงานและกิจการภายใน

โรงเรียนพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ตัวแปรทุกตัวในโมเดลร่วมกันอธิบาย

ความแปรปรวนของประสทิธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ได้รอ้ยละ 82 (R2 = 0.82) 

     สุธิดา ทับจาก (2565, หนา้ 175) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษากับประสิทธิผลการประกันคุณภาพ

การศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษากำแพงเพชร ในภาพรวม 

มีความสัมพันธ์ทางบวก ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งนี้ 



70 

อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

กำแพงเพชร เป็นผู้มีภาวะผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลง ในการบริหารสถานศกึษาที่ส่งผลให้

เกิดประสทิธิผลการประกันคุณภาพการศกึษาสูงขึ้น โดยผู้บริหารสถานศกึษาใหค้วาม

สนใจกับประสิทธิผลการประกันคุณภาพการศกึษา โดยถือว่าเป็นภารกิจที่ทุกคนต้องทำ

และมีส่วนร่วม โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาจะกระตุ้นใหค้รูตระหนักถึงจุดแข็ง จุดอ่อน  

ปัญหาต่าง ๆ ของสถานศกึษา มกีารสงเสริมให้ครูหาแนวทางใหม่ ๆ ในการแกปัญหา 

อย่างสม่ำเสมอ ทำให้ครูมกีารคิดวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นและเหตุผลต่าง ๆ ร่วมกัน

อย่างเป็นระบบ ให้กำลังใจครูในการคิดหาทางแก้ปัญหาในการทำงาน ส่งเสริมให้ครูใช้

เหตุผล ข้อมูลหลักฐานในการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา นอกจากนีย้ังมีการสนับสนุน  

เปิดโอกาสใหค้รูทุกคนมสี่วนร่วมในการแก้ปัญหา คิดริเริ่มสรา้งสรรค์หาแนวทางปฏิบัติ 

และวิธีการใหม่ ๆ มาใช้ในการทำงาน มองเห็นว่าปัญหาที่เกิดขึน้เป็นเรื่องที่ท้าทายและเป็น

โอกาสที่ดทีี่จะแก้ปัญหาร่วมกัน จงึส่งให้ประสิทธิผลการประกันคุณภาพการศกึษา 

ของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษากำแพงเพชรสูงขึ้น 

ด้วย ดังนัน้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มภีาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ย่อมส่งผลต่อประสิทธิผล 

การประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาให้สูงขึน้ด้วย 

    จากการศกึษาเส้นทางอิทธิพลจากงานวิจัยที่นักวิชาการและนักการ

ศกึษาได้กล่าวถึงสามารถกำหนดเส้นทางอทิธิพลภาวะผูน้ำของผู้บริหารส่งผ่านปัจจัย   

การจัดการเรียนรู้ของคร ูการบริหารแบบมีส่วนร่วมและประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียน ดังภาพประกอบ 4 
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ภาพประกอบ 4 โมเดลความสัมพันธ์ปัจจัยภาวะผูน้ำของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการจัดการ 

                       เรียนรู้ของครู การบริหารแบบมีส่วนร่วม และประสิทธิผล 

                       การประกันคุณภาพ 

  2. อทิธิพลของปัจจัยวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งผลต่อตัวแปรต่าง ๆ ดังนี้ 

   2.1 ปัจจัยของวัฒนธรรมองค์กรที่สงผลต่อการจัดการจัดการเรียนรู้ 

ของครู 

    วีรศักดิ์ แก้วสมศร ี(2563, หนา้ 13) ทำการวิจัยเรื่องการพัฒนา

วัฒนธรรมองค์กรกับทักษะของผู้เรยีนในศตวรรษที่ 21 โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบใช้

ปัญหาเป็นฐานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยวิธีการของPearson’s Product 

Moment Correlation ของตัวแปรของตัวแปรการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรทักษะของผู้เรยีน

ในศตวรรษที่ 21 และกระบวนการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานพบว่ามคีวามสัมพันธ์ไปใน

ทิศทางเดียวกัน โดยมีค่าrระหว่าง .513 ถึง .628 และอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

โดยเรียงลำดับคู่ที่มคีวามสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย คือ ทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21

และกระบวนการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมคี่า r = .629 รองลงมา คือ การพัฒนา

วัฒนธรรมองค์กรและกระบวนการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมีค่า r = .619 และการ

พัฒนาวัฒนธรรมองค์กร และทักษะของผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 มีค่า r = .513 แสดงให้เห็น

ว่าการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรกับทักษะของผู้เรยีนในศตวรรษที่ 21 โดยใช้กระบวนการ

 

ภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหาร 
 

การจัดการ

เรียนรูข้องครู 

ประสิทธิผลการ

ประกันคุณภาพ 

 

การบริหารแบบ

มีส่วนร่วม 
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เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันสอดคล้องกับสัมฤทธิ์  

ทองทับ (2557, บทคัดย่อ) ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศกึษาของ

โรงเรียนระดับประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืผลการวิจัยพบว่าความสัมพันธ์

ขององค์ประกอบวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศกึษาประกอบด้วย

วัฒนธรรมโรงเรยีนคุณภาพการศกึษาและประสิทธิผลของโรงเรียนมคีวามสัมพันธ์กัน 

ในเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การพัฒนารูปแบบวัฒนธรรมโรงเรียน 

เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนระดับประถมศกึษาด้านวัฒนธรรมโรงเรียนและ

คุณภาพการศกึษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียนในเชิงบวกอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

   2.2 ปัจจัยของวัฒนธรรมองค์กรที่สงผลต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

    นาฎพิมล คุณเผอืก (2556, หนา้ 64) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 3 จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา โดยพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมกับ

วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 3 พบว่า ในภาพรวมมคีวามสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 (มีค่าความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง) r = .84 และเมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ 

ในแต่ละด้านของการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมกับวัฒนธรรมองค์การ อกีทั้งยังพบว่า  

มีความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ การมีส่วนร่วมในการประเมินผลกับวัฒนธรรมองค์การ  

และที่มคีวามสัมพันธ์กันต่ำสุด คือ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกับวัฒนธรรมองค์การ 

    ทวีพัฒน์ ไมตรจีิตร์ (2559, หนา้ 111-112) ได้ศกึษาการพัฒนา

วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในเขต

ภาคเหนือตอนล่าง พบว่า เป้าประสงค์ที่ 2 วัฒนธรรมการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 

ประกอบด้วยประเด็นกลยุทธ์พัฒนาระบบการบริหารงานแบบใช้โรงเรยีนเป็นฐาน  

มีกลยุทธ์ที่ 5 พัฒนาระบบและกลไกในการบริหารโรงเรียนโดยมุ่งเนน้การบริหารจัดการ

ตามหลักธรรมาภบิาล (Good Governance) เป็นองค์ประกอบ มมีาตรการเป็นองค์ประกอบ 

2 มาตรการ ได้แก่ มาตรการที่ 1 กำหนดใหค้รูผูป้ฏิบัติหนา้ที่ทำการสอนต้องเป็นผู้ที่มี 

ความเข้าใจในหลักสูตร เนื้อหาวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผลประเมินผลในสาระ 
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วิชาที่ตนเองรับผดิชอบทำการสอนอย่างแท้จริงและต่อเนื่องมตีัวชีว้ัดความสำเร็จ 1 ตัวชี้วัด 

มาตรการที่ 2ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องทำงานร่วมกับครูในโรงเรียนเพื่อเสรมิสร้างทักษะ

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ของครูให้แก่นักเรียนเพื่อสร้างวัฒนธรรมภาวะผูน้ำร่วม (Shared 

Leadership) ให้แก่ครูในโรงเรยีน มตีัวชีว้ัดความสำเร็จ 1 ตัวช้ีวัด 

   2.3 ปัจจัยของวัฒนธรรมองค์กรที่สงผลต่อประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน 

    นภนต์กฤต สรรพอาสา (2562, หนา้ 322) ได้ศึกษาโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่าวัฒนธรรมองค์การ 

(OC) มีอทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

เอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.37 มีอทิธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 โดยส่งผ่าน ความผูกพันต่อองค์การและการมีส่วนร่วมของบุคลากร ซึ่งมคี่า

สัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.14 วัฒนธรรมองค์การ (OC) มีอทิธิพลรวมต่อประสิทธิผล

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.51  

แสดงให้เห็นว่า การจะสร้างวัฒนธรรมองค์การให้มคีวามเข้มแข็ง จึงจะสามารถพัฒนา

ปัจจัยทั้งหมดควบคู่กันไปได้กระบวนการการจัดกระทำสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมของ

องค์การทั้งหมดหรอืบางส่วนและการวางแผนการดำเนินการต่าง ๆ เพื่อลดผลกระทบ 

ที่เกิดขึน้จากการเปลี่ยนแปลง และสนับสนุนให้เกิดการปรับตัวและการยอมรับ พร้อมทั้ง

สร้างศักยภาพใหม่ ๆ เพื่อรองรับใหก้ารเปลี่ยนแปลงเกิดขึน้อย่างเป็นผลตามเป้าหมาย 

ที่วางไว้ 

    เจนจบ หาญกลับ (2559, หนา้ 130) ทำการวิจัยเรื่องปัจจัย 

สู่ความสำเร็จในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยพบว่าการใชป้ัจจัยวัฒนธรรมองค์การ ในการดำเนินการประกัน

คุณภาพภายในประสบความสำเร็จได้ เนื่องจากโรงเรยีนเอกชนเขตกรุงเทพมหานคร 

ให้ความสำคัญกับบุคลากรมีเจตคตทิี่ดแีละนำระบบวงจรคุณภาพ (PDCA) ใช้ในการ 

ปฏิบัติงานตามปกติในระดับมากเป็นลำดับแรก รองลงมาได้แก่ การมีจุดร่วมกันด้วยความ 
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เข้มแข็งในการทำงานเป็นแรงขับเคลื่อนใหโ้รงเรียนได้รับการยอมรับในวงการศกึษา  

และทุกคนทำงานด้วยความรู้สกึผูกพันต่อโรงเรียน วจิติร ศรีสอ้าน (2557, หนา้ 3)  

กล่าวว่าปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อวิถีการทำงานของบุคลากรซึ่งเป็นค่านิยมเกี่ยวกับการศกึษา

พัฒนาตนเองเพิ่มเติม โดยการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู ้สถาบันการศกึษา  

เพือ่นำมาเผยแพร่ แลกเปลี่ยนกันภายใต้วัฒนธรรมที่ยึดประเพณีไทยในการแต่งกาย  

การพูดการแสดงกิริยามารยามตามเอกลักษณ์ไทยเป็นแนวทางการพัฒนาคุณภาพ

นักเรียนอย่างต่อเนื่องในเชิงประจักษ์ทั้งนีเ้พราะระบบประกันคุณภาพการศกึษาเป็น 

ส่วนหนึง่ของการจัดการศกึษาตามปกติและเป็นเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมคุณภาพของ 

แต่ละองค์การ ซึ่งเกิดจากการยอมรับของคนภายในองค์การจงึจะประสบความสำเร็จ  

เมือ่สถานศกึษาได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. ก็จะได้ขอ้มูลที่สะท้อนผล

การดำเนินงานและได้ข้อเสนอแนะสำหรับการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาจน 

เป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวติการเรียนรู้และการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศกึษา 

    จากการศกึษาเส้นทางอิทธิพลจากงานวิจัยที่นักวิชาการและ 

นักการศกึษาได้กล่าวถึงสามารถกำหนดเส้นทางอทิธิพลวัฒนธรรมองค์กรส่งผ่านปัจจัย 

การจัดการเรียนรู้ของครู การบริหารแบบมีส่วนร่วมและประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียน ดังภาพประกอบ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 โมเดลความสัมพันธ์ปัจจัยวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ 

                      ของครู การบริหารแบบมีส่วนร่วม และประสิทธิผลการประกันคุณภาพ 

                      ภายในโรงเรียน 

 

วัฒนธรรม 
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การจัดการ 

เรียนรู้ของครู 

ประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน 

 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
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  3. อทิธิพลของปัจจัยการจัดการเรียนรู้ของครูที่ส่งผลต่อตัวแปรต่าง ๆ ดังนี้ 

   3.1 ปัจจัยของการจัดการเรียนรู้ของครูที่สงผลต่อการบริหาร 

แบบมีส่วนร่วม 

    พรรณี มนพัทธ์ปริพัตร (2560, หน้า 159) ได้ศกึษาปัจจัยการบริหาร

แบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับปัจจัยกรบริหารแบบมีส่วนร่วม 

ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาจันทบุรีโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) ระดับการจัดการเรยีนรูใ้น

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาจันทบุรีโดยรวมอยู่ในระดับ

มากทุกข้อ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับการจัดการเรียนรู้

ในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวกอยู่ในระดับสูงอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ดา้นการร่วมวางแผน 

และการสนับสนุนของผู้บริหารปัจจัยที่มคีวามสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างสูง คือการร่วม

ปฏิบัติงานการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การรับรู้เป้าหมายร่วมกัน และการร่วมตัดสินใจ  

4) ปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ในสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี ประกอบด้วย การร่วมวางแผน 

และการสนับสนุนของผู้บริหารโดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .83  

สามารถร่วมกันพยากรณ์การจัดการเรียนรู้ในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรีได้รอ้ยละ 69 อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

และสามารถสร้างสมการในการพยากรณ์หรอืสมการถดถอยได้ดังนี้ 

     สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ = .88 + .53X2 + .29X5 

     สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน =.55ZX2+.36ZX5 

    สุรพล ศรีศลิป์ (2564, หนา้ 241) ได้ศกึษาการบริหารแบบมีส่วนร่วม

ในการจัดการเรียนการสอนด้วยการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม สำหรับโรงเรียน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 พบว่า 

การเปรียบเทียบสภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับความตอ้งการในการบริหารแบบมี 

ส่วนร่วมการจัดการเรยีนการสอนด้วยการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม พบว่า สภาพการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมกับความตอ้งการบริหารแบบมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ด้วยการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในภาพรวมแตกต่างกัน โดยมีด้านที่แตกต่างกัน  
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จำนวน 4 ด้าน ซึ่งในแต่ละด้านความตอ้งการบริหารแบบมีส่วนร่วมสูงกว่าสภาพ 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ดา้นการร่วม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้านการร่วมประเมินและปรับปรุง ด้านการร่วมคิดและวางแผน  

และด้านการร่วมดำเนินการ ซึ่งการที่ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูผู้สอน คณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และศึกษานิเทศก์ มคีวามต้องการด้านการร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

มากที่สุดนัน้ อาจเป็นเพราะว่า ในช่วงภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2563 อยู่ในสถานการณ์ 

ของการเฝา้ระวังโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ทำให้โรงเรียนหรอืสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ไม่สามารถจัดกิจกรรม หรอืเวทีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนด้วยการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม 

ได้อย่างเต็มรูปแบบ และมีข้อจำกัดต่าง ๆ มาก จงึทำให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องดังกล่าวรู้สึกว่า

การดำเนินงานในด้านการร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้นัน้น้อยเกินไปและไม่ต่อเนื่อง ส่วนในด้าน 

การร่วมรับผลประโยชน์ ซึ่งพบว่า สภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับความตอ้งการในการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมการจัดการเรียนการสอนด้วยการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม  

ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี ้อาจเนื่องจาก โรงเรียนได้มีการยกย่อง ชมเชย มอบรางวัล เกียรติบัตร 

ให้กับนักเรียน ครูผูส้อนที่มีผลงานโดดเด่น ตลอดจนผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องในการสนับสนุน

การจัดการเรียนการสอนด้วยการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม อย่างน้อยเทอมละ 1 ครั้ง 

เพื่อให้มแีรงจูงใจ และสร้างขวัญกำลังใจในการ 

   3.2 ปัจจัยของการจัดการเรียนรู้ของครูที่สงผลต่อประสิทธิผล 

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

    ณพัฐธิกา ปิตเิลิศศริิกุล (2564, หนา้ 144) ได้ทำการวิจัยเรื่อง  

ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา โรงเรียนกลุ่มบันนังสตา สังกัดสำนักเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษายะลา เขต 2 จากผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในโรงเรยีนกลุ่มบันนังสตา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

ยะลา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน  

สามารถเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื ด้านการบริหารหลักสูตรและการสอน

ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนการสอนด้านการดูแลและติดตามการสอน

ของครูและด้านการนเิทศการสอนตามลำดับ สอดคล้องกับ Wanpadet Meechai, 

Wallapha Ariratana and Prakittiya Tuksino (2011) ที่ได้ทำการศกึษาภาวะผูน้ำทางวิชาการ
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ของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดขอนแก่นพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

ขอนแก่นมีภาวะผูน้ำทางวิชาการโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากเรียงลำดับ 

จากมากไปหาน้อย คอื ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรด้านการบริหารจัดการการเรียน 

การสอนด้านการส่งเสริมบรรยากาศวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

และด้านการนเิทศการศกึษา ตามลำดับ 

    เกศรนิทร์ จุมปา (2557, บทคัดย่อ) ทำการวิจัยเรื่องผลการวิจัย

พบว่าการบริหารงานวิชาการระดับปฐมวัยขอโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 6 ทุกด้านมกีารปฏิบัติระดับมากเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย

ดังนี้ดา้นการจัดประสบการณการเรียนรูระดับปฐมวัยรองลงมา ด้านการประเมิน

พัฒนาการระดับปฐมวัย ด้านสื่อการเรียนการสอนระดับปฐมวัย ดา้นหลักสูตร 

และการบริหารหลักสูตรระดับปฐมวัยและด้านการนเิทศภายในระดับปฐมวัยตามลำดับ  

ส่วนการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 6 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทุกด้านมกีารปฏิบัติ ระดับมาก

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อยดังนี ้กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาแผนพัฒนา

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา การจัดทำรายงานประจำปีของสถานศกึษาการพัฒนา

คุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่องการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา 

ของสถานศกึษาดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาและการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ

ภายในสถานศกึษาตามลำดับสำหรับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการระดับ

ปฐมวัยกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 6 พบว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยรวม 

มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง (r = 0.78) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไวโดยคูที่มคีวามสัมพันธ์กันในระดับสูงสุดคือ ดา้นหลักสูตร

และการบริหารหลักสูตรระดับปฐมวัยกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

    จากการศกึษาเส้นทางอิทธิพลจากงานวิจัยที่นักวิชาการและนักการ

ศกึษาได้กล่าวถึงสามารถกำหนดเส้นทางอทิธิพลการจัดการเรียนรู้ของครูส่งผ่านปัจจัย

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน ดังภาพประกอบ 6 
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ภาพประกอบ 6 โมเดลความสัมพันธ์ปัจจัยการจัดการเรียนรูข้องครูที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

                      การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

  4. อิทธิพลของการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่สงผลต่อตัวแปรต่าง ๆ ดังนี้ 

   4.1 ปัจจัยของการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่สงผลต่อประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

    นภนต์กฤต สรรพอาสา (2562, หนา้ 322) ได้ศึกษาโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าการมสี่วนร่วม 

ของบุคลากร (COP) มีอทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.16 มีอิทธิพลรวมต่อประสทิธิผลการดำเนินงาน

ประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.16 แสดงให้เห็นว่า โรงเรียน

หรอืฝ่ายบริหารตอ้งเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การดำเนินงาน 

การแบ่งปันผลประโยชน์และการประเมินผลการดำเนินงาน จะเป็นผลทำใหบุ้คลากร 

เกิดความรู้สกึเป็นเจ้าของโรงเรียน ส่งผลใหก้ารดำเนนิงานมปีระสิทธิผลดียิ่งขึ้น 

    เมธาพันธ์ กระสังข์สรสริิ (2564, หนา้ 65) ทำการวิจัยเรื่อง  

ปัจจัยสำคัญการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายนอกสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

ซึ่งพบว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม (paA - paC)  

 

การจัดการเรียนรู้

ของครู 
 

ประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
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มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสัมพันธ์ทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ และมีค่าอยู่ระหว่าง 0.50-

0.55 โดยมีค่าสหสัมพันธ์สูงที่สุดระหว่างตัวแปรผูป้กครอง (paA) กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

(paB) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (paB) กับชุมชนสังคม (paC) (r=0.55) ซึ่งส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายนอกสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานนัน้ สำนักงาน

ปลัดกระทรวงศกึษาธิการ (2560, หนา้ 196-198) ระบุว่า ลักษณะการบริหารที่มี

ประสิทธิผลควรใช้หลักการมีส่วนร่วม ซึ่งการบริหารจัดการศกึษาเพื่อประกันคุณภาพ

การศกึษานั้น กรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครอง ชุมชน ทุกภาคส่วน  

ต้องมสี่วนร่วม โดยผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สรา้งเครือข่ายความร่วมมอืกับ

บุคลากรผูป้กครอง และชุมชน ใหน้ำความรู ้ความสามารถ มาพัฒนาสถานศกึษา  

และมีการพัฒนาเครือข่าย ความร่วมมอืทางวิชาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ 

และภาคเอกชน และนำภูมิปัญญาท้องถิ่นมาบูรณาการใชใ้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ให้เกิดประสทิธิผล และกรุณา ภู่มะลิ (2556, หนา้ 153) กล่าวว่า สถานศกึษาควรส่งเสริม

ให้ผู้ปกครองมสี่วนร่วมในการดำเนินงานอย่างแท้จริง ควรเร่งใหเ้กิดชมรม หรอืสมาคม 

ศษิย์เก่า และเกิดชุมชนวิชาการในสถานศกึษา เพื่อการบริหารจัดการศกึษาให้มีประสิทธิภาพ 

    จากการศกึษาเส้นทางอิทธิพลจากงานวิจัยที่นักวิชาการและนักการ

ศกึษาได้กล่าวถึงสามารถกำหนดเส้นทางอทิธิพลการบริหารแบบมีส่วนร่วมส่งผ่านปัจจัย

การจัดการเรียนรูข้องครู และประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน  

ดังภาพประกอบ 7 

 

 

  

 

 

 

 

ภาพประกอบ 7 โมเดลความสัมพันธ์ปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อการ 

                         จัดการเรียนรูข้องครู และประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน 

                          โรงเรียน 

 

 การบริหารแบบ

มีส่วนร่วม 
 

ประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน 
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   3.3 การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

การประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนประถมศกึษาโดยดำเนินการดังนี้ 

    ผูว้ิจัยได้ทำหนังสอืขอสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญจากบัณฑติวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความอนุเคราะห์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน 

เพื่อยืนยันความเหมาะสมของปัจจัยที่ได้มา รวมทั้งเส้นทางอทิธิพลของโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญประกอบด้วย 

     1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     3. ดร. วีรพล สารบรรณ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2 

     4. ดร.หงษา วงค์จำปา ผูอ้ำนวยการโรงเรียนอนุบาลนาแก 

ผดุงราชกิจเจรญิ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

     5. น.ส.ณัฏฐ์ชญา วรีะชานนท์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 กลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพ 

   ผลการสัมภาษณ์ 

    1. ประเด็นความเหมาะสมของปัจจัยส่งผลต่อประสิทธิผลงาน 

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา 

     โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ม ี4 ปัจจัย คือ 1) ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 2) วัฒนธรรมองค์การ  

3) การจัดการเรียนรู้ของครูและ 4) การบริหารแบบมีส่วนร่วม ดังผลการสัมภาษณ์

ผูเ้ชี่ยวชาญดังต่อไปนี้ 
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      “...ปัจจัยที่เลือกมามีความเหมาะสมและเป็นเหตุเป็นผลดี 

โดยเฉพาะภาวะผู้นำของผู้บริหารนั้นเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน...” 

       (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์, 11 เมษายน 2565) 

      “...ปัจจัยทุกตัวมีความเหมาะสมดีแล้วและมีความสอดคล้อง 

กับเอกสารที่ได้นำมาศกึษาเป็นอย่างดี....” 

       (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์, 11 เมษายน 2565) 

      “...ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนนั้น มีอยู่ 

หลายปัจจัยด้วยกัน ดังที่ผู้วิจัยได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารมาจะมีตัวแปรที่สำคัญอีกหนึ่งตัวคือ  

การบริหารแบบมีส่วนร่วม ถ้าผู้บริหารสถานศกึษาให้ความสำคัญกับบุคลากรในองค์กร 

เพื่อที่จะร่วมขับเคลื่อนองค์กรไปด้วยกันจะต้องให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการร่วมคิด  

ร่วมวางแผน รว่มปฏิบัติงานและร่วมชื่นชมและยินดีกับผลงาน....” 

       (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์, 10 เมษายน 2565) 

      “...ปัจจัยทุกตัวมีความเหมาะสมดีมาก และสอดคล้องกับ 

เอกสารที่ได้นำมาศกึษา แต่ควรศึกษาองค์ประกอบของปัจจัยว่ายังมีองค์ประกอบตัวใด 

อีกบ้างที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนประถมศึกษา....” 

       (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์, 11 เมษายน 2565) 

      “...ปัจจัยทุกตัวมีความเหมาะสมและมีความสอดคล้อง 

กับเอกสารที่ได้นำมาศกึษาเป็นอย่างดี....” 

       (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์, 10 เมษายน 2565) 
 

    2. ประเด็นความเหมาะสมของเส้นทางอิทธิพล 

     อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผล 

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา มีดังนี้ อทิธิพลทางตรง 4 ปัจจัย คือ 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 2) วัฒนธรรมโรงเรียน 3) การจัดการเรียนรู้ของครูและ  

4) การบริหารแบบมีส่วนร่วม อิทธิพลทางออ้ม ม ี2 ปัจจัย คอื 1) ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

และวัฒนธรรมองค์การส่งผ่านปัจจัยการจัดการเรียนรู้ของครู 2) ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร
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และวัฒนธรรมโรงเรียนส่งผ่านปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วม สามารถสรุปรวมได้ว่า

อิทธิพลรวมม ี4 ปัจจัย คอื 1) ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 2) วัฒนธรรมโรงเรยีน 

3) การจัดการเรียนรู้ของครู และ 4) การบริหารแบบมีส่วนร่วม ดังผลการสัมภาษณ์

ผูเ้ชี่ยวชาญ ดังต่อไปนี้ 

      “...เส้นทางอทิธิพลมีความเหมาะสมดี ภาวะผู้นำของผู้บริหาร 

ถือว่ามีอทิธิพลทางตรงอย่างเห็นได้ชัดต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา...” 

       (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์, 11 เมษายน 2565) 

      “...วัฒนธรรมโรงเรียน ถือได้ว่าเป็นตัวแปรที่ส่งผลโดยตรงต่อ 

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ส่วนเส้นทางอทิธิพลอื่น ๆ  

ก็ถือว่ามีความเหมาะสมดี....” 

       (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์, 11 เมษายน 2565) 

      “....เส้นทางอทิธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมมคีวามสอดคล้อง 

กับเอกสารที่ได้นำมาศกึษาดี....” 

       (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์, 10 เมษายน 2565) 

      “...เส้นทางอทิธิพลมีความสอดคล้องกับเอกสารที่ได้นำมา

ศกึษา....” 

       (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์, 11 เมษายน 2565) 

      “...ภาวะผูน้ำถือว่าเป็นส่วนสำคัญอย่างยิ่งที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนโดยเฉพาะโรงเรียนประถมศึกษา ซึ่งมีอทิธิพลทางตรง 

ต่อประสิทธิผลงานประกัน ส่วนเส้นทางอิทธิพลอื่น ๆ มีความเหมาะสมดี....” 

       (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์, 10 เมษายน 2565) 

     จากผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อยนืยันปัจจัยที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา และข้อมูลจากการ

สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิทั้งหมด 5 คน เพื่อยนืยันปัจจัยที่ส่งผลประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา สามารถกำหนดเส้นทางอทิธิพลทางตรง อิทธิพล
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ทางออ้มและอทิธิพลรวมต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการศกึษาของโรงเรียน ได้ดังนี้

อิทธิพลทางตรง 4 ปัจจัย คือ 1) ภาวะผู้นำของผู้บริหาร 2) วัฒนธรรมโรงเรยีน  

3) การจัดการเรียนรู้ของครูและ  4) การบริหารแบบมีส่วนร่วม อทิธิพลทางอ้อม  

มี 2 ปัจจัย คอื 1) ภาวะผูน้ำของผู้บริหารส่งผ่านปัจจัยการจัดการเรียนรู้ของครู 

และการบริหารแบบมีส่วนร่วม และ 2) วัฒนธรรมโรงเรียนส่งผ่านปัจจัยการจัดการเรียนรู้

ของครแูละการบริหารแบบมีส่วนร่วม และอิทธิพลรวม 4 ปัจจัย คอื 1) ภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหาร 2) วัฒนธรรมโรงเรียน 3) การจัดการเรยีนรู้ของครู และ 4) การบริหารแบบมี

ส่วนร่วม สามารถนำมาจัดเรียงเป็นแผนภาพซึ่งแสดงเป็นโมเดลการวัด ดังภาพประกอบ 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 8 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผล 

                          การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

  1. ภาวะผู้นำของผู้บริหาร 

   1.1 ภาวะผู้นำของผู้บริหาร 

    1.1.1 ความหมายของภาวะผูน้ำ 

     ไชยา ภาวะบุตร (2555, หน้า 282) ได้ให้ความหมายของ  

ภาวะผูน้ำไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง ความสามารถของผู้นำในการใช้ศลิปะ อทิธิพล อำนาจ 

 

 

ภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหาร 

วัฒนธรรม

โรงเรียน 

การจัดการ 

เรียนรูข้องครู 

การบริหารแบบ

มีส่วนร่วม 

ประสิทธิผลการ

ประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียน 
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หนา้ที่และพลังอำนาจที่มอียู่ เพื่อให้บุคคลหรอืกลุ่มบุคคลดำเนินงานในหน้าที่รับผิดชอบ 

ให้บรรลุ วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

     วิโรจน์ สารรัตนะ (2556, หน้า 90) ได้ให้ความหมายของภาวะ

ผูน้ำว่า หมายถึง กระบวนการที่ผูบ้ริหารจะให้ตนเองมอีิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูอ้ื่นและมี 

จุดมุ่งหมายเพื่อให้ปฏิบัติงานบรรลุมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูอ้ื่น มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ 

การปฏิบัติงานบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร 

     รัชดาพร วรรณจันทร์ (2557, หนา้ 25) ได้สรุป ความหมายของ

ภาวะ ผู้นำ คือ พฤติกรรมของบุคคลที่มศีลิปะในการชักจูง จูงใจ ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

หรอืกลุ่มเพื่อให้ ปฏิบัติหนา้ที่อย่างเต็มความสมมารถ และเป็นกระบวนการสร้างอิทธิพล

ต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่มเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ภายในสถานการณ์หนึ่ง ๆ

     เกรียงศักดิ์ วงศ์รัตนะ (2557, หนา้ 20) ได้สรุป ความหมาย 

ภาวะผูน้ำ คือ ความสามารถของบุคคลในการใชอ้ิทธิพลในการโน้มนา้ว จูงใจ ของผูน้ำ 

กับผูต้าม หรือ กับบุคคล หรอืกลุ่มคนได้ปฏิบัติตามความคิดเห็น ความต้องการของตน 

ด้วยความเต็มใจ พร้อมที่จะให้ความร่วมมอื ในการที่จะนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย 

ที่ตอ้งการ 

     ฉายศิลป์ เชี่ยวชาญพิพัฒน์ (2557, หนา้ 27) ได้ให้ความหมาย

ของ ภาวะผูน้ำว่า ภาวะผูน้ำ คอื ศลิปะในการชักจูงผูใ้ต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติหน้าที่ 

อย่างเต็มใจ เต็มความสามารถและกระตอืรอืร้น หรือภาวะผูน้ำ คอื ผูท้ี่เป็นแบบอย่าง  

และมี ความสามารถพิเศษแสดงบทบาทในการสั่งการและออกคำสั่งที่มีอทิธิพลต่อคนอื่น 

     สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และประยุทธ ชูสอน (2557, หน้า 6) กล่าวว่า 

ภาวะผูน้ำเป็นความสามารถในการนำ ซึ่งเป็นสิ่ง สำคัญยิ่ง สำหรับความสำเร็จของผู้นำ  

ที่จะช่วยให้ผูน้ำมีความสามารถในการนำหรอืมีภาวะผู้นำที่มีประสิทธิผล 

     Lunenburg & Ornstein (2000, p. 113) ได้ให้ความหมายของคำว่า 

“ภาวะผู้นำ” หมายถึงการชักจูงให้คนอื่นตั้งใจทำงาน ตามจุดหมายของกลุ่มที่บุคคลนั้น 

เป็นสมาชิก  

     Yukl (2000, p. 1) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง 

พฤติกรรมส่วนตัวของบุคคลหนึ่งที่จะชักนำกิจกรรมของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกัน 
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     Donaldson (2001, p. 41) ได้ให้ความหมายของคำว่า ภาวะผูน้ำ 

หมายถึง การที่ผู้นำใช้ความสามารถในการทำให้ผูต้ามมีความเชื่อถือ ความคิดและยอมทำ

ตาม ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างผูน้ำและผูต้าม 

     Schermerhorn (2002, p. 336) กล่าวถึง ภาวะผู้นำ หมายถึง 

กระบวนการในการดลบันดาลใจให้บุคคลอื่นทำงานให้สำเร็จ 

     Cheng (2002, p. 51) ได้ให้ความหมายของคำว่า ภาวะผูน้ำ 

หมายถึง กระบวนการที่ทำให้คนในองค์การตื่นตัว มุ่งทำงานตามจุดหมายจนกระทั่ง

บรรลุผล 

     Daft (2003, p. 5) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง ความสัมพันธ์ 

ที่ม ีอิทธิพลระหว่างผูน้ำ (Leader) และผูใ้ต้บังคับบัญชา (Followers) ซึ่งทำให้เกิดการ 

เปลี่ยนแปลงเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน (Shared Purposes) 

     Owens (2004, p. 263) ให้ความหมายของคำว่า ภาวะผูน้ำ 

หมายถึง การใชอ้ิทธิพลเหนือคนอื่น เพื่อให้เกิดผลตามจุดมุ่งหมาย ลดความขัดแย้ง 

สร้างความพึงพอใจแก่ผู้ตาม 

    จากนิยามของนักวิชาการและนักการศึกษา สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำ 

หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถของผู้นำ ที่มใีนการบริหารตนเอง 

และผู้อื่น สามารถครองใจผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างความเชื่อม่ันและใหก้ารสนับสนุน  

โน้มนา้วจิตใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้ร่วมมอืในการปฏิบัติงานเพื่อให้การปฏิบัติงานให้สำเร็จ 

บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่มกีารกำหนดไว้ 

    1.1.2 ความสำคัญของภาวะผูน้ำ 

     ภารดี อนันต์นาวี (2551, หน้า 77 - 78) ได้ทำการศกึษา 

ความสำคัญของภาวะผู้นำ มีความสำคัญต่อองค์การ ดังนี้ 1) เป็นส่วนที่ดงึดูดความรู้ 

ความสามารถต่าง ๆ ในตัวผูบ้ริหารออกมาใช้ กล่าวขยายความก็คือ แม้ผูบ้ริหารที่มีความรู้ 

และประสบการณ์ต่าง ๆ ในเรื่องงานมากมายเพียงใดก็ตาม แต่ถ้าหากขาดภาวะผู้นำแล้ว 

ความรูค้วามสามารถดังกล่าวมักจะไม่ได้ถูกนำออกมาใช้หรอืไม่มีโอกาสใช้อย่างเต็มที่ 

เพราะไม่สามารถกระตุ้นหรือชักจูงให้ผูอ้ื่นให้คล้อยตามและปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 

ที่วางไว้ 2) ช่วยประสานความขัดแย้งต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน หน่วยงานประกอบด้วย  

บุคคล จำนวนหนึ่งมารวมกัน ซึ่งจะมากหรอืน้อยแล้วแต่ขนาดของหน่วยงาน บุคคลเหล่านี้

มีความ แตกต่างกันในหลาย ๆ เรื่อง เช่น การศกึษา ประสบการณ์ ความเชื่อ ฯลฯ  
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การที่บุคคลที่มคีวามแตกต่างในเรื่องดังกล่าวมาอยู่รวมกันในองค์การหนึ่ง มักจะ 

หลีกเลี่ยงไม่พ้นคอืความ ขัดแย้ง แต่ไม่ว่าจะเป็นความขัดแย้งในรูปใด ถ้าผู้บริหาร 

ในหน่วยงานมีภาวะผู้นำที่มีคน ยอมรับนับถือแล้วก็มักจะสามารถประสานหรอืช่วยบรรเทา

ความขัดแย้งระหว่างบุคคลใน หน่วยงานได้ โดยการชักจูงประนปีระนอมหรอืประสาน

ประโยชน์เพื่อให้บุคคลต่าง ๆ ในหน่วยงานมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและร่วมกันฟันฝ่า

อุปสรรคเพื่อใหห้น่วยงานที่มีความเจรญิก้าวหน้า กล่าวโดยสรุปก็คือภาวะผู้นำช่วยผูกมัด

เชื่อมโยงให้สมาชิกของ หน่วยงานมีเอกภาพนั้นเอง 3) ช่วยโน้มน้าวชักจูงให้บุคลากรทุ่มเท

ความรูค้วามสามารถให้แก่องค์การ องค์การจะต้องมปีัจจัยเอือ้อำนวยหลายอย่างเพื่อที่จะ

ทำให้สมาชิก ตั้งใจและทุ่มเททำงานให้ เช่น บุคคลได้ทำงานตรงตามความถนัด 

และความสามารถ ผูบ้ังคับบัญชาต้องรู้จักรับฟังความคิดเห็น การประเมินการปฏิบัติงาน 

ก็ต้องมคีวามยุติธรรม และสิ่งสำคัญประการหนึ่งที่ขาดเสียมิได้ก็คือ ผูบ้ริหารขององค์การ

จะมีภาวะผูน้ำในตัวผูบ้ริหารจะทำให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาเกิดความยอมรับ เกิดความศรัทธา

และความเชื่อมัน ว่าผูบ้ริหารไม่เพียงแต่นำองค์การให้อยู่รอดเท่านั้น แต่จะนำความ

เจริญก้าวหน้าความภาคภูมิใจ เกียรตยิศชื่อเสียงและความสำเร็จมาสู่องค์การด้วย  

4) เป็นหลักยึดให้แก่ บุคลากร เมื่อหน่วยงานเผชิญสภาวะคับขัน เมื่อใดก็ตามที่หน่วยงาน

ต้องเผชิญกับสภาวะคับขันหรอืสภาวะที่อาจกระทบถึงความอยู่รอด ภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารจะยิ่งทวีความสำคัญมากขึน้ เพราะในสภาพเช่นนั้นผูบ้ริหารจะต้องเพิ่มความ

ระมัดระวัง ความรอบคอบความเข้มแข็ง และกล้าตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงสภาพต่าง ๆ 

ภายใน หน่วยงานที่ขาดประสิทธิภาพต่าง ๆ เพื่อใหห้น่วยงานรอดพ้นจากสภาวะคับขัน

ดังกล่าว 

     สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำมีความสำคัญในการบริหารผูบ้ริหาร 

สถานศกึษาที่ประสบความสำเร็จในการบริหารองค์การ ปัจจุบันในยุคของการแข่งขันทาง 

วิชาการจำเป็นอย่างยิ่งที่ตอ้งมคีุณลักษณะมีความสามารถเป็นผู้รเิริ่มสร้างสรรค์ เป็นผู้นำ 

ทางการเปลี่ยนแปลง เป็นผู้มุ่งพัฒนาบุคลากรและพัฒนาตนเองเพื่อใหอ้งค์การบรรลุ 

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

   1.1.3 องค์ประกอบของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

    ประกิจ แฟมไธสง (2556, หนา้ 35) รูปแบบองค์ประกอบภาวะผู้นำ 

ในการบริหารของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

การวิจัยมีความมุ่งหมาย เพื่อศกึษาองค์ประกอบภาวะผู้นำ ในการบริหารของผูบ้ริหาร  
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เพื่อเปรียบเทียบองค์ประกอบภาวะผู้นำ ในการบริหารของผู้บริหาร ผลการวิจัยพบว่า 

องค์ประกอบภาวะผู้นำในการบริหารของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  

ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยองค์ประกอบด้านสภาพการ 

บริหารสถานศกึษา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือดา้นคุณลักษณะผู้นำของผูบ้ริหารด้าน 

พฤติกรรมผู้นำของผูบ้ริหารและด้านประสิทธิผลของสถานศกึษา ตามลำดับ 

    อุดม มุ่งเกษม (2559, หน้า 16 - 18) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำ 

เชงิสร้างสรรค์ที่ควรจะเสริมสร้างให้เกิดขึ้นในตัวของผู้บริหาร หรอืผู้นำทางการศึกษา 

ยุคใหม่ ให้กว้างขวางโดยกล่าวถึงคุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับผู้นำทางการศกึษาไว้ว่า

คุณลักษณะภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ มอีงค์ประกอบที่สำคัญ 5 ประการ คอื 1) การมคีวาม

เป็นผู้นำ เชิงรุก (Proactive) 2) การมวีิสัยทัศน์ (Visionary) 3) การทำงานเป็นทีม 

(Participative) 4) การมทีัศนคติเชงิบวก (Positive) และ 5) การมคีวามสามารถ 

ในการปรับตัว (Adaptive) 

    เพ็ญศริิกรณ์ ประเทียบอินทร์ (2559, หนา้ 139 - 160)  

ได้ทำการศกึษาองค์ประกอบภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มีผลต่อการบริหาร 

จัดการศึกษาปฐมวัยในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน มีวัตถุประสงค์ เพื่อศกึษาองค์ประกอบ 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มตี่อการบริหารจัดการศกึษาปฐมวัยในสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน และเพื่อยืนยันองค์ประกอบภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาที่มีผลต่อการ 

บริหารจัดการศกึษาปฐมวัยในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการวิจัย

พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มผีลต่อการบริหารจัดการศกึษา 

ปฐมวัยในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานองค์ประกอบภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มผีลต่อ 

การบริหารจัดการศกึษาปฐมวัยในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ได้องค์ประกอบหลัก จำนวน  

8 องค์ประกอบ และตัวบ่งช้ีจำนวน 88 ตัวบ่งชี ้ประกอบด้วย 1) องค์ประกอบการมี

วิสัยทัศน ์ผลการวิจัยค้นพบว่า องค์ประกอบที่ 1 การมีวิสัยทัศน์ มีจำนวน 14 ตัวบ่งชี ้

ประกอบด้วย สำรวจความต้องการจำเป็นปฏิบัติตามกฎหมายอย่างตรงไปตรงมาวาง

ยุทธศาสตร์เพื่อ ประเมินความน่าเชื่อถือสนับสนุนความเป็นเลิศ ให้นักเรียนสร้างรูปแบบ

การพัฒนางาน กำหนดจุดประสงค์การวัดและประเมินผลชัดเจนชีแ้จงวิสัยทัศน์ต่อผูท้ี่

เกี่ยวข้อง มีมนุษยสัมพันธ์ดี มขี้อมูลข่าวสารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ให้การต้อนรับ

เป็นอย่างดี โดยเท่าเทียมกันมีการตัดสินใจและแก้ไขปัญหามีภาพอนาคตของโรงเรียน
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ชัดเจนกำหนด แนวทางตรวจสอบผลการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล

เพื่อสร้างภาพ ในอนาคตที่ต้องการ  

    Hoy and Miskel (2005, pp. 112 - 135) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบ

ของภาวะผูน้ำทางวิชาการว่ามีสาระสำคัญ คือ 1) การใหค้วามสำคัญในงานด้านวิชาการ

มาเป็นลำดับแรก 2) การสื่อสารให้เป็นที่เข้าใจถึง วิสัยทัศน์ตรงกัน 3) ความรับผดิชอบ 

ในการพัฒนาบรรยากาศของสถานศึกษาและ 4) การ พัฒนาอาชีพครูอย่างต่อเนื่อง  

    Dimmock Clive & Walker Allan (2005, p. 109) ยังได้ให้แนวคิด

เกี่ยวกับองค์ประกอบหลักที่สำคัญของภาวะผูน้ำทางวิชาการไว้ 4 ด้าน คือ 1) การบริหาร

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 2) การพัฒนาผูเ้รียน 3) การสรา้ง บรรยากาศและ

วัฒนธรรมการเรียนรูแ้ละ 4) การเสริมสร้างความร่วมมือกับผูเ้กี่ยวข้อง ภาวะผูน้ำทาง

วิชาการได้กลายเป็นแนวคิดที่ได้รับความนยิมท่ามกลางหมู่นักวิชาการ 5) องค์ประกอบ 

นำการเปลี่ยนแปลง ผลการวิจัยค้นพบว่า องค์ประกอบที่ 5 การนำ เปลี่ยนแปลง จำนวน  

10 ตัวบ่งชี ้รายละเอียดดังนี้ กระตุ้นใหเ้ป็นสมาชิกร่วมบริหารจัดการศึกษา ส่งเสริมการ

ทำงานเป็นทีม นเิทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานพัฒนาตนเองให้เป็นตัวอย่าง

อย่างต่อเนื่อง สนับสนุนให้มีการจัดตั้งศูนย์ความเป็นเลิศใหโ้อกาส ผูเ้รียนเข้ามีส่วนร่วม 

ในการวางแผนงาน มีบุคลิกลักษณะที่ด ีรักและเมตตาและผู้ร่วมงาน สร้างมาตรฐาน 

ทางวิชาการ  

    Daft (2008, pp. 4 - 5) กล่าวว่า ภาวะผู้นำ ที่มีอทิธิพลระหว่างผู้นำ

และผู้ตามที่มีความตั้งใจต่อการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญและการเปลี่ยนแปลงนั้นสะท้อนถึง

จุดมุง่หมายที่มรี่วมกันระหว่างผู้นำและผูต้ามภาวะผูน้ำกับการบริหาร มีความแตกต่างกัน

ในด้านกระบวนการที่อยู่ภายใต้บริบทเดียวกัน 6) องค์ประกอบ สร้างแรงบันดาลใจ 

ผลการวิจัยค้นพบว่า องค์ประกอบที่ 6 สร้างแรงบันดาลใจ จำนวน 10 ตัวบ่งชี ้

ประกอบด้วย มคีวามสามารถในการเจรจาต่อรอง เสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้

ของโรงเรียน ยินดีกับความสำเร็จของทีมผู้นำของโรงเรียน มกีารจัดระบบการทำงาน  

สร้างคุณภาพผูเ้รียนตามความตอ้งการของท้องถิ่นสร้างแรงบันดาลใจในการยอมรับการ 

เปลี่ยนแปลง สรา้งแรงบันดาลใจ เสริมสร้างให้ครูและบุคลากรมีเจตคติเชิงบวก สนใจร่วม 

กิจกรรมอย่างตั้งใจ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้อง  

    พัทธนันท์ หรรษาภิรมย์โชค (2557, หนา้ 95 - 128) ได้ให้แนวคิด 

เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพโรงเรยีนขนาดเล็กในชุมชน ปัจจัยแห่งความสำเร็จคอื 
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ผูบ้ริหารมภีาวะผู้นำ การวิเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้นำกับประสิทธิผลของโรงเรียน

ขนาดเล็ก คุณลักษณะภาวะผู้นำที่มปีระสิทธิผลของผู้บริหารในโรงเรยีนดีเด่น 

ประกอบด้วย 1) ด้านวิสัยทัศน์ 2) ด้านความรู้และทักษะ 3) ด้านบุคลิกภาพ  

4) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 5) ด้านการจัดการเรยีนรู ้6) ด้านการพัฒนาทีมงาน  

และ 7) ด้านการพัฒนาชุมชนและการมสี่วนร่วม  

    คมศลิป์ ประสงค์สุข (2558, หนา้ 125) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูน้ำที่มปีระสิทธิผลของผู้บริหารโรงเรียน ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในเขตตรวจราชการที่ 11 พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำที่มี

ประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กมี 4 องค์ประกอบ คอื 1) การมวีิสัยทัศน์  

2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม 3) การเสริมสร้างแรงจูงใจ และ 5) การมุ่งเน้นผลสำเร็จ  

    ธัญวิทย์ ศรีจันทร์ (2559, หนา้ 144) ได้ศึกษาการวิเคราะห์

องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสิต นักศกึษา 

พบว่า คุณลักษณะของภาวะผูน้ำในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 7 คุณลักษณะ คือ  

1) การมคีุณธรรมจรยิธรรม 2) สร้างแรงจูงใจ 3) มีวิสัยทัศน์ 4) กล้าตัดสินใจ 5) ทักษะ

การสื่อสาร 6) ทำงานเพื่อบรรลุเป้าหมายและ 7) สร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับ ทีมงาน 

    สิปปนนท์ มั่งอะนะ และวิทยา จันทร์ศลิา (2560, หน้า 296 - 303) 

ได้ทำการศกึษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานในถิ่นทุรกันดารบนเขตพืน้ที่ 

สูง เพื่อศกึษาภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในถิ่นทุรกันดารบนเขตพืน้ที่สูง 

ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานในถิ่นทุรกันดารบนเขต 

พืน้ที่สูง ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) ด้านการ 

สร้างแรงบันดาลใจ 3) ด้านการกระตุน้ทางปัญญา 4) ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจก 

บุคคล 5) ด้านความมมีนุษยสัมพันธ์ 6) ด้านการปฏิบัติงาน และ 7) ด้านการดำรงตน 

    Phatak, Bhagat and Kashlak (2009, p. 415) ได้รวบรวม 

คุณลักษณะของผู้นำที่ประสบความสำเร็จ มีดังนี้ 1) แรงผลักดัน (Drive) คือ แรงจูงใจ 

ภายในของผู้นำ 2) แรงจูงใจในการเป็นผู้นำ (Leadership Motivation) คือ ความตอ้งการ 

เป็นผู้นำใน Socialized Power เพื่อบรรลุเป้าหมายของทีมงาน 3) ความซื่อสัตย์ (Integrity) 

4) ความมั่นใจในตัวเอง (Self-confidence) คือ ความเชื่อมั่นในทักษะการเป็นผู้นำ 

ของตนเองและเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองในการไปให้ถึงเป้าหมายที่ตัง้ไว้  

5) ความเฉลียวฉลาดไหวพริบ (Intelligence) คือ ทักษะในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
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ที่เหนอืกว่าคนทั่วไป 6) ความรูเ้กี่ยวกับธุรกิจ (Knowledge of the Business) คือ  

ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาวะแวดล้อมของบริษัท (โรงเรยีน) เพื่อที่จะได้ตัดสนิใจในทางธุรกิจ

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และ 7) ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) คือ 

ความสามารถ ในการรับรู้ถึงอารมณ์และการเปลี่ยนแปลงทางอารมณ์ของตนเองและผู้อื่น 

    จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัยได้นำมาสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบ

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร ได้ดังตาราง 7 
 

ตาราง 7 การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้ำของผู้บริหาร 
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1. การมีวสิัยทัศน์ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  7 87.75 

2. การเสริมสร้างแรงจูงใจ   ✓ ✓   ✓ ✓ 4 50.00 

3. การมีความรู้และทักษะ ✓ ✓  ✓   ✓  4 50.00 

4. การมีคุณธรรมจรยิธรรม ✓ ✓  ✓  ✓   4 50.00 

5. การสร้างความสัมพันธ์ 

ที่ดกีับบุคลากร 

 ✓  ✓ ✓  ✓  4 50.00 

6. คำนึงถึงความเป็นปัจเจก 

บุคคล 

     ✓ ✓  2 25.00 

7. มุ่งผลสำเร็จ   ✓ ✓     2 25.00 

8. การบริหารแบบมีส่วนร่วม  ✓ ✓      2 25.00 

9. นำทางวิชาชีพ ✓     ✓   2 25.00 

10. กล้าตัดสินใจ    ✓     1 12.50 

11. เป็นผู้นำเชงิรุก     ✓    1 12.50 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบภาวะผูน้ำ 
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12. มีทัศนคติเชิงบวก     ✓    1 12.50 

13. สามารถปรับตัว     ✓    1 12.50 

14. การนำวิชาการ      ✓   1 12.50 

15. นำการเปลี่ยนแปลง      ✓   1 12.50 

16. มีการจัดการ 

ด้านเทคโนโลยี 

     ✓   1 
12.50 

 ผลจากการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้ำของผู้บริหาร ตามกรอบแนวคิด 

เชงิทฤษฎี (theoretical framework) จากนักวิชาการและนักการศกึษา ดังในตาราง 7 พบว่า 

มีจำนวน 5 องค์ประกอบ ที่มีค่าความถี่ร้อยละ 40 ขึน้ไป (ความถี่ตัง้แต่ 3 ขึ้นไป) คือ  

1) การมีวสิัยทัศน์ 2) การเสริมสร้างแรงจูงใจ 3) การมีความรูแ้ละทักษะ 4) การมีคุณธรรม

จรยิธรรมและ 5) การสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร ดังภาพประกอบ 9 
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ภาพประกอบ 9 โมเดลการวัดภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

   1.1.4 นิยามเชงิปฏิบัติการและตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบภาวะผูน้ำของ 

ผูบ้ริหาร จากผลการศกึษาในข้างต้น สามารถระบุองค์ประกอบภาวะผูน้ำของผู้บริหาร 

ที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร 1) การมีวสิัยทัศน์ 2) การเสริมสร้างแรงจูงใจ  

3) การมีความรูแ้ละทักษะ 4) การมีคุณธรรมจริยธรรมและ 5) การสร้างความสัมพันธ์ 

ที่ดกีับบุคลากร ซึ่งผูว้ิจัยสรุปเป็นนิยาม และตัวบ่งชีข้องแต่ละตัวแปร ดังตาราง 8 

ตาราง 8 องค์ประกอบ นยิาม และตัวบ่งชีภ้าวะผูน้ำของผู้บริหาร 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1. การมีวสิัยทัศน์ การมองภาพอนาคตของผู้บริหาร 

และกำหนดจุดหมาย ปลายทาง 

ที่เช่ือมโยงกับ ภารกิจ ค่านิยม  

และความเชื่อ เข้าด้วยกัน แล้วมุ่งสู่

จุดหมาย ปลายทางที่ต้องการ 

แบบชัดเจน ท้าทาย มีพลัง 

และมีความเป็นไปได้ 

1. ผูบ้ริหารตอ้งปฏิบัติตาม 

กฎหมายอย่างเคร่งครัด  

2. ผูบ้ริหารวางยุทธศาสตร์

เพื่อ ประเมินความน่าเชื่อถือ 

สนับสนุนความเป็นเลิศ  

ให้นักเรียน  

3. ผูบ้ริหารสร้างรูปแบบการ 

พัฒนางานกำหนดจุดประสงค์ 

การวัดและประเมินผลชัดเจน  

4. ผูบ้ริหารชีแ้จงวิสัยทัศน์ต่อ

ผูท้ี่เกี่ยวข้อง รูข้้อมูลข่าวสาร 

 

 
ภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหาร 

การมีวสิัยทัศน์ 

การเสริมสร้างแรงจูงใจ 

การมีความรู้และทักษะ 

การมีคุณธรรมจรยิธรรม 

การสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

  ทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน  

5. ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจ 

และแก้ไขปัญหามีภาพอนาคต 

ของโรงเรียนชัดเจน  

6. ผูบ้ริหารกำหนดแนวทาง 

ตรวจสอบผลการปฏิบัติตาม 

วิสัยทัศน์ วิเคราะห์ สังเคราะห์

ข้อมูลเพื่อ 

สร้างภาพในอนาคตที่ตอ้งการ 

2. การเสริมสร้าง

แรงจูงใจ 

สร้างพลังผลักดันให้คนมี

พฤติกรรม และสามารถกำหนด

ทิศทางและเป้าหมายของ

พฤติกรรมนัน้ด้วย 

1. ผูบ้ริหารสามารถ 

ประพฤติตน เป็นที่ยอมรับและ

สามารถจูงใจให้สมาชิกภายใน

องค์กรทำหน้าที่ของแต่ละคน

อย่างเต็มที่เพื่อบรรลุเป้าหมาย  

2. ผูบ้ริหารมคีวามสามารถใน 

การโน้มนา้วจูงใจในการทำงาน  

3. ผูบ้ริหารสามารถเสริมสร้าง 

บรรยากาศแห่งการเรียนรู้ 

ของโรงเรียน  

4. ผูบ้ริหารร่วมแสดง 

ความยินด ีกับความสำเร็จ 

ของทีมงานในโรงเรยีน  

5. ผูบ้ริหารสร้างแรงบันดาลใจ 

ในการยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

เสริมสรา้งให้ครูและบุคลากร 

มีเจตคติเชิงบวก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

3. การมคีวามรู้ 

และทักษะ 

ความเข้าใจในเรื่องบางเรื่อง 

หรอืสิ่งบางสิ่งซึ่งอาจจะรวม

ไปถึงความสามารถในการนำ

สิ่งนั้นไปใช้เพื่อเป้าหมาย 

ที่กำหนดไว้ 

4. ผูบ้ริหารมีความสามารถ 

ในการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 

ติดต่อสื่อสารข้อมูลและ 

ประสานงานระหว่างบุคคล 

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับองค์กรได้  

5. ผูบ้ริหารมคีวามสามารถ 

ในการทำงานและสามารถ 

เป็นตัวอย่างที่ดแีก่ผู้อื่น 

4. การมีคุณธรรม

จรยิธรรม 

การใชห้ลักธรรมปฏิบัติในการ 

บริหารราชการ ใหไ้ด้ผลดมีี 

ประสิทธิภาพสูง 

1. ผูบ้ริหารใชเ้หตุผลเชิง 

จรยิธรรมใน การแก้ปัญหา  

2. ผูบ้ริหารมจีิตใจดีงาม 

มีความ ผูกพันต่อองค์กร  

3. ผูบ้ริหารมคีวามยึดมั่น 

ในการ ปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย อดทนต่อปัญหา

และอุปสรรค 

5. การสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดี 

กับบุคลากร 

มีมนุษยสัมพันธ์และใช้ 

มนุษยสัมพันธ์ได้ด ีถูกต้อง 

เหมาะสม เพื่อให้การ

ดำเนนิงานประสบผลสำเร็จ

อย่างมีประสิทธิภาพ  

และประสิทธิผล 

1. ผูบ้ริหารให้ความเคารพต่อ 

ตนเองและผูอ้ื่นเป็นผู้ที่มี 

ส่วน ร่วมในกลุ่มอย่างแท้จริง 

ไม่ว่าจะด้วยความคิดเห็น  

การปฏิบัติหรอืการตัดสินใจ  

2. ผูบ้ริหารทำความเข้าใจต่อ 

บทบาทของกันและกัน  

อดทน ต่อปฏิกิริยาต่อต้าน 

3. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ 

ผูร้่วมงานทุกคนได้เป็นส่วนหนึ่ง 

ของกลุ่ม กล่าวคือ ต้องกระตุ้น 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

  ให้ผูร้่วมงานทุกคนได้มสี่วนร่วม 

ในกลุ่ม คำนงึถึงความคิดริเริ่ม 

สร้างสรรค์ใหเ้กิดในกลุ่ม  

4. ผูบ้ริหารมีความมั่นใจ  

และเชื่อในความสามารถของตน  

ใจกว้างและเปิดโอกาสใหม้ีการ

โต้ตอบกันแบบสื่อสาร 2 ทาง 

เพื่อชีแ้จงขอ้บกพร่องขอ้ขัดแย้ง  

5. ผูบ้ริหารใชว้ิธีการพูดที่มี 

ประสิทธิภาพทั้งวาจาและกิริยา 

ท่าทางให้ดูแล้วชื่นใจ ให้หลักการ

สื่อสารที่ดี เพื่อให้มี การส่งข้อมูล 

ที่ถูกต้อง 

   1.2 วัฒนธรรมโรงเรียน 

    วัฒนธรรมโรงเรียนได้กลายมาเป็นศูนย์รวมของความสนใจ 

ในการศกึษาพฤติกรรมองค์การ และชีใ้ห้เห็นว่าวัฒนธรรมเป็นสิ่งสำคัญที่บ่งบอกถึง

ความสำเร็จขององค์การ โรงเรียนเป็นองค์การหนึ่งในสังคมทุกโรงเรียนมีวัฒนธรรม 

ที่เป็นลักษณะเฉพาะของตนเอง และวัฒนธรรมโรงเรียนยังเป็นพืน้ฐานสำหรับการปรับปรุง 

พัฒนาโรงเรยีนใหเ้กิดผลสำเร็จ ดังนั้น วัฒนธรรมโรงเรียนในทางบวกจงึมอีิทธิพล 

ต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา 

     1.2.1 ความหมายขององค์การ 

      อรุณ รักธรรม (2560, หน้า 171) องค์การคือกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 

2 คน ขึน้ไป ทั้งนีโ้ดยมีวัตถุประสงค์ขององค์การเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรม 

หรอืผลผลติขององค์การ โดยมีกระบวนการปฏิบัติที่เป็นระบบและทุกคนในองค์การ

ตระหนักถึงหน้าที่ที่ตนปฏิบัติ และประการสุดท้ายคือ จะต้องมีบุคคลมารวมตัวกัน 

เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 
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      สมคิด บางโม (2562, หนา้ 16) มีความเห็นว่า องค์การ คือ

กลุ่มบุคคลหลาย ๆ คน ร่วมกันทำกิจกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ การร่วมกันของ

กลุ่มตอ้งถาวร มกีารจัดระเบียบภายในกลุ่มเกี่ยวกับอำนาจหน้าที่ของแต่ละคน ตลอดจน

กำหนดระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ให้ถือปฏิบัติ 

      สรุปได้ว่า องค์การคือกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึน้ไป ร่วมกันทำ

กิจกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายโดยมีวัตถุประสงค์ขององค์การเพื่อเป็นแนวทางในการ

ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ มีกระบวนการปฏิบัติที่เป็นระบบ มีการจัดระเบียบภายใน 

กลุ่มละทุกคนในองค์การตระหนักถึงหน้าที่ที่ตนปฏิบัติ 

      ในส่วนของโรงเรียนถือเป็นหน่วยหนึ่งขององค์กร โดยโรงเรียน

มบีุคคลร่วมกันทำกิจกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้ มีกระบวนการปฏิบัติที่เป็นระบบ 

มีการจัดระเบียบภายในกลุ่มเกี่ยวกับอำนาจหน้าที่ของแต่ละคน เมื่อพจิารณาองค์ประกอบ

ต่าง ๆ จงึสามารถสรุปได้ว่า โรงเรียนถือว่าเป็นองค์การประเภทหนึ่งที่ทำหนา้ที่ 

ในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในด้านการเรียนการสอน 

   1.2.2 ความหมายของวัฒนธรรมองค์การ  

    ได้มนีักวิชาการได้ใหค้วามหมายเกี่ยวกับวัฒนธรรม องค์การ ดังนี้  

     Newstrom and Davis (2002, p. 91) กล่าวว่าวัฒนธรรมองค์การ 

หมายถึง ชุดของขอ้สมมตฐิาน ความเชื่อ ค่านิยม บรรทัดฐานซึ่งสมาชิกในองค์การ 

ได้ร่วมกันยึดถือปฏิบัติ  

     Stephen P. Robbins & Mary Coulter (2002, p. 168) อธิบายไว้ว่า 

วัฒนธรรมองค์การ คอื ระบบของความหมายที่มรี่วมกันของสมาชิกภายในองค์การที่เป็น

ตัวกำหนดว่าสมาชิกควรจะประพฤติปฏิบัติตนอย่างไรในองค์การ ลักษณะของวัฒนธรรม

องค์การแต่ละแห่งจะมเีอกลักษณ์ของตนเองทำใหอ้งค์การนัน้ ๆ แตกต่างจากองค์การอื่น 

     Robbins (2003, p. 525) นิยามความหมายวัฒนธรรมองค์การ 

ว่าเป็นระบบของความหมายร่วมที่ยึดถือโดยสมาชิกขององค์การ ทำให้มีความแตกต่าง 

จากองค์การอื่น ระบบของความหมายร่วมนีจ้ะเป็นคุณลักษณะที่สำคัญทางค่านิยม 

ขององค์การ 

     Robbins and DeCenzo (2004, p. 129) วัฒนธรรมองค์การ 

หมายถึง กระบวนการที่ก่อให้เกิดความเข้าใจแนวปฏิบัติ บทบาทและหน้าที่ของสมาชิก 
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ในองค์การ ประกอบด้วย ระดับความคิดริเริมสร้างสรรค์ ระดับความเสี่ยง ระดับความ

ร่วมมอื ระดับการควบคุม ลักษณะการจัดการความขัดแย้ง รูปแบบการสื่อสาร ผลลัพธ์ 

ที่เกิดขึน้คือการให้ความสนใจคนกับงาน การส่งเสริมการทำงานเป็นทีม การทำงานเชงิรุก 

     Schein (2004, p. 17) ได้อธิบายความหมายของวัฒนธรรม

องค์การว่า หมายถึง แบบแผนของฐานคติร่วมกันซึ่งเกิดจากการเรียนรู้ในองค์การ  

ช่วยใหเ้กิดการแก้ปัญหา การปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมภายนอกและเกิดการบูรณาการ 

ต่อสิ่งแวดล้อมที่อยู่ภายในองค์การ สามารถดำเนินไปได้อย่างดแีละได้รับการถ่ายทอด 

สู่สมาชิกใหม่ในฐานะที่เป็นแนวทางที่ถูกต้องต่อการแก้ปัญหาน้ัน 

     สรุปได้ว่า วัฒนธรรมองค์การ หมายถึง ค่านิยมและ ความเชื่อที่มี

ร่วมกันอย่างเป็นระบบที่เกิดขึน้ในองค์การ วัฒนธรรมองค์การจึงเป็น เสมือน “บุคลิกภาพ” 

หรอื “จติวิญญาณ” ขององค์การ  

     ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยสนใจศกึษาวัฒนธรรมโรงเรียนซึ่งเป็น

วัฒนธรรมองค์การประเภทหนึ่ง 

    1.2.3 ตัวแปรสังเกตได้ของวัฒนธรรมโรงเรียน 

     ได้มนีักวิชาการได้กล่าวถึงตัวแปรสังเกตได้ของวัฒนธรรมโรงเรียน

ดังนี้ 

      ธร สุนทรายุทธ์ (2551, หน้า 505 อ้างถึงใน ลักขณา ธานี, 

2560, หนา้ 28-29) กล่าวว่า วัฒนธรรมโรงเรียนมีอิทธิพลอย่างมากต่อการบริหาร

โรงเรียน อย่างนอ้ย 3 ประการ คือ 1) เป็นเครื่องมอืหรือวิธีการที่ทำให้โรงเรียนบรรลุ

วัตถุประสงค์ รวมทั้งเป็นเทคนิควิธีที่จะปฏิบัติงานโรงเรียน 2) เป็นกฎเกณฑ์หรือระเบียบ

ของการกระทำหรอืการปฏิบัติงานของบุคคล 3) ชีท้ิศทางที่กำหนดในเป้าหมาย ซึ่งจะแปล

ความหมายใหแ้ต่ละคนทำสิ่งใด ๆ ตามค่านิยมของคน ค่านยิมของโรงเรียน สัญลักษณ์ 

และความเชื่อ เป็นองค์ประกอบสำคัญของวัฒนธรรมที่จะบอกใหรู้้ว่าอะไรเป็นสิ่งสำคัญ 

ในโรงเรยีน ค่านยิมที่เหมาะสมจะเพิ่มแรงจูงใจ ความผูกพัน ความกระตอืรอืร้น  

และความสำคัญขององค์ประกอบของวัฒนธรรมเหล่านี้ ย่อมสามารถจัดการศกึษา 

ในโรงเรยีนในบรรลุตามความสำเร็จได้ตามเป้าหมาย วัฒนธรรมโรงเรียนเป็นเครื่องมอื 

ที่ยึดเหนี่ยวบุคลากรในโรงเรียนใหเ้ป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในระบบโรงเรียน และเป็น

เครื่องมือที่จะเชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนให้ดำเนินไปได้ดว้ยดี นอกจากนีย้ังเป็นสิ่ง

ที่ยึดองค์การโรงเรียนไว้ดว้ยกันและมีอทิธิพลต่อสมาชิกในโรงเรียนอย่างจริงจังที่จะเพิ่ม
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ความสามัคคีระหว่างผู้บริหารและครู ผูบ้ริหารสามารถใช้วัฒนธรรมเป็นเครื่องมอืในการ

บริหารได้ในรูปแบบต่าง ๆ กัน 4 รูปแบบ คือ 1) วัฒนธรรมอำนาจ (Power culture)  

เป็นวัฒนธรรมที่ให้ความสำคัญของบุคลากรกลุ่มย่อยหรอืผูบ้ริหาร ที่จะใช้อทิธิพลต่อ 

คนกลุ่มใหญ่โดยมุ่งใช้อำนาจบารม ี2) วัฒนธรรมทำงาน (Task culture) มุ่งใหค้วามสำคัญ

กับเป้าหมาย และความสำเร็จของงาน โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการทำงาน มีการทำงาน

เป็นทีม ให้เกียรติ ยกย่อง และใหอ้ิสระแก่สมาชิกในองค์การทำให้สามารถปรับเปลี่ยน 

และยืดหยุ่นได้ ซึ่งช่วยใหทุ้กคนสามารถทำงานเต็มศักยภาพ 3) วัฒนธรรมบทบาท (Role 

culture) เน้นการจัดองค์การตามลำดับขั้นของการบังคับบัญชา การสื่อสาร  

การวางแผนงาน และการตัดสินใจ เป็นไปตามเหตุผล บทบาทหนา้ที่ของทุกคนชัดเจน 

การดำเนินงานเป็นระบบ ระเบียบ และเป็นไปตามระบบราชการ บางครั้งจึงเรียกว่า 

วัฒนธรรมแบบราชการ (Bureaucratic culture) 4) วัฒนธรรมบุคคล (Person culture) มุ่งให้

ความสำคัญเฉพาะบุคคลในการแสดงความสามารถ ผู้บริหารบางคนมุ่งเน้นการให้อำนาจ

บังคับมากกว่าให้คนมีส่วนร่วม ซึ่งอาจจะมีผลดีในองค์การหนึ่ง แต่อาจจะเกิดผลเสียใน

องค์การอื่น ๆ ผู้บริหารจงึควรนำมาประยุกต์ใช้ใหเ้หมาะสมกับปัจจัยองค์การ 4 ประการ 

คือ 1) ขนาด 2) สภาพแวดล้อม 3) กระบวนการทำงาน 4) ประวัติความเป็นมาของโรงเรียน 

ผูบ้ริหารควรเลือกใหเ้หมาะสมสอดคล้องกับเจตคติและพฤติกรรมของคน เพื่อให้มีอทิธิพล

ต่อโรงเรียนและกระบวนการต่าง ๆ ในโรงเรยีน ความสลับซับซ้อนในการจัดการศกึษามีขึ้น

ในปัจจุบัน ทั้งกิจกรรมทางปัญญาและสภาพสังคม การยอมรับว่าโรงเรียนเป็นระบบสังคม 

จงึมุ่งเน้นให้ความสำคัญกับวัฒนธรรมโรงเรยีน สนใจเกี่ยวกับบรรทัดฐาน ความคาดหวัง 

ความเช่ือ และรูปแบบพฤติกรรมประจำวันซึ่งนำโรงเรียนไปสู่ความสำเร็จ หรอืล้มเหลว 

ได้หลายแนวคิดเห็นตรงกันว่า การศกึษา และการทำความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม

โรงเรียนและสัญลักษณ์โรงเรียนเป็นปัจจัยพื้นฐานสำคัญที่ให้โรงเรยีนมีประสทิธิผล  

ส่วนของการบริหารพบว่าผู้นำที่มแีผนการเกี่ยวกับโรงเรียนที่มีประสิทธิผลมักมีวัฒนธรรม

โรงเรียนที่แข็งแกร่ง องค์ประกอบของวัฒนธรรมในระดับค่านยิมเป็นปัจจัยสำคัญ  

ปัจจัยหนึ่งที่ทำให้โรงเรียนประสบความสำเร็จ การสื่อความหมายของค่านิยมผ่านกลไก

ทางวัฒนธรรมโรงเรียนจะขยายผลออกไป ทำให้เกิดความร่วมมอืร่วมใจในโรงเรียน  

และระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ซึ่งปรากฏใหเ้ห็นชัดเจนในโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จ 

ปัจจัยที่อธิบายโรงเรยีนที่มปีระสิทธิผลได้ดีที่สุด คอื วัฒนธรรมโรงเรียน 
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      สาคร วรวะไล (2556, หน้า 43) กล่าวว่า วัฒนธรรมโรงเรียน 

เป็นสิ่งที่สำคัญ โดยการทำงานร่วมกันจะต้องควรมีการชีแ้จงมอบหมายงานตามหน้าที่

ความรับผดิชอบ และการปฏิบัติงานแก่บุคลากรใหเ้หมาะสมกับความรูค้วามสามารถ 

ที่แต่ละคนถนัด มกีารสนับสนุนและ กระตุ้นให้ทุกฝ่ายสร้างสิ่งที่มคีวามแตกต่างของ 

แต่ละคนออกมาให้เห็นศักยภาพและเกิดผลงานที่เป็น ประโยชน์ต่อตนเองและโรงเรียน  

มีการสร้างขวัญกำลังใจในการทำงาน และยอมรับในความแตกต่าง ทั้งรูปแบบการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน การใชส้ื่อการสอน หรอืแม้แต่วิธีการสอนที่แตกต่างกัน  

ด้านความเอือ้อาทร โรงเรียนควรมีการจัดสวัสดิการอย่างเป็นธรรมและทั่วถึงให้ความเป็น

ธรรมตามความเหมาะสม จัดกิจกรรมใหบุ้คลากรได้แสดงออกถึงการเข้าใจซึ่งกันและกัน

โดยการช่วยเหลอื เกือ้กูล มีการสรา้งแรงจูงใจและขวัญกำลังใจในการทำงาน ให้ความเป็น

กันเอง ดูแลเอาใจใส่อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน ส่งเสริมการสร้างผลงานและการพัฒนา

วิชาชีพของครู ดา้นวัตถุประสงค์ของโรงเรียน โรงเรียนควรมีการประชุมปรึกษาหารือ  

ผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการกำหนดวัตถุประสงค์ของโรงเรียน ร่วมกันระดมความคิด  

และช่วยกันแสดงความคิดเห็น มีการประชาสัมพันธ์แนวปฏิบัติร่วมกันให้ทราบโดยทั่วถึง

และรวดเร็ว เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

      ธนกรณ์ เข็มทอง (2553, หนา้ 30) กล่าวว่า โรงเรียนเป็น 

องค์กรที่มบีุคลากรมากมายหลายฝ่ายและจำเป็นต้องผลักดันในการดำเนินการให้เป็น

โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ ซึ่งแต่ละคนในโรงเรียน ล้วนแล้วแต่มีแนวคิดความเชื่อ ค่านิยม 

แบบแผนพฤติกรรมที่ปฏิบัติแตกต่างกันตามลักษณะสังคมที่ตนเองดำเนินชีวติอยู่ ดังนัน้

เมื่อมาอยู่รวมกันในโรงเรียนหรอืในสังคมอีกสังคมหนึ่ง ก็จะมีการหลายความคิด ค่านยิม 

ความเช่ือการบริหารจัดการคนในองค์กร และพฤติกรรมให้เป็นเป้าหมายและแนวทาง

เดียวกันที่ทุกคนยอมรับ มีการทำงานร่วมกัน และปฏิบัติกันมาจนกลายเป็นวัฒนธรรม

โรงเรียน ซึ่งจะมีผลต่อการบริหารภายในโรงเรียนรวมทั้งการนเิทศภายในโรงเรียนด้วย 

      Deal & Peterson (1990, pp. 9-11) กล่าวว่า วัฒนธรรม 

โรงเรียนมีอทิธิพลและทำให้ครู นักเรียนและผูบ้ริหารโรงเรียน เกิดความคิด ความรู้สึก 

และแนวทางการปฏิบัติในโรงเรยีน วัฒนธรรมโรงเรียนเป็นเรื่องของพิธีการและประเพณี 

ปทัสถาน และค่านิยมซึ่งมีผลต่อทุกชีวติในโรงเรยีน และวัฒนธรรมโรงเรียนยังมีผลต่อ

สมาชิกในเรื่องความสนใจความขยันขันแข็งและผลผลิตที่ได้ วัฒนธรรมโรงเรียนได้สร้างขอ้

ผูกมัดและความชัดเจนในเรื่องค่านิยมหลักในโรงเรียน การทำงานเป็นทีมสร้างแรงจูงใจ
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เพื่อให้สมาชิกมีแรงบันดาลใจเป็นเหตุให้โรงเรียนประสบความสำเร็จ และเพิ่มประสิทธิผล

และผลิตโดยครูและนักเรียนร่วมกันทำงานหนักเพื่อความสำเร็จอันเป็นเป้าหมายสุดท้าย 

และใช้ในการแก้ปัญหาโดยเน้นไปที่การเรียนการสอนของนักเรียนทุกคน 

      Owen (1980, p. 17) กล่าวว่า การก่อตัวของวัฒนธรรม 

ในองค์กรใดนั้นจะเกิดขึ้นโดยที่ประวัตคิวามเป็นมาขององค์กรนั้นมอีิทธิพลต่อความเชื่อ 

ความเช่ือมีอทิธิพลต่อค่านิยมค่านิยมมีอิทธิพลต่อบรรทัดฐานและมาตรฐานของงาน  

และบรรทัดฐานมอีิทธิพลต่อรูปแบบพฤติกรรมของบุคคลในองค์กรที่แสดงออกมา  

โดยมีการทำงานร่วมกันเป็นทีม เพือ่ให้เกิดการบรรลุเป้าหมาย ซึ่งเกิดขึ้นทีละน้อย 

อย่างสม่ำเสมอ และกลายเป็นสิ่งหล่อหลอมพฤติกรรมของบุคคลนั้นขึ้น 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

      จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัยได้นำมาสังเคราะห์เป็นตัวแปร 

สังเกตได้วัฒนธรรมองค์โรงเรียน ได้ดังตาราง 9 
 

ตาราง 9 การสังเคราะห์องค์ประกอบวัฒนธรรมโรงเรียน 
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1. ค่านยิมองค์การ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 5 100.00 

2. การจัดการบุคลากร  ✓ ✓ ✓  3 60.00 

3. การประพฤติปฏิบัติ ✓ ✓ ✓ ✓  4 80.00 

4. การทำงานเป็นทีม ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 5 100.00 

5. การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย  ✓  ✓ ✓ 3 60.00 

6. สภาพแวดล้อม ✓     1 20.00 

7. การตัดสินใจ ✓     1 20.00 
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 ผลจากการสังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ของวัฒนธรรมโรงเรียนตามกรอบ 

แนวคิดเชงิทฤษฎี (theoretical framework) จากนักวิชาการและนักการศกึษา  

ดังในตาราง 9 พบว่ามี จำนวน 5 ตัวแปรสังเกตได้ ที่มคี่าความถี่รอ้ยละ 40 ขึน้ไป  

(ความถี่ตัง้แต่ 2 คนขึน้ไป) คือ 1) ค่านยิมองค์การ 2) การประพฤติปฏิบัติ 3) การจัดการ

บุคลากร 4) การทำงานเป็นทีมและ 5) การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย ซึ่งแสดงเป็นรูปแบบการวัด  

ดังภาพประกอบ 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 10 โมเดลการวัดวัฒนธรรมโรงเรียน 
 

 จากผลการศกึษาในข้างต้น สามารถระบุตัวแปรสังเกตได้วัฒนธรรมโรงเรียน 

ที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร คือ 1) ค่านิยมองค์การ 2) การประพฤติปฏิบัติ  

3) การบริหารบุคลากร 4) การทำงานเป็นทีมและ 5) การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย ซึ่งผูว้ิจัยสรุป 

เป็นนิยามและตัวบ่งช้ีของแต่ละตัวแปร ดังตาราง 1 
 

ตาราง 10 องค์ประกอบ นยิาม และตัวบ่งชีข้องวัฒนธรรมโรงเรียน 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1. ค่านยิมองค์การ การรวมพลังความคิด และความ

เชื่อของทุกคน ในองค์การให้

เป็นไปในทิศทาง เดียวกัน 

1. มีเป้าหมายที่จะ

ดำเนนิงาน อย่างชัดเจน 

(เป้าหมาย เดียวกัน) 

 วัฒนธรรมโรงเรยีน 

ค่านยิมองค์การ 

การประพฤติปฏิบัติตน 

การบริหารบุคคล 

การทำงานเป็นทีม 

การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

  มีทิศทางกระบวนการที่จะเดินไปสู่

เป้าหมายนั้น และคนในองค์การ

ทุกคนต้องเดินไปพร้อม ๆ กัน 

เพื่อให้บรรลุ เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

2. มีการยอมรับความคิดเห็น 

ซึ่งกันและกัน 

3. มีความรับผดิชอบต่อสังคม 

และสิ่งแวดล้อมเสมอ พรอ้มสร้าง

เสริมให้บุคลากรใน องค์การมจีติ

เป็นสาธารณะ  

4. ทุกคนจะต้องคำนึงถึงการให้ 

ความสำคัญกับบุคลากรทุกฝ่าย 

ทุกแผนกในการทำงานร่วมกัน 

อย่างมีความสุข  

5. มีการปรับปรุงพัฒนาตนเอง  

ให้เป็นคนใฝ่เรียนรู้เพื่อที่จะนำ 

ความรูม้าแก้ปัญหาใหม่ ๆ  

ขององค์การให้ลุล่วงไปได้ 

2. การประพฤติ 

ปฏิบัติตน 

การประพฤติและปฏิบัติ  

ในด้านบุคลิกภาพทั่วไปที่

ทำให้ผู้เรยีนเลื่อมใสศรัทธา 

และถือเป็นแบบอย่าง 

1. ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ

ขององค์การ รวมถึงตอ้งมีความ

รับผิดชอบในหน้าที่ของตน 

ให้ดีที่สุด 

2. รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

ในการปรึกษาหารือ การระดม 

ความคิด ไม่ยึดถือความคิด 

ของตนเองถูกต้องเสมอไป  
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

  3. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  

ทั้งด้านความประพฤติส่วนตน  

การแต่งกาย กิริยาวาจา  

4. การมีส่วนร่วมในกิจกรรม  

ขององค์การ 

5. ปฏิบัติตนให้ผูเ้รียนเกิดความ 

เลื่อมใสศรัทธาและถือเป็น

แบบอย่าง 

3. การจัดการ 

บุคคล 

การสรรหา การคัดเลือก  

การฝึกอบรมหรอืพัฒนา 

บุคลากร 

1. สรรหาบุคลากรที่มคีวามรู้ 

ความสามารถตรงกับ ตำแหน่งงาน  

2. คัดเลือกบุคลากรที่มคีวามรู้ 

ความสามารถตรงกับ ตำแหน่งงาน  

3. รักษาบุคลากรที่มคีวามรู้ 

ความสามารถใหท้ำงานอยู่กับ 

องค์การนาน ๆ 

4. มอบหมายงานให้เหมาะกับ 

ความรูค้วามสามารถของคน 

ทำให้เกิดประสทิธิผลหรือได้รับ 

ประโยชน์สูงสุด  

5. พัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้ 

ความสามารถ และเสริมทักษะ 

ให้มคีวามรูค้วามชำนาญมากขึ้น 

4. การทำงานเป็น

ทีม 

เป็นการทำงานร่วมกันอย่าง 

สร้างสรรค์ของกลุ่ม  

มีการทำงานร่วมกันแบบ 

มีวสิัยทัศน ์

1. มีการคิด การตัดสินใจ  

การวางแผนร่วมกัน  

2. มีการรับผดิชอบงานร่วมกัน  

3. มีการทำงานร่วมกัน โดยมีการ

วางแผนอย่างมวีิสัยทัศน์ 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

  4. มีการทำงานร่วมกัน โดยมีการ

วางแผนอย่างมกีารระดมความคิด  

5. มีการประเมินผลร่วม  

โดยมีเป้าหมายที่ชัดเจน 

5. การมุ่งมั่นสู่

เป้าหมาย 

ความใส่ใจ เพียรพยายาม 

เพื่อความสำเร็จของงาน

ตาม เป้าหมายที่กำหนดไว้ 

1. มีการกำหนดเป้าหมาย 

ก่อนลงมือทำงาน  

2. มีการวางแผนก่อนการทำงาน

และขณะลงมือ ปฏิบัติงาน  

3. ใส่ใจ เพียรพยายาม  

เพื่อความสำเร็จของงาน  

4. มีระเบียบวินัยในการทำงาน  

ตรงเวลา ปฏิบัติตามกฎ 

อย่างเคร่งครัด  

5. มีการประเมินผลลัพธ์ของงาน 

ว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้

หรอืไม่ 

   1.3 ปัจจัยการจัดการเรยีนรู้ของครู 

    การจัดการเรียนรู ้หรอืการจัดการเรยีนการสอน เป็นงานอีกชนิดหนึ่ง 

ที่ตอ้งใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ ผูส้อนหรอืผู้จัดการเรียนการสอนจะสามารถทำงานได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพ เนื่องจากต้องมีความรูใ้นเรื่องที่จะสอนเป็นอย่างดีแล้วยังต้องมีศิลปะในการ 

ถ่ายทอดความรู้หรอืมีเทคนิคที่จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ในเนือ้หาวิชาอย่างถ่องแท้ 

พร้อม ๆ กับมีความสุขในการเรียน มีเจตคตทิี่ดตี่อวิชาที่เรยีน และต่อครูผูส้อน  

(อัชรา เอิบสุขสิริ, 2556, หน้า 106) 

     1.3.1 ความหมายของการจัดการเรียนรู้ของครู 

      ได้มนีักวิชาการได้ใหค้วามหมายเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู ้

ดังนี้ 
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       การจัดการเรียนรู ้ไม่ใช่เป็นเพียงการถ่ายทอดเนือ้หาวิชา 

โดยใช้วธิีการบอกให้จดจำและนำไปท่องจำเพื่อการสอบเท่านั้น แต่การจัดการเรียนรู้ 

เป็นศาสตร์อย่างหนึ่งซึ่งมีความหมายที่ลกึซึง้กว่านัน้ กล่าวคือ วิธีการใดก็ตามที่ผู้สอน

นำมาใช้ เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้เรียกได้ว่าเป็นการจัดการเรยีนรู้นักการศกึษา 

หลายท่าน ได้ให้ ความหมายของการจัดการเรียนรู้ในทัศนะต่าง ๆ ดังนี้ 

        ประกาศติ อานุภาพแสนยากร (2556, หนา้ 2) ได้ให้ 

ความหมายของการจัดการเรียนรู ้หมายถึง กระบวนการพัฒนาผูเ้รียนที่สอดคล้องกับ 

ความสนใจ ความต้องการ ความถนัดและความแตกต่างของผูเ้รียน เพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

ทางดา้นสติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และสังคม โดยผู้เรียนมบีทบาทและมีความสำคัญ 

มากที่สุดในชัน้เรียน เป็นผู้ลงมอืปฏิบัติและรับผิดชอบการเรียนรูข้องตนเอง สามารถนำ 

ความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในชวีิตประจำวันได้ 

        สำนักบริหารการมัธยมศกึษาตอนปลาย (2557,  

หนา้ 12) กล่าวว่า การเรียนรู้ต้องไม่ใช่สถานการณ์สมมติในหอ้งเรียน แต่ตอ้งออกแบบ 

การเรียนรูใ้ห้ได้เรียนในสภาพที่ใกล้เคียงชีวติจรงิที่สุด และควรเป็นบริบทหรอื

สภาพแวดล้อมในขณะเรียนรู้ เกิดการสั่งสมประสบการณ์ใหม่ เอามาโต้แย้งความเชื่อ 

หรอืค่านยิมเดิม ทำให้ละจากความเชื่อเดิมหันมายึดถือความเช่ือ หรอืค่านิยมใหม่  

ที่เรยีกว่ากระบวนทัศน์ใหม่ ทำให้เป็นคนที่มคีวามคิดเชิงกระบวนทัศน์ที่ชัดเจน และเกิดการ

เรียนรู้เชิงกระบวนทัศน์ใหม่ได้ ทั้งนีจ้ำเป็นต้องมคีวามสามารถในการรับรู้ข้อมูลหลักฐาน

ใหม่ และนำมาสังเคราะห์เป็นความรู้เชิงกระบวนทัศนใหม่ ขอ้สำคัญสำหรับคนที่จะเรียนรู้

ได้ตอ้งเกิดประเด็นคำถามอยากรู้ก่อน 

        Lefranceois (2000, p. 117) ได้แปลความหมายของการ

เรียนรู้ไว้ว่า การเรียนรู ้หมายถึง การเปลี่ยนแปลงทางศักยภาพสำหรับพฤติกรรม 

ที่ค่อนขา้งถาวร ทั้งหมดที่เป็นผลมาจากประสบการณ์ แต่การเปลี่ยนแปลงนั้นไม่เกี่ยวเนื่อง

กับความเมื่อยล้า การมวีุฒิภาวการณ์บาดเจ็บหรอืเชื้อโรค 

      สรุปได้ว่า การจัดการเรยีนรู้ของครู หมายถึง กระบวนการ 

พัฒนาผูเ้รียนโดยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ เพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

ทางดา้นสติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และสังคม 
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     1.3.2 องค์ประกอบของการจัดการเรยีนรู้ของครู 

      การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ 

ด้วยตนเอง โดยมีครูเป็นผูอ้ำนวยความสะดวกช่วยให้นักเรียนได้สืบค้นรวบรวมความรู้จาก 

แหล่งอ้างอิงที่เชื่อถือได้ สร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับกลุ่มเพื่อน นำไปสู่การ 

ได้คำตอบที่มทีฤษฎีความรู้รองรับ เกิดจนิตนาการสร้างกระบวนการพัฒนางานที่เป็น 

ประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตของตน และคนในสังคม วางแผนการทำงาน สบืค้น  

สร้างขัน้ตอนและกระบวนการตามการอ้างอิงของทฤษฎีความรู้ 

       ประกาศติ อานุภาพแสนยากร (2556, หนา้ 4 - 7)  

การจัดการเรียนรูเ้กิดขึ้นได้ต้องอาศัยองค์ประกอบ 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผูเ้รียนเป็นผู้ที่

อยู่ในกระบวนการเรียนรู้ มีความแตกต่างกันระหว่างบุคคลซึ่งความแตกต่างเหล่านี้ 

มีอทิธิพลต่อการจัดการเรียนการสอน ความแตกต่างของผู้เรยีน ได้แก่ สติปัญญา 

ผลสัมฤทธิ ์บุคลิกภาพ ความรูเ้ดิม สภาพครอบครัวและกลุ่มเพื่อน ถ้าผูส้อนรูจ้ักผู้เรียน 

ก็สามารถปรับวิธีสอนที่เหมาะกับผูเ้รียนได้ และในการพัฒนาหลักสูตร ผูพ้ัฒนาต้อง

คำนงึถึงความเหมาะสมของหลักสูตรที่มตี่อผูเ้รียนในแต่ละวัยและระดับช้ันเรยีน (ชูเกียรติ 

โพธิ์มั่น, 2548, หนา้ 15) การจัดการเรียนรู้เกิดขึน้ได้เพราะมีผู้เรยีนเป็นเหตุหลัก ผูเ้รียน 

จงึเป็นองค์ประกอบที่มคีวามสำคัญในการจัดการเรยีนรู้เป็นอย่างยิ่ง การเรียนรู้ของผู้เรยีน

แต่ละคนมีความแตกต่างกัน สามารถอธิบายลักษณะได้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ เช่น ทฤษฎี 

พัฒนาการของเพียร์เจต์ (Piaget) ที่อธบิายพัฒนาการสติปัญญาตามช่วงอายุของผู้เรียน  

ที่มคีวามแตกต่างกัน และผู้เรียนเกิดการเรยีนรู้จากกระบวนการ ซึมซับข้อมูลและ

ประสบการณ์ต่าง ๆ เข้าไปเชื่อมโยงกับโครงสร้างทางสติปัญญาเดิมของตนได้ จะเกิดภาวะ 

ไม่สมดุลซึ่งผูเ้รียนจะต้องใช้กระบวนการปรับสภาวะเข้าไปช่วย เป็นต้น  

       Anderson and Krathwohl (2001, p. 310) ได้ปรับแนวคิด

เกี่ยวกับทฤษฎีความสามารถทางสตปิัญญาของ Bloom โดยในส่วนของพุทธิพิสัย  

ให้แยกระดับที่ 1 เป็น 2 มิติ คือ แยกเป็นความรู้ (Knowledge) และจดจำ(Remembering) 

และย้ายสลับระดับที่ 5 กับ 6 โดยมีการเพิ่มระดับที่ 7 คือ การสร้างสรรค์ (Creating) 

ด้านจติพิสัย จำแนกเป็น การรับรู้ การตอบสนอง การสร้างค่านิยม การจัดระบบ  

และการสร้างคุณลักษณะจากค่านิยม ดา้นทักษะพิสัยจำแนกเป็นทักษะ 

การเคลื่อนไหวของร่างกาย ทักษะการเคลื่อนไหวอวัยวะสองส่วนหรอืมากกว่า 

พร้อม ๆ กัน ทักษะการสื่อสารโดยใช้ท่าทาง และทักษะการแสดงพฤติกรรมทางการพูด 
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เนือ้หาการเรียนการสอน องค์ประกอบนี ้หมายถึง การเลือกและการจัดลำดับเนือ้หา 

ที่สอนการกำหนดเนือ้หาจะทำให้ผู้สอนได้ทราบว่าการสอนอะไร ผูเ้รียนควรได้รับ

ประสบการณ์ใดบ้าง ประสบการณ์ใดควรได้รับก่อน และในขอบเขตมากน้อยเพียงใด 

จงึจะเหมาะสม การกำหนดเนือ้หาไว้ล่วงหนา้จะทำใหก้ารสอนมสีาระคุ้มค่ากับเวลาที่ผ่านไป 

และมีคุณค่าแก่ผูเ้รียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ข้อนี้เป็นองค์ประกอบสำคัญเช่นกัน  

       สำนักแผนและประกันคุณภาพการศกึษา (2558,  

หนา้ 3 - 5) ได้ระบุองค์ประกอบที่สำคัญและจำเป็นในการจัดการเรียนรู้ของนักเรียน 

ในศตวรรษที่ 21 คือ มาตรฐานศตวรรษที่ 21 การประเมินผลหลักสูตร การเรียนการสอน 

การพัฒนาอาชีพและสภาพแวดล้อม การเรียนรู้จะต้องสอดคล้องกับระบบสนับสนุน 

การผลิตที่ก่อใหเ้กิดผลลัพธ์ในศตวรรษที่ 21 สำหรับนักเรียนในปัจจุบัน มีดังนี ้ 

1) มาตรฐานศตวรรษที่ 21 ได้แก่ มุ่งเนน้ทักษะในศตวรรษที่ 21 นักเรียนมคีวามรูใ้นเนื้อหา 

และความเชี่ยวชาญสร้างความเข้าใจระหว่างวิชาหลัก เช่นเดียวกับรูปแบบสหวิทยาการ

ศตวรรษที ่21 เน้นความเข้าใจ อย่างลกึซึง้มากกว่าความรูแ้บบผวิเผินของมสี่วนร่วม 

ของนักเรียนกับข้อมูลและเครื่องมอืในโลกแห่งความเป็นจรงิ 2) การประเมินด้านทักษะ 

ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ รองรับความสมดุลของการประเมินรวมทั้งมีคุณภาพสูง  

การทดสอบมาตรฐานที่มคีุณภาพสูงพรอ้มกับการประเมินผลในช้ันเรียนที่มปีระสิทธิภาพ 

3) หลักสูตรและการสอนในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ สอนทักษะในศตวรรษที่ 21 ซึ่งแยกกัน  

ในบริบทของวิชาหลักและรูปแบบสหวิทยาการในศตวรรษที่ 21 มุ่งเนน้ไปที่การให้โอกาส

สำหรับการใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ในเนือ้หาและวิธีการตามความสามารถในการเรียนรู้ 

ช่วยใหว้ิธีการเรียนรูน้วัตกรรมที่บูรณาการการใชเ้ทคโนโลยีสนับสนุนแนวทาง เพิ่มเติมใน

การใชป้ัญหาเป็นฐาน และทักษะการคิดขัน้สูง และสนับสนุนให้รวมทรัพยากรของชุมชน 

ภูมปิัญญาชาวบ้าน แหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน 4) การพัฒนามอือาชีพในศตวรรษที่ 21 

ได้แก่ ครูมีแนวทางการสอนมีความสามารถสำหรับการบูรณาการทักษะในศตวรรษที่ 21 

เครื่องมือและกลยุทธ์การเรียนการสอนไปสู่การปฏิบัติในช้ันเรยีนของพวกเขา  

5) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ สร้างการเรยีนรูว้ิธีปฏิบัติที่สนับสนุน 

ความตอ้งการของมนุษย์และสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่จะสนับสนุนการเรียนการสอน 

และการเรียนรูด้้วยทักษะในศตวรรษที่ 21 สนับสนุนการเรียนรู้ชุมชนมอือาชีพที่ช่วยให้

การศกึษาเพื่อการทำงานร่วมกันแบ่งปันแนวทางปฏิบัติที่ดแีละบูรณาการทักษะในศตวรรษ 

ที่ 21 ในการปฏิบัติในชั้นเรยีน ช่วยใหน้ักเรียนได้เรียนรู้ในงานที่เกี่ยวข้องในโลกศตวรรษ  
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ที ่21 แวดล้อมจริง (เช่น ปฏิบัติจริงหรอืผ่านการทำงานที่ใช้ตามโครงการหรืออื่น ๆ) เรยีนรู้ 

การใชเ้ครื่องมอืเทคโนโลยีและทรัพยากรอย่างมคีุณภาพ รูจ้ักการทำงานสำหรับการเรียนรู้ 

เป็นกลุ่มทีมและรายบุคคล สนับสนุนการตดิต่อกับชุมชนและการมสี่วนระหว่างต่างชาติ 

ในการเรียนรู้โดยตรงและออนไลน์ การเตรียมความพร้อมให้นักเรียนในศตวรรษที่ 21 

อาศัยการทำงานอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยการมวีิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายที่ชัดเจน  

ผูเ้รียนจะต้องมีความรู้ที่จำเป็นในการใชชี้วติและทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีความรู้ 

และทักษะเพื่อให้สามารถการใช้ชีวติ การทำงาน ดำรงชีพอยู่ได้กับภาวะเศรษฐกิจ 

ในสังคมโลกปัจจุบัน 

       สำนักบริหารงานการมัธยมศกึษาตอนปลาย สพฐ. (2559, 

หนา้ 18 - 26) ได้กล่าวถึง ระบบที่นำมาใช้สนับสนุนการจัดการเรยีนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับ 

Partnership for 21st Century Skills (2009) กล่าวถึง ปัจจัยสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 

ที่จะทำให้ผู้เรียนเกิดประสทิธิผลสูงสุดทางการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ว่ามีดังต่อไปนี ้ 

        1. ระบบ มาตรฐานการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 (21st 

Century Standards) จุดเน้น คือ เน้นทักษะความรูแ้ละความเชี่ยวชาญที่เกิดกับผูเ้รียน  

การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ จงึเน้นไปที่เรยีนรู้จากการลงมือปฏิบัติในรูปแบบ 

Project-Based Learning: PBL ที่ถูกกระตุน้ให้นักเรียนเกิดคำถามอยากรู้แบบใช้ปัญหา 

เป็นฐาน (Problem-Based Learning) เกิดความต้องการสืบค้นหาคำตอบที่ถูกอ้างอิง 

ด้วยทฤษฎีความรู ้โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกลุ่มเพื่อนและร่วมกันลงมือปฏิบัต ิ

เพื่อพิสูจน์ยนืยันสมมติฐานคำตอบ เกิดจิตนาการพัฒนาผลงาน และนวัตกรรมที่ทำให้การ

ดำรงชีวติมคีุณภาพ สรา้งความรู้ความเข้าใจในการเรียน ที่มกีารบูรณาการความซ้ำซ้อน

สาระเนื้อหารายวิชาใน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ทั้งในรายวิชาและข้ามรายวิชา รวมทั้ง 

บูรณาการสาระเนือ้หาความรูใ้นศตวรรษที่ 21 เข้าไปด้วย การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้

จงึตอ้งจัดทำหน่วยการเรียนรูบู้รณาการขึน้ เพื่อนำตัวชีว้ัดมาตรฐานรายวิชาของรายวิชา 

ที่มสีาระเนื้อหาซ้ำซ้อน หรือเป็นเรื่องเดียวกัน นำไปบูรณาการกับบริบท สภาพแวดล้อม 

ของชุมชน ภูมลิำเนาถิ่นฐาน ที่เป็นสถานการที่นักเรียนรู้จักและคุ้นเคยทำให้เชื่อมโยง

ความคิดไปสู่ความจำได้ง่ายขึน้ โดยเฉพาะการกระตุ้นคำถามอยากรู้ มุ่งเน้นการสร้าง

ความรูแ้ละเข้าใจในเชงิลกึมากกว่าการสร้างความรู้แบบผวิเผิน กิจกรรมการเรยีนรู้จึงต้อง

ออกแบบให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกลุ่มเพื่อนในเชิงการอภปิรายกลุ่ม ตัง้แต่คำถาม

ถามอยากรู้ สมมตฐิานคำตอบ เพื่อช่วยกันสืบค้นทฤษฎีความรูท้ี่มีแหล่งอ้างอิงเชื่อถือได้ 
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มาอภปิรายสนับสนุน หรอืโต้แย้งยื่นยันคำตอบที่เป็นจริง รวมถึงการใช้ทฤษฎีความรู้ 

สร้างกระบวนการทดลอง หรอืปฏิบัติเพื่อพัฒนาชิน้งาน ผลงานหรอืนวัตกรรม ซึ่งเป็นการ

ฝกึทักษะการเข้าถึงสารสนเทศและพัฒนาการคิดแบบมีวิจารณญาณ ซึ่งจะทำให้เกิด

ความรูแ้ละเข้าใจในเชงิลกึมากว่าการบอกเล่าเรื่องให้นักเรียนจดจำ ยกระดับ

ความสามารถผูเ้รียนด้วยการให้ขอ้มูลที่เป็นจริง การใช้สื่อหรอืเครื่องมอืที่มคีุณภาพ 

จากการเรียนรู้ในสถานศกึษา การทำงานและในการดำรงชีวติประจำวัน ผูเ้รียนได้เรียนรู้

อย่างมีความหมายและสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ได้ การออกแบบกิจกรรมเน้นไป 

ที่การให้นักเรียนได้สบืค้น เข้าถึงทฤษฎีความรู้แบบเท่าทันสารสนเทศและสื่อที่ได้จากแหล่ง 

อ้างองิที่เชื่อถอืได้ ซึ่งจะทำใหน้ักเรียนมทีักษะการเท่าทันสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี ไม่ถูก 

ชวนเชื่อ หรอืชักจูงแบบไม่มีเหตุผล โดยสืบค้นจากหนังสือ หรอืให้เทคโนโลยีการสืบค้น 

แบบอิเล็กทรอนิกส์ ได้อย่างมีทักษะการใชง้าน และใช้หลักการวัดประเมินผลที่มคีุณภาพ 

ระดับสูง การออกแบบและเลือกใช้เครื่องมอืวัดผลประเมินผลตอ้งสอดคล้องกับการ 

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ และตัวชี้วัดมาตรฐานรายวิชา ซึ่งจำแนกเป็นการวัด 

ประเมินผลความรู้ ความสามารถเกี่ยวกับทฤษฎีความรู ้(Knowledge) หรอืด้านพุทธิพิสัย 

(Cognitive domain) การวัดประเมินผลทักษะการปฏิบัติ (Skill) เป็นการวัดระดับคุณภาพ

ของทักษะการปฏิบัติตามขั้นตอนกระบวนการทำงาน และวัดระดับคุณภาพของผลงาน 

ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor domain) และการวัดผลประเมินผลเจตนคติ (Attitude)  

ด้านจติพิสัย (Affective domain)  

        2. ระบบการประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 

(Assessment of 21st Century Skills) จุดเน้น คือ สร้างความสมดุลในการประเมินผล 

เชงิคุณภาพ โดยการใช้แบบทดสอบมาตรฐาน สำหรับการทดสอบย่อยและทดสอบรวม 

ให้ใชใ้นการประเมินผลในช้ันเรียน ส่วนแบบทดสอบมาตรฐานนั้น จุดมุ่งหมายในการใช้

ประโยชน์ จำแนกได้ 3 ประเภท คือ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ (Achievement Test)  

เป็นแบบทดสอบที่ใชว้ัดปริมาตรความรูค้วามสามารถ ทักษะเกี่ยวกับด้านวิชาการ 

ที่ได้เรียนรู้มาว่ารับรู้ไว้ได้มากน้อยเพียงไร แบบทดสอบความถนัด (Aptitude Test)  

เป็นแบบทดสอบที่ใชว้ัดความสามารถที่เกิดจากการสะสมประสบการณ์ที่ได้เรยีนรู้มา 

ในอดีตส่วนมากใช้ในการทำนาย สมรรถภาพของบุคคลว่าสามารถเรียนไปได้ไกลเพียงไร 

โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพยากรณ์ อนาคตข้อเท็จจริงทั้งในปัจจุบัน และประสบการณ์ในอดีต



110 

ใช้นำมาเป็นรากฐานการทำนายใน 2 ลักษณะ คอื แบบทดสอบวัดความถนัดทางการเรียน 

(Scholastic Aptitude Test) ใช้วัดเพื่อทำนายว่าเด็กแต่ละคน จะสามารถเรียนต่อไปใน 

แขนงใดจงึจะดีและจะเรียนไปได้มากเพียงใด และแบบทดสอบความถนัดเฉพาะอย่างหรอื 

ความถนัดพิเศษ (Specific Aptitude Test) หมายถึง แบบทดสอบวัดความถนัดที่เกี่ยวกับ

อาชีพหรอืความสามารถพิเศษที่นอกเหนอื จากความสามารถด้านวิชาการ เช่น ความถนัด

เชงิกล ความถนัดทางด้านดนตร ีศิลปะ การแกะสลัก กีฬา เป็นต้น ซึ่งความถนัดประเภทนี้

มีความสัมพันธ์กับความถนัดทางการเรยีน ส่วนจุดมุ่งหมายการใช้ประโยชน์ของ

แบบทดสอบมาตรฐาน ประเภทที่ 3 คือ แบบทดสอบวัดบุคลิกภาพ (Personal Social Test) 

มีหลายประเภท คือ แบบทดสอบวัดทัศนคต ิ(Attitude Test) ใช้วัดทัศนคติของบุคคลที่มตี่อ

บุคลสิ่งของการกระทำ สังคม ประเทศ ศาสนา แบบทดสอบวัดความสนใจ อาชีพ  

และแบบทดสอบวัด การปรับตัว ความมั่นใจ เน้นการนำประโยชน์ของผลสะท้อนจากการ

ปฏิบัติของผูเ้รียนมาปรับปรุงการแก้ไขงาน ผลลัพธ์ที่เกิดจากการออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรู้แบบ Project Based Learning: PBL จำเป็นต้องมีการตดิตามความก้าวหน้าของระดับ

คุณภาพการปฏิบัติ ตามขั้นตอนในแต่ละกระบวนการ และวัดระดับคุณภาพของผลงาน 

หรอืผลติภัณฑ์เพื่อตรวจสอบการตดิขัด หรอืความก้าวหนา้ตามทฤษฎีการรับรู้ และทฤษฎี

การปฏิบัติซึ่งเป็นจุดสำคัญของครูในศตวรรษที่ 21 ต้องมเีครื่องมือวัดผล และจัดเก็บข้อมูล

นักเรียนเป็นรายบุคคลนำไปวิเคราะห์เปรียบเทียบ และแยกแยะจัดกลุ่มคุณภาพนำไป

ออกแบบการปรับปรุงแก้ไข หรอืสนับสนุนต่อยอดความก้าวหน้าของนักเรียนเป็นกลุ่ม 

หรอืรายบุคคลต่อไป ใช้เทคโนโลยีเพื่อยกระดับการทดสอบวัดและประเมินผลใหเ้กิด

ประสิทธิภาพสูงสุด การติดตามความก้าวหนา้ของทฤษฎีการรับรู้ และทฤษฎีการปฏิบัติ

รวมถึงความรู้ความสามารถในศตวรรษที่ 21 เน้นการวัดผลประเมนิผลพฤติกรรม 

การปฏิบัติและเจตนคติ ในการปฏิบัติกิจกรรมตามการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 

ที่ครูมกีารออกแบบไว้อย่างเข้าถึงขอ้มูลพฤติกรรมที่รวดเร็ว และกว้างขวางทั้งเรื่องสถานที่

และเวลาเครื่องมอืการวัดผล และเทคโนโลยีเชิงระบบที่นำมาใช้สนับสนุนการตดิตาม

ความก้าวหน้าและวเิคราะห์ผล เก็บรวบรวมผลจงึตอ้งเหมาะสม และใช้ได้ตรงลักษณะ 

ของการใช้งานที่สามารถให้นักเรียนรายงานผลการรับรู้สภาพของปัญหา ผลข้อสรุปการ

อภปิรายสมมติฐานคำตอบของคำถามอยากรู้ ผลข้อสรุปของผังมโนทัศน์การได้มาซึ่งการ

ค้นหาคำตอบผลข้อค้นพบเชิงคุณภาพของนักเรียนเป็นรายกลุ่มและรายบุคคล มีการ

บันทึกผลงาน ภาพ เสียง หรอืวิดีโอ และอื่น ๆ ได้อย่างดี เครื่องมือเชิงระบบอีกอย่างคอื 
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คลังข้อสอบที่สามารถจัดเก็บ วเิคราะห์ผลความรู้ ความสามารถของนักเรียน ตามตัวชี้วัด 

มาตรฐานรายวิชาสามารถชี้จุดอ่อนของการเรียนรู้ได้รายตัวชีว้ัดมาตรฐานรายวิชา 

ทั้ง ภาพรวมทุกคนและรายบุคคล ที่นำไปแก้ไขกระบวนการเรียนรู้ ทั้งรูปแบบกิจกรรม 

เครื่องมือที่ใชใ้นการเรียนรู ้ข้อบกพร่องของนักเรียน หรือแมก้ระทั่งของครูและระดับ 

ความยากง่ายของข้อสอบและถ้าเป็นระบบที่ลดงานครูเชิงเอกสารได้แล้วครูจะมีเวลา 

ไปเตรียมการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และติดตามความก้าวหน้าของผู้เรยีนได้มากขึ้น 

โดยเฉพาะการลดการกรอกใบ ปพ.5 สร้างและพัฒนาระบบแฟ้มสะสมงาน (Portfolios) 

ของผู้เรยีนใหเ้ป็นมาตรฐานและมีคุณภาพ ผลจากการใชเ้ครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการ

ติดตาม วเิคราะห์จัดเก็บสารสนเทศเชิงคุณภาพของนักเรียนเป็นรายกลุ่มและรายบุคคล 

รวมถึงการเก็บผลสัมฤทธิ์ภาพรวมทุกวิชาและภาพรวมเฉพาะทางความสามารถตาม

โปรแกรมการเรียนของนักเรียนรายบุคคลเก็บผลการวัดความถนัดทางการเรยีนของ

โปรแกรมการเรยีนและความถนัดเฉพาะทางดา้นอาชีพ เก็บผลการวัดบุคลิกภาพที่มตี่อ

การทำงานที่ถูกออกแบบกิจกรรมการทำงานในหน่วยบูรณาการเฉพาะทางสำหรับ

โปรแกรมการเรยีนหรอืกิจกรรมบริการสาธารณประโยชน์ในวันสำคัญของชาติและของ 

ทุกศาสนา เก็บชิน้งานผลงานของนักเรียนรายบุคคล ที่ถูกสร้างและพัฒนาเป็นระบบแฟ้ม

สะสมงาน (Portfolios) มีการนำเทคโนโลยีมาสนับสนุนการวิเคราะห์ จัดเก็บ และนำเสนอ

รายงาน ที่นำไปสู่การมองเห็นภาพความสามารถ ความถนัด และบุคลิกภาพของนักเรียน

ทั้งตัวอันจะเป็นประโยชน์ของแก่การตัดสินใจในการวางเส้นทางการศกึษาต่อสู่การ

ประกอบอาชีพของนักเรียนเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาของผู้ปกครอง 

และผูท้ี่เกี่ยวข้องได้อย่างแม่นยำ ไม่เกิดการหลงทางกับนักเรียน  

        3. ระบบหลักสูตรและการสอนในศตวรรษที่ 21 (21st 

Century Curriculum & Instruction) จุดเน้น การสอนให้เกิดทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21 

มุ่งเนน้เชิงสหวทิยาการของวิชาแกนหลัก โดยการสอนเปิดโอกาสใหน้ักเรียนได้ร่วมมอืกัน

ค้นคว้า หรอืศกึษาสิ่งที่สนใจ และนักเรียนกับครูจะต้องร่วมมอืกันออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรู้อาจเป็นกลุ่มเล็ก ๆ หรอืศกึษาเป็นรายบุคคลก็ได้ เพื่อให้เกิดการเชื่อมโยง 

หลายรายวิชาเข้าด้วยกัน ไม่ใช่แต่ด้านเนือ้หาวิชา แต่ยังรวมถึงวิธีการสอนของครูอีกด้วย 

ถ้าครูสอนแยกเป็นรายวิชาจะทำใหก้ารเรียนการสอนไม่ต่อเนื่องลักษณะของหลักสูตร

แบบสหวิทยาการ จะต้องจัดตารางเวลาให้มากพอแก่การเรียนรู้ นั่นคือลดเวลาฟังบรรยาย

แต่มาเพิ่มกิจกรรมการเรียนรู้ การศกึษาหาความรู้ต้องเป็นไปอย่างอสิระภายใต้การแนะนำ
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ของครูการศกึษาเพื่อเสริมสร้างนัน้ ครูตอ้งใชเ้วลาใหเ้หมาะสม เพื่อเสริมสร้างรากฐาน

ความรูใ้ห้นักเรียน โดยต้องมีความตอบสนองความสนใจของนักเรียนที่ต่างกัน  

ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี ้ทำใหค้รูค้นพบความสามารถ และความสนใจของนักเรียน  

และเปิดโอกาสใหน้ักเรียนได้พัฒนาทักษะต่าง ๆ ของตนให้ก้าวหน้าต่อไปหลักสูตร 

เชงิสหวทิยาการจะรวมเนือ้หาหลายวิชามาอยู่ในหน่วยการเรียนรูแ้บบบูรณาการและการ

ทำโครงงานจะจัดตารางเรียนในคาบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และเนือ้หาวิชาจะต้องจัด

ให้เอือ้ต่อการเรียนการสอนที่เกี่ยวกับวิถีชีวติประจำวันของนักเรียนมากยิ่งขึน้ นักเรียน 

จะใช้เวลาเรียนรู้ทักษะของวิชาต่าง ๆ และใช้เวลาประยุกต์ทักษะเหล่านัน้ไปใช้กับกิจกรรม 

ในชีวติจริง ซึ่งหลักสูตรเชงิสหวิทยาการจะแบ่งวิธีการสอนเป็น 2 แบบ คอื การสอน

ทางตรง [Direct Teaching] สำหรับทักษะพืน้ฐานที่จำเป็นของแต่ละวิชาหลักโดยเฉพาะ

สาระเนื้อหารที่ยุ่งยาก ซับซ้อนจะใช้การเรียนรู้ในหอ้งเรียนปกติ และการสอนทางอ้อม 

[Indirect Teaching] สำหรับบทเรียนที่นักเรียนนำทักษะพืน้ฐานมาใช้ในการทำกิจกรรม 

ที่ตอ้งใชค้วามรู้จากหลาย ๆ วิชา ตารางการเรยีนรู้ จะจัดในหอ้งเรียนรวม  

หรอืลานกิจกรรม และสถานที่ฝกึทักษะประสบการณ์ ส่วนบทบาทของครูผู้สอน 

ควรพยายามให้นักเรียนเข้าร่วมโครงการให้มากที่สุด นักเรียนตอ้งเรียนรู้ จากกิจกรรม 

และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่จัดให้การเรียนของนักเรียนต้องใช้วธิีหลากหลาย  

       แหล่งเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Learning 

Environment) ได้แก่ สร้างสรรค์แนวปฏิบัติทางการเรยีนการรับการสนับสนุนจากบุคลากร

และสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่เกื้อหนุนเพื่อช่วยใหก้ารเรียนการสอนบรรลุผลสนับสนุน

ทางวิชาชีพแก่ชุมชนทั้งในด้านการให้การศกึษา การมีส่วนร่วมการแบ่งปันสิ่งปฏิบัติที่เป็น

เลิศระหว่างกันรวมทั้งการบูรณาการหลอมรวมทักษะหลากหลายสู่การปฏิบัติในชั้นเรียน

สร้างผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้จากสิ่งที่ปฏิบัติจริงตามบริบท โดยเฉพาะการเรียนแบบโครงงาน 

สร้างโอกาสในการเข้าถึงสื่อเทคโนโลยี เครื่องมือหรอืแหล่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและ

ออกแบบระบบการเรียนรูท้ี่เหมาะสมทั้งการเรียนเป็นกลุ่มหรอืการเรียนรายบุคคลนำไปสู่

การพัฒนาและขยายผลสู่ชุมชนทั้งในรูปแบบการเผชิญหนา้หรอืระบบ ออนไลน์ 

       Gerlach and Ely (1980, pp. 188 - 206) ได้นำเสนอระบบ

การจัดการพัฒนาการเรียนรู้ที่เรยีกว่าระบบการวัดการสอนของเกอร์ลัคและอไีล  

เป็นระบบการจัดการเรียนรู้ที่ใชก้ันอย่างแพร่หลายทั่วไป ซึ่งมี 10 ขั้นตอน ได้แก่  



113 

1) การกำหนดวัตถุประสงค์ ระบบการจัดการเรียนรู้นีจ้ะเริ่มตน้การจัดการเรียนรู้ด้วยการ

กำหนดวัตถุประสงค์ของการเรียนขึน้มาก่อน โดยควรเป็นวัตถุประสงค์เฉพาะหรอื 

“วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม” ที่ผู้เรยีนสามารถปฏิบัติและผู้สอน สามารถวัดหรอืสังเกตได้ 

2) การกำหนดเนือ้หาเป็นการเลือกเนื้อหาที่เหมาะสมเพื่อกำหนดให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้และ

บรรลุถึงวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ตัง้ไว้ 3) การประเมินผลพฤติกรรมเบื้องตน้ เป็นการ

ประเมินผลก่อนการเรียนเพื่อให้ทราบถึงพฤติกรรมและภูมหิลังของผูเ้รียนก่อนที่จะเรียน

เนือ้หานั้น ๆ ว่าผูเ้รียนมีความรู้ความสามารถในเรื่องที่จะสอนนั้นมากน้อยเพียงใด ทั้งนี้ 

เพื่อเป็นแนวทางที่จะจัดการจัดการเรยีนรู้ได้อย่างเหมาะสม 4) การกำหนดกลยุทธ์ 

ของวิธีการจัดการเรียนรู้ เป็นวิธีการของผูส้อนในการใช้ความรูเ้รื่องราวเลือกทรัพยากร 

และกำหนดบทบาทของผูเ้รียนในการเรียน ซึ่งเป็นแนวทางเฉพาะเพื่อช่วยใหบ้รรลุถึง

วัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ ซึ่งแบ่งได้เป็น 2 แบบ คอื 4.1) การจัดการเรียนรู้ 

แบบเตรียมเนือ้หาความรูใ้ห้แก่ผูเ้รียนโดยสมบูรณ์ทั้งหมด (Expository approach) เป็นการ

จัดการเรยีนรู้ที่ผูส้อนป้อนความรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน โดยการใช้สื่อต่าง ๆ และจากประสบการณ์

ของผู้สอนการจัดการเรียนรู้แบบนี ้ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบบรรยายหรอืแบบอภปิราย

ซึ่งผูเ้รียนไม่จำเป็นต้องค้นคว้าหาความรูใ้หม่ด้วย ตนเองแต่อย่างใด 4.2) การจัดการเรียนรู้

แบบสืบเสาะหาความรู้ (Discovery หรอื inquiry approach) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ผูส้อน 

มีบทบาทเพียงเป็นผู้เตรยีมสื่อและสิ่งอำนวยความ สะดวกต่าง ๆ ในการเรียนเป็นการจัด

สภาพการณ์เพื่อให้การเรยีนรูบ้รรลุตามจุดมุ่งหมาย โดยที่ผู้เรยีนต้องคน้คว้าหาความรู้ 

เอาเอง 5) การจัดแบ่งกลุ่มผูเ้รียน เป็นการจัดกลุ่ม ผูเ้รียนใหเ้หมาะสมกับวิธีสอน 

และเพื่อให้ได้เรียนรู้ร่วมกันอย่างเหมาะสม การจัดกลุ่มจะต้องพิจารณาจากวัตถุประสงค์

เนือ้หาและวิธีการจัดการเรียนรู้ด้วย 6) การกำหนดเวลาเรียน การกำหนดเวลาหรือการใช้

เวลาในการจัดการเรียนรู้จะขึ้นอยู่กับเนือ้หาที่จะเรียน วัตถุประสงค์สถานที่และความสนใจ

ของผู้เรยีน 7) การจัดสถานที่เรยีน การจัดสถานที่เรียนจะขึน้อยู่กับขนาดของกลุ่มผู้เรียน  

แต่ในบางครั้งสถานที่เรียนแต่ละแห่งอาจจะไม่เหมาะสมกับวิธีการจัดการเรียนรู้แต่ละอย่าง 

ดังนัน้ จึงควรมสีถานที่เรียนหรอืหอ้งเรียนในลักษณะต่างกัน 3 ขนาด คือ ห้องเรียน 

ขนาดใหญ่ สามารถสอนได้ครั้งละ 50 - 300 คน หอ้งเรียนขนาดเล็ก เพื่อใช้ในการจัดการ 

เรียนรู้แบบกลุ่มย่อย หรอืการจัดกลุ่มสัมมนาหรอือภปิรายและหอ้งเรียนแบบเสรีหรอือิสระ 

เพื่อให้ผู้เรยีนได้เรียนตามลำพังซึ่งอาจเป็นหอ้งศูนย์สื่อการจัดการเรียนรูท้ี่มหีอ้งเรียน 

รายบุคคล 8) การเลือกสรรทรัพยากรเป็นการที่ผู้สอนเลือกสื่อการจัดการเรียนรู้ 
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ที่เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ เนื้อหา วธิีการจัดการเรียนรู้และขนาดของกลุ่มผูเ้รียน 

เพื่อให้การจัดการเรียนรู้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 9) การประเมนิผล หมายถึง  

การประเมนิผลพฤติกรรมของผู้เรยีนอันเกิดจากกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผูเ้รียน 

กับผูเ้รียนด้วยกันเอง ระหว่างผู้สอนกับผูเ้รียน หรอืระหว่างผูเ้รียนกับสื่อการจัดการเรียนรู้ 

การประเมนิผลการเรียนเป็นสิ่งสำคัญมากในการเรียนและเป็นกระบวนการขั้นสุดท้าย 

ของระบบการจัดการเรียนรู้ที่ยึดเอาวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้เป็นหลักในการดำเนินงานและ  

10) การวิเคราะห์ขอ้มูลย้อนกลับ เมื่อขั้นตอนของการ ประเมินผลเสร็จสิ้นลงแลว้ก็จะทำให้

ทราบได้ว่าผลที่เกิดขึ้นเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้มากน้อยเพียงใด ถ้าผลที่เกิดขึน้นั้น

ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ก็ต้องทำการวเิคราะห์ผลหรอืย้อนกลับมาพิจารณาว่าในการ

ดำเนนิงานตั้งแต่ต้นนั้นมีขอ้บกพร่องอะไรบ้างในระบบหรอืมีปัญหาประการใดบ้างทั้งนี ้

เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขระบบการจัดการเรียนรูใ้ห้มปีระสิทธิภาพดียิ่งขึน้  

เอลเลียต ซีฟ (Elliott Seif, Ph.D.) และเจย์ แม็คไท (Jay McTighe, Ed.D.) ได้สำรวจ 

และตอบคำถามที่ว่า การรวมผลลัพธ์ที่พึงประสงค์สำหรับศตวรรษที่ 21 เข้าไปในหลักสูตร

ที่อัดแน่นซึ่งตกค้างมาจากศตวรรษก่อนได้อย่างไร โดยใช้แนวทางโดยรวมในการปฏิรูป

การศกึษาจากหลักและแนวปฏิบัติของการออกแบบการเรียนรู้เพื่อสรา้งความเข้าใจ 

ซึ่งประกอบด้วย องค์ประกอบหลักที่สัมพันธ์กัน 5 ประการคอื 1) พันธกิจด้านการสอน  

2) หลักในการเรียนรู ้3) หลักสูตรและระบบประเมินผล 4) โปรแกรมการสอนและ 

แนวปฏิบัติ และ 5) ปัจจัยสนับสนุนโดยรวม ซึ่งสามารถนำแนวคิดนี้ไปปฏิบัติในการเรียน

การสอนเพื่อสร้างทักษะแห่งศตวรรษใหม่แก่นักเรียนทุกคน (วิจารย์ พานิช, 2555, หนา้ 5 

และบุญชม ศรีสะอาด, 2561, หนา้ 143) 

   จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัยได้นำมาสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบการ

จัดการเรยีนรู้ของครู ได้ดังตาราง 11 
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ตาราง 11 องค์ประกอบการจัดการเรยีนรู้ของครูของรู้ 
 

องค์ประกอบ  

การจัด 
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1. การประเมินผลทักษะ  

การเรียนรู้ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 100 

2. มาตรฐานการเรียนรู้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 100 

3. เทคนิคและวิธีการสอน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 8 100 

4. การพัฒนางานอาชีพ  ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ 5 62.50 

5. สื่อและแหล่งเรียนรู้  ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ 5 62.50 

6. บรรยากาศที่เอือ้ต่อ  

การเรียนรู้ 

✓    ✓    2 25.00 

7. ผูเ้รียน ✓    ✓    2 25.00 

8. ผูส้อน ✓        1 12.50 

9. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

ย้อนกลับ 

    ✓    12.5

0 

10.00 

 ผลจากการสังเคราะห์องค์ประกอบของการจัดการเรยีนรูข้องครูตามกรอบ

แนวคิดเชงิทฤษฎี (theoretical framework) จากนักวิชาการและนักการศกึษา  
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ดังในตาราง 11 พบว่ามี จำนวน 5 องค์ประกอบ ที่มคี่าความถี่รอ้ยละ 50 ขึน้ไป  

(ความถี่ตัง้แต่ 4 คนขึน้ไป) คือ 1) ความรูค้วามเข้าใจมาตรฐานการเรียนรู้ 2) เทคนิคและ

วิธีการสอน 3) สื่อและแหล่งเรียนรู ้4) การประเมินผลทักษะการเรียนรู้และ 5) การพัฒนา

งานอาชีพ และเพื่อให้เกิดความชัดเจนเกี่ยวกับองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ของครู 

ผูว้ิจัยขอปรับข้อความของบางองค์ประกอบ คอื มาตรฐานการเรียนรู้ และสื่อและแหล่ง

เรียนรู ้ซึ่งแสดงเป็นโมเดลการวัด ดังภาพประกอบ 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 11 โมเดลการวัดการจัดการเรียนรู้ของครู 
 

    1.3.3 นิยามเชงิปฏิบัติการและตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบการ 

จัดการเรยีนรู้ของครู 

     จากผลการศกึษาในข้างต้น สามารถระบุองค์ประกอบการจัดการ 

เรียนรูข้องครูที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร คอื 1) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน

การเรียนรู ้2) เทคนิคและวิธีการสอน 3) การใชส้ื่อและแหล่งเรียนรู้ 4) การประเมินทักษะ

การเรียนรูแ้ละ 5) การพัฒนางานอาชีพ ซึ่งผูว้ิจยัสรุปเป็นนิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งช้ี

ของแต่ละตัวแปร ดังตาราง 12 

 

 

 

 
การจัดการเรียนรู้

ของครู 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

เทคนิคและวิธีการสอน 

 

การใชส้ื่อและแหล่งเรยีนรู้ 
 

การประเมินทักษะการเรยีนรู้ 

การพัฒนางานอาชีพ 
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ตาราง 12 องค์ประกอบ นยิาม และตัวบ่งชีข้องการจัดการเรียนรู้ของครู 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1. ความรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับมาตรฐาน 

การเรียนรู้ 

ข้อกำหนดคุณภาพผูเ้รียน  

ด้านความรู ้ทักษะ

กระบวนการ คุณธรรม

จรยิธรรมและค่านิยมเพื่อใช้

เป็นจุดมุ่งหมายในการพัฒนา

ผูเ้รียนใหม้ีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ 

1. มีทักษะ ความรูแ้ละความ

เชี่ยวชาญที่เกิดกับนักเรียน 

2. สร้างความรูค้วามเข้าใจ 

ในการเรียนที่มกีารบูรณาการ 

ความซ้ำซ้อนสาระเนื้อหา  

3. มุ่งเนน้การสร้างความรู้ 

และเข้าใจในเชิงลึก มากกว่า 

การสรา้งความรูแ้บบผวิเผิน  

4. ยกระดับความสามารถผู้เรียน

ด้วยการให้ ข้อมูลที่เป็นจริง 

2. เทคนิคและวิธี 

การสอน 

ข้อกำหนดเกี่ยวกับการ 

จัดการเรยีนการสอนที่เขียน

ขึน้อย่างเป็นทางการหรอื

ผ่านการยกร่างอย่างเป็น

ระบบ ประกอบด้วย

รายละเอียดของ หลักการ 

จุดหมาย โครงสร้างเนื้อหา 

กิจกรรม แนวทางหรอื 

วิธีการจัดกิจกรรมการ เรียน 

การสอน สื่อ การวัดผล  

และประเมินผล 

1. การสอนให้เกิดทักษะ มุ่งเน้นเชงิ 

สหวิทยาการของวิชาแกนหลัก  

2. การประยุกต์ทักษะเชิง 

บูรณาการข้ามสาระเนือ้หา  

และสร้างระบบการเรียนรู้ 

ที่เน้นสมรรถนะเป็นฐาน  

3. สร้างนวัตกรรมและวิธีการ

เรียนรู ้ในเชิงบูรณาการที่มี

เทคโนโลยีเป็นตัว เกือ้หนุน  

4. บูรณาการแหล่งเรยีนรู้  

จากชุมชนเข้ามาใช้ในโรงเรียน  

5. การสอนด้วยเทคนิควิธีการสอน

ที่หลากหลาย 

3. การใชส้ื่อและ

แหล่งเรียนรู้ 

แหล่งข้อมูล ข่าวสาร 

สารสนเทศและ 

ประสบการณ์ ที่สนับสนุน

ส่งเสริมใหผู้เ้รียนใฝ่เรียนใฝ่รู้  
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

 แสวงหาความรู้และเรียนรู้ 

ด้วยตนเองตาม อัธยาศัย 

1. สร้างสรรค์แนวปฏิบัติ 

ทางการเรยีน  

2. สนับสนุนทางวิชาชีพแก่ชุมชน

ด้านการศกึษา  

3. สร้างผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ 

จากสิ่งที่ปฏิบัติ จริงตามบริบท 

โดยเฉพาะการเรียนแบบ โครงงาน  

4. สร้างโอกาสในการเข้าถึงสื่อ

เทคโนโลยี  

5. ออกแบบการเรียนรูท้ี่เหมาะสม

ทั้งการ เรียนเป็นกลุ่มหรอืการเรียน

รายบุคคล 

4. การประเมินทักษะ

การเรียนรู้ 

การเก็บรวบรวม  

การวิเคราะห ์และการแปล 

ความของทักษะการเรียนรู้ 

1. สร้างความสมดุลในการ

ประเมินผล เชิงคุณภาพ  

2. เน้นการนำประโยชน์ของ 

ผลสะท้อนจากการ ปฏิบัติของ

นักเรียนมาปรับปรุงการแก้ไขงาน  

3. ใช้เทคโนโลยีเพื่อยกระดับ 

การทดสอบวัด และประเมินผล 

ให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุด  

4. สร้างและพัฒนาระบบแฟ้ม

สะสมงาน (Portfolios) ของนักเรียน

ให้เป็นมาตรฐาน 

5. ใช้หลักการวัดประเมินผล 

ที่มคีุณภาพระดับสูงและมีคุณภาพ  
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

5. การพัฒนางาน

อาชีพ 

การพัฒนาศักยภาพ 

ของผู้เรยีน ให้ผู้เรยีนรู้ 

และเข้าใจตลอดจนวางแผน

เกี่ยวกับเส้นทางการประกอบ

อาชีพที่เหมาะสมกับ

ศักยภาพ ความสามารถของ

ผูเ้รียน รวมทั้งดำเนินการ

ฝกึอบรมและเสริม

ประสบการณ์ให้กับผูเ้รียน 

1. สร้างสมรรถนะทางวิชาชีพ 

ให้เกิดขึ้นกับผูเ้รียน 

2. ครูสามารถวิเคราะห์ผูเ้รียนและ

สามารถทำงานวิจัยเชิงคุณภาพ  

ที่มุ่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน 

3. ครูสามารถพัฒนาความสามารถ

ผูเ้รียนใหสู้งขึ้น 

4. ประเมินผู้เรยีนอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อ สรา้งทักษะและเกิดการ

พัฒนาการเรียนรู้ 

5. สร้างตัวแบบที่มกีารพัฒนา 

ทางวิชาชีพได้อย่างมั่นคงและยั่งยนื 

   1.4 การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

    การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การที่บุคคลผู้บริหารใชก้ารจูงใจ

ให้ บุคคลผู้ปฏิบัติงานหรอืบุคคลผู้ที่เกี่ยวข้องได้มโีอกาสมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมตัดสินใจ 

ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมรับผิดชอบ เพื่อพัฒนางานที่ปฏิบัติใหม้ีคุณภาพสูงสุด ซึ่งเป็นการเปิด 

โอกาสใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคลได้มสี่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรอื 

ทางออ้มในลักษณะของการรับรู้ ร่วมคดิ ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจตลอดจนการประเมินผลให้ 

ทุกฝ่ายได้สำนึกในหน้าที่และความรับผิดชอบร่วมกัน อันจะนำไปสู่เป้าหมายขององค์กร 

เนื่องจากการบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นการบริหารที่เปิดโอกาสใหบุ้คคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

กับการจัดการศกึษาได้เข้ามามีส่วนร่วมคิดตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมทำงาน จึงก่อให้เกิด 

ความรูส้ึกผูกพัน ผูกมัดและตกลงใจร่วมกันในการบริหารโรงเรยีน เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม จงึทำให้เกิดประโยชน์ได้แก่ (เนาวรัตน ์ศริิเมธางกูร 2562,  

หนา้ 131) 

     1. การมสี่วนร่วมก่อใหเ้กิดระดมความความคิดทำให้เกิดความ

คิดเห็นที่ หลากหลาย ซึ่งดีกว่าการคิดและตัดสินใจเพียงบุคคลคนเดียว  
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     2. การมสี่วนร่วมในการบริหารเป็นการลดการต่อต้าน 

และก่อใหเ้กิด การยอมรับมากขึ้น 

     3. การมสี่วนร่วมเปิดโอกาสใหม้ีการสื่อสารที่ดี สามารถ

แลกเปลี่ยน ประสบการณ์ในการทำงานร่วมกัน เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน  

     4. การมีส่วนร่วมทำให้เกิดการตัดสินใจมคีุณภาพและทำให้เกิด

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากขึ้นดว้ย 

    การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นความพยายามที่จะจูงใจให้ผู้ร่วม 

ปฏิบัติงานในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผดิชอบและร่วมมือกันการพัฒนา 

งานด้วยความเต็มใจ เทคนิคที่สำคัญในการบริหารแบบมีส่วนร่วม ได้แก่ 1) การใช้กลุ่มงาน 

เฉพาะตัวและคณะกรรมการ 2) การมคีณะกรรมการคอยใหค้ำแนะนำ 3) การใช้ 

แนวความคิดของหมุดเชื่อมโยง 4) การตดิต่อสื่อสารแบบเปิดประตู 5) การระดมความคิด 

6) การฝึกอบรมแบบต่าง ๆ และ 7) การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ (มานะ ทองรักษ์, 

2549, หนา้ 51-52) เช่นเดียวกับ ธีระ รุญเจรญิ (2550, หน้า 185) การบริหารแบบมี 

ส่วนร่วม เป็นแนวคิดในการบริหารแผนใหญ่ที่มุ่งจูงใจใหผู้ร้่วมงานมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ด้วยความเต็มใจ เป็นการเปิดโอกาส

ให้ผู้ร่วมงานเข้ามามีบทบาทในบางอย่างเพื่อประโยชน์การระดมกำลังความคิดและแบ่ง

ภาระหน้าที่ของผูบ้ริหาร การแบบมีส่วนร่วม เป็นการจูงใจให้บุคคลผูร้่วมปฏิบัติงานใน 

องค์กรได้มสี่วนร่วมในการตัดสินใจร่วมรับผดิชอบและร่วมมอืในการพัฒนาองค์กรที่ปฏิบัติ 

อยู่ด้วยความเต็มใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์กร ประกอบด้วยสาระสำคัญ 

3 ประการ คอื (เนาวรัตน์ ศิริเมธางกูร 2562, หน้า 132) 

     1. การมสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นสมาชิกขององค์กรย่อม 

มีความผูกพันกับองค์กรที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่ และความปรารถนาที่จะมีส่วนร่วมในการ 

บริหารขององค์กร แมเ้พียงได้รับฟังความคิดเห็นก็ทำใหม้ีความรู้สกึว่าไม่มีส่วนร่วมในการ 

บริหารงานขององค์กรแล้ว  

     2. การมสี่วนร่วมช่วยใหเ้กิดการยอมรับในเป้าหมาย เป็นการ 

กระตุน้ให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นและช่วยใหเ้กิดความช่วยเหลอืเกือ้กูลซึ่งกันและกัน 

ระหว่างสมาชิก ทำให้สมาชิกทั้งองค์กรมีเป้าหมายเดียวกันพร้อมที่จะปฏิบัติหนา้ที่ 

ด้วยความเต็มใจ ซึ่งจะมีทั้งการยอมรับ การสนับสนุนจะมีผลต่อการปฏิบัติอย่างเต็มที่  
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     3. การมสี่วนร่วมช่วยใหเ้กิดความสำนึกในหน้าที่ความรับผดิชอบ 

การที่บุคคลได้แสดงความคิดเห็น และยอมรับในเป้าหมายเดียวกันจะช่วยกระตุ้นให้บุคคล 

เกิดความสำนกึในหน้าที่ความรับผดิชอบต่อการปฏิบัติงานขององค์กร 

    สรุป การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นการทำงานแบบประชาธิปไตย 

โดยที่ผู้บริหารใชก้ารจูงใจให้บุคคลผูป้ฏิบัติงานหรอืบุคคลผูท้ี่เกี่ยวข้อง มสี่วนร่วม 

ในการคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมรับผดิชอบในกระบวนการบริหาร เพื่อการ

พัฒนางาน ที่ปฏิบัติให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างมคีุณภาพสูงสุด ซึ่งการเข้ามาเกี่ยวข้อง 

ในการปฏิบัติงานต้องเป็นไปด้วยความสมัครใจด้วยความเป็นมติร หรอืด้วยมีเป้าหมาย 

และผลประโยชน์ร่วมกันทั้งบุคคล ผูบ้ริหาร และสมาชิกหรือกลุ่มสมาชิกที่จะปฏิบัติงาน

ร่วมกันคิด ตัดสินใจสรา้งสรรค์งาน โดยมีการประสานงานจากผู้บริหารทุกเรื่องไม่ใช่การ

ชีน้ำให้ปฏิบัติตามหรอืประสานงานร่วมกันเฉพาะบางงาน แต่เป็นการร่วมกันอย่างอิสระ 

ในความคิดในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน ในผลประโยชน์ตามเป้าหมายที่วางไว้ 

และร่วมเผชิญต่อผลการประเมินงานจนเกิดการยอมรับ 

    1.4.1 เครื่องมอืการบริหารแบบมีส่วนร่วม  

     ในการบริหารที่มีประสิทธิภาพในบรรยากาศที่เป็นประชาธิปไตย 

ผูบ้ริหารนยิมมอบหมายและกระจายอำนาจของตนสู่บุคคลผู้ปฏิบัติด้วยความเต็มใจ  

จงึเป็นการช่วยลดภาระหนา้ที่ของผู้บริหารลง และสามารถใช้เวลาในเรื่องสำคัญอื่น ๆ ได้ 

เครื่องมือที่ใชใ้นการบริหารแบบมีส่วนร่วมมีหลายประเภทแตกต่างกันไปตามลักษณะของ 

งานและบทบาทและภาวะชองผู้นำด้วย ซึ่งมีดังนี้ (เนาวรัตน์ ศริิเมธางกูร 2562, หนา้ 133) 

      1. การให้คำปรึกษา (Consultation) เป็นรปูแบบที่ผู้นำ 

หรอืผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผูร้่วมงานหรอืระหว่างดำเนินการกับผูท้ี่เกี่ยวข้อง ได้มสี่วนร่วม

ในการแสดงความคิดเห็นก่อนที่ผู้บริหารจะวินจิฉัยเพื่อให้ภารกิจนั้น ๆ สำเร็จตาม

วัตถุประสงค์ ข้อเสนอแนะเหล่านั้นผูบ้ริหารอาจเห็นดว้ยหรือไม่ก็ได้ การปรึกษาหารอื 

เป็นการรับฟังความคิดเห็นและตรวจสอบข้อมูลบางประการ ก่อนที่จะมีการตัดสินใจ

ดำเนนิการและเพื่อประเมินผลบางประการที่อาจมองข้ามไป การปรึกษาหารอืยังเป็น

ช่องทางหนึ่งในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพื่อเสริมสร้างให้เกิดความเข้าใจ และเปิดโอกาส

ให้มกีารเสนอแนะทางเลือกประกอบการตัดสินใจ รูปแบบนีเ้หมาะสำหรับการบริหารธุรกิจ

ที่ไม่ใหญ่มาก 
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      2. การทำงานเป็นทีมหรือการสร้างทีมงาน (Team Building) 

เป็นกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึน้ไป ร่วมกันทำงานให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์ ซึ่งในการ

ทำงานนั้น ทุกคนต้องเข้าใจในวัตถุประสงค์ มกีารประสานงานและทำหน้าที่แทนกันได้

อย่างราบรื่น หลักการทำงานเป็นทีม 1) มีการวางแผนในการทำงานร่วมกัน 2) ทุกคนมี

ส่วนร่วมในการกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 3) มีบรรยากาศทำงานแบบ

ประชาธิปไตย 4) มีการประสานงานกัน 5) มีการตัดสินใจร่วมกันและ 6) ความสำเร็จ 

ของงานจะต้องถือว่าเป็นผลงานของกลุ่ม มใิช่เกิดจากผู้ใดผูห้นึ่ง 

     3. กลุ่มคุณภาพงาน (QC Circle) อาจเรียกว่า กลุ่มสร้างคุณภาพ 

งานกลุ่มกิจกรรม QC กลุ่มพัฒนาคุณภาพงาน ซึ่งมาจากคำว่า Quality Control Circle  

เป็นการทำงานกลุ่มเล็ก ๆ ประมาณ 3-15 คน จากแผนกงานเดียวกัน มาพบปะกัน 

เป็นประจำ เพื่อควบคุมคุณภาพการปฏิบัติงาน ปรับปรุงวธิีการทำงาน โดยมาร่วมกันคิด 

หาสาเหตุของปัญหา วเิคราะห์จนได้ขอ้สรุปของปัญหา จากนั้นเสนอแนวทางแก้ไข วิธีการ

เหมาะสำหรับบุคลากรในระดับพนักงาน ผูป้ฏิบัติงานในองค์กร หรอืระดับหัวหนา้งาน  

     4. การรับฟังขอ้เสนอแนะ (Suggestion Prigram: SP) เป็นการที่

ผูบ้ริหารเปิดโอกาสหรอืกระตุ้นใหบุ้คลากรแต่ละคนแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

ในการทำงานเพื่อจะได้นำมาปรับปรุงการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ขอ้คิดเห็น 

ต้องม ีสมาชิกทั้งหมดอย่างน้อย 15 คน  

     5. การฝกึอบรมที-กรุ๊ป (T-Group Approach or Sensitivity)  

เป็นการบริหารแบบมีส่วนร่วมในรูปของการฝกึอบรมในหอ้งปฏิบัติการ โดยจัดเป็น 

กลุ่มเล็ก นั่งพูดคุยกันอย่างเปิดเผย ทุกคนต้องทำความเข้าใจบุคลิก ค่านยิม แรงจูงใจ 

และปัญหา อุปสรรคในการทำงาน การฝกึนี้จะเน้นกระบวนการ (Process) มากกว่าเนื้อหา 

(Content) ซึ่งจะทำให้รู้จักตัวเองมากขึ้น อันจะนำไปสู่ทัศนคตทิี่ดแีละคุณค่าใหม่ ๆ  

ของกลุ่ม  

     6. การมอบอำนาจ (Delgated Power) เป็นการที่ผู้บริหาร 

มอบหมายงานหรอือำนาจบางส่วนให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาทำแทน ผูร้ับมอบอำนาจจะมี

ภาระหน้าที่ที่ได้รับรวมถึงอำนาจในการวินิจฉัยตัดสินใจและสั่งการเท่าที่ได้รับมอบหมาย 

ซึ่งเป็นการกระจายอำนาจ (Decentralization) เพื่อแบ่งเบาภาระหน้าที่ของผูบ้ริหาร  

สร้างบรรยากาศการทำงานแบบประชาธิปไตยและเปิดโอกาสทางเลือกให้ผูร้่วมงาน 

มีส่วนร่วมในการบริหาร 
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     จากการศกึษาเอกสาร บทความและงานวิจัยเกี่ยวกับการบริหาร

แบบมีส่วนร่วม ได้ขอ้สรุปดังนี้ การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นการจูงใจให้ผูร้่วมปฏิบัติงาน

ในองค์การได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผดิชอบและร่วมมอืในองค์การเพื่อพัฒนา 

ปฏิบัติดว้ยความเต็มใจ ปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วมมอีิทธิพลทางตรงต่อการบริหาร 

จัดการสู่ความสำเร็จของโรงเรียนมัธยมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมี 

องค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การไว้วางใจ  

2) ความผูกพัน 3) มีจุดหมายร่วมกันและ 4) ความเป็นอิสระ (กฤษณรัตน์ พุทธเสน, 2559) 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ มณัญญา บุษยะมา (2559) ได้ศึกษาองค์ประกอบที่มอีิทธิพล 

ต่อประสิทธิผลการบริหารโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาจังหวัด 

นครราชสีมา พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นองค์ประกอบที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผล 

การบริหารโรงเรยีน เช่นเดียวกับ กรุณา ภู่มะลิ (2557) ได้ศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผล 

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก พบว่า ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมมี 

อำนาจพยากรณ์ว่าส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งมอีงค์ประกอบวัดระดับ 

2 รายการ ได้แก่ 1) ความสมานฉันท์ และ 2) การมสี่วนร่วมของผูป้กครองการบริหารแบบ 

มีส่วนร่วมตามแนวคิดของ Swansburg (1996) มีองค์ประกอบดังนี้ 1) การไว้วางใจกัน  

2) ความยดืหยุ่นผูกพัน 3) การตัง้เป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 4) ความเป็นอิสระต่อ 

ความรับผดิชอบในงาน (อ้างถึงใน นษิฐ์วดี จิรโรจน์ภิญโญ, 2560, หนา้ 22) ในการศกึษา 

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารแบบมีส่วนร่วมในโรงเรียนอนุบาล 

เอกชน แบ่งเป็น 6 ด้าน ดังนี ้1) ด้านความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 2) ด้านความรักความ 

ผูกพันที่มตี่อโรงเรียน 3) ด้านการตดิต่อสื่อสารแบบสองทาง 4) ด้านการกระจายอำนาจ 

ในการบริหาร 5) ด้านการทำงานเป็นทีม และ 6) ด้านการกำหนดเป้าหมายร่วมกัน  

(นิสสากร พิมพ์ทอง, 2557, หนา้ 79) ในการสร้างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ 

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก ได้องค์ประกอบเกี่ยวกับการบริหารแบบ  

มีส่วนร่วม 5 หลักการ โดยมีการร่วมมอืด้าน 1) การมีส่วนร่วมวางแผน 2) การมีส่วนร่วม

รับผิดชอบ 3) การมสี่วนร่วมการกระจายอำนาจ 4) การมสี่วนร่วมทำงานเป็นทีมและ  

5) การมสี่วนร่วมประสาน/ประชาสัมพันธ์ (กชมล อยู่สุข, 2557, หนา้ 153) 

    จากแนวคิด และงานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมดังกล่าว

ข้างตน้ สรุปถึงองค์ประกอบได้ดังตาราง 13 
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ตาราง 13 องค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

องค์ประกอบของ 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

 

กช
มล

 อ
ยู่ส

ุข 
(2

55
7)

 

กร
ุณ

า 
ภู่ม

ะล
ิ (2

55
7)

 

นิส
สา

กร
 พ

ิมพ
์ทอ

ง 
(2

55
7)

 

กฤ
ษณ

รัต
น์ 

พุท
ธเ

สน
 (2

55
9)

 

Sw
an

sb
ur

g 
(19

96
) 

คว
าม

ถี่ 
(5

 ค
น)

 

ร้อ
ยล

ะ 

1. ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน   ✓ ✓ ✓ 3 60.00 

2. การมสี่วนร่วมการกระจายอำนาจ ✓  ✓   2 40.00 

3. การมคีวามไว้วางใจซึ่งกันและกัน   ✓ ✓ ✓ 3 60.00 

4. มีจุดหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน    ✓ ✓ 2 40.00 

5. การมสี่วนร่วมวางแผน ✓     1 20.00 

6. การมสี่วนร่วมรับผดิชอบ ✓     1 20.00 

7. ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบ 

ในงาน 

   ✓ ✓ 2 40.00 

8. การมสี่วนร่วมทำงานเป็นทีม ✓     1 20.00 

9. ความสมานฉันท์  ✓    1 20.00 

10. การมสี่วนร่วมประสาน/ 

ประชาสัมพันธ์ 

✓     1 20.00 

11. การมสี่วนร่วมของผู้ปกครอง  ✓    1 20.00 

12. การตดิต่อสื่อสารแบบสองทาง   ✓   1 20.00 

 จากตาราง 13 องค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วมจากเอกสารโดยมี 

ผูเ้สนอแนวคิดไว้ 6 แนวคิด พบว่า มีจำนวน 12 รายการ สรุปได้ว่า การบริหารแบบมี 

ส่วนร่วม มี 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน 2) การมสี่วนร่วม

ในการกระจายอำนาจ 3) ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 4) การมจีุดมุ่งหมายและ 

วัตถุประสงค์ ร่วมกัน ซึ่งผูว้ิจัยใช้เกณฑ์ในการคัดเลือกตัวบ่งช้ี คอืความถี่คิดเป็น 
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ร้อยละ 40 ขึ้นไป (ความถี่ 2 คนขึ้นไป) ของงานวิจัยที่ศึกษาจากองค์ประกอบดังกล่าว 

สามารถแสดงเป็นโมเดลการวัดการบริหารแบบมีส่วนดังภาพประกอบ 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 12 โมเดลการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

    1.4.2 นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบการบริหาร

แบบมีส่วนร่วม 

     จากผลการศกึษาในข้างต้น สามารถระบุองค์ประกอบการบริหาร

แบบมีส่วนร่วมที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร คือ 1) ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรียน 

2) การมสี่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 3) ความไว้วางใจซึ่งกันและกันและ 4) การมี

จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน ซึ่งผู้วิจัยสรุปเป็นนิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งช้ี 

ของแต่ละตัวแปร ดังตาราง 14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
การบริหาร 

แบบมีส่วนร่วม 

ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรียน 

การมสี่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 

ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

การมจีุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์

ร่วมกัน 
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ตาราง 14 องค์ประกอบ นยิาม และตัวบ่งชีข้องการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1. ความรักความ 

ผูกพันที่มตี่อ

โรงเรียน 

ครูบุคลากรนักเรียน 

คณะกรรมการสถานศกึษา 

ผูป้กครองและชุมชนของ

โรงเรียนประถมศึกษามีความ

เชื่อมั่น ยอมรับเป้าหมาย 

และนโยบายของโรงเรียน  

มีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน

เพื่อโรงเรียน มคีวามตอ้งการ 

ที่จะรักษาความเป็นสมาชิก

สภาพในโรงเรียน 

1. ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีความเชื่อมั่นและยอมรับ

เป้าหมายและนโยบาย 

ของโรงเรียน 

2. ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน

เพื่อโรงเรียน 

3. ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีความตอ้งการที่จะรักษา 

ความเป็นสมาชิกสภาพในโรงเรียน 

2. การมสี่วนร่วม

ในการกระจาย

อำนาจ 

ครูบุคลากรนักเรียน 

คณะกรรมการสถานศกึษา 

ผูป้กครองและชุมชนของ

โรงเรียนประถมศึกษามีส่วน

ร่วมในการวางแผนและ

ตัดสินใจ ตดิตามผลและชื่นชม

ผลการปฏิบัติงาน 

ของโรงเรียน 

1. ครู นักเรียน คณะกรรมการ

สถานศกึษาผูป้กครองและชุมชน 

มีส่วนร่วมในการวางแผนและ

ตัดสินใจ ตดิตามผลและชื่นชม

ผลงาน 

2. ครู นักเรียน คณะกรรมการ

สถานศกึษาผูป้กครองและชุมชน 

มีส่วนร่วมในการลงมอืปฏิบัติ 

3. ครู นักเรียน คณะกรรมการ

สถานศกึษาผูป้กครองและชุมชน 

มีส่วนร่วมในการตดิตามผลการ 

ปฏิบัติงาน 

4. ครู นักเรียน คณะกรรมการ

สถานศกึษาผูป้กครองและชุมชน 

มีส่วนร่วมในการช่ืนชมผลงาน 

ของโรงเรียน 

 



127 

ตาราง 14 (ต่อ) 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

3. ความไว้วางใจ

ซึ่งกันและกัน 

ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรใน

โรงเรียนประถมศึกษา มคีวาม

ไว้วางใจกัน ให้เกียรติ 

และให้การยอมรับกัน ครูและ

บุคลากรมีความมั่นใจ ตั้งใจ 

ที่จะปฏิบัติงานเพื่อบรรลุ

เป้าหมายที่ตอ้งการ  

มีความเชื่อมั่นต่อเจตนาและ

ความสามารถของเพื่อน

ร่วมงานและผูบ้ริหาร 

1. ผู้บริหาร ครู มีความไว้วางใจ 

ให้เกียรตแิละให้การยอมรับกัน 

2. ครูและบุคลากรในโรงเรียน  

มีความมั่นใจและตั้งใจที่จะ

ปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

ที่ตอ้งการ 

3. ครูและบุคลากรในโรงเรียน  

มีความเชื่อมั่นต่อเจตนาและ

ความสามารถของเพื่อนร่วมงาน 

และผูบ้ริหาร 

4. การมี

จุดมุ่งหมายและ

วัตถุประสงค์

ร่วมกัน 

ผูบ้ริหารครูและบุคลากร 

ในโรงเรยีนประถมศึกษา  

มีอุดมการณ์ร่วมกัน ในการ

ทำงานที่สร้างสรรค์ดำเนินงาน

ด้านต่าง ๆ ไปในมีทิศทาง

เดียวกัน มีความมุ่งม่ันจะ

ทำงานร่วมกันเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายที่กำหนดไว้ 

1. ผู้บริหาร ครูและบุคลากรมี

อุดมการณ์ร่วมกันในการทำงาน 

ที่สรา้งสรรค์ 

2. ผู้บริหาร ครูและบุคลากร 

ในโรงเรยีนดำเนินงานด้านต่าง ๆ  

ไปในมีทิศทางเดียวกัน 

3. ผู้บริหาร ครูและบุคลากร 

มุ่งม่ันจะทำงานร่วมกันเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว 

4. โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural equation modeling : SEM) 

 เป็นเทคนิคทางสถิตทิี่ใชท้ดสอบและประมาณค่าความสัมพันธ์เชงิสาเหตุ 

โดยการใชก้ารรวบรวมข้อมูลทางสถิติกับข้อตกลงเบื้องต้นความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ โมเดล

สมการโครงสร้าง (SEM) ใช้วเิคราะห์เพื่อยื่นยันโมเดลมากกว่าใชว้ิเคราะห์เพื่อสำรวจหรือ

ระบุโมเดล เหมาะสำหรับทดสอบทฤษฎีมากกว่าการสร้างทฤษฎี การวิเคราะห์ด้วยโมเดล

สมการโครงสร้าง (SEM) ซึง่จะเริ่มจากสมมตฐิานการวิจัยที่แสดงในรูปของโมเดล  

โดยโมเดลนั้นสามารถสร้างเครื่องมือวัดตัวแปรที่อยู่ในโมเดลได้ แล้วตรวจสอบโมเดล 
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ว่าเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยหรือไม่ ข้อตกลงเบือ้งต้นในโมเดลบางอย่างสามารถ 

ผ่อนคลายได้ในระหว่างการวิเคราะห์เพื่อยืนยันโมเดลมีการปรับโมเดลบ้างเพื่อให้

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล แต่โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) มิได้เพื่อสรา้งทฤษฎีใหม่

โดยปราศจากทฤษฎีพื้นฐาน จุดแข็งของโมเดลสมการโครงสรา้ง (SEM) คือการสร้างตัว

แปรแฝง (latent variables) ซึ่งเป็นตัวแปรที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรง โดยการประมาณค่า

จากโมเดลด้วยตัวแปรสังเกตได้ (observed variables) ซึ่งเป็นตัวแปรที่วัดค่าได้ และยัง

สามารถประมาณค่าความสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงดว้ย (สุภมาศ อังศุโชต,ิ สมถวิล วิจิตร 

วรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์, 2557, หน้า 4) SEM เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ขอ้มูล

หลายตัวแปรที่นำเอาเทคนิคการวิเคราะห์ตัวแปรหลาย ๆ เทคนิคมาใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูลร่วมกัน เป็นเทคนิคที่สามารถหาความสัมพันธ์และหาเหตุได้นอกจากนั้นยังสามารถ

ใช้วเิคราะห์ได้ทั้งตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) และตัวแปรแฝง (Latent or 

Unobserved Variable) (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2557, หน้า 1) 

  1. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับสมการโครงสร้าง (Structural Equation 

Modeling : SEM) 

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2556, หน้า 235 – 237) กล่าวว่า การสร้างโมเดล

สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling : SEM) เป็นเทคนิคทางสถิตหินึ่งที่ใชก้าร

ทดสอบ และประมาณค่าความสัมพันธ์เชิงเหตุผล ในการสร้างโมเดลสมการโครงสร้างนั้น

มีได้ทั้งเพื่อการยืนยัน เพื่อสร้างทฤษฎีกรณีการทดสอบทฤษฎี สร้างโมเดลด้วยวิธีการ 

เชงิอนุมาน หรอืการวิจัยเชิงปริมาณเริ่มต้นจากการศกึษาทฤษฎีและงานวิจัยเพื่อกำหนด

โมเดลสมมติฐานที่แสดงเป็นโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ที่จะได้รับจากการทดสอบ 

จากข้อมูลที่รวบรวมมา ว่ามีความสอดคล้องกันหรือไม่ โดยการใชว้ิเคราะห์ตัวแปรสังเกต 

เชงิยืนยัน (Confirmatory factor analysis) หรอืการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) 

แล้วใชข้้อมูลประมาณค่าพารามิเตอร์อิสระ (Free Parameters) ซึ่งบ่อยครั้งที่สมมติฐาน

เบือ้งตน้อาจมีการปรับโมเดลในกรณีเช่นนี้ใชก้ารวิเคราะห์ตัวแปรสังเกตเชิงสำรวจ 

(Exploratory Factor Analysis)  

   จุดเด่นประการหนึ่งของโมเดลสมการโครงสร้าง คอืการสร้างโมเดล 

ที่มตีัวแปรแฝง (Latent Or Unobserved Variables) ซึ่งเป็นตัวแปรที่ไม่สามารถวัด 

ได้โดยตรงแต่จะประมาณค่าได้จากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variables) ของแต่ละตัว

แปรแฝง ดังนั้น โมเดลสมการโครงสร้างจะสะท้อนใหเ้ห็นถึงทั้งการวิเคราะห์ตัวแปรสังเกต  
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(Factor Analysis) และการวิเคราะหเ์ส้นทาง (Path Analysis Bullen and Long) ชีใ้ห้เห็น 

ด้วยว่าในการสร้างโมเดลสมการโครงสร้าง ผู้สร้างโมเดลจะต้องคำนึงถึงตัวแปร 

ที่แตกต่างกัน 2 ประเภท คือ ตัวแปรภายนอก (Exogenous Variables) และตัวแปรภายใน 

(Endogenous Variables) ตัวแปรภายนอกจะพิจารณาให้เป็นจุดเริ่มตน้ของโมเดล  

เป็นจุดเริ่มต้นของหัวลูกศร ตัวแปรภายนอกจึงเป็นได้เฉพาะตัวแปรต้น/ตัวแปรอิสระ 

ส่วนตัวแปรภายในเป็นได้ทั้งตัวแปรต้นตัวแปรอิสระ (independent variable) และตัวแปร

ตาม (Dependent Variable) ที่ถูกทำนายด้วยตัวแปรภายนอกและตัวแปรภายในอื่น ๆ  

ซึ่งทุกตัวแปรต้องอยู่ภายใต้ทฤษฎีในการเชื่อมโยงกัน ซึ่งแตกต่างจากตัวแปรต้น  

หรอืตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ในสมการถดถอย (Regression) ซึ่งแสดงให้เห็นเฉพาะตัว 

แปรต้นและตัวแปรอิสระที่ส่งผลหรือทำนายตัวแปรตาม 

   ตัวแปรสังเกตที่สำคัญของโมเดลสมการโครงสร้าง คอื โมเดลโครงสรา้ง

และโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Model/Structural Equation Model) ซึ่งอาจเป็น

แบบทางเดียวและแบบเส้นเชงิบวก (Recursive and linear additive) หรอืแบบสองทาง 

แบบเส้นเชงิบวก (Non-Recursive an Linear Additive) และโมเดลการวัดตัวแปรสังเกต 

ของโมเดลสมการโครงสร้างที่มทีั้งโมเดลโครงสร้างและโมเดลสมการดังกล่าว ทำให้

แตกต่างจากโมเดลการวิเคราะห์ตัวแปรสังเกต (Factor Analysis Model) ที่ประกอบด้วย

เฉพาะโมเดลการวัด (Measurement Model) เท่านั้นและแตกต่างจากโมเดลเส้นทาง  

(Path Diagram) ที่มเีฉพาะโมเดลโครงสรา้ง (Structural Model) เท่านั้น 

   การยืนยันหรือการทดสอบว่าโมเดลที่สรา้งขึน้มคีวามสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่นั้น มีสถิตกิารวัดความสอดคล้องดังนี้ เช่น 1) ค่าไค-สแควร์ 

(Chi-Square) ที่ไม่มนีัยสำคัญ คือ ค่า P – Value สูงกว่า .05 2) ค่าสัดส่วน ไค - สแควร์/df 

มีค่าไม่ควรเกิน 2.00 3) ค่า Goodness of fit index : GFI, adjusted goodness of fit index : 

AGFI, comparative fit index: CFI มีค่าตั่งแต่ .09 – 1.00 4) ค่า Standardized root mean 

squared residual : standardized RMR, Root Mean Squared Of Error Approximation : 

RMSEA มีค่าต่ำกว่า .05 5) ค่า Critical n : CN มีค่าเท่ากับ หรอืมีค่ามากกว่า 200  

ของกลุ่มตัวอย่าง 6) ค่า Largest Standardized Residual มีค่า -2 ถึง 2 ความเข้าใจ

เกี่ยวกับสัญลักษณ์ต่าง ๆ ในการวิเคราะห์ด้วยโมเดลสมการโครงสร้าง มคีวามสำคัญต่อ

นักวิจัยเพื่อใชว้ิเคราะห์และเขียนแทนความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ ในโมเดล  

ดังภาพประกอบ 13 (สุภมาศ อังศุโชติ และคณะ, 2557, หน้า 5 – 7) 
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ภาพประกอบ 13 โมเดลสมการโครงสร้าง 

 

ประกอบด้วยสัญลักษณ์ต่าง ๆ ดังนี้ 

 

 หมายถึง ตัวแปรสังเกตได้ (observed variable) 

 

 

 หมายถึง ตัวแปรแฝง (latent variable) 

 

 

 หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ หรอืน้ำหนักตัวแปรสังเกตได้ 

 

 

 หมายถึง ความสัมพันธ์หรือความแปรปรวนร่วมของสองตัวแปร 

X1 

X2 

X3 

X4 

X5 

X6 

K1 

K2 

E1 E2 

Y1 Y2 

Y3 

Y4 

Y5 

 

 

Z1 Z2 

d1 

d2 

d3 

d4 

d5 

d6 
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 ในการสร้างโมเดลการวิจัย ผูว้ิจัยนำสัญลักษณ์เหล่านี้เขียนรวมกันเพื่อใช้แทน

ความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ ในโมเดล ดังนี้ 

 

      แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรสังเกตได้บนตัวแปรแฝง 

        หรอืสัญลักษณ์ของตัวแปรสังเกต 

 

 

      แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรสังเกตหนึ่งบนอีก 

        ตัวแปรสังเกตหนึ่ง หรอืสัญลักษณ์ของความสัมพันธ์ 

        เชงิสาเหตุ 

 

      แทน ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได้ 

 

 

      แทน ความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์ตัวแปรสังเกต 

       

 

 ตัวแปรแฝงในโมเดลสมการโครงสรา้งจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คอื 

  1. ตัวแปรแฝงที่เป็นสาเหตุ เรียกว่า ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous 

Variables) (ในภาพ คือ K1 และ K2) ใช้สัญลักษณ์ K หรอื ξ (อ่านว่า KSI) 

  2. ตัวแปรแฝงที่เป็นผล เรียกว่า ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Variables) 

ในภาพ คือ E1 และ E2) ใช้สัญลักษณ์ E หรอื η (อ่านว่า ETA) 

 ตัวแปรสังเกตได้ในสมการโครงสรา้ง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  

  1. ตัวแปรสังเกตได้สำหรับวัดตัวแปรแฝงภายนอก ใชส้ัญลักษณ์ X 

  2. ตัวแปรสังเกตได้สำหรับวัดตัวแปรแฝงภายใน ใชส้ัญลักษณ์ Y 

 ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได้ X ใช้สัญลักษณ์ d หรอื δ 

(อ่านว่า DELTA) ส่วนความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได้ Y ใช้สัญลักษณ์ e 

หรอื ε (อ่านว่า EPSILON) ความคลาดเคลื่อนของตัวแปรแฝง E ใช้สัญลักษณ์ z หรอื ζ 

(อ่านว่า ZETA)  
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  จากโมเดลในภาพ พบว่า  

   ตัวแปรแฝงภายนอก มี 2 ตัว คือ K1 และ K2 

   ตัวแปรแฝงภายใน มี 2 ตัว คือ E1 และ E2  

   ตัวแปรสังเกตได้ภายนอก 6 ตัว คือ X1 X2 X3 X4 X5 และ X6  

    โดยที่ X1 X2 และ X3 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของ K1 X4 X5 และ X6 

เป็นตัวแปรสังเกตได้ของ K2 

    ตัวแปรสังเกตได้ภายใน 5 ตัว คือ Y1 Y2 Y3 Y4 และ Y5 โดยที่ Y1 

และ Y2 และ Y3 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของ E1 Y3 Y4 และ Y5 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของ E2 

    d1 d2 d3 d4 d5 และ d6 เป็นความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน

ของ X1 X2 X3 X4 X5 และ X6 ตามลำดับ 

    e1 e2 e3 e4 e5 เป็นความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ Y1 

Y2 Y3 Y4 และ Y5 ตามลำดับ 

    z1 และ z2 เป็นความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ E1 และ 

E2 ตามลำดับ 

     ตัวแปรใน SEM สามารถแบ่งได้หลายลักษณะ แบ่งตามที่มาของ

ตัวแปร ซึ่งแบ่งได้ 2 ประเภท คอื 1) ตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) หรอืตัวแปรบ่งช้ี 

(Indicator Variable) บาครั้ง เรยีกว่า ตัวแปรวัด (Measurement Variable) หรอื Manifest 

Variable หรอื Reference Variable เป็นตัวแปรที่ผู้วจิัยสามารถเก็บหรอืวัดได้โดยตรง เช่น 

คำถามในแบบสอบถามและนำมาสร้างเป็นตัวแปร จงึเรียกว่า ตัวแปรสังเกตได้และจะใช้

สัญลักษณ์สี่เหลี่ยม () สำหรับตัวแปรสังเกตได้ 2) ตัวแปรแฝงหรอืปัจจัยแฝง (Latent 

Variable) หรอื Unobserved Variable หรอื Constructed Variable หรอืบางครัง้เรียกว่า 

Factor Variable เป็นตัวแปรที่ผู้วจิัยไม่สามารถเก็บหรอืวัดได้โดยตรง โดยนำตัวแปรที่เป็น

ตัวแปรสังเกตได้มาเป็นตัวบ่งช้ี หรอืเรียกว่าตัวแปรแฝงเป็นตัวแปรตัวแทนของตัวแปรบ่งชี้

หลาย ๆ ตัว ดังนั้นจะพบว่ามีนักวิจัย เรียกตัวแปรสังเกตได้ว่า ตัวแปรบ่งชี ้(Indicator 

Variable) เพราะตัวแปรสังเกตได้หลาย ๆ ค่า จะเป็นตัวแปรบ่งช้ีของตัวแปรแฝง เช่น 

การวัดพฤติกรรมการเสพติด ไม่อาจถามได้โดยตรงว่า “คุณตดิยาเสพติดหรอืไม่” 

จงึจำเป็นต้องใช้คำถามหลาย ๆ คำถาม เพื่อตรวจวัดว่าผูต้อบติดยาเสพติดหรอืไม่  

โดยคำถามคำตอบที่ได้ คอื ตัวแปรสังเกตได้หรอืการวัดประสิทธิภาพในการทำงาน จะต้อง

วัดด้วยปัจจัยหลายด้าน ตัวแปรของแต่ละด้านถือเป็นตัวแปรสังเกตได้ ส่วนประสิทธิภาพ 
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ถือเป็นตัวแปรแฝง หรอืปัจจัย (Factor) การแบ่งประเภทตัวแปรด้วยสถานะของตัวแปร 

เมื่อพจิารณาตัวแปรใน SEM ด้วยหน้าที่หรือสถานะของตัวแปรในโมเดลสมการโครงสรา้ง 

จะแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 1) ตัวแปรแฝงนอก (Exogenous Variable) เป็นตัวแปรแฝงใน 

SEM เป็นตัวแปรอิสระ เนื่องจากไม่มตีัวแปรต้นเหตุที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรภายนอกในโมเดล 

ถึงแม้ว่าจะมีความสัมพันธ์กับตัวแปรอื่น ๆ นอกโมเดล 2) ตัวแปรภายใน (Endogenous 

Variable) และตัวแปรตาม (Dependent Variable) ซึ่งตัวแปรคั่นกลางเป็นได้ทั้งตัวแปรอิสระ

และตัวแปรตาม (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2557, หน้า 4 – 5) 

  2. ตัวแปรสังเกตของโมเดลโครงสร้าง 

   โมเดลสมการโครงสร้าง ประกอบด้วยส่วนสำคัญ 2 ส่วน คอื โมเดล 

การวัด (measurement model) และโมเดลโครงสร้าง (Structural Model) (สุภมาศ อังศุโชติ 

และคณะ, 2557, หน้า 7) 

    2.1 โมเดลการวัด (measurement model) เป็นโมเดลที่ระบุ

ความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกตได้ ม ี2 ชนิด คือ โมเดลวัด

สำหรับตัวแปรแฝงภายนอก และโมเดลวัดสำหรับตัวแปรแฝงภายใน หรอืเป็นส่วนของการ

วิเคราะห์ตัวแปรสังเกตเชิงยืนยัน จากภาพมีโมเดลวัดตัวแปรแฝงภายนอก คือ โมเดลตัว

แปรสังเกตของ K1 และ K2 และมีโมเดลวัดตัวแปรแฝงภายใน คือ โมเดลตัวแปรสังเกตของ 

ดE1 และ E2 

    2.2 โมเดลโครงสรา้ง (Structural model) เป็นโมเดลระบุความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปรแฝงจากภาพโมเดลโครงสร้าง คือ โมเดลที่ระบุความสัมพันธ์

ระหว่าง K1 K2 กับ E1 กับ E2 

    เช่นเดียวกับแนวคิดของ กัลยา วานิชย์บัญชา (2557, หน้า 186) 

โมเดลสมการโครงสร้างขั้นพืน้ฐาน จะมีตัวแปรสังเกต 2 ส่วน คอื โมเดลการวัดและโมเดล

โครงสรา้ง ดังนี้ 

     1. โมเดลการวัด (Measurement Model) เป็นโมเดลที่ผู้วจิัย

ต้องการยืนยันว่าตัวแปรสังเกตได้หลาย ๆ ตัวแปร สามารถเป็นตัวบ่งช้ีของตัวแปรแฝง 

ได้หรอืไม่ ในโมเดลการวัดมักจะใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน (Confirmatory 

Factor Analysis) 
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     2. โมเดลโครงสรา้ง (Structural Model) เป็นโมเดลการหาสาเหตุ 

ซึ่งจะใช้หลักการ การวิเคราะห์ความถดถอย ซึ่งอาจจะเป็นการวิเคราะห์ความถดถอย 

เชงิเส้นอย่างง่ายหรือการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงซ้อน 

  3. ประเภทของโมเดลสมการโครงสร้าง 

   โดยทั่วไปสามารถแบ่งโมเดลสมการโครงสร้างออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 

1) การวิเคราะห์เส้นทาง 2) การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน 3) การวเิคราะห์สมการ

โครงสรา้ง และ 4) โมเดลโค้งการพัฒนา (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2557, หน้า 82 – 85) 

    3.1 การวเิคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) เป็นการศึกษาอิทธิพล

เฉพาะตัวแปรสังเกตได้หรือแปรบ่งช้ี ดังนัน้ จงึใชเ้ฉพาะรูปสี่เหลี่ยมเท่านั้นและเป็นเทคนิค 

ที่ใชห้ลักการของการวิเคราะห์ความถดถอย แต่สามารถหาอทิธิพลของตัวแปรทั้งทางตรง

และทางออ้ม ในขณะที่การวิเคราะห์ความถดถอยจะหาได้เฉพาะอิทธิพลทางตรงเท่านั้น 

    3.2 การวิเคราะห์ปัจจัยเชงิยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : 

GFA) การวิเคราะห์ปัจจัยซึ่งจะมี 2 รูปแบบ คอื การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสำรวจ (EFA)  

และการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืน (CFA) เป็นกรณีพิเศษหรือประเภทหนึ่งของเทคนิค 

การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (SEM) 

     3.2.1 CFA เป็นการวิเคราะห์หรือการสร้างปัจจัยที่ตอ้งมีทฤษฎี

หรอืงานวิจัยก่อนหน้าที่เกี่ยวข้องมายืนยันความสัมพันธ์เพื่อหาค่าน้ำหนักปัจจัย ดังนัน้ 

ผูว้ิจัยตอ้ง 1) สามารถระบุได้ว่ามีตัวแปรสังเกตได้ตัวใดบ้างที่อยู่ในปัจจัยหรอืตัวแฝง 

ตัวเดียวกัน 2) ทราบจำนวนปัจจัยหรือตัวแปรแฝงมาก่อน 3) มกีารทดสอบสมมตฐิาน

เกี่ยวกับน้ำหนักปัจจัย 4) มีการตรวจสอบความกลมกลืน (Goodness of Fit Test) ระหว่าง

โมเดลที่ผู้วจิัยคาดไว้กับข้อมูลที่เก็บได้จริงหรอืที่เรยีกว่าขอ้มูลเชิงประจักษ์ โดยโมเดล 

ที่ผู้วจิัยคาดไว้จะศกึษาจากทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 5) CFA จะไม่มีการ

คำนวณคะแนนปัจจัย (Factor Score) ให้และ 6) ความคลาดเคลื่อนของตัวแปร 

มีความสัมพันธ์กันได้ 

     3.2.2 EFA จะแตกต่าง คอื ไม่ทราบจำนวนปัจจัยมาก่อนไม่มีการ

ทดสอบสมมตฐิานเกี่ยวกับน้ำหนักปัจจัย ไม่มกีารตรวจสอบความกลมกลืนและความ

คลาดเคลื่อนของตัวแปรต้องไม่มีความสัมพันธ์กัน EFA สามารถคำนวณคะแนนปัจจัยได้ 

    3.3 โมเดลโครงสร้าง (Structural Regression Model : SR) เทคนิค

การวิเคราะห์ความถดถอยนั้นจะใช้เฉพาะกับตัวแปรสังเกตได้หรอืตัวแปรบ่งช้ีเท่านั้น คอื 
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ตัวแปรอิสระทุกตัวและตัวแปรตามตอ้งเป็นตัวแปรสังเกตได้ และมีข้อสมมติว่าสามารถวัด

ตัวแปรอิสระได้โดยไม่มีความคลาดเคลื่อนจากการวัด สำหรับการหาสาเหตุหรอืการหา

อิทธิพลของ SEM ก็ใช้หลักการของวเิคราะห์ความถดถอยเช่นกัน แต่ตัวแปรที่ศกึษา 

ส่วนใหญ่ทั้งตัวแปรอิสระและตัวแปรตามเป็นปัจจัยแฝง นอกจากนั้นในเทคนิค SEM นั้น 

ตัวแปรสังเกตได้มีความคลาดเคลื่อนจากวัด และใน SEM ส่วนใหญ่จะเป็นการรวม CFA  

และ SR เข้าด้วยกัน ทำให้สามารถศึกษาถึงการวเิคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยันและการหาสาเหตุ 

ไปพร้อมกัน 

    3.4 โมเดลโค้งการพัฒนา (Latent Growth Model : LGM)  

หรอืเรียกว่าโมเดลโค้งการเปลี่ยนแปลง (Latent Change Model : LCM) เป็นเทคนิคย่อย

เทคนิคหนึ่งของ SEM ในปัจจุบันมงีานวิจัยด้านสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์และวจิัย

ทางการแพทย์ที่สนใจศกึษาการเปลี่ยนแปลงของกลุ่มคนกลุ่มเดียว เมื่อเวลาผ่านไป 

หรอืเรียกว่าการวัดซ้ำ (Repeated Measure) การวัดซ้ำเป็นการวัดที่ผูว้ิจัยสนใจการ

เปลี่ยนแปลงของบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือกลุ่มบุคคลหรือองค์การ เมื่อเวลาเปลี่ยนแปลงไป 

จงึตอ้งรวบรวมข้อมูลระยะยาว (Longitudinal data) เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคคลเดิม

หรอืองค์การเดิมหลาย ๆ ครั้ง เมื่อเวลาเปลี่ยนไป ระยะเวลาเปลี่ยนไป ระยะเวลาใน

การศกึษาขึน้อยู่กับผูว้ิจัยและความเหมาะสมของเนื้อหาว่าจะศกึษานานเป็นเวลาเท่าใด 

ระยะห่างของเวลา ระยะห่างของเวลา (time interval) ของขอ้มูลระยะยาวอาจจะเท่ากัน

หรอืไม่เท่ากันก็ได้ การวัดซ้ำควรวัดมากกว่า 2 ครั้ง 

  4. ขั้นตอนการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 

   การวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโมเดลสมการโครงสร้างมีขัน้ตอนการดำเนินการ 

(สุภมาศ อังศุโชติ และคณะ, 2557, หน้า 9 – 13) ดังนี้ 

    ขั้นที่ 1 การศกึษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ความสำคัญของ

การศกึษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ตอ้งการศึกษา นอกจากจะทำให้นักวิจัย

สามารถพัฒนากรอบแนวคิดของการวิจัยได้เหมาะสมแล้ว ยังช่วยใหน้ักวิจัยทราบว่า 

ควรเลือกตัวแปรใดบ้างเข้ามาอยู่ในโมเดลและทำให้ทราบว่าตัวแปรที่เลือกมานั้น 

ควรสร้างเครื่องมอืวัดตัวแปรเหล่านั้นอย่างไร 

    ขั้นที่ 2 การพัฒนาโมเดลการวิจัย หลักจากที่ศึกษาทฤษฎีอย่างดี

พอแล้วจะสามารถนำตัวแปรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยมาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิด 

ของการวจิัยและกำหนดให้เป็นโมเดลการวิจัยของนักวิจัย 
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    ขั้นที ่3 การระบุความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดล (Model 

Identification) เป็นการศึกษาลักษณะการกำหนดค่าพารามิเตอร์ที่ยังไม่ทราบค่าในโมเดล

การวิจัยว่าเป็นไปตามเงื่อนไขของการวเิคราะห์หรือไม่ โดยการเปรียบเทียบค่า n(n+1)/2 

กับจำนวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่า (n แทน จำนวนตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล

ทั้งตัวแปรสังเกตได้ X และ Y) โดยมีเงื่อนไขการพิจารณา ดังนี้ 

     ถ้า n(n+1)/2 น้อยกว่าจำนวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่า

เป็นภาวะ Under Identification โปรแกรมจะรายงานว่า df เป็นลบ ไม่มกีารประมาณ

ค่าพารามิเตอร์ 

     ถ้า n(n+1)/2 เท่ากับ จำนวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่า

เป็นภาวะ Just Identification) โปรแกรมจะรายงานว่า df เป็น 0 (fit perfect) ไม่มีการ

รายงานค่า SE และ t-value 

     ถ้า n(n+1)/2 มากกว่า จำนวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่า

เป็นภาวะ Over Identification โปแกรมจะรายงานว่า df เป็นบวก (fit perfect) โปรแกรม 

จะทำการประมาณค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ในโมเดล และรายงานค่า SE และ t-value 

     การระบุความเป็นได้ค่าเดียวของโมเดลนั้น โปรแกรมจะเป็นผู้

ตรวจสอบแล้วรายงานให้ผู้วิจัยทราบ 

    ขั้นที่ 4 ประมาณค่าพารามิเตอร์ เมื่อตรวจสอบความเป็นได้ค่าเดียว

แล้วปรากฎอยู่ในภาวะ Over Identification โปรแกรมจะทำการประมาณค่าพารามิเตอร์ 

ทุกค่าในโมเดลแล้วนำค่าพารามิเตอร์เหล่านั้นคำนวณกลับเป็นค่าความแปรปรวน- 

ความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล แลว้แสดงในรูปของเมทริกซ์  

เรียกเมทริกซ์นีว้่า เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณ 

ค่าตามโมเดล (Computed Covariance Matrix : ∑) ซึ่งในผลการวิเคราะห์จะแสดงเป็น 

Fitted Covariance Matrix 

    ขั้นที่ 5 การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวิจัยกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ (Model Fit) โดยโปรแกรมจะนำ เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวน 

ร่วมจากการประมาณค่าตามโมเดล (Computed Covariance Matrix : ∑) ลบจาก เมทริกซ์

ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของข้อมูลดิบ (Sample Covariance Matrix : S)  

เรียกเมทริกซ์ผลต่างนี้ว่า เมทริกซ์ส่วนเหลือ (Residual Covariance matrix) โปรแกรมจะใช้

สถิตทิดสอบ 𝑥2 – test ตรวจสอบว่า Computed Covariance Matrix (∑) ต่างจาก Sample 
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Covariance Matrix (S) หรอืไม่ โดยตั้งสมมติฐานว่า H0 : S = ∑ และสมมตฐิานทางเลือก 

H1 : S ≠ ค่า 𝑥2 ที่ไม่มนีัยสำคัญจะแสดงว่าโมเดลการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์สอดคล้อง

กลมกลืนกัน 

    ขั้นที่ 6 การปรับโมเดล ถ้าโมเดลการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ยังไม่สอดคล้องกลมกลืนกัน (𝑥2 มีนัยสำคัญ) ผูว้ิจัยตอ้งปรับโมเดลแล้วดำเนนิการ 

วิเคราะห์ใหม่จนกว่าโมเดลการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์จะสอดคล้องกลมกลืนกัน 

จากนั้นจึงนำค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ในโมเดลไปเขียนรายงานได้  

   4.1 ประเภทของพารามิเตอร์ในโมเดลสมการโครงสร้าง 

    พารามิเตอร์ในโมเดลสมการโครงสรา้ง จำแนกได้ 3 ประเภท คอื 

พารามิเตอร์อิสระ (free parameter) (Joreskog & Sorbom, 1993, pp. 12 – 14) 

     1. พารามิเตอร์ (free parameter) หมายถึง พารามิเตอร์ที่ไม่ทราบ

ค่าและต้องการให้มกีารประมาณค่า (Estimation) พารามิเตอร์เหล่านี้ ได้แก่ สัมประสิทธิ์

ถดถอยในโมเดลโครงสรา้ง หรอืน้ำหนักตัวแปรสังเกตในโมเดลการวัดที่ผู้วจิัยต้องการ

ทราบค่าในภาษาลิสเรลเรียกชื่อย่อ ๆ ว่า FR 

     2. พารามิเตอร์ (Fixed Parameter) มีได้ 2 แบบ แบบแรก คอื 

พารามิเตอร์ที่กรอบทฤษฎีหรอืเอกสารงานวิจัยไม่ได้ระบุว่ามีค่าของพารามิเตอร์นี้หรอื

บอกได้ว่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าเป็นศูนย์ในกรณีเช่นนี ้ผูว้ิจัยตอ้งกำหนดให้

พารามิเตอร์เหล่านีม้ีค่าเป็นศูนย์หรอืไม่ต้องให้โปรแกรมประมาณค่ามิเตอร์เหล่านี้ในภาษา

ลิสเรล เรียกชื่อย่อ ๆ ว่า FI แบบที่สอง คอื พารามิเตอร์ที่ไม่ทราบค่าแต่การประมาณค่า

แล้วให้มีค่าเท่ากับตัวเลขตัวใดตัวหนึ่งไม่เท่าศูนย์ซึ่งเป็นค่าใด ๆ ก็ตามที่ผูว้ิจัยตอ้งการ 

โดยใช้คำสั่ง VA 

     3. พารามิเตอร์บังคับ (Constrained Para) หมายถึง พารามิเตอร์ 

ที่ไม่ทราบค่าแต่ตอ้งการใหโ้ปรแกรมลิสเรลประมาณค่าให้เท่ากับค่าพารามิเตอร์ตัวอื่น 

ตามที่ผูว้ิจัยระบุให้มคี่าเท่ากัน ด้วยการใชค้ำสั่ง EQ (Equality Constrain) ซึ่งจะใช้มาก 

ในการวิเคราะห์โมเดลกลุ่มพหุ (Multiple Group) หรือการทดสอบโมเดลตั่งแต่ 2 โมเดล 

ที่เหมอืนกันตั้งแต่ 2 กลุ่มขึ้นไป 

   4.2 ดัชนทีี่ใชใ้นการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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     การตรวจสอบความตรงของโมเดลในการวิเคราะห์โมเดลสมการ

โครงสรา้งโปรแกรมลิสเรลจะประเมินความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ แล้วรายงานค่าดัชนีต่าง ๆ ในรายงานผลการวิเคราะห์ (Print Out) ค่าดัชนี

เหล่านัน้จะแสดงว่า โดยภาพรวมโมเดลสมการโครงสร้างสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์เพียงใด ดัชนีที่ใช้บอกความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลหลายตัว แต่ไม่มี

ดัชนตีัวใดตัวหนึ่งที่ดกีว่าดัชนีตัวอื่น ๆ เพราะค่าดัชนีต่าง ๆ แต่ละตัวใช้ในแต่ละกรณี เช่น 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง วิธีการประมาณค่า ความซับซ้อนของโมเดล การเป็นไปตาม

ข้อตกลงเบือ้งตน้เกี่ยวกับการแจกแจงปกติพหุนาม (Multivariate Normal Distribution) 

จำนวนตัวแปรอิสระหรอืหลาย ๆ กรณีรวมกัน ดัชนีเหล่านั้นประกอบด้วย (สุภมาศ  

อังศุโชติ และคณะ, 2557, หนา้ 24 – 29)   

     1. ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Statistics) เป็นดัชนีที่ใช ้

แพร่หลายในการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

โดยภาพรวมค่าไค-สแควร์ คำนวณจากผลคูณระหว่าง Minimum Fit Function Value (Fmin)  

กับn-1 เมื่อ n แทนขนาดของกลุ่มตัวอย่าง มีช้ันความเป็นอิสระ (df) เท่ากับ k(k+1)/2 –t 

เมื่อ k แทน จำนวนตัวแปรสังเกตได้ และ t แทน จำนวนพารามิเตอร์ในโมเดล 

ที่ตอ้งประมาณค่าสมมตฐิานของการทดสอบ คือ H0 : S = ∑เมื่อ S แทนเมทริกซ์ 

ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของข้อมูลเชิงประจักษ์ และ ∑ แทนเมทริกซ์ 

ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตได้ ที่ประมาณมาจากโมเดล  

ถ้าไค-สแควร์มีนัยสำคัญแสดงว่า โมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ไม่สอดคล้องกลมกลืนกัน 

      การใชค้่าไค-สแควร์ เป็นค่าสถิตทิดสอบวัดความสอดคล้อง

กลมกลืนตอ้งใชด้้วยความระมัดระวัง เพราะค่าสถิตมิีข้อตกลงเบือ้งตน้ 4ประการ คือ  

1) ตัวแปรภายนอกสังเกตได้ต้องมีการแจกแจงปกติ 2) การวิเคราะห์ขอ้มูลต้องใช้เมทริกซ์

ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม 3) ขนาดของกลุ่มตัวอย่างต้องมีขนาดใหญ่  

(ไม่ต่ำกว่า 100 และอัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่างจำนวนพารามิเตอร์หรอืตัวแปร 

ควรจะเป็น 20 ต่อ 1 และ 4) ฟังก์ชันความกลมกลืนมีค่าเป็นศูนย์จริงตามสมมติฐาน 

ที่ใชท้ดสอบ ไค-สแควร์ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, หน้า 53 - 54) 

     2. ค่า NCP (Non-Centrality Parameter) การทดสอบด้วยสถิติ 

ทดสอบ ไค-สแควร์ อาจปฏิเสธสมมติฐานศูนย์ เนื่องจากข้อมูลมิได้แจกแจงแบบ 

ไค-สแควร์ แต่มกีารแจกแจงเป็นแบบ Non-Central 𝑥2 (การแจกแจงแบบไค-สแควร์ 
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เป็นกรณีหนึ่งของการแจกแจงแบบ Non-Central 𝑥2) ซึ่งมีค่า non-centrality parameter 

เป็น λ โดยค่า λ จะแสดงความแตกต่างของ S กับ ∑ ถ้า λ เท่ากับ 0 แสดงว่าโมเดล 

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้าค่ายิ่งมากยิ่งมโีอกาสปฏิเสธสมมติฐานว่าง 

มาก โดยโปรแกรมจะแสดงค่า λ ในช่วงความเชื่อม่ัน 90% ถ้าโปรแกรมไม่แสดง หมายถึง 

ค่า λ ใหญ่มากจนไม่สามารถประมาณค่าช่วงความเชื่อมั่นได้ (Diamantopoulos & Siguaw, 

2000, p. 85) 

     3. ค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกำลังสองของ 

การประมาณค่า (Root Mean Square error of Approximation: RMSEA) ใช้ทดสอบ 

สมมตฐิาน 

      H0 : S = ∑แต่นำค่าองศาความเป็นอิสระมาปรับแก้โดยมี 

สูตรการคำนวณดังนี้ 

      RMSEA = (F0/df)1/2 

      เมื่อ F0 คือ population discrepancy function value หรือค่า 

ฟังก์ชันความกลมกลืนเมื่อโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้า F0 เท่ากับ 

ศูนย์ RMSEA จะเท่ากับศูนย์แสดงว่าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีมาก 

ค่า RMSEA ที่ดมีาก ๆ ควรมีค่าน้อยกว่า 0.05 ค่าระหว่าง 0.05 - 0.08 หมายถึง โมเดล 

ค่อนข้างสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าระหว่าง 0.08 - 0.10 แสดงว่า 

โมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์เล็กน้อยและค่าที่มากกว่า 0.10 แสดงว่า 

โมเดลยังไม่สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

     4. ค่า ECVI (Expected Cross –Validation Index) เป็นการ 

ทดสอบภาพรวมของความคลาดเคลื่อนระหว่าง S กับ ∑ ถ้าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับ 

ข้อมูลเชิงประจักษ์ค่า ECVI ต้องน้อยกว่าค่า ECVI for Saturated Model และ ECVI for 

Independence Model  

     5. ค่า Model AIC (Akaike’s information criterion) เป็นการ 

ทดสอบภาพรวมความคลาดเคลื่อนระหว่าง S กับ ∑ เช่นเดียวกับค่า ECVI ถ้าโมเดล 

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ค่า Model AIC ต้องน้อยกว่าค่า Saturated AIC 

และเป็นค่า AIC ที่ปรับแก้ด้วยขนาดของกลุ่มตัวอย่าง การแปลความหมายเหมอืนค่า 

Model AIC 
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     6. ดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนเชงิสัมบูรณ์ (absolute fit index) 

ที่นยิมใช้ มี 3 ดัชนี ได้แก่ 

      GFI (Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและ 

ความแปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ด้วยโมเดล 

      AGFI (Adjusted Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความ 

แปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ดว้ยโมเดลโดยปรับแก้ดว้ยองศาความ 

เป็นอิสระ 

      PGFI (Parsimony Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความ 

แปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ดว้ยโมเดลที่ปรับแก้ด้วยความซับซ้อนของ 

โมเดล 

     โดยทั่วไปค่า GFI และ AGFI มีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 ค่า GFI และ 

AGFI ที่ยอมรับได้ควรมีค่ามากกว่า 0.90 แต่ค่า PGFI ควรมีค่าต่ำ คอื มคี่าตั้งแต่ 0.50   

ขึน้ไป 

     7. ดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนเชงิสัมพัทธ์ (Relative Fit 

Index) ได้แก่ NFI (Normed Fit Index) NNFI (Non- Normed Fit Index) PNFI (Parsimony 

Normed Fit Index) CFI (Comparative Fit Index) เป็นดัชนีที่บอกว่าโมเดลที่นำมาตรวจสอบ 

ดีกว่าโมเดลที่ตัวแปรไม่มีความสัมพันธ์กันเลย (baseline model) หรอืโมเดลอิสระ 

(Independence model) ค่าของดัชนีเหล่านี้มีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 1 ยกเว้น NNFI ที่อาจมีค่า 

มากกว่า 1.00 ได้ NFI และ CFI ที่ดคีวรมีค่า 0.90 ขึ้นไป ค่า PNFI ควรมีค่าต่ำ ๆ 

     8. CN (Critical N) เป็นดัชนีที่แสดงขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่จะ 

ยอมรับดัชนแีสดงความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลได้ และ CN ควรมีค่ามากกว่า 200 

     9. ดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนในรูปความคลาดเคลื่อน 

มี 3 ตัว คอื RMR, Standardized Residual และ Standardized RMR ดังนี้ 

      RMR (Root Mean Square Residual) เป็นค่าเฉลี่ยของความ 

คลาดเคลื่อนระหว่าง S-∑ ค่าที่นอ้ยแสดงถึงโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง 

ประจักษ์ แต่ค่า RMR ขึน้อยู่กับหน่วยของการวัดของตัวแปร เมื่อตัวแปรมีสเกลการวัด 

ที่ต่างกันมาก ตัวแปรบางตัวที่มสีเกลการวัดกว้างจะทำให้ค่าเฉลี่ยของ residual  

บิดเบือนไปทำให้ค่าที่ได้ผิดไปด้วย ดังนัน้จงึอาจพิจารณาร่วมกับค่าความคลาดเคลื่อน 
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มาตรฐาน (Standardized Residual) ซึ่งเป็นค่าของความคลาดเคลื่อนหารด้วยค่าความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณค่า (estimate standard error) ค่าความคลาด

เคลื่อนมาตรฐานไม่ควรมีค่ามากกว่า |2.58| 

      ค่า Standardized RMR เป็นค่าสรุปของ Standardized 

Residual ควรมีค่าน้อยกว่า 0.05 จึงจะสรุปได้ว่าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง 

ประจักษ์ 

ตาราง 15 ค่าดัชนีที่นยิมใช้ในการพิจารณาความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล 

              กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

ดัชนคีวามกลมกลืน เกณฑ์ อ้างองิ 

𝑥2-test ไม่มีนัยสำคัญ (p< 0.05) Diamantopoulos และ Siguaw, 

2000, p. 83 

𝑥2/df <2.00 สอดคล้องกลมกลืนดี 

2.00-5.00 สอดคล้อง 

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Bollen, 1989, p. 278 

Diamantopoulos และ Siguaw, 

2000, p. 98 

CFI (Comparative 

Fit Index) 

≥0.95 สอดคล้องกลมกลืนดี 

0.90-0.95 สอดคล้อง 

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Kaplan, 2000, p. 110 

Diamantopoulos และ Siguaw, 

2000, p. 88 

GFI (Goodness of 

Fit) 

≥0.95 สอดคล้องกลมกลืนดี 

0.90-0.95 สอดคล้อง 

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Diamantopoulos และ Siguaw, 

2000, p. 87 

AGFI (Adjusted 

Goodness of Fit) 

≥0.95 สอดคล้องกลมกลืนดี 

0.90-0.95 สอดคล้อง 

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Diamantopoulos และ Siguaw, 

2000, p. 87 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

ดัชนคีวามกลมกลืน เกณฑ ์ อ้างองิ 

RMSEA (Root Mean 

Square error of 

Approximation) 

< 0.05 สอดคล้องกลมกลืนดี 

0.05-0.08 สอดคล้อง 

กลมกลืนพอใช้ได้ 

0.08-0.10 สอดคล้อง 

กลมกลืนไม่ค่อยดี 

>0.10 สอดคล้องกลมกลืนไม่ดี 

Diamantopoulos และ Siguaw, 

2000, p. 85 

SRMR (Standardized 

Root Mean Square 

Residual) 

< 0.05 Diamantopoulos และ Siguaw, 

2000, p. 85 
< 0.08 

 

Largest/Smallest 

Standardized 

Residual 

|2.00| นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, 

หนา้ 55 

Q-Plot ชันกว่าเส้นในแนวทแยง 

(Slop>1.00) 

Joreskog and Sorbom, 

1996, pp. 110 - 111. 

นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, 

หนา้ 57 

   4.3 การประเมินโมเดลการวัด 

    โมเดลการวัด (measurement model) เป็นโมเดลที่ใชต้ัวแปรสังเกตได้

วัดตัวแปรแฝง ดังนัน้ในการแปลผลการวิเคราะห์ควรจะพิจารณาด้วยว่าตัวแปรสังเกตได้

วัดตัวแปรแฝงได้มากน้อยเพียงใด การพิจารณาประสิทธิภาพของโมเดลการวัดพิจารณา 

ทั้งทางตรง (validity) และความเที่ยง (reliability) 

     ความตรง หมายถึง ความสามารถของตัวแปรสังเกตได้หรอื 

ตัวบ่งช้ีที่ใชว้ัดตัวแปรแฝงในโมเดล โดยพิจารณาจากความมนีัยสำคัญของน้ำหนักตัวแปร 

สังเกต (factor loading) ในเมทริกซ์ LX หรอื LY ค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตควรมีค่าสูงและมี 

นัยสำคัญทางสถิติ (t-value มากกว่า |1.96|) นอกจากนี้สามารถเปรียบเทียบความสำคัญ 

ของตัวแปรว่าตัวแปรใดใช้วัดตัวแปรแฝงได้ดีที่สุด โดยการเปรียบเทียบค่านำ้หนักตัวแปร 
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สังเกตมาตรฐาน (standardized loading) ตัวแปรสังเกตได้ที่มคีวามสำคัญมาก ๆ จะมี 

น้ำหนักตัวแปรสังเกตมาตรฐานสูง ๆ 

     ความเที่ยง หมายถึง ความคงเส้นคงวาของการวัด หรือระดับ 

ที่ตัวแปรปราศจากความคลาดเคลื่อน การพิจารณาความเที่ยงของตัวแปรพิจารณา 

ที่ผลการวิเคราะห์ในส่วนของ SQUARE MULTIPLE CORRELATION (R2) เป็นสัดส่วนความ 

แปรปรวนของตัวแปรที่อธิบายได้โดยตัวแปรแฝงซึ่งมคี่าเท่ากับค่าการร่วมกัน 

(communality) ในการวิเคราะห์ตัวแปรสังเกตเชิงสำรวจ 

   4.4 การประเมินโมเดลโครงสร้าง 

    โมเดลโครงสรา้งในโมเดลสมการโครงสร้างแสดงความสัมพันธ์ 

ของตัวแปรแฝงในรูปสมการถดถอยระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม สิ่งที่ต้องประเมิน

ประกอบด้วย 

     1. ทิศทางของสัมประสิทธิ์การถดถอย ควรมทีิศทางสอดคล้องกับ

ทฤษฎี 

     2. สัมประสิทธิ์การถดถอยควรมีนัยสำคัญทางสถิติ 

     3. ควรมีค่าสัมประสิทธิ์การทำนายของสมการโครงสรา้ง  

(R2)มากกว่า 0.50 

    หากทิศทางของสัมประสิทธิ์การถดถอยมีนัยสำคัญทางสถิต ิ 

แต่ทิศทางตรงข้ามกับทฤษฎีที่เป็นฐานของการพัฒนาโมเดล ผู้วจิัยต้องอธิบายหรือนำไป

อภปิรายผลที่เกิดขึ้นว่าเหตุใดผลของการวิจัยจึงขัดแย้งกับทฤษฎี 

   4.5 การปรับโมเดล 

    การปรับโมเดลจะใช้เมื่อโมเดลการวิจัยยังไม่สอดคล้องกลมกลืนกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ การปรับโมเดลจึงมีวัตถุประสงค์เพื่อจะให้มกีารประมาณ 

ค่าพารามิเตอร์ขึน้ใหม่โดยคาดหวังว่าจะทำให้ S กับ ∑ มีค่าใกล้เคียงกันมากขึน้ จนกว่า 

โมเดลที่วเิคราะห์ใหม่จะสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ในการปรับโมเดลจะ 

พิจารณาค่า Modification Index หรอื MI ในผลการวิเคราะห์ เพราะค่าของ MI จะแสดงให้ 

ทราบอย่างคร่าว ๆ ว่าหากมีการเพิ่มพารามิเตอร์ในโมเดลและทำการวิเคราะห์ใหม่  

ค่า 𝑥2 จะลดลงเท่ากับค่าของ MI ทั้งนีค้วรเลือกปรับโมเดลที่ค่า MI มากที่สุด แต่ผู้วิจัย

ต้องมีเหตุผลในการปรับและสามารถอธิบายได้ว่าทำไมจงึตอ้งปรับพารามิเตอร์นัน้  

โดยค่า MI ที่มากกว่า 3.84 ถือว่ามาก เนื่องจาก 3.84 เป็นค่าวกิฤติของไค-สแควร์  
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ที่ df=1 α=.05 อย่างไรก็ตามในการปรับโมเดลหากพิจารณาค่า MI เพียงอย่างเดียว  

อาจทำให้เกิดความผิดพลาดได้ เพราะจากการศกึษาพบว่า ค่า MI มักจะไม่ค้นหาโมเดล 

ที่ถูกต้องได้ โดยมีหลักการปรับโมเดล ดังนี้ 

     1. ต้องมีเหตุผลเชิงทฤษฎีและสามารถอธิบายได้ว่าทำไม 

จงึปรับโมเดล 

     2. ปรับทีละ 1 พารามิเตอร์และวิเคราะห์ใหม่ 

     3. พิจารณาร่วม EPC (expected parameter change) ซึ่งเป็นค่า 

ที่บอกขนาดและทิศทางของพารามิเตอร์ที่กำลังจะปรับ พารามิเตอร์ที่ควรปรับควรมีค่า 

EPC สูง ๆ และมี MI สูง ๆ ด้วย 

      นอกจากนีย้ังมีดัชนทีี่สามารถใช้พิจารณาในการปรับ 

โมเดลโดยพิจารณาจากเมทริกซ์ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (standardized residual)  

ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานที่มากกว่า 2.58 เป็นพารามิเตอร์ที่ควรพิจารณาเพิ่ม 

พารามิเตอร์นั้นแล้ววเิคราะห์ใหม่ แต่ถ้ามีค่าน้อยกว่า -2.85 ควรพิจารณาตัดเส้นนั้นออก 

จากโมเดลแล้ววิเคราะห์ใหม่ 

   4.6 การประมาณค่าในโมเดลสมการโครงสร้าง 

    โปรแกรมลิสเรลมวีิธีการประมาณค่า 7 วิธี ดังนี้ 

     1. วิธีการใชต้ัวแปรเป็นเครื่องมอื (Instrumental Variables: IV) 

     2. วิธีกำลังสองน้อยที่สุดสองขัน้ (Two-Stage Least  

Squares: TSLS) 

     3. วิธีกำลังสองนอ้ยที่สุดไม่ถ่วงนำ้หนัก (Unweighted Least 

Squares: ULS) 

     4. วิธีกำลังสองนอ้ยที่สุดวางนัยทั่วไป (Genaralized Least 

Squares: GLS) 

     5. วิธีความน่าจะเป็นสูงสุด (Maximum Likelihood: ML) 

     6. วิธีกำลังสองนอ้ยที่สุดถ่วงน้ำหนักทั่วไป (Genarally Weighted 

Least Squares: WLS) 

     7. วิธีกำลังสองนอ้ยที่สุดถ่วงนำ้หนักแนวทแยง (Diagonal 

Weighted Least Squares: DWLS) 
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      วิธีการประมาณค่าเหล่านีใ้ช้เพื่อประมาณค่าพารามิเตอร์อิสระ 

และพารามิเตอร์บังคับของโมเดลจากเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม 

ของกลุ่มตัวอย่าง (S) 

      จากรายละเอียดดังกล่าวข้องตน้ สรุปได้ว่า SEM เป็นการรวม

โมเดลทางสถิติหลาย ๆ โมเดลที่สามารถอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรหลาย ๆ ตัว 

ได้ในเวลาเดียวกัน หรอืกล่าวได้ว่าเป็นการวิเคราะห์และตรวจสอบโครงสร้างความสัมพันธ์ 

ของตัวแปรหลาย ๆ ตัวในรูปแบบของชุดสมการ ซึ่งการศกึษาโครงสร้างความสัมพันธ์ คอื 

การศกึษาความแปรปรวนร่วม (Covariance) ระหว่างตัวแปร SEM เป็นเทคนิคที่รวมเทคนิค

หาสาเหตุการวิเคราะห์ความถดถอย และเทคนิคการหาความสัมพันธ์ของตัวแปร  

(การวิเคราะห์ปัจจัย) ความแปรปรวนร่วม (covariance) และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

(correlation) จงึทำให้ SEM เป็นได้ทั้งเทคนิคการหาสาเหตุและการหาความสัมพันธ์ 

นอกจากนั้นแล้ว SEM สามารถตรวจสอบสมการความสัมพันธ์เชงิสาเหตุได้หลายสมการ

ในเวลาเดียวกัน โดยไม่ตอ้งทำการวิเคราะห์แยกเหมอืนเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอย

และตัวแปรใน SEM บางตัวเป็นได้ทั้งตัวแปรต้น และตัวแปรตามมีการตรวจสอบ 

ความสอดคล้องของโมเดลเส้นทางที่สรา้งขึ้นกับข้อมูลของจริง โดยใช้สถิตหลาย ๆ ตัว

ประกอบการตัดสินใจ 

5. กำหนดโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุเพื่อเป็นโมเดลสมมติฐาน 

ของการวจิัย 

 จากการศกึษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ประสทิธิผลของ 

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษาที่ผู้วจิัยได้ทำการศึกษามีตัวแปรสังเกต  

3 ตัวแปร ได้แก่ 1) คุณภาพของผู้เรยีน 2) กระบวนการบริหารและการจัดการและ  

3) กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญโดยมีปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในที่ได้คัดสรรแล้ว 4 ปัจจัย คือ 1) ภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหาร 2) วัฒนธรรมองค์การ 3) การจัดการเรียนรูข้องครูและ 4) การบริหารแบบมี 

ส่วนร่วม 

 จากปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน ทั้ง 4 ปัจจัยนั้น 

ผูว้ิจัยได้ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในลักษณะเหตุและผล (cause and effect)  
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ซึ่งช่วยใหเ้ห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มของปัจจัยที่มีอทิธิพลเพื่อนำไปสู่การกำหนด

เส้นทางและยังพบว่าทั้ง 4 ปัจจัยมีตัวแปรสังเกตต่าง ๆ ดังนี้ 

  1. ภาวะผู้นำของผู้บริหาร มีตัวแปรสังเกต 5 ตัวแปร ได้แก่  

1) การมีวสิัยทัศน์ 2) การเสริมสร้างแรงจูงใจ 3) การมีความรูแ้ละทักษะ 4) การมีคุณธรรม

จรยิธรรมและ 5) การสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร 

  2. วัฒนธรรมองค์การ มีตัวแปรสังเกต 5 ตัวแปร ได้แก่ 1) ค่านยิมองค์การ 

2) การประพฤติปฏิบัติ 3) การจัดการบุคลากร 4) การทำงานเป็นทีม และ 5) การมุ่งม่ัน 

สู่เป้าหมาย 

  3. การจัดการเรียนรู้ของครู มีตัวแปรสังเกต 5 ตัวแปร ได้แก่ 1) มาตรฐาน

การเรียนรู ้2) เทคนิคและวิธีการสอน3) สื่อและแหล่งเรียนรู้ 4) การประเมินผลทักษะ 

การเรียนรู ้และ 5) การพัฒนางานอาชีพ 

  4. การบริหารแบบมีส่วนร่วม 4 ตัวแปร ได้แก่ 1) ความรักความผูกพันที่มี 

ต่อโรงเรียน 2) การมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 3) ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

และ 4) มีจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ร่วมกันการเรียนรู้ 

   เมื่อได้ตัวแปรสังเกตครบทุกตัวแปรแฝง และเส้นทางอทิธิพลแล้ว 

จงึนำมาสร้างเป็นโมเดลสมการโครงสร้างที่ ประกอบด้วย ตัวแปรแฝง และตัวแปรสังเกต 

ทุกตัวตามเส้นทางอทิธิพลของตัวแปรแฝงที่กำหนดเพื่อเป็นโมเดลสมมตฐิานโมเดล 

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนประถมศึกษาในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่จะใช้เป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย 

(Conceptual Framework) ในการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ดังภาพประกอบ 14 
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ภาพประกอบ 14 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา 

                                    ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 
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ภาวะผู้นำของ

ผู้บริหาร 

วัฒนธรรม

องค์การ 

การจัด 

การเรียนรูของครู 

การบรหิารแบบมี

ส่วนร่วม 

ประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพ 

คุณภาพของผู้เรียน 

กระบวนการบริหารและการจัดการ 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญ 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

มาตรฐานการเรียนรู้ เทคนิคและวิธกีารสอน การใชส้ื่อและแหล่งเรียนรู้ การประเมินผลทักษะการเรียนรู้ การพัฒนางานอาชีพ 

การมีวิสัยทัศน์ 

การเสรมิสร้างแรงจงูใจ 

การมีความรู้และทักษะ 

การมีคุณธรรมจรยิธรรม 

การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับบุคลากร 

ความรักความผูกพันที่มต่ีอโรงเรียน การมส่ีวนร่วมในการกระจายอำนาจ ความไว้วางใจซึง่กันและกัน การมีจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ร่วมกัน 

ค่านิยมองคก์าร 

การประพฤติปฏิบัติตน 

การจัดการบุคคล 

การมุ่งมั่นสูเ่ป้าหมาย 

การทำงานเป็นทีม 
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6. แนวคิดเกี่ยวกับการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 6.1 ความหมายการสนทนากลุ่ม 

  การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นการรวบรวมข้อมูลการวิจัย

จากการสนทนากับผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) เป็นกลุ่มผูร้่วมสนทนากลุ่มจะได้มา

จากการคัดเลือกตามเกณฑ์ที่นักวิจัยกำหนด ซึ่งเป็นผูท้ี่สามารถใหค้ำตอบตรงประเด็น 

และสามารถตอบวัตถุประสงค์การวิจัยได้มากที่สุด โดยมีผู้ดำเนินการสนทนา (Moderator)  

เป็นผู้ถามคำถามตามประเด็นการวิจัยใหก้ลุ่มตอบ ซึ่งทำให้คนในกลุ่มจะได้ยินคำตอบ 

ของคนอื่นๆ และจะให้คำตอบเพิ่มเติม ที่อาจเป็นคำตอบที่เห็นดว้ยหรือไม่เห็นด้วยก็ได้       

(เก็จกนก เอือ้วงศ์และพิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2556, หนา้ 185 ) 

 6.2 ลักษณะสำคัญการสนทนากลุ่ม 

  Morgan (1998, pp. 33-35) ได้กล่าวถึงลักษณะของการสนทนากลุ่ม  

และกลุ่มที่ไม่ถูกจัดไว้ว่าเป็นการสนทนากลุ่ม ซึ่งจะช่วยใหเ้ข้าใจถึงลักษณะของการสนทนา 

กลุ่มได้ชัดเจนขึ้น ดังนี้ 

   6.2.1 การสนทนากลุ่มเป็นวิธีการในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ  

กลุ่มที่มีการพบปะกันเพื่อวัตถุประสงค์อื่น ๆ จะไม่ใช่การสนทนากลุ่ม 

   6.2.2 ในการสนทนากลุ่ม การอภปิรายภายในกลุ่มจะทำให้ได้ข้อมูล 

ดังนัน้ กลุ่มประเภทอื่น ๆ มารวมกลุ่มกัน เพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการใดวิธีการ

หนึ่งโดยไม่ใช้การอภปิรายจึงไม่ใช่การสนทนากลุ่ม เช่น Nominal Groups หรอื Delphi 

Groups เป็นต้น 

   6.2.3 การสนทนากลุ่มตอ้งเป็นการดำเนินการที่มีการวางแผน 

อย่างรอบคอบที่จะเชิญผู้เกี่ยวข้องหรอืผูใ้ห้ข้อมูลที่เหมาะสม และเตรียมคำถามในการ

สนทนาเพื่อให้ได้คำตอบในการวิจัย โดยจะต้องมีผู้ดำเนินการที่รับผดิชอบในการดูแล 

ให้กลุ่มได้สนทนาตรงประเด็นที่กำหนดไว้ 

 6.3 วัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม 

  วัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม มีหลายประการ ได้แก่ 

   6.3.1 เพื่อให้ได้ข้อมูลเบื้องลึกที่หลากหลายและแตกต่างของกลุ่มคนที่มี

ลักษณะ คล้ายคลึงกัน 
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   6.3.2 เพื่อให้ได้ข้อมูลเปรียบเทียบพฤติกรรมของกลุ่มที่แตกต่างกัน 

   6.3.3 เพื่อใช้ในงานวิจัยที่ต้องการความรวดเร็ว เพราะสามารถทำได้ง่าย

ถ้ามีวธิีการ บริหารจัดการอย่างถูกต้อง 

   6.3.4 เพื่อให้ทราบถึงทัศนคติของผู้ร่วมสนทนาในหัวข้อที่กำหนด  

รวมถึงวิธีการคิด และการเรียนรูใ้นสถานการณ์นั้น ๆ 

   6.3.5 เพื่อใช้หาข้อมูลสำหรับการสรา้งสมมตฐิานใหม่ ๆ 

   6.3.6 เพื่อใช้สำรวจความคิดเห็น ทัศนคติ และคุณลักษณะต่าง ๆ  

ของกลุ่มเป้าหมาย 

   6.3.7 เพื่อทดสอบแนวความคิดเกี่ยวกับผลติภัณฑ์ หรือ บริการที่เกิดขึ้น

ใหม่ในชุมชน 

   6.3.8 เพื่อประเมินผลโครงการ หรือ บริการด้านธุรกิจ 

   6.3.9 เพื่อเป็นแนวทางในการกำหนดคำถามในการสร้างแบบสอบถาม 

   6.3.10 เพือ่คันหาคำตอบที่ยังคลุมเครอื/ไม่แน่ชัด เพื่อช่วยทำให้งานวิจัย

เชงิสำรวจมคีวามสมบูรณ์ขึ้น 

 6.4 วิธีการสนทนากลุ่ม 

  การสนทนากลุ่มที่รู้จักกันแพร่หลายแบ่งออกเป็น 2 วิธี คอื 

   6.4.1 การสัมภาษณ์กลุ่มแบบเจาะจง (Focus Group Interviews  

มีลักษณะคล้ายการสัมภาษณ์เชงิลกึที่ตอ้งมีการซักถามเจาะจงเฉพาะเรื่อง 

   6.4.2 การสนทนากลุ่มตามธรรมชาติ (Group Discussion) เป็นการ

สนทนากลุ่มที่เกิดขึ้นได้โดยทั่ว ๆ ไปในการทำงานภาคสนาม เช่น สนทนาใต้ตน้ไม้หรอื   

สภากาแฟ เป็นการสนทนาที่ไม่มโีครงสรา้งทั้งในแง่ประเด็นการสนทนาและผูเ้ข้าร่วม

สนทนา 

 6.5 สิ่งที่สำคัญในการจัดสนทนากลุ่ม 

  6.5.1 บุคคลากรที่เกี่ยวข้อง (Personnel) 

   6.5.1.1 ผูด้ำเนินการสนทนา (Moderator / Facilitator) 

   6.5.1.2 ผูจ้ดบันทึกการสนทนา (Notetaker/ Recorder) 

   6.5.1.3 ผู้ช่วยทั่วไป (Assistant/ Caretaker) 

  6.5.2 แนวทางในการสนทนากลุ่ม (Group Discussion Guide) 
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  6.5.3 อุปกรณ์สนาม (Field Instruments) 

  6.5.4 แบบฟอร์มคัดเลือกกลุ่มผู้ร่วมสนทนา (Screening Form) 

  6.5.5 สิ่งเสริมสร้างบรรยากาศ (Refreshment & Snack) 

  6.5.6 ของสมนาคุณแก่ผูท้ี่ร่วมสนทนา (Remuneration) 

  6.5.7 สถานที่และระยะเวลา (Location and Time) 

 6.6 คุณลักษณะและบทบาทหน้าที่ของบุคคลากรที่เกี่ยวข้อง  

  6.6.1 ผูด้ำเนินการสนทนา (Moderator/Facilitator) ถือเป็นบุคคลสำคัญ 

ที่ทำใหก้ารสนทนาบรรลุ เป้าหมาย จึงตอ้งมีคุณลักษณะ ดังนี้  

   6.6.1.1 รูถึงความต้องการ หรอืเป้าหมายของโครงการเป็นอย่างด ี 

   6.6.1.2 มีบุคลิกภาพดี  

   6.6.1.3 มีมนุษย์สัมพันธ์ สุภาพ ออนโยน มีอารมณ์ขัน  

   6.6.1.4 สามารถแก้ไขปญหาเฉพาะหน้าได้ 

   6.6.1.5 สามารถพูด หรอืใช้ภาษาท้องถิน่เพื่อการสื่อสารได้ด ีนอกจากนี้ 

ผูด้ำเนนิการสนทนาควรบทบาทหน้าที่ดังนี้ 1) สร้างบรรยากาศอย่างเป็นกันเองตั้งแต่

เริ่มตน้สนทนาจนกระทั่งเสร็จสิน้การสนทนา 2) ควรชีแ้จงวัตถุประสงค์ของการจัดสนทนา

กลุ่มก่อนดำเนนิการ 3) ขอความรว่มมอืในการแสดงความคิดเห็นและยินยอมให้มีการ

บันทึกข้อมูล 4) ควบคุมประเด็น จังหวะของการสนทนา และเวลา 5) ทำตัวเสมือน 

เป็นผู้เรียนรู ้(เป็นผู้ฟงที่ดี ไม่แสดงความคิดตน) ให้ผูส้นทนาได้แสดงความคิด อย่างเสร ี 

6) ยืดหยุ่น เปิดใจ อดทนต่อการรบกวน/ไม่ร่วมมอื 7) ระมัดระวังน้ำเสียง ท่าทีของตนเอง 

และควบคุมอารมณ์ของตนเอง 8) กระตุ้นให้ผูร่้วมสนทนาทุกคนมสี่วนรว่มในการสนทนา 

9) สังเกตพฤติกรรมของผู้ร่วมสนทนาตลอดเวลาการสนทนากลุ่ม 10) ระมัดระวัง 

ความขัดแย้งที่จะเกิดขึ้นในการสนทนา หากเกิดขึ้นควรหาทางหลีกเลี่ยง 

  6.6.2 ผูจ้ดบันทึกการสนทนา (Notetaker/ Recorder) มีบทบาทดังนี้  

   6.6.2.1 วาดแผนผังการนั่งของผู้ร่วมสนทนาทุกคน พร้อมมหีมายเลข

และชื่อกำกับไว้ เพื่อประโยชน์ในการจดบันทึก และการสังเกตพฤติกรรม  

   6.6.2.2 จดบันทึกการสนทนา โดยการสังเกต และตั้งใจฟง พร้อมบันทึก

ตามความเป็นจริง (ถ้อยคำ ปฏิกิริยาของผูร่้วมสนทนา)  

   6.6.2.3 ถอดเทปการสนทนาด้วยตนเอง  

   6.6.2.4 ขอควรระวัง ต้องไม่ร่วมสนทนาด้วย 
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  6.6.3 หน้าทีข่องผูช่้วยทั่วไป (Assistant/ Caretaker)  

   6.6.3.1 จัดเตรียมอุปกรณ์สนามให้พรอม  

   6.6.3.2 จัดสถานที่และความพรอมในการสนทนากลุ่ม  

   6.6.3.3 คอยควบคุมเครื่องบันทึกเสียง ขณะที่ทำการสนทนา  

   6.6.3.4 อำนวยความสะดวกแกผูด้ำเนินการสนทนา และผู้จดบันทึก  

   6.6.3.5 ดูแลบริการเครื่องดื่มและของขบเคีย้วแก่ผูร่้วมสนทนา  

   6.6.3.6 อำนวยความสะดวกทั่ว ๆ ไป 
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บทที่ 3 

 

วิธดีำเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ในครั้งนี ้ผูว้ิจัย 

ได้ใชร้ะเบียบวิธีการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Method Research) ประเภทการวิจัย

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเหตุและตัวแปรผล (Causal Relationship) เพื่อสร้างและ

พัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ใหส้อดคล้องกับองค์ความรู้ทั้งด้านทฤษฎี 

และผลการวิจัยเชิงประจักษ์ และสอดคล้องกับข้อตกลงเบือ้งตน้ (assumptions) 4 ข้อ คอื 

1) ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมดในโมเดลเป็นความสัมพันธ์เชิงเส้น (liner)   

แบบบวก (additive) และเป็นความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (cause relationship) 2) ลักษณะการ

แจกแจงของตัวแปรทั้งตัวแปรภายนอกและตัวแปรภายใน และความคลาดเคลื่อนต้องเป็น

การแจกแจงแบบปกติ 3) ลักษณะความเป็นอิสระต่อกัน (independence) ระหว่างตัวแปร

กับความคลาดเคลื่อน และ 4) สำหรับกรณีการวิเคราะห์ข้อมูลอนุกรมเวลา (time series 

data) ที่มกีารวัดข้อมูลมากกว่า 2 ครั้ง การวัดตัวแปรต้องไม่ได้รับอิทธิพลจากช่วงเวลา

เหลื่อม (time lag) ระหว่างการวัด (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, หนา้ 25-28) และมี

จุดมุ่งหมายเฉพาะ 6 ประการ คอื 1) เพื่อบรรยายลักษณะของโมเดลความสัมพันธ์ของ

ปรากฏการณ์หรอืตัวแปรที่ตอ้งการศกึษาโดยใช้โมเดลที่ง่ายและประหยัด 2) เพื่อให้ได้

โมเดลใช้เป็นฐานสำหรับการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่มประชากรหลายกลุ่ม 

3) เพื่อยืนยันหรอืปฏิเสธความสัมพันธ์ตามทฤษฎีและผลการวิจัยเชิงประจักษ์เดิมจะนำไป 

สู่การพัฒนาหรอืปรับปรุงทฤษฎีใหม้ีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น 4) เพื่อบรรยายและทำความ

เข้าใจคุณสมบัติของโมเดลเพื่อที่จะสามารถสรุปอ้างอิงไปสู่ประชากรได้อย่างถูกต้อง

ภายใต้เงื่อนไขและบริบทที่แตกต่างกัน 5) เพื่อพยากรณ์ปรากฏการณ์ และ 6) เพื่อทำ

ความเข้าใจลักษณะการเปลี่ยนแปลงหรือพลวัตรของปรากฏการณ์ที่ศึกษา  

(นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, หนา้ 36-37)  
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 โมเดลสมการโครงสร้าง ประกอบด้วย ตัวแปรแฝง (latent variables)  

เป็นตัวแปรที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรง แต่จะประมาณค่าได้จากตัวแปรสังเกตได้  

(observed variables) ของแต่ละตัวแปรแฝง ดังนั้นโมเดลสมการโครงสร้างจะสะท้อนให้เห็น

ถึงทั้งการวเิคราะห์องค์ประกอบ (factor analysis) และการวิเคราะห์เส้นทาง  

(path analysis) องค์ประกอบที่สำคัญของโมเดลสมการโครงสรา้ง คอื โมเดลโครงสร้าง

หรอืโมเดลสมการโครงสร้าง (structural model / structural equation model) ซึ่งแสดงถึง

ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกตได้ (วิโรจน์ สารัตนะ, 2556, หนา้ 12-

14) โดยสัญลักษณ์ที่ใชใ้นโมเดลการวิจัยใช้รูปวงรี แทนตัวแปรแฝง และรูปสี่เหลี่ยม  

แทนตัวแปรสังเกต สมมตฐิานการวิจัยมักเขียนเป็นข้อความบรรยายโมเดลอิทธิพล 

ในโมเดล เป็นภาพรวม สถิติวิเคราะห์จำเป็นต้องใชส้ถิติวิเคราะห์ที่สามารถวิเคราะห์

ประมาณค่าพารามิเตอร์ในโมเดลการถดถอยทั้งสองสมการไปพร้อมกัน (simultaneous 

equation model) และมีการทดสอบทดสอบความสอดคล้องของโมเดล (model goodness 

of fit test) ได้แก่ การวิเคราะห์ด้วยโมเดลสมการโครงสร้างซึ่งตอ้งใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์

เฉพาะ   ในการวิเคราะห์ขอ้มูล เช่น โปรแกรม LISREL (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542,  

หนา้ 45-48)  จากข้อมูลข้างตน้ ผูว้ิจัยได้แบ่งวิธีการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ คอื ระยะที่ 1  

สร้างโมเดลสมมตฐิาน ระยะที่ 2 การตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

(rating scale) ระยะที่ 3 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยที่มอีิทธิต่อประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 โดยมีรายละเอียด

ดังต่อไปนี ้

ระยะท่ี 1 สร้างโมเดลสมมติฐานความสัมพันธเ์ชิงสาเหตุของประสิทธิผล

งานประกนัคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ

ภาค 11  

 ผูว้ิจัยดำเนินการ 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

  ขั้นที่ 1 การศกึษาและวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เป็นการศกึษาหลักการ ทฤษฎี แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน ดังนี้ 

   1.1 แหล่งขอ้มูล ผูว้ิจัยศกึษาข้อมูลจาก เอกสาร ตำรา วารสาร บทคาม 

งานวิจัยและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  
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   1.2 วิธีการจัดเก็บข้อมูล ผูว้ิจัยจัดเก็บข้อมูลโดยใช้การศึกษาวิเคราะห์ 

สังเคราะห์หลักการ แนวคิดทฤษฎีจากเอกสาร ตำรา วารสาร บทความ งานวิจัย 

และแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ 

   1.3 การวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล 

ซึ่งเป็นข้อมูลเบือ้งตน้ด้วยการใชส้ถิตบิรรยาย ได้แก่ ความถี่ และร้อยละ  

  ขั้นที่ 2 การศกึษาจากผูเ้ช่ียวชาญ ผูว้ิจัยดำเนินการ ดังนี้ 

   2.1 ผูว้ิจัยขอหนังสอืจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร

เพื่อขอความอนุเคราะห์ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ประกอบด้วยกลุ่มผู้บริหารระดับ

นโยบายทางการศึกษาประถมศึกษา กลุ่มนักวิชาการ และกลุ่มผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา ตามรายนามผูเ้ชี่ยวชาญที่ใชใ้นการยืนยันองค์ประกอบโมเดลความสัมพันธ์

เชงิสาเหตุและตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างขอ้คำถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 

ในภาคผนวก 

   2.2 เครื่องมือในการสัมภาษณ์ 

    เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บข้อมูล มีประเด็นคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็น

และข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลโดยตรงและปัจจัยที่ส่งผลโดยอ้อมต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 โดยมีวธิีการสร้างแบบสอบถามตามลำดับ ดังนี้ 

     2.2.1 กำหนดประเด็นในการสัมภาษณ์ในตัวปัจจัยต่าง ๆ  

ที่ตอ้งการในแต่ละประเด็น 

     2.2.2 จัดทำร่างแบบสัมภาษณ์และรายการข้อคำถาม 

แต่ละประเด็น 

     2.2.3 ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม โดยอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ จากนั้นปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

     2.2.4 นำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

   2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

    ผูว้ิจัยได้ติดต่อขอความร่วมมอืกับผูใ้ห้สัมภาษณ์โดยให้แต่ละคน 

เป็นผู้กำหนด วัน เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ์ แล้วส่งประเด็นสัมภาษณ์ล่วงหน้า

ประมาณ 2 สัปดาห์ การเก็บรวบรวมใชแ้บบสอบถามที่สร้างขึ้นและอนุญาตบันทึก 
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การสัมภาษณ์ด้วยเครื่องเสียง จากนั้นนำมาถอดความเพื่อสรุปเรียบเรียงตามแต่ละ

ประเด็นที่ได้กำหนดไว้ 

   2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

    ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ นำเนือ้หาที่ได้มาตรวจสอบให้ครบถ้วน 

ตามประเด็นที่ต้องการ จากนั้นใช้วธิีวิเคราะห์เนื้อหา สรุปสาระสำคัญที่เป็นความ

สอดคล้องของแนวคิดในภาพรวมมาเป็นแนวทางในการพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์ 

เชงิสาเหตุองค์ประกอบของโมเดล 

ระยะท่ี 2 การตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมี 4 ขัน้ 

ดังนี ้

 ขัน้ที่ 1 การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการ 

ดังน้ี 

  1.1 ประชากรในการวิจัยในครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูร้ับผิดชอบ

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11       

สังกัดสำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจำปีการศกึษา 2564 จำนวน 

2,610 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 1,305 คน ครูผู้รับผดิชอบงานประกัน

คุณภาพภายใน จำนวน 1,305 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครู

ผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจำปีการศกึษา 2564  

จำนวน 1,120 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 560 คน ครูผูร้ับผิดชอบงาน

ประกันคุณภาพภายใน จำนวน 560 คน ซึ่งปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนเดียวกันจาก  

560 โรงเรียน โดยใช้เกณฑ์สำหรับการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ระบุขนาดกลุ่มตัวอย่าง

เป็นฟังก์ชันของจำนวนพารามิเตอร์ที่ตอ้งการประมาณค่า คือ ต้องมีขนาดกลุ่มตัวอย่าง

ประมาณ 20 แห่งต่อ 1 พารามิเตอร์ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2548, หนา้ 53) ดังนัน้ผู้วิจัย 

ใช้สัดส่วน 0.7 ในการกำหนดจำนวนโรงเรียนที่เป็นหน่วยการสุ่มทั้งหมด 

   การเลือกกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนที่เป็นหน่วยการสุ่ม ใช้วิธีการสุ่มแบบ 

แบ่งช้ันภูมติามสัดส่วน (Proportionate Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของ

โรงเรียนเป็นช้ันภูมิ (Strata) นำเสนอ ดังตาราง 16  
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ตาราง 16 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ศกึษาธิกา

รจังหวัด 

เขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา 

กลุ่มประชากร (โรงเรยีน) กลุ่มตัวอย่าง (โรงเรยีน) 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ รวม ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ รวม 

สกลนคร สกลนคร เขต 1 60 107 5 175 35 55 3 93 

 สกลนคร เขต 2 140 113 5 258 60 42 3 105 

 สกลนคร เขต 3 80 100 2 182 38 55 1 94 

นครพนม นครพนม เขต 1 170 87 5 262 52 40 3 95 

 นครพนม เขต 2 94 86 5 185 39 40 3 82 

มุกดาหาร มุกดาหาร 147 96 3 246 50 40 1 91 

รวม 691 589 25 1,305 274 272 14 560 

 ที่มา : สำนักงานศกึษาธิการภาค 11 
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 ขั้นที่ 2 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือวิจัย โดยผู้วจิัยดำเนินการดังนี้ 

  2.1 สร้างแบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ 

(rating scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยสร้างข้อคำถามขึน้ 

จากนิยามของตัวแปร แบ่งเป็น 6 ตอน ได้แก่ 

   ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

สถานะภาพการดำรงตำแหน่ง การศกึษาสูงสุด และประสบการณ์ในการทำงาน 

   ตอนที่ 2 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

ประกอบด้วย ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน 

กระบวนการบริหารและกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

   ตอนที่ 3 ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร ประกอบด้วย มีวสิัยทัศน ์เสริมสร้าง

แรงจูงใจ มีความรู้และทักษะ มีคุณธรรมจริยธรรม และ สร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับทีมงาน 

   ตอนที่ 4 วัฒนธรรมองค์การ ประกอบด้วย ค่านิยมองค์การ  

การประพฤติปฏิบัติตน การบริหารบุคคล การทำงานเป็นทีม การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

   ตอนที่ 5 การจัดกระบวนการเรียนรู้ ประกอบด้วย การประเมินผลทักษะ

การเรียนรู ้มาตรฐานการเรียนรู้ หลักสูตรและวิธีการสอน การพัฒนางานอาชีพ  

แหล่งเรียนรู้ 

   ตอนที่ 6 การบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย ความรักความผูกพัน

ที่มตี่อโรงเรียน การมสี่วนร่วมในการกระจายอำนาจ ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน  

การมจีุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

  2.2 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยทำการ

ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างขอ้ความของแบบสอบถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 

(rating scale) โดยผู้วจิัยดำเนินการ ดังนี้ 

   2.2.1 ผูว้ิจัยขอหนังสอืจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความอนุเคราะห์ผู้เช่ียวชาญ ในการตรวจสอบคุณภาพของ 

ข้อคำถามด้านความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย  

ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญประกอบด้วย 

    2.2.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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    2.2.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำ 

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    2.21.3 ดร. วรีพล สารบรรณ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2  

    2.2.1.4 ดร.หงษา วงค์จำปา ผูอ้ำนวยการโรงเรียนอนุบาลนาแกผดุง

ราชกิจเจรญิ สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

    2.2.1.5 น.ส.ณัฏฐ์ชญา วรีะชานนท์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 กลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพ 

   2.3 นำผลการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างขอ้ความของ

แบบสอบถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการจากผู้เช่ียวชาญ มาวิเคราะห์เกณฑ์ค่าความเที่ยงตรง

เชงิเนื้อหาโดยหาค่า IOC (บุญชม ศรีสะอาด และคณะ, 2553, หนา้ 63-64) ดังนี้ 

     2.3.1 ถ้าแน่ใจว่าคำถามวัดได้ตรงตามเนือ้หา ให้ +1 คะแนน 

     2.3.2 ถ้าไม่แน่ใจว่าคำถามวัดได้ตรงตามเนือ้หา ให้ 0 คะแนน 

     2.3.3 ถ้าแน่ใจว่าคำถามวัดได้ไม่ตรงตามเนือ้หา ให้ -1 คะแนน 

      การวิเคราะห์หาค่าดัชนคีวามสอดคล้องของแบบสอบถาม 

เลือกเฉพาะข้อที่มคี่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึน้ไปไว้ โดยแบบถามมคี่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 – 

1.00 

   2.4 นำผลการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างขอ้คำถามกับนิยาม 

เชงิปฏิบัติการจากผู้เช่ียวชาญ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาความถูกต้อง 

เหมาะสมอีกครั้ง 

   2.5 นำแบบสอบถามดังกล่าวไปขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย 

ในมนุษย์ต่อสถาบันวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และได้รับการอนุมัติจาก

คณะกรรมการจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จากเอกสาร

เลขที่ COA NO. 144/2565, IEC NO. HE 65-097 ลงวันที่ 26 กันยายน พ.ศ. 2565  

ลงนามโดย นางสาวสุธาสินี คุปตะบุตร ประธานกรรมการจรยิธรรมการวจิัยในมนุษย์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 



160 

   2.6 การตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมอื (Reliability) โดยผู้วจิัย 

ได้ดำเนินการ ดังนี้ 

    2.6.1 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out กับกลุ่มผู้ใช้ขอ้มูล 

ที่มลีักษณะเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้จรงิ คอื โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่

ศกึษาธิการภาค 11 จำนวน 30 แห่ง ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 20 แห่ง 

และขนาดกลาง จำนวน 10 แห่ง ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งมรีายละเอียดดังตาราง 17 

ตาราง 17 จำนวนโรงเรียนที่เป็นหน่วยทดลองใช้เครื่องมือ (Try Out) 
 

ศกึษาธิการ

จังหวัด 

เขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา 

โรงเรียนที่เป็นหน่วยทดลอง (Try out) 

ขนาดเล็ก 
ขนาด

กลาง 

ขนาด

ใหญ่ 
รวม 

สกลนคร สกลนคร เขต 1 2 1 0 3 

 สกลนคร เขต 2 4 2 0 6 

 สกลนคร เขต 3 3 1 0 4 

นครพนม นครพนม เขต 1 4 2 0 6 

 นครพนม เขต 2 3 2 0 5 

มุกดาหาร มุกดาหาร 4 2 0 6 

รวม 20 10 0 30 

 ที่มา : สำนักงานศกึษาธิการภาค 11 

    2.6.2 วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้สูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค แบบสอบถามทั้งฉบับ 

มีความเชื่อมั่น เท่ากับ .989 และมีความเชื่อม่ันรายด้าน อยู่ระหว่าง .946 - .986  

แล้วทำการคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.23 ขึ้นไป  

(บุญเชิด ภญิโญอนันตพงษ์, 2545, หนา้ 39) มาใช้เก็บข้อมูลจริง 

     2.6.2.1 ด้านประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียน

ประถมศึกษามีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง .719 - .927 และมีค่าความเชื่อม่ันอยู่ที่ .950 

     2.6.2.2 ด้านภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารมคี่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.920 -.953 และมีค่าความเชื่อมั่นอยู่ที่ .986 
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     2.6.2.3 ด้านวัฒนธรรมโรงเรียนมีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง     

.901- .920 และมีค่าความเชื่อม่ันอยู่ที่ .979 

     2.6.2.4 ด้านการจัดการเรียนรู้ของครมูีค่าอำนาจจำแนก 

อยู่ระหว่าง .856 - .935 และมีค่าความเชื่อม่ันอยู่ที่ .972 

     2.6.2.5 ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วมมีค่าอำนาจจำแนก 

อยู่ระหว่าง .821 - .870 และมีค่าความเชื่อม่ันอยู่ที่ .946 

 ขั้นที่ 3 การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วจิัยดำเนินการ ดังนี้ 

  3.1 ผูว้ิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยขอหนังสือความร่วมมอื

ในการเก็บข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อขออนุญาต 

และขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 

  3.2 ผูว้ิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  

พร้อมส่งแบบสอบถามถึงโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยทางไปรษณีย์ พร้อมทั้งแนบซอง

ติดแสตมป์ เพื่อให้ตอบแบบสอบถามกลับคืนมาทางไปรษณีย์ โดนผู้วจิัยได้ดำเนินการ

โทรศัพท์ติดต่อสอบถามโรงเรียนที่ยังไม่ได้ส่งแบบสอบถามกลับมา ในที่สุดแบบสอบถาม

กลับคืนมาทั้งสิน้ 1,120 ฉบับ จาก 560 โรงเรียน ซึ่งผู้วิจัยตรวจสอบแล้วว่าแบบสอบถาม

ทั้งหมดมคีวามสมบูรณ์มาสมารถนำมาใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้ 

  3.3 นำแบบสอบถามทั้ง 1,120 ฉบับ ซึ่งมีความสมบูรณ์มาตรวจให้คะแนน

ตามเกณฑ์กำหนดเพื่อทำการวิเคราะห์ต่อไป 

 ขั้นที่ 4 การวิเคราะห์และแปลความหมาย โดยดำเนินการ ดังนี้ 

  4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม โดยผู้วจิัยใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย 

(x̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความเบ้ และความโด่งรายตัวของขอ้มูลโดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูปโดยกำหนดเกณฑ์สำหรับค่าเฉลี่ย (x̅) ดังนี้ 

    4.1.1 ค่าเฉลี่ย (x̅) จากแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ โดยมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแนวคิดของ Likert  

ซี่งแบ่งออกเป็น 5 ระดับ โดยใหน้้ำหนักคะแนนเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

     คะแนน    การแปลความหมาย 

      1     น้อยที่สุด 

      2     น้อย 
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      3     ปานกลาง 

      4     มาก 

      5     มากที่สุด 

    4.1.2 ค่าเฉลี่ย (x̅) ทำคำนวณได้จากแบบสอบถามแปลความหมาย

ตามเกณฑ์การพิจารณา ดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา้ 103) 

     ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.50 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับ 

น้อยที่สุด 

     ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 1.51 – 2.50 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับน้อย 

     ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 2.51 – 3.50 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

     ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 3.51 – 4.50 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับมาก 

     ค่าเฉลี่ย ระหว่าง 4.51 – 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับ 

มากที่สุด 

   4.2 การวิเคราะห์เชิงยืนยัน โดยผู้วจิัยดำเนินการ ดังนี้  

    4.2.1 ทำการพิจารณาข้อมูลการวิจัยโดยใช้สถิตขิั้นสูง คือ  

การวิเคราะห์เชิงยืนยัน การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) และการวิเคราะห์ 

ตัวแบบเชงิเส้น โดยใช้สถิติ ไค-สเควร์ (Chi-Square) 

    4.2.2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS และโปรแกรมสำเร็จรูป 

LISREL ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้สถิติขัน้สูง ดังนี้ 

     4.2.2.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน (Confirmatory Factor 

Analysis) ด้วยเทคนิคการใช้หลักการของค่าประมาณความควรจะเป็นสูงสุด (Maximum 

Likelihood: ML) ใช้กลุ่มตัวอย่างที่มขีนาดใหญ่ ถ้าใช้กลุ่มตัวอย่างที่มขีนาดต่ำกว่า  

100 หน่วย จะมีโอกาสปฏิเสธสมมติฐานในการทดสอบ ไค-สแควร์ (Chi-Square) มาก 

เพราะค่า ไค-สแควร์ มีแนวโน้มที่จะมีค่าสูง อย่างไรก็ตาม ได้มขี้อเสนอแนะเรื่องขนาด

กลุ่มตัวอย่างว่า ควรพิจารณาควบคู่ไปกับจำนวน พารามิเตอร์อสิระที่ตอ้งประมาณค่า  

ถ้าพารามิเตอร์จำนวนมาก ควรจะต้องมขีนาดของกลุ่มตัวอย่างเพิ่มมากขึ้นโดยใช้กฎที่ว่า

อัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่างและจำนวนพารามิเตอร์ ควรจะเป็น 20 ต่อ 1  

(นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2548, หนา้ 53) 
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     4.2.2.2 การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) ต้องใช้กลุ่ม

ตัวอย่างขนาดใหญ่ เช่นเดียวกับการวิเคราะห์การถดถอย เกณฑ์สำหรับการกำหนด 

ขนาดกลุ่มตัวอย่างระบุขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นฟังก์ชันของจำนวนพารามิเตอร์ที่ต้องการ 

ประมาณค่า คือ ตอ้งมขีนาดกลุ่มตัวอย่างประมาณ 20 แห่ง ต่อ 1 พารามิเตอร์ (นงลักษณ์ 

วิรัชชัย, 2548) และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรและประสิทธิผล 

โรงเรียน ใชเ้กณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 

      0.00 หมายถึง ไม่มคีวามสัมพันธ์ 

      0.01-0.20 หมายถึง มีความสัมพันธ์น้อยที่สุด 

      0.21-0.40 หมายถึง มคีวามสัมพันธ์น้อย 

      0.41-0.60 หมายถึง มีความสัมพันธ์ปานกลาง 

      0.61-0.80 หมายถึง มีความสัมพันธ์มาก 

      0.81-1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์มากที่สุด 

     4.2.2.3 การวิเคราะห์ตัวแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น   

โดยใช้สถิตไิค-สแควร์ (Chi-Square Statistics : χ2) ทีร่ะดับความสอดคล้อง        

(Goodness of Fit Index: GFI) ระหว่างโมเดลสมมตฐิานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งนักสถิติ

ส่วนใหญ่กำหนดว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างต้องมีขนาดใหญ่ เพราะฟังก์ชันความสอดคล้อง   

(Fit or Fitting Function) จะมีการแจกแจงแบบ ไค-สแควร์ กลุ่มตัวอย่างตอ้งมีขนาดใหญ่

เท่านั้น Gold (1989, อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, หนา้ 55) ได้เสนอแนะให้พิจารณา

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างควบคู่ไปกับจำนวนพารามิเตอรอิสระที่ตอ้งการประมาณค่า       

ถ้าพารามิเตอร์มีจำนวนมากควรจะต้องมกีลุ่มตัวอย่างเพิ่มมากขึ้นดว้ย โดยการใช้

อัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่างจำนวนพารามิเตอร์หรือตัวแปรควรเป็น 20 ต่อ 1 ค่าสถิติ

ที่ใชว้ัดระดับความความกลมกลืน (Goodness of Fit Measures) มีดังนี ้                          

(สุภมาศ องัศุโชติและคณะ, 2557, หน้า 24-29) 

      1) ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Statistics : χ2) เป็นดัชนีที่ใช้

แพร่หลายในการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์   

โดยภาพรวม ค่าไค-สแควร์ คำนวณจากผลคูณระหว่าง Minimum Fit Function Value 

(Fmin) กับ n-1 เมื่อ n แทนขนาดของกลุ่มตัวอย่าง มีช้ันความเป็นอิสระ (df) เท่ากับ  

k(k+1)/2 –t เมื่อ k แทน จำนวนตัวแปรสังเกตได้ และ t แทน จำนวนพารามิเตอร์ในโมเดล 
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ที่ตอ้งประมาณค่าสมมตฐิานของการทดสอบ คือ H0 : S = ∑ เมื่อ S แทน เมตริกซ์ความ

แปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของขอ้มูลเชงิประจักษ์ และ ∑ แทน เมตรกิซ์ความ

แปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของตัวสังเกตได้ ที่ประมาณมาจากโมเดล ถ้าไค-สแควร์  

มีนัยสำคัญแสดงว่า โมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ไม่สอดคล้องกลมกลืนกัน 

       การใชค้่าไค-สแควร์ เป็นค่าสถิตทิดสอบวัดความ

สอดคล้องกลมกลืนต้องใช้ด้วยความระมัดระวัง เพราะค่าสถิตมิีข้อตกลงเบือ้งต้น 

4 ประการ คอื 1) ตัวแปรภายนอกสังเกตได้ตอ้งมกีารแจกแจงปกติ 2) การวิเคราะห์ขอ้มูล

ต้องใช้เมตรกิซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม 3) ขนาดของกลุ่มตัวอย่างตอ้งมี

ขนาดใหญ่ (ไม่ต่ำกว่า 100 และอตัราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่างจำนวนพารามิเตอร์หรอืตัว

แปรควรจะเป็น 20 ต่อ 1 และ 4) ฟังก์ชันความกลมกลืนมคี่าเป็นศูนย์จรงิตามสมมติฐาน 

ที่ใชท้ดสอบ ไค-สแควร์ (นงลักษณ์ วรัชชัย, 2542, หน้า 53-54) 

      2) ค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกำลังสอง 

ของการประมาณค่า (Root Mean Square error of Approximation: RMSEA) ใช้ทดสอบ

สมมตฐิาน 

       H0 : S = ∑ แต่นำค่าองศาความเป็นอิสระมาปรับแก้  

โดยมีสูตรคำนวณ ดังนี้ 

        RMSEA = (F0/df)1/2 

       เมื่อ F0 คือ Population Discrepancy Function Value  

หรอืค่าฟังก์ชันความกลมกลืนเมื่อโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้า F0 

เท่ากับ ศูนย์ RMSEA จะเท่ากับศูนย์ แสดงว่า โมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ดีมาก ค่า RMSEA ที่ดมีาก ๆ ควรมคี่าน้อยกว่า 0.05 ค่าระหว่าง 0.05 ระหว่าง 

0.05 – 0.08 หมายถึง โมเดลค่อนข้างสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชงิประจักษ์  

ค่าระหว่าง 0.08 – 0.10 แสดงว่าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์เล็กน้อย 

และมีค่ามากกว่า 0.10 แสดงว่า โมเดลยังไม่สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

      3) ดัชนคีวามสอดคล้องกลมกลืนเชิงสัมบูรณ์ (Absolute Fit 

Index) ที่นยิมใช้ มี 3 ดัชนี ได้แก่ 

       GFI (Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวน 

และความแปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ด้วยโมเดล 
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       AGFI (Adjusted Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความ

แปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ดว้ยโมเดลโดยปรับแก้ด้วยองศา 

ความเป็นอิสระ 

       PGFI (Parsimony Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณ 

ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ด้วยโมเดลที่ปรับแก้โดยความซับซ้อน

ของโมเดล 

        โดยทั่วไปค่า GFI และ AGFI มีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 GFI 

และ AGFI ที่ยอมรับได้ควรมีค่ามากกว่า 0.90 แต่ค่า PGFI ควรมีค่าต่ำ คอื มีค่าตั่งแต่ 0.50 

ขึน้ไป 

      4) CN (Critical N) เป็นดัชนีที่แสดงขนาดกลุ่มตัวอย่างที่จะ

ยอมรับดัชนแีสดงความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลได้ และ CN ควรมีค่ามากกว่า 200 

ตาราง 18 ค่าดัชนีที่นยิมใช้ในการพิจารณาความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล 

              กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑ์ อ้างอิง 

χ2 - test ไม่มีนัยสำคัญ (p < 0.05)  

GFI (Goodness of Fit) ≥ 0.95 สอดคล้องกลมกลืนดี 

0.90 - 0.95 สอดคล้อง

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Diamantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 83 

AGFI (Adjusted Goodness of 

Fit) 

≥ 0.95 สอดคล้องกลมกลืนดี 

0.90 - 0.95 สอดคล้อง

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Diamantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 87 

RMSEA (Root Mean Square 

error of Approximation 

< 0.05 สอดคล้องกลมกลืนดี 

0.05-0.08 สอดคล้องกลมกลืน

พอใช้ได้ 

0.08-0.10 สอดคล้องกลมกลืน

ไม่ค่อยดี 

> 0.01 สอดคล้องกลมกลืนไม่ดี 

Diamantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 87 
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ระยะท่ี 3 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสทิธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศกึษาธิการภาค 11 

โดยดำเนินการ ดังนี้  

 1. การทำสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

  1.1 ประมวลข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้ง (SEM) 

และการวิเคราะห์ตัวแบบเชงิเส้น โดยใช้สถิต ิไค-สแควร์ (Chi-square) นำปัจจัยที่ส่งผล

ทางตรงต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่

ศกึษาธิการภาค 11 มาจัดทำสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) การหาแนวทาง 

การพัฒนา 

  1.2 เตรียมการในจัดทำสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

ของผูเ้ช่ียวชาญในการยกระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 เชิงลึก จำนวน 10 คน ประกอบด้วย  

   1.2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   1.2.2 ดร.เยาวลักษณ์ สุตะโคตร อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตร 

ดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   2.2.3 ดร.นฤมล สุภาทอง รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1  

   2.2.4 ดร.วิทวินทร์ ประทังคะติ ศกึษานิเทศก์ สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 1 

   2.2.5 นางสาวณัฏฐ์ชญา วีระชานนท์ ศกึษานิเทศก์ สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

   2.2.6 ดร.อภสิิทธิ์ อุคำ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาบัว สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1  

   2.2.7 นางสาวพิณทิพา จันรอง ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาดี 2 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร 
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   2.2.8 ดร.ปิยณัฐ วงศ์เครือศร ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านโคกกลาง 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   2.2.9 นายพงษ์พิพัฒน์ นารินรักษ์ ครูโรงเรยีนบ้านโนนแต ้สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

   2.2.10 นางสาวมาริสา ภูมเิพ็ง ครูโรงเรยีนบ้านกุงโกน สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 
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บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 

 การวิจัยเรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ครั้งนี้ ผู้วจิัย 

ขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

  1. ผลการสร้างโมเดลสมมติฐานของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11

จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

  2. ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรา้งของโมเดลความสัมพันธ์ 

เชงิสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา  

ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

   2.1 ผลการวิเคราะห์ความถี่และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม 

   2.2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา และปัจจัยเชงิสาเหตุ 

   2.3 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้  

และความโด่ง ของตัวแปร 

   2.4 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปร 

   2.5 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสรา้งของตัวแปรแฝงภายนอก 

และตัวแปรแฝงภายใน 

   2.6 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้นตรง 

และการวิเคราะห์ค่าอิทธิพล 

  3. การหาแนวทางในการพัฒนาของปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผล

งานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา จากผู้เช่ียวชาญ 
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  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

   1. สัญลักษณ์ที่ใชแ้ทนตัวแปร 

    1.1 ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Variable) 

     K1    แทน ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

    วัดจากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 5 ตัว คอื 

     VISI   แทน การมวีิสัยทัศน์ 

     MOTI   แทน การเสริมสร้างแรงจูงใจ 

     KNOW  แทน การมคีวามรูแ้ละทักษะ 

     MORA  แทน การมคีุณธรรมจรยิธรรม 

     RELA   แทน การสรา้งความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร 

     K2    แทน วัฒนธรรมโรงเรยีน 

    วัดจากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 5 ตัว คอื 

     VALU   แทน ค่านยิมองค์การ 

     BEHA   แทน การประพฤติปฏิบัติตน 

     PERS   แทน การจัดการบุคคล 

     TEAM   แทน การทำงานเป็นทีม 

     GOAL   แทน การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

    1.2 ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Variable) 

     1.2.1 ตัวแปรเชื่อมโยง (Mediator Variable) 

      E1   แทน การจัดการเรียนรูข้องครู 

      วัดจากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 5 ตัว คอื 

      STAN  แทน ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน 

           การเรียนรู้ 

      TECH  แทน เทคนิคและวิธีการสอน 

      MEDI  แทน การใชส้ื่อและแหล่งเรยีนรู้ 

      ASSE  แทน การประเมนิทักษะการเรียนรู้ 

      OCCU  แทน การพัฒนางานอาชีพ      
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     1.2.2 ตัวแปรเชื่อมโยง (Mediator Variable) 

      E2   แทน การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

     วัดจากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 4 ตัว คอื 

      LOVE  แทน ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรียน 

      PART  แทน การมสี่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 

      TRUS  แทน ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

      TARG  แทน การมจีุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

     1.2.3 ตัวแปรเชื่อมตาม (Dependent Variable) 

      E3   แทน ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

           โรงเรียน 

     วัดจากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 5 ตัว คอื 

      ACHI  แทน ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน 

      DESI  แทน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

      CAPA  แทน สมรรถนะสำคัญของผู้เรยีน 

      MANA แทน กระบวนการบริหารและการจัดการ  

      TEAC  แทน กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้น 

           ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

   2. สัญลักษณ์ที่ใชแ้ทนค่าสถิติ 

    x̅   แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 

    S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    C.V.  แทน สัมประสิทธิก์ารกระจาย (Coefficient of Variance) 

    S.E.  แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 

    Skew  แทน ความเบ้ (Skewness) 

    Kur  แทน ความโด่ง (Kurtosis) 

    χ2/df  แทน อัตราส่วนไค-สแควร์สัมพัทธ์ 

    r   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s  

         Product Moment Correlation Coefficient) 

    R2   แทน ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณยกกำลังสอง (Square Multiple  

         Correlation) หรอืสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ 



172 

    p-value แทน ค่าความน่าจะเป็น หรอืระดับนัยสำคัญทางสถิติ 

    GFI  แทน ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  

         (Goodness of Fit Index) 

    AGFI  แทน ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว  

         (Adjusted Goodness of Fit Index) 

    RMSEA แทน ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกำลังสอง 

         เฉลี่ย (Root Mean Square Error of Approximation) 

    CFI  แทน ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ  

         (Comparative Fit Index) 

    RMR  แทน ดัชนขีองรากกำลังสองเฉลี่ยของเศษ  

         (Root Mean Square Residual) 

    γ   แทน สัมประสิทธิ์อทิธิพลจากตัวแปรแฝงภายนอก 

         ไปยังตัวแปรแฝงภายนอก 

    β   แทน สัมประสิทธิ์อทิธิพลจากตัวแปรแฝงภายใน 

         ไปยังตัวแปรแฝงภายนอก 

    DE   แทน อิทธิพลทางตรง (Direct Effects) 

    IE   แทน อิทธิพลทางออ้ม (Indirect Effects) 

    TE   แทน อิทธิพลรวม (Total Effects) (เท่ากับ DE + IE) 

   3. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นโมเดล 

       แทน ตัวแปรแฝง (Latent Variable) 

       แทน ตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 

       แทน เส้นทางการส่งผลระหว่างตัวแปร โดยตัวแปร 

         ที่อยู่ปลายลูกศรส่งผลต่อตัวแปรที่อยู่หัวลูกศร 

       แทน เส้นแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
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ผลการสร้างโมเดลสมมตฐิานความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผล 

งานประกนัคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ

ภาค 11 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 ผลจากการศกึษาและวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ความสัมพันธ์

เชงิเส้นของตัวแปร ดังนี้ 

  1. ตัวแปรแฝงภายนอก 2 ตัว คือ  

   1.1 ตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร ประกอบด้วย ตัวแปร

สังเกตได้ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์  2) การเสริมสร้างแรงจูงใจ 3) การมคีวามรูแ้ละทักษะ 

4) การมคีุณธรรมจริยธรรมและ 5) การสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร 

   1.2 ตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรยีน ประกอบด้วย ตัวแปรสังเกต

ได้ คือ 1) ค่านยิมองค์การ 2) การประพฤติปฏิบัติตน 3) การจัดการบุคคล 4) การทำงาน

เป็นทีมและ 5) การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

  2. ตัวแปรแฝงภายใน 3 ตัว คือ 

   2.1 ตัวแปรแฝงภายในการจัดการเรียนรู้ของครู ประกอบด้วย ตัวแปร

สังเกตได้ คือ 1) ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้ 2) เทคนิคและวิธีการสอน 

3) การใช้สื่อและแหล่งเรยีนรู้ 4) การประเมินทักษะการเรียนรู้ และ 5) การพัฒนางาน

อาชีพ 

   2.2 ตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย ตัวแปร

สังเกตได้ คือ 1) ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรียน 2) การมสี่วนร่วมในการกระจาย

อำนาจ 3) ความไว้วางใจซึ่งกันและกันและ 4) การมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

   2.3 ตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประกอบด้วย ตัวแปรสังเกตได้ คือ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 2) คุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 3) สมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 4) กระบวนการบริหาร 

และการจัดการและ 5) กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ  

 สามารถนำเสนอเป็นภาพประกอบได้ดังภาพประกอบ 15 
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ภาพประกอบ 15 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน  

                      โรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่ได้จากการ 

                      สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  3. ผลจากการศกึษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11  

จากผู้เช่ียวชาญ 

   ผูว้ิจัยนำรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่ได้จากการศกึษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ไปนำเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพื่อยนืยัน

องค์ประกอบ โดยผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 คน ได้เห็นด้วยกับองค์ประกอบที่ผู้วจิัยได้ศกึษา ดังนัน้

จะได้โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียน

ประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 จากการยืนยันองค์ประกอบของผูเ้ชี่ยวชาญ

ดังภาพประกอบ 16 

 

 

 

 

ภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหาร 

วัฒนธรรม

โรงเรียน 

การจัดการ 

เรียนรูข้องครู 

การบริหารแบบ 

มีส่วนร่วม 

ประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน 
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ภาพประกอบ 16 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

                      โรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่ได้รับการยืนยัน 

                      องค์ประกอบจากผู้เช่ียวชาญ 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลความสัมพันธ์ 

เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศกึษาธิการภาค 11 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ของประสทิธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการ

ภาค 11 ได้ดำเนินการดังนี้ 1) ผลการวิเคราะห์ความถี่และร้อยละของขอ้มูลเบือ้งต้น

เกี่ยวกับผูต้อบแบบสอบถาม 2) ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ 

และความโด่งของตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกตได้ 3) ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกตได้ 4) ผลการวิเคราะห์โมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและการวิเคราะห์แยกค่าอิทธิพล ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

 

ภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหาร 

วัฒนธรรม

โรงเรียน 

การจัดการ 

เรียนรูข้องครู 

การบริหารแบบ 

มีส่วนร่วม 

ประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน 
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  1. ผลการวิเคราะห์ความถี่และร้อยละของข้อมูลเบือ้งต้นเกี่ยวกับ

ผู้ตอบแบบสอบถาม 

   การวิจัยครั้งนีก้ลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม คือ ผู้อำนวยการ

โรงเรียน/รองผูอ้ำนวยการโรงเรยีน โรงเรียนละ 1 คนและ ครูวิชาการ/ครูผูร้ับผิดชอบงาน

ประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนละ 1 คน จาก 560 โรงเรียน เป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวน 

1,120 คน โดยสถานภาพของกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ระดับการศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน นำเสนอดังตาราง 19  

ตาราง 19 จำนวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง 
 

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน ร้อยละ 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

   1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

   1.2 ครูผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายใน    

 

560 

 

560 

 

50 

 

50 

รวม 1,120 100.00 

2. ระดับการศกึษา 

   2.1 ปริญญาตรี 

   2.2 ปริญญาโท 

   2.3 ปริญญาเอก 

 

291 

764 

65 

 

25.98 

68.21 

5.80 

รวม 1,120 100.00 

3. ประสบการณ์ในการทำงาน 

   3.1 นอ้ยกว่า 5 ปี 

   3.2 ตั้งแต่ 5 – 10 ปี 

   3.3 มากกว่า 10 ปี 

 

297 

364 

459 

 

26.51 

32.50 

40.98 

รวม 1,120 100.00 

 จากตาราง 19 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามในครั้งนี้มี จำนวน 

1,120 คน จำแนกเป็นบริหารโรงเรียน จำนวน 560 คน คิดเป็นรอ้ยละ 50 ครูผูร้ับผิดชอบ

งานประกันคุณภาพภายใน จำนวน 560 คน คิดเป็นรอ้ยละ 50 การศกึษาระดับ 
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ปริญญาตรี จำนวน 291 คน คดิเป็นรอ้ยละ 25.98 ปริญญาโท จำนวน 764 คน คิดเป็น

ร้อยละ 68.21 ปริญญาเอก จำนวน 65 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.80 มีประสบการณ์ในการ

ทำงานน้อยกว่า 5 ปี จำนวน 297 คน คิดเป็นรอ้ยละ 26.51 ตั้งแต่  5-10 ปี จำนวน  

364 คน คิดเป็นรอ้ยละ 32.50 และมากกว่า 10 ปี จำนวน 459 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40.98 

  2. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน  

โรงเรยีนประถมศึกษา และปัจจัยเชิงสาเหตุ 

   2.1 การวิเคราะห์ค่าสถิตเิพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของปัจจัย

เชงิสาเหตุที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา  

ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ประกอบด้วยค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) ดังตาราง 20 

ตาราง 20 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปล 

              ความหมายของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ 

              ภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 
 

ปัจจัยเชิงสาเหตุ (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 3.97 .763 มาก 

วัฒนธรรมโรงเรยีน 3.97 .732 มาก 

การจัดการเรียนรูข้องครู 3.90 .692 มาก 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 3.95 .706 มาก 

 จากตาราง 20 พบว่า ภาวะผูน้ำของผู้บริหารและวัฒนธรรมโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย

สูงสุดเท่ากัน คือ (x̅ = 3.97) รองลงมา คอื การบริหารแบบมีส่วนร่วม (x̅ =3.95)  

และการจัดการเรียนรูข้องครู (x̅ = 3.90) ตามลำดับ 

   2.2 การวิเคราะห์หาค่าสถิติเพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 ประกอบด้วยค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตาราง 21 
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ตาราง 21 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปล 

              ความหมายของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา  

              ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 
 

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

ผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการของผู้เรยีน 

1. ผู้เรยีนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร 

และการคิดคำนวณ 
3.78 .833 มาก 

2. ผู้เรยีนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ คิดอย่างมี

วิจารณญาณ อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  

และแก้ปัญหา 

3.65 .825 มาก 

3. ผู้เรยีนมีความสามารถในการสรา้งนวัตกรรม 3.73 .836 มาก 

4. ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 
3.81 .820 มาก 

5. ผู้เรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร

สถานศกึษา (แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้มีผลการเรียน 

ไม่ต่ำกว่า 2.00) 

3.92 .851 มาก 

6. ผู้เรยีนมีความรู้ ทักษะพื้นฐาน และเจตคติ 

ที่ดตี่องานอาชีพ 
3.65 .803 มาก 

รวม 3.75 .691 มาก 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

7. ผูเ้รียนมคีุณลักษณะและค่านยิมที่ดตีามที่สถานศกึษา

กำหนด 
3.64 .817 มาก 

8. ผู้เรยีนภูมใิจในท้องถิ่นและความเป็นไทย 3.68 .811  

9. ผูเ้รียนยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง 

และหลากหลาย 
3.62 .833 มาก 

10. ผู้เรยีนมีสุขภาวะทางร่างกายและจติสังคม 3.72 .831  

รวม 3.66 .723 มาก 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

สมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 

11. ผู้เรยีนมีความสามารถในการสื่อสาร 3.72 .808 มาก 

12. ผู้เรยีนมีความสามารถในการคิด 3.67 .823 มาก 

13. ผู้เรยีนมีความสามารถในการแก้ปัญหา 3.87 .827 มาก 

14. ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชท้ักษะชีวิต 3.76 .822 มาก 

15. ผู้เรยีนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 3.76 .829 มาก 

รวม 3.76 .704 มาก 

กระบวนการบรหิารและการจัดการ 

16. โรงเรียนมีเป้าหมาย วสิัยทัศน์และพันธกิจชัดเจน 3.98 .886 มาก 

17. โรงเรียนมีระบบบริหารจัดการที่มคีุณภาพ 4.01 .877 มาก 

18. โรงเรียนมกีารดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพ

ผูเ้รียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศกึษา 

และทุกกลุ่มเป้าหมาย 

3.95 .888 มาก 

19. โรงเรียนพัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเชี่ยวชาญ 

ทางวิชาชีพ 
4.02 .899 มาก 

20. โรงเรยีนจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ

สภาพแวดล้อมทางสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้ 

อย่างมีคุณภาพ 

3.94 .852 มาก 

21. โรงเรียนจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน 

การบริหารจัดการและการจัดการเรยีนรู้ 
3.95 .840 มาก 

รวม 3.98 .784 มาก 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

22. ครูจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง 

และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชวีิตได้ 
3.93 .855 มาก 

23. ครูใชส้ื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรยีนรู้ 

ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 
3.91 .825 มาก 

24. ครูมีการบริหารจัดการช้ันเรยีนเชิงบวก 4.03 .850 มาก 

25. ครูตรวจสอบและประเมินผู้เรยีนอย่างเป็นระบบ  

และนำผลมาพัฒนาผูเ้รียน 
3.93 .858 มาก 

26. ครูมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับ 

เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ของตนเอง 
3.95 .894 มาก 

รวม 3.95 .763 มาก 

รวมทั้งหมด 3.82 .655 มาก 

 จากตาราง 21 พบว่า ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.82) 

เมื่อพจิารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า กระบวนการบริหารและการจัดการมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด (x̅ = 3.98) รองลงมา คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

(x̅ = 3.95) สมรรถนะสำคัญของผู้เรยีน (x̅ = 3.76) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน 

(x̅ = 3.75) และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน (x̅ = 3.66) ตามลำดับ 

   2.3 การวิเคราะห์หาค่าสถิติเพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของ 

ปัจจัยภาวะผูน้ำของผู้บริหาร ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) ดังตาราง 22  
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ตาราง 22 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปล 

              ความหมายของปัจจัยภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร  
 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

การมีวสิัยทัศน์ 

1. ผู้บริหารปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด 3.97 .871 มาก 

2. ผู้บริหารวางยุทธศาสตร์เพื่อประเมนิความน่าเชื่อถือ 

สนับสนุนความเป็นเลิศให้ผูเ้รียน 
3.96 .873 มาก 

3. ผู้บริหารสร้างรูปแบบการพัฒนางาน กำหนดจุดประสงค์

การวัดและประเมินผลชัดเจน 
4.00 .880 มาก 

4. ผูบ้ริหารชีแ้จงวิสัยทัศน์ต่อผูท้ี่เกี่ยวข้อง  

รู้ขอ้มูลข่าวสารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
3.98 .866 มาก 

5. ผู้บริหารมกีารตัดสินใจและแก้ไขปัญหามีภาพ  

อนาคตของโรงเรียนชัดเจน 
4.01 .888 มาก 

6. ผูบ้ริหารกำหนดแนวทางตรวจสอบผลการปฏิบัติตาม

วิสัยทัศน์ วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อสร้างภาพ 

โรงเรียนที่ตอ้งการ 

4.03 .873 มาก 

รวม 3.99 .797 มาก 

การเสริมสร้างแรงจูงใจ 

7. ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นที่ยอมรับและเป็นแบบอย่าง 

ในการทำงานแก่ครูในโรงเรียน 
4.01 .888 มาก 

8. ผู้บริหารจูงใจให้สมาชิกภายในองค์กรทำหน้าที่ 

ของแต่ละคนอย่างเต็มที่เพื่อบรรลุเป้าหมาย 
4.00 .886 มาก 

9. ผูบ้ริหารเสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน 3.99 .905 มาก 

10. ผู้บริหารแสดงความยินดีกับความสำเร็จของทีมงาน 

ในโรงเรยีนอย่างจรงิใจ 
3.99 .900 มาก 
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ตาราง 22 (ต่อ) 
 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

11. ผูบ้ริหารสร้างแรงบันดาลใจในการยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงใหเ้กิดขึ้นจริงกับครูและบุคลากร 
3.97 .855 มาก 

รวม 3.99 .811 มาก 

การมีความรู้และทักษะ 

12. ผู้บริหารมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ คาดการณ์

และพยากรณ์สภาวะในอนาคตของโรงเรียนและสังคมไทย 
3.95 .884 มาก 

13. ผู้บริหารมคีวามสามารถในการคิดเชิงกลยุทธ์  

คิดสร้างสรรค์และคิดริเริ่ม 
3.97 .881 มาก 

14. ผู้บริหารสามารถนำความคิดในด้านต่าง ๆ ไปสู่การ

ปฏิบัติให้เป็นจริงได้ 
4.00 .870 มาก 

15. ผู้บริหารมคีวามสามารถในการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 

ติดต่อสื่อสารข้อมูลและ ประสานงานระหว่างบุคคลต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับองค์กรได้ 

3.96 .862 มาก 

16. ผู้บริหารมคีวามสามารถในการทำงานและสามารถ 

เป็นตัวอย่างที่ดแีก่ผู้อื่น 
4.00 .902 มาก 

รวม 3.97 .799 มาก 

การมีคุณธรรมจรยิธรรม 

17. ผูบ้ริหารใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมในการแก้ปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึน้ 
3.96 .869 มาก 

18. ผู้บริหารมีจติใจดีงามมีความผูกพันต่อองค์กรโรงเรียน 3.92 .889 มาก 

19. ผูบ้ริหารมคีวามยึดมั่นในการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย อดทนต่อปัญหาและอุปสรรค 
3.96 .878 มาก 

รวม 3.95 .826 มาก 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากร 

20. ผูบ้ริหารให้ความเคารพต่อตนเองและผูอ้ื่นเป็นผู้ที่มี 

ส่วนร่วมในกลุ่มอย่างแท้จริงไม่ว่าจะด้วยความคิดเห็น 

การปฏิบัติหรอืการตัดสินใจ 

3.96 .869 มาก 

21. ผู้บริหารทำความเข้าใจต่อบทบาทของตนเอง 

และอดทนต่อปฏิกิริยาต่อต้าน 
3.91 .887 มาก 

22. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานทุกคนได้เป็นส่วนหนึ่งของ

กลุ่ม กล่าวคอืต้องกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานทุกคนได้มสี่วนร่วม 

ในกลุ่มคำนงึถึงความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ให้เกิดในกลุ่ม 

3.96 .851 มาก 

23. ผูบ้ริหารมคีวามมั่นใจและเช่ือม่ันในความสามารถของตน 

มีความใจกว้างและเปิดโอกาสใหม้ีการโต้ตอบกัน 

แบบสื่อสาร 2 ทางเพื่อช้ีแจงขอ้บกพร่องขอ้ขัดแย้ง 

3.97 .866 มาก 

24. ผูบ้ริหารใชว้ิธีการพูดที่มปีระสิทธิภาพทั้งวาจาและกิริยา

ท่าทางให้ดูแล้วชื่นใจ ให้หลักการสื่อสารที่ดีเพื่อให้มีการ 

ส่งขอ้มูลที่ถูกต้อง 

3.93 .885 มาก 

รวม 3.94 .795 มาก 

รวมทั้งหมด 3.97 .763 มาก 

 จากตาราง 22 พบว่า ปัจจัยภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร โดยภาพรวม อยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 3.97) เมื่อพจิารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า การมีวสิัยทัศน์และการ

เสริมสรา้งแรงจูงใจ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากัน (x̅ = 3.99) รองลงมา คอื การมีความรู้ 

และทักษะ (x̅ = 3.97) การมีคุณธรรมจริยธรรม (x̅ = 3.95) และการสร้างความสัมพันธ์ 

ที่ดกีับบุคลากร (x̅ = 3.94) ตามลำดับ 

   2.3 การวิเคราะห์หาค่าสถิติเพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของ

ปัจจัยวัฒนธรรม ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ดังตาราง 23  
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ตาราง 23 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปล 

              ความหมายของปัจจัยวัฒนธรรมโรงเรียน 
 

วัฒนธรรมโรงเรยีน (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

ค่านยิมองค์การ 

1. ผู้บริหารและครูมีเป้าหมายที่จะดำเนินงานในโรงเรยีน 

อย่างชัดเจน  
3.99 .828 มาก 

2. ผูบ้ริหารและครูต้องการทำงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

ทีโ่รงเรยีนตั้งไว้ 
3.94 .841 มาก 

3. ผูบ้ริหารและครูมีการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 3.98 .837 มาก 

4. ผูบ้ริหารและครูมีความรับผดิชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

และพร้อมสร้างเสริมให้บุคลากรใน องค์การโรงเรียน 

มีจิตเป็นสาธารณะ 

3.99 .821 มาก 

5. ผู้บริหารและครูทำงานร่วมกันกับทุกฝ่าย  

ทุกแผนกอย่างมีความสุข 
4.00 .839 มาก 

6. ผูบ้ริหารและครูมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองให้เป็นคน 

ใฝ่เรียนรู้เพื่อที่จะนำความรู้มาแก้ปัญหาใหม่ ๆ ขององค์การ

โรงเรียนใหลุ้ล่วงไปได้ 

4.01 .836 มาก 

รวม 3.98 .743 มาก 

การประพฤติปฏิบัติตน 

7. ผูบ้ริหารและครูปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับขององค์การ

รวมถึงตอ้งมีความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนให้ดีที่สุด 
4.00 .843 มาก 

8. ผู้บริหารและครูรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นในการ

ปรึกษาหารอื การระดมความคิดไม่ยึดถือความคิด 

ของตนเองถูกต้องเสมอไป 

4.03 .855 มาก 

9. ผูบ้ริหารและครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ีทั้งด้านความ

ประพฤติส่วนตน การแต่งกาย กิริยาและวาจา 
3.98 .824 มาก 
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ตาราง 23 (ต่อ) 
 

วัฒนธรรมโรงเรยีน (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

การประพฤติปฏิบัติตน (ต่อ) 

10. ผูบ้ริหารและครูมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 4.00 .860 มาก 

11. ผู้บริหารและครูปฏิบัติตนให้ผู้เรยีนเกิดความเลื่อมใส

ศรัทธาและถือเป็นแบบอย่าง 
3.92 .816 มาก 

รวม 3.98 .764 มาก 

การจัดการบุคคล 

12. โรงเรียนสรรหาบุคลากรที่มีความรูค้วามสามารถ 

ตรงกับตำแหน่งงาน 
3.91 .841 มาก 

13. โรงเรียนคัดเลือกบุคลากรที่มคีวามรู ้ความสามารถ 

ตรงกับตำแหน่งงาน 
3.97 .839 มาก 

14. โรงเรยีนธำรงรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 

ให้ทำงานอยู่กับองค์การโรงเรียนนาน ๆ 
3.97 .843 มาก 

15. ผู้บริหารมอบหมายงานให้เหมาะกับความรูค้วามสามารถ

ของคน ทำใหเ้กิดประสิทธิผลหรอืได้รับประโยชน์สูงสุด 
3.99 .828 มาก 

16. ผูบ้ริหารพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ความสามารถ 

และเสริมทักษะให้มีความรู้ความชำนาญมากขึ้น 
3.98 .867 มาก 

รวม 3.96 .763 มาก 

การทำงานเป็นทมี 

17. ผูบ้ริหารและครูมกีารคิด การตัดสนิใจ และการวางแผน

ร่วมกัน 
4.00 .866 มาก 

18. ผูบ้ริหารและครูมีการรับผดิชอบงานร่วมกัน 3.98 .868 มาก 

19. ผู้บริหารและครูมีการทำงานร่วมกันโดยมีการวางแผน

อย่างมีวสิัยทัศน์ 
3.95 .897 มาก 
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ตาราง 23 (ต่อ) 
 

วัฒนธรรมโรงเรยีน (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

การทำงานเป็นทมี (ต่อ) 

20. ผูบ้ริหารและครูมีการทำงานร่วมกันโดยมีการวางแผน

อย่างมีการระดมความคิด 
3.96 .866 มาก 

21. ผู้บริหารและครูมีการประเมินผลร่วมโดยมีเป้าหมาย 

ที่ชัดเจน 
3.99 .862 มาก 

รวม 3.98 .798 มาก 

การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

22. ผูบ้ริหารและครูมกีารกำหนดเป้าหมายก่อนลงมอืทำงาน 3.96 .852 มาก 

23. ผู้บริหารและครูมีการวางแผนก่อนการทำงาน 

และขณะลงมือปฏิบัติงาน 
3.97 .855 

มาก 

24. ผูบ้ริหารและครูใส่ใจเพียรพยายามเพื่อความสำเร็จ 

ของงาน 
3.97 .851 

มาก 

25. ผูบ้ริหารและครูมีระเบียบวินัยในการทำงาน ตรงเวลา 

และปฏิบัติตามกฎอย่างเคร่งครัด 
3.98 .847 

มาก 

26. ผู้บริหารและครูมีการประเมินผลลัพธ์ของงาน 

ว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้หรอืไม่ 
3.94 .808 

มาก 

รวม 3.96 .761 มาก 

รวมทั้งหมด 3.97 .732 มาก 

 จากตาราง 23 พบว่า ปัจจัยวัฒนธรรมโรงเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 3.97) เมื่อพจิารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ค่านิยมองค์การ การประพฤติ 

ปฏิบัติตน และการทำงานเป็นทีม มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากัน (x̅ = 3.98) รองลงมา คอื  

การจัดการบุคคลและการมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย มีค่าเฉลีย่เท่ากัน (x̅ = 3.96) ตามลำดับ 

   2.4 การวิเคราะห์หาค่าสถิติเพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของ

ปัจจัยการจัดการเรียนรู้ของครู ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) ดังตาราง 24  
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ตาราง 24 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปล 

              ความหมายของปัจจัยด้านการจัดการเรียนรู้ของครู 
 

การจัดการเรียนรูข้องครู (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

1. ครูมีทักษะในการพัฒนาความรูแ้ละความเชี่ยวชาญ 

ให้เกิดกับผูเ้รียน 
3.90 .786 

มาก 

2. ครูมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ที่มกีารบูรณาการ

ความซ้ำซ้อนสาระเนื้อหา 
3.92 .817 

มาก 

3. ครูมุ่งเน้นการสร้างความรู้และเข้าใจในเชงิลึก  

มากกว่าการสร้างความรู้แบบผวิเผิน 
3.90 .811 

มาก 

4. ครูยกระดับความสามารถผูเ้รียนด้วยการให้ ข้อมูลที่เป็นจริง 3.94 .846 มาก 

รวม 3.91 .746 มาก 

เทคนิคและวิธีการสอน 

5. ครูมุ่งเน้นผู้เรยีนใหเ้กิดความรู้เชิงสหวทิยาการ 3.87 .822 มาก 

6. ครูประยุกต์ทักษะเชิงบูรณาการข้ามสาระเนือ้หา  

และสร้างระบบการเรียนรูท้ี่เน้นสมรรถนะเป็นฐาน 
3.89 .812 

มาก 

7. ครูสร้างนวัตกรรมและวิธีการเรียนรู้ในเชงิบูรณาการ 

ที่มเีทคโนโลยีเป็นตัวเกื้อหนุน 
3.88 .832 

มาก 

8. ครูบูรณาการแหล่งเรยีนรู้จากชุมชนเข้ามาใช้ในโรงเรียน 3.90 .814 มาก 

9. ครูสอนด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย 3.91 .826 มาก 

รวม 3.89 .732 มาก 

การใช้สื่อและแหล่งเรยีนรู้ 

10. ครูสร้างสรรค์แนวปฏิบัติทางการเรียน 3.87 .806 มาก 

11. ครูสนับสนุนทางวิชาชีพแก่ชุมชนด้านการศกึษา 3.90 .810 มาก 

12. ครูจัดกิจกรรมเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้จากสิ่งที่ 

ปฏิบัติจริงตามบริบทโดยเฉพาะการเรียนแบบโครงงาน 
3.93 .813 

มาก 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

การจัดการเรียนรูข้องครู (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

การใช้สื่อและแหล่งเรยีนรู้ (ต่อ) 

13. ครูสร้างโอกาสใหน้ักเรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยี 3.86 .832 มาก 

14. ครูออกแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสมทั้งการเรยีน 

เป็นกลุ่มหรอืการเรียนรายบุคคล 
3.90 .847 

มาก 

รวม 3.89 .745 มาก 

การประเมินทักษะการเรียนรู้ 

15. ครูสร้างความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ 3.89 .821 มาก 

16. ครูสะท้อนผลจากการปฏิบัติของผูเ้รียนมาปรับปรุง 

การแก้ไขงาน 
3.89 .809 

มาก 

17. ครูใช้เทคโนโลยีเพื่อยกระดับการทดสอบวัด 

และประเมินผลใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
3.88 .826 

มาก 

18. ครูสร้างและพัฒนาระบบแฟ้มสะสมงาน (Portfolios)  

ของผู้เรยีนใหเ้ป็นมาตรฐานและมีคุณภาพ 
3.92 .823 

มาก 

19. ครูใช้หลักการวัดประเมินผลที่มคีุณภาพระดับสูง 3.88 .853 มาก 

รวม 3.89 .734 มาก 

การพัฒนางานอาชีพ 

20. ครูสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพให้เกิดขึ้นกับผูเ้รียน  3.94 .827 มาก 

21. ครูสามารถวิเคราะห์ผูเ้รียนและสามารถทำงานวิจัย 

เชงิคุณภาพที่มุ่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน 
3.89 .836 

มาก 

22. ครูพัฒนาความสามารถผู้เรยีนใหสู้งขึ้น 3.89 .861 มาก 

23. ครูประเมินผูเ้รียนอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างทักษะ 

และเกิดการพัฒนาการเรียนรู้ 
3.95 .862 

มาก 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

การจัดการเรียนรูข้องครู (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

การพัฒนางานอาชีพ (ต่อ) 

24. ครูสร้างตัวแบบที่มกีารพัฒนาทางวิชาชีพ 

ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน 
3.90 .832 

มาก 

รวม 3.91 .763 มาก 

รวมทั้งหมด 3.90 .692 มาก 

 จากตาราง 24 พบว่า ปัจจัยการจัดการเรียนรูข้องครู โดยภาพรวม อยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 3.90) เมื่อพจิารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

มาตรฐานการเรียนรูแ้ละการพัฒนางานอาชีพ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากัน (x̅ = 3.91) 

รองลงมา คอื เทคนิคและวิธีการสอน การใชส้ื่อและแหล่งเรียนรู้และการประเมินทักษะ

การเรียนรู ้มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (x̅ = 3.89) ตามลำดับ 

   2.5 การวิเคราะห์หาค่าสถิติเพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของ

ปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าความเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ดังตาราง 25 

ตาราง 25 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปล 

              ความหมายของปัจจัยการบริหารแบบมี ส่วนร่วม 
 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน 

1. ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมีความเชื่อมั่นและยอมรับ

เป้าหมายและนโยบายของโรงเรียน 
3.90 .830 

มาก 

2. ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน

เพื่อโรงเรียน 
3.90 .808 

มาก 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน (ต่อ) 

3. ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมีความต้องการที่จะรักษา 

ความเป็นสมาชิกสภาพในโรงเรียน 
3.92 .813 

มาก 

รวม 3.91 .758 มาก 

การมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 

4. ครู ผูเ้รียน คณะกรรมการสถานศกึษาผูป้กครอง 

และชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจ ติดตามผล

และชื่นชมผลงาน 

3.94 .813 

มาก 

5. ครู ผูเ้รียน คณะกรรมการสถานศกึษาผูป้กครอง 

และชุมชนมีส่วนร่วมในการลงมอืปฏิบัติงาน 
3.87 .836 

มาก 

6. ครู ผูเ้รียน คณะกรรมการสถานศกึษาผูป้กครอง 

และชุมชนมีส่วนร่วมในการติดตามผลการปฏิบัติงาน 
4.00 .831 

มาก 

7. ครู ผูเ้รียน คณะกรรมการสถานศกึษาผูป้กครอง 

และชุมชนมีส่วนร่วมในการชื่นชมผลงานของโรงเรียน 
4.03 .826 

มาก 

รวม 3.96 .745 มาก 

ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

8. ผูบ้ริหารและครูมคีวามไวว้างใจใหเ้กียรติและใหก้ารยอมรับกัน 4.00 .821 มาก 

9. ผู้บริหารและครูมีความมั่นใจและตั้งใจที่จะปฏิบัติงาน 

เพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ 
4.01 .822 

มาก 

10. ผูบ้ริหารและครูมีความเชื่อม่ันต่อเจตนา 

และความสามารถของเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหาร 
3.94 .806 

มาก 

รวม 3.98 .758 มาก 
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ตาราง 25 (ต่อ) 
 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม (x̅) S.D. 
แปล

ความหมาย 

การมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

11. ผูบ้ริหารและครูมีอุดมการณ์ร่วมกันในการทำงาน 

ที่สรา้งสรรค์ 
3.96 .832 

มาก 

12. ผู้บริหารและครูดำเนินงานด้านต่าง ๆ  

ไปในมีทิศทางเดียวกัน 
3.95 .825 

มาก 

13. ผู้บริหารและครูมุ่งม่ันจะทำงานร่วมกัน 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
3.93 .839 

มาก 

รวม 3.95 .764 มาก 

รวมทั้งหมด 3.95 .706 มาก 

 จากตาราง 25 พบว่า ปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยภาพรวม  

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.95) เมื่อพิจารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ความไว้วางใจซึ่งกัน

และกัน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅ = 3.98) รองลงมา คอื การมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 

(x̅ = 3.96) การมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน (x̅ = 3.95) และความรัก 

ความผูกพันที่มีต่อโรงเรียน (x̅ = 3.91) ตามลำดับ 

  3. ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้  

และความโด่งของตัวแปร 

   3.1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้  

และความโด่งของตัวแปรแฝง 

    เมื่อพจิารณาค่าความเบ้ และค่าความโด่ง พบว่า ค่าความเบ้และค่า

ความโด่งส่วนใหญ่ มคี่าใกล้ศูนย์แสดงว่าการแจกของข้อมูลมลีักษณะเข้าใกล้การแจกแจง

แบบปกติ ดังทัศนะของ Hair, et all. (2006) ที่เสนอว่า ถ้าค่าความเบ้ (Skewness) มากกว่า 

2.00 และมีค่าความโด่ง (Kurtosis) มากกว่า 2.00 แสดงว่าลักษณะการแจกแจงข้อมูล    

ไม่เป็นปกติ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ และความโด่งของตัวแปรแฝง       

แสดงดังตาราง 26 
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ตาราง 26 ผลการวิเคราะห์ ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis)  

              ของตัวแปรแฝง 
 

ตัวแปรแฝง x̅ S.D. Skew Kur แปลความหมาย 

K1 3.96 .81 -.28 -1.08 มาก 

K2 3.97 .79 -.25 -1.11 มาก 

E1 3.90 .75 -.20 -.98 มาก 

E2 3.94 .76 -.14 -1.03 มาก 

E3 3.82 .72 -.12 -.92 มาก 

   3.2 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้  

และความโด่งของตัวแปรสังเกตได้ 

    เมื่อพจิารณาค่าความเบ้ และค่าความโด่ง พบว่า ค่าความเบ้ 

และค่าความโด่งส่วนใหญ่ มีค่าใกล้ศูนย์แสดงว่าการแจกของข้อมูลมีลักษณะเข้าใกล้ 

การแจกแจงแบบปกติ ดังทัศนะของ Hair, et all. (2006) ที่เสนอว่า ถ้าค่าความเบ้  

(Skewness) มากกว่า 2.00 และมีค่าความโด่ง (Kurtosis) มากกว่า 2.00 แสดงว่า 

ลักษณะการแจกแจงข้อมูลไม่เป็นปกติ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้  

และความโด่งของตัวแปรสังเกตได้ แสดงดังตาราง 27 

ตาราง 27 ผลการวิเคราะห์ ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis)  

              ของตัวแปรสังเกตได้  
 

ตัวแปร 
x̅ S.D. Skew Kur แปลความหมาย 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได ้

K1 

VISI 

MOTI 

KNOW 

MORA 

RELA 

3.99 

3.99 

3.97 

3.94 

3.94 

.79 

.81 

.79 

.82 

.79 

-.26 

-.28 

-.27 

-.22 

-.33 

-1.13 

-1.12 

-1.07 

-.95 

-.69 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 

ตัวแปร 
x̅ S.D. Skew Kur แปลความหมาย 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได ้

K2 

VALU 

BEHA 

PERS 

TEAM 

GOAL 

3.98 

3.98 

3.96 

3.97 

3.96 

.74 

.76 

.76 

.79 

.76 

-.25 

-.30 

-.25 

-.32 

-.30 

-1.13 

-.95 

-1.03 

-.97 

-.85 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

E1 

STAN 

TECH 

MEDI 

ASSE 

OCCU 

3.91 

3.88 

3.89 

3.89 

3.91 

.74 

.73 

.74 

.73 

.76 

-.05 

-.10 

-.07 

-.13 

-.17 

-1.08 

-.92 

-.94 

-.70 

-.72 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

E2 

LOVE 

PART 

TRUS 

TARG 

3.90 

3.95 

3.98 

3.94 

.75 

.74 

.75 

.76 

-.13 

-.22 

-.20 

-.14 

-.71 

-.94 

-.97 

-1.06 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

E3 

ACHI 

DESI 

CAPA 

MANA 

TEAC 

3.75 

3.66 

3.75 

3.97 

3.95 

.69 

.72 

.70 

.78 

.76 

-.05 

.13 

.02 

-.31 

-.22 

-.76 

-.72 

-.85 

-1.00 

-.94 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

  4. ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

   4.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 

    จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง พบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร (K1) วัฒนธรรมโรงเรียน (K2) 

การจัดการเรียนรูข้องครู (E1) การบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) และประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน (E3) มคีวามสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่าง .90 - .97 หากมีค่าความสัมพันธ์ทางบวก 

ตั้งแต่ .30 ขึน้ไป อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ ซึ่งคู่ที่มคีวามสัมพันธ์กันสูงสุด 3 อันดับแรก คือ 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร (K1) กับวัฒนธรรมโรงเรยีน (K2) การจัดการเรียนรูข้องครู (E1)  

กับการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) และการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) กับประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (E3) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากัน คือ .97 .96 

และ .94 ตามลำดับ ส่วนคู่ที่มคีวามสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำของผู้บริหาร (K1)  

กับการจัดการเรียนรู้ของครู (E1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .90 ดังตาราง 25 

ตาราง 28 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 
 

ตัวแปรแฝง E1 E2 E3 K1 K2 

E1 1.00     

E2 0.96** 1.00    

E3 0.93** 0.94** 1.00   

K1 0.90** 0.92** 0.92** 1.00  

K2 0.92** 0.93** 0.93** 0.97** 1.00 

 **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) 

   4.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 

ตัวแปรสังเกตได้ 

    จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ พบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ® ระหว่าง .57 - .92 หากมีค่าความสัมพันธ์ทางบวก

ตั้งแต่ .30 ขึน้ไป อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ ซึ่งคู่ที่มคีวามสัมพันธ์กันสูงสุด 3 อันดับแรก คือ 

การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย (GOAL) กับการทำงานเป็นทีม (TEAM) การมคีวามรูแ้ละทักษะ 

(KNOW) กับ การเสริมสร้างแรงจูงใจ (MOTI)  และการทำงานเป็นทีม (TEAM)  

กับการจัดการบุคคล (PERS) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากัน คือ .92, .91 และ .90 

ตามลำดับ ส่วนคู่ที่มคีวามสัมพันธ์น้อยที่สุด คอื คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน  

(DESI) กบั การเสริมสร้างแรงจูงใจ (MOTI) โดยมีค่าสมัประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .57  

ดังตาราง 29 
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ตาราง 29 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 
 

ตัวแปร VISI MOTI KNOW MORA RELA VALU BEHA PERS TEAM GOAL STAN TECH MEDI ASSE OCCU LOVE PART TRUS TARG ACHI DESI CAPA MANA TEAC 

VISI 1                        

MOTI .892** 1                       

KNOW .876** .915** 1                      

MORA .838** .842** .886** 1                     

RELA .848** .839** .873** .892** 1                    

VALU .849** .847** .873** .838** .862** 1                   

BEHA .848** .853** .861** .831** .847** .904** 1                  

PERS .831** .824** .842** .821** .844** .887** .901** 1                 

TEAM .833** .818** .841** .814** .839** .875** .887** .909** 1                

GOAL .823** .801** .825** .808** .826** .865** .873** .883** .924** 1               

STAN .773** .733** .759** .741** .768** .812** .800** .839** .831** .862** 1              

TECH .772** .745** .775** .734** .772** .800** .793** .798** .799** .819** .845** 1             

MEDI .737** .703** .731** .705** .739** .767** .756** .780** .771** .789** .825** .908** 1            

ASSE .754** .727** .765** .754** .765** .789** .779** .791** .792** .812** .817** .842** .866** 1           

OCCU .714** .709** .749** .704** .740** .778** .751** .763** .754** .777** .790** .791** .792** .856** 1                   

LOVE .728** .724** .768** .727** .763** .789** .772** .784** .768** .778** .782** .770** .779** .830** .879** 1                 

PART .785** .766** .791** .777** .797** .826** .797** .804** .796** .813** .776** .780** .789** .821** .842** .864** 1               

TRUS .777** .764** .782** .771** .759** .813** .808** .793** .798** .805** .762** .764** .767** .791** .781** .815** .888** 1             

TARG .763** .734** .750** .737** .756** .792** .786** .796** .790** .813** .794** .777** .763** .776** .763** .771** .811** .813** 1           

195 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

 
ตัวแปร VISI MOTI KNOW MORA RELA VALU BEHA PERS TEAM GOAL STAN TECH MEDI ASSE OCCU LOVE PART TRUS TARG ACHI DESI CAPA MANA TEAC 

ACHI .646** .629** .669** .629** .649** .693** .671** .683** .668** .661** .697** .667** .655** .686** .718** .664** .697** .670** .661** 1         

DESI .595** .574** .592** .583** .603** .623** .602** .627** .622** .629** .687** .643** .609** .618** .660** .624** .646** .607** .593** .857** 1       

CAPA .666** .620** .645** .645** .675** .697** .666** .690** .675** .706** .734** .701** .685** .695** .721** .692** .707** .681** .667** .824** .838** 1     

MANA .795** .765** .775** .735** .745** .797** .792** .760** .780** .795** .725** .736** .697** .743** .710** .713** .756** .761** .737** .691** .639** .739** 1   

TEAC .854** .796** .799** .766** .773** .823** .801** .780** .810** .830** .754** .769** .740** .777** .742** .739** .778** .777** .752** .689** .636** .711** .870** 1 

 **  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) 

196 
 



197 

  5. ผลการวเิคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝงภายนอก

และตัวแปรแฝงภายใน 

   ในการวิเคราะหโ์มเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุจำแนกออกเป็น 2 ขั้นตอน 

คือ 1) การวิเคราะห์การวัดตัวแปรแฝงภายนอก และ 2) การวัดตัวแปรภายใน โดยการวัด

รูปแบบทั้ง 2 นี ้มวีัตถุประสงค์เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้กับตัวแปร

แฝง ซึ่งใชห้ลักการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 

    5.1 ผลการวิเคราะห์การวัดตัวแปรแฝงภายนอก 

     5.1.1 ผลการวิเคราะห์การวัดตัวแปรแฝงภายนอกด้านภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหาร 

      จากการวิเคราะห์ขอ้มูลยืนยันรูปแบบการวัดตัวแปรแฝง

ภายนอก ซึ่งตัวแปรแฝงด้านภาวะผูน้ำของผู้บริหาร (K1) วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ 

การมวีิสัยทัศน์ (VISI) การเสริมสรา้งแรงจูงใจ (MOTI) การมคีวามรูแ้ละทักษะ (KNOW) 

การมคีุณธรรมจรยิธรรม (MORA) การสรา้งความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร (RELA) 

วิเคราะห์ ดังตาราง 30 

ตาราง 30 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร  

              ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ตัวแปรแฝงดา้นภาวะผูน้ำของผู้บริหาร 

ค่านำ้หนัก S.E. t 

วิสัยทัศน์ (VISI) .76 .02 42.37** 

การเสริมสร้างแรงจูงใจ (MOTI) .76 .02 41.54** 

การมคีวามรูแ้ละทักษะ (KNOW) .78 .02 45.00** 

การมคีุณธรรมจรยิธรรม (MORA) .75 .02 39.01** 

การสรา้งความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร 

(RELA) 

.71 .02 38.27** 

ผลการทดสอบความกลมกลืน chi-square = 2.37   df = 2   p-value = .30541 

                                         χ2/df = 1.185  GFI = .99  AGFI = .99   RMSEA = .013 

 ** มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) 
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 จากตาราง 30 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยการใชโ้ปรแกรม 

LISREL for Windows เพื่อตรวจรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ำของผู้บริหาร 

ชีใ้ห้เห็นว่ารูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากดัชนีวัด

ความกลมกลืนของรูปแบบทุกตัว เช่น ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 2.37 ที่องศา

อิสระ (df) เท่ากับ 2 และมีความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ .305 ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน

และมีค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ .99 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 

ที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ .99 แสดงว่ารูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผู้นำ 

ของผู้บริหารมคีวามกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

  นอกจากนี ้ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 1.185 ซึ่งถ้าหากค่านีม้ีค่า

น้อยกว่า 2 ถือว่ารูปแบบนีม้ีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับ

กลมกลืนดีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตได้ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว

แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัว

แปรสังเกตได้สามารถวัดตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผู้นำของผู้บริหารได้เป็นอย่างดี 

  เมื่อพจิารณาในส่วนของตัวแปรแฝงภาวะผูน้ำของผู้บริหาร พบว่า ตัวแปร

สังเกตได้ที่ใช้วัดทุกตัวมีคุณสมบัติวัดตัวแปรแฝงได้เป็นอย่างด ีพิจารณาได้จากค่าน้ำหนัก

ตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 5 ตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตคิ่า

น้ำหนักตัวแปรสังเกตแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ การมคีวามรูแ้ละทักษะ (KNOW)      

มีความสำคัญสูงสุด รองลงมา คอื วิสัยทัศน์ (VISI)และการเสริมสร้างแรงจูงใจ (MOTI)    

มีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตเท่ากัน การมคีุณธรรมจริยธรรม (MORA)และการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร (RELA) โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ .78, .76, .75, 

และ .71 ตามลำดับ 

  จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันภาวะผูน้ำของผู้บริหาร  

สามารถเขียนเป็นภาพแสดงรูปแบบการวัดตัวแปรภายนอกได้ ดังภาพประกอบ 17 
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ภาพประกอบ 17 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร ที่ได้จากการ 

    ตรวจสอบด้วยข้อมูลเชงิประจักษ์ 

   หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร หรอืน้ำหนักสังเกตได้ 

   หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ 

    5.1.2 ผลการวิเคราะห์การวัดตัวแปรแฝงภายนอกด้านวัฒนธรรม

โรงเรียน 

     จากการวิเคราะห์ขอ้มูลยืนยันรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอก 

ซึ่งตัวแปรแฝงดา้นวัฒนธรรมโรงเรียน (K2) วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ ค่านยิม

องค์การ (VALU) การประพฤติปฏิบัติตน (BEHA) การจัดการบุคคล (PERS) การทำงานเป็น

ทีม (TEAM) การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย (GOAL) วิเคราะห์ ดังตาราง 31 
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ตาราง 31 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันวัฒนธรรมโรงเรยีนด้วยข้อมูล 

             เชิงประจักษ์ 
 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ตัวแปรแฝงดา้นวัฒนธรรมโรงเรยีน 

ค่านำ้หนัก S.E. t 

ค่านยิมขององค์การ  (VALU) .69 .02 40.96** 

การประพฤติปฏิบัติตน (BEHA) .72 .02 42.03** 

การจัดการบุคคล (PERS) .73 .02 42.83** 

การทำงานเป็นทีม (TEAM) .75 .02 41.58** 

การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย (GOAL) .70 .02 40.72** 

ผลการทดสอบความกลมกลืน  chi-square = 1.00   df = 2    p-value = .60 

                                       χ2/df = 0.5   GFI = 1.00  AGFI = .99  RMSEA = .000 

 ** มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) 

 จากตาราง 31 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยการใชโ้ปรแกรม 

LISREL for Windows เพื่อตรวจรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในวัฒนธรรมโรงเรียน

ชีใ้ห้เห็นว่ารูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากดัชนีวัด

ความกลมกลืนของรูปแบบทุกตัว เช่น ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 1.00 ที่องศา

อิสระ (df) เท่ากับ 2 และความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ .60 ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน 

และมีค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 

ที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ .99 แสดงว่ารูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรม

องค์การมคีวามกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

  นอกจากนี ้ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.5 ซึ่งถ้าหากค่านีม้ีค่า

น้อยกว่า 2 ถือว่ารูปแบบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับ 

ที่น่าพอใจ ค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตได้ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว

แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็น 

ว่าตัวแปรสังเกตได้สามารถวัดตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรยีนได้เป็นอย่างดี 

  เมื่อพจิารณาในส่วนของตัวแปรแฝงวัฒนธรรมโรงเรียน พบว่า ตัวแปร

สังเกตได้ที่ใช้วัดทุกตัวมีคุณสมบัติวัดตัวแปรแฝงได้อย่างด ีพิจารณาได้จากค่าน้ำหนักตัว

แปรสังเกตได้ทั้ง 5 ตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ค่าน้ำหนักตัวแปร
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สังเกตได้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ การทำงานเป็นทีม (TEAM) มคีวามสำคัญสูงสุด รองลงมา 

คือ การจัดการบุคคล (PERS) การประพฤติปฏิบัติตน (BEHA) การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

(GOAL)และค่านยิมขององค์การ  (VALU) โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตได้ เท่ากับ  

.75, .73, .72, .70 และ .69 ตามลำดับ 

   จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันวัฒนธรรมโรงเรยีน สามารถ

เขียนเป็นแผนภาพแสดงรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกได้ ดังภาพประกอบ 18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 18 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรียนที่ได้จากการ 

    ตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 

   หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร หรอืน้ำหนักสังเกตได้ 

   หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ 

   5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายใน 

    5.2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝง

ภายในด้านการจัดการเรียนรู้ของครู 

     จากการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝง

ภายภายในของการจัดการเรียนรูข้องครู (E1) จากตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ ความรูค้วามเข้าใจ
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เกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้ (STAN) เทคนิคและวิธีการสอน (TEAC) การใช้สื่อและแหล่ง

เรียนรู ้(MEDI) การประเมนิทักษะการเรียนรู้ (ASSE) การพัฒนางานอาชีพ (OCCU)  

ดังตาราง 32 

ตาราง 32 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันการจัดการเรียนรู้ของครู 

              ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ตัวแปรแฝงด้านการจัดการเรียนรู้ของครู 

ค่านำ้หนัก S.E. t 

ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน 

การเรียนรู ้(STAN) 

.66 .02 41.51** 

เทคนิคและวิธีการสอน (TEAC) .67 .02 42.06** 

การใชส้ื่อและแหล่งเรยีนรู้ (MEDI) .70 .02 43.96** 

การประเมนิทักษะการเรียนรู้ (ASSE) .65 .02 41.57** 

การพัฒนางานอาชีพ (OCCU) .63 .02 40.25** 

ผลการทดสอบความกลมกลนื   chi-square = 1.15  df = 1  p-value = .28 

                                         χ2/df = 1.15  GFI = 1.00  AGFI = 1.00  RMSEA = .012 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) 

 จากตาราง 32 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยการใชโ้ปรแกรม 

LISREL for Windows เพื่อตรวจรูปแบการวัดตัวแปรแฝงภายในการจัดการเรียนรู้ของครู

ชีใ้ห้เห็นว่ารูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากดัชนี

ความกลมกลืนของรูปแบบทุกตัว เช่น ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 1.15 ที่องศา

อิสระ (df) เท่ากับ 1 และมีความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ .28 ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานและ

มีค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนวีัดระดับความกลมกลืนที่ปรับ

แล้ว (AGFI) เท่ากับ 1.00 แสดงว่ารูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

  นอกจากนี ้ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ .31 ซึ่งถ้าหากค่านีม้ีค่า

น้อยกว่า 2 ถือว่ารูปแบบมีความสอดคล้องกลมกลืนดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับที่น่า

พอใจ ค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตได้ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวแตกต่าง
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จากศูนย์อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกต

ได้สามารถวัดตัวแปรแฝงภายในการจัดการเรียนรู้ของครูได้เป็นอย่างดี 

  เมื่อพจิารณาในส่วนของตัวแปรแฝงการจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า ตัวแปร

สังเกตได้ที่ใช้วัดทุกตัวมีคุณสมบัติวัดตัวแปรแฝงได้เป็นอย่างด ีพิจารณาได้จากค่าน้ำหนัก

ตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 5 ตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ค่าน้ำหนักตัวแปร

สังเกตแสดงใหเ้ห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ การใช้สื่อและแหล่งเรียนรู ้(MEDI), เทคนิคและ

วิธีการสอน (TEAC), ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้ (STAN), การประเมนิ

ทักษะการเรียนรู ้(ASSE) และการพัฒนางานอาชีพ (OCCU) โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต 

เท่ากับ .70, .67, .66, .65, และ .63 ตามลำดับ 

  จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันการจัดการเรียนรู้ของครู

สามารถเขียนเป็นแผนภาพแสดงรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในได้ ดังภาพประกอบ 19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 19 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในการจัดการเรยีนรู้ของครูที่ได้จากการ 

   ตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 

   หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร หรอืน้ำหนักสังเกตได้ 

   หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ 

    5.2.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝง

ภายในด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
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     จากการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝง

ภายในของการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) จากตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ ความรักความผูกพัน

ที่มตี่อโรงเรียน (LOVE) การมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจ (PART) ความไว้วางใจซึ่งกัน

และกัน (TRUS) และการมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน (TARG) ดังตาราง 33 

ตาราง 33 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

              ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

ตัวแปรสังเกตได้ 

ตัวแปรแฝงด้านการบริหาร 

แบบมีส่วนร่วม 

ค่านำ้หนัก S.E. t 

ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรียน (LOVE) .69 .02 38.95** 

การมสี่วนร่วมในการกระจายอำนาจ (PART) .70 .02 41.98** 

ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน (TRUS) .71 .02 41.40** 

การมจีุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

(TARG) 

.65 .02 35.69** 

ผลการทดสอบความกลมกลืน  chi-square = 3.57  df = 2  p-value = .05 

                                        χ2/df = 1.78 GFI = 1.00 AGFI = .99 RMSEA = .048 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) 

 จากตาราง 33 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยโปรแกรม LISREL 

for Windows เพื่อตรวจรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วมชีใ้ห้เห็น

ว่ารูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเขิงประจักษ์ พิจารณาได้จากดัชนีวัดความ

กลมกลืนของรูปแบบทุกตัว เช่น ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 3.57 ที่องศาอิสระ 

(df) เท่ากับ 2 และมีความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ .05 ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานและมีค่า

ดัชนวีัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.00 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว 

(AGFI) .99 แสดงว่ารูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในองค์การแห่งนวัตกรรม  

มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

  นอกจากนี ้ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 1.78 ซึ่งถ้าหากค่านีม้ีค่า

น้อยกว่า 2 ถือว่ารูปแบบมีความสอดคล้องกลมกลืนดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับที่น่า
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พอใจ ค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตได้ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวแตกต่าง

จากศูนย์อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกต

ได้สามารถวัดตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วมได้เป็นอย่างดี 

  เมื่อพจิารณาในส่วนของตัวแปรแฝงการบริหารแบบมีส่วนร่วม พบว่า  

ตัวแปรสังเกตได้ที่ใชว้ัดทุกตัวมีคุณสมบัติวัดตัวแปรแฝงได้เป็นอย่างด ีพิจารณาได้จากค่า

น้ำหนักตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 5 ตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิติค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ ความไว้วางใจซึ่งกัน 

และกัน (TRUS) มีความสำคัญสูงสุด รองลงมา คอื การมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 

(PART) ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน (LOVE) และการมีจุดมุ่งหมายและ

วัตถุประสงค์ร่วมกัน (TARG)โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตเท่ากับ .71, .70, .69 และ.65 

ตามลำดับ 

  จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันการบริหารแบบมีส่วนร่วม

สามารถเขียนเป็นแผนภาพแสดงรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในได้ ดังภาพประกอบ 20 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 20  รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ได้จาก 

   การตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 

   หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร หรอืน้ำหนักสังเกตได้ 

   หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ 



206 

    5.2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝง

ภายในด้านประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (E3) 

     จากการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบรูปแบบการวัดตัวแปรแฝง

ภายในของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (E3) จากตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ 

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน (ACHI) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน (DESI) 

สมรรถนะสำคัญของผู้เรยีน (CAPA) กระบวนการบริหารและการจัดการ (MANA) 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ (TEAC) ดังตาราง 34 

ตาราง 34 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

              โรงเรียนด้วยข้อมูลเชงิประจักษ์ 
 

ตัวแปรสังเกตได้ 

ตัวแปรแฝงดา้นประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

ค่านำ้หนัก S.E. t 

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน (ACHI) .67 .02 41.38** 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน (DESI) .64 .02 36.53** 

สมรรถนะสำคัญของผู้เรยีน (CAPA) .66 .02 38.88** 

กระบวนการบริหารและการจัดการ (MANA) .56 .02 27.11** 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีน 

เป็นสำคัญ (TEAC) 

.55 .02 26.96** 

ผลการทดสอบความกลมกลืน  chi-square = 0.04    df = 1    p-value = .85 

                                        χ2/df = 0.04  GFI = 1.00  AGFI = 1.00  RMSEA = .000 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) 

 จากตารา 34 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน โดยการใชโ้ปรแกรม 

LISREL for windows เพื่อตรวจรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน ชีใ้หเ้ห็นว่ารูปแบบการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

พิจารณาได้จากดัชนีวัดความกลมกลืนของรูปแบบทุกตัว เช่น ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) 

เท่ากับ 0.04 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 1 และมีความน่าจะเป็น (p-value) .85 ซึ่งปฏิเสธ
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สมมตฐิาน และมีค่าดัชนวีัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.00 (AGFI) เท่ากับ 1.00 

แสดงว่ารูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน  

มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

  นอกจากนี ้ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.04 ซึ่งถ้าหากค่านีม้ีค่า

น้อยกว่า 2 ถือว่ารูปแบบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับ

กลมกลืนดี ค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตได้ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัว

แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัว

แปรสังเกตได้สามารถวัดตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ได้เป็นอย่างดี 

  เมื่อพจิารณาในส่วนของตัวแปรแฝงประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียน พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ที่ใช้วัดทุกตัวมีคุณสมบัติวัดตัวแปรแฝงได้เป็นอย่างดี 

พิจารณาได้จากค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว แตกต่างจากศูนย์ 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกต  

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน (ACHI) มีความสำคัญสูงสุด รองลงมา คอื สมรรถนะ

สำคัญของผูเ้รียน (CAPA) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน (DESI) กระบวนการบริหาร

และการจัดการ (MANA) และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

(TEAC) โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ .67, .66, .64, .56 และ .55 ตามลำดับ 

  จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียน สามารถเขียนเป็นแผนภาพแสดงรูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในได้  

ดังภาพประกอบ 21 
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ภาพประกอบ 21 รูปแบบการวัดตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ 

   ภายในโรงเรียนที่ได้จากการตรวจสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 

   หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร หรอืน้ำหนักสังเกตได้ 

   หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ 

  6. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรง 

และการวเิคราะห์ค่าอิทธิพล 

   6.1 การวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน โดยใช้โปรแกรม LISREL for 

Windows ดังตาราง 35 

ตาราง 35 ค่าสถิตวิัดความสอดคล้องของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ก่อนปรับ 
 

ดัชนี ระดับการยอมรับ ค่าสถิตทิี่ได้ ผลการพิจารณา 

1. ค่าไค-สแควร์ (Chi-

square) 

p-value > .05 χ2 = 4393.28 

p. = 0.0000 

ไม่ผ่านเกณฑ์ 

2. ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ 

χ2/df 

<2.00 18.15 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

3. ค่า GFI >.90 0.75 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

ดัชนี ระดับการยอมรับ ค่าสถิตทิี่ได้ ผลการพิจารณา 

4. ค่า AGFI >.90 0.69 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

5. ค่า RMSEA < .08 0.12 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

6. ค่า CN > 200 87.05 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

7. ค่า CFI > 0.90 0.98 ผ่านเกณฑ์ 

8. ค่า RMR <.08 0.021 ผ่านเกณฑ์ 

 จากตาราง 35 พบว่า ผลการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์เชิงเส้นของปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน พบว่า รูปแบบสมมตฐิาน 

ยังไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 4393.28 

ที่องศาอิสระ 242, ค่าความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.0000, ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ 

(χ2/df) เท่ากับ 18.15, ค่า GFI เท่ากับ 0.75, ค่า AGFI เท่ากับ 0.69, ค่า RMSEA เท่ากับ 

87.05, ค่า CFI เท่ากับ 0.98 และ ค่า RMR เท่ากับ 0.021 ซึ่งยังมคี่าดัชนีอกี 6 ค่า  

ไม่ผ่านเกณฑ์ดังภาพประกอบ 22 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 22 ผลการวิเคราะห์รูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ก่อนปรับ 
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 ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงได้ดำเนินการปรับรูปแบบโดยมีขั้นตอนการปรับดังคำสั่ง 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยพิจารณาความเป็นไปได้เชิงทฤษฎีและอาศัยดัชนีปรับโมเดล 

(Model Modification Indices: MI) เป็นการปรับค่าที่โปรแกรมเสนอแนะหรอืค่ามากที่สุด 

ก่อน ซึ่งเป็นค่าสถิตเิฉพาะของพารามิเตอร์แต่ละตัวมีค่าเท่ากับค่าไค-สแควร์ที่ลดลงเมื่อ 

กำหนดให้พารามิเตอร์ตัวนั้นเป็นพารามิเตอร์อิสระ หรือมีการผ่อนคลายเงื่อนไขบังคับของ 

พารามิเตอร์นั้น ดว้ยการกำหนดความคลาดเคลื่อนในการวัดตัวแปรสังเกตและความ 

คลาดเคลื่อนให้มคีวามสัมพันธ์กัน ผู้วจิัยได้ปรับรูปแบบโดยการใส่คำสั่งเข้าไปในโปรแกรม 

วิเคราะห์ใหเ้พิ่มเส้นความสัมพันธ์ระหว่างความคลาดเคลื่อนของ ตัวแปรสังเกตได้ 

จำนวน 132 เส้น และหยุดปรับรูปแบบเมื่อได้ค่าสถิตติามเกณฑ์ดัชนีความสอดคล้อง 

ของรูปแบบ โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาความกลมกลืน ดังตาราง 36 

ตาราง 36 ค่าสถิตวิัดความสอดคล้องของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับ 
 

ดัชนี ระดับการยอมรับ ค่าสถิตทิี่ได้ ผลการพิจารณา 

1. ค่าไค-สแควร์ (Chi-

square) 

p-value > .05 χ2 = 131.25 

p. = 0.08165 

ผ่านเกณฑ์ 

2. ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ 

χ2/df 

<2.00 1.19 ผ่านเกณฑ์ 

3. ค่า GFI >.90 0.99 ผ่านเกณฑ์ 

4. ค่า AGFI >.90 0.97 ผ่านเกณฑ์ 

5. ค่า RMSEA < .08 0.0131 ผ่านเกณฑ์ 

6. ค่า CN > 200 1252.51 ผ่านเกณฑ์ 

7. ค่า CFI > 0.90 1.00 ผ่านเกณฑ์ 

8. ค่า RMR <.08 0.003 ผ่านเกณฑ์ 

 จากตาราง 36 หลังการปรับรูปแบบ พบว่า รูปแบบมีความกลมกลืนกับข้อมูล

เชงิประจักษ์โดยมีค่าสถิตวิัดความกลมกลืนของรูปแบบ ดังนี ้ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) 

เท่ากับ 131.25 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 110, ค่าความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 

0.08165, ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ (χ2/df) เท่ากับ 1.19 มีค่าน้อยกว่า 2.00, ค่า GFI เท่ากับ 
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0.99, ค่า AGFI เท่ากับ 0.97, ค่า RMSEA เท่ากับ 0.0131, ค่า CN เท่ากับ 1252.51, ค่า CFI 

เท่ากับ 1.00 และค่า RMR เท่ากับ 0.003 ดังภาพประกอบ 23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 23 ผลการวิเคราะห์รูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับ 
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การจัดการเรียนรู้

ของครู 

การบรหิารแบบมี

ส่วนร่วม 

0.21** 

0.11** 

0.22** 

การมีคุณธรรมจรยิธรรม 

การสรา้งความสัมพันธ์ทีด่ีกับ

บุคคล 

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียน 

สมรรถนะสำคญัของผู้เรียน 

กระบวนการบรหิารและการจัดการ 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่

เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

ความรักความผูกพันที่มต่ีอโรงเรียน การมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจ ความไว้วางใจซึง่กันและกัน การมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

0.64** 
0.63** 

0.64** 0.64** 

ภาวะผู้นำ

ของผู้บริหาร 

วัฒนธรรม

โรงเรียน 

0.60** 

0.66** 

0.82** 

ประสิทธิผล

งานประกัน 

0.83** 

212 

0.60** 

การมีวิสัยทัศน์ 

การเสรมิสร้างแรงจงูใจ 

การมีความรู้ละทกัษะ 

ค่านิยมองคก์าร 

การประพฤติปฏิบัติตน 

การจัดการบุคคล 

การทำงานเป็นทีม 

การมุ่งมั่นสูเ่ป้าหมาย 

0.74** 

0.71** 

0.72** 
0.72** 

0.75** 

0.73** 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

มาตรฐานการเรียนรู้ 
เทคนิคและวิธกีาร

สอน 
การใชส้ื่อและแหล่งเรียนรู้ 

การประเมินทักษะ

การเรียนรู้ 

การพัฒนางาน

อาชีพ 

0.66** 

Chi-square = 131.25, df = 110, p-value = 0.08165, RMSEA = 0.013, GFI =.99, AGFI = .97 

ภาพประกอบ 24 ผลการวิเคราะห์รูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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 จากภาพประกอบ 24 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผล 

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ซึ่งได้มา

จากผลการวิเคราะห์ทางสถิติกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า เป็นไปตามสมมตฐิานของการ

วิจัยที่กำหนดไว้ คอื โมเดลที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ตรงกับสมมตฐิาน ปัจจัยเชงิสาเหตุมีอทิธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา เป็นไปตามสมมตฐิาน 

ของการวจิัยที่กำหนดไว้  

   6.2 การวิเคราะห์อทิธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวมของ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพืน้ที่

ศกึษาธิการภาค 11     

    ผูว้ิจัยได้ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบที่

ผูว้ิจัยพัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 131.25  

ที่องศาอิสระ (Degree of Freedom : df) เท่ากับ 110, ค่าความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 

.08165 มีค่ามากว่า .05 แสดงว่ามีความสอดคล้องกันสนิท (Close fit), ค่าไค-สแควร์

สัมพันธ์ (x2/df) เท่ากับ 1.19 มีค่าน้อยกว่า 2.00, ค่า Goodness of Fit Index (GFI) เท่ากับ 

0.99, ค่า Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) เท่ากับ 0.97, ค่า RMSEA เท่ากับ 

0.0131, ค่า CN เท่ากับ 1252.51, ค่า CFI เท่ากับ 1.00 และค่า RMR เท่ากับ 0.003    

แสดงว่ารูปแบบที่ผูว้ิจัยพัฒนาขึน้มคีวามสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

ผลการวิเคราะห์อทิธิพลระหว่างตัวแปร มรีายละเอียดดังนี้ 

     1. ตัวแปรภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร พบว่า มีอิทธิพลทางตรงต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา (.11) ในทิศทางบวกอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้

ของภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร พบว่า ทุกตัวแปรมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ประกอบด้วย 

วิสัยทัศน์ (VISI) การเสริมสรา้งแรงจูงใจ (MOTI) การมีความรูแ้ละทักษะ (KNOW) การมี

คุณธรรมจริยธรรม (MORA) และการสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร (RELA) โดยมีค่า

น้ำหนัก เท่ากับ .76 .76. 78 .75 และ .71 ตามลำดับ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) 

ระหว่าง .80 ถึง .87 

     2. ตัวแปรวัฒนธรรมโรงเรียน พบว่า มีอิทธิพลทางตรงต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา (.25) ในทิศทางบวกอย่างมี
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นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้

ของวัฒนธรรมโรงเรียน พบว่า ทุกตัวแปรมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ประกอบด้วย 

ค่านยิมขององค์การ  (VALU) การประพฤติปฏิบัติตน (BEHA) การจัดการบุคคล (PERS) 

การทำงานเป็นทีม (TEAM) และการมุ่งม่ันสู่เป้าหมาย (GOAL) โดยมีค่าน้ำหนัก

องค์ประกอบ เท่ากับ .69 .72 .73 .75 และ .70 ตามลำดับ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ 

(R2) ระหว่าง .88 ถึง .92 

     3. ตัวแปรการจัดการเรียนรู้ของคร ูพบว่า มอีิทธิพลทางตรงต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา (.26) ในทิศทางบวกอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และได้รับอิทธิพลทางตรง (.15) และ (.82) จากตัวแปรแฝง

ภายนอกภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารและวัฒนธรรมโรงเรียน ตามลำดับ เมื่อพิจารณาค่า

น้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ของการจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า ทุกตัวแปร  

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01ประกอบด้วย ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการ

เรียนรู้ (STAN) เทคนิคและวิธีการสอน (TEAC) การใช้สื่อและแหล่งเรยีนรู้ (MEDI)        

การประเมนิทักษะการเรียนรู้ (ASSE) และการพัฒนางานอาชีพ (OCCU) โดยมีค่าน้ำหนัก

องค์ประกอบ เท่ากับ .66 . .67 .70 .65 และ .63 ตามลำดับ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

พยากรณ์ (R2) ระหว่าง .77 ถึง .86 

     4. ตัวแปรการบริหารแบบมีส่วนร่วม พบว่า มอีิทธิพลทางตรงต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา (0.21) ในทิศทางบวกอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และได้รับอิทธิพลทางตรง (.22) (.13) และ (.60) จากตัว

แปรแฝงภายนอกภาวะผู้นำของผู้บริหาร, วัฒนธรรมโรงเรียนและตัวแปรแฝงภายในการ

จัดการเรยีนรู้ของครูตามลำดับเมื่อพจิารณาค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ 

พบว่า ทุกตัวมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ประกอบด้วย ความรักความผูกพันที่มีต่อ

โรงเรียน (LOVE) การมสี่วนร่วมในการกระจายอำนาจ (PART) ความไว้วางใจซึ่งกันละกัน 

(TRUS) และการมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน (TARG) โดยมีค่าน้ำหนัก

องค์ประกอบ เท่ากับ .69 .70 .71 และ .65 ตามลำดับ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) 

ระหว่าง .58 ถึง .82 

     5. ตัวแปรประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา เมื่อพิจารณาค่านำ้หนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ทุกตัวมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ประกอบด้วย ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน (ACHI)     
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คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน (DESI) สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียน (CAPA) 

กระบวนการบริหารและการจัดการ (MANA) และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ (TEAC) โดยมีค่านำ้หนักองค์ประกอบ เท่ากับ .67 .64 .66 .56 และ .55

ตามลำดับ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) ระหว่าง .48 ถึง .83 

    6.2.1 การวิเคราะห์ค่าอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้มและอิทธิพล

รวมของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา  

โดยใช้โปรแกรม LISREL for Windows ดังตาราง 37 
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ตาราง 37 ค่าน้ำหนักอิทธิผลทางตรง อทิธิพลทางออ้มและอิทธิพลรวมของตัวแปร 

 

ตัวแปรตาม อิทธิผล 

ตัวแปรต้น 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

(K1) 

วัฒนธรรมโรงเรยีน  

(K2) 

การจัดการเรียนรูข้องครู  

(E1) 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม  

(E2) 
γ SE t γ SE t β SE t β SE t 

การจัดการเรียนรู้

ของครู (E1) 

DE 0.15 0.09 1.53 0.82 0.10 8.18** - - - - - - 

IE - - - - - - - - - - - - 

TE 0.15 0.09 1.53 0.82 0.10 8.18** - - - - - - 

การบริหารแบบมี

ส่วนร่วม (E2) 

DE 0.22 0.07 2.86 0.13 0.08 1.41** 0.60 0.05 11.11** - - - 

IE 0.09 0.05 1.52 0.48 0.07 6.48** - - - - - - 

TE 0.31 0.09 3.26 0.61 0.09 6.49** 0.60 0.05 11.11** - - - 

ประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียน (E3) 

DE 0.11 0.08 1.22 0.25 0.08 2.76** 0.26 0.08 2.93** 0.21 0.11 1.87** 

IE 0.10 0.04 2.17 0.34 0.05 6.65** 0.12 0.06 1.96** - - - 

TE 0.21 0.09 2.31 0.59 0.09 6.43** 0.38 0.04 8.07** 0.21 0.11 1.87** 

ค่าสถิต ิ  Chi-square = 131.25, df = 110, p-value = 0.08165, RMSEA = 0.013, GFI =.99, AGFI = .97 
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ตาราง 37 (ต่อ) 

 

ตัวแปรสังเกตได้ VISI MOTI KNOW MORA RELA VALU BEHA PERS TEAM GOAL     

R2 0.86 0.81 0.87 0.80 0.85 0.92 0.88 0.89 0.88 0.92     

ตัวแปรสังเกตได้ STAN TECH MEDI ASSE OCCU LOVE PART TRUS TARG ACHI DESI CAPA MANA TEAC 

R2 0.86 0.84 0.78 0.82 0.77 0.75 0.82 0.80 0.79 0.58 0.48 0.61 0.77 0.83 

ตัวแปรแฝง E1 E2 E3            

R2 0.84 0.95 0.92            

เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

ตัวแปรแฝง E1 E2 E3 K1 K2  

E1 1.00      

E2 0.96 1.00     

E3 0.93 0.94 1.00    

K1 0.90 0.92 0.92 1.00   

K2 0.92 0.93 0.93 0.97 1.00  

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p < .01) 
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 จากตาราง 37 ผลการวิเคราะห์แยกค่าอทิธิพลทางตรง อทิธิพลทางออ้ม 

และอิทธิพลรวมของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 สรุปได้ดังนี้ 

  อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อม พบว่า ตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผู้นำ

ของผู้บริหาร (K1) มีอทิธิพลทั้งทางตรง (.11) และทางอ้อม (.10) ต่อตัวแปรประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (E3) ตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรียน (K2)  

มีอทิธิพลทั้งทางตรง (.25) และทางอ้อม (.34) ต่อตัวแปรประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียน (E3) ตัวแปรภายในการจัดกระบวนการเรียนรู้ (E1) มีอทิธิพลทั้งทางตรง   

(.26) และทางออ้ม (.12) ต่อตัวแปรประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (E3) 

ตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) มีอทิธิพลทางตรง (.21) ตัวแปร

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (E3) 

  เมื่อพจิารณาอิทธิพลรวมที่ส่งผลต่อตัวแปรประสิทธิผลโรงเรียน (E3)  

ในภาพรวม พบว่า ตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรียน (K2) มีอทิธิพลรวมสูงสุด  

มีค่าเท่ากับ .58 รองลงมา คือ ตัวแปรแฝงภายในการจัดการเรียนรู้ของคร ู(E1)  

มีค่าอิทธิพลรวมเท่ากับ .38 ตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ำของผู้บริหาร (K1)  

และตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วมมีค่าอิทธิพลรวม เท่ากับ .20 เท่ากัน  

  เมื่อพจิารณาเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงมีค่าอยู่ระหว่าง .90 - .97 โดยตัวแปรทุกคู่มีความสัมพันธ์ 

เป็นแบบทิศทางเดียวกัน คือ มคี่าความสัมพันธ์เป็นทางบวก ตัวแปรที่มีค่าสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์สูงสุด เท่ากับ .97 ตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผู้นำของผู้บริหาร (K1) และตัวแปร 

วัฒนธรรมโรงเรียน (K2)    

  เมื่อพจิารณาสมการโครงสร้าง พบว่า ตัวแปรแฝงในรูปแบบสามารถอธิบาย 

ค่าความแปรปรวนของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (E3) ร้อยละ 92.00 

และสามารถอธิบายความ แปรปรวนของตัวแปรแฝงภายใน 2 ตัว คือ ตัวแปรการจัดการ

เรียนรู้ของครู (E1) ร้อยละ 84.00 และตัวแปรการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) ร้อยละ 

95.00 ซึ่งสามารถเขียนสมการ โครงสร้างดว้ยค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลได้ ดังนี้ 

   1. E3 = .11 (K1) + .25 (K2) + .26 (E1) + .21 (E2) R2 = .92     

   2. E2 = .22 (K1) + .13 (K2) + .60 (E1) R2  = .95     

   3. E1 = .15 (K1) + .82 (K2) R2  = .84 
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  สมการที่ 1 อธิบายได้ว่า ตัวแปรเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรประสิทธิผล

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (E3) สูงสุด คอื ตัวแปรการจัดเรียนรู้ของครู (E1) 

รองลงมา คอื ตัวแปรวัฒนธรรมโรงเรียน (K2) ตัวแปรการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2)  

และตัวแปรภาวะผู้นำของผู้บริหาร (K1) ตามลำดับ โดยตัวแปรทั้ง 4 ตัว สามารถอธิบาย

ความแปรปรวนของตัวแปรประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (E3) ได้รอ้ยละ 

92.00 

  สมการที่ 2 อธิบายได้ว่า ตัวแปรเชิงสาเหตุที่มีอทิธิพลต่อตัวแปรการบริหาร

แบบมีส่วนร่วม (E2) สูงสุด คือ ตัวแปรการจัดเรียนรูข้องครู (E1)  รองลงมา คือ ตัวแปรตัว

แปรภาวะผูน้ำของผู้บริหาร (K1) และตัวแปรวัฒนธรรมโรงเรยีน (K2) ตามลำดับ โดยตัว

แปรทั้ง 3 ตัว สามารถอธิบายความแปรปรวนของ ตัวแปรการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) 

ได้รอ้ยละ 95.00 

  สมการที่ 3 อธิบายได้ว่า ตัวแปรเชิงสาเหตุที่มีอทิธิพลต่อตัวแปรการจัด

เรียนรู้ของครู (E1) สูงสุด คือ ตัวแปรวัฒนธรรมโรงเรียน (K2) รองลงมา คือ ตัวแปรภาวะ 

ผูน้ำของผู้บริหาร (K1) ตามลำดับ โดยตัวแปรทั้ง 2 ตัว สามารถอธิบายความแปรปรวน 

ของการจัดกระบวนการเรียนรู ้(E1) ได้รอ้ยละ 84.00 

  จากผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและการวิเคราะห์อิทธิพล 

ดังกล่าวข้างต้น สามารถเขียนเป็นแผนภาพแสดงค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลของสมการ 

โครงสรา้งโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ได้ ดังภาพประกอบ 25 
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Chi-square = 131.25, df = 110, p-value = 0.08165, RMSEA = 0.013, GFI =.99,  

AGFI = .97 

ภาพประกอบ 25 ผลการวิเคราะห์รูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

การหาแนวทางในการพัฒนาของปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา จากผู้เชี่ยวชาญ 

 1. แนวทางพัฒนาปัจจัยที่มีอิทธิผลทางตรงต่อประสทิธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายใน โรงเรยีนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 

  การหาแนวทางในการพัฒนาของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา จากผูเ้ชี่ยวชาญในการยกระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียน จำนวน 10 คน จากการ Focus group เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 

พ.ศ. 2566 เวลา 11.00 ณ. โดยใช้โปรแกรม Google Meet  ผูเ้ชี่ยวชาญได้เสนอแนวทางใน

การพัฒนาปัจจัยที่มอีิทธิผลทางตรงและทางออ้มต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายใน โรงเรยีนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ดังนี้ 

 

 

ภาวะผู้นำ

ของผู้บริหาร 

วัฒนธรรม

โรงเรียน 

การจัดการเรียนรู้

ของครู 

การบรหิารแบบมี

ส่วนร่วม 

ประสิทธิผล

งานประกัน 
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   1. แนวทางการพัฒนาปัจจัยภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร  

    ผูบ้ริหารตอ้งแสดงออกถึงภาวะผูน้ำทางวิชาการ ผู้บริหารตอ้งพัฒนา

ตนเองอยู่เสมอ ใหม้ีความรู้ความสามารถ รูเ้ท่าทันเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงของ

สังคม ก้าวทันเทคโนโลยี ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืทางการบริหาร ผู้บริหารต้องมี

จติสำนึกและสติรับรู้ในหน้าที่งานของตน  ผูบ้ริหารควรบริหารภายใต้หลักการของ

จรยิธรรม ผูบ้ริหารควรพัฒนาและบริหารแบบสร้างพันธมิตร เครอืข่าย และความร่วมมอื

อย่างกว้างขวาง และควรทำความเข้าใจกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามสถานการณ์ เข้าใจ 

เข้าถึงผู้ใต้บังคับบัญชา มคีวามเมตตา เอื้อเฟือ้ เผื่อแผ่ วางตนเป็นกลาง รับฟัง 

ความคิดเห็นของคนอื่น ควรนำผลการพัฒนาในรอบปีมาศกึษา วเิคราะห์ วางแผนพัฒนา

ตามระบบ PDCA อย่างต่อเนื่อง เน้นการมสี่วนร่วมของผูเ้กี่ยวข้อง โดยสามารถสรุป 

เป็นประเด็นได้ดังนี้ 

     1.1 ผูบ้ริหารตอ้งมภีาวะผูน้ำทางวิชาการ 

     1.2 ผูบ้ริหารตอ้งก้าวทันเทคโนโลยี ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ

ทางการบริหาร 

     1.3 ผูบ้ริหารตอ้งมจีิตสำนึกและสติรับรู้ในหนา้ที่งานของตน  

บริหารภายใต้หลักการของจรยิธรรม มีความเมตตา เอื้อเฟื้อ เผื่อแผ่ วางตนเป็นกลาง  

รับฟังความคิดเห็นของคนอื่น 

     1.4 ผูบ้ริหารควรพัฒนาและบริหารแบบสร้างพันธมิตร เครือข่าย 

และความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

   2. แนวทางการพัฒนาปัจจัยวัฒนธรรมโรงเรียน 

    ผูบ้ริหารและคณะครูจะต้องสร้างความตระหนักใหบุ้คลากรในองค์กร

เห็นคุณค่าและความสำคัญของการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน ผูบ้ริหารควร

ดำเนนิการให้โรงเรียนสร้างเสริมวัฒนธรรมโรงเรียนที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานเพื่อก่อใหเ้กิด

การยกระดับการจัดกระบวนการเรียนรู ้ซึ่งจะทำประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียน มีแนวทางการพัฒนาขึ้น โดยปัจจัยที่สำคัญในการสรา้งวัฒนธรรมโรงเรียน 

ให้บรรลุเป้าหมาย คือ การใหบุ้คคลากรปฏิบัติตามค่านิยมขององค์การ การสร้างทีม 

ที่กระตุ้นการเปลี่ยนแปลง โดยทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการดำเนินงานทุกขั้นตอน ผู้บริหาร

และบุคลากรภายในโรงเรียนจงึตอ้งร่วมมือกันที่จะนำการเปลี่ยนแปลงมาสู่องค์กร 
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โดยมีเป้าหมาเดียวกันเพื่อพัฒนาองค์กรใหเ้กิดเป็นวัฒนธรรมโรงเรยีนที่ยั่งยืน โดยสามารถ

สรุปเป็นประเด็นได้ดังนี้ 

     2.1 ผูบ้ริหารและคณะครูจะต้องสรา้งความตระหนักให้บุคลากร 

ในองค์กรเห็นคุณค่าและความสำคัญของการทำงานร่วมกัน 

     2.2 ผูบ้ริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนสร้างเสริมวัฒนธรรม

โรงเรียนที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 

     2.3 การให้บุคคลากรปฏิบัติตามค่านิยมขององค์การ การสร้างทีม

ทีก่ระตุน้การเปลี่ยนแปลง โดยทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการดำเนินงานทุกขั้นตอน ผู้บริหาร

และบุคลากรภายในโรงเรียนจงึตอ้งร่วมมือกันที่จะนำการเปลี่ยนแปลงมาสู่องค์กร 

โดยมีเป้าหมาเดียวกัน 

   3. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการจัดการเรยีนการสอนของครู 

    ผูบ้ริหารจะต้องดำเนินการให้โรงเรียนสร้างเสริมการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ ให้มปีระสิทธิภาพ โดยจะตอ้งพัฒนาครูใหเ้ข้าใจเข้าถึงศาสตร์การสอน  

มีกระบวนการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ เข้าถึงผู้เรยีนเป็นรายบุคคล วิเคราะห์

ผูเ้รียน พัฒนาผูเ้รียนตามความรู้ความสามารถ และข้อแตกต่างของผู้เรียน โดยมีการ

จัดการเรยีนรู้แบบเชงิรุก (Active Learning) มกีารจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย มีการใช้สื่อ

การสอนและนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรยีนรู้ รวมไปถึงการวัดและประเมินผล 

ที่หลากหลาย มกีารกระตุ้นส่งเสริมสนับสนุนจัดสิ่งเร้าและจัดกิจกรรมให้ผู้เรยีน เกิดการ

พัฒนาให้เต็มตามศักยภาพความสามารถ ความถนัด และความสนใจของแต่ละบุคคล  

การจัดกิจกรรมจงึต้องเป็นกิจกรรมที่ผูเ้รียนได้คิดวิเคราะห์ วจิารณ์ สร้างสรรค์ศึกษาและ

ค้นคว้าได้ลงมอืปฏิบัติจนเกิดการเรียนรู้และค้นพบความรูด้้วยตนเอง ซึ่งการจัดการเรียนรู้

ของรูข้องครู จะส่งผลถึงประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน ของโรงเรียนสูงขึ้น      

โดยสามารถสรุปเป็นประเด็นได้ดังนี้ 

     3.1 ผูบ้ริหารจะต้องดำเนินการให้โรงเรยีนสร้างเสริมการ 

จัดกระบวนการเรียนรู ้ให้มีประสิทธิภาพ 

     3.2 ผูบ้ริหารตอ้งกระตุ้นครูให้มกีารจัดการเรียนรู้แบบเชงิรุก 

(Active Learning) มีการจัดการเรียนรูท้ี่หลากหลาย มีการใชส้ื่อการสอนและนำเทคโนโลยี

มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ รวมไปถึงการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย 
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   4. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

    ผูบ้ริหารจะต้องส่งเสริมให้มีการบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นการบริหาร

ที่เปิดโอกาสให้บุคคลผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาไม่ว่าจะเป็น คณะกรรมการ

สถานศกึษาครู ผู้เรยีน ผู้ปกครอง หรอืหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมคิด

ตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมทำงาน จงึก่อใหเ้กิดความรู้สึกผูกพัน และตกลงใจร่วมกัน 

ในการบริหารโรงเรียน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายเดียวกัน โดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีโอกาส 

ได้แสดงความคิดเห็นในการดำเนนิงานต่าง ๆ ผู้บริหารจะต้องส่งเสริมให้มกีารระดม 

ความความคิดทำให้เกิดความคิดเห็นที่หลากหลาย ซึ่งดีกว่าการคดิและตัดสินใจ 

เพียงบุคคลคนเดียว การมสี่วนร่วมในการบริหารเป็นการลดการต่อต้านและก่อใหเ้กิดการ

ยอมรับมากขึ้น การมีส่วนร่วมเปิดโอกาสใหม้ีการสื่อสารที่ดี สามารถแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ในการทำงานร่วมกัน เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน การมสี่วนร่วมทำให้

เกิดการตัดสินใจมคีุณภาพและทำให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น  

การที่บุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้องในการปฏิบัติขององค์กรได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ กำหนด

เป้าหมาย ดำเนนิงาน การประเมินผล เพื่อเป็นการสร้างความมุ่งมั่นผูกพันระหว่างบุคคล 

ผูท้ี่เกี่ยวข้องในการบรรลุจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน การร่วมรับผดิชอบ 

และร่วมมอืในการพัฒนาองค์กรการที่ปฏิบัติด้วยความเต็มใจ โดยมีกลยุทธ์ในการทำงาน 

ด้วยการสร้างบรรยากาศที่เอือ้ต่อการปฏิบัติงานการให้ความสำคัญกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง

อย่างแท้จริง การทำงานเป็นทีม การสนับสนุนปัจจัย การตดิต่อสื่อสารรวมทั้งการให้ขวัญ

และกำลังใจโดยสามารถสรุปเป็นประเด็นได้ดังนี้ 

     4.1 ผูบ้ริหารจะต้องส่งเสริมให้มกีารบริหารแบบมีส่วนร่วมเปิด

โอกาสใหบุ้คคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาไม่ว่าจะเป็น คณะกรรมการ

สถานศกึษาครู ผู้เรยีน ผู้ปกครอง หรอืหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมคิด

ตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมทำงาน 

     4.2 ผูบ้ริหารจะต้องส่งเสรมิให้มกีารระดมความความคิดทำให้เกิด

ความคิดเห็นที่หลากหลาย 

  โดยสามารถสรุปโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มคี่าอทิธิพลต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ดังภาพประกอบ 26 
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บทท่ี 5 

 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายของการวิจัย 1) เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 และระดับ

ปัจจัยเชิงสาเหตุที่นำมาศกึษา 2) เพื่อตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 ที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 3) เพื่อหาแนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลทางตรง 

ต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11  

 การดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะประกอบด้วย ระยะที่ 1 สรา้งโมเดล

สมมตฐิาน โดยมีขัน้ตอนดังนี ้ขัน้ที่ 1 การศกึษาและวิเคราะห์เอกสาร และขั้นที่ 2 

การศกึษาจากผู้เช่ียวชาญ ระยะที่ 2 การตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

โดยสร้าง แบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก  

ปานกลาง นอ้ยและน้อยที่สุด โดยสร้างขอ้ความ (Items) ขึน้จากตัวบ่งชีข้องแต่ละ

องค์ประกอบของตัวแปรและการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อความของตัวแปร

และการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างขอ้ความของแบบสอบถามกับนิยาม 

เชงิปฏิบัติการจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Rating Scale)  โดยผู้ทรงคุณวุฒิ โดยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) จำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของข้อคำถามด้าน 

ความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) ของแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย  

แล้วพิจารณาคัดเลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.80 ขึน้ไป จำนวน 113 ขอ้  

มาจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามการตรวจสอบความเชื่อม่ันของเครื่องมอื (Reliability)  

โดยผูว้ิจัยดำเนินการนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลที่มีลักษณะ

เช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้จริง จำนวน 30 โรงเรียน วิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกเป็น

รายข้อ (Item Analysis) โดยใช้สูตรประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product 

Moment Correlation) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item-Total Correlation)  

 



226 

แล้วคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.23 ขึน้ไป (บุญเชิด ภญิโญอนันตพงษ์, 

2545, หนา้ 39) ซึ่งมผีลการหาค่าอำนาจจำแนกเป็นรายโดยภาพรวม ระหว่าง 0.94- 

0.98 วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ใช้การหาค่าสัมประสิทธิ ์

แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (1970, p. 161) ค่าความเชื่อมั่น 

ที่เหมาะสมอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 (กิตตพิงษ์  พิพิธกุล, 2561, หนา้ 109) ผลการหาค่า

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยภาพรวม มีค่าเท่ากับ .98 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ประชากรในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่

ศกึษาธิการภาค 11 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ประจำปี

การศกึษา 2564 จำนวน 2,610 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 1,305 คน 

ครูผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน จำนวน 1,305 คน โดยใช้เกณฑ์สำหรับการ

กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ระบุขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นฟังก์ชันของจำนวนพารามิเตอร์ 

ที่ตอ้งการประมาณค่า คอื ต้องมีขนาดกลุ่มตัวอย่างประมาณ 20 แห่งต่อ 1 พารามิเตอร์  

(นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2548, หนา้ 53) ดังนั้นผูว้ิจัยใชส้ัดส่วน 0.7 ในการกำหนดจำนวน

โรงเรียนที่เป็นหน่วยการสุ่มทั้งหมด 

 การเลือกกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนที่เป็นหน่วยการสุ่ม ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ

ตามสัดส่วน (Proportionate Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของโรงเรียนเป็น 

ช้ันภูมิ (Strata) และกำหนดกลุ่มตัวอย่างในแต่ละโรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วย 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูร้ับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา  

ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

ประจำปีการศกึษา 2564 จำนวน 1,120 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน  

560 คน ครูผู้รับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายใน จำนวน 560 คน ซึ่งปฏิบัติงาน 

อยู่ในโรงเรียนเดียวกันจาก 560 โรงเรียนแล้วเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์ ระยะที่ 3  

การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียน

ประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11  โดยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

(SEM) และวิเคราะห์ตัวแบบเชงิเส้น โดยใช้สถิติ ไค-สแควร์ (Chi-square) วิเคราะห์ขอ้มูล

โดยใช้โปรแกรม SPSS และโปรแกรมสำเร็จรูป LISREL ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
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เชงิปริมาณโดยสถิติขัน้สูง และสนทนากลุ่มย่อยกับผูเ้ชี่ยวชาญ 10 คน ประกอบด้วย

ผูเ้ชี่ยวชาญด้านวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา ผู้บริหารการศกึษา ศกึษานิเทศก์ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา และครูผูส้อนที่รับผดิชอบการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11   

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

  1. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ประกอบด้วยตัวแปรต่าง ๆ ดังนี้ 

   1.1 ตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร ประกอบด้วย 

ตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คอื 1) การมวีิสัยทัศน์ 2) การเสริมสร้างแรงจูงใจ 3) การมีความรู้

และทักษะ 4) การมคีุณธรรมจริยธรรม และ 5) การสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร 

   1.2 ตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรยีน ประกอบด้วยตัวแปร 

สังเกตได้ 5 ตัว คือ 1) ค่านิยมองค์การ 2) การประพฤติปฏิบัติตน 3) การจัดการบุคคล 

4) การทำงานเป็นทีม และ5) การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

   1.3 ตัวแปรแฝงภายในการจัดการเรียนรู้ของครู ประกอบด้วยตัว 

แปรสังเกตได้ 5 ตัว คอื 1) ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู ้2) เทคนิค 

และวิธีการสอน 3) การใชส้ื่อและแหล่งเรยีนรู้ 4) การประเมินทักษะการเรียนรูแ้ละ  

5) การพัฒนางานอาชีพ 

   1.4 ตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วยตัว 

แปรสังเกตได้ 4 ตัว คอื 1) ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรียน 2) การมสี่วนร่วมในการ

กระจายอำนาจ 3) ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 4) การมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์

ร่วมกัน 

   1.5 ตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คอื 1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

ของผู้เรยีน 2) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 3) สมรรถนะสำคัญของผู้เรยีน 

4) กระบวนการบริหารและการจัดการ และ5) กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 



228 

  2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่สร้างขึ้น มคีวามสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าสถิตวิัดความกลมกลืนของรูปแบบ คอื ค่าไค-สแควร์ 

(Chi-square) เท่ากับ 131.25 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 110 ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ ( χ2/df) 

เท่ากับ 1.19 ค่าความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.08 ค่าประมาณความคลาดเคลื่อน

ของรากกำลังสองเคลื่อน (RMSEA) เท่ากับ 0.01 ค่าดัชนีความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.99 

ค่าดัชนีความกลมกลืนที่ปรับแก้แลว้ (AGFI) เท่ากับ 0.97 ค่าขนาดตัวอย่างวกิฤต (CN) 

เท่ากับ 1252.51 ค่าดัชนวีัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 1.00  

และค่าดัชนขีองรากกำลังสองเฉลี่ยของส่วนที่เหลือ (RMR) เท่ากับ 0.003 และมีค่า

สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของตัวแปรแฝงภายใน พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.90 แสดงว่า 

ตัวแปรแฝงภายในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ได้ร้อยละ 90 โดยตัวแปรแฝง

ภายนอกภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร มีอทิธิพลทางตรง (0.11) ต่อตัวแปรประสิทธิผล 

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน ตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรียน มอีิทธิพล

ทางตรง (0.25) ต่อตัวแปรประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน  

ตัวแปรภายในการจัดการเรียนรู้ของครู มีอทิธิพลทางตรง (0.26) ต่อตัวแปรประสิทธิผล 

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน ตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วม  

มีอทิธิผลทางตรง (0.21) ต่อตัวแปร  

   เมื่อพจิารณาอิทธิพลรวมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายใน ในภาพรวม พบว่า  

    1. วัฒนธรรมโรงเรียน (K2) มีค่าอิทธิพลรวมสูงสุด มคี่าเท่ากับ 0.59  

โดยส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน (E3) มคี่าอิทธิพล 

0.25 และส่งผลทางอ้อม โดยผ่าน 3 เส้นทาง ได้แก่ เส้นทางที่ 1 ผ่าน การจัดการเรียนรู้

ของครู (E1) มคี่าอทิธิพล (0.82) x (0.26) เท่ากับ 0.21 เส้นที่ 2 ผ่าน การจัดการเรียนรู้ 

ของครู (E1) และการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) มคี่าอิทธิพล (.82) x (.06) x (.21) = .10 

เส้นทางที่ 2 ผ่าน การบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) มคี่าอิทธิพล (0.13) x (0.21) เท่ากับ 

0.03 

    2. การจัดการเรียนรู้ของครู (E1)  มีค่าอิทธิพลรวม เท่ากับ 0.38  

โดยส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน (E3) มคี่าอิทธิพล  
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0.26 และส่งผลทางอ้อม 1 เส้นทาง คือ เส้นทางที่ 1 ผ่าน การบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) 

มีค่าอิทธิพล (0.60) x (0.21) เท่ากับ 0.12  

    3. ภาวะผูน้ำของผู้บริหาร (K1) มคี่าอทิธิพลรวม เท่ากับ 0.21  

โดยส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน (E3)  

มีค่าอิทธิพล 0.11 และส่งผลทางออ้ม โดยผ่าน 3 เส้นทาง ได้แก่ เส้นทางที่ 1 ผ่านการ 

จัดการเรยีนรู้ของครู (E1)  มีค่าอิทธิพล (0.15) x (0.26) เท่ากับ 0.04 เส้นทางที่ 2  

ผ่านการจัดการเรียนรู้ของครู (E1) และการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) มคี่าอทิธิพล  

(.15) x (.60) x (.21) = .01 เส้นทางที่ 3 ผ่านการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) มคี่าอิทธิพล  

(0.22) x (0.21) เท่ากับ 0.05  

    4. การบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) มีค่าอิทธิพลรวม เท่ากับ 0.21  

โดยส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน (E3)  

มีค่าอิทธิพล 0.21 ดังภาพประกอบ 27 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 27 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ 

                           ภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 
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  3. แนวทางพัฒนาปัจจัยที่มีอิทธิผลทางตรงต่อประสทิธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

   3.1 แนวทางการพัฒนาปัจจัยภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

    จากาการทำการสนทนากลุ่มสามารถสรุปได้ดังนี ้ 

     1. ผูบ้ริหารตอ้งมภีาวะผูน้ำทางวิชาการ 

     2. ผูบ้ริหารตอ้งก้าวทันเทคโนโลยี ใช้เทคโนโลยีเป็นเครือ่งมอื

ทางการบริหาร 

     3. ผูบ้ริหารตอ้งมจีิตสำนึกและสตริับรู้ในหน้าที่งานของตน  

บริหารภายใต้หลักการของจรยิธรรม มีความเมตตา เอื้อเฟื้อ เผื่อแผ่ วางตนเป็นกลาง  

รับฟังความคิดเห็นของคนอื่น 

     4. ผูบ้ริหารควรพัฒนาและบริหารแบบสร้างพันธมิตร เครือข่าย 

และความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน 

   3.2 แนวทางการพัฒนาปัจจัยวัฒนธรรมโรงเรียน 

    จากาการทำการสนทนากลุ่มสามารถสรุปได้ดังนี้ 

     1. ผู้บริหารและคณะครูจะต้องสรา้งความตระหนักใหบุ้คลากร 

ในองค์กรเห็นคุณค่าและความสำคัญของการทำงานร่วมกัน 

     2. ผู้บริหารควรดำเนินการใหโ้รงเรียนสร้างเสริมวัฒนธรรม

โรงเรียนที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 

     3. การให้บุคคลากรปฏิบัติตามค่านิยมขององค์การ การสร้างทีม

ที่กระตุ้นการเปลี่ยนแปลง โดยทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการดำเนินงานทุกขั้นตอน ผู้บริหาร

และบุคลากรภายในโรงเรียนจงึตอ้งร่วมมือกันที่จะนำการเปลี่ยนแปลงมาสู่องค์กร 

โดยมีเป้าหมาเดียวกัน 

   3.3 แนวทางการพัฒนาปัจจัยการจัดการเรียนการสอนของครู 

    จากาการทำการสนทนากลุ่มสามารถสรุปได้ดังนี ้ 

     1. ผู้บริหารจะต้องดำเนินการให้โรงเรียนสร้างเสริม 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้มีประสทิธิภาพ 

     2. ผู้บริหารต้องกระตุ้นครูให้มกีารจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก 

(Active Learning) มีการจัดการเรียนรูท้ี่หลากหลาย มีการใชส้ื่อการสอนและนำเทคโนโลยี

มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ รวมไปถึงการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย 
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   3.4 แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

    จากาการทำการสนทนากลุ่มสามารถสรุปได้ดังนี ้ 

     1. ผู้บริหารจะต้องส่งเสรมิใหม้ีการระดมความความคิดทำให้เกิด

ความคิดเห็นที่หลากหลาย 

     2. ผู้บริหารจะต้องส่งเสริมใหม้ีการบริหารแบบมีส่วนร่วมเปิด

โอกาสใหบุ้คคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาไม่ว่าจะเป็น คณะกรรมการ

สถานศกึษาครู ผู้เรยีน ผู้ปกครอง หรอืหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมคิด

ตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมทำงาน 

อภิปรายผลการวจิัย 

 จากการวิจัยเรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 สามารถนำผล 

มาอภปิรายผลตามความมุ่งหมาย ได้ดังนี้ 

  1. ประสทิธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่

ศกึษาธิการภาค 11 และปัจจัยเชงิสาเหตุที่เลือกมาศกึษาปรากฏผลทางการวิจัยที่นำมา

อภปิรายมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกปัจจัย ดังนี้ 

   1.1 ตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในที่เป็นตัว

แปรผล ประกอบด้วย 5 ตัวแปรสังเกตได้ คอื คอื 1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน 

2) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 3) สมรรถนะสำคัญของผูเ้รียน 4) กระบวนการ

บริหารและการจัดการ และ5) กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดประสทิธิผลของการดำเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 

ในครั้งนี ้มคี่าเฉลี่ยภาพรวมและรายองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก ซึ่งตัวแปรกระบวนการ

จัดการเรยีนการสอน ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญกับตัวแปรกระบวนการบริหารและการจัดการ

มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และมีความสัมพันธ์สูงสุดในกลุ่มตัวแปรที่สังเกตได้ ทั้งหมด  

25 ตัวแปร เท่ากับ .870 ซึ่งมีค่าเป็นบวกและมคี่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าตัวแปรกระบวนการ

จัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญกับตัวแปรกระบวนการบริหารและการจัดการ

มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันและมีความสัมพันธ์กันมาก รองลงมา คือตัวแปร

ผลสัมฤทธิ์ในทางวิชาการของผู้เรยีนกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .875 และมีความสัมพันธ์กันมาก อีกทั้งผลการวิเคราะห์ 
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ตัวแปรสังเกตได้ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลการดำเนินงาน

ประกันคุณภาพภายใน พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ทั้งห้าตัวแปรมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

อยู่ระหว่าง .574 - .870 แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันมากถึงมาก สอดคล้องกับ อดุลย์  

สุชรีัมย์ (2555, หน้า 108) ได้ทำการศึกษาเพื่อพัฒนาโมเดลประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า โมเดลประสิทธิผลการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ด้านการจัดระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อและสอดคล้องกับ ภูมิ พระรักษา (2557, หน้า 241) ที่ได้สรุป

ไว้ว่า ประสทิธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา 

ขนาดเล็ก โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และทุกตัวแปรมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

   1.2 ตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร ประกอบด้วย 5 ตัวแปร

สังเกตได้ คือ 1) การมีวสิัยทัศน์ 2) การเสริมสร้างแรงจูงใจ 3) การมคีวามรูแ้ละทักษะ 

4) การมคีุณธรรมจริยธรรม และ 5) การสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร โดยภาพรวม

และรายองค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซึ่งตัวแปรการเสริมสร้างแรงจูงใจกับการ 

มีความรู้และทักษะ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และมีความสัมพันธ์สูงสุดในกลุ่มตัวแปร   

ที่สังเกตได้ ทั้งหมด 25 ตัวแปร เท่ากับ .915 ซึ่งมีค่าเป็นบวกและมคี่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่า 

ตัวแปรการมวีิสัยทัศน์กับความรูแ้ละทักษะ มคีวามสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน 

และมีความสัมพันธ์กันมากที่สุด รองลงมาคือ ตัวแปรการมคีุณธรรมจริยธรรม กับตัวแปร 

การสรา้งความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .892  

และมีความสัมพันธ์กันมาก อีกทั้งผลการวิเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ ซึ่งเป็นองค์ประกอบ 

ของตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ทั้งห้าตัวแปรมคี่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .574 -.915 แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันมากถึงมากที่สุด 

สอดคล้องกับ พัทธนันท์ หรรษาภริมย์โชค (2557, หน้า 95 - 108) ได้สรุปไว้ว่า  

การวิเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูน้ำกับประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก คุณลักษณะ

ภาวะผูน้ำที่มปีระสิทธิผลของผู้บริหารในโรงเรยีนดีเด่น ประกอบด้วย 1) ด้านวิสัยทัศน์     

2) ด้านความรู้และทักษะ 3) ด้านบุคลิกภาพ 4) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 5) ด้านการ

จัดการเรยีนรู้ 6) ด้านการพัฒนาทีมงาน และ 7) ด้านการพัฒนาชุมชนและการมสี่วนร่วม 

และสอดคล้องกับ คมศิลป์ ประสงค์สุข (2558, หน้า 125) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนา

ภาวะผูน้ำที่มปีระสิทธิผลของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
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การศกึษาขั้นพื้นฐาน ในเขตตรวจราชการที่ 11 พบว่า องค์ประกอบภาวะผูน้ำที่มี

ประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ม ี4 องค์ประกอบ คอื 1) การมวีิสัยทัศน์  

2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม 3) การเสริมสร้างแรงจูงใจ และ 5) การมุ่ง เน้นผลสำเร็จ  

และยังสอดคล้องกับ สปิปนนท์ มั่งอะนะ และวิทยา จันทร์ศลิา (2560, หนา้ 296 - 303) 

ได้ศึกษาภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในถิ่นทุรกันดารบนเขตพืน้ที่สูง    

เพื่อศกึษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานในถิ่นทุรกันดารบนเขตพืน้ที่สูง 

ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานในถิ่นทุรกันดารบนเขต

พืน้ที่สูง ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) ด้านการ

สร้างแรงบันดาลใจ 3) ด้านการกระตุน้ทางปัญญา 4) ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคล 5) ดา้นความมมีนุษยสัมพันธ์ 6) ด้านการปฏิบัติงาน และ 7) ด้านการดำรงตน 

   1.3 ตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรยีน ประกอบ ด้วย 5 ตัวแปร

สังเกตได้ คือ 1) ค่านิยมองค์การ 2) การประพฤติปฏิบัติตน 3) การจัดการบุคคล  

4) การทำงานเป็นทีม และ5) การมุ่งม่ันสู่เป้าหมาย โดยภาพรวมและรายองค์ประกอบ 

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซึ่งตัวแปรการทำงานเป็นทีม กับการมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย  

มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และมีความสัมพันธ์สูงสุดในกลุ่มตัวแปรที่สังเกตได้ ทั้งหมด  

25 ตัวแปร เท่ากับ .924 ซึ่งมีค่าเป็นบวกและมคี่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าตัวแปรการตัดสินใจ 

ของผู้บริหารกับการยอมรับนับถือมคีวามสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันและมีความสัมพันธ์ 

กันมาก รองลงมาคือ ตัวแปรการจัดการบุคคล กับตัวแปรการทำงานเป็นทีม โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .909 และมีความสัมพันธ์กันมาก อีกทั้งผลการวิเคราะห์ 

ตัวแปรสังเกตได้ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของตัวแปรแฝงภายในวัฒนธรรมองค์การ พบว่า  

ตัวแปรสังเกตได้ทั้งห้าตัวแปรมคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .602 - .924 แสดงว่า 

มีความสัมพันธ์กันมาก สอดคล้องกับ นภนต์กฤต สรรพอาสา (2562, หนา้ 322 ) ได้ศึกษา

โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่าวัฒนธรรมองค์การ 

(OC) มีอทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

เอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.37 มอีิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 โดยส่งผ่าน ความผูกพันต่อองค์การและการมสี่วนร่วมของบุคลากร ซึ่งมคี่า 
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สัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.14 วัฒนธรรมองค์การ (OC) มีอทิธิพลรวมต่อประสิทธิผล 

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.51  

แสดงให้เห็นว่า การจะสร้างวัฒนธรรมองค์การให้มคีวามเข้มแข็ง จึงจะสามารถพัฒนา

ปัจจัยทั้งหมดควบคู่กันไปได้กระบวนการการจัดกระทำสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมของ

องค์การทั้งหมดหรอืบางส่วนและการวางแผนการดำเนินการต่าง ๆ เพื่อลดผลกระทบ 

ที่เกิดขึน้จากการเปลี่ยนแปลง และสนับสนุนให้เกิดการปรับตัวและการยอมรับ พร้อมทั้ง

สร้างศักยภาพใหม่ ๆ เพื่อรองรับใหก้ารเปลี่ยนแปลงเกิดขึน้อย่างเป็นผลตามเป้าหมาย 

ที่วางไว้ อกีทั้งยังสอดคล้องกับ อดุลย์ สุชีรัมย์ (2555, หนา้ 104) ได้ทำการศกึษา 

เพื่อพัฒนาโมเดลประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน พบว่า  

โมเดลประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ด้านวัฒนธรรม

องค์การ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ และยังสอดคล้องกับเจนจบ หาญกลับ (2559,  

หนา้ 130) ทำการวิจัยเรื่องปัจจัยสู่ความสำเร็จในการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของโรงเรียนเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยพบว่าการใชป้ัจจัยวัฒนธรรมองค์การ  

ในการดำเนินการประกันคุณภาพภายในประสบความสำเร็จได้ เนื่องจากโรงเรยีนเอกชน 

เขตกรุงเทพมหานคร ให้ความสำคัญกับบุคลากรมีเจตคติที่ดีและนำระบบวงจรคุณภาพ 

(PDCA) ใช้ในการปฏิบัติงานตามปกติในระดับมากเป็นลำดับแรก รองลงมาได้แก่  

การมจีุดร่วมกันด้วยความเข้มแข็งในการทำงานเป็นแรงขับเคลื่อนใหโ้รงเรียนได้รับการ

ยอมรับในวงการศึกษา และทุกคนทำงานด้วยความรูส้ึกผูกพันต่อโรงเรียน 

   1.4 ตัวแปรแฝงภายในการจัดการเรียนรู้ของครู ประกอบด้วย 5 ตัวแปร

สังเกตได้ คือ 1) ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้ 2) เทคนิคและวิธีการสอน 

3) การใช้สื่อและแหล่งเรยีนรู้ 4) การประเมินทักษะการเรียนรู้และ 5) การพัฒนางานอาชีพ 

โดยภาพรวมและรายองค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซึ่งตัวแปรเทคนิค 

และวิธีการสอนกับตัวแปรการใชส้ื่อและแหล่งเรยีนรู้  มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และมี

ความสัมพันธ์สูงสุดในกลุ่มตัวแปรที่สังเกตได้ ทั้งหมด 25 ตัวแปร เท่ากับ .908 ซึ่งมีค่าเป็น

บวกและมีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าตัวแปรเทคนิคและวิธีการสอน กับตัวแปรการใชส้ื่อและ

แหล่งเรียนรู้ มคีวามสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันและมีความสัมพันธ์กันมาก รองลงมาคือ  

ตัวแปรการพัฒนางานอาชีพกับ ตัวแปรความรักความผูกพันที่มตี่อโรงเรียน โดยมีค่า 
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สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .879 และมีความสัมพันธ์กันมาก อีกทั้งผลการวิเคราะห์ 

ตัวแปรสังเกตได้ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของตัวแปรแฝงภายในคุณลักษณะของบุคลากร 

พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ทั้งห้าตัวแปรมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .609-.908 

แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันปานกลางถึงมาก ซึ่งสอดคล้องกับ ณพัฐธิกา ปิติเลิศศิริกุล 

(2564, หนา้ 144) ได้สรุปว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษาในโรงเรียน

กลุ่มบันนังสตา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษายะลา เขต 2 โดยภาพรวม 

และรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สามารถเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ย 

จากมากไปน้อย คอื ดา้นการจัดการเรยีนการสอนของครู ดา้นการจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้

ต่อการเรียนการสอน ด้านการดูแลและติดตามการสอนของครูและด้านการนเิทศการสอน 

ตามลำดับ อีกทั้งยังสอดคล้องกับ ศิรริัตน์ โนจติร (2560, หน้า 197) ทำการวิจัยเรื่อง

ปัจจัยการดำเนินงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา

ตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 22 โดยปัจจัยการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา พบว่าตัวแปร 

ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานมี 3 ปัจจัย ได้แก่การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองครอบครัวและชุมชน 

การมอีุดมการณ์และเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกันและการจัดการเรยีนการสอนที่มีคุณภาพสูง 

ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 70.90 และมีความ

คลาดเคลื่อน ± .27237 

   1.5 ตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 4 ตัวแปร 

สังเกตได้ คือ 1) ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรียน 2) การมสี่วนร่วมในการกระจาย

อำนาจ 3) ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 4) การมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน  

โดยภาพรวมและรายองค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ซึ่งตัวแปรการมสี่วนร่วม 

ในการกระจายอำนาจกับความไว้วางใจซึ่งกันและกัน มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และมี

ความสัมพันธ์สูงสุดในกลุ่มตัวแปรที่สังเกตได้ ทั้งหมด 25 ตัวแปร เท่ากับ .888 ซึ่งมีค่า 

เป็นบวกและมคี่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าตัวแปรการมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจกับ 

ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน มคีวามสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันและมีความสัมพันธ์กันมาก 

รองลงมาคือ ตัวแปรความรักความผูกพันที่มตี่อโรงเรียนกับตัวแปรการมสี่วนร่วมในการ

กระจายอำนาจ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .864 และมีความสัมพันธ์กันมาก 

อีกทั้งผลการวิเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของตัวแปรแฝงภายใน 
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วัฒนธรรมองค์การ พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ทั้งสี่ตัวแปรมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

อยู่ระหว่าง .593-.888 แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันปานกลางถึงมาก ซึ่งสอดคล้องกับ 

นภนต์กฤต สรรพอาสา (2562, หนา้ 322) ได้ศกึษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ

ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่าการมสี่วนร่วมของบุคลากร (COP) มีอทิธิพลทางตรงต่อ

ประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนเอกชน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพล 

เท่ากับ 0.16 มอีิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน  

ของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลเท่ากับ 0.16 แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนหรอืฝ่ายบริหาร 

ต้องเปิดโอกาสใหบุ้คลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การดำเนินงาน การแบ่งปัน

ผลประโยชน์และการประเมินผลการดำเนินงาน จะเป็นผลทำให้บุคลากรเกิดความรู้สกึ 

เป็นเจ้าของโรงเรียน ส่งผลใหก้ารดำเนินงานมปีระสิทธิผลดียิ่งขึ้น อกีทั้งยังสอดคล้องกับ  

เมธาพันธ์ กระสังข์สรสริิ (2564, หนา้ 65) ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัยสำคัญการบริหาร 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายนอกสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งพบว่าค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ภายในองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม (paA - paC) มีความสัมพันธ์กันอย่างมี

นัยสัมพันธ์ทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ และมีค่าอยู่ระหว่าง 0.50-0.55 โดยมีค่าสหสัมพันธ์

สูงที่สุดระหว่างตัวแปรผูป้กครอง (paA) กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (paB) และหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง (paB) กับชุมชนสังคม (paC) (r=0.55) ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายนอกสถานศกึษาขั้นพื้นฐานนั้น และยังสอดคล้องกับสำนักงานปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการ (2560, หน้า 196-198) ระบุว่า ลักษณะการบริหารที่มีประสิทธิผลควรใช้

หลักการมสี่วนร่วม ซึ่งการบริหารจัดการศกึษาเพื่อประกันคุณภาพการศกึษานั้น 

กรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผูป้กครอง ชุมชน ทุกภาคส่วน ตอ้งมีส่วนร่วม  

โดยผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สร้างเครือข่ายความร่วมมอืกับบุคลากรผูป้กครอง  

และชุมชน ให้นำความรู้ความสามารถ มาพัฒนาสถานศกึษา และมีการพัฒนาเครือข่าย 

ความร่วมมอืทางวิชาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  

และนำภูมปิัญญาท้องถิ่นมาบูรณาการใชใ้นการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ให้เกิดประสทิธิผล 
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  2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ คือ ตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ำของผู้บริหาร 

(K1) ตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรียน (K2) ตัวแปรแฝงภายในการจัดการเรียนรู้ 

ของครู (E1) และตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) มอีิทธิพลทั้งทางตรง 

และทางออ้ม ต่อตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

   2.1 ตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร ซึ่งประกอบไปด้วย  

5 ตัวแปรสังเกตได้ คือ 1) การมวีิสัยทัศน์ 2) การเสริมสร้างแรงจูงใจ 3) การมคีวามรู้ 

และทักษะ 4) การมคีุณธรรมจริยธรรมและ 5) การสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร  

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบาย แนวทางการบริหาร

สถานศกึษาให้มปีระสิทธิผล ผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องมคีุณสมบัติของภาวะผูน้ำ ซึ่งเป็น 

ภาวะที่ผูบ้ริหารตอ้งแสดงบทบาทของตนใหชั้ดเจน กล่าวคือ ต้องสามารถเป็นแบบอย่าง 

ที่ดตี่อผู้ใต้บังคับบัญชา ต้องมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน ตอ้งมวีิสัยทัศน์ในการบริหาร 

ต้องพัฒนาบุคลากรอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ต้องปกครองผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเสมอภาค 

สิ่งเหล่านี้ลว้นเป็นปัจจัยสำคัญอย่างยิ่งที่ส่งผลใหเ้กิดความสำเร็จในการบริหารงาน  

เพราะการบริหารงานในปัจจุบัน เป็นการบริหารท่ามกลางสภาวะที่มีกระแสแห่งความ

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ผูบ้ริหารตอ้งพร้อมเปลี่ยนแปลงจากสิ่งที่เป็นอยู่เดิม พร้อมรับ

ฟังและพร้อมที่จะร่วมมอืกับทุกฝ่าย เพื่อให้การบริหารงานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย

ที่สังคมคาดไว้จะเห็นว่าภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นหนึ่ง ในองค์ประกอบ 

ที่สำคัญของการพัฒนาสถานศกึษา เนื่องจากภาวะผูน้ำมีบทบาทในด้านทางความคิด 

ในการกำหนดทิศทางและกลไกการขับเคลื่อนองค์กร (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2554, หน้า 70) 

    ซึ่งตัวแปรแฝงภายนอกภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารมีอทิธิพลทางตรง 

และทางออ้มต่อตัวแปรประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน โดยเฉพาะ

อิทธิพลทางออ้มผ่านทางการจัดการเรยีนรู้ของครูและการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

เนื่องมาจากผูบ้ริหารมภีาวะผูน้ำที่สามารถชี้นำ ให้บุคลากรทำงานด้วยความเต็มใจ 

โดยเฉพาะครูจะมีความตัง้ใจในการจัดการเรียนรู้ใหก้ับผูเ้รียน ทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางวิชาการของผู้เรยีนสูงและเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์รวมถึงมีสมรรถนะสำคัญของ

ผูเ้รียนอยู่ในระดับสูง ในขณะเดียวกันกับที่ผู้บริหารใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมจะทำให้ 
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กระบวนการบริหารและการจัดการมีประสิทธิภาพขึน้ มีการวางเกณฑ์มาตรฐานในการ

ทำงานภายในองค์กรอย่างชัดเจน ปฏิบัติงานตามสายงานการบังคับบัญชา ใช้หลักการที่มี

แนวทางจากทฤษฎีแนวคิดที่เช่ือถอืได้มาช่วยในการทำงาน และการตัดสินใจในการทำงาน 

ยึดมั่นในหลักการ/นโยบาย/เกณฑ์และมาตรฐานการปฏิบัติงานการ ประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาที่ตกลงกันไว้มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาคนให้รูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลง  

มกีารประเมินผลงานตามเกณฑ์/มาตรฐานที่กำหนด อกีทั้งผูบ้ริหารยังมคีวามเชื่อมั่นว่า

นโยบาย/หลักการ/เกณฑ์ และมาตรฐานนั้น สามารถทำให้สำเร็จได้จงึทำให้ผลการ

ปฏิบัติงานได้ประสบความสำเร็จอย่างมีคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ ชัยวัฒน์ ประสงคส์รา้ง 

(2553, หน้า 136) ได้สรุปไวว้่า ตัวแปรสาเหตุที่มีอิทธิผลต่อความสำเร็จด้านการประกัน

คุณภาพ คือ ตัวแปรภาวะผู้นำของผูบ้ริหารมอีิทธิพลมากที่สุด โดยมีอิทธิพลทางตรงต่อ

ความสำเร็จด้านการประกันคุณภาพด้วยขนาดอิทธิพล เท่ากับ 0.52 อกีทั้งสอดคล้องกับ

ภูม ิพระรักษา (2557, หนา้ 273) ที่ได้สรุปไว้ว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการของผูบ้ริหาร 

มีอทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพล 

เท่ากับ 0.59 และสอดคล้องกับ สมใจ ยอดปราง สรุปไว้ว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ประกอบไปด้วย 5 ปัจจัย ประกอบด้วย ปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านครู 

ปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านวิชาการ และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งโมเดลมีความ

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (χ2 = 223.29, df = 118, p = 0.00, χ2/df = 

1.89, GFI = 0.96, AGFI = 0.93, RMSEA = 0.041, SRMR = 0.041) ผลการศกึษาอิทธิพล

ทางตรง อทิธิพลทางออ้ม และอทิธิพลรวมของตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ปัจจัยด้านบุคคล เป็นปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอทิธิพล

สูงสุด มคี่าเท่ากับ 1.56 โดยเป็นการส่งผลทางตรง รองลงมาคือ ปัจจัยด้านผูบ้ริหาร  

ปัจจัยด้านครู ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม และปัจจัยด้านวิชาการมคี่าเท่ากับ 0.79, 0.67, 0.67 

และ 0.54 ตามลำดับ นอกจากนี้ยังได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้าน

ครู และปัจจัยด้านการบริหาร มีค่าเท่ากับ 0.61, 0.35 และ 0.20 อิทธิพลรวมของปัจจัย

ด้านผู้บริหารและปัจจัยด้านวิชาการ มีค่าเท่ากับ 0.34 และ 0.62 

   2.2 ตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรียน ซึ่งประกอบไปด้วย  

5 ตัวแปร สังเกตได้ คือ 1) ค่านยิมองค์การ 2) การประพฤติปฏิบัติตน 3) การจัดการบุคคล 
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4) การทำงานเป็นทีมและ 5) การมุ่งม่ันสู่เป้าหมาย ซึ่ง สาคร วรวะไล (2556, หน้า 43)   

ได้กล่าวไว้ว่า วัฒนธรรมโรงเรียนเป็นสิ่งที่สำคัญ โดยการทำงานร่วมกันจะต้องควรมีการ

ชีแ้จงมอบหมายงานตามหน้าที่ความรับผดิชอบ และการปฏิบัติงานแก่บุคลากรให้

เหมาะสมกับความรู้ ความสามารถที่แต่ละคนถนัดมีการสนับสนุนและกระตุ้นใหทุ้กฝ่าย

สร้างสิ่งที่มคีวามแตกต่าง ของแต่ละคนออกมาให้เห็นศักยภาพและเกิดผลงานที่เป็น 

ประโยชน์ต่อตนเองและโรงเรียน มีการสร้างขวัญกำลังใจในการทำงาน และยอมรับใน

ความแตกต่าง ทั้งรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน การใช้สื่อการสอน หรือแมแ้ต่

วิธีการสอนที่แตกต่างกัน ด้านความเอือ้อาทร โรงเรียนควรมีการจัดสวัสดิการอย่างเป็น

ธรรมและทั่วถึงให้ความเป็นธรรมตามความเหมาะสม จัดกิจกรรมใหบุ้คลากร 

ได้แสดงออกถึงการเข้าใจซึ่งกันและกันโดยการช่วยเหลือ เกื้อกูล มกีารสร้างแรงจูงใจและ 

ขวัญกำลังใจในการทำงาน ให้ความเป็นกันเอง ดูแลเอาใจใส่อย่าง ทั่วถึงและเท่าเทียมกัน 

ส่งเสริมการสร้างผลงานและการพัฒนาวิชาชีพของครู ด้านวัตถุประสงค์ของโรงเรียน 

โรงเรียนควรมีการประชุมปรึกษาหารอื ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการกำหนดวัตถุประสงค์

ของโรงเรียนร่วมกันระดมความคิด และช่วยกันแสดงความคิดเห็น มกีารประชาสัมพันธ์

แนวปฏิบัติ ร่วมกันให้ทราบโดยทั่วถึงและรวดเร็ว เพื่อใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์  

    ซึ่งตัวแปรแฝงภายนอกวัฒนธรรมโรงเรยีนนั้นมีอทิธิพลทางตรง 

และทางออ้มต่อตัวแปรประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน โดยทางอ้อม 

ผ่านทางการจัดการเรยีนรูข้องครูและการบริหารแบบมีส่วนร่วมเช่นเดียวกับปัจจัย 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร เนื่องมาจากโรงเรยีนเป็นตัวหล่อหลอมความคิดความรูส้ึกและ 

พฤติกรรมของบุคคลที่อยู่ในโรงเรยีนนั้น โดยเฉพาะนักเรียน การจัดการเรียนรู้ของครู 

ที่มุ่งให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่ง และดำเนินชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข ร่วมถึงการ

บริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นเครื่องมอืหรือวิธีการที่ทำให้โรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์  

รวมทั้งเป็นกฎเกณฑ์หรือเป็นระเบียบของการกระทำหรือ การปฏิบัติงานของบุคคล  

เป็นเข็มชี้ทิศทางตามที่กำหนดในเป้าหมาย วัฒนธรรมโรงเรียนเป็นเครื่องมอืที่ยึดเหนี่ยว 

บุคลากรในโรงเรียนใหเ้ป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เป็นเครื่องมือถ่ายทอดสืบทอดต่อกัน 

จากรุ่นหนึ่งไปอีกรุ่นหนึ่งซึ่ง โรงเรียนทุกแห่งต่างมวีัฒนธรรมเป็นของตัวเอง 

ซึ่งประกอบด้วยวัฒนธรรมย่อยหลาย ๆ อย่าง วัฒนธรรมเหล่านี้ต่างก็มีอทิธิพลต่อ

พฤติกรรมการทำงาน ของคนในองค์การและแผนงานเสมอ โรงเรียนที่ประสบความสำเร็จ 

มักจะมีวัฒนธรรมโรงเรยีนที่เข้มแข็งและมีหน้าที่ของวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์
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ของการจัดการของบุคคล วัฒนธรรมโรงเรียนจะนำพาบุคลากรไปในทิศทางที่ควรไปเป็น

ปทัสถานที่แสดงให้บุคลากรเห็นว่าจะประสบความสำเร็จในเรื่องต่าง ๆ เป็นสิ่งที่มี

ความหมายและความสำคัญสำหรับ ครู นักเรียน ผูบ้ริหารสถานศกึษาและบุคลากรอื่น ๆ 

ในโรงเรยีนอันเป็นขบวนการที่นำไปสู่ความเป็นสถาบันในลักษณะของการก่อตั้ง 

และเสริมสร้างการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนอย่างยั่งยนื สอดคล้องกับ  

นภนต์กฤต สรรพอาสา (2562, หนา้ 322) ได้สรุปไว้ว่า วัฒนธรรมองค์การ (OC) มีอิทธิพล

ทางตรงต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

อิทธิพล เท่ากับ 0.37 มอีิทธิพลทางออ้มต่อประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.05 แสดงให้เห็นว่า การจะสร้างวัฒนธรรมองค์การให้มีความเข้มแข็ง จึงจะสามารถพัฒนา

ปัจจัยทั้งหมดควบคู่กันไปได้กระบวนการการจัดกระทำสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมของ

องค์การทั้งหมดหรอืบางส่วนและการวางแผนการดำเนินการต่าง ๆ เพื่อลดผลกระทบ 

ที่เกิดขึน้จากการเปลี่ยนแปลง และสนับสนุนให้เกิดการปรับตัวและการยอมรับ  

พร้อมทั้งสรา้งศักยภาพใหม่ ๆ เพื่อรองรับใหก้ารเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างเป็นผลตาม

เป้าหมายที่วางไว้ และยังสอดคล้องกับ อดุลย์ สุชีรัมย์ (2555, หนา้ 142) ได้กล่าวไว้ว่า 

วัฒนธรรมองค์การ เป็นแบบแผนการประพฤติปฏิบัติที่ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

ของบุคลากรในโรงเรียน เพื่อความสำเร็จของโรงเรียน นอกจากนีจ้ากผลการวิเคราะห์

ข้อมูล ยังพบว่า ตัวแปรวัฒนธรรมองค์การส่งอทิธิพลทางตรงต่อตัวแปรการจัดระบบ

ประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน 

   2.3 ตัวแปรภายในการจัดการเรียนรู้ของครู ซึ่งประกอบไปด้วย  

5 ตัวแปร สังเกตได้ คือ 1) ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู ้2) เทคนิค 

และวิธีการสอน 3) การใชส้ื่อและแหล่งเรยีนรู้ 4) การประเมินทักษะการเรียนรูแ้ละ  

5) การพัฒนางานอาชีพ ตามที่ กุลิสรา จติรชญาวณิช (2562, หนา้ 11) ได้กล่าวไว้ว่า  

การจัดการเรียนรูข้องครูเป็นกระบวนการที่สำคัญในการพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพ 

ทำให้ผู้เรยีนมีพัฒนาการที่เจริญงอกงามทั้งทางดา้นร่างกาย อารมณ์สังคม และสติปัญญา 

โดยภาพรวมการจัดการ เรียนรู้มคีวามสำคัญหลายประการดังนี ้1) การจัดการเรียนรู้ 

ช่วยใหผู้เ้รียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีงาม ในการจัดการเรียนรู้ แต่ละครั้ง

โดยทั่วไป ผู้สอนจะกำหนดจุดประสงค์ในการเรียนรู้เอาไว้ เพื่อเป็นแนวทางในการจัด 
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กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีพัฒนาการในด้านต่าง ๆ ที่ดีขึ้น หรอืต้องการให้

ผูเ้รียนเกิดการเปลี่ยนแปลง ไปในทางที่พึงประสงค์ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์สังคม  

และสติปัญญา 2) การจัดการเรียนรู้ช่วยทำให้จุดมุ่งหมายการจัดการศกึษาบรรลุผล 

ตามเป้าหมาย ทั้งนี้ การกำหนดจุดมุ่งหมายของการจัดการศกึษาไว้ในหลักสูตรแต่ละระดับ 

การศกึษาของสังคมไทยอาจจะมีทั้ง ความเหมอืนกันและต่างกัน แต่ไม่ว่าจุดมุ่งหมาย 

ของการศึกษาในแต่ละระดับจะกำหนดไว้อย่างไรสิ่งที่ สำคัญที่จะทำให้จุดมุ่งหมาย 

ของการศึกษาบรรลุผลก็คือ การจัดการเรียนรู้ซึ่งการจัดการเรียนรู้ที่ดมีี ประสิทธิภาพ 

จะส่งผลทำใหก้ารศกึษามีคุณภาพ 3) การจัดการเรียนรู้ช่วยเสริมสร้างทักษะต่าง ๆ  

ให้ผู้เรยีนสามารถที่จะนำไปใช้ในการดำรงชีวิต อย่างมคีวามสุข ซึ่งทักษะที่สำคัญ 

และจำเป็นสำหรับผูเ้รียนที่สถานศกึษาควรจัดให้กับผูเ้รียนมหีลายทักษะ ดว้ยกัน เช่น  

ทักษะกระบวนการคิด ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะทางสังคม ทักษะการสื่อสาร ทักษะทาง 

วิทยาศาสตร์ ทักษะการใชเ้ทคโนโลยี เป็นต้น 4) การจัดการเรียนรูช่้วยพัฒนาผูเ้รียน 

ให้เป็นคนดี มีคุณธรรมจรยิธรรม ทำให้ผูเ้รียนเป็นคนที่ สามารถแยกดีช่ัวถูกผดิออก 

อย่างมีเหตุผล มีหลักยึดปฏิบัติในการใชชี้วติอยู่บนพืน้ฐานของความถูกต้องดีงาม  

และทำให้ผูเ้รียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์ 5) การจัดการเรียนรู้ทำให้

ผูเ้รียนรู้จักเอาตัวรอด เนื่องจากการเรียนรู้เป็นปัจจัย ที่สำคัญในการ สร้างองค์ความรู้

พัฒนาให้ผูเ้รียนมีสตปิัญญาที่ชาญฉลาด รวมทั้งพัฒนาทักษะต่าง ๆ ที่จำเป็นสำหรับ 

ผูเ้รียน และยังสามารถช่วยเสริมสร้างประสบการณ์ต่าง ๆ ที่หลากหลายใหผู้เ้รียน 

นำไปประยุกต์ใช้ได้จริง ในการดำรงชีวิตให้มคีวามสุขในสังคม ดังนั้น เมื่อผูเ้รียนได้รับ 

ทั้งความรู ้ประสบการณ์และทักษะต่าง ๆ จากการศกึษาและการจัดการเรียนรู้จะทำให้

ผูเ้รียนสามารถนำสิ่งดังกล่าวมาใช้ใหเ้ป็นประโยชน์และรู้จักที่ จะเอาตัวรอดอยู่ในสังคม 

ได้อย่างรูเ้ท่าทัน 6) การจัดการเรียนรูช่้วยสร้างเสริมประสบการณ์ต่าง ๆ ให้กับผูเ้รียน

สามารถนำไปใช้ในการดำรงชีวติประจำวัน 7) การจัดการเรียนรู้สามารถนำไปสู่การ 

สร้างเสริมอาชีพหรอืรายได้ให้กับผูเ้รียน 8) การจัดการเรียนรู้สามารถพัฒนาผูเ้รียน 

ให้นำองค์ความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ไปใช้พัฒนา ตนเอง สังคม และประเทศชาติ 

ให้มคีวามก้าวหน้าได้ 

    ซึ่งตัวแปรภายในการจัดการเรียนรู้ของครู มีอทิธิพลทางตรงต่อ 

ตัวแปรประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน เนื่องมาจากครูผู้สอนมีการ 

จัดการเรยีนรู้ให้ผูเ้รียนโดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ ครูเข้าใจกระบวนการสอนแบบ Active  
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Learning มีการใชส้ื่อ การจูงใจและการเสริมแรง การใช้บุคลิกภาพ ท่าทางของครู รวมทั้ง

การวัด และประเมินผลการเรียนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย ครูสามารถบูรณาการ 

เนือ้หาในการจัดการเรียนการสอน โดยออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนว่าเป็นไปตาม

หลักสูตร ครูมีการใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ เป็นอย่างมากจงึสามารถก่อให้เกิดประสบการณ์ 

ที่มคีวามหมายต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียนและนอกจากนั้นผลของการ 

สอนจะต้องทำให้นักเรียนใฝ่รู้ใฝ่เรยีนและศกึษาหาความรู้ที่หลากหลาย และครูมีการ

ประยุกต์ใช้เทคนิคการสอน และวิธีการใหม่ ๆ กระตุ้นใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจในบทเรียน

และมีการตอบสนองการจัดการเรียนการสอนในแต่ละครั้งซึ่งครูเปิดโอกาสใหน้ักเรียน 

ได้ทราบความกาวหนา้ในการเรียนทุกครั้ง เพื่อพัฒนาการเรียนครั้งต่อไปให้ดีขึ้น  

ซึง่การจัดการเรียนการสอนของครูส่งผลใหเ้กิดความเชื่อมั่นในการจัดการเรียนรู้ของครู  

ส่งผลไปยังประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน ในขณะเดียวกันก็ส่งผลทางออ้ม 

ต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน โดยผ่านทางการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ การบริหารแบบมีส่วนร่วมจะช่วยใหส้มาชิก คอื ครูทุกฝ่าย  

ทุกคน ตลอดจนบุคลากรอื่น ๆ ในโรงเรียน มีโอกาสได้ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจ 

และร่วมรับผิดชอบในการปฏิบัติงานต่าง ๆ จึงทำให้งานดังกล่าวสำเร็จลุล่วงไปได้ดว้ยดี

และมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะงานประกันคุณภาพที่ต้องใชค้วามร่วมมอืจากบุคลากร 

ทุกฝ่ายทุกคนในโรงเรยีน ซึ่งสอดคล้องกับ สำนักแผนและประกันคุณภาพการศกึษา  

(2558, หนา้ 3-5) พบว่า อิทธิพลทางตรงของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน คอื 

ปัจจัยกระบวนการจัดการเรียนรู้ เพื่อผูเ้รียนทุกคนจะได้รับบริการด้านการศกึษา 

ที่มคีุณภาพจากสถานศกึษาเพื่อพัฒนาความรูค้วามสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของนักเรียน 

   2.4 ตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วม ซึ่งประกอบไปด้วย  

4 ตัวแปรสังเกตได้ คอื 1) ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรียน 2) การมสี่วนร่วมในการ

กระจายอำนาจ 3) ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน และ 4) การมจีุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์

ร่วมกัน ตามแนวคิดการมสี่วนร่วมในการทำงาน (Participation) แนวคิดนี้เป็นการมุ่งให้ 

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน โดยมีส่วนร่วมกันคิด 

ตัดสินใจ สนับสนุน ส่งเสริม และติดตามตรวจสอบการดำเนนิงาน ตลอดจนร่วมภาคภูมใิจ

ในความสำเร็จของโรงเรียนและหลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) ทำให้โรงเรยีน

มีอสิระและมีความคล่องตัวในการบริหาร ทั้งด้านการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ  



243 

บุคลากรและทรัพยากร การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก และผูส้อนทำบทบาทหน้าที่ 

ในการสอน การจัดกิจกรรมและพัฒนาสื่อเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหบ้รรลุผล 

ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร สอดคล้องกับสภาพพื้นที่ความตอ้งการของสังคมและชุมชน 

(สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2563, หนา้ 23)  

    ซึ่งตัวแปรแฝงภายในการบริหารแบบมีส่วนร่วมมีอทิธิผลทางตรงต่อ

ตัวแปรประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน เนื่องมาจาก ผูบ้ริหารโรงเรียน 

ได้เล็งเห็นความสำคัญในการบริหารแบบมีส่วนร่วม ซึ่งการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ 

ในการบริหารโดยเน้นการมีส่วนร่วมเป็นหลักก่อให้เกิดการพัฒนาแนวคิดสร้างสรรค์และ

วัฒนธรรมอันดีงามอันจะนำไปสู่การบริหารที่มปีระสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการ 

ของทุกฝ่าย ทั้งนี้แรงบันดาลใจในการปฏิบัติงานส่วนหนึ่งอาจมาจากการให้ความสำคัญ 

ในการมสี่วนร่วมใน การตัดสินใจและร่วมดำเนินงาน ซึ่งทำให้การปฏิบัติงานบรรลุ

เป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ สอดคล้องกับ นภนต์กฤต สรรพอาสา (2562, หนา้ 322)  

ได้สรุปว่า การมีส่วนร่วมของบุคลากร (COP) มีอทิธิพลทางตรงต่อประสิทธิผล 

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพล เท่ากับ 0.16 มีอิทธิพล 

รวมต่อประสทิธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพ ภายใน ของโรงเรียนเอกชน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพล

เท่ากับ 0.16 แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนหรือฝ่ายบริหารต้องเปิดโอกาสใหบุ้คลากรเข้ามามี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจ การดำเนินงาน การแบ่งปันผลประโยชน์และการประเมินผล 

การดำเนินงาน จะเป็นผลทำให้บุคลากรเกิดความรูส้ึกเป็นเจ้าของโรงเรียน ส่งผลใหก้าร

ดำเนนิงานมปีระสิทธิผลดียิ่งขึ้น อีกทั้งยังสอดคล้องกับ เมธาพันธ์ กระสังข์สรสิริ (2564, 

หนา้ 65) ได้กล่าวว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในองค์ประกอบด้านการมสี่วนร่วม 

(paA - paC) มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสัมพันธ์ทางสถิตทิี่ระดับ .01 ทุกคู่ และมีค่า 

อยู่ระหว่าง 0.50-0.55 โดยมีค่าสหสัมพันธ์สูงที่สุดระหว่างตัวแปรผูป้กครอง (paA)  

กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (paB) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (paB) กับชุมชนสังคม (paC) 

(r=0.55) ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายนอกสถานศกึษาขั้นพื้นฐานนั้น

และยังสอดคล้องกับ สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2560, หน้า 196-198) ระบุว่า 

ลักษณะการบริหาร ที่มปีระสิทธิผลควรใชห้ลักการมีส่วนร่วม ซึ่งการบริหารจัดการศกึษา

เพื่อประกันคุณภาพการศกึษานั้น กรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผูป้กครอง ชุมชน  
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ทุกภาคส่วน ตอ้งมสี่วนร่วม โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สร้างเครือข่าย 

ความร่วมมอืกับบุคลากรผู้ปกครอง และชุมชนให้นำความรู้ความสามารถมาพัฒนา 

สถานศกึษา และมีการพัฒนาเครือข่าย ความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และนำภูมปิัญญาท้องถิ่นมาบูรณาการใชใ้นการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาให้เกิดประสทิธิผล และกรุณา ภู่มะลิ (2556, หนา้ 153) กล่าวว่า สถานศกึษา

ควรส่งเสริมให้ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการดำเนินงานอย่างแท้จริง ควรเร่งให้เกิดชมรม 

หรอืสมาคมศษิย์เก่า และเกิดชุมชนวิชาการในสถานศกึษา เพื่อการบริหารจัดการศึกษา 

ให้มปีระสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 

  การวิจัยนี้ทำใหไ้ด้โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ที่ได้รับการตรวจสอบด้วยกระบวนการทางการวิจัย   

ว่ามีผลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีขอ้เสนอแนะสำหรับการนำไปใช้ดังนี้ 

   1.1 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ควรส่งเสริมสนับสนุน

ด้านบุคลากร งบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ให้กับโรงเรียนประถมศึกษาทุกแห่ง 

อย่างเพียงพอ ซึ่งปัจจัยการจัดการเรยีนรู้ของครูมีอิทธิพลทางตรงทางออ้ม  

และอิทธิพลรวม สูงที่สุด จึงควรสนับสนุนให้มคีรูให้ครบตามเกณฑ์ 

   1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม เพื่อให้เกิด

ประสิทธิผลในการบริหารงานต่าง ๆ ในโรงเรียน 

   1.3 ผู้บริหารโรงเรียนควรรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรมอันดงีามของโรงเรยีน 

เพื่อรักษาไว้ซึ่งค่านิยมอันดีงามขององค์กรในโรงเรียน ตลอดจนทำให้บุคลากรประพฤติ

ปฏิบัติตนดีงามจนเป็นที่เลื่อมใส ศรัทธาของผู้ใต้บังคับบัญชา และจะช่วยใหง้่านต่าง ๆ  

ของโรงเรียนบรรลุเป้าหมาย 

   1.4 ผลจากการศกึษาควรนำไปจัดทำแผนพัฒนาสถานศกึษาของงาน 

วิชาการในด้านงานการประกันคุณภาพภายในและเป็นข้อเสนอแนะให้สถานศกึษาต่าง ๆ 

ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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   1.5 ครูตอ้งปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองจากการเป็นผู้บอกความรู้ให้ 

จบไปในแต่ละครัง้เข้าสอน มาเป็นผู้เอื้ออำนวยความสะดวก (Facilitator) ในการเรียนรู้ 

ให้แก่ผูเ้รียน โดยเน้นการจัดการเรียนรูแ้บบ (Active Learning)  

 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

  สำหรับข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป มีดังนี้ 

   2.1 ควรทำวิจัยในเรื่องลักษณะเดียวกันนี้และเพิ่มเติมตัวแปรแฝง  

และทำวิจัยกับกลุ่มขนาดของโรงเรียนเฉพาะกลุ่ม เช่น ทำวิจัยกับกลุ่มโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็ก กลุ่มโรงเรียนประถมศกึษากลาง กลุ่มโรงเรียนประถมศึกษา 

ขนาดใหญ่ และกลุ่มโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

   2.2 ควรทำวิจัยในเรื่องลักษณะเดียวกันนี้ ด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) เพื่อพัฒนาประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา 

   2.3 ควรทำวิจัยในเรื่องการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมหรอืรูปแบบในการ

ส่งเสริมแต่ละปัจจัย เพื่อให้โรงเรียนมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการส่งเสริมปัจจัยดังกล่าว  

อันจะส่งผลใหเ้กิดประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนประถมศกึษา 

และสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนประถมศกึษามากยิ่งขึน้ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 รายนามผู้เช่ียวชาญ ในการยืนยันองค์ประกอบของปัจจัย จำนวน 5 คน 

ประกอบด้วย 

  1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตร 

ดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  3. ดร. วีรพล สารบรรณ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 2 

  4. ดร.หงษา วงค์จำปา ผูอ้ำนวยการโรงเรียนอนุบาลนาแกผดุงราชกิจเจรญิ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

  5. น.ส.ณัฏฐ์ชญา วีระชานนท์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 กลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 รายนามผู้เช่ียวชาญ ในการตรวจสอบความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

จำนวน 5 คนประกอบด้วย 

  1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานกรรมหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  3. ดร.วรีพล สารบรรณ ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 2 

  4. ดร.หงษา วงค์จำปา ผูอ้ำนวยการโรงเรียนอนุบาลนาแกผดุงราชกิจเจรญิ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

  5. น.ส.ณัฏฐ์ชญา วรีะชานนท์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 กลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ  

รายนามผู้เช่ียวชาญในการหาแนวทางพัฒนา จำนวน 10 คน ประกอบด้วย 

 1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานกรรมหลักสูตร 

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2. ดร. เยาวลักษณ์ สุตะโคตร อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตร 

ดุษฎีบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  3. ดร.นฤมล สุภาทอง รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1  

  4. ดร. วทิวินทร์ ประทังคะติ ศกึษานิเทศก์ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 

  5. นางสาวณัฏฐ์ชญา วรีะชานนท์ ศกึษานิเทศก์ สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

  6. ดร.อภสิิทธิ์ อุคำ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาบัว สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

  7. นางสาวพิณทิพา จันรอง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านนาดี 2 สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร 

  8. ดร.ปิยณัฐ วงศ์เครือศร ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านโคกกลาง สำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  9. นายพงษ์พิพัฒน์ นารินรักษ์ ครูโรงเรียนบ้านโนนแต้ สำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

  10. นางสาวมาริสา ภูมิเพ็ง ครูโรงเรยีนบ้านกุงโกน สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 
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หนังสือขออนุญาตสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

หนังสือจริยธรรมการวจิัยในมนุษย์ 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวจิัย 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญเสนอแนวทางพัฒนา 
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เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการวิจัย 

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนประถมศึกษาในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ ภาค 11 

ผู้วิจัย 

 นายเมธี นาอุดม 

 นักศึกษาระดับปรัชญาดุษฎีบัณฑติ  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษา  

 รศ.ดร.ศกิานต์  เพียรธัญญกรณ์  ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

 ผศ.ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์    กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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แบบสัมภาษณ์ 

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

งานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 

คำชี้แจง  

 1. การสัมภาษณ์มีวัตถุประสงค์เพื่อรับฟังขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับ

โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ซึ่งผู้วจิัยจะใช้เป็นแนวทางในการ

พัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยใหส้มบูรณ์ยิ่งขึน้  

 2. ผู้ให้สัมภาษณ์ ได้แก่ การสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญเชิงลึก จำนวน 5 ท่าน  

ซึ่งเป็นผูเ้ชี่ยวชาญด้านงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
 3. ลักษณะของการสัมภาษณ์ ใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 30 นาที  

โดยผู้วจิัยจะขออนุญาตจดบันทึกคำให้สัมภาษณ์ บันทึกเสียง พร้อมบันทึกภาพ 

การสัมภาษณ์ไปพร้อมกันด้วย  
 4. คำให้สัมภาษณ์ทั้งหมดผู้วิจัยจะนำไปสรุปสาระสำคัญที่เกี่ยวกับ

องค์ประกอบของปัจจัยที่ใช้ในการศกึษาวิจัย และเป็นการสรุปภาพรวมจงึไม่มีผลกระทบ

ต่อคำใหส้ัมภาษณ์แต่อย่างใด  
 5. เพื่อใหเ้กิดความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผูว้ิจัยได้แสดงปัญหาของการวจิัย ขอบเขต

ของการวจิัย กรอบแนวคิดของการวจิัย และนิยามศัพท์เฉพาะ ซึ่งได้ศกึษาจาก เอกสาร 

ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาพร้อมกันนี ้(ตามเอกสารหมายเลข 2)  

 

 
นายเมธี นาอุดม 

ผูว้ิจัย 
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เอกสารหมายเลข 1 

 
ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ ........................................................................................................................................................... 

ตำแหนง่ ........................................................................................................................................................................ 

หน่วยงาน .....................................................................................................................................................................  

ชือ่ผู้สัมภาษณ์ นายเมธี นาอุดม 

วันสัมภาษณ์ วันที่ ..........เดือน .....................พ.ศ. .....................เวลา ..................ถึง ................น.  

สถานที่ ............................................................................................................................................ 

 

 
ตอนที่ 1 จากการวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัย แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่

ศึกษาธิการภาค 11 ผู้วิจัยกำหนดตัวแปรสังเกตได้ จำนวน 3 ตัวแปร ได้แก่ 

  1. ด้านคุณภาพผู้เรยีน 

  2. ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ 

  3. ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

 

 ท่านมคีวามคิดเห็น และข้อเสนอแนะอะไรบ้าง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีน

ประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 จากกรอบแนวคดิการวิจัย 

ประกอบด้วย  
 

 ตัวแปรแฝงภายนอก  ได้แก่   - ภาวะผู้นำของผู้บริหาร 

        - วัฒนธรรมองค์การ 

 

 ตัวแปรแฝงภายใน   ได้แก่  - การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู 

        - การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

         

 บรรดาตัวแปรที่เป็นสาเหตุตามกรอบแนวคิดของการวิจัยมีความเหมาะสม 

และเป็นเหตุเป็นผลหรอืไม่ และควรมีตัวบ่งช้ีของแต่ละตัวแปร อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………...............................................................................................................

......................................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…......................................................................................................................................

…...................................................................................................................................... 

…...................................................................................................................................... 

…...................................................................................................................................... 

…...................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 3 องค์ประกอบของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน

โรงเรยีนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 จากกรอบแนวคดิการวิจัย 

ประกอบด้วย  

 

ภาวะผู้นำของผู้บริหาร  ได้แก่   

         1. การมีวสิัยทัศน์ 

              2. การเสริมสร้างแรงจูงใจ 

              3. การมีความรู้และทักษะ 

              4. การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากร  

วัฒนธรรมองค์การ  ได้แก่   

         1. ค่านิยมองค์การ         

         2. การประพฤติปฏิบัติตน 

              3. การบริหารบุคคล 

              4. การทำงานเป็นทีม 

         5. การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย  

การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู  ได้แก่  

         1. มาตรฐานการเรียนรู้ 

              2. เทคนิคและวิธีการสอน 

              3. สื่อ/แหล่งเรียนรู้ 

              4. การประเมินทักษะการเรียนรู้ 

              5. การพัฒนางานอาชีพ  

 

การบรหิารแบบมีส่วนร่วม  ได้แก่   

         1. ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน 

              2. การมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 

              3. ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

              4. การมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
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บรรดาองค์ประกอบของปัจจัยตามกรอบแนวคิดของการวิจัยมีความเหมาะสมและเป็นเหตุ

เป็นผลหรอืไม่ และควรมตีัวบ่งช้ีของแต่ละปัจจัย อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………...............................................................................................................

…...................................................................................................................................... 

ตอนที่ 4 ท่านมีข้อคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่จะทำให้งานวิจัยนี้ 

มีความสมบูรณ์เพิ่มเติมหรือไม่อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…...................................................................................................................................... 

 

 

ขอขอบพระคุณผูเ้ชี่ยวชาญทุกท่านที่อนุเคราะห์ให้การสัมภาษณ์ในครั้งนี้ 
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เอกสารหมายเลข 2 

บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ให้แนวทางการจัดการศกึษา

ไว้ว่าการจัดการศกึษาต้องยึดหลักว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูแ้ละพัฒนา 

ตนเองได้และถือว่าผูเ้รียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศกึษาต้องส่งเสริมให้

ผูเ้รียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาตแิละเต็มตามศักยภาพ เน้นความสำคัญทั้งความรู้

คุณธรรม กระบวนการเรียนรูแ้ละบูรณาการตามความ เหมาะสม ให้สถานศกึษาพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอนที่มปีระสิทธิภาพ รวมทั้งการส่งเสริมให้ผูส้อนสามารถวิจัย 

เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับ ผูเ้รียนในแต่ละระดับการศกึษา ซึ่งนยิามมาตรฐาน

การศกึษา เป็นข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์ และมาตรฐาน 

ที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นในสถานศกึษาทุกแห่ง และเพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงสำหรับ 

การส่งเสริมและกำกับดูแล การตรวจสอบการประเมินผล และการประกันคุณภาพ 

ทางการศึกษาดังนัน้ มาตรฐานการศกึษาสำคัญที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นในสถานศกึษา 

จงึเกี่ยวข้องกับปัจจัย กระบวนการ และผลผลิตจากการจัดการศึกษาเพื่อการกำกับ 

ติดตาม ดูแล ตรวจสอบ และประกันคุณภาพ ของสถานศกึษา ดังนั้นมาตรฐานการศกึษา

จงึไม่ได้หมายถึงคุณภาพด้านใดด้านหนึ่ง เท่านั้น แต่หมายความรวมถึงผลผลติ 

ทางการศึกษาที่เกิดกับตัวผูเ้รียนรอบด้าน กระบวนการจัดการเรยีนการสอนของครูแล

กระบวนการบริหารจัดการศกึษา (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2563, 

หนา้ 9-10) 

 ตามกฎกระทรวง เรื่องการประกันคุณภาพการศกึษาได้ให้ความหมาย  

การประกันคุณภาพการศกึษาไว้ว่า การประเมินผลและ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษาแต่ละระดับ และประเภทการศกึษา โดยมีกลไก 

ในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหาร คุณภาพการศกึษาที่สถานศึกษาจัดขึน้ เพื่อให้

เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่าสถานศกึษา

นั้นสามารถ จัดการศกึษาได้อย่างมคีุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา และบรรลุ
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เป้าประสงค์ ของหน่วยงานต้นสังกัดหรอืหน่วยงานที่กำกับดูแล (สำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2563, หนา้ 55) 

 กระทรวงศึกษาธิการ ได้กำหนดนโยบายการปฏิรูประบบการประเมนิและ

ประกันคุณภาพการศกึษาทั้งภายในและภายนอกของทุกระดับก่อนจะมีการประเมิน

คุณภาพในรอบต่อไป โดยให้มกีารปรับปรุงมาตรฐานและตัวช้ีวัดให้น้อยลง กระชับและ

สะท้อนถึงคุณภาพอย่างแท้จรงิ เน้นการประเมินสภาพจรงิไม่ยุ่งยาก สรา้งมาตรฐานระบบ

ราชการประเมินเพื่อลดภาระการจัดเก็บข้อมูล ลดการจัดทำเอกสารที่ใชใ้นการประเมิน 

ปรับกระบวนทัศน์ในการประเมินที่มเีป้าหมายเพื่อการพัฒนาบนพืน้ฐานบริบทของ

สถานศกึษา รวมทั้งให้มกีารพัฒนาผูป้ระเมินคุณภาพภายในให้มมีาตรฐาน มีความ

น่าเชื่อถือสามารถใหค้ำชีแ้นะ ให้คำปรึกษาแก่สถานศกึษาได้สอดคล้องกับมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาได้รับการยอมรับ 

จากสถานศกึษาและได้รับการรับรองจากกระทรวงศกึษาธิการนัน้ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงของ

ระบบการประเมินคุณภาพการศกึษา ตามนโยบายการปฏิรูปการศกึษาดังกล่าวเป็นระบบ

การประเมนิแนวใหม่ที่มุ่งเน้นการประเมินคุณภาพสถานศกึษาในภาพรวม(Holistic rubrics) 

ของการจัดการศกึษาของสถานศกึษา โดยจะไม่แยกส่วนหรอืแยกองค์ประกอบในการ

ประเมินผลงานหรือกระบวนการแต่เป็นการประเมินในภาพรวมของผลงานหรอืภาพรวม

ของกระบวนการดำเนินงานนั้นๆ ตอ้งอาศัยความรูค้วามสามารถและทักษะในการประเมิน

ของผู้ประเมิน โดยผูป้ระเมินต้องศกึษาและรวบรวมข้อมูลในภาพรวมทั้งหมด ซึ่งเป็นการ

ประเมินและตัดสินผลการประเมินคุณภาพการศกึษาตามหลักการตัดสินโดยอาศัย 

ความเช่ียวชาญ โดยผูป้ระเมินจำเป็นต้องมคีวามรูอ้ย่างรอบด้าน อาศัยการวิเคราะห์ขอ้มูล

ร่วมกันในคณะผูป้ระเมิน เพื่อการตัดสินระดับคุณภาพ จะไม่ใช้การให้คะแนนตามความ

คิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง ผู้ประเมินจำเป็นต้องทำความเข้าใจร่วมกันเพื่อการประเมิน 

ที่มปีระสิทธิภาพ ดังนัน้มาตรฐานของผูป้ระเมินจึงมคีวามสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง 

(สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2560, หนา้ 1) 

 ในการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพการศกึษานั้น สถานศกึษาต้องดำเนินงาน  

ตามทิศทางและเป้าหมายที่กำหนดร่วมกันอย่างต่อเนื่องตลอดทั้งปีการศกึษา และเมื่อสิน้ปี

การศกึษาสถานศกึษาจะต้องมกีารจัดทำรายงานผลการประเมิน ตนเองประจำปีที่เป็นการ

นำเสนอผลการดำเนินงานและการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศกึษาในรอบปี 

ที่ผ่านมาซึ่งเป็นผลมาจากการดำเนินงานทั้งหมด ของสถานศกึษาที่ครอบคลุมมาตรฐาน 
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การศกึษาของสถานศกึษาและนำเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศกึษาหน่วยงาน 

ต้นสังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อทำใหเ้กิดความมั่นใจแก่ 

ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ว่าการจัดการศกึษาของสถานศกึษามีคุณภาพได้มาตรฐาน  

และคงรักษาไว้ ซึ่งมาตรฐานจากการดำเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา  

เพื่อให้การจัดทำรายงานผลประเมินตนเองของสถานศกึษาดำเนนิไปอย่างมคีุณภาพและ

สะท้อนผลการดำเนินงานของสถานศึกษาอย่างแท้จรงิสถานศกึษาจำเป็นต้องสร้างความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพภายในของสถานศกึษาวางแผนการประเมิน 

เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และสรุปผลการประเมิน แล้วจัดทำเป็นรายงานผลการ

ประเมินตนเองประจำปีของสถานศกึษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2563, หนา้ 3) 

 สถานศกึษาเป็นหน่วยงานการศกึษาที่สำคัญที่สุด เพราะเป็นหน่วยงานปฏิบัติ

ภารกิจหลักของสถานศกึษาคือ การจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนบรรลุจุดหมาย 

ที่กำหนดไว้ในหลักสูตร คือ คุณภาพทางดา้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนรู้และคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ ตลอดจนระบบบริหารจัดการที่มีคุณภาพ โดยการร่วมมอืร่วมใจในการ

พัฒนาสถานศกึษาของผู้บริหารสถานศกึษา คณะครู ผู้ปกครองและชุมชน การดำเนินงาน

จะประสบผลสำเร็จย่อมต้องมคีวามรู้ความสามารถ คุณลักษณะที่ดขีองบุคคลที่เกี่ยวข้อง

ทุกๆ ฝ่าย ด้วยเหตุนีจ้งึมคีวามจำเป็นที่จะต้องพัฒนาคุณภาพทางการศกึษา โดยเริ่มจาก

สถานศกึษาทุกแห่งดำเนินการประกันคุณภาพภายในทั้งกระบวนการบริหารและการ

จัดการเรียนการสอนตามปกติของสถานศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนอย่างต่อเนื่อง

ซึ่งจะเป็นการสร้างความมั่นใจว่าสถานศกึษาจะจัดการศกึษาให้มคีุณภาพเป็นไปตาม

มาตรฐาน นอกจากนี้การประกันคุณภาพการศกึษาภายในโรงเรียนช่วยทำให้ประชาชน

ได้รับข้อมูลคุณภาพการศกึษาที่เช่ือถอืได้ เกิดความเชื่อมั่นและสามารถตัดสินใจเลือกใช้

บริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน ป้องกันการจัดการศกึษาที่ไม่มีคุณภาพ ทำให้ ผูร้ับผิดชอบ 

ในการจัดการศกึษามุ่งบริหารจัดการศกึษาสู่คุณภาพและมาตรฐานอย่างจรงิจัง  

การประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนจึงมีความสำคัญ ผู้บริหาร ครู นักเรียนและผูท้ี่มี 

ส่วนเกี่ยวข้องต้องตระหนักและรับผดิชอบร่วมกันในการดำเนินการตรวจสอบ ตดิตาม 

และประเมินผลการดำเนินงานเพื่อนำไปสู่การพัฒนาปรับปรุงต่อไป (สำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2554, หนา้ 2) 
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 ปัญหาที่พบในการดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน คอื บุคลากร 

ส่วนใหญ่ไม่เห็นความสำคัญ ขาดความรูค้วามเข้าใจในรูปแบบและวิธี ในการดำเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในโรงเรยีน ขาดความร่วมมอืและความตระหนักในการพัฒนาการ

ดำเนนิงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนและบุคลากรมีภาระงาน ความรับผดิชอบ

มากเกินไป ขาดการส่งเสริมสนับสนุนจากผูบ้ริหาร เอกสารความรูเ้กี่ยวกับการประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียนไม่เพียงพอ ขาดการนเิทศตดิตาม การรายงานผลการดำเนินงาน 

ไม่ต่อเนื่อง ไม่มีการนำผลการประเมินไปใช้ บุคลากรกลัวการประเมิน และการจัดทำข้อมูล 

สารสนเทศไม่เป็นระบบ นอกจากนี ้พบว่า เกิดปัญหาในการแต่งตัง้คณะกรรมการการ

ประกันคุณภาพภายใน ขาดการประชุมร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารโรงเรียน ผูบ้ริหารขาด 

ภาวะผูน้ำและวิสัยทัศน์ในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนอย่างจริงจัง  

บุคลากรไม่ได้รับการอบรม หัวหนา้ประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนและครูผู้สอนขาดการ

สร้างความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินงานประกันคุณภาพ โดยแต่ละคนจะปฏิบัติตาม

ความเข้าใจของตนเองและขาดสิ่งอำนวยความสะดวกในการประเมินผลด้านการ

ดำเนนิการประกันคุณภาพภายใน มีปัญหาไม่มีงบประมาณสนับสนุนการดำเนินการ สื่อ 

วัสดุ อุปกรณ์ไม่เพียงพอและไม่ทันสมัย เช่น คอมพิวเตอร์ เครื่องถ่ายเอกสาร ขาดการเก็บ

รวบรวมข้อมูลเพื่อประกอบการจัดทำประกันคุณภาพ ขาดการนเิทศติดตาม และขาด

แหล่งเรียนรู้ ขาดเทคโนโลยีที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้ขาดการส่งเสริมความสัมพันธ์และความ

ร่วมมอืกับชุมชนและไม่มีกิจกรรมการให้บริการชุมชนอย่างเหมาะสม ด้านการรายงาน 

บุคลากรไม่มทีักษะในการเขียนรายงาน ขาดการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ 

ไม่มีการจัดโครงสรา้งการบริหารงานเป็นลายลักษณ์อักษรและขาดการมีส่วนร่วม 

ของบุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้อง (อมรรัตน์ ไชยตะมาตย์, 2562, หนา้ 2- 3) 

 ภูม ิพระรักษา (2558, หน้า 128-129) ได้ทำวิจัยเรื่องปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนประถมศกึษาขนาดเล็ก  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผลวิจัยพบว่า มปีัจจัยหลายปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผล 

การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก เรยีงตามลำดับ

ค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลจากมากไปหาน้อย ดังนี ้1) อิทธิพลทางตรงมี 4 ปัจจัย คือ  

ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม บรรยากาศองค์การ 

แบบเปิดและภาวะผู้นำของครู 2) อิทธิพลทางออ้มมี 4 ปัจจัย คือ ภาวะผูน้ำทางวิชาการ

ของผู้บริหาร การทำงานเป็นทีม บรรยากาศองค์การแบบเปิด และภาวะผู้นำของครู  
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3) อิทธิพลรวมม ี5 ปัจจัย คือ ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร บรรยากาศองค์การ

แบบเปิดภาวะผูน้ำของครู วัฒนธรรมองค์การนวัตกรรม และการทำงานเป็นทีม และพบว่า

ปัจจัยทุกตัวในโมเดลร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของประสทิธิผลการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ได้รอ้ยละ 85 

 เขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 โดยสำนักงานศึกษาธิการภาค 11 จัดตัง้ขึ้น 

ตามคำสั่งหัวหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ 19/2560 เรื่องการปฏิรูปการศกึษา 

ในภูมภิาคของกระทรวงศกึษาธิการ ลงวันที่ 3 เมษายน 2560 เพื่อปฏิบัติภารกิจ 

ของกระทรวงศกึษาธิการ ในการขับเคลื่อนการศกึษาในระดับภาคและจังหวัด โดยการ

อำนวยการ ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการศกึษาแบบร่วมมอืและบูรณาการกับ

หน่วยงานในสังกัด กระทรวงศึกษาธิการและ หน่วยงานอื่นหรอืภาคส่วน ที่เกี่ยวข้อง 

ในพืน้ที่รับผดิชอบจำนวน 3 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดสกลนคร  จังหวัดนครพนม และจังหวัด

มุกดาหาร ซึ่งทั้ง 3 จังหวัดดังกล่าว อยู่ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน เป็นเขตที่ต้อง

พัฒนาคุณภาพประชาชนหรอืเยาวชนให้มีความรูค้วามสามารถ มีศักยภาพสามารถที่จะ

แข่งขันได้ ซึ่งโครงสรา้งพื้นฐานหลักที่จะสามารถพัฒนาบุคลากรได้คือ ด้านการศกึษา  

โดยที่สถานศึกษาจะต้องมกีารจัดการศกึษาที่มคีุณภาพ และต้องมกีารดำเนินการประกัน

คุณภาพการศกึษาให้เกิดผลสัมฤทธิ์ แต่ก็ยังพบว่ามีปัจจัยหลายปัจจัยซึ่งมีอทิธิผลซึ่งกัน

และกันทำให้งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา โดยเฉพาะโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดเล็กไม่ประสบความสำเร็จเท่าที่ควร ไม่ว่าจะเป็นด้านคุณภาพผูเ้รียน 

ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ รวมถึงด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญด้วย 

 จากสภาพดังกล่าวข้างตน้ ผูว้ิจัยจงึมีความสนใจที่จะศึกษาโมเดลความสัมพันธ์

เชงิสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 จะทำให้ได้โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

ทำให้ทราบถึงปัจจัยที่จะช่วยขับเคลื่อนการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน และสามารถ

นำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนางานประกันคุณภาพภายในให้มปีระสิทธิภาพ 

และเกิดประสทิธิผลต่อไป 
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คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. ปัจจัยตัวใดบ้างที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

  2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ที่พัฒนาขึน้

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่อย่างไร 

  3. แนวทางพัฒนาปัจจัยที่มีอิทธิผลต่อประสทิธิผลงานประกัน 

คุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

  2. เพื่อตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 ที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

  3. เพื่อหาแนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกัน 

คุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

ความสำคัญของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความสำคัญของการวิจัย ดังนี้ 

  1. ดา้นวิชาการ เนื่องจากโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ

ภาค 11 ที่พัฒนาขึน้จากการวิจัยครั้งนี ้ได้จากการศกึษาวิเคราะห์ จากหลายแหล่ง  

ซึ่งมีความชัดเจนครอบคลุม และสมบูรณ์ในเชงิวิชาการมากขึ้น อีกทั้งโมเดลสมการ

โครงสรา้งที่พัฒนาขึ้นได้มีการตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ทำให้ได้

โมเดลสมการโครงสร้างที่มีความเหมาะสมกับบริบทสังคมไทย โดยนักวิชาการ นักวิจัย  
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ผูบ้ริหารทางการศกึษาหรอืครู ตลอดจนผู้สนใจ สามารถนำขอ้มูลไปใช้เป็นประโยชน์ 

ในเชิงวิชาการได้ดังต่อไปนี้ 

   1.1 เพื่อทราบถึงอิทธิพลทางตรงและทางออ้มของปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 

   1.2 นำไปใช้เป็นโมเดลตั้งตน้เพื่อขยายขอบเขตการศกึษาปัจจัยที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ

ภาค 11 ให้กว้างขวางและลึกซึง้ต่อไป 

  2. ประโยชน์ในด้านการนำผลการวิจัยไปใช้ ผลจากการวิจัยครั้งนีจ้ะทำให้ได้ 

โมเดลที่ได้รับการตรวจสอบด้วยกระบวนการทางการวิจัย และเป็นโมเดลที่มคีวาม 

เหมาะสมกับบริบทสังคมไทย สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการประกันคุณภาพการศกึษา 

ดังต่อไปนี ้

   2.1 นำไปใช้ในการสร้างและพัฒนากลยุทธ์ในการประกันคุณภาพภายใน

ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

   2.2 นำไปใช้ในการสร้างโปรแกรมการพัฒนากลยุทธ์และกลวิธีอีกทั้งเป็น

แนวทางในการกำหนดนโยบาย และวางแผนเพื่อการดำเนินงาน ส่งเสริมประสิทธิผล 

ของงานประกันคุณภาพภายในโรงเรยีนใหม้ีมากขึ้น 

ขอบเขตของการวจิัย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

  1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษาในเขตพืน้ที่

ศกึษาธิการภาค 11 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานประจำปี 

การศกึษา 2564 จำนวน 1,305 โรงเรียน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษาในเขต

พืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานประจำปี 

การศกึษา 2564 จำนวน 560 โรงเรียน การสุ่มกลุ่มตัวอย่างโรงเรยีนใช้การสุ่มแบบช้ันภูมิ

ตามสัดส่วน (Proportionate Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดโรงเรยีนเป็นช้ันภูมิ 

(Strata) ผูใ้ห้ข้อมูลแต่ละโรงเรียนมีจำนวน 2 คน ประกอบด้วย ผู้อำนวยการโรงเรียน/ 
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รองผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 1 คน ครูวิชาการ/ครูผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

ภายใน จำนวน 1 คน 

 2. ตัวแปรที่ศึกษา 

  ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัย เนื่องจากเป็นการศึกษาโมเดลสมการโครงสร้าง 

ที่อธิบายความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบเส้นตรงระหว่างตัวแปรที่เป็นสาเหตุหรือเรียกว่า 

ตัวแปรแฝงภายนอก (exogenous latent variable) ตัวแปรคั่นกลาง (intervening latent 

variable) หรอืตัวแปรส่งผ่าน (mediating latent variable) และตัวแปรแฝงภายใน 

(endogenous latent variable) แต่ดว้ยข้อกำหนดของโปรแกรมลิสเรล กำหนดให้ตัวแปร 

คั่นกลางและตัวแปรภายในรวมกันเรียกว่าตัวแปรภายใน ดังนั้น ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

ที่ผู้วจิัยได้สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจงึประกอบด้วย ตัวแปรแฝง 

ภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน ดังนี้ 

   2.1 ตัวแปรแฝงภายนอก มี 2 ตัวแปร คือ 1) ภาวะผู้นำผูบ้ริหาร 

2) วัฒนธรรมองค์การ   

   2.2 ตัวแปรแฝงภายใน ม ี3 ตัวแปร คือ 1) การจัดกระบวนการเรียนรู้

ของคร ู2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ 3) ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน 

กรอบแนวคดิในการวิจยั 

 การวิจัยครั้งนีใ้ช้ระเบียบวิธวีิจัยเปรียบเทียบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal 

Comparative Research) โดยสร้างโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 ให้สอดคล้องกับองค์ความรู้ทั้งทางทฤษฎีและผลการวิจัยเชิงประจักษ์และ

สอดคล้องกับข้อตกลงเบือ้งต้น(assumptions) เพื่อสร้างโมเดลสมการโครงสร้างที่เป็น

โมเดลการวิจัยหรือโมเดลสมมตฐิานโดยผลลัพธ์จะได้โมเดลสมมติฐานที่ประกอบด้วย 

โมเดลการวัดและโมเดลสมการโครงสร้างดำเนินการวิจัยตามวิธีการวิจัยทางสถิติ  

เพื่อตอบคำถามการวิจัยว่าโมเดลสมการโครงสร้างที่สร้างขึ้น โดยมีทฤษฎีและงานวิจัย 

ที่สนับสนุนนั้นมคีวามสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่ โดยวิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยโปรแกรม Lisrel ผลที่ได้คือ โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 นำมากำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยปรากฏดัง ภาพประกอบ 1  
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้ 

  1. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 (The Causal 

Relationship Model of Factors Affecting Effectiveness of Internal Quality Assurance in 

Primary Schools Area the Regional Education Office No.11) หมายถึง รูปแบบจำลอง 

ตัวแปรแฝงภายนอก ตัวแปรแฝงภายใน/ตัวแปรเชื่อมโยง ตัวแปรภายในที่ 

เป็นผลลัพธ์ 
 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร(K1) 

1.1 การมีวสิัยทัศน์ 

1.2 การเสริมสร้างแรงจูงใจ 

1.3 การมีความรู้และทักษะ 

1.4 การมีคุณธรรม

จรยิธรรม 

1.5 การสร้างความสัมพันธ์

ที่ดกีับบุคลากร 

2. วัฒนธรรมองค์การ(K2) 

2.1 ค่านิยมองค์การ 

2.2 การประพฤติปฏิบัติตน 

2.3 การบริหารบุคคล 

2.4 การทำงานเป็นทีม 

2.5 การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1. การจัดกระบวนการเรียนรู้ของ

ครู (E1) 

1.1 มาตรฐานการเรียนรู้ 

1.2 เทคนิคและวิธีการสอน 

1.3 สื่อและแหล่งเรียนรู้ 

1.4 การประเมินทักษะการเรียนรู้ 

1.5 การพัฒนางานอาชีพ 

 

2. การบริหารแบบมีส่วนร่วม (E2) 

2.1 ความรักความผูกพันที่มีต่อ

โรงเรียน 

2.2 การมสี่วนร่วมในการกระจาย

อำนาจ 

2.3 ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

2.4 การมีจุดมุ่งหมายและ

วัตถุประสงค์ร่วมกัน 

 

 

1. ประสิทธิผลงาน

ประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียน (E3) 

1.1 ด้านคุณภาพของ

ผูเ้รียน 

1.2 ดา้นกระบวนการ

บริหารและการ

จัดการ 

1.3 ด้านกระบวนการ

จัดการเรยีนการสอน

ที่เน้นผูเ้รียนเป็น

สำคัญ 
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ที่แสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 โดยเขียนเป็นแผนภาพจำลอง

ความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้น 

  2. ปัจจัย หมายถึง ตัวแปรแฝงที่ผู้วจิัยศกึษาและวิเคราะห์แลว้เลือก 

เป็นตัวแปรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศึกษา  

ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 ประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายนอก และตัวแปรแฝงภายใน  

โดยการวิจัยครั้งนี้ วัดตัวแปรแฝงภายนอก และตัวแปรแฝงภายใน โดยได้จาก

แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นและนำไปสอบถาม

กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศกึษา โรงเรียนละ 

1 คน ดังนี้ 

   2.1 ตัวแปรแฝงภายนอก (exogenous latent variable) หมายถึง ตัวแปร 

ที่เป็นจุดเริ่มตน้ของเส้นทางอิทธิพลหรอืหัวลูกศรในโมเดลสมการโครงสร้าง ไม่มตีัวแปรอื่น 

ที่มอีิทธิพลต่อตัวแปรเหล่านี ้ในการวิจัยครั้งนี้มตีัวแปรแฝงภายนอก ดังนี้ 

    2.1.1 ภาวะผูน้ำของผู้บริหาร หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึง 

ความสามารถของผู้นำ ที่มใีนการบริหารตนเองและผูอ้ื่น สามารถครองใจผู้ใต้บังคับบัญชา 

สร้างความเชื่อมั่นและให้การสนับสนุน โน้มน้าวจิตใจผูใ้ต้บังคับบัญชาให้ร่วมมอืในการ 

ปฏิบัติงานเพื่อให้การปฏิบัติงานให้สำเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่มกีารกำหนดไว้ 

สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร คอื การมีวสิัยทัศน์  

การเสริมสร้างแรงจูงใจ การมคีวามรู้และทักษะ การมีคุณธรรมจริยธรรม  

และสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร ดังนี้ 

     2.1.1.1 การมวีิสัยทัศน์ หมายถึง การที่ผู้บริหารมองภาพอนาคต 

และกำหนดจุดหมายปลายทางของการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียน

ประถมศึกษาที่เช่ือมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความเชื่อเข้าด้วยกัน แล้วมุ่งสู่จุดหมาย

ปลายทางการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนที่ต้องการที่ชัดเจน ท้าทาย  

มีพลังและมีความเป็นไปได้ 

     2.1.1.2 การเสริมสร้างแรงจูงใจ หมายถึง การที่ผูบ้ริหารสร้างพลัง

ผลักดันให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรอืเพื่อนร่วมงานมีพฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์และ

สามารถกำหนดทิศทางและเป้าหมายของพฤติกรรมนั้น เพื่อให้สามารถดำเนินงานต่าง ๆ 

ได้ประสบความสำเร็จ 
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     2.1.1.3 การมีความรู้และทักษะ หมายถึง การที่ผูบ้ริหารมีวาม

เข้าใจในงานที่ตนเองรับผดิชอบและความสามารถในการนำสิ่งต่าง ๆ ในบริบทที่ตนเอง

รับผิดชอบไปใช้เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

     2.1.1.4 การมคีุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การที่ผูบ้ริหาร 

การใชห้ลักธรรมปฏิบัติในการบริหารราชการ ใหไ้ด้ผลดีมปีระสิทธิภาพสูง 

     2.1.1.5 การสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร หมายถึง  

การที่ผูบ้ริหารมมีนุษยสัมพันธ์และใชห้ลักการมนุษยสัมพันธ์ได้ด ีถูกต้อง เหมาะสมกับ

บุคลากรในโรงเรียนของตนเองตลอดจนถึงเพื่อนร่วมงาน เพื่อให้การดำเนินงานประสบ

ผลสำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    2.1.2 วัฒนธรรมองค์การ หมายถึง ค่านิยมและความเชื่อที่บุคลากร 

มีร่วมกันอย่างเป็นระบบที่เกิดขึน้ในองค์การ วัฒนธรรมองค์การจงึเป็นเสมอืน 

“บุคลิกภาพ” หรือ “จติวิญญาณ” ขององค์การ สามารถวัดได้จากองค์ประกอบ 

ที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร ดังนี้ 1) ค่านยิมองค์การ 2) การประพฤติปฏิบัติ  

3) การบริหารบุคลากร 4) การทำงานเป็นทีม และ 5) การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

     2.1.2.1 ค่านยิมองค์การ หมายถึง การรวมพลังความคิดและความ 

เชื่อของทุกคนในองค์การให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

     2.1.2.2 การประพฤติปฏิบัติตน หมายถึง การแสดงออก 

ของบุคคลในด้านบุคลิกภาพทั่วไปที่ทำให้ผู้เรยีนเลื่อมใสศรัทธา และถือเป็นแบบอย่าง 

     2.1.2.3 การบริหารบุคคล หมายถึง การสรรหา การคัดเลือก 

การฝึกอบรมหรอืพัฒนาบุคลากรให้มคีุณภาพ 

     2.1.2.4 การทำงานเป็นทีม หมายถึง การทำงานร่วมกันอย่าง 

สร้างสรรค์ของกลุ่ม มกีารทำงานร่วมกันแบบมีวสิัยทัศน์ มุ่งความสำเร็จในการทำงาน 

เป็นสำคัญ 

     2.1.2.5 การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย หมายถึง ความใส่ใจ เพียรพยายาม

ของบุคลากรในการทำงาน เพื่อความสำเร็จของงานตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

   2.2 ตัวแปรแฝงภายใน (endogenous latent variable) หมายถึง ตัวแปร 

สมการโครงสร้างทุกตัว ยกเว้นตัวแปรแฝงภายนอกเป็นตัวแปรที่ได้รับอิทธิพลจากตัวแปร 

อื่นหรอืมีอทิธิพลต่อตัวแปรอื่น โดยมีเส้นทางอิทธิพลก่อนหรอืหลังตามที่มทีฤษฎี 

และงานวิจัยสนับสนุนในการวิจัยครั้งนีต้ัวแปรแฝงภายใน ดังนี้ 
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    2.2.1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการของการ 

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเนื่องมาจากประสบการณ์และการฝกึอบรมโดยการเรียนรูจ้ะทำ 

ให้พฤติกรรมของบุคคลเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการเกิดขึ้นอย่างค่อยเป็นค่อยไป พฤติกรรม 

นั้น ๆ ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ และแนวคิด สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็น 

ตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัวแปร ดังนี้ 1) มาตรฐานการเรียนรู้ 2) เทคนิคและวิธีการสอน 

3) สื่อและแหล่งเรียนรู้ 4) การประเมินผลทักษะการเรียนรู้ และ 5) การพัฒนาอาชีพ 

     2.2.1.1 มาตรฐานการเรียนรู้ หมายถึง ขอ้กำหนดคุณภาพผูเ้รียน 

ด้านความรู ้ทักษะกระบวนการ คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมเพื่อใช้เป็นจุดมุ่งหมาย 

ในการพัฒนาผูเ้รียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

     2.2.1.2 เทคนิคและวิธีการสอน หมายถึง วธิีการที่ใช้เสริม

กระบวนการจัดการเรียนรู้และขัน้ตอนที่ครูผูส้อนดำเนินการเพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้

ตามวัตถุประสงค์ โดยใช้วธิีการที่แตกต่างกันออกไปเพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ 

     2.2.1.3 สื่อและแหล่งเรียนรู้ หมายถึง แหล่งขอ้มูลข่าวสาร 

สารสนเทศและประสบการณ์ที่สนับสนุนส่งเสริมให้ผูเ้รียนใฝ่เรยีน ใฝ่รู้ แสวงหาความรู้ 

และเรียนรู้ดว้ยตนเองตามอัธยาศัย 

     2.2.1.4 การประเมินทักษะการเรียนรู ้หมายถึง การเก็บรวบรวม 

การวิเคราะห์ และการแปลความของทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน 

     2.2.1.5 การพัฒนางานอาชีพ หมายถึง การพัฒนาศักยภาพของ 

ผูเ้รียน ให้ผูเ้รียนรูและเข้าใจตลอดจนวางแผนเกี่ยวกับเส้นทางการประกอบอาชีพที่

เหมาะสมกับศักยภาพ ความสามารถของผูเ้รียน รวมทั้งดำเนินการฝึกอบรมและเสริม

ประสบการณ์ให้กับผูเ้รียน 

    2.2.2 การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การที่ผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา ใช้การจูงใจใหผู้ป้ฏิบัติงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้องได้มโีอกาสมีส่วนร่วมในการ 

ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติงานและร่วมรับผดิชอบ เพื่อการพัฒนางานที่ปฏิบัติให้มี 

คุณภาพสูงขึ้น ดังนี้ 

     2.2.2.1 ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน หมายถึง ครูบุคลากร 

นักเรียน คณะกรรมการสถานศกึษา ผูป้กครองและชุมชนของโรงเรียนประถมศกึษา 

มีความเชื่อมั่น ยอมรับเป้าหมายและนโยบายของโรงเรียน มีความเต็มใจในการ 

ปฏิบัติงานเพื่อโรงเรียน มคีวามต้องการที่จะรักษาความเป็นสมาชิกสภาพในโรงเรียน 
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     2.2.2.2 การมสี่วนร่วมในการกระจายอำนาจ หมายถึง  

ครูบุคลากรนักเรียน คณะกรรมการสถานศกึษา ผู้ปกครองและชุมชนของโรงเรียน

ประถมศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจ ตดิตามผลและชื่นชมผลการ

ปฏิบัติงานของโรงเรียน 

     2.2.2.3 ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน หมายถึง ผูบ้ริหาร ครูและ 

บุคลากรในโรงเรียนประถมศกึษา มคีวามไว้วางใจกัน ใหเ้กียรตแิละให้การ 

ยอมรับกัน ครูและบุคลากรมีความมั่นใจ ตั้งใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ 

ต้องการ มีความเชื่อมั่นต่อเจตนาและความสามารถของเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหาร 

     2.2.2.4 การมจีุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน หมายถึง 

ผูบ้ริหารครูและบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษา มอีุดมการณ์ร่วมกัน ในการทำงาน 

ที่สรา้งสรรค์ดำเนินงานด้านต่าง ๆ ไปในมีทิศทางเดียวกัน มีความมุ่งมั่นจะทำงานร่วมกัน

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

    2.2.3 ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา 

หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากปัจจัยคัดสรร ประกอบด้วย  

     2.2.3.1 ประสิทธิผลด้านคุณภาพผูเ้รียนประกอบด้วย 

      1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน หมายถึง ผลการเรียนรู้ 

ที่เป็นคุณภาพของผูเ้รียนทั้งด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ประกอบด้วยความสามารถ 

ในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ การคิดประเภทต่าง ๆ การสร้าง

นวัตกรรม การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ตามหลักสูตร การมคีวามรู้ ทักษะพืน้ฐานและเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ 

      2) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน หมายถึง  

ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ที่เป็นค่านยิมที่ดตีามที่สถานศกึษากำหนด ความภูมิใจ 

ในท้องถิ่นและความเป็นไทยการยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 

รวมทั้งสุขภาวะทางร่างกายและจติสังคม 

     2.2.3.2 ประสิทธิผลด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ 

ประกอบด้วย 

      1) มเีป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศกึษา 

กำหนดชัดเจน 

      2) มรีะบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศกึษา 
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      3) ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้าน 

ตามหลักสูตรสถานศกึษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย 

      4) พัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

      5) จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอือ้ต่อการ

จัดการเรยีนรู้อย่างมคีุณภาพ 

      6) จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการและการจัดการเรยีนรู้ 

     2.2.3.3 ประสิทธิผลด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ ประกอบด้วย 

      1) จัดการเรยีนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง 

และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชวีิตได้ 

      2) ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรูท้ี่เอื้อต่อ 

การเรียนรู้ 

      3) มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก 

      4) ตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมา

พัฒนาผูเ้รียน 

      5) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับ 

เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ 

  3. ตัวแปรแฝง (latent variable) หมายถึง ตัวแปรที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรง 

แต่จะประมาณค่าได้จากตัวแปรสังเกตได้ (observed variable) ของแต่ละตัวแปรแฝงนัน้ 

  4. ตัวแปรสังเกตได้ (observed variable) หมายถึง ตัวแปรที่สามารถวัดค่าได้ 

ของตัวแปรแฝงแต่ละตัวที่ใชใ้นการวิจัย 

  5. โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนระดับประถม ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

  6. ผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผดิชอบการบริหาร 

สถานศกึษา 

  7. ครูผูส้อน หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่มีหนา้ที่สอนหนังสอืนักเรียน 

  8. แนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง สารสนเทศที่ผูว้ิจัยดำเนินการ 2 ขั้นตอนดังนี้ คือ ได้จาก

การสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อหาแนวทางหรือวิธีที่เหมาะสมในการพัฒนาปัจจัยที่มีอิทธิผล
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ทางตรงรวมถึงปัจจัยที่มอีิทธิผลทั้งทางตรง ทางออ้มและอทิธิพลรวมต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรยีนประถมศกึษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการ 

ภาค 11 และการประเมินผลแนวทางในการพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกัน

คุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง กระบวนการพิจารณาตัดสินคุณค่า 

ของแนวทางพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา โดยใช้สารสนเทศที่ได้มาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ที่กำหนดเพื่อช่วยในการ

ตัดสินใจ โดยผู้วิจัยประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมนิของ Stufflebeam มาประยุกต์ใช้เป็น

แนวทางในการประเมินแนวทางในการพัฒนาของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนที่ได้รับจากผู้เช่ียวชาญในการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งรูปแบบการประเมนิได้เลือกใช้

มาตรฐาน 3 ตัวมาใช้ในการประเมินผลดังนี้ 1) ความถูกต้อง แนวทางที่นำเสนอมีความ

ถูกต้องตรงกับวัตถุประสงค์ในการพัฒนาและปรับปรุงปัจจัยนั้น ๆ 2) ความเป็นไปได้ 

แนวทางที่นำเสนอมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติและ 3) ความเหมาะสม แนวทางที่นำเสนอ

มีความเหมาะสมที่จะนำมาปฏิบัติ 
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ภาพประกอบ 2 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน 

โรงเรียนประถมศึกษา เขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

ภาวะผู้นำของ

ผู้บริหาร 

วัฒนธรรม
องค์การ 

การจัดกระบวน 
การเรียนรู้ของครู 

การบริหารแบบมี
ส่วนร่วม 

ประสิทธิผลงาน
ประกันคุณภาพ 

คุณภาพของผู้เรียน 

กระบวนการบริหารและการจัดการ 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญ 

       มาตรฐานการเรียนรู้ เทคนิคและวิธีการสอน 
 

สื่อและแหล่งเรียนรู ้
 

การประเมินทักษะการเรียนรู ้
 

การพัฒนางานอาชีพ 
 

การมีวิสัยทัศน ์

การเสริมสร้างแรงจูงใจ 

การมีความรู้และทกัษะ 

การมีคุณธรรมจริยธรรม 

การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากร 

ความรกัความผกูพนัที่มตี่อโรงเรียน การมสี่วนร่วมในการกระจายอำนาจ ความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน การมีจุดมุ่งหมาย/วัตถุประสงค์ร่วมกัน 

ค่านิยมองค์การ 

การประพฤติปฏิบัติตน 

การบริหารบุคคล 

การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

การทำงานเป็นทีม 
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แบบสอบถามการวิจัย 

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายใน

โรงเรยีนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนีม้ีเนื้อหาเกี่ยวกับปัจจัยประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11 ประกอบด้วย ข้อคำถาม 

จำนวน 113 ขอ้ แบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

  ตอนที่ 3 ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร 

  ตอนที่ 4 วัฒนธรรมโรงเรยีน 

  ตอนที่ 5 การจัดการเรียนรู้ของครู 

  ตอนที่ 6 การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

 2. กรุณาตอบแบบสอบถามทุกข้อตามความคิดเห็นที่เป็นจรงิของท่าน โดยไม่ 

ต้องระบุชื่อผู้ตอบ ผูว้ิจัยจะถือเป็นความลับและไม่กระทบต่อตัวท่านแต่ประการใดทั้งสิน้ 

อีกทั้งรูปแบบงานวิจัยมุ่งนำเสนอภาพรวมจะไม่มีการระบุชีเ้ป็นรายโรงเรยีนและคำตอบ 

ของท่านจะเป็นประโยชน์มากในการพัฒนางานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา 

 3. กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับ “ระดับความคิดเห็น” 

ตามความคิดเห็นที่เป็นจริงของท่านโดยมีเกณฑ์ในการเลือกตอบ ดังนี้ 

  5 หมายถึง ท่านเห็นดว้ยกับข้อความนัน้ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความนัน้ในระดับมาก 

  3 หมายถึง ท่านเห็นดว้ยกับข้อความนัน้ในระดับปานกลาง 
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  2 หมายถึง ท่านเห็นด้วยกับข้อความนัน้ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง ท่านเห็นดว้ยกับข้อความนัน้ในระดับน้อยที่สุด 

 4. เมื่อท่านตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแล้วขอความกรุณาส่งกลับคืน 

ตามที่อยู่ที่ได้ระบุไว้ในหน้าซองดา้นใน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 1. ดำรงตำแหน่ง 

  ( ) ผู้บริหารโรงเรยีน  

  ( ) ครูผูร้ับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

 2. วุฒกิารศกึษาสูงสุด 

  ( ) ปริญญาตร ี 

  ( ) ปริญญาโท  

  ( ) ปริญญาเอก 

 3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติราชการ 

  ( ) นอ้ยกว่า 5 ปี  

  ( ) 5 – 10 ปี  

  ( ) มากกว่า 10 ปี 
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ตอนที่ 1 ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1.1 องค์ประกอบคุณภาพของผู้เรยีน 

   1.1.1 ผลสัมฤทธิ์ในทางวิชาการของผู้เรยีน 

1 ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน  

การสื่อสาร และการคิดคำนวณ 
 

    

2 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์  

คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น และแก้ปัญหา 

 

    

3 ผูเ้รียนมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม      

4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 
 

    

5 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร

สถานศกึษา (แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

มีผลการเรียนไม่ต่ำกว่า 2.00) 

 

    

6 ผูเ้รียนมีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติที่ดี 

ต่องานอาชีพ 
 

    

   1.1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

1 ผูเ้รียนมีคุณลักษณะและค่านิยมที่ดีตาม 

ที่สถานศึกษากำหนด 
 

    

2 ผูเ้รียนภูมใิจในท้องถิ่นและความเป็นไทย      

3 ผูเ้รียนยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง

และหลากหลาย 
 

    

4 ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกายและจิตสังคม      
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ตอนที่ 1 ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (ต่อ) 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

   1.1.3 สมรรถนะสำคัญของผู้เรยีน 

1 ผูเ้รียนมีความสามารถในการสื่อสาร      

2 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด      

3 ผูเ้รียนมีความสามารถในการแก้ปัญหา      

4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชท้ักษะชีวติ      

5 ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี      

1.2 องค์ประกอบกระบวนการบรหิารและการจัดการ 

1 โรงเรียนมีเป้าหมาย วิสัยทัศน์และพันธกิจชัดเจน      

2 โรงเรียนมีระบบบริหารจัดการที่มีคุณภาพ      

3 โรงเรียนมีการดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้น

คุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศกึษา

และทุกกลุ่มเป้าหมาย 

 

    

4 โรงเรียนพัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีความเชี่ยวชาญ

ทางวิชาชีพ 
 

    

5 โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ

สภาพแวดล้อมทางสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้

อย่างมีคุณภาพ 

 

    

6 โรงเรียนจัดระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ 
 

    

1.3 องค์ประกอบกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

1 ครูจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง

และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชวีิตได้ 
 

    

2 ครูใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรยีนรู้ 

ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 
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ตอนที่ 1 ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน (ต่อ) 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1.3 องค์ประกอบกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ (ต่อ) 

3 ครูมีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก      

4 ครูตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ  

และนำผลมาพัฒนาผูเ้รียน 
 

    

5 ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และใหข้้อมูลสะท้อนกลับ

เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรยีนรู้ของตนเอง 
 

    

ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำของผู้บริหาร 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

2.1 องค์ประกอบการมีวสิัยทัศน์ 

1 ผูบ้ริหารปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด      

2 ผูบ้ริหารวางยุทธศาสตร์เพื่อประเมินความน่าเชื่อถือ 

สนับสนุนความเป็นเลิศให้ผูเ้รียน 
 

    

3 ผูบ้ริหารสร้างรูปแบบการพัฒนางาน กำหนด

จุดประสงค์การวัดและประเมินผลชัดเจน 
 

    

4 ผูบ้ริหารช้ีแจงวิสัยทัศน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง  

รู้ขอ้มูลข่าวสารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
 

    

5 ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจและแก้ไขปัญหามีภาพ  

อนาคตของโรงเรียนชัดเจน 
 

    

6 ผูบ้ริหารกำหนดแนวทางตรวจสอบผลการปฏิบัติตาม

วิสัยทัศน์ วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อสร้างภาพ

โรงเรียนที่ตอ้งการ 
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ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำของผู้บริหาร (ต่อ) 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

2.2 องค์ประกอบการเสริมสร้างแรงจูงใจ 

1 ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นที่ยอมรับและเป็นแบบอย่าง

ในการทำงานแก่ครูในโรงเรียน 
 

    

2 ผูบ้ริหารจูงใจใหส้มาชิกภายในองค์กรทำหน้าที่ 

ของแต่ละคนอย่างเต็มที่เพื่อบรรลุเป้าหมาย 
 

    

3 ผูบ้ริหารเสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ 

ของโรงเรียน 
 

    

4 ผูบ้ริหารแสดงความยินดีกับความสำเร็จ 

ของทีมงานในโรงเรยีนอย่างจรงิใจ 
 

    

5 ผูบ้ริหารสร้างแรงบันดาลใจในการยอมรับการ

เปลี่ยนแปลงใหเ้กิดขึ้นจริงกับครูและบุคลากร 
 

    

2.3 องค์ประกอบการมีความรู้และทักษะ 

1 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

คาดการณ์และพยากรณ์สภาวะในอนาคต 

ของโรงเรียนและสังคมไทย 

 

    

2 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการคิดเชิงกลยุทธ์  

คิดสร้างสรรค์และคิดริเริ่ม 
 

    

3 ผูบ้ริหารสามารถนำความคิดในด้านต่าง ๆ ไปสู่การ

ปฏิบัติให้เป็นจริงได้ 
 

    

4 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 

ติดต่อสื่อสารข้อมูลและ ประสานงานระหว่างบุคคล 

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับองค์กรได้ 

 

    

5 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการทำงานและสามารถ

เป็นตัวอย่างที่ดแีก่ผู้อื่น 
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ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำของผู้บริหาร (ต่อ) 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

2.4 องค์ประกอบการมีคุณธรรมจรยิธรรม   

1 ผูบ้ริหารใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรมในการแก้ปัญหา

ต่างๆ ที่เกิดขึ้น 
 

    

2 ผูบ้ริหารมจีติใจดีงามมคีวามผูกพันต่อองค์กร

โรงเรียน 
 

    

3 ผูบ้ริหารมคีวามยึดมั่นในการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย อดทนต่อปัญหาและอุปสรรค 
 

    

2.5 องค์ประกอบการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากร   

1 ผูบ้ริหารให้ความเคารพต่อตนเองและผูอ้ื่นเป็นผู้ที่มี

ส่วนร่วมในกลุ่มอย่างแท้จริงไม่ว่าจะด้วยความ

คิดเห็นการปฏิบัติหรอืการตัดสินใจ 

 

    

2 ผูบ้ริหารทำความเข้าใจต่อบทบาทของตนเอง 

และอดทนต่อปฏิกิริยาต่อต้าน 
 

    

3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร้่วมงานทุกคนได้เป็น 

ส่วนหนึ่งของกลุ่ม กล่าวคือต้องกระตุ้นให้ผู้ร่วมงาน 

ทุกคนได้มีส่วนร่วมในกลุ่มคำนึงถึงความคิดรเิริ่ม 

สร้างสรรค์ใหเ้กิดในกลุ่ม 

 

    

4 ผูบ้ริหารมคีวามมั่นใจและเชื่อมั่นในความสามารถ

ของตน มีความใจกว้างและเปิดโอกาสใหม้ีการ

โต้ตอบกันแบบสื่อสาร 2 ทางเพื่อช้ีแจงข้อบกพร่อง

ข้อขัดแย้ง 

 

    

5 ผูบ้ริหารใชว้ิธีการพูดที่มปีระสิทธิภาพทั้งวาจา 

และกิริยาท่าทางให้ดูแล้วช่ืนใจ ให้หลักการสื่อสาร 

ที่ดเีพื่อให้มกีารส่งขอ้มูลที่ถูกต้อง 
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ตอนที่ 3 วัฒนธรรมโรงเรียน 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

3.1 องค์ประกอบค่านยิมองค์การ 

1 ผูบ้ริหารและครูมเีป้าหมายที่จะดำเนนิงาน 

ในโรงเรยีนอย่างชัดเจน  
 

    

2 ผูบ้ริหารและครูตอ้งการทำงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

ที่รงเรียนตั้งไว้ 
 

    

3 ผูบ้ริหารและครูมกีารยอมรับความคิดเห็นซึ่งกัน 

และกัน 
 

    

4 ผูบ้ริหารและครูมคีวามรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อมและพร้อมสร้างเสริมให้บุคลากร 

ในองค์การโรงเรียนมีจิตเป็นสาธารณะ 

 

    

5 ผูบ้ริหารและครูทำงานร่วมกันกับทุกฝ่าย  

ทุกแผนกอย่างมีความสุข 
 

    

6 ผูบ้ริหารและครูมกีารปรับปรุงพัฒนาตนเอง 

ให้เป็นคนใฝ่เรียนรู้เพื่อที่จะนำความรูม้าแก้ปัญหา 

ใหม่ ๆ ขององค์การโรงเรียนให้ลุล่วงไปได้ 

 

    

3.2 องค์ประกอบการประพฤติปฏิบัติตน 

1 ผูบ้ริหารและครูปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ 

ขององค์การรวมถึงต้องมีความรับผิดชอบในหน้าที่

ของตนใหด้ีที่สุด 

 

    

2 ผูบ้ริหารและครูรับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่นในการ

ปรึกษาหารอื การระดมความคิดไม่ยึดถือความคิด

ของตนเองถูกต้องเสมอไป 

 

    

3 ผูบ้ริหารและครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ี 

ทั้งด้านความประพฤติส่วนตน การแต่งกาย  

กิริยาและวาจา 
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ตอนที่ 3 วัฒนธรรมโรงเรียน (ต่อ) 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

3.2 องค์ประกอบการประพฤติปฏิบัติตน (ต่อ) 

4 ผูบ้ริหารและครูมสี่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ  

ของโรงเรียน 
 

    

5 ผูบ้ริหารและครูปฏิบัติตนให้ผูเ้รียนเกิดความเลื่อมใส

ศรัทธาและถือเป็นแบบอย่าง 
 

    

3.3 องค์ประกอบการจัดการบุคคล 

1 โรงเรียนสรรหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 

ตรงกับตำแหน่งงาน 
 

    

2 โรงเรียนคัดเลือกบุคลากรที่มคีวามรู้ ความสามารถ

ตรงกับตำแหน่งงาน 
 

    

3 โรงเรียนธำรงรักษาบุคลากรที่มีความรูค้วามสามารถ

ให้ทำงานอยู่กับองค์การโรงเรียนนาน ๆ 
 

    

4 ผูบ้ริหารมอบหมายงานให้เหมาะกับความรู้

ความสามารถของคน ทำให้เกิดประสทิธิผล 

หรอืได้รับประโยชน์สูงสุด 

 

    

5 ผูบ้ริหารพัฒนาบุคลากรให้มีความรูค้วามสามารถ

และเสริมทักษะให้มีความรู้ความชำนาญมากขึ้น 
 

    

3.4 องค์ประกอบการทำงานเป็นทมี 

1 ผูบ้ริหารและครูมกีารคิด การตัดสินใจ  

และการวางแผนร่วมกัน 
 

    

2 ผูบ้ริหารและครูมกีารรับผดิชอบงานร่วมกัน      

3 ผูบ้ริหารและครูมกีารทำงานร่วมกันโดยมีการวางแผน

อย่างมีวสิัยทัศน์ 
 

    

 



322 

ตอนที่ 3 วัฒนธรรมโรงเรียน (ต่อ) 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

3.4 องค์ประกอบการทำงานเป็นทมี (ต่อ) 

4 ผูบ้ริหารและครูมกีารทำงานร่วมกันโดยมีการวางแผน

อย่างมีการระดมความคิด 
 

    

5 ผูบ้ริหารและครูมกีารประเมินผลร่วมโดยมีเป้าหมาย 

ที่ชัดเจน 
 

    

3.5 องค์ประกอบการมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

1 ผูบ้ริหารและครูมกีารกำหนดเป้าหมาย 

ก่อนลงมือทำงาน 
 

    

2 ผูบ้ริหารและครูมกีารวางแผนก่อนการทำงาน 

และขณะลงมือปฏิบัติงาน 
 

    

3 ผูบ้ริหารและครูใส่ใจเพียรพยายามเพื่อความสำเร็จ

ของงาน 
 

    

4 ผูบ้ริหารและครูมรีะเบียบวินัยในการทำงาน  

ตรงเวลาและปฏิบัติตามกฎอย่างเคร่งครัด 
 

    

5 ผูบ้ริหารและครูมกีารประเมินผลลัพธ์ของงาน 

ว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้หรอืไม่ 
 

    

ตอนที่ 4 การจัดการเรียนรู้ของครู 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

4.1 องค์ประกอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

1 ครูมีทักษะในการพัฒนาความรูแ้ละความเชี่ยวชาญ

ให้เกิดกับผูเ้รียน 
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ตอนที่ 4 การจัดการเรียนรู้ของครู (ต่อ) 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

2 ครูมีความรูค้วามเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ 

ที่มกีารบูรณาการความซ้ำซ้อนสาระเนื้อหา 
     

3 ครูมุ่งเนน้การสร้างความรูแ้ละเขา้ใจในเชิงลึก 

มากกว่าการสร้างความรู้แบบผวิเผิน 
     

4 ครูยกระดับความสามารถผู้เรียนด้วยการให้ขอ้มูล 

ที่เป็นจริง 
 

    

4.2 องค์ประกอบเทคนิคและวิธีการสอน 

1 ครูมุ่งเนน้ผูเ้รียนใหเ้กิดความรูเ้ชงิสหวิทยาการ      

2 ครูประยุกต์ทักษะเชงิบูรณาการขา้มสาระเนือ้หา 

และสร้างระบบการเรียนรูท้ี่เน้นสมรรถนะเป็นฐาน 
 

    

3 ครูสร้างนวัตกรรมและวิธีการเรียนรู้ในเชิงบูรณาการ

ที่มเีทคโนโลยีเป็นตัวเกื้อหนุน 
 

    

4 ครูบูรณาการแหล่งเรียนรูจ้ากชุมชนเข้ามาใช้ 

ในโรงเรยีน 
 

    

5 ครูสอนด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย      

4.3 องค์ประกอบการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ 

1 ครูสร้างสรรค์แนวปฏิบัติทางการเรยีน      

2 ครูสนับสนุนทางวิชาชีพแก่ชุมชนด้านการศกึษา      

3 ครูจัดกิจกรรมเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้ 

จากสิ่งที่ปฏิบัติจริงตามบริบทโดยเฉพาะ 

การเรียนแบบโครงงาน 

 

    

4 ครูสร้างโอกาสใหน้ักเรียนเข้าถึงสื่อเทคโนโลยี      

5 ครูออกแบบการเรียนรูท้ี่เหมาะสมทั้งการเรยีน 

เป็นกลุ่มหรอืการเรียนรายบุคคล 
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ตอนที่ 4 การจัดการเรียนรู้ของครู (ต่อ) 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

4.4 องค์ประกอบการประเมินทักษะการเรียนรู้ 

1 ครูสร้างความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ      

2 ครูสะท้อนผลจากการปฏิบัติของผู้เรยีนมาปรับปรุง

การแก้ไขงาน 
 

    

3 ครูใช้เทคโนโลยีเพื่อยกระดับการทดสอบวัด  

และประเมินผลใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 

    

4 ครูสร้างและพัฒนาระบบแฟ้มสะสมงาน (Portfolios) 

ของผู้เรยีนใหเ้ป็นมาตรฐานและมีคุณภาพ 
 

    

5 ครูใช้หลักการวัดประเมินผลที่มคีุณภาพระดับสูง      

4.5 องค์ประกอบการพัฒนางานอาชีพ 

1 ครูสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพใหเ้กิดขึ้นกับผูเ้รียน       

2 ครูสามารถวิเคราะห์ผูเ้รียนและสามารถทำงานวิจัย

เชงิคุณภาพที่มุ่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน 
 

    

3 ครูพัฒนาความสามารถผู้เรียนใหสู้งขึ้น      

4 ครูประเมินผูเ้รียนอย่างต่อเนื่องเพื่อสรา้งทักษะ 

และเกิดการพัฒนาการเรียนรู้ 
 

    

5 ครูสร้างตัวแบบที่มกีารพัฒนาทางวิชาชีพ 

ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน 
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ตอนที่ 5 การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

5.1 องค์ประกอบความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน 

1 ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมีความเช่ือมั่นและยอมรับ

เป้าหมายและนโยบายของโรงเรียน 
 

    

2 ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมีความเต็มใจ 

ในการปฏิบัติงานเพื่อโรงเรียน 
 

    

3 ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมีความตอ้งการที่จะรักษา

ความเป็นสมาชิกสภาพในโรงเรียน 
 

    

5.2 องค์ประกอบการมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 

1 ครู ผู้เรยีน คณะกรรมการสถานศกึษาผูป้กครอง 

และชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจ 

ติดตามผลและชื่นชมผลงาน 

 

    

2 ครู ผู้เรยีน คณะกรรมการสถานศกึษาผูป้กครอง 

และชุมชนมีส่วนร่วมในการลงมอืปฏิบัติงาน 
 

    

3 ครู ผู้เรยีน คณะกรรมการสถานศกึษาผูป้กครอง 

และชุมชนมีส่วนร่วมในการติดตามผลการปฏิบัติงาน 
 

    

4 ครู ผู้เรยีน คณะกรรมการสถานศกึษาผูป้กครอง 

และชุมชนมีส่วนร่วมในการชื่นชมผลงานของโรงเรียน 
 

    

5.3 องค์ประกอบความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน 

1 
ผูบ้ริหารและครูมคีวามไว้วางใจให้เกียรติ 

และให้การยอมรับกัน 
 

    

2 ผูบ้ริหารและครูมคีวามมั่นใจและตั้งใจที่จะปฏิบัติงาน

เพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ 
 

    

3 ผูบ้ริหารและครูมคีวามเชื่อมั่นต่อเจตนาและ

ความสามารถของเพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหาร 
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ตอนที่ 5 การบริหารแบบมีส่วนร่วม (ต่อ) 
 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

5.4 องค์ประกอบการมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

1 ผูบ้ริหารและครูมอีุดมการณ์ร่วมกันในการทำงาน 

ที่สรา้งสรรค์ 
 

    

2 ผูบ้ริหารและครูดำเนินงานด้านต่าง ๆ ไปในมีทิศทาง

เดียวกัน 
 

    

3 ผูบ้ริหารและครูมุ่งมั่นจะทำงานร่วมกันเพื่อใหบ้รรลุ

เป้าหมายที่กำหนดไว้ 
 

    

 
ข้อเสนอแนะ 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 
ขอขอบพระคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ง 

ค่าคุณภาพเครือ่งมอื 
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ตาราง 38 การวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างขอ้ความของแบบสอบถามกับนิยาม 

              เชงิปฏิบัติการจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

1.1 องค์ประกอบคุณภาพของผู้เรยีน    

   1.1.1 ผลสัมฤทธิ์ในทางวิชาการของผู้เรยีน    

1 ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน 

การเขียน การสื่อสาร และการคิด

คำนวณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ คิดอย่างมวีิจารณญาณ 

อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

และแก้ปัญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูเ้รียนมีความสามารถในการ

สร้างนวัตกรรม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ตามหลักสูตรสถานศกึษา  

(แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

มีผลการเรียนไม่ต่ำกว่า 2.00) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 ผูเ้รียนมีความรู ้ทักษะพืน้ฐาน 

และเจตคติที่ดีต่องานอาชีพ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

   1.1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน    

1 ผูเ้รียนมีคุณลักษณะและค่านิยม 

ที่ดตีามที่สถานศกึษากำหนด 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

2 ผูเ้รียนภูมใิจในท้องถิ่น 

และความเป็นไทย 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูเ้รียนยอมรับที่จะอยู่ร่วมกัน

บนความแตกต่าง 

และหลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย

และจติสังคม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

      1.1.3 สมรรถนะสำคัญของผู้เรยีน 

1 
ผูเ้รียนมีความสามารถ 

ในการสื่อสาร 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 
ผูเ้รียนมีความสามารถ 

ในการคิด 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 
ผูเ้รียนมีความสามารถ 

ในการแก้ปัญหา 
+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

4 
ผูเ้รียนมีความสามารถในการ 

ใช้ทักษะชีวติ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 
ผูเ้รียนมีความสามารถในการ 

ใช้เทคโนโลย ี
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

   1.2 องค์ประกอบกระบวนการบรหิารและการจัดการ 

1 โรงเรียนมีเป้าหมาย วิสัยทัศน์

และพันธกิจชัดเจน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 โรงเรียนมีระบบบริหาร 

จัดการที่มคีุณภาพ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

3 โรงเรียนมีการดำเนินงาน

พัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพ

ผูเ้รียนรอบด้านตามหลักสูตร

สถานศกึษาและทุกกลุ่ม 

เป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 โรงเรียนพัฒนาครูและบุคลากร

ให้มคีวามเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพและสภาพแวดล้อม

ทางสังคมที่เอือ้ต่อการจัดการ

เรียนรู้อย่างมคีุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 โรงเรียนจัดระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ

บริหารจัดการและการจัดการ

เรียนรู้ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

1.3 องค์ประกอบกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

1 ครูจัดการเรียนรู้ผ่าน

กระบวนการคิดและปฏิบัติจรงิ

และสามารถนำไปประยุกต์ใช้

ในชีวติได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ครูใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ

และแหล่งเรยีนรู้ที่เอือ้ต่อการ

เรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

3 ครูมีการบริหารจัดการช้ันเรียน

เชงิบวก 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ครูตรวจสอบและประเมิน

ผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ  

และนำผลมาพัฒนาผูเ้รียน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

5 ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

และให้ข้อมูลสะท้อนกลับ 

เพื่อพัฒนาและปรับปรุง 

การจัดการเรียนรูข้องตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ตอนที่ 2 ผู้นำของผู้บริหาร 

2.1 องค์ประกอบการมีวสิัยทัศน์ 

1 ผูบ้ริหารปฏิบัติตามกฎระเบียบ

อย่างเคร่งครัด 
+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารวางยุทธศาสตร์ 

เพื่อประเมินความน่าเชื่อถอื 

สนับสนุนความเป็นเลิศ 

ให้ผู้เรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารสร้างรูปแบบการ

พัฒนางาน กำหนดจุดประสงค์

การวัดและประเมินผลชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารช้ีแจงวิสัยทัศน์ต่อผู้ที่

เกี่ยวข้อง รู้ขอ้มูลข่าวสาร 

ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

5 ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจและ

แก้ไขปัญหามีภาพ อนาคต 

ของโรงเรียนชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 ผูบ้ริหารกำหนดแนวทาง

ตรวจสอบผลการปฏิบัติตาม

วิสัยทัศน์ วิเคราะห์ สังเคราะห์

ข้อมูลเพื่อสรา้งภาพโรงเรยีน 

ที่ตอ้งการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2.2 องค์ประกอบการเสริมสร้างแรงจูงใจ 

1 ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นที่

ยอมรับและเป็นแบบอย่างใน

การทำงานแก่ครูในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 0 4 .08 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารจูงใจใหส้มาชิกภายใน

องค์กรทำหน้าที่ของแต่ละคน

อย่างเต็มที่เพื่อบรรลุเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารเสริมสร้างบรรยากาศ

แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารแสดงความยินดี 

กับความสำเร็จของทีมงาน 

ในโรงเรยีนอย่างจรงิใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ผูบ้ริหารสร้างแรงบันดาลใจ 

ในการยอมรับการเปลี่ยนแปลง

ให้เกิดขึ้นจริงกับครู 

และบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

2.3 องค์ประกอบการมีความรู้และทักษะ 

1 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

คิดวิเคราะห์ คาดการณ์ 

และพยากรณ์สภาวะในอนาคต

ของโรงเรียนและสังคมไทย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

คิดเชงิกลยุทธ์ คิดสร้างสรรค์

และคิดริเริ่ม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารสามารถนำความคิด 

ในด้านต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบัติ 

ให้เป็นจรงิได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

ถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 

ติดต่อสื่อสารข้อมูลและ 

ประสานงานระหว่างบุคคล 

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับองค์กรได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถ 

ในการทำงานและสามารถ 

เป็นตัวอย่างที่ดแีก่ผู้อื่น 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

2.4 องค์ประกอบการมีคุณธรรมจรยิธรรม 

1 ผูบ้ริหารใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรม

ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

2 ผูบ้ริหารมจีติใจดีงามมคีวาม

ผูกพันต่อองค์กรโรงเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารมคีวามยึดมั่นในการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตย 

อดทนต่อปัญหาและอุปสรรค 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

2.5 องค์ประกอบการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากร 

1 ผูบ้ริหารให้ความเคารพต่อตนเอง

และผู้อื่นเป็นผู้ที่มสี่วนร่วมในกลุ่ม

อย่างแท้จริงไม่ว่าจะด้วยความ

คิดเห็นการปฏิบัติหรอืการ

ตัดสินใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารทำความเข้าใจต่อบทบาท

ของตนเองและอดทนต่อปฏิกิริยา

ต่อต้าน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร้่วมงาน

ทุกคนได้เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม 

กล่าวคือตอ้งกระตุ้นให้ผูร้่วมงาน

ทุกคนได้มีส่วนร่วมในกลุ่ม

คำนงึถึงความคิดรเิริ่ม สร้างสรรค์

ให้เกิดในกลุ่ม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารมคีวามมั่นใจและเชื่อมั่น

ในความสามารถของตน มีความ

ใจกว้างและเปิดโอกาสใหม้ีการ

โต้ตอบกันแบบสื่อสาร 2 ทาง 

เพื่อชีแ้จงขอ้บกพร่องขอ้ขัดแย้ง 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

5 ผูบ้ริหารใชว้ิธีการพูดที่มี

ประสิทธิภาพทั้งวาจาและกิริยา

ท่าทางให้ดูแล้วชื่นใจ ให้หลักการ

สื่อสารที่ดีเพื่อให้มกีารส่งข้อมูล 

ที่ถูกต้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3. วัฒนธรรมโรงเรียน 

   3.1 องค์ประกอบค่านิยมองค์การ 

1 ผูบ้ริหารและครูมเีป้าหมายที่จะ

ดำเนนิงานในโรงเรยีนอย่างชัดเจน  
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารและครูตอ้งการทำงาน

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่รงเรียน 

ตั้งไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารและครูมกีารยอมรับ

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารและครูมคีวามรับผิดชอบ

ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมและ

พร้อมสรา้งเสริมให้บุคลากรใน 

องค์การโรงเรียนมีจติเป็นสาธารณะ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ผูบ้ริหารและครูทำงานร่วมกันกับ

ทุกฝ่าย ทุกแผนกอย่างมคีวามสุข 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 ผูบ้ริหารและครูมกีารปรับปรุง

พัฒนาตนเองให้เป็นคนใฝ่เรียนรู้

เพื่อที่จะนำความรู้มาแก้ปัญหา

ใหม่ ๆ ขององค์การโรงเรียน 

ให้ลุล่วงไปได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

3.2 องค์ประกอบการประพฤติปฏิบัติตน 

1 ผูบ้ริหารและครูปฏิบัติตาม

กฎระเบียบข้อบังคับขององค์การ

รวมถึงตอ้งมีความรับผิดชอบ 

ในหน้าที่ของตนให้ดทีี่สุด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารและครูรับฟังความ

คิดเห็นของผูอ้ื่นในการ

ปรึกษาหารอื การระดมความคิด

ไม่ยึดถือความคิดของตนเอง

ถูกต้องเสมอไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารและครูปฏิบัติตน 

เป็นแบบอย่างที่ด ีทั้งดา้นความ

ประพฤติส่วนตน การแต่งกาย  

กิริยาและวาจา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารและครูมสี่วนร่วม 

ในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ผูบ้ริหารและครูปฏิบัติตนให้

ผูเ้รียนเกิดความเลื่อมใสศรัทธา

และถือเป็นแบบอย่าง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3.3 องค์ประกอบการจัดการบุคคล 

1 โรงเรียนสรรหาบุคลากร 

ที่มคีวามรูค้วามสามารถตรงกับ

ตำแหน่งงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

2 โรงเรียนคัดเลือกบุคลากร 

ที่มคีวามรู ้ความสามารถตรงกับ

ตำแหน่งงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 โรงเรียนธำรงรักษาบุคลากร 

ที่มคีวามรูค้วามสามารถให้ทำงาน

อยู่กับองค์การโรงเรียนนาน ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารมอบหมายงานให้เหมาะ

กับความรูค้วามสามารถของคน 

ทำให้เกิดประสทิธิผลหรือได้รับ

ประโยชน์สูงสุด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ผูบ้ริหารพัฒนาบุคลากรให้มี

ความรูค้วามสามารถและเสริม

ทักษะให้มคีวามรูค้วามชำนาญ

มากขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3.4 องค์ประกอบการทำงานเป็นทมี 

1 ผูบ้ริหารและครูมกีารคิด  

การตัดสินใจ และการวางแผน

ร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารและครูมกีารรับผดิชอบ

งานร่วมกัน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารและครูมกีารทำงาน

ร่วมกันโดยมีการวางแผน 

อย่างมีวสิัยทัศน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

4 ผูบ้ริหารและครูมกีารทำงาน

ร่วมกันโดยมีการวางแผน 

อย่างมีการระดมความคิด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ผูบ้ริหารและครูมกีารประเมินผล

ร่วมโดยมีเป้าหมายที่ชัดเจน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3.5 องค์ประกอบการมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

1 ผูบ้ริหารและครูมกีารกำหนด

เป้าหมายก่อนลงมอืทำงาน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารและครูมกีารวางแผน 

ก่อนการทำงานและขณะลงมอื

ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารและครูใส่ใจเพียร

พยายามเพื่อความสำเร็จของงาน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารและครูมรีะเบียบวินัย 

ในการทำงาน ตรงเวลาและปฏิบัติ

ตามกฎอย่างเคร่งครัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ผูบ้ริหารและครูมกีารประเมินผล

ลัพธ์ของงานว่าเป็นไปตาม

เป้าหมายที่วางไว้หรอืไม่ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4. การจัดการเรียนรู้ของครู 

4.1 องค์ประกอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

1 ครูมีทักษะในการพัฒนาความรู้

และความเชี่ยวชาญใหเ้กิดกับ

ผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

2 ครูมีความรูค้วามเข้าใจในการ

จัดการเรยีนรู้ที่มีการบูรณาการ

ความซ้ำซ้อนสาระเนื้อหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ครูมุ่งเนน้การสร้างความรู้ 

และเข้าใจในเชิงลึก มากกว่า 

การสรา้งความรูแ้บบผวิเผิน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

4 ครูยกระดับความสามารถผู้เรียน

ด้วยการให้ ข้อมูลที่เป็นจริง 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4.2 องค์ประกอบเทคนิคและวิธีการสอน 

1 ครูมุ่งเนน้ผูเ้รียนใหเ้กิดความรู้

เชงิสหวทิยาการ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ครูประยุกต์ทักษะเชงิบูรณาการ

ข้ามสาระเนือ้หา และสร้างระบบ

การเรียนรูท้ี่เน้นสมรรถนะเป็นฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ครูสร้างนวัตกรรมและวิธีการ

เรียนรู้ในเชงิบูรณาการที่มี

เทคโนโลยีเป็นตัวเกื้อหนุน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ครูบูรณาการแหล่งเรียนรู้ 

จากชุมชนเข้ามาใช้ในโรงเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ครูสอนด้วยเทคนิควิธีการสอ 

นที่หลากหลาย 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

4.3 องค์ประกอบการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ 

1 ครูสร้างสรรค์แนวปฏิบัติ 

ทางการเรยีน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ครูสนับสนุนทางวิชาชีพแก่ชุมชน

ด้านการศกึษา 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ครูจัดกิจกรรมเพื่อให้ผูเ้รียนเกิด

การเรียนรูจ้ากสิ่งที่ปฏิบัติจริง 

ตามบริบทโดยเฉพาะการเรียน 

แบบโครงงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ครูสร้างโอกาสใหน้ักเรียนเข้าถึง

สื่อเทคโนโลย ี
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ครูออกแบบการเรียนรูท้ี่เหมาะสม

ทั้งการเรียนเป็นกลุ่มหรอืการเรียน

รายบุคคล 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

4.4 องค์ประกอบการประเมินทักษะการเรียนรู้ 

1 ครูสร้างความสมดุลในการ

ประเมินผลเชิงคุณภาพ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ครูสะท้อนผลจากการปฏิบัติของ

ผูเ้รียนมาปรับปรุงการแก้ไขงาน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ครูใช้เทคโนโลยีเพื่อยกระดับการ

ทดสอบวัด และประเมินผลให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

4 ครูสร้างและพัฒนาระบบแฟ้ม

สะสมงาน (Portfolios) ของผู้เรียน

ให้เป็นมาตรฐานและมีคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

5 ครูใช้หลักการวัดประเมินผลที่มี

คุณภาพระดับสูง 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4.5 องค์ประกอบการพัฒนางานอาชีพ 

1 ครูสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพ 

ให้เกิดขึ้นกับผูเ้รียน  
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ครูสามารถวิเคราะห์ผูเ้รียนและ

สามารถทำงานวิจัยเชิงคุณภาพ 

ที่มุ่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ครูพัฒนาความสามารถผู้เรียน 

ให้สูงขึ้น 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ครูประเมินผูเ้รียนอย่างต่อเนื่อง

เพื่อสร้างทักษะและเกิดการ

พัฒนาการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ครูสร้างตัวแบบที่มกีารพัฒนาทาง

วิชาชีพได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5.1 องค์ประกอบความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน 

1 ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมีความ

เชื่อมั่นและยอมรับเป้าหมาย 

และนโยบายของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน 

เพื่อโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ครูและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมีความ

ต้องการที่จะรักษาความเป็น

สมาชิกสภาพในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

5.2 องค์ประกอบการมีส่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 

1 ครู ผู้เรยีน คณะกรรมการ

สถานศกึษาผูป้กครองและชุมชน 

มีส่วนร่วมในการวางแผน 

และตัดสินใจ ติดตามผล 

และชื่นชมผลงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ครู ผู้เรยีน คณะกรรมการ

สถานศกึษาผูป้กครองและชุมชน 

มีส่วนร่วมในการลงมอืปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ครู ผู้เรยีน คณะกรรมการ

สถานศกึษาผูป้กครองและชุมชน 

มีส่วนร่วมในการตดิตามผลการ

ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 ครู ผู้เรยีน คณะกรรมการ

สถานศกึษาผูป้กครองและชุมชน 

มีส่วนร่วมในการช่ืนชมผลงาน 

ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5.3 องค์ประกอบความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน 

1 ผูบ้ริหารและครูมคีวามไว้วางใจ 

ให้เกียรตแิละให้การยอมรับกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารและครูมคีวามมั่นใจ 

และตั้งใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อบรรลุ

เป้าหมายที่ตอ้งการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 



344 

ตาราง 38 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 𝒙̅  
สรุป 

ผล 
1 2 3 4 5 

3 ผูบ้ริหารและครูมคีวามเชื่อมั่นต่อ

เจตนาและความสามารถของ

เพื่อนร่วมงานและผูบ้ริหาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5.4 องค์ประกอบการมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

1 ผูบ้ริหารและครูมอีุดมการณ์

ร่วมกันในการทำงานที่สร้างสรรค์ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารและครูดำเนินงาน 

ด้านต่าง ๆ ไปในมีทิศทางเดียวกัน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารและครูมุ่งมั่นจะทำงาน

ร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

ที่กำหนดไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ข้อเสนอแนะ 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 
ขอขอบพระคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ตาราง 39 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่น 

              ของแบบสอบถามโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสิทธิผลงานประกัน 

              คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศกึษา ในเขตพืน้ที่ศึกษาธิการภาค 11 

 

ตอนที่ 1 ประสิทธิผลงานประกันคุณภาพ ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

 

1. ผลสัมฤทธิ์ในทางวิชาการของผู้เรยีน 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .831 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.366 - .692 

1 .692 

2 .690 

3 .663 

4 .595 

5 .366 

6 .609 

2.คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .861 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.638 - .784 

7 .684 

8 .727 

9 .784 

10 .638 

3.สมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .867 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.540 - .810 

11 .630 

12 .810 

13 .542 

14 .733 

15 .751 

4.กระบวนการบริหารและการจัดการ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .927 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.765 - .869 

16 .741 

17 .801 

18 .821 

19 .869 

20 .776 

21 .765 
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ตาราง 39 (ต่อ) 
 

การปฏิบัติหน้าที่ตามหลักทศพิธราชธรรม ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

5. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียน

เป็นสำคัญ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .719 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.317 - .716 

22 .583 

23 .716 

24 .555 

25 .323 

26 .317 

ประสิทธิผลงานประกัน มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .950 

ตอนที่ 2 ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร   

1.การมวีิสัยทัศน์ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .953 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.812 - .873 

27 .873 

88 .856 

29 .874 

30 .812 

31 .849 

32 .871 

2.การสรมิสร้างแรงจูงใจ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .941 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.661 - .948 

33 .868 

34 .903 

35 .948 

36 .846 

37 .661 

3.การมคีวามรูแ้ละทักษะ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .953. 

.807 - .919 

38 .872 

39 .919 

40 .905 

41 .865 

42 .807 
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ตาราง 39 (ต่อ) 
 

การปฏิบัติหน้าที่ตามหลักทศพิธราชธรรม ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

4. การมีคุณธรรมจรยิธรรม 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .920 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.832 - .850 

43 .840 

44 .832 

45 .850 

5. การสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคลากร 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .946 

.825 - .891 

46 .891 

47 .861 

48 .832 

49 .825 

50 .884 

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .986 

ตอนที่ 3 วัฒนธรรมรงเรียน   

1.ค่านยิมองค์การ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ  .915 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.701 - .837 

51 .701 

52 .717 

53 .788 

54 .750 

55 .837 

56 .784 

2.การประพฤติปฏิบัติตน 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .910 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.706 – .867 

57 .706 

58 .830 

59 .775 

60 .867 

61 .727 
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ตาราง 39 (ต่อ) 
 

การปฏิบัติหน้าที่ตามหลักทศพิธราชธรรม ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

3. การจัดการบุคคล 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .917 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.750 - .823 

62 .819 

63 .750 

64 .823 

65 .773 

66 .811 

4. การทำงานเป็นทีม 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .920  

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.719 - .904 

 

67 .784 

68 .904 

69 .845 

70 .719 

71 .748 

5. การมุ่งมั่นสู่เป้าหมาย 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .901 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.626 - .827 

72 .821 

73 .687 

74 .827 

75 .818 

76 .626 

วัฒนธรรมโรงเรยีน มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .979 

ตอนที่ 4 การจัดการเรียนรู้ของครู   

1. ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรู้ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .856 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.575 - .760 

77 .575 

78 .774 

79 .699 

80 .760 

2. เทคนิคและวิธีการสอน 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .907 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.711 - .833 

81 .742 

82 .814 

83 .746 

84 .711 

85 .833 
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ตาราง 39 (ต่อ) 
 

 ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

3. การใชส้ื่อและแหล่งเรียนรู้ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .935 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.787 - .869 

86 .834 

87 .796 

88 .869 

89 .787 

90 .865 

4.การประเมินทักษะการเรียนรู้ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .927 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.793 - .840 

91 .793 

92 .820 

93 .801 

94 .794 

95 .840 

5.การพัฒนางานอาชีพ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .896 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.695 - 808 

96 .786 

97 .695 

98 .808 

99 .728 

100 .753 

การจัดการเรียนรูข้องครู มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .972 
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ตาราง 39 (ต่อ) 
 

ตอนที่ 5 การบริหารแบบมีส่วนร่วม ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

1. ความรักความผูกพันที่มีต่อโรงเรยีน 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .833 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.655 - .740 

101 .701 

102 .655 

103 .740 

2. การมสี่วนร่วมในการกระจายอำนาจ 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .870 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.633 - .764 

104 .747 

105 .633 

106 .764 

107 .753 

3. ความไว้วางใจซึ่งกันละกัน 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .853 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.667 - 695 

108 .667 

109 .695 

110 .816 

4. การมีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ .821 

ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 

.612 - .754 

111 .612 

112 .754 

113 .676 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .946 

โดยภาพรวม 

มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .989 
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ภาคผนวก จ 

ผลการวิเคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของประสิทธผิล 

งานประกันคณุภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่

ศึกษาธิการภาค 11 
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 The following lines were read from file C:\METHEE1\METHEE.SPJ: 

 

 TI 

 Raw Data from file 'C:\METHEE1\METHEE.psf' 

 Sample Size = 1120 

 Latent Variables  E1 E2 E3 K1 K2 

 Relationships 

 STAN = 0.66*E1 

 TECH = E1 
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 MEDI = E1 

 ASSE = E1 

 OCCU = E1 

 LOVE = 0.68*E2 

 PART = E2 

 TRUS = E2 

 TARG = E2 

 ACHI = 0.63*E3 

 DESI = E3 

 CAPA = E3 

 MANA = E3 

 TEAC = E3 

 VISI = K1 

 MOTI = K1 

 KNOW = K1 

 MORA = K1 

 RELA = K1 

 VALU = K2 

 BEHA = K2 

 PERS = K2 

 TEAM = K2 

 GOAL = K2 

 E2 = E1 

 E3 = E1 E2 

 E1 = K1 K2 

 E2 = K1 K2 

 E3 = K1 K2 

 Set error covariance of ACHI and DESI free 

 Set error covariance of TECH and MEDI free 
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 Set error covariance of OCCU and LOVE free 

 Set error covariance of DESI and CAPA free 

 Set error covariance of ACHI and CAPA free 

 Set error covariance of TEAM and GOAL free 

 Set error covariance of MORA and RELA free 

 Set error covariance of PART and TRUS free 

 Set error covariance of MEDI and ASSE free 

 Set error covariance of MOTI and KNOW free 

 Set error covariance of VISI and MOTI free 

 Set error covariance of PERS and TEAM free 

 Set error covariance of OCCU and PART free 

 Set error covariance of PART and LOVE free 

 Set error covariance of MANA and TEAC free 

 Set error covariance of CAPA and MANA free 

 Set error covariance of STAN and ASSE free 

 Set error covariance of OCCU and ACHI free 

 Set error covariance of KNOW and MORA free 

 Set error covariance of MOTI and BEHA free 

 Set error covariance of ASSE and LOVE free 

 Set error covariance of ASSE and OCCU free 

 Set error covariance of STAN and DESI free 

 Set error covariance of VALU and GOAL free 

 Set error covariance of GOAL and BEHA free 

 !Set error covariance of TRUS and STAN free 

 Set error covariance of CAPA and STAN free 

 Set error covariance of STAN and OCCU free 

 Set error covariance of VALU and TEAM free 

 Set error covariance of VALU and PERS free 

 Set error covariance of MOTI and MORA free 
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 Set error covariance of STAN and PART free 

 Set error covariance of STAN and TRUS free 

 Set error covariance of TECH and DESI free 

 Set error covariance of MEDI and LOVE free 

 Set error covariance of TECH and ASSE free 

 Set error covariance of ASSE and PART free 

 Set error covariance of STAN and TEAC free 

 Set error covariance of STAN and MANA free 

 Set error covariance of MEDI and MANA free 

 Set error covariance of BEHA and PERS free 

 Set error covariance of MEDI and PART free 

 Set error covariance of TECH and TRUS free 

 Set error covariance of MEDI and OCCU free 

 Set error covariance of ASSE and ACHI free 

 Set error covariance of TECH and PART free 

 Set error covariance of KNOW and GOAL free 

 Set error covariance of VISI and VALU free 

 Set error covariance of LOVE and TRUS free 

 Set error covariance of TECH and MANA free 

 Set error covariance of STAN and LOVE free 

 Set error covariance of MOTI and GOAL free 

 Set error covariance of ASSE and TEAC free 

 Set error covariance of VISI and GOAL free 

 Set error covariance of RELA and GOAL free 

 Set error covariance of OCCU and MANA free 

 Set error covariance of RELA and VISI free 

 Set error covariance of MORA and GOAL free 

 Set error covariance of PERS and GOAL free 

 Set error covariance of VISI and PERS free 
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 Set error covariance of STAN and TARG free 

 Set error covariance of OCCU and DESI free 

 Set error covariance of VISI and TEAM free 

 Set error covariance of OCCU and CAPA free 

 Set error covariance of VISI and BEHA free 

 Set error covariance of KNOW and RELA free 

 Set error covariance of STAN and ACHI free 

 Set error covariance of TARG and TEAC free 

 Set error covariance of KNOW and PERS free 

 Set error covariance of TARG and ACHI free 

 Set error covariance of TRUS and MANA free 

 Set error covariance of TRUS and TARG free 

 Set error covariance of PART and TEAC free 

 Set error covariance of TECH and TARG free 

 Set error covariance of STAN and TECH free 

 Set error covariance of TRUS and DESI free 

 Set error covariance of TRUS and RELA free 

 Set error covariance of CAPA and LOVE free 

 Set error covariance of OCCU and TRUS free 

 Set error covariance of MOTI and RELA free 

 Set error covariance of DESI and LOVE free 

 Set error covariance of ACHI and LOVE free 

 Set error covariance of PART and ACHI free 

 Set error covariance of PART and DESI free 

 Set error covariance of PART and CAPA free 

 Set error covariance of TRUS and ACHI free 

 Set error covariance of TEAC and VISI free 

 Set error covariance of ACHI and GOAL free 

 Set error covariance of ACHI and KNOW free 
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 Set error covariance of MORA and ASSE free 

 Set error covariance of TEAC and PERS free 

 Set error covariance of VISI and KNOW free 

 Set error covariance of MANA and PERS free 

 Set error covariance of STAN and PERS free 

 Set error covariance of STAN and GOAL free 

 Set error covariance of TRUS and BEHA free 

 Set error covariance of STAN and TEAM free 

 Set error covariance of TEAC and MOTI free 

 Set error covariance of KNOW and LOVE free 

 Set error covariance of OCCU and KNOW free 

 Set error covariance of MANA and VISI free 

 Set error covariance of CAPA and MOTI free 

 Set error covariance of CAPA and KNOW free 

 Set error covariance of MEDI and PERS free 

 Set error covariance of DESI and TEAM free 

 Set error covariance of TECH and CAPA free 

 Set error covariance of OCCU and TARG free 

 Set error covariance of DESI and MANA free 

 Set error covariance of CAPA and BEHA free 

 Set error covariance of ACHI and MANA free 

 Set error covariance of ASSE and VALU free 

 Set error covariance of BEHA and MANA free 

 Set error covariance of MOTI and MANA free 

 Set error covariance of PERS and LOVE free 

 Set error covariance of VISI and LOVE free 

 Set error covariance of TRUS and TEAM free 

 Set error covariance of OCCU and VISI free 

 Set error covariance of DESI and PERS free 
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 Set error covariance of TECH and KNOW free 

 Set error covariance of TARG and KNOW free 

 Set error covariance of MEDI and CAPA free 

 Set error covariance of TEAC and TECH free 

 Set error covariance of ASSE and CAPA free 

 Set error covariance of TECH and OCCU free 

 Set error covariance of MEDI and TEAC free 

 Set error covariance of TRUS and CAPA free 

 Set error covariance of TARG and VALU free 

 Set error covariance of TRUS and MOTI free 

 Set error covariance of CAPA and TEAM free 

 Set error covariance of TRUS and MORA free 

 Set error covariance of MORA and PART free 

 Set error covariance of MORA and BEHA free 

 Set error covariance of TECH and MORA free 

 Path Diagram 

 LISREL OUTPUT: ME=ML RS EF SS SE TV FS SC ND=3 MI AD=OFF 

 End of Problem 

 

 TI                                                                              

 

         Covariance Matrix        

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     STAN      0.556 

     TECH      0.461      0.536 

     MEDI      0.458      0.495      0.555 

     ASSE      0.447      0.452      0.473      0.538 
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     OCCU      0.450      0.442      0.450      0.479      0.582 

     LOVE      0.442      0.427      0.440      0.462      0.509      0.575 

     PART      0.431      0.425      0.437      0.449      0.479      0.488 

     TRUS      0.431      0.424      0.433      0.440      0.452      0.469 

     TARG      0.452      0.435      0.434      0.435      0.445      0.447 

     ACHI      0.359      0.337      0.337      0.348      0.378      0.348 

     DESI      0.370      0.341      0.328      0.328      0.364      0.342 

     CAPA      0.385      0.361      0.359      0.359      0.387      0.369 

     MANA      0.424      0.423      0.407      0.428      0.425      0.424 

     TEAC      0.429      0.430      0.421      0.435      0.432      0.428 

     VISI      0.459      0.450      0.437      0.441      0.434      0.440 

     MOTI      0.443      0.443      0.425      0.433      0.439      0.445 

     KNOW      0.453      0.453      0.435      0.449      0.457      0.466 

     MORA      0.456      0.444      0.434      0.457      0.444      0.455 

     RELA      0.455      0.449      0.437      0.447      0.449      0.460 

     VALU      0.450      0.435      0.425      0.430      0.441      0.445 

     BEHA      0.455      0.443      0.430      0.436      0.437      0.447 

     PERS      0.477      0.446      0.443      0.443      0.444      0.454 

     TEAM      0.494      0.466      0.458      0.463      0.459      0.465 

     GOAL      0.489      0.456      0.447      0.453      0.451      0.449 

 

         Covariance Matrix        

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     PART      0.555 

     TRUS      0.501      0.575 

     TARG      0.461      0.471      0.584 

     ACHI      0.359      0.351      0.349      0.477 



361 

     DESI      0.348      0.333      0.328      0.428      0.523 

     CAPA      0.371      0.363      0.359      0.401      0.427      0.495 

     MANA      0.442      0.453      0.442      0.375      0.363      0.408 

     TEAC      0.442      0.449      0.438      0.363      0.351      0.382 

     VISI      0.465      0.470      0.464      0.356      0.343      0.374 

     MOTI      0.463      0.470      0.455      0.353      0.337      0.354 

     KNOW      0.471      0.474      0.458      0.370      0.343      0.363 

     MORA      0.478      0.482      0.465      0.359      0.348      0.375 

     RELA      0.472      0.457      0.459      0.357      0.347      0.378 

     VALU      0.457      0.458      0.450      0.356      0.335      0.365 

     BEHA      0.453      0.468      0.459      0.354      0.333      0.358 

     PERS      0.456      0.459      0.464      0.360      0.346      0.370 

     TEAM      0.473      0.483      0.481      0.368      0.359      0.379 

     GOAL      0.460      0.464      0.473      0.348      0.346      0.378 

 

         Covariance Matrix        

 

                MANA       TEAC       VISI       MOTI       KNOW       MORA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     MANA      0.615 

     TEAC      0.521      0.582 

     VISI      0.497      0.519      0.635 

     MOTI      0.487      0.492      0.576      0.658 

     KNOW      0.486      0.487      0.558      0.594      0.639 

     MORA      0.476      0.483      0.551      0.564      0.585      0.682 

     RELA      0.465      0.469      0.538      0.541      0.555      0.586 

     VALU      0.465      0.467      0.503      0.511      0.519      0.514 

     BEHA      0.474      0.467      0.516      0.528      0.525      0.524 

     PERS      0.455      0.454      0.505      0.510      0.513      0.517 
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     TEAM      0.488      0.493      0.530      0.529      0.536      0.536 

     GOAL      0.474      0.482      0.499      0.494      0.502      0.508 

 

         Covariance Matrix        

 

                RELA       VALU       BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     RELA      0.633 

     VALU      0.509      0.552 

     BEHA      0.514      0.513      0.583 

     PERS      0.512      0.503      0.525      0.582 

     TEAM      0.533      0.519      0.540      0.553      0.636 

     GOAL      0.500      0.489      0.507      0.512      0.561      0.579 

 

 TI                                                                              

 

 Parameter Specifications 

 

         LAMBDA-Y     

 

                  E1         E2         E3 

            --------   --------   -------- 

     STAN          0          0          0 

     TECH          1          0          0 

     MEDI          2          0          0 

     ASSE          3          0          0 

     OCCU          4          0          0 

     LOVE          0          0          0 

     PART          0          5          0 
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     TRUS          0          6          0 

     TARG          0          7          0 

     ACHI          0          0          0 

     DESI          0          0          8 

     CAPA          0          0          9 

     MANA          0          0         10 

     TEAC          0          0         11 

 

         LAMBDA-X     

 

                  K1         K2 

            --------   -------- 

     VISI         12          0 

     MOTI         13          0 

     KNOW         14          0 

     MORA         15          0 

     RELA         16          0 

     VALU          0         17 

     BEHA          0         18 

     PERS          0         19 

     TEAM          0         20 

     GOAL          0         21 

 

         BETA         

 

                  E1         E2         E3 

            --------   --------   -------- 

       E1          0          0          0 

       E2         22          0          0 
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       E3         23         24          0 

 

         GAMMA        

 

                  K1         K2 

            --------   -------- 

       E1         25         26 

       E2         27         28 

       E3         29         30 

 

         PHI          

 

                  K1         K2 

            --------   -------- 

       K1          0 

       K2         31          0 

 

         PSI          

 

                  E1         E2         E3 

            --------   --------   -------- 

                  32         33         34 

 

 

         THETA-EPS    

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     STAN         35 
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     TECH         36         37 

     MEDI          0         38         39 

     ASSE         40         41         42         43 

     OCCU         44         45         46         47         48 

     LOVE         49          0         50         51         52         53 

     PART         54         55         56         57         58         59 

     TRUS         61         62          0          0         63         64 

     TARG         67         68          0          0         69          0 

     ACHI         72          0          0         73         74         75 

     DESI         80         81          0          0         82         83 

     CAPA         88         89         90         91         92         93 

     MANA         99        100        101          0        102          0 

     TEAC        108        109        110        111          0          0 

 

         THETA-EPS    

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     PART         60 

     TRUS         65         66 

     TARG          0         70         71 

     ACHI         76         77         78         79 

     DESI         84         85          0         86         87 

     CAPA         94         95          0         96         97         98 

     MANA          0        103          0        104        105        106 

     TEAC        112          0        113          0          0          0 
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         THETA-EPS    

                MANA       TEAC 

            --------   -------- 

     MANA        107 

     TEAC        114        115 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI          0          0          0          0        116        117 

     MOTI          0          0          0          0          0          0 

     KNOW          0        127          0          0        128        129 

     MORA          0        136          0        137          0          0 

     RELA          0          0          0          0          0          0 

     VALU          0          0          0        149          0          0 

     BEHA          0          0          0          0          0          0 

     PERS        160          0        161          0          0        162 

     TEAM        171          0          0          0          0          0 

     GOAL        179          0          0          0          0          0 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI          0          0          0          0          0          0 

     MOTI          0        121          0          0          0        122 

     KNOW          0          0        130        131          0        132 

     MORA        138        139          0          0          0          0 
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     RELA          0        143          0          0          0          0 

     VALU          0          0        150          0          0          0 

     BEHA          0        153          0          0          0        154 

     PERS          0          0          0          0        163          0 

     TEAM          0        172          0          0        173        174 

     GOAL          0          0          0        180          0          0 

         THETA-DELTA-EPS  

 

                MANA       TEAC 

            --------   -------- 

     VISI        118        119 

     MOTI        123        124 

     KNOW          0          0 

     MORA          0          0 

     RELA          0          0 

     VALU          0          0 

     BEHA        155          0 

     PERS        164        165 

     TEAM          0          0 

     GOAL          0          0 

 

         THETA-DELTA  

 

                VISI       MOTI       KNOW       MORA       RELA       VALU 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI        120 

     MOTI        125        126 

     KNOW        133        134        135 

     MORA          0        140        141        142 
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     RELA        144        145        146        147        148 

     VALU        151          0          0          0          0        152 

     BEHA        156        157          0        158          0          0 

     PERS        166          0        167          0          0        168 

     TEAM        175          0          0          0          0        176 

     GOAL        181        182        183        184        185        186 

 

 

         THETA-DELTA  

 

                BEHA       PERS       TEAM       GOAL 

            --------   --------   --------   -------- 

     BEHA        159 

     PERS        169        170 

     TEAM          0        177        178 

     GOAL        187        188        189        190 

  
 TI                                                                              

 

 Number of Iterations =301 

 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                

 

         LAMBDA-Y     

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN      0.660       - -        - -  
  
     TECH      0.643       - -        - -  
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             (0.013) 

              50.665 

  
     MEDI      0.630       - -        - -  

             (0.014) 

              46.399 

  
     ASSE      0.638       - -        - -  

             (0.014) 

              46.105 

  
     OCCU      0.639       - -        - -  

             (0.015) 

              42.723 

  
     LOVE       - -       0.680       - -  
  
     PART       - -       0.700       - -  

                        (0.013) 

                         54.910 

  
     TRUS       - -       0.705       - -  

                        (0.015) 

                         46.816 

  
     TARG       - -       0.704       - -  

                        (0.017) 

                         42.071 

  
     ACHI       - -        - -       0.630 

  
     DESI       - -        - -       0.604 
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                                   (0.014) 

                                    43.671 

  
     CAPA       - -        - -       0.657 

                                   (0.016) 

                                    42.000 

  
     MANA       - -        - -       0.822 

                                   (0.025) 

                                    33.031 

  
     TEAC       - -        - -       0.829 

                                   (0.025) 

                                    33.335 

 

 

         LAMBDA-X     

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

     VISI      0.741       - -  

             (0.018) 

              40.653 

  
     MOTI      0.732       - -  

             (0.019) 

              38.557 

  
     KNOW      0.745       - -  

             (0.018) 

              40.672 
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     MORA      0.742       - -  

             (0.019) 

              38.444 

  
     RELA      0.734       - -  

             (0.018) 

              39.928 

  
     VALU       - -       0.713 

                        (0.016) 

                         43.455 

  
     BEHA       - -       0.720 

                        (0.017) 

                         42.143 

  
     PERS       - -       0.720 

                        (0.017) 

                         41.938 

  
 

     TEAM       - -       0.749 

                        (0.018) 

                         41.686 

  
     GOAL       - -       0.733 

                        (0.017) 

                         43.153 

  
         BETA         
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                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

       E1       - -        - -        - -  
  
       E2      0.597       - -        - -  

             (0.054) 

              11.113 

  
       E3      0.262      0.207       - -  

             (0.089)    (0.111) 

               2.937      1.870 

  
         GAMMA        

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

       E1      0.151      0.816 

             (0.098)    (0.100) 

               1.534      8.189 

  
       E2      0.215      0.126 

             (0.075)    (0.089) 

               2.860      1.412 

  
       E3      0.106      0.246 

             (0.086)    (0.089) 

               1.226      2.765 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         

 

                  E1         E2         E3         K1         K2    

            --------   --------   --------   --------   -------- 
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       E1      1.094 

       E2      0.976      0.936 

       E3      0.824      0.767      0.704 

       K1      0.943      0.899      0.777      1.000 

       K2      0.962      0.908      0.788      0.971      1.000 

 

         PHI          

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

       K1      1.000 

  
       K2      0.971      1.000 

             (0.005) 

             185.515 

  
 

         PSI          

         Note: This matrix is diagonal. 

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

               0.168      0.046      0.054 

             (0.012)    (0.010)    (0.009) 

              13.568      4.777      6.285 

  
 

         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

 

                  E1         E2         E3    
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            --------   --------   -------- 

               0.847      0.950      0.924 

         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

               0.847      0.887      0.886 

 

         Reduced Form                 

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

       E1      0.151      0.816 

             (0.098)    (0.100) 

               1.534      8.189 

  
       E2      0.305      0.612 

             (0.093)    (0.094) 

               3.264      6.495 

  
       E3      0.208      0.586 

             (0.090)    (0.091) 

               2.312      6.433 

  
 

         THETA-EPS    

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     STAN      0.077 
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             (0.006) 

              13.142 

  
     TECH     -0.005      0.082 

             (0.003)    (0.007) 

              -1.500     12.458 

 

 

     MEDI       - -       0.051      0.121 

                        (0.006)    (0.007) 

                          9.075     17.752 

  
     ASSE     -0.017      0.002      0.033      0.093 

             (0.004)    (0.006)    (0.006)    (0.007) 

              -4.358      0.377      5.643     12.837 

  
     OCCU     -0.014     -0.010      0.007      0.032      0.133 

             (0.005)    (0.006)    (0.006)    (0.007)    (0.009) 

              -2.631     -1.608      1.114      4.672     14.463 

  
     LOVE      0.005       - -       0.021      0.037      0.082      0.141 

             (0.005)               (0.004)    (0.004)    (0.006)    (0.007) 

               0.941                 5.705      8.682     13.707     19.426 

  
     PART     -0.019     -0.015      0.006      0.011      0.040      0.041 

             (0.005)    (0.004)    (0.004)    (0.004)    (0.005)    (0.005) 

              -4.079     -4.267      1.648      3.153      7.701      8.037 

  
     TRUS     -0.022     -0.019       - -        - -       0.012      0.020 

             (0.005)    (0.003)                          (0.005)    (0.005) 

              -4.682     -5.790                            2.711      4.087 
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     TARG     -0.004     -0.009       - -        - -       0.007       - -  

             (0.005)    (0.003)                          (0.005) 

              -0.862     -2.475                            1.449 

  
     ACHI      0.014       - -        - -       0.011      0.043      0.015 

             (0.005)                          (0.003)    (0.006)    (0.005) 

               2.737                            3.422      7.760      2.809 

  
     DESI      0.039      0.015       - -        - -       0.042      0.024 

             (0.006)    (0.003)                          (0.006)    (0.006) 

               6.922      4.819                            7.106      4.057 

  
     CAPA      0.025      0.010      0.010      0.008      0.038      0.025 

             (0.005)    (0.004)    (0.004)    (0.004)    (0.006)    (0.005) 

               4.746      2.516      2.380      2.081      6.898      4.777 

  
     MANA     -0.022     -0.013     -0.018       - -      -0.004       - -  

             (0.005)    (0.004)    (0.004)               (0.004) 

              -4.436     -2.962     -4.210                -1.076 

  
     TEAC     -0.023     -0.010     -0.009      0.003       - -        - -  

             (0.005)    (0.004)    (0.004)    (0.003) 

              -4.896     -2.384     -2.013      0.763 

 

         THETA-EPS    

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     PART      0.095 

             (0.006) 

              16.569 
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     TRUS      0.040      0.111 

             (0.005)    (0.007) 

               8.196     16.505 

  
     TARG       - -       0.007      0.120 

                        (0.004)    (0.007) 

                          1.571     18.364 

  
     ACHI      0.017      0.008      0.008      0.199 

             (0.005)    (0.005)    (0.004)    (0.009) 

               3.386      1.525      2.176     21.862 

  
     DESI      0.021      0.007       - -       0.162      0.268 

             (0.005)    (0.006)               (0.009)    (0.012) 

               3.870      1.141                17.978     22.477 

 

  
     CAPA      0.016      0.008       - -       0.108      0.146      0.190 

             (0.005)    (0.005)               (0.007)    (0.009)    (0.009) 

               3.349      1.631                14.633     16.739     21.466 

  
     MANA       - -       0.007       - -       0.012      0.016      0.031 

                        (0.004)               (0.005)    (0.006)    (0.005) 

                          2.028                 2.335      2.713      5.808 

  
     TEAC     -0.003       - -      -0.007       - -        - -        - -  

             (0.003)               (0.004) 

              -0.980                -1.886 
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         THETA-EPS    

 

                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

     MANA      0.141 

             (0.009) 

              16.274 

  
     TEAC      0.042      0.099 

             (0.006)    (0.007) 

               6.612     13.670 

  
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

               0.861      0.846      0.782      0.827      0.771      0.755 

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

               0.829      0.808      0.794      0.585      0.489      0.616 

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

               0.772      0.830 
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         THETA-DELTA-EPS  

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI       - -        - -        - -        - -      -0.009     -0.011 

                                                         (0.003)    (0.003) 

                                                          -2.999     -3.761 

  
     MOTI       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     KNOW       - -       0.003       - -        - -       0.008      0.009 

                        (0.002)                          (0.003)    (0.003) 

                          1.597                            3.181      3.322 

  
     MORA       - -      -0.005       - -       0.012       - -        - -  

                        (0.003)               (0.003) 

                         -1.852                 4.291 

  
     RELA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     VALU       - -        - -        - -      -0.007       - -        - -  

                                              (0.002) 

                                               -3.077 

 

  
     BEHA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     PERS      0.020       - -       0.008       - -        - -       0.006 

             (0.003)               (0.002)                          (0.002) 

               6.693                 3.478                            2.464 

  
     TEAM      0.018       - -        - -        - -        - -        - -  
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             (0.003) 

               5.441 

  
     GOAL      0.022       - -        - -        - -        - -        - -  

             (0.003) 

               6.485 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     MOTI       - -       0.006       - -        - -        - -      -0.014 

                        (0.003)                                     (0.003) 

                          2.077                                      -4.424 

  
     KNOW       - -        - -      -0.008      0.009       - -      -0.013 

                                   (0.003)    (0.003)               (0.003) 

                                    -2.850      3.790                -4.527 

  
     MORA      0.009      0.012       - -        - -        - -        - -  

             (0.003)    (0.004) 

               2.947      3.195 

  
     RELA       - -      -0.012       - -        - -        - -        - -  

                        (0.003) 

                         -3.937 

  
     VALU       - -        - -      -0.007       - -        - -        - -  

                                   (0.003) 
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                                    -2.325 

  
     BEHA       - -       0.010       - -        - -        - -      -0.006 

                        (0.003)                                     (0.003) 

                          3.997                                      -2.469 

  
     PERS       - -        - -        - -        - -       0.005       - -  

                                                         (0.003) 

                                                           1.915 

  
     TEAM       - -       0.006       - -        - -       0.008     -0.006 

                        (0.002)                          (0.003)    (0.003) 

                          2.402                            2.691     -2.002 

  
     GOAL       - -        - -        - -      -0.016       - -        - -  

                                              (0.003) 

                                               -6.130 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

     VISI      0.023      0.041 

             (0.004)    (0.004) 

               5.197      9.510 

  
     MOTI      0.014      0.017 

             (0.004)    (0.004) 

               3.497      4.833 

  
     KNOW       - -        - -  
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     MORA       - -        - -  
  
     RELA       - -        - -  
  
     VALU       - -        - -  
  
     BEHA      0.010       - -  

             (0.003) 

               3.308 

  
     PERS     -0.012     -0.017 

             (0.003)    (0.003) 

              -3.676     -5.682 

  
     TEAM       - -        - -  
  
     GOAL       - -        - -  
  
 

         THETA-DELTA  

 

                VISI       MOTI       KNOW       MORA       RELA       VALU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI      0.085 

             (0.006) 

              13.915 

  
     MOTI      0.032      0.119 

             (0.005)    (0.007) 

               6.375     16.054 
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     KNOW      0.003      0.045      0.082 

             (0.004)    (0.006)    (0.006) 

               0.724      7.572     12.692 

  
     MORA       - -       0.020      0.031      0.131 

                        (0.005)    (0.005)    (0.007) 

                          3.869      5.781     18.230 

 

     RELA     -0.005      0.004      0.007      0.040      0.093 

             (0.004)    (0.006)    (0.006)    (0.006)    (0.007) 

              -1.194      0.716      1.332      6.935     13.743 

  
     VALU     -0.012       - -        - -        - -        - -       0.044 

             (0.003)                                                (0.003) 

              -3.463                                                 14.041 

  
     BEHA     -0.002      0.014       - -       0.004       - -        - -  

             (0.004)    (0.003)               (0.003) 

              -0.536      5.406                 1.738 

  
     PERS     -0.013       - -      -0.005       - -        - -      -0.010 

             (0.004)               (0.002)                          (0.003) 

              -3.556                -2.616                           -3.705 

  
     TEAM     -0.009       - -        - -        - -        - -      -0.015 

             (0.004)                                                (0.003) 

              -2.506                                                 -5.652 

  
     GOAL     -0.029     -0.024     -0.025     -0.018     -0.023     -0.033 

             (0.004)    (0.004)    (0.003)    (0.004)    (0.003)    (0.003) 

              -7.089     -6.683     -7.507     -4.952     -6.625     -9.631 
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         THETA-DELTA  

 

                BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   -------- 

     BEHA      0.065 

             (0.003) 

              18.922 

  
     PERS      0.006      0.063 

             (0.003)    (0.005) 

               2.220     13.875 

  
     TEAM       - -       0.014      0.076 

                        (0.003)    (0.005) 

                          3.985     16.655 

  
     GOAL     -0.019     -0.015      0.012      0.041 

             (0.003)    (0.004)    (0.004)    (0.005) 

              -6.249     -3.698      2.774      7.799 

 

         Squared Multiple Correlations for X - Variables          

 

                VISI       MOTI       KNOW       MORA       RELA       VALU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

               0.866      0.819      0.871      0.808      0.852      0.921 

 

         Squared Multiple Correlations for X - Variables          

 

                BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   -------- 
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               0.888      0.891      0.881      0.929 

 

                           Goodness of Fit Statistics 

 

                             Degrees of Freedom = 110 

              Minimum Fit Function Chi-Square = 131.806 (P = 0.0768) 

      Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 131.253 (P = 0.0816) 

                Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 21.253 

             90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 54.145) 
  
                        Minimum Fit Function Value = 0.118 

               Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0190 

              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0484) 

             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0131 

            90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0210) 

               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.000 

 

                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.457 

            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.438 ; 0.486) 

                         ECVI for Saturated Model = 0.536 

                      ECVI for Independence Model = 163.133 

  
    Chi-Square for Independence Model with 276 Degrees of Freedom = 182498.068 

                          Independence AIC = 182546.068 

                               Model AIC = 511.253 

                             Saturated AIC = 600.000 

                          Independence CAIC = 182690.574 

                              Model CAIC = 1655.259 

                            Saturated CAIC = 2406.325 
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                          Normed Fit Index (NFI) = 0.999 

                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.398 

                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 

                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

                         Relative Fit Index (RFI) = 0.998 

  
                            Critical N (CN) = 1252.514 

  
  
                    Root Mean Square Residual (RMR) = 0.00359 

                            Standardized RMR = 0.00627 

                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.990 

                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.974 

                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.363 

 

 TI                                                                              

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     STAN      0.553 

     TECH      0.459      0.535 

     MEDI      0.454      0.494      0.554 

     ASSE      0.444      0.451      0.473      0.539 

     OCCU      0.448      0.440      0.447      0.478      0.580 

     LOVE      0.443      0.427      0.439      0.461      0.507      0.574 

     PART      0.432      0.425      0.437      0.448      0.477      0.487 

     TRUS      0.433      0.424      0.433      0.439      0.452      0.469 
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     TARG      0.449      0.433      0.432      0.438      0.446      0.448 

     ACHI      0.356      0.334      0.327      0.342      0.375      0.344 

     DESI      0.368      0.335      0.313      0.318      0.360      0.339 

     CAPA      0.382      0.358      0.350      0.353      0.384      0.368 

     MANA      0.425      0.423      0.408      0.433      0.430      0.429 

     TEAC      0.428      0.430      0.421      0.439      0.437      0.433 

     VISI      0.461      0.449      0.439      0.446      0.437      0.442 

     MOTI      0.456      0.444      0.435      0.441      0.441      0.448 

     KNOW      0.464      0.455      0.442      0.448      0.458      0.465 

     MORA      0.461      0.445      0.440      0.458      0.447      0.454 

     RELA      0.457      0.445      0.436      0.442      0.442      0.449 

     VALU      0.453      0.441      0.432      0.431      0.439      0.440 

     BEHA      0.457      0.445      0.436      0.442      0.442      0.444 

     PERS      0.477      0.445      0.444      0.442      0.443      0.451 

     TEAM      0.494      0.464      0.454      0.460      0.461      0.463 

     GOAL      0.487      0.454      0.444      0.450      0.451      0.453 

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     PART      0.554 

     TRUS      0.503      0.577 

     TARG      0.461      0.471      0.584 

     ACHI      0.356      0.349      0.349      0.478 

     DESI      0.346      0.333      0.326      0.429      0.525 

     CAPA      0.369      0.364      0.355      0.399      0.425      0.493 

     MANA      0.442      0.452      0.444      0.377      0.366      0.412 

     TEAC      0.443      0.449      0.441      0.368      0.352      0.383 
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     VISI      0.467      0.470      0.469      0.363      0.347      0.378 

     MOTI      0.461      0.470      0.463      0.359      0.344      0.360 

     KNOW      0.469      0.473      0.463      0.374      0.350      0.367 

     MORA      0.476      0.482      0.469      0.363      0.348      0.379 

     RELA      0.462      0.453      0.465      0.359      0.344      0.375 

     VALU      0.454      0.457      0.449      0.354      0.339      0.369 

     BEHA      0.458      0.471      0.460      0.357      0.342      0.366 

     PERS      0.458      0.461      0.460      0.357      0.348      0.373 

     TEAM      0.477      0.485      0.479      0.372      0.365      0.382 

     GOAL      0.466      0.469      0.468      0.348      0.349      0.379 

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

                MANA       TEAC       VISI       MOTI       KNOW       MORA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     MANA      0.617 

     TEAC      0.522      0.583 

     VISI      0.496      0.518      0.634 

     MOTI      0.482      0.489      0.574      0.655 

     KNOW      0.476      0.480      0.555      0.590      0.638 

     MORA      0.474      0.478      0.549      0.563      0.584      0.681 

     RELA      0.469      0.473      0.539      0.542      0.555      0.585 

     VALU      0.462      0.466      0.501      0.507      0.516      0.514 

     BEHA      0.476      0.470      0.516      0.526      0.521      0.523 

     PERS      0.454      0.453      0.505      0.512      0.516      0.519 

     TEAM      0.485      0.489      0.530      0.533      0.542      0.540 

     GOAL      0.475      0.479      0.498      0.498      0.505      0.510 

 

         Fitted Covariance Matrix 
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                RELA       VALU       BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     RELA      0.632 

     VALU      0.508      0.552 

     BEHA      0.513      0.513      0.583 

     PERS      0.513      0.503      0.524      0.582 

     TEAM      0.534      0.519      0.539      0.553      0.637 

     GOAL      0.500      0.490      0.508      0.513      0.561      0.579 

 

         Fitted Residuals 

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     STAN      0.003 

     TECH      0.002      0.001 

     MEDI      0.004      0.001      0.000 

     ASSE      0.003      0.001      0.000     -0.001 

     OCCU      0.002      0.001      0.003      0.001      0.002 

     LOVE     -0.001      0.000      0.001      0.001      0.002      0.002 

     PART     -0.001      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001 

     TRUS     -0.002      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.000 

     TARG      0.003      0.002      0.002     -0.003     -0.001     -0.001 

     ACHI      0.003      0.003      0.010      0.006      0.003      0.004 

     DESI      0.003      0.006      0.015      0.010      0.004      0.003 

     CAPA      0.003      0.003      0.009      0.005      0.003      0.002 

     MANA     -0.001      0.000     -0.001     -0.005     -0.005     -0.005 

     TEAC      0.001      0.000     -0.001     -0.004     -0.005     -0.005 

     VISI     -0.002      0.001     -0.002     -0.005     -0.004     -0.002 
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     MOTI     -0.012     -0.001     -0.010     -0.008     -0.002     -0.003 

     KNOW     -0.011     -0.002     -0.007      0.000     -0.001      0.001 

     MORA     -0.005     -0.001     -0.006     -0.001     -0.003      0.002 

     RELA     -0.001      0.004      0.002      0.005      0.006      0.011 

     VALU     -0.003     -0.006     -0.007     -0.001      0.002      0.004 

     BEHA     -0.001     -0.002     -0.006     -0.005     -0.005      0.003 

     PERS      0.000      0.000     -0.001      0.001      0.001      0.003 

     TEAM      0.000      0.003      0.004      0.003     -0.002      0.002 

     GOAL      0.002      0.003      0.003      0.003      0.000     -0.004 

 

         Fitted Residuals 

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     PART      0.000 

     TRUS     -0.001     -0.002 

     TARG      0.000      0.000      0.000 

     ACHI      0.003      0.002      0.001     -0.001 

     DESI      0.002      0.000      0.002     -0.001     -0.001 

     CAPA      0.002     -0.001      0.004      0.001      0.002      0.002 

     MANA      0.000      0.001     -0.002     -0.003     -0.003     -0.003 

     TEAC     -0.001      0.001     -0.002     -0.005     -0.002     -0.002 

     VISI     -0.001      0.000     -0.004     -0.007     -0.005     -0.005 

     MOTI      0.002      0.000     -0.009     -0.006     -0.007     -0.006 

     KNOW      0.002      0.001     -0.005     -0.005     -0.007     -0.005 

     MORA      0.002      0.000     -0.004     -0.004      0.000     -0.004 

     RELA      0.010      0.004     -0.005     -0.003      0.003      0.003 

     VALU      0.003      0.001      0.001      0.002     -0.005     -0.005 

     BEHA     -0.004     -0.003     -0.001     -0.003     -0.010     -0.008 
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     PERS     -0.002     -0.002      0.003      0.002     -0.002     -0.002 

     TEAM     -0.004     -0.003      0.002     -0.004     -0.006     -0.003 

     GOAL     -0.006     -0.005      0.004      0.000     -0.002     -0.001 

 

         Fitted Residuals 

 

                MANA       TEAC       VISI       MOTI       KNOW       MORA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     MANA     -0.002 

     TEAC     -0.002     -0.001 

     VISI      0.001      0.001      0.001 

     MOTI      0.005      0.003      0.002      0.003 

     KNOW      0.010      0.007      0.003      0.003      0.001 

     MORA      0.002      0.005      0.002      0.001      0.001      0.001 

     RELA     -0.004     -0.004     -0.002     -0.001      0.001      0.001 

     VALU      0.003      0.001      0.002      0.004      0.003      0.001 

     BEHA     -0.002     -0.003      0.000      0.003      0.005      0.001 

     PERS      0.000      0.001     -0.001     -0.003     -0.003     -0.001 

     TEAM      0.003      0.004      0.000     -0.003     -0.006     -0.004 

     GOAL     -0.001      0.003      0.000     -0.003     -0.004     -0.002 

 

         Fitted Residuals 

 

                RELA       VALU       BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     RELA      0.000 

     VALU      0.001      0.000 

     BEHA      0.001      0.000      0.000 

     PERS     -0.001     -0.001      0.001      0.000 
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     TEAM     -0.002      0.000      0.001      0.000     -0.001 

     GOAL      0.000     -0.001     -0.001     -0.001      0.000      0.000 

 

 Summary Statistics for Fitted Residuals 

 

 Smallest Fitted Residual =   -0.012 

   Median Fitted Residual =    0.000 

  Largest Fitted Residual =    0.015 

 

 Stemleaf Plot 
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  14|8 

 

         Standardized Residuals   

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     STAN      2.428 

     TECH      1.671      0.926 

     MEDI      2.662      0.819      0.405 

     ASSE      2.180      0.996      0.420     -0.965 

     OCCU      1.253      0.675      1.649      0.861      1.949 

     LOVE     -0.398      0.157      0.460      0.826      2.021      1.805 

     PART     -1.212      0.394      0.675      0.768      1.416      1.238 

     TRUS     -1.474     -0.113     -0.135      0.167     -0.454     -0.281 

     TARG      1.878      0.895      0.595     -1.237     -0.432     -0.355 

     ACHI      1.477      0.848      2.153      1.723      1.450      1.978 

     DESI      1.280      1.452      2.627      2.027      1.470      1.279 

     CAPA      1.883      1.261      2.659      1.912      1.704      0.746 

     MANA     -0.872     -0.249     -0.734     -1.631     -1.758     -1.209 

     TEAC      0.535      0.039     -0.462     -1.962     -1.736     -1.489 

     VISI     -0.550      0.332     -0.606     -1.480     -1.374     -0.613 

     MOTI     -3.351     -0.371     -2.229     -1.975     -0.509     -0.611 

     KNOW     -3.742     -0.694     -1.816      0.083     -0.167      0.380 

     MORA     -1.295     -0.281     -1.330     -0.392     -0.702      0.360 

     RELA     -0.413      1.201      0.454      1.373      1.580      2.778 

     VALU     -1.412     -2.548     -2.496     -0.521      0.852      1.476 

     BEHA     -0.590     -0.757     -1.806     -1.834     -1.558      0.793 

     PERS      0.021      0.068     -0.236      0.233      0.304      1.199 

     TEAM      0.185      0.898      1.232      1.060     -0.531      0.510 
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     GOAL      1.164      1.172      1.124      1.484      0.171     -1.270 

 

         Standardized Residuals   

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     PART      0.764 

     TRUS     -1.735     -2.063 

     TARG     -0.007     -0.044     -0.373 

     ACHI      2.021      1.061      0.176     -0.427 

     DESI      1.318     -0.155      0.310     -0.759     -1.096 

     CAPA      1.153     -0.385      0.862      1.087      1.304      1.407 

     MANA     -0.130      0.277     -0.537     -1.455     -1.493     -2.187 

     TEAC     -0.697      0.258     -1.275     -1.826     -0.465     -0.753 

     VISI     -0.398     -0.059     -1.354     -1.613     -0.866     -1.090 

     MOTI      0.450     -0.037     -2.143     -1.164     -1.074     -1.481 

     KNOW      0.533      0.349     -1.955     -1.234     -1.341     -1.339 

     MORA      0.766      0.105     -1.008     -0.760      0.062     -0.673 

     RELA      2.979      1.927     -1.480     -0.579      0.461      0.632 

     VALU      1.412      0.547      0.512      0.588     -1.142     -1.425 

     BEHA     -1.578     -1.600     -0.378     -0.900     -2.097     -2.798 

     PERS     -0.614     -0.834      1.155      0.593     -0.502     -0.649 

     TEAM     -1.257     -1.271      0.735     -0.936     -1.555     -1.085 

     GOAL     -2.674     -2.203      1.762     -0.123     -0.610     -0.407 

 

         Standardized Residuals   

 

                MANA       TEAC       VISI       MOTI       KNOW       MORA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
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     MANA     -1.778 

     TEAC     -1.532     -1.594 

     VISI      0.463      0.473      1.071 

     MOTI      1.847      1.476      1.649      2.878 

     KNOW      2.826      2.629      2.472      2.931      1.387 

     MORA      0.503      1.272      1.123      1.206      0.888      1.211 

     RELA     -1.112     -1.258     -1.474     -0.781      0.683      1.608 

     VALU      1.001      0.419      1.455      1.825      1.678      0.266 

     BEHA     -1.102     -1.302      0.435      2.261      2.447      0.937 

     PERS      0.239      0.424     -0.503     -1.099     -1.803     -0.574 

     TEAM      0.769      1.222     -0.127     -1.270     -2.662     -1.306 

     GOAL     -0.286      1.286      0.136     -2.142     -2.935     -1.196 

 

         Standardized Residuals   

 

                RELA       VALU       BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     RELA      0.849 

     VALU      0.579      0.156 

     BEHA      0.653     -0.355      0.763 

     PERS     -0.595     -1.080      0.820     -0.075 

     TEAM     -0.663     -0.584      0.973     -0.202     -1.297 

     GOAL     -0.257     -1.736     -0.892     -0.876      0.261      0.352 
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 Summary Statistics for Standardized Residuals 

 

 Smallest Standardized Residual =   -3.742 

   Median Standardized Residual =    0.030 

  Largest Standardized Residual =    2.979 

 

 Stemleaf Plot 

 

 - 3|7  

 - 3|4  

 - 2|987755  

 - 2|2221111000  

 - 1|88888887776666666555555555  

 - 1|4444333333333333322222211111111100  

 - 0|999999888888777777666666666665555555555  

 - 0|4444444444444333322222111111100000  

   0|1111122222222333333334444444444  

   0|55555555555666667777778888888888899999999  

   1|000111111222222222223333333344444  

   1|5555555566667777888899999  

   2|000022344  

   2|566778899  

   3|0 

 Largest Negative Standardized Residuals 

 Residual for     MOTI and     STAN  -3.351 

 Residual for     KNOW and     STAN  -3.742 

 Residual for     BEHA and     CAPA  -2.798 

 Residual for     TEAM and     KNOW  -2.662 

 Residual for     GOAL and     PART  -2.674 
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 Residual for     GOAL and     KNOW  -2.935 

 Largest Positive Standardized Residuals 

 Residual for     MEDI and     STAN   2.662 

 Residual for     DESI and     MEDI   2.627 

 Residual for     CAPA and     MEDI   2.659 

 Residual for     MOTI and     MOTI   2.878 

 Residual for     KNOW and     MANA   2.826 

 Residual for     KNOW and     TEAC   2.629 

 Residual for     KNOW and     MOTI   2.931 

 Residual for     RELA and     LOVE   2.778 

 Residual for     RELA and     PART   2.979 

 

 TI                                                                              

 

                         Qplot of Standardized Residuals 
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     .   .                                                                    . 

     . .                                                                      . 
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                             Standardized Residuals 

 

 TI                                                                              

 

 Modification Indices and Expected Change 

 

         Modification Indices for LAMBDA-Y        

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN       - -       2.909      2.909 

     TECH       - -       2.051      0.007 

     MEDI       - -       1.146      0.088 

     ASSE       - -       0.007      0.072 

     OCCU       - -       0.615      0.556 

     LOVE      0.267       - -       0.613 

     PART      0.336       - -       0.115 

     TRUS      1.068       - -       0.025 

     TARG      0.092       - -       0.716 

     ACHI      0.372      0.478       - -  

     DESI      0.929      0.000       - -  

     CAPA      0.004      0.002       - -  

     MANA      0.501      0.076       - -  

     TEAC      1.122      0.233       - -  
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         Expected Change for LAMBDA-Y     

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN       - -      -0.791     -1.520 

     TECH       - -       0.359      0.012 

     MEDI       - -      -0.239      0.035 

     ASSE       - -       0.019      0.031 

     OCCU       - -       0.256     -0.163 

     LOVE     -0.059       - -      -0.067 

     PART     -0.123       - -       0.031 

     TRUS      0.110       - -      -0.017 

     TARG     -0.035       - -       0.109 

     ACHI      0.036      0.060       - -  

     DESI      0.057      0.001       - -  

     CAPA     -0.006      0.003       - -  

     MANA     -0.063     -0.030       - -  

     TEAC     -0.098     -0.056       - -  

 

 

         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN       - -      -0.765     -1.276 

     TECH       - -       0.347      0.010 

     MEDI       - -      -0.232      0.029 

     ASSE       - -       0.018      0.026 

     OCCU       - -       0.248     -0.137 
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     LOVE     -0.062       - -      -0.056 

     PART     -0.129       - -       0.026 

     TRUS      0.115       - -      -0.014 

     TARG     -0.036       - -       0.092 

     ACHI      0.037      0.058       - -  

     DESI      0.059      0.001       - -  

     CAPA     -0.007      0.003       - -  

     MANA     -0.066     -0.029       - -  

     TEAC     -0.103     -0.054       - -  

 

         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN       - -      -1.029     -1.715 

     TECH       - -       0.475      0.014 

     MEDI       - -      -0.311      0.039 

     ASSE       - -       0.025      0.035 

     OCCU       - -       0.325     -0.179 

     LOVE     -0.082       - -      -0.074 

     PART     -0.173       - -       0.035 

     TRUS      0.152       - -      -0.019 

     TARG     -0.048       - -       0.120 

     ACHI      0.054      0.084       - -  

     DESI      0.082      0.001       - -  

     CAPA     -0.009      0.005       - -  

     MANA     -0.084     -0.037       - -  

     TEAC     -0.135     -0.071       - -  
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         Modification Indices for LAMBDA-X        

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

     VISI       - -       0.969 

     MOTI       - -       0.743 

     KNOW       - -       0.610 

     MORA       - -       0.174 

     RELA       - -       0.004 

     VALU      0.779       - -  

     BEHA      3.749       - -  

     PERS      0.142       - -  

     TEAM      2.902       - -  

     GOAL      5.319       - -  

 

         Expected Change for LAMBDA-X     

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

     VISI       - -       0.482 

     MOTI       - -       0.205 

     KNOW       - -      -0.170 

     MORA       - -      -0.100 

     RELA       - -      -0.014 

     VALU      0.068       - -  

     BEHA      0.179       - -  

     PERS     -0.037       - -  

     TEAM     -0.138       - -  

     GOAL     -0.824       - -  
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         Standardized Expected Change for LAMBDA-X        

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

     VISI       - -       0.482 

     MOTI       - -       0.205 

     KNOW       - -      -0.170 

     MORA       - -      -0.100 

     RELA       - -      -0.014 

     VALU      0.068       - -  

     BEHA      0.179       - -  

     PERS     -0.037       - -  

     TEAM     -0.138       - -  

     GOAL     -0.824       - -  

 

         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

     VISI       - -       0.606 

     MOTI       - -       0.253 

     KNOW       - -      -0.213 

     MORA       - -      -0.122 

     RELA       - -      -0.017 

     VALU      0.092       - -  

     BEHA      0.235       - -  

     PERS     -0.048       - -  

     TEAM     -0.173       - -  



404 

     GOAL     -1.083       - -  

 

 No Non-Zero Modification Indices for BETA         

 

 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        

 

 No Non-Zero Modification Indices for PHI          

 

 No Non-Zero Modification Indices for PSI          

         Modification Indices for THETA-EPS       

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     STAN       - -  

     TECH       - -        - -  

     MEDI       - -        - -        - -  

     ASSE       - -        - -        - -        - -  

     OCCU       - -        - -        - -        - -        - -  

     LOVE       - -       0.076       - -        - -        - -        - -  

     PART       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     TRUS       - -        - -       0.001      0.974       - -        - -  

     TARG       - -        - -       0.404      1.910       - -       0.047 

     ACHI       - -       0.525      0.286       - -        - -        - -  

     DESI       - -        - -       1.410      0.715       - -        - -  

     CAPA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     MANA       - -        - -        - -       0.478       - -       0.771 

     TEAC       - -        - -        - -        - -       0.701      0.246 

 

         Modification Indices for THETA-EPS       
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                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     PART       - -  

     TRUS       - -        - -  

     TARG      0.047       - -        - -  

     ACHI       - -        - -        - -        - -  

     DESI       - -        - -       0.307       - -        - -  

     CAPA       - -        - -       0.530       - -        - -        - -  

     MANA      0.666       - -       0.002       - -        - -        - -  

     TEAC       - -       0.110       - -       1.164      0.172      0.485 

 

 

         Modification Indices for THETA-EPS       

 

                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

     MANA       - -  

     TEAC       - -        - -  

 

         Expected Change for THETA-EPS    

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     STAN       - -  

     TECH       - -        - -  

     MEDI       - -        - -        - -  

     ASSE       - -        - -        - -        - -  

     OCCU       - -        - -        - -        - -        - -  
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     LOVE       - -      -0.001       - -        - -        - -        - -  

     PART       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     TRUS       - -        - -       0.000      0.004       - -        - -  

     TARG       - -        - -       0.003     -0.005       - -      -0.001 

     ACHI       - -      -0.003      0.002       - -        - -        - -  

     DESI       - -        - -       0.005      0.004       - -        - -  

     CAPA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     MANA       - -        - -        - -      -0.003       - -      -0.003 

     TEAC       - -        - -        - -        - -      -0.004     -0.002 

 

         Expected Change for THETA-EPS    

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     PART       - -  

     TRUS       - -        - -  

     TARG      0.001       - -        - -  

     ACHI       - -        - -        - -        - -  

     DESI       - -        - -      -0.003       - -        - -  

     CAPA       - -        - -       0.003       - -        - -        - -  

     MANA      0.003       - -       0.000       - -        - -        - -  

     TEAC       - -       0.001       - -      -0.004      0.001      0.003 

 

         Expected Change for THETA-EPS    

 

                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

     MANA       - -  

     TEAC       - -        - -  
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         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     STAN       - -  

     TECH       - -        - -  

     MEDI       - -        - -        - -  

     ASSE       - -        - -        - -        - -  

     OCCU       - -        - -        - -        - -        - -  

     LOVE       - -      -0.003       - -        - -        - -        - -  

     PART       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     TRUS       - -        - -       0.000      0.007       - -        - -  

     TARG       - -        - -       0.005     -0.010       - -      -0.002 

     ACHI       - -      -0.006      0.004       - -        - -        - -  

     DESI       - -        - -       0.009      0.008       - -        - -  

     CAPA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     MANA       - -        - -        - -      -0.006       - -      -0.006 

     TEAC       - -        - -        - -        - -      -0.007     -0.003 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     PART       - -  

     TRUS       - -        - -  

     TARG      0.002       - -        - -  

     ACHI       - -        - -        - -        - -  

     DESI       - -        - -      -0.005       - -        - -  
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     CAPA       - -        - -       0.006       - -        - -        - -  

     MANA      0.005       - -       0.000       - -        - -        - -  

     TEAC       - -       0.002       - -      -0.008      0.003      0.005 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    

 

                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

     MANA       - -  

     TEAC       - -        - -  

 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI      1.892      0.158      0.775      0.520       - -        - -  

     MOTI      1.868      2.469      0.865      1.596      2.249      1.611 

     KNOW      1.260       - -       0.423      2.042       - -        - -  

     MORA      0.247       - -       0.468       - -       1.213      0.021 

     RELA      0.320      0.665      0.001      1.012      0.008      0.990 

     VALU      0.414      2.282      0.523       - -       1.060      0.027 

     BEHA      0.829      0.608      0.375      0.753      2.205      5.017 

     PERS       - -       0.005       - -       0.084      0.160       - -  

     TEAM       - -       0.080      1.398      0.009      1.684      1.563 

     GOAL       - -       0.013      0.014      0.697      2.543      3.740 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    
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            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI      0.712      0.030      0.017      0.151      0.025      0.126 

     MOTI      2.095       - -       1.118      0.030      0.018       - -  

     KNOW      0.434      0.050       - -        - -       0.776       - -  

     MORA       - -        - -       0.248      0.295      1.560      0.951 

     RELA      3.798       - -       3.311      1.365      0.300      2.611 

     VALU      0.897      0.009       - -       2.337      0.806      1.039 

     BEHA      1.435       - -       0.003      0.931      2.547       - -  

     PERS      0.053      0.360      1.033      1.030       - -       0.346 

     TEAM      0.258       - -       0.014      0.579       - -        - -  

     GOAL      0.942      0.582      2.152       - -       0.002      0.036 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 

 

                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

     VISI       - -        - -  

     MOTI       - -        - -  

     KNOW      2.831      0.894 

     MORA      0.073      1.810 

     RELA      2.098      3.148 

     VALU      0.588      0.033 

     BEHA       - -       1.286 

     PERS       - -        - -  

     TEAM      0.322      0.233 

     GOAL      0.721      0.423 

 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
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                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI      0.004     -0.001      0.002     -0.002       - -        - -  

     MOTI     -0.004      0.004     -0.002     -0.003      0.005     -0.004 

     KNOW     -0.003       - -      -0.002      0.004       - -        - -  

     MORA      0.002       - -      -0.002       - -      -0.004      0.000 

     RELA     -0.002      0.002      0.000      0.003      0.000      0.003 

     VALU      0.002     -0.003     -0.002       - -       0.003      0.000 

     BEHA      0.003      0.002     -0.001     -0.002     -0.004      0.006 

     PERS       - -       0.000       - -      -0.001      0.001       - -  

     TEAM       - -      -0.001      0.003      0.000     -0.003      0.003 

     GOAL       - -       0.000      0.000      0.002      0.004     -0.005 

 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI     -0.002      0.001      0.000     -0.001      0.000     -0.001 

     MOTI      0.004       - -      -0.004     -0.001      0.000       - -  

     KNOW     -0.002      0.001       - -        - -      -0.003       - -  

     MORA       - -        - -       0.002     -0.002      0.004     -0.003 

     RELA      0.006       - -      -0.006     -0.003      0.002      0.005 

     VALU      0.002      0.000       - -       0.004     -0.002     -0.003 

     BEHA     -0.003       - -       0.000      0.002     -0.005       - -  

     PERS     -0.001     -0.002      0.003      0.003       - -      -0.002 

     TEAM     -0.001       - -       0.000     -0.003       - -        - -  

     GOAL     -0.002     -0.002      0.004       - -       0.000      0.001 

 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
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                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

     VISI       - -        - -  

     MOTI       - -        - -  

     KNOW      0.005      0.003 

     MORA     -0.001      0.004 

     RELA     -0.005     -0.005 

     VALU      0.002      0.000 

     BEHA       - -      -0.004 

     PERS       - -        - -  

     TEAM      0.002      0.001 

     GOAL     -0.002      0.002 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI      0.007     -0.002      0.004     -0.004       - -        - -  

     MOTI     -0.006      0.007     -0.004     -0.005      0.008     -0.007 

     KNOW     -0.005       - -      -0.003      0.006       - -        - -  

     MORA      0.002       - -      -0.004       - -      -0.006     -0.001 

     RELA     -0.003      0.004      0.000      0.005      0.000      0.005 

     VALU      0.003     -0.006     -0.003       - -       0.005     -0.001 

     BEHA      0.005      0.003     -0.002     -0.004     -0.006      0.010 

     PERS       - -       0.000       - -      -0.001      0.002       - -  

     TEAM       - -      -0.001      0.004      0.000     -0.005      0.005 

     GOAL       - -       0.000      0.000      0.003      0.007     -0.008 
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         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI     -0.004      0.001      0.001     -0.002      0.001     -0.002 

     MOTI      0.007       - -      -0.006     -0.001      0.001       - -  

     KNOW     -0.003      0.001       - -        - -      -0.006       - -  

     MORA       - -        - -       0.003     -0.003      0.007     -0.005 

     RELA      0.010       - -      -0.011     -0.006      0.003      0.008 

     VALU      0.004      0.000       - -       0.007     -0.004     -0.005 

     BEHA     -0.005       - -       0.000      0.005     -0.008       - -  

     PERS     -0.001     -0.003      0.005      0.006       - -      -0.003 

     TEAM     -0.002       - -      -0.001     -0.005       - -        - -  

     GOAL     -0.004     -0.004      0.008       - -       0.000      0.001 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

     VISI       - -        - -  

     MOTI       - -        - -  

     KNOW      0.009      0.005 

     MORA     -0.001      0.007 

     RELA     -0.007     -0.009 

     VALU      0.004     -0.001 

     BEHA       - -      -0.006 

     PERS       - -        - -  

     TEAM      0.003      0.002 

     GOAL     -0.004      0.003 
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         Modification Indices for THETA-DELTA     

 

                VISI       MOTI       KNOW       MORA       RELA       VALU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI       - -  

     MOTI       - -        - -  

     KNOW       - -        - -        - -  

     MORA       - -        - -        - -        - -  

     RELA       - -        - -        - -        - -        - -  

     VALU       - -       0.956      0.030      0.123      0.007       - -  

     BEHA       - -        - -       1.479       - -       0.164      1.195 

     PERS       - -       0.002       - -       0.629      1.181       - -  

     TEAM       - -       0.022      2.749      0.241      0.233       - -  

     GOAL       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     

 

                BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   -------- 

     BEHA       - -  

     PERS       - -        - -  

     TEAM      1.195       - -        - -  

     GOAL       - -        - -        - -        - -  

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

                VISI       MOTI       KNOW       MORA       RELA       VALU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI       - -  
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     MOTI       - -        - -  

     KNOW       - -        - -        - -  

     MORA       - -        - -        - -        - -  

     RELA       - -        - -        - -        - -        - -  

     VALU       - -       0.003      0.000     -0.001      0.000       - -  

     BEHA       - -        - -       0.003       - -       0.001     -0.004 

     PERS       - -       0.000       - -       0.002     -0.003       - -  

     TEAM       - -       0.000     -0.004     -0.001      0.001       - -  

     GOAL       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

                BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   -------- 

     BEHA       - -  

     PERS       - -        - -  

     TEAM      0.004       - -        - -  

     GOAL       - -        - -        - -        - -  

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  

 

                VISI       MOTI       KNOW       MORA       RELA       VALU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI       - -  

     MOTI       - -        - -  

     KNOW       - -        - -        - -  

     MORA       - -        - -        - -        - -  

     RELA       - -        - -        - -        - -        - -  

     VALU       - -       0.005     -0.001     -0.002      0.000       - -  
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     BEHA       - -        - -       0.006       - -       0.002     -0.007 

     PERS       - -       0.000       - -       0.003     -0.004       - -  

     TEAM       - -       0.001     -0.007     -0.002      0.002       - -  

     GOAL       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  

 

                BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   -------- 

     BEHA       - -  

     PERS       - -        - -  

     TEAM      0.007       - -        - -  

     GOAL       - -        - -        - -        - -  

 

 Maximum Modification Index is    5.32 for Element (10, 1) of LAMBDA-X 

 

 TI                                                                              

 

 Factor Scores Regressions 

 

         ETA  

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

       E1      0.538      0.362     -0.083      0.235      0.227     -0.221 

       E2      0.245      0.243     -0.108      0.089     -0.076      0.076 

       E3      0.132      0.111     -0.012      0.036     -0.019     -0.041 

 

         ETA  
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                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

       E1      0.148      0.172      0.068      0.000     -0.093     -0.071 

       E2      0.229      0.180      0.195      0.030     -0.065     -0.025 

       E3      0.068      0.040      0.054      0.093     -0.047      0.053 

 

         ETA  

 

                MANA       TEAC       VISI       MOTI       KNOW       MORA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

       E1      0.107      0.156     -0.065     -0.024      0.035     -0.033 

       E2      0.037      0.104      0.012     -0.027      0.073     -0.042 

       E3      0.130      0.320     -0.096     -0.025      0.093     -0.007 

 

         ETA  

 

                RELA       VALU       BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

       E1      0.061      0.077      0.013      0.007     -0.041     -0.090 

       E2      0.076      0.098     -0.001      0.030     -0.051      0.060 

       E3      0.051      0.088      0.008      0.125     -0.054      0.108 

 

         KSI  

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

       K1     -0.166      0.009     -0.001      0.021     -0.011      0.035 

       K2     -0.190      0.030     -0.009      0.049      0.005      0.008 
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         KSI  

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

       K1     -0.050      0.026      0.029      0.054     -0.007      0.022 

       K2     -0.040     -0.013      0.023      0.075     -0.019      0.004 

 

         KSI  

 

                MANA       TEAC       VISI       MOTI       KNOW       MORA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

       K1     -0.025     -0.131      0.374     -0.003      0.219      0.011 

       K2     -0.027     -0.068      0.216     -0.061      0.080     -0.033 

 

         KSI  

 

                RELA       VALU       BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

       K1      0.201      0.232     -0.016      0.114     -0.145      0.573 

       K2      0.039      0.431      0.103      0.213     -0.057      0.632 

 

 TI                                                                              

 

 Standardized Solution            

 

         LAMBDA-Y     

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 
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     STAN      0.690       - -        - -  

     TECH      0.673       - -        - -  

     MEDI      0.658       - -        - -  

     ASSE      0.668       - -        - -  

     OCCU      0.669       - -        - -  

     LOVE       - -       0.658       - -  

     PART       - -       0.678       - -  

     TRUS       - -       0.682       - -  

     TARG       - -       0.681       - -  

     ACHI       - -        - -       0.529 

     DESI       - -        - -       0.507 

     CAPA       - -        - -       0.551 

     MANA       - -        - -       0.690 

     TEAC       - -        - -       0.696 

 

         LAMBDA-X     

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

     VISI      0.741       - -  

     MOTI      0.732       - -  

     KNOW      0.745       - -  

     MORA      0.742       - -  

     RELA      0.734       - -  

     VALU       - -       0.713 

     BEHA       - -       0.720 

     PERS       - -       0.720 

     TEAM       - -       0.749 

     GOAL       - -       0.733 



419 

 

         BETA         

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

       E1       - -        - -        - -  

       E2      0.645       - -        - -  

       E3      0.326      0.238       - -  

 

 

         GAMMA        

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

       E1      0.144      0.780 

       E2      0.222      0.130 

       E3      0.126      0.293 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

                  E1         E2         E3         K1         K2    

            --------   --------   --------   --------   -------- 

       E1      1.000 

       E2      0.964      1.000 

       E3      0.939      0.945      1.000 

       K1      0.901      0.929      0.926      1.000 

       K2      0.920      0.939      0.939      0.971      1.000 

 

         PSI          
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         Note: This matrix is diagonal. 

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

               0.153      0.050      0.076 

 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

       E1      0.144      0.780 

       E2      0.315      0.633 

       E3      0.248      0.698 

 

 TI                                                                              

 

 Completely Standardized Solution 

 

         LAMBDA-Y     

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN      0.928       - -        - -  

     TECH      0.920       - -        - -  

     MEDI      0.884       - -        - -  

     ASSE      0.909       - -        - -  

     OCCU      0.878       - -        - -  

     LOVE       - -       0.869       - -  

     PART       - -       0.910       - -  
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     TRUS       - -       0.899       - -  

     TARG       - -       0.891       - -  

     ACHI       - -        - -       0.765 

     DESI       - -        - -       0.699 

     CAPA       - -        - -       0.785 

     MANA       - -        - -       0.878 

     TEAC       - -        - -       0.911 

 

         LAMBDA-X     

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

     VISI      0.930       - -  

     MOTI      0.905       - -  

     KNOW      0.933       - -  

     MORA      0.899       - -  

     RELA      0.923       - -  

     VALU       - -       0.960 

     BEHA       - -       0.943 

     PERS       - -       0.944 

     TEAM       - -       0.939 

     GOAL       - -       0.964 

 

         BETA         

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

       E1       - -        - -        - -  

       E2      0.645       - -        - -  
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       E3      0.326      0.238       - -  

 

         GAMMA        

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

       E1      0.144      0.780 

       E2      0.222      0.130 

       E3      0.126      0.293 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

                  E1         E2         E3         K1         K2    

            --------   --------   --------   --------   -------- 

       E1      1.000 

       E2      0.964      1.000 

       E3      0.939      0.945      1.000 

       K1      0.901      0.929      0.926      1.000 

       K2      0.920      0.939      0.939      0.971      1.000 

 

         PSI          

         Note: This matrix is diagonal. 

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

               0.153      0.050      0.076 

         THETA-EPS    

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    
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            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     STAN      0.139 

     TECH     -0.009      0.154 

     MEDI       - -       0.094      0.218 

     ASSE     -0.032      0.004      0.061      0.173 

     OCCU     -0.024     -0.017      0.012      0.057      0.229 

     LOVE      0.008       - -       0.038      0.067      0.143      0.245 

     PART     -0.034     -0.028      0.011      0.021      0.071      0.073 

     TRUS     -0.038     -0.034       - -        - -       0.021      0.035 

     TARG     -0.007     -0.015       - -        - -       0.011       - -  

     ACHI      0.027       - -        - -       0.021      0.082      0.029 

     DESI      0.073      0.028       - -        - -       0.076      0.044 

     CAPA      0.047      0.019      0.018      0.015      0.071      0.047 

     MANA     -0.038     -0.023     -0.031       - -      -0.006       - -  

     TEAC     -0.040     -0.018     -0.015      0.004       - -        - -  

 

         THETA-EPS    

 

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     PART      0.171 

     TRUS      0.071      0.192 

     TARG       - -       0.011      0.206 

     ACHI      0.033      0.015      0.016      0.415 

     DESI      0.039      0.012       - -       0.323      0.511 

     CAPA      0.030      0.015       - -       0.222      0.286      0.384 

     MANA       - -       0.012       - -       0.023      0.029      0.057 

     TEAC     -0.005       - -      -0.012       - -        - -        - -  
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         THETA-EPS    

 

                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

     MANA      0.228 

     TEAC      0.071      0.170 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

                STAN       TECH       MEDI       ASSE       OCCU       LOVE    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI       - -        - -        - -        - -      -0.015     -0.019 

     MOTI       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     KNOW       - -       0.006       - -        - -       0.014      0.015 

     MORA       - -      -0.008       - -       0.020       - -        - -  

     RELA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     VALU       - -        - -        - -      -0.013       - -        - -  

     BEHA       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     PERS      0.036       - -       0.013       - -        - -       0.010 

     TEAM      0.031       - -        - -        - -        - -        - -  

     GOAL      0.039       - -        - -        - -        - -        - -  

 

         THETA-DELTA-EPS  

                PART       TRUS       TARG       ACHI       DESI       CAPA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI       - -        - -        - -        - -        - -        - -  

     MOTI       - -       0.009       - -        - -        - -      -0.025 

     KNOW       - -        - -      -0.014      0.017       - -      -0.023 

     MORA      0.014      0.019       - -        - -        - -        - -  
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     RELA       - -      -0.020       - -        - -        - -        - -  

     VALU       - -        - -      -0.012       - -        - -        - -  

     BEHA       - -       0.018       - -        - -        - -      -0.012 

     PERS       - -        - -        - -        - -       0.010       - -  

     TEAM       - -       0.009       - -        - -       0.014     -0.010 

     GOAL       - -        - -        - -      -0.030       - -        - -  

         THETA-DELTA-EPS  

 

                MANA       TEAC    

            --------   -------- 

     VISI      0.036      0.068 

     MOTI      0.022      0.028 

     KNOW       - -        - -  

     MORA       - -        - -  

     RELA       - -        - -  

     VALU       - -        - -  

     BEHA      0.017       - -  

     PERS     -0.021     -0.029 

     TEAM       - -        - -  

     GOAL       - -        - -  

 

         THETA-DELTA  

 

                VISI       MOTI       KNOW       MORA       RELA       VALU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

     VISI      0.134 

     MOTI      0.050      0.181 

     KNOW      0.005      0.069      0.129 

     MORA       - -       0.030      0.047      0.192 
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     RELA     -0.007      0.006      0.012      0.061      0.148 

     VALU     -0.020       - -        - -        - -        - -       0.079 

     BEHA     -0.003      0.023       - -       0.007       - -        - -  

     PERS     -0.021       - -      -0.009       - -        - -      -0.018 

     TEAM     -0.014       - -        - -        - -        - -      -0.026 

     GOAL     -0.048     -0.038     -0.041     -0.029     -0.037     -0.058 

 

         THETA-DELTA  

 

                BEHA       PERS       TEAM       GOAL    

            --------   --------   --------   -------- 

     BEHA      0.112 

     PERS      0.010      0.109 

     TEAM       - -       0.023      0.119 

     GOAL     -0.033     -0.025      0.019      0.071 

 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

       E1      0.144      0.780 

       E2      0.315      0.633 

       E3      0.248      0.698 

 

 TI                                                                              

 

 Total and Indirect Effects 

 

         Total Effects of KSI on ETA  
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                  K1         K2    

            --------   -------- 

       E1      0.151      0.816 

             (0.098)    (0.100) 

               1.534      8.189 

  
       E2      0.305      0.612 

             (0.093)    (0.094) 

               3.264      6.495 

  
       E3      0.208      0.586 

             (0.090)    (0.091) 

               2.312      6.433 

 

 

         Indirect Effects of KSI on ETA   

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

       E1       - -        - -  
  
       E2      0.090      0.487 

             (0.059)    (0.075) 

               1.526      6.489 

  
       E3      0.102      0.340 

             (0.047)    (0.051) 

               2.173      6.651 
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         Total Effects of ETA on ETA  

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

       E1       - -        - -        - -  
  
       E2      0.597       - -        - -  

             (0.054) 

              11.113 

  
       E3      0.385      0.207       - -  

             (0.048)    (0.111) 

               8.076      1.870 

  
 

    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.432 

 

         Indirect Effects of ETA on ETA   

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

       E1       - -        - -        - -  
  
       E2       - -        - -        - -  
  
       E3      0.123       - -        - -  

             (0.063) 

               1.961 

 

         Total Effects of ETA on Y    
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                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN      0.660       - -        - -  
  
     TECH      0.643       - -        - -  

             (0.013) 

              50.665 

  
     MEDI      0.630       - -        - -  

             (0.014) 

              46.399 

  
     ASSE      0.638       - -        - -  

             (0.014) 

              46.105 

  
     OCCU      0.639       - -        - -  

             (0.015) 

              42.723 

  
     LOVE      0.406      0.680       - -  

             (0.037) 

              11.113 

  
     PART      0.418      0.700       - -  

             (0.038)    (0.013) 

              11.130     54.910 

  
     TRUS      0.421      0.705       - -  

             (0.038)    (0.015) 

              11.137     46.816 
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     TARG      0.420      0.704       - -  

             (0.038)    (0.017) 

              11.154     42.071 

  
     ACHI      0.243      0.130      0.630 

             (0.030)    (0.070) 

               8.076      1.870 

  
     DESI      0.233      0.125      0.604 

             (0.029)    (0.067)    (0.014) 

               8.016      1.870     43.671 

  
     CAPA      0.253      0.136      0.657 

             (0.031)    (0.073)    (0.016) 

               8.077      1.871     42.000 

  
     MANA      0.317      0.170      0.822 

             (0.039)    (0.091)    (0.025) 

               8.150      1.872     33.031 

  
     TEAC      0.319      0.171      0.829 

             (0.039)    (0.092)    (0.025) 

               8.149      1.872     33.335 

  
 

         Indirect Effects of ETA on Y     

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN       - -        - -        - -  
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     TECH       - -        - -        - -  
  
     MEDI       - -        - -        - -  
  
     ASSE       - -        - -        - -  
  
     OCCU       - -        - -        - -  
  
     LOVE      0.406       - -        - -  

             (0.037) 

              11.113 

  
     PART      0.418       - -        - -  

             (0.038) 

              11.130 

  
     TRUS      0.421       - -        - -  

             (0.038) 

              11.137 

  
     TARG      0.420       - -        - -  

             (0.038) 

              11.154 

  
     ACHI      0.243      0.130       - -  

             (0.030)    (0.070) 

               8.076      1.870 

  
     DESI      0.233      0.125       - -  

             (0.029)    (0.067) 

               8.016      1.870 
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     CAPA      0.253      0.136       - -  

             (0.031)    (0.073) 

               8.077      1.871 

  
     MANA      0.317      0.170       - -  

             (0.039)    (0.091) 

               8.150      1.872 

  
     TEAC      0.319      0.171       - -  

             (0.039)    (0.092) 

               8.149      1.872 

  
 

         Total Effects of KSI on Y    

 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

     STAN      0.099      0.538 

             (0.065)    (0.066) 

               1.534      8.189 

  
     TECH      0.097      0.525 

             (0.063)    (0.064) 

               1.534      8.197 

  
     MEDI      0.095      0.513 

             (0.062)    (0.063) 

               1.534      8.169 

  
     ASSE      0.096      0.520 
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             (0.063)    (0.064) 

               1.534      8.191 

  
     OCCU      0.096      0.521 

             (0.063)    (0.064) 

               1.533      8.172 

  
     LOVE      0.207      0.416 

             (0.064)    (0.064) 

               3.264      6.495 

  
     PART      0.214      0.429 

             (0.065)    (0.066) 

               3.264      6.517 

  
     TRUS      0.215      0.432 

             (0.066)    (0.066) 

               3.264      6.513 

  
     TARG      0.215      0.431 

             (0.066)    (0.066) 

               3.264      6.509 

  
     ACHI      0.131      0.369 

             (0.057)    (0.057) 

               2.312      6.433 

  
     DESI      0.126      0.354 

             (0.054)    (0.055) 

               2.311      6.383 
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     CAPA      0.137      0.385 

             (0.059)    (0.060) 

               2.313      6.438 

  
     MANA      0.171      0.482 

             (0.074)    (0.074) 

               2.314      6.490 

  
     TEAC      0.173      0.486 

             (0.075)    (0.075) 

               2.313      6.510 

 

 

 TI                                                                              

 Standardized Total and Indirect Effects 

 

         Standardized Total Effects of KSI on ETA 

                  K1         K2    

            --------   -------- 

       E1      0.144      0.780 

       E2      0.315      0.633 

       E3      0.248      0.698 

 

         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  

                  K1         K2    

            --------   -------- 

       E1       - -        - -  

       E2      0.093      0.503 

       E3      0.122      0.405 
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         Standardized Total Effects of ETA on ETA 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

       E1       - -        - -        - -  

       E2      0.645       - -        - -  

       E3      0.480      0.238       - -  

 

         Standardized Indirect Effects of ETA on ETA  

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

       E1       - -        - -        - -  

       E2       - -        - -        - -  

       E3      0.154       - -        - -  

 

         Standardized Total Effects of ETA on Y   

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN      0.690       - -        - -  

     TECH      0.673       - -        - -  

     MEDI      0.658       - -        - -  

     ASSE      0.668       - -        - -  

     OCCU      0.669       - -        - -  

     LOVE      0.424      0.658       - -  

     PART      0.437      0.678       - -  

     TRUS      0.440      0.682       - -  

     TARG      0.439      0.681       - -  

     ACHI      0.254      0.126      0.529 

     DESI      0.243      0.121      0.507 

     CAPA      0.265      0.131      0.551 
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     MANA      0.331      0.165      0.690 

     TEAC      0.334      0.166      0.696 

 

         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN      0.928       - -        - -  

     TECH      0.920       - -        - -  

     MEDI      0.884       - -        - -  

     ASSE      0.909       - -        - -  

     OCCU      0.878       - -        - -  

     LOVE      0.560      0.869       - -  

     PART      0.587      0.910       - -  

     TRUS      0.579      0.899       - -  

     TARG      0.574      0.891       - -  

     ACHI      0.367      0.182      0.765 

     DESI      0.336      0.167      0.699 

     CAPA      0.377      0.187      0.785 

     MANA      0.422      0.209      0.878 

     TEAC      0.437      0.217      0.911 

 

         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN       - -        - -        - -  

     TECH       - -        - -        - -  

     MEDI       - -        - -        - -  

     ASSE       - -        - -        - -  
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     OCCU       - -        - -        - -  

     LOVE      0.424       - -        - -  

     PART      0.437       - -        - -  

     TRUS      0.440       - -        - -  

     TARG      0.439       - -        - -  

     ACHI      0.254      0.126       - -  

     DESI      0.243      0.121       - -  

     CAPA      0.265      0.131       - -  

     MANA      0.331      0.165       - -  

     TEAC      0.334      0.166       - -  

 

         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     

 

                  E1         E2         E3    

            --------   --------   -------- 

     STAN       - -        - -        - -  

     TECH       - -        - -        - -  

     MEDI       - -        - -        - -  

     ASSE       - -        - -        - -  

     OCCU       - -        - -        - -  

     LOVE      0.560       - -        - -  

     PART      0.587       - -        - -  

     TRUS      0.579       - -        - -  

     TARG      0.574       - -        - -  

     ACHI      0.367      0.182       - -  

     DESI      0.336      0.167       - -  

     CAPA      0.377      0.187       - -  

     MANA      0.422      0.209       - -  

     TEAC      0.437      0.217       - -  
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         Standardized Total Effects of KSI on Y   

                  K1         K2    

            --------   -------- 

     STAN      0.099      0.538 

     TECH      0.097      0.525 

     MEDI      0.095      0.513 

     ASSE      0.096      0.520 

     OCCU      0.096      0.521 

     LOVE      0.207      0.416 

     PART      0.214      0.429 

     TRUS      0.215      0.432 

     TARG      0.215      0.431 

     ACHI      0.131      0.369 

     DESI      0.126      0.354 

     CAPA      0.137      0.385 

     MANA      0.171      0.482 

     TEAC      0.173      0.486 

         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    

                  K1         K2    

            --------   -------- 

     STAN      0.134      0.724 

     TECH      0.132      0.717 

     MEDI      0.127      0.690 

     ASSE      0.131      0.709 

     OCCU      0.126      0.685 

     LOVE      0.274      0.550 

     PART      0.287      0.576 

     TRUS      0.283      0.568 

     TARG      0.281      0.564 
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     ACHI      0.190      0.534 

     DESI      0.173      0.488 

     CAPA      0.195      0.548 

     MANA      0.218      0.613 

     TEAC      0.226      0.636 

 

                           Time used:    0.266 Seconds 
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ภาคผนวก ฉ 

ตัวอย่างภาพประกอบการวิจัย 
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ภาพประกอบ 28 สัมภาษณ์ ดร.วีรพล สารบรรณ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ 

                       การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 29 สัมภาษณ์ น.ส.ณัฏฐ์ชญา วรีะชานนท์ ศกึษานิเทศก์ สำนักงานเขตพืน้ที่ 

                       การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 
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ภาพประกอบ 30 นำเสนอโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของประสทิธิผลงานประกัน 

                       คุณภาพภายใน โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตพื้นที่ศึกษาธิการภาค 11  

                       ในการสนทนากลุ่ม Focus Group 

 

 

ภาพประกอบ 31 ผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนวทางการพัฒนาในการสนทนากลุ่ม  

                      Focus Group 
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ชื่อ-สกุล       นายเมธี นาอุดม 

วัน เดือน ปีเกิด     30 พฤศจกิายน 2532 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน     222 หมู่ 6 ตำบลบ้านแพง อำเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม  

         รหัสไปรษณีย์ 48140 

ตำแหน่งปัจจุบัน     ศกึษานิเทศก์  

สถานที่ทำงาน       สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1 

ประวัติการศกึษา 

 พ.ศ. 2545    ช้ันประถมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านแพงวทิยา  

        อำเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2551    ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านแพงพทิยาคม 

        อำเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม  

 พ.ศ. 2557    ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 พ.ศ. 2558    ศกึษาศาสตรมหาบัณฑติ (ศษ.ม.)  

        สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

 พ.ศ. 2563    ครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 พ.ศ. 2566    ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต(ปร.ด.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2557 – 2559  ตำแหน่ง ครูผู้ช่วย โรงเรียนบ้านปางชัย อำเภอชุมตาบง 

        จังหวัดนครสวรรค์ 

 พ.ศ. 2559 – 2562 ตำแหน่ง ครู อันดับ คศ.1 โรงเรยีนท่าแตปุ้่งแก 

        อำเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2562 – 2565 ตำแหน่ง ครู อันดับ คศ.2 โรงเรยีนบ้านนาเรียงทุ่งเจริญ 

        อำเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2565 – ปัจจุบัน ตำแหน่ง ศกึษานิเทศก์ อันดับ คศ.2 สำนักงานเขตพื้นที่ 

        การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 
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