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ประกาศคุณูปการ 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 สำเร็จได้ด้วยความกรุณาอย่างสูงจาก  

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์ ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ 

ดร.ภญิโญ ทองเหลา กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้ให้คำปรึกษา แนะนำเกี่ยวกับ 

การทำวิทยานิพนธ์ตลอดจนให้กำลังใจเป็นอย่างดยีิ่ง  

 ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต ์เพียรธัญญกรณ์  

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

และหลักสูตรปรัชญาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

และบุคลากรทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 ได้แก่ นายเจรญิ ราชโสภา ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ นายสำราญ ศรีจันทร์ 

รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ นายชอบกิจ กนกหงส์ ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

นายเกริกภพ คำภาศร ีผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านตาลโกน ดร.เกวียนทอง ต้นเชือ้  

ครูโรงเรยีนอนุบาลพรรณานิคม นายธีระพงษ์ จันทร์ศรีโคตร ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้าน 

หนองกุง นายแกล้วกล้า ประชานันท์ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์ นายชุมพร  

กรุณานำ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนหนองใสพรเจรญิ นางสมหมาย กอธวัช ครูโรงเรียน 

บ้านหนองดินดำ นางธรารัตน์ ก้อนตาล ครู โรงเรียนอุดมสังวรวิทยา นางสาวเบญจพร  

ชามะลิ ครูโรงเรียนอนุบาลเจริญศลิป์ ที่กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ 

ในการวิจัย และให้แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อนในครั้งนี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ ญาตพิี่นอ้ง และคณะครู ผูบ้ริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ที่ให้การ

สนับสนุน ช่วยเหลือให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และเป็นกำลังใจใน 

การจัดทำวิทยานิพนธ์ในครั้งนี้  ประโยชน์และคุณค่าของวิทยานิพนธ์เล่มนี ้ผูว้ิจัยขอมอบ

เป็นกตัญญุตาแด่บิดา มารดา และบูรพาจารย์ ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผู้วิจัยสามารถดำรงตน 

และบรรลุผลสำเร็จในปัจจุบัน  

กมลชนก  ศรสีุดา 
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ชื่อเรื่อง      ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับประสิทธิผล 

     ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน 

     สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

ผู้วิจัย      กมลชนก  ศรสีุดา 

กรรมการที่ปรกึษา  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา  สุวรรณไตรย์  

     ดร.ภญิโญ  ทองเหลา   

ปริญญา      ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์     2564 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์  

และแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ปีการศึกษา 

2562 จำนวน 340 คน ได้มาโดยในการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random 

Sampling) เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

เกี่ยวกับด้านการปฏิบัติงานของครูผู้สอน มีค่าอำนาจจำแนก ระหว่าง .317–.847  

ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .9524 และ ด้านประสิทธิผล ตามมาตรฐานการศกึษาด้านคุณภาพ

ผูเ้รียน มคี่าอำนาจจำแนก ระหว่าง .263–.893 มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .9363 สถิตทิี่ใช้

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิาน

โดยใช้การวิเคราะห์ t-test ชนิด Independent Samples, One-Way ANOVA,  

และการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product-moment 

correlation coefficient) 

 ผลการวิจัย พบว่า 

  1. การปฏิบัติงานของครูผู้สอนตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ตามความ

คิดเห็น ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
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  3. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อนจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน  

และขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  4. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งและ

ประสบการณ์การทำงาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  เมื่อจำแนกตามขนาดของ

โรงเรียน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณา

รายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

  5. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน โดยรวม มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก อยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 

  6. การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้เสนอแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ดังนี้  

1) ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู ส่งเสริม สนับสนุนครูผูส้อนได้มโีอกาสพัฒนาตนเอง 

อย่างต่อเนื่อง ให้มคีวามรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีการนเิทศ กำกับ 

ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของครู และเผยแพร่ความรูท้ี่ได้รับจากการพัฒนา

ตนเองอย่างสม่ำเสมอ อย่างนอ้ยภาคเรียนละ 2 ครั้ง 2) ด้านการจัดการเรียนรู้ ครูผูส้อน

ควรมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา มีความเข้าใจการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน เข้าใจกระบวนการจัดการเรยีนการสอนและวิธีการ

จัดการเรยีนรู้ที่หลากหลาย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน และตรงกับความตอ้งการ

ของผู้เรยีน และ 3) ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน โรงเรียนควรให้ความ

ช่วยเหลอื ความรู้และบริการทางวชิาการแก่ชุมชน และส่งเสริมใหบุ้คลากรในโรงเรียนเข้า

ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของทางชุมชนอย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอ เปิดโอกาสใหชุ้มชนมสี่วน

ร่วมแสดงความคิดเห็นในการจัดการศกึษาของโรงเรียนหรอืการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ  

ของโรงเรียน ควรจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน จัดประชุมผู้ปกครองอย่างน้อยภาคเรียน

ละ 2 ครัง้  
 

คำสำคัญ: การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา 

               คุณภาพผูเ้รียน  
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to study, compare, determine the 

predictive power and establish the guidelines for improving teacher performance                

in schools under Sakon Nakhon Primary Education Service Area Office 2. The samples 

were obtained from multi-stage random sampling, consisted of 340 participants-

school administrators and teachers in the academic year 2019. The instrument for data 

collection was a set of 5-rating scale questionnaires concentrating on teacher 

performance with the discriminative power value between .317-.847 and the 

reliability of .9524, and effectiveness based on educational standards in terms of 

student quality with the discriminative power value between .263-.893 and the 

reliability of .9363. Data were analyzed through percentage, mean, and standard 

deviation. The hypothesis testing was performed through t–test for Independent 

Samples, One-Way ANOVA, and Pearson’s product-moment correlation coefficient.   

 The findings were as follows: 

  1. Teacher Performance, as perceived by participants, as a whole and in 

each aspect, was at a high level. 

  2. The effectiveness based on educational standards on student quality, 

as perceived by participants, as a whole and in each aspect was at a high level. 
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  3. Teacher performance as perceived by participants classified by 

positions, work experience, and school sizes as a whole and in each aspect showed no 

difference. 

  4. The effectiveness based on educational standards on student quality, 

as perceived by participants classified by positions, work experience, as a whole and 

in each aspect was not different, whereas in terms of school sizes, there was at the 

.01 level of significance overall. When considering each aspect, the opinions in terms of 

student academic achievement differed at the .01 level of significance. 

  5. Teacher performance and the effectiveness based on educational 

standards on student quality as a whole had a positive relationship at a high level with 

the .01 level of significance. 

  6. The researcher proposed the guidelines for upgrading teacher 

performance in schools under  Sakon Nakhon Primary Education Service Area Office 2 

as follows: 1) Teacher Performance. Schools should support teachers for continuous 

professional development to improve professional competence, update knowledge, and 

keep pace with recent advances. Schools should also provide supervision, monitoring, 

and teacher performance evaluation. Teachers should distribute received knowledge 

from individual professional development regularly at least twice a semester; 2) 

Learning Management. Teachers should have knowledge and understanding on school 

curriculum development, measurement and evaluation, instructional procedures, and 

utilize a variety of different learning management to meet the current changes and 

needs of students, and 3) Family-School-Community Relationships. Schools should 

offer a range of assistance, knowledge, and service delivery to communities, 

encourage school personnel to engage in community activities on a continuous basis, 

give opportunity for members of the communities to express opinions on education 

management in schools or various school activities and operations, and organize home 

visits and general parent meetings at least twice a semester.  
 

Keywords : Teacher Performance, Effectiveness Based on Educational Standards, 

   Student Quality 
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บทที่ 1 
 

บทนำ 
 

ภูมิหลัง 

 สภาวการณ์ในยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทั้งในด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ก่อใหเ้กิดการสภาวะการแข่งขันในเรื่องของคุณภาพ สิ่งที่จะทำให้ 

คนเราอยู่รอดได้ในสภาวะการเปลี่ยนแปลงสังคมปัจจุบัน มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง

พัฒนาคุณภาพของคนในทุก ๆ ระดับ (สุวรรณี ทุ่มแห่ว, 2562, หนา้ 1) และการ

เปลี่ยนแปลงดังกล่าวยังก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อการพัฒนาการศกึษาของไทย ดังนั้น

จำเป็นต้องเตรียมบุคลากรใหพ้ร้อม เพื่อให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงและเพื่อให้ดำรงอยู่ใน

สังคมไทยในอนาคตได้อย่างสันติสุข การพัฒนาจงึมุ่งจะพัฒนาคนหรอืคุณภาพของคน 

ให้เป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ (วิมลสิริ มังธานี, 2559, หน้า 1) 

 การศกึษาเป็นพืน้ฐานที่สำคัญที่สุด ในการพัฒนาสังคมให้คนซึ่งเป็นสมาชิกของ

สังคม เป็นคนมีคุณภาพ คุณธรรม กล่าวคือ การศกึษาช่วยสร้างจิตสำนึกในการเป็นมนุษย์ 

มีจิตวญิญาณของผูม้ีอารยธรรมทางปัญญาและความงดงามทางจิตใจ การศกึษาสร้างให้ 

คนมีความรูใ้นการดำรงชีวติ การประกอบอาชีพ มคีวามอดทนในการต่อสู้กับอุปสรรคของ

ชีวติ การศกึษาเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับคนทุกวัย ดังนั้น สถานศกึษาจึงเป็นหน่วยงานที่สำคัญ 

หน่วยงานหนึ่งในการพัฒนาประชากรคนไทยใหม้ีคุณภาพในทุกด้าน ซึ่งประสิทธิผล 

ของสถานศกึษาขึน้อยู่กับประสิทธิภาพการบริหารสถานศกึษา ซึ่งกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง

โดยตรงกับการจัดการศกึษา คือ ครูผู้สอน และผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยเฉพาะครู 

ครูผูส้อน ซึ่งมีอทิธิพลในการปลูกฝัง และเสริมสร้างความรูส้ึกนึกคิด นิสัยใจคอ คุณธรรม 

ความรู ้ความสามารถ และสติปัญญา ให้กับผู้เรยีน (ณัฐธิดา งามตา, 2561, หนา้ 1) 

 สิ่งที่จะสะท้อนการมีประสิทธิภาพของการจัดการศกึษาของสถานศกึษาคือ 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน เพราะการปฏิบัติงานของครูผู้สอน เป็นความสามารถของ

ครูผูส้อนในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย เพื่อใหไ้ด้รับความสำเร็จหรือ เกิดประสิทธิผล

ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้อย่างด ีโดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดให้เกิดประโยชน์ 

 



2 

สูงสุด และส่งผลใหค้รูผูส้อนสามารถปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ และเกิดประโยชน์ 

สูงสดุด้วย ดังที่ ชนัษฎาภรณ์ ใจแน่น (2560, หน้า 2) ได้กล่าวว่า การปฏิบัติงานที่ดี  

เป็นปัจจัยที่สำคัญที่ส่งผลใหส้ถานศกึษา สามารถก้าวหนา้ไปสู่ความเป็นผูน้ำและแข่งขัน 

กับนานาชาติได้ และการจัดการศกึษาเพื่อให้บรรลุตามจุดประสงค์ได้อย่างมปีระสิทธิภาพนั้น  

จำเป็นต้องอาศัยครูผูส้อน ทั้งนีเ้พราะครูผูส้อนเป็นบุคคลที่มคีวามสำคัญอย่างยิ่ง 

ในการจัดการศกึษา เพราะคุณภาพการศกึษาของนักเรียนจะดีมากน้อยเพียงใดนั้น  

ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการจัดการเรยีนการสอนของครูผูส้อน เช่นเดียวกับ ทิพวัลย์  

ชาลีเครือ (2559, หนา้ 10) กล่าวว่า ผลของการดำเนินงานที่ครูผูส้อนมุ่งให้เกิดผลตาม

เป้าหมายหรอืวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยใช้ทรัพยากรนอ้ยที่สุด เพื่อประโยชน์สูงสุด  

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านผลการปฏิบัติงาน ด้านความ

ประพฤติในการรักษาวินัย ด้านคุณธรรม จรยิธรรม และดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพ  

และยังสอดคล้องกับ สุดคะนึง ปกปิด (2561, หนา้ 9) ที่กล่าวว่า ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของครูผู้สอนและคุณภาพงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ซึ่งวัดจากการ

ปฏิบัติงาน ความประพฤติในการรักษาวินัย คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ

ของขา้ราชการครู ตามแบบประเมินประสทิธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยผูบ้ริหารและคณะกรรมการที่ผูบ้ริหาร

แต่งตั้งเป็นผูป้ระเมิน 

 พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2546 กำหนดให้ 

คุรุสภาเป็นสภาครู และบุคลากรทางการศกึษา จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์หลัก  

เพื่อพัฒนามาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาต กำกับดูแลการปฏิบัติงาน 

ตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพ เพื่อให้ 

ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ได้มีความรูความเข้าใจในการประกอบวิชาชีพทางการ

ศกึษา ซึ่งเป็นวิชาชีพควบคุมและได้กำหนดให้มีมาตรฐานวชิาชีพทางการศกึษา 

ซึ่งประกอบด้วย มาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน  

และมาตรฐานการปฏิบัติตน ในการประกอบวิชาชีพทางการศกึษา ผูเ้ข้าสู่วิชาชีพตอ้งมี 

มาตรฐานความรูและประสบการณ์วิชาชีพตามที่กำหนด จงึจะได้รับใบอนุญาตประกอบ

วิชาชีพ และเมื่อเข้าสู่วิชาชีพแล้วจะต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานและมาตรฐาน

การปฏิบัติตน เพื่อให้การปฏิบัติมีมาตรฐานวิชาชีพ ซึ่งเป็นการสรา้งศรัทธาและความ

เชื่อมั่น ทั้งเป็นหลักประกันใหแ้ก่ผู้เรียน และผูป้กครองที่มบีุคลากรทางการศกึษาที่มี 
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คุณภาพ (ขนิษฐ สุวรรณคีรี, 2557, หนา้ 1) ดังนัน้ คุรุสภาได้ประกาศขอ้บังคับคุรุสภา 

ว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2562 ขอ้ 11 มาตรฐานการปฏบิัติงานของ 

ผูป้ระกอบวชิาชพีครู (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562, หน้า 19-20) ประกอบด้วย ด้านการ

ปฏิบัติหน้าที่ครู ด้านการจัดการเรียนรู้ และด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน  

เป็นข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะหรอืการแสดงพฤติกรรมการปฏิบัติงานและการพัฒนา

งาน ซึ่งผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศกึษาต้องปฏิบัติตามเพื่อให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ 

และเป้าหมายการเรียนรู้ หรอืการจัดการศกึษา รวมทั้งต้องฝกึฝนให้มทีักษะ 

หรอืความชำนาญสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

 การศกึษาเป็นกระบวนการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่สำคัญ กล่าวคือ 

การศกึษาจะเป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศชาติ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 

และวัฒนธรรม ซึ่งการศกึษาขั้นพื้นฐานเป็นการศึกษาที่รัฐบาลได้จัดขึน้สำหรับคนทุกคน 

โดยการมุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนได้มีทักษะ ความสามารถที่จะคิดและแกไขปัญหาได้อย่าง

ถูกต้องเป็นระบบ เห็นคุณค่าของการเรียนรูและสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับชีวติ 

ประจำวันได้ ในการจัดการศกึษาให้บรรลุตามเจตนารมณ์นั้น องค์ประกอบสำคัญที่เอื้อ 

อำนวยใหบ้ังเกิดผลได้เป็นอย่างด ีคอื คุณภาพผู้เรียนของสถานศึกษานั้นถอืได้วา่เป็น

ตัวชี้วัดความสำเร็จในการบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษาอย่างแท้จรงิ (ขนิษฐา  

ยศเมฆ, 2560, หน้า 3) ดังนั้น สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2561,  

หนา้ 13) ได้กำหนดมาตรฐานการศึกษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561  

ด้านที่เกี่ยวกับคุณภาพผูเ้รียนไว้ในมาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรยีน ซึ่งประกอบด้วย 

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนได้กำหนดความสามารถของผูเ้รียนในด้านการอ่าน 

การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ การคิดประเภทต่าง ๆ การสร้างนวัตกรรม การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร การมีความรู้ 

ทักษะพืน้ฐานและเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน ซึ่งเป็น

คุณลักษณะของผูเ้รียนที่เป็นค่านิยมที่ดีตามที่สถานศกึษากำหนด ความภูมใิจในท้องถิ่น

และความเป็นไทยการยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย รวมทั้ง 

สุขภาวะทางร่างกายและ จิตสังคม โดยมาตรฐานการศึกษา เป็นข้อกำหนดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะและคุณภาพที่พึงประสงค์ที่ตอ้งการใหเ้กิดขึน้ในสถานศกึษาทุกแห่ง  

ให้สถานศกึษาใช้เป็นแนวทางดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  

และเตรียมการสาหรับการประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งจะทำใหเ้กิดความมั่นใจแก่ผูม้ี 
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ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายว่าการจัดการศึกษาของสถานศกึษามีคุณภาพ ได้มาตรฐาน  

และคงรักษาไว้ซึ่งมาตรฐานจากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างตน้ จงึทำให้ผูว้ิจัยมคีวามสนใจที่จะศกึษาความสัมพันธ์

ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

เพื่อทำให้ทราบถึงการปฏิบัติงานของครูผูส้อน กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 2 อีกทั้งเป็นข้อมูลใหก้ับผูบ้ริหารโรงเรียนในการพัฒนาตนเอง และเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลยิ่งขึน้ 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. การปฏิบัติงานของครูผู้สอนในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

อยู่ในระดับใด 

  2. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็น 

ของผู้โรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับใด 

  3. การปฏิบัติงานของครูผู้สอนในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน  

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การการทำงาน และขนาดของ 

โรงเรียน มีความแตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  4. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ 

ผูโ้รงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การ 

การทำงาน และขนาดของโรงเรียนมีความแตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 
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  5. การปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 2 มีความความสัมพันธ์กันในทางบวกหรอืไม่ อย่างไร 

  6. แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน 

  2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ 

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  3. เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อนจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน  

และขนาดของโรงเรียน 

  4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธผิลตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นคุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรง 

ตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของโรงเรียน 

  5. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

  6. เพื่อศกึษาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก 

  3. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน  

และขนาดของโรงเรียนมีความแตกต่างกัน 

  4. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ 

การทำงาน และขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน 

  5. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา 

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 มีความความสัมพันธ์กันในทางบวก 

ความสำคัญของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความสำคัญของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. ทำให้ทราบถึงการปฏิบัติงานของครูผู้สอน กับประสิทธิผลตามมาตรฐาน

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถนำสารสนเทศที่ได้จากผลการวิจัย

ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา 

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  
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เขต 2 มาเพื่อพัฒนาตนเองและเสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผูส้อน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ให้มปีระสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลยิ่งขึน้ 

  3. ผลการวิจัยจะเป็นแนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศกึษา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ต่อไป 

ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

   1.1 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการปฏิบัติงานของครูผู้สอนของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามข้อบังคับคุรุสภา 

ว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ขอ้ 11 มาตรฐานการปฏบิัติงานของ 

ผูป้ระกอบวชิาชพีครู (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562, หน้า 19-20) ประกอบด้วย  

    1.1.1 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 

    1.1.2 ด้านการจัดการเรียนรู้ 

    1.1.3 ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 

   1.2 การวิจัยครั้งนีมุ้่งศกึษาประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 2 ตามแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาระดับปฐมวัย  

ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศกึษาพิเศษ (สำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2561, หน้า 25-32) ประกอบด้วย  

    1.2.1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

     1.2.2 ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน 

  2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

   2.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย 

    ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ในปีการศึกษา 2562 มาจาก 261 โรงเรียน 

จำนวน 2,870 คน จำแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 285 คน และครูผูส้อน จำนวน 

2,585 คน (สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2, 2562) 
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   2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย 

    กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรยีนและครูผูส้อน สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ในปีการศึกษา 2562 โดยกำหนดขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครซี่และมอร์แกน(Krejcie and morgan) (บุญชม ศรีสะอาด, 

2545, หนา้ 43-44) มาจาก 258 โรงเรียน จำนวน 340 คน ซึ่งเป็นเกณฑ์ขัน้ต่ำ สำหรับ

การวิจัยในครั้งนี้ผูว้ิจัยใชก้ลุ่มตัวอย่าง จำนวน 350 คน จำแนกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน 

จำนวน 107 คน และครูผู้สอน จำนวน 243 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบช้ันภูมิ 

(Stratified Random Sampling) 

  3. ตัวแปรที่ศึกษา 

   3.1 ตัวแปรอิสระ แบ่งเป็นดังนี้ 

    3.1.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

     3.1.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน  

     3.1.1.2 ครูผูส้อน  

    3.1.2 ประสบการณ์การทำงาน   

     3.1.2.1 น้อยกว่า 10 ปี  

     3.1.2.2 10 – 20 ปี  

     3.1.2.3 มากกว่า 20 ปี 

    3.1.3 ขนาดของสถานศกึษา 

     3.1.3.1 ขนาดเล็ก 

     3.1.3.2 ขนาดกลาง 

     3.1.3.3 ขนาดใหญ่ 

   3.2 ตัวแปรตาม 

    3.2.1 การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ประกอบด้วย  

     3.2.1.1 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 

     3.2.1.2 ด้านการจัดการเรียนรู้ 

     3.2.1.3 ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 

     3.2.2 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ประกอบด้วย 
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     3.2.2.1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

     3.2.2.2 ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 ในการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับ

ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยผู้วจิัยได้ปรับใช้กรอบแนวคิดการ 

ปฏิบัติงานของครูผู้สอน ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562  

ขอ้ 11 มาตรฐานการปฏบิตัิงานของผูป้ระกอบวชิาชพีครู (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562, 

หนา้ 19-20) และประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ตามแนวทาง

การประเมนิคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศกึษาพิเศษ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน, 2561, หน้า 25-32) ดังภาพประกอบ 1 
 

          ตัวแปรอิสระ                                             ตัวแปรตาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

    1.1 ผู้บริหารโรงเรียน 

    1.2 ครูผู้สอน  

2. ประสบการณ์การทำงาน   

     2.1 น้อยกว่า 10 ป ี 

     2.2 10 – 20 ปี  

     2.3 มากกว่า 20 ปี 

3. ขนาดของโรงเรียน 

     3.1 ขนาดเล็ก 

     3.2 ขนาดกลาง 

     3.3 ขนาดใหญ่ 

 

 

 

การปฏบิัตงิานของครูผู้สอน ประกอบดว้ย  

     1. ดา้นการปฏบิัตหินา้ที่ครู 

     2. ดา้นการจัดการเรียนรู้ 

     3. ดา้นความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

ประสทิธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ดา้นคุณภาพ

ผู้เรียน  ประกอบด้วย 

     1. ดา้นผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

     2. ดา้นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 

แนวทางยกระดับการปฏบิัตงิานของครูผู้สอนในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 2 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้  

  1. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

ที่ได้รับมอบหมายของครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 โดยใช้ทรัพยากรทางการศกึษาที่มอียู่อย่างประหยัด คุ้มค่า ให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

ที่โรงเรียนกำหนดไว้ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

   1.1 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

ที่ได้รับมอบหมายของครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 ด้วยความมุ่งม่ันพัฒนาผูเ้รียน ด้วยจิตวญิญาณความเป็นครู ประพฤติตน 

เป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จรยิธรรม และมีความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง ส่งเสริมการ

เรียนรู ้เอาใจใส่ และยอมรับความแตกต่างของผู้เรยีนแต่ละบุคคล สร้างแรงบันดาลใจ

ผูเ้รียนใหเ้ป็นผู้ใฝ่เรยีนรู้ และผูส้ร้างนวัตกรรม และพัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัย 

และทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

   1.2 ด้านการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

ที่ได้รับมอบหมายของครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 โดยพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การจัดการเรียนรู้ สื่อ การวัดและประเมินผล 

การเรียนรูบู้รณาการความรู้และศาสตร์การสอนในการวางแผนและจัดการเรียนรู้ 

ที่สามารถพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีปัญญารู้คดิ และมีความเป็นนวัตกร ดูแล ช่วยเหลือและพัฒนา 

ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลตามศักยภาพ สามารถรายงานผลการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนได้อย่าง 

เป็นระบบจัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนมีความสุขในการเรียน  

โดยตระหนักถึงสุขภาวะของผู้เรยีน วิจัย สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน และปฏิบัติงานร่วมกับผูอ้ื่นอย่างสร้างสรรค์ 

และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ 

   1.3 ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน หมายถึง ความสามารถ

ในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยร่วมมอืกับผูป้กครองในการพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรยีน

ให้มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกับผูป้กครองและชุมชน  

เพื่อสนับสนุนการเรียนรูท้ี่มีคุณภาพของผู้เรยีน ศกึษา เข้าถึงบริบทของชุมชน  
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และสามารถอยู่ร่วมกันบนพืน้ฐานความแตกต่างทางวัฒนธรรม และส่งเสริมอนุรักษ์

วัฒนธรรม และภูมปิัญญาท้องถิ่น 

    ระดับของการปฏิบัติงานของครูผู้สอน วัดได้โดยใช้แบบสอบถาม 

ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น 

  2. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน หมายถึง  

การผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ด้านคุณภาพผูเ้รียน ตามแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาระดับปฐมวัย ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ศูนย์การศกึษาพิเศษ ประกอบด้วย 

   2.1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน หมายถึง ความสามารถของ

ผูเ้รียนในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการคิดคำนวณตามเกณฑ์ที่สถานศกึษา

กำหนดในแต่ละระดับช้ัน สามารถคิดจำแนกแยกแยะ ใคร่ครวญไตร่ตรอง พิจารณา 

อย่างรอบคอบ โดยใช้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ มีการอภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  

และแก้ปัญหาอย่างมเีหตุผล ความสามารถรวบรวมความรู้ได้ทั้งดว้ยตัวเองและการทำงาน

เป็นทีม เชื่อมโยงองค์ความรู้ และประสบการณ์มาใช้ในการสรา้งสรรค์สิ่งใหม่ ๆ อาจเป็น

แนวความคิด โครงการ โครงงาน ชิน้งาน ผลผลติ สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารเพื่อการพัฒนาตนเองและสังคมในด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร การทำงาน 

อย่างสร้างสรรค์ และมีคุณธรรม มีความก้าวหนา้ในการเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศกึษา

จากพืน้ฐานเดิมในด้านความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ กระบวนการต่าง ๆ รวมทั้งมี

ความก้าวหน้าในผลการทดสอบระดับชาติ หรอืผลการทดสอบอื่น ๆ มีความรู ้ 

ทักษะพืน้ฐานในการจัดการ เจตคติที่ดีพรอ้มที่จะศกึษาต่อในระดับชั้นที่สูงขึ้น การทำงาน

หรอืงานอาชีพ 

   2.2 ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน หมายถึง คุณลักษณะของ 

ผูเ้รียนทีม่ีพฤติกรรมที่แสดงออกของการเป็นผูท้ี่มคีุณธรรม จริยธรรม เคารพในกฎกติกา 

มีค่านิยมและจิตสำนึกตามที่สถานศึกษากำหนดโดยไม่ขัดกับกฎหมายและวัฒนธรรมอันดี

ของสังคม มีความภูมิใจในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของความเป็นไทย มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์

วัฒนธรรมและประเพณีไทย รวมทั้งภูมิปัญญาไทย ยอมรับและอยู่ร่วมกันบนความ

แตกต่างระหว่างบุคคลในด้าน เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษาวัฒนธรรม ประเพณี  
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รักษาสุขภาพกาย สุขภาพจิต อารมณ ์และสังคม และแสดงออกอย่างเหมาะสมในแต่ละ

ช่วงวัยสามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมีความสุข เข้าใจผูอ้ื่น ไม่มีความขัดแย้งกับผู้อื่น 

    ระดับของประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

วัดได้โดยใช้แบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น 

  3. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง หมายถึง สภาพการดำรงตำแหน่งของ 

ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ในปัจจุบัน จำแนกเป็น 

   3.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ข้าราชการครูที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรง

ตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน รองผูอ้ำนวยการโรงเรียน หรอืผูท้ี่ได้รับแต่งตั้งให้รักษาการ

ในตำแหน่งดังกล่าว ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 

   3.2 ครูผูส้อน หมายถึง บุคลากรทางการศกึษาที่ได้รับการแต่งตั้งให้

ดำรงตำแหน่งครูปฏิบัติการสอน ครูผู้ช่วย พนักงานราชการ และครูอัตราจ้าง ของโรงเรยีน

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

  4. ประสบการณ์การทำงาน หมายถึง ระยะเวลาของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน ที่ปฏิบัติหนา้ที่งานของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ซึ่งแบ่งเป็น 

   4.1 น้อยกว่า 10 ปี หมายถึง ข้าราชการครูที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานตั้งแต่  

วันบรรจุแต่งตัง้จนถึงเริ่มต้นปีการศกึษา 2562 น้อยกว่า 10 ป ี

   4.2 10 – 20 ปี ข้าราชการครูที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานตั้งแต่วัน  

บรรจุแต่งตั้งจนถึงเริ่มต้นปีการศกึษา 2562 ตั้งแต่ 10 - 20 ปี 

   4.3 มากกว่า 20 ป ีหมายถึง ข้าราชการครูที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานตั้งแต่ 

วันบรรจุแต่งตัง้จนถึงเริ่มต้นปีการศกึษา 2562 มากกว่า 20 ปี 

  5. ขนาดของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ที่กำหนดขนาดตามจำนวนนักเรียนทั้งหมดของ

โรงเรียน ตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการเรื่อง หลักเกณฑ์และแนวทางการคัดเลือก

นักเรียน นักศึกษา และสถานศกึษา เพื่อรับรางวัลพระราชทาน ประจำปี 2562  

(ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ, 2562, หนา้ 1-2) ดังนี้  
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   5.1 ขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มจีำนวนนักเรียน ไม่เกิน 120 คน 

   5.2 ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มจีำนวนนักเรียนระหว่าง  

121-280 คน 

   5.3 ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มจีำนวนนักเรียนตั้งแต่ 281 คนขึ้นไป 

  6. แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน หมายถึง แนวทางที่

เหมาะสมในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูผู้สอน โดยผู้วจิัยนำผลการวิจัยการปฏิบัติงาน

ของครูผู้สอน ด้านที่มีความสัมพันธ์ระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน มาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แล้วนำไปสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ 

จำนวน 10 คน เพื่อให้ขอ้เสนอแนะ แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน  

ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ต่อไป 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การศกึษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับ 

ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ครั้งนีผู้ว้ิจัยได้ดำเนินการตามแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนนิการศกึษาวิจัยดังนี้ 

  1. หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

  2. หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

  3. บริบทสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

 ความหมายของการปฏิบัติงาน 

  การปฏิบัติงานนับว่ามีความสำคัญยิ่ง ด้วยส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานทั้งต่อ

บุคคลและองค์กร องค์กรที่คาดหวังที่จะให้บุคลากรมีผลการปฏิบัติงานที่มปีระสิทธิภาพ 

ด้วยจะส่งผลใหอ้งค์กรมีประสิทธิภาพด้วย ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมาย 

ของประสทิธิภาพการปฏิบัติงานดังนี้ 

   นลพรรณ บุญฤทธิ์ (2558, หนา้ 12) ได้ให้ความหมายของประสทิธิภาพ

การปฏิบัติงานไว้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่เกิดจาก

การทำงานที่ถูกต้อง รวดเร็วขึน้กว่าเดิม และทันตามกำหนดเวลา นอกจากนีย้ังตอ้งใช้

ทรัพยากรทั้ง คนและอุปกรณ์ได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่า เกิดประโยชน์สูงสุด รวมทั้งมีการนำ

เทคนิคต่าง ๆ เข้ามาใช้ เพื่อช่วยลดขั้นตอนการทำงานลง เกิดความสะดวกมากขึ้น  

งานต่าง ๆ สามารถเสร็จได้ทันตามกำหนดเวลาที่วางไว้ ก่อใหเ้กิดความพึงพอใจต่อ

ผูร้ับบริการ ผูบ้ังคับบัญชา เกิดการสูญเสียต่อทรัพยากรนอ้ยที่สุด ซึ่งถ้าผลการ 
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ปฏิบัติงานดี ก็ถือว่ามีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสูง ถ้าผลการปฏิบัติงานไม่ดี ก็ถือว่า 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานต่ำ 

   พิชญา วัฒนรังสรรค์ (2558, หนา้ 4) ได้ให้ความหมายของประสทิธิภาพ

การปฏิบัติงานไว้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การใช้ทรัพยากรในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร ให้ประสบผลสำเร็จโดยการใช้ทรัพยากรใหน้้อยที่สุด ดำเนินการ

เป็นไปอย่างประหยัดไม่ว่าจะเป็นระยะเวลา ทรัพยากร แรงงานรวมทั้งสิ่งต่าง ๆ ที่ต้องใช้ 

ในการปฏิบัติงานนั้น ๆ ความเพียรพยายามปฏิบัติงานใหบ้รรลุผลสำเร็จ การเอาใจใส่ 

ในการปฏิบัติงาน การพิจารณาหาเหตุผลและวางแผนในการปฏิบัติงานให้เป็นผลสำเร็จ 

   คนางค์ ภูถมดี (2558, หน้า 47) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานไว้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การที่บุคคลมีความสามารถที่จะ

ปฏิบัติงานนั้นใหบ้รรลุผลได้ตรงตามเป้าหมายขององค์กรและทันระยะเวลาที่กำหนด 

ผลงานที่ได้มคีุณภาพและความถูกต้อง มีการดำเนินงานที่จะถือได้ว่ามปีระสิทธิภาพสูง  

มีวธิีการทำงานหรือนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมเข้ามาช่วยเพิ่มผลงานและลดระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน และต้นทุนน้อยที่สุด โดยใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่มอียู่ได้อย่างคุ้มค่า สามารถสร้าง

ความพึงพอใจให้แก่ทุกฝ่ายได้ 

   มาลิน ีนกศิร ิ(2559, หน้า 37-38) ได้ให้ความหมายของประสทิธิภาพ

การปฏิบัติงานไว้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง ผลของความสามารถในการ

ปฏิบัติงานในมิติต่าง ๆ เช่น มิติของค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนการผลิตไปกับผลกำไรที่ได้หรอื

ความคุ้มค่า มติิของกระบวนการบริหาร และมิติของผลผลติและผลลัพธ์ โดยรวมถึง  

การทำงานได้ปริมาณและคุณภาพมาก ทำงานถูกต้องได้มาตรฐาน มีการรักษาระเบียบ 

วินัยในการทำงาน ผูป้ฏิบัติงานมจีิตสำนึกที่ดตี่อการทำงาน องค์กรโดยรวมมีความรัก

สมัครสมานสามัคคีมสีันติภาพและความสุข 

   มะณู บุญศรีมณีชัย (2559, หนา้ 23) ได้ให้ความหมายของประสทิธิภาพ

การปฏิบัติงานไว้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถในการทำงาน

ของบุคคลในการบริหาร การจัดการ ความรวดเร็ว การลดต้นทุน การประหยัดทั้งเวลา 

ทรัพยากร และคน เพื่อให้องค์กรดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งให้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

   เอนก ลลิตวสุภิญโญ (2559, หนา้ 14) ได้ให้ความหมายของ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานไว้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การปฏิบัติงาน 

ให้เป็นไปตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่องค์กรได้วางไว้ เกิดการทำงานที่เหมาะสม  
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โดยมีการประสานงานให้เกิดความร่วมมอื ความสามัคคีสร้างความเข้าใจ มทีัศนคติที่ดี 

ในการปฏิบัติงาน ทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพและประสบผลสำเร็จ 

   วิภาณ ีทองคำ (2560, หน้า 54) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงานไว้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง การที่องค์การสามารถ

ดำเนนิงานต่าง ๆ ตามภารกิจหนา้ที่ขององค์การโดยใช้ทรัพยากร ปัจจัยต่าง ๆ รวมถึง

กำลังคนอย่างคุ้มค่าที่สุด มีการสูญเปล่านอ้ยที่สุด มีลักษณะของการดำเนินงานไปสู่ผล

ตามวัตถุประสงค์ได้้อย่างด ีโดยประหยัดทั้งเวลา ทรัพยากร และกำลังคน 

   ชนัษฎาภรณ ์ใจแน่น (2560, หนา้ 37) ได้ให้ความหมายของ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานไว้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถ

ในการปฏิบัติงานใหเ้กิดผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ โดยคำนึงถึงความ

ประหยัดทรัพยากรในทุก ๆ ด้านแต่ก่อให้เกิดผลผลิตสูงสุด ประหยัด ทั้งเวลา แรงงาน วัสดุ

สิ่งของและอื่น ๆ 

   สิรนิภา ทาระนัด (2561, หน้า 35) ได้ให้ความหมายของประสทิธิภาพ

การปฏิบัติงานไว้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง  ความสามารถของบุคคล 

ที่จะปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายให้สำเร็จได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว ทันตามกำหนดเวลา 

มีคุณภาพ โดยใช้ทรัพยากรที่มอียู่อย่างคุ้มค่า และประหยัด 

   พระมหาคณาธิป จันทร์สง่า (2561, หนา้ 17) ให้ความหมายของ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานไว้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถ

ในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ ความรับผดิชอบใหส้ำเร็จลุล่วงอย่างถูกต้อง รวดเร็ว  

และทันตามกำหนดเวลา โดยการใชค้วามรู้ ํ ความสามารถ ทักษะ ตลอดจนทรัพยากรที่มี

อยู่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด การใช้ทรัพยากร เช่น บุคลากร งบประมาณอย่างจำกัดในการ

ให้บริการกับผูร้ับบริการจนเกิดความพึงพอใจมากที่สุด เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ 

องค์กร หากแต่ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานนั้น จะมีมากหรือน้อย ก็ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ 

  สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถในการ

ทำงานของบุคคลตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายด้วยความรับผิดชอบ ให้บรรลุวัตถุประสงค์

ของงาน หรอืบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ให้สำเร็จลุล่วงอย่างถูกต้อง รวดเร็ว  

และทันตามกำหนดเวลา มีคุณภาพ โดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า และประหยัด 

สามารถสร้างความพึงพอใจให้แก่ทุกฝ่ายได้ 
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 ความสำคัญของประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

  โดยทั่วไปแล้ว ประสิทธิภาพ (efficiency) ในการปฏิบัติงานมักจะแยกไม่ออก

กับประสิทธิผล (effectiveness) ในการปฏิบัติงาน เพราะการปฏิบัติงานนั้นจะมี

ประสิทธิภาพไม่ได้ ถ้าหากว่าการปฏิบัติงานนั้นไม่มีประสิทธิผล ซึ่งหมายความว่า  

การปฏิบัติงานจะไม่บรรลุเป้าหมายหรือวัตลุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้ แต่ในขณะเดียวกัน  

การปฏิบัติงานที่มปีระสิทธิผลก็ไม่จำเป็นว่าการปฏิบัติงานนั้นจะต้องมปีระสิทธิภาพ 

เสมอไป (เอนก ลลิตวสุภิญโญ, 2559, หนา้ 8) มีนักวิชาการได้กล่าวถึงความสำคัญ 

ของประสทิธิภาพการปฏิบัติงานไว้ดังนี้ 

   นลพรรณ บุญฤทธิ์ (2558, หนา้ 17) กล่าวว่า ประสิทธิภาพในการ 

ปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลเกิดจากสภาพภูมิหลังของแต่ละคนที่ไม่เหมอืนกัน  

สภาพร่างกายจติใจ การศกึษา ความรู้ความสามารถ ความถนัดต่าง ๆ โดยมีปัจจัย

สนับสนุนให้เกิดความแตกต่างจากการประเมินของผู้บังคับบัญชาแล้วให้คะแนนออกมา 

ในระดับต่ำ ปานกลาง และระดับสูง ซึง่มีผลต่อการปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานให้ข้าราชการ 

ผูน้ั้นมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่มากขึ้นเรื่อย ๆ 

   คนางค์ ภูถมดี (2558, หน้า 49) กล่าวว่า ความสำคัญของประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงาน คือ องค์กรมผีูบ้ริหารที่มีความรู ้ความสามารถในการบริหารงาน ทั้งการ

วางแผน การวางระบบงาน และการใหค้วามสำคัญกับตัวพนักงาน รวมทั้งการส่งเสริม 

และพัฒนาทักษะที่ใชใ้นการปฏิบัติงานของพนักงานให้เกิดความรู ้ความชำนาญ และทักษะ 

ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ความรับผดิชอบ ทำให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่าง 

ถูกต้องตามที่ได้รับมอบหมาย และเกิดประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน 

   สิรญิา แดงโกมุท (2559, หน้า 7) กล่าวว่า ในการปฏิบัติงานขององค์กร 

ผูบ้ริหาร และผูป้ฏิบัติงาน ควรใหค้วามสำคัญในเรื่องประสิทธิภาพของงาน เนื่องจาก

ประสิทธิภาพของงานจะส่งผลใหอ้งค์การประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  

แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ที่กล่าวถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยทั่วไปส่วนใหญ่กล่าวถึง

ผลของการปฏิบัติงาน เพราะถือได้ว่าเป็นเรื่องเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน คอื 

การมผีลการปฏิบัติงานที่ดีก็ถือได้ว่ามีประสิทธิภาพในการทำงานสูง และถ้ามีผลการ

ปฏิบัติงานไม่ดีก็ถือได้ว่ามีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานต่ำ 

   สุทธิพงษ์ สงิห์ค้อ (2559, หน้า 12-13) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในการดำเนินการวิจัยเกี่ยวข้องกับหลักการจัดการ 6M’s  
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เพื่อพิจารณาการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การได้ใช้ทรัพยากรด้วยความประหยัดและ

คุ้มค่า มปีระสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณ แรงงาน วัสดุอุปกรณ์ การบริหารจัดการ 

ที่ด ีมกีารบริการที่ดีสร้างความพึงพอใจให้แก่ผูร้ับบริการ รวมทั้งมจีรยิธรรมในการ

ปฏิบัติงานและทรัพยากรต่าง ๆ ที่จะต้องใช้ในการดำเนินการนัน้ ๆ สรา้งผลสำเร็จ 

และความถูกต้องในการดำเนินงาน สามารถสรุปแนวคิดเป็นรายด้าน คอื ด้านคน (Men)  

ด้านเงิน (Money) ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Materials) ด้านวิธีการ ให้บริการ (Method)  

ด้านการจัดการ (Management) ด้านจรยิธรรม (Morality) 

   ชนัษฎาภรณ ์ใจแน่น (2560, หนา้ 2) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานที่ดี เป็นปัจจัยที่สำคัญที่ส่งผลใหส้ถานศกึษา สามารถก้าวหน้าไปสู่ความเป็น

ผูน้ำและแข่งขันกับนานาชาติได้ และการจัดการศกึษาเพื่อให้บรรลุตามจุดประสงค์ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพนั้น จำเป็นต้องอาศัยครู ทั้งนีเ้พราะครูเป็นบุคคลที่มคีวามสำคัญอย่างยิ่ง 

ในการจัดการศกึษา เพราะคุณภาพการศกึษาของนักเรียนจะดีมากน้อยเพียงใดนั้น  

ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการจัดการเรยีนการสอนของครู 

   ธนกร ศิรเิรือง (2560, หน้า 1) กล่าวว่า การบริหารองค์การของ 

ทุกองค์กร ไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐหรอืองค์กรภาคเอกชนก็ตาม การจะทำให้องค์กร

บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับทรัพยากร 

ในการบริหารจัดการ ซึ่งทรัพยากรหลักในการบริหารจัดการอันเป็นที่ยอมรับกัน 

อย่างกว้างขวาง คือ หลัก 4M ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ และเครื่องมอื

ต่าง ๆ (Material) และการบริหารจัดการที่ดี (Management) และเป็นที่ยอมรับว่า “คน”  

ไม่ว่าจะเป็นผูน้ำหรอืผูป้ฏิบัติ มีความสำคัญที่สุดต่อการทำหน้าที่ บริหารจัดการทรัพยากร 

ที่มอียู่อย่างจำกัด เพื่อนำองค์กรไปสู่เป้าหมายที่ตัง้ไว้ ทั้งนี้เพราะ “คน” เป็นปัจจัยที่มี

หนา้ที่ในการรวบรวมปัจจัยอื่น ๆ ทั้งหมด ทั้งเงนิงบประมาณ วัสดุ เครื่องมือเครื่องใช้ 

ต่าง ๆ และวธิีการบริหารงาน เพื่อใหเ้กิดสภาพทางการบริหารขึน้ นอกจากนี้ “คน”  

ยังเป็นปัจจัยสำคัญที่จะทำใหส้ภาพทางบริหารนัน้ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

หรอืไม่อีกด้วย ซึ่งหากองค์การใดที่บุคลากรส่วนใหญ่หรอืทั้งหมดเป็นผู้ที่มคีวามรู้ 

ความสามารถอย่าง แท้จรงิแล้ว องค์การนัน้ย่อมมีโอกาสที่จะบริหารงานอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้โดยง่าย 

  สรุปได้ว่า การทำงานที่มปีระสิทธิภาพ ได้ผลงานที่มีคุณภาพเป็นสิ่งที่ 

ทุกองค์กรคาดหวังจากบุคลากร โดยองค์กรจะมีเป้าหมายของคุณภาพงานกำหนดไว้ให้ 
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บุคลากรได้ปฏิบัติว่าควรต้องทำอย่างไรให้สามารถตอบสนองความตอ้งการขององค์กร

หรอืผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสีย ในขณะเดียวกันผู้ปฏิบัติงาน หากสามารถปฏิบัติงานได้ตาม

เป้าหมายทีอ่งค์กรตั้งไว้ เรยีกว่ามีประสิทธิผล หากสามารถใช้ทรัพยากรในการทำงาน 

ได้อย่างคุ้มค่าลดต้นทุนได้เรียกว่ามีประสิทธิภาพ 

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

  ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน เกิดขึ้นเมื่อบุคคลมีความสามารถที่จะ

ปฏิบัติงานนั้น ให้บรรลุผลได้ตรงตามเป้าหมายขององค์กรและทันระยะเวลาที่กำหนด 

ผลงานที่ได้มคีุณภาพและความถูกต้อง มีวธิีการทำงานหรอืนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมเข้ามา

ช่วยเพิ่มผลงานและลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน โดยใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่มอียู่ได้อย่าง

คุ้มค่า (คนางค์ ภูถมดี, 2558, หนา้ 2) แต่ในการปฏิบัติงานนั้นจำเป็นอย่างยิ่งที่บุคคล 

หรอืองค์กรต้องอาศัยปัจจัยอื่น ๆ ที่จะมาสนับสนุนการปฏิบัติงานให้ดำเนินไปสู่เป้าหมาย 

ที่กำหนดไว้ มีนักวิชาการได้กล่าวถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานไว้ดังนี้ 

   นลพรรณ บุญฤทธิ์ (2558, หนา้ 12-13) กล่าวว่า ประสิทธิภาพในการ

ทำงานในองค์การเป็นหัวใจของการนำองค์การไปสู่การบรรลุผลความสำเร็จของการ

ดำเนนิงาน องค์การจะมีผลผลติเป็นที่น่าพอใจทั้งในด้านการผลิต การบริการ มีความ

เจริญก้าวหน้าและสร้างความพึงพอใจทั้งแก่ลูกค้า และแก่บุคลากรขององค์การ ก็ขึ้นกับ

องค์ประกอบสำคัญ 4 ประการ คือ  

    1. สิ่งแวดล้อมนอกองค์การ ได้แก่ ตลาดความต้องการของลูกค้า 

สภาพเศรษฐกิจของสังคมและของประเทศ เช่น ภาวะเงินเฟ้อ สภาพคล่องทางการเงนิ 

การธนาคาร กำลังการซือ้ของลูกค้า ความเปลี่ยนแปลงของสังคม เช่น นิยมฟุ่มเฟือย 

ต้องการความสะดวกในการบริการบางลักษณะ เช่น บริการขายตรง บริการสื่อสารขนส่ง 

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี เช่น ประดิษฐ์คิดค้นอุปกรณ์เครื่องมอืเครื่องใช้ใหม่ ๆ  

การซื้อขายสินค้าทางสื่ออีเล็กทรอนิกส์ สภาวะการซื้อขาย ส่งออกในตลาดโลก คู่แข่งขัน

ทางการผลติการบริการ แหล่งวัตถุดิบคุณภาพ วัตถุดิบ และผูร้่วมทุน  

    2. สิ่งแวดล้อมในองค์การ ได้แก่ นโยบาย วิสัยทัศน์ และปรัชญา 

ขององค์การที่จะกำหนดทิศทางของการดำเนินงานองค์การ วัฒนธรรมองค์การ  

และการจัดบรรยากาศการทำงานที่จะส่งเสริมการทำงานของบุคลากร 

    3. ปัจจัยขององค์การ ได้แก่ สภาพความพร้อมขององค์การในด้าน

ที่ดนิ อาคารสถานที่ อุปกรณ์เครื่องมอืเครื่องใช้ เงนิทุน เทคโนโลยี และศักยภาพของ
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บุคลากร โดยเฉพาะด้านบุคคล ถือเป็นหัวใจของการพัฒนาประสิทธิภาพขององค์การ 

บุคคลจะตอ้งมีประสิทธิภาพในการทำงาน องค์ประกอบด้านตัวบุคคลที่จะนำไปสู่การ

พัฒนาประสิทธิภาพในการทำงาน ได้แก่ สิ่งสำคัญ ดังต่อไปนี้ ปรัชญาและอุดมการณ์ 

บุคลิกภาพ ความตอ้งการ ค่านยิม การมเีป้าประสงค์ที่เหมาะสมของชีวติและการทำงาน 

ความสามารถในการสำรวจตนเอง ความสามารถในการพิชิตอุปสรรคในการทำงาน  

การสรา้งความเชื่อมั่นในตนเอง 

   พิชญา วัฒนรังสรรค์ (2558, หนา้ 8-9) กล่าวว่า ผูท้ี่จะทำงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพควรมคีวามสุขในการทำงาน มีการพัฒนาการทำงานทำงานที่ดีและควรมี

เทคนิคในการทำงานร่วมด้วยงานจึงจะมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

    1. ตั้งเป้าหมายในการทำงาน ก่อนที่จะเริ่มตน้ในการทำงานทุกครั้ง

ต้องตั้งเป้าหมายในการทำงานล่วงหน้า และต้องเป็นเป้าหมายที่ชัดเจน กำหนดให้อยู่ในรูป

ของการปฏิบัติได้จริงทั้งเป้าหมายระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว การตั้งเป้าหมาย 

จงึเป็นการวางแผนการทำงานไว้ล่วงหน้า ซึ่งจะช่วยทำใหก้ารปฏิบัติงานมทีิศทาง  

ผดิพลาดน้อย และตรงจุดมุ่งหมายขององค์กร 

    2. บริหารเวลา การบริหารเวลาให้เป็นจะช่วยลดความไม่เป็นระเบียบ

ในชีวติ เพิ่มความสุขและความสำเร็จให้แก่ตนเองและการทำงาน โดยเฉพาะภาคธุรกิจ 

เรื่องเวลาเป็นสิ่งสำคัญมาก 

    3. การเพิ่มความมั่นใจในการทำงานใหต้นเอง ปัจจุบันมีคนจำนวน 

ไม่น้อยที่ขาดความเชื่อมั่นในตนเองหรือขาดความมั่นใจในการทำงาน ไม่กล้าแสดงออก

ในทางที่ถูกที่ควร ดูถูกความสามารถของตนเอง คิดว่ามีปมด้อย ไม่เก่งเหมือนคนอื่น  

และคิดว่าหมดหวังที่จะประสบความสำเร็จในชวีิต 

    4. มีความร่วมมอืร่วมใจในการทำงานเป็นทีมหรอืสร้างการทำงาน

เป็นทีมให้เข้มแข็งเพราะทีมงานเป็นกุญแจสำคัญแห่งความสำเร็จและความล้มเหลวในการ

ทำงานได้ ผูน้ำต้องเป็นผูท้ี่มีความสามารถ มีการยอมรับซึ่งกันและกัน มีความไว้วางใจกัน 

มีความรักในทีมงาน ร่วมมือร่วมใจในการทำงานอย่างจรงิจังจริงใจ ขจัดปัญหาความ

ขัดแย้งระหว่างบุคคลในทีมงาน แบ่งผลประโยชน์ร่วมกันอย่างยุติธรรม มีการตดิต่อ

ประสานงานที่ดีระหว่างกัน และการสร้างบรรยากาศที่ดีในการทางานร่วมกัน 

    5. ต้องมีคุณธรรมในการทำงาน คือต้องมีความพอใจและรักใคร่ใน

งานที่ทำอย่างจริงจัง มีความเพียรพยายามในงานที่ได้รับมอบหมายใหบ้รรลุผลสำเร็จ 
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อย่างมีประสิทธิภาพ มีใจจดจ่อต่องานที่ทำ มีสมาธิไม่วอกแวกการทำงานผดิพลาดน้อย 

และมีการทบทวนตรวจสอบงานที่ทาอยู่เสมอ หากเบี่ยงเบนไปจากเป้าหมายหรือผิดพลาด

ต้องปรับปรุงแก้ไข นอกจากนั้นผู้ปฏิบัติงานในองค์กรทุกคนจะต้องไม่ปฏิบัติหรอืประพฤติ

ในสิ่งที่อาจทำให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร หรือเกิดความลำเอียงในการปฏิบัติหนา้ที่

ตลอดจนมคีวามรับผดิชอบ ซื่อสัตย์สุจรติ ยุติธรรม และโปร่งใสตรวจสอบได้โดยยึดหลัก

ธรรมาภิบาล (Good Governance) ในการบริหารงานและปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

    6. ฝกึเป็นคนที่ชอบกระทำหรอืลงมอืปฏิบัติมากกว่าพูด 

    7. กระตุ้นเตอืนตัวเองหรอืสร้างแรงจูงใจภายในให้อยากทำงาน

ตลอดเวลา โดยไม่ตอ้งให้ใครบังคับ มีศรัทธาในงานและองค์กรที่ทำงานอยู่ 

    8. ปรับทัศนคตแิละค่านยิมที่ไม่เหมาะสมเสียใหม่ เช่น การทำงาน

เป็นเล่น การประจบสอพลอ การมรีะบบพรรคพวก การเกรงใจอย่างไร้เหตุผล ตลอดจน

นิสัยที่ไม่พึงประสงค์ต่าง ๆ 

    9. สร้างมนุษยสัมพันธ์ในการทำงาน เช่น รู้จักช่วยเหลอืเกือ้กูลกัน 

การยิม้แย้มแจ่มใสต่อกัน ให้อภัยกัน รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา โดยปกติคนส่วนใหญ่เต็มใจ

และยินดีที่จะผูกมิตรไมตรีแก่กันความสัมพันธ์ในองค์กรจะเป็นเสมือนโซ่ทองคล้องใจ 

ซึ่งกันและกัน และจะช่วยผลักดันให้งานบรรลุผลสำเร็จได้ตามที่มุ่งหมายไว้ 

   สุรพงษ์ ฉันทพัฒน์พงศ์ (2558, หนา้ 19) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพในการทำงาน โดยมีการสรุปองค์ประกอบของประสทิธิภาพไว้ 4 ข้อ ดังนี้ 

    1. คุณภาพของงาน (Quality) หมายถึง งานจะต้องมีคุณภาพสูง  

โดยผู้ผลิตและผูใ้ช้จะต้องได้ประโยชน์ที่คุ้มค่า และมีความพึงพอใจ ผลการทำงานจะต้องมี

ความถูกต้องได้มาตรฐาน รวดเร็ว และก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อองค์กรและสร้างความ 

พึงพอใจให้กับลูกค้าหรอืหรือผู้ที่มารับบริการ 

    2. ปริมาณงาน (Quantity) หมายถึง งานที่เกิดขึน้จะต้องเป็นไปตาม

เป้าหมายของหน่วยงาน โดยผลงานที่ปฏิบัติได้นั้นจะต้องมปีริมาณงานที่เหมาะสม 

ตามแผนงานที่ได้กำหนดหรือเป้าหมายที่บริษัทวางไว้ และควรมกีารกำหนดระยะเวลา 

หรอืวางแผนบริหารเวลาเพื่อให้ได้ปริมาณงานตามเป้าหมายที่มกีารกำหนดไว้ โดยผลงาน 

ที่ออกมานั้นต้องสมดุลกับอัตรากำลังคนในหน่วยงาน มีการสำรวจวัสดุอุปกรณ์ก่อนใช้ 

ทุกครั้งและมีการเก็บวัสดุอุปกรณ์ไว้ในจำนวนที่เหมาะสม 
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    3. เวลาที่ใชใ้นงาน (Time) หมายถึง เวลาที่ตอ้งใชใ้นการดำเนนิงาน

จะต้องมกีารกำหนดอย่างเหมาะสมตามลักษณะของงาน มีการพัฒนาเทคนิคการทำงาน 

ให้มคีวามสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น ผลงานเสร็จตามกำหนดเมื่อเทียบกับความยากง่าย 

ของงาน ใช้เวลาในการปฏิบัติงานน้อย การส่งมอบตรงตามกำหนด และพนักงานทำงาน

ถูกต้องรวดเร็ว 

    4. ค่าใช้จ่าย (Cost) หมายถึง ค่าใช้จ่ายของส่วนดำเนินงานทั้งหมด

จะต้องมคีวามเหมาะสมกับงาน โดยจะต้องลงทุนให้นอ้ยที่สุดและได้ผลกำไรมากที่สุดและ

ประสิทธิภาพในด้านค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนคือการใช้ทรัพยากรด้าน บุคคล วัสดุ เทคโนโลยี 

และการเงนิ ที่มอียู่อย่างประหยัดและคุ้มค่าที่สุด มีการวางแผนก่อนเริ่มงานเพื่อขจัดความ

ซ้ำซ้อนในการลดต้นทุนของการผลิต นำความรู้จากการฝกึอบรมมาใช้ในงานโดยก่อใหเ้กิด

ประโยชน์สูงสุด และให้ความร่วมมอืในการประหยัดพลังงาน 

   มะณู บุญศรีมณีชัย (2559, หนา้ 26) ได้กล่าวถึง Robbins (2001, p. 28) 

ได้เสนอตัวแบบจำลองของพฤติกรรมองค์การ โดยแสดงให้เห็นถึงปัจจัย (Basic OB Model)  

โดยแสดงให้เห็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องในระดับต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

โดยแบ่งระดับภายในองค์การออกเป็น 3 ระดับคือ 

    1. ระดับรายบุคคล (Individual Level) ลักษณะทางชีวสังคม หมายถึง 

เพศ อายุ และสถานภาพสมรส บุคลิกภาพ ค่านิยมและทัศนคต ิและความสามารถ ตัวแปร

ดังกล่าว เป็นลักษณะเฉพาะของบุคคลที่มีติดตัวมาตั้งแต่เริ่มเข้ามาสู่องค์การ โดยในระดับ

รายบุคคลนั้นมปีัจจัยอื่น ๆ เข้ามาเกี่ยวข้องคอื การรับรู้ แรงจูงใจ และการเรียนรู้ 

รายบุคคล ทั้งหมดเป็นสาเหตุของรูปแบบการตัดสินใจรายบุคคลที่ส่งผลในระดับกลุ่มต่อไป 

    2. ระดับกลุ่ม (Group Level) กลุ่มไม่ใช่แค่การรวมกันของรายบุคคล

เช่นเดียวกับองค์กรที่ไม่ใช่แค่การรวมกันของกลุ่มเช่นกัน แต่ทั้ง 2 ระดับยังมีปัจจัยต่าง ๆ  

เพิ่มเข้ามา ในระดับกลุ่มประกอบด้วย รูปแบบการสื่อสาร ลักษณะความเป็นผูน้ำ  

ระดับของความขัดแย้ง และความสัมพันธ์ของกลุ่ม 

    3. ระดับองค์กร (Organization Systems Level) ประกอบด้วย

นโยบาย การฝึกอบรมทรัพยากรมนุษย์ อันหมายถึงกระบวนการสรรหา โปรแกรม

ฝกึอบรม และแบบแผนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

   วิภาณ ีทองคำ (2560, หน้า 55) ปัจจัยที่สำคัญในการปฏิบัติงานให้มี

ประสิทธิภาพได้ 2 กลุ่ม คือ 
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    1. ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงานหรือองค์การ เช่น 

สภาพแวดล้อมในองค์การ นโยบายและการบริหารขององค์การ การควบคุมบังคับบัญชา 

ลักษณะงาน ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทุกระดับในหน่วยงาน ค่าตอบแทน การจัดการ 

งบประมาณ เป็นต้น ฯลฯ 

    2. ปัจจัยที่เกิดจากตัวผูป้ฏิบัติงาน นอกเหนอืจากความรู้

ความสามารถ รวมถึงการได้รับการตอบสนองความต้องการทั้งภายในและภายนอก เช่น 

การที่สามารถทำงานได้บรรลุผลสำเร็จการที่ได้รับการยกย่องนับถือเมื่อทำงานเสร็จ 

ความก้าวหน้าในการทำงาน การที่ได้มโีอกาสพัฒนาความรูแ้ละความสามารถในการ

ทำงาน ความสามารถด้านความรูค้วามคิด ความสามารถทางกระบวนการปฏิบัติ 

คุณลักษณะทางจติใจ ฯลฯ 

   วิภาณ ีทองคำ (2560, หน้า 56 อ้างถึงใน นวพรรษ จำรัสศรี, 2552, 

หนา้ 10) อธิบายว่า เทคนิคการประเมนิผลงาน 7 ด้าน มีดังนี้ 

    1. ปริมาณงาน คือ การกำหนดความมากน้อยที่เกี่ยวกับจำนวน 

เป็นมาตรฐานในการมอบหมายงานให้การทำงานแก่พนักงานเป็นรายบุคคล โดยมีตัวชี้วัด

ปริมาณงานที่ประสบผลสำเร็จตลอดเวลาที่แน่นอนได้ อาจวัดผลสำเร็จเกี่ยวกับงาน 

ตรงเวลา ความมีประสิทธิผลต่าง ๆ การตรวจสอบผลงานที่เกี่ยวกับพนักงาน จะช่วยให้

ผูบ้ังคับบัญชาทราบว่าพนักงานบรรลุวัตถุประสงค์ได้ดเีพียงใด 

    2. คุณภาพงาน คือ ความมีคุณภาพเกี่ยวกับผลงาน กล่าวคือ  

มีความถูกต้อง มีความครบถ้วน ประณีต ทันเวลา และเป็นที่พึงพอใจแก่ผูเ้กี่ยวข้อง 

    3. ความรู้เกี่ยวกับงาน คือ การที่ผูท้ำงานมคีวามรู้ ความเข้าใจ 

อย่างชัดเจนในคู่มือวธิีปฏิบัติเกี่ยวกับงานรวมถึงการนำทักษะและเทคนิคต่าง ๆ ที่จำเป็นมา

ประยุกต์ใช้กับงานของตนเองและงานที่เกี่ยวข้องได้เป็นอย่างดี 

    4. คุณภาพเกี่ยวกับลักษณะส่วนตัว คือ พฤติกรรมเกี่ยวกับบุคคลที่

แสดงทางบุคลิกภาพการแต่งกาย กิริยา การใชว้าจาที่เหมาะสม การให้ความช่วยเหลอืงาน

สังคม และความซื่อสัตย์สุจริตในการทำงานทั้งต่อตนเองและต่อองค์การ 

    5. ความร่วมมอืกับผูอ้ื่น คือ การที่ผูท้ำงานมีความสามารถและ 

เต็มใจทำงานร่วมกับเพื่อนร่วมงานให้ความช่วยเหลอืระหว่างกัน มีความสนิทสนมกับ 

เพื่อนร่วมงาน มีความสามัคคีทั้งกับผูบ้ังคับบัญชาและลูกน้องเพื่อการมุ่งสู่เป้าหมาย 

เดียวกัน 
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    6. มีความน่าไว้วางใจ คือ การที่ผูท้ำงานมีความน่าไว้วางใจจาก

ผูบ้ังคับบัญชาและองค์การโดยมีความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที่ละเอียดถี่ถ้วน ความแม่นยำไว้ใจได้

ในเรื่องเวลาและเรื่องอื่น ๆ 

    7. มีความคิดรเิริ่ม คือ ผูท้ำงานที่มีความกระตอืรอืร้นในการใฝ่หา

ความรูท้ั้งในงานที่ทำอยู่และงานอื่นที่เกี่ยวข้อง กล้าที่จะเริ่มตน้งานได้ด้วยตนเอง 

และไม่กลัวที่จะดำเนนิการด้วนตนเองคนเดียว สามารถแก้ไขปัญหาดว้ยเหตุและผล 

   เสาวนีย์ วงษ์พัชรวรากูล (2561, หนา้ 41) กล่าวว่า การทำงานให้มี

ประสิทธิภาพได้นัน้ ตอ้งประกอบไปด้วย กระบวนการการทำให้บรรลุวัตถุประสงค์หรอื

สำเร็จเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ได้แก่ การกำหนดกลยุทธ์ ระบบโครงสรา้งองค์กร รูปแบบการ

บริหารบุคคล ค่านิยมของคนในองค์กร ความตอ้งการทั่วไป รวมถึงสภาพแวดล้อมภายใน

และภายนอก ถ้าได้รับการตอบสนองการทำงานก็มีประสิทธิภาพ แต่ถ้าไม่ได้รับการสนอง

การทำงานก็จะไม่มีระสิทธิภาพและไม่ประสบผลสำเร็จ 

   พระมหาคณาธิป จันทร์สง่า (2561, หนา้ 17 อ้างถึงใน วีระ วุฒอิัตตนนท์, 

2550, หนา้ 6) ได้เสนอตัวแบบจำลองเกี่ยวกับประสิทธิภาพขององค์กร (Model of 

Organization Efficiency) โดยเขากล่าวว่า ประสิทธิภาพขององค์กร นอกจากจะพิจารณา

ทรัพยากร เช่น คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ที่เป็นปัจจัยนำเข้าและผลผลติขององค์กรแล้วในฐานะ 

ที่เป็นองค์กรในระบบเปิดยังมปีัจจัยประกอบอีก คอื ตัวแบบจำลองในรูปสมมตฐิาน  

ซึ่งสามารถสรุป ได้ดังนี้  

    1. หากสภาพแวดล้อมในการทำงานขององค์กรมีความซับซ้อนต่ำ

หรอืมีความแน่นอน มีการกำหนดระเบียบปฏิบัติในการทำงานขององค์กรอย่างละเอียด 

ถี่ถ้วน แน่ชัด จะนำไปสู่ความมปีระสิทธิภาพขององค์กรมากกว่าองค์กรที่มีสภาพแวดล้อม 

ในการทำงานยุ่งยากซับซ้อนสูง หรือมีความไม่แน่นอน  

    2. การกำหนดระเบียบปฏิบัติชัดเจน เพื่อเพิ่มผลการทำงานที่มองเห็น

ได้มผีลทำให้ ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นดว้ย  

    3. ผลการทำงานที่มองเห็นได้สัมพันธ์ในทางบวกกับประสิทธิภาพ  

    4. หากพิจารณาควบคู่กันจะปรากฏว่าการกำหนดระเบียบปฏิบัติ

อย่างชัดเจนและผลการทำงานที่มองเห็นได้มีความสัมพันธ์มากขึ้นต่อประสิทธิภาพ 

มากกว่าตัวแปรแต่ละตัวตามลำพัง 
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   สิรนิภา ทาระนัด (2561, หน้า 36-37 อ้างถึงใน สมคิด บางโม, 2540, 

หนา้ 193) กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย  

    1. วัตถุประสงค์ของงานที่มีคุณค่าที่แท้จรงิ ไม่ว่าจะปฏิบัติงานอะไร 

ถ้าขา้ราชการ รู้ว่าสิ่งที่ตนทำนั้นมีค่ามีประโยชน์อย่างแท้จริงย่อมตั้งใจปฏิบัติงานที่มคีุณค่า

นั้น ๆ มากกว่างาน ที่ไม่มปีระโยชน์หรอืมีคุณค่าน้อยในขณะที่เงนิเดือนเท่ากันข้าราชการ

ย่อมสนใจในงานที่มีคุณค่ามากกว่า  

    2. สถานที่ปฏิบัติงาน หรือสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ดี การจัด

สถานที่ปฏิบัติงานสะอาด มีอุปกรณ์เครื่องอำนวยความสะดวกสบายที่เหมาะสม  

มีแสงสว่างพอเพียง ทำให้สามารถปฏิบัติงานได้รวดเร็ว และนั่งอยู่กับโต๊ะปฏิบัติงาน 

นานขึน้ได้ ได้ผลงานมากขึ้น ทำให้รัก และพอใจในการปฏิบัติงาน หอ้งพักควรจัดให้สะอาด

เรียบร้อย มีสิ่งอำนวยความสะดวกพอสมควร  

    3. ความมั่นคงในตำแหน่งหน้าที่การงาน เพื่อใหป้ฏิบัติหน้าที่ดว้ย

ความมั่นใจอยู่เสมอว่าตำแหน่งหน้าที่ที่ตนกระทำ นั้นจะเป็นอะไร ผูบ้ริหารที่ดีจะต้อง

พยายามสนับสนุนให้ขา้ราชการของตนก้าวหน้าต่อไปใหม้ากที่สุด หาโอกาสใหไ้ด้รับ

ตำแหน่งหน้าที่สูงขึ้น สนับสนุนให้เรียนต่อ หรอืเข้ารับการอบรมสัมมนา 

   วรินทร์ จงมีสุข (2561, หน้า 45) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายสาเหตุทั้งที่ส่งผลกระทบทางตรงและทางอ้อมซึ่งอาจแบ่ง

ออกเป็นปัจจัยภายนอก ได้แก่ ในเรื่องของสภาพแวดล้อมในสถานที่ทำงานที่จะส่งผลต่อ

ความปลอดภัยและความพึงพอใจในการทำงาน รวมทั้งเกิดความคล่องตัวในการทำงาน 

การปกครองบังคับบัญชาหรอืการบริหารองค์การตอ้งกำหนดแนวทางที่ชัดเจนใชร้ะบบ

คุณธรรมในการบริหารการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้เพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว 

สามารถลดขั้นตอนในการทำงานได้เป็นอย่างดี ส่วนปัจจัยภายในได้แก่การได้คนที่มีความรู้

ความสามารถมีประสบการณ์มาทำงานตรงตามตำแหน่งงานการให้บุคลากรมีส่วนร่วม 

ในการทำงานเพื่อให้เกิดแนวความคิดหรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ การสร้างขวัญและแรงจูงใจ 

ด้วยการให้สวัสดิการหรอืรางวัลตอบแทนเพื่อให้ผลของงานเกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด

ตามเป้าหมายที่วางไว้ 

   พันทิยา ทรัพย์ประเสริฐ (2561, หนา้ 33-34 อ้างถึงใน เอกวินติ  

พรหมรักษา, 2555, หน้า 22) ได้นำแนวคิดของ Harrington ได้เสนอทฤษฎีองค์กร 

และการจัดการเชิงกลยุทธ์ชั้นสูง โดยให้ความสำคัญทีโ่ครงสรา้งและเป้าหมาย ขององค์กร  
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(organization’s structure and its goals) แสดงหลักประสิทธิภาพ 12 ประการ ซึง่สะท้อนถึง 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการบริหารจัดการที่มีระบบโดยมุ่งที่การทำงาน  

ให้เหมาะสมและง่ายขึ้น ซึง่จะลดความสิ้นเปลืองในด้านต่าง ๆ ดังนี้  

    1. กำหนดเป้าหมายใหชั้ดเจน (clearly defined ideals) การทำความ

เข้าใจและกำหนดแนวความคิดในการทำงานให้กระจ่าง  

    2. ใช้หลักเหตุผลทั่วไป พิจารณาจากความน่าจะเป็นไปได้ของงาน 

(common sense) หมายถึง การใชห้ลักสามัญสำนึกในการพิจารณาความน่าจะเป็นไปได้

ของงาน  

    3. ให้คำแนะนำที่ดีทีถู่กต้องสมบูรณ์ (competent counsel) การเป็น

ผูใ้ห้คำปรึกษา คำแนะนำต้องสมบูรณ์และถูกต้อง  

    4. รักษาระเบียบวินัยในการทำงาน (discipline) ต้องมีระเบียบวินัย

และรักษา ระเบียบวินัยในการทำงาน  

    5. ปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรม (fair deal) ต้องปฏิบัติงาน 

ด้วยความโปร่งใส ยุติธรรมตรวจสอบได้  

    6. มีขอ้มูลพร้อมทำงานที่เชื่อได้ (reliable information) ต้องได้รับ

ข้อมูลทีเ่ชื่อถือได้ และมีความพร้อมในการทำงาน  

    7. มีการรายงานผลการดำเนินงานทุกระยะ (dispatching)  

ต้องรายงานผลการดำเนินงานทุกระยะและแจ้งให้ทราบถึงการดำเนินงานอย่างทั่วถึง  

เพือ่ความสะดวก ในการตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน  

    8. มีมาตรฐานงานเสร็จตามเวลา (standard and schedule)  

ต้องมีมาตรฐาน ในการทำงานเพือ่งานที่ได้นัน้เสร็จตรงตามเวลา  

    9. ผลงานได้มาตรฐาน (standardized condition) ต้องมีผลงาน 

ทีไ่ด้มาตรฐาน  

    10. ดำเนินงานถือเป็นมาตรฐานได้ (standardized operation)  

มีวธิีการที่ใช้ดำเนินงานที่สามารถยึดเป็นมาตรฐานได้ 

    11. มาตรฐานทีก่ำหนดสามารถปฏิบัติได้ (standardized directing) 

การกำหนดมาตรฐานที่สามารถเป็นเครื่องมอืในการฝึกสอนงานได้  
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    12. ให้บำเหน็จรางวัลแก่ผูป้ฏิบัติงานดี (efficiency reward) การให้

รางวัลตอบแทนกับผูท้ี่มีผลการปฏิบัติงานที่ดี เพือ่เป็นขวัญและกำลังใจให้ปฏิบัติงาน 

ทีด่ีต่อไป 

  สรุปได้ว่า ปัจจัยที่มปีระสิทธิภาพเป็นสิ่งทำให้เกิดประสิทธิภาพในหลายด้าน 

และในหลาย ๆ ระดับในการทำงานซึ่งมีอยู่หลายประการ เช่น การฝึกอบรม ประสบการณ์ 

ความรูส้ึกผูกพัน ความยุติธรรมในการทำงาน การรักษาระเบียบวินัยในการทำงาน  

ความเข้าใจ และกำหนดแนวคิดในการทำงานให้กระจ่างความน่าเชื่อถือ สมรรถภาพในการ

ทำงาน การกำหนดมาตรฐานที่สามารถใช้เป็นเครื่องมอืในการฝึกสอน และการให้บำเหน็จ

รางวัลแก่ผูท้ำงานได้ตามเป้าหมาย 

 การประเมินการปฏิบัติงาน 

  ความหมายการประเมินการปฏิบัติงาน 

   การประเมนิ (Evaluation) การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance 

appraisal) หรอืการประเมินการปฏิบัติงาน เป็นคำทีม่ีความหมายเชื่อมโยงกัน โดยที่แนวคิด

เกีย่วกับประเมินจะเป็นพื้นฐานที่สำคัญ สำหรับออกแบบระบบการประเมนิผลการ

ปฏิบัติงาน ดังนั้น จึงควรทำความเข้าใจในแนวคิดพื้นฐานของ การประเมินที่เกีย่วข้องกับ

การประเมนิผลการปฏิบัติงานได้มนีักวิชาการหลายท่านได้ใหค้วามหมายของการประเมิน

การปฏิบัติงานไว้ดังนี้ 

    ภณดิา วรจันทร์ (2559, หนา้ 18) ได้ให้ความหมายของการประเมิน

การปฏิบัติงานไว้ว่า การประเมินการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการวัดผลการทำงาน

ของผูป้ฏิบัติงานในองค์กร ทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ โดยการเปรียบเทียบผลงานกับ

เป้าหมายที่องค์กรกำหนดไว้ภายใต้ระยะเวลาและทรัพยากรอันจำกัดขององค์กร เพื่อให้

ทราบว่าผู้ปฏิบัติงานทำงานได้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด ซึ่งต้องมี

วิธีการวัดที่เป็นมาตรฐานถูกต้อง และเป็นธรรม เพื่อนำผลการประเมินมาใช้ในการเลื่อน

เงินเดอืน 

    ชฎาพร โพคัยสวรรค์ (2559, หนา้ 56) ได้ให้ความหมายของการ

ประเมินการปฏิบัติงานไว้ว่า การประเมินการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการประมาณค่า

ของบุคคลผูป้ฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ ทั้งผลงานและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่มคีุณค่าต่อการ

ปฏิบัติงานภายในระยะเวลาที่กำหนดไวอย่างแน่นอน ภายใต้การสังเกต จดบันทึก  

และประเมินโดยหัวหน้างาน โดยอยูบนพืน้ฐานของความเป็นระบบและมีมาตรฐาน 
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แบบเดียวกัน มีเกณฑ์การประเมินที่มปีระสิทธิภาพในการปฏิบัติและให้ความเป็นธรรม 

โดยทั่วกัน 

    ปริศนา พิมพา (2559, หนา้ 21) ได้ให้ความหมายของการประเมิน

การปฏิบัติงานไว้ว่า การประเมินการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการประเมินผลงานของ

บุคลากรอย่างเป็นระบบ เพื่อจะได้ทราบความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร 

ในองค์การ โดยเทียบเคียงกบเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้ในสายงานนั้น 

    จติตวดี โพธินิล (2561, หน้า 10) ได้ให้ความหมายของการประเมนิ

การปฏิบัติงานไว้ว่า การประเมินการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการพิจารณา

ประสิทธิภาพการทำงาน ตัดสินคุณค่าของผู้ปฏิบัติงานว่ามีประสทิธิภาพมากน้อยเพียงใด 

โดยพิจารณาจากปัจจัยหรือ ทรัพยากรการดำเนินงาน พฤติกรรมการปฏิบัติงาน  

และผลการดำเนินงานที่บรรลุตาม เกณฑ์การประเมินที่กำหนดไว้ 

    ดารณี กีรติปกรณ์ (2561, หนา้ 22-23) ได้ให้ความหมายของการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานไว้ว่า การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการ

ประเมินค่าของบุคคลผูป้ฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ ทั้งผลงานและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่มีคุณค่า

ต่อการปฏิบัติงานภายในเวลาที่กำหนดไว้อย่างแน่นอน ภายใต้การสังเกต จดบันทึกและ

ประเมินโดยหัวหน้างาน โดยอยู่บนพืน้ฐานของความเป็นระบบและมาตรฐานแบบเดียวกัน 

มีเกณฑ์การประเมินผลที่มีประสิทธิภาพในทางปฏิบัติ ให้ความเป็นธรรมโดยทั่วกัน 

    นวลศร ีเด่นวัฒนา และคณะ (2561, หนา้ 6) ให้ความหมายของการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานไว้ว่า การประเมินผลการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการ

ประเมินค่าของผลการปฏิบัติงานของบุคคลทั้งผลงาน และสมรรถนะของบุคคลที่ได้รับ

มอบหมายภายในระยะเวลาที่กำหนด ซึง่ตอ้งมกีารกำหนดดว้ยตัวชีว้ัด หรอืหลักฐาน 

ทีบ่่งบอกถึงความสำเร็จของงาน ระหว่างผูป้ระเมินและผูร้ับการประเมิน 

  สรุปได้ว่า การประเมินการปฏิบัติงาน ถือเป็นกลไกในการสะท้อนใหเ้ห็นถึง

คุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร และองค์กร ซึ่งการประเมินจะทำให้บุคลากรได้ทราบ

ถึงความรู้ ความสามารถ มีทักษะ สมรรถนะและทัศนคติ หรอืแรงจูงใจในการจัดการเรียน

การสอน การประเมินจะนำมาซึ่งการฝกึอบรม พัฒนาตนเอง และองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อที่จะได้แก้ไขปรับปรุงและพัฒนาต่อไปได้ 
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 ความสำคัญของการประเมินการปฏิบัติงาน 

  วัตถุประสงค์ของการประเมินผลการปฏิบัติงาน คอื เพื่อนำผลการประเมิน

มาใช้เป็นเครื่องมอืในการบริหารงานบุคคลในด้านต่าง ๆ ใหม้ีประสิทธิภาพ ได้แก่  

การวางแผนทรัพยากรบุคคลการสรรหาและคัดเลือก การโยกย้ายและเลื่อนตำแหน่ง  

การจ่ายค่าตอบแทน และการเลื่อนเงนิเดือน การฝึกอบรมและพัฒนา รวมถึงเป็นการ 

สะท้อนผล การดำเนินงานขององค์กรด้วย (ภณิดา วรจันทร์, 2559, หนา้ 20)  

ได้มนีักวิชาการได้กล่าวถึงความสำคัญของการประเมินการปฏิบัติงานไว้ดังนี้ 

   สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (2559, หนา้ 10)  

กล่าวว่า การประเมินผลการปฏิบัติราชการ เป็นกระบวนการประเมินค่าของบุคคล

ผูป้ฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ ทั้งผลงานและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่มคีุณค่าต่อการปฏิบัติงาน

ภายในเวลาที่กำหนดไว้อย่างแน่นอน ภายใต้การสังเกตจดบันทึกและประเมินโดย 

หัวหนา้งาน โดยอยู่บนพืน้ฐานของความเป็นระบบและมาตรฐานแบบเดียวกัน มีเกณฑ์ 

การประเมนิผลที่มปีระสิทธิภาพในทางปฏิบัติให้ความเป็นธรรมโดยทั่วกัน และเป็น

กระบวนการที่ทำอย่างต่อเนื่องในการชีเ้ฉพาะ วัดผล และพัฒนาผลการปฏิบัติงาน 

ของบุคคลและทีมงานว่าสอดคล้องไปกับเป้าหมายทางกลยุทธ์ขององค์การ 

   วิภาณ ีทองคำ (2560, หน้า 43) กล่าวว่า การประเมินผลงานเป็นระบบ 

การวัดผลงานของบุคคลที่ทำได้ในระยะเวลาที่กำหนดไว แลว้นำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์

หรอืมาตรฐานที่กำหนด ซึ่งการประเมนิผลงานของคนงานเป็น มาตรการหนึ่งที่ทำให้ 

ผูบ้ริหารได้ขอ้มูลเกี่ยวกับระดับผลงานของคนงานแต่ละคนเมื่อเปรียบเทียบ กับเกณฑท์ี ่

ตั้งไว และเป็นขอ้มูลป้อนกลับสำหรับการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานของคนงาน  

การบริหารคา่ตอบแทน การพิจารณาเลื่อนตำแหนง่หรือการโอนยา้ยหน้าที ่การฝึกอบรม 

และพัฒนา และการวางแผนทรัพยากรมนุษย ์ซึ่งการประเมินผลงานสามารถเนินการได้  

4 ลักษณะ คอืการประเมินผลงานเพื่อบรรจุหลังการทดลองงาน การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานประจำปี การประเมินผลในช่วงการรักษาการในตำแหน่งก่อนแตง่ตั้งให้ดำรง

ตำแหน่งใหม่ และการประเมินศักยภาพเพื่อการเลื่อนตำแหนง 

   นวลศร ีเดนวัฒนา และคณะ (2561, หนา้ 1-2) กล่าวว่า การประเมินผล

การปฏิบัติงานในสถานศกึษาสวนใหญ่เป็นการประเมินภายใต้การเก็บรวบรวม  

การปฏิบัติงานรอบหกเดือนหรอืตลอดทั้งปี เพื่อรายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อถึงรอบ 

ของการประเมินเท่านั้น ซึ่งการประเมนิที่เกิดขึ้น ผูป้ระเมินจะเป็นผูจ้ัดทำรายงานผลการ 
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ปฏิบัติงานตามแผนการปฏิบัติงานที่กำหนดไว้ล่วงหน้า ซึ่งบางสายงานมีงานที่ต้อง 

ดำเนินการหลากหลายและมีปริมาณมาก จงึทำใหก้ารเก็บรวบรวมการปฏิบัติงานนั้น

เป็นไปได้ยากที่จะรวบรวมผลการปฏิบัติงานทั้งหมดไว้ โดยไม่สูญหาย นอกจากนี้  

การปฏิบัติงานบางอย่างอาจเกิดขึ้นจรงิ แตไ่ม่สามารถดำเนินงานตามแผนการที่วางไว้ได้ 

จึงทำใหก้ารรายงานผลการปฏิบัติงานไม่สอดคลองกับแผนงาน และทำให้ไม่บรรลุ 

ผลสำเร็จของโครงการ ซึ่งผลการดำเนินงานเช่นนี้ จะทำให้เกิดผลเสียต่อการประเมินผล

การปฏิบัติงานต่อผูป้ระเมินเอง และส่งผลให้หัวหนางานไม่สามารถติดตาม ควบคุม  

และประเมินผลการปฏิบัติงานได้อย่างถูกตอ้ง 

   จติตวดี โพธินิล (2561, หน้า 27) กล่าวว่า การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

(Performance appraisal) เปน็เครือ่งมอืพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่สำคัญเช่นเดียวกับ

การศกึษาและการฝกึอบรม เพราะการประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นเครือ่งมอืที่ใช้ความรู้ 

ความสามารถในการทำงานของบุคลากรในหน่วยงานทุกประเภท และเป็นตัวชี้วัด

ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความสามารถของบุคลากร และความหวังของหน่วยงาน 

ดังนัน้ จึงจำเป็นต้องศกึษาการประเมินผลการปฏิบัติงานให้รูแ้ละเกิดความเข้าใจ 

อย่างละเอียด ในฐานะเป็นเครื่องมอืเพื่อใช้ในการพัฒนาคุณค่าของบุคลากรในหน่วยงาน 

   ดารณี กีรติปกรณ์ (2561, หนา้ 23-26) กล่าวว่า การประเมินผล 

การปฏิบัติงานเป็นเครื่องมือที่มคีวามสำคัญต่อการปรับเงินเดอืน อันส่งผลทางอ้อม 

ถึงการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ในองคก์รเป็นเครื่องใช้วัดความสัมพันธ์ระหว่างความรู้

ความสามารถของพนักงานกับความคาดหวังของหน่วยงาน ซึ่งในอดีตการประเมินยังไม่

เป็นระบบ ไม่มกีฎเกณฑ์ต่อมาจงึมีระบบที่เน้นการประเมินคุณลักษณะประจำตัวและ

ผลงาน จนกระทั่งในปัจจุบันการประเมินผลการปฏิบัติงานนิยมการประเมินผลสำเร็จ 

ของงานที่กำหนดเป้าหมายร่วมกัน รวมทั้งพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน โดยทั่ว ไปองค์กร

ควรจะมีระเบียบปฏิบัติงาน บุคคลว่าด้วยการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มเีนือ้หาสาระ  

10 ประการอันได้แก่ หลกัการและเหตุผล วัตถุประสงค์ นโยบาย กระบวนการประเมินผล

และวิธีการ แบบประเมินผล ปัจจัยและ การถ่วงนำ้หนกั คำจำกัดความ แนวทางปฏิบัติ 

ในการประเมินผลและข้อพึงระวังกำหนดวันและระยะเวลาการประเมิน และสุดท้ายคือ 

การแจ้งและหารือผลการปฏิบัติงาน ดังนัน้ การประเมินผลการปฏิบัติงานจึงมีความสำคัญ  

ทั้งต่อพนกังาน ผูบ้ังคับบัญชาและองค์กร ดังนี้คือ  
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    1. ความสำคัญต่อพนักงาน พนักงานยอ่มต้องการทราบว่า ผลการ

ปฏิบัติงานของตนเป็นอย่างไร มีคุณค่าหรอืไม่เพียงใดในสายตาของผูบ้ังคับบัญชา  

มีจุดบกพร่องที่ควรจะต้อง ปรับปรุงหรอืไม่ เมื่อมีการประเมินผลการปฏิบัติงานและแจ้งผล

ให้พนักงานทราบก็จะได้รับรู้การปฏิบัติงานเป็นอย่างไร หากไม่มกีารประเมินผล พนักงาน 

ก็ไม่มทีางรูถ้ึงผลการปฏิบัติงานของตนว่ามีส่วนใดที่ควรจะคงไว้และส่วนใดควรจะปรับปรุง 

พนักงานที่มีผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดอียู่แล้วก็จะได้เสริมสร้างให้มผีลการปฏิบัติงาน

ดียิง่ขึ้น 

    2. ความสำคัญต่อผูบ้ังคับบัญชาผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 

แต่ละคนย่อมส่งผลต่อการปฏิบัติงานโดยส่วนรวมในความรับผิดชอบของผูบ้ังคับบัญชา

การประเมนิผลการปฏิบัติงานของพนักงานจงึมคีวามสำคัญต่อผูบ้ังคับบัญชา เพราะจะทำ

ให้รู้วา่พนักงานมคีุณค่าต่องานหรอืต่อองค์กรมากน้อยเท่าใด จะหาวิธีส่งเสริม รักษา 

และปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของผูใ้ต้บังคับบัญชาอย่างไร ควรจะให้ทำหน้าที่เดิม 

หรอืสับเปลี่ยนโอนย้ายหน้าที่ไปทำงานใด จึงจะได้ประโยชน์ต่อองค์กรยิ่งขึน้ หากไม่มกีาร

ประเมินผลการปฏิบัติงานก็ไม่สามารถจะพิจารณาในเรื่องเหล่านีไ้ด้  

    3. ความสำคัญต่อองค์กรเนื่องจากผลสำเร็จขององค์กรมาจากผล

การปฏิบัติงานของพนักงานแต่ละคน ดังนั้นการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 

จะทำให้รู้ว่า พนักงานแต่ละคนปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายจากองค์กรอยู่ในระดับใด  

มีจุดเด่นหรือจุดด้อยอะไรบ้าง เพื่อองค์กร จะได้หาทางปรับปรุงหรอืจัดสรรพนักงาน 

ให้เหมาะสมกับความสามารถ ซึ่งจะทำใหก้ารดำเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  สรุปได้ว่า การประเมินผลการปฏิบัติงานมคีวามสำคัญ และมีประโยชน์ต่อ

การบริหารงาน หน่วยงานต่าง ๆ จงึกำหนดให้มกีารประเมินผลการปฏิบัติงานขึ้นภายใน

หน่วยงาน ของตน การวางระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานจงึมคีวามสำคัญจำเป็นต้อง

ดำเนินการอย่างรอบคอบ เพื่อป้องกันมิให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ติดตามมาในภายหลังจากที่นํา

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานมาใช้ เช่น การต่อต้านจากผู้บังคับบัญชาที่ทำหนา้ที่

ประเมิน การไม่ยอมรับของพนักงานผูร้ับการประเมิน การไม่สามารถสรุปผลการประเมิน

ได้หลังจากทีป่ระเมินแล้ว เป็นต้น 
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 หลักการของการประเมินการปฏิบัติงาน 

  การประเมนิผลการปฏิบัติงานเป็นเครื่องมือสำคัญที่ใช้ในการกำกับ ตดิตาม 

การทำงาน เป็นกระบวนการประเมินค่าทั้งผลงานและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่มคีุณค่าต่อการ

ปฏิบัติงาน ภายในเวลาที่กำหนดไว้อย่างแน่นอน โดยการสังเกต จดบันทึกและการประเมิน 

มีเกณฑ์ การประเมินผลที่ให้ความเป็นธรรมเป็นระบบ (ดารณี กีรติปกรณ์, 2561, หนา้ 27) 

   ภณดิา วรจันทร์ (2559, หนา้ 20-21 อ้างถึงใน ชมสุภัค ครุฑกะ, 2558, 

หนา้ 34) ได้กล่าวว่า การประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็นระบบและดำเนินการ 

อย่างรอบคอบ เพื่อให้ผลลัพธ์จากการประเมิน มีข้อผิดพลาดน้อยที่สุด ผูท้ี่ทำหน้าที ่

ในการประเมินผลการปฏิบัติงานต้องทำความเข้าใจในหลักการ ดังต่อไปนี ้ 

    1. ผูท้ำการประเมินผลการปฏิบัติงาน ต้องทำความเข้าใจในการนำ

เครื่องมือที่มาใช้ในการประเมินข้อดีขอ้จำกัด และขอบเขตอย่างไรบ้าง เพื่อให้สามารถ

นำมาใช้ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตรงตามวัตถุประสงค์  

    2. การประเมนิผลการปฏิบัติงาน เป็นการประเมินค่าของผล 

การปฏิบัติงาน ไม่ใช่ประเมินค่าบุคคล ดังนั้น ผูท้ำการประเมินต้องให้ความสนใจ 

กับคุณลักษณะที่สำคัญของแต่ละงานและผลลัพธ์ที่ได้  

    3. การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นหน้าที่ส่วนหนึ่งของหนา้ที่ 

ความรับผดิชอบ ผูบ้ังคับบัญชาทุกคน ตลอดจนบุคคลที่ได้รับมอบหมายจากองค์กร  

เนื่องจากผูบ้ังคับบัญชามีหน้าที่ในการควบคุม กำกับ ติดตามความก้าวหนา้ในการ

ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายไว้ ให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาดำเนินการได้อย่างบรรลุ

ความสำเร็จ  

    4. การประเมินผลการปฏิบัติงานต้องมคีวามแม่นยำในการประเมนิ

และมีความน่าเชื่อถือ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ทีตั่้งไว้ และมีความ

ยตุธิรรมกับทุกฝ่าย  

    5. ต้องมเีครื่องมอืหลักช่วยในการประเมินที่สำคัญ ได้แก่ ใบกำหนด

หนา้ทีม่าตรฐานการปฏิบัติงาน แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน และระเบียบปฏิบัติงาน

บุคคลว่าดว้ยการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

    6. การประเมินผลการปฏิบัติงานต้องมกีารแจ้งผลการประเมินและ

หารอืผลการปฏิบัติงานแก่บุคคลที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้บุคลากรที่ถูกประเมินได้รับทราบถึงผล
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การปฏิบัติงานของตนในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมาว่าเป็นไปตามความต้องการขององค์กร

หรอืไม่และสมควรต้องพฒันาปรับปรุงอย่างไร 

    7. ตอ้งมกีารดำเนินการเป็นกระบวนการอย่างต่อเนื่องที่ต้องกระทำ

อยู่ตลอดเวลาตามความเหมาะสม เพื่อให้เกิดความถูกต้องและเป็นธรรมต่อผูถู้กประเมิน

ทุกคนได้แก่ การกำหนดวัตถุประสงค์ เลือกวิธีการประเมินให้เหมาะสมสอดคล้องกับ

ลักษณะงาน และความมุ่งหมายที่ตั้งไว้ กำหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ทำความเข้าใจ

กับผูท้ีเ่กี่ยวข้องกำหนดช่วงเวลาในการประเมิน กำหนดหน่วยงานผูร้บัผดิชอบ ดำเนินการ

และประสานงาน ควบคุมดำเนินการตามระบบการประเมินผล การปฏิบัติงานตามขั้นตอน

ต่าง ๆ ที่กำหนดไว้ วิเคราะห์ผลและนำผลการประเมินไปใช้และตดิตามผลการประเมิน 

การปฏิบัติงาน 

   ชฎาพร โพคัยสวรรค์ (2559, หนา้ 58-59 อ้างถึงใน Cardy, 2004 และ 

Dolenko, 1990) ได้นำเสนอถึงกรอบแนวคิดการตรวจสอบการประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

ซึ่งวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบนั้นจะเป็นการช่วยในขั้นตอนกระบวนการประเมินผล

การปฏิบัติงาน เพื่อที่จะช่วยเหลือให้ผู้บริหารบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ โดยมี

หลักการตรวจสอบการประเมินผลการปฏิบัติงานอยู 4 ขอ ดังนี้  

    1. การสร้างความคาดหวังในการทำงาน ซึ่งสิ่งที่คาดหมายควรจะ 

ถูกจัดให้อยู่ในขอบเขตของบุคลากร โดยที่ควรคำนึงถึงการเกิดประโยชนต่อการบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์การ  

    2. การพิจารณาและอภปิรายการประเมินผลนัน้ ตองมเีปา้หมาย

เพื่อที่จะก้าวต่อไปข้างหน้าเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของผลการปฏิบัติงานในแต่ละ

ช่วงเวลา  

    3. การประเมินค่าผลการปฏิบัติงานในระหว่างที่ทำการเก็บรวบรวม 

ขอ้มูล เพื่อพจิารณาการทำงานประจำปี ควรจะคำนึงถึงบทสนทนาในการสัมภาษณ์วิธีการ

แกปัญหาในการทำงาน การตระหนักถึงความสำเร็จ และการรับฟังผลสะท้อนกลับ 

ซึ่งจะเป็นการช่วยเหลอืในการปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน  

    4. การตรวจสอบและการประเมินค่าของกระบวนการประเมินผล 

การปฏิบัติงาน ควรจะทำให้เกิดความมั่นใจ ซึ่งการพิจารณาผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึน้

จะตอ้งให้เกิดความสอดคล้องกับองค์การ การควบคุมในแต่ละกฎเกณฑ์จะตอ้งถูกทำ 

อย่างละเอียด เช่น กฎเกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัติงานประจำปี ควรจะต้องสะท้อน 
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ถึงผลลัพธ์ของการพิจารณา และการอภปิรายที่ก้าวไปข้างหนา ควรใชใ้นทางสร้างสรรค์ 

เพื่อช่วยเหลอืบุคลากรในการประเมินตนเอง และการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของตนเอง 

เพื่อนำมาใช้ในการฝึกอบรมและกิจกรรมการพัฒนาตามความต้องการที่แตกต่างกันของ

บุคลากรแตล่ะคน และสำหรับการสร้างเป้าหมายการทำงานในแต่ละ ชวงเวลาต่อไป  

ซึ่งในการพิจารณาผลการปฏิบัติงานของบุคลากรแต่ละคนควรจะได้รับการสรุปเป็น

รายงานการประเมินประจำปีเป็นอย่างนอ้ย 

   นวลศร ีเด่นวัฒนา และคณะ (2561, หนา้ 8 อ้างถึงใน ศรอีรุณ  

เรศานนท, 2532, หน้า 152) หลักการสำคัญ ๆ ที่ใช้เป็นแนวทางการประเมินผลการ 

ปฏิบัติงาน เพื่อให้การประเมินผล การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกตอ้งและบรรลุตาม 

วัตถุประสงค ์หลักการประเมินมดีังนี้  

    1. การแต่งตัง้ผูท้ี่ทำหน้าที่ประเมินการปฏิบัติงาน จะต้องคัดเลือกให้ 

เหมาะสมในบางองค์กรให้มีผูพ้ิจารณา 2 คน คนแรกเป็นหัวหน้าผูค้วบคุมโดยตรง  

และคนที่สองเป็นผูบ้ังคบับัญชาของฝ่ายนั้น ๆ การพิจารณาสองคนก็เพื่อความรอบคอบ  

    2. ผูท้ำหน้าที่พิจารณาการปฏิบัติงาน ควรมคีวามเข้าใจในหลักการ 

วัตถุประสงค ์และวิธีการทั้งหมด ควรมีการพิจารณาหารือร่วมกันก่อนว่าจะดำเนินการ

อย่างไร เพื่อให้วิธีการเป็นไปในแนวเดียวกัน  

    3. ความยุติธรรมของผูพ้ิจารณาจะเป็นปัจจัยที่สำคัญที่สุด  

    4. วิธีการหรอืข้อแนะนำใด ๆ ที่เป็นประโยชนต่อการพิจารณาควรจะ

นำมาใชเ้พื่อให้การประเมินผล การปฏิบัติงานนั้นถูกต้องและเหมาะสม  

    5. ขจัดความรู้สกึด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรอืการปฏิบัติงาน

ของตนออกไปเพราะถ้าผูพ้ิจารณาไม่สามารถแยกเรื่องส่วนตัวกับเรื่องงานออกจากกันแลว 

ก็ยากที่จะทำให้การประเมินเป็นไปอยา่งถูกต้องตามหลักเกณฑไ์ด้ 

   จติตวดี โพธินิล (2561, หน้า 37-38) กล่าวว่า หลักการสำคัญ ๆ ทีใ่ช้ 

เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้การประเมินเป็นไปอย่างถูกต้อง 

และบรรลุตามวัตถุประสงค์ มดีังนี้  

    1. การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นกระบวนการประเมินผล 

การปฏิบัติงาน มิใช่ประเมินค่าบุคคล (Weigh the work-not the worker) กล่าวคือ  

ผูป้ระเมินจะคำนึงถึงการประเมินค่าของผลการปฏิบัติงานเท่านั้น มไิด้มุ่งประเมินค่าของ 

บุคคล อย่างไรก็ตามในการปฏิบัติ หลักการนี้มักจะทำใหเ้กิดความสับสนอยู่เสมอ  
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เพราะวิธีการวัดเพื่อการประเมินมหีลายวิธี ซึ่งบางครัง้เราจำเป็นต้องใช้วธิีวัดโดยอ้อม 

กล่าวคือ วัดพฤติกรรมของผูป้ฏิบัติงานแลว้ประเมินค่าออกมา จงึทำให้เกิดการสับสนขึ้น

ในบางครัง้ เช่น วัดความร่วมมอื ความคิดรเิริ่ม เป็นต้น ซึ่งความจริงแล้วเราวัดพฤติกรรม  

    2. การประเมนิผลการปฏิบัติงานเป็นส่วนหนึ่งของหน้าที่และความ

รับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาทุกคน ทั้งนี้เนือ่งจากในกระบวนการจัดการ ผูบ้ริหารหรอื

ผูบ้ังคับบัญชามิได้มีหน้าที่เพียงแต่การวางแผนการจัดองค์กร การจัดคนเข้าทำงาน  

การสัง่งาน และการประสานงงานเท่านั้น แต่ยังมีหน้าที่และความรับผดิชอบในการจัดการ

และควบคุมงานในหน่วยงานของตนใหส้ำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ 

อีกด้วย 

    3. การประเมินผลการปฏิบัติงานจะต้องมคีวามแม่นยำในการ

ประเมิน หมายถึง ความเชือ่มัน่ (Reliability) ในการประเมิน และความเที่ยงตรง (Validity) 

ของการประเมิน รวมถึงมคีวามสามารถในการจำแนก (Discriminative) ผูป้ฏิบัติที่ดี 

และไม่ดีออกจากกันได้อย่างถูกต้อง มีความยุติธรรม (Fair) และสามารถปฏิบัติได้จริง 

(Practicality)  

    4. การประเมินผลการปฏิบัติงานจะต้องมเีครื่องมอืหลักช่วยในการ

ประเมินที่สำคัญ ได้แก่ มาตรฐานการปฏิบัติงาน แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน  

    5. การประเมินผลการปฏิบัติงานจะต้องมกีารแจ้งผลการประเมิน  

หรอืผลการปฏิบัติงานภายหลังเสร็จสิ้นการประเมินแล้ว เพื่อให้ผู้รับการประเมินทราบข้อดี

ข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานของตน จะได้ปรับปรุงแก้ไขใหด้ีขึ้น และเพื่อเปิดโอกาสใหผู้ร้ับ

การประเมนิได้แสดงความรู้สึก ซักถามข้อขอ้งใจ ขอคำแนะนำ  

   ดารณี กีรติปกรณ์ (2561, หนา้ 25) กล่าวว่า หลักการสำคัญ ๆ ที่ใชเ้ป็น

แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหก้ารประเมินผลการปฏิบัตงิานเป็นไป 

อย่างถูกต้องและบรรลุตามวัตถุประสงค์มีดังนี้  

    1. การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นกระบวนการประเมินค่าผลการ

ปฏิบัติงาน มิใช่ประเมินบุคคล (Weigh the work-not the worker)  

    2. การประเมนิผลการปฏิบัติงานเป็นส่วนหนึ่งของหน้าที่และความ

รับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาทุกคน  

    3. การประเมินผลการปฏิบัติงานจะต้องมคีวามแม่นยำในการ

ประเมิน  
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    4. การประเมินผลการปฏิบัติงานจะต้องมเีครื่องมอืหลักช่วยในการ

ประเมิน  

    5. การประเมินผลการปฏิบัติงานจะต้องมกีารแจ้งผลการประเมิน

และหารอื ผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ภายหลังจากเสร็จสิน้การประเมินแล้ว 

   สมัย สลักศลิป์ (2562, หน้า 24-25 อ้างถึงใน The South African 

Qualification Authority, 2001, pp. 16-19) กล่าวว่า การประเมินเป็นหัวใจของการรับรอง

ความสำเร็จ คุณภาพของการประเมินจงึเป็นสิ่งสำคัญ สำหรับการให้คำรับรองที่เชื่อถือได้  

ความเช่ือถอืได้ในการประเมินนั้นเกิดจากขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานประเมินที่ทำตาม

หลักการและข้อบังคับอย่างเคร่งครัด หลักการประเมินที่ดตี้องยึดหลักการ ดังนี้  

    1. มีความเป็นธรรม การประเมินจะต้องไม่ทำให้เกิดอุปสรรค 

หรอืขัดผลประโยชน์แก่ผูร้ับการประเมนิ ความเป็นธรรมในการประเมิน ประกอบด้วย  

     1.1 อิทธิพลที่ก่อให้เกิดผลกระทบจะต้องถูกควบคุม  

     1.2 กระบวนการประเมินตอ้งชัดเจนและโปร่งใส ใหโ้อกาส 

เท่าเทียมกันแก่ผู้รับการประเมินทุกคน  

     1.3 ผูร้ับการประเมินสามารถเข้าถึงกลไกในการรอ้งขอใหท้บทวน

การประเมนิได้โดยสะดวก  

    2. มีความเที่ยงตรง การประเมินตอ้งสอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการวัดผล 

เช่น วัดความรู ้ความเข้าใจ เนือ้หา ทักษะ ขอ้มูล พฤติกรรม ฯลฯ ขั้นตอนการประเมิน 

วิธีการประเมนิ เครื่องมอืที่ใช้ประเมนิ วัสดุที่ใชป้ระเมิน จะต้องสอดคล้องตรงกันกับสิ่งที่

ต้องการประเมิน เพื่อผลสัมฤทธิ์ในความเที่ยงตรงของการประเมิน ผู้ประเมินควรจะมี  

     2.1 ความชัดเจนในผลลัพธ์ที่จะต้องประเมิน  

     2.2 ใช้ประเภทของร่องรอยหลักฐานและข้อมูลที่เหมาะสม 

ในการประเมิน  

     2.3 ใช้วธิีการที่เหมาะสมในการประเมนิ  

     2.4 เลือกใช้เครื่องมือที่เหมาะสมในการประเมินการออกแบบ

วิธีการประเมนิ ผูป้ระเมินต้องพิจารณาสมรรถนะ (Specific Outcomes) เกณฑ์การประเมิน 

(Assessment Criteria) และขอบเขต (Range) เพื่อกำหนดหรอืระบุประเภทและปริมาณ 

ของร่องรอยหลักฐานที่ตอ้งการจากผูร้ับการประเมิน ในขณะที่ประเภทและปริมาณของ

ร่องรอยหลักฐานจะเป็นสิ่งที่กำหนดถึงวธิีการและเครื่องมอืที่เลือกใช้ในการประเมิน  
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    3. มีความเชื่อมั่น ในการประเมินตอ้งมคีวามคงที่ ซึ่งหมายถึง  

การตัดสินผลที่ได้ผลเหมือนกันทุกครั้งในประเภทเดียวกันที่มีการประเมิน ผลการประเมิน

จะต้องไม่เกิดจากอิทธิพลที่ทำให้บิดเบือน เช่น  

     3.1 การเอนเอียงของผูป้ระเมินที่อาจมีผลเนื่องจากเพศ เชื้อชาต ิ

ศาสนา ความนยิมชมชอบ ความรังเกียจ ลักษณะการแสดงออกของผูร้ับการประเมิน  

และอื่น ๆ  

     3.2 ผูป้ระเมินแต่ละคนแปลความหมายสมรรถนะ หรอืคุณวุฒิ 

วิชาชีพที่จะประเมินแตกต่างกัน 

     3.3 ผูป้ระเมินแต่ละคนประเมินมาตรฐานแตกต่างกัน  

     3.4 ความเครียดและความเหนื่อยล้าของผู้ประเมิน  

     3.5 ร่องรอยหลักฐานที่ใชป้ระเมินไม่เพียงพอ  

     3.6 ผูป้ระเมินใชก้ารประมาณในการตัดสินจากการปฏิบัติงาน

เพียงเล็กน้อยของผูร้ับการประเมิน  

    4. แนวทางปฏิบัติในการประเมินให้มีความเชื่อมั่นได้  

     4.1 ผูป้ระเมินควรได้รับการฝกึอบรม และมีสมรรถนะในการ

จัดการเกี่ยวกับการประเมนิ  

     4.2 ผูป้ระเมินต้องมีความชัดเจน มคีวามคงเส้นคงวา  

และไม่คลุมเครือกับแนวทางการปฏิบัติงาน  

     4.3 ยึดมั่นตามเกณฑ์การประเมิน และแนวทางการประเมิน 

ที่ระบุไว้  

     4.4 ผูป้ระเมินควรพบปะปรึกษาหารอืกับผูเ้กี่ยวข้องในการ

ประเมิน  

     4.5 ในโอกาสที่เป็นไปได้ควรใชผู้ป้ระเมินมากกว่า 1 คน  

เข้ามาร่วมการประเมิน ผูร้ับการประเมนิแต่ละคน  

     4.6 ผูป้ระเมินควรใช้แบบฟอร์มตรวจสอบรายการ หรือแบบฟอร์ม 

อื่น ๆ ประกอบการประเมินเพิ่มเติมจากเครื่องมอืประเมิน  

     4.7 การตรวจสอบขั้นตอนการปฏิบัติงานควรทำในสถานที่

ปฏิบัติงานจริง  
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     4.8 ขั้นตอนการรายงานผลเป็นระบบชัดเจน และควรดำเนินการ 

ในสถานประกอบการ  

    5. สามารถที่จะปฏิบัติได้ การประเมินต้องมีความมั่นใจว่า สามารถ

ดำเนินการได้โดยการสนับสนุนในด้านงบประมาณ แหล่งสนับสนุน สิ่งอำนวยความสะดวก 

เครื่องมือ อุปกรณ์ และเวลา การประเมินต้องมกีารจัดการอย่างละเอียดรอบคอบในการใช้ 

เครื่องมือและสิ่งอำนวยความ สะดวก ตลอดจนค่าใช้จ่าย สิ่งเหล่านีห้ากไม่ถูกต้องอาจทำให้ 

การประเมนิล้มเหลวได้ 

  สรุปได้ว่า การประเมินผลการปฏิบัติงานมคีวามสำคัญ และมีประโยชน์ 

ต่อการบริหารงานของหน่วยงานต่าง ๆ จงึกำหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ขึน้ภายในหน่วยงานของตน การวางระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานจึงมีความสำคัญ

จำเป็นต้องดำเนินการอย่างรอบคอบ เพื่อป้องกันมิให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ติดตามมาใน 

ภายหลังจากที่นำระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานมาใช้ เช่น การต่อต้านจาก

ผูบ้ังคับบัญชาที่ทำหนา้ที่ประเมิน การไม่ยอมรับของพนักงานผู้รับการประเมิน  

การไม่สามารถสรุปผลการประเมินได้หลังจากที่ทำการประเมินแล้ว เป็นต้น 

 ประโยชน์ของการประเมินการปฏิบัติงาน 

  กระบวนการพิจารณาประสิทธิภาพการทำงาน ตัดสินคุณค่าของ

ผูป้ฏิบัติงานว่ามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด โดยพิจารณาจากปัจจัยหรือ ทรัพยากรการ

ดำเนินงาน พฤติกรรมการปฏิบัติงาน และผลการดำเนินงานที่บรรลุตามเกณฑ์การประเมิน

ทีก่ำหนดไว้ (จติตวดี โพธินลิ, 2561, หนา้ 10) 

   ปริศนา พิมพา (2559, หนา้ 19-20 อ้างถึงใน ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์, 

2533 หนา้ 6-9) ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับการประเมนิผลการปฏิบัติงานไว้ดังนี้  

“การประเมินผลการปฏิบัติงาน” หมายถึง การเทียบระหว่างผลงานระดับบุคคลที่ปรากฏ

กับมาตรฐานที่วางไว้ในตำแหน่งหน้าที่นัน้ ๆ โดยอาศัยความยอมรับร่วมกันระหว่าง

ผูบ้ังคับบัญชาในฐานะผูป้ฏิบัติตามมาตรฐาน ทั้งนีเ้พื่อประโยชน์ในการควบคุมและ 

ตรวจสอบปริมาณงานและคุณภาพของบุคคลใหส้อดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร 

รวมทั้งเพื่อประโยชน์ในการให้รางวัลหรอืลงทัณฑ์ ตลอดจนในการพัฒนาบุคคลต่อไป 

ในอนาคต ส่วนประโยชน์ที่คาดว่าน่าจะได้รับจากการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

มีอยู่หลากหลายประการซึ่งพอจะสรุปประเด็นหลัก 6 ประการดังต่อไปนี้ 
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    ประการที่หนึ่ง การประเมินผลการปฏิบัติงานยอมมีประโยชน์โดยตรง

ต่อการ ควบคุมและตรวจสอบระดับการปฏิบัติงานของบคุลากรระดับทั้งบริหารและระดับ

ปฏิบัติ ให้คงไว้ในมาตรฐานที่พึงประสงค์  

    ประการที่สอง การประเมินผลการปฏิบัติงาน สามารถช่วยให้

องค์การได้ทราบถึง ความจำเป็นและทิศทางในการพัฒนาบุคลากร เพื่อเพิ่มพูนความรู ้

ความสามารถและทักษะต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการขององค์การ โดยอาจ

กระทำในลักษณะของการฝึกอบรม การจัดพี่เลีย้งและการให้คำปรึกษา เป็นต้น  

    ประการที่สาม การประเมินผลการปฏิบัติงานช่วยกระตุ้นให้

ผูบ้ังคับบัญชาคอย สังเกตจดจำพฤติกรรมของผูใ้ต้บังคับบัญชาด้วยความเอาใจใส่ยิ่งขึ้น 

โดยหวังวาความเอาใจใส่ ดังกล่าวน่าจะก่อใหเ้กิดความสัมพันธ์และความเข้าใจที่ดตี่อกัน

ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา  

    ประการที่สี่ การประเมินผลการปฏิบัติงานสามารถกระตุ้นให้

ผูป้ฏิบัติงานได้รับ ข่าวสารข้อมูลที่จำเป็นต่อการปรับปรุงตนเองและวิธีการทำงาน  

ให้มคีุณค่าต่อองค์การยิ่งขึ้น  

    ประการที่ห้า การประเมินผลการปฏิบัติงานน่าจะมีประโยชน์ต่อการ

พิจารณา แต่งตั้ง โยกย้าย หรอืสับเปลี่ยนบุคลากรใหต้รงตามความรู้ความสามารถ  

และทักษะ ตลอดจนอาศัยผลงานการปฏิบัติเป็นดัชนีสำคัญในการบ่งบอกถึงความถนัด 

ของบุคคล  

    ประการที่หก การประเมินผลการปฏิบัติงานน่าจะเป็นประโยชน์ 

ต่อการพิจารณา ความดีความชอบ และรางวัลต่าง ๆ สำหรับบุคคลที่มผีลงานดีเด่น  

รวมทั้งพิจารณาแกไข้ ตักเตือน และลงโทษสำหรับบุคลที่มผีลงานน้อย ทั้งเชิงปริมาณ 

และคุณภาพ 

   ชฎาพร โพคัยสวรรค์ (2559, หนา้ 58) กล่าวว่า การประเมินผล 

การปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) นับเป็นเครื่องมอืหรอืองค์ประกอบหนึ่งใน

กระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์สมัยใหม่ที่องค์ประกอบต่าง ๆ มีความเชื่อมโยง

และเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน (Integrated Human Resource Management) อีกทั้งยังมีความ

สอดคลองกับแผน ธุรกิจขององค์การ โดยมีส่วนสำคัญที่ช่วยใหก้ารบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ ข้อมูลทีไ่ด้จากการประเมินสามารถนำไปใช้

ประโยชนตั้งแต่กระบวนการสรรหา คัดเลือกพนักงาน ซึ่งเมื่อองค์การรับพนักงานใหม่เข้า
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มาปฏิบัติงานก็จะมีการทดลองงานเป็นระยะเวลาหนึ่ง การประเมนิผลการปฏิบัติงานของ

พนักงานในช่วงทดลองงานจะช่วยให้องค์การสามารถตรวจสอบขีดความสามารถของ

พนักงานใหม่ และมีความมั่นใจมากขึ้นที่จะบรรจุพนักงานที่มีคุณภาพเป็นพนักงานประจำ

ต่อไป และสามารถสรุปประโยชนของการประเมินตนเองได้ 7 ประการ ดังนี้ (ชฎาพร  

โพคัยสวรรค์, 2559, หนา้ 73-74) 

    1. ช่วยให้ผู้ประเมินตนเองเกิดความพยายามในการทำงาน เกิดการ

สะท้อนความคิดของตนเองสูตนเอง เกิดการยกย่องนับถือตนเอง และมีความเชื่อมั่น 

ในตนเอง  

    2. ทำให้ผู้ประเมินตนเองทราบข้อเดน ข้อบกพรอง ความชอบ  

และขอบเขตการพัฒนาตนเองในแต่ละบุคคล การประเมินตนเองนั้นเป็นวิธีการที่ดีสุด  

สำหรับการให้ผูป้ระเมินตนเองรับทราบถึงความก้าวหนาของตน เกิดความภาคภูมใิจ 

ในตนเองและรูวา จะสามารถดำเนินการเพื่อพัฒนางานอย่างไรในอนาคต  

    3. ทำให้ผู้ประเมินตนเองเกิดแรงจูงใจในการเพิ่มขีดความสามารถ

การพัฒนาของบุคคล เนื่องจากข้อมูลที่ได้จากการประเมินนัน้เป็น ขอ้มูลที่มีความหมาย

สำหรับบุคคลนั้น เมื่อบุคคลรับทราบถึงขอ้เดน ข้อบกพรองในการทำงาน และได้หาวิธีการ

พัฒนางานของตนเอง ทำให้เกิดการพัฒนางานที่เป็นสิ่งที่ท้าทายความสามารถ  

และเกิดการขยายขอบเขตความสามารถของผูป้ระเมินตามไปด้วย  

    4. การประเมินตนเองทำให้บุคคลเกิดความพึงพอใจต่องานที่ทำ 

การประเมนิตนเองช่วยใหผู้้ประเมินเกิดความเคารพนับถือตนเอง รับรูถึงความสามารถ

ของตนเอง ปฏิบัติงานมุ่งสู่ความสำเร็จและลดภาวะความเครียด ในการทำงาน ซึ่งช่วยให้

เกิดผลโดยตรงต่อความพึงพอใจในการทำงานและการใชชี้วติในที่สุด 

    5. การประเมินตนเองช่วยใหผู้ป้ระเมินเกิดการพัฒนาตนเอง 

อยู่ตลอดเวลา เกิดทักษะ และนสิัยในการค้นหาข้อบกพร่องของการทำงานที่รับผดิชอบ 

อยู่พยายามหาวิธีการแก้ไขอยา่งต่อเนื่อง นำไปสู่การเรียนรูตลอดชีวติ  

    6. การประเมินตนเองช่วยพัฒนามาตรฐานวิชาชีพที่มีคุณภาพ  

การประเมนิตนเองมีผลโดยตรงต่อคุณภาพการทำกิจกรรมของบุคคล ลดความผดิพลาด

และปัญหาในการทำงาน ช่วยใหง้านมคีุณภาพ จึงเป็นกลไกสำคัญที่หลายองค์การนำไปใช้

ประกันคุณภาพการทำงานของบุคลากรในองคก์าร รวมทั้งองค์การผลติบุคลากรวิชาชีพ

ต่าง ๆ พยายามปลูกฝังการประเมินตนเองให้เป็นคุณลักษณะสำคัญเบือ้งตน้ นอกจากนี้ 
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ยังถือเป็นความรับผดิชอบที่ตรวจสอบได้ ในการพิจารณาผลการดำเนินงานที่มีความเป็น

รูปธรรมสูง และตรงไปตรงมาอีกดว้ย  

    7. การประเมินตนเองช่วยสร้างความใกลชิ้ด ร่วมแรงรว่มใจภายใน

กลุ่มหรอืภายในองค์การ การประเมินตนเองช่วยทำให้ปัญหาดา้นการปฏิสัมพันธ์ 

และปัญหาการทำงานที่เกีย่วขอ้งกับผูอ้ื่นคลี่คลาย เช่น การประเมนิตนเองในบริบท  

ทางการศึกษาระหว่างครูและนักเรียน กระบวนการนี้จะช่วยให้ครูและนักเรียนเป็นหุน้ส่วน 

หรอืผูร้ว่มมอืกัน ในการพัฒนากระบวนการเรียนรูและต่างฝ่ายต่างให้โอกาสกันในการ

พัฒนางานตามเป้าหมายของครูและนักเรียนอยา่งราบรื่น 

   เชาวนะ ฉายแสง (2560, หน้า 61) กล่าวว่า ประโยชน์ของการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน จะถูกจดัไว้ เป็นสองประเภทใหญ่ ๆ ประเภทแรกเป็นประโยชน์

จากการที่ได้รับขอ้มูลการประเมินที่เกีย่วกับพนักงาน เพือ่ทำการตัดสินใจเกีย่วกับการ

ปฏิบัติในเรื่องทรัพยากรมนุษย์หลาย ๆ เรือ่งอาทิ เช่น การปรับค่าตอบแทน การเลื่อน

ตำแหน่งการลดตำแหน่ง การโยกย้าย การให้ออกจากงาน และความเที่ยงตรงของการ

สอบคัดเลือก ประเภทที่สองเป็นประโยชน์ในการพัฒนาพนักงาน ได้แก่ การปรับปรุง 

การปฏิบัติงาน การฝกึอบรม การสอนงาน และการให้คำปรึกษา 

   จติตวดี โพธินิล (2561, หน้า 4 อ้างถึงใน ไพรินทร์ นามเสนาะ, 2556,  

หนา้ 2) กล่าวว่า ผลทีไ่ด้รับจากการประเมินผลการปฏิบัติงานมคีุณค่าต่อการบริหารงาน 

สรุปได้ดังนี ้

    1. เพือ่ใช้เป็นเครือ่งมือในการจัดสรรทรัพยากรของหน่วยงาน 

อย่างเป็นธรรม  

    2. เพือ่รักษาความเป็นธรรมภายใน ทั้งในแง่มุมการบริหารเงินเดือน 

ค่าตอบแทน และการบริหารงานบุคคลคือ องค์การใดบริหารอย่างมปีระสิทธิภาพหรอืไม่ 

สามารถสังเกตได้จากการประเมินผลการปฏิบัติงานว่าใหค้วามสำคัญกับผลงาน  

หรอืให้ความสำคัญกับพฤติกรรม  

    3. เพือ่ใช้เป็นเครือ่งมือสอนงานและพัฒนาคือ การประเมินผล 

การปฏิบัติงานเป็นกระบวนการหนึ่งในการพัฒนา ได้แก่ ช่วยในการตัดสินใจในการ 

สนับสนุนครูที่มีผลงานได้มาตรฐาน หรือสูงกว่ามาตรฐาน ใหม้ีความก้าวหน้าในอาชีพ 

การงาน ช่วยคัดคนที่มีผลงานต่ำกว่ามาตรฐานออกจากองค์การได้ ข้อมูลความต้องการ 
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ฝกึอบรม และช่วยในการกำหนดวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมสัมมนา ช่วยใหข้้อมูล 

เพือ่การโอนย้าย เพื่อใช้เป็นเครือ่งมอืในการปรับเงินเดือน ได้อย่างยุติธรรม  

    4. เพือ่ใช้เป็นเครือ่งมอืให้ยึดถือระเบียบ ขอ้บังคับร่วมกัน 

อย่างเท่าเทียมกัน  

    5. เพือ่ให้ได้ทราบถึงความรู้ ความสามารถของตนเองในสายตา

ผูบ้ังคับบัญชา และเพือ่นร่วมงานตลอดจนผูเ้กี่ยวข้อง  

    6. เพือ่เป็นการทดสอบความยุติธรรมของผูบ้ังคับบัญชา  

หากไม่ยุติธรรมแล้ว คนดี มีความสามารถก็จะหนีจากผู้บังคับบัญชา  

    7. เพือ่ช่วยวิเคราะห์ปัญหาขององค์การในด้านต่าง ๆ เช่น ปัญหา 

ในการกำหนด ความตอ้งการฝึกอบรม ความรอบรู้ ความสามารถ ทักษะของพนักงาน 

และลักษณะการว่าจา้ง เป็นต้น  

    8. ใช้เป็นข้อมูลในการป้องกันปัญหาทางการบริหาร คือ  

ฝ่ายบริหารงานบุคคลสามารถวิเคราะห์การประเมินผลการปฏิบัติงานแต่ละฝ่ายว่ามีความ

ยุติธรรมหรอืไม่ มีการเล่นพรรคเล่นพวก หรอืไม่ หรอืถูกใช้เพื่อประโยชน์ของผู้ประเมิน 

   ดารณี กีรติปกรณ์ (2561, หนา้ 24-25) กล่าวว่า ประโยชน์ของการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน ในการบริหารงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานมีวัตถุประสงค์

มากกว่า เพื่อจ่ายค่าตอบแทน แก่พนักงาน เพราะผลที่ได้จากแบบประเมินผลการ

ปฏิบัติงานมคีุณค่าต่อการพัฒนางานและมีคุณค่าต่อการบริหารงาน ดังนี้  

    1. ใช้เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรของหน่วยงาน 

ย่างเป็นธรรม  

    2. สร้างแรงจูงใจและให้รางวัลตอบแทนพนักงานที่มผีลงาน 

ได้มาตรฐานหรอื สูงกว่ามาตรฐาน  

    3. รักษาความเป็นธรรมภายใน ทั้งในด้านการบริหารเงินเดือน 

ค่าตอบแทน และการบริหารงานบุคคลกล่าวคือ สามารถพิจารณาประสิทธิภาพ 

การบริหารงานขององค์กร จากการประเมินผลการปฏิบัติงานว่า ให้ความสำคัญกับผลงาน

หรอืให้ความสำคญักับพฤติกรรม  

    4. ใช้เป็นเครื่องมอืสอนงานและพัฒนาพนักงาน กล่าวคือ 

การประเมนิผลการปฏิบัติงาน เป็นกระบวนการหนึ่งในการพัฒนาพนักงาน  
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    5. ใช้เป็นเครื่องมือให้พนักงานยึดถือระเบียบ ข้อบังคบัร่วมกัน 

อย่างเท่าเทียม 

    6. ให้พนักงานได้ทราบถึงความรู้ความสามารถของตนเองในสายตา

ของผู้บังคับบัญชา และหรอืเพื่อนร่วมงาน ตลอดจนผูท้ี่เกี่ยวข้อง  

    7. เป็นการทดสอบความยตุ ธิรรมของผูบ้ังคับบัญชา หากไม่ยุตธิรรม

แลว้ คนที่ม ีความสามารถก็จะหนีจากผูบ้ังคับบัญชาในที่สุดผูบ้ังคับบัญชาต้องทำงานนัน้ 

ดว้ยตนเองและทำงานหนักมากขึน้  

    8. ช่วยวิเคราะห์ปัญหาขององค์กรในด้านต่าง ๆ เช่น ปัญหาในการ

กำหนดความตอ้งการฝกึอบรม ความรอบรู้ (Knowledge) ความสามารถ (Ability) ทักษะ 

(Skills) ของพนักงานและลักษณะการว่าจา้ง เป็นต้น  

    9. ใช้เป็นขอ้มลูในการป้องกัน ปัญหาทางการบริหารกล่าวคือ 

ฝ่ายบริหารงานบุคคล สามารถจะวิเคราะห์การประเมินผลการปฏิบัติงานของแต่ละ 

ฝ่ายงานว่ายุติธรรมหรอืไม่ 

   นวลศร ีเด่นวัฒนา และคณะ (2561, หนา้ 10-11) กล่าวว่า  

การประเมนิผลการปฏิบัติงานมวีัตถุประสงค์มากกว่า เพื่อจ่ายค่าตอบแทนแกพนักงาน  

เพราะผลที่ได้จากแบบประเมินผลการปฏิบัติงานมีคุณค่าตอ่การพัฒนางานและมีคุณค่า 

ต่อการบริหารงานดังนี ้ 

    1. เป็นเครื่องมอืที่ช่วยควบคุมและตรวจสอบระดับการปฏิบัติงานของ

พนักงาน ทั้งระดับบริหาร และระดับปฏิบัติให้คงในมาตรฐานที่พึงประสงค์ หรอือยู่ในระดับ 

ทีน่่าพอใจ  

    2. ช่วยให้องค์กรได้ทราบถึงความจำเป็น และทิศทางของการพัฒนา

พนักงาน เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ และทักษะให้สอดคลองกับความต้องการ 

ขององค์กร 

    3. ช่วยกระตุ้นให้ผูบ้ังคับบัญชาคอยสังเกต จดจำพฤติกรรมของ 

ผูใ้ต้บังคับบัญชาด้วยความเอาใจใส่ยิ่งขึ้น โดยหวังว่าการเอาใจใส่ดังกล่าวจะก่อให้เกิด

ความสัมพันธ์ และความเข้าใจอันดีต่อกันระหวา่งผูบ้ังคับบัญชากับผูใ้ต้บังคับบัญชา  

    4. กระตุ้นให้พนักงานได้รับข่าวสารขอ้มูลที่จำเป็นต่อการปรับปรุง

ตนเอง และวิธีการทำงานให้มีคุณคา่ตอ่องค์กรยิ่งขึน้  
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    5. ช่วยในการพิจารณา แต่งตั้งโยกยา้ย หรอืสับเปลี่ยนบุคลากร 

ให้ตรงตามความรู้ความสามารถ และทักษะ ตลอดจนอาศัยผลการปฏิบัติงานเป็นดัชนี

สำคัญในการบ่งบอกถึงความถนัดของบุคคล  

    6. ช่วยในการพิจารณาความดีความชอบ และรางวัล สำหรับ

พนักงานที่มีผลงานดีเด่น รวมทั้ง พิจารณาแก้ไข ตักเตือน และลงโทษ สำหรับพนักงาน 

ที่มผีลงานด้อยทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ  

    7. เพื่อประโยชน์ในการแก้ไขปรับปรุงระบบวิธีการทำงานและอุปกรณ์ 

ในการทำงานในกรณีที่ผลผลิตขององค์กรต่ำ ซึ่งมิได้มีสาเหตุมาจากตัวบุคคลผูป้ฏิบัติงาน 

แต่เป็นเพราะระบบวิธีการทำงานที่ไม่รัดกุม หรอือุปกรณ์ เครื่องช่วยไม่ดีพอ จะได้แก้ไข

ปรับปรุงได้ทันการ เช่น ขั้นตอนการทำงานมีมากเกินไป วัสดุเครื่องใช้ต่าง ๆ หมดสภาพ 

การใชง้านหรือขาดคุณภาพ เป็นตน้  

    8. ทำให้ทราบประสิทธิผล โดยรวมของการบริหารงานในหน่วยงาน  

วาประสบความสำเร็จเพียงใด ดว้ยการดูจากผลรวมของส่วนยอ่ยทีส่ามารถชี้ให้เห็นถึง

ความสำเร็จ หรอืลม้เหลวขององค์กร ทราบอุปสรรค และขอ้บกพร่องในการบริหาร 

และขอ้มูลอื่นที่จะช่วยให้การวางแผนงานของหน่วยงานในคราวต่อไปดีขึ้น 

  สรุปได้ว่า การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นการประเมินเพื่อให้ทั้ง

ผูบ้ังคับบัญชาและผูร้ับการประเมินทราบว่า “ผลการปฏิบัติงานเป็นอย่างไร อยู่ในระดับใด” 

และสามารถใช้เป็นข้อมูลสำคัญประกอบการพิจารณาด้านอื่น ๆ เช่น การพัฒนา  

การปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน วิธีการทำงาน หรอืเครื่องมอืที่ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงาน  

การให้รางวัล หรอืการให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม นอกจากนี้ “ผลการประเมินการ

ปฏิบัติงานยังชีใ้ห้เห็นถึงช่องว่างระหว่างเป้าหมายที่ตัง้ไว้ กับผลการปฏิบัติงานจริง 

ที่เกิดขึน้” ซึ่งเป็นข้อมูลสำคัญในการหาสาเหตุซึ่งอาจมาจากทั้งระดับบุคคล เช่น 

สมรรถนะ และความรู้ในงาน หรอืระดับองค์กร เช่น กระบวนการทำงาน หรอืเครื่องมอื 

ที่ช่วยสนับสนุนการทำงาน เป็นต้น ผลการประเมินการปฏิบัติงาน หากทำอย่างถูกต้อง  

มีการกระจายของขอ้มูลที่ได้รับอย่างเพียงพอแล้ว จะนำมาซึ่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ 

โดยสามารถบ่งชีถ้ึงชุดพฤติกรรมพึงประสงค์ หรอืสมรรถนะที่เป็นจุดเด่น และจุดด้อย 

ของผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนได้ ทั้งนีเ้พื่อนำไปกำหนดวิธีการปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน  

และกำหนดเป้าหมายการทำงานได้อย่างเหมาะสมสำหรับการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

ในรอบต่อไป 
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 วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  ปริศนา พิมพา (2559, หนา้ 21-22) กล่าวว่า วิธีการประเมินผล 

การปฏิบัติงานที่เห็นว่ามีประโยชน์และนำไปใช้ได้ดีในแนวทางปฏิบัติมี 2 วิธี ดังนี้  

   1. วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานทางตรง การประเมินผลด้วยวิธีการนี้ 

มุ่งเนน้ไปที่การประเมินผลของงานที่ปฏิบัติไปแล้วตามระยะเวลาที่กำหนด โดยประเมินว่า

ผลของงานเป็นไปตามที่องค์การวางวัตถุประสงค์ไว้หรือไม่ เป็นไปตามความตอ้งการของ

องค์การหรอืไม่ และเป็นที่พอใจของผู้บังคับบัญชาหรอืไม่ ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ทางตรง จำเป็นต้อง กำหนดเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานไว้อย่างแน่ชัด เช่นผลงานนั้น 

ดีเพียงใด (คุณภาพ) ผลงาน สำเร็จลุล่วงภายในเวลาเท่าใด (ปริมาณ) จากนั้นนำผลงาน 

ที่ได้นำไปเปรียบเทียบกบเกณฑ์ มาตรฐานการปฏิบัติงาน แล้วตคี่าการประเมินให้มี

ความหมายทางสถิต ิการตีค่าผลการ ปฏิบัติงานนิยมใช้มาตรฐานการกำหนดระดับการ 

จัดอันดับ (Ordinal Scale) เช่น ดเีด่น เป็นที่ยอมรับได้ และต้องปรับปรุง  

   2. วิธีการประเมนิผลการปฏิบัติงานทางออ้ม การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานทางออ้ม จะมุ่งเน้นการประเมินในลักษณะของการแสดงออก ที่เรียกว่าปัจจัย

หรอืองค์ประกอบในการปฏิบัติงาน มากกวาเน้นในเรื่องการกำหนดค่าหรอืตีความจาก

ชิน้งาน การประเมินผลการปฏิบัติงานทางอ้อม สามารถดำเนินการตามขั้นตอนคล้ายกับ

การประเมนิผลทางตรง โดยกำหนดคุณลักษณะที่จะประเมินอย่างแน่นอน คุณลักษณะ 

ที่นยิมใช้มาก คือ การวางแผนและการจัดระบบงาน ความเป็นผู้นำ การพัฒนา

ผูใ้ต้บังคับบัญชา ความรับผิดชอบ ความสามารถในการปฏิบัติงาน ความอุตสาหะ  

การรักษาวินยั การปฏิบัติตนเหมาะสมกบการเป็นข้าราชการ และคุณลักษณะอื่น ๆ 

  ชฎาพร โพคัยสวรรค์ (2559, หนา้ 59-60 อ้างองิมาจาก อลงกรณ์ มีสุทธา 

และสมิต สัชฌุกร, 2547, หน้า 32) กล่าวว่า การประเมินผลการปฏิบัติงานมีวธิีการ

ประเมินหลายวิธี ได้เสนอวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานไว้ 4 วิธีการ คือ 

   1. วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ยึดคุณลักษณะของบุคคลเป็นหลัก 

(Trait Rating Based Approach) โดยให้ความสำคัญกับคุณลักษณะส่วนตัว บุคลิกภาพ 

ของบุคคล สามารถวัดผลการปฏิบัติงานได้โดยวิธีการให้คะแนนตามมาตราส่วน วิธีการ

ประเมินแบบรายการตรวจสอบ วธิีการเปรียบเทียบระหว่างบุคคล อาจใช้การจัดลำดับ 

ที่แบบเปรียบเทยีบเป็นรายบุคคล  
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   2. วิธีการประเมนิผลการปฏิบัติงานที่ยึดพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

เป็นหลัก (Behavior Based Approach) โดยพิจารณางานที่บุคคลทำและรับผิดชอบเป็นหลัก 

เป็นวิธีการที่ไม่มีการเปรียบเทียบกับผลงานของผูอ้ื่น สามารถวัดผลปฏิบัติงานได้หลายวิธี 

เช่น วิธีการประเมินแบบเน้นเหตุการณสำคัญ วธิีประเมินโดยเพื่อนร่วมงาน วธิีประเมิน

ดว้ยตนเอง วิธีสัมภาษณ์ผลงานก้าวหน้า วธิีประเมินโดยหัวหนา้งาน  

   3. วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ผลสำเร็จของงานหรือวัตถุประสงค์

เป็นหลัก (Objective Based Approach) ซึ่งเป็นวิธีการประเมนิที่มุ่งประเมินผลสำเร็จในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมาย หรอืตามเกณฑ์

มาตรฐานที่กำหนดไว้ โดยที่มักจะเป็นการประเมินในรูปของปริมาณงาน คุณภาพงาน  

เวลาทีใ่ช้ในการทำงาน หรอืประสิทธิผลในการทำงาน และผลงานสอดคลองกับเป้าหมาย 

ของหนว่ยงาน  

   4. วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบผสมผสาน (Hybrid Approach)  

เป็นวิธีการประเมนิผลการปฏิบัติงานที่เกิดจากการผสมผสานกันระหว่างวิธีการประเมิน 

ที่เน้นการวางแผนงาน กับวิธีการประเมนิตามพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่มีผลต่อ 

ความสำเร็จของงาน 

  วิภาณี ทองคำ (2560, หน้า 56 อ้างถึงใน นวพรรษ จำรัสศร,ี 2552,  

หนา้ 10) อธิบายว่า เทคนิคการประเมนิผลงาน 7 ด้าน มีดังนี ้ 

   1. ปริมาณงาน คอื การกำหนดความมากน้อยที่เกี่ยวกับจำนวน 

เป็นมาตรฐานในการ มอบหมายงานให้การทำงานแก่พนักงานเป็นรายบุคคล โดยมีตัวชี้วัด

ปริมาณงานที่ประสบผลสำเร็จ ตลอดเวลาที่แน่นอนได้ อาจวัดผลสำเร็จเกี่ยวกับงาน 

ตรงเวลา ความมีประสิทธผิลต่าง ๆ การตรวจสอบ ผลงานที่เกี่ยวกับพนักงาน  

จะช่วยให้ผูบ้ังคับบัญชาทราบว่าพนักงานบรรลุวัตถุประสงค์ได้ดีเพียงใด  

   2. คุณภาพงาน คอืความมีคุณภาพเกี่ยวกับผลงาน กล่าวคือ  

มีความถูกตอ้ง มคีวาม ครบถ้วน ประณตี ทันเวลา และเป็นที่พึงพอใจแก่ผูเ้กี่ยวขอ้ง  

   3. ความรู้เกี่ยวกับงาน คอื การที่ผูท้ำงานมคีวามรู้ ความเข้าใจ 

อยา่งชัดเจนในคู่มอื วิธีปฏิบัติเกี่ยวกับงานรวมถึงการนำทักษะและเทคนิคต่าง ๆ  

ที่จำเป็นมาประยุกต์ใชก้ับงานของตนเอง และงานที่เกีย่วขอ้งได้เป็นอย่างดี  
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   4. คุณภาพเกี่ยวกับลักษณะส่วนตัว คือ พฤติกรรมเกี่ยวกับบุคคล 

ที่แสดงทางบุคลิกภาพ การแต่งกาย กิรยิา การใชว้าจาที่เหมาะสม การให้ความช่วยเหลอื

งานสังคม และความซื่อสัตยส์ุจรติ ในการทำงานทั้งตอ่ตนเองและต่อองค์การ  

   5. ความร่วมมอืกับผูอ้ื่น คอื การทีผู่ท้ำงานมีความสามารถและเต็มใจ 

ทำงานร่วมกับ เพือ่นรว่มงานใหค้วามช่วยเหลอืระหว่างกัน มีความสนิทสนมกับเพื่อน

ร่วมงาน มีความสามัคคีทั้งกับ ผูบ้ังคับบัญชาและลูกน้องเพื่อการมุ่งสูเ่ป้าหมายเดียวกัน  

   6. มีความน่าไว้วางใจ คอื การที่ผูท้ำงานมีความน่าไว้วางใจจาก 

ผูบ้ังคับบัญชาและองค์การ โดยมีความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ละเอียดถี่ถ้วน ความแมน่ยำ 

ไว้ใจได้ในเรื่องเวลาและเรื่องอื่น ๆ  

   7. มีความคิดรเิริ่ม คอื ผูท้ำงานที่มีความกระตอืรอืร้นในการใฝห่าความรู

ทั้งในงานที่ทำอยู่และงานอื่นที่เกี่ยวข้อง กล้าที่จะเริ่มต้นงานได้ด้วยตนเองและไม่กลัว 

ที่จะดำเนินการด้วยตนเอง คนเดียว สามารถแก้ไขปัญหาดว้ยเหตุและผล 

  นวลศร ีเด่นวัฒนา และคณะ (2561, หนา้ 13-15 อ้างถึงใน นิยะดา  

ชุณหวงศ,์ 2521, หนา้ 95-98) กล่าวว่า วิธีประเมินผลการปฏิบัติงานมีมากมายหมายวิธี 

แตล่ะวธิีจะเหมาะสมกับการประเมินผลการปฏิบัติงานลักษณะใด ยอมขึน้อยู่กับลักษณะ

ของงาน การจัดแบ่งส่วนงานและมาตรฐานต่างที่กำหนดไว้เป็นสำคัญการประเมินผล 

การปฏิบัติงาน มีดังตอ่ไปนี ้คือ  

   1. วิธีการให้คะแนนตามมาตราส่วน (Graphic Rating Scale) วิธีนี้

ผูบ้ังคับบัญชาจะเลือกลักษณะที่สำคัญ ๆ ของงานเป็นมาตรฐานในการวัด เมื่อได้

มาตรฐานจน ครบถ้วนของแตล่ะงานแลว ก็จะตรวจสอบวา่ ผูใ้ต้บังคับบัญชาของตน 

มีคุณสมบัติชนิดนัน้มากนอ้ยเพียงใด เช่น รับผดิชอบมาก ปานกลาง นอ้ย หรอือาจจะใช้ 

ตัวเลขแสดงขีดขั้นคุณสมบัติทางด้านนั้น ๆ ก็ได้ การใช้วิธีนีก้็ไม่สามารถลดข้อผดิพลาด 

หรอือคติได้ แต่ถ้าได้อธิบายให้ผู้ประเมินทราบถึงข้อผิดพลาด ผูป้ระเมินก็อาจจะระวังตัว

มากขึ้น 

   2. วิธีการเปรียบเทียบระหว่างบุคคล (Employee Comparison System) 

โดยวิธีนี้ไม่ตองกำหนดมาตรฐานที่แน่นอนเหมอืนวิธีที่ 1 แตส่ามารถทำได้โดยเปรียบเทียบ 

พนักงานแต่ละคน กับวิธีปฏิบัติที่ยอมรับกันโดยทั่วไปสำหรับงานนั้น ๆ ผูป้ระเมิน 

จะเปรียบเทียบผลงานของพนักงานที่จะตอ้งถูกประเมิน ดังนัน้จงึเป็นการประเมินในแงของ

การเปรียบเทียบ ในวิธีนีม้ีวิธีย่อย ๆ คือ  
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    2.1 การจัดอันดับ (Ranking) วิธีนีผู้บ้ังคับบัญชาจะเรียงลำดับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาของเขา โดยอาศัยลักษณะ และแงมุมทีต่อ้งการสำหรบังานนั้น ๆ  

เป็นเครื่องวัดพนักงาน จะถูกนำมาพิจารณาในแต่ละแงแยกจากกันก่อน ซึ่งวธิีนีไ้ม่ใช่วิธี 

ทีง่่ายนัก ถาพนักงานภายใต้บังคับบัญชามีมากต้องมีเครื่องมอืในการช่วยคือ ให้เลือกคน 

ที่ดทีี่สุด และเลวที่สุดก่อน แล้วจึงเลือกคนทีอ่ยู่ถัดจากคนที่ดทีี่สุด และเลวน้อยกว่าคนที ่

เลวที่สุด ทำเช่นนีต้่อไปเรื่อย ๆ เพราะฉะนั้นคนที่เหลือคนสุดท้ายก็คือ คนที่อยู่ใน

ระดับกลาง หรอืวิธีเรียงลำดับอีกวิธีก็คือ ให้สมมตวิ่าผู้ประเมินเป็นหัวหน้าแผนก  

แลวจะเลือกรองหัวหนาแผนกจะเลอืกใคร เขาก็จะเลือกมาไดห้นึ่งคน และสมมติต่อไป 

อีกวา่ ถาบุคคลนั้นปฏิเสธ เขาก็ต้องหาคนใหม่ที่มคีวามดีและทำงานมีประสิทธิภาพรอง

จากคนแรก ทำเชน่นีต้่อไปจนในที่สุดก็จะสามารถเรียงลำดับพนักงานไปจนถึงเลวที่สุดได้  

ซึ่งในวิธีนีม้ีขอ้ดีคอื ได้พิจารณาผลการดำเนินงานในทุกแงของผูถู้กประเมิน  

    2.2 การเปรียบเทียบเป็นค ู(Paired Comparisons) วิธีนีท้ำได้โดยการ

เปรียบเทียบพนักงานเป็น คู่โดยใชดุ้ลยพินจิของผูบ้ังคับบัญชา หลังจากเปรียบเทียบแลว้ก็

สามารถนำมาจัดลำดับได้ โดยในการเปรียบเทียบเป็นค ูๆ นี ้ควรใชเ้ปรียบเทียบพนักงาน

ในระดับเดียวกัน หรอืใกล้เคียงกัน ไม่ควรเปรียบเทียบพนักงานต่างระดับกัน เพราะจะทำ 

ให้เกิดความไม่ยุติธรรม  

    2.3 การกระจายตามเปอร์เซ็นต์ที่กำหนด (Forced Distribution) วิธีนี้

เป็นการวัดความมีประสิทธิภาพ โดยรวมของพนักงานเช่นเดียวกับวิธีก่อนแต่วิธีนีส้ามารถ

ใช้กับกรณีที่มพีนักงานใต้บังคับบัญชามาก จึงเป็นการยากที่จะเปรียบเทียบทีละคน  

วิธีการงา่ยก็คือแบ่งพนักงานออกเป็นพวกใหญ่ ๆ โดยการกระจายออกเป็นลำดับตั้งแต่ 

ดทีี่สุดจนถึงต่ำที่สุด  

   3. วิธีประเมินผลการปฏิบัติงานแบบตรวจรายการ (Checklist) วิธีนีเ้นน้

ถึงลักษณะ หรือคุณสมบัติที่สำคัญเกี่ยวกับพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ผู้บังคับบัญชาก็จะ 

เขียนรายงาน หรอืบรรยายพฤติกรรมของผูใ้ต้บังคับบัญชา โดยเขียนเรียงลำดับลงมา 

ตามงาน และเขียนขีดขัน้ของการปฏิบัติตามคุณสมบัตินั้นเช่น ทำงานได้ทันเวลา ทำงาน

ล่าช้า เป็นต้น บุคคลที่จะเขียนคุณสมบัติที่ใชว้ัด นั้นจะต้องเป็นผู้ที่รเูรือ่งนัน้เป็นอย่างด ี 

   4. วิธีบังคับใหเ้ลือก (Forced Choices) วิธีนีเ้ป็นวิธีที่ได้มีการคัดเลือก

ปัจจัยพืน้ฐานออกมาเป็นพวก ในแต่ละพวกจะบรรยายถึงพฤติกรรม ทั้งทางที่ดีและไม่ดี 

เพื่อเป็นการหลีกเลี่ยงการที่ผูบ้ังคับบัญชาจะพิจารณาพนักงานในด้านที่ดเีพียงด้านเดียว  
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   5. วิธีประเมินแบบเน้นเหตุการณสำคัญ (Critical Incidents) วิธีนีแ้ต่เดิม

เป็นวิธีที่ใชว้ัดผลการปฏิบัติงานของพนักงานขาย โดยให้พนักงานขายแต่ละคนเขียน 

รายงานมา ซึ่งจากรายงานเหล่านีท้ำให้สามารถประเมินได้ว่าเขาได้ทำหนา้ที่ของเขา 

อยา่งครบถ้วนหรือไม่ ซึ่งเราอาจจะกำหนดปัจจัยมาในหลาย ๆ แง ซึ่งต่อมาได้มีการ 

ดัดแปลงมาใช้กับพนักงานทั่วไป 

   6. วิธีการบรรยายความ (Essay Evaluation) โดยวิธีการนีผู้บ้ังคับบัญชา

จะเขียนถึงสิ่งที่เขาคิดว่าผูใ้ต้บังคับบัญชาควรจะมีปัจจัยที่ผู้บังคับบัญชา ควรคำนึงถึงมี

ดังนี้คอื จุดเดน จุดด้อยของผูบ้ังคับบัญชา ขอ้ควรปรับปรุงสมควรที่จะใหเ้ลื่อนขัน้ ลดขั้น 

หรอืโยกยา้ยหรือไม่ วิธีนีไ้ม่สามารถลดข้อบกพรองและอคติต่าง ๆ ได้ โดยเฉพาะในส่วนที่

เกี่ยวกับอคติส่วนตัว ทำให้พนักงานแต่ละคนจะถูกประเมินด้วยมาตรฐานที่แตกต่างกัน

ออกไป  

   7. วิธีประเมินผลการปฏิบัติงานโดยการตรวจสอบ (Field Review)  

ในวิธีนีพ้นักงานจากฝ่ายบุคคลจะไปสัมภาษณ์ผูบ้ังคับบัญชาของบุคคลที่จะถูกประเมินผล 

การปฏิบัติงาน เมื่อสัมภาษณ์เสร็จก็จะกลับมาเขียนรายงานเป็นลายลักษณ์อักษร  

แลว้ส่งคนืไปให้ผูบ้ังคับบัญชา ผูน้ั้นอ่านและทบทวนอีกทีหนึ่ง จึงเห็นได้วา่วิธีนีเ้ป็นวิธี 

ที่สิ้นเปลืองทั้งเงินและเวลาเป็นจำนวนมาก  

   8. วิธีประเมินด้วยตนเอง (Self Appraisal) เป็นวิธทีี่ได้ประโยชน์ในแงท่ี่ว่า 

ทำให้ผูบ้ริหารพยายามเปลี่ยนแปลง และปรับปรุงการทำงานของตนเอง แต่อยา่งไรก็ตาม

วิธีนีก้็ไม่สามารถนำไปใช้แทนวิธีการอื่นได้ เพราะการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยตนเอง  

มีแนวโนม้ที่จะประเมินแต่ในทางที่ดีเท่านั้น จึงตอ้งใชค้วบคูกับวิธีอื่น ๆ ด้วย  

   9. วิธีประเมินโดยใช้ผูป้ระเมินมากกว่าหนึ่งคน (Multiple Appraisal)  

การประเมนิผลการปฏิบัติงานโดยใช้ผู้บังคับบัญชาหลายคน ในการประเมินแบบนีม้ีปัญหา

ว่าจะใช้ผู้บังคับบัญชาคนเดียว หรอืผูบ้ังคับบัญชาหลายคนเป็นผู้ประเมนิ การใช้

ผูบ้ังคับบัญชาคนเดียวก็อาจมปีัญหา ในเรื่องอคติ แต่การใช้ผูบ้ังคับบัญชาหลายคน 

ก็มีปัญหาวา่ผูบ้ังคับบัญชาที่ไม่ใชผู่บ้ังคับบัญชาโดยตรงอาจจะมี ขอ้มูลเกี่ยวกับตัวผูถู้ก

ประเมินไม่เพียงพอ หรอืมีมาตรฐานแตกต่างกัน ทำให้เกิดความยุ่งยากในการหาข้อสรุป 

เกี่ยวกับผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน วิธีแกปัญหาดังกล่าวคือ ให้มีการประชุมกันก่อน

ว่าจะใช้มาตรฐาน อะไรในการวัด เพื่อเป็นการลดปัญหาที่จะเกิดขึ้นระหว่างการดำเนินการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน  
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   10. วิธีประเมินโดยเพื่อนรว่มงาน (Peer Rating) วิธีนีเ้ป็นการประเมินผล

การปฏิบัติงานโดยกลุ่มเพือ่นรว่มงานเดียวกัน (Co-Works) เป็นผู้ประเมนิ ซึ่งโดยทั่วไป 

แมว้่าผลการประเมินโดยกลุ่มเพือ่นร่วมงานจะมีบ่อยครั้งที่สอดคลองหรอืใกลเ้คียงกับ 

ผลการประเมินโดยผูบ้ังคับบัญชา แต่ในความเป็นจรงิมักปรากฏว่าการประเมินโดยกลุ่ม

เพื่อนรว่มงานเป็นผู้ประเมิน จะแสดงถึงความแตกต่างเกี่ยวกับพฤติกรรมบางอย่างของ 

ผูถู้กประเมิน ซึ่งอาจเป็นพฤติกรรมที่ผู้บังคับบัญชา มองไม่เห็น จึงทำให้วิธีการประเมิน

แบบนีต้า่งจากวิธีอื่น เช่น เมื่อมีตำแหน่งหัวหน้างานว่างลง การประเมินผลการปฏิบัติงาน

โดยกลุ่มเพื่อนร่วมงานจะมีผลดกีว่าวิธีอื่น เพราะจะทำให้สามารถพิจารณาบุคคล 

ที่เหมาะสมที่เป็นที่ยอมรับในหมู่ผู้ร่วมงานอยู่แลว้เข้ามาดำรงตำแหน่งหัวหนางานได้ทันที  

   11. วิธีประเมินโดยใช้ผลการปฏิบัติงาน (Appraisal by Result)  

การประเมนิโดยใช้ผลการปฏิบัติงานเป็นเครื่องวัด หรอืบางครัง้ เรียกว่า Management by 

Objective คือการวัดเฉพาะผลการปฏิบัติงานโดยดูแตเ่พียงผลของการดำเนินงาน 

ในขั้นสุดท้าย วิธีนีเ้ป็นวิธีใน การพัฒนาบุคคลโดยเปรียบเทียบกบัวัตถุประสงค์ที ่

ผูบ้ังคับบัญชาตั้งไวแตเ่ดิม 

  สรุปได้ว่า การประเมินผลการปฏิบัติงานมหีลากหลายวิธีการตามลักษณะ

ของงานที่ปฏิบัติ และวัตถุประสงค์ของแต่ละหน่วยงาน เกณฑ์ในการประเมินผล 

การปฏิบัติงานจะต้องคำนึงถึงคุณภาพ ปริมาณงาน และลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  

และมาตรฐานที่กำหนดไว้ 

 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

  โดยที่เป็นการสมควรแก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ 

พ.ศ. 2556 ในส่วนของวิชาชีพครูเพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและทิศทาง

การศกึษาของชาติ อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 9 (1) และ (11) (ฉ) และมาตรา 49 

แห่งพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2556 ประกอบกับมติ

คณะกรรมการคุรุสภา ในการประชุมครั้งที่ 13/2561 เมื่อวันที ่17 ธันวาคม 2561 คุรุสภา

โดยได้รับความเห็นชอบจากรัฐมนตรวี่าการกระทรวงศึกษาธิการ จงึออกข้อบังคับคุรุสภา 

ว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพไว้โดย ข้อบังคับนีเ้รียกว่า “ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐาน

วิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 และขอ้บังคบัดังกลา่วได้กำหนดไว้ใน ขอ้ 11 มาตรฐาน

การปฏิบัติงานของผู้ประกอบวิชาชีพครู ประกอบด้วย การปฏิบัติหน้าที่ครู การจัดการ
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เรียนรู้ และความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน ดังรายละเอียดดังนี ้

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2562, หนา้ 19-20) 

   1. การปฏิบัติหน้าที่ครู 

    ปัจจัยที่สำคัญที่สุดในการพัฒนาผูเ้รียนให้มีคุณภาพตามที่ 

ต้องการได้ คือ ครู เพราะครูเป็นผูท้ี่มบีทบาทสำคัญในการจัดการเรียนรูให้กับนักเรียน  

ซึ่งมีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับครู 2 สวน ได้แก คุณภาพของตัวครู และคุณภาพการจัด

กิจกรรมการเรียนรู และการประเมินผลของครู ครูที่ดตี้องมคีวามรัก ศรัทธาในอาชีพ 

เมตตาและเอาใจใส่ลูกศษิย์ เป็นแบบอย่างที่ดีของลูกศิษย์ หมั่นพัฒนาตนเอง และสิ่ง

สำคัญที่สุด คอื ครูตอ้งมคีวามสามารถในการจัดการเรียนรูถ่ายทอดความรู และต่อยอด

ความรูใ้ห้ผูเ้รียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ (วีระวัฒน์ สังรวมใจ, 2562, หนา้ 2)  

ได้มนีักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงบทบาทและการปฏิบัติหนา้ที่ของครูไว้ดังนี้ 

     พิกุล ภูมโิคกรักษ (2558, หน้า 62-63) ได้อธิบายถึง บทบาท 

และการปฏิบัติหน้าที่ของครูตาม TEACHERS MODEL ดังนี้  

      1. T - Teaching (การสอน) หมายถึง บทบาทในการทำหนา้ที่ 

สั่งสอนลูกศิษย์ให้เป็น คนดี มคีวามรูในทางวิชาการทั้งปวง ซึ่งถือว่าเป็นงานหลักของครู 

ทุกคนทุกระดับช้ันที่สอน ดังนัน้ครูทุกคนจึงตอ้งตระหนักในหนา้ที่การสอนเป็นอันดับแรก 

โดยถือว่าหัวใจของครู คอื การอบรมสั่งสอนศษิย์ให้เป็น คนดี มีความรูในวิทยาการทั้งปวง  

      2. E – Ethics (จรยิธรรม) หมายถึง การที่ครูเป็นผูท้ี่มหีนา้ที่

และความรับผดิชอบในการส่งเสริมจรยิธรรมให้แก่นักเรียน ซึ่งถือเป็นหนา้ที่และความ

รับผิดชอบสำคัญอีกประการหนึ่งของครู นอกจากครูจะอบรมส่งเสริมใหน้ักเรียนเป็นผู้มี

จรยิธรรมแลว ครูทุกคนก็จะต้องประพฤติตนให้เป็นผูม้ีจรยิธรรมอันดีงามเหมาะสมดว้ย 

เพื่อเป็นตัวอย่างที่ดีแกลูกศิษย์  

      3. A – Academic (วิชาการ) หมายถึง การที่ครูมีหน้าทีร่ับผดิ

ในทางวิชาการทั้งของตน และของลูกศษิย์ ดังนัน้ ครูทุกคนจึงตอ้งศกึษาหาความรู้เพิ่มเติม

อยู่เป็นประจำหากไม่ทำเช่นนีก้็จะเป็นคนล้าสมัย ไม่ทันต่อวิทยาการใหม่ ๆ ซึ่งมีอยู่

มากมายในปัจจุบัน 

      4. C – Cultural Heritage (การสบืทอดวัฒนธรรม) หมายถึง 

ครูตอ้งทำหน้าที่ในการสืบทอดวัฒนธรรมจากคนรุ่นหนึ่งไปยังอีกคนรุ่นหนึ่ง ซึ่งครูอาจ 

ทำได้ 2 ทาง คือ  
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       4.1 ปฏิบัติตนตามขนบธรรมเนียมที่ดงีามของชาติ เช่น  

แต่งกายใหถู้กตอ้งเหมาะสมกับโอกาสและสถานที่ หรือการแสดงความเคารพและ

กิริยามารยาทแบบไทย หรือการจัดงานพิธีต่าง ๆ เช่น งานแต่งงาน งานบวช เป็นต้น  

       4.2 การอบรมสั่งสอนใหลู้กศษิย์เขา้ใจวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนยีมประเพณีไทยที่ดี  

      5. H – Human Relationship (มนุษยสัมพันธ์) หมายถึง  

ครูตอ้งทำตนใหม้ีมนุษยสัมพันธ์ทีด่ต่ีอบุคคลทั่วไป เพราะการมมีนุษยสัมพันธ์ที่ดจีะช่วยให้

ครูปฏิบัติหนา้ที่การงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ทั้งในส่วนตัวและส่วนรวม การเป็นผู้มี

มนุษยสัมพันธ์ของครู สามารถจำแนกออกได้ดังนี้  

       5.1 มนุษยสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน ครูควรสอนให้ 

ลูกศษิย์มีความรู้ในทางวิชาการต่าง ๆ มีความประพฤติที่ด ีเป็นที่ปรึกษาของลูกศิษย์ 

พยายามหาทางช่วยลูกศิษย์ถ้ามปีัญหา  

       5.2 มนุษยสัมพันธ์ระหว่างครูกับครู ครูทุกคนควรมีความ

สามัคคีกัน ถาโรงเรียนใดมีครูสามัคคีกันการพัฒนาโรงเรียนและงานวิชาการ 

ก็จะเจริญก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว  

       5.3 มนุษยสัมพันธ์ระหว่างครูกับผูป้กครองและชุมชน 

ผูป้กครองนักเรียนเป็นบุคคลหนึ่งที่มบีทบาทสำคัญในการเรียนการสอนและพัฒนา

โรงเรียน ถาโรงเรียนสามารถโน้มน้าวให้ผู้ปกครองเขา้มา  

      6. E–Evaluation (การประเมนิผล) หมายถึง การประเมินผล

ทางการเรยีนของนักเรียน หนา้ทีแ่ละความรับผดิชอบในดา้นนีถ้ือว่ามีความสำคัญยิ่งอกี

ประการหนึ่ง เพราะการประเมินผลทางการเรียนการสอนเป็นการวัดความเจรญิก้าวหนา

ของลูกศิษย์ในดา้นต่าง ๆ หากครูสอนแลว้ไม่มีการวัดผล ครูก็ไม่สามารถรู้ได้วา่ลูกศษิย์

ของตนเองมีความเจรญิก้าวหนา้มากน้อยเพียงใด ดังนัน้ครูจงึควรระลึกเสมอว่าที่ใด้มีการ

สอนที่นั่นมีการสอบ 

      7. R – Research (การวิจัย) หมายถึง การที่ครูตอ้งเป็นนัก 

แก้ปัญหา เพราะการวิจัยเป็นวิธีแก้ปัญหาและการศึกษาหาความรู้ความจรงิที่เชื่อถือได้

โดยใช้เป็นกระบวนการวิจัย  
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      8. S –Service (การบริการ) หมายถึง การให้บริการแก่ลูกศษิย์ 

ผูป้กครองและชุมชน เช่น การให้บริการความรู้แก่คนในท้องถิ่น ทั้งในด้านวามรูทางอาชีพ 

สุขภาพอนามัย การให้คำปรึกษาหารอื และการร่วมกันแกปัญหาของชุมชน เป็นตน้ 

     สิดารัศมี สิงหเดชาสิทธิ์ (2559, หนา้ 16-23) ได้ศึกษาการพัฒนา

ตัวบ่งชีค้วามเป็นครูมอือาชีพ และสามารถจัดกลุ่มคุณลักษณะที่สำคัญของครูมอือาชีพ 

ได้เป็น 4 องค์ประกอบคือ 

      องค์ประกอบที่ 1 เป็นครูต้องรูค้ิด หมายถึง มีความรูด้้านวิชา

ครู มคีวามเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนานักเรียนให้เกิด

การเรียนรูต้ามจุดประสงค์หรอืเป้าหมายทางการศกึษา มคีวามเข้าใจในเนือ้หาและรู้วธิีการ

ถ่ายทอดความรูสู้่ผูเ้รียนได้ถูกต้องตามหลักวิชาชีพครู มีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการใช้

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาประกอบการจัดการเรยีนการสอนได้อย่างหลากหลาย  

มีความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพสังคมและการเปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ เพื่อพัฒนาความรูด้้านเนือ้หา และวิธีการจัดการเรยีนรู้ของตนเองได้ 

      องค์ประกอบที่ 2 เป็นแบบอย่างการเรียนรู ้เพื่อพัฒนา 

การสอน หมายถึง ความสามารถในการใช้ความคิดระดับซับซ้อน เพื่อให้เกิดมุมมองหรอื

ความรูใ้หม่ในสาขาที่ตนเองรับผิดชอบ นำไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้

ผูเ้รียนได้มทีักษะการคิดช้ันสูง ความสามารถในการจัดการเรียนรูใ้ห้บรรลุตามเป้าหมาย 

โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล สามารถใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ มาสนับสนุนการ

จัดการเรยีนรู้ในช้ันเรยีนได้อย่างเหมาะสม มีทักษะการวิพากษ์ผลงานผู้เรยีน เพื่อใหผู้เ้รียน

เกิดการเรยีนรู้และมีความก้าวหน้าในการเรียนที่มปีระสิทธิภาพ 

      องค์ประกอบที่ 3 เป็นแบบอย่างครูดี หมายถึง มีความ

พยายามที่จะพัฒนาผูเ้รียนใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนรู ้โดยใช้ความรูค้วามสามารถ

ของตนเองอย่างเต็มที่ ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ด ีมีความเหมาะสมกับความเป็นครู  

มีคุณธรรมจริยธรรม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีปฏิบัติตนตามขนบธรรมเนยีมประเพณีของชาติ 

เป็นที่ยอมรับของนักเรียน เพื่อครู และชุมชน มคีวามเที่ยงธรรมในการปฏิบัติต่อนักเรียน 

ทุกคนอย่างไม่ลำเอียง มหีลักธรรมในการยึดถือปฏิบัติ 

      องค์ประกอบที่ 4 เป็นผูเ้รียนรูไ้ม่หยุดเพื่อพัฒนาตนเอง 

หมายถึง การรู้จักตนเอง ยอมรับส่วนดีและส่วนด้อยของตนเอง ใฝ่รูเ้ท่าทันการ
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เปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน มุ่งมั่นพัฒนาทักษะด้านต่างอยู่อย่างต่อเนื่อง และสร้างสรรค์

นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อนำมาใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพ  

     สมชนก ลดาดก (2559, หน้า 1) กล่าวว่า คุณภาพการศึกษา 

ถูกสะท้อนมาจากหลายปัจจัย ไม่ว่าจะเป็นจากคุณภาพของผู้บริหารในการสร้าง 

และดำเนินการนโยบายทางการศกึษา คุณภาพนักเรียนผ่านทางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

ผลการสอบแข่งขันและผลการคัดเลือก และคุณภาพครูผ่านการจัดการเรียนการสอน 

ในสอดคล้องกับนักเรียนซึ่งคุณภาพครูเป็นหนึ่งในตัวบ่งชีส้ำคัญของคุณภาพการศกึษา 

เนื่องจากครูเป็นผูท้ี่ใกล้ชิดและถ่ายทอดความรู ้สร้างรูปแบบการเรียนการสอนใหแ้ก่

นักเรียน อาจกล่าวได้ว่า คุณภาพครู คอื ภาพสะท้อนจากคุณภาพนักเรียน ครูมคีวามรู้

หรอืกระบวนการคิดในรูปแบบลักษณะใด นักเรียนจะได้รับการถ่ายทอดในลักษณะเดียวกัน 

ดังนัน้ครูจึงเป็นหัวใจของการพัฒนานักเรียน โดยคุณลักษณะที่สำคัญที่จะช่วยส่งผลทำให้

เกิดคุณภาพครูที่ดมีีหลายประการ เช่น ความใฝ่รู้ การพัฒนาตนเอง การมคีวามรัก  

ความเมตตาและปรารถนาดีต่อผู้เรยีน ความทุ่มเทและเสียสละ การทำงานเต็มศักยภาพ  

ความภาคภูมใิจต่อวิชาชีพและการมีจติวิญญาณความเป็นครูและมีทัศนคติที่ดี 

     สำเร็จ คำโมง (2560, หน้า 128-129) ได้อธิบายเกี่ยวกบับทบาท

ของครูเมื่ออยู่ในภาระงานสอน ดังนี้  

      1. ในขั้นเตรียมการสอนครูต้องวางแผนการสอนให้ดี โดยต้อง

คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของผูเ้รียน ตอ้งเน้นความต้องการของผูเ้รียนเป็นหลัก 

ต้องพัฒนาคุณภาพชวีิตของผูเ้รียน ตอ้งเป็นที่น่าสนใจ การสอนต้องไม่น่าเบื่อหน่าย  

ต้องสอนดว้ยความเมตตากรุณาตอ่นักเรียน ตอ้งท้าทายให้นักเรียนอยากเรียนรู้  

ต้องตระหนักถึงเวลาที่เหมาะสม ตองสร้างสถานการณให้นักเรียนได้เรียนรูด้้วยการปฏิบัติ  

ตองสนบัสนุนส่งเสริมการเรียนรู้ ตองมจีุดหมายของการสอน สามารถเข้าถึงและเข้าใจ

ผูเ้รียน คำนึงถึงภูมหิลังของนักเรียน ตองไม่ยดึวิธีการสอนใดการสอนหนึ่งเท่านั้น ตองใช้

วิธีการสอนที่เป็น “พลวัตร” ซึ่งมีการเคลื่อนไหวและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ตองใช้

เทคนิควิธีสอนต่าง ๆ กัน การจัดกิจกรรม การสรา้งบรรยากาศ แลรูปแบบของการ

นำเสนอเนื้อหาสาระ ตอ้งเริ่มสอนจากสิ่งที่ใกลตั้วไปหาสิ่งที่ไกลตัว และต้องวางแผน 

การสอนอย่างมรีะบบ  
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      2. ในขั้นการดำเนินกระบวนการสอนครูมบีทบาทดังนี้  

       2.1 ขั้นเตรยีมการสอน ครูต้องดำเนินการสอน โดยศกึษา

วเิคราะห์เนื้อหาสาระที่จะใช้สอนให้ถ่องแท้ หาแหล่งความรทูี่เกี่ยวขอ้งให้หลากหลาย  

วางแผนการสอนอย่างเป็นระบบ กำหนดวัตถุประสงค์ วิเคราะห์เนื้อหาและความคิด 

รวบยอด ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เป็นต้น กำหนด

วิธีการประเมนิผลการเรียนรู้ 

       2.2 จัดเตรียม โดยจัดเตรียมสื่อ วัสดุการเรียนการสอนให้

เพียงพอ เอกสาร หนังสือ ข้อมลูต่าง ๆ ติดต่อแหล่งเรียนรูท้ี่เป็นบุคคล สถานที่หรอือื่น ๆ 

เพื่อให้นักเรียนได้ เรียนรเูพิ่มเติม เครื่องมอืประเมินผลการเรียน จัดหอ้งเรียนหรอืสถานที่

ให้เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน  

       2.3 ขั้นสอน โดยสร้างบรรยากาศในห้องเรียนให้น่าเรียน  

กระตุ้นใหน้ักเรียนอยากร่วมกิจกรรมการเรียน จัดกิจกรรมตามแผนการสอน โดยครูมี

บทบาทดังนี้ ดูแลให้นักเรียนทำกิจกรรมต่าง ๆ ตามแผนการสอน อำนวยความสะดวก 

ในการทำกิจกรรม กระตุ้นให้นักเรียนมสี่วนร่วมในการทำกิจกรรม สังเกตและบันทึก

พฤติกรรมกระบวนการเรียนรวมทั้ง เหตุการณที่เกิดขึน้ ให้คำแนะนำและข้อมูล บันทึก

ปัญหาเพื่อการปรับปรุง เสริมแรง ให้ความเห็นและเพิ่มเติมเนื้อหา ให้ข้อมูลป้อนกลับ  

       2.4 ขั้นประเมินผล โดยการเก็บรวบรวมผลงานเพื่อประเมิน  

ประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง ประเมินจากการเขียนบันทึกการเรียนรู ประเมินจาก 

Portfolios 

     อุรสา พรหมทา (2560, หน้า 76) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะ 

บทบาทและหน้าที่ครูของครูในศตวรรษที่ 21 ดังนี้  

      ด้านที่ 1 ความรูความสามารถในสาขาวิชา ประกอบด้วย  

6 คุณลักษณะย่อย ดังนี้  

       1. มีความรูความเชี่ยวชาญในเนือ้หาวิชา  

       2. มีเทคนิค วิธีการถ่ายทอดความรู้ที่หลากหลาย  

       3. มีทักษะการคำนวณ  

       4. มีความสามารถในการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย  

       5. รูและเข้าใจผู้เรยีน 
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       6. มีความสามารถในการพัฒนาหลักสูตร จัดทำ 

แผนการสอน กิจกรรม และการประเมนิผลที่สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างผูเ้รียน  

      ดา้นที่ 2 ด้านการปฏิบัติตนและเห็นคุณค่าวิชาชีพ  

7 คุณลักษณะยอ่ย คอื  

       1. เป็นผู้ที่ปฏิบัติตนเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ศษิย์  

       2. มีความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคล ทำงานเป็นทีมได้  

       3. เป็นผู้ที่มคีุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  

       4. เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และใฝ่หาความรูอ้ยู่เสมอ  

       5. รักและศรัทธาในวิชาชีพครู  

       6. เป็นผู้ที่มภีาวะผูน้ำทางวิชาการ  

       7. ปฏิบัติตนตามนโยบายของหน่วยงาน  

      ดา้นที่ 3 ด้านสังคมพหุวัฒนธรรม ประกอบด้วย  

5 คุณลักษณะยอ่ย ได้แก่  

       1. มีความสามารถในการใช้ภาษา/การสื่อสาร  

       2. เป็นผูเ้ลือกใชเ้ทคโนโลยีไดอ้ยา่งเหมาะสม  

       3. เป็นผูร้อบรู รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ทันสมัยทัน

เหตุการณ์ 

       4. มีความคิดและแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

       5. มีความสารถในการบริหารจัดการ 

     กันยกานต์ ขวัญคำ (2560, หนา้ 23-25) กล่าวว่า หน้าที่ 

และความรับผดิชอบของครูไว้ดังนี ้ 

      1. สอนศลิปะวทิยาการต่าง ๆ ใหแ้ก่ศิษย์ หน้าทีแ่ละความ

รับผิดชอบของครูในข้อนีเ้ป็นที่เข้าใจของบุคคลทั่ว ไปและถือว่าเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบ

ของครูโดยตรงกล่าวคือ บุคคลใดก็ตามที่เข้ามาประกอบวิชาชีพครูจะต้องมีหนา้ที่ 

และความรับผิดชอบของครูโดยตรงกล่าวคือ บุคคลใดก็ตามที่เข้ามาประกอบวิชาครู

จะตอ้งมหีน้าที่สั่งสอนศลิปวิทยาการแก่ศษิย์เป็นประการสำคัญ หากมิได้ทำหน้าที่ 

ดังกล่าวแลว้ ความเป็นครูก็จะไม่บังเกิดแก่ตนเองการอบรมสั่งสอนศิษย์นั้น นอกจาก 

จะสั่งสอนวิชาความรูแ้ล้ว จะต้องแนะนำวิธีการคิดแก้ปัญหาหรือสอนให้ศษิย์เป็นคนที่คิด 

เป็นด้วย  
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      2. ฝกึอบรมคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ทีด่ี

งามแก่ศษิย์การฝึกอบรม คุณธรรม จรยิธรรม และค่านิยมที่ดงีามให้แก่ศิษย์นั้นเป็นหนา้ที่

และความรับผดิชอบของครูทุกคนต้องกระทา ควบคู่ไปกับการสอนวิทยาการต่าง ๆ ครู-

อาจารย์ทุกคนต้องถือว่าเป็นหนา้ที่และ ความรับผดิชอบของตนโดยตรงจะละทิง้หรอื 

ปล่อยปละละเลยไปมิได้หากครูอาจารย์มุง่สอน แต่ความรูโ้ดยมิได้ฝึกอบรมคุณธรรม 

จรยิธรรม และค่านิยมที่ดีงามให้แก่ศษิย์ ศษิย์จะมีแต่ความรู้ แต่ขาดคุณธรรม คนที่มแีต่

ความรูแ้ต่ขาดคุณธรรมย่อมไม่เป็นที่ปรารถนาของสังคม ในทางตรงกันข้ามกลับจะเป็น

อันตรายต่อสังคมอย่างมาก หากครูอาจารย์คนใดปล่อยให้ศษิย์ของตนเป็นเช่นนั้น ก็เท่ากับ

ว่า ครูอาจารย์ผูน้ั้นเป็นผูม้สี่วนร่วมในการทำลายสังคมด้วย  

      3. ปกครองดูแลความทุกข์สุขของศิษย์เด็กนักเรียนเมื่ออยู่ 

ที่บ้านได้รับการดูแลเอาใจใส่ ความทุกข์สุขจากมารดา บิดา หรอืผูป้กครอง เมื่ออยู่ที่

โรงเรียนจึงต้องเป็นหน้าทีข่องครูอาจารย์ ทุกคนที่จะต้องดูแลเอาใจใส่ความสุขความทุกข์

ของศิษย์ใหท้ั่วถึงอย่างสม่ำเสมอ  

      4. การประเมินผลความก้าวหน้าของศิษย์การประเมินผล 

ความเจรญิก้าวหน้าของศษิย์ ถือว่าเป็นหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบสำคัญของครูอาจารย์

อีกประการหนึ่ง ทั้งนี้เพราะถ้าหาก ปราศจากการประเมินผลเสียแล้ว อาจารย์ก็ไม่ 

สามารถทราบได้ว่าศษิย์ของตนมีความเจรญิก้าวหน้า ของศิษย์เป็นหนา้ที่และความ

รับผิดชอบเพียงใด ดังนัน้ จึงถือว่าการประเมินผลความเจริญก้าวหน้า ของศิษย์เป็นหนา้ที่ 

และความรับผิดชอบของครู-อาจารย์ทุกคนต้องกระทำเป็นระยะ ๆ ตลอดเวลาที่มีการ

เรียนการสอน  

      5. แนะแนวการศึกษาและอาชีพแก่ศษิย์เนื่องจากนักเรียน 

แต่ละคนมีความแตกต่างกัน ทั้งทางด้านสติปัญญา ความสามารถ ความถนัด  

และบุคลิกภาพ เมื่อเป็นเช่นนีห้ากครูอาจารย์ ช่วยใหน้ักเรียนมีความเจริญงอกงาม 

และประสบความสำเร็จในชีวิตค่อนข้างสูง หนา้ที่ของครู อาจารย์ในด้านนีค้ือ การแนะ

แนวทางการศกึษาและอาชีพแก่นักเรียนใหเ้หมาะสมกับระดับสติปัญญาความสามารถ

ความถนัด และบุคลิกภาพของตนเอง  

      6. จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความเจรญิงอกงามของศษิย์

กิจกรรมที่ทางโรงเรียน จัดใหน้ักเรียนสามารถจำแนกออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ

กิจกรรมการเรียนการสอนในหลักสูตร และกิจกรรมนอกหลักสูตรกิจกรรมการเรียน 
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การสอนในหลักสูตรเป็นกิจกรรมทีค่รูอาจารย์ จัดใหนั้กเรียนได้เรยีนรู้การต่าง ๆ ซึ่งอาจจะ

จัดในห้องหรอืนอกห้องเรียนก็ได้ส่วนกิจกรรมนอกหลักสูตรเป็นกิจกรรมที่มีส่วนสนับสนุน

ความเจรญิงอกงามของนักเรียนในหลาย ๆ ด้าน เช่น กิจกรรมลูกเสือเนตรนารี ยวุกาชาด 

รักษาดินแดน การแข่งขันกีฬาภายใน และการอยู่ค่ายพักแรม เป็นต้น  

      7. ปฏิบัติงานในหน้าที่ และงานที่ได้รับมอบหมายใหส้ำเร็จ

เรียบร้อย และมีคุณภาพงานในหน้าที่ หมายถึง งานที่ครูอาจารย์ตอ้งทำเป็นประจำ  

ควบคู่กับการสอน เช่น งานตรวจสมุดแบบฝกึหัดนักเรียน ทำบัญชีเรยีกชื่อ สมุดประจำช้ัน  

สมุดประจำตัวนักเรียน และระเบียนนักเรียน เป็นตน้ ส่วนงานที่ได้รับมอบหมาย หมายถึง 

งานใด ๆ ก็ได้ทีผู่บ้ังคบับัญชามอบให้ทำ เมื่อได้รับมอบหมายแล้วต้องถือว่าเป็นหน้าที ่

และความรับผดิชอบ ต้องกระทำงานนั้น ให้สำเร็จอย่างมีคุณภาพทุกครั้ง  

      8. ดูแลสอดส่องป้องกันภยัพิบัติ มิให้บังเกิดแก่ทรัพย์สิน 

ของโรงเรียน ทรัพย์สินของโรงเรยีน คือ ทรัพย์สินของทางราชการ ซึ่งได้มาจากภาษีอากร 

ของประชาชนทั้งประเทศ คร-ูอาจารย์ ในโรงเรยีนใดก็คือเจ้าของโรงเรียนนั้น ดงันั้นจงึเป็น

หนา้ที่และความรับผดิชอบของครูอาจารย์ ทุกคนที่จะต้องช่วยกัน รักษาทรัพย์สิน 

ของโรงเรียนทุกสิ่งทุกอย่างให้อยู่เป็นปรกติเช่นเดียวกับทรัพย์สินที่บ้านของตนเอง  

      9. เสริมสร้างสมรรถภาพทางวิชาการใหแ้ก่ตนเอง 

อย่างสม่ำเสมอ หน้าทีข่องครู-อาจารย์ ในข้อนีถ้ือเป็นหน้าที่และความรับผดิชอบต่อ 

ตนเองดว้ย โดยครูอาจารย์ทุกคนต้องรำลึกอยู่เสมอว่า วิชาชีพครูเป็นงานที่ต้องใช้ความรู้ 

เป็นเครื่องมอืสำหรบัสอนคน หากเครื่องมอืเก่าล้าสมัยและไร้คุณภาพ ผลผลติ คอื  

ความเจรญิงอกงามของศษิย์ก็ดอ้ยคุณภาพไปด้วย ดังนั้น แมว้่าครู-อาจารย์ทุกคน 

จะศกึษาเล่าเรียนจนสำเร็จปริญญามาจากวิทยาลัย/ มหาวิทยาลัยไหนก็ตาม ก็หาเป็น 

การพียงพอไม่ต้องศกึษาหาความรูเ้พิ่มเติมเพราะความรู้ที่ได้ศกึษาเล่าเรียนมา  

บางสิ่งบางอย่าง อาจจะนำมาใช้ในสถานการณ์จรงิไม่ได้ เพราะล้าสมัยหรือไม่ทันกับ 

ความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และความเปลี่ยนแปลงของสังคมที่มีตลอดเวลา  

      10. การรักษาวินัยและประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ศษิย์

และบุคคล หน้าที่ของคร ูอาจารย์ในข้อนี ้ถึงแมว้่าจะไม่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน  

แต่ก็เป็นหนา้ที่และความรับผดิชอบที่สำคัญยิ่งอีกข้อหนึ่ง เพราะถ้าหากว่าครูอาจารย์คนใด 

ไม่สามารถควบคุมตนเองให้เป็นผู้มรีะเบียบวินัยในตนเอง ประพฤติตนไปในทางเสื่อมเสีย 

ไปด้วย ฉะนัน้ การรักษาวินัยในตนเองประพฤติตน ไปในทางเสื่อมเสียไม่เหมาะสมเป็นครู 
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ชื่อเสียงเกียรติคุณของครูและสถาบันวิชาชีพครูก็จะพลอยเสื่อมเสียไปด้วย ฉะนั้น  

การรักษาวินัยและการประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ศิษย์และบุคคลทั่วไปเป็นหนา้ที่

ของคร-ูอาจารย์ทุกคนที่ต้องสำรวมระวังอยู่ตลอดเวลาตามบทบาทและหน้าทีค่รู  

โดยครูต้องศกึษานโยบายของหน่วยงานต้นสังกัดของสถานศกึษา จัดทำแผนการสอน  

โดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ ประสานงานกับผูเ้กี่ยวข้อง อำนวยความสะดวกแก่ผูเ้รียนศกึษา 

หาความรู้ การปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม การบริหารงานวิชาการหลักสูตรและการพัฒนา

คุณภาพการเรียน การสอน งานบริหารสถานศกึษา ระเบียบข้อบังคับการวางแผน  

การปกครองเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา 

     มานะ แม่เขียว (2561, หนา้ 36-37 อ้างอิงมาจาก สำนักงาน

เลขาธิการคุรุสภา, 2556, หนา้ 30-35) กล่าวว่า สำนักงานข้าราชการครูให้ใชเ้กณฑ์นี้ 

ในการนำไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม งานบุคคล โดยใช้เป็นมาตรฐานในการคัดเลือก

ข้าราชการครูเพื่อบรรจุและแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งต่าง ๆ ในปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการ

ใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของกระทรวง  

      มาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวชิาการเกี่ยวกับการพัฒนา

วิชาชีพครูอยู่เสมอ หมายถึง การศกึษาค้นคว้าเพื่อพัฒนาตนเอง การเผยแพร่ผลงาน 

ทางวิชาการ และการเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการที่องค์กรหรอืหน่วยงานหรอืสมาคม 

จัดขึน้ เช่น การประชุม การอบรม การสัมมนา และการประชุมปฏิบัติการ  

      มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยคำนึงถึงผล 

ที่จะเกิดกับผูเ้รียน หมายถึง การเลือกแนวทางปฏิบัติอย่างชาญฉลาด ดว้ยความรัก  

และความหวังดีต่อผู้เรยีน ดังนัน้ในการเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมอื่น ๆ 

ครูต้องคำนึงถึงประโยชน์ ที่จะเกิดแก่ผู้เรยีนเป็นหลัก  

      มาตรฐานที่ 3 มุ่งม่ันพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ต็มตามศักยภาพ 

หมายถึง การใชค้วามพยายามอย่างเต็มความสามารถของครูที่จะให้ผูเ้รียนใหม้ากที่สุด 

ตามความถนัด ความสนใจ ความตอ้งการ โดยวิเคราะห์ วินจิฉัยปัญหา ความตอ้งการ 

ที่แท้จริงของผูเ้รียนปรับเปลี่ยนวิธีการสอนที่จะให้ได้ผลดีกว่าเดิม รวมทั้งการส่งเสริม

พัฒนาการด้านต่าง ๆ ตามศักยภาพของผู้เรยีนแต่ละคนอย่างเป็นระบบ  

      มาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิด 

ผลจริง หมายถึง การเลือกใช้ปรับปรุง หรือสร้างแผนการสอนบันทึกการสอน  
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หรอืเตรียมการสอนใน ลักษณะอื่น ๆ ที่สามารถนำไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

ให้ผู้เรยีนบรรลุประสงค์ของการเรียนรู้  

      มาตรฐานที่ 5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพ

อยู่เสมอ หมายถึง การประดิษฐ์ คิดคน้ ผลิต เลอืกใช้ ปรับปรุง เครื่องมืออุปกรณ์ เอกสาร

สิ่งพิมพ์ เทคนิควิธีการต่าง ๆ เพื่อใหผู้เ้รียนบรรลุจุดประสงค์ของการเรยีนรู้  

      มาตรฐานที่ 6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเน้นผลถาวร

ที่เกิดแก่ผูเ้รียน หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรยีนประสบผลสำเร็จ 

ในการแสวงหาความรูต้ามสภาพความแตกต่างของบุคคล ด้วยการปฏิบัติจริง และสรุป

ความรูท้ั้งหลายได้ด้วยตนเอง ก่อใหเ้กิดค่านิยมและนิสัยในการปฏิบัติจนเป็นบุคลิกภาพ

ติดต่อผู้เรยีนตลอดไป  

      มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน 

ได้อย่างมรีะบบ หมายถึง การรายงานผลการพัฒนาผูเ้รียนที่เกิดจากการปฏิบัติการเรียน

การสอนได้ครอบคลุมสาเหตุปัจจัย และการดำเนินงานที่เกี่ยวข้อง โดยครูนำเสนอรายงาน

การปฏิบัติในรายละเอียด ดังนี้  

       1. ปัญหาความตอ้งการของผูเ้รียนที่ตอ้งการได้รับ 

การพัฒนา และเป้าหมายของการพัฒนาผูเ้รียน  

       2. เทคนิค วธิีการ หรือนวัตกรรมการเรียนการสอน 

ที่นำมาใช้เพื่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน และขั้นตอนวิธีการใชเ้ทคนิควิธีการ 

หรอืนวัตกรรมนัน้ ๆ  

       3. ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีการกำหนด

ที่เกิดกับผูเ้รียน  

       4. ข้อเสนอแนะแนวทางใหม่ ๆ ในการปรับปรุงและพัฒนา

ผูเ้รียนใหไ้ด้ผลดียิ่งขึน้  

      มาตรฐานที่ 8 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดแีก่ผูเ้รียน หมายถึง 

การแสดงออกการประพฤติ และปฏิบัติในด้านบุคลิกภาพทั่วไปการแต่งกาย กิรยิา วาจา 

และจรยิธรรมที่เหมาะสมกับความเป็นครูอย่างสม่ำเสมอที่ทำให้ผู้เรยีนเลื่อมใสศรัทธา  

และถือเป็นแบบอย่าง  

      มาตรฐานที่ 9 ร่วมมอืกับผู้อื่นในสถานศกึษาอย่างสร้างสรรค์

หมายถึง การตระหนักถึงความสำคัญ รับฟังความคิดเห็น ยอมรับความรูค้วามสามารถ 
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ให้ความร่วมมอืในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ของเพื่อนร่วมงานด้วยความเต็มใจ เพื่อให้

บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาและร่วมรับผลที่เกิดขึน้จากการกระทำนั้น  

      มาตรฐานที่ 10 ร่วมมอืกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ในชุมชน 

หมายถึง การตระหนักในความสำคัญรับฟังความคิดเห็น ยอมรับในความรูค้วามสามารถ

ของบุคคลอื่นใน ชุมชน และร่วมมอืปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนางานของสถานศกึษาใหชุ้มชน 

และสถานศกึษามีการยอมรับซึ่งกันและกัน และปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเต็มใจ  

      มาตรฐานที่ 11 แสวงหาและใช้ขอ้มูลข่าวสารในการพัฒนา 

หมายถึง การค้นหา สังเกต จดจำ และรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์ของสังคม

ทุกด้าน โดยเฉพาะ สารสนเทศเกี่ยวกับวิชาชีพครู สามารถวิเคราะห์ วจิารณ์อย่างมีเหตุผล 

และใช้ขอ้มูลประกอบการแก้ปัญหาพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาสังคมได้อย่าง

เหมาะสม  

      มาตรฐานที่ 12 สร้างโอกาสให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้ในทุก

สถานการณ์หมายถึง การสร้างกิจกรรมการเรยีนรู้ โดยนำเอาปัญหาหรือความจำเป็น 

ในการพัฒนาด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในการเรียนและจัดกิจกรรมอื่น ๆ ในโรงเรียนมากำหนด

เป็นกิจกรรมการเรยีนรู้ เพื่อนำไปสู่การพัฒนาของผู้เรียนที่ถาวร 

     พรนวภัส คำตั๋น (2561, หน้า 28) กล่าวว่า บทบาทและหนา้ที่ 

ของครู เป็นหัวใจสำคัญที่จะทำให้ลูกศิษย์ประสบความสำเร็จในด้านการศกึษา หน้าที่และ 

การงาน ครูที่ดีตอ้งทำการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ มกีารพัฒนาการสอนให้สอดคล้องกับ

ความสามารถและความสนใจของนักเรียน นอกจากนั้นต้องสามารถใหบ้ริการการแนะแนว

ในด้านการเรียน 

     สุรชัย วรภูรกีุล (2561, หน้า 15-17 อ้างถึงใน Kellough (2000,  

p. 59) ได้สรุปหน้าที่ความรับผดิชอบของครูทั้งในการจัดการเรียนการสอนและที่ไม่ใช่การ

เรียนการสอน ดังนี้  

      1. หน้าที่และความรับผดิชอบในการจัดการเรยีนการสอน 

ของคร ู 

       1.1 วางแผนหน่วยการเรียนรู้และแผนการสอนรายคาบ  

       1.2 เรียนรู้ความสนใจของนักเรียน เพื่อที่จะออกแบบ 

หน่วยการเรียนต่าง ๆ ให้กระตุ้นความสนใจของนักเรียน  
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       1.3 ออกแบบการเรียนรูท้ี่บรรจุลลีาการเรียนรู้ (Learning 

Styles) ผลการปฏิบัติ และวิธีการเรียนรู้ต่าง ๆ ของนักเรียนไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้ 

ที่ชัดเจน  

       1.4 อ่านผลงานนักเรียนทุกอย่าง พร้อมทั้งประเมิน 

และบันทึกความก้าวหน้าของนักเรียน 

       1.5 จัดเตรียมหอ้งเรียนและจัดการเรยีนการสอน 

ในห้องเรยีน  

       1.6 ใส่ใจในความเจริญงอกงามทางวิชาชีพและการพัฒนา

ตนซึ่งอาจจะรวมถึงการศกึษาต่อในระดับที่สูงขึ้น การเข้าร่วมการสัมมนา การปฏิบัติการ 

และการประชุมวิชาการอื่น ๆ ที่จัดโดยโรงเรยีน เขตพืน้ที่การศกึษา หรอืองค์กรวิชาชีพ 

และศกึษาค้นคว้าผลงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพตนเอง 

       1.7 พัฒนาการบริหารจัดการหอ้งเรียนให้มั่นคงเป็นระบบ

และยุติธรรม  

       1.8 เข้าใจแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ของนักเรียน  

       1.9 เรียนรู้ภูมิหลังของนักเรียนที่มคีวามเสี่ยงเป็นกรณีพิเศษ 

เพราะอาจส่งผลที่เกี่ยวเนื่องกับการเรียนรู้  

       1.10 พัฒนาเทคนิคและแผนการจัดการเรียนสำหรับการ

เรียนของเด็กคละช้ัน (Cross-age Tutoring) การช่วยเหลือแนะนำโดยเพื่อน (Peer 

Coaching) การเรียนแบบร่วมมอื และวิธีการจัดการเรยีนรูอ้ื่น ๆ  

       1.11 กำหนดทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  

อย่างเหมาะสม  

       1.12 อุทิศเวลาในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกับ 

ครูอื่น ๆ  

       1.13 จัดการประชุมปรึกษากับนักเรียน  

      2. หนา้ที่ความรับผดิชอบที่ไม่ใช่การเรียนการสอนของครู  

       2.1 มีความรอบรู้เกี่ยวกับกจิกรรมต่าง ๆ ที่นักเรียนสนใจ  

       2.2 ทำความคุ้นเคยกับอาณาบริเวณของโรงเรียน 

และชุมชนรอบโรงเรยีน  
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       2.3 ทำความรู้จักกับสมาชิกในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน

และต่างกลุ่ม รวมทั้งบุคลากรอื่นของโรงเรียน  

       2.4 มีความรอบรู้เกี่ยวกับนโยบายของโรงเรียนและชุมชน  

       2.5 ทำความรู้จักคุ้นเคยกับภูมหิลังของนักเรียน  

       2.6 มีความรอบรู้เกี่ยวกับรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับงาน

ประจำวันในโรงเรยีน เป็นต้นว่าการกำหนดเวลาก่อนและหลังการทำกิจกรรม กติกาการใช้

หอ้งสุขา การใหย้ืมแบบเรียน และการจัดเก็บรักษา รวมถึงสื่ออุปกรณ์ต่าง ๆ ของโรงเรยีน 

การเลิกชัน้เรียน การจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวก การจัดป้องกันภัยพิบัติ การบันทึก

ประจำวัน การประชุมของโรงเรยีน ร่วมแบ่งปันการใช้พืน้ที่ในโรงเรียนในการเรียนการสอน 

และการจัดแสดงผลงานของ นักเรียน ครูโรงเรียน เป็นต้น  

       2.7 เข้าใจบทบาทที่ครูถูกคาดหวังในการสอนตามเกณฑ์

การตัดสินผลการเรียนตามหลักสูตรในการอ่านคิดวิเคราะห์และเขียน 

       2.8 เข้าใจบทบาทที่ครูถูกคาดหวังในโครงการครูที่ปรึกษา  

       2.9 เข้าใจบทบาทหนา้ที่ในหอ้งเรียน เป็นต้นว่า ทำให้เกิด

บรรยากาศเชิงบวก ความร่าเริงรื่นรมย์และอนุรักษ์สภาพแวดล้อม จัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ์ 

ที่จำเป็นสำหรับนักเรียนในแต่ละบทเรียน จัดเก็บวัสดุอุปกรณ์ใหเ้ป็นระเบียบสวยงาม  

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือ  

       2.10 เข้าใจบทบาทที่ครูถูกคาดหวังในการจัดและเข้าร่วม

การประชุมครูและผูป้กครองและการประชุมของชุมชน  

       2.11 เข้าร่วมการประชุมที่เป็นความตอ้งการจำเป็น  

เป็นต้นว่า การประชุมของครู กลุ่มสาระเดียวกันระดับช้ันเดียวกัน การประชุมร่วมกับ

นักเรียนในกิจกรรมของนักเรียน การประชุมร่วมกับผูป้กครองในช้ันเรยีน การประชุม

ร่วมกับฝ่ายบริหารของโรงเรียนและการประชุมร่วมกับผูแ้ทนชุมชน เป็นต้น  

       2.12 เข้าร่วมการประชุมของวิชาชีพครูการประชุมของ

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาการประชุมทางวิชาการระดับประเทศและระหว่างประเทศ  

       2.13 จัดเวลาในการพักผ่อนร่วมกับครอบครัวและทำงาน

อดิเรกของตนเอง 

 

 



65 

     กระทรวงศึกษาธิการ(2562, หนา้ 19-20) ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วย

มาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ขอ้ 11 ได้กำหนดมาตรฐานการปฏิบตัิงานของ 

ผูป้ระกอบวชิาชพีครู ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู ประกอบด้วย  

      1. มุ่งม่ันพัฒนาผูเ้รียน ด้วยจติวิญญาณความเป็นครู 

      2. ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จรยิธรรม  

และมีความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง 

      3. ส่งเสริมการเรียนรู้ เอาใจใส่ และยอมรับความแตกต่าง 

ของผู้เรยีนแต่ละบุคคล 

      4. สร้างแรงบันดาลใจผูเ้รียนให้เป็นผู้ใฝ่เรยีนรู้ และผูส้ร้าง

นวัตกรรม 

      5. พัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง 

    สรุปได้ว่า ครู เป็นผูท้ี่คอยอบรมสั่งสอนศิษย์ให้มคีวามรู้ มคีุณธรรม

จรยิธรรมมีทักษะชีวิต ครูยังเป็นผูค้อยส่งเสริม สนับสนุนให้กำลังใจศษิย์ใหค้้นพบศักยภาพ

ในตนเองและนำความรู้ ความดี ทักษะไปใช้สร้างสรรค์สังคมให้เจรญิ ดังนัน้ ครูจึงต้อง

แสวงหาความรู้ และพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อใหต้นเองมคีวามรู้ ที่แท้จริงและ

ทันสมัย ตลอดจนประพฤตปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งทางกาย วาจาและ จติใจด้วย 

   2. การจัดการเรียนรู้ 

    ความหมายของการจัดการเรียนรู้ 

     การจัดการเรียนรู้ เป็นนวัตกรรมที่สำคัญในการจัดประสบการณ์

ในการเรียนรู้ การเสริมสร้าง และพัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหเ้ป็นผู้ที่มคีวามรู้

ความสามารถ ทักษะ เจตคติและค่านิยมอันดีงาม รวมทั้งมีคุณธรรมจริยธรรม เป็นคนดี

ของชุมชน สังคม ประเทศชาติและประชาคมโลก โดยใช้เทคนิค กลยุทธ์และวิธีการต่าง ๆ 

เพื่อให้ผู้เรยีนได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด โดยมีขั้นตอนหรือกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ที่มแีบบแผนชัดเจน มีกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมครอบคลุมปฏิสัมพันธ์

หลายรูปแบบ รวมทั้งจัดเตรียมเนื้อหา สถานการณ์ให้สอดคล้องกับความตอ้งการของ

ผูเ้รียน และวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ (ชวนพิศ ศิลาเดช, 2559, หน้า 62)  

ได้มนีักวิชาการได้ใหค้วามหมายของการจัดการเรียนรู้ไว้ดังนี้ 
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      ชวนพิศ ศลิาเดช (2559, หน้า 63) ได้ให้ความหมายของการ

จัดการเรยีนรู้ไว้ว่า การจัดการเรียนรู้ หมายถึง การจัดกิจกรรมที่ให้ผู้เรยีนมีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมนั้น ๆ โดยจัดใหเ้หมาะสมกับเนือ้หา ผูเ้รียน สถานการณ์ ความรูแ้ละทักษะ 

ซึ่งการจัดการเรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพจะก่อใหเ้กิดการเรียนรู้อย่างมีลักษณะต่อเนื่อง 

และชัดเจน โดยคำนึงถึงผูเ้รียนเป็นสำคัญ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถดำเนินชีวติ ปรับตัวให้อยู่

ในสังคมได้อย่างเป็นสุข ทั้งทางร่างกาย สติปัญญา สังคมและอารมณ์ 

      ปยะนุช สุวพงษ์ (2559, หน้า 13) ได้ให้ความหมายของการ

จัดการเรยีนรู้ไว้ว่าการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การจัดสถานการณ์ หรอืกิจกรรมการเรียนรู้

อันก่อใหเ้กิดการเรยีนรู้ได้ง่าย ซึ่งจะส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูแ้ละสามารถในการนำ

ความรูน้ั้นไปใช้ในชีวติประจำวันได้ 

      เนติลักษณ์ สสีัตย์ซื่อ (2559, หนา้ 14) ได้ให้ความหมายของ

การจัดการเรียนรูไ้ว้ว่า การจัดการเรยีนรู้ หมายถึง กระบวนการการเรียนรูโดยครูผู้สอน

และผูเ้รียน ร่วมกันออกแบบใหส้อดคลองกับจุดประสงค์การเรียนรูและมาตรฐานตัวชี้วัด

ของหลักสูตรเพื่อให้ผูเ้รียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม มีความรูความสามารถตามที่กำหนด 

ไว้ในหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

      อังจิมา คงโอ (2560, หน้า 9) ได้ให้ความหมายของการจัดการ

เรียนรู้ไว้ว่า การจัดการเรียนรู ้หมายถึง กระบวนการจัดกิจกรรมที่ผูส้อนได้จัดขึน้  

เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข ตัง้แต่การวางแผนการจัดการเรียนรูจ้นถึง 

การประเมนิผล การจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย กิจกรรมด้านหลักสูตร ด้านการจัดการ 

เรียนการสอน ด้านสื่อ การเรียนการสอน ดา้นการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

      ซูฮยัลา เจะฮะ (2560, หนา้ 10) ได้ให้ความหมายของการ

จัดการเรยีนรู้ไว้ว่าการจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีการจัด

กิจกรรมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของผู้สอน โดยดำเนินการตัง้แต่

การวางแผนการจัดการเรียนรูตลอดจนถึงการประเมินผลการเรียนรู 

      ติณณา อภวิันทนาพร (2561, หนา้ 17) ได้ให้ความหมายของ

การจัดการเรียนรูไ้ว้ว่าการจัดการเรยีนรู้ หมายถึง กระบวนการหรอืวิธีการนำหลักสูตรมา

ปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม ผ่านการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งในและนอกหอ้งเรียน เพื่อทำให้ผู้เรยีน

เกิดประสบการณ์การเรียนรู้ และพัฒนาพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น ประกอบด้วย  
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4 องค์ประกอบ ได้แก่ การออกแบบการ จัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้การใช้

สื่อการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

      ธีรนุช วงษ์ศิริ (2561, หนา้ 28) ได้ให้ความหมายของการ

จัดการเรยีนรู้ไว้ว่าการจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอน  

กับผูเ้รียน เพื่อทีจ่ะทำใหผู้เ้รียนเกิดการเรยีนรู้ตามวัตถุประสงค์ของผูส้อน 

      จุไรศิริ ชูรักษ์ (2561, หนา้ 19) ได้ให้ความหมายของการ

จัดการเรยีนรู้ไว้ว่าการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่มีกระบวนการให้

เกิดความรู้ รวมถึงการจัดสิ่งแวดล้อมและการจัดประสบการณ์ สถานการณ์ และกิจกรรม

เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรยีนมีพฤติกรรมที่เกิดการเปลี่ยนแปลงตามเป้าหมาย

ของหลักสูตร 

      รักษ์มณี สารเสวก (2562, หนา้ 12) ได้ให้ความหมายของการ

จัดการเรยีนรู้ไว้ว่าการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การส่งเสริมหรอืสร้างประสานขั้นตอน

วิธีการจัดให้เกิดการเรียนรู้ของบุคคลจากการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้และประสบการณ์ 

ต่าง ๆ ตลอดจนการสร้างปัจจัยแวดล้อมใหเ้อือ้ต่อการเรียนรู้ในสถานศกึษา ชุมชน  

และสังคม เพื่อนำผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย หรอืจุดประสงค์การเรียนการสอนที่กำหนด 

     สรุปได้ว่า การจัดการเรยีนรู้ หมายถึง กระบวนการจัดกิจกรรม 

ที่ผู้สอนได้จัดขึน้ รวมถึงการจัดสิ่งแวดล้อม การจัดประสบการณ์ และสถานการณ์  

เพือ่ทีจ่ะทำให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของผู้สอน และพัฒนาพฤติกรรม 

ไปในทางที่ดีขึ้น 

    ความสำคัญของการจัดการเรียนรู้ 

     การจัดการเรียนรู ้เป็นกระบวนการในการทำให้ผูเ้รียนเกิดการ 

เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่ทำให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ความคิด  

มีการเชื่อมโยงองค์ความรูเ้ข้าด้วยกัน ตามการจัดเรียงลำดับความยากง่ายของเนื้อหาให้ 

เหมาะกับพัฒนาการในแต่ละช่วงวัย มคีวามเชื่อมโยงความรู้และกระบวนการเรียนรู้ โดยให้ 

เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติที่ส่งเสริมใหผู้เ้รียนพัฒนาความคิดในทางสรา้งสรรค์ อันเนื่องมาจาก 

การได้รับประสบการณ์ต่าง ๆ ซึ่งควรเป็นการปรับเปลี่ยนไปทางที่ดี ได้มนีักวิชาการ 

ได้กล่าวถึงความสำคัญของการจัดการเรียนรูด้ังนี้ 

      ยุทธนา สาจวง (2558, หน้า 10) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้

เพื่อให้ผู้เรยีนมีความรูค้วามสามารถตามมาตรฐานการเรียนรูส้มรรถนะสำคัญและ
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คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่กำหนดไว้ในหลักสูตร โดยยึดหลักว่าผูเ้รียนมีความสำคัญ

ที่สุด เช่ือว่าทุกคนมคีวามสามารถเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเองได้ ยึดประโยชน์ที่เกิดกับผูเ้รียน 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสรมิให้ผูเ้รียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม

ศักยภาพ คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและพัฒนาการทางสมอง เน้นให้

ความสำคัญทั้งความรู้และคุณธรรม 

      เกรียงศักดิ์ สินเปียง (2558, หนา้ 27) กล่าวว่า ความสำคัญ

ของการจัดการเรียนรู้ เป็นกระบวนการสำคัญในการนำหลักสูตรสู่การปฏิบัติ หลักสูตร 

เป็นหลักสูตรที่มมีาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูเ้รียนเป็นเป้าหมายสำหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนในการพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณสมบัติ 

ตามเป้าหมายของหลักสูตร ผู้สอนพยายามคัดสรรกระบวนการเรียนรู ้โดยช่วยให้ผูเ้รียน 

เรียนรู้ผ่านสาระที่กำหนดไว้ในหลักสูตร รวมทั้งปลูกฝัง เสริมสรา้งคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ พัฒนาทักษะต่าง ๆ อันเป็นสมรรถนะสำคัญใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย  

      ปยะนุช สุวพงษ์ (2559, หน้า 13) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้

เป็นการตัง้ใจกระทำให้เกิดการเรียนรูก้ารจัดการเรยีนรู้ที่ดี ย่อมทำให้เกิดการเรยีนรูท้ี่ดี 

ผูส้อนเป็นผู้ที่มบีทบาทสำคัญในการทำให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ ผูส้อนที่สอนอย่างมี

หลักการ มีความรู้และมีทักษะจะช่วยใหผู้เ้รียนเรียนอย่างมีความหมาย และมีคุณค่า 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันนีก้ระบวนการเรียนรูม้ิได้จำกัดว่าจะต้องเกิดขึ้นเฉพาะใน

หอ้งเรียนเท่านั้น ดังนั้นการจัดการเรยีนรู้หรอืที่เรยีกกันว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

จงึเป็นสิ่งที่สำคัญอย่างยิ่งที่ผูส้อนจะต้องเรียนรูใ้ห้เข้าใจและนำไป ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

และสัมฤทธิ์ผล 

      อังจิมา คงโอ (2560, หน้า 10) กล่าวว่า การจัดการเรยีนรู้ 

มีความสำคัญ เพราะผูส้อนจะส่งเสริมให้ผู้เรยีนมีความรู้ และความเข้าใจในเนือ้หาวิชา  

เกิดความชำนาญและสามารถนำความรูไ้ปประยุกต์ใช้ ในชีวติประจำวัน มเีจตคติที่ดี 

การเรียน มีความใฝ่รู้ใฝ่เรยีน และทำให้ครูในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีความร่วมมอื  

มีมาตรฐาน และมีขัน้ตอนการดำเนินการแบบเดียวกัน สามารถใช้ทรัพยากร ในการจัดการ

เรียนรู้อย่างคุ้มค่า 

      ธีรนุช วงษ์ศิริ (2561, หนา้ 28) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้

เปรียบเสมอืนเครื่องมอืทีส่่งเสริมให้ผู้เรยีนรักการเรียนตั้งใจเรียน และเกิดการเรยีนรูข้ึ้น 

การเรียนของผูเ้รียนจะไปสู่จุดหมายปลายทาง คอื ความสำเร็จในชีวติหรอืไม่เพียงใดนั้น 
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ย่อมขึน้อยู่กับการจัดการเรียนรู้ที่ดีของผูส้อน หรอืผูส้อนด้วยเช่นกัน หากผู้สอนรู้จัก

เลือกใช้วธิีการจัดการเรยีนรู้ที่ดีและเหมาะสมแลว้ย่อมจะมีผลดตี่อการเรียนของผูเ้รียน 

ดังนี้  

       1. มีความรูแ้ละความเข้าใจในเนื้อหาวิชา หรอืกิจกรรม 

ทีเ่รียนรู ้ 

       2. เกิดทักษะหรอืมีความชำนาญในเนื้อหาวิชา  

หรอืกิจกรรมที่เรียนรู้  

       3. เกิดทัศนคติที่ดีต่อสิง่ทีเ่รียน  

       4. สามารถนำความรูท้ี่ได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวติประจำวันได้  

       5. สามารถนำความรูไ้ปศกึษาหาความรูเ้พิ่มเติม 

ต่อไปอีกได้  

     การทีผู่ส้อนจะส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความเจรญิงอกงามในทุก ๆ ด้าน  

ทั้งทาง ด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญานั้น การส่งเสริมที่ดีทีสุ่ด คือการให้ 

การศกึษา ซึง่จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนรูเ้ป็นสิ่งสำคัญในการให้

การศกึษาแก่ผูเ้รียนเป็นอย่างมาก 

     สรุปได้ว่า การจัดการเรยีนรู้เปรียบเสมือนเครื่องมอืที่ส่งเสริมให้

ผูเ้รียนรักการเรียน ตั้งใจเรียน และเกิดการเรียนรู้ขึ้น การเรียนของผูเ้รียนจะไปสู่จุดหมาย

ปลายทาง คือ ความสำเร็จในชีวติหรือไม่เพียงใดนั้น ย่อมขึน้อยู่กับการจัดการเรียนรู้ที่ดี

ของผู้สอน หรือผู้สอนด้วยเช่นกัน หากผู้สอนรู้จักเลือกใช้วธิีการจัดการเรียนรู้ที่ดี 

และเหมาะสมแลว้ ย่อมจะมีผลดตี่อการเรียนของผูเ้รียน 

    หลักการจัดการเรียนรู้ 

     โรงเรียนหรอืสถานศกึษาเป็นหน่วยสำคัญที่สุดในการจัด

การศกึษา เนื่องจากโรงเรยีนมหีน้าที่จัดการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรยีนได้เกิดการเรียนรู้ 

โดยมีผู้บริหารโรงเรียนและครูเป็นผู้รับผดิชอบดำเนินงาน คุณภาพการศกึษาของโรงเรยีน

จะต่ำหรอืสูงจึงขึน้อยู่กับผูบ้ริหารและครูเป็นสำคัญ โดยเฉพาะการจัดการเรยีนรู้ของครู

จะต้องอาศัยความรู้และกระบวนการที่เหมาะสมในการจัดการความรู ้ซึ่งจะต้องดำเนินงาน

ร่วมกับนักเรียน ผู้บริหารโรงเรียนและชุมชน ทั้งในฐานะ ผูป้ฏิบัติ ผูน้ำ ผูร้่วมมอื  

ได้มนีักวิชาการได้กล่าวถึงหลักการการจัดการเรียนรู้ดังนี ้
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      ศักดินนท์ ภาคี (2558, หน้า 20-21 อ้างถึงใน มหาวิทยาลัย 

ราชภฏัวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2553, หน้า 5) ได้เสนอหลักการจัดการ 

เรียนรู้เป็นความรู้พื้นฐานเพื่อให้ประสบผลสำเร็จตามความมุ่งหมายที่วางไว้ ดังนี้ 

       1. สอนจากสิ่งที่อยู่ใกล้ตัวออไป หาสิ่งที่อยู่ไกลตัว  

ตามปกติผู้เรยีนมักจะสนใจและคุ้นเคยกับสิ่งที่อยู่ใกล้ตัว บทเรียนที่ผู้สอนจะนำมาสอนนั้น 

ควรเลือกสิ่งที่อยู่รอบตัว หรอืใกล้ตัวก่อนแล้วค่อยสอนสิ่งที่อยู่ห่างจากตัวออกไปเรื่อย ๆ  

       2. สอนจากสิ่งที่ง่ายไปหาสิ่งที่ยาก การจัดการเรียนรู้ 

ถ้าจะให้เกิดการเรียนรู้ที่ด ีผูส้อนจะต้องพิจารณาเลือกหัวข้อเรื่องจากง่ายไปหายากอยู่แล้ว 

เพราะสิ่งง่าย ๆ นั้น ผูเ้รียนจะเข้าใจได้ดีและเป็นพืน้ฐานในการเรียนสิ่งยากต่อไป 

       3. สอนจากตัวอย่างไปหากฎเกณฑ์ในการจัดการเรียนรู้

บทเรียนใด ๆ ก็ตาม ผูส้อนควรใหต้ัวอย่างหลาย ๆ ตัวอย่างหรืออาจจะใหผู้เ้รียนช่วยหา

ตัวอย่างใหแ้ล้วช่วยกันสรุปตั้งกฎเกณฑ์ขึ้นมา 

       4. สอนจากสิ่งที่รูไ้ปหาสิ่งที่ไม่รู้ ทั้งนี ้เป็นเพราะว่า

ประสบการณ์ใหม่นั้น ย่อมต้องอาศัยบทเรียนเก่าหรอืประสบการณ์เดิมเป็นพืน้ฐาน  

จงึจะเรียนบทเรียนใหม่ได้เข้าใจดี 

       5. สอนจากรูปธรรมไปหานามธรรม ในการจัดการเรียนรู้

บทเรียนใด ๆ ก็ตามผู้สอนควรพยายามใช้สื่อการเรียนประกอบการจัดการเรียนรู้จะช่วยให้

ผูเ้รียนเข้าใจบทเรียนได้ง่ายขึ้นเพื่อเป็นวิธีการทำให้บทเรียนเป็นรูปธรรม ซึ่งจะง่ายแก่การ

เข้าใจของผูเ้รียน 

       6. สอนจากการทดลองไปหาการสรุปตั้งกฎเกณฑ์ บทเรียน

ใดที่สามารถให้ผูเ้รียนทดลองปฏิบัติจรงิได้ ผูส้อนก็ควรให้ผู้เรยีนทดลองปฏิบัติหรือลงมอื

กระทำด้วยตนเอง เมื่อทดลองเสร็จแล้ว ผู้สอนจงึซักถามและให้ผูเ้รียนคิดสรุปเป็น

กฎเกณฑ์ขึ้นมา 

       7. สอนโดยคำนึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ธรรมชาติ

ของผู้เรยีนในวัยต่าง ๆ นั้นจะมีความแตกต่างกันทั้งในด้านความสนใจ ความถนัดพิเศษ 

และความสามารถ ผู้สอนจะต้องเข้าใจในหลักพัฒนาการของผูเ้รียนในวัยต่าง ๆ ด้วย  

เพื่อที่จะได้จัดเตรียมบทเรียนและกิจกรรมไว้หลาย ๆ อย่าง ให้ผูเ้รียนได้เลือกทำกิจกรรม 

ตามความถนัดและความสนใจซึ่งจะเกิดผลดีต่อการเรียนของผู้เรยีนด้วย 
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       8. สอนโดยคำนึงถึงหลักจิตวิทยา หลักจติวิทยาที่ผูส้อน

ต้องนำมาใช้ในการจัดการเรียนรูม้ากที่สุดคือ จิตวิทยาพัฒนาการ และจติวิทยาการศกึษา 

เป็นต้น 

       9. สอนโดยยึดจุดหมายของการจัดการศกึษา จุดหมายของ

การจัดการศกึษาจะเป็นเป้าหมายหลักตามแนวนโยบายในการจัดดำเนินการศกึษาของชาติ

ในระดับต่าง ๆ  

       10. สอนโดยยึดความมุ่งหมายของหลักสูตรและบทเรียน

เป็นหลักในการจัดการเรียนรู้น้ัน ผู้สอนจะต้องจัดกิจกรรมการเรยีนรู้โดยยึดความมุ่งหมาย

หรอืผลการเรียนรู้ที่คาดหวัดของหลักสูตรที่กำหนดไว้เป็นหลัก และอีกทั้งผูส้อนยังต้อง

กำหนดผลการเรียนรูท้ี่คาดหวังเฉพาะของแต่ละสาระหรอืหน่วยการเรียนรู้ขึ้นดว้ย  

และในขณะสอนผูส้อนต้องพยายามจัดสถานการณ์ สภาพการณ์และกิจกรรมต่าง ๆ  

เพื่อให้การจัดการเรียนรู้บรรลุตามความมุ่งหมายเฉพาะสาระหรือหน่วยการเรียนรู้นั้น 

เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดความรู้ ความเข้าใจและมีทักษะในการเรียนทีดี 

      สุทธิพงษ์ เวียงพรมมา (2559, หนา้ 44) กล่าวว่า การจัดการ

เรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะสำคัญ  

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่กำหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

โดยยึดหลักว่าผู้เรยีนมีความสำคัญที่สุด เชื่อว่าทุกคนมีความสามารถเรียนรูแ้ละพัฒนา

ตนเองได้ ยึดประโยชน์ที่เกิดกับผูเ้รียน กระบวนการจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน

สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

      อังจิมา คงโอ (2560, หน้า 14) กล่าวว่า หลักการในการ

จัดการเรยีนรู้โดยผูส้อน จะต้องเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนรู้ในด้านความรู ้

ความสามารถในการแก้ปัญหา กระบวนการเรียนรู้โดยการจัดเตรยีมแผนการจัดการเรียนรู้ 

ผลติสื่อ แบบทดสอบ และวิธีการประเมินผล เพื่อให้ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถตาม

มาตรฐานการเรียนรู ้สมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่กำหนดไว้ 

      สุดารัตน์ ขวัญบาง (2560, หนา้ 16-17) กล่าวว่า การจัดการ

เรียนรู้ของครูต้องปรับเปลี่ยนเพื่อให้ผู้เรยีนได้เรียนรูแ้บบบูรณาการ และการฝึกทักษะ 

การคิดให้กับผูเ้รียน ซึ่งมีแนวทาง ดังนี้  

       1. การจัดการเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการคิด เป็นการสอนการ

คิดที่มีลักษณะเป็นกระบวนการไม่ใช่เนือ้หา ดังนัน้ การสอนหรอืพัฒนาการคิด จึงต้องเป็น
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การสอน กระบวนการหรอืวิธีการและได้เสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถในการคิด

ของผู้เรยีน ว่ามีหลากหลายแนวทาง ได้แก่  

        1.1 การส่งเสริมปัจจัยต่าง ๆ ที่เอื้อต่อการพัฒนาสมอง 

เช่น การได้รับสารอาหาร น้ำ การหายใจที่เหมาะสม การได้รับการพักผ่อนที่เพียงพอ  

และการบริหารสมอง  

        1.2 การจัดสภาพแวดล้อมที่ดี โดยใหผู้เ้รียนเห็น 

แบบอย่างที่ด ีและอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่เอือ้ต่อการคิด  

        1.3 การใชโ้ปรแกรม/หลักสูตร/สื่อสำเร็จรูปที่พัฒนาขึน้  

เพื่อฝึกทักษะการคิด เฉพาะทักษะโดยตรง  

        1.4 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยอาศัยให้แก่ผูเ้รียน

โดยอาศัยทฤษฎีหลักการต่าง ๆ ที่เน้นการพัฒนาการคิด เช่น ทฤษฎีพหุปัญญา ทฤษฎี 

การสรา้งความรู ้และหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่เกี่ยวข้องกับการคิด อาทิ  

หลักโยนิโสมนสิการ  

        1.5 การสอนและการแทรกทักษะการคิด โดยใช้รูปแบบ

การเรียนการสอนและกระบวนการต่าง ๆ ที่เน้นการพัฒนาการคิด เช่น รูปแบบ

กระบวนการเรียนการสอน ความคิดสร้างสรรค์ รูปแบบการเรียนการสอนโดยการสร้าง

ศรัทธาและโยนิโสมนสิการ รูปแบบการเรียนการสอนซิปปา (CIPPA) เป็นต้น  

        1.6 การบูรณาการการสอนและการฝกึทักษะการคิด 

ในการเรียนการสอน เนือ้หาสาระต่าง ๆ ที่ครูสอนอยู่แล้ว  

        1.7 การใช้เทคนิคต่าง ๆ ที่ส่งเสริมและพัฒนาการคิด 

เช่น เทคนิคการใช้คำถาม เทคนิคการทำผังกราฟกิ เทคนิคการคิดหมวก 6 ใบ เป็นต้น  

      นอกจากนีย้ังได้อธิบายเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

โดยเน้นกระบวนการคิด (Thinking-based Instruction) ว่าเป็นการดำเนินการเรียนการสอน

โดยผู้สอนใช้ รูปแบบ วิธีการและเทคนิคการสอนต่าง ๆ กระตุ้นให้ผูเ้รียนเกิดความคิด 

ขยายต่อเนื่องจากความคิดเดิมที่มอียู่ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เช่น เกิดความคิดที่มคีวาม

ละเอียด กว้างขวาง ลึกซึง้ ถูกต้องมีเหตุผลและนำเชื่อถือมากขึ้นกว่าเดิม  

       2. การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ เป็นการเรียนรู้ 

ในลักษณะองค์รวมหรอืการกำหนดเป้าหมายร่วมกัน โดยนำกระบวนการเรียนรู้จาก 
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กลุ่มสาระเดียวกันหรอืต่างกลุ่มสาระการเรียนรู้มาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ 

และได้เสนอแนวทางจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ดังนี้  

        2.1 การบูรณาการแบบผูส้อนคนเดียว โดยผูส้อน

เชื่อมโยงสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ กับหัวข้อเรื่องที่สอดคล้องกับชีวติจริงหรอืสาระที่กำหนด

ขึน้มา  

        2.2 การบูรณาการแบบคู่ขนาน มีผู้สอนตั้งแต่สองคนขึ้น

ไป ร่วมกันจัดการเรยีนการสอน โดยอาจยึดหัวข้อเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แล้วบูรณาการ

เชื่อมโยงแบบคู่ขนาน  

        2.3 การบูรณาการแบบพหุวิทยาการ โดยนำเนื้อหา 

จากหลายกลุ่มสาระฯ มาเชื่อมโยงเพื่อจัดการเรียนรู้ ซึ่งโดยทั่วไปผูส้อนมักจัดการเรียน 

การสอน แยกตามรายวิชาหรอื กลุ่มสาระฯ แต่ในบางเรื่องผู้สอนจัดการเรียนการสอน

ร่วมกันในเรื่องเดียวกัน  

        2.4 การบูรณาการแบบโครงงาน เป็นการบูรณาการ 

ที่ผู้เรยีนและผูส้อนร่วมกันสร้างสรรค์โครงงานขึน้ โดยใช้เวลาการเรียนต่อเนื่องกันได้ 

หลายชั่วโมง ด้วยการนำเอาช่ัวโมงของวิชาต่าง ๆ ที่ผู้สอนเคยสอนแยกกันนั้น มารวมเป็น

เรื่องเดียวกันมีเป้าหมายเดียวกัน ในลักษณะของการสอนเป็นทีม เรยีนเป็นทีม ในกรณี 

ที่ตอ้งการเนน้ทักษะบางเรื่องเป็นพิเศษ ผู้สอนสามารถแยกกันสอนได้ 

      รักษ์มณี สารเสวก (2562, หนา้ 13) กล่าวว่า การจัดการ

เรียนรูจ้ำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอน ทั้งของครูและนักเรียน 

กล่าวคือ ลดบทบาทของครูผูส้อนจากเป็นผู้บอกเล่า บรรยาย สาธิต เป็นการวางแผน 

การจัดกิจกรรมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้กิจกรรมต่าง ๆ จะต้องเน้นที่บทบาทของนักเรียน

ตั้งแต่เริ่มต้น คือ ร่วมวางแผนการเรียนการวัดผลประเมินผล และต้องคำนึงว่ากิจกรรม

การเรียนนัน้เน้นการพัฒนากระบวนการคิด วางแผน ลงมอืปฏิบัติศึกษา ค้นคว้า รวบรวม

ข้อมูลดว้ย วิธีการต่าง ๆ จากแหล่งเรียนรู้หลากหลาย ตรวจสอบ วิเคราะห์ขอ้มูล  

การแก้ปัญหาการมปีฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน การสร้างคำอธิบายเกี่ยวกับข้อมูลที่สบืค้นได้  

เพือ่นำไปสู่คำตอบของปัญหาหรือคำถามต่าง ๆ ในที่สุดการสร้างองค์ความรู้ ทั้งนี้กิจกรรม

การเรียนรูด้ังกล่าวต้องพัฒนานักเรียนให้เจรญิพัฒนา ทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคม  

และสติปัญหา 
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      กระทรวงศึกษาธิการ (2562, หนา้ 19-20) นำเสนอข้อบังคับ

คุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ขอ้ 11 ซึ่งได้กำหนดมาตรฐาน 

การปฏิบัติงานของผู้ประกอบวิชาชีพครู ด้านการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย  

       1. พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การจัดการเรียนรู้  

สื่อการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

       2. บูรณาการความรู้และศาสตร์การสอนในการวางแผน

และจัดการเรียนรู้ที่สามารถพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีปัญญารู้คิด และมีความเป็นนวัตกร 

       3. ดูแล ช่วยเหลอื และพัฒนาผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

ตามศักยภาพ สามารถรายงานผลการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบ 

       4. จัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้ผูเ้รียน 

มีความสุขในการเรียนโดยตระหนักถึงสุขภาวะของผู้เรยีน 

       5. วิจัย สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัล 

ให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

       6. ปฏิบัติงานร่วมกับผูอ้ื่นอย่างสร้างสรรค์และมีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ 

     สรุปได้ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ เป็นการพยายามเปลี่ยน

บทบาทครูจากผู้บรรยายมาเป็นคณะครูร่วมกันออกแบบกิจกรรมในการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ ให้นักเรียนใช้เป็นเครื่องมอืไปเรียนรู้สร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง ครูเป็นผูอ้ำนวย

ความสะดวก และเสนอแนะเครื่องมือการเข้าถึงองค์ความรู้ผ่านวิธีการต่าง ๆ โดยเฉพาะ

ผ่านเทคโนโลยีให้เข้าถึงความรูไ้ด้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง สามารถนำความรู้ที่ได้มา

แลกเปลี่ยนกับเพื่อนในห้องเรียน 

    3. ความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 

     เนื่องจากโรงเรียนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน เป็นสถาบันพัฒนาคน

เพื่อการดำรงชีวติที่ดีในชุมชน และโรงเรียนยังเป็นองค์กรและเป็นตัวกลางที่สำคัญในการ

เปลี่ยนแปลงพัฒนาชุมชนโรงเรียนกับชุมชนจงึมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด ดังนั้น บุคคล

ที่เป็นตัวกลางในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน จึงเป็นหน้าที่ของครู 

และผูป้กครองที่อยู่ในชุมชนเพราะความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชนจะทำให้

ผูป้กครองที่อยู่ในชุมชนมคีวามเข้าใจในการจัดการศกึษาของโรงเรียน และให้ความร่วมมอื
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ในภารกิจ ตลอดจนส่งเสริมกิจกรรมต่าง ๆ ของทางโรงเรียน ได้มนีักวิชาการได้กล่าวถึง

ความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชนไว้ดังนี้ 

      วิภา คนหาญ (2559, หนา้ 44) กล่าวว่า งานการมีปฏิสัมพันธ์

ที่ดกีับชุมชน ความใกล้ชิดและเป็นกันเองของบุคลากรกับชุมชน ถือเป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้เกิด

ความสัมพันธ์ที่ดกีับชุมชนอย่างแนบแน่น โรงเรียนเราน้ันมแีนวปฏิบัติเกี่ยวกับ

ความสัมพันธ์กับชุมชนหลายงานด้วยกัน คอื งานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน การต้อนรับ

ผูป้กครองที่เข้ามาสู่สถานศึกษาด้วยไมตรี จติที่ดี ทักทาย พูดคุย แนะนำข้อมูลด้วยความ

เป็นกันเอง การมโีอกาสที่จะได้พบปะ สังสรรค์กับชุมชนนอกสถานศกึษา 

      ธีรภัทร แสงเพชร (2559, หนา้ 17-18 อ้างอิงมาจาก ธีระ  

รุญเจรญิ, 2550, หน้า 60 -61) กล่าวว่า ผูป้กครองครอบครัว ประชาชน และสถาบัน 

สังคมมบีทบาทเข้าร่วมในการจัดการศกึษาได้หลายประการ ทั้งในการจัดการศกึษาซึ่งตอ้ง

ได้รับสิทธิประโยชนดังได้กล่าวแลว แต่ต้องเป็นไปอยา่งมีคุณภาพได้มาตรฐาน นอกจากนี้

ยังมีบทบาทร่วมในการจัดการศกึษาที่เอกชน องค์กรปกครองสว่นทอ้งถิ่นหรอืรัฐจัดให้แก่

บุตรหลานของตนอกีหลายประการคอื  

       1. ร่วมตัดสินใจเกี่ยวกับการศกึษาของบุตรหลานตน เช่น 

เลือกสถานศกึษาให้บุตรหลาน ร่วมตัดสินใจทิศทางการศกึษาของบุตรหลาน  

       2. ร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรพัฒนาการ 

ของบุตรหลานและการเรียนการสอนประจำวัน  

       3. ร่วมจัดทำหลักสูตรและติดตามผลการศกึษา เช่น 

ร่วมแสดงความคิดเห็นหรอืเสนอแนะการจัดทำหลกัสูตรท้องถิ่น ติดตามการจัดการเรียน 

การสอนของสถานศกึษาและครู ให้ขอ้คิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา และให้ข้อแนะนำในการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา  

       4. ร่วมในบรรยากาศการเรียนการสอนของสถานศกึษา

ผูป้กครองอาจเข้าร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน หรือร่วมกิจกรรมอื่นที่สถานศึกษา 

จัดซึ่งหากสถานศกึษามีแนวทางสนับสนุนที่ดี ก็จะส่งผลดีต่อการจดัการศกึษาของ

สถานศกึษานั่นเอง  

       5. ร่วมสนับสนุนกิจการการศกึษา โดยสนับสนุนด้าน

ความคิด การเป็นผูน้ำ การเป็นกรรมการ การร่วมประชุม การให้คำปรึกษาแนะนำ  
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การให้ขอ้มลูความคิดเห็น การปกป้องดูแลการสนับสนุนทรัพยากร การเงนิ วัสดุอุปกรณ์ 

การร่วมดำเนินโครงการ การเผยแพรประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

      กัญญาพัชร พงษ์ดี (2559, หนา้ 55-56) กล่าวว่า การมี 

ส่วนร่วมของผูป้กครองในการจัดการศกึษาของโรงเรียน เมื่อกล่าวถึงหลักการสำคัญ 

ของการปฏิรูปการศกึษาตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ก็คือ การให้

ทุกส่วนของสังคมมีส่วนร่วมพัฒนาผูเ้รียน โดยเฉพาะอย่างยิง่พ่อแม่ ผูป้กครอง ซึ่งเป็นผู้ 

ทีอ่ยู่ใกล้ชิดกับเด็กมากที่สุด พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้บัญญัติสาระที่เกีย่วข้องกับการมสี่วนร่วมของพ่อแม่ 

ผูป้กครอง ในการจัดและพัฒนาการศกึษาไว้หลายมาตรา ดังต่อไปนี้  

       1. หลักการจัดการศกึษา มาตรา 8(2) บัญญัติว่า ให้สังคม

มีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา  

       2. การจัดระบบโครงสรา้งและกระบวนการจัดการศกึษา 

        มาตรา9(6) บัญญัติว่า ให้ยึดหลักการมสี่วนร่วมของ

บุคคล ครอบครัว ชุมชนองค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน 

องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น  

       3. หน้าที่ของบิดา มารดา ผู้ปกครอง มาตรา 11 บัญญัติว่า 

บิดา มารดา หรอืผูป้กครอง มหีน้าที่จัดให้บุตรหรอืบุคคลซึ่งอยู่ในความดูแลได้รับ

การศกึษาภาคบังคับตามมาตรา 17 และตามกฎหมายที่เกีย่วข้อง ตลอดจนให้ได้รับ

การศกึษานอกเหนอืจากการศกึษาภาคบังคับตามความพร้อมของครอบครัว  

       4. หน่วยจัดการศกึษา มาตรา12 บัญญัติว่า นอกเหนอืจาก

รัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใหบุ้คคลครอบครัว องค์กรชุมชน  

องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น  

มีสทิธิในการจัดการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ทั้งนีใ้ห้เป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวง  

       5. สิทธิที่บิดา มารดา หรอืผูป้กครองได้รับ  

        มาตรา 13 บัญญัติว่า บิดา มารดา หรือผูป้กครอง  

มีสทิธิได้รับสิทธิ ประโยชน์ ดังต่อไปนี ้ 

         5.1 การสนับสนุนจากรัฐ ให้มีความรูค้วามสามารถ

ในการอบรมเลียงดูและการให้การศึกษาแก่บุตรหรอืบุคคลซึ่งอยู่ในความดูแล  
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         5.2 เงินอุดหนุนจากรัฐสำหรับการจัดการศกึษา 

ขั้นพืน้ฐานของบุตรหรอืบุคคล ซึง่อยู่ในความดูแลที่ครอบครัวจัดให ้ทั้งนีต้ามที่กฎหมาย

กำหนด 3) การลดหยอนหรือยกเว้นภาษี สำหรับค่าใช้จ่ายการศกึษาตามที่กฎหมาย

กำหนด และมาตรา 18(3) บัญญัติว่า การจัดการศกึษาปฐมวัยและการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ให้จัดในศูนย์การเรียน ได้แก่ สถานที่เรียนทีห่น่วยงานจัดการศึกษานอกโรงเรยีน บุคคล 

ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 

สถาบันศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบันทางการแพทย์สถานสงเคราะห์ 

และสถาบันสังคมอื่น 

      อนวัช รังสรรค์ (2560, หน้า 8-10) กล่าวว่า โรงเรียนเป็น 

ส่วนหนึ่งของสังคม มฐีานะเป็นสถาบัน และเป็นองค์การทางสังคม โรงเรียนเกิดขึ้นจาก

ความตอ้งการและความจำเป็นของสังคมเพื่อรับใช้และบริการสังคม โรงเรียนมบีทบาท

สำคัญในการเตรียมเยาวชนให้เป็นผู้ใหญ่ที่ด ีสามารถดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสุข ด้วยเหตุนี้บทบาทของโรงเรียนจึงมลีักษณะคล้ายกับบทบาทของสถาบัน

ครอบครัวหรอืบ้าน ในอดีตครอบครัวหรอืบ้านมีบทบาทในการให้การศึกษาอบรมเด็กและ

เยาวชน แต่ในปัจจุบันสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจได้เปลี่ยนแปลงไป ครอบครัวจงึให้

การศกึษาอบรมแก่เด็กและเยาวชนน้อยลง ดังนั้น โรงเรียนจงึมคีวามจำเป็นต้องรับภาระ 

ในการให้การศึกษาและฝกึอบรมเด็กและเยาวชนเพิ่มมากขึ้น และได้กล่าวถึงบทบาท 

ของครูในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนดังนี ้ 

       1. ศกึษาทำความเข้าใจชุมชนที่โรงเรยีนตั้งอยู่ ใช้ความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับชุมชนใหเ้ป็นประโยชน์ในการสอนมากที่สุดเพื่อชีวติที่ดีของนักเรียน 

และชุมชน 

       2. สรา้งความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน ประชาสัมพันธ์กิจการ

และการดำเนนิงานของโรงเรียนให้แก่ชุมชน 

       3. ทำตนเป็นสมาชิกที่ดขีองชุมชน ประพฤติตนเป็น

แบบอย่างของพลเมอืงตามวิถีทางของประชาธิปไตย มจีรยิธรรมและวัฒนธรรมเป็นที่

เชื่อถือของชุมชน 

       4. ร่วมมือกับชุมชนในการทำกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อความ

เจริญก้าวหน้าของชุมชน เป็นผู้นำหรอืกระตุ้นให้ชุมชนประสานสามัคคีกัน ร่วมมอืกัน  

ในการทำประโยชน์เพื่อความเจรญิก้าวหน้าของชุมชน 
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       5. นำโรงเรียนเข้าสู่ชุมชน ใหน้ักเรียนมคีวามรูค้วามเข้าใจ

ชุมชนของตนเองดีขึ้น มจีติใจรักและผูก้พันกับชุมชนของตนเอง มีเจตคติมุ่งม่ันที่จะทำ

ประโยชน์ให้เกิดความก้าวหน้าแก่ชุมชน 

       6. นำชุมชนเข้าสู่โรงเรียน ใหชุ้มชนเข้าใจโรงเรียน ชื่นชม

ผลงานของนักเรียน ชมกิจการและการเรียนการสอนของโรงเรียน 

       7. ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของโรงเรียน 

บริการช่วยเหลอืโรงเรียนตามความสามารถที่จะทำได้ เช่น การเชิญมาเป็นวิทยากร เป็น

ผูช่้วยเหลอืหรอืควบคุมดูแลนักเรียนเชญิมาเป็นที่ปรึกษาในการปรับปรุงหลักสูตร เป็นต้น 

       8. ใหก้ารศกึษาแก่ชุมชน การให้การศกึษาแก่ชุมชนบางครัง้

ครูไม่จำเป็นที่จะต้องเป็นผูใ้ห้การอบรมสั่งสอนหรอืแนะนำด้วยตนเอง ครูอาจทำตน 

เป็นคนกลางในการจัดหาวิทยากร แหล่งความรู้ อุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อใหป้ระชาชนในชุมชน

นั้น ๆ ได้ศกึษาหาความรู้ 

       9. ปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้อง

สัมพันธ์กับความเป็นอยู่และความต้องการของคนในชุมชน ในอันที่จะยกระดับความเป็นอยู่

ของชุมชนให้ดีขึ้น เจรญิก้าวหนา้ขึน้ 

      ปฏิภาณ ศาสตร์อำนวย (2561, หนา้ 54-55 อ้างอิงมาจาก 

สมชาย สุดเลิศ, 2550, หน้า 22) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของผูบ้ริหารและครูเกี่ยวกับ

ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน มีดังนี้  

       1. การสร้างความศรัทธาในตนเอง ผูบ้ริหารและคณะครู 

ในโรงเรยีนต้องพยายามพัฒนาตนให้ชุมชนได้เกิดความศรัทธา ร่วมมอืกันปฏิบัติงาน 

การศกึษาหาความรู ้พัฒนาคุณลักษณะนิสัย คุณธรรมจรยิธรรมให้เป็นที่ยอมรับ 

และปรารถนาของทุกคน  

       2. การร่วมกันสร้างศรัทธา โดยสถาบันผู้บริหารและ 

คณะครูร่วมกันพัฒนาโรงเรียนใหชุ้มชนมคีวามภาคภูมใิจ และเชื่อมั่นในการเรียนการสอน  

โดยพัฒนาโรงเรียนใหก้้าวหน้ามีชื่อเสียง มีคุณภาพ นักเรียนมคีวามรู้ความสามารถตรง

ตามหลักสูตร ก้าวทันต่อความเจรญิก้าวหน้ากับเทคโนโลยีในปัจจุบัน  

       3. การสร้างความสนิทสนมกับชุมชน ผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อนต้องให้ความสำคัญกับชุมชนด้วยวิธีการต้อนรับ การบริการด้วยความเต็มใจ  

การช่วยเหลอืพัฒนาชุมชน หรอืผูป้กครองที่ประสบทุกข์ภัย  
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       4. การเสริมสร้างเกียรติคุณของชุมชน ผูบ้ริหารและ 

คณะครูตอ้งให้เกียรติแก่ชุมชนหรอืบุคคลที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมและเท่าเทียมกัน  

ไม่ว่าจะเป็นการตอ้นรับ การร่วมงาน การกล่าวคำยกย่อง การมอบเกียรติบัตร 

และประกาศเกียรติคุณ 

       5. การจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ผูบ้ริหาร

และคณะครูร่วมกันจัดกิจกรรมสรา้งความสัมพันธ์กับชุมชนอย่างหลากหลายและเป็น

ประจำโดยถือหลักมนุษยสัมพันธ์เป็นหลัก มุ่งเนน้ความร่วมมอืมากกว่าความตอ้งการ

ทรัพย์สินมาพัฒนาโรงเรียนแต่ละฝ่ายและการจัดกิจกรรม ทุกครั้งหากครูร่วมจัดทำ 

โดยพร้อมเพรียงกัน ยิ่งเป็นการสร้างศรัทธาให้ชุมชนอย่างมาก  

       6. การร่วมประชาสัมพันธ์โรงเรยีน ผูบ้ริหารและคณะครู

ทุกคน ตอ้งถือว่ามีหน้าที่ในการประชาสัมพันธ์งานใหชุ้มชนทราบด้วยวิธีการต่าง ๆ ตามที่มี

โอกาสและต่อเนื่องตลอดเวลาจะช่วยใหก้ารปฏิบัติงานเป็นไปตามบทบาทมากยิ่งขึ้น 

      ขวัญใจ พุ้มโอ (2562, หนา้ 33-34) ได้กล่าวไว้ว่า ครูในฐานะ

ทีเ่ป็นสมาชิกส่วนหนึ่งของโรงเรียน ดังนั้น ครูทุกคนในโรงเรยีนควรมบีทบาทในการ

เสริมสรา้งและสนับสนุนการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนและหน่วยงานอื่น

เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ครูควรปฏิบัติดังนี้  

       1. แต่งกายและวางตนให้สุภาพเรียบร้อย เป็นที่เคารพ 

นับถือของนักเรียน และผูป้กครอง  

       2. มีความภูมใิจในหน้าที่การงานและโรงเรียนที่สอนอยู่  

       3. มีความรูใ้นประวัติและเรื่องราวเกี่ยวกับโรงเรียน 

เป็นอย่างดี สามารถตอบคำถามของบุคคลที่สนใจได้  

       4. ยินดีตอ้นรับผู้ปกครองและประชาชนที่มาติดต่อดว้ย

อัธยาศัยไมตรีอันดี  

       5. เข้าร่วมกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้นและชุมชนจัดขึน้  

       6. เขียนบทความโดยใช้ช่ือและนามสกุลจรงิ พรอ้มทั้ง

โรงเรียนทีส่ังกัดลงในวารสารต่าง ๆ 

       7. เขียนจดหมายหรือไปรษณียบัตรตดิต่อปกครองในกรณี

ทีน่ักเรียนขาดเรียนหลายวัน 
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      กระทรวงศึกษาธิการ (2562, หนา้ 19-20) 

กระทรวงศึกษาธิการได้บัญญัติไว้ใน ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) 

พ.ศ. 2562 ขอ้ 11 ได้กำหนดมาตรฐานการปฏิบตัิงานของผู้ประกอบวชิาชพีครู  

ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน ประกอบด้วย  

       1. ร่วมมอืกับผูป้กครองในการพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียน

ให้มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

       2. สร้างเครือข่ายความร่วมมอืกับผูป้กครองและชุมชน  

เพื่อสนับสนุนการเรียนรูท้ี่มีคุณภาพของผู้เรยีน 

       3. ศกึษา เข้าถึงบริบทของชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกัน 

บนพืน้ฐานความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

       4. ส่งเสริม อนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมปิัญญาท้องถิ่น 

     จะเห็นได้ว่า โรงเรียนและชุมชนนั้นมีความเกี่ยวข้องกันอย่างมาก 

โดยชุมชนนั้นเป็นกลุ่มที่มบีทบาทสำคัญต่อโรงเรียน เป็นมากกว่าสถานที่เรียนหนังสือ 

ของนักเรียนหรอืเป็นที่ทำงานของครู แต่หมายถึงสถานที่ที่ให้การอบรมคนในหลาย ๆ ด้าน  

ทั้งความรู ้ความคิด ความสามารถ และการเป็นคนดี นอกจากนั้นโรงเรยีนและชุมชนยังมี

ความสัมพันธ์ต่อกันในหลาย ๆ ด้าน ทั้งการร่วมการวางแผน ร่วมการการศกึษา ร่วมรับทั้ง

ผดิและชอบ เป็นต้น ดังนั้นโรงเรียนกับชุมชนนั้นจงึตอ้งมีความร่วมมอืต่อกันเพื่อให้โรงเรียน

นั้นบรรลุวัตถุประสงค์และเกิดประโยชน์ต่อทุกฝ่าย 

     สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอน เป็นข้อบังคับ

คุรุสภา โดยได้รับความเห็นชอบจากรัฐมนตรวี่าการกระทรวงศกึษาธิการ จึงออกข้อบังคับ

คุรุสภา ว่าดว้ยมาตรฐานวิชาชีพไว้โดย ข้อบังคับนีเ้รียกว่า “ข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วย

มาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 และขอ้บังคบัดังกล่าวได้กำหนดไว้ใน ขอ้ 11 

มาตรฐานการปฏบิัติงานของผู้ประกอบวิชาชีพครู ประกอบด้วย 1) การปฏิบัติหน้าที่ครู 

ให้มคีวามมุ่งมั่นพัฒนาผูเ้รียน ด้วยจิตวญิญาณความเป็นครูประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

มีคุณธรรม จรยิธรรม และมีความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็งส่งเสริมการเรียนรู้ เอาใจใส่  

และยอมรับความแตกต่างของผู้เรยีนแต่ละบุคคลสร้างแรงบันดาลใจผู้เรยีนใหเ้ป็นผูใ้ฝ่

เรียนรู ้และผูส้ร้างนวัตกรรม และพัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง 2) การจัดการเรียนรู้ โดยพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา การจัดการเรียนรู้ สื่อ 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้ผูเ้รียน 
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มีความสุขในการเรียนโดยตระหนักถึงสุขภาวะของผู้เรยีน ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิิทัลให้

เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผู้เรยีนและปฏิบัติงานร่วมกับผูอ้ื่นอย่างสรา้งสรรค์และมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ และ 3) ความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน  

โดยร่วมมอืกับผูป้กครองในการพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียนให้มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์

สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผูป้กครองและชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่มคีุณภาพ

ของผู้เรยีน ศกึษา เข้าถึงบริบทของชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกันบนพืน้ฐานความแตกต่าง

ทางวัฒนธรรม และส่งเสริม อนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผู้เรียน 

 มาตรฐานการศึกษา 

  มาตรฐานการศกึษาเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ ในการดำเนินงานประกัน

คุณภาพการศกึษา มีนักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายของมาตรฐานการศกึษาดังนี้ 

   กันยารัตน ์กลมกล่อม (2560, หน้า 40) ให้ความหมายของมาตรฐาน

การศกึษาไว้ว่า มาตรฐานการศกึษา หมายถึง ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ  

และคุณภาพที่พึงประสงค์ที่ ต้องการให้เกิดขึน้ในสถานศกึษาทุกแห่ง มาตรฐานถูกกำหนด

ขึน้เพื่อให้เป็นหลักเทียบเคียงสำหรับการส่งเสริมและกำกับ ดูแลการตรวจสอบ  

การประเมนิผลและการประกันคุณภาพทางการศกึษาที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพของการ

จัดการศกึษาโดยองค์รวม การกำหนดให้มมีาตรฐานการศกึษาทำให้เกิดโอกาสที่ 

เท่าเทียมกัน ในการพัฒนาคุณภาพ เพราะสถานศกึษาทุกแห่งรู้ว่าเป้าหมายการพัฒนา 

ที่แท้จรงิอยู่ใด  

   นาตยา สุขใจ (2560, หนา้ 16) ได้ให้ความหมายของมาตรฐานการศกึษา

ไว้ว่า มาตรฐานการศกึษา หมายถึง การกำหนดเกณฑ์มาตรฐานเดียวกัน กำกับ ติดตาม 

ดูแล ตรวจสอบ และการประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาตามคุณลักษณะ 

คุณภาพทีพ่ึงประสงค์ เพื่อใหส้ถานศกึษารู้ทิศทางการพัฒนาสถานศกึษาให้เกิด

ประสิทธิภาพ 

   ชลาลัย เทพวงศ์ (2560, หน้า 6) ได้ให้ความหมายของมาตรฐาน

การศกึษาไว้ว่า มาตรฐานการศกึษา หมายถึง ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
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และมาตรฐานที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศกึษาทุกแห่งและเพื่อให้เป็นหลักในการ

เทียบเคียงสำหรับการส่งเสริมและกำกับดูแลการตรวจสอบการประกันคุณภาพการศกึษา 

   ชรินรัตน์ บุญอุ้ม (2560, หน้า 51) ได้ให้ความหมายของมาตรฐาน

การศกึษาไว้ว่า มาตรฐานการศกึษา หมายถึง สภาพที่พึงประสงค์ที่ตอ้งการใหเ้กิดขึน้  

เป็นข้อกำหนดในการบริหารโรงเรยีน เพื่อบรรลุเป้าหมายของการจัดการศกึษาที่มีคุณภาพ 

ในโรงเรยีนจนเป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคมแนวคิดการกำหนดมาตรฐาน 

   ศศวิิมล ภักดียา (2561, หน้า 23) ได้ให้ความหมายของมาตรฐาน 

การศกึษาไว้ว่า มาตรฐานการศกึษา หมายถึง ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพ 

ที่พึงประสงค์ เพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียง สำหรับส่งเสริม กำกับดูแล ตรวจสอบ 

ประเมินผล และเพื่อการประกันคุณภาพการศกึษา 

  สรุปได้ว่า มาตรฐานการศึกษา เป็นเกณฑ์มาตรฐานหรือข้อกำหนดเกี่ยวกับ

คุณลักษณะ และคุณภาพที่พึงประสงค์ ที่ใชใ้นการกำกับ ติดตาม ดูแล ตรวจสอบการ

บริหารโรงเรียนบรรลุเป้าหมายของการจัดการศกึษา เพื่อให้โรงเรียนเป็นที่ยอมรับของ

ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 คุณภาพผู้เรยีน 

  ความหมายของคุณภาพผูเ้รียน 

   คุณภาพนักเรียนหรอืคุณภาพผูเ้รียนเป็นคำสำคัญทีถู่กกำหนดไว้ 

ในหลักสูตรการศกึษาทุกระดับและเป็นเป้าหมายสูงสุดของการจัดการศกึษาที่ต้องการ 

ให้ผู้เรยีนเกิดหลังจากได้รับการศกึษาในหลักสูตร ได้มีนักวิชาการได้ใหค้วามหมาย 

ของคุณภาพผูเ้รียน ไว้ดังนี้ 

    กานดา เข็มศร (2559, หนา้ 17) ได้ให้ความหมายของคุณภาพผูเ้รียน

ไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียนทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 

     1. คุณลักษณะด้านความดี คือ ผูเ้รียนมคีุณธรรม จรยิธรรม  

และค่านิยมที่พึงประสงค์  

     2. คุณลักษณะด้านความเก่ง คือ ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทัศน์ผู้เรยีน 

มีความรู้และ ทักษะที่จำเป็นตามหลักสูตร ผูเ้รียนมีทักษะแสวงหาความรูด้้วยตนเอง  

รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และผูเ้รียนมีทักษะในการทำงาน รักการ

ทำงาน สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้และมีเจตคตทิี่ดตี่ออาชีพสุจรติ  
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     3. คุณลักษณะด้านการมีความสุข คอื ผูเ้รียนมสีุขนิสัย สุขภาพ

กายและสุขภาพจติที่ดีและผูเ้รียนมีสุนทรียภาพ และลักษณะนิสัยด้านศลิปะ ดนตรี 

และกีฬา 

    อนุตรศักดิ์ วิชัยรัตน์ (2559, หนา้ 85) ได้ให้ความหมายของคุณภาพ

ผูเ้รียนไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียนตามที่สังคม

ต้องการ ซึ่งเป็นผลมาจากการบริหารจัดการศกึษา การนิเทศการสอน และการจัดการ

เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

    สุภาพร จันทรคีรี (2560, หน้า 24) ได้ให้ความหมายของคุณภาพ

ผูเ้รียนไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง คุณลักษณะซึ่งเป็นผลที่เกิดขึน้กับผูเ้รียนอันเนื่องจาก

การจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน โดยสามารถแบ่งเป็นคุณลักษณะ  

3 ด้าน ได้แก่ คุณลักษณะด้านเก่ง คุณลักษณะด้านดี และคุณลักษณะด้านมสีุข 

    ขนิษฐา ยศเมฆ (2560, หน้า 10) ได้ให้ความหมายของคุณภาพ

ผูเ้รียนไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง คุณลักษณะของผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณทั้งร่างกาย จติใจ สติปัญญา ความรู และคุณธรรม  

มีจริยธรรมในการดำรงชีวติ สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อยา่งมคีวามสุข 

    พิษณุ ผวิทอง (2561, หน้า 85) ได้ให้ความหมายของคุณภาพผูเ้รียน 

ไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียนซึ่งแสดงออกถึงความมี

คุณธรรมจริยธรรม มคีวามกระตอืรอืร้น และมีความสามารถ ในการพัฒนาตนเอง 

อย่างต่อเนื่อง สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้ดี มีความคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์  

และสังเคราะห์ได้ มีสุนทรียภาพ รวมไปถึงการมีสุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี 

    วิเชยีร กันหาจันทร์ (2561, หนา้ 40) ได้ให้ความหมายของคุณภาพ 

ผูเ้รียนไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง คุณลักษณะทั้งในด้านความรู ทักษะและ

ความสามารถของ ผูเ้รียน ซึ่งเป็นผลที่เกิดจากคุณภาพการจัดการศกึษาของสถานศกึษา

และคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู 

    นพดล พลเยี่ยม (2562, หน้า 30) ได้ให้ความหมายของคุณภาพ 

ผูเ้รียนไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง ระดับคุณภาพผูเ้รียนด้านคุณลักษณะเป็นคนดี  

คนเก่ง และมีความสุขตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐานที่กำหนด 

    สุธินี แซ่ซิน (2561, หนา้ 13) ได้ให้ความหมายของคุณภาพผูเ้รียน 

ไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์ ซึ่งกำหนดไว้ใน 
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มาตรฐานการศกึษาของชาติ มาตรฐานที่เป้าหมายของการจัดการศกึษา โดยมุ่งเน้นการ 

พัฒนาคนไทยทุกคนให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข มคีวามรู้ความสามารถ คุณธรรม 

จรยิธรรมและค่านิยมที่ต้องการให้เกิดขึน้เมื่อเรยีนจบหลักสูตร โดยมีพัฒนาการ 

ที่เหมาะสมกับช่วงวัยในแต่ละระดับการศกึษา ทั้งในด้านสุขภาพร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

และอยู่ในสังคมได้อย่างสันติสุข 

    สุวรรณี ทุ่มแห่ว (2562, หนา้ 10) ได้ให้ความหมายของคุณภาพ 

ผูเ้รียนไว้ว่า คุณภาพผูเ้รียน หมายถึง การที่ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ  

และคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ มีลักษณะและค่านิยมที่ดีตามที่สถานศกึษากำหนด  

มคีวามภูมิใจในท้องถิ่นและ ความเป็นไทย ยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง  

และหลากหลายและสุขภาวะทาง ร่างกายและจติสังคม 

   สรุปได้ว่า คุณภาพผูเ้รียน เป็นผลอันเนื่องมาจากการจัดกระบวนการ

เรียนรู้เพื่อพัฒนาให้ผูเ้รียน มีความสมดุลทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ สตปิัญญา ความรู้ 

และคุณธรรม มีจรยิธรรมซึ่งมีความสำคัญต่อการพัฒนาประเทศโดยรวม มีความสามารถ 

ในการแข่งขันกับนานาประเทศ ในสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ 

สังคม การเมอืงการปกครอง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเหล่านีเ้พื่อให้นักเรียนดำรงชีวติ

ได้อย่างมีความสุข 

  คุณลักษณะของคุณภาพผูเ้รียน 

   การพัฒนาผูเ้รียนจะต้องทำให้ผู้เรยีนมีความสุข เป็นคนดี และมีปัญญา

เห็นคุณค่าของตนเอง มีทักษะชีวติ ทักษะการคิด สามารถสร้างองค์ความรู้ ทักษะ

กระบวนการแก้ปัญหา ทักษะ การเชื่อมโยงขอ้มูล เห็นคุณค่าของการเรียนรู้อย่างมี

ความสุข มีจิตสำนึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก และอยู่ร่วมกันในสังคม 

อย่างมีความสุข 

    กระทรวงศึกษาธิการ (2554, หนา้ 17) ได้ประกาศใช้มาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ตามประกาศฉบับลงวันที่ 16กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2554 เรื่องให้ใช้

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา มีมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านคุณภาพ

ผูเ้รียน จำนวน 6 มาตรฐาน ประกอบด้วย  

     มาตรฐานที่ 1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ  

      1.1 มีสุขนสิัยในการดูแลสุขภาพและออกกาลังกายสม่ำเสมอ  
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      1.2 มีน้ำหนัก ส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์

มาตรฐาน  

      1.3 ป้องกนตนเองจากสิ่งเสพติดให้โทษและหลีกเลี่ยงตนเอง

จากสภาวะที่เสี่ยงต่อความรุนแรงโรคภัย อุบัติเหตุ และปัญหาทางเพศ  

      1.4 เห็นคุณค่าในตนเอง มีความมั่นใจ กล้าแสดงออก 

อย่างเหมาะสม 

      1.5 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดแีละให้เกียรตผิูอ้ื่น 1.6 สร้างผลงาน 

จากการเข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ ดนตร/ีนาฏศิลป์ กีฬา/ นันทนาการ ตามจนิตนาการ  

     มาตรฐานที่ 2 ผูเ้รียนมคีุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม 

ที่พึงประสงค์  

      2.1 มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร 

      2.2 เอือ้อาทรผู้อื่นและกตัญญูกตเวทีต่อผู้มพีระคุณ  

      2.3 ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมที่แตกต่าง  

      2.4 ตระหนัก รูคุ้ณค่า ร่วมอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม  

     มาตรฐานที่ 3 ผูเ้รียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  

รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนือ่ง  

      3.1 มีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรูด้้วยตนเอง 

จากห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ และสื่อต่าง ๆ รอบตัว  

      3.2 มีทักษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งคำถาม 

เพื่อค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม  

      3.3 เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อการ

เรียนรู้ระหว่างกัน 

      3.4 ใช้เทคโนโลยีในการเรียนรูแ้ละนำเสนอผลงาน  

     มาตรฐานที่ 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ 

คิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมีสตสิมเหตุผล  

      4.1 สรุปความคิดจากเรื่องที่อ่าน ฟัง และดู และสื่อสาร 

โดยการพูดหรอืเขียน ตามความคิดของตนเอง  

      4.2 นำเสนอวิธีคิด วธิีแก้ปัญหาดว้ยภาษาหรอืวิธีการ 

ของตนเอง  
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      4.3 กำหนดเป้าหมาย คาดการณ์ ตัดสินใจแก้ปัญหา 

โดยมีเหตุผลประกอบ 

      4.4 มีความคิดรเิริ่ม และสร้างสรรค์ผลงานด้วยความ

ภาคภูมิใจ  

     มาตรฐานที่ 5 ผูเ้รียนมีความรูแ้ละทักษะพืน้ฐานที่จำเป็น 

ตามหลักสูตร  

      5.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยแต่ละกลุ่มสาระ 

เป็นไปตามเกณฑ์  

      5.2 ผลการประเมินสมรรถนะสำคัญตามหลักสูตร 

เป็นไปตามเกณฑ์  

      5.3 ผลการประเมินการอ่าน คดิวิเคราะห์ และเขียน 

เป็นไปตามเกณฑ์  

      5.4 ผลการทดสอบระดับชาติเป็นไปตามเกณฑ์  

     มาตรฐานที่ 6 ผูเ้รียนมีทักษะในการทำงาน รักการทำงาน 

สามารถทำงาน ร่วมกับผูอ้ื่นได้ และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจรติ  

      6.1 วางแผนการทำงานและดำเนินการจนสำเร็จ  

      6.2 ทำงานอย่างมีความสุข มุ่งม่ันพัฒนางาน และภูมใิจ 

ในผลงานของตนเอง  

      6.3 ทำงานร่วมกับผู้อื่นได้  

      6.4 มีความรูส้ึกที่ดตี่ออาชีพสุจริตและหาความรู้เกี่ยวกับอาชีพ

ที่ตนเองสนใจ 

    สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ 

มหาชน) หรือ สมศ, 2555, หนา้ 17) ได้กำหนดหลักเกณฑ์มาตรฐานการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ด้านคุณภาพผูเ้รียนในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามไว้สอดคล้องกับ

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  

และกฎกระทรวงศกึษาธิการว่าดว้ยระบบหลักเกณฑ์และวธิีการประกันคุณภาพการศกึษา 

พ.ศ. 2553 ข้อ 38 มาตรฐานว่าดว้ยผลการจัดการศกึษาที่เกี่ยวข้องกับผูเ้รียน จำนวน  

5 ตัวบ่งช้ี ได้แก่  

     ตัวบ่งช้ีที่ 1 ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี  
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     ตัวบ่งช้ีที่ 2 ผูเ้รียนมคีุณธรรม จริยธรรม และค่านยิมที่พึงประสงค์  

     ตัวบ่งช้ีที่ 3 ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้ และเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  

     ตัวบ่งช้ีที่ 4 ผูเ้รียนคิดเป็นทำเป็น  

     ตัวบ่งช้ีที่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเ้รียน 

    อมรรัตน์ เชิงหอม (2557, หนา้ 133-134) ได้ทำวิจัยเรื่องการพัฒนา 

รูปแบบการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนอื ซึ่งได้กล่าวถึงคุณภาพผูเ้รียนไว้ 6 ด้าน ดังนี้  

     1. ด้านสุขภาพกายและสุขภาพจิต นักเรียนมีสุขนสิัยในการดูแล 

สุขภาพ ออกกำลังกายสม่ำเสมอ มีน้ำหนักส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์ 

มาตรฐาน รู้จักป้องกันตนเองจากสิ่งเสพติดให้โทษ และหลีกเลี่ยงตนเองจากสภาวะที่เสี่ยง 

ต่อความรุนแรง โรคภัย อุบัติเหตุและปัญหาทางเพศ เห็นคุณค่าในตนเอง มีความมั่นใจ 

กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดแีละให้เกียรตผิูอ้ื่น รวมทั้งแสดงออกถึง

อารมณ์และความรูส้ึกซาบซึง้ เห็นคุณค่าในศลิปะอันงดงาม ความไพเราะน่ารื่นรมย์ของ 

ดนตรี พัฒนาฝึกฝนซึมซับจนเป็นนิสัยในชวีิตประจำวัน สามารถสร้างผลงานจากการเข้า 

ร่วมกิจกรรมด้านศลิปะ ดนตร/ีนาฏศิลป์ กีฬา/นันทนาการตามจินตนาการได้ตามวัย  

     2. ด้านคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ นักเรียน  

มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานมีความเอือ้อาทร 

ต่อผู้อื่น กตัญญูกตเวทีต่อบุพการีและผูม้ีพระคุณ ยอมรับความคิดและวัฒนธรรม 

ที่แตกต่าง เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างมคีวามสุข มคีวามตระหนัก รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ์  

และพัฒนาสิ่งแวดล้อม และเป็นคนดีของสังคม  

     3. ด้านความใฝ่รู้ใฝเ่รียน นักเรียนมนีิสัยรักการอ่านและแสวงหา 

ความรูด้้วยตนเองจากห้องสมุดแหล่งเรียนรูแ้ละสื่อต่าง ๆ รอบตัว มีทักษะในการอ่าน ฟัง 

ดู พูด เขียน และตั้งคำถาม เพื่อค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม เรยีนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อการเรียนรู้ระหว่างกัน และสามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ 

และนำเสนอผลงาน  

     4. ด้านทักษะการคิด นักเรียนมคีวามสามารถในการคิดอย่างเป็น 

ระบบ และคิดได้ตลอดแนว มีการจัดระเบียบความคิด ใช้เหตุและผลในการอ้างองิแนวคิด 

สรุปความคิดจากเรื่องที่อ่าน ฟัง และดู สื่อสารโดยการพูดหรอืเขียนตามความคิดของ

ตนเอง นำเสนอวิธีคิด วิธีแก้ปัญหาดว้ยภาษาหรอืวิธีการของตนเอง มีความคิดรเิริ่ม  
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และสร้างสรรค์ผลงานด้วยความภาคภูมใิจ กำหนดเป้าหมายคาดการณ์ และตัดสินใจ 

แก้ปัญหาโดยมีเหตุผลประกอบ  

     5. ด้านทักษะการทำงาน นักเรียนมคีวามสามารถในการทำงาน 

อย่างเป็นระบบ โดยมีการวางแผนการทำงาน ดำเนินงานตามแผนอย่างรอบคอบ เอาใจใส่ 

มานะ พากเพียร มกีารตรวจสอบทบทวนการทำงานเป็นระยะ ๆ จนงานที่ดำเนินการ

บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดจนสำเร็จอย่างมคีุณภาพ  

ทำงานอย่างมีความสุข มุ่งมั่นพัฒนางานและภูมใิจในผลงานของตนเอง สามารถทำงาน 

เป็นหมู่คณะได้ มีความรู้สกึที่ดตี่ออาชีพสุจรติ สามารถบอกแหล่งขอ้มูล เกี่ยวกับอาชีพ 

และหาความรูเ้กี่ยวกับอาชีพที่ตนเองสนใจ  

     6. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน เฉลี่ยทั้ง 8 กลุ่มสาระ มผีลการประเมินสมรรถนะสำคัญตามหลักสูตร และมีผลการ

ประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์และเขียนเป็นไปตามเกณฑ์ที่สถานศกึษากำหนด รวมทั้งมผีล

การทดสอบระดับชาติเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 

    กานดา เข็มศร (2559, หนา้ 32) กล่าวว่า การพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน

ของประเทศบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้คือ  

     1. คนไทยเป็นคนดีเก่ง มคีวามสุข มีความรู้เชิงวิชาการ  

และสมรรถนะทางวิชาชีพ มีคุณธรรม จรยิธรรม ใฝ่เรียนรูแ้ละแสวงหาความรู้ 

อย่างต่อเนื่องตลอดชีวติ ดำรงชีวติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความสุข  

มีสุขภาพทั้งกายและใจที่สมบูรณ์ สามารถประกอบอาชีพและอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่าง 

มีความสุข เพื่อเป็นเป้าหมายและฐานหลักของการพัฒนาประเทศ  

     2. สังคมไทยเป็นสังคมแห่งคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 

มีการสร้างองค์ ความรูน้วัตกรรมและเทคโนโลยีทรัพย์สนิทางปัญญา เพื่อการเรียนรู้

นำไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยนื มีสุขภาวะ ประชาชนอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข 

และเอือ้อาทร ประชาชนทุกคนมีโอกาสได้รับการศกึษาตลอดชวีิตอย่างมีคุณภาพ  

     3. สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอือ้อำนวยต่อการพัฒนาคน 

อย่างมีคุณภาพและยั่งยืน มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการศกึษาและเรียนรู้ 

มีการบริหารจัดการศกึษาอย่างมีประสิทธิภาพ มีการกระจายอำนาจสู่สถานศกึษา  

เขตพืน้ที่การศกึษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการระดมทรัพยากร และความ

ร่วมมอืจากทุกภาคส่วน รวมทั้งความร่วมมอืในภูมิภาคและกับนานาชาติมากขึน้  
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อันจะนำไปสู่ความสามารถในการร่วมมอื และแข่งขันของประเทศและการอยู่ร่วมกันกับ 

พลโลกอย่างสันติสุข มกีารพึ่งพาอาศยัและเกือ้กูลกัน 

    อัจฉราพรรณ เพิ่มขึ้น (2559, หนา้ 46-48) ได้กล่าวถึง ความมุ่งหมาย 

และหลักการในการจัดการศกึษา เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามที่พระราชบัญญัติ

การศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กำหนด

หลักการในการจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เพื่อใหค้น

ไทยทั้งปวงได้รับโอกาสเท่าเทียมกันทางการศึกษา พัฒนาคนใหม้ีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง

ตลอดชวีิต อันเป็นเงื่อนไขไปสู่สังคมเศรษฐกิจฐานความรูท้ี่พึงประสงค์ ให้คนไทย  

มีคุณภาพชีวติและสังคม บูรณาการอย่างสมดุลระหว่างปัญญาธรรม คุณธรรมและ

วัฒนธรรม เป้าหมายในการพัฒนาคนไทยทุกคนให้เป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข  

โดยมีการพัฒนาที่เหมาะสมกับช่วงวัย พัฒนาคนตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพตรง 

ตามความตอ้งการทั้งในด้านสุขภาพ ร่างกายและจติใจ มีทักษะการเรียนรูด้้วยตนเอง  

รักที่จะเรียนรู้ สามารถปรับตัวได้ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีทักษะทางสังคม มีความรับผดิชอบ  

มีคุณธรรม มีจติสาธารณะ และจติสำนึกในเกียรติภูมิของ ความเป็นไทย รักแผ่นดินไทย 

เป็นสมาชิกที่ดขีองชุมชนและสังคมในฐานะพลเมอืงไทยและพลโลก มาตรฐานการศกึษา

ขั้นพื้นฐานด้านคุณภาพผูเ้รียนระบุตัวบ่งช้ีในการพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี คนเก่ง  

และมีความสุข ดังนี้ 

     มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนด้านเป็นคนดี  

      มาตรฐานที่ 1 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม 

ที่พึงประสงค์  

       ตัวบ่งช้ี  

        1.1 มีวนิัย มีความรับผดิชอบ และปฏิบัติตน 

ตามหลักธรรมเบือ้งตน้ของศาสนาที่ตนนับถือ  

        1.2 มีความซื่อสัตย์สุจรติ  

        1.3 มีความกตัญญูกตเวที  

        1.4 มีเมตตากรุณา เอือ้เฟื้อเผื่อแผ่ และเสียสละ 

เพื่อส่วนรวม  

        1.5 ประหยัด รู้จักใช้ทรัพย์สินของส่วนตนและส่วนรวม

อย่างคุม้ค่า 
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        1.6 ภูมใิจในความเป็นไทย เห็นคุณค่าภูมปิัญญาไทย 

นิยมไทย และดารงไว้ซึ่งความ เป็นไทย  

      มาตรฐานที่ 2 ผูเ้รียนมจีติสำนึกในการอนุรักษ์และพัฒนา

สิ่งแวดล้อม  

       ตัวบ่งช้ี  

        2.1 รู้คุณค่าของสิ่งแวดล้อมและตระหนักถึงผลกระทบ 

ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อม  

        2.2 เข้าร่วมหรอืมีส่วนร่วมกิจกรรม / โครงการอนุรักษ์

และพัฒนาสิ่งแวดล้อม  

     มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนด้านเป็นคนเก่ง  

      มาตรฐานที่ 3 ผูเ้รียนมีทักษะในการทำงาน รักการทำงาน 

สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจรติ  

       ตัวบ่งช้ี  

        3.1 มีทักษะในการจัดการและทำงานให้สำเร็จ  

        3.2 เพียรพยายาม ขยัน อดทน ละเอียดรอบคอบ 

ในการทำงาน  

        3.3 ทำงานอย่างมคีวามสุข พัฒนางานและภูมิใจ 

ในผลงานของตนเอง  

        3.4 ทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้  

        3.5 มีความรูส้ึกที่ดตี่ออาชีพสุจริตและหาความรู้

เกี่ยวกับอาชีพที่ตนสนใจ  

      มาตรฐานที่ 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์  

คิดสังเคราะห์ มีวจิารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และมีวสิัยทัศน์  

       ตัวบ่งช้ี  

        4.1 สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปความคิดรวบยอด 

คิดอย่างเป็นระบบ และมีการคิดแบบองค์รวม  

        4.2 สามารถคาดการณ์ กำหนดเป้าหมาย และแนวทาง

การตัดสินใจได้  
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        4.3 ประเมินและเลือกแนวทางการตัดสินใจ และแก้ไข

ปัญหาอย่างมีสติ  

        4.4 มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์มองโลกในแง่ดี  

และมีจนิตนาการ  

      มาตรฐานที่ 5 ผูเ้รียนมีความรูแ้ละทักษะที่จำเป็นตามหลักสูตร  

       ตัวบ่งช้ี  

        5.1 มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยตามเกณฑ์  

        5.2 มีผลการทดสอบรวบยอดระดับชาติเฉลี่ยตามเกณฑ์  

        5.3 สามารถสื่อความคิดผ่านการพูด เขียน  

หรอืนำเสนอด้วยวิธีต่าง ๆ  

        5.4 สามารถใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารได้ทั้งภาษาไทย 

และภาษาต่างประเทศ 

        5.5 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนา 

การเรียนรู ้ 

      มาตรฐานที่ 6 ผูเ้รียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 

รักการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

       ตัวบ่งช้ี  

        6.1 มีนิสัยรักการอ่าน การเขียน และการฟัง รู้จักตั้ง

คำถามเพื่อหาเหตุผล  

        6.2 สนใจแสวงหาความรูจ้ากแหล่งต่าง ๆ รอบตัว  

ใช้ห้องสมุด แหล่งความรู้ และสื่อต่าง ๆ ได้ทั้งในและนอกสถานศกึษา  

        6.3 มีวธิีการเรียนรู้ของตนเอง เรียนรู้ร่วมกับผูอ้ื่นได้ 

สนุกกับการเรียนรูแ้ละชอบมาโรงเรียน  

     มาตรฐานคุณภาพผูเ้รียนด้านมคีวามสุข  

      มาตรฐานที่ 7 ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจติที่ดี  

       ตัวบ่งช้ี  

        7.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ และออกกำลังกาย

สมำ่เสมอ  
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        7.2 มีน้ำหนัก ส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกาย 

ตามเกณฑ์  

        7.3 ป้องกันตนเองจากสิ่งเสพติดให้โทษและหลีกเลี่ยง

สภาวะที่เสี่ยงต่อความรุนแรง โรคภัย อุบัติเหต ุและปัญหาทางเพศ  

        7.4 มีความมั่นใจ กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม  

และให้เกียรตผิู้อื่น  

        7.5 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดตี่อเพื่อน ครู และผูอ้ื่น  

      มาตรฐานที่ 8 ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย 

ด้านศลิปะ ดนตรีและกีฬา  

       ตัวบ่งช้ี  

        8.1 ชื่นชม ร่วมกิจกรรม และมีผลงานด้านศลิปะ  

        8.2 ชื่นชม ร่วมกิจกรรม และมีผลงานด้านดนตรี / 

นาฏศลิป์  

        8.3 ชื่นชม ร่วมกิจกรรม และมีผลงานด้านกีฬา / 

นันทนาการ 

    ชาตรี ตัง้อัมพรตรพีล (2559, หนา้ 25-26 อ้างอิงมาจาก สำนักงาน

เลขาธิการสภาการศกึษา พ.ศ. 2550) ได้กำหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 

ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มี 8 ประการ  

ซึ่งประกอบด้วย  

     1. รักชาติ ศาสน์ กษัตรยิ์ หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึง

การเป็นพลเมืองดขีองชาต ิธำรงไวซึง่ความเป็นชาติไทย ศรัทธา ยึดมั่นในศาสนา  

และเคารพเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตรยิ์ พฤติกรรมบ่งช้ี คอื 1) ยืนตรงเคารพธงชาติ  

ร้องเพลงชาติ และอธิบายความหมายของเพลงชาติได้ถูกตอ้ง 2) ปฏิบัติตนตามสิทธิหน้าที่

และพลเมอืงดขีองชาติและ 3) มีความสามัคคีปรองดอง  

     2. ซื่อสัตย์สุจรติ หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการยึดมั่น

ในความถูกต้องประพฤติ ตรงตามความเป็นจรงิตอ่ตนเองและผูอ้ื่นทั้งทางกาย วาจา ใจ 

พฤติกรรมบ่งช้ี คือ 1) ให้ข้อมลูทีถู่กต้องและเป็นจริง 2) ปฏิบัติตนโดยคำนึงถึงความ

ถูกต้อง ละอายและเกรงกลัวต่อการกระทำผดิ และ 3) ปฏิบัติตนต่อผู้อืน่ดว้ยความซื่อตรง  
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     3. มีวนิัย หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการยึดมั่น 

ในข้อตกลง กฎเกณฑ์ และระเบียบขอ้บังคับของครอบครัว โรงเรียน และสังคม พฤติกรรม

บ่งช้ี คอื 1) ปฏิบัติตนตามข้อตกลง กฎเกณฑ์ระเบียบ ข้อบังคบัของครอบครัว โรงเรียน 

และสังคม 2) ตรงต่อเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวติประจำวันและรับผดิชอบ 

ในการทำงาน  

     4. ใฝเ่รียนรู หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจ  

เพียรพยายามในการเรียน แสวงหาความรูจากแหล่งเรียนรูทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

พฤติกรรมบ่งช้ี คือ 1) ตั้งใจเรียน 2) เอาใจใสและมคีวามเพียรพยายามในการเรียนรู ศกึษา

ค้นควา้หาความรูจากหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ์ สื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ แหล่งเรียนรทูั้งภายใน

และภายนอกโรงเรียนและเลือกใชส้ื่อได้อย่างเหมาะสม 3) บันทึกความรู วิเคราะห ์

ตรวจสอบจากสิ่งที่เรยีนรู สรุปเป็นองค์ความรู และ 4) แลกเปลี่ยนเรียนรูดว้ยวิธีการต่าง ๆ  

และนำไปใช้ในชีวติประจำวัน  

     5. อยู่อย่างพอเพียง หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการ 

ดำเนินชีวิตอย่างพอประมาณ มีเหตุผล รอบคอบ มีคุณธรรม มีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี  

และปรับตัวเพื่ออยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข พฤติกรรมที่บ่งชี้คือ 1) ใช้ทรัพย์สินของ

ตนเอง เช่น เงิน สิ่งของ เครื่องใช ้ฯลฯ อย่างประหยัด คุ้มค่า และเก็บรักษาดูแลอย่างดี 

รวมทั้งการใช้เวลาอย่างเหมาะสมและ 2) ใช้ทรัพยากรของส่วนรวมอย่างประหยัด คุ้มค่า 

และเก็บรักษาดูแลอย่างดี  

     6. มุ่งม่ันในการทำงาน หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึง 

ความตัง้ใจและรับผิดชอบใน การทำหนา้ที่การงาน ด้วยความเพียรพยายาม อดทน  

เพื่อให้งานสำเร็จตามเป้าหมาย พฤติกรรมที่บ่งช้ีคือ 1) เอาใจใสต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับ

มอบหมาย 2) ตั้งใจและรับผดิชอบในการทำงานให้สำเร็จ 3) ทุ่มเททำงาน อดทน ไม่ย่อท้อ

ต่อปัญหาและอุปสรรคในการทำงาน และ 4) ชื่นชมผลงานดว้ยความภาคภูมใิจ  

     7. รักความเป็นไทย หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึง 

ความภาคภูมใิจเห็นคุณค่า ร่วมอนุรักษ์ สืบทอดภูมปิัญญาไทย ขนบธรรมเนยีมประเพณี  

ศลิปะและวัฒนธรรม ใช้ภาษาไทยใน การสื่อสารได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม พฤติกรรม

ที่บ่งช้ีคือ 1) แต่งกายและมีมารยาทงดงามแบบไทย มีสัมมาคารวะ กตัญญูกตเวทีต่อผู้มี

พระคุณ 2) ร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับประเพณี ศลิปะ และวัฒนธรรมไทย 3) ใช้ภาษาไทย 
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และเลขไทยในการสื่อสารได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และ 4) ร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ 

ภูมปิัญญาไทย  

     8. มีจิตสาธารณะ หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการมี 

ส่วนร่วมในกิจกรรมหรอื สถานการณที่ก่อให้เกิดประโยชนแกผูอ้ื่น ชุมชน และสังคม  

ด้วยความเต็มใจ กระตอืรอืร้น โดยไม่หวัง ผลตอบแทน พฤติกรรมที่บ่งชี้คือ 1) ช่วยพ่อแม่ 

ผูป้กครอง ครูทำงานดว้ยความเต็มใจ 2) ดูแลรักษา สาธารณสมบัติและสิ่งแวดล้อม 

ดว้ยความเต็มใจ และ 3) เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชนต่อโรงเรียน ชุมชน และสังคม 

    กัญญาพัชร พงษ์ดี (2559, หนา้ 62-64) ได้กล่าวว่าสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ได้กำหนดจุดมุ่งหมายของพัฒนาผูเ้รียนตามหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไว้ว่า จุดมุ่งหมายของพัฒนาผูเ้รียน 

ให้เป็นคนดีมปีัญญา มคีวามสุข มีศักยภาพในการศกึษาต่อและประกอบอาชีพ ได้กำหนด 

เป็นจุดหมายเพื่อให้เกิดกับผูเ้รียนเมือ่จบการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ดังนี้  

     1. มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านยิมที่พึงประสงค์เห็นคุณค่าของ

ตนเอง มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรอืศาสนาที่ตนนับถือ 

ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

     2. มีความรู้ ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา

การใชเ้ทคโนโลยี และมีทักษะชีวติ  

     3. มีสุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี มีสุขนสิัยและรักการออก 

กำลังกาย  

     4. มีความรักชาติ มีจิตสำนึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก 

ยึดมันในวิถีชวีิต และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็น

ประมุข  

     5. มีจิตสำนึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย  

การอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม มีจิตสาธารณะทีมุ่งทำประโยชน์และสร้างสิ่งทีด่ีงาม 

ในสังคม และอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข 

    นิพนธ์ หมูทอง (2560, หน้า 14 อ้างองิมาจาก กระทรวงศึกษาธิการ, 

2553, หนา้ 6-8) กล่าวเกี่ยวกับจุดมุ่งหมายของสถานศึกษามาตรฐานสากล ว่าเป็นการ

จัดการเรยีนรู้มีจุดมุ่งหมายที่มุ่งเน้นการพัฒนาผูเ้รียนใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ตามมิติโลก 

ด้านต่าง ๆ ดังนี้  
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     1. เพื่อให้ผู้เรยีนมีความเป็นพลเมอืงโลก มีจุดมุ่งหมายใหผู้เ้รียน

เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และความเข้าใจแนวคิดและสถาบันต่าง ๆ ที่มคีวามจำเป็นต่อการ

เสริมสรา้งความเป็นพลเมืองโลกที่กระตอืรอืร้นรับผิดชอบ โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ ผูเ้รียน

มีทักษะการวิเคราะห์ ประเมินข้อมูลข่าวสาร และทัศนคติ ความเห็นที่แตกต่างกัน 

ซึ่งส่งผ่านสื่อและแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ  

     2. เพื่อให้ผู้เรยีนเรียนรูบ้ทบาทของสถาบัน องค์กร สนธิสัญญา 

ตลอดจนบทบาทของกลุ่มต่าง ๆ องค์กรพัฒนาเอกชนและรัฐบาลของประเทศต่าง ๆ  

ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับเรื่องราวของโลก  

     3. เพื่อให้ผู้เรยีนพัฒนาความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการ 

และสถานที่หรอืแหล่งของการตัดสินใจสำคัญ ๆ ในประเด็นระดับโลก  

     4. เพื่อให้ผู้เรยีนมคีวามตระหนักถึงความสำคัญของทัศนะ 

และบทบาทของเยาวชนในการแสดงออกถึงความรับผดิชอบที่สามารถมีอิทธิพล ส่งผลต่อ

ประเด็นต่าง ๆ ระดับโลก  

     5. เพื่อให้ผู้เรยีนมีความตระหนักถึงความสำคัญของบริบทโลก 

ในระดับท้องถิ่นระดับชาติ และการตัดสินใจทั้งในระดับบุคคลและระดับสังคม  

     6. เพื่อให้ผู้เรยีนมีความเข้าใจบทบาทของภาษา ขนบธรรมเนียม 

ถิ่นฐาน ศลิปะ ศาสนา ทีเ่ป็นอัตลักษณ์ของตนเองและผูอ้ื่นในโลก 

    สุธิน ีแซ่ซิน (2561, หนา้ 62) กล่าวว่า ผูเ้รียนมีวนิัย มคีวาม

รับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์ สุจรติ มีความกตัญญูกตเวที มีเมตตากรุณา เอือ้เฟื้อเผื่อแผ่ 

เสียสละเพื่อส่วนรวมประหยัด และมีความภูมใิจในความเป็นไทย เป็นต้น สามารถกระทำ

ได้ทั้งในหอ้งเรียนและนอกห้องเรียน รวมไปถึงมสีุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและมี

สมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์ หลีกเลี่ยงสภาวะที่เสี่ยง มีความมั่นใจ กล้าแสดงออก 

อย่างเหมาะสม ใหเ้กียรติผู้อื่นและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดตี่อผูอ้ื่นอยู่ร่วมกันในสังคมเป็นสิ่งที่มี

ส่วนร่วม ยอมรับ และสามารถดำรงชีวติได้อย่างเป็นสุขท่ามกลางความเปลี่ยนแปลง 

ในสังคม 

    สรุปได้ว่า คุณภาพผูเ้รียนมีความสำคัญตามคุณลักษณะที่สังคมพึง

ปรารถนา เพื่อให้ผู้เรยีนเป็นคนดี คนเก่ง และสามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข 

ภายใต้สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปในปัจจุบันทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการ

ปกครอง และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ 
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    สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2561, หน้า 13)  

ได้กำหนด มาตรฐานการศึกษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย  

3 มาตรฐาน ได้แก่ มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียน มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหาร

และการจัดการ มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

ซึ่งเป็นข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพที่พึงประสงค์ที่ตอ้งการให้เกิดขึ้น 

ในสถานศกึษาทุกแห่ง ให้สถานศกึษาใช้เป็นแนวทางดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศกึษา และเตรียมการสาหรับการประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งจะทำให้

เกิดความมัน่ใจแก่ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายว่าการจัดการศกึษาของสถานศกึษามีคุณภาพ 

ได้มาตรฐาน และคงรักษาไว้ซึ่งมาตรฐานจากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศกึษาสำหรับการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยมุ่งศกึษาประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา 

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 ประกอบด้วย  

     1. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

      ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

       ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของ

นักเรียน เป็นคุณลักษณะและความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอน  

เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์การเรียนรูท้ี่เกิดจาการเรียนการสอน  

การอบรมหรือการสอบ การวัดผลสัมฤทธิ์จึงเป็นการตรวจสอบความสามารถหรือระดับ

ผลสัมฤทธิ์ของบุคคล ว่า เรียนรู้แลว้เท่าไร มีความสามารถแค่ไหน (กนกวลัย สำเร็จผล, 

2561, หนา้ 49) มีนักวิชาการได้ใหค้วามหมายของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

ไว้ดังนี ้

        อัญชลี สกุลอินทร์ (2561, หนา้ 18) ได้ให้ความหมาย

ของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หมายถึง 

คุณลักษณะ รวมถึงความรู้ความสามารถของบุคคลอันเป็นผลมาจากการเรียนการสอน 

หรอืมวลประสบการณ์ที่บุคคลได้รับ ทำให้บุคคลเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านต่าง ๆ  

ของสมรรถภาพทางสมอง หลังจากเรียนรูเ้รือ่งนั้น ๆ แล้ว ผูเ้รียนมีความสามารถในวิชาที่ 

เรียนมากน้อยเพียงใดมีพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมตาม ความมุ่งหมายของหลักสูตร

ในวิชานั้น ๆ สามารถวัดได้ดว้ยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน การสังเกต  

หรอืการตรวจผลงานตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และนำไปพัฒนาการสอนให้ดียิ่งขึ้น 
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        ผกามาศ คงเกื้อ (2561, หน้า 21) ได้ให้ความหมาย 

ของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หมายถึง ความรู้

ความสามารถของบุคคลอันเป็นผลมาจากการเรียนการสอน การเปลี่ยนแปลง 

และประสบการณ์การเรียนรู้ในเนือ้หาสาระที่เรยีน มาแล้วว่า เกิดการเรยีนรู้เท่าใด  

ซึ่งเกิดจากการกระทำที่ตอ้งอาศยัความพยายาม การเรียนรู้และ การพัฒนาทักษะโดยมี

องคป์ระกอบหลาย ๆ ด้าน เช่น สติปัญญาแรงจูงใจ 

        วราภรณ์ ลวงสวาส (2561, หนา้ 19) ได้ให้ความหมาย

ของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หมายถึง ระดับ

ความรูค้วามสามารถและ ทักษะที่ได้รับและพัฒนาจากการเรียนการสอนวิชาต่างที่ผูเ้รียน

ได้รับผ่านมาแล้วซึ่งอาจวดัได้ จากการทดสอบระหว่างหรอืหลังจากการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน ด้วยการทดสอบหรอืวิธีการอื่น ซึ่งแสดงใหเ้ห็นถึงคุณค่าของหลักสูตร

คุณภาพของการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน ตลอดจน ความรู ้ความสามารถของ

ครูผูส้อนและผูบ้ริหาร 

        ศุภการณ์ ปลาสุวรรณ์ (2561, หนา้ 32) ได้ให้ 

ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หมายถึง 

ความรูแ้ละทักษะ ผลของการเรียนการสอน หรอืผลงานที่นักเรียนได้จากการประกอบ 

กิจกรรมจากการวางแผนซึ่งได้บรรลุตามเป้าหมายหรือ วัตถุประสงค์ที่วางไว้ ในช่วง

ระยะเวลาใด เวลาหนึ่งที่ผ่านมา 

        สุภาวณี ชาวเหนือ (2561, หนา้ 43) ได้ให้ความหมาย 

ของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หมายถึง 

ความสามารถหรอืผลสำเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมและประสบการณ์การเรียนรูท้างดา้นพุทธิพิสัย จติพิสัยและทักษะพิสัย  

และยังได้จำแนกประเภทของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตามลักษณะของ วัตถุประสงค์ 

ของการเรยีนการสอนที่แตกต่างกัน 

        สุวรรณี ทุ่มแห่ว (2562, หนา้ 11) ได้ให้ความหมาย 

ของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หมายถึง 

ความสามารถ ความสำเร็จและสมรรถภาพด้านต่าง ๆ ของผู้เรยีนที่ได้รับจากกระบวนการ

เรียนการสอนที่จะทำให้นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และสามารถวัดได้โดยการ 
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แสดงออกมาทั้ง 3 ด้าน คอื ดา้นสติปัญญา ความรูค้วามคิด ด้านจติใจ ความรู้สึก ทัศนคติ

ความสนใจ และด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน การลงมือทำ 

        อารีรัตน์  ปั้นปล้อง (2562, หนา้ 32) ได้ให้ความหมาย 

ของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนไว้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ หมายถึง 

คุณลักษณะความรู้ความสามารถการเปลี่ยนแปลงของบุคคลอันเป็นผลมาจากการเรียน

การสอน และประสบการณ์การเรียนรูใ้นเนือ้หาสาระที่เรียนมาว่าเกิดการเรยีนรู้เท่าใด  

มีความสามารถชนดิใด โดยสามารถวัดได้จากแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ในลักษณะต่าง ๆ  

เพื่อบอกถึงคุณภาพการศกึษา 

       สรปุได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน เป็น

คุณลักษณะและความรู้ ความสามารถ และทักษะของนักเรียน อันเป็นผลมาจากการเรียน

การสอน และประสบการณ์การเรียนรู้ ทำใหน้ักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

ในด้านต่าง ๆ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงคุณค่าของหลักสูตรคุณภาพของการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน ตลอดจน ความรู้ ความสามารถของครูผูส้อนและผูบ้ริหาร 

      การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน 

       สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2561,  

หนา้ 25-41) ได้กำหนดแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ไว้ใน มาตรฐานที่ 1 ด้านคุณภาพของผูเ้รียน ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

ของผู้เรยีน ดังนี้  

        1. มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร 

และการคิดคำนวณ  

         ผูเ้รียนมีทักษะในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร  

และการคิดคำนวณตามเกณฑ์ที่สถานศกึษากำหนดในแต่ละระดับช้ัน 

        2. มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมี

วิจารณญาณ อภปิรายแลกเปลี่ยน ความคิดเห็น และแก้ปัญหา  

         ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดจำแนกแยกแยะ 

ใคร่ครวญไตร่ตรอง พิจารณาอย่างรอบคอบ โดยใช้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ มีการ

อภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล 
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        3. มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม  

         ผูเ้รียนมีความสามารถในการรวบรวมความรู้ได้ทั้ง

ด้วยตัวเองและการทำงานเป็นทีม เชื่อมโยงองค์ความรู้ และประสบการณ์มาใช้ในการ

สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ อาจเป็นแนวความคิด โครงการ โครงงาน ชิ้นงาน ผลผลิต 

        4. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร  

         ผูเ้รียนมีความสามารถในใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการพัฒนาตนเองและสังคมในด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร การทำงาน 

อย่างสร้างสรรค์ และมีคุณธรรม 

        5. มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษา 

         ผูเ้รียนบรรลุและมีความก้าวหน้าในการเรียนรู้ 

ตามหลักสูตรสถานศกึษาจากพืน้ฐานเดิมในด้านความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ กระบวนการ

ต่าง ๆ รวมทั้งมคีวามก้าวหน้าในผลการทดสอบระดับชาติ หรอืผลการทดสอบอื่น ๆ  

        6. มีความรู้ ทักษะพืน้ฐาน และเจตคติที่ดีต่องานอาชีพ 

         ผูเ้รียนมีความรู้ ทักษะพืน้ฐานในการจัดการ เจตคติ

ที่ดพีร้อมที่จะศกึษาต่อในระดับช้ันที่สูงขึ้น การทำงานหรอืงานอาชีพ 

       Bloom (1956, pp. 211-215) ได้จำแนกประเภทของการ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพื่อวัตถุประสงค์ทางการศึกษาออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่  

        1. พุทธิพิสัย เป็นวัตถุประสงค์ทางการศกึษาที่เกี่ยวกับ

ความรู ้ความเข้าใจ การใช้ความคิด เป็นการเรียนรู้ทางดา้นสติปัญญา การเรียนรู้ด้าน 

พุทธิพิสัยแบ่งเป็น 6 ขั้น ซึ่งเรียงลำดับจากขั้นต่ำไปสู่ขั้นสูง ดังนี้  

         1.1 ความรู้ เป็นความสามารถในการรับรู้และจำเรื่อง

ต่าง ๆ อาจจำแนกย่อยได้เป็น ความรู้เกี่ยวกับคำศัพท์หรอืคำเฉพาะ ความรูเ้กี่ยวกับ

ข้อเท็จจริง ความรูใ้นแบบแผนข้อตกลง ลำดับขั้นตอนและแนวโน้มการจัดประเภท เกณฑ์ 

และเทคนิควิธีการ  

         1.2 ความเข้าใจ เป็นความสามารถในการแปลความ 

การตคีวาม การขยายความ สรุป อ้างอิง อธิบาย บรรยายในเรื่องราวและเหตุการณ์ต่าง ๆ  

         1.3 การนำไปใช้ เป็นความสามารถในการนำ

หลักการ กฎเกณฑ์ ไปใช้ในการแก้ปัญหา ในสถานการณ์ใหม่ได้  
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         1.4 การวิเคราะห์ เป็นความสามารถในการแยกแยะ

ความรูต้่าง ๆ เป็นการหาองค์ประกอบย่อย จนกระทั่งมองเห็นความสำคัญ และหา

ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ขอ้มูลย่อย ๆ เหล่านั้น และหาหลักการของความรูน้ั้นได้ 

         1.5 การสังเคราะห์เป็นความสามารถในการ

ผสมผสานส่วนย่อยเข้าเป็นเรื่องราวเดียวกัน การสังเคราะห์แบ่งออกได้เป็น การสังเคราะห์

เป็นแผนงานหรอืกิจกรรมที่จะปฏิบัติการสังเคราะห์เป็นนามธรรม หรอืการสร้างหลักการ 

ทฤษฎีต่าง ๆ  

         1.6 การประเมินค่า เป็นความสามารถในการวินจิฉัย

หรอืตัดสินเกี่ยวกับคุณค่าของการกระทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดลงไป โดยยึดถือเกณฑ์เป็นหลัก  

        2. เจตพิสัย เป็นวัตถุประสงค์ทางการศึกษาที่เกี่ยวกับ

ความสนใจ เจตคต ิคุณธรรม หรอืค่านิยม ความซาบซึง้ ซึ่งเป็นการเรียนรูท้างด้าน

ความรูส้ึก การเรียนรู้ด้านเจตพิสัยแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ซึ่งเรียงลำดับจากขั้นต่ำไปสู่ขั้นสูง 

ดังนี้  

         2.1 การรับรู้สิ่งเร้า คอื การที่นักเรียนได้รับ

ประสบการณ์จากสภาพแวดล้อมต่าง ๆ แล้วเกิดความสนใจและรับรู้สิ่งแวดล้อมนั้น  

โดยที่นักเรียนมีความรูต้ัว ตั้งใจ รับรู้ หรือตัง้ใจที่ถูก ควบคุมให้รับรู้  

         2.2 การตอบสนอง เมื่อนักเรียนได้รับรู้สิ่งแวดล้อม 

นักเรียนเริ่มมปีฏิกิรยิาโต้ตอบ กับสิ่งแวดล้อมที่รับเข้ามา มคีวามตัง้ใจที่จะตอบสนอง  

มีความพึงพอใจในการตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมนั้น 

         2.3 การสร้างค่านิยม เมื่อนักเรียนได้รับรู้และมี

ปฏิกิรยิาโต้ตอบแล้ว ต่อมาเป็นการสรา้งค่านิยม คอื การยอมรับคุณค่าของสิ่งนั้น 

มีความพึงพอใจในคุณค่าของสิ่งนัน้ และมีความแน่ใจผูกพันในค่านิยมนัน้  

         2.4 การจัดระบบค่านยิม เมื่อนักเรียนได้สร้าง

ค่านยิมแล้ว นักเรียนจะพิจารณาจัดรวบรวมค่านิยมเหล่านัน้ที่มีความสัมพันธ์กัน 

เป็นหมวดหมู่เดียวกัน และจัดเป็นระบบค่านยิม  

         2.5 การสร้างลักษณะนิสัยตามค่านิยม เป็นการ

ผสมผสานค่านิยมที่สร้างขึ้นจนเป็นลักษณะนิสัยเฉพาะของแต่ละบุคคลจนกลายเป็น 

ความประพฤติ บุคลิกภาพ อุดมคติของชีวติ  
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        3. ทักษะพิสัย เป็นวัตถุประสงค์ทางการศกึษาที่เกี่ยวกับ

การกระทำอย่างมีทักษะ ในการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ มคีวามสามารถในการใช้

อวัยวะต่าง ๆ ของร่างกายปฏิบัติงานการเรียนรู้ด้านการปฏิบัติแบ่งออกเป็น 7 ขั้น  

ซึ่งเรียงลำดับจากขั้นต่ำไปสู่ขั้นสูงดังนี้  

         3.1 การรับรู้ เป็นขั้นแรกของการเริ่มกิจกรรมใด 

ก็ตาม เป็นการรับรู้โดยการกระตุ้นต่อโสตประสาทความรูส้ึกอย่างใดอย่างหนึ่งหรือ 

หลายอย่าง ได้แก่ การได้ยินทางหู การเกิดภาพในสมองทางตา การสัมผัสทางมือ  

การกระตุน้ใหไ้ด้รสทางลิ้น การกระตุน้ใหไ้ด้กลิ่นทางจมูก การกระตุ้นทางกล้ามเนื้อ  

และเป็นการตัดสินว่าจะเลือกสิ่งเร้าใดที่จะตอบสนอง เป็นการแปลความเกี่ยวข้อง 

ของสิ่งเร้าและแสดงอาการตอบสนอง  

         3.2 การเตรียมพร้อมปฏิบัติ เป็นการเตรียมการ

ปรับตัวทั้งทางร่างกาย สมองและอารมณ์ให้พร้อมที่จะทำการอย่างใดอย่างหนึ่ง การพร้อม

ทางสมองเป็นการพร้อมในเชิงความคิดที่ต้องมีมาก่อน อาศัยความรูท้ี่มมีาก่อน

ประกอบด้วยการพร้อมทางร่างกาย เป็นการจัดท่าของร่างกายให้พร้อม และการพร้อม

ทางอารมณ์เป็นการปรับเจตคติให้เกิดความตั้งใจตอบสนอง  

         3.3 การตอบสนองตามแนวทางที่ให้เป็นการแสดง

พฤติกรรมของนักเรียนแต่ละคนภายใต้คำแนะนำของครู จำแนกเป็นการเลียนแบบและการ

ลองผิดลองถูก การเลียนแบบเป็น การตอบสนองตามแบบที่ให้ เช่น การแสดงให้ดูแล้วให้

ทำตาม การลองผิดลองถูกเป็นความพยายามที่จะตอบสนองในรูปแบบต่าง ๆ  

         3.4 กลไกในการปฏิบัติเป็นการสรา้งระบบ วธิีการ

จากประสบการณ์ความรูท้ี่สะสมไว้ เป็นการแสดงออกที่เกิดจากการเรียนรู้จนเป็นนิสัย 

นักเรียนมคีวามมั่นใจและมีความชำนาญพอที่จะปฏิบัติงานนั้น ๆ ได้  

         3.5 การตอบสนองที่ซับซ้อน เป็นการแสดงออก 

ที่อาศัยทักษะมาก เพื่อให้สามารถแสดงออกอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ เป็นการ

ตอบสนองโดยไม่ลังเลใจแบบอัตโนมัติ คือ ใช้เวลาและพลังงานน้อยที่สุด 

         3.6 การดัดแปลงใหเ้หมาะสม เป็นการเปลี่ยนแปลง

กิจกรรมการเคลื่อนไหวทางร่างกาย ทางสมอง ให้สอดคล้องกับความตอ้งการในปัญหา

แบบใหม่  
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         3.7 การริเริ่มสิ่งใหม่ เป็นการรเิริ่มรูปแบบการ

เคลื่อนไหวใหม่ ๆ ที่เหมาะกับสถานการณ์เฉพาะอย่างหรอืปัญหาเฉพาะอย่างโดยไม่เคยทำ

มาก่อน 

       สรุปได้ว่า การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เป็นการวัด

ความสามารถของผู้เรยีนในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ การคิด

ประเภทต่าง ๆ การสร้างนวัตกรรม การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร การมคีวามรู้ ทักษะพืน้ฐานและเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ 

     2. ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

      ความหมายของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

       ในการจัดการศกึษานั้นต้องเน้นความสำคัญทั้งความรู้ 

และคุณธรรมการดำรงชีวติอย่างมีความสุข โดยต้องผสมผสานสาระการเรียนรู้ใหไ้ด้ 

สักส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝั่งคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม ควบคู่ไปใน

กระบวนการเรียนการสอน ได้มนีักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายของคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนไว้ดังนี้ 

        ศักดิ์สกล จันแสน (2558, หนา้ 14) ได้ให้ความหมาย

ของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนไว้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน 

หมายถึง ลักษณะที่ดทีี่สังคมตอ้งการในด้านคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม จติสำนึกการ 

อยู่ร่วมกับผูอ้ื่นอย่างมคีวามสุข ที่ต้องการใหเ้กิดขึ้นกับนักเรียนทุกคน เพื่อช่วยใหผู้เ้รียน

เกิดการพัฒนาในองค์รวมทั้งดา้นสติปัญญา และคุณธรรม อันจะนำไปสู่ความ

เจริญก้าวหน้าและความมั่นคงสงบสุขในสังคม 

        ชาตรี ตัง้อัมพรตรพีล (2559, หนา้ 13) ได้ให้

ความหมายของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนไว้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ของผู้เรยีน หมายถึง คุณลักษณะที่ดงีามในด้านคุณธรรม จรยิธรรม ค่านยิม จติสำนึก  

การอยูร่วมกับผู้อืน่อย่างมคีวามสุขที่สงัคมตอ้งการใหเ้กิดขึ้นกับนักเรียนทุกคนทุกดา้น  

เพื่อเป็นประโยชนแกตนเองและส่วนรวม อันจะนำไปสู่ความสงบสุขและความ 

เจรญิก้าวหน้าในสังคม 

        ชนนิกานต์  สุขใจ (2559, หน้า 6) ได้ให้ความหมายของ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนไว้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน หมายถึง 
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ลักษณะอันดีงามของทั้งจิตใจและการประพฤติปฏิบัติที่ผูเ้รียนควรมี เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ

ตนเองและผูอ้ื่น รวมถึงสามารถดำรงตนและอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมคีวามสุข 

        อภชิาติ อ่อนเอม (2559, หน้า 26) ได้ให้ความหมายของ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนไว้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน หมายถึง 

ลักษณะที่ดีที่สังคมตอ้งการในด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่านยิม จติสำนึกการอยู่ร่วมกับ

ผูอ้ื่นในสังคมอย่างมีความสุขทีต่้องการใหเ้กิดขึ้นกับผูเ้รียน ซึง่สถานศกึษาสามารถกำหนด 

เพิ่มเติมจากที่กำหนดไว้ในมาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ตามสภาพ 

ปัญหา และสภาพการเปลี่ยนแปลงของชุมชนหรือสังคม 

        นวิัฒน์ สินไชย (2560, หน้า 14) ได้ให้ความหมายของ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนไว้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน หมายถึง 

ลักษณะทีต่้องการให้เกิดข้นกับผูเ้รียนเป็นลักษณะที่สังคมต้องการในด้านคุณธรรม 

จรยิธรรม ค่านิยมที่ดีงาม เป็นสิ่งทีน่ักเรียนควรยึดถือปฏิบัติ เป็นพฤติกรรมที่ดีบุคคล 

ส่วนใหญ่เห็นว่าดีงามถูกต้อง เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 

        อ้อมใจ สุทธิวารี (2560, หน้า 14) ได้ให้ความหมายของ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนไว้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน หมายถึง 

ลักษณะประจำตัวของนกัเรียนที่ชีใ้ห้เห็นถึงความดีที่เป็นที่ต้องการ หรอืเป็นที่ต้องประสงค์ 

หรอืการปฏิบัติตนให้เป็นผู้มีบุคลิกลักษณะนิสัยที่ดงีาม ลักษณะที่ต้องการให้เกิดขึ้น 

กับผูเ้รียน อันเป็นลักษณะที่สังคมตอ้งการในด้านการมีคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม  

และบุคลิกลักษณะที่ดงีาม  

        ประณิตา ทองพันธ์ (2560, หนา้ 10) ได้ให้ความหมาย

ของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนไว้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน 

หมายถึง พฤติกรรม การกระทำ ที่บุคคลได้ประพฤติปฏิบัติ และเป็นที่ยอมรับของบุคคล

อื่นในสังคมว่าเป็นสิ่งที่ถูกตอ้ง เหมาะสม เมื่อปฏิบัติแล้วเกิดประโยชนต่อตวัเอง ผู้อื่น 

และสังคม 

        วีรกิจ ยอดนาม (2561, หน้า 20) ได้ใหค้วามหมายของ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนไว้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน หมายถึง  

พฤติกรรมที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นกับผูเ้รียนอันเป็นลักษณะที่สังคมต้องการ เพื่อสามารถ 

อยู่ร่วมกับผูอ้ื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 
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        สุวรรณี ทุ่มแห่ว (2562, หนา้ 11) ได้ให้ความหมายของ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนไว้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน หมายถึง  

ลักษณะที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นกับผูเ้รียน อันเป็นคุณลักษณะที่สังคมต้องการในด้านคุณธรรม 

จรยิธรรม ค่านิยม จติสำนึก สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นใน สังคมได้อย่างมีความสุขทั้งใน

ฐานะพลเมืองและพลโลก 

      สรุปได้ว่า คุณลักษณะอันพึงประสงค์ หมายถึง ลักษณะ 

ที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นกับผูเ้รียนด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่านยิมที่กำหนดขึน้โดยพิจารณา

จากสภาพของสังคม และการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปัจจุบัน สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นใน 

สังคมได้อย่างมีความสุขทั้งในฐานะพลเมอืงและพลโลก 

      ความสำคัญของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน 

       การจัดการศกึษาต้องเนน้ความสำคัญทั้งความรู้ 

และคุณธรรม สามารถดำรงชีวติได้อย่างมีความสุข โดยต้องผสมผสานสาระความรู้ให้ได้

สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ไว้ในทุกวิชาและให้สามารถศึกษา จัดการประเมินผูเ้รียน โดยพิจารณา

พัฒนาการของผูเ้รียน ความประพฤติการสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรม 

และการทดสอบ ควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอน (อ้อมใจ สุทธิวารี, 2560, หนา้ 17) 

ได้มนีักวิชาการได้ใหค้วามสำคัญของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนดังนี้ 

        กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา้ 70) กล่าวว่า  

การพัฒนาคุณลักษณะอัน พึงประสงค์เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนรู้และการประเมิน

ผูเ้รียน เพือ่ให้ผ่านเกณฑ์ตามที่สถานศกึษากำหนดทุกระดับการศกึษา เพื่อให้สามารถ 

อยู่ร่วมกับผูอ้ืน่ในสังคมได้อย่างมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ในการ

พัฒนาผูเ้รียนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ จำเป็นตอ้งอาศัยการบริหารจัดการและการมี 

ส่วนร่วมจากทุกฝ่าย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ครูผูส้อน ครูประจำชั้น ผูป้กครองและ ชุมชนต้องร่วมมอืกันปลูกฝังคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ให้เกิดขึ้นแก่ผูเ้รียนอย่างต่อเนื่องจึงต้องพิจารณาถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่สถานศกึษา

กำหนดให้จัดขึ้นแลว้ส่งผลต่อการพัฒนาผูเ้รียนให้มคีุณลักษณะอัน พงึประสงค์ซึง่อาจ

ดำเนินการพัฒนาด้วยวิธีการต่าง ๆ ได้แก่ บูรณาการในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ 

ในกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน จัดโครงการเพือ่พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ หรอืปลูกฝัง

คุณลักษณะอันพึงประสงค์โดยสอดแทรกในกิจวัตรประจำวัน 
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        ศักดิ์สกล จันแสน (2558, หนา้ 16) กล่าวว่า ในการจัด

กระบวนการเรียนการสอนใหก้ับนักเรียนนัน้ ไม่ใช่การให้ความรู้ด้านวิชาการเท่านั้น แต่ต้อง

ให้ความสำคัญทั้งด้านความรู้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ดทีี่ผู้เรยีนที่ได้รับการศกึษา 

ที่มคีุณภาพ โดยที่สถานศกึษาจะต้องร่วมกับชุมชนกำหนดเป้าหมายในการพัฒนานักเรียน 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความจำเป็นของชุมชน  

และท้องถิ่น โดยคำนึงถึงสภาพเป็นจรงิของนักเรียน และควรพัฒนานักเรียนอย่างรอบด้าน 

ครอบคลุมทั้งพฤติกรรม จิตใจ สตปิัญญา เพื่อสร้างความตระหนักใหก้ับนักเรียน 

มีจิตสำนึกที่ด ีดำเนินชีวติตามวิถีประชาธิปไตยที่ถูกต้อง เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรร 

ค่านยิม รวมทั้งวิถีที่จะนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน มีศักยภาพในการที่จะศกึษาต่อและในการ

ประกอบอาชีพต่อไป  

        การุณย์ เหรียญบุบผา (2559, หนา้ 98) กล่าวว่า 

ความสำคญัของคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ของนกัเรียนนั่น คอื เพื่อฝกึใหน้ักเรียนมคีุณธรรม

และมีทักษะ สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมและสามารถดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสุขและไม่เป็นปัญหาต่อสังคม ช่วยให้ สังคมอยู่ดว้ยกันอย่างเป็นปกติสุข 

        อภชิาติ อ่อนเอม (2559, หน้า 43) กล่าวว่า การจดัการ

เรียนการสอนให้กับผูเ้รียนนั้น ตอ้งให้ความสำคัญทั้งในด้านความรูแ้ละคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ทีด่ีทีผู่เ้รียนพึงมเีพื่อให้ผูเ้รียนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ โดยคำนึงถึง 

การพัฒนาผูเ้รียนในทุก ๆ ด้าน ครอบคลุมทั้งพฤติกรรม จติใจและปัญญา ต้องส่งเสริม

และสร้างความตระหนักให้ผูเ้รียนมีจิตสำนึกทีด่ดีำเนินชีวติตามวิถีประชาธิปไตยที่ถูกต้อง

เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ค่านิยม รวมทั้งวิถีชีวติทีจ่ะนำไปสู่การพัฒนาทีย่ั่งยืน 

และมีศกัยภาพในการที่จะศึกษาต่อ และในการประกอบอาชีพต่อไปในอนาคต 

        พิเชษฐ์ ยังตรง (2560, หน้า 36) กล่าวว่า คุณลักษณะ

ของเด็กไทย และเยาวชนไทยที่สังคมพึงปรารถนาหรือคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน

คือ มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย และจติใจ มสีติปัญญา คิดเป็น มีความรู้ มีคุณธรรม  

และจรยิธรรม มีวัฒนธรรม และอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข 

        นิวฒัน์ สนิไชย (2560, หน้า 15) กล่าวว่า คุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของนักเรียนมีความสำคัญ เพราะเป็นลักษณะทีต่้องการใหเ้กิดกับผู้เรียน 

เกิดการพฒันาอย่างรอบครอบ ครอบคลุมทั้งพฤติกรรม ความสามารถทางการเรียนรู้ 

คุณธรรมจริยธรรมที่จะเจริญเติบโตเป็นกำลังหลักในการพัฒนาประเทศชาติต่อไป 
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        ประณิตา ทองพันธ์ (2560, หนา้ 18) กล่าวว่า  

การปลูกฝังให้เด็ก และเยาวชนมคีุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยผ่านกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนอย่างเป็นระบบนั้น ยอ่มส่งผลใหเ้ขาเป็นคนดีได้ในอนาคต สามารถประพฤติ 

ปฏิบัติตนให้อยู่ในกฎระเบียบของสังคม และดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้อยา่งมคีวามสุข 

        วีรกิจ ยอดนาม (2561, หน้า 22) กล่าวว่า คุณลักษณะ

ที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน เป็นสิ่งที่สถานศกึษาต้องดำเนินการปลูกฝั่งให้กับนักเรียน  

ทั้งความรูแ้ละคุณธรรมผ่านการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน การจัดกิจกรรมพัฒนา 

ผูเ้รียน ตลอดจนสอดแทรกในกิจวัตรประจำวันของนักเรียน ซึ่งการพัฒนาต้องอาศัย 

ความร่วมมอืจากหลายฝ่ายทั้งผูเ้รียน ผูส้อน ผูป้กครอง และชุมชน เพื่อให้ผูเ้รียนได้รับการ

พัฒนาในทุก ๆ ด้าน ครอบคลุมทั้งพฤติกรรม จติใจ และสตปิัญญา ต้องส่งเสริมและสรา้ง

ความตระหนักให้ผูเ้รียนมีจิตสำนึกที่ด ีดำเนินชีวิตตามวิถีประชาธิปไตยที่ถูกต้อง 

        ฐิตารีย ์กุลวงศ์คเณศ (2562, หนา้ 42) กล่าวว่า 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์เป็นคุณลักษณะภายในของบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องกับสังคม อารมณ์ 

ความรูส้ึกทีม่ีอทิธิพลต่อการแสดงพฤติกรรมตามที่สังคมต้องการ ประกอบด้วยคุณธรรม 

จรยิธรรม และค่านิยม ซึ่งเกิดจากการจัดการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้

ต่าง ๆ รวมทั้งการจัดกิจกรรมพัฒนานักเรียน โครงการ/กิจกรรมอื่น ๆ ที่สถานศกึษาจัดขึน้ 

ทั้งนีส้ถานศกึษาสามารถเลือกใช้แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ได้อย่างหลากหลาย 

        สรุปได้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน  

มีความสำคัญที่จะพัฒนาเด็ก และเยาวชน ซึ่งเป็นทรัพยากรที่มคี่าและมีความสำคัญของ

ประเทศชาติใหเ้ป็นคนดีมคีวามประพฤติเรยีบร้อยอยู่ในกรอบขนบธรรมเนยีมประเพณี 

อันดีงาม มีความรู้ ความสามารถเพียงพอที่จะประกอบสัมมาอาชีพ มวีินัย มีความ 

รับผิดชอบ บำเพ็ญตนให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมจะต้องพัฒนาทุก ๆ ดา้น คือ  

พัฒนาด้านอารมณ์จติใจ สังคม และสติปัญญา 

      องค์ประกอบของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 

       คุณลักษณะอันพึงประสงค์มีความสำคัญ และจำเป็น 

อย่างยิง่ต่อการพัฒนาผูเ้รียน ซึง่เป็นเยาวชนของชาติให้เป็นคนดีมคีุณธรรม จรยิธรรม  

ประพฤติปฏิบัติอย่างเหมาะสม และสามารถดำรงชีวติในสังคมได้อย่างปกติ ได้มี 
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นักวิชาการได้กำหนดองค์ประกอบของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรยีน ที่จำเป็นต้อง

ได้รับการปลูกฝังให้เกิดขึน้กับตัวผูเ้รียนดังนี้  

        กระทรวงศึกษาธิการ (2554, หนา้ 1) ได้กำหนด

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ไว้ในมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพือ่การ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา มาตรฐานที่ 2 มี 4 ตัวบ่งชี้ดังนี ้ 

         1. มีคุณลกัษณะทีพ่ึงประสงค์ตามหลกัสูตร  

         2. เอือ้อาทรผู้อืน่และกตัญญูกตเวทีต่อผูม้ีพระคุณ  

         3. ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมที่แตกต่าง  

         4. ตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ์และพฒันา

สิง่แวดล้อม 

        ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2556, หนา้ 376) ได้กล่าวว่า 

คุณลักษณะที่สำคัญของผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 ที่ควรได้รับการพัฒนา มอีงค์ประกอบ  

3 หลัก ดังนี ้ 

         1. ดา้นความรู ความรทูี่ควรได้รับการส่งเสริมให้ 

ผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย จติสำนกึต่อโลก การเงนิ เศรษฐกิจ ธุรกิจและการ

เป็นผูป้ระกอบการ ความเป็นพลเมือง วัฒนธรรมมนุษย์ และโลกทางกายภาพและ 

โลกธรรมชาติ สุขภาพและสวัสดภิาพ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

         2. ดา้นทักษะการเรียนรูและการคิด ทักษะการเรียนรู

และการคิดที่ควรได้รับ การส่งเสริมใหผู้เ้รียนในศตวรรษที่ 21 ประกอบดว้ย ความอยากรู/

จติแห่งวิทยาการ (Disciplined Mind) การคิดระดับสูง การคิดเชิงวิพากษ์ ทักษะการแก

ปัญหา ทักษะการสังเคราะห์ (Synthesizing Mind) ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์และผลติ

นวัตกรรม ทักษะการทำงานเป็นทีม/การทำงานร่วมกัน/ การสร้างเครือข่าย ทักษะการใช้

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร ทักษะการผลตินวัตกรรม  

         3. ดา้นทักษะชีวติ ทักษะชีวิตที่สำคัญที่ควรส่งเสริม

ให้ผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ความเป็นผูน้ำ ความสามารถในการปรับตัว  

การใชเ้หตุผลที่ดี ความรับผิดชอบต่อตนเอง สังคม และในฐานะพลเมอืง การสร้าง

ความสมัพันธ์อันดีกับผูอ้ื่น ความสามารถในการช้ีนำตนเอง ความกล้าเสี่ยง การมีส่วนร่วม

ในฐานะพลเมอืง ในระดับท้องถิ่นและโลก ความเป็นพลเมืองดิจติอล (digital citizenship) 

จติแห่งความเคารพ (Respectful Mind) และจิตแห่งจริยธรรม (Ethical Mind) 
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        กระทรวงศึกษาธิการ (2560, หน้า 5) ได้กำหนด

หลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) กล่าวถึง 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อการพัฒนานักเรียนให้สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นในสังคม 

ได้ออ้ย่างมีความสุขในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลกดังนี ้1) รักชาติศาสน์กษัตริย์ 

2) ซือ่สัตย์สุจรติ 3) มีวนัิย 4) ใฝ่เรียนรู้ 5) อยู่อย่างพอเพียง 6) มุ่งม่ันในการทำงานงาน  

7) รักความเป็นไทย 8) มีจิตสาธารณะ 

        พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว ์ยินดีสุข (2560,  

หนา้ 1-2) กล่าวว่า ลักษณะของคนไทยยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 การปฏิรูปการศกึษา 

และการเรียนรูอย่างเป็นระบบ มุง่เนน้การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาการเพิ่ม

โอกาสทางการศกึษาและเรียนรูและส่งเสริมการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อให้คนไทย

ทุกคนได้เรียนรูตลอดชวีิต ทั้งในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัยอย่างมีคุณภาพ 

ในทุกระดับ/ประเภทการศกึษา ซึ่งการปฏิรูปการศึกษาส่งผลให้คนไทยได้มีคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ เป็นคนไทยในยุคศตวรรษที่ 21 คือ การเป็นนักสืบสวน แสวงหาความรู  

ดว้ยความสนใจใฝ่รู รวมทั้งลักษณะสำคัญดังนี ้ 

         1. มีความรคูวามเขา้ใจ คอื ความรู้พืน้ฐาน ความรู้ 

ในอาชีพ ความรูโลกศึกษา  

         2. มีทักษะ 5C ดังนี้  

          2.1 Creative problem solving skills (ทักษะการ

แกปัญหาอย่างสร้างสรรค์)  

          2.2 Critical thinking skills (ทักษะการคิด 

อยา่งมวีิจารณญาณ)  

          2.3 Collaborative skills (ทักษะการร่วมมอื 

ร่วมพลัง)  

          2.4 Communicative skills (ทักษะการสื่อสาร)  

          2.5 Computing skills (ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์)  

         3. มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ การมีคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ คือ การเป็นผูม้ีคุณธรรม จริยธรรมดา้นความรับผดิชอบ ความตรงต่อเวลา 

ความอดทน ความซื่อสัตย์ ความประหยัด มัธยัสถ์ หรือรวมเรียกว่า มีวินัยในตนเอง  

มีความเป็นนักอ่าน นักพูด นักเขียน นักคณิตศาสตร์ นักวิทยาศาสตร์ ศลิปิน นักดนตรี  
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นักประวัติศาสตร์ นักโภชนาการ นักเรียนรู นักนวัตกรรม นักบริการ นักจิตอาสา  

ซึ่งเป็นนิสัยและค่านิยมภายในตนเอง 

        สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2561, 

หนา้ 25-41) ได้กำหนดแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ไว้ใน มาตรฐานที่ 1 ด้านคุณภาพของผูเ้รียน ในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ของผู้เรยีน ดังนี้  

         1. การมคีุณลักษณะและค่านิยมที่ดีตามที่

สถานศกึษากำหนด  

          ผูเ้รียนมีพฤติกรรมเป็นผูท้ี่มีคุณธรรม จรยิธรรม 

เคารพในกฎกติกา มีค่านิยมและจิตสำนึกตามที่สถานศกึษากำหนดโดยไม่ขัดกับกฎหมาย

และวัฒนธรรมอันดขีองสังคม  

         2. ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย  

          ผูเ้รียนมีความภูมิใจในท้องถิ่น เห็นคุณค่าของ

ความเป็นไทย มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและประเพณีไทย รวมทั้งภูมิปัญญาไทย  

         3. การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง 

และหลากหลาย  

          ผูเ้รียนยอมรับและอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลในด้าน เพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา ภาษาวัฒนธรรม ประเพณี  

         4. สุขภาวะทางร่างกาย และจติสังคม 

          ผูเ้รียนมีการรักษาสุขภาพกาย สุขภาพจิต 

อารมณ์ และสังคม และแสดงออกอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัยสามารถอยู่ร่วมกับคนอื่น

อย่างมีความสุข เข้าใจผูอ้ื่น ไม่มีความขัดแย้งกับผูอ้ื่น 

        สนธยา สำรวยผล (2562, หนา้ 17) กล่าวว่า ลักษณะ

ของนกัเรียนที่พึงประสงค์จะต้องเป็นบุคคลที่มีความสมบูรณ์ พร้อมทั้งด้านร่างกาย จติใจ 

สติปัญญาอารมณ์สังคม มีทักษะ และปรับตัวได้เป็นผู้นำ ผูต้ามที่ด ีมีความซื่อสัตย์ 

ประหยัด พอเพียง ใฝ่รูใ้ฝ่เรียน เป็นแบบอย่างที่ดแีก่ผู้อื่นได้ ดังนั้นถ้าจะให้นักเรียนมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ได้ต้องมกีารพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยใช้เครื่องมอื

ทางการบริหารที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
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        Trilling and Fadel (2009, p. 176) กล่าวว่า สภาพสังคม

ปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากส่งผลต่อการจัดการศึกษา และการพัฒนาผูเ้รียน  

การจัดการศกึษาแบบเดิมมาสามารถสร้างคนให้มีความรูค้วามสามารถ ทักษะ  

และคุณลักษณะที่สังคมต้องการ ดังนัน้ ทักษะที่จำเป็นในการดำรงชีวติในศตวรรษที่ 21  

ที่ควรปลูกฝังให้เกิดขึน้กับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ควรมีอย่างน้อย 7 ประการ คอื 

         1. ความคิดอย่างมีวจิารณญาณ และการคิด

แก้ปัญหา 

         2. การสื่อสารสารสนเทศ และการเรียนรู้เรื่องสื่อ 

         3. ความร่วมมอืในการทำงานเป็นทีม และความเป็น

ผูน้ำ 

         4. ความคิดสรา้งสรรค์ และมีนวัตกรรม 

         5. การเรียนรู้การใชค้อมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

         6. อาชีพ และการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

         7. ความเข้าใจข้ามวัฒนธรรม 

       สรุปได้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน  

เป็นคุณลักษณะของผูเ้รียนที่เป็นค่านิยมที่ดีตามที่สถานศกึษากำหนด ความภูมิใจ 

ในท้องถิ่นและความเป็นไทยการยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 

รวมทั้งสุขภาวะทางร่างกายและ จติสังคม 

บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จัดตัง้ตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีภารกิจในการ

บริหารและการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานในเขตพืน้ที่การศกึษา ให้มคีุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และสอดคล้องกับนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน และกระทรวงศึกษาธิการ 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นหน่วยงาน

ราชการส่วนกลางที่อยู่ในส่วนภูมภิาค สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่อำนาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
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กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่ง 

ส่วนราชการภายในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา พ.ศ. 2560 ดังนี้  

  1. จัดทำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศกึษาของเขตพืน้ที่

การศกึษา ให้สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพัฒนา

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และความต้องการของท้องถิ่น  

  2. วิเคราะห์การจัดตัง้งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศกึษา  

และหน่วยงานในเขตพืน้ที่การศกึษา และแจ้งจัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหห้น่วยงานข้างต้น

รับทราบ รวมทั้งกำกับ ตรวจสอบ ติดตาม การใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว  

  3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศกึษา 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา  

  4. กำกับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และในเขต

พืน้ที่การศกึษา  

  5. ศกึษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศกึษา 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา  

  6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล 

เพื่อส่งเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา  

  7. จัดระบบประกันคุณภาพการศกึษา และประเมินผลสถานศกึษา 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา  

  8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาของสถานศกึษาเอกชน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 

สถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการรูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา  

  9. ดำเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัย และพัฒนา

การศกึษาในเขตพืน้ที่การศึกษา  

  10. ประสาน ส่งเสริม การดำเนินงานของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

และคณะทำงานด้านการศกึษา  

  11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรอืหน่วยงานต่าง ๆ  

ทั้งภาครัฐ เอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะสำนักงานผูแ้ทน

กระทรวงศึกษาธิการในเขตพืน้ที่การศกึษา  
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  12. ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพืน้ที่การศกึษาที่มไิด้ระบุ 

ให้เป็นหนา้ที่ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

 สภาพทั่วไปของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

  สำนักงานงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตั้งอยู่ ณ  

ศูนย์ราชการอำเภอสว่างแดนดิน ตำบลสว่างแดนดิน อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

เป็น 1 ในจำนวนเขตพืน้ที่การศกึษา ทั้งหมดจำนวน 225 เขต ของประเทศไทย ได้จัดตั้งขึน้

ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546  

ในวันที่ 7 กรกฎาคม 2546 โดยใช้สถานที่ และอาคารสำนักงานของสำนักงานการ

ประถมศึกษาอำเภอสว่างแดนดิน อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร รับผิดชอบจัด

การศกึษาใน 7 อำเภอ คือ อำเภอเจริญศลิป์ อำเภอนิคมนำ้อนู อำเภอพรรณานิคม อำเภอ

ส่องดาว อำเภอพังโคน อำเภอวาริชภูมิ และอำเภอสว่างแดนดิน ตั้งอยู่บ้านเลขที่ 917  

หมู่ที ่11 ตำบลสว่างแดนดิน อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร เลขรหัสประจาบ้าน  

4786-000034-2 ศูนย์ราชการอำเภอสว่างแดนดิน อยู่ทางดา้นทิศตะวันตกของจังหวัด

สกลนคร ตั้งอยู่ทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย อยู่ห่างจากกรุงเทพมหานคร 

โดยทางรถยนต์ประมาณ 603 กิโลเมตร ห่างจากศาลากลางหรอืศูนย์ราชการจังหวัด

สกลนคร 83 กิโลเมตร 

 อาณาเขต  

  ทศิเหนือ    อำเภอบ้านม่วง    จังหวัดสกลนคร  

        อำเภอบ้านดุง    จังหวัดอุดรธานี  

  ทศิใต้     อำเภอกุดบาก    จังหวัดสกลนคร  

  ทศิตะวันออก   อำเภอคาตากล้า   จังหวัดสกลนคร  

        อำเภอบ้านม่วง    จังหวัดสกลนคร  

        อำเภออากาศอานวย  จังหวัดสกลนคร  

  ทศิตะวันตก   อำเภอหนองหาน   จังหวัดอุดรธานี  

        อำเภอไชยวาน    จังหวัดอุดรธานี  

        อำเภอวังสามหมอ   จังหวัดอุดรธานี 

 

 

 



113 

 เขตพื้นที่บริการ  

  สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ประกอบด้วย 

อำเภอสว่างแดนดิน อำเภอพังโคน อำเภอพรรณานิคม อำเภอนิคมน้ำอูน อำเภอวาริชภูมิ 

อำเภอส่องดาว อำเภอเจริญศิลป์ รวม 7 อำเภอ  

 ลักษณะภูมิประเทศ  

  ลักษณะภูมปิระเทศโดยทั่วไปของเขตพืน้ที่เป็นที่ราบสูงมีสภาพเป็น 

ป่าละเมาะ ส่วนใหญ่เป็นพวกป่าแดงโปร่ง มีไมเ้ต็ง ไม้รัง พลวง อำเภอสว่างแดนดิน

บางส่วนเป็นที่ราบลุ่มน้ำท่วม มีแม่นำ้สงครามผ่านซึ่งใช้ทำนา และที่ราบระหว่างหุบเขา  

มีสภาพพื้นที่แบบลูกคลื่นลอนลาดอยู่บริเวณอำเภอนิคมนำ้อูน วาริชภูมิ ส่องดาว มีลำธาร

และลำหว้ย อันเกิดจากเทือกเขาหลายแห่ง และป่าไม้ เหมาะสำหรับการทำเกษตรกรรม  

 ลักษณะภูมิอากาศ  

  ภูมอิากาศ จัดอยู่ในประเภทเฉพาะฤดูแบบฝนเมืองรอ้น หรอืแบบทุ่งหญ้า

เมืองร้อน ในฤดูมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ จะมีอากาศชุ่มชื้น และมีฝนตกชุกตลอดฤดู แต่ใน

ฤดูมรสุมตะวันออกเฉียงเหนอื หรอืฤดูหนาวจะมีอากาศแห้งแล้งเกือบตลอดฤดู ท้องฟ้า

โปร่งเป็นส่วนมาก ช่วงต่อระหว่างฤดูมรสุมทั้งสองตรงกับฤดู เป็นระยะเวลาที่แสงอาทิตย์

กำลังเคลื่อนผ่านเส้นศูนย์สูตรขึ้นไปยังซีกโลกเหนอื พืน้ดินจะสะสมความรอ้นไว้  

ทำให้อากาศรอ้น ฟ้าหลัวและมีพายุฝนฟ้าคะนองเป็นครั้งคราว 

 สภาพเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม  

  อาชีพหลักของประชาชน คือ เกษตรกรรม ทำนา ทาไร่ ทำสวน ซึ่งพืช

เศรษฐกิจหลักที่สำคัญ ได้แก่ ข้าว ยางพารา อ้อย เป็นต้น รองลงมาคือ การเลี้ยงสัตว์  

การประมงนำ้จดื มีการจัดงานประเพณีที่เป็นวัฒนธรรมสบืทอดกันมาเป็นเวลาอันยาวนาน 

ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวติความเป็นอยู่ด้านวัฒนธรรมและสังคมของชุมชน เช่น  

งานประเพณีบุญบั้งไฟ เซิง้ผีโขน อำเภอพังโคน งานวันภูไทราลึก อำเภอวาริชภูมิ ประเพณี

วันอาสาฬหสักการะสังเวชนียสถานที่ส่องดาว วัดถ้ำพวง อ.ส่องดาว งานบุญประเพณี

ข้าวจี่ยักษ์ อนุรักษ์ปราสาทขอม ออนซอนผา้ย้อมคราม อำเภอสว่างแดนดิน งานนมัสการ

หลวงพ่อองค์ดำ และงานประเพณีลอยกระทง อำเภอเจรญิศิลป์ 
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 ข้อมูลทางการศึกษา  

  ข้อมูลสถานศกึษาและนักเรียน  

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีการจัด

การศกึษา จำนวน 7 อำเภอ และ 20 ศูนย์เครือข่ายการศกึษา ดังนี้  

ตาราง 1 แสดงจำนวนโรงเรียนในสังกัด จำแนกตามขนาดของโรงเรียน  
 

 

อำเภอ 

 

จำนวน

โรงเรียน 

จำนวนโรงเรียน

ขนาดเล็ก 

(1-120) 

จำนวน

โรงเรียน 

ขนาดกลาง 

(121-500) 

จำนวนโรงเรียน

ขนาดใหญ่ 

(501 -ขึน้ไป) 

เจริญศลิป์  27 13 12 2 

นิคมนำ้อูน  9 3 6 - 

พรรณานคิม  55 32 21 2 

พังโคน  30 17 12 1 

วารชิภูม ิ 27 14 13 - 

สว่างแดนดิน  88 49 37 2 

ส่องดาว  22 12 10 - 

รวม 258 140 111 7 

ตาราง 2 แสดงจำนวนนักเรียน หอ้งเรียน จำแนกรายชั้น เพศ  
 

 

ระดับชั้น 
จำนวนนักเรยีน  

ห้องเรียน 
ชาย หญิง รวม 

อนุบาล 3 ขวบ 331 324 655 68 

อนุบาล 1 1857 1698 3555 264 

อนุบาล 2 2,101 2,027 4,128 266 

รวมระดับปฐมวัย 4,289 4,049 8,338 598 

ประถมศึกษาปีที่ 1  2,111 2,001 4,112 278 

ประถมศึกษาปีที่ 2  2,033 2,013 4,046 273 

ประถมศึกษาปีที่ 3  2,107 1,959 4,066 275 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ระดับชั้น 
จำนวนนักเรยีน  

ห้องเรียน 
ชาย หญิง รวม 

ประถมศึกษาปีที่ 4  2,050 1,989 4,139 273 

ประถมศึกษาปีที่ 5  2,170 2,007 4,177 273 

ประถมศึกษาปีที่ 6  2,319 2,114 4,433 276 

รวมระดับประถมศกึษา 12,890 12,083 24,973 1,648 

มัธยมศกึษาปีที่ 1  1,008 803 1,811 73 

มัธยมศกึษาปีที่ 2  919 770 1,689 73 

มัธยมศกึษาปีที่ 3  852 758 1,610 71 

รวมระดับมัธยมศกึษาตอนต้น 2,779 2,331 5,110 217 

มัธยมศกึษาปีที่ 4  33 22 55 1 

มัธยมศกึษาปีที่ 5  5 9 14 1 

มัธยมศกึษาปีที่ 6  8 8 16 1 

รวมระดับมัธยมศกึษา 

ตอนปลาย  

46 39 85 3 

รวมทั้งสิน้ 20,004 18,502 38,506 2,466 

 ข้อมูลบุคลากรทางการศึกษา/ครูและบุคลากรทางการศึกษา  

  ข้อมูลบุคลากรในสำนักงาน และข้อมูลบุคลากรในสถานศกึษา 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีบุคลากรที่

สนับสนุนการจัดการศกึษา เพื่อให้การจัดการศกึษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามจุดเน้น  

ตาราง 3 ข้อมูลบุคลากรในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา จำแนกตามกลุ่มงาน 
 

ที ่ บุคลากรทางการศกึษา 
จำนวน 

(คน) 
หมายเหตุ 

1 ผูอ้ำนวยการสานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  1  

2 รองผู้อำนวยการสานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา (โครงสร้าง)  3  

3 รองผู้อำนวยการสานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา (เงื่อนไข)  2  
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ที ่ บุคลากรทางการศกึษา 
จำนวน 

(คน) 
หมายเหตุ 

4 ศกึษานิเทศก์  18  

5 กลุ่มอำนวยการ  8  

6 กลุ่มบริหารงานบุคล  4  

7 กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  2  

8 กลุ่มกฎหมายและคดี  1  

9 กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์  8  

10 กลุ่มนโยบายและแผน  5  

11 กลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกล  1  

12 กลุ่มส่งเสริมการจัดการศกึษา  8  

13 กลุ่มนเิทศตดิตามและประเมินผล  1  

14 หน่วยตรวจสอบภายใน  3  

15 ลูกจา้งประจำ  4  

16 ลูกจา้งช่ัวคราว  12  

 รวมทั้งสิน้ 77  

ตาราง 4 แสดงจำนวนบุคลากร ในสถานศกึษา จำแนกรายอำเภอ   
 

 

อำเภอ 

ผอ.ร.ร. รอง ผอ.ร.ร. ข้าราชการครู รวมทั้งสิน้ 

ชา
ย 

หญ
ิง 

รว
ม 

ชา
ย 

หญ
ิง 

รว
ม 

ชา
ย 

หญ
ิง 

รว
ม 

ชา
ย 

หญ
ิง 

รว
ม 

พรรณานิคม 42 8 50 4 1 5 119 313 432 223 377 600 

พังโคน  19 5 24 2 1 3 65 171 236 107 207 314 

วารชิภูม ิ 20 2 22 0 0 0 58 138 196 96 158 254 

สว่างแดนดิน  67 15 82 8 3 11 246 499 745 407 579 986 

ส่องดาว  17 2 19 2 0 2 75 111 186 111 141 252 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

อำเภอ 

ผอ.ร.ร. รอง ผอ.ร.ร. ข้าราชการครู รวมทั้งสิน้ 

ชา
ย 

หญ
ิง 

รว
ม 

ชา
ย 

หญ
ิง 

รว
ม 

ชา
ย 

หญ
ิง 

รว
ม 

ชา
ย 

หญ
ิง 

รว
ม 

นิคมน้ำอนู  8 1 9 1 0 1 27 53 80 44 64 108 

เจริญศิลป์  20 2 22 3 1 4 106 183 289 149 204 353 

รวม 193 35 228 20 6 26 696 1,468 2,164  1,137 1,730 2,867 

 ทิศทางการดำเนินงานของ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 2 

  วิสัยทัศน ์ 

   “เป็นองค์กรบริหารและจัดการศกึษาอย่างมคีุณภาพ สู่มาตรฐานสากล

บนพืน้ฐานความเป็นไทย โดยการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน”  

  พันธกิจ  

   1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กปฐมวัย และประชากรวัยการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานทุกคน ได้รับการศกึษาอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ  

   2. ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเป็นคนดี มีวนิัย ภูมิใจในชาติ มีความรับผดิชอบ 

ต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

   3. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

คุณภาพ  

   4. พัฒนาระบบบริหารจัดการที่เน้นการมีส่วนร่วม เพื่อเสริมสรา้งความ

รับผิดชอบ ต่อคุณภาพการศกึษา และบูรณาการการจัดการศกึษา  

  เป้าประสงค์หลัก  

   1. เด็กปฐมวัย และประชากรวัยการศกึษาขั้นพื้นฐานทุกคน ได้รับโอกาส

อย่างทั่วถึงและเสมอภาค  

   2. นักเรียนระดับปฐมวัยและระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานทุกคนมคีุณภาพ  

   3. ครูและบุคลากรทางการศกึษามีสมรรถนะตรงตามสายงาน 

และมีวัฒนธรรมการทำงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์  



118 

   4. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามีระบบการบริหารจัดการอย่างมี

คุณภาพตามมาตรฐานเขตพืน้ที่การศกึษา  

  จุดเน้น สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ได้กำหนด

จุดเน้นการดำเนินงาน ตามนโยบายสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 ดังนี้  

    1. จุดเน้นด้านการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 8 กลุ่มสาระ 

การเรียนรู ้ 

    2. จุดเน้นดา้นการอ่านออก-เขียนได้ และทักษะการคิดคำนวณ  

    3. จุดเน้นด้าน Echo English  

    4. จุดเน้นด้านระบบ INTERNET ที่มคีุณภาพสู่การเรียนการสอน  

    5. จุดเน้นด้านคุณธรรมตามหลักสูตร  

  ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาการศกึษา  

   ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดการศกึษาเพื่อความมั่นคง  

   ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนและส่งเสริมการจัดการศกึษา  

เพื่อสร้างขดีความสามารถในการแข่งขัน  

   ยุทธศาสตร์ที่ 3 การส่งเสริมพัฒนาครู และบุคลากรทางการศกึษา  

   ยุทธศาสตร์ที่ 4 การขยายโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศกึษา 

เพื่อการเรียนรู้  

   ยุทธศาสตร์ที่ 5 การจัดการศกึษาเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิต ที่เป็นมิตร 

กับสิ่งแวดล้อม  

   ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ และส่งเสริมการมี 

ส่วนร่วม 

  ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปี 2562 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จัดตัง้ตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีภารกิจในการ

บริหารและการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานในเขตพืน้ที่การศกึษา ให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และสอดคล้องกับนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
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ขั้นพื้นฐาน และกระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2, 2563, หนา้ 6) โดยได้มกีารกำหนดวิสัยทัศน ์เพื่อเป็นแนวทางการดำเนินงานของ 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 คือ “สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 เป็นองค์กรบริหารและจัดการศกึษาอย่างมี

คุณภาพ สู่มาตรฐานสากลบนพืน้ฐานความเป็นไทย โดยการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน” 

และได้กำหนดพันธกิจเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กปฐมวัย และประชากรวัยการศกึษา

ขั้นพื้นฐานทุกคน ได้รับการศกึษาอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเป็นคนดี  

มีวนิัย ภูมใิจในชาติ มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ พัฒนา

ครูและบุคลากรทางการศกึษาให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ พัฒนาระบบบริหาร

จัดการที่เน้นการมสี่วนร่วม เพื่อเสริมสรา้งความรับผิดชอบ ต่อคุณภาพการศกึษา  

และบูรณาการการจัดการศึกษา โดยอาศัยยุทธศาสตร์การพัฒนาการศกึษา คือ  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดการศกึษาเพื่อความมั่นคง ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพ

ผูเ้รียนและส่งเสริมการจัดการศกึษา เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์

ที ่3 การส่งเสริมพัฒนาครู และบุคลากรทางการศกึษา  ยุทธศาสตร์ที่ 4 การขยายโอกาส

การเข้าถึงบริการทางการศึกษาเพื่อการเรียนรู้ ยุทธศาสตร์ที่ 5 การจัดการศกึษา 

เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวติ ที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาระบบ

บริหารจัดการ และส่งเสริมการมสี่วนร่วม (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2, 2563, หน้า 80) 

   สำหรับในปีประจำปี 2562 ที่ผ่านมาสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ได้ดำเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาการศกึษา  

ทั้ง 6 ยุทธศาสตร์ และมีผลการดำเนินงานดังนี้ (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2, 2563, หน้า 18-29) 

    ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดการศกึษาเพื่อความมั่นคง   

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ได้จัดใหม้ีการฝกึอบรมโครงการจติอาสาพระราชทานตามแนวพระราชดำริ หลักสูตร 

จติอาสา “หลักสูตรประจำ” ประจำปี 2562 โดยมุ่งเน้นการฝึกอบรมให้บุคลากรมีทัศนคติ 

ที่ดตี่อสถาบันพระมหากษัตริย์สามารถปฏิบัติตนได้เป็นแบบอย่างที่ดงีามมีความเสียสละ 

มีอุดมการณ์และมีความสามัคคีสามารถทำงานเป็นทีมได้ ซึ่งเมื่อจบการฝกึอบรมผู้รับการ

ฝกึจะต้องเป็นวิทยากรที่สามารถอบรมขยายผลให้หน่วยงานของตนเองและฟืน้ที่ได้รับ
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มอบหมายเป็นแกนนำให้กับจิตอาสาทั่วไปเพื่อทำหนา้ที่จติอาสาอย่างมปีระสิทธิผล 

สามารถสืบสภาพปัญหาในพืน้ที่และส่งข้อมูลให้ศูนย์อำนวยการใหญ่พิจารณาให้การ

ช่วยเหลอือย่างเป็นรูปธรรมทั้งมีความพร้อมในการเป็นครูและวิทยากรหลักสูตรจิตอาสา

กองกิจการในพระองค์ฯ สำนักราชเลขานุการในพระองค์ฯ จงึขอความร่วมมอืสถานศกึษา

ในการสนับสนุนให้ข้าราชการในสังกัดเข้ารับการฝกึอบรมหลักสูตรจิตอาสา 904 

“หลักสูตรประจำ” ดำเนินการนำองค์ความรูแ้ละประสบการณ์ที่ได้รับไปขยายผลต่อไปทั้ง

ในหน่วยงานและชุมชน 

     โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 จำนวน 237 โรงเรียน คิดเป็นรอ้ยละ 91.86 ของจำนวนโรงเรียนทั้งหมด 

ที่นอ้มนำพระบรมราโชบายในหลวงรัชกาลที่ 10 มาบูรณาการในการจัดกระบวนการเรียน

การสอน และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประกวดผลงานเกี่ยวกับการดำเนินงาน

ตามพระราโชบายด้านการศกึษาของสมเด็จพระเจา้อยู่หัวมหาวชิราลงกรณบดินทร 

เทพยวรางกูร ผูเ้รียนทุกช่วงวัยมีความรักสถาบันหลักของชาติ และยึดมั่นการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข ผูเ้รียนรับรู้ขีดความสามารถ 

ของตนเพื่อเป็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 

    ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนและส่งเสริมการจัด

การศกึษา เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน  

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ร่วมกับโรงเรียนในสังกัดทุกโรงเรยีน จำนวน 7 อำเภอคือ อำเภอสว่างแดนดิน อำเภอ 

พังโคน อำเภอพรรณานิคม อำเภอวาริชภูมิ อำเภอส่องดาว อำเภอนิคมนำ้อูน และอำเภอ

เจริญศลิป์ จึงได้จัดทำโครงการแข่งขันมหกรรมกีฬานักเรียนต้านภัยยาเสพติด ครั้งที่ 14 

ประจำปี 2561 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

จำนวน 258 โรงเรียน จำนวน 7 อำเภอ นักเรียนจำนวน 38,447 คน ครูและบุคลากร

ทางการศึกษา จำนวน 2,471 คน ประกอบด้วยทีมนักกีฬา จำนวน 8 ทีม ดังนี้ ทีมอำเภอ

สว่างแดนดิน 1 ทีมอำเภอสว่างแดนดิน 2 ทีมอำเภอส่องดาว ทีมอำเภอเจรญิศิลป์  

ทีมอำเภอพังโคน ทีมอำเภอพรรณานิคม ทีมอำเภอวาริชภูมิ และทีมอำเภอนิคมน้ำอูน  

ได้เข้าร่วมการแข่งขันมหกรรมกีฬานักเรียนสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 ประจำปี 2561 (ปีงบประมาณ 2562) 
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     ครู นักเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 และสังกัดสำนักงานการศกึษาเอกชน ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาทักษะ

ทางวิชาการในทุกระดับช้ัน จากโรงเรยีนที่ลงทะเบียนเข้าร่วมการแข่งขัน จำนวน  

285 โรงเรียน มีรายการแข่งขัน จำนวน 287 รายการ มีจำนวนครูผู้ฝึกสอน 4,405 คน  

นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมจำนวน 6,581 คน มีทีมเขา้ร่วมแข่งขัน 2,799 ทีม จำนวน

กรรมการ 1,475 คน รวมครู นักเรียน และกรรมการ ทั้งสิ้น 12,461 คน 

     โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 และสังกัดสำนักงานการศกึษาเอกชน ได้รับโอกาสที่จะนำเสนอผลงาน

ความเป็นเลิศทางศิลปหัตถกรรม วิชาการ และเทคโนโลยี เข้าร่วมแข่งขันในระดับศูนย์ของ

แต่ละศูนย์เครือข่ายการศกึษา เพื่อประเมินและคัดเลือกเป็นตัวแทนเข้าแข่งชันในระดับเขต

พืน้ที่การศกึษา และระดับเขตพืน้ที่การศกึษาคัดเลือกผูท้ี่ได้รับรางวัลชนะเลิศ ในแต่ละ

กิจกรรมเป็นตัวแทน ไปร่วมแข่งขันระดับภูมิภาค ณ จังหวัดศรีษะเกษ ระหว่างวันที่ 6 –8 

ธันวาคม 2562 โดยมีนกัเรียนที่เป็นตัวแทน 970 คน คร ูจำนวน 496 คน รวม 1,466 คน 

     การพัฒนาการอ่านออกเขียนได้และ คิดเลขเป็น เพื่อสนอง

นโยบายและยกระดับคุณภาพการศกึษา สำนักงาเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 จงึจัดโครงการอ่านออกเขียนได้ และคิดเลขเป็น อันส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ

ผูเ้รียนจากทุกโรงเรยีนในสังกัดให้อ่านออกเขียนได้ และคิดเลขเป็น ตามเป้าหมายของ

หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ปรับปรุง 2560) พร้อมทั้งมีแผนการประเมินใน

ระดับเขตพืน้ที่การศกึษาที่ใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบัติงานประเมินของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องใน

เขตพื้นที่การศกึษา ตามบริบทให้สามารถปฏิบัติได้ และสอดคล้องกับแผนการประเมินของ

ส่วนกลาง 1) ครูมคีู่มือการจัดการเรยีนการสอนภาษาไทย เพื่อพัฒนาการอ่านของนักเรียน

ระดับช้ันประถมศึกษา 2) ศึกษานิเทศก์ และผูบ้ริหารโรงเรียนมคีู่มือการนเิทศตดิตามการ

จัดการเรยีนการสอนภาษาไทยเพื่อ พัฒนาการอ่านการเขียนของนักเรียนระดับช้ัน

ประถมศึกษา 3) นักเรียนระดับประถมศึกษาได้รับการพัฒนาการอ่านการเขียนอย่างมี

ประสิทธิภาพ สามารถอ่านออกเขียนได้ 

    ยุทธศาสตร์ที่ 3 การส่งเสริมพัฒนาครู และบุคลากรทางการศกึษา   

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

เป็นหน่วยงานที่มีบุคลากรในสังกัดเป็นจำนวนมาก และได้ตระหนักถึงความสำคัญใน 
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ภารกิจของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้าง พนักงานราชการ ในสังกัด  

ที่จะต้องดำเนินการส่งเสริมและพัฒนาการศกึษา ให้เจริญก้าวหน้าจงึได้จัดใหม้ีโครงการนี้

ขึน้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ศักยภาพ การส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพ การเสริมสร้าง

คุณธรรม จรยิธรรม ความสามัคคีและจรรยาบรรณของบุคลากร แก่ข้าราชการ พนักงาน 

ลูกจา้งในสังกัด 

    ยุทธศาสตร์ที่ 4 การขยายโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศกึษา 

เพื่อการเรียนรู้  

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

จงึจัดทำโครงการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ด้วยเทคโนโลยีการศกึษาทางไกลผ่าน 

เทคโนโลยีสารสนเทศ (DLTV) และโครงการพัฒนาคุณภาพการศกึษาด้วยเทคโนโลยี

ทางไกลผ่านดาวเทียม DLTV เพื่อซ่อมบำรุงอุปกรณ์ DLTV ที่ชำรุดเสียหาย พัฒนาการ

เรียนการสอน ตามมาตรฐานแนวทาง การนเิทศ กำกับ ติดตาม DLTV และการพัฒนา

ทักษะในการดูแล บำรุงรักษาอุปกรณ์ DLTV 

    ยุทธศาสตร์ที่ 5 การจัดการศกึษาเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิต  

ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

     สถานศกึษา นักเรียนได้รับการส่งเสริมด้านความรู้ การสร้าง

จติสำนึกด้านการผลิตและบริโภค ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สถานศกึษาสามารถนำ

เทคโนโลยีมาจัดทำระบบสารสนเทศการเก็บข้อมูลด้านความรู้ เรื่อง ฉลากสีเขียวเพื่อ

สิ่งแวดล้อม ฯลฯ และสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในทุกโรงเรียน ตามแนวทาง Thailand 4.0 

สถานศกึษามีการจัดทำนโยบายจัดซือ้จัดจ้างที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม สถานศกึษามี

การบูรณาการหลักสูตร กิจกรรมเรื่องวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ การผลติและบริโภค  

สู่การลดปริมาณคาร์บอนในโรงเรยีนคาร์บอนต่ำสู่ชุมชนคาร์บอนต่ำ สำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน และสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา โรงเรียน  

ทุกโรงเรยีนในสังกัดมีการปรับปรุงและพัฒนาเป็นหน่วยงานต้นแบบสำนักงานสีเขียว 

(GREEN OFFICE) เพื่อให้มบีริบทที่เป็นแบบอย่างเอื้อหรือสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน

และชุมชน สถานศกึษาในสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน มีนโยบายส่งเสริม

ความรูแ้ละสร้างจิตสำนึกและจัดการเรียนรู้การผลติและบริโภคที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

สถานศกึษาต้นแบบนำขยะมาใช้ประโยชน์เพื่อลดปริมาณขยะ มีสถานศกึษานวัตกรรม 
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ต้นแบบในการนำ 3RS มาประยุกต์ใช้ในการผลติและบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

มีการทำนโยบายการจัดซื้อจัดจา้งที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

    ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ และส่งเสริม 

การมสี่วนร่วม 

     การจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2562 ดำเนิน

โครงการดังกล่าวเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการใชรู้ปแบบการประชุม

เชงิปฏิบัติการ และการประชุมสัมมนา กำหนดทิศทางการพัฒนาการศกึษา สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ประจำปีงบประมาณ 2562 เพื่อเชญิ ผูม้ี 

ส่วนได้ส่วนเสีย ร่วมในการวิพากษ์แผนปฏิบัติการประจำปี ได้รับความคิดเห็น ทรรศนะ 

เพื่อนำมาปรับปรุงการจัดทำโครงการให้ครอบคลุม และตอบสนองความต้องการในการ 

พัฒนาการศกึษา สร้างเครือข่ายและความร่วมมอืในการจัดการศกึษา ระหว่างสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษา ขั้นพืน้ฐาน กับสำนักงานคณะกรรมการการ อาชีวศกึษา  

และหน่วยงานทางการศกึษา 

  สรุปได้ว่า สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

เป็นหน่วยงานราชการส่วนกลางที่อยู่ในส่วนภูมิภาค สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการ จัดตั้งตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีภารกิจในการบริหารและการจัดการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษา ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

และสอดคล้องกับนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

และกระทรวงศึกษาธิการ เป็นองค์กรบริหารและจัดการศกึษาอย่างมีคุณภาพ  

สู่มาตรฐานสากลบนพืน้ฐานความเป็นไทย โดยการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน ส่งเสริม 

และสนับสนุนใหเ้ด็กปฐมวัย และประชากรวัยการศกึษาขั้นพื้นฐานทุกคน ได้รับการศกึษา 

อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ ส่งเสริมให้ผู้เรยีนเป็นคนดี มีวินัย ภูมใิจในชาติ มีความ 

รับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ พัฒนาครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมคีุณภาพ พัฒนาระบบบริหารจัดการที่เน้นการมี 

ส่วนร่วม เพื่อเสริมสร้างความรับผดิชอบ ต่อคุณภาพการศกึษา และบูรณาการ 

การจัดการศกึษา  
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งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 งานวจิัยในประเทศ 
  1. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
   ทิชากร จันทร์แก้ว (2557, หนา้ 123-126) ได้ศึกษาสภาพและปัญหา

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูของขา้ราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 โดยรวมและราย ด้านอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบสภาพการ

ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพ และประสบการณ์การทำงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน  
   สุวรรณรักษ์ ใหม่ต๊ะ (2558, หนา้ 108-111) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษา กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูกลุ่ม

โรงเรียนมัธยมศกึษา อำเภอปง จังหวัดพะเยา ผลการศกึษาพบว่า ประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของครูกลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา อำเภอปง จังหวัดพะเยา โดยภาพรวม 

และรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านคุณธรรม 

ของครูด้านความรับผิดชอบในวิชาชีพ และด้านการจัดการเรยีนรู้ตามลำดับ  

   ธวัชชัย ทวนทอง (2558, หนา้ 85-89) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชุมพร เขต 1 ผลการศกึษาพบว่า ระดับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู มี 4 ด้าน คอื ด้านงานวิชาการ ด้านงานงบประมาณ 

ด้านงานบุคคล และด้านงานบริหารงานทั่วไป โดยรวมอยู่ในระดับมาก และมีความสัมพันธ์

ในทางบวกระหว่างทักษะการบริหารงานกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู และยัง

พบว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารในด้านทักษะการศกึษาและการสอน กับทักษะ

ทางดา้นเทคนิควิธี เป็นตัวทำนายที่สำคัญของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู

ตามลำดับ โดยทั้ง 2 ตัวแปรร่วมกัน สามารถทำนายได้ร้อยละ 44 

   ทิพวัลย์ ชาลีเครือ (2559, หนา้ 98-100) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ในสังกัดสำนักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดระยอง ผลการศกึษาพบว่า 
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ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและ

การศกึษา ตามอัธยาศัยจังหวัดระยองโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับ

จากมากไปน้อย คอื ดา้นผล การปฏิบัติงาน ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านจรรยาบรรณ

วิชาชีพ และด้านความประพฤติในการรักษาวินัย ตามลำดับ  

   อรอนงค์ ส่งสุพร (2559, หน้า 105-107) ได้ศึกษาปัจจัยแรงจูงใจ 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื (1) การออกแบบและการจัดการเรยีนการ

สอน รองลงมาคือ (2) การกำหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน (3) การวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็น

รายบุคคล (4) การใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดการเรียนรู้ (5) การวิจัย 

และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่รับผิดชอบ (6) การให้คำแนะนำ คำปรึกษา  

และการแก้ปัญหาให้ผูเ้รียน (7) การประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ด ี(8) การจัดการเรียน 

การสอนตามวิชาที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถและค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ  

(9) ด้านการวัดและการประเมินผลผูเ้รียน  

   ชนัษฎาภรณ ์ใจแน่น (2560, หนา้ 93-87) ได้ศกึษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษากับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูโรงเรยีน

บริษัทไทยกสกิรสงเคราะห์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 

ผลการศกึษาพบว่า 1) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนบริษัทไทยกสิกร

สงเคราะห์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 โดยรวมและ 

รายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับตามคะแนนเฉลี่ยจากมาก ไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความ

เชื่อถือไว้วางใจ รองลงมา คือ ดา้นความรับผดิชอบ ส่วนอันดับสุดท้าย ด้านมนุษยสัมพันธ์   

   ยินดี ฉ่ำสดใส (2560, หน้า 65-68) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ

นิเทศภายในกับผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศกึษา ในกลุ่มโรงเรียนศรรีาชา 5 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ผลการศกึษาพบว่า ผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศกึษา ในกลุ่มโรงเรียนศรรีาชา 5 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากยกเว้น ด้าน

คุณลักษณะการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงอันดับจากมากไปหาน้อย 
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อันดับแรก ได้แก่ ด้านคุณลักษณะการปฏิบัติงาน และอันดับสุดท้าย คือ ด้านผลงาน 

และการสอน  

   สายฝน ชำนาญเรียน (2560, หน้า 76-77) ได้ศึกษาการปฏิบัติงาน 

ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของครูในอำเภอบ้านค่าย สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 ผลการศกึษาพบว่า 1) การปฏิบัติงานตามเกณฑ์

มาตรฐานวิชาชีพครูของครูในอำเภอบ้านค่าย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) เปรียบเทียบการ

ปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานวชิาชีพครูของครูในอำเภอบ้านค่าย สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 จำแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ยกเว้น ด้านการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน  

ไม่แตกต่างกัน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

ยกเว้น ดา้นการร่วมมอืกับผูอ้ื่น แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05  

และจำแนกตามวิทยฐานะ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

   กมลชาติ อุ่นยศ และภาภรณ์ ตัง้ดำเนินสวัสดิ์ (2561, หน้า 22-23)  

ได้ศึกษาการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ ด้านการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า  

ครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากรุงเทพมหานครที่มีกลุ่ม

โรงเรียนต่างกัน มกีารปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ ด้านการปฏิบัติงาน  

ไม่แตกต่างกัน  

   จติตวดี โพธินิล (2561, หน้า 159-164) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการ

ประเมินการปฏิบัติงานของครูโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการศกึษาพบว่า 1) ผลการศกึษาสภาพการประเมินการ

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ ได้แก่  

1.1) วัตถุประสงค์ของการประเมินผล 1.2) เนือ้หาสาระที่ใชใ้นการประเมินผล 1.3) ตัวบ่งช้ี 

ที่ใชใ้นการประเมินผล 1.4) เกณฑ์ที่ใชใ้นการประเมินผล 1.5) วิธีการที่ใช้ในการประเมินผล 

1.6) เครื่องมือที่ใชใ้นการประเมินผล 1.7) ระยะเวลาที่ใช้ในการประเมินผล 1.8) ผูท้ำการ

ประเมินผล 1.9) การแจ้ง ผลการประเมนิ 2) ผลการการพัฒนาระบบการประเมินผล 

การปฏิบัติงานของครู พบว่า ผู้เช่ียวชาญ 17 คน มีความคิดเห็นต่อการพัฒนาระบบการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอยู่ในระดับมากที่สุด และ มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน 
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ทุกประเด็น 3) ผลการประเมินระบบ การประเมินผลการปฏิบัติงานของครู พบว่า  

มีส่วนร่วมใน การประเมินความคิดเห็นต่อการพัฒนาระบบการประเมนิผลการปฏิบัติงาน

ของครูตามกรอบมาตรฐาน 4 ด้าน คอื ดา้นความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้  

ด้านความเหมาะสม และด้านความถูกต้อง อยู่ในระดับมากที่สุด 

   ดารณี กีรติปกรณ์ (2561, หนา้ 225-234) ได้ศึกษาการพัฒนา

มาตรฐานการปฏิบัติงานของครูของโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษา ผลการศกึษาพบว่า ภาพการปฏิบัติงานของครู ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 และมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูมอีงค์ประกอบ จำนวน  

12 มาตรฐาน 136 ตัวบ่งช้ี ผลการทดลองใชม้าตรฐานการปฏิบัติงานของครู ปรากฏว่า 

โรงเรียนบ้านนอก และโรงเรียน บ้านเนินทุ่ง มีผลการประเมินของสถานศกึษากับผู้ประเมิน

สอดคล้องกันทุกมาตรฐาน ส่วนโรงเรยีน วัดหนองปรือ (สามัคคีราษฎร์บำรุง) ผลการ

ประเมินของสถานศกึษากับผูป้ระเมินไม่สอดคล้องกัน ในมาตรฐานที่ 12 ผลการประเมิน

ความเหมาะสมของมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.78 

   ศโิรวรรณ ธัญญากรณ์ (2561, หนา้ 91) ได้ศกึษาแนวปฏิบัติที่ดีในการ

พัฒนาคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 ดา้นการมสี่วนรว่มของชุมชน พบว่า สถานศกึษาสนับสนุนและเปิด

โอกาสใหผู้ป้กครองและชุมชนได้มสี่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้

ให้แก่บุตรหลานมีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภูมิปัญญาในท้องถิ่น สถานศกึษา 

และชุมชนเป็นแหล่งวิทยาการในการแสวงหาความรู้ โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้ 1) สถานศกึษา

ได้จัดประชุมผูป้กครองเทอมละ 1 ครั้งเพื่อให้ผูป้กครองรับทราบนโยบายของสถานศกึษา 

2) สถานศกึษาได้ใชชุ้มชนรอบ ๆ สถานศกึษาเป็นแหล่งเรียนรู้ภูมปิัญญาท้องถิ่น โดยให้

ชาวบ้านหรอืปราชญ์ชาวบ้านเป็นวิทยากรสอนให้กับนักเรียน 3) สถานศกึษาได้จัดนักเรียน 

และครูเข้ารว่มงานหรอืกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ชุมชน ตลอด เชน่ ในชุมชนมกีารประเพณี

ประจำปีทางสถานศกึษาจะนำนักเรียนไปเข้ารว่มกิจกรรม เพื่อเรียนรู้วัฒนธรรม 

และประเพณีในท้องถิ่น 

   ผุสด ีจิรนากุล (2562, หน้า 99-103) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ในอำเภอแม่ฟ้าหลวง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 3  
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ผลการศกึษาพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศกึษาในอำเภอ 

แม่ฟา้หลวง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 3 ในภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการสรรหา 

และบรรจุแต่งตั้ง ด้านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง ดา้นการออกจาก

ราชการ ด้านวินัยและการรักษาวินัย และด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการ 

  2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพ 

ผูเ้รียน 

   อัญชล ีกลิ่นเพ็ง (2559, หน้า 88-90) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการ 

ที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการศกึษาพบว่า คุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของผูเ้รียนมคี่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

   ประชา ตรีศร ี(2560, หน้า 83-84) ได้ศึกษาการดำเนินงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาตามกรอบมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

เพชรบูรณ์ เขต 2 ด้านคุณภาพผูเ้รียน ผลการศกึษาพบว่า สภาพการดำเนนิงานประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาตามกรอบมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

เพชรบูรณ์ เขต 2 ด้านคุณภาพผูเ้รียน จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ โดยภาพรวม 

และรายด้าน พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

   ขนิษฐา ยศเมฆ (2560, หน้า 127-131) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่าง

การบริหารงบประมาณทางการศกึษา กับคุณภาพผูเ้รียนของสถานศกึษา สังกัดเทศบาล 

ในจังหวัดสุราษฎรธานี ผลการศกึษาพบว่า คุณภาพผูเ้รียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เรียงลำดับ ดังนี ้ด้านการมีทักษะในการทำงาน ด้านการมสีุขภาวะที่ดีและมีสุนทรียภาพ 

ด้านการมีคุณธรรมจรยิธรรม และค่านยิมที่พึงประสงค์ ดา้นการมทีักษะในการแสวงหา

ความรู ้ด้านการมคีวามรูแ้ละทักษะพืน้ฐาน ที่จำเป็นตามหลักสูตร และด้านการมี

ความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ 
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   เกรียงไกร น่วมเลิศ และทศพล ธีฆะพร (2561, หน้า 256-265)  

ได้ศึกษาการส่งเสริมมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน

มัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 41 ผลการศกึษาพบว่า  

1) การส่งเสริมมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูและคุณภาพผูเ้รียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก 2) การส่งเสริมมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูกับคุณภาพผูเ้รียน มคีวามสัมพันธ์ใน

ทางบวก 3) ตัวแปรของการส่งเสริมมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูในโรงเรยีนมัธยมศกึษา 

สังกัดสำนักงาน เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 41 จำนวน 7 มาตรฐาน สามารถ

พยากรณ์คุณภาพผูเ้รียนได้อย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 

   สุคิด ขันธะหัตถ์ (2561, หน้า 78) ได้ศกึษาสภาพการบริหารการประกัน

คุณภาพในของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

บุรีรัมย์ เขต 2 ผลการศกึษาพบว่า ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับสภาพการบริหารการ

ประกันคุณภาพภายในของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ด้านคุณภาพผูเ้รียน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 

ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาจำแนกตามขนาดโรงเรยีน พบว่ามีความแตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

   วิเชยีร กันหาจันทร์ (2561, หนา้ 92) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผูน้ำทางวิชาการของครูกับคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผลการศกึษาพบว่า 1) คุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดและอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้านสุขภาพกายและจติใจที่ดี 

ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมาก คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรมและค่านยิมที่พึงประสงค์  

ด้านความใฝ่รู ้และเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง และด้านการคิดเป็น ทำเป็น ตามลำดับ  

2) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำทางวิชาการของครูกับคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยภาพรวมมี

ความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูงอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการของครูด้านการบริหารจัดการช้ันเรียน  

และด้านการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษามีความสัมพันธ์

ทางบวกระดับสูงกับคุณภาพผูเ้รียนอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนภาวะผูน้ำ
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ทางวิชาการของครูด้านอื่น ๆ มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปานกลางกับคุณภาพผู้เรียน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

   สุธิน ีแซ่ซิน (2561) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงาน

วิชาการกับคุณภาพของผู้เรียน ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาลำปาง เขต 2 ผลการศกึษาพบว่า คุณภาพของผู้เรยีนใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาลำปาง เขต 2  

โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก โดยมีด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื มาตรฐานที่ 1 

คุณภาพของผู้เรยีนด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน  

   บุญรอด ชาติยานนท์ (2561, หนา้ 284) ได้ศกึษาคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ ของนักเรียนโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยศลิปากร ผลการศกึษาพบว่า 1) นักเรียน

โรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยศิลปากร มรีะดับความคิดเห็นต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์

โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

โดยมีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี ้ด้านรักชาติศาสน์ กษัตรยิ์ ดา้นรักความเป็นไทย  

ด้านมุ่งมั่นในการทำงาน ด้านอยู่อย่างพอเพียง ด้านซือ่สัตย์สุจริต ด้านมีจติสาธารณะ  

ดา้นมีวนัิย และด้านใฝ่เรยีนรู้ตามลำดับและ 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนกัเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศลิปากรจำแนกตาม

เพศ และระดับช้ันเรยีน ปรากฏผลดังนี้ นักเรียนที่มีเพศต่างกันมีระดับความคิดเห็นต่อ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และ นักเรียนที่มีระดับช้ัน

เรียน ต่างกันมคีวามคิดเห็นต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์โดยรวม ไม่แตกต่างกัน  

   กฤษณา วเิชยีรวารี (2561, หนา้ 81) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผูน้ำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษากับคุณภาพผูเ้รียนโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 ผลการศกึษาพบว่า คุณภาพผูเ้รียนโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

ของผู้เรยีน มคี่าเฉลี่ยนอยู่ในระดับมากที่สุด 

   ปิยพร บุญใบ (2563, หนา้ 165) ได้ศกึษาภาวะผู้นำทางวิชาการของ

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการศกึษาพบว่า ประสิทธิผล

การประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรยีน ด้านผลสัมฤทธิ ์



131 

ทางวิชาการของผู้เรยีนตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครูผูร้ับผดิชอบงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา และครูผู้สอนในโรงเรียนที่มขีนาดแตกต่างกัน 

พบว่าโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 งานวจิัยต่างประเทศ 

  Chisom (2002) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การนเิทศช้ันเรียนในโรงเรยีน

มัธยมศกึษา ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ครูผู้สอนได้ปฏิบัติหน้าที่ตามกรอบการนเิทศของ 

PICKETT คือการวางแผน การมอบหมายงาน การอธิบายบทบาท การติดตามงาน และการ

ฝกึอบรม ในระหว่างทำงานและการเป็นครูพี่เลี้ยง โดยการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวางแผน

ทีเ่ป็นทางการและไม่เป็นทางการไม่ปรากฏชัดเจนไม่ว่าในกลุ่มผูส้อนหรอืผูร้่วมวิชาชีพอื่น 

นอกจากนีค้รูส่วนใหญ่ไม่ต้องการร่วมงานกับเพื่อนร่วมวิชาชีพอื่น การกำหนดบทบาท 

ของครูและผูร้่วมวิชาชีพยังไม่ ชัดเจนเพียงพอ การฝึกอบรมทั้งครูผู้สอน และร่วมวิชาชีพ 

ยังทำได้ค่อนขา้งนอ้ย  

  Collin (2003) ได้ศึกษาการนิเทศภายในและการประเมินผลครูจุดประสงค์ 

ของการศึกษานี้เพือ่ตรวจสอบผลการนิเทศภายในและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ของผู้บริหาร สถานศกึษาและครูในโรงเรียนระดับมัธยมศกึษา โดยนำผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูจาก 6 โรงเรียน แต่ละโรงเรยีนผูบ้ริหารหนึ่งคนและครูสองคนให้การสัมภาษณ์ 

แบบกึ่งทางการ ทำให้ทราบว่า การนิเทศภายในเป็นกระบวนการสำคัญอย่างยิง่ทีจ่ะช่วย

พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนได้ดี โดยพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียน 

ดีขึ้นมาก อันเป็นผลมาจากการให้ความช่วยเหลอื ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่ครูผูส้อน  

ดังนัน้การนิเทศภายในจะช่วยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน ของครูให้ดีขึ้น 

  Grootenber (2005) ได้ทำการศึกษาเรื่องการพัฒนาตนเองของผู้เช่ียวชาญ 

ให้ประสบผลสำเร็จเป็นสิ่งที่ทุกฝ่ายยอมรับ โดยการเอาใจใส่ดูแลนักเรียนและสิ่งที่ประสบ

ผลคอื การนเิทศ การสังเกตกันและกัน ปรึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญที่มปีระสบการณ์  

การวิเคราะห์หาจุดอ่อน จุดแข็งของผูม้ีส่วนร่วม กระบวนการพัฒนาตนเองของผูเ้ชี่ยวชาญ 

ต้องแสดงกลยุทธ์และประกาศให้คนส่วนใหญ่ดำเนินการต่อเป็นการปรับปรุงพัฒนา 

อันจะก่อกำเนิดความรู้และความชำนาญในวงการศกึษาและการสอนแก้ปัญหาจากข้อมูล 

ที่ค้นพบด้วยตนเอง 

  Pill (2007) ทำการศกึษารูปแบบและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาวิชาชีพ

การศกึษาเพื่อความก้าวหน้าในอาชีพครู พบว่า รูปแบบในการพัฒนาวิชาชีพครูควรจะ
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อธิบายแบบแผนการปฏิบัติติงานให้ชัดเจน ค้นหาข้อมูลความจริงเกี่ยวกับรูปแบบการ

พัฒนาวิชาชีพการศกึษา และพิสูจน์ให้เห็นความเจรญิก้าวหน้าทางการศกึษา โดยเฉพาะ

การพัฒนาด้านการสื่อสารด้านการจัดรูปแบบการเรียนรูใ้ห้ชัดเจน สิ่งสำคัญเหล่านีจ้ะ

ปรากฏขึ้นเมื่อเริ่มมกีารพัฒนาเป็นรูปแบบที่กระตุ้นไปสู่กระบวนการพัฒนาที่ชัดเจน 

และสมบูรณ์ในที่สุด 

  Zuljan (2007) ศกึษาวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของนักเรียนบทบาทหนา้ที ่

ของครูและผูเ้รียนเป็นปัจจัยสำคัญในการปฏิรูปโรงเรยีน พบว่า การกำหนดการสอน  

และกระบวนการจัดการศกึษาของครูมคีวามสำคัญพอกัน การเรียนรู้ บทบาทหนา้ที่ของ

ครู และบทบาทหน้าที่ของผู้เรียนเป็นกุญแจบอกถึงการพัฒนาวิชาชีพครู ประสบการณ์และ

การปฏิบัติเป็นตัวกำหนดคุณภาพในการสอนและการพัฒนาวิชาชีพให้สูงขึ้น ความสำเร็จ

ของการปฏิรูปการศกึษาย่อมขึน้อยู่กับ 1) ความเชื่อมัน ความเข้าใจของครูในการปฏิรูป

การศกึษา 2) พืน้ฐานทางการศกึษาของครู 3) จุดประสงค์การเรียนรูท้ี่ชัดเจน 4) บทบาท

ครู บทบาทผูเ้รียน 5) การจัดการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้  

6) จัดหาเทคนิคใหม่ 

  จะเห็นได้ว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผูส้อน เป็นความสามารถ

ของครผููส้อนในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย เพื่อให้ได้รับความสำเร็จหรือ เกิดประสทิธิผล

ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้อย่างด ีโดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดให้เกิดประโยชน์

สูงสุด และส่งผลใหค้รูผูส้อนสามารถปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ และเกิดประโยชน์ 

สูงสุดด้วย ดังนั้น การปฏิบัติงานของครูผูส้อน นับว่ามีความสำคัญยิ่ง ด้วยส่งผลต่อผลการ

ปฏิบัติงานทั้งต่อบุคคลและองค์กร องค์กรที่คาดหวังที่จะให้บุคลากรมีผลการปฏิบัติงาน 

ที่มปีระสิทธิภาพ ด้วยจะส่งผลใหอ้งค์กรมีประสิทธิภาพด้วย โดยเฉพาะส่งผลโดยตรงต่อ

คุณภาพผูเ้รียน ซึ่งถือได้ว่าคุณภาพผูเ้รียนเป็นตัวชี้วัดความสำเร็จในการบริหาร 

จัดการศึกษาของสถานศกึษาอย่างแท้จรงิด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น จึงทำให้ผูว้ิจัย 

มีความสนใจที่จะศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 เพื่อทำให้ทราบถึงการปฏิบัติงานของครูผู้สอน  

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อีกทั้งเป็นข้อมูลใหก้ับผูบ้ริหารโรงเรียน 

ในการพัฒนาตนเอง และเสริมสรา้งประสทิธิภาพการปฏิบัติงานของครูผูส้อน  
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สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ให้มปีระสิทธิภาพ  

และประสิทธิผลยิ่งขึน้ 
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บทที่ 3 

 

วิธีดำเนินการวจิัย 
 

 การศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ผูว้ิจัยได้กำหนดแนวทางการวิจัยตามลำดับดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ประกอบด้วย 

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

  ตอนที่ 2 แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

ตอนที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับประสทิธิผล 

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคณุภาพผู้เรียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2   

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
   ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

ในปีการศกึษา 2562 มาจาก 261 โรงเรียน จำนวน 2,870 คน จำแนกเป็นผู้บริหาร 
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โรงเรียน จำนวน 285 คน และครูผู้สอน จำนวน 2,585 คน (สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2, 2562) 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย คอื ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ในปีการศกึษา 2562  

โดยกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and 

morgan) (บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 43-44) มาจาก 107 โรงเรียน จำนวน 340 คน 

ซึ่งเป็นเกณฑ์ขัน้ต่ำ สำหรับการวิจัยในครั้งนี้ผูว้ิจัยใชก้ลุ่มตัวอย่าง จำนวน 350 คน  

จำแนกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 107 คน และครูผู้สอน จำนวน 243 คน กลุ่มตัวอย่าง

ได้มาโดยการสุ่มแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) มีขัน้ตอนดังต่อไปนี้ 

   ขั้นที ่1 ผูว้ิจัยแบ่งประชากรผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 2,870 คน โดยกำหนดตามขนาด

โรงเรียน ได้แก่ ขนาดเล็ก จำนวน 148 โรง ขนาดกลาง จำนวน 84 โรงเรียน  

และขนาดใหญ่ จำนวน 29 โรงรวม 261 โรงเรียน รายละเอียดดังตาราง 5 

ตาราง 5 แสดงจำนวนประชากร จำแนกตามขนาดโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

            การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
 

 

ขนาดโรงเรยีน 
 

จำนวนโรงเรียน 
ประชากร 

ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน รวม 

ขนาดเล็ก 148 148 824 972 

ขนาดกลาง 84 89 1,086 1175 

ขนาดใหญ่ 29 48 675 723 

รวม 261 285 2,585 2,870 

   ขั้นที ่2 ผูว้ิจัยดำเนินการเลือกโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตามขนาด

โรงเรียน โดยการสุ่มแบบเป็นสัดส่วน (Proportional Stratified Sampling) เนื่องจากโรงเรยีน

ขนาดใหญ่ มีจำนวนน้อย ผู้วิจัยจึงเลือกโรงเรียนขนาดใหญ่ทุกโรงเรยีนเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

จะได้โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 29 โรง สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ผูว้ิจัยเลือกโดยใช้

เกณฑ์รอ้ยละ 30 ของโรงเรียนขนาดเล็ก จะได้โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 44 โรง  
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และโรงเรียนขนาดกลาง ใช้เกณฑ์ร้อยละ 40 ของโรงเรียนขนาดกลาง จะได้โรงเรียน 

ขนาดกลาง จำนวน 34 โรงรวมทั้งหมด จำนวน  107 โรง รายละเอียดดังตาราง 6 

ตาราง 6 แสดงจำนวนผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ในโรงเรียนที่เป็นหน่วยการจำแนก 

            ตามขนาดโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

            เขต 2 
 

 

ขนาดโรงเรยีน 
ประชากร 

ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน รวม 

ขนาดเล็ก 44 381 425 

ขนาดกลาง 35 552 587 

ขนาดใหญ่ 48 675 723 

รวม 127 1,608 1,735 

   ขั้นที ่3 ผูว้ิจัยดำเนินการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารโรงเรียน กำหนดใช้โรงเรยีนทุกโรงเรยีนที่ได้จากการสุ่ม จำนวน 

107 โรง เป็นหน่วยการสุ่ม (Sampling Unit) จำนวนโรงเรียนละ 1 คน จะได้กลุ่มตัวอย่าง 

ที่เป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 107 คน แยกตามขนาดโรงเรียน ดังนี้ 

    โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 44 คน 

    โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 34 คน 

    โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 29 คน 

   ขั้นที่ 4 ผูว้ิจัยดำเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูผูส้อน โดยใช้วธิีการสุ่ม 

อย่างง่ายด้วยการจับสลากในโรงเรียนที่เป็นหน่วยการสุ่ม ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 2 คน โรงเรียน 

ขนาดกลาง จำนวน 2 คนโรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 3 คน จะได้ครูผูส้อนจำนวน 243 คน  

แยกตามขนาดโรงเรยีน ดังนี ้

    โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 88 คน 

    โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 68 คน 

    โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 87 คน 

   รายละเอียดดังตาราง 7-8 

 



138 

ตาราง 7 แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามขนาดโรงเรยีน  

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
 

 

ขนาดโรงเรียน 
ประชากร  

รวม 

กลุ่มตัวอย่าง  

รวม ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 

ขนาดเล็ก 44 381 425 44 88 132 

ขนาดกลาง 35 552 587 34 68 102 

ขนาดใหญ่ 48 675 723 29 87 116 

รวม 127 1,608 1,735 107 243 350 

ตาราง 8 แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 

            และชื่อโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
 

 

ขนาด

โรงเรียน 

 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง  

รวมกลุ่ม 

ตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

ขนาดเล็ก บ้านช้างมิ่ง 1 7 1 2 3 

บ้านหนองผอื 1 8 1 2 3 

บ้านนาเลา 1 9 1 2 3 

บ้านโนนเรือตอเรอื 1 10 1 2 3 

บ้านกลางหนองดินดำ 1 8 1 2 3 

บ้านนาตากาง 1 7 1 2 3 

บ้านสร้างหนิวิทยานุเคราะห์ 1 8 1 2 3 

วัดสุทธิมงคล 1 11 1 2 3 

บ้านบะทองนาหัวช้าง 1 8 1 2 3 

บ้านโคก 1 10 1 2 3 

บ้านสว่าง 1 7 1 2 3 

บ้านนาล้อม 1 7 1 2 3 

บ้านโคกสามัคคี 1 7 1 2 3 

บ้านดอนตาลโนนสูง 1 7 1 2 3 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

 

ขนาด

โรงเรียน 

 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง  

รวมกลุ่ม 

ตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

 บ้านหนองแคนโคกสะอาด 1 8 1 2 3 

บ้านหนองไฮ 1 7 1 2 3 

บ้านสงเปลือย 1 7 1 2 3 

บ้านดงบังป่าโจด 1 9 1 2 3 

บ้านคำบิดโคกโพนยาง 1 7 1 2 3 

บ้านโพนไผ่ 1 9 1 2 3 

บ้านหว้ยบาง 1 11 1 2 3 

บ้านเหล่าโพนทองขอนขว้าง 1 7 1 2 3 

บ้านธาตุกุดพร้าว 1 7 1 2 3 

คำเจรญิวิทยา 1 7 1 2 3 

กุดจกินาสมบูรณ์ 1 8 1 2 3 

บ้านนาดินจี่แสงตะวัน  

(รวมธรรมราษฎร์บำรุง) 

1 8 1 2 3 

บ้านหนองดินดำ 1 7 1 2 3 

บ้านตาลเนิ้ง (โพธิราชอำนวย) 1 12 1 2 3 

บ้านหนองหวาย 1 8 1 2 3 

บ้านเตาไหสร้างแก้ว 1 10 1 2 3 

บ้านมา้ 1 8 1 2 3 

บ้านคำเม็ก (พัฒนะบำรุง) 1 9 1 2 3 

บ้านหนองหว้า 1 8 1 2 3 

บ้านดอนหัน 1 13 1 2 3 

บ้านหนองบัวแพ 1 10 1 2 3 

บ้านคำเจริญราษฎร์บำรุง 1 9 1 2 3 

บ้านหนองตาล 1 9 1 2 3 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

 

ขนาด

โรงเรียน 

 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง  

รวมกลุ่ม 

ตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

 บ้านทุ่งปลากัด 1 10 1 2 3 

บ้านโพนสูง 1 8 1 2 3 

บ้านหนองม่วง 1 9 1 2 3 

บ้านกุดแสง (ธาราประชาบำรุง) 1 8 1 2 3 

ชุมชนส่องดาว 1 12 1 2 3 

บ้านหนองกุง 1 11 1 2 3 

บ้านโสกวังอ้อยหนู 

(ประชาสามัคคี) 

1 11 1 2 3 

รวม 44 381 44 88 132 

ขนาดกลาง บ้านหนองโดกนาคำโนนธาตุ 1 14 1 2 3 

บ้านตาลเลียน 1 17 1 2 3 

บ้านเชงิชุม 1 14 1 2 3 

บ้านอูนดง 1 16 1 2 3 

ชุมชนบ้านนาดีหนองไผ่ 1 17 1 2 3 

ชุมชนบดมาดพอกน้อย 2 15 1 2 3 

บ้านคำแหว 1 20 1 2 3 

บ้านไร่บ้านไฮ่ 1 16 1 2 3 

บ้านบึง 1 19 1 2 3 

บ้านโนนทรายคำ 1 17 1 2 3 

บ้านต้นผึ้ง 1 16 1 2 3 

บ้านหนองบัว 1 17 1 2 3 

บ้านดงคำโพธิ์ 1 17 1 2 3 

บ้านกุดตะกาบ 1 14 1 2 3 

บ้านหว้ยเหล็กไฟ 1 16 1 2 3 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

 

ขนาด

โรงเรียน 

 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง  

รวมกลุ่ม 

ตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

ผูบ้
ริห

าร
 

คร
ูผูส้

อน
 

 บ้านสุวรรณคาม 1 18 1 2 3 

บ้านอูนโคก 1 15 1 2 3 

บ้านขาม (ขามเขตวิทยาคาร) 1 15 1 2 3 

บ้านตาลโกน 1 15 1 2 3 

บ้านโมน (เกาะแก้ววิทยา) 1 17 1 2 3 

บ้านชัยชนะ 1 16 1 2 3 

บ้านภูตะคาม 1 17 1 2 3 

บ้านหนองแวง  

(ประชาราษฎร์อำนวย) 

1 16 1 2 3 

จงกลกิตติขจรวิทยา 1 17 1 2 3 

บ้านดงแสนตอ 

(ผดุงราษฎร์วิทยาคาร) 

1 20 1 2 3 

หนองใสพรเจริญวิทยา 1 14 1 2 3 

บ้านหนองทุ่มหนองโจด 1 17 1 2 3 

บ้านกุดนาขาม(เชิดชูวิทยาสาร) 1 14 1 2 3 

บ้านดอนชัยวิทยา 1 16 1 2 3 

บ้านดงบัง (คุรุราษฏร์อุทิศ) 1 15 1 2 3 

บ้านดงสง่า 1 15 1 2 3 

บ้านหนองแปน 1 16 1 2 3 

รวม 35 552 34 68 102 

ขนาด

ใหญ่ 

บ้านผักคำภู 1 19 1 3 4 

อนุบาลพรรณานิคม 3 36 1 3 4 

บ้านสูงเนินสามัคคี 2 24 1 3 4 

บ้านวังยาง (วังยางวิทยานุกูล) 1 26 1 3 4 



142 

ตาราง 8 (ต่อ) 

 

ขนาด

โรงเรียน 

 

รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง  

รวมกลุ่ม 

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ส

อน
 

 บ้านบัว (สระพังวิทยา) 1 14 1 3 4 

บ้านพังโคน 

(จำปาสามัคควิีทยา) 

4 35 1 3 4 

บ้านแร่ 1 22 1 3 4 

บ้านไฮหย่อง (ภูเงินประชานุกูล) 1 22 1 3 4 

บ้านบึงโน 1 19 1 3 4 

ทรายมูลหนองกุงทรายศรีพิทยา 2 25 1 3 4 

บงใตโ้นนรังพัฒนา 1 17 1 3 4 

บ้านถ่อน 2 26 1 3 4 

บ้านง่อนหนองพะเนาว์ 4 61 1 3 4 

อนุบาลสว่างแดนดนิ 1 32 1 3 4 

บ้านหนองทุ่ม (พุทธานุเคราะห์) 2 29 1 3 4 

บ้านเปือยทานตะวันพทิยาสรรพ ์ 1 24 1 3 4 

หนองหลวงวทิยานุกูล 2 18 1 3 4 

ชุมชนบ้านท่าศิลา 2 19 1 3 4 

บ้านสสีุกห้วยโมง 1 18 1 3 4 

บ้านโคกศลิา 2 17 1 3 4 

บ้านเหล่าบ้านถ่อน 2 11 1 3 4 

บ้านหนองแวงน้อย 1 17 1 3 4 

บ้านดงบาก 1 14 1 3 4 

บ้านโพนบกหนองผือ 1 22 1 3 4 

บ้านนาสีนวล 2 35 1 3 4 

อนุบาลเจริญศิลป์ 2 27 1 3 4 

รวม 48 675 29 87 116 

รวมทั้งสิ้น 127 1,608 107 243 350 
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 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

   ลักษณะของเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามมาตรา 

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ซึ่งสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 2 จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 

    ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ 

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

    ตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 เป็นแบบมาตรส่วน

ประมาณค่า (Rating scale) ม ี5 ระดับ ของลิเคอร์ท (Likert’s Five Rating scale) กำหนด

เกณฑ์วัดระดับ ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หน้า 82-83)  

     5  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในระดับมากที่สุด 

     4  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในระดับมาก 

     3  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในระดับปานกลาง 

     2  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในระดับน้อย 

     1  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

    ตอนที่ 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) มี 5 ระดับ ของลิเคอร์ท (Likert’s 

Five Rating scale) กำหนดเกณฑ์วัดระดับ ดังนี้  (บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หน้า 82-83)  

     5  หมายถึง  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา   อยู่ในระดับ 

มากที่สุด 

     4  หมายถึง  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา   

อยู่ในระดับมาก 

     3  หมายถึง  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

อยู่ในระดับปานกลาง 

     2 หมายถึง  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา อยู่ในระดับน้อย 
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     1 หมายถึง  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา   อยู่ในระดับ 

น้อยที่สุด 

  2.2 การสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

   ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้างเครื่องมอืและหาคุณภาพของเครื่องมอื

ตามลำดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

    2.2.1 ศกึษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี จากหนังสอื เอกสารงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน และบริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

เพื่อหาแนวทางในการนำเนื้อหามาสร้างแบบสอบถาม 

    2.2.2 ศกึษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับวิธีและเครื่องมือที่ใชใ้น

การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อการกำหนดหรือออกแบบเครื่องมอืที่ใช ้

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามจากหนังสือ ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

    2.2.3 สร้างแบบสอบถาม “ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของ

ครูผูส้อนกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2” และนำแบบสอบถามที่สรา้ง

ขึน้เสนออาจารย์ที่ปรึกษา พิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องและครอบคลุมกรอบ

แนวคิด นิยามศัพท์เฉพาะ ความเหมาะสมของภาษาข้อความ เมื่อที่ปรึกษาให้ความ

เห็นชอบแล้ว ได้นำไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนือ้หา (Content Validity) 

การใชภ้าษา (Wording) ความสอดคล้องระหว่างขอ้คำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ (Index of 

Congruence) เพื่อความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม  ผูเ้ชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน 

ได้แก่  

     2.2.3.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     2.2.3.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์ อาจารย์

ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา 

การบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     2.2.3.3 นายเจริญ ราชโสภา ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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     2.2.3.4 นายเกริกภพ คำภาศร ีผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านตาลโกน 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

     2.2.3.5 ดร.เกวียนทอง ต้นเชือ้ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียน

อนุบาลพรรณานิคม สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

    2.2.4 เกณฑ์การหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยหาค่า IOC  

(บุญชม ศรสีะอาด และคณะ, 2545, หน้า 63–64) ดังนี้ 

     2.2.4.1 ถ้าแน่ใจว่าคำถามวัดได้ตรงตามเนือ้หา    ให้ +1  คะแนน 

     2.2.4.2 ถ้าไม่แน่ใจว่าคำถามวัดได้ตรงตามเนือ้หา  ให้  0  คะแนน 

     2.2.4.3 ถ้าแน่ใจว่าคำถามวัดได้ไม่ตรงตามเนือ้หา  ให้ -1  คะแนน 

      การวิเคราะห์หาค่าดัชนคีวามสอดคล้องของแบบสอบถาม

เลือกเฉพาะข้อที่มคี่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึน้ไปไว้  

    2.2.5 นำผลการวิเคราะห์ข้อคำถามจากความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

มาปรับปรุงแบบสอบถามและนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้ความเห็นชอบในการ

ดำเนนิการขั้นต่อไป 

    2.2.6 ทำหนังสือขอรับการพิจารณาจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์ต่อ

สถาบันวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และได้รับการอนุมัตวิันที่ 23 เดือนพฤศจกิายน 

พ.ศ. 2563 โดยมีเลขที่หนังสือ 057/2563 ออกโดยคณะกรรมการจรยิธรรมการวิจัย 

ในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ลงนามโดย นางสาวสุธาสินี คุปตะบุตร  

ประธานกรรมการจริยธรรมการวจิัย ในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    2.2.7 นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบ แก้ไข และที่ปรึกษา 

ให้ความเห็นชอบแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 50 คน ที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง 

    2.2.8 นำผลการทดลองใช้ (Try Out) มาวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ (r) โดยวิธีการหาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item Total 

Correlation) โดยการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย ตามวิธีของเพียร์สัน (Pearson’s 

Product – Moment Coefficient of Correlation) โดยตัดข้อที่ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

แอลฟา (-Coeralation) ต่ำกว่า 0.23 ออก ผลการวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนก มีดังนี้ 
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     2.2.8.1 ค่าอำนาจจำแนก การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 มีค่าระหว่าง .317 – .847 

     2.2.8.2 ค่าอำนาจจำแนก ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 2 มีค่าระหว่าง .263 –  .893 

    2.2.9 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (Reliability)  

ทั้งฉบับโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha–Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 99) 

     2.2.9.1 ค่าความเชื่อม่ัน การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 มคี่าความเชื่อมั่น  

เท่ากับ  .9524 

     2.2.9.2 ค่าความเชื่อม่ัน ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 2 มคี่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ .9363 

   2.2.10 ปรับปรุงแก้ไขตามผลการวิเคราะห์การทดลองใช้ (Try Out)   

แล้วพิมพ์แบบสอบถามฉบับจรงิเพื่อนำไปเก็บข้อมูลต่อไป 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลผูว้ิจัยได้ดำเนินการดังนี้ 

   3.1 ขอหนังสอืรับรองการทำวิจัย เพื่อเสนอเป็นวิทยานิพนธ์จาก

สำนักงานบัณฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ถึงผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

   3.2 ขอความอนุเคราะห์จากผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เพื่อออกหนังสอืขอความร่วมมอืในการทำวิจัยไปยังผู้บริหาร

โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการให้ขอ้มูล 

   3.3 ผูว้ิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปทุกโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างพรอ้มกับ

ขอความอนุเคราะห์ทางโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามคนื โดยผู้วจิัยได้แนบ 

ซองเปล่าพรอ้มตดิแสตมป์จ่าหน้าซองถึงผูว้ิจัยโดยแจ้งระยะเวลาส่งคืนภายใน 15 วัน 
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   3.4 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม กรณีที่ได้รับเอกสาร 

ไม่ครบหรอืไม่สมบูรณ์ ผูว้ิจัยเดินทางไปติดต่อขอรับแบบสอบถามด้วยตนเอง และได้

แบบสอบถามกลับคืนมาทั้งสิน้ จำนวน 350 ฉบับ คิดเป็นรอ้ยละ 100 

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

  4.1 การจัดกระทำข้อมูล 
   4.1.1 นำแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้ทั้งหมดมาตรวจสอบ 

ความสมบูรณ์ 
   4.1.2 นำแบบสอบถามที่เรียบร้อยสมบูรณ์มาบันทึกลงในเครื่อง 

คอมพิวเตอร์ 

  4.2 การวเิคราะห์ข้อมูล 

   วิเคราะห์ข้อมูลดว้ยโปรแกรมสำเร็จรูปตามลำดับ ดังนี้ 

    4.2.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 1 เป็นข้อมูล

สภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ (Frequencies) และหาค่า 

ร้อยละ (Percentage) 

    4.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นข้อมูล

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 2 โดยรวม รายด้านและรายข้อ การวิเคราะห์ใชค้่าเฉลี่ย ( X ) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยดำเนนิการดังนี้ 

     4.2.2.1 นำแบบสอบถามตอนที่ 2 มาตรวจสอบและให้คะแนน 

ตามเกณฑ์ในแต่ละช่อง กำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  (บุญชม ศรสีะอาด, 2547,  

หนา้ 85 - 94) 

      การปฏิบัติงานของครูผูส้อน อยู่ในระดับมากที่สุด ได้ 5 คะแนน 

      การปฏิบัติงานของครูผูส้อน  อยู่ในระดับมาก  ได้  4  คะแนน 

      การปฏิบัติงานของครูผูส้อน อยู่ในระดับปานกลาง ได้ 3 คะแนน 

      การปฏิบัติงานของครูผูส้อน อยู่ในระดับน้อย  ได้  2  คะแนน 

      การปฏิบัติงานของครูผูส้อน  อยู่ในระดับน้อยที่สุด ได้ 1 คะแนน 

     4.2.2.2 นำคะแนนไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป หาค่าเฉลี่ย  

(X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. (Standard Deviation) และใช้เกณฑ์การแปล

ความหมายค่าเฉลี่ย ( X ) ดังนี้(บุญชม ศรสีะอาด, 2547, หนา้ 85 - 94) 
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      4.51 – 5.00 หมายความว่า  การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

                อยู่ในระดับ มากที่สุด 

      3.51 – 4.50 หมายความว่า  การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

                 อยู่ในระดับมาก 

       2.51 – 3.50 หมายความว่า  การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

                 อยู่ในระดับปานกลาง 

       1.51 – 2.50 หมายความว่า  การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

                 อยู่ในระดับน้อย 

       1.00 – 1.50 หมายความว่า  การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

                 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

    4.2.3 การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามเป็นข้อมูลเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม รายด้านและรายข้อ การวิเคราะห์ 

ใช้ค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยดำเนินการดังนี้ 

     4.2.3.1 นำแบบสอบถามตอนที่ 3 มาตรวจสอบและให้คะแนน 

ตามเกณฑ์ในแต่ละช่อง กำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2547,  

หนา้ 85 - 94) 

      ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด   

ได้  5  คะแนน 

      ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา อยู่ในระดับมาก  

ได้  4  คะแนน 

      ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง  

ได้  3  คะแนน 

      ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา อยู่ในระดับน้อย  

ได้  2  คะแนน 

      ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด  

ได้  1 คะแนน 
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     4.2.3.2 นำคะแนนไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป หาค่าเฉลี่ย  

(X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. (Standard Deviation) และใช้เกณฑ์การ 

แปลความหมายค่าเฉลี่ย (X ) ดังนี ้(บุญชม ศรสีะอาด, 2547, หน้า 85 - 94) 

      4.51 – 5.00   หมายความว่า  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา 

                       อยู่ในระดับมากที่สุด 

      3.51 – 4.50   หมายความว่า  ประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

                  การศกึษาอยู่ในระดับมาก 

      2.51 – 3.50   หมายความว่า     ประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

                  การศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

      1.51 – 2.50   หมายความว่า     ประสิทธิผลตามมาตรฐาน

                 การศกึษาอยู่ในระดับน้อย 

      1.00 – 1.50   หมายความว่า     ประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

                  การศกึษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

     4.2.4 วิเคราะห์เปรียบเทียบการปฏิบัติงานของครูผูส้อนในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยภาพรวมและรายด้าน ดว้ยการทดสอบสมมติฐาน ดังนี้ 

     4.2.4.1 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ทดสอบ

สมมตฐิานโดยใช้ t-test (Independent samples)   

     4.2.4.2 จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน และขนาดของโรงเรียน 

ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้ F-test (One way ANOVA)   

    4.2.5 วิเคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยภาพรวมและรายด้าน  

ด้วยการทดสอบสมมตฐิาน ดังนี้ 

     4.2.5.1 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ทดสอบ

สมมตฐิานโดยใช้ t-test (Independent samples)   

     4.2.5.2 จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน และขนาดของโรงเรียน 

ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้ F-test (One way ANOVA)   
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    4.2.6 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์ 

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Person’s Product Correlation) แล้วนำค่าที่คำนวณได้มาทำการ 

แปลผลในรูปความสัมพันธ์ โดยมีหลักการ (พวงรัตน์ ทวีรัตน,์ 2543, หน้า 144) ดังนี ้

     ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์      ความหมาย 

      0.80 – 1.00 มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับสูง 

      0.60 – 0.79 มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับค่อนข้างสูง 

      0.40 – 0.59 มคีวามสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับปานกลาง 

      0.20 – 0.39 มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับค่อนข้างต่ำ 

      0.00 – 0.19 มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับต่ำ/ 

          ไม่มีความสัมพันธ์ 

 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  5.1 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
   5.1.1 หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content  Validity) โดยหาค่าดัชนี 

ความสอดคล้อง  (Index of Congruence หน้า IC)  
   5.1.2  หาค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ โดยวิธีการหา

ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item  Total  Correlation)  

โดยการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย ตามวิธีของ (Pearson Product – Monernt 

Coefficient of Correlation)  
    5.1.3 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟ่า (Alpha Coefficient)  ตามวิธีของครอนบาค  (Cronbach)   

  5.2 สถิติพื้นฐาน ได้แก่   
   5.2.1 ร้อยละ  (Percentage)  

   5.2.2  ค่าเฉลี่ย (X ) 
   5.2.3  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  5.3 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ 
   5.3.1 t-test  (Independent  Samples)   
   5.3.2 F-test  (One way ANOVA)   
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   5.3.3 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment 

Correlation Coefficient) 

ตอนที่ 2 แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 ผูว้ิจัยได้แสวงหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยผู้วิจัยนำผลการวิจัย

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ด้านที่มีความสัมพันธ์ระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐาน

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน มาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แล้วนำไปสัมภาษณ์

ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 คน เพื่อให้ขอ้เสนอแนะ แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของ

ครูผูส้อน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ต่อไป ซึ่งมีรายชื่อดังต่อไปนี้ 

  1. อาจารย์สอนในสาขาวิชาการบริหารการศกึษา สถาบันอุดมศกึษา 

จำนวน 2 ท่าน ประกอบด้วย 

   1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร  ประธานคณะกรรมการ

บริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   1.2  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

  2. ผู้บริหารการศกึษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 2 จำนวน 2 ท่าน ประกอบด้วย 

   2.1 นายสำราญ ศรจีันทร์ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

   2.2 นาย ชอบกิจ กนกหงส์ ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 (ด้านการวัดและประเมินผล) 

  3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 จำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 
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   3.1 นายธีระพงษ์ จันทร์ศรีโคตร ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านหนองกุง 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

   3.2 นายแกล้วกล้า ประชานันท์ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านง่อน 

หนองพะเนาว์ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

   3.3 นายชุมพร กรุณานำ ผู้อำนวยการโรงเรียนหนองใสพรเจรญิ 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  4. ครูผู้สอนในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 

   4.1 นางสมหมาย  กอธวัช ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้าน 

หนองดินดำ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

   4.2 นางธรารัตน์ ก้อนตาล ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนอุดมสังวร

วิทยา สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

   4.3 นางสาวเบญจพร ชามะลิ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาล

เจริญศลิป์ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ผูว้ิจัยนำเสนอตามลำดับ ดังต่อไปนี ้

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัยได้ 

กำหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

  N   แทน  กลุ่มตัวอย่าง 

  X    แทน  คะแนนเฉลี่ย  

  S.D.  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  t   แทน  ค่าสถิตกิารแจกแจง (t-test) 

  F   แทน  ค่าที่ใชใ้นการพิจารณาแบบ (F-test) 

  df   แทน  ค่าระดับช้ันแห่งความอสิระ 

  SS  แทน  ผลรวมของกำลังสองของค่าเบี่ยงเบน (sum of square)  

  MS  แทน  ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองของคะแนน (mean square) 

   *   แทน  มรีะดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  **  แทน  มรีะดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  X   แทน  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

  X1   แทน   ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู 

  X2  แทน   ด้านการจัดการเรียนรู้ 
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  X3   แทน   ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 

  Y  แทน  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

  Y1   แทน   ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

  Y2  แทน   ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้เสนอขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 วิเคราะหข์้อมูลสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน 

  ตอนที่ 3 วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ดา้นคุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  ตอนที่ 4 เปรียบเทียบการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผูส้อนจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน 

และขนาดของโรงเรียน 

  ตอนที่ 5 เปรียบเทียบประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ดา้นคุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของโรงเรียน 

  ตอนที่ 6 วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับ

ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

  ตอนที่ 7 แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 วิเคราะห์ขอ้มูลสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตาราง 9 แสดงจำนวนและข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม  
 

 

ที ่
 

สถานภาพ 
กลุ่มตัวอย่าง 

N ร้อยละ 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง   

    1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 107 30.57 

    1.2 ครูผูส้อน 243 69.43 

 รวม 350 100.00 

2. ขนาดของสถานศกึษา    

    2.1 ขนาดเล็ก 132 37.72 

    2.2 ขนาดกลาง  102 29.14 

    2.3 ขนาดใหญ่ 116 33.14 

 รวม 350 100.00 

3. ประสบการณ์การทำงาน     

    3.1 น้อยกว่า 10 ปี 135 38.57 

    3.2 10 – 20 ปี 114 32.57 

    3.3 มากกว่า 20 ปี 101 28.86 

 รวม 350 100.00 

  จากตาราง 9 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 107 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 30.57 และครูผูส้อน จำนวน 243 คน คิดเป็นรอ้ยละ 69.43 ปฏิบัติหน้าที่ 

อยู่ในสถานศกึษาขนาดเล็ก จำนวน 132 คน คิดเป็นรอ้ยละ 37.72 ปฏิบัติหน้าที่ใน

สถานศกึษาขนาดกลาง จำนวน 102 คน คิดเป็นรอ้ยละ 29.14 และปฏิบัติหนา้ที่ใน

สถานศกึษาขนาดใหญ่ จำนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 33.14 มีประสบการณ์การทำงาน 

น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 135 คน คิดเป็นรอ้ยละ 38.57 ประสบการณ์การทำงาน 10-20 ปี 

จำนวน 114 คน คิดเป็นรอ้ยละ 32.57 และประสบการณ์การทำงาน มากกว่า 20 ปี 

จำนวน 101 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28.86 
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 ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน 

ตาราง 10 ระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

              การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

              และครูผูส้อน โดยรวมและรายด้าน 
 

 

ด้านที่ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1 ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู 4.33 0.40 มาก 

2 ด้านการจัดการเรยีนรู้ 4.36 0.43 มาก 

3 ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 4.30 0.40 มาก 

 รวม 4.33 0.40 มาก 

  จากตาราง 10 การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.33) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการจัดการเรยีนรู้ (X= 4.36)  

ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู (X= 4.33) และด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน  

(X= 4.30)  

   ดังนัน้ ผลการทดสอบสมมติฐานข้อ 1 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก จากการทดสอบค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน 

ของการวจิัย 
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ตาราง 11 ระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

             ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู ตามความคดิเห็นของ 

             ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกเป็นรายข้อ 
 

 

ข้อที ่
 

ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1 มีความมุ่งมั่น ตั้งใจในการพัฒนาผูเ้รียน  4.32 0.53 มาก 

2 มีจิตวญิญาณของความเป็นครู 4.43 0.54 มาก 

3 ประพฤติ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดแีก่

นักเรียนเพื่อนร่วมงาน และชุมชน 

4.44 0.56 มาก 

4 มีคุณธรรม จรยิธรรม เหมาะสมกับความเป็นครู 4.37 0.54 มาก 

5 มีความเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและ

ประเทศชาติ 

4.34 0.54 มาก 

6 ส่งเสริมการเรียนรู้ เอาใจใส่ ผูเ้รียนแต่ละบุคคล 4.27 0.52 มาก 

7 ยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละบุคคล 4.30 0.52 มาก 

8 มีการสร้างแรงบันดาลใจผู้เรียน 4.38 0.55 มาก 

9 ส่งเสริมผู้เรยีนใหเ้ป็นผู้ใฝ่เรียนรู้  4.40 0.55 มาก 

10 ปฏิบัติงานในหน้าที่ และงานที่ได้รับมอบหมาย

ให้สำเร็จเรียบร้อย และมีคุณภาพ 

4.25 0.54 มาก 

11 มีการสร้างและนำนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอน 

4.20 0.52 มาก 

12 มีการพัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัย 

และทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

4.23 0.51 มาก 

 รวม 4.33 0.40 มาก 

  จากตาราง 11 การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.33) เมื่อพจิารณา 

เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ 

ประพฤติ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดแีก่นักเรียนเพื่อนร่วมงาน และชุมชน (X= 4.44)  
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มีจิตวญิญาณของความเป็นครู (X= 4.43) และส่งเสริมผูเ้รียนให้เป็นผู้ใฝ่เรยีนรู้  

(X= 4.40)   

ตาราง 12 ระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

             ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ด้านการจัดการเรียนรู้ ตามความคิดเห็นของ 

             ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกเป็นรายข้อ 
 

 

ข้อที ่
 

ด้านการจัดการเรยีนรู้ 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1 มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา ให้สอดคล้อง

กับลักษณะของชุมชน ท้องถิ่น ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน และตรงกับ 

ความตอ้งการของผู้เรยีน 

4.49 0.53 มาก 

2 มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการ 

และวิธีการจัดการเรยีนรู้ที่หลากหลาย 

4.32 0.49 มาก 

3 มีการจัดเตรยีมสื่อ วัสดุการเรียนการสอน 

ให้เพียงพอ รวมทั้งแหล่งเรียนรูที่หลากหลาย 

4.47 0.52 มาก 

4 มีความรูค้วามเข้าใจ และสามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศประกอบการจัดการเรียนการสอน

ได้อย่างหลากหลาย 

4.28 0.50 มาก 

5 มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

ที่หลากหลาย และตรงตามสภาพจริง 

4.30 0.48 มาก 

6 สามารถบูรณาการความรู้ และเทคนิค วธิีการ

ต่าง ๆ ในการวางแผนและจัดการเรียนรู้ 

ที่พัฒนาผูเ้รียนได้ 

4.25 0.49 มาก 

7 มีการอบรมสั่งสอนให้ผูเ้รียนมคีวามเข้าใจ

วัฒนธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณีไทยที่ดี 

4.43 0.52 มาก 

8 เข้าใจแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของนักเรียน 

4.45 0.52 มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

 

ข้อที ่
 

ด้านการจัดการเรยีนรู้ 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

9 ดูแล ช่วยเหลือ และพัฒนาผูเ้รียนเป็น

รายบุคคลตามศักยภาพ และรายงานผลการ

พัฒนาคุณภาพได้อย่างเป็นระบบ 

4.37 0.51 มาก 

10 มีการจัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศ 

การเรียนรูใ้ห้ผู้เรียนมคีวามสุขในการเรียน 

4.41 0.52 มาก 

11 มีการจัดหอ้งเรียนหรอืสถานที่ใหเ้หมาะสม 

กับกิจกรรมการเรียนการสอน  

4.39 0.51 มาก 

12 มีการวิจัย สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลใหเ้กิดประโยชน์ต่อการเรยีนรู้

ของผู้เรยีน 

4.23 0.48 มาก 

13 ปฏิบัติงานร่วมกับผูอ้ื่นอย่างสร้างสรรค์และ 

มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ 

4.35 0.50 มาก 

 รวม 4.36 0.43 มาก 

  จากตาราง 12 การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ด้านการจัดการเรียนรู้ ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.36)  เมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้  

มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา ให้สอดคล้องกับลักษณะของชุมชน ท้องถิ่น ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน และตรงกับความตอ้งการของผูเ้รียน (X= 4.49) มีการจัดเตรียม

สื่อ วัสดุการเรียนการสอนให้เพียงพอ รวมทั้งแหล่งเรียนรูที่หลากหลาย (X= 4.47)  

และเข้าใจแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน  (X= 4.45)   
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ตาราง 13  ระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

              การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครอง 

              และชุมชนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกเป็น 

              รายข้อ 
 

 

ข้อที ่
 

ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1 มีการร่วมมอืกับผูป้กครองในการพัฒนา

คุณภาพผูเ้รียน 

4.22 0.52 มาก 

2 ร่วมมอืกับผูป้กครองในการพัฒนาผูเ้รียน 

ให้เป็นผู้มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

4.19 0.51 มาก 

3 มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมอืกับผูป้กครอง

และชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่มคีุณภาพ

ของผู้เรยีน 

4.25 0.52 มาก 

4 เป็นสื่อกลางในการสร้างความสัมพันธ์ 

อันดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

4.27 0.54 มาก 

5 มีการประชาสัมพันธ์กิจการและการดำเนนิงาน

ของโรงเรียนให้แก่ชุมชน 

4.31 0.54 มาก 

6 มีการศกึษา เข้าถึงบริบทของชุมชน  

และสามารถอยู่ร่วมกันบนพืน้ฐาน 

ความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

4.33 0.54 มาก 

7 มีความรู้ และเข้าใจในวิถีชีวิต วัฒนธรรม 

ประเพณีของแต่ละชุมชน 

4.35 0.55 มาก 

8 ประพฤติ ปฏิบัติตนให้เป็นสมาชิกที่ดขีองชุมชน 

เป็นแบบอย่างของพลเมอืงตามวิถีทาง 

ของประชาธิปไตย 

4.41 0.56 มาก 

9 มีการแต่งกายและวางตนให้สุภาพเรียบร้อย 

เป็นที่เคารพนับถือของนักเรียน และผูป้กครอง 

4.38 0.56 มาก 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

 

ข้อที ่
 

ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

10 มีการส่งเสริม อนุรักษ์วัฒนธรรม  

และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

4.28 0.53 มาก 

 รวม 4.30 0.40 มาก 

  จากตาราง 13 การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.30)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย  

3 ลำดับ ดังนี้ ประพฤติ ปฏิบัติตนให้เป็นสมาชิกที่ดขีองชุมชน เป็นแบบอย่างของพลเมือง 

ตามวิถีทางของประชาธิปไตย (X= 4.41) มีการแต่งกายและวางตนให้สุภาพเรียบร้อย  

เป็นที่เคารพนับถือของนักเรียน และผูป้กครอง (X= 4.38) และมีความรู้ และเข้าใจ 

ในวิถีชีวติ วัฒนธรรม ประเพณีของแต่ละชุมชน (X= 4.35)   

 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ดา้นคุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

ตาราง 14 ระดับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน 

             สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ 

             คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมและรายด้าน 
 

 

ด้านที่ 
ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 4.28 0.37 มาก 

2 ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 4.32 0.38 มาก 

 รวม 4.30 0.37 มาก 

 



162 

  จากตาราง 14 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.30)  

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 

ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน (X= 4.32) และด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

ของนักเรียน (X= 4.28)  

   ดังนัน้ ผลการทดสอบสมมติฐานข้อ 2 ประสิทธิผลตามมาตรฐาน

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก  

จากการทดสอบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานของการวจิัย 

ตาราง 15 ระดับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน 

              สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

              ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

              และครูผูส้อน จำแนกเป็นรายข้อ 
 

ข้อที ่
 

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1 มีความสามารถในการอ่านและเขียน 

ได้เหมาะสมตามระดับช้ัน 

4.45 0.53 มาก 

2 มีความสามารถในด้านการสื่อสารทั้งภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ เหมาะสมตามระดับช้ัน 

4.44 0.52 มาก 

3 มีความสามารถในการคิดคำนวณแก้ปัญหา 

ที่หลากหลาย ตามเกณฑ์ที่สถานศกึษากำหนด 

ในแต่ละระดับช้ัน 

4.41 0.55 มาก 

4 มีความสามารถในการคิดจำแนกแยกแยะ 

ใคร่ครวญไตร่ตรอง พิจารณาอย่างรอบคอบ 

4.29 0.48 มาก 

5 ใช้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ ในการ

แก้ปัญหาและนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์

ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 

4.27 0.50 มาก 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

 

ข้อที ่
 

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

6 มีความสามารถในการอภปิรายแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น และแก้ปัญหาอย่างมีเหตุ สมผล 

4.23 0.52 มาก 

7 มีความสามารถในการรวบรวมความรู้ 

ได้ทั้งดว้ยตัวเอง 

4.20 0.53 มาก 

8 มีความสามารถและมีทักษะในกระบวนการ

ทำงานเป็นทีม  

4.39 0.56 มาก 

11 มีความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สื่อสาร และการทำงาน ได้อย่างสร้างสรรค์ 

เหมาะสมปลอดภัย มปีระสิทธิภาพ 

4.33 0.55 มาก 

12 มีคุณธรรม และจรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการสบืค้นขอ้มูล

และการนำเสนอข้อมูล 

4.36 0.57 มาก 

13 มีความก้าวหน้าจากพืน้ฐานเดิมในแต่ละปี 

ในด้านความรูค้วามเข้าใจและทักษะต่าง ๆ  

ตามหลักสูตร อย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง 

4.10 0.48 มาก 

14 มีความก้าวหน้าด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

โดยมีค่าเฉลี่ยผลการทดสอบระดับชาติทีสู่งขึ้น 

และมีคุณภาพเป็นไปตามเป้าหมาย 

4.08 0.47 มาก 

15 มีความรูท้ักษะ และเจตคติที่ดพีร้อมที่จะศกึษา

ต่อในระดับชั้นที่สูงขึน้ และมีวุฒภิาวะทางอาชีพ

เหมาะสมกับช่วงวัย 

4.15 0.52 มาก 

 รวม 4.28 0.37 มาก 

  จากตาราง 15 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 
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และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.28)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ มีความสามารถในการ

อ่านและเขียนได้เหมาะสมตามระดับช้ัน (X= 4.45) มีความสามารถในด้านการสื่อสาร 

ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เหมาะสมตามระดับช้ัน (X= 4.44) และมีความสามารถ 

ในการคิดคำนวณแก้ปัญหาที่หลากหลาย ตามเกณฑ์ที่สถานศกึษากำหนดในแต่ละ 

ระดับช้ัน (X= 4.41)   

ตาราง 16 ระดับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน 

              สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

              ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร 

              โรงเรียน และครูผูส้อนจำแนกเป็นรายข้อ 
 

 

ข้อที ่
 

ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

1 ผูเ้รียน มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็นผู้ที่มี

คุณธรรม จรยิธรรม ตามที่สถานศกึษากำหนด 

4.48 0.52 มาก 

2 ผูเ้รียนเคารพในกฎ ระเบียบ กติกา  

ที่สถานศึกษากำหนด  

4.47 0.52 มาก 

3 มีค่านิยมและจิตสำนึกตามเกณฑ์ที่สถานศึกษา

กำหนด 

4.41 0.55 มาก 

4 ประพฤติ ปฏิบัติตน โดยไม่ขัดกับระเบียบ/

กฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของสังคม 

4.44 0.55 มาก 

5 ผูเ้รียนมีความตระหนัก เห็นความสำคัญ  

เห็นคุณค่าภูมใิจในท้องถิ่น เห็นคุณค่า 

ของความเป็นไทย 

4.39 0.56 มาก 

6 ผูเ้รียนมีความตระหนัก เห็นความสำคัญ  

เห็นคุณค่าของวัฒนธรรมและประเพณีไทย 

4.34 0.50 มาก 

7 ผูเ้รียนมสี่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและ

ประเพณีไทยและแสดงออกได้อย่างเหมาะสม 

4.35 0.54 มาก 

 
 



165 

ตาราง 16 (ต่อ) 
 

 

ข้อที ่
 

ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 

 

X  
 

S.D. 
การแปล

ความหมาย 

8 ผูเ้รียนยอมรับและอยู่ร่วมกันบนความ

แตกต่างระหว่างบุคคลในด้านเพศ วัย  

เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา/วัฒนธรรม 

ประเพณี 

4.31 0.49 มาก 

9 ผูเ้รียนมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดแีละการปฏิบัติ

ตนได้อย่างเหมาะสมในการอยู่ร่วมกัน 

กับผูอ้ื่นทั้งในสถานศกึษาและชุมชน 

ได้อย่างเหมาะสม 

4.26 0.53 มาก 

10 ผูเ้รียนรู้จักหน้าที่ และการปฏิบัติตาม

หนา้ที่ของพลเมอืงที่ดีได้อย่างเหมาะสม 

4.30 0.51 มาก 

11 ผูเ้รียนรู้วธิีการรักษาสุขภาพของตนเอง 

ให้แข็งแรง ออกกำลังกายสม่ำเสมอ 

4.13 0.47 มาก 

12 ผูเ้รียนรู้จักวิธีการรักษาอารมณ์และ

สุขภาพจิตของตนเองให้ดอียู่เสมอและ

แสดงออกอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย   

4.18 0.51 มาก 

13 ผูเ้รียนมีความประพฤติดี กระทำในสิ่งที่

ถูกต้อง รู้จักวิธีการป้องกันตนเอง 

จากการล่อลวง ข่มเหง รังแก 

4.21 0.52 มาก 

14 ผูเ้รียนสามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมี

ความสุข เข้าใจผูอ้ื่น ไม่มีความขัดแย้ง 

กับผูอ้ื่น 

4.23 0.53 มาก 

 รวม 4.32 0.38 มาก 

  จากตาราง 16 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 
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และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.32) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูเ้รียน มีพฤติกรรม 

ที่แสดงออกถึงการเป็นผูท้ี่มีคุณธรรม จรยิธรรม ตามที่สถานศกึษากำหนด (X= 4.48) 

ผูเ้รียนเคารพในกฎ ระเบียบ กติกา ที่สถานศกึษากำหนด (X= 4.47) และประพฤติ  

ปฏิบัติตน โดยไม่ขัดกับระเบียบ/กฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของสังคม (X= 4.44) 

 ตอนที่ 4 เปรียบเทียบการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน  

และขนาดของโรงเรียน 

ตาราง 17 เปรียบเทียบการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

             และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 
 

 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

ผูบ้ริหาร 

โรงเรียน 

 

ครูผูส้อน 
 

t 

 

Sig. 

X  S.D. X  S.D. 

1. ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 4.30 0.37 4.34 0.41 –1.02  0.31 

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 4.33 0.34 4.38 0.46 –1.05 0.30 

3. ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครอง

และชุมชน 

4.27 0.37 4.31 0.42 –0.93 0.36 

รวม 4.30 0.34 4.34 0.42 –1.08 0.28 

  จากตาราง 17 การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

   ดังนัน้ ผลการทดสอบสมมติฐานข้อ 3 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ 

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

มีความแตกต่างกัน จากการทดสอบ t-test ชนิด Independent Samples แล้วเปรียบเทียบ 
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กับเกณฑ์การแปลผลที่กำหนดไว้ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิาน

ของการวจิัย 

ตาราง 18 เปรียบเทียบการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน    

             และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
แหล่งความ

แปรปรวน 

 

SS 
 

df 
 

MS 
 

F 
 

Sig. 

ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู ระดับกลุ่ม 0.20 2 0.10 0.61 0.54 

 ภายในกลุ่ม 55.75 347 0.16   

 รวม 55.95 349    

ด้านการจัดการเรยีนรู้ ระดับกลุ่ม 0.23 2 0.12 0.64 0.53 

 ภายในกลุ่ม 63.20 347 0.18   

 รวม 63.43 349    

ด้านความสัมพันธ์กับ ระดับกลุ่ม 0.45 2 0.22 1.37 0.26 

ผูป้กครองและชุมชน ภายในกลุ่ม 56.58 347 0.16   

 รวม 57.03 349    
 

รวม 
ระดับกลุ่ม 0.28 2 0.14 0.87 0.42 

ภายในกลุ่ม 54.65 347 0.16   

 รวม 54.93 349    

  จากตาราง 18 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน   

   ดังนัน้ ผลการทดสอบสมมติฐานข้อ 3 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน มีความ

แตกต่างกัน จากการทดสอบ F-test แบบวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way 

ANOVA) แล้วเปรียบเทยีบกบัเกณฑ์การแปลผลที่กำหนดไว้ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานของการวจิัย 
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ตาราง 19 เปรียบเทียบการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน  

             และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
แหล่งความ

แปรปรวน 

 

SS 
 

df 
 

MS 
 

F 
 

Sig. 

ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู ระดับกลุ่ม 0.47 2 0.23 1.47 0.23 

 ภายในกลุ่ม 55.48 347 0.16   

 รวม 55.95 349    

ด้านการจัดการเรยีนรู้ ระดับกลุ่ม 0.45 2 0.22 1.23 0.29 

 ภายในกลุ่ม 62.98 347 0.18   

 รวม 63.43 349    

ด้านความสัมพันธ์กับ ระดับกลุ่ม 0.59 2 0.29 1.80 0.17 

ผูป้กครองและชุมชน ภายในกลุ่ม 56.44 347 0.16   

 รวม 57.03 349    

 

รวม 

ระดับกลุ่ม 0.49 2 0.24 1.55 0.21 

ภายในกลุ่ม 54.44 347 0.16   

 รวม 54.93 349    

  จากตาราง 19 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน   

   ดังนัน้ ผลการทดสอบสมมติฐานข้อ 3 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ 

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา มีความ

แตกต่างกัน จากการทดสอบ F-test แบบวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way 

ANOVA) แล้วเปรียบเทยีบกบัเกณฑ์การแปลผลที่กำหนดไว้ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานของการวจิัย 

 ตอนที่ 5 เปรียบเทียบประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ
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คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของโรงเรียน 

ตาราง 20 เปรียบเทียบประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 

              ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

              ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ 

              การดำรงตำแหน่ง   
 

 

ประสิทธิผลตามมาตรฐาน

การศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

ผูบ้ริหาร 

โรงเรียน 

 

ครูผูส้อน 
 

t 

 

Sig. 

X  S.D. X  S.D. 

1. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

ของนักเรียน 

4.24 0.33 4.29 0.39 –1.29 0.20 

2. ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของผู้เรยีน 

4.31 0.35 4.33 0.40 –0.44 0.66 

รวม 4.28 0.33 4.31 0.39 –0.85 0.40 

  จากตาราง 20 เปรียบเทียบประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ 

การดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

   ดังนัน้ ผลการทดสอบสมมติฐานข้อ 4 ประสิทธิผลตามมาตรฐาน

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง มีความแตกต่างกัน มีความแตกต่างกัน จากการทดสอบ  

t-test ชนิด Independent Samples แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลผลที่กำหนดไว้ 

พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานของการวิจัย 
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ตาราง 21 เปรียบเทียบประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  

             ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

             ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามขนาด 

             ของสถานศกึษา 
 

ประสทิธิผลตามมาตรฐาน

การศึกษา ดา้นคุณภาพผู้เรียน 

แหล่งความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

ดา้นผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการ ระดับกลุ่ม 2.43 2 1.22 9.23** 0.00 

ของนักเรียน ภายในกลุ่ม 45.79 347 0.13   

 รวม 48.22 349    

ดา้นคุณลักษณะ ระดับกลุ่ม 0.46 2 0.23 1.58 0.21 

ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ภายในกลุ่ม 50.87 347 0.15   

 รวม 51.33 349    

 

รวม 

ระดับกลุ่ม 1.22 2 0.61 4.47** 0.00 

ภายในกลุ่ม 47.40 347 0.14   

 รวม 48.62 349    

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  จากตาราง 21 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความ

คิดเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

ของนักเรียน เมื่อพบความแตกต่างอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติจึงทำการทดสอบเป็นรายคู่

โดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’) ดังปรากฏในตาราง 22 

   ดังนัน้ ผลการทดสอบสมมติฐานข้อ 4 ประสิทธิผลตามมาตรฐาน

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาด

ของสถานศกึษา มีความแตกต่างกัน จากการทดสอบ F-test แบบวิเคราะห์ความ 
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แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลผลที่กำหนดไว้ 

พบว่า โดยรวมแตกต่างกัน สอดคล้องกับสมมตฐิานของการวจิัย 

ตาราง 22 ผลการทดสอบรายคู่ ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

              ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

              ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาด 

              ของสถานศกึษา 
 

 

รายการ 
ขนาดของ 

สถานศกึษา 

 

X  
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

4.17 4.33 4.36 

ด้านผลสัมฤทธิ์ 

ทางวิชาการของนักเรียน 

ขนาดเล็ก 4.17 - -0.16* -0.19* 

ขนาดกลาง 4.33 - - -0.03 

ขนาดใหญ่ 4.36 - - - 

 

 

รวม 

 X  4.23 4.33 4.36 

ขนาดเล็ก 4.23 - -0.10 -0.13* 

ขนาดกลาง 4.33 - - -0.03 

ขนาดใหญ่ 4.36 - - - 

*  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  จากตาราง 22 พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน ที่ปฏิบัติหนา้ที่ 

ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ มคีวามคิดเห็นต่อประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

โดยรวม สูงกว่าผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่ปฏิบัติหนา้ที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  

   เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน ที่ปฏิบัติ

หนา้ที่ในโรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มคีวามคิดเห็นต่อประสิทธิผลตามมาตรฐาน

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน สูงกว่าผูบ้ริหารโรงเรียน  

และครูผูส้อน ที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ส่วนคู่อื่น ๆ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 23 เปรียบเทียบประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน 

              ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

              ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ 

              การทำงาน 
 

ประสิทธิผลตามมาตรฐาน

การศึกษา ดา้นคุณภาพผู้เรยีน 

แหล่งความ

แปรปรวน 

 

SS 

 

df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

ด้านผลสมัฤทธิ์ทางวิชาการ ระดับกลุ่ม 0.26 2 0.13 0.94 0.39 

ของนักเรยีน ภายในกลุ่ม 47.96 347 0.14   

 รวม 48.22 349    

ด้านคุณลักษณะ ระดับกลุ่ม 0.30 2 0.15 1.03 0.36 

ที่พงึประสงค์ของผู้เรยีน ภายในกลุ่ม 51.03 347 0.15   

 รวม 51.33 349    

 

รวม 

ระดับกลุ่ม 0.28 2 0.14 1.01 0.37 

ภายในกลุ่ม 48.34 347 0.14   

 รวม 48.62 349    

  จากตาราง 23 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน  

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน   

   ดังนัน้ ผลการทดสอบสมมติฐานข้อ 4 ประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์การทำงาน มีความแตกต่างกัน จากการทดสอบ F-test แบบวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) แล้วเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การแปลผลที่

กำหนดไว้ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานของการวิจัย 

 ตอนที่ 6 วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับ

ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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ตาราง 24 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับประสิทธิผล 

              ตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต 

              พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวมและรายด้าน 
 

 

ตัวแปร 

ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

X X1 X2 X3 Y Y1 Y2 

X 1 0.986** 0.950** 0.965** 0.931** 0.898** 0.944** 

X1  1 0.905** 0.957** 0.907** 0.875** 0.919** 

X2   1 0.846** 0.865** 0.831** 0.881** 

X3    1 0.929** 0.901** 0.938** 

Y     1 0.989** 0.990** 

Y1      1 0.957** 

Y2       1 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  จากตาราง 24 พบว่า การปฏิบัติงานของครูผูส้อน กับประสิทธิผลตาม

มาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม (rXY = 0.931) มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก  

ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

   ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู โดยรวม (rX1Y=0.907) มีความสัมพันธ์กัน 

เชงิบวก ในระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

   ด้านการจัดการเรยีนรู้ โดยรวม (rX2Y= 0.865) มีความสัมพันธ์กัน 

เชงิบวก ในระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

   ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน (rX3Y= 0.929)  

มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับสูง กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  
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ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

   ดังนัน้ ผลการทดสอบสมมติฐานข้อ 5 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีความความสัมพันธ์กันในทางบวก  

ใชส้ัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลผลที่กำหนดไว้ พบว่า สอดคล้องการสมมตฐิาน 

ของการวจิัย 

ตาราง 25 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติหน้าที่ครูกับประสิทธิผล 

              ตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขต 

              พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  
 

 

ตัวแปร 

ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติหนา้ที่ครู 

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

X1 Y1 Y2 

X1 1 0.875** 0.919** 

Y1  1 0.957** 

Y2   1 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  จากตาราง 25 พบว่า การปฏิบัติหน้าที่ครู (rX1Y1= 0.875) มีความสัมพันธ์

กันเชิงบวก ในระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านผลสัมฤทธิ์ทาง

วิชาการของนักเรียนในโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

   การปฏิบัติหน้าที่ครู (rX1Y2= 0.919) มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก  

ในระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
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ตาราง 26 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนรู้ กับประสิทธิผล 

              ตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต 

              พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

 

ตัวแปร 

ความสัมพนัธ์ระหว่างการจดัการเรียนรู้  

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นคุณภาพผู้เรยีน 

X2 Y1 Y2 

X2 1 0.831** 0.881** 

Y1  1 0.957** 

Y2   1 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  จากตาราง 26 พบว่า การจัดการเรียนรู้ (rX2Y1= 0.831) มีความสัมพันธ์กัน

เชงิบวก ในระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ

ของนักเรียนในโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

   การจัดการเรียนรู ้(rX2Y2= 0.881) มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับสูง

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน  

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ตาราง 27 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน  

              กับประสิทธิผล ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน   

              สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  
 

 

ตัวแปร 

ความสัมพันธ์ระหว่างความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

X3 Y1 Y2 

X3 1 0.901** 0.938** 

Y1  1 0.957** 

Y2   1 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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  จากตาราง 27 พบว่า ความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน (rX3Y1= 0.901)  

มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   ความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน (rX3Y2= 0.938) มีความสัมพันธ์

กันเชิงบวก ในระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน ในโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อน  

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน  สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นรายด้าน พบว่า การปฏิบัติงานของ

ครูผูส้อน มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน 

(rXY2= 0.944) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน (rXY1= 0.898) 

แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน สังกดัสำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 ตอนที่ 7 แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ดำเนินการดังนี้ 

  1. ผูว้ิจัยนำผลการวิจัยการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ด้านที่มีความสัมพันธ์

ระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน มาร่างเป็นแบบ

สัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง แล้วนำไปสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 คน เพื่อให้ข้อเสนอแนะ 

แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ 

ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 นำเสนอดังตาราง 28 
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ตาราง 28 วิเคราะห์แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน  

              สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ที่ควรพัฒนา 

ด้าน

ที ่

การปฏิบัติงาน 

ของครูผู้สอน 

ความ 

สัมพันธ ์

แปล 

ความสัมพนัธ ์

ควรพัฒนา ไม่จำเป็น 

ต้องพัฒนา 

1 ด้านการปฏิบตัิหน้าที่ครู 0.907 มีความสมัพันธ์กนั   

2 ด้านการจดัการเรียนรู ้ 0.865 มีความสมัพันธ์กนั   

3 ด้านความสัมพนัธ์กับ

ผู้ปกครองและชุมชน 

0.929 มีความสมัพันธ์กนั   

 จากตาราง 28 พบว่า การปฏิบัติงานของครูผูส้อน  ด้านที่มคีวามสัมพันธ์

ระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  ม ี3 ด้าน ได้แก่  

1) ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู 2) ด้านการจัดการเรียนรู้ และ 3) ด้านความสัมพันธ์ 

กับผูป้กครองและชุมชน  

  2. ผูว้ิจัยนำผลการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ด้านที่มีความสัมพันธ์ระดับสูง

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน มาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์ 

กึ่งโครงสร้าง แล้วนำไปสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 10 คน เพื่อให้ข้อเสนอแนะ  

แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

   2.1 ผูว้ิจัยได้นำข้อคำถามที่ว่า “ท่านมแีนวทางในการพัฒนา  

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู ของครูผูส้อนอย่างไร ปรากฏว่า

ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 10 ท่าน ได้ใหค้ำสัมภาษณ์ดังนี้ 

    “...ครูต้องมคีวามมุ่งมั่น ตั้งใจในการปฏิบัติหน้าที่ครูในการจัดการ

เรียนการสอน เพราะเป็นหน้าที่หลัก ส่วนงานที่ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารโรงเรียน 

เป็นงานรอง อย่านำเอางานรองมาอ้างที่จะไม่จัดการเรียนการสอน ต้องบริหารเวลาให้เป็น 

เมื่อมีเวลาว่างจึงทำงานรอง เพราะครูมช่ัีวโมงว่างจากการสอนทุกคน ดังนัน้ ครูจงึให้

ความสำคัญกับการจัดการเรียนการสอนเป็นหลัก...”  

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 20 กุมภาพันธ์ 2564) 

    “...ประชุมชีแ้จงแนวทางการปฏิบัติหนา้ที่ครูตามมาตรฐาน 

และจรรยาบรรณวิชาชีพครู บทบาทหนา้ที่ของครูสายปฏิบัติการสอน ตามสมรรถนะหลัก 
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และสมรรถนะสายงาน จากนั้นนิเทศ กำกับ ตดิตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน 

อย่างสม่ำเสมอ...” 

  (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2564) 

    “...ผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนควรร่วมมอืในการแนวทางในการ

ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษร มีผู้รับผิดชอบที่มเีหมาะสมตรงกับความรู้

ความสามารถของครูผูส้อน มีการนเิทศติดตาม และประเมินผลการทำงานของครู 

อย่างสม่ำเสมออย่างนอ้ยภาคเรียนละ 2 ครั้ง เพื่อให้ครูปฏิบัติอย่างต่อเนื่องและเป็น 

ปัจจุบัน เปิดโอกาสใหค้รูผู้สอนได้พัฒนาตนเองให้มคีวามรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง...” 

  (สำราญ ศรจีันทร์, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

    “...ครูผูส้อนตองพัฒนาด้านจติใจ ด้านสตปิัญญา ด้านทักษะการ

แสวงหาความรูและทักษะการสอน ที่สำคัญยังตอ้งพัฒนาครูใหส้อดคลองกับมาตรฐาน

วิชาชีพทางการศกึษา และควรให้สอดคลองกับกระแสการศกึษาของประเทศไทยในอนาคต

จากนั้นนิเทศ กำกับ ตดิตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอเพื่อนำมา

ปรับปรุงพัฒนาต่อไป...” 

(ชอบกิจ กนกหงส์, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

    “...ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูศกึษาเรียนรู้ ฝกึอบรมเพื่อพัฒนาความรู้

ในการจัดการเรียนรู้ ของตนเอง และสนับสนุนในด้านงบประมาณที่ใชใ้นการจัดกิจกรรม

การเรียนรูอ้ย่างพอเพียง และมีการนิเทศ กำกับ ติดตามการทำงานของครูอย่าง 

สมำ่เสมอ...” 

(ธีระพงษ์ จันทร์ศรีโคตร, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

    “...ควรวางแผนกำหนดแนวทางการพัฒนาตนเองของครูในการ

ปฏิบัติงานสนับสนุนงบประมาณและให้โอกาสครูพัฒนาตนเองทางวิชาการและวิชาชีพ 

ส่งเสริมใหค้รูสร้างนวัตกรรม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย โดยใช้วิธีการ 

ที่หลากหลาย ควรมีการประเมินผลนิเทศติดตาม เผยแพร่ความรูท้ี่ได้รับจากการพัฒนา

ตนเอง...” 

(แกล้วกล้า ประชานันท์, สัมภาษณ์, 15 กุมภาพันธ์ 2564) 
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    “...สนับสนุนการพัฒนาครูผูส้อน มาตรฐานด้านความรู้ 

ประสบการณ์วิชาชีพครู มาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพครูอยู่ตลอดเวลา และให้เป็นไป

อย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้ครูผูส้อนได้พัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อ

การเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามความเหมาะสม...” 

(ชุมพร กรุณานำ, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพันธ์ 2564) 

 

    “...เปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนได้พัฒนาตนเอง ด้านมาตรฐานและ

จรรยาบรรณวิชาชีพครูอยู่ตลอดเวลา ให้มคีวามรอบรู้ ทันต่อการเปลี่ยนแปลง จัดทำระบบ

ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการศกึษา เทคนิคการสอนนวัตกรรมใหม่ ๆ ทันสมัย และส่งเสริมให้

ครูผูส้อนทำวิจัยในช้ันเรยีนต่าง ๆ และมีการนิเทศ กำกับ ติดตามการทำงานของครู 

อย่างสม่ำเสมอ...” 

 (สมหมาย กอธวัช, สัมภาษณ์, 15 กุมภาพันธ์ 2564) 

    “...สนับสนุนให้ครูผู้สอนได้พัฒนาตนเอง ทั้งทางดา้น มาตรฐาน 

ด้านความรู ้มาตรฐานวิชาชีพครู จรรยาบรรณวิชาชีพครูออย่างต่อเนื่อง ใหม้ีความรอบรู้ 

ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูต้ามความเหมาะสม...” 

 (ธรารัตน์ ก้อนตาล, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

    “...ส่งเสริม สนับสนุนครูผูส้อนได้มีโอกาสพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และทักษะการปฏิบัติงานตามความเหมาะสม และมีการ

นิเทศ กำกับ ตดิตามการทำงานของครูอย่างสม่ำเสมอ...” 

(เบญจพร ชามะลิ, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพันธ์ 2564) 
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ตาราง 29 การสังเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 
 

 

ข้อเสนอแนะแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่  

รวม 
 

ร้อยละ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. ส่งเสริม สนับสนุนครูผูส้อนได้มีโอกาสพัฒนาตนเองทั้งทางดา้น 

มาตรฐานด้านความรู้ มาตรฐานวิชาชีพครู จรรยาบรรณวิชาชีพ

ครูออย่างต่อเนื่อง ใหม้ีความรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และทักษะ 

การปฏิบัติงานตามความเหมาะสม  

          8 80.00 

2. มีการนเิทศ กำกับ ตดิตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ครู เพื่อนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนา และเผยแพร่ความรู้

ที่ได้รับจากการพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ อย่างนอ้ย 

ภาคเรียนละ 2 ครั้ง 

          7 70.00 

3. สนับสนุนงบประมาณและให้โอกาสครูพัฒนาตนเอง 

ทางวิชาการและวิชาชีพ 

          2 20.00 

4. จัดทำระบบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการศกึษา เทคนิคการสอน

นวัตกรรมใหม่ ๆ ทันสมัย และส่งเสริมให้ครูผูส้อนทำวิจัย 

ในชั้นเรียนต่าง ๆ 

          1 10.00 
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ตาราง 29 (ต่อ) 
 

 

ข้อเสนอแนะแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่  

รวม 
 

ร้อยละ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. ส่งเสริมใหค้รูสร้างนวัตกรรม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  

และสร้างเครือข่าย โดยใช้วิธีการที่หลากหลาย 

          1 10.00 

6. ตองพัฒนาด้านจติใจ ด้านสติปัญญา ด้านทักษะการแสวงหา

ความรูและทักษะการสอน ที่สำคัญยังตอ้งพัฒนาครูให้สอดคลอง

กับมาตรฐานวิชาชีพทางการศกึษา และสอดคลองกับกระแส

การศกึษาของประเทศไทยในอนาคต 

          1 10.00 

7. ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนควรร่วมมอืในการแนวทางใน

การปฏิบัติงานอย่างชัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษร มีผู้รับผดิชอบ 

ที่มเีหมาะสมตรงกับความรู้ความสามารถของครูผูส้อน 

          1 10.00 

8. ครูต้องใหค้วามสำคัญ และความมุ่งม่ัน ตั้งใจในการปฏิบัติ

หนา้ที่ครูในการจัดการเรียนการสอน เพราะเป็นหนา้ที่หลัก 

          1 10.00 
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  จากตาราง 29 ผลการสังเคราะห์แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของ

ครูผูส้อน ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู ซึ่งผูว้ิจัยได้พิจารณาแนวทาง ที่มคี่าความถี่สูงสุดตั้งแต่

ร้อยละ 50 ขึ้นไป เพื่อคัดสรรเป็นแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูผูส้อน  

ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ดังนี้  

   1. ส่งเสริม สนับสนุนครูผูส้อนได้มีโอกาสพัฒนาตนเองทั้งทางดา้น 

มาตรฐานด้านความรู้ มาตรฐานวิชาชีพครู จรรยาบรรณวิชาชีพครูออย่างต่อเนื่อง ให้มี

ความรอบรู ้ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และทักษะ

การปฏิบัติงานตามความเหมาะสม 

   2. มีการนเิทศ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของครู  

เพื่อนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนา และเผยแพร่ความรูท้ี่ได้รับจากการพัฒนาตนเอง

อย่างสม่ำเสมอ อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง 

    2.2 ผูว้ิจัยได้นำข้อคำถามที่ว่า “ท่านมแีนวทางในการพัฒนา  

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ด้านการจัดการเรียนรู้ ของครูผูส้อนอย่างไร ปรากฏว่า 

ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 10 ท่าน ได้ใหค้ำสัมภาษณ์ดังนี้ 

     “...การจัดการเรยีนรู้ เป็นหน้าที่หลักของครูผู้สอน ครูมีหนา้ที่

จัดการเรยีนการสอน ส่งเสริม และพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนอย่างเต็มที่ ดังนัน้ ครูตอ้งมี

ความรู ้ความเข้าใจในด้านหลักสูตร เข้าใจกระบวนการจัดการเรยีนการสอน ตลอดจนการ

วัดและประเมินผล...”  

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 20 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...พัฒนาครูใหเ้ป็นครูมืออาชีพ เข้าใจกระบวนการจัดการเรียน 

การสอน ตลอดจนการวัดและประเมินผล กำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายในการจัดการ 

เรียนรู้การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน  การเรียนที่มบีรรยากาศที่ดจีะช่วยใหก้ารเรียนรู้

เป็นไปอย่างราบรื่นและบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์...” 

  (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...มีความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

กระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรูท้ี่หลากหลาย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน  

และตรงกับความตอ้งการของผู้เรยีน มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรยีน 
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ที่หลากหลาย มีการอบรมสั่งสอนให้ผู้เรยีนมีความเข้าใจวัฒนธรรม ขนบธรรมเนยีม

ประเพณีไทยที่ดี...” 

  (สำราญ ศรจีันทร์, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

 

     “...มีความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

กระบวนการจัดการเรียนการสอน และวิธีการจัดการเรียนรู้ การวัดประเมินผลที่

หลากหลาย สามารถบูรณาการความรู้ และเทคนิค วธิีการต่าง ๆ ในการวางแผน 

และจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาผู้เรียนได้…” 

(ชอบกิจ กนกหงส์, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...ความเข้าใจหลักสูตร เข้าใจแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของนักเรียน มีการวัดและประเมินผลการตรงตามสภาพจริง มีการวิจัย  

สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัลใหเ้กิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ 

ของผู้เรยีน…” 

 (ธีระพงษ์ จันทร์ศรโีคตร, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...เข้าใจหลักสูตร การวัดและประเมินผล มีการจัดกิจกรรมและ

สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้ผู้เรยีนมีความสุขในการเรียน มีการจัดหอ้งเรียนหรือสถานที่

ให้เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน…”  

(แกล้วกล้า ประชานันท์, สัมภาษณ์, 15 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...มีความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร วิธีการ

จัดการเรยีนรู้ที่หลากหลาย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน และตรงกับความตอ้งการ

ของผู้เรยีน มีการวัดและประเมินผลการตรงตามสภาพจรงิ เข้าใจแนวทางการพัฒนา

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน…” 

(ชุมพร กรุณานำ, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...เข้าใจกระบวนการจัดการเรียนการสอนและวิธีการจัดการ

เรียนรู้ที่หลากหลาย ตรงกับความตอ้งการของผู้เรยีน พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ของนักเรียนมีการวัดและประเมินผลการตรงตามสภาพจริง ...” 

 (สมหมาย กอธวัช, สัมภาษณ์, 15 กุมภาพันธ์ 2564) 
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     “...ความเข้าใจหลักสูตรสถานศกึษา วิธีการจัดการเรียนรู้ 

ที่หลากหลาย เข้าใจการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรยีนที่หลากหลาย เข้าใจ

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน บูรณาการเทคนิค วธิีการต่าง ๆ 

ในการวางแผนจัดการเรยีนรู้...” 

(ธรารัตน์ ก้อนตาล, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...เข้าใจกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย ตรงกับ

ความตอ้งการของผู้เรยีน สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนมีความสุขในการเรียน  

มีการจัดเตรยีมสื่อ วัสดุการเรียนการสอนให้เพียงพอ รวมทั้งแหล่งเรียนรูที่หลากหลาย…” 

(เบญจพร ชามะลิ, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพันธ์ 2564) 
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ตาราง 30 การสังเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ด้านการจัดการเรียนรู้ 
 

 

ข้อเสนอแนะแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่  

รวม 
 

ร้อยละ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. มีความเข้าใจการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ที่หลากหลาย ตรงตามสภาพจรงิ 

          9 90.00 

2. เข้าใจกระบวนการจัดการเรียนการสอนและวิธีการจัดการ 

เรียนรู้ที่หลากหลาย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน  

และตรงกับความตอ้งการของผู้เรยีน 

          8 80.00 

3. มีความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา            7 70.00 

4. เข้าใจแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน           4 40.00 

5. มีการจัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้ผูเ้รียน 

มีความสุขในการเรียน 

          3 30.00 

6. สามารถบูรณาการความรู้ และเทคนิค วธิีการต่าง ๆ ในการ  

วางแผนและจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาผูเ้รียนได้ 

          2 20.00 

7. มีการอบรมสั่งสอนให้ผู้เรียนมคีวามเข้าใจวัฒนธรรม  

ขนบธรรมเนยีมประเพณีไทยที่ดี 

          1 10.00 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ข้อเสนอแนะแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่  

รวม 
 

ร้อยละ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

8. มีการจัดหอ้งเรียนหรือสถานที่ให้เหมาะสมกับกิจกรรม 

การเรียนการสอน 

          1 10.00 

9. กำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้           1 10.00 

10. มีการวิจัย สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

          1 10.00 

11. มีการจัดเตรียมสื่อ วัสดุการเรียนการสอนให้เพียงพอ  

รวมทั้งแหล่งเรียนรทูี่หลากหลาย 

          1 10.00 
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  จากตาราง 30 ผลการสังเคราะห์แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของ

ครูผูส้อน ด้านการจัดการเรียนรู้ ซึ่งผูว้ิจัยได้พิจารณาแนวทาง ที่มคี่าความถี่สูงสุดตั้งแต่

ร้อยละ 50 ขึ้นไป เพื่อคัดสรรเป็นแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูผูส้อน  

ด้านการจัดการเรยีนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ดังนี้  

   1. ครูผูส้อนควรมีความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา 

   2. ครูผูส้อนควรมีความเข้าใจการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ของผู้เรยีนที่หลากหลาย ตรงตามสภาพจรงิ 

   3. ครูผูส้อนควรเข้าใจกระบวนการจัดการเรียนการสอนและวิธีการ

จัดการเรยีนรู้ที่หลากหลาย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน และตรงกับความตอ้งการ

ของผู้เรยีน 

    3.1 ผูว้ิจัยได้นำข้อคำถามที่ว่า “ท่านมแีนวทางในการพัฒนา  

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน ของครูผูส้อน 

อย่างไร ปรากฏว่าผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 10 ท่าน ได้ให้คำสัมภาษณ์ดังนี้ 

     “...ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา จัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน หรอืประชุมผู้ปกครอง อย่างน้อยภาคเรียนละ 

2 ครัง้ เปิดโอกาสให้ชุมชนผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน  

และสนับสนุนใหบุ้คลากรร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน ในโอกาสต่าง ๆ และสร้าง

เครือข่ายความร่วมมอืกับผู้ปกครองและชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่มคีุณภาพ 

ของผู้เรยีน...” 

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 20 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...สนับสนุน ส่งเสริมให้ครูผูส้อนมีการตดิต่อ สร้างความสัมพันธ์

กับผูป้กครองนักเรียน ในการแก้ไขปัญหาดา้นการเรียนรู้ของนักเรียน เพื่อร่วมกันกำหนด

แนวทางในการจัดการเรียนรู้ของนักเรียน จัดกิจกรรม/โครงการปกครองสัญจร โดยนำ

คณะครูลงชุมชน เพื่อสำรวจและสอบถามพฤติกรรม ชีวิตความเป็นอยู่ของนักเรียน...” 

  (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 21 กุมภาพันธ์ 2564) 
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     “...จัดให้ผูบ้ริหาร ครู นักเรียน เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ

ชุมชน เช่นการพัฒนาชุมชน การร่วมกิจกรรมทางศาสนาและงานประเพณีของชุมชน ฯลฯ 

ประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนทราบเกี่ยวกับ นโยบาย เป้าหมาย กิจกรรม กฎระเบียบ  

และสวัสดิการต่าง ๆ ของโรงเรียน ให้ความรูแ้ละบริการทางวิชาการแก่ชุมชน ตลอดจน

เชญิประชาชนเข้ามาร่วมงาน หรอืกิจกรรมของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง...” 

   (สำราญ ศรีจันทร์, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...โรงเรียนต้องสนับสนุนกิจกรรมต่างของนักเรียนที่เป็นการสร้าง

เสริมความร่วมมอืระหว่างโรงเรยีนกับชุมชนต่าง ๆ เช่น การศกึษานอกสถานที่ และการ

ท่องเที่ยวพักผ่อนในสถานที่ตาง ๆ ของชุมชน ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน ร่วมในงาน

เทศกาลต่าง ๆ ร่วมในการพัฒนาชุมชน ช่วยเหลอืกิจกรรมของชุมชน ช่วยเหลอืประชาชน

ในโอกาสต่าง ๆ...” 

(ชอบกิจ กนกหงส์, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

 

    “...ควรจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน จัดประชุมผูป้กครอง  

อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง เพื่อให้ครูผูส้อนได้ทุกคนพบปะกับผูป้กครอง เพื่อจะได้รับรู้ 

ข้อมูล ความเป็นอยู่ของนักเรียน ให้ความช่วยเหลอืชุมชน และส่งเสริมให้บุคลากร 

ในสถานศกึษาเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของทางชุมชน สร้างเครือข่ายความร่วมมอืกับ

ผูป้กครองและชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรยีนรู้ที่มีคุณภาพของผูเ้รียน และเปิดโอกาสให้

ชุมชนมสี่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา หรอืการดำเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา...” 

(ธีระพงษ์ จันทร์ศรีโคตร, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...โรงเรียนสร้างความตระหนัก และให้บุคลากรเห็นถึง

ความสำคัญถึงความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน โดยการกำหนดนโยบายให้

ผูป้กครองเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ให้ความช่วยเหลอืชุมชน  

และสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนอย่างตอ่เนื่อง...” 

(แกล้วกล้า ประชานันท์, สัมภาษณ์, 15 กุมภาพันธ์ 2564) 
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     “...ควรจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน จัดประชุมผูป้กครอง  

อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง เพื่อให้ครูผูส้อนได้ทุกคนพบปะกับผูป้กครอง เพื่อจะได้รับรู้

ข้อมูล ความเป็นอยู่ของนักเรียนอย่างละเอียดและเป็นความจริง และจะได้หาวิธีการแก้ไข 

ผูท้ี่มปีัญหาต่อไป  สร้างเครือข่ายความร่วมมอืกับผูป้กครองและชุมชน เพื่อสนับสนุน 

การเรียนรูท้ี่มคีุณภาพของผู้เรียน...” 

(ชุมพร กรุณานำ, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...ควรกำหนดนโยบายให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ดำเนนิกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมกีารพัฒนาคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ตามตอ้งการ และช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างโรงเรียน ครู ผู้ปกครอง 

นักเรียน และชุมชนได้เป็นอย่างด ีเช่น กิจกรรมทางวิชาการ กิจกรรมนันทนาการ กิจกรรม

ทางศาสนาและวัฒนธรรม กิจกรรมอาสาและพัฒนา กิจกรรมการเข้าวัดปฏิบัติธรรม  

การจัดค่ายอบรมจริยธรรมภาคฤดูร้อนสำหรับเยาวชน เป็นต้น และโรงเรียนควรส่งเสริม 

ให้บุคลากรในโรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับ ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชน 

อย่างตอ่เนื่อง...” 

 (สมหมาย กอธวัช, สัมภาษณ์, 15 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...สถานศกึษาควรเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมแสดงความ

คิดเห็นในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา หรอืการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ  

ของสถานศกึษา และส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศกึษาเข้าร่วมกิจกรรมของทางชุมชน

อย่างสม่ำเสมอ  จัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน จัดประชุมผู้ปกครอง อย่างนอ้ยภาคเรียน

ละ 2 ครัง้...” 

(ธรารัตน์ ก้อนตาล, สัมภาษณ์, 16 กุมภาพันธ์ 2564) 

     “...สถานศกึษาควรจัดประชุมผู้ปกครอง อย่างน้อยภาคเรียนละ  

2 ครัง้ เพื่อเป็นการเปิดโอกาสใหผู้ป้กครองกับครูผูส้อนได้พบปะ พูดคุย ติดต่อสื่อสาร 

ถึงการเรยีนการสอนของบุตร หลาน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

ในทุกภาคเรียน และสร้างเครอืข่ายความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เพื่อสนับสนุน 

การเรียนรูท้ี่มคีุณภาพของผู้เรียน...” 

(เบญจพร ชามะลิ, สัมภาษณ์, 18 กุมภาพันธ์ 2564) 
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ตาราง 31 การสังเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 
 

 

ข้อเสนอแนะแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่  

รวม 
 

ร้อยละ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. ให้ความช่วยเหลอื ความรู้และบริการทางวิชาการแก่ชุมชน  

และส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศกึษาเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  

ของทางชุมชนเกี่ยวกับ ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชน 

อย่างตอ่เนื่อง และสม่ำเสมอ 

          7 70.00 

2. สถานศกึษาควรเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมแสดงความ 

คิดเห็นในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา หรอืการดำเนิน 

กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

          6 60.00 

3. ควรจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน จัดประชุมผูป้กครอง 

อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง เพื่อเป็นการเปิดโอกาส 

ให้ผู้ปกครองกับครูผูส้อนได้พบปะ พูดคุย ติดต่อสื่อสารถึง 

การเรียนการสอนของบุตร หลาน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

และแก้ไขปัญหาร่วมกันในทุกภาคเรียน 

          5 50.00 

4. สร้างเครือข่ายความร่วมมอืกับผูป้กครองและชุมชน 

เพื่อสนับสนุนการเรียนรูท้ี่มีคุณภาพของผู้เรยีน 

          3 30.00 
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ตาราง 31 (ต่อ) 
 

 

ข้อเสนอแนะแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่  

รวม 
 

ร้อยละ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. โรงเรียนสร้างความตระหนัก และให้บุคลากรเห็นถึง 

ความสำคัญถึงความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

          1 10.00 

6. โรงเรียนต้องสนับสนุนกิจกรรมต่างของนักเรียนที่เป็น 

การสรา้งเสริมความร่วมมอืระหว่างโรงเรียนกับชุมชนต่าง ๆ  

          1 10.00 

7. ประชาสัมพันธ์ใหชุ้มชนทราบเกี่ยวกับ นโยบาย เป้าหมาย  

กิจกรรม กฎระเบียบ และสวัสดิการต่าง ๆ ของโรงเรียน 

          1 10.00 

8. สนับสนุน ส่งเสริมให้ครูผูส้อนมีการตดิต่อ สร้างความสัมพันธ์

กับผูป้กครองนักเรียน ในการแก้ไขปัญหาดา้นการเรียนรู้ 

ของนักเรียน 

          1 10.00 
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  จากตาราง 31 ผลการสังเคราะห์แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

ของครูผู้สอน ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน ซึ่งผูว้ิจัยได้พิจารณาแนวทาง  

ที่มคี่าความถี่สูงสุดตั้งแต่ร้อยละ 50 ขึน้ไป เพื่อคัดสรรเป็นแนวทางการพัฒนาการ 

ปฏิบัติงานของครูผู้สอน ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน ในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ดังนี ้ 

   1. โรงเรียนควรใหค้วามช่วยเหลอื ความรูแ้ละบริการทางวิชาการ 

แก่ชุมชน  และส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของทางชุมชน 

เกี่ยวกับ ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนอย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอ 

   2. โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ชุมชนมสี่วนร่วมแสดงความคิดเห็น 

ในการจัดการศกึษาของโรงเรียนหรอืการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 

   3. โรงเรียนควรจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน จัดประชุมผู้ปกครอง 

อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง เพื่อเป็นการเปิดโอกาสใหผู้ป้กครองกับครูผูส้อนได้พบปะ 

พูดคุย ติดต่อสื่อสารถึงการเรียนการสอนของบุตร หลาน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

และแก้ไขปัญหาร่วมกันในทุกภาคเรียน 

  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผู้วจิัยได้นำไปสรุปและอภปิรายผลในบทที่ 5 ต่อไป 
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอน

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งผูว้ิจัยได้สรุปการศกึษาค้นคว้า  

และผลการวิจัยตามลำดับหัวข้อ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย  

  2. สมมตฐิานของการวิจัย  

  3. วิธีดำเนนิการวิจัย  

  4. สรุปผลการวิจัย  

  5. อภปิรายผล  

  6. ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน 

  2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  3. เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อนจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน  

และขนาดของโรงเรียน 
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  4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธผิลตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นคุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรง 

ตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของโรงเรียน 

  5. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

  6. เพื่อศกึษาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

  3. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง  ประสบการณ์การทำงาน  

และขนาดของโรงเรียนมคีวามแตกต่างกัน 

  4. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ 

การทำงาน และขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกัน 

  5. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 มีความความสัมพันธ์กันในทางบวก 
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วธิีดำเนินการวจิัย  

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร 

   ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ในปีการศกึษา 2562 มาจาก 261 โรงเรียน จำนวน 2,870 คน จำแนกเป็นผู้บริหาร

โรงเรียน จำนวน 285 คน และครูผู้สอน จำนวน 2585 คน (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2, 2562) 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย คอื ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ในปีการศกึษา 2562  

โดยกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and 

morgan) (บุญชม ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 43-44) มาจาก 107 โรงเรียน จำนวน 340 คน 

ซึ่งเป็นเกณฑ์ขัน้ต่ำ สำหรับการวิจัยในครั้งนี้ผูว้ิจัยใชก้ลุ่มตัวอย่าง จำนวน 350 คน  

จำแนกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 107 คน และครูผู้สอน จำนวน 243 คน กลุ่มตัวอย่าง

ได้มาโดยการสุ่มแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บข้อมูลครั้งนีเ้ป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน 

ประมาณ (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ จำนวน 64 ข้อ ใช้สอบถามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาการปฏิบัติงานของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 35 ข้อ ซึ่งค่าอำนาจจำแนกระหว่าง  

.317 - .847 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม เท่ากับ .9524 และเพื่อศกึษาประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 29 ข้อ ซึ่งค่าอำนาจจำแนกระหว่าง  

.313 - .893 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม เท่ากับ .9363 
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 3. การวเิคราะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการรวบรวมข้อมูล มีลำดับดังนี้ 

   3.1 การจัดกระทำข้อมูล 

    31.1 นำแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้ทั้งหมดมาตรวจสอบ 

ความสมบูรณ์ 

    3.1.2 นำแบบสอบถามที่เรียบร้อยสมบูรณ์มาบันทึกลงใน 

เครื่องคอมพวิเตอร์ 

   3.2 การวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าสถิตติ่าง โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ทั้งนี้ 

ได้วเิคราะห์ตามสมมตฐิานของการวจิัย 

   3.3 วิเคราะห์สถิติโดย ค่าร้อยละ (Percentage) การหาค่าเฉลี่ย (X )   

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบ t-test ชนิด Independent Samples การวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว F-test  ชนิด One way ANOVA และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์

ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยใช้

การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Person’s Product Correlation)  

 4. สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 

  4.1 สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่   

   4.1.1 ร้อยละ (Percentage)   

   4.1.2 ค่าเฉลี่ย (X ) 

   4.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  4.2 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน ได้แก่ 

   4.2.1 การทดสอบสมมตฐิานขอ้ที่ 1 และ 2 สถิตทิี่ใช ้คือ ค่าเฉลี่ย (X ) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

   4.2.2 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 3 สถิติที่ใช ้คือ 

    4.2.2.1 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ใชก้ารทดสอบ  

t-test ชนิด Independent Samples 

    4.2.2.2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ใช้การวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว F-test ชนิด One way ANOVA 
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    4.2.2.3 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน ใช้การวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว F-test  ชนิด One way ANOVA 

   4.2.3 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 4 สถิตทิี่ใช้ คอื 

    4.2.3.1 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ใชก้ารทดสอบ  

t-test ชนิด Independent Samples 

    4.2.3.2 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ใช้การวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว F-test ชนิด One way ANOVA 

    4.2.3.3 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน ใช้การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว F-test ชนิด One way ANOVA 

   4.2.4 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 5 ใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

สรุปผลการวิจัย  

 ผลการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อนกับประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 สรุปได้ดังนี้ 

  1. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู  

และด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน  

  2. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของผู้เรยีน และด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน  

  3. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ 
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ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน และขนาด

ของสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน   

  4. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง และประสบการณ์

การทำงาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

   เมื่อจำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่ปฏิบัติหนา้ที่ในโรงเรียน

ขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม  

สูงกว่าผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อน ที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก 

   เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน เมื่อพบความแตกต่าง

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่ปฏิบัติหนา้ที่ในโรงเรียน

ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน สูงกว่าผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน  

ที่ปฏิบัติหนา้ที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

  5. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา 

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 โดยรวม (rXY = 0.931) มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

   ด้านการปฏิบัติหนา้ที่ครู โดยรวม (rX1Y=0.907) มีความสัมพันธ์กันเชงิ

บวก ในระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 

   ด้านการจัดการเรยีนรู้ โดยรวม (rX2Y= 0.865) มีความสัมพันธ์กัน 

เชงิบวก ในระดับสูงกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  
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ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน (rX3Y= 0.929)  

มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับสูง กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

   เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผูส้อน  

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นรายด้าน พบว่า การปฏิบัติงาน 

ของครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กันเชงิบวก ในระดับสูง อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

ทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน 

(rXY2= 0.944) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน (rXY1= 0.898) 

  6. แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

   6.1 แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ด้านการปฏิบัติ

หนา้ที่คร ูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ดังนี้  

    6.1.1 ส่งเสริม สนับสนุนครูผูส้อนได้มโีอกาสพัฒนาตนเองทั้งทางด้าน 

มาตรฐานด้านความรู ้มาตรฐานวชิาชีพครู จรรยาบรรณวิชาชีพครูออย่างต่อเนื่อง  

ให้มคีวามรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

และทักษะการปฏิบัติงานตามความเหมาะสม 

    6.1.2 มกีารนเิทศ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ของครู เพื่อนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนา และเผยแพร่ความรูท้ี่ได้รับจากการ

พัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง 

   6.2 แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ด้านการจัดการ

เรียนรู้ ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ดังนี้  

    6.2.1 ครูผู้สอนควรมคีวามรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา 

    6.2.2 ครูผูส้อนควรมีความเข้าใจการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

ของผู้เรยีนที่หลากหลาย ตรงตามสภาพจรงิ 
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    6.2.3 ครูผู้สอนควรเข้าใจกระบวนการจัดการเรยีนการสอนและ

วิธีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน และตรงกับความ

ต้องการของผู้เรยีน 

  6.3 แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ด้านความสัมพันธ์

กับผูป้กครองและชุมชน ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ดังนี้  

    6.3.1 โรงเรียนควรใหค้วามช่วยเหลอื ความรู้และบริการทางวชิาการ

แก่ชุมชน และส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรยีนเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของทางชุมชนเกี่ยวกับ 

ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนอย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอ 

    6.3.2 โรงเรยีนควรเปิดโอกาสใหชุ้มชนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น

ในการจัดการศกึษาของโรงเรียนหรอืการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 

    6.3.3 โรงเรียนควรจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน จัดประชุม

ผูป้กครอง อย่างนอ้ยภาคเรียนละ 2 ครั้ง เพื่อเป็นการเปิดโอกาสใหผู้ป้กครองกับครูผูส้อน

ได้พบปะ พูดคุย ติดต่อสื่อสารถึงการเรยีนการสอนของบุตร หลาน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้

และแก้ไขปัญหาร่วมกันในทุกภาคเรียน 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิาน ที่ว่า “การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มคีวามมุ่งมั่นพัฒนาผูเ้รียน  

มจีติวิญญาณความเป็นครู ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ส่งเสริมการเรียนรู้ เอาใจใส่และ

ยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละบุคคล สร้างแรงบันดาลใจผู้เรยีนใหเ้ป็นผูใ้ฝ่เรียนรู้ 

และผู้สร้างนวัตกรรม และพัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง อีกทั้งมีความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ พัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษา มกีระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรูท้ี่หลากหลาย บูรณาการ
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ความรู ้และเทคนิค วธิีการต่าง ๆ และตรงกับความตอ้งการของผู้เรยีน วัดและประเมินผล

ตามสภาพจริง จัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ มีการวิจัย สร้างนวัตกรรมที่

เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผู้เรยีน และมีความสัมพันธ์ที่ดกีับผูป้กครองและชุมชน   

ดังที่ สุดคะนึง ปกปิด (2561, หนา้ 9) ที่กล่าวว่า ความสามารถในการปฏิบัติงานของ

ครูผูส้อนและคุณภาพงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ซึ่งวัดจากการปฏิบัติงาน  

ความประพฤติในการรักษาวินัย คุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพของ

ข้าราชการครู ตามแบบประเมินประสทิธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยผูบ้ริหารและคณะกรรมการที่ผูบ้ริหาร

แต่งตั้งเป็นผูป้ระเมิน เช่นเดียวกับ ทิพวัลย์ ชาลีเครือ (2559, หนา้ 10) กล่าวว่า ผลของ

การดำเนินงานที่ครูผูส้อนมุ่งให้เกิดผลตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยใช้

ทรัพยากรน้อยที่สุด เพื่อประโยชน์สูงสุด การปฏิบัติงานของครูผู้สอน แบ่งออกเป็น 4 ด้าน 

คือ ด้านผลการปฏิบัติงาน ด้านความประพฤติในการรักษาวินัย ด้านคุณธรรม จริยธรรม  

และด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงทำให้การปฏิบัติงานของครูผูส้อน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ 

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ยินดี ฉ่ำสดใส (2560, หนา้ 65-68) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการนเิทศ

ภายในกับผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 5  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 ผลการศกึษาพบว่า ผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศกึษา ในกลุ่มโรงเรียนศรรีาชา 5 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ชนัษฎาภรณ์ ใจแน่น (2560, หน้า 93-87) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษากับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบริษัท

ไทยกสิกรสงเคราะห์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  

ผลการศกึษา พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู โรงเรยีนบริษัทไทยกสิกร

สงเคราะห์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 3 โดยรวม 

และรายด้าน อยู่ในระดับมาก 

  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า 

   1.1 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 
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และครูผูส้อน ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้

อาจเป็นเพราะครูผูส้อน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 มีความมุ่งมั่นพัฒนาผูเ้รียน ด้วยจิตวิญญาณความเป็นครู ประพฤติตน 

เป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จรยิธรรม และมีความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง ส่งเสริมการ

เรียนรู ้เอาใจใส่ และยอมรับความแตกต่างของผู้เรยีนแต่ละบุคคล สร้างแรงบันดาลใจ

ผูเ้รียนใหเ้ป็นผู้ใฝ่เรยีนรู้ และผูส้ร้างนวัตกรรม และพัฒนาตนเองใหม้ีความรอบรู้ ทันสมัย 

และทันต่อการเปลี่ยนแปลง ดังที่ วรีะวัฒน์ สังรวมใจ (2562, หนา้ 2) กล่าวว่า ปัจจัย 

ที่สำคัญที่สุดในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามที่ต้องการได้ คือ ครู เพราะครูเป็นผู้ที่มี

บทบาทสำคัญในการจัดการเรียนรูให้กับนักเรียน ซึ่งมีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับครู  

2 สว่นไดแ้ก คุณภาพของตัวครู และคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู และการ

ประเมินผลของครู ครูที่ดีต้องมคีวามรัก ศรัทธาในอาชีพ เมตตาและเอาใจใสลูกศิษย์  

เป็นแบบอย่างที่ดขีองลูกศิษย์ หมั่นพัฒนาตนเอง และสิ่งสำคัญที่สุด คอื ครูตอ้งมี

ความสามารถในการจัดการเรียนรูถ่ายทอดความรู และต่อยอดความรูให้ผูเ้รียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธวัชชัย ทวนทอง (2558, หนา้ 85-89) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ของครูในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1  

ผลการศกึษาพบว่า ระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

   1.2 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน ด้านการจัดการเรียนรู้ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทีเ่ป็นเช่นนี้ 

อาจเป็นเพราะครูผูส้อน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 2 มีความสามารถในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายของครูผู้สอน  

โดยพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนรู้ สื่อ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้

บูรณาการความรู้และศาสตร์การสอนในการวางแผนและจัดการเรียนรูท้ี่สามารถพัฒนา

ผูเ้รียนใหม้ีปัญญารู้คดิ และมีความเป็นนวัตกร ดูแล ช่วยเหลอื และพัฒนาผูเ้รียนเป็น

รายบุคคลตามศักยภาพ สามารถรายงานผลการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนได้อย่างเป็นระบบ

จัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนมีความสุขในการเรียน โดยตระหนัก

ถึงสุขภาวะของผูเ้รียน วิจัย สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัลใหเ้กิด

ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน และปฏิบัติงานร่วมกับผูอ้ื่นอย่างสร้างสรรค์และมี 
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ส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ ดังที่ อังจิมา คงโอ (2560, หนา้ 10) กล่าวว่า  

การจัดการเรียนรูม้ีความสำคัญ เพราะผูส้อนจะส่งเสริมให้ผู้เรยีนมีความรู้ และความเข้าใจ

ในเนื้อหาวิชา เกิดความชำนาญและสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ ในชีวติประจำวัน  

มีเจตคติที่ดีการเรยีน มคีวามใฝ่รูใ้ฝ่เรียน และทำให้ครูในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้  

มีความร่วมมอื มีมาตรฐาน และมีขั้นตอนการดำเนินการแบบเดียวกัน สามารถใช้ 

ทรัพยากร ในการจัดการเรียนรู้อย่างคุ้มค่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรอนงค์ ส่งสุพร 

(2559, หนา้ 105-107) ได้ศกึษาปัจจัยแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ของครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า  

1) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 1 การออกแบบและการจัดการเรียนการสอน โดยรวมและรายด้านอยู่ใน 

ระดับมาก  

   1.3 การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ร่วมมอืกับผูป้กครองในการพัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียน 

ให้มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกับผูป้กครองและชุมชน  

เพื่อสนับสนุนการเรียนรูท้ี่มีคุณภาพของผู้เรยีน ศกึษา เข้าถึงบริบทของชุมชน  

และสามารถอยู่ร่วมกันบนพืน้ฐานความแตกต่างทางวัฒนธรรม และส่งเสริม อนุรักษ์

วัฒนธรรม และภูมปิัญญาท้องถิ่น ดังที่ กระทรวงศกึษาธิการ(2562, หนา้ 19-20) 

กระทรวงศึกษาธิการได้บัญญัติไว้ใน ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) 

พ.ศ. 2562 ขอ้ 11 ได้กำหนดมาตรฐานการปฏิบตัิงานของผู้ประกอบวชิาชพีคร ู

ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน ประกอบด้วย 1) ร่วมมือกับผู้ปกครองในการ

พัฒนาและแก้ปัญหาผูเ้รียนให้มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ 2) สร้างเครือข่ายความร่วมมอื

กับผูป้กครองและชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่มคีุณภาพของผู้เรยีน 3) ศกึษาเข้าถึง

บริบทของชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกันบนพืน้ฐานความแตกต่างทางวัฒนธรรม  

4) ส่งเสริม อนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมปิัญญาท้องถิ่น สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ศโิรวรรณ ธัญญากรณ์ (2561, หนา้ 91) ได้ศกึษาแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาคุณภาพของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  
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ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน พบว่า สถานศกึษาสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง 

และชุมชนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรยีนรู้ให้แก่บุตรหลานมกีาร

เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภูมิปัญญาในท้องถิ่น สถานศกึษาและชุมชนเป็นแหล่ง

วิทยาการในการแสวงหาความรู ้โดยมีแนวปฏิบัติดังนี้ 1) สถานศกึษาได้จัดประชุม

ผูป้กครองเทอมละ 1 ครั้งเพื่อให้ผู้ปกครองรับทราบนโยบายของสถานศกึษา  

2) สถานศกึษาได้ใชชุ้มชนรอบ ๆ สถานศกึษาเป็นแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยให้

ชาวบ้านหรอืปราชญ์ชาวบ้านเป็นวิทยากรสอนใหก้ับนักเรียน 3) สถานศกึษาได้จัดนักเรียน 

และครูเข้าร่วมงานหรอืกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ชุมชน ตลอด เช่น ในชุมชนมกีารประเพณี

ประจำปีทางสถานศกึษาจะนำนักเรียนไปเข้าร่วมกิจกรรม เพื่อเรียนรู้วัฒนธรรม 

และประเพณีในท้องถิ่น 

 2. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน 

และด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน สอดคล้องกับสมมตฐิาน ที่ว่า “ประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก” ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีความสามารถในการอ่าน เขียน สื่อสาร

ได้เหมาะสมตามระดับช้ัน มีความสามารถในการคิดคำนวณแก้ปัญหาที่หลากหลาย 

อีกทั้งมีความสามารถสร้างนวัตกรรม การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร มีความรู ้ทักษะพืน้ฐานและเจตคตทิี่ดตี่อวิชาชีพ 

มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน ตามที่สถานศกึษากำหนด ภูมิใจในท้องถิ่นและความ

เป็นไทย ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงทำให้ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ดังที่ 

ขนิษฐา ยศเมฆ (2560, หน้า 10) กล่าวว่า คุณภาพผูเ้รียน เป็น คุณลักษณะของผู้เรียนตาม

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณทั้งร่างกาย จติใจ สติปัญญา ความรู 

และคุณธรรม มีจรยิธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมคีวามสุข  
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เช่นเดียวกับพิษณุ ผวิทอง (2561, หนา้ 85) กล่าวว่า คุณภาพผูเ้รียน เป็นคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของผู้เรยีนซึ่งแสดงออกถึงความมคีุณธรรมจริยธรรม มีความกระตอืรอืร้น 

และมีความสามารถ ในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้ด ี 

มีความคิดสร้างสรรค์ คดิวิเคราะห์ และสังเคราะห์ได้ มีสุนทรียภาพ รวมไปถึงการมี

สุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธิน ีแซ่ซิน (2561) ได้ศกึษา

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการกับคุณภาพของผู้เรยีน ในสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาลำปาง เขต 2 ผลการศกึษาพบว่า 

คุณภาพของผู้เรยีนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 2 โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ วิเชียร กันหาจันทร์ (2561, หนา้ 92) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำ

ทางวิชาการของครูกับคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผลการศกึษาพบว่า คุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

   2.1 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ด้านผลสัมฤทธิ์ 

ทางวิชาการของนักเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรยีนและครูผูส้อน โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ มีความสามารถในการอ่าน คดิคำนวณ  

เขียนสื่อสารทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ได้เหมาะสมตามระดับช้ัน มีความสามารถ 

ในการคิดจำแนกแยกแยะ ใคร่ครวญไตร่ตรอง พิจารณาอย่างรอบคอบ ใช้เหตุผล

ประกอบการตัดสินใจ ในการแก้ปัญหาและนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ  

อย่างเหมาะสม มีความสามารถในการอภปิรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหา 

อย่างมีเหตุ สมผล รวบรวมความรูไ้ด้ทั้งดว้ยตัวเอง มีทักษะในกระบวนการทำงานเป็นทีม 

สามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ และประสบการณ์มาใช้ในการใชค้วามคิด สร้างสรรค์ชิน้งาน

ใหม่ ๆ มีความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาตนเองและสังคม สื่อสาร 

ทำงาน ได้อย่างสร้างสรรค์ มีคุณธรรม และจรยิธรรม ในการสบืค้นขอ้มูลและการนำเสนอ

ข้อมูลได้เหมาะสมปลอดภัย มปีระสิทธิภาพ มีความก้าวหน้าด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

โดยมีค่าเฉลี่ยผลการทดสอบระดับชาติที่สูงขึ้น และมีคุณภาพเป็นไปตามเป้าหมาย  

มีความรูท้ักษะ และเจตคติที่ดพีร้อมที่จะศกึษาต่อในระดับช้ันที่สูงขึ้น และมีวุฒภิาวะ 



206 

ทางอาชีพเหมาะสมกับช่วงวัย ดังที่กนกวลัย สำเร็จผล (2561, หนา้ 49) กล่าวว่า 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหรือผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน เป็นคุณลักษณะและ

ความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอน เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

และประสบการณ์การเรียนรู้ที่เกิดจาการเรียนการสอน การอบรมหรอืการสอบ การวัด

ผลสัมฤทธิ์จึงเป็นการตรวจสอบความสามารถหรอืระดับผลสัมฤทธิ์ของบุคคล ว่า เรียนรู้

แล้วเท่าไร มคีวามสามารถแค่ไหน เช่นเดียวกับสุวรรณี ทุ่มแห่ว (2562, หน้า 11) ได้ให้

ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียนเป็นความสามารถ ความสำเร็จและ

สมรรถภาพด้านต่าง ๆ ของผูเ้รียนที่ได้รับจากกระบวนการเรียนการสอนที่จะทำให้นักเรียน

เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และสามารถวัดได้โดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ด้าน คอื 

ด้านสติปัญญา ความรูค้วามคิด ด้านจติใจ ความรู้สึก ทัศนคตคิวามสนใจ และด้าน

ความสามารถในการปฏิบัติงาน การลงมอืทำซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤษณา  

วิเชยีรวารี (2561, หนา้ 81) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำทางวิชาการ 

ของผู้บริหารสถานศกึษากับคุณภาพผูเ้รียนโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 6 ผลการศกึษาพบว่า คุณภาพผูเ้รียนโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีน มคี่าเฉลี่ยนอยู่ใน

ระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัญชลี กลิ่นเพ็ง (2559, หนา้ 88-90)  

ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการศกึษาพบว่า คุณภาพ

ผูเ้รียนของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา 

เขต 1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเ้รียนมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

   2.2 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ด้านคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็นผู้ที่มคีุณธรรม 

จรยิธรรม ตามที่สถานศกึษากำหนด เคารพในกฎ ระเบียบ กติกา ค่านยิมและจิตสำนึก

ตามเกณฑ์ที่สถานศกึษากำหนด ประพฤติ ปฏิบัติตน ตามระเบียบ/กฎหมายและวัฒนธรรม

อันดีของสังคม มีความตระหนัก เห็นความสำคัญ เห็นคุณค่าภูมิใจในท้องถิ่น เห็นคุณค่า

ของวัฒนธรรมและประเพณีไทย  มสี่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและประเพณีไทย 



207 

และแสดงออกได้อย่างเหมาะสม ยอมรับและอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ในด้านเพศ วัย เชือ้ชาติ ศาสนา ภาษา/วัฒนธรรม ประเพณี มมีนุษยสัมพันธ์ที่ดแีละการ

ปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสมในการอยู่ร่วมกันกับผูอ้ื่นทั้งในสถานศกึษาและชุมชนได้อย่าง

เหมาะสมรู้จักหนา้ที่ และการปฏิบัติตามหน้าที่ของพลเมอืงที่ดีได้อย่างเหมาะสม วิธีการ

รักษาสุขภาพของตนเองให้แข็งแรง ออกกำลังกายสม่ำเสมอ รูจ้ักวิธีการรักษาอารมณ์และ

สุขภาพจิตของตนเองให้ดอียู่เสมอ และแสดงออกอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย มีความ

ประพฤติดี กระทำในสิ่งที่ถูกต้อง รู้จักวิธีการป้องกันตนเองจากการล่อลวง ข่มเหง รังแก 

สามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมีความสุข เข้าใจผูอ้ื่น ไม่มคีวามขัดแย้งกับผูอ้ื่น ดังที่  

อ้อมใจ สุทธิวารี (2560, หน้า 17) กล่าวว่า การจัดการศกึษาต้องเน้นความสำคัญ 

ทั้งความรูแ้ละคุณธรรม สามารถดำรงชีวิตได้อย่างมีความสุข โดยต้องผสมผสานสาระ 

ความรูใ้ห้ได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยมที่ดีงาม  

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ไว้ในทุกวิชาและให้สามารถศึกษา จัดการประเมินผูเ้รียน  

โดยพิจารณาพัฒนาการของผู้เรยีน ความประพฤติการสังเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วม

กิจกรรมและการทดสอบ ควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอน เช่นเดียวกับ อภิชาติ  

อ่อนเอม (2559, หน้า 43) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนให้กับผูเ้รียนนั้น ต้องให้

ความสำคัญทั้งในด้านความรู้และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ดทีี่ผู้เรยีนพึงมเีพื่อให้ผูเ้รียน

ได้รับการศกึษาที่มคีุณภาพ โดยคำนงึถึงการพัฒนาผูเ้รียนในทุก ๆ ด้าน ครอบคลุมทั้ง

พฤติกรรม จติใจและปัญญา ตอ้งส่งเสรมิและสร้างความตระหนักให้ผูเ้รียนมีจิตสำนึกที่ดี

ดำเนินชีวิตตามวิถีประชาธิปไตยที่ถูกต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ค่านิยม  

รวมทั้งวิถีชีวติที่จะนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนและมีศักยภาพในการที่จะศกึษาต่อ  

และในการประกอบอาชีพต่อไปในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญรอด  

ชาติยานนท์ (2561, หน้า 284) ได้ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ของนักเรียนโรงเรียน

สาธิต มหาวิทยาลัยศิลปากร ผลการศกึษาพบว่า นักเรียนโรงเรยีนสาธิต มหาวิทยาลัย

ศลิปากร มีระดับความคิดเห็นต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับ มาก  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ด้านรักชาติศาสน์ กษัตรยิ์ ด้านรักความเป็นไทย ด้านมุ่งมั่นในการทำงาน  

ด้านอยู่อย่างพอเพียง ด้านซื่อสัตย์สุจรติ ด้านมีจติสาธารณะ ดา้นมวีินัย และด้านใฝ่เรยีนรู้

ตามลำดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุธินี แซ่ซิน (2561) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างการบริหารงานวิชาการกับคุณภาพของผู้เรยีน ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
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สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาลำปาง เขต 2 ผลการศกึษาพบว่า คุณภาพของ

ผูเ้รียนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาลำปาง 

เขต 2 โดยภาพรวมมคีุณภาพอยู่ในระดับมาก โดยมีด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื 

มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเ้รียนด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน 

 3. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน  

และขนาดของสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิาน

ที่ว่า “การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนก

ตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของโรงเรียนมีความ

แตกต่างกัน” ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ไม่ว่าจะมีประสบการณ์ 

การทำงาน และปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มขีนาดของโรงเรียนที่ต่างกัน ต่างก็มีความ

ตระหนัก เข้าใจ และให้ความสำคัญของการปฏิบัติงาน และการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา เพราะการปฏิบัติงานของครูผู้สอน เป็นความสามารถของครูผูส้อนในการ

ทำงานที่ได้รับมอบหมาย เพื่อให้ได้รับความสำเร็จหรือ เกิดประสทิธิผลตามเป้าหมาย 

ที่กำหนดไว้ได้อย่างดี  ซึ่งถือได้ว่าการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ส่งผลต่อผลคุณภาพของ

ผูเ้รียน และสถานศกึษา ถ้าบุคลากรทางการศกึษามีผลการปฏิบัติงานที่มีประสทิธิภาพ  

ก็จะส่งผลให้สถานศกึษานั้นมีประสิทธิภาพด้วย ดังนัน้ การปฏิบัติงานของครูผูส้อนจงึมี

ความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง ดังที่ ชนัษฎาภรณ์ ใจแน่น (2560, หน้า 2) กล่าวว่า ประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานที่ด ีเป็นปัจจัยที่สำคัญที่ส่งผลใหส้ถานศึกษา สามารถก้าวหนา้ไปสู่ความ

เป็นผู้นำและแข่งขันกับนานาชาติได้ และการจัดการศกึษาเพื่อให้บรรลุตามจุดประสงค์ 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพนั้น จำเป็นต้องอาศัยครู ทั้งนี้เพราะครูเป็นบุคคลที่มคีวามสำคัญ 

อย่างยิ่งในการจัดการศกึษา เพราะคุณภาพการศกึษาของนักเรียนจะดีมากน้อยเพียงใดนั้น 

ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการจัดการเรยีนการสอนของครู เช่นเดียวกับ วรีะวัฒน์ สังรวมใจ 

(2562, หนา้ 2) กล่าวว่า ปัจจัยที่สำคัญที่สุดในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามที่

ต้องการได้ คือ ครู เพราะครูเป็นผู้ที่มบีทบาทสำคัญในการจัดการเรียนรูให้กับนักเรียน  

ซึ่งมีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับครู 2 สวน ได้แก คุณภาพของตัวครู และคุณภาพการจัด 
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กิจกรรมการเรียนรู และการประเมินผลของครู ครูที่ดีต้องมคีวามรัก ศรัทธาในอาชีพ 

เมตตาและเอาใจใสลูกศษิย์ เป็นแบบอย่างที่ดขีองลูกศิษย์ หมั่นพัฒนาตนเองและสิ่งสำคัญ 

ที่สุด คอื ครูตอ้งมคีวามสามารถในการจัดการเรยีนรูถ่ายทอดความรู และต่อยอดความรู

ให้ผู้เรยีนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงทำให้การปฏิบัติงานของครูผูส้อน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ประสบการณ์การทำงาน และขนาดของสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิชากร จันทร์แก้ว (2557, หนา้ 123-126) ได้ศึกษาสภาพ 

และปัญหาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการปฏิบัติงาน 

ตามมาตรฐานวิชาชีพครูของขา้ราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพ โดยรวมไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สายฝน  

ชำนาญเรียน (2560, หนา้ 76-77) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู

ของครูในอำเภอบ้านค่าย สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

ผลการศกึษาพบว่า การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของครูในอำเภอบ้านค่าย 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์ 

ในการทำงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลชาติ อุ่นยศ  

และภาภรณ์ ตั้งดำเนินสวัสดิ์ (2561, หนา้ 22-23) ได้ศึกษาการปฏิบัติตามเกณฑ์

มาตรฐานวิชาชีพ ดา้นการปฏิบัติงานของครูในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า ครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษากรุงเทพมหานครที่มกีลุ่มโรงเรียนต่างกัน มกีารปฏิบัติตามเกณฑ์

มาตรฐานวิชาชีพ ดา้นการปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน  

 4. ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน 

และขนาดของสถานศกึษา  

  4.1 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ 



210 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและ 

รายด้านไม่แตกต่างกัน ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ว่า “ประสิทธิผลตามมาตรฐาน

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมแตกต่างกัน” ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน มีความตระหนัก และให้ความสำคัญต่อคุณภาพของผูเ้รียน 

ที่ถูกกำหนดไว้ในหลักสูตรการศึกษาทุกระดับ เป็นเป้าหมายสูงสุดของการจัดการศึกษา 

ที่ตอ้งการให้ผูเ้รียนเกิดหลังจากได้รับการศกึษาในหลักสูตร ดังนั้น ผูบ้ริหารโรงเรียน  

จึงส่งเสริม สนับสนุนให้ครผูู้สอน ได้มโีอกาสพัฒนาตนเองตามศักยภาพ ความสนใจ  

และความถนัดของครูผู้สอนแต่ละคน มีความรูค้วามสามารถในการน าเทคโนโลยีและ 

สารสนเทศที่ทันสมัยไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย เพื่อที่จะได้นำเอาความรู้ 

ที่ได้มาเป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน ด้วยเหตุผลดังกล่าวจงึทำให้ประสิทธิผลตามมาตรฐาน

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัย

ของประชา ตรศีรี (2560, หน้า 83-84) ได้ศึกษาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาตามกรอบมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ผลการศกึษาพบว่า สภาพการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาตามกรอบมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 

ด้านคุณภาพผูเ้รียน จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

  4.2 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยรวมและรายด้าน

ไม่แตกต่างกัน  ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ว่า “ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  
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เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ 

การทำงาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน” ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรยีน 

และครูผูส้อน ทุกกลุ่มประสบการณ์ มีความตระหนัก และให้ความสำคัญกับมาตรฐาน

การศกึษา ที่สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2561, หน้า 13) ได้กำหนด

มาตรฐานการศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 ด้านที่เกี่ยวกับคุณภาพผูเ้รียน

ไว้ในมาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรยีน ประกอบด้วย ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน 

ได้กำหนดความสามารถของผู้เรยีนในด้านการอ่าน การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ 

การคิดประเภทต่าง ๆ สร้างนวัตกรรม ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตร มีความรู ้ทักษะพืน้ฐานและเจตคตทิี่ดตี่อวิชาชีพ  

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มคี่านยิมที่ดีตามที่สถานศกึษากำหนด และกำหนดให้

สถานศกึษาใช้เป็นแนวทางดำเนนิงานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  

และเตรียมการสำหรับการประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งจะทำใหเ้กิดความมั่นใจแก่ผูม้ี 

ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายว่าการจัดการศึกษาของสถานศกึษามีคุณภาพ ได้มาตรฐาน  

และคงรักษาไว้ซึ่งมาตรฐานจากการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงทำให้ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ 

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยรวม

และรายด้านไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุคิด ขันธะหัตถ์ (2561, หน้า 78)  

ได้ศึกษาสภาพการบริหารการประกันคุณภาพในของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ผลการศกึษาพบว่า ความคิดเห็นของครู

เกี่ยวกับสภาพการบริหารการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 2 ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

จำแนกตามประสบการณ์การทำงานไม่แตกต่างกัน  

  4.3 ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา โดยรวมแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน ที่ปฏิบัติหน้าที่ใน

โรงเรียนขนาดใหญ่ มคีวามคิดเห็นต่อประสทิธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพ

ผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2   
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โดยรวม สูงกว่าผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่ปฏิบัติหนา้ที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก 

สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ว่า “ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา โดยรวม

แตกต่างกัน” ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ทุกกลุ่มขนาดของสถานศกึษา 

เข้าใจและให้ความสำคัญต่อการปฏิบัติงานของครู ซึ่งการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

เป็นภาพสะท้อนถึงการพัฒนาผูเ้รียน ครูผู้สอนจึงมบีทบาทสำคัญในการเรียนรู้และ

พัฒนาการทุกด้านของผู้เรยีน ซึ่งนักเรียนจะเติบโตเป็นกำลังสำคัญของประเทศในอนาคต

ต่อไป ดังนัน้สถานศกึษาถือว่าเป็นหน่วยงานหลักที่มหีน้าที่จัดการศกึษาให้กับผูเ้รียน

โดยตรง โดยเฉพาะครูผูส้อน ถ้ายังไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มที่และเต็ม

ความสามารถ คุณภาพของผูเ้รียนก็คงจะไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ แต่ในบางครัง้

บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารโรงเรยีน กับหน้าที่ของครูผูส้อนมบีทบาทในโรงเรยีนแตกต่างกัน 

ดังนัน้ในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน ทั้งผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อนจงึทำหนา้ที่ตามที่

ได้รับมอบหมายแตกต่างกันออกไป อกีประการหนึ่ง คือ โรงเรียนขนาดเล็ก จะมีขอ้จำกัด

ในเรื่องของ สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ ตลอดจนด้านงบประมาณที่มอียู่อย่างจำกัด ส่งผลใหก้าร

พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนอาจจะประสบปัญหาอยู่บ้าง ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงทำให้

ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา โดยรวมแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัย

ของสุคิด ขันธะหัตถ์ (2561, หนา้ 78) ได้ศึกษาสภาพการบริหารการประกันคุณภาพใน 

ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  

ผลการศกึษาพบว่า ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับสภาพการบริหารการประกันคุณภาพ

ภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ 

เขต 2 ด้านคุณภาพผูเ้รียน จำแนกตามตามขนาดโรงเรียน พบว่า มีความแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

   เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ในด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน เมื่อพบความแตกต่าง

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน ที่ปฏิบัติหนา้ที่ในโรงเรียน 
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ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 ดา้นผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน สูงกว่าผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอน  

ที่ปฏิบัติหนา้ที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ที่เป็นเช่นนีอ้าจ

เป็นเพราะโรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญ่ จะมีความพร้อมในหลาย ๆ ด้าน เช่น  

ด้านบุคลากร ด้านสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ที่ทันสมัย ตลอดจนด้านงบประมาณ มีเครอืข่าย 

ทั้งภาครัฐและเอกชนที่คอยสนับสนุนทรัพยากรทางการศกึษา ดั้งนั้น ทำใหโ้รงเรียน 

ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ สามารถพัฒนาคุณภาพของผูเ้รียนได้อย่างเต็มที่ ผลสัมฤทธิ ์

ทางวิชาการของนักเรียนอยู่ในระดับที่สูงขึน้ ดว้ยเหตุผลดังกล่าวจงึทำให้ผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน ที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มคีวามคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรียน  

สูงกว่าผู้บริหารโรงเรียน และครูผูส้อน ที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนขนาดเล็ก สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ปิยพร บุญใบ (2563, หนา้ 165) ได้ศกึษาภาวะผูน้ำทางวิชาการของผู้บริหาร

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผลการศกึษาพบว่า ประสิทธิผลการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร

เขต 1 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรยีน ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูร้ับผดิชอบงานประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

และครูผูส้อนในโรงเรยีนที่มีขนาดแตกต่างกัน พบว่าโดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

 5. การปฏิบัติงานของครูผู้สอน กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 โดยรวม มคีวามสัมพันธ์กันเชงิบวก โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ว่า “การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

กับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีความความสัมพันธ์กันในทางบวก”  

ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะถ้าครูปฏิบัติหน้าที่ครูดี มีความมุ่งมั่นพัฒนาผูเ้รียน ประพฤติตน 

เป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จรยิธรรม และมีความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง ส่งเสริมการ 
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เรียนรู ้เอาใจใส่ และพัฒนาตนเองให้มคีวามรอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง  

มีความสามารถในการจัดการเรียนรู ้ส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน สร้างบรรยากาศ 

การเรียนรูใ้ห้ผู้เรียนมคีวามสุขในการเรียน และมีความสัมพันธ์ที่ดกีับผูป้กครองและชุมชน   

ก็จะส่งผลใหน้ักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการที่สูงขึน้ มีความรู้ ทักษะพืน้ฐานในการ

จัดการ เจตคติที่ดีต่อการทำงาน มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีคุณธรรม จรยิธรรม 

สามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมีความสุข ดังที่ พิษณุ ผวิทอง (2561, หน้า 85) กล่าวว่า 

คุณภาพผูเ้รียน เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียนซึ่งแสดงออกถึงความมคีุณธรรม

จรยิธรรม มีความกระตอืรือร้น และมีความสามารถ ในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้ด ีมคีวามคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ได้  

มีสุนทรียภาพ รวมไปถึงการมสีุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี เช่นเดียวกับ  สุธิน ีแซ่ซิน 

(2561, หนา้ 13) กล่าวว่า คุณภาพผูเ้รียน เป็นคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์  

ซึ่งกำหนดไว้ในมาตรฐานการศกึษาของชาติ มาตรฐานที่เป้าหมายของการจัดการศกึษา  

โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคนไทยทุกคนให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข มคีวามรู้

ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่ต้องการให้เกิดขึ้นเมื่อเรยีนจบหลักสูตร 

โดยมีพัฒนาการที่เหมาะสมกับช่วงวัยในแต่ละระดับการศกึษา ทั้งในด้านสุขภาพร่างกาย 

จติใจ สตปิัญญา และอยู่ในสังคมได้อย่างสันติสุข สอดคล้องกับงานวิจัยของเกรียงไกร 

น่วมเลิศ และทศพล ธีฆะพร (2561, หนา้ 256-265) ได้ศึกษาการส่งเสริมมาตรฐาน 

การปฏิบัติงานของครูที่ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 41 ผลการศกึษาพบว่า การส่งเสริมมาตรฐาน 

การปฏิบัติงานของครูกับคุณภาพผูเ้รียน มคีวามสัมพันธ์ในทางบวก 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู  

   ส่งเสริม สนับสนุนครูผูส้อนได้มโีอกาสพัฒนาตนเองทั้งทางดา้น 

มาตรฐานด้านความรู ้มาตรฐานวชิาชีพครู จรรยาบรรณวิชาชีพครูออย่างต่อเนื่อง ให้มี

ความรอบรู ้ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และทักษะ

การปฏิบัติงานตามความเหมาะสม มีการนเิทศ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการ 
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ปฏิบัติงานของครู เพื่อนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนา และเผยแพร่ความรูท้ี่ได้รับ 

จากการพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง 

  1.2 ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน  

   โรงเรียนควรใหค้วามช่วยเหลือ ความรู้และบริการทางวิชาการแก่ชุมชน  

และส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรยีนเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของทางชุมชนเกี่ยวกับ ประเพณี

วัฒนธรรมของชุมชนอย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอ เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมแสดง

ความคิดเห็นในการจัดการศกึษาของโรงเรียนหรอืการดำเนนิกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 

จัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน จัดประชุมผูป้กครอง อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 ครั้ง เพื่อเป็น

การเปิดโอกาสใหผู้ป้กครองกับครูผูส้อนได้พบปะ พูดคุย ติดต่อสื่อสารถึงการเรียน 

การสอนของบุตร หลาน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกันในทุกภาคเรียน 

 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผูส้อน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งต่อคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

  2.3 ควรศึกษาปัญหาการปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

  2.4 ควรศึกษาปัญหาที่ส่งต่อการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร    ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  

             และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  

             สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

             มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์   อาจารย์ประจำหลักสูตร 

             ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตร 

             ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ 

             บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

             สกลนคร 

3. นายเจริญ ราชโสภา         ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

4. นายเกริกภพ คำภาศรี         ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านตาลโกน  

             สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

             ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

5. ดร.เกวียนทอง ต้นเชื้อ         ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาล 

             พรรณานิคม สำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญเสนอแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร   ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  

            และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  

            สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

            มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล   อาจารย์ประจำหลักสูตร ครุศาสตร 

            มหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎี 

            บัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

            มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

3. นายสำราญ ศรีจันทร์        รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่ 

            การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

4. นาย ชอบกิจ กนกหงส์        ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สำนักงาน 

            เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

            เขต 2 (ด้านการวัดและประเมินผล) 

5. นายธีระพงษ์ จันทร์ศรีโคตร      ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านหนองกุง  

            สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

            สกลนคร เขต 2 

6. นายแกล้วกล้า ประชานันท์       ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์  

            สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

            สกลนคร เขต 2 

7. นายชุมพร กรุณานำ         ผูอ้ำนวยการโรงเรียนหนองใสพรเจริญ  

            สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

            สกลนคร เขต 2 

8. นางสมหมาย กอธวัช        ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้าน 

            หนองดินดำ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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9. นางธรารัตน์ ก้อนตาล        ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนอุดมสังวรวิทยา  

            สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

            สกลนคร เขต 2 

10. นางสาวเบญจพร ชามะลิ       ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาล 

            เจริญศลิป์  สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

            ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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หนังสือรับรองจริยธรรมการวจิัยในมนุษย์ 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผู้เรยีน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

…………………………………………………………………………………………………… 

คำชี้แจง  

 1. แบบสอบถามฉบับนี ้มจีุดประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติงานของครูผู้สอนและประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 2. แบบสอบถามฉบับนี ้ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 3 ตอน  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  

ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 2 

  3. การตอบแบบสอบถามในแต่ละขั้นตอนมีคำชีแ้จงไว้ละเอยีดแล้ว กรุณา  

ได้ตอบทุกส่วนทุกตอนและตรงกับสภาพที่เป็นจริง  

  4. ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามครัง้นี้ จะนำไปใช้ประโยชน์ ในการ

วิจัยเพื่อศกึษาพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอน และประสิทธิผล

ตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 และจะไม่มีผลต่อท่านและการปฏิบัติงาน 

ของท่านแต่อย่างใด 

  ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอย่างดี 

ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้  

 

นางสาวกมลชนก  ศรีสุดา 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผู้เรยีน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 คำชี้แจง : โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่อง      หน้าข้อความที่เป็นจริง

เกี่ยวกับสถานภาพของท่าน 

   1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

           ผูบ้ริหารโรงเรียน  

          ครูผูส้อน 

   2. ประสบการณ์การทำงาน   

          น้อยกว่า 10 ปี  

          ระหว่าง 10 – 20 ปี  

          มากกว่า 20 ปี  

   3. ขนาดโรงเรียน 

          ขนาดเล็ก 

          ขนาดกลาง 

          ขนาดใหญ่ 

ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครูผูส้อนในโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

คำชี้แจง : โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อ แล้วทำเครื่องหมาย ลงในช่องทางขวามอื 

    ตามความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดับใด  ซึ่งแต่ละช่องมคีวามหมายดังนี้ 

   5  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในระดับมากที่สุด 

   4  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในระดับมาก 

   3  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในระดับปานกลาง 

   2  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในระดับน้อย 

   1  หมายถึง  การปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อที ่ การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ระดับการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 

ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 

1 มีความมุ่งมั่น ตั้งใจในการพัฒนาผูเ้รียน       

2 มีจิตวญิญาณของความเป็นครู      

3 ประพฤติ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดแีก่นักเรียน 

เพื่อนร่วมงาน และชุมชน 

     

4 มีคุณธรรม จรยิธรรม เหมาะสมกับความเป็นครู      

5 มีความเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและประเทศชาติ      

6 ส่งเสริมการเรียนรู้ เอาใจใส่ ผูเ้รียนแต่ละบุคคล      

7 ยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละบุคคล      

8 มีการสร้างแรงบันดาลใจผู้เรียน      

9 ส่งเสริมผู้เรยีนใหเ้ป็นผู้ใฝ่เรียนรู้       

10 ปฏิบัติงานในหน้าที่ และงานที่ได้รับมอบหมาย 

ให้สำเร็จเรียบร้อย และมีคุณภาพ 

     

11 มีการสร้างและนำนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอน 

     

12 มีการพัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัย  

และทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

     

ด้านการจัดการเรียนรู้      

13 มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา ให้สอดคล้อง

กับลักษณะของชุมชน ท้องถิ่น ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน และตรงกับความตอ้งการ

ของผู้เรยีน 

     

14 มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการ 

และวิธีการจัดการเรยีนรู้ที่หลากหลาย 

     

15 มีการจัดเตรยีมสื่อ วัสดุการเรียนการสอน 

ให้เพียงพอ รวมทั้งแหล่งเรียนรูที่หลากหลาย 
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ข้อที ่ การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ระดับการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 

16 มีความรูค้วามเข้าใจ และสามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศประกอบการจัดการเรียนการสอน 

ได้อย่างหลากหลาย 

     

17 มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

ที่หลากหลาย และตรงตามสภาพจริง 

     

18 สามารถบูรณาการความรู้ และเทคนิค วธิีการ 

ต่าง ๆ ในการวางแผนและจัดการเรียนรู้ที่พัฒนา

ผูเ้รียนได้ 

     

19 มีการอบรมสั่งสอนให้ผูเ้รียนมคีวามเข้าใจ

วัฒนธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณีไทยที่ดี 

     

20 เข้าใจแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของนักเรียน 

     

21 ดูแล ช่วยเหลือ และพัฒนาผูเ้รียนเป็นรายบุคคล

ตามศักยภาพ และรายงานผลการพัฒนาคุณภาพ

ได้อย่างเป็นระบบ 

     

22 มีการจัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้

ให้ผู้เรยีนมีความสุขในการเรียน 

     

23 มีการจัดหอ้งเรียนหรอืสถานที่ให้เหมาะสมกับ

กิจกรรมการเรียนการสอน  

     

24 มีการวิจัย สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลใหเ้กิดประโยชน์ต่อการเรยีนรู้

ของผู้เรยีน 

     

25 ปฏิบัติงานร่วมกับผูอ้ื่นอย่างสร้างสรรค์ 

และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ 

     

ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

26 มีการร่วมมอืกับผูป้กครองในการพัฒนาคุณภาพ

ผูเ้รียน 
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ข้อที ่
การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ระดับการปฏิบัติงาน 

5 4 3 2 1 

27 ร่วมมอืกับผูป้กครองในการพัฒนาผูเ้รียน 

ให้เป็นผู้มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

     

28 มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมอืกับผูป้กครอง

และชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ที่มคีุณภาพ

ของผู้เรยีน 

     

29 เป็นสื่อกลางในการสร้างความสัมพันธ์อันดี

ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

     

32 มีความรู้ และเข้าใจในวิถีชีวิต วัฒนธรรม 

ประเพณีของแต่ละชุมชน 

     

33 ประพฤติ ปฏิบัติตนให้เป็นสมาชิกที่ดขีองชุมชน 

เป็นแบบอย่างของพลเมอืงตามวิถีทาง 

ของประชาธิปไตย 

     

34 มีการแต่งกายและวางตนให้สุภาพเรียบร้อย  

เป็นที่เคารพนับถือของนักเรียน และผูป้กครอง 

     

35 มีการส่งเสริม อนุรักษ์วัฒนธรรม และภูมปิัญญา

ท้องถิ่น 

     

ความคดิเห็นเพิ่มเติม 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

 ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

คำชี้แจง : โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อ แล้วทำเครื่องหมาย ลงในช่องทางขวามอื 

 ตามความคิดเห็นของท่านอยู่ในระดับใด  ซึ่งแต่ละช่องมีความหมายดังนี้ 

  5  หมายถึง  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  อยู่ในระดับมากที่สุด 

  4  หมายถึง  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  อยู่ในระดับมาก 

  3  หมายถึง  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  อยู่ในระดับปานกลาง 

  2  หมายถึง  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  อยู่ในระดับน้อย 

  1  หมายถึง  ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ข้อที ่
ประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรยีน 

1 มีความสามารถในการอ่านและเขียนได้เหมาะสม

ตามระดับช้ัน 

     

2 มีความสามารถในด้านการสื่อสารทั้งภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ เหมาะสมตามระดับช้ัน 

     

3 มีความสามารถในการคิดคำนวณแก้ปัญหา 

ที่หลากหลาย ตามเกณฑ์ที่สถานศกึษากำหนด 

ในแต่ละระดับช้ัน 

     

4 มีความสามารถในการคิดจำแนกแยกแยะ 

ใคร่ครวญไตร่ตรอง พิจารณาอย่างรอบคอบ 

     

5 ใช้เหตุผลประกอบการตัดสินใจ ในการแก้ปัญหา

และนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ 

อย่างเหมาะสม 

     

6 มีความสามารถในการอภปิรายแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น และแก้ปัญหาอย่างมีเหตุ สมผล 

     

7 มีความสามารถในการรวบรวมความรู้ 

ได้ทั้งดว้ยตัวเอง 
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ข้อที ่
ประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 

8 มคีวามสามารถและมทีักษะในกระบวนการ

ทำงานเป็นทีม  

     

9 สามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ และประสบการณ์

มาใช้ในการใชค้วามคิด สร้างสรรค์ชิ้นงานใหม่ ๆ 

     

11 มีความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สื่อสาร และการทำงาน ได้อย่างสร้างสรรค์ 

เหมาะสมปลอดภัย มปีระสิทธิภาพ 

     

12 มีคุณธรรม และจรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการสบืค้นขอ้มูล

และการนำเสนอข้อมูล 

     

13 มีความก้าวหน้าจากพืน้ฐานเดิมในแต่ละปีในด้าน

ความรูค้วามเข้าใจและทักษะต่าง ๆ ตามหลักสูตร 

อย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง 

     

14 มีความก้าวหน้าด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน 

โดยมีค่าเฉลี่ยผลการทดสอบระดับชาติทีสู่งขึ้น 

และมีคุณภาพเป็นไปตามเป้าหมาย 

     

15 มีความรูท้ักษะ และเจตคติที่ดพีร้อมที่จะศกึษา 

ต่อในระดับชั้นที่สูงขึน้ และมีวุฒภิาวะทางอาชีพ

เหมาะสมกับช่วงวัย 

     

ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

16 ผูเ้รียน มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็นผู้ที่มี

คุณธรรม จรยิธรรม ตามที่สถานศกึษากำหนด 

     

17 ผูเ้รียนเคารพในกฎ ระเบียบ กติกา ทีส่ถานศกึษา

กำหนด  

     

18 มีค่านิยมและจิตสำนึกตามเกณฑ์ที่สถานศึกษา

กำหนด 
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ข้อที ่
ประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

การศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน 

ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 

19 ประพฤติ ปฏิบัติตน โดยไม่ขัดกับระเบียบ/

กฎหมายและวัฒนธรรมอันดีของสังคม 

     

20 ผูเ้รียนมีความตระหนัก เห็นความสำคัญ  

เห็นคุณค่าภูมใิจในท้องถิ่น เห็นคุณค่า 

ของความเป็นไทย 

     

21 ผูเ้รียนมีความตระหนัก เห็นความสำคัญ  

เห็นคุณค่าของวัฒนธรรมและประเพณีไทย 

     

22 ผูเ้รียนมสี่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและ

ประเพณีไทยและแสดงออกได้อย่างเหมาะสม 

     

23 ผูเ้รียนยอมรับและอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลในด้านเพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา 

ภาษา/วัฒนธรรม ประเพณี 

     

24 ผูเ้รียนมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดแีละการปฏิบัติตน 

ได้อย่างเหมาะสมในการอยู่ร่วมกันกับผูอ้ื่น 

ทั้งในสถานศกึษาและชุมชนได้อย่างเหมาะสม 

     

25 ผูเ้รียนรู้จักหน้าที่ และการปฏิบัติตามหนา้ที่ 

ของพลเมอืงที่ดีได้อย่างเหมาะสม 

     

26 ผูเ้รียนรู้วธิีการรักษาสุขภาพของตนเองให้แข็งแรง 

ออกกำลังกายสม่ำเสมอ 

     

27 ผูเ้รียนรู้จักวิธีการรักษาอารมณ์และสุขภาพจิต

ของตนเองใหด้ีอยู่เสมอ และแสดงออก 

อย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย 

     

28 ผูเ้รียนมีความประพฤติดี กระทำในสิ่งที่ถูกต้อง 

รู้จักวิธีการป้องกันตนเองจากการล่อลวง  

ข่มเหง รังแก 

     

29 ผูเ้รียนสามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมีความสุข 

เข้าใจผูอ้ื่น ไม่มีความขัดแย้งกับผูอ้ื่น 
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ความคดิเห็นเพิ่มเติม 
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ขอขอบคุณในความร่วมมอืของท่าน 

                   นางสาวกมลชนก  ศรีสุดา 

   ผูว้ิจัย 
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แบบสัมภาษณเ์พื่อการวิจัยแบบกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับ 

แนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ในโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
 

ชื่อผู้วิจัย นางสาวกมลชนก  ศรสีุดา  นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา 

อาจารย์ที่ปรึกษา ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์ 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์.............................................................................................................. 

สถานที่ทำงาน.................................................................................................................. 

วันเดือนปี ทีส่ัมภาษณ์ ...................................................................................................... 

เริม่การสัมภาษณ์ เวลา....................................จบการสัมภาษณ์ เวลา............................... 

 ในการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนกับ

ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 พบว่า การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 2 ด้าน  

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน ในโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 คือ 

  1. ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู  

  2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 

  3. ด้านความสัมพันธ์กับผูป้กครองและชุมชน 

ประเด็นคำถาม 

 1. ท่านมีแนวทางในการพัฒนา การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ด้านการปฏิบัติ

หนา้ที่คร ูของครูผูส้อนอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 2. ท่านมแีนวทางในการพัฒนา การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ด้านการจัดการ

เรียนรู ้ของครูผูส้อนอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 3. ท่านมีแนวทางในการพัฒนา การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ด้านความสัมพันธ์

กับผูป้กครองและชุมชน ของครูผูส้อนอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงยิ่ง ที่ท่านใหค้วามอนุเคราะห์เพื่องานวิจัยในครั้งนี้ 

กมลชนก  ศรสีุดา   

นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 
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ภาคผนวก จ 

ผลการวเิคราะห์คุณภาพของเครื่องมือ 
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ตาราง 32 การหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญในการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

              เรื่อง การปฏิบัติงานของครูผู้สอนในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

              ประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
 

 

ข้อ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม 
 

เฉลี่ย 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการปฏิบัติหน้าที่ครู 

1 มีความมุ่งมั่น ตั้งใจในการ

พัฒนาผูเ้รียน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 มีจิตวญิญาณของความเป็นครู +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ประพฤติ ปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างที่ดแีก่นักเรียน 

เพื่อนร่วมงาน และชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 มีคุณธรรม จรยิธรรม 

เหมาะสมกับความเป็นครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 มีความเป็นพลเมืองที่ดีของ

สังคมและประเทศชาติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 ส่งเสริมการเรียนรู้ เอาใจใส่ 

ผูเ้รียนแต่ละบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 ยอมรับความแตกต่าง 

ของผู้เรยีนแต่ละบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 มีการสร้างแรงบันดาลใจ

ผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 ส่งเสริมผู้เรยีนใหเ้ป็นผู้ใฝ่เรียนรู้  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 ปฏิบัติงานในหน้าที่ และงาน 

ที่ได้รับมอบหมายใหส้ำเร็จ

เรียบร้อย และมีคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

ข้อ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม 
 

เฉลี่ย 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

11 มีการสร้างและนำนวัตกรรม

ใหม่ ๆ มาใช้ในการจัดการ

เรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 มีการพัฒนาตนเองให้มีความ

รอบรู้ ทันสมัย และทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการจัดการเรียนรู้ 

13 มีการพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา ให้สอดคล้องกับ

ลักษณะของชุมชน ท้องถิ่น  

ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

ในปัจจุบัน และตรงกับ 

ความตอ้งการของผู้เรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ

กระบวนการและวิธีการ

จัดการเรยีนรู้ที่หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 มีการจัดเตรยีมสื่อ วัสดุการ

เรียนการสอนให้เพียงพอ 

รวมทั้งแหล่งเรียนรู 

ที่หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 มีความรูค้วามเข้าใจ  

และสามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศประกอบการ

จัดการเรยีนการสอน 

ได้อย่างหลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

ข้อ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม 
 

เฉลี่ย 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

17 มีการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนที่หลากหลาย 

และตรงตามสภาพจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 สามารถบูรณาการความรู้  

และเทคนิค วธิีการต่าง ๆ  

ในการวางแผนและจัดการ

เรียนรู้ที่พัฒนาผูเ้รียนได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 มีการอบรมสั่งสอนให้ผูเ้รียน 

มีความเข้าใจวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนยีมประเพณีไทย 

ที่ด ี

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 เข้าใจแนวทางการพัฒนา

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ของนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 ดูแล ช่วยเหลือ และพัฒนา

ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลตาม

ศักยภาพ และรายงานผลการ

พัฒนาคุณภาพได้อย่าง 

เป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 มีการจัดกิจกรรมและสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ให้

ผูเ้รียนมีความสุขในการเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 มีการจัดหอ้งเรียนหรอืสถานที่

ให้เหมาะสมกับกิจกรรม 

การเรียนการสอน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

ข้อ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม 
 

เฉลี่ย 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

24 มีการวิจัย สร้างนวัตกรรม 

และประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลใหเ้กิดประโยชน์ต่อการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน 

26 มีการร่วมมอืกับผูป้กครอง 

ในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 ร่วมมอืกับผูป้กครองในการ

พัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นผู้มี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 มีการสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมอืกับผูป้กครองและ

ชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้

ที่มคีุณภาพของผู้เรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 เป็นสื่อกลางในการสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีระหว่าง

โรงเรียนกับชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

30 มีการประชาสัมพันธ์กิจการ

และการดำเนนิงานของ

โรงเรียนใหแ้ก่ชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

31 มีการศกึษา เข้าถึงบริบทของ

ชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกัน

บนพืน้ฐานความแตกต่าง 

ทางวัฒนธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

ข้อ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม 
 

เฉลี่ย 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

32 มีความรู้ และเข้าใจในวิถีชีวิต 

วัฒนธรรม ประเพณีของ 

แต่ละชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

33 ประพฤติปฏิบัติตนใหเ้ป็น

สมาชิกที่ดขีองชุมชนเป็น

แบบอย่างของพลเมอืงตาม

วิถีทางของประชาธิปไตย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 มีการแต่งกายและวางตนให้

สุภาพเรียบร้อย เป็นที่เคารพ

นับถือของนักเรียน  

และผูป้กครอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

35 มีการส่งเสริม อนุรักษ์

วัฒนธรรม และภูมปิัญญา

ท้องถิ่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



288 

ตาราง 33 การหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญในการประเมินความสอดคล้องของ 

              แบบสอบถามเรื่อง ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศกึษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

              ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
 

ข้อ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม 
 

เฉลี่ย 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของนักเรยีน 

1 มีความสามารถในการอ่าน

และเขียนได้เหมาะสม 

ตามระดับช้ัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 มีความสามารถในด้านการ

สื่อสารทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ เหมาะสม 

ตามระดับช้ัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 มีความสามารถในการคิด

คำนวณแก้ปัญหาที่

หลากหลาย ตามเกณฑ์ 

ที่สถานศึกษากำหนด 

ในแต่ละระดับช้ัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 มีความสามารถในการคิด

จำแนกแยกแยะ ใคร่ครวญ

ไตร่ตรอง พิจารณา 

อย่างรอบคอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ใช้เหตุผลประกอบการ

ตัดสินใจ ในการแก้ปัญหา 

และนำไปประยุกต์ใช้ 

ในสถานการณ์ต่าง ๆ  

อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม 
 

เฉลี่ย 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

6 มีความสามารถในการ

อภปิรายแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็น และแก้ปัญหา 

อย่างมีเหตุ สมผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 มีความสามารถในการ

รวบรวมความรู้ได้ 

ทั้งด้วยตัวเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 มคีวามสามารถและมทีักษะ 

ในกระบวนการทำงานเป็นทีม  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 สามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ 

และประสบการณ์มาใช้ในการ

ใช้ความคิด สร้างสรรค์ชิน้งาน

ใหม่ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 ความสามารถในใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

เพื่อการพัฒนาตนเองและ

สังคม ในด้านการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 มีความสามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการสื่อสารและ

การทำงาน ได้อย่างสร้างสรรค์ 

เหมาะสมปลอดภัย  

มีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 มีคุณธรรม และจรยิธรรม 

ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารในการสบืค้น

ข้อมูลและการนำเสนอข้อมูล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม 
 

เฉลี่ย 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

13 มีความก้าวหน้าจากพืน้ฐาน

เดิมในแต่ละปีในด้านความรู้

ความเข้าใจและทักษะต่าง ๆ 

ตามหลักสูตร อย่างเป็น

รูปธรรมและต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 มีความก้าวหน้าด้าน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

โดยมคี่าเฉลี่ยผลการทดสอบ

ระดับชาติทีสู่งขึ้น และมี

คุณภาพเป็นไปตามเป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 มีความรูท้ักษะ และเจตคติ 

ที่ดพีร้อมที่จะศกึษาต่อใน

ระดับช้ันที่สูงขึน้ และมีวุฒิ

ภาวะทางอาชีพเหมาะสมกับ

ช่วงวัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรยีน 

16 ผูเ้รียน มีพฤติกรรม 

ที่แสดงออกถึงการเป็นผูท้ี่มี

คุณธรรม จรยิธรรม  

ตามที่สถานศกึษากำหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 ผูเ้รียนเคารพในกฎ ระเบียบ 

กติกา ทีส่ถานศกึษากำหนด  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 มีค่านิยมและจิตสำนึกตาม

เกณฑ์ที่สถานศึกษากำหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม 
 

เฉลี่ย 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

19 ประพฤติ ปฏิบัติตน โดยไม่ขัด

กับระเบียบ/กฎหมายและ

วัฒนธรรมอันดีของสังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 ผูเ้รียนมีความตระหนัก  

เห็นความสำคัญ เห็นคุณค่า 

ภูมใิจในท้องถิ่น เห็นคุณค่า

ของความเป็นไทย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 ผูเ้รียนมีความตระหนัก  

เห็นความสำคัญ เห็นคุณค่า 

ของวัฒนธรรม 

และประเพณีไทย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 ผูเ้รียนมสี่วนร่วมในการอนุรักษ์

วัฒนธรรมและประเพณีไทย 

และแสดงออกได้อย่าง

เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 ผูเ้รียนยอมรับและอยู่ร่วมกันบน

ความแตกต่างระหว่างบุคคลใน

ด้านเพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา 

ภาษา/วัฒนธรรม ประเพณี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 ผูเ้รียนมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดแีละ

การปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสม

ในการอยู่ร่วมกันกับผูอ้ื่นทั้งใน

สถานศกึษาและชุมชน 

ได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ 
 

การปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม 
 

เฉลี่ย 
 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

25 ผูเ้รียนรู้จักหน้าที่ และการ

ปฏิบัติตามหน้าที่ของพลเมือง

ที่ดไีด้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 ผูเ้รียนรู้วธิีการรักษาสุขภาพ

ของตนเองให้แข็งแรง  

ออกกำลังกายสม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 ผูเ้รียนรู้จักวิธีการรักษา

อารมณ์และสุขภาพจติ 

ของตนเองใหด้ีอยู่เสมอและ

แสดงออกอย่างเหมาะสม 

ในแต่ละช่วงวัย   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 ผูเ้รียนมีความประพฤติดี 

กระทำในสิ่งที่ถูกต้อง  

รู้จักวิธีการป้องกันตนเอง 

จากการล่อลวง ข่มเหง รังแก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 ผูเ้รียนสามารถอยู่ร่วมกับคน

อื่นอย่างมีความสุข เข้าใจผู้อื่น 

ไม่มีความขัดแย้งกับผูอ้ื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 34 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ (r) และค่าความเชื่อม่ัน 

              ของแบบสอบถาม การปฏิบัติงานของครูผูส้อน ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต 

              พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  
 

ข้อที ่ ค่า (r) ข้อที ่ ค่า (r) ข้อที ่ ค่า (r) ข้อที ่ ค่า (r) 

1. 0.611 11. 0.780 21. 0.471 31. 0.611 

2. 0.704 12. 0.609 22. 0.733 32. 0.716 

3. 0.560 13. 0.317 23. 0.483 33. 0.812 

4. 0.621 14. 0.600 24. 0.803 34. 0.484 

5. 0.780 15. 0.492 25. 0.733 35. 0.611 

6. 0.705 16. 0.525 26. 0.511   

7. 0.407 17. 0.364 27. 0.476   

8. 0.774 18. 0.626 28. 0.611   

9. 0.417 19. 0.733 29. 0.847   

10. 0.532 20. 0.462 30. 0.643   

ค่าความเชื่อม่ันแบบสอบถาม เท่ากับ .9524 
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ตาราง 35 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ (r) และค่าความเชื่อม่ัน 

              ของแบบสอบถาม ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา ด้านคุณภาพผูเ้รียน  

              ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  
 

ข้อที ่ ค่า (r) ข้อที ่ ค่า (r) ข้อที ่ ค่า (r) ข้อที ่ ค่า (r) 

1. 0.754 8. 0.893 15. 0.313 22. 0.477 

2. 0.525 9. 0.452 16. 0.531 23. 0.349 

3. 0.576 10. 0.576 17. 0.741 24. 0.645 

4. 0.750 11. 0.825 18. 0.322 25. 0.407 

5. 0.433 12. 0.524 19. 0.473 26. 0.263 

6. 0.576 13. 0.597 20. 0.741 27. 0.711 

7. 0.805 14. 0.783 21. 0.531 28. 0.766 

      29. 0.344 

ค่าความเชื่อม่ันแบบสอบถาม เท่ากับ .9363 
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ภาคผนวก ฉ 

ภาพประกอบการวิจัย 
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ภาพประกอบ 2 การสัมภาษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร   

ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ  

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
เพื่อหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

  

ภาพประกอบ 3 การสัมภาษณ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล  

อาจารย์ประจำหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ  

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
เพื่อหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
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ภาพประกอบ 4 การสัมภาษณ์ นายสำราญ ศรีจันทร์   

รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

เพื่อหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

 

 

ภาพประกอบ 5 การสัมภาษณ์ นาย ชอบกิจ กนกหงส์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

(ด้านการวัดและประเมินผล) เพื่อหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
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ภาพประกอบ 6 การสัมภาษณ์ นายแกล้วกล้า ประชานันท์ ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

บ้านง่อนหนองพะเนาว์ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

เพื่อหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

 

 

ภาพประกอบ 7 การสัมภาษณ์ นายชุมพร กรุณานำ  

ผูอ้ำนวยการโรงเรียนหนองใสพรเจริญ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 2 เพื่อหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
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ภาพประกอบ 8 การสัมภาษณ์ นายธีระพงษ์ จันทร์ศรีโคตร  

ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านหนองกุง  สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 เพื่อหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

 

 
 

ภาพประกอบ 9 การสัมภาษณ์  นางธรารัตน์ ก้อนตาล ครูชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนอุดมสังวรวิทยา  สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

เพื่อหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
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ภาพประกอบ 10 การสัมภาษณ์ นางสาวเบญจพร  ชามะลิ ครูชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนอนุบาลเจริญศลิป์ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

เพื่อหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 

 

 

ภาพประกอบ 11 การสัมภาษณ์ นางสมหมาย  กอธวัช ครูชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนบ้านหนองดนิดำ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

เพื่อหาแนวทางยกระดับการปฏิบัติงานของครูผูส้อน 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 
 

ชื่อ          นางสาวกมลชนก ศรสีุดา 

วัน เดือน ปีเกิด       15 มีนาคม 2536 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน       5028 หมู่ที ่10 บ้านดอนเขือง ตำบลแวง 

         อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

ภูมลิำเนา         5028 หมู่ที ่10 บ้านดอนเขือง ตำบลแวง 

         อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

ตำแหน่งปัจจุบัน       ครูโรงเรยีนอุดมสังวรวิทยา 

สถานที่ทำงาน       โรงเรียนอุดมสังวรวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

         การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต2 
 

ประวัติการศกึษา 

 พ.ศ. 2548      ช้ันประถมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนชุมชนบ้านสร้างดู่ดอนเขอืง 

         ตำบลแวง อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2550      ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนสว่างแดนดิน 

         อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2554      ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนเตรียมอุดมศกึษา 

         ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อำเภอสว่างแดนดิน  

         จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2559      ศกึษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.) 

         วิชาเอกการศกึษาปฐมวัย มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

         เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2564     ครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) การบริหารการศึกษา 

         มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2559 – ปัจจุบัน  รับราชการครู ตำแหน่ง ครู โรงเรียนอุดมสังวรวิทยา  

         สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

         สกลนคร เขต 2 
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