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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี ้สำเร็จลุล่วงลงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลอืจาก  

รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

และดร.ชรินดา พิมพบุตร กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ให้ความกรุณาเอาใจใส่ ดูแล 

ให้คำปรึกษา คำแนะนำ ตลอดจนให้ความช่วยเหลอืตรวจสอบ และปรับปรุงแก้ไข

ข้อบกพร่องส่งผลใหว้ิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี ผูว้ิจัยรูส้ึกซาบซึง้  

ในความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  

ดร.ธวัชชัย ไพใหล ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ นายนายประวิทย์ จันทา  

นางสุมลรัตน์ บริเอก ดร.วิไลวรรณ สทิธิ นายพิชัย หาญรักษ์ นางสาวจงรักษ์ มังธานี  

นายอภัย ปังอุทา นางสุภาวดี ศรนีุกูล นายปริญญา ขาวประภา และนายจรัส ไชยวารี   

ที่กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมอืวิจัย ตลอดจนเป็นผู้เช่ียวชาญในการเสนอ 

แนวทางการพัฒนางานวิจัยครั้งนีใ้ห้สำเร็จลุล่วงได้ดว้ยดี  

 ขอขอบคุณ คณาจารย์สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ทุกท่าน ที่ได้ให้ความรูใ้นหลักการและประสบการณท์ี่เป็นประโยชน์ อีกทั้งให้การ

สนับสนุนและเป็นกำลังใจใหก้ับผูว้ิจัย 

 ขอขอบคุณ ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน โรงเรยีนในสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาจังหวัดนครพนมทุกท่าน ที่ได้ให้ความกรุณาตอบ

แบบสอบถามเพื่อการวจิัยและอำนวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลเพื่อการวิจัยในครั้งนี ้ 

 และที่สำคัญที่สุด ขอขอบคุณบิดา มารดา ครูบาอาจารย์ รวมทั้งนักศึกษา

ปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา รุ่นที่ 19 และพระจรัสชัย ปญฺญาวชิโร(ทองปิว)

ที่ได้ให้การสนับสนุนและช่วยเหลอืในทุก ๆ ด้าน ทั้งคอยใหก้ำลังใจแก่ผูว้ิจัยตลอดมา 

คุณประโยชน์อันพึงมจีากการทำวิทยานิพนธ์ฉบับนี ้ผู้วิจัยขอมอบเป็นกตัญญุตาแด่ บิดา 

มารดา และบูรพาจารย์ ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผู้วิจัยสามารถดำรงตน และบรรลุผลสำเร็จ 

ในปัจจุบัน 

 

อิศรา  หาญรักษ์ 
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II 

ชื่อเรื่อง     ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน 

     สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม 

ชื่อผู้วิจัย     อิศรา  หาญรักษ์ 

กรรมการที่ปรกึษา   รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร 

     ดร.ชรินดา พิมพบุตร 

ปริญญา     ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์     2563 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยในครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัด

นครพนม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน ของโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ประจำปีการศกึษา 

2562 จำนวน 351 คน แบ่งออกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 117 คน และครูผูส้อน 

จำนวน 234 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 2 ด้าน คอื 

ด้านที่ 1 ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร มีค่าความเชื่อม่ัน .98 ด้านที่ 2 ประสิทธิผล 

โรงเรียน มคี่าความเช่ือม่ัน .98 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้การวิเคราะห์ t-test, One-way ANOVA,  

ค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s product – moment correlation) และการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 

 ผลการวิจัย พบว่า 

  1. ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

ส่วนประสิทธิผลโรงเรยีนโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

  2. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมมคีวามเห็นแตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ส่วนประสิทธิผลโรงเรยีนโดยรวมมีความเห็น

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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  3. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ที่มขีนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน 

โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  4. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ทำงานที่แตกต่างกัน 

โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน  

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร กับประสิทธิผล

โรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม โดยรวม  

มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ .01 

  6. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ได้แก่ ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์  

และทักษะด้านความคิดรวบยอด มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

โดยรวม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านเทคนิค อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 โดยมีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน ร้อยละ 8.10 และมีความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ± .14934 

  7. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน  

ที่ควรได้รับการพัฒนา จำนวน 3 ทักษะ ได้แก่ 

   7.1 ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ได้แก่ ความสามารถในการมององค์การ 

ได้อย่างทะลุปรุโปร่ง เพื่อทำให้องค์การสมบูรณ์โดยส่วนรวม ด้วยการทำให้การทำงาน 

ของแต่ละบุคคลเหมาะสมกับองค์การ   

   7.2 ทักษะด้านความคิดรวบยอด ได้แก่ ความสามารถในการใชค้วามรู ้

วิธีการเทคนิค และเครื่องมือที่จำเป็นเพื่อผลสำเร็จของงาน ที่ได้มาจากประสบการณ์

การศกึษาและการฝกึอบรม ให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   7.3 ด้านเทคนิค ต้องมคีวามสามารถในการตัดสินใจทำงานร่วมกับผูอ้ื่น 

และทำให้ผูอ้ื่นให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน ซึ่งได้แก่ การจูงใจคนและการประยุกต์

ความเป็นผู้นำมาใช้ในการบริหารงาน 

 

คำสำคัญ : ทักษะการบริหาร  ประสิทธิผลโรงเรียน 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to examine administrative skills of 

school administrators affecting school effectiveness under Primary Educational Service 

Area Office in Nakhon Phanom. The sample, obtained through proportional stratified 

random sampling, were 117 directors, and 234 teachers, yielding a total of 351 

participants from schools under Primary Educational Service Area Office in Nakhon 

Phanom in the academic year 2019. The research instrument for data collection was a 

rating scale questionnaire comprising two aspects: 1) administrative skills of school 

administrators with the reliability of .98; Aspect 2) school effectiveness with the 

reliability of .98. Statistics for data analysis were percentage, mean and standard 

deviation. The hypothesis testing was done through t-test and One-Way ANOVA, 

Pearson’s product-moment correlation, and Stepwise multiple regression analysis. 

 The findings were as follows: 

  1. The overall administrative skills of school administrators as perceived 

by participants were at a high level, while school effectiveness was at the highest 

level in overall. 

  2. The overall administrative skills of school administrators as perceived 

by participants from different positions showed statistical significance at .05 level, 

while overall school effectiveness showed statistical significance at .01 level. 
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  3. The overall administrative skills of school administrators and school 

effectiveness as perceived by participants from different school sizes, showed 

statistical significance at .01 level. 

  4. The administrative skills of school administrators and school 

effectiveness as perceived by participants from different work experience, were not 

difference in overall.  

  5. The administrative skills of school administrators and school 

effectiveness as a whole had a positive relationship at the .01 statistical significance 

level.  

  6. The administrative skills of school administrators in terms of human 

relation skill and conceptual skill was able to predict the effectiveness of academic 

affairs administration at the .01 statistical significance level, while technical skill 

reached at the .05 statistical significance level. The administrative skills of school 

administrators had the predictive power of 8.10 percent and Standard Error of 

Estimates of ±.14934. 

  7. Administrative skills of school administrators affecting school 

effectiveness needing improvement consisted of three skills: 

   7.1 Human relation skill included ability to understand work 

organization thoroughly and work individually to meet organizational requirements. 

   7.2 Conceptual skill included ability, gained from educational 

experience and trainings, to apply knowledge, methods, and tools necessary to 

accomplish the tasks effectively.  

   7.3 Technical skill consisted of ability to make decisions, work with 

others, and persuade others to cooperate for work performance, including motivating 

people and applying leadership for work management. 

 

Keywords : Administrative Skills, School Effectiveness 
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บทที่ 1 
 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 ในสภาพของสังคมในปัจจุบันที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สังคมประเทศ

ไทยเป็นยุคที่มคีวามก้าวหน้าของเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่ทันสมัย เข้ามามี

บทบาทพร้อมกับวัฒนธรรมของชาติตะวันตก ซึ่งก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง

ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ซึ่งการศึกษาถือได้ว่าเป็นรากฐานสำคัญที่สุด

ในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้า และเป็นการขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนา 

ในทุก ๆ ด้าน รวมทั้งการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในสังคม เนื่องจากการศกึษาเป็นกระบวนการ 

ที่ช่วยใหค้นได้พัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ ตลอดเวลา โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาคนไทย 

ให้มคีวามเจริญงอกงามทั้งทางดา้นสติปัญญา ความรู้ คุณธรรมความดีงามในจิตใจ 

มีความสามารถที่จะทำงาน และคดิวิเคราะห์ได้อย่างถูกต้อง สามารถเรียนรู้ แสวงหา

ความรู ้ตลอดจนใช้ความรู้อย่างสร้างสรรค์ ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 

มาตรา 6 ได้กำหนดให้การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่

สมบูรณ์ทั้งร่างกายจติใจสติปัญญาความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ

ดำรงชีวติ สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข การจัดการศกึษาต้องยึดหลักว่า

ผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรยีนสำคัญที่สุดกระบวนการ

จัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพซึ่ง

ในการจัดกระบวนการเรียนรู้จำเป็นต้องมกีารจัดให้สอดคล้องกับความถนัด 

และความสนใจของผู้เรยีน ช่วยฝึกทักษะกระบวนการคิด การเรยีนรู้จากประสบการณ์จรงิ 

(สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี, 2553, หน้า 3) 

 การบริหารสถานศกึษา เป็นภารกิจหลักของผูบ้ริหารที่จะต้องกำหนดแบบแเผน

วิธีการและขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างเป็นระบบ เพราะถ้าระบบการ

บริหารงานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอื่น ๆ ของหน่วยงาน นักบริหารที่ดีตอ้งรู้จัก 
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เลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อที่จะให้งานนั้นบรรลุจุดหมาย 

ที่วางไว้ การบริหารงานนั้น จะตอ้งใชศ้าสตร์เเละศลิป์ทุกประการ เพราะว่าการดำเนินงาน 

ต่าง ๆ มใิช่เพียงกิจกรรมที่ผูบ้ริหารจะกระทำเพียงลำพังคนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงาน 

อีกหลายคนที่มีส่วนทำให้งานนั้นประสบความสำเร็จ ซึ่งการบริหารการศกึษา 

ในสถานศกึษา เพื่อให้สถานศกึษาประสบผลสำเร็งและสอดกล้องกับแนวทางการปฏิรูป

การศกึษานั้น ปัจจัยสำคัญต่อการเสริมสร้างการเรียนรู้ในโรงเรียน คอืระบบการบริหาร

จัดการที่มปีระสิทธิภาพและการมสี่วนร่วม ซึ่งตรงตามมาตรา 22 ว่าดว้ยการจัดการศกึษา

ต้องยึดหลักว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผูเ้รียน 

มีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศกึษต้องส่งเสริมให้ผู้เรยีนสามารถพัฒนา 

ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ ดังนัน้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาจึงมบีทบาทที่สำคัญ 

อย่างยิ่งในฐานะผูน้ำหลัก ซึ่งมภีาระหนท้ี่สำคัญคือ เป็นผู้นำทางการศกึษา มคีวาม

รับผิดชอบในการบริหารงานด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ

การศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 มาตรา 39 ได้กำหนดให้มกีารกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศกึษา

ทั้ง 4 ด้านคือ ด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป  

ไปยังคณะกรรมการและสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา และสถานศกึบาในเขตพืน้ที่

การศกึษาโดยตรง เพื่อให้เกิดประสิทธิผลของโรงเรียน โคยเป็นความสามารถของผู้บริหาร 

และครูในโรงเรียนที่ทำงานร่วมกัน จนสามารถทำให้นักเรียนใฝรู ้รักการอ่าน แสวงหา

ความรูด้้วยตนเอง (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี, 

2553, หนา้ 14) 

 ประสิทธิผลของโรงเรียน เกิดจากโรงเรยีนที่มสีภาพทางสังคม บรรยากาศ  

และสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัวผู้เรียนที่เอือ้อำนวยต่อการเรียนรู้อย่างเหมาะสม มีความพร้อม

ในด้านทรัพยากรต่าง ๆ เอกสารสื่อวัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีที่หมาะสม มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ มีงบประมาณเพียงพอและมทีรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้สามารถจัดการศึกษา 

ได้อย่างด ีผูเ้รียนมีความรู ้ความสามารถ และทักษะในด้านต่าง ๆ เพื่อใหก้ระบวนการจัด

การศกึษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาผูเ้รียนให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

ให้มคีุณภาพชีวติที่ดีขึน้ เห็นคุณค่าของการดำรงไว้ซึ่งทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 

อยู่ในสังคมที่มกีารเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีความสุข ก่อใหเ้กิดการพัฒนาประเทศชาติ 

ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน โดยองก์ประกอบประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นระบบสังคมรูปนัย 
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ที่จะต้องจัดความสัมพันธ์ภายนอกกับกระบวนการภายในองค์การให้สอดคล้องกับเงื่อนไข 

ของกระบวนการศกึษาของสังคม ระบบของโรงเรียนจะมั่นคงก็ต่อเมื่อสร้างผลผลติให้เป็น

ที่ยอมรับและสอดกล้องกับความตอ้งการของสังคม วัตถุประสงค์ของโรงเรียนคือ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มคีวามสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มากระทบทั้งภายในและภายนอก และสามารถสร้าง 

ความพึงพอใจในการทำงานของครู (พิมพรรณ สุริโย, 2552, หน้า 27) กล่าวโดยสรุป 

ประสิทธิผลในการบริหารสถานศกึษา ย่อมขึน้อยู่กับผู้บริหารเป็นสำคัญ ภายใต้ข้อจำกัด

ของการบริหารโรงเรียน เป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยใหก้ารปฏิบัติงานของผูบ้ริหารบรรลุผล

ตามเป้าหมายหรอืวัตถุประสงค์ที่กำหนด คือ การพัฒนาผูบ้ริหารโรงเรียน ทั้งนีเ้นื่องจาก

ผูบ้ริหารโรงเรียน มีฐานะเป็นนักบริหาร มหีน้าที่ทำให้โรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ เป็นผู้ที่มี

หนา้ที่ที่จะต้องส่งเสริมให้เกิดเป็นระบบความร่วมมอืในการปฏิบัติงาน 

 การบริหารสถานศกึษาทั้ง 4 ด้านให้มีคุณภาพสอดคล้องกับประสิทธิผลของ

โรงเรียนและความต้องการของบุคคลและสังคมนัน้ มคีวามสำคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคน

ซึ่งเป็นทรัพยากรที่สำคัญของประเทศ โดยผูบ้ริหารสถานศกึษามีอำนาจในการจัด

การศกึษาของโรงเรียน มีหน้าที่และรับผิดชอบในการตัดสินใจที่เกี่ยวกับงานวิชาการ  

งานงบประมาณ งานบุคคล และงานทั่วไป โดยเป็นไปตามความตอ้งการของนักเรียน 

และชุมชน ซึ่งการที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะสร้างความพึงพอใจให้แก่ทุกคนในสถานศกึษา 

นั้นมิใช่ของง่าย เพราะไม่เพียงแต่ตอ้งเผชิญกับความยุ่งยากจากบุคคลภายในสถานศกึษา

เท่านั้น แต่ยังตอ้งเผชิญกับบุคคลภายนอกสถานศกึษาด้วย บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาเป็นปัจจัยสำคัญในการรวมกลุ่ม และจูงใจคนเพื่อก่อให้เกิดผลต่อการ

เปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติงานและเสริมสร้างความก้าวหนา้ของสถานศกึษาให้มี

ประสิทธิภาพตามนโยบายที่กำหนดไว้ (ยุกตนันท์ หวานฉ่ำ, 2555, หนา้ 11) และเพื่อให้เกิด

ความก้าวหน้าด้านงานวิชาการโดยให้สามารถดำเนินการไปได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ซึ่งจะนำไปสู่เป้าหมายของความสำเร็จในองค์การ ในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพนั้น 

ผูบ้ริหารควรใหค้วามสำคัญกับการบริหารคน ทั้งทางด้านบุคคล สังคม เศรษฐกิจ  

และสิ่งแวดล้อม โดยฉพาะอย่างยิ่งการสร้างระบบการบริหารภายในสถานศกึษาที่ดีให้เกิด 

ประสิทธิผลของงานและเกิดแรงจูงใจในการทำงานมากที่สุด เนื่องจากบุคลากร 

ในสถานศกึษามีความแตกต่างกัน ในด้านความคิดเจตกติ อุปนิสัยและคุณลักษณะส่วนตัว 

ผูบ้ริหารจงึควรสร้างความสัมพันธ์กับบุคลากร ให้เกิดความร่วมมอืร่วมใจในการทำงาน 
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โคยมีความเป็นผูน้ของผู้บริหารเป็นเครื่องเกือ้กูลอยู่เบื้องหลัง จะช่วยส่งเสริมในด้านการ

บริหารสถานศกึษา และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน รวมถึงการทำงานของครูผู้สอน 

ซึ่งจะช่วยใหป้ระสบผลสำเร็จได้ตามแนวนโยบายของโรงเรียน 

 ซึ่งในการปฏิรูปการศกึษาในทศวรรษที่สอง มกีารกำหนดประเด็นสำคัญ 

ของระบบการศกึษาและการเรียนรู้ที่ตอ้งการปฏิรูปอย่างเร่งด่วนสี่ประการหลักคือ  

พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพการศกึษา  

แหล่งเรียนรู้ยุคใหม่  และพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ ที่มุ่งเน้นการกระจาย

อำนาจสู่สถานศกึษา  มรีะบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส เป็นธรรม 

ตรวจสอบได้ ตลอดจนมกีารนำระบบริหารจัดการแนวใหม่มาใช้ ควบคู่กับการสร้างผูน้ำ 

การเปลี่ยนแปลง มกีารบริหารจัดการการเงินที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ (สำนักงานเลขาธิการ 

สภาการศกึษา, 2552, หน้า 14–23) 

 โรงเรียนใน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม  

แบ่งเป็นสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาจังหวัดนครพนม เขต 1  

ปีการศกึษา 2562 รวมทั้งสิ้น 2,064 คน จากโรงเรียน 249 แห่ง ( สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1, 2562) และสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาจังหวัดนครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2562 รวมทั้งสิน้ 1,900 คน  

จากโรงเรยีน 185 แห่ง (สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2, 2562) 

ที่สะท้อนใหเ้ห็นว่าบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนมีปัญหาเกี่ยวกับทักษะด้านความคิด 

รวบยอด ทักษะด้านวิธีการ และ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผลการประเมนิคุณภาพนักเรียนชัน้ 

ประถมศึกษาปีที่ 6 และมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีผลสรุปและข้อเสนอแนะคือ ผู้บริหาร 

และฝ่ายวิชาการทุกระดับควรวางงแผนในการทำงานเพื่อช่วยเหลอืโรงเรียนด้านการเรียน 

การสอนให้ทั่วถึงทุกโรงเรยีนและต่อเนื่อง  โดยเฉพาะโรงเรยีนที่มผีลการเรียนต่ำ  

ซึ่งเป็นผลมาจากผู้บริหารโรงเรียนขาดทักษะการบริหารงานที่สำคัญทั้ง 3  

 จากสภาพปัญหาดังกล่าวผู้ศึกษาค้นคว้าเห็นว่า สถานะภาพที่ต่างกัน โรงเรียน

ที่มขีนาดแตกต่างกันและประสบการณ์การในการทำงานต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อทักษะ

การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน แตกต่างกัน 

มีปัจจัยการบริหาร ทั้งจำนวนบุคลากร งบประมาณ อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ตลอดจน

ชุมชนในเขตบริการของโรงเรียนที่มีความแตกต่างกันและ ประสทิธิภาพการบริหาร

โรงเรียนจึงขึน้อยู่กับความรู้ความสามารถ ดา้นทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโดยตรง
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ดังนัน้ ผูศ้กึษาจึงศึกษาการบริหารงานของผู้บริหาร ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาจังหวัดนครพนม เพื่อนำผลการศกึษาค้นคว้าที่ได้ไปเป็นสารสนเทศใชเ้ป็น 

แนวในการพัฒนา แก้ไข ปรับปรุง รวมทั้งการเสริมสร้างทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน ให้มปีระสิทธิภาพสูงสุดนำไปสู่ความสำเร็จ 

ในการบริหารสถานศกึษาและคุณภาพนักเรียนที่พึงประสงค์ 

คำถามของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคําถามการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

อยู่ในระดับใด 

  2. ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน อยู่ในระดับใด 

  3. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษาและประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงาน มีความแตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  4. ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา  

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จำแนกตาม

สถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

มีความแตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  5. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร และประสิทธิผลโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม มีความสัมพันธ์กัน

หรอืไม่ อย่างไร 

  6. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ใดบ้างที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม 

  7. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร เพื่อให้เกิด

ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

เป็นอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน  

  2. เพื่อศกึษาประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน  

  3. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ 

ในการทำงาน 

  4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธผิลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน 

  5. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร  

และประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัด 

นครพนมของผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน

  6. เพื่อหาอำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ 

ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม

ของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน 

  7. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม 
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สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานในการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

อยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

อยู่ในระดับมาก 

  3. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

ที่มสีถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน  

แตกต่างกัน  

  4. ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนที่มีสถานภาพ

ตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน แตกต่างกัน 

  5. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก 

  6. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารอย่างนอ้ย 1 หลัก มอีำนาจพยากรณ์

ประสิทธิผลโรงเรยีน โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 

ความสำคัญของการวจิัย 

 ผลของการวิจัยในครั้งนีม้ีความสำคัญต่อผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูผูส้อน  

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

  1. ผลการวิจัยในครั้งนีจ้ะทำให้ทราบถึงทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

และประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัด 
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นครพนม จำแนกตาม สถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณ์ในการ 
ปฏิบัติงาน 

  2. ผลการวิจัยในครั้งนี้นำไปใช้ในการพัฒนาส่งเสริมทักษะการบริหารงาน 

ของผู้บริหารและประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม 

  3. ใชเ้ป็นแนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมทักษะการบริหารงานของ 

ผูบ้ริหารและประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

จังหวัดนครพนม 

  4. เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศสำหรับผูบ้ริหารและผูท้ี่เกี่ยวข้องกับการจัด 

การศกึษาได้ใชเ้ป็นแนวทาง การวางแผนจัดการศึกษา การให้ความช่วยเหลอืแก้ไขปรับปรุง

และพัฒนาการดำเนินงานตามแนวทางทักษะการบริหารงานของผู้บริหารเป็นข้อเสนอแนะ

ให้โรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ให้มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลยิ่งขึน้ 

ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

   1.1 ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ผู้ศึกษาได้อาศัยแนวคิดและทฤษฎีของ แคตซ์ 

(Katz) แคตซ์ ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา (Katz.1974, หนา้ 90 - 102 

อ้างถึงใน สุภาพร รัตน์น้อย, 2552, หนา้ 57) ซึ่งมี 3 ทักษะ คือ 

    1.1.1 ทักษะด้านความคิดรอบยอด 

    1.1.2 ทักษะด้านเทคนิค 

    1.1.3 ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

   1.2 ประสิทธิผลโรงเรยีนตามภาระงานการบริหารโรงเรียนของกระทรวง 

ศกึษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2556, หน้า 39-104) ประกอบด้วยงาน 4 งาน คือ  

    1.2.1 งานบริหารวิชาการ 

    1.2.2 งานบริหารงบประมาณ 
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    1.2.3 งานบริหารงานบุคคล 

    1.2.4 งานบริหารทั่วไป 

 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

  2.1 ประชากร ที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในจังหวัดนครพนม ประจำปี

การศกึษา 2562 จำนวนทั้งสิน้ 3,964 คน จำแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษาจำนวน  

434 คน และครูผู้สอน จำนวน 3,530 คน (ข้อมูล มิถุนายน 2562, สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1, สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2) 

  2.2 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อนและ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม 

ประจำปีการศกึษา 2562 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan 

(บุญชม ศรสีะอาด, 2554, หนา้ 39-44) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 351 คน ดังนี้  

   2.2.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 117 คน 

   2.2.2 ครูผูส้อน     จำนวน 234 คน  

 3. ตัวแปรที่ศึกษา  

  ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี้ กำหนดเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตามดังนี้ 

   3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

    3.1.1 สถานภาพตำแหน่ง ประกอบด้วย 

     3.1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

     3.1.1.2 ครูผูส้อน 

    3.1.2 ขนาดของสถานศกึษา ประกอบด้วย 

     3.1.2.1 ขนาดเล็ก  

     3.1.2.2 ขนาดกลาง 

     3.1.2.3 ขนาดใหญ่  

    3.1.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 

     3.1.3.1 น้อยกว่า 5 ปี 

     3.1.3.2 5-10 ปี 
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     3.1.3.3 มากกว่า 10 ปี   

   3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 

    3.2.1 ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ได้แก่ 

     3.2.1.1 ทักษะด้านความคิดรวบยอด 

     3.2.1.2 ทักษะด้านเทคนิค 

     3.2.1.3 ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

    3.2.2 ประสิทธิผลโรงเรยีน 

     3.2.2.1 งานบริหารวิชาการ 

     3.2.2.2 งานบริหารงบประมาณ 

     3.2.2.3 งานบริหารงานบุคคล 

     3.2.2.4 งานบริหารทั่วไป 

กรอบแนวคดิของการวจิัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้อาศัยแนวคิดและทฤษฎีของ แคตซ์ (Katz) แคตซ์ 

ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา (Katz, 1974, หน้า 90 - 102 อ้างถึงใน 

สุภาพร รัตน์น้อย, 2552, หน้า 57) และประสิทธิผลโรงเรียนแยกตามภาระงานการบริหาร

โรงเรียนของกระทรวงศกึษาธิการ (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2556, 

หนา้ 39-104) ได้แก่ งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล 

และงานบริหารทั่วไป สรุปเป็นตัวแปรทีส่ำคัญนำมากำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย

ปรากฏดัง ภาพประกอบ 1  
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   ตัวแปรอิสระ                            ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้ 

  1. ทักษะการบริหารงาน หมายถึง ความสามารถของบุคคลด้านศักยภาพ 

ความชำนาญ หรอืความเช่ียวชาญในการนำเอาทรัพยากรมาใช้ในการดำเนินงานใหบ้รรลุ

ตามวัตถุประสงค์อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองค์การ ซึ่งประกอบด้วย 

ทักษะต่าง ๆ ดังนี้  

   1.1 ทักษะด้านความคิดรวบยอด (conceptual skills) หมายถึง ความรู ้

ความชำนาญในการใชค้วามรูค้วามคิด ปัญญา และวิสัยทัศน์ในการบริหารหน่วยงานให้มี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานให้ทันต่อโลก

ทางการศึกษาในยุคปัจจุบัน ประกอบด้วย การใช้ความรู้ความเข้าใจในการจัดทำหลักสูตร

ได้สอดคล้องกับสภาพปัญหาของชุมชน สังคมและประเทศ การนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้

บริหารงานอย่างต่อเนื่อง นำนโยบายไปปฏิบัติโดยการแลกเปลี่ยนความรูค้วามคิดเห็น 

ซึ่งกันและกัน ใช้การบริหารงานอย่างเป็นระบบ มกีารกระจายอำนาจและความรับผดิชอบ

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเหมาะสม และสามารถบริหารเวลาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ

1. สถานภาพตำแหน่ง     

    1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 

1.2 ครูผู้สอน 

2. ขนาดของสถานศึกษา 

   2.1 ขนาดเล็ก   2.2 ขนาดกลาง 

   2.3 ขนาดใหญ ่

1. ประสบการณ์ในการทำงาน 

1.1 นอ้ยกว่า 5 ป ี

1.2 ระหว่าง 5 – 10 ป ี

1.3 มากกว่า 10 ปี 

ทักษะการบรหิารของผูบ้ริหาร 

1. ทักษะดา้นความคิดรวบยอด 

2. ทักษะดา้นเทคนิควธีิ  

3. ทักษะดา้นมนุษย์สัมพันธ์ 

แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารท่ีส่งผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน 

 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ประสทิธิผลโรงเรียน 

  1. งานบริหารวชิาการ 

  2. งานบริหารงบประมาณ 

  3. งานบริหารงานบุคคล 

  4. งานบริหารท่ัวไป 
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   1.2 ทักษะด้านเทคนิค (technical skills) หมายถึง ความสามารถของ

ผูบ้ริหารในการใชค้วามรู้ วิธีการ เทคนิค เครื่องมอื และอุปกรณ์ที่จำเป็นในการปฏิบัติ

ภารกิจ อย่างใดอย่างหนึ่งอย่างเช่ียวชาญ และชำนาญจากประสบการณ์ การศกึษา  

การฝึกอบรม มคีวามสามารถในการวางระบบงาน การจัดทำงบประมาณ  

การประชาสัมพันธ์หน่วยงาน ส่งเสริมให้ผูใ้ต้บังคับบัญชานำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อ 

ความก้าวหน้าในการทำงาน สามารถแนะนำหรอืชีแ้นะใหผู้อ้ื่นปฏิบัติตามได้ ในการจัดหา

วัสดุอุปกรณ์มาใชใ้นการบริหารได้เหมาะสมกับสภาพของหน่วยงาน การใชแ้ผนปฏิบัติงาน

เป็นเครื่องมอืในการบริหารงาน การนำเทคนิคกระบวนการบริหารมาประยุกต์ใช้ การใช้

ภาษาสื่อสารที่เข้าใจง่ายทั้งการพูดและการเขียน ใชว้ิธีประชาสัมพันธ์หลากหลายรูปแบบ 

ใช้เทคนิคพัฒนาวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

   1.3 ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (human reation skills) หมายถึง การเข้าใจ

ธรรมชาติของมนุษย์ ความต้องการของคน การสร้างขวัญกำลังใจแก่ผูร้่วมงาน 

ผูใ้ต้บังคับบัญชา การกระตุ้น ยกย่องชมเชย ให้เกิดความสามัคคี การปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่น 

ในสถานการณ์ต่าง ๆ แก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง ให้คำปรึกษา

แนะนำแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคนทุกโอกาส มหีลักเกณฑ์ที่ดใีนการตัดสินใจโดยคำนงึถึง

ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก มีการประสานความร่วมมอืกับชุมชนในการให้มสี่วนร่วม 

ในการจัดการศกึษา ดึงศักยภาพของบุคลากรมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์ต่อการดำเนินงานของ

องค์การ เป็นทักษะการทำงานกับปัจเจกบุคคล หรอืกลุ่มบุคคล ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลเป็นความสามารถในการทำงานร่วมกับคนและการใชค้นเพื่อปฏิบัติภารกิจ

ให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงาน เข้าใจสภาพธรรมชาติความตอ้งการของมนุษย์ รู้จัก 

และเลือกใช้วธิีจูงใจให้ถูกต้องเหมาะสม สามารถเสริมสร้างความร่วมมอืของทีมงาน 

  2. ประสิทธิผลโรงเรยีน หมายถึง สภาพความสำเร็จที่ปรากฏจริงใน

โรงเรียน ซึ่งเป็นผลมาจากการบริหารงานของผูบ้ริหารและครูผู้สอนในโรงเรยีน ทำงาน

ร่วมกัน จนสามารถทำให้นักเรียนมคีวามใฝ่รู้ แสวงหาความรูด้้วยตนเอง รวมทั้งด้านการ

บริหารและการเรียนการสอน จนบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่โรงเรียนกำหนดไว้ 

ตลอดจนการอำนวยการตามขอบข่ายงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งประกอบด้วย  

4 งาน ดังนี้ 

   2.1 งานบริหารวิชาการ หมายถึง สภาพความสำเร็จของการดำเนินการ

เกี่ยวกับการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น การวางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียน 
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การสอน การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา กระบวนการเรียนรู ้การวัดผลประเมินผล

และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา การพัฒนา

และส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้ การนเิทศการศกึษา การแนะแนว การพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายใน และมาตรฐานการศกึษา การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 

การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น การส่งเสริม

และสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการ  

และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

   2.2 งานบริหารงบประมาณ หมายถึง สภาพความสำเร็จของการ

ดำเนนิการเกี่ยวกับการวางแผนงบประมาณ การคำนวณต้นทุนผลผลติ การจัดระบบ  

การจัดหาพัสดุ การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ การรายงาน 

ทางการเงินและผลการดำเนินงานการบริหารสินทรัพย์ การตรวจสอบภายใน 

   2.3 งานบริหารงานบุคคล หมายถึง สภาพความสำเร็จของการ

ดำเนนิการเกี่ยวกับบุคลากรในโรงเรยีนทุกขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผนอัตรากำลัง  

การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน การลาทุกประเภท การประเมินผล 

การปฏิบัติงาน การดำเนนิการทางวินัยและการลงโทษ การรายงานการดำเนินการทางวินัย 

และการลงโทษ การจัดทำบัญชรีายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน 

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครู และบุคลากร

ทางการศึกษา การส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรต ิการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพ  

และจรรยาบรรณวิชาชีพ การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 

และบุคลากรทางการศกึษา การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   2.4 งานบริหารทั่วไป หมายถึง สภาพความสำเร็จของการดำเนินการ

เกี่ยวกับการพัฒนาระบบและเครอืข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานงานและพัฒนา

เครือข่ายการศกึษา การวางแผนการบริหารงานการศึกษา การพัฒนามาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การดำเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่

และสภาพแวดล้อม การจัดทำสำมะโนผู้เรยีน การรับนักเรียน การเสนอความเห็นเกี่ยวกับ

เรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศกึษา การประสานการจัดการศกึษาในระบบ  

นอกระบบและตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา การทัศนศึกษา  

การส่งเสริมกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา การส่งเสริม สนับสนุน 
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และประสานการจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่น 

ที่จัดการศกึษา งานประสานราชการส่วนภูมภิาค และส่วนท้องถิ่น การรายงานผล 

การปฏิบัติงานราชการ จัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน แนวทางการจัดกิจกรรม 

เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

  3. สถานภาพตำแหน่ง หมายถึง สถานะของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน 

อยู่ในสถานศกึษา มีหน้าที่ในการปฏิบัติงาน ตอ้งรับผดิชอบภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

ในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ได้แก่ 

   3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ผูท้ี่ทำหน้าที่ในตําแหน่งผู้อํานวยการ 

สถานศกึษาของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

จังหวัดนครพนม ได้แก่ ผู้ดํารงตําแหน่งผูอ้ํานวยการสถานศกึษา หรอืผูร้ักษาการ 

ในตําแหน่งผู้อํานวยการ สถานศกึษาและผูด้ํารงตําแหน่งรองผูอ้ํานวยการสถานศกึษา 

   3.2 ครูผูส้อน หมายถึง บุคคลที่เป็นข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่เป็นครู

ประจำชั้น หรือ ครูที่ทำหน้าที่ปฏิบัติการสอนประจำวิชาในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม 

  4. ขนาดของสถานศกึษา หมายถึง โรงเรียนที่เปิดสอนนักเรียนในระดับก่อน

ประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงมัธยมศกึษาปีที่ 3 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

จังหวัดนครพนม โดยจำแนกตามเกณฑ์การแบ่งขนาดโรงเรยีนประถมศกึษาของสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ ซึ่งแบ่งเป็น 3 ขนาด คือ 

   4.1 ขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียน 1 – 120 คน 

   4.2 ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรยีนที่มจีำนวนนักเรียน 121 – 300 คน 

   4.3 ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียน 301 คน ขึน้ไป 

  5. ประสบการณ์ในการทำงาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ใน

สถานศกึษาของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบ่งระยะของประสบการณ์ในการทำหน้าที่  

ซึ่งกำหนดเป็น 3 กลุ่ม คือ 

   5.1 ประสบการณ์ในการทำงาน น้อยกว่า 5 ป ี

   5.2 ประสบการณ์ในการทำงาน ระหว่าง 5-10 ปี  

   5.3 ประสบการณ์ในการทำงาน มากกว่า 10 ปี 

  6. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรียน หมายถึง ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารในการบริหารงาน 
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ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ซึ่งผู้วิจัย 

ได้พัฒนาจากการนำผลวิจัยทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม โดยรวม 

มาจัดทำแบบสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 คน และให้ผู้เช่ียวชาญพิจารณา 

ให้ข้อเสนอแนะปรับปรุงตามคำแนะนำของผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อเสนอเป็นแนวทางที่เหมาะสม 

ต่อไป 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยต้องการศกึษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

จังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยได้ค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามลำดับต่อไปนี้ 

   1. ทักษะการบริหารงาน 

    1.1 ความหมายของทักษะการบริหารงาน 

    1.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทกัษะการบริหารงาน 

   2. การบริหารสถานศกึษา 

    2.1 ความหมาย แนวคิด หลักการและทฤษฎีการบริหาร  

    2.2 ความหมายของการบริหารสถานศกึษา  

    2.3 ปัจจัยทางการบริหารสถานศกึษา  

    2.4 ขอบข่ายการบริหารสถานศกึษา 

    2.5 กระบวนการบริหารสถานศกึษา  

    2.6 บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

    2.7 คุณสมบัติของผู้บริหารสถานศกึษา 

    2.8 พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา 

   3. ประสิทธิผลโรงเรียน 

    3.1 ความหมาย แนวคิด หลักการและทฤษฎีประสิทธิผลโรงเรงเรียน  

   4. บริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การประถมศกึษานครพนม เขต 1 

   5. บริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การประถมศกึษานครพนม เขต 2 

   6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

    6.1 งานวิจัยในประเทศ  

.    6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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ทักษะการบริหารงาน 

 1. ความหมายของทักษะการบริหารงาน 

  มีนักการศกึษาและนักวิชาการ  ได้ให้ความหมายของคำว่า “ทักษะ” และ 

“ทักษะการบริหาร” ไว้ดังต่อไปนี้ 

   สายทอง โพธิ์น้ำเที่ยง (2550, หน้า 28) ให้ความหมายของการบริหาร 

ไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การจัดการทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การอย่างเป็นระบบเพื่อให้ 

บรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์การ 

   สุภาพร รัตน์นอ้ย (2552, หนา้ 22) ได้สรุปว่า การบริหาร หมายถึง  

การใชค้วามรูแ้ละวิธีการต่าง ๆ ในการจัดทรัพยากรที่มีอยู่ในองค์การให้คุ้มค่า  

บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่องค์การตัง้ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  สรุปได้ว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการใช้ความรู้ความสามารถ 

และความเชี่ยวชาญในการจัดการกับทรัพยากรขององค์การ เพื่อให้เกิดประโยชน์ 

และมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อองค์การ 

  ดังนัน้ สรุปได้ว่า “ทักษะการบริหาร” ในการศกึษาครั้งนี ้หมายถึง  

การที่บุคคลใช้ความรูค้วามสามารถ ความชำนาญและเช่ียวชาญ ในการจัดการกับ 

ทรัพยากรที่มอียู่ในองค์การให้เกิดประโยชน์คุ้มค่ามากที่สุดและบรรลุวัตถุประสงค์ 

ขององค์การที่ตั้งไว้อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผลสูงสุด 

 2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารงาน 

  การบริหารงานในหน่วยงาน หรอืองค์การ หรอืสถานศึกษาที่ประสบ

ผลสำเร็จ สามารถพิจารณาได้จากความสำเร็จและประสิทธิผลของหน่วยงานหรอื

สถานศกึษานั้น ๆ และความสำเร็จของผู้บริหารโรงเรียนสามารถวัดได้จากประสิทธิผล 

ของการจัดการศกึษาในโรงเรียน องค์ประกอบของความสำเร็จในการบริหารงานของ 

ผูบ้ริหารประการหนึ่ง คอื ทักษะการบริหารงาน ซึ่งเกิดจากการนำความรูค้วามสามารถ 

ความชำนาญ มาดำเนินการจนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทักษะการปฏิบัติงาน 

ของผู้บริหารจึงไม่ได้เกิดจากการมสีามัญสำนกึที่มตี่อความรับผิดชอบ ต่อการปฏิบัติหน้าที่ 

เท่านั้น แต่เกิดจากการฝกึฝนและการพัฒนาการปฏิบัติงานนั้นอย่างมีประสิทธิภาพ  

ซึ่งมีแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานตามที่นักการศกึษาและนักวิชาการได้อธิบาย 

ไว้ดังนี ้
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   จันทรานี สงวนนาม (2551, หนา้ 14-15) กล่าวว่า การบริหารงาน

โดยทั่วไปนั้น ผูบ้ริหารมักจะประสบปัญหาต่าง ๆ สาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหาอาจมาจากการ

ขาดทักษะในการบริหารงานของผู้บริหาร การขาดประสบการณ์และความเข้าใจในสิ่ง 

ต่าง ๆ อันเป็นทักษะที่จำเป็นของผู้บริหาร ซึ่งเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไปว่า ทักษะที่จำเป็นของ 

ผูบ้ริหารม ี3 ทักษะ คอื ทักษะทางเทคนิควิธี ทักษะทางมนุษย์  และทักษะทางความคิด

รวบยอด สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

    1. ทักษะทางเทคนิควิธี (Technical Skill) คือ ความสามารถในการ 

ใช้ความรู้  วิธีการเทคนิค  และเครื่องมือที่จำเป็นเพื่อผลสำเร็จของงานที่ได้มาจาก

ประสบการณ์การศกึษาและการฝกึอบรม ให้สามารถทำงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    2. ทักษะทางมนุษย์ (Human  Skill) คือ ความสามารถในการตัดสินใจ 

ทำงานร่วมกับผูอ้ื่น  และทำให้ผู้อื่นให้ความร่วมมอืในการปฏิบัติงาน ซึ่งได้แก่ การจูงใจคน 

และการประยุกต์ความเป็นผู้นำมาใชใ้นการบริหารงาน 

    3. ทักษะทางความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) คือ ความสามารถ

ในการมององค์การได้อย่างทะลุปรุโปร่ง เพื่อทำให้องค์การสมบูรณ์โดยส่วนรวม ด้วยการ

ทำให้การทำงานของแต่ละบุคคลเหมาะสมกับองค์การ ทักษะด้านนีเ้ป็นการยอมรับ

วัตถุประสงค์ขององค์การณ์มากกว่าที่จะคำนึงถึงความต้องการของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

ในองค์การ 

   ศักดิ์ชัย ภู่เจรญิ (2552, ออนไลน์) กล่าวว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ว่าเล็ก 

หรอืใหญ่จำเป็นต้องเรียนรู้ใหเ้กิดทักษะในการบริหาร 3 ด้าน ดังนี้ 

    1. ทักษะการบริหารงาน มีทักษะในการบริหารงานเชงิกลยุทธ์ 

สามารถจัดการองค์กร โครงสรา้งการบริหาร และกำหนดภารกิจของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาได้เหมาะสม สามารถนำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาไปสู่การปฏิบัติ 

สามารถประเมินและติดตามผล ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของ

สถานศกึษา สามารถนำกระบวนการวิจัยทางการศกึษาและการประเมินผลไปใช้ในการ

บริหารจัดการการศกึษา สามารถบริหารจัดการงบประมาณการเงินและบัญชีได้อย่าง 

ถูกต้อง โปร่งใส่ และตรวจสอบได้ สามารถวางระเบียบการบริหารทรัพยากรได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ 

    2. ทักษะด้านการบริหารคน สามารถระดมทรัพยากรและภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเพื่อส่งเสริมการจัดการศกึษา สามารถพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา 
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ในสถานศกึษาให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ สามารถสร้างกิจกรรม 

เพื่อพัฒนาสร้างความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน โดยมีเป้าหมายในการเข้าไปช่วยเหลือชุมชน 

และเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม สามารถเสริมสร้างขวัญและกำลังใจสำหรับครู

และบุคลากรในสถานศกึษา สามารถใหค้ำปรึกษาและแก้ไขปัญหาการทำงานให้แก่ครู 

และบุคลากรในสถานศกึษา สามารถส่งเสริมสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 

    3. ทักษะด้านเทคโนโลยี สามารถบริหารจัดการความรู ้ข้อมูล

ข่าวสารไปสู่ผูเ้รียน ครู และบุคลากรในสถานศกึษา สามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

และกิจกรรมของสถานศกึษาไปสู่ชุมชน สามารถบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการศกึษาและการปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม สามารถจัดกิจกรรมบริหารเพื่อส่งเสริม

การเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ นำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร นำเทคโนโลยีมาใช้ใน 

การจัดการเรียนรูใ้ห้ผู้เรียน ส่งเสริมสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศกึษาใช้เทคโนโลยี

ทางการศึกษา สนับสนุนส่งเสริมนักเรียน ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ สามารถประเมิน 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อปรับปรุงและพัฒนา 

   บุญเลิศ เขียนวงค์ (2555, ออนไลน์) กล่าวว่า การเป็นผูบ้ริหารไม่ว่าจะ 

เป็นโดยการแต่งตัง้ หรอืโดยการเลือกตั้ง การปฏิบัติงานในบทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหาร 

ไม่ว่าระดับใด ผูบ้ริหารทุกคนจะต้องใชท้ักษะในการบริหาร ซึ่งเดิมนัน้เป็นที่ยอมรับกันว่า 

ทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารม ี3 ประการคือทักษะทางเทคนิค ทักษะทางมนุษย์ 

และทักษะทางความคิดรวบยอด ทักษะทั้งสามนีเ้ป็นแนวคิดของแคทซ์ (Katz 1995,  

pp. 33 – 42) แคทซ์ได้อธิบายทักษะทั้งสามประการไว้ดังนี้ 

    1. ทักษะทางเทคนิค  (Technical  Skills) เกี่ยวข้องกับการมคีวามรู้ 

ที่เช่ียวชาญและมีความชำนิชำนาญในกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง พร้อมทั้งมคีวาม

คล่องแคล่วในการใช้เครื่องมอืและเทคนิควิธีในการทำกิจกรรม ทักษะทางเทคนิคจงึเป็น

ความสามารถของผู้บริหารในการใชค้วามรู ้วธิีการ เทคนิค เครื่องมือและอุปกรณ์ 

ที่จำเป็นในการปฏิบัติภารกิจอย่างใดอย่างหนึ่ง ทักษะทางเทคนิคเกิดจากประสบการณ์

ศกึษาและการฝึกอบรม ทักษะทางเทคนิคจงึเป็นทักษะในการทำงานกับสิ่งของ 

    2. ทักษะทางมนุษย์ (Hunman Skills) อาจตรงกันข้ามกับทักษะ 

ทางเทคนิคในประเด็นที่ว่าผู้บริหารใชท้ักษะนีใ้นการทำงานกับบุคคลมากกว่าการทำงาน 

กับสิ่งของ ทักษะทางมนุษย์ช่วยใหผู้บ้ริหารทำงานกับปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มของบุคคล 
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ได้อย่างมปีระสิทธิผล ด้วยการสรา้งพลังแห่งความร่วมมอืของทีมงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย

ขององค์การทักษะทางมนุษย์จงึเป็นความสามารถของผูบ้ริหารในการทำงานกับคนในการ

ใช้คนเพือ่ปฏิบัติภารกิจให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ ผูบ้ริหารจำเป็นจะต้องมภีาวะผู้นำ 

มีความเข้าใจในการสร้างและใชแ้รงจูงใจทักษะทางมนุษย์เป็นความสามารถในการทำงาน 

กับคน 

    3. ทักษะทางความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) 

เป็นความสามารถที่จะประสานสิ่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน และสามารถที่จะมองเห็นองค์การ 

ในภาพรวม แคทซ์เสนอแนะว่าการที่จะมองเห็นองค์การในภาพรวมได้นั้นจำเป็นจำต้อง 

รู้ถึงการพึ่งพาอาศัยกันของส่วนต่าง ๆ หรือหน้าที่ต่าง ๆ ขององค์การ และเข้าใจได้ว่าการ

เปลี่ยนแปลงในส่วนหนึ่งจะมีผลกระทบถึงส่วนอื่น ๆ อย่างไรบ้าง 

     ทักษะทางความคิดรวบยอดจึงเป็นความสามารถของผู้บริหาร 

ที่จะเข้าใจความซับซ้อนขององค์การทั้งหมด  มีความสามารถในการมองเห็นองค์การ   

ในภาพรวมเหมอืนกับการมองของนกมีมองลงมาจากที่สูงมองเห็นองค์การทั้งหมดเห็นว่า

องค์การประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ อะไรบ้าง แต่ละส่วนจะต้องปฏิบัติภารกิจอะไร  

สามารถที่จะมองเห็นความเชื่อมโยงหรือความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ สามารถที่จะเห็นว่า 

ส่วนต่าง ๆ ขององค์การจะต้องพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันอย่างไร การเปลี่ยนแปลงหรอืการ

ด้อยประสิทธิภาพของส่วนใดส่วนหนึ่งขององค์การมีผลกระทบต่อส่วนอื่น ๆ ขององค์การ 

อย่างใดบ้างทักษะทางความคิดรวบยอดนีอ้าจเรียกว่าทักษะทางมโนมตกิ็ได้ 

     ผูบ้ริหารในแต่ละระดับต้องการทักษะทั้งสามแตกต่างกัน  

ผูบ้ริหารระดับสูงตอ้งการทักษะทางเทคนิคนอ้ยกว่าผูบ้ริหารระดับต่ำ แต่ต้องการทักษะ

ทางความคิดรวบยอดมากกว่าผู้บริหารระดับต่ำทั้งนีเ้พราะผู้บริหารระดับต่ำจำเป็นต้อง

ทำงานกับสิ่งของ เครื่องจักร จำเป็นจะต้องสอนงานให้แก่พนักงานในการทำงาน จึงจำเป็น 

จะต้องรูเ้ทคนิคในการทำงาน ส่วนผูบ้ริหารระดับสูงนั้นไม่จะเป็นจะต้องทราบว่างานแต่ละ

อย่างหรือภารกิจแต่ละอย่างนัน้จะต้องทำอย่างไร แต่จำเป็นจะต้องมคีวามสามารถในการ

มองเห็นความสัมพันธ์ ความเชื่อมโยงของสิ่งต่าง ๆ ขณะที่ทักษะทางเทคนิคและทักษะ 

ทางความคิดรวบยอดเปลี่ยนแปลงไปตามระดับของการบริหาร แต่ทักษะที่เป็นความ 

ต้องการร่วมกันของการบริการแต่ละระดับคือ ทักษะทางมนุษย์ทักษะทางมนุษย์ 

มีความสำคัญในการบริหารงานทั้งในอดีตปัจจุบันและอนาคต 
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     เป็นที่น่าสังเกตว่า แคทซ์ (Robert L. Katz) ได้เขียนบทความช่ือ 

Skill of an Effdective Administrator ตีพมิพ์ในวารสารการบริหารทางธุรกิจของ

มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ดังนั้นจงึน่าจะสรุปได้ว่าทักษะของผู้บริหารที่มีประสิทธิผลนี้ 

เป็นผู้บริหารในองค์การทางธุรกิจ (business administration) มากกว่าการบริหารอย่างอื่น  

แต่ต่อมาได้มผีู้นำทักษะทั้งสามนี้มาประยุกต์ใช้กับการบริหารรัฐกิจ (public administration) 

และการบริหารการศกึษา 

    ดังนัน้ ทักษะที่จำเป็นสำหรับผูบ้ริหารนั้นมใิช่เฉพาะสามทักษะนี้

เท่านั้น อาจมทีักษะอื่น ๆ ที่จำเป็นอีกแต่จำเป็นจะต้องมีอย่างนอ้ยที่สุด (at leasst)  

สามทักษะนี ้(Hersey and Blanchard 1982, p. 5) แคทซ์ได้ใชค้ำว่า ทักษะทางมนุษย์ 

(Human Skills) มิใช่ทางมนุษย์สัมพันธ์ (Human Relation Skills) ดังนั้นทักษะทางมนุษย์

สัมพันธ์จงึจำเป็นตามแนวคิดของแคทซ์ ทักษะที่จำเป็นตามแนวคิดของแคทซ์ 

ทักษะที่จำเป็นตามแนวคิดของแคทซ์ คอื ทักษะทางมนุษย์ ทักษะทางมนุษย์และทักษะทาง 

มนุษย์สัมพันธ์อาจคล้ายกันอยู่บ้างแต่ไม่เหมอืนกันหมด 

    สรุปได้ว่า การบริหารงานที่ประสบผลสำเร็จนัน้ ผูบ้ริหารมคีวาม

จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีทักษะในการบริหาร เพราะการที่จะบริหารงานใหส้ำเร็จตามที่ 

มุ่งหวัง จะต้องมีทักษะขั้นตอนพืน้ฐาน 3 ประการ คอื ทักษะทางมนุษย์ ทักษะทางเทคนิค 

และทักษะทางความคิดรวบยอด และต้องฝกึฝนให้เกิดขึ้นกับตัวเอง โรงเรียนซึ่งเป็น

องค์การทางการศกึษา ซึ่งแตกต่างไปจากองค์การอื่น การบริหารโรงเรียนมีจุดประสงค์

เพื่อพัฒนา 5 ตามแนวคิดของ Drake and Roe คือ ทักษะทางความรูค้วามคิด ทักษะทาง 

เทคนิค ทักษะทางการศึกษาและการสอน ทักษะทางมนุษย์ และทักษะ 

ทางความคิดรวบยอด ซึ่งผู้บริหารจำเป็นต้องฝกึฝนทักษะทั้ง 5 ประการ นีใ้ห้เกิดความ

ชำนาญ จึงจะบริหารงานได้ดีมปีระสิทธิภาพ และประสบความสำเร็จ 

   1.2 ทักษะทางความคดิรวบยอด (Conceptual Skill) 

    สายทอง โพธิ์นำ้เที่ยง (2550, หน้า 34) กล่าวว่า ทักษะทางความคิด 

รวบยอด หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการมองเห็นภาพรวมขององค์กร 

และเข้าใจความซับซ้อนในโครงสรา้ง ภารกิจของการบริหารงานโรงเรียน โดยเฉพาะ 

อย่างยิ่งการบริหารงานวิชาการอันเป็นภารกิจและนโยบายการจัดการศกึษาอันดับแรก 

ที่สำคัญ มีความสามารถในการประสานงานด้านต่าง ๆ เข้าด้วยกัน และเข้าใจ 
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การเปลี่ยนแปลงในส่วนหนึ่งว่า จะมีผลกระทบต่อส่วนอื่น ๆ ขององค์กรได้ทันต่อเหตุการณ์ 

อย่างทันท่วงที 

    สุภาพร รัตน์น้อย (2552, หนา้ 37) สรุปไว้ว่า ทักษะทางความคิด 

รวบยอด หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการมองเห็นภาพรวมในองค์การ  

เข้าใจความซับซ้อนองค์การทั้งหมดสามารถมองเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ  

ภายในองค์การซึ่งผู้บริหารจะต้องเป็นผู้กำหนดและวางแผนงานในองค์การ เพื่อใหอ้งค์การ 

บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งสามารถคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึน้ 

และส่งผลกระทบต่อองค์การ 

    สรุปได้ว่า ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด หมายถึง ทักษะที่จำเป็น

ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องใชเ้พื่อการบริหารงานของโรงเรียน เป็นความสามารถของผูบ้ริหาร 

ที่จะต้องเป็นผูก้ำหนดและวางแผนการดำเนนิงานในองค์การเพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสามารถมองภาพรวมขององค์การได้อย่างชัดเจน  

มีความเข้าใจต่อสถานการณ์ที่มคีวามเกี่ยวเนื่องกัน 

   1.2 ทักษะทางด้านมนุษย์สัมพันธ์ (Human Skills)  

    สุฑาทิพย์ รุทธิฤทธิ์ (2550, หนา้ 36) กล่าวว่า ทักษะทางมนุษย์ 

เป็นทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหาร จะต้องทำงานรวมกับคน ดังนัน้ผูบ้ริหารจะต้องเป็น 

ผูเ้ข้าใจมนุษย์ มมีนุษย์สัมพันธ์ดี จงึจะทำให้การปฏิบัติงานสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

ซึ่งมนุษย์สัมพันธ์เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต่อบุคคล ระหว่างบุคคล 

ต่อกลุ่ม หน่วยงานต่อหน่วยงานเพื่อการทำงานมปีระสิทธิภาพและอยู่ร่วมกันอย่างมี 

ความสุข ดังนัน้ ผูบ้ริหารจะต้องสร้างมนุษย์สัมพันธ์ให้เกิดมีขึ้นในตนเอง ผู้บริหารจะต้อง 

รู้จักตนเองและเข้าใจผูอ้ื่น ผู้บริหารที่ดีจะต้องมีความสามารถในการประสานสัมพันธ์ 

สร้างขวัญและกำลังใจ แก่ทีมงานอันจะก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ 

    สายทอง โพธิ์นำ้เที่ยง (2550, หน้า 36) กล่าวว่า ทักษะทางมนุษย์ 

หมายถึง ความสามารถในการทำงานกับคน การใชค้นเพื่อปฏิบัติภารกิจ สามารถเข้า 

ใจความตอ้งการของบุคคล ผูร้่วมงาน ประสานความสัมพันธ์กับบุคคลภายนอก มีมนุษย์

สัมพันธ์กับผูร้่วมงาน รู้จักการสร้างขวัญและกำลังใจ ใหก้ารยกย่องและชมเชย กระตุ้นให้ 

เกิดความรักสามัคคีในองค์กร ประหนึ่งว่าทุกคนเป็นเจ้าของร่วมกันเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

ขององค์การ 
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    สุภาพร รัตน์น้อย (2552, หนา้ 36) สรุปไว้ว่า ทักษะทางมนุษย์

สัมพันธ์หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น มีความจริงใจ 

ให้ความสำคัญกับทุกคน มีความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ ภาพที่ดกีับบุคคล 

ทั้งภายในองค์การและภายนอกองค์การ โดยอาศัยหลักการ ดา้นมนุษย์สัมพันธ์ มีความรู้ 

และความเข้าใจถึงความต้องการพฤติกรรมของบุคคลเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ต่อองค์การและบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

    สรุปได้ว่า ทักษะทางมนุษย์สัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของ 

ผูบ้ริหารที่สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้ สามารถประสานสัมพันธ์กับเพื่อร่วมงานกับ 

ทุกคน มีสัมพันธภาพที่ดกีับบุคคลทั้งภายในและภายนอกองค์การ โดยอาศัยหลักมนุษย์

สัมพันธ์ เข้าใจถึงความต้องการและพฤติกรรมของมนุษย์ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การ 

   1.2 ทักษะทางด้านเทคนิค (Technical Skills) 

    ทักษะบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา ทักษะทางด้านเทคนิค 

เป็นความสามารถของผู้บริหารในการใชค้วามรู ้วธิีการ เทคนิคเครื่องมอืและอุปกรณ์ 

ที่จำเป็นในการปฏิบัติภารกิจอย่างใดอย่างหนึ่ง ทักษะทางดา้นเทคนิคเกิดจาก 

ประสบการณ์การศกึษา และการฝกึอบรมทักษะทางด้านเทคนิคจงึเป็นเทคนิคในการ 

ทำงานกับสิ่งของซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับผู้บริหารเพราะจะทำให้การบริหารงาน 

มีประสิทธิภาพ 

    สายทอง โพธิ์นำ้เที่ยง (2550, หน้า 39) ให้ความเห็นว่า  

ทักษะทางเทคนิค หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการใชค้วามรู ้วธิีการ เทคนิค 

เครื่องมือและอุปกรณ์ที่จำเป็นในการปฏิบัติภารกิจอย่างใดอย่างหนึ่งอย่างเช่ียวชาญ 

และชำนาญพร้อมทั้งสามารถแนะนำให้ผู้อื่นปฏิบัติตามได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    สุภาพร รัตน์น้อย (2552, หนา้ 32) สรุปไว้ว่า ทักษะทางเทคนิค 

หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารในการใชค้วามรูค้วามชำนาญ ความเชี่ยวชาญในการ 

ปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งรวมถึงความรูค้วามสามารถในการใชเ้ครื่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ  

เทคนิค วธิีการในการบริหารให้เกิดผลสำเร็จและสามารถแนะนำให้ผู้อื่นปฏิบัติตาม 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และเกิดประสทิธิผล 

    สรุปได้ว่า ทักษะด้านเทคนิคหมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในการปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งด้วยความรูค้วามชำนาญมีความรู้
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ความสามารถในการใชเ้ครื่องมอื อุปกรณ์ต่าง ๆ ทางเทคนิควิธีการในการบริหาร 

สามารถแนะนำให้ผูอ้ื่นปฏิบัติตามได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

การบริหารสถานศกึษา 

 1. ความหมาย แนวคดิ หลักการและทฤษฎีการบริหาร 

  การบริหารมักจะใช้กับการบริหารกิจการสาธารณะหรือการบริหารราชการ 

ส่วนคำว่า การจัดการใชก้ับการบริหารธุรกิจเอกชน เราจงึเรียกผูท้ี่ดำรงตำแหน่งระดับ

บริหารในหน่วยงานราชการว่า “ผูบ้ริหาร” ในขณะที่บริษัท ห้างร้าน ใช้เรยีกตำแหน่งเป็น 

“ผูจ้ัดการ” เนื่องจากการศึกษาเป็นกิจการที่มุ่งประโยชน์สาธารณะ และจัดเป็นส่วนงาน

ของทางราชการ จงึใชเ้รียกชื่อผู้ดำรงตำแหน่งดังกล่าวว่า “ผูบ้ริหารการศกึษา” 

หากปฏิบัติงานเป็นหัวหน้าในสถานศกึษา เรยีกว่า “ผูบ้ริหารสถานศกึษา” ได้มีผู้ให้ 

คำจำกัด ความหมายของ “การบริหาร” ในฐานะที่เป็นกิจกรรมชนิดหนึ่ง 

   Fred N. Keringer (1986, p. 9) ได้ให้คำนิยามทฤษฎีว่าเป็นกลุ่มของ 

โครงสรา้ง (Constructs) คำนิยาม (Definitions) และข้อเสนอที่ตอ้งการพสิูจน์ (Propositions) 

ที่เสนอความคดิเห็นของปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องสัมพันธ์กัน 

พร้อมกันนั้นก็ระบุความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ เพื่อที่จะอธิบายและคาดการณ์

ปรากฏการณ์นั้น ๆ  

   Hersey, Blanchard and Johnson (2001) ให้ความหมายว่า “การบริหาร

เป็นกระบวนการทำงานพร้อมกับบุคคลและกลุ่มบุคคล” 

   ศริิพงษ์ เศาภายน (2551) ผู้บริหารควรมีหลักและกระบวนการบริหาร 

การบริหารการศกึษา หลักการแนวคิดในการบริหาร ภาพรวมของการบริหารทั้งนี้เพื่อให้

การจัดการบริหารสถานศกึษามีความเหมาะสมผูเ้ขียนจะได้กล่าวถึงประเด็นดังกล่าว

เพื่อให้เกิดความเข้าใจและมุมมองในการบริหารสถานศึกษายิ่งขึ้นต่อไป 

   สมศักดิ์ คงเที่ยง (2552, หน้า 1) การบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ  

ที่บุคคลตั้งแต่สองคนขึน้ไปร่วมมอืกัน ดำเนินการ เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์อย่างหนึ่ 

งอย่างใดหรอืหลาย ๆ อย่างที่บุคคลร่วมกันกำหนดโดยใช้กระบวนอย่างมรีะบบ 

และให้ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



26 

   วิจติร ศรีสะอ้าน (2553) และคณะได้สรุปสาระสำคัญของการบริหาร 

ไว้ดังนี ้

    1. การบริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป  

    2. ร่วมมอืกันทำกิจกรรม  

    3. เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

    4 โดยการใชก้ระบวนการ และทรัพยากรที่เหมาะสม 

  สรุปได้ว่า การบริหาร หมายถึง การใชศ้าสตร์และศิลป์ของบุคคล 

ตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไปร่วมมอืกันดำเนินกิจกรรมหรอืงานใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ร่วมกัน 

โดยอาศัยกระบวนการ และทรัพยากรทางการบริหารเป็นปัจจัยอย่างคุ้มค่า และใหเ้กิด 

ประโยชน์สูงสุด 

   หลักการและทฤษฎีการบริหาร 

    ทฤษฎีต่าง ๆ ที่เข้ามาสู่การบริหารนัน้ ได้มผีูค้ิดค้นมากมาย แต่พบว่า  

ยังไม่มีทฤษฎีใดที่สามารถช่วยอธิบายปรากฏการณ์ในการบริหารงานได้หมด 

อาจจำเป็นต้องใช้หลาย ๆ ทฤษฎีในการแก้ปัญหาหนึ่ง หรอืทฤษฎีหนึ่งซึ่งมีหลักการดี 

และเป็นที่นิยมมาก อาจไม่สามารถแก้ปัญหาเล็กน้อย หรอืปัญหาใหญ่ได้เลย ทั้งนี้ 

ย่อมขึ้นอยู่ กับลักษณะของแต่ละปัญหา สภาพการณ์ของสังคม และกาลเวลาที่เกิดขึน้ด้วย  

การบริหารได้พัฒนามาตามลำดับเริ่มจากอดีต หรอืการบริหารในระยะแรก ๆ นั้น  

มนุษย์ยังขาดประสบการณ์การบริหาร จึงเป็นการลองผดิลองถูก การแลกเปลี่ยน 

ประสบการณ์ยัง ไม่แพร่หลายและกว้างขวาง การเรียนรู้หลักการบางอย่างจงึเรียนรู้ 

จากประสบการณ์ของ ตนเอง หรอืมีการแลกเปลี่ยนกันในวงจำกัด คอื การถ่ายทอดไปยัง 

ทายาท ลูกศิษย์ หรือลูกจ้าง เป็นต้น ต่อมาการบริหารเริ่มมีความหมายชัดเจนและรัดกุม

ขึน้ในศตวรรษที่ 18 โดยกลุ่มนักรัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งเรยีกตัวเองว่า Camera list  

ในประเทศเยอรมันและ ออสเตรีย โดยให้คำจำกัดความของคำว่า การบริหาร หมายถึง  

การจัดการหรอืการ ควบคุมกิจการต่าง ๆ ของรัฐ เช่น การบริหารอาณานิคม การบริหาร

เกี่ยวกับกิจการภาษี การบริหารการเงินของมูลนธิิ และการบริหารอุตสาหกรรม เป็นต้น 

    ทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการศกึษา ได้รับการพัฒนา 

เปลี่ยนแปลงไปตามยุคตามสมัยตั้งแต่สมัยโบราณ ยุควิทยาศาสตร์ ยุคมนุษยสัมพันธ์ 

จนถึงยุคปัจจุบัน ซึ่งอาศัยทฤษฎีองค์การสมัยใหม่ ที่มกีารปรับปรุงพัฒนาและสังเคราะห์ 

แนวความคิดเกีย่วกับการจัดการอย่างกว้างขวางยิ่งขึน้ แต่ถึงอย่างไรก็ตาม การบริหารงาน  
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สมัยใหม่นี้มุ่งเน้นทั้งคน งาน และผลผลิต จึงตอ้งมีการผสมผสานแนวคิดต่าง ๆ ทุกยุค  

ทุกสมัย เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ใหเ้หมาะสมกับสภาพการณ์และสิ่งแวดล้อมที่เป็นจริง 

ในปัจจุบัน ในที่นีจ้ะขอนำเสนอทฤษฎีทางการบริหารการศกึษาพืน้ฐาน ดังต่อไปนี้ 

    ทฤษฎีการบริหารองค์การอาจจัดกลุ่มได้เป็น 4 กลุ่มหลัก ดังนี้ 

     1. ทฤษฎีการบริหารองค์การตามแนวคิดคลาสสิก (Classical 

Organization Theory) 

     2. ทฤษฎีการบริหารองค์การเชงิมนุษยสัมพันธ์ (Human Relations 

School) 

     3. ทฤษฎีการบริหารองค์การตามแนวทฤษฎีระบบ (System 

Theory) 

     4. ทฤษฎีการบรหารองค์การตามแนวปฏิบัติการทางสังคม Social 

Action Theory) 

     1. ทฤษฎีการบริหารองค์การตามแนวคิดคลาสสิก คลาสสิก 

(Classical Organization Theory) แบ่งย่อย ๆ เป็น 3 กลุ่ม ดังนี้  

      1.1 กลุ่มการจัดการเชิงวิทยาศาสตร์ของเทย์เลอร์ (Scientific 

Management) เป็นทฤษฎีตามแนวคิดและการศกึษาวิจัยของ เฟรดเดอริก เทย์เลอร์ 

(Frederick Taylor) ผูม้ีชีวติอยู่ในสหรัฐอเมริกาในช่วง ค.ศ. 1856 - 1915 ความมุ่งหมาย 

สูงสุดของแนวคิดเชิงวิทยาศาสตร์คือ จะจัดการบริหารธุรกิจหรอืโรงงานให้มปีระสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลสูงสุดได้อย่างไร ก่อนอื่นควรทราบเสียก่อนว่า ประวัติศาสตร์ของมวล 

มนุษยชาติทุก ๆ สังคม ทุก ๆ ยุคสมัย แสวงหาวิธีการทำงานที่ก่อใหเ้กิดผลสำเร็จ  

ประเด็นหลักของการทำงานร่วมกัน คือ จะแบ่งงานกันอย่างไรจงึจะทำให้เกิดประสิทธิภาพ  

อาดัม สมิธ (Adam Smith) ในหนังสอื “The Wealth of Nations” ซึ่งเป็นรากเหง้าของทฤษฎี 

เศรษฐศาสตร์ ได้กล่าวถึงการแบ่งงานกันเฉพาะทาง เช่น งานการผลติเข็มหมุด หากแบ่ง 

ขั้นตอนการผลติให้แต่ละขั้นทำได้ง่ายที่สุด เร็วที่สุด ให้แต่ละคนรับผิดชอบ เฉพาะขั้นตอน 

นั้น การผลติเข็มหมุดจะได้ จำนวนเพิ่มมากขึ้นหลายเท่าของการผลิตเข็มหมุดโดยคนเดียว 

ทีด่ำเนินการทุกขั้นตอน การแบ่งงานใหม้ีความเฉพาะทางเพื่อให้ผู้ทำงานเกิดความชํานาญ 

ในการทำงานนั้น จึงเป็นหลักสำคัญของแนวทางธุรกิจในยุคอุตสาหกรรม 

       เฟรดเดอริก เทย์เลอร์ ก็คือผลผลิตยุคอุตสาหกรรม ฉะนั้น

ในงานวิจัยเรื่อง “Time and Motion Studies” ค.ศ. 1911 เทย์เลอร์ ได้แสวงหาวิธีการที่ดี
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ที่สุด และเช่ือว่า ในทางวทิยาศาสตร์มวีิธีการเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์เพียงวิธีเดียวที่ดทีี่สุด

เราจะต้องค้นพบใหไ้ด้ ฉะนั้น เทย์เลอร์จึงเชื่อในการแสวงหาวิธีการแบ่งงานกันเฉพาะทาง 

และให้มสีายบังคับบัญชาหรอือาจควบคุมดูแลแต่ละขั้นตอนโดยผูป้ฏิบัติในระดับล่าง 

ต้องรับผิดชอบต่อระดับบน 

       นอกจากนั้น เพื่อให้ภารกิจสำเร็จลุล่วงอย่างมีประสิทธิภาพ

มากที่สุด เทย์เลอร์ เสนอระบบการจา้งงาน (จ่ายเงนิ) บนพืน้ฐานของการสร้างแรงจูงใจ 

เช่น ให้ค่าจา้งตามจำนวนชิ้นส่วนที่แต่ละคนผลิตได้เป็นวัน 

        หลักวิทยาศาสตร์ของเทย์เลอร์ สรุปง่าย ๆ 

ประกอบด้วย 3 หลักการ 

         1. การแบ่งงาน (Division of Labors)  

         2. การควบคุมดูแลบังคับบัญชาตามสายงาน 

(Hierarchy) 

         3.การจ่ายค่าจ้างเพื่อสร้างแรงจูงใจ (Incentive 

Payment) 

        ทฤษฎีของเทย์เลอร์ใช้กันมากในการจัดการธุรกิจ 

และโรงงาน ในช่วงปลายศตวรรษที่ 19 ถึงตน้ศตวรรษที่ 20 ในสหรัฐอเมรกิา  

      1.2 กลุ่มทฤษฎีองค์การอย่างเป็นทางการของฟายอล (Formal 

Organization Theory) 

       ทฤษฎีที่สองในตระกูลคลาสสิกคือ ทฤษฎีการบริหาร

องค์การอย่างเป็นทางการ ซึ่งมาจากแนวคิดของ Fayol ที่วางหลักการบริหารองค์การ 

ไว้ว่าจะต้อง ประกอบด้วยหลัก 7 ประการ ดังนี้  

        1.2.1 หลักการทำงานเฉพาะทาง (Specialization) คือ

การแบ่งงานให้ เกิดความชํานาญเฉพาะทาง  

        1.2.2 หลักสายบังคับบัญชา ที่เริ่มตน้จากยอดพีระมิด

ของผู้บังคับบัญชา สูงสุดสู่ระดับต่ําสุด เรยีกในภาษาอังกฤษว่า “Scalaprinciple” 

        1.2.3 หลักเอกภาพของการบังคับบัญชา (Unity of 

Command) 

        1.2.4 หลักขอบข่ายของการควบคุมดูแล (Span of 

Control) คือหลักที่ว่า ผูค้วบคุมดูแลควรจะคุมผูใ้ต้บังคับบัญชาที่จะต้องดูแลจำนวนเท่าไหร่ 
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จงึจะเหมาะสมและ มปีระสิทธิภาพที่สุด ฟายอล เสนอว่าควรมกีารควบคุมดูแลไม่เกิน  

5 -6 คน หรอืผูดู้แล หนึ่งคนต่อ 6 คนที่อยู่ภายใต้การดูแล 

        1.2.5 การสื่อสารแนวดิ่ง (Vertical Commนnication)  

การสื่อสารโดยตรง จากเบื้องบนสู่เบือ้งล่าง 

        1.2.6 หลักการแบ่งระดับการบังคับบัญชาและสาย

เสนาธิการ (Line and Staff Division) การบังคับบัญชา ต้องผ่านสายบังคับบัญชา “line” 

ส่วนสายเสนาธิการ คือ การให้คำแนะนำ สายวิชาการแยกออกมาต่างหาก จัดไว้เป็นสาย 

ที่ปรึกษา 

       แนวคิดของการจัดโครงสร้างขององค์การนี้ ต่อมา Luther 

Gulick ได้นำมา ปรับและกลายเป็นคัมภรี์ของการจัดองค์การในยุคต้นของศาสตร์การ

บริหาร Luther Gulick ปรับเป็นหลักที่มอีักษรย่อว่า “POSDCORB” ซึ่งนักศึกษาบริหาร

ศาสตร์ยุคหลังสงครามโลกท่องกันอย่างขึ้นใจ POSDCORB ย่อมาจาก Planning, 

Organizing, Staffing, Directing, Co-ordinating, Reporting, Budget หรอืการวางแผน  

การจัดการ การบรรจุ บุคลากร การชี้นำ การประสานงาน การรายงาน และการจัด

งบประมาณหลัก POSDCORB ใช้การเป็นแนวของการจัดการบริหารองค์การ 

และระบบราชการ 

      1.3 กลุ่มทฤษฎีการบริหารแบบราชการ (Bureaucracy) ของ 

Max Weber ที่กล่าวถึงหลักการบริหารราชการที่ประกอบด้วย 

       1.3.1 หลักของฐานอำนาจจากกฎหมาย ทุกคำสั่งมาจาก 

อำนาจที่กำหนดไว้ในกฎหมาย หรอืกฎระเบียบ  

       1.3.2 การแบ่งหนา้ที่และความรับผดิชอบมีฐาน 

ทางกฎหมาย หรอื กฎระเบียบชัดเจน ฉะนั้นต้องยึดกฏระเบียบกฎเกณฑ์เป็นหลัก 

       1.3.3 การแบ่งงานตามความชํานาญเฉาพะทาง 

       1.3.4 การบริหารงานไม่เกี่ยวกับผลประโยชน์ส่วนตัว  

แต่เป็นไปตามกฎหมาย และผลประโยชน์สาธารณะ 

       1.3.5 มีระบบความมั่นคงในอาชีพ การเลื่อนขั้น เลื่อนระดับ 

เป็นไปตามหลักอาวุโสและระบบคุณธรรม 

    แนวคิดทั้ง 3 แนวคิด คือ ทฤษฎีบริหารองค์การเชิงวิทยาศาสตร์,  

ทฤษฎีบริหารองค์การอย่างเป็นทางการ (Formal Organization Theory) และทฤษฎีบริหาร 
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องค์การในระบบราชการ (Bureaucracy) หรอืทฤษฎีบริหารองค์การสามแนวดังกล่าว  

จัดว่าเป็นกลุ่ม ของทฤษฎีเดิม เรยีกว่า “คลาสสิก” (Classic) ซึ่งข้อสมมติฐานคือ มนุษย์ 

มีเหตุผล และ ใช้หลักของเหตุผลในการบริหารงาน ขณะเดียวกันทฤษฎีบริหารดังกล่าว 

ก็ถูก วิพากษ์วิจารณ์ว่ามองดูมนุษย์ประดุจเป็นเครื่องมือหรอืหุ่นยนต์ที่ต้องอยู่ในกรอบของ 

องค์การที่มลีักษณะของเครื่องยนต์กลไก (mechanistic) จงึมขี้อจำกัด แต่ทั้งสามแนวคิด 

หรอืสามทฤษฎียังเป็นพื้นฐานของการบริหารในระบบราชการจนกระทั่งมีทุกวันนี้ 

“ระบบราชการ” จงึมทีั้งข้อดี ข้อเสีย ขอ้เสียคือ สายบังคับบัญชายืดยาวการทำงานต้อง 

อ้างองิกฏระเบียบ จึงชักช้าไม่ทันกับการแก้ไขปัญหาในปัจจุบัน เรยีกว่า ระบบ “red tape” 

แต่ขอ้ดีก็มีมากทั้งด้านการบริหารโดยยึดผลประโยชน์สาธารณะเป็นหลัก มใิช่ผลประโยชน์ 

ส่วนตัว การบังคับบัญชา การเลื่อนขัน้เลื่อนตำแหน่งก็มีระบบระเบียบแน่ชัด ไม่มีระบบ 

อภสิิทธิ์หรอืไร้ระเบียบ แต่ข้อดีดังกล่าว ปัจจุบันนีก้็ถูกกัดกร่อนด้วยปรากฏการณ์ของ  

การทุจริต และการแทรกแซงทางการเมอืงและทางเศรษฐกิจจากนักการเมอืงและพ่อค้า 

พาณชิย์ ทำให้ระบบราชการเริ่มมีปัญหา 

    ทฤษฎีการบริหารองค์การเชิงมนุษยสัมพันธ์ (Human Relation 

School) จุดอ่อนของทฤษฎีการบริหารตามแนวคลาสสิกสามแนวทางที่กล่าวมาแล้ว  

มีจุดอ่อนทีส่ำคัญในทัศนะของกลุ่มมนุษยสัมพันธ์ก็คือ การมององค์การเป็นเครื่องยนต์ 

กลไก และสมาชิกขององค์การเป็นเพียงเครื่องมือ แต่ตามข้อเท็จจรงิสมาชิกขององค์การ 

เป็นยิ่งกว่านั่นคอื มีความเป็นมนุษย์ และมนุษย์ย่อมสร้างความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 

แบบมนุษย์ ทำให้เกิดกลุ่มที่ไม่เป็นทางการในองค์กรต่าง ๆ การวิจัยที่นำไปสู่ข้อค้นพบ  

ดังกล่าวคือ การวิจัยที่เรยีกว่า “Hawthorne Experiment” ทีเ่มโย (Mayo) กับคณะทำการ

วิจัยในช่วงทศวรรษที่ 1920 และ 1950 การวิจัยเริ่มต้นที่ขอ้สมมตฐิานว่า สิ่งแวดล้อมที่มี

ผลต่อประสิทธิภาพของการทำงานของคนงาน ดังนั้นคณะวิจัยจึงทดลองปรับเปลี่ยน  

ความสว่างของแสงไฟในที่ทำงาน การยืดหดเวลาของการทำงานในแต่วัน ระยะเวลา  

การหยุดพัก ผลที่ได้สร้างความประหลาดใจแก่ผูว้ิจัยคือ การปรับเปลี่ยนสิ่งแวดล้อม  

เหล่านี้มไิด้มีผลต่อประสิทธิภาพการทำงานของคนงาน แต่ปัจจัยที่ทำให้เกิดการ 

เปลี่ยนแปลงทางบวกคือการที่นักวิจัยลงไปสัมภาษณ์ถามความรูส้ึกของคนงานกลับทำให้ 

เกิดผลดี ผลดังกล่าวเรียกกันในสมัยต่อมาว่า “Hawthorne Effects” คือ การเข้าไป

สัมภาษณ์กลุ่มบุคคลมักจะทำให้เกิดการช้ีนำหรือทำให้เกิดผลการเปลี่ยนแปลงเสมอ  

แต่ขอ้ค้นพบทีส่ำคัญซึ่งกลุ่มนักวิจัยมิได้คาดคิดมาก่อนก็คือการค้นพบว่าคนงานสร้างกลุ่ม  
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แบบไม่เป็นทางการในองค์การที่เรยีกในภาษาอังกฤษว่า “Informal Grouping” เกิดทัศนคติ

ของกลุ่มแนวคิด แนวปฏิบัติที่แฝงอยู่ในองค์การ ทำให้เกิดแนวคิดใหม่ที่ว่า ความสัมพันธ์ 

ของมนุษย์มีความสำคัญมาก ซึ่งทฤษฎีคลาสสิกไม่ได้เห็นความสำคัญ ฉะนั้น ประเด็นเรื่อง

ขวัญกำลังใจ แรงจูงใจ ลีลาการเป็นผู้นำแบบประชาธิปไตย ความสัมพันธ์ระหว่าง บุคคล 

การสื่อสารอย่างไม่เป็นทางการ การพลวัตกลุ่ม จงึเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผลสำเร็จ 

ขององค์การ  

    แนวคิดเชงิมนุษย์สัมพันธ์ต่อมาได้เป็นต้นตระกูลของกลุ่มแนวคิด 

เชงิพฤติกรรมศาสตร์ของกลุ่มมนุษยสัมพันธ์ใหม่ที่เรยีกว่า “Neo-Human Relations  

School” ในระยะหลังสงครามโลกครั้งที่สอง ซึ่งประกอบด้วยนักคิด เช่น Likert ที่เน้นลีลา

ของการบริหารจัดการของผู้นำ อาร์ไรจสิ (Argyris) ซึ่งเน้นความมีสุขภาพที่ดขีองสมาชิก

ขององค์กร McGregor ผูเ้น้นแรงจูงใจและ Herzberg ที่เน้นการจัดการของภารกิจให้มคีวาม

หลากหลายไม่น่าเบื่อ (Job enrichment) อาจจะกล่าวได้ว่าทฤษฎีการบริหารการจัดการ

ตามแนวมนุษยสัมพันธ์ มีบทบาทในการส่งเสริมการบริหารจัดการให้มคีุณภาพมากขึ้น 

และกลายเป็นส่วนสำคัญ ของทฤษฎีการบริหารองค์การ 

    ทฤษฎีการบริหารองค์การตามแนวทฤษฎีระบบ (System Theory) 

     ทฤษฎีระบบมีบทบาทสำคัญในการสรา้งความเข้าใจเกี่ยวกับ

องค์การและ การบริหารองค์การขึน้ไปอีกระดับหนึ่ง ในแง่หนึ่งอาจกล่าวได้ว่าทฤษฎีระบบ

ทำให้แนวคิดของทฤษฎีต่าง ๆ มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ทฤษฎีระบบมีขอ้สมมตฐิานว่า  

สังคมเป็นระบบ อุปมาเหมือนระบบของร่างกายมนุษย์ สัตว์ พชื ที่ทำงานเป็นระบบ  

โดยความหมายว่าทุก ๆ โครงสรา้งของร่างกายมนุษย์มีส่วนสัมพันธ์กัน หากส่วนหนึ่ง 

ส่วนใดเกิดปัญหา (ติดเชื้อโรค) ก็จะกระทบการทำงานของอวัยวะส่วนอื่น ๆ 

ด้วยขณะเดียวกันระบบของร่างกายมนุษย์ก็ดำรงอยู่ในสิ่งแวดล้อม ได้รับอิทธิพลผลกระทบ

จากสิ่งแวดล้อม หากระบบของร่างกายมนุษย์จะดำรงอยู่ได้ตอ้งสามารถปรับตนเอง 

ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม เช่น ในพืน้ที่ที่อากาศร้อน ร่างกายจะมีเหงื่อออกเพื่อลดความรอ้น

หรอือุณหภูมใินร่างกาย หากในสภาพอากาศหนาว ร่างกายก็ต้องปรับอุณหภูมิในร่างกาย 

แต่หากปรับไม่ได้ด้วยตนเอง ก็จะต้องหาวิธีการสร้างสิ่งแวดล้อมโดยจุดไฟและเตาผงิ 

เพื่อรักษาระดับอุณหภูมิร่างกายหากเปรียบเทียบสังคม หรอืองค์ประกอบใด ๆ ของสังคม 

ว่ามีลักษณะเป็นระบบ เช่น องค์การบริหารที่ดำรงอยู่ในสังคมหนึ่งมคีวามเป็นระบบ  

ก็อาจจะจำลองระบบขององค์การบริหารนัน้ ๆ 
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  สรุประบบจงึมขี้อสมมตฐิานว่า ส่วนประกอบของระบบต้องสัมพันธ์กัน 

ระบบต้องปรับตัวใหเ้ข้ากับสิ่งแวดล้อม นอกจากนั้นในทางสังคมศาสตร์ยังพิจารณาถึง

ระบบปิด ระบบเปิด ระบบปิดคือไม่ยอมรับข้อมูลใหม่จากสิ่งแวดล้อม ส่วนระบบเปิดนั้น 

ยอมรับข้อมูลใหม่ตลอดเวลา 

  การนำแนวคิดทฤษฎีระบบมาประยุกต์เข้ากับทฤษฎีการบริหารทำใหท้ฤษฎี 

มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เพราะกลไกของการปรับเปลี่ยน ภายในระบบขยายขอบเขต 

กว้างขวางไม่ใช่เฉพาะโครงสร้างของระบบที่มคีวามสำคัญหรือตัวมนุษย์ และความสัมพันธ์ 

ในองค์การของกลุ่มคนแบบไม่เป็นทางการ แต่องค์ประกอบด้านวัฒนธรรม ขององค์การ 

สภาวะผูน้ำขององค์การ ระบบการเมอืงในองค์การ อาจเป็นปัจจัยที่ตอ้ง นำมาพิจารณา 

นอกจากนั้นทฤษฎีระบบยังคำนึงถึงสภาวะแวดล้อมภายนอกองค์การ และมองเห็น 

ความจำเป็นที่ต้องมีการปรับระบบเพื่อดำรงอยู่อย่างสมดุลกับสภาวะแวดล้อม 

  ทฤษฎีการบริหารองค์การตามแนวปฏิบัติการทางสังคม (Social Action 

Theory) 

   ทฤษฎีตามแนวปฏิบัติทางสังคม มีความเชื่อว่ามนุษย์แต่ละคนมองโลก

ตามอัตวิสัย “ความจริงที่ปรากฏ” ได้รับการแปลความหมายตามทัศนคติ (อคติ) ของแต่ละ 

บุคคล โลกแห่งความจริงมิได้ดำรงอยู่ในสภาวะ “วัตถุวิสัย” ฉะนั้น การพิจารณาเป้าหมาย 

ขององค์การว่าเป็นการเข้าใจตรงกันของทุก ๆ คนนั้นเป็นไปไม่ได้ “เป้าหมาย” จะปรากฏ 

เป็นจรงิตามกระบวนการปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์ที่นำมาทำงานร่วมกัน แนวคิดนี้ถือว่าการ 

ลงมอืปฏิบัติการเท่านั้นจึงให้ความหมายที่แท้จริง และการแปลความหมายของแต่ละบุคคล 

จงึเป็นประเด็นสำคัญ 

  ทฤษฎี Social Action Theory จงึกลับมาให้ความสำคัญต่อบทบาทของ

ปัจเจกบุคคลในองค์การ และเน้นไปที่ “กระบวนการ” มากกว่าโครงสร้าง หรอืกฎเกณฑ์ 

กฏระเบียบตายตัว แต่กระบวนการปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกและการแปลความหมาย 

หรอื ความเข้าใจของสมาชิกจะเป็นประเด็นที่สำคัญ 

  ความสัมพันธ์ระหว่างทฤษฎีการบริหารกับการบริหารการศกึษา 

   ทฤษฎีการบริหารการศกึษาก็เหมอืนทฤษฎีการบริหารโดยทั่วไปที่มี

วิธีการได้มาโดยมีข้อดอ้ยในด้านที่มิได้ทำความเข้าใจมากนักต่อข้อเท็จจรงิ (facts)  

การค้นหาความจรงิ (findings) หรอืการหาข้อยุติโดยทั่วไปและโดยส่วนใหญ่ทฤษฎี 

การบริหาร การศกึษาและทฤษฎีการบริหารทั่วไปมักจะได้มายากการรวมเอาแนวความคิด 
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ซึ่งรวมเอา ข้อเท็จจริง ค่านิยม และข้อความเบือ้งตน้ในเรื่องต่าง ๆ เข้าด้วยกันให้เป็นภาพ 

ที่มคีวาม หลากหลายซับซ้อนที่เป็นประโยชน์ในการทำให้เป็นภาพความรูใ้นเรื่องนั้น ๆ 

โดยทั่วไป ทฤษฎีการบริหารทั่วไป จะมีอทิธิพลต่อทฤษฎีการบริหารการศกึษากล่าวคือ  

โดยส่วนใหญ่ นักทฤษฎีการบริหารการศกึษาจะประยุกต์ทฤษฎีการบริหารทั่วไปมาใช้เป็น 

ทฤษฎีการบริหารการศกึษามีทฤษฎีการบริหาการศกึษาจำนวนน้อยมากที่เกิดขึน้จาก 

วงการศึกษาเอง ซึ่งส่วนใหญ่จะปรากฏในช่วงยุคการเคลื่อนไหวทางทฤษฎี (Theory 

Movement) ซึ่งเกิด ตั้งแต่ ค.ศ. 1950 เป็นต้นมา 

   นักทฤษฎีการบริหารการศึกษา พิจารณาเห็นว่าองค์การทางการศกึษา 

มีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างไปจากลักษณะองค์การโดยทั่วไปการนำทฤษฎีการบริหารทั่วไป 

มาใช้เป็นหลักในการดำเนินงานและการตัดสินใจจงึมักไม่อาจแก้ปัญหาและทำให้การ 

ดำเนินการทางการศกึษาเป็นไปอย่างมีประสทิธิผล ดว้ยเหตุดังกล่าว นักทฤษฎีการบริหาร 

การศกึษาเหล่านีจ้ึงพยายามค้นหาทฤษฎีการบริหารการศกึษาที่เหมาะสมกับ 

ลักษณะเฉพาะขององค์การทางการศึกษาขึน้มา ทฤษฎีการบริหารมีอทิธิพลต่อการปฏิบัติ 

มากกว่า 90 ปี โดยทั่วไปจะแบ่งพัฒนาการของทฤษฎีการบริหารออกเป็น 3 ยุค คือ 

ยุคเริ่มตน้หรอืยุคทฤษฎีคลาสสิก (Classic Theory) หรือยุคทฤษฎีการบริหารเชิง 

วิทยาศาสตร์ (Scientific Management Theory) ยุคการบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ์ (Human 

Relation Management Theory) และยุคการบริหารเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (Behavior  

Science Management Theory) 

   ปี ค.ศ. 1950 อันเป็นยุคของการบริหารเชิงพฤติกรรมศาสตร์ ได้มกีาร 

เปลี่ยนแปลงและพัฒนาเป็นแนวการศึกษาองค์การที่เพิ่มความสัมพันธ์และหลากหลาย 

มากยิ่งขึน้ซึ่งความหลากหลายดังกล่าว อาจทำความเข้าใจได้โดยการทดสอบแนวคิด 

ของระบบ 3 ประการ คอืความเป็นเหตุเป็นผล (rational) ธรรมชาติของระบบ (natural)  

และการเป็นระบบเปิด (open – System) โดยแต่ละแนวคิดมีรากฐานมาจากแนวคิดที่มี 

มาก่อน นั้น (Hoy and Miskel, 1991, p. 8) 

   แนวคิด หลักการและทฤษฎีการบริหาร ซึ่งนับตั้งแต่ปลายศตวรรษที่ 19 

ถึงครึ่งหลังของศตวรรษที่ 20 ทฤษฎีการบริหารมวีิวัฒนาการมาเป็นลำดับ ต่างก็มีข้อดี 

แตกต่างกันและมีขอ้จำกัดด้วยกันทั้งนัน้ การบริหารที่ดีจงึตอ้งเข้าใจที่จะบูรณาการหรอื

ปรับทฤษฎีต่าง ๆ เพื่อนำมาใช้แต่ละองค์การ สถานศกึษาก็เป็นองค์การหนึ่ง การบริหาร

สถานศกึษาก็จะต้องมีการปรับทฤษฎีเหล่านีม้าใช้ดว้ยเช่นกัน 
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   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารการศกึษา หมายถึง  

การดำเนินงานของกลุ่มบุคคล ซึ่งอาจเป็นการดำเนินงานของกลุ่มบุคคลที่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง

กับการจัดการศกึษา ดำเนินการจัดการศกึษา เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน 

นับตั้งแตบุ่คลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อให้มีค่านยิม

ตรงกันกับความตอ้งการของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ที่อาศัยควบคุมสิ่งแวดล้อม 

ให้มผีลต่อบุคคล และอาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  

เพื่อให้บุคคลพัฒนาไป ตรงตามเป้าหมายของสังคมที่ตนดำเนินชีวติอยู่ 

 2. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

  สถานศกึษาเป็นโรงเรียนหรือสถาบันทีท่ำหน้าที่จัดและให้บริการทางการ 

ศกึษาแก่สมาชิกในสังคม โรงเรียนจะสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลได้นัน้ ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องมบีทบาทในการบริหารสถานศึกษา 

และมีความรอบรู้ในหลักการและจุดมุ่งหมายของการจัดการศกึษา ซึ่งมีนักบริหาร 

และนักวิชาการให้ความหมายไว้ต่างกันดังนี้  

   Good (1983, p. 14) ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนว่าเป็นการ

วินจิฉัย สั่งการ ควบคุมการจัดการเกี่ยวกับงานหรอืกิจกรรมหรอืกิจการในโรงเรยีน  

ทั้งการบริหารธุรกิจในโรงเรียนและดำเนินการเกี่ยวข้องกับบุคลากรทั้งหมดในโรงเรียน 

ตลอดจน กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนโดยตรง เช่น การจัดการเรียนรู ้การแนะแนว 

กิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็นต้น 

   Hoy and Miskel (2001, p. 170) อธิบายไว้ว่า การบริหารโรงเรียน 

หมายถึง การบริหารบุคลากรทางการศึกษา ครู นักเรียน เพื่อให้ความร่วมมอื ร่วมแรง 

ร่วมใจในการปฏิบัติงานในโรงเรยีน ให้บุคคลทั้ง 3 กลุ่ม เหน็ด้วยและดำเนินการ 

ตามข้อตกลงทีว่างไว้และพึงยึดปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

   มนทิพย์ ทรงกิติพศิาล (2552, หนา้ 33) ได้กล่าวถึง การบริหาร

สถานศกึษา หมายถึง การจัดการส่งเสริม ช่วยเหลือกันของผู้ที่เกี่ยวข้องที่จะผลักดัน 

ให้แผนยุทธศาสตร์ ของสถานศกึษาให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 

   สัมนา รธนิธย์ (2556, หนา้ 95) ได้ให้ความหมายของการบริหาร 

สถานศกึษา ไว้ว่า กระบวนการบริหารจัดการสถานศกึษาที่ผู้บริหารดำเนินกิจกรรมหรอื 

กระบวนการต่าง ๆ ที่มคีวามร่วมมอืของผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศกึษา โดยมีการ 
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วางแผน การวินจิฉัยสั่งการ การควบคุม และการจัดการ เพื่อให้ผู้เรยีนมีคุณภาพ มีความรู ้

ความสามารถและมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามเจตนรมณ์ของการศกึษา 

    สรุป การบริหารสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการทำงาน  

โดยมีผูบ้ริหารสถานศกึษาปฏิบัติภารกิจอย่างเป็นระบบในสถานศกึษา ที่มกีารดำเนิน

กิจกรรม 4 ด้าน คอื ด้านการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล

และด้านการบริหารงานทั่วไป ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ตามที่สถานศกึษากำหนดไว้ 

 3. ปัจจัยทางการบรหิารสถานศึกษา 

  มนทิพย์ ทรงกิตพิิศาล (2552, หนา้ 19) ทักษะของผู้บริหารสถานศกึษา 

ที่จะทำงานให้บรรลุเป้าหมายได้นัน้ นอกจากจะมีความรู้ มีหลักการและทฤษฎีไปสู่การ 

ปฏิบัติให้เหมาะสมแก่สถานการณ์และ สิ่งแวดล้อมแล้ว การบริหารสถานศกึษาจำเป็นต้อ 

งมทีรัพยากรอันเป็นปัจจัยพืน้ฐาน ทางการจัดการ โดยถือว่าทรัพยากรที่เป็นปัจจัยสำคัญ 

มีอยู่ 4 ประการ ดังนี้ 

   2.3.1 บุคลากรหรอืคน (Man) เป็นผู้ที่ปฏิบัติภารกิจและกิจกรรมต่าง ๆ 

ภายในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 

   2.3.2 เงินหรอืงบประมาณ (Money) เป็นงบประมาณที่นำมาใช้ในการ 

ดำเนินการและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 

   2.3.3 วัสดุ อุปกรณ์หรอืสิ่งของ (Materials) วัสดุเครื่องมอืเครื่องใช้หรอื 

สิ่งอำนวยความสะดวกที่นำมาผลิตและนำมาบริการ รวมถึงอาคารสถานที่ 

   2.3.4 การจัดการ (Management) ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการ เช่นการ

บังคับบัญชา การกำหนดขอบข่ายงาน อำนาจหน้าที่ ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน 

การกำหนดเวลาที่จะทำงานให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของบุคคลดังต่อนี้ 

  พระมหาบุญมี มาลาวชิโร (2553, หนา้ 16-17) ได้กล่าวว่าปัจจัยทางการ 

บริหารที่เป็นพืน้ฐานมีอยู่ด้วยกัน 5 ประการ คอื 1) คน 2) เงิน 3) วัสดุ 4) เทคนิควิธี  

5) เครื่องจักร ปัจจัยทั้งหมดนีจ้ะทำให้การบริหารงานขององค์กรเป็นไปอย่างราบรื่นตาม 

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ อย่างไรก็ตามปัจจัยทั้ง 5 ประการ นี้อาจจะยังไม่เพียงพอ โดยเฉพาะ 

อย่างยิ่งในสภาพสังคมปัจจุบันที่มีการแข่งขันสูงในทุก ๆ ด้านอาจจะมีปัจจัยอื่น ๆ ที่จะช่วย 

ให้การบริหารประสบความสำเร็จมากยิ่งขึน้ เช่น การตลาดและการประชาสัมพันธ์ 
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  ประภาพรรณ รักเลีย้ง (2556, หนา้ 13) ได้กล่าวว่า ปัจจัยนำเข้า (Input) 

หรอืทรัพยากรการบริหาร เป็นทรัพยากรที่จัดเตรียมไว้สำหรับการดำเนินงานได้แก่ คน 

หรอืทรัพยากรมนุษย์ เงนิ/งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เทคนิควิธีการบริหาร และเวลา 

  สรุปได้ว่า การดำเนินงานทางดา้นการบริหารสถานศกึษาในยุคปัจจุบันนั้น 

ต้องอาศัยทรัพยากรที่สมบูรณ์และมีคุณภาพ เป็นปัจจัยในการบริหารให้ประสบผลสำเร็จ

และบรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยมีปัจจัย 7 ประการ คอื 1) คน (Man) 2) เงิน (Money)  

3) วัสดุอุปกรณ์ (Materials) 4) การบริหาร/เทคนิคการบริหาร (Management) 

5) เครื่องจักร (Machine) 6) การตลาด (Market) และ7) ขวัญและกำลังใจ (Morale) 

 4. ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 

  Campbell and other (1983, p. 116) เสนอว่าขอบข่ายงานที่สำคัญ 

ของโรงเรียน มีอยู่ 6 งานด้วยกันคือ งานพัฒนาหลักสูตรและการสอน งานบริหารกิจการ 

นักเรียน งานบุคลากรงานอาคารสถานที่ งานธุรการและการเงนิ งานสัมพันธ์ชุมชน 

   จันทรานี สงวนนาม (2551, หนา้ 140) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษา 

ควรจัดลำดับความสำคัญของภารกิจสถานศกึษา เรยีงลำดับความสำคัญดังนี้ อันดับที่ 1 

การบริหารงานวิชาการ อันดับที่ 2 การบริหารงานบุคคล อันดับที่ 3 การบริหารงาน

กิจกรรมนักเรียน อันดับที่ 4 การบริหารงานธุรการการเงนิและพัสดุ อันดับที่ 5  

การบริหารงานอาคารสถานที่ อันดับที่ 6 การบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน 

กับชุมชน 

   สัมนา รธนิธย์ (2556, หนา้ 96) การบริหารสถานศกึษา เป็นกิจกรรม 

ที่ตอ้งดำเนินการสนับสนุนและส่งเสริม แก่บุคลากร ให้เกิดกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

อย่างต่อเนื่องเป็นระบบ ในการบริหารสถานศกึษาผูบ้ริหารจะต้องตระหนักว่าทุกกิจกรรม 

ในการบริหารจัดการต้องเน้นให้เกิด คุณภาพตามเป้าหมาย เป็นที่พึงพอใจแก่ทุกฝ่าย 

ที่เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมุ่งเน้นที่คุณภาพผูเ้รียนและส่งเสริมการจัดการ 

เรียนรู้ทีย่ึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง (Child Centered Students) ที่ตอ้งเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน 

ได้แสดงความสามารถตามศักยภาพและ ความเหมาะสมเพื่อให้ผู้เรยีนมีพัฒนาการ 

ตามเป้าหมายทางการศกึษาที่ตอ้งการและงานหลัก ๆ ในการบริหารสถานศกึษา 

ตามพระราชบัญญัติ การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  

พ.ศ. 2545 มี 4 ด้าน คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล 

และการบริหารงานทั่วไป 
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   กระทรวงศึกษาธิการ (2556, หนา้ 33-38) ได้แบ่งขอบข่าย 

การบริหารงาน ในสถานศกึษา ไว้ 4 กลุ่ม คอื  

    1. การบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 

     1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

     1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

     1.3 การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน  

     1.4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

     1.5 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

     1.6 การพัฒนาแหล่งเรยีนรู้  

     1.7 การนิเทศการศกึษา  

     1.8 การแนะแนวการศกึษา  

     1.9 การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

     1.10 การส่งเสริมความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชน 

     1.11 การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการ 

กับสถานศกึษาอื่น 

     1.12 การส่งเสริม และสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

หน่วยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 

    2. การบริหารงบประมาณ ประกอบด้วย 

     2.1 การจัดทำและเสนอของบประมาณ  

     2.2 การจัดสรรงบประมาณ 

     2.3 การตรวจสอบ ตดิตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเ้งิน 

และผลการดำเนินงาน 

     2.4 การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพื่อการศกึษา  

     2.5 การบริหารการเงนิ  

     2.6 การบริหารบัญช ี 

     2.7 การบริหารพัสดุและสินทรัพย์  

    3. การบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย 

     3.1 การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง  

     3.2 การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้  

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



38 

     3.3 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

     3.4 วินัยและการรักษาวินัย  

     3.5 การออกจากราชการ  

    4. การบริหารงานทั่วไป ประกอบด้วย 

     4.1 การพัฒนาระบบและเครอืข่ายข้อมูลสารสนเทศ  

     4.2 ประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา  

     4.3 การวางแผนการบริหารงานการศกึษา  

     4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผนงาน  

     4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  

     4.6 การพัฒนามาตรฐานการบริหารงาน  

     4.7 งานเทคโนโลยีการศกึษา  

     4.8 การดำเนินงานธุรการ 

     4.9 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  

     4.10 การจัดทำสำมะโนผู้เรียน  

     4.11 การรับผูเ้รียน  

     4.12 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวมหรอืเลิก 

สถานศกึษา 

     4.13 การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ 

และตามอัธยาศัย 

     4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา  

     4.15 การทัศนศกึษา  

     4.16 งานกิจการนักเรียน  

     4.17 การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 

     4.18 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษา 

ของบุคคล  

     4.19 งานประสานราชการกับส่วนภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น 

     4.20 การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

     4.21 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
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     4.22 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

การลงโทษ นักเรียน 

   กฎกระทรวงศกึษาธิการ (2550) กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจาย 

อำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ไว้ว่า อาศัยอำนาจตามความใน 

มาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 ในข้อ 1 ดังต่อไปนี้ 

    ให้ปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พิจารณาดำเนินการกระจายอำนาจการบริหารและจัดการศกึษาในด้านวิชาการ 

ด้านงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารงานทั่วไป ไปยัง

คณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษา สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา หรอืสถานศกึษาในอำนาจ

หนา้ที่ของตน แล้วแต่กรณี ในเรื่องต่อไปนี้ 

     1. ด้านวิชาการ 

      1.1 การพัฒนาหรอืการดำเนินการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ 

หลักสูตรท้องถิ่น 

      1.2 การวางแผนงานด้านวิชาการ  

      1.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา  

      1.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  

      1.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

      1.6 การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอน 

ผลการเรียน  

      1.7 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา  

      1.8 การพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู ้ 

      1.9 การนเิทศการศกึษา  

      1.10 การแนะแนว  

      1.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน 

การศกึษา 

      1.12 การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 

      1.13 การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ 

สถานศกึษาอื่น 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



40 

      1.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล  

ครอบครัว หน่วยงานและสถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

      1.15 การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน 

ด้านวิชาการของสถานศกึษา 

      1.16 การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา  

      1.17 การพัฒนาสื่อและสื่อเทคโนโลยีเพื่อใชใ้นสถานศกึษา  

     2. การบริหารงบประมาณ 

      2.1 การจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณ 

เพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

      2.2 การจัดทำแผนปฏิบัติการใชจ้่ายเงนิ ตามที่ได้รับจัดสรร 

งบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

      2.3 การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร  

      2.4 การขอโอนและขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

      2.5 รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

      2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ 

      2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก 

งบประมาณ 

      2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

      2.9 การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุน 

เพื่อการศกึษา 

      2.10 การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา  

      2.11 การวางแผนพัสดุ 

      2.12 การกำหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะ 

ครุภัณฑ์ หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 

หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

      2.13 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำ 

และจัดหาพัสดุ 

      2.14 การจัดหาพัสดุ  

      2.15 การควบคุมดูแล บำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุ  
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      2.16 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน  

      2.17 การเบิกเงินจากคลัง  

      2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงนิ  

      2.19 การนำเงนิส่งคลัง 

      2.20 การจัดทำบัญชกีารเงิน  

      2.21 การจัดทำรายงานทางการเงนิและงบการเงิน 

      2.22 การจัดทำหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียนและรายงาน 

     3. การบริหารงานบุคคล 

      3.1 การวางแผนอัตรากำลัง 

      3.2 การจัดสรรอัตรากำลังข้าราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา 

      3.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้  

      3.4 การเปลี่ยนตำแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 

      3.5 การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน 

      3.6 การลาทุกประเภท  

      3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

      3.8 การดำเนินการทางวนิัยและการลงโทษ  

      3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไว้ก่อน  

      3.10 การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

      3.11 การอุทธรณ์และการร้องทุกข์  

      3.12 การออกจากราชการ  

      3.13 การจัดระบบและการจดทำทะเบียนประวัติ 

      3.14 การจัดทำบัญชีรายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการ 

เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

      3.15 การส่งเสริมการประเมินวิทยาฐานะข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 

      3.16 การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพ 
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      3.17 การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

      3.18 การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 

      3.19 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  

     4. การบริหารงานทั่วไป  

      4.1 การพัฒนาระบบและเครอืข่ายข้อมูลสารสนเทศ  

      4.2 ประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา  

      4.3 การวางแผนการบริหารงานการศกึษา  

      4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผนงาน  

      4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  

      4.6 การพัฒนามาตรฐานการบริหารงาน  

      4.7 งานเทคโนโลยีการศกึษา  

      4.8 การดำเนินงานธุรการ  

      4.9 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  

      4.10 การจัดทำสำมะโนผู้เรียน  

      4.11 การรับผูเ้รียน 

      4.12 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวมหรอื 

เลิกสถานศกึษา 

      4.13 การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ 

และตามอัธยาศัย 

      4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา  

      4.15 การทัศนศกึษา  

      4.16 งานกิจการนักเรียน  

      4.17 การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 

      4.18 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษา 

ของบุคคล 

      4.19 งานประสานราชการกับส่วนภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น  

      4.20 การรายงานผลการปฏิบัติงาน  

      4.21 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
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      4.22 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

การลงโทษนักเรียน 

     สรุป ขอบข่ายการบริหารงานของสถานศกึษาแบ่งงานออก 

เป็นด้าน ๆ และมีรายละเอียดมากหรอืน้อยขึน้อยู่กับขนาดขององค์กรและความคล่องตัว 

ในการบริหารแต่มีจุดมุ่งหมายเดียวกันคือเกิดประสิทธิผลสูงสุด การบริหารสถานศกึษา 

มีงานหลัก 4 ด้าน ตามหลักการการกระจายอำนาจของพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 (ฉบับที่ 2) ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 มาตรา 39 ให้กระทรวงกระจาย

อำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารงาน

บุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา  

และสถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษาโดยตรง หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจ 

ดังกล่าว ให้เป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวง 

 5. กระบวนการบริหารสถานศึกษา 

  กระบวนการบริหารการศกึษาของสถานศกึษาเป็นการประยุกต์กระบวนการ

บริหารเข้ามาใช้ในการบริหารการศกึษา ประกอบด้วย การตัดสินใจ การวางแผน  

การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ การจัดองค์การ การจัดคนเข้าทำงาน การอำนวยการ  

การจัดสรรทรัพยากร การติดต่อสื่อสาร การประสานงาน การควบคุมงาน การประเมิน 

ผลงานและการปรับปรุง รวมทั้งกระตุ้นหรอืการจูงใจ กระบวนการบริหารการศกึษา  

จงึเป็นเครื่องมอืสำคัญของผูบ้ริหารทุกระดับ ซึ่งรวมถึงผู้บริหารการศกึษาด้วย  

(สัมมา รธนิธย์, 2556, หน้า 94) กระบวนการบริหาร แบ่งขั้นตอนการดำเนินงานที่ต่อเนื่อง 

เป็นวัฏจักรที่หมุนเวียนตลอดเวลาและมีปฏิสัมพันธ์กันทุกทิศทางแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน  

ดังนี้ 1. การวางแผน 2. การจัดองค์การ 3. การจัดบุคลากร 4. การอำนวยการ  

5. การควบคุม ซึ่งสอดคล้องกับ คณาจารย์ภาควิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรามคำแหง  

(2549, หนา้ 9) ได้กล่าวในหนังสือ สรุปเนื้อหาวิชาทฤษฎีองค์การ ได้กล่าวแนวคิดของ 

Henry Fayol นักวิชาการเหมอืงแร่ชาวฝร่ังเศส ผูเ้ป็นต้นกำเนิดในการเสนอองค์ประกอบ 

มูลฐานของการบริหารแบบกระบวนการ 5 ประการ ที่เรียกว่า POCCC ไว้ดังนี้ 

   1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การสร้างทางเลือก 

หรอืแนวดำเนินการ ไว้ล่วงหนา้เพื่อใช้ในการตัดสินใจในอนาคต 

   2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การกำหนดโครงสรา้ง

หน่วยงาน และระบุหนา้ที่โดยการผสานระหว่าง วัตถุ คนและเงิน 
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   3. การบังคับบัญชา (Commanding) การทำให้เกิดการดำเนินงานตามที่มี

การกำหนดไว้ซึ่งการบังคับบัญชาที่ดนีั้น จะต้องมกีารสื่อสาร 2 ทาง กล่าวคือ การยอมให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาสามารถแสดงความคดิเห็นได้ 

   4. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การรวมความพยายามของ

ผูป้ฏิบัติงานและช่วยสนับสนุนให้เกิดการตดิต่อสื่อสารระว่างกัน เพื่อให้การทำงานสำเร็จ 

   5. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การติดตามการดำเนินงาน 

ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

  เสนาะ ติเยาว์ (2551, หน้า 13) กล่าวว่า กระบวนการบริหารเป็นสิ่งที่ระบุ 

ให้รูว้่ากรอบของงานบริหารมีอะไร หรอืผูบ้ริหารต้องทำหนา้ที่อะไรในการบริหารงาน  

การจะเรียนรูแ้ละเข้าใจเรื่องการบริหารองค์กรมีแนวการเรียนรู้หลายทาง แต่แนวทาง

การศกึษา หนา้ที่ทางการบริหารขั้นพื้นฐานที่ทำให้เข้าใจง่าย เพราะมีขัน้ตอนเป็นเหตุ 

เป็นผลและเป็นขั้นตอนตามลำดับก่อนหลังของการบริหารงาน เดิมขั้นตอนของการบริหาร

อาจมีมากกว่านี้ แต่ที่จะกล่าวต่อไปนั้นเป็นที่ยอมรับกันในตำราสมัยใหม่ส่วนใหญ่ 

ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 หนา้ที่ ด้วยกัน คอื 

   1. การวางแผน (Planning) คือ การกำหนดขึน้มาล่วงหน้าว่าเป้าหมาย

เป็นอย่างไรและจะมีวิธีการอย่างไร ที่จะทำให้บรรลุเป้าหมายนั้น หน้าที่ในการวางแผน

จะต้องระบุงานที่ต้องการและหนทางที่จะทำให้ได้ผลงานนั้น การวางแผนเป็นการตัดสินใจ

ในปัจจุบันที่จะเลือกวิธีการกระทำเพื่อให้ได้ผลตามต้องการในอนาคต ส่วนปัจจัยที่ทำให้ได้ 

ตามเป้าหมายมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับสถานการณ์อันอาจเกิดขึ้นในอนาคต 

   2. การจัดองค์กร (Organizing) คือ การจัดสรรทรัพยากรและเตรยีม 

กิจกรรมที่จะมอบหมายใหค้นหรอืกลุ่มคนดำเนินการให้เป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้  

การจัดองค์กรจงึเกี่ยวข้องกับการกำหนดกิจกรรมและทรัพยากร ซึ่งเท่ากับเป็นการทำแผน

ให้เกิดขึ้นจริง โดยการกำหนดงาน การมอบหมายงานใหค้นและการสนับสนุนบุคคล

เหล่านัน้ทางดา้นทรัพยากรและเทคโนโลยี 

   3. การนำ (Leading) คือ กระบวนการในการกระตุน้ส่งเสริมคนให้ทำงาน 

เพื่อบรรลุผลตามแผนงานที่กำหนดไว้การนำเกี่ยวข้องกับกระบวนการที่ทำให้คนทำงาน 

ร่วมกันจนสำเร็จผลตามเป้าหมายขององค์การ กระบวนการนำนี้จะสร้างคนใหเ้กิดความ

ผูกพันในงาน ส่งเสริมให้คนเต็มใจที่จะทำงานและกระตุ้นให้คนทุ่มเทและอุทิศตัวเอง 

ให้กับงาน จนได้ผลตาที่ตอ้งการ 
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   4. การควบคุม (Controlling) คือ กระบวนการในการตรวจสอบผลการ

ปฏิบัติงาน เปรียบเทียบผลงานกับเป้าหมายหรือมาตรฐานและแก้ไขใหไ้ด้ตามเป้าหมาย 

การควบคุมนีจ้ะทำให้ผูบ้ริหารรับผดิชอบในการติดตามความก้าวหน้าของงาน กำกับดูแล

การทำงานของผู้ปฏิบัติงานตลอดจนติดต่อสื่อสารกับผู้ปฏิบัติถึงผลการทำงานนั้น  

ซึ่งกระบวนการบริหารจะเป็นไปตามวัฏจักรที่หมุนเวียนตลอดเวลาและมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน 

ทุกทิศทาง นักวิชาการบางท่านอาจเพิ่มเติมหน้าที่สำคัญอื่น ๆ เพิ่มเติมเข้าไปอีก อาทิเช่น  

การคิดสรา้งสรรค์ (Innovating) การวินจิฉัยสั่งการหรอืการตัดสินใจ (Decision-Making) 

ตามเป้าหมายที่สถานศกึษาได้กำหนดไว้ในการปฏิบัติงานร่วมกันจะเป็นไปด้วย 

ความราบรื่นและเจริญก้าวหนา้ จำเป็นต้องจัดระบบระเบียบและกำหนด กฎเกณฑ์ต่าง ๆ  

ที่ยึดถือร่วมกัน ตอ้งอาศัยการบริหารที่มีคุณภาพ 

 6. บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 

  Gibson, Ivanzevich and Donnnely (1988) ให้ความหมายว่า บทบาท คอื 

แบบแผนพฤติกรรมที่ถูกคาดหวังอย่างมเีหตุผลตามตำแหน่งทีก่ำหนดขึน้ภายในหน่วยงาน 

  S.P.Robbin (1998) ให้ความหมายว่า บทบาท คอื แบบแผนพฤติกรรม 

ที่คาดหวังในบุคคลใดบุคคลหนึ่งตามตำแหน่งหน้าที่หนึ่ง ๆ ในหน่วยงานสังคมนัน้ ๆ 

  สรปุได้ว่า บทบาท หมายถึง อำนาจ หนา้ที่ และความรับผดิชอบเกี่ยวกับ 

งานโดยตรงและงานพิเศษที่ควรจะต้องกระทำหรอืพฤติกรรมที่คาดหวังสำหรับผู้อยู่ใน 

สถานการณ์ต่าง ๆ ว่าต้องปฏิบัติอย่างไร เป็นบทบาทที่คาดหวังโดยกลุ่มคนหรอืสังคม 

  ปริญญา ตันสกุล (2550, หน้า 18) กล่าวถึง บทบาทของผู้บริหาร 

สถานศกึษาไว้ว่า ในการดำเนินชีวติประจำวันของคุณท่ามกลางสิ่งแวดล้อมของมนุษย์คน 

อื่น ๆ นั้นตัวคุณเองถือผู้กำหนดบทบาทว่าคุณพร้อมจะเป็นผู้นำหรอืผู้ตามผูอ้ื่นโดยตรง  

ไม่ว่าจะเป็นผู้นำตามสถานการณ์หรือผู้นำตามธรรมชาติ ต้องกล้าคิด กล้าตัดสินใจ  

กล้าทำ กล้ารับผดิชอบและว่องไวกว่าผู้อื่นเท่านั้น 

  ธีระ รุญเจริญ (ม.ป.ป, อ้างถึงใน สุภา ทองเจรญิ, 2555, Online) บทบาท

ของผู้บริหารเป็นสิ่งสำคัญที่จะกระตุ้น ส่งเสริมให้การบริหารงานในบทบาทหน้าที่  

ของผู้บริหารประสบผลสำเร็จ ซึ่งบทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษาเพื่อการปฏิรูปการศึกษา 

โดยยึดผู้เรยีนเป็นสำคัญพอสรุปได้ดังนี้ 

   1. เป็นผู้นำในการพัฒนาคุณธรรม จรยิธรรมและคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ 
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   2. เป็นผู้นำในการบริหารยึดแนวทางการบริหารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน 

   3. เป็นผู้นำด้านการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรยีนรู ้ 

   4. เป็นผู้นำในการพัฒนาวิชาการ  

   5. เป็นผู้ประสานความร่วมมอืกับชุมชน 

   6. เป็นผู้นำในการบริหารงานแบบประชาธิปไตย โดยร่วมกันทำงาน  

เป็นทีม และส่งเสริมให้ทุกคนมสี่วนร่วมอย่างแข็งขัน 

   7. เป็นผู้นำในการจัดการศึกษา เป็นเอกลักษณ์ขององค์กรในการ 

สร้างสรรค์ 

   8. เป็นผู้นำในการบริหารคุณภาพ โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมคิด  

ร่วมตัดสินใจ ลงมอืทำและรับผดิชอบร่วมกัน เพื่อมุ่งพัฒนาผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

   9. เป็นผู้สร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรเพื่อใหเ้กิดการ เปลี่ยนแปลง

วัฒนธรรมในการเรียนรูแ้ละแลกเปลี่ยนเรียนรูร้่วมกัน 

   10. เป็นผู้นำในการจัดหางบประมาณ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาร่วมกัน 

   ดังที่กล่าวมา ผูบ้ริหารที่ยึดหลักการ 10 ประการ ดังกล่าว ย่อมจะ

ประสบความสำเร็จในการบริหารจัดการสถานศกึษาให้เป็นที่ยอมรับของคนทั้งภายใน 

และภายนอกองค์กรได้เป็นอย่างด ีผูบ้ริหารที่ดีจงึต้องสำรวจตนเองถึงขอ้บกพร่องและหา 

แนวทางในการพัฒนาตนเองเพื่อการเรียนรู้และการพัฒนางานอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้ทัน 

ต่อการเปลี่ยนแปลงของระบบการบริหารจัดการใหม่และการปฏิรูปการศกึษาในปัจจุบัน 

ซึ่งในการดำเนินงานผูบ้ริหารตอ้งยึดการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School 

based Management: SBM) ประกอบด้วยเกณฑ์ต่อไปนี้ 1. การเป็นผู้นำทางวิชาการ  

2. การบริหารแบบมีส่วนร่วม 3. การเป็นผู้อำนวยความสะดวก 4. การประสาน

ความสัมพันธ์ 5. การส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร 6. การสร้างแรงจูงใจ  

7. การประเมินภายในและการประเมินภายนอก 8. การส่งเสริมสนับสนุนการวิจัย 

และพัฒนา 9. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 10. การส่งเสริมเทคโนโลยี  

  กระทรวงศึกษาธิการ กล่าวถึง บทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาไว้ใน  

(คู่มือการบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคล, 2546, หนา้ 6) ว่าหนา้ที่ 

ของผู้บริหารสถานศกึษาไว้ 4 ประการ ดังนี้ 
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   1. การเป็นผู้นำด้านจัดระบบ พัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ จัดและใช้

ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร จัดระบบเครือข่ายเพื่อพัฒนาการศึกษาและบริหาร

จัดการสิ่งแวดล้อมใหเ้อือ้ต่อการเรียนการสอน 

   2. เป็นผู้นำทางดา้นวิชาการ การพัฒนาหลักสูตรเพื่อความเป็นเลิศ  

การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนให้มีมาตรฐาน 

   3. การเป็นผู้นำด้านการบริหารจัดการ ในการวางแผนกลยุทธ์  

การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม ขจัดความขัดแย้งภายในองค์กร บริหารทรัพยากรอย่างมี 

ประสิทธิภาพและจัดการบริหารแนวใหม่โดยจัดระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี 

   4. บริหารจัดการโรงเรียนเพื่อชุมชนและสังคม 

  ไชยา ภาวะบุตร (2554, หน้า 172) ได้กล่าวถึง บทบาทของผู้บริหารมือ 

อาชีพ ว่า ในยุคไอที นักบริหารมอือาชีพมบีทบาทในหลายด้านด้วยกัน บทบาททางดา้น 

การตัดสินใจในการกำหนดนโยบาย การวางแผน การจัดองค์กร การอำนวยการและการ 

สื่อสาร การตดิตามประเมินผล บทบาททางด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทั้งภายใน 

และภายนอกองค์การและบทบาทในด้านการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สัมนา รธนิธย์ (2556, หน้า 55-57)  

กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของผูบ้ริหารมดีังนี้ 

    1. บทบาทเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ ผู้บริหารควร 

     1.1 กำหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการทำงานแล้วกำหนด

เป็นจุดหมายปลายทางการบริหาร 

     1.2 ระลึกเสมอว่าอะไรคือสิ่งที่ดีสุดสำหรับองค์กร 

     1.3 ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรใหป้ฏิบัติงานตามเป้าหมาย 

และวัตถุประสงค์ 

     1.4 ทำให้บุคลากรยอมรับเป้าหมายทั้งจุดมุ่งหมายทั่วไปและ 

จุดมุ่งหมายโดยเฉพาะและใหทุ้กคนแปรจุดมุ่งหมายสู่การปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน 

     1.5 ค้นหาวิธีทางที่มีสำหรับทำให้เป้าหมายบรรลุผลสัมฤทธิ์ 

     1.6 หาวิธีเพื่อให้ได้มาซึ่งความร่วมมอืจากบุคลากรทุกคน  

และก่อใหเ้กิดความสามัคคีเกิดขึ้นในระหว่างบุคคลากรด้วยกัน 
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    2. บทบาทด้านการวางแผน ผู้บริหารควร 

     2.1 ออกรูปแบบเพื่อการปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้าโดยผ่านทาง 

การเลือกแนวทางที่ดทีี่สุด 

     2.2 กำหนดผลที่ได้จากการปฏิบัติงาน 

     2.3 ทำความชัดเจนในสิ่งที่ต้องการให้สัมฤทธิ์ผลและวิธีการ  

     2.4 วางแผนสำหรับผลสัมฤทธิ์และปรับปรุงระบบค่านยิม 

ของสังคม 

     2.5 ทำงานใหย้ืดหยุ่น เพื่อปรับปรุงให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วของกิจกรรมทั้งหลาย 

     2.6 ร่างแผนโดยตั้งอยู่บนพืน้ฐานการวิจัย จัดทำแผนให้สมบูรณ์

ให้เป็นจรงิและปฏิบัติได้โดยทบทวนแผนอย่างสม่ำเสมอและให้สอดคล้องกับแผน 

ขององค์การในประเทศ 

     2.7 ทำให้บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องเข้าใจแผนและปฏิบัติ 

ในทิศทางเดียวกัน 

    3. บทบาทในด้านจัดการองค์การ ผู้บริหารควร 

     3.1 วางโครงสร้างของการจัดองค์การรูปแบบของตำแหน่ง 

และ ความสัมพันธ์ 

     3.2 กำหนดตำแหน่งของบุคลากรโดยตั้งอยู่บนพืน้ฐาน 

ของกฎหมาย  

     3.3 กำหนดหน้าที่และความรับผดิชอบของบุคลากร 

     3.4 ส่งเสริมพฤติกรรมกลุ่มสู่ผลสัมฤทธิ์ของวัตถุประสงค์และ 

เป้าหมาย โดยผ่านทางการปฏิบัติงาน กระบวนการสื่อความหมายและการประเมินผล 

     3.5 ก่อใหเ้กิดความมั่นคงปลอดภัยของกลุ่ม โดยผ่านทาง

ความสัมพนัธ์ ทางการแสดงออกด้วยตนเองและการนำตนเอง 

     3.6 ทำให้องค์การเกิดบรรยากาศแบบประชาธิปไตย ได้รับ 

ความร่วมมอืจากบุคลากรทุกคนโดยผ่านความสัมพันธ์อันดี คงไว้ซึ่งมิตรภาพ ความเคารพ 

และความมั่นใจในระหว่างบุคลากร 

     3.7 ส่งเสริมประสิทธิผลและประสิทธิภาพ เพื่อทำให้วัตถุประสงค์ 

สัมฤทธิ์ผล 
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    4. บทบาทในด้านการปฏิบัติงาน ผู้บริหารควร 

     4.1 แนะนำบุคลากร เคารพความรู ้บุคลิกภาพและเกียรตขิอง 

บุคลากรทุกคน 

     4.2 ใชอ้ำนาจและหนา้ที่ตัดสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ  

ด้วยความมั่นใจว่ากิจกรรมทั้งหลาย ดำเนินไปสู่วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

     4.3 ประสานงานองค์กรต่าง ๆ ที่ครอบคลุมทิศทางการทำงาน  

เช่น สถานการณ์ เครื่องมือ การเงนิ ความรู้และทักษะ 

     4.4 เป็นผู้ประสานงานระหว่างบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ให้เกิดความ 

สามัคคีในการปฏิบัติงานให้ได้ผลงานจากการทำงานมากที่สุดโดยลงทุนน้อยที่สุด 

     4.5 ทำให้บุคลากรเคารพตนเองและมีความพอใจในตัวเอง 

รับผิดชอบต่องานที่ตนเองทำ 

     4.6 เข้าใจความรูส้ึกและการตัดสินใจของบุคลากรและหลีกเลี่ยง

การใช้ความคิดเห็นของตนเองแต่ผูเ้ดียว 

     4.7 กำหนดขัน้ตอนและวิธีการเพื่อแก้ปัญหาหรอืพัฒนางาน 

ให้มปีระสิทธิภาพ ให้เป็นที่ยอมรับจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

    5. บทบาทในด้านการประเมินผล ผูบ้ริหารควร 

     5.1 ประเมินผลกระบวนการดำเนินงานทั้งระบบ ทั้งดา้นคุณภาพ

และ ปริมาณโดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานและเกณฑ์ที่กำหนดไว้เพื่อปรับปรุงงานและตัว 

บุคลากร 

     5.2 ศกึษาจุดอ่อน จุดแข็งเพื่อดำเนินการแก้ไขหรอืพัฒนา  

     5.3 ทำการประเมินอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบและเป็นปรนัย 

     5.4 ประเมินผลเพื่อก่อให้เกิดความพอใจทางจิตวทิยา 

และปรับปรุงเรื่องมนุษยสัมพันธ์ 

     5.5 ประเมินเจตคตขิองประชาชน เพื่อสร้างความเข้าใจ  

ได้รับความสนใจและการร่วมมอื สนับสนุนจากประชาชน 

     5.6 ส่งเสริมการประเมินผลตนเองและการปรับปรุงในตัวบุคลากร 

   สรุปจาก แนวความคิดของนักวิชาการและองค์กรต่าง ๆ ที่กล่าวมา

ข้างตน้ สรุปได้ว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา กล่าวคือ การเป็นผู้บริหารสถานศกึษา

ในยุค ปัจจุบันนั้น ผูบ้ริหารควรจะรู้จักบทบาทและหน้าที่ของตนเอง เพื่อนำไปใช้  
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การเป็นผู้นำที่ม ีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จะสะท้อนผลการดำเนินงาน 

ในสถานศกึษาออกมาให้ ปรากฏโดยบุคคลทั่วไปได้ประจักษ์เห็นในความสามารถด้าน 

ต่าง ๆ ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และเป็นศูนย์รวมพลังของกลุ่มใหก้ารดำเนินงานสำเร็จ 

ลุล่วงไปด้วยดี ความสามารถของ ผู้บริหารสถานศกึษามีส่วนสัมพันธ์กับปริมาณงาน 

และคุณภาพของสถานศกึษา เพราะฉนั้น การรู้จักบทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา 

จงึมคีวามสำคัญต่อผู้ร่วมงานและความสำเร็จของสถานศกึษาโดยมีชุมชนและสังคม 

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

 7. คุณสมบัติของผู้บริหารสถานศึกษา 

  ยุคของการบริหารจัดการศึกษาไทยในปัจจุบัน ท่ามกลางกระแสแห่งความ 

เป็นโลกาภวิัตน์ (Globalization) ซึ่งอยู่ภายใต้เงื่อนไขการปรับเปลี่ยนการแข่งขัน  

เพื่อสร้างขอ้ได้เปรียบ และความมุ่งมั่นของสังคม ที่ดำเนินไปอย่างรวดเร็ว รุนแรง  

และมีความหลากหลายนั้น ต่างก็ส่งผลกระทบต่อวงวิชาชีพ โดยเฉพาะด้านการศกึษา  

ซึ่งเป็นผล เนื่องมาจากการปรับเปลี่ยนบริบทและโครงสรา้งการบริหารของการบริหาร 

จัดการศกึษา ภายใต้สาระแห่งบทบัญญัติของกฎหมายการศกึษา ที่เรียกว่า  

“พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542” เป็นการจัดโครงสร้างการบริหาร

การศกึษา โดยยึดหลักของการมเีอกภาพเชิงนโยบาย หลากหลายในการปฏิบัติ  

โดยเน้นระบบการกระจายอำนาจและการยึดหลักการมีส่วนร่วม ของท้องถิ่นเป็นสำคัญ 

  ผูบ้ริหารสถานศกึษา จึงเปรียบได้ว่าเป็นจอมทัพสำคัญที่จะนำพาองค์กร  

ให้ก้าวไปในกระแสแห่งการปฏิรูป ได้อย่างมีเกียรติ และศักดิ์ศรี ผู้บริหารสถานศกึษา  

ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทางบริบท (Context) หลากหลายส่วนนั้น น่าจะเปรียบได้กับ 

“ผูบ้ริหารมอือาชีพ” จงึจะเหมาะสมกับสภาพการณ์ปัจจุบัน ที่จะทำหน้าทีส่ำคัญใหไ้ปสู่

เป้าหมายที่พึงประสงค์ โดยการกำหนดเป็นยุทธศาสตร์การจัดการศกึษา สู่การปฏิบัติที่ 

แสดงให้เห็นศักยภาพ คุณภาพ เกิดประสทิธิภาพสูงสุด ในการบริหารจัดการศกึษาภายใน  

สถานศกึษา 

  ในการที่จะเป็นผู้บริหารในยุคปัจจุบัน ผูบ้ริหารจะต้องมีคุณสมบัติที่หลาก

กลาย ในการที่จะบริหารจัดการศกึษาซึ่งมีการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้ 

ก้าวทันกับเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ ผู้เขียนได้นำหลักการทฤษฎีต่าง ๆ ของนักการศกึษา  

มากล่าวถึง เพื่อให้เห็นคุณลักษณะของผูบ้ริหารยุคใหม่ใหเ้กิดความเข้าใจชัดเจนดังต่อไปนี้ 
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   สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (2553, หน้า 9) เสนอว่า 

คนดี หมายถึง คนที่ดำเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ มจีิตใจที่ดงีามมคีุณธรรมจริยธรรม  

มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้งด้านจติใจและพฤติกรรมที่แสดงออก เช่น มีวนิัย  

มีความเอือ้เฟื้อเกื้อกูล มีเหตุผล รู้หนา้ที่ ซื่อสัตย์ พากเพียร ขยัน ประหยัด มีจติใจ 

เป็นประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นและสิทธิของคนอื่น มคีวามเสียสละ  

รักษาสิ่งแวดล้อม และสามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นได้อย่างมสีันติสุข 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2550, โปสเตอร์) กำหนดว่า คนดี หมายถึง  

คนที่มคีุณธรรมจริยธรรม มีค่านิยมที่สอดคล้องกับค่านิยมของคนไทยส่วนใหญ่เป็นสมาชิก 

ที่ดขีองครอบครัว ชุมชน และประเทศ ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่ม ี

พระมหากษัตรยิ์เป็นประมุข มสี่วนร่วมในการอนุรักษ์ฟื้นฟูพลังงานทรัพยากรธรรมชาติ 

สิ่งแวดล้อม 

   สมาน อัศวภูมิ (2551, หนา้ 457) ได้ให้ความหมายของคุณธรรม 

จรยิธรรม คือ แสงสว่างในการดำเนินชีวติและการทำงาน เพราะแนวปฏิบัติที่ดีงามย่อม 

นำไปสู่ความสง่างามของผู้ปฏิบัติที่ยึดจรยิธรรมเป็นจริยวัตร และความดีงามที่เกิดขึน้จาก 

การปฏิบัติงานและการดำเนินชีวิตอย่างมีจริยธรรมดังกล่าวก็จะเป็นแสงสว่างนำทางให้ 

ผูป้ฏิบัติไม่หลงทาง 

   จากความหมายข้างตน้อาจนิยามได้ว่า คนดี หมายถึง คนที่มคีุณธรรม

จรยิธรรม ดำเนินชีวติอย่างมีคุณภาพ มจีิตใจที่ดงีาม มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้งด้วย

จติใจและการ แสดงออก เช่น มีวนิัย รู้หนา้ที่ มคีวามเอื้อเฟื้อเกือ้กูล มเีหตุผล ซื่อสัตย์ 

พากเพียร อดทน เสียสละ ขยัน ประหยัด ตรงต่อเวลาและช่วยเหลอืผูอ้ื่น มีจติใจเป็น

ประชาธิปไตย เคารพ ความคิดเห็นและสิทธิของผู้อื่น รักษาสิ่งแวดล้อม และสามารถ 

อยู่ร่วมกับผูอ้ื่นอย่างม ีความสุข คนที่ดำเนินชีวติอย่างมีคุณภาพ มจีิตใจที่ดงีาม  

มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง ดา้นจติใจและพฤติกรรมที่แสดงออกเคารพความคิดเห็น

และสิทธิของคนอื่น มีค่านิยมที่สอดคล้องกับค่านยิมของคนไทยส่วนใหญ่ เป็นสมาชิกที่ดี

ของครอบครัว ชุมชน และ ประเทศ มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ฟืน้ฟูทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อม 

    วิสัยทัศน์/มองไกล (Vision - Farsightness) 

     ดร.อำนวย วีรวรรณ อดตีรองนายกรัฐมนตร ีกล่าวว่า 

“คุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับผูบ้ริหารและผู้นำที่ประสบความสำเร็จก็คือ วสิัยทัศน์  
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ซึ่งจะช่วยใหค้าดคะเน และใช้ประโยชน์จากการคาดคะเนได้ดีกว่าผู้อื่น จากการที่มองเห็น 

อนาคตได้ชัดเจนทำให้สามารถเตรยีมการแก้ปัญหาและเตรียมการดำเนินการอย่างได้ผล 

มิใช่คอยแต่แก้ปัญหาอย่างเดียว จะต้องม ีCourage คือความกล้าในการตัดสินใจ 

อย่างทันท่วงที เพราะการเปลี่ยนแปลงทุกอย่างตอ้งมีความเสี่ยง แต่ถ้าเราสามารถ 

คาดคะเนล่วงหน้า ความเสี่ยงจะน้อย ผลดีจะมีมาก 

     เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2558, online) วิสัยทัศน์ คือ ภาพแห่ง

ความใฝ่ฝัน ความตอ้งการในอนาคต ที่เห็นได้อย่างชัดเจน ในปัจจุบันซึ่งเป็นภาพที่ยิ่งใหญ่ 

ตระการตาสะท้อนความคิดเชงิรุกและเชื่อมั่นว่าภาพนั้น สามารถเป็นไปได้จนส่งผลเป็นการ 

ลงแรงกระทำอย่างมุ่งมั่น จนกว่าจะสำเร็จผสมผสานองค์ประกอบของจินตนาการ 

การกำหนดเป้าหมาย การมองอนาคต การวางแผนการดำเนินตามเป้าหมายนั้นด้วยใจ 

ที่ยึดมั่นจนถึงที่สุด องค์ประกอบเหล่านี ้เป็นคุณสมบัติส่วนบุคคลที่เรยีกว่า “วิสัยทัศน์” 

ลักษณะของวิสัยทัศน์ วสิัยทัศน์ตอ้งเป็น “ภาพที่เห็นชัดเจน” ความแตกต่างของคนมแีละ 

ไม่มีวิสัยทัศน์ คือ คนไม่มีวิสัยทัศน์จะเห็นภาพสลัว ๆ เหมอืนเมืองในหมอก ดูไม่ออกว่าเป็น 

     สรุป การเป็นผู้นำมีความจำเป็นที่จะมีวสิัยทัศน์ที่ชัดเจนในการ

กำหนดภาพอนาคตเพื่อที่จะสามารถก้าวไปโดยมีความมุ่งม่ันที่จะทำฝันให้เป็นจรงิ  

รู้เท่าทันเหตุการณ์ สามารถที่จะเปลี่ยนแปลงองค์การไปสู่การพัฒนาที่ดี เห็นภาพ

ความสัมพันธ์ ระหว่างวิสัยทัศน์กับกลไกต่าง ๆ ที่จะทำให้วิสัยทัศน์ขององค์การถูกนำไปสู่

การปฏิบัติอย่าง มปีระสิทธิภาพ  

    มุ่งมั่น (Commitment – Determination) 

     สมาน อัศวภูมิ (2551, หนา้ 455) ได้กล่าวว่า การทำงาน 

ด้วยความเสียสละ มุ่งมั่น และทุ่มเท เป็นองค์ประกอบสำคัญของการเป็นผู้บริหาร 

เพื่อความสำเร็จ ของงาน และการเป็นแบบอย่างให้กับคนอื่น โดยเฉพาะการเป็นผู้บริหาร 

มอือาชีพ ที่จะต้องมีทั้งศาสตร์การบริหารและศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง ผู้บริหารยุคใหม่ 

ซึ่งเป็นผู้บริหาร มอือาชีพ จึงควรได้ศึกษาหาความรู้ทั้งด้านการบริหารด้านการศกึษา  

และความเคลื่อนไหวที่เป็นความรูร้อบตัวจะทำใหเ้ป็นผู้ปฏิบัติงานด้วยความรู้ เสียสละ  

มุ่งม่ัน และทุ่มเท นำไปสู่ความสำเร็จเพราะ “การรู้และทำคือจุดเริ่มต้นของความสำเร็จ 

ส่วน ความเสียสละ มุ่งม่ัน และทุ่มเท คอืพลังสู่ความสำเร็จ” 

     ในมุมมองของผู้วิจัย ผู้บริหารที่มีความมุ่งมั่น ทุ่มเท อุทิศตน  

ในการทำงานแลว้ จะเป็นพลังสำคัญในการขับเคลื่อนงานเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย  

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



53 

และประสบผลสำเร็จ ขณะเดียวกันก็จะเป็นแบบอย่างที่ดีในองค์การ ทำให้เกิด 

ความร่วมมอืในการที่จะพัฒนาองค์การให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 

    เชื่อมั่นในสิ่งที่ทำ (Confidence) 

     สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2550, หนา้ 115-116) ได้ให้ความหมายถึง

ความมั่นใจในตนเอง (Self-confidence) ที่มคีวามหมายกว้างที่ครอบคลุมหลายอย่าง เช่น 

การเคารพนับถือตนเอง (self-esteem) และความมีประสิทธิภาพในตนเอง (self-efficacy) 

เป็นต้น เกือบทุกผลงานวิจัยยืนยันตรงกันว่า ความมั่นใจตนเองเป็นปัจจัยสำคัญอย่างหนึ่ง

ทีท่ำให้ผู้นำที่มปีระสิทธิผลต่างจากผู้นำที่ไม่มปีระสิทธิผล (Boyatzis, 1982)  

และเป็นคุณลักษณะที่มีผลต่อความมีประสิทธิผลและความก้าวหน้าของผู้นำ (Bass, 1990) 

และมีผลงานวิจัยหลายคน ที่ยืนยันว่า ความมั่นใจตนเองเป็นคุณลักษณะที่สำคัญในการ

เป็นผู้นำโดยเสน่หา ผู้นำที่ขาดความมั่นใจตนเองย่อมยากต่อการมีอิทธิพลให้เกิดการใช้

ความพยายามของผู้อื่นเพิ่มขึน้ จึงทำให้งานไม่ประสบผลสำเร็จในขณะที่ผู้นำที่มี 

ความมั่นใจตนเองสูงจะพยายามที่จะเลือกทำงานที่มวีัตถุประสงค์สูงและท้าทายต่อ

ความสามารถของตน โดยผู้นำที่มคีวามคาดหวังต่อตนเองสูงพบว่าจะมีแนวโน้มในการ

คาดหวังต่อผูใ้ต้บังคับบัญชาของตนสูงตามไปด้วย (Kouzes and Posner, 1987) ผู้นำเช่นนี้

จะมีความมั่นคงในการปฏิบัติงานไปสู่จุดหมายที่ยากนั้นแมจ้ะพบอุปสรรคปัญหานานัปการ

ก็ตามการมีความพยายามที่คงเส้นคงวาในการใชค้วามสามารถสูงสุดของตนเพื่อใหง้าน

สำเร็จดังกล่าว ทำใหผู้น้ำได้รับการยอมรับนับถือเกิดความผูกพันและความเต็มใจ

ช่วยเหลอืทั้งจากผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน รวมทั้งหัวหน้าอีกด้วย ในทางตรงกันข้าม

ผูน้ำที่ขาดความมั่นใจในตนเองนัน้ ท่าทีของการแสดงออกในเรื่องต่าง ๆ จะมีลักษณะของ

การลังเล ไม่แน่ใจ ขาดความเด็ดเดี่ยวในการ ตัดสินใจทำให้ความน่าเลื่อมใสเชื่อถือใน

ความเป็นผู้เช่ียวชาญของตนเองลดลง ส่งผลให ้การมมีอทิธิพลต่อผู้อื่นน้อยตามไปด้วย 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเกิดภาวะวกิฤติที่ผู้นำจะต้องแสดงออกด้วยความมั่นใจและมีความ

เด็ดเดี่ยวเป็นพิเศษ ทั้งนี้ เพราะความสำเร็จ ขึน้อยู่กับการยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชา  

ที่เห็นผู้นำของตนเป็นผูท้ี่มคีวามรอบรู้และมีความกล้าหาญสูงพอต่อการแก้ไขวิกฤตินัน้

อย่างมีประสิทธิผล ความมั่นใจตนเองเป็นพฤติกรรมของผู้นำทีจ่ำเป็นต่อการแก้ปัญหา 

ผูน้ำที่มคีวามมั่นใจในตนเองต่ํามักจะทอดทิง้ปัญหาให้เป็นความรับผดิชอบของผูอ้ื่น 

ในขณะที่ผูน้ำซึ่งมีความมั่นใจสูงจะกระตอืรอืร้นเข้ากำกับปัญหาดว้ยตนเองและนำปัญหา

เข้าหารือกับลูกน้องของตน 
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     สรุปคือผู้นำที่มคีวามมั่นใจในตนเอง จะมีความเชื่อม่ันในสิ่งที่ทำ 

ซึ่งจะทำให้องค์การได้บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ จะทำให้ผู้ที่อยู่ใต้บังคับบัญชาเกิด

ความมั่นใจในการทำงาน มีความกระตอืรอืร้น เมื่อมีอุปสรรคก็จะสามารถแก้ไขปัญหา 

ต่าง ๆ ได้โดยไม่ท้อถอยและจะส่งผลใหก้ารทำงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูง 

    การมีส่วนร่วม (Participation) 

     Rensis Likert, (1967) ได้แบ่งลักษณะผู้นำตามระบบการบริหาร

เป็น 4 ระบบดังนี ้1) ระบบเผด็จการแบบแสวงประโยชน์ (exploitive authoritative) ผูน้ำใช้

วิธีเผด็จการสูงมาก เช่ือม่ันในตัวผูใ้ต้บังคับบัญชาเพียงเล็กน้อย จูงใจผูใ้ต้บังคับบัญชาให้

เกิดความกลัว ใชก้ารให้รางวัลนาน ๆ ครั้ง ใช้วธิีการสื่อสารแบบบนลงล่าง สงวนสิทธิ 

การตัดสินใจให้แก่ผูบ้ริหารระดับสูง 2) ระบบเผด็จการแบบกรุณา (benevolent – 

Cuthoritative) ผูน้ำมีความเป็นเผด็จการตํ่ากว่าระบบที่ 1 มีความเชื่อม่ัน และไว้วางใจ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาในลักษณะพ่อปกครองลูก จูงใจผูอ้ยู่ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้รางวัล  

ใช้การลงโทษนาน ๆ ครั้ง ยอมให้มกีารสื่อสารจากล่างขึน้บนบ้าง เชือ้เชญิรับความคิดเห็น

และข้อเสนอแนะของผูอ้ยู่ใต้บังคับบัญชา 3) ระบบให้คำปรึกษา (Consultative) ผูน้ำแบบนี้

มีความเชื่อมั่นและไว้วางใจผูใ้ต้บังคับบังชามากขึ้นแต่ยังไม่เต็มที่ พยายามใช ้ประโยชน์จาก

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผูใ้ต้บังคับบัญชา จูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาโดยการให้รางวัล 

ใช้การลงโทษนาน ๆ ครั้ง ยอมให้มกีารสื่อสารทั้งจากบนลงล่างและจากล่างขึ้นบน  

กำหนดนโยบายแบบกว้าง ๆ ผูบ้ริหารระดับสูงตัดสินใจทั่ว ๆ ไป ยอมให้ผู้บริหารระดับล่าง 

ตัดสินใจในบางเรื่องพยายามให้คำปรึกษาในหลาย ๆ ทาง 4) ระบบแบบให้มสี่วนร่วม 

(participative) ผูน้ำแบบนีม้ีความไว้วางใจและเชื่อม่ันในผูใ้ต้บังคับบัญชาในทุกเรื่อง 

อย่างเต็มที่ ยอมรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้รางวัล 

ทางเศรษฐกิจแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาเมื่อมีส่วนร่วมในกิจกรรมให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วม 

อย่างเต็มที่ส่งเสริมการสื่อสารทั้งจากบนลงล่างจากล่างขึน้บน ยั่วยุและส่งเสริมให้การ

ตัดสินใจ กระจายไปทั่วองค์การให้ผู้บริหารทุกระดับตัดสินใจ จากการศกึษาวิจัย 

ของลเิคอร์ท พบว่า ผู้นำในระบบ 4 มีความสำเร็จสูงสุด  

     สรุปการมสี่วนร่วมเป็นปัจจัยที่สำคัญของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

ในการที่จะให้ผูร้่วมงานมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบในงานของโรงเรียน ร่วมคิด ร่วมทำ 

ช่วยเหลอืและมีความผูกพันกันในองค์การ ซึ่งจะนำความสำเร็จมาให้องค์การ 
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    กล้าที่จะเปลี่ยน (Change) 

     สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (อ้างถึงใน ธีระ รุญเจริญ, 2550, หน้า 164-

166) ได้ประมวลแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงไว้ดังนี้ 

      การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อาจมาจากปัจจัยใดปัจจัยหนึ่ง 

หรอืมากกว่า ปัจจัยที่คาบเกี่ยวกันได้แก่ 1) โดยการยกระดับความตระหนัก (Awareness)  

และการรับรู้ (Consciousness) ของผู้ตามถึงความสำคัญและคุณค่าของผลงานที่ต้องการ

ตลอดจนสามารถเห็นแนวทางที่จะทำให้สำเร็จได้ 2) โดยทำให้ผู้ตามมองขา้มผลประโยชน์

ส่วนตัวเพระเห็นความสำคัญของประโยชน์ของทีมงานหรอืองค์การโดยรวม 3) โดยวิธีการ

เปลี่ยนระดับความตอ้งการด้วยแรงจูงใจของผูต้ามใหม่ด้วยการขยายกรอบความต้องการ

ดังกล่าวของผูต้ามให้กว้างยิ่งขึ้น 

      ภาวะผูน้ำแบบเปลี่ยนสภาพ ประกอบไปด้วย 1) การเป็น 

ตัวแบบอย่างของพฤติกรรม 2) การสรา้งแรงดลใจ 3) ภาวะผูน้ำเชิงวิสัยทัศน์ 4) การมุ่ง

ความสมัพันธ์เป็นรายคน 5) การกระตุ้นการใช้ปัญญา 6) การดำรงไว้ซึ่งอำนาจส่วนบุคคล 

      สิ่งที่ผู้นำการเปลี่ยนแปลงกระทำประกอบด้วย 1) ทำงาน 

อย่างมีจิตสำนึกด้วยใจรักและมีความภาคภูมใิจต่องานที่ทำ 2) แสดงพฤติกรรมที่เป็น

ตัวอย่างใน สิ่งตอ้งการกระตุ้นใหผู้อ้ื่นกระทำ 3) ประพฤติปฏิบัติอย่างเสมอตนเสมอปลาย

ตลอดเวลา 4) คิดออกไปนอกกรอบของงานไปสู่อนาคต 5) เสริมแรงและพยายาม 

ให้วิสัยทัศน์สู่อนาคต อยู่ในกระแสของวงการตลอดเวลา 6) ใช้การสื่อสารทางวาจา 

อย่างมีประสิทธิผล 7) ไม่พูด ไร้สาระหรอืพูดซ้ําซากแต่ขาดความจริงใจ 8) ปรับระดับของ 

ภาษาที่ใชใ้ห้เหมาะสมกับกลุ่ม ผู้ฟัง 9) ปฏิสัมพันธ์เป็นรายบุคคล และพบปะพูดคุยแบบ

สองต่อสองกับผูร้่วมงาน 10) พยายามศึกษาให้เข้าถึงบุคลิกภาพที่แท้จริงของผูร้่วมงาน 

รายคน 11) คิดหาวิธีใหม่ที่ดีกว่าในการทำงานอยู่ตลอดเวลา 12) กระตุ้นคนอื่นให้คิดหาวิธี 

ใหม่ที่ดกีว่าในการทำงานอย่างสม่ำเสมอ 13) กระตุ้นส่งเสริมให้เกิดการริเริ่มทดลองใหม่ ๆ 

14) แสวงหาความคิด ความช่วยเหลอืจากผู้ตามพร้อมทั้งเต็มใจรับข้อมูลป้อนกลับ 

จากผู้ตาม 15) เอาใจใส่แก้ปัญหาขั้นตอนกฎระเบียบต่าง ๆ ทีท่ำให้งานล่าช้าและเป็น

อุปสรรคตลอดเวลา 16) คลุกคลีและปรากฏตัวอยู่ในที่ทำงานกับผู้ร่วมงานเป็นประจำ 

      สรุปได้ว่า การเป็นผู้นำจะต้องมคีวามกล้าที่จะเปลี่ยนแปลง 

องค์การทั้งในด้านการบริหารหน่วยงานและในด้านการบริหารบุคลากรโดยสร้างความ 

ตระหนักรับรู้ในการเปลี่ยนแปลงและผลของการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นผูน้ำแบบเปลี่ยน
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สภาพจึงเป็นผู้นำที่กล้าที่จะเปลี่ยนแปลง คุณสมบัติของผูบ้ริหารสถานศกึษา จะต้องมี

คุณสมบัติเหมาะสม มพีฤติกรรมในการนำที่ถูกต้อง เหมาะสม เพราะความสำเร็จของงาน 

ทุกด้าน ขององค์การ ขึ้นอยู่กับผูบ้ริหาร หรอืผู้นำ ซึง่จะวินจิฉัยสั่งการหรอืตัดสินใจ 

แก้ปัญหาต่าง ๆ เพื่อให้งานเกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผล 

 8. พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 

  มาตรา 35 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2550 บัญญัติใหส้ถานศกึษาขั้นพื้นฐานเฉพาะที่เป็นโรงเรยีน 

มีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยมิได้กำหนดขอบเขตวัตถุประสงค์และอำนาจหน้าที่ของ

สถานศกึษาไว้อย่างชัดเจน แต่เมื่อพิจารณาจาก พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553  

และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 โดยรวมแล้ว 

ย่อมเห็นได้ว่า ขอบวัตถุประสงค์ของสถานศกึษาที่มฐีานะเป็นนิติบุคคลบัญญัติขึ้นเพื่อให้

การจัดการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภารกิจ 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารวิชาการ การบริหาร

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ซึ่งบทบาทอำนาจหน้าที่ 

ของสถานศกึษาและผูบ้ริหารสถานศกึษา มดีังนี้ 

   2.8.1 จัดการศกึษาในรูปแบบการศกึษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 

หรอืการศกึษาตามอัธยาศัย รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งหรอืทั้งสามรูปแบบ 

   2.8.2 จัดกระบวนการเรียนรู้  

   2.8.3 จัดการประเมินผูเ้รียน 

   2.8.4 จัดทำสาระของหลักสูตรตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรแกนกลาง

ในส่วนที่เกี่ยวกับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมปิัญญาท้องถิ่น คุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ เพื่อเป็นสมาชิกที่ดขีองครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

   2.8.5 ร่วมกับบุคคล ชุมชน ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ  

และสถาบันอื่น ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน 

   2.8.6 พัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มปีระสิทธิภาพ และส่งเสริม 

ให้ผูส้อนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผูเ้รียน 

   2.8.7 ดำเนินงานเลขานุการคณะกรรมการสถานศกึษา 
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   2.8.8 จัดให้มรีะบบประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา และจัดทำ 

รายงานประจำปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อ 

สาธารณชน 

   2.8.9 ให้ความร่วมมอืในการจัดเตรยีมเอกสาร หลักฐาน ที่มขี้อมูล 

เกี่ยวข้องกับสถานศกึษาตามคำร้องขอของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ 

การศกึษา หรอืบุคคล หรอืหน่วยงานภายนอกที่ทำการประเมินคุณภาพภายนอกของ 

สถานศกึษา 

   2.8.10 ระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนให้มสี่วนร่วมในการจัดการศกึษา 

และยกย่องเชดิชูผูท้ี่ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา  

   2.8.11 ปกครอง ดูแล บำรุงรักษา ใชแ้ละจัดหาผลประโยชน์จาก 

ทรัพย์สินของสถานศกึษาทั้งที่เป็นที่ราชพัสดุ ตามกฎหมายว่าด้วยที่ราชพัสดุและที่เป็น 

ทรัพย์สินอื่น รวมทั้งจัดหารายได้จากบริการของสถานศกึษาที่ไม่ขัดหรอืแย้งกับนโยบาย 

วัตถุประสงค์ และภารกิจหลักของสถานศึกษา  

   2.8.12 พัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถและทักษะการใช ้

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

   2.8.13 พัฒนาขีดความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

ของผู้เรยีน 

   2.8.14 การผ่อนผันให้เด็กเข้าเรียนก่อนหรอืหลังอายุตามเกณฑ์ 

การศกึษาภาคบังคับ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

กำหนด 

   2.8.15 จัดการศกึษาเป็นพิเศษสำหรับเด็กที่มคีวามบกพร่องทางร่างกาย 

จติใจ สตปิัญญา อารมณ์ สังคม การสื่อสาร และการเรียนรู้ หรอืมีร่างกายพิการ  

หรอืทุพพลภาพ หรอืเด็กซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดูแล หรอืด้อยโอกาส  

หรอืเด็กทีม่ีความสามารถพิเศษ ให้ได้รับการศกึษาภาคบังคับด้วยรูปแบบและวิธีการ 

ที่เหมาะสม 

   2.8.16 ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา 

   2.8.17 บริหารกิจการของสถานศกึษาให้เป็นไปตามกฎหมายกฎระเบียบ 

ข้อบังคับของทางราชการ และของสถานศกึษา รวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงค์ 

ของสถานศกึษา 
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   2.8.18 ประสานการระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา รวมทั้งควบคุมดูแล 

บุคลากร การเงิน การพัสดุ สถานที่ และทรัพย์สินอื่นของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม 

กฎหมาย ระเบียบ และ ขอ้บังคับของทางราชการ 

   2.8.19 เป็นผู้แทนของสถานศกึษาในกิจการทั่วไป รวมทั้งการจัดนิติ 

กรรมสัญญาของสถานศกึษาตามวงเงนิงบประมาณที่สถานศึกษาได้รับตามที่ได้รับมอบ 

อำนาจ 

   2.8.20 จัดทำรายงานประจำปีเกี่ยวกับกิจการของสถานศกึษา  

เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการเขตพื้นที่การศกึษา 

   2.8.21 อนุมัตปิระกาศนยีบัตรและวุฒิบัตรของสถานศึกษาตามระเบียบ 

ที่คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกำหนด  

   2.8.22 ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากรัฐมนตรีว่าการ 

กระทรวงศึกษาธิการ ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เลขาธิการสภาการศกึษา เลขาธิการ 

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศกึษา เลขาธิการ 

คณะกรรมการการอาชีวศกึษา และผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา รวมทั้งงาน 

อื่นที่กระทรวงมอบหมาย  

   2.8.23 ดำเนินงานตามที่ได้รับการกระจายอำนาจและมอบอำนาจ 

   2.8.24 ควบคุมดูแลการบริหารงานบุคคลในสถานศกึษาให้สอดคล้องกับ

นโยบาย กฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ หลักเกณฑ์ และวิธีการตามที่ ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ. 

เขตพืน้ที่การศกึษากำหนด 

   2.8.25 พิจารณาความดีความชอบของข้าราชการครูและบุคลากร  

ทางการศึกษาในสถานศกึษา 

   2.8.26 ส่งเสริม สนับสนุนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ในสถานศกึษาได้มกีารพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

   2.8.27 จัดทำมาตรฐาน ภาระงานสำหรับข้าราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษาในสถานศกึษา 

   2.8.28 ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา เพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษา 

   2.8.29 ปฏิบัติหน้าที่ตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายอื่น หรือตามที่  

อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษาหรอืคณะกรรมการสถานศกึษามอบหมาย 
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   2.8.30 สั่งให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาออกจากราชการ 

กรณีขาดคุณสมบัติตามมาตรฐานตำแหน่ง หรอืขาดคุณสมบัติพิเศษ หรอืขาด 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ หรือทางราชการเลิกหรือยุบตำแหน่ง หรอืบกพร่อง  

ในหน้าที่ราชการ 

   2.8.31 บรรจุและแต่งตัง้บุคคลให้ดำรงตำแหน่งครูผู้ช่วย ครู  

และบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษา 

   2.8.32 สั่งให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่อยู่ระหว่าง 

ทดลองปฏิบัติหนา้ที่ราชการออกจากราชการ เนื่องจากมีความประพฤติไม่ดี หรอืไม่มี 

ความรู ้หรอืไม่มีความเหมาะสม หรอืมีผลการประเมินทดลองปฏิบัติหนา้ที่ราชการต่ํากว่า 

เกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. กำหนด 

   2.8.33 สั่งให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่ออกจาก 

ราชการไปแล้ว กลับเข้ารับราชการโดยอนุมัติ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศกึษา  

ตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่ ก.ค.ศ. กำหนด 

   2.8.34 สั่งให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษารักษาการ 

ในตำแหน่ง 

   2.8.35 การเลื่อนขั้นเงนิเดือนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

ในสถานศกึษา 

   2.8.36 ยกย่องเชดิชูข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ที่มคีวามคิดรเิริ่ม สร้างสรรค์ มผีลงานดีเด่นเป็นที่ประจักษ์ 

   2.8.37 แจง้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ได้รับการบรรจุ 

ให้ทราบถึงภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ  

เกณฑก์ารประเมินผลงาน ระเบียบแบบแผน หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท 

หนา้ที่ของข้าราชการในฐานะเป็นพลเมืองที่ดี ตามหลักเกณฑ์และวธิีการที่ ก.ค.ศ. กำหนด 

   2.8.38 ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา และพัฒนา 

ผูใ้ต้บังคับบัญชา ใหม้ีความรู้ ทักษะ เจตคตทิี่ด ีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ 

วิชาชีพที่เหมาะสมตามหลักเกณฑ์และวธิีการที่ ก.ค.ศ. กำหนด 

   2.8.39 ส่งเสริม สนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชา โดยการให้ไปศกึษา 

ฝกึอบรม ดูงาน หรอืปฏิบัติหนา้งานวิจัยและพัฒนาตามระเบียบที่ ก.ค.ศ. กำหนด 
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   2.8.40 รักษาวินัยโดยเคร่งครัดอยู่เสมอ และเสริมสร้างพัฒนาให้ 

ผูใ้ต้บังคับบัญชามีวินัย ป้องกันมิให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชากระทำผดิวินัย และดำเนินการทาง 

วินัยแก่ผูอ้ยู่ใต้บังคับบัญชาซึ่งมีกรณีอันมีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระทำผดิวินัย 

   2.8.41 พิจารณาอนุญาตหรือยับยั้งการอนุญาตให้ลาออกของข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

   2.8.42 สั่งแต่งตัง้คณะกรรมการสอบสวนข้าราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษากรณีถูกกล่าวหาหรือมีเหตุอันควรสงสัยว่าเป็นผู้ไม่เลื่อมใสในการปกครอง 

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุขตามรัฐธรรมนูญแห่ง 

ราชอาณาจักรไทย 

   2.8.43 สั่งให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาที่รับโทษจำคุก 

โดยคำสั่งของศาล หรอืต้องรับโทษจำคุกโดยคำพิพากษาถึงที่สุดใหจ้ำคุกในความผิดที่ได้ 

กระทำโดยประมาทหรอืความผิดลหุโทษออกจากราชการ 

   2.8.44 วิเคราะห์และจัดทำนโยบายและแผนพัฒนาการศกึษาของ 

สถานศกึษา 

   2.8.45 วางระเบียบ ออกประกาศ และข้อบังคับของสถานศึกษา 

   2.8.46 เสนอขอจัดตัง้งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไป 

   2.8.47 แต่งตัง้คณะอนุกรรมการ หรอืบุคคลเพื่อพิจารณาและเสนอ 

ความคิดเห็นหรอืปฏิบัติการอย่างใด อันอยู่ในอำนาจและหน้าที่ของคณะกรรมการ 

สถานศกึษา หรอืสถานศกึษา (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546) 

ประสิทธิผลโรงเรียน 

 1. ความหมาย แนวคดิ หลักการและทฤษฎีประสิทธิผลโรงเรยีน 

  คำว่า ประสิทธิผล แปลมาจาก effective เป็นศัพท์บัญญัติทางการบริหาร

จัดการผลสำเร็จของงานให้เป็นไปตามความมุ่งหวังที่กำหนดไว้ในวัตถุประสงค์ ดังนั้น 

ประสิทธิผลจึงมุ่งเน้นที่การพิจารณาถึงจุดสิ้นสุดของกิจกรรมหรือการดำเนินงานว่า 

ได้ตามที่ตั้งไว้หรือไม่ ซึ่งมีนักวิชาการและนักวิจัยหลายท่านได้ใหค้วามหมายไว้ ดังนี้ 

   Fiedler (1967, p. 9) ได้ให้ความหมายของประสิทธิผล หมายถึง ผลการ

ทำงานของกลุ่ม องค์กร ซึ่งได้รับมอบหมายให้บรรลุวัตถุประสงค์ ถือว่าเป็นประสิทธิผล

ของการทำงานกลุ่ม องค์กร 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



61 

   Seashore and Yuehman (1967, p. 393) ได้ให้ความหมาย 

ของประสทิธิผลว่า หมายถึง ความสามารถที่ใชใ้นการแสวงหาประโยชน์จากสิ่งแวดล้อม 

เพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพยากรที่มีคุณค่า เพื่อใช้สนับสนุนการทำงานขององค์กร 

   Steers (1977, p. 55) ได้ให้ความหมายของประสิทธิผลว่า หมายถึง  

การที่ผูน้ำใช้ความรู ้ความสามารถ แยกแยะการบริหารจัดการงาน เพื่อการใชท้รัพยากร 

ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

   สายสมร พุทธิไสย (2551, หนา้ 20) ได้ให้ความหมายของประสทิธิผล 

หมายถึง ผลสำเร็จการบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ทั้งระยะสั้น ระยะยาว ด้วยการบริหาร 

ใช้ทรัพยากรที่มอียู่ เช่น คน เงนิ วัสดุ อุปกรณ์ ดว้ยความสมดุลของเหตุผล 

   อนุสิทธิ์ นามโยธา (2555, หนา้ 53) ได้ให้ความหมายของประสทิธิผล 

หมายถึง ความสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ สามารถที่จะปรับตัว  

เพื่อพัฒนาให้ประสบผลสำเร็จยิ่งขึ้นไป 

  จากความหมายของคำว่าประสิทธิผลที่กล่าวมาข้างตน้ สรุปได้ว่า 

ประสิทธิผล หมายถึง สภาพความสำเร็จที่ปรากฏจริงในโรงเรียน ซึ่งเป็นผลมาจาก 

การบริหารงานของผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียน ทำงานร่วมกัน จนสามารถทำให้

นักเรียนมคีวามใฝ่รู้ แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รวมทั้งด้านการบริหารและการเรียน 

การสอน จนบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่โรงเรยีนกำหนดไว้ ตลอดจนการ

อำนวยการตามขอบข่ายงาน 4 งานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งได้แก่ การบริหารงาน 

วิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป 

(กระทรวงศึกษาธิการ. 2556, หน้า 39 - 104) ซึ่งมีขอบข่ายการบริหารงานในโรงเรียน 

ดังนี้ 

   1. การบริหารงานวิชาการ หมายถึง งานวิชาการภารกิจหลักของ

โรงเรียน ตามกฎกระทรวงซึ่งกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหาร 

และการจัดการศกึษา พ.ศ. 2550 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 

วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติการศึกษา แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดย

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545) ให้กระจายอำนาจในการบริหาร

จัดการไปยังโรงเรียนใหม้ากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะทำให้โรงเรียนดำเนินการได้โดย 

เป็นอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความตอ้งการของผู้เรยีน โรงเรียน ชุมชน 

ท้องถิ่น และการมสี่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญ 
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ในการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวัดผลประเมินผล 

ได้อย่างมคีุณภาพและมีประสิทธิภาพ โดยมีขอบข่ายงานดังนี้ 

    1.1 การพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น 

การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  

    1.2 การวางแผนงานด้านวิชาการ  

    1.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา  

    1.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  

    1.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

    1.6 การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน  

    1.7 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  

    1.8 การพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู ้ 

    1.9 การนเิทศการศกึษา  

    1.10 การแนะแนว  

    1.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา  

    1.12 การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ  

    1.13 การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษา 

และองค์กรอื่น  

    1.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว  

องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา  

    1.15 การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

ของสถานศกึษา  

    1.16 การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา  

    1.17 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

   2. การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง การมุ่งเน้นความเป็นอิสระ 

ในการจัดการ มีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 

และการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน ให้มกีารจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน

ของโรงเรียน รวมทั้งจัดหารายได้จากการบริหารจัดการ เพื่อประโยชน์ทางการศกึษา 

ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพที่ดขีึน้ต่อผู้เรยีน โดยมีขอบข่ายงานดังนี้ 
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    2.1 การจดัทำแผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอ 

ต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

แล้วแต่กรณี  

    2.2 การจัดทำแผนปฏิบัติการใชจ้่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร 

งบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการ การศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง  

    2.3 การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร  

    2.4 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ  

    2.5 การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ  

    2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ  

    2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ  

    2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา  

    2.9 การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุน 

เพื่อการศกึษา  

    2.10 การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา  

    2.11 การวางแผนพัสดุ  

    2.12 การกำหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะ 

ของครุภัณฑ์ หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงิน งบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 

หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณี  

    2.13 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำ 

และจัดหาพัสดุ  

    2.14 การจัดหาพัสดุ  

    2.15 การควบคุมดูแล บำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุ  

    2.16 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน  

    2.17 การเบิกเงินจากคลัง  

    2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน  

    2.19 การนำเงนิส่งคลัง  

    2.20 การจัดทำบัญชกีารเงิน  

    2.21 การจัดทำรายงานทางการเงนิและงบการเงิน  

    2.22 การจัดทำหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 
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   3. การบริหารงานบุคคล หมายถึง เป็นภารกิจมุ่งส่งเสริมให้ศกึษา 

สามารถปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศกึษา เพื่อดำเนินการด้าน 

การบริหารงานบุคคลใหเ้กิดความคล่องตัว อิสระภายใต้กฎหมายระเบียบ เป็นไปตาม 

หลักธรรมาภิบาลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการพัฒนาให้มคีวามรู้ 

ความสามารถ มีขวัญกำลังใจ ได้รับการยกย่องเชดิชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหนา้ 

ในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของผู้เรยีนเป็นสำคัญ  

โดยมีขอบข่ายงานดังนี้ 

    3.1 การวางแผนอัตรากำลัง  

    3.2 การจัดสรรอัตรากำลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

    3.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้  

    3.4 การเปลี่ยนตำแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา  

    3.5 การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน  

    3.6 การลาทุกประเภท  

    3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

    3.8 การดำเนินการทางวนิัยและการลงโทษ  

    3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไว้ก่อน  

    3.10 การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

    3.11 การอุทธรณ์และการร้องทุกข์  

    3.12 การออกจากราชการ  

    3.13 การจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ  

    3.14 การจัดทำ บัญชีรายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับ 

การเสนอขอพระราชทาน เครื่องราชอิสรยิาภรณ์  

    3.15 การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา  

    3.16 การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ  

    3.17 การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

    3.18 การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา  
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    3.19 การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต  

    3.20 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  

การดำเนินการที่เกี่ยวกับการบริหารงาน บุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

   4. การบริหารงานทั่วไป หมายถึง เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบ

บริหารองค์กรใหบ้ริการบริหารงานอื่น ๆ บรรลุตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมาย 

ที่กำหนดไว้โดยมีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และอำนวยความสะดวก

ต่าง ๆ ในการให้บริการการศกึษา มุ่งพัฒนาสถานศกึษาให้ใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยี

อย่างเหมาะสม ส่งเสริมให้การบริหารและการจัดการศกึษาของสถานศกึษาตามหลักการ

บริหารที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก โดยเน้นความโปร่งใส ความรับผดิชอบ 

ที่ตรวจสอบได้ ตลอดจนการมสี่วนร่วมของบุคคลชุมชน และองค์กรที่เกี่ยวข้อง  

เพื่อให้การจัดการศกึษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีขอบข่ายงานดังนี้ 

    4.1 การพัฒนาระบบและเครอืข่ายข้อมูลสารสนเทศ  

    4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา  

    4.3 การวางแผนการบริหารงานการศกึษา  

    4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน  

    4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  

    4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน  

    4.7 งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

    4.8 การดำเนินงานธุรการ  

    4.9 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  

    4.10 การจัดทำสำมะโนผู้เรียน  

    4.11 การรับนักเรียน  

    4.12 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวม 

หรอืเลิกสถานศกึษา  

    4.13 การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ 

และตามอัธยาศัย   

    4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา  

    4.15 การทัศนศกึษา  

    4.16 งานกิจการนักเรียน  
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    4.17 การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา  

    4.18 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษาของบุคคล 

ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา  

    4.19 งานประสานราชการกับส่วนภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น (ท)  

การรายงานผลการปฏิบัติงาน  

    4.20 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  

    4.21 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

ในการลงโทษนักเรียน 

   ดังนัน้สรุปได้ว่า งานในโรงเรียนทั้ง 4 งาน ผูบ้ริหารจะต้องใชค้วามรู้

ความสามารถ เทคนิควิธีการต่าง ๆ และประสบการณ์ในการทำงานมาเป็นองค์ประกอบ 

ซึ่งการบริหารงานจะให้มปีระสิทธิภาพได้นัน้ ผูบ้ริหารต้องมคีวามเข้าใจในบทบาทหน้าที่

ของตนเอง งานบริหารในโรงเรียนเป็นงานที่ต้องรับผดิชอบหลายด้าน ทุก ๆ งาน  

ซึ่งเป็นงานที่มีความสำคัญต่อการขับเคลื่อนและพัฒนา เพื่อให้งานมปีระสิทธิภาพ 

และเกิดประสทิธิผล 

บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม  เขต  1 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1, (2562 หนา้ 6) 

ในวันที่ 7 กรกฎาคม 2546 เป็นวันสำคัญวันหนึ่งแห่งประวัติศาสตร์ทางการศกึษา 

ของประเทศไทย เป็นวันที่พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ  

พ.ศ. 2546 มีผลบังคับใช้ นับเป็นการปฏิรูปการศกึษาที่ยิ่งใหญ่ที่สุด  มีการยุบรวมกรม

วิชาการ (วก.) กรมสามัญการศกึษา (สศ.) และสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา

แห่งชาติ (สปช.) เป็นสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา หรือ สพท. เป็นส่วนราชการสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน มีผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา  

(ผอ.สพท.) เป็นผู้บริหารสำนักงาน โดยมีการหลอมรวมบุคลากรจาก 3 หน่วยงาน  

ประกอบด้วยสำนักงานศกึษาธิการจังหวัด สำนักงานการประถมศกึษาจังหวัด  

และสำนักงานสามัญศึกษาจังหวัด 

 บทบัญญัติในมาตรา 36 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ได้กำหนดให้เขตพื้นที่การศกึษา (คณะกรรมการ 
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และสำนักงานนเขตพืน้ที่การศกึษา) มอีำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล จัดตั้ง ยุบ รวม 

หรอืยกเลิกสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานในเขตพืน้ที่การศกึษาประสาน ส่งเสริมและสนับสนุน

สถานศกึษาเอกชนในเขตพื้นที่การศกึษา ประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ให้สามารถจัดการศกึษาสอดคล้องกับนโยบายและมาตรฐานการศกึษา ส่งเสริมสนับสนุน

การจัดการศกึษาของบุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชพี สถานศกึษา  

สถานประกอบการ และสถาบันของสังคมอื่น ที่จัดการศกึษาที่หลากหลายในเขตพื้นที่ 

การศกึษา 

  1. วิสัยทัศน์ 

   องค์กรแห่งคุณภาพและมาตรฐานบนพืน้ฐานของความเป็นไทย 

  2. พันธกิจ 

   2.1 ส่งเสริมและสนับสนุนใหป้ระชากรวัยเรียนทุกคนได้รับการศกึษา

อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 

   2.2 ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ตามหลักสูตร 

   2.3 ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ให้ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพอย่างมปีระสิทธิภาพ 

   2.4 ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลัก 

ธรรมาภิบาล ที่เน้นการมสี่วนร่วมเพื่อเสริมสร้างความรับผดิชอบการจัดการศกึษา 

และบูรณาการการจัดการศึกษา 

   2.5 ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาตามบริบทเพื่อรองรับเขตพัฒนา 

เศรษฐกิจพิเศษและพื้นที่ชายแดน  

บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2, (2562, หนา้ 9) 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จัดตัง้ขึน้เมื่อ 7 กรกฎาคม  

พ.ศ. 2546 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546  

โดยการยุบรวมหน่วยงานทางการศกึษาของกระทรวงศึกษาธิการ ภายใน จังหวัดนครพนม 

ดังนี้ 1) สำนักงานศกึษาธิการอำเภอ 6 อำเภอ ได้แก่ อำเภอศรสีงคราม อำเภอนาหว้า 

อำเภอบ้านแพง อำเภอท่าอุเทน อำเภอโพนสวรรค์ และอำเภอนาทม 
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2) สำนักงานการประถมศกึษาอำเภอ 6 อำเภอ ได้แก่ อำเภอศรีสงคราม อำเภอนาหว้า 

อำเภอบ้านแพง อำเภอท่าอุเทน อำเภอโพนสวรรค์ และอำเภอนาทม สภาพการจัด 

การศกึษาใน 6 อำเภอ ในพื้นที่บริการของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

นครพนม เขต 2 จัดระบบการศกึษาตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 ซึ่ง ดำเนินการ 2 รูปแบบ การศกึษาในระบบ 1 ระดับ คอื การจัดการศึกษา  

ขั้นพื้นฐาน การศกึษาขั้นพื้นฐาน แบ่งเป็น 3 ระดับ คอื ระดับก่อนประถมศกึษา  

ระดับประถมศึกษา ระดับ มัธยมศกึษาตอนต้น ซึ่งดำเนินการโดยภาครัฐและภาคเอกชน 

การศกึษานอกระบบ แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ประเภทที่สามารถแบ่งเป็นระดับตาม 

การศกึษาในระบบ กับประเภทที่ไม่แบ่งเป็นระดับ คอื รายวิชา หรอืกลุ่มวิชาที่ผูเ้รียน  

ได้รับการศกึษาหรอืฝกึอบรม ตามความต้องการ แต่อาจเป็นการเก็บรวบผลการเรียนรู้  

สะสมไว้เพื่อเทียบเป็นระดับโดยใช้การศกึษาในระบบเป็นหลักในการเทียบการศกึษา  

ตามอัธยาศัย เป็นรูปแบบการศกึษาแบบหนึ่งที่ให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตามความ  

สนใจ ตามศักยภาพ ความพร้อมและโอกาส โดยศกึษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม 

สภาพแวดล้อม สื่อ หรอืแหล่งความรู้อื่น ๆ สามารถนำความรูท้ี่ได้ไปเปรียบเทียบกบั 

การศกึษาในระบบได้เป็นรายวิชา หรอืเทียบเป็นระดับการศกึษาตามความรู้หรอื 

ประสบการณ์ที่ได้สะสมไว้ได้ตลอดชีวติผูเ้รียนตามหลักสูตรที่กระทรวงกำหนด ภารกิจ

หลักของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 เป็นหน่วยงาน 

ที่อยู่ภายใต้การกำกับดูแล ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน มหีน้าที่ 

ดำเนนิการให้เป็นไปตามอำนาจหน้าที่ของ คณะกรรมการเขตพืน้ที่การ 38 แห่ง

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ มาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัติ 

ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546 โดยมีอำนาจ ดังนี้ 

  1. จัดทำนโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศกึษาของเขตพืน้ที่  

รักษาให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศกึษา แผนการศึกษา แผนพัฒนา การศกึษา

ขั้นพื้นฐาน และความต้องการของท้องถิ่น 

  2. วิเคราะห์การจัดตัง้งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศกึษา  

และหน่วยงานในเขตพืน้ที่ การศกึษา และแจ้งจัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหห้น่วยงาน 

รับทราบและกำกับ ตรวจสอบ ตดิตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

  3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศกึษา  

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 
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  4. กำกับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและในเขต 

พืน้ที่การศกึษา 

  5. ศกึษา วเิคราะห์วิจัยและรวบรวมข้อมูล สารสนเทศด้านการศกึษา  

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

  6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล  

เพื่อส่งเสริม สนับสนุน การจัดและพัฒนาการศกึษา 

  7. จัดระบบการประกันคุณภาพการศกึษาและประเมินผลสถานศกึษา  

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

  8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาของสถานศกึษาเอกชน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 

สถานประกอบการและสถาบันอื่น 

  9. ดำเนนิการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศกึษา 

  10. ประสาน ส่งเสริมการดำเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะที่ 

ทำงานด้านการศกึษา 

  11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน 

และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะสำนักงานผู้แทนกระทรวงศกึษาธิการในเขตพืน้ที่ 

การศกึษา 

  12. ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับกิจกรรมภายในเขตพืน้ที่การศกึษาที่มไิด้ระบุให้ 

หนา้ที่ของผูใ้ดโดยเฉพาะ หรอืปฏิบัติงานอื่นตามที่มอบหมาย 

   1. วิสัยทัศน์ 

    “สพป. นครพนม เขต 2 บริหารจัดการตามหลักธรรมาภบิาล  

จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานได้มาตรฐานระดับสากล บนพืน้ฐานความเป็นไทย น้อมนาศาสตร์

พระราชาสู่การปฏิบัติย่างยั่งยืน” 

   2. พันธกิจ 

    2.1 ส่งเสริมและสนับสนุนผูเ้รียนทุกคนได้รับโอกาสทางการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพตามมาตรฐานระดับสากล 

    2.2 ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมมคีุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ตามหลักสูตรและค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ 
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    2.3 พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภบิาลเน้นการมี 

ส่วนร่วม การบูรณาการการจัดการศึกษาและเสริมสร้างความรับผดิชอบต่อคุณภาพ

การศกึษา 

    2.4 ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนน้อมนาศาสตร์พระราชาสู่การปฏิบัติ

อย่างยั่งยนื (ข้อมูลสารสนเทศทางการศกึษา ปีการศกึษา 2562 หนา้ 10) 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 ในการทำวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ในครั้งนี้ 

ผูว้ิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

  1. งานวิจัยในประเทศ 

   1.1 งานวิจัยเกี่ยวกับทักษะการบรหิารงาน 

    สายทอง โพธิ์น้ำเที่ยง (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความสัมพันธ์

ระหว่างทักษะการบริหารงานกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในโรงเรยีนประถมศึกษากลุ่มกรุงธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า  

ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาในโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มกรุงธนบุรี  

สังกัดกรุงเทพมหานคร  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า   

ทักษะการบริหารงานในระดับมากที่สุด คอื ทักษะทางความคิดรวบยอด ทักษะทางมนุษย์  

ส่วนทักษะการบริหารงานที่อยู่ในระดับมาก  คอืทักษะทางการศึกษาและการสอน  

ทักษะทางความรู้ความคิด  และทักษะทางเทคนิค  ตามลำดับ  ส่วนการบริหารงาน 

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษาในโรงเรยีนประถมกลุ่มกรุงธนบุรี  สังกัดกรุงเทพมหานคร  

พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  การบริหารงานวิชาการ

ทุกด้านอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงลำดับดังนี้  การบริหารงานวิชาการด้านการวัดผล

ประเมินผล  การบริหารงานวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอน  การบริหารงาน

วิชาการด้านการนเิทศการเรียนการสอน  และการบริหารงานวิชาการด้านการบริหาร

หลักสูตรและการนำหลักสูตรไปใช้  ตามลำดับ  และทักษะการบริหารงานมคีวามสัมพันธ์

ทางบวกกับการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษาในโรงเรยีนประถมศกึษา 

กลุ่มกรุงธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
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    สมสมัย  ผลารักษ์ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา ทักษะการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาชลบุรี เขต 2   

พบว่า 1) ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาชลบุรี เขต 2 จำแนกตามขนาด

โรงเรียนโดยรวมผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่  แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 3) ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมจำแนกตาม

ประสบการณ์ในการทำงาน แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    ศุภลักษณ์ ใจแสวงทรัพย์ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา ทักษะการ

บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ 

พบว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านเทคนิค (Technical  Skills) ทักษะด้าน

มนุษย์ (Human Skills) และทักษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า  มีทักษะการบริหารงานอยู่ในระดับมาก 

ทุกด้าน ส่วนผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ จำแนกตามขนาดโรงเรยีนเป็นโรงเรียน 

ขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ  

โดยภาพรวม พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ทักษะการบริหารงานด้านเทคนิคมคีวามแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ส่วนทักษะการบริหารงานด้านมนุษย์ 

และด้านความคิดรวบยอด มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

    สุภาพร รัตน์น้อย (2552, บทคัดย่อ) ได้วิจัยความสัมพันธ์ระหว่าง

ทักษะการบริหารงานกับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสมุทรปราการ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการ

บริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาสมุทรปราการ  

เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เพื่อพจิารณารายด้านพบว่า มีทักษะการบริหารงาน 

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ทักษะทางการศึกษา 

และการสอน ทักษะทางมนุษย์ ทักษะทางความรู้ความคิด  ทักษะทางความคิดรวบยอด 
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และทักษะทางเทคนิคตามลำดับ 2) การบริหารงานกับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 พบว่า 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า การบริหารโดยโรงเรียน 

เป็นฐานอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ดา้นวิชาการ  

ด้านงบประมาณ ดา้นการบริหารทั่วไป  และด้านการบริหารงานบุคคลตามลำดับ  

3) ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

สมุทรปราการ เขต 2 มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง (r = .853) อย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 

    Tillotson (สุภาพร รัตน์น้อย, 2552, หนา้ 57; อ้างอิงมาจาก Tillotson, 

1996, pp. 64-A) ได้ศกึษาวิจัยเรื่องการวิเคราะห์ทักษะทางเทคนิคทักษะทางมนุษย์  

และทักษะทางความคิดรวบยอดของนักศกึษาสาขาการบริหารการศกึษาระดับสูงของ  

Texas Association of College and University Students Personal Administrators 

(TACUSPA)  ซึ่งได้ศึกษาตามทฤษฎีของ  Katz  ได้แก่ทักษะทางเทคนิค  ทักษะทางมนุษย์  

และทักษะทางความคิดรวบยอด  พบว่า  ทักษะที่มคีวามสำคัญเป็นอันดับแรกได้แก่  

ทักษะทางมนุษย์  ซึ่งประกอบด้วยทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  ทักษะด้านการ

จัดองค์การ  ทักษะด้านการติดต่อสื่อสาร  ทักษะด้านการอำนวยการที่จำเป็นในการทำงาน  

รองลงมาได้แก่  ทักษะทางความคิดรวบยอด  และทักษะทางเทคนิค ตามลำดับ 

    Cutler (สุภาพร รัตน์น้อย, 2552, หนา้ 57; อ้างอิงมาจาก Cutler, 

1995, Abstract) กล่าวว่า ได้วิจัยเรื่องการมีและการใช้อำนาจ ทักษะที่จำเป็นสำหรับ

ผูบ้ริหารการศึกษา พบว่า ที่มาของอำนาจที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการศกึษาเป็นสิ่ง 

สะท้อนถึงอำนาจที่จะทำให้องค์การบรรลุเป้าหมายผู้บริหาร สามารถพัฒนาเพื่อใหม้ี

อำนาจด้วยปรัชญา  ศลีธรรม  คุณค่า  และทักษะ  ดังนั้นจึงมีความจำเป็นที่ผูบ้ริหาร 

ต้องมีการฝกึอบรมทักษะต่าง ๆ เพื่อให้เป็นผูบ้ริหารที่มีประสิทธิภาพ 

    อารียา  ศริิบุญยประสิทธิ์ (2554, บทคัดย่อ) ศึกษาทักษะการบริหาร

ของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนจังหวัด

จันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาตามตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนจังหวัดจันทบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก 2. ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษาตามตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนจังหวัดจันทบุรี จำแนกตามสถานภาพและวุฒิการศกึษา  
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โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ และจำแนกตามขนาด

สถานศกึษาทั้งโดยรวมและรายด้านพบว่าทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

    เสาวภา พรเสนาะ (2556, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครู สังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาตราด การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบ

ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษและครู 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาตราด จำแนกตามตำแหน่งและขนาดของ

สถานศกึษากลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาตราดจำนวน 403 คนแบ่งเป็นผูบ้ริหาร

สถานศกึษา จำนวน 100 คน และครูผู้สอน จำนวน 303 คนเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บ

รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่ารระดับ ซึ่งมคีวามเชื่อมั่นเท่ากับ 

0.95 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบ

ค่าที ่(t - test) การวิเคราะห์ความเปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA) เมื่อพบความ

แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติจะเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของ 

เชฟเฟ่ (Scheffe') ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาตราดโดยรวมและรายค้นอยู่ในระดับมาก 2) ทักษะการบริหารของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาตราด จำแนกตามตำแหน่ง โดยรวมและรายค้นแตกต่างกัน 

อย่างไม่มนีัยสำคัญทางสถิตแิละจำแนกตามขนาดสถานศกึษา ทั้งโดยรวมและรายด้าน 

แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

    ศศติา เพลินจติ (2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาทักษะการบริหาร 

ในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทักษะ

การบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดสำนักงานขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา กลุ่มตัวอย่าง 

ที่ใชใ้นการวิจัย คือ ครูในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 จำนวน 311 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม
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แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มคี่าความเชื่อมั่น 0.98 ค่าสถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์

ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนบียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว

และทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ ่ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ 0.05 ผลการวิจัย พบว่า1. ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ในภาพรวม 

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากค่าเฉลี่ย คือด้านภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ รองลงมาคือ 

ด้านทักษะด้านสังคมและทักษะด้านวัฒนธรรมด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว ด้านการ

เป็นผูส้ร้างหรอืผลติและรับผดิชอบเชื่อถือได้ และด้านการรเิริ่มสร้างสรรค์และการเป็นตัว

ของตัวเอง2 การเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 จำแนกตาม

ขนาดของสถานศกึษาในภาพรวมและรายด้านไม่มีความแตกต่างกัน 

    มีสบัฮ สาเม๊าะ (2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาทักษะการบริหารงาน 

ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปัตตานี ผลการวิจัยพบว่าผูบ้ริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปัตตานี มทีักษะการบริหารงาน ในภาพรวม 

และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปน้อยคือทักษะการบริหารงาน 

ด้านมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะนเทคนิค ทักษะวิชาการ และทักษะด้านความคิดรวบยอด  

ส่วนผลการเปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน 

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม พบว่า ผูบ้ริหารที่มีตำหน่งทางการบริหารที่ต่างกัน ทั้งใน

ภาพรวมและรายค้น พบว่าไม่มคีวามแตกต่างกัน ส่วนผู้บริหารที่มีวุฒทิางการศกึษา 

และประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน และปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มขีนาด 

ที่แตกต่างกัน ทั้งในภาพรวมเละรายค้น พบว่ามคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 

    อนุสรณ์ นามประดิษฐ์ พรทิพย์ สรยิาชัยวัฒนะ (2559, บทคัดย่อ)  

ได้ศึกษาทักษะการบริหารกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาเอกชน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 2 การวิจัยครั้งนีม้ี

วัตถุประสงค์เพื่อศกึษา 1) ระดับทักษะทางการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษาเอกชน  

2) ระดับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน และ 3) ความสัมพันธ์

ระหว่างทักษะทางการบริหารกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาเอกชน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 2 ประซากรที่ใชใ้นการวิจัย 
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ครั้งนี ้ประกอบด้วย ผู้อำนวยการ รองผูอ้ำนวยการและครูในสถานศกึษาเอกชน สังกัด

สำนักเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จำนวน 29 โรงเรียน รวมทั้งสิน้ 

1,378 คนกลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษารองผูอ้ำนวยการและครูผูส้อนใน

สถานศกึษาเอกชน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

จำนวน 310 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย ครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่า 

5 ระดับ สถิตทิี่ให้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับทักษะทางการ

บริหารทั้งโดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ทักษะทางการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษาที่มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดคือ  

ด้านความคิดรวบยอด รองลงมาคือ ดา้นเทคนิควิธีการ และทักษะทางการบริหาร 

ของผู้บริหารสถานศกึษาที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับต่ำสุดคือ ด้านมนุษสัมพันธ์ 2) ระดับ

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาเอกชน ทั้งโดยรวมและรายด้าน  

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศกึษา ต้านที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุดคือ ด้านวิชาการ รองลงมาคือ  

ด้านคุณธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาที่มกีารปฏิบัติ 

ในระดับต่ำสุด คอื ด้านสังคมและชุมชน 3) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางการบหาร 

กับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาเอกชน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 2 มคีวามสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 

    พรพิมล คุม้กล่ำ สมเจตน์  พันธุโฆษิต (2559, บทคัดยอ่) ได้ศึกษา

ทักษะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งความสุขในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาอุดรธานี เขต 2 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาทักษะ 

การบริหารงานของผูบ้ริการสถานศกึษาตามความคิดเห็นของขา้ราชการครูในสถานศกึษา

อำเภอเมืองปทุมธาน ีสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

และเพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็น 

ของขา้ราชการครูในสถานศึกษาอำเภอเมืองปทุมธาน ีสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมสึกษาปทุมธาน ีเขต 1 จำแนกตามเพศและประสบการณ์การทำงานของข้าราาชการ

ครู กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ข้าราชการกรูที่ปฏิบัติหนท้ี่ในสถานศกึษาอำเภอเมืองปทุมธาน ี

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 1 จำนวน 217 คน ใชว้ิธีการ
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สุ่มอย่างง่าย ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า ร ระดับเครื่องมอืมีค่าดัชนีความสอคคล้องตัง้แต่ 0.0-1.00 มีค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.96 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการทดสอบค่าที 

   1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลโรงเรยีน 

    ไพบูลย์ กุลอัก (2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาประสิทธิผล 

การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 3 พบว่า 1) ระดับประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา  

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงาน 

ของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมากทุกด้าน ยกเว้นด้านการบริหารงานบุคคล  

อยู่ในระดับมากที่สุด 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผู้สอน และประธาน

คณะกรรมการสถานศกึษา ที่มสีถานภาพต่างกัน โดยรวม และรายด้านทุกด้านมีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบ้ริหารสถานศกึษามีความคิดเห็น

มากกว่าครูและประธานคณะกรรมการสถานศกึษา 3) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษา ที่มปีระสบการณ์ในการทำงาน

ต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 4) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหาร 

ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการสถานศกึษา ที่มปีระเภทของโรงเรียนต่างกัน โดยรวม

และรายด้านไม่แตกต่างกัน 5) แนวทางพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหาร

สถานศกึษา ควรพัฒนาการบริหารงานวิชาการ โดยจัดทำหลักสูตรสถานศกึษา นำไปใช้ 

และปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และโรงเรียนมีระบบประกันคุณภาพภายใน 

    ยุกตนันท์ หวานฉ่ำ (2555, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการบริหาร

สถานศกึษากับประสิทธิผลของโรงเรียน ในอำเภอคลองหลวง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาปทุมธานเีขต 1 พบว่า 1) การบริหารสถานศกึษาและ 2) ประสทิธิผลของ

โรงเรียนอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้านและ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร

สถานศกึษากับประสิทธิผลของโรงเรียนในอำเภอคลองหลวง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาปทุมธานเีขต 1 พบว่าโดยรวมมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
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    จติติพร จติตรี (2557, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 3 พบว่า 1) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครศรธีรรมราช เขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติราชการ  

และวุฒิการศกึษา โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   นฤมล เจริญพรสกุล ช่อเพชร เบ้าเงินและสมบัติ คชสิทธิ์ (2559, 

บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการ ส่งเสริมการศกึษาเอกชน การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์ 

เพื่อศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน และเพื่อสร้างรูปแบบพหุระดับของปัจจัยที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษา

เอกชน โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่าง ครูโรงเรียนเอกชน 420 คน จากโรงเรยีน 38 โรง  

ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม  

และแบบทดสอบที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น ได้รับเครื่องมอืกลับคืนมาจากครูโรงเรียนเอกชน  

420 ฉบับ วเิคราะห์ขอ้มูลด้วยการหาค่า ร้อยล่ะ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย และการวิเคราะห์พหุระดับด้วยสมการถดถอยผลการวิจัย 

พบว่าประสทิธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน ประกอบด้วย 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 2. คุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของนักเรียน 3. ความพึงพอใจในงานของครู 4. ความพึงพอใจของผูป้กครองและ  

5. ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศกึษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน ประกอบด้วยปัจจัย 4 ด้านคือ

ปัจจัยด้านโรงเรยีนได้แก่ สภาพแวดล้อมในโรงเรยีน และการบริหารงานในโรงเรียน  

ปัจจัยด้านผูบ้ริหารได้แก่ คุณลักษณะของผูบ้ริหาร พฤติกรรมการบริหาร และภาวะผูน้ำ

ของผู้บริหาร ปัจจัยด้านครูได้แก่คุณลักษณะของครู ความพึงพอใจในงานของครู 

พฤติกรรมการสอนของครู ปัจจัยด้านนักเรียนได้แก่ พฤติกรรมด้านการเรียนของนักเรียน 

การส่งเสริมการเรียนรู้ของผูป้กครอง เจตคติของผูเ้รียน ผลการวิจัยดังกล่าว ผูว้ิจัย 
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ได้เสนอ การวิเคราะห์รูปแบบของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศกึษา

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน พรอ้มทั้งให้ข้อเสนอแนะบาง

ประการ สำหรับการกำหนดนโยบาย การนำไปสู่การปฏิบัติ และการวิจัยต่อไปในอนาคต 

    ทิพวรรณ สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการปัจจัย 

การบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และสามารถทำนาย

พยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษาได้ เรียงตามลำดับจากตัวพยากรณ์ที่ดทีี่สุด คือ

ปัจจัยลักษณะของบุคคลในองค์การ ปัจจัยลักษณะของสภาพแวดล้อม ปัจจัยลักษณะ 

ของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และปัจจัยลักษณะขององค์การ 

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  2.1 งานวิจัยเกี่ยวกับทักษะการบรหิารงาน 

   Jackson (1997, Abstract) ได้ทำการวิจัยเรื่องผลกระทบของโครงสร้าง

องค์การที่มตี่อการพัฒนาทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารระดับกลางที่บรรจุใหม่ที่เป็น

สมาชิกข้าราชการของวทิยาลัยและมหาวิทยาลัย DACUHO ตัวแปรที่ใชใ้นการศกึษา ได้แก่ 

ขนาดขององค์การ สายการบังคับบัญชาและขอบข่ายของการควบคุม โดยยึดตามทักษะ

การบริหารงาน 7 ประการ ของ Jordan ซึ่งได้แก่ทักษะทางมนุษย์ ทักษะทางการสื่อสาร

และสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะทางความคิดรวบยอด ทักษะทางการตัดสินใจ  

ทักษะทางความเป็นผูน้ำ  ทักษะทางกระบวนการจัดการ และทักษะทางการวางแผน

ผลการวิจัยพบว่า ขนาดขององค์การและสายการบังคับบัญชา ไม่มีผลกระทบอย่างมี

นัยสำคัญต่อการพัฒนาทักษะของผู้บริหารที่บรรจุใหม่ และในภาควิชาที่มผีูบ้ริหาร 4 คน

ขึน้ไป มกีารพัฒนาทักษะการบริหารทั้ง 7 ประการ มากกว่าภาควิชาที่มีผู้บริหารจำนวน  

1-3 คน 

   Parsons (1997, Abstract) วจิัยเรื่อง การรับรู้ ประสบการณ์  

และความชำนาญของผูบ้ริหาร จากการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารที่มีประสบการณ์  

ทักษะการบริหารจะทำให้ประสบความสำเร็จในการบริหารงาน ซึ่งมีทักษะที่สำคัญ ดังนี้ 

คือ ความรูใ้นด้านเทคนิค การตัดสินใจ การวิเคราะห์ข้อมูลการมีมนุษย์สัมพันธ์กับเพื่อน

ร่วมงาน และการมีวสิัยทัศน์ในเรื่องต่าง ๆ จะทำให้สมารถเป็นผู้บริหารที่มีประสิทธิผล 
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  2. งานวจิัยเกี่ยวกับการประสิทธิผล 

   Merley (2003, Abstract) ได้ศกึษาประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมปลาย 

พบว่า การใช้แรงบันดาลใจใหม้ีวสิัยทัศน์ร่วมกันอาจจะเป็นพืน้ฐานของความสำเร็จได้ด้วย 

ข้อมูลบ่งชีว้่าการทำให้ผู้อื่นสามารถปฏิบัติได้ หรอืการใชอ้ำนาจ และการมอบอำนาจ 

อย่างมีประสิทธิผลนั้นมีอิทธิพลต่อความสำเร็จของโรงเรียน 

   Farooq, Chaudhry, Shafiq, and Berhanu (2011, pp. 1 - 14) ได้ศึกษา

ปัจจัยต่าง ๆ ที่มอีิทธิพลต่อผลการเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศกึษาในเมอืงหลวง 

ของปากีสถาน ผลการศกึษาพบว่า สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม และผู้ปกครอง 

มีผลกระทบอย่างมนีัยสำคัญของนักเรียนผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนโดยรวม 

   Vernez (2012, Abstract) การศกึษาครั้งนี้ ได้รายงานสถานะเชิงปริมาณ 

และคุณภาพในการดําเนินการของโรงเรียน การจัดการตาม (SEM) ในอินโดนีเซีย ระบุ 

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ ที่ประสบความสําเร็จของ SBM และประเมินผล SEM 

ความสําเร็จของนักเรียนแปดปี หลังจากการก่อตั้ง ผลการวิจัย ผูเ้ขียนอยู่บนพืน้ฐานการ 

สํารวจของผู้ว่าจ้าง ครู โรงเรียน คณะกรรมการ และผู้ปกครอง การสํารวจ ของเจ้าหน้าที่ 

อําเภอ การปรับปรุงที่สําคัญในความสามารถของผู้ว่าจา้ง ครู และชุมชน เพื่อใหเ้ป็นผู้นํา 

ในการพัฒนาทางเลือกในการเขียนโปรแกรมเพื่อตอบสนองความต้องการด้านการศกึษา 

ในประเทศ และมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และชุมชนในการกํากับดูแลของโรงเรียน  

การดําเนินการของ SBM เพื่อให้ห่างไกล ได้พบกับความสําเร็จ แม้ว่าผูบ้ริหารส่วนใหญ่ 

รายงานว่า พวกเขามีอสิระที่จะทําให้โรงเรียนในการตัดสินใจ พวกเขากล่าวว่า พวกเขา 

ไม่ได้ใชป้ระโยชน์จากมันโดยการเปลี่ยนแปลงโปรแกรมการเรยีนการสอนอย่างมีนัยสําคัญ 

และหัวเมืองยังคงมีอทิธิพลต่อนโยบาย และการปฏิบัติของโรงเรียน คณะกรรมการ  

และมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในโรงเรียน กิจการเล็กน้อย ทั้งแสดงทัศนคติของโรงเรียน  

และให้ ความเคารพกับโรงเรียน พนักงานทั้งหมด ผู้มีส่วนได้เสีย ในระดับที่บอกว่า พวกเขา

ไม่ได้ เตรียมความพร้อมที่จะให้ความเป็นผูน้ําที่มปีระสิทธิภาพการดําเนินการปรับปรุง 

และผลลัพธ์ของ SBM ในอินโดนีเซีย โรงเรียนสามารถเพิ่มพนักงานเพื่อทําการ 

เปลี่ยนแปลง การดําเนินงานและการเรียนการสอนและการพัฒนาความสามารถ 

ในการสนับสนุนเขตโรงเรียนและ SBM ต่อท้ายคือ 1) เขตตัวอย่าง Memo 2) เมื่อข้อมูล

จําเพาะสําหรับ การทดสอบ เกรด 5 นักเรียนในภาษาและคณิตศาสตร์ 3) ปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับ SBM และ ผลงานของนักเรียน  
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   Patrick, O. N., Samuel N. W., &Felicita W. N. (2013, pp. 174 - 184)  

ได้ศึกษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาโรงเรยีนมัธยมศึกษาของรัฐ 

ของโรงเรียนในเขตเคนยาตอนกลาง ผลการศกึษาพบว่า ปัจจัยด้านงบประมาณส่งผล 

ต่อการบรรลุประสิทธิผลของโรงเรียน 

   จากการศกึษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

สรุปได้ว่าทักษะการบริหารงานของผู้บริหารในสถานศึกษา พบว่าผูบ้ริหารที่ประสบ

ผลสำเร็จ ในการบริหารงานด้านต่าง ๆ นั้น ต้องมีทักษะการบริหารงานที่สำคัญอย่างนอ้ย 

3 ด้าน คอื ทักษะด้านมนุษย์ (Human  Skills) ทักษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual  

Skills)และทักษะด้านเทคนิค (Technical  Skills) เพื่อให้การบริหารงานการจัดการศึกษา

ประสบผลสำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์และการดำเนินกิจกรรม

ใด ๆ ก็ตามที่จะประสบความสำเร็จได้นัน้จะต้องมกีารวางแผนในการบริหารงานมีการ

เตรียมการในเรื่องต่าง ๆ ให้พร้อมมากที่สุด ทั้งด้านการบริหารวิชาการ การบริหาร

งบประมาณการบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 

ตามขั้นตอนที่วางไว้ และเพื่อให้เกิดประสทิธิผลของโรงเรียนสูงขึน้ การศกึษามีคุณภาพ

ส่งผลต่อเขาวชนของชาติในที่สุดตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553  

ที่มุ่งยกระดับการศกึษาของชาติใหไ้ด้มาตรฐานและจัดการศกึษาได้อยา่งทั่วถึงมีคุณภาพ 
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บทที่ 3 
 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยมุ่งศึกษาเรื่องทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ได้ลำดับขั้นตอนดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การศกึษาทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

   2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

   4. การวิเคราะห์ขอ้มูล  

   5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

  ตอนที่ 2 การหาแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ตอนที่ 1 การศกึษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษา 
จังหวัดนครพนม 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

  1.1 ประชากร 

   ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน  

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 และสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 (ข้อมูลปีการศกึษา 2562) 

จำนวน 3,964 คน จาก 434 โรงเรียน จำแนกได้ดังนี้  

    1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 434 คน 

    1.1.2 ครูผูส้อน  จำนวน 3,530 คน 
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  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

และสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 (ปีการศกึษา 2562) 

โดยผู้วจิัยได้ใชต้ารางสำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

(Sample size) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554, หนา้ 43) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 351 คน  

แบ่งอัตราส่วนผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อครูผูส้อนเป็น 1:2 โดยกำหนด 60% ของกลุ่ม 

ตัวอย่างทั้งหมด สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก กำหนด 34% ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด  

สำหรับโรงเรยีนขนาดกลาง ส่วนโรงเรยีนขนาดใหญ่ กำหนด 6% ของกลุ่มตัวอย่าง 

ทั้งหมด ซึ่งจำแนกเป็น 

    1.2.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 117 คน 

    1.2.2 ครูผูส้อน  จำนวน 234 คน 

   การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) (บุญชม  

ศรสีะอาด, 2554, หน้า 45) 

    1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่หน้าที่บริหาร

สถานศกึษาของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัด

นครพนม ได้แก่ ผูด้ํารงตําแหน่งผู้อํานวยการสถานศกึษา หรือผูร้ักษาการในตําแหน่ง

ผูอ้ํานวยการสถานศกึษาและรองผูอ้ำนวยการสถานศกึษา โดยใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย  

โดยกำหนดสุ่มโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 70 โรงเรียนๆ ละ 1 คน ซึ่งจะได้ผู้บริหาร

สถานศกึษา จำนวน 70 คน โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 40 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน ซึ่งจะได้

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 40 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 7 โรงเรียน ๆ ละ  

1 คน ซึ่งจะได้ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 7 คน รวมผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้งสิน้  

จำนวน 117 คน  

     2. ครูผู้สอนใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย โดยกำหนดสุ่มโรงเรียน 

ขนาดเล็ก จำนวน 70 โรงเรียน ๆ ละ 2 คน ซึ่งจะได้ครูผูส้อน จำนวน 140 คน โรงเรียน

ขนาดกลาง จำนวน 40 โรงเรียน ๆ ละ 2 คน ซึ่งจะได้ครูผูส้อน จำนวน 80 คน  

และโรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 7 โรงเรียนๆ ละ 2 คน ซึ่งจะได้ครูผู้สอน จำนวน 14 คน 

รวมครูผู้สอนทั้งสิน้ จำนวน 234 คน  
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ตาราง 1 แสดงจำนวนผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามอำเภอ ขนาดโรงเรียน 

            และสถานภาพ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

            และสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2   
 

 

 

 

 

อำเภอ 

ประชากรสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

โรงเรียน 

ขนาดเล็ก 

โรงเรียน 

ขนาดกลาง 

โรงเรียน 

ขนาดใหญ่ 

 

รวม 

ผูบ้
ริห

าร
(ค

น)
 

คร
ูผูส้

อน
(ค

น)
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
(ค

น)
 

คร
ูผูส้

อน
(ค

น)
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
(ค

น)
 

คร
ูผูส้

อน
(ค

น)
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
(ค

น)
 

คร
ูผูส้

อน
(ค

น)
 

เมอืง

นครพนม 
34 185 169 21 95 116 8 292 250 63 572 

ปลาปาก 28 106 134 11 63 74 3 88 91 42 257 

ธาตุพนม 27 142 169 15 123 138 2 67 69 44 332 

เรณูนคร 23 97 120 8 55 63 2 63 65 33 215 

นาแก 41 196 237 8 61 69 4 103 107 53 360 

วังยาง 11 46 57 3 33 36 0 0 0 14 79 

รวม 164 772 886 66 430 496 19 613 582 249 1815 

ท่าอุเทน 25 165 190 16 96 112 3 52 55 44 313 

บ้านแพง 20 89 109 6 70 76 2 63 65 28 222 

ศรีสงคราม 25 119 144 13 125 138 6 134 140 44 378 

นาหว้า 7 73 80 11 114 125 5 128 133 23 315 

โพนสวรรค์ 16 173 189 9 39 48 6 129 135 31 341 

นาทม 8 106 114 7 40 47 0 0 0 15 146 

รวม 101 725 826 62 484 546 22 506 528 185 1715 
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ตาราง 2 จำนวนกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามอำเภอ ขนาดโรงเรียนและสถานภาพ  

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 1  

            และสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2  
 

 

 

 

 

อำเภอ 

กลุ่มตัวอย่างสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

โรงเรียน 

ขนาดเล็ก 

โรงเรียน 

ขนาดกลาง 

โรงเรียน 

ขนาดใหญ่ 

 

รวม 

ผูบ้
ริห

าร
(ค

น)
 

คร
ูผูส้

อน
(ค

น)
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
(ค

น)
 

คร
ูผูส้

อน
(ค

น)
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
(ค

น)
 

คร
ูผูส้

อน
(ค

น)
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
(ค

น)
 

คร
ูผูส้

อน
(ค

น)
 

เมือง

นครพนม 
6 12 18 4 8 12 1 2 3 11 22 

ปลาปาก 6 12 18 4 8 12 1 2 3 11 22 

ธาตุพนม 6 12 18 4 8 12 1 2 3 11 22 

เรณูนคร 6 12 18 4 8 12 1 2 3 11 22 

นาแก 6 12 18 2 4 6 0 0 0 8 16 

วังยาง 5 10 18 2 4 6 0 0 0 7 14 

รวม 35 70 105 20 40 60 4 8 12 59 118 

ท่าอุเทน 6 12 18 4 8 12 1 2 3 11 22 

บ้านแพง 6 12 18 4 8 12 1 2 3 11 22 

ศรีสงคราม 6 12 18 4 8 12 1 2 3 11 22 

นาหว้า 6 12 18 4 8 12 0 0 0 10 20 

โพนสวรรค์ 6 12 18 2 4 6 0 0 0 8 16 

นาทม 5 10 18 2 4 6 0 0 0 7 14 

รวม 35 70 105 20 40 60 3 6 9 58 116 
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ตาราง 3 รายละเอียดของโรงเรยีนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศกึษานครพนม เขต 1 จำแนกเป็นรายอำเภอดังนี้ 
 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

จำนวนบุคลากร

ในโรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

เมือง

นครพนม 

ขนาดเล็ก (6) 

1. บ้านนาหลวง 1 8 1 2 3 

2. บ้านหนองจันทน์ 1 8 1 2 3 

3. บ้านขามเฒ่ากุด

ข้าวปุ้น(ราษฎร์อุทิศ) 

1 8 1 2 3 

4. บ้านกล้วย 1 8 1 2 3 

5. บ้านนาหัวบ่อ 1 7 1 2 3 

6. บ้านทุ่งมน 1 8 1 2 3 

ขนาดกลาง (4) 

1. บ้านชะโนต 1 16 1 2 3 

2. บ้านชะโงมนาโดน 1 12 1 2 3 

3. บ้านนามูลฮิ้น 1 16 1 2 3 

4. บ้านนาคอกควาย 1 21  2 3 

ขนาดใหญ่ (1) 

1. อนุบาลนครพนม 4 91 1 2 3 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

จำนวนบุคลากร

ในโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ปลาปาก ขนาดเล็ก (6) 

1. บ้านนาขาม 1 6 1 2 3 

2. บ้านหนองบัว 1 8 1 2 3 

3. บ้านใหม่วังเซือม 1 8 1 2 3 

4. บ้านวังยาง 1 9 1 2 3 

5. บ้านวังกะเบา 1 8 1 2 3 

6. บ้านนางาม 1 9 1 2 3 

ขนาดกลาง (4) 

1. บ้านโคกกลาง 1 16 1 2 3 

2. บ้านมหาชัย 1 12 1 2 3 

3. บ้านตับเต่า 

หนองเทาสามัคคี 

1 19 1 2 3 

4. บ้านนาดอกไม้ 1 16  2 3 

ขนาดใหญ่ (1) 

1. ปลาปาก 

ราษฎร์บำรุง 

 

2 

 

24 

 

1 

 

2 

 

3 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

จำนวน

บุคลากรใน

โรงเรยีน 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ธาตุพนม ขนาดเล็ก (6) 

1. บ้านหนองสะโน 1 6 1 2 3 

2. บ้านโคกสว่าง  

(เรืองศษิย์วิทยาฯ) 

1 8 1 2 3 

3. บ้านดอนแดง 1 7 1 2 3 

4. นาถ่อนท่าวิทยาคาร 1 8 1 2 3 

5. บ้านโพนบกหัวขัว

วิทยาคาร 

1 6 1 2 3 

6. บ้านดงป่ายูง 1 7 1 2 3 

ขนาดกลาง (4) 

1. บ้านสร้างแห่ 1 13 1 2 3 

2. บ้านกุดฉิม 1 10 1 2 3 

3. บ้านนาแกบึงเหล็ก 1 15 1 2 3 

4. พระกลางวิทยาคาร 1 13 1 2 3 

ขนาดใหญ่ (1) 

1. อนุบาลวัดพระธาตุ

พนม “พนมวิทยาคาร” 

 

3 

 

42 

 

1 

 

2 

 

3 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

จำนวนบุคลากร

ในโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

เรณูนคร ขนาดเล็ก (6) 

1. บ้านโคกกลาง 1 10 1 2 3 

2. บ้านทุ่งสว่าง 1 7 1 2 3 

3. บ้านนาโดนใหม่ 1 9 1 2 3 

4. บ้านนาบัว 1 9 1 2 3 

5. บ้านสร้างเม็ก 1 9 1 2 3 

6. บ้านสร้างแป้น 1 9 1 2 3 

ขนาดกลาง (4) 

1. บ้านโคกหินแฮ่ 1 20 1 2 3 

2. บ้านดอนขาว 1 16 1 2 3 

3. นางามวิทยาคาร 1 17 1 2 3 

4. บ้านหว้ยทราย 1 13 1 2 3 

ขนาดใหญ่ (1) 

1. เรณูวิทยาคาร 2 23 1 2 3 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

จำนวน

บุคลากรใน

โรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ส

อน
 

นาแก ขนาดเล็ก (6) 

1. บา้นแก้งสลีารมณส์ามัคคี 1 9 1 2 3 

2. บา้นคำเม็ก 1 9 1 2 3 

3. ตน้แหนสรา้งติ่ววิทยานุกูล 1 7 1 2 3 

4. บ้านพระซองเหนือ 1 10 1 2 3 

5. พระซองวิทยาคาร 1 11 1 2 3 

6. บา้นหนองกงุ 1 5 1 2 3 

ขนาดกลาง (2) 

1. บา้นนาทุ่งมัง่ 1 13 1 2 3 

2. บา้นนาเลยีง 1 15 1 2 3 

วังยาง ขนาดเล็ก (5) 

1. บา้นวังยาง 1 9 1 2 3 

2. บา้นผักขะย่านาคอยโนนแดง 1 11 1 2 3 

3. บ้านหนองแคน 1 7 1 2 3 

4. บ้านโนนหอม 1 4 1 2 3 

5. บ้านนาขามส้มปอ่ย 1 6 1 2 3 

ขนาดกลาง (2) 

1. หนองผักแว่นโนนฮัง 

หนองบัวสามัคคี 

 

1 

 

18 

 

1 

 

2 

 

3 

2. บา้นยอดชาดวิทยา 1 13 59 118 3 

รวม 66 762 59 118 177  
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ตาราง 4 รายละเอียดของโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศกึษานครพนม เขต 2 จำแนกเป็นรายอำเภอดังนี้ 
 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

จำนวนบุคลากร

ในโรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ท่าอุเทน ขนาดเล็ก (6) 

1. บ้านตาลปากน้ำ 1 6 1 2 3 

2. บ้านดอนแดง 1 5 1 2 3 

3. บ้านท่าแตบุ้่งแก 1 4 1 2 3 

4. บ้านดอนติว้ 1 4 1 2 3 

5. บ้านน้อยทวย 1 6 1 2 3 

6. บ้านดอนดู่ 1 4 1 2 3 

ขนาดกลาง (4) 

1. ชุมชนบ้านไชยบุรี 1 8 1 2 3 

2. บ้านหาดกวน 1 12 1 2 3 

3. บ้านแก้วปัดโป่ง 1 13 1 2 3 

4. บ้านคำเตย 1 9 1 2 3 

ขนาดใหญ่ (1) 

1. อุเทนวิทยา 1 19 1 2 3 

 

 

 

 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



91 

ตาราง 4 (ต่อ) 
 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

จำนวนบุคลากร

ในโรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

บ้านแพง ขนาดเล็ก(6) 

1. บ้านนาข่าคำพอก 1 5 1 2 3 

2. บ้านโคกสายทอง 1 2 1 2 3 

3. บ้านนางัว 1 4 1 2 3 

4. บ้านพืชผล 1 3 1 2 3 

5. บ้านนาเรียงโคก

เจริญ 1 7 1 2 3 

6. บ้านไชยศรี 1 7 1 2 3 

ขนาดกลาง (4) 

1. บ้านนาเข 1 13 1 2 3 

2. ชุมชนไผ่ล้อม 1 14 1 2 3 

3. บ้านป่าหว้าน 1 13 1 2 3 

4. บ้านหนองแวง 1 9 1 2 3 

ขนาดใหญ่ (1) 

1.อนุบาลบ้านแพง 3 58 1 2 3 

 

 

 

 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



92 

ตาราง 4 (ต่อ) 
 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

จำนวนบุคลากร

ในโรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ศรสีงคราม ขนาดเล็ก (6) 

1. บ้านดงหนองบัว 1 5 1 2 3 

2. บ้านดอนมะจ่าง 1 3 1 2 3 

3. บ้านดงขวาง 1 6 1 2 3 

4. บ้านโพนขาว 1 4 1 2 3 

5. บ้านนาเดื่อ 1 6 1 2 3 

6. บ้านโพนงาม 1 7 1 2 3 

ขนาดกลาง (4) 

1. บ้านอีอูด 1 6 1 2 3 

2. บ้านนาชุมใหม่

นิรมิต 1 6 1 2 3 

3. ดอนถ่อนโคกกลาง

วิทยา 1 6 1 2 3 

4. ชุมชนบ้านสามผง 1 9 1 2 3 

ขนาดใหญ่ (1) 

1. บ้านปากอูน  

(ปากอูนผดุงวิทย์) 3 59 1 2 3 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

จำนวนบุคลากร

ในโรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
ผู้ส

อน
 

นาหว้า ขนาดเล็ก (6) 

1. บ้านนาพระโนนหว้ย

แคน 1 4 1 2 3 

2. บ้านหนองบัว 1 6 1 2 3 

3. บ้านสามัคคี 1 5 1 2 3 

4. บ้านกุดน้ำใส 1 4 1 2 3 

5. บ้านดอนพระทาย 1 5 1 2 3 

6. บ้านนากระทึม 

โนนสะอาด 1 4 1 2 3 

ขนาดกลาง (4) 

1. บ้านนาคอย 1 13 1 2 3 

2. บ้านอูนนา 1 9 1 2 3 

3. บ้านตาลราษฎร์อุทิศ 1 11 1 2 3 

4. บ้านอูนยางคำ 1 10 1 2 3 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

อำเภอ รายชื่อโรงเรียน 

จำนวนบุคลากร

ในโรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง 

กลุ่ม 

ตัวอย่าง 
รวมกลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ส

อน
 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ส

อน
 

โพนสวรรค ์ ขนาดเล็ก (6) 

1. บา้นขามเตี้ยน้อย 1 6 1 2 3 

2. บา้นออ้ 

วังหมากเห็บ 1 5 1 2 3 

3. บ้านนาใน 1 5 1 2 3 

4. บ้านหนองท่ม 1 4 1 2 3 

5. บ้านนาหม 

นาหมากแงว 1 7 1 2 3 

6. บา้นเหล่า 

บะดาโนนอุดม 1 6 1 2 3 

ขนาดกลาง (2) 

1. บ้านโพนตูมหนองแสง 1 7 1 2 3 

2. บา้นนาหัวบอ่ 1 15 1 2 3 

โพนสวรรค ์ ขนาดเล็ก (5) 

1. บา้นนาโดโพธิศ์รี 1 5 1 2 3 

2. บา้นดอนแดงดอนดู ่ 1 4 1 2 3 

3. บ้านเหล่าสม้ป่อย 1 4 1 2 3 

4. บ้านทา่พันโฮง 1 5 1 2 3 

5. บ้านเพียงหลวง 10 1 6 1 2 3 

ขนาดกลาง (2) 

1. บา้นนาทม 1 13 1 2 3 

2. บา้นหนองซน 1 11 1 2 3 

รวม 62 516 58 116 174 
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 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในงานวจิัย 

  2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี ้เป็นแบบสอบถาม สำหรับ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาทักษะการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

จังหวัดนครพนม เพื่อใช้เป็นแนวทางการส่งเสริมทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม

โดยแบ่งไว้เป็น 3 ส่วนดังนี้ 

    ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณ์ 

ในการทำงาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม  

ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) 

    ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารงาน 

ของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม  

จำนวน 3 ทักษะ ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีระดับ 

ความคิดเห็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ประกอบด้วย 

     1. ทักษะด้านควาคิดรวบยอด 

     2. ทักษะด้านเทคนิค 

     3. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

     โดยเกณฑ์การให้คะแนนมดีังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2554,  

หนา้ 121) 

      ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร  มากที่สุด  

มีค่าคะแนน 5 คะแนน 

      ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร  มาก  

มีค่าคะแนน 4 คะแนน 

      ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร  ปานกลาง  

มีค่าคะแนน 3 คะแนน 

      ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร  น้อย  

มีค่าคะแนน 2 คะแนน 
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      ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร  น้อยที่สุด  

มีค่าคะแนน 1 คะแนน 

    ส่วนที่ 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน จำนวน 4 ด้าน  

ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มรีะดับความคิดเห็น 5 ระดับ 

ตั้งแต ่มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด โดยเกณฑ์การใหค้ะแนน ดังนี้ (บุญชม  

ศรสีะอาด, 2554, หน้า 121) 

     ระดับประสิทธิผลโรงเรียน มากที่สุด  มีค่าคะแนนเป็น 5 คะแนน 

     ระดับประสิทธิผลโรงเรียน  มาก  มีค่าคะแนนเป็น 4 คะแนน 

     ระดับประสิทธิผลโรงเรียน  ปานกลาง  มีค่าคะแนนเป็น 3 คะแนน 

     ระดับประสิทธิผลโรงเรียน  น้อย  มีค่าคะแนนเป็น 2 คะแนน 

     ระดับประสิทธิผลโรงเรียน  น้อยที่สุด  มีค่าคะแนนเป็น 1 คะแนน 

  2.2 ขั้นตอนในการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

   ในการสร้างแบบสอบถาม ผูว้ิจยัได้ศกึษาค้นคว้า และดำเนินการสร้าง 

แบบสอบถามการวจิัยตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 

    2.2.1 ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะการบริหารงาน

ของผู้บริหาร และประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

จังหวัดนครพนม เพื่อเป็นแนวทางและเป็นประโยชน์ในการสรา้งแบบสอบถาม 

    2.2.2 สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดและจุดมุ่งหมาย 

ของการวจิัย 

    2.2.3 นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

เพื่อตรวจสอบ แก้ไข และปรับปรุงในเบือ้งตน้  

    2.2.4 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วในเบือ้งตน้ไปหา 

ความเที่ยงตรงด้านโครงสร้าง (Construct Validity) และด้านเนือ้หา (Content Validity)  

ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใช้ภาษา (Wording) และด้านอื่น ๆ  

ของขอ้คำถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไข เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์  

การคดัเลือกผู้เช่ียวชาญคัดเลือกโดยใช้เกณฑ์ เป็นผู้ที่จบการศกึษาระดับปริญญาโท 

ทางการศึกษาขึน้ไป และมีประสบการณ์การทำงานเกี่ยวกับการศกึษาตั้งแต่ 10 ปีขึน้ไป 

ประกอบด้วย 
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     2.2.4.1 รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ กรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     2.2.4.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล กรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     2.2.4.3 นายนายประวิทย์ จันทา ผู้อำนวยการโรงเรียน 

อนุบาลบ้านแพง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

     2.2.4.4 นางสุมลรัตน์ บริเอก ครูเชี่ยวชาญ โรงเรียนบ้านปากอูน 

(ปากอูนผดุงวิทย์) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

     2.2.4.5 ดร.วิไลวรรณ สทิธิ ศกึษานิเทศก์ ชำนาญการพิเศษ  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

    2.2.5 นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบของผูเ้ชี่ยวชาญเสนอ 

ประธานกรรมการและกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ 

    2.2.6 นำแบบสอบถามที่ได้ไปทดลองใช้ (Try-out) กับผูบ้ริหาร 

สถานศกึษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษา จังหวัดสกลนคร จำนวน 5 โรงเรียน แบ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษา  

จำนวน 5 คน และครูผูส้อน จำนวน 45 คน เพื่อหาค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อม่ัน 

ในแต่ละด้าน 

    2.2.7 นำแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปคำนวณหาค่าอำนาจจำแนก 

รายข้อ โดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยคัดเลือกข้อที่มคี่าอำนาจจำแนกรายข้อ 

0.296 ขึน้ไป 

     2.2.7.1 แบบสอบถามทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร  

มีค่าอำนาจจำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.78 – 0.92 

     2.2.7.2 แบบสอบถามประสิทธิผลโรงเรียน มีค่าอำนาจจำแนก (r)  

อยู่ระหว่าง 0.68 – 0.91 

    2.2.8 นำคำถามที่ใช้ได้ มาหาความเชื่อมั่น (Reliability)  

ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s α-  

Coefficient)  
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     2.2.8.1 แบบสอบถามทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร  

มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 

     2.2.8.2 แบบสอบถามประสิทธิผลโรงเรยีน มคี่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.98 

    2.2.9. นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์อีกครั้ง 

    2.2.10. จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้ในการ

เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ดังต่อไปนี้ 

   3.1 ขอหนังสอืจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครเพื่อขอ 

อนุญาตทำการวิจัยและขอความร่วมมอืจากผู้อำนวยการสำนักงานเขต สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม เพื่ออำนวยความสะดวกในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

   3.2 ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขต สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม แจ้งโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

   3.3 ผูว้ิจัยขอหนังสอืออกจากสำนักงานบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามไปยังโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 

   3.4 ผูว้ิจัยดำเนินการจัดเก็บข้อมูลแบบสอบถามจากสถานศกึษาที่กลุ่ม 

ตัวอย่างจากทุกโรงเรยีนด้วยตนเองเพื่อนำข้อมูลไปวิเคราะห์ต่อไป 

   3.5 เมื่อได้แบบสอบถามคนืมาจำนวนมากหรือครบแล้วนำเข้าปรึกษา 

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เกี่ยวกับข้อมูลที่ได้ส่งไปและได้กลับคืนมาว่าข้อมูล 

ดังกล่าวมคีวามเหมาะสมที่จะทำการวิจัยหรือไม่ อย่างไร ถ้ามีความเหมาะสมก็นำไป

วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้เสนอคำร้องต่อสำนักงานบัณฑิต 

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสือเพื่อขอความร่วมมอืไปยังผู้บริหาร 

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ที่เป็นโรงเรยีน

กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 117 คน ครูผูส้อน 234 คน  
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รวมทั้งสิน้ 351 คน ให้ช่วยตอบแบบสอบถาม โดยผู้วจิัยไปแจกและรับแบบสอบถาม 

คืนดว้ยตนเองบางส่วนและจัดส่งทางไปรษณีย์ จำนวน 351 ฉบับ 

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล  

  การดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล มีลำดับขั้นตอน ดังนี้ 

   4.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ในการ 

ตอบแบบสอบถามเพื่อใชใ้นการวิเคราะห์คะแนนระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน เกี่ยวกับปัจจัยทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

โดยกำหนดนำ้หนักของคะแนนเป็น 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแบบของ Likert Scale  

   4.2 นำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาตรวจสอบใหค้ะแนนเป็นรายข้อตาม

เกณฑ์ที่กำหนดไว้ 

   4.3 ทำชุดคำสั่งวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) ของทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารและประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม จำแนกตาม

ตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการทำงาน ทั้งรายข้อ และ รายด้าน 

   4.4 วิเคราะห์ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารและประสิทธิผลโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แปลความหมายข้อมูล ของแบบสอบถาม

เป็นรายด้านและรายข้อโดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด,  

2554, หนา้ 100) ดังนี้  

     คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร / 

ประสิทธิผลโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 

     คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร / 

ประสิทธิผลโรงเรยีน อยู่ในระดับมาก 

     คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร / 

ประสิทธิผลโรงเรยีน อยู่ในระดับปานกลาง 

     คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50  ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร / 

ประสิทธิผลโรงเรยีน อยู่ในระดับน้อย 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



100 

     คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50  ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร / 

ประสิทธิผลโรงเรยีน อยู่ในระดับน้อยสุด 

   4.5 เปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ระหว่าง 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน โดยใช้ โดยใช้การทดสอบที (t-test) 

   4.6 เปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ระหว่าง 

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ โดยใช้สถิติค่า F-test ชนิดการ วเิคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

   4.7 กรณีการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวพบว่ามีความแตกต่างกัน  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิผู้วิจัยได้ใช้วธิีทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่  

(Scheffe-Method) 

   4.8 การวิเคราะห์ของมูลเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะ 

การบริหารงานของผูบ้ริหารและประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนมโดยใช้ค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson's 

Product Moment Correlation) 

   4.9 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาอำนาจพยากรณ์ของทักษะการ

บริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม โดยใช้ค่าสถิตกิารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

แบบเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) 

   4.10 ในการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ผู้ทำการวิจัยได้วเิคราะห์ข้อมูลและหา

ค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปแล้วนำเสนอ ในรูปตารางประกอบ 

คำบรรยาย 

 5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

  ผูว้ิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 

เลือกวิเคราะห์ข้อมูลที่สอดคล้องกับการทดสอบสมมติฐาน ดังนี้ 

   5.1 สถิตพิืน้ฐาน ประกอบด้วย 

    5.1.1 ค่าเฉลี่ย (Mean)  

    5.1.2 ค่ารอ้ยละ (Percentage) 
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    5.1.3 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

   5.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื  

    5.2.1 วิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ โดยใช้ 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson's Product Moment Correlation) 

    5.2.2 หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์ 

Coefficient Alpha ของ Cronbach  

   5.3 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

    สมมตฐิานข้อที่ 1 การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

สถานศกึษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนที่มตี่อทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและ

ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม   

ใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

    สมมตฐิานข้อที่ 2 เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร 

สถานศกึษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนที่มคีวามคิดเห็น ต่อทักษะการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารและประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

จังหวัดนครพนม  แตกต่างกันโดยใช้ค่า t-test 

    สมมตฐิานข้อที่ 3 เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร 

สถานศกึษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนที่มีสถานภาพตำแหน่งต่างกันมีความคิดเห็น 

ต่อทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม  โดยใช้ค่า F-test ชนิดการวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

    สมมตฐิานข้อที่ 4 เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร 

สถานศกึษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมีความ

คิดเห็นต่อทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม โดยใช้ค่า F-test ชนิดการวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

    สมมตฐิานข้อที่ 5 เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหาร 

สถานศกึษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนที่มีขนาดของสถานศกึษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อ

ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม โดยใช้ค่า F-test ชนิดการวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
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    สมมตฐิานข้อที่ 6 วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้ค่า 

สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson's Product Moment Correlation) เพื่อหา

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

    สมมตฐิานข้อที่ 7 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาอำนาจพยากรณ์ของทักษะ

การบริหารงานของผูบ้ริหารและประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม  โดยใช้ค่าสถิตกิารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบทีละ

ขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) 

ตอนที่ 2 การหาแนวทางพัฒนาทักษะการบรหิารงานของผู้บริหารที่ส่งผล

ต่อประสทิธิผลโรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

จังหวัดนครพนม 

 1. ผู้วจิัยนำผลการวิจัยเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สรุปเป็นรายด้าน เมื่อวิเคราะห์ข้อมูล ถ้าผลการวิจัยพบว่า  

การดำเนินการตามทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารในด้านที่สามารถพยากรณ์ 

จะนำข้อมูลในข้อนั้นมาเป็นแนวทางพัฒนา 

 2. นำประเด็นและข้อสรุปเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน มาร่างเป็นคำสัมภาษณ์ แล้วเสนอผูท้รงคุณวุฒิจำนวน 10 คน เพื่อให้

ผูท้รงคุณวุฒินำเสนอวิธีการส่งเสริมทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร โดยมีผูท้รงคุณวุฒิ

คัดเลือกจากผู้ที่มปีระสบการณ์ด้านการบริหารการศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี และ มีวุฒิ 

ทางการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศึกษา มีรายชื่อดังนี้  

  2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ กรรมการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล กรรมการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2.3 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ กรรมการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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  2.4 นายนายประวิทย์ จันทา ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลบ้านแพง  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

  2.5 นายพิชัย หาญรักษ์ ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านห้วยโทงดอนสวรรค์ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

  2.6 นางสาวจงรักษ์ มังธานี รองผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านหนองม่วง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

  2.7 นายอภัย ปังอุทา ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ โรงเรยีนบ้านนาซอ  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

  2.8 นางสุภาวดี ศรีนุกูล ครู วทิยฐานะชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้าน 

หนองนาหารสมสนุกวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 3 

  2.9 นายปริญญา ขาวประภา ศึกษานิเทศก์ ชำนาญการพิเศษ  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

  2.10 นายจรัส ไชยวารี ผูอ้ำนวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล สังกัดสำนักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 

 การศกึษาทักษะการบริหารของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยได้ดำเนินการเก็บ

รวบรวมโดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล และ นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมา 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปและนำเสนอข้อมูลในประเด็นสำคัญ

ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. ขัน้ตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   3.1 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

จังหวัดนครพนม 

   3.2 ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน 

   3.3 ตอนที่ 3 หาแนวทางพัฒนา 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การนำเสนอผลการวิจัยในครั้งนีเ้พื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน ผูว้ิจัย 

ได้กำหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

  N  แทน จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

  X̅  แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) 

  S.D. แทน ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  F  แทน ค่าที่ใชใ้นการพิจารณาการแจกแจงแบบเอฟ (F - distribution) 
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  t   แทน ค่าที่ใชใ้นการพิจารณาการแจกแจงแบบที (t - distribution) 

  f  แทน ความถี่ 

  SS  แทน ผลรวมกำลังสองของคะแนน (Sum of Squares) 

  MS แทน ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองของคะแนน (Mean of Squares) 

  df   แทน ช้ันแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 

  %  แทน ร้อยละ 

  *  แทน ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  **  แทน ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  rxy  แทน ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

  X  แทน ทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร 

  X1  แทน ทักษะด้านความคิดรวบยอด 

  X2  แทน ทักษะด้านเทคนิค 

  X3  แทน ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

  Y  แทน ประสิทธิผลโรงเรยีน 

  Y1  แทน งานบริหารวิชาการ 

  Y2  แทน งานบริหารงบประมาณ 

  Y3  แทน งานบริหารงานบุคคล 

  Y4  แทน งานบริหารทั่วไป 

  R  แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 

  R2  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์หรอืประสิทธิภาพ 

      ในอำนาจพยากรณ์ 

  a  แทน ค่าคงที่ของพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

  B  แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

    แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

  S.E.b แทน ค่าความคลาดเคลื่อนคะแนนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ 

      ตัวแปรพยากรณ์ 

  S.E.est แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 
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ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลและแปลความหมาย 

การวิเคราะห์ตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 วเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของ

สถานศกึษา และประสบการณ์ในการทำงาน โดยการหาค่ารอ้ยละ (Percentage) 

  ตอนที่ 2 วิเคราะหร์ะดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน ทั้งโดยรวมและรายด้าน โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ( X̅ ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

  ตอนที่ 3 วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ทั้งโดยรวมและรายด้าน โดยใช้สถิตคิ่าเฉลี่ย ( X̅) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

  ตอนที่ 4 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา  

และประสบการณ์ในการทำงาน แบ่งออกเป็นดังนี้  

   4.1 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน ที่มีสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบท ี(t-test)  

   4.2 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารของผู้บริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ทีม่ีขนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ 

(F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  

   4.3 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารของผู้บริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบ 

เอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบ 

ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  
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  ตอนที่ 5 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ 

ในการทำงาน แบ่งออกดังนี้ 

   5.1 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มีสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test)  

แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่าง 

ของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 

   5.2 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มีขนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test)  

แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่าง 

ของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  

   5.3 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ  

(F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบ 

ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  

  ตอนที่ 6 หาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

และประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัด 

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน โดยใช้สถิตสิหสัมพันธ์

อย่างง่ายแบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation)  

  ตอนที่ 7 หาอำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์ 

การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

  ตอนที่ 8 เพื่อหาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



109 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูล จำนวน 351 ฉบับ  

จากโรงเรยีนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม  

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 117 โรงเรียน ได้แบบสอบถามกลับคืนมาและมีความสมบูรณ์ 

จำนวน 351 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 จากนั้นได้ตรวจความสมบูรณ์และความถูกต้อง 

ตามเกณฑ์การให้คะแนนของแบบสอบถามที่กำหนดไว้ แล้วดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล 

และแปลความหมายการวิเคราะห์ตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็น

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

จังหวัดนครพนม ปรากฏดังตาราง 5 

ตาราง 5 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง  

            ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศกึษา  

ที ่ ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
กลุ่มตัวอย่าง 

N รอ้ยละ 

1 สถานภาพตำแหน่ง 

   ผู้บริหารสถานศึกษา 

   ครูผู้สอน 

 

117 

234 

 

33.33 

66.67 

 รวม 351 100.00 

2 ขนาดของสถานศึกษา     

   ขนาดเล็ก  

   ขนาดกลาง 

   ขนาดใหญ ่

 

210 

120 

21 

 

59.83 

34.19 

5.98 

 รวม 351 100.00 

3 ประสบการณ์ในการทำงาน 

     น้อยกว่า 5 ป ี

    ระหวา่ง 5 – 10 ป ี

    มากกว่า 10 ป ี

 

54 

87 

210 

 

15.38 

24.79 

59.83 

 รวม 351 100.00 
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 จากตาราง 5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม มีจำนวน 351 คน 

จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง พบว่า เป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 117 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 33.33 และเป็นครูผู้สอน จำนวน 234 คน คิดเป็นรอ้ยละ 66.67 โรงเรียนขนาด

เล็ก จำนวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 59.83 รองลงมาอยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 

120 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.19 และโรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 21 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.98 

มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 10 ปี จำนวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 59.83 

รองลงมาคือ ระหว่าง 5 - 10 ปี จำนวน 87 คน คดิเป็นร้อยละ 24.79 และน้อยกว่า 5 ปี 

จำนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 15.38 

  ตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ทั้งโดยรวมและรายด้าน  

   2.1 วิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ทั้งโดยรวม 

ตาราง 6 ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

            และครูผูส้อน  

ทักษะ ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร X̅ S.D. แปลความหมาย 

1 ทักษะด้านความคิดรวบยอด (X1)    4.49 0.21 มาก 

2 ทักษะด้านเทคนิค (X2)    4.52 0.21 มากที่สุด 

3 ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X3)    4.51 0.22 มากที่สุด 

รวม (X)    4.50 0.16 มาก 

 จากตาราง 6 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับ มาก ( X̅ = 4.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ใน

ระดับมากที่สุด จำนวน 2 ทักษะ ส่วนทักษะที่เหลอื อยู่ในระดับมากเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย ดังนี้ ทักษะด้านเทคนิค (X2) ( X̅ = 4.52) ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X3)  

(X̅ = 4.51) ทักษะด้านความคิดรวบยอด (X1) ( X̅ = 4.49) 
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   2.2 วิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนด้านความคิดรวบยอด 

ตาราง 7 ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

            และครูผูส้อน ด้านความคิดรอบยอด 

ข้อ ด้านความคดิรวบยอด X  S.D. 
แปล 

ความหมาย 

1 

 

 

 

2 

 

3 

4 

5 

 

6 

 

 

7 

 

 

 

8 

ผู้บริหารใชค้วามรูค้วามเข้าใจในการจัดทำหลักสูตร

ได้สอดคลอ้งกับสภาพปัญหาของชุมชนและสังคม 

ผู้บริหารมีการนำแนวคดิใหม่ ๆ มาใช้บริหารงาน

อย่างต่อเนื่อง 

ผู้บริหารมีการนำนโยบายไปสูก่ารปฏิบัติโดย

แลกเปลี่ยนความรูค้วามคดิเห็นซึ่งกันและกัน 

ผู้บริหารมีแนวทางการบรหิารงานอย่างเป็นระบบ 

ผู้บริหารสามารถวเิคราะห์งานเพื่อจัดสรรงาน 

ที่เหมาะสมกับบุคลากร และสามารถบรหิาร 

เวลาได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ผู้บริหารมีความสามารถในการประสานงานต่าง ๆ 

เข้าด้วยกัน และสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ต่าง ๆ 

ในการบรหิารให้ทันตอ่การเปลี่ยนแปลง 

ผู้บริหารมีความสามารถในการมองเหน็ภาพ  

และเข้าใจหน่วยงานในทุกลักษณะโดยเน้น

ความสัมพนัธ์ระหว่างงานและกิจกรรมต่าง ๆ  

ของหน่วยงาน 

ผู้บริหารมีเขา้ใจโครงสรา้งภารกิจของการ

บรหิารงานไดอ้ย่างทะลุปรุโปร่ง พรอ้มสามารถ

คาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อ

หน่วยงาน  

4.21 

 

 

 

4.25 

 

4.54 

4.59 

4.64 

 

4.58 

 

 

4.34 

 

 

 

4.36 

0.55 

 

 

 

0.54 

 

0.57 

0.57 

0.53 

 

0.53 

 

 

0.54 

 

 

 

0.52 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านความคดิรวบยอด X  S.D. 
แปล 

ความหมาย 

9 

 

 

 

10 

 

11 

 

12 

ผู้บริหารมีการวิเคราะห์สภาพเศรษฐกจิ สังคม 

การเมือง และสิ่งแวดล้อมเพื่อใช้เป็นข้อมลู 

ในการปฏิบัตงิาน วิเคราะห์จดุแข็งและจดุดอ้ย 

ขององค์การได ้

ผู้บริหารมีการวางแผนพัฒนาการศึกษา 

ได้ครอบคลุมทุกดา้น  

ผู้บริหารมีการจัดระบบโครงสรา้งการบรหิารงาน 

โดยยึดวตัถุประสงค์เป็นหลัก 

ผู้บริหารนำนโยบายของรัฐและแผนการศึกษา 

มากำหนดเป็นแผนงาน วนิิจฉัยปัญหาต่าง ๆ  

อย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจ 

4.65 

 

 

 

4.60 

 

4.60 

 

4.57 

0.52 

 

 

 

0.53 

 

0.55 

 

0.52 

มากที่สุด 

 

 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

รวม 4.49 0.21 มาก 

 จากตาราง 7 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน ด้านความคิดรอบยอด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.49) เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด 8 ข้อ เรียงจากระดับมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ 

ผูบ้ริหารมกีารวิเคราะห์สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดล้อมเพื่อใชเ้ป็นข้อมูล

ในการปฏิบัติงาน วิเคราะห์จุดแข็งและจุดด้อยขององค์การได้ (X= 4.65) ผูบ้ริหารสามารถ

วิเคราะห์งานเพื่อจัดสรรงานที่เหมาะสมกับบุคลากร และสามารถบริหารเวลาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ( X= 4.64) และผูบ้ริหารมกีารวางแผนพัฒนาการศกึษาได้ครอบคลุมทุกด้าน 

(X= 4.60) 

   2.3 วิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนด้านเทคนิค 
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ตาราง 8 ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

            และครูผูส้อน ด้านเทคนิค 
 

ข้อ ด้านเทคนิค X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

13 

 

14 

 

 

15 

 

16 

 

17 

 

18 

 

19 

 

20 

 

21 

 

22 

ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการวางระบบ 

การปฏิบัติงาน 

ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ผูใ้ต้บังคับบัญชานำ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อความก้าวหน้า 

ในการทำงาน 

ผูบ้ริหารสามารถแนะนำหรือชีแ้นะให้ผู้อื่น 

ปฏิบัติตามได้ 

ผูบ้ริหารมกีารจัดหาวัสดุอุปกรณ์มาใชใ้นการ

บริหารได้เหมาะสมกับสภาพของหน่วยงาน 

ผูบ้ริหารใชแ้ผนปฏิบัติงานเป็นเครื่องมอื 

ในการบริหารงาน 

ผูบ้ริหารนำเทคนิคกระบวนการบริหาร 

มาประยุกต์ใช้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ผูบ้ริหารใชภ้าษาสื่อสารที่เข้าใจง่ายทั้งการพูด

และการเขียน 

ผูบ้ริหารมวีิธีประชาสัมพันธ์หลากหลายรูปแบบ 

ใช้เทคนิคพัฒนาวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจอย่างรอบคอบ 

โดยใชข้้อมูลและเหตุผลในการบริหารงาน 

ผูบ้ริหารสั่งการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย  

ถูกต้องตามกาลเทศะให้เหมาะสมกับบุคคล 

4.40 

 

4.43 

 

 

4.62 

 

4.61 

 

4.60 

 

4.28 

 

4.31 

 

4.64 

 

4.61 

 

4.58 

0.55 

 

0.54 

 

 

0.53 

 

0.52 

 

0.52 

 

0.57 

 

0.52 

 

0.51 

 

0.54 

 

0.53 

มาก 

 

มาก 

 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มาก 

 

มาก 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านเทคนิค X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

23 

 

 

24 

ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา

สามารถแสดงความคิดเห็นได้ และวิเคราะห์

พิจารณาความคิดเห็นก่อนจะนำไปใช้ 

ผูบ้ริหารมคีวามเที่ยงตรง ยุติธรรมไม่เลือกที่รัก

มักที่ชัง มอบหมายงานให้ทั่วถึง  

4.56 

 

 

4.56 

0.51 

 

 

0.51 

มากที่สุด 

 

 

มากที่สุด 

รวม 4.52 0.21 มากที่สุด 

 จากตาราง 8 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน ด้านเทคนิค โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X= 4.52) เมื่อพิจารณา 

เป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด 8 ข้อ เรียงจากระดับมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ คือ 

ผูบ้ริหารมวีิธีประชาสัมพันธ์หลากหลายรูปแบบ ใชเ้ทคนิคพัฒนาวิชาการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ( X= 4.64) ผูบ้ริหารสามารถแนะนำหรอืชี้แนะให้ผูอ้ื่นปฏิบัติตามได้  

(X= 4.62) และผูบ้ริหารมีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์มาใช้ในการบริหารได้เหมาะสมกับ 

สภาพของหน่วยงาน(X= 4.61) 

   2.4 วิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
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ตาราง 9 ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

            และครูผูส้อน ด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
 

ข้อ ด้านหลักการตอบสนอง X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

25 

 

26 

27 

 

28 

 

29 

 

30 

 

31 

 

32 

 

33 

 

34 

 

35 

 

36 

ผู้บริหารการสรา้งขวัญกำลังใจแก่ผู้ร่วมงาน

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ผู้บริหารกระตุ้นให้เกดิความสามัคคีในหมู่คณะ 

ผู้บริหารปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นในสถานการณ ์

ต่าง ๆ ไดด้ ี

 ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 

ที่เกดิกับบุคคลที่เก่ียวข้อง 

ผู้บริหารให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

คนทุกโอกาส 

ผู้บริหารใช้หลักเกณฑ์ที่ดีในการตัดสนิใจ 

โดยคำนึงถงึประโยชนส์่วนรวมเป็นหลัก 

ผู้บริหารประสานความร่วมมอืกับชุมชน 

ในการใหม้ีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

ผู้บริหารสามารถดึงศักยภาพของบุคลากรมาใช้ให้

เกิดประโยชน์ตอ่การดำเนินงานของโรงเรียน 

ผู้บริหารรู้จักและเลือกใชว้ิธีการจูงใจให้ถูกต้อง

เหมาะสม 

ผู้บริหารส่งเสรมิบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อ  

การทำงาน 

ผู้บริหารสามารถควบคุมอารมณ์ไดด้ีเมื่อเผชิญกับ

ปัญหาตา่ง ๆ 

ผู้บริหารยกย่องชมเชย หรอืให้รางวัล 

เมื่อผู้ใต้บงัคับบัญชาทำความดีความชอบ 

4.40 

 

4.44 

4.58 

 

4.59 

 

4.60 

 

4.62 

 

4.63 

 

4.28 

 

4.34 

 

4.55 

 

4.54 

 

4.56 

0.56 

 

0.51 

0.51 

 

0.51 

 

0.52 

 

0.51 

 

0.51 

 

0.57 

 

0.54 

 

0.54 

 

0.56 

 

0.55 

มาก 

 

มาก 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มาก 

 

มาก 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

รวม 4.51 0.22 มากที่สุด 
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 จากตาราง 9 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน ด้านมนุษย์สัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X= 4.51) เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุดจำนวน 8 ข้อ เรียงจากระดับมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้

ผูบ้ริหารประสานความร่วมมอืกับชุมชนในการให้มสี่วนร่วมในการจัดการศกึษา (X= 4.63) 

ผูบ้ริหารใชห้ลักเกณฑ์ที่ดใีนการตัดสินใจโดยคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก  

(X= 4.62) และผูบ้ริหารให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคนทุกโอกาส 

(X= 4.60) 

  ตอนที่ 3 วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้น 

ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน โดยรวมและรายด้าน 

   3.1 วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน โดยรวม 

ตาราง 10 ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

             จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

             โดยรวม 
 

ด้าน ประสิทธิผลโรงเรยีน X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

1 ด้านการบริหารงานวิชาการ (Y1) 4.55 0.25 มากที่สุด 

2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ (Y2) 4.52 0.26 มากที่สุด 

3 ด้านการบริหารงานบุคคล (Y3) 4.50 0.28 มาก 

4 ด้านการบริหารงานทั่วไป (Y4) 4.53 0.17 มากที่สุด 

รวม (Y)    4.52 0.16 มากที่สุด 

 จากตาราง 10 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X= 4.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด  
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3 ข้อ เรียงจากระดับมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ด้านการบริหารงานวิชาการ (Y1)  

(X= 4.55) ด้านการบริหารงานทั่วไป (Y4) (X= 4.53) และด้านการบริหารงานงบประมาณ 

(Y2) (X= 4.52) 

   3.1 วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ด้านการบริหารงานวิชาการ 

ตาราง 11 ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

             จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

             ด้านการบริหารงานวิชาการ 

ข้อ ด้านการบริหารงานวิชาการ X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

1 

 

 

 

2 

 

 

 

 

3 

 

 

4 

 

 

 

 

 

การดำเนินการเกี่ยวกับสาระหลักสูตรท้องถิ่น  

ได้หลักสูตรท้องถิ่นที่มีหลักการ จุดมุ่งหมาย 

โครงสรา้ง และเนือ้หาสาระสอดคล้องกับ

หลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรสถานศกึษา 

การวางแผนงานวิชาการ มีการเตรียมการ

ล่วงหนา้ กำหนดเป้าหมายและแนวทางการ

ดำเนนิงานอย่างชัดเจน กำหนดผู้รับผดิชอบ 

ระยะเวลาและทรัพยากรที่ใช ้กำกับ ตดิตาม 

และประเมินผลการดำเนินงาน 

กระบวนการพัฒนานักเรียนได้ดำเนินการ

ปฏิบัติดว้ยตนเอง สร้างองค์ความรูเ้อง 

สามารถนำความรูไ้ปประยุกต์ใช้ได้  

การพัฒนาหลักสูตร มกีารวิเคราะห์หลักสูตร 

สภาพแวดล้อม สภาพปัญหาและความ

ต้องการของชุมชน กำหนดวิสัยทัศน์ 

เป้าประสงค์ พันธกิจ คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ โครงสร้าง และเนื้อหาสาระของ

หลักสูตรสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง 

4.37 

 

 

 

4.44 

 

 

 

 

4.62 

 

 

4.61 

0.54 

 

 

 

0.51 

 

 

 

 

0.55 

 

 

0.52 

มาก 

 

 

 

มาก 

 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานวิชาการ X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

5 

 

 

 

 

6 

 

 

 

7 

 

 

8 

 

 

 

9 

 

 

 

10 

 

แผนการจัดเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ  

ครบทุกสาระ ครบทุกชั้น และมีกระบวนการ 

จัดการเรยีนรู้ที่หลากหลายและสอดคล้องกับ 

ความตอ้งการ ความสนใจ ความถนัด 

ของนักเรียน 

การวัดผลประเมินผล มีระเบียบและแนวปฏิบัติ 

ที่ชัดเจน เครื่องมอืและวิธีการวัดผลประเมิน 

ที่หลากหลาย ครอบคลุม สอดคล้องกับ

มาตรฐานการเรียนรู้ 

การวิจัยดำเนินการเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา

การศกึษา เผยแพร่ผลงานวิจัยและเอกสาร

งานวิจัยที่หลากหลาย 

แหล่งเรียนรู้มีทะเบียนทั้งภายในภายนอก 

แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน ส่งเสริมใหค้รู 

นักเรียนและชุมชนใช้แหล่งเรียนรู ้และมีการ

กำกับ ตดิตาม ประเมินผลการใชแ้หล่งเรยีนรู้ 

การแนะแนวใชก้ระบวนการที่หลากหลาย 

ติดตาม ประเมนิผลการดำเนินงานแนะแนว 

และนำผลจากการแนะแนวมาใช้ในการพัฒนา

คุณภาพของนักเรียน 

การประกันคุณภาพ มแีผนการดำเนินงาน

ประกันคุณภาพ มกีารตดิตาม ประเมินผล  

และนำข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพ 

4.62 

 

 

 

 

4.56 

 

 

 

4.63 

 

 

4.60 

 

 

 

4.32 

 

 

 

4.44 

0.52 

 

 

 

 

0.54 

 

 

 

0.51 

 

 

0.54 

 

 

 

0.54 

 

 

 

0.53 

มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานวิชาการ X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

11 

 

 

12 

 

13 

 

 

14 

 

 

 

15 

 

 

 

16 

การพัฒนาชุมชนด้านวิชาการ มีวธิีการ เทคนิค 

และทักษะที่เหมาะสมกับการพัฒนาวิชาชีพ 

และคุณภาพของประชาชนในชุมชน 

มีการประสานความร่วมมอืในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น 

การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน

ประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

ระเบียบและแนวทางการปฏิบัติด้านวิชาการ

ของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ บุคคลที่เกี่ยวข้อง 

มีความเข้าใจระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ 

งานด้านวิชาการของโรงเรยีน 

การสำรวจความตอ้งการหนังสอื ดำเนินการ

คัดเลือก จัดหาแบบเรียนที่มเีนือ้หาตรงตาม

หลักสูตร น่าสนใจเหมาะสมกับวัย 

และความสามารถของนักเรียน  

การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

มีคณะกรรมการดำเนินงาน และติดตาม 

ประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศกึษา

อย่างต่อเนื่อง 

4.59 

 

 

4.58 

 

4.61 

 

 

4.55 

 

 

 

4.58 

 

 

 

4.53 

0.55 

 

 

0.54 

 

0.53 

 

 

0.51 

 

 

 

0.52 

 

 

 

0.54 

มากที่สุด 

 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

มากที่สุด 

รวม 4.55 0.25 มากที่สุด 

 จากตาราง 11 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

ด้านการบริหารงานวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X= 4.55) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด 12 ข้อ ส่วนข้อที่เหลืออยู่ในระดับมาก เรียงจากระดับมาก 
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ไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้การวิจัยดำเนินการเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาการศกึษา เผยแพร่

ผลงานวิจัยและเอกสารงานวิจัยที่หลากหลาย (X= 4.63) แผนการจัดเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียน

เป็นสำคัญ ครบทุกสาระ ครบทุกช้ัน และมีกระบวนการจัดการเรยีนรู้ที่หลากหลาย 

และสอดคล้องกับความตอ้งการ ความสนใจ ความถนัดของนักเรียน (X= 4.62)  

และกระบวนการพัฒนานักเรียนได้ดำเนนิการปฏิบัติด้วยตนเอง สร้างองค์ความรู้เอง  

สามารถนำความรูไ้ปประยุกต์ใช้ได้ (X= 4.62) 

   3.2 วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ด้านการบริหารงบประมาณ 

ตาราง 12 ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

              จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  

              ด้านการบริหารงานงบประมาณ 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานงบประมาณ X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

1 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

การจัดทำและเสนองบประมาณ มีการวิเคราะห์  

และพัฒนานโยบายทางการศกึษา จัดทำ

แผนกลยุทธ์ หรอืแผนพัฒนาการศกึษา  

และวิเคราะห์ความเหมาะสมการเสนอ 

ของบประมาณ 

การบริหารงานงบประมาณด้านการจัดสรร

งบประมาณ ดำเนินการตามขั้นตอนอย่างเป็น

ระบบ มกีารเบิกจ่ายและการอนุมัตงิบประมาณ

ตามแผนที่ได้กำหนดไว้ และมีการเบิกจ่ายและ

การอนุมัติงบประมาณตามขั้นตอนและวิธีการ 

ที่กระทรวงการคลังกำหนด 

4.32 

 

 

 

 

4.39 

0.54 

 

 

 

 

0.52 

มาก 

 

 

 

 

มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ข้อ ด้านการบริหารงานงบประมาณ X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

3 

 

 

 

 

4 

 

 

 

5 

 

 

 

6 

 

 

 

7 

การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงาน

ผลการใช้เงนิและผลการดำเนินงาน มกีาร

ตรวจสอบติดตามการใชเ้งินและผลการ

ดำเนนิงานตามขั้นตอน และมีการประเมินผลการ

ใช้เงนิและผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ 

การจัดการทรัพยากร มีการระดมทรัพยากร  

มีการจัดหารายได้และผลประโยชน์ มีการ 

จัดกองทุนกู้ยืมเพื่อการศกึษา มกีารจัดกองทุน

สวัสดิการเพื่อการศกึษา 

การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน 

การจ่ายเงิน การนำส่งเงนิ การโอนเงิน  

การกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปีให้เป็นไปตามขั้นตอน 

และวิธีการที่กระทรวงการคลังกำหนด 

การจัดทำบัญชีการเงินถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  

มีการจัดทำรายงานการเงินและงบการเงิน  

และมีการจัดทำและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี  

ทะเบียน และรายงาน 

การจัดทำระบบฐานขอ้มูลสินทรัพย์ของ

สถานศกึษา มีการหาพัสดุ การกำหนดแบบรูป

รายการหรอืคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจ้าง

ตามกฎหมายที่กระทรวงการคลังกำหนด  

และมีการควบคุม บำรุงรักษา และจำหน่ายพัสดุ 

4.60 

 

 

 

 

4.54 

 

 

 

4.58 

 

 

 

4.56 

 

 

 

4.62 

0.54 

 

 

 

 

0.56 

 

 

 

0.52 

 

 

 

0.53 

 

 

 

0.54 

มากที่สุด 

 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

มากที่สุด 

 รวม 4.52 0.26 มากที่สุด 

 จากตาราง 12 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

ด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X= 4.52) เมื่อพิจารณา
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เป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุดจำนวน 5 ข้อ ส่วนข้อที่เหลืออยู่ในระดับมาก เรียงจาก

ระดับมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้การจัดทำระบบฐานข้อมูลสนิทรัพย์ของสถานศึกษา  

มีการหาพัสดุ การกำหนดแบบรูปรายการหรอืคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจ้าง 

ตามกฎหมายที่กระทรวงการคลังกำหนด และมีการควบคุม บำรุงรักษา และจำหน่ายพัสดุ 

(X= 4.62) การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเ้งินและผลการ

ดำเนนิงาน มีการตรวจสอบติดตามการใชเ้งินและผลการดำเนินงานตามขั้นตอน และมีการ

ประเมินผลการใชเ้งินและผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ (X= 4.60) และการเบิกเงิน

จากคลัง การรับเงนิ การเก็บรักษาเงิน การจ่ายเงนิ การนำส่งเงนิ การโอนเงนิ การกันเงนิ

ไว้เบิกเหลื่อมปีให้เป็นไปตามขั้นตอนและวธิีการที่กระทรวงการคลังกำหนด (X= 4.58) 

   3.3 วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ด้านการบริหารงานบุคคล 

ตาราง 13 ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

              จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  

              ด้านการบริหารงานบุคคล 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานบุคคล X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

1 การวิเคราะห์และวางแผนอัตรากำลังคน

ล่วงหนา้ และมีการกำหนดวิธีการที่จะได้มา 

ซึ่งทรัพยากรบุคคลที่ตอ้งการ 

4.32 0.52 มาก 

2 การดำเนินการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้

บุคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถตรงตามงาน 

ดำเนนิการสรรหาเป็นไปด้วยความบริสุทธิ์ 

ยุติธรรม โปร่งใส และดำเนินการสรรหา 

เป็นตามกฎหมายกำหนด 

4.38 .54 มาก 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานบุคคล X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

3 

 

 

 

 

 

4 

 

 

5 

 

 

 

 

6 

 

 

 

 

ดำเนนิการเกี่ยวกับการส่งเสริมให้

บุคลากรมีการเพิ่มพูนความรู้ การศกึษา

ต่อการศกึษาดูงาน ให้มีความรู้

ความสามารถ ทักษะและทัศนคตทิี่ด ี 

ในการทำงานอันส่งผลใหก้ารปฏิบัติงาน 

มีประสิทธิภาพ 

การตัดสินใจเกี่ยวกับเงินเดือน ที่รัฐ 

หรอืหน่วยงานองค์การจัดให้บุคลากรใน

รูปแบบต่าง ๆ เป็นไปด้วยความยุติธรรม 

การประเมนิผลงานของบุคลากร 

ปฏิบัติงานได้ผลตามมาตรฐาน 

ที่กำหนดไว้ และนำมาใช้ในการส่งเสริม 

หรอืแก้ไขปัญหาใหพ้นักงานทำงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

การดำเนินการเกี่ยวกับการลาออกจาก

ราชการ การให้ออกจากราชการ และการ

ไล่ออก ดำเนินการเป็นไปด้วยความ

ถูกต้อง โปร่งใส และดำเนินการตาม

กฎหมายกำหนด 

4.62 

 

 

 

 

 

4.59 

 

 

4.58 

 

 

 

 

4.53 

 

 

0.52 

 

 

 

 

 

0.52 

 

 

0.53 

 

 

 

 

0.54 

มาก 

 

 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

รวม 4.50 0.28 มาก 
 

 จากตาราง 13 พบว่า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ด้านการบริหารงาน

บุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด  

4  ข้อ ส่วนข้อที่เหลืออยู่ในระดับมาก เรียงจากระดับมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้  

ดำเนนิการเกี่ยวกับการส่งเสริมใหบุ้คลากรมีการเพิ่มพูนความรู้ การศกึษาต่อ การศกึษา 
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ดูงาน ใหม้ีความรูค้วามสามารถ ทักษะและทัศนคตทิี่ด ีในการทำงานอันส่งผลใหก้าร

ปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพ (X= 4.62) การตัดสินใจเกี่ยวกับเงินเดอืน ที่รัฐหรอืหน่วยงาน

องค์การจัดใหบุ้คลากรในรูปแบบต่าง ๆ เป็นไปด้วยความยุติธรรม (X= 4.59) และการ

ประเมินผลงานของบุคลากร ปฏิบัติงานได้ผลตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ และนำมาใช้ 

ในการส่งเสริม หรอืแก้ไขปัญหาใหพ้นักงานทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (X= 4.58) 

   3.4 วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ด้านการบริหารงานทั่วไป 

ตาราง 14 ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

             จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

             ด้านการบริหารงานทั่วไป 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานทั่วไป X  S.D. 
แปล 

ความหมาย 

1 

 

 

2 

 

 

 

3 

ระบบข้อมูลสารสนเทศสำหรับบริการ  

และบุคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถ 

และทักษะในการปฏิบัติภารกิจ  

ระบบการประสานงานและเครือข่ายการศกึษา 

บุคลากรมีความรู้ความสามารถในการพัฒนา

เครือข่ายการศกึษา และมีแผนหรอืโครงการ

สำหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเครือข่าย 

การวางแผนการบริหารงานการศกึษา มีการ

กำหนดมาตรฐานและตัวชีว้ัด การวัดและ

ประเมินผล วเิคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 

และอุปสรรค มกีารจัดรายงาน และรายงาน

สาธารณชน  

4.31 

 

 

4.33 

 

 

 

4.64 

0.52 

 

 

0.49 

 

 

 

0.53 

มาก 

 

 

มาก 

 

 

 

มากที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานทั่วไป X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

4 

 

5 

 

 

 

6 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 

 

 

8 

 

 

 

9 

การนำผลการวิจัยมาปรับใช้ในการจัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  

มีการวิเคราะห์โครงสรา้ง ภารกิจ มีการ

ออกแบบ วางแผน ดำเนินการ ประเมินผลและ

ปรับปรุงการจัดระบบบริหารให้ประสทิธิภาพ 

การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน มกีารศกึษา

ระเบียบ กฎหมาย และมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

สร้างความเข้าใจการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

สร้างเครื่องมอืในการประเมินมาตรฐาน 

และนำผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุง

พัฒนามาตรฐาน 

การสำรวจขอ้มูลทางเทคโนโลยี วางแผน 

กำหนดนโยบายและแนวทางการนานวัตกรรม

และเทคโนโลยี พัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้

ความสามารถและทักษะในการผลิตรวม 

ทั้งการใชเ้ทคโนโลยี และมีการประเมินผล 

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

การดำเนินงานธุรการ งานสารบรรณ การรับ-

ส่งงานในหนา้ที่ราชการ การมอบอำนาจหน้าที่

งาน การประชุมภายในสถานศกึษา ยานพาหนะ 

ดำเนนิอย่างเป็นระบบ 

การบริหารจัดการอาคารสถานที่ มกีารวางแผน 

การบำรุง ดูแลและพัฒนาอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม ติดตาม ประเมิน และรายงาน

การใชอ้าคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

4.55 

 

4.62 

 

 

 

4.57 

 

 

 

 

 

4.59 

 

 

 

 

 

4.28 

 

 

 

4.37 

0.55 

 

0.52 

 

 

 

0.51 

 

 

 

 

 

0.53 

 

 

 

 

 

0.52 

 

 

 

0.51 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

 

 

มาก 

 

 

 

มาก 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานทั่วไป X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

10 

 

 

 

11 

 

 

 

 

12 

 

 

13 

 

 

 

 

14 

 

 

 

15 

การจัดทำสำมะโนผู้เรยีน มีการประสานความ

ร่วมมอืกับท้องถิ่น จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ

จากการสำมะโนผู้เรยีน และดำเนนิการเสนอ

ข้อมูลสารสนเทศให้เขตพืน้ที่ 

การรับนักเรียน มกีารประสานงานการ

ดำเนนิการแบ่งเขตพื้นที่บริการการศึกษา 

กำหนดแผนการรับนักเรียนสร้างความร่วมมอื

กับองค์กรปกครองท้องถิ่น ประเมินผล 

และรายงานผลการรับนักเรียน 

การดำเนินการการจัดตัง้ ยุบ รวมหรอืเลิก

สถานศกึษาผ่านการเห็นชอบของผู้มสี่วนได้ 

ส่วนเสีย และดำเนินการเป็นตามระเบียบขั้นตอน 

การประสานการจัดการศกึษาในระบบ  

นอกระบบและตามอัธยาศัย มกีารดำเนินการ 

จัดการศึกษา ประสานเชื่อมโยงประสาน 

ความร่วมมอื และมีการตดิตามประเมินผล 

การส่งเสริมและประสานงาน 

การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา มกีาร

ประชาสัมพันธ์ วางแผนระบบการใชท้รัพยากร 

ติดตามและประเมินผลการดำเนนิงานการระดม

ทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

การทัศนศกึษา มกีารศกึษาระเบียบ กฎหมาย 

การดำเนินงานทัศนศึกษา ดำเนนิการอย่าง

ความปลอดภัย และประเมินผลการจัดกิจกรรม

ทัศนศึกษา 

4.62 

 

 

 

4.60 

 

 

 

 

4.58 

 

 

4.58 

 

 

 

 

4.59 

 

 

 

4.60 

0.50 

 

 

 

0.52 

 

 

 

 

0.52 

 

 

0.52 

 

 

 

 

0.52 

 

 

 

0.51 

มากที่สุด 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

มากที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ข้อ ด้านการบริหารงานทั่วไป X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

16 

 

 

 

 

17 

 

 

 

18 

 

 

19 

 

 

 

 

20 

 

 

 

งานกิจการนักเรียน มีการวางแผน ดำเนินการ

จัดกิจกรรมนักเรียนและส่งเสริมสนับสนุนให้

นักเรียนได้มีส่วนร่วม กิจกรรมส่งเสรมิ

ประสบการณ์จริง และประเมินผลเพื่อปรับปรุง

แก้ไข  

การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา มกีารสำรวจ 

ความตอ้งการในการเผยแพร่ข่าวสารข้อมูล  

วางแผนการประชาสัมพันธ์ พัฒนาบุคลากร 

และมีการตดิตามประเมินผลการประชาสัมพันธ์ 

มีการส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัด

การศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน

และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วน

ท้องถิ่น มกีารวางแผนและกำหนดแนวทางใน

การดำเนินงานประสานงานกับเขตพื้นที่ แต่งตั้ง

บุคลากรรับผิดชอบ และมีการตดิตาม กำกับ 

ควบคุมการดำเนินงาน 

การรายงานผลการปฏิบัติงาน มีการจัดระบบ 

ติดตาม ตรวจสอบ ประเมนิผลและการรายงาน

ผลการพัฒนาการศกึษาของสถานศึกษา 

และการรายงานเป็นปัจจุบัน 

4.32 

 

 

 

 

4.38 

 

 

 

4.61 

 

 

4.61 

 

 

 

 

4.60 

0.54 

 

 

 

 

0.51 

 

 

 

0.53 

 

 

0.52 

 

 

 

 

0.52 

มาก 

 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

มากที่สุด 

 

 

มากที่สุด 

 

 

 

 

มากที่สุด 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการบริหารงานทั่วไป X̅ S.D. 
แปล 

ความหมาย 

21 

 

 

 

 

 

 

 

22 

การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน มกีาร

วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาตามโครงสร้าง

และภารกิจ วเิคราะห์ความเสี่ยงของการ

ดำเนนิงาน วางแผนการจัดระบบการควบคุม

ภายใน ดำเนินการควบคุมตามหลักเกณฑ์

มาตรการและวิธีการที่สำนักงานตรวจเงนิ

แผ่นดินกำหนด และประเมินผลและรายงานผล

การประเมนิการควบคุมภายใน 

การจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

ในการลงโทษนักเรียน มีการศกึษาสภาพปัญหา

เกี่ยวกับพฤติกรรมของนักเรียน 

4.64 

 

 

 

 

 

 

 

4.61 

0.49 

 

 

 

 

 

 

 

0.53 

มากที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

มากที่สุด 

 รวม 4.53 0.17 มากที่สุด 

 จากตาราง 14 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

ด้านการบริหารงานทั่วไป โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

อยู่ในระดับมากที่สุด 5 ข้อ ส่วนข้อที่เหลืออยู่ในระดับมาก เรียงจากระดับมากไปหาน้อย  

3 ลำดับ ดังนี้ การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน มีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 

ปัญหาตามโครงสร้างและภารกิจ วิเคราะห์ความเสี่ยงของการดำเนินงาน วางแผนการ

จัดระบบการควบคุมภายใน ดำเนินการควบคุมตามหลักเกณฑ์มาตรการและวิธีการ 

ที่สำนักงานตรวจเงินแผ่นดินกำหนด และประเมินผลและรายงานผลการประเมิน 

การควบคุมภายใน (X= 4.64) การวางแผนการบริหารงานการศึกษา มีการกำหนด

มาตรฐานและตัวชีว้ัด การวัดและประเมินผล วเิคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส  

และอุปสรรค มกีารจัดรายงาน และรายงานสาธารณชน (X= 4.64) และการจัดทำ 

สำมะโนผูเ้รียน มีการประสานความร่วมมอืกับท้องถิ่น จัดระบบข้อมูลสารสนเทศจาก 

การสำมะโนผู้เรียน และดำเนินการเสนอข้อมูลสารสนเทศให้เขตพืน้ที่ (X= 4.62) 
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  ตอนที่ 4 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและ

ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง 

ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แบ่งออกเป็นดังนี้ 

   4.1 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบที (t-test)  

ตาราง 15 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร 

             สถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน 
 

ทักษะการบรหิารงานของผู้บรหิาร 

สถานภาพตำแหน่ง 

t-test Sig 
ผู้บริหาร 

สถานศึกษา 
ครูผู้สอน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ทักษะด้านความคดิรวบยอด (X1) 4.46 0.17 4.51 0.23 -2.479* .014 

2. ทักษะด้านเทคนิค (X2) 4.48 0.17 4.53 0.23 -2.203* .028 

3. ทักษะด้านมนุษย์สมัพันธ ์(X3) 4.48 0.17 4.52 0.24 -1.850 .065 

รวม 4.48 0.12 4.52 0.17 -3.014* .003 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 15 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน ที่มีสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมมคีวามเห็นแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูผูส้อนมคีวามคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าทักษะด้านความคิดรอบยอดและทักษะด้านเทคนิคมี

ความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูผูส้อนมีความเห็น

มากกว่าผู้บริหารสถานศกึษา  
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   4.2 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มขีนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน  

ตาราง 16 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

              การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

              สถานศกึษา และครูผูส้อน ที่มขีนาดของสถานศึกษาแตกต่างกัน 
 

ทักษะการบรหิารงาน

ของผู้บริหาร 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F sig. 

1. ทักษะด้านความคิด

รวบยอด (X1)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.048 

15.613 

15.661 

2 

348 

350 

.024 

.045 

 

.534 

 

 

.587 

2. ทักษะด้านเทคนิค 

(X2)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.374 

15.54 

15.914 

2 

348 

350 

.187 

.045 

 

4.188* .016 

3. ทักษะด้านมนุษย์

สัมพันธ์ (X3) 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.675 

16.554 

17.229 

2 

348 

350 

.338 

.048 

 

7.100** .001 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.281 

8.143 

8.424 

2 

348 

350 

.141 

.023 

 

6.013** .003 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 16 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน ที่มีขนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ทักษะด้านเทคนิค  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์  
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มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จึงนำด้านดังกล่าวไปทดสอบ 

สมมตฐิานเป็นรายคู่ โดยใช้วีธีของ เชฟเฟ่ (Scheffe-Method) ดังตารางที่ 23 

ตาราง 17 เปรียบเทียบรายคู่ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร 

             สถานศกึษา และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา 
 

ทักษะการบริหารงานของ

ผูบ้ริหาร 

ขนาดของ

สถานศกึษา  

ขนาดของสถานศกึษา 

เล็ก กลาง ใหญ่ 

1. ทักษะด้านเทคนิค (X2)    

 X̅ 4.49 4.55 4.45 

เล็ก 4.49 - -.06* .04 

กลาง 4.55 - - .10* 

ใหญ่ 4.45 - - - 

2. ทักษะด้านมนุษย์

สัมพันธ์ (X3)    

 X̅ 4.47 4.57 4.48 

เล็ก 4.47 - -.10** -.01 

กลาง 4.57 - - .09 

ใหญ่ 4.48 - - - 

โดยรวม 

 X̅ 4.48 4.54 4.48 

เล็ก 4.48 - -.06** .00 

กลาง 4.54 - - .06 

ใหญ่ 4.48 - - - 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 17 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษาเป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนในสถานศกึษาขนาดกลาง มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนในสถานศกึษาขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทักษะด้านเทคนิค (X2) พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษา  
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และครูผูส้อนในสถานศกึษาขนาดกลาง มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อนในสถานศกึษาขนาดเล็กและขนาดใหญ่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  

  ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X2) ผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อนใน

สถานศกึษาขนาดกลาง มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อนใน

สถานศกึษาขนาดเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

   4.3 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ทำงานที่แตกต่างกัน 

ตาราง 18 ตารางเปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขต 

             พื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

             สถานศกึษา และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ทำงานที่แตกต่างกัน 
 

ทักษะการ

บรหิารงานของ

ผู้บริหาร 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F sig. 

1. ทักษะด้าน

ความคิดรวบยอด 

(X1)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.016 

15.645 

15.661 

2 

348 

350 

0.008 

0.045 

0.181 0.835 

2. ทักษะด้าน

เทคนิค (X2)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.081 

15.833 

15.914 

2 

348 

350 

0.04 

0.045 

0.886 0.413 

3. ทักษะด้าน

มนุษย์สัมพันธ์ 

(X3)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.823 

16.406 

17.229 

2 

348 

350 

0.412 

0.047 

8.730** 0.000 

 

โดยรวม 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.074 

8.35 

8.424 

2 

348 

350 

0.037 

0.024 

1.543 0.215 
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 จากตาราง 18 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ทำงานที่แตกต่างกัน โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 นำด้านดังกล่าวไปทดสอบสมมติฐานเป็นรายคู่ โดยใช้วธีีของ เชฟเฟ่ 

(Scheffe-Method)  ดังตารางที่ 19 

ตาราง 19 เปรียบเทียบรายคู่ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่         

             การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร 

             สถานศกึษา และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในทำงานที่แตกต่างกัน  
 

ทักษะการ

บริหารงานของ

ผูบ้ริหาร 

ประสบการณ์ใน

การทำงาน 
 

ประสบการณ์ในการทำงาน 

น้อยกว่า  

5 ปี 
5 – 10 ปี 

มากกว่า 

 10ปี 

ทักษะด้าน

มนุษย์สัมพันธ์ 

(X3)    

 X̅ 4.39 4.53 4.52 

น้อยกว่า 5 ปี 4.39 - -.138** -.131** 

5 – 10 ปี 4.53 - - .006 

มากกว่า 10 ปี 4.52 - - - 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 19 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน จำแนกตามที่มีประสบการณ์ในทำงานเป็นรายคู่  พบว่า ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ นอ้ยกว่า 5 ปี มีความเห็นน้อยกว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ 5 – 10 ปี และมากกว่า 10 ปี อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  

  ตอนที่ 5 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ 

ในการทำงาน 
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   5.1 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มีสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน  

ตาราง 20 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

              ประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

              และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน 
 

ประสิทธิผลโรงเรยีน 

สถานภาพตำแหน่ง 

t-test Sig 
ผู้บริหาร 

สถานศึกษา 
ครูผู้สอน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. งานบรหิารวิชาการ (Y1) 4.49 0.32 4.57 0.20 -2.735** .007 

2. งานบรหิารงบประมาณ (Y2) 4.46 0.19 4.54 0.27 -2.755** .006 

3. งานบรหิารงานบุคคล (Y3) 4.47 0.22 4.52 0.30 -1.629 .104 

4. งานบรหิารทั่วไป (Y4) 4.47 0.14 4.55 0.18 -4.428** .000 

รวม 4.47 0.14 4.54 0.15 -4.272** .000 

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 20 พบว่า ประสิทธิโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

ที่มสีถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมมคีวามเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยครูผูส้อนมีความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่างานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ  

และงานบริหารทั่วไปมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

โดยครูผู้สอนมคีวามเห็นมากกว่าผู้บริหารสถานศกึษา 

   5.2 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มีขนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน 
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ตาราง 21 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

             ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

             และครูผูส้อน ที่มีขนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน 
 

ประสทิธิผล 

โรงเรียน 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F sig. 

1. ดา้นการบริหาร 

งานวิชาการ (Y1)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.109 

22.342 

22.451 

2 

348 

350 

0.054 

0.064 

0.845 0.43 

2. ดา้นการบริหาร 

งานงบประมาณ (Y2)  

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.304 

22.775 

23.078 

2 

348 

350 

0.152 

0.065 

2.32 0.1 

3. ด้านการบริหาร 

งานบุคคล (Y3)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.475 

27.462 

27.937 

2 

348 

350 

0.238 

0.079 

3.01 0.051 

4. ดา้นการบริหาร 

งานทั่วไป (Y4)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.089 

10.527 

10.616 

2 

348 

350 

0.045 

0.03 

1.478 0.229 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.192 

8.299 

8.491 

2 

348 

350 

0.096 

0.024 

4.021* 0.019 

 

 จากตาราง 21 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

ที่มขีนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมมคีวามเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน จึงนำด้าน 

ดังกล่าวไปทดสอบสมมตฐิานเป็นรายคู่ โดยใช้วธีีของ เชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  

ดังตารางที่ 27 
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ตาราง 22 เปรียบเทียบรายคู่ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

             ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

             และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา 
 

ประสิทธิผล

โรงเรียน 

ขนาดของ

สถานศกึษา 
 

ขนาดของสถานศกึษา 

เล็ก กลาง ใหญ่ 

โดยรวม 

 X̅ 4.50 4.55 4.53 

เล็ก 4.50 - -.04* -.03 

กลาง 4.55 - - .01 

ใหญ่ 4.53 - - - 

 * มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 22 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

จำแนกตามขนาดของสถานศกึษาเป็นรายคู่ โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อนในสถานศกึษาขนาดกลาง มคีวามเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน

ในสถานศกึษาขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

   5.3 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน 
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ตาราง 23 เปรียบเทียบรายคู่ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

              ประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

              และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 
 

ประสทิธิผล 

โรงเรียน 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F sig. 

1. ดา้นการบริหาร 

งานวิชาการ (Y1)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.159 

22.292 

22.451 

2 

348 

350 

0.079 

0.064 

1.238 0.291 

2. ดา้นการบริหาร 

งานงบประมาณ (Y2)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.023 

23.055 

23.078 

2 

348 

350 

0.012 

0.066 

0.177 0.838 

3. ด้านการบริหาร 

งานบุคคล (Y3)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.056 

27.88 

27.937 

2 

348 

350 

0.028 

0.08 

0.35 0.705 

4. ดา้นการบริหาร 

งานทั่วไป (Y4)    

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.107 

10.51 

10.616 

2 

348 

350 

0.053 

0.03 

1.769 0.172 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.006 

8.485 

8.491 

2 

348 

350 

0.003 

0.024 

0.121 0.886 

 จากตาราง 23 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

ที่มปีระสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านมีความเห็นไม่แตกต่างกัน  

  ตอนที่ 6 หาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน โดยใช้สถิตสิหสัมพันธ์อย่างง่าย

แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 
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ตาราง 24 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของทักษะการบริหารงานของผู้บริหารกับ 

             ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

             จังหวัดนครพนม  
 

ตัวแปร X X1 X2 X3 Y Y1 Y2 Y3 Y4 

X 1         

X1 .690** 1        

X2 .746** .291** 1       

X3 .723** .214** .326** 1      

Y .297** .213** .214** .215** 1     

Y1 .243** 0.098 .199** .226** .621** 1    

Y2 .200** .220** .144** 0.071 .686** .201** 1   

Y3 .111* 0.031 0.103 .105* .692** .149** .301** 1  

Y4 .234** .244** 0.098 .165** .541** .227** .199** .192**             1   

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 24 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

กับประสิทธิผลโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

โดยรวม (rxy.297) มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ .01 ส่วนส่วนทักษะ

การบริหารงานของผูบ้ริหาร ทั้ง 3 ทักษะ มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01  

  ทักษะด้านความคิดรวบยอด มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม โดยรวมอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (rx1y = .213) 

  ทักษะด้านเทคนิค มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม โดยรวม อย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 (rx2y = .214) 
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  ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม โดยรวม อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (rx3y = .215)   

  เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร

ด้วยกันเอง พบว่า ทุกคู่มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

โดยตัวแปรทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร  ได้แก่ ทักษะด้านเทคนิค กับทักษะด้าน

มนุษย์สัมพันธ์  มีความสัมพันธ์มากที่สุดคือ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .326 

ทักษะด้านความคิดรวบยอด กับ หทักษะด้านเทคนิค มีความสัมพันธ์อันดับที่สอง คอื 

มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .291 ทักษะด้านความคิดรวบยอด กับ ทักษะ 

ด้านมนุษย์สัมพันธ์ มีความสัมพันธ์อันดับที่สาม คือมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  

เท่ากับ .214  

  เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลโรงเรยีนด้วยกันเอง พบว่า  

ทุกคู่มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปรประสิทธิผล

โรงเรียน (Y) ได้แก่ ด้านการบริหารงานงบประมาณ กับ ด้านการบริหารงานบุคคล  

มสีัมพันธ์มากที่สุด เท่ากับ .301 ด้านการบริหารงานวิชาการ กับ ด้านการบริหารงานทั่วไป 

มีความสัมพันธ์อันดับสอง คือมคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .227 ด้านการ

บริหารงานวิชาการ กับ ด้านการบริหารงานงบประมาณ มีความสัมพันธ์อันดับสาม  

คือ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .201 ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์น้อยที่สุด ได้แก่ 

ด้านการบริหารงานวิชาการ กับ ดา้นการบริหารงานบุคคล มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

เท่ากับ .149  

  ตอนที่ 7 หาอำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน โดยใช้สถิตกิาร

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
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ตาราง 25 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารที่ส่งผล 

              ต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

              จังหวัดนครพนม โดยรวม 
 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjusted 

R2 
B S.E.b  t Sig. 

ทักษะดา้นมนุษย์

สัมพันธ์ 

.215 .046 .043 .100 .038 .143 2.609** .009 

ทักษะดา้นความคิด

รวบยอด   

.274 .075 .070 .107 .040 .146 2.695** .007 

ทักษะดา้นเทคนิค      .297 .088 .081 .092 .041 .125 2.244* .025 

 a = 3.178  S.E.est = .232 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 25 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ที่นำมาวิเคราะห์ 

จำนวน 3 ทักษะ พบว่า จำนวน 3 ทักษะ ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ได้โดยมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 2 ทักษะ คือ ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะด้านความคิด

รวบยอด และ 1 ทักษะ ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน ได้อย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ทักษะด้านเทคนิค      

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ทักษะด้านคววามคดิรวบยอด โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .146 รองลงมา คอื ทักษะด้านมนุษย์สมัพนัธ์      

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .143 และทักษะด้านเทคนิค โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .125 ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ทักษะนี ้สามารถร่วมกัน

พยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ได้รอ้ยละ 8.10 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ± .14934 

  สามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 

   Y’ = 3.178 + .100 (X3) + .107 (X1) + .092 (X2)  

  และสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 

   Z’ = .143 (Z3) + .146 (Z1) + .125 (Z2)  
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ตาราง 26 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

              ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

              ประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ด้านบริหารงานวิชาการ (Y1) 

ตัวแปร

พยากรณ ์
R R2 

Adjusted 

R2 
B S.E.b  t Sig. 

ทักษะดา้น

มนุษย์สัมพันธ์  

.226 .051 .048 .206 .062 .180 3.291** .001 

ทักษะ 

ด้านเทคนิค 

.262 .069 .063 .167 .065 .140 2.566* .011 

 a = 2.870  S.E.est = .334 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 จากตาราง 26 พบว่า ตัวแปรทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ที่นำมา

วิเคราะห์ จำนวน 3 ทักษะ พบว่า จำนวน 2 ทักษะ ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ได้ โดยมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 1 ทักษะ คอืทักษะด้านมนุษย์สมัพันธ์ และ 1 ทักษะ 

ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ 

ทักษะด้านเทคนิค  

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ทักษะด้านมนุษยส์ัมพันธ์ โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .180 รองลงมา คอื ทักษะด้านเทคนิค โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .140 ซึ่งตัวแปรทั้ง 2 ทักษะนี ้สามารถร่วมกัน

พยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียนได้ร้อยละ 6.30 และความคลาดเคลื่อนมาตรฐานพยากรณ์ 

 ± .24512   

  สามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 

   Y’ = 2.780 + .206(X3) + .167(X2)  

  และสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  

ได้ดังนี ้

   Z’ = .180(Z3) + .140(Z2)  
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ตาราง 27 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

              ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

              ประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ด้านการบริหารงานงบประมาณ (Y2) 

ตัวแปร

พยากรณ์ 
R R2 

Adjusted 

R2 
B S.E.b  t Sig. 

ทักษะด้าน

ความคดิ 

รอบยอด     

.220 .048 .046 .267 .063 .220 4.215** .000 

 a = 3.316  S.E.est = .285 

 *มีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .05  

 **มีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดบั .01  

 จากตาราง 27 พบว่า ตัวแปรทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร ที่นำมา

วิเคราะห์ จำนวน 3 ทักษะ พบว่า จำนวน 1 ทักษะ ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ได้โดยมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 1 ทักษะ คอืทักษะด้านความคิดรอบยอด     

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ทักษะด้านความคิดรอบยอด โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .220 ซึ่งตัวแปรนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์

ประสิทธิผลโรงเรยีนได้รอ้ยละ 4.60 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 

 ± .25085 

  สามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 

   Y’ = 3.316 + .267(X1)  

  และสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  

ได้ดังนี ้

   Z’ = .220(Z1) 
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ตาราง 28 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

              ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

              ประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ด้านการบริหารงานบุคคล (Y3) 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjusted 

R2 
B S.E.b  t Sig. 

ทักษะดา้น 

มนุษย์สัมพันธ์ 

.105 .011 .008 .134 .068 .105 1.972* .049 

 a = 3.902 S.E.est = .306 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 จากตาราง 28 พบว่า ตัวแปรทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ที่นำมา

วิเคราะห์ จำนวน 3 ทักษะ พบว่า จำนวน 1 ทักษะ ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ได้โดยมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 1 ทักษะ คอืทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์  

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ทักษะด้านความคิดรอบยอด โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .105 ซึ่งตัวแปรนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์

ประสิทธิผลโรงเรยีนได้รอ้ยละ 0.8 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 

 ± .28136 

  สามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 

   Y’ = 3.902 + .134(X3)  

  และสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  

ได้ดังนี ้

   Z’ = .105(Z3)  
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ตาราง 29 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

              ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

              ประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ด้านการบริหารงานทั่วไป (Y4) 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 
Adjusted 

R2 
B S.E.b  t Sig. 

ทักษะด้าน

ความคดิ 

รอบยอด      

.244 .059 .057 .180 .044 .219 4.137** .000 

ทักษะด้าน 

มนุษยส์ัมพันธ ์

.270 .073 .067 .09

3 

.041 .118 2.231* .026 

 a = 3.301  S.E.est = .240 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 29 พบว่า ตัวแปรทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ที่นำมา

วิเคราะห์ จำนวน 3 ทักษะ พบว่า จำนวน 2 ทักษะ ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ได้โดยมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 1 ทักษะ คอืทักษะด้านความคิดรอบยอด  

และ 1 ทักษะ ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 คอื ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

  ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ทักษะด้านความคิดรอบยอด โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .219 รองลงมา คือ ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยการพยากรณ์ เท่ากับ .118 ซึ่งตัวแปรทั้ง 2 ทักษะนี้ สามารถ

ร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียนได้รอ้ยละ 6.70 และความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน

พยากรณ์  ± .16819    

  สามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 

   Y’ = 3.301 + .180(X1) + .093(X3)  

  และสามารถเขียนสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  

ได้ดังนี ้

   Z’ = .219(Z1) + .118(Z3)  
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ตาราง 30 สรุปทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน  

              สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 
 

ตัวแปรพยากรณ์ 
กา

รบ
ริห

าร
งา

นว
ิชา

กา
ร 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นง

บป
ระ

มา
ณ

 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นบ

ุคค
ล 

กา
รบ

ริห
าร

งา
นท

ั่วไ
ป 

รว
ม 

สรุป 

จำเป็นต้อง

พัฒนา 

ไม่

จำเป็นต้อง

พัฒนา 

ทักษะด้านความคิด

รวบยอด 

X √ X √ √ √ X 

ทักษะด้านเทคนิค √ X X X √ √ X 

ทักษะด้าน 

มนุษย์สัมพันธ์ 

√ X √ √ √ √ X 

 √ หมายถึง มีอำนาจพยากรณ์ 

 X หมายถึง ไม่มีอำนาจพยากรณ์ 

 จากตาราง 30 พบว่า ตัวแปรทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่มีอำนาจ

พยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

จังหวัดนครพนมโดยรวมมี จำนวน 3 ทักษะ คือ ทักษะด้านความคิดรวบยอด  

ทักษะด้านเทคนิค และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
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ตาราง 31 ผลการวิเคราะห์ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

              โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม  

              เพื่อหาแนวทางทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

ด้านปัจจัยการบริหาร 

ประสิทธิผลโรงเรยีน สรุป 

มีอำนาจพยากรณ์ 
จำเป็นต้อง

พัฒนา 

ไม่จำเป็นต้อง

พัฒนา 

ทักษะด้านความคิดรวบยอด √ √ X 

ทักษะด้านเทคนิค √ √ X 

ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ √ √ X 

 √ หมายถึง จำเป็นต้องพัฒนา 

 X หมายถึง ไม่จำเป็นต้องพัฒนา 

  ตอนที่ 3 หาแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

   จากการหาแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน พบว่า ทักษะที่ส่งผลโดยรวมมีจำนวน 3 ทักษะ คือ ทักษะด้าน

ความคิดรวบยอด(X1) ทักษะด้านเทคนิค (X2) และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X3) ซึ่งผูว้ิจัย 

ได้นำทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ทั้ง 3 ทักษะ ไปสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญนำเสนอ

วิธีการ แนวทางพัฒนาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนดังกล่าว จากนั้นผูว้ิจัยสรุปรวมจัดกลุ่มแลว้นำเสนอ 

เป็นรายข้อ ดังนี้ 

    1. ทักษะด้านความคิดรวบยอด ต้องมคีวามสามารถในการมอง

องค์การได้อย่างทะลุปรุโปร่ง เพื่อทำให้องค์การสมบูรณ์โดยส่วนรวม ด้วยการทำให้การ

ทำงานของแต่ละบุคคลเหมาะสมกับองค์การ ทักษะด้านนีเ้ป็นการยอมรับวัตถุประสงค์ 

ขององค์การณ์มากกว่าที่จะคำนึงถึงความตอ้งการของบุคคลใดบุคคลหนึ่งในองค์การ   

ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “…สนับสนุน ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นวิทยากรที่ให้ความรู้

แก่บุคลากร…” 

(สายันต์  บุญใบ, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 
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     “…สนับสนุนและส่งเสริมให้ผูบ้ริหารเข้าร่วมระดมความคิดเห็น

เกี่ยวกับเพื่อเพิ่มทักษะ…” 

(ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 

     “…ต้องเข้าใจสถานการณ์ ขอบข่ายงานต่าง ๆ ต้องเป็นผูใ้ส่ใจ 

ในทุก ๆ งาน และเข้าใจภาพรวมของงาน…” 

(เพลินพศิ  ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 

     “…ต้องเป็นนักคิด นักพัฒนา เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดตี่อผูร้่วมงาน 

ต้องคิดให้รอบคอบ คิดแบบมีวจิารณญาณ…”  

(ประวิทย์  จันทา, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 

     “…รู้บทบาทหนา้ที่ตามภาระงานทุกด้านในโรงเรียนมองทุกงาน 

ในภาพรวมใหเ้ช่ือมโยงกัน…” 

(พิชัย  หาญรักษ์, สัมภาษณ์, 16 เมษายน 2563) 

     “…มีเป้าหมายในการพัฒนาเพื่อกำหนดแนวทางการดำเนินงาน 

ให้ชัดเจน รู้ปัญหา มองปัจจุบันรอบด้าน…” 

(จงรักษ์ มังธานี, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 

     “…สร้างความเข้าใจในระบบงาน มีวสิัยทัศน์ที่กว้างไกล มกีารวาง

แผนการทำงานตามนโยบายการจัดการศกึษา…” 

(อภัย  ปังอุทา, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 

     “…มีการวางแผน การดำเนินงาน อย่างเป็นขั้นตอนและเป็น 

ระบบ …” 

(สุภาวดี  ศรนีุกูล, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 

     “…มีความสามารถในกระบวนการและกลยุทธ์ ในการนำเอา

ทรัพยากรทางการบริหารมาบริหารจัดการ…” 

(ปริญญา  ขาวประภา, สัมภาษณ์, 17 เมษายน 2563) 
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     “…ส่งเสริมให้ผูบ้ริหาร มีความรูใ้นการที่จะมองภาพรวมของ

โรงเรียนได้อย่างครบถ้วน…” 

(จรัส  ไชยวารี, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 

    2. ทักษะด้านเทคนิค ต้องมีความสามารถในการใชค้วามรู ้วธิีการ

เทคนิค  และเครื่องมอืที่จำเป็นเพื่อผลสำเร็จของงานที่ได้มาจากประสบการณ์การศกึษา

และการฝกึอบรม  ให้สามารถทำงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “…อบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการที่หลากหลาย 

ในการบริหารจัดการใหแ้ก่ผู้บริหาร…” 

(สายันต์  บุญใบ, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 

 

     “…ศกึษาดูงานโรงเรียนที่ปฏิบัติเป็นเลิศในด้านการใช้เทคนิค

วิธีการ หรอืนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการจัดการ…” 

(ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 
 

     “…มีความรู้ความสามารถในสถานการณ์ปัจจุบัน และใช้สื่อ

เทคโนโลยีเข้ามาช่วย…” 

(เพลินพศิ  ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 
 

     “…มีเทคนิคการประชุมเพื่อการสื่อสาร เทคนิคการทำงานเป็นทีม 

เป็นกลุ่ม และเทคนิคการวางแผนการปฏิบัติงาน…”  

(ประวิทย์  จันทา, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 
 

     “…รู้จักครองตน ครองคน ครองงาน รู้บทบาทหน้าที่ วางตัว 

ให้เหมาะสมในทุก ๆ ด้าน…” 

(พิชัย  หาญรักษ์, สัมภาษณ์, 16 เมษายน 2563) 
 

 

     “…การบริหารเป็นศาสตร์ เป็นศลิป์ ปัญหาและสถานการณ์  

จำให้เก่งและเชี่ยวชาญ…” 

(จงรักษ์  มังธานี, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 
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     “…ผูบ้ริหารตอ้งมทีักษะในสายวิชาชีพ มีความสามารถในสายงาน

ที่รับผดิชอบ…” 

(อภัย  ปังอุทา, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 
 

     “…ผูบ้ริหารควรศึกษาค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติมในภาระงาน  

ตามบทบาทหน้าที่ของผูบ้ริหาร…” 

(สุภาวดี  ศรนีุกูล, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 
 

     “…มีความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางของผู้บริหาร 

ผูบ้ริหารแต่ละคนอาจจะมีความสามารถที่แตกต่างกันออกไป…” 

(ปริญญา  ขาวประภา, สัมภาษณ์, 17 เมษายน 2563) 
 

     “…ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารมคีวามรูค้วามสมารถที่เกี่ยวกับวิธีการ 

และความชำนาญในการใชเ้ทคโนโลยี…” 

(จรัส  ไชยวารี, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 
 

    3. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ตอ้งมคีวามสามารถในการตัดสินใจ

ทำงานร่วมกับผูอ้ื่น และทำใหผู้อ้ื่นให้ความร่วมมอืในการปฏิบัติงาน ซึ่งได้แก่ การจูงใจ 

คนและการประยุกต์ความเป็นผู้นำมาใช้ในการบริหารงาน ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 

     “…อบรมให้ความรูเ้กี่ยวกับการใชม้นษย์สัมพันธ์ในการบริหาร

จัดการแก่ผูบ้ริหารโรงเรียน…” 

(สายันต์  บุญใบ, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 

 

     “…ศกึษางานโรงเรียนที่ผู้บริหารปฏิบัติเป็นเลิศในด้านการมมีนุษย์

สัมพันธ์ในการบริหารงาน…” 

(ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 
 

      “…ผูบ้ริหารความมบีุคลิกที่น่าเชื่อถือได้ มีคุณธรรม จริยธรรม 

มีการสร้างความสัมพันธ์ในองค์กร…” 

(เพลินพศิ  ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 
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     “…มีการพูดจาสุภาพเรียบร้อย บุคลิกที่เหมาะสม มีคุณธรรม 

จรยิธรรม ที่ดงีาม…”  

(ประวิทย์  จันทา, สัมภาษณ์, 18 เมษายน 2563) 
 

     “…รู้กจักการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น รู้จักการปรับตัว ดูคนออก  

บอกคนได้ ใชค้นเป็น…” 

(พิชัย  หาญรักษ์, สัมภาษณ์, 16 เมษายน 2563) 
 

     “…มีความรัก ความสามัคคี ความจริงใจ มอบใหซ้ึ่งกันและกัน 

พร้อมที่จะร่วมมอืร่วมใจในการทำงาน…” 

(จงรักษ์  มังธานี, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 
 

     “…ต้องมีมนุษย์สัมพันธ์กับชุมชนในเขตบริการ มีการสร้าง

เครือข่ายขององค์กรเพื่อประโยชน์ทางการศกึษา…” 

(อภัย  ปังอุทา, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 
 

     “…มีการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ อันจะก่อใหเ้กิดการทำงาน

ร่วมกันอย่างเป็นทีม…” 

(สุภาวดี  ศรนีุกูล, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563) 
 

     “…มีการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น และรู้จักใช้คนให้ปฏิบัติหน้าที่ใน

โรงเรียน เข้าใจสภาพความแตกต่างของแต่ละบุคคล…” 

(ปริญญา  ขาวประภา, สัมภาษณ์, 17 เมษายน 2563) 
 

     “…ส่งเสริมให้ผูบ้ริหาร รู้จักตัวเอง มีความมั่นใจ มั่นคงในอารมณ์

และจะต้องรู้จักและเข้าใจผู้อื่น…” 

(จรัส  ไชยวารี, สัมภาษณ์, 15 เมษายน 2563)  
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัย เรื่อง ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยได้เสนอ

ผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมตฐิานการวิจัย 

  3. วิธีดำเนนิการวิจัย 

   3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

   3.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   3.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภิปรายผลการวิจัย 

  6. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย เรื่อง ทักษะการ

บริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ไว้ ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน  

  2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



152 

  3. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงาน  

  4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธผิลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

  5. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ครูผูส้อน 

  6. เพื่อหาอำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน  

  7. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม 

สมมตฐิานการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานในการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

อยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก 

  3. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

อยู่ในระดับมาก ที่มีสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน แตกต่างกัน  

  4. ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก  
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ที่มสีถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

แตกต่างกัน 

  5. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร และประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก  

  6. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร อย่างนอ้ย 1 หลัก มีอำนาจพยากรณ์

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

วธิีการดำเนนิการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร 

   ประชากร ที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา  

และครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม  

ประจำปีการศกึษา 2562 จำนวนทั้งสิน้ 3,964 คน จำแนกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา 

จำนวน 434 คน และครูผูส้อน จำนวน 3,530 คน  

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่าง ที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม  

ประจำปีการศกึษา 2562 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan  

ได้จำนวน 351 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 117 คน และครูผูส้อน 

จำนวน 234 คน  

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี ้เป็นแบบสอบถาม  

สำหรับผู้บริหารสถานศกึษา ครูผูส้อน มีวัตถุประสงค์ เพื่อศกึษาทักษะการบริหารงาน 

ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม เพื่อใช้เป็นแนวทางการส่งเสริมทักษะการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

จังหวัดนครพนม โดยแบ่งไว้เป็น 3 ส่วนดังนี้ 
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   ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่ สถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติหน้าที่ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ลักษณะแบบสอบถาม

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) 

   ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม จำนวน 3 ทักษะ  

ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มรีะดับความคิดเห็น 5 ระดับ  

โดยมีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.78 – 0.92 และมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.98 

   ตอนที่ 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน จำนวน 4 ด้าน  

ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มรีะดับความคิดเห็น 5 ระดับ  

โดยมีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.68 – 0.91 และมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.98 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยมีวธิีการเก็บรวบรวม ดังนี้ 

   1. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเสนอคำรอ้งต่อสำนักงานบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  โดยออกหนังสือขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน 

เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

   2. ผู้วจิัยแจกแบบสอบถาม จำนวน 351 ฉบับ เก็บข้อมูลด้วยตนเอง 

และทางไปรษณีย์ 

   3. การเก็บข้อมูลผูว้ิจัยได้ดำเนินการในช่วง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 

โดยผูว้ิจัยได้เก็บรวบรวมทั้งหมด 117 โรงเรียน 

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์สำเร็จรูปและแปลความหมายการวิเคราะห์ตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 

   1. วิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของ

สถานศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยการหาค่ารอ้ยละ (Percentage) 

   2. วิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา 
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และครูผูส้อน ทั้งโดยรวมและรายด้าน โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ( X̅ ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

   3. วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน โดยรวมและรายด้าน โดยใช้สถิตคิ่าเฉลี่ย ( X̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

   4. เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา  

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แบ่งออกเป็นดังนี้  

   4.1 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบที (t-test)  

   4.2 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มขีนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ 

(F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  

   4.3 เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ทีม่ีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน โดยใช้การ

ทดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณี

พบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-

Method)  

   5. เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงาน แบ่งออกดังนี้  
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    5.1 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มีสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test)  

แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่าง 

ของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 

    5.2 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มีขนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test)  

แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่าง 

ของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  

    5.3 เปรียบเทียบระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ  

(F-test) แบบการวิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบความ

แตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  

   6. หาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน โดยใช้สถิตสิหสัมพันธ์อย่างง่าย

แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation)  

   7. หาอำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา  

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน โดยใช้สถิติ 

การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

   8. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม โดยวิธีการวิเคราะห์

เนือ้หา (Content Analysis) 
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สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัย ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม พบว่า  

  1. ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด  

จำนวน 2 ทักษะ ส่วนหลักที่เหลือ อยู่ในระดับมากเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะด้านความคิดรวบยอด 

  2. ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ เรียงจากระดับมาก 

ไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานทั่วไป  

และด้านการบริหารงานงบประมาณ  

  3. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

พบว่า 

   3.1 ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มีสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มีสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมมีความเห็น

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูผูส้อนมีความคิดเห็นมากกว่า

ผูบ้ริหารสถานศกึษา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทักษะด้านความคิดรอบยอด 

และทักษะด้านเทคนิคมคีวามเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

โดยครูผู้สอนมคีวามเห็นมากกว่าผู้บริหารสถานศกึษา  

   3.2 ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มีขนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมี 
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นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทักษะด้านเทคนิค  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   3.3 ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ทำงานที่แตกต่างกัน โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 

  4. ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จำแนกตาม

สถานภาพตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศกึษา พบว่า  

   4.1 ประสิทธิโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพ

ตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมมคีวามเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

โดยครูผู้สอนมคีวามคิดเห็นมากกว่าผู้บริหารสถานศกึษา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  

พบว่างานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ และงานบริหารทั่วไปมีความเห็น 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยครูผูส้อนมีความเห็นมากกว่า

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   4.2 ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

ที่มขีนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมมคีวามเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ไม่มีความแตกต่างกัน 

   4.3 ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

ที่มปีระสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านมีความเห็นไม่แตกต่างกัน 

  5. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารกับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม โดยรวม (rxy.297)  

มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ .01 ส่วนทักษะการบริหารงานของ 
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ผูบ้ริหาร ทั้ง 3 ทักษะกับประสิทธิผลโรงเรยีน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 

  6. อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

พบว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ที่นำมาวิเคราะห์ จำนวน 3 ทักษะ พบว่า  

จำนวน 3 ทักษะ ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ได้ โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

จำนวน 2 ทักษะ คอื ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะด้านคววามคิดรวบยอด และ 1 ทักษะ 

ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ  

ทักษะด้านเทคนิค 

   ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ทักษะนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีนได้ร้อยละ 8.10 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 

± .14934 

  7. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม เพื่อให้เกิดประสทิธิผลโรงเรียน มีดังนี ้ 

   7.1 ควรมีการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอด ต้องมีความสามารถ 

ในการมององค์การได้อย่างทะลุปรุโปร่ง เพื่อทำให้องค์การสมบูรณ์โดยส่วนรวม  

ด้วยการทำให้การทำงานของแต่ละบุคคลเหมาะสมกับองค์การ ทักษะด้านนีเ้ป็นการ

ยอมรับวัตถุประสงค์ขององค์การณ์มากกว่าที่จะคำนึงถึงความต้องการของบุคคลใดบุคคล

หนึ่งในองค์การ 

   7.2 ควรมีการพัฒนาทักษะด้านเทคนิค ต้องมคีวามสามารถในการใช้

ความรู ้วธิีการเทคนิค และเครื่องมอืที่จำเป็นเพื่อผลสำเร็จของงานที่ได้มาจาก

ประสบการณ์การศกึษาและการฝกึอบรม ให้สามารถทำงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   7.3 ควรมีการพัฒนาทักษะมนุษย์สัมพันธ์ ต้องมีความสามารถในการ

ตัดสินใจทำงานร่วมกับผูอ้ื่น และทำให้ผู้อื่นใหค้วามร่วมมอืในการปฏิบัติงาน ซึ่งได้แก่  

การจูงใจคนและการประยุกต์ความเป็นผู้นำมาใช้ในการบริหารงาน 
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อภิปรายผลการวจิัย 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มูล ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ 

ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ผูว้ิจัยอภปิรายผลตามผลการวิจัยดังนี้ 

  1. ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน  

2 ทักษะ ส่วนหลักที่เหลอื อยู่ในระดับมากเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้

ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ และทักษะด้านความคิดรวบยอด ซึ่งสอดคล้อง

กับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูผู้สอน ในสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ให้ความสำคัญกับทักษะ 

ด้านเทคนิค จะประกอบไปด้วย ทักษะในสายวิชาชีพ ทักษะการสอนงานและพัฒนาคน  

ทักษะการวางแผนงาน ทักษะการมอบหมายงาน และทักษะดิจทิัล ซึ่งทักษะเหล่าเป็นทักษะ 

ที่จำเป็นต่อการนำพาองค์กรไปความสำเร็จของประสิทธิผลโรงเรยีนได้ สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ เสาวภา พรเสนาะ (2556, บทคัดย่อ ) ได้ศกึษาและเปรียบเทียบทักษะ 

การบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษและครู  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาตราด พบว่า ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาตราดโดยรวมและรายค้นอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ 

ผลการวิจัย สมสมัย ผลารักษ์ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา ทักษะการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาชลบุรี เขต 2 พบว่า 

ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ เรียงจากระดับมาก 

ไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี ้ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานทั่วไป  

และด้านการบริหารงานงบประมาณ ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะว่า สถานศกึษาให้ 

ความสำคัญกับการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา เพราะงานวิชาการเป็นหัวใจ 
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ของโรงเรียนหรอืสถาบันการศกึษา ส่วนงานด้านอื่น ๆ เป็นองค์ประกอบที่จะทำใหส้ถาบัน

ดำเนนิไปด้วยความราบรื่นเท่านั้น ผู้บริหารการศึกษาทุกคนควรจะรับผดิชอบเป็นผู้นำ 

ของครูในด้านวิชาการเป็นอันดับแรก เพราะหน้าที่ของโรงเรยีนหรอืสถาบันการศกึษา 

ทุกแห่ง คือ การให้ความรูแ้ก่นักเรียนในด้านวิชาการ โดยการทำงานร่วมกับครู กระตุ้น

เตือนครูให้คำแนะนำครู และประสานงานให้ครูทุกคนทำงานร่วมกันอย่างมปีระสิทธิภาพ 

ในการสอน งานวิชาการเป็นงานหลักของการบริหารสถานศกึษา ไม่ว่าสถานศกึษาจะเป็น

ประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศกึษาจะพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ 

เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการ

เรียนการสอน ซึ่งเป็นหัวใจของสถานศกึษาซึ่งอาจจะเกี่ยวข้องทางตรงหรอืทางอ้อม ก็อยู่ที่

ลักษณะของงานนั้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ไพบูลย์ กุลอัก (2553, บทคดัย่อ)  

ได้ศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 พบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ระดับประสิทธิผล 

การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

  3. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

ผลวจิัยพบว่า  

   3.1 ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มีสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมมคีวามเห็นแตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยครูผู้สอนมีความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทักษะด้านความคิดรอบยอดและทักษะ 

ด้านเทคนิคมคีวามเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูผู้สอน 

มีความเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษา 

และครูผูส้อน ที่อยู่ในสถานภาพที่ต่างกันทำให้รับรู้ถึงทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร 

ตามไปด้วย ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ อารียา ศิริบุญยประสิทธิ์ (2554, บทคัดย่อ)  
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ศกึษาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา 

และครูผูส้อนจังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1. ทักษะการบริหารของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนจังหวัดจันทบุรี 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ตามตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนจังหวัดจันทบุรี จำแนก 

ตามสถานภาพและวุฒิการศกึษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ 

ทางสถิติ และจำแนกตามขนาดสถานศกึษาทั้งโดยรวมและรายด้านพบว่าทักษะการบริหาร 

ของผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   3.2 ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มีขนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทักษะด้านเทคนิค  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์  

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย 

ของ เสาวภา พรเสนาะ (2556, บทคัดย่อ ) ได้ทำวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษและครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาตราด ผู้บริหารสถานศกึษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาตราด จำแนกตามขนาดสถานศึกษา มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะ

การบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศุภลักษณ์ ใจแสวงทรัพย์ (2550,  

บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรยีนเอกชนระดับการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ พบว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน

เอกชนระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้าน 

เทคนิค (Technical Skills) ทักษะด้านมนุษย์ (Human Skills) และทักษะด้านความคิด 

รวบยอด (Conceptual Skills) จำแนกตามขนาดโรงเรียนเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก  

โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ โดยภาพรวม 

พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ทักษะการบริหารงานด้านเทคนิคมคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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ที่ระดับ .05 ส่วนทักษะการบริหารงานด้านมนุษย์และด้านความคิดรวบยอด มคีวาม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

   3.3 ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ทำงานที่แตกต่างกัน โดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะทั้งนีอ้าจเป็นเพราะประสบการณ์ในการ

ทำงานของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนใกล้เคียงกัน ผูบ้ริหารอาจะพึ่งดำรงตำแหน่ง

ทำให้ความเห็นไม่แตกต่างกันกับครูผูส้อน เพราะประสบการณ์ในการทำงานย่อมส่งผลต่อ

ความสามารถในการปฏิบัติงานที่มีความชำนาญการมากกว่าวสิัยทัศน์ และประสิทธิภาพ

ในการทำงานย่อมมีมากกว่า ทำให้มุมมองหรอืทัศนะที่มีต่อผูบ้ริหารดานทักษะต่างกัน 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สมสมัย ผลารักษ์ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาทักษะการ

บริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาชลบุรี  

เขต 2 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาชลบุรี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  4. ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จำแนกตาม

สถานภาพตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศกึษา ผลการวิจัย

พบว่า 

   4.1 ประสิทธิโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพ

ตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมมคีวามเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

โดยครูผู้สอนมคีวามคิดเห็นมากกว่าผู้บริหารสถานศกึษา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า

งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ และงานบริหารทั่วไปมีความเห็นแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยครูผูส้อนมคีวามเห็นมากกว่าผูบ้ริหาร

สถานศกึษาที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ ครูผู้สอนมองว่าประสิทธิผลโรงเรียนยังไม่ดี

เท่าที่ควร ซึ่งผู้บริหารสถานศกึษาควรพัฒนาได้ดกีว่านี ้ซึ่งสอดคล้องผลการวิจัยของ 

ไพบูลย์  กุลอัก (2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาประสิทธิผลการบริหารงานของผูบ้ริหาร 
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สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 พบว่า  

1) ระดับประสิทธิผลการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก  

เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

อยู่ในระดับมากทุกด้าน ยกเว้นด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับมากที่สุด  

2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษา ที่มสีถานภาพต่างกัน โดยรวม และรายด้านทุกด้านมคีวามแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

   4.2 ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

ที่มขีนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมมคีวามเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 อาจเป็นเพราะว่า สถานศกึษาผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน

แตกต่างกันนั้นมีประสิทธิผลของโรงเรียนที่แตกต่างกันออกไป ซึ่งแต่ละสถานศกึษา 

อาจจะมุ่งหวังต่อประสิทธิผลโรงเรียนไม่เท่ากัน  

   4.3 ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน  

ที่มปีระสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านมีความเห็นไม่แตกต่างกัน  

ซึ่งไม่สอคล้องกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะประสบการณ์ในการทำงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอนใกล้เคียงกัน ผูบ้ริหารอาจจะพึ่งดำรงตำแหน่งทำให้

ความเห็นไม่แตกต่างกันกับครูผูส้อน เพราะประสบการณ์ในการทำงานย่อมส่งผลต่อ

ความสามารถในการปฏิบัติงานที่มีความชำนาญการมากกว่าวสิัยทัศน์ สอดคล้องกับ

ผลการวิจัย ไพบูลย์  กุลอัก (2553, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาประสิทธิผลการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

พบว่า การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการ

สถานศกึษา ที่มปีระสบการณ์ในการทำงานต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร กับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม โดยรวม 

(rxy.297) มคีวามสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ .01 ส่วนส่วนทักษะการ

บริหารงานของผู้บริหาร ทั้ง 3 ทักษะ มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร ถ้าผูบ้ริหารนำมายึดถือ  
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ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดอาจจะทำให้การบริหารงานในโรงเรียนทั้ง 4 ด้านเกิดประสทิธิผล 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ยุกตนันท์ หวานฉ่ำ (2555, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการบริหาร

สถานศกึษากับประสิทธิผลของโรงเรียน ในอำเภอคลองหลวง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า 1) การบริหารสถานศกึษาและ 2) ประสทิธิผลของ

โรงเรียนอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้านและ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร

สถานศกึษากับประสิทธิผลของโรงเรียนในอำเภอคลองหลวง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 1 พบว่าโดยรวมมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

  6. ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร อย่างนอ้ย 1 ตัว  มีอำนาจพยากรณ์

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน พบว่า ทักษะการบริหารงานของ

ผูบ้ริหาร ที่นำมาวเิคราะห์ จำนวน 3 ทักษะ พบว่า จำนวน 3 ทักษะ ที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม  

ได้โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 2 ทักษะ คอื ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์  

ทักษะด้านความคิดรวบยอด และ 1 ทักษะ ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน  

ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ทักษะด้านเทคนิค ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิาน

ที่ตัง้ไว้ อาจเป็นเพราะว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารทั้ง 3 ทักษะ  

ล้วนมคีวามสำคัญต่อประสิทธิผลโรงเรียน ซึ่งทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร 

มีส่วนสำคัญเพราะ ปัจจุบันจากความเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

เทคโนโลยี กฎหมายและเทคโนโลยีประกอบกับประชากรมีการศึกษามากขึ้น ซึ่งมีผลต่อ

การเรียกร้องในสิทธิและการบริการใหม่ๆ ทำใหก้ารดำเนินงานในหน่วยงานต่าง ๆ  

ทั้งภาครัฐ และเอกชน ต้องปรับเปลี่ยนให้ทันกับสถานการณ์เปลี่ยนแปลง และความ

เจริญก้าวหน้าของโลก และสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนโดยเฉพาะ 

การบริการขัน้พื้นฐานที่สำคัญโดยเฉพาะการศกึษาของประชาชนของประเทศและจะทำให้ 

การบริหารงานในโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย

ของ ทิพวรรณ สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี  

เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศกึษา 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และสามารถทำนายพยากรณ์ประสิทธิผล 
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ของสถานศกึษาได้ เรียงตามลำดับจากตัวพยากรณ์ที่ดีที่สุด คอืปัจจัยลักษณะของบุคคล 

ในองค์การ ปัจจัยลักษณะของสภาพแวดล้อม ปัจจัยลักษณะของนโยบายการบริหาร 

และการปฏิบัติ และปัจจัยลักษณะขององค์การ 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 จากผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ดังนัน้ควรมีการส่งเสริมเพื่อพัฒนาและรักษาคุณภาพทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร  

ให้อยู่ในระดับดีมากขึ้นกว่าเดิม 

   1.2 จากผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด  

3 ขอ้ เรียงจากระดับมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ดา้นการบริหารงานวิชาการ  

ด้านการบริหารงานทั่วไป และดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดังนั้นควรมกีารส่งเสริม 

และเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพทักษะการบริหารงานใหอ้ยู่ในระดับดีมากกว่าเดิม  

   1.3 จากผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงาน

ของผู้บริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม มีความสัมพันธ์เชิงบวก ดังนัน้ควรมีการส่งเสริมเพื่อพัฒนา

ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารให้อยู่ในสภาพการณ์ที่ดกีว่าเดิม 

   1.4 จากผลการวิจัยพบว่า อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารงาน

ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลประสิทธิผล 

การบริหารงานในโรงเรียนที่นำมาวิเคราะห์ พบว่า มีจำนวน 3 ทักษะคือ ทักษะด้าน

ความคิดรวบยอด ทักษะด้านเทคนิค และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ดังนัน้ควรมีการส่งเสริม

ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารดังกล่าวเพื่อช่วยสนับสนุน ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิผล 

ในการบริหารงานในโรงเรียน ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพ และบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ 
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  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

   จากผลการศกึษาเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

มีขอ้เสนอแนะในการศกึษาในอนาคต ดังนี้ 

    2.1 ควรมีการศกึษาเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 

ด้านอื่น ๆ ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน หรอืสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาศกึษาใกล้เคียง  

    2.2 ควรศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน ในองค์กรอื่น ๆ 

เช่น โรงเรียนพระปริยัตธิรรม โรงเรียนเอกชน โรงเรยีนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เป็นต้น 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์ บุญใบ   กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

           มหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ 

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

           มหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ 

           สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. นายนายประวิทย์  จันทา      ผูอ้ำนวยการโรงเรียนอนุบาลบ้านแพง 

           สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

           ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

4. นางสุมลรัตน์ บริเอก        ครูเชี่ยวชาญ โรงเรียนบ้านปากอูน  

           (ปากอูนผดุงวิทย์)สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

           การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

5. ดร.วิไลวรรณ  สิทธิ ศกึษานิเทศก์    ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

           การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญเพื่อหาแนวทางพัฒนา 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.สายันต์  บุญใบ   กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

            มหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ 

            สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

            มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล  กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

            มหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ 

            สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

            มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

            มหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญา 

            ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

            มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

4. นายนายประวิทย์  จันทา       ผูอ้ำนวยการโรงเรียนอนุบาลบ้านแพง  

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

5. นายพิชัย  หาญรักษ์         ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านห้วยโทง 

            ดอนสวรรค์ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

            การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

6. นางสาวจงรักษ์  มังธานี        รองผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านหนองม่วง 

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

7. นายอภัย ปังอุทา          ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

            โรงเรียนบ้านนาซอ สังกัดสำนักงานเขต 

            พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

            เขต 3 

8. นางสุภาวดี  ศรนีุกูล         ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

            โรงเรียนบ้านหนองนาหารสมสนุกวิทยา  

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  
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9. นายปริญญา  ขาวประภา        ศกึษานิเทศก์ ชำนาญการพิเศษ  

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

10. นายจรัส ไชยวารี         ผูอ้ำนวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล  

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง 

ทักษะการบรหิารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้จัดทำขึน้โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาทักษะการ

บริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน 

  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2  สอบถามทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม สอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

จำนวน 36 ข้อ 

  ตอนที่ 3 สอบถามประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา จังหวัดนครพนม สอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จำนวน 51  ข้อ 

 3. โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกขั้นตอนและครบทุกข้อตามความเป็นจริง

เพื่อความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและสามารถนำไปวิเคราะห์ เพื่อประโยชน์ต่อการ

บริหารและจัดการศกึษา คำตอบของท่านจะมีค่ามากสำหรับงานวิจัยในครั้งนี้และจะนำไป

วิเคราะห์ในภาพรวม ซึ่งจะไม่มผีลกระทบต่อตัวท่านและหน่วยงานของท่านแต่อย่างใด 

ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความร่วมมือจากท่านเป็นอย่างดียิ่ง และขอขอบคุณมา 

ณ โอกาสนี้ 

 

 

 

                                             ( นายอิศรา  หาญรักษ์ ) 

 นักศึกษาปริญญาโท  สาขาการบริหารการศกึษา 

                                             มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถาม 

ทักษะการบรหิารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 
 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงใน ที่ตรงกับสภาพความเป็นจรงิเกี่ยวกับตัวท่าน 

มากที่สุด 

 1. ตำแหน่ง 

   1)  ผูบ้ริหาร 

   2)  ครู 

 2.  ขนาดของโรงเรียน 

   1) โรงเรียนขนาดเล็ก  ( จำนวนนักเรียนน้อยกว่า  120  คน ) 

   2) โรงเรียนขนาดกลาง  ( จำนวนนักเรียน  121-350  คน ) 

    3) โรงเรียนขนาดใหญ่  ( จำนวนนักเรียนตั้งแต่  351  คนขึน้ไป ) 

 3.  ประสบการณ์ในการทำงาน 

   1)  ผูม้ีประสบการณ์การปฏิบัติงานน้อยกว่า 5  ป ี

   2)  ผูม้ีประสบการณ์การปฏิบัติงาน  5 – 10  ปี 

   3)  ผูม้ีประสบการณ์การปฏิบัติงานมากกว่า  10  ปี 
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ตอนที่  2 แบบสอบถามทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม 

 คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความแต่ละข้อโดยละเอียด  แล้วพิจารณาทักษะการ

บริหารงานของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ต่อไปนี ้ ตรงกับระดับมากน้อยเพียงใด  แลว้ทำเครื่องหมาย  /  ลงในช่องที่ตรงกับระดับ

การรับรู้ของท่านในการบริหารในข้อนั้น ๆ ตามการรับรู้ของท่าน  คือ 

  5    หมายถึง   ผู้บริหารมทีักษะการบริหาร   อยู่ในระดับมากที่สุด 

  4    หมายถึง   ผู้บริหารมีทักษะการบริหาร   อยู่ในระดับมาก 

  3    หมายถึง   ผู้บริหารมทีักษะการบริหาร   อยู่ในระดับปานกลาง 

  2    หมายถึง   ผูบ้ริหารมทีักษะการบริหาร   อยู่ในระดับน้อย 

  1    หมายถึง   ผูบ้ริหารมทีักษะการบริหาร   อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ข้อที ่ ทักษะการบรหิารงานของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. ทักษะด้านความคดิรวบยอด 

1 ผูบ้ริหารใชค้วามรูค้วามเข้าใจในการจัดทำหลักสูตร 

ได้สอดคล้องกับสภาพปัญหาของชุมชนและสังคม 

     

2 ผูบ้ริหารมกีารนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้บริหารงาน 

อย่างต่อเนื่อง 

     

3 ผูบ้ริหารมกีารนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติโดยแลกเปลี่ยน

ความรูค้วามคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

     

4 ผูบ้ริหารมีแนวทางการบริหารงานอย่างเป็นระบบ      

5 ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์งานเพื่อจัดสรรงาน 

ที่เหมาะสมกับบุคลากร และสามารถบริหารเวลา 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

     

6 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการประสานงานต่าง ๆ  

เข้าด้วยกัน และสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ต่าง ๆ  

ในการบริหารใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง 
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ข้อที ่ ทักษะการบรหิารงานของผู้บริหาร  
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1.ทักษะด้านความคดิรวบยอด (ต่อ) 

7 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการมองเห็นภาพ และเข้าใจ

หน่วยงานในทุกลักษณะโดยเน้นความสัมพันธ์ระหว่างงาน

และกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

     

8 ผูบ้ริหารมเีข้าใจโครงสร้างภารกิจของการบริหารงาน 

ได้อย่างทะลุปรุโปร่ง พร้อมสามารถคาดการณ์ 

สิ่งที่จะเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อหน่วยงาน  

     

9 ผูบ้ริหารมกีารวิเคราะห์สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

และสิ่งแวดล้อมเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการปฏิบัติงาน วเิคราะห์

จุดแข็งและจุดด้อยขององค์การได้ 

     

10 ผูบ้ริหารมกีารวางแผนพัฒนาการศกึษาได้ครอบคลุม 

ทุกด้าน  

     

11 ผูบ้ริหารมกีารจัดระบบโครงสรา้งการบริหารงาน 

โดยยึดวัตถุประสงค์เป็นหลัก 

     

12 ผูบ้ริหารนำนโยบายของรัฐและแผนการศกึษามากำหนดเป็น

แผนงาน วินิจฉัยปัญหาต่าง ๆ อย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจ 

     

2. ทักษะด้านเทคนิค 

13 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการวางระบบการปฏิบัติงาน      

14 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ผูใ้ต้บังคับบัญชานำเทคโนโลยีใหม่ ๆ  

มาใช้เพื่อความก้าวหนา้ในการทำงาน 

     

15 ผูบ้ริหารสามารถแนะนำหรือชีแ้นะให้ผู้อื่นปฏิบัติตามได้      

16 ผูบ้ริหารมกีารจัดหาวัสดุอุปกรณ์มาใชใ้นการบริหาร 

ได้เหมาะสมกับสภาพของหน่วยงาน 

     

17 ผูบ้ริหารใชแ้ผนปฏิบัติงานเป็นเครื่องมอืในการบริหารงาน      
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ข้อที ่ ทักษะการบรหิารงานของผู้บริหาร  
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

2.ทักษะด้านเทคนิควิธี (ต่อ) 

18 ผูบ้ริหารนำเทคนิคกระบวนการบริหารมาประยุกต์ใช้ 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

     

19 ผูบ้ริหารใชภ้าษาสื่อสารที่เข้าใจง่ายทั้งการพูด 

และการเขียน 

     

20 ผูบ้ริหารมวีิธีประชาสัมพันธ์หลากหลายรูปแบบ  

ใช้เทคนิคพัฒนาวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

21 ผูบ้ริหารมกีารตัดสินใจอย่างรอบคอบโดยใชข้้อมูล 

และเหตุผลในการบริหารงาน 

     

22 ผูบ้ริหารสั่งการอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย ถูกต้อง 

ตามกาลเทศะให้เหมาะสมกับบุคคล 

     

23 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาสามารถ

แสดงความคิดเห็นได้ และวิเคราะห์พิจารณา 

ความคิดเห็นก่อนจะนำไปใช้ 

     

24 ผูบ้ริหารมคีวามเที่ยงตรง ยุติธรรมไม่เลือกที่รักมักที่ชัง 

มอบหมายงานให้ทั่วถึง  

     

3. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

25 ผูบ้ริหารการสร้างขวัญกำลังใจแก่ผูร้่วมงาน

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

     

26 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ      

27 ผูบ้ริหารปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่นในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดี      

28  ผูบ้ริหารสามารถแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดกับบุคคล

ที่เกี่ยวข้อง 

     

29  ผูบ้ริหารให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชา 

ทุกคนทุกโอกาส 

     

30 ผูบ้ริหารใชห้ลักเกณฑ์ที่ดใีนการตัดสินใจโดยคำนึงถึง

ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก 
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ข้อที ่ ทักษะการบรหิารงานของผู้บริหาร  
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

3. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (ต่อ) 

31 ผูบ้ริหารประสานความร่วมมอืกับชุมชนในการให้มสี่วนร่วม 

ในการจัดการศกึษา 

     

32 ผูบ้ริหารสามารถดึงศักยภาพของบุคลากรมาใช้ใหเ้กิด 

ประโยชน์ต่อการดำเนินงานของโรงเรียน 

     

33 ผูบ้ริหารรูจ้ักและเลือกใช้วธิีการจูงใจใหถู้กต้องเหมาะสม      

34 ผูบ้ริหารส่งเสริมบรรยากาศที่เอื้อต่อ การทำงาน      

35 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ได้ดีเมื่อเผชิญกับ 

ปัญหาต่าง ๆ 

     

36 ผูบ้ริหารยกย่องชมเชย หรอืให้รางวัลเมื่อผูใ้ต้บังคับบัญชา 

ทำความดคีวามชอบ 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

            การศึกษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม  

คำชีแ้จง 

 1. ประสิทธิผลโรงเรยีน ตามกฎกระทรวงว่าด้วย การกำหนดหลักเกณฑ์ 

และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศกึษา พ.ศ. 2550  

(ราชกิจจานุเบกษา, 2550, หนา้ 29-33) ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 

  1.1 การบริหารงานวิชาการ 

  1.2 การบริหารงานงบประมาณ 

  1.3 การบริหารงานบุคคล 

  1.4 การบริหารทั่วไป 

 2. เมื่ออ่านข้อความแล้วตามความคดิเห็นของท่าน ท่านคิดว่าประสิทธิผล 

การบริหารงานโรงเรียนของท่าน อยู่ในระดับใด โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องว่าง 

ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

 3. การประเมินผลประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ระดับความคิดเห็นแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

  5 หมายถึง ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 

  3 หมายถึง ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง ระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อที่ ประสิทธผิลการบริหารงานโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ 

1 การดำเนินการเก่ียวกับสาระหลักสูตรทอ้งถิ่น ไดห้ลักสูตรท้องถิ่น 

ที่มีหลักการ จดุมุง่หมาย โครงสรา้ง และเนือ้หาสาระสอดคล้อง

กับหลักสูตรแกนกลางและหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

2 การวางแผนงานวิชาการ มีการเตรยีมการล่วงหน้า กำหนด

เป้าหมายและแนวทางการดำเนินงานอย่างชัดเจน กำหนด

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาและทรัพยากรที่ใช ้กำกับ ตดิตาม  

และประเมินผลการดำเนินงาน 

     

3 กระบวนการพัฒนานักเรยีนได้ดำเนินการปฏิบตัิด้วยตนเอง  

สรา้งองค์ความรูเ้อง สามารถนำความรูไ้ปประยุกต์ใช้ได้  

     

4 การพัฒนาหลักสูตร มีการวิเคราะห์หลักสูตร สภาพแวดลอ้ม 

สภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชน กำหนดวิสยัทัศน์ 

เป้าประสงค์ พนัธกจิ คุณลักษณะอันพึงประสงค ์โครงสรา้ง  

และเนือ้หาสาระของหลักสูตรสอดคลอ้งกับหลักสูตรแกนกลาง 

     

5 แผนการจัดเรยีนรูท้ี่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ครบทุกสาระ ครบทุกช้ัน 

และมีกระบวนการจดัการเรียนรูท้ี่หลากหลายและสอดคลอ้งกับ

ความต้องการ ความสนใจ ความถนัดของนักเรยีน 

     

6 การวัดผลประเมนิผล มีระเบยีบและแนวปฏิบัติที่ชัดเจน  

เครื่องมือและวธิีการวัดผลประเมินที่หลากหลาย ครอบคลมุ  

สอดคลอ้งกับมาตรฐานการเรียนรู ้ 

     

7 การวจิัยดำเนนิการเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาการศึกษา เผยแพร่

ผลงานวิจัยและเอกสารงานวจิัยที่หลากหลาย  

     

8 แหล่งเรียนรูม้ีทะเบียนทั้งภายในภายนอก แต่งตั้งคณะกรรมการ

ดำเนินงาน ส่งเสรมิให้ครู นักเรยีนและชุมชนใช้แหล่งเรียนรู ้ 

และมีการกำกับ ติดตาม ประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ 

     

9 

 

 

การแนะแนวใช้กระบวนการทีห่ลากหลาย ติดตาม ประเมินผลการ

ดำเนินงานแนะแนว และนำผลจากการแนะแนวมาใช้ในการพัฒนา

คุณภาพของนักเรยีน 
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ข้อที่ ประสิทธผิลการบริหารงานโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 1. ด้านการบริหารงานวิชาการ (ต่อ)      

10 การประกันคุณภาพ มีแผนการดำเนินงานประกนัคุณภาพ  

มีการติดตาม ประเมินผล และนำข้อมูลมาใช้ในการปรับปรุง

พัฒนาระบบประกันคุณภาพ  

     

11 การพัฒนาชุมชนด้านวิชาการ มีวธิีการ เทคนิคและทักษะ 

ที่เหมาะสมกับการพัฒนาวิชาชีพและคุณภาพของประชาชน 

ในชุมชน 

     

12 มีการประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการ 

กับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 

     

13 การส่งเสรมิและสนับสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบนัอื่น 

ที่จัดการศึกษา 

     

14 ระเบียบและแนวทางการปฏิบตัิด้านวิชาการของโรงเรยีน 

อย่างเป็นระบบ บุคคลที่เกี่ยวข้องมีความเขา้ใจระเบยีบ 

และแนวปฏิบตัิเกี่ยวกับงานดา้นวิชาการ 

ของโรงเรยีน 

     

15 การสำรวจความตอ้งการหนังสือ ดำเนนิการคัดเลอืก  

จัดหาแบบเรยีนที่มีเนือ้หาตรงตามหลักสตูร นา่สนใจเหมาะสม 

กับวัยและความสามารถของนักเรยีน  

     

16 การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีคณะกรรมการ

ดำเนินงาน และตดิตาม ประเมินผลการใช้เทคโนโลย ี

เพื่อการศึกษาอยา่งตอ่เนื่อง 

     

 2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

17 การจัดทำและเสนองบประมาณ มีการวิเคราะห์  

และพัฒนานโยบายทางการศกึษา จัดทำแผนกลยุทธ์  

หรอืแผนพัฒนาการศึกษา และวิเคราะห์ 

ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 
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ข้อที่ ประสิทธผิลการบริหารงานโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ (ต่อ) 

18 การบรหิารงานงบประมาณดา้นการจัดสรรงบประมาณ 

ดำเนินการตามขัน้ตอนอย่างเป็นระบบ มีการเบิกจ่าย 

และการอนมุัติงบประมาณตามแผนที่ได้กำหนดไว ้ 

และมีการเบิกจ่ายและการอนมุัติงบประมาณตามขั้นตอน 

และวิธีการที่กระทรวงการคลงักำหนด 

     

19 การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงิน

และผลการดำเนนิงาน มีการตรวจสอบตดิตามการใช้เงินและ

ผลการดำเนนิงานตามขั้นตอน และมีการประเมนิผลการใช้เงิน

และผลการดำเนนิงานอย่างเป็นระบบ 

     

20 การจัดการทรัพยากร มีการระดมทรัพยากร มีการจดัหารายได้

และผลประโยชน ์มีการจัดกองทุนกูย้ืมเพือ่การศึกษา มีการจัด

กองทุนสวสัดิการเพื่อการศึกษา 

     

21 การเบกิเงินจากคลัง การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน  

การจ่ายเงิน การนำส่งเงิน การโอนเงิน การกันเงนิไว้เบิก

เหลื่อมปใีห้เป็นไปตามขั้นตอนและวิธีการที่กระทรวงการคลงั

กำหนด 

     

22 การจัดทำบัญชีการเงินถูกต้องและเป็นปัจจุบนั  

มีการจัดทำรายงานการเงินและงบการเงนิ และมี 

การจัดทำและจดัหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

     

23 การจัดทำระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา  

มีการหาพัสดุ การกำหนดแบบรูปรายการหรือ 

คุณลักษณะเฉพาะและจดัซื้อจัดจ้างตามกฎหมาย 

ที่กระทรวงการคลังกำหนด และมีการควบคุม บำรุงรักษา  

และจำหน่ายพัสด ุ

     

 3. ด้านการบริหารงานบุคคล 

24 การวเิคราะห์และวางแผนอตัรากำลังคนล่วงหน้า  

และมีการกำหนดวธิีการที่จะได้มาซึ่งทรัพยากรบุคคล 

ที่ต้องการ  
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ข้อที่ ประสิทธผิลการบริหารงานโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 3. ด้านการบริหารงานบุคคล (ต่อ) 

25 การดำเนินการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถตรงตามงาน ดำเนินการสรรหาเป็นไปด้วยความ

บรสิุทธิ์ ยุตธิรรม โปร่งใส และดำเนนิการสรรหาเปน็ตาม

กฎหมายกำหนด 

     

26 ดำเนินการเกี่ยวกับการส่งเสรมิให้บุคลากรมีการเพิ่มพูนความรู ้

การศึกษาต่อ การศึกษาดงูาน ใหม้ีความรูค้วามสามารถ  

ทักษะและทัศนคติทีด่ี ในการทำงานอันส่งผลให้การปฏิบัตงิาน 

มีประสิทธภิาพ 

     

27 การตัดสนิใจเก่ียวกับเงินเดือน สิง่ตอบแทนต่าง ๆ ที่รัฐ 

หรอืหน่วยงานองค์การจัดใหบุ้คลากรในรูปแบบต่าง ๆ  

เป็นไปด้วยความยตุิธรรม 

     

28 การประเมินผลงานของบุคลากร ปฏิบัติงานได้ผลตามมาตรฐาน 

ที่กำหนดไว้ และนำมาใช้ในการส่งเสรมิ หรอืแก้ไขปัญหา 

ให้พนักงานทำงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

29 การดำเนินการเก่ียวกับการลาออกจากราชการ การให้ออกจาก

ราชการ และการไล่ออก ดำเนินการเป็นไปด้วยความถูกต้อง 

โปร่งใส และดำเนินการตามกฎหมายกำหนด  

     

 4. ด้านการบริหารท่ัวไป 

30 ระบบข้อมูลสารสนเทศสำหรบับรกิาร และบุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติภารกิจ  

     

31 ระบบการประสานงานและเครอืข่ายการศึกษา บุคลากร 

มีความรูค้วามสามารถในการพัฒนาเครอืข่ายการศึกษา  

และมีแผนหรอืโครงการสำหรบัการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ระหว่างเครอืข่าย 
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ข้อที่ ประสิทธผิลการบริหารงานโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 4. ด้านการบริหารท่ัวไป (ตอ่) 

32 การวางแผนการบริหารงานการศึกษา มีการกำหนดมาตรฐาน 

และตัวชีว้ัด การวัดและประเมินผล วิเคราะห์จดุแข็ง จดุออ่น  

โอกาส และอุปสรรค มีการจัดรายงาน และรายงานสาธารณชน  

     

33 การนำผลการวจิัยมาปรับใช้ในการจัดทำแผนพัฒนา 

การจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

     

34 การจัดระบบการบรหิารและพัฒนาองค์กร มีการวิเคราะห์

โครงสรา้ง ภารกิจ มีการออกแบบ วางแผน ดำเนินการ 

ประเมินผลและปรับปรุงการจดัระบบบรหิารให้ประสิทธิภาพ 

     

35 การพัฒนามาตรฐานการปฏบิัติงาน มีการศึกษาระเบียบ กฎหมาย 

และมาตรฐานการปฏิบัตงิาน สรา้งความเขา้ใจการประเมนิผล 

การปฏิบัติงาน สรา้งเครื่องมอืในการประเมนิมาตรฐาน และนำผล

การประเมินมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนามาตรฐาน 

     

36 การสำรวจข้อมลูทางเทคโนโลยี วางแผน กำหนดนโยบายและแนว

ทางการนานวัตกรรมและเทคโนโลย ีพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถและทักษะในการผลิตรวมทั้งการใช้เทคโนโลยี  

และมีการประเมนิผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

     

37 การดำเนินงานธุรการ งานสารบรรณ การรับ-ส่งงานในหนา้ที่

ราชการ การมอบอำนาจหน้าที่งาน การประชุมภายในสถานศึกษา 

ยานพาหนะ ดำเนนิอย่างเปน็ระบบ 

     

38 การบรหิารจัดการอาคารสถานที่ มีการวางแผน การบำรุง ดูแล

และพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ติดตาม ประเมิน  

และรายงานการใช้อาคารสถานที่และสภาพแวดลอ้ม 

     

39 การจัดทำสำมะโนผู้เรยีน มีการประสานความร่วมมอื 

กับทอ้งถิ่น จดัระบบข้อมลูสารสนเทศจากการสำมะโนผู้เรยีน  

และดำเนินการเสนอขอ้มูลสารสนเทศให้เขตพืน้ที่ 
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ข้อที่ ประสิทธผิลการบริหารงานโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 4. ด้านการบริหารท่ัวไป (ตอ่) 

40 การรับนักเรียน มีการประสานงานการดำเนินการแบ่ง 

เขตพื้นที่บริการการศึกษา กำหนดแผนการรับนักเรียน 

สรา้งความร่วมมือกับองค์กรปกครองท้องถิ่น  

ประเมินผลและรายงานผลการรับนักเรยีน 

     

41 การดำเนินการการจดัตั้ง ยุบ รวมหรอืเลิกสถานศึกษา 

ผ่านการเห็นชอบของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย และดำเนินการ

เป็นตามระเบยีบขั้นตอน 

     

42 การประสานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ 

และตามอธัยาศัย มีการดำเนนิการจัดการศึกษา  

ประสานเช่ือมโยงประสานความร่วมมอื และมีการตดิตาม

ประเมินผลการส่งเสรมิและประสานงาน 

     

43 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา มีการประชาสมัพันธ์ 

วางแผนระบบการใชท้รัพยากร ติดตามและประเมนิผล

การดำเนินงานการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

     

44 การทัศนศึกษา มีการศึกษาระเบียบ กฎหมาย การ

ดำเนินงานทัศนศึกษา ดำเนนิการอย่างความปลอดภยั 

และประเมินผลการจัดกจิกรรมทัศนศึกษา 

     

45 งานกจิการนักเรียน มีการวางแผน ดำเนินการจดักจิกรรม

นักเรยีนและส่งเสรมิสนับสนนุให้นักเรียนไดม้ีส่วนร่วม 

กจิกรรมส่งเสรมิประสบการณ์จรงิ และประเมินผล 

เพื่อปรับปรุงแกไ้ข  

     

46 การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา มีการสำรวจ 

ความต้องการในการเผยแพรข่่าวสารข้อมูล วางแผน 

การประชาสัมพันธ์ พัฒนาบุคลากร และมีการตดิตาม

ประเมินผลการประชาสัมพันธ์ 

     

47 มีการส่งเสรมิ สนับสนุนและประสานการจดัการศึกษา 

ของบุคคล ชุมชน องค์กร หนว่ยงานและสถาบันสังคมอื่น 

ที่จัดการศึกษา 
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ข้อที่ ประสิทธผิลการบริหารงานโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 4. ด้านการบริหารท่ัวไป (ตอ่) 

48 งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถิ่น  

มีการวางแผนและกำหนดแนวทางในการดำเนนิงาน 

ประสานงานกับเขตพืน้ที่ แต่งตั้งบุคลากรรับผดิชอบ  

และมีการตดิตาม กำกับ ควบคุมการดำเนินงาน 

     

49 การรายงานผลการปฏิบตัิงาน มีการจัดระบบ ตดิตาม 

ตรวจสอบ ประเมินผลและการรายงานผลการพัฒนา

การศึกษาของสถานศึกษาและการรายงานเป็นปัจจุบนั 

     

50 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน มีการวิเคราะห์

สภาพปัจจุบัน ปัญหาตามโครงสรา้งและภารกิจ วิเคราะห์

ความเสี่ยงของการดำเนนิงาน วางแผนการจัดระบบการ 

ควบคุมภายใน ดำเนินการควบคุมตามหลักเกณฑ์มาตรการ 

และวิธีการทีส่ำนักงานตรวจเงินแผ่นดนิกำหนด  

และประเมินผลและรายงานผลการประเมิน 

การควบคุมภายใน 

     

51 การจัดกจิกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษ

นักเรยีน มีการศึกษาสภาพปญัหาเกี่ยวกับพฤติกรรม 

ของนักเรยีน 
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แบบสัมภาษณ์ งานวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

จังหวัดนครพนม 

ชื่อผู้วิจัย นายอิศรา หาญรักษ์ นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศกึษา 

อาจารย์ที่ปรึกษา รศ.ดร.ไชยา ภาวะบุตร 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................................................ 

สถานที่ทำงาน................................................................................................................. 

วันเดือนปี ที่สัมภาษณ์.................................................................................................... 

เริ่มการสัมภาษณ์.................................................จบการสัมภาษณ์............................... 

ประเด็นคำถาม 

 1. ท่านมีแนวทางการพัฒนาเรื่อง ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร  

ด้านความคดิรอบยอด ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน อย่างไร 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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 2. ท่านมีแนวทางการพัฒนาเรื่อง ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ด้าน

เทคนิค ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน อย่างไร 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 3. ท่านมีแนวทางการพัฒนาเรื่อง ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร  

ด้านมนุษย์สัมพันธ์ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน อย่างไร 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านใหค้วามอนุเคราะห์เพื่องานวิจัยในครั้งนี้ 

อิศรา  หาญรักษ์ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศกึษา 
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ตาราง 32 การหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร  

              สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

1. ทักษะด้านความคิดรอบยอด  

1 

ผูบ้ริหารใชค้วามรูค้วามเข้าใจในการ

จัดทำหลักสูตรได้สอดคล้องกับ

สภาพปัญหาของชุมชนและสังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 ผูบ้ริหารมกีารนำแนวคิดใหม่ ๆ  

มาใช้บริหารงานอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 ผูบ้ริหารมกีารนำนโยบายไปสู่การ

ปฏิบัติโดยแลกเปลี่ยนความรู้ 

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

4 ผูบ้ริหารมีแนวทางการบริหารงาน

อย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8

0 

ใช้ได ้

5 ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์งาน 

เพื่อจัดสรรงานที่เหมาะสมกับ 

บุคลากร และสามารถบริหาร 

เวลาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

6 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

ประสานงานต่าง ๆ เข้าด้วยกัน  

และสามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ 

ต่าง ๆ ในการบริหารให้ทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

7 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

มองเห็นภาพ และเข้าใจหน่วยงาน 

ในทุกลักษณะโดยเน้นความสัมพันธ์

ระหว่างงานและกิจกรรมต่าง ๆ  

ของหน่วยงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

8 ผูบ้ริหารมเีข้าใจโครงสร้างภารกิจ

ของการบริหารงานได้อย่างทะลุ 

ปรุโปร่ง พร้อมสามารถคาดการณ์ 

สิ่งที่จะเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อ

หน่วยงาน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

9 ผูบ้ริหารมกีารวิเคราะห์สภาพ

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง  

และสิ่งแวดล้อมเพื่อใช้เป็นข้อมูล 

ในการปฏิบัติงาน วิเคราะห์จุดแข็ง 

และจุดด้อยขององค์การได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

10 ผูบ้ริหารมกีารวางแผนพัฒนา

การศกึษาได้ครอบคลุมทุกด้าน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

11 ผูบ้ริหารมกีารจัดระบบโครงสรา้ง

การบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงค์

เป็นหลัก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

12 ผูบ้ริหารนำนโยบายของรัฐ 

และแผนการศกึษามากำหนด 

เป็นแผนงาน วินิจฉัยปัญหาต่าง ๆ 

อย่างรอบคอบก่อนตัดสินใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

ข้อ 

 

รายการประเมิน 

 

ระดับความคิดเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

2. ทักษะด้านเทคนิค  

13 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ 

วางระบบการปฏิบัติงาน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

14 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา

นำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อ

ความก้าวหน้าในการทำงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

15 ผูบ้ริหารสามารถแนะนำหรือชีแ้นะ

ให้ผู้อื่นปฏิบัติตามได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

16 โรงเรยีนบรหิารงานต่าง ๆ อยา่งมี

ระบบ และตรงตามเวลาที่กำหนดไว้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

17 โรงเรยีนดำเนินการพัฒนาระบบข้อมูล

สารสนเทศได้ถูกตอ้ง ครบถว้นเป็น

ปัจจุบัน สะดวกตอ่การใชง้านและตรง

ตามความต้องการของผู้บริหาร ครู 

บุคลากร นักเรยีนและผู้ปกครอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

18 ผูบ้ริหารนำเทคนิคกระบวนการ

บริหารมาประยุกต์ใช้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

19 ผูบ้ริหารใชภ้าษาสื่อสารที่เข้าใจง่าย

ทั้งการพูดและการเขียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

20 ผูบ้ริหารมวีิธีประชาสัมพันธ์

หลากหลายรูปแบบ ใชเ้ทคนิค

พัฒนาวิชาการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

ข้อ 

 

รายการประเมิน 

 

ระดับความคิดเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

21 ผูบ้ริหารมีการตัดสินใจอย่าง

รอบคอบโดยใชข้้อมูลและเหตุผล 

ในการบริหารงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

22 ผูบ้ริหารสั่งการอย่างชัดเจน  

เข้าใจง่าย ถูกต้องตามกาลเทศะ 

ให้เหมาะสมกับบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

23 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาสามารถแสดง

ความคิดเห็นได้ และวิเคราะห์

พิจารณาความคิดเห็น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

24 ผูบ้ริหารมคีวามเที่ยงตรง ยุติธรรม

ไม่เลือกที่รักมักที่ชัง มอบหมายงาน

ให้ทั่วถึง  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์  

25 ผูบ้ริหารการสร้างขวัญกำลังใจ 

แก่ผูร้่วมงานผูใ้ต้บังคับบัญชา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

26 ผูบ้ริหารกระตุ้นให้เกิดความสามัคคี

ในหมู่คณะ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

27 ผูบ้ริหารปรับตัวเข้ากับผูอ้ื่น 

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

28  ผูบ้ริหารสามารถแก้ไขปัญหาความ

ขัดแย้งที่เกิดกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

29  ผูบ้ริหารให้คำปรึกษาแนะนำแก่

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคนทุกโอกาส 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

ข้อ 

 

รายการประเมิน 

 

ระดับความคิดเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

30 ผูบ้ริหารใชห้ลักเกณฑ์ที่ดใีนการ

ตัดสินใจโดยคำนงึถึงประโยชน์

ส่วนรวมเป็นหลัก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

31 ผูบ้ริหารประสานความร่วมมอืกับ

ชุมชนในการให้มสี่วนร่วมในการ 

จัดการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

32 ผูบ้ริหารสามารถดึงศักยภาพของ

บุคลากรมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์ 

ต่อการดำเนินงานของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

33 ผูบ้ริหารรูจ้ักและเลือกใช้วธิีการ 

จูงใจใหถู้กต้องเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

34 ผูบ้ริหารส่งเสริมบรรยากาศ 

ที่เอื้อต่อ การทำงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

35 ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ 

ได้ดเีมื่อเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

36 ผูบ้ริหารยกย่องชมเชย หรอืให้

รางวัลเมื่อผูใ้ต้บังคับบัญชา 

ทำความดคีวามชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 33 การหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

              การศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ  

1 การดำเนนิการเกี่ยวกับสาระหลกัสูตร

ท้องถิ่น ได้หลักสูตรท้องถิ่นท่ีมีหลักการ 

จุดมุ่งหมาย โครงสร้าง และเนื้อหาสาระ

สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง 

และหลักสูตรสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2 การวางแผนงานวชิาการ มกีาร

เตรียมการล่วงหนา้ กำหนดเป้าหมาย

และแนวทางการดำเนนิงานอย่างชัดเจน 

กำหนดผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

และทรัพยากรท่ีใช ้กำกับ ติดตาม  

และประเมินผลการดำเนนิงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3 กระบวนการพัฒนานักเรียนได้

ดำเนนิการปฏบัิตดิ้วยตนเอง สร้างองค์

ความรู้เอง สามารถนำความรู้ 

ไปประยุกต์ใช้ได้  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

4 การพัฒนาหลักสูตร มีการวิเคราะห์

หลักสูตร สภาพแวดล้อม สภาพปัญหา

และความตอ้งการของชุมชน กำหนด

วสิัยทัศน์ เป้าประสงค์ พันธกิจ 

คุณลักษณะอันพงึประสงค์ โครงสร้าง 

และเนื้อหาสาระของหลักสูตรสอดคลอ้ง

กับหลักสูตรแกนกลาง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง  33 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

5 แผนการจัดเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็น

สำคัญ ครบทุกสาระ ครบทุกชัน้  

และมีกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

ท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกับ 

ความตอ้งการ ความสนใจ ความถนั 

ดของนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

6 การวัดผลประเมินผล มีระเบียบและ 

แนวปฏบัิตท่ีิชัดเจน เคร่ืองมอืและวิธีการ

วัดผลประเมินท่ีหลากหลาย ครอบคลุม 

สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

7 การวจิัยดำเนนิการเป็นส่วนหน่ึงในการ

พัฒนาการศกึษา เผยแพร่ผลงานวจิัย

และเอกสารงานวจิัยท่ีหลากหลาย  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

8 แหล่งเรียนรู้มีทะเบียนท้ังภายใน

ภายนอก แต่งตัง้คณะกรรมการ

ดำเนนิงาน ส่งเสริมให้ครู นักเรียน 

และชุมชนใชแ้หล่งเรียนรู้ และมีการ

กำกับ ติดตาม ประเมินผลการใชแ้หล่ง

เรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

9 การแนะแนวใช้กระบวนการที่

หลากหลาย ติดตาม ประเมินผลการ

ดำเนินงานแนะแนว และนำผลจาก 

การแนะแนวมาใช้ในการพฒันาคุณภาพ
ของนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

10 การประกันคุณภาพ มีแผนการ

ดำเนินงานประกันคุณภาพ มกีาร

ติดตาม ประเมินผล และนำขอ้มูลมาใช้

ในการปรับปรุงพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

11 การพัฒนาชุมชนด้านวิชาการ มีวธิีการ 

เทคนิคและทักษะที่เหมาะสมกับการ

พัฒนาวิชาชีพและคุณภาพ 

ของประชาชนในชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

12 มีการประสานความร่วมมอืในการ

พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา 

และองค์กรอื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

13 การส่งเสรมิและสนับสนุนงานวชิาการ

แก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงาน สถานประกอบการ 

และสถาบนัอื่นที่จดัการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

14 ระเบียบและแนวทางการปฏิบตัิ 

ด้านวิชาการของโรงเรยีนอย่างเป็น 

ระบบ บุคคลที่เกี่ยวข้องมีความเข้าใจ

ระเบียบและแนวปฏิบัติเก่ียวกบังาน

ด้านวิชาการของโรงเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

15 การสำรวจความตอ้งการหนังสือ

ดำเนินการคัดเลือก จดัหาแบบเรียน 

ที่มีเนือ้หาตรงตามหลักสตูร น่าสนใจ

เหมาะสมกับวัยและความสามารถ 

ของนักเรยีน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ (ตอ่)  

16 การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

มีคณะกรรมการดำเนินงานและตดิตาม  

ประเมินผลการใช้เทคโนโลย ี

เพื่อการศึกษาอยา่งตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ  

17 การจัดทำและเสนองบประมาณ  

มีการวิเคราะห์ และพัฒนานโยบาย 

ทางการศึกษา จดัทำแผนกลยุทธ์  

หรอืแผนพัฒนาการศึกษา  

และวิเคราะห์ความเหมาะสมการเสนอ

ของบประมาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

18 การบรหิารงานงบประมาณดา้นการ

จัดสรรงบประมาณ ดำเนนิการตาม

ขั้นตอนอยา่งเป็นระบบ มีการเบิกจ่าย 

และการอนมุัติงบประมาณตามแผนที่

ได้กำหนดไว้ และมีการเบิกจ่ายและ

การอนุมัตงิบประมาณตามขัน้ตอน 

และวิธีการที่กระทรวงการคลงักำหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

19 การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล 

และรายงานผลการใช้เงินและผลการ

ดำเนินงาน มีการตรวจสอบตดิตาม 

การใช้เงินและผลการดำเนินงาน 

ตามขั้นตอน และมีการประเมนิผล 

การใช้เงินและผลการดำเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ (ต่อ)  

20 การจัดการทรัพยากร มีการระดม

ทรัพยากร มีการจัดหารายไดแ้ละ

ผลประโยชน ์มีการจดักองทนุกูย้ืม

เพื่อการศึกษา มีการจดักองทนุ

สวัสดิการเพื่อการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

21 การเบกิเงินจากคลัง การรับเงิน  

การเก็บรักษาเงิน การจ่ายเงนิ  

การนำส่งเงิน การโอนเงิน การกันเงิน 

ไว้เบิกเหลื่อมปใีห้เป็นไปตามขัน้ตอน

และวิธีการที่กระทรวงการคลงั

กำหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

22 การจัดทำบัญชีการเงินถูกต้อง 

และเป็นปัจจุบัน มีการจดัทำรายงาน

การเงินและงบการเงิน และม ี

การจัดทำและจดัหาแบบพิมพ์บัญชี 

ทะเบียน และรายงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

23 การจัดทำระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์

ของสถานศึกษา มีการหาพัสดุ  

การกำหนดแบบรูปรายการหรอื 

คุณลักษณะเฉพาะและจดัซื้อจัดจ้าง

ตามกฎหมายที่กระทรวงการคลัง

กำหนด และมีการควบคุม บำรุงรักษา 

และจำหน่ายพัสด ุ

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 33 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

3. ด้านการบริหารงานบุคคล (ต่อ)  

24 การวเิคราะห์และวางแผนอตัรา

กำลังคนล่วงหน้า และมีการกำหนด

วิธีการที่จะได้มาซึง่ทรัพยากรบุคคล 

ที่ต้องการ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

25 การดำเนินการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง

บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถตรง

ตามงานดำเนนิการสรรหาเปน็ไปด้วย

ความบรสิุทธิ ์ยุตธิรรม โปร่งใสและ

ดำเนินการสรรหาเป็นตามกฎหมาย

กำหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

26 ดำเนินการเกี่ยวกับการส่งเสรมิให้

บุคลากรมีการเพิ่มพูนความรู ้

การศึกษาต่อ การศึกษาดงูาน  

ให้มีความรูค้วามสามารถ ทักษะ 

และทัศนคติทีด่ี ในการทำงาน 

อันสง่ผลให้การปฏิบัตงิาน 

มีประสิทธภิาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

27 การตัดสนิใจเก่ียวกับเงินเดือน  

สิ่งตอบแทนตา่ง ๆ ที่รัฐหรอืหน่วยงาน

องค์การจัดให้บุคลากรในรูปแบบ  

ต่าง ๆ เป็นไปด้วยความยุตธิรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

28 การประเมินผลงานของบุคลากร 

ปฏิบัติงานได้ผลตามมาตรฐานที่

กำหนดไว้ และนำมาใช้ในการส่งเสรมิ  

หรอืแก้ไขปัญหาให้พนักงานทำงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

3. ด้านการบริหารงานบุคคล (ต่อ)  

29 การดำเนินการเก่ียวกับการลาออก

จากราชการ การให้ออกจากราชการ 

และการไลอ่อก ดำเนินการเปน็ไปด้วย

ความถูกต้อง โปร่งใส และดำเนินการ

ตามกฎหมายกำหนด  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

4. ด้านการบริหาร (ต่อ)  

30 ระบบข้อมูลสารสนเทศสำหรบับรกิาร 

และบุคลากรที่มีความรูค้วามสามารถ

และทักษะในการปฏิบัติภารกจิ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

31 ระบบการประสานงานและเครอืข่าย

การศึกษา บุคลากร มีความรู้

ความสามารถในการพัฒนาเครือข่าย

การศึกษา และมีแผนหรอืโครงการ

สำหรับการแลกเปลีย่นเรียนรูร้ะหว่าง

เครอืข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

32 การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 

มีการกำหนดมาตรฐานและตวัชีว้ัด 

การวัดและประเมนิผล วิเคราะห์ 

จุดแข็ง จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรค 

มีการจัดรายงาน และรายงาน

สาธารณชน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

33 การนำผลการวจิัยมาปรับใช้ในการ

จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

4. ด้านการบริหาร (ต่อ)  

34 การจัดระบบการบรหิารและพัฒนา

องค์กร มีการวิเคราะห์โครงสรา้ง 

ภารกิจ มีการออกแบบ วางแผน 

ดำเนินการ ประเมนิผลและปรับปรุง

การจัดระบบบรหิารให้ประสทิธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

35 การพัฒนามาตรฐานการปฏบิัติงาน  

มีการศึกษาระเบียบ กฎหมายและ

มาตรฐานการปฏิบัตงิาน สรา้งความ

เข้าใจการประเมินผลการปฏบิัติงาน 

สรา้งเครื่องมอืในการประเมิน

มาตรฐาน และนำผลการประเมินมาใช้ 

ในการปรับปรุงพัฒนามาตรฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

36 การสำรวจข้อมลูทางเทคโนโลยี 

วางแผน กำหนดนโยบายและ 

แนวทางการนานวัตกรรมและ 

เทคโนโลยี พัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้

ความสามารถและทักษะในการผลิต

รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยี และมีการ

ประเมินผลการใช้เทคโนโลย ี

เพื่อการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

37 การดำเนินงานธุรการ งานสารบรรณ 

การรับ-ส่งงานในหน้าที่ราชการ  

การมอบอำนาจหน้าทีง่าน การประชุม

ภายในสถานศึกษา ยานพาหนะ 

ดำเนินอยา่งเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง  33 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

4. ด้านการบริหาร (ต่อ)  

38 

 

 

การบรหิารจัดการอาคารสถานที่  

มีการวางแผน การบำรุง ดูแล 

และพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพ 

แวดล้อม ตดิตาม ประเมิน  

และรายงานการใช้อาคารสถานที ่

และสภาพแวดล้อม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

39 การจัดทำสำมะโนผู้เรยีน มีการ

ประสานความร่วมมอืกับท้องถิ่น 

จัดระบบข้อมลูสารสนเทศจากการ 

สำมะโนผู้เรยีน และดำเนนิการเสนอ

ข้อมูลสารสนเทศให้เขตพืน้ที ่

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

40 การรับนักเรียน มีการประสานงาน

การดำเนินการแบ่งเขตพืน้ที่บรกิาร

การศึกษา กำหนดแผนการรับนักเรยีน 

สรา้งความร่วมมือกับองค์กรปกครอง

ท้องถิ่น ประเมินผลและรายงาน 

ผลการรับนักเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

41 การดำเนินการการจดัตั้ง ยุบ รวมหรอื

เลิกสถานศึกษาผา่นการเหน็ชอบของ 

ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยี และดำเนนิการ 

เป็นตามระเบยีบขั้นตอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง  33 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

4. ด้านการบริหาร (ต่อ)  

42 การประสานการจดัการศึกษาในระบบ 

นอกระบบและตามอัธยาศยั มีการ

ดำเนินการจัดการศึกษา ประสาน

เช่ือมโยงประสานความร่วมมอื  

และมีการตดิตามประเมนิผล 

การส่งเสรมิและประสานงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

43 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา  

มีการประชาสัมพนัธ ์วางแผนระบบ 

การใช้ทรัพยากร ติดตามและ

ประเมินผลการดำเนนิงานการระดม

ทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

44 การทัศนศึกษา มีการศึกษาระเบียบ 

กฎหมาย การดำเนนิงานทัศนศึกษา 

ดำเนินการอยา่งความปลอดภัย 

และประเมินผลการจัดกจิกรรม 

ทัศนศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

45 งานกจิการนักเรียน มีการวางแผน 

ดำเนินการจัดกจิกรรมนักเรยีน 

และสง่เสรมิสนับสนุนให้นักเรียนได้มี 

ส่วนร่วม กจิกรรมสง่เสรมิ

ประสบการณ์จริง และประเมนิผล 

เพื่อปรับปรุงแกไ้ข  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

4. ด้านการบริหาร (ต่อ)  

46 การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา  

มีการสำรวจความต้องการในการ

เผยแพร่ข่าวสารข้อมูล วางแผน 

การประชาสัมพันธ์ พัฒนาบุคลากร 

และมีการตดิตามประเมนิผลการ

ประชาสัมพันธ ์

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

47 มีการส่งเสรมิ สนับสนุนและประสาน

การจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน 

องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคม

อื่นที่จัดการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

48 งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาค

และส่วนท้องถิ่น มีการวางแผนและ

กำหนดแนวทางในการดำเนินงาน

ประสานงานกับเขตพืน้ที่ แต่งตั้ง

บุคลากรรับผดิชอบ และมีการติดตาม 

กำกับ ควบคุมการดำเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

49 การรายงานผลการปฏิบตัิงาน  

มีการจัดระบบ ติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผลและการรายงานผลการ

พัฒนาการศึกษาของสถานศกึษา 

และการรายงานเปน็ปัจจุบัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC ผล 

1 2 3 4 5 

4. ด้านการบริหาร (ต่อ)  

50 การจัดระบบการควบคุมภายใน

หน่วยงาน มีการวิเคราะหส์ภาพ

ปัจจุบัน ปัญหาตามโครงสรา้งและ

ภารกิจ วิเคราะห์ความเสี่ยงของการ

ดำเนินงาน วางแผนการจัดระบบการ

ควบคุมภายใน ดำเนินการควบคุมตาม

หลักเกณฑ์มาตรการและวิธีการที่

สำนักงานตรวจเงนิแผ่นดินกำหนด  

และประเมินผลและรายงานผลการ

ประเมินการควบคุมภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

51 การจัดกจิกรรมเพื่อปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมในการลงโทษนักเรยีน มี

การศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกบั

พฤติกรรมของนักเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ภาคผนวก จ 

ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 
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ค่าอำนาจจำแนก (r) 

และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษา จังหวัดนครพนม 

 

ตาราง 34  แสดงค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) กับค่าความเชื่อมั่น 

              ของแบบสอบถามทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร 
 

ทักษะการบรหิารงานของผู้บริหาร ข้อ 
ค่าอำนาจจำแนก 

(r) 

1. ทักษะด้านความคิดรวบยอด 

 

 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

1 0.85 

2 0.84 

3 0.80 

4 0.83 

5 0.79 

6 0.84 

7 0.83 

8 0.80 

9 0.82 

10 0.86 

11 0.83 

12 0.80 
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ตาราง 34 (ต่อ) 
 

ปัจจัยการบรหิารตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน ข้อ 
ค่าอำนาจจำแนก 

(r) 

2. ทักษะด้านเทคนิค 

 

 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

 

13 0.85 

14 0.78 

15 0.88 

16 0.84 

17 0.78 

18 0.80 

19 0.79 

20 0.85 

21 0.89 

22 0.86 

23 0.88 

24 0.89 

3. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

 

 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

25 0.89 

26 0.86 

27 0.88 

28 0.86 

29 0.92 

30 0.92 

31 0.90 

32 0.80 

33 0.85 

34 0.81 

35 0.82 

36 0.84 
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 ค่าอำนาจจำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.78 – 0.92 

 ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร เท่ากับ 

0.98 

  - ทักษะด้านความคิดรอบยอด มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ  0.97 

  - ทักษะด้านเทคนิค    มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ  0.97 

  - ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์  มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ  0.97 
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ตาราง 35  แสดงค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) กับค่าความเชื่อมั่น 

               ของแบบสอบถามประสิทธิผลโรงเรียน 
 

ประสิทธิผลโรงเรยีน ข้อ ค่าอำนาจจำแนก  (r) 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

1 0.76 

2 0.85 

3 0.81 

4 0.76 

5 0.72 

6 0.78 

7 0.81 

8 0.88 

9 0.78 

10 0.77 

11 0.85 

12 0.76 

13 0.79 

14 0.72 

15 0.84 

16 0.78 

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.94 

17 0.83 

18 0.86 

19 0.91 

20 0.68 

21 0.80 

22 0.80 

23 0.80 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

ประสิทธผิลโรงเรียน ข้อ ค่าอำนาจจำแนก  (r) 

3. ด้านการบรหิารงานบุคคล 

 

ค่าความเช่ือมั่นรายด้านเท่ากบั 0.93 

24 0.79 

25 0.73 

26 0.85 

27 0.77 

28 0.80 

29 0.79 

4. ด้านการบรหิารงานทั่วไป 

 

 

 

 

 

 

 

ค่าความเช่ือมั่นรายด้านเท่ากบั 0.98 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 0.80 

31 0.85 

32 0.76 

33 0.85 

34 0.83 

35 0.83 

36 0.83 

37 0.85 

38 0.84 

39 0.87 

40 0.83 

41 0.85 

42 0.85 

43 0.85 

44 0.76 

45 0.76 

46 0.74 

47 0.77 

48 0.86 

49 0.84 

50 0.77 

51 0.77 
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 ค่าอำนาจจำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.68 – 0.91 

 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียน เท่ากับ 0.98 

  - ด้านการบริหารงานวิชาการ    มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ  0.97 

  - ด้านการบริหารงานงบประมาณ   มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ  0.94 

  - ด้านการบริหารงานบุคคล     มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ  0.93 

  - ด้านการบริหารงานทั่วไป     มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ  0.98 
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ภาคผนวก ฉ 

ภาพประกอบ การสัมภาษณ์ผู้เชีย่วชาญเพื่อเสนอ 

แนวทางการพัฒนา 
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ภาพประกอบ 2 สัมภาษณ์ นางสาวจงรักษ์  มังธานี  

รองผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านหนองม่วง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 สัมภาษณ์ 15 เมษายน 2563 

 

 
 

ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ นางสุภาวดี ศรนีุกูล ครู วทิยฐานะชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนบ้านหนองนาหารสมสนุกวิทยา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  

สัมภาษณ์ 15 เมษายน 2563 
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ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ นายอภัย  ปังอุทา ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านนาซอ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

สัมภาษณ์ 15 เมษายน 2563 

 

 
 

ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ นายพิชัย  หาญรักษ์ 

ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านห้วยโทงดอนสวรรค์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 สัมภาษณ์ 16 เมษายน 2563 
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ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ นายจรัส  ไชยวารี  ผูอ้ำนวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  

สัมภาษณ์ 17 เมษายน 2563 

 

ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ นายปริญญา  ขาวประภา  ศกึษานิเทศก์ ชำนาญการพิเศษ   

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  

สัมภาษณ์ 17 เมษายน 2563 
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ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ นายนายประวิทย์  จันทา  

ผูอ้ำนวยการโรงเรียนอนุบาลบ้านแพง สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 สัมภาษณ์ 18 เมษายน 2563 

 

 
 

ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพศิ  ธรรมรัตน์ คณะกรรมการ

บริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร สัมภาษณ์ 18 เมษายน 2563 
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 
 

ช่ือ - สกุล   นายอิศรา   หาญรักษ์ 

วัน เดือน ปีเกิด   วันที่ 21 ตุลาคม 2533 

สถานที่เกิด   โรงพยาบาลวานรนวิาส ตำบลวานรนิวาส อำเภอวานรนิวาส  

   จังหวัดสกลนคร 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน  บ้านเลขที่ 107 หมู่ 9 บ้านโพธิ์ชัย 

   ตำบลวานรนิวาส อำเภอวานรนวิาส จังหวัดสกลนคร 

ตำแหน่งหน้าที่การงาน ครู โรงเรียนอนุบาลบ้านแพง ตำบลบ้านแพง 

   อำเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม 
 

ประวัติการศึกษา   

 พ.ศ. 2546 ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านวานรนวิาส (ราษฎร์บำรุง) 

   อำเภอวานรนวิาส จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2549 มัธยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนมัธยมวานรนวิาส 

   อำเภอวานรนวิาส จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2552 มัธยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนมัธยมวานรนวิาส 

   อำเภอวานรนวิาส จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2560 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขาวิชาคณิตศาสตร์  

        มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

 พ.ศ. 2563 ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) สาขาวิชาการบริหาร 

     การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

ประวัติการทำงาน   

 พ.ศ. 2560 ครูผูช่้วย โรงเรียนอนุบาลบ้านแพง ตำบลบ้านแพง 

    อำเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2562 ครู คศ.1 โรงเรียนอนุบาลบ้านแพง ตำบลบ้านแพง 

    อำเภอบ้านแพง จังหวัดนครพนม 
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