
 

 
รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบงึกาฬ 

 
 

 

 

 

 

วทิยานิพนธ์ 

ของ 

วสันต์  ศรีโยธี 

 

 

 
 

 

 

เสนอต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาตามหลักสูตร 

ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร์ 

มนีาคม  2563 

ลขิสิทธิ์เป็นของมหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 



 

 

 

รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบงึกาฬ 

 
 

 

 

 

 

 

 

วทิยานิพนธ์ 

ของ 

วสันต์  ศรีโยธี 

 

 

 

 

 
 

 

 

เสนอต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาตามหลักสูตร 

ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร์ 

มนีาคม  2563 

ลขิสิทธิ์เป็นของมหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 



 

 

 
 

DEVELOPMENT MODEL OF THE PEOPLE’S WASTE MANAGEMENT BEHAVIORS               

IN SEKA DISTRICT, BUENG KAN PROVINCE 

 

 

 

 

 

 

 

BY 

WASAN  SRIYOTHEE 

 

 

 

 

 

 

 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for 

The Master of Public Administration Degree in Public Administration 

at Sakon Nakhon Rajabhat University 

March 2020 

All Rights Reserved by Sakon Nakhon Rajabhat University 





ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาช่วยเหลอื แนะนำ และ         

ให้คำปรึกษาอย่างดียิ่งจาก ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สัญญาศรณ์ สวัสดิ์ไธสง ประธาน                 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ชาติชัย  อุดมกิจมงคล กรรมการ                  

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้กรุณาถ่ายทอดความรู ้แนวคิด วิธีการ คำแนะนำ และตรวจสอบ

แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ยิ่ง ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

 ขอขอบพระคุณ ผู้เช่ียวชาญ และคณะกรรมการสอบป้องกัน ทุกท่าน ที่กรุณา

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย และได้กรุณาปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่อง 

พร้อมให้คำแนะนำในการสร้างเครื่องมอืให้ถูกต้องสมบูรณ์ยิ่งขึน้ รวมทั้งบุคคลที่ผู้วิจัย             

ได้อา้งองิ ทางวิชาการตามที่ปรากฏในบรรณานุกรม 

 ขอขอบพระคุณ นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา                     

จังหวัดบึงกาฬ ทุกท่าน ที่ให้ความอนุเคราะห์และความสะดวกในการเก็บรวมรวมข้อมูล 

เพื่อการวิจัย ตลอดจนประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ทุกท่านที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างที่ให้ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นอย่างดี   

 ขอขอบพระคุณ บิดา มารดา และญาติพี่น้องทุกท่านที่คอยช่วยเหลอืสนับสนุน  

ทั้งด้านกำลังใจและกำลังทรัพย์ด้วยดีตลอดมา 

 ขอขอบคุณเพื่อนนักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ทุกท่านที่ได้ให้คำแนะนำ

และคอยให้กำลังใจตลอดมา นอกจากนี้ยังมีผูท้ี่ให้ความร่วมมอืช่วยเหลอือีกหลายท่าน   

ซึ่งผูว้ิจัยไม่สามารถกล่าวนามในที่นี้ได้หมด จงึขอขอบคุณทุกท่านเหล่าน้ันไว้ ณ โอกาสนี้

ด้วย คุณค่าทั้งหลายที่ได้รับจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี ้ผู้วิจัยขอมอบเป็นกตัญญูกตเวที  

แด่บิดา มารดา และบูรพาจารย์ที่เคยอบรมสั่งสอน ตลอดจนผู้มีพระคุณทุกท่าน   
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาระดับความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ 

ระดับการมสี่วนร่วมของประชาชน ทัศนคติต่อการจัดการขยะ และพฤติกรรมการจัดการ

ขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 2) เพื่อศกึษาอิทธิพลของความรู้

เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมสี่วนร่วมของประชาชนที่มีผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะ

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา และทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนทั้งอิทธิพล

ทางตรงและอิทธิพลทางออ้ม 3) เพื่อศกึษารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะ

ของประชาชน ในเขตอำเภอเซกา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัด

บึงกาฬ จำนวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล และ

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ และการวิเคราะห์เส้นทาง 

 ผลการวิจัยพบว่า 

 1. ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ ส่วนใหญ่มีความรู้ในระดับมากที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ 82.00 การมสี่วนร่วม

ของประชาชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X =3.21) ทัศนคตติ่อการจัดการขยะ

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.14) และพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน            

โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X =3.57)  

 2. ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมของประชาชน และทัศนคติ 

ต่อการจัดการขยะ มีอทิธิพลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ 



 

 

 

= .369 ซึ่งความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ มีค่าเบต้าเท่ากับ .418 รองลงมาคือการมีส่วน

ร่วมของประชาชน มีค่าเบต้าเท่ากับ .281  และทัศนคติต่อการจัดการขยะ มีค่าเบต้าเท่ากับ 

.185  

 3. ตัวแปรความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ และตัวแปรการมสี่วนร่วมของ

ประชาชนส่งอทิธิพลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะผ่านตัวแปรทัศนคตติ่อการจัดการขยะ 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ทั้งอทิธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้ม  

 4. รูปแบบพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชน ในเขตอำเภอเซกา

จังหวัดบึงกาฬ ประกอบด้วย การให้ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะแก่ประชาชน                              

การส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชน การส่งเสริมและพัฒนาทัศนคติต่อ 

การจัดการขยะ และการส่งเสริมและสร้างจติสำนึกเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะของ

ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

 

คำสำคัญ: รูปแบบพัฒนา  พฤติกรรมการจัดการขยะ 
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ABSTRACT 

 The purposes of this study included the following: 1) to investigate the 

levels of waste management knowledge, people’s participation, attitudes towards 

waste management, and waste management behaviors of the people who resided in 

Seka District, Bueng Kan Province, 2) to examine the direct and indirect influences of 

waste management knowledge and  people’s participation upon waste management 

behaviors and upon the attitudes towards waste management of Seka District people, 

3) to study the model for developing the efficiency of waste management of the 

people in Seka District. The samples were 400 people of Sake District, Bueng Kan 

Province. The instrument employed was a questionnaire and statistics adopted to 

analyze the data consisted of frequency, percentage, standard deviation, Multiple 

Linear Regression, and path analysis.   

 The study revealed these results: 

  1. Waste management knowledge of the people who resided in Seka 

District, Bueng Kan Province was at the highest level or 82%. At the same time, 

people participated in waste management at the moderate level ( X =3.21). As a 

whole, their attitudes towards waste management were high ( X =4.14). 

Contemplating the people’s waste management behaviors, it was found that their 

overall behaviors were at the high level as well ( X =3.57).  



 

 

 

  2. Waste management knowledge, people’s participation, and people’s 

attitudes towards waste management significantly influenced upon waste management 

behaviors of the people who resided in Seka District, Bueng Kan Province at . 01 

statistical level. The Adj R2 for the prediction was .369 and a  beta coefficient (β)              

of their waste management knowledge was .418. As for the people’s participation,              

its beta coefficient was .281 while the people’s attitudes towards waste management 

shown the beta coefficient of .185.   

  3. It was shown in the study also that the factors of waste management 

knowledge and people’s participation directly and indirectly influenced upon waste 

management behaviors of the people who lived in Seka District via their attitudes 

towards waste management at .01 level of statistical significance.  

  4. These components were obtained from the model for developing the 

efficiency of waste management of the people in Seka District, Bueng Kan Province: 

providing waste management knowledge to the people, promoting and improving 

people’s participation, enhancing the people’s attitudes towards waste management, 

promoting and creating an awareness of waste management behaviors of the people 

in Seka District, Bueng Kan Province. 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 ปัญหาขยะ เป็นปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมที่สำคัญประการหนึ่งของชุมชนทุก

ประเทศทั่วโลกจากความหนาแน่นของประชากรที่เพิ่มขึน้และการขยายตัวทางเศรษฐกิจ            

ที่มกีารแข่งขันกันผลิตสินค้าเพื่อสนองตอบความต้องการของผูบ้ริโภคอย่างมากมาย                 

ซึ่งผลติภัณฑ์ส่วนใหญ่โดยเฉพาะบรรจุภัณฑ์มีการใชเ้ทคโนโลยีการผลติที่มีความซับซ้อน

เมื่อทิง้แล้วก็ยากแก่การกำจัดหรอืทำลาย อีกทั้งประชาชนไม่เห็นความสำคัญในการคัด

แยกขยะและของเสียส่งกำจัดโดยวิธีที่ถูกต้อง มกีารทิ้งโดยทั่วไป จึงส่งผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมเกิดปัญหามลพิษจากขยะ ส่งผลอันตรายต่อสุขภาพของประชาชนเกิดเป็น

ปัญหาทางด้านสาธารณสุข เช่น เป็นแหล่งเพาะพันธุ์ของแมลงและสัตว์นำโรค นำเชือ้โรค

มาสู่คน  เกิดภูมทิัศน์ที่ไม่เหมาะสม ส่งกลิ่นเหม็นสร้างความรำคาญแก่ผูท้ี่อยู่อาศัย

ใกล้เคียง เป็นปัญหาระดับชุมชนท้องถิ่น สู่ระดับภูมภิาค ระดับประเทศ และระดับโลก

(อังคณา ชมนาวัง, 2555) สำหรับประเทศไทยการดำเนินงานเพื่อจัดการขยะมูลฝอยที่ผ่าน

มา ท้องถิ่นส่วนใหญ่สามารถใหบ้ริการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยได้มากขึ้น ทำใหป้ัญหาขยะ

ตกค้างนอ้ยลง แต่ยังมปีัญหากำจัดขยะมูลฝอยไม่ถูกสุขลักษณะอยู่มากมักจะมีการจัดสรร

งบประมาณเพื่อก่อสร้างระบบกำจัดที่ถูกสุขลักษณะมากขึ้น แต่ยังมีหลายพื้นที่ที่ยังไม่ได้

รับการสนับสนุนงบประมาณ และยังมที้องถิ่นหลายแห่งที่มรีะบบแล้วก็ไม่สามารถกำจัด

ขยะมูลฝอยได้ถูกสุขลักษณะตามที่ได้ออกแบบไว้ได้และบางแห่งได้รับการต่อต้านคัดค้าน

จากประชาชนจนไม่สามารถเข้าใช้พื้นที่ได้ (กรมควบคุมมลพิษ, 2547) ซึ่งจากการสำรวจ

ปริมาณขยะมูลฝอยทั่วประเทศจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน 7,759 แห่ง           

ในปี2557 พบว่า ประเทศไทยมีปริมาณขยะมูลฝอยรวม 26.17 ล้านตัน โดยขยะมูลฝอย

ร้อยละ 75.12 มาจากองค์ปกครองส่วนท้องถิ่น แบ่งเป็นปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูกนำไป

กำจัดแบบถูกต้อง จำนวน 7.88 ล้านตัน คิดเป็นรอ้ยละ 30 ปริมาณขยะมูลฝอยที่กำจัด

แบบไม่ถูกต้อง 6.91 ล้านตัน คดิเป็นรอ้ยละ 26 ปริมาณขยะมูลฝอยที่ไม่ได้เก็บขนทำให้
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ตกค้างในพืน้ที่ 6.56 ล้านตัน คดิเป็นรอ้ยละ 25 และปริมาณขยะมูลฝอยที่นำกลับมาใช้

ประโยชน์ใหม่ 4.82 ล้านตัน คิดเป็นร้อยละ 19  (กรมควบคุมมลพิษ, 2558) 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีอำนาจและหน้าที่ในการกำจัดขยะ

มูลฝอย สิ่งปฏิกูลและน้ำเสีย ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย

อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ถือว่าเป็นองค์กรที่มีความสำคัญมาก

ในกระบวนการจัดการขยะใหถู้กต้องตามหลักวิชาการ บุคลากรขององค์กรปกครอง            

ส่วนท้องถิ่นจงึมบีทบาทสำคัญในการจัดการขยะที่ไม่ทำให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

และประชาชนในพื้นที่ ตั้งแต่ผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลงมาจนถึงบุคลากร 

ที่เป็นผู้ปฏิบัติ  ซึ่งในอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน              

11 แห่ง (สำนักงานส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดบึงกาฬ, 2561) ที่มบีทบาท

สำคัญในการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมส่วนท้องถิ่นและสุขภาพอนามัยที่ดขีองประชาชน              

โดยส่วนใหญ่มีกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ดูแลรับผดิชอบในด้านการจัดการขยะมูล

ฝอย ความสะอาดเรียบร้อย การเก็บกวาด และการจัดเก็บขยะมูลฝอยในพืน้ที่รับผิดชอบ              

เพื่อนำไปดำเนนิการกำจัดตามกระบวนการ 

 สถานการณ์ขยะมูลฝอยในอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ มีแนวโน้มที่จะมีปริมาณ

เพิ่มสูงขึ้นจากอัตราการก่อใหเ้กิดขยะมูลฝอย (Waste Generation Rate) ของประชาชน            

ที่สูงขึน้ รวมทั้งจำนวนประชากรที่เพิ่มมากขึ้น โดยองค์ประกอบหลักของขยะมูลฝอย ได้แก่ 

ขยะมูลฝอยอินทรีย์ร้อยละ 30 ขยะมูลฝอยพลาสติกร้อยละ 30 ขยะมูลฝอยขายได้ร้อยละ 

25 และขยะมูลฝอยจำพวกกระดาษร้อยละ 15  ซึ่งการกำจัดขยะมูลฝอยส่วนใหญ่จะใช้

วิธีการฝังกลบในหลุมฝังกลบซึ่งไม่มีระบบจัดการน้ำซะขยะมูลฝอย (Leach ate) และระบบ

ติดตามตรวจสอบ นอกจากนีจ้ะใช้วธิีการเทกอง (Open Dumping) ในการกำจัดขยะมูล

ฝอย รวมไปถึงขยะมูลฝอยอันตรายและขยะมูลฝอยตดิเชื้อ ซึ่งไม่ได้รับการจัดการอย่าง

ถูกต้องตามหลักวิชาการอกีด้วย ซึ่งปัญหาขยะมูลฝอยที่เกิดขึน้ในเขตอำเภอเซกา จังหวัด

บึงกาฬ เกิดจากสาเหตุหลายประการ คือ ประการแรก ประชาชนยังไม่มจีติสำนึกในการ

ดูแลรักษาความสะอาด ประการที่สอง ประชาชนขาดความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะข้อมูล

ข่าวสารในการบริหารจัดการขยะมูลฝอย และประชาชนจำนวนหนึ่งที่นำเอาเศษขยะมูล

ฝอยไปทิง้ตามสถานที่สาธารณะ ทำให้สภาพแวดล้อมเสื่อมโทรม เป็นปัญหาที่ทำให้

ทัศนยีภาพในตัวเมืองไม่สวยงาม ประชาชนบางส่วนมคีวามคุ้นเคยในการเผาขยะมูลฝอย 

อันเป็นสาเหตุทำใหเ้กิดมลพิษทางอากาศ เกิดอัคคีภัย โดยเฉพาะในเขตชุมชนแออัด 
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ประการที่สามขาดระบบการประชาสัมพันธ์ที่ดใีนการแยกขยะมูลฝอย จงึทำให้เกิดปัญหา

ขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น ขาดการนำใช้เศษขยะมูลฝอยธรรมชาติ อย่างเป็นระบบ ประการ 

ที่สี่ โครงสร้างสาธารณูปโภคพื้นฐานที่ยังมไีม่เพียงพอ โดยเฉพาะโครงสร้างพื้นฐานในการ

อนุรักษ์พัฒนาและป้องกันการเกิดปัญหาเศษเหลือใช้ของชุมชน แต่สิ่งที่สำคัญ คือ การขาด

การมสี่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในเขตอำเภอเซกา                    

จังหวัดบึงกาฬ (สำนักงานท้องถิ่นอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ, 2561) 

 จากข้อมูลสถานการณ์ดังกล่าวขา้งตน้ แสดงให้เห็นถึงปัญหาการจัดการขยะ

มูลฝอยในปัจจุบันคือประชาชนขาดความรู้และตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอย 

ประชาชนบางส่วนไม่มีการคัดแยกขยะมูลฝอยแต่ละประเภทก่อนทิ้ง ประชาชนมรีูปแบบ

การจัดการขยะมูลฝอยด้วยตนเองยังไม่ถูกต้องตามหลักวิชาการ องค์กรปกครอง                 

ส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ รับภาระค่าใชจ้่ายในการจัดการขยะมูลฝอย

จำนวนมาก ซึ่งมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นทุกปี ประชาชนยังมีความคิดว่าหน้าที่ในการจัดการ

ขยะมูลฝอยเป็นหนา้ที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพียงฝ่ายเดียว การจัดการขยะมูล

ฝอยของในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ขาดประสิทธิภาพ เนื่องจากขาดวัสดุ อุปกรณ์ 

เครื่องมือที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ การแก้ไขปัญหาการเพิ่มขึ้นของปริมาณขยะมูลฝอย

นั้นไม่สามารถดำเนินการได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพียงฝ่ายเดียว แต่ควรต้อง

แก้ไขปัญหาที่ตน้เหตุ โดยการลดปริมาณขยะมูลฝอย ณ แหล่งกำเนดิ โดยเฉพาะใน

ครัวเรือนซึ่งเป็นแหล่งกำเนิดขยะมูลฝอยมากที่มากที่สุด ซึ่งทัศนคติ ความรู้ ความเข้าใจ

ของประชาชนในเรื่องการจัดการมูลฝอยซึ่งถือเป็นเรื่องสำคัญในการช่วยลดปัญหามูลฝอย

ที่เกิดขึน้ ปัจจุบันมกีารประชาสัมพันธ์ในสื่อประเภทต่าง ๆ แพร่หลายกว่าในสมัยก่อน 

รวมถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดจากขยะมูลฝอย เช่น ไฟไหม้บ่อขยะ ปัญหากลิ่นรบกวน เชื้อโรค

จากการกำจัดที่ไม่ถูกวิธี ทำให้ประชาชนตระหนักถึงความสำคัญและมีส่วนช่วยในการคัด

แยกขยะมูลฝอยจากแหล่งกำเนิดเพิ่มมากขึ้น 

 จากที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้น จะเห็นได้ว่าปัญหาขยะมูลฝอยในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ ที่มเีพิ่มมากขึน้ทุกวัน ในขณะที่ขีดความสามารถของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ในการขจัดการขยะมูลฝอยมีอยู่อย่างจำกัดทั้งในแง่ของบุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยี 

และทรัพยากรที่รองรับ หากรอการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐบาลเพียงอย่างเดียว 

คงไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ทั้งหมดหรอืทันต่อเหตุการณ์ ดังนั้นการป้องกันและแก้ไข

ปัญหาขยะมูลฝอยล้นเมืองที่มผีลกระทบต่อสุขภาพอนามัย คุณภาพชีวติ การดำรงชีวติอยู่
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ได้อย่างปกติและต่อเนื่องของประชาชนจะต้องได้รับความร่วมมอืจากทุกฝ่ายทั้งจาก

หน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน โดยเฉพาะความร่วมมือจากประชาชน            

ในพืน้ที่ ซึ่งทัศนคติ ความรู ้ความเข้าใจของประชาชนเป็นสิ่งสำคัญที่มสี่วนช่วยในการแก้ไข

ปัญหามูลฝอยได้ การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

ดำเนนิการส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการจัดการขยะมูลฝอยได้นัน้

จำเป็นต้องทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ

เซกา จังหวัดบึงกาฬ เช่น ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมของประชาชน 

ทัศนคตติ่อการจัดการขยะ เพื่อนำปัจจัยดังกล่าวไปใช้ในการส่งเสริมให้ประชาชน                     

มีพฤติกรรมการจัดการขยะที่พึงประสงค์มากขึ้น ด้วยเหตุนีผู้ว้ิจัยจึงสนใจศกึษา  

รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

เพื่อนำผลการวิจัยมาใช้เป็นแนวทางสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการวางแผน ส่งเสริม สนับสนุน ปรับปรุง 

แก้ไขปัญหาการจัดการขยะรวมทั้งการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

ทั้งในด้านสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน พร้อมกันนีย้ังใชเ้ป็นสารสนเทศในการวิจัยค้นคว้าในด้าน 

วิชาการหรอืการวิจัยครั้งต่อไปได้อกีด้วย 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวจิัย ไว้ดังนี ้

  1. ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ การมสี่วนร่วมของประชาชน ทัศนคตติ่อ

การจัดการขยะ และพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา                     

จังหวัดบึงกาฬ อยู่ในระดับใด 

  2. ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ การมสี่วนร่วมของประชาชน และทัศนคติ

ต่อการจัดการขยะ มอีิทธิพลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ หรือไม่อย่างไร 

  3. รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชน  

ในเขตอำเภอเซกาจังหวัดบึงกาฬ ควรเป็นอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาระดับความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ ระดับการมสี่วนร่วมของ

ประชาชน ทัศนคตติ่อการจัดการขยะ และพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  2. เพื่อศกึษาอิทธิพลของความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ การมสี่วนร่วมของ

ประชาชนที่มีต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

ผ่านทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชน 

  3. เพื่อศกึษารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

สมมตฐิานของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี ้

  ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ และการมีส่วนร่วมของประชาชน มีอทิธิพล

ต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ผ่านทัศนคติ 

ต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

ความสำคัญของการวจิัย 

 จากการวิจัยครั้งนี ้ผลการวิจัยมีความสำคัญดังนี้ 

  1. ได้ทราบถึงระดับความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ ระดับการมสี่วนร่วมของ

ประชาชน ทัศนคตติ่อการจัดการขยะ และพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

  2. ได้ทราบถึงอิทธิพลของความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ และการมีส่วน

ร่วมของประชาชน ที่มผีลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ ผ่านทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชน 

  3. ได้เสนอรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชน            

ในเขตอำเภอเซกาจังหวัดบึงกาฬ 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตเน้ือหา 

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษารูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ประกอบด้วย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากร 

  ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัด 

บึงกาฬ จำนวน 86,675 คน (สำนักทะเบียน กรมการปกครอง ณ เดือน ตุลาคม 2561)   

  2. กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ประชาชนในเขตอำเภอเซกา  

จังหวัดบึงกาฬ จำนวน 400 คน การหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างใชว้ิธีการคำนวณจากสูตร

ของยามาเน่ (Yamane,1973, p. 127 อ้างถึงใน อรุณ  จิรวัฒน์กุล, 2557, หน้า 26)                  

โดยกำหนดค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95 หรอืยอมให้มคีวามคลาดเคลื่อนได้ร้อยละ 5               

และจะทำการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิตามสัดส่วน (Proportional stratified Sampling)  

 ตัวแปรที่ใช้ในการวจิัย 

  1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่ 

   1.1 ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ ประกอบด้วย (กรมควบคุมมลพิษ, 

2559 ; อาณัติ ต๊ะปินตา, 2553) 

    1.1.1 ความหมายของขยะ 

    1.1.2 ประเภทของขยะ 

    1.1.3 ผลเสียของขยะ 

    1.1.4 การจัดการขยะ 

   1.2 การมสี่วนร่วมของประชาชน ประกอบด้วย (John M Cohen and 

Norman T. Uphoff Cohen, 1980, pp. 219-222 อ้างถึงใน ถวิลวดี บุรีกุล, 2551, หนา้ 5-

8 ; จนิตวีร์  เกษตรศุข, 2559) 

    1.2.1 การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ 

    1.2.2 การมสี่วนร่วมในการดำเนนิงาน 

    1.2.3 การมสี่วนร่วมในการประเมินผล 

    1.2.4 การมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ 
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  2. ตัวแปรคั่นกลาง (Moderated Variables)  ได้แก่ ทัศนคตติ่อการจัดการ

ขยะ ประกอบด้วย (อดุลย์  จาตุรงคกุล และ ดลยา  จารตุรงคกุล, 2550, หนา้ 219-224) 

   2.1 องค์ประกอบด้านความคิดความเช่ือ 

   2.2 องค์ประกอบด้านความรู้สกึ 

   2.3 องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 

  3. ตัวแปรตาม (Dependent  Variables) ได้แก่ พฤติกรรมการจัดการขยะมูล

ฝอย ประกอบด้วย (แนวคิด 5R ; อดิศักดิ์ โรจนาพงษ์, 2551, หนา้ 43 ; อาณัติ ต๊ะปินตา, 

2553) 

   3.1 การคัดแยกขยะ 

   3.2 การลดปริมาณขยะมูลฝอย 

   3.3 การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ 

   3.4 การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม 

   3.5 การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรือแปรรูป 

   3.6 การหลีกเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก 

 ขอบเขตด้านพื้นที่ของการวจิัย 

 พืน้ที่ที่ใชใ้นการวิจัย คือ อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 ขอบเขตด้านระยะเวลาของการวิจัย 

 เริ่มตัง้แต่เดือนตุลาคม พ.ศ. 2561 ถึง เดือนกันยายน พ.ศ. 2562 

กรอบแนวคดิของการวจิัย 

 ผูว้ิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย จากการวิจัยแนวคิด ทฤษฎี 

ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยได้นำความรู้เกี่ยวกับขยะมูลฝอยและการจัดการขยะมูล

ฝอย ของ กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2559) 

แนวคิดเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมของ John M Cohen and Norman T. Uphoff Cohen (1980, 

pp. 219-222 อ้างถึงใน ถวิลวดี บุรีกุล, 2551, หนา้ 5-8), รูปแบบของการมีส่วนร่วมของ 

จนิตวีร์  เกษมศุข (2559, หน้า 10-11), องค์ประกอบของทัศนคติ ของ อดุลย์ จาตุรงคกุล 

และ ดลยา  จารตุรงคกุล (2550, หนา้ 219-224), แนวความคิด 5R (อดิศักดิ ์โรจนาพงษ์, 

2551, หนา้ 43) และ แนวคิดทางการจัดการขยะมูลฝอย ของ อาณัติ ต๊ะปินตา (2553, 
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หนา้ 22) แล้วมาสังเคราะห์ ประยุกต์ บูรณาการ และกำหนดเป็นกรอบแนวคิดของ               

การวิจัย ได้ดังภาพประกอบ 1  



 

1 
 

 

             ตัวแปรอิสระ                                  ตัวแปรคั่นกลาง                             ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

ความรูเ้กี่ยวกับ 

การจัดการขยะ 

  

พฤติกรรมการจัดการขยะ 

ของประชาชน 

 

 

รูปแบบพัฒนาประสิทธิภาพ 

การจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

 

การมสี่วนร่วม 

ของประชาชน 

 

ทัศนคตติ่อการจัดการขยะ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  ผูว้ิจัยได้นิยามคำศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้ 

 1. ขยะมูลฝอย หมายถึง เศษอาหาร เศษผัก และผักผลไม้จากบ้านเรือน                 

ร้านจำหน่ายอาหารและตลาดสด รวมทั้งซากพืชและสัตว์ที่ยังไม่เน่าเปื่อย เศษผ้า เศษ

กระดาษ หญ้า ใบไม้ กิ่งไม้แหง้เศษโลหะ เศษแก้วและเศษก้อนหนิ 

 2. ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ หมายถึง ความสามารถในการคิดและ 

การเข้าใจข้อเท็จจรงิของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ซึ่งประกอบด้วย  

1) ความหมายของขยะ  2) ประเภทของขยะ  3) ผลเสียของขยะ  4) การจัดการขยะ 

 3. การมสี่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การที่ชุมชนและประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ เข้ามีส่วนร่วมในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครอง                

ส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ซึ่งประกอบไปด้วย  

  3.1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ หมายถึง การที่ประชาชนเข้ามามีส่วน

ร่วมในการตัดสินใจ เกี่ยวกับการเสนอแนวความคิด ความต้องการ/ความคิดเห็น เสนอ

ปัญหา แผนงานโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ เสนอตัวแทนเข้าร่วมเป็นกรรมการในการ

ดำเนนิงานตามแผนงานหรือโครงการ ร่วมตัดสินใจการจัดลำดับโครงการแผนงานกิจกรรม

ต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ 

  3.2 การมสี่วนร่วมในการดำเนินงาน หมายถึง การที่ประชาชนเข้ามามีส่วน

ร่วมดำเนินการเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

  3.3 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  หมายถึง การที่ประชาชน 

มีส่วนร่วมในการประเมินผล แผนงานหรือโครงการที่ต้องดำเนินการ เกี่ยวกับการจัดการ

ขยะมูลฝอย ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ว่าประสบ

ความสำเร็จ และมีความสัมฤทธิ์ผลมากน้อยเพียงใด 

  3.4 การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ หมายถึง การที่ประชาชนเข้ามามีส่วน

ร่วมในการรับผลประโยชน์ จากโครงการเกี่ยวกับการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 
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 4. ทัศนคติต่อการจัดการขยะ หมายถึง ท่าทีหรอืความรู้สึกนึกคิดของประชาชน 

ทีเป็นผลมาจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ มาเป็นแนวทางในการแสดงออกต่อการจัดการ

ขยะมูลฝอยซึ่งอาจเป็นไปในทางบวกหรอืทางลบก็ได้ และสามารถเปลี่ยนแปลงได้ 

 5. พฤติกรรมการจัดการขยะ หมายถึง การปฏิบัติหรือการกระทำของ

ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ที่แสดงออกโดยการ การลดปริมาณขยะมูล

ฝอย การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใชใ้หม่ การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชารุดเสียหาย 

มาซ่อมแซม การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรอืแปรรูป การหลกีเลี่ยง

วัสดุที่ทำลายยาก ซึ่งประกอบด้วย 

  5.1 การคัดแยกขยะมูลฝอย หมายถึง กระบวนการแยกขยะหรือสิ่งที่ไม่ใช้

แล้วออกเป็นประเภทต่าง ๆ ตามองค์ประกอบ ได้แก่ กระดาษ พลาสติก แก้ว โลหะ/อโลหะ 

และกล่องเครื่องดื่ม เป็นต้น 

  5.2 การลดปริมาณขยะมูลฝอย หมายถึง วิธีการพยายามลดปริมาณขยะ

มูลฝอยที่อาจเกิดขึ้น เช่น ใช้ตะกร้าใส่ของแทนถุงพลาสติก การลดปริมาณวัสดุเป็นการ

พยายามเลือกใช้สินค้าที่บรรจุในบรรจุภัณฑ์ที่มีขนาดใหญ่แทนบรรจุภัณฑ์ที่มขีนาดเล็ก 

เพื่อลดปริมาณของบรรจุภัณฑ์ที่จะกลายเป็นขยะมูลฝอย การลดความเป็นพิษ เป็นการ

เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีความเป็นพิษต่อสิ่งแวดล้อม 

  5.3 การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม ่หมายถึง การนำวัสดุมาใช้ใหม่

หรอืใช้ซ้ำใช้แล้วใชอ้ีก เช่น ขวดน้ำหวาน นำมาบรรจุน้ำดื่ม ขวดกาแฟที่หมดแลว้ นำมาใส่

น้ำตาล คือ การพยายามใช้สิ่งของต่าง ๆ หลาย ๆ ครั้ง ก่อนที่จะทิง้หรือเลือกใช้ของใหม่ 

  5.4 การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม หมายถึง 

การนำวัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย ซึ่งจะทิง้เป็นมูลฝอยมาซ่อมแซมใช้ใหม่ เช่น เก้าอี้ 

  5.5 การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรือแปรรูป หมายถึง 

การนำวัสดุมาผ่านกระบวนการผลิตเป็นสินค้าใหม่ คือ การนำขยะมูลฝอยมาแปรรูปตาม

กระบวนการของแต่ละประเภท เพื่อนำกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ หรอืเปลี่ยนแปลงสภาพ

จากเดิมแล้วนำกลับมาใช้ใหม่ เช่น พลาสติก กระดาษ ขวด โลหะต่าง ๆ นำกลับมาหลอม

ใหม่ 

  5.6 การหลีกเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก หมายถึง การหลกีเลี่ยงการใชว้ัสดุ            

ที่ก่อใหเ้กิดมลพิษหรอืวัสดุที่ใชค้รั้งเดียวแล้วทิ้ง เช่น โฟม ปฏิเสธการใช้ผลติภัณฑ์ที่ย่อย

สลายยากหลีกเลี่ยงการใชผ้ลิตภัณฑ์ที่ผิดวัตถุประสงค์ 
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 6. รูปแบบพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ หมายถึง ข้อเสนอแนะจากการระดมความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 10 ท่าน 

ที่ร่วมกันพิจารณาหารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

 



 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้

กำหนดกรอบแนวคิดในการศกึษา ดังนี้ 

  1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรูใ้นการจัดการขยะ 

  2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

  3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติต่อการจัดการขยะ 

  4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะ 

  5. บริบทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ในการการจัดการขยะ 

 ขยะมูลฝอยเป็นปัญหาสำคัญอีกประการหนึ่ง หากมีการจัดการไม่ดีแล้วจะทำ

ให้เกิดผลกระทบต่าง ๆ ตามมามากมายขยะมูลฝอยนั้นนับวันจะเพิ่มมากขึ้นตามจำนวน

ประชากร ถ้าหากไม่มกีารจัดการขยะมูลฝอยให้ถูกต้องและเหมาะสม ปัญหาที่เกิดขึน้             

จากขยะมูลฝอยเกิดขึ้นตามมาอย่างแน่นอน ซึ่งปัญหาขยะมูลฝอยที่จะเกิดขึ้นมีผลกระทบ

โดยตรงต่อมนุษย์อย่างแน่นอน ในหัวข้อนีเ้ป็นการนำเสนอเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎี

เกี่ยวกับความรูใ้นการจัดการขยะ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ 

 ความรู ้(Knowledge) นับเป็นขั้นแรกของพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับความสามารถ 

ในการจดจำ ซึ่งอาจจะโดยการนกึได้ มองเห็น ได้ยิน หรอืได้ฟัง ความรูน้ีเ้ป็นหนึ่งใน

ขั้นตอนของ การเรียนรู้ โดยประกอบไปด้วยคำจำกัดความหรอืความหมาย ข้อเท็จจรงิ 

ทฤษฎี กฎ โครงสรา้ง วิธีการแก้ไขปัญหา และมาตรฐานเป็นต้น ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า ความรู้

เป็นเรื่องของการจำ อะไรได้ ระลึกได้ โดยไม่จำเป็นต้องใช้ความคิดที่ซับซ้อนหรอืใช้

ความสามารถของสมองมากนัก ด้วยเหตุนี้การจำได้จึงถือว่าเป็น กระบวนการที่สำคัญ
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ในทางจิตวทิยา และเป็นขั้นตอนที่นำไปสู่พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเข้าใจ การนำ ความรู้

ไปใช้ในการวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การประเมินผล ซึ่งเป็น ขั้นตอนที่ได้ใชค้วามคิดและ

ความสามารถทางสมองมากขึน้เป็นลำดับ ส่วนความเข้าใจ (Comprehension) นั้นเป็น

ขั้นตอนต่อมาจากความรู้ โดยเป็นขั้นตอนที่จะต้องใชค้วามสามารถของ สมองและทักษะ 

ในชั้นที่สูงขึน้ จนถึงระดับของการสื่อความหมาย ซึ่งอาจเป็นไปได้โดยการใชป้ากเปลา่ 

ข้อเขียน ภาษา หรอืการใช้สัญลักษณ์ โดยมักเกิดขึ้นหลังจากที่บุคคลได้รับข่าวสารต่าง ๆ 

แล้ว อาจจะโดยการฟัง การเห็น การได้ยิน หรอืเขียน แล้วแสดงออกมาในรูปของการใช้

ทักษะหรอืการ แปลความหมายต่าง ๆ เช่น การบรรยายข่าวสารที่ได้ยินมาโดยคำพูดของ

ตนเอง หรอืการแปลความหมายจากภาษาหนึ่งไปเป็นอีกภาษาหนึ่ง โดยคงความหมายเดิม

เอาไว้ หรอือาจเป็นการแสดงความคิดเห็นหรอืให้ข้อสรุปหรอืการคาดคะเนก็ได้ 

 ความรูถ้ือว่าเป็นสิ่งที่สำคัญต่อกระบวนการจัดสรรระบบความคิดและ              

ความเข้าใจของมนุษย์โดยรายละเอียดที่ผู้วิจัยของนำเสนอมดีังต่อไปนี้ 

 ความหมายของความรู้ 

 Hosper (1988, p. 136 อ้างถึงใน วายุ คงธนจรัส, 2552, หนา้ 5) นับเป็นขั้น

แรกของพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการจดจำซึ่งอาจจะโดยการนึกได้

มองเห็น ได้ยินหรอืได้ฟัง ความรู้นีเ้ป็นหนึ่งในขั้นตอนของการเรยีนรู้โดยประกอบไปด้วย           

คำจำกัดความหรอืความหมายข้อเท็จจริง ทฤษฎี กฎ โครงสรา้ง วิธีการแก้ไขปัญหาและ

มาตรฐาน เป็นต้น ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า ความรูเ้ป็นเรื่องของการจำอะไรได้ ระลึกได้ โดยไม่

จำเป็นต้องใช้ความคิดที่ซับซ้อนหรอืใช้ความสามารถของสมองมากนัก ด้วยเหตุนี้การจำได้

จงึถือว่าเป็น กระบวนการที่สำคัญในทางจติวิทยาและเป็นขั้นตอนที่นำไปสู่พฤติกรรม                

ที่ก่อใหเ้กิดความเข้าใจ การนำความรูไ้ปใช้ในการวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การประเมินผล 

ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ได้ใชค้วามคิดและความสามารถทางสมองมากขึ้นเป็นลำดับ ส่วนความ

เข้าใจ (Comprehension) นั้น ออสเปอร์ ชีใ้หเ้ห็นว่าเป็นขั้นตอนต่อมาจากความรู้ โดยเป็น

ขั้นตอน ที่จะต้องใชค้วามสามารถของสมองและทักษะในช้ันที่สูงขึ้นจนถึงระดับของการสื่อ

ความหมาย ซึ่งอาจเป็นไปได้โดยการใชป้ากเปล่า ข้อเขียน ภาษาหรอืการใชส้ัญลักษณ์ 

โดยมักเกิดขึ้นหลังจากที่บุคคลได้รับข่าวสารต่าง ๆ แล้ว อาจจะโดยการฟังการเห็น 

การได้ยิน หรอืเขียนแลว้แสดงออกมาในรูปแบบของการใชท้ักษะหรอืการแปลความหมาย

ต่าง ๆ เช่น การบรรยายข่าวสารที่ได้ยินมาโดยคำพูดของตนเอง หรอืการแปลความหมาย
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จากภาษาหนึ่งไปเป็นอีกภาษาหนึ่ง โดยคงความหมายเดิมเอาไว้ หรืออาจเป็นการแสดง

ความคิดเห็นหรอืให้ข้อสรุปหรือการคาดคะเนก็ได้ 

 Bloom (1967 อ้างถึงใน กันธิกา ทวีรอดและ ตรทีิพย์ อนงค์ทอง, 2550, หน้า 

29) ได้ให้ความหมายของความรู้ว่า หมายถึง เรื่องทีเกี่ยวกับการระลึกถึงสิ่งเฉพาะ วิธีการ

และกระบวนการต่าง ๆ รวมถึงแบบกระบวนของโครงการวัตถุประสงค์ในด้านความรู้             

โดยเน้นในเรื่องของกระบวนการทางจิตวิทยาของความจำ อันเป็นกระบวนการที่เชื่อมโยง

เกี่ยวกับการจัดระเบียบ 

 Carter (1973, p. 325 อ้างถึงใน วายุ คงธนจรัส, 2552, หนา้ 6) กล่าวว่า 

ความรู ้เป็นข้อเท็จจรงิ (Facts) หรอืความจริง (Truth) ที่มนุษย์ได้รับ และเก็บรวบรวมจาก

ประสบการณ์ต่าง ๆ การที่บุคลคลยอมรับหรอืปฏิเสธสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้อย่างมเีหตุผล บุคคล

ควรจะต้องรูเ้กี่ยวกับสิ่งนั้นเพื่อประกอบการตัดสินใจ นั่นคือบุคคลจะต้องมขี้อเท็จจริง หรือ

ข้อมูลต่าง ๆ ที่สนับสนุนและให้ตำตอบข้อสงสัยที่บุคคลมีอยู่สามารถชี้แจงให้บุคคลเกิด

ความเข้าใจและทัศนคติที่ดีต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งรวมทั่งเกิดความตระหนัก ความเชื่อ และ

ค่านยิมต่าง ๆ ด้วย 

 Bloom (1967, p. 271 อ้างถึงใน วาย ุคงธนจรัส, 2552, หนา้ 6) ได้ให้

ความหมายของความรูว้่าเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับการระลึกถึงเฉพาะเรื่องหรอืเรื่องทั่ว ๆ ไป 

ระลึกถึงวิธีกระบวนการหรือสถานการณ์ต่าง ๆ โดยเน้นความจำ 

 Burgoon, 1974, p. 64; River, Peterson, and Jensen, 1971, p. 283 อ้างถึงใน 

วาย ุ คงธนจรัส, 2552, หน้า 6) ได้กล่าวถึง การศกึษาหรอืความรู้ (Knowledge) ว่าเป็น

ลักษณะอีกประการหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อผู้รับสาร ดังนัน้คนที่ได้รับการศกึษาในระดับ                

ที่ต่างกันในยุคสมัยที่ต่างกันในระบบการศกึษาที่ต่างกัน ในสาขาวิชาที่ต่างกันจงึย่อมมี

ความรูส้ึกนึกคิด อุดมการณ์และความตอ้งการที่แตกต่างกัน คนที่มีการศกึษาสูงหรอื             

มีความรูด้ีจะได้เปรียบอย่างมากในการที่จะเป็นผู้รับสารที่ดเีพราะคนเหล่านีม้ีความรู้

กว้างขวางในหลายเรื่องมคีวามเข้าใจศัพท์มากและมีความเข้าใจสารได้ดีแต่คนเหล่านี้

มักจะเป็นคนที่ไม่ค่อยเชื่ออะไรง่าย ๆ การเกิดความรูไ้ม่ว่ารับดับใดก็ตามย่อมมี

ความสัมพันธ์กับความรู้สกึนึกคิดทางประชากร (การศึกษา เพศ อายุ ฯลฯ) ของแต่ละคนที่

เป็นผู้รับข่าวสาร ถ้าประกอบกับการที่บุคคลมีความพร้อมในด้านต่าง ๆ เช่น มีการศกึษา 

มีการเปิดรับข่าวสารก็มีโอกาสที่จะมีความรู้ในเรื่องนั้น และสามารถเชื่อมโยงความรู้เขา้กับ
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สภาพแวดล้อมได้ สามารถระลกึได้รวบรวมสาระสำคัญ รวมทั้งสามารถวิเคราะห์ 

สังเคราะห ์และประเมินผลได้ต่อไป 

 พจนานุกรมฉบับราชยบัณฑติยสถาน (ราชยบัณฑิตยสถาน, 2538 อ้างถึงใน 

กันธิกา  ทวีรอด และตรีทิพย์ อนงค์ทอง, 2550, หน้า 28) ได้ให้ความหมายของคำว่า 

ความรู ้หมายถึง ความรูท้ี่เกี่ยวข้องกับข้อเท็จจริง กฎเกณฑ์และโครงสรา้งที่เกิดขึ้นจาก

การศกึษา หรอืค้นคว้า หรอืความรูเ้กี่ยวกับสถานที่ สิ่งของหรอืบุคคลซึ่งได้จากการสังเกต 

ประสบการณ์หรอืจากรายงาน การรับรู้ข้อเท็จจริงเหล่านีต้้องชัดเจนและต้องอาศัยเวลา 

 อักษร สวัสดี (2542 อ้างถึงใน กันธิกา ทวีรอด และตรีทิพย์, 2550, หนา้ 28) 

ได้ในคำอธิบายว่า ความรูเ้ป็นพฤติกรรมขัน้ต้นที่ผู้เรียนรูเ้พียงแต่เกิดความจำได้                     

โดยอาจจะเป็นการนกึได้หรือโดยการมองเห็น ได้ยิน จำได้ ความรูใ้นช้ันนี้ ได้แก่ ความรู้

เกี่ยวกับคำจำกัดความ ความหมายข้อเท็จจริง กฎเกณฑ์โครงสร้างและวิธีแก้ไขปัญหา 

ส่วนความเข้าใจอาจแสดงออกมาในรูปของทักษะด้าน “การแปล” ซึ่ง หมายถึง 

ความสามารถในการเขียนบรรยายเกี่ยวกับข่าวสารนั้น ๆ โดยใช้คำพูดของตนเองและ 

“การให้ความหมาย” ที่แสดงออกมาในรูปแบบของความคิดเห็นและข้อสรุปรวมถึง

ความสามารถในการ “คาดคะเน” หรอืการคาดหมายว่าจะเกิดอะไรขึ้น 

 Davenport and Prusak (1998, อา้งอิงใน พรธิดา วิเชยีรปัญญา, 2547 หนา้ 

20) ได้ให้ความหมายว่า ความรู ้หมายถึง ส่วนผสมของกรอบประสบการณ์ คุณค่า 

สารสนเทศ ที่เป็นสภาพแวดล้อมและกรอบการทำงานสำหรับการประเมิน และร่วมกันของ

ประสบการณ์และสารสนเทศใหม่  Hideo Yamazaki (สำนักงาน ก.พ.ร. และสถาบันเพิ่ม

ผลผลิตแห่งชาติ, 2548, หน้า 8) ให้ความหมายของความรู ้เป็นสารสนเทศที่ผ่าน

กระบวนการคิดเปรียบเทียบ เชื่อมโยงกับความรู้อื่น จนเกิดเป็นความเขา้ใจและนำไปใช้

ประโยชน์ในการสรุปและตัดสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยไม่จำกัดช่วงเวลา   

 วิจารณ์ พานิช (2548, หน้า 5-6) ได้กล่าวว่า ความรู ้นั้นมหีลายนัยและ               

หลายมิติ  คือ 

  ความรู ้คอื สิ่งที่นำไปใช้จะไม่หมด หรอืสึกหรอ แต่จะยิ่งงอกเงยหรอื                   

งอกงามขึน้ 

  ความรู ้คอื สารสนเทศที่นำไปสู่การปฏิบัติ 

  ความรูเ้กิดขึ้น ณ จุดที่ตอ้งการใชค้วามรูน้ั้น 

  ความรูเ้ป็นสิ่งที่ขึ้นกับบริบทและการกระตุ้นใหเ้กิดขึ้นโดยความต้องการ 
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  ประภาเพ็ญ สุวรรณ (อ้างถึงใน เมตตา แก้วอุดม, 2552. หนา้ 30)                     

ได้ให้ความหมายของความรู้ความเข้าใจไว้ดังนี้ 

  ความรู ้(Knowledge) เป็นชั้นแรกของพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความสามารถ            

ในการที่จะจดจำ การนกึได้ มองเห็นได้ หรอืได้ยิน ได้ฟัง โดยที่ความรู้ในขั้นนี ้จะประกอบ

ไปด้วยคำจำกัดความ ความหมาย ข้อเท็จจริง ทฤษฎี กฎ โครงสร้าง วิธีแก้ปัญหา ซึ่งกล่าว

ได้ว่า ความรู้นีเ้ป็นเรื่องของการจำได้ หรอืระลึกได้โดยไม่จำเป็นต้องมคีวามคิดที่ซับซ้อน

และไม่ต้องใชส้มองมากนัก 

  ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นพฤติกรรมในขั้นที่ต่อจากความรู้               

เป็นขั้นตอนที่ต้องใช้ความสามารถทางสมอง และทักษะที่สูงขึน้ จนถึงระดับของการสื่อ

ความหมาย อาจทำได้ทั้งการใชป้ากเปล่า ข้อเขียน ภาษาหรอืการใชส้ัญลักษณ์ มักเกิดขึ้น

หลังจากที่บุคคล ได้รับทราบข่าวสารต่าง ๆ แล้ว โดยการฟัง เห็น อ่าน หรอืเขียนก็ได้ 

  Bloom (อ้างถึงใน เมตตา แก้วอุดม. 2552. หน้า  30) ได้จำแนกระดับ  

ความรูไ้ว้ 6 ระดับ ได้แก่  

  1. ระดับที่ระลึกได้ (Recall) หมายถึง การเรียนรู้ในลักษณะที่จำเรื่องเฉพาะ

วิธีปฏิบัติกระบวนการและแบบแผนได้ ความสำเร็จระดับนีจ้ะแสดงให้เห็นได้จาก

ความสามารถในการนำข้อมูลจากความจำออกมาได้ 

  2. ระดับที่รวบรวมสาระสำคัญได้ (Comprehension) หมายถึง บุคคล

สามารถทำบางสิ่งบางอย่างได้มากกว่าการจำเนือ้หาที่ได้รับ สามารถที่จะเขียนข้อความ

เหล่านัน้ได้ด้วยถ้อยคำของตนเอง สามารถแสดงให้เห็นด้วยภาพ (illustration)  

ให้ความหมายแปลความ และเปรียบเทียบความเห็นอื่นหรอืสามารถคาดคะเนผลที่อาจจะ

เกิดขึ้นต่อไปได้ 

  3. ระดับการนำไปใช้ (Application) เป็นระดับที่ผู้เรยีนสามารถนำเอา

ข้อเท็จจริงตลอดจนความคิดที่เป็นนามธรรมมาปฏิบัติได้จริงอย่างเป็นรูปธรรม 

  4. ระดับการวิเคราะห์ (Analysis) เป็นระดับที่สามารถใช้ความคิดในรูปของ

การนำความคิดมาแยกเป็นส่วน ประเภท หรอืนำเอาข้อมูลต่าง ๆ มาประกอบกัน              

เพื่อปฏิบัติตนเอง 

  5. ระดับการสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นการนำข้อมูลและแนวคิด            

มาประกอบกันแล้วนำไปสู่การสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นสิ่งใหม่จากเดิม 
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  6. ระดับการประเมินผล (Evaluation) เป็นความสามารถในการใชค้วามรู้

เพื่อจัดตัง้เกณฑ์การรวบรวมข้อมูล การวัดข้อมูลตามมาตรฐาน เพื่อใหข้้อตัดสินถึงระดับ

ของประสทิธิผลของกิจกรรมแต่ละประเภท 

 ดังนัน้อาจสรุปได้ว่า ความรู้ถือเป็นพฤติกรรมขัน้ต้นของมนุษย์ในการที่จะรับรู้

และจดจำสิ่งต่าง ๆ โดยอาจจะเกิดขึ้นจากการนกึได้ มองเห็น ได้ยิน ได้ฟัง ได้สัมผัส หรอื

จากประสบการณ์และสามารถนำสิ่งเหล่านั้นมาสื่อความหมายได้โดยอาจแสดงออกมา           

ในรูปแบบของการแปลความหมาย การตคีวาม การขยายความ การแสดงความคิดเห็น 

การวิเคราะห ์การสรุปและการคาดคะเน 

 ที่มาของความรู้ 

 ความรูม้ีที่ 3 ประการ คือ 

  1. ความรูท้ี่เกิดจากประสาทสัมผัสหรอืความรูป้ระจักษ์ ได้แก่ ความรู้               

ที่เกิดขึน้เมื่อประสาทสัมผัสต่าง ๆ ประสบกับอารมณ์ที่เป็นคู่กันซึ่งสิ่งเหล่านี้เรารู้ได้

โดยตรง 

  2. ความรูท้ี่เกิดจากการอนุมาน หรอืการคิดหาเหตุผล ได้แก่ ความรูท้ี่อาศัย

ข้อมูลหรอืความรูป้ระจักษ์เป็นพืน้ฐาน แล้วคิดสบืสวนไปหาสิ่งที่ยังไม่รู้ 

  3. ความรู้ที่เกิดขึ้น โดยอาศัยพยานและหลักฐาน ได้แก่ ความรูท้ี่เกิดจาก

การบอกเล่าของบุคคลที่เช่ือถือได้ หรอืได้จากหลักฐานที่เกิดจากบุคคลวัตถุ หรอืสถาบัน 

ที่น่าเชื่อถือ 

 ประเภทของความรู้ 

 ความรูป้ระกอบด้วยสิ่งต่าง ๆ หลายประการ ซึ่งได้แบ่งประเภทของความรู้

ออกเป็น 12 ประการ ดังนี้ 

  1. ความรูเ้กี่ยวกับสิ่งเฉพาะเป็นการจดจำสิ่งต่าง ๆ อย่างโดดเดี่ยวเป็นการ

เชื่อมโยงสัญลักษณ์กับสิ่งที่เป็นรูปธรรม เป็นรากฐานของการสร้างความคิดที่เป็น

นามธรรม 

  2. ความรูเ้กี่ยวกับความหมายของคำเป็นความรู้เกี่ยวกับความหมายของ

สัญลักษณ์ของศัพท์ต่าง ๆ เป็นข้อความหรอืศัพท์ทางเทคนิค 

  3. ความรู้เกี่ยวกับข้อเท็จจริงเฉพาะ เช่น ความรูเ้กี่ยวกับชื่อบุคคล สถานที่ 

เหตุการณ์เวลาความรู้เกี่ยวกับวิธีทางในการจัดการกับสิ่งเฉพาะ เช่น ความรูใ้นการจัด

ระเบียบการศกึษาการวิจารณ์ วิธีการสบืสวน 
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  4. ความรูใ้นระเบียบแบบแผนของกลุ่มเป็นสิ่งกำหนดเอาไว้โดยอาศัย

ข้อตกลงของ 

   4.1 กลุ่มของวงอาชีพ 

   4.2 ความรูเ้กี่ยวกับแนวโน้ม หรอืเหตุการณ์ตามลำดับต่อเนื่อง                    

เป็นความรู้เกี่ยวกับกระบวนการ 

   4.3 ความรูเ้กี่ยวกับการจัดแยกประเภท 

   4.4 ความรูเ้กี่ยวกับเกณฑ์ 

   4.5 ความรูเ้กี่ยวกับวิธีการ เช่น ความรูเ้กี่ยวกับวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 

   4.6 ความรูเ้กี่ยวกับนามธรรมชาติของวิชาการด้านต่าง ๆ ด้านใด               

ด้านหนึ่ง ส่วนมากเป็นทฤษฏีกฎเกณฑ์ เป็นระดับสูงสุดของนามธรรม 

   4.7 ความรูเ้กี่ยวกับหลักการและสรุป 

   4.8 ความรูเ้กี่ยวกับทฤษฏีและโครงสร้าง เป็นการรวมหลักการหรือสรุป

เข้าเกี่ยวพันกันเป็นระบบ 

 ระดับของความรู้ 

 โดยก่อนหนา้นั้นในปี ค.ศ. 1965 บลูม และคณะ (Bloom et al., 1965 อ้างถึงใน 

กันธิกา  ทวีรอด และตรีทิพย์ อนงค์ทอง, 2550, หน้า 29-30) ได้เสนอแนวคิดและทฤษฎี

เกี่ยวกับการรับรู้หรือพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ของคนว่าประกอบด้วยความรู้ตาม

ระดับต่ำง ๆ รวม 6 ระดับ ซึง่อาจพิจารณาจากระดับความรู้ในขั้นต่ำไปสู่ระดับของความรู้

ในระดับที่สูงขึน้ไป โดยบลูมและคณะได้แจกแจงรายละเอียดของแต่ละระดับไว้ดังนี้ 

  1. ความรู้ (Knowledge) หมายถึง การเรียนรูท้ี่เน้นถึงการจำและการระลึกได้

ถึงความคิดวัตถุและปรากฏการณ์ต่าง ๆ ซึ่งเป็นความจำที่เริ่มจากสิ่งง่าย ๆ ที่เป็นอิสระ 

แก่กันไปจนถึงความจำในสิ่งที่ยุ่งยากซับซ้อนและมีความสัมพันธ์ระหว่างกัน 

   1.1 ความรูเ้ฉพาะเรื่องเฉพาะอย่าง เป็นการระลึกในส่วนย่อย ๆ เฉพาะ

อย่างที่แยกได้ 

   1.2 ความรูเ้กี่ยวกับวิธีทางและวธิีการดำเนินเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 

   1.3 ความรู้เกี่ยวกับการรวบรวมแนวคิดและโครงสร้าง 

  2. ความเข้าใจหรือความคิดรวบยอด (Comprehension) เป็นความสามารถ

ทางสตปิัญญาในการขยายความรู้ ความจำให้กว้างออกไปจากเดิมอย่างสมเหตุสมผม  
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การแสดงพฤติกรรมเมื่อเผชิญกับสื่อความหมายและความสามารถในการแปลความหมาย 

การสรุปหรอืการขยายความสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

  3. การนำไปปรับใช้ (Application) เป็นความสามารถในการนำความรู้ 

(Knowledge) ความเข้าใจหรอืความคิดรวบยอด (Comprehension) ในเรื่องใด ๆ ที่มีอยู่เดิม

ไปแก้ไขปัญหาที่แปลกใหม่ของเรื่องนัน้ โดยการใชค้วามรู้ต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิธีการ

กับความคิดรวบยอดผสมผสานกับความสามารถในการแปลความหมาย การสรุปหรอื 

การขยายความสิ่งนั้น 

  4. การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถและทักษะที่สูงกว่าความ

เข้าใจและการนำไปปรับใช้ โดยมีลักษณะที่เป็นการแยกแยะสิ่งที่จะพิจารณาออกเป็น

ส่วนย่อยที่มคีวามสัมพันธ์กัน รวมทั้งการสบืค้นความสัมพันธ์ของส่วนต่าง ๆ เพื่อดูว่า

ส่วนประกอบปลีกย่อยนั้นสามารถเข้ากันได้หรือไม่ อันจะช่วยใหเ้กิดความเข้าใจต่อสิ่งหนึ่ง

สิ่งใดอย่างแท้จรงิ 

  5. การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการรวบรวม

ส่วนประกอบย่อย ๆ หรอืส่วนใหญ่ ๆ เข้าด้วยกันเพื่อใหเ้ป็นเรื่องราวอันหนึ่งอันเดียวกัน 

การสังเคราะห์จะมีลักษณะของการเป็นกระบวนการรวบรวมเนือ้หาสาระของเรื่องต่าง ๆ 

เข้าไว้ดว้ยกัน เพื่อสร้างรูปแบบหรอืโครงสรา้งที่ยังไม่ชัดเจนขึน้มาก่อน อันเป็นกระบวนการ

ที่ตอ้งอาศัยความคิดสร้างสรรค์ภายในขอบเขตของสิ่งที่กำหนดให้ 

  6. การประเมินผล (Evaluation) เป็นความสามารถในการตัดสินเกี่ยวกับ

ความคิดค่านิยมผลงาน คำตอบ วิธีการและเนือ้หาสาระเพื่อวัตถุประสงค์บางอย่าง                

โดยมีการกำหนดเกณฑ์ (Criteria) เป็นฐานในการพิจารณาตัดสิน การประเมินผล จัดได้ว่า

เป็นขั้นตอนที่สูงสุดของพุทธิลักษณะในการประเมินซึ่งอาจจะกำหนดจำแนกได้เป็น                      

2 ลักษณะ คือ 

  7. การประเมินค่าตามเกณฑ์ภายในเป็นการประเมินความถูกต้องของวัสดุ 

อุปกรณ์ข้อความ เหตุการณ์ ตามคุณสมบัติของวัสดุ อุปกรณ์ ข้อความหรอืเหตุการณ์            

ที่เกิดขึน้จรงิ 

  8. การประเมินค่าตามเกณฑ์ภายนอกเป็นการประเมินค่าความถูกต้องของ

วัสดุ อุปกรณ์ข้อความของการนำไปใช้ 
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 การวัดความรู้ 

 การวัดความรู้เป็นการวัดความสามารถในการระลึกเรื่องราวข้อเท็จจรงิหรอื

ประสบการณ์ต่าง ๆ หรอืเป็นการวัดการระลึกประสบการณ์เดิมที่บุคคลได้รับคำสอน            

การบอกกล่าว การฝึกฝนของผู้สอน รวมทั้งจากตาราจากสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ด้วยคำถาม

วัดความรู ้แบ่งออกเป็น 3 ชนิด คือ 

  1. ถามความรูใ้นเนื้อเรื่อง เป็นการถามรายละเอียดของเนื้อหาข้อเท็จจริง

ต่าง ๆ ของเรื่องราวทั้งหลาย ประกอบด้วยคำถามประเภทต่าง ๆ เช่น ศัพท์ นิยม กฎ 

ความจริง หรอืรายละเอียดของเนื้อหาต่าง ๆ 

  2. ถามความรูใ้นวิธีการดำเนินการ เป็นการถามวธิีการปฏิบัติต่าง ๆ ตาม

แบบแผนประเพณี ขั้นตอนของการปฏิบัติงานทั้งหลาย เช่น ถามระเบียบแบบแผน ลำดับ

ขั้น แนวโน้มการจัดประเภทและหลักเกณฑ์ต่าง ๆ 

  3. ถามความรูร้วบยอด เป็นการถามความสามารถในการจดจำข้อสรุป 

หรอืหลักการของเรื่องที่เกิดจากการผสมผสานหาลักษณะร่วม เพื่อรวบรวมและย่นย่อ          

ลงมาเป็นหลัก หรอืหัวใจของเนื้อหานั้นการวัดความรู้นั้นส่วนมากนิยมใช้แบบทดสอบ              

ซึ่งแบบทดสอบนีเ้ป็นเครื่องมอืประเภทข้อเขียนที่นยิมใช้กันทั่ว ๆ ไป แบ่งออกเป็น 2 ชนิด 

คือ 

   3.1 แบบอัตนัย หรอืแบบความเรียง โดยใหเ้ขียนตอบเป็นข้อความสั้น ๆ 

ไม่เกิน 1-2 บรรทัดหรือเป็นข้อ ๆ ตามความเหมาะสม 

   3.2 แบบปรนัย แบ่งเป็น 

    3.2.1 แบบเติมคำ หรอืเติมข้อความให้สมบูรณ์ แบบทดสอบนี้             

เป็นการวัดความสามารถในการหาคำ หรอืข้อความมาเติมลงในช่องว่างของประโยค               

ที่กำหนดให้ถูกต้องแม่นยำ โดยไม่มตีำตอบใดชี้นำมาก่อน 

    3.2.2 แบบถูก-ผดิ แบบทดสอบนีว้ัดความสามารถในการพิจารณา

ข้อความที่กำหนดให้ว่าถูกหรอืผดิ ใช่หรอืไม่ใช่ จากความสามารถที่เรยีนรู้มาแล้ว                  

โดยจะเป็นการวัดความจำและความคิดในการออกแบบทดสอบควรต้องพจิารณาถึง

ข้อความจะต้องชัดเจน ถูกหรอืผดิเพียงเรื่องเดียวสั้นกะทัดรัดได้ใจความ และไม่ควรใช้             

คำปฏิเสธซ้อน 

    3.2.3 แบบจับคู่ แบบทดสอบนีเ้ป็นลักษณะการวางขอ้เท็จจริง 

เงื่อนไข ตัวเลขหรอืสัญลักษณ์ไว้ 2 ด้านขนานกัน เป็นแถวตั้ง 2 แถว แล้วให้อ่านดู



 

22 

 

 

ข้อเท็จจริงในแถวตั้งดา้นหนึ่งว่ามีความเกี่ยวข้อง จับคู่ได้พอดีกับข้อเท็จจริงในอีกแถวตั้ง

หนึ่ง โดยทั่วไปจะกำหนดให้ตัวเลือกในแถวตั้งดา้นหนึ่งน้อยกว่าอีกด้านหนึ่ง เพื่อให้ได้ใช้

ความสามารถในการจับคู่มากขึ้น 

    3.2.4 แบบเลือกตอบข้อสอบแบบนีเ้ป็นข้อสอบที่นยิมใช้กันในปัจจุบัน 

เนื่องจากสามารถวัดได้ครอบคลุมจุดประสงค์และตรวจให้คะแนนได้แน่นอน ลักษณะของ

ข้อสอบประกอบด้วยส่วนข้อคำถามและตัวเลือก โดยตัวเลือกจะมีตัวเลือกที่เป็นตัวถูกและ

ตัวเลือกที่เป็นตัวลวง ผูเ้ขียนข้อสอบต้องมีความรูใ้นวิชานั้นอย่างลกึซึง้ และรู้วธิีการเขียน

ข้อสอบ โดยมีข้อควรพิจารณา คือ ในส่วนข้อคำถามต้องชัดเจนเพียงหนึ่งเรื่อง ภาษาที่ใช้

กะทัดรัดเหมาะสมกับระดับของผู้ตอบ ไม่ใช้คำปฏิเสธหรอืปฏิเสธซ้อนกัน และไม่ควรถาม

คาถามแบบท่องจำ และในส่วนตัวเลือกควรมีคำตอบถูกเพียงตำตอบเดียวที่มคีวาม

กะทัดรัด ไม่ชี้นำหรอืแนะคำตอบ มีความเป็นอิสระจากกัน มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน

เรียงตามลำดับตามปริมาณหรอืตัวเลข ตัวลวงต้องมคีวามเป็นไปได้และกำหนด 

จำนวนตัวเลือก 4 หรอื 5 ตัวเลือก การวัดความรูน้ั้นเป็นการวัดความสามารถของบุคคล 

ในการระลึกนึกถึงเรื่องราว หรอืสิ่งที่เคยเรียนมาแล้วซึ่งคำถามที่ใช้ในระดับนี ้คือ ความจำ 

(วิกรม อารีราษฎร์, 2547, หนา้ 15-17) 

 ความหมายของขยะมูลฝอยและการจัดการขยะมูลฝอย 

  ขยะหรือขยะมูลฝอย หมายถึง สิ่งของที่เหลือจากการใช้ประโยชน์ซึ่งเกิด

จากกระบวนการผลิตรวมถึงการใช้งานอย่างเหมาะสมในระดับหนึ่งของคนทุกกลุ่ม                

ทุกช่วงเวลาที่มาจากทุกสถานที่ ได้แก่ อาคารบ้านเรือน ที่พักอาศัย สถานที่ทำการ โรงงาน

อุตสาหกรรม การเกษตร ตลาด ร้านค้า และบนถนน สามารถนำมาใช้ประโยชน์ได้ในอีก

รูปแบบหนึ่งที่อาจจะเป็นนวัตกรรม เป็นพลังงานใหม่และอื่น ๆ ตามความเหมาะสมของสิ่ง

ที่เหลอืนั้น ๆ ของคนทุกกลุ่มในช่วงเวลาต่อมา ณ สถานที่ ใหม่หรอืสถานที่เดิมก็ได้ ยกเว้น 

อุจจาระและปัสสาวะของมนุษย์ซึ่งเป็นสิ่งปฏิกูล สิ่งของที่เหลือใช้ ได้แก่ กระดาษทุกชนิด 

ขวด แก้ว เศษผ้าทุกชนิด เศษไม้เศษอาหาร เศษยางและหนัง เศษกระจก พลาสติกทุกชนิด 

กระป๋องทุกชนิด เศษวัสดุก่อสร้าง กิ่งไม้ใบไม้มูลสัตว์ ซากสัตว์ ซากพืชผักผลไม้ ขยะติด

เชื้อและสารเคมี  (สมาคมพัฒนาคุณภาพสิ่งแวดล้อม, 2551, หนา้ 1) 

  กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2559, 

หนา้ 7) ได้สรุปความหมายของขยะประเภทต่าง ๆ ไว้ดังนี้ 
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   1. ขยะมูลฝอยตกค้าง หมายถึง ขยะมูลฝอยที่ถูกนำไปทิง้ในสถานที่

กำจัดขยะมูลฝอยและไม่ได้รับการกำจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ ทั้งนีไ้ม่รวมขยะมูล

ฝอยที่ทิ้งหรอืค้างตามพืน้ที่ว่างทั่วไป  

   2. ขยะมูลฝอยชุมชน หมายถึง ขยะมูลฝอยที่เกิดจากกิจกรรมต่าง ๆ  

ในชุมชน เช่น บ้านพักอาศัย สถานประกอบการค้า แหล่งธุรกิจ ร้านค้า สถานบริการ 

ตลาดสด และสถาบันต่าง ๆ ได้แก่ ขยะอนิทรีย์จำพวก เศษอาหารต่าง ๆ เศษใบไม้ เศษ

หญ้า ขยะรีไซเคิลจำพวกแก้ว กระดาษ โลหะ พลาสติก อลูมิเนยีม ยาง และขยะทั่วไป 

จำพวกเศษผ้า เศษไม้ และเศษวัสดุต่าง ๆ  

   3. ของเสียอันตรายชุมชน หมายถึง ของเสียที่เป็นพิษหรอือันตรายที่มา

จากครัวเรือนและแหล่งธุรกิจ เช่น โรงแรม สนามบิน ปั๊มนำ้มัน ร้านถ่ายรูป และร้านซัก

แห้ง ของเสียจำพวกนี้ ได้แก่ ถ่านไฟฉาย หลอดไฟฟ้า ภาชนะ บรรจุสารเคมี และซาก

ผลติภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น  

   4. มูลฝอยตดิเชื้อ หมายถึง มูลฝอยที่มเีชื้อโรคปะปนอยู่ในปริมาณหรือ 

มีความเข้มข้น ซึ่งถ้ามีการสัมผัส ใกล้ชิดกับมูลฝอยนัน้แล้วสามารถทำให้เกิดโรคได้ และ

รวมถึงมูลฝอยที่เกิดขึน้หรอืใช้ในการตรวจวินิจฉัยทางการแพทย์ และการรักษาพยาบาล 

การให้ภูมิคุ้มกันโรคและการทดลองเกี่ยวกับโรค การชันสูตรศพหรอืซากสัตว์ตาม 

พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535  

   5. กากอุตสาหกรรมที่เป็นอันตราย หมายถึง ของเสียอันตรายที่เกิดจาก

กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานประกอบการในกำกับของกระทรวงอุตสาหกรรม                         

ตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติ วัตถุอันตราย พ.ศ. 2535 

  ขยะมูลฝอย (solid waste) หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่ใชใ้นกิจกรรมการดำเนิน

ชีวติของมนุษย์แล้วถูกทิง้ขว้างเนื่องจากไม่สามารถใช้งานได้อีกต่อไปหรอืไม่เป็นที่พึง

ประสงค์ของผูใ้ช้หรอือาจด้วยเหตุผลอื่น ๆ ที่ทำให้สิ่งเหล่านั้นกลายสภาพเป็นสิ่งที่หมด

คุณค่าหรอืไม่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินชีวิตอีกต่อไป (Shah, 2000)  

  ดังนัน้จงึสรุปได้ว่า “ขยะมูลฝอย” มีความหมายในทำนองเดียวกัน คือ                

เศษสิ่งของที่ผ่านการใชง้านมาแล้วและถูกทิง้ขว้างเพื่อนำไปกำจัดต่อไป  

 แหล่งกำเนิดของขยะมูลฝอย  

  ขยะมูลฝอยในชุมชนมีหลายชนิด การจำแนกประเภทของขยะมูลฝอย  

มีหลายลักษณะพิจารณาจากองค์ประกอบหรอืแหล่งกำเนิดของขยะมูลฝอย หากใช้ 
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แหล่งกำเนิดเป็นเกณฑ์ในการพิจารณา ขยะมูลฝอยจำแนกออกได้ 3 ประเภท                     

(กรมควบคุมมลพิษ, 2548) คือ 

   1. ขยะมูลฝอยจากชุมชน (Community wastes) ส่วนมากจะเป็นเศษ

อาหาร เศษกระดาษเศษแก้ว เศษโลหะ เศษไม้ และเศษพลาสตกิ เป็นต้น นอกจากนี้ยังมี 

ขยะมูลฝอยที่เป็นอันตราย เช่น ซากถ่านไฟฉาย แบตเตอรี่เก่า ซากหลอดฟลูออเรสเซนต์ 

และกระป๋องสารเคมีต่าง ๆ ที่ใชใ้นบ้าน เป็นต้น  

   2. ขยะมูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial wastes) มีทั้งที่เป็น

อันตราย เช่น กากสารเคมี และสารประกอบที่มโีลหะหนักต่าง ๆ และขยะมูลฝอยที่ไม่เป็น

อันตรายที่เกิดจากกิจการในส่วนของสำนักงานและโรงอาหารของโรงงาน เช่น เศษวัสดุ

เหลือทิง้ เศษอาหาร เป็นต้น 

   3. ขยะมูลฝอยจากการเกษตรกรรม (Agricultural wastes) มีทั้งที่เป็น

ซากพืช ซากสัตว์ และเศษภาชนะที่ใชบ้รรจุป้องกันและกำจัดศัตรูพืช เป็นต้น  

 การจำแนกประเภทขยะมูลฝอย (อาณัติ  ต๊ะปินตา, 2553)  

   1. การจำแนกตามลักษณะทางกายภาพ เป็นการจำแนกขยะมูลฝอย 

ตามลักษณะที่ปรากฏและมองเห็นจากภายนอก ซึ่งสามารถจำแนกออกได้ดังนี้  

    1) ขยะเปียก (garbage) หมายถึงขยะมูลฝอยที่เป็นสารอินทรีย์ชนิด

ต่าง ๆ และมีความชืน้สูง สามารถย่อยสลายได้ง่ายโดยกระบวนการทางชีวภาพ เช่นเศษ

อาหาร เศษพืชผักผลไม้ เศษหญ้า เป็นต้น ดังนัน้จงึจำเป็นต้องทำการเก็บขนและทำลาย

อย่างรวดเร็ว เพื่อป้องกันกลิ่นเหม็นจากการเน่าเสียของขยะประเภทนี้  

    2) ขยะแห้ง (rubbish and trash) หมายถึงขยะมูลฝอยที่อยู่ในรูปของ

สารอินทรีย์และสารอินทรีย์ ซึ่งมีความชืน้ต่ำย่อยสลายด้วยขบวน การทางชีวภาพได้ยาก

เช่น เศษกระดาษ กล่องกระดาษ เศษกิ่งไม้ใบไม้ เศษยาง เศษผ้า เศษแก้วหรอืขวดแก้ว  

เศษหนังหรอืผลติภัณฑ์หนัง เศษกระป๋องโลหะ และเศษพลาสตกิ เป็นต้น  

    3) เถ้า (ash) หมายถึง ซากของแข็งที่เหลือจากการเผาไหม้ของ

เชื้อเพลิงประเภทฟืนหรือถ่านหนิที่ใช้สำหรับเป็นแหล่งให้พลังงานความรอ้นทั้งในบ้านพัก

อาศัย ในอาคาร หรือในโรงงานต่าง ๆ ฯลฯ  

    4) เศษสิ่งก่อสร้าง (demeolition and construction waste) หมายถึง

ขยะมูลฝอยที่เกิดจากการก่อสร้างหรอืการรื้อถอนอาคาร เช่น เศษเหล็ก เศษอิฐ เศษ

ปูนซีเมนต์ เศษกระเบือ้งเซรามิก เศษท่อพีวีซี เศษสายไฟ เศษหนิ และเศษไม้ เป็นต้น  
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    5) ซากสัตว์ต่าง ๆ (dead animal) หมายถึง ซากสัตว์ต่าง ๆ ทั้งที่

เกิดขึ้นในชุมชน เช่น สัตว์เลี้ยงตามบ้านเรือนที่ตายลง จากภาคเกษตรกรรม เช่น ซากสัตว์

ในฟาร์มปศุสัตว์ต่าง ๆ ที่อาจตายลงจากการเกิดโรคระบาด และจากภาคอุตสาหกรรม 

เช่น เศษชิ้นส่วนของสัตว์ที่เหลือจากโรงงานผลิตอาหารสำเร็จรูปหรอือาหารกระป๋อง  

    6) ตะกอนจากการบำบัดน้ำเสีย (sludge) หมายถึงกากตะกอนที่เกิด

จากการบำบัดน้ำเสียของชุมชนหรอืภายในโรงงานทั้งหลาย โดยอาจมีลักษณะเป็นของแข็ง

หรอืกึ่งของแข็ง มีทั้งส่วนที่สามารถย่อยสลายได้และย่อยสลายไม่ได้ด้วยกระบวนการทาง

ชีวภาพ กากตะกอนเหล่านี้หากปล่อยทิง้ไว้ไม่จำกัดก็อาจถูกชะล้างสู่แหล่งนำ้หรอืไหลซึม

ลงสู่ช้ันน้ำใต้ดินได้ 

    7) ซากผลิตภัณฑ์เครื่องใชไ้ฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ (Waste 

from Electrical and Electronic Equipment, WEEE) หมายถึง ขยะที่เกิดขึ้นจากภาคธุรกิจ          

ซึ่งผลติสินค้าประเภทผลติภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ออกมาจำหน่าย

ในตลาด และเมื่อสินค้าเหล่านั้นเสื่อมสภาพหรอืหมดอายุการใช้งานลงก็จะกลายเป็นขยะ 

ที่ตอ้งนำไปกำจัด ซึ่งส่วนใหญ่มักจะมีขนาดใหญ่และมีน้ำหนักมาก ขยะประเภทนี้ ได้แก่ 

ซากตู้เย็น เครื่องรับโทรทัศน์เครื่องเสียง เครื่องซักผา้ เครื่องปรับอากาศ                           

เครื่องคอมพวิเตอร์ และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

   2. การจำแนกตามองค์ประกอบ เป็นการจำแนกตามลักษณะมูลฝอยว่า

ประกอบด้วย วัสดุประเภทใดบ้างและวัสดุนั้นมปีระโยชน์ที่จะนำกลับมาใช้ใหม่ได้อีกหรือไม่ 

โดยจำแนกเป็นประเภทได้ดังนี้ 

    1) ขยะอนิทรีย์ (organic waste) ได้แก่ ขยะมูลฝอยที่สามารถย่อย

สลายได้ดว้ยขบวนการทางชีวภาพ โดยมีจุลนิทรีย์ทำหน้าที่ย่อยสลาย เช่น เศษอาหาร  

เศษพืชผักและผลไม้ เศษหญ้า เศษใบไม้และกิ่งไม้ รวมทั้งซากสัตว์และมูลสัตว์ต่าง ๆ              

ขยะประเภทนีส้ามารถนำกลับมาใช้ประโยชน์ได้ในรูปของการนำมาหมักปุ๋ย  

    2) ขยะที่นำกลับมาใช้ประโยชน์ได้ (recycle waste) ได้แก่ ขยะมูลฝอย

ที่มศีักยภาพในการนำมาแปรรูปเพื่อใชป้ระโยชน์ได้อีก เช่น แก้ว กระดาษ โลหะ เหล็ก 

พลาสตกิ อลูมิเนียม หนัง และยาง ขยะประเภทนี้เมื่อนำมาทำการคัดแยกและผ่าน

กระบวนการแปรรูปแล้วสามารถนำมาเป็นวัตถุดิบเพื่อใช้ผลิตสินค้า หรอือาจนำไปเป็น

ส่วนผสมกับวัตถุดิบใหม่เพื่อลดปริมาณการใชท้รัพยากรธรรมชาติลงได้  
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    3) ขยะที่นำกลับมาใช้ประโยชน์ไม่ได้ (nonrecycle waste) ได้แก่ ขยะ

มูลฝอยที่ไม่สามารถนำกลับมาใช้ประโยชน์ได้อีก เช่น เศษผา้ เศษอิฐและเศษปูนจากการ

ก่อสร้าง เศษวัสดุต่าง ๆ จากการรื้อถอนอาคาร เถ้าจากการเผาไหม้เชือ้เพลิง ตลอดจน

เศษชิน้ส่วนของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์บางชนิด ขยะเหล่านี้ 

ไม่มีศักยภาพในการนำกลับมาใช้ได้อกี จึงตอ้งนำไปกำจัดทำลายยังสถานที่ฝังกลบเท่านั้น  

    4) ขยะตดิเชื้อ (infectious waste) ได้แก่ ขยะมูลฝอยที่มเีชือ้โรค

ปนเปือ้นอยู่ ซึ่งจะทำให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอนามัยของมนุษย์ได้ เช่น เนือ้ เยื่อหรอื

ชิน้ส่วนอวัยวะต่าง ๆ รวมทั้งเครื่องใช้ที่สัมผัสกับผูป้่วย เช่น สำลี ผ้าพันแผล เข็มฉีดยา               

มีดผ่าตัด และเสื้อผา้ผูป้่วย  

   3. การจำแนกตามแหล่งกำเนิด เป็นการจำแนกตามแหล่งที่มีขยะมูล

ฝอยเกิดขึ้นจากกิจกรรมต่าง ๆ แหล่งกำเนิดที่สำคัญของขยะมูลฝอยมอียู่ 4 ประเภท

ด้วยกัน ดังนี้  

    1) ขยะจากชุมชน (municipal waste) ได้แก่ ขยะมูลฝอยที่เกิดจาก

กิจวัตรประจำวันของประชาชนที่อาศัยอยู่ภายในชุมชนเมอืงและชนบท ประกอบด้วยขยะ

จากบ้านเรือน อาคารสำนักงาน โรงเรียน สถาบันการศึกษา อาคารพาณิชย์ โรงแรม 

คอนโดมิเนยีม ตลาดสด ตลาดนัด และแหล่งชุมชนอื่น ๆ เช่น สวนสาธารณะและชายหาด  

    2) ขยะจากโรงงานอุตสาหกรรม (industrial waste) ได้แก่ ขยะมูล

ฝอยที่เกิดจากภาคการผลติสินค้าในโรงงานอุตสาหกรรมและสถานประกอบการต่าง ๆ  

ซึ่งโดยปกติแล้วขยะที่เกิดขึน้จากภาคอุตสาหกรรมนี้จะประกอบไปด้วย 2 ส่วน คือ ขยะ

ทั่วไปที่เกิดจากกิจกรรม ซึ่งไม่เกี่ยวข้องกับขบวนการผลิตสนิค้าโดยตรง เช่น ขยะที่เกิดจาก

สำนักงานและโรงอาหารภายในโรงงาน ขยะส่วนนีก้็จะถือว่าเป็นขยะจากชุมชน (municipal 

waste) ประเภทหนึ่งเช่นกัน สำหรับอีกส่วนหนึ่งก็คือขยะที่เกิดขึน้ในขั้นตอนของ

กระบวนการการผลิตสินค้า (process waste) ซึ่งขยะในส่วนนีม้ีทั้งที่ไม่เป็นอันตราย 

(industrial non-hazardous waste) เช่น เศษวัตถุดิบจำพวกเศษผา้ เศษไม้ เศษหนัง เศษ

พลาสตกิ กับขยะที่เป็นอันตราย (industrial hazardous waste) เช่น ตะกอน โลหะหนัก  

กากตะกอนน้ำมัน กรด ด่าง ตัวทำละลาย และกากสี  

    3) ขยะจากภาคเกษตรกรรม (agricultural waste) ได้แก่ ขยะมูลฝอย

ที่เกิดจากกิจกรรมต่าง ๆ ในภาคการเกษตร ทั้งจากการเพาะปลูกในเรอืก สวนไร่นาและ

จากการเลี้ยงสัตว์ ประกอบด้วย ซากพืช ซากสัตว์ มูลสัตว์ ตอซัง ชานอ้อย เศษหญ้าและ
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เศษใบใม้ รวมไปจนถึงภาชนะบรรจุสารเคมีและเคมีภัณฑ์ที่เสื่อมสภาพแล้ว ภาชนะบรรจุ

สารเคมีและเคมีภัณฑ์ที่เสื่อมสภาพก็จัดอยู่ในจำพวกของเสียอันตรายเช่นเดียวกัน  

    4) ขยะจากสถานพยาบาล (hospital waste) ได้แก่ ขยะที่มี

แหล่งกำเนิดจากโรงพยาบาล สถานีอนามัย คลินิกรักษาโรคคนและสัตว์ ซึ่งจะเป็นขยะที่มี

เชื้อโรคปะปนอยู่ในปริมาณที่จะก่อใหเ้กิดอันตรายต่อผู้ที่สัมผัสได้ เช่น ผ้าพันแผล เข็มฉีด

ยา ชิน้ส่วนของอวัยวะต่าง ๆ นอกจากนีย้ัง หมายถึงขยะที่เกิดจากห้องปฏิบัติการทาง

วิทยาศาสตร์อีกด้วย  

 ปัจจัยที่มีผลต่อการเกิดกากของเสีย  

  กากของเสียไม่ว่าจะเป็นขยะมูลฝอยอันตรายหรือของเสียอันตราย                   

จะมีปริมาณมากหรือน้อยขึ้นอยู่ปัจจัยดังต่อไปนี้  

   1. สภาวะเศรษฐกิจของครัวเรือนและของชุมชนรวมทั้งของประเทศ

โดยรวมสภาวะเศรษฐกิจนับเป็นปัจจัยสำคัญเบือ้งตน้ที่มผีลต่อปริมาณขยะมูลฝอยและ

ของเสียอันตรายที่เกิดขึน้ในชุมชนต่าง ๆ ทั้งนีเ้นื่องจากหากเศรษฐกิจของครัวเรือนของ

ชุมชน และของประเทศอยู่ในสภาวะที่ดี การบริโภคสินค้าและบริการจะมีมากขึ้น เพราะ

ประชาชนมีอำนาจการซื้อเพิ่มขึ้น โดยเริ่มตั้งแต่หน่วยเศรษฐกิจที่เล็กที่สุดคือครัวเรอืน 

เรื่อยขึน้มาจนถึงหน่วยเศรษฐกิจที่ใหญ่ขึน้คือชุมชนและประเทศ ตามลำดับ ในการจับจ่าย

สินค้าของประชาชนไม่ว่าจะเป็นสินคา้ที่จำเป็นต่อการดำรงชีวติ เช่น อาหารสด อาหารแหง้ 

เครือ่งนุ่งห่ม เครื่องใชป้ระจำวันภายในบ้าน ฯลฯ หรอืสินค้าที่ฟุ่มเฟือยอื่น ๆ เช่น อุปกรณ์

ไฟฟ้าและเครื่องอำนวยความสะดวกประเภทเครื่องรับโทรทัศน์ เครื่องเสียง 

เครื่องปรับอากาศ ฯลฯ เมื่อสินค้าเหล่านีถู้กนำไปใช้จนหมดสภาพการใช้งานแลว้ก็จะกลาย

สภาพไปเป็นขยะมูลฝอยหรือของเสียอันตรายที่สุด ซึ่งถ้าหากเศรษฐกิจดีก็จะส่งผลให้มี

ปริมาณกากของเสียมากขึ้น และในทางตรงกันข้าม หากเศรษฐกิจซบเซา ปริมาณกากของ

เสียก็จะน้อยลงตามไปด้วย  

   นอกจากนี ้สภาวะทางเศรษฐกิจยังเป็นปัจจัยที่บ่งช้ีถึงองค์ประกอบของ

ขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายอีกด้วย กล่าวคือ ถ้าสภาพเศรษฐกิจไม่ดี ซึ่ง หมายถึง

ประชาชนส่วนใหญ่ มีอำนาจการซือ้ต่ำ ก็จะทำให้เกิดขยะหรือของเสียที่มาจากสินค้า

ประเภทที่จำเป็นต่อการดำเนินชีวติ เช่น เศษอาหาร เศษพลาสตกิ เศษโฟม เศษของใชใ้น

ชีวติประจำวัน ฯลฯ เป็นส่วนใหญ่ แต่ถ้าหากเศรษฐกิจที่มีการขยายตัว ซึ่งทำให้ประชาชน 
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มีรายได้สูงขึ้น ก็จะทำให้เกิดการจับจ่ายสินค้าฟุ่มเฟือยเพื่อความสะดวกสบายต่อ                 

การดำรงชีวติมากขึ้น  

   2. ขนาดของครัวเรือนและจำนวนประชากรภายในชุมชน ครัวเรือน          

ถือเป็นแหล่งกำเนิดขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายที่มีความสำคัญในลำดับต้น ๆ                

ทั้งนีเ้นื่องจากสมาชิกในครัวเรือนแต่ละคนภายในครัวเรือนเป็นผู้ที่ทำให้เกิดขยะหรือของ

เสียขึ้นมาในอัตราที่แตกต่างกัน ดังนัน้ครัวเรือนใดที่มขีนาดใหญ่ ซึ่งประกอบไปด้วยสมาชิก

หลายคน ครัวนั้นก็จะเป็นแหล่งกำเนิดขยะของเสียในปริมาณมากตามไปด้วย เช่น                 

ถ้ากำหนดให้อัตราการผลติขยะมูลฝอยของบุคคลใดบุคคลหนึ่งมีค่าเท่ากับ 1 กิโลกรัมต่อ

คนต่อวัน ครัวเรือนขนาดใหญ่ที่มจีำนวนสมาชิก 10 คน ก็จะทำให้เกิดขยะขึน้ 10 กิโลกรัม

ต่อวัน ถ้าเป็นครัวเรือนขนาดเล็กที่มสีมาชิกเพียง 3 คน ก็จะทำให้เกิดขยะต่อวันเพียง                 

3 กิโลกรัมเท่านั้น ด้วยเหตุนีข้นาดของครัวเรือนจงึเป็นเพียงปัจจัยที่มผีลอย่างมากต่อ

ปริมาณการเกิดขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย  

   3. ความแตกต่างระหว่างฤดูกาล ปริมาณขยะหรือของเสียที่เกิดขึน้ในแต่

ละช่วงเวลา จะแตกต่างกันไปตามฤดูกาล กล่าวคือ ในฤดูที่มอีากาศหนาวเย็น ก็จะมีการ

นำสินค้าประเภทเครื่องนุ่งห่มกันหนาวออกมาวางจำหน่าย เช่น เสื้อผ้ากันหนาว ผา้ห่ม 

ฯลฯ ตลอดจนอุปกรณ์ไฟฟ้าบางชนิด เช่น เครื่องทำน้ำอุ่น เป็นต้น ส่วนในฤดูกาลที่มี

อากาศอบอ้าวโดยเฉพาะในช่วงระหว่างเดือนมีนาคมและเดือนเมษายนของทุกปี สินค้า          

ที่นำออกมาวางจำหน่ายก็จะเปลี่ยน เป็นสินคา้ประเภททาความเย็นต่าง ๆ เช่น พัดลมและ

เครื่องปรับอากาศ เป็นต้น สินค้าเหล่านีจ้ะเป็นตัวบ่งช้ีถึงประเภทของขยะที่จะเกิดตามมา

ภายหลังจากสินค้าดังกล่าวหมดสภาพการใช้งานแลว้  

   4. กฎหมายและกฎระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการจัดการขยะหรอื

ของเสียกฎหมายหรือระเบียบบังคับเกี่ยวกับการจัดการขยะหรือของเสียที่ออกโดยรัฐ             

ซึ่งมอบหมายใหเ้ทศบาลและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) เป็นหน่วย งานที่มหีนา้ที่

กำกับดูแลยังไม่มีการบังคับใช้อย่างประสิทธิภาพเท่าที่ควร ดังนัน้จงึทำให้ขยะมูลฝอย           

ที่เกิดขึน้ไม่ได้มปีริมาณลดลง ตัวอย่าง เช่น ระเบียบข้อบังคับที่ห้ามประชาชนทิ้งขยะลง       

ในสถานที่ และลาคลอง ที่สาธารณะ ได้แก่ ถนน ทางเท้า แม่น้ำ ฯลฯ ไม่ได้นำมาบังคับใช้

อย่างเต็มที ่จงึทำให้พบเห็นขยะมูลฝอยถูกทิง้ขว้างอยู่ทั่วไปในสถานที่เหล่านัน้ นอกจากนี้

การที่รัฐไม่ได้ออกกฎข้อบังคับให้มกีารคัดแยกขยะจากแหล่งกำเนิด ซึ่งก็คือบ้านเรือนที่อยู่

อาศัย ก็จะเป็นสาเหตุให้ขยะมูลฝอยที่มศีักยภาพนำกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ เช่น เศษ
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กระดาษ เศษแก้ว เศษพลาสติก เศษโลหะ ฯลฯ ต้องปะปนไปกับขยะประเภทอื่นที่สกปรก

และมีอันตราย จนไม่สามารถนำขยะเหล่านั้นกลับมาใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ และทำให้

ขยะที่ต้องนำไปกำจัดและทำลายยังสถานที่ฝังกลบไม่ได้มปีริมาณลดน้อยลง  

   5. ทัศนคตขิองประชาชน นับเป็นปัจจัยสำคัญอีกประการหนึ่งต่อปริมาณ

การเกิดขยะหรือของเสียในครัวเรือนหรือในชุมชน กล่าวคือ ถ้าประชาชนที่มีทัศนคติที่ดีต่อ

การช่วยลดอัตราการเกิดขยะมูลฝอยใหก้็ต้องพยายามเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือวิถีชีวติ

ของตนเองให้มีส่วนลดเกิดขยะ โดยอาจทำได้ดว้ยการลดการบริโภคสินค้าฟุ่มเฟือยและ           

ไม่จำเป็นใหน้้อยลง หรอือาจเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองดว้ยการทิ้งขยะลงในภาชนะ

ที่จัดไว้ เป็นต้น แต่ในทางกลับกัน หากประชาชนไม่เห็นความสำคัญในเรื่องดังกล่าว ก็ไม่มี

ความคิดที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนในอันที่จะทำให้อัตราการเกิดขยะลดน้อยลง  

   6. ปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเกิดของเสียในชุมชนที่มีอยู่หลาย

ประการ ตัวอย่างเช่น งานเทศกาลต่าง ๆ และวันหยุดตามประเพณีนักขัตฤกษ์ เป็นต้น          

จะเห็นได้ว่าในช่วงของการเฉลิมฉลองในงานเทศกาลที่สำคัญ เช่น วันลอยกระทง                   

วันสงกรานต์ วันขึน้ปีใหม่ และวันตรุษจนี ฯลฯ รวมทั้งในวันนักขัตฤกษ์หรอืวันสำคัญทาง

ศาสนา เช่น วันเข้าพรรษา วันออกพรรษา และวันวิสาขบูชา เป็นต้น จะมีประชาชนออกมา

ร่วมงานสังสรรค์ที่จัดขึน้ในสถานที่ต่าง ๆ เช่น สวนสาธารณะ สนามกีฬา และวัดวาอาราม

อย่างเนอืงแน่น ซึ่งในบริเวณงานดังกล่าวก็จะมีการจำหน่ายอาหารและเครื่องดื่มรวมทั้ง

วัสดุอื่น ๆ เช่น กระทงโฟม หรอืกระทงจากวัสดุธรรมชาติ อุปกรณ์สำหรับฉีดน้ำหรอืเล่น

สาดนำ้จำพวกขัน ปืนพลาสติกฉีดน้ำ ถังใส่น้ำ ฯลฯ ให้แก่ผู้มาเที่ยวงาน ดังนั้นขยะที่เกิดขึ้น

ในช่วงงานเทศกาลเหล่านี้จึงมปีริมาณมากกว่าในช่วงเวลาปกติหลายเท่า ซึ่งเป็นภาระต่อ

พนักงานเก็บกรวดและรักษาความสะอาดของเทศบาลที่ตอ้งทำงานกันอย่างหนัก  

 ผลเสียของขยะมูลฝอย  

  ขยะมูลฝอยเป็นสาเหตุสำคัญของปัญหามลพิษที่สิ่งแวดล้อมและ                      

มีผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของมนุษย์ ดังนี้  

   1. ทำให้เกิดมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม ได้แก่ มลพิษทางน้ำ มลพิษทางดนิ 

และมลพิษทางอากาศ  

   2. เป็นแหล่งเพาะพันธุ์ของเชือ้โรคและแมลงพาหะนำโรค โดยปกติ

เชื้อจุลินทรีย์ที่ไม่ทำให้เกิดโรคจะใช้อินทรียวัตถุเป็นสารอาหาร ทำให้ขยะมูลฝอยเกิดการ

ย่อยสลายได้ แต่ในขยะมูลฝอยอาจจะมีเชือ้ที่ทำให้เกิดโรคบางชนิดปะปนมาด้วย ซึ่งเชือ้
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โรคต่าง ๆ เหล่านีบ้างชนิดมีความทนทานและสามารถเจรญิได้ต่อไปอีกระยะหนึ่ง                  

โดยอาศัยขยะมูลฝอยเหล่านั้นเป็นแหล่งกระจายของเชื้อโรค ทำให้เป็นอันตรายต่อสุขภาพ

ของประชาชน  

   3. การเสี่ยงต่อสุขภาพ ชุมชนที่ขาดการกำจัดขยะมูลฝอยที่ดแีละถูกต้อง

ตามหลักสุขาภบิาลจะเสี่ยงต่อการเกิดโรคต่าง ๆ ได้ง่าย เนื่องจากขยะมูลฝอยก่อใหเ้กิด

แหล่งเพาะพันธุ์ และการแพร่กระจายของเชือ้โรค และแมลงพาหะนำโรคโดยแมลงพาหะ

ต่าง ๆ  

   4. การสูญเสียทางเศรษฐกิจ นอกจากชุมชนจะต้องเสียค่าใช้จ่าย                      

ในการจัดขยะมูลฝอยเป็นประจำแล้ว การกำจัดขยะมูลฝอยที่ไม่ถูกต้องยังส่งผลกระทบต่อ

เศรษฐกิจด้านอื่น ๆ แหล่งน้ำเน่าเสีย ทำให้สัตว์น้ำที่เป็นทรัพยากรทางธรรมชาติ                     

ไม่สามารถอยู่อาศัยได้  

   5. ทำให้ชุมชนขาดความสวยงาม การเก็บรวบรวมและกำจัดขยะมูลฝอย

ที่ดแีละถูกต้องตามหลักสุขาภบิาล จะช่วยให้ชุมชนนั้นเกิดความสวยงาม มีความเป็น

ระเบียบเรียบร้อย และแสดงถึงความเจริญทางวัฒนธรรมอันดขีองชุมชนนั้น ๆ  

   6. เป็นสาเหตุรำคาญ ขยะมูลฝอยก่อใหเ้กิดเหตุรำคาญแก่ประชาชน 

ได้แก่ กลิ่นเหม็น ซึ่งเกิดจากการเน่าเปื่อยหรอืการสลายตัวของขยะมูลฝอยเปียก  

   7. อาจทำให้เกิดเพลิงไหม้ได้ เนื่องมาจากการเผาขยะมูลฝอย หรือก๊าซ 

ที่เกิดจากการหมักของขยะมูลฝอย 

 การจัดการขยะมูลฝอย  

  ขยะมูลฝอยที่เกิดจากกิจกรรมของมนุษย์ในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะจากการ

ดำเนนิชีวิตประจำวัน จำเป็นต้องมีการจัดการอย่างเป็นระบบ เริ่มตั้งแต่การเกิดขยะที่

แหล่งกำเนิดไปจนถึงการนำไปกำจัดหรือทำลายยังสถานที่ฝังกลบ ซึ่งขบวนการดังกล่าวนี้

ประกอบไปด้วยหลายขั้นตอนด้วยกัน คือ (อาณัฐิ ต๊ะปินตา, 2553)  

   1. การลดและการคัดแยก ณ แหล่งกำเนดิ หมายถึง การดำเนินการ           

กับขยะมูลฝอยที่เกิดขึน้จากแหล่งกำเนิดต่าง ๆ ได้แก่ บ้านเรือน อาคารสำนักงาน 

สถานศกึษา หา้งรา้น ตลอดจนสถานที่สาธารณะทั่วไป เพื่อรอการเก็บขน การรวบรวม 

และการนำไปกำจัดทำลายจากหน่วยงานที่รับผดิชอบต่อไป ซึ่งในการดำเนินการกับขยะมูล

ฝอย ณ แหล่งกำเนิดเป็นหน้าที่ความรับผดิชอบของผู้ที่เป็นเจา้ของบ้านเรือนหรอือาคาร

สถานที่ต่าง ๆ หลักการจัดการแบ่งออกเป็น 2 ส่วนด้วยกัน คือ  
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    1.1 การลดขยะ ณ แหล่งกำเนิด การลดปริมาณขยะสามารถกระทำ

ได้ในหลายแนวทาง โดยอาจเริ่มตั้งแต่การปรับเปลี่ยนทัศนคตแิละพฤติกรรมการบริโภค 

ให้ถูกต้อง กล่าวคือ การเลือกซือ้สินค้าเฉพาะที่จำเป็น ซึ่งหากใช้ไม่หมดแลว้ก็จะกลาย

สภาพไปเป็นขยะในที่สุด นอกจากนีผู้้ผลิตสนิค้าก็มีส่วนช่วยลดปริมาณขยะได้ด้วยการ

ออกแบบสินค้าที่ใชบ้รรจุภัณฑ์นอ้ยลงหรอืผลิตสินคา้ใหม้ีอายุการใชง้านที่นานขึน้ ส่วนของ

ผูบ้ริโภคหรอืประชาชนทั่วไปนั้นถอืว่ามีบทบาทสำคัญยิ่งในการลดขยะ ณ แหล่งกำเนิด            

ซึ่งกรมมลพิษได้สรุปเอาไว้ 3 แนวทางดังต่อไปนี ้ 

     1.1.1 การปฏิเสธหรือหลีกเลี่ยงสินค้าหรอืบรรจุภัณฑ์ที่จะสร้าง

ปัญหาขยะ แนวทางนี้สามารถดำเนินการได้ดังนี้  

       (1) หลีกเลี่ยงการซื้อสนิค้าหรอืบรรจุภัณฑ์ห่อหลายชัน้  

       (2) หลีกเลี่ยงการซื้อสนิค้าชนิดใชค้รั้งเดียวหรอืผลติภัณฑ์               

ที่มอีายุการใช้งานต่ำการเลือกซือ้สินค้าที่ใชใ้นชีวติประจำวัน ควรเลือกซือ้เฉพาะผลิตภัณฑ์

ที่มขีนาดบรรจุใหญ่ เนื่องจากใช้บรรจุภัณฑ์นอ้ยกว่าเมื่อเปรียบเทียบกบัหน่วยน้ำหนักของ

ผลติภัณฑ ์ 

       (3) หลีกเลี่ยงการซื้อสนิค้าหรอืผลติภัณฑ์ ซึ่งมีส่วนประกอบ

ของขยะที่มมีลพิษต่อสิ่งแวดล้อม เช่น กล่องโฟม ถุงพลาสตกิ  

     1.1.2 การเลือกซือ้ใช้สนิค้าที่สามารถส่งคนืบรรจุภัณฑ์แก่ผูผ้ลติ 

(return) แนวทางนีส้ามารถดำเนนิการได้ดังนี้  

       (1) เลือกซือ้สินค้าหรอืผลติภัณฑ์ที่ผู้ผลติมกีารเลือกซากบรรจุ

ภัณฑ์หลังจากการบริโภคของประชาชน  

       (2) เลือกซือ้สินค้าหรอืผลิตภัณฑ์ที่มรีะบบมัดจำและคืนเงนิ 

เช่นสนิค้าประเภทขวดน้ำอัดลมหรอืน้ำดื่มบรรจุขวด  

       (3) เลือกซือ้สินค้าหรอืผลิตภัณฑ์ที่สามารถนำกลับมาใช้

ประโยชน์หรอืรีไซเคิลได้ หรือมีส่วนประกอบของวัสดุรีไซเคิล  

     1.1.3 การใชซ้้ำ (reuse) หมายถึงการนำสินค้าหรอืผลติภัณฑ์              

ที่มกีารใชแ้ล้วกลับมาใช้อกี โดยไม่ตอ้งผ่านกระบวนการเปลี่ยนแปลงหรอืแปรรูปใด ๆ เช่น 

       (1) เลือกซือ้ผลติภัณฑ์ที่ใช้ผลติภัณฑ์ที่มกีารออกแบบมาให้ใช้

งานได้มากกว่าหนึ่งครัง้ เช่น แบตเตอรี่ชนิดเติมประจุไฟฟ้าใหม่ได้  
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       (2) เลือกซือ้สินค้าชนิดเติมใหม่ (refill) เช่น ผงซักฟอก น้ำยา

ล้างจาน น้ำยาทำความสะอาด เป็นต้น  

       (3) ซ่อมแซมเครื่องใช้และอุปกรณ์ต่าง ๆ (repair) ให้สามารถ

ใช้งานต่อไปได้อกี หรอืบำรุงรักษาให้มอีายุการใช้งานนานขึน้  

       (4) นำบรรจุภัณฑ์หรอืวัสดุเหลือใชอ้ื่น ๆ กลับมาใช้ประโยชน์

อีก การใชซ้้ำถุงผ้า ถุงกระดาษ ถุงพลาสติก กล่องกระดาษและขวดแก้ว  

       (5) ยืมหรอืเช่าหรือใช้สิ่งของหรอืผลติภัณฑ์ที่ใช้บ่อยครั้ง

ร่วมกัน เช่น เครื่องดูดฝุ่น และอุปกรณ์ทำความสะอาดบ้านต่าง ๆ เป็นต้น  

    1.2 การคัดแยกขยะ ณ แหล่งกำเนิด เป็นขั้นตอนการดำเนินงานภาย

หลังจากที่มขียะมูลฝอยเกิดขึน้แลว้ ซึ่งถือได้ว่าเป็นกิจกรรมเริ่มตน้ที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง

ต่อการนำขยะกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ เนื่องจากเป็นการช่วยทำให้ขยะหรอืเศษวัสดุเหลือใช้

ที่มศีักยภาพในการนำกลับมาใช้ใหม่ไม่ถูกปนเปือ้นด้วยขยะอื่น ๆ ที่มคีวามสกปรกหรอืขยะ

เปียกต่าง ๆ จนทำให้คุณภาพของขยะที่จะนำกลับมาใช้ประโยชน์ด้อยลงไป หรอือาจทำให้

เสียค่าใช้จ่ายในการล้างทำความสะอาดหรอืทำการคัดแยกเพิ่มเติมก่อนที่นำเข้าสู่โรงงาน

แปรรูปต่อไป ข้อดอีีกประการหนึ่งของการคัดแยกขยะ ณ แหล่งกำเนดิคือเป็นการช่วยลด

ปริมาณขยะมูลฝอยที่จะต้องนำไปกำจัดขั้นสุดท้ายยังสถานที่ฝังกลบขยะให้เหลอืน้อย             

อันเป็นการส่งผลทางอ้อมต่ออายุการใช้งานของสถานที่ฝังกลบให้สามารถใช้งานได้นานขึน้

กว่าเดิม และยังเป็นการประหยัดงบประมาณจำนวนมหาศาลของรัฐที่จะต้องลงทุน                  

เพื่อกำจัดขยะอกีด้วย สำหรับภาชนะที่จะรองรับขยะที่จะทำการคัดแยกนั้นเป็นหน้าที่ความ

รับผิดชอบของเจา้ของอาคารสถานที่ทั้งหลายที่จะต้องจัดหามาวางไว้ตามจุดที่เหมาะสม 

ส่วนในบริเวณพืน้ที่สาธารณะทั่วไปก็เป็นหนา้ที่ของหน่วยงานรับผดิชอบ ได้แก่ เทศบาล

และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ที่จะต้องจัดเตรียมพร้อมหามาตรการต่าง ๆ             

เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนใหก้ารคัดแยกขยะภายในชุมชนเกิดเป็นรูปธรรมโดยภาชนะ

ดังกล่าวจะถูกจัดวางไว้ในบริเวณที่มปีระชาชนอาศัยอยู่หนาแน่นหรอืสัญจรไปมาเป็น

ประจำ โดยทั่วไปแล้วมักแบ่งภาชนะรองรับขยะเป็น 4 ประเภท เพื่อให้สามารถรองรับขยะ

ได้ครบทุกชนิดดังนี้  

     1) ถังสีเขียว ใช้สำหรับรองรับขยะที่ย่อยสลายได้ หรอืขยะที่เน่า

เสียง่าย ได้แก่ เศษอาหาร เศษพืชผัก เปลือกผลไม้ และใบไม้ เป็นต้น ขยะเหล่านีเ้ป็น

อินทรียวัตถุที่มคีวามชืน้สูงและย่อยสลายได้ดตีามธรรมชาติ จึงสามารถนำไปหมักทำปุ๋ย  
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     2) ถังสีเหลือง ใช้สำหรับรองรับขยะที่นำกลับมาใช้ใหม่ได้หรือขยะ

รีไซเคิล ได้แก่ แก้ว กระดาษ โลหะ อลูมิเนยีม พลาสติก เป็นต้น ขยะเหล่านี้เมื่อรวบรวมได้

แล้วสามารถนำไปขายใหก้ับร้านรับซือ้ของเก่า ซึ่งจะป้อนเข้าสู่โรงงานแปรรูปขยะอีกต่อ

หนึ่ง  

     3) ถังสีส้มใช้สำหรับรองรับขยะอันตรายหรือขยะที่เป็นพิษต่อ

สิ่งมีชีวติและสิ่งแวดล้อม เช่น หลอดฟลูออเรสเซนต์ ถ่านไฟฉาย กระป๋องสสีเปรย์ 

กระป๋องยาฆ่าแมลง และกระป๋องบรรจุน้ำยาทำความสะอาดสุขภัณฑ์ เป็นต้น ขยะเหล่านี้

จำเป็นต้องคัดแยกไว้ต่างหาก เพื่อนำไปกำจัดตามวิธีการที่เหมาะสมต่อไป  

     4) ถังสีนำ้เงิน ใช้สำหรับรองรับขยะทั่วไปที่ย่อยสลายยาก แต่ไม่

เป็นพิษและไม่สามารถนำไปรีไซเคิลได้หรือไม่คุ้มค่าต่อการนำไปรีไซเคิล เช่น พลาสติกห่อ

ลูกอม ซองบะหมี่กึ่งสำเร็จรูป ถุงพลาสติกเปือ้นอาหาร โฟมเปือ้นอาหาร และกระดาษ

ฟอยล์เปือ้นอาหาร เป็นต้น 

   2. การเก็บรวบรวม หมายถึงการเก็บขนขยะมูลฝอยที่ถูกทิง้ไว้ในภาชนะ

รองรับขยะ ซึ่งวางไว้ตามสถานที่ต่าง ๆ ได้แก่ บริเวณบ้านพักอาศัย สถาบันการศึกษา 

ตลาดสด และสวนสาธารณะ เพื่อนำมาเก็บรวมรวมไว้ยังจุดพักขยะก่อน แล้วทำการขน

ถ่ายใส่รถเก็บขยะ เพื่อขนถ่ายไปยังสถานที่ฝังกลบ สำหรับขยะที่ไม่สามารถนำกลับมาใช้

ประโยชน์ได้อีก และถูกรวบรวมและส่งไปแปรรูปเพื่อนำกลับไปใช้ประโยชน์สำหรับขยะ            

ที่สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ได้ 

 ปัญหาการจัดการขยะ 

  ปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน (กรมควบคุมมลพิษ กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม, 2559, หน้า 12-13) 

   1) มีขยะมูลฝอยตกค้างอยู่เป็นจำนวนมาก เนื่องจากสถานที่กำจัดขยะ

มูลฝอยส่วนใหญ่ดำเนินการ ไม่ถูกต้องตามหลักวิชาการ โดยมีการเผากลางแจ้ง กองทิ้ง 

ในบ่อดินเก่าหรอืพืน้ที่รกร้าง  

   2) สถานที่กำจัดขยะมูลฝอยที่ถูกต้องตามหลักวิชาการมีไม่เพียงพอ 

เนื่องจากการจัดหาพืน้ที่ก่อสร้าง สถานที่กำจัดทำได้ยาก ที่ดนิมรีาคาแพง บางแห่งเป็น

พืน้ที่ป่าเสี่อมโทรม หรือพืน้ที่ของทางราชการ การขออนุญาต ใช้พื้นที่ตอ้งใช้ระยะ

เวลานาน หรอืไม่ได้รับอนุญาตให้ใชพ้ืน้ที่  
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   3) ประชาชนคัดค้าน ไม่เห็นด้วยใหม้ีสถานที่กำจัดขยะมูลฝอยอยู่ในพืน้ที่

ของตนเอง ส่งผลให้ สถานที่กำจัดที่ก่อสร้างแล้วไม่สามารถเปิดเดินระบบได้ หรอืคัดค้าน

ไม่ใหก้่อสร้างสถานที่กำจัดขยะมูลฝอยใหม่  

   4) นโยบายของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ให้ความสำคัญ 

กับการจัดการขยะมูลฝอย บางแห่งขาดความต่อเนื่องในการบริหารจัดการ  

   5) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีขอ้จำกัดด้านงบประมาณ อุปกรณ์ 

เครื่องมือในการเก็บขนและกำจัด ไม่เพียงพอ และยังไม่มีระบบเก็บรวบรวมและขนส่งขยะ

มูลฝอยแบบแยกประเภทเพื่อรองรับการคัดแยกขยะมูลฝอย ที่ตน้ทาง  

   6) ไม่มีระบบรองรับการให้บริการการจัดการขยะมูลฝอยอย่างเพียงพอ

ในแหล่งท่องเที่ยว (อุทยาน เกาะ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดเล็กและที่อยู่ในพืน้ที่

ห่างไกล) เนื่องจากไม่ได้มีการวางแผนและการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการจัดการ

ขยะมูลฝอยควบคู่ไปกับการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยว  

   7) ขาดความร่วมมอืและความตระหนักจากประชาชน นักท่องเที่ยว            

และผูป้ระกอบการในการลด และคัดแยกขยะมูลฝอยตั้งแต่ต้นทาง รวมถึงยังมกีารใช้สนิค้า

และ/หรอืบรรจุภัณฑ์ที่กำจัดยากอย่างฟุ่มเฟือยและ ย่อยสลายตามธรรมชาติได้ยาก อาทิ 

ถุงพลาสติก โฟม 

   8) ขาดกฎระเบียบบังคับเกีย่วกับการจัดการขยะมูลฝอย เช่น                      

เทศบัญญัติการเก็บขนขยะมูลฝอย แบบแยกประเภท เทศบัญญัติการกำหนดอัตรา

ค่าธรรมเนียมการเก็บขนและกำจัดมูลฝอย เป็นต้น รวมทั้งการบังคับใช้ กฎหมายยังไม่มี

ประสิทธิภาพอย่างเพียงพอ  

   9) ขาดประสิทธิภาพของการจัดเก็บค่าธรรมเนียมให้ครอบคลุมและ           

ไม่สะท้อนต้นทุนการจัดการ ขยะมูลฝอยทั้งระบบ 

   10) ขาดการบูรณาการอย่างแท้จริงระหว่างหน่วยงานที่รับผดิชอบ           

ด้านนโยบาย กฎหมาย แผนงาน และงบประมาณ  

   11) การจัดการขยะมูลฝอยแบบรวมศูนย์ไม่สามารถดำเนินการในพืน้ที่

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หลายแห่งที่มขีนาดเล็กและปริมาณขยะมูลฝอยนอ้ย 

เนื่องจากขาดการยอมรับจากผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และการคัดค้านจาก

ประชาชน 
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  ปัญหาการจัดการของเสียอันตรายชุมชน (กรมควบคุมมลพิษ กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม, 2559, หน้า 13) 

   1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีระบบคัดแยก เก็บรวบรวม และขนส่ง

ของเสียอันตรายชุมชนจึงส่งผลให้ ของเสียอันตรายชุมชนถูกทิง้ปนกับขยะมูลฝอยทั่วไป  

   2) ขาดกฎระเบียบในการคัดแยกของเสียอันตรายชุมชนออกจากขยะมูล

ฝอยทั่วไป  

   3) หลายพืน้ที่ไม่มสีถานที่รวบรวมของเสียอันตรายชุมชน เพื่อรอส่งไป

กำจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ  

   4) ของเสียอันตรายชุมชน และซากผลติภัณฑ์เครื่องใชไ้ฟฟ้าและ

อิเล็กทรอนิกส์บางประเภท ถูกนำไปรีไซเคิลด้วยวิธีการที่ไม่ถูกต้องตามหลักวิชาการ 

ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  

   5) สถานที่รับกำจัดของเสียอันตรายอุตสาหกรรมซึ่งรับกำจัดของเสีย

อันตรายชุมชนมไีม่ครอบคลุมทุกภูมภิาค ส่วนใหญ่อยู่ในภาคกลาง ทำให้ค่าขนส่งและ             

ค่ากำจัดของเสียอันตรายชุมชนมรีาคาสูง  

   6) ประชาชนขาดจิตสำนึกและการมสี่วนร่วมในการแยกของเสียอันตราย

ชุมชน 

 ปัญหาการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ (กรมควบคุมมลพิษ กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม, 2559, หน้า 16) 

   1) สถานที่กำจัดมูลฝอยตดิเชือ้ที่ถูกต้องตามหลักวิชาการหลายแห่ง

ดำเนนิการไม่ถูกต้องตามหลักวิชาการ เช่น เตาเก่า ไม่มีระบบควบคุมมลพิษ เป็นต้น  

   2) สถานที่กำจัดมูลฝอยตดิเชือ้มีจำนวนไม่เพียงพอและไม่ครอบคลุม         

ทุกภูมิภาคของประเทศ ทำให้ สถานพยาบาลที่อยู่ห่างไกลมีขอ้จำกัดในการขนส่งไปกำจัด  

   3) ยังไม่มีระบบเก็บขนมูลฝอยติดเชื้อจากสถานบริการสาธารณสุข 

ขนาดเล็ก เช่น คลินิก หอ้งปฏิบัติการ และสถานพยาบาลสัตว์ ทำใหม้ีการทิ้งมูลฝอย             

ติดเชือ้ปะปนไปกับขยะมูลฝอยชุมชน  

   4) ขาดมาตรฐานการควบคุมผู้ให้บริการขนส่งและกำจัดมูลฝอยตดิเชือ้

ทำให้มกีารลักลอบทิง้มูลฝอยติดเชื้อ ของผู้ประกอบการรับบริการเก็บขนจากโรงพยาบาล

เพื่อไปกำจัด  
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   5) ยังไม่มีกฎระเบียบเกี่ยวกับการควบคุมการจัดการมูลฝอยตดิเชื้อ เช่น 

กฎระเบียบการตดิตามตรวจสอบ การเก็บขน และกำจัดมูลฝอยติดเชือ้ การตรวจสอบ

ระบบเอกสารกำกับการขนส่ง (Manifest System) เป็นต้น 

  ปัญหาการจัดการกากอุตสาหกรรมที่เป็นอันตราย (กรมควบคุมมลพิษ 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2559, หนา้ 18) 

   1) กากอุตสาหกรรมที่เป็นอันตรายจากโรงงานอุตสาหกรรมเข้าสู่ระบบ

การจัดการกากอุตสาหกรรม ไม่เป็นไปตามเป้าหมายของกรมโรงงานอุตสาหกรรม  

   2) สถานที่บำบัด/กำจัดกากอุตสาหกรรมที่เป็นอันตรายมีไม่เพียงพอ 

กระจุกตัวอยู่เฉพาะในภาคกลางและภาคตะวันออก ทำให้รองรับกากอุตสาหกรรมที่เป็น

อันตรายไม่ครอบคลุมทุกพืน้ที่เกิดปัญหาการลักลอบทิง้  

   3) สถานที่รับบริการบำบัด กำจัด รีไซเคิลกากอุตสาหกรรม ดำเนินการ

ไม่ถูกต้องตามกฎ ระเบียบ  

   4) ขาดประสิทธิภาพในการติดตามตรวจสอบ กำกับดูแลตั้งแต่การเก็บ

รวบรวม การขนส่ง และการบำบัด/ กำจัด ทำให้มีการลักลอบทิง้กากอุตสาหกรรมที่เป็น

อันตรายจากโรงงานที่ก่อกำเนิดกากอุตสาหกรรมและจากโรงงานที่รับบำบัด/กำจัดอย่าง

ต่อเนื่องตามพืน้ที่รกร้างหรือบ่อดินเก่า ซึ่งที่ผ่านมาพบการลักลอบทิง้กากอุตสาหกรรม           

ในหลายพืน้ที่โดยเฉพาะจังหวัดระยอง ชลบุรี และฉะเชิงเทรา 

 หลักการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย 

  การจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายมีกรอบแนวคิดมาจากการลด

ขยะมูลฝอยที่ตน้ทางประกอบด้วย การใชน้้อย การใชซ้้ำ และการนำขยะมูลฝอยกลับมาใช้

ใหม่ ตามหลักการ 3Rs (Reduce, Reuse, Recycle) การกำจัดขยะมูลฝอยและของเสีย

อันตรายแบบศูนย์รวม และการนำมาใชป้ระโยชน์โดยแปรรูปผลิตพลังงาน หรอืปุ๋ยอินทรีย์ 

โดยการจัดการขยะมูลฝอยต้องดำเนินการให้ครบวงจรตามหลักความรับผดิชอบและการมี

ส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย กำหนดมาตรการ

ในการจัดการ 3 มาตรการ ได้แก่ มาตรการลดการเกิดขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย  

ที่แหล่งกำเนิด มาตรการเพิ่มศักยภาพการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย และ

มาตรการส่งเสริมการบริหารจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย (กรมควบคุมมลพิษ 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2559, หนา้ 26-27) 
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   1. หลกัการ 3Rs (Reduce, Reuse, Recycle) เพื่อใหเ้กิดการใช้นอ้ย             

การใชซ้้ำและการนำกลับมาใช้ใหม่ของขยะมูลฝอยที่เกิดขึน้ ณ แหล่งกำเนิด  

    ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชนในจัดการขยะมูลฝอย                    

การบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สร้างจติสำนึกให้เยาวชนและประชาชนให้เกิดวินัย          

ลดการบริโภคที่ฟุ่มเฟือย เพื่อลดการเกิดขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย ณ แหล่งกำเนดิ 

สนับสนุนการผลติและการใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมให้มกีารใช้ซ้ำ 

การคัดแยกและนำขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายไปใช้ประโยชน์ใหม่ให้มากที่สุดก่อนการ

กำจัดในขั้นสุดท้าย ส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจรีไซเคิล รวมถึงการสร้างแรงจูงใจให้ครัวเรือน 

สถานศกึษา สถานประกอบการและภาคบริการ ทั้งในชุมชนและสถานที่ท่องเที่ยวคัดแยก

และลดปริมาณในส่วนของภาคเอกชนต้องมีการพัฒนาผลติภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

และส่งเสริมการใช้วัสดุที่สามารถใช้ซ้ำ หรอืนำกลับมาแปรรูปใช้ใหม่ตามหลักการ 3Rs 

ภาครัฐเป็นผู้นำในการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายในหน่วยงาน และส่งเสริม

การใชส้ินค้าและบริการที่เป็นมติรกับ สิ่งแวดล้อมให้ครบวงจร 

   2. การกำจัดขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายแบบศูนย์รวมและการแปร

รูปผลิตพลังงาน  

    จัดการขยะมูลฝอย ของเสียอันตรายชุมชน และมูลฝอยติดเชือ้แบบ

ศูนย์รวม โดยองค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่นมีการจัดระบบรองรับการเก็บรวบรวม ขนส่ง

แบบแยกประเภท ดำเนินการกำจัดขยะมูลฝอยแบบศูนย์รวม (Cluster) โดยใช้เทคโนโลยี

แบบผสมผสานอย่างเหมาะสม เน้นการจัดการและการกำจัดขยะมูลฝอยใหค้รบวงจร           

เพื่อลดผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อม เช่น ระบบคัดแยก ระบบหมักปุ๋ย เตาเผา การฝัง

กลบ ส่วนการนำขยะมูลฝอยมาแปรรูปเป็นพลังงาน เช่น นำมาเป็นเชื้อเพลิงเพื่อผลิตไฟฟ้า 

การผลิตก๊าซชีวภาพ (Biogas) เป็นต้น ถือเป็นผลพลอยได้ และเป็นแรงจูงใจให้เอกชนเข้า

มาร่วมลงทุน รวมทั้งการผลักดันให้มศีูนย์รวบรวมของเสียอันตรายชุมชนของจังหวัดและ

สนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มศีักยภาพหรือเอกชนเข้ามาบริหารจัดการมูล

ฝอยตดิเชื้อแบบศูนย์รวมให้ครอบคลุมทุกภูมิภาคของประเทศ และจัดให้มีสถานีขนถ่าย

ขยะมูลฝอยหรือการแปรรูปเพื่อผลิตพลังงาน รวมถึง กำหนดแนวทางการจัดการขยะมูล

ฝอยเป็นการเฉพาะสำหรับพืน้ที่ท่องเที่ยว และพืน้ที่เขตเศรษฐกิจพิเศษที่มกีาร ขยายตัว

อย่างรวดเร็ว  
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    การปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้เหมาะสมเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยและ ของเสียอันตราย ออกกฎระเบียบกำหนดอัตรา

ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ หลักเกณฑ์และมาตรฐานการลด คัดแยก เก็บรวบรวม ขนส่ง 

และกำจัดขยะมูลฝอย ของเสียอันตรายชุมชน และมูลฝอยติดเชื้อ รวมถึงหลักเกณฑ์           

แนวทางการจัดการ คู่มือปฏิบัติเพื่อสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพืน้ที่นำไปใช้

ดำเนนิการจัดการขยะมูลฝอย  

   3. ความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดการขยะ

มูลฝอยและของเสียอันตราย  

    ส่งเสริมบทบาทของทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐภาคเอกชน และภาค

ประชาชนให้มีความรู้ความเข้าใจและมีจิตสำนกึ รวมทั้งการสรา้งวินัยในการจัดการขยะ 

มูลฝอยและของเสียอันตรายทั้งในระบบโรงเรียนและนอกโรงเรยีน ตั้งแต่การคัดแยกขยะ

มูลฝอยที่ตน้ทางจนถึงการกำจัดขัน้สุดท้าย ให้ข้อมูลข่าวสารและสามารถเข้าร่วมรับรู้  

ให้ข้อเสนอ แนะร่วมตัดสินใจและร่วมมอืในการดำเนินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

และของเสียอันตรายบนฐานข้อมูล ทางวิชาการที่เกิดการยอมรับทุกส่วนตั้งแต่ตน้ เพื่อลด

ความขัดแย้งและการต่อต้านจากประชาชน ในการก่อสร้าง สถานที่กำจัดขยะมูลฝอยและ

ของเสียอันตราย และส่งเสริมและสนับสนุนภาคเอกชนลงทุนหรอืร่วมลงทุนดำเนินงาน 

ระบบจัดการขยะมูลฝอย เนื่องจากจะมีความพร้อมและมีศักยภาพ รวมทั้งสามารถบำรุง 

รักษาและดูแลระบบใน ระยะยาวได้ ไม่ใช่เป็นแต่เพียงการลงทุนจากภาครัฐและราชการ

ส่วนท้องถิ่น ซึ่งมีขอ้จำกัดด้านงบประมาณ เครื่องจักรอุปกรณ์และบุคลากรที่มคีวามรู้ 

ความชำนาญในการดูแลระบบจัดการขยะมูลฝอย  

    ส่งเสริมใหผู้้ผลิตรับผดิชอบผลติภัณฑ์ของตนเองเมื่อหมดอายุการใช้

งาน ตั้งแต่การเก็บรวบรวมการเก็บขน การรไีซเคิล และการบำบัดกำจัดอย่างปลอดภัย          

ต่อสิ่งแวดล้อม ตามหลักการขยายความรับผิดชอบของผูผ้ลติ (Extended Producer 

Responsibility : EPR) เพื่อส่งเสริมการปรับปรุงด้านสิ่งแวดล้อมของกระบวนการผลิตอย่าง

ครบวงจร ซึ่งจะ ช่วยผลักดันให้ผู้ผลิตปรับปรุงการออกแบบผลติภัณฑ์ให้เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อมมากขึ้น โดยลดการใชส้ารอันตรายและออกแบบผลติภัณฑ์ให้ง่ายต่อการนำ

กลับมาใช้ใหม่ รวมถึงการอำนวยความสะดวกในการรวบรวมและขนส่งไปกำจัด อย่าง

เหมาะสม อันเป็นการสนับสนุนการผลิตและการบริโภคอย่างยั่งยืน รวมทั้งส่งเสริมการ
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สร้างระบบรวบรวมของเสีย อันตรายชุมชนและระบบฝากคืนบรรจุภัณฑ์ (Deposit Refund) 

ในพืน้ที่เอกชน เช่น ห้างสรรพสินค้า หรอืพืน้ที่สาธารณะ 

  การกำจัดขยะมูลฝอยตามแผนหรอืแนวคิด 5R. และการนำกลับมาใช้ใหม่ 

การกำจัดขยะมูลฝอย สิ่งสำคัญที่ควรได้รับการส่งเสริมให้มากกว่าที่เป็นอยู่ ในปัจจุบัน คือ 

การลดปริมาณขยะ ซึ่งมีแผนหรอืแนวคิด 5R.  

   R. 1 (Reduce) เป็นการลดปริมาณมูลฝอยที่อาจเกิดขึ้น เช่น ใช้ตะกร้า          

ใส่ของแทนถุงพลาสติก การลดปริมาณวัสดุ (Reduce material volume) เป็นการพยายาม

เลือกใช้สนิค้าที่บรรจุในบรรจุภัณฑ์ขนาดใหญ่แทนบรรจุภัณฑ์ที่มีขนาดเล็ก เพื่อลดปริมาณ

ของบรรจุภัณฑ์ที่จะกลายเป็นขยะมูลฝอย การลดความเป็นพิษ (Reduced toxicit) เป็นการ

เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีความเป็นพิษต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด  

   R. 2 (Reuse) นำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่อีกหรอืเป็นการใช้ซ้ำ              

ใช้แล้วใช้อกี ๆ เช่น ขวดน้ำหวาน นำมาบรรจุน้ำดื่ม ขวดกาแฟที่หมดแล้ว นำมาใส่น้ำตาล 

การนำผลติภัณฑ์กลับมาใช้ใหม่ (Product reuse) เป็นการพยายามใชส้ิ่งของต่าง ๆ หลาย ๆ 

ครั้งก่อนที่จะทิง้หรอืเลือกใช้ของใหม่  

   R. 3 (Repair) การนำมาแก้ไข นำวัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย ซึ่งจะทิง้

เป็นมูลฝอยมาซ่อมแซมใช้ใหม่ เช่น เก้าอี้ 

   R. 4 (Recycle) การหมุนเวียนกลับมาใช้ นำขยะมาแปรรูปตาม

กระบวนการของแต่ละประเภท เพื่อนำกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ หรอืเปลี่ยนแปลงสภาพ

จากเดิมแล้วนำมาใช้ใหม่ เช่น พลาสตกิ กระดาษ ขวด โลหะต่าง ๆ ฯลฯ นำมาหลอมใหม่ 

นำยางรถยนต์ที่ใช้ไม่ได้แล้วมาทำรองเท้า นำแก้วแต่กมาหลอมผลติเป็นแก้วหรอืกระจก

ใหม่การนำวัสดุกลับมาใช้ใหม่ (Material recycling) เป็นการนำวัสดุมาผ่านกระบวนการ 

เพื่อผลิตเป็นสินค้าใหม่  

   R. 5 (Reject) การหลกีเลี่ยงการใชว้ัสดุที่ทำลายยาก หรือวัสดุที่ใชค้รั้ง

เดียวแล้วทิ้ง เช่น โฟม ปฏิเสธการใชผ้ลติภัณฑ์ที่ย่อยสลายยาก หลีกเลี่ยงการใชท้ี่ผดิ

วัตถุประสงค์ 

  ธเรศ ศรสีถิต (2553) และอาณัติ ต๊ะปินตา (2553) ได้เสนอแนวคิดทางการ

จัดการขยะมูลฝอยประกอบด้วยกิจกรรมต่าง ๆ ที่สำคัญหลายขั้นตอน ดังนี ้ 

  1. การลดและการคัดแยกขยะ ณ แหล่งกำหนด เป็นการดำเนนิการกับขยะ

มูลฝอยที่เกิดขึน้จากแหล่งกำเนิดต่าง ๆ  ได้แก่ บ้านเรือน อาคารสำนักงาน สถานศึกษา 
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ตลอดจนสถานที่สาธารณะทั่วไปเพื่อรอการเก็บขน การรวบรวมและนำไปกำจัดทำลาย            

ซึ่งการดำเนนิการกับขยะมูลฝอย ณ แหล่งกำเนิดนีเ้ป็นหนา้ที่ความรับผดิชอบโดยตรงของ

บุคคลหรือเจา้ของบ้านเรือนอาคารสถานที่ต่าง ๆ ที่จะต้องดำเนินการแก้ไขใน 2 ลักษณะ 

คือการลดขยะ ณ แหล่งกำเนิดและการคัดแยกขยะ ณ แหล่งกำเนิด  

   1.1 การลดขยะ ณ แหล่งกำเนิด ซึ่งดำเนนิการได้หลายลักษณะ เช่น  

    1.1.1 การปฏิเสธหรือหลีกเลี่ยงสินค้าหรอืบรรจุภัณฑ์ที่จะสร้างปัญหา

ขยะ (refuse)แนวทางนีส้ามารถดำเนนิการได้หลายรูปแบบ ได้แก่  

     1. หลีกเลี่ยงการซื้อสนิค้าหรอืผลติภัณฑ์ที่ใชบ้รรจุภัณฑ์ห่อหลาย

ช้ัน  

     2. หลีกเลี่ยงการซื้อสนิค้าชนิดใชค้รั้งเดียวหรือผลิตภัณฑ์ที่มอีายุ

การใชง้านต่ำ 

     3. ในการเลือกสินค้าต่าง ๆ ที่ใชใ้นชีวติประจา้วัน เช่น สบู่ ยาสีฟัน 

น้ำยาท้าความสะอาด ผงซักฟอก ฯลฯ ให้เลือกซือ้เฉพาะผลิตภัณฑ์ที่มขีนาดบรรจุใหญ่กว่า 

เนื่องจากบรรจุภัณฑ์นอ้ยกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับหน่วยน้ำหนักของผลิตภัณฑ์  

     4. หลีกเลี่ยงการซื้อสนิค้าหรอืผลติภัณฑ์ซึ่งมีส่วนประกอบของ

ขยะที่เป็นมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม เช่น กล่องโฟม ถุงพลาสติก เป็นต้น  

    1.1.2 การเลือกใช้สนิค้าที่สามารถส่งบรรจุภัณฑ์คนืแก่ผู้ผลิตได้ 

(return) แนวทางนีส้ามารถดำเนนิการได้ดังนี้ 

     1.เลือกซือ้สินค้าหรอืผลติภัณฑ์ที่ผูผ้ลิตมกีารเรียกคืนซากบรรจุ

ภัณฑ์หลังการบริโภคของประชาชน  

     2. เลือกซือ้สินค้าหรอืผลติภัณฑ์ที่มรีะบบมัดจำและคืนเงิน 

 (deposit refund system) เช่น สินค้าประเภทขวดน้ำอัดลมหรอืน้ำดื่มบรรจุขวด เป็นต้น  

     3. เลือกซือ้สินค้าหรอืผลิตภัณฑ์ที่สามารถนำกลับมาใช้ประโยชน์

หรอืรีไซเคิลได้ หรอืมีส่วนประกอบวัสดุรีไซเคิลต่าง ๆ  

    1.1.3 การใช้ซ้ำ (reuse) หมายถึง การนำสินค้าหรอืผลิตภัณฑ์ที่มกีาร

ใช้งานแล้วกลับมาใช้งานอีก โดยไม่ตอ้งผ่านกระบวนการเปลี่ยนแปลงหรอืรูปแบบใด ๆ เช่น  

     1. เลือกซือ้หรอืใช้ผลติภัณฑ์ที่มกีารออกแบบมาให้ใชไ้ด้มากกว่า

หนึ่งครัง้ เช่น แบตเตอรี่ชนิดเติมประจุไฟฟ้าใหม่ได้ (rechargeable battery) เป็นตน้ 
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     2. เลือกสินค้าชนิดเติม (refill) เช่น ผงซักฟอก น้ำยาล้างจาน 

น้ำยาทำความสะอาด เป็นต้น  

     3. ซ่อมแซมเครื่องใช้และอุปกรณ์ต่าง ๆ (repair) ให้สามารถใช้

งานได้ต่อไปอีก หรอืบำรุงรักษาให้มอีายุการใชง้านนานขึน้  

     4. นำบรรจุภัณฑ์หรือวัสดุเหลอืใช้อื่น ๆ กลับมาใช้ประโยชน์อีก 

เช่น การใช้ซ้ำถุงผา้ ถุงกระดาษ ถุงพลาสติก กล่องกระดาษ และขวดแก้วต่าง ๆ ฯลฯ  

     5. ยืมหรอืเช่าหรอืใช้สิ่งของหรอืผลติภัณฑ์ที่ใชบ้่อยครั้งร่วมกัน 

เช่น เครื่องดูดฝุ่น อุปกรณ์ทำความสะอาดบ้านต่าง ๆ เป็นต้น  

   1.2 การคัดแยกขยะ ณ แหล่งกำเนิด  

    เป็นขั้นตอนการดำเนินงานภายหลังจากที่มขียะมูลฝอยเกิดขึ้นแล้ว          

ซึ่งถือได้ว่าเป็นกิจกรรมเริ่มต้นที่ความสำคัญอย่างยิ่งต่อการนำขยะกลับมาใช้ที่มศีักยภาพ

ในการนำมาใช้ใหม่ไม่ถูกปนเปือ้นด้วยขยะอื่น ๆ ที่มคีวามสกปรกหรอืขยะปียกต่าง ๆ               

จนทำให้คุณภาพต่าง ๆ จนทำให้คุณภาพของขยะที่จะนำกลับมาใช้ประโยชน์ด้อยลงไปหรอื

อาจทำให้เสียค่าใช้จ่ายในการลา้งความสะอาดหรือทำการคัดแยกเพิ่มเติมก่อนที่จะส่งเข้าสู่

โรงงานแปรรูปต่อไป ข้อดอีีกประการหนึ่งของการคัดแยกขยะ ณ แหล่งกำเนิดก็คือ                

เป็นการช่วยลดปริมาณขยะมูลฝอยที่จะต้องนำไปกำจัดขั้นสุดท้ายยังสถานที่ฝังกลบขยะ 

ให้เหลอืน้อยลง อันเป็นการส่งผลทางออ้มต่ออายุการใชง้านของสถานที่ฝังกลบให้สามารถ

ใช้งานได้นานมากกว่าเดิมและยังเป็นการประหยัดงบประมาณจำนวนมหาศาลของรัฐ              

ที่จะต้องลงทุนเพื่อกำจัดขยะอกีด้วย 

  2. การเก็บรวบรวมและเก็บกัก เป็นการเก็บขนขยะมูลฝอยที่ถูกทิง้ไว้               

ในภาชนะรองรับขยะซึ่งวางไว้ตามสถานที่ต่าง ๆ  ได้แก่ บริเวณที่พักอาศัย 

สถาบันการศึกษา ตลาดสด ป้ายรถโดยสารประจำทาง และสวนสาธารณะ ฯลฯเพื่อนำมา

รวบรวมไว้ยังจุดพักขยะก่อน แล้วจึงทำการขนถ่ายใส่รถเก็บขยะ เพื่อที่จะได้ขนส่งต่อไปยัง

สถานที่ฝังกลบสำหรับขยะที่ไม่สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ได้อีก แต่หากเป็นขยะรไีซเคิลที่ได้

มีการคัดแยกไว้ในภาชนะรองรับขยะตามที่กล่าวมาแล้ว ขยะเหล่านีก้็จะถูกรวบรวมและ

ส่งไปแปรรูปเพื่อนำกลับมาใช้ใหม่ต่อไป  

   อนึ่ง ขยะมูลฝอยเมื่อถูกเก็บรวบรวมจากภาชนะรองรับขยะที่อยู่ตาม

แหล่งกำเนิดต่าง ๆ แล้วจะถูกขนถ่ายโดยรถเก็บขนขยะเพื่อนำไปกำจัดทำลายยังสถานที่ 

ฝังกลบให้เร็วที่สุด ทั้งนีเ้พื่อป้องกันการเน่าเหม็นของขยะรวมทั้งเพื่อให้มีขยะตกค้าง                 



 

42 

 

 

ยังสถานที่ต่าง ๆ ให้น้อยที่สุดด้วย ดังนัน้ขยะมูลฝอยเหล่านี้จึงไม่จา้เป็นต้องมกีารเก็บกัก 

(storage) ณ จุดใดจุดหนึ่งก่อนนำไปกำจัดหรอืทำลาย ยกเว้นในส่วนของขยะอันตรายหรือ

ของเสียอันตรายต่าง ๆ เท่านั้นที่จะต้องทำการเก็บกับใหม้ีจำนวนมากพอก่อนที่จะส่งไป

กำจัดอย่างถูกวิธีและปลอดภัย 

  3. การขนส่ง เป็นการนำขยะมูลฝอยที่เก็บรวบรวมจากแหล่งกำเนิดต่าง ๆ 

ภายในชุมชนขนถ่ายไปยังสถานที่ฝังกลบซึ่งตั้งห่างออกไปไกลจากชุมชนหรอือาจเป็นการ

ขนถ่ายขยะไปสู่กระบวนการแปรสภาพเพื่อนำกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่อีกในการขนส่งขยะ

มูลฝอยไปยังสถานที่ฝังกลบนั้นจะเกิดขึ้นภายหลังจากที่ได้ทำการเก็บรวบรวมขยะภายใน

ชุมชนเสร็จสิน้แล้ว  

  4. การแปรสภาพ เป็นวิธีการที่จะทำให้ขยะมูลฝอยที่เก็บรวบรวมจากชุมชน

อยู่ในสภาพที่เกิดความสะดวกต่อการเก็บขนไปกำจัดหรอืทำลายหรอืนำกลับมาใช้

ประโยชน์ใหม่ได้ ซึ่งวัตถุประสงค์ของการแปรสภาพขยะจะมีอยู่ด้วยกัน 3 ประการ ดังนี้ 

คือ  

   1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบจัดการขยะโดยการอัดขยะให้เป็นฟ่อน

หรอืเป็นก้อน ๆ ซึ่งจะช่วยลดพืน้ที่การเก็บขนขยะและลดค่าใชจ้่ายในการขนส่งไปยัง

สถานที่ฝังกลบให้นอ้ยลง นอกจากนีก้ารอัดขยะก่อนทำการฝังกลบจะช่วยทำให้สถานที่ฝัง

กลบมีอายุการใช้งานได้นานขึน้ กล่าวคือ ขยะที่อัดแน่นโดยการมัดเป็นฟ่อนหรอืเป็นก้อน

จะมีปริมาตรลดลงเมื่อเทียบกับขยะที่เป็นขยะธรรมดา ด้วยเหตุนี้เมื่อนำไปฝังกลบสามารถ

รองรับปริมาณขยะได้มากขึ้นและนานขึน้นั่นเอง  

   2. เพื่อนำวัสดุที่ใชแ้ล้วนำกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ กล่าวคือ                            

ในกระบวนการแปรสภาพจะมีการแยกส่วนประกอบหรือคัดแยกขยะออกเป็นประเภท             

ต่าง ๆ ได้แก่ แก้ว กระดาษ พลาสตกิ โลหะ เหล็ก ฯลฯ ซึ่งขยะเหล่านีส้ามารถนำส่งไปยัง

โรงงานแปรรูปเพื่อใช้เป็นวัตถุดิบสำหรับผลติสินค้าใหม่ได้ ส่วนขยะที่ใชป้ระโยชน์ไม่ได้            

เมื่อถูกคัดแยกออกมาแลว้ก็จะทำการขนส่งไปกำจัดหรือทำลายยังสถานที่ฝังกลบต่อไป  

   3. เพื่อนำผลผลิตที่เกิดจากขบวนการแปรสภาพมาใช้ประโยชน์ในด้าน

ต่าง ๆ ตัวอย่างเช่น เมื่อทำการแปรสภาพขยะด้วยการย่อยสลายทางชีวภาพแล้วก็จะได้ปุ๋ย

หมักหรอืปุ๋ยอินทรีย์มาใช้ในการเพาะปลูก หรอืทำการย่อยสลายขยะทางชีวภาพเพื่อให้ได้

ก๊าซมีเทนมาใช้เป็นเชื้อเพลิงในด้านต่าง ๆ เช่น การหุงต้ม การปั่นกระแสไฟฟ้า เป็นต้น  
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การแปรสภาพขยะมูลฝอยสามารถกระทำได้หลายวิธีด้วยกัน คือ การแปรสภาพด้วย           

การบด (grinding) การอัดใหแ้น่น (compaction) การแยกส่วนประกอบ (separation) และ           

การย่อยสลายทางชีวภาพ (biodegradation) 

  5. การกำจัดหรือทำลาย ถือเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการจัดการเกี่ยวกับขยะ

มูลฝอย ซึ่งเมื่อมีการดำเนินงานในขั้นตอนต่าง ๆ ตามที่ได้กล่าวมาเป็นลำดับแล้ว ในที่สุด

ขยะที่ไม่สามารถนำกลับมาใช้ประโยชน์ได้อีกก็จะถูกขนส่งไปยังสถานที่ฝังกลบเพื่อนำไป

กำจัดต่อไป อย่างไรก็ตาม การกำจัดขยะมูลฝอยที่เป็นอยู่ในปัจจุบันนี้มไิด้มกีารฝังกลบ

เพียงวิธีเดียวแต่ยังมวีิธีการอื่น ๆ ที่สามารถกระท้าได้โดยขึน้อยู่กับปัจจัยหลายประการทั้ง

ในเรื่องคุณสมบัติของตัวขยะเองว่าเป็นขยะอันตรายหรือไม่ รวมไปถึงขอ้กำจัดในเรื่องของ

การจัดหาพืน้ที่ก่อสร้างสถานที่ฝังกลบและงบประมาณที่จะใช้ในการบริหารจัดการด้วย  

ในปัจจุบันวิธีกำจัดหรอืทำลายขยะมีหลายวิธีทั้งเป็นวิธีที่ถูกต้องตามหลักสุขาภบิาลหรอืไม่

ก็ตาม วิธีการเหล่านีป้ระกอบไปด้วย การเทกองบนพื้น (open dumping) การฝังกลบอย่าง

ถูกหลักสุขาภบิาล (sanitary landfill) การฝังกลบโดยวิธีพิเศษ (secure landfill) และการเผา

ในเตาเผา (incinerayion) เป็นต้น 

 แนวทางการลดปรมิาณขยะจากแหล่งกำเนิด 

 การแก้ไขปัญหาในชุมชนควรมุ่งเน้นไปที่การลดปริมาณขยะมูลฝอยมิให้เกิดขึ้น

จำนวนมาก ซึ่งการลดปริมาณขยะมูลฝอยจากแหล่งผลิตจะช่วยลดปริมาณขยะมูลฝอย

รวมที่เกิดขึ้นในแต่ละแห่งของชุมชนได้ในระดับหนึ่ง อันก่อใหเ้กิดผลดีหลายประการ เช่น 

สามารถลดปริมาณสารพิษหรอืสารอันตรายปนเปือ้นในขยะมูลฝอยได้ ช่วยประหยัด

ทรัพยากรธรรมชาติ ลดค่าใช้จ่ายในการจัดการขยะมูลฝอยและลดปัญหาสิ่งแวดล้อม  

ซึ่งวิธีการลดปริมาณขยะมูลฝอย ผู้ผลิตหรอืผูท้ิง้ขยะมูลฝอยโดยใช้แนวคิด 5 อาร์ (5R) 

(อดิศักดิ ์ โรจนาพงษ์, 2551, หนา้ 43) ได้แก่  

  1. การลดจำนวน (Reduction) เป็นการลดปริมาณขยะมูลฝอยที่อาจเกิดขึ้น

ในอนาคตพฤติกรรมในการลดปริมาณขยะมูลฝอย เช่น เวลาที่จะไปซือ้สินค้าที่ตลาดหรอื

ร้านค้าต่าง ๆ ควรนำถุงผา้จะเป็นถุงผ้าดิบไม่ย้อมสี เพื่อไม่เป็นการทำลายสิ่งแวดล้อม และ

ราคาถูก อาจใช้ตะกร้าหรอืภาชนะบรรจุลักษณะอื่นที่สามารถใช้ซ้ำได้หลาย ๆ ครั้ง สำหรับ

ไว้ใส่สินค้าที่จะซือ้ เช่นนีจ้ะเป็นการช่วยลดปริมาณการใชถุ้งกระดาษ และถุงพลาสติกจาก

ร้านค้าได้ นอกจากนี้ควรเลือกซือ้สินค้าที่มอีายุการใชง้านยาวนาน ซือ้สินค้าที่มปีริมาณ
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มากแทนการซือ้สินค้าที่มปีริมาณน้อยเพื่อลดปริมาณขยะมูลฝอยจากบรรจุภัณฑ์                   

ที่จะเกิดขึ้น 

  2. การใช้ซ้ำ (Reuse) เป็นการนำสิ่งของที่จะทิง้เป็นขยะมูลฝอยมาใช้ใหม่ 

หรอืใช้ซ้ำอีกหลาย ๆ ครั้ง ซึ่งในแต่ละครั้งอาจใช้เพื่อวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันไป เช่น  

การนำขวดใส่กาแฟที่หมดแล้วมาใส่น้ำตาล นำขวดใส่น้ำดื่มที่เป็นพลาสตกิมาปลูก 

ไม้ประดับ เป็นต้น 

  3. การซ่อมแซมใช้ใหม่ (Repairing) เป็นการนำวัสดุอุปกรณ์ทีช่ำรุด               

ไม่สามารถใช้งานได้มาซ่อมแซม เพื่อให้ใชง้านได้ เช่น การซ่อมวิทยุ โทรทัศน์ เป็นต้น 

  4. การแปรรูปกลับมาใช้ใหม่ (Recycling) เป็นการนำขยะมูลฝอยบาง

ประเภทมาผ่านขบวนการผลิตเป็นสินค้าใหม่โดยโรงงานอุตสาหกรรม เช่น การนำเศษแก้ว

มาหลอมผลิตเป็นแก้วหรอืกระจกใหม่ นำโลหะมาหลอมผลิตเป็นกระป๋อง เป็นต้น ขยะมูล

ฝอยประเภทที่สามารถนำมาแปรรูปกลับมาใช้ใหม่นัน้ ได้แก่  

   4.1 กระดาษ เช่น กระดาษกล่อง กระดาษสมุด ถุงสีน้ำตาล และแผ่นพับ 

เป็นต้น 

   4.2 พลาสตกิ เช่น ขวดแชมพู ขวดนมเปรีย้ว และบรรจุภัณฑ์                      

ที่มสีัญลักษณ์รีไซเคิล 

   4.3 โลหะ เช่น เหล็ก ทองแดง ทองเหลอืง อลูมีเนยีม (กระป๋องน้ำอัดลม) 

เป็นต้น 

   4.4 แก้ว เช่น ขวดแก้วต่าง ๆ เป็นต้น 

  5. การหลกีเลี่ยง (Rejection) เป็นการหลีกเลี่ยงการใช้ขยะมูลฝอยอันตราย 

หลีกเลี่ยงการใชส้ิ่งของที่ใช้ครั้งเดียวแล้วทิ้ง หลีกเลี่ยงวัสดุที่กำจัดยาก เช่น กระป๋อง หรอื

ขวดใส่ยาฆ่าแมลงตอ้งหลีกเลี่ยงการนำมาใช้เป็นภาชนะใส่อาหารหรอืน้ำดื่ม ถุงพลาสตกิ

ใส่ของที่ใช้แล้วต้องหลีกเลี่ยงการนำมาใส่อาหารรอ้น ขนมครก กล้วยทอด กุ้งชุบแป้งทอด 

หลีกเลี่ยงการใชโ้ฟม เป็นต้น 

 ในการศกึษา ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย ตามความรู้เกี่ยวกับขยะมูลฝอย

และการจัดการขยะมูลฝอย ของกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม (2559) และแนวคิดทางการจัดการขยะมูลฝอย ของ อาณัติ ต๊ะปินตา (2553) 

โดยผูว้ิจัยจะทำการประเมิน ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตอำเภอ 

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ซึ่งมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่  
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  1. ความหมายของขยะ 

  2. ประเภทของขยะ 

  3. ผลเสียของขยะ 

  4. การจัดการขยะ 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ในหัวข้อนี ้เป็นการกล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมสี่วนร่วม ซึ่งผูว้ิจัย

ได้ทำการศกึษาจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

 การมสี่วนร่วมของประชาชน  เป็นสิ่งที่สำคัญมากสำหรับงานพัฒนาองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านต่าง ๆ  โดยอาจส่งผลใหง้านที่ทำสำเร็จหรอืล้มเหลวต่อ

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ก็ได้  ได้มีผู้ให้แนวคิดและใหค้วามหมายเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมไว้

มากมาย  ดังต่อไปนี้ 

  จักรพงษ์ สงวนชม (2549, หนา้ 24) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า 

หมายถึง การที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการรับผดิชอบในการรับผดิชอบในการ

ดำเนนิการเรื่องต่าง ๆ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์อันเป็นผลประโยชน์ร่วมกันของคนในชุมชน 

  สุเมธ  พุทธนันท์เมธา (2549, หนา้ 12) ได้ให้ความหมายของการมสี่วนร่วม

ว่า หมายถึง การดำเนินการด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการศึกษาที่เปิดโอกาสให้บุคคลในชุมชน

เข้ามามีส่วนร่วมในการคิด มาร่วมทำในรูปแบบของคณะกรรมการ เพื่อคอยใหค้ำ

เสนอแนะความคิดให้เป็นจุดเชื่อมโยง อันจะนำมาซึ่งความสัมพันธ์อันดีระหว่างหน่วยงาน

และชุมชน ทั้งนีทุ้กฝ่ายต้องสื่อสารแบบเปิดระดมความคิดเพราะชุมชนย่อมมีทรัพย์อัน

ทรงคุณค่าแอบแฝงอยู่ ถ้าครูหรอืผูบ้ริหารใช้โอกาสใหเ้ป็นประโยชน์แลว้ประโยชน์ก็ตามมา

มากมาย เช่น การเกิดความสามัคคี ประสิทธิภาพงานและเป็นการสร้างสรรค์ในการ

ปกครองแบบประชาธิปไตยให้เกิดขึ้นในชุมชน 

  อรทัย  ก๊กผล (2552, หน้า 17) ให้ความหมายว่าการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน หมายถึง การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้าไปร่วม           

ในการกำหนดกฎเกณฑ์ นโยบายกระบวนการบริหารและการตัดสินใจของท้องถิ่น                  

เพื่อผลประโยชน์ของประชาชนโดยรวมอย่างแท้จริงทั้งนี้ต้องอยู่บนพืน้ฐานของการที่

ประชาชนจะต้องมอีิสระทางความคิด มีความรูค้วามสามารถในการกระทำ และมีความ
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เต็มใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรมนั้น ๆ โดยหลักการมีส่วนร่วมของประชาชนจะต้องมลีักษณะ

การเข้าร่วมอย่างครบวงจรตั้งแต่ตน้จนสิ้นสุด ไม่ใช่การจัดเวทีการมีส่วนร่วมเพียงครั้งเดียว

ตัวอย่างเช่น ในการแก้ไขปัญหาของชุมชน ควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้าร่วมตัง้แต่ตน้จน

จบ 

  สถาบันพระปกเกล้า (2553, หน้า 15) ใหค้วามหมายของการมสี่วนร่วม 

หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการพัฒนาทั้งในการแก้ไข

ปัญหาและป้องกันปัญหาโดยเปิดโอกาสใหม้ีส่วนร่วมในการคิดรเิริ่มร่วมกำหนดนโยบาย 

ร่วมวางแผน ตัดสนิใจและปฏิบัติตามแผน ร่วมตรวจสอบกรใช้อำนาจรัฐทุกระดับ                  

ร่วมตดิตามประเมินผลและรับผิดชอบในเรื่องต่าง ๆ อันมผีลกระทบถึงประชาชน ชุมชน

และเครือข่ายทุกรูปแบบในพืน้ที่  

  วิชัย  ภู่โยธิน (2554, หน้า 108) ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน 

หมายถึง สิทธิของประชาชนที่จะเข้ามาทีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ ซึ่งเป็นการเปิด

โอกาสใหป้ระชาชนได้มีส่วนร่วมในการคิด ตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติ และร่วมรับผิดชอบในเรื่อง

ต่าง ๆ ที่มผีลกระทบกับตัวประชาชน 

  อรทัย  ก๊กผล และฉัตรระวี  กิติโยดม (2555, หนา้ 15) รายงานไว้ว่าการมี

ส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) หมายถึง การที่ประชาชนเข้าร่วมกิจกรรม

อย่างใดอย่างหนึ่งของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อผลประโยชน์ของส่วนรวม เริ่มตั้งแต่การร่วม

คิด ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินงาน ร่วมตดิตามประเมินผล และร่วมรับผลประโยชน์ 

นอกจากนีก้ารมสี่วนร่วมยัง หมายถึง กระบวนการสื่อสารสองทางที่มเีป้าหมายเพื่อให้เกิด

การตัดสินใจที่ดีขึ้นและได้รับการสนับสนุน จากสาธารณชน ซึ่งเป้าหมายของกระบวนการ

มีส่วนร่วม ก็คือการให้ขอ้มูลต่อสาธารณชนและให้สาธารณชนแสดงความคิดเห็นต่อ

โครงการหรอืนโยบายรัฐและมีส่วนร่วมแก้ปัญหาเพื่อหาทางออกที่ดทีี่สุดสำหรับทุกคน 

โดยเงื่อนไขสำคัญของการมีส่วนร่วมตอ้งเกิดจากความเต็มใจและความตั้งใจที่จะเข้าร่วม 

เพราะจะทำให้เกิดความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนในการแก้ไขปัญหาการตัดสินใจในเรื่อง

นั้น ๆ รวมทั้งอยู่บนพืน้ฐานของความเสมอภาค ประชาชน มีสทิธิเท่าเทียมกับผูเ้ข้าร่วมคน

อื่น ๆ และมีขดีความสามารถที่จะเข้ามามีส่วนร่วมได้ 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปความหมายของการมีส่วนร่วม คือ การที่

เปิดโอกาสใหป้ระชาชนได้พัฒนาศักยภาพของตนเอง โดยการสมัครใจเข้าร่วมในกิจกรรม 
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ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาของชุมชนตั้งแต่การค้นหาปัญหา การตัดสินใจวางแผน                   

ในกิจกรรม การร่วมดำเนินการตามแผน การได้รับประโยชน์อย่างเป็นธรรมจากกิจกรรม 

และการประเมินผลเพื่อนำไปสู่การแก้ไขปัญหาจากบทเรียนรู้ร่วมกันของกิจกรรม 

การพัฒนานั้น ๆ 

 ความสำคัญของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 การมสี่วนร่วมเป็นแนวทางประชาธิปไตยอย่างหนึ่ง ซึ่งประเทศที่พัฒนาแล้ว           

ทุกประเทศ ต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนเกิดการมสี่วนร่วม เพราะปัญหาในการ

พัฒนาประเทศนับวันจะมีความซับซ้อนมากยิ่งขึน้ เนื่องจากเทคโนโลยีขอ้มูลข่าวสารที่มี

ความสะดวกรวดเร็ว ประชาชนสามารถรับรู้และตอบสนองต่อปัญหาในการพัฒนาประเทศ

ได้อย่างทั่วถุง อีกทั้งหน่วยงานภาคราชการหรอืหน่วยงานภาครัฐอาจจะไม่สามารถรับรู้

ปัญหาของท้องถิ่นอย่างรอบด้าน และตรงตามความต้องการของประชาชน จงึจำเป็นต้อง

อาศัยประชาชนที่อยู่ในพืน้ที่ ซึ่งรับรู้ปัญหาเป็นอย่างด ีเข้ามามีบทบาทร่วมกันในการพัฒนา

ท้องถิ่น ทั้งการมีส่วนร่วมด้านการพัฒนา เศรษฐกิจ สังคม และการเมอืง 

 การมสี่วนร่วมของประชาชน มีความสำคัญต่อประชาชน และประเทศชาติ ดังนี ้

(วิชัย  ภู่โยธิน, 2554, หน้า 109-110) 

  1. การจัดกิจกรรมการมสี่วนร่วมจะช่วยใหป้ระชาชนเกิดความรัก ความหวง

แหนทรัพยากรภายในท้องถิ่นของตนเอง 

  2. ทำใหป้ระชาชนได้ตรวจสอบการบริการงานขององค์กรปกครอง                  

ส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดความโปร่งใส และเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชน 

  3. ช่วยใหป้ระชาชนมีความตื่นตัวต่อการแสดงออกทางการเมอืง                                   

ซึ่งการเมอืงในระดับท้องถิ่นจะเป็นพืน้ฐานด้านการพัฒนาการเมืองในระดับประเทศ ต่อไป 

  4. ช่วยใหป้ระชาชนมคีวามใกล้ชิดกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น 

เช่น การเข้าร่วมเป็นกรรมการท้องถิ่น การแสดงความคิดติดต่อการพัฒนาท้องถิ่น เป็นต้น 

ซึ่งเป็นการลดช่องว่างระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับประชาชน 

  5. เป็นเครื่องมอืที่สำคัญในการกระจายอำนาจ เพื่อให้ประชาชนในท้องถิ่น

ได้เข้าใจถึงบทบาทของตนเอง ในฐานะที่มหีน้าที่ต่อการเลือกตัวแทนเข้ามาทำหนา้ที่ในการ

บริหารท้องถิ่น 
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  6. เมื่อระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนเพิ่มมากขึ้น การทำงานขององค์กร

ปกครองส่วนทองถิ่นจะสามารถจัดทำโครงการ หรือกิจกรรมได้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

เพราะประชาชนต่างมคีวามรู้ความเข้าใจตอบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  การมสี่วนร่วมของประชาชนก่อใหเ้กิดประโยชน์ และมีความสำคัญหลาย

ประการ ก่อใหเ้กิดการพึ่งพาตนเองได้ในที่สุด เนื่องจากเกิดการเรียนรู้วธิีการแก้ไขปัญหา 

และสร้างความเจรญิใหก้ับชุมชน เป็นช่องทางที่จะสะท้อนถึงปัญหาความตอ้งการที่แท้จริง

ของท้องถิ่นได้ถูกต้องและตรงประเด็น เป็นการสร้างฉันทามตริ่วมกันของประชาชน                   

ซึ่งจะก่อใหเ้กิดความชอบธรรมในการตัดสินใจ เนื่องจากเป็นการสร้างขอ้ตกลงที่เกิดจาก

การยอมรับร่วมกันของประชาชนภายในกลุ่ม การมสี่วนร่วมของประชาชนจงึเป็นเสมอืน

เวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มปีระโยชน์อย่างมาก และประชาชนเกิดความรู้สกึเป็น

เจ้าของผลงาน อันเนื่องมาจากโครงการพัฒนาท้องถิ่นที่จัดทำขึ้นในชุมชน และช่วยแบ่งเบา

ภาระของรัฐบาลในการดูแล และบำรุงรักษา 

 รูปแบบและขั้นตอนการมีส่วนร่วม 

 การที่องค์กรจะสามารถดำเนินงานได้อย่างใดอย่างหนึ่งนั้น บุคคลและสมาชิก

จะมีรูปแบบการมีส่วนร่วมดังมผีูไ้ด้อธิบายรูปแบบการมีส่วนร่วมไว้ดังนี้ 

  วรวุฒิ พละบุตร (2548, หน้า 7) ได้กำหนดกรอบพืน้ฐานเพื่อการอธิบาย

และวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในแง่ของรูปแบบของการมีส่วนร่วมโดยแบ่งออกได้เป็น 4 รูปแบบ 

คือ  

   1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) ซึ่งอาจเป็นการ

ตัดสินใจตัง้แต่เริ่ม การตัดสินใจในช่วงของกิจกรรมและการตัดสินใจในการดำเนินกิจกรรม 

   2. การมสี่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรม (Implementation) ซึ่งอาจเป็นใน

รูปของการเข้าร่วมโดยให้มีการสนับสนุนทางดา้นทรัพยากร การเข้าร่วมในการบริหารและ

การร่วมมอืรวมทั้งการเข้าร่วมในการบริหารและการร่มมอืรวมทั้งการเข้าร่วมในการร่วม

แรงร่วมใจ 

   3. การเข้าร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ซึ่งเป็นผลประโยชน์              

ทั้งด้านวัตถุ ทางสังคม หรือโดยส่วนตัว 

   4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) ซึ่งนับเป็นการควบคุม 

และตรวจสอบการดำเนินกิจกรรมทั้งหมด และเป็นการแสดงถึงการปรับตัวในการมีส่วน

ร่วม 
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  อรพินท์ สพโชคชัย (2550, หนา้ 1) ได้นำเสนอแนวคิดเรื่องการมีส่วนร่วม

ของประชาชนที่จะนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนนั้น ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ซึ่งหากขาด

ขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งไปจะทำให้การมสี่วนร่วมของประชาชนที่จะนำไปสู่การพัฒนาชุมชน

ที่ยั่งยืนจะไม่สามารถเกิดขึ้นได้อย่างสมบูรณ์โดยทั้ง 5 ขั้นตอนนัน้ ได้แก่  

   1. การมสี่วนร่วมในการรับรู้ สามารถใหค้วามคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

   2. การมสี่วนร่วมในการเลือกและเสนอแนวทางเพื่อตัดสินใจ 

   3. การมสี่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 

   4. การมีส่วนร่วมในการดำเนินงานติดตามตรวจสอบ 

   5. การมสี่วนร่วมรับประโยชน์และเป็นเจ้าของนโยบายสาธารณะ 

  จนิตวีร ์ เกษมศุข (2554) ได้กล่าวถึงรูปแบบของการมีส่วนร่วมที่ดำเนินอยู่

โดยทั่วไปสามารถสรุปได้เป็น 4 รูปแบบ คือ 

   1. การรับรู้ข่าวสาร (Public Information) 

   2. การปรึกษาหารอื (Public Consultation) 

   3. การประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public Meeting) 

    3.1 การประชุมในระดับชุมชน (Community Meeting) 

    3.2 การประชุมรับฟังความคิดเห็นในเชิงวิชาการ (Technical Hearing) 

    3.3 การประชาพิจารณ์ (Public Hearing) 

   4. การร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) 

  รูปแบบของการมีส่วนร่วมที่ดำเนนิอยู่โดยทั่วไป สามารถสรุปได้เป็น                   

4 รูปแบบ คอื (จนิตวีร์  เกษมศุข, 2559, หน้า 10-11) 

   1. การรับรู้ข่าวสาร (Public Information) ประชาชนและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง จะต้องได้รับการแจง้ให้ทราบถึงรายละเอียดของโครงการที่จะดำเนินการรวมทั้ง

ผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ทั้งนี ้การได้รับแจ้งข่าวสารดังกล่าว จะต้องเป็นการแจท้ี่จะมี

การตัดสินใจดำเนินโครงการ 

   2. การปรึกษาหารอื (Public Consultation) เป็นรูปแบบการมสี่วนร่วมที่มี

การจัดการหารือระหว่างผู้ดำเนนิการโครงการกับประชาชนที่เกี่ยวข้องและได้รับผลกระทบ 

เพื่อรับฟังความคิดเห็นและตรวจสอบข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อให้เกิดความเข้าใจในโครงการและ

กิจกรรมมากขึ้น 
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   3. การประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public Meeting) มีวัตถุประสงค์เพื่อให้

ประชาชนและฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับโครงการหรอืกิจกรรม และผู้มีอำนาจตัดสินใจในการทำ

โครงการหรอืกิจกรรมนั้นได้ใช้เวทีสาธารณะในการทำความเข้าใจ และค้นหาเหตุผลในการ

ดำเนนิโครงการหรอืกิจกรารมในพืน้ที่นั้น ซึ่งมีหลายรูปแบบ ได้แก่  

    3.1 การประชุมในระดับชุมชน (Community Meeting) โดยจัดขึ้น                 

ในชุมชนที่ได้รับผลกระทบจากโครงการ โดยเจ้าของโครงการหรอืกิจกรรมจะต้องส่ง

ตัวแทนเข้าร่วม เพื่ออธิบายให้ที่ประชุมทราบถึงลักษณะโครงการและผลกระทบที่คาดว่า

จะเกิดขึ้นและตอบข้อซักถาม 

    3.2 การประชุมรับฟังความคิดเห็นในเชิงวิชาการ (Technical Hearing) 

สำหรับโครงการที่มีขอ้โต้แย้งในเชงิวิชาการ จำเป็นจะต้องเชิญผู้เช่ียวชาญเฉพาะสาขาจาก

ภายนอกมาช่วยอธิบายและให้ความเห็นต่อโครงการซึ่งผูเ้ข้าร่วมประชุมตอ้งได้รับทราบผล

ดังกล่าวด้วย 

    3.3 การประชาพิจารณ์ (Public Hearing) เป็นเวทีในการเสนอข้อมูล

อย่างเปิดเผยไม่มกีารปิดบัง ทั้งฝ่ายเจา้ของโครงการและฝ่ายผู้มีส่วนได้เสียจากโครงการ 

ซึ่งจะต้องมอีงค์ประกอบของผู้เข้าร่วมที่เป็นที่ยอมรับมีหลักเกณฑ์และประเด็นในการ

พิจารณาที่ชัดเจน และแจง้ใหทุ้กฝ่ายทราบทั่วกัน 

   4. การร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) เป็นเป้าหมายสูงสุดของ

การมสี่วนร่วมของประชาชน ซึ่งประชาชนจะมีบทบาทในการตัดสินใจได้เพียงใดนั้นขึน้อยู่

กับองค์ประกอบของคณะกรรมการที่เป็นผู้แทนของประชาชนในพื้นที่ 

  Arnstein (1969) กล่าวถึง การมสี่วนร่วมของประชาชนว่า ถือเป็นอำนาจ

ประเภทหนึ่งของประชาชนและเป็นกระบานการการจัดสรรอำนาจ (Redistribution of 

power) โดยส่งเสริมให้ประชาชนผู้ไร้ซึ่งอำนาจ (The Have-Nots) ที่มักไม่มีโอกาส ถูกกีด

กัน หรอืถูกแยกออกจากกระบวนการทางการเมอืงและเศรษฐกิจทั้งหลายใหเ้ข้ามามีส่วน

ร่วมอย่างจรงิจังใน กระบวนการดังกล่าว กล่าวคือ การมสี่วนร่วมเป็นกลยุทธ์ใหป้ระชาชน

ซึ่งไร้ซึ่งอำนาจสามารถกำหนดแนวทางในการรับรู้และแบ่งปันข้อมูลข่าวสาร การกำหนด

เป้าหมายและนโยบายสาธารณะ การจัดสรร-ใช้จ่ายรายได้ภาษีอากร การดำเนินงาน

กิจกรรมและโครงการต่าง ๆ และการเปิดเผยและการกระจายผลประโยชน์ ทั้งนี้ตาม

แนวคิดดงักล่าว ระดับของการมสี่วนร่วมของประชาชนสามารถแบ่งออกได้เป็นทั้งหมด              

8 ระดับ ดังต่อไปนี้ 
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   1. ระดับความถูกจัดการได้ (Manipulation) : กลุ่มประชาชนที่รวมตัวกัน

ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการที่ปรึกษา คณะกรรมการตรวจสอบ ฯลฯ 

เปรียบเสมอืน “ตรายาง”ที่ถูกนำมาใช้เป็นเครื่องมอืสำหรับการสร้างหรอืแสวงหาการ

สนับสนุน แทนที่จะเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างแท้จริง ลำดับขั้นต่ำสุดของ

ขั้นบันไดแห่งการมสี่วนร่วมนีแ้สดงถึงการบิดเบือนการมีส่วนร่วมของประชาชนให้

ประชาชนให้กลายเป็นเครื่องมอืประชาสัมพันธ์กิจกรรมหรอืนโยบายของผูม้ีอำนาจ 

   2. ระดับการบำบัดรักษา (Therapy) : จากการทดลองพฤติกรรมกลุ่ม

โดยผู้เช่ียวชาญด้านจติวิทยา ความไร้ซึ่งอำนาจ (The Powerless) เปรียบเสมอืนความ

เจ็บป่วยทางจิตใจ ภายใต้สมมตฐิานนี้ เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้ามีส่วนร่วมในการ

กิจกรรมอย่างเข้มข้นจึงเป็นสาเหตุของความเจ็บป่วยแต่อย่างใด 

   3. ระดับการให้ขอ้มูลข่าวสาร (Informing) : การให้ขอ้มูลเกี่ยวกับสิทธิ

หนา้ที ่ความรับผิดชอบและทางเลือกนโยบายต่าง ๆ แก่ประชาชนถือเป็นครั้งแรกของการมี

ส่วนร่วมของประชาชนที่แท้จรงิ อย่างไรก็ดี จุดเด่นของการมสี่วนร่วมในระดับนี้ คือ              

การไหลข้อมูลทางเดียว (One Way Flow Information) และมิได้มช่ีองทางสำหรับการ

ตอบสนองความตอ้งการหรือการให้อำนาจแก่ประชาชนในการต่อรองแต่อย่างใด               

ดังนัน้ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนได้รับมักอยู่ ณ ขั้นตอนท้ายสุดของการวางแผนแล้ว 

ประชาชนแถบไม่มีโอกาสในการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมและโครงการที่ถูกออกแบบมา 

เครื่องมือที่ใชใ้นการสื่อสาร ดังกล่าว ได้แก่ สื่อสารมวลชน เอกสารสรุปแผนงาน/โครงการ 

โปสเตอร์และการใหข้้อมูลตามการร้องขอต่าง ๆ 

   4. ระดับการปรึกษาหารอื (Consultation) : การชักชวนให้ประชาชน

ออกมาแสดงความคิดเห็น เช่น การสำรวจความคิดเห็น การประชุมชุมชน การทำประชา

พิจารณ์ ฯลฯ กิจกรรมดังกล่าวเป็นวิธีการพยายามดึงดูดประชาชนใหม้าเข้าร่วมและ

ปริมาณการมีส่วนร่วม ยังสามารถวัดผลออกเป็นเชิงปริมาณได้ เช่น จำนวนประชาชนที่เข้า

ร่วมการประชุม จำนวนเอกสารที่แจกออกไป จำนวนแบบสอบถามที่ประชาชนตอบ ฯลฯ 

   5. ระดับการปลอบใจ (Placation) : ประชาชนเริ่มที่จะมีอิทธิพล แต่ยังคง

อยู่ภายใต้สภาวะของการทำให้ประชาชนตระหนักถึงความชอบธรรมของภาครัฐ 

(Tokenism) อยู่ กล่าวคือ ประชาชนสามารถใหค้ำปรึกษาหรอืเข้าร่วมในกระบวนการ

วางแผนได้อย่างไม่มีของเขตแต่การตัดสินใจในขั้นสุดท้ายยังเป็นดุลยพินจิของผู้มีอำนาจ          
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ที่สามารถนาเอาคำปรึกษาหรอืคำแนะนำของประชาชนมาพิจารณาประกอบการตัดสินใจ 

ทั้งนีโ้อกาสที่ประชาชนจะได้รับการปลอบใจขึ้นอยู่กับ 

    1) คุณภาพความช่วยเหลอืทางเทคนิค ระหว่างที่ประชาชนจัดลำดับ

นโยบาย (Policy Prioritization) และ  

    2) ระดับการรวมตัวกันของกลุ่มประชาชนเพื่อกดดันให้ผูม้ีอำนาจรับ

ฟังและตัดสินใจตามการจัดลำดับความสำคัญของนโยบายที่พวกเขาได้เสนอให้ไป 

   6. ระดับความร่วมมอื (Partnership) : อำนาจถูกจัดสรรผ่านการต่อรอง

ระหว่างประชาชนกับผู้มีอำนาจ ทั้งสองฝ่ายมีความรับผดิชอบในการวางแผนและตัดสินใจ

ร่วมกัน ภายใต้รูปแบบของคณะกรรมการนโยบายร่วม (Joint Policy Boards) 

คณะกรรมการวางแผน รวมทั้งคณะกรรมการแก้ไขความขัดแย้งต่าง ๆ 

   7. ระดับอำนาจการเป็นตัวแทน (Delegated Power) : ประชาชนสามารถ

มีบทบาทนาในการตัดสินใจวางแผนและดำเนินการตามแผนงานต่าง ๆ ได้ประกันถึงการ

รับผิดชอบต่อสังคม (Accountability) โดยภาครัฐซึ่งจะป้องกันมิได้เกิดการตัดสินใจใน

นโยบายของรัฐแตกต่างไปจากความคิดเห็นร่วมกันของประชาชนและภาครัฐที่เกิดจากการ

ต่อรองกับประชาชนระหว่างกัน การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมนี้แสดงให้เห็นถึงความสามารถ

ที่จะตอบสนองปัญหา หรอืความตอ้งการของประชาชนในแต่เนิ่น ๆ ไม่รอให้ถึง

กระบวนการตรวจสอบหรือติดตามผลนโยบายแต่อย่างใด 

   8. ระดับการควบคุมโดยประชาชน (Citizen Control) : ประชาชนได้รับ

การประกันว่านโยบายและการบริหารแผนงานหรอืโครงการใด ๆ ก็ตามที่ตนมีส่วนร่วมนัน้

จะเป็นไปในทิศทางที่ประชาชนต้องการอย่างแท้จริง รวมทั้งยังสามารถต่อรองขอ้กำหนด

ต่าง ๆที่เกี่ยวข้องและไม่มใีครสามารถมาเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดเหล่านั้นได้ภายหลัง 

  โสภา มัดลัง (2551) ได้อา้งถึงแนวคิดของ Arnstein ที่ใช้อำนาจการตัดสินใจ

เป็นเกณฑ์ในการบอกระดับการมสี่วนร่วมโดยสรุปเป็นบันได้ 8 ขั้น และใน 8 ขั้น จัดเป็น 3 

ประเภทดังนี้  1) การมีส่วนร่วมเทียม หรอืไม่มีส่วนร่วม  2) การมสี่วนร่วมพอเป็นพิธีและ 

3) การมสี่วนร่วมอย่างแท้จริง 

  ในบันได 8 ขั้น แต่ละข้ันมรีายละเอียดดังนี้ 

   บันไดขั้นที ่1 ขั้นจัดฉากเป็นการแสดงบทบาทในกิจกรรมหนึ่ง ๆ เพื่อให้

คนรู้จัก 
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   บันไดขั้นที ่2 เป็นการบำบัดรักษาเป็นพฤติกรรมที่ผู้นำมุ่งหวังที่จะให้ทุก

คนเชื่อฟัง 

   บันไดขั้นที ่3 ขั้นแจง้ข่าวสารผู้นำเปิดโอกาสใหผู้ต้ามซักถามได้เพียง

เล็กน้อย 

   บันไดขั้นที ่4 ขั้นใหค้ำปรึกษาผูน้ำเปิดโอกาสใหผู้้ตามแสดงความคิดเห็น 

   บันไดขั้นที ่5 ขั้นปลอบใจเป็นลักษณะที่ผู้นำทำทีท่าว่าเห็นดว้ยกับผูต้าม 

   บันไดขั้นที ่6 ขั้นเป็นหุ้นส่วนเป็นการร่วมคดิ ร่วมทำ และร่วมตัดสินใจ 

   บันไดขั้นที ่7 ขั้นมอบอำนาจ ผูบ้ริหารมอบอำนาจให้ผู้ปฏิบัติงานมี

อำนาจแทนตน 

   บันไดขั้นที ่8 ขั้นควบคุมโดยประชาชนเป็นลักษณะที่ผูน้ำเปิดโอกาส                 

ให้ผู้ตามเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในกระบวนการบริหารอย่างแท้จริง 

  ซึ่งสามารถเรียกได้ว่า 

   บันไดขั้นที ่1-2 เป็นขั้นการมีส่วนร่วมเทียม 

   บันไดขั้นที ่3-5 เป็นขั้นการมีส่วนร่วมพอเป็นพิธี คือมีส่วนร่วมในบาง

เรื่องเท่านั้น 

   บันไดขั้นที ่6-8 เป็นขั้นการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง เป็นระดับที่ประชาชน

มีส่วนร่วมมากที่สุด 

  Cohen and Uphoff (1980, pp. 219-222 อ้างถึงใน ถวิลวดี บุรีกุล, 2551, 

หนา้ 5-8) ได้อธิบายและวิเคราะห์รูปแบบการมสี่วนร่วมโดยสามารถแบ่งออกเป็น                    

4 รูปแบบ คือ 

   1. การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) ประกอบด้วย                   

3 ขั้นตอน คือ ริเริ่มตัดสินใจ ดำเนินการตัดสินใจ และตัดสินใจลงมอืปฏิบัติการ 

   2. การมสี่วนร่วมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบไปด้วย

การสนับสนุนทางดา้นทรัพยากร การเข้าร่วมในการบริหาร และการประสานขอความ

ร่วมมอื 

   3. การมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ทางดา้นต่าง ๆ ประกอบไป

ด้วยผลประโยชน์ทางด้านวัสดุ ผลประโยชน์ทางสังคมและผลประโยชน์ส่วนบุคคล 
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   4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) เกี่ยวกับการควบคุม

และการตรวจสอบการดำเนินกิจกรรมทั้งหมด และเป็นการแสดงถึงการปรับตัวในการมี

ส่วนร่วมต่อไป 

  Szentendre (1996 อ้างถึงใน สถาบันพระปกเกล้า, 2545, หน้า 30-31) 

กล่าวถึงการแบ่งกระบวนการการมีส่วนร่วมออกเป็น 4 ขั้นตอน คอื 

   1. การมสี่วนร่วมในการวางแผน 

                2. การมสี่วนร่วมในการปฏิบัติ 

                3. การมสี่วนร่วมในการจัดสรรผลประโยชน์ 

                4. การมีส่วนร่วมในการตดิตามและประเมินผล 

  Cohen (1996 อ้างถึงใน จนิตวีร์  เกษมศุข, 2559, หน้า 12) กล่าวว่า                 

การมสี่วนร่วมในงานพัฒนา สามารถกระทำได้ 4 ลักษณะ ได้แก่  

   1. การมสี่วนร่วมในเชิงการกระทำ โดยที่สมาชกิในชุมชนได้อุทิศแรงกาย

ในการดำเนินกิจกรรมของชุมชนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

   2. การมสี่วนร่วมในเชิงเงนิงบประมาณ โดยที่สมาชิกในชุมชนได้อุทิศเงิน

ให้การดำเนินกิจกรรมของชุมชน 

   3. การมสี่วนร่วมในเชิงความรับผดิชอบ โดยมีการกระจายภารกิจและ

ความรับผดิชอบให้แก่สมาชิกในชุมชน 

   4. การมีส่วนร่วมในเชิงการตัดสินใจ โดยใหส้มาชิกในชุมชนได้มีส่วนร่วม

ในการวางแผนและตัดสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน ซึ่งเป็นการสร้างความภาคภูมใิจ

ให้กับสมาชิกชุมชนอีกด้วย 

  นอกจากนี ้ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ

ประชาชน ยังได้ถูกนำเสนอผ่านหลักการ 6 Cs ประกอบไปด้วย (Singhal, 2001 อ้างถึงใน 

จนิตวีร์  เกษมศุข, 2559, หน้า 12-13) 

   1. Co-operation การร่วมมือของคนในท้องถิ่น หมายถึง การดำเนิน

กิจกรรมใด ๆ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นของตนก็ตาม ต้องอาศัยความร่วมมอืของทุกคน 

ในท้องถิ่นนัน้เป็นสำคัญ การพัฒนาจงึจะประสบความสำเร็จ 

   2. Compliance การยินยอมทำงานเพื่อคนในท้องถิ่น หมายถึง บุคคล           

ที่ได้รับมอบหมายภารกิจหรือหนา้ที่ในการพัฒนาท้องถิ่นตอ้งยินยอมที่ทำงานเพื่อท้องถิ่น

ของตนอย่างเต็มที่ 
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   3. Consultation การใหค้ำปรึกษา หมายถึง การสอบถามความคดิเห็น

ของสมาชิกในชุมชนท้องถิ่น เพื่อให้คำปรึกษาอย่างถูกต้องเหมาะสม ซึ่งการปรึกษาหารอื

ถือเป็นกระบวนการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันโดยกระบวนการดังกล่าวนี้

ให้ความสำคัญกับการสื่อสารสองทาง (Two-way Communication) และการสื่อสาร                   

ในแนวราบ (Horizontal Communication) 

   4. Cooperation การให้ความร่วมมอื หมายถึง การที่สมาชิกในชุมชน            

และบุคคลภายนอกทำงานร่วมกันเพื่อแสวงหาแนวทางในการพัฒนาอย่างเหมาะสม  

   5. Co-learning การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง การที่สมาชิกในชุมชนและ

บุคคลภายนอกมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อสรา้งความเข้าใจร่วมกัน อันจะนำไปสู่การ

ทำงานเป็นทีม 

   6. Collective Action การลงมอืกระทำร่วมกัน หมายถึง การที่สมาชิก           

ในชุมชนเป็นผูก้ำหนดแนวทางในการพัฒนาชุมชนของตนและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติดว้ย

ตนเอง 

  International Fund for Agricultural Development (2001) หรอืเรียกว่า IFAD 

ซึ่งเป็นกองทุนเพื่อการพัฒนาการเกษตรระหว่างประเทศขององค์การสหประชาชาติ                    

ซึ่งมีพันธกิจเพื่อช่วยเหลอืประชาชนที่ยากจนในชนบทเพื่อแก้ไขปัญหาความยากจน ได้แบ่ง

ระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนออกเป็น 8 ระดับนั้น ซึ่งขั้นรับฟังความคิดเห็นสอดคล้อง

อยู่ในระดับที่ 3 การมสี่วนร่วมโดยใหค้ำปรึกษารายมีละเอียด ดังนี้ 

   1. การมสี่วนร่วมแบบเฉยเมย (Passive Participation) เป็นการมสี่วนร่วม

ในลักษณะที่ประชาชนมีส่วนร่วมเพียงแค่ถูกบอกเล่าว่ามีอะไรเกิดขึ้นหรอืจะเกิดขึ้น ไม่รับ

ฟังการตอบสนองจากประชาชน 

   2. การมสี่วนร่วมในการให้ข่าวสาร (Participation in Information Giving) 

ประชาชนมีส่วนร่วมโดยตอบคำถามที่มาจากเจ้าหน้าที่หรอืนักวิจัยโดยใช้แบบสอบถาม

หรอืแบบสำรวจหรือแนวทางอื่น ๆ ประชาชนไม่มีโอกาสที่จะมีส่วนร่วมในการนำข้อมูล

ข่าวสารไปใช้ 

   3. การมสี่วนร่วมโดยให้คำปรึกษา (Participation by Consultation) 

ประชาชนมีส่วนร่วมในลักษณะที่ถูกปรึกษาโดยที่บุคคลภายนอกรับฟังความคิดเห็นต่าง ๆ 

จากประชาชน เจา้หน้าที่ภาครัฐอาจนาความคิดเห็นที่ได้มาจากประชาชน เพื่อนำมาใช้ใน
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การวางแผนหรอืตัดสินใจหรอืแก้ไขปัญหาต่อไป การมีส่วนร่วมในลักษณะเช่นนีเ้จ้าหน้าที่

ของรัฐไม่ตกอยู่ภายใต้ขอ้ผูกพันที่จะทำตามความเห็นของประชาชน 

   4. การมีส่วนร่วมดว้ยสิ่งจูงใจทางวัตถุ (Participation for Material 

incentives) เป็นการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมผ่านการนำทรัพยากรต่าง ๆ มาจูงใจ เช่น 

ค่าจ้าง การให้อุปกรณ์ที่นำไปใช้ในการประกอบอาชีพ 

   5. การมสี่วนร่วมเชิงหน้าที่ (Functional Participation) ประชาชนมสี่วน

ร่วมผ่านการที่หน่วยงานภายนอกมาช่วยก่อตั้งกลุ่มใหเ้พื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์              

ที่หน่วยงานภายนอกต้องการโดยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตามบทบาทหนา้ที่หรอืตาม

กฎหมายที่กำหนดไว้ 

   6. การมสี่วนร่วมเชิงปฏิสัมพันธ์ (interactive Participation) เป็นระดับ           

ที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ซึ่งนำไปสู่การจัดทำแผนปฏิบัติการ และช่วย

ก่อตั้งสถาบันใหม่ ๆ ในท้องถิ่นหรอืเข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยสร้างความเข้มแข็งใหก้ับ

สถาบันที่มีอยู่ มกีารนำบุคคลที่มคีวามรูจ้ากแหล่งต่าง ๆ มาทำงานร่วมกัน 

   7. การระดมตน (Self-Mobilization) เป็นการมสี่วนร่วมของประชาชน 

โดยที่ไม่ขึน้กับสถาบันหรอืองค์กรภายนอก ประชาชนมีการตดิต่อสื่อสารกับภายนอก              

เพื่อนำมาซึ่งการได้มาทรัพยากรต่าง ๆ และคำแนะนำทางวิชาการที่ตนจำเป็น                     

แต่ประชาชนยังสามารถระดมความคดิริเริ่มของตนเอง ตลอดจนควบคุมวิธีใช้ทรัพยากร

และการทำงานร่วมกันเอง 

   8. การเป็นตัวเร่งการเปลี่ยนแปลง (Catalyzing Change) เป็นการมสี่วน

ร่วมของประชาชนที่สมาชิกในชุมชนมีส่วนผลักดันให้คนอื่น ๆ ในชุมชนรเิริ่มการ

เปลี่ยนแปลงกันเอง โดยเน้นการพึ่งพาตนเองเป็นหลักสำคัญ 

  International Association of Participation (2006) หรอืเรียกว่า IAP2 คือ

สมาคมนานาชาติด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ได้กล่าวถึงตัวแบบระดับการมสี่วนร่วม

ของประชาชนโดยนำเสนอการแบ่งระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนออกเป็น 5 ขั้น ซึ่งเป็น

ตามหลักการเดียวกับของ Arnstein คือ ยิ่งสูงขึ้นยิ่งสะท้อนอำนาจและอิทธิพลของ

ประชาชนในการบริหารหรอืตัดสินใจมากขึ้นด้วย จำแนกได้ดังนี้ 

   1. การมสี่วนรว่มในระดับเสริมอำนาจให้ประชาชน : เป็นขั้นที่ให้บทบาท

ประชาชนสูงที่สุดเพราะให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสนิใจด้วยตนเอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

จะดำเนินการตามผลการตัดสินใจนั้น รูปแบบการมีส่วนร่วมในขั้นนี้ที่รูจ้ักกันดี คือ การลง
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ประชามติ หรอืสภาเมือง การมสี่วนร่วมในรูปแบบนีส้ะท้อนความยินยอมพร้อมใจของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการยอมรับอำนาจการตัดสินใจของประชาชนหรอืชุมชน

อย่างไรก็ตาม การมสี่วนร่วมในระดับนี้ องค์กรส่วนท้องถิ่นตอ้งมกีระบวนการเสริม

ความสามารถของประชาชนให้สามารถตัดสินใจด้วยตัวเอง เช่น ข้อมูลที่ครอบคลุม

เพียงพอ การเสริมทักษะให้ประชาชนวิเคราะห์ขอ้มูลและตัดสินใจหาทางแก้ปัญหาที่มี

คุณภาพการใช้ การมสี่วนร่วมในระดับนี้สะท้อนใหเ้ห็นถึงอำนาจของประชาชนในระดับสูง 

   2. การมสี่วนร่วมในระดับสร้างความร่วมมอื: เป็นการใหบ้ทบาทของ

ประชาชนในระดับสูงโดยประชาชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะทำงานร่วมกัน            

ในกระบวนการของการตัดสินใจฉะนัน้ความคิดเห็นของประชาชนจะสะท้อนออกมาในการ

ตัดสินใจค่อนข้างสูง รูปแบบการมสี่วนร่วมในขั้นนีเ้ช่น คณะกรรมการร่วมภาครัฐและ

เอกชน และคณะที่ปรึกษาฝ่ายประชาชน ผลการตัดสินใจที่ออกมาเป็นผลการตัดสินใจ

ร่วมกัน เชื่อว่าจะนำไปสู่การเสริมสรา้งความสมานฉันท์ในสังคม เพราะประชาชนหรอื

ตัวแทนของประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในองค์กรตัดสินใจด้วยไม่ใช้เพียงให้ความคิดเห็นต่อ

องค์กรตัดสินใจ 

   3. การมสี่วนร่วมในระดับเข้ามามีบทบาท : เป็นลักษณะการเปิดโอกาส

ให้ประชาชนมีส่วนร่วมทำงานตลอดกระบวนการตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

และข้อมูลระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับประชาชนอย่างจริงจังและมีจุดมุ่งหมาย

ชัดเจน ข้อมูลความคิดเห็นของประชาชนจะสะท้อนออกมาในทางเลือกต่าง ๆ ระดับการมี

ส่วนร่วมของประชาชนขั้นนีใ้กล้เคียงกับการมสี่วนร่วมในระดับการร่วมมอื เพียงแต่รูปแบบ

การมสี่วนร่วมแบบร่วมมอืมีลักษณะเป็นกิจกรรมถาวรมากกว่าการมีส่วนร่วมในขั้นนี้ 

อำนาจการตัดสินใจสุดท้ายยังเป็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ประชาชนมีส่วนร่วม

ตั้งแต่เริ่มต้นและมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอย่างเข้มขน้ ตัวอย่างเทคนิคการมีส่วน

ร่วมที่ใช้มาก อาทิเช่น การประชุมเชิงปฏิบัติการตัง้คณะทำงานภาคประชาชน เป็นต้น 

   4. การมีส่วนร่วมในระดับรับฟังความคดิเห็น:เป็นลักษณะการให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในการใหข้้อมูล ข้อเท็จจริง ความรู้สึก และความคิดเห็นประกอบการ

ตัดสินใจ ดังนั้นประชาชนมีบทบาทในฐานะเป็นผู้ให้ขอ้มูล การตัดสินใจเป็นบทบาทของ

หน่วยงานภาครัฐ เทคนิคการมสี่วนร่วมในลักษณะนี้ เช่น การสำรวจความคิดเห็น                 

การประชุมสาธารณะ ปัจจุบันนีก้ฎหมายส่วนใหญ่ มักกำหนดให้หน่วยงานภาครัฐจัดการ 

มีส่วนร่วมของประชาชนอย่างนอ้ยในระดับการรับฟังความคิดเห็น 
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   5. การมสี่วนร่วมในระดับให้ข้อมูลข่าวสาร:เป็นการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในระดับต่ำที่สุดบทบาทของประชาชนน้อยมากเพียงแต่รับทราบว่าเกิดอะไรที่ไหน 

ปัจจุบันการที่ภาครัฐตัดสินใจในเรื่องที่กระทบประชาชนและแจง้ให้ประชาชนทราบสะท้อน

ความลา้สมัยในการบริหารงาน และสะท้อนภาครัฐทำตนเป็นพ่อรู้ดี แต่ในขณะเดียวกัน

จำเป็นต้องตระหนักว่า ไม่ว่าจะเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในขั้นใด การให้ข้อมูลข่าวสาร 

แก่ประชาชนเป็นเรื่องที่สำคัญมาก แต่ต้องไม่ใช่การให้ข้อมูลลักษณะประชาสัมพันธ์ โดยให้

มองแต่ด้านดีเท่านั้นหัวใจสำคัญ คือ การให้ขอ้เท็จจรงิและตัดสินใจแสดงความคิดเห็น

อย่างมีคุณภาพ 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ได้แก่ องค์กรประชาชนที่ตั้งขึน้อย่างไม่เป็นทางการ มีการรวมตัวกันเองเป็นกลุ่มขนาดเล็ก

ในระดับหมู่บ้าน ตำบล อำเภอ เพื่อร่วมทำประโยชน์ต่อส่วนร่วมหรอืสมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่ 

จะได้รับการสนับสนุนจากส่วนราชการหรอืองค์กรเอกชน เช่น ลูกเสือชาวบ้านกลุ่มออม

ทรัพย์ องค์กรประชาชนที่ตั้งขึ้นอย่างเป็นทางการ เป็นองค์กรที่ประชาชนทำกิจกรรม            

ตามวัตถุประสงค์ที่จดทะเบียน หรอืตามที่กฎหมายบัญญัติบทบาทหนา้ที่ไว้ เช่น 

คณะกรรมการหมู่บ้าน สภาตำบล องค์การบริหารส่วนตำบล และตัวแทนบุคคลหรือ

ตัวแทนองค์กรเอกชนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ เช่นคณะกรรมการประสานงาน                 

ในกิจกรรมของรัฐบาลส่วนขั้นตอนการมีส่วนร่วมในงานวิจัยเรื่องนี้ประกอบด้วย 1) การมี

ส่วนร่วมในขั้นใหข้้อมูลข่าวสาร 2) การมีส่วนร่วมในขั้นรับฟังความคิดเห็น 3) การมีส่วน

ร่วมในขั้นเข้ามามบีทบาท 4) การมสี่วนร่วมในขั้นสร้างความร่วมมอื  และ 5) การมีส่วน

ร่วมในขั้นเสริมอำนาจ 

 ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม 

 การมสี่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมที่กำหนดจะมากหรือนอ้ยขึ้นกับปัจจัย

หลายประการได้มีผู้ศกึษาและเสนอแนะปัจจัยที่มคีวามสัมพันธ์ต่อการมีส่วนร่วม ดังนี้ 

  1. การมสี่วนร่วมโดยตัวบุคคลถือเป็นการมสี่วนร่วมโดยตรง 

  2. การมสี่วนร่วมโดยองค์การจัดตั้งของประชาชนอาจถือเป็นการส่วนตัว

โดยตรงได้อีกวิธีการหนึ่ง 

  3. การมสี่วนร่วมโดยผ่านตัวแทนที่มลีักษณะทั่วไปถือเป็นการมสี่วนร่วม 

โดยอ้อมการมสี่วนร่วมที่แท้จรงิตอ้งเป็นการมสี่วนร่วมโดยตรงเท่านั้น 
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  Cohen และ Uphoff (อ้างถึงใน สุเมธ ทรายแก้ว, 2536, หน้า 20-21 อ้างถึง

ใน ภูสทิธ์ ขันติกุล, 2553, หนา้ 17) ได้เสนอว่ามีบุคคล 4 ฝ่ายที่มคีวามสำคัญในการมสี่วน

ร่วมในโครงการพัฒนาสิ่งแวดล้อมชนบท ประกอบด้วย ประชาชนในท้องถิ่น ผูน้ำท้องถิ่น 

เจ้าหน้าที่รัฐและบุคคลภายนอกสำหรับการมสี่วนร่วมของประชาชนนั้น รวมทั้งยังมีปัจจัย

หลายอย่างที่เกี่ยวข้องกับการมสี่วนร่วม ได้แก่  

   1.  อายุและเพศ 

   2.  สถานภาพทางครอบครัว 

   3.  ระดับการศกึษา 

   4.  สถานภาพทางสังคม 

   5.  อาชีพ 

   6.  รายได้และทรัพย์สิน 

  World Health Organization (อ้างถึงใน ภูสิทธ์ ขันตกิุล, 2553, หนา้ 18) 

เสนอว่าปัจจัยพื้นฐานในการมสี่วนร่วมของประชาชน ได้แก่  

   1.  ปัจจัยของสิ่งจูงใจ จากสภาพความเป็นจรงิของชาวบ้านที่เข้าร่วม

กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งทั้งในแง่การร่วมแรง ร่วมทรัพยากรหรอือื่น ๆ นั้นมีเหตุผลอยู่  

2 ประการคอื 

    1.1  การมองเห็นว่าจะได้รับประโยชน์จากสิ่งตอบแทนในสิ่งที่ตนทำไป  

ซึ่งว่าเป็นเรื่องการกระตุ้นให้เกิดมสีิ่งจูงใจ 

    1.2  การได้รับคำบอกกล่าวหรอืชักชวนจากเพื่อนบ้านใหเ้ข้าร่วม            

โดยมีสิ่งจูงใจเป็นตัวนำซึ่งถือว่าเป็นเรื่องของการก่อให้เกิดมีสิ่งจูงใจ 

   2.  ปัจจัยโครงสร้างของช่องทางในการเข้ามีส่วนร่วม แม้ว่าชาวชนบท

เป็นจำนวนมากจะเห็นประโยชน์ของการมสี่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนา แต่ก็ไม่อาจเข้า

ร่วมกิจกรรมได้เนื่องจากการเข้ามามีส่วนร่วมนัน้มไิด้จัดรูปแบบความสัมพันธ์ที่เหมาะสม 

เช่น ภาวะผูน้ำ ลักษณะการทำงาน กฎระเบียบ แบบแผนเป็นต้น ดังนั้นปัจจัยพื้นฐานทาง 

ด้านโครงสร้างของช่องทางในการเข้ามามสี่วนร่วมจึงควรมลีักษณะดังนี้ 

    2.1  เปิดโอกาสใหทุ้กคนและทุกกลุ่มในชุมชนมโีอกาสเข้าร่วม            

ในการพัฒนาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง โดยการเข้าร่วมอาจจะอยู่ในรูปของการมสี่วนร่วม

โดยตรงหรอืโดยมีตัวแทนก็ได้ 
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    2.2  ควรกำหนดเวลาที่แน่ชัดเพื่อใหผู้เ้ข้าร่วมสามารถกำหนดเงื่อนไข

ของตนเองได้ 

    2.3  กำหนดลักษณะกิจกรรมที่แน่นอน 

   3.  กระจายอำนาจในการส่งเสริมกิจกรรมของการมสี่วนร่วม โดยปกติ 

ที่ผ่านมาในกิจกรรมหนึ่ง ๆ แมว้่าประชาชนจะเห็นดว้ยและมีโอกาสเข้าร่วมแต่ไม่อาจ

กำหนดเป้าหมาย วิธีการหรือผลประโยชน์ของกิจกรรมเพราะสิ่งเหล่านีเ้จ้าหน้าที่ของรัฐ

เป็นผู้กระทำ 

 วรวุฒิ พละบุตร (2548, หน้า 11) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มผีลต่อการมสี่วนร่วม  

ซึ่งประกอบด้วย 

  1. มคีวามตัง้ใจที่จะมีส่วนร่วมในการทำงาน 

  2. ร่วมคิดหาและสร้างรูปแบบ และวธิีการพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหาของชุมชน

หรอืสร้างสรรค์สิ่งใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน หรอืสนองความต้องการของชุมชน 

  3. ร่วมวางนโยบายหรือวางแผน หรอืโครงการ หรอืกิจกรรมเพื่อขจัดและ

แก้ปัญหาและสนองความต้องการของชุมชน 

  4. ร่วมตัดสินใจในการใช้ทรัพยากรที่มจีำกัดให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนร่วม 

  5. ร่วมจัดหรอืปรับปรุงระบบบริหารงานพัฒนาให้มปีระสิทธิภาพ 

  6. การลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง 

และหน่วยงาน 

  7. ร่วมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรมให้บรรลุตาม

เป้าหมายที่ว่างไว้ 

  8. ร่วมควบคุมติดตามประเมินผล และบำรุงรักษาโครงการ และกิจกรรม             

ที่ได้ทำไป ทั้งโดยเอกชนและรัฐใหใ้ห้ประโยชน์ได้ตลอดกาล 

 วรวุฒิ  พละบุตร (2548, หน้า 7) ได้สรุปปัจจัยต่าง ๆ ที่มผีลต่อการมีส่วนร่วม

ของประชาชนไว้ 11 ประการ ดังนี้ 

  1. ต้องสอดคล้องและคล้ายคลึงกับความเช่ือพื้นฐานของบุคคลและกลุ่ม

บุคคล 

  2. ต้องสอดคล้องกับมาตรฐานคุณค่าของบุคคลและกลุ่มบุคคล 

  3. ต้องส่งเสริมปกป้องและรักษาเป้าหมายของบุคคลและกลุ่มบุคคล 
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  4. ประสบการณ์ที่ผดิปกติธรรมดา พฤติกรรมของบุคคลหรอืกลุ่มบุคคล

บางครัง้มีรากฐานมาจากประสบการณ์ที่ผดิปกติธรรมดา 

  5. ความคาดหมาย บุคคลและกลุ่มบุคคลจะประพฤติตามแบบที่ตน

คาดหมายว่าจะต้องประพฤติในสถานการณ์เช่นนั้น ทั้งยังชอบปฏิบัติต่อผู้อื่นในลักษณะ            

ที่ตนคาดหวังจากผูอ้ื่นด้วยเช่นกัน 

  6. การมองแต่ตัวเองบุคคลมักจะทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยความรู้สึกว่าตนถูกบังคับ 

ใหท้ำ 

  7. การบีบบังคับบุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยความรูส้ึกว่า

ตนถูกบังคับใหท้ำ 

  8. นิสัยและประเพณีบุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะมักจะทำสิ่งต่าง ๆ ซึ่งเรามี

นิสัยชอบกระทำเมื่ออยู่ในสถานการณ์นั้น ๆ 

  9. โอกาสบุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะเข้ามามีส่วนร่วมในรูปแบบการปฏิบัติ

ของสังคมโดยเฉพาะในทางที่เกี่ยวข้องกับจำนวนและชนิดของโอกาส ซึ่งโครงสร้างของ

สังคมเอือ้อำนวยเข้ามามีส่วนร่วมกันในการกระทำเช่นนั้นเท่าที่พวกเขาได้รับรู้มา 

  10. ความสามารถบุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะเข้ามามีส่วนร่วมกันใน

กิจกรรมบางอย่างที่ตนเห็นว่าสามารถทำในสิ่งที่ต้องการให้เขาทำในสถานการณ์เช่นนั้น 

  11. การสนับสนุนบุคคลและกลุ่มบุคคลมักจะเริ่มปฏิบัติเมื่อเขารูส้ึกว่าเขา

ได้รับการสนับสนุนที่ดีพอให้กระทำการเช่นนั้น  

              หลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 

              การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและผูท้ี่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนของสังคมได้เข้ามามี

ส่วนร่วมกับภาคราชการนัน้ International for Participation (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2552, 

หนา้ 8) ได้แบ่งระดับของการสร้างการมสี่วนร่วมของประชาชนเป็น 5 ระดับ ดังนี้  

                1. การให้ขอ้มูลข่าวสารถือเป็นการมสี่วนร่วมของประชาชนในระดับต่ำที่สุด  

แต่เป็นระดับที่สำคัญที่สุด เพราะเป็นก้าวแรกของการที่ภาคราชการจะเปิดโอกาสให้

ประชาชนเข้าสู่กระบวนการมีส่วนร่วมในเรื่องต่าง ๆ วิธีการให้ขอ้มูลสามารถใช้ช่องทาง

ต่าง ๆ เช่น เอกสารสิ่งพิมพ์ การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางสื่อต่าง ๆ การจัดนิทรรศการ 

จดหมายข่าว การจัดงานแถลงข่าว การตดิประกาศ และการให้ขอ้มูลผ่านเว็บไซต์ เป็นต้น 

                2. การรับฟังความคิดเห็นเป็นกระบวนการที่เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วม               

ในการให้ขอ้มูลข้อเท็จจรงิและการคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหน่วยงานภาครัฐ
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ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การรับฟังความคิดเห็น การสำรวจความคดิเห็น การจัดเวที

สาธารณะ การแสดงความคิดเห็นผ่านเว็บไซต์ เป็นต้น 

                3. การเกี่ยวข้องเป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 

หรอืรว่มเสนอแนะแนวทางที่นำไปสู่การตัดสินใจเพื่อสร้างความมั่นใจใหป้ระชาชนว่าขอ้มูล

ความคิดเห็นและความตอ้งการของประชาชนจะถูกนำไปพิจารณาเป็นทางเลอืกในการ

บริหารงานของภาครัฐ เช่น การประชุมปฏิบัติเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ 

ประชาพิจารณ์ การจัดตั้งคณะทำงานเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย เป็นต้น 

                4. ความร่วมมอืเป็นการให้กลุ่มประชาชนผูแ้ทนภาคสาธารณะมีส่วนร่วม   

โดยเป็นหุน้ส่วนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการดำเนินกิจกรรมกัน

อย่างกันอย่างต่อเนื่อง เช่น คณะกรรมการที่มีฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ เป็นต้น 

                5. การส่งเสริมอำนาจแก่ประชาชนเป็นขั้นที่ให้บทบาทประชาชนในระดับ             

สูงที่สุด โดยให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสนิใจ เช่น การลงประชามตใินประเด็นสาธารณะต่าง ๆ 

โครงการก่องทุนหมู่บ้านมอบอำนาจใหป้ระชาชนเป็นผู้ตัดสินใจทั้งหมด เป็นต้น 

              การสรา้งการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจทำได้หลายระดับและหลายวิธี

สามารถทำได้อย่างง่าย ๆ แต่บางวธิีก็ต้องใช้เวลาขึน้อยู่กับความตอ้งการเข้ามามีส่วนร่วม

ของประชาชน ค่าใช้จ่ายและความจำเป็นในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 

การมสี่วนร่วมของประชาชนเป็นเรื่องละเอียดอ่อน จึงต้องมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ

ในการให้ขอ้มูลข่าวสารที่ถูกต้องแก่ประชาชน การรับฟังความคดิเห็น การเปิดโอกาสให้

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม รวมทั้งพัฒนาทักษะและศักยภาพของข้าราชการทุกระดับควบคู่

กันไป เช่นเดียวกันในเรื่องการประชาสัมพันธ์ 

 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการ

สิ่งแวดล้อม  

 ปัญหาสิ่งแวดล้อมนัน้เป็นปัญหาส่วนรวมของสังคมดังนั้นในการจัดการปัญหา

สิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพจึงไม่อาจให้ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งดำเนินการเพียงลำพังทุกฝ่าย

จะต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาด้วย  

 สมศักดิ์  ศรสีันติสุข (2534) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนเกี่ยวกับการ

จัดการสิ่งแวดล้อมว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนจะเปิดโอกาสใหส้มาชิกชุมชนระบุว่า อะไร

คือปัญหาสิ่งแวดล้อมในชุมชน ความตอ้งการของชุมชน การเสนอแนวทางและมีอำนาจใน
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การตัดสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหา และสามารถที่จะดำเนินการตาม

ทางที่วางไว้โดยเลือกใช้ทรัพยากรที่มอียู่ในชุมชนเองใหเ้กิดประโยชน์อย่างสูงสุด  

 การมสี่วนร่วมของประชาชนอยู่บนพืน้ฐานความคิดที่ว่า มนุษย์มีสทิธิและมีส่วน

ร่วมเป็นเจ้าของทรัพยากรทั้งหลายที่มีอยู่ในชุมชนตามธรรมชาติร่วมกัน การใส่วนร่วมของ

องค์กรและการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อม ต้องอาศัย

หลักการ 3 ประการดังนี้ (ชัยอนันต์ สมุทรวณิช, 2527) การประสานงานร่วมกัน                      

การจัดการองค์กร และการให้อำนาจแก่ประชาชน เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนได้ใช้พลัง

อำนาจกลุ่มประชาชนเข้ามามีสิทธิและบทบาทในการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม

การมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการทรัพยากรธรรมชาตใินรูปขององค์กร กลุ่มและ

เครือข่าย สามารถแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ดังนี้ (อเนก นาคะบุตร, 2533)  

  ระดับที่ 1 กระบวนการพัฒนาในท้องถิ่นจะมีประชาชนที่มลีักษณะเป็น 

“ปัญญาชน” ที่มคีวามสามารถในการวิเคราะห์ คิดค้น ลองทา และสรุปบทเรียนจาก            

ภูมปิัญญาท้องถิ่น ผสมผสานกับความรูแ้ละเทคโนโลยีจากภายนอกและนาเข้าจาก

นักพัฒนาโดยการศกึษาดูงาน การเสวนา เพื่อให้เกิดการวเิคราะห์ตัดสินใจ และลงมอืทำ  

  ระดับที่ 2 กระบวนการพัฒนากลุ่ม/องค์กร ระดับหมู่บ้าน นักพัฒนาจะเป็นผู้

กระตุน้ให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้ โดยการจัดเวทีการวิเคราะห์ของกลุ่ม ก่อใหเ้กิดการ

จัดตัง้คณะกรรมการ การแบ่งบทบาทความรับผดิชอบและการจัดตัง้รับรองกฎระเบียบของ

ชุมชนในด้านต่าง ๆ  

  ระดับที่ 3 กระบวนการพัฒนาเครือข่ายและองค์กรระหว่างหมู่บ้าน เป็นการ

ยกระดับการจัดการองค์กรชาวบ้าน โดยมีการเชื่อมโยงองค์กร 2 ระดับ เป็นเครือข่าย           

เพื่อร่วมกันจัดการและแก้ปัญหาในระดับที่กว้างขึ้น 

 แนวคิด ทฤษฎีเรื่องการมสี่วนร่วมถือเป็นทฤษฎีที่สามารถนำมาใช้ร่วมกับ            

การพัฒนาในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม รวมไปถึงทรัพยากรและ

สิ่งแวดล้อม ตั้งแต่ในระดับท้องถิ่นไปจนถึงระดับชาติ ซึ่งแนวคิดเรื่องการมสี่วนร่วมได้เข้า

มามีบทบาทสำคัญในการแก้ไขปัญหา อันจะนำไปสู่การพัฒนาที่มปีระสิทธิภาพต่อไป           

การมสี่วนร่วมของชุมชนเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย เป็นการเปิดโอกาสใหส้มาชิก

ชุมชนระบุว่า อะไรคือปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน ความตอ้งการของชุมชน การเสนอ

แนวทางและมีอำนาจในการตัดสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหา และ
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สามารถที่จะดำเนินการตามทางที่วางไว้โดยเลือกใช้ทรัพยากรที่มอียู่ในชุมชนเองใหเ้กิด

ประโยชน์อย่างสูงสุด  

 ในการศกึษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ตามแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ 

การมสี่วนร่วมของ John M Cohen and Norman T. Uphoff Cohen (1980, pp. 219-222 

อ้างถึงใน ถวิลวดี บุรีกุล, 2551, หนา้ 5-8) และรูปแบบของการมีส่วนร่วม ของ จินตวีร์  

เกษมศุข (2559, หน้า 10-11) โดยผูว้ิจัยจะทำการศกึษาการมสี่วนร่วมของประชาชนในการ

จัดการขยะมูลฝอย ซึ่งมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่  

  1. การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ 

  2. การมสี่วนร่วมในการดำเนินงาน 

  3. การมสี่วนร่วมในการประเมินผล 

  4. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติต่อการจัดการขยะ 

 ในหัวข้อนี ้เป็นการกล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคตติ่อการจัดการ

ขยะ ซึ่งผูว้ิจัยได้ทำการศกึษาจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 ความหมายของทัศนคติ 

 ทศพร  บุญประภา (2551, หนา้ 8) กล่าวว่า ทัศนคติ หมายถึง ความรู้  

ความเช่ือเชิงประเมินค่า ความรูส้ึก อารมณ์ และแนวโน้มของพฤติกรรมที่พร้อมจะ

แสดงออก เพื่อสนองตอบต่อสิ่งเร้าทั้งที่เป็นวัตถุธรรมและนามธรรม ซึ่งเป็นผลมาจาก

ประสบการณ์ของแต่ละบุคคลที่จะเป็นส่วนสำคัญในการกำหนดการแสดงออกและทิศทาง

ของพฤติกรรมต่อสิ่งนั้น ๆ ซึง่อาจมทีั้งทางบวกและทางลบ และสามารถเปลี่ยนแปลงได้ 

 พัชรา  ตันติประภา (2553, หนา้ 56) กล่าวว่า ทัศนคติ คือ ผลรวมของความ

เชื่อและการประเมินสิ่งใดสิ่งหนึ่งของบุคคล ซึ่งนำไปสู่แนวโน้มที่จะกระทำการในวิถีทาง

หนึ่ง 

 Mun (1971, p. 77) ให้ความของของทัศนคติ หมายถึง ความรู้สกึ และความ

คิดเห็นที่บุคคลมีต่อสิ่งของ บุคคล สถาบัน สถานการณ์ และข้อเสนอใด ๆ ในทางที่จะ

ยอมรับหรอืปฏิเสธซึ่งมีผลทำให้บุคคลพร้อมที่จะแสดงปฏิกิรยิาตอบสนองดว้ยพฤติกรรม

อย่างเดียวกัน  
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 Lutz (1991) ให้นิยามของทัศนคติ (Attitude) ไว้วา่เป็นแนวโน้มการตอบสนอง 

ที่เกิดจากการเรียนรู้ (LearnedPredispositiontoResponse) ต่อวัตถุ (Object) หรอืประเภท

ของวัตถุ (Classof Objects) ซึ่งจะแสดงออกมาในรูปแบบของความชอบ (Favorable) หรอืไม่

ชอบ (Unfavorable) และแสดงออกอย่างสอดคล้องกัน (Consistently) ได้สรุป คุณลักษณะ

ทีส่ำคัญของทัศนคติแบงออกได้เป็น 4 ลักษณะ 

  ลักษณะที่ 1 วัตถุ หรอืสิ่งที่มีผลต่อทัศนคติ (Attitude Objects) ทัศนคติเป็น

เรื่องที่เกี่ยวของกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Attitude Objects) ซึ่งอาจ หมายถึงวัตถุ (Objects) เช่น 

ประเภทสินค้า ตราสินค้า ร้านค้า เป็นต้นหรืออาจ หมายถึงบุคคล (Person) ประเด็น 

(Issue) เช่น ทัศนคติในเรื่องความเท่าเทียมกัน ทัศนคติตอประเด็นการทำแท้ง เป็นต้น           

และพฤติกรรม (Behavior) เช่น ทัศนคติตอการซื้อสินค้า หรอืทัศนคติตอการลงสมัครรับ

เลือกตั้งเป็นต้น นอกจากนี้สิ่งที่มีผลต่อ ทัศนคติ (Attitude Object) อาจเป็นสิ่งเดียว 

หมายถึง คนเดียว, เรื่องเดียว, ประเด็นเดียว, พฤติกรรมเดียวหรือหลาย ๆ สิ่ง (Collection 

of Items) และจะมีลักษณะเฉพาะ (Specific) หรอืเป็นเรื่องทั่ว ๆ ไป (General) ก็ได้ 

  ลักษณะที่ 2 ทัศนคตเิป็น สิ่งที่เกิดจากการเรียนรู้ คนเราเรียนรูค้วามรู้สกึ 

(Feeling) ของตัวเองจากข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุ (Objects) หรอืประสบการณ์ตรง (Direct 

Experience) ที่มกีับวัตถุนั้น ๆ หรอืในบางครั้งอาจเกิดจากทั้งสองปัจจัยร่วมกัน โดยทัศนคติ

นีส้ามารถสร้างขึน้ได้ และเปลี่ยนแปลงได้จากคุณลักษณะขอนีข้องทัศนคติ นักการตลาด

ทั่วไปจงึพยายามสร้าง หรอืปรับทัศนคตทิี่ดใีห้เกิดขึ้นกับตราสินค้าของตน โดยถ่ายทอด 

ผ่านการสื่อสารทางการตลาด ในรูปแบบต่าง ๆ 

  ลักษณะที่ 3 ทัศนคตเิป็นแนวโน้มการตอบสนองของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

(Attitude are Predispositions to Respond) ทัศนคติไม่สามารถสังเกตได้มีลักษณะซ่อนเร้น

(Covert) เป็นการตอบสนองจากภายใน (Internal Reactions) ดังนัน้ ทัศนคติที่เราศกึษากัน 

ยังเป็นเพียงโครงสร้างสมมุติ (Hypothetical Construct) โดยการมีอยู่ของทัศนคติเป็นความ

พยายามของนักวิชาการที่ต้องการจะอธิบายพฤติกรรมของผู้บริโภค โครงสร้างของ

ทัศนคตมิี ลักษณะเป็นการก่อรูปทางความคิดที่มีการจัดระเบียบ (Attitude Have 

Structure) จงึมคีวามคงทนถาวร ทัศนคตไิม่ได้อยู่โดดเดี่ยวตามลำพัง แตเ่กี่ยวเนื่องสัมพันธ์

กัน เป็นกลุ่ม ๆ ตามความสอดคล้องกัน (Consistency) ทัศนคตติ่อเรื่องลักษณะเฉพาะเรื่อง

อาจนำไปอธิบายเรื่อง ทั่ว ๆไปของกลุ่มเรื่องนัน้ได้ (Generalizable) และทัศนคติต่อเรื่อง 
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ต่าง ๆ ก็มีความสำคัญมากน้อย ไม่เท่ากัน ลักษณะสุดท้ายทัศนคติเป็นการตอบสนอง           

ทีส่อดคล้องกับความรู้สกึชอบ หรอืไม่ชอบ (Consistency Favorable or Unfavorable 

Response) ทัศนคติทำหน้าทีเ่ป็นกลไกการจัดระเบียบ ของบุคคล (Organizing 

Mechanisms) เพื่อให้ได้ผลลัพธ์คือความชอบ หรอืไม่ชอบ อันจะส่งผลต่อการแสดงออก

ด้านพฤติกรรม อีกทั้งรูปแบบ (Pattern) ของพฤติกรรมจะมีลักษณะค่อนข้างคงที่ โดยแบ่ง

มิติของทัศนคติเป็น 3 มิติคือ ทัศนคตมิีทิศทาง (Direction) เช่น ชอบหรอืไม่ชอบ ทัศนคติ 

มีระดับ (Degree) เช่น ชอบมากหรือชอบน้อย และความมั่นใจในการแสดงทัศนคติ 

 Allport (1995, p. 22) ได้กลา่วว่า ทัศนคติเป็นสภาวะที่มีก่อนการแสดงออกมา

เป็นพฤติกรรม นั่นคือ ทัศนคติเป็นสิ่งที่ช่วยเตรยีมบุคคลใหรู้้จักการสังเกต และตัดสินใจ

อย่างเหมาะสมเกี่ยวกับสิ่งที่บุคคลได้ยิน ได้ฟัง แล้วนำมาคิดพิจารณา และแสดงออกมา

เป็นการกระทำ  

 ในขณะที่ทางด้าน Hanna & Wozniak (2001) ได้กล่าวเพิ่มถึงลักษณะของ

ทัศนคตอิีก 3 ลักษณะดังนี้ ลักษณะที่ 1 ทัศนคติมีทิศทาง (Valence) โดยสามารถเป็นไปได้

ทั้งในทิศทางเชิงบวกและทิศทางเชิงลบ กล่าวคือถ้าผูบ้ริโภคมีทัศนคติในเชิงบวกก็จะเกิด

การตอบสนอง และยอมรับ ต่อสิ่งเร้า แต่ถ้าผู้บริโภคมีทัศนคตใินเชิงลบก็อาจปฎิเสธหรอื

หลีกเลี่ยงต่อสิ่งเร้า ส่วนลักษณะที่ 2 ทัศนะคติมีความเข้มข้นที่แตกต่างกัน (Intensity)            

โดยกล่าวว่าทัศนคตขิองแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกันบุคคลที่มทีัศนคตติ่อวัตถุในระดับ

ความเข้มข้นมาก การที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคตยิ่อม เป็นไปได้ยากตรงกันข้ามกับบุคคลที่มี

ทัศนคตติ่อวัตถุในระดับความเข้มขน้น้อย การที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคตกิ็สามารถเกิดขึ้นได้

ง่าย 

 ในขณะที่ Schiffman & Kanuk (2004) ใหความหมายของทัศนคติ (Attitude)  

ว่าเป็นแนวโน้มที่เกิดจากการเรียนรู้ เพื่อให้เกิดพฤติกรรมอัน สอดคล้อง (Consistent) กับ

ลักษณะที่พึงพอใจ (Favorable) หรอืไม่พึงพอใจ (Unfavorable) ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรอือธิบาย

อย่างงายวา การแสดงความรูส้ึกภายในใจของบุคคลที่สะทอนวาบุคคลมีความโน้มเอียง  

ที่จะพอใจ หรอืไม่พอใจต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง Hoyer และ Maclnnis (2001) กล่าวว่า ทัศนคติ 

(Attitude) คือ การแสดงออกวาชอบ หรอืไม่ชอบมากน้อยเพียงใด จากการประเมินโดยรวม

ตอวัตถุ ประเด็นบุคคล หรือการกระทำอย่างใดอย่างหนึ่ง 

 จากความหมายข้างตน้สรุปได้ว่า ทัศนคติ หมายถึง ท่าทีหรอืความรูส้ึกนึกคิด

ของบุคคลที่มตี่อเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งอาจมีทั้งทางบวกและทางลบ และสามารถ
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เปลี่ยนแปลงได้ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับว่าบุคคลอื่น ๆ ได้รับข่าวสารความรูเ้พื่อส่งเสริมทัศนคติ              

ที่ถูกต้องหรอืไม่ อย่างไร และทัศนคติต่าง ๆ นีก้็เป็นส่วนสำคัญในการกำหนดการ

แสดงออกและทัศทางของพฤติกรรมที่บุคคลนั้น ๆ แสดงออกมา 

 ประเภทของทัศนคติ 

 ทัศนคต ิเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเฉพาะบุคคลและจะแตกต่างกันตามปัจจัยแวดล้อม            

ทีแ่ตกต่างกันของบุคคลนั้น โดยทิศทางของทัศนคตทิี่บุคคลจะแสดงออกสามารถแบ่ง

ออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

  1. ประเภทแรก ได้แก่ ทัศนคติเชงิบวก (Positive Attitude) เป็นทัศนคติที่ชัก

นาให้บุคคลแสดงออกมีความรูส้ึก หรอือารมณ์จากสภาพจติใจโต้ตอบในด้านดีต่อบุคคล

อื่นหรอืเรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่ง รวมทั้งหน่วยงาน องค์กร สถาบัน การดำเนนิการของ

องค์การ หรอือื่น ๆ  

  2. ประเภทที่สอง ได้แก่ ทัศนคติเชิงลบหรือไม่ดี (Negative Attitude)               

เป็นทัศนคติที่สร้างความรูส้ึกเป็นไปในทางเสื่อมเสีย ไม่ได้รับความเชื่อถือหรอืไว้วางใจ 

อาจมคีวามเคลือบแคลงระแวงสงสัย รวมทั้งเกลียดชังต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เรื่องราว

หรอืปัญหาใดปัญหาหนึ่ง หรอืหน่วยงาน องค์การ สถาบัน การดำเนินการขององค์การ 

หรอือื่น ๆ  

  3. ประเภทที่สาม (Passive Attitude) ได้แก่ ทัศนคตทิี่บคุคลไม่แสดงความ

คิดเห็นในเรื่องราวหรอืปัญหาใดปัญหาหนึ่ง หรอืต่อบุคคล หน่วยงาน สถาบัน องค์การ 

หรอือื่น ๆ โดยสิ้นเชิง 

 อนึ่ง ทัศนคตทิั้งสามประเภทนี้ บุคคลอาจมเีพียงประเภทเดียวหรอืหลาย

ประเภทร่วมกันก็ได้ ขึน้อยู่กับความมั่นคงในเรื่องความเชื่อ ความรูส้ึกนึกคิดหรอืค่านิยม

และอื่น ๆ ที่มตี่อบุคคล สิ่งของ การกระทาหรอืสถานการณ์ เป็นต้น ซึ่งถ้าทัศนคติของ

บุคคลแต่ละคนถูกกระตุ้นใหแ้สดงออกมาในรูปของความเห็นร่วมกันก็จะเปลี่ยนเป็น  

“สาธารณมติ” ต่อไป 

 องค์ประกอบของทัศนคติ  

 องค์ประกอบของทัศนคติ (อดุลย์  จาตุรงคกุล และ ดลยา  จารตุรงคกุล 

(2550, หนา้ 219-224) สามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ  

  1. องค์ประกอบด้านความรู้ (Cognitive Component) ในส่วนนีเ้ป็นการเรียนรู้

ของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เกี่ยวกับวัตถุ สิ่งของ บุคคล เหตุการณ์ กล่าวคือการที่
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บุคคลสามารถนาเอาคุณค่าทางสังคมที่ได้รับจากการอบรมสั่งสอนและถ่ายทอดมาใช้ใน

การวิเคราะห์พิจารณาประกอบเหตุผลของการที่ตนจะประเมิน หากรู้ในทางที่ดีก็จะมี

ทัศนคตทิี่ดี หากไม่รู้เลยก็ไม่มีทัศนคติ ข้อแตกต่างระหว่างส่วนนีก้ับความรูส้ึก คือ                  

การพิจารณาของบุคคลในส่วนนีจ้ะมีลักษณะปลอดจากอารมณ์ แต่จะเป็นเรื่องของเหตุผล

อันสืบเนื่องมาจากความเชื่อของบุคคล  

  2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective Component) หมายถึง ลักษณะ

ทางอารมณ์ที่สอดคล้องกับความคิด เช่น บรรดาความรู้สกึที่ชอบ ไม่ชอบ พอใจหรือไม่

พอใจ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย คิดว่าเหมาะสมหรอืไม่เหมาะสมซึ่งเป็นเรื่องของอารมณ์

ของบุคคล 

  3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral Component) ซึ่ง หมายถึง 

ความพรอ้มที่จะทำหรอืมีแนวโน้มที่จะมีพฤติกรรม (Action Tendency) อันเป็นผลต่อ

เนื่องมาจากความคิด และความรู้สกึซึ่งออกมาในรูปของการยอมรับหรอืปฏิเสธ 

 การวัดทัศนคติ  

 David A.Aaker and George S.Day (1990, pp. 272-281) ได้กล่าวถึงประเภท

ของสเกลในการวัดทัศนคติ (Types of Attitude Measurement Scales) และประเภทของ

สเกลในการให้คะแนนทัศนคติ (Types of Rating Scales) ไว้โดยสามารถสรุปได้ดังนี้  

 ประเภทของสเกลในการวัดทัศนคติ (Types of Attitude Measurement Scales)  

  1. Nominal Scale เป็นการแบ่งแยกสิ่งที่ตอ้งการวัด ออกเป็นประเภทตาม

คุณสมบัติที่ปรากฏ ซึ่งผลจากการวัดนั้นทุกตัวจะต้องสามารถจัดเข้ากลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเสมอ 

เพศ พืน้ที่เขตที่อยู่อาศัย ระดับการศกึษา เป็นต้น  

  2. Ordinal Scale เป็นการจัดอันอับของสิ่งที่ต้องการวัด จะเรียงคุณสมบัติ         

ที่จะวัดจากตำแหน่งสูงสุดไปหาต่ำสุด หรือต่ำสุดไปหาสูงสุด โดยไม่คำนึงถึงจำนวนหรอื

ช่วงระหว่างอันดับนั้น ๆ เช่นความชอบ ความโดดเด่นในชั้นเรียน เป็นต้น  

  3. Interval Scale เป็นการวัดความแตกต่างและบอกถึงระยะห่างของขอ้มูล

ซึ่งเป็นช่วงที่เท่า ๆ กัน เช่น อุณหภูมิ Index Number การวัดทัศนคตบิางตัว เป็นต้น  

  4. Ratio Scale เป็นการวัดที่มคี่าของ 0 ที่เป็นศูนย์สัมบูรณ์ค่าที่ได้จะมีขนาด

ที่แน่นนอนสามารถเปลี่ยนแปลงหน่วยมาเปรียบเทียบกันได้ เช่น ยอดขาย รายได้ อายุ                

เป็นต้น  
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 ประเภทของสเกลในการให้คะแนนทัศนคติ (Types of Rating Scales)  

  1. Itemized-Category Scale เป็นการให้คะแนนซึ่งประกอบด้วยชนดิของ

การตอบสนองหลายประเภท โดยผู้ตอบมีทางเลือกที่จะระบุตำแหน่งของความต่อเนื่อง 

ช่วยใหผู้ต้อบมีความยืดหยุ่นในการจัดประเภทในกรณีที่ขอ้มูลมมีากขึ้น เช่น มากที่สุด มาก 

ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด หรอืดีมาก ดี ปานกลาง ไม่ดี ไม่ดีเลย เป็นต้น ซึ่งรูปแบบที่นยิม

กันมากสำหรับการวัดทัศนคติ คือ รูปแบบของ Likert Scale 

  2. Comparative Scale เป็นการเปรียบเทียบเป็นคู่ ๆ โดยอาจมีคาตอบ              

ในลักษณะเช่น ดีกว่า เท่ากัน แย่กว่า เป็นต้น  

  3. Rank-Order Scale เป็นการให้เรยีงลำดับ สิ่งที่ตอ้งการวัด โดยอาจจะ

เรียงตัง้แต่มากที่สุดไปหาน้อยที่สุด หรอืน้อยที่สุดไปหามากที่สุด ก็ได้ เช่นเรยีงลำดับ

รสชาติของไอศกรีมที่ชอบที่สุด 3 อันดับ จากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด เป็นต้น  

  4. Constant-Sum Scale การวัดทัศนคตซิึ่งให้ผู้ตอบแบ่งสัดส่วนจากคะแนน

ที่คงที ่(มักจะเป็น 100 คะแนน) เพื่อระบุความสัมพันธ์กันของคุณสมบัติต่าง ๆ โดยใช้

ความสำคัญเป็นเกณฑ์หลัก เช่น ให้แบ่ง 100 คะแนน ใหก้ับปัจจัยที่คุณให้ความสำคัญ          

เมื่อมีการวางแผนทางดา้นสุขภาพตามปัจจัยที่กำหนดใหต้่อไปนี ้เป็นต้น 

 จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การวัดทัศนคต ิเป็นการวัดระดับของทัศนคติ

ของบุคคลโดยกำหนดคุณสมบัติของเกณฑ์วิธีการ และคุณสมบัติของทัศนคติใหเ้ป็นสิ่งที่

วัดได้ แมว้่าทัศนคติจะเป็นเพียงภาวะของจติใจไม่สามารถสังเกตหรอืวัดได้โดยตรง                  

แต่ทัศนคตกิ็อาจวัดได้โดยอาศัยจากผลของการตอบสนอง ซึ่งจะประเมินได้เป็นทางบวก

หรอืทางลบและมีระดับความมากน้อย 

 จากความหมายของทัศนคติดังกล่าว ผูว้ิจัยนำองค์ประกอบของทัศนคติของ 

อดุลย์  จาตุรงคกุล และ ดลยา  จารตุรงคกุล (2550, หนา้ 219-224) มาประยุกต์กับ

การศกึษาทัศนคติต่อการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ ซึ่ง หมายถึง ความรูส้ึกนึกคิดของบุคคลทีเป็นผลมาจากการเรียนรู้ 

ประสบการณ์ มาเป็นแนวทางในการแสดงออกต่อการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยแสดงออกในทางสนับสนุนหรือในทางต่อตา้น 

ประกอบด้วย 

  1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจ 

  2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก 
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  3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะ 

 ในหัวข้อนี ้เป็นการกล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการ

ขยะ ซึ่งผูว้ิจัยได้ทำการศกึษาจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 ความหมายของพฤติกรรม 

 มีผู้ให้ความหมายคำว่า “พฤติกรรม” (Behavior) ไว้มากมายแต่ที่น่าสนใจ เช่น 

 Wade & Tavris, (1999, p. 245) อธิบายว่า พฤติกรรมคือ การกระทำของ

คนเราที่สังเกตได้ 

 Zimbardo (1999, p. 3 อ้างถึงใน สมหญิง นุชปาน, 2553, หนา้ 24) อธิบายว่า

พฤติกรรมเป็นการกระทำของบุคคลเพื่อปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่สังเกต

ได้ 

 Lahey (2001, p. 5) กล่าวว่า พฤติกรรมเป็นการประพฤติปฏิบัติของบุคคล            

ที่สามารถสังเกตได้ 

 ราชบัณฑติสถาน (2546) ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรม หมายถึง                      

การกระทำหรอือาการที่แสดงออกทางกล้ามเนือ้ ความคิดความรู้สกึเพื่อตอบสนองสิ่งเร้า 

 จากคำนยิามดังกล่าว สามารถสรุปว่าพฤติกรรม หมายถึง กิริยา อาการ 

บทบาท ลีลาท่าทาง การประพฤติปฏิบัติ การกระทำที่แสดงปรากฏออกมาภายนอก             

เพื่อตอบสนองต่อสิ่งเร้าทั้งในส่วนที่เจา้ของพฤติกรรมเองรูไ้ด้และในส่วนที่บุคคลอื่นจะรู้ได้ 

(สมหญิง นุชปาน, 2553, หน้า 24) 

 ประภาพร มูลละออง (2552 อ้างถึงใน เอกนรินทร์ กลิ่นหอม, 2553, หน้า 21-

22) ได้กล่าวถึงทฤษฎีของ Bloom โดยแบ่งพฤติกรรมออกได้ 3 ส่วน คือ 

  1. พฤติกรรมการเรียนรู้แบบพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) พฤติกรรมนี้เกิด

จากประสบการณ์ในแต่ละคนเป็นทักษะในด้านสมองในการคิดเกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ เป็นการ

พัฒนาปัญญาและทักษะแบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอน 

   1.1 ความรูเ้ป็นความสามารถในการจำ หรอืระลึกได้ 

   1.2 ความเข้าใจเป็นขั้นตอนจากความรู้ เมื่อรู้สกึสามารถแปลความหรือ

คาดหมายได้ 
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   1.3 การนำเอามาใช้ การที่บุคคลสามารถนาเอาทฤษฎี วิธีการ แนวคิด

ต่าง ๆ มาใช้ 

   1.4 การวิเคราะห์ เป็นขั้นที่สามารถแยกแยะส่วนใหญ่ออกจากส่วยย่อย

ได้ 

   1.5 การสังเคราะห์ เป็นขั้นที่สามารถรวมส่วนย่อย ๆ เข้าเป็นส่วนรวม

ใหม่โดยปรับปรุงใหด้ีขึ้น 

   1.6 การประมาณค่า เป็นขั้นตอนที่บุคคลชีแ้ละแสดงให้เห็น โดยใช้เกณฑ์

และมาตรฐานเป็นเครื่องมือยืนยัน 

  2. พฤติกรรมการเรียนรู้และจติพิสัย (Affective Domain) หมายถึง ความ

สนใจความรูส้ึกความชอบค่านยิมต่าง ๆ เป็นพฤติกรรมที่ยากต่อการมองเห็นหรอืเข้าใจ

เพราะเป็นสิ่งที่เกิดขึน้ในจิตใจของคน ได้แก่  

   2.1 การยอมรับ เป็นความสามารถในการรู้ หรอืความฉับไวในการรับรู้

สิ่งต่าง ๆ  

   2.2 การตอบสนอง เป็นพฤติกรรมที่แสดงออก ถึงความสนใจเต็มใจและ

พอใจสิ่งเร้า 

   2.3 การสร้างคุณค่าหรอืค่านิยม เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึง

ความรูส้ึก หรอืสำนึกในคุณค่า หรือคุณธรรมของสิ่งต่าง ๆ จนกลายเป็นความนยิมชมชอบ

และเชื่อถือในสิ่งนัน้ 

   2.4 การจัดระบบ เป็นการจัดรวบรวมค่านิยมต่อสิ่งต่าง ๆ เข้ามาเป็น

ระบบ 

   2.5 การมลีักษณะที่ได้จากค่านยิมหรือลักษณะนิยมเป็นพฤติกรรม              

ที่แสดงออกเป็นนิสัยตามธรรมชาติ 

  3. พฤติกรรมการเรียนรู้และทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) เกิดจาก

การเรียนรูแ้ละปัจจัยต่าง ๆ โดยอาศัยพฤติกรรมที่เป็นเจตพิสัยเป็นปัจจัยนาของการเรียนรู้

ที่จะกระทำ การเข้าถึงการยอมรับและปัจจัยแวดล้อมทางกายภาพ รวมทั้งแรงกระตุ้นจาก

บุคคลอื่นสังคมและสิ่งแวดล้อมซึ่งตามปกติทักษะพิสัยจะเกิดขึ้นได้จากการปลูกฝังมา

ตั้งแต่เด็กโดยจะพัฒนาไปตามสภาพปัญหาแบ่งเป็น 5 ขั้น คือ 

   3.1 การเลียนแบบ (Imitation) เป็นการเลือกตัวแบบหรือตัวอย่างที่สนใจ 

   3.2 การตามแบบ (Manipulation) เป็นการลงมือกระทำตามแบบที่สนใจ 
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   3.3 การมคีวามถูกต้อง (Precision) เป็นการตัดสินใจเลือกทาตามแบบ

แผนที่เห็นว่าถูกต้อง 

   3.4 การกระทำอย่างต่อเนื่อง (Articulation) เป็นการกระทำในสิ่งที่เห็นว่า

ถูกต้องนั้นอย่างต่อเนื่อง 

   3.5 การกระทำโดยธรรมชาติ (Naturalization) เป็นการกระทำจนเกิด

ทักษะสามารถปฏิบัติได้โดยอัตโนมัติเป็นธรรมชาติ 

 องค์ประกอบพฤติกรรม 

  (Cronbach, 1990 อ้างถึงใน สมหญิง นุชปาน, 2553, หนา้ 25) ได้แบ่ง

องค์ประกอบพฤติกรรมมนุษย์ออกเป็น 7 ประการ ได้แก่  

  1. จุดมุ่งหมายของผูเ้รียน (Goal) หมายถึง สิ่งที่ผู้เรยีนต้องการหรอืสิ่งที่

ผูเ้รียนมุ่งหวังการเรียนอย่างไม่มีจุดมุ่งหมาย คือไม่ทราบว่าจะเรียนไปทำไม่ ย่อมจะไม่

บังเกิดผลดีขึ้นได้ ครูควรชีใ้หผู้เ้รียนเข้าใจถึงจุดมุ่งหมาย ในการเรียนวิชาต่าง ๆ ว่าคืออะไร 

เพื่ออะไร 

  2. ความพรอ้ม (Readiness) เป็นลักษณะเฉพาะตัวของนักเรียน หมายถึง 

วุฒิภาวะของผูเ้รียนด้วย คนที่มีความพร้อมจะเรียน ได้ดีกว่าทั้ง ๆ ที่อยู่ในสถานการณ์

เดียวกันจึงควรสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึน้กับนักเรียนเพื่อให้เขาพร้อมที่นะเรียนได้ 

  3. สถานการณ์ (Situation) หมายถึง สิ่งแวดล้อมหรอืสิ่งเร้าต่าง ๆ ที่มา

กระทำต่อผูเ้รียนเช่นการเรียนการสอน สถานการณ์ต่าง ๆ ฯลฯ คนหรอืสัตว์จะเรียนรูไ้ด้ดี

เมื่อได้เข้าไปมีประสบการณ์ในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างแท้จรงิ 

  4. การแปลความหมาย (Interpretation) เป็นการศึกษาหาลู่ทางใน

สถานการณ์ที่กำลังเผชิญอยู่เพื่อเข้าไปสู่จุดมุ่งหมาย หรอืการวางแผนการกระทำเพื่อให้

บรรลุจุดมุ่งหมาย โดยพิจารณานาสิ่งแวดล้อมหรอืสถานการณ์มาใช้ให้เห็นเป็นประโยชน์ 

การจะบรรลุจุดมุ่งหมายนั้นอาจมีหลายวิธีและอาจจะมีวิธีหนึ่งที่ดีที่สุด การที่คนจะเลือก

วิธีใดนั้นขึ้นอยู่กับความสามารถในการแปลความหมายเป็นสำคัญ 

  5. ลงมอืกระทำ (Action) เมื่อแปลสถานการณ์แล้ว ผูเ้รียนจะลงมอื

ตอบสนองสถานการณ์หรอืสิ่งเร้าในทันที การกระทำนั้นผู้เรยีนย่อยจะคาดหวังว่าจะเป็นวิธี

ที่ดทีี่สุดที่จะทาได้เขาบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้ 

  6. ผลที่ตามมา (Consequence) หลังจากตอบสนองสิ่งเร้าหรอืสถานการณ์

แล้วผลที่ตามมาคือ อาจจะประสบผลสำเร็จตามจุดมุ่งหมายจะเกิดความพอใจ (Confirm) 
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ถ้าไม่ประสบผลสำเร็จย่อมไม่พอใจ ผดิหวัง (Contradict) ถ้าประสบผลสำเร็จก็จะเป็น

แรงจูงใจให้ทากิจกรรมอ่างเดิมอกีถ้าไม่บรรลุจุดมุ่งหมายอาจหมดกำลังใจ ท้อแท้ที่จะ

ตอบสนองหรอืทาพฤติกรรมต่อไป 

  7. ปฏิกิรยิาต่อความผดิวัง (Contradict) ซึ่งการกระทำใน 2 ลักษณะ คือ 

ปรับปรุงการกระทำของตนใหม่เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย โดยย้อนไปพิจารณาหรอืแปล

สถานการณ์หรอืสิ่งเร้าใหม่แล้วหาวิธีกระทำพฤติกรรมที่เหมาะสมเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมาย

ปลายทางใหไ้ด้อกีประการหนึ่ง อาจเลิกไม่ทำกิจกรรมนั้นอกีหรืออาจจะกระทำซ้ำ ๆ อย่า

เดิมไม่เกิดผลอะไรเลยก็ได้ 

 พฤติกรรมในการกำจัดของครัวเรือน 

 เอกนรนิทร์ กลิน่หอม (2553, หนา้ 24) พฤติกรรมในการกำจัดของครัวเรือน 

หมายถึง การกระทำที่แสดงออกมาโดยมีความสัมพันธ์กับความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติ 

ดังต่อไปนี ้

  1. ความรูใ้นการกำจัดขยะเกี่ยวกับโทษ ประโยชน์ ปริมาณขยะ 

  2. ทัศนคตใินการกำจัดขยะ รู้จักมองปัญหาที่เกิดขึน้เกี่ยวกับด้านสุขภาพ

อนามัยและสภาวะสิ่งแวดล้อม 

  3. การปฏิบัติที่ถูกต้องในการกำจัดขยะ ควรมีการแยกถังขยะ นำขยะมาเป็น

ประโยชน์โดยใช้หลัก 5Rs เพื่อเป็นการลดปริมาณขยะ หลัก 5Rs คือ 

   -Reduce หมายถึง การลดปริมาณขยะด้วยการใช้ผลติภัณฑ์ที่เหลอืเป็น

ขยะนอ้ย 

   -Reuse หมายถึง การนำขยะกลับไปใช้ซ้ำการใชผ้ลิตภัณฑ์ซ้ำแล้วซ้ำอีก

ตามรูปแบบที่เป็นต้นกำเนิดของมัน 

   -Recycle หมายถึง การแปลงผลิตภัณฑ์เพื่อใช้ใหม่ 

   -Reject หมายถึง การปฏิเสธการใชผ้ลติภัณฑ์ที่ยากต่อการกำจัด 

   -Response หมายถึง ผูท้ิง้ขยะยอมตอบรับที่จะคัดแยกขยะ 

 การจัดการขยะมูลฝอยในประเทศไทย 

 ประเทศไทยกำลังเผชิญกับปัญหาขยะล้นเมอืง เนื่องจากปริมาณขยะที่เพิ่มมาก

ขึน้ในทุก ๆ ปี เพราะการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการอุปโภคบริโภคของประชาชน 

นอกจากนีก้ารดำเนนิการที่ผ่านมาของการจัดการขยะมูลฝอยยังไม่ได้คำนึงถึงการ

เตรียมพร้อมในการบริหารจัดการในระยะยาว เนื่องจากมีขอ้จำกัดทางดา้นโครงสร้างของ
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น งบประมาณ บุคลากร และอุปกรณ์ การดำเนินการส่วนใหญ่ 

มีลักษณะต่างคนต่างทำการจัดสรรงบประมาณจากส่วนกลางมีจำกัดและไม่ต่อเนื่องและ

ปัจจุบันยังคงมกีารต่อต้านจากประชาชนในพื้นที่และบริเวณรอบพืน้ที่ ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อ

การจัดการขยะมูลฝอย ดังนั้นรัฐบาลมีการกำหนดนโยบายและมาตรการต่าง ๆ เพื่อเป็น

แนวทางในการบริหารจัดการขยะมูลฝอย ได้แก่ การประกาศให้ขยะมูลฝอยเป็นวาระ

แห่งชาติ โดยขับเคลื่อนผ่าน Roadmap และให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ เอกชน และ

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานบริหารจัดการขยะมูลฝอย นอกจากนี้ได้จัดทำ

แผนแม่บทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559-2564) เพื่อแก้ไข

ปัญหาขยะมูลฝอยตามนโยบายรัฐบาลที่กำหนดและจัดทำแผนปฏิบัติการ “ประเทศไทย  

ไร้ขยะ” ตามแนวทาง “ประชารัฐ” ระยะ 1 ป ี(พ.ศ. 2559-2560) ภายใต้แผนแม่บทการ

บริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ พ.ศ. 2559-2564 ซึ่งเป็นแนวทางเพื่อขับเคลื่อน

ประเทศไทยไปสู่การเป็นสังคมปลอดขยะ (Zero Waste Society) โดยวางแผนบนแนวคิด 

3Rs รวมทั้งมกีารกำหนดเรื่องขยะมูลฝอยในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2560 หมวด 16 การปฏิรูปประเทศ มาตรา 258 ช. ด้านอื่น ๆ ซึ่งกำหนดให้

ดำเนนิการปฏิรูปประเทศ โดยจัดใหม้ีระบบจัดการและกำจัดขยะมูลฝอยที่มปีระสิทธิภาพ

เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อมและสามารถนำไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์ด้านอื่น ๆ และจัดทำ

ยุทธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) เพื่อเป็นแผนพัฒนาประเทศ โดยกำหนด

กรอบและแนวทางการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนต้องดำเนนิการเพื่อใหบ้รรลุ

วิสัยทัศน ์“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการ

พัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อให้เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 กำหนดและจัดทำแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) โดยเร่งรัดแก้ไขปัญหาการจัดการขยะตกค้าง

สะสมผลักดันกฎหมายและกลไกเพื่อการคัดแยกขยะ สนับสนุนการแปรรูปเป็นพลังงาน 

รวมทั้งสรา้งวินัยคนในชาติเพื่อการจัดการขยะอย่างยั่งยืน  

 นอกจากนี ้มีการออกประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง การจัดการมูลฝอย 

พ.ศ. 2560 เพื่อดำเนนิการจัดการขยะมูลฝอย ได้แก่ 1. การจัดการมูลฝอย 2. การเก็บและ

ขนมูลฝอย 3. การกำจัดมูลฝอย 4. การมอบหมายใหเ้ก็บ ขน หรอืกำจดัมูลฝอย 5. การ

มอบหมายเอกชนเก็บ ขน หรอืกำจัดมูลฝอย 6. การดำเนินการใช้และหาประโยชน์เพื่อให้
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หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการให้ถูกหลักวิชาการ ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยกำหนดให้

ประชาชนมีการคัดแยกขยะมูลฝอยประเภทต่าง ๆ เพื่อสะดวกต่อการกำจัดอย่างเป็นระบบ 

 ปัจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

หลายฉบับ ซึ่งแต่ละฉบับอยู่ในความรับผดิชอบของหน่วยงานที่ต่างกัน โดยมีการกำหนด

หลักเกณฑ์ วิธีการในการบริการจัดการขยะมูลฝอยแยกจากกัน เช่น พระราชบัญญัติการ

สาธารณสุข พ.ศ. 2535 กำหนดให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข โดยคำแนะนำ

ของคณะกรรมการสาธารณสุขมีอานาจออกกฎกระทรวงสุขลักษณะการจัดการขยะมูล

ฝอยทั่วไป พ.ศ. 2560 เพื่อกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และมาตรการควบคุมหรอืกำกับ

ดูแลการจัดการมูลฝอยทั่วไปให้ถูกสุขลักษณะและพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและ

ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ

รักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 

กำหนดรัฐมนตรวี่าการกระทรวงมหาดไทย มีอานาจออกประกาศกระทรวงมหาดไทย  

เรื่อง การจัดการมูลฝอย พ.ศ. 2560 เป็นต้น 

 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จในการจัดการ  

 ทรัพยากรหรอืปัจจัยสำคัญ ที่ทำให้การดำเนินการเป็นไปตามวัตถุประสงค์

ขององค์การ มีส่วนเกี่ยวข้องและมีอทิธิพลต่อความสำเร็จในการจัดการที่นักบริหารตอ้งให้

ความสนใจ ประกอบด้วยปัจจัย ดังนี้ (อนิวัช แก้วจำนงค์, 2552, หนา้ 43-44) และ 

(สุรพันธ์ ฉันทแดนสุวรรณ, 2550, หนา้ 17-18)  

  1) คนหรอืแรงงาน (Man) เป็นทรัพยากรบุคคลที่สำคัญและเป็นกำลังหลัก 

ในการดำเนินงานขององค์การ การทำงานของบุคคลที่รวมตัวในองค์การเดียวกันย่อม

จะต้องเดินทางไปสู่วัตถุประสงค์เดียวกัน เพราะคนมีชีวิตจติใจ มีอารมณ์ความรูส้ึก              

ดังนัน้องค์การใดใหค้วามสนใจและสามารถจัดกิจกรรมเกี่ยวกับคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  2) เงินทุน (Money) มีความสำคัญในการดำเนินงาน เป็นปัจจัยที่จะช่วย

สนับสนุนให้กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การดำเนินต่อไปได้ ผูบ้ริหารจะต้องคำนึงถึงแหล่ง

เงนิทุนและการสำรองเงินทุนใหพ้อเพียงต่อการดำเนิน โดยสามารถนำเงินทุนมาใช้ได้อย่าง

ทันท่วงที และประสบผลสำเร็จในการดำเนินงานอย่างแท้จริง  

  3) เครื่องจักร (Machine) เป็นเครื่องมอืในการแปรสภาพวัตถุดิบให้

กลายเป็นผลิตภัณฑ์ที่ต้องการ เครื่องจักรอาจจัดหาโดยการจัดซื้อหรอืเช่าซือ้ การใช้

เครื่องจักรที่มคีุณภาพ ศักยภาพที่ดแีละทันสมัยจะก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการผลิต 
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เอือ้อำนวยต่อการทำงาน และพาองค์การไปสู่ผลสำเร็จได้ องค์การที่สามารถจัดหาบุคคล

ที่เหมาะสมสามารถใช้เครื่องจักรได้เป็นอย่างดี มีผลต่อการดำเนินการทั้งในปัจจุบันและ

อนาคต  

  4) วัสดุอุปกรณ์ (Materials) เป็นปัจจัยสนับสนุนช่วยเอื้ออำนวยและ

ก่อใหเ้กิดความสะดวกในการทำงาน วัสดุอุปกรณ์ยังหมายรวมถึงวัตถุดิบที่จำเป็นต้องใชใ้น

กระบวนการผลติและอุปกรณ์ที่เอื้อประโยชน์ในกระบวนการผลิต จำเป็นต้องมีคุณสมบัติ 

ที่ดแีละมีต้นทุนที่ต่ำ เพราะมีผลกระทบต่อต้นทุนการผลิต องค์การจะต้องจัดหาและ

สำรองไว้ให้เพียงพอต่อความตอ้งการในการดำเนินการทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

  5) การตัดสินใจ (Decision Making) การตัดสินใจเป็นภาระหนา้ที่อันสำคัญ

และจำเป็นอย่างยิ่งและเป็นความสามารถส่วนตัวของผู้บริหาร ผูบ้ริหารในทุกระดับจะต้อง

ทำการตัดสินใจอยู่เสมอ การตัดสินใจของผูบ้ริหารระดับหนึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผูบ้ริหาร

ระดับอื่น ๆ การตัดสินใจแต่ละเรื่องจึงตอ้งมีศิลปะและเป็นการวัดความสามารถของ

ผูบ้ริหาร  

  6) การตดิต่อสื่อสาร (Communication) เป็นสิ่งที่ช่วยเชื่อมโยงประสานกัน

ระหว่างสมาชิกในองค์การ เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการเลือกช่องทางในการกระจาย

ข้อมูลไปยังกลุ่มเป้าหมาย ผู้บริหารจึงไม่อาจหลกีเลี่ยงการตดิต่อสื่อสารกับบุคคลอื่น             

โดยการแสดงความคิดเห็น การทำความเข้าใจและการฝากสารไปยังผูอ้ื่น หากผูร้ับข้อมูล

ผดิอาจส่งผลกระทบต่อการทำงานและองค์การ ผูบ้ริหารจงึตอ้งขจัดอุปสรรคในการ

ติดต่อสื่อสารเพื่อให้การจัดการบรรลุผลสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 

  7) การจูงใจ (Motivation) เป็นการใชศ้ลิปะและความสามารถของผูบ้ริหาร

กระตุน้ให้ผูอ้ื่นทำงานด้วยความเต็มใจ การจูงใจเกี่ยวข้องกับผลตอบแทนจากการทำงาน 

สามารถกระทำได้ใน 2 ลักษณะ ได้แก่ การจูงใจภายในและการจูงใจภายนอก การจูงใจ 

ทั้ง 2 ลักษณะจะต้องทำให้เห็นจุดหมายปลายทางและนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ของบุคคลในองค์การ องค์การจะใช้การจูงใจในรูปของตัวเงิน การจูงใจไม่ใช่ตัวเงินและ 

การจูงใจในด้านความสัมพันธ์ เป็นต้น  

  8) การประสานงาน (Coordination) เป็นการตดิต่อกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

เพื่อจุดประสงค์ในการดำเนินงานให้เป็นผลสำเร็จในการจัดการจะเกี่ยวข้องกับการทำ

หนา้ที่ประสานงานตลอดเวลาโดยการสื่อสารกับหน่วยงานทั้งจากภายในและภายนอก
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องค์การ การประสานงานจะสำเร็จลุล่วงได้ต้องอาศัยช่องการติดต่อสื่อสารที่ชัดเจน              

ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  

 ดังนัน้จงึสรุปได้ว่า ปัจจัยที่มผีลต่อความสำเร็จในการจัดการในองค์กร ซึ่งถือ

ว่าเป็นปัจจัยที่สำคัญหรอืทางทรัพยากรในการดำเนินงานให้มุ่งสู่ความสำเร็จในอนาคตตาม

จุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ ได้แก่ คนหรอืแรงงาน เงนิทุน เครื่องจักร วัสดุอุปกรณ์                      

การตัดสินใจ การตดิต่อสื่อสาร การจูงใจและการประสานงาน 

 ความหมายของการจัดการสิ่งแวดล้อม  

 เกษม จันทร์แก้ว (2556, หน้า 472-473) ให้ความหมาย “การจัดการ

สิ่งแวดล้อม” ไว้ ดังนี้  

  1. การจัดการสิ่งแวดล้อม เป็นคาที่เหมอืนกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม              

แต่ต่างกันที่การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นเหมอืนทฤษฎีและหลักการ ไม่ได้มแีผนงานปฏิบัติ 

ส่วนคำว่า การจัดการสิ่งแวดล้อมนัน้เป็นคำที่มคีวามหมายเชิงปฏิบัติได้  

  2. การจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นกระบวนการ ซึ่ง หมายถึง ต้องมีกลไก

สิ่งแวดล้อมควบคุมด้วยเหตุดังนี้ การจัดการสิ่งแวดล้อมจงึสามารถยอมรับได้ในทางปฏิบัติ

และเป็นไปตามหลักการทางวิทยาศาสตร์ทุกประการ 

  3. การจัดการสิ่งแวดล้อม เป็นเสมือนแผนงานในการดำเนินการทาง

สิ่งแวดล้อมซึ่งการกำหนดแผนงานนีจ้ะต้องครอบคลุมนโยบาย มาตรการ แผนงานและ

โครงการหรอืแผนปฏิบัติ (Action Plan) ที่มีขั้นตอนและกลไกควบคุมให้แผนงานดำเนินไปได้  

  4. การจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นการใชท้รัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

ภายในระบบสิ่งแวดล้อมสำหรับมวลมนุษย์ต่อไปซึ่งผูใ้ช้ต้องตระหนักดีว่าต้องมี

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมไม่ใชเ้กิดผลกระทบสิ่งแวดล้อม ทั้งทางตรงและ

ทางออ้ม แต่ถ้าหลีกเลี่ยงไม่ได้ก็ยอมใหเ้กิดให้นอ้ยที่สุด  

  5. การจัดการสิ่งแวดล้อม เป็นแนวทางหนึ่งของนเิวศพัฒนาปฏิบัติหรือ

พัฒนา แบบยั่งยืน กล่าวคือ การจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นหลักการที่เปิดโอกาสใหม้ีการใช้

ทรัพยากรได้ แต่ตอ้งไม่ให้คุณค่าทางนิเวศวิทยาสูญเสียไป หมายถึง การนำทรัพยากรมาใช้

นั้นต้องอยู่ในวิสัยที่ธรรมชาติจะช่วยธรรมชาตใิห้ฟืน้ฟูตัวเอง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ             

แต่ถ้าเกินความสามารถของธรรมชาติ ถ้าปัญหาของเสียมีมากเกินไปจนกลายเป็นมลพิษ

สิ่งแวดล้อมก็จะมีมากตามมาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
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  6. การจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นทั้งหลักการและแผนปฏิบัติการให้ผู้บริหาร             

ได้ใชด้ำเนนิงานตั้งแต่เริ่มโครงการและดำเนินงาน ทั้งนีเ้ป็นเพราะว่าการจัดการสิ่งแวดมี

กลไกที่กำกับกระบวนการ และแผนงานการใชท้รัพยากรสิ่งแวดล้อม นักบริหารสามารถ 

จะทราบแนวคิดและแนวดำเนินงานอย่างมีขั้นตอนดังกล่าวก่อน จึงนำไปตัดสินใจได้ 

 ราตร ีภารา (2549, หนา้ 205) ได้ให้ความหมายคำว่า การจัดการสิ่งแวดล้อม 

หมายถึง การดำเนินงานเพื่อสนองความตอ้งการของมนุษย์โดยไม่มผีลกระทบต่อระบบ

สิ่งแวดล้อม ทั้งนีเ้พื่อจะได้มีทรัพยากรใช้ตลอดไป หรือการกำหนดกิจกรรมในการนำ

ทรัพยากรมาใช้  

 วินัย วีระวัฒนานนท์ (2540, หนา้ 185) ได้ให้ความหมายคำว่า การจัดการ

สิ่งแวดล้อม คือ กระบวนการใชส้ิ่งแวดล้อมอย่างมปีระสิทธิภาพและเป็นระบบ โดยการ

วางแผนดำเนินงานติดตามประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขพัฒนาให้ดขีึน้ ทั้งนีต้้องคำนึงถึง

การใชอ้ย่างประหยัดใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดใช้ให้ได้ยั่งยืนยาวนานและเอือ้อำนวยประโยชน์

ต่อมวลมนุษย์และธรรมชาติให้มากที่สุด  

 ดังนัน้จงึสรุปได้ว่า การจัดการสิ่งแวดล้อม หมายถึง การดำเนินงานเพื่อสนอง

ความตอ้งการของมนุษย์โดยไม่มผีลกระทบต่อระบบสิ่งแวดล้อม ทั้งนีเ้พื่อจะได้มทีรัพยากร

ใช้ตลอดไปต้องมี กลไกลสิ่งแวดล้อม การจัดการสิ่งแวดล้อมจึงสามารถยอมรับได้ในทาง

ปฏิบัติและเป็นไปตามหลักการทางวิทยาศาสตร์ทุกประการ 

 แนวคดิในการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม  

  1. ต้องการให้มทีรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมสำหรับมนุษย์ได้ใชส้อย

และพึ่งพิงในการดำรงชีวติ ทั้งโดยปัจจัยสี่ ความสะดวกสบาย และความปลอดภัยของชีวติ 

หากมีการจัดการที่ถูกต้องในด้านการใชท้รัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจะสามารถทำ

ให้การใชไ้ด้ผลแบบยั่งยืน (Sustained Yield) ตลอดไป  

  2. การจัดการนัน้มุ่งหวังที่จะให้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม                

ที่ประกอบกันอยู่ภายในระบบให้มศีักยภาพในแบบยั่งยืนถาวรและเป็นไปด้วยความมั่นคง 

ลักษณะเช่นนี้เป็นความมุ่งหวังที่ก่อใหเ้กิดความเพิ่มพูนจากทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมหรอืสต๊อค (Stock) ภายในระบบ ซึ่งความเพิ่มพูนนี้มนุษย์สามารถนำมาใช้ได้

อย่างถาวร อนึ่งส่วนเพิ่มพูนเปรียบเสมอืนเงินส่วนดอกเบีย้ของเงินตน้จากธนาคารนั่นเอง 

ดังนัน้ถ้านาสิ่งนีม้าใช้ก็ไม่ทำให้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมนัน้หมดไปหรอืร่อยหรอ

ไปได ้
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  3. การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ต้องบรรจุแนวทาง

ปฏิบัติในการควบคุมของเสีย (Waste) มิใหเ้กิดขึ้นภายในระบบสิ่งแวดล้อม เพราะถ้าเกิด

ปัญหาแล้ว จะทำให้สต๊อคของทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมนัน้มศีักยภาพในการผลติลดลง 

สุดท้ายอาจต้องเผชิญการขาดแคลนทรัพยากรในอนาคต อีกทั้งอาจมปีัญหามลพิษ

สิ่งแวดล้อม ซึ่งเกิดจากกระบวนการผลิต กระบวนการใชแ้ละกระบวนการเปลี่ยนรูป

ผลติภัณฑ ์เป็นต้น  

  4. การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมตอ้งยึดหลักของ                 

การอนุรักษ์มาเป็นพืน้ฐาน ดังนัน้แนวทางในการดำเนนิการจัดการจงึต้องมกีารรักษา 

สงวน ปรับปรุง ซ่อมแซมและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ ทั้งที่อยู่ในสภาพที่ดตีาม

ธรรมชาติในสภาพที่กำลังมีการใชแ้ละในสภาพที่ทรุดโทรมร่อยหรอเพราะการใชท้ี่ผ่านมา

ด้วยเป็นที่คาดหวังได้ว่าถ้าสามารถดำเนินการดังกล่าวได้แลว้จะทำให้มี

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมใชส้อยช่ัวกาลนาน  

  5. การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นต่อสิ่งใด 

ระบบใดหรอืท้องที่ใด มีความตอ้งการ คือ นอกจากจะเกี่ยวข้องกับการใชก้ารจัดการของ

เสีย การเพิ่มศักยภาพในการผลิตของสต็อค และการปรับปรุงซ่อมแซมแล้วยังต้องการให้มี

การจัดองค์ประกอบภายในระบบสิ่งแวดล้อม หรือระบบนิเวศให้มีชนิดหรอืหลายชนิด 

(Distribution) ของสิ่งแวดล้อมในระบบให้ได้เกณฑ์มาตรฐานธรรมชาติที่ทุก ๆ สิ่งทุกชีวติ  

ในระบบสามารถอยู่ได้อย่างเป็นสุข ทำให้ระบบต่าง ๆ อยู่ในภาวะสมดุลตามธรรมชาติ 

  6. การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความมุ่งหวังอย่างยิ่ง 

ที่จะทำให้คุณภาพชีวติมนุษย์และสิ่งที่เกี่ยวข้องดขีึ้น อนึ่งคุณภาพชีวตินั้นมปีัจจัย                     

ที่เกี่ยวข้อง คือ ปัจจัยทางด้านการศกึษา สภาพเศรษฐกิจ สังคม เชือ้ชาติ สภาพทาง

ภูมศิาสตร์ สถานภาพทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในท้องที่และสุดท้ายคือ 

ความพอใจ แนวทางดำเนินการ จัดการเพื่อให้คุณภาพชีวติที่ดีนัน้ต้องพิจารณาปัจจัย

ดังกล่าวด้วย ดังนัน้หลักการที่จะนำไปใช้ในการจัดการ จงึตอ้งดูสถานที่เป็นสำคัญด้วย 

(โสภารัตน ์จารุสมบัติ, 2546, หนา้ 78-79) 

 แนวทางการจัดการขยะมูลฝอยและของเสยีอันตรายโดยองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นและชุมชน 

 แนวทางการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายโดยองค์กรปกครอง             

ส่วนท้องถิ่นและชุมชน ต้องจัดการขยะมูลฝอยชุมชน มูลฝอยติดเชือ้ ของเสียอันตราย
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ชุมชนได้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ (สาขาวิชาศลิปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, หน้า 42-44) 

  1. ส่งเสรมิและสนับสนุนระบบการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนแบบครบวงจร

และระบบศูนย์รวมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มศีักยภาพสามารถดำเนินการร่วมกันไอ้

โดยได้รับความยินยอมจากประชาชน ประกอบด้วย การคัดแยกที่ต้นทางหรอืในครัวเรือน 

ระบบการขนถ่าย ระบบการคัดแยก ระบบการกำจัดที่ถูกหลักวิชาการและการใชป้ระโยชน์ 

(แบบผสมผสาน) เช่น การทำปุ๋ย การผลติพลังงาน เป็นต้น 

  2. สนับสนุนและขยายผลให้ประชาชนลดปริมาณขยะมูลฝอยจากบ้านเรือน

โดยหลักการ 3Rs (Reduce Reuse and Recycle) 

  3. สร้างแรงจูงใจด้านรายได้ให้กับประชาชนในการร่วมกันตัดแยกขยะมูล

ฝอยตัง้แต่บ้านเรอืน (ขยะอินทรีย์ ขยะรไีซเคิล และของเสียอันตรายชุมชน) เพื่อลดปริมาณ

ขยะมูลฝอยที่ตอ้งนำไปบำบัดและกำจัดให้เหลอืน้อยที่สุด โดยการสร้างตลาดซือ้-ขายขยะ

รีไซเคิลในชุมชน กำหนดสถานที่หรอืจุดนัดพบในชุมชนที่เดินทางได้สะดวก หรอืศูนย์รับ

แลกเพิ่มมูลค่าขยะ กำหนดนัดหมายการนำขยะมารวบรวมเพื่อนำไปขายหรอืรวบรวม 

ไปกำจัด โดยใหอ้งค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนมีการหารือและสมัครใจดำเนินการ

ร่วมกัน 

  4. ส่งเสริมธุรกิจรีไซเคิลหรือการแปรรูปใช้ใหม่ที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

โดยสนับสนุนผู้ประกอบการให้ผลิตสนิค้าที่มสี่วนร่วมประกอบจากวัสดุรีไซเคิลเพิ่มมากขึ้น

และพัฒนาวิธีการนำขยะมูลฝอยมาแปรรูปเพื่อนำกลับมาใช้ประโยชน์ (Recycle) 

  5. จัดทำระบบการเรียกคืนซากของเสียอันตรายจากผลิตภัณฑ์ที่ใช้แล้ว เช่น 

ซากผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ หลอดไฟ แบตเตอรี่มอืถือ น้ำมันเหลอืใช้ 

(น้ำมันปรุงอาหาร น้ำมันหล่อลื่น) เป็นต้น ประกอบด้วย กำหนดประเภทผลิตภัณฑ์และ

บรรจุภัณฑ์ที่ผูผ้ลิตต้องนำกลับคืนใหผู้ผ้ลติ และผูน้ำเข้ารับผิดชอบ การรวบรวมเศษซาก

ผลติภัณฑ์และการจัดการซากผลิตภัณฑ์โดยใช้ระบบของผู้ให้บริการบำบัดหรอืกำจัดของ

เสียอันตรายจากอุตสาหกรรมที่มอียู่แล้วหรือระบบที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                  

จะจัดสร้างขึน้ 

  6. ให้องค์ความรูแ้ละปลูกจิตสำนึกแก่ผูป้ระกอบการที่นำเอาซากผลติภัณฑ์

ประเภทต่าง ๆ มาชำแหละเพื่อขาย โดยใหต้ระหนักถึงปัญหามลพิษจากการปนเปือ้นสาร

อันตรายหากมีการจัดการที่ไม่ถูกต้อง 
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  7. ภาครัฐต้องจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ดำเนนิการจัดให้มรีะบบหรือสถานที่กำจัดขยะมูลฝอย มูลฝอยติดเชือ้ และของเสีย

อันตรายชุมชนอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ สอดคล้องกับปัญหาและศักยภาพในการ

บริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ/หรือส่งเสริมให้เอกชนเข้ามาร่วมลงทุน

ในการดำเนินงาน 

  8. ส่งเสริมการใชพ้ลังงานสะอาดและพัฒนาพลังงานทางเลอืก                      

โดยสนับสนุนและสร้างมาตรการจูงใจ เพื่อให้นโยบายการแปรรูปขยะมูลฝอยเป็นพลังงาน 

(Waste to Energy) เกิดผลในทางปฏิบัติ 

  9. กำหนดระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การจัดการมูลฝอย มูลฝอย

ติดเชือ้ และของเสียอันตรายชุมชน ตัง้แต่กระบวนการผลติ พฤติกรรมการบริโภค การลด

และคัดแยก ณ แหล่งกำเนิด การนำกลับมาใช้ใหม่การเก็บรวบรวมและขนย้าย ตลอดจน

การกำจัดขั้นสุดท้าย และผลักดันให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

  10. เร่งรัดการออกกฎกะทรวงเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนำไปออก

ข้อบัญญัติท้องถิ่นในการจัดเก็บค่าธรรมเนียมเพื่อให้มรีายได้ที่เพียงพอในการดำเนินและ

บำรุงรักษาระบบอย่างต่อเนื่องสรา้งความรู้ความเข้าใจของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาและ

ความจำเป็นในการดำเนินการจัดให้มีระบบหรอืสถานที่กำจัดขยะมูลฝอย มูลฝอยติดเชื้อ

และของเสียอันตรายชุมชนในพืน้ที่เพื่อลดการต่อต้าน โดยใหป้ระชาชนในพื้นที่ที่จะเป็น

สถานที่จัดสร้างระบบฯ เข้ามามีส่วนร่วมและมีผลตอบแทนตามความเหมาะสม 

  11. สร้างความรู้ความเข้าใจของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาและความจำเป็น 

ในการดำเนินการจัดให้มีระบบหรอืสถานที่กำจัดขยะมูลฝอย มูลฝอยตดิเชือ้ และของเสีย

อันตรายชุมชนในพื้นที่เพื่อลดการต่อต้านโดยให้ประชาชนในพื้นที่ที่จะเป็นสถานที่จัดสร้าง

ระบบฯ เข้ามามีส่วนร่วมและมีผลตอบแทนตามความเหมาะสม 

 ในการศกึษา พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย ผูว้ิจัยจะทำการศกึษาตาม

แนวความคิด 5R (อดิศักดิ์ โรจนาพงษ์, 2551, หนา้ 43) และ แนวคิดทางการจัดการขยะ

มูลฝอย ของ อาณัติ ต๊ะปินตา (2553) โดยผูว้ิจัยจะทำการศกึษาพฤติกรรมการจัดการขยะ

มูลฝอยของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ซึ่งมี 6 องค์ประกอบ ได้แก่  

  1. การคัดแยกขยะ 

  2. การลดปริมาณขยะมูลฝอย 

  3. การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ 
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  4. การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม 

  5. การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรอืแปรรูป 

  6. การหลกีเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก 

บริบทองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบงึกาฬ 

 อำเภอเซกา เป็นอำเภอหนึ่งของจังหวัดบึงกาฬ ซึ่งแยกออกมาจากจังหวัด

หนองคาย ตาม พระราชบัญญัติตัง้จังหวัดบึงกาฬ พ.ศ. 2554 อันมผีลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 

23 มนีาคม 2554 เป็นต้นไป 

 ที่ตั้งและอาณาเขต 

 อำเภอเซกาตั้งอยู่ทางตอนใต้ค่อนไปทางตะวันออกของจังหวัด มีอาณาเขต

ติดต่อกับอำเภอข้างเคียง ดังนี้  

  ทิศเหนอื ตดิต่อกับอำเภอเมืองบึงกาฬ อำเภอบุ่งคล้า และอำเภอบึงโขงหลง 

  ทิศตะวันออก ติดต่อกับอำเภอบึงโขงหลง 

  ทิศใต้ ตดิต่อกับอำเภอนาทม (จังหวัดนครพนม) อำเภออากาศอำนวยและ

อำเภอคำตากล้า (จังหวัดสกลนคร) 

  ทิศตะวันตก ติดต่อกับอำเภอพรเจริญและอำเภอศรีวไิล 

 การปกครองส่วนภูมิภาค 

  อำเภอเซกาแบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 9 ตำบล 136 หมู่บ้าน ได้แก่  

  1. ตำบลเซกา จำนวน 23 หมู่บ้าน 

  2. ตำบลน้ำจั้น  จำนวน 13 หมู่บ้าน  

  3. ตำบลซาง  จำนวน 13 หมู่บ้าน 

  4. ตำบลท่าสะอาด  จำนวน 13 หมู่บ้าน  

  5. ตำบลท่ากกแดง  จำนวน 16 หมู่บ้าน 

  6. ตำบลหนองทุ่ม  จำนวน 13 หมู่บ้าน  

  7. ตำบลบ้านต้อง  จำนวน 15 หมู่บ้าน 

  8. ตำบลโสกก่าม  จำนวน 12 หมู่บ้าน  

  9. ตำบลป่งไฮ  จำนวน 18 หมู่บ้าน 

 การปกครองส่วนท้องถิ่น 

  ท้องที่อำเภอเซกาประกอบด้วยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 11 แห่ง ได้แก่  
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  1. เทศบาลตำบลท่าสะอาด ครอบคลุมพืน้ที่บางส่วนของตำบลท่าสะอาด 

  2. เทศบาลตำบลศรีพนา ครอบคลุมพืน้ที่บางส่วนของตำบลเซกา 

  3. เทศบาลตำบลซาง ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลซางทั้งตำบล 

    4. องค์การบริหารส่วนตำบลเซกา ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลเซกา (เฉพาะนอก

เขตเทศบาลตำบลศรีพนา) 

  5. องค์การบริหารส่วนตำบลท่ากกแดง ครอบคลุมพื้นที่ตำบลท่ากกแดง           

ทั้งตำบล 

  6. องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านต้อง ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลบ้านต้อง      

ทั้งตำบล 

  7. องค์การบริหารส่วนตำบลป่งไฮ ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลป่งไฮทั้งตำบล 

  8. องค์การบริหารส่วนตำบลน้ำจัน้ ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลน้ำจัน้ทั้งตำบล 

  9. องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะอาด ครอบคลุมพื้นที่ตำบลท่าสะอาด  

(เฉพาะนอกเขตเทศบาลตำบลท่าสะอาด) 

  10. องค์การบริหารส่วนตำบลหนองทุ่ม ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลหนองทุ่ม 

ทั้งตำบล 

  11. องค์การบริหารส่วนตำบลโสกก่าม ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลโสกก่าม 

ทั้งตำบล 

 บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการขยะ 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นหน่วยงานปฏิบัติการในระดับพืน้ที่ 

  1. ร่วมกับจังหวัดจัดทำแผนปฏิบัติการเพื่อดำเนนิงานในการจัดการขยะ 

มูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและจังหวัด 

  2. ดำเนินการกำจัดขยะมูลฝอยตกค้างภายในพืน้ที่ให้หมดไป                           

โดยดำเนินการปิด และ/หรือปรับปรุงฟื้นฟูสถานที่กำจัดขยะมูลฝอยเดิมใหถู้กต้อง 

  3. ดำเนินการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยในพืน้ที่ และจัดระบบการเก็บ

รวบรวมขนส่งขยะมูลฝอยและขยะอันตรายชุมชนแบบแยกประเภทเพื่อส่งกำจัดอย่าง

ถูกต้องตามหลักวิชาการ 

  4. การรวมกลุ่มพื้นที่และจัดตั้งศูนย์กำจัดขยะมูลฝอยรวม โดยใช้เทคโนโลยี

ที่เหมาะสม ส่งเสริมภาคเอกชนลงทุนการจัดการขยะมูลฝอย และได้รับการยอมรับจาก

ประชาชนในพื้นที่ 
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  5. จัดหาพืน้ที่ที่เหมาะสมเพื่อรองรับการจัดการขยะมูลฝอยหรอืการกำจัด

ขยะมูลฝอย 

  6. ออกข้อบัญญัติท้องถิ่นเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยภายใต้กฎหมาย           

ที่เกี่ยวข้องในการคัดแยก เก็บรวบรวม การเก็บขนและกำจัดขยะมูลฝอย การจัดเก็บ

ค่าธรรมเนียมการเก็บขนและกำจัดขยะมูลฝอยให้เหมาะสม เป็นต้น 

  7. จัดตั้งศูนย์แลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการขยะมูลฝอยชุมชนในระดับ

ท้องถิ่น 

  8. ตดิตามและบังคับใช้กฎหมายกับเอกชนผู้รับจ้างการจัดการขยะมูลฝอย 

ให้เอกชนดำเนินการจัดการขยะมูลฝอยในพืน้ที่บริการอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ 

  9. สนับสนุนการสร้างกระบวนการมสี่วนร่วมของประชาชนในพื้นที่ โดยการ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และเปิดช่องทางให้ประชาชนสามารถเสนอแนะ ร่วมตัดสินใจและ

ร่วมมอืในการดำเนินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยและขยะอันตรายตั้งแต่ต้นทาง  

  10. รับฟังความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี                

ว่าดว้ยการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 หรอืระเบียบ กฎหมายอื่น 

ที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 ผูว้ิจัยได้ทบทวนผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ ดังนี้ 

  งานวจิัยในประเทศ 

  เอกนรนิทร์ กลิ่นหอม (2553) ศกึษาเรื่อง การศกึษาความรู้ ทัศนคติและ

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจันจวา้ อำเภอแม่จัน 

จังหวัดเชยีงราย ผลการศกึษา พบว่า ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยโดยรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง ส่วนทัศนคติและพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยโดยรวมอยู่ในระดับดี                

เมื่อเปรียบเทียบความรูท้ัศนคตแิละพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย พบว่า ผู้ที่มอีายุ 

การศกึษาและอาชีพที่แตกต่างกัน มีความรูท้ี่แตกต่างกัน ส่วนเพศและรายได้ที่แตกต่างกัน 

มีความรูท้ี่ไม่แตกต่างกัน ผู้ที่มกีารศกึษาและรายได้ที่แตกต่างกัน มีทัศนคติทีแ่ตกต่างกัน 

ส่วนเพศ อายุและอาชีพที่แตกต่างกันมีทัศนคติที่ไม่แตกต่างกันผู้ที่มกีารศกึษาที่แตกต่าง

กัน มีพฤติกรรมทีแ่ตกต่างกัน ส่วนเพศ อายุ อาชีพ และรายได้ที่แตกต่างกันมีพฤติกรรม            
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ที่ไม่แตกต่างกัน สำหรับการศกึษาความสัมพันธ์ พบว่า ความรู้และทัศนคติในการจัดการ

ขยะมูลฝอย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย 

  ยุพา อยู่ยืน, อิมรอน มะลูลีม และวลัยพร ชิณศรี (2553) ศกึษาเรื่อง             

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน ตำบลคูบางหลวง อำเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัด

ปทุมธานี ผลการศกึษา พบว่า 1. สภาพแวดล้อมทั่วไปของชุมชน ด้านการรับรู้ข้อมูล

ข่าวสารการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนส่วนใหญ่รับรู้ทางโทรทัศน์ รองลองมารับรู้

ทางหนังสือพมิพ์ ด้านปริมาณขยะมูลฝอยในครัวเรอืนบ้านต่อวันมีจำนวน 5-10 กิโลกรัม

ต่อวัน ปัจจุบันมปีริมาณขยะมูลฝอยในปริมาณเพิ่มมากขึ้นประเภทขยะมูลฝอยในครัวเรือน

และชุมชนส่วนใหญ่เป็นถุงพลาสตกิ 2. รองลงมาเป็นเศษอาหาร ผู้นำชุมชนมสี่วนร่วม               

ในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนโดยเผยแพร่ความรู้และให้คำปรึกษาการจัดการขยะมูล

ฝอยที่ถูกวิธีแก่ประชาชนในชุมชน รองลงมาเป็นแกนนำในการขอรับบริการด้านการจัดการ

ขยะมูลฝอยกับ องค์การบริหารส่วนตำบลคูบางหลวง และ องค์การบริหารส่วนตำบล           

คูบางหลวง มีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน คือ การเผยแพร่ความรู้และ         

ให้คำปรึกษาการจัดการขยะมูลฝอยแก่ชุมชนต่าง ๆ ตลอดเวลาและรองลงมามีการลงพื้นที่

ตรวจสอบการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนเป็นประจำ 3. ด้านความรูค้วามเข้าใจ             

ในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนอยู่ในระดับมากซึ่งลักษณะการจัดการขยะมูลฝอย

ในด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับน้อยแต่ประชาชนมสี่วนร่วมในการ

จัดการขยะมูลฝอยของชุมชนในระดับ ลักษณะของการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน 

ในชุมชน พบว่าประชาชนมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย หรือการคัดแยกขยะให้ถูก

ประเภทในระดับน้อย แต่ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนในระดับ

มารเพราะประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในระดับมากซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงวิธีการปฏิบัติตน

ของแต่ละคนที่ไม่สร้างปัญหาขยะมูลฝอยใหก้ับชุมชนถึงแม้ปฏิบัติเป็นประจำก็ไม่ก่อให้เกิด

ปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน  4. แนวทางพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอยของ

ชุมชนที่พบ ได้แก่ 4.1) ควรกำหนดเวลาที่เหมาะสมในการเก็บขนมูลฝอย 4.2) ควรมีการ

สร้างความรูค้วามเข้าใจในการจัดการขยะมูลฝอยที่ถูกต้องแก่ประชาชน 4.3) ควรมี

กฎหมายควบคุม “ผูก้่อมลพิษเป็นผูจ้่าย” 4.4) ควรรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจติสำนกึ 

แก่ประชาชน 4.5) ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย             

แก่ประชาชน 4.6) ควรคัดแยกและสร้างสถานีขนถ่ายขยะมูลฝอยขององค์การบริหาร  

ส่วนตำบล 4.7) ควรกำจัดมูลฝอยโดยวิธีการเผา 
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  ดวงสมร ฟักสังข์ (2555) ได้ทำการศกึษา หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับ

การจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน ในชุมชนเขตดุสิตของกรุงเทพมหานครการศึกษาวิจัย

เรื่อง “หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรอืนในชุมชนเขต

ดุสิตของกรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศกึษาสภาพปัจจุบันของครัวเรือน              

ในชุมชนเขตดุสิตในการจัดการขยะมูลฝอยกับการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง              

(2) พิจารณาและวเิคราะห์ถึงลักษณะครัวเรือนที่มีผลต่อการตัดสินใจในการนำหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามหลักการ 5R มาใช้ในการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยของ

ครัวเรือนในชุมชนเขตดุสิต และ (3) พัฒนาและส่งเสริมวิธีการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้วยกระบวนการมสี่วนร่วมของประชาชน กลุ่มตัวอย่างเป็น

หัวหนา้ครัวเรือนในชุมชนเขตดุสิต จำนวน 379 หลังคาเรือน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย            

เป็นแบบสอบถาม ทำการวิเคราะห์ข้อมูลดว้ยโปรแกรมสำเร็จรูป สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย          

คือ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ผลการวิจัย พบว่าหัวหนา้ครัวเรือนมีระดับการปฏิบัติของการจัดการขยะมูลฝอยของ

ครัวเรือนตามหลักการ 5R ในด้านการลดปริมาณขยะ (Reduce) การนำวัสดุกลับมาใช้ซ้ำ 

(Reuse) การนำวัสดุที่ชำรุดมาซ่อมแซมใช้ใหม ่(Repair) และการนำวัสดุหมุนเวียนกลับมา

ใช้ใหม ่(Recycle) อยู่ในระดับปานกลาง ขณะที่ด้านการหลีกเลี่ยงวัสดุที่ย่อยสลายยาก 

(Reject) อยู่ในระดับมาก โดยการวิเคราะห์ พบว่าเพศ อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้ 

ขนาดครัวเรอืน การมีส่วนร่วม ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ และความเข้าใจหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีความสัมพันธ์กับการนำหลักการ 5R มาใช้ในการแก้ไขปัญหา

ขยะมูลฝอยของครัวเรอืนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ผลการวิจัย 

พบว่าการจัดการขยะตามหลักการ 5R มีความสัมพันธ์กับผลการดำเนินงาน 

ในการลดปริมาณขยะอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครัวเรือนส่วนใหญ่

ต้องการให้ชุมชนดำเนินโครงการรีไซเคิลขยะอย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งปลูกจติสำนึกและ

เผยแพร่ความรูใ้ห้เยาวชนและคนในชุมชนได้ตระหนักถึงการคัดแยกขยะ การใช้ประโยชน์

จากขยะ และโทษของขยะมูลฝอยในครัวเรือน รวมทั้งต้องการให้ชุมชนจัดกิจกรรมประกวด

หนา้บ้านสะอาดปลอดขยะเพื่อเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจให้กับครัวเรือนในการพัฒนา

ครัวเรือนของตนให้สะอาดอยู่เสมออันส่งผลต่อสุขภาพของคนในชุมชนให้ดีขึ้น 

  ภคพล ประดิษฐบาทุกา (2555) ได้ทำการศกึษา การประเมินความสำเร็จ

โครงการการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชนกรณีศกึษา ชุมชนพร้อมใจพัฒนา เขตคลอง 
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สามวา กรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาโครงการการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของ

ชุมชนพร้อมใจพัฒนา เขตคลองสามวา พบว่า การประเมินความสำเร็จด้านประสิทธิผล 

อยู่ในระดับปานกลาง คือประชาชนสามารถจัดการขยะได้ไม่มากนัก การประเมิน

ความสำเร็จด้านผลกระทบอยู่ในระดับต่ำ ซึ่งถือว่าผลกระทบด้านเศรษฐกิจและสังคม            

ไม่ประสบความสำเร็จ การประเมินความสำเร็จด้านความสอดคล้องกับความตอ้งการ          

อยู่ในระดับปานกลาง คือ โครงการตอบสนองความตอ้งการของชุมชนได้ไม่มากนัก                

การประเมนิความสำเร็จด้านความยั่งยนือยู่ในระดับสูง คือ ความยั่งยืนของโครงการเป็นที่

น่าพอใจส่วนการประเมินความสำเร็จรวมถือว่าประสบความสำเร็จปานกลาง คือ 

โครงการยังไม่เป็นที่น่าพอใจที่จะเป็นต้นแบบของโครงการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชน 

ดังนัน้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานโครงการดังกล่าวควรจะมีการทบทวน สรุปบทเรียน

การดำเนินงาน และปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

  พงศ์เทพ สุวรรณวาร และคณะ (2555) ได้ทำการศกึษา การจัดการขยะ

และน้ำเสียโดยชุมชนมสี่วนร่วมในเขตเทศบาลนครนครราชสีมา โดยศึกษาลักษณะ                

การมสี่วนร่วม จำนวน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ร่วมคดิวิเคราะห์ 2) ร่วมตัดสินใจ  

3) ร่วมปฏิบัติงาน และ 4) ร่วมรู้สกึเป็นเจ้าของ การศกึษานีจ้ัดเป็นการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม โดยคณะผูว้ิจัยได้จัดการประชุม อบรม และนำหัวหน้าหรอืตัวแทนชุมชน            

ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการ เดินทางไปทัศนศึกษา ดูตัวอย่างแห่งความสำเร็จเพื่อให้เกิด

ความรูค้วามเข้าใจ และเห็นแนวทางในการจัดการของเสียในชุมชนของตนเอง จากนั้นใหแ้ต่

ละชุมชนลงมอืทำกิจกรรม โดยมีการตดิตามเดือนละ 1 ครั้ง เป็นเวลา 7 เดือน ทำการ

รวบรวมข้อมูลและทัศนคตใินการจัดการสิ่งแวดล้อมของแต่ละชุมชน โดยการสังเกตและ

สัมภาษณ์จำนวน 210 ตัวอย่าง มีการตดิตามคุณภาพน้ำในลำตะคองทั้งก่อนและหลังการ

ดำเนนิการ ผลการศกึษา พบว่า ประชาชนในชุมชนที่เข้าร่วมโครงการทั้ง 7 ชุมชน  

มีความรูค้วามเข้าใจ มีทัศนคติและจิตสำนึกที่ดใีนการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และการจัดการ

ของเสียในชุมชนมากแต่เนื่องจากองค์ประกอบภายในชุมชนที่แตกต่างกัน ประกอบกับ

สภาพพื้นที่อยู่อาศัยที่แออัด ลักษณะการดำเนินชีวติที่เร่งรบี ประชาชนมอีาชีพรับจ้างทั่วไป

เป็นส่วนใหญ่ จงึทำใหข้าดความใส่ใจ เลิกกิจกรรมในที่สุดมีเพียงชุมชนมิตรภาพซอย 4 

และชุมชนท้าวสุระซอย 3 ที่ดำเนนิกิจกรรมของโครงการอย่างต่อเนื่อง ชุมชนมติรภาพ

นอกจากจะมีกลุ่มเยาวชนที่ร่วมกิจกรรมอย่างสม่ำเสมอ ยังมีสภาพพื้นที่เป็นการเกษตร  
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จงึเห็นประโยชน์ของการทำน้ำหมักชีวภาพ นำไปใช้ในการเกษตร การดับกลิ่นและบำบัด 

น้ำเสียแต่ก็ยังไม่สามารถทำให้เกิดการปรับปรุงคุณภาพน้ำในลำตะคองได้ เพราะมีปริมาณ

น้อยส่วนชุมชนท้าวสุระซอย 3 นั้น มีผู้นำชุมชนที่สนใจและมีการนำน้ำหมักชีวภาพไปใช้

ประโยชน์ด้านอื่น ๆ นอกจากนี้เครือข่ายเยาวชนสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นนักเรียนจากโรงเรยีน

เทศบาล 4 ซึ่งเป็นสถานศกึษาเพียงแห่งเดียวที่เข้าร่วมโครงการ ก็เป็นกำลังสำคัญในการ

เผยแพร่ความรูด้้านสิ่งแวดล้อมไปยังผูป้กครอง ทำให้ความรูด้้านสิ่งแวดล้อมมีการกระจาย

ตัวออกไปมากขึ้น 

  พิเชษฐ์  คงนอก (2555) ได้ทำการศกึษา การศกึษาการจัดการขยะของ

ชุมชนเทศบาลตำบลดอนหวาย อำเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา การศกึษาครั้งนี้  

มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบระดับความรูพ้ื้นฐานเกี่ยวกับขยะและพฤติกรรมการจัดการ

ขยะ รวมถึงศกึษาอิทธิพลของอายุ เพศ ช่วงอายุ ระดับการศกึษา ระดับรายได้ และอาชีพ 

ต่อความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับขยะและพฤติกรรมของประชากรในพืน้ที่ตำบลดอนหวาย  

อำเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา เครื่องมอืที่ใชใ้นการศกึษาคือแบบสอบถาม 

ผลการศกึษา พบว่าประชากรกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรูค้วามเข้าใจเรื่องขยะอยู่ใน

เกณฑ ์ดีมาก แต่มพีฤติกรรมการการจัดการขยะอยู่ในเกณฑ์ พอใช้ หากพิจาณาเกณฑ์            

ชีว้ัดความเข้าใจในการจัดขยะที่ร้อยละ 60 งานวิจัยนี้ พบว่าเพศและอายุไม่ใชเ้ป็นตัวแปร

หลักที่ความเข้าใจการจัดการขยะของชุมชน ในขณะที่ ระดับการศกึษา รายได้ และอาชีพ 

เป็นตัวแปรที่ควบคุมความสามารถในการตอบแบบสอบถาม กล่าวคือ บุคคลที่มรีะดับ

การศกึษาและรายได้สูง และประกอบอาชีพรับราชการและรัฐวิสาหกิจ มีความเข้าใจ          

ในการจัดการขยะที่ดี เมื่อทำการวิเคราะห์ขอ้มูลอย่างละเอียด พบว่าตัวแปรทั้งสาม            

มีความสัมพันธ์โดยตรงต่อกัน ผูท้ี่ผ่านเกณฑ์ชีว้ัดส่วนใหญ่ประกอบอาชีพข้าราชการและ

รัฐวิสาหกิจ และมีรายได้เกินกว่า 15,000 บาท มีระดับการศกึษาในระดับปริญญาตรี 

ดังนัน้ หากจะมีการจัดอบรมเพื่อพัฒนาความเข้าใจในการจัดการขยะชุมชุน กลุ่มเป้าหมาย

จงึควรเป็นผู้ที่มรีะดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี 

  พรรณทิพา  พัฒนาภริัส (2555) ได้ทำการศึกษา ประสิทธิผลการจัดการ

ขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองหัวหินตามหลักธรรมาภิบาล การศกึษาวิจัยเรื่องประสิทธิผล

การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองหัวหนิตามหลักธรรมาภบิาลครั้งนี้ มีวตัถุประสงค์

เพื่อ (1) ศกึษาประสิทธิผลในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองหัวหนิตามหลัก 
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ธรรมาภิบาล (2) เพื่อศกึษาระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอย

ของเทศบาลเมืองหัวหิน (3) เพื่อศกึษาปัญหาอุปสรรคในการจัดการขยะมูลฝอยและ

เสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการลดปัญหาอุปสรรคของการจัดการขยะมูลฝอย                 

ผูว้ิจัยได้ทำการศกึษาวิจัยเชิงผสมผสานระหว่างการวจิัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชงิ

ปริมาณ การวิจัยเชิงคุณภาพได้ทำการศกึษาข้อมูลเกี่ยวกับเอกสารเทศบาลฯและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งทำการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจำนวน 31 คน  

และการวิจัยเชงิปริมาณได้ทำการศกึษาผลตอบแบบสอบถามของประชากรกลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 396 คน แล้วนำข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาทำการศกึษาวิเคราะห์ด้วยสถิตพิรรณนา 

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นจึงทำการทดสอบสมมตฐิานด้วยสถิติ 

t-test และ ANOVA หรอื F-test ผลการศกึษา พบว่า (1) ประสิทธิผลการจัดการขยะมูล

ฝอยของเทศบาลเมอืงหัวหินตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับสูงและสัมพันธ์กับปัจจัย

ลักษณะประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม (2) ประชาชนมสี่วนร่วมในตัดสินใจและ              

การกำหนดนโยบายการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองหัวหิน (3) ปัญหาอุปสรรค 

คือ ประชาชนขาดความรู้และขาดจติสำนึกในการให้ความร่วมมอืด้านการจัดการขยะมูล

ฝอย อาจเป็นเพราะการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของเทศบาลไปยังประชาชนไม่

เพียงพอ (4) ข้อเสนอแนะ ควรปรับทัศนคตขิองประชาชน โดยใหค้วามรูป้ระชาชนและ

นักเรียนในเขตเทศบาล ประชาสัมพันธ์ใหท้ั่วถึง เปิดให้มีการประชุมภาคประชาคมและ

ท้องถิ่นเพื่อแก้ไขปัญหาอย่างมสี่วนร่วม จัดระเบียบผูป้ระกอบอาชีพเก็บของเก่า ควรจัดให้

มีถังขยะแยกประเภทขยะและนำเทศบัญญัติมาควบคุม ผูฝ้่าฝืนและลงโทษผูก้ระทำผดิ

อย่างจริงจัง เพื่อให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

  สิรภัทร เหล่าโกธา (2555) ได้ทำการศึกษา ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน

ด้านขยะขององค์การบริหารส่วนตำบลกุฎโง้ง อำเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี                      

มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาประสิทธิผลในการปฏิบัติงานด้านขยะขององค์การบริหาร               

ส่วนตำบลกุฎโง้งและเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลในการปฏิบัติงานด้านขยะของประชาชน

ที่มตี่อองค์การบริหารส่วนตำบลกุฎโง้ง จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลเป็นการวิจัยเชิง

สำรวจ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชงิปริมาณ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย คือประชาชน              

ที่อาศัยอยู่ในเขตพืน้ที่องค์การบริหารส่วนตำบลกุฎโง้ง จำนวน 372 คน ซึ่งผลการวิจัย 

สรุปได้ดังนีป้ระสิทธิผลในการปฏิบัติงานด้านขยะขององค์การบริหารส่วนตำบลกุฎโง้งตาม

ความคิดเห็นของประชาชนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้าน  
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ด้านการบริหารจัดการ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านทรัพยากรทางการบริหาร พบว่า

อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านความสัมพันธ์กับประชาชน พบว่าอยู่ในระดับมากและด้านเทคนิค

วิธีการ พบว่าอยู่ในระดับปานกลาง ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลในการปฏิบัติงานด้าน

ขยะขององค์การบริหารส่วนตำบลกุฎโง้ง จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชน              

ที่ม ีระดับการศกึษา อาชีพ รายได้ แตกต่างกัน มีความคิดเห็น เกี่ยวกับประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานแตกต่างกัน ส่วนประชาชนที่มีเพศ อายุ แตกต่างกันมีระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับเรื่องนีไ้ม่แตกต่างกัน ข้อเสนอแนะจากการวิจัยนี้ คือ องค์การบริหารส่วนตำบล 

กุฎโงง้ ควรมีวิธีการคัดแยกขยะมูลฝอยที่เป็นพิษและขยะที่นำกลับมาใช้ใหม่ โดยมีการ

ประชาสัมพันธ์ตามเสียงตามสายหมู่บ้าน แผ่นพับ และผูน้ำท้องถิ่น องค์การบริหาร               

ส่วนตำบลกุฎโง้งควรมกีารกำจัดขยะมูลฝอยโดยวิธีการฝังกลบอย่างถูกต้องตามหลัก

วิธีการ 

  สุทธิ ์บุญโท (2556) ไดท้ำการศกึษา ประสิทธิผลการจัดการปริมาณขยะ

ชุมชนจากการใชห้ลัก 5 Rs.  กรณีศกึษาตำบลทุ่งทราย จังหวัดกำแพงเพชร 

   การวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research One Group Pretest-

Posttest Design) วัตถุประสงค์เพื่อ ศกึษาประสิทธิผลของการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน 

โดยใช้หลัก 5 Rs ในหมู่ที่ 4 บ้านสามจบ ตำบลทุ่งทราย อำเภอทราย ทองวัฒนา จังหวัด

กำแพงเพชร จำนวน 140 คน โดยใหค้วามรู้หลักการจัดการขยะมูลฝอยโดยใช้หลัก 5 Rs 

แก่กลุ่ม ทดลอง เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามและแบบบันทึกการวัดปริมาณขยะมูลฝอย 

วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิตเิชิงพรรณนา Paired T-Test กำหนดระดับค่าความเชื่อมั่น 95% 

ผลการศกึษา พบว่า การรับรู้ผลกระทบต่อสุขภาพจากปัญหาขยะ ชุมชนและค่าเฉลี่ย

คะแนนความรูข้องประชาชนในการจัดการขยะโดยใช้หลัก 5 Rs ก่อนและหลังเข้าร่วม

โครงการ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P-value < 0.0001) และการศกึษา

ประสิทธิผลของโครงการจากการสำรวจ ปริมาณขยะของกลุ่มตัวอย่าง 20 ครัวเรือน 

พบว่า ปริมาณขยะทั้ง 3 ครั้ง เท่ากับ 190.20 167.60 และ 168.70 กิโลกรัม ตามลำดับ 

  วีรกาล อุปนันท์ (2556) ได้ทำการศกึษา การศกึษาแนวทางการกำจัดขยะ

มูลฝอยแบบมีส่วนร่วมขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนยอ อำเภอชุมพวง จังหวัด

นครราชสีมา ปัจจุบันองค์การบริหารส่วนตำบลโนนยอยังไม่มีพืน้ที่รองรับในการกำจัดขยะ

มูลฝอยที่ถูกต้องตามหลักสุขาภบิาล ประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นที่ได้ดำเนินการกำจัดขยะมูล

ฝอยด้วยตัวเอง โดยการเผาขยะมูลฝอยในที่โล่ง และยังมีการทิ้งขยะกระจัดกระจายไม่เป็น
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ที ่ซึ่งทำให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ดังนั้นจงึต้องมีการศกึษาแนวทางการกำจัดขยะ

มูลฝอยแบบมีส่วนร่วมขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนยอ อำเภอชุมพวง จังหวัด

นครราชสีมา 

   วัตถุประสงค์ของการศึกษานี้ เพื่อศกึษาพฤติกรรมในการกำจัดขยะมูล

ฝอยของประชาชน ในพืน้ที่ และเพื่อศกึษาแนวทางการกำจัดขยะมูลฝอยแบบมีส่วนร่วม

ขององค์การบริหารส่วนตำบลโนนยอ อำเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา โดยวิเคราะห์

จากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ จากนั้นนาข้อมูลมาวิเคราะห์ผลโดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูป SPSS ในการหาค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

   ผลการศกึษา พบว่าประชาชนในพื้นที่มพีฤติกรรมในการกำจัดขยะมูล

ฝอยโดยรวมอยู่ในระดับมาก และมีการให้ความร่วมมอืในการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยและ

ร่วมลดปริมาณขยะมูลฝอย ส่วนแนวทางการกำจัดขยะมูลฝอยควรมุ่งเน้นการลดปริมาณ

ขยะมูลฝอย ณ แหล่งกำเนิด โดยการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการนำขยะมูลฝอยกลับมา

ใช้ประโยชน์ให้ได้มากที่สุด และดำเนินกิจกรรมด้านการลด คัดแยก และใชป้ระโยชน์ขยะ

มูลฝอย ซึ่งเน้นการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน ทั้งภาคประชาชน ภาคท้องถิ่น ภาคเอกชน 

และภาครัฐส่วนกลาง โดยสร้างแรงจูงใจทางเศรษฐกิจต่อไป 

  อมรรัตน์  ช่างฉาย (2556) ได้ทำการศกึษา รูปแบบการพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย ของผูป้ระกอบการร้านค้าตลาดโรงเกลือ 

อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว การวิจัยครั้งนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อกำหนดรูปแบบ            

การพัฒนากระบวนการเรียนรูแ้บบมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของผู้ประกอบการ

ร้านค้าตลาดโรงเกลือ อำเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว โดยแบ่งการศึกษาออกเป็น             

4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัญหาและสาเหตุของการจัดการขยะมูลฝอย              

ของตลาดโรงเกลือ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เจา้หนา้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการขยะมูลฝอย 

ผูป้ระกอบการร้านค้า และลูกค้าโดยใช้แบบการสัมภาษณ์ ระยะที่ 2 การพัฒนาคู่มอื          

การอบรมโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการสรา้งเครื่องมอืประเมินผล            

การอบรม กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูร้่วมสร้างเครื่องมือ และกลุ่มผู้เช่ียวชาญประเมินความ

เหมาะสมของเครื่องมอื ระยะที่ 3 การทดลองใชคู้่มือ และการหาคุณภาพของเครื่องมอื

วัดผลการอบรม กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูป้ระกอบการรา้นค้า 25 คน จำแนกตามประเภท

สินค้า 5 ประเภท ๆ ละ 5 คน ได้มาโดยการอาสาสมัครและเลือกแบบเจาะจง ระยะที่ 4 

การศกึษาผลการใชคู้่มอืการอบรม กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ประกอบการรา้นค้า จำนวน 45 คน 
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จากกลุ่มประเภทสินค้า 5 ประเภท ๆ ละ 9 คน ได้มาโดยการเลือกแบบอาสาสมัครและ

เจาะจงใช้เวลาอบรม 3 วัน เครื่องมือในการศกึษาประกอบด้วยคู่มือการอบรม แบบวัด

ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย แบบวัดวัดเจตคติต่อการจัดการขยะมูลฝอย และแบบวัด

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมตฐิาน ได้แก่ Paired t-test และ  

F-test (Two-way MANCOVA และ ANCOVA) 

   ผลการศกึษา พบว่า ผูป้ระกอบการรา้นค้าโดยรวม และจำแนกตามเพศ 

และระดับการศกึษาหลังการอบรมมีความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับสูงมาก             

มีเจตคติต่อการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับมากที่สุด และมีพฤติกรรมการร่วมจัดการ

ขยะมูลฝอยอยู่ในระดับปฏิบัติมากถึงมากที่สุด ซึ่งเพิ่มขึ้นจากก่อนเข้ารับการอบรมอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ (P<.001) นอกจากที่ผู้ประกอบการร้านค้าที่มเีพศต่างกัน หรือมีระดับ

การศกึษาต่างกัน หลังการอบรมมคีวามรู้ เจตคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ไม่แตกต่างกัน (p>.05) และไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพศกับระดับการศกึษา 

  เฉลิมชาติ แสไพศาล (2556) การศกึษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ในชุมชน : กรณีศกึษาเทศบาลตำบลแชะ อำเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา ในสภาวะ 

ปัจจุบันปัญหาขยะในเขตเทศบาลตำบลแชะเป็นปัญหาที่ยังไม่ได้รับการแก้ไขใหถู้กต้องและ

เป็นไปตามหลักวิชาการ จากการสุ่มตัวอย่างจากประชากร 405 หลังคาเรือน โดยใช้สูตร

การคานวนตัวอย่างประชากรของ Yamane’ ผลการศกึษา ชนิดและประเภทขยะในเขต

เทศบาลตำบลแชะ อำเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 382 คน ใน 4 สัปดาห์  

พบว่า ส่วนใหญ่เป็น ขยะอินทรีย์ จำนวน (ร้อยละ 58.10) รองลงมาเป็น ขยะรีไซเคิล               

(ร้อยละ 25.90) ขยะทั่วไป (ร้อยละ 9.10) และน้อยสุด ขยะอันตราย (ร้อยละ 6.90) ความรู้

เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยของประชากรในการจัดการขยะมูลฝอยความรูเ้กี่ยวกับ 

การจัดการขยะมูลฝอย ในภาพรวมประชากร ส่วนใหญ่ตอบถูก (ร้อยละ 51.31) และ             

ตอบผิด (ร้อยละ 48.96) ส่วนในรายข้อ พบว่าข้อที่ประชากรส่วนใหญ่ตอบถูกมากที่สุด คือ 

เศษผัก เศษอาหารทิ้งลงในถังสีใด (ร้อยละ79.80) ส่วนข้อที่ประชากรตอบผดิมากที่สุดคือ 

ขยะที่สามารถย่อยสลายได้ในธรรมชาติทิง้ลงในถังขยะสีใด (ร้อยละ 78.01) ส่วนการรับรู้

ข่าวสาร พบว่าประชากรส่วนใหญ่ได้รับการแนะนำ/ประชาสัมพันธ์จากเจ้าหน้าที่เทศบาล 

(ร้อยละ 79.30) และน้อยสุดคือ ได้รับข้อมูลข่าวสารจากเอกสารแนะนำของทางราชการ 

(ร้อยละ 44.00) และการมสี่วนร่วม พบว่าประชากรส่วนใหญ่ ได้แนะนำเพื่อนบ้านคัดแยก

ขยะมูลฝอยก่อนทิ้งเป็นการช่วยลดปริมาณขยะได้ (ร้อยละ 79.60) และน้อยสุดคือ ได้เข้า
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ไปมีส่วนร่วมในการร่วมคิดร่วมทาร่วมแก้ไขปัญหาขยะของชุมชน (ร้อยละ 42.20)                  

ผลการศกึษาพฤติกรรมในการกำจัดขยะมูลฝอยของชุมชนในเขตเทศบาลตำบลแชะสรุปได้

ดังนี้ประชานมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย อยู่ในระดับพอใช้ดา้นพฤติกรรมการลด

การเกิดขยะมูลฝอยในภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ส่วนในด้านพฤติกรรมการนำกลับมาใช้

ใหม่ ในภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ 

  สมัชญา หนูทอง (2556) ได้ทำการศึกษาความรู้และพฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอยของผูน้ำท้องถิ่น: กรณีศกึษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอสอยดาว 

จังหวัดจันทบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยของผู้นำ

ท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี เพื่อศึกษา

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของผูน้ำท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

อำเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี และเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ

ผูน้ำท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี ที่มเีพศ 

อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้และความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกต่างกัน  

โดยกลุ่มประชากรที่ใชใ้นการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูน้ำท้องถิ่นขององค์กรปกครอง            

ส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี จำนวน 156 คน โดยใช้เครื่องมอืเป็น

แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิเคราะห์ ขอ้มูลโดยใช้ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 

   ผลการศกึษาความรู้และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของผู้นำ

ท้องถิ่น พบว่า ผูน้ำท้องถิ่นส่วนใหญ่มีระดับความรูสู้ง และโดยรวมพฤติกรรมในการ

จัดการขยะมูลฝอยของผูน้ำท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอสอยดาว 

จังหวัดจันทบุรี มีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย คือ ปฏิบัติเป็นบางครัง้                          

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผูน้ำท้องถิ่นมีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย                 

ด้านการนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรือแปรรูปสูงที่สุด รองลงมาคือ              

ด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอย ด้านการนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหายมา

ซ่อมแซม  ด้านการหลีกเลี่ยงวัสดุที่ทาลายยาก ส่วนด้านที่ผูน้ำท้องถิ่นมีพฤติกรรมในการ

จัดการขยะมูลฝอยต่ำที่สุดคือ ด้านการนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ 

   เมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมกับเพศ อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้

และความรูท้ี่แตกต่างกัน พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกัน คือ

ปฏิบัติเป็นบางครัง้ 
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  กัลยาณี  อุปราสิทธิ์ (2557) ได้ทำการศกึษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูล

ฝอยของครัวเรือนในเขตเทศบาลตำบลสันโป่ง อำเภอแม่รมิ จังหวัดเชียงใหม่ การวิจัยครั้ง

นี ้มีจุดมุ่งหมาย เพื่อศกึษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรอืนในเขตเทศบาล

ตำบลสันโป่ง อำเภอแม่รมิ จังหวัดเชยีงใหม ่และปัจจัยที่มผีลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะ

มูลฝอยของครัวเรือน กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนีค้ือ ครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในเขต

เทศบาลตำบลสันโป่ง อำเภอแม่ริม จังหวัดเชยีงใหม่ จำนวน 366 ครัวเรือน                             

ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการศกึษาวิจัย วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์สำเร็จรูป เพื่อหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test              

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance) 

   พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยโดยภาพรวมของครัวเรือน พบว่า  

กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน อยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณา 

ในแต่ละด้าน พบว่า พฤติกรรมด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอย อยู่ในระดับปานกลาง 

พฤติกรรมดา้นการนำไปใช้ต่ออยู่ระดับปานกลาง และพฤติกรรมดา้นการคัดแยกขยะ 

มูลฝอย อยู่ในระดับดี 

   ปัจจัยที่มผีลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในภาพรวมของ

ครัวเรือน พบว่า เพศอายุ รายได้ต่อเดือน การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการขยะ

มูลฝอย และความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกันมีพฤติกรรมการจัดการขยะ

มูลฝอยของครัวเรือนด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอย ด้านการนำไปใช้ต่อ และด้านการคัด

แยกขยะมูลฝอยแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  ขวัญจิตต ์จันทร์นาหว่า (2557) ได้ทำการศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะ

มูลฝอยของประชาชน ตำบลนากลาง อำเภอนากลาง จังหวัดหนองบัวลำภู การศึกษา             

เชงิพรรณนาภาคตัดขวางนี้ เพื่อศกึษาพฤติกรรมและความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย  

ของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลกลาง อำเภอนากลาง จังหวัดหนองบัวลำภู ทำการสุ่ม

ตัวอย่างอย่างง่าย 397 ครัวเรือน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ตัวแทนครัวเรอืน 

โดยใช้แบบสัมภาษณ์ชนิดมโีครงสรา้ง ระหว่างวันที่ 3-15 กุมภาพันธ์ 2557 พบว่า                

กลุ่มตัวอย่าง 394 ราย มีพฤติกรรมการคัดแยกขยะก่อนการกำจัด โดยมีการคัดแยกมาก

ถึงรอ้ยละ 75.00-79.80 แต่มกีารคัดแยกประเภทขยะอันตรายเพียงร้อยละ 22.30-57.20 

พฤติกรรมที่นยิมใช้มากที่สุดในการกำจัดขยะประเภทขยะเปียก ขยะแห้ง และขยะอันตราย

คือการนำไปทิง้ในถังขยะที่เทศบาลจัดไว้ให้ ส่วนขยะประเภทรีไซเคิลนิยมกำจัดโดยการ
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นำไปขาย พฤติกรรมการนำกลับมาใช้ใหม่พบค่อนข้างน้อย คือ มีเพียงร้อยละ 26.70-

53.00 กลุ่มตัวอย่างมคีวามรู้ในการจัดประเภทขยะรีไซเคิลสูงถึงร้อยละ 71.00-78.20 

และมีความรูน้้อยที่สุดในการคัดแยกขยะอันตรายร้อยละ 46.10-51.50 สำหรับความรู้

เรื่องวิธีการกำจัดขยะตอบถูกมากที่สุดในประเภทขยะอันตรายร้อยละ 78.00 น้อยที่สุด  

คือ ขยะเปียก เพียงร้อยละ 32.10 

  ปภาวรินท์ นาจำปา (2557) ได้ทำการศกึษา การมีส่วนร่วมของประชาชน

ต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล ตำบลคลองใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด  

มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของ

เทศบาลตำบลคลองใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด และเพื่อเปรียบเทียบการมีส่วน

ร่วมของประชาชน ต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ่ อำเภอคลอง

ใหญ่ จังหวัดตราด จำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน และ

ระยะเวลาอาศัยอยู่ในตำบล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจิัยครั้งนีค้ือประชาชนที่เป็นหัวหน้า

ครัวเรือนในเขตเทศบาลตำบลคลองใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด จำนวน 303 คน

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้สถิติ t-test และใช้สถิติ One-way ANOVA หาก พบว่ามีความ

แตกต่างจะทำการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการ LSD (Least significant 

difference test) 

   ผลการศกึษา พบว่า ระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการ

ขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียดสรุปได้ว่า ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการจัดการขยะ

มูลฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด ในด้านการมีส่วน

ร่วมในการรับผลประโยชน์อยู่ในระดับมาก ประชาชนให้ความสำคัญในการมสี่วนร่วมเป็น

อันดับแรก รองลงมาคือดา้นการมสี่วนร่วมในการปฏิบัติการอยู่ในระดับมาก ด้านการมี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก และอันดับสุดท้ายคือดา้นการมสี่วนร่วมในการ

ประเมินผลอยู่ในระดับน้อย ผลการทดสอบสมมตฐิาน จำแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีส่วนร่วมต่อการจัดการขยะมูลฝอยของ

เทศบาลตำบลคลองใหญ่ ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมตฐิานการวิจัยส่วนประชาชนที่มี 

อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาอาศัยอยู่ในตำบลต่างกัน              

มีส่วนร่วมต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ่ แตกต่างกัน อย่างมี 
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นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

  นัฐฐา ทองช่วย (2557) ได้ทำการศกึษา การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

บริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจรในเขตพืน้ที่เทศบาลตำบลลานกระบือ จังหวัด

กำแพงเพชร การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาการมสี่วนร่วมและปัจจัยที่มผีลต่อ 

การมสี่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจรในเขตพืน้ที่

เทศบาลตำบลลานกระบือ จังหวัดกำแพงเพชร โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและ

ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ในส่วนของการวิจัยเชงิปริมาณดำเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยใช้ แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างหัวหน้าครัวเรือนหรอืผูท้ี่เป็นตัวแทนของหัวหน้า

ครัวเรือนที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป จำนวน 340 ครัวเรือน ทำการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรม

สำเร็จรูปสำหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (Statistical Package for Social Sciences)               

โดยใช้สถิตอิัตราส่วนร้อยละ ค่าเฉลี่ย ความถี่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบระหว่าง

กลุ่มและการวิเคราะห์การผันแปรทางเดียว สำหรับการวิจัยเชงิคุณภาพผูว้ิจัยใชแ้บบ

สัมภาษณ์เชิงเจาะลึกในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างผูใ้ห้ข้อมูลหลักจำนวน               

6 คน 

   ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการขยะมูล

ฝอยแบบครบวงจรในระดับน้อย ร้อยละ 84.52 โดยปัจจัยที่มผีลต่อการมสี่วนร่วมในการ

บริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจรที่ก่อใหเ้กิดความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ 0.001 คือ เพศ รายได้เฉลี่ยของครัวเรือน ความรูเ้กี่ยวกับการบริหารจัดการ

ขยะมูลฝอย ทัศนคตทิี่มตี่อการบริหารจัดการขยะมูลฝอย และความตระหนักในการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอย ในขณะที่ปัจจัยที่มผีลต่อการมสี่วนร่วมในการบริหารจัดการขยะมูล

ฝอยแบบครบวงจรที่ก่อใหเ้กิดความแตกต่างอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ 

สถานภาพสมรส และอาชีพ 

   ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการขยะมูลฝอย คือ การขาดการ

รับรู้ข้อมูลข่าวสารจากทางเทศบาล และแหล่งหรอืช่องทางในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร              

ที่เข้าถึงกลุ่มประชาชนที่เป็นไปอย่างสะดวกยังไม่มีมากนัก ประชาชนยังไม่มีความเข้าใจ            

ในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจรอย่างแท้จริงว่ามีความสำคัญอย่างไรในการ

ลดปัญหาขยะมูลฝอยที่เกิดขึน้ การขาดการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ถึงความสำคัญของการ

บริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจรทำใหป้ระชาชนขาดการมีส่วนร่วมในการร่วมทำ
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กิจกรรมและขาดการมสี่วนร่วมในการนำเอาความรูไ้ปใช้ประโยชน์ แต่กลับทำให้เกิด

ความรูท้ี่เน้นเรื่องการนำเอาขยะมูลฝอยไปเพิ่มรายได้เท่านั้น 

   ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย คือ ควรมีการเผยแพร่ความรูเ้รื่อง                 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจรที่มปีระสิทธิภาพโดยใช้วธิีการแบบปากต่อ

ปากหรือการใช้บุคคลที่เป็นตัวแทนของภาครัฐ/ท้องถิ่นคอยสอดแทรกความรูใ้นระหว่าง             

ที่มกีารทำกิจกรรมร่วมกัน เสริมสร้างทัศนคตทิี่ดใีห้แก่ประชาชนด้วยการจัดกิจกรรมที่มี

เป้าหมาย เพื่อลดปริมาณขยะมูลฝอยโดยการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับขยะมูลฝอย เช่น             

การให้ประชาชนจัดตั้งธนาคารขยะ เพื่อทำให้เกิดการเรียนรูร้ะบบและวิธีคิดด้วยตนเอง  

ซึ่งจะเป็นแรงกระตุ้นให้ประชาชนมคีวามตระหนักและเห็นถึงความสำคัญในการคัดแยก

ขยะมูลฝอย ควรจัดให้มีการขายสินค้าประเภทอุตสาหกรรมที่ไม่เป็นอันตรายหรอืเของเก่า

ที่ไม่ใช้แล้วแต่ยังมีประโยชน์และสามารถใช้งานได้มาทาในรูปแบบตลาดนัดของเก่ามอืสอง 

เพื่อลดปริมาณขยะมูลฝอยและเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับขยะมูลฝอย ควรส่งเสริมและ

สนับสนุนประชาสัมพันธ์ใหแ้ต่ละชุมชนนำเอาหลักการแนวคิดขยะเหลือศูนย์ (Zero Waste) 

ซึ่งเป็นการทำให้ขยะภายในชุมชนเหลือปริมาณน้อยที่สุดไปปฏิบัติจริงในชีวติประจำวัน 

  เบญจวรรณ  บุณยรัตน์ (2557) ได้ทำการศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม

การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประชาชนชายแดนไทย-ลาว การวิจัย

ครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติตนในการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และเพื่อเสนอแนวคิดในการกำหนดมาตรการภาครัฐ

เกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เครื่องมอืที่ใช ้ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบบันทึกข้อมูล

จากการประชุมกลุ่มเป้าหมาย การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบขั้นตอน ส่วนการสัมภาษณ์ ใช้การ

วิเคราะห์เนื้อหา 

   จากผลการศกึษา พบว่า 

   1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อมพฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม กลุ่มประชากร           

ที่อาศัยอยู่ชายแดนไทย-ลาว พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ที่ดีของพฤติกรรมการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมเรยีงตามลำดับความสำคัญคือ แนวคิดและทฤษฎี

เกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม (X3) การเพิ่มขึน้ของประชากร (X1) และ

ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (X7) ตัวแปรชุดนี้
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ร่วมกันสามารถพยากรณ์ความแปรปรวนของพฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมได้รอ้ยละ 33.7 

   2. สมการพยากรณ์พฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อมของประชาชน ชายแดนไทย-ลาว ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

    Y’=0.436 + 0.286X3 + 0.244X1 + 0.317X7 

    สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

    Zy=0.232Z3 + 0.223Z1 + 0.238Z7 

   3. แนวคิดที่ในการกำหนดมาตรการภาครัฐเกี่ยวกับการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม ได้แก่  

    3.1 การให้การศกึษาเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม โดยเน้นให้ผูเ้รียนเป็น

สำคัญ 

    3.2 การสร้างจิตสำนกึแห่งการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นการทำให้

บุคคล เห็นคุณค่าและตระหนักในสิ่งแวดล้อมและธรรมชาติ รวมทั้งผลกระทบ จากการทำ

กิจกรรม ที่ส่งผลต่อสิ่งแวดล้อม สร้างความรูส้ึกรับผดิชอบต่อปัญหาที่เกิดขึน้ ระหว่าง

สิ่งแวดล้อม และการพัฒนาการสรา้งจิตสำนึก โดยการให้การศึกษา 

  พิศพิร ทัศนา (2558) ได้ทำการศกึษา การมสี่วนร่วมของประชาชนในการ

จัดการขยะมูลฝอย ในเขตพื้นที่เทศบาลนครพิษณุโลก การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 

1) เพื่อศกึษาการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย อันประกอบด้วย  

การมสี่วนร่วมรับรู้สถานการณ์และสภาพปัญหาการมีส่วนร่วมวางแผนและตัดสินใจ  

การมสี่วนร่วมทำกิจกรรม โครงการการมสี่วนร่วมตรวจสอบและประเมินผลการ

ดำเนนิงาน 2) เพื่อเปรียบเทียบการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย  

3) เพื่อศกึษาข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไขปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน 

ในเขตพืน้ที่เทศบาลนครพิษณุโลก ลักษณะงานวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้ศกึษา

จากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 คน เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม 

แบ่งเป็น 3 ตอน และทำการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิตเิชงิ

พรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ วิเคราะห์ความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

พษิณุโลก โดยใช้สถิตคิ่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพสิูจน์

สมมุตฐิาน โดยใช้การทดสอบ (t-test) ค่าสถิตทิดสอบ (F-test)  
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   ผลการวิจัย พบว่า  

   1. ผลการศกึษาการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย 

ในเขตพืน้ที่เทศบาลนครพิษณุโลก อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านการมสี่วนร่วมรับรู้สถานการณ์และสภาพปัญหา รองลงมา

ตามลำดับ คือ ด้านการมสี่วนร่วมทำกิจกรรมโครงการ ด้านการมสี่วนร่วมวางแผนและ

ตัดสินใจและด้านการมสี่วนร่วมตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงาน และในส่วนของ

รายข้อในแต่ละด้าน  

   2. ผลการเปรียบเทียบการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูล

ฝอยในเขตพืน้ที่เทศบาลนครพิษณุโลก จำแนกคุณลักษณะของประชากร พบว่าประชาชน 

ทีม่ ีเพศ อายุ อาชีพ และระยะเวลาในการอยู่อาศัย อยู่ในชุมชนที่แตกต่างกันมีส่วนร่วม 

ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตพืน้ที่เทศบาลนครพิษณุโลกแตกต่างกัน            

ส่วนประชาชนที่มี ระดับการศกึษา รายได้ และจำนวนสมาชิกในครัวเรือน แตกต่างกัน              

มีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตพืน้ที่เทศบาลนครพิษณุโลก                 

ไม่แตกต่างกัน  

   3. ผลการศกึษาข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไขปัญหาการจัดการขยะ 

มูลฝอยของประชาชนในเขตพืน้ที่เทศบาลนครพิษณุโลก สามารถสรุปได้ว่า เทศบาลนคร

พิษณุโลก ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในทุก ๆ 

กิจกรรมอย่างแท้จรงิ ไม่ว่าจะเป็นตั้งแต่กระบวนการร่วมรับรู้สถานการณ์และสภาพปัญหา 

ร่วมวางแผนและตัดสินใจ ร่วมทำกิจกรรมโครงการ ร่วมตรวจสอบและประเมินผลการ

ดำเนนิงานควรมีการนำผลการวิจัยเสนอต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงาน             

ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้หน่วยงานดังกล่าวเห็นถึงความสำคัญในการเสริมสร้างการมสี่วนร่วม

ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตพืน้ที่เทศบาลนครพิษณุโลกมาใช้ใหเ้กิด

ประโยชน์ในทางปฏิบัติได้อย่างแท้จริง ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนใหม้ีการวิจัยอย่าง

ต่อเนื่องในเรื่องการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตพื้นที่เทศบาล

นครพิษณุโลก เพื่อที่จะพัฒนาให้ประชาชนและหน่วยงานราชการในทุกภาคส่วนเข้ามา               

มีส่วนร่วมมากขึ้น ควรมกีารวิจัยถึงกระบวนการของการมสี่วนร่วมของประชาชนว่า 

กระบวนการแต่ละกระบวนการมคีวามสำคัญอย่างไร เพื่อเป็นการส่งเสริม สนับสนุน และ

เป็นแนวทางในการสร้างการมสี่วนร่วมของประชาชนในทุกขั้นตอนให้เกิดขึ้นอย่างแท้จริง 
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  วันวิสาข์ คงพิรุณ (2559) ได้ทำการศึกษา ปัจจัยทีมผีลต่อพฤติกรรมการ

จัดการขยะในหมู่บ้านโป่งปะ ตำบลแก่งโสภา อำเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก การวิจัยนี้           

มีวัตถุประสงค์เพื่อหาปัจจัยทีมคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ

ประชาชน นำไปสู่การหาแนวทางการจัดการขยะเพื่อแก้ไขปัญหาเชิงพืน้ที่ เป็นการศึกษา

เชงิพรรณนาภาคตัดขวาง โดยประชากรในการศกึษา ได้แก่ ประชากรที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้าน

โป่งปะ ตำบลแก่งโสภา อำเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ที่มอีายุตั้งแต่ 20-60 ป ี                

จำนวน 121 ครัวเรือน โดยใช้เกณฑ์ในการคัดเข้าและใช้การสัมภาษณ์จากแบบสอบถาม

เป็นเครื่องมอืเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย (1) พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ

ประชาชน (2) ความรู ้และความตะหนักต่อการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน และ (3) 

หาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ และความตระหนัก กับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

ของประชาชน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบ Chi-square ผลการศกึษา พบว่า แมว้่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะมีความรู้

ในการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับสูง (ร้อยละ 60.83) และมีความตระหนักต่อการ

จัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 90.08) แต่การจัดการขยะมูลฝอยยังคงอยู่ใน

ระดับปานกลาง (ร้อยละ 67.77) นอกจากนีย้ัง พบว่าความรู้และความตระหนักในการ

จัดการขยะมูลฝอยมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนอย่าง

มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ดังนัน้ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสรมิความรูใ้นเรื่องการคัด

แยกขยะที่ยังอยู่ในเกณฑ์ระดับต่ำ และจัดให้มีถังขยะสาธารณะไว้บริการในพื้นที่เนื่องจาก

พืน้ที่นี้เป็นพืน้ที่ชนบทจงึมักจะใช้การเผาเป็นวิธีการกำจัดขยะเป็นส่วนมากที่สำคัญที่สุด

ต้องสร้างจิตสำนึกให้ประชาชนคำนึงถึงความสำคัญของการแยกขยะและการกำจัดขยะ            

ที่ถูกต้อง โดยประโยชน์สำหรับงานวจิัยนีส้ามารถนำไปปรับใช้เป็นแนวทางให้ชุมชนอื่น

นำไปใช้ในการวางแผนการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพซึ่งนำไปสู่การลดปัญหาขยะ                 

ในชุมชนต่อไปในอนาคต 

  ศุภษร  วิเศษชาติ (2559) ได้ทำการศกึษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรม 

การคัดแยกขยะมูลฝอยของประชาชนชุมชนที่ 2 เทศบาลเมืองวังน้ำเย็น จังหวัดสระแก้ว 

วัตถุประสงค์งานวิจัยนีเ้พื่อศกึษาพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ

การคัดแยกขยะมูลฝอย ความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอย การได้รับการส่งเสริม

จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ความตระหนักและ                 

การได้รับการส่งเสริมกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล
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เมืองวังน้ำเย็น จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ระดับมาก มีความ

ตระหนักระดับมาก ได้รับการส่งเสริมระดับน้อย มีพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยระดับ

น้อย ความรู้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ (p = 0.029, r = 0.174) ความตระหนักไม่มคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรมการคัด

แยกขยะมูลฝอย (p = 0.920) และการได้รับการส่งเสริมมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับ

พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p = 0.002, r = 0.243)             

ผลการศกึษาชีใ้ห้เห็นว่าเทศบาลเมืองวังน้ำเย็นควร ส่งเสริมการคัดแยกขยะมูลฝอย                

โดยกำหนดเป็นนโยบายที่ชัดเจน สนับสนุนในด้านต่าง ๆ รวมไปถึงขยายโครงการธนาคาร

ขยะชุมชน เพื่อใหเ้กิดพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยโดยการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

  อารีย์ พลภูเมอืง (2559) ได้ทำการศึกษาการพัฒนาระบบคัดแยกมูลฝอย 

ในชุมชนแบบมีส่วนร่วมเขตเทศบาล ตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 

   การวิจัยเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาสภาพปัญหา

การคัดแยกมูลฝอยชุมชน ในเขตเทศบาลตำบลเมืองสรวง 2) เพื่อพัฒนาระบบคัดแยกมูล

ฝอย แบบมีส่วนร่วมของชุมชน และ 3) เพื่อศกึษาผลการพัฒนาระบบคัดแยกมูลฝอย  

แบบมีส่วนร่วมของชุมชน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ จำนวน 335 คน ได้มาจากการสุ่มตัวอย่าง 

แบบหลายขั้นตอน และกลุ่มเป้าหมายที่ใชใ้นการพัฒนาระบบคัดแยกมูลฝอย แบบมีส่วน

ร่วมของชุมชน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 131 คน เครื่องมอืที่ใช ้เป็นแบบ

ประเมินสภาพมูลฝอย แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกตพฤติกรรม อุปกรณ์ภาคสนาม การจัด

กิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การประชุมกลุ่ม สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ 

ความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ Paired t-test ผลการศกึษา พบว่า 

   1. สถานการณ์การคัดแยกมูลฝอยของประชาชน พบว่า ประเภทของ 

ขยะมูลฝอยในครัวเรือน ส่วนใหญ่เป็นประเภทเศษอาหาร ผัก ผลไม้ คิดเป็นรอ้ยละ 93.5  

มีการจัดการขยะมูลฝอย โดยวิธีการทิง้ลงในถังขยะของเทศบาล คิดเป็นรอ้ยละ 96.4 

ประเภทขยะมูลฝอย ที่ตอ้งการให้เทศบาลกำจัดเป็นขยะมูลฝอยอันตราย คิดเป็นร้อยละ 

64.8 ประชาชนส่วนใหญ่เห็นว่า การคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนนำไปกำจัด มีความจำเป็น  

คิดเป็นรอ้ยละ 100.0 แต่ต้องให้เทศบาล นำขยะมูลฝอยไปกำจัด และใช้ประโยชน์โดยนำ

ขยะมูลฝอยไปทำปุ๋ยหมัก คิดเป็นรอ้ยละ 85.1 ประชาชนมีส่วนร่วมในการคัดแยกขยะมูล

ฝอย อยู่ในระดับสูง 3 ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ย จากมากไปหาน้อย ดังนี้ คือดา้นการ

วางแผน (M=3.68, SD=0.62) การปฏิบัติ (M=3.67, SD=0.61) การจัดสรรผลประโยชน์ 
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(M=3.94, SD=0.58) ส่วนการตดิตาม และประเมินผล (M=3.66, SD=0.72) ระดับ              

ปานกลาง ด้านความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ พบว่า ควรมีการกระตุ้นประชาชนในชุมชน 

ให้ตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดขึน้จากขยะมูลฝอย การสร้างระเบียบวินัยในการรับผดิชอบ 

ทั้งการสรา้งและการทิ้งขยะมูลฝอย ควรมีการคัดแยกขยะมูลฝอยทุกครัวเรือนก่อนทิง้          

ในถัง เพื่อให้เทศบาลนำไปกำจัด โดยเฉพาะขยะมูลฝอยอันตราย 

   2. การดำเนินการพัฒนาระบบคัดแยกมูลฝอย ในชุมชนแบบมีส่วนร่วม 

ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติการ ขั้นสังเกตการณ์ และขั้นสะท้อนผล

การปฏิบัติ ทำให้ได้การพัฒนาระบบคัดแยกมูลฝอยที่เหมาะสมกับบริบทชุมชน 

   3. ปริมาณ ขยะมูลฝอยในครัวเรือนของกลุ่มเป้าหมาย ก่อนดำเนินการ

คิดเป็น 4.53 กิโลกรัม/ครัวเรอืน/วัน หรอืคิดเป็น 1.11 กิโลกรัม/คน/วัน ขยะมูลฝอยรีไซเคิล

พบมากที่สุด (ร้อยละ 52.86) และหลังดำเนินการ พบว่า ขยะมูลฝอย 2.40 กิโลกรัม/

ครัวเรือน/วัน หรอืคิดเป็น 0.59 กิโลกรัม/คน/วัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   ดังนัน้ จึงควรส่งเสริมให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นำรูปแบบนีไ้ปปรับใช้ใน

การพัฒนา และแก้ไขปัญหาชุมชนให้เกิดคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีต่อไป 

  สุภาวดี อำไพ (2559) ได้ทำการศกึษา อทิธิพลของความรูต้่อประสิทธิผล 

ในการบริหารจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม   

จังหวัดสกลนคร การวิจัยครั้งนีม้ีจุดมุ่งหมาย (1) เพื่อศึกษาความรูข้องประชาชนในการ

บริหารจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร (2) เพื่อศกึษาระดับประสิทธิผลในการบริหารจัดการขยะขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร (3) เพื่อศกึษาความสัมพันธ์

ระหว่างความรูก้ับประสิทธิผลในการบริหารจัดการขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ 

ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตอำเภอพรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 397 คน 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการและมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) มีค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.77 ถึง 0.80 และมีค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ 

0.97 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของเพียรNสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient)  

ผลการวิจัย พบว่า 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญงิ                 
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จำนวน 212 คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.40 มีอายุ 40-49 ปี จำนวน 125 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

31.50 มีการศกึษาระดับมัธยมศึกษา จำนวน 212 คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.40 มีอาชีพ

เกษตรกร จำนวน 198 คน คิดเป็นรอ้ยละ 49.90 มีรายได้อยู่ระหว่าง 5,001-10,000 บาท 

จำนวน 160 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40.30 มีถิ่นที่อยู่อาศัยเป็นเทศบาลตำบล จำนวน 296 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 74.60 ตามลำดับ 2. ประชาชนมคีวามรู้ในการจัดการขยะขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยรวมเฉลี่ย 18.35 

จากคะแนนเต็ม 20 คิดเป็นร้อยละ 91.75 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชน               

มีความรูใ้นการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ด้านความหมายและประเภทของขยะ เฉลี่ย 6.83 จากคะแนนเต็ม 7                

คิดเป็นรอ้ยละ 97.57 ประชาชนมีความรู้ในการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการคัดแยกขยะ เฉลี่ย 3.65                  

จากคะแนนเต็ม 4 คิดเป็นร้อยละ 91.25 ประชาชนมีความรูใ้นการจัดการขยะขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านประโยชน์และ

โทษของขยะ เฉลี่ย 4.26 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นรอ้ยละ 85.20 และประชาชนมีความรู้

ในการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม                 

จังหวัดสกลนคร ด้านการกำจัดขยะ เฉลี่ย 3.61 จากคะแนนเต็ม 4 คิดเป็นรอ้ยละ 90.25 

3. ประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพืน้ที่อำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า             

อยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านสิ่งอำนวยความ

สะดวกในการบริการ ด้านเจา้หน้าที่ผู้ให้บริการ ด้านกระบวนการให้บริการ 4. ความรูข้อง

ประชาชนในการจัดการขยะมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการบริหารจัดการขยะของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยมีค่า

สหสัมพันธ์  (r = .572) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 แสดงว่า ความรูข้อง

ประชาชนด้าน ความหมายและประเภทของขยะ การคัดแยกขยะ ประโยชน และโทษของ

ขยะ และการกำจัดขยะ มีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารจัดการขยะขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  ทวีลาภ  แสนพาน (2561) ได้ทำการศึกษา ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผล

การบริหารงานตามแนวทางเกษตรอินทรีย์ ของสำนักงานเกษตรอำเภอเขาวง จังหวัด

กาฬสินธุ์  การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาระดับความรูเ้กี่ยวกับเกษตรอินทรีย์ 
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การพัฒนาเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ และการมสี่วนร่วมในแนวทางเกษตรอินทรีย์ และ

ประสิทธิผลการบริหารงานตามแนวทางเกษตรอินทรีย์ ของสำนักงานเกษตรอำเภอเขาวง  

2) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของประสทิธิผลการบริหารงานตามแนวทางเกษตร

อินทรีย์ ของสำนักงานเกษตรอำเภอเขาวง ตามปัจจัยส่วนบุคคล  3) เพื่อศึกษาอิทธิพลของ

ความรูเ้กี่ยวกับเกษตรอินทรีย์ การพัฒนาเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ และการมีส่วนร่วม           

ในแนวทางเกษตรอินทรีย์ต่อประสิทธิผลการบริหารงานตามแนวทางเกษตรอินทรีย์           

ของสำนักงานเกษตรอำเภอเขาวง กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เกษตรกรในเขตอำเภอเขาวง                  

ที่ลงทะเบียนเกษตรกรกับสำนักงานเกษตรอำเภอเขาวง จำนวน 394 คน โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูลและสถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที                     

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย 

พบว่า 1) เกษตรกรในเขตอำเภอเขาวง ในภาพรวมมคีวามรูเ้กี่ยวกับเกษตรอินทรีย์ในระดับ

มากที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ 99.49 มีการพัฒนาเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ อยู่ในระดับปานกลาง  

( X  = 3.27) มกีารมีส่วนร่วมตามแนวทางเกษตรอินทรีย์ อยู่ในระดับปานกลาง                       

( X  = 2.98) และมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการบริหารงานตามแนวทางเกษตรอินทรีย์

ของสำนักงานเกษตรอำเภอเขาวง อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.80) 2) ผลการเปรียบเทียบ

ความแตกต่างของประสทิธิผลการบริหารงานตามแนวทางเกษตรอินทรีย์ของสำนักงาน

เกษตรอำเภอเขาวง ตามปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศกึษา                 

การประกอบอาชีพเกษตรกร และรายได้ต่อเดือน พบว่า ในภาพรวมและรายด้าน ทุกด้าน 

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ความรูเ้กี่ยวกับเกษตรอินทรีย์ 

การพัฒนาเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ และการมสี่วนร่วมในแนวทางเกษตรอินทรีย์ มีอิทธิพล

ต่อประสิทธิผลการบริหารงานตามแนวทางเกษตรอินทรีย์ ของสำนักงานเกษตรอำเภอ           

เขาวง ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าความสัมพันธ์ (R) เท่ากับ .767  

ซึ่งความรูเ้กี่ยวกับเกษตรอินทรีย์ การพัฒนาเครือข่ายเกษตรอินทรีย์และการมสี่วนร่วม           

ในแนวทางเกษตรอินทรีย์ ร่วมกันทำนายประสิทธิผลการบริหารงานตามแนวทางเกษตร

อินทรีย์ ของสำนักงานเกษตรอำเภอเขาวง 58.50 % ส่วนอีกร้อยละ 41.50 เกิดจาก

อิทธิพลของตัวแปรอื่น ๆ  

  มณฑนา  ยามา  (2561) ได้ทำการศึกษา อิทธิพลของความรู้และการมีส่วน

ร่วมของประชาชนต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการก่องทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ในเขต
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ตำบลกกตูม อำเภอดงหลวง จังหวัดมุกดาหาร การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษา

ระดับความรู้เกี่ยวกับกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ระดับการมสี่วนร่วมของประชาชน 

และระดับประสิทธิผลการบริหารจัดการก่องทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืงในเขตตำบลกกตูม  

2) เพื่อศกึษาความแตกต่างของประสทิธิผลการบริหารจัดการองทุนหมู่บ้านและชุมชน

เมืองในเขตตำบลกกตูม ตามปัจจัยส่วนบุคคล  3) เพื่อศกึษาอิทธิพลของความรูเ้กี่ยวกับ

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองและการมสี่วนร่วมของประชาชนต่อประสิทธิผลการบริหาร

จัดการก่องทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สมาชิกกองทุนหมู่บ้านและ

ชุมชนเมือง ในเขตตำบลกกตูม อำเภอดงหลวง จังหวัดมุกดาหาร จำนวน 323 คน             

โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล และสถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที                      

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย 

พบว่า 1) ความรู้เกี่ยวกับกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ส่วนใหญ่มีความรูใ้นระดับมาก

ที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ 61.30 การมสี่วนร่วมของประชาชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ประสิทธิผลการบริหารจัดการก่องทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

2) ประสิทธิผลการบริหารจัดการก่องทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในภาพรวม มีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ตามปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ ระดับ

การศกึษา และรายได้ครอบครัวต่อเดือน ยกเว้นด้านอายุ สถานภาพ อาชีพ และยอดเงิน            

ที่กู้ยืมในปัจจุบัน 3) ความรู้เกี่ยวกับกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง และการมสี่วนร่วมของ

ประชาชน มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการก่องทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง                  

ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าความสัมพันธ์ R2Adj = .707 ซึ่งความรู้

เกี่ยวกับกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองและการมสี่วนร่วมของประชาชน ร่วมกันทำนาย

ประสิทธิผลการบริหารจัดการก่องทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ได้รอ้ยละ 70.90  

 งานวจิัยต่างประเทศ 

  Longe, Longe, and Ukpebor (2009) ศกึษาเรื่อง การรับรู้ของประชาชนต่อ

การบริหารจัดการขยะในครัวเรือนในเขตพื้นที่รัฐบาลท้องถิ่นของโอโจ ประเทศไนจีเรีย  

โดยการตรวจสอบโครงสร้างของระบบการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนซึ่งเกี่ยวข้องกับ

การเก็บและกำจัด โดยเน้นการจัดการขยะมูลฝอยแบบบูรณา การกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน

การศกึษาครั้งนี้ จำนวน 30 ครัวเรือนจาก 11 เขต ที่ได้รับการคัดเลือก ซึ่งมีกลุ่มผู้ตอบ
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แบบสอบถาม 60 คนในเขตพืน้ที่ โดยเกณฑ์การแบ่งตามรายได้ ระดับสูง กลาง และตำ่ 

การวิจัยได้ศกึษาถึงพฤติกรรมด้านต่าง ๆ ทัศนคติและการรับรู้ของผูต้อบแบบสอบถาม 

การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ผลการวิจัย พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะของ

ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามสอดคล้องกันเกี่ยวกับระบบการจัดการขยะมูลฝอย การบริการ 

การให้บริการของรัฐ และต้นทุนในการจัดการ ในส่วนของการแสดงความคิดเห็นและ           

การรับรู้ถึงระบบการจัดการขยะมูลฝอยที่ไม่มีประสิทธิภาพซึ่งเกิดจากระบบการตรวจสอบ 

ที่ไม่ดีของหน่วยงานท้องถิ่น กลุ่มที่มีรายได้ ระดับปานกลาง และสูง มีความเต็มใจที่จะใช้

และจ่ายเงนิสำหรับการบริการจัดการขยะของเอกชนมากกว่ากลุ่มผูม้ีรายได้นอ้ย อย่างไร 

ก็ตามการประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนจะเพิ่มอัตราของ

ความสำเร็จของการจัดการขยะ ระดับความชื่นชอบของการสนับสนุนโดยหน่วยงานภาครัฐ

อยู่ในระดับสูงทั้งผูม้ีรายได้นอ้ย ปานกลาง และมาก แต่การสนับสนุนนั้นเป็นการร่วมกัน

ระหว่างการบริการแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยการมสี่วนร่วมของเอกชน 

ในระบบมีการรับรู้ถึงร้อยละ 64.6 ส่วนภาคนอกระบบมีเพียง ร้อยละ 48.7 ซึ่งสามารถ

แปลได้ว่า มีการรับรู้ในระดับมากและรับรู้ในระดับปานกลางตามลำดับ ข้อเสนอแนะ           

เพื่อปรับปรุงระบบการจัดการขยะมูลฝอยโดยผ่านการตรวจสอบการบริการของ

ผูป้ระกอบการภาคเอกชนร่วมกับหน่วยงานราชการท้องถิ่นเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ               

ในการให้บริการและในที่สุดการวิจัยนี้ช้ีใหเ้ห็นแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสมในเรื่อง

ความยั่งยืนของการจัดการขยะมูลฝอยโดยภาคเอกชนในโครงการในเขตพื้นที่รัฐบาล

ท้องถิ่นและในรัฐลากอสโดยทั่วไป 

  Yakubu (2013) ศกึษาเรื่อง ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในครัวเรอืนต่อ           

การบริการจัดเก็บขยะมูลฝอยของ บริษัท ซูมไลออน กานา ในเขตเทศบาลเมอืงว้า 

ประเทศกานา ซึ่งการจัดการขยะมูลฝอยยังคงเป็นความท้าทายที่สำคัญต่อรัฐบาล            

ส่วนใหญ่ในประเทศกำลังพัฒนาเนื่องจากการเพิ่มปริมาณของวัสดุเหลอืใช้ที่เกิดขึ้นต่อ

สิ่งแวดล้อมในเขตเมอืง เป็นผลใหร้ัฐบาลหลายแห่งยอมรับความร่วมมือระหว่างภาครัฐ

และเอกชนเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการให้บริการจัดการขยะ 

การศกึษาครั้งนี้ใชก้ารสำรวจความคิดเห็นของครัวเรอืนเพื่อตรวจสอบความพึงพอใจของ 

ผูอ้ยู่อาศัยในการให้บริการเก็บขยะมูลฝอยโดยบริษัทซูมไลออนในเขตเทศบาลเมอืงว้า 

ผูป้ระกอบการภาคเอกชนทั้งหมด 193 คนได้รับการคัดเลือกโดยการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย

จากลูกค้าที่ลงทะเบียนในครัวเรือนของบริษัท ผลการศึกษา พบว่า ครัวเรือนมคีวามพึง
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พอใจต่อการให้บริการของบริษัทอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการยอมรับ              

ในการให้บริการนัน้ ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)                   

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่.05 ในด้านของรายได้ ชนิดของบ้านที่ได้รับ

บริการต่อความถี่ในการเก็บรวบรวมของเสีย รวมถึงการจัดการของเสียระหว่างการขนส่ง

และการกำจัด แมน้ว่าการศึกษาจะแสดงให้เห็นว่าการบริการของบริษัทนั้นสามารถยอมรับ

ได้ แต่การปรับปรุงที่มปีระสิทธิภาพ คือ การให้การศกึษาภายในครัวเรือน รวมไปถึงการ

ตรวจสอบและการรับรองโดยสภาเทศบาลเมืองอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะช่วยใหบ้ริษัท

สามารถใหบ้ริการที่มีคุณภาพได้ 

  Mwiinga (2014) ศกึษาเรื่อง การรับรู้การจัดการมูลฝอยและการศกึษา

สิ่งแวดล้อมของบทบาทผูอ้ยู่อาศัยที่ได้รับการคัดเลือกจากเมอืงโครมา ทิศใต้ของประเทศ

แซมเบียเป็นเวลาหลายปีที่ผ่านมาที่เช่ือว่า จุดอ่อนในการจัดการขยะมูลฝอย (SWM) ในเขต

เมืองส่วนใหญ่เป็นเพราะข้อจำกัดทางด้านการเงินและการบริหารของเทศบาล ซึ่งในบาง

การศกึษาเกี่ยวกับการรับรู้ระบุว่าเป็นปัจจัยหนึ่งที่ได้รับการสนับสนุน สิ่งที่ไม่เป็นที่ทราบ

แน่ชัดคือการรับรู้ของผู้อยู่อาศัยในเมืองโครมาเกี่ยวกับการจัดการขยะทำให้เกิดการทุ่ม

การสนับสนุนและบทบาทของผู้อยู่อาศัยของการศึกษาสิ่งแวดล้อม (EE) ในการแก้ไขปัญหา

การจัดการขยะในเมืองนัน้ โดยการศกึษาครั้งนีเ้พื่อหาข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้การจัดการ

ขยะมูลฝอยของชาวเมืองโครมา และบทบาทของผูอ้ยู่อาศัยของการศกึษาสิ่งแวดล้อม (EE)  

ในเมอืงเล็ก ๆ ของแซมเบียทางตอนใต้อาจมสี่วนเกี่ยวข้องกับปัญหาการสะสมขยะ                  

โดยมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ เพื่อกำหนดทัศนคตใินการจัดการขยะมูลฝอยของผูอ้ยู่อาศัย

ในเมอืงโครมา เพื่อประเมินความคิดเห็นของชาวเมืองโครมาเกี่ยวกับบทบาทของพวกเขา

ในการจัดการขยะมูลฝอยในเมือง เพื่อตรวจสอบว่า การศกึษาสิ่งแวดล้อม (EE) สามารถ

นำมาใช้เพื่อปรับปรุงการจัดการขยะมูลฝอยในเมืองโครมาได้อย่างไร คำถามการวิจัยทั่วไป

ที่ใชใ้นการศกึษาคือการรับรู้การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนเมืองโครมา คืออะไรและ

บทบาท การศกึษาสิ่งแวดล้อม (EE) สามารถนำมาใช้เพื่อปรับปรุงสถานการณ์ขยะมูลฝอย

ในพืน้ที่ศึกษาได้หรอืไม่รูปแบบของการศึกษาเป็นการสำรวจทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 41 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างอย่างเป็นระบบและแบบเจาะจง             

เพื่อเลือกผูต้อบแบบสอบถาม ใช้แบบตัวแทนของเทศบาล ใช้วธิีสังเกตการณ์เพื่อยืนยัน 

การตอบสนองบางอย่างจากผู้ตอบแบบสอบถาม ผลการศกึษา พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม

มีทัศนคติเชิงลบ และการรับรู้ต่อการจัดการขยะส่งผลต่อการทิ้งโดยไม่คิด ทัศนคติเชิงลบ
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ของผู้อยู่อาศัยเกิดจากการศกึษาและการขาดบริการจัดการขยะมูลฝอยที่เหมาะสมในพื้นที่ 

จากการศกึษายัง พบว่าประชาชนไม่มีความรับผิดชอบต่อการรักษาสถานที่สาธารณะ 

ให้สะอาด เพราะพวกเขาคิดว่านสิัยของพวกเขาที่ทิ้งขยะเรี่ยราด ไม่ส่งผลต่อสิ่งแวดล้อม 

เมื่อทำการศกึษาต่อมา พบว่าประชาชนไม่ได้ตระหนักถึงบทบาทของพวกเขาในการจัดการ

ขยะนอกเหนือจากการรักษาทาความสะอาดบ้านของตนเอง สถานการณ์นีเ้กิดจากการ

ขาดการสนับสนุนการศกึษาสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ยัง พบว่า การมสี่วนร่วมของผู้นำชุมชน

และการสร้างข้อมูลพื้นฐานสำหรับสุขภาพสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งสำคัญในการนำเสนอทาง

การศกึษาสิ่งแวดล้อม จากผลการวิจัยสรุปได้ว่าประชาชนมกีารรับรู้ในแง่ลบและการขาด

ระบบที่เหมาะสมสำหรับเก็บรวบรวมขยะซึ่งส่งผลเสียต่อสถานการณ์ในพืน้ที่ และ

การศกึษาสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งจำเป็นในการช่วยให้ผูค้นเข้าใจบทบาทและผลกระทบของ 

การไม่เอาใจใส่ของพวกเขา จากการศกึษาแนะนำ ว่าเทศบาลโครมาควรให้บริการการ

จัดการขยะและถังขยะเนื่องจากการรับรู้ของผูต้อบส่วนใหญ่เห็นว่าเป็นอุปสรรคสำคัญ            

ในการแสดงออกถึงพฤติกรรมด้านสิ่งแวดล้อมที่ดี เพื่อให้มั่นใจว่ามีการติดต่อสื่อสารและ 

มีการตรวจสอบกับผูอ้ยู่อาศัยอย่างมปีระสิทธิภาพ 

  Priyadharsan & Mayuran (2015) ศกึษาเรื่อง คุณภาพการบริการของระบบ

กำจัดขยะมูลฝอยชุมชนในเขตสภาเมืองตรินโคมาลี วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อ 

หาปัจจัยที่กำหนดคุณภาพการให้บริการและเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ               

การบริการกับความพึงพอใจของผู้รับบริการในเขตสภาเมอืงตรนิโคมาลี ขอบเขต

การศกึษาอยู่ในเขตพืน้ที่ของเมอืงตรินโคมาลี โดย SERVQUAL เป็นโมเดลที่ถูกนำมาใช ้

เป็นกรอบแนวคิดในการศกึษา ได้แก่ ด้านความน่าเชื่อถือ, ด้านการตอบสนอง, ด้านความ

มั่นใจ, ด้านความเป็นรูปธรรม, และด้านความเอาใจใส่ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ 

ครอบครัวชาวทมิฬ จำนวน 250 ราย ที่ได้รับการคัดเลือกโดยการสุ่มตัวอย่างจาก 18 เขต 

ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนมคีวามพึงพอใจคุณภาพการบริการของระบบกำจัดขยะมูล

ฝอยชุมชนในเขตเมืองตรนิโคมาลี ในระดับปานกลาง การเอาใจใส่และความน่าเชื่อถือ             

มีความสัมพันธ์ในระดับต่ำ เนื่องจากจำนวนยาพาหนะไม่เพียงพอ วัสดุในการป้องกันไม่ถูก

นำมาใช้อย่างถูกต้อง ขาดการกำกับดูแล ขาดความตระหนักในการประชาสัมพันธ์และ

ประชาชนรอรับบริการนาน ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงบริการ เช่น เปลี่ยนเวลาในการ

ล้างขยะ รักษาความเป็นมติรกับผูร้ับบริการ แก้ไขเรื่องขาดแคลนแรงงาน และปัญหาเรื่อง

ยานพาหนะ 
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 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า การแก้ไขปัญหาการ

เพิ่มขึน้ของปริมาณขยะมูลฝอยนัน้ไม่สามารถดำเนินการได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

เพียงฝ่ายเดียว แต่ควรตอ้งแก้ไขปัญหาที่ตน้เหตุ โดยการลดปริมาณขยะมูลฝอย ณ แหล่ง

กำเนิน โดยเฉพาะในครัวเรือนซึ่งเป็นแหล่งกำเนิดขยะมูลฝอยมากที่มากที่สุด                           

ซึ่งทัศนคต ิความรู ้ความเข้าใจของประชาชนในเรื่องการจัดการมูลฝอย ถอืเป็นเรื่องสำคัญ 

ในการช่วยลดปัญหามูลฝอยที่เกิดขึน้ และปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูล

ฝอยของประชาชนมีหลายปัจจัย เช่น ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ การมสี่วนร่วมของ

ประชาชน ทัศนคตติ่อการจัดการขยะ ซึ่งในการวิจัยในครั้งนีผู้ว้ิจัยได้นำความรู้เกี่ยวกับขยะ

มูลฝอยและการจัดการขยะมูลฝอยของกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม (2559) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมของ John M Cohen and 

Norman T. Uphoff Cohen (1980, pp. 219-222 อ้างถึงใน ถวิลวดี บุรีกุล, 2551, หนา้ 5-

8), รูปแบบของการมีส่วนร่วม ของ จนิตวีร์  เกษมศุข (2559, หน้า 10-11), องค์ประกอบ

ของทัศนคติ ของ อดุลย์ จาตุรงคกุล และ ดลยา  จารตุรงคกุล (2550, หน้า 219-224), 

แนวความคิด 5R (อดิศักดิ์ โรจนาพงษ์, 2551, หนา้ 43) และ แนวคิดทางการจัดการขยะ

มูลฝอย ของ อาณัติ ต๊ะปินตา (2553) แล้วมาสังเคราะห์ ประยุกต์ บูรณาการ และกำหนด

เป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย 

 



 

 

 

บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ในครั้งนี ้เป็นการวิจัยเชงิปริมาณโดยใช้วธิีการสำรวจ (Survey  

Research) โดยใช้แบบสอบถาม ผูว้ิจัยกำหนดรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย  

ดังนี้ 

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

  3. ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  6. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร (Population) 

  ประชากรที่ใชใ้นการศกึษา ได้แก่ ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัด 

บึงกาฬ จำนวน 86,675 คน (สำนักทะเบียน กรมการปกครอง ณ เดือน ตุลาคม 2561)  

 2. กลุ่มตัวอย่าง (Sample) 

   กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ประชาชนในเขตอำเภอเซกา  

จังหวัดบึงกาฬ จำนวน 400 คน การหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างใชว้ิธีการคำนวณจากสูตร

ของยามาเน่ (Yamane,1973, p. 127 อ้างถึงใน อรุณ  จิรวัฒน์กุล, 2557, หน้า 26)                

โดยมีวิธีการคำนวณจากสูตร ดังต่อไปนี้ 

 

   n  = 
2)(1 eN

N

+
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      แทนค่า   N  = จำนวนประชากรทั้งหมดที่ศึกษา 

                   e  = ค่าความคาดเคลื่อนของตัวอย่างไม่เกินร้อยละ .05 

                  n  = จำนวนขนาดตัวอย่างที่กำหนดได้ 

 จะได้ 

                  n  =         86,675 

       1 + 86,675(0.05)2 

                     n  = 398.16  

 ทั้งนีเ้พื่อให้เกิดความสะดวกแก่การคำนวณและตัวอย่างที่ได้สามารถเป็น

ตัวแทนของประชาชนได้อย่างสมบูรณ์ ดังนั้นผู้วจิัยจงึใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 คน 

 การสุ่มตัวอย่าง ใช้วธิีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิตามสัดส่วน (Proportional 

Stratified Sampling) เพื่อให้ได้จำนวนตัวอย่างมากน้อยตามสัดส่วนของจำนวนประชากร 

ในแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แล้วทำการจับสลากรายชื่อ ทำการสุ่มตัวอย่างในแต่

ละพื้นที่จนครบจำนวนตามที่กำหนด ผูว้ิจัยสามารถกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วน

ขนาดของประชากรกลุ่มตัวอย่างในแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จำนวน (คน) 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

เทศบาลตำบลซาง        9,865  46 

เทศบาลตำบลท่าสะอาด        2,466  11 

เทศบาลตำบลศรพีนา        8,675  40 

องค์การบริหารส่วนตำบลเซกา        6,288  29 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่ากกแดง        8,685  40 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านต้อง       12,362  57 

องค์การบริหารส่วนตำบลป่งไฮ       11,466  53 

องค์การบริหารส่วนตำบลน้ำจั่น        7,867  36 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองทุ่ม        8,679  40 

องค์การบริหารส่วนตำบลโสกก่าม        7,685  36 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะอาด        2,637  12 

รวม 86,675 400 

ที่มา : สำนักงานท้องถิ่นอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผู้วจิัย

สร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง             

แบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อ

เดือน และตำบลที่อาศัยอยู่ ลักษณะคำถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) 

  ตอนที่ 2 แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ ของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ลักษณะของขอ้คำถามเป็นแบบเลือกตอบ จำนวน 30 ข้อ             

โดยข้อคำตอบ ประกอบด้วย  1 หมายถึง ถูกต้อง 0 หมายถึง ไม่ถูกต้อง  ในข้อคำถาม              
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ที่ผู้ตอบตอบถูกต้องจะได้คะแนน 1 คะแนน ตอบผดิ 0 คะแนน ทั้งนีผู้ว้ิจัยกำหนดเกณฑ ์          

ในการแปลผลระดับคะแนนความรู ้ดังนี้ 

 ตอบถูก 25–30 ข้อ หมายถึง มีความรูใ้นระดับมากที่สุด กำหนดเป็นระดับ 5 

 ตอบถูก 19–24  ข้อ หมายถึง มีความรูใ้นระดับมาก กำหนดเป็นระดับ 4 

 ตอบถูก 13–18  ข้อ หมายถึง มีความรูใ้นระดับปานกลาง กำหนดเป็นระดับ 3 

 ตอบถูก  7–12  ข้อ หมายถึง มคีวามรูใ้นระดับน้อย กำหนดเป็นระดับ 2 

 ตอบถูก   0-6  ข้อ หมายถึง มคีวามรู้ในระดับน้อยที่สุด กำหนดเป็นระดับ 1 

  ตอนที่ 3 การมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ แบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบประมาณ

ค่า (Rating scale) 5 ระดับ โดยผู้วจิัยกำหนดให้ผูต้อบแบบสอบถาม ระบุระดับการมีส่วน

ร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ ทั้งนี้ผูว้ิจัยกำหนดคะแนนในการตอบแบบสอบถามออกเป็น 

5 ระดับ ดังนี้ 

     5    หมายถึง เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 

                   4    หมายถึง เห็นด้วยในระดับมาก 

      3    หมายถึง เห็นด้วยในระดับปานกลาง 

      2    หมายถึง เห็นด้วยในระดับน้อย 

      1    หมายถึง     เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด     

                 โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของ Likert scale ดังนี้  

(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553, หน้า 197) คือ  

                 ค่าเฉลี่ย   4.51-5.00  หมายถึง  มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด 

                 ค่าเฉลี่ย   3.51-4.50  หมายถึง  มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 

          ค่าเฉลี่ย   2.51-3.50  หมายถึง  มีส่วนร่วมอยู่ในระดับปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย   1.51-2.50  หมายถึง  มีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อย 

   ค่าเฉลี่ย   1.00-1.50  หมายถึง  มีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  ตอนที่ 4 ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา  

จังหวัดบึงกาฬ แบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  
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โดยผู้วจิัยกำหนดให้ผูต้อบแบบสอบถาม ระบุระดับทัศนคติต่อการจัดการขยะของ

ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ทั้งนี้ผูว้ิจัยกำหนดคะแนนในการตอบ

แบบสอบถามออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

     5    หมายถึง เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 

                   4    หมายถึง เห็นด้วยในระดับมาก 

      3    หมายถึง เห็นด้วยในระดับปานกลาง 

      2    หมายถึง เห็นด้วยในระดับน้อย 

      1    หมายถึง     เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด     

                 โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของ Likert scale ดังนี้  

(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553, หน้า 197) คือ  

                 ค่าเฉลี่ย   4.51-5.00  หมายถึง  มีทัศนคติอยู่ในระดับมากที่สุด 

                 ค่าเฉลี่ย   3.51-4.50  หมายถึง  มีทัศนคติอยู่ในระดับมาก 

                 ค่าเฉลี่ย   2.51-3.50  หมายถึง  มีทัศนคติอยู่ในระดับปานกลาง 

                 ค่าเฉลี่ย   1.51-2.50  หมายถึง  มีทัศนคติอยู่ในระดับน้อย 

   ค่าเฉลี่ย   1.00-1.50  หมายถึง  มีทัศนคติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  ตอนที่ 5 พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ แบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ              

โดยผู้วจิัยกำหนดให้ผูต้อบแบบสอบถามซึ่งเป็นประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

ระบุระดับพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ             

ทั้งนีผู้ว้ิจัยกำหนด  คะแนนในการตอบแบบสอบถามออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

   5    หมายถึง เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 

                   4    หมายถึง เห็นด้วยในระดับมาก 

      3    หมายถึง เห็นด้วยในระดับปานกลาง 

      2    หมายถึง เห็นด้วยในระดับน้อย 

      1    หมายถึง เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด     

  โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของ Likert scale ดังนี้  

(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553, หน้า 197) คือ  

   ค่าเฉลี่ย   4.51-5.00  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย   3.51-4.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
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   ค่าเฉลี่ย   2.51-3.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย   1.51-2.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 

   ค่าเฉลี่ย   1.00-1.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่น้อยที่สุด 

 ตอนที่ 6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัด 

บึงกาฬ ลักษณะแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Form) 

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

 1. ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี  เอกสาร นยิามศัพท์เฉพาะและ

งานวิจัยเกี่ยวข้อง รวมทั้งระเบียบวิธีวิจัย เพื่อหาแนวทางในการกำหนดรูปแบบของ

แบบสอบถามและข้อคำถาม 

 2. สร้างกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการสังเคราะห์เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

โดยนำ 1) ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ 2) การมสี่วนร่วมของประชาชนมากำหนดเป็น 

ตัวแปรอิสระ นำทัศนคตติ่อการจัดการขยะ มากำหนดเป็นตัวแปรแทรกซ้อนและ                  

นำพฤติกรรมการจัดการขยะ มากำหนดเป็นตัวแปรตาม เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างทำการ

ประเมินค่าตามความคิดเห็น 

 3. กำหนดองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของข้อคำถามโดยการสังเคราะห์จาก

แนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ออกมาเป็นข้อคำถามวัดระดับ 

 4. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจ

แก้ไขเนื้อหา และความถูกต้อง 

 5. การหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ของเครื่องมอื กระทำโดย  

นำแบบสอบถามให้ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน  ทำการตรวจสอบความเที่ยงตรง                 

เชงิเนื้อหา  (Content  Validity)  หลังจากนั้นนำมาหาดัชนีความสอดคล้อง  (IOC)                 

โดยใช้สูตร ดังนี้ (ชูศรี  วงศ์รัตนะ, 2541, หน้า 253-254) 

 

   IOC = 
N

R  

 

   เมื่อ IOC หมายถึง ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item   

          congruency) 
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     R  หมายถึง  ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ  โดยที่ ค่า +1  

          หมายถึงข้อคำถามสามารถนำไปวัดได้อย่าง 

          แน่นอน, ค่า 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าจะวัดได้  

          และค่า -1 หมายถึง ขอ้คำถามไม่สามารถนำไป 

          วัดได้อย่างแน่นอน   

     N  หมายถึง  จำนวนทรงคุณวุฒิ 

  โดยเลือกข้อที่มคี่า IOC มากกว่า 0.5 ส่วนข้อใดมีค่าน้อยกว่า  0.5                   

ผูว้ิจัยนำมาปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ ดังนั้นข้อคำถามทุกข้อ 

จงึผ่านความเห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่านที่ได้ตรวจสอบและเห็นว่ามีความ

เที่ยงตรงเชงิเนื้อหา ครอบคลุมในแต่ละด้านและครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัยแล้ว 

ดังมรีายชื่อต่อไปนี้ 

  5.1 นายพีรวัส  เมฆิน  ผูอ้ำนวยการสำนักงานทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดบึงกาฬ 

  5.2 นายศิวกานต์ กะริอุณะ ตำแหน่งผูอ้ำนวยการกองสาธารณสุข  

และสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลศรวีิไล 

  5.3 นายสุรศักดิ์ เกษงาม ตำแหน่งผู้อำนวยการกองสาธารณสุข   

และสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลพรเจริญ 

  5.4 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ละมัย  ร่มเย็น อาจารย์ประจำคณะมนุษย์

ศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  5.5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยะจนิต์  ปัทมดิลก อาจารย์ประจำคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 6. นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างที่จะศกึษาจำนวน 30 ชุด  

 7. นำข้อคำถามจากแบบสอบถามตอนที่ 2 มาหาค่าความเที่ยงตรงของ

แบบทดสอบวัดความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ

เซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยใช้สูตรของ Kuder-Richardson สูตรที่ 20 หรือ KR-20  

(นพพร  ธนะชัยขันธ์, 2550, 16) ดังนี ้   
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   เมื่อ  
ttr   แทน ค่าความเที่ยงตรงของแบบทดสอบ 

     k   แทน จำนวนข้อของแบบทดสอบ  

     p   แทน  สัดส่วนของผู้ตอบถูกในแต่ละขอ้ 

    q   แทน  สัดส่วนของผู้ตอบผิดในแต่ละขอ้              

             2s  แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวมของผูเ้ข้าสอบ 

          แต่ละคน 
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 7. นำข้อคำถามที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก (Discrimination Power) 

โดยใช้วธิีการหาค่าสหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) คิดข้อคำถาม

ที่มคี่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.361 ขึน้ไป ค่าวิกฤตของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ แบบเพียร์สัน

ที่ระดับนัยสำคัญ .05 จากสูตรต่อไปนี ้(ทรงศักดิ์ ภูสอี่อน, 2551, หน้า 22) 
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   เมื่อ   p    หมายถึง ค่าความยากง่าย 

    r     หมายถึง ค่าอำนาจจำแนก 

    UR  หมายถึง จำนวนผูท้ี่ตอบถูกในกลุ่มสูง 

    LR   หมายถึง จำนวนผูท้ี่ตอบถูกในกลุ่มต่ำ 

    f    หมายถึง จำนวนผู้ที่เข้าสอบในกลุ่มสูง   

  โดยได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบดังนี้ 

   1) ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามภาพรวมทั้งฉบับ อยู่ระหว่าง  

0.64-0.95 
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   2) ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามการมสี่วนร่วมของประชาชน 

ในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัด 

บึงกาฬ อยู่ระหว่าง 0.67-0.92 

   3) ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามทัศนคตติ่อการจัดการขยะ                

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ อยู่ระหว่าง 0.64-0.89 

   4) ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามพฤติกรรมการจัดการขยะ              

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ อยู่ระหว่าง 0.68-0.95 

 8. นำข้อคำถามจากแบบสอบถามตอนที่ 3–5 มาหาค่าความเชื่อม่ัน  

(Reliability) โดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha–Coefficient) ด้วยวิธีการ

ของ Cronbach  ทั้งนี้ทำการวิเคราะห์แบบสอบถามด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ                

โดยกำหนดค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ต้องมากกว่า 0.70 จงึจะถือว่าแบบสอบถาม

นั้นใช้ได้ โดยมีสูตร ดังนี้ (Alpha Coefficient Method อ้างใน นพพร ธนะชัยขันธ์, 2550, 

หนา้ 19)          
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  เมื่อ      แทน ค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม 

   k   แทน จำนวนข้อของแบบสอบถาม 

    2

is แทน ผลรวมของความแปรปรวนแต่ละข้อของแบบสอบถาม 

   2s   แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมของผูต้อบต่อละคน 
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  โดยได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบดังนี้ 

   1) แบบสอบถามภาพรวมทั้งฉบับ ได้ค่าความเชื่อม่ัน .948 

   2) แบบสอบถามการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้ค่าความเชื่อม่ัน .738 

   3) แบบสอบถามทัศนคตติ่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ 

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้ค่าความเช่ือมั่น .914 
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   4) แบบสอบถามพฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้ค่าความเช่ือมั่น .932 

 9. นำแบบสอบถามดังกล่าว ที่ผ่านการทดลองใช้ และหาค่าความเชื่อม่ัน 

มาทำการปรับปรุงเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ แล้วนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจัยจะเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

  1. ผู้วจิัยนำหนังสอืขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลวจิัยจากบัณฑติวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ถึงนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ เพื่อขอความร่วมมอืในการเก็บข้อมูลจากประชาชนที่มีภูมิลำเนาอยู่ในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ จำนวน 400 คน 

  2. ส่งแบบสอบถามไปให้ผู้ที่เกี่ยวข้องพรอ้มช้ีแจงรายละเอียด  ความมุ่ง

หมายของการออกแบบสอบถามนี้ เพื่อทำความเข้าใจใหต้รงกันในการตอบแบบสอบถาม 

  3. ดำเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วจิัยดำเนินการเก็บข้อมูลดว้ยตนเอง 

และการลงพืน้ที่จริง เพื่อนำแบบสอบถามไปแจกแก่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 คน  

ในตำบลต่าง ๆ ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ พร้อมทั้งช้ีแจงรายละเอียด                        

ความมุ่งหมายของการออกแบบสอบถาม 

  4. ตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

เพื่อนำแบบสอบถามไปประมวลผล และวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มูล  ผูว้ิจัยมีขั้นตอนการดำเนินการ  ดังนี้ 

  1.  นำแบบทดสอบที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนแล้ว 

นำมาลงรหัสเลข (Code) ตามเกณฑ์ของเครื่องมอืแต่ละส่วน 

  2.  นำแบบสอบถามที่ลงรหัสแล้ว มาบันทึกลงในโปรแกรมสำเร็จรูปทาง

สถิต ิเพื่อประมวลผลขอ้มูลที่ได้จัดเก็บและคำนวณหาค่าทางสถิติแล้วนำผลที่ได้มา

วิเคราะห์เพือ่ตอบคำถามวิจัยและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยนำเสนอผลในรูปแบบตาราง

ประกอบความเรยีงและนำผลการศกึษาที่วเิคราะห์ได้มาสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและ

เขียนข้อเสนอแนะ 
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  3. การวิเคราะห์ขอ้มูลที่ได้จากแบบสอบถามปลายเปิด (Open ended) 

ผูว้ิจัยนำมาวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ทำอย่างไร เพื่อนำไปสู่แนวทางในการ

พัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ทำการศกึษาข้อมูล โดยใช้สถิติที่เกี่ยวข้องในการ

วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพรรณนาข้อค้นพบจากการวิจัย และทดสอบสมมตฐิานการวิจัย              

โดยแยกสถิตอิอกเป็น 2 ส่วน  ดังนี้ 

 1.  สถิตพิรรณนา  (Descriptive statistics) ได้แก ่

  1.1  การแจกแจงความถี่ (Frequencies) และค่าร้อยละ (Percentage) 

บรรยายลักษณะของข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบัปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็น

ประชาชนที่มีภูมลิำเนาอยู่ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ประกอบด้วย เพศ อายุ              

ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และตำบลที่อาศัยอยู่ และการวิเคราะห์ขอ้มูล

ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ 

  1.2  ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation)  

วิเคราะห์ระดับ 1) การมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครอง            

ส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  2) ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชน

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  และ 3) พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 2.  สถิติเชงิอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ 

  2.1 ในเบือ้งตน้จะทำการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรในตัวแบบที่ใชใ้น

การศกึษาเพื่อป้องกันการเกิด Multicollinearity คือ การมสีหสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปร

อิสระซึ่งการที่ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันในระดับที่สูงมาก อาจส่งผลใหส้มการตัว

แบบที่ใชใ้นการพยากรณ์ตัวแปรตามมีความคลาดเคลื่อน ดังนัน้จงึตอ้งตรวจสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระเพื่อให้แน่ใจว่าตัวแปรอิสระสามารถคงอยู่ในสมการตัว

แบบได้โดยกำหนดระดับนัยสำคัญที่ 0.05  

   การศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ ระดับ

การมสี่วนร่วมของประชาชน ทัศนคติต่อการจัดการขยะ กับพฤติกรรมการจัดการขยะของ
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ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ผูว้ิจัยใชก้ารหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ

เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient)  โดยมีสูตร ดังนี ้ (ภัทราพร 

เกษสังข์, 2549, หนา้ 168) 
 

   xyr
 = ( )( ) ( )( )  

  

−−

−

2222 yyNxxN

yxxyN

 
 

  เมื่อ  xyr
 แทน ค่าสมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

   N แทน จำนวนข้อมูลของชุดที่ 1 หรือ  2 

    X  แทน ผลรวมของคะแนนชุดที่ 1 

   Y  แทน ผลรวมของคะแนนชุดที่ 2 

    XY  แทน ผลรวมของผลคูณของคะแนนแต่ละคู่ของชุดที่ 1 และ 2 

    
2

 X  แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกกำลังสองของคะแนนชุดที่ 1 

   
2

Y   แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกกำลังสองของคะแนนชุดที่ 2 

   
2)( X  แทน ผลรวมของคะแนนชุดที่ 1  ยกกำลังสอง 

   
2)(Y   แทน ผลรวมของคะแนนชุดที่ 2  ยกกำลังสอง 

   โดยที่ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จะมีค่าระหว่าง -1.00 ถึง + 1.00 โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

   1. ค่า r เป็นลบ แสดงว่า X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม 

คือ ถ้า X เพิ่ม Y จะลด แต่ถ้า X ลด Y จะเพิ่ม 

   2. ค่า r เป็นบวก แสดงว่า X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน 

คือ ถ้า X เพิ่ม Y จะเพิ่ม แต่ถ้า X ลด Y จะลดด้วย 

   3. ค่า r มีค่าเข้าใกล้ 1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทาง

เดียวกันและมคีวามสัมพันธ์กันมาก 

   4. ค่า r เข้าใกล้ 1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกัน

ข้ามมคีวามสัมพันธ์กันมาก 

   5. ถ้า r เท่ากับ 0 แสดงว่า X และ Y ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

   6. ถ้า r มีค่าเข้าใกล้ 0 แสดงว่า X และ Y มีความสัมพันธ์กันน้อย 
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  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์จะพิจารณาจากค่า Sig. (2-tailed) หากค่า Sig. 

(2-tailed) มีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าตัวแปรสองตัวมีความสัมพันธ์กัน ในทางตรงกันข้าม 

หากค่า Sig. (2-tailed) มีค่ามากกว่ากว่า 0.05 แสดงว่าตัวแปรสองตัวไม่มีความสัมพันธ์

กัน หลังจากนั้นจงึจะทำการวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยจะพิจารณาจาก

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ตามเกณฑ์ต่อไปนี้ (อโนทัย  ตรวีานิช, 2552) 

   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.91-1.00 แสดงว่า 

มีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก 

   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.71–0.90 แสดงว่า 

มีความสัมพันธ์ระดับสูง 

   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.31–0.70 แสดงว่า 

มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 

   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.01–0.30 แสดงว่า 

มีความสัมพันธ์ระดับต่ำ 

   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ  0  แสดงว่ามีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง 

  2.2 การศกึษาอิทธิพลของความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ และ 

การมสี่วนร่วมของประชาชน ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ผ่านทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ผูว้ิจัยทำการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) โดยกำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression  Analysis)                     

เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสองตัวแปร ตัวแปรหนึ่งเรียกว่าตัวแปรต้นหรอืตัวแปร

อิสระ (Independent variable) แทนด้วย X อีกตัวแปรหนึ่งเรียกว่าตัวแปรตาม (Dependent 

variable) แทนด้วย Y เป็นการดูความสัมพันธ์ว่าถ้า ตัวแปรอิสระเปลี่ยนไปแล้วตัวแปรตาม

เปลี่ยนไปด้วยหรอืไม่ ซึ่งสองตัวแปรนั้นจะต้องเป็นตัวแปรเชงิปริมาณ การวิเคราะห์การ

ถดถอยสามารถเขียนรูปแบบความสัมพันธ์ของสองตัวแปรได้ในรูปของสมการการถดถอย  

ซึ่งสามารถพยากรณ์ค่าได้ในอนาคตหรอืสามารถดูแนวโน้มของตัวแปรตามได้เมื่อเราทราบ

ค่าตัวแปรอิสระ  (กัลยา  วานิชยบัญชา, 2557) 

  การวิเคราะห์การถดถอยเมื่อมีตัวแปรอิสระหนึ่งตัวแปรและตัวแปรตามหนึ่ง

ตัวแปร แต่ถ้าหากตัวแปรตามหนึ่งตัวแปรกับตัวแปรอิสระมากกว่าหนึ่งตัวแปรจะเรียกว่า
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การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้น

อย่างง่าย เขียนความสมการแสดงความสัมพันธ์ได้ดังนี้   

 

  ii0i XY ++=  
 

เมื่อ    0    แทนระยะตัดแกน y  ( y - intercept) 

                แทนความชันของเส้นถดถอย (slope) 

  
ii bXbY +=

+=





0

ββ             XY i0i
หรอืจะได้ว่า 

 

  2.3 การศกึษาอิทธิพลของความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ และ 

การมสี่วนร่วมของประชาชน ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ผ่านทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ผูว้ิจัยทำการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) โดยกำหนด

ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยใช้โปรแกรม Jamovi Version 1.0.7 

   การวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ปัจจัยตามกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) อาศัยการวิเคราะห์ถดถอย 

(Regression Analysis) ของความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงซึ่งเป็นภาพเส้นทางความสัมพันธ์แสดง

ด้วยลูกศรจากตัวแปรอิสระหรอืปัจจัยเหตุไปสู่ตัวแปรตามหรอืปัจจัยผลจากด้านบนสู่

ด้านล่างโดยแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้วยค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยทีป่รับมาตรฐาน  

( ) ของปัจจัยเหตุที่กระทำต่อปัจจัยผลอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติอย่างนอ้ยที่ระดับ .05 

ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่ผูว้ิจัยตอ้งการ (สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2548, หน้า 339) 

 การศึกษารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชน

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  1. ผูว้ิจัยนำประเด็นที่ได้จากการวิเคราะห์ขอ้มูลเชงิปริมาณมาสัมภาษณ์

ความคิดเห็นเพื่อหารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยใชก้ารสัมภาษณ์เชงิลึก จากผูท้รงคุณวุฒิ ผูเ้ชี่ยวชาญ                  

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย จำนวน 10 คน ประกอบด้วย 
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   1.1 นางสาวพัชราภร ศริิจงประเสริฐ นักวิชาการสิ่งแวดล้อมชำนาญการ 

พิเศษ ผูอ้ำนวยการส่วนส่งเสริมการจัดการสิ่งแวดล้อม สำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 9 

(อุดรธานี) 

         1.2 นางสาวรจนา อนิทรธิราช นักวิชาการสิ่งแวดล้อมชำนาญการ 

สำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 9 (อุดรธานี) 

   1.3 นางสาววรัชญา บุญสมัคร  นักวิชาการสิ่งแวดล้อมชำนาญการ 

สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดบึงกาฬ 

   1.4 นายภากรณ์  บุญโสม   นักวิชาการสิ่งแวดล้อมปฏิบัติการสำนักงาน

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมจังหวัดบึงกาฬ 

   1.5  นายศิวกานต์ กะริอุณะ ตำแหน่งผูอ้ำนวยการกองสาธารณสุข 

และสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลศรวีิไล 

   1.6  นายสุรศักดิ์ เกษงาม ตำแหน่งผู้อำนวยการกองสาธารณสุข 

และสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลพรเจริญ 

   1.7  นายถาวร พลวงค์ ตำแหน่งผู้อำนวยการกองสาธารณสุข 

และสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลท่าสะอาด 

   1.8  นายประเนตร พระสว่าง  ตำแหน่งผู้อำนวยการกองสาธารณสุข 

และสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลบึงโขงหลง 

   1.9 นายอัมพร  สอนลม   ตำแหน่งกำนันตำบลเซกา อำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ 

   1.10 นายมิตรชัย  ปุณริบูรณ์   นักจัดรายการวิทยุชุมชน ผู้แทน

สื่อมวลชนอำเภอเซกา 

  2. นำข้อมูลที่รวบรวมจากการสัมภาษณ์มาจัดหมวดหมู่ ศกึษาและ               

ทำความเข้าใจข้อมูลที่รวบรวมมาได้ทั้งหมดหลาย ๆ รอบ (Read and Re-Read) แล้วหา

ความสัมพันธ์ของขอ้มูลเหล่านั้นในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เพื่อการกำหนดทิศทาง (Trend) 

และสร้างขอ้สรุป และนำเสนอโดยอิงกรอบการศกึษาโดยการพรรณา (Descriptive 

Analysis) พร้อมอ้างอิงขอ้มูลบางส่วนที่เป็นที่มาของขอ้สรุปนั้น  

  3. นำรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความ

เหมาะสมเบือ้งต้นและให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่อง 
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  4. จัดทำรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชน             

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ฉบับสมบูรณ์ 



 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลในงานวิจัยเรื่อง “รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะ

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ” ผูว้ิจัยได้อันดับการวิเคราะห์ขอ้มูล ไว้ดังนี้ 

  1.  สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

  2.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อความเข้าใจที่ตรงกันในการแปลความหมาย ผูว้ิจัยได้กำหนดสัญลักษณ์ที่ใช้

ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้  

 x     แทน  ค่าคะแนนเฉลี่ย 

 S.D.   แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 n    แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 t    แทน ค่าสถิตทิดสอบแบบที (t-test) 

 ANOVA  แทน การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of covariance) 

 F    แทน ค่าสถิตทิดสอบแบบเอฟ (F- test)  

 df    แทน ค่าองศาแห่งความเป็นอิสระ (degree of freedom) 

 SS    แทน ผลรวมของกำลังสองของค่าเบี่ยงเบน (sum of square) 

 MS   แทน ความแปรปรวน (mean of sum of square) 

 KNO   แทน ผลรวมของความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ 

 KNO1   แทน ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะด้านความหมายของขยะ 

 KNO2   แทน ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะด้านประเภทของขยะ 

 KNO3   แทน ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะด้านผลเสียของขยะ 

 KNO4   แทน ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะด้านการจัดการขยะ 

 PAR   แทน ผลรวมของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 PAR1   แทน การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ 
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 PAR2   แทน การมสี่วนร่วมในการดำเนินงาน 

 PAR3   แทน การมสี่วนร่วมในการประเมินผล 

 PAR4   แทน การมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ 

 ATT   แทน ผลรวมของทัศนคติต่อการจัดการขยะ 

 ATT1   แทน ทัศนคตดิ้านความคิดความเชื่อ 

 ATT2   แทน ทัศนคตดิ้านความรูส้ึก 

 ATT3   แทน ทัศนคตดิ้านพฤติกรรม 

 BEH   แทน ผลรวมของพฤติกรรมการจัดการขยะ 

 BEH1   แทน พฤติกรรมการคัดแยกขยะ 

 BEH2   แทน พฤติกรรมการลดปริมาณขยะมูลฝอย 

 BEH 3   แทน พฤติกรรมการนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ 

 BEH 4   แทน พฤติกรรมารนำขยะมูลฝอยวัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย  

       มาซ่อมแซม 

 BEH 5   แทน พฤติกรรมการนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้ 

       หรอืแปรรูป 

 BEH 6   แทน พฤติกรรมการหลีกเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก 

 r     แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

 R    แทน  ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ 

 R2    แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ 

 R2Adj   แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว 

 B     แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ์ 

 β     แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของตัวพยากรณ์ 

 P-value  แทน  ค่านัยสำคัญทางสถิติ 

  *    แทน  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

  **    แทน  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 

  ***   แทน  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .00 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามอันดับขั้นตอน แยกออกเป็น 3 ตอน  

ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหค์วามรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะของประชาชน             

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ทัศนคตติ่อการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ การมี

ส่วนร่วมของประชาชน และทัศนคตติ่อการจัดการขยะที่มตี่อพฤติกรรมการจัดการขยะของ

ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  ตอนที่ 7 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง             

ในการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอ             

เซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  ตอนที่ 8 ผลการศกึษารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของ

ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 สำหรับรายละเอียดในแต่ละตอน  มีดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะห์ ปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้

เฉลี่ยต่อเดือน และตำบลที่อาศัยอยู่ รายละเอียดดังตาราง 2 

 

ตาราง 2 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง ตามปัจจัยส่วนบุคคล 

(n = 400) 

ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวนคน ร้อยละ 

1. เพศ   

    - ชาย 172 43.00 

    - หญิง 228 57.00 

2. อายุ   

    - ไม่เกิน 30 ปี 103 25.75 

    - 31–45 ปี 141 35.25 

    - 46–60 ปี 125 31.25 

    - มากกว่า 60 ปี 31 7.75 

3. ระดับการศกึษา   

    - ต่ำกว่าปริญญาตรี 150 37.50 

    - ปริญญาตรี 213 53.25 

    - สูงกว่าปริญญาตรี 37 9.25 

4. อาชีพ   

    - เกษตรกร 88 22.00 

    - ค้าขาย 61 15.25 

    - รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ 188 47.00 

    - รับจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชน 20 5.00 

    - อาชีพอื่น ๆ  43 10.75 
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ตาราง 2  (ต่อ) 

(n = 400) 

ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวนคน ร้อยละ 

5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   

    - ไม่เกิน 10,000 บาท 111 27.75 

    - 10,001–15,000 บาท 110 27.50 

    - 15,001–25,000 บาท 83 20.75 

    - ตั้งแต่ 25,000 บาท 96 24.00 

6. ตำบลที่อาศัยอยู่   

    - ตำบลเซกา 67 16.75 

    - ตำบลน้ำจัน้ 35 8.75 

    - ตำบลซาง 49 12.25 

    - ตำบลท่าสะอาด 17 4.25 

    - ตำบลท่ากกแดง 40 10.00 

    - ตำบลหนองทุ่ม 39 9.75 

    - ตำบลบ้านต้อง 61 15.25 

    - ตำบลโสกก่าม 34 8.50 

    - ตำบลป่งไฮ 58 14.50 

รวม 400 100.00 

 

 จากตาราง 2 พบว่า ประชากรกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น           

ร้อยละ 57.00 เป็นเพศชาย รอ้ยละ 43.00 มีอายุระหว่าง 31-45 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 35.25 

รองลงมาคือ อายุ 46–60 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 31.25 มีอายุไม่เกิน 30 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 

25.75 และมีอายุมากกว่า 60 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 7.75 มีระดับการศกึษาระดับปริญญาตรี 

มากที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ 53.25 รองลงมาคือ ระดับต่ำกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 

37.50 และระดับสูงกว่าปริญญาตร ีคิดเป็นร้อยละ 9.25 ประกอบอาชีพรับราชการ/

รัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ มากที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ 47.00 รองลงมาคือ ประกอบอาชีพ

เกษตร คิดเป็นรอ้ยละ 22.00 ประกอบอาชีพค้าขาย คิดเป็นรอ้ยละ 15.25 ประกอบอาชีพ

อื่น ๆ คิดเป็นรอ้ยละ 10.75 และประกอบอาชีพรับจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชน คดิเป็นรอ้ย
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ละ 5.00 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ไม่เกิน 10,000 บาท มากที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ 27.75 

รองลงมาคือ มีรายได้ระหว่าง 10,001-15,000 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 27.50 มีรายได้

ระหว่าง 15,001-25,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 20.75 และมีรายได้ตัง้แต่ 25,000 บาท           

คิดเป็นรอ้ยละ 24.00 อาศัยอยู่ในตำบลเซกา มากที่สุด คิดเป็นรอ้ยละ 16.75 รองลงมาคือ 

ตำบลบ้านต้อง คิดเป็นรอ้ยละ 15.25 ตำบลป่งไฮ คิดเป็นรอ้ยละ 14.50 ตำบลซาง คิดเป็น

ร้อยละ 12.25 ตำบลท่ากกแดง คิดเป็นรอ้ยละ 10.00 ตำบลหนองทุ่ม คิดเป็นรอ้ยละ 9.75 

ตำบลน้ำจั่น คิดเป็นร้อยละ 8.75 ตำบลโสกก่าม คิดเป็นรอ้ยละ 8.50 และตำบลท่าสะอาด 

คิดเป็นรอ้ยละ 4.25 ตามลำดับ 

 โดยสรุปประชากรกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัด            

บึงกาฬ มีจำนวน 400 คน ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง คิดเป็นรอ้ยละ 57.00 มีอายุระหว่าง 

31-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.25 มรีะดับการศกึษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นรอ้ยละ 53.25 

ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ คิดเป็นรอ้ยละ 47.00 มีรายได้

เฉลี่ยต่อเดือน ไม่เกิน 10,000 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 27.75 และอาศัยอยู่ในตำบลเซกา              

คิดเป็นรอ้ยละ 16.75 ตามลำดับ 
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 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ ของประชาชน

ในเขต อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 ผลการวิเคราะห์ ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ 

เซกา จังหวัดบึงกาฬ แสดงรายละเอียดดังตาราง 3-6 

 

ตาราง  3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความรูใ้นการจัดการขยะ 

 มูลฝอยของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยรวม 

(n=400) 

ด้าน

ที ่
ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ความหมายของขยะ 4.72 0.77 มากที่สุด 1 

2 ประเภทของขยะ 3.64 1.15 มาก 4 

3 ผลเสียของขยะ 4.48 1.01 มาก 3 

4 การจัดการขยะ 4.51 0.43 มากที่สุด 2 

รวม 4.41 0.43 มาก 

 

 จากตาราง 3 พบว่า ระดับความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.41) เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ด้านความหมายของขยะ ( X =4.72)                     

มคีวามรูใ้นระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการจัดการขยะ ( X =4.51) มคีวามรูใ้นระดับ

มากที่สุด ดา้นผลเสียของขยะ ( X =4.48) มคีวามรูใ้นระดับมาก และด้านประเภทของขยะ 

( X =3.64) มคีวามรูใ้นระดับมาก ตามลำดับ 
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ตาราง  4 ผลการวิเคราะห์ระดับความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ ของประชาชน 

 ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ จำนวน ร้อยละ 

     ตอบถูก 16 ข้อ 6 1.50 

     ตอบถูก 17 ข้อ - - 

     ตอบถูก 18 ข้อ - - 

     ตอบถูก 19 ข้อ - - 

     ตอบถูก 20 ขอ้ 6 1.50 

     ตอบถูก 21 ขอ้ 3 0.75 

     ตอบถูก 22 ขอ้ 4 1.00 

     ตอบถูก 23 ขอ้ 16 4.00 

     ตอบถูก 24 ข้อ 37 9.25 

     ตอบถูก 25 ขอ้ 45 11.25 

     ตอบถูก 26 ข้อ 82 20.50 

     ตอบถูก 27 ข้อ 75 18.75 

     ตอบถูก 28 ขอ้ 37 9.25 

     ตอบถูก 29 ข้อ 17 4.25 

     ตอบถูก 30 ขอ้ 72 18.00 

รวม 400 100.00 

ค่าเฉลี่ย 26.48  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.614  ค่าสูงสุด = 30  ค่าต่ำสุด = 16 

 

 จากตาราง 4 พบว่า การวิเคราะห์ระดับความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ  

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ จำนวน 400 คน ส่วนใหญ่ ตอบถูก            

26 ข้อ จำนวน 82 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.50 ตอบถูก 27 ข้อ จำนวน 75 คน คดิเป็น             

ร้อยละ 18.75 ตอบถูก 30 ข้อ จำนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.00 ตอบถูก 25 ข้อ 

จำนวน 45 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11.25 ตอบถูก 24 ข้อ จำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.25 

ตอบถูก 28 ขอ้ จำนวน 37 คน คิดเป็นรอ้ยละ 9.25 ตอบถูก 29 ข้อ จำนวน 17 คน              

คิดเป็นรอ้ยละ 4.25 ตอบถูก 23 ขอ้ จำนวน 16 คน คิดเป็นรอ้ยละ 4.00 ตอบถูก 16 ข้อ 
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จำนวน 6 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1.50 ตอบถูก 20 ขอ้ จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50  

ตอบถูก 22 ขอ้ จำนวน 4 คน คดิเป็นรอ้ยละ 1.00 และตอบถูก 21 ขอ้ จำนวน 3 คน               

คิดเป็นรอ้ยละ 0.75 ตามลำดับ แสดงให้เห็นว่าประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

ส่วนใหญ่มคีวามรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ ในระดับมากที่สุด 
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ตาราง 5 จำนวนและร้อยละของความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ ของประชาชน 

 ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ รายข้อ 

 

ข้อ

ที ่
ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ 

การตอบถูก การตอบผดิ 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 

1 ขยะ คือ สิง่ของทีไ่มใ่ช้แล้ว มสีภาพเก่า 

ชำรุด เน่าเปือ่ย มีทัง้ชนดิเปียกและชนิดแหง้ 363 90.75 37 9.25 

2 ขยะ คือ เศษของเหลอืทิ้งจากกระบวนการ

ผลิตและการใชส้อยของมนุษย์ 372 93.00 28 7.00 

3 ขยะที่มีอันตรายสูง ได้แก่ ขยะตดิเชื้อ  

และกากอุตสาหกรรมเป็นพิษ 380 95.00 20 5.00 

4 ขยะที่ย่อยสลายได้ยาก ได้แก่ เศษแก้ว 

เศษโลหะ และเศษผักผลไม้ 251 62.75 149 37.25 

5 ขยะที่เกิดจากโรงพยาบาลส่วนใหญ่            

เป็นขยะไม่ติดเชือ้ 344 86.00 56 14.00 

6 ขยะเป็นแหล่งเพาะพันธุ์เชือ้โรคและพาหะนำ

โรค 376 94.00 24 6.00 

7 เศษอาหาร เศษผักผลไม้ ไม่สามารถนำไป

ผลติเป็นปุ๋ยหมักได้ 321 80.25 79 19.75 

8 วัสดุที่เป็นเศษไม้สามารถนำไปเป็น

เชื้อเพลิงหุงต้มได้ 388 97.00 12 3.00 

9 การลดปริมาณขยะมูลฝอยจะต้องใช้

ภาชนะที่ใช้แทนถุงพลาสติก เช่น                

ใส่ตะกร้า ปิ่นโต ถุงผ้า 381 95.25 19 4.75 

10 เราควรเลือกซือ้อาหารที่ใช้ภาชนะบรรจุ 

เช่น ถุงพลาสติกเพื่อความสะดวกและง่าย

ต่อการกำจัด 342 85.50 58 14.50 

11 ขยะที่เป็นพิษสามารถนำไปทิง้กองบนพืน้

และเผาได้ 385 96.25 15 3.75 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

 

ข้อ

ที ่
ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ 

การตอบถูก การตอบผดิ 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 

12 ถ่านไฟฉาย/ แบตเตอรี่รถยนต์ สามารถ

ทิง้รวมกับขยะทั่วไปได้ 399 99.75 1 0.25 

13 ก่อนนำขยะมลูฝอยไปเผาทำลายทุกครัง้ไม่

จำเป็นต้องคัดแยกขยะสามารถนำไปเผาได้

เลย 390 97.50 10 2.50 

14 การกำจัดขยะมูลฝอย โดยการฝังกลบถ้า

ทำไม่ถูกวิธีจะทำให้น้ำใต้ดินเกิดมลพิษ 395 98.75 5 1.25 

15 การคัดแยกขยะทำใหป้ริมาณขยะลด

น้อยลง 396 99.00 4 1.00 

16 การทิง้ขยะมลูฝอยในแม่นำ้ นำ้ไม่เนา่เสยี

เนื่องจากขยะมลูฝอยถูกน้ำพดัไป 356 89.00 44 11.00 

17 วิธีกำจัดขยะประเภท ถุงพลาสติก กล่อง

โฟม สามารถทำลายได้ด้วยการเผาทิ้ง 319 79.75 81 20.25 

18 ขยะมลูฝอยแห้งเป็นขยะมูลฝอยที่ยอ่ยสลาย

ด้วยจุลนิทรยี์ได้ยาก เช่น เศษไม้ เศษแกว้ 

เศษโลหะ กระป๋อง 220 55.00 180 45.00 

19 การจัดการขยะ หมายถึง การคัดแยกเป็น

พวก ๆ แล้วนำไปทิง้ลงในแม่นำ้ลำคลอง 

หรอืท่อระบาย 391 97.75 9 2.25 

20 เราสามารถนำขยะ ประเภทกระป๋อง 

อลูมิเนยีม ขวดแก้ว มาหลอมแล้วนำกลับมา

ใช้ใหม่ได ้ 361 90.25 39 9.75 

21 อะลมูิเนียม เศษโลหะ เปน็ขยะมูลฝอยทั่วไป 315 78.75 85 21.25 

22 ขยะรีไซเคิล หมายถงึ ขยะทีน่ำกลับมาใช้ได ้

โดยสามารถนำมาแยกแล้วแปรรูปกลับมาใช้

ใหม่ได ้ 399 99.75 1 0.25 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

 

ข้อ

ที ่
ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ 

การตอบถูก การตอบผดิ 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 

23 การคัดแยกขยะทำใหป้ริมาณในการกำจัด

ขยะลดลง 396 99.00 4 1.00 

24 ควรแยกขยะประเภทเศษผา้และเศษ

กระดาษออกจากกัน 390 97.50 10 2.50 

25 การเลือกใช้ถุงพลาสติกขนาดใหญ่แทน

ถุงพลาสติกขนาดเล็กเป็นการลดปริมาณ

ขยะในครัวเรอืน 285 71.25 115 28.75 

26 ขวดน้ำอัดลมพลาสตกิไม่ควรนำมาใช้ซ้ำ

โดยการนำไปบรรจุน้ำดื่ม 251 62.75 149 37.25 

27 เศษโลหะต่าง ๆ สามารถนำกลับมาแปร

รูปเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ได้ ซึ่งจะเป็นการลด

ปริมาณขยะ 380 95.00 20 5.00 

28 ควรใช้ปิ่นโตแทนกล่องโฟม 369 92.25 31 7.75 

29 การกำจัดขยะมูลฝอยที่ย่อยสลายได้โดย

ใช้วธิีการฝังกลบเป็นการกำจัดขยะที่ถูก

วิธี 378 94.50 22 5.50 

30 การทิ้งขยะมูลฝอยในแม่นำ้ไม่ทำให้แหล่ง

น้ำเน่าเสียเนื่องจากขยะมูลฝอยถูกน้ำพัด

ไป 301 75.25 99 24.75 

คะแนนเฉลี่ยรวม = 26.48  คะแนนเต็ม = 30 

 

 จากตาราง 5 พบว่า ขอ้คำถามที่ตอบถูกมากที่สุด คือข้อที่ 22 ตอบถูกร้อยละ 

99.75 รองลงมาคือ ข้อที่ 15 และ ขอ้ที่ 23 ตอบถูกร้อยละ 99.00 ส่วนข้อที่ตอบถูกน้อย

ที่สุด คอื ขอ้ที่ 18 ตอบถูกร้อยละ 55.00 
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ตาราง 6 จำนวนและร้อยละของระดับความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ ของประชาชนในเขต 

 อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

ระดับความรู้ จำนวน ร้อยละ 

     1.  ระดับมากที่สุด (25–30 คะแนน) 328 82.00 

     2.  ระดับมาก (19–24 คะแนน) 66 16.50 

     3.  ระดับปานกลาง (13–18 คะแนน) 6 1.50 

     4.  ระดับน้อย (7–12 คะแนน) - - 

     5.  ระดับน้อยที่สุด (0–6 คะแนน) - - 

รวม 400 100.00 

 

จากตาราง 6 พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ส่วนใหญ่มีความรู้ในระดับมากที่สุด จำนวน 328 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

82.00 ระดับมาก จำนวน 66 คน คดิเป็นรอ้ยละ 16.50 และระดับปานกลาง จำนวน 6 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 1.50 ตามอันดับ 
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 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ รายละเอียดดังตาราง 7-11 

 

ตาราง  7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมสี่วนร่วมของประชาชน 

 ในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา  

 จังหวัดบึงกาฬ รายด้าน 

(n = 400) 

ด้าน

ที ่
การมสี่วนร่วมของประชาชน 

ค่าเฉลี่

ย 
S.D. ความหมาย 

อันดับ

ที ่

1 การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ 2.75 1.27 ปานกลาง 4 

2 การมสี่วนร่วมในการดำเนินงาน 3.43 0.70 ปานกลาง 2 

3 การมสี่วนร่วมในการประเมินผล 2.84 1.11 ปานกลาง 3 

4 การมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ 3.84 0.71 มาก 1 

รวม 3.21 0.68 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 7 พบว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  

( X  = 3.21) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื การมสี่วนร่วม            

ในผลประโยชน์ ( X  = 3.85) มีส่วนร่วมในระดับมาก รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมในการ

ดำเนนิงาน ( X  = 3.43) มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง การมีส่วนร่วมในการประเมินผล              

( X  = 2.84) มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง และการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ ( X  = 2.75) 

มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง ตามลำดับ 
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ตาราง  8 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมสี่วนร่วมของประชาชน 

 ในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา  

 จังหวัดบึงกาฬ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ท่านร่วมแสดงความคิดเห็นและเสนอ

ความคิดเพื่อนำไปกำหนดแผนในการ

จัดการขยะในชุมชน 3.05 1.43 ปานกลาง 1 

2 ท่านร่วมกำหนดแผนเกี่ยวกับกฎระเบียบ

และมาตรการในการจัดการขยะในชุมชน 2.89 1.40 ปานกลาง 2 

3 ท่านมสี่วนร่วมวิเคราะห์ปัญหาและความ

ต้องการของประชาชนในชุมชนเพื่อจัดทำ

โครงการ/ กิจกรรมการจัดการขยะ 2.79 1.47 ปานกลาง 4 

4 ท่านเข้าร่วมการประชุมประชาคมเพื่อ

เสนอปัญหาและความตอ้งการจัดการขยะ

ของชุมชน 2.81 1.42 ปานกลาง 3 

5 ท่านมสี่วนร่วมในการได้รับรู้ขอ้มูลข่าวสาร

และเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการ

ขยะแบบครบวงจรของ อบต./เทศบาล 2.60 1.42 ปานกลาง 5 

6 ท่านมสี่วนร่วมในการวางแผนงาน/

โครงการเพื่อแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย          

ที่เกิดขึน้ในชุมชน 2.59 1.39 ปานกลาง 6 

7 ท่านร่วมปรึกษา แลกเปลี่ยนความรูก้ับ

วิทยากรเพื่อจัดการฝกึอบรมด้านการ

จัดการขยะใหแ้ก่คนในชุมชน 2.51 1.33 ปานกลาง 7 

รวม 2.75 1.27 ปานกลาง 
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 จากตาราง 8 พบว่าการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.75) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีส่วนร่วมใน

ระดับปานกลาง ทุกข้อ โดยข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ขอ้ที่ 1 ท่านร่วมแสดงความคิดเห็น

และเสนอความคิดเพื่อนำไปกำหนดแผนในการจัดการขยะในชุมชน ( X  = 3.05) รองลงมา

คือ ข้อที่ 2 ท่านร่วมกำหนดแผนเกี่ยวกับกฎระเบียบและมาตรการในการจัดการขยะ                

ในชุมชน ( X  = 2.89) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ข้อที่ 1 ท่านร่วมปรึกษา 

แลกเปลี่ยนความรูก้ับวิทยากรเพื่อจัดการฝกึอบรมด้านการจัดการขยะให้แก่คนในชุมชน               

( X  = 2.51) ตามลำดับ 
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ตาราง  9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา  

 จังหวัดบึงกาฬ ด้านการมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ท่านมสี่วนร่วมนำขยะมูลฝอยในครัวเรือนมา

ทำเป็นปุ๋ยหมัก หรอืน้ำหมักจุลินทรีย์ชีวภาพ 3.20 0.93 ปานกลาง 5 

2 ท่านมสี่วนร่วมคัดแยกประเภทขยะ เช่น เศษ

กระดาษพลาสติก ขวดแก้ว หรอืขยะมพีิษ 

ก่อนนำไปทิง้ลงถังขยะของ อบต./เทศบาล 3.99 1.11 มาก 3 

3 ท่านเข้าร่วมฟังคำชีแ้จงรายละเอียดของ

ขั้นตอนการปฏิบัติการของโครงการด้านการ

จัดการขยะต่าง ๆ ของ อบต./เทศบาล 2.64 1.35 ปานกลาง 7 

4 ท่านมสี่วนร่วมเสียค่าธรรมเนียมให้แก่ อบต./

เทศบาลในการบริการจัดเก็บขยะมูลฝอย 4.12 1.00 มาก 1 

5 ท่านมสี่วนร่วมปฏิบัติกิจกรรมของหน่วยงาน

ภาครัฐในการรณรงค์และร่วมเก็บขยะมูล

ฝอยในชุมชน 3.33 1.18 ปานกลาง 4 

6 ท่านร่วมในการสนับสนุนเพื่อการดำเนินงาน

กิจกรรมในด้านอื่น ๆ เช่น เงนิทุน หรอืวัสดุ

อุปกรณ์ เป็นต้น 3.10 1.01 ปานกลาง 6 

7 ท่านมสี่วนร่วมใช้ถุงผ้า ปิ่นโต หรอืตะกร้า 

มาซือ้สินค้าเพื่อลดการใชถุ้งพลาสติก และ

กล่องโฟม 3.62 0.92 มาก 2 

รวม 3.43 0.70 ปานกลาง 
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 จากตาราง 9 พบว่าการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการมีส่วนร่วมในการ

ดำเนนิงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.43) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า  

ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ขอ้ที่ 4 ท่านมสี่วนร่วมเสียค่าธรรมเนียมให้แก่ อบต./เทศบาล

ในการบริการจัดเก็บขยะมูลฝอย ( X  = 4.12) มีส่วนร่วมในระดับมาก รองลงมาคือ ขอ้ที่ 7 

ท่านมสี่วนร่วมใช้ถุงผ้า ปิ่นโต หรอืตะกร้ามาซือ้สินค้าเพื่อลดการใชถุ้งพลาสติก และกล่อง

โฟม ( X  = 3.62) มสี่วนร่วมในระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ข้อที่ 3 ท่านเข้า

ร่วมฟังคำชีแ้จงรายละเอยีดของขั้นตอนการปฏิบตัิการของโครงการด้านการจดัการขยะต่าง ๆ 

ของ อบต./เทศบาล ( X  = 2.64) มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง ตามลำดับ 
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ตาราง  10 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา  

 จังหวัดบึงกาฬ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ท่านมสี่วนร่วมในการแจง้ให้ อบต./เทศบาล 

ทราบ เมื่อพบถังขยะของ อบต./เทศบาล 

ชำรุด หรอืไม่เพียงพอต่อการใชง้าน 3.07 1.14 ปานกลาง 2 

2 ท่านร่วมปรึกษาหารอืกับคณะกรรมการ

ชุมชน หรือเจา้หนา้ที่ของ อบต./เทศบาล 

เพื่อติดตามผลการดำเนนิงานตามโครงการ

การจัดการขยะเมื่อแล้วเสร็จ 2.68 1.29 ปานกลาง 4 

3 ท่านร่วมเป็นผู้รับผิดชอบในการประเมินผล 

ในการดำเนินกิจกรรมด้านการจัดการขยะ 

มูลฝอยในชุมชน 2.57 1.38 ปานกลาง 7 

4 ท่านมสี่วนร่วมในการตอบแบบประเมินผล

การปฏิบัติงานพนักงานรักษาความสะอาด

ของ อบต./เทศบาล 2.62 1.37 ปานกลาง 6 

5 ท่านมสี่วนร่วมประเมินผล การเก็บ ขนส่ง 

ลำเลียงและการกำจัดขยะมูลฝอยของรถ

เก็บขยะของ อบต./เทศบาล 2.89 1.59 ปานกลาง 3 

6 ท่านให้ความร่วมมอืในการให้ขอ้มูลหรือตอบ

แบบสอบถามเพื่อประเมนิผลกิจกรรมการ

จัดการขยะในชุมชน 3.42 1.10 ปานกลาง 1 

7 ท่านมสี่วนร่วมในการตดิตามผลการ

ปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐด้านการ

จัดการขยะ 2.63 1.27 ปานกลาง 5 

รวม 2.84 1.11 ปานกลาง 
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 จากตาราง 10 พบว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะของ             

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.84) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า  

มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง ทุกข้อ โดยข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ข้อที่ 6 ท่านใหค้วาม

ร่วมมอืในการให้ข้อมูลหรอืตอบแบบสอบถามเพื่อประเมินผลกิจกรรมการจัดการขยะ           

ในชุมชน ( X  = 3.42) รองลงมาคือ ข้อที่ 1 ท่านมีส่วนร่วมในการแจ้งให ้อบต./เทศบาล 

ทราบ เมื่อพบถังขยะของ อบต./เทศบาล ชำรุด หรอืไม่เพียงพอต่อการใช้งาน 

( X  = 3.07) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ข้อที่ 3 ท่านร่วมเป็นผู้รับผดิชอบในการ

ประเมินผลในการดำเนินกิจกรรมด้านการจัดการขยะในชุมชน ( X  = 2.57) ตามลำดับ 
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ตาราง  11 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 ในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา  

 จังหวัดบึงกาฬ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ท่านมสี่วนร่วมในการนำขยะมูลฝอยจาก

ครัวเรือนมาทิง้ลงถังขยะของ อบต./เทศบาล 4.14 1.05 มาก 1 

2 ท่านมสี่วนร่วมในการลดขยะมูลฝอย เช่น 

ขวดพลาสติก ขวดแก้ว หรือถุงพลาสติกที่ใช้

แล้วนำกลับมาใช้ใหม่ 3.69 1.01 มาก 6 

3 ท่านมสี่วนร่วมไม่ทิ้งขยะลงลำคลองหรอืใต้

ถุนบ้านทำให้ลำคลองสะอาด 4.13 1.15 มาก 2 

4 ประชาชนในชุมชนมคีุณภาพชีวติที่ดีขึน้จาก

โครงการหรอืกิจกรรมด้านการจัดการขยะ 3.80 0.95 มาก 4 

5 ประชาชนในชุมชนนำความรู้ที่ได้จากการเข้า

ร่วมกิจกรรมด้านการจัดการขยะมาใช้

ประโยชน์ในชวีิตประจำวัน 3.48 1.11 ปานกลาง 7 

6 ท่านมสี่วนร่วมในการคัดแยกขยะมูลฝอย         

ในครัวเรือนแล้วนำไปขายเพื่อเพิ่มรายได้ 3.94 1.09 มาก 3 

7 ท่านมสี่วนร่วมซือ้ผลติภัณฑ์ชนิดเติมแบบ

ถุงพลาสติกมาใช้ แทนการซือ้ผลติภัณฑ์

แบบขวด ทำให้ลดรายจ่าย เช่น น้ำยาปรับ

ผา้นุ่ม 3.70 0.96 มาก 5 

รวม 3.84 0.71 มาก 

    
 

 จากตาราง 11 พบว่าการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.84) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยมาก
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ที่สุด คอื ขอ้ที่ 1 ท่านมสี่วนร่วมในการนำขยะมูลฝอยจากครัวเรือนมาทิง้ลงถังขยะของ 

อบต./เทศบาล ( X  = 4.14) มีส่วนร่วมในระดับมาก รองลงมาคือ ข้อที่ 3 ท่านมสี่วนร่วม 

ไม่ทิง้ขยะลงลำคลองหรอืใต้ถุนบ้านทำให้ลำคลองสะอาด ( X  = 4.13) มสี่วนร่วมในระดับ

มาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ขอ้ที่ 5 ประชาชนในชุมชนนำความรูท้ี่ได้จากการเข้า

ร่วมกิจกรรมด้านการจัดการขยะมาใช้ประโยชน์ในชวีิตประจำวัน ( X  = 3.48) มีส่วนร่วม

ในระดับปานกลาง ตามลำดับ 
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 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขต 

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 ผลการวิเคราะห์ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ รายละเอียดดังตาราง 12-15 

 

ตาราง  12 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของทัศนคติต่อการจัดการขยะ 

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ รายด้าน 

(n = 400) 

ด้าน

ที ่
ทัศนคตติ่อการจัดการขยะ 

ค่าเฉลี่

ย 
S.D. ความหมาย 

อันดับ

ที ่

1 ด้านความคิดความเชื่อ 4.50 0.52 มาก 1 

2 ด้านความรูส้ึก 4.02 0.64 มาก 2 

3 ด้านพฤติกรรม 3.91 0.78 มาก 3 

รวม 4.14 0.46 มาก 

 

 จากตาราง 12 พบว่า ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ               

เซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.14) เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า มีทัศนคติในระดับมาก ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ด้านความคิด

ความเช่ือ ( X  = 4.50) รองลงมาคือ ด้านความรูส้ึก ( X  = 4.02) และด้านพฤติกรรม                 

( X  = 3.91) ตามลำดับ 
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ตาราง 13 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของทัศนคติต่อการจัดการขยะ 

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านความคิดความเชื่อ  

 รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 การมสี่วนร่วมในการลดขยะตั้งแต่ 

ในครัวเรือนเป็นวิธีการที่ดทีี่สุดในการ

แก้ปัญหาขยะในชุมชน 4.45 0.77 มาก 3 

2 การลดขยะมูลฝอยต้องเริ่มจาก

ครัวเรือนเป็นอันดับแรก 4.60 0.52 มากที่สุด 1 

3 ท่านคิดว่าการคัดแยกขยะเป็นสิ่งจำเป็น 

สำหรับการรักษาสิ่งแวดล้อม 4.54 0.68 มากที่สุด 2 

4 ท่านคิดว่าหากมีโครงการ/ กิจกรรม

เกี่ยวกับการคัดแยกขยะในชุมชนจะทำ

ให้ปัญหาขยะในชุมชนลดลง 4.40 0.64 มาก 4 

รวม 4.50 0.52 มาก 

    
 

 จากตาราง 13 พบว่า ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ             

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านความคิดความเชื่อ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.50) 

เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ข้อที่ 2 การลดขยะมูลฝอยต้อง

เริ่มจากครัวเรือนเป็นอันดับแรก ( X  = 4.60) มีทัศนคติในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ  

ข้อที่ 3 ท่านคิดว่าการคัดแยกขยะเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการรักษาสิ่งแวดล้อม ( X  = 4.54) 

มีทัศนคติในระดับมากที่สุด ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ขอ้ที่ 4 ท่านคิดว่าหากมี

โครงการ/ กิจกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกขยะในชุมชนจะทำให้ปัญหาขยะในชุมชนลดลง                

( X  = 4.40) มีทัศนคติในระดับมาก 
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ตาราง  14 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของทัศนคติต่อการจัดการขยะ 

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านความรูส้ึก รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 การนำเศษขยะหรอืของเหลือใช้ไปขาย 

ให้กับผูร้ับซือ้ของเก่าไม่ได้เป็นเรื่องน่า

อาย 4.08 1.05 มาก 2 

2 การคัดแยกขยะสร้างความสะดวก 

ในการจัดการขยะของพนักงานเก็บขยะ 3.89 0.94 มาก 4 

3 การคัดแยกขยะในครัวเรือนไม่ได้สรา้ง

ความวุ่นวายใหก้ับท่าน 4.12 0.67 มาก 1 

4 การคัดแยกขยะเป็นหน้าที่ของคนทุกคน

พนักงานเก็บขยะ 3.98 0.93 มาก 3 

รวม 4.02 0.64 มาก 

 

 จากตาราง 14 พบว่า ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ             

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านความรู้สกึ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.02) 

เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า มีทัศนคติในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

ข้อที่ 3 การคัดแยกขยะในครัวเรือนไม่ได้สร้างความวุ่นวายให้กับท่าน ( X  = 4.12)  

รองลงมาคือ ข้อที่ 1 การนำเศษขยะหรือของเหลอืใช้ไปขายใหก้ับผูร้ับซือ้ของเก่าไม่ได้เป็น

เรื่องน่าอาย ( X  = 4.08) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ขอ้ที่ 2 การคัดแยกขยะสร้าง

ความสะดวกในการจัดการขยะของพนักงานเก็บขยะ ( X  = 3.89) 
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ตาราง  15 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของทัศนคติต่อการจัดการขยะ 

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านพฤติกรรม รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ปัญหาขยะจะหมดไปถ้าทุกคนช่วยกัน 

ลดปริมาณขยะ 4.28 0.54 มาก 2 

2 การนำของเหลอืใช้กลับมาใช้ใหม่

สามารถสร้างรายได้ให้แก่ครอบครัว 3.48 1.21 ปานกลาง 3 

3 ท่านยินดีที่จะช่วยลดขยะเปียกในชุมชน 

โดยการนำขยะเปียกไปทำปุ๋ยหมัก 3.24 1.65 ปานกลาง 4 

4 อบต./เทศบาล ควรจัดเตรียมถังขยะแยก

ประเภทไว้ในที่สาธารณะเพื่อส่งเสริม            

ให้ประชาชนคัดแยกขยะได้สะดวก 4.64 0.70 มากที่สุด 1 

รวม 3.91 0.78 มาก 

 

 จากตาราง 15 พบว่า ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ             

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านพฤติกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.91) 

เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ข้อที่ 4 อบต./เทศบาล                      

ควรจัดเตรียมถังขยะแยกประเภทไว้ในที่สาธารณะเพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนคัดแยกขยะได้

สะดวก ( X  = 4.64) มีทัศนคติในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ข้อที่ 1 ปัญหาขยะจะหมด

ไปถ้าทุกคนช่วยกันลดปริมาณขยะ ( X  = 4.28) มทีัศนคตใินระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย

น้อยที่สุด คือ ข้อที่ 3 ท่านยินดีที่จะช่วยลดขยะเปียกในชุมชนโดยการนำขยะเปียกไปทำปุ๋ย

หมัก ( X  = 3.24) มีทัศนคติในระดับปานกลาง 
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 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขต 

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ รายละเอียดดังตาราง 16-22 

 

ตาราง  16 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการจัดการขยะ  

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ รายด้าน 

(n = 400) 

ด้าน

ที ่
พฤติกรรมการจัดการขยะ 

ค่าเฉลี่

ย 
S.D. ความหมาย 

อันดับ

ที ่

1 การคัดแยกขยะ 3.77 0.84 มาก 2 

2 การลดปริมาณขยะมูลฝอย 3.44 0.78 ปานกลาง 5 

3 การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ 3.79 0.67 มาก 1 

4 การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่

ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม 3.54 0.96 มาก 4 

5 การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียน

กลับมาใช้หรอืแปรรูป 3.65 0.88 มาก 3 

6 การหลกีเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก 3.10 1.22 ปานกลาง 6 

รวม 3.57 0.66 มาก 

    
 

 จากตาราง 16 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ            

เซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.57) เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ ( X  = 3.79)               

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การคัดแยกขยะ ( X  = 3.77) มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรอืแปรรูป ( X  = 3.65) มีการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม                   

( X  = 3.54) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก การลดปริมาณขยะมูลฝอย ( X  = 3.44) มีการ
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ปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง และการหลกีเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก ( X  = 3.10) มีการปฏิบัติ

อยู่ในระดับปานกลาง ตามลำดับ 

 

ตาราง  17 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการจัดการขยะ  

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการคัดแยกขยะ รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ครอบครัวของท่านมีการคัดแยกขยะ

เปียกขยะแหง้ออกจากกัน 3.62 1.28 มาก 3 

2 ท่านทิ้งขยะเปียกต้องมีภาชนะรองรับ

เสมอ 3.93 0.90 มาก 2 

3 ท่านทิ้งขยะตรงตามเวลานัดที่ทาง 

อบต./เทศบาล มาเก็บเสมอ 4.14 0.59 มาก 1 

4 ท่านมกีารคัดแยกขยะประเภท

ถุงพลาสติกก่อนทิง้ลงถังขยะเสมอ  3.40 1.16 ปานกลาง 4 

รวม 3.77 0.84 มาก 

 

 จากตาราง 17 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ             

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการคัดแยกขยะ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.77)                

เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ข้อที่ 3 ท่านทิ้งขยะตรงตามเวลา

นัดที่ทางอบต./เทศบาล มาเก็บเสมอ ( X  = 4.14) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมา

คือ ข้อที่ 2 ท่านทิ้งขยะเปียกต้องมภีาชนะรองรับเสมอ ( X  = 3.93) มีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ขอ้ที่ 4 ท่านมกีารคัดแยกขยะประเภท

ถุงพลาสติกก่อนทิง้ลงถังขยะเสมอ ( X  = 3.40) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตาราง  18 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการจัดการขยะ  

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการลดปริมาณขยะ 

 มูลฝอย รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้ถุงพลาสติกใส่ 

สิ่งของใบใหญ่เพียงใบเดียวมากกว่าใบ

เล็กหลาย ๆ ใบ 3.18 0.99 ปานกลาง 5 

2 ครัวเรือนของท่านซือ้สินค้าชนดิเติม 

(Refill) เพื่อลดปริมาณขยะ 3.52 1.09 มาก 3 

3 ครัวเรือนของท่านเลือกใชส้นิคา้ที่มีความ

คงทนถาวร และมีอายุการใชง้านนาน 3.74 0.83 มาก 2 

4 ท่านเลือกซือ้สินค้าที่ไม่ก่อใหเ้กิดขยะ

มากเกินความจำเป็น 3.37 1.19 ปานกลาง 4 

5 ท่านบอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบ้าน      

ให้ใชส้ินค้าที่เกิดขยะน้อยที่สุด 2.86 1.55 ปานกลาง 6 

6 ท่านให้ความร่วมมอืกันเป็นอย่างดี          

ในการช่วยลดขยะมูลฝอย 3.97 0.85 มาก 1 

รวม 3.44 0.78 มาก 

 

 จากตาราง 18 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ           

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอย โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง            

( X  = 3.44) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ขอ้ที่ 6 

ท่านให้ความร่วมมอืกันเป็นอย่างดใีนการช่วยลดขยะมูลฝอย ( X  = 3.97) มกีารปฏิบัติ        

อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ข้อที่ 3 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้สนิค้าที่มคีวามคงทนถาวร 

และมีอายุการใช้งานนาน ( X  = 3.74) มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ย

น้อยที่สุด คือ ข้อที่ 5 ท่านบอกกล่าวให้สมาชกิภายในบ้านใหใ้ช้สนิค้าที่เกิดขยะน้อยที่สุด 

( X  = 2.86) มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตาราง 19 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการจัดการขยะ  

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการนำขยะมูลฝอยเศษ 

 วัสดุมาใชใ้หม่ รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ท่านมักจะใช้วัสดุที่สามารถนำกลับมาใช้

ใหม่ได้อกี  3.53 0.95 มาก 4 

2 ขยะประเภทขวดพลาสติกหรอืขวดแก้ว 

ท่านนำกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ได้  3.34 1.02 ปานกลาง 5 

3 ขยะที่เป็นวัสดุประเภทโลหะ ท่านเก็บไว้

ขาย 4.06 0.83 มาก 2 

4 ท่านเก็บถุงพลาสติกที่ยังใช้งานได้             

กลับนำมาใช้ใหม่ได้อกี 3.96 0.83 มาก 3 

5 ขยะประเภทกล่องกระดาษหรอื

หนังสือพมิพ์ ท่านเก็บไว้ขายหรอืนำ

กลับมาใช้งานได้อีก  4.08 0.76 มาก 1 

รวม 3.79 0.67 มาก 

    

 

 จากตาราง 19 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ             

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง ( X  = 3.79) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื  

ข้อที่ 5 ขยะประเภทกล่องกระดาษหรอืหนังสอืพิมพ์ ท่านเก็บไว้ขายหรือนำกลับมาใช้งาน

ได้อกี ( X  = 4.08) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ข้อที่ 3 ขยะที่เป็นวัสดุ

ประเภทโลหะ ท่านเก็บไว้ขาย ( X  = 4.06) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ขอ้ที่ 2 ขยะประเภทขวดพลาสติกหรือขวดแก้วท่านนำกลับมาใช้

ประโยชน์ใหม่ได้ ( X  = 3.34) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตาราง 20 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการจัดการขยะ  

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการนำขยะมูลฝอย  

 วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ครัวเรือนขอท่านได้นำเศษสิ่งของที่ทิ้ง 

บางอย่างมาซ่อมแซมใช้ใหม่ เช่น เก้าอี้ 3.72 0.85 มาก 1 

2 ครัวเรือนของท่านมักจะใช้เศษไม้มา

แก้ไขดัดแปลงเพื่อใชป้ระโยชน์ได้อีก 3.34 1.16 ปานกลาง 3 

3 ครัวเรือนของท่านเมื่อใช้ของแล้วเสีย            

จะมีการนำมาซ่อมแซมแทนการซื้อใช้

ใหม่ 3.58 0.99 มาก 2 

รวม 3.54 0.96 มาก 

    

 จากตาราง 20 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ 

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.54) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ย 

มากที่สุด คอื ข้อที่ 1 ครัวเรือนขอท่านได้นำเศษสิ่งของที่ทิ้งบางอย่างมาซ่อมแซมใช้ใหม่ 

เช่นเก้าอี ้( X  = 3.72) มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ข้อที่ 3 ครัวเรือนของ

ท่านเมื่อใช้ของแล้วเสียจะมีการนำมาซ่อมแซมแทนการซือ้ใช้ใหม่ ( X  = 3.58) มีการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ขอ้ที่ 2 ครัวเรือนของท่านมักจะใช้

เศษไม้มาแก้ไขดัดแปลงเพื่อใช้ประโยชน์ได้อีก ( X  = 3.34) มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับ 

ปานกลาง 
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ตาราง 21 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการจัดการขยะ  

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการนำขยะมูลฝอยเศษ 

 วัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรือแปรรูป รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ครัวเรือนของท่านเก็บรวบรวมขวดหรอื 

กระป๋องนา้อัดลมหรอืเครื่องดื่มที่บริโภค

แล้วเพื่อขายใหก้ับผูร้ับซือ้ของเก่า 4.12 0.78 มาก 1 

2 ครัวเรือนของท่านได้คัดแยกขยะรไีซเคิล

หรอืขยะยังใช้ได้ เช่น แก้ว พลาสตกิ 

กระดาษ ฯลฯ ไว้เพื่อขาย 4.10 0.73 มาก 2 

3 ครัวเรือนของท่านนำขยะมูลฝอยสด 

หรอืเศษอาหารมาหมักทำปุ๋ย 2.73 1.60 ปานกลาง 3 

รวม 3.65 0.88 มาก 

    

 จากตาราง 21 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ           

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรอืแปรรูป               

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.65) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ย              

มากที่สุด คอื ข้อที่ 1 ครัวเรือนของท่านเก็บรวบรวมขวดหรอืกระป๋องน้าอัดลมหรือ

เครื่องดื่มที่บริโภคแลว้เพื่อขายใหก้ับผูร้ับซือ้ของเก่า ( X  = 4.12) มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก รองลงมาคือ ข้อที่ 2 ครัวเรือนของท่านได้คัดแยกขยะรไีซเคิลหรอืขยะยังใช้ได้ เช่น 

แก้ว พลาสตกิ กระดาษ ฯลฯ ไว้เพื่อขาย ( X  = 4.10) มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ขอ้ที่ 3 ครัวเรือนของท่านนำขยะมูลฝอยสด หรอืเศษ

อาหารมาหมักทำปุ๋ย ( X  = 2.73) มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
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ตาราง 22 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการจัดการขยะ  

 ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการหลกีเลี่ยงวัสดุ 

 ที่ทำลายยาก รายข้อ 

(n = 400) 

ข้อ

ที ่
ข้อคำถาม 

X  S.D. ความหมาย 
อันดับ

ที ่

1 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้สินค้าที่

หลีกเลี่ยงการใชถุ้งพลาสติก 3.02 1.15 ปานกลาง 3 

2 ครัวเรือนของท่านหลกีเลี่ยงการใช้

ผลติภัณฑ์ที่ทำจากโฟม 3.12 1.32 ปานกลาง 2 

3 ครัวเรือนของท่านหลกีเลี่ยงการใช้

ผลติภัณฑ์พลาสติก เพื่อลดปัญหา

สิ่งแวดล้อม 3.16 1.28 ปานกลาง 1 

รวม 3.10 1.22 ปานกลาง 

    

 จากตาราง 22 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ              

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการหลกีเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก โดยภาพรวมอยู่ในระดับ                  

ปานกลาง ( X  = 3.10) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง              

ทุกข้อ โดยข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ขอ้ที่ 3 ครัวเรือนของท่านหลีกเลี่ยงการใช้

ผลติภัณฑ์พลาสติก เพื่อลดปัญหาสิ่งแวดล้อม ( X  = 3.16) รองลงมาคือ ข้อที่ 2 

ครัวเรือนของท่านหลกีเลี่ยงการใชผ้ลิตภัณฑ์ที่ทำจากโฟม ( X  = 3.12) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ย

น้อยที่สุด คือ ข้อที่ 1 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้สนิค้าที่หลีกเลี่ยงการใชถุ้งพลาสติก                 

( X  = 3.02) 
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 ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ 

การมีส่วนร่วมของประชาชน และทัศนคติต่อการจัดการขยะ ที่ส่งผลต่อ 

พฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 ผลการวิเคราะห์อทิธิพลของความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วม 

ของประชาชน และทัศนคติต่อการจัดการขยะ ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของ

ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ รายละเอียดดังตาราง 22-24 

 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่าง KNO → PAR → ATT → BEH  

ในเบือ้งตน้จะทำการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรในตัวแบบที่ใชใ้นการศกึษา  

เพื่อป้องกันการเกิด Multicollinearity คือ การมีสหสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปรอิสระ  

ซึ่งการที่ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันในระดับที่สูงมาก อาจส่งผลใหส้มการ 

ตัวแบบที่ใชใ้นการพยากรณ์ตัวแปรตามมีความคลาดเคลื่อน ดังนั้นจงึต้องตรวจสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระเพื่อให้แน่ใจว่า ตัวแปรอิสระสามารถคงอยู่ในสมการ 

ตัวแบบได้ โดยกำหนด ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 

 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์จะพิจารณาจากค่า Sig. (2-tailed) หากค่า Sig.  

(2-tailed) มีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าตัวแปรสองตัวมีความสัมพันธ์กัน ในทางตรงกันข้าม 

หากค่า Sig. (2-tailed) มีค่ามากกว่ากว่า 0.05 แสดงว่าตัวแปรสองตัวไม่มีความสัมพันธ์

กัน หลังจากนั้นจงึจะทำการวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยจะพิจารณาจาก

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ตามเกณฑ์ต่อไปนี ้(อโนทัย ตรวีานิช, 2552)  

  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.91-1.00 แสดงว่ามีความสัมพันธ์

ระดับสูงมาก 

  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.71–0.90 แสดงว่ามีความสัมพันธ์

ระดับสูง 

  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.31–0.70 แสดงว่ามีความสัมพันธ์

ระดับปานกลาง 

  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.01–0.30 แสดงว่ามีความสัมพันธ์

ระดับต่ำ 

  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ  0  แสดงว่ามีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง 
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 ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ทัศนคติต่อการจัดการขยะ กับพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ รายละเอียดดังตาราง 23



 

 

101 

 

 

ตาราง 23 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่างความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมของประชาชน และทัศนคติต่อการจัดการขยะ 

 กับพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 
 

ตัวแปร KNO1 KNO2 KNO3 KNO4 KNO PAR1 PAR2 PAR3 PAR4 PAR ATT1 ATT2 ATT3 ATT BEH1 BEH2 BEH3 BEH4 BEH5 BEH6 BEH 

Mean 4.72 3.64 4.48 4.51 4.41 2.75 3.43 2.84 3.84 3.21 4.50 4.02 3.91 4.14 3.77 3.44 3.79 3.54 3.65 3.10 3.57 

KNO1 1 
.130** .215** .069 .144 .108* .187* .151* .131* .138* .212* .178* .617** .146** .175** .537** .412** .181** .084 .258** .387** 

KNO2  1 
.071* .181** .171** .260** .481** .365** .167** .406** .464** .509** .275** .399** .670** .623* .211** .310** .139** .262** .377** 

KNO3   1 .128* 
.140** .187** .321** .404** .173** .396** .130** .167** .130* .669** .412** .588** .233** .449** .195** .216** .446** 

KNO4    1 
.134** .235** .363** .256** .106* .297** .394** .380** .210** .263** .508** .499** .460** .505** .227** .437** .668** 

KNO     1 
.184** .025 .065 .035 .127* .005 .105* .277** .203** .286** .372** .319** .375** .444** .486** .492** 

PAR1      1 
.289** .528** .194** .803** .104* .124* .320** .200** .437** .207** .163** .178** .275** .328** .341** 

PAR2       1 
.350** .287** .609** .069 .056 .130** .126* .174** .130** .215** .069 .048 .076 .158** 

PAR3        1 
.279** .814** .094 .153** .321** .218** .379** .272** .255** .203** .244** .245** .348** 

PAR4         1 
.537** .181** .004 .014 .063 .071 .181** .335** .043 .066 .010 .140** 

PAR          1 
.021 .135** .308** .230** .420** .287** .322** .171** .256** .269** .377** 

ATT1           1 
.253** .112* .558** .030 .041 .032 .020 .094 .049 .026 

ATT2            1 
.350** .760** .251** .120* .087 .129** .121* .152** .185** 

ATT1             1 
.770** .371** .295** .193** .353** .393** .370** .421** 

ATT              1 
.339** .238** .162** .253** .314** .262** .335** 

BEH1               1 
.422** .295** .452** .406** .452** .652** 

BEH2                1 
.576** .461** .557** .590** .718** 

BEH3                 1 
.525** .537** .447** .731** 

BEH4                  1 
.694** .590** .774** 

BEH5                   1 
.725** .723** 

BEH6                    1 .722** 

BEH                     1 
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 จากตาราง 23 พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะโดยภาพรวม (KNO) 

การมสี่วนร่วมของประชาชนโดยภาพรวม (PAR) และทัศนคตติ่อการจัดการขยะ                   

โดยภาพรวม (ATT) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวม (BEH) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 โดยความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะโดยภาพรวม มคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรม

การจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ วัฒนธรรมองค์การ                

โดยภาพรวมกับประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัด 

บึงกาฬ โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก 

(r=.492) 

 การมสี่วนร่วมของประชาชนโดยภาพรวม มคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรม            

การจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ วัฒนธรรมองค์การ             

โดยภาพรวมกับประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัด 

บึงกาฬ โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r=.269) 

 ทัศนคตติ่อการจัดการขยะโดยภาพรวม มคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรม             

การจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ วัฒนธรรมองค์การ           

โดยภาพรวมกับประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัด 

บึงกาฬ โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r=.262) 

 เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยภาพรวม 

(PAR) กับพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

เป็นรายด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 ทุกด้าน ดังนี้ 

  1. การคัดแยกขยะ (BEH1) มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลางและ                

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .420)  

  2 การลดปริมาณขยะมูลฝอย (BEH2) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำและ           

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .287) 

  3. การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ (BEH3) มีความสัมพันธ์กันในระดับ

ปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .322)  

  4. การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม (BEH4) 

มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .171)  

  5. การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรอืแปรรูป (BEH5) 
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มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .256)  

  6. การหลีกเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก (BEH6) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ 

และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .269)  

 เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติต่อการจัดการขยะโดยภาพรวม 

(ATT) กับพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ               

เป็นรายด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 ทุกด้าน ดังนี้ 

  1. การคัดแยกขยะ (BEH1) มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลางและ               

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .339)  

  2 การลดปริมาณขยะมูลฝอย (BEH2) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำและ                

มีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .238) 

  3. การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ (BEH3) มีความสัมพันธ์กันในระดับ

ต่ำ และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .162)  

  4. การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม (BEH4) 

มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .253)  

  5. การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรอืแปรรูป (BEH5) 

มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .314)  

  6. การหลีกเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก (BEH6) มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ 

และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .262)  

 จากข้อมูลดังกล่าว พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะโดยภาพรวม (KNO) 

การมสี่วนร่วมของประชาชนโดยภาพรวม (PAR) และทัศนคตติ่อการจัดการขยะ                   

โดยภาพรวม (ATT) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวม (BEH) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ซึ่งไม่ส่งผลกระทบต่อในการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคุณ 

 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อศกึษา

อิทธิพลของความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ การมสี่วนร่วมของประชาชน และทัศนคติต่อ

การจัดการขยะที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ แสดงรายละเอียดดังตาราง 24 
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ตาราง 24 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของอทิธิพลของความรูเ้กี่ยวกับการจัดการ 

 ขยะ การมีส่วนร่วมของประชาชน และทัศนคติต่อการจัดการขยะ  

 ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

 จังหวัดบึงกาฬ 

 

ตัวแปรพยากรณ์ B Std.error β t P-value 
Collinearity 

Tolerance VIF 

(Constant) .047 .266  .175 .861   

KNO1 .287 .039 .232 .699 .001 .952 1.051 

KNO2 .209 .028 .257 3.229 .001 .948 1.054 

KNO3 .285 .030 .208 .167 .001 .951 1.050 

KNO4 .235 .080 .288 1.679 .001 .952 1.054 

PAR1 .275 .027 .245 2.736 .007 .953 1.062 

PAR2 .285 .045 .205 .106 .001 .948 1.065 

PAR3 .278 .033 .232 2.367 .001 .947 1.066 

PAR4 .275 .045 .280 1.670 .001 .946 1.068 

ATT1 .268 .060 .251 .018 .001 .916 1.095 

ATT2 .228 .049 .227 .566 .001 .917 1.091 

ATT3 .274 .043 .323 6.436 .000 .919 1.094 

R2 = .374, R2Adj = .369, F = 78.718, Sig = .000* 

 

 จากตาราง 24 พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมของ

ประชาชน และทัศนคตติ่อการจัดการขยะส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01                         

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ = .369 ซึ่งความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ การมสี่วนร่วม

ของประชาชน และทัศนคติต่อการจัดการขยะ ร่วมกันทำนายได้ 36.90 % ขณะเดียวกันตัว

แปรอิสระไม่เกิดปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ เนื่องจากค่า VIF (Variance 

inflation factor) ไม่เกิน 10 และค่า Tolerance เข้าใกล้ 1 ดังนัน้ จึงนำมาเขียนเป็นสมการ

ถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ได้ดังต่อไปนี้ 
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  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

   Y  = .047 + .287(X1) + .209(X2) + .285(X3) + .235(X4) + .275(X5) + 

.285(X6) + .278(X7) + .275(X8) + .268(X9) + .228(X10) + .274(X11) 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

   ZY  = .232(Z1 +.257(Z2)+.208(Z3)+.288(Z4)+.245(Z5)+.205(Z6) 

+.232(Z7) + .280(Z8) + .251(Z9) + .227(Z10) + .323(Z11) 

 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง (direct) และอิทธิพลทางออ้ม (indirect)           

ของความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมสี่วนร่วมของประชาชน และทัศนคตติ่อ                    

การจัดการขยะของประชาชนที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพของ

ประชาชนในเขตอำเภอเซกา โดยการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) พบว่า ตัวแปร

ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ (KNO) ส่งอทิธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มี

ประสิทธิภาพ (BEH) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ <.01 มขีนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.418 

ตัวแปรการมสี่วนร่วมของประชาชน (PAR) ส่งอทิธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการจัดการ

ขยะที่มีประสิทธิภาพ (BEH) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ <.01 มขีนาดอิทธิพลเท่ากับ 

0.281 และตัวแปรทัศนคติต่อต่อการจัดการขยะ (ATT) ส่งอทิธิพลทางตรงต่อพฤติกรรม

การจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ (BEH) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ <.01 มีขนาด

อิทธิพลเท่ากับ 0.185 และยังพบอีกว่า ตัวแปรความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ (KNO)               

ส่งอทิธิพลทางตรงต่อทัศนคติต่อต่อการจัดการขยะ (ATT) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ              

ที่ระดับ <.01 มขีนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.177 และตัวแปรการมสี่วนร่วมของประชาชน (PAR) 

ส่งอทิธิพลทางตรงต่อทัศนคติต่อต่อการจัดการขยะ (ATT) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ          

ที่ระดับ <.01 มขีนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.207  

 ในขณะเดียวกัน ตัวแปรความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ (KNO) ส่งอทิธิพล

ทางออ้มต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ (BEH) ผ่านตัวแปรทัศนคติต่อต่อ

การจัดการขยะ (ATT) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.032 

และตัวแปรการมสี่วนร่วมของประชาชน (PAR) ส่งอิทธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมการ

จัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ (BEH) ผ่านตัวแปรทัศนคติต่อต่อการจัดการขยะ (ATT) อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มขีนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.038 ดังตาราง 25 และ

ภาพประกอบ 2 
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ตาราง 25  ผลการวิเคราะห์อทิธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมของความรู้เกี่ยวกับ 

 การจัดการขยะ การมสี่วนร่วมของประชาชน และทัศนคติต่อการจัดการขยะ 

 ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มปีระสิทธิภาพ ของประชาชนในเขต 

 อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

ชนิดของ

อทิธิพล 
ตัวแปรพยากรณ์ Estimate SE 

95% C.I. (a) 
β z p 

Lower Upper 

อทิธิพล

ทางอ้อม 

KNOATTBEH 0.0312 0.0110 0.00964 0.0527 0.032 2.84 0.005 

PAR  ATT BEH 0.0370 0.0119 0.01363 0.0604 0.038 3.10 0.002 

อทิธิพล

ทางตรง 

KNOATT 0.1176 0.0321 0.05477 0.1805 0.177 3.67 < .001 

PARATT 0.1397 0.0325 0.07604 0.2034 0.207 4.30 < .001 

KNOBEH 0.3984 0.0386 0.32272 0.4742 0.418 10.31 < .001 

PARBEH 0.2711 0.0394 0.19393 0.3483 0.281 6.89 < .001 

อทิธิพล

รวม 

KNO  BEH 0.4296 0.0390 0.35321 0.5061 0.451 11.02 < .001 

PAR  BEH 0.3081 0.0395 0.23073 0.3855 0.319 7.80 < .001 

Note. (a) Confidence intervals computed with method: Standard (Delta method) 

 หมายเหต ุ:  KNO หมายถึง ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ  

  PAR หมายถึง การมสี่วนร่วมของประชาชน  

  ATT หมายถึง ทัศนคติต่อการจัดการขยะ  

  BEH หมายถึง พฤติกรรมการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ 

 

 จากตาราง 25 ผลการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) เพื่อศกึษาอิทธิพลของ

ตัวแปรความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมของประชาชน และทัศนคติต่อ               

การจัดการขยะที่ส่งอทิธิพลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ ผูว้ิจัยพบผลดังนี้  

 1. ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะส่งอทิธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการจัดการ

ขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

 2. การมสี่วนร่วมของประชาชนส่งอทิธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการจัดการขยะ

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 3. ทัศนคตติ่อการจัดการขยะ สามารถส่งอทิธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการ

จัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ               

ที่ระดับ .01  

 4. ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะส่งอทิธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมการจัดการ

ขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ผ่านทัศนคตติ่อการจัดการขยะ              

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

 5. การมสี่วนร่วมของประชาชนส่งอทิธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมการจัดการ

ขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ผ่านทัศนคตติ่อการจัดการขยะ             

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

 จากผลการวิจัยข้างตน้อธิบายได้ว่า ประชาชนยิ่งมคีวามรูเ้กี่ยวกับการจัดการ

ขยะ ยิ่งมีการมสี่วนร่วมของประชาชน และยิ่งมีทัศนคติต่อการจัดการขยะ จะส่งผลต่อ         

การมพีฤติกรรมการจัดการขยะมากยิ่งขึ้นด้วย นอกจากนีผ้ลการวิจัยครั้งนีย้ังอธิบายได้อกี

ว่า ประชาชนที่มีความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะจะส่งผลต่อการเกิดทัศนคติต่อการจัดการ

ขยะและส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะตามมาอีกด้วย และยังอธิบายได้อกีว่า 

ประชาชนที่มีการมสี่วนร่วมจะส่งผลต่อการเกิดทัศนคติต่อการจัดการขยะและส่งผลต่อ

พฤติกรรมการจัดการขยะตามมาอีกด้วย  

 ดังนัน้ผู้วิจัยจังสรุปเป็นรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกาจังหวัดบึงกาฬ ที่ควรส่งเสริมและพัฒนา คือ การให้ความรูเ้กี่ยวกับ          

การจัดการขยะแก่ประชาชน การส่งเสริมและพัฒนาการมสี่วนร่วมของประชาชน                   

การเสริมสร้างและปรับปรุงทัศนคตติ่อการจัดการขยะของประชาชน ดังภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 แผนภูมิรูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน 

              ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

 ทั้งนีจ้ากผลการวิจัยดังกล่าวผูว้ิจัยจงึสรุปผลการทดสอบสมมตฐิานได้ดังตาราง

26 

 

ตาราง 26 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานในการวิจัย 

 

สมมตฐิาน ผลการทดสอบสมมตฐิาน 

1. ความเกี่ยวกับการจัดการขยะส่งอทิธิพลทางตรงต่อ

พฤติกรรมการจัดการขยะ ยอมรับ 

2. การมสี่วนร่วมของประชาชนส่งอทิธิพลทางตรงต่อ

พฤติกรรมการจัดการขยะ ยอมรับ 

3. ทัศนคตติ่อการจัดการการจัดการขยะส่งอทิธิพลทางตรง

ต่อพฤติกรรมการจัดการขยะ ยอมรับ 

4. ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะส่งอทิธิพลทางออ้มต่อ

พฤติกรรมการจัดการขยะ ผ่านทัศนคติต่อการจัดการขยะ ยอมรับ 

5. การมีส่วนร่วมของประชาชนส่งอทิธิพลทางออ้มต่อ

พฤติกรรมการจัดการขยะ ผ่านทัศนคติต่อการจัดการขยะ ยอมรับ 

.177** .418** 

.281** 

.185** 

.207** 

ความรู้เกี่ยวกับ 

การจัดการขยะ 

การมสี่วนร่วม 

ของปะชาชน 

ทัศนคติต่อ 

การจัดการขยะ 

พฤตกิรรม 

การจัดการขยะ 
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 จากตาราง 26 ผลการทดสอบสมมตฐิานในการวิจัยครั้งนี้พบว่า ยอมรับ

สมมตฐิานทุกสมมตฐิาน รายละเอียดดังนี้ 

 สมมตฐิานที่ 1 มีเนื้อความว่า "ความเกี่ยวกับการจัดการขยะส่งอทิธิพลทางตรง

ต่อพฤติกรรมการจัดการขยะ" ผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า ยอมรับสมมตฐิานฐาน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 สมมตฐิานที่ 2 มเีนือ้ความว่า "การมีส่วนร่วมของประชาชนส่งอทิธิพลทางตรง

ต่อพฤติกรรมการจัดการขยะ" ผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า ยอมรับสมมตฐิานฐาน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

 สมมตฐิานที่ 3 มีเนื้อความว่า "ทัศนคตติ่อการจัดการการจัดการขยะส่งอทิธิพล

ทางตรงต่อพฤติกรรมการจัดการขยะ" ผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า ยอมรับสมมตฐิาน

ฐานอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 สมมตฐิานที่ 4 มีเนื้อความว่า "ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะส่งอทิธิพล

ทางออ้มต่อพฤติกรรมการจัดการขยะ ผ่านทัศนคติต่อการจัดการขยะ" ผลการทดสอบ

สมมตฐิานพบว่ายอมรับสมมตฐิานฐานอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 สมมตฐิานที่ 5 การมสี่วนร่วมของประชาชนส่งอทิธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรม

การจัดการขยะ ผ่านทัศนคติต่อการจัดการขยะ" ผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า ยอมรับ

สมมตฐิานฐานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 ตอนที่ 7 ผลการวิเคราะห์ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง

ในการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในเขต 

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 การแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา                      

จังหวัดบึงกาฬ รายละเอียด  ดังตาราง 27 

 

ตาราง 27 จำนวนและร้อยละของประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 

 

ผูต้อบ / ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 
จำนวนคน 

(n = 400) 
ร้อยละ 

    -ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 236 59.00 

    -ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 164 41.00 

รวม 400 100.00 

 

 จากตาราง 27 พบว่า ในจำนวนประชากรกลุ่มตัวอย่างทั้งสิน้ 400 คน มีผูต้อบ

แบบสอบถามปลายเปิด แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัด 

บึงกาฬ จากแบบสอบถามปลายเปิด จำนวน 236 คน คิดเป็นรอ้ยละ 59.005 ส่วนที่เหลอื

จำนวน 164 คน เป็นผู้ที่ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด คิดเป็นรอ้ยละ 41.00 

 การแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา                 

จังหวัดบึงกาฬ สามารถสรุปเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้ 

  1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรส่งเสริมสนับสนุนการจัดการขยะต้นทาง

อย่างจริงจัง และมีมาตรการที่ชัดเจนต่อเนื่อง 

  2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรประชาสัมพันธ์ให้ความรูแ้ก่ประชาชน 

เกี่ยวกับการจัดการขยะให้มากขึ้น 

  3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานทุกภาคส่วนในพื้นที่ควร

ร่วมกันรณรงค์ใหป้ระชาชนมีจิตสำนึกและเห็นความสำคัญของปัญหาขยะ 
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  4. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรใหค้วามรู้และข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ 

การจัดการขยะในครัวเรือน 

  5. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมและ

สร้างทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการจัดการขยะ 

  6. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรกำหนดนโยบายและออกมาตรการ           

ที่จริงจังเกี่ยวกับการจัดการขยะ 

  7. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรสร้างจติสำนึกให้ประชาชนลดและ         

คัดแยกขยะในครัวเรอืน 

  8. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสร้างความรู้

ความเข้าใจถึงผลกระทบที่เป็นอันตรายจากขยะหรอืข้อเสียต่อชุมชนและประชาชน 

  9. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรกำหนด           

ให้ประชาชนในพื้นที่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาขยะแบบครบวงจร 

  10. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมกีารจัดระบบการคัดแยกขยะให้มี

ประสิทธิภาพ 
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 ตอนที่ 8 ผบการศึกษารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะ 

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 ผลการศกึษารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ จากการระดมความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน              

10 ท่าน ที่พิจารณาเสนอแนะและแสดงความคิดเห็น มีดังนี้ 

 

 1. แนวทางการส่งเสรมิความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะให้แก่ประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

  จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับ

การจัดการขยะให้แก่ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ พบข้อมูลที่สำคัญ ดังนี้ 

 

  “การเน้นใหค้วามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการขยะโดยการแบ่งกลุ่มของ

บุคคล เนื่องจากแต่ละกลุ่มคนมีพฤติกรรมในการสร้างหรอืก่อใหข้ยะในลักษณะที่แตกต่าง

กันออกไป ดังนี ้

  กลุ่มผู้ประกอบการ ขยะที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่จะเป็นขยะอินทรีย์ (ร้านอาหาร) 

บรรจุภัณฑ์ต่าง ๆ (ร้านขายของทั่วไป) ขยะรีไซเคิล/ขยะทั่วไป รวมถึงขยะอันตรายบางชนิด 

ซึ่งขึน้อยู่กับลักษณะของกิจการ โดยต้องเน้นให้ความรู้ในเรื่องของการจัดการขยะที่ต้นทาง

ให้เกิดประสทิธิภาพ เพราะขยะที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมจะมีเป็นปริมาณมาก 

  กลุ่มบุคคลทั่วไป ขยะที่เกิดขึน้จะคล้าย ๆ กับกลุ่มผู้ประกอบการแต่มี

ปริมาณน้อยกว่า การส่งเสริมความรู้จะเป็นในเรื่องของการนำสิ่งของมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์

อย่างสูงสุดและการจัดการหรอืการนำไปทิง้อย่างถูกต้องเพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อม 

  กลุ่มนักเรียน/นักศึกษา ส่วนใหญ่ขยะที่เกิดขึน้จะเป็นพวกบรรจุภัณฑ์ต่าง ๆ 

(ขยะทั่วไป/Recycle) ควรเน้นให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใชป้ระโยชน์จากบรรจุภัณฑ์

ที่สามารถนำมารีไซเคิลได้ การใชบ้รรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และที่สำคัญที่สุด 

คือ การสอนให้มีวนิัยและจิตสำนึกที่ด ีการใชท้รัพยากรอย่างคุ้มค่า เพื่อไม่ก่อใหเ้กิดปัญหา

ขยะมูลฝอยอย่างมากมายมหาศาลต่อสิ่งแวดล้อม 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 
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  “แนวทางการใหค้วามรู้ สำหรับการจัดการขยะ ในเขตเทศบาลหรอือำเภอ 

เซกา หรอืท้องถิ่นอื่น ๆ ก็ตาม ควรจะ มีแนวทางการส่งเสริมความรู ้ออกเป็น 3 กลุ่ม            

ใหญ่ ๆ กลุ่มแรกเป็นกลุ่ม หน่วยงานราชการ ภาคี เครือข่าย องค์กร กลุ่มที่ 2 ร้านค้า             

ต่าง ๆ ตลอดจนสถานประกอบการเอกชน และกลุ่มที่ 3  ซึ่งกลุ่มนี้เป็นกลุ่มใหญ่และ                   

มีความสำคัญ ในการจัดการขยะในภาพรวม คือ กลุ่มประชาชนในหมู่บ้านหรอืครัวเรอืน  

ในชุมชนแต่ละชุมชน ซึ่งจะแยกออกเป็น กลุ่มแกนนำที่ขับเคลื่อนการจัดการขยะตน้ทาง 

ในชุมชน หรอืคณะกรรมการหมู่บ้าน หรอืจะเป็นสภาผู้นำชุมชนของหมู่บ้านแต่ละหมู่บ้าน

นั้น ๆ และครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในแต่ละชุมชนนั้น ๆ โดยใน 3 กลุ่มนี้ ก็จะมีการให้ความรู้

หรอืการส่งเสริมความรูท้ี่มเีนื้อหาทั้งที่เหมอืนกัน และแตกต่างกัน ความรูท้ี่เหมอืนกันก็คือ 

ประเภทของขยะที่จะจัดการ ร่วมกัน รูปแบบในการคัดแยกขยะในองค์กรหรอืหน่วยงาน

หรอืในครัวเรือนของตนเอง ว่าจะมีรูปแบบการแยกขยะอย่างไรให้เข้ากับประเภทของขยะ 

ส่วนที่แตกต่างกันก็คือความรูเ้รื่องของการ จัดทำแนวทางในการขนเก็บ และการนำขยะ         

ที่เหลอืจากการคัดแยกแล้ว ควรจะมีวิธีการหรอืมีแผนรูปแบบ แต่ละกลุ่มมีรูปแบบ              

ที่แตกต่างกันอย่างไรเช่นครัวเรือนจะมีแผนการคัดแยกขยะ มีแผนการจัดการขยะ                 

มีแผนการนำขยะที่เหลือจากการคัดแยก บูรณาการร่วมกับเทศบาลหรอืท้องถิ่นเพื่อนำไป

กำจัดให้ถูกวิธีอย่างไร หน่วยงานราชการหรอืองค์กรราชการรัฐวิสาหกิจ มรีูปแบบและ

วิธีการในการที่จะจัดรูปแบบแยกขยะในองค์กรตนเองอย่างไรและมีวธิีการที่จะนำขยะ               

ที่เหลอืจากการจัดการนั้น ไปทำอย่างไรหากมีการบูรณาการร่วมกับเทศบาล จะมีแผนงาน

ร่วมกันอย่างไร รา้นค้ารัฐวิสาหกิจยกตัวอย่างเช่นเซเว่นอีเลฟเว่นโลตัสหรือ ร้านค้าที่มอียู่

ในชุมชน จะมีรูปแบบการแยกขยะในสถานประกอบการของตนเองอย่างไรแล้วมแีผนงาน

ร่วมกับเทศบาลในการคัดแยกในการจัดการขยะที่เหลือนั้นอย่างไร เป็นต้น                          

ส่วนรายละเอียดในการจัดการเนือ้หาหรอืความรู้ ก็จะถูกย่อยหรอืถูกถอดบทเรียนร่วมกัน

ระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ร่วมกับเทศบาลเพื่อให้เข้ากับบริบทของพื้นที่ของชุมชนนั้น ๆ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 
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  “การรณรงค์ ปลูกจติสำนึก และประชาสัมพันธ์เพื่อชีแ้จงกิจกรรม 

ให้ความรู้เกี่ยวกับการคัดแยกประเภทมูลฝอยที่สามารถนำมารีไซเคิลได้ และผลที่จะ 

เกิดขึ้นต่อชุมชนและท้องถิ่น ที่มคีวามสะอาดเรียบร้อยของชุมชนและท้องถิ่น โดยใช้สื่อ 

ที่มอียู่ เช่น การประชาสัมพันธ์เสียงตามสาย การอธิบายเวลาประชุมวาระต่าง ๆ เป็นต้น 

หรอื การสอดแทรกเข้าไปใช้ในชวีิตประจำวันใหเ้กิดเป็นนิสัย เช่น การซื้อของหรอื 

การจ่ายตลาดภายในท้องถิ่น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “ควรอบรมให้ความรูเ้กี่ยวกับ การนำขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์ เช่น 

การนำขยะมูลฝอยมาใช้เป็นเชื้อเพลิง และควรส่งเสริมใหชุ้มชนจัดตั้งธนาคารขยะรีไซเคิล 

ซึ่งทำหนา้ที่รับฝาก รวบรวม และขายขยะรีไซเคิลใหก้ับผูร้ับซือ้ของเก่า” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “ควรจัดอบรมการจัดการขยะรวมถึงการปลูกจิตสำนึกและออกพืน้ที่มาพบ

กับประชาชนอย่างทั่วถึงเน้นให้ความรู้ในเรื่องการคัดแยก การแปรรูปและรณรงค์ทำความ

เข้าใจกับชุมชนในเรื่องการเก็บขยะ และการจัดตั้งกลุ่มขยะชุมชน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “รณรงค์เผยแพร่ให้ความรูเ้รื่องการจัดการขยะ สถานการณ์ปัจจุบันของ

ขยะ เพื่อปลูกจิตสำนึกแก่ชุมชน อย่างต่อเนื่อง” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรจะมีการประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการกำจัด

ขยะหรือชีป้ัญหาของสภาพบ่อขยะให้ประชาชนได้รับทราบเพื่อจะได้ให้ประชาชนมีความ

เข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 
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  “ควรสำรวจและวัดความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะของประชาชน 

ในพืน้ที่ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อควรให้ความรู้จัดอบรม จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และตั้งกลุ่ม

ฝกึปฏิบัติการจัดการขยะให้แก่ประชาชนและสถานประกอบการในพื้นที่ จัดเวทีแลกเปลี่ยน

ความรู ้และประสบการณ์ระหว่างประชาชน ชุมชน ท้องถิ่น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรนำประชาขนไปศกึษาดูงานพืน้ที่ต้นแบบ            

ที่ประสบผลสำเร็จ เพื่อนำมาปรับปรุงและเป็นตัวแบบในพืน้ที่ของตนเองต่อไป” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรจัดฝึกอบรม 

ให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะในชุมชน การปลูกจติสำนกึและออกพืน้ที่มาพบกับ

ประชาชนอย่างทั่วถึงเน้นให้ความรูใ้นเรื่องการคัดแยก การแปรรูปและรณรงค์ทำความ

เข้าใจกับชุมชนในเรื่องการเก็บขยะ และรณรงค์เผยแพร่ให้ความรู้เรื่องการจัดการขยะ 

สถานการณ์ปัจจุบันของขยะ เพื่อปลูกจิตสำนึกแก่ชุมชน อย่างต่อเนื่อง” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

 แนวทางการส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะให้แก่ประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง ตอ้งดำเนินการรณรงค ์ปลูกจติสำนกึ และประชาสัมพันธ์เพื่อชี้แจงกิจกรรม 

ให้ความรู้เกี่ยวกับการคัดแยกประเภทมูลฝอย ควรอบรมใหค้วามรู้เกี่ยวกับ การนำขยะ 

มูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์  จัดอบรมการจัดการขยะรวมถึงการปลูกจติสำนึกและออกพืน้

ที่มาพบกับประชาชนอย่างทั่วถึงเน้นให้ความรู้ในเรื่องการคัดแยก การแปรรูปและรณรงค์

ทำความเข้าใจกับชุมชนในเรื่องการเก็บขยะ ควรนำประชาขนไปศกึษาดูงานพืน้ที่ต้นแบบ         

ที่ประสบผลสำเร็จ เพื่อนำมาปรับปรุงและเป็นตัวแบบในพืน้ที่ของตนเองต่อไป 
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 2. แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา                  

จังหวัดบึงกาฬ 

 

  จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการ

มีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอ 

เซกา จังหวัดบึงกาฬ พบข้อมูลที่สำคัญ ดังนี้ 

 

  “การสร้างวินัยและจติสำนึกของประชาชนต่อปัญหาขยะมูลฝอยการให้

ประชาชนมีส่วนร่วมรับผิดชอบค่าใชจ้่ายในการกำจัดขยะมูลฝอยในอัตราที่ก่อใหเ้กิดขยะ

มูลฝอยขึ้นจรงิ การสื่อสาร/ประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชนในพืน้ที่ได้รับรู้ถึงผลกระทบของ 

ขยะมูลฝอยต่อคุณภาพชวีิตและสิ่งแวดล้อม” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

 “สำหรับแนวทางการสร้างการมสี่วนร่วม ก็ต้องเริ่มจาก ขอ้หนึ่งคือการสร้าง

การรับรู้ และรับทราบร่วมกันก่อนว่า ทุกคนคือผูท้ี่ทำให้เกิดขยะเกิดขึน้ก็จะตอ้งรับผิดชอบ

ร่วมกันในการที่จะหาแนวทางในการจัดการขยะ เริ่มที่ ในแต่ละส่วนจะต้องมีแกนนำ เช่น 

ในส่วนราชการก็จะต้องมีแกนนำของหน่วยงานหรือมีคณะทำงานของหน่วยงานหรือ

กรรมการของหน่วยงานที่ จะจัดการเรื่องนี้หรอืมีผูร้ับผิดชอบที่จะจัดการเรื่อง ขยะนี้

เพื่อที่จะไปถ่ายทอดและขยายผล ใหก้ับคนอื่น ๆในองค์กรหรอืหน่วยงานนั้นหรอืจะไป

ขับเคลื่อนให้เกิด กลไกหรอืกระบวนการในการจัดการขยะของหน่วยงานตนเอง ส่วนใน

ส่วนที่ 2 ที่เป็น รัฐวิสหกิจ หรอืร้านค้า ก็ควรที่จะทำข้อตกลงร่วมกันระหว่างท้องถิ่นกับ

หน่วยงานหรอืร้านค้าหรอือาจจะ มกีาร มีการร่วมกัน จัดการขยะขึน้เพื่อใหร้ัฐวิสาหกิจ 

หรอืร้านค้าที่เป็นต้นแบบในการจัดการขยะเพื่อที่จะขยายผลไปสู่ร้านค้าร้านอื่น ในพื้นที่ 

ของตนเองใหเ้ต็มพืน้ที่ ในส่วนของชุมชน  หลังจากสร้างการรับรู้แลว้ก็ควรที่จะ สร้างให้

เกิดแกนนำในชุมชนที่จะร่วมกันไปขยายผลและก็เชิญชวน ให้ครัวเรือนในแต่ละคุ้ม แต่ละ 

ล็อคแต่ละ เขตของหมู่บ้านในแต่ละหมู่บ้านนั้น ๆ ให้เข้ามาร่วมในการจัดการขยะและ

คณะกรรมการจะต้องมีการต้องจากมีการตดิตาม ดูว่าแต่ละครัวเรือนมกีารคัดแยกขยะ 

หรอืไม่และการคัดแยกขยะนั้นถูกต้องตามที่ได้ร่วมกัน ถอดบทเรียนหรอืร่วมกัน ทำความ
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เข้าใจเรื่องการจัดการขยะ หรอืยัง หากพบว่ายังไม่คัดแยกหรอืคัดแยกไม่ถูกต้อง ก็จะตอ้ง

มีการ แนะนำหรอืให้ความรู้เพิ่มเติมเป็นรายไปหรอืเป็นครัวเรือนไป หลังจากนั้นจงึทำการ

ขยายผลไปยังครัวเรอืนที่ยังไม่คัดแยกขยะจนให้มีการคัดแยกขยะทุเรียนในชุมชน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “รณรงค์ให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการลดการผลิตมูลฝอยในแต่ละวันได้แก่ 

ลดการทิ้งบรรจุภัณฑ์โดยการใชส้ินค้าชนิดเติมใหม่ เช่น ผงซักฟอก น้ำยาล้างจาน น้ำยาทำ

ความสะอาดและถ่านไฟฉายชนดิชาร์ตใหม่ เป็นต้น เลือกใช้สนิค้าที่มคีุณภาพมีห่อบรรจุ

ภัณฑ์น้อย อายุการใชง้านยาวนานและตัวสินค้าไม่เป็นมลพิษ และลดการใชว้ัสดุกำจัดยาก 

เช่น โฟมบรรจุอาหาร และถุงพลาสติก พร้อมทั้งในท้องถิ่นต่าง ๆ ที่รับผดิชอบในพื้นที่มี

การรณรงค์เกี่ยวกับเรื่องขยะให้แก่ประชาชน พร้อมกับการปลูกจติสำนึกของประชาชน           

ให้ลดปริมาณการทิ้งขยะในครัวเรือน และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชนให้คำนึงถึง

สิ่งแวดล้อมและผลกระทบที่จะเกิดต่อสังคมโดยรวมในอนาคต” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการการรับรู้ข่าวสาร 

สถานการณ์ขยะ นโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างทั่วถึงให้คำปรึกษา 

สนับสนุนการจัดตั้งกลุ่มจัดการขยะของชุมชน การบริหารจัดการขยะในชุมชน และ

โครงการที่เกี่ยวข้องกับการจัดการขยะในชุมชน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “สำหรับชุมชนที่ยังขาดความพร้อมในการจัดตัง้กลุ่ม อบต./เทศบาล                

ควรสนับสนุนให้จัดกิจกรรมตามศักยภาพของชุมชนที่สามารถดำเนนิการได้ เช่น จัด

โครงการตลาดนัดขยะ โครงการธนาคารขยะ โดยเทศบาลอาจจะประสานงานกับผูร้ับซือ้

ขยะให้มารับซือ้โดยกำหนดวันเวลาที่เหมาะสม” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 
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  “การจัดประชุมประชาคมหมู่บ้านของทาง อบต./เทศบาล ควรจัดอย่าง

ต่อเนื่องเพื่อสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมแบบยั่งยืน ประชาชนในเขตพืน้ที่สามารถแจง้

ปัญหา เสนอแนวทางแก้ไขได้ครอบคลุมในทุกด้าน ๆ ของปัญหาต่อชุมชน 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “ควรมีการจัดทำขอ้ตกลงจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน โดยใหป้ระชาชนเข้า

มามีส่วนร่วมให้มากขึ้น เพราะ จากสรุปกิจกรรมระดมความคิดเห็นน้ัน พบว่า ประชาชน

เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาโดยให้ อบต./เทศบาล ดำเนินการต่าง ๆ จึงควรทำความ

เข้าใจกับประชาชนว่าการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยต่าง ๆ นั้นไม่ใช่หน้าที่ที่เทศบาลจะต้อง

รับผิดชอบเพียงฝ่ายเดียวเทศบาลควรหาแนวทางแก้ไขปัญหาโดยหากประชาชนกลุ่มใด

สามารถนำขยะอินทรีย์ไปใช้ประโยชน์ ก็ประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนที่ไม่สามารถใช้

ประโยชน์ได้นั้น คัดแยกขยะอินทรีย์ไว้เพื่อให้กลุ่มที่ต้องการได้มานำไปใช้ เพื่อลดการทิ้ง

ขยะอนิทรีย์รวมไปกับขยะทั่วไป โดย อบต./เทศบาล เป็นผู้อำนวยความสะดวกและประสาน 

เช่น จัดทำข้อมูลผูท้ี่ตอ้งการขยะอนิทรีย์ จัดบริการเก็บรวบรวมขยะอนิทรีย์เป็นการเฉพาะ

และมีกำหนดแผนงานเก็บรวบรวมพร้อมผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน เป็นต้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรจะเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพ

ประชาชน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะชุมชน โดยจัดใหม้ี

รูปแบบกิจกรรมการจัดการขยะชุมชน เช่น ธนาคารขยะมูลฝอย การทำปุ๋ยหมักหรอื             

การหมักปุ๋ย ขยะมูลฝอยแลกไข่ไก่และสิ่งของ ตลาดนัดรีไซเคิล ชมรมสิ่งประดษิฐ์จากวัสดุ

เหลือใชห้รอืขยะมูลฝอยรไีซเคิล เป็นต้นเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้มกีารลด การคัดแยก 

และนำขยะมูลฝอยชุมชนมาใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพืน้ที่ ควรรณรงค์ส่งเสริมและกระตุ้นให้

ประชาชนในชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการขยะ             

ในชุมชน โดยชีใ้ห้ประชาชนเห็นประโยชน์และความสำคัญของการเข้าไปมีส่วนร่วม” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 
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  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตอ้งรณรงค์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการลด

การผลิตมูลฝอยในแต่ละวัน รณรงค์เกี่ยวกับเรื่องขยะใหแ้ก่ประชาชน พร้อมกับการปลูก

จติสำนึกของประชาชนให้ลดปริมาณการทิ้งขยะในครัวเรือน รวมทั้งเปิดโอกาสใหป้ระชาชน

เข้ามามีส่วนร่วมในการการรับรู้ข่าวสาร สถานการณ์ขยะ นโยบายขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นอย่างทั่วถึง” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 
 แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้แก่ องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นควรรณรงค์ให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการลดการผลิตมูลฝอยในแต่ละวัน 

พร้อมกับการปลูกจติสำนึกของประชาชนให้ลดปริมาณการทิ้งขยะในครัวเรือน และ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชนให้คำนึงถึงสิ่งแวดล้อม เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้ามามี

ส่วนร่วมในการการรับรู้ข่าวสาร สถานการณ์ขยะ นโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

อย่างทั่วถึง ให้คำปรึกษา สนับสนุนการจัดตั้งกลุ่มจัดการขยะของชุมชน การบริหารจัดการ

ขยะในชุมชน และโครงการที่เกี่ยวข้องกับการจัดการขยะในชุมชน ควรการจัดประชุม

ประชาคมหมู่บ้านชุมชนอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมแบบยั่งยืน 

ประชาชนในเขตพื้นที่สามารถแจ้งปัญหา เสนอแนวทางแก้ไขได้ครอบคลุมในทุกด้าน ๆ 

ของปัญหาต่อชุมชน 
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 3. แนวทางการเสริมสร้างทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

  จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการเสริมสร้างทัศนคติต่อ

การจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ พบข้อมูลที่สำคัญ ดังนี้ 

 

  “การให้ความรูก้ับประชาชนเกี่ยวกับปัญหาของการจัดการขยะ  

ทั้งด้านงบประมาณ บุคลากร วัสดุ/อุปกรณ์ สถานที่กำจัด รวมถึงอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง การนำ

ประชาชนไปศกึษาดูงาน ณ สถานที่กำจัดขยะมูลฝอยให้เห็นถึงสภาพปัญหาเกี่ยวกับ           

การกำจัดขยะมูลฝอย เพื่อใหป้ระชาชนเกิดจติสำนึกและอาจส่งผลใหเ้กิดทัศนคติที่มีในการ

จัดการขยะตั้งแต่ต้นทาง เพื่อลดปริมาณขยะมูลฝอย” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “เรื่องของทัศนคติ มันก็ต้องเริ่มจาก ความรูค้วามเข้าใจ และมีความเห็น

ถูกต้องว่า ขยะที่มจีำนวนมาก ๆ มันจะส่งผลกระทบต่อทั้งชุมชนและคนในชุมชน ทั้งต่อ

สิ่งแวดล้อมและกระทบต่อสุขภาพ เช่นก่อใหเ้กิด ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมเช่น ส่งกลิ่น

เหม็น มีการปนเปือ้น สู่แหล่งนำ้ลำธารของสารเคมีที่มีผลกระทบต่อสุขภาพก็เช่นก่อให้เกิด

แหล่งเพาะพันธุ์ เชือ้โรคและพันธุ์สัตว์พาหะนำโรค เมื่อชาวบ้านหรอืกลุ่มเป้าหมายเห็น

ปัญหานีแ้ล้ว ทัศนคติที่ดี ๆ ก็จะตามมาแต่สิ่งสำคัญคือเราจะทำ กลไกหรอืกระบวนการใด 

ให้เกิดการสรา้งความรู้การประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง ในเรื่องเหล่านี้ เกิดขึน้ในพื้นที่             

สิ่งที่ผู้ให้สัมภาษณ์เสนอแนะก็คือควรจะมีเวที แลกเปลี่ยนเรียนรูใ้นประเด็นของผลกระทบ

ของขยะในประเด็นของการจัดการขยะใหก้ับกลุ่มเป้าหมาย ควรที่จะมีการประชาสัมพันธ์

ผ่านเสียงตามสายของหมู่บ้านควรจะมีการสร้างสื่อและนำสื่อนั้นไปขยายผ่านโซเชียลผ่าน 

Facebook ผ่าน YouTube เพื่อที่จะสื่อใหค้นในชุมชนได้เห็นและเกิดความเข้าใจ ส่วนความ

ตระหนักนั้นก็จะตามมาและทัศนคตทิี่ดกี็จะตามมา” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 
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  “สนับสนุนให้มกีิจกรรม เพื่อปลูกฝังทัศนคตแิละสร้างค่านยิมแก่เยาวชน

และประชาชนทั่วไปในการรักษาความสะอาดของชุมชน บ้านเมือง และสังคมในการจัดการ

ขยะที่ถูกต้อง รู้จักการคัดแยกขยะมูลฝอยที่แหล่งกำเนิดของชุมชน ซึ่งได้แก่ที่พักอาศัย 

สถานประกอบการ สถาบันต่าง ๆ และโรงงานอุตสาหกรรม เพื่อนำกลับมาใช้ประโยชน์ 

โดยอาศัยกลยุทธ์ของการคัดแยกขยะมูลฝอยออกเป็นประเภทต่าง ๆ ซึ่งจะต้องสอดคล้อง

กับวิธีการเก็บรวบรวมและขนส่ง รวมทั้งวิธีการกำจัดที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “ควรจัดกิจกรรมรณรงค์เกี่ยวกับการกำจัดขยะมูลฝอยที่ถูกวิธีให้กับ

ประชาชนในชุมชนเป็นประจำและต่อเนื่อง 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “ควรสนับสนุนให้โรงเรียนในพื้นที่จัดกิจกรรมใหน้ักเรียนมจีติสำนึก และ 

ร่วมจัดกิจกรรมการจัดการขยะอย่างต่อเนื่องเพื่อให้นักเรียน เช่น เดินรณรงค์เก็บขยะรมิ

ทางสถานที่สาธารณะ แหล่งท่องเที่ยวหรอืการจัดทำโครงการธนาคารขยะภายในโรงเรียน  

เป็นต้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมกีารสร้างจิตสำนึก สร้างความตระหนักให้

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะ โดยการสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ 

และอุปกรณ์ในการดำเนินกิจกรรม เช่น จัดการอบรม ศกึษาดูงาน เอกสารให้ความรู้ ป้าย

รณรงค์ประชาสัมพันธ์ และเสียงตามสาย” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “อบต./เทศบาลควรรณรงค์และสร้างจิตสำนึกและการมีส่วนร่วมในการแยก

ขยะตน้ทางของประชาชนจะประสบความสำเร็จได้มากกว่าการออกกฎระเบียบข้อบังคับให้

ประชาชนปฏิบัติตาม” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 
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  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรจัดกิจกรรมรณรงค์เกี่ยวกับการกำจัดขยะ

มูลฝอยที่ถูกวิธีให้กับประชาชนในชุมชนเป็นประจำและต่อเนื่อง ตลอดจนสร้างจติสำนกึ  

ให้แก่ประชาชนให้เห็นความสำคัญในการจัดการขยะ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรเสริมสร้างจิตสำนึก ความเข้าใจ และ

ปลูกฝังทัศนคตทิี่ดตี่อการจัดการขยะให้กับประชาชนในพืน้ที่” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรจัดกิจกรรมรณรงค์เพื่อเสริมสรา้ง

จติสำนึก ความเข้าใจ และปลูกฝังทัศนคตทิี่ดตี่อการจัดการขยะให้กับประชาชนในพืน้ที่” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

 แนวทางการเสริมสร้างทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ 

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้แก่ สนับสนุนให้มกีิจกรรม เพื่อปลูกฝังทัศนคตแิละสร้างค่านิยมแก่

เยาวชนและประชาชนทั่วไปในการรักษาความสะอาดของชุมชน บ้านเมือง และสังคมในการ

จัดการขยะที่ถูกต้อง รู้จักการคัดแยกขยะมูลฝอยที่แหล่งกำเนิดของชุมชน ซึ่งได้แก่ที่พัก

อาศัย สถานประกอบการ สถาบันต่าง ๆ และโรงงานอุตสาหกรรม เพื่อนำกลับมาใช้

ประโยชน์ โดยอาศัยกลยุทธ์ของการคัดแยกขยะมูลฝอยออกเป็นประเภทต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง

สอดคล้องกับวิธีการเก็บรวบรวมและขนส่ง รวมทั้งวิธีการกำจัดที่เหมาะสมและ                  

มีประสิทธิภาพ รวมทั้งจัดกิจกรรมรณรงค์เกี่ยวกับการกำจัดขยะมูลฝอยที่ถูกวิธีให้กับ

ประชาชนในชุมชนเป็นประจำและต่อเนื่อง 
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 4. แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของ

ประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

  จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการเสริมสร้างทัศนคติต่อ

การจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ พบข้อมูลที่สำคัญ ดังนี้ 

 

  “การสร้างองค์ความรู้และส่งเสริมให้ประชาชนสร้างรายได้/ประโยชน์ที่ได้รับ 

จากการจัดการขยะที่ตน้ทางอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งรายได้/ประโยชน์ที่เกิดขึ้น 

อาจอยู่ในรูปแบบของค่าใช้จ่ายที่ลดลง สุขภาพที่ด ีสิ่งแวดล้อมที่ดี 

  การใชม้าตรการทางกฎหมายกับประชาชนหรอืผูป้ระกอบการที่มีพฤติกรรม

การทิ้งขยะและก่อให้เกิดมลพิษต่อสิ่งแวดล้อมอย่างรุนแรง 

  การอบรมเสริมสร้างวินัย/จิตสำนึก/เจตคติที่ดีต่อสิ่งแวดล้อม” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “การส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะ ทั้งหน่วยงานที่

รับผิดชอบคือเทศบาล ทั้งผู้นำชุมชน ควรที่จะสร้างกลไกร่วมกัน เพื่อที่จะเปลี่ยนพฤติกรรม

เดิม ๆของคนในชุมชนที่มีการทิ้งขยะรวมกัน โดยไม่คัดแยกขยะทุกประเภทรวมกันแล้วก็ 

เอาไปทิง้ โดยไม่แยกขยะเป็นประเภทว่าขยะอินทรีย์คนเอาไปจัดการอย่างไร ขยะติดเชื้อ

ควรจะจัดการโดยองค์กรไหนขยะรไีซเคิลควรจะไปทำประโยชน์อย่างไร ขยะทั่วไปควรจะมี

การจัดการร่วมกันอย่างไร สิ่งนีค้ือสิ่งที่เทศบาลและชุมชนต้องร่วมกันสร้างกลไกใหเ้กิดการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเก่า ๆ โดยการ มีการทบทวนหรอื การถอดบทเรียนสร้างรูปแบบ

การจัดการขยะ แบบใหม่ใน พื้นที่ ท้องถิ่น และคนจะชีใ้ห้เห็นพฤติกรรมที่ผดิในการนำขยะ

ไปจัดการไม่ถูกต้อง และ นำมาพูดคุยกันหรอืแลกเปลี่ยนกัน ใหเ้ห็นว่าการจัดการขยะที่

ถูกต้องควรจะทำอย่างไร ไม่มกีารกำหนดบทลงโทษให้กับบุคคลหรือองค์กรที่มีการนำขยะ 

ไปจัดการ ไม่ถูกต้อง” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สมัภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 
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  “รณรงค์ให้ประชาชนแยกของเสียนำกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่เช่น กระดาษ 

พลาสตกิ และโลหะนำไปใช้ซ้ำหรอืนำไปขาย/รีไซเคิล ขยะเศษอาหารนำมาหมักทำปุ๋ย  

ในรูปปุ๋ยน้ำ หรอืปุ๋ยหมักเพื่อใช้ในชุมชน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ.2562) 

 

  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรกำหนดนโยบายที่ชัดเจน ปลูกฝังทัศนคติ 

ที่ถูกต้อง กิจกรรมส่งเสริมการมสี่วนร่วม การคัดแยกขยะ ระบบการเก็บขนขยะ บริหาร

จัดการกาจัดขยะดว้ยวิธีที่เหมาะสม และส่งเสริมให้มกีารแปรรูปใหม่ (Recycle) หรือนำ

กลับมาใช้ใหม ่(Reuse)” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “ควรมีการรณรงค์ใหป้ระชาชนเห็นความสำคัญของการคัดแยกขยะมูลฝอย

ก่อนทิง้ เพื่อเป็นการลดภาระการทำงานของเจ้าหน้าที่เก็บขยะในระดับหนึ่ง และเป็นการ

ลดปริมาณขยะที่เกิดขึน้ในแต่ละวัน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องดำเนินการสร้างจติสำนึกและการมสี่วนร่วม 

ในการแยกขยะต้นทางของประชาชนจะประสบความสำเร็จได้มากกว่าการออกกฎระเบียบ

ข้อบังคับให้ประชาชนปฏิบัติตาม รวมทั้งเสริมสร้างพฤติกรรมการจัดการขยะที่ดใีห้กับ

ประชาชนในพื้นที่” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องจะต้องกำหนดนโยบาย วางแผนหรอื

ดำเนินงาน เกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยการรพิจารณาให้ความสำคัญด้านการวางพื้นฐานในการ

สร้างความตระหนักในความสำคัญของเรื่องที่จะดำเนินการก่อน จากนั้นควรสร้างความ

สนใจในเรื่องของการยอมรับเพื่อให้เกิดความรู้สกึเป็นเจ้าของและเต็มใจที่จะเข้าร่วมในการ

ดำเนนิงานนั้น ๆ และเพื่อให้ผลของการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืน 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 
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  “หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องควรให้ความรู้เบื้องต้นกับประชาชนให้มีจิต

สาธารณะในการสร้างวินัยของตัวเอง ใหรู้้จัก และเข้าใจแยกแยะขยะมูลฝอยได้ ซึ่งจะ

นำไปสู่การคัดแยกก่อนทิง้อย่างถูกต้อง” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “ในการวางแผนงานหรอืโครงการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการกำหนดนโยบายและแผนงานในการขยายผลโครงการสู่

ชุมชนในระดับกว้างขึ้น เช่น กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสรา้งเครือข่ายการรณรงค์

สร้างความตระหนัก การประชาสัมพันธ์ โดยเคาะประตูครัวเรือน การสร้างแรงจูงใจให้

ปฏิบัติโดยการแข่งขันและใหร้างวัล เป็นต้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9 สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “ควรจัดอบรมใหค้วามรู้เรื่องการจัดการขยะอย่างมีประสิทธิภาพ และ

ส่งเสริมใหม้ีการใชห้ลักลดปริมาณขยะมูลฝอย จัดศกึษาดูงานในหน่วยงานหรือชุมชน 

ที่ประสบความสำเร็จเรื่องการจัดการขยะ และควรมีการพัฒนาการจัดการขยะ 

มูลฝอย อย่างต่อเนื่อง และยังยืน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10 สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

 แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้แก่ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผูน้ำชุมชน ควรที่จะสร้างกลไก

ร่วมกัน เพื่อที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในพื้นที่ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรกำหนดนโยบายที่ชัดเจน ปลูกฝังทัศนคติที่ถูกต้อง ส่งเสริม

การมสี่วนร่วม การคัดแยกขยะ ระบบการเก็บขนขยะ บริหารจัดการกาจัดขยะดว้ยวิธี 

ที่เหมาะสม และส่งเสริมให้มีการแปรรูปใหม่ (Recycle) หรอืนำกลับมาใช้ใหม่ (Reuse)  

ควรมีการรณรงค์ให้ประชาชนเห็นความสำคัญของการคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิง้              

รวมทั้งเสริมสร้างพฤติกรรมการจัดการขยะที่ดใีห้กับประชาชนในพื้นที่ 
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 5. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

  จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการเสริมสร้างทัศนคติต่อ

การจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ พบข้อมูลที่สำคัญ ดังนี้ 

 

  “การจัดภาชนะรองรับขยะมูลฝอยแบบแยกประเภท โดยต้องสร้างความ

เข้าใจและวินัยของประชาชนในพื้นที่ให้เกิดพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย 

  การจัดเก็บขยะมูลฝอยอาจวางแผนการจัดเก็บขยะมูลฝอยแต่ละประเภท 

ในแต่ละวัน โดยการนัด วัน/เวลาในการจัดเก็บและให้ประชาชนนำขยะมารอนำส่งไปกำจัด 

ซึ่งจะเป็นการสร้างวินัยและความรับผดิชอบที่ดอีีกด้วย 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “ในการพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดการขยะตอ้งรวมถึงทุกกลุ่มเป้าหมาย 

ซึ่งไม่เฉพาะประชาชน ไม่ว่าจะเป็น สถานประกอบการหน่วยงานราชการวัดโรงเรียน 

ร้านค้าต่าง ๆ หรอืสถานประกอบการต่าง ๆ โรงแรมรีสอร์ท รวมไปถึง นั่นคือประสิทธิภาพ 

โครงการจัดการขยะร่วมกัน ซึ่งเป็นจุดใหญ่ จะต้องมกีาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้ กระบวนการ

จัดการขยะอย่างต่อเนื่อง การจัดการขยะหรอืการแก้ไขปัญหาขยะ ทำครั้งเดียว หรือแก้ไข

ปัญหาในรอบเดียว ยังไม่ถือว่าเป็นการ ทำงานที่มปีระสิทธิภาพ มันจะต้องผ่าน

กระบวนการ ทำงาน พอเจอปัญหาก็ต้องเอาปัญหานั้นหรอืเอาขอ้บกพร่องในการจัดการ

ขยะนัน้มาพูดคุยกันและก็ปรับปรุงหาแนวทาง เพื่อที่จะสร้างกลไกใหม่ ๆ หรอืนวัตกรรม

ใหม่ ๆขึน้ ในการจัดการขยะในภาพรวม และสามารถแยกในภาคของหน่วยงานแต่ละ

หน่วยงาน ให้มีหรอืให้เห็นกลไกการจัดการขยะของแต่ละหน่วยงานของแต่ละชุมชนที่เป็น

รูปประธรรม และมีข้อมูล ที่สามารถ สะท้อนหรอืคืนให้กับ ชุมชนหรอืหน่วยงานนั้นได้เห็น

ถึงความสำเร็จได้เห็นถึง ความไม่สำเร็จ แล้วจะมาชวนกันหาวธิีการจัดการความไม่สำเร็จ

นั้นใหสู้่เป้าหมายคือไม่มขียะเกิดขึ้นหรอืจัดการขยะในพืน้ที่นั้น ๆ ได้ดว้ยวิธีใดสุดท้ายเมื่อมี

วิธีหรอืรูปแบบที่จัดการขยะ ที่ตกผลกึได้แล้วและสามารถจัดการขยะในพื้นที่นั้นจนไม่เหลอื

น้อยที่สุด และให้ดี ทุกหน่วยงาน สามารถที่จะคืนข้อมูลหรอืสะท้อนข้อมูลการทำงานใน

การจัดการขยะ และสามารถบอกได้ว่า มกีารจัดการขยะ แต่ละประเภทอย่างไร ขยะแต่ละ
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ประเภทนำไปใช้อย่างไรและองค์กรมีส่วนร่วมมากน้อยเพียงใด ชุมชนมคีรัวเรือนที่เข้ามา

จัดการขยะ ได้ ครบทุกครัวเรือนแล้วหรอืยังและขยะที่ร่วมกันจัดการนั้นลดลงหรอืไม่มขียะ

ในชุมชน ตรงนัน้จะสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการจัดการขยะ 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “เพื่อให้การจัดการขยะมีประสิทธิภาพแก่ท้องถิ่นและสามารถนำขยะมูล

ฝอยมาใช้ประโยชน์ ทั้งในส่วนของการใช้ซ้ำและแปรรูป ตามแนวคิดและแนวทางในการ

จัดการขยะของ อบต./เทศบาล ที่มแีนวคิดในการจัดกิจกรรมเพื่อสรา้งจิตสำนึกแก่เด็ก 

เยาวชน และประชาชนในเขต อบต./เทศบาลให้รู้จักการคัดแยกขยะ สร้างคุณค่าของขยะ 

และทิง้ขยะอย่างถูกวิธีโดยเริ่มจากในครัวเรือน โรงเรียนหรอืสถานประกอบการก่อนนำ

ขยะที่เหลือทิง้ลงถังขยะ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “อบต./เทศบาลควรมีถังขยะแบบแยกประเภทไว้ในชุมชนอย่างเพียงพอ 

โดยเฉพาะในบริเวณที่มปีระชากรอาศัยอยู่หนาแน่น เช่น ที่พักอาศัย ตลาด โรงเรียน 

ฯลฯ ปลูกจติสำนึกใหแ้ก่บุคลากรที่รับผดิชอบด้านการจัดการขยะให้เห็นความสำคัญของ

การคัดแยกขยะมูลฝอยโดยเฉพาะมูลฝอย ออกมาตรการลงโทษเด็ดขาดสำหรับเจ้าหน้าที่

ที่ละเลยการปฏิบัติงาน โดยปล่อยใหม้ีน้ำซะขยะมูลฝอยรั่วไหลระหว่างการขนส่ง อบรม             

ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ที่รับผดิชอบการจัดการขยะเกี่ยวกับการนำขยะมูลฝอยมาใช้เป็น

เชื้อเพลิง ประสานกับหน่วยงานของรัฐหรอืเอกชนมาให้ความรูก้ับเจ้าหน้าที่กำจัดขยะ

เกี่ยวกับการกำจัดขยะมูลฝอยที่ถูกวิธี เช่น การนำขยะมูลฝอยไปใช้เลีย้งสัตว์ ฯลฯ และ

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนที่ตอ้งการขยะมูลฝอยไปใช้เลีย้งสัตว์เข้ามารับขยะได้ฟรีตามวัน

และเวลาที่กำหนดไว้” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

 

 

 

 



 

 

188 

 

 

  “อบต./เทศบาล ควรมีถังขยะแบบแยกประเภทไว้ในชุมชนอย่าง 

เพียงพอ โดยเฉพาะในบริเวณที่มปีระชากรอาศัยอยู่หนาแน่น เช่น ที่พักอาศัย ตลาด 

โรงเรียน ฯลฯ ควรปลูกจติสำนึกให้แก่บุคลากรที่รับผดิชอบด้านการจัดการขยะให้เห็น

ความสำคัญของการคัดแยกขยะมูลฝอยโดยเฉพาะมูลฝอยสด ออกมาตรการลงโทษ

เด็ดขาดสำหรับเจ้าหนา้ที่ที่ละเลยการปฏิบัติงาน อบรมให้ความรู้แก่เจ้าหนา้ที่ที่รับผดิชอบ

การจัดการขยะเกี่ยวกับการนำขยะมูลฝอยมาใช้เป็นเชื้อเพลิง และประสานกับหน่วยงาน

ของรัฐหรอืเอกชนมาให้ความรูก้ับเจ้าหน้าที่กำจัดขยะเกี่ยวกับการกำจัดขยะมูลฝอยที่ถูก

วิธี” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “หน่วยงานที่รับผดิชอบควรจัดถังรองรับขยะหรอืถุงดำบริการให้แก่

ประชาชนเพื่อหลีกเลี่ยงการทิง้ขยะไม่เป็นที่หรอืป้องกันไม่ให้มแีมลงวันตอม และสัตว์               

คุ้ยเขี่ย และจะได้คัดแยกขยะได้ดว้ย  ควรจัดใหม้ีพื้นที่สำหรับบริหารจัดการขยะโดยรวม

ของ อบต./เทศบาล” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “ในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชน องค์กรปกครองส่วนตอ้งถิ่นควร

ลำดับความสำคัญของการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชน ซึ่งปัจจุบันใหค้วามสำคัญกับ

วิธีการกำจัดที่ปลายทาง มาเป็นการแก้ปัญหาขยะมูลฝอยชุมชนจากแหล่งกำเนิด                 

โดย 1) ลดปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนจากแหล่งกำเนิด 2) การใชซ้้ำ 3) การนำกลับมาใช้

ใหม่ 4) การนำพลังงานที่ได้จากการกำจัดมาใช้ประโยชน์ และ 5) การกำจัดในขั้นตอน

สุดท้าย ซึ่งเป็นวิธีการที่ให้ความสำคัญของการป้องกันมากกว่าการรักษา ซึ่งเป็นการ

หลีกเลี่ยงไม่ใช้เกิดปัญหา เป็นวิธีการที่ดีกว่าการที่จะต้องลงทุนสร้างระบบเพื่อแก้ไข             

เมื่อปัญหาที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ การลำดับความสำคัญของการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชน 

เปรียบเสมอืนทิศทางและกรอบแนวคิดในการกำหนดนโยบาย เป้าหมาย และแผนปฏิบัติ

การขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ขัน้ตอนการทำงานมีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน

และมีประสิทธิภาพ ตลอดจนไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิต” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 
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  “ในการวางแผนงานหรอืโครงการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการกำหนดนโยบายและแผนงานในการขยายผลโครงการสู่

ชุมชนในระดับกว้างขึ้น เช่น กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสรา้งเครือข่าย 

การรณรงค์สร้างความตระหนัก การประชาสัมพันธ์ โดยเคาะประตูครัวเรือน การสร้าง

แรงจูงใจให้ปฏิบัติโดยการแข่งขันและให้รางวัล เป็นต้น 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “การจัดการขยะ หากไม่ได้รับความร่วมมือจากประชาชนในการคัดแยกขยะ

มูลฝอยหรือการทิ้งลงภาชนะรองรับไม่ถูกประเภทหรอืการทิ้งขยะเรี่ยราดในพืน้ที่

สาธารณะ ควรใช้มาตรการทางดา้นกฎหมายเข้ามาเป็นเครื่องมือในการช่วยให้การจัดการ

ขยะเกิดประสทิธิภาพอย่างจรงิจัง” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

  “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตอ้งให้ความสำคัญกับปัญหาขยะและ 

สิ่งแวดล้อมควรกำหนดนโยบายในการดำเนินการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมอย่างชัดเจน 

โดยการ ส่งเสริมความรูใ้ห้กับประชาชนได้รับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ และมีการรายงานผล

การดำเนินงาน การจัดการขยะ เพื่อให้ประชาชนทราบผลดำเนินการและสามารถนำขอ้มูล

ไปวางแผนและพัฒนาการดำเนินการต่อไป” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2562) 

 

 แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ 

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้แก่ ในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชน องค์กรปกครอง            

ส่วนต้องถิ่นควรลำดับความสำคัญของการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชน ซึ่งปัจจุบัน           

ให้ความสำคัญกับวิธีการกำจัดที่ปลายทาง มาเป็นการแก้ปัญหาขยะมูลฝอยชุมชน                

จากแหล่งกำเนดิ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องให้ความสำคัญกับปัญหาขยะและ 

สิ่งแวดล้อมควรกำหนดนโยบายในการดำเนินการจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมอย่างชัดเจน 

โดยการ ส่งเสริมความรูใ้ห้กับประชาชนได้รับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ และมีการรายงานผล

การดำเนินงาน การจัดการขยะ เพื่อให้ประชาชนทราบผลดำเนินการและสามารถนำขอ้มูล

ไปวางแผนและพัฒนาการดำเนินการต่อไป 
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 สรุป รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้แก่ 

  1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องดำเนินการ

รณรงค ์ปลูกจติสำนกึ และประชาสัมพันธ์เพื่อชี้แจงกิจกรรมใหค้วามรู้เกี่ยวกับการคัดแยก

ประเภทมูลฝอย และอบรมใหค้วามรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะแก่ประชาชน 

  2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรรณรงค์ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการลด

การผลิตมูลฝอยในแต่ละวัน และเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการการรับรู้

ข่าวสาร สถานการณ์ขยะ นโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างทั่วถึง 

  3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องสนับสนุนให้มีกิจกรรม เพื่อปลูกฝัง

ทัศนคตแิละสร้างค่านยิมแก่ประชาชน ในการรักษาความสะอาดของชุมชน และการจัดการ

ขยะที่ถูกต้อง 

  4. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผูน้ำชุมชน ควรที่จะสร้างกลไกร่วมกัน เพื่อที่จะ

เปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการขยะที่ถูกต้องของประชาชนในพื้นที่ ควรมีการรณรงค์              

ให้ประชาชนเห็นความสำคัญของการคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ้ง รวมทั้งเสริมสร้าง

พฤติกรรมการจัดการขยะที่ดใีห้กับประชาชนในพื้นที่ 

  5. องค์กรปกครองส่วนต้องถิ่นควรกำหนดนโยบายในการดำเนินการจัดการ

ขยะแบบมีส่วนร่วมอย่างชัดเจน ควรส่งเสริมสนับสนุนการจัดการขยะต้นทางอย่างจริงจัง 

และมีมาตรการที่ชัดเจนต่อเนื่อง โดยการส่งเสริมความรู้ใหก้ับประชาชนได้รับรู้ขอ้มูล

ข่าวสารต่าง ๆ และมีการรายงานผลการดำเนินงาน การจัดการขยะ เพื่อให้ประชาชนทราบ

ผลดำเนินการและสามารถนำขอ้มูลไปวางแผนและพัฒนาการดำเนินการต่อไป 



 

บทที่  5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง “รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ” ได้ผลสรุป ดังนี้ 

  1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภิปรายผลการวิจัย 

  3. ขอ้เสนอแนะการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ประชากรกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

มีจำนวน 400 คน ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 57.00 มอีายุระหว่าง 31-45 ปี 

คิดเป็นรอ้ยละ 35.25 มีระดับการศกึษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นรอ้ยละ 53.25 ประกอบ

อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ คิดเป็นร้อยละ 47.00 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ไม่เกิน 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 27.75 และอาศัยอยู่ในตำบลเซกา คดิเป็นรอ้ยละ 

16.75 ตามลำดับ 

 2. ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา                    

จังหวัดบึงกาฬ ส่วนใหญ่มีความรู้ในระดับมากที่สุด จำนวน 328 คน คิดเป็นร้อยละ 82.00              

ระดับมาก จำนวน 66 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.50 และระดับปานกลาง จำนวน 6 คน               

คิดเป็นรอ้ยละ 1.50 ตามอันดับ 

 3. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย ขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง                     

( X  = 3.21) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื การมสี่วนร่วม            

ในผลประโยชน์ ( X  = 3.85) มีส่วนร่วมในระดับมาก รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมในการ

ดำเนนิงาน ( X  = 3.43) มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง การมีส่วนร่วมในการประเมินผล               

( X  = 2.84) มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง และการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ ( X  = 2.75) 

มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง 
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 4. ทัศนคตติ่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.14) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มทีัศนคตใินระดับ

มาก ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ด้านความรูค้วามเข้าใจ ( X  = 4.50) 

รองลงมาคือ ด้านความรูส้ึก ( X  = 4.02) และด้านพฤติกรรม ( X  = 3.91) 

 5. พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา                    

จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.57) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ ( X  = 3.79)                    

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การคัดแยกขยะ ( X  = 3.77) มกีารปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรอืแปรรูป ( X  = 3.65)                

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม                 

( X  = 3.54) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก การลดปริมาณขยะมูลฝอย ( X  = 3.44)                

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง และการหลกีเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก ( X  = 3.10)              

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 

 6. ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมของประชาชน และทัศนคติ 

ต่อการจัดการขยะมูลฝอย ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ 

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

พยากรณ์ = .374 ซึ่งความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมของประชาชน                  

และทัศนคติต่อการจัดการขยะมูลฝอย ร่วมกันทำนายได้ 36.90 % 

 7. ผลการวิเคราะห์อทิธิพลทางตรง (direct) และอิทธิพลทางออ้ม (indirect) 

ของความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมสี่วนร่วมของประชาชน และทัศนคตติ่อ                 

การจัดการขยะของประชาชนที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ            

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา พบว่า ตัวแปรความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ (KNO)                     

ส่งอทิธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มปีระสิทธิภาพ (BEH) อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ <.01 มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.418 ตัวแปรการมสี่วนร่วมของประชาชน 

(PAR) ส่งอทิธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มปีระสิทธิภาพ (BEH) อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ <.01 มขีนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.281 และตัวแปรทัศนคติต่อต่อ

การจัดการขยะ (ATT) ส่งอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มปีระสิทธิภาพ 

(BEH) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ <.01 มขีนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.185 และยังพบอีก

ว่า ตัวแปรความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ (KNO) ส่งอทิธิพลทางตรงต่อทัศนคตติ่อต่อ             
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การจัดการขยะ (ATT) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ <.01 มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.177 

และตัวแปรการมสี่วนร่วมของประชาชน (PAR) ส่งอทิธิพลทางตรงต่อทัศนคติต่อต่อ               

การจัดการขยะ (ATT) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ <.01 มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 

0.207  

  ในขณะเดียวกัน ตัวแปรความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ (KNO) ส่งอทิธิพล

ทางออ้มต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ (BEH) ผ่านตัวแปรทัศนคติต่อต่อ

การจัดการขยะ (ATT) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.032 

และตัวแปรการมสี่วนร่วมของประชาชน (PAR) ส่งอทิธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมการ

จัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ (BEH) ผ่านตัวแปรทัศนคติต่อต่อการจัดการขยะ (ATT)                 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 มขีนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.038 

 8. รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้แก่ 

  8.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้อง

ดำเนนิการรณรงค์ ปลูกจติสำนกึ และประชาสัมพันธ์เพื่อช้ีแจงกิจกรรมให้ความรูเ้กี่ยวกับ

การคัดแยกประเภทมูลฝอย และอบรมให้ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยแก่

ประชาชน 

  8.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรรณรงค์ใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมในการ

ลดการผลิตมูลฝอยในแต่ละวัน และเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการการรับรู้

ข่าวสาร สถานการณ์ขยะ นโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างทั่วถึง 

  8.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตอ้งสนับสนุนให้มกีิจกรรม เพื่อปลูกฝัง

ทัศนคตแิละสร้างค่านยิมแก่ประชาชน ในการรักษาความสะอาดของชุมชน และการจัดการ

ขยะมูลฝอยที่ถูกต้อง 

  8.4 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้นำชุมชน ควรที่จะสร้างกลไกร่วมกัน เพื่อที่จะ

เปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยที่ถูกต้องของประชาชนในพื้นที่ ควรมีการรณรงค์

ให้ประชาชนเห็นความสำคัญของการคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ้ง รวมทั้งเสริมสร้าง

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยที่ดีให้กับประชาชนในพืน้ที่ 

  8.5 องค์กรปกครองส่วนต้องถิ่นควรกำหนดนโยบายในการดำเนินการ

จัดการขยะแบบมีส่วนร่วมอย่างชัดเจน ควรส่งเสริมสนับสนุนการจัดการขยะต้นทางอย่าง

จรงิจัง และมีมาตรการที่ชัดเจนต่อเนื่อง โดยการส่งเสริมความรู้ให้กับประชาชนได้รับรู้
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ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ และมีการรายงานผลการดำเนินงาน การจัดการขยะ เพื่อให้

ประชาชนทราบผลดำเนินการและสามารถนำข้อมูลไปวางแผนและพัฒนาการดำเนินการ 

ต่อไป 

อภิปรายผลการวจิัย 

 1. จากผลการวิจัยพบว่า ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ส่วนใหญ่มีความรู้ในระดับมากที่สุด จำนวน 328 คน             

คิดเป็นรอ้ยละ 82.00 ระดับมาก จำนวน 66 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.50 และระดับ               

ปานกลาง จำนวน 6 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1.50 ตามอันดับ ผลการวิจัยในครั้งนีส้อดคล้องกับ

งานวิจัยของ สุภาวดี อำไพ (2559) ได้ทำการศึกษา อิทธิพลของความรู้ต่อประสิทธิผล 

ในการบริหารจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม  

จังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนมคีวามรูใ้นการจัดการขยะขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยรวมเฉลี่ย 18.35 

จากคะแนนเต็ม 20 คิดเป็นร้อยละ 91.75 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชน                   

มีความรูใ้นการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ด้านความหมายและประเภทของขยะ เฉลี่ย 6.83 จากคะแนนเต็ม 7              

คิดเป็นรอ้ยละ 97.57 ประชาชนมีความรู้ในการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการคัดแยกขยะ เฉลี่ย 3.65                  

จากคะแนนเต็ม 4 คิดเป็นร้อยละ 91.25 ประชาชนมีความรูใ้นการจัดการขยะขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านประโยชนและ

โทษของขยะ เฉลี่ย 4.26 จากคะแนนเต็ม 5 คิดเป็นรอ้ยละ 85.20 และประชาชนมีความรู้

ในการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม               

จังหวัดสกลนคร ด้านการกำจัดขยะ เฉลี่ย 3.61 จากคะแนนเต็ม 4 คิดเป็นรอ้ยละ 90.25 

สอดคล้องกับงานวิจัยของศุภษร  วิเศษชาติ (2559) ได้ทำการศกึษา ปัจจัยที่สัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยของประชาชนชุมชนที่ 2 เทศบาลเมอืงวังน้ำเย็น              

จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมคีวามรู้ระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ วันวิสาข์ คงพิรุณ (2559) ได้ทำการศกึษา ปัจจัยทีมผีลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะ

ในหมู่บ้านโป่งปะ ตำบลแก่งโสภา อำเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

จะมีความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับสูง (ร้อยละ 60.83) และสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ ขวัญจติต์ จันทร์นาหว่า (2557) ได้ทำการศกึษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูล

ฝอยของประชาชน ตำบลนากลาง อำเภอนากลาง จังหวัดหนองบัวลำภู กลุ่มตัวอย่าง                

มีความรูใ้นการจัดประเภทขยะรไีซเคิลสูงถึงรอ้ยละ 71.00-78.20 และมีความรูน้้อยที่สุด

ในการคัดแยกขยะอันตรายร้อยละ 46.10-51.50 สำหรับความรูเ้รื่องวิธีการกำจัดขยะตอบ

ถูกมากที่สุดในประเภทขยะอันตรายร้อยละ 78.00 น้อยที่สุดคือขยะเปียก เพียงร้อยละ 

32.10 

 2. จากผลการวิจัย พบว่า การมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูล

ฝอย ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง ( X  = 3.21) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

การมสี่วนร่วมในผลประโยชน์ ( X  = 3.85) มสี่วนร่วมในระดับมาก รองลงมาคือ                

การมสี่วนร่วมในการดำเนินงาน ( X  = 3.43) มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง การมสี่วนร่วม           

ในการประเมินผล ( X  = 2.84) มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง และการมสี่วนร่วมในการ

ตัดสินใจ ( X  = 2.75) มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง ผลการวิจัยในครั้งนี ้สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ อารีย์ พลภูเมือง (2559) ได้ทำการศึกษา การพัฒนาระบบคัดแยกมูลฝอย            

ในชุมชนแบบมีส่วนร่วมเขตเทศบาล ตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 

ผลการศกึษาพบว่า ประชาชนมสี่วนร่วมในการคัดแยกขยะมูลฝอย อยู่ในระดับสูง 3 ด้าน 

เรียงลำดับค่าเฉลี่ย จากมากไปหาน้อย ดังนี้ คือ ด้านการวางแผน (M=3.68, SD=0.62) 

การปฏิบัติ (M=3.67, SD=0.61) การจัดสรรผลประโยชน์ (M=3.94, SD=0.58) และ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปภาวรินท์ นาจำปา (2557) ได้ทำการศกึษา การมีส่วนร่วม 

ของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล ตำบลคลองใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ 

จังหวัดตราด  ผลการศกึษาพบว่า ระดับการมสี่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการขยะมูล

ฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียดสรุปได้ว่า ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการจัดการขยะมูลฝอย

ของเทศบาลตำบลคลองใหญ่ อำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด ในด้านการมสี่วนร่วมในการ

รับผลประโยชน์อยู่ในระดับมาก ประชาชนให้ความสำคัญในการมสี่วนร่วมเป็นอันดับแรก 

รองลงมาคือด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการอยู่ในระดับมาก ด้านการมสี่วนร่วมในการ

ตัดสินใจอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรรณทิพา  พัฒนาภริัส (2555) 

ได้ทำการศกึษา ประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองหัวหนิตามหลัก           
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ธรรมาภิบาล  ผลการศกึษาพบว่า ประชาชนมสี่วนร่วมในตัดสินใจและการกำหนดนโยบาย

การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองหัวหนิ ในระดับมาก 

 3. จากผลการวิจัย พบว่า ทัศนคตติ่อการจัดการขยะของประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.14) เมื่อพิจารณาราย

ด้าน พบว่า มทีัศนคติในระดับมาก ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ดา้นความรู้

ความเข้าใจ ( X  = 4.50) รองลงมาคือ ดา้นความรู้สกึ ( X  = 4.02) และด้านพฤติกรรม             

( X  = 3.91) ผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ นัฐฐา ทองช่วย (2557)                

ได้ทำการศกึษา การมสี่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบ

วงจรในเขตพืน้ที่เทศบาลตำบลลานกระบือ จังหวัดกำแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่ากลุ่ม

ตัวอย่างมทีัศนคติที่มตี่อการบริหารจัดการขยะมูลฝอย และความตระหนักในการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอย อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกนรนิทร์ กลิ่นหอม 

(2553) ศกึษาเรื่อง การศกึษาความรู้ ทัศนคตแิละพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ

ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลจันจวา้ อำเภอแม่จัน จังหวัดเชยีงราย ผลการศกึษาพบว่า 

ทัศนคตใินการจัดการขยะมูลฝอยโดยรวมอยู่ในระดับดี 

 4. จากผลการวิจัย พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย ของประชาชน           

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.57) เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่                 

( X  = 3.79) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การคัดแยกขยะ ( X  = 3.77)              

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรอืแปรรูป             

( X  = 3.65) มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับมาก การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย 

มาซ่อมแซม ( X  = 3.54) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก การลดปริมาณขยะมูลฝอย                     

( X  = 3.44) มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง และการหลีกเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก                 

( X  = 3.10) มกีารปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ผลการวิจัยในครั้งนีส้อดคล้องกับงานวิจัย

ของขวัญจิตต์ จันทร์นาหว่า (2557) ได้ทำการศกึษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ

ประชาชน ตำบลนากลาง อำเภอนากลาง จังหวัดหนองบัวลำภู ผลการวิจัยพบว่า                    

กลุ่มตัวอย่าง มีพฤติกรรมการคัดแยกขยะก่อนการกำจัด โดยมีการคัดแยกมากถึงร้อยละ 

75.00-79.80 พฤติกรรมที่นิยมใชม้ากที่สุดในการกำจัดขยะประเภทขยะเปียก ขยะแห้ง 

และขยะอันตรายคือการนำไปทิง้ในถังขยะที่เทศบาลจัดไว้ให้ ส่วนขยะประเภทรีไซเคิลนิยม

กำจัดโดยการนำไปขาย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กัลยาณี  อุปราสิทธิ์ (2557)                 
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ได้ทำการศกึษา พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือนในเขตเทศบาลตำบลสัน

โป่ง อำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

โดยภาพรวมของครัวเรือน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมพีฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ

ครัวเรือน อยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า พฤติกรรมด้านการลดการเกิด

ขยะมูลฝอย อยู่ในระดับปานกลาง พฤติกรรมด้านการนำไปใช้ต่ออยู่ระดับปานกลางและ

พฤติกรรมดา้นการคัดแยกขยะมูลฝอย อยู่ในระดับดี 

 5. จากผลการวิจัย พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วม             

ของประชาชน และทัศนคติต่อการจัดการขยะมูลฝอย ส่งอทิธิพลทางตรง(direct effect)  

ต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มปีระสิทธิภาพของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัด            

บึงกาฬ ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้ตัวแปรความรูเ้กี่ยวกับ                  

การจัดการขยะ และการมสี่วนร่วมของประชาชน ยังสามารถส่งอิทธิพลทางออ้ม (Indirect 

effect) ต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มปีระสิทธิภาพ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 โดยส่งผ่านตัวแปรทัศนคติต่อการจัดการขยะมูลฝอย ซึ่งเป็นการสนับสนุนสมมติฐาน 

ในการวิจัยครั้งนี้ 

  ผลการวิจัยในครั้งนีส้อดคล้องกับงานวิจัยของ วันวิสาข์ คงพิรุณ (2559)  

ได้ทำการศกึษา ปัจจัยทีมผีลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพในหมู่บ้าน            

โป่งปะ ตำบลแก่งโสภา อำเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัย พบว่า ความรู้และ

ความตระหนักในการจัดการขยะมูลฝอยมคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรมการจัดการขยะ              

ที่มปีระสิทธิภาพมูลฝอยของประชาชนอย่างมนีัยสำคัญที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ศุภษร  วิเศษชาติ (2559) ได้ทำการศกึษา ปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรม         

การคัดแยกขยะมูลฝอยของประชาชนชุมชนที่ 2 เทศบาลเมืองวังน้ำเย็น จังหวัดสระแก้ว 

ผลการวิจัยพบว่า ความรูม้ีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p = 0.029, r = 0.174) ความตระหนักไม่มีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย (p = 0.920) และการได้รับการส่งเสริมมีความสัมพันธ์

ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p = 0.002,             

r = 0.243) สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกนรนิทร์ กลิ่นหอม (2553) ศกึษาเรื่อง 

การศกึษาความรู ้ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต

เทศบาลตำบลจันจว้า อำเภอแม่จัน จังหวัดเชยีงราย ผลการศกึษาพบว่า ความรู้และ

ทัศนคตใินการจัดการขยะมูลฝอย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย 
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และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาวดี อำไพ (2559) ได้ทำการศึกษา อิทธิพลของความรู้

ต่อประสิทธิผลในการบริหารจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า ความรู้ของประชาชนในการจัดการขยะ       

มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการบริหารจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น             

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยมีค่าสหสัมพันธ์  (r = .572) อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงว่า ความรู้ของประชาชนด้าน ความหมายและประเภท

ของขยะ การคัดแยกขยะ ประโยชนและโทษของขยะและการกำจัดขยะมีผลต่อประสิทธิผล

ในการบริหารจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม  

จังหวัดสกลนคร 

 6. รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้แก่  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรส่งเสริมสนับสนุนการจัดการ

ขยะตน้ทางอย่างจรงิจัง และมีมาตรการที่ชัดเจนต่อเนื่อง ควรประชาสัมพันธ์ให้ความรูแ้ก่

ประชาชนเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยให้มากขึ้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ

หน่วยงานทุกภาคส่วนในพืน้ที่ควรร่วมกันรณรงค์ให้ประชาชนมจีิตสำนึกและเห็น

ความสำคัญของปัญหาขยะ ควรให้ความรู้และข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการขยะมูล

ฝอยในครัวเรอืน ควรส่งเสริมและสร้างทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย             

ควรกำหนดนโยบายและออกมาตรการที่จรงิจัง เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ควรสร้าง

จติสำนึกใหป้ระชาชนลดและคัดแยกขยะในครัวเรือน ควรสร้างความรูค้วามเข้าใจถึง

ผลกระทบที่เป็นอันตรายจากขยะหรือข้อเสียต่อชุมชนและประชาชน ควรกำหนดให้

ประชาชนในพื้นที่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาขยะแบบครบวงจร และองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการจัดระบบการคัดแยกขยะให้มปีระสิทธิภาพ 

  ผลการวิจัยในครั้งนีส้อดคล้องกับงานวิจัยของ พิศพิร ทัศนา (2558)               

ได้ทำการศกึษา การมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย ในเขตพืน้ที่เทศบาล

นครพิษณุโลก ผลการวิจัยพบว่า แนวทางแก้ไขปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน

ในเขตพืน้ที่เทศบาลนครพิษณุโลก สามารถสรุปได้ว่า เทศบาลนครพิษณุโลก ควรมีการ

ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในทุก ๆ กิจกรรมอย่างแท้จริง ไม่ว่า

จะเป็นตั้งแต่กระบวนการร่วมรับรู้สถานการณ์และสภาพปัญหา ร่วมวางแผนและตัดสินใจ 

ร่วมทำกิจกรรมโครงการ ร่วมตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานควรมีการนำ

ผลการวิจัยเสนอต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้
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หน่วยงานดังกล่าวเห็นถึงความสำคัญในการเสริมสร้างการมสี่วนร่วมของประชาชนในการ

จัดการขยะมูลฝอยในเขตพื้นที่เทศบาลนครพิษณุโลกมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์ในทางปฏิบัติ           

ได้อย่างแท้จริง ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการวิจัยอย่างต่อเนื่องในเรื่องการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตพืน้ที่เทศบาลนครพิษณุโลก 

เพื่อที่จะพัฒนาให้ประชาชนและหน่วยงานราชการในทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น 

ควรมีการวจิัยถึงกระบวนการของการมสี่วนร่วมของประชาชนว่า กระบวนการแต่ละ

กระบวนการมคีวามสำคัญอย่างไร เพื่อเป็นการส่งเสริม สนับสนุน และเป็นแนวทางในการ

สร้างการมสี่วนร่วมของประชาชนในทุกขั้นตอนให้เกิดขึ้นอย่างแท้จริง สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ นัฐฐา ทองช่วย (2557) ได้ทำการศกึษา การมสี่วนร่วมของประชาชนในการ

บริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจรในเขตพืน้ที่เทศบาลตำบลลานกระบือ จังหวัด

กำแพงเพชร  ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย คือ ควรมีการเผยแพร่ความรูเ้รื่องการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจรที่มปีระสิทธิภาพโดยใช้วธิีการแบบปากต่อปากหรอื            

การใชบุ้คคลที่เป็นตัวแทนของภาครัฐ/ท้องถิ่นคอยสอดแทรกความรูใ้นระหว่างที่มีการทำ

กิจกรรมร่วมกัน เสริมสร้างทัศนคตทิี่ดใีห้แก่ประชาชนด้วยการจัดกิจกรรมที่มเีป้าหมาย 

เพื่อลดปริมาณขยะมูลฝอยโดยการสรา้งมูลค่าเพิ่มให้กับขยะมูลฝอย เช่น การให้ประชาชน

จัดตัง้ธนาคารขยะ เพื่อทำใหเ้กิดการเรยีนรู้ระบบและวิธีคิดด้วยตนเอง ซึ่งจะเป็นแรง

กระตุน้ให้ประชาชนมีความตระหนักและเห็นถึงความสำคัญในการคัดแยกขยะมูลฝอย  

ควรจัดใหม้ีการขายสินค้าประเภทอุตสาหกรรมที่ไม่เป็นอันตรายหรอืเของเก่าที่ไม่ใช้แล้ว 

แต่ยังมปีระโยชน์และสามารถใช้งานได้มาทาในรูปแบบตลาดนัดของเก่ามอืสอง เพื่อลด

ปริมาณขยะมูลฝอยและเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับขยะมูลฝอย ควรส่งเสริมและ

สนับสนุนประชาสัมพันธ์ใหแ้ต่ละชุมชนนำเอาหลักการแนวคิดขยะเหลือศูนย์ (Zero Waste) 

ซึ่งเป็นการทำให้ขยะภายในชุมชนเหลือปริมาณน้อยที่สุดไปปฏิบัติจริงในชีวติประจำวัน  

  สอดคล้องกับงานวิจัยของ วีรกาล อุปนันท์ (2556) ได้ทำการศกึษา 

การศกึษาแนวทางการกำจัดขยะมูลฝอยแบบมีส่วนร่วมขององค์การบริหารส่วนตำบล           

โนนยอ อำเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการกำจัดขยะ              

มูลฝอยควรมุ่งเน้นการลดปริมาณขยะมูลฝอย ณ แหล่งกำเนิด โดยการส่งเสริมและ

สนับสนุนให้มกีารนำขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์ให้ได้มากที่สุด และดำเนินกิจกรรม

ด้านการลด คัดแยก และใช้ประโยชน์ขยะมูลฝอย ซึ่งเน้นการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน  

ทั้งภาคประชาชน ภาคท้องถิ่น ภาคเอกชน และภาครัฐส่วนกลาง โดยสร้างแรงจูงใจทาง
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เศรษฐกิจต่อไป และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุพา อยู่ยืน, อิมรอน มะลูลีม และวลัยพร 

ชิณศรี (2553) ศกึษาเรื่อง การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน ตำบลคูบางหลวง 

อำเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี ผลการศกึษาพบว่า แนวทางพัฒนาการจัดการขยะ

มูลฝอยของชุมชนที่พบได้แก่ 1) ควรกำหนดเวลาที่เหมาะสมในการเก็บขนมูลฝอย 2) ควรมี

การสรา้งความรูค้วามเข้าใจในการจัดการขยะมูลฝอยที่ถูกต้องแก่ประชาชน 3) ควรมี

กฎหมายควบคุม “ผูก้่อมลพิษเป็นผู้จ่าย” 4) ควรรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจติสำนึกแก่

ประชาชน 5) ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการมสี่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยแก่ประชาชน 

6) ควรคัดแยกและสร้างสถานีขนถ่ายขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล                       

7) ควรกำจัดมูลฝอยโดยวิธีการเผา 

 7. การวิจัยในครั้งนีพ้บว่า ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะของประชาชน              

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ส่วนใหญ่มีความรู้ในระดับมากที่สุด การมสี่วนร่วมของ

ประชาชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทัศนคติต่อการจัดการขยะโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก และพฤติกรรมการจัดการขยะที่มปีระสิทธิภาพของประชาชนโดยภาพรวมมีการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ซึ่งความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมของประชาชนและ

ทัศนคตติ่อการจัดการขยะ สามารถส่งอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อพฤติกรรมการ

จัดการขยะที่มีประสิทธิภาพของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ได้อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อธิบายได้ว่าประชาชนยิ่งมีความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ  

มีการมสี่วนร่วมของประชาชน และมีทัศนคติต่อการจัดการขยะ จะส่งผลต่อการมี

พฤติกรรมการจัดการขยะที่มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ด้วย สำหรับผลการศกึษารูปแบบ 

การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการขยะของประชาชน ในเขตอำเภอเซกา จังหวัด           

บึงกาฬ พบว่า รูปแบบการพัฒนาที่ควรส่งเสริม คอื การให้ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ

แก่ประชาชน การส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชน การส่งเสริมและพัฒนา

ทัศนคตติ่อการจัดการขยะ และการส่งเสริมและสร้างจิตสำนึกเกี่ยวกับพฤติกรรมการ 

จัดการขยะที่มีประสิทธิภาพของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

ข้อเสนอแนะการวิจัย 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ตลอดจน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะในเรื่องที่เกี่ยวกับ 
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ขยะมูลฝอยแห้งเป็นขยะมูลฝอยที่ย่อยสลายด้วยจุลินทรีย์ได้ยาก เช่น เศษไม้ เศษแก้ว เศษ

โลหะ กระป๋อง 

  1.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ตลอดจน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านการมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจ การเชิญชวนและผลักดันให้ประชาชนเข้ามาร่วมปรึกษา แลกเปลี่ยนความรู้กับ

วิทยากรเพื่อจัดการฝกึอบรมด้านการจัดการขยะให้แก่คนในชุมชน และด้านการมีส่วนร่วม

ในการประเมินผล โดย การเชญิชวนและผลักดันให้ประชาชนเข้ามาร่วมเป็นผู้รับผิดชอบ            

ในการประเมินผลในการดำเนินกิจกรรมด้านการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน 

  1.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ตลอดจน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมทัศนคตติ่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ 

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านพฤติกรรม โดยรณรงค์ใหป้ระชาชนมคีวามยินดีที่จะช่วยลดขยะ

เปียกในชุมชน โดยการนำขยะเปียกไปทำปุ๋ยหมัก และด้านความรูส้ึก โดยการรณรงค์             

ให้ประชาชนมีการคัดแยกขยะสรา้งความสะดวกในการจัดการขยะของพนักงานเก็บขยะ 

  1.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ตลอดจน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมพฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอ            

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ด้านการหลกีเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก โดยการรณรงค์ให้ประชาชน

เลือกใช้สนิค้าที่หลีกเลี่ยงการใชถุ้งพลาสตกิในครัวเรอืน และด้านการลดปริมาณขยะมูล

ฝอย โดยการรณรงค์ให้ประชาชน ใชส้ินค้าที่เกิดขยะน้อยที่สุด 

  1.5 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ตลอดจน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรพัฒนารูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน           

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะ การมีส่วนร่วมของ

ประชาชน และทัศนคตติ่อการจัดการขยะ เนื่องจากทั้งสามตัวแปรมีอทิธิพลต่อพฤติกรรม

การจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  1.6 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ตลอดจน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรส่งเสริมความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะให้แก่ประชาชน  

โดยการการรณรงค์ ปลูกจิตสำนึก และประชาสัมพันธ์เพื่อชีแ้จงกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับ

การคัดแยกประเภทมูลฝอย จัดอบรมการจัดการขยะรวมถึงการปลูกจติสำนึกและออกพืน้

ที่มาพบกับประชาชนอย่างทั่วถึงเน้นให้ความรู้ในเรื่องการคัดแยก การแปรรูปและรณรงค์

ทำความเข้าใจกับชุมชนในเรื่องการเก็บขยะ ควรนำประชาขนไปศกึษาดูงานพืน้ที่ต้นแบบ           
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ที่ประสบผลสำเร็จ และส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนโดยการ

สร้างกลไกร่วมกัน เพื่อที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในพื้นที่ กำหนด

นโยบายที่ชัดเจน ปลูกฝังทัศนคติที่ถูกต้อง ส่งเสริมการมสี่วนร่วม การคัดแยกขยะ ระบบ

การเก็บขนขยะ บริหารจัดการกาจัดขยะด้วยวิธีที่เหมาะสม และส่งเสริมใหม้ีการแปรรูป

ใหม่ (Recycle) หรอืนำกลับมาใช้ใหม่ (Reuse) ควรมีการรณรงค์ใหป้ระชาชนเห็น

ความสำคัญของการคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ้ง รวมทั้งเสริมสร้างพฤติกรรมการจัดการ

ขยะที่ดีให้กับประชาชนในพื้นที่ 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรทำการศกึษาเพื่อติดตามและประเมินผลการนำแนวทางพัฒนา            

การจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ                     

เป็นระยะ ๆ เช่น รอบ 3 เดือน รอบ 6 เดอืน เป็นต้น 

  2.2 ควรใช้การวิจัยที่ใช้สถิติขั้นสูงขึน้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล เช่น                    

การวิเคราะห์ความแปรปรวนหลายทาง การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor analysis)                

การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้ง (SEM) เป็นต้น เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุต่าง ๆ               

ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ             

และเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์มากขึ้น 

  2.3 ควรมีการศกึษาเชงิคุณภาพเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการจัดการขยะ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยใช้การวิจัยอื่น ๆ 

เช่น การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR), 

การศกึษากรณีศกึษาหน่วยงาน/องค์การ/พืน้ที่ต้นแบบด้านการจัดการขยะทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ 

  2.4 ควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะที่มี

ประสิทธิภาพของประชาชน เช่น จติสำนึกสาธารณะ การรับรู้ความสะดวกในการจัดการ

ขยะ การสนับสนุนจากภาครัฐ การเป็นแบบอย่างที่ดีของคนในครอบครัว การขัดเกลาทาง

สังคม (socialization) เป็นต้น 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัย 

 1. นายพีรวัส  เมฆิน  ผูอ้ำนวยการสำนักงานทรัพยากรธรรมชาติ 

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดบึงกาฬ 

 2. นายศิวกานต์ กะริอุณะ ตำแหน่งผู้อำนวยการกองสาธารณสุข  

และสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลศรวีิไล 

 3. นายสุรศักดิ์ เกษงาม ตำแหน่งผูอ้ำนวยการกองสาธารณสุข   

และสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลพรเจริญ 

 4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ละมัย  ร่มเย็น กรรมการบริหารหลักสูตร                        

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยะจนิต์  ปัทมดิลก อาจารย์ประจำคณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญเพือ่การศกึษารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพ 

การจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบงึกาฬ 

 1. นางสาวพัชราภร ศริิจงประเสริฐ นักวิชาการสิ่งแวดล้อมชำนาญการ 

พิเศษ ผูอ้ำนวยการส่วนส่งเสริมการจัดการสิ่งแวดล้อม สำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 9 

(อุดรธานี) 

 2. นางสาวรจนา อินทรธิราช นักวิชาการสิ่งแวดล้อมชำนาญการ สำนักงาน

สิ่งแวดล้อมภาคที่ 9 (อุดรธานี) 

 3. นางสาววรัชญา บุญสมัคร  นักวิชาการสิ่งแวดล้อมชานาญการ สำนักงาน

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมจังหวัดบึงกาฬ 

 4. นายภากรณ์  บุญโสม   นักวิชาการสิ่งแวดล้อมปฏิบัติการสำนักงาน

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมจังหวัดบึงกาฬ 

 5.  นายศิวกานต์ กะริอุณะ ตำแหน่งผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลศรวีิไล 

 6.  นายสุรศักดิ์ เกษงาม ตำแหน่งผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

เทศบาลตำบลพรเจริญ 

 7.  นายถาวร พลวงค์ ตำแหน่งผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

เทศบาลตำบลท่าสะอาด 

 8. นายประเนตร พระสว่าง  ตำแหน่งผูอ้ำนวยการกองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลบึงโขงหลง 

 9. นายอัมพร  สอนลม   ตำแหน่งกำนันตำบลเซกา อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 10. นายมิตรชัย  ปุณริบูรณ์   นักจัดรายการวิทยุชุมชน ผูแ้ทนสื่อมวนชนอำเภอ

เซกา 
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แบบสอบถามเพื่อนการวจิัย 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง 

รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบงึกาฬ 

******************************* 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษา “รูปแบบพัฒนาพฤติกรรม

การจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ” คำตอบจากแบบสอบถาม

ฉบับนีจ้ะเก็บเป็นความลับ ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่ประการใด เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง

จงึขอความอนุเคราะห์ให้ท่านตอบแบบสอบถามตามความเป็นจรงิมากที่สุด 

 2.  แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 6 ตอน ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะการจัดการขยะ  

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  ตอนที่ 3 การมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

  ตอนที่ 4 ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา             

จังหวัดบึงกาฬ 

  ตอนที่ 5 พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ 

  ตอนที่ 6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัด 

บึงกาฬ 

 3. คำตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งสำหรับการศกึษาวิจัยในครั้งนี้ 

***ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือด้วยดี*** 

               นายวสันต์   ศรโียธี 

                                      นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ รุ่นที ่10 

                  คณะวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 
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 ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงใน  หรอืข้อความลงในช่องว่าง ตาม

ความเป็นจริง 

 1. เพศ 

   1. ชาย         2. หญิง 

 2. อายุ 

   1. ไม่เกิน 30 ปี       2. 31–45  ปี    

   3. 46–60  ปี        4. มากกว่า 60 ปี 

 3. ระดับการศกึษา 

   1. ต่ำกว่าปริญญาตรี    

   2. ปริญญาตรี 

   3. สูงกว่าปริญญาตรี 

 4. อาชีพ 

   1. เกษตรกร      

   2. คา้ขาย 

   3. รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ 

   4. รับจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชน  

   5. อาชพีอื่น ๆ (โปรดระบุ …………………………………………………………………..…) 

 5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

   1. ไม่เกิน 10,000 บาท    2. 10,001–15,000 บาท 

   3.15,001–25,000 บาท    4. มากกว่า 25,000 บาท 

 6. ตำบลที่อาศัยอยู่ 

   1. ตำบลเซกา     2. ตำบลน้ำจัน้  

   3. ตำบลซาง     4. ตำบลท่าสะอาด  

   5. ตำบลท่ากกแดง    6. ตำบลหนองทุ่ม  

   7. ตำบลบ้านต้อง    8. ตำบลโสกก่าม  

   9. ตำบลป่งไฮ 
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 ตอนที่ 2 ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะการจัดการขยะ ของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 คำชี้แจง  แบบสอบถามในส่วนนี้เป็นคำถามเพื่อทดสอบความรูเ้กี่ยวกับการ

จัดการขยะการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬการตอบ

คำถามขอให้ผูต้อบทำเครื่องหมาย  ลงในช่องใดช่องหนึ่งตามความคิดเห็นของท่าน 

 

ประเด็น/ข้อคำถาม 
คำตอบ 

ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

1 ขยะ คือ สิ่งของที่ไม่ใช้แล้ว มีสภาพเก่า ชำรุด                  

เน่าเปื่อย มีทั้งชนิดเปียกและชนิดแหง้ 

  

2 ขยะ คือ เศษของเหลือทิง้จากกระบวนการผลิตและ

การใชส้อยของมนุษย์ 

  

3 ขยะที่มีอันตรายสูง ได้แก่ ขยะตดิเชื้อ และ               

กากอุตสาหกรรมเป็นพิษ 

  

4 ขยะที่ย่อยสลายได้ยาก ได้แก่ เศษแก้ว เศษโลหะ และ

เศษผักผลไม้ 

  

5 ขยะที่เกิดจากโรงพยาบาลส่วนใหญ่เป็นขยะไม่ติดเชือ้   

6 ขยะเป็นแหล่งเพาะพันธุ์เชือ้โรคและพาหะนำโรค   

7 เศษอาหาร เศษผักผลไม้ ไม่สามารถนำไปผลติเป็นปุ๋ย

หมักได้ 

  

8 วัสดุที่เป็นเศษไม้สามารถนำไปเป็นเชื้อเพลิงหุงตม้ได้   

9 การลดปริมาณขยะจะต้องใชภ้าชนะที่ใชแ้ทน

ถุงพลาสติก เช่น ใส่ตะกร้า ปิ่นโต ถุงผา้ 

  

10 เราควรเลือกซือ้อาหารที่ใช้ภาชนะบรรจุ เช่น 

ถุงพลาสติกเพื่อความสะดวกและง่ายต่อการกำจัด 

  

11 ขยะทีเ่ป็นพิษสามารถนำไปทิง้กองบนพืน้และเผาได้   

12 ถ่านไฟฉาย/ แบตเตอรี่รถยนต์ สามารถทิง้รวมกับขยะ

ทั่วไปได ้

  

 - 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 
คำตอบ 

ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

13 ก่อนนำขยะไปเผาทำลายทุกครั้งไม่จำเป็นต้องคัดแยก

ขยะสามารถนำไปเผาได้เลย 

  

14 การกำจัดขยะ โดยการฝังกลบถ้าทำไม่ถูกวิธีจะทำให้

นำ้ใต้ดินเกิดมลพิษ 

  

15 การคัดแยกขยะทำใหป้ริมาณขยะลดน้อยลง   

16 การทิ้งขยะในแม่นำ้ น้ำไม่เน่าเสียเนื่องจากขยะถูกน้ำ

พัดไป 

  

17 วิธีกำจัดขยะประเภท ถุงพลาสติก กล่องโฟม สามารถ

ทำลายได้ด้วยการเผาทิง้ 

  

18 ขยะแห้งเป็นขยะที่ย่อยสลายด้วยจุลินทรีย์ได้ยาก เช่น 

เศษไม้ เศษแก้ว เศษโลหะ กระป๋อง 

  

19 การจัดการขยะ หมายถึง การคัดแยกเป็นพวก ๆ แล้ว

นำไปทิง้ลงในแม่น้ำลำคลอง หรอืท่อระบาย 

  

20 เราสามารถนำขยะ ประเภทกระป๋อง อลูมิเนยีม ขวด

แก้ว มาหลอมแล้วนำกลับมาใช้ใหม่ได้ 

  

21 อะลูมิเนยีม เศษโลหะ เป็นขยะทั่วไป   

22 ขยะรไีซเคิล หมายถึง ขยะที่นำกลับมาใช้ได้ โดย

สามารถนำมาแยกแล้วแปรรูปกลับมาใช้ใหม่ได้ 

  

23 การคัดแยกขยะทำใหป้ริมาณในการกำจัดขยะลดลง   

24 ควรแยกขยะประเภทเศษผา้และเศษกระดาษออกจาก

กัน 

  

25 การเลือกใช้ถุงพลาสติกขนาดใหญ่แทนถุงพลาสติก

ขนาดเล็กเป็นการลดปริมาณขยะในครัวเรอืน 

  

26 ขวดน้ำอัดลมพลาสตกิไม่ควรนำมาใช้ซ้ำโดยการนำไป

บรรจุน้ำดื่ม 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 
คำตอบ 

ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

27 เศษโลหะต่าง ๆ สามารถนำกลับมาแปรรูปเป็น

ผลติภัณฑ์ใหม่ได้ ซึ่งจะเป็นการลดปริมาณขยะ 

  

28 ควรใช้ปิ่นโตแทนกล่องโฟม   

29 การกำจัดขยะที่ย่อยสลายได้โดยใช้วธิีการฝังกลบ         

เป็นการกำจัดขยะที่ถูกวิธี 

  

30 การทิ้งขยะในแม่นำ้ไม่ทำให้แหล่งน้ำเน่าเสียเนื่องจาก

ขยะถูกน้ำพัดไป 
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 ตอนที่ 3 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์กร 

ปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 คำชี้แจง ท่านมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมของท่านในการจัดการขยะ 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ว่ามีส่วนร่วม 

อยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด โดยให้ท่านทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็น

ของท่านมากที่สุด ซึ่งกำหนดระดับการมีส่วนร่วม ดังนี้ 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามมากที่สุด  = 5  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามมาก    = 4  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามปานกลาง  = 3  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามน้อย    = 2  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามน้อยที่สุด  = 1  คะแนน 

 

ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ      

1 ท่านร่วมแสดงความคิดเห็นและเสนอ

ความคิดเพื่อนำไปกำหนดแผนในการ

จัดการขยะในชุมชน 

     

2 ท่านร่วมกำหนดแผนเกี่ยวกับกฎระเบียบ

และมาตรการในการจัดการขยะในชุมชน 

     

3 ท่านมสี่วนร่วมวิเคราะห์ปัญหาและความ

ต้องการของประชาชนในชุมชนเพื่อจัดทำ

โครงการ/ กิจกรรมการจัดการขยะ 

     

4 ท่านเข้าร่วมการประชุมประชาคมเพื่อเสนอ

ปัญหาและความต้องการจัดการขยะของ

ชุมชน 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับการมสี่วนร่วม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

5 ท่านมสี่วนร่วมในการได้รับรู้ขอ้มูลข่าวสาร

และเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการ

ขยะแบบครบวงจรของ อบต./เทศบาล 

     

6 ท่านมสี่วนร่วมในการวางแผนงาน/โครงการ

เพื่อแก้ไขปัญหาขยะที่เกดิขึน้ในชุมชน 

     

7 ท่านร่วมปรึกษา แลกเปลี่ยนความรูก้ับ

วิทยากรเพื่อจัดการฝกึอบรมด้านการ

จัดการขยะใหแ้ก่คนในชุมชน 

     

การมสี่วนร่วมในการดำเนินงาน      

1 ท่านมสี่วนร่วมนำขยะในครัวเรือนมาทา

เป็นปุ๋ยหมัก หรอืน้ำหมักจุลินทรีย์ชีวภาพ 

     

2 ท่านมสี่วนร่วมคัดแยกประเภทขยะ เช่น             

เศษกระดาษพลาสติก ขวดแก้ว หรอืขยะ        

มีพษิ ก่อนนำไปทิง้ลงถังขยะของ อบต./

เทศบาล 

     

3 ท่านเข้าร่วมฟังคำชีแ้จงรายละเอียดของ

ขั้นตอนการปฏิบัติการของโครงการด้านการ

จัดการขยะต่าง ๆ ของ อบต./เทศบาล 

     

4 ท่านมสี่วนร่วมเสียค่าธรรมเนียมให้แก่ 

อบต./เทศบาลในการบริการจัดเก็บขยะ 

     

5 ท่านมสี่วนร่วมปฏิบตัิกิจกรรมของหน่วยงาน

ภาครัฐในการรณรงค์และร่วมเก็บขยะ              

ในชุมชน 

     

6 ท่านร่วมในการสนับสนนุเพื่อการดำเนินงาน

กจิกรรมในด้านอื่นๆ เช่น เงินทุน หรอืวสัดุ

อุปกรณ ์เป็นต้น 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับการมสี่วนร่วม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

7 ท่านมสี่วนร่วมใช้ถุงผ้า ปิ่นโต หรอืตะกร้า 

มาซือ้สินค้าเพื่อลดการใชถุ้งพลาสติก และ

กล่องโฟม 

     

การมสี่วนร่วมในการประเมินผล      

1 ท่านมสี่วนร่วมในการแจง้ให้ อบต./เทศบาล

ทราบ เมื่อพบถังขยะของ อบต./เทศบาล 

ชำรุด หรอืไม่เพียงพอต่อการใชง้าน 

     

2 ท่านร่วมปรึกษาหารอืกับคณะกรรมการ

ชุมชน หรือเจา้หนา้ที่ของ อบต./เทศบาล  

เพื่อติดตามผลการดำเนนิงานตามโครงการ

การจัดการขยะเมื่อแล้วเสร็จ 

     

3 ท่านร่วมเป็นผู้รับผิดชอบในการประเมินผล 

ในการดำเนินกิจกรรมด้านการจัดการขยะ 

มูลฝอยในชุมชน 

     

4 ท่านมสี่วนร่วมในการตอบแบบประเมินผล

การปฏิบัติงานพนักงานรักษาความสะอาด

ของ อบต./เทศบาล 

     

5 ท่านมสี่วนร่วมประเมินผล การเก็บ ขนส่ง 

ลำเลียงและการกาจัดขยะของรถเก็บขยะ

ของ อบต./เทศบาล 

     

6 ท่านให้ความร่วมมอืในการให้ขอ้มูลหรือตอบ

แบบสอบถามเพื่อประเมนิผลกิจกรรมการ

จัดการขยะในชุมชน 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับการมสี่วนร่วม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

7 ท่านมีส่วนร่วมในการตดิตามผลการ

ปฏิบัติงานของหน่วยงานภาครัฐด้านการ

จัดการขยะ 

     

การมสี่วนร่วมรับผลประโยชน์      

1 ท่านมสี่วนร่วมในการนำขยะจากครัวเรือน 

มาทิง้ลงถังขยะของ อบต./เทศบาล 

     

2 ท่านมสี่วนร่วมในการลดขยะ เช่น ขวด

พลาสตกิ ขวดแก้ว หรอืถุงพลาสตกิที่ใชแ้ล้ว

นำกลับมาใช้ใหม่ 

     

3 ท่านมสี่วนร่วมไม่ทิ้งขยะลงลำคลองหรอืใต้

ถุนบ้านทำให้ลำคลองสะอาด 

     

4 ประชาชนในชุมชนมคีุณภาพชีวติที่ดีขึน้จาก

โครงการหรอืกิจกรรมด้านการจัดการขยะ 

     

5 ประชาชนในชุมชนนำความรู้ที่ได้จากการเข้า

ร่วมกิจกรรมด้านการจัดการขยะมาใช้

ประโยชน์ในชวีิตประจาวัน 

     

6 ท่านมสี่วนร่วมในการคัดแยกขยะในครัวเรือน

แล้วนำไปขายเพื่อเพิ่มรายได้ 

     

7 ท่านมสี่วนร่วมซือ้ผลติภัณฑ์ชนิดเติมแบบ

ถุงพลาสติกมาใช้ แทนการซือ้ผลติภัณฑ์แบบ

ขวด ทำให้ลดรายจ่าย เช่น น้ำยาปรับผ้านุ่ม 
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 ตอนที่ 4 ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา  

จังหวัดบึงกาฬ 

 คำชี้แจง ท่านมีทัศนคติต่อการจัดการขยะของอยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด  

โดยใหท้่านทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ซึ่ง

กำหนดระดับทัศนคติ ดังนี้ 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามมากที่สุด  = 5  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามมาก    = 4  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามปานกลาง  = 3  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามน้อย    = 2  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามน้อยที่สุด  = 1  คะแนน 

 

ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับทัศนคติ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

องค์ประกอบด้านความคิดความเช่ือ      

1 การมสี่วนร่วมในการลดขยะตั้งแต่ 

ในครัวเรือนเป็นวิธีการที่ดีทีสุ่ดในการ

แก้ปัญหาขยะในชุมชน 

     

2 การลดขยะต้องเริ่มจากครัวเรือน 

เป็นอันดับแรก 

     

3 ท่านคิดว่าการคัดแยกขยะเป็นสิ่งจำเป็น 

สำหรับการรักษาสิ่งแวดล้อม 

     

4 ท่านคิดว่าหากมีโครงการ/ กิจกรรม

เกีย่วกับการคัดแยกขยะในชุมชนจะทำให้

ปัญหาขยะในชุมชนลดลง 

     

 

 

 



 

242 
 

 

ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับทัศนคติ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

องค์ประกอบด้านความรู้สึก      

1 การนำเศษขยะหรอืของเหลือใช้ไปขาย 

ให้กับผูร้ับซือ้ของเก่าไม่ได้เป็นเรือ่งน่าอาย 

     

2 การคัดแยกขยะสร้างความสะดวก 

ในการจัดการขยะของพนักงานเก็บขยะ 

     

3 การคัดแยกขยะในครัวเรือนไม่ได้สร้าง

ความวุ่นวายใหก้ับท่าน 

     

4 การคัดแยกขยะเป็นหน้าที่ของคนทุกคน

พนักงานเก็บขยะ 

     

องค์ประกอบด้านพฤติกรรม      

1 ปัญหาขยะจะหมดไปถ้าทุกคนช่วยกัน 

ลดปริมาณขยะ 

     

2 การนำของเหลอืใช้กลับมาใช้ใหม่สามารถ 

สร้างรายได้ให้แก่ครอบครัว 

     

3 ท่านยินดีทีจ่ะช่วยลดขยะเปียกในชุมชน 

โดยการนำขยะเปียกไปทำปุ๋ยหมัก 

     

4 อบต./เทศบาล ควรจัดเตรียมถังขยะแยก

ประเภทไว้ในที่สาธารณะเพื่อส่งเสริมให้

ประชาชนคัดแยกขยะได้สะดวก 
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 ตอนที่ 5 พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา  

จังหวัดบึงกาฬ 

 คำชี้แจง ท่านมีพฤติกรรมการจัดการขยะ อยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด ข้อให้

ท่านทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ซึ่งกำหนดระดับ

พฤติกรรมการจัดการขยะ ดังนี้ 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามมากที่สุด  = 5  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามมาก    = 4  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามปานกลาง  = 3  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามน้อย    = 2  คะแนน 

  เห็นด้วยกับข้อคำถามน้อยที่สุด  = 1  คะแนน 

 

พฤติกรรมการจัดการขยะ 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

การคัดแยกขยะ      

1 ครอบครัวของท่านมีการคัดแยกขยะ

เปียกขยะแหง้ออกจากกัน 

     

2 ท่านทิ้งขยะเปียกต้องมีภาชนะรองรับ

เสมอ 

     

3 ท่านทิ้งขยะตรงตามเวลานัดที่ทาง 

อบต./เทศบาล มาเก็บเสมอ 

     

4 ท่านมกีารคัดแยกขยะประเภท

ถุงพลาสติกก่อนทิง้ลงถังขยะเสมอ  
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พฤติกรรมการจัดการขยะ 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

การลดปริมาณขยะ      

1 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้ถุงพลาสติกใส่ 

สิ่งของใบใหญ่เพียงใบเดียวมากกว่าใบเล็ก

หลาย ๆ ใบ 

     

2 ครัวเรือนของท่านซือ้สินค้าชนดิเติม (Refill) 

เพื่อลดปริมาณขยะ 

     

3 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้สินค้าที่มคีวาม 

คงทนถาวร และมีอายุการใช้งานนาน 

     

4 ท่านเลือกซือ้สินค้าที่ไม่ก่อใหเ้กิดขยะมาก

เกินความจำเป็น 

     

5 ท่านบอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบ้านใหใ้ช้

สินค้าที่เกิดขยะน้อยที่สุด 

     

6 ท่านให้ความร่วมมอืกันเป็นอย่างดใีนการ

ช่วยลดขยะ 

     

การนำขยะเศษวัสดุมาใช้ใหม่      

1 ท่านมักจะใช้วัสดุที่สามารถนำกลับมาใช้

ใหม่ได้อกี  

     

2 ขยะประเภทขวดพลาสติกหรอืขวดแก้ว 

ท่านนำกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ได้  

     

3 ขยะท่ีเป็นวัสดุประเภทโลหะ ท่านเก็บไว้ขาย      

4 ท่านเก็บถุงพลาสติกที่ยังใช้งานได้ กลับ

นำมาใช้ใหม่ได้อีก 

     

5 ขยะประเภทกล่องกระดาษหรอื

หนังสือพมิพ์ ท่านเก็บไว้ขายหรอืนำ

กลับมาใช้งานได้อีก  
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พฤติกรรมการจัดการขยะ 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

ด้านการนำขยะ วัสดุอุปกรณ์ที่ชารุดเสียหาย 

มาซ่อมแซม 

     

1 ครัวเรือนขอท่านได้นำเศษสิ่งของที่ทิ้ง 

บางอย่างมาซ่อมแซมใช้ใหม่ เช่นเก้าอี้ 

     

2 ครัวเรือนของท่านมักจะใช้เศษไม้มาแก้ไข 

ดัดแปลงเพื่อใชป้ระโยชน์ได้อีก 

     

3 ครัวเรือนของท่านเมื่อใช้ของแล้วเสียจะมี 

การนำมาซ่อมแซมแทนการซือ้ใช้ใหม่ 

     

ด้านการนำขยะเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้

หรอืแปรรูป 

     

1 ครัวเรือนของท่านเก็บรวบรวมขวดหรอื 

กระป๋องนา้อัดลม หรอืเครื่องดื่มที่บริโภค

แล้วเพื่อขายใหก้ับผูร้ับซือ้ของเก่า 

     

2 ครัวเรือนของท่านได้คัดแยกขยะรไีซเคิล

หรอืขยะยังใช้ได้ เช่น แก้ว พลาสตกิ 

กระดาษ ฯลฯ ไว้เพื่อขาย 

     

3 ครัวเรือนของท่านนำขยะสด หรอื 

เศษอาหารมาหมักทำปุ๋ย 
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พฤติกรรมการจัดการขยะ 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ท่ีสุด 

(1) 

ด้านการหลีกเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก      

1 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้สินค้า            

ที่หลีกเลี่ยงการใช้ถุงพลาสติก 

     

2 ครัวเรือนของท่านหลกีเลี่ยงการใช้

ผลติภัณฑ์ที่ทำจากโฟม 

     

3 ครัวเรือนของท่านหลกีเลี่ยงการใช้

ผลติภัณฑ์พลาสติก เพื่อลดปัญหา

สิ่งแวดล้อม 
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 ตอนที่ 6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา  

จังหวัดบึงกาฬ 

 คำชี้แจง ท่านมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา                

จังหวัดบึงกาฬ อย่างไรบ้าง โปรดระบุ 

 

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

            

      

                                        ************************* 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

สรุปค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม 

เรื่อง 

รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบงึกาฬ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับปจัจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 ตอนที่ 2 ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยการจัดการขยะมูลฝอย  

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
- 
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ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

11 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

30 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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 ตอนที่ 3 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

 

  1. การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

  2. การมสี่วนร่วมในการดำเนินงาน 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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  3. การมสี่วนร่วมในการประเมินผล 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

  4. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

5 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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 ตอนที่ 4 ทัศนคติต่อการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ 

 

  1. องค์ประกอบด้านความคิดความเชื่อ 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
 

   2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 0 1 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 
 

 3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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 ตอนที่ 5 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ 

 

  1. การคัดแยกขยะ 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 -1 1 1 1 1 3 0.60 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

  2. การลดปริมาณขยะมูลฝอย 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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  3. การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุมาใช้ใหม่ 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

  4. การนำขยะมูลฝอย วัสดุอุปกรณ์ที่ชำรุดเสียหาย มาซ่อมแซม 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

  5. การนำขยะมูลฝอยเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรอืแปรรูป 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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  6. การหลกีเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 ตอนที่ 6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา  

จังหวัดบึงกาฬ  

 

ข้อที ่

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC 

ของผู้เช่ียวชาญ รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง 

รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบงึกาฬ 

 

แบบสอบถาม ค่าความเชื่อมั่น แปลผล 

1 การมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ

ขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ .738 ใช้ได้ 

2 ทัศนคตติ่อการจัดการขยะของประชาชน         

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ .914 ใช้ได้ 

3 พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชน            

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ .932 ใช้ได้ 

ภาพรวมทั้งฉบับ .948 ใช้ได้ 

 

แบบสอบถามการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.738 28 
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 แบบสอบถามทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.914 12 

 

แบบสอบถามพฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา 

จังหวัดบึงกาฬ 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.932 24 
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 แบบสอบถามภาพรวมทั้งฉบับ 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.948 64 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม 
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ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม 

เรื่อง 

รูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะของประชาชน 

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบงึกาฬ 

******************************* 

 ตอนที่ 3 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะ ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 
 

ประเด็น/ข้อคำถาม 
ค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ 

การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  

1 ท่านร่วมแสดงความคิดเห็นและเสนอความคิดเพื่อนำไป

กำหนดแผนในการจัดการขยะในชุมชน .743 

2 ท่านร่วมกำหนดแผนเกี่ยวกับกฎระเบียบและมาตรการในการ

จัดการขยะในชุมชน .704 

3 ท่านมสี่วนร่วมวิเคราะห์ปัญหาและความตอ้งการของ

ประชาชนในชุมชนเพื่อจัดทำโครงการ/ กิจกรรมการจัดการ

ขยะ .507 

4 ท่านเข้าร่วมการประชุมประชาคมเพื่อเสนอปัญหาและความ

ต้องการจัดการขยะของชุมชน .594 

5 ท่านมสี่วนร่วมในการได้รับรู้ขอ้มูลข่าวสารและเสนอแนะแนว

ทางการบริหารจัดการขยะแบบครบวงจรของ อบต./เทศบาล .497 

6 ท่านมสี่วนร่วมในการวางแผนงาน/โครงการเพื่อแก้ไขปัญหา

ขยะที่เกิดขึน้ในชุมชน .599 

7 ท่านร่วมปรึกษา แลกเปลี่ยนความรูก้ับวิทยากรเพื่อจัดการ

ฝกึอบรมด้านการจัดการขยะให้แก่คนในชุมชน .606 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 
ค่าอำนาจจำแนก 

รายข้อ 

การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน  

1 ท่านมสี่วนร่วมนำขยะในครัวเรือนมาทาเป็นปุ๋ยหมัก หรือน้ำ

หมักจุลินทรีย์ชีวภาพ .525 

2 ท่านมสี่วนร่วมคัดแยกประเภทขยะ เช่น เศษกระดาษ

พลาสตกิ ขวดแก้ว หรอืขยะมีพษิ ก่อนนำไปทิง้ลงถังขยะของ 

อบต./เทศบาล .714 

3 ท่านเข้าร่วมฟังคำชีแ้จงรายละเอียดของขัน้ตอนการ

ปฏิบัติการของโครงการด้านการจัดการขยะต่าง ๆ ของ 

อบต./เทศบาล .705 

4 ท่านมสี่วนร่วมเสียค่าธรรมเนียมให้แก่ อบต./เทศบาลในการ

บริการจัดเก็บขยะ .704 

5 ท่านมสี่วนร่วมปฏิบัติกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐในการ

รณรงค์และร่วมเก็บขยะในชุมชน .505 

6 ท่านร่วมในการสนับสนุนเพื่อการดำเนินงานกิจกรรมในด้าน

อื่นๆ เช่น เงนิทุน หรอืวัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น .368 

7 ท่านมสี่วนร่วมใช้ถุงผ้า ปิ่นโต หรอืตะกร้า 

มาซือ้สินค้าเพื่อลดการใชถุ้งพลาสติก และกล่องโฟม .829 

การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  

1 ท่านมสี่วนร่วมในการแจง้ให้ อบต./เทศบาลทราบ เมื่อพบถัง

ขยะของ อบต./เทศบาล ชำรุด หรอืไม่เพียงพอต่อการใช้งาน .492 

2 ท่านร่วมปรึกษาหารอืกับคณะกรรมการชุมชน หรอืเจ้าหน้าที่

ของ อบต./เทศบาล เพื่อติดตามผลการดำเนินงานตาม

โครงการการจัดการขยะเมื่อแล้วเสร็จ .483 

3 ท่านร่วมเป็นผู้รับผิดชอบในการประเมินผลในการดำเนิน

กิจกรรมด้านการจัดการขยะในชุมชน .655 

4 ท่านมสี่วนร่วมในการตอบแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน

พนักงานรักษาความสะอาดของ อบต./เทศบาล .647 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 
ค่าอำนาจจำแนก 

รายข้อ 

การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (ต่อ)  

5 ท่านมสี่วนร่วมประเมินผล การเก็บ ขนส่ง ลำเลียงและการกา

จัดขยะของรถเก็บขยะของ อบต./เทศบาล 
.589 

6 ท่านให้ความร่วมมอืในการให้ขอ้มูลหรือตอบแบบสอบถาม

เพื่อประเมินผลกิจกรรมการจัดการขยะในชุมชน 
.660 

7 ท่านมสี่วนร่วมในการตดิตามผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน

ภาครัฐด้านการจัดการขยะ 
.448 

การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์  

1 ท่านมสี่วนร่วมในการนำขยะจากครัวเรือนมาทิง้ลงถังขยะของ 

อบต./เทศบาล .525 

2 ท่านมสี่วนร่วมในการลดขยะ เช่น ขวดพลาสติก ขวดแก้ว 

หรอืถุงพลาสติกที่ใชแ้ล้วนำกลับมาใช้ใหม่ .600 

3 ท่านมสี่วนร่วมไม่ทิ้งขยะลงลำคลองหรอืใต้ถุนบ้านทำให้ 

ลำคลองสะอาด .531 

4 ประชาชนในชุมชนมคีุณภาพชีวติที่ดีขึน้จากโครงการหรอื

กิจกรรมด้านการจัดการขยะ .497 

5 ประชาชนในชุมชนนำความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรม

ด้านการจัดการขยะมาใช้ประโยชน์ในชวีิตประจาวัน .661 

6 ท่านมสี่วนร่วมในการคัดแยกขยะในครัวเรือนแล้วนำไปขาย

เพื่อเพิ่มรายได้ .750 

7 ท่านมสี่วนร่วมซือ้ผลติภัณฑ์ชนิดเติมแบบถุงพลาสติกมาใช้ 

แทนการซื้อผลิตภัณฑ์แบบขวด ทำให้ลดรายจ่าย เช่น น้ำยา

ปรับผ้านุ่ม .704 
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 ตอนที่ 4 ทัศนคติต่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา  

จังหวัดบึงกาฬ 

 

ประเด็น/ข้อคำถาม 
ค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ 

องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจ  

1 การมสี่วนร่วมในการลดขยะตั้งแต่ในครัวเรือนเป็นวิธีการที่ดี

ทีสุ่ดในการแก้ปัญหาขยะในชุมชน .505 

2 การลดขยะต้องเริ่มจากครัวเรือนเป็นอันดับแรก .368 

3 ท่านคิดว่าการคัดแยกขยะเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการรักษา

สิง่แวดล้อม .829 

4 ท่านคิดว่าหากมีโครงการ/ กิจกรรมเกีย่วกับการคัดแยกขยะ

ในชุมชนจะทำให้ปัญหาขยะในชุมชนลดลง .492 

องค์ประกอบด้านความรู้สึก  

1 การนำเศษขยะหรอืของเหลือใช้ไปขาย 

ให้กับผูร้ับซือ้ของเก่าไม่ได้เป็นเรือ่งน่าอาย .702 

2 การคัดแยกขยะสร้างความสะดวก 

ในการจัดการขยะของพนักงานเก็บขยะ .820 

3 การคัดแยกขยะในครัวเรือนไม่ได้สร้างความวุ่นวายใหก้ับท่าน .836 

4 การคัดแยกขยะเป็นหน้าที่ของคนทุกคนพนักงานเก็บขยะ .855 

องค์ประกอบด้านพฤติกรรม  

1 ปัญหาขยะจะหมดไปถ้าทุกคนช่วยกันลดปริมาณขยะ .720 

2 การนำของเหลอืใช้กลับมาใช้ใหม่สามารถสร้างรายได้ใหแ้ก่

ครอบครัว .542 

3 ท่านยินดีทีจ่ะช่วยลดขยะเปียกในชุมชนโดยการนำขยะเปียก

ไปทำปุ๋ยหมัก .617 

4 อบต./เทศบาล ควรจัดเตรียมถังขยะแยกประเภทไว้ในที่

สาธารณะเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนคัดแยกขยะได้สะดวก .892 
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 ตอนที่ 5 พฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชนในเขตอำเภอเซกา  

จังหวัดบึงกาฬ 

 

พฤติกรรมการจัดการขยะ 
ค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ 

การคัดแยกขยะ  

1 ครอบครัวของท่านมีการคัดแยกขยะเปียกขยะแหง้ออกจากกัน .677 

2 ท่านทิ้งขยะเปียกต้องมีภาชนะรองรับเสมอ .831 

3 ท่านทิ้งขยะตรงตามเวลานัดที่ทางอบต./เทศบาล มาเก็บเสมอ .512 

4 ท่านมกีารคัดแยกขยะประเภทถุงพลาสติกก่อนทิ้งลงถังขยะ

เสมอ  .614 

การลดปริมาณขยะ  

1 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้ถุงพลาสติกใส่สิ่งของใบใหญ่เพียง

ใบเดียวมากกว่าใบเล็กหลาย ๆ ใบ .397 

2 ครัวเรือนของท่านซื้อสินคา้ชนิดเติม (Refill) เพื่อลดปรมิาณขยะ .447 

3 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้สินค้าที่มคีวามคงทนถาวรและ           

มีอายุการใช้งานนาน .557 

4 ท่านเลือกซือ้สินค้าที่ไม่ก่อใหเ้กิดขยะมากเกินความจำเป็น .564 

5 ท่านบอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบ้านใหใ้ช้สนิค้าที่เกิดขยะ 

น้อยที่สุด .865 

6 ท่านให้ความร่วมมอืกันเป็นอย่างดใีนการช่วยลดขยะ .745 

การนำขยะเศษวัสดุมาใช้ใหม่  

1 ท่านมักจะใช้วัสดุที่สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ได้อกี  .851 

2 ขยะประเภทขวดพลาสติกหรอืขวดแก้วท่านนำกลับมาใช้

ประโยชน์ใหม่ได้  .706 

3 ขยะที่เป็นวัสดุประเภทโลหะ ท่านเก็บไว้ขาย .702 

4 ท่านเก็บถุงพลาสติกที่ยังใช้งานได้ กลับนำมาใช้ใหม่ได้อีก .745 

5 ขยะประเภทกล่องกระดาษหรอืหนังสอืพิมพ์ ท่านเก็บไว้ขาย

หรอืนำกลับมาใช้งานได้อีก  .567 
- 
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พฤติกรรมการจัดการขยะ 
ค่าอำนาจจำแนก 

รายข้อ 

ด้านการนำขยะ วัสดุอุปกรณ์ที่ชารุดเสียหายมาซ่อมแซม  

1 ครัวเรือนขอท่านได้นำเศษสิ่งของที่ทิ้งบางอย่างมาซ่อมแซมใช้

ใหม่ เช่นเก้าอี้ .408 

2 ครัวเรือนของท่านมักจะใช้เศษไม้มาแก้ไขดัดแปลงเพื่อใช้

ประโยชน์ได้อีก .598 

3 ครัวเรือนของท่านเมื่อใช้ของแล้วเสียจะมีการนำมาซ่อมแซม

แทนการซื้อใชใ้หม่ .525 

ด้านการนำขยะเศษวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้หรอืแปรรูป  

1 ครัวเรือนของท่านเก็บรวบรวมขวดหรอื 

กระป๋องนา้อัดลม หรอืเครื่องดื่มที่บริโภคแลว้เพื่อขายใหก้ับ

ผูร้ับซือ้ของเก่า .747 

2 ครัวเรือนของท่านได้คัดแยกขยะรไีซเคิลหรอื 

ขยะยังใชไ้ด้ เช่น แก้ว พลาสติก กระดาษ ฯลฯ ไว้เพื่อขาย .802 

3 ครัวเรือนของท่านนำขยะสด หรอื 

เศษอาหารมาหมักทำปุ๋ย .752 

ด้านการหลีกเลี่ยงวัสดุที่ทำลายยาก  

1 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้สินค้าที่หลีกเลี่ยงการใช้

ถุงพลาสติก .718 

2 ครัวเรือนของท่านหลกีเลี่ยงการใชผ้ลิตภัณฑ์ที่ทำจากโฟม .727 

3 ครัวเรือนของท่านหลกีเลี่ยงการใชผ้ลิตภัณฑ์พลาสตกิ              

เพื่อลดปัญหาสิ่งแวดล้อม .778 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

แบบสัมภาษณส์ำหรับผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อศกึษา 

รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะ 

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกาจังหวัดบึงกาฬ 
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แบบสัมภาษณ์ 

เรื่อง รูปแบบพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะ 

ของประชาชนในเขตอำเภอเซกาจังหวัดบึงกาฬ 

****************************** 

ชื่อ...........................................................นามสกุล................................................... 

ตำแหน่ง................................................................................................................... 

วันที่ให้สัมภาษณ์................................................................เวลา............................... 

สถานที่สัมภาษณ์...................................................................................................... 

 

 แบบสัมภาษณ์นี้ มวีัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา                 

จังหวัดบึงกาฬ 

 ผูว้ิจัยจงึใคร่ขอความอนุเคราะห์ผูเ้ชี่ยวชาญโปรดให้ข้อเสนอแนะรูปแบบ             

การพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

ในประเด็นต่อไปนี้ 

 

 1. แนวทางการส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะให้แก่ประชาชนในเขต

อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ควรเป็นอย่างไร 

              

              

              

              

              

              

              

               

 

 



 

270 
 

 

 2. แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ

ขยะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ควรเป็นอย่างไร 

              

              

              

              

              

              

               

 3. แนวทางการเสรมิสร้างทัศนคตติ่อการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอ

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ควรเป็นอย่างไร 

              

              

              

              

              

              

               

 4. แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมการจัดการขยะ ของประชาชน            

ในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ควรเป็นอย่างไร 
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 5. รูปแบบพัฒนาปการจัดการขยะที่มปีระสิทธิภาพของประชาชนในเขตอำเภอ

เซกา จังหวัดบึงกาฬ ควรเป็นอย่างไร 

              

              

              

              

              

              

               

 6. ท่านมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม อย่างไรบ้าง , อะไรบ้าง  

              

              

              

              

              

              

               

 

************************* 

ในการนี้  ผูว้ิจัยใคร่ขอเปิดเผยช่ือผูเ้ชี่ยวชาญ ผูใ้ห้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา

ประสิทธิภาพการจัดการขยะของประชาชนในเขตอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 
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       ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 

ชื่อ     นายวสันต์  ศรีโยธี 

วัน เดือน ปีเกิด   วันที่ 6 เดือน กรกฎาคม  พ.ศ. 2523 

สถานที่อยู่ในปัจจุบัน  436 หมู่ 10 ตำบลบลเซกา อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

      38150 โทรศัพท์ 08-2597-1624 

ตำบลแหน่งปัจจุบัน  นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  

      สังกัดกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

      เทศบาลตำบลบลศรพีนา อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

สถานที่ทำงาน    เทศบาลตำบลบลศรพีนา 179 หมู่ 10 ตำบลบลเซกา  

      อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  38150 

ประวัติการศกึษา 

พ.ศ. 2544             ประกาศนยีบัตรสาธารณสุขศาสตร์ (เทคนิคเภสัชกรรม)  

                            วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรนิธร จังหวัดขอนแก่น 

 พ.ศ. 2553  ปริญญาสาธารณสุขศาสตรบัณฑติ (สส.บ.) 

      มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

 พ.ศ. 2563  ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ (รป.ม.) 

      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2544  (เทคนิคเภสัชกรรม) โรงพยาบาลโพนพิสัย สำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดหนองคาย 

 พ.ศ. 2548  (เทคนิคเภสัชกรรม) โรงพยาบาลเซกา สำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดหนองคาย  

 พ.ศ. 2553  เจ้าพนักงานสาธารณสุขชุมชน สำนักงานเทศบาลตำบล 

      ศรพีนา อำเภอเซกา จังหวัดหนองคาย 

 พ.ศ. 2556  เจ้าพนักงานสาธารณสุขชุมชน สำนักงานเทศบาลตำบล 

      พรเจริญ อำเภอพรเจริญ จังหวัดบึงกาฬ 
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 พ.ศ. 2556  นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม สำนักงาน

เทศบาลตำบลพรเจริญ อำเภอพรเจริญ จังหวัดบึงกาฬ 

 พ.ศ. 2559  นักบริหารงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม สำนักงาน 

           ถึงปัจจุบัน  เทศบาลตำบลบลศรพีนา อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

      สังกัดกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

      สำนักงานเทศบาลตำบลบลศรพีนา อำเภอเซกา  

      จังหวัดบึงกาฬ 

 


