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ประกาศคุณูปการ 
  

 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ส าเร็จลงไดด้ว้ยดี  ดว้ยความเมตตากรุณาอยา่งดียิง่ จาก 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ไชยา  ภาวะบุตร  ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม ดร. อดุลยศกัด์ิ สุนทรโรจน์  อาจารย์ 
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  ท่ีใหค้  าปรึกษา และช้ีแนะแนวทาง  ท่ีเป็นประโยชน์ มีคุณค่าสูงยิง่ ต่อการปรับปรุง 
แกไ้ขอยา่งดีเสมอมา จนท าใหวิ้ทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จ  ผูวิ้จยัขอกราบขอบพระคุณทั้ง 3 ท่าน เป็นอยา่งยิง่ 
มา  ณ  โอกาสน้ี 
 ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญทั้ง  10 ท่าน  ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์  
ทั้ง  9  ท่าน  ผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ  ทั้ง  5  ท่าน (รายนามอยูใ่นภาคผนวก) ท่ีไดช่้วยใหข้อ้มูล  
ช่วยตรวจสอบ และสัมมนาเชิงปฏิบติัการขอ้เสนอเชิงนโยบาย  ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ข  
ใหมี้ความสมบูรณ์  ท าใหก้ารวิจยัส าเร็จลงไดด้ว้ยดี 
 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยท์ุกท่าน  ท่ีเป็นผูป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้เชิงวิชาการและ
เสริมสร้างประสบการณ์อนัมีค่ายิง่ทั้งทางตรงและทางออ้มใหแ้ก่ศิษยใ์นการศึกษาระดบัปริญญาเอก  
ขอกราบขอบพระคุณเพื่อนนกัศึกษาระดบัปริญญาเอก  สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศึกษา  
รุ่น 1 ท่ีใหก้ าลงัใจในการท าวิทยานิพนธ์ดว้ยดีเสมอมา 
 ขอขอบคุณ  เจา้หนา้ท่ีโครงการจดัตั้งบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร  เจา้หนา้ท่ี
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  คุณบรรลุพร  สุระมณี  นกัวิชาการศาสนาส านกังาน
พุทธศาสนาจงัหวดัสกลนคร  ท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ช่วยเหลือทุกอยา่งเตม็ท่ีตลอดเวลา  ของการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล และการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบติัการ  ผูว้ิจยัขอขอบคุณท่านเป็นอยา่งสูง  ความประทบัใจ จะอยูใ่นความ
ทรงจ าของผูว้ิจยัตลอดไป 
 ความส าเร็จของการศึกษาคร้ังน้ี  ผูวิ้จยัขออุทิศใหคุ้ณพ่อเสถียร  เนียมหตัถี  ผูล้่วงลบัไปแลว้ และ
งานวิจยัเล่มน้ีจะไม่สามารถส าเร็จลงไดห้ากขาดก าลงัใจท่ีส าคญั จากคุณแม่นอ้ม  เนียมหตัถี   
คุณครูปทุมวงค ์  เนียมหตัถี  และลูกสาว นางสาวกานตธี์รา  เนียมหตัถี และลูกชาย  เด็กชายศุภวิชญ ์ เนียมหัตถี  
ท่ีเป็นแรงใจใหผู้วิ้จยัไดมี้ความเพียรพยายามมาโดยตลอด รวมทั้งญาติพี่นอ้งทุกท่านท่ีคอยเป็นก าลงัใจ 
อยูเ่บ้ืองหลงั                                                                                                                    
                                                                                      
                                                                                                            วีรเทพ  เนียมหตัถี 
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บทคัดย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อ ร่าง ตรวจสอบ และจดัท าขอ้เสนอเพื่อการบริหาร
จดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โดยการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 3  ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้   
2) ดา้นกระบวนการ 3) ดา้นผลลพัธ์ ใชร้ะเบียบวิจยัเชิงนโยบาย ประกอบดว้ย   ขั้นตอนท่ี 1  
การศึกษาบริบทมีวิธี 5 วิธี คือ การศึกษาเชิงส ารวจ การวิเคราะห์เอสาร การสนทนากลุ่มเป้าหมาย  
การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และการศึกษาพหุกรณี ขั้น ตอนท่ี 2 การพฒันาร่างขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
โดยการสัมมนา ขั้นตอนท่ี 3 การตรวจสอบร่างขอ้เสนอเชิงนโยบาย มี 3 วิธี คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก
ผูเ้ช่ียวชาญ การสัมมนาเชิงปฏิบติัการ และการประชาพิจารณ์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย กลุ่มตวัอย่าง เป็น
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 176 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
ผลการวิจยัไดข้อ้เสนอเชิงนโยบาย ดงัน้ี  
 1. ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
        1.1  ดา้นโครงสร้าง  มีแนวปฏิบติั คือ ใหส้ถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและ   
การบริหารงานอยา่งเป็นระบบ  มีระบบการบริหาร  มีการจดัท าแผนเพื่อนิเทศ ติดตามและประเมินผล
การปฏิบติังาน                                
  1.2 ดา้นบุคลากร มีแนวปฏิบติั คือ ใหว้ิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน 
เสนออตัราก าลงั  ส่งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
ใหมี้กระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
  1.3 ดา้นเทคโนโลยี  มีแนวปฏิบติั คือ ใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน             
การจดัหาและพฒันาส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีการพฒันาบุคลากรในการใชส่ื้อและ
เทคโนโลย ีมีการก ากบั ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพเป็นระยะและสม ่าเสมอ  
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  1.4 ดา้นหลกัสูตร  มีแนวปฏิบติั คือ ใหมี้การวิเคราะห์เก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตร
สถานศึกษา  ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการต่างๆ ส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการ
จดัการเรียนรู้  มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา  
  1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ มีแนวปฏิบติั  คือ ใหว้ิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของ
สถานศึกษา   มีระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใส และ
ตรวจสอบได ้ยดึหลกัธรรมาภิบาล   
  1.6 ดา้นภาวะผูน้ า มีแนวปฏิบติั คือ ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ  
ดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ ดา้นความคิดรวบยอด 
 2.  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
   2.1. ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา มีแนวปฏิบติั คือ 
 ใหจ้ดัท าแผนและระบบพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา จดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษา
ใหเ้ป็นองคก์ารท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ 
  2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน มีแนวปฏิบติั คือใหค้รูมีความรู้ความสามารถใน
การจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ครูบูรณาการการเรียนรู้กบั
กลุ่มวิชาอ่ืนๆ หรือภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ใชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผล การเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและ
หลากหลาย 
  2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา มีแนวปฏิบติั คือใหมี้การจดัสภาพแวดลอ้มและการ
บริหารท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ ครูสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั
นกัเรียน  จดับริเวณให้ร่มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน 
  2.4 ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา มีแนวปฏิบติั คือ ใหส้ถานศึกษา 
มีระบบการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในเป็นไปตามกฏกระทรวง สร้างระบบการท างาน 
ท่ีเขม้แขง็ ทั้งการประเมินภายในและภายนอก  
 3.  ดา้นผลลพัธ์ (out put) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี   
  3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา มีแนวปฏิบติั คือ ใหก้ าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา
จดัท าแผนปฏิบติัการ แผนเฉพาะกิจ แผนเชิงกลยทุธ์  ส่งเสริมการท าวิจยัในชั้นเรียน สร้างเครือข่าย
วิชาการ  
  3.2 ดา้นคุณภาพนกัเรียน มีแนวปฏิบติั คือ ให้จดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ผูเ้รียนมี
สมรรถนะท่ีส าคญัตามหลกัสูตร  
  3.3 ดา้นความพึงพอใจ มีแนวปฏิบติั คือ ใหส้ถานศึกษาสร้างจิตส านึกในการพฒันา
คุณภาพการใหบ้ริการทางการศึกษา  ด าเนินโครงการ/กิจกรรมใชห้ลกัการมีส่วนร่วม  ใหค้วามส าคญั
ดา้นวิชาการอนัดบัแรก  มีระบบการรายงานผลการเรียน ต่อนกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน     
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ABSTRACT 
 
 This research aimed to establish models, investigate and set up proposed policy for 
School Management Toward Excellence  According  To policies Under the Office  of  Basic 
Education by synthesizing related papers and researches focusing on 3 main aspects: 1) input – 
with 6 minor aspects, 2) process – with 4 minor aspects and  3) outcome – with 3 minor aspects. 
The research method utilized consisted of 3 chief steps: 1) studying contexts by surveying, 
analyzing papers, talking to the aimed groups, interviewing the aimed groups and studying multi-
case studies; 2) developing model-proposed policy by holding seminars; 3) investigating model-
proposed policy by interviewing experts, holding workshop seminars and having a public hearing 
of stakeholders 
 The populations of the sampling groups were 176 school administrators and were 
fixed by using the table (Krejcie R.V. and Morgan D.W. (1970)- the purposive sampling. The 
instruments were five-scale rating questionnaires, open-ended questionnaires and semi-structure 
interviewing forms. 
 The research findings were as follows: 
  1. Input-consisting of 6 minor aspects which were: 
       1.1 Administrative structure- the suggested practical guideline was that 
schools should have a structural organization and a complete; systematic administration; a chart 
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of administrative organization and a literary structure including explicit job assigning orders; a 
system for structural administration which was flexible, independent, and adjustable; plans for 
supervising and work assessing. 
                   1.2  Personnel- the suggested practical guideline was that schools should 
analyze personnel need; making plans to propose personnel need which indicated that teachers 
should obtain sufficient knowledge, academic level and ability to handle  the jobs effectively,   
have authority to carry out selecting and positioning personnel; promote personnel’s self 
development continually according to the criteria assigned by the Teachers and Educational 
Personnel Committees ; have a process to assess work performance systematically and 
continually. 
                    1.3 Technology- the suggested practical guideline was that schools should 
establish co-operation to set policy and plan to seek for and develop teaching material and 
technology; develop personnel so as to use teaching materials and technology; produce and seek 
for teaching materials and technology; obtain materials, apparatus, computers, and high-speed 
internet network; inspect and evaluate work quality periodically and continually. 
                    1.4 Curriculum- the suggested practical guideline was that schools should 
analyze school curriculum based on core curriculum of the basic education; establish co-
operation to build up understanding in curriculum and school strategies; appoint academic and 
curriculum administration committees; encourage teachers to create lesson plans corresponding 
to learners’ aptitude and ability; supervise, investigate, evaluate and improve school curriculum 
at the end of academic year.      
                  1.5 Resource and budget- the practical guideline was that schools should 
analyze the state of school environment (SWOT); provide sufficient budget as the payment for 
undertaking and investing in necessary enterprises; have the budget administration system which 
was independent, agile, transparent, be able to inspected and based on good governance; provide 
budget according to school visions, missions, goals and strategies; ask for financial help from 
persons, families, communities other social institutions, and co-operation in educational 
managing.  
                   1.6 Leadership- the practical guideline was that administrators should  
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have skills of leadership in techniques, human relationship and concepts. 
  2. Process- consisting of 4 minor aspects which were: 
                   2.1 Decentralization of authority in educational administration and 
management- the practical guideline was that schools should create plans to develop school 
education so as to be modern and effective organizations; conduct personnel preparation; and 
develop the data base and information system. 
                   2.2 Learning and teaching activities- the suggested practical guideline was 
 that teachers should obtain ability in performing effective teaching focusing on child-centered 
methods; integrate learning with other subjects or local wisdoms; provide special tutoring 
 for students who had learning deficiency and for special aimed groups; use variety of high 
quality instruments to evaluate learning. 
                   2.3 School environment- the practical guideline was that schools should 
establish environment and administration that enable students to develop themselves according 
 to their learning nature and potentiality; build up positive relationship between teachers and 
students as a good model in collaboration and mutual respect; create external and internal 
atmosphere to be clean, beautiful, tidy, shady suitable for living, being spectacular and learning;  
establish security system for students. 
                  2.4 Educational quality and standards accreditation- the practical guideline 
was that schools should establish a system of internal quality accreditation according to the 
ministry’s regulations; that administrators should be intensively aware of the importance of 
quality accreditation; build up strong work performing system for both internal and external 
evaluation with co-operation from personnel, parents, communities; and that schools should 
establish an information administrative system which supplemented the development and 
establishing a quality and educational standard accreditation.   
  3. Output- consisting of 3 minor aspects which were: 
                   3.1 Educational quality- the practical guideline was that schools should assign 
an action plan, special mission plan, and strategic plan; boost conducting classroom researches; 
and establish academic networks focusing on participating. 
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                   3.2 Students’ quality- the practical guideline was that schools should 
administrate education to meet basic education standards in order to promote learners’ quality, 
morale, virtue and satisfactory value; that students should obtain chief proficiency assigned in 
curriculum. 
                   3.3 Satisfaction- the suggested practical guideline was that schools should 
establish conceptual spirit in developing educational service, characteristics and a mechanical 
system in giving service; undertaking projects and activities using principles of participation;  
obtain outstanding projects and activities; put importance to academic affairs; and have a system 
to report learning outcomes to students, parents and communities.                      
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บทที ่1 

บทน ำ 

ภูมิหลงั  

 ความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาการดา้นต่างๆ ของโลกยคุโลกาภิวตัน์ ท่ีมีผล 
ต่อการเปล่ียนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจของทุกประเทศ จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับปรุง
หลกัสูตรการศึกษาของชาติ ซ่ึงถือเป็นกลไกส าคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของประเทศ 
เพื่อสร้างคนไทยให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศกัยภาพพร้อมท่ีจะแข่งขนัและร่วมมือ 
อยา่งสร้างสรรคใ์นเวทีระดบัโลกเพื่อใหก้ารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานสอดคลอ้งกบัสภาพ 
การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาการ เป็นการสร้าง 
กลยทุธ์ใหม่ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของบุคคล 
สังคมไทย ผูเ้รียนมีศกัยภาพในการแข่งขนัและร่วมมืออยา่งสร้างสรรคใ์นสังคมโลกเป็นไป 
ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 และพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ฉะนั้น อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 20  แห่งพระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 มาตรา 25 แห่งพระราชบญัญติัปรับปรุงกระทรวง 
ทบวง กรม  พ.ศ. 2534  และมาตรา 75 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 
กระทรวงศึกษาธิการจึงใหใ้ชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 เม่ือวนัท่ี 2 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2544  แทนหลกัสูตรระดบัประถมศึกษา พุทธศกัราช  2521 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2533) 
มธัยมศึกษาตอนตน้ พุทธศกัราช 2521 (ฉบบัปรับปรุง  พ.ศ. 2533) มธัยมศึกษาตอนปลาย 
พุทธศกัราช 2524 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2533)  ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการโดยกรมวิชาการได้
ด าเนินการผลการวิจยัเพื่อการพฒันาหลกัสูตรตลอดมา  ผลการศึกษาพบวา่ หลกัสูตรท่ีใชอ้ยู่  
ในปัจจุบนั นานเกินกวา่ 10 ปี มีขอ้จ ากดัอยูห่ลายประการไม่สามารถส่งเสริมใหส้ังคมไทย   
กา้วไปสู่สังคมความรู้ไดท้นัการณ์ ในเร่ืองดงัต่อไปน้ี   1) การก าหนดหลกัสูตรจากส่วนกลาง 
ไม่สามารถสะทอ้นสภาพความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของสถานศึกษาและทอ้งถ่ิน  2) การจดั
หลกัสูตรการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลย ียงัไม่สามารถผลกัดนัใหป้ระเทศ
ไทยเป็นผูน้ าดา้นวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยใีนภูมิภาค จึงจ าเป็นตอ้งปรับปรุง
กระบวน การเรียนการสอนใหค้นไทยมีทกัษะกระบวนการ และเจตคติท่ีดี 
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ทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลย ีมีความคิดสร้างสรรค ์ 3) การน าหลกัสูตรไปใช้
ยงัไม่สามารถสร้างพื้นฐานในการคิด สร้างวิธีการเรียนรู้ ใหค้นไทยมีทกัษะในการจดัการและ
ทกัษะในการด าเนินชีวิต สามารถเผชิญปัญหาทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงอยา่ง
รวดเร็วไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และ  4)  การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศยงัไม่สามารถท่ีจะท าให้
ผูเ้รียนใชภ้าษาต่างประเทศ  โดยเฉพาะภาษาองักฤษในการติดต่อส่ือสาร และการคน้ควา้       
หาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ท่ีมีอยูอ่ยา่งหลากหลายในยคุสารสนเทศ กระทรวงศึกษาธิการ  
ไดมี้ค าสั่งใหใ้ชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช  2544  ใหเ้ป็นไปดงัน้ี   ปีการศึกษา 
2546 ใหใ้ชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544  ในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 4   
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 และ 4  ปีการศึกษา 2547  ใหใ้ชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544 ในชั้นประถมศึกษา ปีท่ี 1 และ2  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 และ 5  ชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 และ 2  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 และ 5   ปีการศึกษา 2548  ใหใ้ชห้ลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช  2544 ใหใ้ชทุ้กชั้นเรียน ทั้งน้ีใหเ้ร่ิมใชห้ลกัสูตรการศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544  ในโรงเรียนน าร่อง และโรงเรียนเครือข่าย ท่ีกระทรวง 
ศึกษาธิการ  ประกาศรายช่ือในชั้นเรียนท่ีเป็นไปตามล าดบัขา้งตน้  ตั้งแต่ปีการศึกษา 2545    
เป็นตน้ไป โดยใหป้ลดักระทรวงศึกษาธิการ  มีอ านาจในการยกเลิก เพิ่มเติม เปล่ียนแปลง
มาตรฐาน การเรียนรู้ช่วงชั้นในหลกัสูตรดงักล่าว ใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายและวิธีการจดั
การศึกษาอ่ืนๆ ได ้(หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศกัราช 2544 . 2545 : 1) พร้อมกบั 
รัฐบาลไดแ้ถลงนโยบายการศึกษาต่อสภานิติบญัญติัแห่งชาติ  เม่ือวนัศุกร์ท่ี  3   พฤศจิกายน  
พ.ศ.  2549 วา่  “เร่งรัดการปฏิรูปการศึกษาโดยยดึคุณธรรมน าความรู้ มุ่งมัน่ท่ีจะขยายโอกาส
ทางการศึกษา ของประชาชนใหก้วา้งขวางและทัว่ถึง  โดยค านึงถึงการพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาทุกระดบั เสริมสร้างความตระหนกัในคุณค่าของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
ความสมานฉนัท ์ สันติวิธี  วิถีประชาธิปไตย พฒันาคนโดยใชคุ้ณธรรมเป็นพื้นฐานของ
กระบวนการเรียนรู้  ท่ีเช่ือมโยงความร่วมมือของสถาบนัครอบครัว  ชุมชน  สถาบนัศาสนา 
และสถาบนัการศึกษา รวมทั้งการมีส่วนร่วมของประชาชน และภาคเอกชน เพื่อใหก้ารศึกษา
สร้างคน สร้างความรู้ สู่สังคมคุณธรรม คุณภาพ สมรรถภาพและประสิทธิภาพ และหน่ึงใน
นโยบายนั้นคือ  การจดัการศึกษาจะเนน้การกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา 
และทอ้งถ่ิน”   
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 เพื่อใหก้ารปฏิรูประบบการบริหารและการจดัการศึกษาบรรลุผลตามเจตนารมณ์
ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ.  2545    
มีความมุ่งหมายท่ีจะจดัการเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ เป็นคนดีมีความสามารถ
และอยูร่่วมกบัสังคมอยา่งมีความสุข การด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาใหบ้รรลุ
เป้าหมายอยา่งมีพลงั และมีประสิทธิภาพ จ าเป็นตอ้งยดึเง่ือนไขและหลกัการส าคญัของ 
การปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  ดงัน้ี  1) ยึดสถานศึกษาเป็นศูนยก์ลางใน 
การตดัสินใจ  เป็นแนวคิดท่ีมุ่งใหโ้รงเรียนมีอิสระในการตดัสินใจดว้ยตนเองโดยยดึประโยชน์     
ท่ีจะเกิดขึ้นกบัผูเ้รียนเป็นส าคญั  2) การมีส่วนร่วม ก าหนดใหบุ้คคลหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การศึกษา หรือผูมี้ส่วนไดเ้สียในการจดัการศึกษามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการ ร่วมแสดง 
ความคิดเห็นและร่วมก ากบัดูแล เป็นตน้  3) การกระจายอ านาจดา้นการบริหารจดัการศึกษา  
ดา้นวิชาการ งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป  ใหค้ณะกรรมการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาเป็นผูรั้บผิดชอบ  4) ความรับผิดชอบตรวจสอบ
ไดมี้การก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบและภารกิจของผูรั้บผิดชอบ  หลกัความรับผิดชอบน้ี 
ถือวา่ใครไดรั้บมอบหมายหนา้ท่ีใดตอ้งรับผิดชอบ ท างานใหเ้กิดผลดีท่ีสุด และตอ้งสามารถ
ตรวจสอบความส าเร็จไดเ้พื่อเป็นหลกัประกนัคุณภาพการศึกษาใหเ้กิดขึ้น  ทั้งน้ีไดก้  าหนด
แนวทางในการบริหารและการจดัการศึกษา อนัจะน าไปสู่การปฏิรูประบบการบริหารจดัการ
จากแบบเดิมท่ีเนน้การรวมอ านาจ ไวท่ี้ส่วนกลางไปสู่การบริหารแบบการกระจายอ านาจ 
ในมาตรา  39  แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)   
พ.ศ.  2545  ก าหนดสาระส าคญั ใหก้ระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษา
ทางดา้นวิชาการ  งบประมาณ   การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป  ไปยงั
คณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา   และสถานศึกษาโดยตรง เพื่อใหก้ารศึกษา 
สร้างคน สร้างความรู้สู่สังคมคุณธรรม คุณภาพ สมรรถภาพ และประสิทธิภาพต่อไป
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2550 : 1) 
 สถานศึกษา ซ่ึงถือเป็นส่วนท่ีส าคญัท่ีจะท าใหก้ารปฏิรูปการศึกษาในสถานศึกษา
ประสบความส าเร็จ ในฐานะผูน้ าท่ีจะน าความคิด จิตวิญญาณของครู  ผูบ้ริหาร ของความเป็น
ภาวะผูน้ า และผูท่ี้เก่ียวขอ้งร่วมกนัมุ่งมัน่พฒันาคุณภาพการศึกษาเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้
และพฒันาอยา่งรอบดา้นตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ. 2545  นอกจากน้ีพระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546  
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ไดบ้ญัญติัไวใ้นมาตรา 8 ใหค้รูก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ  ออกและเพิกถอนใบอนุญาต ก ากบั
ดูแลการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพ รวมทั้งการพฒันาวิชาชีพในมาตรา  9 (5)  ก าหนดให้
คุรุสภา  มีอ านาจหนา้ท่ีในการสนบัสนุน ส่งเสริมและพฒันาวิชาชีพ   ตามมาตรฐานวิชาชีพ
และจรรยาบรรณของวิชาชีพ และมาตรา 25 (4)  ก าหนดใหมี้การส่งเสริม ยกยอ่งและพฒันา
วิชาชีพไปสู่ความเป็นเลิศในสาขาต่างๆตามท่ีก าหนดในขอ้บงัคบัของคุรุสภา และมีการจดัท า
หลกัสูตรการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐาน และจรรยาบรรณของ
วิชาชีพ โดยก าหนดจากฐานความคิดคือ แนวคิดในการบริหารจดัการศึกษา ใหส้ถานศึกษา  
เป็นฐานในการบริหารจดัการคุณภาพ แนวคิดในการกระจายอ านาจใหส้ถานศึกษา เป็น 
นิติบุคคลและผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทความรับผิดชอบเป็นผูน้ าในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียน (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา.  2547 : 10 )  
 แต่จากการประเมินสถานศึกษาของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) ท่ีท าหนา้ท่ีพฒันาเกณฑว์ิธีการประเมินคุณภาพภายนอก
และท าการประเมินผลการจดัการศึกษาในรอบแรกพบปัญหาหลายดา้น โดยเฉพาะสถานศึกษา
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการประเมินจะพิจารณาเพื่อยนืยนั
สภาพจริง  ไม่ไดต้ดัสิน ได ้ ตก  ผา่น  ประเมินเป็นรายมาตรฐาน ซ่ึงผลการประเมินจะบอกถึง
จุดเด่น จุดท่ีควรพฒันาของสถานศึกษานั้น ๆ ตลอดจนแนวทาง ในการพฒันาสถานศึกษา และ
ประสงคท่ี์จะใหเ้ป็นการประเมิน เพื่อพฒันาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของชาติ และ
ตอ้งการใหทุ้กคนในประเทศ  เห็นวา่ การศึกษาเป็นความรับผิดชอบร่วมกนัของประชาชน 
ทุกคนในประเทศ  และไดท้ าหนา้ท่ีประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก ปี พ.ศ. 2544-2548 ได้
ตามเป้าหมายท่ีก าหนด  คือประเมินสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีจดัตั้งขึ้นก่อน ปี 
พ.ศ. 2542  จ านวน  36,007  แห่ง จากการประเมินไดส้รุปผลทั้ง 3 ดา้น คือดา้นผูเ้รียน ดา้นครู 
และดา้นผูบ้ริหารดงัน้ี (รายงานการประเมินส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคก์ารมหาชน).  2548  : 8) 
  ร้อยละของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีระดบัคุณภาพดี จ าแนกตามขนาด 
สถานศึกษาและรายมาตรฐาน (ดา้นผูเ้รียน)  พบวา่ มาตรฐานท่ี 1  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม 
และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ สถานศึกษาท่ีมีขนาดเลก็  จ านวนทั้งส้ิน  11,954  แห่ง  ร้อยละ 80.00 
ขนาดกลาง  4,468  แห่ง  ร้อยละ 80.80   ขนาดใหญ่  776  แห่ง ร้อยละ86.50  และขนาดใหญ่
พิเศษ  364  แห่ง  ร้อยละ 88.50   มาตรฐานท่ี 4  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
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คิดสังเคราะห์  คิดมีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทศัน์   
สถานศึกษาขนาดเลก็ร้อยละ 70.10   ขนาดกลางร้อยละ15.60  ขนาดใหญ่ร้อยละ30.20  และ
ขนาดใหญ่พิเศษร้อยละ 45.10   มาตรฐานท่ี 5  ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร 
สถานศึกษาขนาดเลก็ร้อยละ 10.10  ขนาดกลางร้อยละ 12.20  ขนาดใหญ่ ร้อยละ 26.80    
ขนาดใหญ่พิเศษร้อยละ 37.60  มาตรฐานท่ี 6  ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 
รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง  สถานศึกษาขนาดเลก็ร้อยละ 21.40  ขนาดกลาง
ร้อยละ 32.60   ขนาดใหญ่ร้อยละ 50.00  และใหญ่พิเศษร้อยละ 68.40  มาตรฐานท่ี  9  ผูเ้รียน   
มีทกัษะในการท างาน รักการท างาน   สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดแ้ละมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ
สุจริต  สถานศึกษาขนาดเลก็ร้อยละ 66.20  ขนาดกลางร้อยละ 77.80  ขนาดใหญ่ร้อยละ 78.70    
และใหญ่พิเศษร้อยละ 87.10  มาตรฐานท่ี 10  ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี 
สถานศึกษาขนาดเลก็ 96.20  ขนาดกลางร้อยละ 96.00  ขนาดใหญ่ร้อยละ 97.20 และใหญ่พิเศษ
ร้อยละ 98.90  มาตรฐานท่ี 12  ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพ และลกัษณะนิสัยดา้น ศิลปะ ดนตรี และ
กีฬา สถานศึกษาขนาดเลก็ร้อยละ  86.00  ขนาดกลางร้อยละ 80.40  ขนาดใหญ่ร้อยละ 88.90 
และขนาดใหญ่พิเศษร้อยละ 96.30   ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา       
(องคก์ารมหาชน)ไดเ้สนอแนะสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ควรมีนโยบายในการส่งเสริมความสามารถผูเ้รียนในดา้นความเก่งเรียน  เก่งคิด  เก่งท างาน  
และรักการเรียนรู้เป็นพิเศษ ใหมี้การพฒันาครู  ความสามารถในการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญัและความเพียงพอของครู  รวมทั้งพฒันาความสามารถในการบริหาร และเป็นผูน้ า     
ทางวิชาการของผูบ้ริหาร (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา     
(องคก์ารมหาชน).  2548 : 10)   
 นอกจากน้ีผลการประเมินดา้นครู ร้อยละของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีระดบั
คุณภาพดี  จ าแนกตามขนาด สถานศึกษาและรายมาตรฐาน (ดา้นครู) จะเห็นวา่ร้อยละ 
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีระดบัคุณภาพดี  จ าแนกตามขนาดสถานศึกษาและรายมาตรฐาน    
ดา้นครู  พบวา่  ในมาตรฐานท่ี 22  ครูมีความสามารถ  ในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั จ าแนกตามขนาด  ผลการประเมินในรอบแรกพบวา่ 
สถานศึกษาขนาดเลก็ มีระดบัคุณภาพดีเพียงร้อยละ 28.70  ขนาดกลาง ร้อยละ 41.00  ขนาด
ใหญ่ ร้อยละ 60.80 และขนาดใหญ่พิเศษ ร้อยละ 74.70 ส่วนมาตรฐานท่ี 24 ครูมีคุณวุฒิ/ ความรู้
ความสามารถตรงกบังานท่ีรับผิดชอบและมีครูเพียงพอ สถานศึกษาขนาดเลก็ มีระดบัคุณภาพดี  
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ร้อยละ 53.10  ขนาดกลางร้อยละ 57.50  ขนาดใหญ่ร้อยละ 67.10  และขนาดใหญ่พิเศษร้อยละ 
80.80 (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน). 2548 : 12)  
และร้อยละของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมีระดบัคุณภาพดีจ าแนกตามขนาดสถานศึกษาและ
รายมาตรฐาน (ดา้นผูบ้ริหาร)  ในมาตรฐานท่ี  18 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั จากสถานศึกษาขนาดเลก็ ร้อยละ  32.10   ขนาดกลาง ร้อยละ 
48.90  ขนาดใหญ่ ร้อยละ 72.80  และขนาดใหญ่พิเศษ ร้อยละ 83.50 และในมาตรฐานท่ี 25 
สถานศึกษามีหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนทอ้งถ่ิน มีส่ือการเรียนการสอน ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
สถานศึกษาขนาดเลก็มีเพียงร้อยละ 28.90  ขาดกลางร้อยละ 44.30  ขนาดใหญ่ร้อยละ 64.70  
และขนาดใหญ่พิเศษ ร้อยละ 81.30  ท่ีมีคุณภาพระดบัดี จะเห็นวา่ดา้นผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขนาดเลก็ และขนาดกลาง จะมีปริมาณมากท่ีไม่ผา่นการประเมินของส านกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) 
 จากการศึกษาของ วิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 318-319)   ท่ีไดท้ าการวิจยั  เร่ือง การ
ด าเนินงานเพื่อการเปล่ียนแปลงในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
ในส่วนท่ีเก่ียวกบัผลงานและปัญหาในการด าเนินงานของคณะกรรมการสถานศึกษา พบวา่   
ในระยะท่ีผา่นมาคณะกรรมการสถานศึกษา  มีผลงานท่ีส าคญัตามล าดบัดงัน้ี  1) การช่วยเหลือ
และพฒันาโรงเรียน  2) การร่วมก าหนดนโยบายและวางแผนพฒันาโรงเรียน  3) การช่วยดูแล 
เด็กนกัเรียน  และ 4)  อ่ืนๆ เช่น ช่วยปรับปรุงหรือสร้างสนามกีฬา ร้ัวโรงเรียน อาคารชัว่คราว 
เสาธง แท่นพระพุทธรูป สภาพแวดลอ้ม สนามเด็กเล่น ห้องเรียน โรงอาหาร สวนเกษตร  จดัหา
วสัดุอุปกรณ์การเรียนการสอน จดัหาทุนซ้ือคอมพิวเตอร์ รณรงคเ์ด็กเขา้เรียน  และจดัหาผา้ป่า
การศึกษา เป็นตน้ แต่กรณีปัญหา มีดงัน้ี   1) มีเวลาจ ากดั  2) มีรายไดน้อ้ย  3) ขาดความรู้ 
ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ี  4) ขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัการศึกษาตามแนวหลกัสูตร
ใหม่   5) ขาดเบ้ียเล้ียงหรือค่าตอบแทนในการประชุม   6) ไม่ค่อยใส่ใจเพราะถือวา่เป็นหนา้ท่ี
ของครูในโรงเรียน  7) ขาดการประสานงานกนั 8)  อ่ืน ๆ เช่น ความขดัแยง้ระหวา่ง
คณะกรรมการ  งานบางอยา่งล่าชา้ เพราะตอ้งรอการประชุมของคณะกรรมการ  กรรมการ    
บางรายท างานนอกพื้นท่ีไม่แสดงความคิดเห็น  กรรมการบางรายไม่เป็นไปตามท่ี ทางราชการ
ตอ้งการ เป็นตน้   ผลงานวิจยัน้ีเป็นภาพรวมของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ ทัว่ทั้งภาค    
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 
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 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีรับโอนการ 
จดัการศึกษา จากส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติเดิมและกรมสามญัศึกษา
เดิม  ปัจจุบนัมีสถานศึกษาในสังกดั  จ านวน  32,879  แห่ง จากการศึกษาสภาพและปัญหาการ
บริหารและการจดัการศึกษา  ขั้นพื้นฐานสถานศึกษาในประเทศไทย (ธีระ รุญเจริญ. 2545 : 
135-141) ไดท้ าการการศึกษา   ทั้งสองวิธีคือ การศึกษาเจาะลึกภาคสนามทั้ง 4 จงัหวดัจาก
ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดั ส านกังานสามญัศึกษาจงัหวดั สรุปผลไดด้งัน้ี  1) โรงเรียน
รับรู้การกระจายอ านาจการบริหารตามท่ีก าหนดไวใ้น พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แต่
ยงัไม่ไดเ้ตรียมความพร้อมเพื่อด าเนินการอยา่งจริงจงัมากนกั ส่วนใหญ่ด าเนินงานไปตามปกติ 
เพราะยงัไม่ชดัเจนในการปฏิบติั 2) โรงเรียนส่วนใหญ่ไดด้ าเนินการดา้นการปฏิรูปการจดั
การศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนมธัยมศึกษา กล่าวคือ ไดมี้การประเมินตนเอง (SAR) และจดัท า
รายงานและไดป้ระเมินโรงเรียนตามเกณฑม์าตรฐานท่ีกรมก าหนดไวใ้หด้ าเนินการในขั้นตน้ 
โดยใชค้ณะกรรมการท่ีส านกังานแต่งตั้งขึ้นส่วนโรงเรียนประถมศึกษามีการประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานท่ี สปช. ก าหนดให้ท าขั้นตน้เช่นเดียวกนั แต่จดัท าในระดบัจงัหวดั  ผลการประเมิน
ตามเกณฑม์าตรฐานโรงเรียนมธัยมศึกษา บางจงัหวดัคุณภาพอยูใ่นระดบั “ ควรปรับปรุง ”  
บางจงัหวดัอยูใ่นระดบั “พอใช”้ และอยูใ่น “ระดบัดี” มีนอ้ยมาก  3) ในประเด็นปัญหาอุปสรรค
ท่ีจะมี  เม่ือมีการกระจายอ านาจการบริหารนั้น ปรากฏวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนรวมทั้งผูบ้ริหาร
ส านกังานจะยกประเด็นปัญหา   ดา้นปัจจยั  เช่น งบประมาณไม่พอ  ครูไม่พอ และวสัดุอุปกรณ์
ไม่พอ แทบไม่ยกประเด็นปัญหากระบวนการ (คือการบริหารและการจดัการเรียนการสอน) 
และปัญหาผลผลิตเลย มกัจะปกป้อง  ตนเองเป็นหลกั ในการสนทนากบัผูไ้ม่ใช่ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนมีหลกัฐานอา้งวา่  ผูบ้ริหารโรงเรียนจ านวนไม่นอ้ยหรืออาจจะเป็นส่วนใหญ่ใชเ้วลาอยู่
ในโรงเรียนมีอยูเ่ป็นปกติ และความสนใจดา้นวิชาการมีนอ้ยกวา่ดา้นอ่ืนๆ กอปรทั้งมีปัญหา
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ของผูบ้ริหารโรงเรียนมากพอสมควรซ่ึงท าใหผู้ป้ฏิบติังานวา้เหว ่และ
ขาดขวญัก าลงัใจ นอกจากน้ีปัญหาการใชค้รู อาจารย ์ไปท าหนา้ท่ีอ่ืนนอกเหนือจากการจดัการ
เรียนการสอนมีค่อนขา้งมาก ท าใหก้ระทบกระเทือนคุณภาพนกัเรียน  4) ผลงานของโรงเรียน
จะเป็นอยา่งไรขึ้นอยูก่บัผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นส่วนใหญ่ โรงเรียนท่ีนกัเรียนมีคุณภาพดีมกัจะ
เป็นโรงเรียนท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนสนใจงานวิชาการและอยู่ปฏิบติัหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ณ 
โรงเรียนมาก   5) การใชค้ณะกรรมการโรงเรียนเพื่อประโยชน์ต่อการบริหารและการจดั
การศึกษายงัไม่สามารถท าไดม้ากนกั ทั้งน้ีเป็นเพราะแนวคิดตามวฒันธรรมการปฏิบติัเดิม 
ความรู้ ความสามารถ และความชดัเจนในอ านาจหนา้ท่ี รวมทั้งศกัยภาพอ่ืนยงัไม่มากพอ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
 

8 

โดยเฉพาะโรงเรียนห่างไกลหลายโรงเรียนเร่ิมคิดหรือสมองจากคณะกรรมการโรงเรียน 
มากกวา่ความช่วยเหลือดา้นการเงิน 6) การยอมรับหรือเห็นดว้ยกบั แนวทางการปฏิรูป
การศึกษา จากผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู อาจารย ์ใน “ในระดบัมาก” แต่
การด าเนินงานยงัไม่มากนกั โดยเฉพาะดา้นวิชาการ แต่มีศกัยภาพดา้นการบริหารทัว่ไปมีสูง
กวา่ดา้นอ่ืนทั้งหมด บุคลากรทางการศึกษาคิดวา่ การกระจายอ านาจการบริหารจะน าไปสู่
ประสิทธิภาพในการบริหารและ จดัการศึกษาใหดี้กวา่ท่ีเป็นอยูไ่ดไ้ม่มากนกัและมีอุปสรรคใน 
“ระดบัปานกลาง ” โดยปัญหาอุปสรรคอนัเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนจะมีนอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน
ทั้งหมด และจะเนน้มากในปัญหาดา้นงบประมาณและอาคารสถานท่ี และเพื่อใหก้ารรับการ
กระจายอ านาจการบริหารประสบความส าเร็จดีขึ้น ผูบ้ริหารโรงเรียนควรไดรั้บการศึกษา 
ฝึกอบรมในเน้ือหาสาระและ  วิธีต่างๆ ใน “ระดบัมาก” จากการศึกษาของ (พิธาน  พื้นทอง. 
2548 : 155-171) ไดศึ้กษา  ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาศกัยภาพโรงเรียนขนาดเลก็ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยศึกษาดา้นโครงสร้าง  ดา้นคน  ดา้นเทคโนโลย ีและดา้นงาน  
ผลการวิจยั พบวา่  ดา้นโครงสร้าง  ควรมีโครงสร้างท่ียดืหยุน่มากขึ้น มีการพฒันาครู ใหม้ี
ความรู้ความสามารถ ในการปฏิบติังานอยา่งเพียงพอท่ีจะท าใหก้ารปฏิบติังานเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล   ดา้นคน 1) ควรส่งเสริมสนบัสนุนและก ากบัดูแลบุคลากรทางการศึกษาใน
โรงเรียน ใหป้ฏิบติังานเป็นไปตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ  โดยยดึหลกัการกระจายอ านาจ
และสิทธิประโยชน์ท่ีเป็นธรรม  โดยการบริหารบุคลากรในโรงเรียน  ซ่ึงประกอบดว้ย          
การวางแผนอตัราก าลงั  การบรรจุแต่งตั้ง วินยั ทกัษะการปฏิบติังาน พฤติกรรมภาวะผูน้ า     
การมอบหมายงาน  การสร้างขวญัก าลงัใจของครูและบุคลากร  2) ใหผู้บ้ริหารมีภาวะผูน้ า        
มีการควบคุม  ติดตาม  ก ากบัการปฏิบติังานของครู  ดา้นเทคโนโลยี  พบวา่ 1) ควรส่งเสริม
สนบัสนุนใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัหา ผลิต  ติดตาม และประเมินผล การใชส่ื้อนวตักรรม
และเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั และ 2) ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูจดัท าวิจยัในชั้นเรียนและน าผล     
การวิจยัมาพฒันาผูเ้รียน  ดา้นงาน  พบวา่ 1)  การจ าแนกงานภายในโรงเรียน  มีการจดั
ระบบงานจ าเป็นท่ีตอ้งท าดว้ยตนเองใชเ้วลานอ้ยท่ีสุด  เพื่อใชเ้วลาส่วนใหญ่จดัการเรียน       
การสอน  ส่วนงานไม่ส าคญั จ าเป็น  2) ควรมีการประสานความร่วมมือจากชุมชน โรงเรียน
ใกลเ้คียง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นผูรั้บผิดชอบด าเนินงานแทน 
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 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีภารกิจเก่ียวกบัการจดัและการ
ส่งเสริมการศึกษาขั้นพื้นฐาน จดัท าผลผลิตจ านวน 5 ผลผลิต ไดแ้ก่  ผูจ้บการศึกษาก่อน
ประถมศึกษา  ผูจ้บการศึกษาภาคบงัคบั  ผูจ้บการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย  เด็กพิการไดรั้บ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และพฒันาสมรรถภาพ  และเด็กดอ้ยโอกาสไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โดยมีหน่วยก ากบัประสานส่งเสริมการจดัการศึกษาอยูท่ี่ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  จ านวน 
178  เขตพื้นท่ีการศึกษา และมีสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหน่วยปฏิบติัการจดัการศึกษา เพื่อให้
ภารกิจดงักล่าว  สามารถตอบสนองสภาพปัญหาเฉพาะและรองรับการขบัเคล่ือนนโยบาย
รัฐบาล และกระทรวงศึกษาธิการ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงก าหนด   
การขบัเคล่ือนกลยทุธ์ ปี 2551  ดงัต่อไปน้ี 1) กลยทุธ์คุณธรรมน าความรู้  นอ้มน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบติั  2) กลยทุธ์ขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งกวา้งขวาง 
และทัว่ถึง  3) กลยทุธ์พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั  4) กลยทุธ์กระจาย
อ านาจและส่งเสริมความเขม้แขง็ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา  5) กลยทุธ์
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง  ชุมชน  ภาคเอกชน และทอ้งถ่ินในการจดัการศึกษา 
6)  กลยทุธ์เร่งพฒันาการศึกษาในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดัชายแดนภาคใต ้                    
7)  แนวทางวการด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี เรียนดี 15 ปีอยา่งมีคุณภาพ ปีงบประมาณ 
2552  ซ่ึงเป็นขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวกบัการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบกบัค าแถลงนโยบาย
ของคณะรัฐมนตรีไดก้ าหนดเป็นนโยบายเร่งด่วนท่ีจะเร่ิมด าเนินการตามเจตนารมณ์ดงักล่าว 
ในปีการศึกษา 2552  กระทรวงศึกษาธิการจึงไดด้ าเนินการตามเจตนารมณ์ดงักล่าวขา้งตน้ โดย
จดัท าโครงการด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี  15 ปี อยา่งมีคุณภาพ ขึ้น ตั้งแต่ภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2552  โดยการสนบัสนุนค่าเล่าเรียน (ค่าจดัการเรียนการสอน : รายหวั/ปัจจยัพื้นฐาน
นกัเรียนยากจน/ค่าอาหารนกัเรียนพกันอน) ค่าหนงัสือเรียน อุปกรณ์การเรียน เคร่ืองแบบ
นกัเรียน และกิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียนจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียว ดา้นแนวทางการ
ด าเนินงานตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 
 จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดงัท่ีกล่าวมาแลว้ ถา้หากไดพ้ฒันาเพื่อ
จะบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยา่งเป็นระบบไดน้ั้น  
แต่เน่ืองจากสภาพปัจจุบนัยงัขาดแนวปฏิบติัหรือขอ้เสนอนโยบายท่ีเหมาะสม  สอดคลอ้งกบั
บริบทของโรงเรียนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดงันั้น ผูวิ้จยัจึงสนใจศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัท่ีจะ
ท าใหก้ารบริหารสถานศึกษาประสบผลส าเร็จนั้นประกอบดว้ย  3 ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
(input) ประกอบดว้ย 6  ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร   ดา้นเทคโนโลย ี   
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ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2)  ดา้นกระบวนการ 
(process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหาร 
จดัการศึกษา ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้นประกนั
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และ 3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นย่อยคือ  
ดา้นคุณภาพการศึกษา  ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ   น าเสนอตามขอ้เสนอ
เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม จะช่วยใหส้ถานศึกษาด าเนินกิจกรรมสนองตอบ 
ต่อนโยบายการพฒันาการศึกษาของกระทรวง ศึกษาธิการอยา่งมีประสิทธิภาพ อนัหมายถึง  
การบรรลุเป้าหมายและนโยบายของการจดัการศึกษาในระดบัชาติอีกดว้ย ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะ
ศึกษาวิจยั  เร่ือง  ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อจะไดเ้ป็นขอ้มูลสารสนเทศดงักล่าวเสนอ
หน่วยงานในระดบัสูง หาวิธีการพฒันาสถานศึกษาของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานสืบไป 

ค ำถำมกำรวิจัย 

 การศึกษาขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไดต้ั้งปัญหาการวิจยัดงัน้ี  
 1. สภาพปัจจุบนั  ปัญหา ในการบริหารจดัการศึกษาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (โรงเรียนประถมศึกษาและ
มธัยมศึกษา) ในสังกดักระทรวงศึกษาธิการ  เป็นอยา่งไร  
 2.  ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีจดัท าขึ้นจากผลการวิจยั ประกอบดว้ย
อะไรบา้ง 
 3. ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีจดัท าขึ้นจากผลการตรวจสอบ 
ท่ีมีความสอดคลอ้ง เหมาะสม มีประโยชน์ และมีความเป็นไปได ้ ประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
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ควำมมุ่งหมำยกำรวิจัย 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อ ร่าง ตรวจสอบ และจดัท าขอ้เสนอเพื่อการ
บริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  โดยการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 3  ดา้น คือ    
1)  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input)  ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร       
ดา้นเทคโนโลย ี  ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า                  
2)  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ยคือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ
การบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้น
ประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย    
คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา   ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ ท่ีเหมาะสมและ
เป็นไปได ้

ควำมส ำคญัของกำรศึกษำวิจัย 

 ผลการวิจยัคร้ังน้ี  จะท าใหไ้ดข้อ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงจะน าไปใชใ้หเ้กิด
ประโยชน์ดงัน้ี 
 1  ประโยชน์เชิงวิชำกำร  
  1.1  เป็นการน าขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 3  ดา้น คือ 1)  ดา้น
ปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลยี 
ดา้นหลกัสูตร   ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2)  ดา้นกระบวนการ 
(process) ประกอบดว้ย  4  ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดั
การศึกษา ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพ  
และมาตรฐานการศึกษา 3)  ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นคุณภาพ
การศึกษา   ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และ  ดา้นความพึงพอใจ  
  1.2  เป็นการเสนอรูปแบบการวิจยัเชิงนโยบาย ท่ีก าหนดระดบัภาคตะวนัออก    
เฉียงเหนือ  เป็นหน่วยการศึกษาวิเคราะห์ ท่ียดึหลกัการมีส่วนร่วม (participation) จากบุคคล   
ในระดบัรากหญา้ (grounded  or grassroot) ในขั้นตอนการพฒันาและตรวจสอบร่างขอ้เสนอ
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เชิงนโยบาย ในขั้นตอนท่ีสองและขั้นตอนท่ีสาม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัการบริหารเชิงบูรณาการ 
(integrated  management)  ท่ีหน่วยงานระดบัจงัหวดัก าลงัใชก้นัในปัจจุบนั  จึงเป็นอีกแนวทาง
หน่ึงท่ีจะเป็นกรณีศึกษา หรือกรณีตน้แบบท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ หรือภาคอ่ืนๆ จะน าไป
ประยกุตใ์ชศึ้กษาวิจยั  เพื่อพฒันางานดา้นอ่ืน ๆ ของจงัหวดั  ของภาค  ตามหลกัการบริหาร   
เชิงบูรณาการได ้ แนวทางในการจดัการศึกษาของโรงเรียน ใหมี้คุณภาพ และไดม้าตรฐาน    
เป็นท่ียอมรับของชุมชน รวมทั้งสามารถน าไปประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป 
  1.3 ไดข้อ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีผา่นกระบวนการมีส่วนร่วม ท่ีสามารถใช้
เป็นแนวทางการก าหนดมาตรฐานคุณภาพ  ประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตลอดจนเป็นการขยายองคค์วามรู้ ดา้นนโยบายทางการศึกษาและ 
เปิดประเด็นการศึกษาคน้ควา้ต่อไป 
 2  ประโยชน์ในเชิงประยุกต์ใช้ 
  2 1  หน่วยงานในระดบัสถานศึกษาท่ีมีผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สามารถ
น าแนวทางของขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไปสู่การปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดความเป็นเอกภาพ  
ทางนโยบาย มีมาตรฐานคุณภาพทางการปฏิบติัและเกิดประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ                 
  2.2  หน่วยงานในระดบัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
หรือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืน ๆ น าผลการวิจยัไปพฒันาเป็นนโยบาย  การวางแผน และ
การตดัสินใจเชิงนโยบายทั้งในระดบัผูก้  าหนดนโยบายและ/ หรือ ระดบัผูป้ฏิบติั  ใหมี้ความ
สอดคลอ้ง เหมาะสม  มีประโยชน์ และเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั  สามารถมองเห็นทิศทาง 
ในการพฒันาศกัยภาพสถานศึกษา ใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น 
  2.3  หน่วยงานในระดบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดข้อ้มูล
สารสนเทศทางการศึกษาเพื่อพฒันาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผูเ้ก่ียวขอ้งทางการศึกษา น าไป
เป็นแนวทางในการบริหารจดัการ ก าหนดนโยบาย การวางแผนสถานศึกษาทุกแห่งไดอ้ยา่ง
เจาะจงในลกัษณะท่ีเป็นการจดัการศึกษาท่ีใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (school  based  management : 
SBM) ใหมี้คุณภาพยิง่ขึ้น 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 

 การศึกษาวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็น
เลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขอบเขต
การวิจยั  ไวด้งัน้ี 
  1.  ขอบเขตของขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นขอ้เสนอการบริหารจดัการท่ีมี
องคป์ระกอบต่างๆ ดงัน้ีคือ ประกอบดว้ย 3  ดา้น  1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input)  ประกอบดว้ย     
6 ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี  ดา้นหลกัสูตร   ดา้นทรัพยากร
และงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า 2)  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย 
คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 3)  ดา้นผลลพัธ์ 
(output)  ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา  ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้น
ความพึงพอใจ  

  2.  ขอบเขตดา้นเน้ือหาในการวิจยัเร่ืองขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานผูว้ิจยั 
ไดแ้บ่งเน้ือหาการน าเสนอ  ออกเป็น  5  ตอนดงัน้ี   1) แนวคิดเก่ียวกบันโยบายและการวิจยั 
เชิงนโยบาย  2)  ขอบเขตเน้ือหาแนวทางด าเนินการตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ           
ดา้นการศึกษาของไทย  3)  ขอบเขตเน้ือหาขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นปัจจยัน าเขา้        
(input) ประกอบดว้ย 6  ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี             
ดา้นหลกัสูตร ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ และดา้นภาวะผูน้ า  ดา้นกระบวนการ (process) 
ประกอบดว้ย 4 ดา้ยยอ่ย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา         
ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  ดา้นผลลพัธ์ (output)  ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา  
ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ 4)  บริบทของโรงเรียนในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  5)  การสังเคราะห์กรอบแนวคิดการวิจยั 
  3.  ขอบเขตของพื้นท่ีการวิจยั  จ าแนกออกเป็น 2 พื้นท่ี  เพื่อใหมี้ความ
สอดคลอ้งกบัค าถามการวิจยัท่ีก าหนดขา้งตน้ มีดงัต่อไปน้ีคือ 
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                3.1 พื้นท่ีศึกษาเพื่อการวิจยั  สภาพปัจจุบนั ปัญหา ของการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน       
มีทั้งหมด  19  จงัหวดั  
   3.2  พื้นท่ีศึกษาท่ีเป็นสถานศึกษาตวัแบบการบริหารการจดัการศึกษา สังกดั
หน่วยงานรัฐบาล จ านวน 3 แห่ง  อยูใ่นสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ไดแ้ก่ โรงเรียนบา้นนาแก  อ าเภอเมือง  จงัหวดัสกลนคร  โรงเรียนบา้นหนองยา่งซ้ีน  อ าเภอ
เรณูนคร  จงัหวดันครพนม  และโรงเรียนสารคามพิทยาคม  อ าเภอเมือง  จงัหวดัมหาสารคาม  
โดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณา  ดงัน้ีคือ  1) มีระบบการบริหารจดัการท่ีดี   มีกระบวนการบริหาร  
จดัการศึกษาเป็นท่ียอมรับ มีความโดดเด่น   ซ่ึงพิจารณาจากผลงานของผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 
นกัเรียน และสถานศึกษาไดรั้บรางวลัเชิดชูเกียรติจากภายนอกสถานศึกษา  เช่น ไดรั้บ
สถานศึกษาพระราชทาน  รางวลัผูบ้ริหารดีเด่น รางวลัครูผูส้อนดีเด่น  รางวลัความเป็นเลิศของ
นกัเรียนท่ีผา่นการประเมินพฒันาการดา้นต่าง ๆ และ/หรือรางวลัท่ีไดรั้บจากหน่วยงานภาครัฐ
ภาคเอกชน  2) มีกระบวนการจดัประสบการณ์และพฒันาการท่ีเนน้ดา้นร่างกาย อารมณ์  จิตใจ  
สังคม  และสติปัญญาอยูใ่นเกณฑท่ี์ดี  และ/หรือความเห็นพอ้งกบัหน่วยงานตน้สังกดั  3) เป็น
สถานศึกษา ท่ีผา่นการประเมินของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคก์ารมหาชน) ในรอบท่ีสอง ในระดบัดีขึ้นไปทุกมาตรฐาน  
  4.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคะวนัออกเฉียงเหนือ  ใน 19  จงัหวดั   
   4.1 ประชากร ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษาในภาคะวนัออกเฉียงเหนือ 
ใน 19 จงัหวดั มีจ านวนเขตพื้นท่ีการศึกษา  จ านวน  61  เขต   รวม 13,924  คน 
   4.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี   เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา ในภาค
ตะวนัออก เฉียงเหนือ  ท่ีใชใ้นการวิจยั (survey  study)  ไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  โดยใช้
ตาราง  Krejcie R.V. and Morgan D.W. (1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  จ านวน   378  คน เลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยวิธีโดยการเลือกตวัอยา่งแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่ง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จ เช่น  1) เป็นสถานศึกษาท่ีมีผลงานดีเด่นสามารถเป็น 
แบบอยา่งแก่สถานศึกษาอ่ืนๆได ้ 2) เป็นสถานศึกษาท่ีผา่นการประเมินรอบท่ี 2 จากส านกังาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) สมศ.  
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

       จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมี้
ประสิทธิภาพ ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ  จึง
ไดก้รอบขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งได้
กรอบแนวคิดในการวิจยัในคร้ังน้ี  3  ดา้น  คือ 1)  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย  6  
ดา้นยอ่ย คือ ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร   ดา้นเทคโนโลย ี  ดา้นหลกัสูตร   ดา้นทรัพยากร
และงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2)  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย  4 ดา้นยอ่ย 
คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา   ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  3)  ดา้น
ผลลพัธ์(output) ประกอบดว้ย  3 ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นคุณภาพการศึกษา  ดา้นคุณภาพนกัเรียน             
ดา้นความพึงพอใจ  คือ ตามเกณฑค์วามเหมาะสม  ความเป็นไปได ้ ความสอดคลอ้ง และ   
ความเป็นประโยชน์ ดงัภาพประกอบ 1 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย (conceptual  framework) 
 
    ขั้นตอนที่ 1                           ขั้นตอนที่ 2                                              ขั้นตอนที ่3 
กำรศึกษำบริบท     กำรพัฒนำร่ำงข้อเสนอ                                     กำรตรวจสอบร่ำงข้อเสนอ 

                                                                                                                       
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
ขอ้มูลจากผลการวิจยัท่ีน าไปประกอบการพิจารณาการวิจยัในขั้นตอนต่าง ๆดว้ย 

 
 

ภาพประกอบ 1  แสดงกรอบแนวคิดในการวิจยั (conceptual  framework) 
เร่ือง “ขอ้เสนอเพ่ือการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศีกษาขั้นพ้ืนฐาน” 

 

 1. ด้ำนปัจจัยน ำเข้ำ (input) 
    ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย คือ    
- ดา้นโครงสร้าง - ดา้นบุคลากร 
-  ดา้นเทคโนโลยี  
- ดา้นหลกัสูตร    
- ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ   
- ดา้นภาวะผูน้ า 
2. ด้ำนกระบวนกำร (process)  
   ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย คือ  
- ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ 
   การบริหารและจดัการศึกษา 
- ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
- ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  
- ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐาน 
   การศึกษา  
3. ด้ำนผลลัพธ์ (output  ) 
ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ยคือ  
- ดา้นคุณภาพการศึกษา 
-ดา้นคุณภาพนกัเรียน  
-ดา้นความพึงพอใจ  

ขอ้เสนอเพ่ือการบริหาร
จดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ โดยใชเ้กณฑ ์4 
เกณฑ ์คือ  
- ความเหมาะสม  
- ความเป็นไปได ้

- ความสอดคลอ้ง   
- ความเป็นประโยชน์  

 

  
 

ผลกำรวิจัย 
1.  การศึกษา 
เชิงส ารวจ 
สภาพปัญหา 

4. การสัมภาษณ์ 
กลุ่มเป้าหมาย 

5. การศึกษา 
พหุกรณี 

 

2.การวิเคราะห์
เอกสาร 

 

3. การสนทนา 
กลุ่มเป้าหมาย 

2.สัมมนา 
ผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

1.สัมภาษณ์ 

ผูเ้ช่ียวชาญ 

 

3.ประชาพิจารณ์ 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจเก่ียวกบัค าศพัทข์องการศึกษาคร้ังน้ีตรงกนั จึงไดนิ้ยามศพัท ์
ดงัน้ี 
  1. ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ หมายถึง 
ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยัเพื่อการปฏิบติัเชิงนโยบาย ซ่ึงประกอบดว้ย จุดมุ่งหมายและ     
แนวปฏิบติั เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3  ดา้น คือ   คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย  
6 ดา้นยอ่ย  คือ ดา้นโครงสร้าง ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ีดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและ
งบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2)  ดา้นกระบวนการ (process)  ประกอบดว้ย  4 ดา้นยอ่ยคือ 
ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน   
ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  3)  ดา้น
ผลลพัธ์(output)  ประกอบดว้ย  3 ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน  
และ    ดา้นความพึงพอใจ   
 2. ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input)  หมายถึง  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเป็นเลิศ   
ของสถานศึกษาเพื่อมุ่งมัน่แกปั้ญหาและใหส้ถานศึกษามีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
  2.1 ดา้นโครงสร้าง  หมายถึง สถานศึกษาจะมีความเป็นเลิศ ขึ้นอยูก่บัลกัษณะ
โครงสร้าง ท่ีเหมาะสมของโรงเรียน ปัจจยัดา้นการบริหารท่ีครอบคลุมถึงการจดัโครงสร้าง 
ของงาน การจดัสายงานการบงัคบับญัชาการ การจดักลุ่ม การจดัความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มงาน 
การวางแผนการสั่งงาน การควบคุมการปฏิบติังาน  การจดัทรัพยากร งบประมาณ การเงิน    
การติดตามก ากบัดูแล การปฏิบติังาน และการประเมินผลการปฏิบติังาน 
  2.2  ดา้นบุคลากร  หมายถึง การท่ีสถานศึกษาจดัโครงสร้างและก าหนดบทบาท
หนา้ท่ีของบุคลากรอยา่งชดัเจน จดัระบบนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และพฒันางานอยา่ง
สม ่าเสมอ เสริมสร้างขวญัก าลงัใจแก่บุคลากรทุกฝ่าย และพฒันาบุคลากรอยา่งเป็นระบบ 
ต่อเน่ืองและทัว่ถึง 
  2.3  ดา้นเทคโนโลย ีหมายถึง การท่ีสถานศึกษาส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
วางแผน จดัหาและผลิตส่ือและเทคโนดลยเีพื่อการเรียนรู้ระหวา่งสถานศึกษากบัครูรวมทั้ง
ผูป้กครองหรือชุมชน โดยเฉพาะส่ือท่ีท าจากวสัดุทอ้งถ่ิน มีการใชแ้ละพฒันาส่ือและ
เทคโนโลยใีนการจดัการเรียนการสอน มีระบบการบริการใช ้และบ ารุงส่ือ รวมทั้งมีการ    
ขยายผลการใชส่ื้อท่ีมีคุณภาพและเผยแพร่แก่ผูส้นใจ 
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  2.4  ดา้นหลกัสูตร  หมายถึง การท่ีสถานศึกษามีการวิเคราะห์ และวางแผน 
พฒันาหลกัสูตร ตลอดจนสาระการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของสถานศึกษา มีการก ากบั  
ติดตาม ประเมินการใชห้ลกัสูตร น าผลการประเมินไปใชป้รับปรุงและพฒันาการเรียนรู้ของ
นกัเรียนจนไดห้ลกัสูตรท่ีมีความยดืหยุน่ มีสาระและกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเหมาะสม
กบับริบทและสภาพของชุมชน 
  2.5  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ หมายถึง  การบริหารงานดา้นงบประมาณ
ของสถานศึกษา มุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้เพื่อใหส้ถานศึกษา
สามารถบริการจดัการดา้นทรัพยากรท่ีไดอ้ยา่งเพียงพอและมีประสิทธิภาพ ยดึหลกัการบริหาร
มุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณ แบบมุ่งเนน้ผลงาน ใหมี้การจดัหาผลประโยชน์ 
จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากบริการมาใชบ้ริหารจดัการเพื่อประโยชน์
ทางการศึกษา ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ีดีขึ้นต่อผูเ้รียน 
   2.6  ดา้นภาวะผูน้ า  หมายถึง  ส่ิงท่ีแสดงโครงสร้างทางความคิด องคป์ระกอบ
และความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีส าคญัเก่ียวกบัวิธีการหรือกระบวนการท่ีน ามา
ปฏิบติั เพื่อเป็นการสร้าง ปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงภาวะผูน้ าของผูด้  ารงต าแหน่งผูบ้ริหาร ครู
และบุคลากรทางการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรมและบทบาทภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสม  
ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  ดา้นคุณลกัษณะผูน้ า  ดา้นพฤติกรรมภาวะผูน้ า   ดา้นบทบาทภาวะผูน้ าและ
การบริหาร  ดา้นภาวะผูน้ าทางวิชาการ   
 3.  ดา้นกระบวนการ (process)   หมายถึง  กระบวนการบริหารสถานศึกษา 
ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัและใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ  
มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถบริหารจดัการศึกษางาน  4  งาน คือ  ดา้นวิชาการ   ดา้น
งบประมาณ   ดา้นการบริหารงานบุคคล  และดา้นการบริหารทัว่ไป ใหมี้ประสิทธิภาพ 
และมีการประเมินผลงานอยา่งเป็นระบบให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมี
เคร่ืองมือในการบริหารอยา่งมีประสิทธิภาพ บุคลากรเกิดความมุ่งมัน่ ในการพฒันางาน  
จดักิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งหลากหลาย ประสานร่วมมือกบัทุกฝ่าย ซ่ึงประกอบดว้ย 
  3.1  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา   หมายถึง การ
กระจายอ านาจดา้นการบริหารจดัการศึกษาดา้นวิชาการ   ดา้นงบประมาณ   ดา้นการบริหาร 
งานบุคคล  และดา้นการบริหารทัว่ไป ใหค้ณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษา  เป็นผูรั้บผิดชอบตามกฎหมายก าหนด ซ่ึงประกอบดว้ย  4  ดา้น  คือ 
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   3.1.1 ดา้นวิชาการ หมายถึง งานท่ีครอบคลุมเก่ียวกบัการด าเนินงานทาง
วิชาการใหเ้ป็นไปตามระเบียบและแนวปฏิบติัตามแผนงานวิชาการของโรงเรียนวิชาการเป็น
งานหลกั หรือภารกิจของสถานศึกษาท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) มุ่งกระจายอ านาจในการบริหารจดัการไปใหส้ถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด  
เพื่อพฒันาหลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้  ตามความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน และทอ้งถ่ิน  
โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยประสานร่วมมือกบัทุกฝ่ายและใหไ้ดม้าตรฐานและคุณภาพ
สอดคลอ้งกบัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
   3.1.2  ดา้นงบประมาณ หมายถึง  การบริหารงานดา้นงบประมาณของ
สถานศึกษา มุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้เพื่อใหส้ถานศึกษาสามารถ
บริการจดัการดา้นทรัพยากรท่ีไดอ้ยา่งเพียงพอและมีประสิทธิภาพ ยดึหลกัการบริหารมุ่งเนน้
ผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณ แบบมุ่งเนน้ผลงาน ให้มีการจดัหาผลประโยชน์จาก
ทรัพยสิ์นของสถานศึกษา รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากบริการมาใชบ้ริหารจดัการเพื่อประโยชน์  
ทางการศึกษา ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ีดีขึ้นต่อผูเ้รียน 
   3.1.3  ดา้นการบริหารงานบุคคล หมายถึง ภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้
สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการดา้น 
การบริหารงานบุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกั        
ธรรมาภิบาลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ ความสามารถ  
มีขวญัก าลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและกา้วหนา้ในวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผล
ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
   3.1.4  ดา้นการบริหารทัว่ไป หมายถึง  งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบ 
การบริหารองคก์ร ใหบ้ริการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไว ้โดยมีบทบาทหลกัในการประสานส่งเสริม สนบัสนุนและอ านวยการ  
ความสะดวกต่างๆ ในการให้บริการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพฒันาสถานศึกษาใหใ้ชน้วตักรรม
และเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  
ตามหลกัการบริหารงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลกั โดยเนน้ความโปร่งใส 
ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได ้ตลอดจน การมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองคก์ร 
ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  3.2  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  หมายถึง การท่ีสถานศึกษามีการจดั
กิจกรรมท่ีส่งเสริมและแลกเปล่ียนการเรียนรู้ ใหน้กัเรียนไดแ้สดงออก โดยจดัตามกลุ่มสาระ
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การเรียนรู้ตามความถนดั  ความสนใจ หรือความตอ้งการของนกัเรียน  มีการจดักิจกรรมท่ี
ส่งเสริมคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องนกัเรียน จดักิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันานกัเรียน        
ทั้งทางดา้นการใหค้  าปรึกษาในดา้นสุขภาพ การศึกษาต่อและการประกอบอาชีพ รวมทั้ง
จดับริการและสวสัดิการต่างๆ เพื่อช่วยเหลือและแกปั้ญหานกัเรียน 
  3.3  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา หมายถึง  การจดักิจกรรมและการจดั
กระบวนการเรียนการสอนของครูทั้งในและนอกหอ้งเรียน  ตลอดจนการจดักิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมสนบัสนุนใหน้กัเรียนไดรั้บการพฒันาในดา้นวิชาการ  ท าใหเ้กิดการเรียนรู้  เช่น ครู 
เปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม  การส่งเสริมใหน้กัเรียนไดใ้ชค้วามคิดและ
ตดัสินใจดว้ยตนเอง  การปรับปรุงตกแต่งหอ้งเรียนและวสัดุอุปกรณ์ให้เอ้ือต่อการเรียน 
การสอนและการด าเนินการพฒันาปรับปรุงการจดัการต่อส่ิงแวดลอ้มโดยทัว่ไปใหเ้กิด 
ความพึงพอใจ ใหส้ถานศึกษาร่มร่ืน ความสะอาด ความกลมกลืน ความเป็นระเบียบ  สวยงาม 
และใหค้วามรู้เชิงวิชาการ ไดแ้ก่ อาคารเรียน หอ้งเรียน อาคารประกอบ  ถนน  ร้ัว  สนาม  
สวนหยอ่ม บ่อน ้า แปลงเกษตร ท่อระบายน ้า คลองส่งน ้า สนามหญา้  ท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ      
ท่อประปา ไฟฟ้า ป้ายช่ือโรงเรียน  สนามเด็กเล่น  
  3.4  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา หมายถึง ขอ้ก าหนดเก่ียวกบั
คุณลกัษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงคแ์ละมาตรฐานท่ีตอ้งการใหเ้กิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแห่ง 
และเพื่อใชเ้ป็นหลกัในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริมและก ากบัดูแล  การตรวจสอบ  
การประเมินผลและการประกนัคุณภาพการศึกษา โดยมีการประกนัคุณภาพภายในและ 
การประกนัคุณภาพภายนอก 
   3.4.1  การประกนัคุณภาพภายใน หมายถึง การประเมินผลและการติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของ
สถานศึกษานั้นเอง หรือโดยหน่วยงานตน้สังกดัท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลสถานศึกษานั้น 
   3.4.2  การประกนัคุณภาพภายนอก หมายถึง การประเมินผลและการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจากภายนอก โดยส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาหรือบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกท่ีส านกังานดงักล่าวรับรอง เพื่อ
เป็นการประกนัคุณภาพและใหมี้การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
 4.  ดา้นผลลพัธ์ (outputs)  หมายถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัผลการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  เม่ือสถานศึกษาบริหารตามภารกิจทั้งดา้นปัจจยัน าเขา้และดา้น
กระบวนการ  โดยมีดา้นย่อยดงัต่อไปน้ี 
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  4.1  ดา้นคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การบริหารจดัการศึกษาของสถานศึกษา
อยา่งเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ ใหบ้งัเกิดประสิทธิผลตามวิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีก าหนด มี
ระบบประกนัคุณภาพภายในท่ีเขม้แขง็เป็นไปตามกฎกระทรวงท่ีวา่ดว้ยระบบ หลกัเกณฑ ์และ
วิธีการประกนัคุณภาพภายใน รวมทั้งใชห้ลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์ หลกัการมีส่วนร่วมของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา มีรูปแบบการบริหารท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน  มีระบบกลไก    
ในการตรวจสอบการปฏิบติังานตามแผน  การควบคุมและการบริหารความเส่ียง  และมีระบบ
รายงานผลการปฏิบติังานต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและสาธารณชน   
  4.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน  หมายถึง  นกัเรียนเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถ    
รอบดา้น หรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะทางตามศกัยภาพ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยรวม 
สูงกวา่เกณฑ ์นกัเรียนมีความสามารถดา้นการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ และส่ือความหมาย     
ไดอ้ยา่งมีเหตุผล สามารถใชภ้าษาในการส่ือสาร โดยเฉพาะอยา่งยิง่ภาษาไทย ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ สามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ และน าเทคโนโลยไีปใช้
ในชีวิตไดอ้ยา่งเหมาะสม  มีวิธีการวดัและประเมินผลคุณภาพนกัเรียนเป็นกระบวนการท่ีช่วย
ใหผู้ส้อนไดข้อ้มูลสารสนเทศท่ีแสดงถึงพฒันาการความกา้วหนา้และความส าเร็จของผูเ้รียน 
ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาและเรียนรู้เตม็ศกัยภาพ โดยใชว้ิธีการ
ท่ีหลากหลายสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั ทั้งท่ีเป็นความรู้ ความคิด และการปฏิบติั  และ      
จะด าเนินการควบคู่กบัการจดัการเรียนการสอน โดยมีระดบัการวดัและประเมินผล ออกเป็น    
3 ระดบั      
  4.3  ดา้นความพึงพอใจ  หมายถึง ความรู้สึกของครูท่ีอยากท างานในโรงเรียน  
มีความสุขกบัรายไดแ้ละสวสัดิการ ท าใหเ้กิดความร่วมมือในการท างาน  เกิดขวญัก าลงัใจ 
พิจารณาไดจ้ากการยอมรับนบัถือ  การไวว้างใจ  การสนบัสนุน  การร่วมปรึกษาหารือ 
ในการร่วมแกปั้ญหาต่างๆ  เพื่อเป็นท่ีพอใจของนกัเรียนและผูป้กครอง 
 5. การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  หมายถึง  ความสามารถในการจดัระบบ
บริหารจดัการสถานศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ทั้ง 3 ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้  
(input) ประกอบดว้ย  6  ดา้นยอ่ย คือ ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี            
ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2) ดา้นกระบวนการ 
(process)  ประกอบดว้ย  4  ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดั
การศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  ดา้นประกนัคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา  3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย  3 ดา้นยอ่ยคือ ดา้นผลงานและ 
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ความเป็นเลิศ   ดา้นคุณภาพนกัเรียน  ดา้นความพึงพอใจ  ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 6.  ผูบ้ริหาร  หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากกระทรวงศึกษาธิการใหด้ ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการ
โรงเรียนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 7.  การศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง การศึกษาก่อนระดบัอุดมศึกษาท่ีเป็นสถานศึกษา
ของรัฐท่ีเปิดการเรียนการสอน ช่วงชั้นท่ี 1-4  คือ  ชั้น ป.1-ม.6  ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 8.  สถานศึกษา  หมายถึง สถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา     
ขั้นพื้นฐาน ในระดบัช่วงชั้นท่ี  1-4  ท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีหรือมีวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา   
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 9.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  หมายถึง  หน่วยงานท่ีเกิดขึ้นตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ. 2545 มีหนา้ท่ีในการบริหาร
จดัการ การศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดั ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ท่ีอยู่
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประกอบดว้ย 19 จงัหวดั   
 10.  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  หมายถึง ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ปีการศึกษา 2551 -2552  ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 11.  กรรมการสถานศึกษา หมายถึง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน        
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 12.  ศึกษานิเทศก ์หมายถึง  ศึกษานิเทศก ์สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
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บทที ่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผูวิ้จยัไดแ้บ่งเน้ือหาการน าเสนอเป็น  5  ตอน  ดงัน้ีคือ  

     1. แนวคิดเก่ียวกบันโยบายและการวิจยัเชิงนโยบาย 
  2. แนวทางด าเนินการตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ ดา้นการศึกษาของไทย 

  3. ขอบเขตเน้ือหาขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย  3  ดา้นคือ 

   3.1  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input)  ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
    3.3.1 ดา้นโครงสร้าง 
    3.3.2 ดา้นบุคลากร 
    3.3.3 ดา้นเทคโนโลยี 
    3.3.4 ดา้นหลกัสูตร 
    3.3.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
    3.3.6 ดา้นภาวะผูน้ า 
   3.2  ดา้นกระบวนการ (process)  ประกอบดว้ย 4 ดา้นย่อย ดงัน้ี 
    3.2.1 ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา 
    3.2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
    3.3.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
    3.3.4 ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
   3.3  ดา้นผลลพัธ์ (output)  ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
    3.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา  
    3.3.2 ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
    3.3.3 ดา้นความพึงพอใจ 
 4.  บริบทของสถานศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
    5.   การสังเคราะห์กรอบแนวคิดการวิจยั  
    ดงัจะไดน้ าเสนอรายละเอียดตามล าดบัดงัน้ี 
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แนวคิดเกีย่วกบันโยบายและการวิจัยเชิงนโยบาย 

 การบริหารกิจการใดๆ  ยอ่มตอ้งอาศยัรูปแบบหรือนโยบายเพื่อเป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานอยา่งมีหลกัเกณฑ ์ สถานศึกษาเป็นหน่วยงานสาธารณะท่ีตอ้งค านึงถึงการมีส่วนร่วม
ในการก าหนดแนวทางเพื่อน าไปสู่การปฏิบติัอยา่งมีทิศทาง  ท าใหก้ารบริหารจดัการศึกษา
บรรลุตามเป้าหมายไดอ้ยา่งเหมาะสม  ดงันั้นนโยบาย คืออะไร  นโยบายมีความส าคญัอยา่งไร  
ลกัษณะของนโยบายท่ีดี  องคป์ระกอบของนโยบายมีอะไรบา้ง  และการวิจยัเชิงนโยบาย         
มีลกัษณะเป็นอยา่งไร  ผูวิ้จยัไดท้ าการศึกษาวิเคราะห์ตามล าดบัดงัน้ี 

 1.  ความหมายของนโยบาย 
  ความหมายของค าวา่นโยบาย (policy)  มีนกัวิชาการหลายท่านท่ีไดใ้ห้

ความหมายไวห้ลากหลายทศันะดงัน้ี  เช่น  ในพจนานุกรม  ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2546)    
ใหค้วามหมายวา่  นโยบายมาจากภาษาบาลีโดยการสมาสค าวา่ “นย”  กบัค าวา่ “อุบาย” ซ่ึง
หมายถึงหลกัการและวิธีปฏิบติั ซ่ึงถือเป็นแนวด าเนินการ  ส่วน นกัวิจยัต่างประเทศไดใ้ห้
ความหมายไวด้งัน้ี  (Greenwood.  1965 : 222 ; Haimann & Scolt.  1974 ; Anderson.  1975 ;  
Terry.  1977 and  Dye.  1981,  อา้งถึงใน  คะนึง สายแกว้.  2549 : 11) กล่าววา่ นโยบาย คือ
หลกัการและวิธีปฏิบติัซ่ึงถือเป็นแนวทางด าเนินการท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการตดัสินใจเพื่อใหก้าร
ปฏิบติังานเป็นไปโดยถูกตอ้งและบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ และ (Wayne.  1952 : 
198 ;  Pfiffner.  1960 :132 ;  Jacop.  1966 : 3 and Kann.  1969 : 130,  อา้งถึงใน  
มานพ  จนัทน์เทศ.  2544 : 14-15)  ไดใ้หค้วามหมายนโยบายหมายถึง โครงการในการปฏิบติั
เป็นหลกัเกณฑแ์ละแนวทาง แผนการเพื่อปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Terry (1977 : 189) ; Glueck (19977 : 338)  and  Jamson (1994) ให้
ความหมาย นโยบาย วา่การพูดหรือการเขียน แผนงานอนัเกิดจากการต่อรองและเป็นกลยทุธ์   
ท่ีเลือกสรรแลว้น าไปสู่การแกปั้ญหา หรือตดัสินใจ ดงันั้นนโยบายเปรียบเสมือนแนวทางการ
แกปั้ญหากวา้งๆ  การก าหนดนโยบายจึงเป็นความพยายามขององคก์ร เพื่อน าไปสู่กระบวนการ
แกปั้ญหาและตอบสนองต่อความตอ้งการขององคก์าร ท่ีส าคญัคือ นกัวิชาการของไทยหลาย
ท่านไดใ้หค้วามหมายของนโยบายไวด้งัน้ี  พิธาน  พื้นทอง (2548 : 12) และไชยา ภาวะบุตร 
(2549 : 7)   กล่าวไวว้า่ นโยบาย (policy)  หมายถึง  ขอ้ความหรือความเขา้ใจร่วมกนัอยา่ง   
กวา้งๆ  ท่ีใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสินใจเพื่อการปฏิบติัภารกิจต่างๆ  ของผูบ้ริหารและของ
หน่วยงาน    
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คะนึง สายแกว้ (2549  : 12)  กล่าววา่ นโยบาย (policy) หมายถึง  เคร่ืองมือส าหรับผูบ้ริหาร  
เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดทิศทาง เป้าหมายการพฒันาองคก์ารและน ามาเป็นกรอบ  
ช้ีน าการปฏิบติั เพื่อใหผู้บ้ริหารเกิดความมัน่ใจ เพราะนโยบายเป็นทั้งแผนงานและหลกัประกนั
เป้าหมายการปฏิบติังานใหบ้รรลุวิสัยทศัน์และพนัธกิจขององคก์าร และเป็นเคร่ืองช้ีน าการ
ก าหนดแนวทางปฏิบติัจากปัจจุบนัสู่อนาคต เพื่อบอกใหท้ราบถึงคุณค่า และกระบวนการ
ตดัสินใจ (value  and  discussion) ท่ีไดค้ดัสรรทางเลือกท่ีดีท่ีสุด เหมาะท่ีสุด ครอบคลุมภารกิจ
ทุกดา้น ผา่นกระบวนการกลัน่กรอง มีหลกัและแนวทางการด าเนินงานท่ีประกนัความส าเร็จ 
ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ ท่ีชดัเจนสามารถน าไปสู่การปฏิบติัได ้สมบติั  ธ ารงธญัวงศ ์(2550 : 
45)  กล่าววา่ นโยบาย (policy) หมายถึง  เคร่ืองมือส าคญัของรัฐบาลในการบริหารและพฒันา
ประเทศทั้งในทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง  แต่ กิตพฒัน์  นนทปัทมะดุล (2540 : 91-92 ) 
ไดก้ล่าวถึงความหมายของนโยบายวา่ นโยบาย เตม็ไปดว้ยเน้ือหาท่ีมีความสลบัซบัซอ้น และ
ประกอบดว้ยขอ้มูลข่าวสารจ านวนมากมาย ขอ้มูลจ าแนกได ้3 ระดบัคือ  1) ขอ้มูลเก่ียวกบั
คุณค่าหรือค่านิยม   2) ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้เทจ็จริง และ 3) ขอ้มูลเก่ียวกบัการกระท า  ส่วนนิยามท่ี   
วิโรจน์  สารรัตนะ (2549 : 2) ไดก้ล่าวถึงล าดบัน้ีวา่  นโยบาย  หมายถึง  ขอ้ความท่ีบอกให้
ทราบถึงทิศทางของการเปล่ียนแปลงองคก์ารหรือของสังคม  ทิศทางดงักล่าวอาจจะอธิบายถึง  
เร่ืองอะไร  เพื่ออะไร  อยา่งไร และเพียงใด  ของความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นได ้ขณะเดียวกนั 
ไดจ้ าแนกความหมายนโยบายออกเป็น  3  กลุ่มความหมาย  โดยกลุ่มแรก  หมายถึง  ขอ้ความ  
ท่ีบอกใหท้ราบถึงกิจกรรมหรือการกระท า (activity  or  action)  อยา่งใดอยา่งอยา่งหน่ึงหรือ
หลายอยา่ง ซ่ึงในท่ีสุดจะแปรรูปออกมาเป็นแผนงาน  โครงการท่ีก าหนดขึ้นเชิงขอ้ความ       
เชิงนโยบายในความหมายน้ีจะบอกถึงเป้าหมายปลายทางของกิจกรรม  แนวทางปฏิบติั  และ
คุณประโยชน์ของกิจกรรมหรือการกระท าท่ีก าหนดนั้น  กลุ่มความหมายท่ีสอง  หมายถึง  
ขอ้ความท่ีบอกใหท้ราบถึงแนวทางหรือวิธีการ (strategy  or  means)  อยา่งใดอยา่งอยา่งหน่ึง
หรือหลายอยา่ง  เพื่อเป็นเคร่ืองช้ีน าและก าหนดแนวทางการปฏิบติัจากปัจจุบนัสู่อนาคต     
กลุ่มความหมายท่ีสาม  หมายถึง  ขอ้ความท่ีบอกใหท้ราบถึงคุณค่าและการตดัสินใจ(value  and  
decision) ท่ีไดเ้ลือกสรรแลว้ ซ่ึงนโยบายประเภทน้ีจะบ่งบอกทางเลือกท่ีมีหลายทางวา่ทางเลือก
ใดดีท่ีสุดหรือเหมาะสมท่ีสุด  และจากแนวคิดท่ีกล่าววา่  นโยบายเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ผูบ้ริหารนั้น  โครงการหรือกิจกรรมเพื่อเป็นแนวทางไปสู่การปฏิบติัดว้ย 
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  จากความหมายของนกัวิชาการต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปเป็นความหมาย
เพื่อการวิจยัในคร้ังน้ีวา่  หมายถึง  ขอ้ความท่ีผา่นกระบวนการกลัน่กรอง คดัสรร ทางเลือกท่ีดี
ท่ีสุด เหมาะสมท่ีสุด ท่ีเป็นเคร่ืองมือ ส าหรับผูบ้ริหาร เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดทิศทาง 
เป้าหมายขององคก์ารและน ามาเป็นกรอบแนวคิดการปฏิบติัการตดัสินใจเพื่อใหก้ารด าเนินงาน
ขององคก์ารบรรลุตามวิสัยทศัน์และวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ ท าใหอ้งคก์ารเปล่ียนแปลง และ
พฒันาขึ้น 

 2.  ระดับของนโยบาย 
  นโยบายมีระดบัต่างๆ กนัซ่ึงในแต่ละระดบันั้น มีขอบเขตครอบคลุมเป้าหมาย
ปลายทาง  ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการน านโยบายไปใชห้รือปฏิบติั  ผูท่ี้ไดรั้บผลการปฏิบติั  และความ
ละเอียดชดัเจนของขอ้ความลดหลัน่แตกต่างกนัไปในแต่ละระดบันั้นมีความเก่ียวเน่ืองและ
สอดคลอ้งกนัโดยตลอด  ซ่ึงสามารถจ าแนก เพื่อพิจารณาระดบัของนโยบายไดด้งัน้ี   
(ทวีป  ศิริรัศมี.  2544,  อา้งถึงใน  ไชยา ภาวะบุตร.  2548) กลุ่มนโยบายในการบริหารประเทศ  
สามารถจ าแนกออกไดเ้ป็น  3  ระดบั  คือ 
  2.1  นโยบายหลกัหรือนโยบายระดบัชาติ (national  policy) เป็นนโยบายท่ีมี
ลกัษณะเป็นแนวทางกวา้งๆ ท่ีใชเ้ป็นพื้นฐานหรือกรอบในการก าหนดนโยบายระดบัอ่ืนๆ 
ต่อไป  เป็นนโยบายท่ีรัฐบาล  คณะรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีก าหนดขึ้น โดยแสดงถึงเจตนารมณ์ 
ในการด าเนินการ หรือพฒันาประเทศ เพื่อความอยูดี่มีสุขของประชาชน  และความ
เจริญกา้วหนา้  ความมัง่คัง่ และความมัน่คงหรือความมีเสถียรภาพของประเทศ 
  2.2  นโยบายการบริหาร (administrative  policy)  เป็นนโยบายระดบักระทรวง  
ทบวง  กรม โดยผูบ้ริหารระดบัปลดักระทรวง และอธิการบดี  เป็นผูก้  าหนดขึ้น  ตามกรอบของ
นโยบายหลกัหรือนโยบายระดบัชาติ  แต่มีขอบเขตท่ีแคบลง (ความครอบคลุมของนโยบาย)    
มีความละเอียด จ าเพาะเจาะจงมากขึ้นตามบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบและภารกิจ             
ของหน่วยงาน โดยค านึงถึงทรัพยากรหรือบริบทต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการน านโยบายไปสู่ 
การปฏิบติั  ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดผ้ลตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
  2.3  นโยบายเฉพาะกิจ (specific  policy)  เป็นนโยบายระดบัล่างสุด ซ่ึงก าหนด
ขึ้นโดยผูบ้ริหารระดบักองหรือระดบัฝ่าย  โดยยดึถือนโยบายหลกัหรือนโยบายระดบัชาติ  และ
นโยบายการบริการท่ีหน่วยงานสังกดัเป็นเกณฑ ์ เพื่อใหก้ารปฏิบติัภารกิจของหน่วยงานเป็นไป
ตามเป้าหมายและเจตนารมณ์แห่งนโยบายระดบัชาติ และนโยบายการบริหารในเวลาเดียวกนั  
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หรือ อาจจะเป็นนโยบายท่ีก าหนดขึ้นอยา่งปัจจุบนัทนัด่วน  เพื่อแกปั้ญหาเฉพาะหนา้  เม่ือ
ปัญหาดงักล่าวไดรั้บการแกไ้ขแลว้ นโยบายก็อาจจะส้ินสุดไปโดยปริยาย  นโยบายเฉพาะกิจ  
จะมีขอบเขตรายละเอียดท่ีชดัเจน และจ าเพาะเจาะจง  ช้ีแนวทางปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรมมากขึ้น 

3.  ประเภทของนโยบาย 
  การจ าแนกประเภทของนโยบาย  สามารถกระท าไดห้ลายวิธีและแต่ละวิธีก็มี 
หลกัเกณฑใ์นการจ าแนกแตกต่างกนัออกไป  ในท่ีน้ีจะกล่าววิธีจ าแนกประเภทนโยบาย 
สาธารณะ ตามแนวคิดของ  สมบติั  ธ ารงธญัวงศ ์( 2543 : 151-195)  ไดจ้ าแนกดงัน้ี 
  3.1 จ าแนกนโยบายท่ีมุ่งเนน้ขอบเขตเฉพาะดา้นและนโยบายมุ่งเนน้สถาบนั 
ท่ีก าหนดนโยบาย  ไดแ้ก่ 1) นโยบายดา้นการเมือง 2) นโยบายดา้นการบริหาร  3) นโยบาย 
ดา้นเศรษฐกิจ 4) นโยบายดา้นต่างประเทศ  5) นโยบายดา้นการศึกษา  6) นโยบายดา้นสังคม        
7) นโยบายดา้นการพฒันาชนบทและกระจายรายไดแ้ละความเจริญไปสู่ภูมิภาคและทอ้งถ่ิน   
8) นโยบายดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  9) นโยบายดา้นวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี 10) นโยบายดา้นความมัน่คง การรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภยั    
ในชีวิตและทรัพยสิ์น  และ 11) นโยบายดา้นการพฒันาภาคมหานคร   
  3.2  จ าแนกนโยบายท่ีมุ่งเนน้สถาบนัท่ีก าหนดนโยบาย (institutional  policies)  
ไดแ้ก่ 1) สถาบนันิติบญัญติั  2) สถาบนับริหาร  3) สถาบนัตุลาการ 
  3.3  จ าแนกนโยบายท่ีมุ่งเนน้เน้ือหาสาระ (substantive  policies)  และนโยบาย
มุ่งเนน้ขั้นตอนการปฏิบติั  (procedural  policies) 
   3.3.1  นโยบายมุ่งเนน้เน้ือหาสาระ ไดแ้ก่ 1) นโยบายการสร้างทางด่วน   
 ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล  2) นโยบายการก่อสร้างเขื่อนขนาดใหญ่    
   3.3.2  นโยบายมุ่งเนน้ขั้นตอนการปฏิบติั   ไดแ้ก่ นโยบายส่งเสริม 
และรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 
  3.4  จ าแนกนโยบายท่ีมุ่งเนน้การควบคุมก ากบัโดยรัฐ (regulatory  policies) 
และนโยบายมุ่งเนน้การควบคุมก ากบัตนเอง (self-regulatory  policies)   
   3.4.1  นโยบายมุ่งเนน้การควบคุมก ากบัโดยรัฐ (regulatory  policies)  ไดแ้ก่       
1) นโยบายควบคุมอาวุธปืน  เคร่ืองกระสุนปืน  วตัถุระเบิด  ดอกไมเ้พลิง และส่ิงเทียมอาวุธปืน        
2) นโยบายควบคุมการพนนั  3) นโยบายลดความรุนแรงจากอุบติัเหตุการขบัขี่รถจกัรยานยนต์ 
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   3.4.2  นโยบายมุ่งเนน้การควบคุมก ากบัโดยรัฐ (regulatory  policies) ไดแ้ก่         
1) พระราชบญัญติัวิชาชีพเภสัชกรรม พ.ศ. 2537  และ 2) พระราชบญัญติัทนายความ พ.ศ. 2528 
  3.5  จ าแนกนโยบายท่ีมุ่งเนน้การกระจายผลประโยชน์ (distributive  policies) 
และนโยบายมุ่งเนน้การกระจายความเป็นธรรม (redistributive  policies) 
   3.5.1  นโยบายมุ่งเนน้การกระจายผลประโยชน ์(distributive  policies) 
ไดแ้ก่ 1) นโยบายการแกไ้ขปัญหาธุรกิจอสังหาริมทรัพย ์ 2) นโยบายแกไ้ขปัญหาธนาคาร
กรุงเทพพาณิชยก์าร  และ 3) นโยบายการแกไ้ขปัญหาการผลิตทางการเกษตร 
   3.5.2  นโยบายมุ่งเนน้การกระจายความเป็นธรรม (redistributive  policies) 
ไดแ้ก่  1) นโยบายของการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไม่นอ้ยกวา่ 12 ปี  และ 2) นโยบายการจดัตั้ง
ธนาคารเพื่อใหสิ้นเช่ือแก่เกษตรกรและสหกรณ์การเกษตร   
  3.6  จ าแนกนโยบายท่ีมุ่งเนน้เชิงวตัถุ (material  policies) และนโยบายมุ่งเนน้
เชิงสัญลกัษณ์ (symbolic  policies)  
   3.6.1  นโยบายมุ่งเนน้เชิงวตัถุ (material  policies)  ไดแ้ก่ 1) นโยบาย
ช่วยเหลือเกษตรท่ีประสบอุทกภยั  และ 2) นโยบายการปรับปรุงชุมชนแออดั    
   3.6.2   นโยบายมุ่งเนน้เชิงสัญลกัษณ์ (symbolic  policies)  ไดแ้ก่                
1) นโยบายรณรงครั์กษาส่ิงแวดลอ้ม   และ 2) นโยบายส่งเสริมเอกลกัษณ์ไทย 
  3.7  นโยบายมุ่งเนน้ลกัษณะเสรีนิยม (liberal  policies) และนโยบายมุ่งเนน้
ลกัษณะอนุรักษนิ์ยม (conservative  policies)  
   3.7.1  นโยบายมุ่งเนน้ลกัษณะเสรีนิยม (liberal  policies) ไดแ้ก่ 1) นโยบาย
การแปรรูปรัฐวิสาหกิจ  และ 2) นโยบายการกระจายอ านาจการปกครองทอ้งถ่ิน 
   3.7.2  นโยบายมุ่งเนน้ลกัษณะอนุรักษนิ์ยม (conservative  policies)  
  3.8  จ าแนกนโยบายท่ีมุ่งเนน้ลกัษณะสินคา้สาธารณะ (public goods) และ
นโยบายมุ่งเนน้ลกัษณะสินคา้เอกชน (private  goods) 
  3.9  จ าแนกตามระดบัชั้นของการบริหารองคก์าร (organizational levels  policy)  
ซ่ึงจ าแนกออกเป็น 3 ประเภทคือ (ทวีป  ศิริรัศมี.  2544,  อา้งถึงใน ไชยา ภาวะบุตร. 2548 : 12) 
   3.9.1  นโยบายพื้นฐาน (basic  policy)  เป็นนโยบายท่ีก าหนดขึ้น โดย 
 ผูบ้ริหารระดบัสูงสุด (top  executive) เพื่อช้ีน าหรือใชเ้ป็นแนวทาง หรือเป็นฐานส าหรับ 
การก าหนดนโยบาย  และการบริหารงานขององคก์ารในระดบัรองๆ  ลงไป  นโยบาย 
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ประเภทน้ี   มีลกัษณะเป็นแนวคิดกวา้งๆ โดยอาจจะระบุทิศทางการบริหารและกลยทุธ์   
ในการบรรลุวตัถุประสงคไ์วก้วา้งๆ  และมีความยดืหยุน่สูง ทั้งน้ีเพื่อใหผู้บ้ริหารระดบัรองๆ  
ลงไป สามารถน าไปตีความและปรับใชใ้หส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์เฉพาะต่างๆ ไดน้โยบาย
ขั้นพื้นฐานบางคร้ังอาจเรียกว่า “นโยบายหลกั”  หรือถา้หากเป็นนโยบายของรัฐก็อาจจะเรียก
นโยบายประเภทน้ีวา่ “นโยบายระดบัชาติ” (national  policy)  ซ่ึงเป็นนโยบายท่ีรัฐมนตรี 
คณะรัฐมนตรีหรือรัฐบาลเป็นผูจ้ดัท าขึ้น โดยแสดงถึงเจตนารมณ์ในการด าเนินการเพื่อความ 
อยูดี่กินดีของประชาชน  เม่ือรัฐสภาเห็นชอบ จึงเป็นนโยบายท่ีแทจ้ริง น าไปใชเ้ป็นแนวหรือ
เป็นหลกัในการด าเนินงานได ้
   3.9.2  นโยบายทัว่ไป (general  policy)  เป็นนโยบายท่ีก าหนดขึ้น โดย 
ผูบ้ริหารระดบักลาง (middle  managers)  ซ่ึงก าหนดขึ้นตามเจตนารมณ์ของนโยบายขั้นพื้นฐาน  
นโยบายทัว่ไปมกัเนน้ในเร่ืองวิธีการบริหารงานโดยทัว่ๆ ไป  เช่น  อาจก าหนดขึ้นเป็นระเบียบ 
วิธีปฏิบติังานต่างๆ ส าหรับผูป้ฏิบติังานเฉพาะดา้นในหน่วยงานระดบัล่าง ไดถื้อปฏิบติัร่วมกนั  
นโยบายทัว่ไปท าใหน้โยบายขั้นพื้นฐานมีความหมายชดัเจนยิง่ขึ้น ง่ายต่อความเขา้ใจของ 
ผูป้ฏิบติั  นโยบายทัว่ไปบางคร้ังเรียกวา่  “นโยบายการบริหาร” (administrative  policy)   
เป็นนโยบายระดบัหน่วยงาน  เช่น  กระทรวง  ทบวง  กรม โดยผูบ้ริหารระดบัปลดักระทรวง 
และอธิบดีเป็นผูจ้ดัท าขึ้น โดยจ ากดักรอบหรือปรับปรุงเสริมแต่งใหมี้ความละเอียดชดัเจน
ยิง่ขึ้น  เพื่อความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัหนา้ท่ี  และภารกิจความรับผิดชอบของหน่วยงาน 
หรือผูป้ฏิบติังานโดยค านึงถึงทรัพยากรและบริบทต่างๆ  เพื่อใหก้ารน านโยบายไปสู่การปฏิบติั
เป็นไปอยา่งราบร่ืน  เรียบร้อย  บรรลุผลวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว  ้
   3.9.3  นโยบายเฉพาะแผนกงาน (department  policy)  เป็นนโยบาย 
ท่ีก าหนดขึ้นโดยผูบ้ริหารระดบัหวัหนา้งาน (supervisors)  ในแผนกต่างๆ ซ่ึงเป็นหน่วย
ปฏิบติังานเฉพาะดา้น  มีความละเอียดชดัเจนเฉพาะเร่ืองเฉพาะกิจการ ลกัษณะของนโยบาย
ประเภทน้ีมกัประกอบอยูใ่นแผนกงานของหน่วยงาน  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงแนวทางและวิธีการ
ปฏิบติังานในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงอยา่งชดัเจน   นโยบายเฉพาะแผนงานบางคร้ังเรียกวา่  “นโยบาย
เฉพาะกิจ” (specific  policy)  ซ่ึงเป็นนโยบายท่ีหน่วยงานระดบักอง หรือระดบัแผนกเป็น
ผูจ้ดัท าขึ้น  เฉพาะกิจการตามบทบาทหนา้ท่ีของหน่วยงานนั้น โดยยดึถือนโยบายขั้นพื้นฐาน
หรือนโยบายหลกั และนโยบาย ทัว่ไป  หรือนโยบายการบริหารเป็นกรอบในการก าหนด  
เพื่อใหก้ารปฏิบติัภารกิจของหน่วยงานเป็นไปตามเป้าหมาย  นอกจากท่ีกล่าวมาแลว้น้ี  
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นโยบายเฉพาะกิจยงัอาจจดัท าขึ้น เพื่อแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ซ่ึงเกิดขึ้นอยา่งปัจจุบนัทนัด่วน เช่น  
นโยบายแกปั้ญหาอุทกภยั นโยบายแกปั้ญหาการประทว้งของชาวประมงขนาดเลก็  เป็นตน้   
เม่ือปัญหาดงักล่าวไดรั้บการแกไ้ขแลว้  นโยบายก็อาจส้ินสุดไปโดยปริยาย  ซ่ึงโดยหลกัการ
แลว้นโยบายทั้งสามระดบัดงักล่าวนั้นจะมีความสัมพนัธ์  สอดคลอ้งสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั
โดยตลอด 

 4.   ความส าคัญและลกัษณะของนโยบายท่ีดี 
  จากการศึกษาความหมายของนโยบาย จะเห็นวา่นโยบายมีความส าคญั 

ทั้งต่อผูก้  าหนดนโยบายและต่อประชาชน  ดงัท่ี  สมบติั ธ ารงธญัวงศ ์(2550 : 24-33) กล่าวคือ             
1) ความส าคญัต่อผูก้  าหนดนโยบาย เพราะมีผลในดา้นค่านิยมของสังคมและการด ารงชีวิต 
อยา่งมีคุณภาพของประชาชน และ 2) ความส าคญัต่อประชาชน เพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชนโดยผา่นกระบวนการ ทางการเมือง ฝ่ายบริหารเป็นตน้  นอกจากน้ียงัมีบทบาท
ส าคญัในฐานะเป็นเคร่ืองมือในการบริหารประเทศของรัฐบาลในดา้นต่างๆ ดงัน้ี                     
1) เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการก าหนดทิศทางการพฒันา 2) เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการ
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน  3) เป็นเคร่ืองมือในการอแกไ้ขปัญหาท่ีส าคญั   
4) เป็นการใชอ้ านาจเพื่อจดัสรรค่านิยมทางสังคม 5) เป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้าง 
ความเป็นธรรมในสังคม  6) เป็นเคร่ืองมือเสริมสร้างความเสมอภาค 7) เป็นเคร่ืองมือในการ
กระจายรายไดสู่้ชนบท  8) เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
 และ 9) เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม เป็นตน้ ในการก าหนดนโยบายนั้น 
แมผู้ก้  าหนดอาจมีค่านิยม ความส านึกหรือเจตนารมณ์แตกต่างกนัออกไป ซ่ึงอาจท าใหไ้ด้
นโยบายท่ีเหมาะสมหรือไม่เหมาะสมแตกต่างกนัออกไป  วิโรจน์  สารรัตนะ (2549 : 2 ) ไดใ้ห้
ขอ้เสนอแนะใหค้  านึงถึงลกัษณะของนโยบายท่ีดีดงัน้ี  1) นโยบายท่ีดีตอ้งมีเป้าหมายท่ีส่งผล
ประโยชน์แก่องคก์ารหรือประชาชนโดยส่วนรวมมากท่ีสุด 2) นโยบายท่ีดีควรจะครอบคลุม
ภารกิจทุกดา้นและควรมีความสอดคลอ้ง  สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ไม่ขดัแยง้กนั 3) นโยบายท่ีดี
ควรไดม้าจากการกลัน่กรองถึงความส าคญัหรือความตอ้งการ  4) นโยบายท่ีดีควรประกอบดว้ย
เป้าหมาย  แนวทาง และกลวิธีท่ีดี  ด าเนินการไดร้วดเร็วและเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด  5) นโยบาย
ท่ีดีตอ้งมีเน้ือหาเป็นหลกัในการด าเนินงานและมีหลกัประกนัในการประเมินความส าเร็จทั้ง  
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  และ 6) นโยบายท่ีดีจะเป็นขอ้ความท่ีชดัเจน  ถ่ายทอดไปสู่ผูป้ฏิบติั
ไดโ้ดยง่ายและมีความเขา้ใจตรงกนั 
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  จากท่ีกล่าวมา  เห็นไดว้า่  นโยบายมีความส าคญัต่อการบริหาร  เพราะเป็น   
แนวทางการปฏิบติังาน  ท่ีตอ้งมีความชดัเจนในวตัถุประสงคว์า่ใครจะท าอะไร  เม่ือไร  เท่าใด  
และอยา่งไร  เพื่อให้นโยบายสามารถน าไปปฏิบติัใหบ้รรลุผลและสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนและสังคมโดยรวมถึงความสอดคลอ้งกบัแนวโนม้การเปล่ียนแปลง     
ในสภาพแวดลอ้มต่างๆ  และนโยบายท่ีดีตอ้งมีความชดัเจน  ก าหนดขึ้นจากขอ้มูลท่ีเป็นจริง  
ใชภ้าษาง่ายๆ ท่ีทุกคนเขา้ใจตรงกนั  มีการก าหนดระยะเวลาการใช ้ สามารถตอบสนอง 
ความตอ้งการของประชาชนและสังคมโดยรวม  สอดคลอ้งกบัแนวโนม้การเปลี่ยนแปลงและ 
มีความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติั  อยา่งไรก็ตาม คุณลกัษณะท่ีดีท่ีเหมาะสมของนโยบายใน
องคก์รใดองคก์รหน่ึง  อาจถือเอาทศันะของบุคคลเป็นท่ีตั้ง เพราะนโยบายสามารถมองไดจ้าก
หลายแง่มุม  แง่มุมหน่ึงอาจเป็นท่ียอมรับของบุคคลคนหน่ึงหรือกลุ่มหน่ึง แต่อาจไม่เป็น 
ท่ียอมรับของอีกบุคคลหน่ึงหรืออีกกลุ่มหน่ึง ดงันั้นคุณลกัษณะท่ีดีของนโยบาย 
อีกประการหน่ึง คือการถือเสียงขา้งมากหรือเป็นทศันะของกลุ่มคนส่วนใหญ่โดยอนุโลม 

 5.  องค์ประกอบของนโยบาย  
  วิโรจน์  สารรัตนะ (2549 : 2)  ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของนโยบายส าคญั        

2 ส่วนคือ วตัถุประสงคข์องนโยบาย (policy  objective)  และแนวทางของนโยบาย  
(policy  means) นโยบายจะขาดองคป์ระกอบส าคญัส่วนใดส่วนหน่ึงน้ีมิได ้เช่น มีเพียง
วตัถุประสงค ์ ไม่บอกแนวทาง ส่ิงท่ีก าหนดนั้นก็ไม่เป็นนโยบาย จะมีค่าเพียงเป็น 
ความปรารถนาเท่านั้น เป็นตน้ และบางคร้ังนโยบายท่ีดี อาจจ าเป็นตอ้งมีองคป์ระกอบ 
ส่วนท่ี 3  คือกลไกของนโยบาย (policy  mechanism) อีกดว้ย  กลไกของนโยบายจะช่วย 
ใหเ้ห็นวา่  การจะบรรลุวตัถุประสงค ์  ท่ีก าหนดตามแนวทางท่ีช้ีน าไว ้  จะตอ้งมีกลไก
อะไรบา้งเป็นเคร่ืองมือ กลไกนโยบายน้ี    หมายรวมถึงตั้งแต่ระเบียบ กฎหมาย ท่ีรองรับ 
การปฏิบติั หน่วยงานท่ีปฏิบติั ตลอดจนทรัพยากรต่างๆ ท่ีใชป้ฏิบติั  นอกจากน้ี  
สมบติั ธ ารงธญัวงศ ์(2550 : 21) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบส าคญัของนโยบายไวด้งัน้ี 
1) เป็นกิจกรรมท่ีรัฐเลือกกระท าหรือไม่กระท า  2) เป็นอ านาจรัฐในการสรรค่านิยมของสังคม  
3) เป็นอ านาจ ผูน้ าทางการเมือง  4) เป็นชุดของการกระท าท่ีมีแบบแผนเป็นระบบ  
5) มีเป้าหมายในการตอบสนองประชาชน  6) เป็นกิจกรรมท่ีตอ้งปรากฏเป็นจรอง  7) มีผลลพัธ์
ในการแกไ้ขปัญหาสังคม  8) เป็นการตดัสินใจเพื่อประชาชนจ านวนมาก  9) เป็นการเลือก
ทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุด  10) เป็นผลจากการต่อรองระหวา่งกลุ่มผลประโยชน์  
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11) เป็นกิจกรรมในประเทศและต่างประเทศ  และ 12) อาจก่อใหเ้กิดผลทั้งทางบวกและทางลบ 
เป็นกิจกรรมท่ีชอบดว้ยกฎหมาย ส าหรับ (Lineburry and Sharkansky.  1971 : 190-191,   
อา้งถึงใน มานพ จนัเทศ.  2544 : 18 )  กล่าวถึงองคป์ระกอบของนโยบายโดยมีประเด็นส าคญั
คือ 1) นโยบายจะตอ้งมีวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งแน่นอน 2) นโยบายจะตอ้งประกอบ   
ไปดว้ยล าดบัขั้นของประพฤติกรรมต่างๆ  3) นโยบายจะตอ้งประกอบดว้ยการกระท าต่างๆ
สามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัเวลาและสถานท่ี  4) นโยบายควรมีการประกาศ 
ใหป้ระชาชนไดท้ราบล่วงหนา้และอยา่งทัว่ถึง และ 5) นโยบายจะตอ้งมีการปฏิบติัตามล าดบั
ขั้นตอนต่างๆ ตามท่ีตดัสินใจไวแ้ลว้  

 6.  รูปแบบการก าหนดนโยบาย 
  วิโรจน์  สารรัตนะ (2549 : 2-3) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบของการก าหนดนโยบาย   

ไว ้ 7  รูปแบบ คือ 
  6.1  รูปแบบผูน้ า (elite model) เป็นการก าหนดนโยบายผูน้ า  ยดึหลกัอ านาจ

นิยมวา่ผูน้ าตอ้งการอะไร  เม่ือก าหนดแลว้ผูต้ามมีหนา้ท่ีน านโยบายไปปฏิบติัใหบ้รรลุผล 
  6.2  รูปแบบกลุ่ม (group  model) เป็นการก าหนดนโยบายโดยกลุ่ม  ยดึหลกั 

การมีส่วนร่วมและการหาจุดร่วมระหวา่งกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ โดยอาศยัหลกัการ 
เสียงขา้งมาก  การประนีประนอม หรือการเจรจาต่อรอง 

  6.3 รูปแบบสถาบนั (institution  model) ก าหนดโดยสถาบนั  ยดึหลกั 
ความเป็นสถาบนั  อา้งอิงความหมายสถาบนัท่ีทุกคนตอ้งปฏิบติัตาม  หากไม่ปฏิบติัตาม 
อาจมีบทลงโทษ 

  6.4  รูปแบบค่อยเป็นค่อยไป (incremental  model) ยดึหลกัแนวคิดความ
ต่อเน่ืองจากอดีตสู่ปัจจุบนัและอนาคต  ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากมีเวลาจ ากดั  งบประมาณนอ้ย  ขาด
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ 

  6.5  รูปแบบระบบ (system  model) ยดึถือแนวคิดวา่นโยบายเป็นปัจจยั        
ป้อนออก (output) ท่ีเกิดจากปัจจยัป้อนเขา้ (input) ของปัญหา  ความตอ้งการหรือขอ้เรียกร้อง
จากกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ 
  6.6 รูปแบบกระบวนการ (process  model)  ยดึถือแนวคิดวา่ การก าหนด
นโยบายเป็นกิจกรรมท่ีมีขั้นตอนต่างๆ  เป็นกระบวนการ คือ มีขั้นตอนก าหนดปัญหา  
ความตอ้งการขอ้เรียกร้อง มีขั้นตอนการเสนอแนะทางเลือก นโยบายหลากหลายทางเลือก  
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มีขั้นตอนการเลือกนโยบายท่ีดีท่ีสุดหรือท่ีเหมาะสมท่ีสุด มีขั้นตอนการน าเอานโยบายไปปฏิบติั
และมีขั้นตอนการประเมินนโยบาย และ 
  6.7 รูปแบบมีเหตุผล (rational  model)   ค  านึงถึงผลตอบแทน (gain) ท่ีจะไดรั้บ
มากกวา่ค่าใชจ่้าย (cost)  ซ่ึงผลตอบแทนมิไดห้มายถึงเฉพาะเร่ืองเงินเท่านั้น แต่หมายถึงผลได้
ผลเสียในดา้นอ่ืนดว้ย ซ่ึงการท่ีจะก าหนดนโยบายในแบบน้ีออกมาได ้ผูก้  าหนดนโยบายตอ้งมี
ความรู้ความสามารถหลายประการ  เช่น รู้วา่ตอ้งการ หรือสังคมตอ้งการอะไร  มีน ้าหนกัมาก
นอ้ยกวา่กนัอยา่งไร รู้ทางเลือกนโยบายทุกทางท่ีมีอยู ่สามารถคาดการณ์ผลของทางเลือก
นโยบาย  ของแต่ละทางไดถู้กตอ้ง สามารถค านวณหาอตัราส่วนระหวา่งผลตอบแทน และ
ค่าใชจ่้ายแต่ละทางเลือกและสามารถเลือกนโยบายท่ีใหป้ระสิทธิภาพสูงสุด 
   มีนกัวิชาการหลายคน    ไดก้ล่าวถึงกระบวนการก าหนดนโยบาย    เช่น      
(ศุภชยั  ยาวะประภาษ.  2540 : 37-86,  อา้งถึงใน สุรณี  พิพฒัน์โรจนกมล.  2547 : 17)  ไดใ้ห้
ขอ้สรุปถึงขั้นตอนการก าหนดนโยบายไว ้3 ขั้นตอน  คือ  การระบุปัญหา  การพฒันาทางเลือก  
และการสนองทางเลือก  มีรายละเอียดดงัน้ี  
  ขั้นตอนท่ี 1  การระบุปัญหา ตอ้งแยกใหอ้อกระหวา่งอาการของปัญหาและ
สาเหตุของปัญหาในขั้นน้ีไดเ้สนอใหมี้กิจกรรมหลกัๆ  ดงัน้ี ศึกษาลกัษณะของปัญหานโยบาย  
หาวิธีการระบุประเด็นปัญหาไดถู้กตอ้งนั้นตอ้งอาศยัความคิดสร้างสรรค ์(creativity) 
  ขั้นตอนท่ี 2  การพฒันาทางเลือก  เพื่อรวมไวเ้ป็นขอ้มูลประกอบการพิจารณา
เลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุดไปก าหนดเป็นนโยบายโดยวิเคราะห์การประเมิน 
 ความเป็นไปได ้ การวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมเชิงเส้น  และการวิเคราะห์ตน้ทุนและ
ผลประโยชน์ 
  ขั้นตอนท่ี 3  การเสนอทางเลือก ซ่ึงควรค านึงถึงเกณฑท่ี์ส าคญัหลายประการ 
ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพ (effectiveness)   ประสิทธิภาพ (efficiency)   ความพอเพียง (adequacy) 
ความเป็นธรรม (equity)  ความสามารถในการสนองตอบ (responsiveness) และความเหมาะสม 
(appropriateness) มีนกัวิชาการไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบันโยบายไวห้ลายท่านดงัน้ี 
  สุรณี  พิพฒัน์โรจน์ (2547 : บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การวิเคราะห์ 
เชิงนโยบายการก่อรูปและกระบวนการตราพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
ผลการวิจยั  พบวา่ การก่อรูปของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ มีท่ีมาจากปัญหาต่างๆ 
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ท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดส้ะสมต่อเน่ืองกนัมาเป็นเวลานาน ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นความจ าเป็นในการออก
พระราชบญัญติั  โดยมีพระราชธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 81 เป็นจุด
ผลกัดนั  ท่ีท าใหต้อ้งมีกฎหมายเก่ียวกบัการศึกษาเกิดขึ้นและใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าคญัในการ 
ปฏิรูปการศึกษา  ในกระบวนการจดัท าพระราชบญัญติั พบวา่มีขอ้มูลสารสนเทศและ
ผลงานวิจยัเชิงนโยบาย  42 เร่ือง ประกอบการพิจารณาบญัญติัมาตราต่างๆ โดยผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
และผูท่ี้ถูกกระทบจากพระราชบญัญติั  ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมตั้งแต่ตน้ นอกจากน้ียงัพบประเด็น 
ท่ีน่าสนใจอีก 2 ประเด็นท่ีท าใหก้ารก่อรูปคร้ังน้ีประสบผลส าเร็จคือ  1) ผูน้ าทางการเมืองและ
ผูน้ าทางการศึกษามีความจริงใจในการแกปั้ญหาร่วมกนั  และ 2) ผูป้ฏิบติังานไดอุ้ทิศตวั ทุ่มเท
แรงกาย แรงใจอยา่งเตม็ท่ี  นอกจากการพิจารณาร่างพระราชบญัญติัตามกระบวนการของ
รัฐสภาแลว้ ยงัพบประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีสามารถสรุปเป็นบทเรียนเพื่อการเรียนรู้ 4 ประเด็นคือ 
1) การท่ีผูท้รงคุณวุฒิทางการศึกษาเป็นคณะกรรมการวิสามญัท าใหก้ารท างานง่ายขึ้น   
2) การอภิปรายในสภาอยูบ่นหลกัเหตุผล เน่ืองจากมีงานวิจยัเชิงนโยบายรองรับ ท าให้การช้ีแจง         
มีน ้าหนกัชดัเจนมากขึ้น  3) แรงผลกัดนัทางการเมือง การท่ีฝ่ายรัฐบาลใหก้ารสนบัสนุน ท าให้
ร่างพระราชบญัญติั สามารถผา่นกระบวนการของรัฐสภาไดเ้ร็วขึ้น  และ 4) การยอมรับทาง
สังคมกระแสสังคมท่ีตอ้งปฏิรูปการศึกษาเป็นแรงสนบัสนุนท่ีส าคญั ส่งผลใหก้ารเมืองตอ้ง  
หนัมาสนใจการศึกษามากขึ้นนอกจากน้ี 
  วรรณี  ไทยานนัท ์(2540 : บทคดัยอ่) ไดเ้สนอผลการศึกษา การน านโยบาย 
การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตและสังคม : กรณีศึกษาเขตชนบทยากจน 
ในภาคกลาง ผลการวิจยัพบวา่ สภาพชีวิตและสังคมในชนบทยากจน ท่ีพฒันาขึ้นจาก 
ความตอ้งการของชุมชน  1) เศรษฐกิจ  2) ครอบครัวและสังคม  3) อนามยัและสาธารณสุข   
4) ความมัน่คงและสิทธิ   5 )วฒันธรรมจิตใจ  และ 6) โครงสร้างพื้นฐานและส่ิงแวดลอ้ม 
ชุมชนชนบทยากจนเห็นวา่ส าคญัและมีความตอ้งการมากท่ีสุด กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พบวา่ ความตอ้งการจ าเป็นในดา้นพุทธิพิสัย  คือ ความรู้  ยาเสพติด  อาชีพ  วฒันธรรม  และ 
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การรู้จกัคิดวิเคราะห์ หาวิธีแกปั้ญหา  คุณธรรมจริยธรรม เนน้ความซ่ือสัตย ์ 
ประหยดั เอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ ่มีความรับผิดชอบ และซาบซ้ึงวิถีชีวิตแบบไทย และทกัษะพสิัย  คือ 
การพฒันาอาชีพ ในทอ้งถ่ิน และในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานพบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การศึกษาตามแนวระบบ ความต่อเน่ืองของโรงเรียนมีส่วนร่วม ความร่วมมือจากวิทยากร และ
การจดัการศึกษาตามแนววิถีชีวิต คือความเขม้แขง็ของผูน้ าชุมชน ความร่วมมือ ความเช่ือมโยง 
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ระหวา่งบา้น  นอกจากน้ี  มานพ  จนัทร์กระจ่าง (2544 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการน าเสนอ
รูปแบบการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภฏั  ผลการวิจยั พบวา่ รูปแบบการพฒันานโยบายท่ี
เหมาะสมส าหรับสถาบนัราชภฏั  ประกอบดว้ย  4 ขั้นตอน คือ  1) ขั้นริเร่ิมและการเตรียมการ
จดัท านโยบายในขั้นตน้ ประกอบดว้ย ขั้นริเร่ิมและรวบรวมปัญหา ขั้นการกลัน่กรองประเด็น
ปัญหา ขั้นการพิจารณาในขั้นตน้โดยคณะกรรมการบริหาร(กบ.)ขั้นการรวบรวมขอ้มูลและ
สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้ง  2) ขั้นการจดัท าร่างนโยบาย ประกอบดว้ย ขั้นการยกร่างนโยบาย ขั้นรับ
ฟังความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะต่างๆ ขั้นการปรับร่างนโยบาย  3) ขั้นการพิจารณาตดัสินใจ
ก าหนด ใหเ้ป็นนโยบาย ประกอบดว้ย ขั้นเสนอคระกรรมการบริหารพิจารณา (กบ.)  ขั้นการ
ปรับร่างนโยบายและรับฟังความคิดเห็น ขั้นเสนอคณะกรรมการสภาประจ ามหาวิทยาลยั  และ
4) ขั้นประกาศใชน้โยบายอยา่งเป็นทางการ ประกอบดว้ย ขั้นการประกาศใชน้โยบายอยา่งเป็น
ทางการ ขั้นการแจง้นโยบายแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 7.   การวิจัยเชิงนโยบาย 
  7.1  ความเป็นมาของการวิจยัเชิงนโยบาย 
   การวิจยัเชิงนโยบายเร่ิมประมาณช่วงทศวรรษ  1970  โดยมีการตั้ง
สถาบนัวิจยัเชิงนโยบาย การจดัวารสารและการจดัฝึกอบรม การวิจยัเชิงนโยบายในท่ีต่างกนั 
อาจผนัแปรตามประเด็นต่างๆ ดงัน้ี  1) แหล่งเงินทุน  หากเป็นผูใ้ชป้ระโยชน์จากผลการวิจยั 
การเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งก็จะมีมาก  2) จุดเนน้การวิจยัอยู่ท่ีการหานิยาม ปัญหา หรือหาทาง
แกปั้ญหา  3) ความเป็นผูว้ิจยัภายในหรือภายนอกองคก์าร  ถา้เป็นผูว้ิจยัภายในอาจพบอุปสรรค
ปัญหา ความเป็นระบบราชการและวิสัยทศัน์ในการวิจยั และถา้เป็นผูว้ิจยัภายนอกจะมี 
ความเป็นอิสระในการวิพากษว์ิจารณ์ไดม้ากกวา่  และ 4) หลกัการทางวิชาการของผูว้ิจยั  
หากตอ้งการแกปั้ญหาความล าเอียงเชิงวิชาการและการป้องกนัการมีมุมมองเฉพาะดา้น  
ก็ตอ้งใชก้ารวิจยัเชิงบูรณาการระหวา่งศาสตร์สาขาต่างๆ  (วิโรจน์  สารรัตนะ.  2548 : 20) 
  7.2  ความหมายของการวิจยัเชิงนโยบาย 
   วิโรจน์  สารรัตนะ (2548) และ Oaks (2003)   ใหท้ศันะท่ีสอดคลอ้งกนัวา่ 
การวิจยัเชิงนโยบายเป็นกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาของสังคม เพื่อน าเสนอแนวทางการ
แกปั้ญหาใหก้บัผูท่ี้วางนโยบายและขอ้เสนอแนะเหล่านั้น  ตอ้งเนน้ไปท่ีการปฏิบติัไดจ้ริง    
เพื่อเป็นการแกปั้ญหาหรือลดปัญหานั้นๆ ส่วน  Ann Majchrzak (1984)  กล่าววา่  การวิจยั    
เชิงนโยบายท่ีมีประสิทธิภาพ จ าเป็นตอ้งใชค้วามเช่ียวชาญหลายดา้นในการศึกษาและตอ้งมี 
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิเคราะห์เป็นจ านวนมาก และขอ้เสนอเชิงนโยบายเป็นส่ิงจ าเป็นใน
กระบวนการวิจยั โดยก าหนดหลกัเกณฑ ์ 3 ประการ คือ  1) นโยบายมีความสัมพนัธ์กบัการ
ก าหนดนโยบาย คือผลของการวิจยัเป็นเพียงขอ้มูลในการแกปั้ญหาส่วนหน่ึงในจ านวนขอ้มูล
ทั้งหมดของการตดัสินใจ  2) นโยบายสัมพนัธ์กบัการวิจยัเชิงนโยบาย เน่ืองจากนโยบายไม่ได้
ถูกจดัท าขึ้นแต่มนัเป็นการสะสมเพิ่มพูน (accumulate) ผูก้  าหนดนโยบายเป็นผูด้  าเนินการ 
กบัการแกปั้ญหา โดยเฉพาะปัญหาท่ียาก ปัญหาท่ีมีความซบัซอ้น และปัญหาท่ีไม่สามารถ
ตดัสินใจไดโ้ดยง่าย และ 3) กระบวนการนโยบายเป็นส่ิงท่ีมีความซบัซอ้น เช่นเดียวกบั 
ปัญหาสังคม  เน่ืองจากมีผูก้ระท าท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นโครงการนโยบายจ านวนมากอาจให ้
ผลตรงความตั้งใจ และไม่ตรงตามความตั้งใจ นอกจากน้ีส านกัประกนัคุณภาพ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (http:// www.  Qa.  Ku.ac.th/ Niyam.  Php / 22 / 08 / 2547)   
ไดก้ าหนดนิยามของค าวา่ การวิจยัเชิงนโยบาย วา่ หมายถึงการวิจยัเพื่อหาแนวทางและนโยบาย
การด าเนินงานของชุมชนและประเทศชาติ โดยอาจน าผลการวิจยั เสนอแนะต่อรัฐบาลหรือ 
ทุนวิจยัอ่ืน เพื่อขอความสนบัสนุนการวิจยัต่อเน่ือง และจะเป็นการสร้างองคค์วามรู้ใหม่หรือ
นวตักรรมใหม่ๆ  ต่อไป  

   การก าหนดนโยบายในรูปแบบใดรูปแบบรูปแบบหน่ึงดงักล่าวขา้งตน้  
เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการตดัสินใจของผูก้  าหนดนโยบายดว้ย  ซ่ึงส่วนใหญ่จ าแนกออกเป็น   
สองลกัษณะ  คือ 1) การตดัสินใจแบบมีเหตุผล (rational decision making)  เป็นการตดัสินใจ   
ท่ีมีกระบวนการท่ีจะท าใหมี้ขอ้มูลสารสนเทศประกอบการตดัสินใจท่ีเพียงพอ  และ  
2) การตดัสินใจแบบไม่มีเหตุผล (non - rational  decision  making)  อาจเป็นการตดัสินใจ 
ตามความพอใจ (satisfying)  มุ่งหาทางเลือกท่ีคิดวา่เป็นท่ีพึงพอใจ  ไม่ค  านึงวา่เป็นทางเลือก 
ท่ีดีแลว้หรือไม่  หรืออาจเป็นการตดัสินใจแบบค่อยเป็นค่อยไป (incremental)  มุ่งเพียงเพื่อให้
อยูใ่นระดบัท่ีพอทนได ้ ขายผา้เอาหนา้รอด  ไม่หวงัผลระยะยาว  หรืออาจเป็นการตดัสินใจ
แบบสุ่มเสียง (rubbish - bin) เป็นตน้  ซ่ึงเป็นการแน่นอนว่าส่ิงท่ีพึงประสงคใ์นการตดัสินใจ
เพื่อก าหนดนโยบายของผูน้ าใดๆ  กลุ่มใดๆ  หรือสถาบนัใดๆ  ก็คือรูปแบบการตดัสินใจ 
แบบมีเหตุผล ซ่ึงกระบวนการหน่ึงจะน ามาซ่ึงขอ้มูลสารสนเทศเพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจ 
ท่ีเพียงพอ นั้นก็คือ  กระบวนการของการวิจยัเชิงนโยบาย 
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   วิโรจน์ สารรัตนะ (2549 : 3 ) และ  Majchrzak (1989)  ซ่ึงไดก้ล่าวถึง 
การวิจยัเชิงนโยบาย (policy  research)  วา่เป็นกระบวนการศึกษาขั้นพื้นฐานทางสังคม  เพื่อให้
ไดข้อ้เสนอท่ีเนน้การปฏิบติัท่ีเป็นไปได ้(possible  action  oriented  recommendations)  
ส าหรับ  ผูก้  าหนดนโยบายใชป้ระกอบการตดัสินใจในการแกปั้ญหานั้นๆ  หรือกล่าวอีก 
นยัหน่ึง  การวิจยัเชิงนโยบายจะมุ่งศึกษาปัญหาทางสังคม เช่นปัญหาเก่ียวกบัโภชนาการ ปัญหา
ความยากจน  ปัญหาเงินเฟ้อ ปัญหาความขาดประสิทธิภาพในการบริหารองคก์าร เป็นตน้  
ดว้ยกระบวนการวิจยัท่ีจะท าใหข้อ้เสนอเชิงนโยบาย ไดรั้บการพฒันาขึ้น และมีการส่ือสาร
ขอ้เสนอเหล่านั้นต่อผูก้  าหนดนโยบาย 

   การวิจยัเชิงนโยบาย  สามารถกระท าไดด้ว้ยระเบียบวิธีวิจยัท่ีหลากหลาย   
อาจเป็นการวิจยัพื้นฐาน (basic  research)   การวิจยัเชิงประยกุต ์(applied  research)  หรือการ 
วิจยัผสม (mixed)  อยา่งไรก็ตามจุดมุ่งหมายในการวิจยัจะเป็นส่ิงเดียวกนั  นัน่คือ 
การใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้เสนอท่ีเนน้การปฏิบติัท่ีเป็นไปได ้ เพื่อการแกปั้ญหาพื้นฐานทางสังคม 
ท่ีน ามาเป็นประเด็นในการศึกษาวิจยั  ล าดบัความสัมพนัธ์เชิงเหตุผล  ดงัภาพประกอบ  2 

 
 

 
 

 

 

ภาพประกอบ  2  ความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลของจุดหมายในการวิจยัเชิงนโยบาย 

 การวิจยัเชิงนโยบาย  มีขอ้ควรตระหนกัหลายประการ  เช่น  ผลจากการวิจยั       
เป็นเพียงส่วนหน่ึงของบรรดาปัจจยัป้อนเขา้ (input )  ท่ีจะน าเขา้สู่การตดัสินใจเชิงนโยบาย  
(policy decision)  ยงัมีปัจจยัป้อนเขา้อ่ืนๆ ท่ีจะตอ้งน ามาประกอบการตดัสินใจอ่ืนๆ อีก  เช่น  
นโยบายท่ีมีอยูเ่ดิม ทศันะ ความปรารถนา หรือความคิดเห็นของผูเ้ก่ียวขอ้ง หรือของสถาบนั 
หรือแมแ้ต่ทศันคติของผูค้นท่ีมีมาก่อนหนา้ เป็นตน้ นอกจากนั้น ในกระบวนการตดัสินใจ 
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นโยบายยงัตอ้งอาศยัความเห็นพอ้งตอ้งกนัและการประนีประนอมดว้ย  ดงันั้น “ความจริง
อาจจะไม่ไดห้มายถึง ความดีท่ีจะไดรั้บการยอมรับ”  หากความปรารถนาของสถาบนัขดัแยง้ 
กบัขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั  ยิง่กวา่นั้นยงัมีสินคา้ท่ีจะเป็นตวัเลือกใหก้บัผูต้ดัสินใจนโยบาย
อีกหลากหลายตวัเพื่อน ามาจดัล าดบัความส าคญั   จึงเป็นบทบาทของผูวิ้จยัท่ีจะตอ้งช้ีใหเ้ห็นวา่  
ขอ้เสนอแนะ จากผลการวิจยัจะใหผ้ลประโยชน์ดีกวา่สินคา้ท่ีเป็นตวัเลือกอ่ืนๆ 

  อีกประการหน่ึงก็คือ  การวิจยัเชิงนโยบายเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา 
ทางสังคมท่ีมีความซบัซอ้นและยากจะแกไ้ข  ตอ้งอาศยักระบวนการวางแผน  การปฏิบติั   
การประเมิน  และการมีขอ้มูลป้อนกลบั  และตอ้งค านึงถึงบริบทท่ีเป็นจริงประกอบอีกดว้ย  
ดงันั้น  ผูวิ้จยัและผูต้ดัสินใจนโยบายจะตอ้งตระหนกัวา่ การวิจยัเชิงนโยบายไม่ใช่เป็น 
ยาครอบจกัรวาล  ท่ีจะรักษาไดทุ้กโรคในการแกปั้ญหาทางสังคมนั้น  ส่ิงท่ีสามารถกระท าไดดี้
คือการแสวงหาขอ้มูลข่าวสารสนเทศท่ีมีคุณค่าเพื่อประกอบการตดัสินใจ โดยคาดหวงัวา่ 
จะช่วยใหก้ารแกปั้ญหาเป็นไปดว้ยดี  และคาดหวงัวา่   ส่ิงนั้นอาจจะช่วยแกไ้ขหรือป้องกนั 
การเกิดขึ้นของปัญหาบางปัญหาได ้

  ประการสุดทา้ยคือ  กระบวนการนโยบายจะมีความซบัซอ้นยิง่ขึ้นของปัญหา   
ท่ีศึกษานั้นมีความซบัซอ้น  ผูว้ิจยัจึงตอ้งเขา้ใจในส่วนของผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีมีอยา่งมากมาย  
ตลอดจนกลไกสนบัสนุนต่างๆ  ใหดี้มีฉะนั้นก็อาจจะไม่สามารถน าเสนอใหข้อ้มูลสารสนเทศ 
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ ผูก้  าหนดนโยบายไดอ้ยา่งท่ีคาดหวงั 

  การวิจยัเชิงนโยบายมีพฒันาการ  มาตั้งแต่ช่วงทศวรรษ  1970  มีการจดัตั้ง
สถาบนัวิจยัเชิงนโยบาย  การจดัท าวารสาร  และจดัโปรแกรมการฝึกอบรมกนัมากมาย  แต่ก็ 
ถือวา่เป็นเพียงจุดเร่ิมตน้เพื่อความมัน่คงต่อไปในอนาคต  และยงัตอ้งอาศยัระยะเวลาเพื่อพิสูจน์
ประเด็นเก่ียวกบัจริยธรรมและมาตรฐานของการวิจยัประเภทน้ีอีก แต่อยา่งไรก็ตาม  การวิจยั
เชิงนโยบายในท่ีต่างๆ กนั  อาจจะผนัแปรไปตามประเด็นต่างๆ ดงัน้ี  เช่น 1)แห่ลงทุนท่ีเป็น 
ผูใ้ชห้รือไม่ใชป้ระโยชน์จากการวิจยั หากเป็นผูใ้ชป้ระโยชน์จากผลการวิจยั   การเขา้มามี 
ส่วนเก่ียวขอ้งดว้ยก็จะมีมาก  2) จุดเนน้ของการวิจยัอยูท่ี่การหานิยามของปัญหาหรือหาทาง
แกปั้ญหา  ซ่ึงแมจุ้ดมุ่งหมายหลกัของการวิจยัเชิงนโยบายจะอยูท่ี่การหาทางแกปั้ญหา  
แต่บางกรณีก็จ าเป็นตอ้งศึกษาหานิยามของปัญหาใหช้ดัเจนเสียก่อน  3) ความเป็นผูวิ้จยัภายใน
หรือภายนอกองคก์าร  หากเป็นผูว้ิจยัภายในองคก์ารอาจจะพบอุปสรรคปัญหาความเป็นระบบ
ราชการและการมีวิสัยทศัน์ในปัญหาท่ีวิจยั  ในขณะท่ีผูว้ิจยัภายนอกอาจจะมีความเป็นอิสระ  
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ในการท่ีจะวิพากษว์ิจารณ์ไดม้ากกวา่  แต่ขณะเดียวกนัผูว้ิจยัภายในอาจจะมีความเขา้ใจบริบท
ทางการเมืองและอุปสรรคขององคก์ารท่ีจะมีผลต่อการน าขอ้มูลเสนอจากผลการวิจยัไปใชไ้ด้
ดีกวา่  และ 4) หลกัการทางวิชาการของผูว้ิจยั  ซ่ึงหากตอ้งการแกปั้ญหาความล าเอียง 
เชิงวิชาการ  และป้องกนัการมีมุมมองเฉพาะดา้น  ก็จะมีการวิจยัเชิงบูรณาการ ระหวา่งศาสตร์ 
สาขาต่างๆ  ขึ้น 

  อยา่งไรก็ตาม  แมก้ารวิจยัเชิงนโยบายแปรผนัแตกต่างกนัไปตามประเด็นต่างๆ  
ดงักล่าวขา้งตน้ แตก่็มีผูก้  าหนดลกัษณะส าคญัของการวิจยัเชิงนโยบายไว ้ดงัน้ีคือ 1) เป็นพหุมิติ 
(multidimensional) มองปัญหาท่ีศึกษาดว้ยหลากหลายแง่มุม  2) เฉพาะกรณีและเชิงประจกัษ ์
(empirico – inductive  approach)  ในลกัษณะเป็นทฤษฎีฐานราก (grounded  theory) ไม่
ก าหนดเหตุและผลของปัญหาตามทฤษฎีไวล้่วงหนา้เพื่อทอสองสมมุติฐาน  3) ใหค้วามส าคญั
ทั้งอดีต  ปัจจุบนั  และอนาคต  ไม่ก าหนดกรองตวัแปรไวอ้ยา่งตายตวั  แต่เปิดกวา้งต่ออิทธิพล
และตวัแปรแทรกซอ้นต่างๆ  4) ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชผ้ลงานวิจยัหรือแหล่งทุน
สนบัสนุน  และ 5) แสดงค่านิยม(หรือแนวคิด)  ให้เห็นชดัเจนในนิยามของปัญหา  ปัญหาการ
วิจยั  การพฒันาขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั  และการเผยแพร่ผลการวิจยั 

  Majchrzak M.  (1984 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ.  2549 : 5-19 )ไดเ้สนอ
ขั้นตอนการวิจยัเชิงนโยบาย  5  ขั้นตอน  คือ 1) การเตรียมการ  2) การก าหนดกรอบแนวคิด    
3) การวเิคราะห์เชิงเทคนิค  4) การวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะ  และ 5) การส่ือสารขอ้เสนอแนะ  
โดยมีสาระส าคญัดงัน้ี  

  1.  การเตรียมการ (preparation)  เป็นการศึกษาสภาพในอดีตและปัจจุบนัของ
บริบทนโยบายในปัญหาท่ีศึกษา  เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนในการท่ีจะก าหนดทิศทางการวิจยั     
ท่ีจะท าใหไ้ดผ้ลการวิจยัท่ีเป็นประโยชน์ โดยทัว่ไปจะให้ความส าคญัในประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

   1.1  บริบทการก าหนดนโยบายในปัญหาท่ีศึกษาทั้งในอดีต  ปัจจุบนั  และ
แนวโนม้ในอนาคต  รวมถึงกลไกสนบัสนุน (supportive  mechanism)  (ความหมายเดียวกบั  
ค  าวา่  กลไกของนโยบาย (policy  mechanism) ท่ีกล่าวมาขา้งตน้  ท่ีน านโยบายไปสู่การปฏิบติั
ใหบ้รรลุการระบุกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีส าคญั (key stakeholders)  ในกระบวนการก าหนด
นโยบายหรือท่ีจะไดรั้บผลกระทบจากการตดัสินใจในปัญหาท่ีศึกษา และการท าความเขา้ใจ
โครงสร้างอ านาจ (power  structure)  ในกระบวนก าหนดนโยบายดว้ยวา่ ใครเป็นผูมี้อ านาจ  
ในการตดัสินใจหลกั  ใครเป็นผูมี้อิทธิพลต่อการตดัสินใจ และใครท่ีไม่มีอิทธิพล 
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   1.2  นิยาม  ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้  และค่านิยม  ของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีมีต่อปัญหา 
ท่ีศึกษาวา่เป็นอยา่งไร เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย  เห็นวา่เป็นปัญหาหรือไม่เป็นปัญหา  
 เห็นตรงกนัหรือแตกต่างกนั  ความเช่ือในสาเหตุหรือทางแกไ้ขเป็นอยา่งไร  ทั้งน้ีเพื่อใหก้าร
ก าหนดค่านิยมหรือแนวคิด  ตลอดจนขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวิจยั 

   1.3  ประเภทของขอ้เสนอแนะท่ีเป็นไปไดเ้ก่ียวกบัปัญหาท่ีศึกษาอยา่งไร    
ท่ีจะเป็นท่ียอมรับ  อยา่งไรท่ีจะก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง  เก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงคร้ังน้ี       
มีประเด็นท่ีเป็นขอ้ช้ีแนะ  การใหข้อ้เสนอแนะจากผลการวิจยัในลกัษณะท่ีเป็นเส้นต่อเน่ือง 
(continuum)  ระหวา่งขอ้เสนอแนะเพื่อการเปล่ียนแปลงแบบค่อยเป็นค่อยไปจากท่ีมีอยูเ่ดิม 
(incremental  change)  ในประเด็นเลก็ๆ  และใชร้ะยะเวลาสั้น  ไปถึงขอ้เสนอแนะเพื่อการ
เปล่ียนแปลงใหเ้กิดส่ิงใหม่ (fundamental  change)  ท่ีตอ้งใชเ้วลาและความพยายามสูง  และ
ขอ้เสนอแนะแบบผสม (mixed  scanning)  ท่ีใหข้อ้เสนอแนะใหเ้กิดส่ิงใหม่จากการ
เปล่ียนแปลงในส่ิงท่ีอยูเ่ดิม 

   1.4  ทรัพยากรท่ีตอ้งการและจ าเป็นส าหรับการวิจยั  ไม่เฉพาะดา้นการเงิน
แต่รวมถึงส่ิงอ านวยความสะดวก  บุคลากร และวสัดุอุปกรณ์ดว้ย 

   เพื่อใหก้ารศึกษาในขั้นตอนน้ีเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ มีขอ้เสนอแนะ
ขั้นตอนการด าเนินงานไวเ้ป็นแนวทาง  ดงัน้ี  1) เลือกและก าหนดปัญหาท่ีจะศึกษาวิจยั            
2) ก าหนดประเด็นนโยบายท่ีส าคญั 3) วิเคราะห์ความเป็นมาของประเด็นนโยบาย  4) สืบคน้
งานวิจยัท่ีมีมาก่อนหนา้และผลท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลง  5) จดัหาแผนภูมิองคก์ารและผูมี้อ านาจ
ในการตดัสินใจ  6) ก าหนดรูปแบบกระบวนการตดัสินใจ  7) สัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย   และ    
8) สังเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บ โดยพยายามตอบค าถาม  วา่ใครคือ ผูใ้ชผ้ลการวิจยั ในบรรดาผูใ้ช้
ผลการวิจยันั้น  ใครเป็นผูมี้อ  านาจในการตดัสินใจ  เขามีอ านาจในการตดัสินใจอยา่งเพียงพอ
หรือไม่ เขามีความผกูพนัและมีความคาดหวงัท่ีจะน าผลการตดัสินใจ เขามีอ านาจ 
ในการตดัสินใจอยา่งเพียงพอหรือไม่  เขามีความผกูพนัและมีความคาดหวงัท่ีจะน าผลการวิจยั
ไปสู่การปฏิบติัเพื่อบรรลุผลมากนอ้ยเพียงใด  บริบททางวฒันธรรมสังคมไดเ้อ้ือต่อการ
เปล่ียนแปลงหรือไม่  มากนอ้ยเพียงใด  และทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ้งใชมี้อะไรบา้ง สามารถหา 
ไดเ้พียงพอหรือไม่  เป็นตน้  ซ่ึงผลจากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงักล่าว  จะน าไปสู่การตดัสินใจ  
วา่จะท าการวิจยัต่อไปหรือไม่  หากสามารถตอบไดว้า่  ผูใ้ชป้ระโยชน์จากผลการวิจยัท่ีก าหนด
บริบททางวฒันธรรมสังคมและทรัพยากรท่ีจดัหามาได ้ มีความเป็นไปไดท่ี้จะท าการวิจยั 
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ท่ีมีคุณค่าได ้ และตนเองมีความเหมาะสมท่ีจะท าการวิจยันั้น  ก็ตดัสินใจท่ีจะท าวิจยันั้นได ้
  2.  ขั้นก าหนดกรอบแนวคิด (conceptualizing)  เป็นขั้นตอนด าเนินงานใน

กิจกรรมหลกั 3  กิจกรรม  คือ 
   2.1  พฒันาตวัแบบเบ้ืองตน้ของปัญหาท่ีศึกษา (developing  a  preliminary 

model  of  the  social)  ในอดีตมกันิยมวิพากษว์ิจารณ์ถึงการขาดความชดัเจนและความเขา้ใจ 
ในประเด็นท่ีศึกษา  มีการวิเคราะห์อยา่งง่าย  แคบ  และก าหนดจุดเนน้ท่ีไม่ชดัเจน  ในปัจจุบนั  
เป็นการวิเคราะห์ถึงนิยามของปัญหา  สาเหตุของปัญหา  สร้างตวัแบบ  ก าหนดค่านิยมและ
ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ท่ีจะน าไปสู่การก าหนดค าถามการวิจยั (research  questions)  ซ่ึงการพฒันา  
ตวัแบบเบ้ืองตน้ของปัญหาท่ีศึกษาน้ีจะอาศยัขอ้มูลท่ีศึกษาไดใ้นระยะเตรียมการและจาก
การศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง (literature review) มีขอ้เตือนใจวา่ ตวัแบบเบ้ืองตน้ท่ีแตกต่าง
กนัจะน าไปสู่ค าถามการวิจยัท่ีแตกต่างกนั  ดงันั้นจะตอ้งพฒันาขึ้นดว้ยความรอบคอบ มีขอ้มูล
ประกอบการพิจารณาอยา่งเพียงพอ  ดงักรณีตวัอยา่งพฒันาตวัแบบเบ้ืองตน้ของปัญหา
สุขอนามยัของเด็ก  2  ตวัแบบ ดงัภาพประกอบ  3 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ  3  กรณีตวัอยา่งการพฒันาตวัแบบเบ้ืองตน้ของปัญหาทุพโภชนาการ 
                                       ของเด็ก  2  ตวัแบบ (วิโรจน์  สารรัตนะ.  2549 : 5) 
 
 

 
ตวัแบบ 1    สุขอนามยัของเด็กในชนบท 

ปัญหาสุขอนามยัของเด็กในชนบทต ่ากว่าเด็กในเมือง 
สาเหตุ  ผูป้กครองปล่อยปละละเลย 
ตวัแบบเบ้ืองตน้ 

 

 

 

 

ค่านิยมและขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 

-  ผูป้กครองละเลยเป็นผลจากสภาพแวดลอ้ม 

-  ผูป้กครองสามารถสอนการสุขอนามยัแก่เด็กได ้
-  ผูป้กครองท่ีดูแลเด็กสามารถขยายวงกวา้งขึ้นได ้

สภาพไม่
เหมาะสม 

ผูป้กครอง
ละเลย 

อาหารไม่
เหมาะสม 

สุขอนามยั 
ไม่ดี 

 
ตวัแบบ  2   สุขอนามยัของเด็กในชนบท 

ปัญหาสุขอนามยัของเด็กในชนบทต ่ากว่ามาตรฐาน 

สาเหตุ  ผูป้กครองยากจน 

ตวัแบบเบ้ืองตน้ 

 
 

 

 
ค่านิยมและขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 

-  ถา้ผูป้กครองฐานะดี  ก็มีอาหารเพียงพอแก่เด็ก 
-  สภาพเศรษฐกิจจะตอ้งไดรั้บการพฒันาเพื่อความมี  
   สุขอนามยัท่ีดีในเด็ก 

สภาพ
กนัดาร 

ผูป้กครอง
ยากจน 

อาหาร 
ไม่เพียงพอ 

สุขอนามยั 
ไม่ดี มห
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   2.2   ค  าถามการวิจยั (formulating  specific   research  questions)  ก าหนด
ขึ้นหลงัการพฒันาตวัแบบเบ้ืองตน้  ซ่ึงเน่ืองจากค าถามการวิจยัจะน าไปสู่การวางแผนระเบียบ
วิธีวิจยัท่ีจะใชแ้ละการน าผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์  ดงันั้นจะตอ้งก าหนดขึ้นอยา่งรอบคอบ
และระมดัระวงั  โดยควรค านึงถึงขั้นตอนดงัน้ี 
    2.2.1  ก าหนดวา่ผลท่ีคาดหวงัจากการวิจยัคืออะไร  เป็นไปในรูปแบบใด  
แบบค่อยเป็นค่อยไป หรือแบบส่ิงใหม่ๆ หรือแบบผสม (incremental / fundamental / mixed) 

    2.2.2   ก าหนดประเด็นของปัญหาท่ีศึกษา  ซ่ึงควรค านึงถึงความพหุมิติ  
(multidimensional)  ซ่ึงจะท าใหไ้ดผ้ลการวิจยัท่ีครอบคลุมและมีความหมาย  แต่ก็ควรมีแนว
หรือเกณฑใ์นการเลือกประเด็นท่ีจะศึกษา 

    2.2.3   ก าหนดตวัแปรท่ีสามารถจดักระท าเพื่อการเปล่ียนแปลงได ้ 
(malleable  variables) โดยพิจารณาจากผลท่ีคาดหวงัและประเด็นของปัญหาท่ีก าหนด 

    2.2.4  ก าหนดค าถามการวิจยัขึ้นจากตวัแปรท่ีก าหนด  ท่ีจะน าไปสู่ผล   
ท่ีคาดหวงัจากประเด็นปัญหาท่ีก าหนด  โดยมีเกณฑท่ี์ควรค านึงถึงดงัน้ี 

     2.2.4.1  ควรสะทอ้นให้เห็นถึงประเด็นของปัญหา 
     2.2.4.2  สามารถศึกษาหาค าตอบได ้
     2.2.4.3  เหมาะสมกบัเวลาท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจ

นโยบาย  ทั้งในปัจจุบนั และอนาคต 
     2.2.4.4  เป็นผลจากการวิเคราะห์หลากลายมุมมอง  สะทอ้นใหเ้ห็น 

ถึงผลการวิจยัท่ีเป็นไปอยา่งครอบคลุมและบูรณาการ 
     2.2.4.5  ควรแสดงถึงนยัเชิงนโยบาย โดยก าหนดประเดน็ในลกัษณะ

ท่ีจะช่วยใหผู้ต้ดัสินใจใชใ้นการแกปั้ญหาได ้
   2.3  การเลือกผูด้  าเนินการวิจยั (selecting  research  investigators) มีประเด็น

การตดัสินใจในสามสมการดงัน้ี  1) การศึกษาเป็นทีมหรือเด่ียว หากเร่ืองท่ีวิจยัไม่ใหญ่โตมาก
นกัก็ควรศึกษาเด่ียว  แต่หากเป็นเร่ืองใหญ่  มีผลกระทบมาก  ควรศึกษาเป็นทีมและควรค านึง
หลกัการสหวิทยาการ (interdisciplinary)   2) การเลือกภูมิหลงัของผูว้ิจยั  โดยเฉพาะภูมิหลงั  
ในเชิงวิชาการ  และ 3) ท่ีปรึกษาในการวิจยั  ซ่ึงอาจเป็นทีมท่ีปรึกษาหรือเป็นคณะกรรมการ
อ านวยการ 
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  3.  ขั้นการวิเคราะห์เชิงเทคนิค (technical analysis)  เป็นการตรวจสอบถึงปัจจยั  
(factor) ท่ีอาจเป็นสาเหตุของปัญหา โดยมีขั้นตอนหลกัเช่นเดียวกนั  การวิจยัโดยทัว่ไป ดงัน้ี 

   3.1  การนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการของตวัแปร (operationalization  of 
variables) เป็นการก าหนดนิยามตวัแปรท่ีสามารถจดักระท าเพื่อการเปล่ียนแปลงได ้(malleable 
variables) ท่ีก าหนดในขั้นตอนก าหนดค าถามการวิจยั  ให้อยูใ่นรูปของดชันีช้ีวดั (indicators)   
ท่ีมีความเฉพาะเจาะจงและสามารถวดัได ้

   3.2  การออกแบบระเบียบวิธีวิจยั (design  of  study  methodology)  
ซ่ึงเน่ืองจากการวิจยัเชิงนโยบายมุ่งเนน้หาขอ้เสนอเพื่อการตดัสินใจนโยบายมากกวา่เหตุผล 
ในเชิงวิชาการ  ดงันั้น  ระเบียบวิธีการวิจยัเชิงนโยบายจึงสามารถจะดดัแปลง (adapting)   
ผสม (combining) หรือปรับปรุง (improvising) ใหค้วามเหมาะสมได ้ ส่วนมากแลว้จะไม่ใช้
ระเบียบวิธีวิจยัเด่ียว แต่จะเป็นแบบผสม  จากระเบียบวิธีวิจยัประเภทต่างๆ  ซ่ึงจะเป็นประเภท
ใดบา้งนั้นขึ้นอยูก่บัค  าถามผูวิ้จยั (ไม่ใช่ก าหนดค าถามการวิจยัใหส้อดคลอ้งกบัระเบียบวิธีวิจยั)  
เช่น  1) การสังเคราะห์ประเด็น (focused synthesis)  จากขอ้มูลหลากหลายแหล่ง  อาจจากการ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  การประชาพิจารณ์ ผูวิ้จยัท่ีมีประสบการณ์มาก่อน  
และส่ิงตีพิมพต่์างๆ  2) การวิเคราะห์ขอ้มูลทุติยภูมิ (secondary  analysis) จากฐานขอ้มูล  
เหล่าต่างๆ  เพื่อสร้างฐานขอ้มูลใหม่ขึ้นมาในประเด็นท่ีศึกษา  3) การทดลองภาคสนาม 
(field experiment)  หรือแบบก่ึงทดลอง (quasi - experiment)   4) วิธีการเชิงคุณภาพ 
(qualitative methods)  อาจเป็นการสนทนากลุ่ม (focused  group  discussion)  การสัมภาษณ์ 
เชิงลึก (in-depth  interview)  การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (participant  observation)  
 5) การส ารวจ (survey)  จากกลุ่มตวัอยา่งของประชากร  6) กรณีศึกษา (case  study)   
ซ่ึงสามารถเก็บขอ้มูลไดท้ั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  แมธ้รรมชาติของการวิจยัน้ีจะเป็น 
การวิจยัเชิงคุณภาพก็ตาม  และ 7)  การวิเคราะห์ตน้ทุน-ก าไร  และตน้ทุน-ประสิทธิผล  
(cost  benefit  and  cost - effectiveness analysis)   

   3.3  การวิเคราะห์ขอ้มูลและสรุปผล (results   and  conclusion)  ซ่ึงควร
ค านึงถึงความเหมาะสมของขอ้มูล  ความสามารถตอบค าถามการวิจยั  โดยอาจเป็น 
การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบพหุคูณ   
การวิเคราะห์โครงสร้างสัมพนัธ์เชิงเหตุผล  เป็นตน้  และการสรุปผลการวิจยัควรน าเสนอ 
อยา่งง่ายท่ีคนทัว่ไป (lay  people)  สามารถจะเขา้ใจได ้ และเนน้ผลการวิจยัท่ีส าคญั 
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   3.4  การพฒันาร่างขอ้เสนอแนะ (developing  tentative  policy 
recommendations)  ซ่ึงนอกจากจะพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีสรุปผลเอาไวแ้ลว้    
ควรพิจารณาความรู้เก่ียวกบับริษทัทางสังคมการเมือง (sociopolitical  context)จากผลการศึกษา  
ในระยะเตรียมการดว้ย การใหข้อ้เสนอแนะควรหลากหลายทางเลือกไม่ควรเนน้เฉพาะ
ทางเลือกเดียว  ควรค านึงถึงทั้งขอ้เสนอแนะเพื่อการปฏิบติั ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว และ
ขอ้เสนอแนะนั้นอาจจะเด่ียวกบักลไกสนบัสนุน (supportive  mechanisms) ท่ีจะช่วยสนบัสนุน
การน าขอ้มูลเชิงนโยบายไปสู่การปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพไดด้ว้ย 

  4.  ขั้นการวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะ (analysis  of  recommendations)  งานวิจยั
ส่วนใหญ่จะจบลงตรงท่ีการสรุปผลเท่านั้น  แต่จะศึกษาต่อเน่ืองเพื่อ  “คาดคะเนถึงโอกาส     
ในการปฏิบติั”  (estimating  the  probability  of  implementation)  ของขอ้เสนอแนะนั้นอีกดว้ย  
โดยมีกิจกรรม  ดงัน้ี   

   4.1 การวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (analysis of  stakeholders) ท่ีจะมีผล 
ต่อการตดัสินใจในนโยบายโดยวิเคราะห์จากผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีก าหนดไวใ้นขั้นตอน 
การเตรียมการ  ท่ีอาจก าหนดลดลงหรือเพิ่มเติมได ้ โดยจ าแนกผูมี้ส่วนไดเ้สียเหล่านั้นออกเป็น  
“กลุ่มผูต้ดัสินใจนโยบาย” (decision  makers)  ต่อการน าขอ้มูลไปสู่การปฏิบติั  และ “กลุ่มผูมี้
อิทธิพล” (influencers)  ต่อการตดัสินใจนโยบาย  เพื่อวิเคราะห์อ านาจของผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
ท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจนโยบายในสามมิติ  คือ 

    4.1.1  ปริมาณของทรัพยากรท่ีจะสามารถจดัหามาได ้ เช่น  เงิน  
อาสาสมคัร  การประสานงาน  ขอ้มูลสารสนเทศ  เป็นตน้ 

    4.1.2  คุณลกัษณะท่ีจะช่วยใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียมีความสามารถในการระดม
ทรัพยากรมาใช ้ เช่น  ความเกาะเก่ียวกนัเป็นกลุ่ม  ความเห็นพอ้งตอ้งกนั  และภาวะความเป็น
ผูน้ า  เป็นตน้ 

    4.1.3  ความสามารถของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีจะเขา้ถึงกลุ่มผูต้ดัสินใจ
นโยบายได ้ ซ่ึงยิง่กลุ่มผูต้ดัสินใจนโยบายรับฟังขอ้คิดเห็นของกลุ่มผูไ้ดเ้สียมากเพียงใด           
ก็แสดงวา่  กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียมีอิทธิพลท่ีจะช่วยผลกัดนัใหข้อ้เสนอเชิงนโยบายสู่การปฏิบติั
ไดม้ากเท่านั้น  และหลงัจากนั้นจึงเป็นการศึกษาความเห็น (opinion)  ของผูมี้ส่วนไดเ้สีย
เหล่านั้นแต่ละราย  วา่สนบัสนุนหรือคดัคา้นขอ้เสนอแนะนั้นดว้ยเหตุผลใด  ซ่ึงหากสนบัสนุน
มาก  การน าเสนอขอ้เสนอแนะนั้นก็มีความเป็นไปไดสู้ง 
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   4.2  การวิเคราะห์องคก์าร (analysis  of  organization)  เฉพาะการวิเคราะห์ 
ผูมี้ส่วนไดเ้สียอาจไม่เพียงพอ  อาจจ าเป็นตอ้งวิเคราะห์องคก์ารท่ีจะเป็นผูน้ าเอาแต่ละ
ขอ้เสนอแนะไปปฏิบติัดว้ย  ในประเด็นต่างๆ  ดงัน้ี  เช่น  1)โครงสร้างองคก์ารเพื่อการปฏิบติั  
2) ทรัพยากรท่ีจะใช ้ และ 3) กลไกเชิงนโยบายท่ีจะสนบัสนุนการปฏิบติั 

   4.3  การคาดการณ์ถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้น (predict  potential  consequences 
of  recommendations)  การคาดการณ์ถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นจากขอ้เสนอแนะในแต่ละ
ประเด็นนั้น  ซ่ึงแหล่งขอ้มูลอาจไดม้าจากหลายแหล่ง  เช่น  จาการสัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  
การใชเ้ทคนิคเดลฟาย  หรือเทคนิคการวิเคราะห์ความเส่ียง  เป็นตน้  อาจพิจารณาในสมการ
ดงัน้ีคือ 

    4.3.1  ผลกระทบท่ีคาดหวงัและไม่ไดค้าดหวงั 
    4.3.2  ผลกระทบโดยรวมท่ีมีต่อนโยบายอ่ืนหรือแผนงานอ่ืน 
    4.3.3  ส่ิงท่ีอาจจะเกิดขึ้นหากขอ้เสนอแนะนั้นไม่ไดน้ าไปปฏิบติั 
   4.4  การคาดคะเนโอกาสในการปฏิบติั (estimating  the  probability  of 

implementation)  จากผลการวิเคราะห์ศกัยภาพของผูมี้ส่วนไดเ้สีย  ศกัยภ์าพขององคก์าร  
และผลกระทบท่ีคาดวา่จะเกิดขึ้น  พอท่ีจะท าใหผู้วิ้จยัคาดคะเนไดถึ้ง “โอกาสในการปฏิบติั”         
ทั้งในแง่ของความเป็นไปได ้(feasible)  และการยอมรับ (acceptable)  ในลกัษณะคาดคะเน 
(subjective)  จากการแปลผล  ขอ้มูลของผูว้ิจยั  ซ่ึงหากขอ้เสนอแนะมีโอกาสท่ีจะเป็นไปได้
ประมาณ  20-40%  ถือวา่เพียงพอแลว้  อยา่งไรก็ตาม  ดงักล่าวในตอนตน้วา่  ขอ้เสนอแนะ 
จากผลการวิจยัควรมีหลากหลายทางเลือก  ดงันั้นอาจจะแสดงค่าเฉล่ียเพื่อเปรียบเทียบ  
“ขอ้เสนอทางเลือก”  (alternative  recommendations)  แต่ละทางเลือกเหล่านั้นดว้ยได ้

  5.  การส่ือสารผลการวิจยัต่อผูต้ดัสินใจนโยบาย (communicating  policy 
research  to  policymakers)  การวิจยัเชิงนโยบาย  หากไม่มีการส่ือสารผลงานวิจยันั้น 
ต่อผูต้ดัสินใจนโยบายแลว้  ถือวา่ย ั้งไม่ส้ินสุด  ผูวิ้จยัจะตอ้งด าเนินการขั้นต่อไปเพื่อให้มัน่ใจวา่
ผลงานวิจยันั้นไดรั้บการพิจารณา  และมีโอกาสท่ีจะน าไปสู่การปฏิบติั  โดยการส่ือสารนั้น  
ควรเป็นการส่ือสารแบบสองทาง  (two – way  communication)  และควรเลือกใชว้ิธีการและ
ส่ือท่ีเหมาะสม ท่ีจะท าใหผู้ต้ดัสินใจนโยบายไดรั้บรู้  เขา้ใจ และเกิดการยอมรับในผลการวิจยั
นั้น  อยา่งไรก็ตามมีขอ้แนะน าวา่การส่ือสารดว้ยการพูด (oral  communication) จะใหผ้ลดีกวา่
การส่ือสารดว้ยการเขียน (written  communication) 
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  จากทศันะเก่ียวกบัการวิจยัเชิงนโยบายของ  Majchrzak (1984 อา้งถึงใน    
วิโรจน์ สารรัตนะ.2549 : 2-19)  ท่ีน ามากล่าวขา้งตน้  ในขอ้คิดหลายประการ  เช่น  การวิจยั  
เชิงนโยบายมีจุดมุ่งหมายเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้เสนอท่ีเนน้การปฏิบติัท่ีเป็นไปได ้ เพื่อการ
แกปั้ญหาพื้นฐานทางสังคมท่ีน ามาเป็นประเด็นในการศึกษา-วิจยั สามารถกระท าไดด้ว้ย
ระเบียบวิธีวิจยัท่ีหลากหลายอาจเป็นการวิจยัพื้นฐาน (basic research)  การวิจยัประยกุต ์ 
(applied  research)  หรือการวิจยัแบบผสม (mixed) โดยมีขอ้ควรตระหนกัวา่  1)  ผลการวิจยั
เป็นเพียงส่วนหน่ึงของบรรดาปัจจยัป้อนเขา้ (input )  ท่ีจะน าเขา้สู่การตดัสินใจเชิงนโยบาย  
(policy decision)  ยงัมีปัจจยัป้อนเขา้อ่ืนๆ  ท่ีจะตอ้งน ามาประกอบการตดัสินใจอ่ืนๆ อีก          
2)  การวิจยัเชิงนโยบายเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาทางสังคมท่ีมีความซบัซ้อนและยาก       
จะแกไ้ข  ดงันั้น  การวิจยัเชิงนโยบายจึงไม่ใช่เป็นยาครอบจกัรวาลท่ีจะรักษาไดทุ้กโรค  
ในการแกปั้ญหาสังคมนั้น  ส่ิงท่ีสามารถจะท าไดก้็คือ  การแสวงหาขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีคุณค่า
เพื่อประกอบการตดัสนใจ  โดยคาดหวงัวา่จะช่วยใหก้ารแกปั้ญหาเป็นไปไดด้ว้ยดี และคาดหวงั
วา่  ส่ิงนั้นอาจจะช่วยแกไ้ขปัญหาหรือการป้องกนัการเกิดของปัญหาบางปัญหาได ้ และ  
3)  กระบวนการนโยบายจะมีความซบัซอ้นยิง่ขึ้นหากปัญหาท่ีศึกษานั้นมีความซบัซอ้น ผูวิ้จยั
จะตอ้งเขา้ใจในส่วนของผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีมีอยา่งมากมาย  ตลอดจนกลไกสนบัสนุนต่างๆ ใหดี้  
มิฉะนั้นก็อาจจะไม่สามารถน าเสนอใหข้อ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูก้  าหนดนโยบาย
ไดอ้ยา่งท่ีคาดหวงั แมว้า่การวิจยัเชิงนโยบายในท่ีต่างๆ กนั อาจจะผนัแปรไปตามประเด็นต่างๆ  
เช่น  1) แหล่งทุน  2) การศึกษาก าหนดนิยามของปัญหา  3) ความเป็นผูว้ิจยัภายในหรือภายนอก  
และ 4) หลกัการทางวิชาการของผูว้ิจยั  ซ่ึงหากตอ้งการแกปั้ญหาความล าเอียง 
เชิง วิชาการ  และป้องกนัการมีมุมมองเฉพาะดา้น  ก็จะมีการวิจยัเชิงบูรณาการ ระหวา่งศาสตร์ 
สาขาต่างๆ  ขึ้น  แต่ก็มีลกัษณะส าคญัท่ีควรยดึถือดงัน้ี  คือ  1) เป็นพหุมิติ มองทฤษฎีไว้
ล่วงหนา้เพื่อทดสอบสมมุติฐาน  2) ใหค้วามส าคญัทั้งอดีต  ปัจจุบนั  และอนาคต  ไม่ก าหนด
กรอบตวัแปรไวอ้ยา่งตายตวัแต่เปิดกวา้งต่ออิทธิพลและตวัแปรแทรกซอ้นต่างๆ  3) ตอบสนอง  
ต่อความตอ้งการของผูใ้ชผ้ลงานวิจยัหรือแหล่งทุนสนบัสนุน  และ 5) แสดงค่านิยม  
(หรือแนวคิด)  ให้เห็นชดัเจนในนิยามของปัญหาการวิจยั  การพฒันาขอ้เสนอแนะจาก
ผลการวิจยั  และการเผยแพร่ผลการวิจยั 
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 การวิจยัเชิงนโยบาย  ประกอบดว้ย  5  ขั้นตอน  คือ   
  1.  ขั้นตอนการเตรียมการ (preparation)  เป็นการศึกษาสภาพในอดีตและ       

ในปัจจุบนัของบริบทนโยบายในปัญหาท่ีศึกษาเพื่อให้เกิดความชดัเจนในการท่ีจะก าหนด     
ทิศทางการวิจยัท่ีจะท าใหไ้ดผ้ลการวิจยัท่ีเป็นประโยชน์  โดยทัว่ไปจะใหค้วามส าคญัใน
ประเด็นเก่ียวกบั  1) บริบทการก าหนดนโยบายในปัญหาท่ีศึกษาทั้งในอดีต ปัจจุบนั และ
แนวโนม้ในอนาคต  รวมถึงกลไกสนบัสนุนท่ีน านโยบายไปสู่การปฏิบติัใหบ้รรลุผล 
กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย  ท่ีส าคญัในกระบวนการก าหนดนโยบายหรือท่ีจะไดรั้บผลกระทบ 
จากการตดัสินใจในปัญหา  ท่ีศึกษา  และการท าความเขา้ใจโครงสร้างอ านาจในกระบวนการ
ก าหนดนโยบายดว้ยวา่ใครเป็นผูมี้อ านาจในการตดัสินใจหลกั  ใครเป็นผูมี้อิทธิพล 
ต่อการตดัสินใจ  ใครท่ีไม่มีอิทธิพล  และ 2)  นิยาม  ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้  และค่านิยม  
ของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีมีต่อปัญหาท่ีศึกษาวา่เป็นขอ้เสนอแนะเพื่อการเปลี่ยนแปลงแบบค่อยเป็น
ค่อยไปจากท่ีมีอยูเ่ดิม (incremental  change)  ในประเด็นเลก็ๆ และใชร้ะยะเวลาสั้น หรือวา่
ขอ้เสนอแนะเพื่อการเปล่ียนแปลงใหเ้กิดส่ิงใหม่ (fundamental  change) ท่ีตอ้งใชเ้วลาและ
ความพยายามสูง หรือวา่ขอ้เสนอแนะแบบผสม (mixed  scanning)  ซ่ึงการใหค้วามส าคญั 
กบัประเด็นต่างๆ ดงักล่าว   จะน าไปสู่  1) การเลือกและก าหนดปัญหาท่ีจะศึกษาวิจยั   
2) การก าหนดประเด็นนโยบาย   ท่ีส าคญั  3) การวิเคราะห์ความเป็นมาของประเด็นนโยบาย  
4) การสืบคน้งานวิจยัท่ีมีมาก่อนหนา้และผลท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลง  5) การแสดงแผนภูมิ
องคก์ารและผูมี้อ านาจในการตดัสินใจ 6) การก าหนดรูปแบบกระบวนการตดัสินใจ  
7) การสัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  และ  8) การสังเคราะห์ขอ้มูล ท่ีไดรั้บ โดยพยายามตอบค าถาม  
วา่ใครคือผูใ้ชผ้ลวิจยั  ใครเป็นผูมี้อ านาจในการตดัสินใจ มีอ านาจในการตดัสินใจอยา่งเพียงพอ
หรือไม่  มีความผกูพนั  และมีความคาดหวงัท่ีจะน าผลการวิจยัไปสู่การปฏิบติัเพื่อบรรลุผล 
มากนอ้ยเพียงใด  บริบททางวฒันธรรมสังคมไดเ้อ้ือ   ต่อการเปล่ียนแปลงหรือไม่  มากนอ้ย
เพียงใด  และทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ้งใชมี้อะไรบา้ง  สามารถหาไดเ้พียงพอหรือไม่  เป็นตน้  
 ซ่ึงจากผลการสังเคราะห์ขอ้มูลดงักล่าว จะน าไปสู่การตดัสินใจวา่จะท าการวิจยัต่อไปหรือไม่   

  2.  ขั้นก าหนดกรอบแนวคิด (conceptualizing)  มีกิจกรรมท่ีส าคญั  3  กิจกรรม
คือ  1) การพฒันาตวัแบบเบ้ืองตน้ของปัญหาท่ีศึกษา  วิเคราะห์ถึงนิยามของปัญหา  สาเหตุของ
ปัญหา  สาเหตุของปัญหา  สร้างตวัแบบ  ก าหนดค่านิยมและขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ท่ีจะน าไปสู่การ
ก าหนดค าถามการวิจยั (research  questions) ซ่ึงตอ้งอาศยัขอ้มูลท่ีจะศึกษาไดใ้นระยะเตรียมการ   
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และจากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง (literature review)  โดยมีขอ้เตือนใจวา่                    
ตวัแบบเบ้ืองตน้ท่ีแตกต่างๆ กนัจะน าไปสู้ค  าถามการวิจยัท่ีแตกต่างกนั  จึงตอ้งพฒันาขึ้นดว้ย
ความรอบคอบ  มีขอ้มูลประกอบการพิจารณาอยา่งเพียงพอ  2) ก าหนดค าถามการวิจยัไปใช้
ประโยชน์  ดงันั้นจะตอ้งก าหนดขึ้นอยา่งรอบคอบและระมดัระวงั  โดยค านึงถึงผลท่ีคาดหวงั
จากการวิจยัคืออะไร  ความพหุมิติท่ีจะท าใหไ้ดผ้ลการวิจยัท่ีครอบคลุมและมีความหมาย  การ
ก าหนดตวัแปรท่ีสามารถจดักระท าเพื่อการเปล่ียนแปลงได ้ โดยมีเกณฑท่ี์   ควรค านึงถึงดังน้ี  
คือ  ควรสะทอ้นใหเ้ห็นถึงประเด็นของปัญหา  สามารถศึกษาหาค าตอบได ้ เหมาะสมกบัเวลา 
ท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจนโยบาย ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต เป็นผลจากการ
สังเคราะห์  หลากหลายมุมมอง  สะทอ้นใหเ้ห็นถึงผลการวิจยัท่ีเป็นไปอยา่งครอบคลุมและ
บูรณาการ  และควรแสดงถึงนยัเชิงนโยบาย โดยก าหนดประเด็นในลกัษณะท่ี จะช่วยให้          
ผูต้ดัสินใจใชใ้นการแกปั้ญหาได ้   

  3. ขั้นการวิเคราะห์เชิงเทคนิค (technical  analysis)  เป็นการตรวจสอบถึงปัจจยั 
(factors)  ท่ีอาจเป็นสาเหตุของปัญหา  โดยมีขั้นตอนหลกัเช่นเดียวกบัการวิจยัโดยทัว่ไป  ดงัน้ี  
การนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการของตวัแปร  การออกแบบระเบียบวิธีวิจยั (ส่วนมากแลว้จะไม่ใช้
ระเบียบวิธีวิจยัเด่ียว  แต่จะเป็นแบบผสม  จากระเบียบวิธีวิจยัประเภทต่างๆ  ซ่ึงจะเป็นประเภท
ใดบา้งนั้นขึ้นอยูก่บัค  าถามการวิจยั)  การวิเคราะห์ขอ้มูลและสรุปผล  ซ่ึงควรค านึงถึงความ
เหมาะสมของขอ้มูล  ความสามารถตอบต าถามการวิจยั  และการพฒันาร่างขอ้เสนอแนะ  ซ่ึง
นอกจากจะพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีสรุปผลไวแ้ลว้  ควรพิจารณาความรู้เก่ียวกบั
บริบททางสังคมการเมืองจากผลการศึกษาในระยะเตรียมการดว้ย  การใหข้อ้เสนอแนะเพื่อการ
ปฏิบติั  ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  และขอ้เสนอแนะนั้นอาจจะเก่ียวกบักลไกการสนบัสนุน
การน าเสนอขอ้มูลเชิงนโยบายไปสู่การปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพไดด้ว้ย   

  4.  ขั้นการวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะ (analysis  of  recommendations)  ซ่ึงงานวิจยั
ส่วนใหญ่จะจบลงตรงท่ีการสรุปผลและการใหข้อ้เสนอแนะจากผลการวิจยั  แต่การวิจยัเชิง
นโยบายจะไม่หยดุลงเพียงขอ้เสนอแนะท่ีไดม้าเท่านั้น  แต่จะศึกษาต่อเน่ือง  เพื่อคาดคะเน
ผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นอีกดว้ย  โดยการวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  การวิเคราะห์องคก์าร  และ 
การคาดคะเนผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น  ดงัรายละเอียดท่ีกล่าวขา้งตน้จากนั้นจึงเป็นการจดัเตรียม
ใหข้อ้เสนอแนะสุดทา้ย  ท่ีผูวิ้จยัจะตั้งค  าถามวา่  “ขอ้เสนอแนะนั้นจะมีผลต่อปัญหา  ท่ีศึกษา
มากนอ้ยเพียงใด”  ซ่ึงหากประเมินไดต้ ่ากวา่  60%  ก็มีขอ้แนะน าในสมการกรณี ดงัน้ี  
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1) ยอมรับในความเป็นไปไดต้ ่านั้น  2) เปล่ียนแปลงเป้าหมายของขอ้เสนอแนะนั้น  
3) ปรับแกข้อ้เสนอแนะใหม่  โดยอาจมีการวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  และหรือวิเคราะห์องคก์าร
ประกอบดว้ย   

  5. ขั้นการส่ือสารผลการวิจยัต่อผูต้ดัสินใจนโยบาย  เพื่อใหม้ัน่ใจวา่ผลงานวิจยั
นั้นไดรั้บการพิจารณา  และมีโอกาสท่ีจะน าไปสู่การปฏิบติั 

  ในการน าแนวคิดต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้มาประยกุตใ์ชก้บัการวิจยัเชิงนโยบาย 
ทางการศึกษา  โดยยดึหลกัการท่ีวา่แนวคิดทางสังคมศาสตร์และการวิจยัเชิงประยกุต ์ ไม่ได้
เป็นสูตรส าเร็จรูปตายตวัแน่นอน  อาจปรับเปล่ียนผนัแปรไปตามระบบคิดของผูว้ิจยั  
ในอีกระบบสังคมหน่ึงหรือระบบองคก์ารหรือระบบองคก์ารหน่ึงได ้แต่อยา่งไรก็ตาม แนวคิด
ท่ีเห็นชดัของการวิจยัเชิงนโยบายท่ีแตกต่างจากการวิจยัประเภทอ่ืน  คือ งานวิจยัประเภทอ่ืน     
จะจบลงตรงท่ีการสรุปผลและการใหข้อ้เสนอแนะจากผลการวิจยั  แต่การวิจยัเชิงนโยบาย 
จะศึกษาต่อเน่ืองเพื่อคาดคะเนโอกาสในการปฏิบติัของขอ้เสนอแนะนั้นอีกดว้ย  ซ่ึงการศึกษา
ต่อเน่ืองนั้นเพื่อใหไ้ดค้  าตอบดงักล่าวประกอบดว้ยกิจกรรมต่างๆ  ดงัน้ี  คือ  การวิเคราะห์        
ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  การวิเคราะห์องคก์าร  และการคาดการณ์ถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น  ดงันั้น     
การวิจยัเชิงนโยบายอาจจ าแนกออกเป็น  2  ขั้นตอนหลกั  ดงัน้ีคือ  1) ขั้นตอนการก าหนด
ขอ้เสนอแนะ และ 2) ขั้นตอนการคาดคะเนโอกาสในการปฏิบติัของขอ้เสนอแนะ 
 อยา่งไรก็ตาม  ในการวิจยัเชิงนโยบาย  นกัวิจยันิยมเรียกขอ้เสนอแนะท่ีได้ 
จากการวิจยัวา่  “ขอ้เสนอเชิงนโยบาย”  (proposed  policy)  หรือ  “ขอ้เสนอเชิงยทุธศาสตร์”  
(proposed  strategy)  ดงันั้น  จึงอาจเรียกขั้นตอนแรกเป็น  “ขั้นตอนการปฏิบติัเชิงนโยบาย”  
และขั้นตอน ท่ีสองเป็น  “ขั้นตอนการคาดคะเนโอกาสในการปฏิบติัของขอ้เสนอเชิงนโยบาย”  
ส าหรับเอกสารท่ีแสดงถึงส่วนประกอบของการวิจยั  คงประกอบดว้ย  5  บท  เหมือนกบั     
การวิจยัประเภทอ่ืนๆ  ทัว่ไป  คือ 
  บทท่ี  1  บทน า  ประกอบดว้ย  การศึกษาวิเคราะห์ความเป็นมาของปัญหา    
การวิจยั  การก าหนดค าถามการวิจยั  การก าหนดขอบเขตการวิจยั  การนิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติั  
และการก าหนดประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการวิจยั 

  บทท่ี  2  การศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง (related  literature)  ควรเป็น         
การวิเคราะห์สังเคราะห์ทฤษฎีแผน/นโยบาย  และผลงานวิจยัในองคป์ระกอบของนโยบาย      
ท่ีศึกษา  2  ส่วน  คือ วตัถุประสงคข์องนโยบาย (policy  objective)  และแนวทางของนโยบาย  
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(policy  means) (อาจวิเคราะห์กลไกนโยบายดว้ยก็ได)้  เพื่อน าไปสู่การก าหนดกรอบแนวคิด 
ในการวิจยั  เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุป  และเพื่อใหเ้กิดความไวเชิงทฤษฎี (theoretical  sensitivity)  
ท่ีจะน าไปใช ้ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการก าหนดสาระ  การอา้งอิง หรือการอภิปรายผล  
ในหวัขอ้ต่างๆ ในบทต่างๆ  รวมทั้งในบทท่ี  1  ดว้ย 

  บทท่ี  3  วิธีด าเนินการวิจยั  อาจจ าแนกออกเป็นสองขั้นตอน คือขั้นตอน       
การก าหนดขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย  และขั้นตอนการคาดคะเนในโอกาสการปฏิบติั  
ของขอ้เสนอเชิงนโยบาย  โดยขั้นตอนแรกนั้น ควรออกแบบเป็นการวิธีวิจยัแบบผสม  
(mixed methodology)  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลจากหลากหลายแหล่ง   ตามหลกัการตรวจสอบสามเส้า  
(triangulation)  ซ่ึงในทศันะของผูเ้ขียนเห็นวา่น่าจะมาจากสามแหล่ง  คือ  1) ขอ้มูลจาก
การศึกษาบริบท (contextual  study) อาจเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ  เพื่อใหท้ราบสภาพอดีต  
ปัจจุบนัปัญหา  และขอ้เสนอแนะ  โดยใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีหลากหลาย   
เช่น  แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์เชิงลึก  แบบสัมภาษณ์กลุ่ม  แบบสังเกต  แบบวิเคราะห์
เอกสาร  เป็นตน้  2) ขอ้มูลจากการศึกษากรณีตวัอยา่งท่ีประสบผลส าเร็จ (outstanding / best  
practice)  อาจเป็นการศึกษาเฉพาะกรณี (case  study)  เพื่อหาขอ้สรุปรูปแบบการพฒันาท่ี
ประสบผลส าเร็จนั้น  วา่มีวตัถุประสงคข์องนโยบาย (policy  objective) และแนวทางของ
นโยบาย (policy  means)  อะไรและอยา่งไร  ซ่ึงหากจะให้ความหลากหลาย ควรเป็น            
การศึกษาพหุกรณี (multi – case  study)  3) ขอ้มูลเชิงวิชาการจากผลการวิเคราะห์สังเคราะห์  
ทฤษฏี  นโยบาย/แผน  และผลงานวิจยั  จากบทท่ี 2  ซ่ึงจะท าใหไ้ดแ้หล่งขอ้มูลจากทั้งบริบท   
ท่ีเป็นจริง  จากกรณีตวัอยา่งท่ีประสบผลส าเร็จ  และจากเชิงวิชาการ  แต่หากจะเพิ่มแหล่ง  
ขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ ทางวิชาการ/ทางปฏิบติัประกอบดว้ยอีกก็ได ้ ซ่ึงอาจ
ไดม้าโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 

  ขอ้มูลจาก  3-4  แหล่งดงักล่าว  ผูว้ิจยัควรน ามาสังเคราะห์เพื่อก าหนดเป็น
ขอ้เสนอเชิงนโยบาย  มุ่งตอบค าถาม  2  ค  าถาม  คือ  วตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีคาดหวงัให้
เกิดขึ้น คืออะไร  และเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคน์ั้นควรท าอะไรและอยา่งไร ซ่ึงหากมีเทคนิค
เชิงปริมาณใดๆ ท่ีสามารถน ามาใชเ้พื่อการสังเคราะห์ขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ ไดดี้และน่าเช่ือถือ
อาจใชเ้ทคนิควิธีนั้นได ้ แต่ในทศันะของผูเ้ขียน  เห็นวา่  การก าหนดขอ้เสนอเชิงนโยบายนั้น  
มีค่านิยม (value)  หรือแนวคิด (concept) ของบุคคลมาเก่ียวขอ้งดว้ย  ประกอบกบัหลกัการ
บริหารปัจจุบนัท่ีเนน้การตดัสินใจร่วม (shared  decision  making)  เห็นวา่  หากจะจดัใหมี้ 
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กิจกรรมใดๆ  ท่ีจะเป็นการระดมสมองของผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีหลากหลาย     
มาร่วมกนัก าหนดขอ้เสนอเชิงนโยบายโดยอาศยัขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ  เหล่านั้น  น่าจะท าให ้
ไดข้อ้เสนอเชิงนโยบายท่ีไดรั้บการยอมรับและเป็นไปไดเ้ป็นเบ้ืองตน้  ส าหรับขั้นตอนท่ีสอง  
คือ  ขั้นตอนการคาดคะเนโอกาสในการปฏิบติัของขอ้เสนอเชิงนโยบายทั้งในแง่ 
ของการยอมรับ  (acceptable)  และความเป็นไปได ้(feasible) นั้น  หากพิจารณาจากทศันะ 
ของ  Majchrzak  ท่ีน ามากล่าวขา้งตน้  เห็นวา่ผูวิ้จยัควรด าเนินการดงัน้ีคือ 

   1.  การวิเคราะห์อ านาจของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
นโยบาย  เก่ียวกบัปริมาณของทรัพยากรท่ีจะสามารถจดัหามาได ้ คุณลกัษณะท่ีจะช่วยให ้
ผูมี้ส่วนไดเ้สีย มีความสามารถในการระดมทรัพยากรมาใช ้ และความสามารถของผูมี้ส่วนได้
เสียท่ีจะเขา้ถึงกลุ่มผูต้ดัสินใจนโยบายได ้ รวมทั้งวิเคราะห์ท่าทีการสนบัสนุนหรือการคดัคา้น 

   2.  การวิเคราะห์ศกัยภาพขององคก์าร  ในประเด็นเก่ียวกบัโครงสร้าง
องคก์าร เพื่อการปฏิบติัทรัพยากรท่ีจะใช ้และกลไกเชิงนโยบายอ่ืนๆ ท่ีจะสนบัสนุนการปฏิบติั 

   3.  การคาดการณ์ถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น  ทั้งผลกระทบท่ีคาดหวงัและ
ไม่ไดค้าดหวงั  ผลกระทบโดยรวมท่ีมีต่อนโยบายอ่ืนหรือแผนงานอ่ืน และส่ิงท่ีอาจจะเกิดขึ้น
หากขอ้เสนอแนะนั้นไม่ไดน้ าไปปฏิบติั 

   จากผลการวิเคราะห์ทั้งสามประเด็นดงักล่าว พอท่ีจะท าให้ผูวิ้จยั  คาดคะเน
ไดถึ้งโอกาสในการปฏิบติัของขอ้เสนอเชิงนโยบายทั้งในแง่ของการยอมรับ  (acceptable)  และ
ความเป็นไปได ้(feasible)  ในลกัษณะคาดคะเน (objective)  จากการแปลผลขอ้มูลของผูว้ิจยั  
ซ่ึงหากขอ้เสนอแนะมีโอกาสในการปฏิบติัมีประมาณ  20-40%  ก็ถือวา่เพียงพอแลว้  อยา่งไร  
ก็ตามดงัท่ีกล่าวในตอนตน้วา่  ขอ้เสนอเชิงนโยบายจากผลการวิจยัควร มีหลากหลายทางเลือก  
ดงันั้นอาจจะแสดงค่าเฉล่ีย  เพื่อเปรียบเทียบ  “ขอ้เสนอทางเลือก” แต่ละทางเลือกเหล่านั้นดว้ย
ได ้ ในขั้นตอนสุดทา้ย  เป็นการจดัเตรียมใหข้อ้เสนอแนะสุดทา้ย  เป็นขั้นตอนท่ีผูวิ้จยั 
จะตั้งค  าถามวา่  “ขอ้เสนอแนะนั้นจะมีผลต่อปัญหาท่ีศึกษามากนอ้ยเพียงใด”  ซ่ึงหากประเมิน
ไดต้ ่ากวา่  60%  ก็มีขอ้แนะน าในสามกรณีดงัน้ี  1) ยอมรับในความเป็นไปไดท่ี้ต ่านั้น                  
2) เปล่ียนแปลงเป้าหมายของขอ้เสนอแนะนั้น  และ 3) ปรับแกข้อ้เสนอแนะใหม่ โดยอาจ
ทบทวนการวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สียและหรือวิเคราะห์องคก์ารประกอบดว้ย 
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  บทท่ี  4  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  ซ่ึงจากท่ีกล่าวในบทท่ี  3  จ าแนก       
การวิจยัออกเป็นสองขั้นตอนดงันั้น  การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจะน าเสนอตามล าดบั
ขั้นตอนนั้น  โดยในขั้นตอนแรก  จะน าเสนอผลการศึกษาบริบท (ขอ้มูลจากหลากหลายแหล่ง)  
ผลการศึกษาเฉพาะกรณีหรือพหุกรณี  และผลการศึกษาผูเ้ช่ียวชาญ/ผูท้รงคุณวุฒิ (ถา้มี)  
ส่วนผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์ทฤษฎี  นโยบาย/แผน  ผลงานวิจยั  ปรากฏในบทท่ี  2  แลว้  
และผลการสังเคราะห์เพื่อก าหนดเป็นขอ้เสนอเชิงนโยบาย ในขั้นตอนท่ีสอง น าเสนอผล     
การวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  ผลการวิเคราะห์องคก์าร  ผลการคาดคะเนผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น    
และผลการคาดคะเน โอกาสในการปฏิบติัของขอ้เสนอนโยบาย  และสุดทา้ยคือขอ้เสนอแนะ
สุดทา้ยของขอ้เสนอเชิงนโยบาย 

  บทท่ี  5  สรุป  อภิปรายผล  และขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั  เป็นการสรุปผล
สุดทา้ยของขอ้เสนอเชิงนโยบาย  การอภิปรายผลโดยเทียบเคียงกบัทฤษฎี นโยบาย/แผน  และ
ผลงานการวิจยัท่ีวิเคราะห์ไวใ้นบทท่ี  2  และการใหข้อ้เสนอแนะจากผลการวิจยั  และ
ขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยัคร้ังต่อไป 

  จากท่ีกล่าวมา  เห็นไดว้า่  การวิจยัเชิงนโยบายมีขั้นตอนท่ีแตกต่างจากการวิจยั
โดยทัว่ไปในขั้นตอนท่ีสอง  คือ  มีขั้นตอนการคาดคะเนโอกาสในการปฏิบติัของขอ้เสนอ     
เชิงนโยบายท่ีวิจยัต่อเน่ืองจากขั้นตอนแรก  ในขณะท่ีการวิจยัทัว่ไปจะจบลงตรงท่ี  การได้
เสนอแนะจากขั้นตอนแรกเท่านั้น  ซ่ึงขั้นตอนการวิจยัเชิงนโยบายท่ีปรับจากทศันะ ของ  
Majchrzak (1984) ดงักล่าวขา้งตน้  ดงัภาพประกอบ  4  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

53 

  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  4  ขั้นตอนการวิจยัเชิงนโยบาย  ปรับจากทศันะของ Majchrzak(1984) 

 
 จากขั้นตอนการวิจยัเชิงนโยบาย  ท่ีปรับจากทศันะของ Majchrzak  ดงักล่าว          

มีนกัศึกษาในหลกัสูตรดุษฎีบณัฑิตสาขาการบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลยัขอนแก่น  ไดน้ าไปปรับอีกในขั้นตอนท่ีสอง  โดยปรับจากการวิจยัท่ี  “ผูว้ิจยั”  
เป็นผูศึ้กษาวิเคราะห์ในองคป์ระกอบดา้นต่างๆ  ดว้ยตนเอง คือ (การวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  
การวิเคราะห์องคก์าร  การคาดการณ์ถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น  การคาดคะเนโอกาสใน 
การปฏิบติั  และการจดัเตรียมใหข้อ้เสนอแนะสุดทา้ย) ไปใชห้ลกัการมีส่วนร่วมโดยให ้               
“ผูมี้ส่วนไดเ้สีย”  มาร่วมกนัคิด  ร่วมวิเคราะห์ และร่วมกนัใหข้อ้เสนอแนะแทน  โดยใชข้อ้มูล      
ท่ีไดจ้ากการวิจยัในขั้นตอนแรกมาใชป้ระกอบการพิจารณาในขั้นตอนหลงัๆ  ดว้ยเสมือนเป็น
การศึกษาวิเคราะห์อิทธิพลและท่าทีการใหก้ารสนบัสนุนของ “ผูมี้ส่วนไดเ้สีย” ไปดว้ยในตวั  
ขณะเดียวกนัก็พิจารณาถึงความเป็นไปไดด้ว้ย  จากเกณฑท่ี์ก าหนดใชป้ระกอบการพิจารณา   
ดงักรณีงานวิจยัเร่ือง  “ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาการศึกษาปฐมวยัในจงัหวดัสุรินทร์”  
ของ  คะนึง  สายแกว้ (2549 : 88)  มีการก าหนดขั้นตอนการวิจยั  3 ขั้นตอนมีการใชผู้มี้ส่วน   
ไดเ้สียในกิจกรรมการสัมมนาเชิงปฏิบติัและการประชาพิจารณ์  และมีการใชเ้กณฑ ์ 4  เกณฑ ์ 

                               ขั้นตอนท่ี  1          ขั้นตอนท่ี  2   
                                  การก าหนดเชิงนโยบาย                        การคาดคะเนความเป็นไปไดข้องขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
 

การวิจยัเชิงส ารวจ  เพื่อศึกษา
สภาพอดีต  ปัจจุบนั  ปัญหา

และขอ้เสนอแนะ 

พหุกรณีศึกษา  เพื่อศึกษา
รูปแบบการพฒันาท่ีประสบ

ผลส าเร็จ 

 

การสัมมาเชิงปฏิบติัการ 
ผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
เพื่อก าหนด 

ขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
หลายทางเลือก 

การวิเคราะห์เอกสาร   
ผลการวิเคราะห์สังเคราะห์ทฤษฏี  นโยบาย/

แผน  ผลงานวิจยัในบทท่ี  2 

ผูวิ้จยั 
•วิเคราะห์ผูม้ีส่วนไดเ้สีย 
•วิเคราะห์องคก์าร 
•คาดคะเนผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น 

ผูวิ้จยั 
•คาดคะเนความเป็นไปได ้  เกณฑ ์  20-40%  

และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างทางเลือก 

ผูวิ้จยั 
•ขอ้เสนอสุดทา้ย  เกณฑ์ประเมิน  60% 
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ประกอบการพิจารณาในการตรวจสอบร่างขอ้เสนอเชิงนโยบาย  คือ เกณฑค์วามเหมาะสม  
(propriety)   ความเป็นไปได ้(feasibility)  ความสอดคลอ้ง (congruity)  และความเป็น
ประโยชน์ (congruity)   ดงัภาพประกอบ  5 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 

 
ภาพประกอบ 5  ขั้นตอนการวิจยัเชิงนโยบาย  ของ คะนึง  สายแกว้ 

 

 จากบทศึกษาวิเคราะห์ดงัท่ีน ามากล่าวถึงขา้งตน้  เห็นไดว้่างานวิจยัส่วนใหญ่       
จะจบลงตรงท่ีการสรุปผลและการให้ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั แต่การวิจยัเชิงนโยบาย 

 

      ขั้นตอนท่ี  1                            ขั้นตอนท่ี  2                                    ขั้นตอนท่ี  3 
                    การศึกษาบริบท                  การพฒันาร่างขอ้เสนอ              การตรวจสอบร่างขอ้เสนอเชิงนโยบาย 

              เชิงนโยบาย     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอ้มูลจากผลการวิจยัในขั้นตอนแรก  น าไปประกอบการพิจารณาในขั้นตอนท่ี  2 และ 3  ดว้ย 

การศึกษาเชิงส ารวจ
สภาพปัจจุบนัและ
แนวทางการแกไ้ข
ปัญหาการบริหารจดั
การศึกษาปฐมวยัใน
จงัหวดัสุรินทร์ 

 

การอภิปราย
กลุ่มเป้าหมาย  เพื่อ
วิเคราะห์  จุดแขง็  
จุดอ่อน  โอกาส  และ
ส่ิงคุกคามของการ
บริหารจดัการศึกษา
ปฐมวยัในจงัหวดั
สุรินทร์ 

การศึกษาพหุกรณี
สถานศึกษาตน้แบบ  
3  แห่ง 

สังเคราะห์ผลการวิจยั
ทั้ง  3  แหล่ง  เพื่อเป็น
แนวทางการจดัท าเป็น

ร่างขอ้เสนอเชิง
นโยบายการบริหาร
จดัการศึกษาปฐมวยั
ในจงัหวดัสุรินทร์  ท่ี

ประกอบดว้ย
วิสัยทศัน์  พนัธกิจ  
เป้าหมาย  กลยทุธ์  
และตวัช้ีวดัในการ
บริหารโดยรวม  การ
บริหารงานวิชาการ  
การบริหารงานบุคคล  

การบริหารงาน
งบประมาณ  และการ
บริหารงานทัว่ไป 

 

การสัมมนา
เชิงปฏิบติัการ  

2  คร้ัง  
ประกอบดว้ย
ผูบ้ริหารผูช่้วย
ผูบ้ริหารฝ่าย
ต่างๆ  ครู  

คณะกรรมการ
สถานศึกษา  

และ
ศึกษานิเทศก์ 

การสัมมนา
เชิงปฏิบติัการ  
ประกอบดว้ย
ผูบ้ริหาร 

ผูช่้วยผูบ้ริหาร
ฝ่ายต่างๆ  ครู  
คณะกรรมการ
สถานศึกษา  

และ
ศึกษานิเทศก์ 

 

การประชา
พิจารณ์

ประกอบดว้ย  
ผูบ้ริหาร 

ผูช่้วยผูบ้ริหาร
ฝ่ายต่างๆ  ครู  
คณะกรรมการ
สถานศึกษา  
ศึกษานิเทศก์ 
นกัศึกษา  

ผูป้กครองและ
ผูส้นใจ 

 

ใชเ้กณฑื 4 เกณฑ ์ คือ  ความเหมาะสม (propriety)  ความ
เป็นไปได ้ (feasible)  ความสอดคลอ้ง  (congruity)  และความ
เป็นประโยชน์  (utility) 

ผลการวิจยั 
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จะไม่หยดุลงเพียงขอ้เสนอแนะท่ีไดม้าเท่านั้น แต่จะศึกษาต่อเน่ืองเพื่อคาดคะเนถึงโอกาส      
ในการปฏิบติัของขอ้เสนอแนะนั้นอีกดว้ย  และกระบวนการนโยบายจะมีความซบัซอ้นยิง่ขึ้น 
หากปัญหาท่ีศึกษานั้น  มีความซบัซอ้น  ผูว้ิจยัจึงจะตอ้งเขา้ใจในส่วนของผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีมี   
อยา่งมากมาย  ตลอดจนกลไกสนบัสนุนต่างๆ  ใหดี้  มิฉะนั้นก็อาจจะไม่สามารถน าเสนอ      
ใหข้อ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูก้  าหนดนโยบายไดอ้ยา่งท่ีคาดหวงั  นอกจากนั้น
แนวทางการวิจยัเชิงนโยบายสามารถปรับเปล่ียนไดโ้ดยยดึหลกัการท่ีวา่แนวคิดทาง
สังคมศาสตร์ และการวิจยัเชิงประยกุต ์ ไม่ไดเ้ป็นสูตรส าเร็จตายตวัแน่นอน  อาจปรับเปลี่ยน
ผนัแปรไปตามระบบความคิดของผูว้ิจยัในอีกระบบสังคมหน่ึงหรือระบบองคก์ารหน่ึงได ้      
ดงักรณีการน าไปประยกุต ์ของ คะนึง  สายแกว้ (2549 : 88)  ดงันั้น เพื่อใหก้ารออกแบบ      
แนวการวิจยัเชิงนโยบาย  มีความสมบูรณ์ขึ้น  อาจน าเอาแนวคิดรูปแบบการวางแผน             
ทางการศึกษา  ซ่ึงมีขั้นตอนและมีแนวคิดท่ีเป็นประโยชน์ต่อการน ามาประยกุตเ์ขา้กบัรูปแบบ
การวิจยัเชิงนโยบายดงักล่าวขา้งตน้ได ้ ดงัจะน ามากล่าวถึงดงัต่อไปน้ี 

  Kaufman (1972 อา้งถึงในวิโรจน์  สารรัตนะ.  2549 : 17) ไดพ้ฒันารูปแบบ    
การวางแผนการศึกษา โดยเนน้การก าหนดจุดหมายหรือวตัถุประสงค์ (end) ก่อนการก าหนด
วิธีการ (means) เพื่อใหบ้รรลุจุดหมายหรือวตัถุประสงคน์ั้น เป็นการก าหนด “ ส่ิงท่ีจะท า”   
(what to do?)ก่อนการก าหนด “วิธีการท่ีจะท า” (how to do )โดยมีขั้นตอนท่ีส าคญัดงัน้ี คือ     
1) การก าหนดปัญหา 2) การก าหนดแนวทางแกปั้ญหา 3) การเลือกแนวทางแกปั้ญหา 4) การน า
แนวทางแกปั้ญหาไปปฏิบติั 5) การตรวจสอบประสิทธิภาพการปฏิบติั 6) การปรับปรุงแกไ้ข 
ผลการปฏิบติั  และ Banghart  and Trull (1973 )  กล่าวถึง นิยามการวางแผนทางการศึกษา       
ส่ีแง่มุม  ดงัน้ี  1) นิยามทัว่ไป  หมายถึง  การวิจยั  การพฒันาทฤษฏีและเทคนิค  การจดัท าแผน
ของรัฐ  ของภูมิภาคและสถานศึกษาในเชิงปริมาณ  2) นิยามเชิงกายภาพ  หมายถึง  การจดัท า
แผนระยะ ปานกลาง และระยะยาว (5,10,15 หรือ 20  ปี)  เก่ียวกบัการจดัตั้งสถานศึกษา อาคาร
สถานศึกษา  อาคารประกอบ และอ่ืนๆ  เกณฑเ์ก่ียวกบั  กิจกรรมการเรียนรู้  และการวิจยั      
ทางเทคโนโลย ี 3) นิยามเชิงสังคม  หมายถึงการส ารวจความตอ้งการของประชาชน             
การวางแผนหลกัสูตร  ยทุธศาสตร์การสอน  การส ารวจความตอ้งการก าลงัคนและสังคม     
การออกแบบทางกายภาพเพื่อสร้างความมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลกบัสังคม                          
4) นิยามเชิงบริหาร  หมายถึง  การควบคุมเชิงพฒันา การตดัสินใจ การบริหารและการ
ปฏิบติัการ  การควบคุมรายการส่ิงของ การวางแผนระบบการขนส่ง และการส ารวจอาคาร 
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สถานท่ี สถานศึกษา และBanghart and Trull  ใหข้อ้คิดวา่ นกัวางแผนท่ีฉลาดจะเร่ิมตน้ค าถาม
วา่  “ท าไมฉนัจึงตอ้งวางแผน”  ก่อนท่ีจะถามต่อไปวา่   “ฉันจะวางแผนอะไร”  นอกจากนั้น
ยงัใหท้ศันะวา่  การวางแผนมิไดเ้ป็นนกัวิทยาศาสตร์บริสุทธ์ิท่ีมุ่งจะยดึถือแต่ขอ้มูลสารสนเทศ
เท่านั้น  แต่การวางแผนเป็นกระบวนการทางสังคม  โครงสร้างและพฤติกรรมทางสังคมมีการ
เปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ  ดงันั้น  ค่านิยม (value)  จะมีบทบาทและมีอิทธิพลต่อการวางแผนดว้ย  
ดงัภาพประกอบ  6 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6   ค่านิยมในการวางแผนตามทศันะของ  Banghart & Trull 

 นอกจากนั้น  Banghart & Trull  ยงักล่าวถึงการวางแผน (planning)  และแผน  
(plan) วา่การวางแผนเป็นการเตรียมการเพื่อท่ีจะท า (preparing  to  do)  ส่วนแผน                 
เป็นการส่ือสารถึงส่ิงท่ีจะท า (communicating  what  is  to  be  done)  โดยมีขั้นตอน             
การวางแผนท่ีประกอบดว้ยกิจกรรมหลกัต่อเน่ืองกนั  7  กิจกรรมนั้นประกอบดว้ย  การก าหนด
ปัญหาการวิเคราะห์ปัญหา การก าหนดกรอบความคิดและออกแบบแผน  การประเมินแผน   
การจดัท าแผนใหค้วามเฉพาะเจาะจง  การน าแผนไปปฏิบติั และการมีขอ้มูลยอ้นกลบั            
ดงัภาพประกอบ  7 

 

 
ค่านิยม 

ส ารวจ 
และวิเคราะห ์

จุดหมาย 
และวตัถุประสงค ์

การคาดคะเน 

และมาตรฐาน 

นโยบาย 

แผนและแผนงาน 
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ภาพประกอบ 7  ขั้นตอนการวางแผนตามทศันะของ  Banghart and Trull 

 จากแนวคิดรูปแบบการวางแผนทางการศึกษาของ  Kaufman  ;  Banghart ; Trull 
(1973) ท่ีมากล่าวเพิ่มเติมจากการกล่าวถึงนโยบาย  ในประเด็นความหมาย  ลกัษณะของ
นโยบายท่ีดี  รูปแบบการก าหนดนโยบาย  รูปแบบการตดัสินใจกบัการก าหนดนโยบาย       
แนวการวิจยัเชิงนโยบายตามทศันะของ  Majchrzak  ตลอดจนการน าไปประยกุตใ์ชใ้นการวิจยั  
ของ    คะนึง  สายแกว้  แลว้อาจไดแ้นวคิดท่ีจะน าไปใชใ้ห้เป็นประโยชน์ต่อการวิจยัเพิ่มเติมอีก    
หน่ึงแนวคิด  คือ  แนวคิดท่ีว่าการวางแผนมิไดเ้ป็นวิทยาศาสตร์บริสุทธ์ิท่ีมุ่งจะยดึถือแต่ขอ้มูล 
สารสนเทศเท่านั้น  แต่การวางแผนเป็นกระบวนการทางสังคม  โครงสร้างและพฤติกรรม 

 

ก าหนดปัญหา 
1.  ขอบเขตปัญหา 
2.  ศึกษาส่ิงท่ีมีมา 
3.  ศึกษาส่ิงท่ีเป็นอยู ่
    กบัส่ิงท่ีควรเป็น 
4.  ศึกษาทรัพยากร 
    และขอ้จ ากดั 
5. จ าแนกดา้นการ 
    วางแผน 
 

ข้อมูลย้อนกลบั 
21  คิดตามแผน 
22  ประเมินแผน 
23  ปรับ  แกไ้ข  
      ออกแบบใหม ่
 

วิเคราะห์ปัญหา 
6.  ปัญหาแต่ละดา้น 
7.  รวบรวมขอ้มูล 
8.  วิเคราะหข์อ้มูล 
9.  คาดการณ์ 
 

 

แผนเฉพาะเจาะจง 
16  ก าหนดปัญหา 
17  รายงานผล 
 

น าแผนไปปฏิบัต ิ
18  เตรียมแผนงาน 
19  อนุมติัแผน 
20  จดัหน่วยปฏิบติั 
 

ก าหนดกรอบความคิด
และออกแบบแผน 

10.  ระบุแนวโนม้ 
11.  ก าหนดจุดหมายและ 
      วตัถุประสงค ์
12. ออกแบบแผน 
 

ประเมินแผน 
13. วางแผนโดย 
      สถานการณ์ 
14. ประเมินแผน 
15. เลือกแผน 
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ทางสังคมมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ  ดงันั้น  ค่านิยม (value)  จะมีบทบาทและมีอิทธิพล       
ต่อการวางแผนดว้ย  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทศันะท่ีกล่าวไวข้า้งตน้วา่ในการสังเคราะห์ขอ้มูลจาก
การศึกษาในขั้นตอนแรกเพื่อก าหนดเป็นขอ้เสนอเชิงนโยบาย  เพื่อตอบค าถาม  2  ค  าถาม  
คือ วตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีคาดหวงัใหเ้กิดขึ้นคืออะไร  และเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคน์ั้น  
ควรท าอะไรและอยา่งไร หากมีเทคนิคเชิงปริมาณใดๆ  ท่ีสามารถน ามาใชเ้พื่อการสังเคราะห์
ขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ ไดดี้  และน่าเช่ือถือก็อาจใชเ้ทคนิควิธีนั้นได ้ แต่ก็เห็นวา่การก าหนด
ขอ้เสนอเชิงนโยบายนั้นมีค่านิยม (value)  หรือแนวคิด (concept)  ของบุคคลมาเก่ียวขอ้งดว้ย  
ประกอบกบัหลกัการบริหารปัจจุบนัท่ีเนน้การตดัสินใจร่วม (shared  decision  making) ไดมี้
ขอ้เสนอแนะวา่  หากจะจดัใหมี้กิจกรรมใดๆ  ท่ีจะเป็นการระดมสมองของผูเ้ก่ียวขอ้งหรือผูมี้
ส่วนไดเ้สียท่ีหลากหลายมาร่วมกนัก าหนดดว้ย  โดยอาศยัขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ เหล่านั้น  
น่าจะใหไ้ดข้อ้เสนอเชิงนโยบายท่ีไดรั้บการยอมรับและเป็นเบ้ืองตน้  ซ่ึงจากแนวคิดต่างๆ ดงัท่ี
กล่าวมาทั้งหมดนั้น  สามารถจะน าไปประยกุตใ์ชอ้อกแบบวิธีด าเนินการเชิงนโยบายใหมี้ความ
สมบูรณ์ยิง่ขึ้น 
 8.  รูปแบบการวิจัยเชิงนโยบายรูปแบบการน าเสนอข้อเสนอเชิงนโยบาย 
  การน าเอา  “รูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบาย”  มากล่าวถึงในท่ีน้ี        
มีจุดมุ่งหมายเพื่อส ารวจวา่  ในการศึกษาวิจยัในลกัษณะเพื่อหา  “ขอ้เสนอเชิงนโยบาย”  นั้น  
ผูวิ้จยัเหล่านั้นไดน้ าเสนอรูปแบบขอ้เสนอนโยบายกนัอยา่งไร  เพื่อจะไดห้าขอ้สรุปหรือใช ้ 
เป็นแนวทางการน าเสนอ   ขอ้เสนอเชิงนโยบายจากผลการวิจยัในคร้ังน้ี  ซ่ึงจากผลการศึกษา
งานวิจยัเชิงนโยบายท่ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อเสนอนโยบายขอ้เสนอ  (proposed  policy)  โดยการ
สืบคน้ผา่นเครือข่าย  internet  พบวา่  มีรูปแบบการน าเสนอในรูปแบบต่างๆ  ดงัน้ี                           
  8.1  รูปแบบจากผลการวิจยั   เร่ือง  ขอ้เสนอเชิงนโยบายการสร้างถนน           
ในอนัตระประเทศ (proposed  policy  framework  for  rural  roads  in  pradhra  pradesh)  
(http://66.102.7.104/  earch?Q=cache:cNyMuMNBCIEJ: 
www.worldbank.org/transport/rural_tr/p%26s _ 
docs/pdf+policy+frmework+for+rural+roads+in+andhra+pradesh&hl=th -/01/48)  
 มีรูปแบบการน าเสนอท่ีประกอบดว้ย  จุดมุ่งหมายและขอ้เสนอแนวการปฏิบติัในแต่ละดา้น   
ท่ีศึกษา  ดงัภาพประกอบ 8 
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ภาพประกอบ  8  รูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบายจากผลการวิจยั เร่ือง 
“ขอ้เสนอเชิงนโยบายการสร้างถนนในอนัตระประเทศ” 

 
  ตามรูปแบบขอ้เสนอเชิงนโยบายดงักล่าว มีการน าเสนอรายละเอียดของ 
องคป์ระกอบโครงสร้างเชิงนโยบายในแต่ละดา้นมีดงัน้ี 
   8.1.1  จุดมุ่งหมายรวม (overview  goal)  เพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิต          
ของประชาชนในชนบทโดยการจดัการสร้างถนนท่ีสามารถใชไ้ดทุ้กสภาพอากาศใหทุ้ก
หมู่บา้น  ใหมี้ประสิทธิภาพและเพื่อส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยการลดคา้ใช้จ่าย
การขนส่งในชนบท 
   8.1.2  ขอ้เสนอแนวการปฏิบติั  (guidelines)  จ าแนกเป็นรายดา้น  ดงัน้ี 
    8.1.2.1  ดา้นการวางแผน  (planning  issues)   
    8.1.2.2  ดา้นการบ ารุงรักษา  (maintenance  issues) ประจ าปี ไดอ้ยา่ง
อิสระหลงัจากท่ีไดรั้บการอนุมติัในหลกัการจากรัฐบาลทอ้งถ่ิน 
    8.1.2.3  ดา้นเทคโนโลย ี (technology  issues)          
                                    8.1.2.4  ดา้นสถาบนั (institutional  issues) 
 

รูปแบบ 

การน าเสนอ
ขอ้เสนอเชิง
นโยบาย 

จากผลการวิจยั 

1. จุดมุ่งหมาย 

2.  ขอ้เสนอ 

แนวการปฏิบติั 

ดา้นการวางแผน 

ดา้นการบ ารุงรักษา 

ดา้นเทคโนโลย ี

ดา้นสถาบนั 
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  8.2  รูปแบบจากงานวิจยั  เร่ืองขอ้เสนอเชิงนโยบายเก่ียวกบัโครงการ      
ปริญญาเอก (proposed  policy  on  doctoral  degree  program) http://www.detc.org/ 
downloads/final%20policy% 20on%20doctoral%20degree%20program%20%20 
June%2020.pdf-6/10/47)  เป็นรูปแบบน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบาย   ท่ีเร่ิมด าเนินการตาม
นโยบายของคณะกรรมาธิการ   เพื่อประกนัคุณภาพสถาบนัการศึกษาทางไกล  ท่ีเปิดสอน
โครงการศึกษาระดบัปริญญาเอก    และเพื่อขยายมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษา 
จะตอ้งมีมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษาตามนโยบาย    ส าหรับสถาบนัการศึกษา
นานาชาติ    อาจจะใชม้าตรฐานเทียบเท่าและตามเง่ือนไขท่ีเหมาะสมกบัโครงการ  ซ่ึงมี
องคป์ระกอบของขอ้เสนอเชิงนโยบาย  ดงัภาพประกอบ  9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ  9  รูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบายจากผลการวิจยัเร่ือง 
“ขอ้เสนอเชิงนโยบายเก่ียวกบัโครงการปริญญาเอก” 

 

 

รูปแบบ 

การน าเสนอ 
ขอ้เสนอ 

เชิงนโยบาย 
จากผลวิจยั 

1.  ภาพรวมโครงการ 

2.  ขอบข่ายกิจกรรม 

3.  คุณสมบติั 

4.  การประกนัคุณภาพ  
     ทกุโครงการ 

5.  ใบอนุญาต 

6.  ขอ้เสนอแนะ   
     การปฏิบติั 

มาตรฐานท่ี 1  พนัธกิจและ 
                       วตัถุประสงค ์

มาตรฐานท่ี 2 วตัถุประสงค ์
                       ของโครงการ 

มาตรฐานท่ี 3  การบริการการศึกษา 

มาตรฐานท่ี 4  การบริหารนกัศึกษา 

มาตรฐานท่ี 5  ความพึงพอใจของ 
                       นกัศึกษา 

มาตรฐานท่ี 6  คุณสมบติัของ 
                        เจา้ของ โครงการ 

มาตรฐานท่ี 7  ขอ้ตกลงการรับ  
          นกัศกึษาและแนวทางปฏิบติั 
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  ส าหรับรายละเอียดขององคป์ระกอบท่ีน าเสนอในแต่ละดา้นมีดงัน้ี 
   8.2.1  ภาพรวมโครงการ (overview)  คณะกรรมาธิการประกนัคุณภาพ
การศึกษา  ของสภาการฝึกอบรมและการศึกษาทางไกล แสวงหาวิธีการแกไ้ขการเปลี่ยนแปลง
ในดา้นการศึกษาทางไกลและความตอ้งการของสภาฝึกอบรมและการศึกษาทางไกล   
ในปัจจุบนัและอนาคต   
   8.2.2  ขอบข่ายกิจกรรม (scope  of  activity) คณะกรรมาธิการประกนั
คุณภาพการศึกษาจะทบทวนโครงการการศึกษาระดบัปริญญาเอก ท่ีไดรั้บการยอมรับทัว่ไป 
และเขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละโครงการท่ีเปิดระบบสอนทางไกลมาแลว้อยา่งแทจ้ริง     
   8.2.3  คุณสมบติั (eligibility)  สถาบนัท่ีเปิดสอนทางศึกษาทางไกลระดบั
ปริญญาเอกจะตอ้งมีคุณสมบติัตามค านิยามของคณะกรรมาธิการประกนัคุณภาพการศึกษา
ก าหนดไว ้ นัน่คือ     

  8.2.4  การประกนัคุณภาพทุกโครงการ (accreditation  of  all  programs) 
สถาบนัการศึกษาจะตอ้งยืน่การรับประกนัคุณภาพสถาบนัและโครงการศึกษาทางไกลทั้งหมด
ทุกโครงการ      
   8.2.5  ใบอนุญาต (licensure)  สถาบนัการศึกษาจะตอ้งมีระเบียบการ  
ใบอนุญาต  อ านาจเตม็รูปแบบ  หรือการอนุมติัจากหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง                      
ในการใหป้ริญญา 
   8.2.6  ขอ้เสนอแนวการปฏิบติั (standard  I : institution  mission  and  
objectives)  จ าแนกเป็นรายมาตรฐาน  ไดด้งัน้ี 
    มาตรฐานท่ี  1  พนัธกิจและวตัถุประสงคข์องสถาบนัการศึกษา   
    มาตรฐานท่ี  2  วตัถุประสงคข์องโครงการ 
    มาตรฐานท่ี  3  การบริการการศึกษา    
    มาตรฐานท่ี  4  การบริการนกัศึกษา     
    มาตรฐานท่ี  5  ความพึงพอใจของนกัศึกษา  
    มาตรฐานท่ี  6  คุณสมบติัของเจา้ของโครงการ  คณะกรรมการบริหาร
โครงการผูบ้ริหาร  ครูผูส้อน  คณะเจา้หนา้ท่ี  
    มาตรฐานท่ี  7  ขอ้ตกลงการรับนกัศึกษาและแนวทางการปฏิบติั  
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  8.3  รูปแบบจากงานวิจยั  เร่ืองขอ้เสนอเชิงนโยบายดา้นการจดัการโครงการ
เทคโนโลย ี(policy  for  the  management  of  technology  project)  
(http://www.cio.sc.gov/PM/PM-Policy.Pdf-01/01/48)  มีรูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอ 
เชิงนโยบาย   ดงัภาพประกอบ  10 
 
 
      
 
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         

 

ภาพประกอบ  10  รูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
จากผลการวิจยัเร่ือง“ขอ้เสนอเชิงนโยบายดา้นการจดัการโครงการเทคโนโลยี” 

 
 

รูปแบบ 

การน าเสนอ 
ขอ้เสนอ 

เชิงนโยบาย 
จากผลการวิจยั 

1.  จุดมุ่งหมาย 

2.  ค่านิยม 

3. ขอบข่ายของโครงการ 

4.  ภูมิหลงั 

3.  โครงการเทคโนโลยีบริษทัฯ 

4.  คณะกรรมการรายงาน 

5.  ภาวะเส่ียงของโครงการคณะ 

6.  การรับรองหน่วยงาน 

7.  วิธีการบริหารโครงการ 

8.  โครงการรับรองและฝึกอบรม 

9.  การฝึกปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด 

10.  เคร่ืองมือบริหารโครงการ 

2  โครงการขนาดใหญ่ 

1. ขอ้มูลพ้ืนฐานของโครงการ 

5.  นโยบาย 
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  รูปแบบการน าเสนอรายละเอียดในขอ้เสนอเชิงนโยบายแต่ละดา้น  ดงัน้ี 
   8.3.1.  จุดมุ่งหมาย (purposed)  เพื่อจดัตั้งนโยบาย เพื่อโครงการเทคโนโลยี
และมอบความรับผิดชอบการบริหารโครงการ   
   8.3.2  ค านิยาม (definitions)   คือ  ความพยายามท่ีจะสร้างผลิตภณัฑห์รือ
บริการท่ีใหม่หรือเป็นเอกลกัษณ์การปรับปรุงใหม่หรือดดัแปลงใหม่โดยใชร้ะบบเทคโนโลย ี
หรือทรัพยากรท่ีมีอยู ่
   8.3.3  ขอบข่ายของโครงการ (scope) โครงการน้ีประยกุตใ์ชโ้ครงการ
หน่วยงานโครงการร่วมและโครงสร้าง 
   8.3.4  ภูมิหลงั (background) โครงการเหล่าน้ีจะตอ้งไดรั้บการทบทวนเพื่อ
การตดัสินใจดว้ยกระบวนการทางเทคนิค และสถาปัตยกรรมบริษทั   ผลกระทบทางการเงิน 
ต่อหน่วยงาน  และมลรัฐ  รายละเอียดท่ีหน่วยงานท่ีเสนอ   เพื่อรับการสนบัสนุนโครงการ   
ตอ้งไดรั้บการตดัทอนตามค่าใชจ่้าย  ความสลบัซบัซอ้นและความส าคญัของโครงการ   
   8.3.5  นโยบาย (policy)  ประกอบดว้ย 
    8.3.5.1  ขอ้มูลพื้นฐานโครงการ หน่วยงานท่ีใชวิ้ธีการบริหารโครงการ  
ท่ีไดรั้บการอนุมติัในการใชเ้ทคโนโลยทีุกโครงการ ท่ีมีการลงทุนสะสมในดา้นเทคโนโลย ี 
ตั้งแต่ 50,000  ดอลล่าร์ขึ้นไป 
                           8.3.5.2  โครงการขนาดใหญ่ (major  technology  project) ตอ้งไดรั้บ 
การทบทวน  รวมทั้งรายงานสถานภาพของโครงการ 
    8.3.5.3  โครงการเทคโนโลยบีริษทัและหน่วยงานรวม (multi-agency  
and  enterprise  technology  projects)  อาจจะทบทวนโครงการทางเทคโนโลยขีนาดใหญ่    
เป็นเวลานาน  
    8.3.5.4  คณะกรรมการายงานสถานภาพของโครงการ (project status  
reporting  dashboard)  มีหนา้ท่ียอ่โดยสรุปโครงร่างเพื่อทบทวน  ติดตาม ประเมินผล 
    8.3.5.5  ภาวะเส่ียงของโครงการ (project  at  risk) ภาวะของโครงการ 
หมายถึง  โครงการท่ีไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคต์ามความคาดหวงัท่ีตั้งไว ้         
    8.3.5.6  การรับรองหน่วยงาน (agency  certification)  ตอ้งมีผูเ้ช่ียวชาญ 
มืออาชีพ    ท่ีไดรั้บการฝึกหัดอยา่งดีและมีประสบการณ์ในการบริหารโครงการ  
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    8.3.5.7 วิธีบริหารโครงการ (project  management  methodology) 
รับผิดชอบการตรวจสอบ   การพฒันาวิธีการบริหารโครงการ   
    8.3.5.8  โครงการรับรองและฝึกอบรม  (training  and  certification  
program)  จะตรวจสอบการพฒันาโครงการรับรองและฝึกอบรมการบริหารโครงการ            
ในทุกหน่วยงานของมลรัฐ 
    8.3.5.9  การฝึกปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด (best  practices ) ใหบ้ริการท่ีเรียกวา่   
ศูนยก์ารปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด  เพื่อใหค้วามรู้การบริหารโครงการ  

 8.3.5.10 เคร่ืองมือบริหารโครงการ (project  management  tool)  
ใหบ้ริการผูเ้สนอโครงการในการเลือกพฒันา  และอนุมติัเคร่ืองมือโปรแกรมบริหารโครงการ
พร้อมเอกสารท่ีจ าเป็นและ  การฝึกอบรมและระยะเวลาท่ีเหมาะสม   

  8.4.  รูปแบบจากงานวิจยั  เร่ือง  ขอ้เสนอเชิงนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มส าหรับ 
มหาวิทยาลยัแมกกิล  (proposed  environmental  policy  for McGill  University)  มี
องคป์ระกอบ  ดงัน้ี  (http://www.mcgill.ca/rethink/policies/policy/history/working/proposal -
6/10/47)  มีรูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบายจากผลการวิจยั  ดงัภาพประกอบ 11 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ  11  รูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบายจากผลการวิจยัเร่ือง 

“ขอ้เสนอเชิงนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มส าหรับมหาวิทยาลยัแมกกิล” 
 

 

รูปแบบการน าเสนอ 
ขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
จากผลการวิจยั 

1.  พนัธกิจของมหาวิทยาลยั 

2.  ขอ้ตกลง 

3.  กา้วต่อไป 

4.  หลกัการ 
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  ส าหรับรูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบายในแต่ละดา้นมีดงัน้ี 
   8.4.1  พนัธกิจของมหาวิทยาลยัแมกกิล (Mcgill’s  mission) พนัธกิจของ
มหาวิทยาลยัแมกกิล  คือ  ความกา้วหนา้ทางการเรียนรู้  มุ่งสู่การศึกษา  ทุนการศึกษา และ
บริการสังคม       
   8.4.2  ขอ้ตกลง (existing  obligations) 
    มหาวิทยาลยัแมกกิลเป็นหน่ึงในสิบหกมหาวิทยาลยัของแคนนาดา        
ท่ีไดล้งนามในแถลงการณ์  ฮาลิแฟก  เม่ือเดือน ธนัวาคม 2544   ท่ีเรียกร้องใหม้หาวิทยาลยัอุทิศ
ตนในการปฏิบติักิจกรรมหลายอยา่งในระดบัมหาวิทยาลยั  ระดบัชาติและระดบัโลก  ขอ้ความ   
ในแถลงการณ์ฮาลิแฟก    
   8.4.3  กา้วต่อไป (moving  forward) 
    นโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มและแผนปฏิบติัการของมหาวิทยาลยัแมกกิล  
ตอ้งไดรั้บการแกไ้ขมหาวิทยาลยั  ไดต้ระหนกัถึงประโยชน์คณานบัประการจาการเพิ่มภารกิจ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ส าหรับคนรุ่นต่อไป 
   8.4.4  ค ากล่าวดา้นนโยบายส่ิงแวดลอ้ม (environmental  policy  statement) 
    พวกเรามหาวิทยาลยัแมกกิลไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีดา้น
การศึกษาและบริหารทรัพยากรทั้งมวลใหผ้สมกลมกลืนกบัส่ิงแวดลอ้มธรรมชาติ  พวกเรา
ไดรั้บมอบหมายใหรั้บผิดชอบเป็นผูน้ าทางดา้นสังคม  วิทยาศาสตร์  จริยธรรมและการศึกษา   
ในอนัท่ีจะส่งเสริมฟ้ืนฟูและอนุรักษท์รัพยากรเพื่ออนาคตเพื่อส่ิงมีชีวิตอ่ืนทั้งหมด และ 
สร้างโลกท่ีเท่าเทียมกนัอยา่งเป็นรูปธรรม  ภารกิจของพวกเราเนน้ดา้นการดูแลส่ิงแวดลอ้ม  
และปฏิบติัการสอนวิจยัและบริการชุมชนและสังคมในภาพรวม  และร่วมตดัสินใจส่ิงท่ีจะมี
ผลกระทบดา้นลบต่อการปฏิบติังานและกิจกรรมดา้นส่ิงแวดลอ้ม พวกเราไดรั้บมอบหมายให้
ผลิตนกัศึกษาท่ีตระหนกัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ส่งเสริมค่านิยม  ความรู้และทกัษะท่ีเหมาะสม        
อนัจะท าใหพ้วกเขาสามารถท างานดา้นฟ้ืนฟู  และอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
   8.4.5  หลกัการ (principles)  มหาวิทยาลยัจะยดึถือหลกัการต่อไปน้ี 
    8.4.5.1  มหาวิทยาลยัจะปฏิบติัแถลงการณ์ฮาแฟกปี  2544  และ
แถลงการณ์ทอลลวัร์  2543  และกฎหมาย  พระราชบญัญติัทั้งหมดท่ีผา่นการเห็นชอบ           
ขององคก์รเทศบาล   จงัหวดั  แห่งชาติและนานาชาติ  หากหลกัการใดขดัแยง้  มหาวิทยาลยั          
จะด าเนินการตาม  6  ขอ้ต่อไปน้ี  เพื่อคงไวซ่ึ้งบทบาทผูน้ าและเป้าหมายท่ีดีเยีย่มของเรา 
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    8.4.5.2  ชุมชนมหาวิทยาลยัแมกกิล จะใช ้พลงังาน  การบริโภค
ทรัพยากรอ่ืนท่ีมากเกินไปและผลิตขยะใหน้อ้ยท่ีสุด  และหยดุปล่อยขยะเป็นพิษสู่ธรรมชาติ 
    8.4.5.3  มหาวิทยาลยัจะท างานร่วมกบัเอกชน และหน่วยรัฐบาล          
เพื่อปรับเปล่ียนกระบวนการใชท้รัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  ทั้งทางตรง  และทางออ้ม         
ในการจดัสวสัดิการมหาวิทยาลยั  การปฏิบติังานและหนา้ท่ีท่ีพึงมี 
    8.4.5.4  มหาวิทยาลยัจะปรับเปลี่ยนนโยบายการซ้ือผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตร
กบัธรรมชาติ ใชถ้ดัจากผูบ้ริโภคคนท่ีผา่นมา ลดการใชชี้วภาพและไม่เป็นพิษเท่าท่ีจะท าได้ 
    8.4.5.5  มหาวิทยาลยัจะรับประกนัวา่สมาชิกมหาวิทยาลยัทุกคน จะมี
ความรู้เร่ือง   
    8.4.5.6 สมาชิกทุกคนของมหาวิทยาลยัแมกกิล จะตอ้งประยกุตใ์ช้
ความคิด 
    8.4.5.7  มหาวิทยาลยัแมกกิลจะมีเป้าหมาย 
  8.5  รูปแบบจากงานวิจยั  เร่ือง  ขอ้เสนอนโยบายเก่ียวกบัโปรแกรมทางเลือก  
(proposed  policy  for  optional  programs)  มีองคป์ระกอบดงัน้ี  
(http://www.slc.k12.ut.us/board/policies/Instruction/IGBI%20R%20.pdf.-03/01/48)       
มีรูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบาย ดงัภาพประกอบ 12 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  12  รูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบายจากผลการวิจยัเร่ือง 
“ขอ้เสนอเชิงนโยบายเก่ียวกบัโปรแกรมทางเลือก” 

 

รูปแบบการน าเสนอ 
ขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
จากผลการวิจยั 

1.  ผูรั้บผิดชอบ 

2.  ค านิยาม 

3.  หลกัการและเหตุผล 

4.  กระบวนการปฏิบติั 
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  รายละเอียดขององคป์ระกอบขอ้เสนอเชิงนโยบายในแต่ละดา้นมีดงัน้ี 
   8.5.1  ผูรั้บผิดชอบ (authority)    
   8.5.2  ค านิยาม (defination) โครงการศึกษาแบบทางเลือก  เป็นรูปแบบ   
การใหก้ารบริการการศึกษาท่ีเตม็รูปแบบท่ีสอดคลอ้งกนักบัวตัถุประสงค ์ และความตอ้งการ
ของมลรัฐและรัฐบาลกลาง  หลกัสูตรหลกัของมลรัฐ และพนัธกิจของอ าเภอ  วิสัยทศัน์         
ผลการปฏิบติัการและเป้าหมาย  แต่อาจแตกต่างในเนน้การการศึกษาและโครงสร้าง 
   8.5.3 หลกัการและเหตุผล (rationale)  คณะกรรมการอาจสร้างโครงการ
การศึกษาแบบทางเลือก เพื่อส่งเสริมเป้าหมายการศึกษาแบบพิเศษของอ าเภอ  และ/หรือเนน้
หลกัสูตรและการฝึกฝนเฉพาะ  โครงการทางเลือกอาจจะเร่ิมตน้จากกลุ่มหรือสมาคมผูป้กครอง  
หรือดว้ยเหตุผลมากมายท่ีควรจะเป็น  เช่น เพื่อพฒันารูปแบบการเรียนการสอนยทุธศาสตร์   
การสอนของครู  โครงสร้างและส่ิงแวดลอ้มทางการศึกษาอาจจะแตกต่างกบัโครงการดั้งเดิม 
   8.5.4  กระบวนการปฏิบติัการ/แนวทาง  ควรจะเร่ิมตน้จากแนวทางต่อไปน้ี 

8.5.4.1 โครงการตอ้งสอดคลอ้งกบักฎหมายการศึกษาของทุกมลรัฐและ 
รัฐบาลกลาง 
              8.5.4.2  โครงการตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทุกมลรัฐ     
และรัฐบาลกลางหลกัสูตรหลกัของมลรัฐ 
    8.5.4.3  โครงการตอ้งสอดคลอ้งกบักฎกติกาของคณะกรรมการ  
พระราชบญัญติันโยบายและการด าเนินงาน   
    8.5.4.4  โครงการตอ้งสอดคลอ้งกบัการจดัสรรงบประมาณและ
ทรัพยากร        
    8.5.4.5  โครงการตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพและจริยธรรม 
    8.5.4.6  โครงการตอ้งสอดคลอ้งกบัพนัธกิจของอ าเภอ  วิสัยทศัน์   
เป้าหมายและแผนยทุธศาสตร์และตอบสนองความคาดหวงั   
    8.5.4.7  ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจะตอ้ง
ตรวจสอบ  และใหค้  าแนะน าโครงการ 
    8.5.4.8  ผูบ้ริหารท่ีมีโครงการ  ตอ้งเปรียบเทียบกบัสภาการศึกษา   
โรงเรียนเพื่อวิพากษค์วามสัมพนัธ์ระหวา่งโครงการทางเลือกกบัโรงเรียนใกลเ้คียง  
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    8.5.4.9  โครงการตอ้งน าเสนอคณะกรรมการเพื่อการอนุมติั  
    8.5.4.10  คณะกรรมการการบริหารตอ้งทบทวนและอนุมติัโครงการ 
ทุกๆ  2  ปี  เพื่อความต่อเน่ืองของโครงการ       
    8.5.4.11  โครงการทางเลือกอาจจะร้องขอการอนุมติัการขายโครงการ  
    8.5.4.12  โครงการทางเลือกอาจจะร้องขอการอนุมติัจากคณะกรรมการ
การศึกษา  เพื่อจ าลองโครงการจากท่ีตั้งโรงเรียนอ่ืนๆ 
   8.6   รูปแบบรายงานวิจยั เร่ือง  ขอ้เสนอเชิงนโยบาย เพื่อพฒันาการจดั
การศึกษา ระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร(proposed   policy   for   
development   of education management in graduate studies sakon nakhon rajabhat 
university)  (ไชยา  ภาวะบุตร.  2549 : 211-212)   มีรูปแบบการน าเสนอขอ้นโยบาย    
ดงัภาพประกอบ  13 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 13    รูปแบบการน าเสนอ เร่ือง “ ขอ้เสนอเชิงนโยบาย เพื่อพฒันา 
การจดัการศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร” 

 

 

รูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิง  
นโยบายเพ่ือพฒันา 

การจดัการศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฎัสกลนคร 

การบริหาร 

หลกัสูตร 

คณาจารย ์

นกัศึกษา 

การเรียนการสอน 

วิทยานิพนธ์รู้ 

ห้องสมุด 

จุดมุ่งหมาย 

แนวปฏิบติั 
แนวปฏิบติั 1 

แนวปฏิบติั 2 

แนวปฏิบติั 3 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

69 

  

  จากผลการวิจยัไดใ้หข้อ้เสนอเชิงนโยบายท่ีเหมาะสมและเป็นไปไดด้งัน้ี 
   8.6.1  ดา้นการบริหาร 
    จุดมุ่งหมาย  เพื่อปรับปรุงโครงสร้างการบริหารของหน่วยงานจดั
การศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา ใหมี้ความชดัเจนในระบบการบริหาร  สายการบงัคบับญัชา    
และคณะกรรมการบณัฑิตศึกษา  เพื่อพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการระดบับณัฑิตศึกษา  
ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
    แนวปฏิบติั  1  ใหม้หาวิทยาลยัเสนอจดัตั้งหน่วยงานบณัฑิตวิทยาลยั   
ต่อสภามหาวิทยาลยั 
    แนวปฏิบติั   2   ใหม้หาวิทยาลยัแต่งตั้งรองอธิการบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา 
    แนวปฏิบติั    3  ใหแ้ต่งตั้งผูท้รงคุณวุฒิจากภายนอกร่วมเป็น
คณะกรรมการ 
   8.6.2  ดา้นหลกัสูตร  
         จุดมุ่งหมาย   เพื่อปรับปรุงหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา  ของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร  ใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของชุมชนและสังคมได ้
            แนวปฏิบติั  1  ใหม้หาวิทยาลยัเปิดสอนทั้ง 2 แผนการเรียน ทั้งแผน  ก  
และแผน  ข 
            แนวปฏิบติั  2  ใหมี้การปรับปรุงหลกัสูตรเป็นของมหาวิทยาลยัราชภฏั
สกลนคร 
             แนวปฏิบติั  3  สนบัสนุนให้มีการพฒันาหลกัสูตรใหม่ 
              แนวปฏิบติั  4  ใหมี้การเปิดสอนหลกัสูตรระดบัปริญญาเอก 
   8.6.3  ดา้นคณาจารย ์
                  จุดมุ่งหมาย เพื่อพฒันาศกัยภาพอาจารยข์องมหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร   
ใหมี้คุณวุฒิต าแหน่งทางวิชาการ ใหส้อดคลอ้งกบัแผนการเปิดสอนของมหาวิทยาลยั และ
เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 
                    แนวปฏิบติั 1 ใหเ้ตรียมบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัแผนการเปิดสอน            
ในอนาคต 5-10 ปี 
                   แนวปฏิบติั 2 ใหผู้ท้รวงคุณวุฒิภายนอกเขา้มามีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา 
     แนวปฏิบติั  3  ส่งเสริมให้อาจารยจ์ดัท าผลงานทางวิชาการมากยิง่ขึ้น    
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   8.6.4  ดา้นนกัศึกษา 
      จุดมุ่งหมาย  เพื่อส่งเสริมความเขา้ใจเก่ียวกบัการเตรียมความพร้อม และ
ทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับการเรียน ใหก้บันกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏั
สกลนคร ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ 
    แนวปฏิบติั1ใหเ้ปิดรับนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาทั้งภาคปกติ 
และภาคพิเศษ 
    แนวปฏิบติั  2  ใหมี้การสร้างความเขา้ใจกบัผูท่ี้จะเขา้ศึกษาในระดบั
บณัฑิตศึกษา 
   8.6.5  ดา้นการเรียนการสอน 
    จุดมุ่งหมาย   เพื่อปรับปรุงสถานท่ี วิธีการสอน และทีมงานอาจารย์
ผูส้อน เพื่อใหก้ารเรียนการสอนระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร มีคุณภาพ
ยิง่ขึ้น 
    แนวปฏิบติั  1 ใหที้มอาจารยผ์ูส้อน มีการประชุม ปฏิบติัการร่วมกัน 
    แนวปฏิบติั 2 ใหมี้ห้องสันทนาการ ประชุมกลุ่มยอ่ย เพื่อเรียนรู้ร่วมกนั 
    แนวปฏิบติั 3 ใหมี้การเรียนการสอนเนน้การสอนโดยการวิจยัเป็นฐาน 
    แนวปฏิบติั  4  ส่งเสริมให้อาจารย ์จดัท าเอกสารค าสอน 
   8.6.6  ดา้นวิทยานิพนธ์ 
    จุดมุ่งหมาย   เพื่อปรับปรุงการใหค้  าปรึกษาวิทยานิพนธ์ของอาจารย ์และ
การจดัประสบการณ์ ท่ีเหมาะสมในการท าวิทยานิพนธ์ เพื่อเป็นการส่งเสริมใหน้กัศึกษา 
สามารถจดัท าวิทยานิพนธ์ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ตามหลกัการวิจยั 
    แนวปฏิบติั  1  ใหมี้การปรับจ านวนอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
    แนวปฏิบติั  2  ใหมี้การเปิดหลกัสูตรท่ีท าสาระนิพนธ์ 
    แนวปฏิบติั  3  ใหมี้การจดัประสบการณ์ในการท าวิทยานิพนธ์แก่
นกัศึกษา 
    แนวปฏิบติั  4  ส่งเสริมบุคลากรภายนอกเป็นท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
   8.6.7  ดา้นห้องสมุด 
    จุดมุ่งหมาย   เพื่อปรับปรุงห้องสมุดบณัฑิตศึกษาของ มหาวิทยาลยั     
ราชภฏัสกลนคร ใหมี้คุณภาพ ส าหรับนกัศึกษาคน้ควา้ เพื่อประกอบการเรียนและการท า
วิทยานิพนธ์  
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    แนวปฏิบติั  1  ใหมี้การปรับปรุงคุณภาพของหอ้งสมุดบณัฑิตศึกษา 
    แนวปฏิบติั  2  ใหมี้การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกแก่นกัศึกษาอยา่ง
เพียงพอ 
    แนวปฏิบติั  3  จดัใหมี้ฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ทั้งในและต่างประเทศ 
   8.7   รูปแบบรายงานวิจยั เร่ือง  ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาศกัยภาพ       
ของโรงเรียนขนาดเลก็ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  (พิธาน พื้นทอง.  2548 : 66) ไดเ้สนอ
ขั้นตอนการวิจยั ดงัภาพประกอบ 14 
 

 

                             

                                                                              

 

  

 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพประกอบ  14  รูปแบบการน าเสนอ  เร่ือง “ขอ้เสนอเชิงนโยบาย  เพื่อพฒันาศกัยภาพ
โรงเรียนขนาดเลก็ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ” 

 
 
 
 
 

  

- ศึกษาความ
คาดหวงั พ.ร.บ.

2542 
- วิเคราะหเ์อกสาร 
- วิเคราะหเ์น้ือหา 
- ระเบียบ กฎหมาย 

- ให้ผูเ้ช่ียวชาญ 
ตรวจสอบ 7  คน 

  

- ศึกษาสภาพ 

การด าเนินงาน
โรงเรียน 

ขนาดเลก็ 
- วิจยัเชิงส ารวจ 

- ใชแ้บบสอบถาม 
351 โรงเรียน 

 

  

- ตรวจสอบ 

ขอ้เสนอ 
เชิงนโยบาย 
- เจาะลึกผูมี้ 

ส่วนไดเ้สีย   
3 โรงเรียน  

จ านวน  30 คน 

  

- การสัมมนา 
ประชาพิจารณ์ 

ผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
9 โรงเรียนๆละ 

5 คน 

รวม 45 คน 

ระยะท่ี 1 ระยะท่ี 2 ระยะท่ี 3 ระยะท่ี 4 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

72 

  

 ผลการวิจยั  พบวา่  
  8.7.1  การจดัโครงสร้างระบบบริหารงานของโรงเรียนท่ีมีขนาดเลก็ 

 ควรมีโครงสร้างท่ียดืหยุน่มากขึ้น มีการพฒันาครูใหมี้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน        
อยา่งเพียงพอท่ีจะท าใหก้ารปฏิบติังานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
     8.7.2  รูปแบบการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเลก็  จะตอ้งมี 
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบไดส้ร้างศรัทธาใหเ้กิดการร่วมมือในการบริหารจดัการ       
ทุกรูปแบบ และ มีการวางแผนพฒันาการจดัการศึกษาอยา่งเป็นระบบ 
     8.7.3  การจ าแนกงานภายในโรงเรียน   มีการจดัระบบงานจ าเป็น 
ท่ีตอ้งท าดว้ยตนเอง  ใชเ้วลานอ้ยท่ีสุด  เพื่อใชเ้วลาส่วนใหญ่จดัการเรียนการสอน  ส่วนงาน 
ไม่ส าคญัไม่จ าเป็น  ควรมีการประสานความร่วมมือจากชุมชนโรงเรียนใกลเ้คียง ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเป็นผูรั้บผิดชอบด าเนินงานแทน 

  8.7.4  มีการประสานงานอยา่งใกลชิ้ดกบัชุมชนเพื่อการมีส่วนร่วมบริหาร
จดัการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล   การระดมทุนทรัพยเ์พื่อการบริหารจดัการศึกษา 

  8.7.5  ส่งเสริมใหผู้บ้ริหารและครูเป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรมปฏิบติัตนเป็น
แบบอยา่ง และส่งเสริมพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  8.7.6  ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารและครูมีขวญัก าลงัใจ  
ใหค้วามช่วยเหลือส่งเสริมสนบัสนุนการแกปั้ญหาครูไม่ครบชั้น การพิจารณาความดีความชอบ
ใหเ้ป็นกรณีพิเศษไม่ควรมีการโยกยา้ยผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเลก็บ่อยเกินไปและใหชุ้มชน 
มีส่วนร่วมในการแต่งตั้งโยกยา้ย   และการสรรหาครูผูบ้ริหารโรงเรียน 

  8.7.7  ส่งเสริมสนบัสนุนใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัหาผลผลิต  ติดตาม
และประเมินผล การใชส่ื้อนวตักรรมและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั และส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รู
จดัท าวิจยัในชั้นเรียนและน าผลการวิจยัมาพฒันาผูเ้รียน 

  8.7.8  มีการพฒันาครูใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ เกิดทกัษะความสามารถ        
จดักิจกรรมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งหลากหลายและมีการบูรณาการไดอ้ยา่งเหมาะสมใหเ้หมาะสม 
กบัสภาพของโรงเรียนนกัเรียนไดน้ าความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัศิลปวฒันธรรม ประเพณี          
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและอาชีพในทอ้งถ่ินไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัและมีการช่วยเหลือนกัเรียน       
ท่ีมีปัญหาดา้นการเรียน 
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 8.8  รูปแบบการน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาการบริหารงานวิชาการ
ในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 (วีรเทพ เนียมหตัถี.  2550 : 9)   
ดงัภาพประกอบ  15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                  
   
 
 

 
ภาพประกอบ  15  รูปแบบการน าเสนอ เร่ือง “ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาการบริหารงาน 

วิชาการในโรงเรียนสังกดั  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต1” 

   ผลการวิจยัพบวา่ 
    8.8.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา มีแนวปฏิบติั  คือ ใหมี้การ
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร ใหมี้การพฒันาบุคลากร  ครู  ผูบ้ริหาร  คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมี้ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบั  สภาพปัญหา  ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน   
ใหจ้ดัท าโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาและสาระต่างๆ  ใหมี้การนิเทศ ติดตาม ประเมินผล
และปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา   
 
 

 
 

รูปแบบการน าเสนอ 
ขอ้เสนอเชิง นโยบาย 
เพื่อพฒันาการบริหาร 
งานวิชาการในโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี 
การศึกษาสกลนคร เขต 1 

 

1. หลกัสูตรสถานศึกษา 
2. กระบวนการเรียนรู้ 
3. การวดัผลประเมินผลและเทียบโอน 
4. การวิจยัเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา 
5. การพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยี 
6. การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
7. การนิเทศการศึกษา 
8. การแนะแนวการศึกษา 
9. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน 
10. การส่งเสริมความรู้ วิชาการแก่ชุมชน 
11. การประสานพฒันาวิชาการกบั 
         สถานศึกษาอ่ืน 
12. การส่งเสริม สนบัสนุนวิชาการแก่บุคคล  
         ครอบครัว องคก์รและหน่วยงานอ่ืน 
 

จุดมุ่งหมาย 

แนวปฏิบติั 

แนวปฏิบติัท่ี 1 

แนวปฏิบติัท่ี 2 

แนวปฏิบติัท่ี 3 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

74 

  

   8.8.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  มีแนวปฏิบติั  คือ  พฒันาครูใหมี้
ความรู้ความเขา้ใจ  เก่ียวกบัการจดักระบวนการเรียนรู้  สนบัสนุนใหค้รูประเมินและพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ือง   เปิดโอกาสใหชุ้มชน  ผูป้กครอง  และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วม   
ส่งเสริมใหมี้การจดัเวทีทางวิชาการหรือกิจกรรมต่างๆ   ใหข้วญัก าลงัใจ  ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  
เผยแพร่ผลงานของครู ผูเ้รียนและผูเ้ก่ียวขอ้ง   
   8.8.3  ดา้นการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มีแนวปฏิบติั   
คือ  ใหส้ถานศึกษาจดัท าระเบียบหลกัเกณฑแ์ละแนวปฏิบติัท่ีชดัเจน ใหส้ถานศึกษาจดัใหมี้ 
การวดัและประเมินผูเ้รียนทุกกลุ่มสาระ ใหส้ถานศึกษาจดัหา  ออกแบบและจดัท าเอกสาร
ทางการศึกษา  ใหมี้การจดัประชุม  สัมมนาเชิงปฏิบติัการ ใหก้บัครู เจา้หนา้ท่ีทะเบียน และ
วดัผลสถานศึกษา  ส่งเสริมใหใ้ชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ๆ มาช่วยพฒันา       
ในการวดัผลประเมินผล   
   8.8.4  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา มีแนวปฏิบติั  คือใหมี้      
การจดัอบรม สัมมนาเชิงปฏิบติัการ ใหมี้วิทยากรท่ีมีความรู้ความสามารถดา้นการวิจยั  และ
สร้างความตระหนกัใหค้รูผูส้อน ใหป้ระสานความร่วมมือในการศึกษา วิเคราะห์  วิจยั    
   8.8.5  ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา                 
มีแนวปฏิบติั  คือ  ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การผลิต  จดัหา ใช ้ และพฒันาส่ือ นวตักรรม และ
เทคโนโลย ี ใหพ้ฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ความรู้ ความสามารถทกัษะทางดา้น
การใช ้ใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีการจดัสรรงบประมาณ ใหม้ากขึ้น ใหส้นบัสนุนและส่งเสริม
ใหค้รูไดค้ิดนวตักรรมใหม่ๆ    
   8.8.6  ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้  มีแนวปฏิบติั  คือ ใหมี้การส ารวจและ
จดัท าขอ้มูล   แผนผงั  หรือแผนท่ี  ของแหล่งเรียนรู้   ใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง จดัท าและจดัหา 
แหล่งเรียนรู้  ใหจ้ดัท าเอกสารเผยแพร่แหล่งเรียนรู้  และประสานความร่วมมือสถานศึกษาอ่ืน 
ใหส้ถานศึกษาประเมินผลและพฒันา  ศึกษา คน้ควา้ วิจยั แหล่งเรียนรู้  
   8.8.7  ดา้นการนิเทศการศึกษา  มีแนวปฏิบติั  คือ ใหมี้การแต่งตั้ง
คณะกรรมการนิเทศภายใน ใหมี้การจดัตั้งองคก์ร  หน่วยงานยอ่ย  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาการ       
ใหโ้รงเรียนจดัท าปฏิทินและแผนการนิเทศ  ใหมี้การประชุม วางแผน  การประเมินผลร่วมกนั  
ระหวา่งโรงเรียนกบัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  ใหมี้การส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้         
การนิเทศภายในโดยผูบ้ริหารร่วมกบับุคลากรในสถานศึกษา  และสถานศึกษาอ่ืน   
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    8.8.8  ดา้นการแนะแนวการศึกษา มีแนวปฏิบติั  คือ ใหมี้การแต่งตั้ง
คณะกรรมการบริหารการแนะแนว  ใหส้ถานศึกษาจดัและส่งเสริมการบริการแนะแนว       
อยา่งเป็นระบบ  ใหส้ถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  ด าเนินการจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้ง
กบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน  ใหส้ถานศึกษาจดัการเรียนรู้ไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี    
มีการประสานความร่วมมือกบับิดา มารดา ผูป้กครอง   ตอ้งสร้างความตระหนกัในความส าคญั
ของการแนะแนวทุกระดบัช่วงชั้น  
    8.8.9  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
มีแนวปฏิบติั  คือ ใหมี้การพฒันาความรู้  ความเขา้ใจ เร่ืองระบบการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ใหส้ถานศึกษาพฒันาตนเองตามระบบประกนัคุณภาพภายใน ใหป้ระสานความ
ร่วมมือกบัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  ใหมี้การด าเนินงานพฒันางานตามแผน และติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินคุณภาพภายใน  
   8.8.10  ดา้นการส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน  มีแนวปฏิบติั  คือ    
ใหป้ระชุมผูป้กครอง  ช้ีแจงนโยบายของโรงเรียน  ให้แสวงหาองคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน    
ในการสนบัสนุนงบประมาณ  ใหมี้การส่งเสริมแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ประสบการณ์  หน่วยงาน
และสถาบนัอ่ืนๆ 
   8.8.11  ดา้นการประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษา
อ่ืน  มีแนวปฏิบติั  คือ ใหมี้การประชุมและวางแผนพฒันาดา้นวิชาการ ใหมี้การจดักิจกรรม   
เพื่อส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการ ใหพ้ฒันา และใชบุ้คลากรร่วมกนัในสาขาท่ีขาดแคลน 
   8.8.12  ดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร 
หน่วยงาน และสถาบนัอ่ืน มีแนวปฏิบติั   คือ ใหค้วามรู้ความเขา้ใจ เก่ียวกบัหลกัการมีส่วนร่วม 
ใหป้ระชุมช้ีแจงบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหส้ถานศึกษา 
ปรับระบบสารสนเทศ ใหส้ถานศึกษาจดัหาทุนการศึกษาแก่นกัเรียน  พร้อมทั้งสวสัดิการต่างๆ 
   จากการศึกษารูปแบบการน าเสนอนโยบายขอ้เสนอ (proposed  policy) 
ดงักล่าวขา้งตน้  เห็นวา่องคป์ระกอบส าคญัของขอ้เสนอมี 2  ส่วน คือส่วนท่ีเป็นจุดมุ่งหมาย  
(purpose)  คือ  ส่ิงท่ีคาดหวงัใหเ้กิดขึ้นและส่วนท่ีเป็นแนวปฏิบติั (guidelines)   มีลกัษณะเป็น
ขอ้ความ  เชิงนโยบายเพื่อจะท าหรือไม่ท าอะไร  อยา่งไร  ซ่ึงบางแนวการปฏิบติั (guidelines)  
อาจมี   แนวปฏิบติัยอ่ยลงไปอีก (sub-guidelines)  ดงัภาพประกอบ 16 
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ภาพประกอบ 16  สรุปรูปแบบ “การน าเสนอขอ้เสนอเชิงนโยบาย จากผลการศึกษา 
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง” 

  ในการก าหนดจุดมุ่งหมาย  (purpose)  นั้น  มีขอ้เสนอแนะโดยใหค้  านึงถึง
หลกัการ  ”SMARTER”  โดยมีความหมาย  ดงัน้ี  (http://www.mapnp.org/library/pkan-
dec/gen-plan/gen-plan.htm - 5/10/47)  Specific ( เฉพาะเจาะจง)  Measurable ( สามารถ         
วดัประเมินได)้  Acceptable( ยอมรับได)้  Realistic (ปฏิบติัไดจ้ริง)   Time  Frame (เง่ือนเวลา) 
Extending (ขยายได)้  Rewarding ( มีผลตอบแทน)  จากรูปแบบดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัได้
ก าหนดเป็นรูปแบบการน าเสนอ ขอ้เสนอเพื่อการบริหาจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   ดงัภาพประกอบ 17 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปรูปแบบการน าเสนอ 
ขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
จากผลการศึกษา 
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

จุดมุ่งหมาย 

แนวปฏิบติั 

แนวปฏิบติั 1 

แนวปฏิบติั 2 

แนวปฏิบติั 3 

แนวปฏิบติั… 
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ภาพประกอบ  17 รูปแบบการน าเสนอ เร่ือง “ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา 
สู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” 

 
 
 
 
 

 

     ข้อเสนอเพ่ือการบริหาร
จัดการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศตามนโยบายของ
ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
       (การวิจัยคร้ังนี้) 

 

1.ด้านปัจจัยน าเข้า(input) 
  1.1 ดา้นโครงสร้าง 
  1.2 ดา้นบุคลากร 
  1.3 ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี 
  1.4 ดา้นทรัพยากรและ 
        งบประมาณ 
  15 ดา้นหลกัสูตร 
  16 ดา้นภาวะผูน้ า 
 2.ด้านกระบวนการ(process) 
  2.1 ดา้นรองรับการกระจาย 
        อ านาจการบริหารจดัการศึกษา 
  2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
  2.3 ดา้นบรรยากาศ ในสถานศึกษา 
  2.4 ดา้นประกนัคุณภาพ และ 
        มาตรฐานการศึกษา 
 3.ด้านผลลัพธ์ (output) 
   3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา 
   3.2 ดา้นการวดัและประเมินผล 
         คุณภาพนกัเรียน 

  3.3 ดา้นความพึงพอใจ 
 

จุดมุ่งหมาย 

แนวปฏิบติั 

แนวปฏิบติัท่ี 1 

แนวปฏิบติัท่ี 2 

แนวปฏิบติัท่ี..... 
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แนวทางด าเนินการตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการด้านการศึกษาของไทย 

 นโยบายการศึกษา ไดแ้บ่งนโยบายออกเป็น นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและ
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 
 1  นโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ปี พ.ศ.  2550-2551 
  รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ  ศาสตราจารย ์ดร.วิจิตร  ศรีสอา้น  ไดน้ า
นโยบายดา้นสังคม โดยเฉพาะดา้นการศึกษาท่ีมีการเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยดึคุณธรรม
น าความรู้ มุ่งมัน่ท่ีจะขยายโอกาสทางการศึกษาของประชาชนใหก้วา้งขวางและทัว่ถึง  โดย
ค านึงถึงการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั เสริมสร้างความตระหนกัในคุณค่า
ของปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  ความสมานฉนัท ์ สันติวิธี  วิถีชีวิตประชาธิปไตย พฒันาคน 
โดยใหคุ้ณธรรมเป็นพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู้  ท่ีเช่ือมโยงความร่วมมือของสถาบนั
ครอบครัว ชุมชน สถาบนัทางศาสนา และสถาบนัการศึกษา  การจดัการศึกษาจะเนน้              
การกระจายอ านาจสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา และทอ้งถ่ิน รวมทั้งการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและภาคเอกชน เพื่อใหก้ารศึกษาสร้างคนและสร้างความรู้สู่สังคมคุณธรรม คุณภาพ 
สมรรถภาพ และประสิทธิภาพ   ก าหนดเป็นนโยบายและเป้าหมายดงัน้ี  
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2550 : 7-25)    
  1.1  เร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยดึคุณธรรมน าความรู้  สร้างความตระหนกั 
ส านึกในคุณค่าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสมานฉันท ์สันติวิธี วิถีชีวิตประชาธิปไตย 
พฒันาคนโดยใชคุ้ณธรรม เป็นพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยง   ความร่วมมือของ
สถาบนัครอบครัว ชุมชน สถาบนัทางศาสนา และสถาบนัการศึกษา โดยมีเป้าหมายให้ผูเ้รียน
ไดรั้บการปลูกฝังค่านิยมในการน าคุณธรรมเป็นหลกัในการด าเนินชีวิต   ตามหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง  วิจิตร  ศรีสอา้น  (2550 : 40)  กล่าววา่ มาตรการก็จะมีอยู ่3 เร่ืองดว้ยกนั     
จะท า คงจะตอ้งปรับปรุงหลกัสูตรการเรียนการสอน การจดักิจกรรมการเรียนทุกระดบั          
ทุกประเภท การศึกษาจะตอ้งมีการพฒันาครู อาจารย ์ และบุคลากรใหจ้ดัหลกัสูตรตามแนว     
ท่ีเนน้ได ้และพฒันาการเรียนการสอนส่ิงท่ียากมากๆ  คือการพฒันาคุณธรรมคน ในวงการ
ศึกษาทราบดีวา่ เป็นเร่ืองท่ีท าไดย้ากซ่ึงถา้ใชว้ิธีไมถู่กตอ้งก็คงเหมือนการสอนหนงัสือและ 
การไม่ไดอ้ะไร เพราะเร่ืองคุณธรรมเป็นเร่ืองท่ีตอ้งน าไปปฏิบติั สร้างเครือข่ายคุณธรรม 
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ในทุกเขตพื้นท่ี ท่ีมีเขตพื้นท่ีการศึกษา 175 เขต  เพื่อจะเช่ือมโยงความร่วมมือ ร่วมคิด  ร่วมท า
ของบา้น วดั โรงเรียน ซ่ึงเรียกยอ่ๆ วา่ “ บวร” จะตอ้งขอใหส้ถาบนัทั้งสาม เขา้มาร่วมกนั  
ซ่ึงในสมยัใหม่อาจเรียกวา่ เป็นครอบครัว สถาบนัศาสนา และสถานศึกษา  ภาษาโบราณเรียกวา่ 
บา้น วดั โรงเรียน 

 1.2  ขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานของประชาชนใหก้วา้งขวาง ทัว่ถึง 
มีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใชจ่้ายและขยายโอกาสทางการศึกษาทุกระดบั/ประเภท โดยมีเป้าหมาย
ใหผู้เ้รียนไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐาน  12  ปี โดยไม่เสียค่าใชจ่้ายภายในระยะเวลา 3 ปี         
วิจิตร  ศรีสอา้น  (2550 : 40-41)  กล่าววา่  รัฐบาลตอ้งเอาจริงเอาจงัมากขึ้นเร่ืองการจดัการศึกษา
ภาคบงัคบั  9 ปี ใหเ้ด็กท่ีมีอาย ุ 7- 16 ปี  ไดเ้ขา้เรียนทุกคน และเร่ืองน้ีคือท่ีมาของ  การตอ้ง
ทบทวนเร่ือง การรับนกัเรียนเขา้เรียนในระดบัการศึกษา มธัยมศึกษาปีท่ี 1 เพราะปัจจุบนัระดบั
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 เป็นการศึกษาภาคบงัคบัมาแลว้  3  ปี  เราใชร้ะบบการสอบคดัเลือก ซ่ึงเป็น
เร่ืองท่ีขดักบัการศึกษาภาคบงัคบั เพราะการศึกษาภาคบงัคบัตามท่ีเขา้ใจ คือ  ทุกคนท่ีอยูใ่นช่วง
อายน้ีุตอ้งเขา้เรียน ถา้ไม่เขา้เรียนผิดกฎหมาย ถูกปรับ ในขณะเดียวกนัก็บงัคบัใหผู้จ้ดัการศึกษา
ภาคบงัคบัใหทุ้กคนไดเ้รียน ซ่ึงบงัคบัทั้งสองฝ่าย  แต่ก็เขา้ใจวา่ มีโรงเรียนยอดนิยมอยูจ่  านวน
หน่ึง  การกระจายตวัของโรงเรียนท่ีมีคุณภาพยงัเป็นปัญหา อาจจะตอ้งคงโรงเรียนประมาณ  
430 โรงเรียน วา่จะจดัสรรโอกาสใหป้ระชาชนไดโ้อกาสเท่าเทียมกนัใน เชิงคุณภาพดว้ย ก็
อาจจะตอ้งยอมใหมี้การรับท่ีแตกต่างกนัออกไป โดยโรงเรียนส่วนใหญ่นั้น จะไม่มีการสอบ
คดัเลือกภาคบงัคบั รับนกัเรียนทั้งหมดทุกคนตอ้งไดเ้รียน ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีสนใจกนัอยู ่ก็
หมายความวา่ ต่อไปน้ีตอ้งดูแลวา่ การศึกษาภาคบงัคบั  9 ปี ตอ้งส ารวจล่วงหนา้ และในแต่ละปี
จะตอ้งทราบวา่มีเด็กเขา้เกณฑเ์ท่าใด  อยูท่ี่ไหน และจะใหไ้ปเรียนท่ีไหน แต่สิทธิการเลือกเรียน
ของแต่ละคนมีอยู ่ จะเลือกส่งลูกไปเรียนต่างประเทศก็ได ้เขาจะเลือกส่งลูกไปเรียนโรงเรียน
เอกชนก็ได ้จะเลือกส่งไปเรียนสาธิตก็ได ้ อนัน้ีเป็นสิทธิของบุคคลท่ีไม่สามารถกา้วล ้า แต่
หนา้ท่ีของกระทรวงก็คือตอ้งจดัใหทุ้กคนไดเ้รียนท่ีวิธีการท่ีโปร่งใส   เป็นธรรม นโยบาย
จดัการศึกษา  12 ปี โดยไม่เก็บค่าใชจ่้ายจะตอ้งเพิ่มเงินอุดหนุนรายหวัใหเ้พียงพอตรงน้ีตอ้งท า 
ถา้ท า 2 เร่ืองน้ีได ้เร่ืองการขยายโอกาสการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย ก็จะบรรลุตาม
เจตนารมณ์ 
  1.3  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั โดยมีเป้าหมาย              
ใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณภาพทางการศึกษาสูงขึ้นทุกระดบัและประเภทการศึกษา   
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ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) (2550 : 41)          
ช้ีชดัวา่  คุณภาพการศึกษาของไทย เป็นปัญหาทุกระดบั  เพราะฉะนั้นมาตรการท่ีตอ้งท า คือ 
ปรับการเรียนเปล่ียนการสอน ซ่ึงยงัคงตอ้งยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั แต่จะตอ้งไปพฒันาการสอน
ของครู ซ่ึงอาจจะมองการขาดแคลนครูตามกลุ่มสาระวิชา และเขตพื้นท่ีหรือบางกลุ่มสาระวิชา
ก็ขาดแคลนครูในขั้นวิกฤต  เช่น ขาดครูวิชาคณิตศาสตร์  วิชาวิทยาศาสตร์  วิชาภาษาองักฤษ  
เป็นตน้  เพราะฉะนั้นถา้จะเลือกแกไ้ขในส่วนท่ีเป็นวิกฤตก่อนมากกวา่ท่ีจะคิดแกใ้นภาพรวม  
คงจะตอ้งใชเ้ทคโนโลยช่ีวยเพิ่ม เพื่อขยายโอกาสทางการศึกษาและเพิ่มคุณภาพ 
  1.4  การกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีและสถานศึกษา โดยมีเป้าหมายให ้       
เขตพื้นท่ีการศึกษา  และสถานศึกษามีความคล่องตวัและมีประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ     
วิจิตร  ศรีสอา้น (2550 : 41) กล่าววา่  เร่ืองน้ีเป็นเร่ืองส าคญัมาก เพราะถา้ท าเร่ืองน้ีได ้           
อีกหลายเร่ืองก็จะดีขึ้นดว้ย ในระดบัมหาวิทยาลยัไดใ้ชม้าตรการน้ีมาเป็นเวลานานแลว้ก็เพื่อให้
สามารถพฒันาระบบบริหารท่ีเป็นของตนเอง แต่ในระดบัต ่ากวา่มหาวิทยาลยั พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ ไดก้ าหนดไวใ้นมาตรา  39  วา่กระทรวงศึกษาธิการจะตอ้งกระจายอ านาจ   
4 ดา้น ไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง คือ การกระจายอ านาจทางดา้นวิชาการ  
ดา้นงบประมาณ ดา้นบริหารบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไป ขณะน้ีส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดท้ าแผน เร่ืองการกระจายอ านาจมาเป็นท่ีพอใจและก าลงัจะท าการ           
ยกร่างกฎกระทรวงขึ้นใหม่ แต่การกระจายอ านาจทั้ง  4  ดา้น จะตอ้งมีการจดัการระบบรองรับ
การกระจายอ านาจ ถา้ไม่มีระบบท่ีรองรับก็จะเป็นปัญหา ในขณะเดียวกนัเม่ือมีการจดัระบบ
รองรับแลว้ก็ตอ้งมีการพฒันาผูบ้ริหาร  ศึกษานิเทศก ์ ครูท่ีเป็นแกนน าของส านกังานเขตพื้นท่ี
และสถานศึกษา ใหส้ามารถเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงและขยายผลไดเ้ตม็พื้นท่ี 
  1.5  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ภาคเอกชน และทอ้งถ่ิน โดยมี
เป้าหมายใหมี้การจดัการศึกษาสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชนและ
ทอ้งถ่ิน  วิจิตร  ศรีสอา้น  (2550 : 43)  กล่าววา่ รัฐบาลไดใ้หค้วามส าคญัในเร่ือง การมีส่วนร่วม
ของประชาชน  การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ซ่ึงทางดา้นการศึกษาก็ใหค้วามส าคญั   
ในเร่ืองน้ีเช่นกนั  โดยจะปรับปรุงโครงสร้างบทบาทและภาระหนา้ท่ีของสมาคมผูป้กครอง  
และครูท่ีในปัจจุบนัน้ียงัมีบทบาทนอ้ย ดงันั้น จึงตอ้งทบทวนเร่ืองคณะกรรมการสถานศึกษา
และคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียทางการศึกษาเขา้มามีส่วนร่วม     
ใหก้วา้งขวางขึ้น ซ่ึงปัจจุบนัการใชรู้ปแบบการบริหารการศึกษาแบบมีส่วนร่วมยงัไม่มาก
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เท่าท่ีควร  และดา้นการส่งเสริมสนบัสนุนสถานศึกษาเอกชนทุกระดบัและทุกประเภท
การศึกษาใหส้ามารถจดัการศึกษาไดต้ามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
โดยมุ่งใหมี้ความเป็นอิสระ คล่องตวัและเนน้ท่ีการไม่เลือกปฏิบติั  ซ่ึงในปัจจุบนัการศึกษา  
ในระดบัอุดมศึกษาของเอกชนยงัมีเร่ือง การเลือกปฏิบติั รวมถึงปัญหาทางดา้นวิธีการปฏิบติั               
ซ่ึงเร่ืองเหล่าน้ีตอ้งดูแลแกไ้ข และอีกประเด็นท่ีส าคญัก็คือ การส่งเสริมใหท้อ้งถ่ินมีส่วนร่วม 
ในการจดัการศึกษาร่วมกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ในการศึกษาทุกระดบั โดยเนน้
การร่วมคิดร่วมท า และร่วมรับผิดชอบ   
 2  นโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปี พ.ศ.  2550–2551 
  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไดท้บทวนสภาพแวดลอ้ม     
ขององคก์รโดยการน าผลการด าเนินงานตามกลยทุธ์ ปี 2550 ท่ีพิจารณาจากเป้าหมาย จุดเนน้
ของกิจกรรมส าคญัท่ีไดติ้ดตามจากทุกส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  น ามาปรับปรุงงานหลกั
ตามนโยบาย  และงานสนองนโยบายใหมี้มิติความต่อเน่ือง แกจุ้ดบกพร่อง และพฒันาใหเ้กิด
ความกา้วหนา้ ส่งผลสู่นโยบายดา้นสังคมของรัฐ และนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ  
ดงัมีรายละเอียดของวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และกลยทุธ์ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน  ดงัต่อไปน้ี 
  2.1  วิสัยทศัน์ 
   ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นองคก์รหลกัในการจดั
และส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานใหป้ระชากรวยัเรียนอยา่งทัว่ถึง มีคุณธรรม
น าความรู้ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียงและมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
  2.2   พนัธกิจ 
   ขยายโอกาสทางการศึกษาใหแ้ก่ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการพฒันา  
ใหเ้ป็นบุคคลท่ีมีคุณธรรมน าความรู้ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง ยกระดบัคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา 
  2.3  เป้าประสงค ์
   2.3.1  ประชากรวยัเรียนทุกคน ทั้งปกติ  พิการ และดอ้ยโอกาสไดรั้บโอกาส
ในการศึกษาขั้นพื้นฐาน  12  ปี ตามสิทธิอยา่งเท่าเทียมและทัว่ถึง  

   2.3.2  ผูเ้รียนทุกคนไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา     
ขั้นพื้นฐาน 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

82 

  

   2.3.3  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษามีความเขม้แขง็          
ในการบริหารและการจดัการศึกษา 

   2.3.4  ผูเ้รียนในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดัชายแดนภาคใต ้  
ไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
  2.4  กลยทุธ ์
   ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีภารกิจเก่ียวกบัการจดัและ
การส่งเสริมการศึกษาขั้นพื้นฐาน จดัท าผลผลิตจ านวน 5 ผลผลิต ไดแ้ก่  ผูจ้บการศึกษาก่อน
ประถมศึกษา  ผูจ้บการศึกษาภาคบงัคบั  ผูจ้บการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย  เด็กพิการไดรั้บ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และพฒันาสมรรถภาพ  และเด็กดอ้ยโอกาสไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โดยมีหน่วยก ากบัประสานส่งเสริมการจดัการศึกษาอยูท่ี่ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  จ านวน 
178  เขตพื้นท่ีการศึกษา และมีสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหน่วยปฏิบติัการจดัการศึกษา เพื่อให้
ภารกิจดงักล่าว  สามารถตอบสนองสภาพปัญหาเฉพาะและรองรับการขบัเคล่ือนนโยบาย
รัฐบาล และกระทรวงศึกษาธิการ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงก าหนด   
การขบัเคล่ือนกลยทุธ์ ปี 2551  ดงัต่อไปน้ี 
   2.4.1 กลยทุธ์คุณธรรมน าความรู้  นอ้มน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
สู่การปฏิบติั 
   2.4.2  กลยทุธ์ขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งกวา้งขวางและ
ทัว่ถึง  
   2.4.3  กลยทุธ์พฒันาคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั 
   2.4.4  กลยทุธ์กระจายอ านาจและส่งเสริมความเขม้แขง็ให้ส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
   2.4.5  กลยทุธ์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง  ชุมชน  ภาคเอกชน 
และทอ้งถ่ินในการจดัการศึกษา 
   2.4.6  กลยทุธ์เร่งพฒันาการศึกษาในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจ 
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 
  2.5 แนวทางวการด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี เรียนดี 15 ปีอยา่งมีคุณภาพ 
ปีงบประมาณ 2552    
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  ซ่ึงเป็นขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวกบัการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบกบัค าแถลง
นโยบายของคณะรัฐมนตรีไดก้ าหนดเป็นนโยบายเร่งด่วนท่ีจะเร่ิมด าเนินการตามเจตนารมณ์
ดงักล่าวในปีการศึกษา 2552  กระทรวงศึกษาธิการจึงไดด้ าเนินการตามเจตนารมณ์ดงักล่าว
ขา้งตน้ โดยจดัท าโครงการด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี  15 ปี อยา่งมีคุณภาพ ขึ้น ตั้งแต่ภาค
เรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2552  โดยการสนบัสนุนค่าเล่าเรียน (ค่าจดัการเรียนการสอน : รายหวั/
ปัจจยัพื้นฐานนกัเรียนยากจน/ค่าอาหารนกัเรียนพกันอน) ค่าหนงัสือเรียน อุปกรณ์การเรียน 
เคร่ืองแบบนกัเรียน และกิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียน จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียว ดา้น
แนวทางการด าเนินงานตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ  สรุปไดด้งัภาพประกอบ 18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  18   แนวทางการด าเนินการตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 
ดา้นการศึกษาของไทย 

 

 

คุณธรรมน าความรู้  
นอ้มน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

 

 

การมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง  

ชุมชน  
ภาคเอกชน 

 

 

ขยายโอกาส
ทางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 

 

 

พฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา 

ทุกระดบั 

 

นโยบายของ 
กระทรวง 

ศึกษาธกิารและ  
สพฐ. 
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ขอบเขตเน้ือหาข้อเสนอเพ่ือการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิของการจัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   

 1. ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 
  ขอบเขตเน้ือหาดา้นปัจจยัน าเขา้(input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย   คือ                
1) ดา้นโครงสร้าง (structure)   2) ดา้นบุคลากร (people)   3) ดา้นเทคโนโลย ี(technology)  
 4) ดา้นหลกัสูตร(curriculum)  5) ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และ6) ดา้นภาวะผูน้ า
(leadership)   ขอเสนอรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 
  1.1 ดา้นโครงสร้าง (structure) 
   อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง  แห่ง
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ ออกกฎกระทรวง ก าหนด
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา พ.ศ. 2550  โดยให้
ปลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พิจารณา
ด าเนินการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาในดา้นวิชาการ  ดา้นงบประมาณ  
ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการเขตพื้นท่ี
การศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษาในอ านาจหนา้ท่ีของตน แลว้แต่กรณี 
โดยมีโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษาในเร่ืองดงัต่อไปน้ี  ดงัภาพประกอบ 19   
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2550 : 151-154) 
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โครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 

 
ภาพประกอบ  19  โครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

                  มีรายละเอียดดงัน้ี 
   1.1.1  ดา้นการบริหารงานวิชาการ  ขอบข่ายมี 17 งานดงัน้ี  1) การพฒันา
หรือการด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตรทอ้งถ่ิน  2) การวางแผน
งานดา้นวิชาการ 3) การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 4) การพฒันาหลกัสูตรของ
สถานศึกษา 5) การพฒันากระบวนการเรียนรู้  6) การวดัผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบ
โอนผลการเรียน  7) การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 8) การพฒันาและ
ส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้  9) การนิเทศการศึกษา 10)  การแนะแนว  11)  การพฒันาระบบ
ประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  12)  การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ 
ทางวิชาการ 13)  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน  
14) การส่งเสริมและสนบัสนุน  งานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานสถานศึกษา
ประกอบและสถาบนัอ่ืน  ท่ีจดัการศึกษา 15) การจดัท าระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังาน 
ดา้นวิชาการของสถานศึกษา 16) การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา 
17)  การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
 

 

ผู้อ านวยการโรงเรียน 

การบริหารงาน 

วิชาการ 
17  งาน 

การบริหารงาน 

ทั่วไป 

22  งาน 

การบริหารงาน 

บุคคล 

20  งาน 

การบริหารงาน 

งบประมาณ 

22  งาน 

 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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   1.1.2  ดา้นการบริหารงบประมาณ ขอบข่ายมี 22 งานดงัน้ี  1) การจดัท าแผน
งบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แลว้แต่กรณี  2) การจดัท าแผนแผนปฏิบติัการใชจ่้ายเงิน 
ตามท่ีไดรั้บจดัสรรงบประมาณ จากส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง      
3) การอนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร  4) การขอโอนและการขอเปล่ียนแปลง
งบประมาณ   5) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ  6) การตรวจสอบติดตามและรายงาน
การใชง้บประมาณ  7) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผ้ลผลิตจากงบประมาณ  8) การ
ระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  9) การปฏิบติังานอ่ืนใดตามท่ีไดรั้บมอบหมาย
เก่ียวกบักองทุนเพื่อการศึกษา  10) การบริหารจดัการทรัพยากรเพื่อการศึกษา 11) การวางแผน
พสัดุ  12) การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลกัษณะเฉพาะของครุภณัฑ ์หรือส่ิงก่อสร้างท่ีใช้
เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน แลว้แต่กรณี 13) การพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการจดัท าและจดัหา
พสัดุ  14) การจดัหาพสัดุ  15) การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพสัดุ  16) การจดัหา
ผลประโยชน์จากทรัพยสิ์น  17) การเบิกเงินจากคลงั  18) การรับเงิน การเก็บรักษาเงินและการ
จ่ายเงิน  19) การน าเงินส่งคลงั  20)  การจดัท าบญัชีการเงิน  21) การจดัท ารายงานทางการเงิน
และงบการเงิน  22) การจดัท าหรือจดัหาแบบพิมพบ์ญัชี ทะเบียน และรายงาน 
   1.1.3  ดา้นการบริหารงานบุคคล  ขอบข่ายมี 20 งานดงัน้ี   
1) การวางแผนอตัราก าลงั  2) การจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  4) การเปล่ียนต าแหน่งใหสู้งขึ้น การยา้ยขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  5) การด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน  6) การลาทุกประเภท    
7) การประเมินผลการปฏิบติังาน  8) การด าเนินการทางวินยัและการลงโทษ  9) การสั่งพกั
ราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน  10) การรายงานการด าเนินการทางวินยัและการ
ลงโทษ  11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์  12) การออกจากราชการ  13) การจดัระบบและการ
จดัท าทะเบียนประวติั   14) การจดัท าบญัชีรายช่ือและใหค้วามเห็นเก่ียวกบัการเสนอขอ
พระราชทานเคร่ืองราช  อิสริยาภรณ์  15) การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 16) การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 17)  การส่งเสริมมาตรฐาน 
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วิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ   18)  การส่งเสริมวินยั คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทาง การศึกษา  19) การริเร่ิมส่งเสรมการขอรับใบอนุญาต  
20) การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การด าเนินการท่ีเก่ียวกบัการบริหาร 
งานบุคคล ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ย การนั้น 
    1.1.4  ดา้นการบริหารงานทัว่ไป  ขอบข่ายมี 22 งานดงัน้ี   1) การพฒันา
ระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ  2) การประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 3) การ
สร้างแผนการบริหารงานการศึกษา   4) งานวิจยัเพื่อพฒันานโยบายและแผน   5) การจดัระบบ
การบริหารและพฒันาองคก์ร  6) การพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน  7) งานเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา  8) การด าเนินงานธุรการ   9) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม  10) การ
จดัท าส ามะโนผูเ้รียน  11) การรับนกัเรียน   12) การเสนอความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองการจดัตั้ง ยบุ 
รวมหรือเลิกสถานศึกษา  13) การประสานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบและตาม
อธัยาศยั  14) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  15) การทศันศึกษา  16) งานกิจการนกัเรียน                  
17) การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา   18) การส่งเสริม สนบัสนุนและประสานการจดั
การศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา   
19) งานประสานราชการกบัส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน   20) การรายงานผลการปฏิบติังาน  
21) การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน   22) แนวทางการจดักิจกรรมเพื่อปรับเปล่ียน
พฤติกรรมในการลงโทษนกัเรียน 
 จากการศึกษาของ  พิธาน พื้นทอง (2549 : 159-160)  ท่ีไดศึ้กษาขอ้เสนอ 
เชิงนโยบายเพื่อพฒันาศกัยภาพโรงเรียนขนาดเลก็ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีได้ 
จากการศึกษา พบวา่ 1)  การจดัโครงสร้างระบบบริหารงานของโรงเรียนท่ีมีขนาดเลก็ ควรมี
โครงสร้างท่ียดืหยุน่ มากขึ้น มีการพฒันาครูใหมี้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน 
อยา่งเพียงพอท่ีจะท าให ้  การปฏิบติังานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล   2) รูปแบบ 
การบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเลก็จะตอ้งมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบไดส้ร้างศรัทธา 
ใหเ้กิดการร่วมมือในการบริหารจดัการทุกรูปแบบ และมีการวางแผนพฒันาการจดัการศึกษา
อยา่งเป็นระบบ   3) การจ าแนกงานภายในโรงเรียน  มีการจดัระบบงานจ าเป็นท่ีตอ้งท าดว้ย
ตนเอง ใชเ้วลานอ้ยท่ีสุด เพื่อใชเ้วลาส่วนใหญ่จดัการเรียนการสอน  ส่วนงานไม่ส าคญั  จ าเป็น
ควรมีการประสานความร่วมมือจากชุมนโรงเรียนใกลเ้คียง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
เป็นผูรั้บผิดชอบด าเนินงานแทน   4)  มีการประสานงานอยา่งใกลชิ้ดกบัชุมชนเพื่อการมี 
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ส่วนร่วมบริหารจดัการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการระดมทุนทรัพยเ์พื่อการบริหาร 
จดัการศึกษา 
  1.2  ดา้นบุคลากร (people) 
   1.2.1 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาครู อาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา 
    อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 52  แห่งพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  บญัญติัวา่  ใหก้ระทรวงส่งเสริม 
ใหมี้ระบบกระบวนการผลิต การพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา ใหมี้คุณภาพ
และมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัการเป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยการก ากบัและประสานใหส้ถาบนั 
ท าหนา้ท่ีผลิตและพฒันาครู คณาจารย ์รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ความพร้อม และ 
มีความเขม้แขง็ในการเตรียมบุคลากรใหม่ และการพฒันาบุคลากรประจ าการอยา่งต่อเน่ือง 
รัฐพึงจดัสรรงบประมาณและจดัตั้งกองพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา 
อยา่งเพียงพอ และมาตรา 53 บญัญติัวา่  ใหมี้องคก์รวิชาชีพ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหาร
การศึกษา  มีฐานะเป็นองคก์รอิสระ ภายใตก้ารบริหารของสภาวิชาชีพ ในก ากบัของกระทรวง 
มีอ านาจหนา้ท่ีก าหนดมาตรฐานวิชาชีพออก และเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ากบั 
ดูแล  การปฏิบติัตามมาตรฐาน และจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้งการพฒันาวิชาชีพครู 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูบ้ริหารการศึกษา ใหค้รู ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ทั้งของรัฐและเอกชน ตอ้งมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามท่ี
กฎหมายก าหนด การจดัใหมี้องคก์รวิชาชีพ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน 
คุณสมบติั หลกัเกณฑแ์ละวิธีในการออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพให้เป็นไป
ตามท่ีกฎหมายก าหนด 
  ส านกังานเลขาคุรุสภา (2549 : 59 – 79) ไดก้ล่าวถึง หลกัการพฒันาวิชาชีพ  
ทางการศึกษาไวค้ือ คุรุสภาเป็นองคก์รหลกัในการพฒันาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา
ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ ดว้ยเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2550 มุ่งปฏิรูปการศึกษาโดยการพฒันาวิชาชีพทางการศึกษา และพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545  ใหมี้องคก์รวิชาชีพเพื่อ
ท าหนา้ท่ีก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ตลอดจนการพฒันาวิชาชีพทั้งครู  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษา  องคก์รวิชาชีพดงักล่าวเป็นองคก์รตาม
พระราชบญัญติัครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546  เรียกวา่  “ครุสภา” ซ่ึงเป็นสภาวิชาชีพ   
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มีฐานะเป็นนิติบุคคลในก ากบัของกระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจหนา้ท่ีตามมาตรา 9 คือก าหนด  
มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
ควบคุมความประพฤติและการด าเนินงานของผูป้ระกอบวิชาชีพ รวมทั้งพฒันาวิชาชีพ  
ก าหนดนโยบายและแผนพฒันาวิชาชีพ ประสาน ส่งเสริมการศึกษาและการวิจยัเก่ียวกบัการ
ประกอบวิชาชีพ นอกจากน้ี พระราชบญัญติัดงักล่าวยงัไดก้ าหนดอ านาจหนา้ท่ีของครุภาไว้
เพื่อใหส้ามารถน ามาใชเ้ป็นกรอบทิศทางในการพฒันาวิชาชีพทางการศึกษาใหเ้ป็นวิชาชีพ
ชั้นสูง  อยา่งมีระบบ ต่อเน่ือง และมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ ประพฤติปฏิบติัตนตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพใหมี้ศกัด์ิศรีเป็นท่ียอมรับของสังคม 

  อน่ึง จุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษา  มุ่งเนน้            
การพฒันาคุณภาพของบุคคลอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงของโลก 
ดงันั้น  ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาซ่ึงเป็นบุคคลท่ีจะจดัการศึกษาและกระบวนการเรียนรู้
ใหแ้ก่เยาวชนตามจุดมุ่งหมายดงักล่าว จึงตอ้งมีกระบวนการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ืองเช่นกนั 
การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา  เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะตอ้งกระท าอยา่งเป็นระบบและ
ต่อเน่ือง ดว้ยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พุทธศกัราช 2540 ไดบ้ญัญติัชดัเจนในมาตรา 
81 เร่ืองการพฒันาการศึกษาและการพฒันาวิชาชีพครู และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 52 ก าหนดใหก้ระทรวงส่งเสริม   
ใหมี้ระบบ  กระบวนการผลิต การพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาใหมี้คุณภาพ
และมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัการเป็นวิชาชีพชั้นสูงโดยพฒันาทั้งบุคลากรใหม่และบุคลากร
ประจ าการอยา่งต่อเน่ือง การพฒันาวิชาชีพทางการศึกษาเป็นภารกิจส าคญัของครุสภาและ 
ตอ้งมีระบบท่ีชดัเจนสามารถครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทั้ง 4 กลุ่ม คือ  ครู  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน (ศึกษานิเทศก)์ ในหน่วยงานทุกสังกดั 
รวมทั้งครอบคลุมระบบยอ่ยต่างๆ  ท่ีจะน าไปสู่การพฒันาวิชาชีพทางการศึกษา ไดแ้ก่ระบบ
มาตรฐานและการควบคุมการประกอบวิชาชีพ ระบบใบอนุญาตใบประกอบวิชาชีพทั้ง 3 ดา้น
เป็นกรอบในการพฒันา  ไดแ้ก่  มาตรฐานความรู้และประสบการณวิชาชีพ มาตรฐาน           
การปฏิบติังานและมาตรฐานการปฏิบติัตน (จรรยาบรรณของวิชาชีพ) ซ่ึงครุสภาไดด้ าเนินการ
ออกขอ้บงัคบัครุสภา วา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพแลว้ ยทุธศาสตร์        
การพฒันาวิชาชีพของครุสภา จะเนน้การสร้างวฒันธรรมแบบสร้างและสั่งสมความรู้และ 
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การมีส่วนร่วม   เครือข่ายการพฒันาวิชาชีพมีศกัยภาพเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ ยอมรับ ศรัทธา
และเช่ือถือจากสังคมใหเ้ป็นวิชาชีพชั้นสูง ผูป้ระกอบอาชีพมีความมัน่คง ไดรั้บการพฒันา          
อยา่งต่อเน่ือง คนดีคนเก่งเขา้สู่วิชาชีพมากขึ้น  ผูป้ระกอบวิชาชีพมีคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพเป็นท่ียอมรับบริการและสังคมทัว่ไป 

  ทั้งน้ี องคก์ารการศึกษา  วิทยาศาสตร์ และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ  
(UNESCO) ตามขอ้ตกลง “แผนปฏิบติัการดาการ์” (the  dakar  framework  for  action) ในการ
กระชุมดา้นการศึกษาโลก (world  education  forum) ระหวา่งวนัท่ี  26-28  เมษายน  2543       
ณ  กรุงดาการ์  ประเทศเซเนกลั  ไดก้ล่าวไวเ้ก่ียวกบัการด าเนินการเพื่อจดัการศึกษา ส าหรับ   
ทุกคนในยทุธศาสตร์ท่ี 9  ดงัน้ี 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 9 : เพื่อเพิ่มพูนสถานภาพ ก าลงัใจและความเป็นมืออาชีพใหแ้ก่ 
ครู ครูทุกคนควร  1) ไดรั้บการยกยอ่งและการตอบแทนท่ีเหมาะสม   2) มีโอกาสรับการอบรม 
พฒันา และสนบัสนุนในวิชาชีพ   3) ร่วมตดัสอนใจเร่ืองท่ีจะกระทบต่อวิชาชีพและการสอน   
4)  เขา้ใจความหลากหลายของวิธีการเรียนรู้และพฒันาการทางสังคมและสติปัญญาของผูเ้รียน   
5) สร้างสภาพแวดลอ้มท่ีกระตุน้การเรียนรู้และการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้   6) รับผิดชอบต่อ
วิชาชีพของตน รับผิดชอบต่อผูเ้รียนและชุมชน 
  ประเทศไทยไดด้ าเนินการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยก าหนด    
ให ้มีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งเป็นแนวทางในการด าเนินการ  ซ่ึงมีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542  แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ.  2545  พระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากร            
ทางการศึกษา  พ.ศ. 2546  พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2547  โดยเฉพาะพระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ.  2546  ได้
ก าหนดแนวทางพฒันาวิชาชีพทางการศึกษา โดยมีกลุ่มเป้าหมายการพฒันาไว ้4 กลุ่มไดแ้ก่     
1) ครูประจ าการ   2) ผูบ้ริหารสถานศึกษา   3) ผูบ้ริหารการศึกษา  4) บุคลากรทางการศึกษาอ่ืน 
(ศึกษานิเทศก)์ กลุ่มเป้าหมาย 4 กลุ่มดงักล่าว ถือวา่เป็นผูป้ระกอบวิชาชีพควบคุมตามมาตรา 43  
แห่งพระราชบญัญติัดงักล่าว  คุรุสภาจึงก าหนดการพฒันาวิชาชีพการศึกษาไวด้งัน้ี   
1) ระบบมาตรฐานและการควบคุมการประกอบวิชาชีพ  2) ระบบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ               
3) ระบบการพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพ   และ 4) ระบบการยกยอ่งและผดุงเกียรติผูป้ระกอบ
วิชาชีพ  ระบบการพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา จดัท าขึ้นเพื่อเป็นกลไกในการพฒันา
ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองตามมาตรฐานวิชาชีพและ 
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จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีคุรุสภาก าหนด โดยมีครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษาและ
บุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ซ่ึงไดรั้บใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพตามพระราชบญัญติัครู 
และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546  เป็นกลุ่มเป้าหมายส าคญั  ระบบการพฒันาผูป้ระกอบ
วิชาชีพทางการศึกษาไดก้ าหนดหลกัการในการพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพ ดงัน้ี  1) กรอบพฒันา 
ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ประกอบดว้ย  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา รูปแบบ 
การพฒันา และแนวทางการด าเนินการพฒันา  2) ยทุธศาสตร์การพฒันา ผูป้ระกอบวิชาชีพ  
ทาง การศึกษา ประกอบดว้ย  การพฒันาอยา่งต่อเน่ืองของผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา    
การสร้างวฒันธรรมการท างานแบบสร้างและสั่งสมความรู้ การสร้างวฒันธรรมการประเมิน
เพื่อพฒันาตนเอง  3) เส้นทางความกา้วหนา้ของประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ประกอบดว้ย  
เส้นทางพฒันาวิชาชีพ เส้นทางความกา้วหนา้ผูป้ระกอบวิชาชีพ   ดงัแสดงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา  แสดงรูปแบบการพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษา และแนวทางด าเนินงานพฒันา   ดงัภาพประกอบ  20,21,22 
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ภาพประกอบ 20  แสดงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
ท่ีมา :  คู่มือการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา.  2549 : 64 

 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 

หน่วยวางแผน 

ก าหนดมาตรฐาน 

และรับรองการศึกษา 

หน่วยปฏิบติั 
เพื่อ 

การพฒันา 

หน่วยสนบัสนุน 

ส่งเสริม 

การพฒันา 

คุรุสภา 

ส านกังาน ก.ค.ศ. 

สคบศ. 

สถาบนัผลิตครู 

ส านกังาน
คณะกรรมการ
มาตรฐานการ

บริหารงานบุคคล 
ส่วนทอ้งถิ่น 

คุรุสภา 

สถาบนัผลิตครู 

สมาคม/ชมรม
วิชาชีพ 

เครือข่ายการพฒันา 

ส านกังานเขต 
พ้ืนท่ีการศึกษา 

กรมส่งเสริม 

การปกครองทอ้งถิ่น 

ส านกัการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร 

ส านกับริหารงาน 

คณะกรรมการส่งเสริม 

การศึกษาเอกชน 

สมาคม/ชมรมวิชาชีพ 

เครือข่ายการพฒันา 
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ภาพประกอบ 21  แสดงรูปแบบการพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
ท่ีมา :  คู่มือการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา.  2549 : 65 

 
 
 
 
 

        รูปแบบการพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
 

การพฒันา 
โดยการศึกษา 
ในระบบ 

การพฒันา 
โดยการศึกษา 
นอกระบบ 

การพฒันา 
โดยการศึกษา 
ตามอธัยาศยั 

การศึกษาต่อ 
ในระดบัปริญญาตรี/ 
ปริญญาโท/เอก 

การอบรม 
หลกัสูตรระยะสั้น 

ฯลฯ 

การเขา้ร่วม 
ประชุม อบรม 
หรือสัมมนา 

การศึกษาดูงาน 

ฯลฯ 

ศึกษาจากแหล่ง
ความรู้ 
ต่าง ๆ 

ศึกษาจาก 

เทคโนโลยีและ 
การส่ือสาร(ICT) 

การเสวนา 
และ 

พบปะสังสรรค์ 

การพฒันา 
โดยองคก์ร 
และหมูค่ณะ 
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                         ภาพประกอบท่ี  22  แนวทางด าเนินงานพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
 

แนวทางด าเนินงานพฒันาผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
 

การพัฒนาด้าน 

มาตรฐานวิชาชีพ 

- ก าหนดมาตรฐานกลาง 
  ของหลกัสูตรการพฒันา 
  ตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ  
- รับรองหลกัสูตรการฝึก 

  อบรมเพ่ือพฒันาตาม 

  เกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ 

 - สนบัสนุนส่งเสริมให้ม ี

  เครือข่ายการฝึกอบรม 

  เพื่อพฒันาตามเกณฑ์ 
  มาตรฐานวิชาชีพของ 
  ผูป้ระกอบวิชาชีพทาง 
  การศึกษา 
- รณรงคใ์ห้ผูป้ระกอบ 

  วิชาชีพทางการศึกษา 
  ปฏิบติังานตามเกณฑ ์

  มาตรฐานวิชาชีพอย่าง  
  ทัว่ถึงและต่อเน่ือง 
- ประสานงานและส่งเสริม 

  สถานศึกษาและหน่วย 
  งานท่ีเก่ียวขอ้ง สนบัสนุน 

  ส่งเสริมให้เขตพ้ืนท่ีและ 
  หน่วยงานตน้สังกดัจดั 

  กิจกรรม/โครงการพฒันา 
  ผูป้ระกอบวิชาชีพสู่ 

  มาตรฐาน  วิชาชีพอยา่ง 
  ต่อเน่ือง 
- สนบัสนุนส่งเสริมให ้

  ความรู้ผูป้ระกอบวิชาชีพ 

  เพื่อการพฒันาวิชาชีพ 

  อยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งการ 
  แสวงหาความรู้ดว้ย ตนเอง  
 

การพัฒนาด้าน 

จรรยาบรรณของวิชาชีพ 

- ก าหนดมาตรฐานกลาง 
  ของหลกัสูตรการพฒันา 
  ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  
- รับรองหลกัสูตรการฝึก 

  อบรมเพ่ือการพฒันาตาม 

 จรรยาบรรณของวิชาชีพ 

 - ส่งเสริมให้ครูรวมกลุ่ม 

ตั้งเป็นชมรมหรือสมาคมเพ่ือท า
กิจกรรมกลุ่ม เสริมสร้างการพฒันา
จรรยาบรรณของวิชาชีพ 

- ส่งเสริมให้สังคมและชุมชนรับรู้ 
ยอมรับและยกยอ่ง พร้อมทั้งท า
หนา้ท่ีเป็นผูก้  ากบัดูแลและติดตาม
ให้ครูปฏิบติัตามจรรยาบรรณของ
วิชาชีพ 

- ส่งเสริมให้ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ า
ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี พร้อม
ทั้งก ากบั ดูแล และเร่งรัดการ
ปฏิบติัตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

- ประสานงานทุกหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งให้น าจรรยาบรรณไปใช้
ในการประเมินการปฏิบติังานของ
ครูอยา่งทัว่ถึงและต่อเน่ือง 
- รณรงคใ์ห้ผูป้ระกอบวิชาชีพ 
ปฏิบติัตามแบบแผน พฤติกรรม
ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

- สร้างแรงจูงใจ ขวญั และก าลงัใจ 
ยกยอ่งเชิดชูเกียรติผูป้ระกอบ
วิชาชีพท่ีมีพฤติกรรมตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพอย่างทัว่ถึง
และต่อเน่ือง  

การพัฒนาด้าน 

การวิจัยและพัฒนาวิชาชีพ 

- สนบัสนุนส่งเสริมงานวิจยั
เพื่อพฒันามาตรฐานวิชาชีพ
และจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

- สนบัสนุนส่งเสริมงานวิจยั
เพื่อพฒันาองคค์วามรู้ใน
ศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งและ
เช่ือมโยงกบัวิชาชีพ 

- จดัตั้งกองทุนอุดหนุนการ
วิจยั เพ่ือพฒันาวิชาชีพ 

- สนบัสนุน ส่งเสริมให้มกีาร
น าผลการวิจยัไปสู่การปฏิบติั 

- จดัให้มีการเผยแพร่
แลกเปลี่ยนความรู้
ประสบการณ์และผลงานวิจยั 
- จดัให้มีศูนยค์น้ควา้ความรู้
ดา้นการพฒันาวิชาชีพและ
องคค์วามรู้ในศาสตร์
สาขาวิชาต่าง ๆ 

- สร้างเครือข่ายการวิจยั 
พฒันามาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพและ
องคค์วามรู้ในศาสตร์
สาขาวิชาต่าง ๆ 

- ส่งเสริมความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคใ์นการผลิตและ
ใชส่ื้อนวตักรรมและ
เทคโนโลยีในการพฒันา
วิชาชีพ 

การพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 

ทางวิชาการและวิชาชีพ 

- สนบัสนุนส่งเสริม
งานวิจยัเพ่ือพฒันา
มาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ 

- สนบัสนุนส่งเสริมให้ผู ้
ประกอบวิชาชีพทางการ
ศึกษามีจิตส านึกและ
ตระหนกัในการพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
- จดัหาทุนเพื่อสนบัสนุน
ให้ผูป้ระกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษาท าผลงาน
ทางวิชาการ การวิจยั 
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่
ทางดา้นวิชาการ 
- สนบัสนุนส่งเสริมการ
สร้างเครือข่ายในการ
พฒันาเฉพาะสาขาวิชา มี
ศูนยแ์ลกเปลี่ยนและ
เผยแพร่นวตักรรมแต่ละ
สาขาวิชา 
- จดัท าหรือมีการ
ประเมินผลงาน
ความกา้วหนา้ทางวิชาการ
ตามเวลาท่ีก าหนด 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

95 

  

   1.2.2 มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพของครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 9  วรรคหน่ึง (11) (จ) (ฉ) มาตรา 49 และ   
มาตรา 50  แห่งพระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546  ประกอบกบัมติ
คณะกรรมการคุรุสภา ในการประชุมคร้ังท่ี 9/2548  วนัท่ี  20  มิถุนายน  2548  และมติ
คณะกรรมการคุรุสภาในการประชุมคร้ังท่ี 10/2548  วนัท่ี 18  กรกฎาคม  2548  โดยความ
เห็นชอบของรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ  คณะกรรมการคุรุสภาจึงออกขอ้บงัคบั      
คุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  ไวด้งัต่อไปน้ี (ส านกังานเลขาธิการ 
คุรุสภา.  2550 : 39-44) 

    1.2.2.1  มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ (ขอ้ 5)  ผูป้ระกอบ
วิชาชีพครู  ตอ้งมีมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพดงัต่อไปน้ี   

    1)  มาตรฐานความรู้  มีคุณวุฒิไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีทางการศึกษาหรือ
เทียบเท่า หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีคุรุสภารับรอง โดยมีความรู้ดงัต่อไปน้ี  ภาษาและเทคโนโลยีส าหรับ
ครู  การพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนรู้  จิตวิทยาส าหรับครู การวดัและประเมินผลการศึกษา   
การบริหารจดัการในห้องเรียน  การวิจยัทางการศึกษา  นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ
ทางการศึกษา  และ ความเป็นครู 
    2)  มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ  ผา่นการปฏิบติัการสอนใน
สถานศึกษา ตามหลกัสูตรปริญญาทางการศึกษา เป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี และผา่นเกณฑก์าร
ประเมินปฏิบติัการสอน ตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการคุรุสภาก าหนด 
ดงัต่อไปน้ี  การฝึกปฏิบติัวิชาชีพระหวา่งเรียน  การปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาในสาขา   
วิชาเฉพาะ   
    3)  มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ (ขอ้ 6) ของผูป้ระกอบ
วิชาชีพของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ตอ้งมีมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพดงัต่อไปน้ี 
มาตรฐานความรู้  มีคุณวุฒิไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีทางการศึกษาหรือเทียบเท่า หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ี  
คุรุสภารับรอง โดยมีความรู้ดงัต่อไปน้ี  หลกัและกระบวนการบริหารการศึกษา  นโยบายและ
การวางแผนการศึกษา   การบริหารดา้นวิชาการ  การบริหารดา้นธุรการ การเงิน พสัดุและ
อาคารสถานท่ี การบริหารงานบุคคล การบริหารกิจการนกัเรียน  การประกนัคุณภาพการศึกษา  
การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ การบริหารการประชาสัมพนัธ์  และ คุณธรรมและ
จริยธรรมส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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   1.2.3  มาตรฐานการปฏิบติังาน (ขอ้ 10) ผูป้ระกอบวิชาชีพครู  ตอ้ง
ปฏิบติังานตามมาตรฐานการปฏิบติังาน ดงัต่อไปน้ี  1) ปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการท่ีเก่ียวกบั
การพฒันาวิชาชีพครูอยู่เสมอ  2) ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดแก่
ผูเ้รียน   3) มุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ   4) พฒันาแผนการสอนใหส้ามารถปฏิบติั
ได ้เกิดผลจริง   5) พฒันา ส่ือการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพอยูเ่สมอ   6) จดักิจกรรมการ
เรียนการสอนโดยเนน้ผลถาวรท่ีเกิดแก่ผูเ้รียน  7) รายงานผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนไดอ้ยา่งมี
ระบบ  8) ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน  9) ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในสถานศึกษาอยา่ง
สร้างสรรค ์    10) ร่วมมือกบัผูอ่ื้นในชุมชนอยา่งสร้างสรรค ์  11) แสวงหาและใชข้อ้มูลข่าวสาร
ในการพฒันา   และ 12) สร้างโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ในทุกสถานการณ์ 
   1.2.4  มาตรฐานการปฏิบติังาน (ขอ้ 11)   ผูป้ระกอบวิชาชีพผูบ้ริหาร
สถานศึกษา   ผูบ้ริหารการศึกษา ตอ้งปฏิบติังานตามมาตรฐานการปฏิบติังานดงัต่อไปน้ี          
1) ปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพ  การบริหารการศึกษา   2) ตดัสินใจ
ปฏิบติักิจกรรมต่างๆโดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดขึ้นกบัการพฒันาของบุคลากร ผูเ้รียนและชุมชน   
3) มุ่งมัน่พฒันาผูร่้วมงานให้สามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ  4) พฒันาแผนงานขององคก์าร
ใหส้ามารถปฏิบติัไดเ้กิดผลจริง  5) พฒันาและใชน้วตักรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมี
คุณภาพสูงขึ้น เป็นล าดบั  6) ปฏิบติังานขององคก์ารโดยเนน้ผลถาวร   7) รายงานผลการพฒันา
คุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ   8) ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี   9) ร่วมมือกบัชุมชนและ
หน่วยงานอ่ืนอยา่งสร้างสรรค ์  10) แสวงหาและใชข้อ้มูลข่าวสารในการพฒันา  11) เป็นผูน้ า
และสร้างผูน้ า  และ 12) สร้างโอกาสในการพฒันาไดทุ้กสถานการณ์ 
   1.2.5  แบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรวิชาชีพ 

    อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 9 วรรคหน่ึง แห่งพระราชบญัญติัสภาครู
และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546  ประกอบกบัมติคณะกรรมการคุรุสภา ในการประชุม 
คร้ังท่ี 2/2550  วนัท่ี  19  กุมภาพนัธ์ 2550  โดยความเห็นชอบของรัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงศึกษาธิการ  คณะกรรมการคุรุสภาจึงออกขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ยแบบแผนพฤติกรรม
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ไวด้งัต่อไปน้ี (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา.  2550 : 49-59)  

       1.2.5.1  แบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู ดงัน้ี 
    1) ครูตอ้งมีวินยัในตนเอง พฒันาตนเองดา้นวิชาชีพ บุคลิกภาพและ

วิสัยทศัน์ใหท้นัต่อการพฒันาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเ่สมอ  
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โดยตอ้งประพฤติ และละเวน้การประพฤติตามแบบแผนพฤติกรรม (จรรยาบรรณต่อตนเอง) 
    2) ครูตอ้งรัก ศรัทธา สุจริต รับผิดชอบต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิกท่ีดีต่อ

องคก์รวิชาชีพ โดยตอ้งประพฤติและละเวน้การประพฤติตามแบบแผนพฤติกรรม  
(จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ) 

    3) ครูตอ้งรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริมใหก้ าลงัใจ แก่ศิษยแ์ละ
ผูรั้บบริการตามบทบาทหนา้ท่ีโดยเสมอหนา้ ครูตอ้งส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ ทกัษะและ 
นิสัย ท่ีถูกตอ้งดีงามแก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถ 
ดว้ยความบริสุทธ์ิใจ ครูตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ทั้งทางกาย วาจา จิตใจ 
ครูตอ้งไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษต์่อความเจริญทางกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม ของศิษย ์
และผูรั้บบริการและครูตอ้งใหบ้ริการดว้ยความจริงใจและเสมอภาค โดยไม่เรียกรับ หรือ
ยอมรับผลประโยชน์จากการใชต้ าแหน่งหนา้ท่ีโดยมิชอบ (จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ) 

    4) ครูพึงช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนัอยา่งสร้างสรรค ์โดยยดึมัน่ 
ในระบบคุณธรรม สร้างความสามคัคีในหมู่คณะ (จรรยาบรรณต่อผูร่้วมประกอบวิชาชีพ) 

    5.)  ครูพึงประพฤติปฏิบติัตนเป็นผูน้ าในการอนุรักษแ์ละพฒันาเศรษฐกิจ 
สังคม ศาสนา ศิลปวฒันธรรม  ภูมิปัญญา  ส่ิงแวดลอ้ม รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม  
และยดึมัน่ ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
(จรรยาบรรณต่อสังคม) 

    1.2.5.2  แบบแผน พฤติกรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
    1)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีวินยัในตนเอง  พฒันาตนเองดา้นวิชาชีพ  
บุคลิกภาพและวิสัยทศัน์ใหท้นัต่อการพฒันาทางวิทยาการ  เศรษฐกิจ  สังคม และการเมือง     
อยูเ่สมอ (จรรยาบรรณต่อตนเอง) 

    2)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งรัก ศรัทธา ซ่ือสัตย ์สุจริต รับผิดชอบต่อ
วิชาชีพ และเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวิชาชีพ (จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ) 

    3)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งรัก  เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริม 
ใหก้ าลงัใจ แก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการตามบทบาทหนา้ท่ีโดยเสมอหนา้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้ง
ส่งเสริม ใหเ้กิดการเรียนรู้ ทกัษะและนิสัยท่ีถูกตอ้งดีงามแก่ศิษยแ์ละผูรั้บบริการตามบทบาท
หนา้ท่ี   อยา่งเตม็ความสามารถดว้ยความบริสุทธ์ิใจ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งประพฤติ 
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ปฏิบติัตน  เป็นแบบอยา่งท่ีดี ทั้งทางกาย วาจา จิตใจ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งไม่กระท าตนเป็น
ปฏิปักษต์่อความเจริญทางกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม ของศิษย ์และผูรั้บบริการและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งให้บริการดว้ยความจริงใจและเสมอภาค โดยไม่เรียกรับ หรือยอมรับ
ผลประโยชน์จากการใชต้ าแหน่งหนา้ท่ีโดยมิชอบ (จรรยาบรรณต่อผูรั้บบริการ) 
    4)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาพึงช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนัอยา่ง
สร้างสรรค ์ โดยยดึมัน่ในระบบคุณธรรม  สร้างความสามคัคีในหมู่คณะ (จรรยาบรรณต่อผูร่้วม
ประกอบวิชาชีพ) 

    5)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาพึงประพฤติปฏิบติัตนเป็นผูน้ าในการอนุรักษ์
และพฒันาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวฒันธรรม  ภูมิปัญญา  ส่ิงแวดลอ้ม รักษาผลประโยชน์ 
ของส่วนรวม และยดึมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข (จรรยาบรรณต่อสังคม) ดงัมีผูไ้ดศึ้กษาผลงานวิจยัดงัต่อไปน้ี 

   จากการศึกษาของ พิธาน พื้นทอง (2549 : 161) ท่ีไดศึ้กษาขอ้เสนอเพื่อ
พฒันาโรงเรียนขนาดเลก็ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นคน พบวา่   1) ควรส่งเสริมให้
ผูบ้ริหารและครูเป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่ง และส่งเสริมพฒันา
บุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล        
2) ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารและครูมีขวญัก าลงัใจ ให้ความช่วยเหลือส่งเสริมสนบัสนุน
การแกปั้ญหาครูไม่ครบชั้น การพิจารณาความดีความชอบใหเ้ป็นกรณีพิเศษไม่ควรมีการ
โยกยา้ยผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเลก็บ่อยเกินไปและใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการแต่งตั้งโยกยา้ย   
และการสรรหาครูผูบ้ริหารโรงเรียน   3) ส่งเสริมสนบัสนุนใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัหา 
ผลิต  ติดตามและประเมินผล การใชส่ื้อนวตักรรมและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั และส่งเสริม
สนบัสนุนใหค้รูจดัท าวิจยัในชั้นเรียนและน าผลการวิจยัมาพฒันาผูเ้รียน   4) มีการพฒันาครู      
ใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ เกิดทกัษะความสามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งหลากหลาย   
และมีการบูรณาการไดอ้ยา่งเหมาะสมใหเ้หมาะสมกบัสภาพของโรงเรียนนกัเรียนไดน้ าความรู้
ท่ีไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและอาชีพในทอ้งถ่ินไปใช ้
ในชีวิตประจ าวนัและมีการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีปัญหาดา้นการเรียน   

  1.3  ดา้นเทคโนโลย ี(technology) 
   อาศยัความในมาตรา 63  แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  บญัญติัวา่  รัฐตอ้งจดัสรรคล่ืนความถ่ี  ส่ือ ตวัน า และ 
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โครงสร้างพื้นฐาน อนัท่ีจ าเป็นต่อการส่งวิทยกุระจายเสียง  วิทยโุทรทศัน์  วิทยโุทรคมนาคม 
และการส่ือสารในรูปอ่ืน เพื่อใชป้ระโยชน์ส าหรับการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ 
การศึกษาตามอธัยาศยั  การทะนุบ ารุงศาสนา  ศิลปะและวฒันธรรมตามความจ าเป็น   
มาตรา 64  บญัญติัวา่  รัฐตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การผลิต และพฒันาแบบเรียน  ต ารา  
หนงัสือ ทางวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพอ่ื์น วสัดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาอ่ืน โดยเร่งรัด
พฒันา   ขีดความสามารถในการผลิต จดัใหมี้เงินสนบัสนุนการผลิตและมีการใหแ้รงจูงใจแก่
ผูผ้ลิต และพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ทั้งน้ีโดยเปิดให้มีการแข่งขนัโดยเสรีอยา่งเป็นธรรม  
มาตรา 65  บญัญติัวา่  ใหมี้การพฒันาบุคลากรทั้งดา้นผูผ้ลิต และผูใ้ชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
เพื่อใหมี้ความรู้ความสามารถ ทกัษะในการผลิต รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ  มาตรา 66  บญัญติัวา่  ผูเ้รียนมีสิทธิไดรั้บการพฒันาขีดความสามารถในการ    
ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษาในโอกาสแรกท่ีท าได ้เพื่อให้มีความรู้ และทกัษะเพียงพอท่ีจะใช้
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต  
มาตรา  67  บญัญติัวา่  รัฐตอ้งส่งเสริมใหมี้การวิจยัและพฒันา  การผลิตและการพฒันา
เทคโนโลย ี   เพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการใชเ้ทคโนโลย ี
เพื่อการศึกษา เพื่อใหเ้กิดการใชท่ี้คุม้ค่าและเหมาะสมกบักระบวนการเรียนรู้ของคนไทย  
มาตรา  68  บญัญติัวา่  ใหมี้การระดมทุนเพื่อจดัตั้งกองทุนพฒันาเทคโนโลยเีอการศึกษา 
จากเงินอุดหนุนของรัฐ  ค่าสัมปทานและผลก าไรท่ีไดจ้ากการด าเนินกิจการดา้นส่ือสารมวลชน 
เทคโนโลยสีารสนเทศและโทรคมนาคมจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและ
องคก์รประชาชน รวมทั้ง  ใหมี้การลดอตัราค่าบริการเป็นพิเศษในการใชเ้ทคโนโลยดีงักล่าว 
เพื่อการพฒันาคนและสังคม  มาตรา  69  บญัญติัวา่ รัฐตอ้งจดัใหมี้หน่วยงานกลาง ท าหนา้ท่ี
พิจารณาเสนอนโยบาย   แผนส่งเสริมและประสานการวิจยั การพฒันาและการใช ้รวมทั้ง 
การประเมินคุณภาพ และประสิทธิภาพการผลิต และการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษา 
   1.3.1  ดา้นส่ือการเรียนการสอน หลกัการของส่ือการเรียนการสอนตาม
หลกัสูตร  ส่ือท่ีใชส้ าหรับการเรียนการสอนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2544 เนน้  การใชส่ื้อท่ีหลากหลาย  ทั้งส่ือส่ิงพิมพ ์ ส่ือเทคโนโลย ี ตลอดจนการใชแ้หล่งการ
เรียนรู้ต่างๆ ประกอบการจดัการเรียนการสอน ประเภทของส่ือการเรียนการสอนตามหลกัสูตร   
ส่ืออาจแบ่งตามบทบาทหนา้ท่ี ลกัษณะการใชเ้ป็น  2  ประเภทดงัน้ี  1) ส่ือการเรียนการสอน 
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ท่ีใชเ้ป็นส่ือหลกัประจ ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ไดแ้ก่  หนงัสือเรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ และ
หนงัสือแบบฝึกหัด  ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการก าหนดใหมี้เฉพาะกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  
คณิตศาสตร์  ภาษาต่างประเทศ  ระดบัประถมศึกษาเท่านั้น  2)ส่ือการเรียนการสอนท่ีใชเ้ป็นส่ือ
ประกอบการจดัการเรียนการสอน  ไดแ้ก่ หนงัสืออ่ืนๆ นอกเหนือจากหนงัสือเรียน ซ่ึงมีเน้ือหา
สาระท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียน  เช่น  หนงัสืออ่านเพิ่มเติม หนงัสือส่งเสริมการอ่าน  
หนงัสืออา้งอิง  นอกจากน้ียงัรวมส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  ส่ือวีดีทศัน์  อินเทอร์เน็ต        
แหล่ง การเรียนรู้ต่างๆ  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
   1.3.2  การผลิตส่ือการเรียนการสอน  ส่ือหลกัประจ ากลุ่มสาระการเรียนรู้  
ไดแ้ก่  หนงัสือเรียน แบบฝึกหดัในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีกระทรวงก าหนดใหมี้  ผูมี้หนา้ท่ี
จดัท า ไดแ้ก่  1) ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) และสถาบนัส่งเสริมการ
สอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี จดัท าฉบบัของกระทรวงศึกษาธิการ ส าหรับใชท้ัว่ประเทศ  
2) ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา (สพท.) จดัท าส าหรับใชภ้ายในเขตพื้นท่ีการศึกษา                  
3) ส านกัพิมพเ์อกชนจดัท า โดยส่งให ้สพฐ.ตรวจพิจารณาคุณภาพและอนุญาตใหใ้ช ้              
4) ครูผูส้อนจดัท าใชไ้ดภ้ายในสถานศึกษาของตน โดยความเห็นชอบของ คณะกรรมการ
บริหารหลกัสูตร และงานวิชาการของสถานศึกษา 
   ส่วนส่ือประกอบการจดัการเรียนการสอนอ่ืนๆ นอกเหนือจากหนงัสือเรียน 
และแบบฝึกหดัท่ีกระทรวงก าหนด ใหจ้ดัท าไดโ้ดยเสรี ส าหรับการเลิกใชอ้ยูใ่นดุลพินิจของ
สถานศึกษา ในการเลือกใชส่ื้อการเรียนการสอน ด าเนินการดงัน้ี  1) หนงัสือเรียน  แบบฝึกหดั
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ ท่ีกระทรวงก าหนดใหมี้ ให้เลือกจากบญัชีรายช่ือส่ือท่ีไดรั้บอนุญาต
จาก สพฐ. อน่ึงสถานศึกษาควรจดัซ้ือหนงัสือเรียนท่ีไดอ้นุญาตใหใ้ชใ้นโรงเรียนไวใ้น
หอ้งสมุด นอกเหนือจากท่ีนักเรียนมีไวป้ระจ าตวั  เพื่อการศึกษาคน้ควา้ของครู และนกัเรียน    
2) ส่ือประกอบการเรียนการสอนอ่ืนๆ อยูใ่นดุลพินิจของสถานศึกษา ท่ีจะจดัซ้ือจดัหา           
เขา้หอ้งสมุด เพื่อการศึกษาคน้ควา้ของครู และนกัเรียน  
   จากการศึกษาของ พิธาน พื้นทอง (2549 : 161-162) ท่ีไดศึ้กษาขอ้เสนอ     
เชิงนโยบายเพื่อพฒันาโรงเรียนขนาดเลก็ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือพบวา่ ดา้นเทคโนโลย ี
ควรส่งเสริมใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดักาคอมพิวเตอร์ ชุดอุปกรณ์รับสัญญาณดาวเทียม   
ส่ือการเรียน การสอน และนวตักรรมทางการศึกษาเพื่อใชใ้นการเรียนการสอน 2) ควรส่งเสริม
ใหใ้ชห้อ้งปฏิบติัการในการพฒันาผูเ้รียน 3) ควรการจดัหาส่งเสริมการใชแ้หล่งเรียนรู้ในและ 
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นอกหอ้งเรียนในการเรียนรู้ของนกัเรียน 4) ควรมีการบริการหนงัสือ แบบเรียน วสัดุอุปกรณ์       
การเรียนการสอนให้เพียงพอ 5) ส่งเสริมใหค้รู ผลิตและพฒันาส่ือ เพื่อใหมี้ส่ือช่วยสอน          
ท่ีทนัสมยั เพียงพอ เช่น ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน( CAI) การใชอิ้นเทอร์เน็ต 6) ควรให้มี       
การวิจยัในชั้นเรียนและน าผลวิจยัมาใชใ้นการพฒันาปรับปรุงผูเ้รียน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของ  วาโร เพง็สวสัด์ิ (2549 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้าง      
เชิงเส้นตรงของประสิทธิผลภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่ 
องคป์ระกอบดา้นภาวะผูน้ าซ่ึงมีอิทธิพลเท่ากบั 0.16 โดยมีอิทธิพลทางตรง องคป์ระกอบ     
ดา้นคุณลกัษณะผูน้ า ซ่ึงมีอิทธิพลเท่ากบั 0.08 โดยมีอิทธิพลทางออ้ม สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ คะนึง สายแกว้ (2549 : 302-308)ท่ีไดศึ้กษาขอ้เสนอเชิงนโยบายการบริหารจดัการศึกษา
ปฐมวยัในจงัหวดัสุรินทร์ ดา้นบุคลากรพบวา่ ควรมีการวางแผนอตัราก าลงัครูปฐมวยั ใน     
เขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน พฒันาสรรหาอยา่งมีระบบคดัเลือกคนท่ีมีความรู้
ความสามารถตรงสายงาน สามารถปฏิบติัการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ พฒันาครู  สร้างขวญั
ก าลงัใจ มีส่วนร่วมในการบริหาร  และจากการศึกษาของ  เบญญา  สัพโส (2550 : บทคดัยอ่)  
เร่ือง  สภาพปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2  พบวา่  1) สภาพปัญหาการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ผูรั้บผิดชอบ
ฝ่ายวิชาการ และผูรั้บผิดชอบดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง   
2) ดา้นปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศโดยรวมมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณา
รายดา้น  พบวา่  ในดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการประสานความร่วมมือในการ
พฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน  การส่งเสริมสนบัสนุนวิชาการแก่ชุมชน บุคคล 
ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน สถานประกอบการ และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษาแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  และเสนอแนวทางพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน รวม 5 ดา้น  และจากการศึกษา      
ของ  ทองหยู ่ เตียงสกุล (2550 : บทคดัยอ่)  เร่ือง สภาพและความตอ้งการใชแ้หล่งเรียนรู้             
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2  พบวา่  1) สภาพการใช ้
แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง มีความตอ้งการอยูใ่น
ระดบัมาก  2) ความตอ้งการใชแ้หล่งเรียนรู้ท่ีเป็นธรรมชาติ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู  
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และนกัเรียน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาตามสถานภาพ  
พบวา่ นกัเรียนมีความตอ้งการใชม้ากกวา่ผูบ้ริหารและครู   3) สภาพความตอ้งการการใช ้
แหล่งเรียนรู้ ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู และนกัเรียน ไม่แตกต่างกนั 
  1.4  ดา้นหลกัสูตร (curriculum) 
   นบัตั้งแต่กระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศใหใ้ชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 ตามค าสั่งกระทรวงศึกษาธิการท่ี  วก 1166/2544  ลงวนัท่ี  2  
พฤศจิกายน  2544 ไปแลว้ ไดมี้การติดตามผลการน าเอาหลกัสูตรดงักล่าวไปใชต้ลอดเวลา     
ซ่ึงจากการติดตามผลการใชห้ลกัสูตรของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งพบปัญหาความเขา้ใจไม่ตรงกนัในหลายๆ เร่ือง ทั้งในดา้นการ
พฒันาหลกัสูตร ส่ือการเรียนการสอน  การจดัการเรียนการสอน และการวดัผลประเมินผล    
ซ่ึงปัญหาดงักล่าว  ไดมี้การด าเนินการแกไ้ขปัญหาเป็นระยะมาโดยตลอด เพื่อสร้างความเขา้ใจ
กบัผูเ้ก่ียวขอ้งในรูปแบบต่างๆ  เช่น การอบรม การประชุมช้ีแจง การสัมมนา การจดัท าเอกสาร 
ซ่ึงในส่วนประกอบของหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช  2544  ประกอบ ไปดว้ย   
1) ความน า   2) หลกัการ   3) จุดหมาย   4) โครงสร้าง   5) การจดัหลกัสูตร  6) การจดัเวลาเรียน  
7) การจดัการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  8) สาระและมาตรฐานการเรียนรู้   9) การจดั  
การเรียนรู้  10) ส่ือการเรียนรู้  11) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  12) เกณฑก์ารผา่น ช่วงชั้น
และการจบหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  13) เอกสารหลกัฐานการศึกษา   14) การเทียบโอน
ผลการเรียน  15) การพฒันาศกัยภาพครู  16)การจดัหลกัสูตรสถานศึกษา  และ 17) การก ากบั 
ติดตาม ประเมินและรายงาน 
   1.4.1  สาระส าคญัของหลกัสูตร หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
2544  เป็นหลกัสูตรแกนกลาง   ท่ีมุ่งพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ เป็นคนดี มีปัญญา  
มีความสุข และมีความเป็นไทย  มีศกัยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพโดยมีมาตรฐาน
เป็นตวัก ากบั โดยพฒันาผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย 
   1.4.2  หลกัการ  เป็นการจดัการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติ มุ่งเนน้
ความเป็นไทย ควบคู่กบัความเป็นสากล เป็นการศึกษาเพื่อปวงชนท่ีประชาชนทุกคนจะไดรั้บ
การศึกษาอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั โดยสังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ส่งเสริม 
ใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาและเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต มีความยดืหยุน่ทางดา้นสาระ
เวลาและการจดัการเรียนรู้ สามารถจดัการศึกษาไดทุ้กรูปแบบ คือการศึกษาในระบบ การศึกษา
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นอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและสามารถเทียบโอน     
ผลการเรียนรู้และประสบการณ์ในระหวา่งรูปแบบเดียวกนัหรือต่างรูปแบบได้ 
   1.4.3  จุดหมาย  มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์         
เห็นคุณค่าของตนเอง ปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของศาสนา มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม 
อนัพึงประสงค ์ มีความคิดสร้างสรรค ์ใฝ่รู้ใฝ่เรียน รักการอ่าน รักการเขียนและรักการคน้ควา้  
มีความรู้อนัเป็นสากล รู้เท่าทนัการเปลี่ยนแปลงและความเจริญกา้วหนา้ทางวิชาการ มีทกัษะ
และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และทกัษะในการด าเนินชีวิต รักการออกก าลงั
กาย ดูแลตนเอง ใหมี้สุขภาพและบุคลิกภาพท่ีดี มีค่านิยมเป็นผูผ้ลิตมากกวา่เป็นผูบ้ริโภค  
ภูมิใจในความเป็นไทยและยดึมัน่การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย ์
ทรงเป็นประมุข มีจิตส านึกในการอนุรักษภ์าษา  ศิลปวฒันธรรม ประเพณี กีฬา ภูมิปัญญาไทย 
ทรัพยากรธรรมชาติและพฒันาส่ิงแวดลอ้ม มีความรักประเทศชาติและทอ้งถ่ิน มุ่งท าประโยชน์
และส่ิงท่ีดีงามสู่สังคม 
   1.4.4  โครงสร้างของหลกัสูตรก าหนดไวด้งัน้ี 
    1.4.4.1  ระดบัช่วงชั้น หลกัสูตรก าหนดเป็น 4 ช่วงชั้น ตามระดบั
พฒันาการของผูเ้รียน คือ ช่วงชั้นท่ี 1  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3   ช่วงชั้นท่ี 2  ชั้นประถมศึกษา 
ปีท่ี 4-6   ช่วงชั้นท่ี 3  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3    ช่วงชั้นท่ี 4  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 
    1.4.4.2  สาระการเรียนรู้ ซ่ึงประกอบไปดว้ยองคค์วามรู้ ทกัษะหรือ
กระบวนการเรียนรู้ และคุณลกัษณะหรือค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมของผูเ้รียน หลกัสูตร
ก าหนดสาระการเรียนรู้ท่ีเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีผูเ้รียนทุกคนตอ้งเรียนรู้ไว ้8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ ภาษาไทย  คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์  สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม  สุขศึกษาและ
พลศึกษา  ศิลปะ  การงานอาชีพและเทคโนโลย ี และภาษาต่างประเทศ 
    1.4.4.3  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  เป็นกิจกรรมท่ีจดัใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันา
ความสามารถของตนเองตามศกัยภาพ มุ่งเนน้เพิ่มเติมจากกิจกรรมท่ีไดจ้ดัใหเ้รียนรู้ตามกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่ม  กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ  กิจกรรม        
แนะแนว และกิจกรรมนกัเรียน  เช่น  ลูกเสือเนตรนารี  ยวุกาชาด  ผูบ้  าเพญ็ประโยชน์ 
    1.4.4.4  มาตรฐานการเรียนรู้  หลกัสูตรไดก้ าหนดมาตรฐานการเรียนรู้
ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่ม เพื่อเป็นขอ้ก าหนดคุณภาพผูเ้รียน ดา้นความรู้ทกัษะ
กระบวนการคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมของแต่ละกลุ่ม  ส าหรับใชเ้ป็นจุดมุ่งหมาย 
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ในการพฒันาผูเ้รียน ใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ เม่ือเรียนจบในแต่ละช่วงชั้น  คือ   
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และ 6  และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ 6  
    1.4.4.5  เวลาเรียน   หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดเวลาในการจดั       
การเรียนรู้และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนไว ้ดงัน้ี 
   ป.1-3  มีเวลาเรียนประมาณปีละ 800 – 1,000 ชัว่โมง เฉล่ียวนัละ 4-5 ชัว่โมง 
   ป.4-6  มีเวลาเรียนประมาณปีละ 800 – 1,000 ชัว่โมง  เฉล่ียวนัละ 4-5 ชัว่โมง 
   ม.1-3  มีเวลาเรียนประมาณปีละ 1,000 –1,200ชัว่โมง เฉล่ียวนัละ 5-6ชัว่โมง 
   ม.4-6  มีเวลาเรียนประมาณปีละไม่นอ้ยกวา่ 1,200 ชัว่โมง  เฉล่ียวนัละไม่
นอ้ยกวา่  6 ชัว่โมง 
    1.4.4.6  การจดัหลกัสูตร โครงสร้างหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ประกอบดว้ยสาระการเรียนรู้และมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีแสดงคุณภาพผูเ้รียน เม่ือเรียนจบ 12 ปี 
และเม่ือจบแต่ละช่วงชั้นของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้และจ านวนเวลาเรียนอยา่งกวา้งๆ 
สถานศึกษาตอ้งน าโครงสร้างดงักล่าวน้ีไปจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา โดยค านึงถึงสภาพ
ปัญหา ความพร้อม เอกลกัษณ์ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ทั้งน้ี
สถานศึกษาตอ้งจดัท ารายวิชาในแต่ละกลุ่ม เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้เพิ่มเติมเป็นรายวิชาใหม่ 
รายวิชาท่ีมีความเขม้ขึ้น เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้ลือกเรียนตามความถนดั ความสนใจ ความตอ้งการ
และความแตกต่างระหวา่งบุคคล โดยเลือกสาระการเรียนรู้จาก 8 กลุ่มในช่วงชั้นท่ี 2,3 และ      
4  ส่วนช่วงชั้นท่ี 1  ควรเรียนเฉพาะรายวิชาพื้นฐานก่อน 
    การจดัหลกัสูตรช่วงชั้นท่ี 1 และ 2 (ป.1-3 และ ป.4-6) เนน้ใหผู้เ้รียน          
ไดพ้ฒันาคุณภาพชีวิต กระบวนการเรียนรู้สังคม  ทกัษะพื้นฐานดา้นการอ่าน  การเขียน  การคิด
ค านวณ  การคิดวิเคราะห์  การติดต่อส่ือสาร และพื้นฐานการเป็นมนุษย ์ เนน้การบูรณาการ
อยา่งสมดุล ทั้งดา้นร่างกาย  สติปัญญา  อารมณ์  สังคม และวฒันธรรม 
    ช่วงชั้นท่ี 3 (ม.1-3) เนน้ใหผู้เ้รียนไดส้ ารวจความถนดั  ความสนใจของ
ตนเอง  การพฒันาบุคลิกภาพ  ความสามารถ  ทกัษะพื้นฐานดา้นการเรียนรู้ และการด าเนินชีวิต
ใหมี้ความสมดุลทางดา้นความรู้  ความคิด  ความสามารถ  ความดีงาม  ความรับผิดชอบ       
การสร้างเสริมคุณภาพของตนเองและชุมชน  ความภูมิใจในความเป็นไทย  เพื่อใชเ้ป็นฐาน    
ในการประกอบอาชีพหรือศึกษาต่อ 
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    ช่วงชั้นท่ี 4 (ม.4-6)  เนน้ใหผู้เ้รียนเพิ่มพูนความรู้และทกัษะเฉพาะดา้น       
มุ่งปลูกฝังความรู้ ความสามารถและทกัษะในวิทยาการและเทคโนโลยี 
    1.4.4.7  การจดัเวลาเรียน  สถานศึกษาสามารถจดัเวลาเรียนใหย้ดืหยุ่น
ตามความเหมาะสมในแต่ละชั้นปี  โดย ป.1-3   ป.4-6  และ ม.1-3  จดัเวลาเรียนให้เป็นรายปี  
ส่วน ม.4-6  จดัเวลาเรียนเป็นรายภาค และมีการคิดน ้าหนกัรายวิชาเป็นหน่วยกิต (40  ชัว่โมง/
ภาค  มีน ้าหนกัวิชา  1  หน่วยกิต) 
 จากการศึกษาของ คะนึง สายแกว้  (2549 : 294-295) ท่ีไดศึ้กษาขอ้เสนอ             
เชิงนโยบายการบริหารจดัการศึกษาปฐมวยัในจงัหวดัสุรินทร์ ดา้นหลกัสูตรพบวา่ การพฒันา
หลกัสูตรโดยมีกลยทุธ์ดงัน้ี   1) พฒันาหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยัของจงัหวดัสุรินทร์  ใหมี้   
ความสอดคลอ้งกบัปรัชญา วิสัยทศัน์ เป้าหมายของหลกัสูตร และเหมาะสมกบัสภาพชุมชน 
สังคมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน โดยประสานความร่วมมือกบัสถาบนัการผลิตครูและหน่วยงาน   
ท่ีเก่ียวขอ้ง   2) สนบัสนุนให้สถานศึกษามีกระบวนการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา เหมาะสม
กบัพฒันาการ วุฒิภาวะ   3) ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรแบบมีส่วนร่วมจากนกัเรียน
ผูป้กครองและชุมชน   4) จดัเอกสารประกอบหลกัสูตร   5) จดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรเสริม
คุณธรรม จริยธรรม   6) จดัสภาพแวดลอ้มแหล่งเรียนรู้ และ 7) มีการประชุม เตรียมแผน      
การสอน และจดัหอ้งเรียนโดยค านึงถึงอายขุองผูเ้รียนเป็นเกณฑ ์สอดคลอ้งกบั ไชยา ภาวะบุตร
(2549 : 209) ท่ีไดศึ้กษาขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อการพฒันาการจดัการศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร ดา้นหลกัสูตรพบวา่ ควรมีหลกัสูตรท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของจงัหวดั
สกลนคร ท่ีสามารถน าไปแกปั้ญหาและพฒันาทอ้งถ่ินสกลนครไดอ้ยา่งแทจ้ริง และควรมีการ
พฒันาหลกัสูตรท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั และควรมีการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรทุก 2 ปี เพื่อน าผล
ท่ีไดม้าปรับปรุงใหท้นัสมยัและตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช ้สอดคลอ้งกบั พิธาน พื้นทอง
(2549 : 162) ท่ีไดศึ้กษาขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาศกัยภาพโรงเรียนขนาดเลก็ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นงานพบวา่ โรงเรียนขนาดเลก็ร่วมกบัโรงเรียนอ่ืนจดัท าหลกัสูตร
สถานศึกษา โดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการใหข้อ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะในการจดัท าและใหใ้ช้
หลกัสูตรตลอดจนการจดัการเรียนการสอน นอกจากน้ี วีรเทพ เนียมหตัถี (2550 : บทคดัยอ่)    
ท่ีไดศึ้กษาขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนครเขต 1 พบวา่  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา มีแนวปฏิบติั  
คือ ใหมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร ใหมี้การพฒันาบุคลากร  ครู  ผูบ้ริหาร   
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คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมี้ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบั  สภาพปัญหา            
ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน   ใหจ้ดัท าโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาและสาระต่างๆ  ใหมี้     
การนิเทศ ติดตามประเมินผลและปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษาและจากการศึกษาของ     
สมภาร  นามมะลา (2549 : บทคดัยอ่) เก่ียวกบัการประเมินหลกัสูตรการศึกษาพื้นฐาน  
พุทธศกัราช  2544  ช่วงชั้นท่ี 4 ในโรงเรียนมธัยมศึกษาน าร่องและโรงเรียนเครือข่าย สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จงัหวดัสกลนคร  พบวา่ การประเมินการใชห้ลกัสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 ดา้นบริบท ดา้นปัจจยั  ดา้นกระบวนการ  โดยภาพรวม 
มีความเหมาะสมต่อการน าไปใชอ้ยูใ่นระดบั มาก และดา้นผลผลิตของหลกัสูตร คือ ดา้น
คุณลกัษณะของนกัเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  งานวิจยัน้ีไดน้ าเสนอแนวทางปรับปรุง
การใชห้ลกัสูตรท่ีเหมาะสมในประเด็นต่างๆ  ดงัน้ี  1) ดา้นบริบท ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างและ
เน้ือหา  ของหลกัสูตร  2) ดา้นปัจจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร นกัเรียน ส่ือการเรียนการสอน อุปกรณ์ 
การเรียน  3) ดา้นกระบวนการ ไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการบริหารหลกัสูตร  4) ดา้นผลผลิต ไดแ้ก่ 
ส่งเสริมใหมี้การพฒันาคุณลกัษณะของนกัเรียน ดา้นต่างๆ ต่อไปน้ี คือ  ความคิดสร้างสรรค ์ 
ใฝ่รู่  ใฝ่เรียน  รักการอ่าน  รักการเขียน และรักการคน้ควา้ มีความรู้อนัเป็นสากล รู้เท่าทนั              
การเปล่ียนแปลงและความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาการ  มีทกัษะและศกัยภาพในการจดัการ   
การส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลย ีปรับวิธีการคิด วิธีการท างาน ไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
และมีทกัษะและกระบวนการ โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร์ ทางวิทยาศาสตร์  ทกัษะการคิด    
การสร้างปัญญา และทกัษะในการด าเนินชีวิต 
  1.5  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
   อาศยัตามความในมาตรา  58  แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ           
พ.ศ. 2542  แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  บญัญติัว่า  ใหมี้การระดมทรัพยากรและ        
การลงทุนดา้นงบประมาณ การเงิน และทรัพยสิ์น ทั้งภาครัฐ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
บุคคล ครอบครัว ชุมชน  องคก์รชุมชน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา 
สถานประกอบการ สถาบนัสังคมอ่ืน และต่างประเทศมาใชจ้ดัการศึกษาดงัน้ี  1) ใหรั้ฐและ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา โดยอาจจดัเก็บภาษีเพื่อการศึกษา 
ไดต้ามความเหมาะสม ทั้งน้ีใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด  2) ใหบุ้คคล  ครอบครัว ชุมชน 
องคก์รชุมชน  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนั
ศาสนา  สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาโดยเป็นผูจ้ดั 
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และมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  บริจาคทรัพยสิ์นและทรัพยากรอ่ืนใหแ้ก่สถานศึกษา และ  
มีส่วนร่วมรับภาระค่าใชจ่้ายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและความจ าเป็น ทั้งน้ีใหรั้ฐและ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่งเสริมและใหแ้รงจูงใจในการระดมทรัพยากรดงักล่าว โดย     
การสนบัสนุน การอุดหนุน และใชม้าตรการลดหยอ่น หรือยกเวน้ภาษีตามความเหมาะสมและ
ความจ าเป็น ทั้งน้ีใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด  มาตรา 59  บญัญติัวา่ ใหส้ถานศึกษาของรัฐ
ท่ีเป็นนิติบุคคล มีอ านาจในการปกครองดูแล บ ารุงรักษา ใช ้และจดัหาผลประโยชน์จาก
ทรัพยสิ์นของสถานศึกษาทั้งท่ีเป็นท่ีราชพสัดุ ตามกฎหมายวา่ดว้ยท่ีราชพสัดุและท่ีเป็น
ทรัพยสิ์นอ่ืน รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากการบริการของสถานศึกษา และเก็บค่าธรรมเนียม
การศึกษาท่ีไม่ขดัหรือแยง้กบันโยบาย วตัถุประสงค ์และภารกิจหลกัของสถานศึกษา  มาตรา 
60  บญัญติัวา่ ให้รัฐจดัสรรงบประมาณแผน่ดินใหก้บัการศึกษาในฐานะท่ีมีความส าคญัสูงสุด
ต่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืของประเทศ โดยจดัสรรเป็นเงินงบประมาณเพื่อการศึกษาดงัน้ี   
1) จดัสรรเงินอุดหนุนทัว่ไปเป็นค่าใชจ่้ายรายบุคคลท่ีเหมาะสมแก่ผูเ้รียนการศึกษาภาคบงัคบั 
และการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีจดัโดยรัฐและเอกชนใหเ้ท่าเทียมกนั  2) จดัสรรทุนการศึกษาในรูป
ของกองทุนกูย้มืใหแ้ก่ผูเ้รียนท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีรายไดน้อ้ยตามความเหมาะสมและ 
ความจ าเป็น  3) จดัสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอ่ืนเป็นพิเศษให้เหมาะสม และ
สอดคลอ้งกบัความจ าเป็นในการจดัการศึกษาส าหรับผูเ้รียนท่ีมีความตอ้งการเป็นพิเศษแต่ละ
กลุ่มตามมาตรา 10  โดยค านึงถึงความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษาและความเป็นธรรม 
ทั้งน้ีใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง  4) จดัสรรงบประมาณเป็น
ค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุนใหส้ถานศึกษาของรัฐตามนโยบายแผนพฒันาการศึกษา
แห่งชาติ และภารกิจ   ของสถานศึกษา โดยใหมี้อิสระในการบริหารงบประมาณและทรัพยากร
ทางการศึกษา ทั้งน้ีใหค้  านึงถึงคุณภาพและความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา   
5) จดัสรรงบประมาณในลกัษณะเงินอุดหนุนทัว่ไปใหส้ถานศึกษาและระดบัอุดมศึกษาของรัฐ
ท่ีเป็นนิติบุคคล และเป็นสถานศึกษาในก ากบัของรัฐหรือองคก์ารมหาชน  6) จดัสรรกองทุน
กูย้มืดอกเบ้ียต ่าใหส้ถานศึกษาเอกชน เพื่อใหพ้ึ่งตนเองได ้ 7) จดัตั้งกองทุนเพื่อพฒันาการศึกษา 
ของรัฐและเอกชน   มาตรา  61 บญัญติัวา่ ให้รัฐจดัสรรเงินอุดหนุนการศึกษาท่ีจดัโดยบุคคล 
ครอบครัว องคก์รชุมชน  องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถาบนัสังคมอ่ืน  
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สถานประกอบการ  ตามความเหมาะสมและความจ าเป็น และมาตรา 62 บญัญติัวา่ ให้มีระบบ
การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใชจ่้ายงบประมาณ การ
จดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการศึกษาโดยหน่วยงานภายในและหน่วยงานของรัฐ 
มีหนา้ท่ีตรวจสอบภายนอก 
   1.5.1  สถานศึกษานิติบุคคล 
    นิติบุคคล  หมายถึง  บุคคลท่ีเกิดขึ้นตามกฎหมายก าหนด 
    นิติบุคคล  ยอ่มมีสิทธิหนา้ท่ีตามบญัญติัแห่งประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์หรือกฎหมายอ่ืนภายในขอบแห่งอ านาจหนา้ท่ี หรือวตัถุประสงค ์ดงัไดบ้ญัญติัหรือ
ก าหนดไวใ้นกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือตราสารจดัตั้ง 
    นิติบุคคล  ตอ้งมีผูแ้ทน จะเป็นหน่ึงคนหรือหลายคนก็ได ้ทั้งน้ีตามท่ี
กฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือตราสารจดัตั้งจะไดก้ าหนดไวต้ามความประสงคข์องนิติบุคคลยอ่ม
แสดงออกโดยผูแ้ทนของนิติบุคคลอาจแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 1 ) นิติบุคคลตาม
กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ เช่น  บริษทั หา้งหุ้นส่วนสามญั นิติบุคคล เป็นตน้  กรอบอ านาจ
หนา้ท่ี  จะปรากฏตามวตัถุประสงคข์องแต่ละองคก์ร 2 ) นิติบุคคลตามกฎหมายมหาชน 
ประเภทเฉพาะ  หมายถึง องคก์รนิติบุคคลประเภทน้ี จะมีพระราชบญัญติัเฉพาะของแต่ละ
องคก์ร  เช่น รัฐวิสาหกิจ  มหาวิทยาลยั และโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ เป็นตน้ จะบริหาร
จดัการตามท่ีกฎหมายของแต่ละองคก์รก าหนดไว ้ซ่ึงอาจไม่เหมือนกนั 3)  นิติบุคคลตาม
กฎหมายมหาชน ประเภททัว่ไป  หมายถึง  องคก์รท่ีกฎหมายก าหนดใหเ้ป็นนิติบุคคลแต่มิไดมี้
กฎหมายก าหนดไวโ้ดยเฉพาะ เช่น จงัหวดั  อบต. คุรุสภา สถานศึกษาของรัฐท่ีสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา เป็นตน้  การบริหารจดัการจึงตอ้งอยูภ่ายใตก้รอบท่ีกฎหมายบางฉบบั
ก าหนดอ านาจหนา้ท่ีให ้แต่โดยส่วนใหญ่จะบริหารจดัการภายใตก้รอบการมอบอ านาจของผูมี้
อ านาจ เพื่อใหก้ารด าเนินการบริหารจดัการได ้จึงจ าเป็น ตอ้งค านึงถึงกฎหมาย กฎกระทรวง 
ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั มติคณะรัฐมนตรี เป็นตน้    จะบริหารโดยอ าเภอใจไม่ได้ 
    มาตรา 34 (2)  และมาตรา 35  แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546  ก าหนดใหจ้ดัระเบียบบริหารราชการของเขตพื้นท่ี
การศึกษาใหส้ถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเฉพาะท่ีเป็นโรงเรียนมีฐานะเป็นนิติบุคคล 
ดงันั้นสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึง
มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นท่ีมาของค าวา่ “โรงเรียนนิติบุคคล” 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

109 

  

  โรงเรียนนิติบุคคล  หมายถึง  โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ี
การศึกษาท่ีกฎหมายก าหนดใหมี้ฐานะเป็นนิติบุคคล มีอ านาจหนา้ท่ีจดัการศึกษาตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด และการมอบอ านาจของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ปลดักระทรวง 
   1.5.2 หลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
(school  based  management : SBM)  
    1.5.2.1  แนวคิดพื้นฐานและความหมายการบริหารโดยใชโ้รงเรียน 
เป็นฐาน 
    การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) เป็นรูปแบบในการบริหาร
และจดัการศึกษา ท่ีริเร่ิมในปี ค.ศ. 1960  ในประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีไม่พอใจผลลพัธ์การศึกษา   
ของชาติ จึงหาแนวทางท่ีจะพฒันาคุณภาพการศึกษาใหสู้งขึ้น เป็นรูปแบบการบริหารโรงเรียน
ท่ีไดรั้บความสนใจในวงการบริหารโรงเรียนอยา่งมากในปัจจุบนั  กระทรวงศึกษาธิการไดน้ า
แนวคิดดา้นการบริหารและการจดัการสถานศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  ถือเป็นนโยบาย
ส าคญัท่ีมุ่งหวงัใหก้ารกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาเป็นเคร่ืองมือท่ีจะเพิ่ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจดัการศึกษาไปสู่การปฏิบติั  แนวคิดการบริหารโดยใช้
รูปแบบใชโ้รงเรียนเป็นฐาน จะผกูพนัอยา่งใกลชิ้ดกบัเร่ืองการกระจายอ านาจในการบริหารจดั
การศึกษา  จากการศึกษาประวติัและพฒันาการในการจดัการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา  
จะมีแบบการบริหารจดัการท่ีแตกต่างหลากหลายกนัไป ไม่มีแบบใดแบบหน่ึงเป็นมาตรฐาน
กลางรูปแบบของการบริหารจดัการศึกษาของแต่ละท่ีแต่ละแห่งจะเปล่ียนแปลง หรือ
ปรับเปล่ียน  ในตวัเองตลอดเวลา การบริหารโรงเรียนตามแนวคิดน้ีจะเป็นการยกอ านาจหนา้ท่ี
ในการตดัสินใจและความรับผิดชอบในการบริหารจดัการศึกษาไปจากส่วนกลาง และจากเขต
พื้นท่ีการศึกษาไปยงัโรงเรียนโดยตรง โดยการมอบอ านาจไปยงัคณะกรรมการสถานศึกษาและ
สถานศึกษา ในปัจจุบนัน้ีไดใ้ชแ้นวคิดการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน เป็นกลยทุธ์หรือยทุธศาสตร์
ส าคญัในการขบัเคล่ือนพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา การบริหาร ตามรูปแบบน้ี
มีผูท้รงคุณวุฒิไดป้ระมวลหลกัการและแนวคิดในการบริหารโดยใชโ้รงเรียน เป็นฐานหลายคน  
สรุปสาระไดด้งัน้ี 
    1) ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  ไดก้ าหนดใหมี้การกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษาไปยงั
คณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา  โดยใหค้ณะกรรมการสถานศึกษา   
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ท าหนา้ท่ีก ากบั ส่งเสริมและสนบัสนุนภารกิจของสถานศึกษา  4  ดา้น คือ  ดา้นวิชาการ  
งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และบริหารทัว่ไป 
    2)  เป็นรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  เป็นหวัใจหรือหลกัส าคญั
ส าหรับการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน โดยเฉพาะแนวคิดการมีส่วนร่วมหรือการบริหาร
แบบร่วมมือเป็นท่ียอมรับกนัมากในวงการบริหารต่างๆ รวมทั้งดา้นการศึกษาดว้ย  โดยเช่ือวา่ 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม จะท าใหไ้ดผ้ลผลิตเพิ่มขึ้น  ผูป้ฏิบติังานมีความพึงพอใจในงาน  
มากขึ้น 
    3)  เป็นรูปแบบการบริหารตนเอง  สถานศึกษาจะมีความอิสระ คล่องตวั           
มีอ านาจการตดัสินใจดว้ยตนเองมากขึ้น ภายใตก้ารบริหารงานในรูปองคค์ณะบุคคล 
    4)  เป็นรูปแบบท่ีมอบอ านาจหรือกระจายอ านาจ การตดัสินใจเก่ียวกบั     
การบริหารและการจดัการศึกษาไปใหส้ถานศึกษา 
    5)  เป็นรูปแบบการบริหารจดัการท่ีตอบสนองหรือสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชนไดม้ากท่ีสุด 
    6)  เป็นรูปแบบท่ียดึโรงเรียนเป็นศูนยก์ลางของการเปล่ียนแปลง 
    จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้  การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM)  
เป็นการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษาจากส่วนกลางไปใหโ้รงเรียนท่ีใชโ้รงเรียน    
เป็นศูนยก์ลาง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิผลของโรงเรียน มีอ านาจหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 
คล่องตวัในการบริหารและจดัการดา้นวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และ       
การบริหารทัว่ไป  โดยใหค้วามส าคญัแก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ใหมี้ส่วนร่วมตดัสินใจ รับผิดชอบ 
วางแผน ติดตามผล พฒันาคุณภาพการศึกษาตามความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน 
    1.5.2.2  แนวทางการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานใหป้ระสบ
ความส าเร็จ 
    การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน สถานศึกษาตอ้งเก่ียวขอ้งกบับุคคล
หลายฝ่าย ทั้งท่ีเก่ียวขอ้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา  อนัไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ส านกังาน  
เขตพื้นท่ีการศึกษา คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา  คณะกรรมการสถานศึกษา  ครู และ
บุคลากร  ผูเ้รียน  ชุมชน  ผูป้กครอง เป็นตน้  ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งเหล่าน้ีมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ 
ท่ีตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานวา่ มีลกัษณะการบริหาร
อยา่งไร มีการกระจายอ านาจมาให้สถานศึกษาอยา่งไร และจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาอยา่งไร เพื่อใหก้ารน าแนวคิดการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) ไปใช ้ใน 
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สถานศึกษาประสบผลส าเร็จ  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะน าการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
(SBM)ไปใชค้วรตระหนกัและด าเนินการ ดงัน้ี  1)  พฒันาบุคลากร  ทีมงานในสถานศึกษาใหมี้
ความรู้ความเขา้ใจ มีทศันคติท่ีดีต่อการกระจายอ านาจ  2)  ประชาสัมพนัธ์ใหผู้ป้กครองและ
ชุมชน โดยเฉพาะผูท่ี้มีส่วนไดเ้สียกบัการจดัการศึกษาใหเ้ขา้ใจในหลกัการและวิธีการของการ
เปล่ียนแปลงรูปแบบการบริหารใหม่  3)  ตอ้งกระจายอ านาจ การตดัสินใจ ใหค้ณะกรรมการ
สถานศึกษามีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง  เช่น  ร่วมตดัสินใจเก่ียวกบัทิศทางการศึกษา  สนบัสนุน
กิจกรรมการศึกษา  การจดัท าหลกัสูตรและติดตามผลการศึกษา  เป็นตน้  4) ใหค้วามส าคญักบั
การบริหารจดัการโดยองคค์ณะบุคคล  และการมี   ส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  เครือข่ายผูป้กครอง  ชมรมศิษยเ์ก่า สมาคมผูป้กครองและครู  5)  ผูบ้ริหารสถานศึกษา
จะตอ้งตระหนกัวา่ ความส าคญัของการบริหาร   โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน(SBM) คือ การพฒันา
ผูเ้รียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ตามมาตรฐานท่ีก าหนด  6) ใหค้วามส าคญักบัครูผูส้อนใน
การตดัสินใจหรือร่วมคิดในเร่ือง การจดัการเรียนการสอน  7)  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีภาวะ
ผูน้ า  เป็นผูน้ าอยา่งเตม็ศกัยภาพ และ  เป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ มีความสามารถเป็นผูน้ าทาง
วิชาการ เป็นนกัประสานในการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชน รวมทั้งมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล  
มองอนาคตของโรงเรียนไดต้รงความเป็นจริง 
    1.5.2.3  แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารโดยใชโ้รงเรียน 
เป็นฐาน 
    การบริหารจดัการเป็นกลไกพื้นฐานส าคญัท่ีจะท าใหภ้ารกิจของ
สถานศึกษา  ประสบความส าเร็จ หรือมีประสิทธิภาพ  การกระจายอ านาจการบริหารและจดั
การศึกษาไปยงัคณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา จึงจ าเป็นตอ้ง 
สร้างกลไกการบริหารน าไปสู่ความส าเร็จ ปัจจุบนัรัฐบาลไดเ้ร่งรัดปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ 
มุ่งใหห้น่วยงานทุกหน่วยงานของรัฐปรับเปล่ียนการบริหาร เป็นการบริหารจดัการภาครัฐ 
แนวใหม่ (new  public  management : NPM) มุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ 
มีดชันีช้ีวดัความส าเร็จของงานอยา่งเป็นรูปธรรม โดยอาจประยกุตแ์นวคิดการบริหาร มุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิไปใชใ้นสถานศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการ  ดงัน้ี  1)  การก าหนด
วิสัยทศัน์และค่านิยมร่วมของสถานศึกษา   2)  ก าหนดแผนพฒันาสถานศึกษา หรือแผนกลยทุธ์ 
3)  ก าหนดปัจจยัความส าเร็จ (CSFs) และดชันีวดัผลการปฏิบติังาน (KPIs) เป้าหมายและ
มาตรฐานการปฏิบติังานของสถานศึกษา   4)  การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ 
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5)  การประเมินผลการปฏิบติังานและจดัท ารายงานประเมินตนเอง  และ 6)  การประกนั
คุณภาพการศึกษา 
    1.5.2.4  ยทุธศาสตร์ส าคญัในการน ารูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียน 
เป็นฐานไปใชใ้นสถานศึกษา 
    ยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัส าหรับการน ารูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียน      
เป็นฐาน  การน าไปใชใ้นสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ ควรมียทุธศาสตร์ด าเนินการ ดงัน้ี 
    ยทุธศาสตร์ท่ี 1  การเตรียมความพร้อมของบุคลากร ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งจดัเตรียมความพร้อมบุคลากรในสถานศึกษา  ดงัน้ี   1)  สร้างความตระหนกั  
ผูบ้ริหารควรสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกระดบั  เช่น ครู นกัเรียน  ผูป้กครอง  
คณะกรรมการสถานศึกษา  ชุมชน  เครือข่าย  เกิดความตระหนกั เห็นความส าคญัและความ
จ าเป็นของการพฒันาสถานศึกษา โดยน ารูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  เช่น  
สร้างทีมงาน  สร้างความเขา้ใจ  เป็นตน้   2)  การส่งเสริมความรู้  ผูบ้ริหารและบุคลากรควรมี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัรูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน โดยอาจใชว้ิธีการ
ถ่ายทอดความรู้  ศึกษา  ดูงาน   3)  แบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบ  ผูบ้ริหารจดัโครงสร้างและ
ระบบการท างานของบุคลากรใหช้ดัเจน  แบ่งความรับผิดชอบของแต่ละคนมิใหเ้กิดความ
ซ ้าซอ้น เพื่อใหมี้ผูรั้บผิดชอบภาระงานอยา่งแทจ้ริง 
    ยทุธศาสตร์ท่ี  2  การพฒันาสมรรถภาพของคณะกรรมการสถานศึกษา      
ขั้นพื้นฐาน การเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในลกัษณะการมีส่วนร่วม   
การบริหารและการตดัสินใจในรูปแบบของการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน  จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
พฒันาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหมี้สมรรถภาพหลายอยา่ง เช่น  1)  มีความรู้ความ
เขา้ใจ ควรมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการท่ีเก่ียวกบั
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ การบริหารสถานศึกษา 2)  มีความสามารถ ควรมี
ความสามารถในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัภารกิจของสถานศึกษา เช่นการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา   
การจดัท าแผนกลยทุธ์ การจดัการเรียนการสอน เป็นตน้   3) มีคุณสมบติัตามเจตนารมณ์ 
กรรมการสถานศึกษาควรมีความสนใจ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียนและกระตือรือร้นในการจดัการศึกษา        
มีอุดมการณ์ เสียสละ ใจกวา้งและยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีความรับผิดชอบต่อบทบาท
หนา้ท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษา 
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    ยทุธศาสตร์ 3 ความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร การบริหาร
โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM)  นอกจากจะมีผูบ้ริหารท่ีมีลกัษณะส าคญัของนกับริหาร
โดยทัว่ไปแลว้ เช่นเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มีความสามารถในการบริหารจดัการดา้นต่างๆ โดยเฉพาะ
การเป็นผูน้ าดา้นวิชาการแลว้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน(SBM) ยงัมีลกัษณะ
โดดเด่นเฉพาะตน เช่น มีความรู้ความสามารถเขา้ใจอยา่งถ่องแทใ้นแนวคิดการบริหาร 
โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน แลว้ยงัตอ้งมีความสามารถในการเป็นผูน้ านกัพฒันา ผูก้ลา้น า          
กลา้ตดัสินใจ กลา้เปล่ียนแปลงท่ีจะเช่ือมโยงการจดัการในดา้นต่างๆ ของสถานศึกษาไปสู่
ความส าเร็จ 
    ยทุธศาสตร์ 4 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  หรือทีมงาน  การบริหาร
แบบใชโ้รงเรียน เป็นฐานเป็นยทุธศาสตร์ส าคญัในการรวมตวักนัเป็นเครือข่ายเพื่อสร้างองค์
ความรู้ หรือแลกเปล่ียน เรียนรู้จะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อสถานศึกษา เกิดผลดีต่อชุมชน    
ครู นกัเรียน หากมีการสร้างเครือข่ายท่ีดีและหลากหลาย การท างานจะง่ายขึ้น  สถานศึกษา
หลายแห่งอาจรวมกนัเป็นเครือข่าย เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัแลกเปล่ียนบุคลากรกนั 
พฒันาบุคลากรร่วมกนั จดักิจกรรมวิชาการร่วมกนั แลกเปล่ียนความคิดเห็นทางดา้นวิชาการ 
เป็นตน้ สถานศึกษาหลายแห่งควรรวมตวักนั เพื่อให้ผูเ้รียนท ากิจกรรมร่วมกนั เช่น กิจกรรม
แข่งขนั  ทางวิชาการ การเขา้ค่ายวิชาการ  ศิลปะ ดนตรี วิทยาศาสตร์ เป็นตน้  สถานศึกษา 
หลายแห่งสร้างเครือข่ายกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ส่วนราชการต่างๆ เพื่อใชเ้ป็นแหล่ง
เรียนรู้ของผูเ้รียน หรือใหก้ารสนบัสนุนทางดา้นวิชาการ หรือการระดมทรัพยากร  เป็นตน้  
สถานศึกษา มีการรวมตวักนัเป็นเครือข่าย เช่น เครือข่ายชมรมครู ชมรมศิษยเ์ก่า  สมาคม
ผูป้กครองและครู  เป็นตน้ เพื่อร่วมมือกนัในการดูแล อบรมคุณธรรมจริยธรรมผูเ้รียน หรืออาจ
ร่วมมือกนัในการบริจาคส่ิงของหรือทรัพยสิ์น เพื่อสนบัสนุนกิจการของสถานศึกษา 
    ยทุธศาสตร์ท่ี 5  พฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการเรียนการสอน  ระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศน่าจะมีความจ าเป็นในเบ้ืองตน้ของ 
การบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  สถานศึกษาตอ้งมีขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
สถานศึกษาท่ีทนัสมยั ถกูตอ้ง เท่ียงตรงและสามารถน ามาใชไ้ดท้นัที เช่น  1) ขอ้มูลดา้น
วิชาการ  ไดแ้ก่  ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกกลุ่มสาระและทุกช่วงชั้น ขอ้มูลเก่ียวกบั
หลกัสูตร ส่ือการเรียนการสอน เป็นตน้   2) ขอ้มูลดา้นงบประมาณ  ไดแ้ก่  งบประมาณท่ีไดรั้บ 
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จดัสรรจากรัฐ  และการบริจาคของผูมี้อุปการคุณ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูป้กครอง 
เอกชน ศิษยเ์ก่า และอ่ืนๆ ขอ้มูลรายรับรายจ่าย ค่าจา้ง  ค่าสาธารณูปโภค  ครุภณัฑแ์ละ
ส่ิงก่อสร้าง เป็นตน้   3) ขอ้มูลดา้นบุคลากร  ไดแ้ก่ จ านวนขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษา 
อายเุฉล่ีย ความรู้ความสามารถ  ประสบการณ์แต่ละดา้น เป็นตน้   4) ขอ้มูลดา้นบริหารทัว่ไป  
มีความจ าเป็นต่อการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพ  ไดแ้ก่  ขอ้มูลสถานศึกษา  ขอ้มูลนกัเรียน  
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  สภาพเศรษฐกิจ  หน่วยงานราชการ ทรัพยากรเทคโนโลยทีางการศึกษา  
 เป็นตน้ 
                       จากการศึกษาของ คะนึง สายแกว้ (2549 : 308-311) ท่ีไดศึ้กษา ขอ้เสนอ
เชิงนโยบายการบริหารจดัการศึกษาปฐมวยัในจงัหวดัสุรินทร์พบวา่ ดา้นการบริหาร
งบประมาณ โดยใหส้ถานศึกษามีการวิเคราะห์นโยบาย จดัสรรงบประมาณ ระดมทรัพยากร
เพื่อการจดัการศึกษา มุ่งเนน้การตรวจสอบการใชง้บประมาณอยา่งเป็นระบบ พฒันาระบบ  
การบริหารและการเบิกจ่ายงบประมาณ จดัท าแผนงบประมาณ ตลอดจนการประชาสัมพนัธ์
การใชจ่้าย การใชจ่้ายงบประมาณแบบมีส่วนร่วมในรูปคณะกรรมการโดยยดึระเบียบและ
ประหยดั  จากการศึกษาของ พิธาน พื้นทอง (2549 : บทคดัยอ่) พบวา่ งบประมาณท่ีจดัสรรให้
โรงเรียนขนาดเลก็ไม่เพียงพอต่อการพฒันาปรับปรุงโรงเรียน จะตอ้งมีการประสานงาน     
อยา่งใกลชิ้ด เพื่อใหชุ้มชนร่วมระดมทุนทรัพย ์แรงงาน ทั้งน้ีเนน้การมีส่วนร่วมตามหลกั  
education for all  โดยใหมี้ส่วนร่วมในการบริหารจดัการ  การติดตาม  การตรวจสอบ และ
ประเมินผลงาน  นอกจากน้ีจากการศึกษาของ เสาร์  วงศก์ระจ่าง (2549 : บทคดัยอ่)  เก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานกบัความส าเร็จในการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3  พบวา่    
1) สภาพการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลส าเร็จการ
บริหารงานวิชาการโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01    2) ตวัแปรพยากรณ์สภาพ
การบริหาร  โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน มี  1 ตวัแปรท่ีมีอ านาจพยากรณ์ ไดแ้ก่ หลกัการเสริมพลงั
อ านาจ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01  มีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 29 และมีความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ ± 0.39         
3) แนวทางพฒันาความส าเร็จการบริหารงานวิชาการโรงเรียน ไดแ้ก่ การคืนอ านาจให้
ประชาชน   การตรวจสอบถ่วงดุล หลกัธรรมาภิบาล  หลกัการเสริมพลงัอ านาจ และระบบ
สารสนเทศเพื่อการพฒันา  การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  การนิเทศการศึกษา            
การส่งเสริมความรู้  
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ทางวิชาการแก่ชุมชน  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและ
องคก์รอ่ืน การส่งเสริมและสนบัสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และ
สถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
  1.6 ดา้นภาวะผูน้ า (leadership) 
    การศึกษาถึงแนวคิดต่างๆ  เก่ียวกบัลกัษณะของการภาวะผูน้ า จึงเป็นส่ิงท่ี
จ าเป็นและเป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิง่ส าหรับ ผูบ้ริหารงานขององคก์ารจะตอ้งน าเอาไปประยุกตใ์ช ้          
ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงต่อพฤติกรรมของผูบ้ริหาร            
ในลกัษณะท่ีเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลต่อองคก์าร 
ใหม้ากท่ีสุด จึงควรศึกษาและท าความเขา้ใจกบัผูน้ า ภาวะผูน้ า และผูบ้ริหารดงัน้ี 
   1.6.1   ความหมายของผูน้ า (leader)   

    เม่ือกล่าวถึงค าวา่ผูน้ าขึ้นมา  ก็มกัจะมีความเขา้ใจสับสนหรือเขา้ใจผิด       
อยูเ่สมอส าหรับคนทัว่ๆ ไป  ซ่ึงมิไดศึ้กษาวิชาการบริหารมาหรือศึกษามาแต่ไม่มีความลึกซ้ึง   
ในแขนงวิชาการบริหาร  จึงมกัจะเขา้ใจผิดไดง้่ายเหมือนกนั  ท าใหเ้กิดความสับสนของ
ความหมายของค าวา่ ผูน้ า (leader)  กบัภาวะผูน้ า (leadership) ตามพจนานุกรม  มกัจะให้
ความหมายของค าวา่  ผูน้ าไวว้า่  ผูน้ า คือ  ผูมี้อ  านาจในการสั่งการหรือมีผลต่อการสั่งการนั้น  
นกัวิชาการและนกัวิจยัไดมี้การพฒันาปรับปรุงความหมายของผูน้ ามากมายหลายอยา่ง  แต่ก็
แสดงใหเ้ห็นถึงลกัษณะของผูน้ าในแต่ละแบบท่ีแตกต่างกนั  นกัวิชาการและนกัวิจยับางคน  
ใหนิ้ยามความหมายของ  ค  าวา่  ผูน้ า (leader)  แตกต่างกนัออกไปไวด้งัต่อไปน้ี (Simon & 
Smithburg & Thompson.  1971;   Fiedler.  1967;  Dejnozka.  1983;   อา้งถึงใน                
วิเชียร  วิทยอุดม.  2548 : 1)   ไดใ้หค้วามหมายผูน้ า  คือ  บุคคลท่ีริเร่ิมหรือส่งเสริมให้มี        
การเปล่ียนแปลงการกระท าของกลุ่มอยา่งมีประสิทธิภาพ  และเป็นผูน้ าท่ีสนบัสนุนส่งเสริม  
ใหมี้การสัมพนัธ์ของสมาชิกภายในกลุ่มด าเนินไปดว้ยดี   บุคคลท่ีถูกเลือกหรือไดรั้บแต่งตั้ง  
ใหเ้ป็นผูน้ ากลุ่มและมีอิทธิพลต่อกิจกรรมต่างๆ ของกลุ่ม  เพื่อท าหนา้ท่ีเป็นหัวหนา้ของกลุ่ม
และท าใหก้ลุ่มบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วิเชียร วิทยอุดม (2548 : 2 ) ไดใ้หค้วามหมาย
ไวว้า่ บุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับหรือยกยอ่งให้เป็นผูน้ า และตอ้งเป็นผูท่ี้มีความสามารถอนัเกิด
จากตวัของเขาเอง จนเป็นท่ียอมรับหรือยกยอ่ง  ของกลุ่มใหเ้ป็นผูน้ าและน ากลุ่มไปสู่
ความส าเร็จตามเป้าหมาย นอกจากน้ี วาโร  เพง็สวสัด์ิ (2549 : 16) ไดใ้หค้วามหมายวา่ผูน้ า 
หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งหรือไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกใหเ้ป็นหวัหนา้กลุ่ม 
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โดยจะเป็นศูนยร์วมในการตดัสินใจเพื่อแกไ้ขปัญหา ประสานงาน และด าเนินงานของกลุ่ม   
ซ่ึงมกัจะเกิดจากความยนิยอมของสมาชิกมากกวา่การแต่งตั้งอยา่งเป็นทางการ  สอดคลอ้งกบั  
ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2542 : 315)  ไดใ้หค้วามหมายวา่ ผูน้ า หมายถึง บุคคลท่ีมีบทบาทส าคญั
ซ่ึงสามารถน าหรือประสานการท างานของสมาชิกในกลุ่มใหท้ างานร่วมกนัจนประสบผลส าเร็จ 
โดยบุคคลนั้นไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกในกลุ่มดว้ย   และ สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2544 : 4)  
ไดใ้หค้วามหมายวา่ ผูน้ าคือ บุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงอาจโดยการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งและ
เป็นท่ียอมรับของสมาชิกให้มีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม สามารถท่ีจะจูงใจชกัน า หรือช้ีน า
ใหส้มาชิกของกลุ่มรวมพลงัเพื่อปฏิบติัภารกิจต่างๆ ของกลุ่มใหส้ าเร็จ  
  จากความหมายท่ีกล่าวมาผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ผูน้ า หมายถึง  บุคคลท่ีไดรั้บการ
แต่งตั้งหรือไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกใหเ้ป็นหวัหนา้กลุ่ม สามารถแสดงอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของผูอ่ื้นในกลุ่มหรือองคก์ารโดยจะเป็นศูนยร์วมในการตดัสินใจ จูงใจ  ชกัน า    
ช้ีน า  เพื่อแกปั้ญหา ประสานการด าเนินงาน  รวมพลงั เพื่อปฏิบติัภารกิจต่างๆ ของกลุ่ม ก าหนด
แนวทางเพื่อน าใหก้ลุ่มบรรลุวตัถุประสงคน์ั้นๆ 
   1.6.2  ความหมายของภาวะผูน้ า (leadership)   

    เม่ือเราพอจะมีความเขา้ใจกบัค าวา่  ผูน้ า (leader) แลว้เราก็สามารถจะ
เขา้ใจและเปรียบเทียบกบัค าวา่  ภาวะผูน้ า (leadership) ซ่ึงนกัวิชาการและนกัวิจยัไดใ้หค้  านิยาม
ไวต้่างๆ กนัดงัน้ี  (Knoontz & Donnell.  1959 ; Terry.  1960 ;  Richard & Greenlow.  1961,     
อา้งถึงใน  วิเชียร  วิทยอุดม.  2548 : 2) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า หมายถึง  เป็นการน า
กิจกรรมเก่ียวกบัการสร้างอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  เพื่อก่อใหเ้กิดความพยายามในการ
ด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั  เป็นความพยายามของบุคคลท่ีจะชกัจูงและก าหนด
พฤติกรรม  ทศันคติความเช่ือ  หรือค่านิยมของบุคคลอ่ืนเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด             
ในสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง สอดคลอ้งกบั (Nigro.  1970 ;  Tannenbaum & Wexchler & 
Massarik.  1959 ;  Bennis.  1959 ;  Nahavandi.  2000, อา้งถึงใน วิเชียร  วิทยอุดม.  2548 : 2)    
ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า หมายความวา่ เป็นการมีอิทธิพลเหนือการกระท าของผูอ่ื้น  
คุณภาพหรือคุณค่าของผูน้ าอยูท่ี่วา่สามารถตดัสินใจไดว้า่  จะตอ้งท าอะไร และสามารถชกัน า
ใหผู้อ่ื้นช่วยท างานใหส้ าเร็จลุล่วงไปดงัท่ีตั้งใจ  ท่ีใดไม่มีพลงัซ่ึงจะมีอิทธิพลเหนือความคิด 
และการกระท าของผูอ่ื้น  ท่ีนัน่ก็ไม่มีภาวะผูน้ า  จากความแตกต่างของหลายความหมายขา้งตน้  
ภาวะผูน้ าประกอบดว้ย  3  ส่วนคือ 1) ปรากฏการณ์แบบกลุ่ม นัน่คือไม่มีผูน้ าท่ีปราศจากผูต้าม 
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ภาวะผูน้ านั้นจะรวมถึงการมีความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่ออีกคนหน่ึง หรือการท่ี
สามารถชกัจูงใจผูอ่ื้นไดน้ัน่เอง 2) ผูน้ าใชอ้  านาจหรือช้ีน ากลุ่มใหเ้ช่ือในการกระท า หรือ
ความส าเร็จของเป้าหมายนั้นๆ  3) การแสดงใหเ้ป็นวา่เป็นผูน้ านั้น  สันนิษฐานไดจ้ากการ
แบ่งกลุ่มการจดัล าดบัชั้นภายในกลุ่ม  บางกรณีล าดบัชั้นเป็นปกติทัว่ไปซ่ึงง่ายต่อการบ่งบอกวา่
ใครเป็นผูน้ า  นัน่คือผูน้ าจะอยูใ่นล าดบับนสุด  บางกรณีก็ซบัซอ้นและบางคร้ังก็มีการยดืหยุน่ 
นอกจากน้ี  Hemphill, Coon (1978 : 528) ไดใ้หค้วามหมาย  ภาวะผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมของ
บุคคลในการก ากบักิจกรรมของกลุ่มไปสู่เป้าหมายร่วมกนั  Stogdill (1950 : 3) ;  Katz and 
Kahn (1979 : 528 ) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า  หมายความวา่ เป็นกระบวนการใชอิ้ทธิพล
ต่อกิจกรรมต่างๆ ของกลุ่มเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่มท่ีตั้งไว ้ จากผลการศึกษานิยามภาวะ
ผูน้ าดงักล่าว ค านิยามส่วนใหญ่มาจากแนวคิดเร่ืองคุณลกัษณะ (traits)   พฤติกรรม (behavior)     
การใชอิ้ทธิพล (influence)  และรูปแบบของการปฏิสัมพนัธ์ (interaction  pattems) ของผูน้ า
เป็นหลกัส าคญั (Fiedler and Chamears.  1978 : 154-155,  อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร. 
 2542 : 315) ไดใ้หค้วามหมาย  ภาวะผูน้ า  หมายถึง เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลซ่ึง
เก่ียวขอ้งกบัการใชอิ้ทธิพลและอ านาจ  ดงันั้นนิยามของภาวะผูน้ าเหล่าน้ีจึงสอดคลอ้งกบั
แนวคิด และทฤษฎีภาวะผูน้ าต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในช่วงก่อนกลางทศวรรษ 1980  ไดเ้ป็นอยา่งดี  
อยา่งไรก็ตามกระแสแนวคิดเก่ียวกบันิยามของภาวะผูน้ านบัตั้งแต่ทศวรรษ 1980 ก็ได้
เปล่ียนแปลงไปจากเดิมมากพอสมควร เช่น  เนน้ความส าคญั  บทบาทในการสร้างความชดัเจน
ดา้นความคิดโดย (Smircich and Morgan. 1982 ; Pfeffer.  1981, อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์.  
2548 : 5) ไดใ้หค้วามหมายว่า ภาวะผูน้ า  เป็นการกระท าเชิงสัญลกัษณ์ สอดคลอ้งกบั  Richards 
and Engle (1986 : 206) ; Jacobs and Jaques (1990 : 281) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า  
หมายถึง กระบวนการจุดประกายวิสัยทศัน์ใหผู้อ่ื้นมองเห็นพร้อมทั้งปลูกฝังค่านิยมและสร้าง
สภาวะแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยและรวมพลงัพยายาม และความเตม็ใจ  ใหส้ามารถปฏิบติัไดส้ าเร็จ      
ตามเป้าหมาย สอดคลอ้งกบั สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2548 : 5)  ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ า 
หมายถึง เป็นกระบวนการท่ีผูน้ าช่วยสร้างความชดัเจนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้รับรู้วา่อะไร คือ 
ความส าคญัใหภ้าพความเป็นจริงขององคก์ารแก่ผูอ่ื้น ช่วยใหม้องเห็นทิศทางละจุดมุ่งหมาย
อยา่งชดัเจนภายใตส้ภาวการณ์เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของโลก  ส่วน ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร      
(2542 : 5) ไดใ้หค้วามหมายภาวะผูน้ า หมายถึง  กระบวนการในการใชอิ้ทธิพลของผูน้ า 
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ต่อการท ากิจกรรมของแต่ละบุคคลในความพยายาม ท่ีจะใหส้ัมฤทธ์ิผลตามสถานการณ์ใด
สถานการณ์หน่ึงสอดคลอ้งกบั วาโร  เพง็สวสัด์ิ (2549 :18)  ไดใ้หค้วามหมาย ภาวะผูน้ า  
หมายถึง การใชอิ้ทธิพลของบุคคลหรือของต าแหน่งโดยการจูงใจใหบุ้คคลหรือกลุ่มปฏิบติัตาม
ความคิดเห็นความตอ้งการของตนดว้ยความเตม็ใจ  ยนิดีท่ีจะใหค้วามร่วมมือ จะน าไปสู่การ
บรรลุตามประสงคข์องกลุ่มตามท่ีก าหนดไว ้และยงัสอดคลอ้งกบั วิโรจน์  สารรัตนะ  
(2548 : 265 ) ไดใ้หค้วามหมาย ภาวะผูน้ าหรือภาวะความเป็นผูน้ า  หมายถึง เป็นกระบวนการ 
ท่ีผูบ้ริหาร  จะใหมี้อิทธิพลต่อพฤติกรรมผูอ่ื้น  มีจุดมุ่งหมาย  เพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุ
จุดมุ่งหมายขององคก์าร จากนิยามดงักล่าวมีค าถามวา่ ผูบ้ริหารจะท าใหต้นมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของคนอ่ืนไดอ้ยา่งไร ค าตอบก็คือ อ านาจ (power)  อ านาจน้ีมาจากหลายแหล่ง
ดว้ยกนั โดยทัว่ไปมีมาจาก 6 แหล่งท่ีส าคญัดงัน้ีคือ  1) อ านาจตามกฎหมาย   2) อ านาจในการ
ใหร้างวลั   3) อ านาจในการลงโทษ   4) อ านาจในความเป็นผูเ้ช่ียวชาญ   5) อ านาจในการมี
ขอ้มูลสารสนเทศ และ  6) อ านาจเชิงอา้งอิง 
  จากความหมายท่ีกล่าวมาผูว้ิจยัสรุปไดว้า่  ภาวะผูน้ า  หมายถึง กระบวนการท่ี
บุคคลสามารถใชอิ้ทธิพล หรือศกัยภาพของตนเองท่ีครองต าแหน่ง เพื่อจูงใจ โนม้นา้ว ให้
บุคคลหรือกลุ่มปฏิบติัตามความคิดเห็น ความตอ้งการของตน ดว้ยความเตม็ใจ ยนิดีท่ีจะให้
ความร่วมมือ ประสานงาน อยา่งเตม็ท่ีเพื่อจะน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มหรือ
องคก์ารตามท่ีก าหนดไวร่้วมกนั 

   1.6.3   ความหมายของผูบ้ริหาร (executive) 
    มีนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไว ้ เช่น  ผูบ้ริหารหรือหวัหนา้งานหรือ

เรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่  ผูบ้งัคบับญัชา  (Haller Gillmer,  1959 : 135) หมายถึง  บุคคลท่ีถือกุญแจ
ดอกส าคญัในการผลิตผล  เป็นบุคคลท่ีมีความรู้สึกอยูเ่สมอวา่  เขามีความส าคญัรับผิดชอบ 
มากกวา่มีอ านาจหนา้ท่ีท่ีเขาเป็นอยู่  ผูท่ี้ไดรั้บแต่งตั้งมอบหมายโดยผูมี้อ  านาจชอบธรรมหรือ
โดยกฎหมายใหห้นา้ท่ีน าคนอ่ืน  คือ  มอบหมายใหมี้อ านาจสั่งการ  บงัคบับญัชา  ให้เป็นไป 
ตามความตอ้งการของตนหรือขององคก์าร  สอดคลอ้งกบั วิเชียร  วิทยอุดม (2548 : 4)  
ผูบ้ริหารหมายถึง  บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งขึ้นโดยสถาบนั  ใหมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในต าแหน่ง
ผูบ้ริหาร  และไดรั้บพลงัอ านาจจากสถาบนั (institution  authority) มีอ านาจในการตดัสินใจ
บงัคบับญัชาปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  หรือหมู่ชนไปในทางท่ีดีหรือไม่ดีก็ได้ ผูบ้ริหารจะตอ้ง
เป็นผูน้ าโดยบทบาทและหนา้ท่ีท่ีมีอยูต่ามท่ีสถาบนัหรือหน่วยงานนั้นเป็นผูม้อบหมายใน 
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หนา้ท่ีใหอ้ยูแ่ลว้ในขณะท่ีผูมี้ภาวะผูน้ าจะไม่ใช่ผูบ้ริหาร  เพราะไม่ไดรั้บการแต่งตั้งและ
มอบหมายใหท้ างานในต าแหน่งผูบ้ริหาร  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัค าพูดท่ีวา่  “ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็น
ผูน้ า ในขณะท่ีมีภาวะผูน้ าอาจจะไม่ใช่ผูบ้ริหาร”  หรือดงัเช่นท่ี  บุคคลท่ีใชอ้  านาจติดมากบั
ต าแหน่ง  จะเป็นหัวหนา้หรือผูบ้ริหาร  ถา้บุคคลใชอ้ านาจของตนและท่ีด ารงต าแหน่งอยูจ่ะเป็น
ผูน้ า  เพราะฉะนั้นหวัหนา้ท่ีมีความเป็นผูน้ าอยูด่ว้ย  จะปฏิบติังานใหลุ้ล่วงไปไดดี้กวา่หวัหนา้ 
ท่ีเป็นผูบ้ริหารอยา่งเดียวและในท านองเดียวกนัผูน้ าท่ีไม่มีต าแหน่งหรือไม่ไดเ้ป็นผูบ้ริหาร   
ก็อาจจะแสดงบทบาทของการเป็นผูน้ ากลุ่มไม่ราบร่ืนนกั”  (Getzels & Guba & Lipham & 
Compbell.  1968) สอดคลอ้งกบั วิโรจน์  สารรัตนะ (2544 : 16)  ไดใ้หค้วามหมายผูบ้ริหารวา่  
หมายถึง บุคคลท่ีรับผิดชอบใหป้ฏิบติังานขององคก์ารเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล นอกจากน้ี สอดคลอ้งกบั วาโร  เพง็สวสัด์ิ (2549 : 16)  ไดใ้หค้วามหมายว่า 
ผูบ้ริหาร หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในองคก์าร มีหนา้ท่ีในการ
ควบคุมดูแล รับผิดชอบตามภารกิจขององคก์ารใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

  จากความหมายท่ีกล่าวมาผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ผูบ้ริหาร  หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บ   
การแต่งตั้งขึ้นจากองคก์ารหรือสถาบนัใหมี้บทบาทและหนา้ท่ีรับผิดชอบในต าแหน่งผูบ้ริหาร       
มีอ านาจในการตดัสินใจ ควบคุม ดูแล รับผิดชอบ บงัคบับญัชา ปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
เพื่อใหภ้ารกิจขององคก์ารบรรลุตามวตัถุประสงค์ 

   1.6.4   ความแตกต่างระหวา่งผูน้ ากบัผูบ้ริหาร (difference  of  leaders  and 
executive)  ผูบ้ริหารและผูน้ ายงัมีขอ้แตกต่างกนัอีกหลายประการ (วิเชียร วิทยอุดม.  2548 :      
4-6 ) ดงัน้ี คือ  1) การใชอ้ านาจ  ผูบ้ริหารใชอ้ านาจในฐานะของผูด้  ารงต าแหน่งทางการบริหาร
ขององคก์ารโดยใชอ้ านาจจากต าแหน่งหรืออ านาจในทางการโดยกฎหมาย  ขอ้บงัคบั  จารีต
ประเพณีหรือขอ้ก าหนดใดๆ ไดโ้ดยไม่ตอ้งอาศยัลกัษณะส่วนตวัของผูบ้ริหาร   2) การก าหนด
เป้าหมาย  ผูบ้ริหารถือวา่เป้าหมายขององคก์ารมีความส าคญั   ส่วนผูน้ ามีความสนใจ
วตัถุประสงคส่์วนตวัของคนในองคก์าร  โดยไม่เห็นวา่เป้าหมายขององคก์ารจะเปล่ียนแปลง
หรือไม่   3) ทศันะต่อองคก์าร  ผูบ้ริหารมีจิตส านึกวา่เขาเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ารไม่อาจ
แยกตวัเองออกจากองคก์ารได ้ และถือวา่ผูบ้ริหารเป็นผูป้กป้องความเป็นระเบียบขององคก์าร
และดูแลใหอ้งคก์ารเป็นไปตามแนวทางท่ีผูบ้ริหารก าหนดขึ้น  แต่ผูน้ าเห็นวา่ตนเอง 
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กบัองคก์าร  และคนในองคก์ารแยกออกจากกนั  และพยายามท าทุกอยา่งเพื่อใหมี้การ
เปล่ียนแปลงใหม่ๆ  โดยไม่ขดักบักฎระเบียบขององคก์าร   4) การท าหนา้ท่ี  ผูบ้ริหารงานโดย
อาศยัความร่วมมือของคนอ่ืนภายในนโยบายและกระบวนการขององคก์ารเพื่อใหง้าน 
บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด ส่วนผูน้ าจะท างานโดยค านึงถึงผลงานและเปิดโอกาสใหผู้ป้ฏิบติังาน 
คิดริเร่ิมหรือมองหาโอกาสใหม่เพื่อความส าเร็จของงาน   5) บุคลิกภาพ  ผูบ้ริหารจะด าเนินงาน
ต่างๆ  เพื่อการอยูร่อดและมกัมุ่งสนใจแต่กิจกรรมท่ีเป็นเร่ืองธรรมดาของคนดีหรือท่ีเร่ือง 
ของโลก  แต่ผูน้ าจะแสวงหาความเส่ียงท่ีใหผ้ลตอบแทนสูงและมุ่งสนใจในกิจกรรมท่ีอยูเ่หนือ
โลกหรือเหนือธรรมชาติ   6) ความสัมพนัธ์กบัคนอ่ืน  ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัคนอ่ืนตาม
ต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน ในฐานะหวัหนา้  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  เพื่อนร่วมงาน  หุ่นส่วน  ผูถื้อหุน้  
และสมาชิกของกลุ่มความสมัพนัธ์กบับุคคลอ่ืน  จึงเปล่ียนแปลงไปตามบทบาทท่ีไดรั้บ  ส่วน
ผูน้ ามีความสัมพนัธ์กบัคนอ่ืนดว้ยสัญชาตญาณและความจริงใจ  โดยใหค้วามส าคญัต่อ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลโดยไม่ค  านึงถึงบทบาทหนา้ท่ีหรือต าแหน่งของคน   7) การวางตวั  
ผูบ้ริหารจะวางตวัไปตามสายบงัคบับญัชาขององคก์ารหรือต าแหน่งงานการท างาน หรือ 
การสั่งงานจะใชอ้ านาจหนา้ท่ีเป็นทางการหรืออ านาจตามส่วนผูน้ าจะวางตวัตามสบายจะอยูใ่น
ท่ีต่างๆ ขององคก์าร อาจพบผูน้ าอยูใ่นโรงงาน ไม่ถือวา่อ านาจหรือสายการบงัคบับญัชาเท่านั้น
เป็นส่ิงส าคญั  จึงวางตวัเป็นกนัเองกบัพนกังาน และไม่ถือตวั 

  นอกจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ีแลว้  ยงัมีความแตกต่างท่ีส าคญัอีกอยา่งหน่ึง
ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูน้ าก็คือ  เร่ืองการวางนโยบาย  กล่าวคือ  หนา้ท่ีของผูบ้ริหารส่วนใหญ่
มกัจะท างานในลกัษณะของงานประจ า  คอยควบคุมเป็นไปตามกระบวนการหรือขั้นตอนใน
การปฏิบติังานภายในองคก์าร  ผูบ้ริหารจะท างานจ าแจซ ้าซากอยูอ่ยา่งเดิม  ส่วนผูน้ าจะท างาน
ในลกัษณะของงานท่ีตอ้งใชบ้ทบาทความรับผิดชอบ  เป็นผูว้างนโยบาย  พฒันานโยบายให้
สามารถไปปฏิบติัได ้
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   1.6.5 ทฤษฎีและผลงานวิจยัเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 
    ทฤษฎีภาวะผูน้ า (leadership  theory ) เป็นความพยายามท่ีจะใชว้ิธีการ
วิจยัศึกษาเพื่ออธิบายแง่มุมใดแง่มุมหน่ึง ของผูน้ าในเชิงปฏิบติั เพื่อจะท าใหส้ามารถเขา้ใจ 
ท านายหรือควบคุมภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลไดด้งัท่ี วิโรจน์  สารรัตนะ (2548 : 266-288) 
จ าแนกออกเป็น  4 ยคุดงัน้ีคือ  
    1.6.5.1 ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงคุณลกัษณะ (trait  leadership  theory) 
      ทฤษฎีน้ีเกิดขึ้นในช่วงทศวรรษ  1930-1940  เป็นระยะเร่ิมแรกของ
การศึกษาภาวะผูน้ าท่ีมีความเช่ือวา่ ภาวะผูน้ าเป็นส่ิงท่ีติดตวัมาแต่ก าเนิด (born  not  made) 
งานวิจยั   ส่วนใหญ่ไดมุ้่งเนน้ตรวจสอบหาคุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนัระหวา่งผูน้ าและผูต้าม 
หรือระหวา่งผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลกบัท่ีไม่มีประสิทธิผล ในตวัแปรทั้งดา้นกายภาพและดา้น
จิตวิทยา  แมแ้ต่ในกระบวนการสรรหาบุคคลเพื่อเขา้สู่ต าแหน่งทางการบริหาร ก็มกัมีการ
ก าหนดคุณลกัษณะต่างๆ ไว ้และจะเลือกสรรเฉพาะผูท่ี้มีคุณลกัษณะตามท่ีก าหนดไวน้ั้น  
คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล (trait of  effective  leaders) เน่ืองจากไดมี้ชุดของ
คุณลกัษณะใดท่ีเป็นท่ียอมรับของกลุ่มนกัวิจยั  ดงันั้นคุณลกัษณะของผูวิ้จยัท่ีมีประสิทธิผล       
ในท่ีน้ีจึงเป็นคุณลกัษณะท่ีนกัวิจยัส่วนใหญ่เห็นพอ้งตอ้งกนัเท่านั้น ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลในท่ี
แตกต่างกนัไปก็อาจมีคุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนัออกไป และเช่นกนัหากใครท่ีขาดคุณลกัษณะ
บางประการไปก็ไม่ไดห้มายความวา่บุคคลนั้นจะไม่ใช่ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล หากบุคคลนั้นมี
คุณลกัษณะอ่ืนทดแทน หรือสามารถพฒันาคุณลกัษณะท่ียงัขาดอยูน่ั้น ใหมี้ขึ้นมาได ้
คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล มีดงัน้ี  1) ชอบน าคนอ่ืน (dominance)   2) มีพลงัต่ืนตวั    
มุ่งความส าเร็จ (high  energy)   3) เช่ือมัน่ในตนเอง (self   confidence) ในความคิดการตดัสินใจ
และความสามารถท่ีแสดงออกจนไดรั้บการยอมรับจากผูต้าม แต่ก็ไม่ไดห้มายความวา่จะตอ้ง
เป็นผูรู้้ไปเสียทุกอยา่ง (know  it  alls) หรือเป็นผูท่ี้ถูกตอ้งอยูเ่สมอ (always  right) 
4) เช่ืออ านาจแห่งตน ( internal   locus  of  control) วา่สามารถเป็นผูฟั้นฝ่าปัญหาอุปสรรค 
สู่ความส าเร็จ ดว้ยศกัยภาพแห่งตน ไม่ใช่ผูห้วงัพึ่งโชคชะตาหรือการพึ่งพา  5) อารมณ์มัน่คง 
(stable) ควบคุมตนเองไดแ้ละเป็นไปในทางบวก   6) น่าเช่ือถือและไวใ้จได ้(integrity)    
7) มีปฏิภาณไหวพริบ (intelligence) ในการคิดเชิงวิพากษ ์การแกปั้ญหาและการตดัสินใจ  
8) ยดืหยุน่ (flexibility) สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ไดดี้และสามารถน าพาสู่
ความส าเร็จไดแ้มส้ถานการณ์ท่ีต่างกนั  9) ไวต่อความรู้สึกของบุคคลอ่ืน (sensitive  to  others) 
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มีความเห็นอกเห็นใจ เขา้ใจสมาชิกเป็นรายบุคคล สภาพงานท่ีท า วิธีการส่ือสาร และวิธีการ   
จูงใจ เป็นตน้ 
   นอกจากความเช่ือเก่ียวกบัคุณลกัษณะของบุคคลแลว้ ทฤษฎีภาวะผูน้ าใน
ช่วงเวลานั้น ยงัเช่ือวา่ทศันคติและมโนทศัน์แห่งตน (attitudes  and  self  concept) ยงัเป็นอีก
ปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้ า ท่ีมีประสิทธิผล ทั้งน้ีทศันคติ (attitude) หมายถึง ความรู้สึก 
ในทางบวกหรือทางลบท่ีมีต่อคน ส่ิงของ หรือเร่ืองราว การมีทศันคติในทางบวกจะส่งผลต่อ
แบบภาวะผูน้ า  (leadership  style) ท่ีจะแสดงออกมาในทางบวกดว้ย ส าหรับมโนทศัน์แห่งตน
(self - concept) เป็นทศันคติทางบวกหรือทางลบ ท่ีบุคคลมีต่อตนเอง บุคคลท่ีมีทศันคติ
ทางบวกต่อตนเอง มกัมีศกัยภาพแห่งตน (self  efficacy) และมกัมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
(self  confidence) ดว้ย ดงันั้นจึงมีขอ้เสนอแนะในเชิงวิชาการใหมี้การพฒันาทศันคติและ 
มโนทศัน์แห่งตนในทางบวกไวอ้ยูเ่สมอ  เช่น  1) พยายามใหมี้และใหค้งทศันคติทางบวก หรือ
ในทางท่ีดีไวอ้ยูเ่สมอ   2)  ตระหนกัเสมอวา่มีประโยชน์เพียงเลก็นอ้ยท่ีจะไดรั้บจากการมี
ทศันคติทางลบ  ความกงัวลหรือความกลวั ความลม้เหลวจะไม่ช่วยใหป้ระสบความส าเร็จ  
 3) บ่มเพาะความคิดในทางท่ีดี (cultivate  optimistic  thoughts)  เพราะมีหลกัฐานทาง
วิทยาศาสตร์ช้ีใหเ้ห็นวา่ร่างกายและจิตใจ คอยตอบสนองต่อการคิดในทางท่ีดี   4) ถา้พบวา่ 
ก าลงับ่นหรือมีทศันคติในทางลบต่อตนเอง ขอใหห้ยดุและเปล่ียนเป็นทศันคติในทางบวกทนัที  
5) หลีกเล่ียงจากบุคคลท่ีมีลกัษณะทางลบ โดยเฉพาะเม่ือท าใหรู้้สึกวา่ ก าลงัท าใหเ้รามีทศันคติ
ทางลบต่อตนเอง   6) ก าหนดเป้าหมายและท าใหส้ าเร็จ (set and  achieve goals) จะช่วยเพิ่ม 
มโนทศัน์แห่งตนและมองตนเองอยา่งผูป้ระสบผลส าเร็จ   7) มองท่ีความส าเร็จของตนเอง   
อยา่จมปลกักบัส่ิงท่ีท าแลว้ลม้เหลว เพราะทุกคนต่างมีขอ้ผิดพลาด จงน ามาเป็นบทเรียน ไม่ใช่
น ามาลงโทษตนเอง   8) ยอมรับค าติชม (accept  compliments) จะช่วยสร้างมโนทศัน์แห่งตน
ไดดี้   9)  อยา่ดูถูกตนเองหรือเปรียบเทียบตนเองกบับุคคลอ่ืน  จงท าให้ดีท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้
ดีกวา่ไม่ท าอะไร เพราะติดอยูแ่ต่การคิดวา่อยา่งไรก็ไม่เป็นคนเก่งท่ีสุดได ้  10) พฒันาทศันคติ
ใหเ้ป็นตวัของตวัเอง  ไม่ลอกเลียนทศันคติของบุคคลอ่ืน   11) จงเป็นแบบอยา่งของผูมี้บทบาท
ในทางบวก เพราะมีทศันคติในทางบวกแลว้จะส่งผลต่อการประพฤติปฏิบติัในทางบวกเช่นกนั  
และ 12) เม่ือรู้สึกแยจ่ากการผิดพลาดหรือลม้เหลว ไม่ยอ่ทอ้ และจงช่วยเหลือบุคคลอ่ืนท่ี 
แยย่ิง่กวา่ จะใหรู้้สึกดีขึ้น และจะเกิดความตระหนกัวา่ ยิง่เป็นผูใ้หก้็จะยิง่เป็นผูรั้บ  
(the  more  you  give , the  more  you gat)  
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                  นอกจากคุณลกัษณะ ทศันะคติ และมโนทศัน์แห่งตนแลว้ นกัวิชาการยคุนั้น
ยงัเช่ือวา่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรม (ethical  behavior ) ก็เป็นอีกปัจจยัหน่ึง ท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้ า
ท่ีมีประสิทธิผล ซ่ึงในชีวิตการท างาน บุคคลจะเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีจะเจอทางเลือกเชิง
จริยธรรมวา่ถูกหรือผิดอยูเ่สมอ ซ่ึงก็มีขอ้เสนอแนะเพื่อใหมี้การตดัสินใจท่ีถูกตอ้งดงัน้ี            
1) ยดึในกฎทองค า (golden  rule)  วา่อยา่ท ากบัคนอ่ืนในส่ิงท่ีตนเองไม่อยากใหค้นอ่ืนท ากบั
ตนเอง  2) ตั้งค  าถามในส่ิงท่ีท าวา่ มนัเป็นความจริงหรือไม่  มนัยติุธรรมส าหรับทุกคนท่ี
เก่ียวขอ้งหรือไม่ มนัท าให้เกิดส่ิงท่ีดีหรือมิตรภาพท่ีดีขึ้นหรือไม่ และมนัจะใหป้ระโยชน์ต่อ   
ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งหรือไม่   และ 3) ค านึงถึงสถานการณ์แบบ “ ชนะ- ชนะ” ส าหรับผูท่ี้ไดรั้บผล
จากการตดัสินใจ โดย  ทุกฝ่ายไดรั้บประโยชน์จากผลการตดัสินใจ และท่านเองรู้สึกภาคภูมิใจ
ท่ีจะแจง้ข่าวผลการตดัสินใจ โดยทุกฝ่ายไดรั้บประโยชน์จากผลการตดัสินใจท่ีจะแจง้ข่าวผล
การตดัสินใจนั้นต่อผูอ่ื้นไดมี้นกัวิชาการไดท้ าการศึกษาวิจยัถึงเร่ืองผูน้ า  ไดพ้ยายามประมวล
ความคิดในเร่ืองน้ีออกมาในลกัษณะต่างๆ  ตวัอยา่งเช่น  
   R.M.Stogdil.  (1974, อา้งถึงใน วิเชียร วิทยอุดม.  2548 : 260  )ไดท้ าการวิจยั
และรวบรวมผลการวิจยัเร่ืองคุณลกัษณะของผูน้ า (leadership trait)  และไดส้รุปผลการวิจยั 
ในเร่ืองคุณลกัษณะของผูน้ าท าใหเ้ราไดเ้ขา้ใจถึงคุณลกัษณะบางประการท่ีผูน้ าจะเป็นตอ้งมี  
ประกอบดว้ยปัจจยัดงัต่อไปน้ี  1) ปัจจยัทางร่างกาย  (physical  and  constitutional  factors)  
ผูน้ าส่วนใหญ่สูงหนกั  ตวัใหญ่  แขง็แรง  สุขภาพดีกวา่คนอ่ืนๆ  แต่งตวัดี  2) ปัจจยัทางดา้น
เฉลียวฉลาด (intelligence) มีเชาวสู์ง   3) ปัจจยัทางดา้นลกัษณะบุคลิกภาพ (personality traits)  
มีความเช่ือมัน่ในตนเอง  มีความสามารถในการปรับตวั  หรือความกลมกลืนของบุคลิกภาพ  
(personality  integration  or  adjustment) มีความเด่น  เด่นทางดา้นมีอ านาจเกียรติยศช่ือเสียง  
และเป็นคนท่ีสร้างประโยชน์แก่กลุ่ม  ในสายตาของคนทัว่ไปเห็นวา่  เป็นคนดีท่ีสุด  เป็น
ประเภทเปิดเผย  (extravert) มีความสามารถในการเขา้ใจในผูอ่ื้น  (empathy  or  interpersonal 
sensitivity)  นอกจากท่ีกล่าวมาน้ีแลว้  ผูน้ ายงัตอ้งมีคุณสมบติัและคุณลกัษณะอยา่งอ่ืนประกอบ
อีกหลายอยา่งท่ีจะท าใหผู้เ้ป็นผูน้ าไดรั้บการยอมรับ  และสามารถจูงใจ  โนม้นา้วจิตใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบติัตามเพื่อใหบ้รรลุซ่ึงความส าเร็จมีลกัษณะอยา่งไร  ซ่ึงจะเป็นช่องทาง
ใหส้ามารถพฒันาและปรับปรุงสู่การเป็นผูน้ าท่ีดี 
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  จากการสรุปผลงานวิจยัต่างๆ  เก่ียวกบัการเป็นผูน้ าของ  Stogdill  ทั้งในปี     
ค.ศ.  1948  และ  1970  ม่ีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่  ลกัษณะของผูน้ าท่ีดีดงัน้ี  (Stogdill, 1974 : 
74-75) 1)  ลกัษณะทางกาย  ผูน้ าเป็นผูท่ี้แขง็แรง  มีร่างกายเป็นสง่า  2) ภูมิหลงัทางสังคม  
ผูน้ าเป็น ผูท่ี้มีการศึกษา และมีสถานะทางสังคมดี   3) สติปัญญา ผูน้ าเป็นผูท่ี้มีสติปัญญาสูง     
มีการตดัสินใจ  มีทกัษะในการส่ือความหมาย  และการพูด  4) บุคลิกภาพผูน้ าเป็นผูท่ี้มี 
ความต่ืนตวัอยูเ่สมอควบคุมอารมณ์ได ้ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีจริยธรรม  มีความเช่ือมัน่
ในตนเอง   5) ลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน ผูน้ าเป็นผูมี้ความปรารถนาจะท าดีท่ีสุด  ปรารถนาท่ี
จะรับผิดชอบ  ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค มุ่งท่ีงาน และ 6) ลกัษณะทางสังคม  ผูน้ าเป็นผูท่ี้ปรารถนา 
จะร่วมมือกบัคนอ่ืน  มีเกียรติ และเป็นท่ียอมรับของสมาชิกและคนอ่ืนๆ  เขา้สังคมไดเ้ก่ง         
มีความเฉลียวฉลาดในสังคมถา้หากพิจารณาวา่  นอกจากน้ี 
  Yukl  (1998, อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์.  2544 : 111) ไดส้รุปจากการ
ศึกษาวิจยัท่ีส าคญัเก่ียวกบัคุณลกัษณะ ดา้นบุคลิกภาพ  ดา้นแรงจูงใจ  ดา้นความสามารถ          
ท่ีจ าเป็นต่อความมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร สรุปดา้นบุคลิกภาพ (personality) ประกอบดว้ย     
1) ความมีพลงัสูง  2) ความทนทานต่อความเครียดสูง 3) มีความมัน่ใจตนเอง 4) เช่ืออ านาจ
ภายในตนเอง 5) มีวุฒิภาวะดา้นอารมณ์  และ6) มีความสัตยซ่ื์อ ถือคุณธรรม ยดึมัน่หลกัการ 
ดา้นแรงจูงใจ (motivation) ประกอบดว้ย 1) มีแรงจูงใจดา้นอ านาจทางสังคม 2) มีความตอ้งการ
มุ่งความส าเร็จอยูใ่นระดบัสูงปานกลาง 3) มีความตอ้งการดา้นความรักใคร่ผกูพนัในระดบัต ่า 
และ ดา้นความสามารถ (ability) ประกอบดว้ย 1) มีทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล     
2) มีทกัษะดา้นมโนทศัน์  3) มีทกัษะดา้นเทคนิค  และ 4) มีทกัษะในการเกล้ียกล่อมชกัชวน  
นอกจากน้ี 
  ประสิทธ์ิ  เขียวศรี (2544 : บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาวิจยัการน าเสนอแบบจ าลอง  
การพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  ผลการศึกษาพบ
คุณลกัษณะ  จ าแนกรายดา้นเป็น  5  ดา้นไดแ้ก่  1) ดา้นความรู้    2) ดา้นทกัษะ   3) ดา้นทศันคติ  
4) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม  และ 5)  ดา้นบุคลิกภาพ  พบวิธีการพฒันา  จ านวน 24  วิธี  โดยการ
สอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ  ส าหรับแบบจ าลองท่ีสังเคราะห์ไดป้ระกอบดว้ย
องคป์ระกอบท่ีส าคญั  8  ประการไดแ้ก่  1) หลกัการ  2) วตัถุประสงค ์ 3) วิธีการพฒันา
คุณลกัษณะภาวะผูน้ า  4) การด าเนินการพฒันา  5) การประเมินผลหลงัการพฒันา   6) การ
ปฏิบติังานจริงและท าวิจยัเชิงปฏิบติัการ  7) การน าเสนอผลการวิจยั  และ 8) การประเมินผล 
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และการติดตามผล สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของ (Stogdill.  1974 : 62-63)   ไดผ้ลสรุปท่ี
ส าคญัไวด้งัน้ี  1) สติปัญญา การศึกษาเล่าเรียน ความรับผิดชอบ การมีส่วนรวมในกิจกรรม และ
สังคม  สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม  2) มีความสามารถในการเขา้สังคม มีความคิดริเร่ิม      
มีความเพียรพยายาม   รู้จกัวิธีท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง   มีความต่ืนตวั  
และหยัง่รู้ในเหตุการณ์  มีความร่วมมือ  ไดรั้บความนิยมของคนทัว่ไป  มีความสามารถในการ
ปรับตวั  มีความสามารถในการพูด  3) มีความคิดริเร่ิม ไดรั้บความนิยมของคนทัว่ไป                 
มีการตดัสินใจท่ีดี  มีความปรารถนาท่ีจะท าดีท่ีสุด  มีอารมณ์ขนั  มีความร่วมมือกบัคนอ่ืน  
ทกัษะการจดัการ (managerial  skills)  ผูน้ าท่ีประสบผลส าเร็จมกัจะมีทกัษะในการจดัการสูง  
จะตอ้งมีทกัษะการจดัการทั้ง  3  ประเภท  แต่จะมากหรือนอ้ยขึ้นอยูก่บัวา่เป็นผูบ้ริหารระดบั
ไหน  ทกัษะการจดัการนั้น  ไดแ้ก่  ทกัษะทางเทคนิค  ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์  และทกัษะการ
บริหารงาน  ทกัษะทางเทคนิค (technical skills) เป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ทางดา้น
เคร่ืองยนตก์ลไกหรือทางดา้นเคร่ืองจกัร  เคร่ืองมือต่างๆ  ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นส าหรับผูบ้ริหาร
ระดบัต ่า  เช่น  ผูค้วบคุมงานในแผนกผลิตหรือผูค้วบคุมโรงงานเป็นตน้ ทกัษะทางดา้น     
มนุษยสัมพนัธ์ (human  skills) เป็นความรู้ความสามารถท่ีตอ้งติดต่อกบัผูร่้วมงานหรือ
ความสัมพนัธ์กบัคนงาน  ทกัษะน้ีมีความส าคญัส าหรับผูบ้ริหารระดบักลาง  ทกัษะการ
บริหารงาน หรือความคิดรวบยอด (administrative  skills)  ความรู้เก่ียวกบักลไกในทุกส่วน 
ขององคก์ารหรือทุกส่วนของแผนกงานวา่ด าเนินไปอยา่งไรเหมาะสมหรือไม่  ทกัษะน้ีมี
หลากหลายประการ  ตั้งแต่การก าหนดจุดประสงคข์ององคก์าร นโยบาย  กระบวนการท างาน  
เพื่อท่ีจะพฒันาตนใหก้า้วหนา้ยิง่ขึ้น  เพื่อท่ีจะก่อให้เกิดความร่วมมือประสานงานในทุกส่วน
ขององคก์ารใหดี้ท่ีสุด  ทกัษะน้ี มีความส าคญัอยา่งยิง่ส าหรับผูบ้ริหารระดบัสูง 

  พอสรุปคุณสมบติัท่ีดีของผูน้ า (attributes of  leader)  ควรจะมีคุณสมบติั
ดงัต่อไปน้ี   1) ตอ้งเป็นคนท่ีตั้งใจเขา้มาท างานและมีความรับผิดชอบในงานนั้นๆ (willingness 
to responsibility)   2)  ตอ้งเป็นคนท่ีมีความสามารถในการรับรู้ (the ability to be perceptive) 
ผูน้ าทุกคนจ าเป็นตอ้งมีความสามารถในการรับรู้ (perception)  และล่วงรู้ (empathetic)           
ถึงเหตุการณ์ต่างๆ และพฤติกรรมต่างๆ ขององคก์าร  กลุ่มและของแต่ละบุคคลไดเ้ป็นอยา่งดี  
3) ตอ้งเป็นคนท่ีมีความสามารถเหมาะสมเป็นอนัดบัแรก (the ability to be proper priorities)   
4) ตอ้งเป็นคนท่ีมีความสามารถในการจดัล าดบัไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม (the ability to  
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establish proper priorities)   5) ตอ้งเป็นคนท่ีมีความสามารถในการติดต่อส่ือสาร (the ability  
of communication) 

  จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจะเห็นวา่
แนวคิดกล่าวเนน้ถึงคุณสมบติั บุคลิกภาพ ทกัษะ ความสามารถ และคุณลกัษณะเฉพาะของ
ความเป็นผูน้ า ซ่ึงอาจมาไดแ้ต่ก าเนิด และการเรียนรู้ภายหลงัการศึกษา การสะสมประสบการณ์
การฝึกฝน จนท าใหผู้น้ ามีคุณลกัษณะท่ีโดดเด่นกวา่บุคคลทัว่ไปในดา้นต่างๆ จากทฤษฏีและ
ผลงานวิจยั สรุปไดว้า่ภาวะผูน้ าเชิงคุณลกัษณะจ าแนกออกเป็น 2 ดา้น คือ 1) คุณลกัษณะ
ส่วนตวัของผูน้ า ประกอบดว้ยคุณลกัษณะดา้นร่างกาย ดา้นอารมณ์และจิตใจ ดา้นสังคม       
ดา้นสติปัญญา และดา้นคุณธรรมจริยธรรม  2) คุณลกัษณะดา้นทกัษะผูน้ า ประกอบดว้ย      
ดา้นเทคนิควิธี ทกัษะดา้นมนุษย ์ทกัษะดา้นการบริหารหรือความคิดรวบยอดและจากการ    
ศึกษาของ สรศกัด์ิ ปาแฮ (2543 : 27-31 , อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร.  2547 :11-13)  
กล่าวถึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหารมืออาชีพไวด้งัน้ี  1) มองกวา้งไกลอยา่งต่อเน่ืองและพร้อมท่ี
จะเปล่ียนแปลง  2) สามารถท่ีจะวิเคราะห์สถานการณ์  3) ไวต่อการรับรู้ข่าวสารต่างๆ                    
4) ความสามารถในการจดัระบบการส่ือสารใหไ้ดผ้ล  5) ความสามารถในการบริหารทรัพยากร
บุคคล  และ  6) คุณธรรมจริยธรรมในการบริหาร และศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2547 : 13)           
สรุปคุณลกัษณะส าคญั 10 ประการ จากผลการวิจยัจ าแนกออกได ้3 กลุ่ม 3 ระดบัดงัน้ี 

   กลุ่มท่ี 1  คุณลกัษณะพื้นฐาน ประกอบดว้ย  1) ความพร้อมของขอ้มูล
สารสนเทศ   2) ความรู้ทางวิชาชีพ  

   กลุ่มท่ี 2   คุณลกัษณะเฉพาะ/ ความสามารถและทกัษะส่วนตวั ประกอบดว้ย   
1) ความรู้เท่าทนัสถานการณ์    2) ทกัษะทางสังคม    3) ทกัษะการวิเคราะห์ปัญหา   4) การ
ควบคุมอารมณ์   5) พฤติกรรมกลา้เส่ียง 

   กลุ่มท่ี 3   คุณลกัษณะเชิงบูรณาการ ประกอบดว้ย   1) ความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์  2) ความรู้สึกไวต่อบุคคลอ่ืน   3) ความใฝ่รู้และฝึกฝนการเรียนรู้ และต่อจากนั้น
เป็นยคุทฤษฏีเชิงพฤติกรรม 
    1.6.5.2  ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรม (behavioral  leadership theory)   

       ในปลายทศวรรษ 1940 นกัวิจยัเก่ียวเก่ียวกบัภาวะผูน้ าส่วนใหญ่ได้
เปล่ียน  ความสนใจจากทฤษฎีเชิงคุณลกัษณะไปเป็นทฤษฎีเชิงพฤติกรรม ซ่ึงเนน้ศึกษาถึงส่ิงท่ี
ผูน้ าพูดและส่ิงท่ีผูน้ าท าโดยมุ่งจะหาแบบพฤติกรรมท่ีดีท่ีสุดในการเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล  
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แต่ทา้ยท่ีสุดก็พบวา่ไม่มีแบบใดดีท่ีสุด ส าหรับทุกสถานการณ์ แต่อยา่งไรก็ตามแบบภาวะผูน้ า 
ในช่วงเวลานั้นหมายถึง การผสมกนัของคุณลกัษณะ ทกัษะและพฤติกรรม ท่ีเป็นองคป์ระกอบ
ส าคญัท่ีผูน้ าใชใ้นการปฏิสัมพนัธ์กบัผูต้าม โดยมีพฒันาการของทฤษฎีในกลุ่มน้ี ดงัน้ี      
(วิโรจน์ สารรัตนะ.  2548 : 270-272 )  การศึกษาภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมท่ีถือเป็นกลุ่มริเร่ิม
บุกเบิก  ไดแ้ก่  1) การศึกษาภาวะผูน้ าท่ีมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท (The Ohio Stat University 
Studies)   2) การศึกษาทีมหาวิทยาลยัมิชิแกน  (University of Michigan Research Studies )   
และทฤษฎีภาวะผูน้ าของเบลคและมูตนั  (Blake and Mouton)  ซ่ึงเรียกวา่  ตาข่ายการบริหาร  
(managerial grid) หรือปัจจุบนัเรียกวา่  ตาข่ายภาวะผูน้ า  (leadership grid) โดยทั้งสามแนวคิด 
มีความคลา้ยคลึงเก่ียวขอ้งกนัและเป็นทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบ  2  มิติ  (two-dimensional model)  
เหมือนกนั วิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 270-272 )  ไดก้ล่าวสรุปไวด้งัน้ีต่อไป 
     1)  แบบภาวะผูน้ าของมหาวิทยาลยั  ไอโอวา  (lowa  state  university  
leadership  style) ศึกษาโดย  Kurt  Leven  และคณะ  ซ่ึงจ าแนกออกเป็น  3 แบบ คือ  แบบ
ภาวะผูน้ าเชิงอ านาจนิยม (autocratic)  เป็นแบบผูน้ ามีพฤติกรรมชอบตดัสินใจเอง  ก าหนด
วิธีการท างานใหท้ า ใหท้ราบจุดหมายของการท างานทีละขั้นตอนเนน้การควบคุม  แบบภาวะ
ผูน้ าเชิงประชาธิปไตยนิยม (autocratic  leadership  style  and  democratic leadership  style)  
ซ่ึงผูน้ า มีพฤติกรรมใหมี้การตดัสินใจโดยกลุ่ม ใหก้ าหนดวิธีการท างานกนัเอง  ใหท้ราบ
จุดหมายการท างานโดยรวม เนน้การใหค้  าแนะน าปรึกษา และผูน้ าแบบอิสระเสรีนิยม   
(laissez-faire) ซ่ึงปล่อยใหผู้ป้ฏิบติัมีเสรีภาพในการท างานอยา่งสมบูรณ์ เ พียงแต่จดัหาวสัดุ
อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นให ้และคอยตอบค าถามขอ้สงสัย หลีกเล่ียงความเก่ียวขอ้ง   
    การศึกษาวิจยัไดใ้ชว้ิธีการฝึกอบรมใหผู้แ้สดงพฤติกรรม  3 รูปแบบนั้น  
แลว้น าไปใชก้บักลุ่มคน 3 กลุ่ม  พบวา่  กลุ่มท่ีมีผูน้ าแบบอิสระเสรีนิยมใหผ้ลการปฏิบติังาน  
ต ่ากวา่กลุ่มท่ีมีผูน้ าแบบอ านาจนิยม และแบบประชาธิปไตยนิยม  ทุกเกณฑท่ี์ใชใ้นการศึกษา 
ขณะท่ีกลุ่มท่ีมีผูน้ าแบบประชาธิปไตยนิยมและแบบอ านาจนิยม  แมจ้ะมีปริมาณงานเท่ากนั  
แต่กลุ่มท่ีมีผูน้ าแบบประชาธิปไตยนิยมกลบัมีคุณภาพของงาน และผูค้นมีความพึงพอใจในการ
ท างานมากกวา่  ผลจากการศึกษาน้ีจึงดูเหมือนวา่ผูน้ าแบบประชาธิปไตยนิยม จะมีประสิทธิผล
มากกวา่แบบอ่ืน แต่มีผลการวิจยัในระยะหลงั  พบวา่ มีความไม่แน่นอนระหวา่งผูน้ าแบบ
ประชาธิปไตยนิยมกบัผูน้ าแบบอ านาจนิยม  กล่าวคือ ในบางคร้ังผูน้ าแบบอ านาจนิยม ได้
ก่อใหเ้กิดผลงานสูงกวา่หรือเท่ากนักบัผูน้ าแบบประชาธิปไตยนิยม  เวน้แต่เร่ืองความพึงพอใจ 
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ซ่ึงมกัจะเกิดขึ้นกบัผูน้ าแบบประชาธิปไตยนิยม เป็นประจ ามากกวา่จึงก่อใหเ้กิดความคลุมเครือ 
และตอบค าถามไดไ้ม่ชดัเจนนกั 
    2)  แบบภาวะผูน้ าของมหาวิทยาลยัแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio  State  
University  leadership  style)  เร่ิมศึกษาในปี   1945  ณ  มหาวิทยาโอไฮโอสเตท  ในสหรัฐ  
โดยการริเร่ิมของ  ดร.แครอล  ซาเทิล  (Dr. Carrol L.Shartle)  ต่อมาในปี  1945 เฮมพฟิ์ล  และ
คูนส์  (John K. Hemphill and Alvin E. coons)  ไดส้ร้างแบบวดัพฤติกรรมผูน้ าช่ือวา่  Leader  
Behavior  Description  Questionnaire  หรือ  LBDQ  ซ่ึงต่อมาไดรั้บการปรับปรุงอีกหลายคร้ัง  
โดยบุคคลหลายคน  เช่น   ฮอลพิน (Halpin) ; ไวเนอร์ (Winer) ;  สตอกดิลล ์(Stogdill)  เป็นตน้   
การวดัดว้ย LBDQ จะสามารถจ าแนกผูน้ าออกเป็นสองมิติคือ  ดา้นกิจสัมพนัธ์ (initiating  
structure) กบัดา้นมิตรสัมพนัธ์ (consideration)  การศึกษาภาวะผูน้ าท่ีมหาวิทยาลยั      
โอไฮโอสเตทน้ี  นบัเป็นคร้ังแรกท่ีเนน้ความส าคญัของทั้งงานและคนในการประเมิน
พฤติกรรมผูน้ า  Drake and Roe (1986 : 108-109  อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์.  2544: 141-
144 )  ดงัน้ี สอดคลอ้งกบั วิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 272-274)  กล่าววา่การศึกษาภายใตก้ารน า
ของ  Ralph  Stogdill  และโดยการพฒันาแบบสอบถาม  ท่ีเรียกวา่  the  leader  behavior  
description  questionnaire  ไดจ้ าแนกพฤติกรรมผูน้ าออกเป็น  2  แบบ คือ  แบบมุ่งงานและ
แบบมุ่งผูป้ฏิบติังาน โดยใชศ้พัทว์า่  initiating  structure  behavior  and  consideration  
behavior  แต่เน่ืองจากผูน้ ามีพฤติกรรมบางอยา่งสูงและบางอยา่งต ่า จึงไดมี้การพฒันา
พฤติกรรม  2 แบบนั้นเป็นแบบภาวะผูน้ า  4  แบบดงัน้ี   1) มุ่งงานสูง แต่มุ่งปฏิบติังานต ่า          
2)  มุ่งงานสูงและมุ่งปฏิบติังานสูง   3) มุ่งงานต ่า และมุ่งปฏิบติังานต ่า  และ  4) มุ่งงานสูงแต่มุ่ง
ปฏิบติังานต ่า ดงัน้ี 

    1)  พฤติกรรมของผูน้ าท่ีมุ่งดา้นกิจสัมพนัธ์ (initiating  structure) เป็น
พฤติกรรมผูน้ าแสดงออกต่อผูต้ามอยา่งชดัเจนท่ีมุ่งเนน้ความส าเร็จตามหมายององคก์ารไดแ้ก่
พฤตกรรมของผูน้ าท่ีเก่ียวกบั   การจดัโครงสร้างงานและองคก์าร  การก าหนดคุณลกัษณะของ
งานท่ีตอ้งการ  การก าหนดบทบาทของผูน้ าและผูต้าม  การมอบหมายงานและความรับผิดชอบ  
การก าหนดวิธีการส่ือสาร  ซ่ึงมกัจะเป็นการส่ือสารทางเดียวจากผูน้ าขา้งบนลงสู่ผูต้ามเบ้ืองล่าง  
การก าหนดกระบวนการวิธีท างาน  และการจดัตารางการท างาน  เป็นตน้   เป็นพฤติกรรมของ
ผูน้ าท่ีมุ่งงานส าเร็จ โดยผูต้ามซ่ึงปฏิบติังานมีโอกาสเรียกร้องและเสนอเง่ือนไขต่างๆ              
ไดน้อ้ยมาก  และแบบประเมินตนเองเพื่อวดัพฤติกรรมภาวะผูน้ าดา้นกิจสัมพนัธ์  ซ่ึงมีจ านวน 
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5  ขอ้  ไดแ้ก่ประเด็นต่อไปน้ี  (1) ท่านพยายามใชค้วามคิดใหม่ๆ  ของตวัเองในการท างานของ
กลุ่ม  (2) กระตุน้ใหห้นกังานท่ีท างานชา้  ใหเ้ร่งความพยายามมากขึ้น   (3) ย  ้าการท างานให้
เสร็จตามก าหนดเวลา (4) ประชุมกลุ่มท างานเป็นประจ า  ตามตางรางท่ีก าหนด (5) ตรวจสอบ
การท างานของแต่ละคนในกลุ่มวา่ไดท้ างานเตม็ความสามารถ 
    2)  พฤติกรรมของผูน้ าท่ีมุ่งดา้นมิตรสัมพนัธ์ (consideration)  เป็น
พฤติกรรมท่ีบ่งบอกถึงความรู้สึกรับรู้ท่ีไวของผูน้ าท่ีมีต่อผูต้ามในแง่ใหก้ารยอมรับในความคิด  
ความรู้สึก  สร้างความไวว้างใจต่อกนั  แสดงความช่ืนชมและรับฟังปัญหาของผูต้ามอยา่งตั้งใจ   
โดยกระตุน้ใหมี้การส่ือสารทั้งสองทาง   พยายามแสวงหาค าแนะน าหรือขอ้เสนอจากผูต้ามเพื่อ
การตดัสินใจส าคญัของตน  แสดงออกอยา่งลึกซ้ึงถึงความห่วงใยต่อความตอ้งการของลูกนอ้ง  
เป็นตน้  เหล่าน้ี ลว้นเป็นพฤติกรรมท่ีมุ่งดา้นมิตรสัมพนัธ์ของผูน้ าทั้งส้ิน มีแบบประเมินตนเอง  
เพื่อวดัพฤติกรรมและภาวะผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์  ซ่ึงมีจ านวน  5 ขอ้  ไดแ้ก่ประเด็นเก่ียวกบั 
(1) สร้างความประทบัใจส่วนตวัแก่กลุ่มท างาน  (2) ใหก้ารปฏิบติัต่อทุกคนในท่ีท างานอยา่งเท่า
เทียมกบัตนเอง (3) มีความเต็มใจท่ีจะท าการเปลี่ยนแปลงเม่ือกลุ่มร้องขอ  (4) ใหก้ารหนุนหลงั
แก่ผูท้  างานใตบ้งัคบับญัชา และ (5) ท าส่ิงเลก็ๆ นอ้ยๆ ท่ีจะท าใหก้ลุ่มท างานเกิดความพอใจ 

   เน่ืองจากพฤติกรรมของผูน้ าทั้งมิติดา้นกิจสัมพนัธ์ และมิติดา้นมิตรสัมพนัธ์  
ต่างแยกจากกนัเป็นอิสระ  ดงันั้น  ผูน้ าอาจจะมีพฤติกรรมสูงทั้งดา้นกิจสัมพนัธ์และมิตร
สัมพนัธ์ทั้งสองดา้นหรืออาจมีพฤติกรรมดา้นกิจสัมพนัธ์สูง แต่ดา้นมีมิตรสัมพนัธ์ต ่าหรืออาจ 
มีกิจสัมพนัธ์ต ่าแต่ดา้นมิตรสัมพนัธ์สูง  หรืออาจจะต ่าทั้งสองดา้นก็ได ้ จากผลการวิจยั  พบวา่   
การผสมผสาน  พฤติกรรมภาวะผูน้ าทั้งสองมิติท าให้เกิดแบบของผูน้ า (leadership style)         
ขึ้น  4 แบบ  โดยบางแบบพบวา่น่าจะมีประสิทธิผลสูง  เช่น  กรณีผูน้ าทีมีทั้งพฤติกรรม          
มุ่งกิจสัมพนัธ์ และมุ่งมิตรสัมพนัธ์สูง  เป็นตน้  Nystrom  (1978 : 325-331)  แสดงผูน้ า  4 แบบ  
จากการผสมมิติกิจสัมพนัธ์ กบั มิติมิตรสัมพนัธ์  ดงัภาพประกอบ 23 
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ภาพประกอบ 23  แสดงผูน้ า  4 แบบ  จากการผสมมิติกิจสัมพนัธ์กบัมิติมิตรสัมพนัธ์ 
  ท่ีมา :   สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์. ภาวะผูน้ า ทฤษฏีและปฏิบติั.  (2544  : 143) 
 
  สรุปผลการวิจยับางประการจากการศึกษาของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท
เก่ียวกบั  มิติทงัสองดา้นของผูน้ า  พบวา่ 1) ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล จะมีพฤติกรรมท่ีมุ่งเนน้ทั้งสอง
มิติ  คือ  ทั้งดา้นกิจสัมพนัธ์ และมิตรสัมพนัธ์  2) ผลการวิจยัช้ีชดัวา่ กลุ่มผูต้ามมีความตอ้งการ
ใหผู้น้ าแสดงออกดว้ยพฤติกรรมดา้นมิตรสัมพนัธ์มากกวา่กิจสัมพนัธ์  3) ในทางกลบักนักบัขอ้ 
2 ปรากฏวา่  ผูบ้งัคบับญัชาของผูน้ า  ตอ้งการให้ผูน้ าใชพ้ฤติกรรมดา้นกิจสัมพนัธ์มากยิง่ขึ้น   
โดยเฉพาะต าแหน่งของผูบ้งัคบับญัชายิง่สูงมากยิง่ตอ้งการใหผู้น้ าใชพ้ฤติกรรมดา้นกิจสัมพนัธ์
มากขึ้นตามไปดว้ย  4) มีขอ้มูลเพิ่มเติมยนืยนัวา่  กลุ่มผูต้ามใหค้วามส าคญัและคุณค่าของ
พฤติกรรมดา้นมิตรสัมพนัธ์ของผูน้ ามาก  จากหลกัฐานยนืยนัวา่  การลาออกจากงานนอ้ยมาก
และระดบัความพึงพอใจในงานสูงสุดเม่ือกลุ่มผูต้ามไดท้ างานกบัผูต้ามไดท้ างานกบัผูน้ าท่ีมี
คะแนนของพฤติกรรมดา้นมิตรสัมพนัธ์สูง  5) ในทางกลบักบักนักบัขอ้  4  พบวา่  ผูน้ าท่ีมีค่า
คะแนนของดา้นมิตรสัมพนัธ์ต ่าแต่มีพฤติกรรมกรรมดา้นกิจสัมพนัธ์สูงนั้น  กลุ่มผูต้ามท่ี
ร่วมงานดว้ยจะมีอตัราการร้องทุกขแ์ละการลาออกจากงานอยูใ่นระดบัสูง 6) ผลงานวิจยั    
ยงัช้ีวา่ผูน้ าท่ีมีค่าคะแนนดา้นกิจสัมพนัธ์สูง  จะไดค้ะแนนการประเมินของผูบ้งัคบับญัชาสูง
เช่นกนั  นอกจากน้ียงัพบวา่  มีผลงานท่ีออกมาสูงกวา่ผูน้ าท่ีมีค่าคะแนนดา้นกิจสัมพนัธ์ต ่า และ 

                           สูง 
 

 
 

 
      มุ่งมิตรสัมพนัธ์ 

 

 
 

 
           ต ่า                                   มุ่งกิจสัมพนัธ์                                สูง 

 

 

 

• กิจสัมพนัธ์ต ่า 
• มิตรสัมพนัธ์สูง 
 

 

• กิจสัมพนัธ์สูง 
• มิตรสัมพนัธ์สูง 
 

 

• กิจสัมพนัธ์ต ่า 
• มิตรสัมพนัธ์ต ่า 
 

 

• กิจสัมพนัธ์สูง 
• มิตรสัมพนัธ์ต ่า 
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7) มีขอ้ส าคญัต่อผูน้ าองคก์ารทั้งหลายท่ีผลวิจยัเสนอแนะ  ก็คือ  สถานการณ์จะเป็นปัจจยัส าคญั
ยิง่ ไม่วา่ผูน้ าจะมุ่งเนน้พฤติกรรมดา้นกิจสัมพนัธ์หรือดา้นมิตรสัมพนัธ์ หรือทั้งสองดา้นก็ตาม  
กล่าวคือ  ในบางสถานการณ์กลุ่มผูต้ามอาจใหค้ะแนนผูน้ าท่ีมีพฤติกรรมเนน้ดา้นกิจสัมพนัธ์สูง
วา่เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพมากกวา่  ตวัอยา่ง   การวิจยัพบวา่จากการสอบถามกลุ่มผูน้ าหน่วย
ทหารอากาศซ่ึงไดรั้บคะแนนพฤติกรรมดา้นมิตรสัมพนัธ์สูง  กลบัถูกกลุ่มผูต้ามประเมินวา่  
เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลนอ้ยกวา่  ผูน้ าหน่วยทหารท่ีมีคะแนนพฤติกรรมดา้นกิจสัมพนัธ์สูง  
ทั้งน้ีผลดงักล่าวอาจมีเหตุผลมาจากวฒันธรรมองคก์ารทางทหารท่ีมีความคาดหวงัผูน้ าท่ีเหมาะ
กบังานในลกัษณะนั้นก็ได ้ Halpin (1957, อา้งถึงใน Pierce and  Newstrom. 1995 : 73)  
    3)  แบบภาวะผูน้ าของมหาวิทยาลยัมิชิแกน (university  of  michigan  
leadership  style)  ศึกษาโดยอาศยัทฤษฎีของ  Rensis  Likert  แลว้จ าแนกแบบภาวะผูน้ า      
เป็น  2  แบบคือ แบบมุ่งงาน และแบบมุ่งผูป้ฏิบติังาน (job – centered  leadership  style  and  
employee  centered  leadership   style)  สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2544 : 144-155 ) กล่าวไวด้งัน้ี 

    ในขณะท่ีก าลงัมีการศึกษาของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตทอยูน่ั้น  ปรากฏ
วา่เป็นเวลาเดียวกนัท่ีนกัวิจยัของศูนยว์ิจยัส ารวจแห่งมหาวิทยาลยัมิชิแกนก็ไดท้ าการศึกษา
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลเช่นกนั  มีการใชเ้คร่ืองมือแบบสอบถามและการสัมภาษณ์
อยา่งกวา้งขวางเพื่อแยกแยะความแตกต่างดา้นพฤติกรรมระหวา่งผูน้ าของหน่วยงานทีมีผลผลิต
สูงกบัผูน้ าของหน่วยงานท่ีมีผลผลิตต ่าขององคก์ารประเภทต่างๆ  จ านวนมาก  ผลการเก็บ
ขอ้มูลและวิเคราะห์โดยทีมนกัวิจยัดงักล่าวสรุปวา่  ผูน้ าไดแ้สดงพฤติกรมออกมาใน 2 รูปแบบ  
ไดแ้ก่  พฤติกรรมของผูน้ าท่ีมุ่งคนงาน (employee – centered  leader  behavior) กบัพฤติกรรม
ของผูน้ าท่ีมุ่งผลผลิต (production – centered  leader  behavior) 

    (1)  ผูน้ าท่ีมุ่งผลผลิต (production – centered  leaders)  เป็นผูน้ าท่ีแสดง
พฤติกรรมท่ีเก่ียวกบักระบวนการต่างๆ  ท่ีน าไปสู่ผลผลิตของงาน ไดแ้ก่  พฤติกรรมในการ
ก าหนดมาตรฐานงานท่ีเขม้งวด  การจดัแบ่งงาน  การอธิบายขั้นตอนต่างๆ และวิธีการท างาน 
ท่ีตอ้งปฏิบติัตาม รวมทั้งการใชวิ้ธีการนิเทศตรวจสอบการท างานของสมาชิกแต่ละคนอยา่ง
ใกลชิ้ด  ทั้งน้ีเพื่อประกนัความส าเร็จของงาน 
    (2) ผูน้ าท่ีมุ่งคนงาน (employee – centered  leaders)  เป็นผูน้ าท่ีแสดง
พฤติกรรมต่อผูต้าม (หรือคนงาน)  ดว้ยการกระตุน้ให้เขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย
การท างานและการตดัสินใจท่ีเก่ียวกบัการท างาน  ผูน้ าแสดงพฤติกรรมออกดว้ยการไวว้างใจ 
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และเคารพนบัถือต่อกนักบัผูต้ามเพื่อช่วยจูงใจใหผู้ต้ามไดผ้ลิตผลงานออกมาสูง  พฤติกรรมมุ่ง
ผลผลิตและพฤติกรรมมุ่งคนงาน  มีความคลา้ยคลึงกบัพฤติกรรมมุ่งกิจสัมพนัธ์ และพฤติกรรม
มุ่งมิตรสัมพนัธ์ตามล าดบัดงักล่าวมาแลว้  ส่ิงท่ีเป็นขอ้แตกต่างเด่นชดั ก็คือ ตามแนวคิด
การศึกษามหาวิทยาลยัชิลิแกน ระบุวา่  ผูน้ าจะตอ้งมีพฤติกรรมเป็นเพียงอยา่งใดอยา่งหน่ึง
ระหวา่งพฤติกรรมมุ่งผลผลิต หรือพฤติกรรมมุ่งคนงาน  จึงเป็นแนวความคิดเชิงมิติเดียว     
(one dimensional  classification) ในขณะท่ีแนวคิดของการศึกษาท่ีมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท  
เป็นแนวคิดแบบสองมิติ (two- dimensional  classification) โดยผูน้ าแต่ละคนจะแสดง
พฤติกรรมทั้งมิติท่ีมุ่งกิจสัมพนัธ์และมุ่งมิตรสัมพนัธ์ โดยการผสมผสานทั้งสองมิติเขา้ดว้ยกนั
จะเกิดเป็นแบบผูน้ าขึ้น  4 แบบ  ดงักล่ามาแลว้สรุปการศึกษาวิจยัพฤติกรรมผูน้ าของ
มหาวิทยาลยัมิซิแกน  สรุปไดด้งัน้ี  1) กลุ่มคนท างานท่ีมีผลผลิตสูง  ส่วนใหญ่จะมีผูน้ าท่ีมี
พฤติกรรมท่ีมุ่งคนงานสูงมากกวา่กลุ่มท่ีผูน้ ามุ่งผลผลิต  2) ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลส่วนใหญ่จะ
เป็นผูน้ าท่ีมีสัมพนัธภาพเชิงสนบัสนุนต่อสมาชิกกลุ่ม  3) ผูน้ าดงักล่าวในขอ้2 จะเนน้ใชว้ิธีการ
ตดัสินใจของกลุ่มมากกวา่การตดัสินใจตามล าพงัคนเดียว  และ 4) เป็นผูน้ าท่ีกระตุน้ให้สมาชิก
ทีมงานก าหนดเป้าหมายและหาวิธีการเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีมีผลผลิตสูงดว้ยตนเอง แมผ้ลสรุป
จะใหค้วามส าคญัแก่สภาวะผูน้ าท่ีมุ่งคนงานก็ตาม   แต่ผลการศึกษาของมหาวิทยาลยัมิชิแกน 
ในระยะต่อมาพบวา่   ยงัมีความซบัซอ้นอีกหลายประการท่ียากต่อการสรุปเช่นนั้น  เช่น  การ
วิจยัเพื่อศึกษาความซบัซอ้นของความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบของภาวะผูน้ า  กบัผลผลิต  โดยใช้
พนกังานของบริษทัประกนัชีวิต ดว้ยการแบ่งพนกังานออกเป็น  2  กลุ่ม  กลุ่มแรกบริหารโดย
ผูน้ าท่ีมีพฤติกรรมมุ่งท่ีคนงาน  ส่วนอีกกลุ่มหน่ึงบริหารโดยผูน้ าท่ีมีพฤติกรรมมุ่งท่ีผลผลิต   
ปรากฏวา่   ผลท่ีออกมาขดัแยง้กบัความคาดหวงัเดิม กล่าวคือ  ทั้งสองกลุ่มต่างใหผ้ลงาน
ออกมาในระดบัสูงไม่แตกต่างกนั  อยา่งไรก็ตามท่ีพบแตกต่างก็คือ  กลุ่มท่ีมีผูน้ า มุ่งท่ีคนงาน
นั้นไดผ้ลวา่  ผูท้  างานมีเจคติท่ีดีทั้งต่อผูน้ าและบริษทัลดลงกวา่เดิม  นอกจากน้ียงัมีผลวิจยั
พนกังาน  20,000  คนของบริษทัผลิตเคร่ืองจกัรกลเหมืองแร่  พบวา่  ผูน้ าส่วนใหญ่ท่ีมีผลงานดี  
จะตอ้งมีพฤติกรรมทั้งสองดา้น  คือ มุ่งทั้งผลผลิตไปพร้อมกบัมุ่งท่ีคนงาน 
   กล่าวโดยสรุป  ทั้งการศึกษาของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตท  และการศึกษา
ของมหาวิทยาลยัมิชิแกน  ต่างสอดคลอ้งกนัวา่  ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจ าเป็นจะตอ้งมีพฤติกรรม
ดา้นมุ่งผลผลิตสูงควบคู่กบัการมีความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีดี   และทฤษฎีภาวะผูน้ าต่างๆ  
ส่วนใหญ่ ต่อมาจะยดึหลกัแนวคิดเดียวกนัน้ีในการประยุกตแ์นวคิดจาการศึกษาทั้งสองดงักล่าว 
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ไปใชเ้พื่อสร้างความมีประสิทธิผลใหแ้ก่ผูน้ านั้น ต่อไปน้ีจะกล่าวถึงพฤติกรรม 
และเจตคติส าคญัของผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล  ไดแ้ก่ 

    1) พฤติกรรมและเจตคติดา้นท่ีมุ่งงาน (task-related attitudes and 
behaviors) 

    จากแนวคิดการแบ่งประเภทของพฤติกรรมผูน้ าของทฤษฎีทั้งสองเป็น   
2  ดา้น  คือ ดา้นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีเก่ียวกบังาน (task  related) กบัดา้นพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์(คน) (relationship-related) ดงักล่าว  ยงัคงมีประโยชน์ในฐานะเป็นกรอบ
ความคิดช่วยสร้างเขา้ใจต่อผูน้ าในแง่  เจตคติ  พฤติกรรมและการกระท าไดช้ดัเจนมากขึ้น  
ต่อไปน้ีจะกล่าวถึง  เจตคติ  และพฤติกรรมขอผูน้ าท่ีเป็นดา้นท่ีเก่ียวกบังาน (task  related)    
เพื่อเสนอแนะการพฒันาตนเองไปสู่ความเป็นผูน้ าทีมีประสิทธิผลดา้นดงักล่าว มีดงัน้ี 

     (1.1)  พฤติกรรม  ในการปรับตวัตามสถานการณ์  (adaptability to the 
situation) ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจ าเป็นตอ้งมีความสามารถในการปรับตวัตามสถานการณ์  การมี
ความสามารถปรับตวัเป็นมุมมองของผูน้ าเชิงการเปล่ียนแปลง โดยผูน้ าจะเลือกใชก้ลยทุธ์ใน
การทางานใหเ้หมาะกบัสภาวะแวดลอ้มขณะนั้น  

     (1.2) พฤติกรรมในการก าหนดทิศทาง  (direction  setting) 
     Kotter (1990 : 104-105) ให้เหตุผลวา่ เน่ืองจากผูมี้หนา้ท่ีท าใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงขึ้น  ผูน้ าจึงตอ้งเป็นผูก้  าหนดทิศทางของการเปล่ียนแปลงนั้น โดย  คอตเตอร์  
ใหก้ารอธิบายวา่  การก าหนดทิศทางมาจากวิธีการเชิงเหตุผลแบบอุปนยั (inductive) ท่ีไดจ้าก
การวิเคราะห์ขอ้มูลจ านวนมาก  เพื่อหาแนวโนม้  รูปแบ  ความสัมพนัธ์และการเช่ือมโยงต่างๆ    
จนสามารถอธิบายเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นย  า   

         (1.3) พฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัการสร้างมาตรฐานของการปฏิบติังานสูง   
(high  performance  standards) ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจะตอ้งท าใหก้ลุ่มท างานยดึมัน่ต่อมาตรฐาน
ท่ีสูงของการปฏิบติังาน  

     (1.4) พฤติกรรมกลา้เส่ียงและกลา้ท า (taking risk  and  blas for 
action)ความกลา้เส่ียงกลา้ท า  เป็นคุณลกัษณะหน่ึงท่ีท าให้องคก์ารมีโอกาสประสบความส าเร็จ 
จึงเป็นพฤติกรรมส าคญัอยา่งหน่ึงของผูน้ า    

     (1.5) พฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัความสามารถในการตีความสภาวการณ์ 
(ability to interpret  conditions)  ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล จะตอ้งมีความสามารถในการตีความ 
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เง่ือนไขหรือสภาวการณ์ทั้งภายในและภายนอกองคก์ารท่ีมีผลกระทบต่อผูน้ าเองและต่อ
องคก์าร  

     (1.6) พฤติกรรมในการใชข้อ้มูลป้อนกลบัอย่างสม ่าเสมอ (frequent  
feedback) การใหข้อ้มูลป้อนกลบัเก่ียวกบัผลการปฏิบติัของสมาชิกไดรั้บรู้ตนเองสม ่าเสมอ    
ถือเป็นพฤติกรรมท่ีส าคญัอีกอยา่งหน่ึงของผูน้ า   

     (1.7) พฤติกรรมความมัน่คงระหวา่งท างาน (stability  of  
performance) ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจะมีพฤติกรรมท่ีมัน่คงในการปฏิบติังาน  แมว้า่จะอยูใ่นภาระ
การท างานหนกั หรือตอ้งเผชิญกบัความผนัผวนต่างๆท่ีมากระทบก็ตาม  
     (1.8)  พฤติกรรมท่ีมุง้เนน้ความส าคญัของลูกคา้ (strong customer 
orientation) ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลตอ้งใหค้วามสนใจเป็นพิเศษในการสร้างความพึงพอใจ 
ใหลู้กคา้ หรือผูรั้บบริการ  

    2.)  พฤติกรรมและเจตคติดา้นท่ีมุ่งความสัมพนัธ์ (relationship–related 
attitudes  and  behaviors)เน่ืองจากภาวะผูน้ าเก่ียวขอ้งกบัการมีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืน  เพื่อ
เสนอแนะการพฒันาตนเองไปสู่ความเป็นผูน้ าทีมีประสิทธิผลดา้นดงักล่าว มีดงัน้ี 

     (2.1)  พฤติกรรมส่งเสริมการร่วมของคน (alignment  of  people) 
Kotter (1982)  กล่าววา่ การชกัชวนใหค้นเขา้ร่วมท างานเป็นภารกิจ  ท่ีทา้ทายของผูน้ ายิ่งกวา่
ปัญหาการจดัรูปแบบองคก์าร ทั้งน้ีเพราะการดึงกลุ่มคนใหเ้ขา้มายดึเหน่ียวต่อกนันั้นผูน้ าตอ้ง
ใชค้วามสามารถและศิลปะในการส่ือสารสูง  เน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายซ่ึงมีส่วนไดเ้สียมีความ
หลากหลายค่อนขา้งมาก และ Kotter  (1992 : 105-106) วิธีการหน่ึงในการเขา้ร่วมของคน ก็คือ 
การใหฝ่้ายต่างๆ ส่งตวัแทนของกลุ่มตนเขา้มาร่วมเป็นทีมงานเพื่อสร้างผลงานใหสู้งขึ้น ไปสู่
วิสัยทศัน์ร่วมกนั 

     (2.2)  พฤติกรรมใหเ้กิดการขบัเคล่ือนไปขา้งหนา้ร่วมกนั 
(mobilization)การขบัเคล่ือน (mobility) เป็นพฤติกรรมผูน้ าท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพยายามท าให้
กลุ่มคนสามารถท างานร่วมกนัไดอยา่งราบร่ืน ดงัน้ี  ส่ือสารใหเ้ขา้ใจความคาดหวงัอยา่งชดัเจน  
โนม้นา้วดึงดูดใจและความคิดของคนไปสู่ทิศทางใหม่   ใหก้ารเอาใจใส่ต่อสมาชิกของทีมงาน      
4) แสดงความเช่ือมัน่ในความสามารถของสมาชิกทีมงาน  แจง้ความกา้วหนา้ผลงานของทีมใน
การขบัเคล่ือนงานสู่เป้าหมายใหท้ราบทุกระยะ 
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     (2.3)  พฤติกรรมในการสร้างความผสมกลมกลืนของทีมงาน (concert 
building)  ผูน้ าจะตอ้งแสดงพฤติกรรมต่อทีมงานเหมือนผูน้ าวงดนตรี (conductor) ของวงดนตรี
ขนาดใหญ่ (orchestra) ซ่ึงประกอบดว้ยผูเ้ล่นเคร่ืองดนตรีแต่ละช้ินท่ีแตกต่างกนัเขา้มารวมเป็น
วงดนตรีจ านวนนบัร้อยคน  เพื่อบรรเลงเพลงดว้ยกนัภายใตก้ารก ากบัของผูน้ าวงดนตรีใหเ้กิด
ความผสมผสานกลมกลืนของเสียงดนตรีต่างๆ ใหอ้อกมาอยา่งไพเราะได ้บทบาทของผูน้ า
องคก์ารหรือทีมงานจึงมีบทบาทคลา้ยผูน้ าวงดนตรีดงักล่าวแลว้  จึงเป็นบทบาทใหม่  โดย
บทบาทการสร้างความกลมกลืนหรือบทบาท  concert  building  นั้นจะรวมเอาพฤติกรรม     
ตามขอ้ 2.1 และ 2.2  เขา้อยูด่ว้ยจึงตอ้งอาศยัการมีทกัษะหลายอยา่งของผูน้ า   

     (2.4)  พฤติกรรมในการสร้างแรงบนัดาลใจ (inspiration) 
ความสามารถ  ในการสร้างแรงบนัดาลใจของผูน้ าท่ีมีต่อทีมงานหรือผูต้ามนั้น ถือเป็น
คุณสมบติัท่ีส าคญัยิง่  ต่อการเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลในยคุปัจจุบนั  

   (2.5)  พฤติกรรมตอบสนองความตอ้งการของมนุษย ์ (satisfaction  of  
human  needs) ในการสร้างแรงบนัดาลใจแก่ทีมงานนั้น  ผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจะจูงใจคน
เหล่านั้นดว้ยระดบัความตอ้งการท่ีสูง (higher-level needs)  

     (2.6) พฤติกรรมในการท าให้งานมีความหมายแก่ผูป้ฏิบติั (providing  
meaning for  people)  ผูน้ าสามารถแสดงพฤติกรรมเพื่อใหผู้ต้ามรู้สึกวา่งานท่ีท านั้นมี
ความหมาย  ดว้ยการก าหนดวิสัยทศัน์ และกลยทุธ์การท างานท่ีถูกตอ้งชดัเจน    

     (2.7)  พฤติกรรมกระตุน้ใหก้ าลงัใจและการสนบัสนุนดา้นอารมณ์ 
(emotional  support  and  encouragement)  พฤติกรรมให้การสนบัสนุน (supportive behavior)  
ต่อการท างานของทีมจะช่วยเพิ่มความมีประสิทธิผลของผูน้ า  ซ่ึงผูน้ าสามารถแสดงออกดว้ย  
ค าชมหรือการพูดก าลงัใจวิธีการกระตุน้ใหก้ าลงัใจเป็นพฤติกรรมดา้นความสัมพนัธ์อยา่งหน่ึง  
ท่ีสามารถท าไดด้ว้ยการใหมี้ส่วนเขา้มารับรู้หรือร่วมตดัสินใจ  

     (2.8)  พฤติกรรมท่ีส่งเสริมค่านิยมและหลกัการ (promotion  of  
principles and  values) การส่งเสริมใหเ้กิดค่านิยมและยดึหลกัการเป็นบทบาทท่ีส าคญัยิ่ง
โดยเฉพาะในผูน้ าระดบัสูงเพราะเป็นส่ิงท่ีช่วยใหทุ้กคนในองคก์ารไดย้ดึถือร่วมกนั  จนในท่ีสุด
อาจกลายเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมองคก์ารในท่ีท างาน 
         3)  แบบตาข่ายภาวะผูน้ า (leadership  grid) วิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 
274-276) กล่าวถึงการศึกษาของ  Robert  Blake & Jane  Mouton  ซ่ึงมีแบบภาวะผูน้ าของ 
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มหาวิทยาลยั  โอไฮโอ และ มิชิแกน  เป็นพื้นฐานในการศึกษา โดยระยะแรกจ าแนกเป็น  2  
แบบคือ  แบบมุ่งผลผลิต และแบบมุ่งคน ( concern  for  production  and  concern  for  people) 
และจากการใชแ้บบสอบถาม ท่ีมี  9  มาตรา  จึงสามารถก าหนดแบบภาวะผูน้ าไดม้ากถึง  81  
แบบ แต่ก็จ าแนกได ้ 5 แบบหลกัดงัน้ี   คือ 1) แบบมุ่งทั้งผลผลิตและมุ่งคน ในระดบัต ่า  เรียกวา่  
impoverished  leader   2) แบบมุ่งผลผลิตสูงแต่มุ่งคนต ่า  เรียกวา่  authority – compliance  
leader   3) แบบมุ่งคนสูง แต่มุ่งผลผลิตต ่า  เรียกวา่  country  club  leader  4) แบบมุ่งทั้งผลผลิต
และคน ในระดบัปานกลาง   เรียกวา่  middle  of  the  road  leader   5) แบบมุ่งทั้งผลผลิตและ
คนในระดบัสูง  เรียกวา่  team  leader  ในบรรดาแบบภาวะผูน้ าทั้ง  5 แบบน้ี ถือวา่  แบบท่ี 5  
คือ  แบบมุ่งทั้งผลผลิตและคนในระดบัสูงดูเหมือนจะเหมาะกบัทุกสถานการณ์ ซ่ึง  Blake and  
Mouton  ไดเ้สนอใหเ้ป็นทฤษฎีท่ีสามารถน าไปใชไ้ดท้ัว่ไป (universal  theory) มีการฝึกอบรม
หรือพฒันาภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วมขึ้น (participative  leadership  style) อยา่งไรก็ตามก็มี
งานวิจยัคดัคา้นและยงัไม่ยอมรับวา่ แบบภาวะผูน้ าน้ีเป็นแบบท่ีดีท่ีสุด ท่ีสามารถน าไปใชไ้ดใ้น
ทุกสถานการณ์ นอกจากนั้น ยงัมีประเด็นเชิงวิพากษว์า่พฤติกรรมการมุ่งผลผลิตและการมุ่งคน 
ในแต่ละวฒันธรรมอาจมีความไม่เหมือนกนั จึงอาจมีการแสดงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั และอีก
ประเด็นหน่ึงคือ คงยากท่ีจะหาผูน้ าท่ีมีพฤติกรรมสูงทั้งการมุ่งผลผลิตและมุ่งทั้งคน หากจะให้
เป็นไปไดค้งมีแต่การหาผูน้ าร่วม (co - leader) ซ่ึงหากผูน้ ามีแบบภาวะผูน้ ามุ่งผลผลิตก็หาผูน้ า
ร่วมท่ีมีแบบมุ่งคน เป็นตน้  ซ่ึงจากขอ้คดัคา้นและขอ้วิพากษต์่างๆ ดงักล่าว ไดน้ าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมสู่ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ ในระยะต่อมา 
สอดคลอ้งกบั สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2544 :158-161) กล่าววา่ เบลค  และมูตนั (Blake  and  
Mouton (1985:78)  แห่งมหาวิทยาลยัเทก็ซสั ไดเ้สนอทฤษฎีภาวะแบบสองมิติ (a  two-
dimensional  leadership  theory)  ท่ีเรียกวา่  ตาข่ายแบบภาวะผูน้ า  (the  leadership  grid)    
ก่อนหนา้น้ีเรียกวา่ตาข่าย  การบริหารหรือ ( the  managerial  grid)  ทฤษฎีน้ีพฒันามาจาก
ผลงานการศึกษาวิจยัของมหาวิทยาลยัโอไฮโอสเตทและของมหาวิทยาลยัมิชิแกน โดยไดแ้บ่ง
พฤติกรรมของผูน้ าทั้งดา้นท่ีมุ่งผลผลิตและดา้นมุ่งผลใหแ้ต่ละดา้นแบ่งเป็น  9 ระดบั  น ามา
ประกอบกนัเพื่อจดัท าเป็นตารางตาข่าย  ท่ีมีดา้นแนวนอนทานพฤติกรรมท่ีมุ่งผลผลิต  และ 
ดา้นแนวตั้งแทนพฤติกรรมท่ีมุ่งคน จึงเกิดเป็นตารางตาข่ายท่ีเกิดจากการผสมพฤติกรรมทั้งสอง
ท่ีแทนแบบภาวะผูน้ าขึ้นได ้ 81  ช่อง แต่ท่ีเป็นแบบพฤติกรรมของผูน้ าท่ีส าคญัซ่ึงจะกล่าวใน
ท่ีน้ีจ านวนเพียง  5  แบบ  ดงัภาพประกอบ 24 
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   high 
 

          1.9                                                                                                         9.9                            
                          country club management                                 team  management 
                              ผูน้ าแบบชุมชนสร้างสรรค ์                              ผูน้ าแบบท างานเป็นทีม 
 
                                                                                                                                      
                                                                                 5.5                                               
                                                        Middle  of  the  road  management  
                                                               ผูน้ าแบบพบกนัคร่ึงทาง 
                                                                                         Authority-compliance 
                  Impoverished  management                                   management 
                           ผูน้ าแบบย  ่าแย ่                                          ผูน้ าแบบเอาแต่งาน 
          1.1                                                                                                                          9.1 
 

             1               2              3              4              5             6              7             8             9                                                                                                                            
                  Low                                                                                                                                         high 
                                                      พฤติกรรมมุ่งผลผลิต (concern for  results) 

      ภาพประกอบ 24  แสดงตาข่ายแบบภาวะผูน้ า 
   ท่ีมา : สุเทพ พงศศี์วฒัน์ .ภาวะผูน้ า ทฤษฎีและปฏิบติั.  (2544  : 158) 
 
  1)  ผูน้ าแบบเอาแต่งาน หรือแบบ 9,1 (authority – compliance) 

   ผูน้ าแบบ9,1 เนน้หนกัท่ีความส าคญัของานแต่จะใหค้วามส าคญัของ
ผูป้ฏิบติังานนอ้ยมาก  โดยมองคนวา่เป็นเพียงเคร่ืองมืออยา่งหน่ึงในการท างานใหง้านส าเร็จ  
ถือวา่การส่ือสารกบัลูกนอ้งเป็นเร่ืองท่ีไม่จ าเป็น  ยกเวน้กรณีท่ีตอ้งออกค าสั่งใหป้ฏิบติังาน
เท่านั้น  เป็นผูน้ าท่ีผลกัดนัทุกอยา่งใหเ้กิดผล  คนอ่ืนจึงเป็นเพียงเคร่ืองมือไปสู่จุดหมาย
ปลายทาง  พฤติกรรมของผูน้ าแบบ 9,1  ท่ีเห็นบ่อยก็คือ  การควบคุม  ใชอ้  านาจ   และบีบบงัคบั
กดดนัใหค้นท างานหนกัไปสู่เป้าหมาย 
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    2)  ผูน้ าแบบชุมชนสังสรรค ์หรือแบบ 1,9 (country  club) 
     ผูน้ าแบบ 1,9  เป็นผูน้ าท่ีไม่ใหค้วามส าคญัต่องาน  (low  concern   

for  task)  แต่จะใหค้วามส าคญัต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลสูง (high  concern  for  people) 
เนน้ความส าคญัของานมากนกั  แต่พยายามท าใหลู้กนอ้งเกิดความพึงพอใจและมีความรู้สุกท่ีดี     
จะพยายามเอาใจใส่ดูแลใหค้วามตอ้งการดา้นส่วนตวัและดา้นสังคมของลูกนอ้งใหบ้รรลุผล  
พยายามหลีกเล่ียงการเกิดขดัแยง้  และเตม็ใจใหค้วามช่วยเหลือเอ้ือประโยชน์แก่ลูกนอ้งอยา่ง
เตม็ท่ี 
    3)  ผูน้ าแบบย  ่าแย ่ หรือแบบ 1,1 (impoverished) 

     ผูน้ าแบบ 1,1 เป็นผูน้ าท่ีไม่ใส่ใจใหค้วามส าคญัทั้งดา้นงานและคน  
ชอบแสดงตวัวา่เป็นผูน้ า แต่ไม่มีพฤติกรรมแสดงออกให้เห็นถึงการเป็นผูน้ า  ขาดความ
รับผิดชอบ  ละทิ้งงาน  เล่ียงปัญหา  เล่ียงพบปะคน  แสดงความเฉยเมย  ไม่ยอมผกูพนัหรือ
รับปากใดๆ  ถอนตวัจากกิจกรรมต่างๆ  อยูแ่บบคนไร้อารมณ์ (บุคลิกแบบ 1,1 นั้นปัจจุบนัถือ
วา่ขาดคุณสมบติัท่ีจะเรียกวา่  ผูน้ าตามนิยามค าวา่ ภาวะผูน้ าสมยัใหม่) 
    4) ผูน้ าแบบพบกนัคร่ึงทาง   หรือแบบ 5,5 (middle  of  the  road) 

     ผูน้ าแบบ 5,5  จะมีลกัษณะประนีประนอม   มีเป้าหมายของานอยูใ่น
ระดบั  ปานกลางไม่สูงนกั  เช่นเดียวกบัดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลก็อยูร่ะดบัปานกลาง  
เป็นผูพ้ยายามหาจุดสมดุลระหวา่งผูป้ฏิบติังานกบัการท าใหง้านส าเร็จเกิดความพอดีทั้งสอง
ดา้น แต่อยูใ่นลกัษณะไดท้ั้งสองดา้นแค่พอประมาณเท่านั้น   พฤติกรรมผูน้ าแบบ 5,5  ก็คือ  
ชอบการประนีประนอมไม่ชอบความขดัแยง้  แกปั้ญหาแบบใชไ้มน้วม  บางคร้ังก็ยอมเสีย
ค าพูดเพื่อใหง้านคืบหนา้หรือแกข้อ้ขดัแยง้ได ้ ขอ้ยติุในการแกปั้ญหาจึงมีลกัษณะแบบเฉพาะ
กิจท่ีไม่ถาวร 
    5) ผูน้ าแบบท างานเป็นทีม  หรือแบบ 9, 9 (team  management) 

     ผูน้ าแบบ  9,9  มุ่งเนน้ความส าคญัทั้งดา้นงานและดา้นคน   โดย
ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ป้ฏิบติังานเขา้มามีส่วนร่วมในการท างานและการสร้างวิธีการท างาน
แบบทีม  ในองคก์าร  พยายามใหค้วามใส่ใจดูแลทุกขสุ์ขตอบสนองต่อความตอ้งการของ
ผูป้ฏิบติังานเพื่อให้เกิดความรักผกูพนังาน   วลีท่ีบ่งช้ีลกัษณะผูน้ าแบบ 9,9 ไดแ้ก่  กระตุน้การ 
มีส่วนร่วม  ปฏิบติัการอยา่งมุ่งมัน่   จดัล าดบัความส าคญัชดัเจน   เปิดใจกวา้ง  มีความเปิดเผย  
มองทะลุปรุโปร่งและสนุกกบังาน   ผูน้ าแบบ  9,9  น้ีถือว่าเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลสูงสุด      
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บางทีเรียกผูน้ าแบบน้ีวา่ ตนเองตอ้งการ  น้ีถือวา่เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลสูงสุด  บางทีเรียกผูน้ า
แบบน้ีวา่  “high-high  leader” ดงัจะกล่าวต่อไป 

   จากผลการวิจยัของ  วิโรจน์  สารรัตนะ (2547  : 289)  เก่ียวกบัสภาพการท า
หนา้ท่ีทางการบริหารของโรงเรียน สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือทั้งระดบัประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษาในกรณีท่ีเก่ียวกบัคุณลกัษณะ
และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร  ดา้นคุณลกัษณะและพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาต่อการเป็นผูน้ าท่ีดี    
มีตามล าดบั ดงัน้ี  1) ไม่มีความยติุธรรม ตดัสินใจคนเดียว   2) ขาดการแสวงหาความรู้   3) ขาด
ความเป็นแบบอยา่งท่ีดี  4) ขาดวินยัในการบริหารเวลา  5) แบ่งพรรคแบ่งพวก  6) อ่ืนๆ  เช่น 
เจา้ขนุมูลนาย  ละทิ้งหนา้ท่ี  ผกัชีโรยหนา้  ฉอ้ราษฎร์บงัหลวง  เป็นตน้   ดา้นคุณลกัษณะและ
พฤติกรรมท่ีส่งเสริมต่อการเป็นผูน้ าท่ีดีมีดงัน้ี  1) เสียสละ พูดนอ้ย  2) เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการ
ท างาน 3) มีการใช ้ไอทีในการบริหารงาน 4) ใหแ้นวคิด เสริมสร้างและพฒันาบุคลากรอยูเ่สมอ   
5) มีความรับผิดชอบ   6) อ่ืนๆ  เช่น ตรงต่อเวลา   มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี  ยดึหลกัธรรมาภิบาล  มี
ภาวะผูน้ า เป็นตน้ ต่อจากนั้นเขา้สู่ยคุทฤษฏีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ 
  1.6.5.3  ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ (situational /contingency  leadership  
theory) 
   วิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 276-282) ไดก้ล่าวถึงทฤษฏีน้ีวา่ เน่ืองจาก
การศึกษาวิจยัภาวะผูน้ าเชิงคุณลกัษณะและเชิงพฤติกรรม ในระยะท่ีผา่นมามุ่งหาแบบภาวะผูน้ า
ท่ีดีท่ีสุด ท่ีสามารถน าไปใชไ้ดก้บัทุกสถานการณ์ เพื่อใหเ้ป็นทฤษฎีท่ีสามารถน าไปใชไ้ดท้ัว่ไป 
(universal  theories) แต่ในช่วงทศวรรษ  1960  ต่างพบวา่ ไม่มีแบบภาวะผูน้ าท่ีดีท่ีสุด              
ท่ีสามารถน าไปใชไ้ดใ้นทุกสถานการณ์ (no  one  best  leadership  style) นกัวิจยัส่วนใหญ่    
จึงหนัมาสนใจทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ของผูน้ าหรือผูต้าม หรือสภาพแวดลอ้มโดยตั้ง
ค าถามวา่ คุณลกัษณะใด หรือพฤติกรรมใด ท่ีมีผลต่อการเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลใน
สถานการณ์ท่ีก าหนด  การวิจยัในกลุ่มน้ีจะใหค้วามส าคญักบัปัจจยัเชิงสถานการณ์ (situational  
factor ) เช่น  ลกัษณะงานท่ีท า  สภาพแวดลอ้มภายนอก และคุณลกัษณะของผูต้าม เป็นตน้  
โดยมีตวัแบบ (model) ภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ท่ีส าคญั ดงัน้ี 
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    1) ตวัแบบภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ (contingency  leadership  model)  
เป็นตวัแบบท่ีไดรั้บการพฒันาขึ้นโดย  Fred  E  Fiedler  ในปี 1951  ซ่ึงเขาเช่ือวา่ แบบภาวะผูน้ า   
มี  2 แบบ คือ  แบบมุ่งคน  และแบบมุ่งงาน   ถา้สถานการณ์ คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ า กบั 
ผูต้ามดี ลกัษณะงานมีความชดัเจน และอ านาจหนา้ท่ีมีสูง  สามารถลงตวัไดก้บัแบบภาวะผูน้ า
มุ่งคนแลว้ ก็จะก่อใหผ้ลการปฏิบติังานไดสู้งสุด แต่หากไม่ลงตวักนัไดก้็จะท าให ้ไม่มี
ประสิทธิผล ซ่ึงในการใชภ้าวะผูน้ าตามสถานการณ์น้ี  fiedler ไดใ้หข้อ้เสนอแนะใหมี้การ
เปล่ียนแปลงในดา้นสถานการณ์  situation มากกวา่ท่ีจะใหเ้ปล่ียนแปลงท่ีแบบภาวะผูน้ า  เช่น  
ปรับสภาพความสัมพนัธ์ส่วนบุคคลใหดี้ขึ้น  ก าหนดลกัษณะงานใหช้ดัเจนขึ้น และเพิ่มอ านาจ
หนา้ท่ีใหม้ากขึ้น  เป็นตน้ อย่างไรก็ตามก็มีนกัวิจยัหลายท่าน ไดใ้หท้ศันะในทางตรงขา้มวา่ 
น่าจะมีการเปล่ียนแปลงแบบภาวะผูน้ ามากกวา่จะเปล่ียนแปลงสถานการณ์ 
    2)  ตวัแบบภาวะผูน้ าบนเส้นต่อเน่ือง (leadership  continuum  model)
ไดรั้บการพฒันาขึ้นโดย  Robert  Tennenbaun และ Warrenschmidt  ในช่วงทศวรรษ  1950 
ก าหนดแบบภาวะผูน้ าบนเส้นต่อเน่ืองสองแบบจากแบบภาวะผูน้ ามุ่งผูบ้งัคบับญัชา (boss  
centered)   สู่มุ่งผูป้ฏิบติังาน ( subordinate  centered) โดยระหวา่งสองแบบหลกัน้ี จะ
ประกอบดว้ย  7 แบบย่อย ซ่ึงจ าแนกตามวิธีการและบุคคลท่ีท าการตดัสินใจ  ดงันั้นการท่ีจะ
พิจารณาวา่ผูน้ ามีแบบภาวะผูน้ าแบบใด ผูต้ามมีความชอบในภาวะผูน้ าแบบใดหรือสถานการณ์ 
(เช่น โครงสร้าง บรรยากาศ  เป้าหมาย  เทคโนโลย ีเป็นตน้) มีสภาพเป็นอยา่งไร ก็พิจารณาได้
จากแบบภาวะผูน้ า 7 แบบย่อยนั้น 
    3)  ตวัแบบภาวะผูน้ าเส้นทางและจุดหมาย (path – goal  model) 
พฒันาขึ้นโดย  Robert  House  ตีพิมพใ์นปี  1971  ซ่ึงไดก้ าหนดแบบภาวะผูน้ าออกเป็น  4  
แบบ คือ  แบบช้ีน า (directive) แบบสนบัสนุน (supportive) แบบมีส่วนร่วม (participative) 
และแบบ    มุ่งความส าเร็จ (achievement  oriented) ซ่ึงจะเลือกใชแ้บบภาวะผูน้ าใดขึ้นอยูก่บั
สถานการณ์   2  ดา้น คือ  ดา้นผูป้ฏิบติังานวา่มีบุคลิกภาพ ทกัษะ ความสามารถและความ
ตอ้งการเป็นอยา่งไร และดา้นสภาพแวดลอ้มวา่มีลกัษณะงาน ทีมงาน และระบบอ านาจแบบ
ทางการขององคก์ารเป็นอยา่งไร 
    4)  ตวัแบบภาวะผูน้ าเชิงปทสัฐาน (normative  leadership  model) 
พฒันา ขึ้นโดย Victor  Vroom และ Phillip Yetton ในปี  1973 เป็นตวัแบบท่ีจะช่วยให้ผูน้ า
สามารถประเมินปัจจยัดา้นสถานการณ์ท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อการท่ีจะเลือกใชแ้บบภาวะผูน้ า
เก่ียวกบั 
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รูปแบบการตดัสินใจแบบไหน ใน 5 รูปแบบ เร่ิมจากรูปแบบเชิงอ านาจนิยมซา้ยสุดท่ีมีการ
ตดัสินใจดว้ยตนเองไปถึงรูปแบบเชิงประชาธิปไตยขวาสุดท่ีมีการตดัสินใจแบบเป็นทีม โดยมี
ขอ้ค าถามท่ีส าคญั 8 ขอ้ค าถาม คือ  ระดบัคุณภาพท่ีตอ้งการจากการตดัสินใจ  ระดบัความมี
พนัธะผกูพนัท่ีตอ้งการจากผูป้ฏิบติังาน  ระดบัความมากนอ้ยของสารสนเทศท่ีผูน้ ามีอยู ่ ระดบั
ความชดัเจนของปัญหา  ระดบัความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัจากการมีพนัธะผกูพนั ระดบั
ความสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย  ระดบัความขดัแยง้ของผูป้ฏิบติังาน และระดบัความมากนอ้ย
ของสารสนเทศท่ีผูป้ฏิบติังานมี 
    5) ตวัแบบภาวะผูน้ าเชิงสถานการณ์ (situational  leadership  model) 
วิโรจน์  สารรัตนะ (2548  : 279-280)  กล่าววา่พฒันาขึ้นโดย Paul  Hersey และ Ken Blanchard  
ในปี 1977  จ าแนกแบบภาวะผูน้ าออกเป็น  4  แบบ  คือ  แบบก ากบั (telling)  แบบขายความคิด 
(selling)  แบบมีส่วนร่วม (participating ) และแบบมอบอ านาจ (delegating) และการท่ีผูน้ า    
จะแสดงพฤติกรรมภาวะผูน้ าแบบใดนั้น ขึ้นอยูก่บัสถานการณ์ เร่ืองระดบัความมีวุฒิภาวะของ
ผูป้ฏิบติังาน ทั้งในดา้นทกัษะ ความสามารถ ประสบการณ์  ความเตม็ใจ ความมีพนัธะผกูพนั
และแรงจูงใจท่ีจะท างานนอกจากน้ี 
   สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2544  : 233-235) ไดก้ล่าววา่  ทฤษฎีภาวะผูน้ า  
 ตามสภาพการณ์ของเฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด วา่ เป็นทฤษฎีหน่ึงท่ีไดรั้บความนิยมในวง
การศึกษาภาวะผูน้ าโดยเฉพาะเพื่อการฝึกอบรมพฒันาผูน้ าอยา่งกวา้งขวาง  เป็นทฤษฎีท่ี
พฒันาขึ้นโดยเฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด (Hersey and Branchard, 1969) จากแนวคิดของทฤษฎี
สามมิติของเรดดิน (Reddin’s 3-D Management Style Theory ; 1967) และไดรั้บการปรับปรุง
ต่อมาอีกหลายคร้ัง (Hersey and Branchard, 1969) ทฤษฎีน้ีเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ทฤษฎีวงจรชีวิต 
(life-cycle theory) ทฤษฎีน้ีเป็นแนวคิดพื้นฐานท่ีส าคญั คือ สถานการณ์ท่ีต่างกนัย่อมตอ้งการ
แบบของผูน้ าท่ีต่างกนั (different  situation  demand  different  kinds  of  leadership) ดว้ย
มุมมองดงักล่าว  จึงสรุปวา่การเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลไดน้ั้นจ าเป็นท่ีผูน้ าจะตอ้งปรับแบบ
ภาวะผูน้ าของตนใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ต่างๆ เหล่านั้น (ซ่ึงตรงกนัขา้มกบัแนวคิดทฤษฎี
สถานการณ์ของ   ฟีดเลอร์ (Fiedler) ท่ีเช่ือวา่ ผูน้ าจะมีประสิทธิผลไดก้็ต่อเม่ือตอ้งปรับ
สถานการณ์ท่ีเป็นอยูใ่หส้อดคลอ้งกบัแบบภาวะผูน้ า)   Hersey และ Blanchard  ไดเ้สนอ
แนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของบุคคลวา่ ผูน้ าแต่ละคนจะแสดงพฤติกรรมการน าต่อผูต้าม  โดย 
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การผสมผสานของพฤติกรรม  2 ดา้นเขา้ดว้ยกนั ก่อใหเ้กิดแบบของผูน้ า (leadership  styles) 
แบบต่างๆ ขึ้น พฤติกรรมทั้ง  สองดา้นดงักล่าว ไดแ้ก่ พฤติกรรมท่ีผูน้ ามุ่งเนน้ในเร่ืองต่อไปน้ี 
    1)  พฤติกรรมท่ีมุ่งงาน (task  behavior) เป็นพฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงออก
ต่อ  ผูต้ามในแง่การควบคุม ก ากบั การก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของผูต้าม การช้ีแจงใหผู้ต้ามทราบ
เก่ียวกบัการท างานวา่ มีกิจกรรมอะไรบา้งท่ีตอ้งท า ท าเม่ือไหร่ ท าท่ีไหน ท ากบัใคร และท า
อยา่งไร ตลอดจนการเขา้ไปด าเนินการจดัรูปแบบโครงสร้างองคก์าร การก าหนดช่องทางและ
วิธีการส่ือสารในการปฏิบติังานเป็นตน้ 
    2)  พฤติกรรมท่ีมุง้เนน้ความสัมพนัธ์ (relationship  behavior) เป็น
พฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงออกต่อผูต้าม ในแง่ท่ีเก่ียวกบัการาสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อบุคคลหรือ
ระหวา่งบุคคลต่างๆ ในองคก์าร โดยเปิดใหมี้ช่องทางในการติดต่อส่ือสารท่ีง่ายและสะดวก 
พยายามสร้างบรรยากาศของความเป็นกนัเอง การใหค้วามสนบัสนุนอ านวยความสะดวกต่างๆ 
ตลอดจนใหค้วามช่วยเหลือเก้ือกูลต่อกนัระหวา่งบุคคล เป็นตน้ ผูน้ าแต่ละคน ยอ่มแสดง
พฤติกรรม  การบริหารโดยการผสมผสานพฤติกรรมทั้งสองดา้นดงักล่าว ในสัดส่วนแตกต่าง
กนัไป ซ่ึงก่อใหเ้กิดแบบหรือสไตลพ์ื้นฐานของผูน้ า  4  แบบ ขึ้น ดงัน้ี 1) ผูน้ าแบบผูบ้อกใหท้ า 
(telling หรือแบบ S1)  ผูน้ าแบบน้ีใชพ้ฤติกรรมการบริหาร โดยเนน้การใชอ้  านาจการสั่งการ
และการตดัสินใจใหผู้ต้ามตอ้งปฏิบติัตาม  ดงันั้นการส่ือสารภายในองคก์าร จึงมีลกัษณะเป็น
การส่ือสารแบบทางเดียว คือ จากผูน้ าสู่ผูต้าม (one – way  communication,  top - down)  
นอกจากน้ีผูน้ า ยงัใชม้าตรการควบคุม  ติดตามและนิเทศการปฏิบติังานต่อผูต้ามอยา่งใกลชิ้ด
อีกดว้ยพฤติกรรมผูน้ าแบบน้ีจะมีลกัษณะมุ่งงานสูง (high  task)  แต่มุ่งความสัมพนัธ์ต ่า  
(low  relationship)   2) ผูน้ าแบบผูข้ายความคิดใหท้ า (selling หรือแบบ S2) ผูน้ าแบบน้ีใช ้
พฤติกรรมการบริหารท่ีมุ่งเนน้ การก ากบั สั่งการ เช่นเดียวกบัแบบแรก แต่ในขณะเดียวกนัก็
เปิดช่องทางใหผู้ต้ามไดมี้โอกาสซกัถามหรือเสนอความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ ได ้ ดงันั้น 
การส่ือสารภายในองคก์ารจึงมีลกัษณะแบบสองทาง (one – way  communication) ผูน้ าจะเป็น
ผูใ้หค้  าปรึกษาแนะน าและท าหนา้ท่ีเสมือนพี่เล้ียง (coach) ใหแ้ก่ผูต้ามโดยใกลชิ้ดตลอดเวลา  
จึงกล่าวไดว้า่ พฤติกรรมผูน้ าแบบน้ีลกัษณะมุ่งงานสูง (high  task) และขณะเดียวกนัก็มุ่งเนน้
ความสัมพนัธ์สูงอีกดว้ย (high  relationship)   3) ผูน้ าแบบผูต้ามมีส่วนร่วม (participating  หรือ
แบบ  S3) เป็นผูน้ าท่ีคอยใหค้วามช่วยเหลืออ านวยความสะดวกตลอดจนใหก้ารส่งเสริม
สนบัสนุนดา้นต่างๆ ในการปฏิบติังานของผูต้าม ผูน้ าจะเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
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ในฐานะสมาชิกคนหน่ึง  โดยไม่เขา้ไปควบคุม ก ากบัหรือสั่งการโดยผูน้ าเอง  จึงกล่าวไดว้า่  
ผูน้ ามีพฤติกรรมท่ีแสดงออกดา้นมุ่งความสัมพนัธ์สูง (high  relationship) แต่มุ่งงานต ่า  
(low  task) และ  4) ผูน้ าแบบกระจายงาน (delegating  หรือแบบ S4) เป็นผูน้ าท่ีแสดงพฤติกรรม
ลกัษณะท่ีใหค้วามเช่ือถือไวว้างใจในฝีมือ  ความรู้  ความสามารถ  ตลอดจนความรับผิดชอบ
ของผูต้าม  ดงันั้น  ผูน้ าจึงมกักระจายอ านาจและความรับผิดชอบรวมทั้งการตดัสินใจในงานนั้น
แก่ผูต้าม  เปิดโอกาสใหผู้ต้ามมีความเป็นตวัของตวัเองและมีอิสระในการก าหนดขั้นตอน 
วิธีการท างานตลอดจนควบคุมดูแลตนเอง  ในการปฏิบติังานอยา่งเตม็ท่ี  ผูน้ าแบบน้ีจึงแสดง
พฤติกรรมและใชเ้วลาในการบริหารโดยมุ่งงานต ่า (low  task) และขณะเดียวกนัก็มุ่ง
ความสัมพนัธ์ต ่า (low  relationship) 
 ดงันั้น  เม่ือมองแบบผูน้ าทั้ง 4 แบบดงักล่าว  ผสมผสานกบัพฤติกรรมการบริหาร
ทั้งสองดา้นท่ีมุ่งเนน้ จะเห็นความสัมพนัธ์  ดงัภาพประกอบ 25 
 
                  (High) 
           
        
                  
 
            
                      
             
              
  
 
                (Low)                                         Task  Behavior                                          (High) 
 
                    ภาพประกอบ  25  แสดงแบบภาวะผูน้ าพื้นฐานและพฤติกรรมการน า 
  ท่ีมา :   สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์. ภาวะผูน้ าทฤษฎีและปฏิบติั  (2544  : 235) 
 

        S3  : participating                             S2  : selling 
      - high  relationship                          - high  task 
                  and                                             and  
             - low  task                             - high  relationship 
 
          S4  : delegating                               S1  : telling 
           - low  task                                  - high  task 
                  and                                             and 
        - low  relationship                     - low  relationship 

Relationship 
Behavior 
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 อยา่งไรก็ตาม  จากผลการวิจยัเพื่อหาแบบหรือสไตลผ์ูน้ าท่ีมีประสิทธิผลนั้น   ยงัไม่
อาจสรุปไดว้า่  สไตลผ์ูน้ าแบบหน่ึงแบบใด (S1 S2 S3 หรือ S4) เป็นท่ีแบบท่ีเหมาะสมหรือ ดีท่ีสุด  
ทั้งน้ีเพราะวา่ ภายใตบ้รรยากาศของการบริหารในแต่ละกรณี  สไตลผ์ูน้ าแบบหน่ึงแบบใดใน   
4แบบดงักล่าวอาจก่อใหเ้กิดผลส าเร็จและมีประสิทธิผลก็ได ้ ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัองคป์ระกอบท่ี
ส าคญัอีก  2  ประการท่ีตอ้งพิจารณาในการเลือกใชส้ไตลผ์ูน้ า  องคป์ระกอบดงักล่าวไดแ้ก่ 
1) ลกัษณะของผูต้าม (follower (s))   และ 2) สถานการณ์ (situation) ซ่ึงประกอบดว้ยลกัษณะ
ของงานท่ีท า  ลกัษณะของหน่วยงานท่ีปฏิบติั  รวมทั้งสภาพแวดลอ้มอ่ืนๆ ทั้งภาพในและ
ภายนอกองคก์ารอีกดว้ย  การปรับแบบผูน้ าไปใชใ้หเ้ขา้กบัสถานการณ์ (style  adaptability) 
  ดงันั้น  เม่ือผูน้ าสามารถท าความเขา้ใจและเรียนรู้เก่ียวกบัลกัษณะของผูต้าม         
ในหน่วยงาน ทั้งเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่มในแง่ระดบัวุฒิภาวะท่ีตอ้งท างานแต่ละงานแลว้  
ต่อไปผูน้ าก็สามารถจะเลือกใชแ้บบผูน้ าแบบต่างๆ ดงักล่าวมาแลว้  จบัคู่ประเภทของผูต้าม  
ตามความเหมาะสม เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลในงาน  ดงัภาพประกอบ  26 
 

ประเภทและลกัษณะผูต้าม แบบผูน้ าท่ีเหมาะสม 
M1 

- ความสามารถต ่า 
- ความใสใจงานต ่า 

S1 : telling 
- ใชค้  าส่ัง  ควบคุม  นิเทศตรวจตราอยา่งใกลชิ้ด 

M2 
- ความสามารถงานต ่า 
- ความใสใจงานสูง 

S2 : selling 
- ใชค้  าส่ัง  ควบคุม  นิเทศ  พร้อมกบัการ 
   ให้ก าลงัใจ ใหค้  าแนะน า  อ านวยความสะดวก  
    สนบัสนุนคอยเป็นพ่ีเล้ียงให ้

M3 
- ความสามารถสูง 
- ความใสใจงานต ่า 

S3 : participating 
- ให้ค  าชม ให้ก าลงัใจ รับฟัง คอยช่วยสนบัสนุน 
   อ านวยความสะดวกและร่วมตดัสินใจ 

M4 
- ความสามารถสูง 
- ความใส่ใจงานสูง 

S4 : delegating 
- ให้เกียรติ  ให้ความเช่ือถือ  ไวว้างใจในความรู้ 
    ความสามารถและความรับผิดชอบ  จึงกระจาย 
    งานให้ท าอยา่งอิสระ  และให้ตดัสินใจเองโดย 
   ไม่เขา้ไปกา้วก่าย 

ภาพประกอบ  26  แสดงแบบผูน้ าท่ีเหมาะสมกบัประเภทผูต้าม 
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   พอท่ีจะสรุปไดว้า่ 
    1) แบบผูน้ าแบบผูบ้อกใหท้ า (telling  หรือแบบ  S1  ซ่ึงเป็นพฤติกรรม
แบบ  high  task,  low  relationship) เป็นแบบท่ีเหมาะสมท่ีจะใชก้บัผูต้ามแบบ M1  ซ่ึงมีลกัษณะ
ขาดทั้งดา้นความสามารถ (competence)  และขาดความใส่ใจงาน (commitment) ผูต้ามประเภท
น้ี มกัมีความลงัเล  ไม่กลา้ท่ีจะปฏิบติังานดว้ยความมัน่ใจ  ดงันั้นการท่ีจะใหง้านสามารถลุล่วง  
ไปดว้ยดี  ผูน้ าจ าเป็นตอ้งใชวิ้ธีออกค าสั่ง  การบอกใหท้ า  การก าหนดขั้นตอนและวิธีท างาน
อยา่งชดัเจน  เพื่อใหผู้ต้ามทราบวา่  ตนจะตอ้งท าอะไรบา้ง  ท าท่ีไหน  ท าเม่ือไหร่  และท า
อยา่งไร  พร้อมทั้งจะตอ้งคอยก ากบันิเทศตรวจตรา  การปฏิบติังานอยา่งใกลชิ้ด  ในกรณีน้ี
พฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงออกจึงมีลกัษณะเป็นแบบมุ่งงานสูง (high  task) แต่ลดพฤติกรรมดา้น
ความสัมพนัธ์ลง (low  relationship) การท่ีผูน้ าเนน้ดา้นความสัมพนัธ์ต ่านั้น มิไดห้มายความวา่  
ผูน้ าแสดงพฤติกรรมไม่เป็นมิตรต่อผูต้ามแต่หมายความว่าในการนิเทศการท างานของผูต้ามนั้น  
ผูน้ าจะใชเ้วลาส่วนใหญ่ไปในส่วนท่ีเก่ียวกบัการท างาน คือ การบอกหรือการดูแล  ผูต้ามดา้น
การท างานนั้นเอง  จึงมีเวลาเพียงส่วนนอ้ยท่ีใชใ้นดา้นการเสริมแรงหรือดา้นสัมพนัธ์ต่อผูต้าม 
    2)  ผูน้ าแบบผูข้ายความคิดใหท้ า (selling หรือแบบ S2 ซ่ึงเป็นพฤติกรรม
ท่ีเนน้ high  task,  high  relationship) เป็นแบบผูน้ าท่ีเหมาะส าหรับตามแบบ M2 ซ่ึงมี
ความสามารถต ่า (low  competence) แต่มีความใส่ใจในงานสูง (high  commitment) เน่ืองจาก  
ผูต้ามแบบ M2  น้ียงัขาดความรู้  ความสามารถและทกัษะในงาน  ผูน้ าจึงจ าเป็นตอ้งใหก้าร
ช้ีแนะ  การบอกให ้ ท าในลกัษณะเป็นผูส้อนงานหรือเป็นพี่เล้ียงใหใ้นการท างาน  แต่เน่ืองจาก
ผูต้ามแบบน้ี  มีน ้าใจและความเอาใจใส่รับผิดชอบต่องานสูงอยูแ่ลว้  ถา้ผูน้ ารู้จกัใชเ้ทคนิคการ
เสริมแรง  ตลอดจนเขา้ช่วยใหก้ารสนบัสนุนอ านวยความสะดวกต่างๆ พร้อมทั้งตดัสินใจดว้ย
แลว้  ความส าเร็จและประสิทธิภาพของงานก็ยิง่สูงขึ้น 
    3)  ผูน้ าแบบผูต้ามมีส่วนร่วม (participating  หรือแบบ  S3 ซ่ึงแสดง
พฤติกรรมแบบ  high  relationship,  low  task ) เป็นแบบท่ีเหมาะสมส าหรับผูต้ามแบบ M3     
ซ่ึง ผูต้ามมีลกัษณะท่ีมีความสามารถสูง (high competence)  แต่มีการใส่ใจงานค่อนขา้งต ่า  
(low  commitment) ทั้งน้ีอาจมีสาเหตุมาจากการท่ีผูต้ามยงัไม่แน่ใจวา่  ความสามารถท่ีตน         
มีอยูจ่ะเหมาะสมหรือตรงกบัความตอ้งการของผูน้ าและองคก์ารหรือไม่ ซ่ึงเป็นความรู้สึกเชิง
จิตวิทยา  ดงันั้นในการจูงใจใหเ้ขากลบัมาใส่ใจกบังานมากขึ้น  ผูน้ าอาจจ าเป็นตอ้งให้ความ
สนใจรับฟังความคิดเห็นขอ้เสนอแนะ  ตลอดจนอุปสรรคปัญหาจากผูต้ามอยา่งจริงใจ  การให้
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ความส าคญัและความเป็นกนัเอง  พร้อมทั้งใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนต่างๆ แก่ผูต้ามเป็นส่ิงท่ี
ควรท า แต่จะตอ้งมีลกัษณะไม่เขา้ไปควบคุมก ากบัการท างานของเขา  ซ่ึงถา้หากผูต้ามมี 
ความเขา้ใจเช่ือมัน่ในความหวงัดีและความจริงใจของผูน้ าแลว้ ยอ่มแน่นอนวา่  ผลของงาน 
ยอ่มมีประสิทธิผลสูง 
    4) แบบผูน้ าเป็นผูก้ระจายงาน (delegating  หรือแบ S4  ซ่ึงแสดง
พฤติกรรม แบบ low  task, low  relationship)  เป็นแบบผูน้ าท่ีเหมาะส าหรับใชก้บัผูต้ามแบบ 
M4  ซ่ึงถือวา่เป็นผูต้ามท่ีมีระดบัวุฒิภาวะสูงสุด  คือ  ทั้งเก่ง ทั้งรับผิดชอบสูง (high  
competence, high  commitment) ผูต้ามแบบน้ีเป็นผูท่ี้ท างานดว้ยใจรัก (self  motivated)  ท างาน
เพื่อความส าเร็จของงานมากกวา่หวงัส่ิงตอบแทนท่ีเป็นรางวลั  จะท างานดว้ยการทุ่มเทและ
เสียสละสูง ขณะเดียวกนัก็มีความเป็นตวัของตวัเอง ชอบอิสระในการคิดสร้างสรรคง์าน  
สามารถเป็นนายของตนเอง ตลอดจนสามารถท่ีจะตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง  ผูน้ าจ าเป็นตอ้งเขา้ใจ
ธรรมชาติ ของผูต้ามประเภทน้ี พร้อมกบัปรับแบบผูน้ าให้สอดคลอ้งกบัผูต้าม  กล่าวคือ  จะตอ้ง
ใหเ้กียรติ  ไวว้างใจ ปล่อยงานใหท้ าเองโดยอิสระ มอบอ านาจและความรับผิดชอบในการ
ตดัสินใจใหเ้สมือนหน่ึงเขาคือผูน้ าคนหน่ึงเหมือนเรา ดว้ยเหตุท่ีผูต้ามมีวุฒิภาวะสูงอยูแ่ลว้      
จึงมีความตอ้งการดา้นก าลงัใจ  การชมเชย การเขา้ไปช่วยค ้าจุนจากผูน้ าค่อนขา้งนอ้ย  ดงันั้น
พฤติกรรมของผูน้ าท่ีใชก้บัผูต้ามประเภทน้ีจึงเป็นแบบ  low  task  and  low  relationship       
ซ่ึงนบัวา่เหมาะสมอยา่งยิง่ 
    เน่ืองจากระดบัวุฒิภาวะของผูต้าม (follower  maturity)  ในงานหน่ึง
สามารถแปรเปล่ียนไปในทางท่ีสูงขึ้นหรือต ่าลงไดต้ลอดเวลา  ดงันั้นการท่ีผูน้ าจะยดึหลกั
แน่นอนตายตวัในการจบัคู่ปรับเปล่ียนแบบผูน้ าไปตามสถานการณ์ (situation)  กล่าวคือ  เม่ือ
ระดบั   วุฒิภาวะของผูต้ามในงานนั้นสูงขึ้นจากเดิม  ผูน้ าก็จ าเป็นตอ้งปรับแบบผูน้ าใหม่ให้
เหมาะสมสอดคลอ้งกบัระดบัวุฒิภาวะใหม่ของผูต้าม หลงัจากทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์
ก็เขา้สู่  ยคุทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการ  ดงัภาพประกอบ 27 
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(สูง)                                                                 
 

 
ใหแ้สดง 
ความคิด 

และส่งเสริม 
การตดัสินใจ 

 

 
 

 
 
 
 

S3 

 
 
 
 
 
 
S2 

 

 
อธิบายการ 
ตดัสินใจ 

และใหโ้อกาส 
ซกัถาม 

S4 
 
 
          

 
มอบความ 

รับผิดชอบให้ 
ตดัสินใจและ 
ปฏิบติังาน 

 
 

 
ใหค้  าแนะน า 
ท่ีเฉพาะเจาะจง 
และนิเทศงาน 
อยา่งใกลชิ้ด 

S1 

  (ต ่า)                                                       พฤติกรรมมุ่งงาน                                                   (สูง) 
 

สูง ปานกลาง ต ่า 
M4 M3 M2 M1 

สามารถ 
เตม็ใจ 

มีแรงจูงใจ 

สามารถ 
ไม่เตม็ใจ 
ไม่มัน่คง 

ไม่สามารถ 
เตม็ใจ 

มีแรงจูงใจ 

ไม่สามารถ 
ไม่เตม็ใจ 
ไม่มัน่คง S3 

 วุฒิภาวะผูต้าม 

ภาพประกอบ  27 ความสอดคลอ้งของแบบผูน้ ากบัวุฒิภาวะของผูต้าม 
ท่ีมา :สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์.  ภาวะผูน้ าทฤษฎีและปฏิบติั  (2548  : 240) 

  

 

วุฒิภาวะ 

ความสามารถ 
ความเตม็ใจ 

พฤติกรรม 

มุ่งสัมพนัธ ์

การมอบ 

การร่วม 

การสั่ง 

การแนะ 
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    1.6.5.4 ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการ ( integrative  leadership  theory )  
    วิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 282-287) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีน้ีวา่ ตั้งแต่     
กลางทศวรรษ 1970  กระบวนทฤษฎีภาวะผูน้ าเร่ิมเปล่ียนไป สู่ทฤษฎีเชิงบูรณาการ ซ่ึงพยายาม      
จะรวมทฤษฎีเชิงคุณลกัษณะ ทฤษฎีเชิงพฤติกรรมและทฤษฎีตามสถานการณ์ เพื่ออธิบายถึง 
การมีอิทธิพล  ต่อความสัมพนัธ์ ระหวา่งผูน้ าและผูต้ามท่ีมีประสิทธิผล เช่น นกัวิจยั พยายาม 
ท่ีจะศึกษาวา่ ท าไมผูต้ามของผูน้ าบางคน จึงอุทิศตนใหก้บังาน และความส าเร็จของกลุ่มและ
องคก์ารในระดบัสูง หรือศึกษาถึงคุณลกัษณะ และพฤติกรรมผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล มีอิทธิพล  
ต่อพฤติกรรมของผูต้าม หรือศึกษาวา่  ท าไมพฤติกรรมเดียวกนัของผูน้ าอาจส่งผลต่อผูต้าม
แตกต่างกนั ในสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนั เป็นตน้  ทฤษฎีภาวะผูน้ า  ท่ีส าคญัมี 3 ทฤษฎี คือ  
ภาวะผูน้ าเชิงศรัทธาบารมี  ภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง  และภาวะผูน้ าเชิงยทุธศาสตร์  
ทั้ง 3 ทฤษฎีน้ี มีค  าอธิบายรวมกนัหลายประเด็น จนนกัวิชาการบางท่านใชค้  าทั้ง  3 ค  าน้ี         
ในความหมายเดียวกนัหรือทดแทนกนัไดแ้ต่ก็มีนกัวิชาการบางท่านไดพ้ยายามแยกแยะ
ช้ีใหเ้ห็นประเด็นท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 
     1) ภาวะผูน้ าเชิงศรัทธาบารมี (charismatic  leadership) เป็นทฤษฎีท่ี
อธิบายถึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงในทศันคติและขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 
หลกัของสมาชิกในองคก์ารและการสร้างความมีพนัธะผกูพนักบัวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
โดยเฉพาะในสภาวะวิกฤต โดยอาศยัคุณลกัษณะหรือคุณภาพของผูน้ าในดา้นต่างๆ เช่น ความ
เป็นผูมี้วิสัยทศัน์ การมีทกัษะในการส่ือสารท่ีดี ความมัน่ใจในตนเอง ความเช่ือมัน่ในหลกั
คุณธรรม ความสามารถสร้างแรงบนัดาลใจใหเ้กิดความเช่ือถือได ้ กลา้เส่ียง มีพลงัต่ืนตวัและ
มุ่งก่อให ้เกิดการกระท า  แสดงอ านาจเชิงสัมพนัธ์ มัน่คงในวิสัยทศัน์และยทุธศาสตร์ แมอ้ยูใ่น
สภาวะเพี้ยงพล ้าใหอ้  านาจผูอ่ื้นและประชาสัมพนัธ์ตนเองเป็นตน้  อยา่งไรก็ตาม มีขอ้เตือนใจ
วา่ การแสดงภาวะผูน้ าตามทฤษฎีน้ี มีลกัษณะเป็นดาบ 2  คม ผูน้ าจะตอ้งมุ่งใหเ้ป็นไปใน
ทางบวกตอบสนองต่ออุดมการณ์ ผลประโยชน์ต่อองคก์ารหรือส่วนรวม (socialized  
charismatic) ไม่มุ่งตอบสนองต่อความตอ้งการหรือผลประโยชน์ส่วนตน (personalized  
charismatic) 
    2) ภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง (transformational  leadership) เป็น
ทฤษฎีท่ีอธิบายถึงส่ิงท่ีผูน้ าท าแลว้ประสบความส าเร็จหรือท าแลว้ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงใน
ส่ิงใหม่ๆ มากกวา่ท่ีจะมุ่งอธิบายถึงการใชคุ้ณลกัษณะของผูน้ าเพื่อให้เกิดความศรัทธา และมี
ปฏิกิริยาจากผูต้าม เพราะลกัษณะส าคญัของภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงน้ี  คือ การมุ่งใหมี้ 
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การเปล่ียนแปลงจากสภาพเดิมท่ีเป็นอยู ่(change  oriented) โดยกระตุน้ใหผู้ต้ามไดต้ระหนกัถึง
โอกาสหรือปัญหา และการร่วมก าหนดวิสัยทศัน์ใหเ้กิดส่ิงใหม่ๆ ในองคก์าร ซ่ึงจากค าอธิบาย
ดงักล่าว นกัวิชาการบางท่านไดก้ล่าววา่ ทฤษฎีภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงกา้วล ้าน าทฤษฎี
ภาวะผูน้ าเชิงศรัทธาบารมีไปกา้วหน่ึง  เพราะเนน้ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งจริงจงั และ
ภาวะผูน้ าเชิงศรัทธาบารมี บางกรณีก็เป็นไปเพื่อมุ่งประโยชน์ส่วนตน นอกจากนั้น ภาวะผูน้ า
แห่งการเปล่ียนแปลงยงัเกิดขึ้นไดก้บับุคคลในทุกระดบัขององคก์าร แต่ภาวะผูน้ าเชิงศรัทธา
บารมี ไดจ้ ากดั เพราะส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นในสถานการณ์ท่ีวิกฤต  ส าหรับคุณลกัษณะท่ีส าคญั
ของผูน้ าแห่งการเปลี่ยนแปลง เช่น การเป็นตวัการการเปล่ียนแปลง (change  agent) มีวิสัยทศัน์
และแน่วแน่ท่ีจะท าใหบ้รรลุผล กลา้เส่ียงแต่ดว้ยการไตร่ตรอง สามารถสร้างค่านิยมหลกัเพื่อ
ช้ีน าพฤติกรรมแห่งตน มีปฏิภาณไหวพริบ เคารพในความสามารถของบุคคลอ่ืน ยดืหยุน่และ
เปิดกวา้งต่อการเรียนรู้จากประสบการณ์ 
    3) ภาวะผูน้ าเชิงยทุธศาสตร์ (strategic  leadership) เป็นทฤษฎีท่ีอธิบาย
ถึงกระบวนการก าหนดทฤษฎีทางองคก์าร  การสร้างและการน าไปสู่การปฏิบติัของวิสัยทศัน์  
พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร ผูน้ าตามทฤษฎีน้ีจะเช่ือวา่   
การท่ีจะใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารนั้น ไม่ใช่จะตอ้งอาศยัโชคช่วย แต่จะตอ้งเป็นผล
จากการท่ีตอ้งคอยติดตามสถานการณ์การเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอกองคก์าร   
การคาดการณ์ถึงอนาคตขององคก์ารในระยะยาว และการพฒันายทุธศาสตร์ เพื่อมุ่งสู่อนาคต  
ท่ีพึงประสงคน์ั้น 
   จากการศึกษาการเปลี่ยนแปลงทฤษฎีภาวะผูน้ าดงักล่าวขา้งตน้ เห็นไดว้า่ 
ทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีพยายามอธิบายถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลนั้น มีการ
เปล่ียนแปลงในแนวคิดมาตลอด จากยคุของความเช่ือในทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงคุณลกัษณะในช่วง
ทศวรรษ  1930-1940 มาสู่ยคุความเช่ือในทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมในปลายทศวรรษ 1940 
เขา้สู่ยคุความเช่ือในทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ในช่วงทศวรรษ 1960 และทา้ยสุดไดเ้ขา้สู่
ยคุความเช่ือในทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการ ทั้งในเร่ืองของคุณลกัษณะ พฤติกรรมและตาม
สถานการณ์ ตั้งแต่กลางทศวรรษ 1970 เป็นตน้มา  กล่าวไดว้า่ ในปัจจุบนั เราก าลงัอยูใ่น
อิทธิพลของความเช่ือในทฤษฎีเชิงบูรณาการ  ซ่ึงประกอบดว้ยภาวะผูน้ าเชิงศรัทธาบารมี    
ภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง  และภาวะผูน้ าเชิงยทุธศาสตร์  
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   แต่ดงัท่ีกล่าวแลว้วา่ ทั้งสามทฤษฎีน้ีมีค าอธิบายร่วมกนัหลายประเด็น       
จนนกัวิชาการบางท่านใชค้  าทั้งสามค าน้ีในความหมายเดียวกนั หรือทดแทนกนัได ้และดู
เหมือนวา่ ค  าวา่ “ภาวะผูน้ าแห่งการเปลี่ยนแปลง”  จะเป็นค าท่ีนิยมใชก้นัมากกวา่  เพราะมี
ความครอบคลุมถึงทฤษฎีทั้งสองนั้นดว้ย  และไดมี้ผูน้ าเอา ค าวา่ “ภาวะผูน้ าแห่งการ
เปล่ียนแปลง” (transformational  leader) ไปเปรียบเทียบกบัค าวา่ “ภาวะผูน้ าแห่งการจดัการ” 
(transactional  leader) เพื่อจะช่วยใหเ้ขา้ใจในนิยามของค าวา่ “ภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง 
ท่ีชดัเจน”  อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการน าไปประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสม (วิโรจน์  สารรัตนะ.  
2548 : 285)  ไดใ้หค้วามหมาย  ผูน้ าแห่งการจดัการ  หมายถึง  ผูน้ าท่ีจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา
ปฏิบติังานใน “ระดบัท่ีคาดหวงัปกติ”  ใหต้ระหนกัถึงความรับผิดชอบในงาน ความชดัเจนใน
จุดมุ่งหมาย  การท างาน  ความมัน่ใจในการปฏิบติังานให้บรรลุจุดหมาย  ใหเ้ขา้ใจถึงความ
เช่ือมโยงระหวา่งความตอ้งการและรางวลัท่ีจะไดรั้บการตอบสนองกบัการท างานใหบ้รรลุผล
ส าเร็จ  ส่วนผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง  เป็นผูจู้งใจใหบุ้คคลปฏิบติังาน “เกินกวา่ความคาดหวงั
ตามปกติ” มุ่งไปท่ีภารกิจงานอยา่งกวา้งๆ ดว้ยความสนใจท่ีเกิดขึ้นภายในตน  มุ่งการบรรลุ
ความตอ้งการในระดบัสูง  เช่น  ความส าเร็จของงานมากกวา่ความตอ้งการในระดบัต ่า  เช่น  
ความปลอดภยัหรือความมัน่คง และท าใหพ้วกเขามีความมัน่ใจในการท่ีจะใหค้วามสามารถ
ปฏิบติังานใหบ้รรลุผลส าเร็จในภารกิจท่ีเกินปกตินั้น  ภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงน้ี          
ไม่ไดม้าแทนท่ีภาวะผูน้ าแห่งการจดัการ แต่จะช่วยเสริมหรือก่อใหเ้กิดผลท่ีจะเพิ่มขึ้น  
(add –  on  effect) จากภาวะผูน้ าแห่งการจดัการ  กล่าวอีกนยัหน่ึง  การท่ีผูน้ าแห่งการ
เปล่ียนแปลง    จะประสบความส าเร็จ  จ าเป็นตอ้งอาศยัทกัษะภาวะผูน้ าแห่งการจดัการ 
เป็นพื้นฐานดว้ย    ดงัภาพประกอบ  28 
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ภาพประกอบ  28  แสดงการก่อใหเ้กิดผลท่ีเพิ่มขึ้นจากภาวะผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง 
                                ท่ีมา :  วิโรจน์  สารรัตนะ . ผูบ้ริหารโรงเรียน (2548 : 286) 

  หากพิจารณาจากนิยามท่ีวา่  “ผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง”  เป็นผูจู้งใจใหบุ้คคล
ปฏิบติังานใน “ระดบัเกินกวา่ความคาดหวงัตามปกติ” เป็นการเสริมหรือก่อใหเ้กิดผลท่ีเพิ่มขึ้น
จากการบริหารในระดบัปกติของความเป็นผูน้ าแห่งการจดัการนั้น หากพิจารณายอ้นหลงัไปถึง
ทฤษฎีการบริหารท่ีกล่าวถึงในตอนตน้ จะเห็นไดว้า่  จุดร่วมประการหน่ึงของทฤษฎีการบริหาร
เหล่านั้นกบัทฤษฎีภาวะผูน้ า คือ การมุ่งก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง โดยอาศยัผูน้ าแห่งการ
เปล่ียนท่ีมีวิสัยทศัน์ หรือมีจุดหมายระดบัทา้ทาย และมีความพยายามมุ่งมัน่ท่ีจะใหบ้รรลุผล   
ในวิสัยทศัน์หรือจุดหมายนั้นสูงเกินกวา่ระดบัปกติ  เก่ียวกบัลกัษณะส าคญั  ผูน้ าแห่งการ
เปล่ียนแปลงท่ีไดจ้ากทฤษฎีการบริหารจากตะวนัตกท่ีกล่าวถึง การใชค้วามพยายามและการ
ปฏิบติังานเกินระดบัปกติ และจะตอ้งเป็นผูมี้วิสัยทศัน์เชิงยทุธศาสตร์นั้น หากพิจารณาเอา  
“ผญาอีสาน” ท่ีน ามากล่าวในตอนตน้มาใชเ้ป็นค าอธิบายง่ายๆ  ต่อความเขา้ใจของผูบ้ริหาร
โรงเรียนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือน้ี ก็อาจก าหนดลกัษณะส าคญัผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง 
ไดว้า่  “เป็นผูมี้วิสัยทศัน์  มีความขยนั  อดทน  อดกลั้น  และมุ่งมัน่”  โดยมีหลกัการอ่ืนๆ      
เป็นตวัเสริมประกอบในเชิงบูรณาการ ดงัภาพประกอบ 29 

ภาวะผูน้ า 
แห่งการจดัการ 

ภาวะผูน้ าแห่งการ 
เปล่ียนแปลง 

ความพยายาม 

ระดบัคาดหวงัปกติ 

ความพยายาม 

เกินระดบัคาดหวงัปกติ 

การปฏิบติังาน 

ระดบัคาดหวงัปกติ 

การปฏิบติังาน 

เกินระดบัคาดหวงัปกติ 
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        ภาพประกอบ 29 องคป์ระกอบเชิงบูรณาการของความเป็นผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง 
                               ท่ีมา :  วิโรจน์  สารรัตนะ.  ผูบ้ริหารโรงเรียน (2548 : 228) 

ยึดมัน่ในหลกัการบริหารแบบกระจายอ านาจ และยึดหลกัการบริหารของทฤษฎีทศันะ 
ดั้งเดิม ท่ีเปล่ียนแปลงในกรอบแนวคิดใหม่ (ดงับทวิเคราะห์ในตอนตน้) 

ให้ความส าคญักบัปัจจยัจงูใจภายใน  มองคนตามทฤษฎี y และส่งเสริมการวิจยั 
เพื่อพฒันาทฤษฎีมาใชใ้นการบริหาร 

ส่งเสริมการวิจยัเพื่อการตดัสินใจในทางการบริหาร พฒันาระบบสารสนเทศ 
และน าเอาเทคโนโลยีมาใชป้ระโยชน์ 

 

หลกัการส าคญั มีวิสัยทศัน์ ขยนั อดทน อดกลั้น และมุ่งมัน่ 

มุ่งผลสัมฤทธ์ิ (ผลผลิต + ผลลพัธ์) คุณภาพระดบัทา้ทาย พฒันาโดยองคร์วม 

มีส่วนร่วม บูรณาการ ริเร่ิมส่ิงใหม่ ๆ พฒันาบุคลากรดว้ยกระบวนทศันใ์หม่ 

ใชภู้มิปัญญาทางวฒันธรรมสังคมท่ีส าคญั กรณีท่ีเป็นผญาอีสาน เช่น ท าดีไดดี้ ท าดี 
ตอ้งอดทน ศรัทธาบารมี ไม่บงัคบัขืนใจ เป็นธรรม มีวิสัยทศัน์ มีน ้าใจไม่เห็นแก่ได ้
ทุกคนมีคุณค่า ส าคญัท่ีใจ พ่ึงพากนั สร้างมิตร รักษามิตร มัน่คงในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ฯลฯ 

ใชอ้ านาจท่ีเหมาะสม ก่อให้เกิดการยอมรับ พฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีดี รวมทั้ง 
ทศันคติและมโนทศัน์แห่งตน พฤติกรรมเชิงจริยธรรม มุ่งให้คนมีความพึงพอใจในงาน 

มีผลงานท่ีดี และค านึงถึงสถานการณ์ท่ีเหมาะสม 

ความเป็น 

ผูน้ าแห่งการ 
เปล่ียนแปลง 
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 จากผลงานวิจยั  วิโรจน์  สารรัตนะ และคณะ (2545 : 290)  ไดท้ าการศึกษาวิจยั
เร่ือง  ปัจจยัทางการบริหารกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  เขตการศึกษา 8  พบวา่  ปัจจยัการเป็นผูน้ า
แห่งการเปลี่ยนแปลง เป็นตวัแปรภายนอกระบบ (exogenous  variable) ท่ีมีอิทธิพลทางออ้ม  
ต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้โดยส่งผลผา่นการพฒันาปัจจยัอ่ืนๆ 12 เส้นทาง  นอกจาก 
นั้นเม่ือจดัล าดบัความส าคญัตามค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง (p) ก็พบวา่ ปัจจยัการเป็นผูน้ าแห่งการ
เปล่ียนแปลงมีอิทธิพลรวมต่อการพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยูใ่นล าดบัท่ี 3  
จากจ านวน 7 ปัจจยั  ดงัน้ี   1) ปัจจยัการพฒันาความมีประสิทธิผลของโรงเรียน (P=.59)          
2) ปัจจยัการสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์(p= .39)  3) ปัจจยัการเป็น
ผูน้ าการเปลี่ยนแปลง (p=.37)    4) ปัจจยัการตดัสินใจร่วมและการมีวิสัยทศัน์ร่วม (p=.35)       
5) ปัจจยัการบริหารหลกัสูตรและการสอน (p=.18)   6) ปัจจยัการพฒันาความเป็นองคก์าร
วิชาชีพ (p=.15)  และ 7) ปัจจยัการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(p=.13) 
    1.6.5.5 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมืออาชีพ (professional leadership) 
    ปัจจุบนัประเทศไทยก าลงัอยูใ่นยคุของการปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงเนน้
ความส าคญัอนัเป็นหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาในคร้ังน้ี อยูท่ี่ “ การปรับกระบวนการเรียน
และการเปล่ียนวิธีสอน” เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพอย่างสมบูรณ์ ทั้งเป็นคนดี คนเก่ง และ  
มีความสุขในชีวิต ความส าเร็จของการปฏิรูปการศึกษาจึงอยูท่ี่สถานศึกษา ซ่ึงเป็นหน่วยปฏิบติั 
ในการพฒันาผูเ้รียนท่ีใกลชิ้ดท่ีสุด และบุคคลส าคญัท่ีจะบนัดาลใหเ้กิดความส าเร็จก็คือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ดว้ยเหตุน้ีจึงมีความจ าเป็นท่ีจะพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาใหเ้ป็น 
ผูบ้ริหารมืออาชีพ เพื่อใหเ้กิดความส าเร็จในการปฏิรูปการศึกษา (วีระ ประเสริฐศิลป์. 2546 : 1)    
   Henry Mintzberg.nd (อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร.2549 : 9) ไดเ้สนอ
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารโดยโดยใชบ้ทบาท 10 ประการ โดยแยกออกเป็น 3 กลุ่ม 
1.) บทบาทในการติดต่อกบับุคคลอ่ืน ประกอบดว้ย เป็นตวัแทนของกิจการ เป็นผูน้ า และ เป็น 
ผูป้ระสานกบัฝ่ายอ่ืน  2) บทบาทในการส่ือขอ้มูล ประกอบดว้ย เป็นผูค้อยติดตามขอ้มูล เป็น   
ผูถ้่ายทอดขอ้มูล การฟังโฆษณา 3) บทบาทในการตดัสินใจ ประกอบดว้ย เป็นผูป้ระกอบการ 
เป็นผูแ้กไ้ขปัญหายุง่ยาก เป็นผูแ้บ่งสรรทรัพยากร เป็นผูเ้จรจาต่อรอง 
   นอกจากน้ี ธีระ รุญเจริญ (อา้งถึงใน วีระ ประเสริฐศิลป์ 2546 : 2-3)             
มีความเห็นวา่ลกัษณะของผูบ้ริหารมืออาชีพ ควรมี 6 ประการสรุปไดด้งัน้ี  1) มีพื้นฐานเดิม   
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เป็นทุน เช่น ความถนดั ลกัษณะนิสัยร่วมกิจกรรมกบัผูอ่ื้น 2) มีการศึกษา 3) มีบุคลิกน่าเช่ือถือ        
4) มีคุณธรรม จริยธรรม 5) มีความสามารถ ความช านาญ 6 มีความรู้สึกและรับรู้  ถวิล อรัญเวศ 
(อา้งถึงใน วีระ ประเสริฐศิลป์ 2546 : 4-5) คุณลกัษณะของผูบ้ริหารมืออาชีพในยคุเขตพื้นท่ี 
การศึกษาท่ีส าคญั 10 ประการคือ   1) กลา้ตดัสินใจ  2)ไวต่อขอ้มูล   3)เพิ่มพูนวิสัยทศัน์            
4) ซ่ือสัตยแ์ละสร้างสรรคผ์ลงาน   5) ประสานสิบทิศ   6) คิดสร้างสรรคว์ิธีการใหม่ๆ จูงใจ
เพื่อนร่วมงาน   7) ทนทานต่อปัญหาอุปสรรค   8) รู้จกัยดืหยุน่ตามสถานการณ์   9) บริหารงาน
แบบมีส่วนร่วม  นอกจากน้ีสถาบนัพฒันาผูบ้ริหารการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไดจ้ดัท า
หลกัสูตรผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ  (อา้งถึงใน วีระ ประเสริฐศิลป์ 2546 : 6-7) โดยก าหนด
คุณลกัษณะไว ้6 ประการคือ 1) การเป็นผูน้ าท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม  2) การเป็นผูน้ าดา้นการ
จดัระบบ   3) การเป็นผูน้ าดา้นวิชาการ  4) การเป็นผูน้ าดา้นการบริหารจดัการ   5) การเป็นผูน้ า
ดา้นสังคมและชุมชน และ  6) การเป็นผูน้ าการพฒันาตนเองในเชิงบริหาร  ในหลกัสูตรประกาศ
ณียบตัรบณัฑิตการบริหารการศึกษามุ่งเนน้การพฒันาให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูบ้ริหารมือ
อาชีพ เพื่อปฏิรูปการศึกษา ใหป้ระสบความส าเร็จ โดยก าหนดคุณลกัษณะไว ้6 ประการคือ     
1) เป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง   2) มีจิตวิญญาณนกับริหาร   3) เป็นผูน้ าทางการศึกษา   4) มี
ความรู้ความสามารถในการบริหาร  5) มีผลงานท่ีแสดงถึงความช านาญในการบริหาร
สถานศึกษา  6) น านวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหาร สุรศกัด์ิ ปาแฮ   
(อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร.  2549 : 11) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหารมืออาชีพ ไว ้   
6 ประการคือ  1) มองกวา้งไกลอยา่งต่อเน่ืองและพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง  2) สามารถท่ีจะ
วิเคราะห์สถานการณ์  3) ไวต่อการรับรู้ข่าวสารต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น  4) ความสามารถในการ
จดัระบบการส่ือสารใหไ้ดผ้ล   5) ความสามารถในการบริหารทรัพยากรบุคคล และ6) คุณธรรม
จริยธรรม ในการบริหาร 
   มีผลงานวิจยัท่ีสรุปและจ าแนกคุณลกัษณะของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ
ต่อการบริหารจดัการศึกษาอยา่งมืออาชีพ สามารถจ าแนกได ้10 ประการ (ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร. 
2549  : 11-13) ดงัน้ี  กลุ่มท่ี 1 คุณลกัษณะพื้นฐาน  1) ความพร้อมของขอ้มูลสารสนเทศ              
2) ความรู้ทางวิชาชีพ กลุ่มท่ี 2 คุณลกัษณะเฉพาะ/ ความสมารถทกัษะเฉพาะตวั   3) ความรู้    
เท่าทนัสถานการณ์   4) ทกัษะทางสังคม  5) ทกัษะการวิเคราะห์ปัญหา  6) การควบคุมอารมณ์             
7) พฤติกรรมกลา้เส่ียง กลุ่มท่ี 3 คุณลกัษณะเชิงบูรณาการ   8) ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์            
9) ความรู้สึกไวต่อบุคคลอ่ืน และ 10) ความใฝ่รู้และฝึกฝนการเรียนรู้ นอกจากน้ี                 
เบญจพร  แกว้มีศรี (2545 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยั  การน าเสนอรูปแบบการพฒันา 
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คุณลกัษณะภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวิทยาลยัพยาบาท  สังกดักระทรวงสาธารณสุขสรุปผล
การศึกษาบทบาท  พฤติกรรม  และคุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหารวิทยาลยัพยาบาล  พบวา่  
คุณลกัษณะผูน้ า ของผูบ้ริหารวิทยาลยัพยาบาทท่ีสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมผูน้ าในแต่ละบทบาท 
มีจ านวน  40  คุณลกัษณะ   ผลการสร้างรูปแบบการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
วิทยาลยัพยาบาล  ประกอบดว้ย  7  ขั้นตอน  คือ 1) ขั้นการสร้างแนวคิดเก่ียวกบัภาวะผูน้ า         
2) ขั้นการก าหนดคุณลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีตอ้งพฒันา 3) ขั้นการเตรียมการเพื่อพฒันา  4) ขั้นการ
พฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ า   5) ขั้นการประเมินผลการพฒันา  6) ขั้นการปฏิบติัซ ้า และ 7) ขั้น
การประเมินผลการด าเนินการ โดยในแต่ละขั้นพฒันาจะกล่าวถึงแนวคิด  สาระการพฒันา  
วตัถุประสงค ์ ระยะเวลา  กิจกรรมพฒันาและผลท่ีตอ้งการในขั้นการสร้างแนวคิดเก่ียวกบั  
ภาวะผูน้ าเป็นขั้นของการปูพื้นฐาน  สร้างเจตคติทางบวก  และเตรียมความรู้เก่ียวกบัภาวะผูน้ า   
ขั้นการก าหนดคุณลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีตอ้งการพฒันาเป็นขั้นของการประเมินคุณลกัษณะ   
ภาวะผูน้ าและความจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าขั้นการเตรียมการเพื่อการพฒันา
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเป็นขั้นการปฐมนิเทศและเตรียมสถานการณ์การพฒันา ขั้นการพฒันา
คุณลกัษณะภาวะผูน้ าเป็นขั้นของการด าเนินการเพื่อการพฒันาความรู้  เจตคติ  และทกัษะ
เพื่อใหเ้กิดคุณลกัษณะภาวะผูน้ าซ่ึงประกอบดว้ย  การพฒันาภาพลกัษณ์ของผูบ้ริหารวิทยาลยั  
ท่ีพึงประสงค ์ การพฒันาความรู้ทางการบริหารการพฒันาสมรรถนะดา้นการบริหาร และการ
ฝึกปฏิบติัแบบบูรณาการขั้นการประเมินผลการพฒันาเป็นขั้นของการประเมินความเหมาะสม
ของคุณลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีไดรั้บการพฒันา  ขั้นการปฏิบติัซ ้าเป็นขั้นของการด าเนินการ
ปรับปรุงแกไ้ขในกรณีท่ีพบว่าคุณลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีพฒันาแลว้ไม่เหมาะสม   ขั้นการ
ประเมินผลการด าเนินการเป็นขั้นของการวิเคราะห์กระบวนการด าเนินการในแต่ละขั้นตอน
และผลการด าเนินการทั้งหมด  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ Wotson (2000)  ไดศึ้กษาวิจยั
ภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี  21  ตามการรับรู้ของผูน้ าในภาคเอกชนประเทศแคนาดา  โดยใช้
แบบสอบถามและการโทรศพัทส์ัมภาษณ์  ผลการศึกษาพบวา่  ผูน้ าในภาคเอกชนรับรู้ถึง
ความส าคญัอยา่งมากเก่ียวกบักระแสโลกาภิวตัน์  การมีวิสัยทศัน์  การท างานเป็นทีม  
ความสามารถในการเรียนรู้  ทกัษะการสอน  การเจรจาต่อรอง  ความคิดริเร่ิม  ความอดทน   
การใชเ้ทคโนโลยแีละการต่ืนตวักบักระแสโลกาภิวตัน์   เป็นความสามารถท่ีส าคญัของผูน้ า  
การปรับวิธีในการลดขนาดก าลงัคนในการท างาน  และยอมรับในความหลากหลายของสังคม  
ก็มีความส าคญัดว้ยเช่นกนั  นอกจากน้ีผูน้ าเห็นความส าคญัในการท่ีจะผลกัดนัใหวิ้สัยทศัน์     
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มีการน าไปปฏิบติัขยายแนวคิดสู่บริบทโลกอยา่งมีประสิทธิภาพโดยพิจารณาเห็นความส าคญั
ของโปรแกรมการพฒันาภาวะผูน้ าวา่ควรเนน้การพฒันาศกัยภาพผูน้ าท่ีมุ่งสู่อนาคตอยา่งมี
วิสัยทศัน์ในยคุโลกาภิวตัน์  และความสามารถในดา้นอ่ืนๆ  เช่น  การติดต่อส่ือสาร การท างาน
แบบเป็นทีมเพื่อการกา้วเขา้สู่ภาวะผูน้ าแห่งสตวรรษท่ีนอกจากน้ี  Mc Collum (2000) ได้
ศึกษาวิจยัการพฒันาภาวะผูน้ าโดยวิธีการพฒันาตนเองกบัการแสดงพฤติกรรมภาวะผูน้ า    
อยา่งเป็นธรรมชาติซ่ึงเป็นการพฒันาภาวะผูน้ าท่ีเนน้การพฒันาภายในตนเองในส่วนจิตส านึก
และพฒันาความตระหนกัพื้นฐานของผูน้ า เคร่ืองมือ ท่ีใชว้ดัพฤติกรรมภาวะผูน้ ากลุ่มตวัอยา่ง  
เป็นแบบวดัพฤติกรรมภาวะผูน้ า  5  ประการ  คือ  พฤติกรรมทา้ทายกระบวนการ (challenging 
the process)  ดลบนัดาลภาพฝัน (inspiring a shares vision)  ขยนัถามไถ่ (enabling others to 
act) ใหก้ าลงัใจเป็นนิจ (encouraging the heart)  พูดท าคิดเป็นแบบอยา่ง (modeling the way) 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาน้ีประกอบดว้ยฝ่ายบริหารและพนกังานในบริษทัแห่งหน่ึง  ท่ีเขา้ร่วม
โครงการพฒันาตนเองท่ีเรียกวา่  maharashi  transcendental  meditation  และท่ียอมรับกนั     
ในทุกระดบัของพนกังานอนัเน่ืองจากเห็นวา่โครงการพฒันาเพื่อการเปล่ียนแปลงดงักล่าว     
ใชว้ิธีการท่ีมีผลใหส้ามารถพฒันาภาวะผูน้ าองคก์ารไดดี้  และพฒันาง่ายกวา่การพฒันาเพื่อ   
การเปล่ียนแปลงประสบการณ์ท่ีเคยรับรู้  ขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยั  ควรใหมี้การท าวิจยั 
โดยใชจิ้ตส านึกเป็นฐานในการศึกษาวิจยั  (conciousness-based approach)  และสอดคลอ้ง กบั
ผลงานวิจยัของ  Willeto  (2001) ท่ีท าการศึกษาวิจยัการพฒันาภาวะผูน้ าเพื่อความประสิทธิผล
ขององคก์ารโดยศึกษาผลจากด าเนินกิจกรรมการพฒันาภาวะผูน้ า  4  กิจกรรม ในกลุ่มผูบ้ริหาร
วิทยาลยัระดบัวิทยาลยัเขตในฐานะท่ีเป็นกลยทุธ์หน่ึงในการบริหารงานเพื่อบรรลุพนัธกิจของ
วิทยาลยั  โดยมีกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลแระกอบการศึกษา  คือ  คณบดี  เจา้หนา้ท่ีวิทยาเขต  ผูใ้ห้ขอ้มูล
เพื่อการประเมินและผูเ้ก่ียวขอ้ง  เพื่อสรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นเน้ือหาลงใน  Leadership 
Educational Plan (LEAP I & II)  ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการวิจยั  ผลการศึกษาสรุปวา่  การ
พฒันาภาวะผูน้ าจะเป็นแนวทางการน าไปสู่ความมีประสิทธิผลของสถาบนั  นอกจากน้ีแลว้ 
Kho  (2001)  ท าการศึกษาวิจยัประเมินประสิทธิผลโครงการพฒันาภาวะผูน้ าระดบัโลกของ
สหรัฐอเมริกา (United States-Based Global Leadership Development Program)  เพื่อ
ประกอบการพิจารณาการสร้างการลงทุนสร้างเทคนิคการพฒันาภาวะผูน้ า  อนัจะน าไปสู่การ
สร้างภาวะผูน้ าท่ีมีความสามารถในเชิงแข่งขนัระดบัโลก  การท าวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษากรณี
โครงการพฒันาผูบ้ริหารและผูน้ าของ  GAP(บริษทัขายปลีกขา้มชาติ)โดยมี 
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กิจกรรมการพฒันา  คือ  การมอบหมายใหศึ้กษาดูงานต่างประเทศ  เป็นระยะเวลา  6  เดือน  
เพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์ดา้นธุรกิจและวตักรรม  ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมดงักล่าว  13  คน ไดรั้บ
การสัมภาษณ์  ผลสรุปการศึกษาพบวา่  การมอบหมายให้ศึกษาดูงานต่างประเทศเป็นวิธีท่ีดี
ท่ีสุดในการพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  นอกจากจะเป็นการพฒันาศกัยภาพแลว้ยงัไดเ้รียนรู้
วฒันธรรม  การปรับตวั  ความเช่ือมัน่ในตนเอง  ความอดทน  ความใฝ่รู้และความคิด  ในเชิง
บริบทโลก  การเขา้ใจและการแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการศึกษาดูงานต่างประเทศ  โดย   
มุ่งจุดเนน้ของความเขา้ใจและการประเมินกระบวนการตั้งแต่การคดัเลือกคนเขา้อบรม   การ
ฝึกอบรม  การสร้างทีมงาน  การมอบหมายการศึกษาดูงานต่างประเทศ  เป็นตน้  ขอ้คน้พบ   
จากการวิจยัเนน้ความส าคญัของการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงระบบและครอบคลุมการพฒันา     
อยา่งมีกลยทุธ์ในมุมมองขององคก์ารในระยะยาว 
   จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อขอ้เสนอเพื่อการ
บริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ในดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ใน6 ดา้นโดยในแต่ละดา้นมีความเช่ือมโยงสัมพนัธ์กนั                
ดงัภาพประกอบ 30 
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ภาพประกอบ 30  ขอบเขตเน้ือหาขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) 

 2.  ด้านกระบวนการ (process) 
  ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดา้นกระบวนการ(process) ประกอบดว้ย           
4  ดา้นยอ่ยดงัน้ี  1) ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ   2) ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน       
3) ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  4) ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  ผูว้ิจยั 
ขอเสนอรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 
  2.1 ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา  
    แนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาให้
คณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง ก าหนด
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการ 

ด้านปัจจยั
น าเข้า 
(input ) 

 

6.ด้านภาวะผู้น า 

 

2.ด้านบุคลากร 

 

1.ด้านโครงสร้าง 

 

5.ด้านทรัพยากร
และงบประมาณ 

 

4.ด้านหลกัสูตร 

 

3.ด้านเทคโนโลยี 
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กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาพ.ศ. 2550  ความเป็นมาและความส าคญัของการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา จากการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  มีความมุ่งหมายท่ีจะ
จดัการเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ เป็นคนท่ีมีความสามารถและอยูร่วมกบัสังคม
อยา่งมีความสุข การด าเนินงานตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายอยา่งมีพลงั และ
มีประสิทธิภาพจ าเป็นตอ้งยดึเง่ือนไขและหลกัการส าคญัของการปฏิรูปการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ ดงัน้ี 
   2.1.1 ยดึโรงเรียนเป็นศูนยก์ลางในการตดัสินใจ (school  based  decision  
making)  เป็นแนวคิดท่ีมุ่งให้โรงเรียนมีอิสระในการตดัสินใจดว้ยตนเอง โดยยดึประโยชน์ท่ี
เกิดกบัผูเ้รียนเป็นส าคญั 
   2.1.2  การมีส่วนร่วม (participation) ก าหนดใหบุ้คคลหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการศึกษา หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัการศึกษา มีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการร่วม
แสดงความคิดเห็นหรือร่วมก ากบัดูแล เป็นตน้ 
   2.1.3  การกระจายอ านาจ (decentralization) การกระจายอ านาจดา้นการ
บริหารจดัการศึกษาดา้นวิชาการ  ดา้นงบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคคล และการบริหาร
ทัว่ไป ใหค้ณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาเป็นผูรั้บผิดชอบ 
   2.1.4  ความรับผิดชอบตรวจสอบได ้(accountability) มีการก าหนดหนา้ท่ี
ความรับผิดชอบและภารกิจของผูรั้บผิดชอบ หลกัความรับผิดชอบน้ี ถือวา่ใครไดรั้บมอบหมาย
หนา้ท่ีใดตอ้งรับผิดชอบท างานนั้นใหเ้กิดผลดีท่ีสุด และตอ้งสามารถตรวจสอบความส าเร็จได้
เพื่อเป็นหลกัประกนัคุณภาพการศึกษาใหเ้กิดขึ้น 
   ทั้งน้ีไดก้  าหนดแนวทางในการบริหารแลละการจดัการศึกษา อนัจะน าไปสู่
การปฏิรูประบบการบริหารจดัการจากแบบเดิมท่ีเนน้การรวมอ านาจไวท่ี้ส่วนกลาง ไปสู่การ
บริหารแบบกระจายอ านาจ โดยเฉพาะมาตรา 39 แห่งพรราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542  และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  ก าหนดสาระส าคญัใหก้ระทรวงกระจายอ านาจ
การบริหารและจดัการศึกษาในดา้นวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการ
บริหารทัว่ไป  ไปยงัคณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง 
เพื่อใหก้ารศึกษาสร้างคน และสร้างความรู้สู่สังคมคุณธรรม คุณภาพ สมรรถภาพ และ
ประสิทธิภาพ ต่อไป 
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  2.2  การกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษา   
   รัฐบาลไดแ้ถลงนโยบายการศึกษาต่อสภานิติบญัญติัแห่งชาติ เม่ือวนัศุกร์ท่ี  
3  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2549 วา่  จะเร่งการปฏิรูปการศึกษาโดยยดึคุณธรรมน าความรู้ มุ่งเนน้ท่ีจะ
ขยายโอกาสทางการศึกษาของประชนใหก้วา้งขวางและทัว่ถึง โดยค านึงถึงการพฒันาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั เสริมสร้างความตระหนกัในคุณค่าของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ความสมานฉนัท ์สันติวิธี วิถีประชาธิปไตย พฒันาคน โดยใชคุ้ณธรรมเป็นพื้นฐาน
ของกระบวนการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงความร่วมมือของสถาบนัครอบครัว ชุมชน สถาบนัศาสนา 
และสถาบนัการศึกษา การจดัการศึกษาจะเนน้การกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา 
สถานศึกษาและทอ้งถ่ิน รวมทั้งการมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคเอกชน เพื่อใหก้ารศึกษา
สร้างคน สร้างความรู้สู่สังคมคุณธรรม คุณภาพ สมรรถภาพ และประสิทธิภาพ  และหน่ึงใน
นโยบายนั้นคือ การจดัการศึกษาจะเนน้การกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา
และทอ้งถ่ิน ซ่ึงถือวา่เป็นนโยบายส าคญัถา้สามารถขบัเคล่ือนไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ จะน าไปสู่การพฒันาคุณภาพการศึกษาตามเจตนารมณ์แห่งนโยบายดงักล่าว  
ดว้ยเหตุน้ีกระทรวงศึกษาธิการ จึงไดก้ าหนดมาตรการเพื่อน านโยบายการกระจายอ านาจไปสู่
การปฏิบติั 5 มาตรการ  ดงัน้ี 
  มาตรการท่ี  1  จดัระบบการกระจายอ านาจดา้นวิชาการ งบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป  ส าหรับเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  มาตรการท่ี  2  พฒันาผูบ้ริหาร ศึกษานิเทศก ์ ครูแกนน าของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
และสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหเ้ป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง และสามารถขยายผลไดเ้ตม็พื้นท่ี 
  มาตรการท่ี 3  น าร่องการบริหารจดัการแบบกระจายอ านาจในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ใหมี้ศกัยภาพและความสามารถในทุกเขตพื้นท่ี 
  มาตรการท่ี  4  เปล่ียนสถานะของอุดมศึกษาของรัฐท่ีเป็นส่วนราชการ และ      
มีศกัยภาพและความพร้อมเป็นสถาบนัอุดมศึกษาในก ากบัของรัฐตามความสมคัรใจของ        
แต่ละแห่ง 
  มาตรการท่ี  5  จดัระบบการกระจายอ านาจไปสู่สถานศึกษาดา้นอาชีวศึกษา 
ตามหลกัการบริหารท่ีใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน 
  จากนโยบายและมาตรการดงักล่าว ประกอบกบัมาตรา 39  แห่งพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2545 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  และมาตรา 44 แห่ง 
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พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546  กระทรวงศึกษาธิการ
จึงไดก้ าหนดกฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑ ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหาร และการจดั
การศึกษา พ.ศ. 2550 เพื่อน าไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม โดยก าหนดรูปแบบของการ
กระจายอ านาจ  ดงัน้ี  1)  รูปแบบโดยก าหนดการกระจายอ านาจไวใ้นกฎหมาย   2)  รูปแบบ
มอบอ านาจจากผูมี้อ  านาจตามหลกักฎหมายจากส่วนกลางไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษา  3) รูปแบบการแบ่งอ านาจโดยการแบ่งอ านาจใหมี้ผูป้ฏิบติัราชการแทน 
  2.3 การมอบอ านาจของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   การมอบอ านาจ  หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารมีอ านาจสูงสุดในองคก์รหรือ
หน่วยงานหารือในส่วนกลาง เช่น รัฐมนตรี อธิบดีหรือเลขาธิการ ผูอ้  านวยการส านกั ฯลฯ    
มอบหมายอ านาจหนา้ท่ีในการปฏิบติัราชการไปยงัผูบ้ริหารในระดบัล่างขององคก์รหรือ
หน่วยงาน โดยท่ีความรับผิดชอบยงัอยูก่บัผูม้อบอ านาจหนา้ท่ีนั้นๆ  เช่น เลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มอบอ านาจใหผู้อ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
หรือผูอ้  านวยการโรงเรียน ปฏิบติัราชการแทน เป็นตน้ การมอบอ านาจให้ผูป้ฏิบติั ตอ้งยดึ
หลกัการวา่  “ผูป้ฏิบติัตอ้งไดรั้บความไวว้างใจใหท้ างานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ท่ี สามารถ
ใชดุ้ลพินิจของตนไดโ้ดยเนน้ผลงาน เกิดขึ้นเป็นหลกั”  เพราะผูรั้บมอบหมายหรือผูป้ฏิบติัเป็น 
ผูมี้อ านาจหนา้ท่ีเช่นเดียวกบัผูม้อบอ านาจหรือผูซ่ึ้งตวัแทนโดยค านึงถึงความสะดวกแก่
ประชาชน ความรวดเร็วในการปฏิบติัราชการ การกระจายอ านาจ ความรับผิดชอบ ตามสภาพ
ของต าแหน่งของผูรั้บมอบอ านาจและผูรั้บมอบอ านาจตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายตาม
วตัถุประสงคข์องการมอบอ านาจดงักล่าว ไม่วา่จะเป็นกรณีท่ีมีกฎหมายอ่ืนแต่งตั้งใหผู้ด้  ารง
ต าแหน่งใดเป็นกรรมการหรือใหมี้อ านาจหนา้ท่ีอ่ืนใด ผูรั้บมอบอ านาจหรือเรียกอีกอยา่งหน่ึง
วา่ผูป้ฏิบติัราชการแทน มีอ านาจหนา้ท่ีเป็นกรรมการหรือมีอ านาจหนา้ท่ีเช่นเดียวกบัผูด้  ารง
ต าแหน่งนั้นในการรักษาราชการแทนหรือปฏิบติัราชการแทนดว้ยแลว้แต่กรณี เม่ือมีการมอบ
อ านาจแลว้ ผูม้อบอ านาจมีหนา้ท่ีก ากบัติดตามผลการปฏิบติัราชการของผูรั้บมอบอ านาจและ
ใหมี้อ านาจแนะน า แกไ้ข การปฏิบติัติราชการของผูรั้บมอบอ านาจได้  การมอบอ านาจท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการกระจายอ านาจ การบริหารและการจดัการศึกษาเป็นการมอบอ านาจการปฏิบติั
ราชการตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546  ซ่ึงถือวา่
เป็นการมอบอ านาจตามภารกิจท่ีตนรับผิดชอบ    เป็นอ านาจในการสั่งการอนุญาต อนุมติั การ
ปฏิบติัราชการหรือการด าเนินการอ่ืนท่ีผูด้  ารงต าแหน่งในพระราชบญัญติัน้ีจะพึงปฏิบติัหรือ 
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ด าเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั  หรือค าสั่งใด หรือมติของคณะรัฐมนตรีในเร่ืองนั้น
หรือมอบอ านาจใหท้ านิติกรรม ฟ้องคดีหรือด าเนินคดีแทรกระทรวง หรือส่วนราชการตาม
มาตรา 10 แห่งพระราชบญัญติัเดียวกนั หรือก าหนดหลกัเกณฑ ์วิธีการหรือเง่ือนไขในการมอบ
อ านาจหรือผูรั้บมอบอ านาจจากเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหแ้ก่
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยค านึงถึงความเป็นอิสระ
และการบริหารงานท่ีคล่องตวัในการจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษา ภายใตห้ลกัการบริหารงานการศึกษาไดแ้ก่   1) อ านาจหนา้ท่ีในการพิจารณาให้
ความเห็นเก่ียวกบังบประมาณและการด าเนินการทางงบประมาณ และการท านิติกรรมสัญญา 
ในวงเงินงบประมาณท่ีไดรั้บอนุญาตแลว้  2) หลกัเกณฑก์ารพิจารณาความดีความชอบ การ
พฒันาและด าเนินการทางวินยักบัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยสัมพนัธ์กบั
แนวทางท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัระเบียบราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ. 2547 
ผูป้ฏิบติัหรือผูรั้บมอบอ านาจ จ าเป็นตอ้งเขา้ใจหลกัการและอ านาจหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบอ านาจ
อยา่งถ่องแท ้โดยปฏิบติัราชการท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเต็มท่ี ใชดุ้ลพินิจของตนในการ
ตดัสินใจ โดยเนน้ผลงานท่ีเกิดขึ้นเป็นหลกัและพร้อมท่ีจะใหผู้ม้อบอ านาจตรวจสอบผลการ
ปฏิบติังานท่ีไดรั้บผิดชอบไดทุ้กเม่ือ 
  2.4  การมีส่วนร่วมขององคค์ณะบุคคลและผูเ้ก่ียวขอ้งต่อการกระจายอ านาจ 
   ผูเ้ก่ียวขอ้ง  คือ บุคคลหรือกลุ่มบุคคลซ่ึงไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินงาน
และผลการด าเนินงานบุคคลทุกคนในองคก์รหรือสถานศึกษาก็คือ บุคคลท่ีมีความเป็นไปได ้ 
วา่ จะเป็นผูเ้ก่ียวขอ้งในสถานศึกษาดงัต่อไปน้ี    1)  คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา                
2)  คณะอนุกรรมการ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษา   3)  คณะกรรมการติดตามตรวจสอบ
ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา    4)  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน    5) สมาคมผูป้กครองและครู   6)  ชมรมหรือข่ายผูป้กครอง   7)  ชมรมศิษยเ์ก่า         
8) ชุมชน  9)  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  10) และอ่ืนๆ 
  2.5 แนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาตามขอบข่าย
ภารกิจในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
   เพื่อใหก้ารบริหารและการจดัการศึกษาและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
และสถานศึกษาสอดคลอ้งกบักฎกระทรวง ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง เร่ืองก าหนดหลกัเกณฑ์
และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา พ.ศ. 2550 และประกาศส านกังาน 
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คณะกรรมการการศึกษาขนัพื้นฐาน เร่ืองการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา
ของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไปยงัคณะกรรมการ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และสถานศึกษาในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ. 2550  
ท่ีกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายมุ่งเนน้ใหมี้การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา
ไปสู่คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษาและ
จดัระบบการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษา ดา้นวิชาการ งบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป ทั้งยงัไดแ้ยกก าหนดบทบาท และหนา้ท่ีความ
รับผิดชอบระหวา่งส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาทั้ง 2 ประเภทไวอ้ยา่งชดัเจน 
ตามขอบข่ายภารกิจการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการ
บริหารและการจดัการศึกษาในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาทั้ง 2 ประเภท 
ดงัน้ี 
   2.5.1 หลกัการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา 
    หลกัการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาใหค้  านึงถึง
หลกัการดงัต่อไปน้ี  1) ความพร้อมและความเหมาะสมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการ
เขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา ท่ีจะสามารถรับผิดชอบ
ด าเนินการตามขีดความสามารถ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  2) ความสอดคลอ้งกบักฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีจะกระจายอ านาจ  3)  ความเป็น
เอกภาพดา้นมาตรฐานและนโยบายดา้นการศึกษา  4)  ความเป็นอิสระและความคล่องตวัในการ
บริหารและการจดัการศึกษา  5)  มุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของชุมชนและผูมี้ส่วนไดเ้สียในพื้นท่ี 
6)  มุ่งใหเ้กิดผลส าเร็จแก่สถานศึกษา โดยเนน้การกระจายอ านาจให้แก่สถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด 
เพื่อใหส้ถานศึกษานั้นมีความเขม้แขง็และความคล่องตวั  7)  เพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพ
ใหแ้ก่สถานศึกษา  8)  เพื่อใหผู้มี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการเป็นผูต้ดัสินใจในเร่ือง    
นั้นๆ โดยตรง 
   2.5.2  การกระจายอ านาจตามกฎกระทรวง 
    การกระจายตามกฎกระทรวงประกอบดว้ย 1) การกระจายอ านาจตาม
ภารกิจของกระทรวงศึกษาธิการ กฎกระทรวง ก าหนดกระจายอ านาจใหเ้สร็จ เช่น  งานดา้น
วิชาการและการบริหารทัว่ไป   2) กระจายอ านาจท่ีไม่ใช่ภาระหนา้ท่ีของกระทรวงโดยตรง   
เช่น  งานดา้นงบประมาณและการเงิน   เป็นอ านาจของกระทรวงการคลงับา้ง ส านกันายก 
รัฐมนตรีบา้ง 
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เป็นตน้ การกระจายอ านาจในลกัษณะน้ีจึงกระจายอ านาจโดยการมอบอ านาจ ผูม้อบอ านาจ
ประกอบดว้ย  ปลดักระทรวงศึกษาธิการ และเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ใหผู้ม้อบอ านาจด าเนินการกระจายอ านาจ  งบประมาณ  และการเงินตามอ านาจหนา้ท่ีของตน
แลว้แต่กรณี การมอบอ านาจใหผู้ป้ฏิบติั ตอ้งยดึหลกัการว่า  “ผูป้ฏิบติัตอ้งไดรั้บความไวว้างใจ
ใหท้ างานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ท่ี สามารถใชดุ้ลยพินิจของตนไดโ้ดยเนน้ผลงานท่ีเกิดขึ้น
เป็นหลกั”  เพราะผูรั้บมอบหรือผูป้ฏิบติัเป็นผูมี้อ านาจหนา้ท่ีเช่นเดียวกบัผูม้อบอ านาจหรือผูซ่ึ้ง
ตนแทนโดยค านึงถึงความสะดวกแก่ประชาชน ความรวดเร็วในการปฏิบติัราชการ 
3)  การกระจายอ านาจ โดยมีกฎหมายอ่ืนก าหนดการกระจายอ านาจ ไวแ้ลว้ ไดแ้ก่ การรบริหาร
งานบุคคล ซ่ึงมีพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการครู และบุคลากรทาง การศึกษา กระจาย
อ านาจไปให ้อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา และสถานศึกษาไวแ้ลว้ 
เป็นตน้ 
   2.5.3  ความหมาย 
    2.5.3.1  กฎกระทรวง  หมายความวา่  กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์
และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา พ.ศ.  2550  
    2.5.3.2  สถานศึกษา  หมายความวา่ สถานศึกษาสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    2.5.3.3  ระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา  หมายความวา่          
การรวมกลุ่มสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  ภายในหรือต่างเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อร่วมกนับริหาร
จดัการศึกษาในลกัษณะเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง และการรวมกลุ่มส าหรับ
สถานศึกษาประเภทท่ีสอง ซ่ึงรวมกลุ่มภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อร่วมกนับริหารและจดัการ
สถานศึกษาในลกัษณะเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีสอง โดยส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ใหก้ารส่งเสริมสนบัสนุนและช่วยเหลือตามสภาพความพร้อมท่ีแตกต่างกนั 
    2.5.3.4  เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  หมายความว่า สถานศึกษา
ประเภทท่ีหน่ึงภายในหรือต่างเขตพื้นท่ีการศึกษารวมกนั เพื่อใหมี้การด าเนินการส่งเสริม
สนบัสนุน และแลกเปล่ียนเรียนรู้  เก่ียวกบัการบริหารและการจดัการศึกษาในเร่ืองท่ีไดรั้บการ
กระจายอ านาจ 
    2.5.3.5  เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีสอง  หมายความว่า สถานศึกษา  
ประเภทท่ีสองท่ีอยูภ่ายในเขตพื้นท่ีการศึกษา ซ่ึงส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจดัเป็นเครือข่าย 
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สถานศึกษาและส่งเสริมสนบัสนุนเพื่อการบริหารและการจดัการศึกษาร่วมกนัไดเ้สมือนกบั
สถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง และใหร้วมถึงสถานศึกษาประเภทท่ีสอง ซ่ึงส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา เห็นวา่สถานศึกษานั้นสามารถบริหารและจดัการศึกษาไดด้ว้ยตนเองก็อาจโดย       
ไม่ตอ้งรวมเป็นเครือข่ายก็ได ้
   2.5.4  หลกัเกณฑใ์นการก าหนดประเภทของสถานศึกษา  
    2.5.4.1  สถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  ไดแ้ก่  สถานศึกษาท่ีมีลกัษณะดงัน้ี 
    1)  มีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่  500 คนขึ้นไป หรือโรงเรียนและศูนย์
การศึกษาพิเศษ 
    2)  มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาไดม้าตรฐานจากส านกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) โดยหมายถึง  สถานศึกษา  ได้
มาตรฐานตามเกณฑก์ารประเมินจาก สมศ. เช่น  ไดม้าตรฐานรอบแรก (พ.ศ. 2544 -2548) อยู่
ในระดบัดี มีค่าเฉล่ียของผลการประเมินทั้ง 14  มาตรฐานมากกกวา่ 2.50  และไม่มีมาตรฐานใด
อยูใ่นระดบัปรับปรุง หรือไดม้าตรฐานรอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549 -2553) ระดบัดี  หมายถึง 
มีค่าเฉล่ียผลการประเมินทั้ง  14  มาตรฐาน เท่ากบัหรือมากกวา่  2.25 และไดม้าตรฐานระดบัดี  
11 มาตรฐานขึ้นไป และไม่มีมาตรฐานใดอยูใ่นระดบัปรับปรุง 
    ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประกาศรายช่ือสถานศึกษาประเภท     
ท่ีหน่ึง ตามวรรคหน่ึง ท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ีการศึกษาของตนทุกรอบปีการศึกษา โดยในแต่ละรอบ 
ปีการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณาประเมินความพร้อมของสถานศึกษาในสังกดั 
เพื่อประกาศรายช่ือสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  กรณีสถานศึกษาท่ีเคยถูกประกาศรายช่ือเป็น
สถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงในรอบปีท่ีผา่นมา มีคุณลกัษณะไม่เป็นไปตามเกณฑข์อ้ 1) และ     
2) ใหเ้สนอส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พิจารณาเฉพาะกรณี 
    ส าหรับสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา               
มีคุณลกัษณะไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ ์ขอ้1) และ 2) ให้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขา้ไป
ช่วยเหลือ สนบัสนุน ส่งเสริม หากสถานศึกษาดงักล่าวไม่ผา่นการประเมินความพร้อม และอาจ
ก่อใหเ้กิดผลเสียหายแก่สถานศึกษานั้นใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษารายงานส านกังานคณะ 
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด าเนินการประกาศถอดถอนรายช่ือสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง 
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  อาจก าหนดใหส้ถานศึกษาอ่ืนใดเป็น
สถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงเพิ่มเติมตามความเหมาะสมก็ได ้ เช่น สถานศึกษาท่ีมีจ านวน 
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นกัเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑใ์นการก าหนดประเภทสถานศึกษา  ตามขอ้ 1) และ2)  แต่มีความ
เขม้แขง็ อิสระและคล่องตวั สามารถบริหารจดัการสถานศึกษา ไดเ้ช่นเดียวกบัสถานศึกษา
ประเภทท่ีหน่ึง หรือเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีสอง เป็นตน้ 
    2.5.4.2  สถานศึกษาประเภทท่ีสอง  ไดแ้ก่ สถานศึกษาท่ีไม่เขา้ข่ายการ
เป็นสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงในการประกาศรายช่ือสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงในวาระแรก  
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะเป็นผูป้ระกาศตามหลกัเกณฑข์อ้ 1) 
   2.5.5  บทบาทในการส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา  มีบทบาทในการส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษา โดยมีบทบาทในการ
ส่งเสริมประสิทธิภาพ  ดงัต่อไปน้ี 1) ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส่งเสริมสนบัสนุนระบบ
เครือข่าย ส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา เพื่อด าเนินการหรือช่วยเหลือกนัในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ในเร่ืองท่ีไดรั้บการกระจายอ านาจ โดยค านึงถึงความพร้อมของแต่ละสถานศึกษา  2) ในกรณีท่ี
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เห็นวา่สถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง แห่งใดแห่งหน่ึงไม่สามารถ
บริหารจดัการศึกษา ท่ีจะรับการกระจายอ านาจ ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาด าเนินการ
ประเมินและเร่งด าเนินการใหก้ารส่งเสริมสนบัสนุนและช่วยเหลือก่อน หากยงัไม่ผา่นการ
ประเมินอีกและจะส่งผลกระทบต่อการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั้น ให้
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาแจง้ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานด าเนินการ
ประกาศถอดถอนรายช่ือจากการเป็นสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  3) ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา  อาจส่งเสริมสนบัสนุนสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง รวมกนัเป็นเครือข่ายสถานศึกษา
ประเภทท่ีหน่ึง  ทั้งในและต่างเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยรวมกลุ่มสถานศึกษาในจงัหวดัเดียวกนั
ก่อนและอาจรวมสถานศึกษาเอกชน  หรือสถานศึกษาสังกดัอ่ืนเขา้เป็นเครือข่ายเพื่อใหเ้กิด
ประโยชน์ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้และการพฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยก็ได ้
4)  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา อาจจดักลุ่มสถานศึกษาประเภทท่ีสอง  เป็นเครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีสอง เพื่อช่วยเหลือ ปรับปรุงและพฒันาการบริหารและการจดัการศึกษา
เพื่อใหส้ถานศึกษาสามารถพฒันาสู่ความเป็นสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  โดยท าเป็นประกาศ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาช่วยเหลือ ก ากบัและดูแลการ
บริหารจดัการและการใชท้รัพยากรร่วมกนัของเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีสอง  เพื่อ
เสริมสร้างความพร้อมและความเขม้แขง็รองรับการกระจายอ านาจ  5)  ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา จดัระบบก ากบั ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการด าเนินการของ 
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สถานศึกษาในการใชอ้ านาจในการบริหารและการจดัการศึกษาใหเ้ป็นไปดว้ยกฎกระทรวง 
และประกาศส านกังานคณะกรรมการศึกษา ขั้นพื้นฐาน  6)  การบริหารเครือข่ายสถานศึกษา  
ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าหนดตามสภาพบริบทท่ีเหมาะสม โดยยดึการบริหารแบบ    
มีส่วนร่วมและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา อาจออกระเบียบ แนวปฏิบติัเก่ียวกบัเครือข่าย
สถานศึกษาได ้  7)  เป้าหมายและแนวทางการพฒันาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษาในแต่ละประเภท 
   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีเป้าหมายและแนวทางในการพฒันาของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในแต่ละประเภท  ดงัน้ี 
     1)  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีความเขม้แขง็ มีอิสระและคล่องตวั ใน
การบริหารจดัการศึกษาตามกรอบภารกิจ  การกระจายอ านาจท่ีไดรั้บมอบการกระจายอ านาจ
จากเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งมีประสิทธิภาพและส่งผลต่อคุณภาพ
ของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
    2)  สถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  มีความเขม้แขง็ มีอิสระและคล่องตวัใน
การบริหารและการจดัการศึกษา ตามกรอบภารกิจกากระจายอ านาจ ทั้ง 4 ดา้นท่ีไดรั้บมอบการ
กระจายอ านาจไดด้ว้ยตนเอง มีรูปแบบบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) มุ่งเนน้คุณภาพ
ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยมีระบบประกนัคุณภาพภายในท่ีพร้อมรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกและการตรวจสอบจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและสาธารณชน 
    3)  สถานศึกษาประเภทท่ีสอง  ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนเป็นพิเศษ จาก
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหมี้ความพร้อมและความเหมาะสม
ในการบริหารและการจดัการศึกษา ตามกรอบภารกิจการกระจายอ านาจทั้ง 4 ดา้น โดย
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอาจเขา้ไปช่วยเหลือหรือท าการแทนในบางเร่ืองท่ีสถานศึกษา    
ไดร้้องขอหรือประกาศจดัเป็นเครือข่ายสถานศึกษา เพื่อการบริหารและจดัการศึกษาร่วมกนั   
ไดเ้สมือนกบัสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง 
   2.5.6  แนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา ให้
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 4 ดา้น คือ  ดา้นวิชาการ  ดา้น
งบประมาณ   ดา้นการบริหารบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไป (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2550 : 151-157) อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรค
สอง  แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติั 
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การศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ ออก
กฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา 
พ.ศ. 2550  ไวด้งัน้ี 
    ขอ้ 1  ใหป้ลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พิจารณาด าเนินการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาใน 
ดา้นวิชาการ  ดา้นงบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป ไปยงั
คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษาในอ านาจ
หนา้ท่ีของตน แลว้แต่กรณี ในเร่ืองดงัต่อไปน้ี   
    1)  ดา้นการบริหารวิชาการ  ขอบข่ายมี 17 งานดงัน้ี  (1) การพฒันาหรือ
การด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตรทอ้งถ่ิน  (2) การวางแผนงาน
ดา้นวิชาการ (3) การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา (4) การพฒันาหลกัสูตรของ
สถานศึกษา (5) การพฒันากระบวนการเรียนรู้  (6) การวดัผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบ
โอนผลการเรียน  (7) การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา (8) การพฒันาและ
ส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้  (9) การนิเทศการศึกษา (10)  การแนะแนว   (11)  การพฒันาระบบ
ประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  (12)  การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทาง
วิชาการ (13)  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน 
(14)  การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานสถานศึกษา
ประกอบและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา (15) การจดัท าระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้น
วิชาการของสถานศึกษา  (16) การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา  (17)  การ
พฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
    2)  ดา้นการบริหารงบประมาณ ขอบข่ายมี 22 งานดงัน้ี (1) การจดัท าแผน
งบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แลว้แต่กรณี (2 ) การจดัท าแผนแผนปฏิบติัการใชจ่้ายเงิน 
ตามท่ีไดรั้บจดัสรรงบประมาณ จากส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง     
(3) การอนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร  (4) การขอโอนและการขอเปล่ียนแปลง
งบประมาณ  (5) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ  (6) การตรวจสอบติดตามและรายงาน
การใชง้บประมาณ   (7) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผ้ลผลิตจากงบประมาณ       
(8) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  (9) การปฏิบติังานอ่ืนใดตามท่ีไดรั้บ
มอบหมายเก่ียวกบักองทุน เพื่อการศึกษา (10 ) การบริหารจดัการทรัพยากรเพื่อการศึกษา     
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(11) การวางแผนพสัดุ  (12) การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลกัษณะเฉพาะของครุภณัฑ ์
หรือส่ิงก่อสร้างท่ีใชเ้งินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แลว้แต่กรณี  (13) การพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศ
เพื่อการจดัท าและจดัหาพสัดุ  (14) การจดัหาพสัดุ  (15) การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและ
จ าหน่ายพสัดุ  (16) การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์น (17)  การเบิกเงินจากคลงั 18) การรับ
เงิน การเก็บรักษาเงินและ การจ่ายเงิน (19) การน าเงินส่งคลงั  (20) การจดัท าบญัชีการเงิน  
(21) การจดัท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน  (22) การจดัท าหรือจดัหาแบบพิมพบ์ญัชี 
ทะเบียน และรายงาน 
    3)  ดา้นการบริหารงานบุคคล  ขอบข่ายมี 20 งานดงัน้ี  (1)  การวางแผน
อตัราก าลงั  (2) การจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  (3) การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้ง   (4) การเปล่ียนต าแหน่งใหสู้งขึ้น การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  (5) การด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน (6) การลาทุกประเภท  (7) การ
ประเมินผลการปฏิบติังาน  (8) การด าเนินการทางวินยัและการลงโทษ  (9) การสั่งพกัราชการ
และการสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน  (10) การรายงานการด าเนินการทางวินยัและการลงโทษ  
(11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์  (12) การออกจากราชการ  (13)  การจดัระบบและการจดัท า
ทะเบียนประวติั  (14) การจดัท าบญัชีรายช่ือและใหค้วามเห็นเก่ียวกบัการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  (15) การส่งเสรมการประเมินวิทยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  (16) การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ   (17) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ   (18) การส่งเสริมวินยั คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (19) การริเร่ิมส่งเสรมการขอรับใบอนุญาต (20) การพฒันาขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา การด าเนินการท่ีเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล ใหเ้ป็นไปตาม
กฎหมายวา่ดว้ยการนั้น 
    4)  ดา้นการบริหารทัว่ไป ขอบข่ายมี 22 งานดงัน้ี   (1) การพฒันาระบบ
และเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ  (2) การประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา (3) การ
สร้างแผนการบริหารงานการศึกษา  (4) งานวิจยัเพื่อพฒันานโยบายและแผน   (5) การจดัระบบ
การบริหารและพฒันาองคก์ร  (6) การพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน  (7) งานเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา  (8) การด าเนินงานธุรการ   (9) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม   
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(10) การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน  (11) การรับนกัเรียน  (12) การเสนอความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองการ
จดัตั้ง  ยบุ รวมหรือเลิกสถานศึกษา (13) การประสานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบและ
ตามอธัยาศยั  (14) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  (15) การทศันศึกษา (16) งานกิจการ
นกัเรียน  (17)  การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา (18) การส่งเสริม สนบัสนุนและประสานการ
จดัการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา            
(19) งานประสานราชการกบัส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน  (20) การรายงานผลการปฏิบติังาน 
(21)  การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน   (22) แนวทางการจดักิจกรรมเพื่อปรับเปล่ียน
พฤติกรรมในการลงโทษนกัเรียน 
   ขอ้ 2  การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาตามขอ้ 1              
ใหค้  านึงถึงหลกัการดงัต่อไปน้ี 1)  ความพร้อมและความเหมาะสมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา ท่ีจะสามารถ
รับผิดชอบด าเนินการตามขีดความสามารถ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  2) ความสอดคลอ้งกบั
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีจะกระจายอ านาจ 
3)  ความเป็นเอกภาพดา้นมาตรฐานและนโยบายดา้นการศึกษา 4) ความเป็นอิสระและความ
คล่องตวัในการบริหารและการจดัการศึกษา 5) มุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของชุมชนและผูมี้ส่วนได้
เสียในพื้นท่ี  6) มุ่งใหเ้กิดผลส าเร็จแก่สถานศึกษา โดยเนน้การกระจายอ านาจใหแ้ก่สถานศึกษา
ใหม้ากท่ีสุด เพื่อใหส้ถานศึกษานั้นมีความเขม้แขง็และความคล่องตวั 7) เพิ่มคุณภาพและ
ประสิทธิภาพใหแ้ก่สถานศึกษา 8) เพื่อใหผู้มี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการเป็นผูต้ดัสินใจ
ในเร่ืองนั้นๆ โดยตรง 
   ขอ้ 3  การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาตามท่ีก าหนดใน
ขอ้ 1  เร่ืองใดจะก าหนดใหค้ณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือ
สถานศึกษาเป็นผูรั้บมอบการกระจายอ านาจให้เป็นไปตามท่ีปลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือ
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แลว้แต่กรณีประกาศก าหนด ทั้งน้ีในประกาศ
ดงักล่าวอาจก าหนดใหใ้นระยะแรกมีการกระจายอ านาจเฉพาะบางเร่ืองหรือก าหนดการกระจาย
อ านาจให้เขตพื้นท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษาแตกต่างกนัตามลกัษณะหรือความพร้อมและ
ความเหมาะสมในการปฏิบติัหนา้ท่ี รวมทั้งอาจก าหนดเง่ือนไขท่ีตอ้งปฏิบติัในการด าเนินการ
ตามท่ีไดรั้บมอบการกระจายอ านาจได ้แต่จะตอ้งปรับปรุงการกระจายอ านาจนั้นใหเ้พิ่มมากขึ้น
ตามช่วงเวลาท่ีเหมาะสม เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการในขอ้ 2 ส าหรับการกระจายอ านาจใหแ้ก่ 
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สถานศึกษา อาจก าหนดใหก้ารด าเนินการในเร่ืองใดตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสถานศึกษาดว้ยก็ได ้ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปโดยถูกตอ้ง 
ปลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณี    
อาจประกาศก าหนดขอบเขต วิธีการปฏิบติั ตามท่ีมีการกระจายอ านาจเพื่อใหค้ณะกรรมการ 
เขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษาท่ีไดรั้บมอบการกระจาย
อ านาจปฏิบติัได ้
    ขอ้  4  ใหส้ านกังานปลดักระทรวง หรือส านกังานคณะกรรมการการศึกษา    
ขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณี มีหนา้ท่ีสนบัสนุน ส่งเสริมและก ากบัดูแลการกระจายอ านาจ           
การบริหารและการจดักากรศึกษา 
   ขอ้  5  ในกรณีท่ีปลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเห็นสมควร หรือไดรั้บการร้องขอจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือ
กลุ่มสถานศึกษา ปลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
อาจประกาศก าหนดใหร้วมกลุ่มสถานศึกษาทั้งหลายแห่ง ทั้งในเขตพื้นท่ีการศึกษาเดียวกนั 
หรือต่างเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นระบบเครือข่าย ส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา เพื่อด าเนินการ
ช่วยเหลือกนัในการปฏิบติัหนา้ท่ีในเร่ืองท่ีไดรั้บการกระจายอ านาจโดยค านึงถึงความพร้อม
ของแต่ละสถานศึกษาดว้ย 
   ขอ้ 6.  การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา      
ในสังกดัส านกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา และส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษาให้
เป็นไปตามกฎกระทรวงวา่ดว้ยการนั้น (ใหไ้ว ้ ณ  วนัท่ี  8  พฤษภาคม  2550) 
  2.5.7 แนวทางการพฒันานโยบายและการวางแผนไปสู่การปฏิบติั 
   นโยบายและแผนเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีจะท าใหก้ารบริหาร และการ
ปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีทิศทางและบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด รวมทั้งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการปฏิบติังานอีกดว้ย การก าหนดนโยบาย และการวางแผนในส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา จึงจ าเป็นตอ้งน าแนวคิดและวิธีการวางแผนกลยทุธ์หรือ
ยทุธศาสตร์มาใช ้เพื่อใหก้ารบริหารจดัการตามแนวทางกระจายอ านาจบงัเกิดผลดี ดงัน้ี 
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    2.5.7.1  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
    1)  วิเคราะห์สารสนเทศพื้นฐาน  ดชันีความตอ้งการและศึกษา ความ
ตอ้งการจ าเป็นในการรับบริการทางการศึกษาของประชาชนในพื้นท่ี เพื่อก าหนดเป็น
สารสนเทศหลกัในการพฒันานโยบายและวางแผน 
    2)  ก าหนดนโยบายการศึกษา ใหส้อดรับกบันโยบายระดบัชาติ ระดบั
กระทรวง ระดบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสอดรับกบัสภาพบริบท  
จริงในพื้นท่ี    
    3)  ก าหนดแผนพฒันาการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา แผนพฒันา
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีเป็นแผนกลยทุธ์หรือยทุธศาสตร์โดยการทบทวนภารกิจ 
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (SWOT) จดัวางแผนกลยทุธ์และก าหนดดชันีช้ีวดัความส าเร็จ         
การพฒันา พร้อมกบัจดัท าแผนปฏิบติัการใหส้อดรับกบัแผนกลยทุธ์ตามช่วงเวลาของแผนท่ี
ก าหนด 
    4)  ก าหนดแผนเฉพาะกิจอ่ืนๆ ท่ีเป็นแผนเชิงยทุธศาสตร์ท่ีสอดรับกับ
แผนหลกั ตามนโยบายการศึกษา 
    5)  จดัใหมี้การประชาพิจารณ์ นโยบายและแผนพฒันาการศึกษาของ  
เขตพื้นท่ีการศึกษา 
    6)  น าเสนอนโยบายและแผนใหค้ณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา       
ใหค้วามเห็นชอบก่อนการปฏิบติั 
    2.5.7.2  สถานศึกษา 
    1)  จดัใหมี้การวิเคราะห์สารสนเทศการบริหารของสถานศึกษา ดชันี
ความตอ้งการ (SIN) ของสถานศึกษาและสภาพแวดลอ้มอ่ืน เพื่อประมวลเป็นสารสนเทศการ
บริหารการศึกษาของสถานศึกษา 
    2)  ก าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและแผนเฉพาะ
กิจอ่ืนๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายท่ีเป็นแผนเชิงยทุธศาสตร์ท่ีสอดรับกบัแผนของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และกระทรวงศึกษาธิการ และความ
ตอ้งการจ าเป็นทางการศึกษาในเขตบริการตามขั้นตอน เช่นเดียวกบัการวางแผนกลยทุธ์ของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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    3)  จดัท าแผนปฏิบติัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ทั้ง
แผนระยะกลางและแผนประจ าปี รวมทั้งส่งเสริมการน านโยบายและแผนไปสู่การปฏิบติัจริง
และการขอตั้งงบประมาณ  
    จากการวิเคราะห์เอกสารและงายวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัขอ้เสนอเพื่อการ
บริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ดา้นแนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาได ้ 
ดงัภาพประกอบ  31 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ  31   ดา้นรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา 
 
 

 

 

ด้าน 

วิชาการ 

 

 

ด้าน 

การบริหาร
ทั่วไป 

 

 

ด้าน 

งบประมาณ 

 

ด้าน 

การบริหารงาน
บุคคล 

 

แนวทาง 

การกระจายอ านาจการ
บริหารและการจัดการ 
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 จากผลการศึกษาของ ธีระ รุญเจริญ (2545 : 135-136) สภาพปัญหาการบริหารและ
การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในประเทศไทย  ไดท้ าการการศึกษาทั้งสองวิธีคือ 
การศึกษาเจาะลึกภาคสนามทั้ง 4 จงัหวดัจากส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดั ส านกังาน
สามญัศึกษาจงัหวดั ผลการวิจยัพบวา่   1) โรงเรียนรับรู้การกระจายอ านาจการบริหารตามท่ี
ก าหนดไวใ้น พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แต่ยงัไม่ไดเ้ตรียมความพร้อมเพื่อ
ด าเนินการอยา่งจริงจงัมากนกั ส่วนใหญ่ด าเนินงานไปตามปกติ เพราะยงัไม่ชดัเจนในการ
ปฏิบติั  2) โรงเรียนส่วนใหญ่ไดด้ าเนินการดา้นการปฏิรูปการจดัการศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียน
มธัยมศึกษา กล่าวคือไดมี้การประเมินตนเอง (SAR) และจดัท ารายงานและไดป้ระเมินโรงเรียน
ตามเกณฑม์าตรฐานท่ีกรมก าหนดไวใ้หด้ าเนินการในขั้นตน้ โดยใชค้ณะกรรมการท่ีส านกังาน
แต่ตั้งขึ้น ส่วนโรงเรียนประถมศึกษามีการประเมินตามเกณฑม์าตรฐานท่ี สปช. ก าหนดใหท้ า
ขั้นตน้เช่นเดียวกนั แต่จดัท าในระดบัจงัหวดั  ผลการประเมินตามเกณฑม์าตรฐานโรงเรียน
มธัยมศึกษา บางจงัหวดัคุณภาพอยูใ่นระดบั “ ควรปรับปรุง ” บางจงัหวดัอยูใ่นระดบั “พอใช”้ 
และอยูใ่น “ระดบัดี” มีนอ้ยมาก  3) ในประเด็นปัญหาอุปสรรคท่ีจะมีเม่ือมีการกระจายอ านาจ
การบริหารนั้น ปรากฏวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนรวมทั้งผูบ้ริหารส านกังานจะยกประเด็นปัญหา   
ดา้นปัจจยั เช่น งบประมาณไม่พอครูไม่พอ และวสัดุอุปกรณ์ไม่พอ แทบไม่ยกประเด็นปัญหา
กระบวนการ (คือการบริหารและการจดัการเรียนการสอน) และปัญหาผลผลิตเลย มกัจะ
ปกป้องตนเองเป็นหลกั  
 ในการสนทนากบัผูไ้ม่ใช่ผูอ้  านวยการโรงเรียน พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนจ านวน   
ไม่นอ้ยหรืออาจจะเป็นส่วนใหญ่ใชเ้วลาอยูใ่นมีอยูเ่ป็นปกติ และความสนใจดา้นวิชาการมีนอ้ย
กวา่ดา้นอ่ืนๆ กอรปทั้งมีปัญหาดา้นคุณธรรม จริยธรรม ของผูบ้ริหารโรงเรียน มากพอสมควร
ซ่ึงท าใหผู้ป้ฏิบติังานวา้เหว ่และขาดขวญัก าลงัใจ นอกจากน้ีปัญหาการใชค้รู อาจารย ์ไปท า
หนา้ท่ีอ่ืนนอกเหนือจากการจดัการเรียนการสอนมีค่อนขา้งมาก ท าใหก้ระทบกระเทือนคุณภาพ
นกัเรียน   4) ผลงานของโรงเรียนจะเป็นอยา่งไรขึ้นอยูก่บัผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นส่วนใหญ่ 
โรงเรียนท่ีนกัเรียนมีคุณภาพดีมกัจะเป็นโรงเรียนท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนสนใจงานวิชาการและอยู่
ปฏิบติัหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ณ โรงเรียนมาก  5) การใชค้ณะกรรมการโรงเรียนเพื่อประโยชน์
ต่อการบริหารและการจดัการศึกษายงัไม่สามารถท าไดม้ากนกั ทั้งน้ีเป็นเพราะแนวคิดตาม
วฒันธรรมการปฏิบติัเดิม ความรู้ ความสามารถ และความชดัเจนในอ านาจหนา้ท่ี รวมทั้ง
ศกัยภาพอ่ืนยงัไม่มากพอ โดยเฉพาะโรงเรียนห่างไกลหลายโรงเร่ิมคิดหรือสมองจาก 
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คณะกรรมการโรงเรียน มากกวา่ความช่วยเหลือดา้นการเงิน  6) การยอมรับหรือเห็นดว้ยกบั 
แนวทางการปฏิรูปการศึกษา จากผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู อาจารย ์      
“ในระดบัมาก” แต่การด าเนินงานยงัไม่มากนกั โดยเฉพาะดา้นวิชาการ แต่มีศกัยภาพดา้น     
การบริหารทัว่ไปมีสูงกวา่ดา้นอ่ืนทั้งหมด บุคลากรทางการศึกษาคิดวา่ การกระจายอ านาจ    
การบริหารจะน าไปสู่ประสิทธิภาพในการบริหารและจดัการศึกษาใหดี้รกวา่ท่ีเป็นอยูไ่ดไ้ม่มาก
นกัและมีอุปสรรคใน “ระดบัปานกลาง” โดยปัญหาอุปสรรคอนัเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียน
จะมีนอ้ยกวา่ดา้นอ่ืนทั้งหมดและจะเนน้มากในปัญหาดา้นงบประมาณและอาคารสถานท่ีและ
เพื่อ ใหก้ารรับการกระจายอ านาจการบริหารประสบความส าเร็จดีขึ้น ผูบ้ริหารโรงเรียนควร
ไดรั้บการศึกษา ฝึกอบรมในเน้ือหาสาระและวิธีต่างๆ ใน “ระดบัมาก”  นอกจากน้ี  
สุริยา  เอม้ะราช (2550 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบประสิทธิผล
การบริหารวานดา้นกระบวนการของโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ในจงัหวดัสกลนคร  พบวา่  1) สภาพ องคป์ระกอบ และประสิทธิผลการบริหารงานดา้น
กระบวนการของโรงเรียนขนาดใหญ่ในจงัหวดัสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ครูผูส้อน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และพบว่าผูบ้ริหารและครูผูส้อนท่ีมี
ประสบการณ์ต่างกนัมีความคิดเห็นแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01  2) ตวัแปรใน
องคป์ระกอบประสิทธิผลในการบริหารงานดา้นกระบวนการของโรงเรียนขนาดใหญ่ ทุกตวั
แปรมีความสัมพนัธ์ทางบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01   3)แนวทางการพฒันาประสิทธิผล
การบริหารงานดา้นกระบวนการ ไดเ้สนอไว ้3 ดา้นไดแ้ก่  ดา้นบรรยากาศของโรงเรียนและ
หอ้งเรียน  ดา้นระดบัแรงจูงใจในการท างาน  และดา้นคุณภาพการบริหารหลกัสูตรการเรียน
การสอน 
  2.2  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
   การจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศกัราช 2544  ครูผูส้อนตอ้งปรับเปล่ียนวฒันธรรมการท างานและบทบาทจากผูท่ี้สอน      
ผูช้ี้น า  ผูถ้่ายทอดมาเป็นผูน้ าในการเรียนรู้ (teacher  as  leader) เรียนรู้ไปพร้อมกบัผูเ้รียน เป็น   
ผูเ้อ้ืออ านวยความสะดวก ช่วยเหลือส่งเสริมสนบัสนุนผูเ้รียนในการแสวงหาความรู้ โดย
เสนอแนะวิธีการและยทุธศาสตร์การเรียนรู้ใหผู้เ้รียนลงมือเรียนรู้และคน้พบความรู้จากการ
ปฏิบติัของตนเอง จากส่ือ และแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ครูจะเป็นผูใ้หข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งแก่ผูเ้รียน
เพื่อน าขอ้มูลเหล่านั้นไปสร้างองคค์วามรู้ในสมอง (constructivism) ของตนเอง 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

176 

  

   2.2.1 กระบวนการเรียนการสอน 
   กระบวนการเรียนการสอนอาจแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะคือ 1) กระบวนการ
เรียนการสอนทัว่ไป (generic  learning) เป็นกระบวนการเรียนการสอนท่ีใชไ้ดทุ้กกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้  เช่น  กระบวนการกลุ่ม  กระบวนการสืบเสาะ  กระบวนการแกปั้ญหา  กระบวน 
การเสริมสร้างค่านิยม  กระบวนการวิจยั  กระบวนการเชิงเหตุผล  กระบวนคิดวิเคราะห์  
กระบวนการไตรสิกขา(ศีล สมาธิ ปัญญา) กระบวนการกลุ่มสัมพนัธ์เป็นตน้  2) กระบวนการ
เรียนการสอนเฉพาะ (specific  learning) เป็นกระบวนการตามธรรมชาติของศาสตร์ซ่ึงจะใช ้
ในการเรียนการสอนเฉพาะของกลุ่มสาระการเรียนรู้นั้น เช่น 1 กลุ่มภาษา (ไทย - องักฤษ)    
เนน้กระบวนการส่ือความหรือทกัษะทางภาษา หรือกระบวนการทางภาษา กระบวนการอ่าน 
กระบวนการฟัง กระบวนการพูด กระบวนการเขียน กระบวนการดูหรือพินิจ (viewing) 
กระบวนการคิดวิเคราะห์ในเชิงตรรกะ ฯลฯ กลุ่มคณิตศาสตร์ เนน้ทกัษะกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ ทกัษะการคิดค านวณ กระบวนการเชิงเหตุผล กระบวนการคิดวิเคราะห์ในเชิง
ตรรกะ กลุ่มวิทยาศาสตร์ เนน้ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ กระบวนการคิดวิเคราะห์ 
กระบวนการแกปั้ญหา กระบวนการสืบเสาะ กระบวนการฝึกปฏิบติั ทางเทคโนโลย ี
กระบวนการทดลอง  กลุ่มสังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม เนน้กระบวนการขดัเกลา       
ทางสังคม กระบวนการสืบสวน สอบสวน กระบวนการสืบคน้ กระบวนการทางจริยธรรม 
กระบวนการพฒันา ค่านิยม กระบวนการประชาธิปไตย วิธีทางประวติัศาสตร์ กระบวนการ 
ทางภูมิศาสตร์ กระบวนการคิดวิเคราะห์ กระบวนการแกปั้ญหา กระบวนการเชิงระบบ ฯลฯ 
กลุ่มสุขศึกษาและพลศึกษา เนน้ทกัษะชีวิต ทกัษะทางสุขภาพ กระบวนการฝึกปฏิบติัทางพล
ศึกษา กระบวนการคิดวิเคราะห์ ฯลฯ กลุ่มศิลปะ เนน้กระบวนการฝึกปฏิบติัทางทศันศิลป์ 
กระบวนการฝึกปฏิบติัทางดนตรี (ไทย สากล) กลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลย ีเนน้
กระบวนการท างาน ทกัษะการจดัการ กระบวนการแกปั้ญหา การออกแบบเทคโนโลย ี    
(design technology) กระบวนการฝึกปฏิบติัทางเทคโนโลย ีฯลฯ 
   2.2.2  แนวการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ขอ้ควรค านึง              
ในการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั   ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
(2548 :55) ไดใ้หค้วามหมาย  ของการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัหมายถึง รูปแบบ  
การจดัการเรียนรู้ท่ีค  านึงถึง  ความตอ้งการและความพร้อมของผูเ้รียนเป็นหลกัการจดัการเรียนรู้
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  เป็นแนวความคิดท่ีมุ่งให้ผูเ้รียน เรียนรู้ดว้ยตนเอง เรียนรู้จากการ 
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ปฏิบติัดว้ยวิธีการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ผูส้อนจะตอ้งวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้          
โดยใหผู้เ้รียนใชแ้หล่งการเรียนรู้และส่ือการเรียนรู้ในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง โดยมีครู
เป็นผูใ้หค้  าปรึกษา 
  ปัจจุบนับทบาทของผูส้อนและผูเ้รียนเปล่ียนไปจากเดิม กล่าวคือ ผูเ้รียนจะตอ้ง
รู้วิธีการเรียนใหป้ระสบผลส าเร็จ รู้วิธีแสวงหาความรู้ รู้วิธีการคิดวิเคราะห์ขอ้มูลข่าวสาร 
สามารถใชท้กัษะทางภาษาเพือ่การอภิปราย การรายงาน การแสวงหาความรู้ สามารถจดบนัทึก
ความรู้ จดัหมวดหมู่ความรู้ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่ และขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งเป็นระบบ ให้
วิธีการเรียนรู้ ใหห้ลกัการของศาสตร์ท่ีจะสอน ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากการปฏิบติัและ
สรุปความรู้ประเมินตนเอง ปรับปรุงตนเองใหพ้ฒันากา้วหนา้ ครูจะตอ้งวางตนใหศิ้ษยไ์วว้างใจ 
น่าเคารพและเป็นผูท้รงความรู้ เป็นท่ีปรึกษาแก่ศิษย ์รับฟังความคิดเห็นของศิษย ์รับรู้ความรู้สึก
ของศิษย ์เป็นแบบอยา่งท่ีดี เป็นตวัแบบในการประพฤติปฏิบติั  การจดัการเรียนรู้ควรค านึงถึง
ความส าคญัในเร่ืองต่อไปน้ี 
    1) การเรียนรู้อยา่งมีความสุข เป็นการจดัการเรียนการสอนในบรรยากาศ   
ท่ีเป็นอิสระ แต่มีระเบียบวินยัในตนเอง ยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล ผูเ้รียนมีวิธีการ
เรียนรู้อยา่งหลากหลาย ส่งเสริมใหผู้เ้รียนประสบผลส าเร็จในการเรียน เกิดความภาคภูมิใจ    
ในผลงานอนัเกิดจากความส าเร็จในการเรียนรู้ของตน และผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเองเตม็ศกัยภาพ  
แนวทางในการจดัการเรียนการสอน คือ บทเรียนมีความหมาย และเป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน  
กิจกรรมเรียนรู้หลากหลาย ผูเ้รียนสามารถปฏิบติักิจกรรมดว้ยตนเอง มีส่ือการเรียนรู้เหมาะสม
กบัความสามารถและน่าสนใจ การประเมินมุ่งเนน้ศกัยภาพของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และ     
รายกลุ่ม ผูส้อนกบัผูเ้รียน  และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
    2) การเรียนรู้แบบองคร์วม  เป็นการเรียนรู้จากการบูรณาการสาระ        
การเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้เขา้ดว้ยกนั สาระการเรียนรู้จะเรียนจากเร่ืองใกลต้วั ท่ีอยูอ่าศยั 
ทอ้งถ่ินของตน สังคม ประเทศชาติ ส่ิงแวดลอ้ม เร่ืองของสังคมโลก การเปล่ียนแปลงและ
แนวโนม้ท่ีเกิดขึ้นในสังคมโลก การเรียนรู้แบบองคร์วม เป็นการบูรณาการความรู้ ความเขา้ใจ
เร่ืองท่ีเรียนไดลึ้กซ้ึง ครอบคลุมปัญหา และมีความหมายต่อการน าไปใชใ้นการด ารงชีวิตและ
การแกปั้ญหาของสังคม 
    3) การเรียนรู้จะตอ้งปรับวฒันธรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียน การเรียนรู้ท่ี
เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูเ้รียนตอ้งมีลีลาการเรียนรู้ (learning  styles) ของตน มีอิสระในการ 
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เรียนรู้อยา่งมีความรับผิดชอบสูง มีวินยัในตนเอง หากผูเ้รียนขาดระเบียบวินยั ขาดความ
เขม้แขง็    ดา้นจริยธรรม ขาดความรับผิดชอบ ขาดความอดทนและความมุ่งมัน่ต่อความส าเร็จ 
และขาดวินยั ในการปฏิบติังาน การเรียนการสอนยอ่มลม้เหลว ดงันั้นครูจ าตอ้งปลูกฝังและ
สร้างวินยัในตนเองควบคู่ไปกบัวิธีการเรียนรู้ 
    4) การเรียนรู้จากการคิดและปฏิบติัจริง  เป็นการเรียนรู้โดยการประมวล
ขอ้มูลความรู้จากประสบการณ์ต่างๆ มาวิเคราะห์ใหเ้ป็นความรู้ใหม่ วิธีการใหม่ เพื่อน าความรู้
และวิธีการไปใชใ้นสถานการณ์ต่างๆ อยา่งเหมาะสมสอดคลอ้งกนั ผูเ้รียนจะแสวงหาขอ้มูล
จากการอ่าน  การสัมภาษณ์ การดูส่ือทางอิเลก็ทรอนิกส์ การฟัง แลว้จดบนัทึกขอ้มูลน ามา
วิเคราะห์ คิดอยา่งรอบคอบและน าความรู้ไปปฏิบติัจริง เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง 
จากแหล่งเรียนรู้  ส่ือ เหตุการณ์และส่ิงแวดลอ้มรอบตวั น ามาสรุปผลสร้างความรู้ดว้ยตนเอง 
    5) การเรียนรู้ร่วมกบับุคคลอ่ืน  เป็นการเรียนรู้ท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคล
อ่ืน ดว้ยการแลกเปล่ียนขอ้มูลความรู้ ความคิดและประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั ดว้ยการน า
ขอ้มูล  มาศึกษา ท าความเขา้ใจร่วมกนั คิดวิเคราะห์ ตีความ แปลความ สังเคราะห์ขอ้มูลและ
ประสบการณ์สรุปเป็นขอ้ความรู้ ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย มีการช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 
เป็นการปลูกฝังคุณธรรมการอยูร่่วมกนัและการท างานร่วมกนั ท าใหเ้กิดการพฒันาทั้งทกัษะ
ทางสังคมและทกัษะการท างานท่ีดี 
    6) การเรียนรู้โดยมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนและมีส่วนร่วมใน
ผลงาน เป็นการให้ผูเ้รียนร่วมกนัวางแผนการเรียนรู้ และปฏิบติักิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกนั เช่น 
การจดันิทรรศการ การเขียนความรู้เป็นบทความ หรือจดัท าสมุดวิเคราะห์ความรู้ จดัท าแผนภูมิ 
การรายงานหนา้ชั้น การจดัอภิปรายความรู้ การแสดงบทบาทสมมติ และการแสดงละคร ฯลฯ  
ผูเ้รียนจะเกิดการเรียนรู้ทกัษะกระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม มีความเป็นประชาธิปไตย 
รู้จกับทบาทหนา้ท่ี แบ่งความรับผิดชอบ ปรึกษาหารือ ติดตามผล ประเมินผลงาน และ      
บูรณาการความรู้จากหลายวิชา 
    7) การเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้  เป็นการเรียนรู้ลีลาการเรียน และ     
ความถนดัในการเรียนของตนเอง ผูเ้รียนจะรู้กระบวนการเรียนรู้จากการท่ีผูส้อนเปิดโอกาส 
และจดัสถานการณ์ใหศึ้กษาหาความรู้ดว้ยตนเอง เป็นรายบุคคลและเป็นกลลุ่ม เกิดการศึกษา
วิเคราะห์และสรุปผลการเรียนรู้ เพื่อน าไปใชเ้ป็นประโยชน์ในการเรียนรู้ต่อไป 
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    8) การเรียนรู้เพื่อน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินชีวิตและ
ประกอบอาชีพ  เป็นการน าความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียน เช่น ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการแสวงหา
ความรู้ ทกัษะการปฏิบติังาน ทกัษะการวิเคราะห์ ทกัษะการจดัการ ทกัษะการด าเนินชีวิต และ
การมีมนุษยสัมพนัธ์มาประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินชีวิตและการประกอบอาชีพ 
   2.2.3  คุณลกัษณะและบทบาทของผูส้อนในการจดัการเรียนรู้ 
    คุณลกัษณะของผูส้อน 1) มีความรู้ความเขา้ใจในการจดัหลกัสูตร 
โดยเฉพาะกลุ่มสาระการเรียนรู้  2) มีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาเป็นอยา่งดี  3)ใชภ้าษาไทยใน
การส่ือสารไดดี้ เป็นแบบอยา่งแก่ผูอ่ื้น 4) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการจดักิจกรรมการเรียน
การสอน  5) เป็นผูใ้ฝ่รู้ ใฝ่เรียน ศึกษาหาความรู้เพื่อพฒันาตนเองใหท้นัสมยัทนัเหตุการณ์อยู่
เสมอ  6)  มีความสามารถในการวดัและประเมินผลการเรียนหลายรูปแบบตามหลกัการวดัผล 
และประเมินผล  7)  มีความรู้ ความเขา้ใจดา้นจิตวิทยา เขา้ใจลกัษณะธรรมชาติ  และ  ความ
ตอ้งการของผูเ้รียนเป็นอยา่งดี   8) มีคุณลกัษณะของครูท่ีดีท่ีผูเ้รียนพึงประสงค ์ ไดแ้ก่  ใจดี   
ยิม้แยม้แจ่มใส มีอารมณ์ขนั พูดจาไพเราะ มีเมตตา ขยนั อดทน เอาใจใส่ผูเ้รียนอยา่งทัว่ถึง       
มีเวลาใหผู้เ้รียน   เขา้พบและปรึกษาหารือ มีความเป็นมิตร มีความยติุธรรม ใจกวา้ง ยอมรับ
ความคิดเห็นของผูเ้รียนและไวต่อความคิด ความรู้สึกของผูเ้รียนและมีคุณธรรม                       
9) เป็นแบบอยา่งท่ีดีดา้นความประพฤติ และมีบุคลิกภาพท่ีสง่างาม 
   2.2.4 บทบาทหนา้ท่ีของผูส้อน โดยมีบทบาทดงัน้ี  1)  ท าหนา้ท่ีพฒันา
หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ร่วมกบัคณะครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยท าหนา้ท่ี  4 ประการ
คือ  พฒันาหลกัสูตร  ใชห้ลกัสูตร  วิจยัและประเมินหลกัสูตร และการปรับปรุงหลกัสูตร 
2)  จดับรรยากาศและกระบวนการการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเรียนอยา่งมีความสุข  3)  ยอมรับ
ศกัยภาพของผูเ้รียนวา่สามารถเรียนรู้ไดเ้ท่าเทียมกนั แต่อาจใชเ้วลาไม่เท่ากนั  4)  ส่งเสริมให้
ผูเ้รียนยอมรับนบัถือ ภาคภูมิใจในความสามารถ ของตน และรู้จกัปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์
ได ้ 5)  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนเลือกเรียนรายวิชาต่างๆ ตามความถนดั ความสามารถ ความตอ้งการ 
และความสนใจของตนเอง   6)  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนคน้พบความสามารถดว้ยตนเอง และมีโอกาส       
ไดแ้สดงความสามารถอยา่งเตม็ท่ี ตลอดจนรู้จกัวางแผนการเรียนรู้ไดเ้อง   7) จดับทเรียนท่ีมี
ความหมาย มีประโยชน์ เหมาะสมกบัวุฒิภาวะและความสามารถท่ีจะท าใหผู้เ้รียนมีโอกาส
ประสบความส าเร็จได ้  8)  จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย  จูงใจใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้
อยา่งมีคุณภาพตามศกัยภาพและมีความสุข  9) ใชภ้าษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมการใชภ้าษา    
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ในการจดักระบวนการเรียนการสอน และปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียนทุกโอกาส  10) เปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนไดป้ระเมินตนเอง เพื่อปรับปรุงและพฒันาความรู้ ความสามารถของตนเอง 
   2.2.5  จดัสภาพหอ้งเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้    ห้องเรียนควรเป็นแหล่ง
เรียนรู้ท่ีผูเ้รียนไดท้ั้งความรู้ ทกัษะ กระบวนการ คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม  เกิดความคิด
สร้างสรรค ์เกิดการปฏิบติั มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและหมู่คณะ เป็นการฝึกการอยู่ร่วมกนั
ในสังคมอยา่งมีความสุข มีบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มท่ีดี เอ้ือต่อการพฒันาการเรียนรู้ทุกดา้น 
หอ้งเรียนจึงเป็นห้องเรียนแห่งการเรียนรู้การจดัสภาพห้องเรียน  ควรใหมี้ความสะดวก สะอาด 
สวยงาม และเอ้ือต่อการปฏิบติังาน  ฝึกทกัษะของผูเ้รียน มีส่ือและอุปกรณ์พร้อมท่ีจะก่อใหเ้กิด
การเรียนรู้ และมีแหล่งคน้ควา้ เช่น  มุมหนงัสือในหอ้งเรียน ฯลฯ 
    2.2.5.1  จดัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนใหส่้งเสริมการเรียนรู้ 
    โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีส าคญั  ดงันั้นการจดัสภาพแวดลอ้ม เช่น 
สวนพฤกษศาสตร์ ซ่ึงสามารถจะใหผู้เ้รียนไดเ้รียนแบบบูรณาการไดห้ลายสาระการเรียนรู้  เช่น 
ใชค้วามรู้ทางวิทยาศาสตร์ในการศึกษาช่ือ และชนิดของพนัธุ์ไม ้ ใชค้วามรู้ทางการงานอาชีพ
ในการศึกษาวิธีการปลูก การขยายพนัธุ์  คุณค่าทางอาหารและประโยชน์อ่ืนๆ  ใชค้วามรู้      
ทางศิลปะในการตกแต่ง ออกแบบการจดัสวน ใชค้วามรู้ทางคณิตศาสตร์ในการคิดค านวณ
พื้นท่ีและระยะการปลูก ใชค้วามรู้ทางภาษาไทยในการบรรยาย พรรณนา หรือน าชมสวน      
ใชค้วามรู้ทางสุขศึกษาในการศึกษาคุณประโยชน์ของสมุนไพร  ซ่ึงอาจจะเรียนรู้ควบคู่กบัวิชา
วิทยาศาสตร์ หรือความรู้จากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
    หอ้งสมุดเป็นแหล่งเรียนรู้ส าคญัในโรงเรียน และเป็นหวัใจส าคญั          
ท่ีผูเ้รียนจะใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ เพิ่มพูนความรู้ใหก้วา้งยิง่ขึ้น โรงเรียนแต่ละแห่งอาจจะมี
หอ้งสมุดกลาง หอ้งสมุดกลุ่มสาระการเรียนรู้ มุมหนงัสือในห้องเรียน ตะกร้าหนงัสือเคล่ือนท่ี
ไปตามระเบียง หรือตน้ไม ้หรือศาลาในบริเวณโรงเรียน หรือห้องสมุดประชาชน  ลว้นแต่เป็น
แหล่งเรียนรู้  จะท าใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้และเกิดการปลูกฝังนิสัยท่ีดีในการศึกษาคน้ควา้  และ   
รักการอ่าน 
    2.2.5.2  เทคนิคและกระบวนการเรียนรู้ส่ิงแวดลอ้มศึกษา 
    การจดัการเรียนรู้ส่ิงแวดลอ้มศึกษา  ครูควรใชก้ระบวนการท่ีหลากหลาย 
ใหเ้หมาะสมกบัธรรมชาติของวิชา เพื่อใหม้องเห็นความสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหวา่งคนกบั
ทรัพยากรธรรมชาติ มองเห็นความขดัแยง้ในผลประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นโดยผา่นกระบวนการเรียนรู้ 
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ท่ีเกิดจากการศึกษาดว้ยตนเอง น ามาคิดวิเคราะห์อยา่งมีวิจารณญาณในระบอบประชาธิปไตย 
ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะส่งผลใหน้กัเรียนเกิดทั้งความรู้ ทกัษะและเจตคติในการเผชิญกบัปัญหา
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดขึ้นเม่ือเติบโตเป็นประชาชนท่ีเขม้แขง็ในอนาคต ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดเ้สนอเทคนิคและกระบวนการเรียนรู้ส่ิงแวดลอ้มศึกษาดงัน้ี    
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2547 : 3-21) 
    1)  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (participatory  learning) เป็นการเรียนรู้    
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ประกอบดว้ยหลกัการเรียนรู้พื้นฐาน  2 อยา่ง คือ  1) การเรียนรู้          
เชิงประสบการณ์ (experiential  learning)  2) กระบวนการกลุ่ม (group  process)  
    2)  การเรียนรู้โดย  Storyline  Method  เป็นรูปแบบหน่ึงของนวตักรรม
การบูรณาการหลกัสูตรและการเรียนการสอน โดยมีขั้นตอน  3 ขั้นตอน คือ (1) สังเคราะห์    
และวิเคราะห์เน้ือหาของกลุ่มสาระ  (2) จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้   (3) การก าหนดเส้นทาง  
การเดินเร่ือง  มี 4 ขั้นตอนคือ  ฉาก (setting)  ตวัละคร (character)  วิถีชีวิตหรือการด าเนินชีวิต   
(away of  life)  และเหตุการณ์ (events) 
    3)  กระบวนการเรียนรู้ของรูปแบบ  CIPPA  Model  มุ่งพฒันานกัเรียน
ใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเรียนอยา่งแทจ้ริง โดยการใหน้กัเรียนสร้างการเรียนรู้       
ดว้ยตนเอง อาศยัความร่วมมือจากกลุ่มและช่วยพฒันาทกัษะกระบวนการต่างๆ เช่น 
กระบวนการคิด  กระบวนการกลุ่ม  กระบวนการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม และกระบวนการเรียนรู้ 
เป็นตน้  กระบวนการเรียนการสอนมีขั้นตอน ดงัน้ีคือ ขั้นท่ี 1  การทบทวนความรู้เดิม  ขั้นท่ี 2  
การแสวงหาความรู้ใหม่   ขั้นท่ี 3  การศึกษาท าความเขา้ใจขอ้มูล/ความรู้ใหม่ และเช่ือมโยง
ความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม  ขั้นท่ี 4  การแลกเปล่ียนความรู้ ความเขา้ใจในกลุ่ม  ขั้นท่ี 5           
การสรุปและจดัระเบียบความรู้  ขั้นท่ี 6  การปฏิบติัและ/หรือการแสดงผลงาน   และขั้นท่ี 7  
การประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
    4)  กรณีศึกษา (case  study) ท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรู้ส่ิงแวดลอ้มศึกษา
เป็นการศึกษาแบบเจาะลึกในประเด็นปัญหาส่ิงแวดลอ้มในชุมชน นกัเรียนตอ้งท าความเขา้ใจ 
สาเหตุ/ปัจจยัของปัญหา ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นโดยอาศยักระบวนการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบ  กิจกรรม
การเรียนรู้จึงประกอบดว้ยกิจกรรมหลกัๆ ดงัน้ี  ขั้นท่ี 1  เตรียมการ  ขั้นท่ี  2  เก็บขอ้มูล          
ในชุมชน  ขั้นท่ี 3  การเลือกประเด็นปัญหา  ขั้นท่ี 4  ส ารวจขอ้มูลเชิงลึก  ขั้นท่ี 5  น าเสนอ    
ขอ้คน้พบต่อชุมชน 
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    5)  กิจกรรมโครงงาน  เป็นกิจกรรมท่ีเนน้โครงสร้างความรู้ดว้ยตนเอง
ของนกัเรียนโดยบูรณาการสาระความรู้ต่างๆ ท่ีอยากรู้ใหเ้อ้ือต่อกนั หรือร่วมกนัสร้างเสริม
ความคิด ความเขา้ใจ ความตระหนกัทางดา้นสาระและคุณค่าต่างๆ ใหน้กัเรียน โดยนกัเรียนได้
เลือกเร่ือง ประเด็น/ปัญหา ท่ีตอ้งการศกัยภาพดว้ยตนเอง โดยมีครูเป็นท่ีปรึกษา  มีขั้นตอนหลกั 
4 ขั้นตอนคือ  1) ขั้นเสนอแนะปัญหา   2) ขั้นวางแผน   3) ขั้นลงมือปฏิบติัตามแผน  และ        
4) ขั้นสรุปและประเมินผล   
 จากการศึกษาของ คะนึง  สายแกว้ (2549 : 293-294) ขอ้เสนอเชิงนโยบายการ
บริหารจดัการศึกษาปฐมวยัในจงัหวดัสุรินทร์ดา้นการเรียนการสอน  พบวา่  1) ควรส่งเสริม
และพฒันาศกัยภาพครูปฐมวยัใหส้ามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั  2) ควรส่งเสริมและพฒันาครูใหส้ามารถน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติั สามารถ
วางแผนการเรียนการสอนโดยใหบุ้คลากร ผูเ้ก่ียวขอ้ง และเด็กมีส่วนร่วม มีการใชแ้หล่งเรียนรู้ 
เทคโนโลย ีและจดัสภาพแวดลอ้มบรรยากาศเพื่อพฒันาเด็กปฐมวยัใหส้ามารถเรียนรู้ไดเ้ตม็
ศกัยภาพ  3) ควรส่งเสริมและพฒันาครูใหมี้โอกาสไดแ้ลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใชเ้ครือข่ายการ
เรียนการสอนในแต่ละหน่วยงานท่ีจดัการศึกษาปฐมวยั และในแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษา  และ 
4)ส่งเสริมและพฒันาครูระดบัปฐมวยัใหส้ามารถจดัการเรียนการสอนและพฒันานวตักรรม 
โดยใชภู้มิปัญญาไทยและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  ส่วน ไชยา  ภาวะบุตร  (2549 : 210) ท่ีไดศึ้กษา
ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อการพฒันาการจดัการศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏั
สกลนคร ดา้นการเรียนการสอน  พบวา่  1) ควรใหมี้ทีมอาจารยผ์ูส้อน มีการประชุมปฏิบติัการ
ร่วมกนัทั้งก่อนและหลงัการสอน เพื่อปรึกษาหารือในการก าหนดช้ินงาน ไม่ใหง้านมากหรือ
นอ้ยเกินไปโดยค านึงถึงภาระหนา้ท่ีประจ าของนกัศึกษา  2) ควรท่ีจะมีหอ้งสันทนาการ        
หอ้งประชุมกลุ่มยอ่ย เพื่อการเรียนรู้ร่วมกนั หรือการท างานอยา่งมีสมาธิของนกัศึกษา  3) ควร
เนน้การสอนโดยการวิจยัเป็นพื้นฐาน  4) ควรส่งเสริมใหอ้าจารยท์ าเอกสารค าสอน  เอกสาร
ประกอบการสอน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่กบันกัศึกษาท่ีจะไดมี้เอกสาร ต ารา ประกอบการ
เรียนมากขึ้น  และจากการศึกษาของ เกสร  หนุยจนัทึก (2549 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาปัจจยั   
การบริหารดา้นบุคลากรท่ีส่งผลต่อสภาพการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั    
ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1  พบวา่ 1)ปัจจยั
การบริหารดา้นบุคลากรโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่ ปัจจยัดา้น
ครูผูส้อนและปัจจยัดา้นผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมาก  2) ส าหรับสภาพการจดัการเรียนการสอน 
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ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบั
มากทุกดา้น  3) ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อสภาพการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญัโดยรวมร้อยละ 63.70  ไดแ้ก่ตวัแปรดงัน้ี  ความรู้ความสามารถของครูผูส้อน คุณธรรม 
จริยธรรมของครูผูส้อน  ความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน และคุณลกัษณะของ
ครูผูส้อน และไดเ้สนอแนวทางท่ีเหมาะสมดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอยา่ง
หลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติของผูเ้รียน กระตุน้ใหผู้เ้รียนรู้จกัคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ 
และคิดสร้างสรรค ์แสวงหาความรู้และค าตอบและสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง การน า           
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลยแีละส่ือท่ีเหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดักิจกรรมการเรียน  
การสอน ประเมินพฒันาการของผูเ้รียนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายและต่อเน่ือง 
  2.3  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
   2.3.1  ความหมายและความส าคญัของบรรยากาศในสถานศึกษา 
   ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายและเสนอแนะแนวทางไวห้ลายลกัษณะดงัน้ี  
ความหมายคือ การจดักิจกรรมการเรียนการสอน  กระบวนการและกิจกรรมท่ีก่อใหเ้กิดการ
เรียนรู้ กิจกรรมเสริมหลกัสูตรต่างๆ  มีลกัษณะท่ีจะส่งผลท าใหน้กัเรียน ไดรั้บความรู้และ
ประสบการณ์ท่ีตรงจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร และมีประโยชน์ต่อนกัเรียนใหม้ากท่ีสุด          
โดยการจดัการปรับปรุงพฒันาสภาพแวดลอ้มทางวิชาการใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้           
เกิดบรรยากาศทางวิชาการท่ีมีชีวิตชีวา สดช่ืนแจ่มใส ท าใหน้กัเรียนรู้สึกรักโรงเรียน รักครู    
รักเพื่อน เรียนสนุก ครูรักเด็กและสอนสนุก ไม่มีบรรยากาศแห่งความหวาดกลวั  หวาดผวา  
วิตกกงัวล  ทุกคนพูดเป็นเสียงเดียวกนัวา่ อยากมาโรงเรียนไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของบรรยากาศ
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ หลายทศันะ  เช่น  กรมสามญัศึกษา (2531 : 8) ไดใ้ห้
ความหมายของบรรยากาศในโรงเรียน วา่หมายถึง การรับรู้หรือความรู้สึกท่ีสมาชิกในโรงเรียน
มีต่อโรงเรียนและอาจรวมถึงผูป้กครองและชุมชนท่ีมีต่อโรงเรียนดว้ย ถา้เป็นบรรยากาศดีก็จะ
ท าใหเ้กิดความรู้สึกประทบัใจ พอใจ อบอุ่นใจ มีความเป็นเจา้ของ และภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็น
สมาชิก ถา้บรรยากาศไม่ดีก็จะท าใหเ้กิดความรู้สึกท่ีขาดความรัก ความผกูพนัต่อโรงเรียน    
ขาดความเป็นเจา้ของ  เบ่ือหน่าย ห่างเหิน   เฉยเมย วา้เหว่ ฯลฯ สอดคลอ้งกบั นิยม ทาแดง                  
และชยัยงค ์ พรหมวงศ ์(2548 : 270) ไดใ้หค้วามหมายของบรรยากาศในโรงเรียนวา่ หมายถึง 
การจดับริเวณโรงเรียน การจดัอาคารเรียน การจดัหอ้งเรียน ตลอดถึงการตกแต่งหอ้งเรียน     
การวางการติดตั้งวสัดุอุปกรณ์ทั้งมวลท่ีท าให ้  มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูเ้รียน เกิดมีการ 
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สร้างสมความรู้สึกนึกคิด ความชอบ ความชงั ตลอดจนสร้างพฤติกรรมและบุคลิกถาวรของ
ผูเ้รียนโนม้เอียงไปตามลกัษณะสภาพส่ิงแวดลอ้มนั้นได ้สอดคลอ้งกบั จรูญ จวันาน (2548 : 
56) ไดใ้หค้วามหมายของ บรรยากาศ (climate) หมายถึง   เป็นความรู้สึกหรือส่ิงท่ีอยู่รอบๆ     
ตวัเราและเม่ือพิจารณาจากขอ้ความ “ ส่ิงท่ีอยูร่อบตวั ” พบวา่ จะสอดคลอ้งกบัความหมายของ 
“ส่ิงแวดลอ้ม” ซ่ึงหมายถึง ทุกส่ิงทุกอยา่ง ท่ีอยูร่อบตวัมนุษย ์ดงันั้นบรรยากาศในการเรียนการ
สอนก็คือส่ิงเดียวกนักบัสภาพแวดลอ้ม ทางการเรียนการสอน (พจนา สังวรกิจ. อา้งถึงใน    
จรูญ จวันาน.  2548 : 56) บรรจง  พงศศ์าสตร์ (อา้งถึงใน  ผอ่งใส  ถาวรจกัร.  2538 : 15-17)  
กล่าววา่  “บรรยากาศทางวิชาการ”  ไม่ไดห้มายถึงเฉพาะห้องเรียนเท่านั้น  การจดัการเรียน   
การสอน กระบวนการเรียนรู้  ส่ือ เคร่ืองช่วยสอน แหล่งวิชาความรู้  ห้องสมุด การวดัผล
ประเมินผล   การจดัตารางสอน ศูนยวิ์ชา  ตลาดวิชา ฯลฯ เหล่าน้ีในปัจจุบนัท ากนัอยูแ่ลว้แต่ไม่
เขม้ขน้ และกระตุน้ใหเ้ด็กนกัเรียนและครูสนใจยิง่ขึ้น โดยหามาตรการต่างๆ  มาเร่งเร้าใหเ้กิด
การเรียนรู้  ในการพฒันาตนเอง รับผิดชอบตนเองและสังคม ปัญหาก็คือท าอยา่งไรจะจดัส่ิง
เหล่าน้ีไดอ้ยา่งมีคุณภาพเท่าเทียมกนัทุกแห่ง ทั้งวิชาชีพ และวิชาสามญั สอนใหเ้ด็กคน้ควา้ให้
มากขึ้น  เช่น  ครูก าหนดประเด็นงาน  ให้เด็กอ่านหนงัสือครูก็ตอ้งอ่านมาก ตอ้งใหค้วามคิดได ้
รู้จกัสรุปประเด็น มีความคิดเห็นเสนอแนะอยา่งมีหลกัการพื้นฐาน ซ่ึงเช่ือมัน่วา่  ผูบ้ริหาร  และ
ครู  คงจะช่วยท าใหบ้รรยากาศเขม้ขน้ขึ้น โดยการหาเทคนิคหรือกระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม
กบันกัเรียนมาช่วยเสริม เราตอ้งช่วยครู น าเร่ืองประสบการณ์ เช่น เทคนิคการถ่ายทอดความรู้  
จดักระบวนการเรียนการสอน ใหค้รูมีทกัษะในการสอน  ใหศิ้ษยไ์ดรั้บประสบการณ์ท่ีสูงขึ้น 
ลดความเบ่ือหน่ายจ าเจซ ้าซาก 
   จากความหมายดงักล่าวผูศึ้กษาสรุปไดว้า่ บรรยากาศทางวิชาการ  หมายถึง   
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน กระบวนการเรียนการสอน และกิจกรรมเสริมหลกัสูตรต่างๆ
ท่ีประกอบไปดว้ยส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ท่ีเอ้ือต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้เด็กไดเ้กิด     
การเรียนรู้ จากประสบการณ์ตรงจนสามารถสรุปความรู้ดว้ยตนเองได ้ แนวทางจดับรรยากาศ
ทางวิชาการนั้น จะตอ้งปรับปรุงพฒันาส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือใหน้กัเรียนไดศึ้กษาความรู้ดว้ยตนเอง 
จดักิจกรรมส่งเสริมให้นกัเรียนไดป้ฏิบติัจริง ทั้งในและนอกหอ้งเรียน จดัปรับปรุงพฒันา
ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ใหเ้ป็นแหล่งความรู้ใหเ้พียงพอและหลายๆ รูปแบบ รวมทั้งการจดับรรยากาศ
ทางกายภาพในโรงเรียน ซ่ึงท าใหน้กัเรียนอยูใ่นโรงเรียน 
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   2.3.2.  ความหมายและความส าคญัของการพฒันาปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม 
ส่ิงแวดลอ้มต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นโรงเรียนมีความส าคญัเป็นอยา่งมากต่อการจดัการศึกษาในระบบ
โรงเรียนในสังคมโลกยคุปัจจุบนั และในสังคมในอนาคต เพราะวา่สภาพส่ิงแวดลอ้มต่างๆ นั้น
มีผลกระทบโดยตรงต่อครู นกัเรียนและบุคลากรอ่ืนๆ ถา้โรงเรียนใดมีสภาพแวดลอ้มท่ีดีก็ยอ่ม
ส่งผลกระทบออกมาในแนวทางท่ีดี แต่ในทางตรงกนัขา้มถา้โรงเรียนใดมีสภาพส่ิงแวดลอ้มท่ี
ไม่ดียอ่มจะส่งผลกระทบออกมาในทางท่ีไม่ดีเช่นเดียวกนั อาจจะเป็นการเสียสุขภาพทั้งทาง
ร่างกายและจิตใจได ้เม่ือสภาพส่ิงแวดลอ้มมีความส าคญัเช่นน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงควรให้
ความส าคญักบัสภาพส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียนใหเ้ป็นไปตามแผนและนโยบายของชาติใน
ระดบัต่างๆ ใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีดีอยูเ่สมอ และมีผูใ้หท้ศันะไวห้ลายคนดงัน้ี  สมิทธ์ิ  สระอุบล 
(2542 : 2) ไดใ้หค้วามหมายของสภาพส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง ทุกอยา่งท่ีอยูร่อบของคนเรา ทั้งท่ีมี
ชีวิตและไม่มีชีวิต ทั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม  มีอิทธิพลเก่ียวโยงถึงกนั เป็นปัจจยัในการ
เก้ือกูล เก้ือหนุนซ่ึงกนัและกนั ผลกระทบจากปัจจยัหน่ึงมีส่วนเสริมสร้างหรือท าลายปัจจยัอ่ืน
อยา่งหลีกเล่ียงไม่ไดเ้ป็นวงจร และวฏัจกัรท่ีเก่ียวขอ้งกนั ทั้งระบบ สอดคลอ้งกบั            วินยั วี
ระวฒันานนท ์(2542 : 2) ไดใ้หค้วามหมาย ของสภาพส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง กระบวนการ
ทางการศึกษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ภาพระหวา่งมนุษยก์บัส่ิงท่ีมีอยูโ่ดยรอบ ทั้งท่ีเป็นธรรมชาติ
และมนุษยส์ร้างขึ้น และความสัมพนัธ์ระหวา่งประชากร มลภาวะ ทรัพยากร การอนุรักษ ์การ
คมนาคม เทคโนโลย ีการวางแผนเก่ียวกบัเมืองและชนบทกบัส่ิงแวดลอ้มของมนุษย ์สอดคลอ้ง
กบั มณฑา  วรรณกลาง (2540 :13) ไดใ้หค้วามหมายสภาพส่ิงแวดลอ้ม  หมายถึง สภาวะและ
อิทธิพลต่างๆ ทั้งหมดท่ีอยูร่อบๆ ตวั ซ่ึงมีผลต่อการด ารงชีวิตและวิวฒันาการทางร่างกายและ
สังคมมนุษยแ์ต่ไม่ไดร้วมถึงพนัธุกรรม นอกจากน้ี ไรดา (Rida. 1962 : 7-10, อา้งถึงใน    
ชยัวฒัน์  สุกุณา.  2540 : 8) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของเร่ืองสถานท่ีตั้งและสภาพส่ิงแวดลอ้ม
โรงเรียนประถมศึกษาไวด้งัน้ี   1) ท่ีตั้งของโรงเรียนมีความส าคญัอยา่งยิง่ทั้งในดา้นการใช้
ประโยชน์ในปัจจุบนั และทั้งการท่ีจะขยายอาคารเรียนต่อไปในอนาคตดว้ย  ท่ีตั้งของโรงเรียน 
ท่ีดีควรมีทั้งสนาม ท่ีจอดรถ ทางรถยนต ์ทางเดิน ท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ และสถานท่ีท่ีจะใช้
ประโยชน์ในดา้นอ่ืนๆ  ตั้งอยู่ในแหล่งชุมชนท่ีนกัเรียนสามารถไปมาไดส้ะดวก   2) ในดา้น
ความปลอดภยัท่ีตั้งของโรงเรียนท่ีดีควรตั้งอยูห่่างจากส่ิงรบกวนต่างๆ  เช่น  เสียง  กล่ิน       
ทางรถไฟ หรือถนนใหญ่  สนามบิน โรงงานอุตสาหกรรม  คลงัสินคา้ เป็นตน้  3) สภาพ
ส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนควรมีส่ิงท่ีท าใหน้กัเรียน เกิดความประทบัใจและภาคภูมิใจ 
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ต่อโรงเรียนของเขา เช่น มีทิวทศัน์สวยงาม มีตน้ไม ้หรือพุ่มไมแ้ละสนามหญา้ท่ีสวยงาม มีร้ัว
รอบขอบชิด ดินควรเป็นดินทรายท่ีน ้าไหลซึมไดง้่าย ไม่มีอิฐหรือหินท่ีเป็นอนัตรายแก่นกัเรียน 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2548 :25) ไดใ้หค้วามหมาย  สภาพแวดลอ้ม
ของโรงเรียน หมายถึง อาคาร สถานท่ี และบริเวณโรงเรียนท่ีใชเ้ป็นท่ีจดัการเรียนการสอนและ
กิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัเรียน สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษามีความส าคญัต่อนกัเรียน
และปฏิบติังานในสถานศึกษามาก ส่วนการสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  หมายถึง การ
จดัการ ควบคุม ดูแล และปรับปรุงสภาวะต่างๆ ของโรงเรียนและส่ิงแวดลอ้มใหถู้กตอ้ง 
เหมาะสม และอยูใ่นสภาพท่ีถูกสุขลกัษณะ โรงเรียนทุกแห่งมีองคป์ระกอบท่ีส าคญัคลา้ยคลึง
กนั ทั้งในดา้นโครงสร้าง บทบาทหนา้ท่ีการปฏิบติั และการส่งเสริมสภาพแวดลอ้มท่ีถูก
สุขลกัษณะ  การสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้มจะมีผลต่อสุขภาพ และลดความเส่ียงของสภาวะท่ีจะเกิด
อุบติัเหตุของนกัเรียน ทั้งน้ีเพราะนกัเรียนจะใชเ้วลาเรียนรู้และอยูใ่นสภาพแวดลอ้มของ
สถานศึกษามากกวา่คร่ึงของเวลาช่วงกลางวนั แต่สภาพแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อความปลอดภยัใน
สถานศึกษานั้น มิไดมี้เฉพาะในสถานศึกษาเท่านั้น มลภาวะของส่ิงแวดลอ้มภายนอกน้ี เป็นส่ิง
ท่ีอยูน่อกเหนือและยากต่อการควบคุมจดัการของสถานศึกษา เช่น  ปัญหาดา้นขยะมูลฝอย 
มลพิษทางอากาศ  น ้าเสีย  มลภาวะทางเสียง ปัญหาเหล่าน้ีเกิดขึ้นเฉพาะสังคม ชุมชน สถาน
ประกอบการ หรือแมแ้ต่นกัเรียนขาดจิตส านึก ความตระหนกัต่อการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม       
จนส่งผลโดยรวมทั้งทางตรงและทางออ้มแก่นกัเรียน 
   จากความหมายดงักล่าวผูว้ิจยั  สรุปความหมายของสภาพส่ิงแวดลอ้มภายใน
โรงเรียน หมายถึง ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีอยูใ่นโรงเรียน ทั้งท่ีมีชีวิตและไม่มีชีวิต อนัมีผลกระทบหรือ
มีอิทธิพลต่อความรู้สึกของบุคลากรต่างๆ ของโรงเรียน เช่น การใชพ้ื้นท่ีในบริเวณโรงเรียน 
การจดัอาคารเรียนอาคารประกอบต่างๆ การจดัระบบสุขาภิบาลภายในโรงเรียน การจดัแหล่ง
เรียนรู้ภายในโรงเรียนและจากการศึกษา พบวา่ การจดัส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการและ
พฒันาปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน เป็นส่ิงท่ีช่วยในการปฏิรูปการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ  เป็นอย่างยิง่ คือ หลงัจากด าเนินการปฏิรูปโรงเรียน ปฏิรูปครู และ
บุคลากรทางการศึกษา ปฏิรูปหลกัสูตร และกระบวนการเรียนการสอน และปฏิรูประบบ
บริหารการศึกษา จะส่งผลใหน้กัเรียนพบกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ โดยไดรั้บ
ประสบการณ์ตรง ส่งผลใหน้กัเรียนบรรลุวตัถุประสงคต์ามหลกัสูตร ครูผูส้อนมีความสมหวงั
ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  กิจกรรมเสริมหลกัสูตร เด็กบรรลุวตัถุประสงค ์            
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ในการสอนของครู  จากอิทธิพลการจดับรรยากาศทางวิชาการ และพฒันาปรับปรุง
สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนท่ีดี 
   2.3.3  แนวการจดับรรยากาศทางวิชาการและแนวการพฒันาปรับปรุง
สภาพแวดลอ้มในโรงเรียน มีแนวการจดัดงัต่อไปน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา        
ขั้นพื้นฐาน.  2547 : 15-16) 
    2.3.3.1 มุง่เนน้ให้นกัเรียนเป็นส าคญัของการเรียนการสอน โดยครู
พยายามจดักิจกรรมให้นกัเรียนไดก้ระท าดว้ยตนเอง และมีโอกาสไดเ้รียนรู้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท า
ไดต้ามความแตกต่างระหวา่งบุคคล บทบาทของครูจะเป็นผูค้อยใหค้วามช่วยเหลือ ให้
ค  าปรึกษา ใหข้วญัก าลงัใจ เสริมแรงเพื่อให้นกัเรียนไดส้มหวงั และมีพลงัในผลส าเร็จแห่งผล
การเรียนของเขา 
    2.3.3.2 ท าทุกวิถีทางใหน้กัเรียนสามารถเป็นผูน้ าตนเองได ้อยา่สอนให้
เป็นเด็ก  ท่ีเล้ียงไม่โตคอยแต่ใหค้นอ่ืนช่วยเหลือ  เลิกเสียทีกบัความคิดท่ีวา่ นกัเรียนตอ้งเงียบ
และเรียบร้อยจึงจะเป็นเด็กดี แต่เราตอ้งสร้างนกัเรียนท่ีมีความกระฉบักระเฉง กระตือรือร้น      
ฉลาด ทนัคน กลา้ท า มีความเช่ือมัน่ในตวัเองสูง แต่เป็นผูมี้ความกตญัญูกตเวที สุภาพ         
อ่อนนอ้มถ่อมตน สามารถปรับตนอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข 
    2.3.3.3  การจดัการเรียนการสอน ไม่ไดจ้ ากดัอยูเ่พียงภายในหอ้งส่ีเหล่ียม
แคบๆ ท่ีมีครูผลดักนัเขา้สอนเท่านั้น แต่หมายถึงประสบการณ์ทุกอยา่งท่ี ครูพิจารณาจดัให้
นกัเรียนตามความเหมาะสม โดยอาจจะมีการเปล่ียนบรรยากาศไปเรียนท่ีสนามใตต้น้ไมห้รือ  
ท่ีอ่ืนๆ  ท่ีจะท าใหมี้ชีวิตชีวาและเกิดการเรียนรู้มากขึ้น 
    2.3.3.4  จดักิจกรรมการบูรณาการท่ีหลากหลาย ใหน้กัเรียนไดมี้โอกาส
แสดงออกและเขา้ร่วมทุกคนตามความถนดัอยา่งต่อเน่ืองและเสรี ซ่ึงรวมทั้งจดัหาเวที ให้
นกัเรียนไดแ้สดงออก ตลอดจนการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ ให้ก าลงัใจแก่นกัเรียน ใหมี้
ความสามารถในการ บูรณาการกิจกรรมท่ีแสดงดว้ย ซ่ึงจะมีผลท าใหน้ักเรียนไดรั้บการพฒันา
ใหมี้ความสมบูรณ์ ครบทุกดา้น ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ กิจกรรมท่ีโรงเรียนจดัไดแ้ก่ 
    1)  กีฬา  นกัเรียนมีโอกาสไดเ้ลือกเล่นหลายๆ ประเภท เพราะเป็น
กิจกรรมท่ีสร้างความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ ท าให้นกัเรียนรักเพื่อน รักครู รักโรงเรียน 
    2) ดนตรี  ควรมีสถานท่ีและอุปกรณ์ให้นกัเรียนไดฝึ้กซอ้มหรือเล่นอิสระ 
เพื่อเป็นคนท่ีมีสุนทรีย ์
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    3) ศิลปะ  ควรเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดแ้สดงอกในดา้นน้ี  เช่น นอกจาก
จะเรียนในหอ้งเรียนแลว้ ควรส่งเสริมใหน้กัเรียนไดฝึ้กทกัษะภายนอกหอ้งเรียนดว้ย 
    4) ศาสนาและวฒันธรรม  ควรส่งเสริมใหน้กัเรียนไดจ้ดักิจกรรม
แสดงออกถึงความรัก ความผูกพนัต่อศาสนา และวฒันธรรมอนัดีงาม ทั้งในหอ้งเรียน และ   
นอกหอ้งเรียน โดยเฉพาะอย่างยิง่ในวนัส าคญัทางศาสนาและโอกาสต่างๆ 
    5) วิชาบางวิชา เช่น คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาองักฤษ ฯลฯ            
ท่ีนกัเรียนบางคนเห็นวา่เป็นวิชาท่ียากต่อความเขา้ใจและน่าเบ่ือหน่าย ยิง่ครูบางคนพยายาม
เคร่งครัด เอาจริงเอาจงัโดยไม่ค  านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล อาจเป็นผลท าใหน้กัเรียน
เกลียดวิชาเหล่าน้ี หนีโรงเรียน เบ่ือโรงเรียน เบ่ือครู เป็นปมดอ้ยของตนเอง และมีพฤติกรรม   
ท่ีเบ่ียงเบนออกไป ส่ิงเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อบรรยากาศของโรงเรียนอยา่งยิง่ ดงันั้นครูผูส้อน
ควรหาทางช่วยเหลือนกัเรียนบางกลุ่มเหล่าน้ี โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล พยายาม
ท าเร่ืองยากใหเ้ป็นเร่ืองง่าย ใหน้กัเรียนประสบผลส าเร็จในบทเรียน ซ่ึงจะท าให้เกิดแรงเสริม
และรักท่ีจะเรียนวิชานั้น กิจกรรมท่ีครูอาจพิจารณาและจดัท า เช่น จดักลุ่มสอนพิเศษให้
นกัเรียนเก่งช่วยสอน  ท าบทเรียนใหน้กัเรียนไดเ้รียนเสริม  จดัเกมหรือกิจกรรมใหน้กัเรียนเล่น 
ท าบทเรียนและส่ือการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัเด็กกลุ่มท่ีมีปัญหา และอยา่ใหก้ารบา้น
มากเกินไป เพราะจะใหน้กัเรียนเกิดความเบ่ือหน่าย 
    6) ส่ิงส าคญัท่ีสุด คือ ครูพยายามปรับตนใหมี้มนุษยสัมพนัธ์กบันกัเรียน
ทุกคนในทุกๆ ดา้น ใหค้วามรัก ความเมตตานกัเรียนดว้ยความจริงใจ เสียสละ ใกลชิ้ด ผกูพนั 
แสดงความรู้สึกและเจตคติในความร่าเริง ความโกรธ ดีใจและเสียใจอยา่งมีเหตุผล ครูตอ้ง     
ไม่คิดวา่นกัเรียนเป็นเด็กท่ีจะแสดงอารมณ์หรือประพฤติต่อเขาอยา่งไรก็ได ้เพราะตามความ
เป็นจริงแลว้ นกัเรียนเขารู้และเขา้ใจดีกวา่คุณครูของเขา มีความรักและปรารถนาดีต่อเขาดว้ย
ความจริงใจหรือไม่เพียงใด ส่ิงเหล่าน้ีจะเป็นแม่แบบของนกัเรียน และมีผลทางดา้นจิตใจ       
ต่อการแสดงความรักความศรัทธาในครูของเขาดว้ยความจริงใจ 
    7) อาคารเรียน หอ้งเรียน อาคารประกอบ ถือเป็นสถานท่ีใชใ้นการ
จดัการเรียนการสอนท่ีส าคญั จ าเป็นจะตอ้งปรับปรุงดูแลใหเ้อ้ือต่อการเรียนการสอนตลอดเวลา 
ไม่ใหเ้กิดปัญหาอุปสรรคและอุบติัเหตุในเวลาครู นกัเรียน และบุคคลในชุมชน มาใชส้ถานท่ี
ดงักล่าว มีความสะอาด เรียบร้อย ตลอดเวลาท าให้นกัเรียนไดรั้บการปลูกฝังในส่ิงท่ีดีติดตวัไป 
ปฏิบติัเป็นบุคคลท่ีดีของสังคม 
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    8) หอ้งพิเศษต่างๆ ในโรงเรียนและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ในโรงเรียน จดัเป็น
องคป์ระกอบในกระบวนการจดัการเรียนการสอนของครู เป็นแหล่งคน้ควา้ส าหรับนกัเรียน 
จะตอ้งด าเนินการดูแลวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีใชใ้นหอ้งพิเศษ ใหใ้ชก้ารไดต้ลอดเวลา                  
มีการซ่อมแซมอุปกรณ์ท่ีช ารุด แนะน าการใชใ้ห้แก่ครูและนกัเรียน ให้รู้จกัใชใ้หเ้กิดประโยชน์
สูงสุด เพื่อพฒันาคุณภาพการสอน และคุณภาพของเด็กให้เตม็ศกัยภาพ 
    9) สภาพบริเวณโรงเรียน ถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะสร้างความประทบัใจ
ใหแ้ก่ครู อาจารย ์นกัเรียน และผูม้าเยีย่มเยยีน ผูม้าพบประทบัใจ และเป็นส่ิงท่ีจะท าใหบุ้คคล
ดงักล่าวขา้งตน้รู้จกัรักษาคุณภาพของส่ิงแวดลอ้ม เกิดความรู้และความตระหนกั มีจริยธรรม
ทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม รู้จกัวางแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียนและ
ชุมชน เพื่อใหมี้ความร่มร่ืน น่าดู น่าอยู ่น่าเรียน และน่าท างานยิง่ขึ้น   
   สรุปไดว้า่ การจดับรรยากาศทางวิชาการท่ีดีนั้น  ควรจะเนน้ใหน้กัเรียนเป็น
ส าคญั ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยดูศกัยภาพของเด็กวา่มีพื้นฐานเพียงใด ส่งเสริม
นกัเรียนดา้นกระบวนการท างานแบบประชาธิปไตย  จดัใหมี้ความรู้นอกห้องเรียน นอกเหนือ 
จากการสอนวิชาการในห้องเรียน จากแหล่งเรียนรู้เพื่อจะไดรั้บประสบการณ์ตรง สรุปเรียนรู้ 
ไดด้ว้ยตนเอง เพื่อใหน้กัเรียนไดเ้ลือกเรียนตามความถนดั ความสามารถ ความสนใจของตนเอง   
เนน้การบูรณาการท่ีหลากหลายในการจดักิจกรรม กิจกรรมการเรียนการสอน ควรค านึงถึง  
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล เพราะเด็กมีความสนใจ และศกัยภาพของตนไม่เหมือนกนั   
พฤติกรรมของครู  ความประพฤติปฏิบติัตนใหเ้ป็นท่ีเคารพศรัทธาของนกัเรียน เป็นแบบอยา่ง 
ท่ีดีใหน้กัเรียน เพราะตวัอยา่งท่ีดีเป็นค าสอนอนัล ้าค่า จากหลกัการและแนวทางในการพฒันา
ปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม   ในโรงเรียน  ถือวา่การพฒันาปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน 
เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งด าเนินการควบคู่ไปกบัการสร้างบรรยากาศทางวิชาการ เพราะจะท าให้
การจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ซ่ึงครู นกัการภารโรง นกัเรียน และชุมชน 
จะตอ้งร่วมกนัด าเนินการ  จะท าใหก้ารพฒันาปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนบรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้สวสัด์ิ  สายประเสริฐ (2542 : 28) ไดเ้สนอแนวทาง    
ในการจดับรรยากาศและสภาพแวดลอ้มท่ีดีไวด้งัน้ี  1) ความสะอาด อาคารทุกอาคาร บริเวณ
โรงเรียน หอ้งเรียน และเคร่ืองมือเคร่ืองใชจ้ะตอ้งมีการรักษาความสะอาดอยา่งเพียงพอ          
2) การตกแต่งอาคารและบริเวณโรงเรียนโดยค านึงถึงประโยชน์ใชส้อย ความสวยงามและ 
ความเป็นระเบียบ  3) อาคารประกอบต่างๆ ควรไดรั้บการเอาใจใส่ดูแลใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีพร้อม 
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จะใชเ้หมือนกบัเด็กใชข้องในบา้นของตนเอง  4) จดับริเวณใหร่้มร่ืน มีไมด้อก ไมป้ระดบั และ
สวนหยอ่มเพียงพอ  5) จดัให้มีท่ีพกัผอ่น สนามเด็กเล่น และเคร่ืองเล่นอยา่งเพียงพอ และ เอาใจ
ใส่เร่ืองความปลอดภยัอยา่งเคร่งครัด 
   ดงันั้นการจดับรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนจึงมีวตัถุประสงค์
ดงัต่อไปน้ี  1) เพื่อจดัและปรับสภาพส่ิงแวดลอ้มสร้างเสริมบรรยากาศในโรงเรียนให้เหมาะสม
กบัการเรียนการสอน และความเป็นอยูข่องนกัเรียนตลอดจนครูในโรงเรียน  2) เพื่อให้นกัเรียน
รักและภูมิใจในโรงเรียนของตน  3) เพื่อใหน้กัเรียนพฒันาการทั้ง 4 ดา้น  คือ ร่างกาย จิตใจ 
สังคม และสติปัญญา  4) เพื่อใหน้กัเรียนมีความเป็นระเบียบ รักสวยรักงาม และมีรสนิยมท่ีดี   
5) เพื่อให้โรงเรียนเป็นสถานท่ีตวัอยา่งแก่ชุมชน 
   2.3.4   การจดับรรยากาศในโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ 
   การบริหารงานวิชาการจะสมบูรณ์ได ้ผูบ้ริหารควรตอ้งตระหนกัถึง  การจดั
บรรยากาศในโรงเรียน  ให้น่าอยู ่น่าเรียน ซ่ึงจะท าใหน้กัเรียนอยากมาโรงเรียน การจดั
บรรยากาศในโรงเรียน  หมายถึง  การจดัส่ิงแวดลอ้มรอบๆ ตวั ใหผู้เ้รียนสัมผสัได ้  มีความ
โนม้เอียงกบัสภาพนั้นๆ โรงเรียนจะตอ้งมีการปรับปรุงสภาพแวดลอ้มต่างๆ เพื่อโนม้นา้วให้ 
ความรู้สึกของนกัเรียนพอใจท่ีจะเรียน และอยากจะเรียน ไดมี้ผูเ้สนอแนะในการจดับรรยากาศ
ในโรงเรียนหลายๆ รูปแบบดงัน้ี  อ าเภอ  บุญช่วย (2533  : 146-154) ไดเ้สนอแนวทางในการจดั
บรรยากาศในโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
    2.3.4.1  การจดับรรยากาศในหอ้งเรียน ควรค านึงถึงส่ิงต่างๆ ดงัน้ี 
    1)  ตวัครู  เป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ของ
นกัเรียน ทั้งในดา้นความรู้ ความสามารถทศันคติ ค่านิยมต่างๆ  กรมวิชาการ ไดเ้สนอแนะ
ปรับปรุงพฤติกรรมของครูดงัน้ี  (1) ครูตอ้งใหค้วามเป็นกนัเองกบันกัเรียนท าตวัใหเ้หมือนหน่ึง     
เป็นส่วนหน่ึงของชีวิตนกัเรียน ท าใหน้กัเรียนเกิดความศรัทธา เช่ือมัน่ พร้อมท่ีจะรับรู้ในส่ิง    
ท่ีครูสอน  (2) ครูตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเป็นตวัอยา่งสม ่าเสมอ สุภาพและเช่ือถือได้ 
(3) ครูไม่ท าตนเป็นคนส าคญัเพียงคนเดียวในห้องเรียน   (4) ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูใน
โรงเรียน ควรเป็นตวัอยา่งท่ีดีในดา้นความสามคัคี และความเคารพซ่ึงกนัและกนั 
(5)  เม่ือโรงเรียนออกขอ้แนะน า ขอ้หา้ม ระเบียบหรือค าสั่งต่างๆ ขึ้นในโรงเรียน จะตอ้งมีการ
รักษาระเบียบหรือค าสั่งเหล่านั้นอยา่งเสมอหนา้ 
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    2)  กระบวนการเรียนการสอน การจดักระบวนการเรียนการสอนเพื่อ
เสริมสร้างการเรียนรู้ท่ีดี ควรค านึงถึงเร่ืองความแตกต่าง ระหวา่งบุคคล ดงันั้นการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน ควรมีหลายลกัษณะใหเ้หมาะสมกบัความสามารถ ความแตกต่างระหวา่ง
บุคคลทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา การจดักิจกรรมดงักล่าว  ควรปฏิบติั
ดงัน้ี  (1) กิจกรรมการเรียนการสอน ควรสอดคลอ้งกบัความสามารถของนกัเรียนเป็นส่วนใหญ่ 
(2) ในบทเรียนเดียวกนั ควรมีกิจกรรมหลายรูปแบบ  (3) เปิดโอกาสใหน้กัเรียน ไดค้น้ควา้       
หาความรู้ตามความสนใจ ของแต่ละบุคคล (4)  จดักิจกรรมในบทเรียนนั้นไดต้ามความสามารถ 
ความถนดั และความสนใจของแต่ละบุคคล 
    3) ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน ซ่ึงท าไดห้ลายวิธีคือ  
(1) การเสริมแรงดว้ยวาจา ครูควรพยายามหาโอกาส ใชวิ้ธีเสริมแรงใหแ้ก่นกัเรียนอยา่งทัว่ถึง
และชกัชวนใหน้กัเรียนรู้จกัการเสริมแรงซ่ึงกนัและกนั  (2)  การเสริมแรงดว้ยท่าทาง  เช่น      
การตั้งใจทั้งการพยกัหนา้  การเสริมแรงดงักล่าว  ควรเหมาะสมกบัสถานการณ์ดว้ย (3)  การ
เสริมแรงดว้ยการให้รางวลั และสัญลกัษณ์ต่างๆ  เช่น การใหส่ิ้งของ การใหเ้คร่ืองหมายดีเด่น
ในสมุดแบบฝึกหดั ฯลฯ (4)  การเสริมแรงดว้ยการใหผู้เ้รียนเห็นความกา้วหนา้ของตนเอง    
การเสริมแรงทั้ง 4 อยา่งท่ีกล่าวขา้งตน้จะมีส่วนช่วยใหค้รูและนกัเรียนมีความใกลชิ้ดกนัมากขึ้น  
ท าใหน้กัเรียนอยากมาโรงเรียนและเรียนอยา่งมีความสุข 
    4) ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน ความสัมพนัธ์ดงักล่าวจะ
เกิดขึ้น เม่ือครูเปิดโอกาสให้นกัเรียนท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม รู้จกัช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ครู
ควรจดักิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความสามคัคีระหวา่งนกัเรียนดว้ยกนั 
    5) การจดัหอ้งเรียน แนวทางการจดัห้องเรียนเพื่อเสริมสร้างบรรยากาศ      
ในการเรียนรู้ พอสรุปไดด้งัน้ี (1)  การจดัท่ีนัง่เรียน ควรเปล่ียนแปลงตามกิจกรรมการเรียน   
การสอน (2)  การจดับรรยากาศในหอ้งเรียนมีอิสระ เนน้ใหน้กัเรียนมีวินยั ในตนเอง               
(3)  นกัเรียนควรไดรั้บการรักษาความสะอาดท่ีดีพอ (4) ควรจดัมุมกิจกรรมต่างๆ  เช่น           
มุมหนงัสือ มุมการศึกษา มุมศิลปะ มุมวิทยาศาสตร์ ฯลฯ   (5)  การจดักิจกรรมหรือการจดั   
แต่งห้องเรียน ควรใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมดว้ยทุกคร้ัง 
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    2.3.4.2 การจดับรรยากาศนอกชั้นเรียน 
    ควรจดับรรยากาศนอกชั้นเรียน เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้   
โดยพิจารณาในส่ิงต่อไปน้ี  1)  ความสะอาดของอาคาร ควรมีการรักษาความสะอาดโดย
สม ่าเสมอ  2)  ตกแต่งอาคารและบริเวณ โดยค านึงถึงความสวยงามและความเป็นระเบียบ 
3)  อาคารประกอบ เช่น โรงอาหาร หอประชุม ฯลฯ ควรเอาใจใส่  รักษาความสะอาดเป็นพิเศษ  
4)  จดับริเวณให้ร่มร่ืน มีไมด้อกไมป้ระดบั  เพื่อใหน้กัเรียนเกิดความ   สดช่ืน สบายใจ อีกทั้ง 
จะไดเ้ป็นแหล่งสังเกต ศึกษาคน้ควา้หาความรู้จากธรรมชาติ รอบๆ ตวั  อีกทางหน่ึงได ้
5)  จดัใหมี้ท่ีนัง่พกัผ่อนหย่อนใจในร่ม เพื่อเป็นท่ีสนทนาหรือพบปะกนั และ 6)  สนามหญา้ 
ทุกโรงเรียน ควรมีสนามหญา้ ถา้เป็นสนามเด็กเล่น ควรมีเคร่ืองเล่นใหเ้พียงพอดว้ย 
   2.3.5  ความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงแวดลอ้มกบับรรยากาศในโรงเรียน 
   โดยสภาพทัว่ไปของมนุษยเ์รานั้น  ถา้สภาพส่ิงแวดลอ้มรอบๆ ตวัดีแลว้ 
บรรยากาศโดยทัว่ๆ ไปน่าจะดีตามไปดว้ย ไดมี้ผูก้ล่าวถึงความสัมพนัธ์  ระหวา่งส่ิงแวดลอ้ม
กบับรรยากาศของโรงเรียนไวห้ลายทศันะดงัน้ี ธเนศ  ข าเกิด (2533  : 35-36,  อา้งถึงใน  
ชยัวฒัน์  สุกุณา. 2540 : 27)  กล่าวถึงการจดับรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มท่ีดีในโรงเรียนไวว้า่   
บรรยากาศของโรงเรียนเป็นภาวะอนัเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลกบัส่ิงแวดลอ้ม  
ในโรงเรียน แลว้ส่งผลถึงความรู้สึกของบุคคลเป็นสภาพท่ีไม่อาจมองเห็นหรือจบัตอ้งได ้      
แต่เป็นภาพสะทอ้นทางความรู้สึกของบุคคลแต่ละบุคคล เม่ือปะทะกบัส่ิงแวดลอ้มแลว้        
เกิดความรู้สึกท่ีดีก็เรียกวา่ บรรยากาศดี  ทางตรงกนัขา้ม เม่ือคนปะทะกบัส่ิงแวดลอ้มแลว้     
เกิดความรู้สึกท่ีไม่ดี  เรียกวา่ บรรยากาศไม่ดี สอดคลอ้งกบั อนนัต ์ นามทองตน้ (2534 : 8,    
อา้งถึงใน  ชยัวฒัน์  สุกุณา.  2540 : 27)  ไดใ้หค้วามหมายของ บรรยากาศในโรงเรียนว่า       
เป็นการจดัส่ิงแวดลอ้มรอบๆ ตวัสมาชิกในโรงเรียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งใหมี้ผลท าใหเ้กิดความ
โนม้เอียงไปกบัสภาพแวดลอ้มนั้น เกิดความรู้สึก และทศันคติต่อโรงเรียนทั้งในทางบวกและ
ทางลบ  ความรู้สึกในทางบวกจะท าใหเ้กิดความประทบัใจ อบอุ่นใจ และพอใจ ความรู้สึก    
มีส่วนร่วมในการเป็นเจา้ของ ตลอดจนมีความภูมิใจท่ีไดเ้ขา้มาอยูร่่วมเป็นสมาชิก ซ่ึงทศันคติ
ทั้งในทางบวก และดา้นลบนั้น สามารถมีผลกระทบต่อการด าเนินงานโรงเรียนทุกดา้น 
การท่ีโรงเรียนจดัใหมี้สภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีดีทั้งในดา้นการใชพ้ื้นท่ีในบริเวณโรงเรียน  เช่น       
มีการวางแผนการใชพ้ื้นท่ีใหเ้หมาะสม สวยงาม การจดัสร้างประตูถาวร   การจดัท าป้ายช่ือ
โรงเรียน  การท าร้ัวรอบโรงเรียน  การท าถนนภายในโรงเรียน  การปลูก   สวนป่า การท า 
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สวนหยอ่ม  การจดัอาคารเรียน อาคารประกอบ  มีการวางแผนในการก่อสร้างอาคารให้
เหมาะสม สวยงาม มีการตกแต่งอาคาร โดยค านึงถึงประโยชน์ในการใชส้อย การจดัห้องเรียน 
หอ้งจดักิจกรรมเสริมการเรียนใหส้ะอาดพร้อมท่ีจะใชง้าน  การจดัระบบสุขาภิบาล จดัใหมี้   
การท าความสะอาดบริเวณโรงเรียน  ทั้งอาคารเรียน อาคารประกอบอ่ืนๆ เป็นประจ า   มีการ
ตรวจสอบความมัน่คงถาวรของอาคารต่างๆ อยู่เสมอ ดูแลเร่ืองความสะอาดของสถานท่ี
รับประทานอาหาร พร้อมทั้งมีน ้าด่ืมน ้าใชอ้ยา่งเพียงพอ  หอ้งน ้าห้องส้วมสะอาดน่าใช ้ มีท่ีเก็บ
ขยะทุกอยา่งดีแลว้  บรรยากาศในโรงเรียนย่อมจะดีตามไปดว้ยทุกดา้น ไม่วา่จะเป็นบรรยากาศ
ทางดา้นวิชาการ การจดักระบวนการเรียนการสอน พฤติกรรมของครูผูส้อน  ดา้นการจดั
หอ้งเรียนและวสัดุอุปกรณ์การเรียนการสอน  บรรยากาศในดา้นการบริหาร  การบริการ       
การประชาสัมพนัธ์  รวมความแลว้บรรยากาศทุกดา้นย่อมดีตามไปดว้ย  เพราะสภาพ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีดีนั้นยอ่มส่งผลกระทบและมีอิทธิพล ท าใหบ้รรยากาศโดยทัว่ๆ ของโรงเรียน      
ดีตามไปดว้ยทุกๆ ดา้น เหมาะสมแก่การเรียนการสอน ให้สัมฤทธ์ิผลตามท่ีรัฐไดต้ั้งเป้าหมายไว ้
  สรุปไดว้า่ การจดับรรยากาศและปรับปรุงพฒันาสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนนั้น
ตอ้งค านึงถึงหลกั 4 ประการ คือ ตวัครู ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
นกัเรียนกบันกัเรียน และสภาพแวดลอ้มนอกโรงเรียน ก็คือสภาพบริบททั้งหมดในโรงเรียน 
หลกัเก่ียวกบัตวัครู คือ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนในดา้นปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง ครู กบั
นกัเรียน จะช่วยใหน้กัเรียนไม่เกร็งในการเรียนกบัครู เด็กจะสนิทสนมกบัครูดา้นปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียนก็จะช่วยใหน้กัเรียนท ากิจกรรมร่วมกนัไดดี้ดา้นสภาพแวดลอ้ม     
ก็จะช่วยใหน้กัเรียนไดใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ไดแ้ละเกิดการรักโรงเรียนอยากมาโรงเรียนทุกวนั 
บรรยากาศในโรงเรียนท่ีดีนั้น นอกจากจะท าให้นกัเรียนเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการเรียนรู้แลว้    
ยงัมีอิทธิพลในการหล่อหลอมพฤติกรรม ทศันคติ ค่านิยม สติปัญญา เพื่อความเป็นเลิศทาง
วิชาการของนกัเรียนไดเ้ป็นอยา่งมาก 
  การพฒันาปรับปรุงสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้    
ครูจะตอ้งจดัทั้งในหอ้งเรียนและนอกชั้นเรียน การจดับรรยากาศในหอ้งเรียน ไดแ้ก่ การ
ปรับปรุงพฤติกรรมของครู  คือ ใหค้วามเป็นกนัเอง เป็นตวัอยา่งเช่ือถือไดไ้ม่เป็นพระเอก      
ในหอ้งเพียงผูเ้ดียว  เป็นตวัอยา่งในดา้นความสามคัคี การจดักระบวนการเรียนการสอน       
ตอ้งเป็นการเสริมสร้างความรู้ท่ีดี โดยยดึหลกัความแตกต่างระหวา่งบุคคลครูตอ้งสร้าง
ปฏิสัมพนัธ์ กบันกัเรียนทุกคน ทั้งดา้นท่าทาง ดา้นวาจา ดา้นการใหร้างวลั การสร้างปฏิสัมพนัธ์ 
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ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน คือ ครูควรเปิดโอกาสใหน้กัเรียนท างานร่วมกนัในการจดัหอ้งตอ้ง
จดัใหเ้อ้ือต่อกิจกรรมการเรียนการสอน และนกัเรียนมีส่วนร่วมในการจดั ส่วนการจดั
บรรยากาศนอกชั้นเรียน คือ การจดัอาคารเรียน อาคารหอ้งพิเศษ บริเวณโรงเรียน ท่ีพกัผอ่น
หยอ่นใจ สนามหญา้ ตอ้งเนน้ความร่มร่ืน สะอาด เรียบร้อยและปลอดภยั 
   2.3.6  ผลของการจดับรรยากาศทางวิชาการและพฒันาปรับปรุง
สภาพแวดลอ้ม บรรยากาศทางวิชาการ และการปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม  หมายถึง  การจดั    
และปรับปรุงสภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน ท าใหก้ารเรียนการสอน
เป็นไปอยา่งราบร่ืน และมีประสิทธิภาพนอกจากจะส่งผลต่อการเรียนรู้ และประสบการณ์   
ของนกัเรียนแลว้ยงัส่งผลโดยตรงต่อตวันกัเรียนในดา้นต่างๆ  ดงัต่อไปน้ี  1) ผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและความคิดสร้างสรรค ์ 2) ผลต่อบุคลิกภาพและพฤติกรรมของผูเ้รียน  
  สรุปผลการจดับรรยากาศทางวิชาการและพฒันาปรับปรุงสภาพแวดลอ้มใน
โรงเรียน คือจะท าใหก้ารเรียนการสอนเป็นไปอยา่งราบร่ืน และมีประสิทธิภาพ ส่งผลโดยตรง
ต่อตวันกัเรียนในดา้นต่างๆ  คือ  1) ผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความคิดสร้างสรรค ์
เพราะกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีครูจดัเป็นกิจกรรมท่ีหลากหลาย เป็นกิจกรรมเสริมหลกัสูตร
และครูตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน ผลปรากฏวา่ ท าใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้         
ตามความตอ้งการและความสนใจของเด็ก จะเรียนไดดี้และมีความสามารถปรับตวัไดสู้งกวา่   
ท่ีครู มุ่งสอนโดยวิธีกดดนั  นอกจากน้ีแลว้ห้องเรียนก็มีส่วนช่วยใหมี้ผลต่อการพฒันา
สร้างสรรคข์องนกัเรียนดว้ยเช่นกนั  2) ผลต่อบุคลิกภาพ และพฤติกรรมของผูเ้รียน การจดั
บรรยากาศและพฒันาปรับปรุงสภาพในโรงเรียนท่ีดีจะมีส่วนช่วยเสริมสร้างความคิด จิตใจ 
และคุณธรรมต่างๆ อนัพึงประสงค ์จากอิทธิพลของบรรยากาศ และสภาพแวดลอ้มจะท าให้
พฤติกรรมของผูเ้รียนไดถู้กสร้างความรู้สึกนึกคิด ความชอบ ความชงั คุณค่า ค่านิยม ตลอดจน
สร้างพฤติกรรมและบุคลิกภาพอนัถาวรของผูเ้รียน ให้โนม้เอียงไปตามลกัษณะของ
สภาพแวดลอ้มนั้นๆ ได ้ นอกจากน้ีแลว้ในการเรียนการสอนท่ียดึเด็กเป็นศูนยก์ลาง จะท าให้
เด็กและครูมีความเขา้ใจ  อนัดีต่อกนั ท าใหเ้ด็กไม่เกิดความวิตกกงัวล หวาดกลวั ท าให้เด็ก   
กลา้แสดงออก  กลา้แสดงความคิดเห็น มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 3) ผลต่อความรู้สึกหรือ
อารมณ์  นกัจิตวิทยาต่างยอมรับวา่ การเรียนรู้ตอ้งอาศยัความรู้สึกและสุขภาพจิตท่ีดี  ดงันั้น  
การจดับรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม  ท่ีเหมาะสม จะท าใหผู้เ้รียนเกิดความกระตือรือร้นท่ีจะเรียน
และอยากมาโรงเรียน ท าใหเ้กิด   เจตคติท่ีดีต่อการเรียน  น าไปสู่การเสริมสร้างบุคลิกภาพ 
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ท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาการดา้นสติปัญญาของผูเ้รียนไดต้่อไป   4) ผลต่อการ    
จดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู  จากการพฒันาปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ไดแ้ก่ 
อาคารเรียน อาคารประกอบ  หอ้งพิเศษต่างๆ แหล่งเรียนรู้ บริเวณโรงเรียน ตน้ไมท่ี้ให้ร่มเงา 
ความราบร่ืน สะอาด สวยงามจะท าใหค้รูผูส้อน สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ  ท าใหเ้ด็ก   เกิดการเรียนรู้ และไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ศกัยภาพ นอกจากน้ี
แลว้นกัเรียนและผูม้าเยีย่มโรงเรียน ชุมชน และผูม้าพบเห็นยงัไดมี้ท่ีพกัผอ่นหย่อนใจอีกทาง
หน่ึงไดมี้ผูศึ้กษาเก่ียวกบับรรยากาศในสถานศึกษา เช่น และจากการศึกษาของนกัวิชาการ      
ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบับรรยากาศในสถานศึกษาไวด้งัน้ี 
  ชยัวฒัน์  สุกุณา (2540 : บทคดัยอ่) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง การศึกษาสภาพแวดลอ้ม
และบรรยากาศในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก 
ผลการวิจยั พบวา่ 1) สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนในดา้นการใชพ้ื้นท่ีในบริเวณโรงเรียน การจดั
อาคารเรียน อาคารประกอบ และการจดัระบบสุขาภิบาลในโรงเรียนจดัตามเกณฑใ์นระดบัสูง
และสูงมากเป็น ส่วนใหญ่ 2) บรรยากาศในโรงเรียนคือ บรรยากาศดา้นวิชาการและบรรยากาศ
ดา้นบริหาร   การจดัการ จดัตามเกณฑไ์ดอ้ยูใ่นระดบัสูงมากเป็นส่วนใหญ่  3) ความสัมพนัธ์
ระหวา่งสภาพส่ิงแวดลอ้มกบับรรยากาศในโรงเรียนทุกเร่ืองมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ถวิล  สุมหิรันต ์(2544 : 89)  
ไดส้รุปรายงานการพฒันาสภาพแวดลอ้มของอาคารสถานท่ีโรงเรียนอนุบาลประโคนชยั 
(อ านวยกิจราษฎร์วิทยาคาร)  พบวา่ จากผลการพฒันาท าใหโ้รงเรียน ร่มร่ืน น่าดู น่าอยู ่น่าเรียน 
และน่าท างานยิง่ขึ้น มีอาคารเรียน อาคารประกอบเพียงพอในการจดักิจกรรมการเรียน การสอน 
หอ้งเรียน ห้องพิเศษต่างๆไดรั้บการพฒันาอยา่งเป็นระบบ สะอาด สามารถจดักิจกรรมการเรียน
การสอน และบริการชุมชนไดต้ลอดฤดูกาล ส่งผลใหก้ารจดัการเรียนการสอน และบริการแก่
ชุมชน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น  สรุปวา่ การด าเนินการโครงการส่งเสริมบรรยากาศทาง
วิชาการ  พบวา่ ดา้นนกัเรียน  เป็นศูนยก์ลาง นกัเรียนไดรั้บการยอมรับความคิดเห็นจากครู 
ไดรั้บ ไดท้ าไดแ้กปั้ญหา ไดร่้วมกิจกรรมตามความถนดัความสนใจ ไดน้ าความรู้ไปประยกุตใ์ช้
ในชีวิตประจ าวนั  มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น และเรียนจบตามหลกัสูตร ดา้นการเป็นผูน้ า  
นกัเรียนเป็นผูรั้บผิดชอบ  กลา้ตดัสินใจ ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น และมีคุณธรรม          
ดา้นความรู้นอกชั้นเรียน  นกัเรียนไดรั้บประสบการณ์ต่างจากกิจกรรมท่ีโรงเรียนจดัให้        
ดา้นกิจกรรมหลากหลาย  นกัเรียนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมตามความถนดั นกัเรียนท่ีขาดแคลน 
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ทุนทรัพย ์ก็ไดรั้บการช่วยเหลือ  ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาเท่าเทียมกบัผูอ่ื้น  ด้านพฤติกรรมครู  
มีความรัก เมตตาศิษย ์เอาใจใส่ต่อการเรียนการสอน  มีคุณธรรมใหค้วามยติุธรรม และมี      
การพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง  ดา้นพฒันาอาคารเรียน อาคารประกอบ  หอ้งพิเศษต่างๆ
เพียงพอต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และสามารถใหก้ารบริการแก่ชุมชนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงตรงกนัขา้มกบัโรงเรียนขนาดเลก็ท่ีไม่ไดด้ าเนินการโครงการส่งเสริม
บรรยากาศทางวิชาการ และพฒันาปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน ขาดอตัราก าลงัครู      
ถูกมอบหมายใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีสอนเป็นหลกั ท าใหมี้บรรยากาศ ท่ีเป็นรูปธรรมมีนอ้ย ตอ้งใช้
เวลานานท่ีจะใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้ ซ่ึงต่างกนักบัการพฒันาบรรยากาศทางกายภาพ ท่ีสามารถเห็นผล
เป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน ในเวลาอนัรวดเร็ว  นอกจากน้ียงัมีนกัการศึกษาต่างประเทศหลายคนท่ีได้
ศึกษาเช่น  แอนดรูส์ (Andrews.  1978 : 3493-A, อา้งถึงใน  บุญทนั  ครองสิงห์.  2543 : 51)    
ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพุทธิพิสัย  จิตพิสัย  และพฤติกรรมเก่ียวกบัการเรียนส่ิงแวดลอ้ม  
ผลการศึกษาพบวา่  กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัเจตคติท่ีมีต่อ
กิจกรรมเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มเหล่านั้น  ดงัน้ี  1) นกัเรียนมีเจตคติเก่ียวกบัส่งแวดลอ้มในทางบวก  
2)  ความคิดรวบยอดกบัเจตคติเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มและการอนุรักษอ์ยูใ่นเกณฑสู์ง  3) ตวัแปร 
ท่ีมีอิทธิพลต่อเจตคตินกัเรียนท่ีเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม และการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ แบบอยา่งของครู  การจดักิจกรรมชั้นเรียน และส่ิงเร้าภายนอก รวมถึง 
การเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมแกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้ม  4) ความรู้และเจตคติดา้นส่ิงแวดลอ้ม
และการอนุรักษมี์ความสัมพนัธ์กนั  5) เด็กในเมืองและเด็กนอกเมืองมีเจตคติต่อการอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มธรรมชาติแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั คมัปิซาโน (Campisano. 1992 : 65-66,   
อา้งถึงใน  ชาติชาย  ศกัด์ิค  าดวง.  2541 : 71)  ไดศึ้กษาตวัแบบเชิงทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัผลกระทบ
ของส่ิงแวดลอ้มของท่ีท างานในโรงเรียนมธัยมสอนศาสนาท่ีมหาวิทยาลยัแห่งรัฐอริโซนา  
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างตวัแบบเชิงทฤษฎี เก่ียวกบัผลกระทบของส่ิงแวดลอ้มของท่ีท างาน
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา  Jestuit  ท่ีมีต่อมิติส่ิงแวดลอ้มท่ีท างานและพฤติกรรมของคนท างาน 
กบัขอ้มูลจากครู  311 คน  ครูใหญ่  42 คน   ผลการศึกษาพบวา่ ถา้โรงเรียนตอ้งการบรรลุ      
ส่ิงต่อไปน้ี  1) ประสิทธิผลขององคก์าร  2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เป็นไปตาม
เป้าหมายของโรงเรียน  3) การมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกบัครู  4) ครูท่ีตั้งใจท างาน   ครูใหญ่
ตอ้งจดัส่ิงแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการเสริมสร้างความคิดริเร่ิม  ลดการก าหนดงาน ท่ีจะก่อใหเ้กิด
ความก ากวมในบทบาทหนา้ท่ีและการขดัแยง้ในการท างาน  ควรใหมี้ความสมดุลระหวา่ง 
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ระบบราชการกบัความอิสระในวิชาชีพ (ครู)  ครูใหญ่ตอ้งเลือกครูใหม่ท่ีเหมาะสมกบั
สภาพแวดลอ้มในการท างานของโรงเรียนนอกจากน้ี ดอร์เรียน (Dorion.  1992 : 459-A,        
อา้งถึงใน  บุญทนั  ครองสิงห์. 2543 : 51-52) ไดท้ าการวิจยั เร่ือง หลกัสูตรส่ิงแวดลอ้มศึกษา 
ในโรงเรียนประถมศึกษา ศึกษาการรับรู้และการสอนของครูในเมืองเฮอร์ฟอรตเ์ชียร์ และ       
เอวอน ในประเทศองักฤษ  จุดมุ่งหมายในการศึกษา เพื่อตอ้งการทราบถึงขอบเขตเน้ือหา 
ส่ิงแวดลอ้มศึกษา  ผลการวิจยั  พบวา่ ครูมีความคิดวา่ ส่ิงแวดลอ้มศึกษาเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะ    
ช่วยพฒันาเด็กๆ ใหเ้กิดความตระหนกัในเร่ืองส่ิงแวดลอ้มกบัการแกปั้ญหา  อยา่งไรก็ตามครู
ส่วนใหญ่  เห็นวา่เป็นส่ิงท่ียากในการน าไปใชใ้หป้ระสบความส าเร็จในการปฏิบติัจริงท่ี
โรงเรียน  เพราะการปฏิบติันั้นเป็นองคป์ระกอบเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบทางจริยธรรม 
สอดคลอ้งกบัทศันะของ เฉิน (Chen. 1993 : 401-7-A,  อา้งถึงใน บุญทนั  ครองสิงห์. 2543 : 52) 
ไดท้ าการวิจยัการประเมินความตอ้งการดา้นส่ิงแวดลอ้มศึกษาของครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
ในรัฐแมตซาซูเซต โดยสร้างแบบสอบถามเพื่อประเมินความตอ้งการในโรงเรียนประถมศึกษา 
ดา้นการรับความรู้เฉพาะบุคคลในเร่ือง ส่ิงแวดลอ้มศึกษา  ผลการวิจยั  พบวา่ ครูส่วนมากคิดวา่
ส่ิงแวดลอ้มศึกษา มีความส าคญัส าหรับนกัเรียน และจ าเป็นตอ้งเรียนรู้ แต่ครูยงัไม่อยูใ่น
รายละเอียดท่ีตอ้งการให้นกัเรียนบรรลุตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา  ตลอดจนมีจิตส านึกท่ีมี
ต่อส่ิงแวดลอ้ม และ เนวิลส์ (Nawill.  1994,  อา้งถึงใน  ชาติชาย  ศกัด์ิค  าดวง.  2541 : 70-71)  
ไดศึ้กษาถึงปัจจยัต่างๆ ของส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน ซ่ึงมีผลกระทบต่อการเรียนและพฤติกรรม
ของนกัเรียน พบวา่ปัจจยัต่างๆ ของส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน มีผลกระทบต่อการเรียนและ
พฤติกรรมของนกัเรียนนั้นมี บรรยากาศภายในโรงเรียน  จุดมุ่งหมาย/หนา้ท่ี  การแนะน า     
ของผูน้ า ความคาดหวงัดา้นวิชาการและพฤติกรรม การวา่กล่าวตกัเตือนในดา้นความประพฤติ
ของนกัเรียน รวมไปถึงผูป้กครองของนกัเรียนดว้ยนอกจากน้ีเดอร์ราห์ (Derrah.  1995 : 507-A, 
อา้งถึงใน  รัชนี  โคตรประทุม.  2544 : 38) ไดศึ้กษาการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียน
มธัยมศึกษา  ผลการศึกษาพบวา่  1) การสอนส่ิงแวดลอ้ม จะตอ้งสอนเก่ียวกบัขอ้หา้มดว้ย        
2) หลกัสูตรการศึกษาบางรายวิชาท าใหเ้กิดปัญหาส่ิงแวดลอ้มมากขึ้น จะตอ้งใหค้วามรู้ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มดว้ย  3) การเรียนรู้เร่ืองสภาพแวดลอ้มเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะท าให้เกิดการช่วยกนั
อนุรักษค์ุม้ครองส่ิงแวดลอ้ม  4) การใหร้างวลัการรักษาสภาพแวดลอ้มขึ้นอยูก่บัโอกาส 
สถานท่ี  5) การใหค้วามรู้ ผูรู้้ใหค้วามรู้ตอ้งแนะน าและเป็นแบบอยา่งท่ีดีดว้ยสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของเบรดเล่ย ์(Bradley.  1996 : 84-A, อา้งถึงใน  รัชนี  โคตรประทุม.  2544 : 37)    
ไดศึ้กษา  
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ผลการทดลองใชห้ลกัสูตรวิทยาศาสตร์กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อสภาพแวดลอ้มของนกัเรียน
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา  ผลการวิจยัพบวา่  1) หลกัสูตรดา้นวิทยาศาสตร์กบัส่ิงแวดลอ้ม  ท าให้
นกัเรียนมีความรู้เป็นพื้นฐานในการจดักิจกรรมไดดี้ยิง่ขึ้น  2) หลกัสูตรดา้นวิทยาศาสตร์กบั
ส่ิงแวดลอ้ม ท าใหน้กัเรียนมีจิตส านึกในดา้นส่ิงแวดลอ้ม และยงัสามารถน าไปใชก้บัหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในการท่ีจะอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มธรรมชาติไปดว้ย 
  2.4  ดา้นการประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
    2.4.1 การประกนัคุณภาพภายใน 
    จากการกระจายอ านาจการบริหารงานวิชาการสู่สถานศึกษา โดยเฉพาะ
ใหส้ถานศึกษามีการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาดว้ยตนเอง มีการวดัและประเมินผลการเรียน
เอง ยอ่มท าให้เกิดความแตกต่างกนัในเชิงคุณภาพ ส่ิงหน่ึงท่ีจะเป็นตวัควบคุมใหส้ถานศึกษาจดั
การศึกษาไดเ้ท่าเทียมกนัมีคุณภาพใกลเ้คียงกนั คือการก าหนดใหมี้มาตรฐานการศึกษา         
ดว้ยเหตุน้ี รัฐจึงก าหนดใหมี้มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติอนัน าไปสู่การก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และเพื่อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพมาตรฐานท่ีก าหนด ตลอดจนเพื่อรับรอง          
การประเมินคุณภาพภายนอก จึงมีการตราไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  มาตรา 48 วา่ให้หน่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษา       
จดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายใน    
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารจดัการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยมี        
การจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และเปิดเผยต่อ
สาธารณชน หลกัส าคญั สถานศึกษาตอ้งจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ตามท่ีประกาศไวใ้นกฎกระทรวง ดงัน้ี  1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา       
2) การจดัระบบบริหารและสารสนเทศ  3) การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพ
การศึกษา  4) การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  5) การตรวจสอบและทบทวน
คุณภาพการศึกษา  6) การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนด  7) การรายงาน
คุณภาพการศึกษาประจ าปี และ 8) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง โดยให้
สถานศึกษา (1) จดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  (2) จดัการศึกษาในสถานศึกษา 
โดยใชแ้ผนพฒันาสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้การยกระดบัคุณภาพวิชาการ และใชร้ะบบการประกนั
คุณภาพภายในเป็นกลไกในการขบัเคล่ือนใหเ้กิดคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนด     
(3) ด าเนินการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและน าผลการประเมินไปปรับปรุงและ
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พฒันาการจดัการศึกษาใหดี้ยิ่งขึ้นในปีถดัไป  (4) จดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี    
เสนอต่อส านกังานเขตพื้นท่ี (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2549:51-52) 
     ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)      
พ.ศ. 2545  มาตรา 9 (3) ท่ีให้มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา และจดัระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษาทุกระดบั และประเภทการศึกษา  และมาตรา 48  ใหห้น่วยงานตน้สังกดั    
และสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา และถือวา่การประกนัคุณภาพ
ภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยมี 
การจดัท ารายงานประจ าปี เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อ
สาธารณชน  
   2.4.2 อุดมการณ์และหลกัการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    จากอดุมการณ์ของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นการจดัการศึกษาเพื่อ 
ปวงชนโดยรัฐตอ้งจดัใหมี้การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพฒันาเยาวชนไทยทุกคนใหมี้คุณลกัษณะ  
ท่ีพึงประสงค ์ทั้งในฐานะท่ีเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองของโลก  เพื่อเป็นรากฐานท่ีพอเพียง
ส าหรับการใฝ่รู้ใฝ่เรียนตลอดชีวิต รวมทั้งเพื่อการพฒันาหนา้ท่ีการงานและการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตส่วนตนและครอบครัวและเพื่อสร้างรากฐานท่ีแขง็แกร่งส าหรับการสร้างสรรคส์ังคมไทย
ใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืในอนาคต โดยมีหลกัการส าคญัของการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยยดึหลกัสอดคลอ้งกบัอุดมการณ์ ดงัน้ี (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สกลนคร เขต 1.  2550 : 2-3) 
    2.4.2.1  หลกัการพฒันาผูเ้รียนอยา่งครบถว้นสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม เป็นผูท่ี้มีจริยธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น
ไดอ้ยา่งมีความสุข ใฝ่รู้ มีทกัษะในการแสวงหาความรู้ท่ีพอเพียงต่อการพฒันางานอาชีพและ
คุณภาพชีวิตส่วนตน สามรรถเผชิญความเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งเท่าทนัและชาญฉลาด และมี
ความเป็นประชาธิปไตย 
    2.4.2.2  การจดัการศึกษาเพื่อความเป็นไทยใหมี้ความรักและความภมิูใจ            
ในทอ้งถ่ินและประเทศชาติ มีความรู้และทกัษะพื้นฐานส าหรับการประกอบอาชีพสุจริต          
มีความมุ่งมัน่ ขยนั ซ่ือสัตย ์ประหยดั อดทน มีลกัษณะนิสัยและทศันคติท่ีพึงประสงค ์เพื่อเป็น
สมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคมไทยและสังคมโลก 
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    2.4.2.3  หลกัแห่งความเสมอภาค คนไทยทั้งปวงยอ่มมีสิทธิเสมอกนัใน
การรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่นอ้ยกวา่ 12 ปีอยา่งทัว่ถึงเท่าเทียม ควบคู่ไปกบัความมีคุณภาพ         
โดยไม่แบ่งชนชั้นหรือความแตกต่างทางสังคม วฒันธรรม 
    2.4.2.4  หลกัการมีส่วนร่วม องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและภาคเอกชน             
มีส่วนร่วมในการบริหารและการจดัการศึกษาร่วมกบัคณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาและสถานศึกษาเพือ่เสริมสร้างเอกลกัษณ์ ศกัด์ิศรีและตอบสนองความตอ้งการ     
ของทอ้งถ่ินตามนยัของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540  เก่ียวกบั         
การกระจายอ านาจ 
    2.4.2.5  หลกัแห่งความสอดคลอ้ง อุดมการณ์และมาตรฐานในการจดั
การศึกษาตอ้งสอดคลอ้งกบัสาระบญัญติัในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 
2540  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พุทธศกัราช 2545  นโยบายการศึกษาของรัฐบาลท่ีแถลงต่อรัฐสภา สอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การศึกษา ของชาติและสัมพนัธ์เช่ือมโยงกบัมาตรฐานการอาชีวศึกษาและมาตรฐานการ
อุดมศึกษา 
   2.4.3  มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   มาตรฐานดา้นคุณภาพผูเ้รียน มี 8 มาตรฐาน 
   มาตรฐานท่ี  1  ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์  
   ตวับ่งช้ี  

    1.1 มีวินยั มีความรับผิดชอบและปฏิบติัตนตามหลกัธรรมเบ้ืองตน้          
ของศาสนาท่ีตนนบัถือ 
    1.2 มีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
    1.3 มีความกตญัญูกตเวที 
    1.4 มีเมตตากรุณา  เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่และเสียสละเพื่อส่วนรวม 
    1.5 ประหยดั  รู้จกัใชท้รัพยส่ิ์งของส่วนตน และส่วนรวมอยา่งคุม้ค่า 
    1.6 ภูมิใจในความเป็นไทย เห็นคุณค่าภูมิปัญญาไทย นิยมไทย และด ารง   
ไวซ่ึ้งความเป็นไทย 
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   มาตรฐานท่ี  2  ผูเ้รียนมีจิตส านึกในการอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 
   ตวับ่งช้ี    
    2.1 รู้คุณค่าของส่ิงแวดลอ้มและตระหนกัถึงผลกระทบท่ีเกิดจากการ
เปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอ้ม 
    2.2 เขา้ร่วมหรือมีส่วนร่วมกิจกรรม/โครงการอนุรักษแ์ละพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม 
   มาตรฐานท่ี  3  ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดี ต่ออาชีพสุจริต 
   ตวับ่งช้ี 
    3.1 มีทกัษะในการจดัการและท างานใหส้ าเร็จ 
    3.2 เพียรพยายาม ขยนั อดทน ละเอียดรอบคอบในการท างาน 
    3.3 ท างานอยา่งมีความสุข พฒันางานและภูมิใจในผลงานของตนเอง 
    3.4 ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้
    3.5 มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริต และหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตน
สนใจ 
   มาตรฐานท่ี  4  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์  คิดสังเคราะห์     
มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค ์คิดไตร่ตรอง และมีวิสัยทศัน์ 
   ตวับ่งช้ี 
    4.1 สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปความคิดรวบยอด คิดอยา่งเป็น
ระบบ  และมีการคิดแบบองคร์วม 
    4.2 สามารถคาดการณ์ ก าหนดเป้าหมาย และแนวทางการตดัสินใจได ้
    4.3 ประเมินและเลือกแนวทางการตดัสินใจ และแกไ้ขปัญหาอยา่งมีสติ 
    4.4 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มองโลกในแง่ดี และมีจินตนาการ 
   มาตรฐานท่ี  5  ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร 
   ตวับ่งช้ี 
    5.1 มีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียตามเกณฑ์ 
    5.2 มีผลการทดสอบรวบยอดระดบัชาติเฉล่ียตามเกณฑ์ 
    5.3 สามารถส่ือความคิดผา่นการพูด เขียน หรือน าเสนอดว้ยวิธีต่างๆ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

202 

  

    5.4  สามารถใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารไดท้ั้งภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ 
    5.5  สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อพฒันาการเรียนรู้ 
   มาตรฐานท่ี  6   ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการ
เรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
   ตวับ่งช่ี 
    6.1 มีนิสัยรักการอ่าน  การเขียน  และการฟัง  รู้จกัตั้งค  าถามเพื่อหา
เหตุผล 
    6.2 สนใจแสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆ รอบตวั ใชห้้องสมุดแหล่ง
ความรู้ และส่ือต่างๆ ได ้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
    6.3 มีวิธีการเรียนรู้ของตนเอง เรียนรู้ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้สนุกกบัการเรียนรู้
และชอบมาโรงเรียน 
   มาตรฐานท่ี  7   ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี 
   ตวับ่งช้ี  
    7.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ และออกก าลงักายสม ่าเสมอ 
    7.2 มีน ้าหนกั ส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ ์
    7.3 ป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษ และหลีกเล่ียงสภาวะท่ีเส่ียง         
ต่อความรุนแรง โรคภยั อุบติัเหตุ และปัญหาทางเพศ 
    7.4 มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อครู และผูอ่ื้น 
   มาตรฐานท่ี  8   ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและลกัษณะนิสัยดา้นศิลปะ ดนตรี       
และกีฬา  
    ตวับ่งช้ี 
    8.1 ช่ืนชม ร่วมกิจกรรม และมีผลงานดา้นศิลปะ 
    8.2 ช่ืนชม ร่วมกิจกรรม และมีผลงานดา้นดนตรี/นาฏศิลป์ 
    8.3 ช่ืนชม ร่วมกิจกรรม และมีผลงานดา้นกีฬา/นนัทนาการ 
   ระดบัคุณภาพมาตรฐานดา้นการจดัการเรียนการสอน มีอยู ่2 มาตรฐาน 
   มาตรฐานท่ี  9   ครูมีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ/ความรู้ความสามารถ ตรงกบั  
งานท่ีรับผิดชอบ หมัน่พฒันาตนเอง เขา้กบัชุมชนไดดี้ และมีครูเพียงพอ 
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   ตวับ่งช้ี 
    9.1 มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
    9.2 มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน 
    9.3 มีความมุ่งมัน่และอุทิศตนในการสอนและพฒันาผูเ้รียน 
    9.4 มีการแสวงหาความรู้และเทคนิควิธีการใหม่ๆ รับฟังความคิดเห็น   
ใจกวา้ง และยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
    9.5 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีทางการศึกษาหรือเทียบเท่าขึ้นไป 
    9.6 สอนตรงตามวิชาเอก-โท หรือตรงตามความถนดั 
    9.7 มีจ านวนพอเพียง (หมายรวมทั้งครูและบุคลากรสนบัสนุน) 
   มาตรฐานท่ี 10  ครู มีความสามารถในการจดัการเรียนการสอน   อยา่งมี
ประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
   ตวับ่งช้ี 
    10.1 มีความรู้ความเขา้ใจเป้าหมายการจดัการศึกษา และหลกัสูตร 
    10.2 มีการวิเคราะห์ศกัยภาพของผูเ้รียนและเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
    10.3 มีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
    10.4 มีความสามารถใชเ้ทคโนโลยกีารพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและ
ผูเ้รียน 
    10.5 มีการประเมินผลการเรียนการสอน ท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้    
ท่ีจดัใหผู้เ้รียน และอิงพฒันาการของผูเ้รียน 
    10.6 มีการน าผลการประเมินมาปรับเปล่ียนการเรียนการสอน เพื่อพฒันา 
ผูเ้รียนให้เตม็ศกัยภาพ 
    10.7 มีการวิจยัเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน และน าผลไปใช้
พฒันาผูเ้รียน 
   ระดบัคุณภาพมาตรฐานดา้นการบริหารและการจดัการศึกษา มี 6 มาตรฐาน 
   มาตรฐานท่ี  11  ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ า และมี
ความสามารถในการบริหารจดัการศึกษา 
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   ตวับ่งช้ี 
    11.1 มีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ า และมีความสามารถในการ
บริหารจดัการ 
    11.2 มีความคิดริเร่ิม มีวิสัยทศัน์ และเป็นผูน้ าทางวิชาการ 
    11.3 มีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและการจดัการ 
    11.4 การบริหารมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจ 
   มาตรฐานท่ี  12  สถานศึกษามีการจดัองคก์ร โครงสร้าง ระบบการ
บริหารงาน และพฒันาองคก์รอยา่งเป็นระบบครบวงจร 
   ตวับ่งช้ี 
    12.1 มีการจดัองคก์ร โครงสร้าง และมีระบบการบริหารงานท่ีมีความ
คล่องตวัสูง และปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์ 
    12.2 มีการจดัการขอ้มูลสารสนเทศอยา่งครอบคลุม และทนัต่อการ       
ใชง้าน 
    12.3 มีระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง 
    12.4 มีการพฒันาบุคลากรอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 
    12.5 ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจผลการบริหารงานและการ
พฒันาผูเ้รียน 
   มาตรฐานท่ี  13  สถานศึกษามีการบริหารและจดัการศึกษา โดยใช้
สถานศึกษาเป็นฐาน 
   ตวับ่งช้ี 
    13.1 มีการกระจายอ านาจการบริหาร และการจดัการศึกษา 
    13.2 มีการบริหารเชิงกลยทุธ์ และใชห้ลกัการมีส่วนร่วม 
    13.3 มีคณะกรรมการสถานศึกษาร่วมพฒันาสถานศึกษา 
    13.4 มีการบริหารท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
    13.5 มีการตรวจสอบและถ่วงดุล    
   มาตรฐานท่ี  14   สถานศึกษามีการจดัหลกัสูตร และกระบวนการ เรียนรู้    
ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
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   ตวับ่งช้ี 
    14.1 มีหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน 
    14.2 มีรายวิชา/กิจกรรมท่ีหลากหลาย ใหผู้เ้รียนเลือกเรียนตาม         
ความสนใจ 
    14.3 มีการส่งเสริมใหค้รู จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ท่ีตอบสนอง    
ความถนดัและความสามารถของผูเ้รียน 
    14.4 มีการส่งเสริมและพฒันานวตักรรมการจดัการเรียนรู้ และส่ือ
อุปกรณ์ การเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
    14.5 มีการจดัระบบการบนัทึก การรางานผล และการส่งต่อขอ้มูล      
ของผูเ้รียน 
    14.6 มีระบบการนิเทศการสอนและน าผลไปปรับปรุงการสอน         
อยา่งสม ่าเสมอ 
    14.7 มีการน าแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใชใ้นการเรียน      
การสอน 
   มาตรฐานท่ี  15 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่ง
หลากหลาย 
   ตวับ่งช้ี 
    15.1 มีการจดัและพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนท่ีเขม้แขง็และทัว่ถึง 
    15.2 มีการจดักิจกรรม ส่งเสริมและตอบสนองความสามารถทางวิชาการ
และความคิดสร้างสรรคข์องผูเ้รียน 
    15.3 มีการจดักิจกรรม ส่งเสริมและตอบสนองความสามารถพิเศษ และ  
ความถนดัของผูเ้รียนให้เตม็ตามศกัยภาพ 
    15.4 มีการจดักิจกรรมส่งเสริมค่านิยมท่ีดีงาม 
    15.5 มีการจดักิจกรรมส่งเสริมดา้นศิลปะ  ดนตรี/นาฏศิลป์  และกีฬา/
นนัทนาการ 
    15.6 มีการจดักิจกรรมสืบสานและสร้างสรรค ์วฒันธรรมประเพณี และ
ภูมิปัญญาไทย 
    15.7 มีการจดักิจกรรมส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตย 
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   มาตรฐานท่ี  16  สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้ม และการบริการท่ี
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตามธรรมชาติ 
   ตวับ่งช้ี 
    16.1 มีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีอาคารสถานท่ีท่ีเหมาะสม 
    16.2 มีการส่งเสริมสุขภาพอนามยั และความปลอดภยัของผูเ้รียน 
    16.3 มีการใหบ้ริการเทคโนโลยสีารสนเทศทุกรูปแบบท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ดว้ยตนเองและการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
    16.4 มีหอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการ หอ้งสมุด พื้นท่ีสีเขียว และส่ิงอ านวย
ความสะดวกพอเพียง และอยูใ่นสภาพใชก้ารไดดี้ 
    16.5 มีการจดัและใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
   ระดบัคุณภาพมาตรฐานดา้นการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ มี 2 มาตรฐาน 
   มาตรฐานท่ี  17   สถานศึกษามีการสนบัสนุนและใชแ้หล่งเรียนรู้ และภูมิ
ปัญญาในทอ้งถ่ิน 
   ตวับ่งช้ี 
    17.1 มีการเช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนขอ้มูลกบัแหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญา  
ในทอ้งถ่ิน 
    17.2 สนบัสนุนใหแ้หล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญา และชุมชน  เขา้มามีส่วนร่วม      
ในการจดัท าหลกัสูตรระดบัสถานศึกษา 
   มาตรฐานท่ี  18   สถานศึกษามีการร่วมมือกนัระหวา่งบา้น องคก์ร ทาง
ศาสนา สถาบนัทางวิชาการ และองคก์ร ภาครัฐและเอกชน เพื่อพฒันาวิถีการเรียนรู้ในชุมชน 
   ตวับ่งช้ี 
    18.1 เป็นแหล่งวิทยาการในการแสวงหาความรู้และบริการชุมชน 
    18.2 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 
   จากการศึกษาของ บณัฑิต จนัทร์ลุน (2549 : บทคดัยอ่) สภาพและปัญหา           
การด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ สภาพการด าเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น เรียงล าดบัจาก
มากไปหานอ้ยคือ มาตรฐานดา้นผูเ้รียน มาตรฐานดา้นครู และมาตรฐานดา้นผูบ้ริหาร ปัญหา
การด าเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้นเรียงตามล าดบัคือคือปัญหาดา้นครู ปัญหาดา้น 
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ผูเ้รียนและปัญหาดา้นผูบ้ริหารและจากการศึกษาของ วีรพล ผาณิบุศย ์(2549 : บทคดัยอ่)   
สภาพการด าเนินงานเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนปัญหาการด าเนินงานเพื่อพฒันา
การศึกษาของโรงเรียนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย และไดเ้สนอแนวทางเพื่อพฒันา           
การด าเนินงานเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนดา้นการจดัระบบบริหารสารสนเทศ     
ดา้นการพฒันามาตรฐานการศึกษา  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา                    
ดา้นการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาและดา้นการประเมินคุณภาพการศึกษา 
          จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อขอ้เสนอเพื่อการ
บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  ในดา้นกระบวนการ (process) ใน 4 ดา้นย่อย โดยในแต่ละดา้นมีความเช่ือมโยง
สัมพนัธ์กนั   ดงัภาพประกอบ 32 

 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 32  ขอบเขตเน้ือหาขอ้เสนอเพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดา้นกระบวนการ (process) 

 
 

ด้าน
กระบวนการ 
(process) 

1.ด้านการรองรับ
การกระจายอ านาจ 

2.ด้านกจิกรรมการ
เรียนการสอน 

4.ด้านประกนัคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา 

3.ด้านบรรยากาศ
ในสถานศึกษา 
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  3.3  ดา้นผลลพัธ์ (output) 
   ขอบเขตเน้ือหาขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อบริหารการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของ
การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย  
1) ดา้นคุณภาพการศึกษา  2) ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และ 3) ดา้นความพึงพอใจ จึงขอเสนอ
รายละเอียดดงัน้ี 
   3.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา   
    3.3.1.1  การพฒันาองคก์ารเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ (excellence)  
    การพฒันาองคก์ารเพื่อใหก้า้วไปสู่ ความเป็นเลิศ (excellence) เป็นเร่ือง
ส าคญัของผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานในองคก์ารต่างๆ โดยผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัและให้
ความส าคญัต่อการพฒันาประสิทธิภาพในการท างานและแสวงหายทุธวิธีการบริหารเพื่อมุ่งสู่
ความเป็นเลิศ ดงันั้นจึงควรท่ีจะท าความเขา้ใจเก่ียวกบัความหมายและลกัษณะส าคญัของการ
เป็นองคก์ารการบริหารจดัการองคก์าร ประสิทธิผลและประสิทธิภาพขององคก์าร รวมถึง
แนวทางการพฒันาประสิทธิภาพในการท างานเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศขององคก์าร  ไดมี้
นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัต่อไปน้ี 
  Bartol and Martin (1991 : 6) ไดใ้หค้วามหมายขององคก์าร (organization)     
คือ การท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปมีความสัมพนัธ์กนัและร่วมมือกนัอยา่งเป็นระบบระเบียบ  
เพื่อผลิตสินคา้หรือใหบ้ริการ  นอกจากน้ี Donnelly and Others (1990 : 150)  กล่าววา่  องคก์าร
เป็นเทคนิควิธีการ เช่ือมโยงหนา้ท่ีเฉพาะต่างๆ ใหป้ระสานสัมพนัธ์กนัด าเนินงานไปสู่
วตัถุประสงค ์ ดงันั้นองคก์ารจะตอ้งประกอบดว้ย  การก าหนดงานท่ีแตกต่างกนัใน
ลกัษณะเฉพาะ (specialization) การจดัใหง้านต่างๆ ท างานต่อเน่ืองสัมพนัธ์กนั (coordination) 
เป็นการใชอ้ านาจหนา้ท่ี (authority) และความเป็นผูน้ า (leadership) ท่ีกระจายความรับผิดชอบ
ไปยงัผูท้  าหนา้ท่ีเป็นหัวหนา้ผูค้วบคุมงาน สุพิณ  เกชาคุปต ์(2537 : 2)  กล่าววา่ องคก์าร คือ 
การรวมตวัของกลุ่มบุคคลจ านวนหน่ึงท่ีมาร่วมกนัท างานเพื่อวตัถุประสงคบ์างอยา่งท่ีก าหนด
ไวใ้นการท างานจะมีระบบความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ระบบความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม
ภายในองคก์าร ระบบความสัมพนัธ์กบัภายนอกองคก์าร ระบบความสัมพนัธ์น้ีไดแ้ก่ 
โครงสร้างขององคก์าร  การก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของบุคคลและกลุ่ม และมีการด าเนินงาน
หรือท ากิจกรรมต่างๆ โดยอาศยัปัจจยั ทรัพยากร เทคนิควิธีการ เทคโนโลยตี่างๆ เพื่อน าไปสู่
การบรรลุผลตามวตัถุประสงค ์ท่ีเป็นเป้าหมายร่วมกนัของบุคคลในองคก์าร  
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  โดยสรุป องคก์าร คือ การรวมตวัท่ีค่อนขา้งถาวรของบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป  
ท่ีมีความสนใจร่วมกนัท่ีจะตอ้งด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องหมู่คณะ ในการด าเนินงาน
จ าเป็นตอ้งมีการแบ่งหนา้ท่ีกนั ในการปฏิบติัของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล มีความสัมพนัธ์กนั      
มีการน าปัจจยั (input) มาจดักระท าเป็นกระบวนการบริหารจดัการ (process) จนท าใหเ้กิด  
ผลผลิต (output)  ดงัภาพประกอบ 33 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพประกอบ 33   การด าเนินงานขององคก์าร 
  
    3.3.1.2  การบริหารจดัการองคก์าร  
  Bartol and Martin (1991 : 7-8) ใหค้วามหมายของการบริหารจดัการองคก์าร 
(management) วา่เป็นกระบวนการปฏิบติัเพื่อใหบ้งัเกิดผลสัมฤทธ์ิตามวตัถุประสงคห์รือ
เป้าหมายขององคก์ารซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัในส่ิงต่างๆ ต่อไปน้ี 
   1) การวางแผน (planning) คือ กระบวนการก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค ์
ตดัสินใจเลือกวิธีปฏิบติัเป็นขั้นตอนต่างๆ  เพื่อใหน้ าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย วตัถุประสงค ์     
ท่ีก าหนดไว ้
 

ปัจจัยน าเข้า 
(input) 

- คน 
- เงิน 
-วสัดุ 
- เคร่ืองมือและ 
  อุปกรณ์ 
-เทคโนโลยี 

กระบวนการ 
(process) 

- การวางแผน 
- การจดัองคก์าร 
- การจดับุคคล 
- การอ านวยการ 
- การควบคุม 

ผลผลติ 
(output) 

- ผลผลิต 
- บริการ 
- ผลก าไร 
- ความพึงพอใจ 
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   2) การจดัองคก์าร (organizing) คือ กระบวนการจดัปัจจยัทรัพยากรต่างๆ 
รวมถึงบุคคลเขา้สู่โครงการสร้างของการแบ่งงานตามภารกิจหนา้ท่ีต่าง ท่ีสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั 
ก าหนดลกัษณะการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีวางไว  ้
   3) การน าหรือสั่งการ (leading or directing) คือ กระบวนการมอบหมายสั่ง
การใหบุ้คลากรปฏิบติัภารกิจ หนา้ท่ีตามโครงสร้างงานท่ีก าหนด ใชค้วามเป็นผูน้ าสร้างอิทธิพล 
โนม้นา้วบุคลากรใหป้ฏิบติังานอยา่งไดผ้ล (productive) 
   4) การควบคุม (controlling) คือกระบวนการติดตาม ตรวจสอบ ก ากบัดูแล 
แนะน าการแกไ้ขใหบุ้คลากรปฏิบติักิจกรรมหรืองานต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพ    
ท่ีพึงปรารถนาและใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
   ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ Smith (1982  : 65) ให้กรอบแนวคิด         
ขององคป์ระกอบการด าเนินงานองคก์ารท่ีจะน าไปสู่ความเป็นเลิศหรือความมีประสิทธิภาพ      
ของการผลิต ดงัภาพประกอบ 34  ดงัน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
                  

ภาพประกอบ 34  องคป์ระกอบส าคญัท่ีน าองคก์ารไปสู่ความเป็นเลิศ 
 

  ลกัษณะของการบริหารจดัการโดยทัว่ไปใชห้ลกัการด าเนินงานของ  
PAPOSDCoRB  มีหลกัปฏิบติั 9 ประการ ดงัน้ี 
   1) การก าหนดนโยบาย (policy) รวมถึงวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ทิศทางการ
ผลิตและการบริการ 
 

ปัจจัย(input) 
 

- ปัจจยัมนุษย ์ 
-ปัจจยันอกจาก 
  มนุษย ์

กระบวนการ(process) 
- การจดัองคก์าร 
- การตดัสินใจและ 
   ระบบขอ้มูล 
- การวางแผนและ 
- การควบคุม 

ผลผลติ(output) 
- สินคา้และ 
   การบริการ 
- ความสามารถ
ปฏิบติัขององคก์าร 
 มห

าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

211 

  

   2) การจดัแบ่งและใชอ้ านาจหนา้ท่ี (authority) เพื่อการบงัคบับญัชา วินิจฉยั     
สั่งการ ตดัสินใจ 
   3) การวางแผน (planning) ก าหนดผลท่ีตอ้งการของการผลิตหรือการบริการ 
น ามาก าหนดกิจกรรมาและวิธีการด าเนินงาน ระยะเวลา ปัจจยัท่ีจะตอ้งใชแ้ละผูรั้บผิดชอบ 
   4) การจดัองคก์าร (organizing) จดักลุ่มงานตามโครงสร้างขององคก์าร จดั
ใหก้ารด าเนินงานมีความสัมพนัธ์กนั 
   5) การจดับุคลากร (staffing) เขา้หน่วยงานหรือเขา้กลุ่มต่างๆ ก าหนดหนา้ท่ี
รับผิดชอบ ก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังาน ก าหนดสายงานการบงัคบับญัชาและการควบคุม
งาน การพฒันาบุคลากร การสร้างแรงจูงใจและขวญัก าลงัใจ 
   6) การสั่งการหรืออ านวยการ (directing) เป็นการใชอ้ านาจและอิทธิพลโดย
ผูบ้ริหารต่อผูป้ฏิบติังาน เพื่อใหมี้การด าเนินงานตามแผนจนบรรลุผลตามเป้าหมาย 
   7) การประสานงาน (coordinating) ระหวา่งผูป้ฏิบติังาน ต าแหน่งหนา้ท่ี
ต่างๆ เสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและกลุ่มบุคคล รวมถึงการส่ือสารในองคก์าร การ
ระดมความคิด ความร่วมมือ ขจดัปัญหาความขดัแยง้และปัญหาอุปสรรคในการท างาน 
   8) การประเมินและรายงาน (reporting) การใชปั้จจยัการปฏิบติังานตามแผน  
การปฏิบติังานไดม้าตรฐาน และผลผลิตของการด าเนินงาน ท่ีแสดงถึงการบรรลุวตัถุประสงค ์
และเป้าหมาย การน าผลการปฏิบติัและผลท่ีไดน้ ามาเป็นขอ้มูลป้อนกลบั (feedback) เพื่อ
ปรับปรุงและพฒันาการปฏิบติังาน 
   9) การจดังบประมาณ (budgeting) ปัจจยัทรัพยากรต่างๆ ท่ีจ าเป็นต่อการ
ปฏิบติังาน ครอบคลุมถึงงบประมาณท่ีจะใชใ้นการลงทุนและการพิจารณาจดัรายไดน้ ามา   
ตอบแทนแก่บุคลากร 
    3.3.1.3  ประสิทธิผล (effectiveness)    
  Gibson and Others (1988 : 812)  นิยามประสิทธิผล (effectiveness) ไวว้า่      
เป็นเร่ืองของการกระท าหรือความพยายามใดๆ ท่ีมีความมุ่งหมายจะไดรั้บผลท่ีเกิดขึ้น          
การกระท า หรือความพยายามจะมีประสิทธิภาพสูงหรือต ่าเพียงใดขึ้นอยูก่บัวา่ผลท่ีไดรั้บนั้น
ครบถว้นทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และไดพ้ลงังานมากนอ้ยเพียงใด ประสิทธิผลอาจ
พิจารณาเป็น 2 ระดบั คือ ประสิทธิผลของบุคคลและประสิทธิผลขององคก์าร 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

212 

  

  ประสิทธิผลของบุคคล คือ ลกัษณะของบุคคลท่ีมีความสามารถปฏิบติังานหรือ
ปฏิบติักิจกรรมใดๆ แลว้ประสบผลส าเร็จ ท าใหบ้งัเกิดผลตรงและครบถว้นตามท่ีมี
วตัถุประสงคไ์ว ้ผลท่ีเกิดขึ้นมีลกัษณะคุณภาพ เช่น ความถูกตอ้ง ความมีคุณค่า ความเหมาะสม
ดีงาม ตรงกบัความคาดหวงัและความตอ้งการของหมู่คณะ สังคม และน าผลนั้นไปใชอ้ยา่ง      
มีประสิทธิภาพ 
  ประสิทธิผลขององคก์ารคือ เนน้ไปท่ีผลรวมขององคก์าร ซ่ึง กิบสัน หรือคน
อ่ืนๆ (Gibson and Others.  (1988 : 36-39) อธิบายเกณฑข์องความมีประสิทธิผลขององคก์าร  
วา่ประกอบดว้ยตวับ่งช้ี 5 ตวั คือ 1) ผลผลิต (production) องคก์ารใดมีประสิทธิผลถา้องคก์าร
สามารถด าเนินการผลิตใหไ้ดผ้ลผลิตทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพไดต้รงกบัความตอ้งการ 
ขององคก์าร 2) ประสิทธิภาพ (efficiency) องคก์ารมีประสิทธิผลถา้อตัราส่วนระหวา่งปัจจยั
ทรัพยากร (input)  ท่ีไดใ้ชก้บัผลผลิต (outputs) มีความเหมาะสมในลกัษณะท่ีใชปั้จจยั
ทรัพยากรไดคุ้ม้ค่า   3) ความพึงพอใจ (satisfaction) องคก์ารมีประสิทธิผลถา้ผลการด าเนินงาน
ขององคก์ารน ามาซ่ึงความส าเร็จสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความหวงัของสมาชิกใน
องคก์าร  4) การปรับเปล่ียน (adaptiveness) องคก์ารมีประสิทธิผลถา้องคก์ารมีกลไกท่ีสามารถ
ปรับเปล่ียนการด าเนินงานไดส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปทั้งภายในองคก์ารและ
ภายนอกองคก์าร  5) การพฒันา (development) องคก์ารมีประสิทธิผลถา้องคก์ารสามารถ
เพิ่มพูนศกัยภาพ (potential) และวิสัยสามารถ (capacity) ขององคก์ารใหเ้จริญกา้วหนา้ตาม               
การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม 
    3.3.1.4  ประสิทธิภาพ (efficiency)  
  Gibson and Others (1988: 37) ไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิภาพ (efficiency)  
วา่โดยทัว่ๆ ไป เม่ือพูดถึงประสิทธิภาพก็จะหมายถึงอตัราส่วนของผลผลิตต่อปัจจยั           
(ratio of outputs to input ) การวดัประสิทธิภาพจะวดัตวับ่งช้ีหลายตวัประกอบดว้ยกนั เช่น  
1) อตัราการไดผ้ลตอบแทน (rate of return) 2) ค่าใชจ่้ายต่อหน่วยผลผลิต (unit cost)   3) อตัรา
การศูนยเ์ปล่าส้ินเปลืองการใชท้รัพยากร 4) อตัราส่วนผลก าไรต่อค่าใชจ่้ายในการลงทุน  
  ประสิทธิภาพเป็นเร่ืองของการใชปั้จจยัและกระบวนการในการด าเนินงานโดย
มีผลผลิตท่ีไดรั้บเป็นตวัก ากบั ประสิทธิภาพอาจแสดงดว้ยการบนัทึกถึงลกัษณะการใชเ้งิน วสัดุ 
คน และเวลาในการปฏิบติังานอยา่งคุม้ค่า ประหยดั ไม่มีการสูญเปล่าเกินความจ าเป็น รวมถึง  
มีการใชก้ลยทุธ์ หรือเทคนิควิธีการปฏิบติัท่ีเหมาะสมสามารถน าไปสู่การบงัเกิดผลไดเ้ร็ว    
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ตรงและมีคุณภาพ  ประสิทธิภาพมี 2 ระดบั คือประสิทธิภาพส่วนบุคคลและประสิทธิภาพ   
ขององคก์าร    
  ประสิทธิภาพส่วนบุคคล หมายความวา่ การท่ีบุคลท างานส าเร็จโดยสูญเวลา 
และเสียพลงังานนอ้ยท่ีสุด ค่านิยมท่ียดึกบัสังคม คือ การท างานไดเ้ร็วและไดง้านดี มีความตั้งใจ
และมีความสุขและความพอใจในการท างาน เพิ่มพูนคุณภาพและปริมาณของผลงานอยูส่มอ 
คิดคน้ ดดัแปลงการท างานใหดี้ขึ้นอยูเ่สมอ 
  ประสิทธิภาพขององคก์าร หมายความวา่ การท่ีองคก์ารสามารถด าเนินงาน
ต่างๆ ตามภารกิจหนา้ท่ีขององคก์ารโดยใชท้รัพยากร ปัจจยัต่างๆ รวมถึงก าลงัคน อยา่งคุม้ค่า
ท่ีสุด มีการสูญแปล่านอ้ยท่ีสุด มีลกัษณะของการด าเนินงานไปสู่ผลตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งดี 
โดยประหยดัทั้งเวลา ทรัพยากร และก าลงัคน องคก์ารมีระบบการบริหารจดัการท่ีเอ้ือต่อการ
ผลิตและการบริการไดต้ามเป้าหมาย องคก์ารมีความสามารถใชย้ทุธศาสตร์ กลยทุธ์ เทคนิค
วิธีการและเทคโนโลยอียา่งฉลาด ท าใหเ้กิดวิธีการท างานท่ีเหมาะสม มีความราบร่ืนในการ
ด าเนินงาน มีปัญหา อุปสรรค และความขดัแยง้นอ้ยท่ีสุด บุคลากรมีขวญัและก าลงัใจดี            
มีความสุข  ความพอใจในการท างาน 
    3.3.1.5 ความจ าเป็นท่ีตอ้งมีการพฒันาองคก์าร 
   องคก์ารสมควรไดรั้บการพฒันาเปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ สาเหตุท่ีท าใหเ้กิด    
ความจ าเป็นของการพฒันาองคก์ารมีดงัต่อไปน้ี (สุชาดา รังสินนัท.์  2543  : 201-203) 
   1) การเปลี่ยนแปลงตามวงจรชีวิตขององคก์าร วงจรชีวิต (life cycle) ของ
องคก์ารทัว่ๆ ไปแบ่งออกเป็น 5 ช่วง คือ ช่วงการเกิด ช่วงการเติบโต ช่วงเขม้แขง็                  
ช่วงการเปล่ียนแปลง ช่วงตกต ่า 
   2) อิทธิพลของปัจจยัส่ิงแวดลอ้ม องคก์ารเป็นส่วนหน่ึงของสังคม องคก์าร      
จึงตอ้งอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของสภาพแวดลอ้มขององคก์าร ซ่ึงมีอิทธิพลท าใหอ้งคก์ารไดรั้บ
ผลกระทบไปดว้ย ปัจจยัส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอิทธิพลต่อองคก์ารไดแ้ก่ ไดแ้กสภาพเศรษฐกิจ
การเมือง สังคม วฒันธรรม และเทคโนโลยี 
   3) การดอ้ยประสิทธิภาพขององคก์าร องคก์ารของรัฐและเอกชนประสบ
ปัญหาคลา้ยคลึงกนัท่ีองคก์ารดอ้ยประสิทธิภาพในการสร้างผลผลิตและบริการใหส้มบูรณ์ 
ครบถว้น เช่น การใชท้รัพยากรไม่คุม้ค่า เกิดการสูญเปล่า การใชเ้วลา ใชค้นและใชง้บประมาณ
ท่ีมาก  เกินความจ าเป็น ซ่ึงเม่ือวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาจะพบขอ้บกพร่องทั้ง  โครงสร้างของ 
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องคก์ารนโยบาย การบริหารงานบุลากร การใชเ้ทคโนโลย ีการควบคุมคุณภาพการผลิต และ
ปัญหาคุณภาพบุคลากร เป็นท่ีมาของการดอ้ยประสิทธิภาพ ทั้งประสิทธิภาพของบุคคลและ
องคก์าร จึงเป็นความจ าเป็นท่ีองคก์ารจะตอ้งมีการพฒันาปรับเปล่ียนในทุกส่วนประกอบของ
องคก์ารเพื่อแกปั้ญหาการขาดประสิทธิภาพ และเพิ่มระดบัประสิทธิภาพของบุคคลและองคก์าร 
    3.3.1.6 การพฒันาองคก์ารเพื่อน าไปสู่ความเป็นเลิศ (organization 
development : OD) 
  การพฒันาองคก์ารเพื่อมุ่งไปสู่ความเป็นเลิศ จะตอ้งพฒันาประสิทธิภาพ         
ในการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จเป็นท่ีน่าพอใจ จ าเป็นตอ้งอาศยัการปรับเปล่ียนพฒันา
องคก์ารและส่งเสริมการพฒันาตนของบุคลากรในองคก์ารจากความรู้ ความคิด หลกัการ และ
แนวปฏิบติัตั้งแต่ตน้ แสดงใหเ้ห็นภาพส่วนประกอบต่างๆ ของปัจจยัท่ีส่งเสริมการพฒันา
ประสิทธิภาพของบุคลในการท างาน เพื่อน าส่วนประกอบต่างๆ มาสร้างภาพรวม เป็นการสรุป 
จะช่วยเพิ่มความรู้ ความสามารถในการวางแผนด าเนินการทั้งระดบั องคก์าร และระดบับุคคล
ใหน้ าไปสู่การปฏิบติัท่ีชดัเจนยิง่ขึ้น องคก์ารจะมีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใดจะขึ้นอยูก่บั
ประสิทธิภาพของคนและองคก์าร ซ่ึงจะตอ้งด าเนินการไปพร้อมกนัและไดมี้ผูใ้หค้วามหมาย
ของการพฒันาไวด้งัน้ี 
  French and Bell (1978  : 27) กล่าววา่ การพฒันาองคก์ารคือ กระบวนการท่ีจะ
วางแผนและจดัการอยา่งมีระบบระเบียบมุ่งใหเ้กิดการเปล่ียนวฒันธรรมและระบบการปฏิบติั
ต่างๆ ในองคก์ารดว้ยความมุ่งหมายท่ีจะเพิ่มพูนประสิทธิผลขององคก์ารในการแกปั้ญหาและ
บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 
  Vecchio (1988 : 509) กล่าวว่า การพฒันาองคก์ารคือการวางแผนและควบคุม
ใหมี้การเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีพึงปรารถนา สอดคลอ้งกบั  
  Bowditch and Buono (1990  : 508) กล่าววา่การพฒันาองคก์าร คือ การน า
ความรู้จากพฤติกรรมศาสตร์ (behavioral  science)  มาใชใ้นความพยายามระยะยาว              
เพื่อปรับปรุงความสามารถขององคก์ารในการต่อสู้เพื่อเอาชนะใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง     
ของสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร และเพิ่มความสามารถขององคก์ารในการแกปั้ญหา 
  สุเทพ  พงคศ์รีวฒัน์  ( 2544 : 358) กล่าววา่ การพฒันาองคก์ารคือการท าแผน
เพื่อใชด้ าเนินการเปล่ียนแปลงองคก์ารใหเ้กิดความมีประสิทธิผล และใหค้วามส าคญัดา้นความ 
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เป็นมนุษยแ์ละความกา้วหนา้ขององคก์ารควบคู่กนัไป เนน้ความร่วมมือและกระบวนการ              
มีส่วนร่วม ตลอดจนมีจิตวิญญาณของการแสวงหา 
  วรนารถ  แสงมณี (2544 : 15) กล่าววา่การพฒันาองคก์ารคือ เป็นกระบวนการ    
ของวิธีการจดัการกบัปัญหาและโอกาสทางธุรกิจต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นใน
สภาพแวดลอ้มขององคก์าร ดว้ยการบริการท่ีเปิดโอกาสของการมีส่วนร่วมและการแบ่งปัน
อ านาจ โดยการประยกุตใ์ชค้วามรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ เช่น จิตวิทยา สังคมวิทยา และ
สาขาวิชาอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  จากค านิยามขา้งตน้นั้นสรุปไดโ้ดยยอ่วา่ การพฒันาองคก์ารเป็นการน าเอา
ทฤษฎีและภาคปฏิบติั มาปรับปรุง เปล่ียนแปลงความคิด ความรู้สึก และการปฏิบติัของผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัองคก์ารทุกฝ่าย โดยใชว้ิธีการท่ีเป็นระบบระเบียบของการวิเคราะห์ปัญหา วางแผน
แกปั้ญหา ประสานงาน ก ากบั ติดตามการแกปั้ญหา และประเมินผลเพื่อมุ่งประสิทธิภาพของ
องคก์าร ไปสู่ภาวะใหม่ท่ีดีขึ้นและดีขึ้นตลอดเวลา 
    3.3.1.7 วตัถุประสงคข์องการพฒันาองคก์ารเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ  
   ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวรและคณะ (2546 : 317-318) กล่าววา่การพฒันาองคก์าร
เป็นกระบวนการปรับปรุงเปล่ียนแปลงทุกส่วนประกอบภายในองคก์ารซ่ึงครอบคลุมถึง 
นโยบาย โครงสร้างองคก์าร บุคลากร การบริหารจดัการ ฯลฯ ซ่ึงมีวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
ของผล การพฒันาองคก์ารดงัน้ี 
    1) พฒันาองคก์ารเพื่อความอยูร่อด วตัถุประสงคข์องการพฒันาองคก์าร  
เพื่อการอยูร่อดเนน้ไปท่ีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงภายในองคก์าร เพื่อใหกิ้จการด าเนินงาน
ต่างๆน าไปสู่ผลท่ีท าใหอ้งคก์ารหลุดพน้จากสภาพความตกต ่า พน้จากสภาพความเส่ือมถอย
ของผลผลิตหรือการบริการ การพฒันาองคก์ารเพื่อใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายน้ีจ าเป็นจะตอ้ง
ล าดบัการพฒันาปรับเปล่ียนหลายดา้นในส่วนประกอบขององคก์ารทุกส่วนท่ีพบวา่ ไม่
เหมาะสมทั้งดา้นนโยบาย ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ีและดา้นบริหารจดัการ 
   2) พฒันาองคก์ารเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงในสังคม 
วตัถุประสงคข์องการพฒันาองคก์ารในขอ้น้ีมีจุดเนน้ ไปท่ีการปรับเปล่ียนใหก้า้วทนั ต่อการ
เปล่ียนแปลงในสังคม เพราะสังคมท่ีแวดลอ้มองคก์ารจะมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ   เช่น การ
เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลย ีกระบวนการบริหาร การเปล่ียนแปลงในการผลิต และ การบริการ
ขององคก์ารถา้องคก์ารไม่มีการปรับปรุงพฒันาตนเอง ในขณะท่ีองคก์ารอ่ืนมีการพฒันา
กา้วหนา้ องคก์ารท่ี  
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ไม่ปรับปรุงพฒันาจะเป็นองคก์ารท่ีหลา้หลงัไปโดยอตัโนมติั เป้าหมายของผลความส าเร็จใน
การพฒันาองคก์ารในประเด็นน้ีมุ่งไปท่ีความทนัสมยั กา้วทนัต่อความเจริญกา้วหนา้ของ
เทคโนโลยแีละโลกของการผลิตการบริการ ใหอ้งคก์ารสามารถสร้างผลิตผลท่ีสอดคลอ้งกบั
การเปล่ียนแปลงของสังคม 
   3) พฒันาองคก์ารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ วตัถุประสงคข์องการพฒันาองคก์าร
ในขอ้น้ีเนน้ไปท่ีการมุ่งมัน่แกปั้ญหาการดอ้ยประสิทธิภาพขององคก์ารใหเ้พิ่มขึ้นเป็นท่ีน่า
พอใจ ปัญหาการดอ้ยประสิทธิภาพมกัมีสาเหตุมาจากสองส่วนคือ ส่วนแรกบุคคลดอ้ย
ประสิทธิภาพในการท างาน และส่วนท่ี 2 มาจากองคก์ารโดยรวมดอ้ยประสิทธิภาพเป้าหมาย
ของความส าเร็จตามวตัถุประสงคข์อ้น้ี คือการพฒันาประสิทธิภาพของบุคคลในองคก์ารและ
พฒันาประสิทธิภาพขององคก์าร 
    3.3.1.8 ขั้นตอนการพฒันาองคก์ารเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
   ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวรและคณะ (2546 : 318-322)  กล่าววา่การพฒันา
ประสิทธิภาพขององคก์ารเป็นเร่ืองเฉพาะท่ีมีความส าคญัมาก  เพราะองคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพ
จะเป็นศกัยภาพท่ีช่วยเสริมสร้างผลิตผลตามพนัธกิจต่างๆ ใหบ้งัเกิดผลสูงขึ้น จดัเป็นกลไก   
ของการแกปั้ญหา ความตกต ่าเส่ือมถอยขององคก์าร เป็นกลไกช่วยน าองคก์ารไปสู่ความ
เจริญกา้วหนา้ สามารถเอาชนะคู่แข่งและปรับเปล่ียนไดก้า้วทนัต่อเหตุการณ์เปล่ียนแปลง     
ของเทคโนโลย ีการพฒันาองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพควรมีขั้นตอนท่ีส าคญัดงัน้ี 1) ศึกษา
รูปแบบ (model) ของปัจจยัท่ีมีประสิทธิผลต่อประสิทธิภาพขององคก์าร  2) ประเมินองคก์าร
เพื่อศึกษาปัจจยัเพื่อการพฒันา ศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและสาเหตุของปัญหาขององคก์ารท่ี
แสดงจุดอ่อนจุดดอ้ยของปัจจยัต่างๆ  3) วิเคราะห์ปัจจยัท่ีควบคุมไดแ้ละปัจจยัท่ีควบคุมไม่ไดท่ี้
จะใชเ้พื่อพฒันาองคก์าร  4) พฒันาปัจจยัท่ีควบคุมไดใ้นการพฒันาองคก์าร 
    3.3.1.9 รูปแบบของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเป็นเลิศขององคก์าร 
    รูปแบบของเซอร์โต (Certo . 2000 : 282-286, อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย  สุรกิจ
บวร และคณะ. 2546 : 319) เสนอรูปแบบประสิทธิภาพ   ขององคก์ารประกอบดว้ยปัจจยัส าคญั     
ดงัภาพประกอบ  35    
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                               ปัจจยัองคป์ระกอบ               ปัจจยัองคป์ระกอบ 
                               โครงสร้าง                                                                                   บคุคล 
                                 นโยบาย                        เจตคติ 
                                 การบริหาร                                                                                ทกัษะผูน้ า 
                                                                                                                                     ทกัษะส่ือสาร 

 
 
              ภาพประกอบ  35  ปัจจยัองคป์ระกอบประสิทธิภาพจากแนวคิดของเซอร์โต  
 
  จากรูปแบบของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพขององคก์าร 
(Certo. 2000 : 282-286, อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร และคณะ. 2546 : 319)  ตามแนวคิด 
ของเซอร์โต  มุ่งไปท่ีปัจจยั 3 องคป์ระกอบคือ  
   1) ปัจจยัองคป์ระกอบโครงสร้างขององคก์าร องคก์ารจะมีความเป็นเลิศ         
จะขึ้นอยูก่บัลกัษณะโครงสร้าง (structural) ท่ีเหมาะสมขององคก์าร ปัจจยัดา้นโครงสร้าง      
จะเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัยอ่ยท่ีส าคญัหลายประการ เช่น ปัจจยัดา้นการบริหาร ท่ีครอบคลุมถึง
โครงสร้างของงาน การจดัสายงานการบงัคบับญัชา การจดักลุ่มงาน การจดัความสัมพนัธ์
ระหวา่งกลุ่มงาน การวางแผน การสั่งงาน การควบคุมการปฏิบติั การจดัทรัพยากร งบประมาณ 
การเงิน การติดตามก ากบัดูแล การปฏิบติังานและการประเมินผล การปฏิบติังาน ปัจจยัดา้น
นโยบายท่ีครอบคลุมถึงการก าหนดวิสัยทศัน์ (vision)  การก าหนดพนัธกิจ (mission) ท่ี
สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ารทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาว การก าหนดมาตรฐานของการปฏิบติัและการด าเนินงานการพฒันาประสิทธิภาพ 
ของ องคก์ารจะไดผ้ลดีเพียงใด จ าเป็นตอ้งอาศยัความสามารถขององคก์ารวา่จะควบคุมการ
ปฏิบติัและการปรับเปล่ียนการบริหารและการก าหนดนโยบายไดดี้เพียงใด 
 

 

ประสิทธิภาพ
องค์การ 
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   2) ปัจจยัองคป์ระกอบบุคคล (people factors) จดัวา่เป็นท่ีส าคญัท่ีสุดเพราะ
บุคคล คือ หมูค่ณะของการวมตวักนัเป็นองคก์าร มีวตัถุประสงคร่์วมกนั มีบทบาทหนา้ท่ี
ปฏิบติังานด าเนินการต่างๆ สัมพนัธ์กนั เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ดงันั้นบุคคลจึงรวมถึง
ผูบ้ริหาร ผูจ้ดัการองคก์าร บุคคลท่ีมีต าแหน่งหนา้ท่ีการงานต่างๆ ตามโครงสร้างงานใน
องคก์าร ครอบคลุมถึงบุคคลระดบัผูบ้ริหารระดบัสูง ผูบ้ริหารระดบักลาง ผูบ้ริหารระดบัล่าง 
และบุคคลระดบัปฏิบติังานทั้งหมด ประสิทธิภาพขององคก์ารขึ้นกบัคุณลกัษณะ และ
คุณสมบติัท่ีพึงปรารถนาของบุคคลทั้งบวง เป็นคุณลกัษณะท่ีครอบคลุมดา้นต่างๆ เช่น จ านวน
บุคลากรในแต่ละกลุ่มงาน ความรู้ความสามารถพื้นฐาน ความรู้ความสามารถเก่ียวกบังานใน
หนา้ท่ีความเป็นผูน้ า และทกัษะในการน า ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะในการใชเ้ทคโนโลย ีทกัษะ
ทางการบริหารจดัการ เจตคติ ค่านิยมท่ีพึงปรารถนา ความสามารถในการพฒันาตน พฒันางาน 
และการปรับเปล่ียนใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและแผนการด าเนินงาน การพฒันาประสิทธิภาพ
ขององคก์ารจ าเป็นจะตอ้งพฒันาปัจจยัดา้นบุคคลเป็นเร่ืองใหญ่ โดยมุ่งเนน้คุณสมบติั หรือ
คุณลกัษณะท่ีพึงปรารถนา 
  3) ปัจจยัองคป์ระกอบเทคโนโลย ี(technology factors) ปัจจุบนัเทคโนโลย ี            
มีความส าคญั ในฐานะท่ีเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการออกแบบผลิตภณัฑ ์การออกแบบการ
บริการ การใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีทนัสมยั ในกระบวนการผลิตและการควบคุม และ      
การตรวจสอบคุณภาพ  การจดัท าระบบขอ้มูล การเช่ือมโยงการตลาดและการบริการเพื่อการ
จ าหน่ายผลิตภณัฑสู่์สังคม การใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมีคุณประโยชน์ในการใชเ้ทคโนโลยี
ท างานแทนมนุษยใ์นบางส่วนของงานท่ีเส่ียงต่ออนัตราย  เช่น การทดสอบคุณสมบติัทางเคมี
ชีวภาพ การควบคุมกระบวนการผลิต การควบคุมส่วนผสมของผลิตภณัฑ ์การคิดค านวณ การ
จดัขอ้มูลแทนมนุษยใ์นงานบางส่วนของงานท่ีตอ้งอาศยัความเร็ว เช่น ระบบเครือข่าย 
การตลาดทางอิเลก็ทรอนิกส์ (e-commerce)  การพฒันาประสิทธิภาพขององคก์ารจึงขึ้นอยูก่บั
ความสามารถขององคก์ารท่ีจะจดัหาและใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสม 
  รูปแบบของ โบวดิ์ทซ์ และบวัโน (Bowdich and Buono. 1990 : 508-510) เสนอ
รูปแบบองคป์ระกอบส าคญัของการเปล่ียนแปลงองคก์ารมีลกัษณะ ดงัน้ี ดงัภาพประกอบ  36 
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ภาพประกอบ 36  องคป์ระกอบท่ีพึ่งพากนัในองคก์าร 

 
  จากภาพประกอบองคป์ระกอบทั้ง 4 ดา้น มีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั คือ 
โครงสร้างองคก์าร (structure)  บุคลากร (people)  กระบวนการท างาน (task)  เทคโนโลยี
(technology)  ถา้องคป์ระกอบใดมีปัญหาก็จะกระทบท าใหอ้งคป์ระกอบอ่ืนก็จะมีปัญหา      
ดว้ย  การปรับเปล่ียนพฒันาองคก์าร ควรพิจารณาพฒันาทั้ง 4 ดา้นใหส้ัมพนัธ์กนั 
  การเปล่ียนแปลงและพฒันาองคก์าร จึงมีหลกัการส าคญัมุ่งไปท่ีการปรับเปล่ียน
และพฒันาองคป์ระกอบทั้ง 4 น้ี หลงัจากวินิจฉยัปัญหาขององคก์ารดา้นการผลิต และการ
ประสานสัมพนัธ์แลว้จะช้ีน าการปรับปรุงโครงสร้างขององคก์ารใหมี้ระบบงานและระบบ   
การประสานสัมพนัธ์ท่ีเอ้ือต่อการรองรับการผลิตและการบริการใหม่ๆ ท่ีจะตอ้งดีกวา่เดิม          
การปรับปรุงกระบวนการท างานเนน้ไปท่ีการวิเคราะห์เชิงระบบ ใชก้ระบวนการคิดตดัสินใจ
และกระบวนการแกปั้ญหาท่ีใชร้ะบบเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เป็นเคร่ืองมืออ านวยความสะดวก 
การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรจะช่วยใหท้ราบถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการพฒันา
บุคลากร เพื่อเพิ่มวิสัยทศัน์ มีความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน มีความคิดริเร่ิม 
 

 

โครงสร้างขององค์การ 

 

กระบวนการท างาน 
 

บุคลากร 

 

เทคโนโลยี 
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สร้างสรรค ์มีแรงจูงใจในการท างาน มีเจตคติท่ีดีพอใจในการท างาน มีค่านิยมท่ีมุ่งมัน่ พยายาม
อุทิศตนเพิ่มคุณภาพของการท างาน สร้างผลผลิตใหค้รบถว้นตามเป้าหมาย 
  รูปแบบของ พิธาน พื้นทอง (2548 : 9) ไดท้ าการศึกษา ขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
เพื่อพฒันาศกัยภาพโรงเรียน ขนาดเลก็ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยยดึกรอบของ Owens 
(1995)โดยแยกเป็น 4 ดา้นคือ 1) ศกัยภาพดา้นโครงสร้าง (structure) หมายถึงความสามารถ 
ของโรงเรียน ในการจดัระบบโครงสร้างการบริหารงานขององคก์าร เพื่อประสาน ส่งเสริม 
สนบัสนุน และอ านวยการในการใหบ้ริการการศึกษาของโรงเรียน ประกอบดว้ย การบริหาร
ทัว่ไป  การประชาสัมพนัธ์ การวางแผนพฒันา และแผนปฏิบติัการ งบประมาณ การประกนั
คุณภาพ การติดตามตรวจสอบ และการควบคุมคุณภาพการศึกษา 2) ศกัยภาพดา้นคน (human) 
หมายถึง ความสามารถของโรงเรียนในการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน ประกอบดว้ย     
การวางแผนอตัราก าลงั การบรรจุแต่งตั้ง วินยั ทกัษะการปฏิบติังาน พฤติกรรม ภาวะผูน้ า     
การมอบหมายงานและการสร้างขวญัและก าลงัใจของครูและบุคลากร  3) ศกัยภาพดา้น
เทคโนโลย ี(technology) หมายถึง ความสามรถของโรงเรียน ในการบริหารจดัการเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาในโรงเรียน ประกอบดว้ยนวตักรรม ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ เทคโนโลย ีวิจยัและพฒันา
เพื่อการเรียนการสอน   4) ศกัยภาพดา้นงาน (task) หมายถึง ความสามารถของโรงเรียนใน
ภารกิจการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ประกอบดว้ย หลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้         
การประเมินผล การนิเทศ การบริการวิชาการ และการแนะแนว 
  หากมองสถานศึกษาเป็นส่วนหน่ึงในระบบสังคม ไดมี้นกับริหารซ่ึงได้
เสนอแนะมุมมองโครงสร้างหลกัของการพฒันาน่าจะประกอบดว้ย 4 โครงสร้างสอดคลอ้งกบั  
ถวิล มาตรเล่ียม (อา้งถึงใน พิธาน พื้นทอง.  2548 : 55) คือ ระบบการศึกษา ระบบการเมือง     
การปกครอง ระบบเศรษฐกิจ และระบบสังคมและวฒันธรรม สอดคลอ้งกบั  Bartol and Other 
(1998)ไดจ้ าแนกเป็น 4 องคป์ระกอบคือ ดา้นเทคโนโลย ีดา้นคน ดา้นวฒันธรรม และดา้น
โครงสร้าง และ  Bedeiarn  and Zammut (1991) ไดจ้ าแนกออกเป็น 4 ดา้น คือ ดา้นโครงสร้าง 
ดา้นเทคโนโลย ีดา้นคน และดา้นงาน ส่วนนายแพทยเ์กษม วฒันชยั (อา้ถึงในพิธาน พื้นทอง.
2548: 51) กล่าววา่การจดัโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลใหใ้ชห้ลกั 3 องคป์ระกอบ  คือ ดา้นปัจจยั
น าเขา้ (input)   ดา้นกระบวนการ (process)  และดา้นผลลพัธ์ (outputs) และมีการประเมินผล
การปฏิบติังานทุกปีโดยการสร้างตวัช้ีวดัขึ้นมา จึงสรุปแนวคิดดงัภาพประกอบ 37 
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               การบริหารจดัการโรงเรียนใหมี้ประสิทธิผล 
 
 
 
   
  
 
 
                  

                  ภาพประกอบ 37  แสดงแนวคิดการบริหารจดัการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
                                               แบบวิเคราะห์ระบบ(systems analysis) 
 
 ในดา้นการศึกษา การจดัการเรียนการสอนกบัการพฒันานกัเรียน ใชว้ิธีเช่นเดียวกนั
วา่จะพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของนกัเรียน และพฒันาอยา่งต่อเน่ืองทุกปี ใชห้ลกัการเดียวกนั
คือวิเคราะห์ระบบ แต่ระบบน้ีต่างจากการบริหารจดัการ ดงัภาพประกอบ  38 

 

 
 
 
 
 
 
 
                        
 
                      ภาพประกอบ 38   แสดงแนวคิดการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
                                                     แบบวิเคราะห์ระบบ (systems analysis) 
 
 

ปัจจัยน าเข้า 
(ทรัพยากร) 

1.ผูบ้ริหาร 
2.ทรัพยากรบุคล 

3.ทรัพยากรอื่นๆ 

ผลลัพธ์ 

การประเมินผลการ
บริหารจดัการ 

กระบวนการ 
การบริหารจดัการ
สถานศึกษา 

ปัจจัยน าเข้า (ทรัพยากร) 
1.ครู 
2.หลกัสูตร 
3.นกัเรียนรับเขา้ 
4.เทคโนโลยีและทรัพยากร
การเรียนการสอน 

กระบวนการ 
1. การเรียนการสอน 

2. กิจกรรมพฒันา 
    นกัเรียน 

ผลผลิต 

การวดัและ 
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    3.3.1.10  แนวคิดการจดัระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อมุ่งสู่          
ความเป็นเลิศ 
   ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร และคณะ (2546 : 328-329) แนวคิดท่ีส าคญัในการ
จดัระบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ สรุปไดด้งัน้ี 
   1) สถานศึกษาเป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีส าคญัท่ีสุด 
   2) ภารกิจหลกัของสถานศึกษา คือการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้นกัเรียน
บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร 
   3) ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษามีหลายอยา่ง เช่น ระบบการ
บริหารผูบ้ริหาร ผูป้กครองนกัเรียน  
   4) การบริหารสถานศึกษาจะประสบผลส าเร็จตอ้งยอ่มอาศยัความรู้ 
ความสามารถ คุณลกัษณะท่ีดี และคุณธรรมของผูบ้ริหาร 
   5) ประสิทธิภาพในการบริหาร คือ ความสามารถของผูบ้ริหารในการใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนการสอน 
   6) การบริหารสถานศึกษา จะบรรลุส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร         
ตอ้งอาศยัการบริหาร ทั้ง 4 งาน คือ การบริหารงานวิชาการ  การบริหารงานบุคลากร               
การบริหารงานงบประมาณ  และการบริหารงานทัว่ไป  
   7) การบริหารงานทั้ง 4 งาน ผูบ้ริหารยอ่มตอ้งอาศยักระบวนการ ในการ
บริหารอยา่งนอ้ย 4 ขั้นตอน คือ การศึกษาสภาพปัจจุบนั บญัหาและความตอ้งการของโรงเรียน       
การวางแผน การด าเนินการตามแผน การก ากบัติดตาม และนิเทศ และการประเมินผล 
   8) การบริหารโรงเรียนจะด าเนินไปไดดี้ยิง่ขึ้น ถา้ผูบ้ริหารโรงเรียนไดใ้ช้
แนวทางและเทคนิควิธีการต่างๆ ประกอบกนั เช่น การบริหารโดยมุ่งประโยชน์ต่อนกัเรียน 
เป็นส าคญั การใหบุ้คลมีส่วนร่วมในการบริหาร การตดัสินใจแกปั้ญหาอยา่งมีระบบ การมี 
ภาวะผูน้ าท่ีดี เป็นตน้ 
   9) ผูบ้ริหารโรงเรียนจ าเป็นตอ้งมีความช านาญ หรือทกัษะพื้นฐาน 3 ดา้นคือ 
ทกัษะดา้นเทคนิควิธี ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ และทกัษะดา้นความคิดรวบยอดของหน่วยงาน 
    3.3.1.11 การบริหารสถานศึกษาเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ  
   ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวรและคณะ (2546 : 330-332) กล่าววา่การบริหาร
สถานศึกษาเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศนั้น ผูบ้ริหารตอ้งด าเนินงานตามภารกิจท่ีส าคญัสรุปไดด้งัน้ี 
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   1) การบริหารงานวิชาการ ไดแ้ก่  ก าหนดนโยบาย เป้หมาย วตัถุประสงค ์
และวางแผนงานของโรงเรียน   ควบคุม ก ากบั ติดตามและนิเทศ งานวิชาการอยา่งเป็นระบบ 
 จดัใหค้รู ผลิตหาส่ือการเรียนการสอนและควบคุมดูแลใหค้รูน าไปใชป้ระกอบการสอน 
   2) การบริหารงบประมาณ   ไดแ้ก่ ควบคุมการเงินและพสัดุของสถานศึกษา
ใหป้ฏิบติัเป็นไปตามกฎหมายระเบียบและขอ้บงัคบั   ตรวจสอบและตดัสินใจในการปรับปรุง
การปฏิบติังาน 
   3) การบริหารงานบุคลากร ไดแ้ก่ ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของบุลากร          
แต่ละคนใหช้ดัเจน  มอบหมายงานตามความรู้ และความสามารถของบุคลากร ควบคุม ก ากบั 
ติดตาม และนิเทศบุคลากรใหป้ฏิบติังานเตม็ตามความสามารถและเป็นไปตามจุดประสงค ์  
ของโรงเรียน 
   4) การบริหารงานทัว่ไป ไดแ้ก่  ตอ้งบริหารทุกงานของสถานศึกษาตาม
ขั้นตอนในกระบวนการบริหารคือ ศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหา การวางแผน การด าเนินงาน  
ตามแผน และการประเมินผล  ตอ้งยดึเป้าหมายหลกัของการด าเนินการสถานศึกษาเป็นส าคญั                  
การปฏิบติังานทุกงานตอ้งมุ่งถึงผลในอนัท่ีจะท าใหน้กัเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
ใชบุ้คลากรในสถานศึกษาใหเ้ป็นประโยชน์มากท่ีสุด และควรใหบุ้คลากรในสถานศึกษา          
มีส่วนร่วมในการปฏิบติังานดา้นต่างๆ ใหม้ากท่ีสุด ทั้งในการแสดงความคิดเห็น และ         
ความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน   ท าการควบคุม ติดตามและก ากบัดูแล การปฏิบติังาน      
และด าเนินงาน   แบ่งสายงานท่ีรับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม และเป็นผูร่้วมในการก าหนด
แนวทางในการปฏิบติังาน   จดัหาแหล่งความช่วยเหลือ เพื่อน าเงินมาใชใ้นการจดักิจกรรม  
อ านวยความสะดวกในดา้นต่างๆ เช่น การจดัสรรงบประมาณ การจดัหาอุปกรณ์ เคร่ืองมือ
เคร่ืองใชต่้างๆ  อนุมติัในการจดักิจกรรมทุกประเภท ทั้งในและนอกโรงเรียนอีกทั้งเป็นผูส้ั่ง
ยกเลิกการจดักิจกรรมท่ีไม่เหมาะสม และไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ การจดัสร้าง
อาคารสถานท่ี  ของบประมาณจดัสร้างอาคารสถานท่ี  งานบ ารุงอาคารสถานท่ีจดัใหมี้การแบ่ง
หนา้ท่ีรับผิดชอบอาคารสถานท่ีของบุคลากร  การใชอ้าคารสถานท่ีด าเนินการวางแผนการใช้
อาคารสถานท่ีโดยใหบุ้คลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วม  งานบ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี จดัเวรยาม
ดูแลอาคารสถานท่ีให้เป็นไปตามระเบียบวา่ดว้ยการักษาความปลอดภยัแห่งชาติ จดัให้บริการ
แก่ชุมชนในดา้นต่างๆ ท่ีโรงเรียนสามารถท าได ้ รับผิดชอบในการจดักิจกรรมต่างๆ ใน
ขอบข่ายงาน ตลอดจนการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน 
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    3.3.1.12 การวิจยัเพื่อการคน้หาการบริหารงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
   วีรชยั  ตนัติวีระวิทยา (อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร.  2546 : 288-290)ได้
น าเสนอผลการคน้ควา้วิจยับริษทัดีเด่นของอเมริกา เพื่อคน้หาความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ
ต่างๆ หรือการบริการ งานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ินั้นจะมีตวัแปรใดบา้ง ในหนงัสือ In Search of 
Excellence  ซ่ึงเป็นผลงานคน้ควา้วิจยัการบริหารงานของบริษทัอเมริกาท่ีประสบผลส าเร็จ 
อยา่งสูง โดยการด าเนินงานของ โธมสั เจ ปีเตอร์ กบั โรเบิร์ต เอช วอเตอร์ แมน จูเนียร์ ในตน้ปี 
1977  บริษทัแมคคินชีย ์(Mckinsey) ไดศึ้กษาและสรุปในการด าเนินงานต่างๆ หรือการ
บริหารงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ จะขึ้นอยูก่บัตวัแปร ซ่ึงมีความสัมพนัธ์เก่ียวเน่ืองกนัหมดอย่างนอ้ย 
7  ตวัคือ 1) โครงสร้าง (structure)   2) กลยทุธ์ (strategy)   3) คนหรือพนกังาน (people)           
4) สไตลก์ารบริหาร (management style)  5) ระบบและวิธีการ (system and procedure)           
6) คุณค่าร่วม (guiding concepts and shred values)   7) ฝีมือ (skills)  ต่อมาบริษทัคินซีย ์ได้
ปรับปรุงค าจ ากดัความของตวัแปรทั้ง 7 น้ีใหม่ ใหมี้ความถูกตอ้งชดัเจนยิง่ขึ้น และเรียกตวัแปร
เหล่าน้ีวา่เป็นโครงสร้างพื้นฐาน 7-S (Mckinsey  framework) ดงัภาพประกอบ 39 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                           

ภาพประกอบ 39 โครงสร้างพื้นฐาน 7-S ของเมคคินซีย ์
    ท่ีมา ศกัด์ิไทย สุรกิจบวรและคณะ.  2546  : 290 
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   ส าหรับคุณลกัษณะความเป็นเลิศในเชิงการบริหารท่ีคน้พบจากการวิจยัท่ี
บริษทัอเมริกนัประสบผลส าเร็จในการด าเนินงานอยา่งสูง 8 ประการประกอบดว้ย 
1) มุ่งเนน้การปฏิบติั (a bias for action)  2) มีความใกลชิ้ดกบัลูกคา้ (close to the customer)       
3) มีความอิสระในการท างานและมีความรู้สึกเป็นเจา้ของกิจการ (autonomy and 
entrepreneurship)  4) เพิ่มผลผลิตโดยอาศยัพนกังาน (productivity  through people ) 5) สัมผสั
กบังานอยา่งใกลชิ้ดและเช่ือมัน่ในคุณค่าเป็นแรงผลกัดนั (hands –on and value driven)   6) ท า
ธุรกิจท่ีมีความเช่ียวชาญและเก่ียวเน่ือง (stick to the knitting)   7) รูปแบบเรียบง่ายธรรมดา 
พนกังานอ านวยการมีจ ากดั (simple form and lean staff)    8) เขม้งวดและผอ่นปรนในเวลา
เดียวกนั (simultaneous loose – tight properties) 
   การพฒันาสถานศึกษาเพื่อให้กา้วไปสู่ความเป็นเลิศ (excellence) เป็นเร่ือง
ส าคญัของผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งคระหนกัและใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาอยา่งมี
ประสิทธิภาพโดยผูบ้ริหารจะตอ้งมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล ก าหนดยทุธศาสตร์การจดัการศึกษาได้
อยา่งเป็นรูปธรรม โดยจะตอ้งท าการจดัระบบการบริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ดา้น คือดา้นการ
บริหารงานวิชาการ ดา้นบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคลากร และดา้นบริหารงาน
ทัว่ไป ใหมี้ประสิทธิภาพต่อการจดัการเรียนการสอน และจะตอ้งมีการประเมินผลการ
ปฏิบติังานอยา่ง  เป็นระบบ โดยพิจารณาจากกระบวนการบริหารงานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน
สถานศึกษา 5 มาตรฐาน คือ  1) สถานศึกษาใชแ้ผนเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ   2) สถานศึกษาสนบัสนุนใหบุ้คลากรเกิดความมุ่งมัน่ในการพฒันางาน             
3) สถานศึกษาจดักิจกรรมหลากหลายเพื่อสนบัสนุนการเรียนการสอน  4) สถานศึกษาประสาน
ความร่วมมือทุกฝ่ายเพื่อพฒันาสถานศึกษา  และ 5) สถานศึกษาประเมินผลการปฏิบติังานอยา่ง
เป็นระบบ เม่ือสถานศึกษาไดบ้ริหารงานตามมาตรฐานท่ีก าหนด ไวแ้ลว้ยอ่มเป็นการบ่งบอกถึง
ความมีประสิทธิภาพของสถานศึกษา หรือการพฒันาสถานศึกษาไปสู่ความเป็นเลิศ(excellence) 
ต่อไป 
    3.3.1.7 ปัจจยัการพฒันาความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 
     ปัจจยัการพฒันาความมีประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นปัจจยัหน่ึง       
ท่ีส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน ซ่ึงค าวา่ความมีประสิทธิผลของ
โรงเรียนน้ี มีผูใ้หไ้วห้ลายทศันะดงัน้ี 
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   1) ทศันะของ Kreitner – Hoy and Miskel 
   Kreitner (1983 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ.2548 : 23) จ าแนกทศันะ
เก่ียวกบัความมีประสิทธิผล (effectiveness) ออกเป็น 3 ทศันะ คือ 1) ทศันะดั้งเดิมท่ีเห็นวา่เป็น
การด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารท่ีก าหนดไว ้(goal attainment)    2) ทศันะเชิง
ทรัพยากรและระบบ (system resource) ซ่ึงเห็นวา่ เป็นความสามารถขององคก์ารในการท่ีจะ
จดัหาทรัพยากรท่ีมีคุณค่าและขาดแคลนมาใชใ้นระบบองคก์ารได ้  3) ทศันะท่ีค านึงถึงความ
พึงพอใจของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียขององคก์าร (satisfaction of stakeholders) ซึงสอดคลอ้งกบั             
Hoy and Miskel (2001) ท่ีจ าแนกความมีประสิทธิผลขององคก์ารออกเป็น 3 ทศันะเช่นกนั  
โดยสองทศันะแรกสอดคลอ้งกนักบั Kreitner (1983) ไดบู้รณาการทศันะแรกและทศันะท่ีสอง
เขา้ดว้ยกนัเป็นทศันะท่ี สาม ท่ีเนน้ทั้งการบรรลุเป้าหมายและความสามารถในการจดัหา
ทรัพยากรมาใชใ้นระบบองคก์ารเรียกวา่ (goal and system resource model of effectiveness) 
และHoy and Miskel  ไดพ้ฒันาเกณฑค์วามมีประสิทธิผลขององคก์ารชุดหน่ึง โดยค านึงถึง
หลกัการ 3 ประการคือ 1) หลกัการเร่ืองเวลาควรใหมี้การประเมินทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
2) หลกัการเร่ืองความเป็นพหุขององคป์ระกอบในการประเมินโดยใหป้ระเมินจากผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียท่ีหลากหลาย   3) หลกัการเร่ืองความเป็นพหุของเกณฑ ์โดยค านึงถึงความเป็นระบบ
และจะตอ้งประเมินทั้งปัจจยัป้อนเขา้ กระบวนการ และปัจจยัป้อนออก ดงัแสดงในภาพ 40 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

ภาพประกอบ  40  เกณฑก์ารประเมินความมีประสิทธิผลของโรงเรียนในเชิงระบบตาม 
ทศันะของ Hoy and Miskel (2001, อา้งถึงใน วิโรจน์  สารรัตนะ.  2548 : 26) 

ปัจจยัป้อนเขา้ 
- ทรัพยากรการเงิน 

- ส่ิงอ านวยความสะดวก 

- ความพร้อมของนกัเรียน 

- ศกัยภาพครู 
- ทรัพยากรเทคโนโลย ี
- การสนบัสนุน 

- นโยบายและมาตรฐาน 
 

ปัจจยักระบวนการ 
- วิสัยทศัน ์

- บรรยากาศองคก์าร 
- ระดบัแรงจูงใจ 
- การจดัโรงเรียนและ
ห้องเรียน 

- คุณภาพหลกัสูตรและ 

การสอน 

- เวลาในการเรียนรู้ 
- ภาวะผูน้ า 

ปัจจยัป้อนออก 

- ความส าเร็จของงาน 

- การเรียนรู้ของนกัเรียน 

- ความพึงพอใจในงาน 

- ระดบัการขาดงาน 

- อตัราการลาออก 

- คุณภาพปฏิบติั 
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    2) ทศันะของ Holt and Hinds – Halton   
                          Halton (1994 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ.2548 : 27-28) ไดจ้ าแนก
องคป์ระกอบความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 3 กลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มมีองคป์ระกอบยอ่ย     
ออกอีก  1) องคป์ระกอบดา้นการมีจุดมุ่งหมายร่วมกนั ประกอบดว้ย การมีจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจน 
ค่านิยม และความเช่ือร่วม และการมีภาวะผูน้ าดา้นการเรียนการสอน 2) องคป์ระกอบดา้น
บรรยากาศการเรียนรู้ ประกอบดว้ย การมีส่วนร่วมและการรับผิดชอบของนกัเรียน 
สภาพแวดลอ้ม ทางกายภาพ การยอมรับ การจูงใจ พฤติกรรมในทางบวกของนกัเรียน         
และการสนบัสนุนจากชุมชนและผูป้กครอง 3.องคป์ระกอบดา้นการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 
หลกัสูตร การสอน การพฒันาบุคลากร การติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
ความคาดหวงัในความส าเร็จสูง   ดงัภาพประกอบ 41 
 

 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                

ภาพประกอบ 41  องคป์ระกอบความมีประสิทธิผลของโรงเรียนตาม ทศันะ 
ของ Holt and Hinds – Halton  (1994 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ.  2548 : 27-28) 

 
 

1.องค์ประกอบด้านการมี
จุดมุ่งหมายร่วมกัน 

ประกอบดว้ย  
- การมีจุดมุ่งหมายท่ี
ชดัเจน ค่านิยม และความ
เช่ือร่วม  
- การมีภาวะผูน้ าดา้นการ
เรียนการสอน 
 
 

2.องค์ประกอบด้าน
บรรยากาศการเรียนรู้ 

ประกอบดว้ย 
- การมีส่วนร่วมและการ
รับผิดชอบของนกัเรียน  - 
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ  
- การยอมรับ  
- การจูงใจ  
- พฤติกรรมในทางบวกของ
นกัเรียน  

- การสนบัสนุนจากชุมชน
และผูป้กครอง 

3.องค์ประกอบด้านการ
เรียนรู้ 

ประกอบดว้ย  
- หลกัสูตร การสอน  
- การพฒันาบุคลากร  
- การติดตาม
ความกา้วหนา้ของ
นกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอ   
- ความคาดหวงัใน
ความส าเร็จสูง มห
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   3)  ทศันะของ Edmonds- Smit and Purkay – Scheerens and Bosker 
   Hoy and Miskel (2001,  อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ  .2548 : 28-29)  ได้
สรุปผลงานวิจยัแต่ละท่าน ดงัภาพประกอบ 42 
 

Edmonds 
(1979) 

Smit and Purkay 
(1983) 

Scheerens and Bosker 
(1997) 

องคป์ระกอบดา้น 
1.ความมีภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโดยเฉพาะดา้นการ
เรียนการสอน 
2.เนน้พฒันาทกัษะพ้ืนฐาน
ของนกัเรียน 
3.ตั้งความหวงัใน
ความส าเร็จของนกัเรียนสูง 
4. มีการประเมินผลนกัเรียน
อยา่งเป็นระบบและ
สม ่าเสมอ 
5.มีสภาพแวดลอ้มท่ีเป็น
ระเบียบเรียบร้อย 
 
 
 
 
 
 
 

องคป์ระกอบดา้น 
1.ผูบ้ริหารมีภาวะความเป็นผูน้ า
ทางดา้นการเรียนการสอน 
2.มีหลกัสูตรท่ีมีจุดหมายและมีการ
วางแผนไวดี้ 
3.มีเป้าหมายโรงเรียนท่ีชดัเจนและ
ความคาดหวงัสูง 
4.มีการท างานตรงตามเวลา 
5.ใหค้วามส าคญักบัการบรรลุผลส าเร็จ
ดา้นวิชาการ 
6.มีบรรยากาศเป็นระเบียบเรียบร้อย 
7.มีส านึกในความเป็นส่วนหน่ึงของ
โรงเรียน 
8.มีการส่งเสริมสวสัดิการและความ
มัน่คงกบับคุลากร 
9.มีการพฒันาบุคลากร 
10.มีระบบการวางแผนแบบมีส่วนร่วม 
11.มีการบริหารแบบกระจายอ านาจ 
12.มีผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมและ
การไดรั้บการสนบั 
13 การไดรั้บการสนบัสนุน 
 

องคป์ระกอบดา้น 
1.การมุ่งเนน้ความส าเร็จ 
2.ความมีภาวะผูน้ า 
3.ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
ของบคุลากร 
4.มีหลกัสูตรท่ีมีคุณภาพและเปิด
โอกาสในการเรียนรู้ 
5.มีบรรยากาศในห้องเรียน 
6.มีบรรยากาศโรงเรียน 
7.การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
8.มีการประเมินผลท่ีดี 
9.มีเวลาเพื่อการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 
10. มีการเตรียมการสอน 
11  มีการส่งเสริมการเรียนแบบ
อิสระ 
12. มีรูปแบบการเรียนการสอนท่ี
เปล่ียนใหม ่
13. มีขอ้มูลยอ้นกลบัและการ
กระตุน้จงูใจ 
 

        ภาพประกอบ 42   องคป์ระกอบความมีประสิทธิผลของโรงเรียนตาม ทศันะของ  
                                      Edmonds- Smit and Purkay – Scheerens and Bosker   
                                      (1994 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ.  2548 : 27-28)  
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   4) ทศันะของ Duttweiler 
        Duttweiler (1998 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ.  2548 : 30)ไดศึ้กษาผลงาน
จากนกัวิชาการหลายคน สรุปวา่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลจะมีลกัษณะดงัน้ี  1) เนน้นกัเรียนเป็น
ศูนยก์ลาง  2) มีแผนงานวิชาการท่ีดี  3) จดัการเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน
อยา่งต่อเน่ือง  4) มีบรรยากาศโรงเรียนในทางบวก  5) ส่งเสริมการมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัแบบเป็น
กลุ่ม  6) มีการพฒันาบุคลากรอยา่งกวา้งขวาง  7) ส่งเสริมการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค์ 
8) ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วม   9)ใชภ้าวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม 
   5) ทศันะของ Woods and Orlik 
   Woods and Orlik (1994 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ.  2548 : 30-31) แสดง
ทศันะเก่ียวกบัลกัษณะความมีประสิทธิผลของโรงเรียนดงัน้ี  1) โรงเรียนมีคุณภาพในทุกดา้น
หรือไม่  2) โรงเรียนมีคุณภาพต่อนกัเรียนทุกคนหรือทุกกลุ่มหรือไม่  3) โรงเรียนมีคุณภาพ   
ในเร่ืองการเรียนการสอนดีกวา่ท่ีอ่ืนหรือไม่  4) โรงเรียนมีการปรับปรุงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งไร 
   6)  ทศันะของ Rutter- HMI- Mortimore-Smith and Tomlinson 
   Woods and Orlik (1994 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ.  2548 : 31-34) ได้
ศึกษาผลงานของนกัวิชาการ เช่น Rutter (1979)  HMI (1988)  Mortimore(1988)   Smith and 
Tomlinson (1989) ไดส้รุปความมีประสิทธิผลของโรงเรียนตามทศันะของบุคคลหรือสถานบนั
ต่างๆ  ดงัภาพประกอบ 43 
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Rutter(1979) HMI (1988) Mortimore(1988) 
Smith and 

Tomlinson(1989) 

1.มีการก าหนดค่านิยมและ
ความคาดหวงัและ
มาตรฐานของโรงเรียน 
2.มีการบริหารห้องเรียนท่ีดี 
3.มีการสอนของครูและ
ก าหนดความคาดหวงัท่ีสูง 
4.มีครูท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
5. มีขอ้มูลยอ้นกลบัใน
ทางบวกต่อนกัเรียน 
6.มีสภาพแวดลอ้มท่ีดี 
7.มีการมอบหมายความรับ
ให้นกัเรียน 
8.มีนกัเรียนประสบ
ผลส าเร็จ 
9.มีกิจกรรมร่วมระหว่างครู
กบันกัเรียน 

1.ความมีภาวะผูน้ าท่ีดีทั้ง
ของผูบ้ริหารและคณะครู 
2.โรงเรียนมีจุดหมายชดัเจน
เช่ือมโยงถึงวตัถุประสงคใ์น
ชั้นเรียน 
3.บรรยากาศห้องเรียนมี
ชีวิต 
ชีวาเป็นระเบียบเรียบร้อย 
4.เนน้มาตรฐานงานดา้น
วิชาการสูง 
5.ครูมีความสัมพนัธ์กบั
นกัเรียนดีกระตุน้การ
แสดงออกและเขา้ใจ
จุดมุ่งหมายของบทเรียน 
6.มีการวางแผนและการน า
หลกัสูตรไปปฏิบติั
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของนกัเรียน 
7.ค านึงถึงพฒันาการของ
นกัเรียนทั้งดา้นอารมณ์
สังคม 
8.ครูมีประสบการณ์ความ
ช านาญและคุณภาพ 
9.มีส่ิงอ านวยความสะดวก
ท่ีเหมาะสม 
 

1. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
2.การมีส่วนร่วมของหวัหนา้ฝ่าย  
3.การมีส่วนร่วมของครูในการ
วางแผนพฒันาและการตดัสินใจ 
4.ความสามคัคีของคณะครู 
5.เนน้การเรียนรู้ 
6.มีการสอนท่ีถา้ทาย 
7.สภาพแวดลอ้มท่ีส่งเสริมการ
ท างาน 
8.เนน้การเรียนการสอน 
9.ความสัมพนัธ์ระหว่างครูกบั
นกัเรียน 
10.การบนัทึกขอ้มูลเพื่อวางแผน
และประเมินผล 
11การมีบรรยากาศทางบวก 

1.การมีภาวะผูน้ าและ
การบริหาร 
2.การมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจของครู
(หลกัสูตร วิธีการ การ
จดัองคก์าร การใช้
ทรัพยากร และ
นโยบายของโรงเรียน 
3.มีบรรยากาศรองรับ
ซ่ึงกนัและกนั(ครูและ
นกัเรียน) 
4.มีการสอนและ
ขอ้มูลยอ้นกลบัใน
ทางบวกต่อนกัเรียน 

 
              ภาพประกอบ 43   องคป์ระกอบความมีประสิทธิผลของโรงเรียนตาม ทศันะ 
                                            ของ Rutter- HMI- Mortimore-Smith and Tomlinson  
                                             (1994,  อา้งถึงใน วิโรจน์  สารรัตนะ.  2548 : 31-34)  
 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 
  

 

231 

  

   Woods and Orlik (1994 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ.  2548 : 33) ไดน้ าผล
จากการศึกษาทศันะของบุคคลและสถาบนัต่างๆ ไดส้รุปองคป์ระกอบส าคญัของโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผล  ดงัภาพประกอบ 44 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 44 องคป์ระกอบความมีประสิทธิผลของโรงเรียนตามผลการศึกษา 
ของ Woods and Orlik (1994 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ.  2548 : 33) 

 
   7)  ทศันะของ Purkey and Smith – Murphy และคณะ – Pollack และคณะ 
   Chrispeels (1992) ไดศึ้กษาผลงานวิจยั ของ Purkey and Smith (1983)   
Murphy และคณะ(1985)   Pollack และคณะ(1987) ไดจ้ดัปัจจยัท่ีแสดงถึงความมีประสิทธิผล
ของโรงเรียน ดงัภาพประกอบ 45   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความคาดหวงัสูง การสอนท่ีถา้ทาย 
ความส าเร็จในหลายดา้น 

บรรยากาศและวฒันธรรมโรงเรียน 

แบบมีส่วนร่วม 

จิตส านึกชุมชน การตดัสินใจร่วม การ
วางแผนร่วม เพื่อความมีพนัธะผกูพนั 

การเปล่ียนแปลงและพฒันาหลกัสูตร 
ทุกระดบัให้มีผลต่อคุณภาพ 

การเรียนการสอน 

ชุมชนมีส่วนร่วมสร้างระเบียบ 

เชิงสังคม เป็นแนวทางการจดั 

กิจกรรมของครู 
และนกัเรียน 

สามารถรับการตรวจสอบไดจ้ากผู ้
ตรวจสอบภายนอกโดยใชด้ชันีและ

เหตุการณ์เป็นตวัช้ีวดั 

พฒันาในวิชาชีพเพื่อความผกูพนั 

ระยะยาวและเพื่อความเติบโต 

และพฒันาทางสติปัญญา 

การตรวจสอบภายในและระบบการ
ประเมินนโยบายและการปฏิบติัของ
โรงเรียนจากเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
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Purkey and Smith (1983) Murphy และคณะ(1985) Pollack และคณะ(1987) 
1. กลุ่มที่เกี่ยวกับโครงสร้าง 
     ประกอบดว้ย 
1.1 มีการบริหารและภาวะผูน้ าแบบ
กระจายอ านาจ 
1.2 ครูมีความมัน่คงในการปฏิบติังาน 
1.3 มีหลกัสูตรท่ีชดัเจนเป็นระบบ 
1.4 มีการพฒันาครู 
1.5 มีส่วนร่วมสนบัสนุนจากผูป้กครอง 
1.6 มีการยอมรับจากนกัเรียนอย่าง
กวา้งขวาง 
1.7 มีเวลาเพ่ือการเรียนรู้สูงสุด 
1.8 มีการสนบัสนุนจากทอ้งถิ่น 
2. กลุ่มที่เกี่ยวกับกระบวนการ 
    ประกอบดว้ย 
2.1 มีการวางแผนร่วม 
2.2 มีความสัมพนัธ์เป็นเพื่อนร่วมงาน 
2.3 มีจิตส านึกชุมชน 
2.4 มีจุดหมายท่ีชดัเจน 
2.5 มีระเบียบและวินยั 
2.6 มีความคาดหวงัร่วมกนัสูง 

1. กลุ่มที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี 
    ประกอบดว้ย 
1.1 การจดัหลกัสูตรและการสอน
(ส่วนกลางและส่วนทอ้งถิ่น) 
1.2 การสนบัสนุนหลกัสูตรและการ
สอน เช่น มีภารกิจทางวิชาการท่ีชดัเจน 
มีภาวะผูน้ าทางการสอน มีการติดตาม
ผลอยา่งสม ่าเสมอและมีการพฒันาครู 
2. กลุ่มที่เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม 
    ประกอบดว้ย 
2.1 การมีความคาดหวงัร่วม โอกาสมี
ส่วนร่วม การจูงใจ  
2.2 การจดัระบบความปลอดภยัและ
ความเป็นระเบียบ 
2.3 การสนบัสนุนระหว่างบา้นกบั
โรงเรียน 

1. บรรยากาศและวัฒนธรรม
โรงเรียน  ประกอบดว้ย 
1.1 ความปลอดภยัและเป็น
ระเบียบ 
1.2 การยอมรับและรางวลั 
1.3 ความคาดหวงัสูง 
1.4 บา้นกบัโรงเรียน 
2. เทคโนโลยี : หลักสูตรและการ
สอน  ประกอบดว้ย 
2.1 เนน้วิชาการ 
2.2 จดัระบบหลกัสูตร 
2.3 ติดตามผลประจ า 
2.4 ก าหนดเวลาท างาน 
2.5 ใชผ้ลการทดสอบ 
2.6 พฒันาคณะครู 
3. โครงสร้างและกระบวนการ
องค์การ  ประกอบดว้ย 
3.1 ติดสินใจร่วม 
3.2 แกปั้ญหาร่วม 
3.3 เนน้การติดต่อส่ือสาร 
 

  
              ภาพประกอบ 45   องคป์ระกอบความมีประสิทธิผลของโรงเรียนตามทศันะ 
               ของ Chrispeels (1992), ไดศึ้กษาผลงานวิจยั ของ Purkey and Smith (1983),    
Murphy และคณะ (1985) Pollack และคณะ (1987), อา้งถึงใน วิโรจน์  สารรัตนะ.  2548 :      
34 -35 
 
 นอกจากนั้น  Pollack  และคณะ (1987)  ยงัไดจ้ดักลุ่มปัจจยัท่ีมีผลต่อความมี
ประสิทธิผลของโรงเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม  คือ  กลุ่มปัจจยัส่วนกลาง และกลุ่มปัจจยัจากทอ้งถ่ิน  
ดงัภาพประกอบ 46 
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  บริบททางสังคม                                                                              บริบททางสังคม 

 
 

 
ภาพประกอบ 46  กลุ่มปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน    

จากผลการศึกษาของ  Pollack และคณะ(1987, อา้งถึงใน  วิโรจน์  สารรัตนะ.  2548 : 36) 
 
   8) ทศันะของ Caldwell and Spinks  
   Caldwell and Spinks (1990, อา้งถึงใน  วิโรจน์  สารรัตนะ.  2548 : 37- 39)        
ไดก้ล่าวถึงเกณฑป์ระเมินความมีประสิทธิผลของโรงเรียน  6 ดา้น จ านวน 43  รายการ  ซ่ึงเขา    
ถือวา่เป็นเกณฑแ์บบอุดมคติ (ideal  type) มีรายการในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 1) ดา้นหลกัสูตร           
มี  4 รายการ  2) ดา้นการตดัสินใจ มี 3 รายการ 3) ดา้นทรัพยากร  มี 2 รายการ 4) ดา้นภาวะผูน้ า  
มี 11  รายการ  5) ดา้นบรรยากาศ  มี 20  รายการ  6)  ดา้นผลลพัธ์  มี  3  รายการ 
 

ปัจจัยระดับส่วนกลาง 

1. ภาวะความเป็นผูน้ า 
2. แนวทางของหลกัสูตร 
3. วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
4. การทดสอบจากรัฐ/ส่วนกลาง 
5. การฝึกอบรมภาวะผูน้ า 
6. กองทุนพฒันาโรงเรียน 

7. ขอ้มูลการทดสอบยอ่ย 

ปัจจัยระดับท้องถิน่ 

1. แนวนโยบายอยา่งกวา้ง ๆ 

2. ภาวะความเป็นผูน้ า 
3. การวิเคราะห์ ใชผ้ลการทดสอบ 

4. การจดัระบบหลกัสูตร 
5. ความพยายามพฒันาร่วมกนั 

6. ครูและนกัเรียนคาดหวงัสูง 
7. การพฒันาคณะครู 
8. การฝึกอบรมภาวะผูน้ า 

โรงเรียน 
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  นอกจากนั้น  Caldwell and Spinks (1990, อา้งถึงใน  วิโรจน์  สารรัตนะ. 2548 : 
37- 39) ไดก้ล่าวถึงเกณฑป์ระเมินความมีประสิทธิผลในการจดัสรรทรัพยากร  12  รายการ  
ดงัน้ี  1) ดา้นกระบวนการ มี  9 รายการ  2) ดา้นผลลพัธ์  มี  3 รายการ 
  กล่าวโดยสรุปจากกรอบแนวคิดเก่ียวกบัความมีประสิทธิผลของโรงเรียน       
ดงัท่ีกล่าวมานั้นเห็นไดว้า่ ไดมี้การเปล่ียนกระบวนทศัน์ทางการบริหารจากกลุ่มมุ่งบรรลุ
เป้าหมาย (goal  attainment) อนัเป็นการบริหารท่ีมุ่งความมีประสิทธิผลของปัจจยัป้อนออก 
(output) เป็นหลกั ไดเ้ปล่ียนเป็นการบริหารท่ีมุ่งความมีประสิทธิผลขององคก์ารทั้งระบบ 
(system) ดงัท่ีผูว้ิจยัไดน้ ามาศึกษาวิจยัและจดัท าเป็นกรอบแนวความคิดขอ้เสนอเพื่อการบริหาร
จดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  ซ่ึง วิโรจน์  สารรัตนะ (2548 : 41) ไดใ้ห้ความส าคญัเก่ียวกบัการพฒันาโรงเรียน
โดยเฉพาะผูบ้ริหารในฐานะผูน้ าองคก์าร จะตอ้งใหค้วามส าคญักบัปัจจยัการพฒันาความมี
ประสิทธิผลของโรงเรียน และไดส้รุปใหเ้ป็นดชันีช้ีวดัท่ีส าคญั  ดงัน้ี  1)  ผูบ้ริหารโรงเรียนมี
การแสวงหางบประมาณหรือความร่วมมือเพื่อพฒันาโรงเรียนไดอ้ยา่งเพียงพอ  2) ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อการบริหารงานและเพื่อการเรียนการสอนไดอ้ยา่ง
เพียงพอและมีคุณภาพ  3) ผูบ้ริหารโรงเรียนไดจ้ดัสภาพแวดลอ้มให้นกัเรียน มีความพร้อมเพื่อ
การเรียนรู้   ตามหลกัสูตรและจดักิจกรรมเสริมต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม  4) ผูบ้ริหารโรงเรียน 
ไดจ้ดัใหมี้เทคโนโลยปีระกอบการเรียนการสอนตามศกัยภาพท่ีควรจะเป็น  5) ผูบ้ริหาร
โรงเรียน ไดจ้ดั ให้โรงเรียนมีแผนงานทางวิชาการท่ีดีและจดัเวลาในการเรียนท่ีเหมาะสม        
6) ผูบ้ริหารโรงเรียน  ไดจ้ดัใหมี้การเรียนการสอนท่ีเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง  7) ผูบ้ริหารได้
เนน้ความมีคุณภาพ เชิงระบบทั้งดา้นหลกัสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 
  จากการศึกษาวิเคราะห์ทศันะของนกัวิชาการหลายท่านต่างๆ ไดส้รุปปัจจยั            
ท่ีจะส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนไว ้ทั้งหมด 10 ปัจจยัดงัน้ี               
(วิโรจน์  สารรัตนะ.  2548 : 22)  1) การพฒันาประสิทธิภาพของโรงเรียน  2) การพฒันา         
ความเป็นองคก์ารวิชาชีพ  3) การตดัสินใจร่วมและการมีวิสัยทศัน์ร่วม  4) การพฒันากลุ่ม 
บริหารตนเองและการติดต่อส่ือสาร  5) การจูงใจเพื่อสร้างสรรค ์ 6) การเป็นผูน้ าแห่งการ
เปล่ียนแปลง  7) การสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศองคก์ารเชิงสร้างสรรค ์ 8) การบริหาร      
การเปล่ียนแปลงและนวตักรรม  9) การบริหารหลกัสูตรการสอน และ 10) การพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์
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  นอกจากน้ี  สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 83) ไดส้รุปจากผลการวิจยัการพฒันาสู่
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ : กรณีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 ได ้    
8 ปัจจยัคือ 1) การพฒันาบุคลากรใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกนั  2) การใหบุ้คลากรมีวิสัยทศัน์และ
เป้าหมาย  การท างานร่วมกนั  3) การปฏิบติังานเป็นทีม  4) การพฒันาบรรยากาศการท างาน
และสร้างวฒันธรรมองคก์าร  5) การปรับเปล่ียนภายในองคก์าร  6) การจูงใจในการปฏิบติังาน                  
7) การคิดคน้นวตักรรมและน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังาน และ 8) การจดัการความรู้   
และขอ้มูลภายในองคก์าร และไดพ้ิจารณาศึกษาออกเป็น 3  ระดบัคือ ระดบับุคคล ระดบัทีม 
และระดบัองคก์าร ซ่ึงแต่ละระดบัมีรายละเอียดดงัน้ี 
  ระดบับุคคลประกอบดว้ยปัจจยัดงัน้ี 1) ใฝ่เรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง   
2) ตระหนกัในการแสวงหาความรู้   3) ทนัต่อการเปล่ียนแปลง   4) มีความรับผิดชอบและมี
ความคิดสร้างสรรค ์ 5) มีส่วนร่วม  6)ใชเ้ทคโนโลยช่ีวยในการปฏิบติังาน   7) คิดและท างาน
อยา่งเป็นระบบ   8) สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีดีและเอ้ือต่อการปฏิบติังาน  
  ระดบักลุ่มประกอบดว้ยปัจจยัดงัน้ี 1) ทุกคนมีโอกาสในการเรียนรู้และเรียนรู้
ร่วมกนั 2) มีการแข่งขนัหรือส่ิงจูงใจในการปฏิบติังาน  3)มีการยอมรับในความสามารถและ
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล  4) มีการแลกเปล่ียนหรือถ่ายโอนความรู้ระหวา่งกนั  5) มีความ
สามคัคีและท างานเป็นทีมเป็นเครือข่าย  6) มีองคค์วามรู้ใหม่ 
  ระดบัองคก์าร  ประกอบดว้ยปัจจยัดงัน้ี  1) มีวฒันธรรมท่ีเกิดขึ้นในองคก์าร          
2) ใชก้ารเรียนรู้เป็นยทุธศาสตร์ในการท างาน  3) ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาสมาชิก             
4) เนน้คุณภาพ มีตวัช้ีวดัและมีระบบตรวจสอบการท างาน  5) มีระบบจดัเก็บและน าเสนอ
ขอ้มูลสารสนเทศ  6) บรรยากาศเอ้ือต่อการเรียนรู้  7) มีการกระจายอ านาจ 
  จากการศึกษาของ  มาลยั   โชติสุวรรณ (2549 : บทคดัยอ่)  เร่ือง การบริหารงาน
วิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 3  พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนท่ีมีต่อสภาพการบริหารวิชาการ
ท่ีมุ่งความเป็นเลิศโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  มีความคิดเห็นต่อความตอ้งการท่ีมุ่งความเป็นเลิศ
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  มีความคิดเห็น  ต่อสภาพและความตอ้งการการบริหารงานวิชาการ 
มุ่งสู่ความเป็นเลิศดา้นผูเ้รียนและดา้นผูบ้ริหารแตกต่างกนั  ความเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อนท่ีปฏิบติังานโรงเรียน ท่ีมีขนาดโรงเรียนต่างกนั มีความคิดเห็นดา้นผูบ้ริหาร ดา้นครู  
และดา้นผูเ้รียนแตกต่างกนัอยา่ง  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยดา้นผูเ้รียน โรงเรียน 
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ขนาดใหญ่มีระดบัความคิดเห็นสูงกวา่โรงเรียนขนาดเลก็และขนาดกลาง แตกต่างกนั          
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05    ดา้นผูบ้ริหาร โรงเรียนขนาดกลางมีระดบัความคิดเห็น
สูงกวา่โรงเรียนขนาดเลก็ และขนาดใหญ่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  
   3.3.3  ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
    3.3.3.1 หลกัการวดัและประเมินผลผูเ้รียน 
    การวดัและประเมินผลเป็นกระบวนการท่ีช่วยผูส้อน ไดข้อ้มูล
สารสนเทศ ท่ีแสดงถึงพฒันาการ ความกา้วหนา้และความส าเร็จของการเรียนรู้ของผูเ้รียน      
ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาและเรียนรู้เตม็ศกัยภาพ วิธีการวดัและ
ประเมินผลตอ้งใชว้ิธีการท่ีหลากหลาย สอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดัทั้งท่ีเป็นความรู้ ความคิด
และการปฏิบติั และจะด าเนินการควบคู่กบัการจดัการเรียนการสอน การวดัความรู้  ความคิด
ส่วนใหญ่ใชก้ารทดสอบ แบบทดสอบ ท่ีอาจเป็นแบบเลือกตอบ หรือให้เขียนค าตอบเองดว้ย
ขอ้สอบอตันยั ควรเนน้การตอบโดยการเขียนและการน าเสนอค าตอบดว้ยตวัผูเ้รียนเฉพาะ เป็น
การส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาการคิดการเขียนไปพร้อมๆ กนัไดดี้กวา่ชนิดเลือกตอบ 
นอกจากน้ีอาจใชแ้ฟ้มสะสมงาน การสังเกต การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการท่ีเหมาะสมกบัการวดั
ความดีงามและการปฏิบติั  
    3.3.3.2 ระดบัของการวดัและประเมินผล  การวดัและประเมินผลผูเ้รียน
ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานแบ่งได ้3 ระดบัคือ 
    1) การวดัและประเมินผลระดบัชั้นเรียน เป็นการวดั เป็นการวดัและ
ประเมินผลเพื่อมุ่งหาค าตอบวา่ผูเ้รียนมีความกา้วหนา้ทั้งดา้นความรู้ ทกัษะกระบวนการ และ
คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงคจ์ากการเรียนการสอนหรือไม่เพียงใด  ผูใ้ช ้      
ผล การประเมินในระดบัชั้นเรียนท่ีส าคญัคือ ผูเ้รียน ผูส้อน พ่อแม่ ผูป้กครอง สถานศึกษา     
เป็นผูก้  าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา 
    2) การประเมินผลระดบัสถานศึกษา เป็นการประเมินเพื่อตรวจสอบ
ความกา้วหนา้ของผูเ้รียนเป็นรายชั้นปี และช่วงชั้น สถานศึกษาน าขอ้มูลผลการประเมินไปใช้
ในการปรับปรุงการเรียนการสอน และคุณภาพผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการเรียนรู้      
ตามหลกัสูตร รวมทั้งน าผลการประเมินไปพิจารณาตดัสินผลการผา่นระดบัชั้น และผา่น       
ช่วงชั้น 
    3) การประเมินคุณภาพระดบัชาติ (o-net) สถานศึกษาตอ้งจดัใหผู้เ้รียน  
ทุกคนท่ีเรียนในปีสุดทา้ยของแต่ละช่วงชั้น  ไดแ้ก่  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3  ชั้นประถมศึกษา    
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ปีท่ี 6  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  เขา้รับการประเมินคุณภาพระดบัชาติ 
ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
   3.3.3.4  เอกสารหลกัฐานการศึกษา  เอกสารหลกัฐานท่ีกระทรวงศึกษาธิการ   
เป็นผูจ้ดัท าและก าหนดใหส้ถานศึกษาทุกแห่งตอ้งใชไ้ดแ้ก่   
   1) ระเบียนแสดงผลการเรียน (ปพ.1) เป็นเอกสารบนัทึกผลการเรียนของ
ผูเ้รียน ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้และกิจกรรมต่างๆ ท่ีไดเ้รียนในแต่ละช่วงชั้น เพื่อเป็นหลกัฐาน
แสดงสถานภาพความส าเร็จในการศึกษาของผูเ้รียนแต่ละคน และใชเ้ป็นหลกัฐานในการสมคัร
เขา้ศึกษาต่อ  สมคัรเขา้ท างาน  หรือด าเนินการในเร่ืองอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
   2) หลกัฐานแสดงคุณวุฒิการศึกษา (ปพ.2)  เป็นเอกสารท่ีสถานศึกษาออก
ใหก้บัผูส้ าเร็จการศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี และผูส้ าเร็จการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อแสดงศกัด์ิและ
สิทธ์ิของผูเ้รียนใหผู้เ้รียนน าไปใชเ้ป็นหลกัฐานแสดงวุฒิการศึกษาของตน 
   3) แบบรายงานผูส้ าเร็จการศึกษา (ปพ.3)  เป็นแบบบนัทึกรายงานรายช่ือ 
และขอ้มูลของผูส้ าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใชเ้ป็นหลกัฐานส าหรับ
ตรวจสอบ ยนืยนั และรับรองความส าเร็จและวุฒิการศึกษาของผูส้ าเร็จการศึกษา แต่ละคนต่อ
เขตพื้นท่ีการศึกษา และกระทรวงศึกษาธิการ 
   นอกจากเอกสารทั้ง 3  ประเภทแลว้ สถานศึกษาสามารถจดัท าเอกสารอ่ืนๆ
(ปพ.4-9) เช่น แบบแสดงผลการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์(ปพ.4)  แบบบนัทึกผลการ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียน (ปพ.5)  แบบรายงานผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนรายบุคคล (ปพ.6)  
ใบรับรองผลการศึกษา (ปพ.7)  และสมุดบนัทึกผลการเรียนรู้รายวิชา (ปพ.9) ท่ีจะเป็นการ
บนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัตวันกัเรียนในทุกๆ ดา้น เพื่อประโยชน์ของตวันกัเรียน เอกสารแสดงผล
การเรียนของผูเ้รียน แบบบนัทึกการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนรายวิชาต่างๆ  ระเบียนแสดงสะสม
แสดงพฒันาการดา้นต่างๆ แบบแสดงผลการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ เป็นตน้ 
   เป้าหมายของการพฒันาผูเ้รียน ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544  ตอ้งการใหผู้เ้รียนเป็นคนดี มีปัญญา มีความเป็นไทยและอยูร่่วมในสังคม
อยา่งมีความสุขดงัต่อไปน้ี 1) เห็นคุณค่าของตนเอง 2) คิดสร้างสรรค ์ใฝ่รู้ รักการอ่าน เขียน 
คน้ควา้ 3) รู้เท่าทนั มีทกัษะการจดัการ ส่ือสาร ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศปรับวิธีคิด วิธีท างาน
ไดเ้หมาะสม 4) มีทกัษะทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ทกัษะการคิดสร้างปัญญา ทกัษะการ
ด าเนินชีวิต 5) รักการออกก าลงักาย ดูแลสุขภาพ มีสุขภาพและบุคลิกภาพท่ีดี 6) มีประสิทธิภาพ
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ในการผลิตและบริโภค มีค่านิยมเป็นผูผ้ลิตมากกวา่ผูบ้ริโภค 7) เขา้ใจประวติัศาสตร์ของชน
ชาติไทย   ภูมิใจในความเป็นไทย  เป็นพลเมืองท่ีดี ยดึมัน่วิถีชีวิต ประชาธิปไตย  
8) มีจิตส านึกในการอนุรักษภ์าษาไทย ศิลปะ วฒันธรรม กีฬา ภูมิปัญญา ทรัพยากร ส่ิงแวดลอ้ม                    
9) รักประเทศชาติ ทอ้งถ่ิน มุ่งท าประโยชน์ สร้างสรรค ์ส่ิงท่ีดีงามใหส้ังคม 
  จากการศึกษาของ วิรัตน์ สารบุญเร่ือง.  2549 : บทคดัยอ่) ท่ีศึกษากระบวนการ
บริหารการเสริมสร้างความมีวินยัของนกัเรียน กรณีศึกษา โรงเรียนบา้นหนองกุงใหญ่  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีกาฬสินธุ์ เขต 1 พบวา่ มีวิธีการอยู ่ 5 ขั้นคือในขั้นตอนท่ี 1  ขั้นวางแผน       
มีการวางแผน 3 ดา้นคือการวางแผนดา้นบุคลากร การวางแผนดา้นค่าใชจ่้ายและการวางแผน
ดา้นวสัดุอุปกรณ์ ขั้นตอนท่ี 2 การจดัสรรทรัพยากร มีการจดัสรร 3 ดา้น จดัสรรดา้นบุคลากร 
จดัสรรดา้นวสัดุอุปกรณ์ จดัสรรดา้นงบประมาณ  ขั้นตอนท่ี 3 การกระตุน้การด าเนินงานของ
ผูบ้ริหารในการเสริมสร้างวินยันกัเรียน โดย กระตุน้การท างานของบุคลากรสร้างขวญัก าลงัใจ 
สร้างความตระหนกัแก่ครูและบุคลากร ใหมี้ส่วนร่วมในการด าเนินงาน ขั้นตอนท่ี 4 การ
ประสานด าเนินการทุกฝ่าย ขั้นตอนท่ี 5 การประเมินผลโดยวิธีการสังเกต การสัมภาษณ์ และ
สอบถาม จากการศึกษาของ บญัชา ภูกองเมฆ.  2549 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษากระบวนการ
บริหารโรงเรียนขนาดเลก็สู่คงวามเป็นเลิศ : กรณีศึกษาโรงเรียนบา้นบง ส านกังานเขตพื้นท่ี
มุกดาหาร พบวา่ งานดา้นวิชาการ ไดมี้การจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของชุมชน มีการจดัหอ้งเรียนพิเศษท่ีมีอุปกรณ์ครบถว้น มีการประเมินผลการเรียน ใน
แต่ละสัปดาห์ มีการใหค้รูนอเทศกนัเอง เพื่อปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องในการเรียนการสอน 
   3.3.4  ดา้นความพึงพอใจ (satisfaction) 
     3.3.4.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
   วิเชียร  วิทยอุดม (2549 : 76) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจวา่ 
หมายถึง ทศันคติโดยทัว่ไปของบุคคลท่ีมีต่องานของตน หรือ ปริมาณความรู้สึกท่ีดี (positive) 
ทั้งหมด  ท่ีบุคคลหน่ึงท่ีมีต่องานของตนเอง  สอดคลอ้งกบั วาโร เพง็สวสัด์ิ (2549 : 12) ท่ีให้
ความหมายของความพึงพอใจของบุคลากร หมายถึง ความรู้สึกของครูท่ีอยากท างานใน
โรงเรียนมีความสุขกบัรายไดแ้ละสวสัดิการ 
   สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก ความพอใจของครูและ
บุคลากร  ท่ีมีทศันคติต่อการท างาน และมีผลกระทบต่อความมีประสิทธิภาพในการท างาน และ              
มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการท างานของครูและบุคลากร 
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    3.3.4.2  แหล่งท่ีมาของความพึงพอใจ (source  of  job satisfaction) 
    ความพึงพอใจในงานของพนกังานภายในองคก์รทุกระดบั จะมี
ผลกระทบต่อความมีประสิทธิภาพในการท างานและมีผลกระทบต่อพฤติกรรมการท างานของ
พนกังาน เม่ือพนกังานมีความพอใจในงานก็จะเกิดความรู้สึกท่ีดีโดยส่วนรวมของคนท่ีมีต่องาน
ของพวกเขา มีองคป์ระกอบหลายอยา่งท่ีชกัน าคนไปสู่ความรู้สึกในทางบวก (มีความรู้สึกท่ีดี)  
หรือในทางลบ (มีความรู้สึกท่ีไม่ดี) ต่องานของพวกเขา  ถา้เราไดเ้ห็นกรณีในการศึกษาเก่ียวกบั
ความพึงพอใจในงาน  เราจะพบวา่ มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีท าใหเ้กิดความพอใจในงาน มี
ดว้ยกนั  6 ประการ ท่ีมกัจะใชเ้ป็นการศึกษาถึงสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดความพึงพอใจในงาน  ซ่ึง
ประกอบไปดว้ยดงัน้ี  1) ค่าจา้ง (pay)   2) ตวังาน (the  work  itself)   3) การส่งเสริม 
(promotions)  4) การควบคุมดูแล (supervision)   5) กลุ่มท างาน (work  group)   และ6) สภาพ
การท างาน (working  conditions) ( วิเชียร  วิทยอุดม.  2549 : 77)  ดงัภาพประกอบ 47 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 47  แสดงถึงความพึงพอใจท่ีเก่ียวกบัความคาดหมายในงาน 
และสภาวะของงานท่ีเป็นจริง (วิเชียร  วิทยอุดม.  2549 : 83) 

 
 

ส่ิงที่คาดหมายเกี่ยวกับงาน 

          ค่าจา้ง 
          ตวังาน 

          การส่งเสริม 

          การดูแล 

          กลุ่มท างาน 

          สภาพการท างาน 

สภาวะของงานที่เป็นอยู่จริง 
          ค่าจา้ง 
          ตวังาน 

          การส่งเสริม 

          การดูแล 

          กลุ่มท างาน 

          สภาพการท างาน 

ความแย้งกัน 

ความพงึพอใจของคนงาน 
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  จากภาพประกอบ 47 ลกัษณะของส่ิงท่ีคาดหมายเก่ียวกบังานกบัสภาวะของงาน     
ท่ีเป็นจริงอยู ่จะเห็นไดว้า่ มีลกัษณะไม่ตรงกนัจึงเกิดความแยง้กนัจนกวา่จะมีงานท่ีดีกว่างาน   
ท่ีคาดหมายหรืออยา่งนอ้ยก็มีเท่ากบังานท่ีคาดหมาย ซ่ึงเป็นเง่ือนไข ท าใหพ้นกังานปฏิบติังาน  
ใหเ้ป็นท่ีน่าพอใจ เป็นผลท าใหช้กัน าไปสู่การท างานท่ีดี พนกังานก็จะเกิดความรู้สึกพอใจ     
ในงานนั้นๆ 
  ไดมี้การศึกษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งความพอใจในงานและการ
ปฏิบติังาน เพียง 20 คร้ังของการศึกษาและพบไดว้า่  ความพึงพอใจในงานและการปฏิบติังาน  
มีความสัมพนัธ์กนัต ่า หลกัฐานท่ีท าให้เช่ือวา่ พนกังานท่ีมีความพอใจในงานไม่จ าเป็นตอ้งมี   
การปฏิบติัท่ีสูง คือฝ่ายบริหารตอ้งพยายามท าใหพ้นกังานทุกคน มีความพอใจในงาน แต่ผล     
ก็คือไม่ไดรั้บผลผลิตในระดบัท่ีสูง จึงอาจสรุปไดว้า่ สมมติฐานท่ีกล่าววา่  พนกังานท่ีมี         
การปฏิบติังานท่ีสูง เพราะไดรั้บความพอใจในงาน  จึงไม่มีความเป็นจริงเสมอไป เพราะวา่  
การก าหนดตวัแปรท่ีกระทบกบัส่ิงอ่ืน เตม็ไปดว้ยความยาก  เม่ือการปฏิบติังานและ            
ความพึงพอใจถูกเก่ียวขอ้งกนัในทางบวก จึงเป็นการยากท่ีจะคน้หาวา่  ส่ิงใดมีผลกระทบ      
ต่อส่ิงใด  ดงันั้น  เราจึงตอ้งแยกพิจารณาออกเป็น  3  แง่คิดคือ  1) ความพึงพอใจเป็นสาเหตุ 
ของการปฏิบติังาน   2) การปฏิบติังานเป็นสาเหตุของความพึงพอใจ   3) ความพึงพอใจและ     
การปฏิบติังานไม่มีความสัมพนัธ์กนั และการใหร้างวลัไม่มีความสัมพนัธ์กนัมาแต่ก าเนิด       
ดงัภาพประกอบ 48 
 

 
 
 
 
 

                                                           รางวลัเป็นตวัสอดแทรก 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 48 แสดงแง่คิดเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจ 
และการปฏิบติังาน (วิเชียร   วิทยอุดม.  2549 : 85) 

 

ความพงึพอใจ 

ความพงึพอใจ 

ความพงึพอใจ 

การปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติงาน 
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    3.3.4.3  ผลท่ีตามมาของความพึงพอใจ (consequences  of  job  
satisfaction)  
    ความพึงพอใจในงานจะมีความเก่ียวพนักบับุคคลอยา่งเห็นไดช้ดัและ          
ความพึงพอใจของพนกังานก็มีความเก่ียวพนักบัความพอใจในงาน  ดงันั้นผูท่ี้เป็นผูบ้ริหาร
จ าเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาถึงความเก่ียวขอ้งกบัผลท่ีตามมาของความพึงพอใจเก่ียวกบังาน เพื่อเป็น
แนวทางของการศึกษาพฤติกรรมของบุคลากรในสถานศึกษา  ซ่ึงจากการศึกษาความพึงพอใจ
เก่ียวกบังาน  เราจะพบถึงความสัมพนัธ์ท่ีส าคญั 2 ประการคือ  1) ความสัมพนัธ์ระหวา่ง      
ความพึงพอใจในงานกบัการปฏิบติังานท่ีไม่น่าพอใจ  หลกัในการศึกษาวิจยัง่ายๆ ก็โดยใหมี้
การปรับเปล่ียนใหมี้การท างานอยา่งใกลชิ้ดในแต่ละแผนกดว้ยการใชปั้จจยัอ่ืนๆ ท่ีใกลเ้คียง   
กบัความพึงพอใจเก่ียวกบังาน เช่น  เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นงาน  ความสามารถของบุคลากร       
ซ่ึงมีผลอยา่งมากในการผลิต  ผลท่ีไดก้็คือ บุคลากรท างานท่ีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจได ้          
2) ความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจกบับทบาทหลกัในการตอบแทน เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง  
กบัการท างานท่ีจะสร้างความพอใจในงาน หลงัจากท่ีพนกังานไดป้ฏิบติังานจนบรรลุผลส าเร็จ 
ก็จะไดรั้บผลตอบแทนท่ีมีอยูใ่นองคก์ารและผลตอบแทนท่ีมาจากภายนอกองคก์าร ซ่ึงเป็นผล
มาจากความพยายามของเขาเอง  ดงัภาพประกอบ 49 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 49 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจและการปฏิบติังาน 
(วิเชียร  วิทยอุดม.  2549 : 87)  

 

การปฏิบติังาน 

ท่ี 

บรรลุผลส าเร็จ 

ส่ิงตอบแทน 

ท่ีมีอยูภ่ายใน 

ส่ิงตอบแทน 

ท่ีมาจากภายนอก 

 

ความพอใจ 

การไดรั้บส่ิง 
ตอบแทนท่ียติุธรรม 
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    3.3.4.4  ตวับ่งช้ีถึงความพึงพอใจ (determine   job  satisfaction)  
    ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานและเป็นตวับ่งช้ีความพอใจในงาน           
วิเชียร วิทยอุดม (2549 : 91) กล่าววา่องคป์ระกอบท่ีน าไปสู่ความพึงพอใจในงานคือ 1) งานท่ีมี
ความทา้ทาย  ดา้นจิตใจ (mentally challenging  work)   2) รางวลัท่ีเท่าเทียมกนั (equitable  
rewards)   3) เง่ือนไขในการท างานท่ีเอ้ืออ านวย (supportive  working  conditions)  4) เพื่อน
ร่วมงานท่ีสนบัสนุน (supportive  colleague)   5) การมีบุคลิกภาพดีเหมาะสมกบังาน             
(the  personality- job fit)   6) การสืบทอดทางพนัธุกรรม (the  genes)  ถา้หากพนกังานหรือ
บุคลากรแสดงความ ไม่พึงพอใจ (how  employees  con  express  dissatisfaction) โดยแสดงให้
เห็นเช่น  (1) การลาออก (exit)    (2) มีปากเสียง (voice)  (3) จงรักภกัดี (loyalty)  (4) ละเลย 
(neglect) 
    ดงันั้น เป็นหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งจดัลกัษณะของงานใหเ้หมาะสม
และสอดคลอ้งกบัความพึงพอใจในงานของบุคลากรเป็นส าคญั  ผูบ้ริหารจึงตอ้งท าความเขา้ใจ      
ถึงพฤติกรรมของบุคลากรแต่ละคนและควรรู้วา่จะตอ้งเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยา่งไร   
ความพอใจในงานและการพิจารณาขององคก์ารจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัต่อการบริหารจดัดาร และ
สนบัสนุนใหบุ้คลากรในองคก์ารร่วมกนัท างาน 
  จากการศึกษาของ  ศุภวุฒิ  พิมกินรีย ์(2549 : บทคดัยอ่)  เร่ือง ความสัมพนัธ์
ระหวา่งความพึงพอใจในการท างานกบัผลการปฏิบติังานของครูตามมาตรฐานการศึกษา     
ดา้นผูเ้รียนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจงัหวดัสกลนคร  
พบวา่  1) ความพึงพอใจในการท างานของครู ในภาพรวมและรายปัจจยั อยูใ่นระดบัมาก 
ส าหรับผลการปฏิบติังานของครู ตามมาตรฐานการศึกษาดา้นผูเ้รียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก   
2) ความพึงพอใจในการท างานของครู ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกนั โดยรวมและ
รายปัจจยัไม่แตกต่างกนั ส าหรับผลการปฏิบติังานของครูตามมาตรฐานดา้นผูเ้รียน 
ไม่แตกต่างกนั  3) ความพึงพอใจในการท างานของครู ท่ีมีขนาดโรงเรียนแตกต่างกนัโดยรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  เม่ือพิจารณาเป็นรายปัจจยั  พบวา่  ปัจจยั
กระตุน้แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ส่วนปัจจยัค ้าจุน  ไม่แตกต่างกนั      
ผลการปฏิบติังานของครูตามมาตรฐานดา้นผูเ้รียน โดยรวมไม่แตกต่างกนั 4) ความสัมพนัธ์
ระหวา่งความพึงพอใจในการท างานของครูในภาพรวมและรายปัจจยัมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัผลการปฏิบติังานของครู ตามมาตรฐานการศึกษาดา้นผูเ้รียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01  
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  3.4  แนวคิดเชิงระบบ 
   การประยกุตใ์ชแ้นวคิดเชิงระบบกบัการบริหาร  เป็นการพิจารณาการบริหาร 
ในลกัษณะองคร์วมท่ีมีเป้าหมาย  กระบวนการ  ระบบยอ่ยและองคป์ระกอบต่างๆ  ท่ีมี
ปฏิสัมพนัธ์กนั  มีการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารกนัเพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย  แนวคิด   
เชิงระบบเป็นแนวทางหน่ึงท่ีไดรั้บการยอมรับและเป็นแนวทางอยา่งหน่ึงของการบริหาร     
ดว้ย  ในการพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  ผูว้ิจยัไดอ้าศยัแนวคิด 
เชิงระบบ  ท่ีพิจารณาวา่  ภาวะผูน้ าซ่ึงเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นองคก์ารทางการศึกษา  หากมี
การพฒันาก็จะตอ้งมองในรูปองคร์วม  ในองคป์ระกอบต่างๆ  ของแนวคิดเชิงระบบ  
(Lunenburg & Ornstein.  1996 : 15-18)  ดงัน้ี 

  ปัจจยัน าเขา้ (input) หมายถึง  ผูน้ า ผูบ้ริหารหรือบุคลากรผูป้ฏิบติัท่ีอยูใ่น       
ขั้นปัจจยัน าเขา้  จ าเป็นตอ้งสร้างและพฒันาใหเ้กิดความตระหนกั  ความรู้  ความเขา้ใจ  ทกัษะ  
ทศันคติ  พร้อมทั้งการประเมินคุณลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบับทบาทและพฤติกรรมในหนา้ท่ี
ความรับผิดชอบ  ทั้งน้ีตอ้งพิจารณาดว้ยวา่เม่ือเขา้รับการพฒันาแลว้จะเกิดคุณลกัษณะ              
ท่ีพึงประสงคห์รือไม่  เป็นประโยชน์ต่อภารกิจและองคก์ารอยา่งไร  ซ่ึงควรใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการจะเป็นในดา้นการพฒันา 

  กระบวนการ (process)  คือ  กระบวนการพฒันาท่ีจะท าใหเ้กิดการเพิ่มพูน
ความรู้ความเขา้ใจและทกัษะทางการบริหารทั้งดา้นคน ดา้นงาน ดา้นเทคโนโลย ีการติดต่อ 
ส่ือสาร การบริหารแบบมีส่วนร่วม การก าหนดนโยบายและการวางแผน การบริหารเชิงกลยทุธ์  
การบริหารเชิงระบบ  เป็นตน้  และช่วยปรับเปล่ียนพฤติกรรมและทศันคติให้เป็นไปตาม     
วตัถุประสงคข์องการพฒันา 

  ปัจจยัน าออก (output) หมายถึง  ผลผลิต  นัน่คือ  การท่ีบุคคลไดรั้บการพิจารณา
ใหเ้กิดคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคห์รืคุณลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีสอดคลอ้งกบับทบาทและพฤติกรรม
ภาวะผูน้ าตามวตัถุประสงคต์ั้งไวอ้นัจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

  ขอ้มูลยอ้นกลบั  (feedback)  เป็นการศึกษาและวิเคราะห์และประเมินผลการ
พฒันาวา่เป็นไปตามวตัถุประสงคห์รืไม่  และอาจน าผลหรือขอ้มูลท่ีไดรั้บกลบัมาพฒันา  
ปรับปรุงแกไ้ขในแต่ละขั้นตอนของการด าเนินการพฒันาคร้ังใหม่ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
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  สภาพแวดลอ้ม (environments)  คือ  ส่ิงท่ีอยู่รอบๆ  ทั้งภายในและภายนอก
องคก์าร  และอาจมีผลเป็นปัจจยัวิกฤติท่ีกระทบต่อการบริหารขององคก์ารไดด้ว้ยไม่วา่จะเป็น
สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  เทคโนโลยี  สภาพแวดลอ้มเหล่าน้ีอาจมีผลต่อ
การพิจารณาสร้างรูปแบบการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าเพื่อใหเ้กิดความเหมาะสมและมี
ความเป็นไปไดจึ้งตอ้งใหค้วามส าคญัเป็นอยา่งมากโดยการสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม   
ในดา้นต่างๆ  ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้หรือการพฒันาจะท าใหก้ารพฒันาประสบผลส าเร็จ 
 จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อขอ้เสนอเพื่อการ
บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในดา้นผลลพัธ์ (output) ใน 3 ดา้นยอ่ย โดยในแต่ละดา้นมีความเช่ือมโยงสัมพนัธ์กนั             
ดงัภาพประกอบ 50 
 

          
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          ภาพประกอบ 50 ขอบเขตเน้ือหาขอ้เสนอเพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
             ตามนโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดา้นผลลพัธ์ (output) 

 
 

 

ด้านผลลพัธ์ 
(output) 

1.ด้านคุณภาพ
การศึกษา 

 

2.ด้านคุณภาพ
นักเรียน 

 

3.ด้านความพงึ
พอใจ 
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บริบทของสถานศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

 1.  ความเป็นมาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  โดยท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พุทธศกัราช  2540 ไดก้ าหนด
นโยบายพื้นฐาน  แห่งรัฐ  ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการศึกษา  ในมาตรา  81  ไวว้า่“ รัฐตอ้งจดั
การศึกษาอบรม และสนบัสนุนใหเ้อกชนจดัการศึกษาอบรมใหเ้กิดความรู้  คู่คุณธรรม จดัใหมี้  
กฎหมายเก่ียวกบัการศึกษาแห่งชาติ  ปรับปรุงการศึกษา  ใหส้อดคลอ้งกบั   การเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจและสังคม  สร้างเสริมความรู้และปลูกฝังจิตส านึกท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัการเมือง    
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  สนบัสนุนการ
คน้ควา้วิจยั  ในศิลปะวิทยาการต่างๆ  เร่งรัดพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี เพื่อการพฒันา
ประเทศ  พฒันาวิชาชีพครู  และส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  ศิลปะและวฒันธรรมของชาติ ” 
  จากบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญดงักล่าว  ไดมี้การด าเนินการในกระบวนการ
ทางนิติบญัญติั  จดัท าพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  ขึ้น  โดยให้เป็นกฎหมาย
แม่บทท่ีเช่ือมต่อกบับทบญัญติัเก่ียวกบัการศึกษาในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  
พุทธศกัราช  2540  เพื่อเป็นหลกัฐานในนโยบายแห่งรัฐกบัการพฒันา และเป็นฐานหลกั        
เพื่อการปฏิรูปการศึกษาของประเทศตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542     
มาตรา 37  การบริหารและการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ให้ยดึเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามนยัแห่ง
พระราชบญัญติัการศึกษาดงักล่าว  ก่อใหเ้กิดพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546  มาตรา  33  ก าหนดใหก้ารบริหารและการจดัการศึกษา      
ขั้นพื้นฐาน  ใหย้ดึเขตพื้นท่ีการศึกษา  โดยค านึงถึงปริมาณสถานศึกษา  จ านวนประชากร   
วฒันธรรม และความเหมาะสมดา้นอ่ืนดว้ยประกอบกบัไดมี้ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  
เร่ือง  ก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษา  เม่ือวนัท่ี  7  กรกฎาคม  2546  โดยแบ่งเขตพื้นท่ีการศึกษา  
ทั้งประเทศ  ออกเป็น  จ านวน  175  เขต  ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการดงักล่าว จึงท าใหมี้
จ านวนส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีเป็น
ขอบเขตพื้นท่ีการศึกษาดงัน้ี  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2550 : 1-31 )   
ดงัตาราง  1 
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ตาราง  1    แสดงจ านวนส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและจ านวนสถานศึกษา 
       ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

ท่ี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จ านวนโรงเรียนทั้งหมด 
1 นครพนม  เขต 1 291 
2 นครพนม  เขต 2 208 
3 เลย  เขต 1 303 
4 เลย  เขต 2 182 
5 เลย  เขต 3 116 
6 สกลนคร  เขต 1 180 
7 สกลนคร  เขต 2 268 
8 สกลนคร  เขต 3 224 
9 หนองคาย  เขต 1 182 
10 หนองคาย  เขต 2 181 
11 หนองคาย  เขต 3 178 
12 อุดรธานี  เขต 1 263 
13 อุดรธานี  เขต 2 224 
14 อุดรธานี  เขต 3 232 
15 อุดรธานี  เขต 4 168 
16 หนองบวัล าภู  เขต 1 228 
17 หนองบวัล าภู  เขต 2 113 
18 กาฬสินธ์ุ  เขต 1 212 
19 กาฬสินธ์ุ  เขต 2 198 
20 กาฬสินธ์ุ เขต 3 224 
21 ขอนแก่นเขต 1 195 
22 ขอนแก่นเขต 2 231 
23 ขอนแก่นเขต 3 223 
24 ขอนแก่นเขต 4 207 
25 ขอนแก่นเขต 5 295 
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ตาราง  1   (ต่อ)  
 

ท่ี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จ านวนโรงเรียนทั้งหมด 
26 ชยัภูมิ เขต 1 289 
27 ชยัภูมิ เขต 2 296 
28 ชยัภูมิ เขต 3 215 
29 นครราชสีมา เขต 1 163 
30 นครราชสีมา เขต 2 191 
31 นครราชสีมา เขต 3 202 
32 นครราชสีมา เขต 4 203 
33 นครราชสีมา เขต 5 239 
34 นครราชสีมา เขต 6 196 
35 นครราชสีมา เขต 7 244 
36 บุรีรัมย ์เขต 1 219 
37 บุรีรัมย ์เขต 2 244 
38 บุรีรัมย ์เขต 3 238 
39 บุรีรัมย ์เขต 4 210 
40 มหาสารคาม เขต 1 224 
41 มหาสารคาม  เขต 2 245 
42 มหาสารคาม เขต 3 162 
43 ยโสธร เขต 1 206 
44 ยโสธร เขต 2 209 
45 ร้อยเอด็ เขต 1 262 
46 ร้อยเอด็ เขต 2 366 
47 ร้อยเอด็ เขต 3 236 
48 ศรีสะเกษ เขต 1 301 
49 ศรีสะเกษ เขต 2 212 
50 ศรีสะเกษ เขต 3 221 
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ตาราง  1  (ต่อ)  
 

ท่ี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จ านวนโรงเรียนทั้งหมด 
51 ศรีสะเกษ เขต 4 238 
52 สุรินทร์ เขต 1 339 
53 สุรินทร์ เขต 2 246 
54 สุรินทร์ เขต 3 257 
55 อุบลราชธานี เขต 1 279 
56 อุบลราชธานี เขต 2 234 
57 อุบลราชธานี เขต 3 225 
58 อุบลราชธานี เขต 4 156 
59 อุบลราชธานี เขต 5 271 
60 มุกดาหาร 276 
61 อ านาจเจริญ 284 

รวม 13,924  
 

  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   เป็นหน่วยงานทาง
การศึกษาท่ีอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีอ านาจ
หนา้ท่ีด าเนินการ ให้เป็นไปตามอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา  มาตรา 38  
แห่งพระราชบญัญติัการศึกษา  แห่งชาติ  พ.ศ.  2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  และมาตรา 39    
แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546  และมีอ านาจ
หนา้ท่ี  ดงัน้ี        
   1.1  จดัท านโยบาย  แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ี 
การศึกษา  สอดคลอ้ง กบันโยบาย  มาตรฐานการศึกษา  แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษา
ขั้นพื้นฐานและความตอ้งการ ของทอ้งถ่ิน 
   1.2  วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และ
หน่วยงานใน  เขตพื้นท่ีการศึกษา  และแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บ  ใหห้น่วยงานขา้งตน้ 
รับทราบ  และก ากบั  ตรวจสอบ  ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 
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   1.3 ประสาน  ส่งเสริม  สนบัสนุน  และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษา 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   1.4  ก ากบั  ดูแล  ติดตาม และประเมินผล  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   1.5  ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษา 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   1.6  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพื่อ
ส่งเสริมสนบัสนุน การจดัการและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   1.7  จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา  และประเมินผลสถานศึกษา               
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   1.8  ประสาน  ส่งเสริม  สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษา             
ของเอกชน  องคก์ร  ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  รวมทั้งบุคคล  องคก์รชุมชน  องคก์รวิชาชีพ  
สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
   1.9  ด าเนินการ  และประสาน  ส่งเสริม  สนบัสนุนการวิจยัและพฒันา
การศึกษาในเขตพื้นท่ี การศึกษา 
   1.10  ประสาน  ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และ
คณะท างานดา้นการศึกษา 
   1.11  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์ร  หน่วยงานภาครัฐ  
เอกชนและองคก์ร  ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในฐานะส านกัผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการ ในเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
   1.12  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิไดร้ะบุ 
ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของผูใ้ดโดยเฉพาะหรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 2.  ขอบข่ายภารกจิในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีบทบาทในการส่งเสริมประสิทธิภาพการจดั
การศึกษา โดยมีบทบาทในการส่งเสริมประสิทธิภาพ  ดงัต่อไปน้ี  
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   2.1  ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส่งเสริมสนบัสนุนระบบเครือข่าย 
ส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา เพื่อด าเนินการหรือช่วยเหลือกนัในการปฏิบติัหนา้ท่ีในเร่ือง   
ท่ีไดรั้บการกระจายอ านาจ โดยค านึงถึงความพร้อมของแต่ละสถานศึกษา 
   2.2  ในกรณีท่ีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เห็นวา่สถานศึกษาประเภทท่ี
หน่ึง แห่งใดแห่งหน่ึงไม่สามารถบริหารจดัการศึกษา ท่ีจะรับการกระจายอ านาจ ใหส้ านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาด าเนินการประเมินและเร่งด าเนินการใหก้ารส่งเสริมสนบัสนุนและ
ช่วยเหลือก่อน หากยงัไม่ผา่นการประเมินอีกและจะส่งผลกระทบต่อการบริหารและการจดั
การศึกษาของสถานศึกษานั้น ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาแจง้ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานด าเนินการประกาศถอดถอนรายช่ือจากการเป็นสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง 
   2.3  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  อาจส่งเสริมสนบัสนุนสถานศึกษา
ประเภทท่ีหน่ึง รวมกนัเป็นเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  ทั้งในและต่างเขตพื้นท่ี
การศึกษา โดยรวมกลุ่มสถานศึกษาในจงัหวดัเดียวกนัก่อนและอาจรวมสถานศึกษาเอกชน  
หรือสถานศึกษาสังกดัอ่ืนเขา้เป็นเครือข่ายเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
การพฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยก็ได ้
   2.4  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา อาจจดักลุ่มสถานศึกษาประเภทท่ีสอง       
เป็นเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีสอง เพื่อช่วยเหลือ ปรับปรุงและพฒันาการบริหารและ   
การจดัการศึกษาเพื่อใหส้ถานศึกษาสามารถพฒันาสู่ความเป็นสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง     
โดยท าเป็นประกาศส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาช่วยเหลือ 
ก ากบัและดูแลการบริหารจดัการและการใชท้รัพยากรร่วมกนัของเครือข่ายสถานศึกษาประเภท
ท่ีสอง  เพื่อเสริมสร้างความพร้อมและความเขม้แขง็รองรับการกระจายอ านาจ 
   2.5 ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จดัระบบก ากบั ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลและนิเทศการด าเนินการของสถานศึกษาในการใชอ้ านาจในการบริหารและการจดั
การศึกษาใหเ้ป็นไปดว้ยกฎกระทรวงและประกาศส านกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   2.6  การบริหารเครือข่ายสถานศึกษา  ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ก าหนดตามสภาพบริบทท่ีเหมาะสม โดยยดึการบริหารแบบมีส่วนร่วมและส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา อาจออกระเบียบ แนวปฏิบติัเก่ียวกบัเครือข่ายสถานศึกษาได ้
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 3.  เป้าหมายและแนวทางการพฒันาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา
ในแต่ละประเภท 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีเป้าหมายและแนวทางในการพฒันาของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในแต่ละประเภท  ดงัน้ี 
   3.1  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีความเขม้แขง็ มีอิสระและคล่องตวั            
ในการบริหารจดัการศึกษาตามกรอบภารกิจ  การกระจายอ านาจท่ีไดรั้บมอบการกระจายอ านาจ
จากเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งมีประสิทธิภาพและส่งผลต่อคุณภาพ
ของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
   3.2  สถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  มีความเขม้แขง็ มีอิสระและคล่องตวั              
ในการบริหารและการจดัการศึกษา ตามกรอบภารกิจกากระจายอ านาจ ทั้ง 4 ดา้นท่ีไดรั้บมอบ
การกระจายอ านาจไดด้ว้ยตนเอง มีรูปแบบบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) มุ่งเนน้
คุณภาพผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยมีระบบประกนัคุณภาพภายในท่ีพร้อมรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกและการตรวจสอบจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและสาธารณชน 
   3.3  สถานศึกษาประเภทท่ีสอง  ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนเป็นพิเศษ จาก
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหมี้ความพร้อมและความเหมาะสม
ในการบริหารและการจดัการศึกษา ตามกรอบภารกิจการกระจายอ านาจทั้ง 4 ดา้น โดย
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอาจเขา้ไปช่วยเหลือหรือท าการแทนในบางเร่ืองท่ีสถานศึกษา    
ไดร้้องขอหรือประกาศจดัเป็นเครือข่ายสถานศึกษา เพื่อการบริหารและจดัการศึกษาร่วมกนั   
ไดเ้สมือนกบัสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง 

แนวทางพฒันาสู่วิธีปฏิบัติที่เป็นเลศิ 

              1. วิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลศิ (best practices) คืออะไร 
      วิธีปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ (best practices) คือ การปฏิบติัทั้งหลายท่ีสามารถก่อใหผ้ล  
ท่ีเป็นเลิศ รวมความแลว้ best practices คือวิธีปฏิบติัท่ีท าใหอ้งคก์รประสบผลส าเร็จ หรืออาจ
กล่าวไดว้า่ คือการปฏิบติัท่ีท าใหอ้งคก์รกา้วสู่ความเป็นเลิศ ซ่ึงอาจปรับส านวนใหเ้ก่ียวขอ้งกบั
วงการศึกษาไดค้  าวา่ best practices เป็นวิธีการท างานใหม่ๆ ท่ีสถานศึกษาเรียนรู้จากการปฏิบติั
จริงในการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา ซ่ึงน าไปสู่การบรรลุผลลพัธ์ท่ีตอบสนองความคาดหวงั 
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ของชุมชน ผูป้กครอง และเป้าหมายของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ ท าใหส้ถานศึกษา
ประสบความส าเร็จ  กา้วสู่ความเป็นเลิศ (การพฒันาผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ส าหรับผูบ้ริหาร
การศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษา.  2551 : 60-61) 
 2. แนวทางการพจิารณา  best practices  
  วิธีปฏิบติัในการพฒันาคุณภาพสถานศึกษาท่ีจะเรียกไดว้า่เป็น best practices    
มีแนวทางพิจารณา 6 ขอ้ดงัน้ี  
   2.1 วิธีปฏิบติันั้นด าเนินการบรรลุผลไดส้อดคลอ้งกบัความคาดหวงัของ
ชุมชนหรือผูป้กครองท่ีมีต่อสถานศึกษา หรือเป็นวิธีปฎิบติัท่ีสร้างความพึงพอใจใหก้บับุคคล
ในสถานศึกษาได ้
   2.2 วิธีปฏิบติันั้นกระบวนการน าไปใชอ้ยา่งเป็นวงจรจนเห็นผลอยา่งชดัเจน
วา่ท าใหเ้กิดคุณภาพสูงขึ้นอยา่งต่อเน่ือง หร่ืออาจกล่าวอีกอยา่งหน่ึงคือ วิธีปฏิบติันั้นมี
กระบวนการ  PDCA  จนเห็นแนวโนม้ของตวัช้ีวดัความส าเร็จท่ีดีขึ้น 
   2.3 สถานศึกษาสามารถบอกเล่าถึงวิธีปฏิบติันั้นไดว้า่ “ท าอะไร (what)”    
ท าอยา่งไร ( how) ”  และ “ท าไม หรือทไปท าไมท าอยา่งไร (why)”   
   2.4 ผลลพัธ์จากวิธีการปฏิบติันั้น เป็นไปตามองคป์ระกอบ ขอ้ก าหนดของ
การพฒันา คุณภาพเชิงระบบ 
   2.5 วิธีปฏิบติันั้นสามารถระบุไดว้า่เกิดจากปัจจยัส าคญัท่ีชดัเจน และปัจจยั
นั้นก่อใหเ้กิดการปฏิบติัท่ีต่อเน่ืองและยัง่ยนื 
   2.6 วิธีปฏิบติันั้นใชก้ระบวนการจดัการเรียนรู้ (KM : knowledge 
management)  
 3. กระบวนการค้นหา  best practices ในสถานศึกษา  
  ส าหรับผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพสถานศึกษานั้น เช่นผูป้ฏิบติังานของ
ระบบโดยตรงท่ีเรียกวา่ ชุมชนแนวปฏิบติั (community of practices) ผูป้ระเมินคุณภาพ 
ศึกษานิเทศก ์หรือผูใ้หค้  าปรึกษาการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา สามารถคน้หา best practices 
ไดโ้ดยใชก้ระบวนการดงัน้ี 
   3.1 การคน้หาวา่สถานศึกษาหน่ึงๆ มีวิธีปฏิบติัในการพฒันาคุณภาพอยา่งไร 
จะตอ้งวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษา ความคาดหวงัของผูป้กครอง และชมชนรวมทั้งผูมี้ส่วน
ไดเ้สียต่างๆ วา่คาดหวงักบัสถานศึกษาน้ีอยา่งไร 
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   3.2 คน้หาวา่สถานศึกษามีวิธีปฏิบติัดีๆ ท่ีด าเนินการใหส้อดคลอ้งกบัความ
คาดหวงัตาม ขอ้ (1) อยา่งไรบา้ง 
   3.4  พิจารณาวา่วิธีปฏิบติั ดีๆ  เหล่านั้นมีการน าไปใชจ้ริงอยา่งครบวงจร 
PDCA  หรือไม่ เพื่อยนืยนัวา่ปฏิบติัดีๆ นั้นถูกน าไปชจ้ริง และเป็น “นวตักรรม” การท างานของ
สถานศึกษา ไดห้รือไม่  
   3.5 ใชก้ระบวนการจดัการความรู้ ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ของ         
ผูป้ฏิบติั ของผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยมีรายละเอียด คือ ก าหนดเป้าหมายของการแลกเปลี่ยนวิธีปฏิบติั 
(knowledge vision)  เล่าประสบการณ์จาการปฏิบติัการ (knowledge  sharing) และสรุปเป็นวิธี
ปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ ((knowledge  asset) 
   3.6 วิเคราะห์ปัจจยัความส าเร็จ บทเรียนท่ีสถานศึกษาไดเ้รียนรู้จากการ
ด าเนินการตามวิธีปฏิบติัเหล่านั้น 

การสังเคราะห์กรอบแนวคิดการวิจัย  

 การวิจยัขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบายของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาเพื่อก าหนดกรอบแนวคิด
การวิจยัดงัน้ี  1) การสังเคราะห์กรอบแนวคิดการวิจยัจากการศึกษาเอกสาร  และ  
2) การสังเคราะห์กรอบแนวคิดการวิจยัจากผลการศึกษาจากกงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง   

 การสังเคราะห์กรอบแนวคิดการวิจยัจากการศึกษาเอกสารและผลงานวิจยั                 
ไดอ้งคป์ระกอบ    ท่ีมีอิทธิพลต่อขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูว้ิจยัสังเคราะห์ได ้ 3 ดา้น   
คือ  1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นโครงสร้าง  ดา้นเทคโนโลย ี   
ดา้นบุคลากร  ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า                     
2) ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ  
การบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน   ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา และ 
ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา   และ 3) ดา้นผลลพัธ์ (output)ประกอบดว้ย 3  
ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นผลงาน  และความเป็นเลิศ ดา้นคุณภาพนกัเรียน และดา้นความพึงพอใจ      
ในแต่ละดา้นไดอ้าศยัแนวคิดของนกัวิชาการโดยในแต่ละดา้นต่างมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยง
สัมพนัธ์กนั    
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 องคป์ระกอบดา้นต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา  
สู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน                       
ดงัภาพประกอบ 51 

 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 51   กรอบเน้ือหา “ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” 
 
  จากการสังเคราะห์กรอบแนวคิด ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา     
สู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดงัตาราง 2 
 

 

1.ด้านปัจจัยน าเข้า 
(input) 

 

 

 
3.ด้านผลลพัธ์
(output) 

 

 

2.ด้าน
กระบวนการ 
(process) 

 

ข้อเสนอเพ่ือการ
บริหารจัดการ

สถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ 

เทคโนโลย ี

 

ภาวะผูน้ า 

โครงสร้าง บุคลากร 

ทรัพยากรและ 
งบประมาณ 

หลกัสูตร 

คุณภาพการศึกษา 

คุณภาพนกัเรียน 

. 
 

ประกนัคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา 

ความพึงพอใจ กิจกรรมการ
เรียนการสอน 

การรองรับการ
กระจายอ านาจ 

บรรยากาศ 

ในสถานศึกษา 
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ตาราง 2   การสังเคราะห์กรอบแนวคิด ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ 
                 เป็นเลิศ ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

ที ่ ข้อเสนอ เพ่ือการบริหารจัดการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  

แหล่งข้อมลู (source) 

1 

 

ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 
ประกอบด้วย 

 

 

 

 

 

 

 

1.1 ดา้นโครงสร้าง (structural) 
 
 
 
 
 
 
 

Hoy & Miskel (2001), Smith & Purkey (1983), Scheerens &  
Bosker (1997), Duttweiler (1988), Woods &  Orlik (1994),    
Rutter (1979), HMI (1988), Mortimore (1988) Smith & Tom 
linson (1989),  Purkey & Smith (1983), Murphyและคณะ (1985), 
Pollack และคณะ (1987),  Caldwell & Spink (1990), Cento 
(2000), Baton and Other (1998), Bowdich and Buono 
(1990), Fiedlers  อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร (2543),  
Bedeiarn and Zammut (1991), Owen (1995),  พ.ร.บ. การศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2545,       
วิโรจน์ สารรัตนะ (2548), ศกัด์ิไทย สุรกิจบวรและคณะ (2547),   
ไชยา ภาวะบุตร (2549), พิธาน พ้ืนทอง (2549),  คะนึง สายแกว้   
(2549), วาโร  เพง็สวสัด์ิ (2549), สุรัตน์ ดวงชาทม (2549),             
ธีระ รุญเจิญ (2545), 

Smith (1982 :65), Certo (2000 : 282-286) , Bowdich and Buono 
(1990 : 508-510) Owen (1995) , Mckinsey (1977) ,Bedeiarn  and 
Zammut (1991) กบั Bartol and Other (1998), สุรัตน์ ดวงชาทม 
(2549), พิธาน พ้ืนทอง (2548 :7),  ถวิล  มาตรเล่ียม (2544) 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2545,   คะนึง  สายแกว้ (2549), เกษม วฒันชยั (2545), 
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544 
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ตาราง 2  (ต่อ)  
 

ที ่
ข้อเสนอ เพ่ือการบริหารจัดการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

แหล่งข้อมลู (source) 

 
1.2 ดา้นบคุลากร (people)  
 
 
 
 
 
 

 
1.3 ดา้นเทคโนโลยี  (technology) 
 
 
 
 

 
 
1.4 ดา้นหลกัสูตร (curriculum) 
 
 
 

1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  
 

Smith (1982 :65), Certo (2000 : 282-286),  Bowdich and Buono 
(1990 : 508-510),  Owen (1995),  Mckinsey (1977), Bedeiarn  
and Zammut (1991) กบั Bartol and Other (1998), สุรัตน์          
ดวงชาทม (2549), พิธาน พ้ืนทอง (2548 :7),  ถวิล  มาตรเล่ียม 
(2544) พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545,  คะนึง  สายแกว้ (2549), เกษม วฒันชยั 
(2545), หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544 

Smith (1982 :65), Certo (2000 : 282-286), Bowdich and Buono 
(1990 : 508-510), Owen(1995), Mckinsey(1977),  Bedeiarn  and 
Zammut (1991) กบั Bartol and Other (1998),  สุรัตน์ ดวงชาทม 
(2549), พิธาน พ้ืนทอง (2548 :7),  ถวิล  มาตรเล่ียม (2544) 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ. 2545,  คะนึง  สายแกว้ (2549),  เกษม วฒันชยั (2545) ,  
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544 

เกษม วฒันชยั (2545), ถวิล มาตรเล่ียม (2544), ไชยา ภาวะบุตร 
(2549), พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม 
(ฉบบัท่ี 2 ) พ.ศ. 2545, หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 
2544, สุรัตน์ ดวงชาทม (2549) 

 Smith (1982 :65), Certo(2000 : 282-286), Bowdich and Buono 
(1990 : 508-510),  Owen (1995), Mckinsey (1977), Bedeiarn  
and Zammut (1991) กบั Bartol and Other (1998),  สุรัตน์         
ดวงชาทม (2549),  พิธาน พ้ืนทอง (2548 :7), ถวิล  มาตรเล่ียม 
(2544),  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545,  คะนึง  สายแกว้ (2549),  เกษม วฒันชยั 

(2545),  หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544,  เกษม 
วฒันชยั (2545), ถวิล มาตรเล่ียม (2544), ไชยา ภาวะบุตร (2549), 
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ตาราง 2  (ต่อ)  
 

ที ่
ข้อเสนอ เพ่ือการบริหารจัดการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

แหล่งข้อมลู (source) 

    

 
 
1.6 ดา้นภาวะผูน้ า 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2 ) 
พ.ศ. 2545,  หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544,       
สุรัตน์  ดวงชาทม (2549) 

Blake and Mouton (1985 : 78), Yukl (1998 : 57-61),  
Stogdill.1974 : 74-75 ; Frigon and Jackson. 1996 : 29-36 ; Daft . 
1999 : 334,  อา้งถึงใน สมบูรณ์  ศิริสรรหิรัญ.  2547: 58), Davies  
&  Easterby – Smith (1984),     วิโรจน์  สารรัตนะ ( 2548 : 41- 
47),  สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, (2544 : 141-174), ทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบ 
ที อาร์ ซี (TRC leadership theory), ชรินทร์  หงส์ทอง (2546 : 
บทคดัยอ่), วีระพงษ ์ไชยรา (2541: บทคดัยอ่), วีระ ประเสริฐศิลป์ 
(2546 : 75-77), ชาญชยั  อาจินมาจาร (2543 : 84-86 ) ;รังสรรค ์
ประเสริฐศรี (2544 : 35-40),  สมบูรณ์  ศิริสรรหิรัญ .2547: 58 ), 
(เกศราภรณ์ วิทยไพจิตร.  2546 : บทคดัยอ่, อา้งถึงใน  จามจุรี       
ค  าเมือง.  2548 : 67), นิติยา  เทียนทอง (2546 : บทคดัยอ่),            
ธีระพงษ ์ วีระชานนท ์(2550 : 187), จรวยพร  ธรณินทร์ (2550 : 
6-16), ประสิทธ์ิ  กาญจนวฒัน์  (2550),   ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร 
(2547 : 11),  สุรศกัด์ิ   ปาแฮ (2543 : 27-31 อา้งถึงใน   ศกัด์ิไทย  
สุรกิจบวร.  2547 : 11-13),  ผกา  สัตยธรรม  (2550 : 11-13),      
พุทธทาสภิกข ุ(2527 : 3),  พระเทพเวที (2532 : 15-25),       
สาโรช บวัศรี  (2526 : 18-20),  พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั      
ภูมิพลอดุลยเดชมหาราช (2540 : 23), พระธรรมปิฎก (2538 :   
175 – 176),  อาคม สุขสม (2542 : 87),  สุวิทย ์ ทองสัดทดั (2550 : 
163), วิเชียร  วิทยอุดม (2548 : 24), วิเชียร ชิวพิมาย (2539),   คู่มือ
การประกอบวิชาชีพ สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา (2549 : 
59-79),  พระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา      
พ.ศ. 2546   
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ตาราง 2  (ต่อ)  
 

ที ่
ข้อเสนอ เพ่ือการบริหารจัดการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

แหล่งข้อมลู (source) 

2  ด้านกระบวนการ (process)  
  ประกอบด้วย 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 ดา้นการรองรับการกระจาย 
      อ านาจการบริหารและ 
      การจดัการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Hoy & Miskel (2001),  Smith & Purkey (1983),  Scheerens &  
Bosker (1997),  Duttweiler(1988),  Woods &  Orlik (1994),    
Rutter (1979),  HMI (1988),  Mortimore (1988),  Smith & Tom 
linson (1989),  Purkey & Smith (1983),  Murphy และคณะ
(1985),  Pollack และคณะ (1987),  Caldwell & Spink (1990), 
Cento (2000),  Baton and Other (1998),  Bowdich and Buono 
(1990),  Fiedlers  อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร (2543),  
Bedeiarn and Zammut (1991), Owen (1995),  พ.ร.บ. การศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2545,       
วิโรจน์ สารรัตนะ (2548),  ศกัด์ิไทย สุรกิจบวรและคณะ (2547),   
ไชยา ภาวะบุตร (2549),  พิธาน พ้ืนทอง (2549),  คะนึง สายแกว้   
(2549), วาโร  เพง็สวสัด์ิ (2549), สุรัตน์ ดวงชาทม (2549),             
ธีระ รุญเจิญ (2545) 
 
Smith (1982 :65), Certo (2000 : 282-286) , Bowdich and Buono 
(1990 : 508-510), Owen (1995), Mckinsey (1977), Bedeiarn  and 
Zammut (1991) กบั Bartol and Other (1998),  พิธาน พ้ืนทอง
(2548 : 7),  ถวิล  มาตรเล่ียม (2544),  ไชยา ภาวะบุตร (2549), 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2 ) 
พ.ศ. 2545, สุรัตน์  ดวงชาทม (2549),  ธีระ รุญเจริญ (2545),  
กรอบแนวคิดดา้นการกระจายอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษา   ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ (2550 :151-171),  คู่มือการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเป็นนิติบุคคล กระทรวงศึกษาธิการ  
(2546 : 32-73),  หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544 
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ตาราง 2  (ตอ่)  
 

ที ่
ข้อเสนอ เพ่ือการบริหารจัดการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

แหล่งข้อมลู (source) 

 2.2 ดา้นการจดักิจกรรมการเรียน  
       การสอน 
 
 
 

 2.3  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.4 ดา้นประกนัคุณภาพและ 
      มาตรฐานการศึกษา 
 
 
 

 Smith (1982 :65), Certo (2000 : 282-286),  Bowdich and Buono 
(1990 : 508-510),  Owen(1995),  Mckinsey(1977), Bedeiarn  and 
Zammut (1991) กบั Bartol and Other (1998),  พิธาน พ้ืนทอง
(2548 : 7),   ถวิล  มาตรเล่ียม (2544), หลกัสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544,  ไชยา ภาวะบุตร (2549) 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2 ) 
พ.ศ. 2545, สุรัตน์  ดวงชาทม (2549),  วาโร เพง็สวสัด์ิ (2549),  
กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ (2538 : 38),  แอนดรูส์ 
(Andrews.  1978 : 3493-A, อา้งถึงใน  บุญทนั  ครองสิงห์.  2543 : 
51) คมัปิซาโน (Campisano.  1992 : 65-66,  อา้งถึงใน  ชาติชาย  
ศกัด์ิค  าดวง.  2541 : 71),  ดอร์เรียน (Dorion.  1992 : 459-A,     
อา้งถึงใน  บุญทนั  ครองสิงห์.  2543 : 51-52),  เฉิน (Chen. 1993 : 
401-7-A,  อา้งถึงใน  บุญทนั  ครองสิงห์.  2543 : 52),  เนวิลส์ 
(Nawill.  1994,  อา้งถึงใน  ชาติชาย  ศกัด์ิค  าดวง.  2541 : 70-71),   
เบรดเล่ย ์(Bradley.  1996 : 84-A, อา้งถึงใน  รัชนี  โคตรประทุม.  
2544 : 37),  ชยัวฒัน์  สุกุณา (2540 : บทคดัยอ่),  
ถวิล  สุมหิรันต ์ (2544 : 89)   
 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ (2550 :151-171),  คู่มือการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเป็นนิติบุคคล กระทรวงศึกษาธิการ 
(2546 : 32-73),  หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544 
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ตาราง 2  (ต่อ)  
 

ที ่ ข้อเสนอ เพ่ือการบริหารจัดการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

แหล่งข้อมลู (source) 

3  

 

 ด้านผลลัพธ์ (output) 
 ประกอบด้วย 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา  

 
 
 
 
3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน 

 

 

 

Hoy & Miskel (2001),  Smith & Purkey (1983),  Scheerens &  
Bosker (1997), Duttweiler (1988),  Woods &  Orlik (1994),     
Rutter (1979), HMI (1988), Mortimore (1988)Smith & Tom linson 
(1989), Purkey & Smith (1983), Murphy และคณะ (1985),  Pollack 
และคณะ(1987),  Caldwell & Spink(1990), Cento (2000),  
Baton and Other(1998), Bowdich and Buono (1990), Fiedlers      
อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร (2543),  Bedeiarn and Zammut 
(1991), Owen (1995),  พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ข
เพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2545, วิโรจน์ สารรัตนะ (2548), ศกัด์ิไทย  
สุรกิจบวรและคณะ (2547),  ไชยา ภาวะบุตร (2549), พิธาน พ้ืนทอง 
(2549),  คะนึง สายแกว้ (2549),  วาโร  เพง็สวสัด์ิ (2549),  
สุรัตน์ ดวงชาทม (2549),   ธีระ รุญเจิญ(2545)  

ธีระ รุญเจริญ (2545),  กรอบแนวคิดดา้นการกระจายอ านาจการ
บริหารและการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ (2550 :151-171),  คู่มือการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเป็นนิติบุคคล กระทรวงศึกษาธิการ 
(2546 : 32-73), หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544 
Smith (1982 :65), Certo (2000 : 282-286),  Bowdich and Buono 
(1990 : 508-510), Owen (2001), Mckinsey (1977), Bedeiarn  and 
Zammut (1991) กบั Bartol and Other (1998),  Griffin (1993),  
ถวิล  มาตรเล่ียม (2544), วาโร เพง็สวสัด์ิ (2549),   ศกัด์ิไทย  
สุรกิจบวร และคณะ (2545), กรอบแนวคิดดา้นการกระจายอ านาจ
การบริหารและการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ (2550 :151-171), คู่มือการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเป็นนิติบุคคล กระทรวงศึกษาธิการ 
(2546 : 32-73), หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544 
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ตาราง 2  (ต่อ)  
 

ที ่ ข้อเสนอ เพ่ือการบริหารจัดการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

แหล่งข้อมลู (source) 

  

 

 3.3  ดา้นความพึงพอใจ 
 

 Smith (1982 :65),  Certo (2000 : 282-286), Bowdich and Buono 
(1990 : 508-510), Owen (2001),  Mckinsey (1977), Bedeiarn  
and Zammut (1991) กบั Bartol and Other (1998),  Griffin 
(1993),  ถวิล  มาตรเล่ียม (2544),  วาโร เพง็สวสัด์ิ (2549),  ธีระ 
รุญเจริญ (2545),  กรอบแนวคิดดา้นการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจดัการศึกษา   ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ (2550 :151-171),  คู่มือการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเป็นนิติบุคคล กระทรวงศึกษาธิการ 
(2546 : 32-73), หลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2544 
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ตาราง 3   เปรียบเทียบแนวคิดและขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการสังเคราะห์เพื่อเป็นกรอบแนวคิดการวิจยัขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
 

Hoy & Miskel 
(2001) 

Smith & Purkey 
(1983) 

Scheerens &  
Bosker(1997) 

Duttweiler 
(1988) 

Woods &  Orlik 
(1994)  

Rutter 
(1979) 

HMI 
(1988) 

Mortimore 
(1988) 

 ปัจจยัท่ีไดจ้ากการ
สังเคราะห์ 

ทรัพยากรการเงิน (1.4) ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ า 
(1.6) 

มุ่งเนน้ความส าเร็จ(3.1) เนน้นกัเรียนเป็น
ศูนยก์ลาง (2.2) 

ความคาดหวงั 2.2) 
การสอนท่ีทา้ทาย  

ความคาดหวงัและ
มาตรฐาน(2.4) 

มีภาวะผูน้ าครูและ
ผูบ้ริหาร(1.6) 

ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
(1.6) 

1.ด้านปัจจัยน าเข้า 
ประกอบด้วย 
1.1 ดา้นโครงสร้าง 
1.2 ดา้นบุคลากร 
1.3 ดา้นเทคโนโลย ี
1.4 ดา้นทรัพยากร
และงบประมาณ 
1.5 ดา้นหลกัสูตร  
1.6 ดา้นภาวะผูน้ า  

ส่ิงอ านวยความสะดวก
(1.4) 

มีหลกัสูตรการ
วางแผนดี(1.5) 

ความมีภาวะผูน้ า 
(1.6) 

มีแผนงานวิชาการท่ีดี 
(2.2) 

ชุมชน ตดัสินใจ
ร่วม (2.1) 

มีการบริหาร
ห้องเรียนท่ีดี(2.2) 

บรรยากาศ 2.3)
ห้องเรียนมีชีวิต 

การมีส่วนร่วมของครู 
(2.1) 

ศกัยภาพครูการจดั
ห้องเรียน(2.2) 

มีเป้าหมายชดัเจน 
(3.1) 

มีหลกัสูตรท่ีมีคุณภาพ
เปิดโอกาส(1.5) 

จดัการเรียนท่ีส่งเสริม
อยา่งต่อเน่ือง(2.2) 

ชุมชน กิจกรรม 
(2.1)  

ครูเป็นแบบอยา่งท่ี
ดี(1.2) 

เนน้มาตรฐาน
วิชาชีพสูง(2.4) 

ความสามคัคีของครู 
(3.3) 

ทรัพยากรเทคโนโลยี 
(1.3) 

ท างานตรงเวลา 
(3.3) 

มีบรรยากาศห้องเรียน , 
โรงเรียน(2.3) 

มีบรรยากาศโรงเรียนใน
ทางบวก(2.3) 

บรรยากาศและ
วฒันธรรม(2.3) 

มีขอ้มูลยอ้นกลบั
ทางบวก(3.3) 

ครูมีความ สัมพนัธ์
ท่ีดีกบันกัเรียน
(2.2) 

เนน้การเรียนรู้(2.2)และ
การเรียนการสอนและทา้
ทาย 

วิสัยทศัน์ ความส าเร็จ 
(1.6) 

บรรลุความส าเร็จดา้น
วิชาการ(3.3) 

ผูป้กครองมีส่วนร่วม 
(2.1) 

ส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์แบบ
กลุ่ม(3.3) 

เปลี่ยนแปลง
หลกัสูตร(1.5) 

มีสภาพแวดลอ้มท่ี
ดี(2.3) 

มีการวางแผนน า
หลกัสูตรไปใช้
(1.5) 

มีบรรยากาศทางบวก 
(2.3) 

บรรยากาศองคก์าร 
(2.3) 

มีบรรยากาศเป็น 
ระเบียบ(2.3) 

มีการประเมินผลท่ีดี 
มีขอ้มูลยอ้นกลบั(3.3) 

มีการพฒันาบุคลากร 
อยา่งกวา้งขวาง(1.2) 

คุณภาพ 
การสอน(2.2) 

มอบหมายความ
รับผิดชอบ(1.1) 

ความสะดวกและ
ทรัพยากร(1.4) 

สภาพแวดลอ้มท่ีส่งเส
เสริมการท างาน(2.3) 

การจูงใจ ภาวะผูน้ า 
ความพึงพอใจ(3.3) 

บุคลากรมัน่คง 
(3.3) 

มีการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม
(2.2) 

ผูป้กครอง ชุมชน 
มีส่วนร่วม(2.1) 

การประเมินจาก
เกณฑ(์2.4) 

มีนกัเรียนประสบ
ผลส าเร็จ(3.3) 

สัมพนัธ์กบัผู ้
(2.2)ปกครองและ
ผูน้ า 

มีการวางแผนและ
ประเมินผล(3.1) 

คุณภาพหลกัสูตร(1.5) มีการพฒันาบุคลากร
(1.2) 

มีการเตรียมการสอน 
(2.2) 

ใชภ้าวะผูน้ าแบบมีส่วน
ร่วม(1.6) 

ตรวจสอบได ้
(2.4) 

มีกิจกรรม
(2.2)ระหว่างครูกบั
นกัเรียน 

ครูมี
(2.2)ประสบการณ์ 
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ตาราง  3   (ต่อ) 
 

 Smith & Tom linson 
(1989) 

Purkey & Smith 
(1983)  

Murphy และคณะ 
(1985)  

Pollack และคณะ 
(1987)  

Caldwell & Spink 
(1990) 

Cento  
(2000) 

Baton and Other 
(1998)  

 ปัจจยัท่ีไดจ้ากการ
สังเคราะห ์

การมีภาวะผูน้ า การ
บริหาร(1.6) 

กลุ่มท่ีเก่ียวกบัโครงสร้าง 
(1.1) 

กลุ่มท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลยี 
(1.3) 

บรรยากาศและวฒันธรรม
โรงเรียน(2.3) 

ดา้นหลกัสูตรและการ
พฒันาหลกัสูตร(1.5) 

ปัจจยัดา้นโครงสร้าง 
นโยบาย การบริหาร
(1.1) 

ดา้นเทคโนโลยี 
(1.3) 

2.ด้านกระบวนการ
ประกอบด้วย 
2.1 ดา้นการรองรับ
การกระจายอ านาจ
การบริหารจดั
การศึกษา 
2.2 ดา้นกิจกรรม
การเรียนการสอน 
2.3 ดา้นบรรยากาศ
ในสถานศึกษา 
2.4 ดา้นประกนั
คุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา 

การมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ ครู(2.1) 

มีการบริหารและภาวะ
ผูน้ า(1.6) 

การจดัหลกัสูตรการสอน
และการสนบัสนุน(1.5) 

ความปลอดภยัและเป็น
ระเบียบ(2.1) 

ดา้นการตดัสินใจร่วม 
(2.1) 

เทคโนโลยี(1.3) 
 

ดา้นคน(1.2) 

การมีบรรยากาศยอมรับ
กนั(2.3) 

มีหลกัสูตรชดัเจนเป็น
ระบบ(1.5) 

มีภาวะผูน้ าทางการสอน 
(2.2) 

การยอมรับและรางวลั 
ภาวะผูน้ า(1.6) 

ดา้นทรัพยากร(1.4) ทกัษะผูน้ า(1.6) ดา้นวฒันธรรม 
(1.1) 

ปัจจยัมนุษย(์1.4) มีการพฒันาครู(1.2) กลุ่มท่ีเก่ียวกบั
สภาพแวดลอ้ม(2.3) 

ความคาดหวงัสูง 
ติดตามผล(3.1) 

ดา้นภาวะผูน้ า(1.6) กระบวนการ(2.1) ดา้นโครงสร้าง 
(1.1) 

ปัจจยันอกจากมนุษย ์
(1.4) 

สนบัสนุนจากผูป้กครอง 
(2.1) 

การมีความคาดหวงัสูง 
(3.3) 

บา้นกบัโรงเรียน  
พฒันาครู(2.1) 

ดา้นบรรยากาศ(2.3) ทกัษะผูน้ า เจตคติ 
(1.6) 

 

กระบวนการ(2.1) ยอมรับจากนกัเรียน(3.3) โอกาสมีส่วนร่วม(2.1) ความเป็นทีม(1.6) ดา้นผลลพัธ์(3.1)   
การจดัองคก์าร การ
ตดัสินใจ การวางแผน
(1.1) 

มีเวลาเพื่อการเรียนรู้
สูงสุด(2.2) 

ระบบความปลอดภยั 
(2.1) 

เทคโนโลยีโรงเรียน 
หลกัสูตรการสอน(1.5) 

   

การควบคุม(1.1) มีการสนบัสนุนจาก
ทอ้งถ่ิน(2.1) 

การสนบัสนุนระหว่าง
บา้นกบัโรงเรียน(2.1) 

เนน้วิชาการ จดัระบบ
หลกัสูตร(1.5) 

   

ผลผลิต ส้ินคา้ 
ความสามารถ (3.2) 

กลุ่มท่ีเก่ียวกบั
กระบวนการ(2.1) 

 ผลการทดสอบ (3.2)    
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ตาราง 3 (ต่อ)   
 

Bowdich and Buono 
(1990) 

Fiedlers 
อา้งถึงใน 

 ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร 
(2543) 

Bedeiarn and 
Zammut 
(1991)  

Owen 
(1995) 

พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 

แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี2) 
พ.ศ. 2545 

วิโรจน์ สารรัตนะ
(2548) 

ปัจจยัท่ีไดจ้ากการ
สังเคราะห ์

โครงสร้างขององคก์ร 
(1.1) 

โครงสร้างของงาน(1.1) ดา้นโครงสร้าง(1.1) ดา้นโครงสร้าง(1.1) ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อ
การศึกษาระบบการศึกษา(1.4) 

การพฒันาทรัพยากร
มนุษย(์1.2) 

3. ด้านผลลัพธ์ 
3.1 ดา้นคุณภาพ
การศึกษา  
3.2 ดา้นคุณภาพ
นกัเรียน 
3.3 ดา้นความ 
พึงพอใจ 

บุคลากร(1.2) ความสัมพนัธ์ระหว่าง
ผูน้  า กบัชุมชน (2.1) 

ดา้นเทคโนโลยี(1.3) ดา้นบุคลากร(1.2) แนวการจดัการศึกษา 
เทคโนโลยีการศึกษา(1.3) 

การตดัสินใจและ
วิสัยทศัน์ร่วม(2.1) 

กระบวนการท างาน(2.1) อ านาจในต าแหน่ง(1.6) ดา้นคน(1.2) ดา้นเทคโนโลยี(1.3) การบริหารและการจดัการศึกษา
(3.3) 

การพฒันากลุ่มบริหาร
ตนเองการส่ือสาร(1.2) 

เทคโนโลยี(1.3)  ดา้นงาน(3.1) ดา้นงาน(3.1) 
 
 
 
 

มาตรฐานและประกนัคุณภาพ
การศึกษา 
ครู อาจารยแ์ละบุคลากรทางการ
ศึกษา(2.4) 

การเป็นผูน้ าแห่งการ
เปล่ียนแปลง 
การบริหารหลกัสูตร 
(1.2) 
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ตาราง 3  (ต่อ) 
 

ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร
และคณะ 
(2547)     

ไชยา ภาวะบุตร 
(2549)  

พิธาน พ้ืนทอง 
(2549)  

คะนึง สายแกว้   
(2549) 

วาโร  เพง็สวสัด์ิ 
(2549) 

สุรัตน์ ดวงชาทม 
(2549) 

ธีระ รุญเจิญ 
(2545) 

 ปัจจยัท่ีไดจ้าก
การสังเคราะห ์

การบริหารงานวิชาการ 
(2.2) 

การบริหาร(2.1) ศกัยภาพดา้น
โครงสร้าง(1.1) 

ดา้นวิชาการ(2.2) ความสามารถในการผลิต 
(3.3) 

การพฒันาบุคลากร 
(1.2) 

การรองรับการ
กระจายอ านาจ(2.1) 

 

การบริหารงานบุคลากร 
(1.2) 

หลกัสูตร(1.5) ศกัยภาพดา้น
เทคโนโลยี(1.3) 

ดา้นบุคลากร(1.2) ความสามารถในการ
พฒันาเจตคติทางบวก
(3.3) 

เป้าหมายและวิสัยทศัน์
ร่วม(1.6) 

ดา้นวิชาการ(2.2)  

การบริหารงานกิจการ
นกัเรียน(2.2) 

คณาจารย(์1.2) ศกัยภาพดา้นคน(1.2) ดา้นงบประมาณ(1.4) ความสามารถในการ
ปรับตวั(3.3) 

การพฒันาบรรยากาศ
การท างาน(2.3) 

ดา้นบุคลากร(1.2)  

การบริหารงานทัว่ไป 
(2.1) 

นกัศึกษา(3.3) ศกัยภาพดา้นงาน(3.1) ดา้นการบริหารงานทัว่ไป
(2.1) 

การพฒันาบุคลากร(1.2) วฒันธรรมการท างาน 
(1.1) 

ดา้นงบประมาณ
(1.4) 

 

การบริหารงานอาคาร
สถานท่ี(1.4) 

การเรียนการสอน(2.2)   ความสามคัคี(2.3) การปรับเปล่ียนภายใน
องคก์าร(1.1) 

ดา้นการบริหาร
ทัว่ไป(2.1) 

 

การบริหารงานธุรการ 
การเงิน และพสัดุ(1.4) 

วิทยานิพนธ์(3.1)   ความพึงพอใจในงานของ
บุคลากร(3.3) 

การจูงใจในการ
ปฏิบติังาน(1.6) 

  

การบริหารงาน
ความสัมพนัธ์ระหว่าง
โรงเรียนกบัชุมชน(2.1) 

ห้องสมุด(1.4)    การคิดคน้นวตักรรม
และเทคโนโลยี(1.3) 
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สรุปการสังเคราะห์  

 จากขอ้คน้พบท่ีส าคญัของนกัวิชาการและผลงานวิจยัเก่ียวกบัดา้นท่ีส่งเสริมความ
เป็นเลิศของสถานศึกษา  ผูว้ิจยัน ามาเป็นกรอบแนวคิดขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน           
ท่ีใชใ้นการวิจยั  ไดด้งัน้ี 
 1. ด้านปัจจัยน าเข้า (input)  ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
  1.1 ดา้นโครงสร้าง  (ขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือกลุ่มท่ีเก่ียวกบัโครงสร้าง,             
ดา้นโครงสร้าง ,ศกัยภาพดา้นโครงสร้าง, โครงสร้างของงาน) 
  1.2  ดา้นบุคลากร (ขอ้คน้พบท่ีส าคญัคือ ศกัยภาพดา้นคน,  ดา้นบุคลากร,         
การพฒันาทรัพยากรมนุษย,์ การพฒันาบุคลากร, การพฒันากลุ่มบริหารตนเอง การส่ือสาร, 
ปัจจยัมนุษย,์ มีการพฒันาครู ,ครูเป็นแบบอยา่งท่ีดี,  ดา้นคน) 
  1.3  ดา้นเทคโนโลย ี(ขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือ ศกัยภาพดา้นเทคโนโลย,ี แนวการ
จดัการศึกษาเทคโนโลยกีารศึกษา , เทคโนโลย,ี เทคโนโลยโีรงเรียน, กลุ่มท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลย,ี 
ทรัพยากรเทคโนโลย)ี 
  1.4  ดา้นหลกัสูตร(ขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือ หลกัสูตร ,การบริหารหลกัสูตร,           
มีหลกัสูตรชดัเจนเป็นระบบ, การจดัหลกัสูตรการสอนและการสนบัสนุน, เนน้วิชาการ 
จดัระบบหลกัสูตร, ดา้นหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร, มีการวางแผนน าหลกัสูตรไปใช,้     
มีหลกัสูตรท่ีมีคุณภาพเปิดโอกาส, มีหลกัสูตรการวางแผนดี, เปล่ียนแปลงหลกัสูตร, คุณภาพ
หลกัสูตร) 
  1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ (ขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือ การบริหารงาน
ธุรการ การเงิน และพสัดุ ,ดา้นงบประมาณ, ดา้นทรัพยากร,  ความสะดวกและทรัพยากร, 
ทรัพยากรการเงิน, ส่ิงอ านวยความสะดวก, ความสะดวกและทรัพยากร) 
  1.6  ดา้นภาวะผูน้ า (ขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือ การบริหาร ,การจูงใจในการ
ปฏิบติังาน, ดา้นภาวะผูน้ า, ทกัษะผูน้ า, การยอมรับและรางวลั ภาวะผูน้ า, การมีภาวะผูน้ า     
การบริหาร, การมีภาวะผูน้ า การบริหาร, ความมีภาวะผูน้ าครูและผูบ้ริหาร, ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร) 
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 2.  ด้านกระบวนการ (process)  ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
  2.1 ดา้นการการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา (ขอ้คน้พบ   
ท่ีส าคญั คือ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ครู,โอกาสมีส่วนร่วม, การบริหารงานทัว่ไป,       
การบริหารงานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน, การบริหาร, การบริหารและการจดั
การศึกษา, กระบวนการ, ผูป้กครองมีส่วนร่วม, โอกาสมีส่วนร่วม, การสนบัสนุนระหวา่งบา้น 
กบัโรงเรียน, ระบบความปลอดภยั, ระบบความปลอดภยั, การมีส่วนร่วมของครู, ดา้นการ
ตดัสินใจร่วม, การรองรับการกระจายอ านาจ, ชุมชน ตดัสินใจร่วม) 
   2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน (ขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือ การเรียนการสอน,
การบริหารงานกิจการนกัเรียน, ศกัยภาพครู การจดัห้องเรียน,  มีเวลาเพื่อการเรียนรู้สูงสุด,         
มีการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม,  มีภาวะผูน้ าทางการสอน,  เนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง,  ความคาดหวงั  
การสอนท่ีทา้ทาย,  มีแผนงานวิชาการท่ีดี,  คุณภาพการสอน,  มีการบริหารห้องเรียนท่ีดี,            
มีกิจกรรมระหวา่งครูกบันกัเรียน,  ครูมีความ สัมพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียน) 
  2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา (ขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือ มีบรรยากาศ เป็น
ระเบียบ, มีบรรยากาศหอ้งเรียน โรงเรียน,  กลุ่มท่ีเก่ียวกบัภาพแวดลอ้ม, บรรยากาศและ
วฒันธรรม,  มีบรรยากาศโรงเรียนในทางบวก, กลุ่มท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้ม, ดา้นบรรยากาศ, 
บรรยากาศ ห้องเรียนมีชีวิต,  มีบรรยากาศทางบวก,  มีบรรยากาศยอมรับกนั) 
  2.4  ดา้นการประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ขอ้คน้พบ        
ท่ีส าคญั คือ ความคาดหวงัและมาตรฐาน, มาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษาครู อาจารย์
และบุคลากรทางการศึกษา, การประเมินจากเกณฑ,์ ตรวจสอบได)้ 
 3.  ด้านผลลพัธ์ (output)  ประกอบดว้ย  3 ดา้นยอ่ย  ดงัน้ี 
  3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา (ขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือ มีเป้าหมายชดัเจน, ศกัยภาพ
ดา้นงาน, ความส าเร็จของงาน) 
  3.2 ดา้นคุณภาพนกัเรียน (ขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือ นกัศึกษา, ยอมรับจากนกัเรียน, 
ผลผลิต ส้ินคา้ ความสามารถ, ผลการทดสอบ ) 
  3.3 ดา้นความพึงพอใจ (ขอ้คน้พบท่ีส าคญั คือ ความพึงพอใจ,บุคลากรมัน่คง, 
บรรลุความส าเร็จดา้นวิชาการ,การมีความคาดหวงัสูง,ส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์แบบกลุ่ม,ความ     
พึงพอใจในงานของบุคลากร,ความสามารถในการพฒันาเจตคติทางบวก, มีการประเมินผลท่ีดี, 
มีขอ้มูลยอ้นกลบั,การบริหารและการจดัการศึกษา,ความสามคัคีของครู, มีการประเมินผลท่ีดี   
มีขอ้มูลยอ้นกลบั, มีการประเมินผลท่ีดี, มีขอ้มูลยอ้นกลบั) 
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สรุปจาการสังเคราะห์เพื่อจดัท ากรอบการวิจยั ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศตามนโนบยายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   

ภาพประกอบ  52  สรุปการสังเคราะห์เพื่อจดัท ากรอบการวิจยั 
 

ปัจจยน าเข้า   
(input) 

6 ด้านย่อย 

ปัจจัยด้านกระบวนการ 
(process) 
4 ด้านย่อย 

ปัจจัยด้านผลลพัธ์ 
(output) 
3 ด้านย่อย 

 
1.ด้านโครงสร้าง 
2.ด้านบุคลากร 
3.ด้านหลักสูตร 
4.ด้านเทคโนโลย ี
5.ด้านทรัพยากรและ 
   งบประมาณ 
6. ด้านภาวะผู้น า 

 

1.ด้านประกนัคุณภาพ 
    และมาตรฐาน 
    การศึกษา 
2. ด้านบรรยากาศใน 
    สถานศึกษา 
3.ด้านกิจกรรม 
   การเรียน การสอน 
4. ด้านการรองรับการ 
    กระจายอ านาจ 

 

1. ด้านคุณภาพ 

    การศึกษา 
2. ด้านคุณภาพ 

    นักเรียน 

3. ด้านความพงึพอใจ 
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บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 การวิจยัคร้ังน้ี ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงนโยบาย (policy research) เพื่อน าเสนอ   
ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  การวิจยัแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  1.  ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาบริบท มีวิธีด าเนินการวิจยั  5 วิธี ดงัน้ี 
   1.1  การศึกษาเชิงส ารวจ (survey  study) เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบนั      
และแนวทางแกปั้ญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
   1.2  การวิเคราะห์เอกสาร (documentary  analysis) เป็นการวิเคราะห์เอกสาร 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 หลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2544  รายงานประจ าปี   คู่มือปฏิบติังาน รายงานการประกนัคุณภาพ 
เอกสารตีพิมพแ์ละเผยแพร่อ่ืนๆ ของหน่วยงานส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ท่ีเผยแพร่ และสามารถสืบคน้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ต (internet) โดยผลการศึกษาจะน าเสนอ
เป็น “บริบท ของการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ” จ าแนกเป็น 3 ดา้น คือ         
ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย  1) ดา้นโครงสร้าง  2) ดา้นบุคลากร  3)  ดา้นเทคโนโลยี       
4)  ดา้นหลกัสูตร  5) ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ และ 6)  ดา้นภาวะผูน้ า   ดา้นกระบวนการ 
(process)  ประกอบดว้ย  1) ดา้นการรองรับกระจายอ านาจ   2) ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
3) ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  4) ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และดา้น
ผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย  1) ดา้นคุณภาพการศึกษา  2) ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และ 3) ดา้น
ความพึงพอใจ 
   1.3  การสนทนากลุ่มเป้าหมาย (focus  group discussion) เพื่อวิเคราะห์ 
สภาพปัญหาแนวทางแกไ้ขและพฒันา และส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคต่อการบริหารจดัการสถานศึกษา
สู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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   1.4  การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย (target group  interview) กลุ่มเป้าหมาย   
เป็นผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการศึกษาระดบัการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง สามารถ
ใหข้อ้มูลไดอ้ยา่งลึกซ้ึง ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
หรือ หวัหนา้ส านกั ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา รองผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ี
การศึกษา ผูอ้  านวยการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก ์จ านวน 9 ราย 
   1.5  การศึกษาพหุกรณี (multi-case study ) เป็นการศึกษาสถานศึกษา
ตน้แบบการจดัการศึกษา 3 แห่ง เป็นโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐานของรัฐ 
  2.  ขั้นตอนท่ี 2  การพฒันาร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากผลการศึกษา 
ขอ้คน้พบท่ีส าคญั (ในขั้นตอนท่ี1)   
  3.  ขั้นตอนท่ี 3  การตรวจสอบร่าง ร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน        
โดยด าเนินการวิจยั 3 วิธี ดงัน้ี 
   3.1  การสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญ (expert in – depth  interview) 
   3.2   การสัมมนาเชิงปฏิบติัการ (operational  seminar)  
    3.3  การประชาพิจารณ์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย (public  hearing  of stakeholders) 
  ขั้นตอนการวิจยัดงักล่าวขา้งตน้แสดงดงัภาพประกอบ  53 
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ขั้นตอนกำรวิจัย 

     
ขั้นตอนที่ 1                           ขั้นตอนที่ 2                                                                     ขั้นตอนที ่3 
กำรศึกษำบริบท     กำรพัฒนำร่ำงข้อเสนอ                                                    กำรตรวจสอบร่ำงข้อเสนอ 
                                                                                                                                                 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
ขอ้มูลจากผลการวิจยัท่ีน าไปประกอบการพิจารณาการวิจยัในขั้นตอนต่าง ๆดว้ย 

 
 

ภาพประกอบ 53 “ขั้นตอนการวิจยัขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” 

      
 
                   

 1.ด้ำน ปัจจัยน ำเข้ำ (input) 
ประกอบดว้ย 6 ปัจจยั คือ    
- ดา้นโครงสร้าง  
- ดา้นบุคลากร 
-  ดา้นเทคโนโลยี  
- ดา้นหลกัสูตร    
- ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ   
- ดา้นภาวะผูน้ า 
2. ด้ำนกระบวนกำร (process ) 
ประกอบดว้ย 4 ดา้นคือ  
- ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ
การบริหารจดัการศึกษา 
- ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
- ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  
- ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา 
3. ด้ำนผลลัพธ์ (output) 
ประกอบดว้ย 3 ดา้นคือ  
- ดา้นคุณภาพการศึกษา 
-ดา้นคุณภาพนกัเรียน  
-ดา้นความพึงพอใจ  

 

ขอ้เสนอเพ่ือการบริหาร
จดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ 
โดยใชเ้กณฑ ์4 เกณฑ ์คือ  
- ความเหมาะสม  
- ความเป็นไปได ้

- ความสอดคลอ้ง   
- ความเป็นประโยชน์  

 

  
 

ผลกำรวิจัย 

1.  การศึกษา 
เชิงส ารวจ 
สภาพปัญหา 

4. การสัมภาษณ์ 
กลุ่มเป้าหมาย 

5. การศึกษา 
พหุกรณี 

 

2. การวิเคราะห์
เอกสาร 

 

3. การสนทนา 
กลุ่มเป้าหมาย 

 

2. สัมมนา 
ผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

 

1. สัมภาษณ์ 

ผูเ้ช่ียวชาญ 

 

3.ประชาพิจารณ์ 
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           ขั้นตอนที ่ 1  กำรศึกษำบริบท 
  1.  การศึกษาเชิงส ารวจ (survey  study) 
   การศึกษาเชิงส ารวจมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนัและแนวทาง    
การแกปั้ญหาของการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะ
กรรการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีวิธีการด าเนินงานดงัน้ี 
   1.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  ประกอบดว้ย 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในภาคตะวนัออก เฉียงเหนือ  ท่ีใชใ้นการวิจยั (survey  study)  คร้ังน้ีจ าน 
ผูวิ้จยัไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ท่ีระดบัความเช่ือมัน่  0.95 โดยใชต้าราง  Krejcie R.V.  and 
Morgan D.W.  (1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน   378  คน เลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีโดยการ
เลือกตวัอยา่งแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ท่ีประสบผลส าเร็จ เช่น   1) เป็นสถานศึกษาท่ีมีผลงานดีเด่นสามารถเป็นแบบอยา่งแก่
สถานศึกษาอ่ืนๆได ้  2) เป็นสถานศึกษาท่ีผา่นการประเมินรอบท่ี 2 จากส านกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) สมศ. ไดก้ลุ่มตวัอยา่งดงัตาราง  4 
 
ตาราง  4   แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษา เร่ือง ขอ้เสนอเพื่อบริหาร 
                จดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการ 
                การศึกษาขั้นพื้นฐาน   
                

ท่ี ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา จ านวนโรงเรียนทั้งหมด จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
1 นครพนม  เขต 1 291 8 
2 นครพนม  เขต 2 208 6 
3 เลย  เขต 1 303 8 
4 เลย  เขต 2 182 5 
5 เลย  เขต 3 116 3 
6 สกลนคร  เขต 1 180 5 
7 สกลนคร  เขต 2 268 7 
8 สกลนคร  เขต 3 224 6 
9 หนองคาย  เขต 1 182 5 
10 หนองคาย  เขต 2 181 5 
11 หนองคาย  เขต 3 178 5 
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ตาราง  4  (ต่อ) 
 

ท่ี ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา จ านวนโรงเรียนทั้งหมด จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
12 อุดรธานี  เขต 1 263 7 
13 อุดรธานี  เขต 2 224 6 
14 อุดรธานี  เขต 3 232 6 
15 อุดรธานี  เขต 4 168 5 
16 หนองบวัล าภู  เขต 1 228 6 
17 หนองบวัล าภู  เขต 2 113 3 
18 กาฬสินธ์ุ  เขต 1 212 6 
19 กาฬสินธ์ุ  เขต 2 198 5 
20 กาฬสินธ์ุ เขต 3 224 6 
21 ขอนแก่นเขต 1 195 5 
22 ขอนแก่นเขต 2 231 6 
23 ขอนแก่นเขต 3 223 6 
24 ขอนแก่นเขต 4 207 6 
25 ขอนแก่นเขต 5 295 8 
26 ชยัภูมิ เขต 1 289 8 
27 ชยัภูมิ เขต 2 296 8 
28 ชยัภูมิ เขต 3 215 6 
29 นครราชสีมา เขต 1 163 5 
30 นครราชสีมา เขต 2 191 5 
31 นครราชสีมา เขต 3 202 6 
32 นครราชสีมา เขต 4 203 6 
33 นครราชสีมา เขต 5 239 6 
34 นครราชสีมา เขต 6 196 5 
35 นครราชสีมา เขต 7 244 7 
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ตาราง  4  (ต่อ) 

  

ท่ี ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา จ านวนโรงเรียนทั้งหมด จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
36 บุรีรัมย ์เขต 1 219 6 
37 บุรีรัมย ์เขต 2 244 7 
38 บุรีรัมย ์เขต 3 238 6 
39 บุรีรัมย ์เขต 4 210 6 
40 มหาสารคาม เขต 1 224 6 
41 มหาสารคาม  เขต 2 245 7 
42 มหาสารคาม เขต 3 162 4 
 43 ยโสธร เขต 1 206 6 
44 ยโสธร เขต 2 209 6 
45 ร้อยเอด็ เขต 1 262 7 
46 ร้อยเอด็ เขต 2 366 10 
47 ร้อยเอด็ เขต 3 236 6 
48 ศรีสะเกษ เขต 1 301 8 
49 ศรีสะเกษ เขต 2 212 6 
50 ศรีสะเกษ เขต 3 221 6 
51 ศรีสะเกษ เขต 4 238 6 
52 สุรินทร์ เขต 1 339 9 
53 สุรินทร์ เขต 2 246 7 
54 สุรินทร์ เขต 3 257 7 
 55 อุบลราชธานี เขต 1 279 8 

56 อุบลราชธานี เขต 2 234 6 
57 อุบลราชธานี เขต 3 225 6 
58 อุบลราชธานี เขต 4 156 4 
59 อุบลราชธานี เขต 5 271 7 
60 มุกดาหาร 276 7 
61 อ านาจเจริญ 284 8 

รวม 13,924  378  

จากขอ้มูลสารสนเทศส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน(OBEC) ประจ าปี  2551 
(www.http ://202.143.174.6 :8082/Aoc51/index.jsp,  21  กรกฎาคม  2551) 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 275 

   1.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
      เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ลกัษณะของเคร่ืองมือ  ผูวิ้จยัสร้างขึ้น    
มีลกัษณะ เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating  scale)   
5 ระดบั โดยอาศยัขอ้มูลจากการศึกษาทฤษฎีและผลงานวจิยัเก่ียวขอ้ง สภาพปัญหาและความ
ตอ้งการบริหารและจดัการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสร้างขึ้นตามจุดมุ่งหมายของ
การศึกษา ประกอบดว้ย  3  ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input)  ประกอบดว้ย   6 ดา้นยอ่ย คือ    
ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี  ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  
และ ดา้นภาวะผูน้ า  2) ดา้นกระบวนการ (process)  ประกอบดว้ย  4  ดา้นย่อย คือ                  
ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน               
ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  และดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และ                     
3)  ดา้นผลลพัธ์ (output)  ประกอบดว้ย 3  ดา้นยอ่ย คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา  ดา้นการวดัและ
ประเมินคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ  ซ่ึงหลงัจาก ท่ีไดจ้ดัท าเป็นเคร่ืองมือแลว้   
ไดมี้การน าไปพฒันาคุณภาพ  ดว้ยการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) และ
ตรวจสอบความเท่ียง (reliability) ของเคร่ืองมือตามล าดบัดงัน้ี  
    1.2.1 โครงสร้างของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น  3  ตอนดงัน้ี  
     ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม
ซ่ึงประกอบดว้ย เพศ ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา ระยะเวลาท่ีเขา้สู่ต าแหน่ง ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน
ในต าแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนปัจจุบนัและ ระดบั/ ช่วงชั้นท่ี  เปิดสอน  ในสถานศึกษา 
     ตอนท่ี 2  เป็นค าถามสภาพปัญหาและความตอ้งการในการบริหาร
และจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating  scale) ของ
ลิเคอร์ท (Likert) 5  ระดบัคือ มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอ้ย  นอ้ยท่ีสุด โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบั
ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงแนวค าถามสร้างมาจากผลของการศึกษาแนวคิดทฤษฎี
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ใน 3 ดา้น   1)  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย  6 ดา้นย่อย คือ 
ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ีดา้นหลกัสูตรดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  
และดา้นภาวะผูน้ า  2)  ดา้นกระบวนการ (process)  ประกอบดว้ย  4  ดา้นย่อย คือ  ดา้นการ
รองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน                
ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และ                     
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3) ดา้นผลลพัธ์ (output)  ประกอบดว้ย   3  ดา้นย่อย คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา  ดา้นคุณภาพ
นกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ    
     ตอนท่ี 3  เป็นค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นขอ้เสนอแนะแนวทาง
แกปั้ญหา ความตอ้งการของการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีลกัษณะแบบปลายเปิด (opened-end 
questionnaire) เพื่อใหก้ารด าเนินการบริหารสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ ใน 3 ดา้น 
     1.2.2  การพฒันาคุณภาพแบบสอบถาม ผูว้ิจยัน าแบบสอบถาม             
ไปพฒันาหาคุณภาพโดยการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาและความเท่ียง ดงัน้ี 
     1.2.2.1  การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content  validity)นั้น   
ใชเ้ทคนิค  IOC (index  of  item- objective  congruence) หรือดชันียค์วามสอดคลอ้ง ระหวา่ง
ขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์ มาทดลองใช ้(สุวิมล  ติรกานนัท.์  2543 :15) โดยใชผู้เ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 5  ราย ตรวจความตรงเชิงเน้ือหาวา่ ขอ้ความเก่ียวกบัความสมบูรณ์ของถอ้ยค าภาษา     
ท่ีใชแ้ละใหค้ะแนนความสอดคลอ้งระหวา่งค าถามและแต่ละขอ้กบัความมุ่งหมายของการวิจยั
และองคป์ระกอบท่ีศึกษา ก าหนดใหค้ะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ เป็น +1,0 และ-1 ตามความหมาย
ดงัน้ี  
  +1 เม่ือแน่ใจวา่ รายการประเมินสอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายการวิจยั 
  0   เม่ือไม่แน่ใจวา่ รายการประเมินสอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายการวิจยั 
  -1  เม่ือแน่ใจวา่ รายการประเมินไม่สอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายการวิจยั 
     ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหามีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 
1   ทุกรายการ และผูว้ิจยัไปปรับปรุงภาษาถอ้ยค าตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญใหเ้หมาะสม
และส่ือความหมายตรงกบัส่ิงท่ีตอ้งการศึกษามากขึ้น  
     1.2.2.2  การตรวจสอบความเท่ียง (reliability) เป็นผลสืบเน่ืองจาก
การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา เม่ือผูวิ้จยัไปปรับปรุงถอ้ยค าภาษาและขอ้ค าถามตามท่ีไดรั้บ
ค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้ไดจ้ดัท าเป็นเคร่ืองมือฉบบัท่ีสมบูรณ์ แลว้น าไปทดลองเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ไปทดลองใช ้(try out) กบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ    
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน  30  คน จากนั้น  น าขอ้มูลมาวิเคราะห์หาค่าความเท่ียง โดยใชค้่า
สัมประสิทธ์ิอลัฟ่า (a ) ของครอนบาค (Cronbach’s  alpha  coefficient )      
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   1.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
    ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ตามขั้นตอนดงัน้ี 
    1.3.1  ท าหนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลจากผูอ้  านวยการ
โครงการจดัตั้งบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร เพื่อขออนุญาตและขอความ
อนุเคราะห์จากผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ทั้ง 61 
เขต ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน  378 โรงเรียน ในอ าเภอท่ีสุ่ม และแจง้ใหผู้บ้ริหารโรงเรียน    
ในสังกดัใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  พร้อมทั้งขอความร่วมมือในการจดัเก็บ  
ทางไปรษณีย ์ ทั้งน้ีผูวิ้จยัระบุระยะเวลาในการตอบแบบสอบถาม และส่งกลบัคืนในระยะเวลา 
ไม่เกิน 4 สัปดาห์  ตามท่ีผูว้ิจยัท่ีไดจ้ดัซองจดหมายติดแสตมป์ไวใ้ห ้เม่ือครบก าหนดเวลาแลว้
ไม่ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน จะใชว้ิธีติดตามทางโทรศพัท ์จนไดแ้บบสอบถามกลบัคืน    
เม่ือตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ 
    1.4  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
    ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในการกระท าขอ้มูล 
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป Statistical Package for Social Science / Personal Computer 
(SPSS  for windows  vertion 11)  และเพื่อหาค่าสถิติต่างๆ ดงัน้ี 
    1.4.1  การแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูล
พื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
    1.4.2  วิเคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 2  โดยหาค่าเฉล่ีย  ( x  )               
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัสภาพปัญหาการการบริหารจดัการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน       
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ แลว้เทียบกบัเกณฑด์งัน้ี (วาโร เพง็สวสัด์ิ.  2550 : 132) 
   1.00 - 1.50  หมายถึง  เป็นปัญหา, อปุสรรค,  อยูใ่นระดบั “นอ้ยท่ีสุด” 
   1.51 -  2.50 หมายถึง หมายถึง, เป็นปัญหา,   อุปสรรค,  อยูใ่นระดบั “นอ้ย” 

  2.51 – 3.50 หมายถึง เป็นปัญหา,  อุปสรรค,  อยูใ่นระดบั “ปานกลาง” 
 3.51 – 4.50 หมายถึง  หมายถึงเป็นปัญหา,   อุปสรรค,  อยูใ่นระดบั  “มาก” 
 4.51 – 5.00 หมายถึง  หมายถึง เป็นปัญหา,   อุปสรรค, อยูใ่นระดบั 
        “มากท่ีสุด” 
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    1.4.3  การวิเคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
เชิงคุณภาพจากค าถามปลายเปิดผูวิ้จยัจะใชวิ้ธีวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis)  
  2.  การสนทนากลุ่มเป้าหมาย (focus  group discussion) 
   เพื่อศึกษาขอ้เสนอเพื่อการบริการจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   2.1 วิธีด าเนินการ  มีขั้นตอนด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี 
    2.1.1 กลุ่มเป้าหมาย คือ ผูมี้ส่วนไดเ้สียในสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ประกอบดว้ยผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือผูช่้วยผูบ้ริหารฝ่ายต่างๆ คือ บริหารงานวิชาการ  
บริหารงานบุคคล  บริหารงานงบประมาณ และฝ่ายบริหารงานทัว่ไป ครู  คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูน้ าชุมชน  ผูป้กครอง  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ประเภทละ   5 คน          
รวม 27 คน จากสถานศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive  
sampling) ซ่ึงผูมี้ส่วนไดเ้สียพิจารณาจากเป็นผูมี้ความสนใจ มีส่วนร่วมในการ จดัการศึกษา
และมีจ านวนเพศชาย หญิง ใกลเ้คียงกนัและสถานศึกษาพจิารณาจากคุณภาพ การจดัการศึกษา 
และสามารถเป็นตวัแทนสถานศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีตั้ง ตามลกัษณะภูมิประเทศ   
    2.1.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
         ใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
     2.1.2.1  แบบสัมภาษณ์เพื่อรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการศึกษา
เจาะลึกเฉพาะกลุ่ม (focus  group discussion) เก่ียวกบัขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดย
ผูว้ิจยัจะน าประเด็นหลกัท่ีไดจ้ากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง พร้อมกบัการ
วิจยัเชิงส ารวจในระยะท่ี 1  มาสร้างเป็นแนวค าถาม (guideline) ท่ีจะใชใ้นการอภิปรายซกัถาม 
โดยทัว่ไปแลว้แนวค าถามดงักล่าวมาแยกเป็นประเด็นยอ่ย ๆ ทั้ง 3  ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้
(input) ประกอบดว้ย   6 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ี 
ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2)  ดา้นกระบวนการ
(process)  ประกอบดว้ย  4 ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดั
การศึกษา ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  ดา้นประกนัคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา และ 3 ดา้นผลลพัธ์ (output)  ประกอบดว้ย 3  ดา้นคือ ดา้นคุณภาพ
การศึกษา  ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ    
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     2.1.2.2  แบบบนัทึกผลการสัมภาษณ์เพื่อรวบรวมขอ้มูล 
เชิงคุณภาพ (focus  group discussion) เก่ียวกบัขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา        
สู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน     
     2.1.2.3  เทปบนัทึกเสียง  
     2.1.2.4  กลอ้งถ่ายรูป 
    2.1.3  การด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล (focus  group discussion)      
โดยแยกการด าเนินการออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ   
     2.1.3.1  การสนทนา เป็นการสนทนาเพื่อสืบคน้ ซกัถาม และ          
หาขอ้มูลทัว่ๆไปท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงผูร่้วมสนทนา  ประกอบดว้ย  ผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือ
ผูช่้วยผูบ้ริหารฝ่ายต่างๆ  คือ ฝ่ายบริหารงานวิชาการ  ฝ่ายบริหารงานบุคคล  ฝ่ายบริหารงาน
งบประมาณ และฝ่ายบริหารงานทัว่ไป  ครู  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูน้ าชุมชน  
ผูป้กครอง  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน   ประเภทละ 5 คน  รวม  27 คน  ผูร่้วมสนทนาดงักล่าวไดม้า  
โดยการสุ่มแบบเจาะจง (purposive  sampling) โดยพิจารณาคุณสมบติัจากการเป็นผูมี้ความ
สนใจ มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา และจ านวนเพศชาย–หญิง ใกลเ้คียงกนั  ในการสนทนา
นั้น  ผูวิ้จยัจะสร้างความคุน้เคย สนิทสนมกบัผูส้นทนา โดยการแนะน าตนเองครบทุกคน 
สนทนาถึงสภาพความเป็นอยู ่ สภาพการด ารงชีวิต  ช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารสนทนา  เชิญชวน
และกระตุน้ใหก้ลุ่มสนทนาไดแ้สดงความคิดเห็น อยา่งอิสระและทัว่ถึง โดยผูวิ้จยัจะใชแ้นว
ค าถามตามกรอบแนวคิดใน 3 ประเด็นเป็นค าถาม เร่ิมตน้ในแต่ละประเด็น หลงัจากนั้นก็จะใช้
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนามาเป็นแนวค าถามในการสืบคน้ขอ้มูลในแต่ละประเด็น จนครบถว้น
จึงจะเร่ิมค าถาม  โดยใชแ้นวค าถาม ในประเด็น  ต่อๆ ไป และด าเนินการเช่นน้ีไปเร่ือยๆ  จน
ครบถว้นทุกประเด็น โดยจะเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมสนทนาเสนอความคิดเห็นต่อบริหารจดัการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่ความเป็นเลิ  ตามแนวคิดของตวัเองไดอ้ยา่งอิสระ 
  3. การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย (target  group interview)  
   3.1 กลุ่มเป้าหมาย เป็นบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารและการจดัการศึกษา          
ขั้นพื้นฐานโดยตรง สามารถใหข้อ้มูลไดอ้ยา่งลึกซ้ึง ประกอบดว้ยผ฿ูเช่ียวชาญส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีดูแลการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูอ้  านวยการส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   ศึกษานิเทศก ์ จ านวน 9  ราย 
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   3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัและการพฒันาคุณภาพเคร่ืองมือ ใชเ้คร่ืองมือ    
เป็นแบบสัมภาษณ์ ตามเน้ือหาทั้ง 13 ดา้น  
   3.3  การรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดข้อความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยั โดยใชห้นงัสือของผูอ้  านวยการโครงการจดัตั้งบณัฑิต
วิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร แลว้ด าเนินการสัมภาษณ์ 
   3.4  การวิเคราะห์ขอ้มูล เน่ืองจากขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการสัมภาษณ์เป็นขอ้มูล    
เชิงคุณภาพ (qualitative  data) ผูว้ิจยัจึงวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการจบัประเด็นท่ีเป็นขอ้เสนอแนะ  
ท่ีส าคญัเสนอไวเ้ป็นความเรียง โดยน าเอา “ขอ้ความใหส้ัมภาษณ์” ท่ีส าคญัมาอา้งอิง
ประกอบดว้ย 
   4.  การศึกษาพหุกรณี (multi- case study) 
   การศึกษาพหุกรณีเป็นการศึกษาสถานศึกษาตน้แบบท่ีมีการพฒันา
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีวิธีด าเนินการวิจยัดงัน้ี 
   4.1 การก าหนดเป้าหมาย  
    ผูว้ิจยัไดก้ าหนดสถานศึกษาเป้าหมาย เป็นกรณีศึกษา 3 แห่ง คือ            
1) โรงเรียนบา้นนาแก  อ าเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร   2) โรงเรียนบา้นหนองยา่งซ้ีน  อ าเภอ     
เรณูนคร  จงัหวดันครพนม  3) โรงเรียนสารคามพิทยาคม อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม     
ซ่ึงการเลือกสถานศึกษาของรัฐเป็นตน้แบบการพฒันาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมีคุณภาพ เป็น
ขั้นตอนส าคญัท่ีจะท าความเขา้ใจปรากฏการณ์ของการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็น
เลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในคร้ังน้ี การเลือก
สถานศึกษาตน้แบบ ใชวิ้ธีการการสุ่มบนพื้นฐานของทฤษฎี (operational  construct  sampling)  
(นิตยา  เงินประเสริฐศรี.  2543 :25) โดยจะเลือกเอาสถานศึกษาของรัฐในประเทศ 3 แห่ง โดยมี
หลกัเกณฑใ์นการพิจารณาดงัน้ี  1) เป็นสถานศึกษาท่ีไดรั้บรางวลัสถานศึกษาพราะราชทาน
ระหวา่งปี 2549-2552 โดยครอบคลุมสถานศึกษาขนาดเลก็ กลาง และใหญ่  2) เป็นสถานศึกษา
ท่ีมีความเป็นเลิศ ดา้นการบริหารจดัการศึกษา 3) เป็นสถานศึกษาท่ีอยูใ่นภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ และเป็นสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
4) เป็นสถานศึกาท่ีผา่นการประเมินภายนอกรอบ 2 หลงัจากนั้นผูวิ้จยัไดท้ าการศึกษาขอ้มูล
สถานศึกษาและตรวจสอบ คุณภาพการบริหารจดัการจากการสังเกต  สัมภาษณ์  อยา่งไม่เป็น
ทางการกบัผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครอง ประชาชน ในละแวกท่ีสถานศึกษาตั้งอยู ่ ศึกษาเอกสาร  
ของสถานศึกษา และพิจารณาจากเกณฑท่ี์ก าหนด คือมีระบบการบริหารจดัการท่ีดี มีกระบวน 
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บริหารจดัการ เป็นท่ียอมรับ มีความโดดเด่นและมีกระบวนการจดัประสบการณ์ โดยองคร์วม
เหมาะสมตามแนวคิดทฤษฎี ท าใหไ้ดข้อ้สรุป เชิงประจกัษ ์ สอดคลอ้งตามเกณฑพ์ิจารณา
สถานศึกษาตน้แบบคุณภาพการบริหารจดัการ ท่ีคดัเลือก 3 แห่ง  กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้น
การศึกษาเฉพาะกรณี (case  study)  เป็นสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน    
  4.2  การสร้างแนวค าถาม 
   หลงัการเลือกสถานศึกษาตน้แบบท่ีมีคุณภาพการบริหารจดัการทั้ง 3 แห่ง 
ผูว้ิจยัไดส้ร้างแนวค าถาม (guideline) ส าหรับการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (in – depth  interview) 
และไดส้ร้างแบบฟอร์มส าหรับการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) ตามกรอบแนวคิด
การวิจยัเชิงนโยบาย เป็นแนวทางในการก าหนดค าถาม  เพื่อใหค้รอบคลุมแนวทางการจดัท า
ร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในองคป์ระกอบดว้ย 3 ดา้น  คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้(input) 
ประกอบดว้ย  6 ดา้นยอ่ย  คือ ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร   
ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ และ ดา้นภาวะผูน้ า   2) ดา้นกระบวนการ (process)  
ประกอบดว้ย  4 ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา     
ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในโรงเรียน  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และ 3 ดา้นผลลพัธ ์(output) ประกอบดว้ย 3  ดา้นคือ ดา้นคุณภาพการศึกษา          
ดา้นคุณภาพนกัเรียน   และ ดา้นความพึงพอใจ ภายใตข้อ้แนะน าของอาจารย ์ท่ีปรึกษาและ
ผูเ้ช่ียวชาญ  แลว้น าแนวค าถามท่ีสร้างขึ้นไปทดลองใชค้รู และผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน   
10 ราย เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของขอ้ค าถามไดต้รงประเด็นหรือไม่ สามารถส่ือ
ความหมายใหก้บัผูใ้หข้อ้มูลหลกัไดเ้ขา้ใจตรงกนัหรือไม่   ความต่อเน่ืองของประเด็นค าถาม
และค าตอบเป็นอยา่งไร จากนั้นน ามาปรับปรุงขอ้บกพร่องและปรับปรุงแนวค าถามเป็นอยา่งไร 
จากนั้นน ามาปรับปรุงขอ้บกพร่องและปรับปรุงแนวค าถามใหส้มบูรณ์และเหมาะสมก่อน
น าไปใช ้
  4.3  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
   การเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบลงภาคสนาม ยดืหยุ่นและสามารถ
เปล่ียนแปลงไดใ้นระหวา่งท่ีสัมภาษณ์  และมีการบนัทึกเสียงในการตอบค าถามดว้ย  ดงันั้น
เพื่อใหข้อ้มูลครบถว้น  มีรายละเอียดเก่ียวกบัการบริหารจดัการ สถานศึกษาตน้แบบตาม     
ความมุ่งหมายการวิจยัและค าถามวิจยั ผูว้ิจยัใชว้ิธีเก็บรวบรวมขอ้มูล 3 วิธีคือ การสัมภาษณ์      
แบบเจาะลึก (in- depth  interview) การสังเกตและการจดบนัทึก (observation  and  field - note)
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และการวิเคราะห์เอกสาร (documentary  analysis) โดยการสัมภาษณ์เจาะลึกจะมีแนวค าถาม  
ซ่ึงเป็นหวัขอ้การสนทนากวา้ง เป็นค าถามแบบปลายเปิด ใชเ้ป็นแนวทางการพูดคุยกับผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัคือผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูช่้วยผูบ้ริหารฝ่ายต่างๆ และครูผูส้อน โดยเก็บรวบรวม
ขอ้มูล จากนั้นน ามาสรุปประเด็นตามแนวค าถามเป็นระยะเพื่อประกอบการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ของผูว้ิจยั  ส่วนการสังเกตและจดบนัทึกผูว้ิจยัศึกษาสังเกตสภาพบริบทของสถานศึกษา  
ทั้งภาย ใน และภายนอกหอ้งเรียน  ทรัพยากรบุคคลและส่ิงอ านวยความสะดวกของครูและ
นกัเรียน    การเรียนการสอน การจดักิจกรรมต่างๆ การบริหารจดัการงานวิชาการ  
การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทัว่ไป ส าหรับการ
วิเคราะห์เอกสาร ผูว้ิจยัศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลกัสูตร แผนการจดัประสบการณ์ ธรรมนูญ
สถานศึกษา การรายงานผล    การด าเนินงาน  รายงานผลการประเมินมาตรฐานสถานศึกษา 
แผนการนิเทศติดตาม เอกสารประเภทแผน่พบัแผน่ปลิว เอกสารความสัมพนัธ์ระหวา่ง
สถานศึกษากบัผูป้กครอง  เพื่อตรวจสอบการยนืยนัสภาพการบริหารจดัการศึกษา และน ามา
เป็นขอ้มูลในการจดัท าร่างขอ้เสนอเเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานต่อไป 
  4.4  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
   การวิเคราะห์ขอ้มูลการศึกษาพหุกรณีคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดใ้ชวิ้ธีการวิเคราะห์
เน้ือหา (content  analysis)  เป็นหลกั กล่าวคือการวิเคราะห์เอกสารจะเป็นการอ่านจบัใจความ
และบนัทึกลงในแบบบนัทึก  ขอ้มูลเน้ือหาส่วนน้ีจะเก่ียวขอ้งกบับริบทสถานศึกษา  และ 
โครงสร้างการบริหารจดัการของสถานศึกษาในรอบปีท่ีผ่านมา  และการวิเคราะห์ผลจาก      
การสัมภาษณ์ จะเป็นการอ่านจากบนัทึกภาคสนามและการทอดเทปหลงัการสัมภาษณ์ ส าหรับ   
ขอ้มูลบางส่วนเป็นการยกขอ้ความท่ีเป็นตอนส าคญัท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์กล่าวถึง  เพื่อเป็นการ
สนบัสนุนสาระส าคญัของการวิเคราะห์  ทั้งน้ีเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ การบริหารจดัการ
สถานศึกษาในองคป์ระกอบการบริหารงานดา้นต่างๆ ท่ีศึกษา 
  การสังเคราะห์ผลการวิจยัเพื่อจดัท าร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
   จากผลการศึกษาดว้ยวิธีด าเนินการวิจยั 5 วิธีดงักล่าวมาขา้งตน้ คือ             
ผลการศึกษาบริบทของการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ   โดยการศึกษาเชิงส ารวจ  
การวิเคราะห์เอกสาร การสนทนากลุ่มกลุ่มเป้าหมาย  การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และ
การศึกษาพหุกรณีสถานศึกษาตน้แบบ  ผูว้ิจยัไดน้ ามาสังเคราะห์เพื่อเป็นแนวทางการจดัท า  
เป็นร่างขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อน าไปสู่การพฒันา  ในขั้นตอนท่ี  2   ดงัท่ีจะกล่าวต่อไปน้ี 
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 ขั้นตอนที่ 2  กำรพฒันำร่ำงข้อเสนอเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็น
เลศิตำมนโยบำยของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 
  การพฒันาร่างของขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน คร้ังน้ี ผูวิ้จยัน าผลการวิจยั      
ทั้ง  5 แหล่ง คือ ผลการศึกษาเชิงส ารวจ  การวิเคราะห์เอกสาร  การสนทนากลุ่มเป้าหมาย  
การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายและการศึกษาพหุกรณี และผลการสังเคราะห์ในขั้นตอนท่ี 1     
น ามาจดัสัมมนาเชิงปฏิบติัการ (operational  seminar) เพื่อร่วมกนัจดัท าร่างขอ้เสนอตาม
องคป์ระกอบท่ีก าหนดไวเ้พื่อเป็นแนวทางการจดัท าเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อน าไปสู่การพฒันา ผล
จากการสัมมนาเชิงปฏิบติัการ  ผูว้ิจยัสรุปเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ขั้นตอนที่ 3  กำรตรวจสอบร่ำงข้อเสนอเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรสถำนศึกษำสู่ควำม
เป็นเลิศตำมนโยบำยของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 
  การด าเนินการวิจยัในขั้นตอนน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียกบัการ
บริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ไดต้รวจสอบร่างขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อการบริหาร
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ี
สรุปไดจ้ากการศึกษาบริบท   ทั้ง 5 แหล่งในขั้นตอนท่ี 1 มาประกอบการพิจารณา รวมทั้งร่าง
ขอ้เสนอท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 2  เพื่อจดัท าเป็นเอกสารประกอบการสัมมนา ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ
วิจยั 3 วิธีดงัน้ี  คือ 1) การสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญ (expert in – depth  interview)   2)  การ
สัมมนาเชิงปฏิบติัการ (operational  seminar)   และ 3)  การประชาพิจารณ์กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย    
(public  hearing  of  stakeholders)   มีรายละเอียดดงัน้ี 
  1.  การสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญ (expert in – depth  interview) 
   เป็นการด าเนินการวิจยัเพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญดา้นการพฒันาสถานศึกษาให้
ขอ้มูลในการสัมภาษณ์ ซ่ึงผูว้ิจยัไดก้ าหนดเกณฑใ์นการคดัเลือก 3 ประการดงัน้ี  1) เป็นผูมี้
ประสบการณ์บริหารสถานศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 20 ปี  2) มีต าแหน่งทางการบริหารการศึกษา
เช่ียวชาญพิเศษขึ้นไป   3) มีวุฒิทางการศึกษา สาขาบริหารการศึกษาไม่ต ่ากวา่ ปริญญาโท 
จ านวน  10  คน 
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  2.  การสัมมนาเชิงปฏิบติัการ (operational  seminar) 
   การตรวจสอบร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการ             
การสัมมนาเชิงปฏิบติัการ สัมมนาคร้ังท่ี  1 เม่ือวนัท่ี  15 มีนาคม   2553 ท่ีโรงแรมสกลแกรนด์
พาเลซ จ านวน  45  คน สัมมนาคร้ังท่ี 2 เม่ือวนัท่ี  3 พฤษภาคม 2553 ท่ี โรงเรียนอนุบาล
นางรอง อ าเภอนางรอง จงัหวดับุรีรัมย ์มีผูเ้ขา้ร่วม 24 คน  ผูข้า้ร่วมสัมมนาปฏิบติัการ
ประกอบดว้ย   รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผุส้อน 
คณะกรรมการสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ โดยผูวิ้จยัใชวิ้ธีการน าเสนอ  พร้อมทั้งเอกสาร
ประกอบการสัมมนา ความเป็นมาของโครงการ  ขั้นตอนและกระบวนการวิจยัเชิงนโยบาย และ
ผลการวิจยัจาก   การศึกษาวิจยับริบทในขั้นตอนท่ี 1 ท่ีไดจ้ากขอ้มูลทั้ง  5 แห่ง และร่างขอ้เสนอ 
เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากขั้นตอนท่ี 2 ตลอดจนแนวทางการด าเนินการสัมมนาและเกณฑ ์ การ
ประเมินคุณภาพของร่างขอ้เสนอ  ซ่ึงพิจารณาจากความเหมาะสม  ดา้นความเป็นไปได ้ ดา้น
ความสอดคลอ้ง  และดา้นความเป็นประโยชน์ เสนอต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียขา้งตน้  เพื่อการวิเคราะห์ 
วิพากษ ์วิจารณ์ และใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติม ซ่ึงผลจากการด าเนินงานวิจยั  ไดส้รุปเป็น 
ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน      
  3.   การประชาพิจารณ์กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย (public  hearing  of  stakeholders) 
   การตรวจสอบร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จดัขึ้นเม่ือวนัท่ี 6 พฤษภาคม
2553 ท่ีโรงแรมสกลแกรนด์พาเลซ อ าเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร มีผูเ้ขา้ร่วมสัมมนา 33 คน  
โดยการประชาพิจารณ์ประกอบดว้ย  รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา   ครูผูส้อน  คณะกรรมการสถานศึกษา  ศึกษานิเทศก ์น าเสนอพร้อมทั้งเอกสารการ
สัมมนา น าเสนอ  เก่ียวกบัความเป็นมาของโครงการ  ขั้นตอนและกระบวนการวิจยัเชิงนโยบาย 
และผลการวิจยัจากการศึกษาวิจยับริบทในขั้นตอนท่ี 1 ท่ีได ้ จากขอ้มูลทั้ง 5 แห่ง และขอ้เสนอ
เพื่อการบริหาจดัการรสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากขั้นตอนท่ี 2 ตลอดจนแนวทางการด าเนินการสัมมนาและเกณฑก์าร
ประเมินคุณภาพของร่างขอ้เสนอ ซ่ึงพิจารณาจากความเหมาะสม  ดา้นความเป็นไปได ้  
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ดา้นความสอดคลอ้ง และดา้นความเป็นประโยชน์ เสนอต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียขา้งตน้  เพื่อการ
วิเคราะห์ วิพากษ ์วิจารณ์ และใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติม ซ่ึงผลจากการ ด าเนินงานวิจยัไดส้รุป
เป็นขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
    เกณฑก์ารพิจารณาขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
   ส าหรับเกณฑก์ารพิจารณาร่างขอ้เสนอเชิงนโยบายในขั้นตอนท่ี 2  และ     
การตรวจสอบ ในขั้นตอนท่ี 3 ประกอบดว้ยเกณฑ ์4 ดา้นของ  Guskey (2000)    คือ                
1)  ความเหมาะสม (propriety)  พิจารณาจากกระบวนการไดม้า ครอบคลุมพนัธกิจ การใช้
ถอ้ยค า ส านวน การจดักลุ่ม หรือล าดบั และการมีจุดเด่น  2) ดา้นความเป็นไปได ้(feasibility) 
พิจารณาจากความสามารถน าไปปฏิบติั  การมีทรัพยากรเพียงพอท่ีจะปฏิบติัได ้ภาวะความเส่ียง             
ท่ีจะเกิดขึ้น และการมีระเบียบขอ้บงัคบั กฎหมายเอ้ือใหป้ฏิบติัได ้  3) ดา้นความสอดคลอ้ง
(congruity)  พิจารณาจากความสอดคลอ้งกบันโยบายกบัระดบัชาติ  บริบทสังคม และ        
ความสอดคลอ้ง และ 4) ดา้นความเป็นประโยชน์ (utility) พิจารณาจากผลดีท่ีจะเกิดขึ้นกบั
องคก์าร  หน่วยงาน ผูรั้บบริการ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและสังคม  โดยมีกระบวนการตรวจสอบ
อยา่งมีขั้นตอนคือ 1) ท่ีมีความสอดคลอ้งกนั 2) ผา่นการสัมมนาเชิงปฏิบติัการจากผูบ้ริหาร   
และผูมี้ส่วนไดเ้สีย ไดแ้ก่ ผูป้ฏิบติังานในฝ่ายบริหารวิชาการ  บริหารงานบุคคล บริหารงาน
งบประมาณ และบริหารทัว่ไป  ครูผูส้อน ศึกษานิเทศก ์ คณะกรรมการสถานศึกษา  และ          
3) ผา่นการยนืยนัขอ้เสนอเชิงนโยบาย โดยการประชาพิจารณ์ กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย ไดแ้ก่ 
ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษา  รองผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษา ผูบ้ริหาร ผูช่้วยบริหาร   
ในฝ่ายต่างๆ  ครูผูส้อน  ศึกษานิเทศก์  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และผูท่ี้สนใจ 
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 บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อ ร่าง ตรวจสอบ และจดัท าขอ้เสนอเพื่อการ
บริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังนคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  โดยการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย  3  ดา้น คือ        
1)  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร         
ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และ  ดา้นภาวะผูน้ า               
2)  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4  ดา้นยอ่ย  คือ ดา้นการรองรับการกระจาย
อ านาจการบริหารจดัการศึกษา ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ 3) ดา้นผลลพัธ์ (output)  ประกอบดว้ย 3  
ดา้นยอ่ย คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน และ ดา้นความพึงพอใจ ท่ีเหมาะสม
และเป็นไปได ้ผูว้ิจยัน าเสนอ เป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 

 ตอนท่ี 1  ผลการศึกษาบริบทการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  จากการศึกษาวิจยับริบท เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั การบริหารจดัการสถานศึกษา
สู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบไปดว้ย  
5  ดา้น ดงัน้ี 
   1.1  ผลการศึกษาเชิงส ารวจ (survey study)  
   1.2  ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) 
   1.3  ผลการสนทนากลุ่มเป้าหมาย (focus group discussion) 
   1.4  การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย (target group interview) 
   1.5  การศึกษาพหุกรณี (multi – case study) สถานศึกษาตน้แบบการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  3  แห่ง 

 ตอนท่ี 2  การพฒันาร่างข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ
ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากการศึกษาบริบทและ
การศึกษาพหุกรณี 
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 ตอนท่ี 3  ผลการตรวจสอบร่างข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ประกอบดว้ย 3 ตอน คือ 
   3.1  การสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญ (expertin – depth  interview) 
   3.2   การสัมมนาเชิงปฏิบติัการ (operational  seminar)  
    3.3  การประชาพิจารณ์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย (public  hearing  of stakeholders) 
 

ตอนที่ 1  ผลการศึกษาบริบทการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 
                    ประกอบดว้ย  5  ดา้น คือ 
 1.1  ผลการศึกษาเชิงส ารวจ (survey study) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั  ปัญหา 
และแนวทางแกปั้ญหา การบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ประกอบดว้ย  3  ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ดงัแสดงในตาราง  5  ดงัน้ี      

ตาราง 5   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม  
 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
 1.  เพศ 
     - ชาย 
     - หญิง 

 
328 

42 

 
88.60 
11.40 

รวม 370 100.00 
2. สถานศึกษาเปิดสอนในระดบั       
     -  อนุบาล  และ ช่วงชั้นท่ี 1-2        
     -  อนุบาล  และ ช่วงชั้นท่ี 1-3 
     -  ช่วงชั้นท่ี 3- 4                     

 
124 
195 

51 

 
33.50 
52.70 
13.80 

                                           รวม 370 100.00 

3.  ต าแหน่งปัจจุบนั  
     - ผูอ้  านวยการช านาญการ 
     - ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 
     - ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 

 
106 
237 

27 

 
28.60 
64.10 
  7.30 

                                     รวม 370 100.00 
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ตาราง 5   (ต่อ)  
 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
4.  วุฒิการศึกษา               
     - ปริญญาตรี 
     - ปริญญาโท                       
     - ปริญญาเอก 

 
137 
194 

3 

 
46.80 
52.4 
0.80 

รวม 370 100.00 
5. ระยะเวลาท่ีเขา้สู่ต าแหน่งในสายงานผูบ้ริหารสถานศึกษา 
     - นอ้ยกวา่  1 ปี                                 
     -  1 – 5  ปี 
     -  6 – 10  ปี                       
     - 11 – 15  ปี 
     - 16 – 20  ปี                                
     - มากกวา่  20 ปี 

 
- 

15 
31 
94 
34 

196 

 
- 

4.10 
8.40 

25.40 
9.20 

53.00 
รวม 370 100.00 

6.  ระยะเวลาท่ีท่านปฏิบติังานในต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา 
     ปัจจุบนั 
     -  นอ้ยกวา่  1 ปี                               
     -    1 – 5  ปี 
     -   4 – 6   ปี                       
     -   11 – 15  ปี 
     -   16 – 20  ปี                                 
     -   มากกวา่  20 ปี 

 
 

66 
131 

86 
43 
22 
22 

 
 

17.80 
35.40 
23.20 
11.60 
5.90 
5.90 

รวม 370 100.00 
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  จากตาราง  5  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามจ านวน 370 ราย คิดเป็น 
เพศชาย ร้อยละ 88.60 เป็นเพศหญิง ร้อยละ 11.40  จ าแนกตามประเภทสถานศึกษาท่ีเปิดสอน 
ของผูใ้หข้อ้มูล พบวา่ในระดบัอนุบาลและช่วงชั้นท่ี 1-3 ร้อยละ 52.70 รองลงมา อนุบาลและ
ช่วงชั้นท่ี 1-2  ร้อยละ 33.50  และช่วงชั้นท่ี 3-4 ร้อยละ 13.80 จ าแนกตามต าแหน่งหนา้ท่ี     
พบวา่  เป็นผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ ร้อยละ 64.10  รองลงมา ผูอ้  านวยการช านาญการ              
ร้อยละ 28.60 และผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ ร้อยละ 7.30 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา เป็นผูจ้บ
การศึกษาระดบัปริญญาโท ร้อยละ 52.40 ปริญญาตรี ร้อยละ 46.80  และปริญญาเอก             
ร้อยละ 0.80  จ าแนกตามประสบการณ์ระยะเวลาท่ีเขา้สู้ต าแหน่งในสายงานผูบ้ริหาร
สถานศึกษา พบวา่ 16-20 ปี ร้อยละ 53.00 รองลงมา 11-15 ปี  ร้อยละ 25.40  6-10 ปี  ร้อยละ 
8.40 และ 1-5 ปี ร้อยละ 4.10 และจ าแนกตามระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในต าแหน่งผูบ้ริหาร
สถานศึกษาปัจจุบนั  พบวา่ 1-5  ปี ร้อยละ 35.40 รองลงมา 6-10 ปี ร้อยละ 23.20 และ1 ปี      
ร้อยละ 17.80  
  ตอนท่ี 2  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัแสดงในตาราง 6 
 

ตาราง  6  แสดงสภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ในภาพรวม 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
ด้านปัจจัยน าเข้า (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้ยยอ่ย 
1. ดา้นโครงสร้าง 

 
3.08 

 
0.94 

 
ปานกลาง 

2. ดา้นบุคลากร 3.29 0.92 ปานกลาง 
3. ดา้นเทคโนโลย ี 3.44 0.81 ปานกลาง 
4. ดา้นหลกัสูตร 3.49 0.84 ปานกลาง 
5. ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 3.62 0.94 มาก 
6. ดา้นภาวะผูน้ า 3.44 1.16 ปานกลาง 
ด้านกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย 
7. ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา 

 
3.46 

 
0.89 

 
ปานกลาง 

8. ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 3.61 0.82 มาก 
9. ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 3.42 094 ปานกลาง 
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ตาราง  6  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
10. ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 3.41 0.88 ปานกลาง 
ด้านผลลพัธ์ (output) 
11. ดา้นคุณภาพการศึกษา 

 
3.67 

 
0.99 

 
มาก 

12. ดา้นคุณภาพนกัเรียน 3.51 1.11 มาก 
13. ดา้นความพึงพอใจ 3.57 1.09 มาก 

รวม 3.48 0.92 ปานกลาง 
 
 จากตาราง  6   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศโดยภาพรวม พบวา่มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.48, 
S.D. = 0.92) เม่ือพิจารณาจดัเรียงล าดบัสภาพปัญหา การบริหารในดา้นต่างๆ จากมากไปหา
นอ้ย ดงัน้ี  ดา้นผลลพัธ์ ดา้นยอ่ยคุณภาพการศึกษา (X = 3.67, S.D.= 0.99)  ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
ดา้นยอ่ยทรัพยากรและงบประมาณ ( X = 3.62, S.D. = 0.94) และดา้นกระบวนการ ดา้นย่อย
กิจกรรมการเรียนการสอน ( X = 3.61, S.D. = 0.82) 

ตาราง 7  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  จ าแนกตาม 
                ดา้นปัจจยัน าเขา้  ดา้นยอ่ยโครงสร้าง 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 
1. ดา้นโครงสร้าง 
   1.1 สถานศึกษาจดัโครงสร้างการบริหาร สายการ     
         บงัคบับญัชา และบทบาทหนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน 

 
 
3.47 

 
 
1.33 

 
 
ปานกลาง 

   1.2 สถานศึกษาก าหนดนโยบายและรายละเอียดของ 
         งานไวอ้ยา่งชดัเจน พร้อมมีคู่มือการปฏิบติังาน 

3.17 1.20 ปานกลาง 

   1.3 สถานศึกษาวางแผนการปฏิบติังานร่วมกบัคณะครู 
          กรรมการสถานศึกษา และชุมชน อยา่งเป็นระบบ 

3.41 1.18 ปานกลาง 
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ตาราง 7  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
   1.4 ผลการด าเนินงานของสถานศึกษาประสบ 
         ความส าเร็จและเป็นท่ียอมรับของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.47 0.91 ปานกลาง 

   1.5 สถานศึกษาก ากบัติดตามเพื่อประเมินผลการ 
          ปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง และเป็นระบบ 

3.05 0.87 ปานกลาง 

   1.6 สถานศึกษาน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันา               
          การด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ 

3.17 0.98 ปานกลาง 

   1.7 สถานศึกษามีการประชุมเพื่อแบ่งภาระงานใหค้รู 
          รับผิดชอบอยา่งเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ 
          ทกัษะและเป็นธรรม 

3.52 1.29 มาก 

   1.8 สถานศึกษามีระบบการบริหารจดัการท่ีเอ้ือต่อ 
          การท างาน  สู่ความส าเร็จของสถานศึกษา  
          เช่น การจดัท าแผน การก าหนดเวลาในการท างาน  

3.40 1.24 ปานกลาง 

   1.9 สถานศึกษามีสายบงัคบับญัชาท่ีสั้นและสามารถ 
          ติดต่อประสานงานกบับุคคลาในสถานศึกษา อยา่ง 
          เป็นระบบ รวดเร็ว และทัว่ถึง 

3.29 1.19 ปานกลาง 

   1.10 สถานศึกษามีโครงสร้างองคก์ารท่ียดืหยุน่ สามารถ 
            ปรับเปล่ียนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ  

3.47 1.03 ปานกลาง 

   1.11โครงสร้างของสถานศึกษาเอ้ือต่อการท างานแบบ 
            ทีมงาน ขา้มสายงาน (cross- function) ท่ีผนึก 
            ก าลงั (synergy) บุคลากรจากฝ่ายกลุ่มงานต่างๆ 

3.35 0.96 ปานกลาง 

   1.12 สถานศึกษามีการกระจายอ านาจในการบริหารและ 
            การตดัสินใจแก่ผูบ้ริหารระดบัรองลงมา เพื่อ 
            ความคล่องตวั และรวดเร็วในการด าเนินงาน 

3.41 1.19 ปานกลาง 

รวม 3.08 0.94 ปานกลาง 
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 จากตาราง   7   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นยอ่ยโครงสร้าง  พบวา่  มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ( X =3.08, S.D.= 0.94)  เม่ือพิจารณาเป็นรายการยอ่ยจดัเรียงล าดบัสภาพปัญหา
การบริหารจดัการศึกษาท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสามล าดบัแรก จากมากไปหา
นอ้ย คือ สถานศึกษามีการประชุมเพื่อแบ่งภาระงานใหค้รูรับผิดชอบอยา่งเหมาะสมกบัความรู้ 
ความสามารถ ทกัษะและเป็นธรรม ( X = 3.52,  S.D.= 1.29) รองลงมา สถานศึกษามีโครงสร้าง
องคก์ารท่ียดืหยุน่ สามารถปรับเปล่ียนเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น (X =3.47, 
S.D.=1.03) และดา้นผลการด าเนินงาน ของสถานศึกษาประสบความส าเร็จและเป็นท่ียอมรับ
ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกิจกรรมการเรียนการสอน ( X = 3.47, S.D.= 0.19) 

ตาราง  8  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จ าแนกตาม   
                ดา้นปัจจยัน าเขา้  ดา้นยอ่ยบุคลากร 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 
2.  ดา้นบุคลากร 

   

   2.1 สถานศึกษามอบหมายงานอยา่งถูกตอ้ง เป็นธรรม 
         ตามความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ 

3.08 1.03 ปานกลาง 

   2.2 สถานศึกษาเสริมสร้างภาวะผูน้ าของครูและบุคลากร 
         ในองคก์ร เพื่อผลส าเร็จของการปฏิบติังาน        

3.47 1.26 ปานกลาง 

   2.3 สถานศึกษาสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ครูและบุคลากร 
          เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 

4.00 1.06 มาก 

   2.4 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรมีส่วนร่วม        
         ในการปฏิบติังาน 

3.76 1.39 มาก 

   2.5 สถานศึกษาก ากบัดูแล ครูและบุคลากรใหป้ฏิบติังาน 
         ไดต้ามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

3.35 1.41 ปานกลาง 
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ตาราง  8  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
   2.6 สถานศึกษาบริหารงานบุคคล  โดยยดึหลกัการ 
          กระจายอ านาจ 

3.64 1.41 มาก 

   2.7 สถานศึกษาสร้างแรงจูงใจ ใหค้รูและบุคลากร 
         ปฏิบติังาน อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.41 1.23 ปานกลาง 

   2.8 สถานศึกษาพิจารณาความดีความชอบ 
          อยา่งเป็นธรรม 

3.64 1.18 มาก 

   2.9 สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรได ้
          ค่าตอบแทนสิทธิประโยชน์  เหมาะสม 

3.38 1.19 ปานกลาง 

   2.10 สถานศึกษาสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการเขา้รับการ 
            สัมมนา หรือฝึกอบรม เช่นค่าเบ้ียเล้ียง พาหนะ 

3.70 1.12 มาก 

   2.11 สถานศึกษาจดัใหค้รู เขา้ศึกษา อบรม ดูงานใน 
            องคก์รต่างๆ เพื่อน าความรู้มาพฒันางาน 

3.48 1.09 ปานกลาง 

   2.12 สถานศึกษาจดัระบบการนิเทศภายในอยา่งเป็น 
            ระบบ 

3.23 0.94 ปานกลาง 

   2.13 จดัใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครูใน 
            สถานศึกษา กบัครูเช่ียวชาญและ สถานศึกษาอ่ืน 

3.58 0.84 มาก 

รวม 3.29 0.92 ปานกลาง 

                     จากตาราง 8  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นยอ่ยบุคลากร ในปัจจุบนั พบวา่มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงาน
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X =3.29, S.D.=0.92) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นยอ่ย จดั
เรียงล าดบัสภาพปัญหาการบริหารจดัการศึกษา ท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสาม
ล าดบัแรก จากมากไปหานอ้ย คือ สถานศึกษาสรรหา และบรรจุแต่งตั้ง ครูและบุคลากร เพื่อ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ( X = 4.00, S.D.=1.06) สถานศึกษาเปิดโอกาส
ใหค้รูและบุคลากรมีส่วนร่วม  ในการปฏิบติังาน ( X = 3.76, S.D.=1.39) และสถานศึกษา
สนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการเขา้รับการสัมมนา หรือฝึกอบรม เช่น  ค่าเบ้ียเล้ียง  ค่าพาหนะ        
(X = 3.70, S.D.=1.12) 
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ตาราง  9  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นปัจจยัน าเขา้  
                ดา้นยอ่ยเทคโนโลย ี
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 
3.  ดา้นเทคโนโลยี 

   

   3.1 สถานศึกษาน าเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆ มาใชใ้น 
         การด าเนินงานตามพนัธกิจ 

3.47 0.91 ปานกลาง 

   3.2 สถานศึกษามีการวิเคราะห์ ออกแบบระบบ และใช ้
          เทคโนโลย ีในงานของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม  
          ถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

3.58 0.84 มาก 

   3.3 สถานศึกษาพฒันาระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ          
          และระบบฐานขอ้มูลท่ีทนัสมยั ในการบริหารให้ 
          สอดคลอ้ง  กบัฐานขอ้มูลของเขตพื้นท่ีการศึกษาและ 
          เช่ือมโยงกบัสถานศึกษาอ่ืน 

 
3.53 

 
0.91 

 
มาก 

   3.4 สถานศึกษามีการพฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความรู้ 
          ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการพฒันา 
          เครือข่าย  ทางการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
3.58 

 
1.02 

 
มาก 

   3.5 สถานศึกษามีการพฒันาขีดความสามารถของผูเ้รียน 
          ในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อแสวงหาความรู้ 

3.53 0.84 มาก 

   3.6 สถานศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากร  
          ผลิตส่ือ ส่ิงพิมพ ์และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

3.29 1.06 ปานกลาง 

   3.7 สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รู ท าวิจยัและพฒันา  
         การเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน 

3.52 0.97 มาก 

   3.8 สถานศึกษาระดมทุนการจดัตั้งศูนยส่ื์อสาร และ 
          เทคโนโลยใีหมี้ความทนัสมยัต่อสภาพปัจจุบนัและ 
          สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคตไดอ้ยา่ง 
          เหมาะสม  

3.23 1.11 ปานกลาง 
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ตาราง  9   (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
   3.9 สถานศึกษาไดน้ าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารงาน          
          การบริหารวิชาการ และการจดัการเรียนการสอน 
          อยา่งเพียงพอต่อความตอ้งการของบุคลากร 

3.47 0.91 ปานกลาง 

   3.10 สถานศึกษามีอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประกอบ 
            การเรียนการสอนอยู่ในสภาพท่ีใชก้ารไดดี้ และ 
            เพียงพอต่อจ านวนนกัเรียน 

3.29 0.89 ปานกลาง 

   3.11 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลย/ีวิธีการท่ีเหมาะสม 
           เพื่อการเช่ือมโยงขอ้มูลภายนอก และสามารถ 
            ประสานติดต่อส่ือสารภายในสถานศึกษาได ้
            อยา่งสะดวกรวดเร็ว 

3.35 0.90 ปานกลาง 

รวม 3.44 0.81 ปานกลาง 

                 จากตาราง  9 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นยอ่ยเทคโนโลย ีพบวา่ มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง ( X = 3.44, S.D.= 0.81) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นยอ่ย จดัเรียงล าดบัสภาพ
ปัญหาการบริหารจดัการศึกษา ท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสามล าดบัแรก จากมาก
ไปหานอ้ย คือ สถานศึกษามีการวิเคราะห์ ออกแบบระบบ และใชเ้ทคโนโลย ีในงานของ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม ถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  สถานศึกษามีการพฒันาครู
และบุคลากร ใหมี้ความรู้ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีและการพฒันาเครือข่ายทาง
การศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ ( X = 3.58, S.D.= 0.84) สถานศึกษามีการ พฒันา                      
ขีดความสามารถของผูเ้รียนในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อแสวงหาความรู้ ( X = 3.58 ,S.D. = 1.02)
และสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รู ท าวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน (X = 3.52, 
S.D. =0.92) 
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ตาราง 10  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  จ าแนกตาม 
                    ดา้นปัจจจัยัน าเขา้   ดา้นยอ่ยหลกัสูตร 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
ปัจจัยน าเข้า (input) 
4.  ดา้นหลกัสูตร 

   

   4.1  สถานศึกษาจดัท าแผนงานวิชาการท่ีสอดคลอ้งกบั          
          แผนกลยทุธ์โดยภาพรวมของสถานศึกษา 

3.64 1.08 มาก 

   4.2 สถานศึกษาเนน้กระบวนการมีส่วนร่วมในการ 
         วางแผนและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

3.47 1.19 ปานกลาง 

   4.3 สถานศึกษามีคณะกรรมการท่ีปรึกษางานวิชาการ 
          และหลกัสูตร 

3.41 1.18 ปานกลาง 

   4.4 สถานศึกษาประเมินผลการพฒันาวิชาการและ 
         หลกัสูตรอยา่งเป็นระบบ 

3.64 1.02 มาก 

   4.5  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจในการ 
          บริหารงานวิชาการอย่างดี และจดัหาหลกัสูตร 
          เอกสารตามหลกัสูตร ส่ิงอ านวยความสะดวก ใหค้รู 
          ผลิตหรือเลือกใชส่ื้อ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.29 1.12 ปานกลาง 

   4.6 สถานศึกษาจดัใหมี้การอบรม และการพฒันาครู  
         ใหมี้ความรู้ดา้นหลกัสูตร  

3.17 1.04 ปานกลาง 

   4.7 สถานศึกษาจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาโดยร่วมมือ 
          กบัสถานศึกษาใกลเ้คียงหรือในศูนยเ์ครือข่าย 

3.42 1.08 ปานกลาง 

   4.8 สถานศึกษาใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการให้ 
         ขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะในการจดัท าและใช ้
         หลกัสูตรสถานศึกษา 

3.58 0.84 มาก 

   4.9 สถานศึกษามีการประชุมผูป้กครองนกัเรียนเพื่อ 
         ช้ีแจงเก่ียวกบัหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน 
         ของนกัเรียน 

3.76 0.94 มาก 
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ตาราง 10  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
   4.10 สถานศึกษาจดัหลกัสูตรควรเนน้เน้ือหลกัและ 
            วิชาชีพรองลงมา 

3.35 1.07 ปานกลาง 

   4.11 สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กลุ่ม 
            สาระหลกั คือ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  
            ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

3.70 0.89 มาก 

รวม 3.49 0.84 ปานกลาง 
 
                      จากตาราง 10  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษา 
สู่ความเป็นเลิศ ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นยอ่ยหลกัสูตร  พบวา่ มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานโดย
รวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.49, S.D.= 0.84) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นยอ่ยจดัเรียงล าดบั
สภาพปัญหาการบริหารจดัการศึกษา ท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสามล าดบัแรก จาก
มากไปหานอ้ย คือ สถานศึกษามีการประชุมผูป้กครองนกัเรียนเพื่อช้ีแจงเก่ียวกบัหลกัสูตรและ
การจดัการเรียนการสอนของนกัเรียนสถานศึกษาประเมินผลการพฒันาวิชาการและหลกัสูตร
อยา่งเป็นระบบ ( X = 3.76, S.D.= 0.94) สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กลุ่มสาระ
หลกัคือ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  ภาษาไทย และภาษาองักฤษ (X = 3.70 S.D.= 0.89) และ
สถานศึกษาจดัท าแผนงานวิชาการท่ีสอดคลอ้งกบั แผนกลยทุธ์โดยภาพรวมของสถานศึกษา 
(X = 3.64, S.D.=1.08) สถานศึกษาประเมินผลการพฒันาวิชาการและหลกัสูตร อยา่งเป็นระบบ 
(X = 3.64, S.D. = 0.02) 
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ตาราง  11   สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จ าแนกตาม 
                    ดา้นปัจจยัน าเขา้  ดา้นยอ่ยทรัพยากรและงบประมาณ 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 
5. ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 

   

   5.1 สถานศึกษาใชเ้คร่ืองมือ- อุปกรณ์ต่างๆ อยา่งคุม้ค่า 3.70 1.01 มาก 
   5.2 สถานศึกษาบ ารุงรักษาเคร่ืองมือ-อุปกรณ์ต่างๆ 
         ใหอ้ยูใ่นสภาพท่ีใชก้ารไดดี้ และมีอยา่งเพียงพอ 

3.58 0.97 มาก 

   5.3 สถานศึกษามีการใชพ้ื้นท่ีเพื่อการเรียนการสอน      
          อยูใ่นระดบัสูง 

3.46 0.97 ปานกลาง 

   5.4 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหห้น่วยงานอ่ืนมาใช้ 
         ทรัพยากรของสถานศึกษา 

3.59 1.13 มาก 

   5.5 สถานศึกษาวิเคราะห์และพฒันางาน นโยบาย  
          การจดัท างบประมาณไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.35 0.96 ปานกลาง 

5.6 สถานศึกษามีระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ 
           ความเป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใสและตรวจสอบได ้

3.82 0.92 มาก 

   5.7 สถานศึกษาใชห้ลกัการบริหารงบประมาณท่ีมุ่ง 
          ผลสัมฤทธ์ิและมุ่งผลงานเป็นหลกัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.70 1.07 มาก 

   5.8 สถานศึกษามีระบบการเบิกจ่ายและอนุมติั 
         งบประมาณท่ีสะดวกคล่องตวัและเหมาะสม 

3.76 0.94 มาก 

   5.9 สถานศึกษาจดัสรรงบประมาณของของสถานศึกษา 
         ใหเ้ป็นไปตามวิสัยทศัน์  พนัธกิจ เป้าหมาย และ  
          กลยทุธ์ท่ีก าหนด 

 
3.64 

 
1.23 

 
มาก 

   5.10 สถานศึกษามีระบบการประเมินผลการใช ้ 
           งบประมาณ และตรวจสอบติดตามผลการ 
           ด าเนินงานทั้ง กระบวนการและผลผลิตอยา่งเป็น 
           ระบบและมีระสิทธิภาพ 

3.41 1.18 ปานกลาง 
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ตาราง  11   (ต่อ) 

 

รายการ X  S.D. แปลผล 
5.11 สถานศึกษามีระบบการบริหารบญัชี โดยจดัท า 
         บญัชีการเงิน ระบบการควบคุม ตรวจสอบ และ 
         รายงานทางการเงิน โดยจดัท าทะเบียนเก่ียวกบั 
         การเงินอยา่งเป็นระบบและตรวจสอบไดภ้ายใต ้

            กรอบระเบียบตามกฎหมาย 

3.82 1.14 มาก 

   5.12 สถานศึกษาจดัท าระบบฐานขอ้มูลทรัพยสิ์นอยา่ง 
           เป็นระบบ ตรวจสอบไดแ้ละแจง้ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบ 

3.71 0.95 มาก 

   5.13  คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนด 
            นโยบายและใหค้ าปรึกษาในการวางแผน / การ 
            จดัสรรงบประมาณใหเ้ป็นไปตามแผนปฏิบติังาน 
            และความจ าเป็น 

3.64 1.08 มาก 

   5.14 สถานศึกษามีระบบการน าขอ้มูลยอ้นกลบัไปใชเ้พื่อ 
           การปรับปรุงงานดา้นงบประมาณ 

3.52 1.03 มาก 

รวม 3.62 0.94 มาก 
  
  จากตาราง  11   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นยอ่ยทรัพยากรและงบประมาณ พบวา่ มีค่าเฉล่ียสภาพการ
บริหารงานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.62, S.D. = 0.94) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นยอ่ยจดั
เรียงล าดบัสภาพปัญหาการบริหารจดัการศึกษาท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสาม
ล าดบัแรก จากมากไปหานอ้ย  คือ สถานศึกษามีระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความ
เป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใสและตรวจสอบได ้( X = 3.82, S.D. = 0.92) สถานศึกษามีระบบ 
การบริหารบญัชี โดยจดัท าบญัชีการเงิน ระบบ การควบคุม ตรวจสอบ และรายงานทางการเงิน 
โดยจดัท าทะเบียนเก่ียวกบัการเงินอยา่งเป็นระบบและตรวจสอบไดภ้ายใตก้รอบระเบียบตาม
กฎหมาย (X = 3.82, S.D.= 1.14) และสถานศึกษา มีระบบการเบิกจ่ายและอนุมติังบประมาณ  
ท่ีสะดวกคล่องตวัและเหมาะสม (X = 3.76, S.D. =0.94) 
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ตาราง  12  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จ าแนกตาม 
                    ดา้นปัจจยัน าเขา้   ดา้นยอ่ยภาวะผูน้ า 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 
6. ดา้นภาวะผูน้ า 

   

   6.1.  ดา้นร่างกาย    
      6.1.1 ผูบ้ริหารมีสุขภาพกายแขง็แรง และมีสุขภาพจิตดี  3.29 1.40 ปานกลาง 
      6.1.2 ผูบ้ริหารมีอริยาบถ คล่องแคล่ววอ่งไว และ 
               กระฉบักระเฉงอยู่เสมอ 

3.47 1.42 ปานกลาง 

   6.2  ดา้นอารมณ์    
      6.2.1 ผูบ้ริหารควบคุมอารมณ์ตนเองไดดี้  3.35 1.45 ปานกลาง 
      6.2.2 ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในตนเอง  3.35 1.49 ปานกลาง 
      6.2.3 ผูบ้ริหาร กลา้เผชิญกบัปัญหาและความยากล าบาก      
               ในสถานการณ์ต่างๆ 

3.46 1.45 ปานกลาง 

      6.2.4 ผูบ้ริหารตดัสินใจไดเ้หมาะสมกบัความส าคญั 
               ของปัญหา 

3.23 1.30 ปานกลาง 

   6.3    ดา้นสังคม    
      6.3.1 ผูบ้ริหารเตม็ใจท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ปรับตวัเขา้ 
               กบัสถานการณ์ต่างๆไดดี้ มีทกัษะในการเขา้สังคม 

3.35 1.36 ปานกลาง 

      6.3.2 ผูบ้ริหารปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ไดดี้  3.17 1.14 ปานกลาง 
      6.3.3 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการเขา้สังคม 3.35 1.32 ปานกลาง 
      6.3.4 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือ เห็นอกเห็นใจ  
               และใหก้ารยอมรับผูอ่ื้น  

3.40 1.53 ปานกลาง 

      6.3.5 ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับ และเช่ือถือจาก 
               คนทัว่ไป  

3.35 1.41 ปานกลาง 

   6.4  ดา้นสติปัญญา    
      6.4.1 ผูบ้ริหารมีเชาวน์ปัญญา ไหวพริบ และปฏิภาณดี            
               มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์  

3.35 1.28 ปานกลาง 
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ตาราง  12  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
      6.4.2 ผูบ้ริหารมีความรู้ทางการบริหาร และความรู้ 
               ทัว่ไปเป็นอยา่งดี 

3.41 1.33 ปานกลาง 

      6.4.3 ผูบ้ริหารวินิจฉยั วิเคราะห์สภาพการณ์ต่างๆ ได ้
               เป็นอยา่งดี และมีแนวคิดใหม่ๆ ในการพฒันา 
               งานอยูเ่สมอ 

3.47 1.09 ปานกลาง 

   6.5  ดา้นคุณธรรม    
      6.5.1 ผูบ้ริหารใหค้วามยุติธรรมกบัทุกคนในการ 
               ปฏิบติังาน    

3.58 1.33 มาก 

      6.5.2 ผูบ้ริหารปฏิบติัตามระเบียบ ขอ้บงัคบัทั้งต่อหนา้ 
               และลบัหลงัดว้ยความซ่ือสัตย ์

3.58 1.28 มาก 

      6.5.3 ผูบ้ริหารรักษาค ามัน่สัญญา และมีความเสียสละ 
               ในการท างานเพื่อประโยชน์ของสถานศึกษา 

3.52 1.37 มาก 

      6.5.4 ผูบ้ริหารมีความพยายามท่ีจะท างานให้ 
               ประสบผลส าเร็จ 

3.82 1.29 มาก 

   6.6   ดา้นทกัษะภาวะผูน้ าผูบ้ริหาร (ดา้นเทคนิควิธี)    
      6.6.1 ผูบ้ริหารมีการวางแผน การจดัท าแผน 
               และการด าเนินการตามแผน   

3.58 1.08 มาก 

      6.6.2 ผูบ้ริหารมีการติดตามผลการปฏิบติังาน 3.35 1.02 ปานกลาง 
      6.6.3 ผูบ้ริหารวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 
               ของสถานศึกษา  

3.41 1.24 ปานกลาง 

      6.6.4 ผูบ้ริหารมีการด าเนินการประชุมโดยใหผู้ ้
               ร่วมงานมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

3.70 1.18 มาก 

      6.6.5 ผูบ้ริหารมีการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการ 
               บริหาร 

3.41 0.97 ปานกลาง 
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ตาราง  12  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
   6.7  ดา้นทกัษะภาวะผูน้ าผูบ้ริหาร (ดา้นมนุษยสัมพนัธ์)    
      6.7.1  ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศการท างานใหค้ณะครู 
                ต่ืนตวัท่ีจะปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

3.29 1.17 ปานกลาง 

      6.7.2  ผูบ้ริหารจดัระบบการติดต่อส่ือสารกบัเพื่อน 
                ร่วมงานไดอ้ยา่งดี 

3.70 1.27 มาก 

      6.7.3  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้ณะครูเขา้ร่วมกิจกรรมใน 
                ชุมชนอยา่งสม ่าเสมอ 

3.64 1.32 มาก 

      6.7.4  ผูบ้ริหารสามารถท าใหผู้อ่ื้นใหค้วามร่วมมือ 
                ในการปฏิบติังาน 

3.47 1.19 ปานกลาง 

      6.7.5  ผูบ้ริหารเสริมสร้างความร่วมมือระหวา่งครู 
                ในการท างานร่วมกนั 

3.58 1.09 มาก 

      6.7.6  ผูบ้ริหารจูงใจใหค้รูปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ 
                และเสียสละ 

3.58 1.09 มาก 

      6.7.7  ผูบ้ริหารมีทกัษะในการขจดัความขดัแยง้ 
                ในการปฏิบติังานของครู 

3.41 1.03 ปานกลาง 

   6.8  ดา้นทกัษะภาวะผูน้ าผูบ้ริหาร (ดา้นความคิดรวบยอด)    
      6.8.1  ผูบ้ริหารมองภาพรวมของการปฏิบติังานไดดี้ 3.35 1.23 ปานกลาง 
      6.8.2  ผูบ้ริหารเขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งฝ่ายต่างๆ 
                ของสถานศึกษาไดดี้ 

3.52 1.24 มาก 

      6.8.3  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวินิจฉยั และ 
                ประเมินปัญหาต่างๆ 

3.35 1.13 ปานกลาง 

      6.8.4  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการพิจารณา เลือก 
                ทางเลือกในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.53 1.24 มาก 

      6.8.5  สามารถแกปั้ญหาและมีความคิดสร้างสรรค ์
                ในการแกปั้ญหาในสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.35 1.13 ปานกลาง 
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ตาราง  12  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
   6.9  ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์    

      6.9.1 ผูบ้ริหารเป็นผูม้องการณ์ไกล สามารถคาดคะเน 
               แนวโนม้ต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต เพื่อน ามา 
               ก าหนดทิศทางของสถานศึกษาและปรับแนว 
               ทางการฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.41 0.97 ปานกลาง 

      6.9.2 ผูบ้ริหารสามารถสร้างพนัธะสัญญาร่วมกบั 
               บุคลากรในการยอมรับวิสัยทศัน์และเป้าหมาย 
               ของสถานศึกษา 

3.35 0.96 ปานกลาง 

      6.9.3 ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้เสาะแสวงหาความรู้ใหม่ๆ 
               อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อน ามาปรับปรุงงาน 

3.52 1.14 มาก 

      6.9.4 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม 
               ในการตดัสินใจบนพื้นฐานของขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง 
                และครบถว้น 

 
3.52 

 
1.37 

 
มาก 

      6.9.5 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการกระตุน้ ปลุกเร้า 
               และโนม้นา้วใหบุ้คลากรมีความมุ่งมัน่ในการ 
               ปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

3.29 1.23 ปานกลาง 

      6.9.6 ผูบ้ริหารก าหนดวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจน เหมาะสม 
               ท่ีจะน าไปใชเ้ป็นหลกัในการพฒันาสถานศึกษา 

3.35 1.28 ปานกลาง 

      6.9.7 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการส่ือสาร  สามารถท าให้ 
               บุคลากรเกิดความเขา้ใจในส่ิงท่ีสถานศึกษา 
               มุ่งหวงั 

3.35 1.2 ปานกลาง 

      6.9.8  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรม 
                เทคนิควิชาการใหม่ๆ จากหน่วยงานต่างๆ เพื่อ 
                น ามาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานใน 
                สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

3.41 1.14 ปานกลาง 

รวม 3.44 1.16 ปานกลาง 
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                      จากตาราง 12  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษา         
สู่ความเป็นเลิศ ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นยอ่ยภาวะผูน้ า พบวา่ มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานโดย
รวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =3.44, S.D.= 1.16) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นยอ่ย จดัเรียงล าดบั สภาพ
ปัญหาการบริหารจดัการศึกษา ท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสามล าดบัแรก จากมาก
ไปหานอ้ย คือ ผูบ้ริหารมีความพยายามท่ีจะท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ ( X =3.82 , S.D.=1.29) 
ผูบ้ริหารมีการด าเนินการประชุม โดยใหผู้ร่้วมงาน มีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็น ผูบ้ริหาร
ใหค้วามยติุธรรมกบัทุกคนในการปฏิบติังาน ( X = 3.70, S.D. = 1.18) และผูบ้ริหารจดัระบบ
การติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งดี ( X = 3.70, S.D. =1.27) 
 
ตาราง  13   สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  จ าแนกตามดา้น 
                    กระบวนการ  ดา้นยอ่ยการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษา 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 

ด้านกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย 
1.  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการ  
   1.1  ดา้นการกระจายอ านาจ 

   

      1.1.1 ผูบ้ริหารมีอิสระในการบริหารงาน ตามรูปแบบ 
               สถานศึกษานิติบุคคล 

3.52 1.14 มาก 

      1.1.2 ผูบ้ริหารก าหนด แผน นโยบาย วิสัยทศัน์  
               พนัธกิจของสถานศึกษา 

3.29 1.17 ปานกลาง 

      1.1.3 ผูบ้ริหารลดการควบคุมบงัคบับญัชาจาก 
               ส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค 

3.24 0.94 ปานกลาง 

      1.1.4 ผูบ้ริหารผอ่นคลาย กฎ ระเบียบ ในการ 
               ปฏิบติังาน 

3.18 0.98 ปานกลาง 

      1.1.5 ผูบ้ริหารบริหารทรัพยากรการเงินอยา่งอิสระ 3.24 0.94 ปานกลาง 

      1.1.6 ผูบ้ริหารตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษา 
               ใหแ้ก่ผูเ้รียน 
บ  

3.52 0.91 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
      1.1.7 ผูบ้ริหารสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาของ 
               สถานศึกษา 

3.35 0.68 ปานกลาง 

      1.1.8 ผูบ้ริหารมีอ านาจเก่ียวกบัการบรรจุแต่งตั้ง 
               โอนยา้ย และพิจารณาความดีความชอบ ของ 
               บุคลากรในระดบัหน่ึง 

3.36 1.23 ปานกลาง 

      1.1.9 ผูบ้ริหารเลือกสรรภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาประยกุต ์
               ใชใ้นการจดักระบวนการเรียนการสอนอยา่ง 
               หลากหลายและเหมาะสมกบัธรรมชาติผูเ้รียน 

3.34 0.96 ปานกลาง 

    1.2  ดา้นการบริหารตนเอง    
      1.2.1 สถานศึกษามีความคล่องตวัในการบริหารงานมากขึ้น 3.53 0.84 มาก 
      1.2.2 สถานศึกษาก าหนดแนวทางการบริหารงานตนเองได ้ 3.59 1.03 มาก 
      1.2.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมาจากความ 
               เห็นชอบของบุคลากรส่วนใหญ่ของสถานศึกษา 

3.64 1.13 มาก 

      1.2.4 สถานศึกษาสามารถใชว้ิธีการบริหารท่ีหลากหลาย 
               ใหเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 

3.64 0.90 มาก 

      1.2.5 การตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ สถานศึกษาสามารถ 
               ท าได ้ อยา่งรวดเร็ว 

3.70 1.07 มาก 

      1.2.6 สถานศึกษาสามารถใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า 
               และตรงความตอ้งการ 

3.70 1.12 มาก 

     1.2.7  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใชท้กัษะความรู้ 
               ความสามารถ ในการบริหารงานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

3.58 1.14 มาก 

   1.3  ดา้นการบริหารวิชาการ    
      1.3.1 สถานศึกษาสามารถบริหารวิชาการไดค้ล่องตวั 
               มีความรวดเร็ว 

3.52 0.97 มาก 

     1.3.2 นกัเรียนสามารถพฒันาความรู้ และทกัษะได ้
               ตามจุดประสงคข์องหลกัสูตร 

3.29 0.89 ปานกลาง 
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ตาราง  13  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
      1.3.3 การประกนัคุณภาพของสถานศึกษาสามารถท าให ้
               ผูป้กครองนกัเรียนเกิดความเช่ือมัน่ได ้

3.46 0.91 ปานกลาง 

      1.3.4 ครูส่วนใหญ่ท าวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
 

3.11 1.13 ปานกลาง 

      1.3.5 สถานศึกษาสามารถพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้ง 
                กบัความตอ้งการของผูเ้รียน/ชุมชน/และทอ้งถ่ิน 

3.41 0.91 ปานกลาง 

      1.3.6 สถานศึกษาสามารถพฒันานวตักรรมและ 
               เทคโนโลยทีางการศึกษามาใชพ้ฒันาผูเ้รียน 

3.47 0.91 ปานกลาง 

      1.3.7 สถานศึกษาส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน 
               และทอ้งถ่ิน 

3.41 0.91 ปานกลาง 

      1.3.8 สถานศึกษาจดันิเทศภายในไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 3.23 1.06 ปานกลาง 
      1.3.9 สถานศึกษาร่วมมือกบัสถานศึกษาอ่ืนเพื่อพฒันา 
               วิชาการ 

3.47 0.97 ปานกลาง 

   1.4    ดา้นการบริหารงบประมาณ    
      1.4.1 สถานศึกษาสามารถจดัท าแผนกลยทุธ์ เพื่อเสนอ 
               ของบประมาณทางการศึกษา 

3.41 1.09 ปานกลาง 

      1.4.2 สถานศึกษาสามารถวิเคราะห์ และจดัสรร 
               งบประมาณใหเ้กิดความเหมาะสม 

3.41 0.97 ปานกลาง 

      1.4.3 สถานศึกษาบริหารงบประมาณโดยยดึหลกัการ 
               ท่ีเนน้ผลผลิต และผลลพัธ์ 

3.41 1.14 ปานกลาง 

      1.4.4 สถานศึกษามีการจดัท าระบบฐานขอ้มูลสินทรัพย ์
               ของสถานศึกษา 

3.59 1.24 มาก 

      1.4.5 สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบรายงานและ 
                คุณลกัษณะเฉพาะในการด าเนินการจดัซ้ือ จดัจา้ง 

3.58 1.03 มาก 

      1.4.6 สถานศึกษาจดัท ารายงานทางการเงินและบญัชี 
               ทะเบียนควบคุมต่างๆ ใหเ้ป็นปัจจุบนั 

3.64 1.13 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
      1.4.7 สถานศึกษาระดมทรัพยากรและจดัหารายได้ 
               เพื่อสร้างผลประโยชน์ทางการศึกษา 

3.00 1.18 ปานกลาง 

      1.4.8 สถานศึกษามีกองทุนสวสัดิการเพื่อการศึกษา 3.18 1.24 ปานกลาง 
   1.5  ดา้นการบริหารงานบุคลากร    
      1.5.1 สถานศึกษาสร้างจิตส านึกใหบุ้คลากรใหเ้กิด 
               ความรับผิดชอบ 

3.47 1.14 ปานกลาง 

1.5.2  สถานศึกษาพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ 
                ความสามารถตามมาตรฐานวิชาชีพ 

3.46 1.14 ปานกลาง 

      1.5.3 สถานศึกษาด าเนินการบริหารงานโดยยดึ 
               หลกัธรรมาภิบาล 

3.52 1.19 มาก 

      1.5.4 บุคลากรสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจ 
                ของสถานศึกษา ตามหลกัการบริหารแบบ 
                มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

3.58 1.09 มาก 

      1.5.5 สถานศึกษาสร้างขวญัและก าลงัใจ ความมัน่คง 
               และความกา้วหนา้ในวิชาชีพครู 

3.64 1.18 มาก 

      1.5.6 สถานศึกษาสามารถวางแผนเก่ียวกบัอตัราก าลงั 
               และด าเนินการแสวงหาและบรรจุแต่งตั้งไดต้รง 
               ความตอ้งการ 

3.76 1.11 มาก 

      1.5.7 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรพฒันาคุณภาพ 
               การศึกษาโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

3.76 1.16 มาก 

      1.5.8  ครูและบุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติังาน 
                อยา่งเตม็ศกัยภาพ 

3.58 1.18 มาก 

      1.5.9  ครูและบุคลากรในสถานศึกษาไม่มีการท าผิดวินยั 
                และจรรยาบรรณ 

3.40 1.41 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
   1.6   ดา้นการบริหารทัว่ไป    
      1.6.1 สถานศึกษาสามารถจดัระบบบริหารองคก์ร  
               ในการบริหารงานต่างๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน  
               คุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนด 

3.52 1.03 มาก 

      1.6.2 สถานศึกษาด าเนินการบริหารงานโดยเนน้ความ 
               โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้

3.64 1.29 มาก 

      1.6.3 สถานศึกษาส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมี 
               ส่วนร่วมในการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

3.64 1.27 มาก 

      1.6.4 สถานศึกษาด าเนินการประสานหน่วยงานอ่ืนเพื่อ 
               พฒันาระบบเครือข่ายการศึกษา 

3.47 1.24 ปานกลาง 

      1.6.5 สถานศึกษาประชาสัมพนัธ์งานการศึกษาให้ 
                ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ และขอรับการสนบัสนุนการจดั 
                การศึกษา 

3.52 1.19 มาก 

      1.6.6 สถานศึกษาส่งเสริมการด าเนินงานกิจการนกัเรียน 3.59 1.23 มาก 
      1.6.7 สถานศึกษาด าเนินการส่งเสริมและประสานงาน 
                การจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม 
                อธัยาศยั 

3.53 1.14 มาก 

      1.6.8 สถานศึกษาใหก้ารสนบัสนุนดา้นวิชาการ 
                งบประมาณ  บุคลากร และบริหารทัว่ไป 

3.52 1.19 มาก 

      1.6.9 สถานศึกษาสามารถพฒันาองคก์รโดยน า 
               เทคโนโลย ีมาใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.59 1.23 มาก 

      1.6.10 สถานศึกษามีการดูแลอาคารสถานท่ีและ 
                 สภาพแวดลอ้มให้น่าเรียนและปลอดภยั 

3.41 1.09 
 

ปานกลาง 
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ตาราง  13  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
      1.6.11 สถานศึกษาด าเนินการจดัระบบควบคุมภายใน 
                 หน่วยงานและงานบริการสาธารณะ 

3.23 0.94 ปานกลาง 

      1.6.12 สถานศึกษามีการจดัท าส ามะโนขอ้มูลผูเ้รียน 
                  อยา่งครบถว้นสมบูรณ์ 

3.35 1.13 ปานกลาง 

รวม 3.46 0.89 ปานกลาง 
 
              จากตาราง 13  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ดา้นกระบวนการ ดา้นย่อยการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการ 
พบวา่มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.46, S.D. = 0.89) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นยอ่ยจดัเรียงล าดบัสภาพปัญหาการบริหารจดัการศึกษา  ท่ีควรให้
ความส าคญัในการพฒันาเป็นสามล าดบัแรก จากมากไปหานอ้ย  คือ การกระจายอ านาจ       
ดา้นบุคลากร สถานศึกษาสามารถวางแผน เก่ียวกบัอตัราก าลงั และด าเนินการแสวงหาและ
บรรจุแต่งตั้งไดต้รงความตอ้งการ ( X = 3.76 , S.D. =1.11) กระจายอ านาจดา้นวิชาการ
สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั (X = 3.76,  
S.D. = 1.16) และสถานศึกษาส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมกนัในการจดัการศึกษา 
ใหมี้ประสิทธิภาพ (X = 3.64, S.D. =1.29) และกระจายอ านาจดา้นการบริหารงานทัว่ไป
สถานศึกษาส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ  
(X = 3.64,   S.D. =1.27) 
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ตาราง  14  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จ าแนกตามดา้น 
                  กระบวนการ ดา้นยอ่ย การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 

 ด้านกระบวนการ (process) 
2.  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  

   

   2.1 สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียน 
          เป็นส าคญั ดว้ยวิธีการสอนท่ีหลากหลาย 

3.52 0.97 มาก 

   2.2 สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
          มาเป็นแหล่งการเรียนรู้ของนกัเรียน/เป็นวิทยากร 
          ในการจดัการเรียนการสอน 

 
3.53 

 
1.08 

 
มาก 

   2.3 สถานศึกษาเนน้การจดัการเรียนการสอนท่ีใชชุ้มชน 
         เป็นฐานในการเรียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั 

3.64 1.02 มาก 

   2.4 สถานศึกษาส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือในการ 
          เสาะแสวงหาความรู้ ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน 
          และระหวา่งนกัเรียนกบัครู 

3.58 1.13 มาก 

   2.5 สถานศึกษา ส่งเสริมใหค้รูน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
          มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมการ 
          เรียนรู้ของนกัเรียน 

3.47 0.97 ปานกลาง 

   2.6 สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนเพื่อ ส่งเสริมให้ 
          ผูเ้รียนพฒันาในดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
          ทกัษะในการแกปั้ญหา การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

3.64 0.90 มาก 

   2.7 หอ้งสมุดมีต ารา/เอกสารประกอบการสอน/วสัดุ 
         โสตทศันศึกษา ครอบคลุมกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
          ต่างๆ อยา่งเพียงพอและทนัสมยั 

3.41 0.77 ปานกลาง 
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ตาราง  14  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
2.8 การติดตามและประเมินผลการจดัการเรียน 

          การสอนโดยบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
3.47 0.91 ปานกลาง 

2.9 มีการประเมินหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง และน าผล 
   มาใชใ้นการปรับปรุงหลกัสูตรและการจดัการเรียน 

          การสอน 

3.41 0.91 ปานกลาง 

   2.10  มีการน าผลการประเมินการสอนมาเป็นขอ้มูล 
             ยอ้นกลบัแก่ครูเพื่อการปรับปรุงการสอน  

3.82 0.86 มาก 

   2.11 จดัอบรมใหค้วามรู้แก่ครูในเร่ือง การวดัและ 
            ประเมินผลการเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 

3.52 1.09 มาก 

   2.12 มุ่งเนน้ใหมี้การประเมินผลการเรียนรู้ในรูปแบบ 
            การประเมินตามสภาพจริง 

3.58 1.08 มาก 

   2.13 มีการด าเนินการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมี 
            ผลการเรียนต ่า 

 
3.58 

 
1.03 

 
มาก 

   2.14 สนบัสนุนใหค้รูท าวิจยัและสร้างสรรคน์วตักรรม 
            ต่างๆโดยการจดัสรรงบประมาณวสัดุอุปกรณ์ 
            ต่างๆ อยา่งเหมาะสม 

3.82 0.78 มาก 

2.15 สนบัสนุนใหค้รูแสวงหาแหล่งทุนในการ 
         สนบัสนุนงานวิจยั โดยมีการตั้งเป้าหมาย 

            จ านวนทุนไวอ้ยา่งเหมาะสม 

3.70 0.95 มาก 

   2.16  จดัครูสอนในแต่ละวิชาใหเ้หมาะสมกบัคุณวุฒิ 
             และประสบการณ์ 

3.88 0.96 มาก 
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ตาราง  14  (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
   2.17 สถานศึกษามีตวัแทนและทุกฝ่ายร่วมด าเนินการ  
            ตามแผนแม่บทดา้นการจดัการศึกษาและการจดั 
            กิจกรรมการเรียนการสอน ใหส้อดคลอ้งกบั 
            วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

3.82 1.04 มาก 

   2.18 มีการช้ีแจงแผนแม่บทใหแ้นวทางในการจดัการ 
           เรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อง 
           หลกัสูตรใหบุ้คลากรรับทราบ  

3.58 1.03 มาก 

รวม 3.61 0.82 มาก 
 
                   จากตาราง 14  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารของการจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นกระบวนการ ดา้นยอ่ยการจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน พบวา่ มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X = 3.61,  
S.D.= 0.82) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นยอ่ยจดัเรียงล าดบัสภาพปัญหาการบริหารจดัการศึกษา 
ท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสามล าดบัแรก จากมากไปหานอ้ย คือ จดัครูสอนใน 
แต่ละวิชาใหเ้หมาะสมกบัคุณวุฒิและประสบการณ์ ( X = 3.88 , S.D.=0.96) สนบัสนุนใหค้รู 
ท าวิจยัและสร้างสรรคน์วตักรรมต่างๆโดยการจดัสรรงบประมาณวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ อยา่ง
เหมาะสม (X = 3.82,S.D.= 0.78) และสถานศึกษามีตวัแทนและทุกฝ่ายร่วมด าเนินการ  
ตามแผนแม่บท ดา้นการจดัการศึกษาและการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใหส้อดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ( X = 3.82, S.D.=1.04) 
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ตาราง  15  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จ าแนกตามดา้น 
                    กระบวนการ ดา้นยอ่ยบรรยากาศในสถานศึกษา  
 

รายการ X  S.D. แปลผล 

ด้านกระบวนการ(process) 
3.   ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  

   

   3.1  สถานศึกษาจดับริเวณสะอาดเรียบร้อย  
           เป็นระเบียบทั้งในหอ้งเรียน ตวัอาคาร 

3.47 1.03 ปานกลาง 

   3.2  สถานศึกษาพฒันาบริเวณอาคารสถานท่ีไดส้ะอาด  
           เรียบร้อย และมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียน 
           การสอน 

3.41 1.08 ปานกลาง 

3.3 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มในหอ้งพกัครู 
           ท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังาน 

3.35 1.08 ปานกลาง 

3.4 สถานศึกษาจดัสภาพหอ้งเรียนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ 
           ของนกัเรียน เช่น มีแสงสวา่งเพียงพอ มีอากาศ 
           ถ่ายเทไดส้ะดวก มีจ านวนท่ีพอเหมาะ เป็นตน้ 

3.47 1.09 ปานกลาง 

   3.5  สถานศึกษามีการควบคุมคุณภาพอาหาร น ้าด่ืม  
           และภาชนะท่ีใส่อาหาร อยา่งถูกสุขลกัษณะ 

3.47 0.97 ปานกลาง 

   3.6  สถานศึกษามีหอ้งน ้าห้องส้วมอยา่งเพียงพอ และ 
           ดูแลความสะอาดไม่ใหส่้งกล่ินรบกวน 

3.30 1.07 ปานกลาง 

3.7  สถานศึกษาจดัท่ีนัง่พกัอยา่งเพียงพอใหก้บันกัเรียน 
          ซ่ึงสามารถใชเ้ป็นท่ีท าการบา้นหรือพกัผ่อนหยอ่นใจ 

3.30 1.01 ปานกลาง 

3.8 สถานศึกษาร่วมมือกบัชุมชน ในการจดัระเบียบ 
       รักษาความปลอดภยั ต่อสวสัดิภาพ และทรัพยสิ์น 

          ของบุคลากรในสถานศึกษา 

3.29 1.01 ปานกลาง 
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ตาราง  15 (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
3.9 การปฏิบติังานของบุคลากรเป็นไปดว้ยความ 
       คล่องตวัเน่ืองจากสถานศึกษามีความยดืหยุน่กบักฎ  
       ระเบียบ ขอ้ปฏิบติัอยา่งสมเหตุสมผล สอดคลอ้งกบั 

          สภาพปัจจุบนัและสามารถปฏิบติัตามได ้

3.35 1.02 ปานกลาง 

   3.10 บุคลากรปฏิบติังานเต็มความสามารถ ตามบทบาท 
            ความรับผิดชอบ มีอิสระในการคิดสร้างสรรค ์
           ไม่ติดยดึกบัรูปแบบเดิมๆ แต่มุ่งเนน้ไปสู่การบรรลุ 
            เป้าหมายขององคก์าร 

3.47 1.04 ปานกลาง 

   3.11 สถานศึกษามุ่งเนน้ใหบุ้คลากรตระหนกัถึงหนา้ท่ี 
            ความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน มีสัมพนัธภาพ 
            ท่ีดี ใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัในทุกระดบั 

3.64 1.13 มาก 

   3.12  ผูบ้ริหารเขา้ใจปัญหาของบุคลากรทุกระดบั 
            และใหค้วามช่วยเหลืออยา่งเตม็ท่ี 

3.64 1.13 มาก 

   3.13 มีการเชิดชูเกียรติ หรือใหร้างวลัแก่บุคลากร 
           ท่ีปฏิบติังานดี และเผยแพร่ผลงานท่ีดีให้ทุกคน 
           รับทราบ 

3.34 1.02 ปานกลาง 

รวม 3.42 0.94 ปานกลาง 
 
                   จากตาราง 15  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ดา้นกระบวนการ ดา้นย่อยบรรยากาศในสถานศึกษาพบวา่ มีค่าเฉล่ียสภาพการ
บริหารงานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.42, S.D.= 0.94) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นยอ่ย 
จดัเรียงล าดบัสภาพปัญหาการบริหารจดัการศึกษาท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสาม
ล าดบัแรก จากมากไปหานอ้ย  คือสถานศึกษามุ่งเนน้ใหบุ้คลากรตระหนกัถึงหนา้ท่ีความ
รับผิดชอบในการปฏิบติังาน มีสัมพนัธภาพท่ีดี ใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัในทุกระดบั (X = 3.64, 
S.D.=1.13) ผูบ้ริหารเขา้ใจปัญหาของบุคลากรทุกระดบัและใหค้วามช่วยเหลืออยา่งเต็มท่ี    
(X = 3.64, S.D.=1.13) และสถานศึกษาจดับริเวณสะอาดเรียบร้อย เป็นระเบียบทั้งในห้องเรียน 
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ตวัอาคาร ( X = 3.47, S.D. =1.03) บุคลากรปฏิบติังานเตม็ความสามารถ ตามบทบาทความ
รับผิดชอบ มีอิสระในการคิดสร้างสรรคไ์ม่ติดยดึกบัรูปแบบเดิมๆ แต่มุ่งเนน้ไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายขององคก์าร(X = 3.47, S.D.=1.04) สถานศึกษามีการควบคุมคุณภาพอาหาร น ้าด่ืม 
และภาชนะท่ีใส่อาหาร อยา่งถูกสุขลกัษณะ (X = 3.47, S.D. = 0.97)  

ตาราง  16   สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จ าแนกตามดา้น
 กระบวนการ ดา้นยอ่ยประกนัคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา  
 

รายการ X  S.D. แปลผล 

4. ด้านประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
   4.1 คณะกรรมการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา 
           มีตวัแทนจากฝ่ายต่างๆ ร่วมด าเนินการ 

 
3.34 

 
1.02 

 
ปานกลาง 

    4.2 สถานศึกษาจดัการอบรมเพื่อให้ความรู้ดา้นการ 
          ประกนัคุณภาพการศึกษาแก่บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ 

3.06 0.99 ปานกลาง 

   4.3  บุคลากรมีความเขา้ใจในหลกัการและขั้นตอน 
   และใหค้วามร่วมมือในการด าเนินการประกนั 

           คุณภาพการศึกษา โดยใชห้ลกัการเรียนรู้ร่วมกนั 

3.17 0.85 ปานกลาง 

    4.4  ผูบ้ริหารไดท้บทวนวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และพนัธะ 
           สัญญา อยา่งสม ่าเสมอกบับุคลากร เพื่อมุ่งไปสู่ 
           เป้าหมายของสถานศึกษาร่วมกนั 

3.47 0.91 ปานกลาง 

    4.5  ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อการประกนัคุณภาพ 
           การศึกษา และเป็นกลไกหลกัในการผลกัดนัใหก้าร 
           ด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.58 0.97 มาก 

   4.6  สถานศึกษาเนน้ใหบุ้คลากรเห็นความส าคญัของการ 
          ประกนัคุณภาพภายใน โดยใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของ 
          ภารกิจประจ าของทุกคน 

3.52 1.09 มาก 

 
 
 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

317 

    

ตาราง  16   (ต่อ)  
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
   4.7 สถานศึกษาไดใ้ชก้ลยทุธ์ในการปรับปรุงคุณภาพ 
          อยา่งต่อเน่ืองโดยระบุอยูใ่น/ก าหนดอยูใ่นแผน 
          ปฏิบติังานประจ าปี 

3.35 1.08 ปานกลาง 

   4.8  การประกนัคุณภาพภายใน ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
          ในกระบวนการเรียนการสอน ส่งผลถึงคุณภาพของ 
          นกัเรียนในท่ีสุด 

3.64 1.13 มาก 

   4.9  การประกนัคุณภาพการศึกษา ท าใหเ้กิดวฒันธรรม 
          คุณภาพขึ้นในสถานศึกษา 

3.52 1.09 มาก 

รวม 3.41 0.88 ปานกลาง 
 
                จากตาราง 16  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ดา้นกระบวนการ ดา้นย่อยประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในสถานศึกษา 
พบวา่ มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.41, S.D.= 0.88) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นยอ่ยจดัเรียงล าดบัสภาพปัญหาการบริหารจดัการศึกษาท่ีควรให้
ความส าคญัในการพฒันาเป็นสามล าดบัแรก จากมากไปหานอ้ย คือ การประกนัคุณภาพภายใน 
ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในกระบวนการเรียนการสอน ส่งผลถึงคุณภาพของนกัเรียนในท่ีสุด 
(X = 3.64, S.D.=1.13) ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา และเป็นกลไก
หลกัในการผลกัดนัใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ (X = 3.58 , S.D.=0.97) 
สถานศึกษาเนน้ใหบุ้คลากรเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพภายใน โดยให้เป็นส่วน
หน่ึงของภารกิจประจ าของทุกคน ( X = 3.52, S.D.= 1.09) 
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ตาราง  17  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จ าแนกตามดา้นผลลพัธ์ 
                   ดา้นยอ่ยคุณภาพการศึกษา  
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
ด้านผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นย่อย 
1. ดา้นคุณภาพการศึกษา 

   

   1.1 การจดัการเรียนการสอนโดยยดึหลกัผูเ้รียน 
         ส าคญัท่ีสุด 

3.52 1.03 มาก 

   1.2 การประกนัคุณภาพการจดัการศึกษาโดยใชเ้กณฑ์ 
         มาตรฐานการประเมินภายในและภายนอก 

3.58 1.08 มาก 

1.3     1.3 การจดัการศึกษาโดยเนน้ความรู้คู่คุณธรรมและ 
                การพฒันากระ  กระบวนการคิดแกปั้ญหาของ 
                นกัเรียน 

3.64 1.28 มาก 

   1.4 การพฒันาร่างกาย จิตใจ สติปัญญาและคุณธรรม 
         ของนกัเรียน 

3.58 1.28 มาก 

   1.5 ทุกคน ตลอดทั้งคนพิการมีสิทธิ และโอกาสในการ 
         ไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานเสมอกนั 

3.70 1.27 มาก 

   1.6 การยกระดบัวิชาชีพการบริหารและการสอน 
         ใหเ้ป็นวิชาชีพชั้นสูงอยา่งแทจ้ริง 

3.58 1.19 มาก 

   1.7 การใช/้การสรรหาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 3.76 1.11 มาก 
   1.8 การใชก้ารบริหารโดยการมีส่วนร่วมหรือ 
          คณะกรรมการของบุคลากร ตวัแทนชุมชนและ 
          ผูท้รงคุณวุฒิภายนอก 

3.64 1.23 มาก 

   1.9  ความมีอิสระในการจดัหาทรัพยากร รวมทั้ง 
          งบประมาณมาใชใ้นการจดัการศึกษา 

3.64 1.08 มาก 
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ตาราง  17  (ต่อ)   
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
   1.10  การน าการจดัการศึกษาทั้ง 3 รูปแบบ(ในระบบ 
            นอกระบบ และตามอธัยาศยั) มาใชป้ระกอบกนั  
            มากขึ้น 

3.70 1.07 มาก 

   1.11 ยกระดบัวิชาชีพ โดยใหผู้บ้ริหารและครู ตอ้งมี 
           ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและมีวิทยฐานะท่ี 
            เหมาะสม 

3.76 0.94 มาก 

1.12 จดัหลกัสูตรสถานศึกษาและสร้างหลกัสูตร 
         ทอ้งถ่ินใหเ้หมาะสมกบัสภาพปัญหาและความ 

            ตอ้งการของชุมชน 

3.82 0.85 มาก 

1.13 มุ่งใหผู้ป้กครอง องคก์รของรัฐและเอกชนใน 
         ชุมชนมีส่วนรับผิดชอบ และโดยออ้มในการจดั 
         การศึกษาทั้งโดยตรง เช่น สอน ร่วมบริหาร เพราะ 

            การศึกษาเป็นความรับผิดชอบของทุกคน 

3.82 0.92 มาก 

                                           รวม 3.67 0.99 มาก 
    
                    จากตาราง 17 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ ดา้นผลลพัธ์ ดา้นยอ่ยคุณภาพการศึกษา พบวา่ มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานโดย
รวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.67, S.D.= 0.99) เม่ือพิจารณา เป็นรายดา้นย่อยจดัเรียงล าดบัสภาพ
ปัญหาการบริหารจดัการศึกษาท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสามล าดบัแรก จากมากไป
หานอ้ย คือ มุ่งใหผู้ป้กครอง องคก์รของรัฐและเอกชน  ในชุมชนมีส่วนรับผิดชอบ และโดย
ออ้มในการจดัการศึกษาทั้งโดยตรง เช่น สอน ร่วมบริหาร เพราะการศึกษาเป็นความรับผิดชอบ
ของทุกคน ( X = 3.82, S.D.=0.92) จดัหลกัสูตรสถานศึกษาและสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ินให้
เหมาะสมกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชน ( X = 3.82 , S.D. =0.85) บุคลากรมี
โอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถในโลกทศัน์ และวิสัยทศัน์ของตนเองจดัหลกัสูตร
สถานศึกษาและสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ิน (X = 3.76, S.D. = 1.11) 
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ตาราง 18  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จ าแนกตามดา้นผลลพัธ์ 
                  ดา้ยยอ่ยคุณภาพนกัเรียน  
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
ด้านผลลพัธ์(output) 
 2.   ดา้นคุณภาพนกัเรียน 

   

    2.1  นกัเรียนชั้นสูงสุดของสถานศึกษาเรียนจบ 
           ตามหลกัเกณฑข์องหลกัสูตร 

3.70 1.27 มาก 

2.2 ผลการเรียนของนกัเรียนชั้นสูงสุดของสถานศึกษา 
           เป็นท่ีน่าพอใจ 

3.53 1.24 มาก 

   2.3  นกัเรียนระดบัชั้นสูงสุด สามารถเขา้ศึกษาต่อ 
          ในสถานศึกษาอ่ืนไดเ้พิ่มขึ้น 

3.59 1.29 มาก 

   2.4  สถานศึกษาจดักิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันา 
          ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เช่น ชุมนุม/ 
          ชมรมต่างๆ เป็นตน้ 

3.47 1.14 ปานกลาง 

2.5 สถานศึกษาไดจ้ดักิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันา 
          ศกัยภาพของนกัเรียนเฉพาะดา้น เช่น การเขา้ค่าย 
          วิชาการเขา้ค่ายค่ายโอลิมปิกส์  เป็นตน้ 

3.42 1.24 ปานกลาง 

   2.6 สถานศึกษาไดส่้งนกัเรียนเขา้แข่งขนัในดา้นวิชาการ 
          ของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในรอบปีท่ีผา่นมา 
          และไดรั้บรางวลั 

3.47 1.29 ปานกลาง 

2.7 การพฒันาความมีระเบียบวินยัของนกัเรียน 
          สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้กครอง 

3.59 1.28 มาก 

  2.8  ผูป้กครองพึงพอใจกบัการพฒันาคุณลกัษณะท่ี 
         พึงประสงคด์า้นระเบียบวินยั คุณธรรมและ 
         ความประพฤติของนกัเรียน 

3.47 1.19 ปานกลาง 
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ตาราง  18  (ต่อ)  
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
    2.9  ผูป้กครองพึงพอใจกบัการพฒันาความสามารถ 
           ดา้นวิชาการของนกัเรียน เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการ 
           เรียนสูงขึ้น นกัเรียนสามารถอ่านออกเขียนได ้
           อยา่งเหมาะสมกบัวยั เป็นตน้ 
 

3.52 1.09 มาก 

   2.10 นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน  
            มีคุณธรรม จริยธรรม มีความประพฤติเรียบร้อย 
            เหมาะสมกบัวยั 

3.52 1.03 มาก 

   2.11 นกัเรียนในสถานศึกษาของท่านรู้จกัพฒันาตนเอง 
            และสามารถเลือกอาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั 
            ความสามารถของตน              

3.30 1.01 ปานกลาง 

                                              รวม 3.51 1.11 มาก 

                     จากตาราง 18 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ ดา้นผลลพัธ์ ดา้นยอ่ย คุณภาพนกัเรียน พบวา่ มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานโดย
รวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.51, S.D.= 1.11)  เม่ือพิจารณาเป็นราย  ดา้นย่อย จดัเรียงล าดบั
สภาพปัญหาการบริหารจดัการศึกษา ท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสามล าดบัแรก  
จากมากไปหานอ้ย คือ นกัเรียนชั้นสูงสุดของสถานศึกษาเรียนจบตามหลกัเกณฑข์องหลกัสูตร 
(X = 3.70, S.D.=1.27) นกัเรียนระดบัชั้นสูงสุด สามารถเขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษาอ่ืนได้
เพิ่มขึ้น ( X = 3.59, S.D.=1.29)  การพฒันาความมีระเบียบวินยัของนกัเรียนสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูป้กครอง (X = 3.59, S.D.= 1.28) 
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ตาราง  19  สภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศจ าแนกตามดา้นผลลพัธ ์
                  ดา้นยอ่ยความพึงพอใจ  
 

รายการ X  S.D. แปลผล 
 3. ดา้นความพึงพอใจ 
   3.1  สภาพแวดลอ้มของหอ้งท างานเอ้ือต่อการปฏิบติังาน  

 
3.29 

 
1.12 

 
ปานกลาง 

   3.2   เพื่อนร่วมงานใหก้ารสนบัสนุน/ช่วยเหลือซ่ึงกนั 
           และกนั 

3.47 1.09 ปานกลาง 

   3.3  ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติัเป็นงานท่ีทา้ทาย 
          ความสามารถและท าใหเ้กิดโอกาสในการพฒันา 
          ตนเองตลอดเวลา 

3.58 1.14 มาก 

3.4 งานท่ีปฏิบติัท าใหมี้ความกา้วหนา้ในอาชีพ 
           ไดรั้บผลตอบแทนท่ีเหมาะสม 

3.52 1.03 มาก 

3.5 งานท่ีปฏิบติัเป็นโอกาสใหแ้สดงความสามารถ 
           และความคิดสร้างสรรคไ์ดเ้ตม็ท่ี 

3.73 1.12 มาก 

   3.6  บุคลากรมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถ 
          ในโลกทศัน์ และวิสัยทศัน์ของตนเอง 

3.76 1.11 มาก 

   3.7  ผูบ้งัคบับญัชาใหค้  าแนะน าและปรึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 3.64 1.13 มาก 
   3.8  บุคลากรมีความภาคภูมิใจในงานท่ีปฏิบติั 3.58 1.23 มาก 
   3.9  บุคลากรไดรั้บค ายกยอ่งชมเชยเม่ือปฏิบติังานไดดี้ 3.64 1.18 มาก 
   3.10 บุคลากรไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสังคมและ 
            ชุมชน และเพื่อนร่วมงาน 

3.58 1.14 มาก 

   3.11 บุคลากรมีความมัน่คง และสวสัดิการในอาชีพ 3.58 1.14 มาก 
   3.12  การไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการท างาน 
            ท าใหรู้้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า 

3.52 1.24 มาก 

รวม 3.57 1.09 มาก 
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               จากตาราง 19  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ดา้นผลลพัธ์ ดา้นยอ่ยความพึงพอใจ พบวา่ มีค่าเฉล่ียสภาพการบริหารงานโดย
รวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.57, S.D. = 1.09) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นย่อยจดัเรียงล าดบัสภาพ
ปัญหาการบริหารจดัการศึกษา ท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาเป็นสามล าดบัแรก จากมาก
ไปหานอ้ย คือบุคลากรมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถในโลกทศัน์ และวิสัยทศัน์ของ
ตนเอง ( X = 3.76, S.D.=1.11) งานท่ีปฏิบติัเป็นโอกาสใหแ้สดงความสามารถและความคิด
สร้างสรรคไ์ดเ้ตม็ท่ี ( X = 3.73 , S.D. =1.12)  ผูบ้งัคบับญัชาใหค้  าแนะน าและปรึกษาไดเ้ป็น
อยา่งดี ( X = 3.64,S.D.= 1.13)   
 สรุปผลการศึกษาเชิงส ารวจ (surver study) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสภาพการ
บริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ใน 3 ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input)  ประกอบดว้ย  6  ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้น
โครงสร้าง  ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และ
ดา้นภาวะผูน้ า   2) ดา้นกระบวนการ (process)  ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับ
การกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศใน
สถานศึกษา และดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และ 3) ดา้นผลลพัธ์ (output) 
ประกอบดว้ย  3  ดา้นยอ่ย คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความ 
พึงพอใจ  ผูว้ิจยัน ามาสรุปท่ีควรใหค้วามส าคญัในการพฒันาอยา่งเร่งด่วน ดงัน้ี 
 1. ด้านปัจจัยน าเข้า  ประกอบดว้ย 6  ดา้นยอ่ย คือ 
  1.1  ดา้นโครงสร้าง 
   1.1.1 สถานศึกษาควรมีการประชุมเพื่อแบ่งภาระงานใหค้รูรับผิดชอบ    
อยา่งเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเป็นธรรม  
   1.1.2 สถานศึกษามีโครงสร้างองคก์ารท่ียดืหยุน่ สามารถปรับเปล่ียนเพื่อ
รองรับการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น 
   1.1.3 สถานศึกษาควรมีผลการด าเนินงานของสถานศึกษาท่ีประสบ
ความส าเร็จและเป็นท่ียอมรับของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกิจกรรมการเรียนการสอน 
  1.2   ดา้นบุคลากร 
                             1.2.1 ใหส้ถานศึกษา สรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ครูและบุคลากรเพื่อเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ  
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                              1.2.2 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรมีส่วนร่วม  ในการ
ปฏิบติังาน 
                              1.2.3 สถานศึกษาสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการเขา้รับการสัมมนา  หรือ
ฝึกอบรม เช่นค่าเบ้ียเล้ียง พาหนะ  
                       1.3   ดา้นเทคโนโลย ี
                           1.3.1 สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์ ออกแบบระบบ และใชเ้ทคโนโลย ีใน
งานของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม ถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  สถานศึกษามีการ
พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการพฒันาเครือข่าย  
ทางการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ  
                              1.3.2 สถานศึกษาควรมีการพฒันาขีดความสามารถของผูเ้รียนในการใช้
เทคโนโลยเีพื่อแสวงหาความรู้ 
                              1.3.3 สถานศึกษาควรส่งเสริมใหค้รู ท าวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ให้
เหมาะสมกบัผูเ้รียน 
                        1.4  ดา้นหลกัสูตร 
                             1.4.1 สถานศึกษาควรมีการประชุมผูป้กครองนกัเรียนเพื่อช้ีแจงเก่ียวกบั
หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนของนกัเรียนสถานศึกษาประเมินผลการพฒันาวิชาการ
และหลกัสูตรอยา่งเป็นระบบ  
                              1.4.2 สถานศึกษาควรจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กลุ่มสาระหลกั คือ 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาไทย และภาษาองักฤษ 
                              1.4.3 สถานศึกษาควรจดัท าแผนงานวิชาการท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ 
โดยภาพรวมของสถานศึกษา และประเมินผลการพฒันาวิชาการและหลกัสูตร อยา่งเป็นระบบ 
                       1.5  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  
                             1.5.1 สถานศึกษาควรมีระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็น
อิสระ คล่องตวั โปร่งใส และตรวจสอบได ้ 
                             1.5.2 สถานศึกษาควรมีระบบการบริหารบญัชี โดยจดัท าบญัชีการเงิน ระบบ
การควบคุม ตรวจสอบ และรายงานทางการเงิน โดยจดัท าทะเบียนเก่ียวกบัการเงินอยา่งเป็น
ระบบและตรวจสอบไดภ้ายใตก้รอบระเบียบตามกฎหมาย  
                             1.5.3 สถานศึกษาควรมีระบบการเบิกจ่ายและอนุมติังบประมาณท่ีสะดวก
คล่องตวัและเหมาะสม  
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                        1.6  ดา้นภาวะผูน้ า 
                            1.6.1 ผูบ้ริหารควรมีความพยายามท่ีจะท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ 
                             1.6.2  ผูบ้ริหารควรมีการด าเนินการประชุม โดยใหผู้ร่้วมงาน มีโอกาส
แลกเปล่ียนความคิดเห็นผูบ้ริหารใหค้วามยติุธรรมกบัทุกคนในการปฏิบติังาน 
                            1.6.3  ผูบ้ริหารควรจดัระบบการติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งดี  
                 2.  ด้านกระบวนการ ประกอบดว้ย  4  ดา้นยอ่ย คือ 
                        2.1  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา 
                           2.1.1 การกระจายอ านาจดา้นบุคลากร สถานศึกษาสามารถวางแผนเก่ียวกบั
อตัราก าลงั และด าเนินการแสวงหาและบรรจุแต่งตั้งไดต้รงความตอ้งการ  
                             2.1.2  กระจายอ านาจดา้นวิชาการสถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรพฒันา
คุณภาพการศึกษาโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
                             2.1.3 สถานศึกษาส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมกนัในการจดั
การศึกษา ใหมี้ประสิทธิภาพ  
                        2.2   ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
                            2.2.1 สถานศึกษาควรจดัครูสอนในแต่ละวิชาใหเ้หมาะสมกบัคุณวุฒิและ
ประสบการณ์  
                             2.2.2  สถานศึกษาควร สนบัสนุนใหค้รูท าวิจยัและสร้างสรรคน์วตักรรม
ต่างๆโดยการจดัสรรงบประมาณวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ อยา่งเหมาะสม 
                             2.2.3  สถานศึกษามีตวัแทนและทุกฝ่ายร่วมด าเนินการ ตามแผนแม่บท 
ดา้นการจดัการศึกษาและการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ 
ของหลกัสูตร   
                      2.3  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
                            2.3.1 สถานศึกษาควรมุ่งเนน้ใหบุ้คลากรตระหนกัถึงหนา้ท่ีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบติังาน มีสัมพนัธภาพท่ีดี ใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัในทุกระดบั 
                            2.3.2  ผูบ้ริหารควรมีความเขา้ใจปัญหาของบุคลากรทุกระดบัและใหค้วาม
ช่วยเหลืออยา่งเตม็ท่ี    
                              2.3.3 สถานศึกษาควรจดับริเวณสะอาดเรียบร้อย เป็นระเบียบทั้งใน
หอ้งเรียน ตวัอาคาร 
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                            2.3.4  บุคลากรปฏิบติังานเต็มความสามารถ ตามบทบาทความรับผิดชอบ  
มีอิสระในการคิดสร้างสรรคไ์ม่ติดยดึกบัรูปแบบเดิมๆ แต่มุ่งเนน้ไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
องคก์าร  
                           2.3.5  สถานศึกษาควรมีการควบคุมคุณภาพอาหาร น ้าด่ืม และภาชนะท่ีใส่
อาหาร อยา่งถูกสุขลกัษณะ  
                      2.4  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
                           2.4.1 สถานศึกษาควรจดัการประกนัคุณภาพภายใน ท าให้เกิดประสิทธิภาพ
ในกระบวนการเรียนการสอน ส่งผลถึงคุณภาพของนกัเรียนในท่ีสุด  
                          2.4.2  ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา และเป็น
กลไกหลกัในการผลกัดนัใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  
                          2.4.3 สถานศึกษาควรเนน้ให้บุคลากรเห็นความส าคญัของการประกนั
คุณภาพภายใน โดยให้เป็นส่วนหน่ึงของภารกิจประจ าของทุกคน  
                 3.  ด้านผลลพัธ์   ประกอบดว้ย  3  ดา้นยอ่ย  คือ 
                      3.1  ดา้นคุณภาพการศึกษา 
                          3.3.1 สถานศึกษาควร มุ่งใหผู้ป้กครอง องคก์รของรัฐและเอกชนในชุมชนมี
ส่วนรับผิดชอบทั้งทางตรง และโดยออ้มในการจดัการศึกษาทั้งโดยตรง เช่น สอน ร่วมบริหาร 
เพราะการศึกษาเป็นความรับผิดชอบของทุกคน  
                              3.3.2 สถานศึกษาควรจดัหลกัสูตรสถานศึกษาและสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ินให้
เหมาะสมกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชน  
                              3.3.3 สถานศึกษาควรใหบุ้คลากรมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถใน
โลกทศัน์ และวิสัยทศัน์ของตนเองจดัหลกัสูตรสถานศึกษาและสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
                        3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
                           3.2.1 นกัเรียนชั้นสูงสุดของสถานศึกษาเรียนจบตามหลกัเกณฑข์อง
หลกัสูตร 
                              3.2.2 นกัเรียนระดบัชั้นสูงสุด สามารถเขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษาอ่ืนได้
เพิ่มขึ้น  
                            3.2.3 สถานศึกษาควรส่งเสริม  การพฒันาความมีระเบียบวินยัของนกัเรียน
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้กครอง 
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  3.3   ดา้นความพึงพอใจ 
                            3.3.1 สถานศึกษาควรใหบุ้คลากรมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถใน
โลกทศัน์ และวิสัยทศัน์ของตนเอง 
                              3.3.2  เปิดโอกาสใหง้านท่ีปฏิบติัเป็นการแสดงความสามารถและความคิด
สร้างสรรคไ์ดเ้ตม็ท่ีในงานท่ีปฏิบติั 
                              3.3.3  ผูบ้งัคบับญัชาใหค้  าแนะน าและปรึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี   
            

 ตอนท่ี 3  ข้อคิดเห็นด้านปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา 
  ผลการวิเคราะห์จากค าถามแบบปลายเปิดของผูต้อบแบบสอบถาม ท่ีแสดง 
ความคิดเห็น เก่ียวกบัสภาพปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีส าคญัและมีความ
จ าเป็นเร่งด่วน เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย   3  ดา้น คือ  1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input ) 
ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  
ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2) ดา้นกระบวนการ (process) 
ประกอบดว้ย  4 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา      
ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  และ ดา้นประกนัคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย  3 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นคุณภาพ
การศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ  ผูว้ิจยัน าเสนอตามล าดบั  ดงัแสดง   
ในตาราง 20  ดงัน้ี 
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ตาราง  20  สรุปขอ้คิดเห็น ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะแนวทางการไขปัญหา 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
1. ด้านปัจจัยน าเข้า 
  1.1 ดา้นโครงสร้าง 

1.ระเบียบกฎหมายปฏิบติัไม่ 
   สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง 
2.การก าหนดนโยบายและ 
   รายละเอียดของงาน 
3.โครงสร้างทางการศึกษาไทย 
    เปล่ียนไปตามกระแสเอาอะไร 
    แน่นอนไม่ได ้
4. ควรแบ่งโครงสร้างโรงเรียนให้ 
    ละเอียดกวา่เดิมโดยยดึแบบ 
    ส านกังานคณะกรรมการการ 
    ประถมศึกษาแห่งชาติ(สปช.) 
5.การติดตามเพื่อประเมินผล 
   การปฏิบติังาน 
6.บุคลากรมีไม่เพียงพอในการ 
   ก าหนดหนา้ท่ีตามโครงสร้าง 
7.มีโครงสร้างการบริหารท่ีชดัเจน 
   แต่เวลาปฏิบติังาน มกักระจุกอยู่ 
   ท่ีบุคคลบางกลุ่ม ขาดความ 
   ร่วมมือจากชุมชน 
8.บุคลากรไม่มีทกัษะในงานท่ี 
   ไดรั้บมอบหมาย 
 
 

1.สถานศึกษาตอ้งมีระบบการ 
   บริหาร จดัการท่ีเอ้ือต่อการท างาน 
    สู่วามส าเร็จของโรงเรียน 
     เช่น การจดัท าแผน การก าหนด 
     เวลาในการท างาน    
     การจดัก าลงัคนใหเ้หมาะสม 
    ในการท างาน 
2.แบ่งโครงสร้างใหม่ใหเ้กิดความ 
    คล่องตวั 
3.จดัท าแผนติดตามเพื่อประเมินผล 
   การปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและ 
   ท าอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
4.การก าหนดต าแหน่งควรจะเป็น 
   ธรรมแก่สถานศึกษาขนาดเลก็ 
5.พฒันาบุคลากรในโครงสร้างงาน 
   แต่ละสายงานใหมี้ความรู้และ 
   เช่ียวชาญในงานท่ีไดรั้บ 
   มอบหมาย 
6.ศึกษาและพฒันาบุคลากรก่อน 
   เขา้สู่โครงสร้าง 
7.ปรับระบบการบริหารจดัการ  
   และด าเนินการดา้นวิชาการ 
8.เนน้ในเร่ืองการบริหารจดัการ 
   ส่งเสริมใหมี้การพฒันาบุคลากร 
   อยา่งต่อเน่ือง 
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ตาราง  20  (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
   1.2  ดา้นบุคลากร 1. ครูสอนไม่ตรงวิชาเอก 

2.สถานศึกษาไม่สามารถ 
   ด าเนินการ  แต่งตั้ง สรรหาและ 
   บรรจุ บุคลากรไดต้ามความ 
    ตอ้งการ 
3.อตัราก าลงัไม่ครบตามเกณฑท่ี์ 
   ก าหนด    
4.สถานศึกษาไม่มีอ านาจในการ 
   คดัเลือกบุคลากรเตม็ท่ี 
5.การคดัเลือกบุคลากรให้ 
   เหมาะสมกบังาน 
6.ขาดแคลนบุคลากรดา้นการ 
   สอนและบุคลากรสนบัสนุน 
7.บุคลากรไดรั้บการพฒันาไม่ตรง 
   กบัสภาพจริง  
8.ขาดแคลนครูภาษาไทย  
   คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์  
   คอมพิวเตอร์  ภาษาองักฤษ 
9.ขาดการมีส่วนร่วมในการ 
   ปฏิบติังาน บุคลากรขาด 
   ภาวะผูน้ า 
10.ไม่เขา้ใจบทบาทของตนเอง 
11.ไม่พฒันาทางความรู้อยา่ง 
      เป็นระบบและต่อเน่ือง 
      และติดตามผล 

1.จดัครูสอนใหต้รงกบัวิชาเอก 
2.ควรให้อ านาจการบรรจุแต่งตั้งครู 
   แก่โรงเรียน โดยมีคณะบุคคลเป็น 
   ตวัตรวจสอบถ่วงดุล 
3.สพฐ./สพท.ควรใหง้บประมาณ 
   บุคลากรตรงตามสาขาและมีครู 
   ครบชั้นเรียนและครูสนบัสนุน 
   การสอนจดัท างานธุรการของ 
   โรงเรียนอยา่งเป็นเอกเทศ 
4.ควรนิเทศครูอยา่งเป็นระบบเพื่อ 
   พฒันาการเรียนการสอน 
5.โรงเรียนสามารถคดัเลือกบุคลากร 
   เพื่อมาปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียน 
   โดยตรงตามความตอ้งการของ 
   โรงเรียน 
6.จดับุคลากรดา้นการสอนในวิชาท่ี 
   ขาดแคลนและบุคลากรสนบัสนุน 
   การสอน เช่น เจา้หนา้ท่ีธุรการ  
   การเงิน และพสัดุ 
7.ควรเป็นแบบเชิงประจกัษ ์ 
   เนน้คุณธรรมและเป็นธรรม 
   แก่บุคลากร ไม่ใช่เพียงเพื่อเขต 
   พื้นท่ีการศึกษามีผลงาน 
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ตาราง  20   (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
   1.2  ดา้นบุคลากร  
         (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8.ควรมีการยา้ยและของบประมาณ 
   จาก สพท.สนบัสนุนครูอตัราจา้ง 
9.สร้างภาวะผูน้ าใหแ้ก่บุคลากร  
   ส่งเสริมบุคลากรใหแ้สดงความ 
   คิดเห็น มีส่วนร่วมในการบริหาร 
   สถานศึกษา 
10.พฒันาบุคลากร สร้างจิตส านึก 
   ในบทบาทและหนา้ท่ีของตนเอง 
11.พฒันาอยา่งเป็นระบบและ 
     ต่อเน่ือง ชดัเจนในทุกๆ ดา้น 
12.พฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ตรง 
     กบังานท่ีท า และใหมี้การติดตาม 
     ผลจากการพฒันา 
13.จา้งครูอตัราจา้งใหค้รบชั้นเรียน 

   1.3  ดา้น 
          เทคโนโลย ี

1.มาตรการการดูแลรักษา 
2.ไม่มีประสิทธิภาพ ลา้สมยั  
   ขาดการพฒันาปรับปรุง 
3.ไม่เพียงพอกบัจ านวนนกัเรียน  
   สพฐ/สพท ควรจดัสรรส่ือ 
   เทคโนโลยใีหค้รบตามเกณฑท่ี์ 
   ก าหนด 
4.ขาดแคลนคอมพิวเตอร์ 
5.บุคลากรไม่มีความรู้ 
   ความสามารถดา้นเทคโนโลย ี

1.ระบบการดูแลรักษาควรมี 
   มาตรการชดัเจน 
2.ใหค้วามรู้ ศึกษา อบรม ดูงานแก่ 
   ผูป้ฏิบติัใหท้นัสมยั 
3.ระดมทุนในการจดัซ้ือ 
4.ใหเ้พิ่มงบประมาณในดา้น 
   เทคโนโลย ี 
5.จดัใหมี้การอบรมบุคลากรทุกคน/ 
   ภาคเรียน 
6 โรงเรียนจดัผา้ป่าการศึกษา 
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ตาราง  20   (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
1.3 ดา้น 
       เทคโนโลย ี

         (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.มีขอ้จ ากดัในการใชง้าน 
7.ขาดหอ้งเรียนท่ีเป็นเอกเทศ  
8.ขาดแผนพฒันาบุคลากรดา้น 
   เทคโนโลย ีและเป็นระบบ 
 
 
 
 
 
 

7.จดัหาบุคลากรหรือจดัหา 
   งบประมาณเพื่อท าหนา้ท่ี 
   ใหบ้ริการเพื่อดูแลรักษาส่ือ  
   เทคโนโลยใีหใ้ชไ้ดเ้ป็นปัจจุบนั 
   และมีประสิทธิภาพในการใชง้าน 
8.ควรจดัสรรงบประมาณท่ีห่างไกล 
   ความเจริญให้เพียงพอ หน่วยงาน 
   ตน้สังกดัตอ้งดูแลเป็นพิเศษ 
9.ควรมีระบบการส่งเสริม ปรับปรุง 
   อยา่งเป็นเอกภาพและต่อเน่ือง 

1.4 ดา้น 
       หลกัสูตร 

 
 

1.บุคลากรขาดความรู้เร่ือง 
   หลกัสูตรและการใชห้ลกัสูตร 
2.หลกัสูตรไม่สอดคลอ้งกบัความ 
   ตอ้งการของทอ้งถ่ินและผูเ้รียน 
3.ใชห้ลกัสูตรแกนกลางมีเน้ือหา 
   สาระมากเกินไป 
4.ไม่มีความชดัเจนในระดบั 
   หลกัสูตรแกนกลาง ยดืหยุน่ 
   เกินไป 
5.หลกัสูตรจะเหมือนกนัไม่ได ้
   เพราะสภาพแวดลอ้มต่างกนั 
6.บุคลากรขาดความรู้ความเขา้ 
   ใจความช านาญในการจดัท า 
   หลกัสูตร 
 

1.อบรมครูใหเ้ขา้ใจหลกัสูตรชดัเจน 
   และสามารถน าไปใชไ้ดถู้กตอ้ง 
   แม่นย  า 
2.จดัหลกัสูตรตามความตอ้งการ 
   ของทอ้งถ่ินและผูเ้รียน 
3.ใหค้รูสอนและจดัตารางเรียนใน 
   รูปแบบบูรณาการ 
4.ควรมีกรอบชดัเจนในดา้น 
   วตัถุประสงคเ์น้ือหาและวิสัยทศัน์ 
   ของหลกัสูตรแกนกลาง 
5.ควรจดัหลกัสูตรตามบริบทของ 
   โรงเรียนและภูมิภาค 
6.ส่งเสริมบุคลากรใหเ้ขา้ร่วมจดัท า 
   หลกัสูตรร่วมกบัหน่วยงานตน้ 
   สังกดั 
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ตาราง  20 (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
1.4 ดา้น 
       หลกัสูตร 

          (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.ครูตอ้งจดัท าหลกัสูตร 
   สถานศึกษาท าใหไ้ม่มีเวลาท า 
   การสอน 
8.ครูมีภาระงานมาก ครูไม่สนใจ  
   สอนอยา่งเดียว ขาดการพฒันา 
 
 
 
 
 
 
 

7.ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาควร 
   จดัท าหลกัสูตรใหส้ถานศึกษา 
   น าไปใชไ้ดเ้ลย เพราะในเขตพื้นท่ี 
   มีบริบทไม่แตกต่างกนัมากนกั 
8.ควรจดัท า ปรับปรุงหลกัสูตรเม่ือ 
   ส้ินปีการศึกษา 
9.ควรจดักลุ่ม และพฒันาในการ 
   จดัท าหลกัสูตร เช่น เป็นอ าเภอ 
   หรือต าบล 
10.เนน้เน้ือหาหลกัสูตรเฉพาะ  
      ภาษาไทย  คณิตศาสตร์   
      วิทยาศาสตร์ และสังคมศึกษา 
11.ใหค้รูศึกษาวิเคราะห์หลกัสูตร 
     และสอนตามหลกัสูตร ไม่สอน 
     ตามหนงัสือแบบเรียน 

   1.5. ดา้น 
          ทรัพยากร 
          และ 
         งบประมาณ 

1.ขาดงบประมาณในการบริหาร 
   จดัการ, อาคารสถานท่ีไม่ 
   เพียงพอ 
2.ทรัพยากรมีจ ากดั 
3.ไดรั้บการจดัสรรนอ้ย เพราะจดั 
   ตามรายหวัจ านวนนกัเรียน 
4.หลกัการบริหารงานท่ีมุ่ง 
   ผลสัมฤทธ์ิและมุ่งผลงาน 
5.ติดขดัเร่ืองอ านาจการเบิกจ่าย 
   และวตัถุประสงคก์ารใชจ่้ายเงิน 
   อุดหนุนในบางประเด็น 

1. อาคารเรียน อาคารประกอบ 
   ใหเ้พียงพอกบัความจ าเป็น 
2.พฒันาหาคอมพิวเตอร์ 
3.จดัสรรงบประมาณให้เพียงพอ 
   ตามภารงานและประสิทธิภาพ 
   ของงาน 
4.การบริหารงานงบประมาณ แบบ 
   มุ่งผลสัมฤทธ์ิและมุ่งผลงาน 
5.ใหอ้ านาจสถานศึกษาเบิกจ่ายได ้
   ตามวตัถุประสงคท่ี์แทจ้ริง 
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ตาราง  20  (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
   1.5  ดา้น 
          ทรัพยากร 
          และ 
         งบประมาณ       
         (ต่อ) 

6.การตั้งงบประมาณด าเนินการ 
   ต่างๆ มีความยุง่ยากและ 
   สลบัซบัซอ้น 
7.ในการจดัหา ส่ือใหม่ๆ มี 
     ราคาแพง 
8.การจดัสรรงบประมาณไม่เป็น 
   ธรรม จากคณะกรรมการ 
9.ขาดการนิเทศ ติดตาม 
10.ขาดการบริหารทรัพยากรและ 
     งบประมาณใหเ้กิด 
     ประสิทธิภาพสูงสุด 
11.การจดัการงบประมาณ 
     บางอยา่งไม่สนองต่อการ 
     พฒันากระบวนการเรียนรู้ 
12.การจดัสรรงบประมาณท่ีรัฐ 
     จดัสรรใหต้ามรายหวันกัเรียน 
     มีไม่เพียงพอต่อการพฒันา 

7.โรงเรียนใชอ้ยา่งประหยดัและให ้
   เกิดประโยชน์สูงสุด 
8.ลดขั้นตอนการจดัสรร 
   งบประมาณใหส้ั้นลง 
9.จดัสรรงบประมาณควรจดัสรร 
   ใหต้ามความจ าเป็นและตาม 
    สภาพจริง 
10.บริหารงานดา้นทรัพยากรและ 
     งบประมาณโดยยดึหลกั 
     ธรรมาภิบาล 
11.การมีส่วนร่วม คือร่วมคิด  
     ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบจากทุกๆ 
     ภาคส่วน 
12.เพิ่มดา้นงบประมาณและ 
     บุคลากร 
13.เพิ่มเติมดา้นครุภณัฑ ์
 

   1.6. ดา้นภาวะ 
          ผูน้ า 

1.การตดัสินใจของผูบ้ริหารกบั 
   ความส าคญัของปัญหา 
2.ครูไม่เป็นผูน้ าท่ีดีใหก้บันกัเรียน 
3.การบริหารแนวใหม่ 
4.การสร้างความตระหนกัและจูง 
   ใจบุคลากรใหป้ฏิบติังาน 
5.ครูยงัขาดการมีภาวะผูน้ า ตวั 
   ผูบ้ริหารไม่กลา้ตดัสินใจ ตอ้ง 
   ท างานตามค าสั่งอยา่งเดียว 

1.ระเบียบกฎหมายท่ีเป็นคุณและ 
   โทษใหเ้หมาะสมกบัการน าไป 
   ปฏิบติั 
2.ผูบ้ริหารควรตดัสินใจในการ 
   บริหารงานตามความส าคญัของ 
   ปัญหา 
3.สร้างครูใหเ้ป็นผูน้ าของนกัเรียน 
   ใหไ้ด ้
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ตาราง  20  (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
   1.6  ดา้นภาวะ 
          ผูน้ า (ต่อ) 

6.บุคลากรในโรงเรียนขาดภาวะ 
   ผูน้ า ขาดความคิดริเร่ิม 
   สร้างสรรค ์
7.ขาดการพฒันาอยา่งเป็นระบบ 
   และต่อเน่ือง ผูน้ าขาดวิสัยทศัน์ 

4.ผูบ้ริหารควรไดรั้บการอบรม 
   พฒันาอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
   ในเร่ืองใหม่ๆ 
5.จดัโครงการอบรมสัมมนา กระตุน้ 
   เร่งเร้าใหบุ้คลากรมีทศันคติท่ีดี 
   และอยากท างาน 
6.ผูน้ าควรไดรั้บการพฒันา  
   จดัสัมมนาบ่อยๆ อยา่งนอ้ย 
   ภาคเรียนละคร้ัง 
7.ควรพฒันาครูใหไ้ดรั้บการศึกษา 
   ท่ีสูงขึ้นและมีคุณภาพ 
8.ควรมีการสับเปล่ียน ในเวลา4-5 ปี 
   เพื่อเป็นการกระตุน้ผูบ้ริหาร  ครู 
   สายผูส้อนควรสับเปล่ียนสถานท่ี 
   ท างานบา้ง ไม่ควรอยูแ่บบจ าใจ 
9.ควรมีความสามารถดา้นวิชาการ   
    ดา้นบริหารจดัการ 
10.พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ภาวะ 
     ผูน้ า ความคิดสร้างสรรคใ์นการ 
     ปฏิบติังาน 
11.ตอ้งพฒันาผูน้ าอยา่งเร่งด่วนและ 
     ต่อเน่ือง 
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ตาราง  20   (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
2.  ดา้น     
     กระบวนการ 
   2.1  การรองรับ 
          การกระจาย 
          อ านาจการ 
          บริหารจดั 
          การศึกษา 

1.ขาดบุคลากรท่ีมีความสามารถ 
   เฉพาะทาง เช่น เจา้หนา้ท่ี 
   การเงิน,ธุรการ,พสัดุ 
2.การกระจายอ านาจนอ้ยมากมี 
   เพียงดา้นงานวิชาการเท่านั้นจึง 
   ท าใหโ้รงเรียนบริหารสู่ความ 
   เป็นเลิศไม่ส าเร็จ 
3.การกระจายภารงานมากเกินไป 
4.การตดัสินใจเก่ียวกบัการจดั 
   การศึกษาใหก้บัผูเ้รียน 
5.ไม่มีการกระจายอ านาจท่ีแทจ้ริง  
   เช่นการพิจารณาความดี 
   ความชอบ งบประมาณ  
   บุคลากร 
6.การกระจายอ านาจสู่ 
   สถานศึกษานั้นกระจายอ านาจ 
   แต่ตวัหนงัสือ 
7.กระจายอ านาจยงัไม่จริงอ านาจ 
   ยงัไม่ถึงโรงเรียนเท่าท่ีควร 
8.ขาดอ านาจเตม็ในการคดัสรร 
   หรือบรรจุแต่งตั้งบุคลากรใน 
   สถานศึกษา 
9.ยงัชอบรวบอ านาจไปไวท่ี้  
   สพท. เช่น การยา้ย การพิจารณา 
   ความดีความชอบ 
10.การใชง้บประมาณ 

1.จดัหาบุคลากรเฉพาะทาง เช่น 
    เจา้หนา้ท่ีการเงิน,ธุรการ, พสัดุให้ 
2.ด าเนินการกระจายอ านาจใหค้รบ 
   ทั้งส่ีงานพร้อมกนั 
3.แกไ้ขระเบียบกฎหมายใหเ้อ้ือ 
4.บุคลากรของโรงเรียนควรเลือก 
   เองไดต้ามสาขา 
5.งบประมาณท่ีจรรสรรควรให ้  
   โรงเรียนมีอ านาจ เตม็ 
6.ตอ้งกระจายอ านาจสู่โรงเรียน 
   อยา่งแทจ้ริง การบริหารจดัการ 
   จะกระท าไดส้ะดวก 
7.มอบอ านาจคดัเลือกบุคลากร 
   ใหไ้ดรั้บการบรรจุและแต่งตั้ง 
   ในสถานศึกษา 
8.สร้างความเขม้แขง็ให้โรงเรียน 
9.ถา้เป็นนิติบุคคลก็มีอิสระในการ 
     บริหารจดัการ  
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ตาราง  20  (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
   2.1  การรองรับ 
          การกระจาย 
          อ านาจการ 
          บริหารจดั 
          การศึกษา 

11.ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
     ยงัขาดความช านาญในบาง 
     เร่ือง 
12.การบริหารงานในสถานศึกษา 
     ท่ีเป็นนิติบุคคลยงัไม่คล่องตวั  
     เพราะอ านาจยงัถูก  สพท.  
     ควบคุม 

 

   2.2  ดา้นกิจกรรม 
          การเรียน 
          การสอน 

1. ครูไม่ศึกษาหลกัสูตรและวิธี 
   สอน  ครูสอนโดยไม่ใหเ้ด็ก 
   นกัเรียน ไดค้ิดวิเคราะห์ 
2.การจดัการเรียนการสอนแบบ 
   เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ครูยงั 
   ไม่มีความรู้ ความเขา้ใจ 
3.เน้ือหาสาระมากเกินไป 
4.ขาดเทคนิคและทกัษะท่ี 
   หลากหลายในการเรียน 
   การสอน จึงมีผลต่อนกัเรียน 
5.ครูท่ีสอนประจ ากลุ่มสาระส่วน 
   ใหญ่สอนไม่ตรงวิชาเอก 
6.ครูสอนแบบเดิมไม่ 
   เปล่ียนแปลง  กระบวนการเรียน 
   การสอน 
7.กิจกรรมท่ีก าหนดในหลกัสูตร 
   มากเกินไปจนแทบไม่มีเวลา 
   สอน 
8.ครูยงัห่วงผลงาน ยงัไม่ทุ่มเท 
   เท่าท่ีควร 

1. ครูตอ้งศึกษาหลกัสูตรและวิธี 
   สอนใหเ้ขา้ใจ และน าไปปฏิบติัได ้
   ถูกตอ้งชดัเจน เนน้การเรียนการ 
   สอนท่ีฝึกใหน้กัเรียนไดค้ิด 
   วิเคราะห์ 
2.พฒันาครูเก่ียวกบัการจดัการเรียน 
   การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
3.พฒันาบุคลากรใหเ้ป็นรูปธรรม 
4.บรรจุครูให้ตรงตามความตอ้งการ 
   ของโรงเรียน 
5.ส่งครูประจ าการเขา้อบรมตาม 
    กลุ่มสาระท่ีขาดแคลน 
6. การจดัการเรียนการสอนดว้ยวิธี 
    ท่ีหลากหลาย 
7.ควรส่งเสริมใหค้รูน าเทคโนโลยี 
   ท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการจดัการเรียน 
   การสอนมาใชเ้พื่อส่งเสริม 
   การเรียนรู้ของนกัเรียน 
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ตาราง  20  (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
   2.2  ดา้นกิจกรรม 
          การเรียน 
          การสอน    
          (ต่อ) 

9.บุคลากรในสถานศึกษามีคุณวุฒิ 
   ไม่ตรงตามวิชาท่ีจดัการเรียน 
   การสอน 
10.ครูท างานมุ่งแต่วิทยฐานะ 
     จนลืมลูกศิษย ์
11.งานวิชาการไม่เป็นงานหลกั 
     ของโรงเรียน ไม่เขม้งวด 
     เท่าท่ีควร มีกิจกรรมอ่ืน 
     สอดแทรกมากเกินไป 
12.ขาดอิสระในการจดัการ เพราะ 
     ตอ้งเร่งสอน ใหค้รบตาม 
     หลกัสูตร 
13.เน้ือหาสาระท่ีใหส้อนมีมาก 
     เกินไป 
14.ครูไม่สอนตามแผนการจดัการ 
     เรียนรู้ท่ีก าหนด 
15 ครูขาดความรู้ดา้นการวิจยัและ 
     พฒันา 
 

8.ใหค้รูสอนอยา่งเตม็ท่ี 
9.ตอ้งใหค้รูตั้งใจสอน เนน้วิชาหลกั 
    เป็นอนัดบัแรก เช่น  คณิต ไทย   
   วิทย ์ องักฤษ 
10.ส่งเสริมใหบุ้คลากรท่ีไม่มีวุฒิ 
     ตามวิชาเอกท่ีสอนไดเ้ขา้อบรม 
     หรือพฒันาในสาขาวิชาท่ีสอน 
11.พฒันาครูใหมี้การน าเอาเทคนิค 
     วิธีการสอนท่ีหลากหลายมาใช ้
     ในหอ้งเรียนและใชส่ื้อท่ีทนัสมยั 
12.ยกเลิกการประเมินวิทยฐานะครู 
     แบบปัจจุบนั ควรเป็นแบบตาม 
     สภาพจริงในโรงเรียน 
13.ควรเนน้งานวิชาการ โดยเนน้ 
     การพฒันาครูใหมี้ความรู้ ความ 
     เช่ียวชาญในการสอน 
14.พฒันาครูให้เป็นครูมืออาชีพ 
15.ครูควรจดัท าแผนการพฒันา 
      เพื่อการเรียนรู้ 
16.ใหส้อนตามแผนการจดัการ 
      เรียนรู้ 

 
 
 
 
 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

338 

    

ตาราง  20  (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
2.3 ดา้น 
     บรรยากาศ 
     ในสถานศึกษา 

1.อาคารอยูใ่นสภาพท่ีช ารุด ขาด 
   งบประมาณในการซ่อมแซม 
2.สถานศึกษาควรจดัท่ีนัง่ให้ 
  นกัเรียน  ท าการบา้นและ  
  พกัผอ่นหยอ่นใจ 
3.ขาดงบประมาณในการจดั 
   สภาพแวดลอ้ม และอาคาร 
   สถานท่ี 
4.ความเหมาะสมของสถานศึกษา 
   และสภาพภูมิทศัน์ 
5.สถานศึกษามีบริเวณกวา้งขวาง 
   ท าใหมี้ปัญหาในการตกแต่ง 
   ภูมิทศัน์ใหส้วยงาม 
6.บรรยากาศไม่สวยงามถนนใน 
   สถานศึกษายงัเป็นหินลูกรัง  
7.ขาดบรรยากาศในเร่ืองแหล่ง 
   เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
 
 

1.อาคารสถานท่ีภูมิทศัน์ เนน้ความ 
   สะดวกปลอดภยัและสวยงาม  
   บรรยากาศการอยูร่่วมกนัของครู 
   และบุคลากร เนน้เป็นกลัยาณมิตร 
2.จดัสรรงบประมาณปรับปรุง 
   ภูมิทศัน์ 
3.ควรหาท่ีนัง่ ท่ีอ่านหนงัสือใหก้บั 
   นกัเรียน 
4.จดัสภาพแวดลอ้มในบริเวณ 
   อาคาร สวนหยอ่ม ถนนในภายใน 
 5.ควรจดับรรยากาศใน 
     สถานศึกษา 
    โดยเฉพาะในห้องเรียน แหล่ง 
     เรียนรู้ต่างๆ ใหดี้และเหมาะสม 
     กบัการเรียนการสอน 
6.จดัสรรงบประมาณใหส้ถานศึกษา 
   อยา่งเพียงพอเพื่อท าโรงเรียนให้ 
   น่าดู น่าอยู ่น่าเรียน  
7.จดัท าถนนในโรงเรียนใหส้วยงาม  
   เช่น ลาดยางหรือเทคอนกรีต 
8.ส่งเสริมและสร้างบรรยากาศ 
   แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน เช่น มี 
   หอ้งสมุดท่ีไดม้าตรฐาน 

 
 
 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

339 

    

ตาราง  20   (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
2.4 ดา้นประกนั 
      คุณภาพ และ 
      มาตรฐาน 
      การศึกษา 

1.แผนปฏิบติัไม่สอดรับกบั 
   กลยทุธ ์
2.ในมาตรฐานการคิดวิเคราะห์ 
   ยงัต ่าอยูม่าก 
3.บุคลากรไม่ปฏิบติัอยา่งเอาจริง 
   เอาจงัและเคร่งครัด 
4.ขาดการวางแผนอยา่งมีคุณภาพ 
   ในเชิงระบบ 
5.ตอ้งประสานงานกบับุคลากร 
   หลายฝ่ายทั้งในและนอก 
   สถานศึกษา 
6.การประกนัคุณภาพยงัไม่เป็น 
   ระบบ 
7. สมศ.ใชเ้กณฑร์อบท่ี 2 เกณฑ ์
   สูงเกินไป 
8.ความตระหนกั ความเขา้ใจ 
   ทั้ง 18 มาตรฐาน 
9.ขาดความรู้และเป้าหมายในการ 
   วางแผน 
10.สถานศึกษาขาดความรู้และ 
      เป้าหมายในการวางแผน 
11.ชุมชนขาดความรู้ในการ 
     บริหารแบบ SBM 

1.การบริหารจดัการแต่ละ 
   สมรรถนะ ควรขบัเคล่ือนไป 
   พร้อมๆ กนัในจุดมุ่งหมาย 
   เดียวกนั 
2.การประกนัคุณภาพการศึกษาของ 
   สถานศึกษามีตวัแทนจากฝ่าย 
    ต่างๆ  ร่วมด าเนินการ 
3.ควรจดัอบรมครูและตวัแทนจาก 
   ฝ่ายต่างๆ เพื่อใหมี้ความรู้เร่ืองการ 
   ประเมินคุณภาพการศึกษา 
4.กระตุน้ใหค้รูสอนเนน้การ 
   คิดวิเคราะห์ 
5.ควรจดัอยา่งเตม็ท่ีและจริงจงักวา่น้ี 
6.บริหารโดยยดึหลกั PDCA 
7.คดัเลือกบุคลากรทั้งในและนอก 
   สถานศึกษาท่ีมีความสนใจ มีเวลา 
   วา่งพร้อมท่ีจะเสียสละเวลาให ้
   ความร่วมมือกบัสถานศึกษา 
8.จดัระบบการประกนัคุณภาพ 
   ภายใน 
9.ควรลดเกณฑใ์ห้ต ่าลง ถา้เห็นวา่ 
   มีขอ้บกพร่องควรจะหาทาง 
   ช่วยเหลือ 
10.ใหทุ้กคนมีความตระหนกัใน 
     ระบบการประเมินทั้ง 18  
     มาตรฐาน 
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ตาราง  20  (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
2.4  ดา้นประกนั 
        คุณภาพ 
        มาตรฐาน 
        การศึกษา  
          (ต่อ) 
 
 
 

 11.ใหบุ้คลากรท าแบบประเมิน 
      ตนเองและใหโ้รงเรียนจดัท า 
      แผนประกนัคุณภาพภายใน  
      ปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนดไว ้
12.ใหมี้แผนประกนัคุณภาพภายใน 
      โรงเรียนเอง 
13.สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ให้ 
      เขม้แขง็ 

3. ด้านผลลพัธ์ 
   3.1 ดา้นคุณภาพ 
         การศึกษา 

1. ครูมีภาระงานมาก งานตาม 
    ค  าสั่งท่ีมอบหมายมากกวา่งาน 
    สอน ซ่ึงเป็นงานหลกัของครู 
    ท าให ้คุณภาพการศึกษาของ 
    ต ่าลง 
2.ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า 
3.ขาดการตรวจสอบ 
4.การจดัการเรียนการสอนโดยยดึ 
   ผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด 
5.ยงัไม่บรรลุวตัถุประสงค ์
   เท่าท่ีควร 
6.คุณภาพการศึกษาไทย 
   ลอกเลียนแบบการศึกษา 
   ต่างประเทศ 
7.ครูขาดความเช่ียวชาญในทกัษะ 
   การสอน 
8.นกัเรียนเรียนโดยขาดเป้าหมาย 
   ในการเรียน 

1.ตดัภาระงานอ่ืนๆ ของครู ท่ีไม่ใช่ 
   งานหลกัออกใหห้มด จดัหา 
   เจา้หนา้ท่ีท่ีมีความช านาญเฉพาะ 
   ทาง ใหค้รูไดท้ าการสอนเต็มเวลา 
2.แกปั้ญหาวิชาภาษาไทย 
3.ตรวจสอบอยา่งเป็นระบบและ 
   ต่อเน่ือง 
4.ใหค้รูจดัการเรียนการสอนโดยยดึ 
   ผูเ้รียนเป็นส าคญั สอนดว้ยวิธีการ 
   ท่ีหลากหลาย 
5.ควรยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทาง 
   การเรียนของนกัเรียน 
6.ควรก าหนดคุณภาพการศึกษาของ 
   ไทยใหแ้น่นอน 
7.สร้างบรรยากาศในการแข่งขนั 
   วิชาการ  ยกยอ่งคนดี 
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ตาราง  20  (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
  3.1 ดา้น 
        คุณภาพ 
        การศึกษา 
        (ต่อ) 

  9. สภาพครอบครัวยากจน 
10.ขาดการมีส่วนร่วมของ 
      คณะกรรมการ ตวัแทนชุมชน  
      และผูท้รงคุณวุฒิภายนอก 
11.ขาดการประเมินผลหลงัจากได ้
      จดักิจกรรมไปแลว้ และไม่น า 
      ผลมาปรับปรุงแกไ้ข 
12.พฒันาครู พฒันาหลกัสูตร  
      พฒันากฎหมาย 
13.ผูเ้รียนมีปัญหาในเร่ืองการอ่าน 
      การเขียน 
14.ผลสัมฤทธ์ิต ่ากวา่เกณฑ ์
      มาตรฐาน 
 

8.ยกระดบัวิชาชีพครูโดยการพฒันา 
   อบรมสัมมนาเทคนิควิธีการใหม่ 
   เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
9.พฒันาครู ผูบ้ริหารและให้ชุมชนมี 
   ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
10.จดักิจกรรม/โครงการท่ี 
     สนบัสนุนส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิ 
     ทางการเรียน 
11.พฒันาการการมีส่วนร่วมของ 
     ทุกฝ่าย 
12 ใหมี้การนิเทศติดตามบ่อยๆ 
13. ตอ้งพฒันาทั้งระบบ เช่นระบบ 
       การประเมินครู  
14.จดัท าแผน ยกระดบัการอ่ืน  
      การเขียนภาษาไทย ใหสู้งขึ้น 
15.ครูอยา่ทิ้งห้องเรียน ไม่เบ่ือตวัเอง 
     ในการพฒันาวิทยฐานะ 

   3.2 ดา้น 
       คุณภาพ 
      นกัเรียน 

1.ตวันกัเรียนขาดคุณภาพ 
2.นกัเรียนขาดคุณธรรม 
3.นกัเรียนขาดการส่งเสริม 
   จากผูป้กครอง 
4.ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า 
5.คุณภาพของนกัเรียนมีปัญหา 
   เพราะสิทธิเด็กมากเกินไป 

1.การฝึกวินยันกัเรียนตอ้งเด่น เป็น 
   อนัดบัแรก แลว้อ่ืนๆ จะตามมา 
2.ส่งเสริมและพฒันาคุณธรรม 
   นกัเรียน ใหผู้ป้กครองนกัเรียน 
   มีส่วนรับผิดชอบ 
3.สถานศึกษาจดักิจกรรมหรือ 
   โครงการ เพื่อพฒันาศกัยภาพ 
   ของนกัเรียนเฉพาะดา้น เช่น เขา้ 
    ค่ายวิชาการ 
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ตาราง  20  (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
   3.2 ดา้น 
        คุณภาพ 
       นกัเรียน(ต่อ) 

5.คุณภาพของนกัเรียนมีปัญห 
   เพราะสิทธิเด็กมากเกินไป 
6.คุณภาพนกัเรียนดา้นการคิด 
   วิเคราะห์สังเคราะห์ 
   คิดสร้างสรรค ์ยงัไม่ไดคุ้ณภาพ 
7.มีคุณภาพต ่ากวา่เกณฑ ์  
   มาตรฐาน 
8.สถานศึกษาใชเ้วลาดา้นงาน 
   ธุรการ ในการบริหารงาน 
   เอกสารมากไป 
9.ไดรั้บความรู้ไม่เพียงพอ ครู 
   ไม่ไดส้อนเตม็เวลา 
10.นกัเรียนขาดความมุ่งมัน่ตั้งใจ  
11.การจดักิจกรรมการเรียน 
     การสอนของครูไม่มีการ 
     วางแผน   ขาดการบูรณาการณ์  
     ไม่เขา้ใจเร่ืองการจดัการ 
      ความรู้ (KM) 
12. งานครูมีมากโดยเฉพาะงาน 
     นอกท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการจดั 
     กิจกรรมการเรียนการสอน  
    โดยไม่ส่งผลต่อการพฒันา 
     ผูเ้รียน 
13.ครูไม่จดักิจกรรมตามแผนการ 
     จดัการเรียนรู้ท่ีเขียนไว ้
14.ผลการสอบ ระดบัชาติ (NT ,  
     O-NET) ต ่ากวา่มาตรฐาน 

4.สถานศึกษาจดักิจกรรมโครงการ 
   เพื่อพฒันาและยกผลสัมฤทธ์ิ 
   ทางการเรียนของนกัเรียน 
5.จดักิจกรรมสอนซ่อมเสริมให้ 
   นกัเรียน 
6.ส่งเสริมใหน้กัเรียนไดเ้ขา้ร่วม 
   ทดสอบความรู้ทั้งในและนอก 
   สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
7.พฒันาครูใหมี้เทคนิคการสอน 
   นกัเรียนดา้นการคิดวิเคราะห์ 
   สังเคราะห์หรือการคิดสร้างสรรค์ 
8.ใหค้รูปฏิบติัหนา้ท่ีสอนอยา่งเดียว 
    สพท.ควรลดงานธุรการ 
9.ควรเสริมสร้างใหน้กัเรียนมีความ 
   มุ่งมัน่ และการจดัการความรู้มาใช ้
10. พฒันาบุคลากรใหมี้การวิจยั  
      รู้จกัเด็ก และมีการวางแผนการ 
     จดักิจกรรมการเรียนการสอน 
11.พฒันาวิสัยทศัน์ใหก้บัผูบ้ริหาร  
      ครู คณะกรรมการสถานศึกษา 
      เพื่อพฒันาระบบการศึกษา 
12.ใหมี้การท าวิจยัเพื่อพฒันา 
      ผูเ้รียนและนิเทศเป็นระบบ 
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ตาราง  20  (ต่อ) 
 

รายการ ปัญหาอุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
   3.3 ดา้นความ 
        พึงพอใจ 

1.การปฏิบติังาน ความกา้วหนา้ 
  ในอาชีพ ไม่ไดรั้บผลตอบแทน 
   ท่ีเหมาะสม 
2.การบริหารจดัการท่ีไม่ดี 
3.ค่าตอบแทนในวิชาชีพนอ้ย 
4.ผูป้กครองนกัเรียนอยากให้ 
   สถานศึกษาเหมือนสถานศึกษา 
   เอกชน 
5.การร่วมมือทุกภาคส่วนร่วมคิด  
   ร่วมท า 
6.มีบุคลากรมาก ความดี 
   ความชอบไม่ทัว่ถึง 
7.โครงการการพฒันา ไม่เป็น 
   ระบบ  
8 ครูใหค้วามส าคญักบั 
   ความกา้วหนา้ทางวิชาชีพ 
   มากเกินไปจนทิ้งนกัเรียน 

1.ใหบ้ริการท่ีประทบัใจกบัทุกคน 
2.ความสัมพนัธ์ชุมชน การ 
   ประชาสัมพนัธ์เชิงรุกอยา่ง 
   ต่อเน่ือง 
3.บุคลากรมีโอกาสพฒันาความรู้ 
    ความสามารถและความคิด 
    สร้างสรรคไ์ดเ้ตม็ท่ี 
4.เนน้การอ่านออกเขียนไดข้อง 
   นกัเรียนใหม้ากท่ีสุด 
5.ควรร่วมมือร่วมใจทั้งองคก์รใน        
   การบริหารจดัการจึงจะส าเร็จ 
6.พฒันาความรู้แก่ครูเพื่อยกระดบั 
   วิทยฐานะใหสู้งขึ้นเพื่อมี 
   ค่าตอบแทนวิชาชีพท่ีสูงขึ้น 
7.ควรใหส้ถานศึกษาบริหารแบบ 
  ไม่ยดึติดกบันโยบายของ สพท. 
8.ใหมี้ความเป็นอิสระมากขึ้น        
   ยดืหยุน่ได ้
9.ควรใหข้วญัและก าลงัใจ 
10.ส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนร่วม 
     คิดร่วมท า 
11.ตระหนกัในบทบาทหนา้ท่ี และ 
     สร้างความสามคัคี รู้จกัแบ่งบนั 
12.การมีส่วนร่วม ร่วมคิดร่วมท า 
     รับผิดชอบ ทุกภาคส่วนก็จะเกิด 
      ความพึงพอใจ 
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 จากการศึกษาเชิงส ารวจ ในดา้นปัจจยัน าเขา้ 6 ดา้นยอ่ย ดา้นกระบวนการ 4 ดา้นยอ่ย และดา้นผลลพัธ์           
3 ดา้นยอ่ย   ขอ้คน้พบจากการศึกษาเชิงส ารวจ สรุปไดด้งัภาพประกอบ  54 
 
 
 
 
 
ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 6 ด้านย่อย 
ด้านโครงสร้าง                                          
1.ควรมีการประชุม  
แบ่งภาระงาน 
2. ควรมีโครงสร้างท่ี 
ยืดหยุน่ 
ด้านบุคลากร 
   1. มีอ านาจ สรรหาบรรจุ 
แต่งตั้งบุคลากร 
   2.เปิดโอกาสให้ครูและบลุากร 
       มีส่วนร่วมและพฒันา 
ด้านเทคโนโลยี 
1. ควรมีการวิเคราะห์ ออกแบบระบบ 
    และใชเ้ทคโนโลย ี
2. ควรมีการพฒันาบุคลากร 
 3. ควรพฒันาเครือข่าย และการวิจยั 
ด้านหลักสูตร 
1.ควรมีการประชุมผูป้กครอง 
  นกัเรียนเพ่ือช้ีแจงหลกัสูตร 
2. ควรประเมินผล และพฒันาวิชาการ 
  หลกัสูตรท่ีเป็นระบบ 
ด้านทรัพยากรแลงบประมาณ 

  1. ควรระบบการบริหารท่ีอิสระ 
        คล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
  2. ควรมีระบบการบญัชี ควบคุม ตรวจ 
         สอบ และรายงานทางการเงิน 
ด้านภาวะผู้น า 
1. ควรมีความพยายามท่ีจะท างานให้ 
   ส าเร็จ มีการประชุม  

2. ให้ผูร่้วมงานและเปลี่ยนความคิดเห็น                ภาพประกอบ 54 ผลการศึกษาเชิงส ารวจ 
 

ด้านกระบวนการ (process)  
4 ดา้นยอ่ย 
ด้านประกันคุณภาพ 

1.ผูบ้ริหารและบุคลากรควรให ้

  ความส าคญัต่อการประกนัคุณภาพ 

2.ควรจดัประกนัคุณภาพภายในเป็น 

   ส่วนหน่ึงของกิจประจ า 
ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา 
1.ควรตระหนกัถึงหนา้ท่ีความรับผิดชอบ 

2.ควรมีสัมพนัธภาพท่ีดีให้เกียรติกนั 

3.ควรจดับริเวณสะอาก เรียบร้อย 
    มีระเบียบ 

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 

1.จดัครูผูส้อนแต่ละวิชาให้เหมาะสม 

   กบัคุณวุฒิ ประสบการณ์ 

2.ควรให้ครูท าวิจยั นวตักรรม 

3.จดักิจกรรมสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร 
ด้านการรองรับการกระจายอ านาจ 
1.ดวรมีอ านาจการบรรจุแต่งตั้ง 
2.กระจายอ านาจดา้นวิชาการให้ทุก 
  ฝ่ายมีส่วนร่วม 
 

ด้านผลลัพธ์ (output) 3 ด้านย่อย 
ด้านคุณภาพการศึกษา 
1.ควรให้ผูป้กครอง องคก์ร 
   ชุมชนมีส่วนร่วม 

2.ควรจดัหลกัสูตรทอ้งถิ่น 

  ให้สอดคลอ้งกบัชุมชน 

ด้านคุณภาพนักเรียน 

1.นกัเรียนชั้นสูงสุดจบตาม 

  หลกัสูตรและศึกษาต่อได ้

   มากขึ้น 

2.พฒันาระเบียบวินยันกัเรียน 

ด้านความพึงพอใจ 
1.ให้บุคลากรไดพ้ฒันาความรู้ 
   และวิสัยทศัน ์

2.เปิดโอกาสให้แสดงความ 

   คิดเห็นไดเ้ต็มท่ี 

ผลการศึกษาเชิงส ารวจ 
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ขอ้คน้นพบจาการศึกษาการศึกษาเชิงส ารวจดา้นปัญหา แนวทางการแกไ้ขปัญหา สรุปไดด้งัภาพประกอบ  55 
 
       
 
 
 
 
ด้านปัจจัยน าเข้า (input) 6 ด้านย่อย 
ดา้นโครงสร้าง 
1.ปัญหา กฎหมายและการ 
  มอบอ านาจความร่วมมือ 
2. แนวทางแก้ไข ก าหนด หนา้ท่ีตาม 
ด้านบุคลากร 
1. ปัญหา ครูสอนไม่ตรงวิชาเอก  
2. แนวทางแก้ไข ให้อ านาจการ 
   บรรจุแต่งตั้ง ให้มีครูครบชั้น  
   ตรงตามสาขา พฒันาบุคลาก 
  ด้านเทคโนโลยี 
1.ปัญหา ไม่เพียงพอกบัจ านวน 
    นกัเรียน บุคลากรไม่มีความรู้ 
2.แนวทางแก้ไข ระดมทุนในการ จดัซ้ือ  
    จดังบประมาณ จดัอบรมครูบุคลากร 
  ด้านหลักสูตร 
1. ปัญหา ครูขาดความรู้เร่ือง 
   หลกัสูตร มีสาระมากเกินไป  
2.แนวทางแก้ไข จดัอบรมครู  
  จดัหลกัสูตรตามความตอ้งการ 
ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 

1.ปัญหา ขาดงบประมาณ อาคารไม่เพียงพอ                                                                     
    งบประมาณมีความยุ่งยากซบัซอ้น 

2. แนวทางแก้ไข เพ่ิมอาคารเรียน/ประกอบ          ภาพประกอบ 55  ผลการส ารวจดา้นปัญหาและแนวแกไ้ข 

    ให้จดัสรรให้มากขึ้น/เพ่ิมงบประมาณ 
ด้านภาวะผู้น า 
  1.ปัญหา การตดัสินใจของผูบ้ริหาร  
  2. แนวทางแก้ไข พฒันาภาวะผูน้ าของครู  
     และ ผูบ้ริหาร  

 

ด้านกระบวนการ (process ) 4  ด้านย่อย 
ด้านประกันคุณภาพ 
1.ปัญหา มาตรฐานการคิดวิเคราะห์ต ่า 
2.แนวทางแกไ้ข จดัระบบการประกนัคุณภาพ
ภายใน บริหารยึดหลกั PDCA 
ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา 
1.ปัญหา อาคารอยูใ่นสภาพช ารุด 
   ขาดการซ่อมแซม 
2. แนวทางแกไ้ข อาคารสถานท่ีเนน้ภูมิทศัน์  
   ความสะอาด ปลอดภยั สวยงาม 
ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
1.ปัญหา ครูไม่ศึกษาหลกัสูตร วิธีสอน 
  แบบเดิม 
2. แนวทางแกไ้ข ครูศึกษาหลกัสูตร เนน้การ 
   สอนให้คิดวิเคราะห ์
   บรรจุครูให้ครงตามความตอ้งการ 
ด้านการรองรับการกระจายอ านาจ 
1.ปัญหา ไม่มีการกระจายอ านาจท่ีแทจ้ริง 
2.แนวทางแกไ้ข ให้กระจายอ านาจให้ครบทั้ง 
   4 งาน 

ด้านผลลัพธ์  (output) 3 ด้านย่อย 
ด้านคุณการศึกษา 
1.ปัญหา ครูมีภาระงานมาก ขาดการมี 
  ส่วนร่วม 
2.แนวทางแกไ้ข ตดัภาระงานของครู 
   ลง วิธีสอนเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
ด้านคุณภาพนักเรียน 
1. ปัญหา ผลสัมฤทธ์ทางการเรียนต ่า  
   คุณภาพนกัเรียนมีปัญหา 
2.แนวทางแกไ้ข ฝึกวินยันกัเรียน 
    พฒันาคุณธรรม จดักิจกรรมค่าย 
    วิชาการ 
ด้านความพึงพอใจ 
1. ปัญหา บริหารจดัการไม่ดี ครุท้ิง 
    นกัเรียน เพ่ือท าผลงาน 
2.แนวทางแกไ้ข บริการท่ีประทบัใจ 
   ให้ขวญัก าลงัใจ เนน้วิชาการ 

ผลการศึกษาเชิงส ารวจดา้นปัญหาและแนวทางแกไ้ข 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

346 

    

 1.2  ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis)  เป็นการวิเคราะห์เอกสาร 
เพื่อประมวลภาพบริบทเป็นจริงจากเอกสารประเภทต่างๆ เช่น รายงานการประชุม รายงาน
ประจ าปี คู่มือปฏิบติังาน รายงานการประกนัคุณภาพ เอกสารส่ิงพิมพเ์ผยแพร่อ่ืนๆ ของ
หน่วยงาน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการและขอ้มูล 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเผยแพร่และสามารถสืบคน้ ผา่น  internet 
โดยผลจากการศึกษาจะน าเสนอเป็น บริบทของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในขอบเขต 3 ดา้น 
คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นโครงสร้าง ดา้นบุคลากร     
ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ และดา้นภาวะผูน้ า 2) ดา้น
กระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นย่อย  คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการ
บริหารและจดัการศึกษา ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา และ 
ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย 
คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน และ ดา้นความพึงพอใจ ผลการวิเคราะห์
เอกสารปรากฏผลดงัน้ี 
  1.2.1 ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) 
   1.2.1.1 บริบทดา้นโครงสร้าง 
     ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดก้ าหนดมาตรฐาน  
ดา้นการบริหารจดัการศึกษา ในมาตรฐานท่ี 12 สถานศึกษามีการจดัองคก์ร โครงสร้าง ระบบ
การบริหารและพฒันาองคก์รอยา่งเป็นระบบและครบวงจร คือ มีการจดัองคก์ร โครงสร้างและ
ระบบการบริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงและปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์  มีการ
จดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ  ครอบคลุมและทนัต่อการใชง้าน  มีระบบการประกนั
คุณภาพภายใน  ท่ีด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจในผลการ
บริหารงานและการพฒันาผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 13 สถานศึกษามีการบริหารและจดัการศึกษาโดย
ใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน คือ มีการกระจายอ านาจการบริหาร บริหารเชิงกลยทุธ์ และใชห้ลกัการ    
มีส่วนร่วม มีคณะกรรมการสถานศึกษาร่วมพฒันาสถานศึกษามีรูปแบบการบริหารท่ี             
มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน มีการตรวจสอบถ่วงดุล(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1, 
2549 : 13-23) ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน),  
2548 :39 ไดก้ าหนดมาตรฐาน ตวับ่งช้ีและเกณฑก์ารพิจารณา เพื่อการประเมินภาพายนอก
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน รอบท่ี 2 (2549-2553) ในมาตรฐานท่ี 11 เก่ียวกบั 
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สถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้าง และระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา มี
เกณฑก์ารพิจารณาดงัน้ี 1) สถานศึกษามีแผนภูมิการจดัองคก์รและโครงสร้างการบริหารเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร รวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน 2) สถานศึกษามี
การวางระบบระเบียบรองรับการบริหารท่ีมีความคล่องตวั สามารถปรับเปล่ียนไดต้ามความ
เหมาะสม 3) สถานศึกษามีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและด าเนินการอยา่งเป็นระบบ  
4) สถานศึกษามีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีมีคุณภาพ 5) สถานศึกษามีระบบการบริหาร
งบประมาณ ทรัพยสิ์นและรายไดท่ี้มีคุณภาพ และ 6) สถานศึกษามีระบบการบริหารงานทัว่ไป
ท่ีมีคุณภาพ 7) สถานศึกษามีแผนกลยทุธ์ มีตวับงช้ีความส าเร็จ มีแผนปฏิบติัการประจ าปี         
ท่ีสอดคลอ้งกบัอุดมการณ์ และหลกัการจดัการศึกษาของชาติ 8)  สถานศึกษามีการปฏิบติัตาม
แผน  9) สถานศึกษามีระบบขอ้มูล สารสนเทศ เพื่อการบริหารท่ีถูกตอ้งและครบถว้น ทนัต่อ
การใชง้าน 10) สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล เปรียบเทียบกบัเป้าหมายตาม
แผนอยา่งต่อเน่ือง 11) สถานศึกษามีการน าขอ้มูลและผลการประเมิน ไปใชใ้นการตดัสินใจ
และปรับปรุงงาน 12 ) ผูบ้ริหาร ครู ชุมชน นกัเรียน และกรรมการสถานศึกษา ร่วมกนัท างาน
พฒันาคุณภาพการศึกษา(เช่น การท าแผนกลยทุธ์ การจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ินร่วมกนั เป็นตน้ 
13) สถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษา และการไดม้า ซ่ึงคณะกรรมการเป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และกฎกระทรวง ว่าดว้ย
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย ผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทนองคก์รชุมชน 
ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนศิษยเ์ก่าของสถานศึกษา ผูท้รวงคุณวุฒิ โดยผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นกรรมการและเลขานุการ 13) คณะกรรมการมีการประชุมอยา่งสม ่าเสมออยา่ง
นอ้ยสองเดือนตอ่คร้ัง และน าผลการประชุมไปปฏิบติั 14) คณะกรรมการสถานศึกษามีบทบาท
ในการก าหนดทิศทางและการบริหารโรงเรียน 15) สถานศึกษามีระบบและกลไกตรวจสอบการ
ปฏิบติัตามแผน และการใชท้รัพยากรของโรงเรียน 16) สถานศึกษามีระบบการตรวจสอบ
ภายในท่ีชดัเจนและโปร่งใส 17) สถานศึกษามีการจดัท ารายงานประจ าปี ท่ีเป็นรายงานการ
ประเมินตนเองท่ีสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาสถานศึกษาและมีการรายงานต่อตน้สังกดัและ
เผยแพร่ต่อสาธารณะ 
    ขอ้คน้พบท่ีไดจ้าการศึกษาเอกสารดา้นโครงสร้างดงัน้ี 
     1) สถานศึกษามีการจดัองคก์ร โครงสร้าง ระบบการบริหารและ
พฒันาองคก์รอยา่งเป็นระบบและครบวงจร คือ มีการจดัองคก์ร โครงสร้างและระบบการ
บริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงและปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์  
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     2) มีการจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ  ครอบคลุมและทนัต่อ
การใชง้าน  มีระบบการประกนัคุณภาพภายใน  ท่ีด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ผูรั้บบริการและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจในผลการบริหารงานและการพฒันาผูเ้รียน 
     3) สถานศึกษามีการบริหารและจดัการศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็น
ฐาน คือ มีการกระจายอ านาจการบริหาร บริหารเชิงกลยทุธ์ และใชห้ลกัการ  มีส่วนร่วม  
มีคณะกรรมการสถานศึกษาร่วมพฒันาสถานศึกษามีรูปแบบการบริหารท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ของงาน  มีการตรวจสอบถ่วงดุล   
     4) ภารกิจ ดา้นวิชาการ มีหนา้ท่ีวางแผนดา้นวิชาการ การพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษาและมาตรฐาน พิจารณาให้
ความเห็นชอบการเพิ่มเติมรายวิชาพิเศษ  
     5) ภารกิจดา้นงบประมาณมีหนา้ท่ี การจดัท าแผนงบประมาณและค า
ขอตั้งงบประมาณ 
     6) ใหส้ถานศึกษามีแผนภูมิการจดัองคก์รและโครงสร้างเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร รวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน       
     7)ใหส้ถานศึกษามีแผนกลยทุธ์ มีตวับ่งช้ีความส าเร็จ มีแผนปฏิบติั
การประจ าปี มีการปฏิบติัตามแผน ท่ีสอดคลอ้งกบัอุดมการณ์และหลกัการจดัการศึกษาของชาติ 
     8)ใหส้ถานศึกษามีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล  เปรียบเทียบกบั
เป้าหมาย และใหน้ าขอ้มูลและผลการประเมินไปใชใ้นการตดัสินใจและปรับปรุงงาน ตามแผน 
อยา่งต่อเน่ือง  
     9)ใหส้ถานศึกษามีการบริหารโดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม มีการ
ตรวจสอบถ่วงดุล       
     10)ใหมี้การประชุมเพื่อแบ่งภาระงาน ก าหนด บทบาทหนา้ท่ีใหค้รู
รับผิดชอบอยา่งชดัเจนและเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเป็นธรรม มีการ
พฒันาบุคลากรก่อนเขา้สู่โครงสร้างในโครงสร้างงานแต่ละสายงานใหมี้ความรู้และเช่ียวชาญ
ในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย  
     11)ใหผู้บ้ริหาร ครู ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา ร่วมกนั ก าหนด
ในวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย  กลยทุธ์ หรือก าหนดทิศทางการพฒันาโรงเรียน  ใหส้อดคลอ้ง
กบัการพฒันาสถานศึกษา  ตามธรรมนูญโรงเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน  มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
อยา่งต่อเน่ือง 
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     12)ใหมี้คณะกรรมการสถานศึกษาและการไดม้าซ่ึงคณะกรรมการ
เป็นไปตามเจตนารมณ์พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ 2542 และกฎกระทรวง 
     13)ใหมี้การประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาอยา่งสม ่าเสมอ       
อยา่งนอ้ยสองเดือนต่อคร้ัง และน าผลการประชุมไปปฏิบติั 
     14)ใหก้ าหนดเป้าหมายในการพฒันาเด็กนกัเรียนท่ีชดัเจน มีการ
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก จุดแขง็ จุดอ่อนและอุปสรรคการบริหารการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน มีทิศทาง และมาตรฐานของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการและมาตรฐานของ สมศ. 
     15)ใหจ้ดัท าแผนติดตามเพื่อประเมินผลการปฏิบติังานอย่างเป็น
ระบบและท าอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ โดยใหมี้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและชุมชน 
ผูป้กครอง มีส่วนร่วมในการการบริหารกิจกรรมต่างๆของสถานศึกษาและสนบัสนุนส่งเสริม
กิจกรรมของสถานศึกษา 
   1.2.1.2 บริบทดา้นบุคลากร 
    กฎกระทรวงไดก้ าหนดภาระงานดา้นการบริหารงานบุคคลท่ีกระจาย
อ านาจไว ้ดงัน้ี 1) รวบรวมและรายงานขอ้มูลขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษาต่อส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา วิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนออตัราก าลงั โดยความ
เห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา จ าแนกตามสาขาตามเกณฑ ์ก.ค.ศ. ก าหนด   
2) สถานศึกษามีความพร้อมด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเขา้รับราชการเป็น
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามเกณฑท่ี์  ก.ค.ศ. ก าหนดในกรณีท่ี อ.ก.ค.ศ.  
เขตพื้นท่ี  เห็นชอบหรือมอบหมาย 3) ส ารวจและรวบรวมขอ้มูลการขอใหมี้และเล่ือน 
วิทยฐานะของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจ ตามท่ี     
ก.ค.ศ. ก าหนด รวบรวมส่งไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อด าเนินการต่อไป 4) ส่งเสริม
การพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในการปฏิบติังานใหมี้คุณภาพ
และประสิทธิภาพ เพื่อน าไปสู่การพฒันามาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพการศึกษา 5) สร้างขวญั
และก าลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ ผูมี้ผลงาน
ดีเด่น และมีคุณงามความดีตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีก าหนดหรือกรณีอ่ืนตามความเหมาะสม 
6) ด าเนินการพฒันา ควบคุมและส่งเสริมขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหป้ระพฤติ
ปฏิบติัตามระเบียบวินยั มาตรฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา  
7) ด าเนินการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและการขอต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
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ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาเพื่อเสนอไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพื่อด าเนินการต่อไป  8) วิเคราะห์ความจ าเป็นและความตอ้งการ จดัท าแผน  
สร้างความร่วมมือกบัเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาในการพฒันาขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551 : 64-78) และยงัได้
เสนอแนวทางดา้นการบริหารบุคลากรของสถานศึกษา ไวว้า่ 1) จ านวนอตัราก าลงัตามเกณฑ ์
ก.ค.ศ. ก าหนดควรมีขา้ราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาจ านวนเท่าไรแลว้สถานศึกษา     
มีจ านวนจริงเท่านั้น 2 ) ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนดเสนอมา 
ใหพ้ิจารณาสอดคลอ้งกบัภารกิจของสถานศึกษา โดยพิจารณาความรู้ วุฒิ ของครูเหมาะสม
เพียงพอตามสาระท่ีจะใชใ้นการสอนและมีบุคลากรทางการศึกษาท่ีจะท าหนา้ท่ีสนบัสนุน
เพียงพอ ถา้ไม่เพียงพอสถานศึกษามีการเตรียมการจดัหาบุคลากรมาปฏิบติั เพราะสถานศึกษา 
ตอ้งจดัการศึกษา นกัเรียนตอ้งมีครูสอนอยา่งมีคุณภาพ 3) ใหค้รูร้อยละ 90 ขึ้นไปมีลกัษณะท่ี
เหมาะสม และมีความรู้ระดบัปริญาตรีทางการศึกษา 4) มีจ านวนคาบท่ีสอนเฉล่ียตามมาตรฐาน
ท่ีก าหนด 
    ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารดา้นบุคลากร ดงัน้ี 
     1) รวบรวมและรายงานขอ้มูลขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษาต่อ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา วิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนออตัราก าลงั 
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา จ าแนกตามสาขาตามเกณฑ ์ก.ค.ศ. ก าหนด   
     2) สถานศึกษามีความพร้อมด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง
บุคคลเขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามเกณฑท่ี์   ก.ค.ศ. ก าหนด
ในกรณีท่ี อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ี  เห็นชอบหรือมอบหมาย 
     3) ส ารวจและรวบรวมขอ้มูลการขอใหมี้และเล่ือนวิทยฐานะของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจ ตามท่ี  ก.ค.ศ. ก าหนด 
รวบรวมส่งไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
     4) ส่งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  ในการปฏิบติังานใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ เพื่อน าไปสู่การพฒันามาตรฐานวิชาชีพ
และคุณภาพการศึกษา 
     5) สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โดยการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ ผูมี้ผลงานดีเด่น และมีคุณงามความดีตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ี
ก าหนดหรือกรณีอ่ืนตามความเหมาะสม 
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     6) ด าเนินการพฒันา ควบคุมและส่งเสริมขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหป้ระพฤติปฏิบติัตามระเบียบวินยั มาตรฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  
     7 ) ด าเนินการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและการขอต่อ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาเพื่อ
เสนอไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อด าเนินการต่อไป   
     8) วิเคราะห์ความจ าเป็นและความตอ้งการ จดัท าแผน สร้างความ
ร่วมมือกบัเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาในการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
     9) จ านวนอตัราก าลงัตามเกณฑ ์ก.ค.ศ. ก าหนดควรมีขา้ราชการครู
หรือบุคลากรทางการศึกษาจ านวนเท่าไรแลว้สถานศึกษามีจ านวนจริงเท่านั้น  
     10) ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีสถานศึกษาก าหนด
เสนอมาใหพ้ิจารณาสอดคลอ้งกบัภารกิจของสถานศึกษา โดยพิจารณาความรู้ วุฒิ ของครู
เหมาะสมเพียงพอตามสาระท่ีจะใชใ้นการสอน 
     11) มีบุคลากรทางการศึกษาท่ีจะท าหนา้ท่ีสนบัสนุนเพียงพอ 
     12) ใหค้รูร้อยละ 90 ขึ้นไปมีลกัษณะท่ีเหมาะสม และมีความรู้ระดบั
ปริญาตรีทางการศึกษา  
     13) มีจ านวนคาบท่ีสอนเฉล่ียตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
   1.2.1.3 บริบทดา้นเทคโนโลย ี
    การด าเนินการของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อความเป็นเลิศโดย
ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ส่ิงส าคญัควรค านึงถึง ก็คือ มาตรา 22 สถานศึกษาสร้างความ
เขา้ใจในเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเร่ิมจากลกัษณะผูเ้รียนท่ีพงึประสงค ์ลกัษณะกระบวนการ
เรียนรู้ท่ีพึงประสงค ์การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั การเปล่ียนกระบวนทศัน์แห่งการ
เรียนรู้ การบูรณาการหลกัสูตร และการจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการรวมถึงเร่ืองนวตักรรม 
เทคโนโลย ีและสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 
    สถานศึกษาควรจดัใหมี้ส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยี เพื่อการเรียนรู้โดย
ด าเนินการดงัน้ี 1) ส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้การจดัหา และพฒันาส่ือ นวตักรรมมาใชใ้นการ
จดัการเรียนรู้  2) พฒันาห้องสมุดสถานศึกษาและพฒันาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา
ส าหรับเป็นแหล่งเรียนรู้แก่บุคลากร ในสถานศึกษาและชุมชน  3) สร้างความตระหนกัให้
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บุคลากรในสถานศึกษาเห็นความส าคญัในการพฒันาตนเองใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะ
ในการผลิตและใชน้วตักรรม ส่ือเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 4) สนบัสนุนส่งเสริม ใหค้รู อาจารย์
ทุกคนน านวตักรรม ส่ือเทคโนโลยมีาใชใ้นกระบวนการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ 
ตวัอยา่งเช่น กิจกรรมวิธีการสอนใหม่ๆ เอกสาร วีดีทศัน์ โทรทศัน์ เทปบนัทึกเสียง ส่ือ         
การทดลอง ส่ิงประดิษฐ์ ส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติ บทเรียนคอมพิวเตอร์ ส่ือประเภทต่างๆ 
หอ้งสมุด อิเลก็ทรอนิกส์ ฯลฯ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต1.  2551 : 37-40) 
    ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551 : 48,81) ไดเ้สนอ
แนวทางการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อรองรับการกระจายอ านาจเก่ียวกบัการพฒันาและใช้
ส่ือเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาไวด้งัน้ี  1) จดัใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ือง
การจดัหาและพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของสถานศึกษา  2) พฒันา
บุคลากรในสถานศึกษาในเร่ืองการพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา พร้อมทั้ง
ใหมี้การจดัตั้งเครือข่ายทางวิชาการ ชมรมวิชาการเพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา      
3) พฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยทีางการศึกษาโดยมุ่งเนน้การพฒันาท่ีใหข้อ้เท็จจริงเพื่อสร้างองค์
ความรู้ใหม่ๆ เกิดขึ้น โดยเฉพาะหาแหล่งส่ือท่ีเสริมการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหมี้
ประสิทธิภาพ 4) พฒันาห้องสมุดของสถานศึกษาใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาและ
ชุมชน  5) นิเทศติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในการจดัหา ผลิต ใช ้และ
พฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษา 6) วางแผนการด าเนินการน าวตักรรมและเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษามาใชใ้นการบริหารและพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา 7) ระดมจดัหา
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษาในงานดา้นต่างๆ ของสถานศึกษา 8) สนบัสนุนและพฒันาให้บุคลากร
สามารถน านวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษามาใชใ้นการบริหารและพฒันาการศึกษา    
9) ส่งเสริมใหมี้การวิจยัและพฒันาการผลิตการพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และ10) ติดตาม
ประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
    นอกจากน้ีในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
เก่ียวกบัส่ือการเรียนรู้ ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถจดัและพฒันาขึ้นเองหรือปรับปรุงเลือกใชอ้ยา่ง
มีคุณภาพจากส่ือต่างๆ ท่ีมีอยู่รอบตวัเพื่อน ามาใชใ้ชป้ระกอบการเรียนรู้สามารถส่งเสริมและ
ส่ือสารใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง สถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษาหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งและมีหนา้ท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานควรด าเนินการดงัน้ี  1) จดัใหมี้แหล่งเรียนรู้ ศูนย์
ส่ือการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศการเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพใน
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สถานศึกษาและชุมชนเพื่อการศึกษาคน้ควา้และการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้และ
ความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน ระหวา่งสถานศึกษา ทอ้งถ่ิน ชุมชน สังคมโลก 
2) จดัท าและจดัหารส่ือการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของผูเ้รียนเสริมความรู้ให้ผูส้อน 
รวมทั้งจดัหาส่ิงท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินมาประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ือการเรียนรู้  3) เลือกและใชส่ื้อการเรียนรู้
ท่ีมีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีความหลากหลาย สอดคลอ้งกบัวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติของ
สาระการเรียนรู้และความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน  4) ประเมินคุณภาพของส่ือ        
การเรียนรู้ท่ีเลือกใชอ้ยา่งเป็นระบบ  5) ศึกษาคน้ควา้ วิจยั เพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้ง
กบักระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน  และ  6) จดัใหมี้การก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและ
ประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือและการใชส่ื้อการเรียนเป็นระยะ และสม ่าเสมอ (หลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551. 2551 : 27)  
    ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารดา้นเทคโนโลยี ดงัน้ี 
     1)  ส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้การจดัหา และพฒันาส่ือ นวตักรรมมาใช้
ในการจดัการเรียนรู้   
     2) พฒันาห้องสมุดสถานศึกษาและพฒันาส่ือและเทคโนโลยี          
เพื่อการศึกษาส าหรับเป็นแหล่งเรียนรู้แก่บุคลากร   ในสถานศึกษาและชุมชน   
     3) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเห็นความส าคญั   
ในการพฒันาตนเองใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะในการผลิตและใชน้วตักรรม ส่ือ
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา   
     4) สนบัสนุนส่งเสริม ใหค้รู อาจารยท์ุกคนน านวตักรรม ส่ือ
เทคโนโลยมีาใชใ้นกระบวนการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ ตวัอยา่งเช่น กิจกรรมวิธีการ
สอนใหม่ๆ เอกสาร วีดีทศัน์ โทรทศัน์ เทปบนัทึกเสียง ส่ือการทดลอง ส่ิงประดิษฐ์ ส่ิงแวดลอ้ม
ทางธรรมชาติ บทเรียนคอมพิวเตอร์ ส่ือประเภทต่างๆ ห้องสมุด อิเลก็ทรอนิกส์ ฯลฯ 
     5) จดัใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ืองการจดัหาและ
พฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของสถานศึกษา  
     6) พฒันาบุคลากรในสถานศึกษาในเร่ืองการพฒันาส่ือการเรียนรู้และ
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา พร้อมทั้งใหมี้การจดัตั้งเครือข่ายทางวิชาการ ชมรมวิชาการเพื่อเป็น
แหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา  
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     7) พฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยทีางการศึกษาโดยมุ่งเนน้การพฒันา
ส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษาท่ีใหข้อ้เทจ็จริงเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ๆ เกิดขึ้น โดยเฉพาะ
หาแหล่งส่ือท่ีเสริมการจดัการศึกษาของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ  
     8) พฒันาห้องสมุดของสถานศึกษาใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของ
สถานศึกษาและชุมชน   
     9) นิเทศติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในการ
จดัหา ผลิต ใช ้และพฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษา  
     10) วางแผนการด าเนินการน านวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษามาใชใ้นการบริหารและพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา  
     11) ระดมจดัหาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาในงานดา้นต่างๆ ของ
สถานศึกษา 
     12) สนบัสนุนและพฒันาให้บุคลากรสามารถน านวตักรรมและ
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษามาใชใ้นการบริหารและพฒันาการศึกษา  
     13) ส่งเสริมใหมี้การวิจยัและพฒันาการผลิตการพฒันาเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา 
     14) ติดตามประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
     15) จดัใหมี้แหล่งเรียนรู้ ศูนยส่ื์อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศการ
เรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในสถานศึกษาและชุมชนเพื่อการศึกษาคน้ควา้
และการแลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้และความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน 
ระหวา่งสถานศึกษา ทอ้งถ่ิน ชุมชน สังคมโลก 
     16) จดัท าและจดัหารส่ือการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของ
ผูเ้รียนเสริมความรู้ใหผู้ส้อน รวมทั้งจดัหาส่ิงท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินมาประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ือการเรียนรู้  
     17) เลือกและใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีความ
หลากหลาย สอดคลอ้งกบัวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้และความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน  
     18) ประเมินคุณภาพของส่ือการเรียนรู้ท่ีเลือกใชอ้ยา่งเป็นระบบ   
     19) ศึกษาคน้ควา้ วิจยั เพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบั
กระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน   
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     20) จดัใหมี้การก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพ
เก่ียวกบัส่ือและการใชส่ื้อการเรียนเป็นระยะ และสม ่าเสมอ 
   1.2.1.4 บริบทดา้นหลกัสูตร 
    กระทรวงศึกษาธิการประกาศใหส้ถานศึกษาใชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ. 2544 โดยใหเ้ร่ิมใช ้ปีการศึกษา 2546 ในชั้น ป.1,ป4,ม.1,ม.4 และปีการศึกษา 
2548 ใหใ้ชทุ้กชั้นเรียนประกาศใช ้เม่ือวนัท่ี 2 พฤศจิการยน 2544  หลงัจากนั้น  
กระทรวงศึกษาธิการ  และคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดมี้มติเห็นชอบใหใ้ชห้ลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กระทรวงศึกษาธิการจึงประกาศใชห้ลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 โดยเร่ิมใชห้ลกัสูตรน้ี ในปีการศึกษา 2552 ในระดบั 
ชั้น ป.1-ป.6, ม.1,ม.4 และตั้งแต่ ปีการศึกษา 2554 เป็นตน้ไปใหใ้ชทุ้กชั้นเรียน เม่ือวนัท่ี 11 
กรกฏาคม  2551    
    ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไดเ้สนอแนวทางเก่ียวกบั
การท าหลกัสูตรสถานศึกษา  ดงัน้ี  1) ก าหนดและแสดงเป้าหมายการเรียนรู้ และวตัถุประสงค ์
ท่ีชดัเจน น าไปใชใ้นการก าหนดหลกัสูตรและรายวิชาทอ้งถ่ิน เพื่อวางแผนการเรียนการสอน  
2) เช่ือมโยงความสัมพนัธ์ระหวา่งเป้าหมายการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอน การวดัและ
ประเมินผล และจดัท าเป็น ลายลกัษณ์อกัษร  3) เขา้ร่วมในการวางแผนหลกัสูตรและตดัสินใจ
โดยเนน้การสร้างความต่อเน่ือง ในการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระและทุกรายวิชา ซ่ึงผูส้อน  
จะเป็นผูเ้ขา้ใจความเหมาะสมของหลกัสูตรไดดี้ท่ีสุด  4) ร่วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษา ผูเ้รียน 
และผูป้กครอง เพื่อสร้างความเขา้ใจในหลกัสูตรและจุดเนน้ร่วมกนั  5) มีการพฒันาหลกัสูตร
สม ่าเสมอเพื่อทบทวนความสอดคลอ้งระหวา่งเป้าหมายของรัฐและเป้าหมายของเขตพื้นท่ี 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2551 : 55-56)  
    แนวทางการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อรองรับการกระจายอ านาจ 
ดา้นการพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา ดงัน้ี (ส านกังานเคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.            
2551 : 82-83 )  จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นของตนเอง โดย   1) จดัใหมี้การวิจยัและพฒันา
หลกัสูตรขึ้นใชเ้องใหท้นัสมยัการเปล่ียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม และเป็นตน้แบบ
ใหก้บัโรงเรียนอ่ืน 2) จดัท าหลกัสูตรท่ีมุ่งเนน้พฒันานกัเรียนใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย   
จิตใจ สติปัญญา มีความรู้และคุณธรรมสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข   3) จดัใหมี้
สาระวิชาการต่างๆ ครบถว้นตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวง 
ศึกษาธิการ  4) เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาใหสู้งและลึกซ้ึงมากขึ้นส าหรับกลุ่มเป้าหมาย
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เฉพาะ ไดแ้ก่ การศึกษาดา้นศาสนา  ดนตรี นาฏศิลป์  กีฬา อาชีวศึกษา การศึกษาท่ีส่งเสริม  
ความเป็นเลิศ  ผูบ้กพร่อง พิการ และการศึกษาทางเลือก   5) เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชา    
ท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา ความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน สังคม และโลก           
6) สถานศึกษาสามารถจดัท าหลกัสูตร การจดักระบวนการเรียนรู้ การสอนและอ่ืนๆ ให้
เหมาะสมกบัความสามารถของนกัเรียน ตามกลุ่มเป้าหมายพิเศษ  7) คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบหลกัสูตรสถานศึกษา 8) ศึกษาดูสภาพของนกัเรียน ผูป้กครอง 
ชุมชน หน่วยงานต่างๆ ในทอ้งถ่ินวา่มีความตอ้งการให้จดัหลกัสูตรสถานศึกษาอยา่งไร โดย
ค านึงถึงความพร้อมของสถานศึกษาและครูดว้ย อนัเป็นองคป์ระกอบส าคญั  9) พิจารณาให้
สถานศึกษาจดัตั้งคณะกรรมการพฒันาหลกัสูตรทุกปีเพื่อน าไปปรับและพฒันาหลกัสูตรให้
เหมาะสมกบัผูเ้รียน  10) นิเทศ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุง หลกัสูตรสถานศึกษา และ
รายงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาใหท้ราบ 
    ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารดา้นหลกัสูตร 
     1) สถานศึกษามีการจดัท าหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยใหมี้หลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน มีรายวิชา/กิจกรรมท่ี
หลากหลายใหผู้เ้รียนเลือกเรียนตามความสนใจ  
     2) มีการส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความ
ถนดัและความสามารถของผูเ้รียนมีการส่งเสริมและพฒันานวตักรรมการจดัการเรียนรู้และส่ือ
อุปกรณ์การเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  
     3) มีการจดัระบบการบนัทึกการรายงานผลการส่งต่อขอ้มูลของ
ผูเ้รียน มีระบบการนิเทศการสอนและน าผลไปปรับปรุงการสอนอยา่งสม ่าเสมอ  
     4) สถานศึกษามีการสนบัสนุนและใชแ้หล่งเรียนรู้และ ภูมิปัญญา   
ในทอ้งถ่ินคือ มีการเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน 
สนบัสนุนใหแ้หล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท าหลกัสูตรระดบั
สถานศึกษา 
     5) ก าหนดและแสดงเป้าหมายการเรียนรู้ และวตัถุประสงค ์ท่ีชดัเจน 
น าไปใชใ้นการก าหนดหลกัสูตรและรายวิชาทอ้งถ่ิน เพื่อวางแผนการเรียนการสอน  
          6) เช่ือมโยงความสัมพนัธ์ระหวา่งเป้าหมายการเรียนรู้ กิจกรรมการ
เรียนการสอน การวดัและประเมินผล และจดัท าเป็น ลายลกัษณ์อกัษร   
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     7) เขา้ร่วมในการวางแผนหลกัสูตรและตดัสินใจโดยเนน้การสร้าง
ความต่อเน่ือง ในการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระและทุกรายวิชา ซ่ึงผูส้อนจะเป็นผูเ้ขา้ใจความ
เหมาะสมของหลกัสูตรไดดี้ท่ีสุด  
       8) ร่วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษา ผูเ้รียน และผูป้กครอง เพื่อสร้าง
ความเขา้ใจในหลกัสูตรและจุดเนน้ร่วมกนั   
     9) มีการพฒันาหลกัสูตรสม ่าเสมอเพื่อทบทวนความสอดคลอ้ง
ระหวา่งเป้าหมายของรัฐและเป้าหมายของเขตพื้นท่ี 
     10) จดัใหมี้การวิจยัและพฒันาหลกัสูตร   ขึ้นใชเ้องใหท้นัสมยั      
การเปล่ียนแปลงทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม และเป็นตน้แบบใหก้บัโรงเรียนอ่ืน   
     11) จดัท าหลกัสูตรท่ีมุ่งเนน้พฒันานกัเรียนใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ 
ทั้งร่างกาย   จิตใจ สติปัญญา มีความรู้และคุณธรรมสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข  
     12) จดัใหมี้วิชาการต่างๆ ครบถว้นตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ   
     13) เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาใหสู้งและลึกซ้ึงมากขึ้นส าหรับ
กลุ่มเป้าหมายพิเศษ เพื่อใหมี้โอกาส เรียนรู้ไดเ้พิ่มเติมมากกวา่การศึกษาขั้นพื้นฐาน      
     14) เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา 
ความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน สังคม และโลก  
     15) สถานศึกษาสามารถจดัท าหลกัสูตร ท่ีไม่ใช่หลกัสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ใชใ้นสถานศึกษาส าหรับกลุ่มนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการท่ีจะเรียน โดยความ
เห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
     16) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบหลกัสูตร
สถานศึกษา  
     17) นิเทศ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุง หลกัสูตรสถานศึกษา 
และรายงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาใหท้ราบ 
   1.2.1.5 บริบทดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  
    กฎกระทรวงไดก้ าหนดภาระงาน ดา้นการบริหารงบประมาณท่ีกระจาย
อ านาจ ไวใ้นการจดัท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณ  เพื่อเสนอต่อเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี  1) วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา(SWOT) 
โดยตอ้งเช่ือมโยงกบัแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาและกลยทุธ์ของส านกังานเขตพื้นท่ี
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การศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและยทุธศาสตร์ของกระทรวง 
ศึกษาธิการ  2) จดัท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงินของสถานศึกษา ไดแ้ก่ แผนชั้นเรียน ขอ้มูล
ครู นกัเรียน และส่ิงอ านวยความสะดวกของสถานศึกษา เพื่อใชก้ าหนดเป้าหมาย ผลผลิต 
เป้าหมายกิจกรรมหลกัและสนบัสนุน   3) ทบทวนประสิทธิภาพการใชจ่้ายตามแผนปฏิบติัการ 
ในปีท่ีผา่นมา เพื่อจดัท าประมาณการค่าใชจ่้ายปีท่ีขอตั้งงบประมาณและล่วงหนา้ 3 ปี ของงบ
บุคลากร งบด าเนินการ งบอุดหนุน งบลงทุน และงบรายจ่ายอ่ืน  4) ขอความเห็นชอบแผน
งบประมาณและขอความเห็นชอบแผนปฏิบติังานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน     
5) วางแผน รณรงค ์ส่งเสริมระดมทุนการศึกษาและทุนเพื่อการพฒันาสถานศึกษา  6) จดัท า
ขอ้มูลสารสนเทศและระบบการรับจ่ายทุนการศึกษาและทุนเพื่อการพฒันาการศึกษาให้
ด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล คุม้ค่า และมีความโปร่งใส   7) สรุป 
รายงาน เผยแพร่ และเชิดชูเกียรติผูส้นบัสนุนการศึกษาและทุนเพื่อการพฒันาสถานศึกษา       
8) จดัท ารายการทรัพยากรเพื่อเป็นสารสนเทศไดแ้ก่ แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาแหล่ง
เรียนรู้ในทอ้งถ่ินทั้งท่ีเป็นแหล่งเรียนรู้ธรรมชาติและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็น 
สถานประกอบการ เพื่อการรับรู้ของบุคลากรในสถานศึกษา นกัเรียนและบุคลากรทัว่ไปจะได้
เกิดการใชท้รัพยากรร่วมกนัในการจดัการศึกษา  9) วางระบบหรือก าหนดแนวปฏิบติัการใช้
ทรัพยากรร่วมกนักบับุคคล หน่วยงาน รัฐบาลและเอกชน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด            
10) กระตุน้ใหบุ้คคลในสถานศึกษาร่วมใชท้รัพยากรภายในและภายนอก รวมทั้งใหบ้ริการ  
การใชท้รัพยากรภายในเพื่อประโยชน์ต่อการเรียนรู้และส่งเสริมการศึกษาในชุมชน               
11) ประสานความร่วมมือกบัผูรั้บผิดชอบแหล่งทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรท่ีมนุษยส์ร้างขึ้น 
และทรัพยากรบุคคล และเชิดชูเกียรติบุคคลและหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ท่ีสนบัสนุน
การใชท้รัพยากรร่วมกนัเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา     
ขั้นพื้นฐาน.  2551 :25-28) 
    ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ยงัไดเ้สนอแนวทางดา้น
งบประมาณใหส้ถานศึกษาไดป้ฏิบติั ดงัน้ี  1) ศึกษางบประมาณท่ีไดรั้บแจง้การจดัสรรประจ าปี
จากส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไปยงัสถานศึกษาโดยตรง  2) พิจารณาวา่
งบประมาณท่ีไดรั้บนั้น เป็นงบประมาณประเภทใด มีวตัถุประสงคใ์หใ้ชส้ าหรับท าอะไรใน
ระยะเวลาเท่าไร และมีเป้าหมายผลผลิตเป็นอยา่งไร  3) รายการท่ีของบประมาณตอ้งเรียงล าดบั
ความจ าเป็นเร่งด่วนของสถานศึกษา โดยพิจารณาจากการท า SWOT และไดม้าจากการระดม
ความเห็นของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในสถานศึกษาโดยมีส่วนร่วม   4) พิจารณาปฏิบติัการใชจ่้าย
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งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร ก าหนดระยะเวลาด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จทนัในช่วงระยะเวลาท่ี    
ก าหนด  ก าหนดเน้ืองานท่ีจะด าเนินการ ก าหนดปฏิทินในการด าเนินการ ก าหนดผูรั้บผิดชอบ 
ในแต่ละขั้นตอน มีการก ากบัติดตาม ประเมินผลการใชง้บประมาณ  และในการระดม
ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษานั้น ตอ้งเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ ไม่ท าใหผู้ป้กครอง
เดือดร้อน โดยมีหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาดงัน้ี  1) ศึกษาหลกัเกณฑ ์วิธีการระดมทรัพยากร 
เพื่อการศึกษาใหช้ดัเจน   2) สภาพปัจจุบนัหรือสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่เอ้ือต่อการระดมทรัพยากร
หรือไม่ ประโยชน์คุม้ค่าหรือไม่ ตอ้งสมคัรใจ ไม่ใหผู้บ้ริจาคเดือดร้อนพิจารณา พ.ร.บ. 
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 58 เป็นส าคญั 
    ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารดา้นทรัพยากรและงบประมาณ ดงัน้ี 
     1) วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (SWOT) โดยตอ้ง
เช่ือมโยงกบัแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาและกลยทุธ์ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและยทุธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการ  
     2) จดัท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงินของสถานศึกษา ไดแ้ก่ แผน 
ชั้นเรียน ขอ้มูลครู นกัเรียน และส่ิงอ านวยความสะดวกของสถานศึกษา เพื่อใชก้ าหนด
เป้าหมาย ผลผลิต เป้าหมายกิจกรรมหลกัและสนบัสนุน  
     3) ทบทวนประสิทธิภาพการใชจ่้ายตามแผนปฏิบติัการ ในปีท่ีผา่นมา 
เพื่อจดัท าประมาณการค่าใชจ่้ายปีท่ีขอตั้งงบประมาณและล่วงหนา้ 3 ปี ของงบบุคลากร 
งบด าเนินการ งบอุดหนุน งบลงทุน และงบรายจ่ายอ่ืน   
     4) ขอความเห็นชอบแผนงบประมาณและขอความเห็นชอบ
แผนปฏิบติังานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน      
     5) วางแผน รณรงค ์ส่งเสริมระดมทุนการศึกษาและทุนเพื่อการพฒันา
สถานศึกษา  
     6) จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและระบบการรับจ่ายทุนการศึกษาและทุน
เพื่อการพฒันาการศึกษาใหด้ าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล คุม้ค่า และ 
มีความโปร่งใส   
     7) สรุป รายงาน เผยแพร่ และเชิดชูเกียรติผูส้นบัสนุนการศึกษาและ
ทุนเพื่อการพฒันาสถานศึกษา        
     8) จดัท ารายการทรัพยากรเพื่อเป็นสารสนเทศ  
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     9) วางระบบหรือก าหนดแนวปฏิบติัการใชท้รัพยากรร่วมกนักบั
บุคคล หน่วยงาน รัฐบาลและเอกชน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด             
     10) กระตุน้ใหบุ้คคลในสถานศึกษาร่วมใชท้รัพยากรภายในและ
ภายนอก รวมทั้งใหบ้ริการ  การใชท้รัพยากรภายในเพื่อประโยชน์ต่อการเรียนรู้และส่งเสริม
การศึกษาในชุมชน                
     11) ประสานความร่วมมือกบัผูรั้บผิดชอบแหล่งทรัพยากรธรรมชาติ 
ทรัพยากรท่ีมนุษยส์ร้างขึ้น และทรัพยากรบุคคล และเชิดชูเกียรติบุคคลและหน่วยงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ท่ีสนบัสนุนการใชท้รัพยากรร่วมกนัเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา  
     12) ใหรั้ฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ระดมทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา โดยอาจจดัเก็บภาษีเพื่อการศึกษา ไดต้ามความเหมาะสม ทั้งน้ีใหเ้ป็นไปตามท่ี
กฎหมายก าหนด  
     13) ใหบุ้คคล  ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน  องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ และสถาบนั
สังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาโดยเป็นผูจ้ดัและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
     14) จดัสรรเงินอุดหนุนทัว่ไปเป็นค่าใชจ่้ายรายบุคคลท่ีเหมาะสมแก่
ผูเ้รียนการศึกษาภาคบงัคบั และการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีจดัโดยรัฐและเอกชนให้เท่าเทียมกนั  
     15) จดัสรรทุนการศึกษาในรูปของกองทุนกูย้มืใหแ้ก่ผูเ้รียนท่ีมาจาก
ครอบครัวท่ีมีรายไดน้อ้ยตามความเหมาะสมและความจ าเป็น  
     16) จดัสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอ่ืนเป็นพิเศษให้
เหมาะสม และสอดคลอ้งกบัความจ าเป็นในการจดัการศึกษาส าหรับผูเ้รียนท่ีมีความตอ้งการ
เป็นพิเศษแต่ละกลุ่ม โดยค านึงถึงความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษาและความเป็นธรรม 
ทั้งน้ีใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
     17) จดัสรรงบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุนให้
สถานศึกษาของรัฐตามนโยบายแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ และภารกิจ   ของสถานศึกษา 
โดยใหมี้อิสระในการบริหารงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา ทั้งน้ีใหค้  านึงถึงคุณภาพ
และความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา 
     18) จดัสรรงบประมาณในลกัษณะเงินอุดหนุนทัว่ไปใหส้ถานศึกษา
และระดบัอุดมศึกษาของรัฐท่ีเป็นนิติบุคคล และเป็นสถานศึกษาในก ากบัของรัฐหรือองคก์าร
มหาชน   
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     19) จดัสรรกองทุนกูย้มืดอกเบ้ียต ่าใหส้ถานศึกษาเอกชน เพื่อให้
พึ่งตนเองได ้
     20) จดัตั้งกองทุนเพื่อพฒันาการศึกษาของรัฐและเอกชน    
     21) ใหรั้ฐจดัสรรเงินอุดหนุนการศึกษาท่ีจดัโดยบุคคล ครอบครัว 
องคก์รชุมชน  องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถาบนัสังคมอ่ืนสถาน
ประกอบการ  ตามความเหมาะสมและความจ าเป็น  
     22) ใหมี้ระบบการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการใชจ่้ายงบประมาณ การจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการศึกษาโดย
หน่วยงานภายในและหน่วยงานของรัฐมีหนา้ท่ีตรวจสอบภายนอก  
   1.2.1.6 บริบทดา้นภาวะผูน้ า 
    ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความส าคญัอยา่งมาก ซ่ึงจะตอ้งเป็นผูมี้บทบาท
ส าคญัต่อความส าเร็จของการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารจะเป็นผูถ้่ายทอดนโยบายในการพฒันา
การศึกษาไปสู่ปฏิบติัและเป็นกลไกส าคญัท่ีจะด าเนินการผลกัดนัใหก้ารจดัการศึกษาบรรลุ
วตัถุประสงค ์บทบาทของผูบ้ริหาร จึงมีบทบาทในฐานะนกับริหาร และบทบาทในฐานะผูน้ า 
ในการบริหารงานโดยการมีส่วนร่วมขององคค์ณะบุคคลใหป้ระสบผลส าเร็จ ผูบ้ริหารควรจะมี
ลกัษณะดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2550 : 107) 
     1) มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถมองการณ์ไกล และคาดการณ์
แนวโนม้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มองเห็นผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง สามารถรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ 
ท่ีจะเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลและเหตุผลท่ีเหมาะสม 
     2) สามารถสร้างทีม มีความตระหนกัในคุณค่าของการท างานร่วมกนั
มอบหมายงานตามความถนดั สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ในการท างานไดอ้ยา่งละมุน
ละม่อม ท างานเป็นทีม และยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน 
     3) มีมนุษยสัมพนัธ์และทกัษะส่ือความหมาย มีบุคลิภาพดี สามารถ
ส่ือใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในความคิดของตน มีความสามารถในการพูดและฟัง มีศิลปะในการพูดคุย 
และมีความสัมพนัธ์อนัดีหรือโนม้นา้วผูอ่ื้นได ้
     4) ใจกวา้ง อารมณ์มัน่คง ยนิดีรับฟังและพยายามเขา้ใจความคิดผูอ่ื้น 
มีความหนกัแน่น มีเหตุผล และแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสมทุกสถานการณ์ สามารถควบคุม
และรักษาอารมณ์ใหม้ัน่คง ท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพภายใตส้ถานการณ์บงัคบั หลีกเล่ียง
การขดัแยง้ 
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     5) ริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิดทนัสมยั ริเร่ิมส่ิงหใม่ๆ พร้อมท่ีจะ
น าเสนอความคิดใหม่ๆ ของตนต่อผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงและพร้อมท่ีจะน าความรู้ไป
ช่วยแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์จะท าใหง้านประสบผลส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพต่อหน่วงงาน 
     6) มีทกัษะการบริหาร การวางแผน การจดัท าแผน การด าเนินตาม
แผน มีการควบคุม กก ากบั ติดตาม การประเมินผลการปฏิบติังาน รวมทั้งการสร้างบรรยากาศ
การท างานและเลือกวิธีการบริการไดอ้ยา่งเหมาะสม  
     7) มีทกัษะแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์สามารถเผชิญกบัปัญหา
อุปสรรคต่างๆ ทั้งในสวนตวัและการท างาน มองเห็นปัญหาไดอ้ยา่งชดัเจนและเล่ือกวิธีการ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม   
    ในประกาศคณะกรรมการครุสภา เร่ือง มาตรฐานหลกัสูตรฝึกอบรม
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพ มาตรฐานหลกัสูตรประกอบดว้ยวตัถุประสงคข์อง
หลกัสูตร โครงสร้างหลกัสูตร รูปแบบและวิธีการฝึกอบรม คุณสมบติัผูเ้ขา้ฝึกอบรม และการ
ประเมิน  1) วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ตอ้งเป็นการพฒันาผูเ้ขา้ฝึกอบรมใหมี้ความรู้ ทกัษะ      
เจคติและสมรรถนะในการประกอบวิชาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษาและให้
สามารถประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้ในการด าเนินการไดส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพ  
2) โครงสร้างหลกัสูตรตอ้งเนน้พฒันาสมรรถนะในการบริหารจดัการสถานศึกษา     
    คุรุสภาไดใ้หแ้นวทางด าเนินการพฒันา ไว ้4 ประการคือ 1) การพฒันา
ดา้นมาตรฐานวิชาชีพ  2) การพฒันาดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพ  3) การพฒันาดา้นวิจยัและพฒันา
วิชาชีพ และ 4) การพฒันาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ 
    ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดมี้มาตรฐานการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐานเก่ียวกบัดา้นการบริหารจดัการศึกษา ในมาตรฐานท่ี 11 วา่ผูบ้ริหารตอ้งมี
คุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ าและมีความสามารถในการบริหารจดัการ คือมีคุณธรรม 
จริยธรรม และปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ มีความคิดริเร่ิม มีวิสัยทศัน์ และเป็นผูน้ า
ทางวิชาการ  มีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและการจดัการ มีการบริหารท่ีมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน.  2549 : 62) นอกจากน้ี ในการบริหารสถานศึกษาส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดเ้สนอแนวทางของผูน้ าวา่  1) การบริหารสถานศึกษาตอ้งก าหนดแผน
กลยทุธ์ของสถานศึกษาตามแผนปฏิบติัการประจ าปีครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา  2) แผน
กลยทุธ์ไดม้าจากการท า SWOT และการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง   3) แผนการบริหารงาน
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การศึกษาของสถานศึกษาสอดคลอ้งกบันโยบายมาตรการ แนวทางของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  4) มีกลไกในการ
ขบัเคล่ือนกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการ และมีปัจจยัท่ีเป็นองคป์ระกอบในการบริหารเพียงพอ
และมีคุณภาพ  ความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
(SBM) นอกจากจะมีผูบ้ริหารท่ีมีลกัษณะส าคญัของนกับริหารโดยทัว่ไปแลว้ เช่นเป็นผูมี้
วิสัยทศัน์ มีความสามารถในการบริหารจดัการดา้นต่างๆ โดยเฉพาะการเป็นผูน้ าดา้นวิชาการ
แลว้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) ยงัมีลกัษณะโดดเด่นเฉพาะตน เช่น 
มีความรู้ความสามารถเขา้ใจ  อยา่งถ่องแทใ้นแนวคิดการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน แลว้
ยงัตอ้งมีความสามารถในการเป็นผูน้ านกัพฒันา ผูก้ลา้น า กลา้ตดัสินใจ กลา้เปล่ียนแปลงท่ีจะ
เช่ือมโยงการจดัการในดา้นต่างๆ ของสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2551 : 48) 
    ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารดา้นภาวะผูน้ า 
     1) มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถมองการณ์ไกล และคาดการณ์
แนวโนม้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มองเห็นผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง สามารถรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ 
ท่ีจะเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลและเหตุผลท่ีเหมาะสม 
     2) สามารถสร้างทีม มีความคระหนกัในคุณค่าของการท างานร่วมกนั
มอบหมายงานตามความถนดั สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ในการท างานไดอ้ยา่งละมุน
ละม่อม ท างานเป็นทีม และยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน 
     3) มีมนุษยสัมพนัธ์และทกัษะส่ือความหมาย มีบุคลิภาพดี สามารถ
ส่ือใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในความคิดของตน มีความสามารถในการพูดและฟัง มีศิลปะในการพูดคุย 
และมีความสัมพนัธ์อนัดีหรือโนม้นา้วผูอ่ื้นได้ 
     4) ใจกวา้ง อารมณ์มัน่คง ยนิดีรับฟังและพยายามเขา้ใจความคิดผูอ่ื้น 
มีความหนกัแน่น มีเหตุผล และแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสมทุกสถานการณ์ สามารถควบคุม
และรักษาอารมณ์ใหม้ัน่คง ท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพภายใตส้ถานการณ์บงัคบั หลีกเล่ียง
การขดัแยง้ 
     5) ริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิดทนัสมยั ริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะ
น าเสนอความคิดใหม่ๆ ของตนต่อผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงและพร้อมท่ีจะน าความรู้ไป
ช่วยแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์จะท าใหง้านประสบผลส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพต่อหน่วยงาน 
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     6) มีทกัษะการบริหาร การวางแผน การจดัท าแผน การด าเนินตาม
แผน มีการควบคุม ก ากบั ติดตาม การประเมินผลการปฏิบติังาน รวมทั้งการสร้างบรรยากาศ
การท างานและเลือกวิธีการบริการไดอ้ยา่งเหมาะสม  
     7) มีทกัษะแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์สามารถเผชิญกบัปัญหา
อุปสรรคต่างๆ ทั้งในสวนตวัและการท างาน มองเห็นปัญหาไดอ้ยา่งชดัเจนและเล่ือกวิธีการ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
     8) ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ าและมีความสามารถ
ในการบริหารจดัการ คือมีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ มี
ความคิดริเร่ิม มีวิสัยทศัน์ และ 
     9) เป็นผูน้ าทางวิชาการ  มีความสามารถในการบริหารงานวิชาการ
และการจดัการ มีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจ 
     10) การบริหารสถานศึกษาตอ้งก าหนดแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษา
ตามแผนปฏิบติัการประจ าปีครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา  
     11) แผนกลยทุธ์ไดม้าจากการท า SWOT และการมีส่วนร่วมของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง  
     12) แผนการบริหารงานการศึกษาของสถานศึกษาสอดคลอ้งกบั
นโยบายมาตรการ แนวทางของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา  
     13) มีกลไกในการขบัเคล่ือนกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการ และมีปัจจยั
ท่ีเป็นองคป์ระกอบในการบริหารเพียงพอและมีคุณภาพ    
     14) ความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร การบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน (SBM)  
     15) ผูบ้ริหารท่ีมีลกัษณะส าคญัของนกับริหารโดยทัว่ไปแลว้ เช่น  
เป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มีความสามารถในการบริหารจดัการดา้นต่างๆ โดยเฉพาะการเป็นผูน้ าดา้น
วิชาการแลว้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM)  
     16) มีลกัษณะโดดเด่นเฉพาะตน เช่น มีความรู้ความสามารถเขา้ใจ  
อยา่งถ่องแทใ้นแนวคิดการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
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     17) ตอ้งมี ความสามารถในการเป็นผูน้ านกัพฒันา ผูก้ลา้น า กลา้
ตดัสินใจ กลา้เปล่ียนแปลงท่ีจะเช่ือมโยงการจดัการในดา้นต่างๆ ของสถานศึกษาไปสู่
ความส าเร็จ 
  1.2.2  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ยดงัน้ี  
   1.2.2.1 บริบทดา้นการรองรับการกระจายอ านาจและจดัการศึกษา 
    พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม   
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  ก าหนดใหมี้การปฏิรูปการศึกษา เม่ือพิจารณาจะเห็นวา่พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ  ไดย้ดึหลกัการบริหารและจดัการศึกษา ท่ีมีเป้าหมายความส าเร็จหรือ
วิสัยทศัน์อยูท่ี่การใหบ้ริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐานสากล และตรงกบัความตอ้งการ
ของชุมชนและทอ้งถ่ิน ดว้ยการบริหารและจดัการศึกษาท่ีมีระบบ โปร่งใส มีประสิทธิภาพ มี
ความคล่องตวั มีอิสระท่ีบริหารจดัการโดยองคค์ณะบุคคล  
    รัฐบาลไดแ้ถลงนโยบายการศึกษาต่อสภานิติบญัญติัแห่งชาติ เม่ือวนั
จนัทร์ท่ี  18  กุมภาพนัธ์  พ.ศ. 2551 เพื่อสนองเจตนารมณ์พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พุทธศกัราช 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 และมาตรา 44 แห่ง
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ท่ีวา่ “เร่งรัดการปฏิรูป
การศึกษาโดยยดึคุณธรรมน าความรู้ มุ่งมัน่ท่ีจะขยายโอกาสทางการศึกษาของประชาชนให้
กวา้งขวางและทัว่ถึง โดยค านึงถึงการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั 
เสริมสร้างความตระหนกัในคุณค่าของเศรษฐกิจพอเพียง ความสามานฉนัท ์สันติวิธี วิถี
ประชาธิปไตย พฒันาคนโดยใชคุ้ณธรรมเป็นพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงความ
ร่วมมือของสถาบนัครอบครัว ชุมชน สถาบนัศาสนา และสถาบนัการศึกษา การจดัการศึกษา 
จะเนน้การกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษาและทอ้งถ่ิน รวมทั้งการมีส่วน
ร่วมของประชาชนและภาคเอกชน เพื่อใหก้ารศึกษาสร้างคน และสร้างความรู้สู่สังคม คุณธรรม 
คุณภาพ สมรรถภาพและประสิทธิภาพ”  และหน่ึงในนโยบายนั้น คือ การจดัการศึกษาเนน้การ
กระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษาและทอ้งถ่ิน ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการถือเป็น
นโยบายส าคญัท่ีจะขบัเคล่ือนไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม จึงไดก้ าหนดกฎกระทรวง 
ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา พุทธศกัราช 2550 
โดยก าหนดก าหนดรูปแบบการกระจายอ านาจดงัน้ี   1) รูปแบบโดยก าหนดการกระจายอ านาจ
ไวใ้นกฎหมาย   2) รูปแบบมอบอ านาจจากผูมี้อ านาจตามกฎหมาย จากส่วนกลางไปสู่เขตพื้นท่ี
การศึกษาและสถานศึกษา   3) รูปแบบการแบ่งอ านาจโดยการแบ่งอ านาจใหมี้ผูป้ฏิบติั   
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ราชการแทน  การปฏิรูปการศึกษาจะประสบความส าเร็จไดต้อ้งอาศยัปัจจยัหลายประการ
ดว้ยกนั  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 
ไดก้ าหนดไวใ้นหมวด 5  ท่ีเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างของระบบการศึกษาใหม่  ทั้งท่ีระดบั
กระทรวง และระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา แต่ส่วนท่ีส าคญัท่ีสุดคือในระดบัหน่วยปฏิบติัการ   
ทางการศึกษา คือสถานศึกษาหรือโรงเรียน ซ่ึงเป็นหน่วยปฏิบติัการสอนท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัผูเ้รียน
มากท่ีสุด เป็นกิจกรรมการเรียนการสอนอนัเป็นกิจกรรมหลกัทางการศึกษาเกิดขึ้น 
    ภายใตพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 25542 น้ี สถานศึกษาจะ  
มีบทบาทและภารกิจใหม่หลายประการ ทั้งการจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน การจดัการศึกษาไดท้ั้ง
ในระบบนอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ตอ้งมีบทบาทในการส่งเสริมความเขม้แขง็ของ
ชุมชน ตอ้งมีการประกนัคุณภาพการศึกษา ฯลฯ ส่ิงเหล่าน้ีท าใหมี้บทบาทหนา้ท่ีและภารกิจของ
สถานศึกษาตอ้งเปล่ียนไป และโรงเรียนหรือสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งเตรียมตวัใหพ้ร้อมรับกบั
การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ  การบริหาร
บุคคล และการบริหารทัว่ไป โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาท าหนา้ท่ีก ากบัและส่งเสริม
สนบัสนุนกิจการของสถานศึกษา (อุทยั บุญประเสริฐ.  2545 : 1-2 ) 
    ดงันั้น เพื่อใหก้ารกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการเป็นไปอยา่ง 
มีประสิทธิภาพตามกฎกระทรวง และประกาศส านกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงไดว้างกรอบแนวคิดการกระจายอ านาจการ
บริหารจดัการศึกษาดงัน้ี   ดงัภาพประกอบ 56 

 

 

 

 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

367 

    

กรอบแนวคิดการกระจายอ านาจการบริหารและจัดการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

ภาพประกอบ 56 กรอบแนวคิดการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษา 
ท่ีมา : ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 5) 

 
 
 
 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
กฎกระทรวง 
นโยบายรัฐบาล 

นโยบายและมาตรการกระทรวงศึกษาธิการ 

สถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคลบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) 

ระบบและกลไกลการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลการกระจายอ านาจการบริหารและการจดั

การศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
 

การกระจายอ านาจ 
การบริหารและการจดั

การศึกษาให้
คณะกรรมการและ
ส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาและ
สถานศึกษา 

ยุทธศาสตร์ 
1. การเตรียมความพร้อมของ 
    บุคลากร 
2. การพฒันาสมรรถภาพของ 
    คณะกรรมการเขต/สถานศึกษา 
3. ผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร 
4. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
5.พฒันาระบบฐานขอ้มูลและ
สารสนเทศ 

ผลการด าเนินงานของสพท.
และสถานศึกษาตามอ านาจที่

ได้รับ 4 ด้าน 

1) ดา้นวิชาการ 
2) ดา้นงบประมาณ 

3) ดา้นการบริหารงานบุคคล 

4) ดา้นการบริหารทัว่ไป 

ความพร้อมของ สพท.
และสถานศึกษา 

Feedback 

บริหารโดยองค์คณะบุคคลและการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและท้องถิ่นภาคเอกชน 

สพท. และสถานศึกษาเขม้แขง็ตาม
หลกัธรรมาภิบาล ผูเ้รียนเป็นมนุษยท่ี์
สมบูรณ์ มีคุณธรรมน าคาวมรู้ ดี เก่ง 

และมีความสุข 

Feedback 
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    แนวทางการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อรองรับการกระจายอ านาจ 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นการวางแผนงานบริหารงานการศึกษาและ
การบริหารพฒันาองคก์ร เสนอแนวทางดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2551 : 80-81 )   1) จดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายและ
ทิศทางของเขตพื้นท่ีการศึกษาและสนองความตอ้งการของชุมชนและสังคม โดยการมีส่วนร่วม
ของบุคคล ชุมชน องคก์ร สถาบนั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัและพฒันาการศึกษาของ
สถานศึกษา  2) เสนอแผนพฒันาการศึกษาใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาทราบ   3) การ
ด าเนินการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 4) ศึกษาวิเคราะห์จดัท า
แผนกลยทุธ์พฒันาสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการพฒันาสถานศึกษา  5) ก าหนดตวัช้ีวดั
ความส าเร็จของการบริหารจดัการ  6) จดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ร
ท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ  7) ประเมินผลการปฏิบติังานและปรับปรุงพฒันาระบบการ
บริหารงานสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  
    แนวทางการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานใหป้ระสบผลส าเร็จ 
ผูบ้ริหารควรตระหนกัและด าเนินการดงัน้ี 1) พฒันาบุคลากร ทีมงานในสถานศึกษาใหมี้ความรู้ 
ความเขา้ใจ มีทศันคติท่ีดีต่อการกระจายอ านาจ 2) ประชาสัมพนัธ์ใหผู้ป้กครอง และชุมชน 
โดยเฉพาะผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัการจดัการศึกษาให้เขา้ใจหลกัการและวิธีการของการแปลี่ยน
แปลงรูปแบบการบริหารใหม่    3) ตอ้งกระจายอ านาจการตดัสินใจ ใหค้ณะกรรมการ
สถานศึกษามีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง เช่น ร่วมตดัสินใจเก่ียวกบัทิศทางสถานศึกษา สนบัสนุน
กิจการสถานศึกษา การจดัท าหลกัสูตรและติดตามผลการศึกษา เป็นตน้  4) ใหค้วามส าคญักบั
การบริหารจดัการ โดยองคค์ณะบุคคล เคร่ือข่ายผูป้กครองนกัเรียน ชมรมศิษยเ์ก่า สมาคม
ผูป้กครองและครู  5) ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอ้งตระหนกัว่า ความส าคญัของการบริหาร โดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน คือการพฒันาผูเ้รียน ใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามมาตรฐานท่ีก าหนด    
6) ใหค้วามส าคญักบัครูผูส้อนในการตดัสินใจ หรือร่วมคิดในดา้นการจดัการเรียนการสอน    
7) ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้ า เป็นผูน้ าอยา่งเตม็ศกัยภาพ และเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ มี
ความสามารถ เป็นผูน้ าทางวิชาการ เป็นนกัประสานในการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชน 
รวมทั้งมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล มองอนาคตของโรงเรียนไดต้รงความเป็นจริง  
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    ยทุธศาสตร์ท่ีส าคญัส าหรับการน ารูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐาน  การน าไปใชใ้นสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จ ควรมียทุธศาสตร์ด าเนินการ ดงัน้ี 
     ยทุธศาสตร์ท่ี 1  การเตรียมความพร้อมของบุคลากร ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา      
     ยทุธศาสตร์ท่ี  2  การพฒันาสมรรถภาพของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
     ยทุธศาสตร์ 3 ความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร            
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM)  
     ยทุธศาสตร์ 4 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  หรือทีมงาน  การบริหาร
แบบใชโ้รงเรียน  
     ยทุธศาสตร์ท่ี 5  พฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการ
บริหารและการเรียนการสอน  
    ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาจากเอกสาร ดา้นการรองรับการกระจาย
อ านาจการบริหารและจดัการศึกษา 
      1) จดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบั
เป้าหมายและทิศทางของเขตพื้นท่ีการศึกษาและสนองความตอ้งการของชุมชนและสังคม โดย
การมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน องคก์ร สถาบนั และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัและ
พฒันาการศึกษาของสถานศึกษา  
     2) เสนอแผนพฒันาการศึกษาใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาทราบ 
การด าเนินการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
     3) ศึกษาวิเคราะห์จดัท าแผนกลยทุธ์พฒันาสถานศึกษาและ
แผนปฏิบติัการพฒันาสถานศึกษา  
     4) ก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จของการบริหารจดัการ  
     5) จดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รท่ี
ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ  
     6) ประเมินผลการปฏิบติังานและปรับปรุงพฒันาระบบการ
บริหารงานสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  
     7) พฒันาบุคลากร ทีมงานในสถานศึกษาใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ      
มีทศันคติท่ีดีต่อการกระจายอ านาจ  
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     8) ประชาสัมพนัธ์ใหผู้ป้กครอง และชุมชน โดยเฉพาะผูมี้ส่วนไดเ้สีย
กบัการจดัการศึกษาใหเ้ขา้ใจหลกัหารและวิธีการของการแปล่ียนแปลงรูปแบบการบริหารใหม่  
     9) ตอ้งกระจายอ านาจการตดัสินใจ ใหค้ณะกรรมการสถานศึกษามี
ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง เช่น ร่วมตดัสินใจเก่ียวกบัทิศทางสถานศึกษา สนบัสนุนกิจการ
สถานศึกษา การจดัท าหลกัสูตรและติดตามผลการศึกษา เป็นตน้  
     10) ใหค้วามส าคญักบัการบริหารจดัการ โดยองคค์ณะบุคคล 
เคร่ือข่ายผูป้กครองนกัเรียน ชมรมศิษยเ์ก่า สมาคมผูป้กครองและครู  
     11) ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอ้งตระหนกัวา่ ความส าคญัของการบริหาร 
โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน คือการพฒันาผูเ้รียน ใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามมาตรฐานท่ี
ก าหนด  
     12) ใหค้วามส าคญักบัครูผูส้อนในการตดัสินใจ หรือร่วมคิดในดา้น
การจดัการเรียนการสอน  
     13) ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้ า เป็นผูน้ าอยา่งเตม็ศกัยภาพ และเป็น
ผูบ้ริหารมืออาชีพ มีความสามารถ เป็นผูน้ าทางวิชาการ เป็นนกัประสานในการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชน รวมทั้งมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล มองอนาคตของโรงเรียนไดต้รงความ
เป็นจริง  
     14) การเตรียมความพร้อมของบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้ง
จดัเตรียมความพร้อมบุคลากรในสถานศึกษา  ดงัน้ี  
      14.1)  สร้างความตระหนกั  ผูบ้ริหารควรสร้างความตระหนกัให้
บุคลากรทุกระดบั  เช่น ครู นกัเรียน  ผูป้กครอง  คณะกรรมการสถานศึกษา  ชุมชน  เครือข่าย  
เกิดความตระหนกั เห็นความส าคญัและความจ าเป็นของการพฒันาสถานศึกษา โดยน ารูปแบบ
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน   เช่น  สร้างทีมงาน  สร้างความเขา้ใจ  เป็นตน้  
      14.2) การส่งเสริมความรู้  ผูบ้ริหารและบุคลากรควรมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัรูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน โดยอาจใชว้ิธีการถ่ายทอด
ความรู้  ศึกษาดูงาน  
      14.3)  แบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบ  ผูบ้ริหารจดัโครงสร้างและ
ระบบการท างานของบุคลากรใหช้ดัเจน  แบ่งความรับผิดชอบของแต่ละคนมิใหเ้กิดความ
ซ ้าซอ้น เพื่อใหมี้ผูรั้บผิดชอบภาระงานอยา่งแทจ้ริง 
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     15)  การพฒันาสมรรถภาพของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   
      การเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในลกัษณะการมี
ส่วนร่วม การบริหารและการตดัสินใจในรูปแบบของการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน  จึงจ าเป็น   
ท่ีจะตอ้งพฒันาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหมี้สมรรถภาพหลายอยา่ง เช่น   
      15.1) มีความรู้ความเขา้ใจ ควรมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
บทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการท่ีเก่ียวกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ การบริหาร
สถานศึกษา  
      15.2) มีความสามารถ ควรมีความสามารถในเร่ืองท่ีเก่ียวกบั
ภารกิจของสถานศึกษา เช่นการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การจดัท าแผนกลยทุธ์ การจดัการ
เรียนการสอน เป็นตน้  
      15.3) มีคุณสมบติัตามเจตนารมณ์ กรรมการสถานศึกษาควรมี
ความสนใจ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียนและกระตือรือร้นในการจดัการศึกษา มีอุดมการณ์ เสียสละ ใจกวา้ง
และยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีความรับผิดชอบต่อบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการ
สถานศึกษา 
     16) ความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร การบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน (SBM)  
      17) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  หรือทีมงาน  การบริหารแบบใช้
โรงเรียนเป็นฐาน 
     18) พฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ
เรียนการสอนระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศน่าจะมีความจ าเป็นในเบ้ืองตน้ของ 
การบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  สถานศึกษาตอ้งมีขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
สถานศึกษาท่ีทนัสมยั ถกูตอ้ง เท่ียงตรงและสามารถน ามาใชไ้ดท้นัที เช่น   
      18.1) ขอ้มูลดา้นวิชาการ ไดแ้ก่  ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุก
กลุ่มสาระและทุกช่วงชั้น ขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัสูตร ส่ือการเรียนการสอน เป็นตน้  
      18.2) ขอ้มูลดา้นงบประมาณ  ไดแ้ก่  งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร
จากรัฐ  และการบริจาคของผูมี้อุปการคุณ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูป้กครอง เอกชน ศิษย์
เก่า และอ่ืนๆ ขอ้มูลรายรับรายจ่าย ค่าจา้ง  ค่าสาธารณูปโภค  ครุภณัฑแ์ละส่ิงก่อสร้าง  เป็นตน้  
      18.3) ขอ้มูลดา้นบุคลากร  ไดแ้ก่ จ านวนขา้ราชการครู บุคลากร
ทางการศึกษา อายเุฉล่ีย ความรู้ความสามารถ  ประสบการณ์แต่ละดา้น เป็นตน้  
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      18.4 ) ขอ้มูลดา้นบริหารทัว่ไป มีความจ าเป็นต่อการบริหารงาน
ใหมี้ประสิทธิภาพ  ไดแ้ก่  ขอ้มูลสถานศึกษา  ขอ้มูลนกัเรียน  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  สภาพ
เศรษฐกิจ  หน่วยงานราชการ ทรัพยากรเทคโนโลยทีางการศึกษา  เป็นตน้ 
   1.2.2.2 บริบทดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
    ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดมี้การก าหนดมาตรฐาน
ดา้นการบริหารจดัการศึกษา ในมาตรฐานท่ี 15 วา่ สถานศึกษามีการจดักิจกรรมส่งเสริม
คุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย คือมีการจดัและพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีเขม้แขง็
และทัว่ถึงมีการจดักิจกรรมส่งเสริมและตอบสนองความสามารถทางวิชาการและความคิด
สร้างสรรคข์องผูเ้รียน และตอบสนองความสามารถพิเศษและความถนดัของผูเ้รียนได้เตม็ตาม
ศกัยภาพ ส่งเสริมค่านิยมท่ีดีงาม ดา้นศิลปะ ดนตรี /นาฎศิลป์และกีฬานนัทนาการ สืบสาน
และสร้งสรรคว์ฒันธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาไทย มีการจดักิจกรรมส่งเสริมความเป็น
ประชาธิปไตย (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1.  2549 :13-23) 
     1) ความหมายของกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน   กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน เป็น
กิจกรรมท่ีจดัอยา่งเป็นระบบ  ประกอบดว้ยรูปแบบกระบวนการวิธีการท่ีหลากหลาย  ใหผู้เ้รียน
ไดรั้บประสบการณ์จากการปฏิบติัจริง  มีความหมายและมีคุณค่าในการพฒันาผูเ้รียนทั้งดา้น
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ และสังคม มุ่งสร้างเสริมเจตคติ คุณค่าชีวิต ปลูกฝังคุณธรรม
และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ ส่งเสริมใหผู้เ้รียนรู้จกัและเขา้ใจตนเอง  สร้างจิตส านึกในธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม ปรับตวัและปฏิบติัตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อสังคม  ประเทศชาติ และด ารงชีวิต
ไดอ้ยา่งมีความสุข 
     2) จุดมุ่งหมายของกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน มี
จุดมุ่งหมายเพื่อใหผู้เ้รียนไดรั้บการพฒันา  ดงัน้ี  1) พฒันาองคร์วมของความเป็นมนุษยใ์หค้รบ
ทุกดา้น  ทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม  2) พฒันาความสามารถของตนเองตาม
ศกัยภาพ โดยมุ่งเนน้เพิ่มเติมจากกิจกรรมท่ีไดจ้ดัใหผู้เ้รียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ทั้ง 8 กลุ่ม
3) เขา้ร่วมและปฏิบติักิจกรรมท่ีเลือกตามความถนดัและความสนใจของตนเอง 
     3) หลกัการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน มี
หลกัการจดัดงัน้ี  1) มีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม  2) จดัให้
เหมาะสมกบัวยั  วุฒิภาวะ ความสนใจ ความถนดั และความสามารถของผูเ้รียนและวฒันธรรม
ท่ีดีงาม   3) บูรณาการวิชาการกบัชีวิตจริง ใหผู้เ้รียนไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการเรียนรู้
ตลอดชีวิต และรู้สึกสนุกกบัการใฝ่รู้ใฝ่เรียน   4) ใชก้ระบวนการกลุ่มในการจดัประสบการณ์
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การเรียนรู้ ฝึกใหค้ิดวิเคราะห์สร้างสรรค ์จินตนาการ ท่ีเป็นประโยชน์และสัมพนัธ์กบัชีวิตใน
แต่ละช่วงวยัอยา่งต่อเน่ือง  5) จ านวนสมาชิกมีความเหมาะสมกบัลกัษณะของกิจกรรม 
6) มีการก าหนดเวลาในการจดักิจกรรมใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์และเป้าหมายของ
สถานศึกษา   7) ผูเ้รียนเป็นผูด้  าเนินการ มีครูเป็นท่ีปรึกษา ถือเป็นหนา้ท่ีและงานประจ าโดย
ค านึงถึงความปลอดภยั   8)  ยดึหลกัการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสใหค้รู พ่อแม่ ผูป้กครอง 
ชุมชน องคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน  มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม    9) มีการประเมินผลการ
ปฏิบติักิจกรรม โดยวิธีท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกบักิจกรรม อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
     4) ขอบข่ายของกิจกรรม 
      กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ประกอบดว้ย  กิจกรรมแนะแนว และ
กิจกรรมนกัเรียน ซ่ึงสถานศึกษาสาสมารถจดัแยกหรือบูรณาการเขา้ดว้ยกนัก็ได ้และสามารถ
จดัไดห้ลากหลายรูปแบบและวิธีการ โดยมีขอบข่ายดงัน้ี   1) เป็นกิจกรรมท่ีเก้ือกูล ส่งเสริมการ
เรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ใหก้วา้งขวางมากขึ้น ในรูปแบบของการปฏิบติัตามโครงการ/
โครงงาน ในลกัษณะเป็นกระบวนการเชิงบูรณาการ โดยยดึหลกัคุณธรรม จริยธรรม เป็น
พื้นฐาน  2) เป็นกิจกรรมท่ีสนองความสนใจ ความถนดั ความตอ้งการของผูเ้รียน ตามความ
แตกต่างระหวา่งบุคคลในลกัษณะชมรม  ชุมนุม  กลุ่มสนใจ เนน้การใหผู้เ้รียนเห็นคุณค่าของ
วิชาความรู้  อาชีพ และการด าเนินชีวิตท่ีดีงาม ตลอดจนเห็นช่องทางในการประกอบอาชีพ       
3) เป็นกิจกรรมท่ีปลูกฝังและสร้างจิตส านึกในการท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมใน
ลกัษณะต่างๆ ใหส้ามารถจดัการกบัชีวิตและสังคมได ้มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ รัก และเห็น
คุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น มีค่านิยมในความดีงาม มีวินยัในตนเอง มีคุณธรรมและจริยธรรม 
ตลอดจนอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม   4) เป็นกิจกรรมท่ีฝึกการท างานและการ
ใหบ้ริการดา้นต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเอง ส่วนรวม เพื่อสร้างความมีน ้าใจ เอ้ืออาทร ความ
เป็นพลเมืองดี และรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม 
     5) เป้าหมายของกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน การจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
ไดก้ าหนดเป้าหมายเพื่อพฒันาผูเ้รียน  ดงัน้ี  1) ไดรั้บประสบการณ์ท่ีหลากหลาย เกิดความรู้
ความช านาญดา้นวิชาการ วิชาชีพและเทคโนโลยี   2) เห็นคุณค่าขององคค์วามรู้ต่างๆ  และ
สามารถน าความรู้ ประสบการณ์ ใชใ้นการพฒันาตนเองและประกอบอาชีพสุจริต  3)  รู้จกัเห็น
คุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีกระบวนการคิด มีทกัษะในการด าเนินชีวิต
อยา่งเหมาะสมและมีความสุข  4)  คน้พบและพฒันาศกัยภาพของตนเอง มองเห็นช่องทางใน
การสร้างงาน อาชีพ ในอนาคตไดเ้หมาะสมกบัตนเอง   5)  พฒันาบุคลิกภาพ  เจตคติ ค่านิยมท่ีดี
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ในการด าเนินชีวิต  เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมและ 6) มีจิตส านึกในความรับผิกชอบต่อ
ตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ ตลอดจนความเป็นระเบียบวินยั  คุณธรรม  
จริยธรรม 
     6)  แนวทางการจดัท าหลกัสูตรเก่ียวกบักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
      การจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน เป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตร
สถานศึกษา ท่ีคณะกรรมการสถานศึกษาจะตอ้งจดัท าขึ้น เพื่อเป็นแนวทางใหส้ถานศึกษาและ
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งใชว้างแผนในการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ไดอ้ยา่งสอดคลอ้ง ตรงตาม
เจตนารมณ์ของหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศกัราช  2544  โดยมีกระบวนการจดัท า
หลกัสูตร ดงัน้ี  1) ศึกษาวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าหมาย คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โครงสร้าง
หลกัสูตรของสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาผูเ้รียน เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดักิจกรรม
พฒันาผูเ้รียน ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา  2)  ศึกษาขอ้มูลสารสนเทศ เช่น สภาพ
ความพร้อมของโรงเรียน  ชุมชน ทอ้งถ่ิน สภาพปัญหาและความตอ้งการของผูเ้รียน 3)วางแผน
และจดัแผนการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนโดยก าหนดวตัถุประสงค ์ กระบวนการ  วิธีด าเนินการ  
ส่ือ  อุปกรณ์ การประเมินผลการจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีวางไว ้เพื่อให้เกิดการ
พฒันาผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง   4) ก าหนดบริบทของผูบ้ริหารสถานศึกษา  หวัหน้ากิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน  ครูท่ีปรึกษา  ผูเ้รียน ผูป้กครองแลละชุมชน เพื่อใหมี้ส่วนร่วมในการจดักิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน 
     7) การบริหารการจดักิจกรรมการพฒันาผูเ้รียน ควรจดัขึ้นตามความ
พร้อมของสถานศึกษา ความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน  โดยเนน้ความหลากหลายทั้ง
รูปแบบและวิธีการ เนน้การปฏิบติัจริงเป็นหมู่คณะ สัมพนัธ์กบัชีวิตของผูเ้รียน รวมทั้งมีการ
ตรวจสอบประเมินผลในสภาพจริง 
   เม่ือกล่าวโดยสรุปกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  จะตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีผสม
กลมกลืนกบัวิถีชีวิตของนกัเรียนในโรงเรียน เป็นบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้นในโรงเรียน 
เป็นกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นทั้งในเวลาเรียน และนอกเวลาเรียนของนกัเรียน เป็นกิจกรรมท่ีเกิดขึ้น
อยา่งธรรมชาติ ไม่ใช่เป็นการเรียนการสอน เพื่อการประเมินผล โดยมีจุดมุ่งหมายเป็นส าคญั 
เพื่อการพฒันาตนเองของนกัเรียนและน าไปสู่การพฒันาสังคม  การจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
ใหบ้รรลุผลตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานได ้ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติัจะตอ้งมีความเขา้ใจ   
ในกรอบความคิดของกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ตามหลกัสูตร 
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   ส านกังานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดเ้สนอแนวทางการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาเก่ียวกบั การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน ของสถานศึกษาไว้
ดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2551 : 37-38 )  1)จดัเน้ือหารสาระและ
กิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล 2) ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการการเผชิญสถานการณ์ และการประยกุต์
ความรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 3) จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์
จริง ฝึกการปฏิบติัใหท้ าได ้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 4) จดัการ
เรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วนสมดุลกนัรวมทั้งปลูกฝัง
คุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณธรรมอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวิชา 5) ส่งเสริมสนบัสนุนให้
ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียนและอ านวยความสะดวกเพื่อใหผู้เ้รียน
เกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
เรียนรู้ ทั้งน้ีผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนั จากส่ือการเรียนการสอนและแหล่ง
วิทยากรประเภทต่างๆ 6) จดัการเรียนรู้ให้เกิดไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ีมีการประสานความร่วมมือ
กบับิดามารดาและบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 7)  ศึกษา
คน้ควา้พฒันารูปแบบหรือการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ท่ีกา้วหนา้ เพื่อเป็นตน้แบบใหก้บั
สถานศึกษาอ่ืน และส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดมี้มาตรฐานดา้นการเรียน
การสอน มาตรฐานท่ี 9 ครูมีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ/ความรู้ความสามารถตรงกบังานท่ี
รับผิดชอบ หมัน่พฒันาตนเอง เขา้กบัชุมชนไดดี้และมีครูพอเพียง  มาตรฐานท่ี10 ครูมี
ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2549 : 13-23) 
   การจดัการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลกัสูตรทั้ง
ผูส้อนและผูเ้รียนควรมีบทบาทดงัน้ี บทบาทของผูส้อน 1) ศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
แลว้น าขอ้มูลมาใชใ้นการวางแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีถา้ทายความสามารถของผูเ้รียน 2) 
ก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดขึ้นกบัผูเ้รียน ดา้นความรู้และทกัษะ กระบวนการท่ีเป็นความ
เป็นความคิดรวบยอด หลกัการและความสัมพนัธ์รวมทั้งคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์3) ออกแบบ
การเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง 
เพื่อน าผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย 4) จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิด
การเรียนรู้ 5) จดัเตรียมและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม น าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
เทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน 6) ประเมินความกา้วหนา้ของ
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ผูเ้รียนดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติของวิชาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน     
7) วิเคราะห์ผลการประเมินมาใชใ้นการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียนรวมทั้งการจดัการเรียนการ
สอนของตนเอง 
   บทบาทของผูเ้รียน 1) ก าหนดเป้าหมาย วางแผนและรับผิดชอบการเรียนรู้
ของตนเอง 2) เสาะแสวงหาความรู้ เขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้ความรู้ ตั้งค  าถาม 
คิดหาค าตอบหรือหาแนวทางแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการต่างๆ  3) ลงมือปฏิบติัจริง สรุปส่ิงท่ีได้
จากการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ต่างๆ 4) มีปฏิสัมพนัธ์ 
ท างาน ท ากิจกรรมร่วมกบักลุ่มและครู  5) ประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเอง
อยา่งต่อเน่ือง (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2551 : 26) 
    ขอ้คน้พบจากการศึกษาเอกสารดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
     1) สถานศึกษามีการจดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอย่าง
หลากหลาย 
     2) มีการจดัและพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีเขม้แขง็และ
ทัว่ถึง 
     3) มีการจดักิจกรรมส่งเสริมและตอบสนองความสามารถทางวิชาการ
และความคิดสร้างสรรคข์องผูเ้รียน และตอบสนองความสามารถพิเศษและความถนดัของ
ผูเ้รียนไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ ส่งเสริมค่านิยมท่ีดีงาม ดา้นศิลปะ ดนตรี /นาฎศิลป์และกีฬา
นนัทนาการ สืบสานและสร้งสรรคว์ฒันธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาไทย มีการจดักิจกรรม
ส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตย 
     4) สถานศึกษาตอ้งพฒันาองคร์วมของความเป็นมนุษยใ์ห้             
ครบทุกดา้น  ทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม  
     5) พฒันาความสามารถของตนเองตามศกัยภาพ โดยมุ่งเนน้เพิ่มเติม
จากกิจกรรมท่ีไดจ้ดัใหผู้เ้รียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ทั้ง 8 กลุ่ม 
     6) เขา้ร่วมและปฏิบติักิจกรรมท่ีเลือกตามความถนดัและความสนใจ
ของตนเอง 
     7) มีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม  
     8) จดัใหเ้หมาะสมกบัวยั  วุฒิภาวะ ความสนใจ ความถนดั และ
ความสามารถของผูเ้รียนและวฒันธรรมท่ีดีงาม 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

377 

    

     9) บูรณาการวิชาการกบัชีวิตจริง ใหผู้เ้รียนไดต้ระหนกัถึงความส าคญั
ของการเรียนรู้ตลอดชีวิต และรู้สึกสนุกกบัการใฝ่รู้ใฝ่เรียน  
     10) ใชก้ระบวนการกลุ่มในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ ฝึกใหค้ิด
วิเคราะห์สร้างสรรค ์จินตนาการ ท่ีเป็นประโยชน์และสัมพนัธ์กบัชีวิตในแต่ละช่วงวยัอยา่ง
ต่อเน่ือง 
     11) จ านวนสมาชิกมีความเหมาะสมกบัลกัษณะของกิจกรรม 
     12) มีการก าหนดเวลาในการจดักิจกรรมใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบั
วิสัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษา 
     13) ผูเ้รียนเป็นผูด้  าเนินการ มีครูเป็นท่ีปรึกษา ถือเป็นหนา้ท่ี และ   
งานประจ าโดยค านึงถึงความปลอดภยั  
     14)  ยดึหลกัการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสใหค้รู พ่อแม่ ผูป้กครอง 
ชุมชน องคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน  มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม  
     15) มีการประเมินผลการปฏิบติักิจกรรม โดยวิธีท่ีหลากหลายและ
สอดคลอ้งกบักิจกรรม อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
      16) เป็นกิจกรรมท่ีเก้ือกูล ส่งเสริมการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ใหก้วา้งขวางมากขึ้น ในรูปแบบของการปฏิบติัตามโครงการ/โครงงาน ในลกัษณะเป็น
กระบวนการเชิงบูรณาการ โดยยดึหลกัคุณธรรม จริยธรรม เป็นพื้นฐาน  
     17) เป็นกิจกรรมท่ีสนองความสนใจ ความถนดั ความตอ้งการของ
ผูเ้รียน ตามความแตกต่างระหวา่งบุคคลในลกัษณะชมรม  ชุมนุม  กลุ่มสนใจ เนน้การใหผู้เ้รียน
เห็นคุณค่าของวิชาความรู้  อาชีพ และการด าเนินชีวิตท่ีดีงาม ตลอดจนเห็นช่องทางในการ
ประกอบอาชีพ   
                            18)  เป็นกิจกรรมท่ีปลูกฝังและสร้างจิตส านึกในการท ากิจกรรมท่ี
เป็นประโยชน์ต่อสังคมในลกัษณะต่างๆ  ใหส้ามารถจดัการกบัชีวิตและสังคมได ้มีคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงค ์ รัก และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น มีค่านิยมในความดีงาม มีวินยัในตนเอง มี
คุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  
     20) เป็นกิจกรรมท่ีฝึกการท างานและการใหบ้ริการดา้นต่างๆ ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อตนเอง ส่วนรวม เพื่อสร้างความมีน ้าใจ เอ้ืออาทร ความเป็นพลเมืองดี และ
รับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม 
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     21) ศึกษาวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าหมาย คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 
โครงสร้างหลกัสูตรของสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาผูเ้รียน เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดั
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา  
     22) ศึกษาขอ้มูลสารสนเทศ เช่น สภาพความพร้อมของโรงเรียน  
ชุมชน ทอ้งถ่ิน สภาพปัญหาและความตอ้งการของผูเ้รียน 
     23) วางแผนและจดัแผนการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนโดยก าหนด
วตัถุประสงค ์ กระบวนการ  วิธีด าเนินการ  ส่ือ  อุปกรณ์ การประเมินผลการจดักิจกรรมให้
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีวางไว ้เพื่อใหเ้กิดการพฒันาผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง 
     24) ก าหนดบริบทของผูบ้ริหารสถานศึกษา  หวัหนา้กิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน  ครูท่ีปรึกษา  ผูเ้รียน ผูป้กครองแลละชุมชน เพื่อใหมี้ส่วนร่วมในการจดักิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน 
     25) จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและ
ความถนดัของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
     26) ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการเผชิญสถานการณ์ และการ
ประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  
     27) จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการ
ปฏิบติัใหท้ าได ้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง  
     28) จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่ง
ไดส้ัดส่วนสมดุลกนัรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณธรรมอนัพึงประสงคไ์วใ้น 
ทุกวิชา  
     30) ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้ม 
ส่ือการเรียนและอ านวยความสะดวกเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้ง
สามารถใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ีผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไป
พร้อมกนั จากส่ือการเรียนการสอนและแหล่งวิทยากรประเภทต่างๆ  
     31) จดัการเรียนรู้ให้เกิดไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ีมีการประสานความ
ร่วมมือกบับิดามารดาและบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ  
     32) ศึกษาคน้ควา้พฒันารูปแบบหรือการออกแบบกระบวนการเรียนรู้
ท่ีกา้วหนา้ เพื่อเป็นตน้แบบใหก้บัสถานศึกษาอ่ืน และส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานไดมี้มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
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     33) ครูมีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ/ความรู้ความสามารถตรงกบังานท่ี
รับผิดชอบ หมัน่พฒันาตนเอง เขา้กบัชุมชนไดดี้และมีครูพอเพียง  
     34) ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
     35) ศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล แลว้น าขอ้มูลมาใชใ้นการ
วางแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีถา้ทายความสามารถของผูเ้รียน 
     36) ก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดขึ้นกบัผูเ้รียน ดา้นความรู้และ
ทกัษะ กระบวนการท่ีเป็นความเป็นความคิดรวบยอด หลกัการและความสัมพนัธ์รวมทั้ง
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 
     37) ออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง เพื่อน าผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย  
     38) จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิด
การเรียนรู้    
     39) จดัเตรียมและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม น าภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
     40)ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย เหมาะสม
กบัธรรมชาติของวิชาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน 
     41)วิเคราะห์ผลการประเมินมาใชใ้นการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียน
รวมทั้งการจดัการเรียนการสอนของตนเอง 
     42) ก าหนดเป้าหมาย วางแผนและรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง  
     43) เสาะแสวงหาความรู้ เขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์
ขอ้ความรู้ ตั้งค  าถาม คิดหาค าตอบหรือหาแนวทางแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการต่างๆ  
     44) ลงมือปฏิบติัจริง สรุปส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และน า
ความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ต่างๆ  
     45) มีปฏิสัมพนัธ์ ท างาน ท ากิจกรรมร่วมกบักลุ่มและครู  
     46) ประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเองอยา่ง 
   1.2.2.3 บริบทดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
    ส านกงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดมี้การก าหนดมาตรฐาน 
ดา้นการบริหารจดัการศึกษา ในมาตรฐานท่ี 16 สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มและการ
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บริหารท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ คือ มีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้มีอาคารสถานท่ีเหมาะสม มีการส่งเสริมุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน       
มีการใหบ้ริการเทคโนโลยสีารสนเทศทุกรูปแบบท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเองและการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วม มีหอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ หอ้งสมุด พื้นท่ีสีเขียว และส่ิงอ านวยความสะดวก
เพียงพอและอยูใ่นสภาพใชก้ารไดดี้ และมีการจดัและใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
และในมาตรฐานท่ี 18 สถานศึกษามีการร่วมมือกนัระหวา่งบา้น องคก์รทางศาสนา สถาบนัทาง
วิชาการ และองคก์รภาครัฐและเอกชนเพื่อพฒันาวิถีการเรียนรู้ในชุมชน คือเป็นแหล่งวิทยากร
ในการแสวหาความรู้และบริการชุมชน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั นอกจากน้ี อ าภา บุญ
ช่วย (2543 : 146-154) ไดเ้สนอแนวทางในการจดับรรยากาศในโรงเรียนเพื่อเสริมการเรียนรู้
โดยแบ่งออกเป็น 2ส่วนคือ การจดับรรยากาศในห้องเรียน คือตวัครูตอ้งใหค้วามเป็นกนัเองกบั
นกัเรียนท าตวัใหเ้หมือนส่วนหน่ึงของชีวิตนกัเรียนใหน้กัเรียนเกิดความศรัทธา เช่ือมัน่ พร้อมท่ี
จะรับรู้ในส่ิงท่ีครูสอน ประพฤติตนเป็นตวัอยา่งสม ่าเสมอ สุภาพและเช่ือถือได ้ไม่ท าเป็นคน
ส าคญัเพียงคนเดียวในหอ้งเรียน ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูในโรงเรียนเป็นตวัอยา่งท่ีดี สามคัคี
และเคารพซ่ึงกนัและกนั จดัการเรียนการสอนท่ีค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล จัด
บรรยากาศเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ มีอิสระ จดัท่ีนัง่เปล่ียนแปลงตามกิจกรรม มีมุม
ต่างๆ จดัห้องเรียนโดยใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมดว้ยทุกคร้ัง และบรรยากาศนอกห้องเรียน อาคาร
สะอาด บริเวณสวยงาม เป็นระเบียบ จดับริเวณให้ร่มร่ืน มีไมด้อกไมป้ระดบั มีท่ีนัง่พกัผอ่น มี
สนามหญา้สนามเด็กเล่นควรมีเคร่ืองเล่นใหเ้พียงพอ 
    ขอ้คน้พบท่ีจากการศึกษาเอกสารดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
     1) สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมให้
ผูเ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ 
     2) มีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้มีอาคารสถานท่ีเหมาะสม       
มีการส่งเสริมุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน  
     3) มีการใหบ้ริการเทคโนโลยสีารสนเทศทุกรูปแบบท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ดว้ยตนเองและการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  
     4) มีหอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการ หอ้งสมุด พื้นท่ีสีเขียว และส่ิงอ านวย
ความสะดวกเพียงพอละอยูใ่นสภาพใชก้ารไดดี้ และมีการจดัและใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและ 
นอกสถานศึกษา  
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      5) สถานศึกษามีการร่วมมือกนัระหวา่งบา้น องคก์รทางศาสนา 
สถาบนัทางวิชาการ และองคก์รภาครัฐและเอกชนเพื่อพฒันาวิถีการเรียนรู้ในชุมชน เป็นแหล่ง
วิทยากรในการแสวหาความรู้และบริการชุมชน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั 
     6) การจดับรรยากาศในหอ้งเรียน คือตวัครูตอ้งใหค้วามเป็นกนัเองกบั
นกัเรียนท าตวัใหเ้หมือนส่วนหน่ึงของชีวิตนกัเรียนใหน้กัเรียนเกิดความศรัทธา เช่ือมัน่ พร้อมท่ี
จะรับรู้ในส่ิงท่ีครูสอน 
     7) ประพฤติตนเป็นตวัอยา่งสม ่าเสมอ สุภาพและเช่ือถือได ้ไม่ท าเป็น
คนส าคญัเพียงคนเดียวในห้องเรียน ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูในโรงเรียนเป็นตวัอยา่งท่ีดี 
สามคัคีและเคารพซ่ึงกนัและกนั  
     8) จดัการเรียนการสอนท่ีค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล จดั
บรรยากาศเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ มีอิสระ จดัท่ีนัง่เปล่ียนแปลงตามกิจกรรม มีมุม
ต่างๆ จดัห้องเรียนโดยใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมดว้ยทุกคร้ัง  
     9) บรรยากาศนอกห้องเรียน อาคารสะอาด บริเวณสวยงาม เป็น
ระเบียบ จดับริเวณใหร่้มร่ืน มีไมด้อกไมป้ระดบั มีท่ีนัง่พกัผอ่น มีสนามหญา้สนามเด็กเล่น  
ควรมีเคร่ืองเล่นใหเ้พียงพอ 
     10) ใหจ้ดัระบบการรักษาความปลอดภยัของนกัเรียนในสถานศึกษา
โดยการมีส่วนร่วมของครู ผูป้กครอง และเคร่ือข่ายทั้งถาครัฐและเอกชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
    1.2.2.4 บริบทดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
     การประกนัคุณภาพการศึกษา หมายถึงการบริหารจดัการและการ
ด าเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง 
สร้างความมัน่ใจใหผู้รั้บบริการทางการศึกษา ทั้งผูรั้บบริการโดยตรง ไดแ้ก่ ผูเ้รียน ผูป้กครอง 
และผูรั้บบริการทางออ้ม ไดแ้ก่ สถานประกอบการประชาชน และสังคมโดยรวม  แนวคิด
เก่ียวกบัระบบการประกนัคุณภาพทางการศึกษามีการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) การพฒันา
คุณภาพ  2) การตรวจติดตามคุณภาพ 3) การประเมินคุณภาพ  
   ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ ไดใ้ห้
แนวทางการด าเนินงานของสถานศึกษาเก่ียวกบัดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาไว้
ดงัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 43-44) 1) 
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาชาติ 
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและความตอ้งการของ
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ชุมชน  2) จดัระบบการบริหารและสาระสนเทศ โดยจดัโครงสร้างการบริหารท่ีเอ้ือต่อการ
พฒันางานและการสร้างระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา จดัระบบสารสนเทศให้
เป็นหมวดหมู่ ขอ้มูลมีความสมบูรณ์ เรียกใชง้่าย สะดวก รวดเร็ว และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบนั
อยูเ่สมอ 3) จดัท าแผนสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา (แผนกลยทธ์/ แผนยทุธศาสตร์)       
4) ด าเนินตามแผนพฒันาสถานศึกษาในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม สถานศึกษาตอ้งสร้าง
ระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ เนน้การมีส่วนร่วมและวงจรการพฒันาคุณภาพของเดมม่ิง  (deming  
cycle) หรือท่ีรู้จกักนัวา่ PDCA  5) ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยด าเนินการ
อยา่งจริงจงัต่อเน่ืองดว้ยการสนบัสนุนใหค้รู ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม 6) ประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนดเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 7) จดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี (SAR) และสรุปรายงานประจ าปี โดย
ความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัและ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน 
   ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดเ้สนอแนวทางการ
ด าเนินงานการมีส่วนร่วมการบริหารจดัการศึกษาของสถานศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาระบบ
ประกนัคุณภาพการศึกษาและมาตรฐานการศึกษา มีแนวทางดงัน้ี  1) ศึกษาระบบการประกนั
คุณภาพภายในของสถานศึกษาวา่ระบบนั้นสามารถบอกถึงคุณภาพของนกัเรียนในสถานศึกษา
ไดต้ามสภาพจริง   2) มีบุคลากรรับผิดชอบระบบการประกนัคุณภาพภายใน 3) ครูและบุคลากร
ทุกคนมีความเขา้ใจในระบบประกนัคุณภาพภายใน  4) มีการติดตามและประเมินอยา่งจริงจงั  
5) มีการายงานต่อสาธารณชนถึงผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเม่ือส้ินปีการศึกษา 6) มี
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาขั้นต ่าของสถานศึกษา 7) มีการก าหนดเป้าหมายการพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหสู้งขึ้น  8) พิจารณาใหค้วามเห็นการพฒันาระบบประกนั
คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2551: 
44 ) 
    ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา 
     1) ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้ง
กบัมาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาและความตอ้งการของชุมชน  
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     2) จดัระบบการบริหารและสาระสนเทศ โดยจดัโครงสร้างการ
บริหารท่ีเอ้ือต่อการพฒันางานและการสร้างระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
จดัระบบสารสนเทศใหเ้ป็นหมวดหมู่ ขอ้มูลมีความสมบูรณ์ เรียกใชง้่าย สะดวก รวดเร็ว และ
ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ  
     3) จดัท าแผนสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา(แผนกลยุทธ์/ 
แผนยทุธศาสตร์)  
     4) ด าเนินตามแผนพฒันาสถานศึกษาในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 
สถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ เนน้การมีส่วนร่วมและวงจรการพฒันา
คุณภาพของเดมม่ิง  (deming  cycle) หรือท่ีรู้จกักนัวา่ PDCA  
     5) ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยด าเนินการอยา่ง
จริงจงัต่อเน่ืองดว้ยการสนบัสนุนใหค้รู ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม  
     6) ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานท่ี
ก าหนดเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  
     7) จดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี (SAR) และสรุปรายงาน
ประจ าปี โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เสนอต่อหน่วยงาน     
ตน้สังกดัและเผยแพร่ต่อสาธารณชน 
     8) ศึกษาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาวา่ระบบ
นั้นสามารถบอกถึงคุณภาพของนกัเรียนในสถานศึกษาไดต้ามสภาพจริง  
     9) มีบุคลากรรับผิดชอบระบบการประกนัคุณภาพภายใน  
     10) ครูและบุคลากรทุกคนมีความเขา้ใจในระบบประกนัคุณภาพ
ภายใน  
     11) มีการติดตามและประเมินอยา่งจริงจงั  
     12) มีการายงานต่อสาธารณชนถึงผลการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาเม่ือส้ินปีการศึกษา  
     13) มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาขั้นต ่าของสถานศึกษา  
     14) มีการก าหนดเป้าหมายการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาใหสู้งขึ้น     
  1.2.3 ดา้นผลลพัธ์ (output) 
   1.2.3.1 บริบทดา้นคุณภาพการศึกษา 
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    การพฒันาคุณภาพการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐาน เพื่อยกระดบัคุณภาพ
การศึกษาเป็นนโยบายท่ีส าคญัและจ าเป็นตอ้งเร่งพฒันา ปรับปรุง แกไ้ข ทบทวนกลวิธี และ
คน้หานวตักรรมใหม่ เพื่อน าไปสู่การยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงมีแนวคิดท่ีส าคญัใน
การยกระดบัคุณภาพการศึกษา ดงัน้ี 1) การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (results  based management) 
2) การบริหารจดัการความรู้ (knowledge management) 3) การจดัการเรียนการสอนโดยยดึ
ผูเ้รียนเป็นส าคญั 4) การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน(SBM : school  based management) 5) 
การบริหารจดัการคุณภาพทั้งระบบ PDCA (plan-do –check-action)  
     การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (results  based management) หมายถึง เป็น
การบริหารโดยมุ่งท่ีผลลพัธ์ คือความสัมฤทธิผลท่ีเป็นหลกั โดยใชร้ะบบการประเมินผลงานท่ี
ใชต้วัช้ีวดัเป็นตวัสะทอ้นผลงานใหอ้อกเป็นรูปธรรม ซ่ึงผลการประเมินน้ีจะน ามาใชใ้นการ
ตอบค าถามถึงความคุม้ค่า  
    ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้
ใหแ้นวทางการด าเนินงานของสถานศึกษา เก่ียวกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
ไวด้งัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 39-42) 
 1) ก าหนดนโยบายและแนวทางการใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้และ
กระบวนการท างานของนกัเรียน ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษา  2) พฒันาครูและนกัเรียนใหมี้
ความรู้เก่ียวกบัการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ โดยใชก้ระบวนการวิจยัเป็นส าคญัในการเรียนรู้ท่ี
ซบัซอ้นขึ้น ท าใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิด การจดัการ การหาเหตุผลในการตอบปัญหา การ
ผสมผสานความรู้แบบสหวิทยาการและการเรียนรู้ในปัญหาท่ีตนสนใจ  3 )  พฒันาคุณภาพ
การศึกษาดว้ยกระบวนการวิจยั  4) รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการ
เรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษารวมทั้งสนบัสนุนใหค้รูน าผลการวิจยัมาใชเ้พื่อพฒันา
กระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา  
    ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารดา้นคุณภาพการศึกษา 
     1) การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (results  based management) 2) การ
บริหารจดัการความรู้ knowledge management) 3) การจดัการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็น
ส าคญั  4) การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM : school  based management)  5) การ
บริหารจดัการคุณภาพทั้งระบบ PDCA  (plan-do –check-action)  
     2) ก าหนดนโยบายและแนวทางการใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการเรียนรู้และกระบวนการท างานของนกัเรียน ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษา  
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     3) พฒันาครูและนกัเรียนให้มีความรู้เก่ียวกบัการปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรู้ โดยใชก้ระบวนการวิจยัเป็นส าคญัในการเรียนรู้ท่ีซบัซอ้นขึ้น ท าใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิด 
การจดัการ การหาเหตุผลในการตอบปัญหา การผสมผสานความรู้แบบสหวิทยาการและการ
เรียนรู้ในปัญหาท่ีตนสนใจ  
     4) พฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยกระบวนการวิจยั  รวบรวมและ
เผยแพร่ผลการวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษารวมทั้งสนบัสนุน
ใหค้รูน าผลการวิจยัมาใชเ้พื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา  
   1.2.3.2 บริบทดา้นคุณภาพของผูเ้รียน 
    ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542และแกไ้ขเพิ่มเติม
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 9 (3) ท่ีใหมี้การก าหนดมาตรฐานการศึกษาและจดัระบบการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาทุกระดบัและประเภทการศึกษา และมาตรา 48 ใหห้น่วยงานตน้สังกดั
และสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภายในสถานศึกษาและถือวา่การประกนัคุณภาพ
ภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยมี 
การจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อ
สาธารณชนนั้นส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงไดมี้มาตรฐานดา้นคุณภาพ
นกัเรียนดงัน้ี ในมาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์                
2) มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีจิตส านึกในการอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมี
ทกัษะในการท างานรักการท างานสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดแ้ละมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 
มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ วิจารณญาณ มีความคิด
สร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทศัน์ มาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตาม
หลกัสูตร มาตรฐานท่ี6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ พฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ือง มาตรฐานท่ี 7 ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกายและสุขภาพจิตดี มาตรฐานท่ี 8 
ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและลกัษณะนิสัยดา้นศิลปะ ดนตรีและกีฬา (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สกลนคร เขต 1. 2549 : 13-23) 
    วิสัยทศัน์ของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มุ่งพฒันาผูเ้รียน
ทุกคนซ่ึงเป็นก าลงัของชาติใหเ้ป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มี
จิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยดึมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีความรู้และทกัษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติท่ีจ าเป็นต่อ
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การศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับน
พื้นฐานความเช่ือวา่ ทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ  
    จุดมุ่งหมาย ของหลกัสูตร  1) มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึง
ประสงค ์เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินยัและปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา หรือ
ศาสนาท่ีนบัถือ ยดึมัน่ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2) มีความรู้อนัเป็นสากลและมีความสามารถ
ในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลย ีและมีทกัษะชีวิต 3) มีสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลงักาย  4) มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็น
พลเมืองไทยและพลโลก ยดึมัน่ในวิถีชีวิตและการปกครองตามระบบบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  5) มีจิตส านึกในการอนุรักษว์ฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย 
การอนุรักษพ์ฒันาส่ิงแวดลอ้ม มีจิตสาธารณะมุ่งท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคม และ
อยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งมีความสุข 
    หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ
มาตรฐานการเรียนรู้ ท่ีก าหนดนั้น จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 ประการ ดงัน้ีคือ                      
1) ความสามารถในการส่ือสาร 2) ความสามารถในการคิด  3) ความสามารถในการแกปั้ญหา   
4) ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต 5) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีและหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เพื่อใหส้ามารถ
อยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลกดงัน้ี 1) รัก
ชาติ ศาสน์ กษตัริย ์2) ซ่ือสัตยสุ์จริต 3) มีวินยั 4) ใฝ่เรียนรู้ 5) อยูอ่ยา่งพอเพียง 6) มุ่งมัน่ในการ
ท างาน   7) รักความเป็นไทย และ 8) มีจิตสาธารณะ มีมาตรฐานการเรียนรู้ตวัช้ีวดั 8 กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ ดงัน้ี 1) ภาษไทย 2) คณิตศาสตร์ 3) วิทยาศาสตร์ 4) สังคมศึกษา ศาสนา และ
วฒันธรรม  5) สุขศึกษาและพละศึกษา 6) ศิลปะ 7) การงานอาชีพและเทคโนโลย ีและ 8) 
ภาษาต่างประเทศ โดยมีกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน คือกิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนกัเรียนและ
กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  
2551 : 6-8) 
    ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดเ้สนอแนวทางการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน ไวด้งัน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน. 2551 : 38-41)1) ก าหนดระเบียบการวดัและประเมินผลของสถานศึกษาตามกลกั
สูตรสถานศึกษาโดยใหส้อดคลอ้งกบันโยบายระดบัประเทศ 2) จดัท าเอกสารหลกัฐาน
การศึกษาใหเ้ป็นไปตามระเบียบการวดัประเมินผลของสถานศึกษา 3) วดัผล ประเมินผล เทียบ

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

387 

    

โอนประสบการณ์ผลการเรียนและอนุมติัผลการเรียน 4) จดัใหมี้การสอนซ่อมเสริมกรณีท่ีมี
ผูเ้รียนไม่ผา่นเกณฑก์ารประเมิน  5) จดัใหมี้การพฒันาเคร่ืองมือในการวดัและประเมินผล       
6) จดัระบบสาระสนเทศดา้นการวดัผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียนเพื่อใชใ้นการ
อา้งอิง ตรวจสอบ และใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการเรียนการสอน 7) ผูบ้ริหารสถานศึกษา
อนุมติัผลการประเมินการเรียนดา้นต่างๆ รายปี/รายภาค และตดัสินผลการเรียนผา่นช่วงชั้นและ
จบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 8) จดัใหมี้แหล่งเรียนรู้อยา่งหลากหลายทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาใหพ้อเพียงเพื่อสนบัสนุนการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองกบัการจดักระบวนการ
เรียนรู้ 9) จดัระบบแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนให้เอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน เช่น การ
พฒันาห้องสมุดใหเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้ จดัใหมี้ห้องสมุดหมวดวิชา  ห้องสมุดเคล่ือนท่ี มุม
หอ้งสมุดในห้องเรียน  ห้องพิธภณัฑ ์หอ้งมลัติมีเด่ีย หอ้งคอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต ศูนย์
วิชาการ ศนูยว์ิทยบริการ สวนสุขภาพ สวนวรรณคดี สวนหนงัสือ สวนธรรมมะ เป็นตน้        
10) จดัระบบขอ้มูลแหล่งเรียนรู้ในทอ้งถ่ินใหเ้อ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน ของ
สถานศึกษา ของตนเอง เช่น ระบบเช่ือมโยงเครือข่ายห้องสมุดประชาชน หอ้งสมุด
สถาบนัการศึกษา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  11) ส่งเสริมใหค้รูและผูเ้รียนไดใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและ
นอกสถานศึกษาเพื่อพฒันาการเรียนรู้และนิเทศ ก ากบัติดตาม ประเมิน และปรับปรุงอยา่ง
ต่อเน่ือง 12) ส่งเสริมใหค้รูและนกัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้ในต่างประเทศ 
    การจดัการเรียนรู้เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลกัสูตร     
ทั้งผูส้อนและผูเ้รียนควรมีบทบาทดงัน้ี บทบาทของผูส้อน 1) ศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็น
รายบุคคล แลว้น าขอ้มูลมาใชใ้นการวางแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีทา้ทายความสามารถของผูเ้รียน 
2) ก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดขึ้นกบัผูเ้รียน ดา้นความรู้และทกัษะ กระบวนการท่ีเป็น
ความเป็นความคิดรวบยอด หลกัการและความสัมพนัธ์รวมทั้งคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์         
3) ออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลและ
พฒันาการทางสมอง เพื่อน าผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย  4) จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และดูแล
ช่วยเหลือผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้  5) จดัเตรียมและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม น าภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน  6) ประเมิน
ความกา้วหนา้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติของวิชาและระดบั
พฒันาการของผูเ้รียน 7) วิเคราะห์ผลการประเมินมาใชใ้นการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียน
รวมทั้งการจดัการเรียนการสอนของตนเอง 
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    บทบาทของผูเ้รียน 1) ก าหนดเป้าหมาย วางแผนและรับผิดชอบการ
เรียนรู้ของตนเอง 2) เสาะแสวงหาความรู้ เขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้ความรู้   
ตั้งค  าถาม คิดหาค าตอบหรือหาแนวทางแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการต่างๆ 3) ลงมือปฏิบติัจริง สรุป
ส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ต่างๆ 4) มี
ปฏิสัมพนัธ์ ท างาน ท ากิจกรรมร่วมกบักลุ่มและครู 5) ประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้
ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง (หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2551 : 26) 
    ขอ้คน้พบจากการศึกษาเอกสารดา้นคุณภาพนกัเรียน ดงัน้ี 
     1)ท่ีใหมี้การก าหนดมาตรฐานการศึกษาและจดัระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษาทุกระดบั 
     2) ใหห้น่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนั
คุณภายในสถานศึกษาและถือวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
บริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยมีการจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อ
หน่วยงานตน้สังกดัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชนนั้นส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงไดมี้มาตรฐานดา้นคุณภาพนกัเรียนดงัน้ี และประเภท
การศึกษา  
     3) ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์มุ่งพฒันา
ผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เพื่อใหส้ามารถอยู่ร่วมกนักบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมี
ความสุข ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลกดงัน้ี  รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ ซ่ือสัตยสุ์จริต        
มีวินยั ใฝ่เรียนรู้  อยู่อยา่งพอเพียง  มุ่งมัน่ในการท างาน  รักความเป็นไทย และ  มีจิตสาธารณะ 
มีมาตรฐาน 
     4) ผูเ้รียนมีจิตส านึกในการอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม  
     5) ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างานรักการท างานสามารถท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้นไดแ้ละมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  
     6) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ 
วิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทศัน์  
     7) ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร 
     8) ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ 
พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง  
     9) ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกายและสุขภาพจิตดี  
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     10) ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและลกัษณะนิสัยดา้นศิลปะ ดนตรีและกีฬา 
     11) มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพมาตรฐานการเรียนรู้ ท่ีก าหนดนั้น 
จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 ประการดงัน้ีคือ  1) ความสามารถในการส่ือสาร         
2) ความสามารถในการคิด 3) ความสามารถในการแกปั้ญหา 4)ความสามารถในการใชท้กัษะ
ชีวิต 5) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี 
     12) ก าหนดระเบียบการวดัและประเมินผลของสถานศึกษาตาม
หลกัสูตรสถานศึกษาโดยใหส้อดคลอ้งกบันโยบายระดบัประเทศ  
     13) จดัท าเอกสารหลกัฐานการศึกษาใหเ้ป็นไปตามระเบียบการวดั
ประเมินผลของสถานศึกษา 
     14) วดัผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณ์ผลการเรียนและอนุมติั
ผลการเรียน  
     15) จดัใหมี้การสอนซ่อมเสริมกรณีท่ีมีผูเ้รียนไม่ผา่นเกณฑก์าร
ประเมิน   
     16) จดัใหมี้การพฒันาเคร่ืองมือในการวดัและประเมินผล  
     17) จดัใหมี้แหล่งเรียนรู้อยา่งหลากหลายทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาใหพ้อเพียงเพื่อสนบัสนุนการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองกบัการจดักระบวนการ
เรียนรู้  
     18)จดัระบบแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนให้เอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้
ของผูเ้รียน เช่น การพฒันาห้องสมุดใหเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้ จดัใหมี้หอ้งสมุดหมวดวิชา  
หอ้งสมุดเคล่ือนท่ี มุมห้องสมุดในหอ้งเรียน  หอ้งพิธภณัฑ ์หอ้งมลัติมีเด่ีย หอ้งคอมพิวเตอร์ 
อินเตอร์เน็ต ศูนยว์ิชาการ ศฯยว์ิทยบริการ สวนสุขภาพ สวนวรรณคดี สวนหนงัสือ               
สวนธรรมะ เป็นตน้   
     19) จดัระบบขอ้มูลแหล่งเรียนรู้ในทอ้งถ่ินใหเ้อ้ือต่อการจดัการเรียนรู้
ของผูเ้รียน ของสถานศึกษา ของตนเอง เช่น ระบบเช่ือมโยงเครือข่ายห้องสมุดประชาชน 
หอ้งสมุดสถาบนัการศึกษา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน   
     20) ส่งเสริมใหค้รูและผูเ้รียนไดใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอก
สถานศึกษาเพื่อพฒันาการเรียนรู้และนิเทศ ก ากบัติดตาม ประเมิน และปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 
และ ส่งเสริมใหค้รูและนกัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้ในต่างประเทศ 
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     21) ศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล แลว้น าขอ้มูลมาใช้ในการ
วางแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีถา้ทายความสามารถของผูเ้รียน  
     22) ก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดขึ้นกบัผูเ้รียน ดา้นความรู้และ
ทกัษะ กระบวนการท่ีเป็นความเป็นความคิดรวบยอด หลกัการและความสัมพนัธ์รวมทั้ง
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 
     23) ออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง เพื่อน าผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย  
     24) จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิด
การเรียนรู้  
     25) จดัเตรียมและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม น าภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ินเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน  
     26) ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย เหมาะสม
กบัธรรมชาติของวิชาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน  
     27) วิเคราะห์ผลการประเมินมาใชใ้นการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียน
รวมทั้งการจดัการเรียนการสอนของตนเอง 
     28) ก าหนดเป้าหมาย วางแผนและรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง  
     29)เสาะแสวงหาความรู้ เขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์
ขอ้ความรู้ ตั้งค  าถาม คิดหาค าตอบหรือหาแนวทางแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการต่างๆ  
     30) ลงมือปฏิบติัจริง สรุปส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และน า
ความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ต่างๆ  
     31) มีปฏิสัมพนัธ์ ท างาน ท ากิจกรรมร่วมกบักลุ่มและครู 
     32) ประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
   1.2.2.3 บริบทดา้นความพึงพอใจ 
          การเสริมสร้างความพึงพอใจในการบริการจะตอ้งมองหาส่ิงท่ีเหนือกวา่
การใหบ้ริการตามความคาดหวงัของผูรั้บบริการนัน่อาจเป็นความประทบัใจหรือความ       
ปลาบปล้ืมใจ ดงัภาพต่อไปน้ี ดงัภาพประกอบ  57 
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    ภาพประกอบ 57 แสดงระดบัของความพึงพอใจในการบริการ 
 
     แนวทางการเสริมสร้างความพึงพอใจในการบริการ เป็นส่ิงท่ีผูป้ระกอบ
กิจการบริการจะตอ้งค านึงถึงทั้งในฐานนะผูใ้หบ้ริการและจะตอ้งคาดคิดในฐานะผูรั้บบริการ
ร่วมดว้ย เพื่อท่ีจะสามารถส่งเสริมใหเ้กิดความพึงพอใจในการบริการขึ้นได ้โดยอาจด าเนินการ
ผา่นขั้นตอนดงัน้ี 
     1) การตรวจสอบความคาดหวงัและความพึงพอใจของผูบ้ริการและผู ้
ใหบ้ริการอยา่งสม ่าเสมอ ผา่นการซกัถามโดยตรง การส ารวจความคิดเห็น หรือการศึกษาผา่น
บริษทัตวัแทนเพื่อศึกษาถึงความคาดหวงัของผูรั้บบริการกลุ่มเป้าหมายและระดบัความพึงพอใจ
ในการบริการท่ีผูรั้บบริการมีใหต้่อการบริการของกิจการบริการ ร่วมกบัการรับฟังความคิดเห็น
ของผูใ้หบ้ริการท่ีเป็นผูป้ฏิบติังานโดยตรง ทั้งสองส่ิงจะท าใหผู้ป้ระกอบกิจการทราบถึงความ
คาดหวงัและความพึงพอใจในการบริการท่ีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด เพื่อท่ีจะได้
น าไปพฒันากระบวนการให้บริการท่ีมีคุณภาพ ตรงกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการได ้

 

บริการที่คาดหวัง 

 

ความประทับใจ 

ความปลาบปลื้มใจ 

ความพงึพอใจ 

ความไม่พงึพอใจ 

ความขุ่นข้องใจ 

บริการที่ได้รับ 
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     2) การก าหนดเป้าหมายและทิศทางขององคก์ารใหช้ดั ซ่ึงผูป้ระกอบ
กิจการบริการจะตอ้งก าหนดทิศทางและจุดยนืของตนเองใหช้ดัเจน นัน่คือมีเป้าหมายท่ีจะ
ตอบสนองต่อความคาดหวงัของผูบ้ริการ หรือก าหนดความคาดหวงัของผูรั้บบริการโดยมีความ
สอดคลอ้งต่อแนวโนม้พฤติกรรมของผูรั้บบริการและความพร้อมของผูใ้หบ้ริการท่ีจะ
ด าเนินการใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพ 
     3) การก าหนดกลยทุธ์การบริการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยจะตอ้งมีการ
ก าหนดฐานะของตนเองในการแข่งขนัดา้นบริการ ก าหนดกลุ่มผูรั้บบริการเป้าหมาย ศึกษา จุด
แขง็จุดอ่อนของตนเอง จากนั้นจึงก าหนดเป็นกลยทุธ์ในการบริหารจดัการการบริการท่ีมี
ประสิทธิภาพร่วมกบัการน าเทคโนโลยตี่างๆ เขา้มาปรับใชเ้พื่อใหเ้กิดการบริการท่ีสะดวก 
รวดเร็ว ทนัสมยั และสามารถเขา้ถึงผูรั้บบริการจ านวนมากได้ 
     4) การพฒันาคุณภาพและความส าพนัธ์ในกลุ่มพนกังานผูใ้หบ้ริการ 
เพื่อใหผู้ใ้หบ้ริการทุกคนมีความร่วมมือร่วมใจกนัในการท างาน  รับผิดชอบต่อการสร้างสรรค ์
ความเอาใจใส่ ความทุ่มเทในการท างาน โดยมุ่งเนน้การท างานเป็นทีม เพื่อเสริมสร้างคุณภาพ
ในการใหบ้ริการ 
     5) การน ากลยทุธ์การสร้างความพึงพอใจต่อผูรั้บบริการไปปฏิบติัและ
ประเมินผล ผา่นการสร้างบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารท่ีมุ่งเนน้การท างานท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ผูรั้บบริการ มีการก าหนดเป้าหมาย
และเกณฑว์ดัท่ีชดัเจน รวมถึงผลตอบแทนการปฏิบติัตามเป้าหมาย เพื่อเป็นแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานบริการตามกลยทุธ์ท่ีวางไว ้
     6)  เขา้ใจถึงความส าคญัของความพึงพอใจในการบริการจากทั้งดา้น
ผูรั้บบริการและผูใ้หบ้ริการแลว้ ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือ การตระหนกัวา่ทุกคนก็คือผูรั้บบริการ
และผูใ้หบ้ริการในตวัคนเดียวกนั  ดงันั้น การเสริมสร้างความพึงพอใจในการบริการย่อมส่งผล
ต่อทุกคนในอนัท่ีจะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นในสังคม (อเนก สุวรรณบณัฑิต, ภาสกร  อดุลพฒันกิจ
,  2548  : 183-184) ความคาดหวงัของประชาชนต่อการบริการการทางการศึกษา มีดงัน้ี            
1) การสนบัสนุนจากรัฐใหมี้ความรู้ ความสามารถในการอบรมเล้ียงดูและการใหก้ารศึกษา     
แก่บุตรหรือบุคคล อยูใ่นความดูแลรับผิดชอบ 2) เงินอุดหนุนจากรัฐส าหรับการจดัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของบุตรหรือบุคคลในความดูแลท่ีครอบครัวจดัให ้3) การลดหยอ่นหรือยกเวน้ภาษี
ส าหรับค่าใชจ่้ายทางการศึกษาตามกฎหมายก าหนด  4) บุตรหลานจะตอ้งไดรั้บการกล่อมเกลา
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ใหเ้ป็นคนดี คนเก่ง และอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข น าความรู้ คุณธรรมท่ีซึมซบัในตวับุตร
หลานไปประยกุตใ์ช ้
        7) วิธีสร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการทางการศึกษา 
1) ผูบ้ริหารเรียนรู้การก าหนดนโยบายและการจดัท าแผนกลยทุธ์ขององคก์รในการพฒันา
คุณภาพท่ีชดัเจน  2) มีการวิเคราะห์ระบบการให้บริการทางการศึกษา ดว้ยความรวดเร็วตาม
มาตรฐานดา้นความพึงพอใจ 3) ท าหนงัสือคู่มือการบริการทางการศึกษา 4) จดัอบรม สัมมนา 
บรรยายพิเศษ จดันิทรรศการ การใหร้างวลัในการใหบ้ริการ 5) ปรับปรุงอาคารสถานท่ีให้
สะดวกเพื่อบริการผูม้าติดต่อ 6) มีแบบขอ้มูลการบริการยคุใหม่ 7) ส ารวจความคิดเห็นของ
ประชาชนในการใหบ้ริการทางการศึกษา 
     8) สร้างคุณลกัษณะของการใหบ้ริการทางการศึกษา 1) ระบบ
ขา้ราชการสัมพนัธ์ท่ีดีใหมี้ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  2) องคก์รมีการรณรงคแ์ละปลูกฝัง
จิตส านึกต่อการใหบ้ริการท่ีดีเยีย่ม 3) มีการพฒันาและปรับปรุงปรุงระบบบริหาร  4) มีการ
ฝึกอบรมใหห้ัวหนา้งานและผูป้ฏิบติังาน  5) มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ
ชดัเจน  6) มีระบบการจูงใจและใหก้ าลงัใจแก่ขา้ราชการท่ีใหบ้ริการดีเด่น  7) มีระบบการ
ประเมินผลการปฏิบติังานในเชิงปริมาณ 
     9) มีระบบและกลไกในการพฒันาการใหบ้ริการการศึกษาสู่ความ 
เป็นเลิศไดแ้ก่  1) กลยทุธ์การบริการทางการศึกษา 2) ระบบงานโครงสร้างของงานการ
ใหบ้ริการ  3) บุคลากรจะตอ้งมีจิตส านึกต่อการใหบ้ริการท่ีดี 
     10) ใหก้ารด าเนินการโครงการ/ กิจกรรมใหใ้ชห้ลกัการมีส่วนร่วมใน
การบริหารจดัการศึกษา  
     11) ใหค้วามส าคญัดา้นวิชการ  
     12) ใหมี้โครงการ/กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษา  
     13) ใหมี้ระบบรายงานผลการเรียนต่อนกัเรียนและผูป้กครอง ชุมชน    
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2546 : 24-25) 
    ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสารดา้นความพึงพอใจ ดงัน้ี 
     1) การตรวจสอบความคาดหวงัและความพึงพอใจของผูบ้ริการและ  
ผูใ้หบ้ริการอยา่งสม ่าเสมอ  
     2) การก าหนดเป้าหมายและทิศทางขององคก์ารใหช้ดั ซ่ึงผูป้ระกอบ
กิจการบริการจะตอ้งก าหนดทิศทางและจุดยนืของตนเองใหช้ดัเจน 
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     3) การก าหนดกลยทุธ์การบริการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยจะตอ้งมีการ
ก าหนดฐานนะของตนเองในการแข่งขนัดา้นบริการ 
     4) การพฒันาคุณภาพและความส าพนัธ์ในกลุ่มพนกังานผูใ้หบ้ริการ 
เพื่อใหผู้ใ้หบ้ริการทุกคนมีความร่วมมือร่วมใจกนัในการท างาน  
     5) การน ากลยทุธ์การสร้างความพึงพอใจต่อผูรั้บบริการไปปฏิบติัและ
ประเมินผล  
     6) ใหส้ร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการทางการศึกษา  
มีวิธีการดงัน้ี ผูบ้ริหารเรียนรู้การก าหนดนโยบายและการจดัท าแผนกลยทุธ์ขององคก์รในการ
พฒันาคุณภาพท่ีชดัเจน มีการวิเคราะห์ระบบการใหบ้ริการทางการศึกษา ดว้ยความรวดเร็วตาม
มาตรฐานดา้นความพึงพอใจ  ท าหนงัสือคู่มือการบริการทางการศึกษา จดัอบรม สัมมนา 
บรรยายพิเศษ จดันิทรรศการ การใหร้างวลัในการใหบ้ริการ ปรับปรุงอาคารสถานท่ีให้สะดวก
เพื่อบริการผูม้าติดต่อ  มีแบบขอ้มูลการบริการยคุใหม่  ส ารวจความคิดเห็นของประชาชนใน
การใหบ้ริการทางการศึกษา 
     7) ใหส้ร้างคุณลกัษณะของการใหบ้ริการทางการศึกษา มีวิธีการ ดงัน้ี
มีระบบขา้ราชการสัมพนัธ์ท่ีดีและระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  องคก์รมีการรณรงคแ์ละ
ปลูกฝังจิตส านึกต่อการใหบ้ริการท่ีดีเยีย่ม  มีการพฒันาและปรับปรุงระบบบริหาร 
 มีการฝึกอบรมใหห้วัหนา้งานและผูป้ฏิบติังาน  มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบชดัเจน มีระบบการจูงใจและใหก้ าลงัใจแก่ขา้ราชการท่ีใหบ้ริการดีเด่น  มีระบบการ
ประเมินผลการปฏิบติังานในเชิงปริมาณ  ใหส้ร้างระบบและกลไกในการพฒันาการให้บริการ
การศึกษาสู่ความเป็นเลิสไดแ้ก่  กลยทุธก์ารบริการทางการศึกษา ระบบงานโครงสร้างของงาน
การใหบ้ริการ บุคลากรจะตอ้งมีจิตส านึกต่อการใหบ้ริการท่ีดี (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2546 : 24-25) 
     จากการศึกษาการวิเคราะห์เอกสาร ในดา้นปัจจยัน าเขา้ 6 ดา้นยอ่ย     
ดา้นกระบวนการ 4 ดา้นย่อย และดา้นผลลพัธ์ 3 ดา้นยอ่ย สรุปได ้ดงัภาพประกอบ 62 
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ด้านกระบวนการ (process) 4 ด้านย่อย 
ด้านประกันคุณภาพ 

1. มีการด าเนินการประกนัคุณภาพ 
2. จดัระบบบริหารและสารสนเทศ              
 ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา 
1. ควรส่งเสริมพฒันาให้ผูเ้รียน 
    ตามธรรมชาติเต็มศกัยภาพ 
2. มีสภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 
3.ให้มีระบบรักษาความปลอดภยัทุกคนมีด้าน
กิจกรรมการเรียนการสอน 

1.ให้ครูมีความสามารถในการสอน 
 2. จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จาก  
     ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัได้ 
  3. จดักิจกรรมโดยผสมผสานสาระความรู้ 
       ดา้นต่างๆ ไดส้ัดส่วน สมดุล 
ด้านการรองรับการกระจายอ านาจ 
   1.จดัท าแผนพฒันาการศึกษา  
   2.จดัระบบบริหารให้มีประสิทธิภาพ 
 

ขอ้คน้พบจากการวิเคราะห์เอกสาร  สรุปไดด้งัภาพประกอบ  58 
 
 
                                                                                                                    
                                                   

                                                            

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                      ภาพประกอบ 58  ขอ้คน้พบจากการวิเคราะห์เอกสาร 
 
 

 

ปัจจัยน าเข้า (input) 6 ด้านย่อย 
ด้านโครงสร้าง 
  1. คล่องตวัสูง ปรับเปลี่ยน 
      ไดต้ามสถานการณ์ 
  2. บริหารโดยใช ้ร.ร.เป็นฐาน 
  3.จดัเป็นระบบ ครบวงจร 
  ด้านบุคลากร 
    1. ส่งเสริม สนบัสนุน พฒันา  
   2. วงแผนอตัราก าลงั จดัขอ้มูลประเมิน          
   ด้านเทคโนโลยี 
    1.ร่วมกนัก าหนดนโยบาย 
   2.ให้พฒันาบุคลากร  
   3.จดัท า จดัหาวสัดุอุปกรณระบบ 
       เครือข่ายบุคลากรมีส่วนร่วมและ
พฒันา                                             
 ด้านหลักสูตร 
   1. ให้มีการวิเคราะห์หลกัสูตรจาก 

        แกนกลาง 
   2.ร่วมมือกนัสร้างความเขา้ใจ จุดเน้น 

       ร่วมกนั 

  3.มีคณะกรรมการบริหารหลกัสูต 

ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 

    1. วิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (SWOT) 
    2. จดัสรรงบประมาณให้เหมาะสม                               
 ด้านภาวะผู้น า 
 1 ควรมีวิสัยทศัน์ /สร้างทีม มีมนุษย์
สัมพนัธ์ ทกัษะการส่ือ  ความหมาย            
2.มีคุณธรรม/จริยธรรม/บุคลิกภาพดี      
ใจกวา้ง/   อารมณ์มัน่คงริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
3.วางแผน /การแกปั้ญหา  เป็นผูน้ าทาง
วิชาการ /ยึดหลกัธรรมาภิบาล  
 

ดา้นผลลพัธ์ (output) 3  ดา้นยอ่ย 
ด้านคุณภาพการศึกษา 
1. ก าหนดแผนพฒันาคุณภาพ  
2. ใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึง 
3.ให้สร้างเครือข่ายวิชาการ 
ด้านคุณภาพนักเรียน 

1. ให้จดัการศึกษาให้ได้ 
     มาตรฐานตามหลกัสูตร 
 2. ให้ผูเ้รียนมีมรรถนะ ท่ีส าคญั 

      ตามหลกัสูตร 
 ด้านความพึงพอใจ 
1. สร้างคุณลกัษณะกลไกการให้บริการ 
 2. สร้างจิตส านึกและคุณลกัษณะ/ 
     กลไกการบริการ 

 

ขอ้คน้พบจากการวิเคราะห์เอกสาร 
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1.3  ผลการสนทนากลุ่มเป้าหมายการศึกษาแบบเจาะลกึ (focus group discussion) 
  ผลการสนทนากลุ่มเป้าหมายการศึกษาแบบเจาะลึก (focus group discussion) 
ของกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารโรงเรียน ครูผูส้อน คณะกรรมการบริหาร
สถานศึกษา และนกัเรียนและผูป้กครอง  ท่ีโรงเรียนบา้นนาแก  อ าเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร
เม่ือวนัท่ี 15 มิถุนายน 2552 จ านวน 27 คน จ าแนกเป็นรายดา้นเพื่อ ร่าง ตรวจสอบ และจดัท า
ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบดว้ย 3  ดา้น คือ  1)  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) 
ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  
ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2)  ดา้นกระบวนการ (process) 
ประกอบดว้ย 4  ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา         
ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  3)  ดา้นผลลพัธ์ (output)  ประกอบดว้ย 3  ดา้นยอ่ย  คือ   ดา้นคุณภาพ
การศึกษา  ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ ท่ีเหมาะสมและเป็นไปได ้และน ามา
สรุปขอ้เสนอแนะการวิจยัเชิงคุณภาพแบบศึกษาเจาะลึกเฉพาะกลุ่ม ของผูมี้ส่วนไดเ้สีย  ผูว้ิจยั
น าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
   1.3.1 ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) 
     1.3.1.1 ดา้นโครงสร้าง 
         1) ใหมี้การบริหารงานสถานศึกษาแบ่งออกเป็น 4 งาน คือ งาน
วิชาการ งานงบประมาณ งานบุคลากร และการบริหารงานทัว่ไป 
            2) ใหบุ้คลากรทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหาร ตดัสินใจทั้ง  
4 งาน มีระบบบริหารงานท่ีชดัเจน โปร่งใส ตรวจสอบได ้   
     3) ใหมี้การแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ท่ีตรงกบัความรู้ความสามารถ
ของแต่ละบุคคลเปิดโอกาสใหทุ้กคนแสดงความคิดเห็น 
     4) ใหมี้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและชุมชนมีส่วนร่วม
ในการการบริหารกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษาโดยสนบัสนุนส่งเสริมกิจกรรมของ
สถานศึกษา       
    1.3.1.2  ดา้นบุคลากร           
     1) ใหมี้การสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง  บุคลากรท่ีมีความรู้ 
ความสามารถโดยตรงกบัวิชาเอกตามท่ีตอ้งการ ใหโ้ดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการ 
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          2) ใหแ้บ่งงานตามสามารถของแต่ละบุคคลปฏิบติัตามกฎหมายของ
งานบุคคลอยา่งเคร่งครัด 

          3) ใหมี้เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานใหข้วญัและก าลงัใจ
ในการปฏิบติังาน ส่งเสริมยกยอ่งเชิดชูเกียรติ และพฒันาจรรยาบรรณมาตรฐานวิชาชีพ 
           4 )ใหบุ้คลากรมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี ทุ่มเทท างานอย่าง               
สุดความสามารถ มีการเสียสละ    
            5) มีการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั 
              6) ส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูและบุคลากรใหค้รูมี 
วิทยฐานะสูงขึ้น มีสวสัดิการเพิ่มมากขึ้น  
       7) ใหมี้การท างานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองมีการประสานงาน     
ทุกฝ่าย ทุกงาน เพราะทุกคนมีความเขา้ใจในงาน จึงท าให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 
       8) ใหมี้โครงสร้างการบริหารท่ีท าใหเ้กิดความคล่องตวัในการท างาน 
เพราะรวดเร็ว มีความยดืหยุน่และเป็นจริง 
      9)  ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมการการให้เกียรติ ความเคารพ ซ่ึงกนัและ
กนั ใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัใหข้วญัก าลงัใจในการท างานเป็นกลัยาณมิตร 
    1.3.1.3 ดา้นเทคโนโลย ี

           1) ใหมี้การระดมดา้นทรัพยากร วสัดุอุปกรณ์ ดา้นเทคโนโลยมีาจาก
ชุมชน องคก์รต่างๆ มาใชใ้นการส่งเสริมสนบัสนุนในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้
เพียงพอกบัความตอ้งการและจ าเป็น 
      2) ใหพ้ฒันาครูและบุคลากรและนกัเรียนใหมี้ความรู้ความสามารถ
ดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยทีางการศึกษาโดยเชิญ วิทยากรท่ีมีความรู้ ความช านาญ        
มาช่วยสอน 
     3) ใหบุ้คลากรและนกัเรียนไดมี้ส่วนในการใชง้าน และการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนมากท่ีสุด 
        4) การจดัใหมี้ระบบอินเทอร์เน็ต โครงการเรียนการสอนโดยใช้
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เป็นเคร่ืองมือในการจดัการเรียนการสอนเทคโนโลยทีางการศึกษา 
       5) ครูสามารถถ่ายทอดความรู้ใหน้กัเรียน ไดเ้รียนรู้อยา่งมากมาย    
ทนัต่อเหตุการณ์ ทนัต่อโลกยคุโลกาภิวตัน์    
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         6) คอมพิวเตอร์ท่ีสามารถพฒันาใหน้กัเรียน ตั้งแต่อนุบาล 1ถึงชั้น   
ป.6ไดเ้รียนทุกคน และสามารถเขา้แข่งขนัในระดบัศูนยไ์ดแ้ละให้ เป็นศูนยส์ารสนเทศของ
ชุมชน 
      7) ให ้มีการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมทุกกลุ่มสาระ        
การเรียนรู้ มีคอมพิวเตอร์ให้นกัเรียนไดศึ้กษาคน้ควา้และสืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  
        9) จดัใหมี้ห้องคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นเอกเทศ ท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการ
และเพียงพอกบัจ านวนปริมาณของนกัเรียนในแต่ละระดบั 
      10) ใหมี้การจดังบประมาณในการปรับปรุงคอมพิวเตอร์ใหข้ยายใหญ่
ขึ้น มีคอมพิวเตอร์มากขึ้น ท าใหมี้เรียนอยา่งเพียงพอ 
    1.3.1.4 ดา้นหลกัสูตร 
          1) ใหมี้การก ากบัติดตามการด าเนินงานตามหลกัสูตร เพื่อให้
กระบวนการเรียนการสอนเป็นไปตามหลกัการของหลกัสูตร 

          2) ส่งเสริมใหผู้บ้ริหาร ครูมีความรู้ความสามารถดา้นการบริหาร
หลกัสูตร    

          3)ใหมี้การศึกษาหลกัสูตรและจดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไป
ตามหลกัสูตร และไดจ้ดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน   
     4)  จดักิจกรรมตามหลกัสูตรโดยการสอนคละชั้น บูรณาการการสอน
ทางไกลผา่นดาวเทียม ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
          5) ใหย้ดึหลกัสูตรแกนกลาง ท าใหท้ราบผลสัมฤทธ์ิตามนโยบาย 
สพฐ.และเป็นเคร่ืองมือท่ีดีในการจดัการศึกษา 
     6) จดัการเรียนตามหลกัสูตรก าหนดไว ้จดัท าแผนจดัการเรียนรู้ 
วิเคราะห์หลกัสูตร จดัท าหน่วยการเรียนรู้  
         7) ใหมี้การน าหลกัสูตรมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
และสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ินและการประกอบอาชีพในชุมชน 
       8) ใหมี้การศึกษาอบรมดา้นหลดัสูตรทั้งปี 2544และหลกัสูตร 
แกนกลางปี2551 ท่ีมีความแตกต่างและสอดคลอ้งกนั 
      9) จดักิจกรรมตามกลกัสูตรก าหนดและบูรณาการทั้งการสอนคละชั้น
และทางไกลผา่นดาวเทียม 
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     10) ใหส้ถานศึกษา ยดึหลกัสูตรแกนกลางเป็นหลกัและใชห้ลกัสูตร
ทอ้งถ่ินผสมผสาน 
     11) ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 
     12) ใหส้ถานศึกษามีการประเมินการใชเ้ม่ือส้ินปีการศึกษาและน าผล
มาปรับปรุง 
     13) ใหมี้การจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน เพราะน าความรู้ความสามารถ
ของ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาเผยแพร่ความรู้ใหแ้ก่นกัเรียนและสามารถน ามาเป็นเน้ือหาใชส้อนใน
สถานศึกษา  
     14) ใหผู้บ้ริหารมีการนิเทศติดตามดา้นหลกัสูตร ท าใหค้รูมีความรู้
ความเขา้ใจมากยิง่ขึ้นทอ้งถ่ิน เพราะน าความรู้ความสามารถของภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาช่วยใหแ้ก่
นกัเรียนไดศึ้กษาหาความรู้  
     15) หลกัสูตรในโรงเรียนเป็นหลกัสูตรท่ีมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
     16) หลกัสูตรในสถานศึกษาเป็นหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบันกัเรียนทุก
ระดบัชั้น 
                            17) ใหส้ถานศึกษาจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีก าหนดและหลากหลาย 
เช่น  ทศันศึกษาท่ีจากแหล่งเรียนรู้ 
             1.3.1.5  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 

              1) ใหด้ าเนินการตามระเบียบทางราชการอยา่งเคร่งครัด มีความโปร่งใส
ตรวจสอบได ้โดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม 

              2) ใหก้ระจายงานงบประมาณ ทั้งในดา้นส่ืออุปกรณ์การเรียนและการ
จา้งบุคลากร เพิ่มเติมใหค้รบทุกชั้นเรียน   
             3) ใหใ้ชง้บประมาณเป็นไปตามแผนงบประมาณประจ าปีและ
แผนปฏิบติัการของโรงเรียนและโปร่งใส 
              4) ใหใ้ชท้รัพยากรท่ีมีอยา่งจ ากดัใหเ้กิดความคุม้ค่าและไดป้ระโยชน์ 
มากท่ีสุด   
               5) ใหมี้การจดัสรรงบประมาณใหทุ้กกลุ่มงานอยา่งเหมาะสม            
โดยกระบวนการมีส่วนร่วม 
    6 ) มีการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและก่อใหเ้กิด
แก่นกัเรียนและสถานศึกษาอยา่งคุม้ค่าและเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 
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         7) มีการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและ
ก่อใหเ้กิดแก่นกัเรียนและสถานศึกษาอยา่งคุม้ค่าและเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 
     8) ใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่อยา่งจ ากดัและเกิดประโยชน์สูงสุด 
     9) มีหลกัการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณดี มีการระดมทุน
และไดรั้บการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร 
             10) การจดัสรรงบประมาณดา้นการเรียนการสอน และการไดรั้บการ
เอาใจใส่การสนบัสนุนจากผูบ้ริหารใหเ้พียงพอโดยของบประมาณสนบัสนุนจากองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อบต. เทศบาล เขา้มาสนบัสนุน 
     11) ใหมี้โยบายเรียนฟรี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพเพื่อลดค่า 
วสัดุ-อุปกรณ์การเรียนฟรี ช่วยลดภารการใชจ่้ายผูป้กครอง 
       12) ใหส้ถานศึกษาจดักิจกรรมผา้ป่าเพื่อการศึกษาจากศิษยเ์ก่าและขอ
งบประมาณสนบัสนุนจาก หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เช่น มูลนิธิเพื่อการพฒันาการศึกษา 
(EDF) หรือจากมูลนิธิไทยยานยนตร์ สนบัสนุนสนามเด็กเล่น 
                          13) ใหมี้การจดังบประมาณเป็นสัดส่วน แบ่งเป็นหมวดหมู่วิชา และมี
การช้ีแจงงบประมาณในแต่ละปีใหค้ณะกรรมการหรือผูมี้ส่วนร่วมไดท้ราบ 
         14) ใหมี้โครงการอาหารกลางวนั โครงการอาหารเสริม(นม)ท่ี
เพียงพอครบร้อยเปอร์เซ็น มีปริมาณท่ีเพียงพอและมีคุณภาพ 
           1.3.1.6 ดา้นภาวะผูน้ า 
         1) ผูน้ าตอ้งท าเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความรับผิดชอบเสียสละ ยอมรับ
ฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน มีการมอบหมาย ก ากบัติดตามและพฒันาต่อยอด  
          2) มีวิสัยทศัน์ เป็นท่ีปรึกษา มีการกระจายอ านาจ มีคุณธรรม  
            3) มีการใชท้กัษะภาวะผูน้ าอยูใ่นระดบัสูงทั้งในโรงเรียนและต่อ
ชุมชน องคก์รภายนอก    
        4) เป็นไปตามความตอ้งการของผูมี้ส่วนร่วมและมีการยอมรับนบัถือ
ในหมู่คณะ 
         5) ใหมี้การประชุมนิเทศฝ่ายบริหารทุกวนัจนัทร์ เพื่อติดตาม
ตรวจสอบงานและมอบหมายงาน ท าใหก้ารบริหารงานเป็นไปอยา่งราบร่ืนและต่อเน่ือง   
       6) ใช ้กระบวนการโดยยดึหลกัความยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม   
มีความโปร่งใสกบัผูร่้วมงานและทุกๆ คน 
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          7) โรงเรียนใหก้ารยอมรับและไวว้างใจ   
         8) ส่งเสริมใหบุ้คลากรทุกคนและประสบผลส าเร็จ ใหไ้ดรั้บเกียรติ
บตัรจากกิจกรรม โครงการต่างๆ ท่ีชนะเลิศ   
          9) ให ้การบริหารแบบมีส่วนร่วมทุกฝ่าย มีการใหข้วญัและก าลงัใจ
แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาผูน้ ามีเมตตาธรรม มีภาวะผูน้ าสูง 
     10) การใหค้วามร่วมมือของคณะครูในการจดัการเรียนการสอนอยา่ง
เตม็รูปแบบ     
     11) ใหส้ร้างความเป็นกนัเองท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
       12) ท าใหโ้รงเรียนเป็นท่ีน่าสนใจของผูท่ี้มาศึกษาดูงานและน าไป
ปรับใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อหน่วยงานและชุมชนของผูม้าศึกษา 
        13) ส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาครูไดรั้บ
การอบรมและพฒันาใหมี้วิทยฐานะเพิ่มขึ้นกา้วหนา้มากขึ้น                     
   1.3.2 ดา้นกระบวนการ (process) 
         1.3.2.1  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ 
        1) ใหมี้การศึกษารายละเอียดในเร่ืองการกระจายอ านาจการบริหาร
และจดัการศึกษาใหเ้ขา้ใจ โดยการเขา้อบรมพฒันางานและบุคลากร 
        2) ใหส้ถานศึกษามีอ านาจในการบริหารงานดา้นงบประมาณ และ         
การบริหารงานบุคคลเตม็รูปแบบ ด าเนินการจดัการบริหารแบบใหทุ้กคนมีส่วนร่วมตามความ
สมคัรใจ   
      3) มีการกระจายอ านาจในการบริหารงาน ทั้ง 4 งานอยา่งเตม็รูปแบบ
และจริงจงั   
        4) ส่งเสริมใหส้ถานศึกษา มีความพร้อม ความเขม้แขง็ ทุกคนมีส่วน
ร่วมและมีความรับผิดชอบ ตระหนกัในหนา้ท่ี    
      5) มีการกระจายอ านาจใหที้มงานและบุคลากรไดมี้ส่วนร่วม ตาม
ความสามารถและความถนดั 
      6) ควรจดัใหมี้รูปแบบในการบริหารท่ีเป็นระบบ 
          7) มีการเตรียมรับการกระจายอ านาจ โดยการพฒันาบุคลากรใหมี้การ
เขา้อบรมบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานดา้นต่างๆ 
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         8) การใหค้วามร่วมมือจากคณะครูในการบริหารจดัการศึกษา ดา้น
ความสามารถ การใหค้วามไวว้างใจแก่ครู ในการบริหารจดัการ 
        9) มีการมอบงานใหท้ าโดยเอกภาพ ติดตามตรวจสอบ 
       10) บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ ทุกแผนงานมีการ
ติดตามและตรวจสอบมีการมอบอ านาจใหท้ า ติดตามและตรวจสอบ 
          11) ตอ้งค่อยเป็นค่อยไปและใหเ้กิดการยอมรับทุกฝ่าย 
         12) ดี เปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มาร่วมพฒันา และตดัสินใจ แกไ้ข
ปัญหาโดยเป็นคณะกรรมการต่างๆ ของโรงเรียน 
              13) ใหมี้การจดักิจกรรม สู่นกัเรียน ดา้นประชาธิปไตย ระบบ
เครือข่ายการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน มีการดูแลซ่ึงกนัและกนัระหวา่งเพื่อนกัเรียนดว้ยกนัและ
การมีแกนน า ท าใหมี้การประสานงานกนักบัครูได ้                        
   1 3.2.2  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
     1) ส่งเสริมใหโ้รงเรียนขนาดเลก็จดัการเรียนรู้แบบคละชั้น ครู1 คนต่อ2 
ชั้นเรียนโดยใชแ้ผนจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ   
         2) ใหมี้การวางแผนร่วมกนัจะท าใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอนมี
ผลสัมฤทธ์ิดีขึ้น   
      3) ครูทุกคนทุ่มเทเสียสละ สอนนกัเรียนอยา่งเตม็ความรู้ความสามารถ  
      4) ใหย้กผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 
        5) การเรียนการสอนให ้เนน้นกัเรียนเป็นส าคญั เพราะครูส่วนใหญ่เขา้ใจ
กระบวนการและสามารถท าได ้   
    6) ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความรู้มากขึ้น ตลอดจนเด็กมีคุณธรรม 
จริยธรรม 
    7) ใหส้ถานศึกษาศึกษาเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ.  
          8) ใหมี้ส่ือท่ีใชใ้นการเรียนการสอนหลากหลาย ทนัสมยั สะดวกในการ
จดักิจกรรมดา้นต่างๆ อยา่งรวดเร็ว 
      9) มอบหมายงานใหค้ณะครูรับผิดชอบงานท่ีตรงกบัความรู้ 
ความสามารถ ความถนดั     
       10) มีการนิเทศ ติดตาม ผลการปฏิบติังานจากผูบ้ริหาร 
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        11) นกัเรียนมีการพฒันาความรู้- ความสามารถดา้นเทคโนโลยเีพราะ
สามารถเขา้สืบคน้ขอ้มูลอินเทอร์เน็ตได ้
         12) มีการหาส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
ครูสามารถสอนครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ นกัเรียนมีความกระตือรือร้น 
    13) มีการจดัสภาพส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียนเหมาะสมกบัสภาพท่ี
แทจ้ริง ครบทุกกลุ่มสาระ นกัเรียนตั้งใจเรียน มีการสอนท่ีดี 
    14) ตอ้งเนน้การอ่านออกเขียนได ้ไดมี้การให้นกัเรียนปฏิบติัจริง จดั
กิจกรรมพฒันาศึกษาดูงานจากแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานท่ีใหจ้ดัสอดแทรกหลกัสูตร
ทอ้งถ่ิน 
    15) จดักิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เช่นค่ายพุทธบุตร และ
สุขภาพนกัเรียน หรือจากการเชิญวิทยากรภายนอกมาช่วยสอนและส่งเสริม   
       16) ส่งเสริมดา้นดนตรี กีฬาและสุขภาพของนกัเรียนใหน้กัเรียนไดมี้การ
แข่งขนัทกัษะทางวิชาการเพื่อส่งเสริมความเป็นเลิศดา้นวิชาการและดนตรีและกีฬา 
     17) มีการจดัการเรียนการสอนโดยเป็นการเรียนในแต่ละแผนอยา่ง
เขม้ขน้ อาจจะเพิ่มเวลาใหม้ากขึ้น 
       18) ครูและนกัเรียนสร้างความเป็นกนัเองกบัผูเ้รียนโดยการสร้างความ 
พึงพอใจในตวัคุณครูผูส้อน ซ่ึงสอนดว้ยความเตม็ใจและตั้งใจท่ีอยากจะใหลู้กศิษยไ์ดรั้บความรู้
ใหม้าก 
       19) จดัใหมี้ครูผูส้อนท่ีถนดัทางดา้นต่างๆ โดยตรงเช่นไดเ้รียนกบัครู
ต่างชาติในวิชาภาษาองักฤษ บางวิชาก็จะมีกิจกรรมให้นกัเรียนแสดง เพราะจะท าใหน้กัเรียนมี
ความกลา้ในการแสดงออก 
    1.3.2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
           1) ควรเป็นการบริหารแบบเป็นกนัเอง ให้ความส าคญักบัทุกคน 
ท างานใหดี้ท่ีสุด เตม็ความรู้ ความสามารถให ้เป็นไปดว้ยดี ไม่มีการขดัแยง้   
          2) ส่งเสริมใหทุ้กคนมีสุขภาพดีมีความสุขในการท างานจะท า
บรรยากาศในการท างานดี    
       3) สถานศึกษาตอ้งมีการปรับปรุงภูมิทศัน์ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน 
         4) อาคารสถานท่ีเหมาะสม อากาศดี สะอาดร่มร่ืนสวยงามเอ้ือต่อการ
จดัการเรียนการสอน   
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         5)ใหค้วามส าคญักบัทุกคนและท างานใหดี้ท่ีสุด ส่งเสริมให ้ครูและ
บุคลากรในโรงเรียนมีความรักและสามคัคีกนั  
         6) ส่งเสริมใหทุ้กคนมีความสุข มีความพอใจในการท างาน 
            7) อาคารเรียน อาคารประกอบ มีความแขง็แรงปลอดภยั  ภูมิทศัน์ดูดี  
อากาศสดช่ืน 
         8) มีบรรยากาศน่าอยู ่ร่มร่ืน ท าใหน้กัเรียนไม่เบ่ือหน่าย เม่ืออยูใ่น
โรงเรียน มีความสุข สนุกสนาน 
            9) ความสะอาดเป็นระเบียบ เพราะมีการใหค้วามรู้ปลูกฝัง นิสัยรักความ
สะอาด และมีระเบียบวินยั รู้จกัรับผิดชอบในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย   
          10) มีการพฒันาโรงเรียนให้น่าอยูย่ิง่ขึ้น มีตน้ไมใ้หญ่เพื่อใหร่้มเงา และมี
ไมด้อกไมป้ระดบัมากมายท าให้สร้างบรรยากาศในการเรียนได ้มีการตกแต่งห้องเรียนดว้ย 
         11)  คุณครูจะใหน้กัเรียนท ากิจกรรมร่วมกบัคุณครูสม ่าเสมอ 
         12) การใหน้กัเรียนในแต่ละชั้นเรียนจดัห้องเรียนตกแต่งหอ้งตามความ
ตอ้งการ และเหมาะสม เพราะเป็นการสรรสร้างจิตส านึกแก่นกัเรียน 
         1.3.2.4 ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
               1) ควรมีการวางแผนอยา่งเป็นระบบ  ก ากบั ติดตามงาน โดยมี
คณะท างานท่ีเขม้แขง็ ก ากบัติดตามการด าเนินงานไดอ้ยา่งดียิง่   
              2) การประกนัคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา ใหบุ้คลากรทุกคนได้
แสดงความรู้ความสามารถเต็มท่ีในดา้นการจดัการเรียนการสอน   
              3)ใหบุ้คลากรทุกคนมีความรู้ ความเขา้ใจดา้นการประกนัคุณภาพ 
อยา่งชดัเจน 
          4) ตอ้งขอความร่วมมือกบัทุกฝ่ายในการประกนัคุณภาพ 
             5) ส่งเสริมใหส้ถานศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงเพราะมีการ
จดัการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ 
             6) นกัเรียนผา่นเกณฑป์ระเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. 
               7) การประกนัคุณภาพการศึกษา เพราะยดึผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา
เป็นตวัช้ีวดัตวัหน่ึง 
             8) ผูเ้รียนมีความสุข เป็นเด็กดี เด็กมีคุณธรรมจริยธรรม 
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             9) นกัเรียนมีโอกาสเท่าเทียมกนั การเรียนการสอน การเขา้ร่วม
กิจกรรม 
           10) นกัเรียนอ่านออกเขียนได ้น าช่ือเสียงเขา้สู่โรงเรียนและชุมชน 
         11) การใหค้วามรู้แก่เด็กนกัเรียน ในดา้นการประเมินภายนอก และ
ขอความร่วมมือ 
           12) โรงเรียนไดมี้การศึกษาและท าตามมาตรฐานอยา่งดี ทุ่มเท และขอ
ความร่วมมือกบัชุมชน และทุกภาคส่วน รวมถึงเขตพื้นท่ีการศึกษา 
              13) ทุกคน ทุกฝ่ายร่วมมือกนัดีในการเตรียมตวัดา้นการประเมิน
ภายนอก 
                 1.3.3 ดา้นผลลพัธ์ (output) 
       1.3.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา 
           1) การจดัเรียนการสอน การวดัผลประเมินผล เนน้นกัเรียนเป็นส าคญั 
            2) ยกระดบั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ใหสู้งขึ้นโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม  
               3) ศึกษาพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถ เพื่อท่ีจะน าความรู้
มาถ่ายทอดแก่นกัเรียนไดเ้ตม็ท่ี 
               4) มุ่งเนน้ให้นกัเรียนไดป้ฏิบติั มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
            5) ครูสอนเตม็ความสามารถ สอนเตม็หลกัสูตร โดยเนน้นกัเรียนเป็น
ศูนยก์ลาง นกัเรียนเรียนรู้อยา่งมีความสุข 
     6) การศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น เพราะ
บุคลากรมีความสามารถถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่นกัเรียน 
            7) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีไดศึ้กษาจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ
ทั้งภายในและภายนอก 
           8) ตอ้งไดรั้บการยอมรับจากชุมชนในพื้นท่ีและภายนอกพื้นท่ี 
           9) ดา้นคุณภาพการศึกษาดี นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิสูงขึ้น 
             10) นกัเรียนสามารถไปเป็นตวัแทนแข่งขนัทกัษะทางวิชาการมากขึ้น 
น าช่ือเสียงมาสู่โรงเรียน 
          11) นกัเรียนสามารถจบการศึกษาตามหลกัสูตร ร้อยเปอร์เซนตแ์ละ
ศึกษาต่อเพิ่มมากขึ้นทุกๆ ปี 
           12) เด็กท่ีจบการศึกษามีคุณภาพ เป็นท่ียอมรับของชุมชน 
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             13) นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมมากขึ้น และการใหค้วามรู้แก่เด็ก
นกัเรียน 
              14) เร่ืองการน าเอาเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนการสอน 
            15) มีผลงานทางวิชาการและกีฬา ของนกัเรียน 
              16) มีความเป็นเลิศทางกีฬา มีผลการเรียนสูงขึ้นทุกกลุ่มสาระและ
นกัเรียนมีสุขภาพแขง็แรง 
            17) มีการประสานกบัหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ ถึงคุณภาพ
ดา้นการศึกษา 
             18) ใหส่้งเสริมการจดักิจกรรมการแข่งขนัทกัษะทางดา้นวิชาการ 
ส่งเสริมการแสดงออกของนกัเรียน เพราะจะแสดงใหเ้ห็นว่าโรงเรียนเราก็ท าได ้
       1.3.3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน   

          1) ใหมี้การส่งเสริม กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน การพฒันาดา้นคุณธรรม
จริยธรรม และประเมินผล   

            2) ใหจ้ดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตร  ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์        
มีระเบียบวินยั    

             3) มีการส่งเสริมสุขภาพของนกัเรียนโดย มีการตรวจสุขภาพนกัเรียน
ทุกสัปดาห์  

             4) ควรจดัโครงการอาหารกลางวนัใหน้กัเรียนรับประทานทุกวนั 
อยา่งมีคุณภาพ   
            5) ควรส่งเสริมให ้นกัเรียนมีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ และ สพฐ. 
             6) นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ,มีระเบียบวินยั มีความ
รับผิดชอบ ต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บผิดชอบ 
             7) มีการก ากบั ติดตาม นิเทศ ประเมินผลจากผูบ้ริหารอยา่งสม ่าเสมอ 
           8) ครูมีความรับผิดชอบ โดยมีครูครบทุกชั้น  
     9) ดา้นการเรียนท่ีดีขึ้น นกัเรียนมีความรู้ ท่ีสามารถน าไปใชใ้น
ชีวิตประจ าวนัได ้
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       10) มีการน านกัเรียนท ากิจกรรม เช่นค่ายพุทธบุตร ท าบุญตกับาตร 
วนัส าคญั 
         11) นกัเรียนมีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานส านกังานการศึกษา        
ขั้นพื้นฐาน 
                12) จดัครูรับผิดชิอบประจ าชั้น ครบทุกชั้น และมีการจดัการเรียน 
การสอนทางไกลผา่นดาวเทียมท่ีทนัสมยั ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
             13) ผา่นการประเมินภายนอกรอบสอง จาก สมศ. 
             14) มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์มีความประพฤติตรงตามหลกัสูตร
ตอ้งการ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้นทุกลุ่มสาระมากและ นกัเรียนสามารถจบการศึกษา
สูงสุดของโรงเรียน 
    1.3.3.3 ดา้นความพึงพอใจ   

            1) สถานศึกษาตอ้ง ผา่นเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอก จาก    
สมศ.รอบสอง ในทุกระดบัและรายงานต่อสาธารณชนให้รับทราบ 
             2) สถานศึกษาตอ้งบริหารงาน การปฏิบติัภาระงานของโรงเรียน 
แบบมีส่วนร่วม    
              3) สถานศึกษาควรจดับริการใหก้บั ผูป้กครอง ชุมชน นกัเรียน       
ทุกระดบั และมีการประเมินทุกๆ ปีและน าผลมาปรับปรุง 
           4) การใหค้วามร่วมมือระหว่างบา้น วดั โรงเรียน จนท าใหโ้รงงเรียน
มีการพฒันามากขึ้น 
             3) มีความพึงพอใจมากเพราะไดรั้บรางวลัพระราชทาน สถานศึกษา
ขนาดเลก็  
     4) การไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน และการใหบ้ริการแก่ชุมชน    
มีผลเป็นท่ีน่าพึงพอใจ           
              5) มีการสร้างแบบส ารวจความพึงพอใจในการบริหารงานของ
สถานศึกษาเม่ือส้ินปีการศึกษาและน าผลมาปรับปรุงการท างาน 
     จากการศึกษาการสนทนากลุ่มเป้าหมาย ในดา้นปัจจยัน าเขา้ 6 ดา้นยอ่ย 
ดา้นกระบวนการ 4 ดา้นย่อย และดา้นผลลพัธ์ 3 ดา้นยอ่ย ขอ้คน้พบจากผลการสนทนา
กลุ่มเป้าหมายการศึกษาแบบเจาะลึก สรุปได ้ดงัภาพประกอบ  59 
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ขอ้คน้พบจากผลการสนทนากลุ่มเป้าหมายการศึกษาแบบเจาะลึก สรุปได ้ดงัภาพประกอบ  59 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                          
 
 
 
 
                  ภาพประกอบ  59 ขอ้คน้พบจากผลการสนทนากลุ่มเป้าหมายการศึกษาแบบเจาะลึก 
 
 
 

ด้านปัจจัยน าเข้า (imput) 6 ด้านย่อย 
ด้านโครงสร้าง 
   1. ให้มีการบริหารเป็น 4 งาน 
   2. ให้บุคลากรมีส่วนร่วม 
   3. ให้มีการแบ่งหนา้ท่ีรับผิดชอบ 
 ด้านบุคลากร 
1. ให้มีการบรรจุแต่งตั้งตามท่ีตอ้งการ 
2. ส่งเสริมความกา้วหนา้ของครู 
3. เสริมสร้างประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านหลักสูตร 
 1.ให้มีการศึกษาและยึดหลกัสูตร
แกนกลาง 
 2.ให้บีการบูรณาการหลกัสูตร 
3.ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหาร 
4.ให้มีการประเมินการใชห้ลกัสูต 

 ด้านเทคโนโลยี 
1.ให้มีการระดมทรัพยากร  
2. ให้บุคลากรนกัเรียนให้มีความรู้  
3. จดัให้มีห้องคอมพิวเตอร์  
4.มีระบบอินเทอร์เน็ต 
ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 
1.ให้ด าเนินการตามระเบียบ และใช้ 
     หลกัการมีส่วนร่วม 
 2.ให้ใชท้รัพยากรให้เกิดความคุม้ค่า 
   ด้านภาวะผู้น า 
  1. ผูน้ าเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความ 
 รับผิดชอบ มีความเสียสละ  
 ยอมรับฟังความคิดเห็น 
  2. มีการใชท้กัษะภาวะผูน้ าใน
ระดบัสูงใชก้ระบวนการยึดหลกัความ
ยติุธรรม  ให้ความร่วมมือกบัครู
บุคลากรความสามารถ 

ด้านกระบวนการ (process)  
4 ด้านย่อย 
 ด้านประกันคุณภาพ 
1. ควรมีการวางแผนอยา่งเป็น 
     ระบบทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
2.สร้างระบบการท างาน 
   ท่ีเขม้แขง็ 
ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา 
1. ควรมีการบริหารแบบกนัเอง 
2. ส่งเสริมให้ทุกคนมีสุข  
    มีความพอใจ 
3. ส่งเสริมทุกคนให้มีสุขภาพดี 
4. ครูและนกัเรียนท ากิจกรรมร่วมกนั 
ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 

1. จดัการเรียนรู้แบบูรณาการ  
2. การเรียนเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั 
3. มีการนิเทศ ติดตาม 

ด้านการรองรับการกระจายอ านาจ 
 1.ให้สถานศึกษามีการเตรียมความ 
     พร้อม ทุกคนมีส่วนร่วม 
2. ควรจดัการบริหารอยา่งเป็นระบบ 
3 .มีการมอบหมายงานให้ท า ติดตาม 
 

 

ด้านผลลัพธ์ (output) 3 ด้านย่อย 
ด้านคุณภาพการศึกษา 
 1. การวดัผลประเมินผลเน้น 
      นกัเรียนเป็นส าคญั 
  2 ส่งเสริมการแข่งขนัทกัษะ 
      วิชาการวิชาการ 
ด้านคุณภาพนักเรียน 

1.ให้จดัการศึกษาให้ได ้   
     มาตรฐานตามหลกัสูตร  
2.ให้ผูเ้รียนมีมรรถนะ 
    ท่ีส าคญัตามหลกัสูต 
ด้านความพึงพอใจ 
   1. ควรตรวจสอบความคาดหวงั 
       และความพึงพอใจ 
  2. สร้างจิตส านึกและคุณลกัษณะ/      
       กลไกการบริการ 
  3. สร้างคุณลกัษณะและกลไก 

            

ขอ้คน้พบจากการสนทนากลุ่มเป้าหมาย 
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            1.4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์  
  จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
ผูบ้ริหารในระดบักระทรวงศึกษาท่ีก ากบันโยบาย ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีความเป็นเลิศ 
ศึกษานิเทศก ์จ านวน 9 ราย โดยสัมภาษณ์ระหวา่งวนัท่ี 25 มกราคม 2552 ถึงวนัท่ี 14  
พฤษภาคม 2552 เพื่อ ร่าง ตรวจสอบ และจดัท าขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบดว้ย       
3  ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้(input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นโครงสร้าง               
ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลยี  ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะ
ผูน้ า  2) ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ยคือ ดา้นการรองรับการกระจาย
อ านาจการบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
และดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3      
ดา้นยอ่ย  คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา  ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ ท่ีเหมาะสม
และเป็นไปได ้ผูว้ิจยัน าเสนอปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในแต่ละดา้นดงัน้ี 
  1.4.1 ดา้นปัจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
   1.4.1.1 ดา้นโครงสร้าง 
    ผลการสัมภาษณ์พบวา่ โรงเรียนควรแบ่งงานออกเป็น 4 ฝ่าย คือฝ่าย
บริหารงานวิชาการ  ฝ่ายบริหารงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคลากร และ ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 
ในการบริหารจะใชก้ารประชุมทั้งส่ีงาน ในการมอบหมายงานนั้นจะพิจารณาบุคลากรท่ีมี
ความรู้ความสามารถอะไร มาร่วมบริหารจดัการ มาช่วยเหลือ โดยผูบ้ริหารเป็นผูก้  ากบัติดตาม
และช้ีแนะแนวทางใหแ้ต่ละฝ่าย ใหมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารโรงเรียนขึ้น 
ประกอบดว้ย รองผูอ้  านวยการ หวัหนา้กลุ่มสาระ  ครูผูส้อน  ตวั แทนกรรมการสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐานใน ส่ีงานหลกั  แต่มีงานยอ่ยแตกออกไปอีก 81 งานยอ่ย งานหลกัก็คือ งานวิชาการ     
17 งาน งานงบประมาณ 22 งาน งานบริหารบุคคล 20  งานและ งานบริหารงานทัว่ไป  22  งาน 
รวมแลว้ 81 งาน พิจารณาบุคลากรท่ีเรามีอยูมี่ความรู้อะไร ความเด่น ความเช่ียวชาญอะไร คนท่ี
จะหาไดร้อบๆ จะตอ้งมีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน แลว้ดูความเป็นไปไดว้า่
โรงเรียนจะเป็นเลิศอะไรส่วนใหญ่ก็จะเป็นการบริหารงานวิชาการ เช่นการพฒันาบุคลากรก็จะ
เป็นเหมือนลกัษณะการพฒันางานวิชาการมากกวา่  ฉะนั้นจะใหค้วามส าคญัอยู ่  2 เร่ือง คือ
เร่ืองการเรียนการสอนและการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ถา้จะใหก้ารบริหารโรงเรียนสู่ความเป็น
เลิศนั้น การจดัการเรียนการสอนจะตอ้งดี  ส่ิงท่ีจะตอ้งท า คือ  แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน  ส่ือ     
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การเรียนการสอน มีหอ้งเรียนต่างๆ มีการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ  อภิปราย ร่วมมือ และ
เสนอปัญหาร่วมกนั โครงสร้างของสถานศึกษาตอ้งใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของรัฐ โครงสร้าง
ตอ้งกระจ่างชดัในเส้นทางการเดินของแต่ละงาน  ซ่ึงบุคลากรจะตอ้งเขา้ใจ และตอ้งให้
ความส าคญักบังานวิชาการ ส่ิงท่ีส าคญัคือการจดับุคลากรใหต้รงกบัความรู้ความสามารถ     
เพื่อคุณภาพของนกัเรียน โครงสร้างควรใหมี้การแบ่งงานใหช้ดัเจน โดยแบ่งเป็นดา้น/ ฝ่าย และ
ควรก าหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียนใหมี้ส่วนร่วม  ควรจะมีโครงสร้างทีมท่ีจะบริหารงาน
วิชาการ นบัตั้งแต่ผูช่้วยฝ่ายวิชาการ หวัหนา้กลุ่มสาระ หวัหนา้ระดบัชั้น หนา้ท่ีแต่ละฝ่าย ควร
จะมีบทบาทม่ีชดัเจน หนา้ท่ีแต่ละกลุ่มควรจะเขียนใหช้ดัเจนวา่ใครท าอะไร และมีระบบงาน   
ท่ีชดัเจนและตอ้งท าไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร และใหทุ้กคนถือปฏิบติัเป็นกติกากลาง รายละเอียด 
ดงัผลการสัมภาษณ์ดงัน้ี 

    ...โรงเรียนเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ  
ปี 2549 โดยรัฐมนตรี วิจิตร ศรีสะอา้น โรงเรียนแบ่งงานออกเป็นส่ีฝ่าย คือฝ่ายบริหารงาน
วิชาการ  ฝ่ายบริหารงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคลากร และ ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป ใน
โครงสร้าง จะมีรองผูอ้  านวยการเป็นผูรั้บผิดชอบ ซ่ึงโรงเรียนมีรองท่ีไดรั้บการแต่งตั้งโดย
ต าแหน่ง สองคน รับผิดชอบงานวิชาการ และงานบริหารทัว่ไป และทางโรงเรียนไดแ้ต่งตั้งเพิ่ม
ภายใน อีกสอง คน รับผิดชอบ การบริหารงบประมาณ และงานบุคลากร ในการบริหารจะใช้
การประชุมยอ่ย  ทั้งส่ีฝ่าย และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารโรงเรียนขึ้น ประกอบดว้ย 
รองผูอ้  านวยการ หวัหนา้กลุ่มสาระ  ครูผูส้อน รวม 11 คน หรือผมเรียกวา่  เสือ 11 ตวั  โดยจะ
เป็นผูก้  าหนดนโยบาย  ก าหนดแนวทาง แกไ้ขปัญหา จะนดัประชุมคุยกนัเร่ืองต่างๆ ทุกๆ เชา้
วนัจนัทร์ นอกจากน้ี ยงัแต่งตั้งครูผูอ้าวุโส ท่ีมีอายุราชการนาน อยูน่านร่วมเป็นท่ีปรึกษาเพื่อลด
กระแสบางอยา่ง แนวทาง อีกอยา่ง ดูบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถอะไร ดึงเอาจุดเด่น
มาร่วมบริหารจดัการขอใหเ้ขา มาช่วยเหลือ โดยเราเป็นผูก้  ากบัติดตามและช้ีแนะแนวทาง             
(สมพงษ ์อุมาวรรณ  ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหราษฎร์รังสฤษฏิ์ ,  17 มีนาคม 2552)   

    ... ถา้จะบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ค าวา่สถานศึกษามีส่ีงานหลกั
แต่มีงานยอ่ยแตกออกไปอีกแปดสิบเอด็งานยอ่ย งานหลกัก็คือ งานวิชาการสิบเจ็ดงาน         
งานงบประมาณ ยีสิ่บสองงาน งานบริหารบุคคลยีสิ่บงาน งานบริหารงานทัว่ไปยีสิ่บสองงาน 
รวมแลว้ แปดสิบเอด็งาน  ถา้จะใหเ้ป็นเลิศก็จะตอ้งท าทั้งหมด  แต่ถา้ท าทั้งหมดก็ไม่ประสบ-
ผลส าเร็จ เวลาท่ีเราจะบริหารสถานศึกษาใหเ้ป็นเลิศ   เราตอ้งก าหนดเป้าหมายในแต่ละช่วง   
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ในแต่ละปี วา่เราจะท าอะไรใหเ้ป็นเลิศ  สถานศึกษาแต่ละแห่งของประเทศไทย ไม่วา่ประเทศ
อ่ืน ก็เหมือนกนั เราไม่สามารถใหเ้ป็นเลิศในทุกๆ เร่ืองได ้เช่น ค าวา่เป็นเลิศทางวิชาการ ก็ตอ้ง
แยกออกไปอีกวา่เป็นเลิศทางคณิตศาสตร์ ทางวิทยาศาสตร์ เป็นเลิศทางดนตรี กีฬา เป็นเลิศ
ทางดา้นไหน เพราะฉะนั้นสถานศึกษาตอ้งดูวา่ตวัเองมีศกัยภาพท่ีจะท าในดา้นใด ความเป็นเลิศ
ในดา้นไหนก็จะตอ้งมีองคป์ระกอบ  มีทรัพยากรอะไร เช่นบุคลากรท่ีเรามีอยูมี่ความรู้อะไร 
ความเด่น ความเช่ียวชาญอะไร คนท่ีจะหาไดร้อบๆ  อาทิเป็นปราชญช์าวบา้น เช่น ดนตรี กีฬา 
ผูป้กครองท่ีจะมาใชง้านไดมี้ไหม  การท่ีจะท าใหโ้รงเรียนเป็นเลิศเราจะตอ้งมีการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม ของโรงเรียน แลว้ก็เลือกวา่เราจะเป็นเลิศอะไร ( ดิเรก พรสีมา   ประธาน-
กรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552) 

    …ดา้นโครงสร้างจดัระบบโครงสร้างเป็นส่ีลกัษณะ คือ หน่ึงงานวิชาการ 
แบ่งเป็น สายปฐมวยั สายประถมศึกษา และสายมธัยมศึกษาตอนตน้ สองงานบุคลากร เดิมมี
รองผูอ้  านวยการ ผมจะแต่งตั้งรองผูอ้  านวยการเพิ่มภายในดูแลงานใหค้รบทั้งส่ีงาน สามงาน
งบประมาณ และส่ีงานบริหารงานทัว่ไป แต่งตั้งขึ้นมาเพื่อการบริหารจดัการไดดี้ขึ้น ส่ิงท่ี
แต่งตั้งเพิ่มคือทีมท่ีปรึกษาบริหาร  ผมไดแ้นวคิดมาจากทีมท่ีปรึกษาคณะรัฐมนตรี ไดม้าจากทีม
ผูอ้าวุโสในโรงเรียนเป็นหลกั บุคคลท่ีมีลกัษณะเด่นเขา้กบัชาวบา้นไดดี้ จะมีทั้งหมด สามคน
และสามารถดูแลบุคลากรได ้(ศุภวิชญ ์ศรีมุงคลุ ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ิน, 
18 มีนาคม 2552) 

    ... พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  
พ.ศ. 2545 จะพูดถึงงานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ และงานบริหารทัว่ไป เวลาเรา
น ามาจดัก็จะมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย บางโรงเรียนก็จะมีการบริหารฝ่ายวิชาการ ฝ่ายงบประมาณ 
ฝ่ายบุคลากร ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป หรือฝ่ายปกครอง อยา่งไรก็แลว้แต่ ก็จะเนน้งานวิชาการ   
อีกเร่ืองหน่ึงคือเร่ืองกิจการนกัเรียน งานปกครอง ส่วนงานงบประมาณ ดา้นการเงินก็จะมีคน
นอ้ยมาก เพราะไม่ค่อยมีงานมาก ดา้นบุคลากรก็เช่นเดียวกนั เช่นการแต่งตั้งโยกยา้ย มีงานท า
นอ้ยมาก ส่วนใหญ่ก็จะเป็นการบริหารงานวิชาการ เช่นการพฒันาบุคลากรก็จะเป็นเหมือน
ลกัษณะการพฒันางานวิชาการมากกวา่   ฉะนั้นจะใหค้วามส าคญัอยูส่องเร่ือง  คือเร่ืองการเรียน
การสอนและการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ถา้จะใหก้ารบริหารโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศนั้น การ
จดัการเรียนการสอนจะตอ้งดี  ส่ิงท่ีจะตอ้งท าคือ แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน ส่ือการเรียนการสอน 
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มีหอ้งเรียนต่างๆ มีการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ อภิปราย ร่วมไมร่้วมมือ และเสนอปัญหา
ร่วมกนั (พิธาน  พื้นทอง   ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1, 
5  กุมภาพนัธ์  2552)  

    ...ดา้นโครงสร้างตอ้งใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของรัฐ โครงสร้างตอ้ง
กระจ่างชดัในเส้นทางการเดินของแต่ละงาน ซ่ึงบุคลากรจะตอ้งเขา้ใจ และตอ้งใหค้วามส าคญั
กบังานวิชาการ ส่ิงท่ีส าคญัคือการจดับุลากรใหต้รงกบัความรู้ความสามารถ เพื่อคุณภาพของ
นกัเรียน( วนัชยั  วิเศษโพธ์ิศรี ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 2552)    

    ...ดา้นโครงสร้างควรใหมี้การแบ่งงานใหช้ดัเจน โดยแบ่งเป็นดา้น/ ฝ่าย
และควรก าหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียนท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วม ( จนัทร์หอม ประทุมรัตน์ 
ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  22 เมษายน 2552) 

    ...ดา้นโครงสร้างมีการบริหารจดัการส่ีดา้น คือดา้นวิชาการ ดา้น
งบประมาณ ดา้นบุคลากร และดา้นการบริหารงานทัว่ไปในแต่ละดา้นมีภารกิจตามท่ี
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด ( สุริยาวุธ บุญดี ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี,                
22  เมษายน 2552)   

    ...ในดา้นโครงสร้างก็คิดวา่โรงเรียน แต่เดิมโรงเรียนมีลกัษณะการปฏิบติั
ในขณะน้ีก็มีการแบ่งฝ่ายท่ีรับผิดชอบต่างๆ แลว้  ก็มีคนรับผิดชอบ เช่นงานดา้นวิชาการ อะไร
ต่างๆ เหล่าน้ี แต่ในทางปฏิบติัดิเห็นวา่การท างานก็อาจจะไม่หนกัแน่นหรือไม่ชดัเจนพอ  เช่น 
สมมติวา่ถา้โครงสร้างของโรงเรียน จะเนน้พฒันาสู่ความเป็นเลิศควรจะมีโครงสร้างทีมท่ีจะ
บริหารงานวิชาการ นบัตั้งแต่ผูช่้วยฝ่ายวิชาการ หวัหนา้กลุ่มสาระ หวัหนา้ระดบัชั้น หนา้ท่ีแต่
ละฝ่ายควรจะมีบทบาทม่ีชดัเจน หนา้ท่ีแต่ละกลุ่มควรจะเขียนใหช้ดัเจนวา่ใครท าอะไร และมี
ระบบงานท่ีชดัเจนและตอ้งท าไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร และใหทุ้กคนถือปฏิบติัเป็นกติกากลาง   
(บุญชู ชลษัเฐียร ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขน้พื้นฐาน, 1 พฤษภาคม 2552 )  

    ...ดา้นโครงสร้างของโรงเรียนไม่ควรเป็นแบบ ไฮนายี ่แต่อยากใหเ้ป็น
แบบแมทริกซ์  ฉะนั้นโครงสร้างของโรงเรียนควรจะมี 1  แมทริกซ์  2 โปรแทรกซิเบอร์  
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการเรียนการสอน ควรจะเป็นแบบ โปรเจทีฟ  (อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการ
ส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  
พฤษภาคม  2552)  
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   1.4.4.2  ดา้นบุคลากร 
    ผลการสัมภาษณ์  พบวา่ควรมีขา้ราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษา
จ านวนเท่าไรแลว้สถานศึกษามีจ านวนจริงเท่านั้น ใหพ้ิจารณาสอดคลอ้งกบัภารกิจของ
สถานศึกษา โดยพิจารณาความรู้ วุฒิ ของครูเหมาะสมเพียงพอตามสาระท่ีจะใชใ้นการสอนและ
มีบุลากรทางการศึกษาท่ีจะท าหนา้ท่ีสนบัสนุนเพียงพอ ใหมี้การวิเคราะห์สภาพปัญหา ความ
ตอ้งการ ก าหนดความตอ้งการวา่ขาดแคลนอะไร วิชาอะไร ดา้นใดบุคลากรมีความรู้
ความสามารถอะไร ควรจดับุคลากรใหต้รงกบัความรู้ความสามารถ ใหมี้การพฒันาบุคลากร
ภาคเรียนละหน่ึงเร่ืองเป็นอย่างนอ้ยในการปฏิบติังานเพื่อคุณภาพและประสิทธิภาพการท างาน 
ใหมี้โครงสร้างทีมบริหารวิชาการ มีการก าหนดบทบาทภารกิจงานใหช้ดัเจน  และพฒันาใน
กรอบหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ  ให้สถานศึกษามีอิสระในการสรรหาคดัเลือกตามความตอ้งการโดย
ใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม ใหมี้การผลิตสร้างนวตักรรมและเล่ือนวิทยฐานะของขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ใหมี้การประเมินบุคลากรเป็นระยะ พฒันาอยา่งต่อเน่ืองให้มีช้ินงาน
ผลงานวิจยัและใหมี้มีการสร้างขวญัก าลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    ...แนวทางอีกอยา่งคือ ดูบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถอะไร ดึงเอา
จุดเด่นมาร่วมบริหารจดัการขอใหเ้ขามาช่วยเหลือ โดยเราเป็นผูก้  ากบัติดตามและช้ีแนะ
แนวทาง (สมพงษ ์ อุมะวรรณ ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหราษฎร์รังสฤษฏ์, 17 มีนาคม 2552)  

    ...เราก็จะตอ้งมาวิเคราะห์สภาพปัญหา ภายนอก-ภายใน สภาพแวดลอ้ม
ของโรงเรียน (SWOT) ก็จะมีประเด็นในเร่ือง บุคลากร งบประมาณ บริหารงานทัว่ไป ผลผลิต 
ท่ีผา่นมาเป็นอยา่งไร  ดูทั้งส่ีอยา่งแลว้เราจะเป็นเลิศดา้นใด จุดท่ีเราเลือกมาเราก็จะดูคน            
ดูงบประมาณ ดูวิชาการ ดูการบริหารงานทัว่ไป แลว้ก็เลือกใหเ้ป็นเลิศ ( ดิเรก พรสีมา     
ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552)   

    ...ผูอ้  านวยการโรงเรียนแต่งตั้งโดยมีหวัหนา้สายชั้น มีหวัหนา้อาคาร  
เวลาประชุมจะไม่ประชุมทั้งหมด คุยเฉพาะระดบัหัวหนา้ก่อน นอกจากขอความคิดเห็นจึงจะ
ประชุมทั้งหมด และในการพฒันาครู จะใหค้รูท าวิทยฐานะช านาญการพิเศษ ( คศ. 3 ) ทุกคน 
สนบัสนุนใหค้รูท านวตักรรมวิชาภาษาไทย ท าไปเร่ือยๆ  แก ้ไขปรับปรุง จนไดรั้บรางวลั
ระดบัประเทศ ในเร่ืองการแกไ้ข การอ่านไม่ออกเขียนไม่ไดใ้นระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1       
(ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคลุ ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน, 18 มีนาคม 2552) 
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    ...ดา้นบุคลากรก็เช่นเดียวกนั เช่นการแต่งตั้งโยกยา้ย มีงานท านอ้ยมาก 
ส่วนใหญ่ก็จะเป็นการบริหารงานวิชาการ เช่นการพฒันาบุคลากรก็จะเป็นเหมือนลกัษณะการ
พฒันางานวิชาการมากกวา่ ( พิธาน  พื้นทอง  ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1, 5 กุมภาพนัธ์ 2552) 

    ...บุคลากรจะตอ้งเขา้ใจงาน  และตอ้งใหค้วามส าคญักบังานวิชาการ     
ส่ิงท่ีส าคญัคือการจดับุคลากรใหต้รงกบัความรู้ความสามารถ เพื่อคุณภาพของนกัเรียน              
(วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี  ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมวานรนิวาส, 17 มีนาคม 2552)     

    …ดา้นบุคลากรควรก าหนดให้มีการพฒันาตนเองอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ
หน่ึงเร่ือง ตามความสามารถท่ีตนเองมีความสามารถพิเศษ ( จนัทร์หอม ประทุมรัตน์ 
ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  22 เมษายน 2552)   

    ...ดา้นบุคลากร บริหารจดัการตามกรอบของฝ่ายบริหารงานบุคคล 
เก่ียวกบัการจดัสรรหา ก าหนดอตัราและก าหนดความตอ้งการ วา่เราขาดแคลนอะไร วิชาเอก
อะไร บุคลากรดา้นใดท่ีจะมาช่วยในการตดัสินใจในการจดัการศึกษา  (สุริยาวุธ  บุญดี  
ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552)                                                                          

      ...ดา้นบุคลากรก็เช่นกนัก็หมายถึงถา้หากเรามีการมอบหมายความ
รับผิดชอบงานท่ีชดัเจน และทุกคนก็ปฏิบติัหนา้ท่ีตามกรอบ โครงสร้าง ท่ีใหก้รอบภารกิจความ
รับผิดชอบ ท่ีใหใ้นส่วนน้ีปัญหาก็คือวา่ ท าอยา่งไรบุคลากรจะมีการพฒันาในกรอบหนา้ท่ีของ
ตวัเองท่ีรับผิดชอบ จะไดมี้การพฒันาความรู้ความสามารถในภารกิจของตนเอง เพื่อให้ท า
ภารกิจของตนเองอยา่งเตม็ศกัยภาพ เช่นความรับผิดชอบดา้นวิชาการ การวดัประเมินผล       
คนเหล่าน้ีจะตอ้งมีความรู้ในเร่ืองนั้นจริงๆ ถึงแมค้นเหล่าน้ี ไม่มีพื้นฐานในเร่ืองเหล่านน้ีมา   
แต่ท าอยา่งไรจะพฒันาคนเหล่าน้ีใหมี้ความรู้ความสมารถพื้นฐานท างานเร่ืองเหล่าน้ีไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ (บุญชู ชลษัเฐียร  ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,         
1  พฤษภาคม  2552 ) 

    ...ในดา้นการบริหารงานบุคคล โรงเรียนมีความอิสระในการ ในการ
กระจายอ านาจ ฉะนั้นบุคลากรของโรงเรียน ควรจะการคดัเลือกตามความสมคัรใจและตาม
ความเห็นของผูบ้ริหารโดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการคดัเลือกเขา้มา ในขณะเดียวกนัทั้งครู   
ทั้งชุมชนควรจะมีสิทธิคดัเลือกผูบ้ริหารดว้ย นอกจากนั้นการบริหารงานบุคคล สามปีถึงหา้ปี  
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ตอ้งมีการประเมิน ใครท่ีไม่ผ่านการประเมินไม่มีประสิทธิภาพ   มีสิทธิท่ีจะออกได ้ควรผา่น
การประเมินระยะสั้น และระยะยาวตลอด  นอกจากนั้นการบริหารงานบุคคลในเร่ืองแรก คือ  
เร่ือง  คดัเลือก  เร่ืองท่ีสองคือ เร่ือง การพฒันาบุคคล ควรจะมีอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
ฉะนั้นในการพฒันา  บุคคลจะเป็นการพฒันาตนเอง  หรือการใชไ้อ ซี ที เพื่อพฒันาเขา  จะท า
อยา่งไรก็แลว้แต่ แต่ตอ้งใหมี้การพฒันาอยา่งสม ่าเสมอ  เร่ืองท่ี สาม เร่ืองการประชาสัมพนัธ์
หรือเกณฑก์ารการเขา้สู่ต าแหน่ง คือ การสร้างขวญัก าลงัใจ ควรจะใหค้รูหรือผูบ้ริหาร ตอ้งเห็น
ความส าคญัท่ีจะมุ่งเขา้ไปสู่อนาคตได ้เช่น ปัจจุบนัน้ี เราบอกวา่  ครูจะตอ้งเช่ียวชาญ จะตอ้งท า
วิทยฐานะ แต่วิทยฐานะกบัความเป็นผูเ้ช่ียวชาญหรือช านาญการทั้งหลายน้ี เป็นการแยกส่วน
จากการเรียนการสอนอยา่งจริงจงั ฉะนั้นถา้ครูไม่ไดท้ าการวิจยัเพื่อเล่ือน   วิทยฐานะจริงๆ อนัน้ี
ก็ไม่เกิด งานตอ้งควบคู่กบังานวิจยั จะตอ้งท างานวิจยัเป็นทีมงาน ฉะนั้นครูทุกคนจะตอ้งมี
ผลงานช้ินน้ีเป็นการพฒันาตนเอง ( อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการส านกัพฒันานวตักรรมการจดั
การศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  พฤษภาคม  2552)  
   1.4.4.3 ดา้นเทคโนโลย ี
    ผลการสัมภาษณ์พบวา่ใหมี้ระบบไอซีทีมาใชป้ระโยชน์ในการท างาน   
ใชใ้นการบริหารจดัการเพื่อใหง้านรวดเร็ว  จะตอ้งมีอยา่งชดัเจน ถูกตอ้ง พร้อมท่ีจะน ามาใช้
งาน  และมีประสิทธิภาพดว้ย แต่จะตอ้งมีการท าส่ิงเหล่าน้ีอยา่งเป็นระบบและเป็นปัจจุบนั และ
ใหค้วามรู้เทคโนโลยแีก่บุคลเหล่าน้ี เพื่อท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่นคอมพิวเตอร์ ใชใ้นการ
สืบคน้ขอ้มูล เคร่ืองมือส่ือสารและบูรณาการส่ือมาใชใ้นการเรียนการสอน ใหมี้การจดัฝึกอบรม
ใหค้รูมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ ใหส้ถานศึกษาส่งเสริม สนบัสนุน จดัหา จดัใหมี้ส่ือ นวตักรรม 
เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้   และพฒันาส่ือ ท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรู้  

    ...โรงเรียนของเราเป็นโรงเรียนในฝัน จะน าเอาระบบไอทีเขา้มาใช้
ประโยชน์ เช่นคอมพิวเตอร์  เคร่ืองมือส่ือสาร โดยติดต่อสอง ทาง ทั้งอีเลินน่ิง (E – learning )
ในการบริหารจดัการ ใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูล โดยบูรณาการส่ือมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน                      
( สมพงษ ์ อุมะวรรณ ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหราษร์รังสฤษฏิ์ , 17 มีนาคม 2552) 

    …เทคโนโลยเีราจะเอามาใชใ้นการบริหารงานวิชาการ ทุกวนัน้ีพูดถึง  
ไอ ซี ที เพราะวา่ศกัยภาพสูงมาก  เทคโนโลยท่ีีจะมาใชใ้นโรงเรียนของเรา  วา่เรามีความพร้อม
หรือไม่ เช่น สายโทรศพัทเ์ขา้ถึงหรือไม่  เรามีหรือไม่  เพราะเราจะเอามาใชใ้นการเรียน       
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การสอน เพื่อการบริหารดว้ย เราก็สร้างความเป็นเลิศทาง ไอ ซี ที ถา้เราจะเป็นเลิศทางใดเราก็
ตอ้งดูความพร้อมของเรา ( ดิเรก พรสีมา ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552) 

     ...เม่ือก่อนมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์อยูเ่พียงเจ็ดเคร่ือง เม่ือยา้ยเขา้มาอยากจะ
ใหน้โยบายครูมีความรู้ดา้นน้ี อยากจะส่งเสริมนกัเรียนโดยตดัสินใจสั่งคอมพิวเตอร์แปดสิบเอด็ 
เคร่ือง ใหน้กัเรียนประถมศึกษาปีท่ีหน่ึง ถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ีสาม เรียนตามตาราง จะมีครูสอง
ท่านท่ีมีความสามารถ ในดา้นน้ี สามารถซ่อมเคร่ืองได ้และจดัใหมี้เคร่ืองทุกหอ้งเพื่อใชใ้นการ
เรียนการสอน สืบคน้ขอ้มูล หอ้งสมุดหา้เคร่ือง และจดัอบรมใหค้รูมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ 
เชิญวิทยากรจากท่ีอ่ืนมาใหค้วามรู้สามคร้ังแลว้  ถา้เด็กจบจากท่ีน่ีจะไดรั้บค าชมวา่นกัเรียนเก่ง
ดา้นคอมพิวเตอร์ ( ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคุล ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน,              
18 มีนาคม 2552) 

    ...ดา้นเทคโนโลยกี็เป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ในการบริหาร ซ่ึงจะขาดเสีย
มิได ้ส่ิงส าคญัคือจะตอ้งมีให้เพียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น ซ่ึงปัญหาก็คือเร่ืองงบประมาณ 
จะตอ้งมีการระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม และจะตอ้งพฒันาบุคลากรใน
เร่ืองการพฒันาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการจดัการเรียนการสอน ใหมี้การตั้งเคร่ือข่ายทาง
วิชาการ และส่งเสริมใหค้รูน านวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อประสิทธิภาพในการเรียนการ
สอน ครูจะตอ้งจดัหา จดัท า มีแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เช่นหอ้งสมุด และเลือกใชส่ื้อท่ี
เหมาะสม มีการวิจยัเพื่อพฒันาเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ ส่ิงส าคญัคือเด็กตอ้งอ่านออกเขียนได ้
และมีการกบักบัติดตาม ในการพฒันาส่ือและเทคโนโลยดีว้ยก็ยิง่ดี  (พิธาน  พื้นทอง 
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1, 5 กุมภาพนัธ์ 2552) 

    …ผมมองวา่ โลกของยคุปัจจุบนั กวา้งไกลมาก ในการบริหารงานเป็น
เร่ืองของการบูรณาการทุกเร่ือง ในดา้นเทคโนโลย ีผมมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไวทุ้กห้องเรียน       
มีหอ้งเรียนท่ีทนัสมยั เพราะจดัเป็นศูนยก์ลางเรียนของมหาวิทยาลยัรามค าแหง  เพื่อส่งเสริมให้
นกัเรียนสืบคน้ขอ้มูลได ้ และโรงเรียนเป็นศูนยก์ลางภาษาต่างประเทศ ของจงัหวดัหรือศูนย ์ 
ไอ ซี ที ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือดว้ย (วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี  ผูอ้  านวยการโรงเรียน           
มธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 2552)   
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    ...ดา้นเทคโนโลย ีครูและบุคลากรทุกคนควรใชค้อมพิวเตอร์ในการ
จดัการเรียนการสอนไดเ้ป็นอยา่งดีสามารถใชอิ้นเทอร์เน็ตไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว                   
(จนัทร์หอม   ประทุมรัตน์ ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  
22 เมษายน 2552)  

    ...ดา้นเทคโนโลย ีถือวา่เป็นหวัใจส าคญัในการจดัการศึกษายคุใหม่      
ยคุ ไอทีนั้นถือวา่มีความส าคญัในดา้นการจดัการศึกษาใหด้ าเนินไปอยา่งมีคุณภาพ เพราะวา่
เทคโนโลยนีั้นมีความส าคญัในยคุปัจจุบนั จะตอ้งบริหารจดัการใหดี้ ถา้เป็นไปไดก้็ใหเ้พียงพอ
กบัการเรียน   การสอน ให้เด็กไดมี้โอกาสเรียนรู้เทคโนโลยใีหม่ๆ (สุริยาวุธ บุญดี ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนอนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552)   

    ...ดา้นเทคโนโลย ี คิดวา่เราน่าจะมีการพยายามใหทุ้กฝ่ายเอาเทคโนโลยี
มาใชป้ระโยชน์ในการท างาน ใชใ้นการบริหารจดัการเพื่อใหง้านรวดเร็ว เช่น ฐานขอ้มูล
เก่ียวกบัครู นกัเรียน หรือเก่ียวกบัทรัพยากรต่างๆ ของโรงเรียน จะตอ้งมีอยา่งชดัเจน ถูกตอ้ง 
พร้อมท่ีจะน ามาใชง้าน เช่น ขอ้มูลนกัเรียน ถา้เรามีฐานขอ้มูลในระบบไอ ซี ที เขา้มา เราก็จะมี
ขอ้มูลช่วยในการตดัสินใจ ไวใ้ชใ้นการวางแผนอยา่งดี และมีประสิทธิภาพดว้ย แต่จะตอ้งมีการ
ท าส่ิงเหล่าน้ีอยา่งเป็นระบบและเป็นปัจจุบนั และใหค้วามรู้เทคโนโลยแีก่บุคลเหล่าน้ี เพื่อ
ท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ (บุญชู  ชลษัเฐียร ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน,  1  พฤษภาคม  2552 )  

        ...ดา้นเทคโนโลยน้ีี โรงเรียนท่ีเป็นเลิศควรจะเป็น ไอซีที ส าคญัมาก  
ซอฟแวร์  ฮาร์ทแวร์  อีเกิลแวร์ สามส่ิงน้ีควรจะไปดว้ยกนั เช่น ในเร่ืองของ ฮาร์ทแวร์ เคร่ืองไม้
เคร่ืองมือตอ้งทนัสมยั จะตอ้งมีส่ิงอ านวยการความสะดวกอยา่งเพียงพอ ใหก้บัครูทุกกลุ่มสาระ 
และท่ีส าคญัท่ีสุดนกัเรียน ก็ตอ้งมีโอกาสใชเ้คร่ืองไมเ้คร่ืองมืออุปกรณ์เหล่านั้น โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ระบบไอซีที ส่ิงท่ีเป็นปัญหา คือ การเช่ือมต่อ ไอซีทีโลกอินเทอร์เน็ต จะตอ้งใชค้วามเร็วสูง 
ซอฟแวร์ ตอ้งแสวงหาท่ีทนัสมยัเขา้ไปช่วยสอน  เขา้ไปเป็นตวัใหเ้ด็กสืบคน้ขอ้มูลง่ายได ้ 
ซอฟแวร์ของทุกกลุ่มสาระมีความส าคญั และทา้ยสุดในเร่ืองของอีเลินน่ิง (E- Learning) ทกุ
กลุ่มสาระ ทุกฝ่ายจะตอ้งมีระบบ อีเลินน่ิง (E- Learning ) เขา้มาใชใ้นเร่ืองการบริหารจดัการ
และส่งเสริมการเรียนการสอนดว้ย ( อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการส านกัพฒันานวตักรรมการจดั
การศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  พฤษภาคม  2552) 
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            1.4.4.4 ดา้นหลกัสูตร 
    ผลการสัมภาษณ์พบวา่ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตร ใหมี้การจดั
หลกัสูตรเพิ่มเติมและหลกัสูตรทอ้งถ่ินโดยยดึหลกัสูตรแกนกลางเป็นหลกั ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจ
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร เขา้ใจการวดัและประเมินผล  มีการพฒันาหลกัสูตรจะตอ้งอิง
มาตรฐานและตวัช้ีวดัและใหบ้รรลุตามมาตรฐานนั้นโดยสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน
และทอ้งถ่ินโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมให้มีการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรทุกปีการศึกษา 

                        ...มอบใหร้องฝ่ายวิชาการโดยมีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร              
มีผูอ้  านวยการเป็นประธาน  รองผูอ้  านวยการฝ่ายวิชาการ หวัหนา้กลุ่มสาระทั้งแปดกลุ่มสาระ
และกบัอีกหน่ึง กิจกรรม โรงเรียนของเราเป็นโรงเรียนประจ าอ าเภอ จะเนน้ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน ใชว้ิธีการประกวดวิชา โดยขอความร่วมมือ และของบประมาณจาก  องคก์ารบริหารส่วน
ทอ้งถ่ิน ส านกังานเทศบาล มาสนบัสนุน จดัเขา้ค่ายวิชาการ ค่ายภาษาองักฤษ ค่ายวิทยาศาสตร์ 
และขอทุนใหน้กัเรียนท่ีสามารถสอบเรียนคณะแพทยไ์ดจ้ะใหทุ้นเรียนจนจบ ซ่ึงเรียกโครงการ
น้ีวา่   “ คนดีศรีรังสฤษฏ”์ (สมพงษ ์อุมะวรรณ ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหารษฏร์รังสฤษฏิ์ ,       
17 มีนาคม 2552) 

    …หลกัสูตรก็เช่นเดียวกนั หลกัสูตรก็มีมาก ทั้งหลกัสูตรดา้นคณิตศาสตร์ 
หลกัสูตรวิทยาศาสตร์ หลกัสูตรภาษาไทย ภาษาองักฤษ เพราะฉะนั้นเม่ือเราจะเป็นเลิศทางดา้น
การเรียนการสอนดา้นดนตรี เราก็จะตอ้งประชาสัมพนัธ์ดา้นดนตรี ( ดิเรก  พรสีมา        
ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552) 

     ...โรงเรียนมีหลกัสูตรทอ้งถ่ิน และในการจดัท าหลกัสูตรจะยดึหลกัสูตร
แกนกลางเป็นหลกั เม่ือส้ินปี จะมีการปรับปรงหลกัสูตรทุกปี และจะไดท้ าหลกัสูตรใหม่   
เพราะโรงเรียนเป็นโรงเรียนน าร่องหลกัสูตรแกนกลาง ปี 2551  (ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคลุ 
ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน, 18 มีนาคม 2552)  

    ... ดา้นหลกัสูตรการเรียนการสอนจะตอ้งเนน้ท่ีตวันกัเรียน ครูตอ้งหาวิธี
หรือกิจกรรมใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้ อ่านออกเขียนได ้โดยมีวิธีการท่ีจะติดตาม ตรวจสอบเด็ก
นกัเรนียนเป็นรายบุคคล  และหาวิธีการท่ีจะไปพฒันาให้อ่านได ้ดงันั้นตอ้งมีการวิเคราะห์   
แนวปฏิบติัเก่ียวกบัหลกัสูตรสถานศึกษา ครูผูป้กครองตอ้งตอ้งร่วมมือกนั มีการประชุมให้   
ทุกคนไดรั้บทราบ และมีการเพิ่มเน้ือหาสาระท่ีจ าเป็นใหส้อดคลอ้งกบัสถานศึกษา มีระเบียบ
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การวดัและประเมินผล ส่ิงส าคญัคือครูจะตอ้งจดัท าแผนการเรียนรู้ใหไ้ดทุ้กคน และควรมีการ
ประเมินผลการใชห้ลกัสูตรเพื่อน าผลมาพฒันาปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง (พิธาน  พื้นทอง 
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1, 5 กุมภาพนัธ์ 2552)                                                                            

    ...ส าคญัมากคือเร่ืองของหลกัสูตร ผูอ้  านวยการโรงเรียนจะตอ้งเขา้ใจ
หลกัสูตร ขั้นตอนส าคญัคือการน าหลกัสูตรไปใช ้ ตอ้งเขา้ใจจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร          
การประเมินผลวดัผล และท่ีส าคญัคือเป้าหมายของหลกัสูตรตอ้งการอะไร ตอ้งท าใหไ้ด้      
ตามเป้าหมายท่ีก าหนด (วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมวานรนิวาส,                      
17 มีนาคม 2552) 

    ...ดา้นหลกัสูตรตอ้งน าหลกัสูตรมาใชอ้ยา่งจริงจงั  มีการประเมินผลการ
ใชห้ลกัสูตรทุกปีการศึกษา (จนัทร์หอม ประทุมรัตน์ ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  22 เมษายน 2552)  

    …ดา้นหลกัสูตร เน่ืองจากโรงเรียนผมเป็นโรงเรียนน าร่องหลกัสูตร  
ส่วนใหญ่มีความพร้อม มีนโยบายใหจ้ดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรใหม่ หลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปี 2551 ซ่ึงโรงเรียนถือวา่เป็นโรงเรียนท่ีมีความพร้อม เพราะวา่
ผา่นการประเมินของ ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) รอบท่ี
สอง อยูใ่นระดบัดีมาก คณะครูเขา้รับการอบรมสัมมนาและจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา ปี 2551 
น้ีโดยเชิญวิทยากรมาใหค้วามรู้  อบรม ขณะน้ีอยูร่ะหวา่งการจดัท าและการเขียนโครงการ     
ต่างๆ ( สุริยาวุธ  บุญดี  ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552) 

    ...ดา้นหลกัสูตรเรามีหลกัสูตรแกนกลางท่ีโรงเรียนจะใชเ้ป็นกรอบใน
การพฒันาอยูแ่ลว้ ในขอบเขตของโรงเรียนสามารถจะพฒันาหลกัสูตรเพิ่มเติมในประเด็นใด
ไหนบา้ง นอกจากน้ีหลกัสูตรจะตอ้งอิงมาตรฐาน หมายความวา่เป็นหนา้ท่ีของโรงเรียนท่ี
จะตอ้งพฒันาใหผู้เ้รียนบรรลุตามมาตรฐานนั้น โดยในขณะน้ีเราใชห้ลกัสูตรแกนกลาง ตวัช้ีวดั
จะเป็นตวับ่งบอกความคาดหวงัท่ีจะตอ้งเกิดขึ้นตามมาตรฐานต่างๆ เพราะฉะนั้นโรงเรียน
จะตอ้งท าอยา่งไร ตอ้งใชค้วามสามารถท่ีจะพฒันาเด็กไปสู่ตวัช้ีวดัมาตรฐานนั้นใหไ้ด ้ ฉะนั้น
ตวัหลกัสูตรจะตอ้งครอบคลุม และใหค้วามลึก มีความชดัเจน ในเชิงท่ีเป็นเป็นเน้ือหาดว้ย และ
ใหส้าระการเรียนรู้ในอนาคตและในชีวิตประจ าวนัดว้ย (บุญชู ชลษัเฐียร ผูเ้ช่ียวชาญส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขน้พื้นฐาน,  1 พฤษภาคม 2552 )  
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    ...ในเร่ืองของหลกัสูตร เน่ืองจากหลกัสูตรแกนกลางเป็นหลกัสูตรแม่บท 
โรงเรียนมุ่งหวงัสู่ความเป็นเลิศในดา้นใด และในขณะท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศน้ีไม่ใช่งานวิชาการ
อยา่งเดียว หรือเป็นการมุ่งสู่การเรียนต่อเท่านั้น มุ่งสู่การประกวดวิชา เด็กลุ่มน้ีถา้มีการพฒันาสู่
เด็กอจัฉริยะได ้คือ แยกเด็กออกเป็นเด็กเก่ง เด็กปานกลาง และเด็กอ่อนได ้และเด็กพิเศษ เพื่อ
ช่วยเหลือเด็กทุกกลุ่ม ในขณะเดียวกนัเราก็ไม่ทิ้งเด็กท่ีไม่ไดเ้รียนต่อ เรามุ่งสู่การงานอาชีพท่ีมี
รายได ้ฉะนั้นตรงน้ีตอ้งเช่ือมเขา้ไปสู่ชุมชน  ไปดูวา่ชุมชนท่ีโรงเรียนตั้งอยู ่ชุมชนตอ้งการ
อะไร อยากใหเ้ด็กเหล่านั้นกลบัไปพฒันาบา้นเกิดของเขาอยา่งไรบา้ง  สถานศึกษาจึง
จ าเป็นตอ้งมียอมรับและสนบัสนุน ในการท่ีจะใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม โดยเฉพาะวิทยากร
ทอ้งถ่ิน ( อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา  ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 14  พฤษภาคม  2552) 
   1.4.4.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
          ผลการสัมภาษณ์  พบวา่ สถานศึกษาควรมีโครงการและของบประมาณ
สนบัสนุนจากองคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน เขา้มาสนบัสนุนในการบริหารจดัการ และเพียงพอ 
มีความโปร่งใส ใชอ้ยา่งประหยดั มีประสิทธิภาพ ใหส้ามารถบริหารงบประมาณเองไดโ้ดยมี
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมและใหมี้นโยบายเรียนฟรีจากรัฐเพื่อช่วยเหลือผูป้กครอง 

     ...การบริหารงบประมาณเราไดข้องบประมาณสนบัสนุนจากองคก์าร
บริหารส่วนทอ้งถ่ิน เช่น เทศบาล  องคก์ารบริหารส่วนต าบล ผมจะจะพฒันาส่ิงใดคิดท าก่อน
จะไม่ตอ้งรองบประมาณ ตอ้งเป็นผูเ้สียสละ กลา้ตดัสินใจ  เงินมาท่ีหลงั  ถา้เรารอแต่
งบประมาณไม่ได ้(สมพงษ ์ อุมะวรรณ ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหราษฏรั์งสฤษฏ,์                      
17 มีนาคม 2552)   

    ...ดา้นทรัพยากรวา่เรามีพอไหม ถา้เรามีจ ากดั เราจะใชท้รัพยากรอยา่งไร
มนัถึงจะเป็นเลิศส าหรับเรา เม่ือพูดถึงความเป็นเลิศ ถา้เราจะเป็นเลิศในจงัหวดัสกลนคร        
นัน่ก็คือ ตอ้งเหนือกวา่โรงเรียนอ่ืนในจงัหวดัสกลนคร ถา้เราจะเป็นเลิศดา้นดนตรี โปงลาง   
นัน่ก็คือในเร่ืองดนตรีโปงลางตอ้งมาดูท่ีสกลนคร ถา้จะเป็นเลิศดา้นความสะอาดตอ้งมาดูท่ี
ความสะอาดท่ีเรา เราก็จะเป็นหน่ึงในสกลนคร ( ดิเรก พรสีมา ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,        
25 มกราคม 2552)  
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    ...โรงเรียนมีขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณเพราะจดัตามรายหวันกัเรียน  
เพราะเอาไปท าโครงการแต่ละโครงการก็หมดแลว้ ผมจะใชค้วามสัมพนัธ์ส่วนตวั กบั องคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดั อบจ. , อบต. , ผูมี้จิตศรัธา  น ามาพฒันา เช่นปูกระเบ้ืองโรงเรียน จาก อบต. 
เชิญมาคุยกนัส่วนตวั ทานขา้วร่วมกนัในโรงเรียน แลว้เขียนขอโครงการ บางคร้ังทาง อบต . 
กลวัขดัต่อระเบียบ แต่ก็ไดเ้สนอแนะวา่สามารถท าโครงการสนบัสนุนอยา่งอ่ืน เช่น เขา้ค่าย
พุทธบุตร หน่ึงแสนบาท  ส่วนหน่ึงไดม้าจากการบริจาคของคณะครู โดยผมบริจาคก่อนและ  
จะไดเ้ท่าไร จะบริหารจดัการแบบครอบครัว เป็นกนัเอง (ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคลุ   ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน,  18 มีนาคม 2552) 

    ...การใหเ้งิน จะไม่ไปดว้ยกนักบัคุณภาพ คือถา้ใหเ้งินมากไปถา้การ
บริหารจดัการไม่ดีก็ไม่มีคุณภาพ  เงินกบัคุณภาพ ถา้โรงเรียนมีเงินมากใช่วา่คุณภาพจะดีขึ้น    
จะไม่ค่อยไปดว้ยกนัเท่าไร ฉะนั้นจะเนน้วิชาการมากกวา่ในเร่ืองงบประมาณทุกๆโรงเรียน     
จะไดเ้ท่ากนัจากรายหวั ดงันั้นขึ้นอยูก่บัการบริหารจดัการมากกวา่( พิธาน พื้นทอง  
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1,  5 กุมภาพนัธ์ 2552)   

    ...ดา้นบริหารงบประมาณ นโยบายแห่งรัฐจริงใจแค่ไหนในการจดัสรร
งบประมาณ เช่นมีการตดังบประมาณไวเ้จ็ดสิบเปอร์เซ็นต ์แผนงานบางอยา่งไม่เป็นไปตามท่ี 
ตั้งไว ้ผูบ้ริหารตอ้งแสดงศกัยภาพจะท าอยา่งไรจึงจะท าใหแ้ผนงานท่ีตั้งไวส้ าเร็จ  อาจจะได ้
จากภายนอก หรือบุคลากรภายในโรงเรียน ( วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี ผูอ้  านวยการโรงเรียน             
มธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 2552) 

    ...ดา้นทรัพยากรและงบประมาณควรใหมี้ความโปร่งใส  ใชอ้ยา่ง
ประหยดัและคุม้ค่า(จนัทร์หอม  ประทุมรัตน์   ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  22 เมษายน 2552)     

 .   ...ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ มาจากสองดา้นคือ งบประมาณจาก
ภาครัฐ และไดจ้ากการสนบัสนุนจากชุมชน บริหารจดัการโดยยดึเด็กเป็นฐาน มาปีน้ีถือวา่
พิเศษ ท่ีทางราชการมีนโยบายเรียนฟรีสิบหา้ปีอยา่งมีคุณภาพ ทั้งน้ีทั้งนั้นท่ีส าคญัท่ีสุดก็จะตอ้ง
ผา่นการประเมินจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชแ้นวทางการบริหารแบบมี
ส่วนร่วม ( สุริยาวุธ  บุญดี   ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552) 
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    ...เม่ือพูดถึงเร่ืองทรัพยากรและงบประมาณถือเป็นตวัปัจจยัท่ีจะท าให้
โรงเรียนพฒันาสู่ความเป็นเลิศไดง้่ายขึ้น คือตวัปัจจยัเสริมท่ีจะท าใหก้ารพฒันาเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ คือทุกโรงเรียนก็อยา่งจะมีงบประมาณและทรัพยากรท่ีเพียงพอ แต่บริบท       
บางโรงเรียนท่ีจะขอความร่วมมือจากชุมชน ผูป้กครองได ้บางโรงเรียนท่ีอยูไ่กลก็จะมีปัญหา
การบริหารจดัการ และส่วนหน่ึงก็สร้างการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้นกบัชุมชน ผูป้กครองและก็ควร
บริหารทรัพยากรและงบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพดว้ย ( บุญชู ชลษัเฐียร ผูเ้ช่ียวชาญ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  1 พฤษภาคม 2552 )  

    ...ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ โรงเรียนตอ้งแบ่งงบประมาณออกเป็น 
สองส่วน  ส่วนในอนาคตเขาน่าจะแสวงหางบประมาณของเขาเอง  จากองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ชุมชน หา้งร้าน ภาคีเครือข่าย  เพียงแต่การดูแลทรัพยากรหรืองบประมาณเหล่านั้น เขา
ควรมีอ านาจการบริหารงบประมาณ โรงเรียนควรจะบริหารงบประมาณไดเ้อง ดีกวา่มีระบบ
ระเบียบอะไรมากมาย ผูท่ี้จะเขา้มาช่วยบริหารจดัการ ก็น่าจะใชก้รรมการสถานศึกษาท่ีเขม้แขง็ 
เขา้มาช่วยใชใ้หคุ้ม้ค่า และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ( อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการส านกัพฒันา
นวตักรรมการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  พฤษภาคม  
2552)  
   1.4.4.6 ดา้นภาวะผูน้ า 
    ผลการสัมภาษณ์พบวา่การบริหารใหย้ดึโรงเรียนเป็นฐานโดยใหทุ้กคน
เขา้มามีส่วนร่วม ใหมี้อิสระในการกลา้คิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ เป็นผูน้ าเพื่อการเปล่ียนแปลง 
กลา้ท่ีจะเปล่ียนแปลง ผูบ้ริหารตอ้งท าตวัให้เป็นแบบอยา่ง ใหมี้การมอบหมายความรับผิดชอบ
มีการติดตามผลและรายงานผลการปฏิบติังาน ผูน้ าตอ้งมีความโดดเด่น มีความมัน่ใจ                
มีวิสัยทศัน์ พฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยทุกคนมีเจตคติท่ีดี เป็นผูน้ าร่วมกนั 

    ... ใหโ้อกาสทุกคนเขา้มามีส่วนร่วม โดยใชห้ลกัของ เอส บี เอม็ ให้
อิสระในความคิด การบริหารจดัการ ใหก้ลา้คิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ กลา้ท่ีจะเปล่ียนแปลง
เพราะจุดดอ้ยของท่ีน่ีคือไม่กลา้ท่ีจะเปล่ียนแปลง ผูอ้  านวยการจะท าตนเองตอ้งเป็นแบบอยา่ง
ในการเป็นผูน้ า โดยผมเองเป็นนกัจดัรายการวิทย ุนกัพูด และเป็นพิธีกรในงานต่างๆ ให้ภาพท่ี
เป็นตวัอยา่งของการเป็นผูน้ า โดยท าก่อนเงินมาท่ีหลงัคิดก่อนจึงจะเกิดผล (สมพงษ ์อุมะวรรณ
ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหราษฎร์รังสฤษฎ์ิ, 17 มีนาคม 2552) 
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    …เด่ียวน้ีใครก็พูดถึงภาวะผูน้ ากนั ถา้เราจะเป็นเลิศทางดา้นผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงเราก็ตอ้งสร้างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ท่ีเราใชก้นัในปัจจุบนัคือ การสร้าง
รูปแบบของผูน้ า ( ดิเรก พรสีมา ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552)  

    ...ส่งเสริมมากโดยงานท่ีมอบหมายใหจ้ะไม่ไปกา้วก่าย จะติดตามผล
อยา่งเดียว มอบใหต้ดัสินใจ ถา้หากมีปัญหาก็เขา้มาคุยปรึกษากบัผูอ้  านวยการ คอยแกปั้ญหาให ้     
จะแกปั้ญหาโดยธรรมชาติ เม่ือส้ินปีตอ้งรายงานโครงการทุกคร้ัง เพื่อตอ้งการตรวจสอบ
ความกา้วหนา้และทราบปัญหาและจะไดน้ ามาแกไ้ขปีต่อไป (ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคลุ ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน, 18 มีนาคม 2552)  

    ...ผูบ้ริหารจะตอ้งมีภาวะผูน้ าทางดา้นวิชาการ เนน้การเรียนการสอน    
ถา้หากหายใจเขา้ หายใจออกเป็นเร่ืองวิชาการ จะตอ้งเป็นภาวะผูน้ าแบบใหค้วามร่วมมือ มีการ
แสดงความคิดเห็น เสนอแนะ อภิปราย ร่วมไมร่้วมมือเสนิแนะแกไ้ขปัญหาร่วมกนั                   
( พิธาน พื้นทอง ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1,  5 กุมภาพนัธ์ 
2552)   

    ...โดยหลกัการเราตอ้งเป็นผูน้ าโดยธรรมชาติเพราะผูบ้ริหารท่ีแทจ้ริง
จะตอ้งมีภาวะผูน้ า มีแนวคิดท่ีนอกกรอบ สามารถน าพาได ้เราตอ้งสร้างผูน้ า เช่นตั้งให้เป็นท่ี
ปรึกษา มีการมอบอ านาจ ให้รองผูอ้  านวยการแต่ละฝ่ายสามารถตดัสินใจได ้เช่นรองฝ่าย
วิชาการในการวดัผลการเรียนการตดัเกรด ในดา้นความประพฤตินกัเรียนก็มอบให้รองฝ่าย
กิจการนกัเรียน มีรองบริหารทัว่ไป ก็ดูเร่ืองธุรการ บริหารงานทัว่ไป การพฒันาภาวะผูน้ าไม่ใช่
ผมเป็นผูน้ าคนเดียว (วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี  ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 
2552) 

    ...ดา้นภาวะผูน้ าผูน้ าควรมีความหนกัแน่นและมีความเสมอภาคกบัครู
และบุคลากรอ่ืนๆ (จนัทร์หอม ประทุมรัตน์  ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  22 เมษายน 2552)   

    ...ดา้นภาวะผูน้ า มีความโดดเด่น ชดัเจน ผูร่้วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา      
มีความมัน่ใจในการท่ีจะเดินไปพร้อมกบัเราในการท างาน มีความเช่ือมัน่ในการตดัสินใจของ
ผูบ้ริหารท่ีจะน าพาครูบาอาจารยสู่์ความส าเร็จ ทั้งในดา้นภารกิจการงาน( สุริยาวุธ บุญดี 
ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552)   
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    …ภาวะผูน้ าเร่ิมตั้งแต่ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีจะท าอยา่งไรท่ีพร้อมท่ีจะน า
โรงเรียนกา้วต่อไปขา้งหนา้และความคาดหวงัตรงน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนก็ตอ้งมองไปขา้งหนา้
และมีวิสัยทศัน์ท่ีจะพฒันาอย่างต่อเน่ือง ไม่ใช่หยดุช่วงใดช่วงหน่ึง  ดงันั้นภาวะผูน้ านอกจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียนแลว้ จะตอ้งสร้างภาวะผูน้ า สร้างความรู้สึกวา่จะตอ้งกา้วไปขา้งหนา้ใหเ้กิด
ขึ้นกบับุคลากรทุกคนในโรงเรียน ใหบุ้คลากรทุกคนเห็นความส าคญั ถึงแมจ้ะพฒันาถึงจุดท่ี
โรงเรียนดี หรือเก่งแลว้ก็ตาม จะไม่หยดุแค่นั้นจะตอ้งมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยมองในแง่
ของการประกนัคุณภาพท่ีจะตอ้งพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะตอ้งกระตุน้และจูงใจ รับรู้ว่าองคก์ร
จะกา้วไปขา้งหนา้ได ้จะตอ้งกา้วไปพร้อมกนั และสร้างเจตคติความคิดวา่ทุกคนสามารถท าได ้  
(บุญชู ชลษัเฐียร ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 พฤษภาคม 2552 ) 

    ...ภาวะผูน้ าจะตอ้งเป็นทุกระดบั ไม่ใช่ผูบ้ริหารอยา่งเดียว จะตอ้งเป็นการ
พฒันาภาวะผูน้ า ตั้งแต่ผูบ้ริหาร คุณครู และหวัหนา้กลุ่มสาระ นกัเรียน หวัหนา้กลุ่มของ
นกัเรียนดว้ย ภาวะผูน้ าพฒันาทุกดา้นและตอ้งให้เขาไดป้ฏิบติัจริง เช่นยกตวัอยา่ง  ภาวะผูน้ า
ของครูระดบักลางเอง ภาวะผูน้ าตวัน้ีมีการประเมินวา่ เขาเอาไปใชอ้ยา่งไรบา้ง 
(อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 14  พฤษภาคม  2552)  
  1.4.2  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี  
   1.4.2.1 ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ 
        ผลการสัมภาษณ์พบวา่ใหก้ระจายอ านาจการบริหารใหค้รบทั้งส่ีงาน ดา้น
วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทัว่ไป ตามแนวทางการกระจาย
อ านาจการบริหารและจดัการศึกษา ตามกฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑ ์และวิธีการการ
กระจายอ านาจและการจดัการศึกษา พ.ศ.2550 และตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 
และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ.2545 การรองรับการกระจายอ านาจใหเ้ตรียมคน บุคลากรให้
พร้อม ใหมี้ความเป็นผูน้ า ให้เขา้ใจงาน เรียนรู้งานหรือภารหนา้ท่ีท่ีมอบหมายในงานทั้งส่ีงาน
ใหมี้การพฒันาบุคลากรใหมี้ภาวะผูน้ า มีความรับผิดชอบ ใหมี้กระบวนการบริหารจดัการจะท า
อะไร ควบคุมอยา่งไร จะตอ้งพฒันาภาวะผูน้ าของ ผูบ้ริหาร ครู นกัการภารโรงและมีบุคลากร
เพียงพอ 
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     ...แต่งตั้งใหค้รบส่ีฝ่าย ใหแ้ต่ละฝ่ายท าความเขา้ใจในภาระงานตวัของ
ตวัเองใหไ้ด ้ในแต่ละดา้นมีส่วนในการร่วมคิดร่วมท า โดยทุกๆ วนัจนัทร์ตอนเชา้ในหน่ึง
สัปดาห์ ประชุมร่วมกนัและหาแนวทางแกปั้ญหา (สมพงษ ์ อุมะวรรณ ผูอ้  านวยการโรงเรียน  
สหราษฎร์รังสฤษฏิ์ ,  17 มีนาคม 2552)   

     ...ตอ้งสร้างคนใหพ้ร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง ทุกวนัน้ีเราท าท่าจะเป็นเลิศ  
ในดา้นการกระจายอ านาจ ตอ้งสร้างความพร้อม นัน่คือพร้อมท่ีจะตดัสินใจ พร้อมท่ีจะคิด
วิเคราะห์ พร้อมท่ีจะรับผิดชอบ ( ดิเรก พรสีมา  ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 
2552 ) 

    ...ดา้นการยอมรับกระจายอ านาจ จะตอ้งเตรียมความพร้อม มีการเตรียม
ตวั (ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคุล ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน,  18 มีนาคม 2552)   

    …คือเหมือนปล่อยใหลู้กโต คนท่ีจะรองรับการกระจายอ านาจ จะมีภาวะ
ผูน้ า จะตอ้งมีการพฒันาบุคลากรใหมี้ภาวะผูน้ า มีความรับผิดชอบ ใหมี้กระบวนการบริหาร
จดัการจะท าอะไร ควบคุมอยา่งไร จะตอ้งพฒันาภาวะผูน้ าของ ผูบ้ริหาร ครู นกัการภารโรง ถึง
จะรองรับการกระจายอ านาจได ้(พิธาน  พื้นทอง ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1,  5 กุมภาพนัธ์ 2552)      

    …ในดา้นการรองรับการกระจายอ านาจจะตอ้งอาศยัหลกัการมีส่วนร่วม 
(วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี  ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 2552)  

    ... ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจเนน้ความถูกตอ้ง รวดเร็ว เป็น
ปัจจุบนัโดยทุกคนตอ้งมีความเตรียมพร้อม (จนัทร์หอม ประทุมรัตน์  ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,   22 เมษายน 2552)  

    ...ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ โรงเรียนอนุบาลหนองก่ีเป็น
โรงเรียนอนุบาลประจ าอ าเภอ เขา้สู่โครงการโรงเรียนใกลบ้า้นปาระจ าอ าเภอ เตรียมบุคลากรให้
มีการรองรับการกระจายอ านาจ (สุริยาวุธ บุญดี ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี,  22 
เมษายน 2552)   
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    ...จริงๆ แลว้ขณะน้ีเราคาดหวงัวา่โรงเรียนจะท าหนา้ท่ีบริหารจดัการ
ตนเองได ้เพราะฉะนั้นก่อนท่ีจะท าหนา้ท่ี ในภารกิจหนา้ท่ีจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ คือ
จะตอ้งมีการเตรียมคนของเขาใหรั้บรู้ถึงความจ าเป็นท่ีจะตอ้งเรียนรู้งาน หรือภารกิจท่ีจะ
มอบหมายจึงจะท าใหท้ างานอยา่งมีประสิทธิภาพ คือจะตอ้งพฒันาบุคลากรดว้ยและสร้างการ
ยอมรับการเปล่ียนแปลงและภารกิจท่ีทุกคนจะตอ้งด าเนินการ (บุญชู  ชลษัเฐียร ผูเ้ช่ียวชาญ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  1 พฤษภาคม 2552)  

    ...ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจท่ีเราด าเนินการอยูเ่ดียวน้ีตาม
พระราชบญัญติั คือ ความพร้อมของตวัผูบ้ริหาร กบัตวัของระบบ ตอ้งเตรียมตวัผูบ้ริหารให้
พร้อมก่อน ดูวา่ผูบ้ริหารมีคุณสมบติัครบถว้นหรือยงั  มีผ่านการประเมินหรือไม่ ผูบ้ริหารมี
คุณภาพหรือไม่ น้ีประเด็นแรก ส่วนประเด็นท่ีสอง จ านวนคุณครูมีพอหรือไม่ ถา้โรงเรียน      
ยงัไม่พร้อม ยงัไม่ควรจะแยกตวัเองออกไป เพราะขณะน้ีมีหน่วยงานหน่วยเหนือก ากบัอยู ่  
ยงัไม่ส าเร็จ ถา้เราปล่อยออกไปคิดวา่พงัมากกวา่ได ้(อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการส านกัพฒันา
นวตักรรมการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  พฤษภาคม  
2552)      
   1.4.2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
    จากการสัมภาษณ์พบวา่ใหเ้ป็นรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนควรทนัสมยัไม่น่าเบ่ือและให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วม
โดยเนน้นกัเรียนเป็นส าคญัใหม้ากท่ีสุดทางใหโ้รงเรียนจะเนน้ส่งเสริมความสามารถเฉพาะทาง  
ใหส่้งเสริมใหค้รูปรับการเรียนการสอน เพื่อสอดคลอ้งกบันโยบายท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัการ
เรียนการสอนมองท่ีหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นส าคญั แลว้จดักิจกรรมต่างๆ ในเน้ือหาสาระ 
เน้ือหาควรจะเป็นในทอ้งถ่ินมากกวา่ในต ารา   

    ...เร่ืองวิชาการยงัไม่ส าเร็จเท่าท่ีควร แต่ผมใหค้รูทุกคนดูว่า เด็กหน่ึงห้อง
มี 40 คน จะจดักิจกรรมอะไรใหภ้ายในหอ้งส่ีเหล่ียม ใหน้กัเรียนเป็นศูนยก์ลาง โดยมอบหมาย
ใหร้องผูอ้  านวยการก ากบัติดตาม เดินดูตามหอ้งเรียน ไม่ไดไ้ปจบัผิด เม่ือเจอปัญหาอุปสรรคเอา
ปัญหามาคุยกนั และเสนอผูอ้  านวยการแกไ้ขปัญหา (สมพงษ ์อุมะวรรณ ผูอ้  านวยการโรงเรียนส
หราษฏรั์งสฤษฏิ์ ,  17 มีนาคม 2552) 
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    ...ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเราพูดกนัมากก็คือ จะตอ้งเป็นรูปแบบ
การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั นัน่คือให้เรียนโดยก าหนดความแตกต่างของ
นกัเรียนแต่ละคน (ดิเรก  พรสีมา ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552) 

    ...ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  แบ่งครูออกเป็นกลุ่มสาระ ใหค้รูท า
แผน มีโครงการอะไรบา้ง และน าเสนอเขา้ท่ีประชุมคณะกรรมการวิชาการ เช่นโรงเรียน
ส่งเสริมดา้นพลศึกษา โดยตั้งเป้าใหน้กัเรียนเขา้ไปสู่ระดบัชาติ เช่นกระโดดสูง  ผมก็จะหา
อุปกรณ์มาให้โดยไดจ้ากการกีฬาแห่งประเทศไทย ซ้ึงจะมีไวห้นา้สนาม 2 ท่ีคือ ท่ีประสานมิตร 
และท่ีโรงเรียนบา้นยา่งซ้ิน ซ่ึงเคยมีเด็กนกัเรียนเขา้ไปสู่ระดบัชาติแลว้ ทางโรงเรียนจะเนน้
ส่งเสริมความสามารถเฉพาะทาง  (ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคุล ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นยา่งซ้ีน, 
18 มีนาคม 2552) 

    ... การจดักิจกรรมการเรียนการสอนครูจะตอ้งจกัการเรียนการสอนท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นหลกั จะตอ้งพฒันาทุกดา้น และบูรณาการการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระ หาวิธีการสอน
ซ่อมเสริมใหน้กัเรียนท่ีมีความปกพร่อง อ่านไม่ออกเขียนไม่ได ้ครูจะตอ้งหาวิธีการ หรือ
เทคนิควิธีการท่ีจะช่วยเหลือคนกลุ่มน้ีใหไ้ด ้คือใหมี้ปริมาณท่ีนอ้ยท่ีสุด ท าอยา่งไรถึงจะช่วยลด
เด็กนกัเรียนท่ีอ่ายไม่ออกเขียนไม่ได ้หรือส่งเสริมนกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษก็ใหดี้ยิง่ขึ้น 
ตอ้งหาเคื่องมืมาวดั และทดสอบเป็นระยะในการพฒันาการเรียนการสอนเพื่อคุณภาพการศึกษา 
(พิธาน  พื้นทอง ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1, 5 กุมภาพนัธ์ 
2552) 

    …การจดักิจกรรมการเรียนการสอนตอ้งค านึงถึงกิจกรรมของนกัเรียน
ดว้ย ตอ้งช่วยกนัท างานหลายๆ เร่ือง ทุคนจะตอ้งรู้และเขา้ใจ มีเป้าหมายท่ีชดัเจนสุดทา้ยจะตอ้ง
ลงท่ีนกัเรียน  ไม่ไดล้งท่ีคนไดคนหน่ึง ฝ่ายบริหารเม่ือพฒันาไปแลว้เม่ือโยกยา้ยไม่ไดเ้อาอะไร
ไปดว้ยแต่การบริหารจะตอ้งรักษาวฒันธรรมไว ้ส่ิงท่ีดีตอ้งรักษาไว ้ส่ิงใดไม่มีตอ้งสร้างขึ้น           
(วนัชยั  วิเศษโพธ์ิศรี  ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 2552) 

    ...ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนควรทนัสมยัไม่น่าเบ่ือและใหผู้เ้รียนมี
ส่วนร่วมโดยเนน้นกัเรียนเป็นส าคญัใหม้ากท่ีสุด (จนัทร์หอม  ประทุมรัตน์  ศึกษานิเทศก์
เช่ียวชาญ  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  22 เมษายน 2552) 
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    ...ดา้นการเรียนการสอน มุ่งไปท่ีครูเป็นหลกั เพราะถือวา่ครูนั้นเป็น
กุญแจส าคญัในการท่ีจะท าใหผู้เ้รียนประสบผลส าเร็จ เพราะถือวา่ครู เป็นบุคลากรหลกัท่ีมี
ความส าคญัยิง่ในปัจจุบนั  จะมีระบบไอที เคร่ืองไมเ้คร่ืองมือ ครูยงัมีความจ าเป็นเสมอ ตอ้ง
ส่งเสริมใหค้รูปรับการเรียนการสอน เพื่อสอดคลอ้งกบันโยบายท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั                                             
(สุริยาวุธ  บุญดี ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552)  

    ...คิดวา่กิจกรรมการเรียนการสอนน้ีอยูท่ี่ตวัคุณครู เช่นหลกัสูตรใช้
มาตรฐานเป็นเป้าหมายในการพฒันา ท าอยา่งไรคุณครูจะมองออกวา่ เป้าหมายในการพฒันา
เด็กคืออะไร และจะตอ้งพฒันากิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งไร จะใหน้กัเรียนไปสู่ตรงนั้นให้
ได ้และจะมีวิธีการท่ีจะประเมินหรือวดัความสามารถอยา่งไร เพื่อท่ีจะรู้วา่เด็กไดไ้ปสู่จุดนั้น
แลว้ เป้าหมายในการพฒันานอกจากจะจดักิจกรรมท่ีมนัทา้ทายใหเ้ด็กแสดงความสามารถและ
สะทอ้นความสามารถของตนเองแลว้ การยกระดบัความคาดหวงัขึ้นไปเร่ือย หมายถึงวา่จะขยบั 
มาตรฐาน หรือความคาดหวงัคือมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง คือมีงานวิจยัวา่ถา้เราคาดหวงัต ่า เช่น
เราจะมีความรู้สึกวา่เด็กเราไม่มีความสามารถ  เร่าก็จะตอ้งพฒันาใหไ้ปสู่จุดท่ีสูงสุดให้ได ้เรา
สามารถท าได ้(บุญชู  ชลษัเฐียร ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,        
1 พฤษภาคม 2552 )  

    ...ดา้นการเรียนการสอน ปัจจุบนัการเรียนการสอนยงัเรียนตามหลกัสูตร
อยูม่ากกวา่ท่ีจะคิดขึ้นเอง ในเร่ืองกระบวนการคิดยงัไม่เวิร์ค  ฉะนั้นจะเพิ่มการเรียนการสอนใน
ทอ้งถ่ินมากกวา่การเดินตามหนงัสือท่ีซ้ือขายกนัในทอ้งตลาด  ควรดูท่ีจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร
แต่ละกลุ่มสาระตอ้งการอะไร เราจะท าอยา่งไรให้เด็ก ป.3 เรียนรู้ถึง ป.6 ไม่ใช่วา่เด็ก ป.3 เรียน
แค่ ป.3 เท่านั้น ไม่ตอ้งเรียนเพิ่ม  โดยสรุป การเรียนการสอนมองท่ีหลกัสูตรสถานศึกษาเป็น
ส าคญั แลว้เดินกิจกรรมต่างๆ ในเน้ือหาสาระ เน้ือหาควรจะเป็นในทอ้งถ่ินมากกวา่ในต ารา  
(อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  พฤษภาคม  2552) 
   1.4.2.3 ดา้นบรรยากาศของโรงเรียน 
    ผลจากการสัมภาษณ์พบวา่บรรยากาศภายในใหส้ร้างความเป็นกนัเอง 
การใหเ้กียรติ ใหก้ าลงัใจ ใหโ้อกาส ดา้นบรรยากาศภายนอก เนน้ความสะอาด ร่มร่ืน น่าอยู ่
น่าดู น่าเรียน โดยแบ่งเขตพื้นท่ีรับผิดชอบใหเ้ด็กนกัเรียนมีส่วนร่วม ใหเ้ป็นบรรยากาศท่ี
เปิดเผย เป็นบรรยากาศท่ีเป็นมิตร ทุกคนใหค้วามร่วมมือ ทุกคนมีความสุข ทั้งครู ทั้งนกัเรียน   

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

429 

    

มีความสุขใหเ้ป็นบรรยากาศแบบร่วมไมร่้วมมือกนั คือไม่เผด็จการ ไม่สั่งการ บรรยากาศ         
ก็จะตอ้งสดใส  ไม่มีการครอบง า สมองก็ปลอดโปร่งแจ่มใส ตอ้งค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม โรงเรียน
ตอ้งสะอาด มีหอ้งเรียนท่ีทนัสมยั ใหมี้แหล่งเรียนรู้ต่างๆ หอ้งสมุด ห้องปฏิบติัการ เป็น
หอ้งเรียนและมีประโยชน์ในการเรียนการสอน ไม่วา่จะในหอ้งเรียน หรือนอกหอ้งเรียน ใน
หอ้งเรียนใหค้รูเป็นตน้แบบ ไม่วา่จะเป็นการแต่งกาย กิริยามารยาท การพูดการจากบันกัเรียน 
เพื่อเป็นตน้แบบใหน้กัเรียน ในเวลาเดียวกนัก็ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ ใหน้กัเรียน เพื่อสร้าง
บรรยากาศใหส้นุกสนานและไดค้วามรู้ไปพร้อมกนั ทุกคนจะใส่ใจเร่ืองน้ีเป็นตวัแปรแรก ให้
ผูบ้ริหารมี ภาวะผูน้ า ผูท่ี้จะเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน ทุกคนจะตอ้งกา้วไปหาส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะ
กา้วไปขา้งหนา้ ใหต้วัชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการสร้างบรรยากาศ ใหโ้รงเรียน
ส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการ ความเป็นคนดีงาม ถา้ปัญหาคุณธรรมจริยธรรมของโรงเรียน
มีนอ้ย จะส่งผลต่อคุณภาพของโรงเรียนมากเท่านั้น ฉะนั้นบรรยากาศ ถา้เราท าได ้ก็จะส่งผลต่อ
คุณภาพผูเ้รียนดว้ย  

     ...สร้างความเป็นกนัเอง การใหเ้กียรติ ใหก้ าลงัใจ ใหโ้อกาส ดา้น
บรรยากาศภายนอก เนน้ความสะอาด ร่มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน โดยแบ่งเขตพื้นท่ีรับผิดชอบ
ใหเ้ด็กนกัเรียนมีส่วนร่วม ให้ครูท่ีปรึกษาช่วยดูแลรับผิดชอบ ก าหนดนโยบายใหมี้การรักษา
ความสะอาด ( สมพงษ ์อุมะวรรณ  ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหราษฎร์รังสฤษฏิ์ , 17 มีนาคม 2552 

      ...ก็จะตอ้งเป็นบรรยากาศท่ีเปิดเผย เป็นบรรยากาศท่ีเป็นมิตร ทุกคนให้
ความร่วมมือ ทุกคนมีความสุข ทั้งครู ทั้งนกัเรียนมีความสุข  (ดิเรก  พรสีมา  ประธาน
คณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552) 

    ...ผมจะสร้างบรรยากาศความเป็นกนัเองสบายๆ อยูก่นัแบบครอบครัว 
บางคร้ังประชุมกนัคุยกนัอยา่งไม่เป็นทางการเวลาทานเขา้เท่ียงร่วมกนั บรรยากาศโรงเรียน
สะอาด ร่มร่ืน ท ามานานแลว้ ท ามาเร่ือยๆ ( ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคลุ ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชน     
บา้นยา่งซ้ีน,  18 มีนาคม 2552)   

    …จะตอ้งเป็นบรรยากาศแบบร่วมไมร่้วมมือกนั คือไม่เผด็จการ ไม่สั่ง
การ บรรยากาศก็จะตอ้งสดใส  ไม่มีการครอบง า สมองก็ปลอดโปร่งแจ่มใส                                      
(พิธาน  พื้นทอง ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1, 5 กุมภาพนัธ์ 
2552) 
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       …ตอ้งค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม โรงเรียนตอ้งสะอาด มีห้องเรียนท่ีทนัสมยั   
มีแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ผมไดพ้ฒันาห้องเรียนต่างๆ ใหมี้การติดแอร์ทุกห้อง ปรับปรุงห้องเรียนท่ี
ทรุดโทรมสามารถน ามาใชเ้ป็นหอ้งเรียนและเป็นประโยชน์ในการเรียนการสอน จะสร้างสนาม
ฟุตบอลเลก็ใหน้กัเรียน สร้างหอ้งน ้า สร้างอ่างน ้าทิ้งท่ีถูกหลกัอนามยั มีโรงอาหารท่ีใหญ่ท่ีสุด
ในประเทศ  และโรงเรียนไดรั้บรางวลัโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดบัเพชรในระดบัประเทศ
แลว้ (วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 2552) 

    ...ดา้นบรรยากาศเนน้ทั้งภายนอกและภายใน ใหโ้รงเรียน น่าดู น่าอยู ่   
น่าเรียน(จนัทร์หอม ประทุมรัตน์ ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์   
เขต 3,  22 เมษายน 2552) 
    ...ดา้นบรรยากาศของโรงเรียน  ถือวา่เป็นส่วนหน่ึง  เพราะวา่ตอ้งสร้าง
บรรยากาศในการจดัการเรียนการสอน ไม่วา่จะในหอ้งเรียน หรือนอกห้องเรียน ในห้องเรียน
ครูเป็นตน้แบบ ไม่วา่จะเป็นการแต่งกาย กิริยามารยาท การพูดการจากบันกัเรียน เพื่อเป็น
ตน้แบบใหน้กัเรียน ในเวลาเดียวกนัก็ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ ให้นกัเรียน เพื่อสร้าง
บรรยากาศใหส้นุกสนานและไดค้วามรู้ไปพร้อมกนั (สุริยาวุธ  บุญดี  ผูอ้  านวยการโรงเรียน
อนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552) 

    ...ดา้นบรรยากาศสถานศึกษา คือมีงานวิจยัในสหรัฐอเมริกาปี สองพนั  
วา่ ในเร่ืองบริบทของโรงเรียนเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีจะท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ 
ตวับริบทก็มีตั้งแต่นโยบาย ถา้นโยบายของโรงเรียนมุ่งเนน้วิชาการเพื่อความเป็นเลิศ ไม่วา่จะ
เป็นเร่ืองงบประมาณ หรืออะไร ทุกคนจะใส่ใจเร่ืองน้ีเป็นตวัแปรแรก อนัดบัสอง ภาวะผูน้ า     
ผูท่ี้จะเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน ทุกคนจะตอ้งกา้วไปหาส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะกา้วไปขา้งหนา้ อนัดบั
สามคือตวัชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งหรือบรรยากาศในโรงเรียนตอ้งส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการ 
ส่งเสริมความเป็นคนดีงาม เช่นปัญหาคุณธรรมจริยธรรมของโรงเรียนมีนอ้ย จะส่งผลต่อ
คุณภาพของโรงเรียนมากเท่านั้น ฉะนั้นบรรยากาศถา้เราท าได ้ก็จะส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน  คือ
ใหสู่้สากล และในกระบวนการจะท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในเขตพื้นท่ี หรือบุคลากรในระดบั
โรงเรียนหรือผูบ้ริหารโรงเรียน (บุญชู  ชลษัเฐียร ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน,  1 พฤษภาคม 2552 ) 
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    ...ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา จะตอ้งน่าดู น่าอยู ่น่าเรียน ไม่ใช่รก
รุงรัง และท่ีส าคญัท่ีสุดไม่ใช่จะสร้างแต่บรรยากาศภายใน นอกจากน้ีจะตอ้งอบอุ่น มีความเขียว 
เป็นโรงเรียนสีเขียว ตอ้งดูแลในเร่ืองส่ิงแวดลอ้มและส่งเสริมอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม ส่วนภายใน
นั้น  หอ้งเรียนทั้งหมดตอ้งมีความสะอาด ความปลอดภยัสูง ขณะเดียวกนัตอ้งมีความมีชีวิตชีวา
สดใส  อยา่งสีน้ีไม่บงัคบั แต่ตอ้งอยา่งมีรสนิยม ใหส้อดคลอ้งกบัทอ้งถ่ินดว้ย อีกเร่ืองหน่ึง
บรรยากาศในการเรียนรู้ คุณครูตอ้งไม่ดุด่าวา่เด็กไม่ดี ครูตอ้งรักเด็กอยา่งจริงใจ ฉะนั้นครูตอ้ง
กลบัมาเป็นคุณครูสมยัโบราณมาใช ้และท่ีส าคญัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนตอ้งเขม้แขง็  
( อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  พฤษภาคม  2552) 
   1.4.2.4  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
       ผลการสัมภาษณ์พบวา่ใหโ้รงเรียนยดึมาตรฐานของสมศ.โรงเรียนจะท า
อยา่งสม ่าเสมอ ใหมี้การแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบเก็บรวบรวมขอ้มูลและรวบรวมไวเ้พื่อรับ
การประเมิน การประกนัคุณภาพการศึกษาการท างานทุกเร่ืองจะตอ้งใหส้อดคลอ้งกนัหมด 
รวมถึงคุณภาพวิชาการ คุณภาพอนามยันกัเรียน ดา้นประกนัคุณภาพใหมี้การตรวจสอบ
มาตรฐานภายในเป็นประจ าโดยตรวจสอบภาคเรียนละหน่ึงคร้ังดา้นประกนัคุณภาพ  ให้
นกัเรียนจะตอ้งมีความรู้ มีความสามารถ  และเป็นบุคคลท่ีมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์าม
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  คือการประกนัคุณภาพจะตอ้งใหเ้ป็นกระบวนการ จะตอ้งเกิดขึ้นใน
โรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง คือไม่ใช่ท าเพื่อท่ีจะรองรับการประเมินจาก สมศ. เฉพาะเท่านั้น ให้
โรงเรียนท าอยา่งเป็นระบบ อยา่งจริงจงั ใหมี้การรายงานทบทวนคุณภาพการจดัการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง รายงานต่อสาธารณะ ต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ซ่ึงตรงน้ีเขตตอ้งไปผลกัดนั ซ่ึง
ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัและท าอยา่งจริงจงัฉะนั้นตอ้งมีทั้งการประเมินภายใน 
ภายนอกอยา่งเขม้แขง็และต่อเน่ือง และอยา่งย ัง่ยนื 

    ...โรงเรียนยดึมาตรฐานของ สมศ.โรงเรียนไดผ้า่นการประเมินคุณภาพ
ในรอบท่ีสอง จากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาอยูใ่นระดบัดี และ
ดีมาก ทุกมาตรฐานยกเวน้  แต่ท่ีเจอปัญหาและไม่น่าพอใจคือมาตรฐานท่ี หา้ ดา้นผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน และโรงเรียนไดค้ดัเลือกเป็นโรงเรียนน าร่องหลกัสูตรแกนกลางของการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ปี 2551 โรงเรียนจะท าอยา่งสม ่าเสมอ มีการแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบ
เก็บรวบรวมขอ้มูลและรวบรวมไวเ้พื่อรับการประเมิน (สมพงษ ์อุมะวรรณ  ผูอ้  านวยการ
โรงเรียน สหราษฎร์รังสฤษฏิ์ ,  17 มีนาคม 2552)   
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    ...มีเป้าหมายโดยเฉพาะเป้าหมายทางวิชาการ เช่น  เป้าหมายในการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์  การเรียนทั้งแปดกลุ่มสาระ แต่ละกลุ่มตั้งเป้าหมายไวปี้น้ีจะใหไ้ดเ้ท่าไร ปีท่ี
แลว้เราไดเ้ท่าไร อยูต่รงไหน แลว้เราจะไปถึงจุดนั้นไดอ้ยา่งไร มีแผน แลว้น าแผนไปปฏิบติั 
ตามแผน พีดีซีเอ ( ดิเรก  พรสีมา ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552)  

    ...ใหมี้การเตรียมตวัใหพ้ร้อมก่อนท่ีจะรองรับการกระจายอ านาจและการ
ประเมินภายนอก ตอ้งท าอยา่งสม ่าเสมอ โดยโรงเรียนตอ้งท าทุกมาตรฐานของโรงเรียนและ 
ของสมศ. ( ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคุล ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน, 18 มีนาคม 2552) 

    ...การจดัการศึกษา ตอ้งมีการตรวจสอบโดยบุคคลท่ีมาจากภายนอก ท่ี
ไม่ใช่คนรับผิดชอบโดยตรง ตอ้งช่วยกนัดูแล ตอ้งเป็นบรรยากาศแบบประชาธิปไตย                               
( พิธาน  พื้นทอง ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1,  5 กุมภาพนัธ์ 
2552)  

    ...การประกนัคุณภาพการศึกษา ทุกเร่ืองจะตอ้งสอดคลอ้งกนัหมด จะ
สอดรับกนัอยา่งไร การประกนัคุณภาพหมายถึงการประกนัคุณภาพวิชาการ คุณภาพอนามยั
นกัเรียน การประกนัคุณภาพดา้นวิชาการหมายถึง การวดัผลประเมินผล ดว้ยวิธีการท่ี
หลากหลาย เช่นการท างานเพิ่มเติม เด็กนกัเรียนตอ้งมีความพึงพอใจ หรือการวดัผลต ่ากวา่เป้
หมาย เช่นนกัเรียนไดต้ ่ากวา่เกรด 3 เช่นได ้2.90  นกัเรียนสามารถพฒันาขึ้นไดโ้ดยครู
มอบหมายใหท้ างานเพิ่มเติม และจากการประเมินของ  สมศ. รอบสอง ไดดี้มากทุกมาตรฐาน 
โดยเฉพาะดา้นการเรียนการสอนและดา้นผูบ้ริหาร ( วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี ผูอ้  านวยการโรงเรียน
มธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 2552)  

    ...ดา้นประกนัคุณภาพควรตรวจสอบมาตรฐานภายในเป็นประจ าโดย
ตรวจสอบภาคเรียนละหน่ึงคร้ัง (จนัทร์หอม ประทุมรัตน์ ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  22 เมษายน 2552) 

    ...ดา้นประกนัคุณภาพ ไม่น่าจะมีปัญหา เพราะวา่ จะสังเกตเห็นวา่ในดา้น
การจดัการศึกษา ผูป้กครองท่ีส่งบุตรหลานมาเรียนกบัเรา ก็ตอ้งการใหพ้วกเขามีความรู้ มี
ความสามารถ  และเป็นบุคคลท่ีมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร         
จะสังเกตเห็นวา่โรงเรียนท่ีผมด าเนินการจดัการศึกษา คือโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี ผูป้กครอง  
ส่งลูกหลานเขา้มาเรียนค่อนขา้งจะมากขึ้นเร่ือยๆ สังเกตไดว้า่ปีน้ีก็ยา้ยมาจากโรงเรียนเอกชน      
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ก็มากเป็นพิเศษ และก็มีหลายอ าเภอท่ีส่งบุตรหลานเขา้มาเรียน ก็ถือวา่เป็นการประกนัคุณภาพ
ของโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี และหลกัประกนัส่วนหน่ึงไดย้นืยนัไดว้า่ มีคุณภาพ คือ ผลการ
ประเมินของ สมศ.รอบสองท่ีผา่นการรับรองแลว้  ( สุริยาวุธ บุญดี  ผูอ้  านวยการโรงเรียน
อนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552) 

    ...ดา้นประกนัคุณภาพการศึกษาน้ี ตวั พ.ร.บ. ก าหนดไวช้ดัเจนในมาตร
รา 47 , 48 และเรามีคู่มือด าเนินงาน แต่จริงๆ แลว้ขณะน้ีโรงเรียนไม่ไดล้ะเลย แต่เขตพื้นท่ี
การศึกษาไม่ค่อยไปกระตุน้ คือการประกนัคุณภาพจะตอ้งเป็นกระบวนการ จะตอ้งเกิดขึ้นใน
โรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง คือไม่ใช่ท าเพื่อท่ีจะรองรับการประเมินจาก สมศ. เฉพาะเท่านั้น ท า
อยา่งไรใหโ้รงเรียนท าอยา่งเป็นระบบ อยา่งจริงจงั และจะตอ้งมีการรายงานทบทวนคุณภาพ
การจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง รายงานต่อสาธารณะ ต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ซ่ึงตรงน้ี
เขตตอ้งไปผลกัดนั ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งเห็นความส าคญัและท าอยา่งจริงจงั( บุญชู  ชลษัเฐียร 
ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  1 พฤษภาคม 2552 ) 
    ...การประกนัคุณภาพนั้น ตอ้งท าอยา่งต่อเน่ืองไม่ใช่ประกนั เพราะวา่จะ
มี สมศ. เขา้มาประเมินแลว้เราก็เลยเร่งท าเท่านั้น ฉะนั้นในเร่ืองมาตรฐาน คือ เป้าหมายของ
โรงเรียน  เราตอ้งตั้งเป็นปฏิธานไวว้า่ เราจะท าอยา่งไรบา้ง และพูดง่ายๆ วา่ส่งเสริมจุดเด่น แลว้
ก็ท าใหจุ้ดดอ้ยนั้นลบหายไป ฉะนั้นตอ้งมีทั้งการประเมินภายใน ภายนอกอยา่งเขม้แขง็และ
ต่อเน่ือง และอยา่งย ัง่ยนื (อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา  
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  พฤษภาคม  2552)   
                   1.4.3 ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
   1.4.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา 
    ผลการสัมภาษณ์พบวา่ใหส่้งเสริมนกัเรียนท่ีเรียนดีก็ส่งเสริมเขา้ร่วม
กิจกรรมต่างๆ และใหส่้งเด็กนกัเรียนเขา้ร่วมแข่งขนัทางวิชาการดา้นต่างๆ ใหส้ถานศึกษา
วิเคราะหก์ าหนดวา่ เราจะเป็นเลิศดา้นไหน โดยดูท่ีความพร้อมหรือทรัพยากรท่ีมีอยู ่และใหมี้
การทดสอบท่ีเป็นคุณภาพ ดา้นคุณภาพการเรียนการสอนจะไม่เนน้วิชาการเท่านั้นแต่จะเนน้
กิจกรรมอยา่งอ่ืนดว้ย ใหส่้งเสริมสนบัสนุนใหข้วญัก าลงัใจและเผยแพร่ผลงานของครูและ
บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง ใหเ้ชิญผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการเรียนการสอนในชัว่โมงปกติ 
ใหมี้การการสอนซ่อมเสริม หลงัจากท่ีมีการเรียนการสอนตามเวลาปกติ แลว้ก็โดยการประสาน
ผูป้กครองวา่ ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการศึกษาสามารถไปช่วยเหลือ สนบัสนุน ให้
ช่วยเหลือตวัเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมี้การ
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ก าหนดกติกากลาง ก าหนดการจดัท าหลกัสูตร ก าหนดส่ือ หรือการวดัผลประเมินผล ก าหนด
กรอบท่ีสมารถเช่ือมโยงไดใ้นระดบันาๆ ชาติ 

    ...ผลสัมฤทธ์ิอยูใ่นเกณฑดี์ โดยโรงเรียนจดัใหมี้การติวเขม้ใหน้กัเรียน 
โดยนกัเรียนท่ีเรียนดีก็ส่งเสริมเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ หลงัเลิกเรียน และส่งเด็กนกัเรียนเขา้ร่วม
แข่งขนัทางวิชาการ ไดท้ าให้ไดรั้บรางวลัมากมาย (สมพงษ ์อุมะวรรณ  ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
สหราษฎร์รังสฤษฏิ์ ,  17 มีนาคม 2552)  

    …คือถา้จะใหเ้ป็นเลิศ ค าวา่เป็นเลิศมีความหมายในตวั ก็คือ เราตอ้ง
แน่ใจวา่ เรามีอะไร ทางดา้นไหน โรงเรียนแต่ละแห่งมีความเป็นเลิศ ทุกดา้น เราจะตอ้งก าหนด
วา่ เราจะเป็นเลิศดา้นไหน  เราก าหนดวา่ทรัพยากรเรามีหรือไม่  เช่น ทรัพยากรเรามีดา้น    
เซปักตะกร้อ  ดนตรี คณิตศาสตร์ ชกมวย กระบ่ีกระบอง ระบบไอซี ที ฯลฯ (ดิเรก พรสีมา    
ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552)  

    …น าเด็กนกัเรียนเขา้แข่งขนัทางวิชาการในระดบั เขต ระดบัภาค ไดรั้บ
รางวลัมากมาย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจะตั้งเป้าไวใ้ห้ไดร้้อยละ เจ็ดสิบทุกวิชาทุกสาระ  
ครูตอ้งท าใหไ้ด ้ครูท่ีน่ีจะไม่มีวนัเสาร์วนั อาทิตย ์และจะไดรั้บงบประมาณจากองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล อบต. ใหง้บประมาณแสนบาท ใหน้ าครูเก่งๆ  ดา้นคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
ภาษาองักฤษ  มาติวให ้ในช่วงปิดภาคเรียน เด็กท่ีจบม.3 จะศึกษาต่อร้อย เปอร์เซ็น                    
( ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคลุ ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน,  18 มีนาคม 2552)    

    ...ผมจะมองในเร่ืองเคร่ืองมือแสวงหาความรู้ก่อน เช่น เคร่ืองมือในการ
อ่านออกเขียนได ้ความเร็วในการอ่านต่อนาที จะตอ้งอ่านคล่อง อ่านแลว้สรุปใจความได ้       
ใหค้วามส าคญันอ้ยในการสอน ทดสอบเฉพาะท่ีเป็นเน้ือหา แต่จะเห็นดว้ยกบัการทดสอบท่ี
เป็นคุณภาพ  (พิธาน พื้นทอง ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1,            
5  กุมภาพนัธ์  2552)  

    …ดา้นคุณภาพการเรียนการสอนจะไม่เนน้วิชาการเท่านั้นแต่จะเนน้
กิจกรรมอยา่งอ่ืนดว้ย เช่นโรงเรียนไดส่้งเสริมวงดนตรีสากล และเขา้แข่งขนัชนะเลิศใน
ระดบัประเทศดว้ย (วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 
2552)   
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    …ดา้นคุณภาพการศึกษา ควรส่งเสริมสนบัสนุนใหข้วญัก าลงัใจและ
เผยแพร่ผลงานของครูและบุคลากร อยา่งต่อเน่ือง (จนัทร์หอม ประทุมรัตน์   ศึกษานิเทศก์
เช่ียวชาญ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  22 เมษายน 2552)   

    ...ดา้นคุณภาพการศึกษา เชิญผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม มีการสอนใน
ชัว่โมงปกติ และมีการสอนซ่อมเสริม หลงัจากท่ีมีการเรียนการสอนตามเวลาปกติ แลว้ก็โดย
การประสานผูป้กครองวา่ ตอ้งใหเ้ด็กมาร่วมกบัเราไหม ส่วนหน่ึงท่ีเห็นชดันกัเรียนท่ีเรียนจบ 
ป.6 จากท่ีน้ี สามารถสอบเขา้เรียนท่ีโรงเรียนต่างๆ ในจงัหวดันครราชสีมา เช่น โรงเรียนราช
สีมาวิทยาลยั เป็นตน้ (สุริยาวุธ  บุญดี ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552)  

     ...ดา้นคุณภาพการศึกษา ในแง่วิธีการและกระบวนการ ถา้เป็นส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท าอยา่งไรใหเ้ขตพื้นท่ีการศึกษาสามารถไปช่วยเหลือ 
สนบัสนุน ช่วยเหลือตวัเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในส่วนหน่ึง ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรมีการก าหนดกติกากลาง ก าหนดการจดัท าหลกัสูตร ก าหนดส่ือ หรือ
การวดัผลประเมินผล ก าหนดกรอบท่ีสมารถเช่ือมโยงไดใ้นระดบันานาชาติ                                
(บุญชู ชลษัเฐียร ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 พฤษภาคม 2552)  

    ...ดา้นคุณภาพการศึกษาน้ี ถา้โรงเรียนท าทั้ง 3 อยา่งน้ี  คือ  input   
process  output  ถา้ input ดี  process ดี  output ก็ออกมาดีมีคุณภาพ (อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการ
ส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  
พฤษภาคม  2552)    
                       1.4.3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
    ผลการสัมภาษณ์พบวา่ให้เนน้การเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งขึ้น
จะตอ้งลงมือปฏิบติัในทุกๆ เร่ือง ใหม้องความเป็นเลิศดา้นใดดา้นหน่ึงถา้เราจะเป็นเลิศ ในเร่ือง
ดนตรี เราตอ้งมีเคร่ืองดนตรี มีคนสอน มีห้องปฏิบติัการ ถา้เราจะเป็นเลิศอะไร ใหม้องจุดแขง็ท่ี
เราจะท าได ้ใหส่้งเสริมสาม ดา้น คือ ดา้นท่ีหน่ึง ดา้นร่างการเด็กนกัเรียนมีการเจริญเติบโต ใน
ตาแจ่มใส สุขภาพแขง็แรง ไม่เป็นโรค เป็นภยั มีความเสียสละ ขยนัขนัแขง็ กระตือรือร้น ดา้นท่ี
สอง ดา้นจิตใจ ความเสียสละ ความอดทน ดา้นท่ีสาม สมองจะตอ้งพฒันาไปตามวยั ให้ส่งเสริม
ในการคิดวิเคราะห์  แสวงหาขอ้มูลไดไ้ดมี้การส่งเสริมให้สถานศึกษาเขา้แข่งขนัในระดบัต่างๆ 
ใหใ้ชเ้วลาวา่งในการส่งเสริมใหเ้ด็กสร้างโอกาสในการเรียนรู้ใหก้บัตนเอง ศึกษาคน้ควา้  ใหค้รู
ไดช่้วยในการส่งเสริมการเรียนรู้นอกเวลาจริงๆ ก่อนสอบ  ก่อนเด็กจะไปสอบเรียนต่อ มีการ
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สอนเสริม เรียกวา่ กระบวนการยกระดบัคุณภาพชีวิตนกัเรียน ใหส่้งเสริมในทุกมิติ ในเร่ืองของ
ความเก่ง ความรู้ ตามท่ีหลกัสูตรก าหนดในสาระต่างๆ จะตอ้งใหค้วามรู้ท่ีมาก ลึก เพียงพอ  

             ... เนน้การเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งขึ้น โดยจดัติวเขม้ให้
นกัเรียน และมีโครงการสนบัสนุนจากอบท. ในการส่งเสริมการศึกษา ตามโครงการ “ คนดี   
ศรี รังสฤษฏ”์ โดยมีทุนใหจ้นจบ และนกัเรียนสามารถสอบเขา้มหาวิทยาลยัไดม้ากขึ้น เช่น 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล มหาวิทยาลยัราชภฏั มหาวิทยาลยันครพนม    
ไดม้ากขึ้นกวา่เดิม   (สมพงษ ์อุมะวรรณ ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหราษฎร์รังสฤษฎ์ิ,  17 มีนาคม 
2552)   

    …จะตอ้งลงมือปฏิบติัในทุกๆ เร่ือง ถา้เราจะเป็นเลิศ ในเร่ืองดนตรี        
เราตอ้งมีเคร่ืองดนตรี มีคนสอน มีห้องปฏิบติัการ ถา้เราจะเป็นเลิศอะไร จะตอ้งมีจุดแขง็ท่ีเรา 
จะท าได ้(ดิเรก พรสีมา ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552)  

    ...น าเด็กนกัเรียนเขา้แข่งขนัวิชาการในระดบั เขต ระดบัภาค ไดรั้บรางวลั
มากมาย และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจะตั้งเป้าๆ ไวใ้หไ้ด ้ร้อยละเจ็ดสิบ ทุกวิชาทุกสาระ  ครู
ตอ้งท าใหไ้ด ้ครูท่ีน่ีจะไม่มีวนัเสาร์วนัอาทิตย ์และจะไดรั้บงบประมาณจากองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล อบต. ใหง้บประมาณแสนบาท ใหน้ าครูเก่งๆ ดา้นคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
ภาษาองักฤษมาติวให ้ในช่วงปิดภาคเรียน เด็กท่ีจบม.3 จะศึกษาต่อร้อยเปอร์เซ็น                       
(ศุภวิชญ ์   ศรีมุงคลุ ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน,  18 มีนาคม 2552)    

    ...ผมจะมองใน สาม ดา้น คือ ดา้นท่ีหน่ึง ดา้นร่างกายเด็กนกัเรียนมีการ
เจริญเติบโต ในตาแจ่มใส สุขภาพแขง็แรง ไม่เป็นโรค เป็นภยั มีความเสียสละ ขยนัขนัแขง็ 
กระตือรือร้น ดา้นท่ีสอง ดา้นจิตใจ ความเสียสละ ความอดทนและ ดา้นท่ีสาม สมองจะตอ้ง
พฒันาไปตามวยั เนน้เด็กยคุใหม่ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์  แสวงหาขอ้มูลได ้            
(พิธาน  พื้นทอง ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1, 5  กุมภาพนัธ์ 
2552) 

    …ไดมี้การส่งเสริมโรงเรียนเขา้แข่งขนัในระดบัต่างๆ เช่นโรงเรียน
ส่งเสริมสุขภาพในระดบัเพชร ซ่ึงชนะเลิศระดบัภาพ และระดบัประเทศแลว้ โรงเรียนมีการ
ส่งเสริมการเขา้แข่งขนัห้องน ้ าหอ้งส้วมสะอาดดว้ย (วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี ผูอ้  านวยการโรงเรียน
มธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 2552)  
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    …ดา้นคุณภาพนกัเรียน ควร สนบัสนุนใหเ้ขา้รับการอบรม พฒันา และ
จดัเวทีใหผู้เ้รียนไดแ้สดงออกใหม้าก (จนัทร์หอม ประทุมรัตน์ ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  22 เมษายน 2552)  

    ...ดา้นคุณภาพนกัเรียน ใชเ้วลาวา่งในการส่งเสริมใหเ้ด็กสร้างโอกาสใน
การเรียนรู้ใหก้บัตนเอง ศึกษาคน้ควา้  ใหค้รูไดช่้วยในการส่งเสริมการเรียนรู้นอกเวลาจริงๆ 
ก่อนสอบ  ก่อนเด็กจะไปสอบเรียนต่อ มีการสอนเสริม เรียกวา่ กระบวนการยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตนกัเรียน เร่ิมในเดือน มกราคม –กุมภาพนัธ์ ของทุกปี (สุริยาวุธ บุญดี ผูอ้  านวยการโรงเรียน
อนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552) 

    ...ดา้นคุณภาพนกัเรียนส่งเสริมในทุกมิติ ในเร่ืองของความเก่ง ความรู้ 
ตามท่ีหลกัสูตรก าหนดในสาระต่างๆ จะตอ้งใหค้วามรู้ท่ีมาก ลึก เพียงพอ ซ่ึงเป็นหนา้ท่ีของ
โรงเรียน เพราะโรงเรียนไดท้ าหลกัสูตรของตวัเอง ซ่ึงจะท าใหเ้กิดประโยชน์ต่อการใชใ้นการ
ด ารงชีวิต ไม่ใช่ท าเพื่อเป็นการสอบ ตอ้งมีระบบชดัเจน พฒันาเป้าหมายท่ีชดัเจน เช่น โรงเรียน
จะเป็นเลิศอะไร บางโรงเรียนเก่งวิชาการก็เนน้ความเป็นเลิศทางวิชาการ บางโรงเรียนเด็กไม่มี
ความพร้อมความรู้พื้นฐานท่ีเราใหต้ามหลกัสูตร แต่เราก็มาเนน้ความเป็นเลิศในส่ิงท่ีจะเป็นไป
ได ้เช่นบางแห่งก็เนน้ความเป็นเลิศดา้นอาชีพ เป็นตน้ (อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการส านกัพฒันา
นวตักรรมการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  พฤษภาคม  
2552)      
                     1.4.3.3  ดา้นความพึงพอใจ 
           ผลการสัมภาษณ์พบวา่ใหบ้ริหารแบบกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม ให้
ทุกคนเป็นเจา้ของ ตอ้งใหทุ้กคนมีขอ้มูล ใหทุ้กคนรับผิดชอบ  ผูป้กครองใหก้ารยอมรับ
โรงเรียน    มากขึ้น ตวัช้ีวดัคือ ผูป้กครองส่งเด็กเขา้มาเรียนมากขึ้น บุคลากรจะตอ้งเป็นอนัหน่ึง
อนัเดียวกนั มีจิตรส านึกร่วมคิดร่วมท า อุทิศเวลาใหก้บังานของโรงเรียน ให้ตั้งเป้าจะยกระดบั
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งขึ้นกวา่เดิม ใหชุ้มชนเห็นความส าคญัของการศึกษา บุคลากรดี 
คือนกัเรียนครู นกัการภารโรง เป็นหน่ึงเดียว ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มาร่วม
สนบัสนุนงบประมาณ ใหจ้ดัการเรียนการสอน ใหผู้บ้ริหารจะตอ้งมีวิสัยทศัน์ มีความมุ่งมัน่
ตั้งใจ  เนน้วิชาการ เนน้การเรียนการสอน ใหก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วม มีการแลกเปล่ียน
ความคิด มีภาวะผูน้ าทางวิชาการการบริหารให้เกิดความพึงพอใจผูบ้ริหารใชห้ลกัความร่วมมือ 
และการประชาสัมพนัธ์เช่นนโยบายเรียนฟรี 15 ปีอยา่งมีคุณภาพ ใหผู้ป้กครองเป็นตวั
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ประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองต่างๆ ให ้ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเสียสละและใหค้วามส าคญักบั
ลูกหลานใหม้าก ใหมี้แบบสอบถามความพึงพอใจและน าผลมาปรับปรุงการบริหารจดัการทุก
ดา้น  ใหก้ารบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัดา้นการบริหารวิชาการเป็นอนัดบั
แรก ใหผู้บ้ริหาร เป็นผูก้  าหนดนโยบายต่างๆ เพื่อใหผู้ป้กครอง ชุมชนและบุคลากร ผูร่้วมงาน     
เปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ นโยบายหลกัๆ ก็มาจาก
ผูบ้ริหาร ใหมี้การติดต่อประสานงานกนัเป็นประจ าเราท าดว้ยวิธีการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย โดย
ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมคิด ร่วมพิจารณา ก าหนดทิศทางของตน อาจจะมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
กนั ในขณะท างาน เพื่อให้เกิดการยอมรับ แสดงความคิดเห็น และถือปฏิบติัร่วมกนั ให้ทุกภาค
ส่วนเขา้มามีส่วนร่วม เรียนรู้ร่วมกนั เขาตอ้งเขา้มาเรียนรู้ร่วมกบัเรา  ใหเ้กิดความพึงพอใจ 
ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให้สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  คือ ผูบ้ริหารเป็นตวัขบัเคล่ือน 

    ...ผูป้กครองใหก้ารยอมรับ โรงเรียนมากขึ้น ตวัช้ีวดัคือ ผูป้กครองส่งเด็ก
เขา้มาเรียนมากขึ้น จาก หา้ร้อยคน เม่ือหา้ปีท่ีแลว้ เด่ียวน้ี หน่ึงพนัหน่ึงร้อยส่ีสิบเกา้คน และ
สถิติการรับนกัเรียนปีน้ีก็น่าจะสูงขึ้น น่าจะถึงหน่ึงพนัสองร้อยคนน่าจะได ้ และถา้จะใหก้าร
บริหารสู่ความเป็นเลิศ คิดวา่ส่ิงท่ีส าคญัคือบุคลากรจะตอ้งเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีจิตรส านึก
ร่วมคิดร่วมท า อุทิศเวลาใหก้บังานของโรงเรียนและตั้งเป้าจะยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ใหสู้งขึ้นกวา่เดิม (สมพงษ ์อุมะวรรณ  ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหราษฎร์รังสฤษฏิ์ ,  17 มีนาคม 
2552) 

    ...ความพึงพอใจของครู ผูป้กครอง  ท่ีเราเช่ือในขณะนั้นก็คือ ตอ้งบริหาร
แบบกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม ใหทุ้กคนเป็นเจา้ของ ตอ้งใหทุ้กคนมีขอ้มูล ใหทุ้กคน
รับผิดชอบ การจะบริหารโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ จะตอ้งวิเคราะห์ปัจจยัภายนอก ภายใน       
จุดแขง็ จุดอ่อน ปัญหาอุปสรรค และโอกาสก่อนท่ีเราจะตดัสินใจก่อนท่ีจะท าอะไร ในโรงเรียน 
เราจะรู้วา่สามปีน้ีเราจะท าอะไรตามล าดบั หน่ึง สองสาม เช่นปีน้ีเอาเก่งทางดา้นภาษาไทย ค่อย
ก าหนดเพิ่มท่ีละอยา่ง แต่ถา้เราจะท าทั้งหมดให้เป็นเลิศไม่มีใครท าได ้ในท่ีสุดหลายปีโรงเรียน
ก็จะเป็นเลิศทุกอยา่ง  (ดิเรก  พรสีมา ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552)  

    ...สังเกตไดจ้าก ความร่วมมือ การพฒันาอะไรก็แลว้แต่ขอใหช่้วยกนั
เตม็ท่ี เช่นวนัเด็ก จะไดรั้บบริจาค ปีละสองหม่ืนบาท การบริหารโรงเรียนใหเ้ป็นเลิศและ
ประสบผล  ถา้จะดูโรงเรียนผมนะ จะมีดีอยู ่สามอยา่งคือ หน่ึง ชุมชนดี ชุมชนจะเป็นตวัหลกั
ใหก้ารศึกษาเดินไปได ้ชุมชนชอบการเรียนหนงัสือ ชุมชนเห็นความส าคญัของการศึกษา     
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สองบุคลากรดี คือนกัเรียนครู นกัการภารโรงดี เป็นหน่ึงเดียว ค าวา่ก๊กไม่มี ตอ้งมีก๊กเดียว โดย
อยูก่นัแบบพี่แบบนอ้ง ทานขา้วร่วมกนัเกือบทุกวนั มีปัญหาแกก้นัตอนนั้น และสามองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ดี โดยไดรั้บงบจาก อบต ใหโ้รงเรียนไปศึกษาดูงาน 
สองแสนบาทในปีน้ี ความคิดตอ้งไปในแนวเดียวกนั ผมจะพฒันาไดเ้พราะสาม อยา่งน้ี                            
(ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคลุ  ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน, 18 มีนาคม 2552)  

    ...ตอ้งท างานให้ดี จดัการเรียนการสอนดี ความพึงพอใจของผูป้กครองก็
จะตามมา ในทางตรงขา้ม ถา้จดัการเรียนการสอนไม่ดี ความไม่พึงพอใจก็จะมาดี และอยา่งไรก็
ตาม การบริหารสถานใหเ้ป็นเลิศขึ้นอยูก่บั 3 ประการคือ 1) ตวัผูบ้ริหารจะตอ้งมีวิสัยทศัน์ มี
ความมุ่งมัน่ตั้งใจ 2) เนน้วิชาการเนน้การเรียนการสอน และ 3 การบริหารแบบมีส่วนร่วม มีการ
แลกเปล่ียนความคิด ผูบ้ริหารตอ้งเนน้การเรียนการสอน ตอ้งมีภาวะผูน้ าทางวิชาการ 
(พิธาน  พื้นทอง   ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา อุบลราชธานี เขต 1,  5  กุมภาพนัธ์  
2552)   
    …การบริหารใหเ้กิดความพึงพอใจผูบ้ริหารใชห้ลกัความร่วมมือ และ
การประชาสัมพนัธ์เช่นนโยบายเรียนฟรี 15 ปีอยา่งมีคุณภาพ โรงเรียนมีการประชาสัมพนัธ์ 
ทางสถานีของโรงเรียนเอง การมองปัญหา ปัญหามีไวแ้กเ้ช่นการขาดแคลนบุคลากร ก็จะจา้ง 
ครูอตัราจา้งซ่ึงผูป้กครองจะเป็นตวัประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองต่างๆ ให้ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความ
เสียสละและใหค้วามส าคญักบัลูกหลานใหม้าก (วนัชยั  วิเศษโพธ์ิศรี ผูอ้  านวยการโรงเรียน
มธัยมวานรนิวาส,  17 มีนาคม 2552)  

    …ดา้นความพึงพอใจ ควรมีแบบสอบถามความพึงพอใจและน ามา
ปรับปรุงการบริหารจดัการทุกดา้น  โดยเฉพาะดา้นท่ีมีปัญหามากท่ีสุด คือการบริหารงาน
วิชาการ ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัดา้นการบริหารวิชาการเป็นอนัดบัแรก                       
(จนัทร์หอม ประทุมรัตน์ ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  
22  เมษายน 2552)  

    ...ดา้นความพึงพอใจ มี 2 ดา้น  คือ  ส าหรับครู ความพึงพอใจในการ
บริหาร ความพึงพอใจของผูป้กครองท่ีมีต่อการเรียนการสอนของโรงเรียน  ความพึงพอใจ   
ของนกัเรียนท่ีมีต่อโรงเรียน ถือวา่อยูใ่นระดบัท่ีพอใจแต่ก็อยูน่ิ่งไม่ได ้มีการปรับ มีการพฒันา
เร่ือยๆ การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ผูบ้ริหารส าคญัท่ีสุด เพราะหวัเรือนั้นคือ 
ผูบ้ริหาร หวัเรือ เป็นผูก้  าหนดนโยบายต่างๆ  เพื่อใหผู้ป้กครอง ชุมชนและบุคลากร ผูร่้วมงาน 
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เวลาท างานเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ นโยบาย
หลกัๆ ก็มาจากผูบ้ริหาร ผมคิดวา่ผูบ้ริหารส าคญัท่ีสุด รองลงมาก็คือ ครู นกัเรียน ผูน้ าชุมชน  
กรรมการสถานศึกษา ท่ีส าคญัอีกส่วนหน่ึงก็คือ ผูบ้งัคบับญัชาระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา เราถือ
วา่เราเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ยึดแนวปฏิบติั กระบวนการบริหารจดัการ มีการติดต่อประสานงาน
กนัเป็นประจ า (สุริยาวุธ  บุญดี ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี,  22 เมษายน 2552)  

    ... ดา้นความพึงพอใจอยูท่ี่การท างานในตวัสถานศึกษาเอง ตอ้งดูวา่ใน
ระบบของโรงเรียนเราจะท าดว้ยวิธีการการอยา่งไร ถา้เราท าดว้ยวิธีการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
โดยทุดฝ่ายมีส่วนร่วมคิด ร่วมพิจารณา ก าหนดทิศทางของตน อาจจะมีการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกนั ในขณะท างาน เพื่อใหเ้กิดการยอมรับ แสดงความคิดเห็น และถือปฏิบติัร่วมกนั     
ซ่ึงถา้หากมีการพิจารณา ก าหนดเป้าหมายร่วมกนั มีแนวทางท่ีถูกก าหนดร่วมกนั คิดวา่จะท าให้ 
ทุกฝ่าย พอใจ เพราะทุกคนยอมรับร่วมกนั (บุญชู  ชลษัเฐียร  ผูเ้ช่ียวชาญส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 1 พฤษภาคม 2552 )  

    ...ดา้นความพึงพอใจ ตอ้งให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม เรียนรู้ร่วมกนั 
เขาตอ้งเขา้มาเรียนรู้ร่วมกบัเรา  เขาจึงจะเขา้ใจบริบทของโรงเรียนเรา  ไม่มีค  าวา่  เจา้นาย      
ตอ้งเสมอกนั เท่าเทียมกนั ก็จะท าใหเ้กิดความพึงพอใจ ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให้
สถานศึกษา   สู่ความเป็นเลิศ  คือ ผูบ้ริหารตอ้งเป็นตวัขบัเคล่ือน (อรทยั  มูลค า  ผูอ้  านวยการ
ส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  14  
พฤษภาคม  2552)    
           สรุปผลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ กลุ่มเป้าหมาย ในแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 

 1. ด้านปัจัยน าเข้า (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
                     1.1 ดา้นโครงสร้าง 
                            1.1.1 สถานสึกษาควรแบ่งงานออกเป็น 4 ฝ่าย คือฝ่ายบริหารงานวิชาการ  
ฝ่ายบริหารงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคลากร และ ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป  
                            1.1.2 ควรใหส้ถานศึกษา การบริหารจะใชก้ารประชุมทั้งส่ีงานในการ
มอบหมายงานนั้นจะพิจารณาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถอะไร มาร่วมบริหารจดัการ     
มาช่วยเหลือ โดยผูบ้ริหารเป็นผูก้  ากบัติดตามและช้ีแนะแนวทางใหแ้ต่ละฝ่าย  
                            1.1.3 ใหมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารโรงเรียนขึ้น ประกอบดว้ย      
รองผูอ้  านวยการ หวัหนา้กลุ่มสาระ  ครูผูส้อน  ตวั แทนกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน     
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ส่ีงานหลกั   แต่มีงานยอ่ยแตกออกไปอีก 81 งานย่อย งานหลกัก็คือ งานวิชาการ  17 งาน       
งานงบประมาณ 22  งาน งานบริหารบุคคล 20  งานและ งานบริหารงานทัว่ไป  22  งาน       
รวมแลว้ 81 งาน  
                             1.1.4 ใหส้ถานศึกษาพิจารณาบุคลากรท่ีเรามีอยูมี่ความรู้ ความสามารถ 
                             1.1.5 ใหส้ถานศึกษาจะตอ้งมีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน  
                             1.1.6 ใหส้ถานศึกษาใหค้วามส าคญัอยู ่ 2 เร่ืองคือเร่ืองการเรียนการสอนและ
การดูแลช่วยเหลือนกัเรียน    การจดัการเรียนการสอนจะตอ้งดี  ส่ิงท่ีจะตอ้งท าคือ  แหล่งเรียนรู้
ในโรงเรียน  ส่ือการเรียนการสอน มีหอ้งเรียนต่างๆ  
                              1.1.7 ใหมี้การแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ  อภิปราย ร่วมไมร่้วมมือ และ
เสนอปัญหาร่วมกนั  
                           1.1.8 โครงสร้างของสถานศึกษาตอ้งใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของรัฐ 
โครงสร้างตอ้งกระจ่างชดัเจนในเส้นทางการเดินของแต่ละงาน  
                            1.1.9 ตอ้งพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความเขา้ใจ และตอ้งใหค้วามส าคญักบั
งานวิชาการ ส่ิงท่ีส าคญัคือการจดับุคลากรให้ตรงกบัความรู้ความสามารถ     เพื่อคุณภาพของ
นกัเรียน  
                             1.1.10 โครงสร้างควรใหมี้การแบ่งงานใหช้ดัเจน โดยแบ่งเป็นดา้น/ ฝ่ายและ
ควรก าหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียนใหมี้ส่วนร่วม  
                             1.1.11 ควรจะมีโครงสร้างทีมท่ีจะบริหารงานวิชาการ นบัตั้งแต่ผูช่้วยฝ่าย
วิชาการ หวัหนา้กลุ่มสาระ หวัหนา้ระดบัชั้น หนา้ท่ีแต่ละฝ่ายควรจะมีบทบาทม่ีชดัเจน หนา้ท่ี
แต่ละกลุ่มควรจะเขียนใหช้ดัเจนวา่ใครท าอะไร และมีระบบงานท่ีชดัเจนและตอ้งท าไวเ้ป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร และใหทุ้กคนถือปฏิบติัเป็นกติกากลาง 
                        1.2  ดา้นบุคลากร 
                        1.2.1 ให ้ก าหนดควรมีขา้ราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาจ านวน
เท่าไรแลว้สถานศึกษามีจ านวนจริงเท่านั้น                  
                             1.2.2 ใหพ้ิจารณาสอดคลอ้งกบัภารกิจของสถานศึกษา โดยพิจารณาความรู้ 
วุฒิ ของครูเหมาะสมเพียงพอตามสาระท่ีจะใชใ้นการสอน 
                             1.2.3 ใหมี้บุลากรทางการศึกษาท่ีจะท าหนา้ท่ีสนบัสนุนเพียงพอ  
                            1.2.4 ใหมี้การวิเคราะห์สภาพปัญหา ความตอ้งการ ก าหนดความตอ้งการ  
วา่ขาดแคลนอะไร วิชาอะไร ดา้นใดบุคลากรมีความรู้ความสามารถอะไร 
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                            1.2.5  ควรจดับุคลากรใหต้รงกบัความรู้ความสามารถ  
                             1.2.6 ใหมี้การพฒันาบุคลากรภาคเรียนละหน่ึงเร่ืองเป็นอยา่งนอ้ยในการ
ปฏิบติังานเพื่อคุณภาพและประสิทธิภาพการท างาน  
                             1.2.7 ใหมี้โครงสร้างทีมบริหารวิชาการ มีการก าหนดบทบาทภารกิจงานให้
ชดัเจน  และพฒันาในกรอบหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ  
                            1.2.8 ใหส้ถานศึกษามีอิสระในการสรรหาคดัเลือกตามความตอ้งการโดยให้
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม  
                           1.2.9 ใหมี้การผลิตสร้างนวตักรรมและเล่ือนวิทยฐานะของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  
                            1.2.10 ใหมี้การประเมินบุคลากรเป็นระยะ พฒันาอยา่งต่อเน่ืองใหมี้ช้ินงาน
ผลงานวิจยัและ 
                            1.2.11 ใหมี้มีการสร้างขวญัก าลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
                      1.3  ดา้นเทคโนโลย ี
                        1.3.1 ใหมี้ระบบไอซีทีมาใชป้ระโยชน์ในการท างาน ใชใ้นการบริหาร
จดัการเพื่อใหง้านรวดเร็ว  ถูกตอ้ง พร้อมท่ีจะน ามาใชง้าน  และมีประสิทธิภาพดว้ย  
                             1.3.2 ใหมี้การจดัอยา่งเป็นระบบและเป็นปัจจุบนั 
                            1.3.3 ใหค้วามรู้เทคโนโลยแีก่บุคลากร เพื่อท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ ครูมี
ความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์  
                          1.3.4 ใหส้ถานศึกษาส่งเสริม สนบัสนุน จดัหา จดัใหมี้ส่ือ นวตักรรม 
เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้   และพฒันาส่ือ ท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 
                          1.4  ดา้นหลกัสูตร  
                            1.4.1 ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตร  
                             1.4.2 ใหมี้การจดัหลกัสูตรเพิ่มเติมและหลกัสูตรทอ้งถ่ินโดยยดึหลกัสูตร
แกนกลางเป็นหลกั 
                            1.4.3  ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร เขา้ใจการวดัและ
ประเมินผล  มีการพฒันาหลกัสูตรจะตอ้งอิงมาตรฐานและตวัช้ีวดัและใหบ้รรลุตามมาตรฐาน
นั้น 
                           1.4.4  สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ินโดย 
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                            1.4.5 ใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมใหมี้การประเมินผลการใชห้ลกัสูตรทุกปี
การศึกษา       
                        1.5  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
                          1.5.1 สถานศึกษาควรมีโครงการและของบประมาณสนบัสนุนจากองคก์าร
บริหารส่วนทอ้งถ่ิน เขา้มาสนบัสนุนในการบริหารจดัการ  
                              1.5.2  เพียงพอ มีความโปร่งใส ใชอ้ยา่งประหยดั มีประสิทธิภาพ ให้
สามารถบริหารงบประมาณเองได ้
                              1.5.3 โดยมีชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมและ 
                              1.5.4 ใหมี้นโยบายเรียนฟรีจากรัฐเพื่อช่วยเหลือผูป้กครอง 
                        1.6  ดา้นภาวะผูน้ า 
                          1.6.1 บริหารใหย้ดึโรงเรียนเป็นฐาน 
    1.6.2 ใหทุ้กคนเขา้มามีส่วนร่วม  
   1.6.3 ใหมี้อิสระในการกลา้คิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ เป็นผูน้ าเพื่อการ
เปล่ียนแปลง กลา้ท่ีจะเปล่ียนแปลง 
   1.6.4  ผูบ้ริหารตอ้งท าตวัให้เป็นแบบอยา่ง 
   1.6.5  ใหมี้การมอบหมายความรับผิดชอบมีการติดตามผลและรายงานผล
การปฏิบติังาน 
   1.6.6  ผูน้ าตอ้งมีความโดดเด่น มีความมัน่ใจ มีวิสัยทศัน์ พฒันาอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยทุกคนมีเจตคติท่ีดี เป็นผูน้ าร่วมกนั 
             2.  ด้านกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
  2.1  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการ 
                   2.1.1 ใหก้ระจายอ านาจการบริหารใหค้รบทั้งส่ีงาน ดา้นวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทัว่ไป ตามแนวทางการกระจายอ านาจ
การบริหารและจดัการศึกษา ตามกฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑ ์และวิธีการการกระจาย
อ านาจและการจดัการศึกษา พ.ศ.2550 และตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 และ
แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 
                               2.1.2  การรองรับการกระจายอ านาจใหเ้ตรียมคน บุคลากรใหพ้ร้อม ใหมี้
ความเป็นผูน้ า ใหเ้ขา้ใจงาน เรียนรู้งานหรือภารหนา้ท่ีท่ีมอบหมายในงานทั้งส่ีงาน 
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   2.1.3 ใหมี้การพฒันาบุคลากรใหมี้ภาวะผูน้ า มีความรับผิดชอบ ใหมี้
กระบวนการบริหารจดัการจะท าอะไร ควบคุมอยา่งไร จะตอ้งพฒันาภาวะผูน้ าของ ผูบ้ริหาร 
ครู นกัการภารโรงและมีบุคลากรเพียงพอ 
  2.2  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
                        2.2.1 ใหเ้ป็นรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ดา้น
กิจกรรมการเรียนการสอนควรทนัสมยัไม่น่าเบ่ือ 
   2.2.2 ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมมากท่ีสุดทาง 
   2.2.3 ใหโ้รงเรียนจะเนน้ส่งเสริมความสามารถเฉพาะทาง  
   2.2.4  ใหส่้งเสริมใหค้รูปรับการเรียนการสอน เพื่อสอดคลอ้งกบันโยบาย
การเรียนการสอนมองท่ีหลกัสูตรสถานศึกษา เป็นส าคญั 
   2.2.5 จดักิจกรรมต่างๆ ในเน้ือหาสาระ เน้ือหาควรจะเป็นในทอ้งถ่ินมากกวา่
ในต ารา   
  2.3  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
         2.3.1 ใหส้ร้างความเป็นกนัเอง การใหเ้กียรติ ใหก้ าลงัใจ ใหโ้อกาส  
   2.3.2  ใหด้า้นบรรยากาศภายนอก เนน้ความสะอาด ร่มร่ืน น่าอยู ่น่าดู        
น่าเรียน  
   2.3.3 ใหแ้บ่งเขตพื้นท่ีรับผิดชอบใหเ้ด็กนกัเรียนมีส่วนร่วม  
   2.3.4 ใหเ้ป็นบรรยากาศท่ีเปิดเผย เป็นบรรยากาศท่ีเป็นมิตร ทุกคนใหค้วาม
ร่วมมือ ทุกคนมีความสุข ทั้งครู ทั้งนกัเรียนมีความสุข 
   2.3.5 ใหเ้ป็นบรรยากาศแบบร่วมไมร่้วมมือกนั คือไม่เผด็จการ ไม่สั่งการ 
บรรยากาศก็จะตอ้งสดใส  ไม่มีการครอบง า สมองก็ปลอดโปร่งแจ่มใส  
   2.3.6 ตอ้งค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม โรงเรียนตอ้งสะอาด มีหอ้งเรียนท่ีทนัสมยั 
ใหมี้แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ห้องสมุด หอ้งปฏิบติัการ เป็นหอ้งเรียนและมีประโยชน์ในการเรียนการ
สอน ไม่วา่จะในห้องเรียน หรือนอกห้องเรียน ในห้องเรียน 
   2.3.7 ใหค้รูเป็นตน้แบบ ไม่ว่าจะเป็นการแต่งกาย กิริยามารยาท การพูดการ
จากบันกัเรียน เพื่อเป็นตน้แบบใหน้กัเรียน  
   2.3.8 ใหจ้ดักิจกรรมท่ีส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ ใหน้กัเรียน เพื่อสร้าง
บรรยากาศใหส้นุกสนานและไดค้วามรู้ไปพร้อมกนั  
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   2.3.9  ใหผู้บ้ริหารมี ภาวะผูน้ าทางวิชาการ ผูท่ี้จะเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน ทุก
คนจะตอ้งกา้วไปหาส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะกา้วไปขา้งหนา้  
   2.3.10 ใหต้วัชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการสร้างบรรยากาศ 
   2.3.11  ใหโ้รงเรียนส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการ  
  2.4  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
   2.4.1 ใหโ้รงเรียนยดึมาตรฐานของสมศ.โรงเรียนจะท าอย่างสม ่าเสมอ  
   2.4.2 ใหมี้การแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบเก็บรวบรวมขอ้มูลและรวบรวมไว้
เพื่อรับการประเมิน การประกนัคุณภาพการศึกษาการท างานทุกเร่ืองจะตอ้งใหส้อดคลอ้งกนั
หมด รวมถึงคุณภาพวิชาการ คุณภาพอนามยันกัเรียน ดา้นประกนัคุณภาพ 
   2.4.3 ใหมี้การตรวจสอบมาตรฐานภายในเป็นประจ าโดยตรวจสอบภาค
เรียนละหน่ึงคร้ังดา้นประกนัคุณภาพ  
   2.4.4  ใหน้กัเรียนจะตอ้งมีความรู้ มีความสามารถ  และเป็นบุคคลท่ีมี
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร   
   2.4.5 ใหเ้ป็นกระบวนการ จะตอ้งเกิดขึ้นในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง คือไม่ใช่
ท าเพื่อท่ีจะรองรับการประเมินจาก สมศ. เฉพาะเท่านั้น ใหโ้รงเรียนท าอยา่งเป็นระบบ อยา่ง
จริงจงั ใหมี้การรายงานทบทวนคุณภาพการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  
   2.4.6 ใหส้ถานศึกษารายงานต่อสาธารณะ ต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
   2.4.7  ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัและท าอย่างจริงจงัฉะนั้น
ตอ้งมีทั้งการประเมินภายใน ภายนอกอยา่งเขม้แขง็และต่อเน่ือง และอยา่งย ัง่ยนื 
 3.  ด้านผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
  3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา 
   3.1.1 ใหส่้งเสริมนกัเรียนท่ีเรียนดี โดยการส่งเสริมเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ 
และใหส่้งเด็กนกัเรียนเขา้ร่วมแข่งขนัทางวิชาการดา้นต่างๆ 
   3.1.2 ใหส้ถานศึกษาวิเคราะห์ก าหนดวา่ เราจะเป็นเลิศดา้นไหน โดยดูท่ี
ความพร้อมหรือทรัพยากรท่ีมีอยู ่ 
   3.1.3 ใหมี้การทดสอบท่ีเป็นคุณภาพ ดา้นคุณภาพการเรียนการสอนจะไม่
เนน้วิชาการเท่านั้นแต่จะเนน้กิจกรรมอยา่งอ่ืนดว้ย  
   3.1.4 ใหส่้งเสริมสนบัสนุนใหข้วญัก าลงัใจและเผยแพร่ผลงานของครูและ
บุคลากร อยา่งต่อเน่ือง  
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   3.1.5 ให ้เชิญผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการเรียนการสอนในชัว่โมงปกติ  
   3.1.6 ใหมี้การการสอนซ่อมเสริม หลงัจากท่ีมีการเรียนการสอนตามเวลา
ปกติ โดยการประสานผูป้กครอง 
   3.1.7 ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาการศึกษาสามารถไปช่วยเหลือ 
สนบัสนุน ใหช่้วยเหลือไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  
   3.1.8 ใหส้ านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมี้การก าหนด
กติกากลาง ก าหนดการจดัท าหลกัสูตร ก าหนดส่ือ หรือการวดัผลประเมินผล ก าหนดกรอบท่ี
สามารถเช่ือมโยงไดใ้นระดบันานาชาติ 
  3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
   3.2.1 ใหเ้นน้การเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งขึ้น 
   3.2.2  ใหม้องความเป็นเลิศดา้นใดดา้นหน่ึง ใหม้องจุดแข็งท่ีเราจะท าได ้ 
   3.2.3 ใหส่้งเสริมสาม ดา้น คือ ดา้นท่ีหน่ึง ดา้นร่างกายเด็กนกัเรียนมีการ
เจริญเติบโต ในตาแจ่มใส สุขภาพแขง็แรง ไม่เป็นโรค เป็นภยั มีความเสียสละ ขยนัขนัแขง็ 
กระตือรือร้น ดา้นท่ีสอง ดา้นจิตใจ ความเสียสละ ความอดทน ดา้นท่ีสาม สมองจะตอ้งพฒันา
ไปตามวยั  
   3.2.4 ใหส่้งเสริมในการคิดวิเคราะห์  แสวงหาขอ้มูลไดไ้ดมี้การส่งเสริมให้
สถานศึกษาเขา้แข่งขนัในระดบัต่างๆ  
   3.2.5 ใหใ้ชเ้วลาวา่งในการส่งเสริมใหเ้ด็กสร้างโอกาสในการเรียนรู้ใหก้บั
ตนเอง ศึกษาคน้ควา้   
   3.2.6 ใหค้รูไดช่้วยในการส่งเสริมการเรียนรู้นอกเวลาจริงๆ ก่อนสอบ  ก่อน
เด็กจะไปสอบเรียนต่อ มีการสอนเสริม เรียกวา่ กระบวนการยกระดบัคุณภาพชีวิตนกัเรียน ให้
ส่งเสริมในทุกมิติ ในเร่ืองของความเก่ง ความรู้ ตามท่ีหลกัสูตรก าหนดในสาระต่างๆ จะตอ้งให้
ความรู้ท่ีมาก ลึก เพียงพอ  
  3.3  ดา้นความพึงพอใจ 
                     3.3.1 ใหบ้ริหารแบบกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม ใหทุ้กคนเป็นเจา้ของ 
ตอ้งใหทุ้กคนมีขอ้มูล ใหทุ้กคนรับผิดชอบ  
   3.3.2  ผูป้กครองใหก้ารยอมรับโรงเรียนมากขึ้น ตวัช้ีวดัคือ ผูป้กครองส่งเด็ก
เขา้มาเรียนมากขึ้น  
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   3.3.3 บุคลากรจะตอ้งเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีจิตรส านึกร่วมคิดร่วมท า 
อุทิศเวลาใหก้บังานของโรงเรียน  
   3.3.4 ใหต้ั้งเป้าจะยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งขึ้นกวา่เดิม ให้
ชุมชนเห็นความส าคญัของการศึกษา  
   3.3.5 ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มาร่วมสนบัสนุนงบประมาณ  
   3.3.6 ใหจ้ดัการเรียนการสอน ใหผู้บ้ริหารจะตอ้งมีวิสัยทศัน์ มีความมุ่งมัน่
ตั้งใจ  เนน้วิชาการ เนน้การเรียนการสอน  
   3.3.7 ใหก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วม มีการแลกเปล่ียนความคิด มีภาวะผูน้ า
ทางวิชาการการบริหารใหเ้กิดความพึงพอใจผูบ้ริหารใชห้ลกัความร่วมมือ และการ
ประชาสัมพนัธ์เช่นนโยบายเรียนฟรี 15 ปีอยา่งมีคุณภาพใหผู้ป้กครองเป็นตวัประชาสัมพนัธ์ 
ในเร่ืองต่างๆ 
   3.3.8  ให ้ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเสียสละและใหค้วามส าคญักบัลูกหลาน 
ใหม้าก 
   3.3.9 ใหมี้แบบสอบถามความพึงพอใจและน าผลมาปรับปรุงการบริหาร
จดัการทุกดา้น  ใหก้ารบริหารงานวิชาการ  
   3.3.10 ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัดา้นการบริหารวิชาการเป็นอนัดบัแรก 
ใหผู้บ้ริหาร เป็นผูก้  าหนดนโยบายต่างๆ เพื่อใหผู้ป้กครอง ชุมชนและบุคลากร ผูร่้วมงาน      
เปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ นโยบายหลกัๆ ก็มาจาก
ผูบ้ริหาร  
   3.3.11 ใหมี้การติดต่อประสานงานกนัเป็นประจ าเราท าดว้ยวิธีการมี        
ส่วนร่วมของทุกฝ่าย โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วมคิด ร่วมพิจารณา ก าหนดทิศทางของตน อาจจะมี
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั ในขณะท างาน เพื่อให้เกิดการยอมรับ แสดงความคิดเห็น และ
ถือปฏิบติัร่วมกนั ใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม เรียนรู้ร่วมกนั เขาตอ้งเขา้มาเรียนรู้ร่วมกบั
เรา  ใหเ้กิดความพึงพอใจ ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าใหส้ถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
   3.3.12  ผูบ้ริหารเป็นตวัขบัเคล่ือน การบริหารเพื่อให้เกิดความพึงพอใจ 

     จากการศึกษาสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย ในดา้นปัจจยัน าเขา้ 6 ดา้นยอ่ย 
ดา้นกระบวนการ 4 ดา้นย่อย และดา้นผลลพัธ์ 3 ดา้นยอ่ย สรุปได ้ดงัภาพประกอบ 60 
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ขอ้คน้พบจากผลจากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย สรุปได ้ดงัภาพประกอบ  60 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                            ภาพประกอบ  60  ขอ้คน้พบจากผลจากการสัมภาษณ์
กลุ่มเป้าหมาย 
                                                 
 
 
 

ด้านปัจจัยน าเข้า (input)  
6 ด้านย่อย 
ด้านโครงสร้าง 
1.ควรแบ่งงานออกเป็น 4 งาน 
2.พิจารณาบุคลากรตามความรู้ความสามารถมี
ทีมวิชาการ 
3. วิเคราะห์สภาพแวดลอ้ 
ด้านบุคลากร 
1.ให้มีปริมาณเพียงพอตามท่ีตอ้งการ 
2.มีบุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีสนับสนุน  
3.การพฒันาอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 เร่ือง 
ด้านหลักสูตร 
1.ให้มีคณะกรรมการบริหาร 
    หลกัสูตร 
2.ให้ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจหลกัสูตร 
3. ให้มีการประเมินการใช ้

    หลกัสูตร 
ด้านเทคโนโลยี 
1.ให้มีระบบระบบไอ ซีที มาใช้ 
2. ให้บุคลากรนกัเรียนให้มีความรู้  
3.ส่งเสริมสนบัสนุน จดัหามาใช ้ 
4.ให้พฒันาส่ือมาใช ้
 ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 
1. ควรมีโครงการของงบประมาณ 
   สนบัสนุนจากทอ้งถิ่น 

2. บริหารจดัการให้โปร่งใส 

     ประหยดั มีประสิทธิภาพ 
ด้านภาวะผู้น า 
1.บริหารโดยยึดโรงเรียนเป็นฐาน กลา้คิด กลา้ท า 
   กลา้ตดัสินใจ เป็นผูน้ าเพื่อการเปลี่ยนแปลง  
   มีการมอบหมายงาน มีความโดดเด่น     
 2.เป็นแบบอยา่งท่ีดี  พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
    มีเจตคติท่ีดี เป็นผูน้ าร่วมกนัรับผิดชอบ  
    มีความเสียสละ ยอมรับฟังความคิดเห็น 

ดา้นกระบวนการ (process)  
4 ดา้นยอ่ย 
ด้านประกันคุณภาพ 

1. ควรยึดมาตรฐานของ สมศ. 
2. ตอ้งท าอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
    ผูบ้ริหารตอ้งตระหนกั 
3. มีการตรวจสอบภายใน/รายงาน 
ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา 
1.สร้างความเป็นกนัเองให้เกียรติ 
     ก าลงัใจ 
2. บรรยากาศแบบร่วมไมร่้วมมือ  
3. เนน้ความสะอาด ร่มร่ืน น่าดู น่าอยู่ 
4. ครูเป็นแบบอยา่งสร้าง 
    ความสัมพนัธ์เชิงบวก 

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 

1. การจดัการเรียนการสอนให้ 
    ทนัสมยั 
2. การเรียนเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั 
3. จดัเน้ือหารสาระในทอ้งถิ่นมากกว่า 
    ต ารา สอดคลอ้งกบันโยบา 
 4. ครูปรับการเรียนการสอน 
ด้านการรองรับการกระจายอ านาจ 
 1. กระจายอ านาจให้ครบทั้ง 4 งาน 
2. ให้เตรียมคน บุคลากรให้พร้อม 
3. พฒันาบุคลากร  ครูให้มีภาวะผูน้ า 
4.ให้เขา้ใจงาน เรียนรู้งาน ทั้ง 4 งาน 
 

ด้านผลลลัพธ์ 3 ด้านย่อย 
ด้านคุณการศึกษา 
 1. ให้นกัเรียนเขา้ร่วมแข่งขนั 

    ทางวิชาการ / ตั้งจุดมุ่งหมาย 
    ท่ีจะเป็นเลิศในดา้นใดดู 
      ศกัยภาพ 
ด้านคุณภาพนักเรียน 

1. มีการสอนซ่อมเสริม 
2. ส่งเสริมนกัเรียนในทุก 

  มิติ ให้ความรู้ท่ีมาก  
  ลึกเพียงพอ พฒันาไป 

   ตามวยั 
ด้านความพึงพอใจ 
1.ให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม  
2. ให้มีผลงานทางวิชาการท่ี 
    เป็นเลิศ ผูป้กครองยอมรับ 
3. ให้ผูบ้ริหารเห็น ความส าคญั 
    ดา้นวิชาการ 
 

ขอ้คน้พบจากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 
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              1.5  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาพหุกรณี (multi  - case study) 
   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการศึกษาพหุกรณี สถานศึกษาตน้แบบการบริหาร
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของ การจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
จ านวน 3 แห่ง เกณฑท่ี์ใชใ้นการพิจารณาเลือกศึกษาสถานศึกษาตน้แบบ มีดงัน้ี  
1) เป็นสถานศึกษาท่ีไดรั้บรางวลัสถานศึกษาพระราชทานในช่วงปี  2549-2552) 2) เป็น
สถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) เป็นสถานศึกษาท่ีอยูใ่นภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 4) เป็นสถานศึกษาท่ีมีความเป็นเลิศในดา้นต่างๆ (best practices) สามารถ
เป็นตน้แบบไดป้รากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี  
  1.5.1 บริบทสถานศึกษา กรณีท่ี 1 โรงเรียนบา้นนาแก  
 
 
 
 
 
               
   1.5.1.1 บริเวณสถานท่ีและสภาพทัว่ไป 
                                 สถานท่ีตั้ง หมู่ท่ี  4  บา้นนาแก  ต าบลดงมะไฟอ าเภอเมืองสกลนคร 
จงัหวดัสกลนคร รหสัไปรษณีย ์ 47000    ตั้งอยูบ่นเน้ือท่ี จ านวน 18 ไร่  3 งาน  50   ตารางวา  
เปิดสอนตั้งแต่ระดบัชั้น อนุบาล 1 – ชั้นประถมศึกษาปีท่ี  6  การจดัการศึกษา  ระดบัชั้นอนุบาล  
1 และอนุบาล  2  จ านวน 2  หอ้งเรียน ชั้นประถมศึกษา ปีท่ี 1 – 6  จ านวน 6 หอ้งเรียน รวม
ทั้งส้ิน 8 หอ้งเรียน สถานศึกษาตงัอยูใ่นเขตชุมชนของหมู่บา้นการไปมาสะดวกสบาย นกัเรียน
ส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นเขตชุมชน ขอ้มูลดา้นอาคารสถานท่ีส่ิงก่อสร้าง / อาคารเรียนประกอบดว้ย 
อาคารเรียนแบบ  สน.001 จ านวน 1  หลงั 4 ห้องเรียน  อาคารเรียนแบบ สปช.105/29   จ านวน 
1  หลงั 8 หอ้งเรียน  อาคารอเนกประสงคแ์บบ  สปช. 202/26   จ านวน 1 หลงัหอ้งปฏิบติัการ
พิเศษ  (หอ้งปฏิบติัการทางภาษา) จ านวน1 หอ้ง ส้วมแบบ สปช.401/26 จ านวน 1 หลงั 2 หอ้ง 
ส้วมแบบ สปช.60/26  จ านวน  1  หลงั 2 หอ้ง ส้วมแบบ สปช.601/33 จ านวน 1  หลงั 4 หอ้ง ถงั
เก็บน ้าฝนแบบ ฝ.33  จ านวน  9  ถงั สนามกีฬาตะกร้อ จ านวน 1  สนาม ลานกีฬาอเนกประสงค์
ของชุมชน  จ านวน 1 สนาม 
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    นบัตั้งแต่ก่อตั้งเม่ือปี พ.ศ. 2466  สถานศึกษามีการพฒันามาโดยตลอด  
ปัจจุบนัสถานศึกษามีอาคารเรียน 2  หลงั  อาคารประกอบ  1  หลงั  รวมจ านวนห้องเรียน
ทั้งหมด   8  หอ้ง  หอ้งปฏิบติัการทางภาษา 1  หอ้ง  หอ้งปฏิบติัการพิเศษต่างๆ  2  ห้อง  ไดแ้ก่  
หอ้งสมุด  และ หอ้งพยาบาล / หอ้งจริยธรรม หอ้งสมุดมีขนาด  9 x 6  ตารางเมตร  (คิดเป็น
ประมาณ  1  หอ้งเรียน) มีหนงัสือทั้งหมด  5,000  กวา่เล่ม  จ าแนกเป็น  11  ประเภท  สถิติการ
ใชห้อ้งสมุดของนกัเรียนสูงสุดเม่ือเดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 2550  คิดเป็นร้อยละ  81  ของจ านวน
นกัเรียนทั้งหมด  ต ่าสุดเม่ือเดือน ตุลาคม  พ.ศ. 2550  คิดเป็นร้อยละ 67 ของจ านวนนกัเรียน
ทั้งหมด สถานศึกษามีการติดตั้งอินเตอร์เน็ตเพื่อการคน้ควา้ของนกัเรียน จ านวน  1  เคร่ือง  คิด
เฉล่ียการใชอิ้นเตอร์เน็ต  15  คน  ต่อวนั  สถานศึกษามีคอมพิวเตอร์ใชใ้นการเรียนการสอน  4  
เคร่ือง  คิดเป็นสัดส่วนจ านวนนกัเรียนเท่ากบั  1  เคร่ือง ต่อนกัเรียน  23  คน   และสถานศึกษา
ไดไ้ปใชแ้หล่งเรียนรู้จากภายนอกคือวิทยาลยัสารพดัช่างสกลนครในการใหน้กัเรียนไปเรียน  
ตั้งแต่ชั้น ป.4 – 6  โดย  1  เคร่ือง ต่อนกัเรียน 1  คน ภายนอกอาคาร มีการประดบัตกแต่ง จดั
สวนหยอ่ม ศาลา ท่ีใหน้กัเรียนไดน้กัพกัผอ่น มีแปลงสาธิตการเกษตรตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  บริเวณมีความร่มร่ืนดว้ยตน้ไมน้อ้ยใหญ่  ภายในอาคารประกอบดว้ยหอ้งต่างๆ ท่ี
ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนและอ านวยความสะดวกต่างๆ หอ้งผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
หอ้งธุรการ หอ้งพยาบาล หอ้งอนุบาล หอ้งศิลปะ ห้องครัว ภายในหอ้งมีการจดัแสดงผลงาน
ของนกัเรียน ผลงานของครู ของผูบ้ริหารและของสถานศึกษา แหล่งเรียนรู้ภายในใน
สถานศึกษามีดงัน้ี หอ้งสมุด หอ้งปฏิรูปการเรียนรู้ สวนสมุนไพร ห้องจริยธรรม ห้องพยาบาล 
หอ้งปฏิบติัการทางภาษา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน สนามเด็กเล่น หอ้งน ้า โรงเรือนเล้ียงไก่ บ่อเล้ียง
ปลา/กบ โครงงานการเกษตรหอ้งนาฎศิลป์ วิทยาลยัสารพดัช่างสกลนคร สถานีอนามยัต าบล 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลดงมะไฟ วดัสอนประชาราม ร้านคา้ กองทุนหมู่บา้น ภูมิปัญญา
ชาวบา้น หนองนางตน้ ประปาหมู่บา้นและ ศูนยศึ์กษาการพฒันาภูพานฯ 
   1.5.1.2 ประวติัความเป็นมาของสถานศึกษา 
     โรงเรียนบา้นนาแก  อ าเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา สกลนคร เขต 1 ตั้งอยูบ่า้นนาแก  หมู่  4  ต าบลดงมะไฟ  อ าเภอเมือง   จงัหวดั
สกลนคร  47000 เดิมช่ือ โรงเรียนสหราษฎร์เผดิม   ตั้งเม่ือ พ.ศ. 2466   ผูก่้อตั้งโรงเรียน 
นายอ าเภอหลวงศรีนรนุรักษ ์ พื้นท่ี   จ านวน  18 ไร่  3  งาน  50  ตารางวาโรงเรียน    
นางสาวฤทยัทรัพย ์ ดอกค า ก าลงัศึกษา  ครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต  (ค.ด.) สาขาวิชาภาวะผูน้ า
ทางการบริหารการศึกษา   
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   1.5.1.3 จ านวนบุคลากรของสถานศึกษา 
.    ในปีการศึกษา  2549  ขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนนกัเรียนมี จ านวนนกัเรียน 
ในเขตพื้นท่ีบริการทั้งหมด  92   คน จ านวนนกัเรียนจ าแนกตามระดบัชั้นท่ีเปิดสอน อนุบาล 1 
จ านวน 13  คน อนุบาล 2  จ านวน 12  คนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึง ชั้นประถมศึกษา ปีท่ี 6 
จ านวน 79 คน รวมนกัเรียนทั้งหมด 92 คน  นกัเรียนตอ้งการความช่วยเหลือเป็นพิเศษ  2  คน 
จ านวนนกัเรียนต่อหอ้ง (เฉล่ีย) 13  คน อตัราส่วนครู : นกัเรียน 1:13 คน  ขอ้มูลครูและ
บุคลากร  ผูบ้ริหาร จ านวน 1 คน   จ านวนครูผูส้อน 5 คน  ครูอตัราจา้ง จ านวน 2 คน วุฒิ
ทางการศึกษาของครู ปริญญาตรี 5  คน อายเุฉล่ียของขา้ราชการครู 51  ปี และประสบการณ์
สอนเฉล่ีย  24 ปี 
   1.5.1.4 สภาพชุมชนโดยรวม 
           บา้นนาแกเป็นชุมชนขนาดเล็ก  พื้นท่ีส่วนใหญ่อยู่นอกเขตเทศบาล 
ประชากรส่วนใหญ่  นบัถือศาสนาพุทธ การคมนาคมสามารถติดต่อกบัตวัจงัหวดัไดส้ะดวก 
ทุกฤดูกาล โดยทางหลวงสายสกลนคร  บายพาสนาแก  ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ 
ดา้นเกษตรกรรม  คา้ขายและ รับจา้ง  สภาพเศรษฐกิจโดยรวมอยูใ่นเกณฑดี์ อาชีพหลกัของ
ชุมชนคือ  เกษตรกรและรับจา้ง  เน่ืองจากชุมชนมีไร่นา  และสวน หลงัจากส้ินฤดูเก็บเก่ียว      
ก็ออกไปรับจา้งหาเงินมาเล้ียงดูครอบครัว  ส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ  ประเพณีวฒันธรรม
ทอ้งถ่ินท่ีเป็นรู้จกัโดยทัว่ไปคือ การท าบุญลา้งบา้น  และวนัครอบครัว การศึกษา ศาสนา  
ผูป้กครองส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี  6  ร้อยละ 82 ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม ร้อยละ 100  นบัถือศาสนาพุทธ รายไดเ้ฉล่ียของครอบครัว 15,000   บาท / ปี 
แนวโนม้ความตอ้งการของผูป้กครองและชุมชน ตอ้งการใหผู้เ้รียนเป็นคนดี  คนเก่ง  และมี
ความสุข บรรลุตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศกัราช  2542  
ตอ้งการใหส้ถานศึกษาเขม้แขง็ในทุกดา้นและ ตอ้งการให้มีส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน 
                        1.5.1.5 ขอ้มูลดา้นการบริหาร 
                               โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียน  แบ่งออกเป็น 4  กรอบงาน  ไดแ้ก่  
กลุ่มบริหารวิชาการ    กลุ่มแผนงานและงบประมาณ กลุ่มบริหารงานบุคคล และ กลุ่ม
บริหารงานทัว่ไป โรงเรียนบา้นนาแก  ไดย้ดึหลกัการ / เทคนิคการบริหารงาน   ดงัน้ี 1) การ
วิเคราะห์หน่วยงาน  องคก์ร โดยใช ้ SWOT 2) การใชว้งจรเดมม่ิง P-D-C-A  ในการบริหารงาน 
P = Plan  การวางแผน  D=Do การปฏิบติั  C=Check การตรวจสอบ  A=Action การควบคุม  
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ก ากบัและน าผลงานนั้นมาปรับปรุงแกไ้ขในปีต่อไป / คร้ังต่อไป3)  การบริหารงานโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน  (SBM) 4) การใชห้ลกัธรรมมาภิบาลในการบริหารงาน 
  
 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 61โครงสร้างการบริหารโรงเรียนบา้นนาแก  อ าเภอเมือง  จงัหวดัสกลนคร 

ท่ีมา : แผนปฏิบติัการประจ าปีการศึกษา 2551 (2551 : 5) 
    1)โรงเรียนไดก้ าหนดปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจและเป้าหมายการพฒันา  
                     2)  จุดเนน้ในการพฒันาโรงเรียน  จากแผนการพฒันาโรงเรียนในอนาคต  
พนัธกิจและเป้าหมายดงักล่าวนั้นโรงเรียนไดก้ าหนดจุดเนน้ในการพฒันาเป็น  4   ดา้นตาม
แนวนโยบายหลกัของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  คือ  การประกนัโอกาส 
ประกนัคุณภาพ ประสิทธืภาพ ผละประกนัความปลอดภยั             
   1.5.1.6 ขอ้มูลดา้นเกียติภูมิ/ผลงาน/โครงการดีเด่นของโรงเรียน 

                1) โครงการ / กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษา จ านวน 11 โครงการ 
                            2) ผลงานความส าเร็จของสถานศึกษา 

             - ปีการศึกษา  2552  ไดรั้บ ระดบัประเทศ 2 รายการ 
   -  ชนะเลิศอนัดบั 1 โรงเรียนพระราชทาน ระดบัประถมศึกษาขนาด

เลก็ ประจ าปีการศึกษา   2550   และปีการศึกษา  2546  ของกลุ่มจงัหวดัท่ี 9 ประกอบดว้ย
จงัหวดัอุดรธานี  สกลนคร  เลย  หนองคาย   หนองบวัล าภู  และขอนแก่น 

   - ปีการศึกษา  2551 ไดรั้บเกียรติบตัรระดบัจงัหวดั 3 รายการ  

 

ผู้อ านวยการโรงเรียน 

 

งานวิชาการ 
 

งานบริหารทัว่ไป 

  
งานงบประมาณ 

 

งานบุคลากร 

การบริหารของโรงเรียนบ้านนาแก 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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   - ปีการศึกษา  2550 ไดรั้บเกียรติบติั ระดบัจงัหวดั 3 รายการ 
                               - ไดรั้บการรับรองคุณภาพมาตรฐาน จากส านกังานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน)  สมศ. รอบสอง  ปีการศึกษา  2550   อยูใ่น
ระดบัดีมากและระดบัดี  เม่ือวนัท่ี  1 – 3 กุมภาพนัธ์  2549          
            3)  ผลงานดีเด่นของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
                       - ปี 2549- 2552 ไดรั้บเกียรติบตัรผูบ้ริหาร ระดบั ประเทศ 3 รายการ              
        -  ปี พ.ศ. 2552 ไดรั้บเกียรติบตัร ระดบัจงัหวดั 3 รายการ                 
                   4)  คุณภาพนกัเรียน 
                -  ชนะเลิศกิจกรรมการแข่งทางวิชาการ ปีการศึกษา 2549-2552 
จ านวน 20 รายการ 
              5) ผลงานของครูและบุคลากร 
              -  ไดรั้บรางวลั ปีการศึกษา 2549-2552 จ านวน 3 รายการ 
                 6)  ผลงานความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัผูป้กครองและชุมชน 
                         -  ไดรั้บรางวลั ปีการศึกษา 2549-2552 จ านวน 6 รายการ 
  1.5.2  บริบทของโรงเรียน กรณีท่ี 2  โรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน              
อ าเภอเรณูนคร   จงัหวดันครพนม  
 

 

 

 

    1.5.2.1 บริเวณสถานท่ีตั้งและสภาพทัว่ไป  
                    โรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน ตั้งอยู ่ถนนธาตุนอ้ย-นาเหนือ เลขท่ี 65 
หมู่ท่ี 4 บา้นโนนสะอาด ต าบลหนองยา่งซ้ีน  อ าเภอเรณูนคร จงัหวดันครพนม  โทร 042-579- 
644,  042-528- 234  เป็นสถานศึกษาประถมศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหมู่บา้นในเขตบริการระดบัประถมศึกษา คือ หมู่ 2 หมู่ 7 หมู่ 8 
และ  หมู่4 บา้นโนนสะอาด เขตบริการระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้คือ หมู่ท่ี 1 บา้นหวัขวัใต ้    
หมู่ท่ี 2 บา้นหนองยา่งซ้ีน หมู่ท่ี 3 บา้นนาดี หมู่ท่ี 4 บา้นโนนสะอาด หมู่ท่ี 5 บา้นนาคอย        
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หมู่ท่ี 6 บา้นโคกเจริญและหมู่ท่ี 7หมู่ท่ี 8  เป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาท่ีตั้งในเขต
ชุมชน โดยมีอาคารเรียนอาคารประกอบดงัน้ี อาคารเรียน แบบสปช.105/29  จ านวน 4 หลงั    
24 หอ้งเรียน อาคารอเนกประสงค ์1 หลงั หอประชุม 1 หลงั โรงอาหาร 1 หลงั บา้นพกัครู        
4 หลงั 8 หอ้ง ส้วม 4 หลงั 16 หอ้ง สหกรณ์ โรงฝึกงาน ห้องวสัดุ ห้องครัว และภายในอาคาร
เรียนประกอบดว้ยห้องเรียนต่างๆ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนและอ านวยความสะดวก
ต่างๆ เช่น ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ ห้องสมุดโรงเรียน หอ้งสมุด ไอ ซี ที ห้องปฏิบติัการ
คอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบติัการเคมี หอ้งปฏิบติัการชีววิทยา หอ้งปฏิบติัการฟิสิกส์ หอ้งปฏิบติัการ
วิทยาศาสตร์ทัว่ไป ห้องปฏิบติัการทางภาษา ห้องดนตรี/นาฏศิลป์ สหกรณ์ ธนาคารโรงเรียน 
หอ้งจริยธรรม หอ้งศิลปะ หอ้งภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ห้องพยาบาล หอ้งโสตทศันศึกษา หอ้ง      
แนะแนว  ห้องน ้า หอ้งส้วม เป็นตน้ ห้องเรียนมีขนาด 6 คูณ 9 มีการจดัป้ายนิเทศหนา้ห้องเรียน 
จดับรรยากาศ และจดัขอ้มูลสารสนเทศในแต่ละอาคาร ภายนอกอาคารจดัสวนหยอ่ม ให้
นกัเรียนไดน้ัง่พกัผอ่น สะอาด ร่มร่ืน น่าดู น่าอยู ่น่าเรียน 
   1.5.2.2 ประวติัของสถานศึกษา    
                  โรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน    เป็นสถานศึกษาสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  เปิดสอนในระดบัก่อนประถมศึกษา  
ระดบัประถมศึกษา  และระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ไดก่้อตั้งเม่ือวนัท่ี   25   กุมภาพนัธ์   2476    
เดิมอาศยัศาลาวดัสระพงัทองเป็นสถานท่ีเรียน มี   3  หมู่บา้นมาเขา้เรียนคือ   หมู่บา้นนาดีหมู่ท่ี 
8  หมู่บา้นหนองยา่งช้ินหมู่ท่ี 10 และหมู่บา้นหนองลาดควาย  หมู่ท่ี 11  ใหช่ื้อวา่ โรงเรียน
ประชาบาลต าบลโพนทองวดัสระพงัทอง  มี  นายใหญ่   พูนพาณิชย ์ เป็นครูใหญ่    ต่อมาทาง
ราชการใหเ้งิน   400  บาท   เพื่อสร้างอาคารหลงัใหม่   ในการสร้าง  คร้ังนั้นไดห้ลงัคาและพื้น
รูปตวั   E  ปี    พ.ศ. 2481   ทางราชการไดใ้ห้เงินต่อเติมฝาและวงกบประตู  หนา้ต่าง ไดเ้ปลี่ยน
ช่ือโรงเรียนใหม่เป็นโรงเรียนสระพงัทองวิทยาคาร   ต่อมาสมยัหม่อมหลวงป่ิน   มาลากุล  เป็น
ปลดักระทรวงศึกษาธิการใหเ้ปลี่ยนช่ือใหม่วา่  โรงเรียนบา้นหนองยา่งซ้ีน “สระพงัทองวิทยา”  
พ.ศ. 2501  อาคารหลงัเดิมช ารุด    ทางราชการใหเ้งินงบประมาณ 50,000 บท  ไดส้ร้างอาคาร
ใหม่  เป็นแบบ ป. 1 ฉ  พิเศษ    ปี พ.ศ. 2505   นายค าพล  ธงยศ  มาด ารงต าแหน่งครูใหญ่  
จนถึง  พ.ศ. 2513 
            ปี พ.ศ. 2513  นายหลา้  มีหนองหวา้  ด ารงต าแหน่งอาจารยใ์หญ่  จนถึง 
2529 
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                ปี พ.ศ. 2518  นายอ าเภอไดเ้สนอให้เป็นโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน  
และไดส้ร้างอาคารเรียนแบบ ป. 1 ฉ ขนาด 3  ห้องเรียน 1 หลงั  บา้นพกัครู  1 หลงั โรงอาหาร  
1 หลงั  ปี พ.ศ. 2521 ทางราชการไดเ้ปล่ียนแผนการศึกษาใหม่  โดยตดัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 7 
เหลือชั้นประถมศึกษาปีท่ี  6 ใหง้บประมาณสร้างส้วม 1 หลงั  จ านวน  5  ท่ี  ปี พ.ศ. 2524  ได้
งบประมาณสร้างอาคารเรียนแบบ นพ. 001 ขนาด 3 หอ้งเรียนและบา้นพกัครู  4  หลงั  ปี พ.ศ. 
2526  ไดง้บประมาณต่อเติมอาคารเรียน 70,000 บาท  และสร้างบา้นพกัครู 1หลงั ปี พ.ศ. 2530  
นายประยงค ์ พลโลก มาด ารงต าแหน่งอาจารยใ์หญ่  ปี พ.ศ. 2537  เปิดขยายโอกาสทาง
การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  (ม.1)  ปี พ.ศ. 2539  ไดง้บประมาณสร้างอาคารเรียนแบบ 
สปช. 105/29  ราคา  1,698,000  บาท  ปี พ.ศ. 2540  ไดง้บประมาณสร้างอาคารเรียนแบบ สปช. 
105/29  ราคา  1,698,000  บาท  ปี พ.ศ. 2547 ไดรั้บเงินบริจาคจากชาวบา้น สร้างร้ัวโรงเรียน  
จ านวน   80,000  บาท  ปี พ.ศ. 2548 ไดรั้บเงินบริจาคจากชาวบา้นประปาโรงเรียน  จ านวน  
160,000  บาท  ปี พ.ศ. 2548  ไดรั้บเงินบริจาคจากชาวบา้นสร้างถนน  จ านวน  20,000  บาท   
ปี พ.ศ. 2549 ไดรั้บเงินจากการจดัท าผา้ป่าโรงเรียน เพื่อหาทุนในการซ้ือคอมพิวเตอร์  จ านวน 
10 เคร่ือง เป็นเงิน 120,000  บาท  ปี พ.ศ. 2550  จดัท าบุญกองขา้วเพื่อหาเงินพฒันาโรงเรียน 
เป็นเงิน  50,000  บาท  

   1.5.2.3  บุคลากรของสถานศึกษา 
          ในปีการศึกษา 2551  สถานศึกษาไดเ้ปิดท าการสอน 3  ระดบั  เปิดท า

การสอนตั้งแต่  ระดบัอนุบาลศึกษา ถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  มีจ านวนนกัเรียน ระดบัก่อน 
ประถมศึกษา จ านวน  42 คน  แบ่งเป็นชาย 19 คน  หญิง 9 คน  ระดบัประถมศึกษา  จ านวน  
199  คน  แบ่งเป็น ชาย 90 คน  หญิง  109  คน  ระดบัมธัยมศึกษา  จ านวน  144  คน  แบ่งเป็น 
ชาย  76  คน  หญิง  58  คน  รวมทั้งส้ิน  385  คน  เป็นชาย  207  คน  เป็นหญิง  178  คน  
บุคลากรในสถานศึกษา จ านวน  28  คน  แบ่งเป็น ชาย 13  คน  หญิง  15  คน  ไดแ้ก่  
ผูอ้  านวยการ  1  คน  รองผูอ้  านวยการ  1 คน  เป็นครูก่อนประถมศึกษา  2 คน  ประถมศึกษา  15 
คน  และมธัยมศึกษา  8  คน  พนกังานบริการ  1 คน  วุฒิการศึกษา  ระดบัปริญญาโท  3  คน  
ปริญญาตรี  25  คน  
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    1.5.2.4  สภาพชุมชน            
    บา้นโนนสะอาด หมู่ท่ี 4  ต.หนองยา่งช้ิ  ซ่ึงเป็นท่ีตั้งของโรงเรียนชุมชน

บา้นหนองยา่งซ้ีน  มีประชากรประมาณ  624 คน ชาย  318  คน  หญิง  306  คน  มีจ านวน
ครอบครัว  167  ครอบครัว โรงเรียนมีหมู่บา้นในเขตบริการอีก 3  หมู่ คือ  หมู่ท่ี  2  มีประชากร  
606  ชาย 315 คนหญิง  291 คน  จ านวน 113 ครอบครัว  หมู่ท่ี 7  มีประชากร  436  คน  ชาย  
205 คน หญิง  231 คน   จ านวนครอบครัว   69   ครอบครัว  หมู่ท่ี 8   มีประชากร  358  คน   
เป็นชาย 170 คน หญิง 188 คน จ านวนครอบครัว  88 ครอบครัว จดัการปกครองแบบทอ้งถ่ิน   
เป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบล เรียก องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองยา่งช้ิน   เม่ือวนัท่ี  4  
ธนัวาคม  2542  เช้ือชาติเผา่พนัธุ์ บา้นโนนสะอาดและบา้นหนองยา่งซ้ีน   ตั้งอยูใ่นเขตอ าเภอ
เรณูนคร  จงัหวดันครพนม  ประชากรส่วนใหญ่มีเช้ือชาติไทย (เผา่ผูไ้ท)  ภาษาท่ี ใชเ้ป็นภาษา
พื้นเมือง คือ ภาษาผูไ้ท และภาษาไทย ศาสนาหรือขนบธรรมเนียมประเพณีและความเช่ือถือ
ต่างๆ ประชากรร้อยละ 100  นบัถือศาสนาพุทธ   มีขนบธรรมเนียมประเพณีต่างๆ  เหมือนกบั 
ชาวอีสานโดยทัว่ไป เช่น   ความเคารพนบัถือผูอ้าวุโส   ประเพณีท่ีส าคญั เช่น ประเพณีท าบุญ
มหาชาติประเพณีสงกรานต ์ ประเพณีบุญบั้งไฟ  ประเพณีวนัเขา้พรรษา  ประเพณีห่อขา้ว
ประดบัดิน ประเพณีห่อขา้วสาก  ประเพณีทอดกฐิน  ทอดผา้ป่า   ประเพณี บวชนาค  และ
ประเพณีแต่งงาน ฯลฯ ลกัษณะและค่านิยมท่ีส าคญัชาวบา้นหนองยา่งซ้ีน มีลกัษณะเด่นและ    
มีค่านิยม  คือ   มีความรักอิสระรักตนเองและรักครอบครัวเคารพรัก และศรัทธาในระบอบ
ประชาธิปไตย  อนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข  มีค่านิยมในการส่งบุตรธิดาศึกษาเล่าเรียน  
ชอบช่วยเหลืองานประเพณีต่างๆ การประกอบอาชีพของประชาชน ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม  ท านา  รับจา้ง และรับราชการ สภาพของนกัเรียนฐานะความเป็นอยูข่องนกัเรียน  
ส่วนหน่ึงอยูก่บับิดา  มารดา และนกัเรียนอีกจ านวนหน่ึง  ท่ี บิดา มารดาไปประกอบอาชีพ
รับจา้งในกรุงเทพมหานคร และ ต่างจงัหวดั  นกัเรียนจ านวนหน่ึงอาศยัอยูก่บั  ปู่   ยา่  ตา  ยาย   
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หรือญาติ  ท าใหน้กัเรียนขาดความอบอุ่นซ่ึงส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัเรียนดว้ย ดงันั้นครู  
อาจารย ์ จะตอ้งเอาใจใส่และดูแลเป็นพิเศษ  

   1.5.2.5  การบริหารสถานศึกษา 
         ดา้นโครงสร้างการบริหารสถานศึกษา  แบ่งโครงสร้างการบริหาร  

ออกเป็น 4  งานหลกั  ดงัน้ี  งานวิชาการ  งานแผนงานธุรการ การเงินและพสัดุ   งานบุคลากร  
และงานบริหารทัว่ไป  แสดงไดด้งัภาพประกอบ 62 

 
 
    

 

  

 

 

 

 

                          

                     ภาพประกอบ 62 โครงสร้างการบริหารโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน 

                                 ท่ีมา: แผนปฏิบติัการประจ าปีการศึกษา (2550 : 6) 
    1)  โรงเรียนมีการก าหนด ปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย เพื่อการ

พฒันา  
    2) ก าหนดจุดเนน้การบริหารตามนโยบายส านกังานคณะกรรมการ  

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
      

 

ผู้อ านวยการโรงเรียน 

 

งานวิชาการ 
 

งานบริหารทัว่ไป 

งานแผนงาน ธุรการ 
การเงิน และพสัดุ 

 

งานบุคลากร 

รองผูอ้  านวยการ 

การบริหารของโรงเรียนชุมชนบ้านหนองย่างซี้น 

คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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   5.5.2.6   ขอ้มูลดา้นเกียรติภูมิ  ผลงาน และโครงการดีเด่นของสถานศึกษา
เกียรติยศช่ือเสียง/จุดเด่นของสถานศึกษาในรอบปี  พ.ศ.2546 – 2548  โรงเรียนชุมชนบา้น
หนองยา่งซ้ีน   มีผลงานดีเด่นต่างๆ ในระดบักลุ่มเครือข่ายฯ ระดบัอ าเภอ ระดบัจงัหวดั และ
ระดบัชาติ เช่น 
    1) ผลงงานของโรงเรียน  ระดบัประเทศ 3 รายการ 
         -  ไดรั้บรางวลัชมเชย กระทรวงศึกษาธิการ ในโครงการคดัเลือก
นกัเรียน นกัศึกษา และสถานศึกษา เพื่อรับรางวลัพระราชทาน ระดบั ประถมศึกษา ขนาดกลาง  
ประจ าปีการศึกษา 2549   
        - ไดรั้บรางวลัชนะเลิศระดบั จงัหวดั โครงการคดัเลือกนกัเรียน 
นกัศึกษา และสถานศึกษา เพือ่รับรางวลัพระราชทาน ระดบั ประถมศึกษา ขนาดกลาง  
ประจ าปีการศึกษา 2550 
        - ไดรั้บรางวลัชนะเลิศระดบัประเทศ  โครงการคดัเลือกนกัเรียน  
นกัศึกษาและสถานศึกษา  เพือ่รับรางวลัพระราชทาน ระดบั ประถมศึกษา ขนาดกลาง  
ประจ าปีการศึกษา 2550       
       2)  ผลงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ระดบัประเทศ 2 ราการ รดบัจงัหวดั 1 
รายการ   
           3)  ผลงานของบุคลากรในโรงเรียน ไดรั้บรางวลั 11 รายการ          
        4) ผลงานนกัเรียน  ไดรั้บรางวลัระดบัเหรียญทอง  6 รายการ  
  1.5.3  บริบทของโรงเรียน กรณีท่ี 3   โรงเรียนสารคามพิทยาคม  อ าเภอเมือง  
 จงัหวดัมหาสารคาม 
 

 
 
  
 
 

   1.5.3.1 บริเวณท่ีตั้งและสภาพทัว่ไป 
    โรงเรียนสารคามพิทยาคม เป็นโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาขนาดใหญ่
พิเศษ  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เดิมเปิดสอน
เฉพาะนกัเรียนชายในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ปีการศึกษา  2538  กรมสามญัศึกษา ได้
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อนุญาตใหเ้ปิดสอนแบบสหศึกษา ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายดว้ย ปัจจุบนัโรงเรียนสารคาม
พิทยาคม ตั้งอยูท่ี่ถนนนพมาศด ารัส  อ าเภอเมือง  จงัหวดัมหาสารคาม  มีพื้นท่ีทั้งหมด  36 ไร่   
2 งานคน  สถานท่ีตั้งอยูใ่นเขตชุมชนเมือง และร้านคา้ บริเวณศูนยร์าชการ การจราจรไปมา
สะดวกสบาย นกัเรียนส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นชุมชนใกลเ้คียงกบัโรงเรียนสภาพอาคาร อาคาร
เรียน  6 หลงั  อาคารศิลปศึกษา  1 หลงั  อาคารโรงฝึกงาน 4 หลงั  อาคารหอประชุมขนาดเลก็  
1 หลงั  อาคารหอประชุมมาตรฐาน 1 หลงั อาคารหอประชุมและโรงอาหาร 2 ชั้น  1 หลงั  
อาคารธรรมสถาน 1 หลงั  บา้นพกัครู 12 หลงั 20 หน่วย  บา้นพกัภารโรง 5 หลงั 6 หน่วย ส้วม
นกัเรียน 8 หลงั  72   
   1.5.3.2  ประวติัความเป็นมาของสถานศึกษา 
       โรงเรียนสารคามพิทยาคม ไดรั้บการก่อตั้งขึ้นเม่ือ พ.ศ.  2449  มีช่ือวา่ 
“โรงเรียนสารวิทยาวิบูลย”์ ซ่ึงตอ้งอาศยัศาลาการเปรียญของวดัโพธ์ิศรีธาราม  เป็นท่ีเรียน  
รับเฉพาะนกัเรียนชาย มีพระภิกษุเป็นครูสอน มีฐานะเป็นโรงเรียนประจ าอ าเภออุทยัสารคาม
(อ าเภอเมืองในปัจจุบนั) 
    ในปี พ.ศ.  2456  อ าเภออุทยัสารคาม ไดรั้บการยกฐานะขึ้นเป็นจงัหวดั  
เรียกวา่จงัหวดัมหาสารคาม  มหาอ ามาตยม์นตรีหม่อมเจา้นพมาศ  ซ่ึงเป็นขา้หลวงประจ า
จงัหวดัมหาสารคาม  จึงเปล่ียนช่ือโรงเรียนใหม่ให้เหมาะสมวา่ “โรงเรียนสารคามวิทยาคม”    
มีนายช่ืน  วานิชกะ (ต่อมาเป็นขนุวานิช  ศึกษากร) เป็นครูใหญ่ และภายหลงัไดเ้ปล่ียนช่ือเป็น  
“ โรงเรียนสารคามพิทยาคม”  เม่ือวนัท่ี  10  กรกฎาคม  2456 (จึงถือวา่วนัน้ีเป็นวนัสถาปนา
โรงเรียน) แลละถือวา่เป็นโรงเรียนประจ าจงัหวดัมหาสารคาม  ตั้งแต่บดันั้นเป็นตน้มา 
    ในปี พ.ศ. 2461  ทางราชการเห็นวา่โรงเรียนมีนกัเรียนมาก สถานท่ี
ค่อนขา้งจะคบัแคบ จึงไดด้ดัแปลงศาลากลางหลงัเก่า ท่ีตั้งอยูริ่มหนองกระทุ่ม  อ าเภอเมือง  
จงัหวดัมหาสารคาม (ขณะนั้นเรียกวา่ อ าเภอตาด) ใหเ้ป็นสถานศึกษาของโรงเรียนสารคาม
พิทยาคม  แต่เม่ือนกัเรียนเพิ่มมากขึ้นทุกปี จึงตอ้งยา้ยสถานท่ีเรียนหลายแห่ง จนในท่ีสุดได้
บริเวณสถานท่ีปัจจุบนัเป็นท่ีตั้ง 
    ภายหลงัโรงเรียนมีอาคารเรียนเป็นเอกเทศ และเป็นอาคารเรียนถาวร 
โรงเรียนจึงไดข้ยายชั้นเรียน จนถึงระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย และโรงเรียนไดเ้ขา้ร่วม
โครงการต่างๆ คือ ในปี พ.ศ. 2511  ไดเ้ขา้โครงการ ค.ม.ช.(โครงการโรงเรียนมธัยมชยบท) 
พ.ศ. 2518  ไดเ้ขา้โครงการ ค.ม.ภ.(โครงการโรงเรียนมธัยมภูมิภาค) หลกัสูตร ค.ม.ส.(โครงการ
มธัยมแบบผสม) 
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    ในปี พ.ศ. 2533  โรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทานโรงเรียนมธัยมศึกษา 
ขนาดใหญ่ เขตการศึกษา 10  ประจ าปีการศึกษา  2533  ในปี พ.ศ. 2537  เขา้โครงการส่งเสริม
ความสามารถ ดา้นคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์(โครงการ สคว.) ในโรงเรียนมธัยมศึกษา   
เขตการศึกษา 10 
    โรงเรียนไดรั้บการคดัเลือกจากกระทรวงศึกษาธิการใหเ้ป็นสถานศึกษาท่ี
ไดรั้บรางวลัพระราชทานระดบัมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  ประจ าปีการศึกษา  2547 
      ผูบ้ริหารโรงเรียนสารคามพิทยาคม  1) ขนุวานิชศึกษากร พ.ศ.  2456 – 
2465  2) ขนุรัตนแสงศึกษากร  พ.ศ.  2465 – 2466  3) นายประณต  พรชยั  พ.ศ.  2466 – 2480 
4) นายหนู  ชนะศึก  พ.ศ.  2480 – 2481  5) นายประวติั  ประดิษฐานนท ์ พ.ศ.  2481 – 2483 
6) นายด ารง  มธัยมนนัท์ พ.ศ.  2483 – 2490  7) นายประพาส  ศุภสาร  พ.ศ.  2490 – 2520 
8) นายวิเชียร  ดารายน  พ.ศ.  2520 – 2520  9) นายทรวง  ยวุกาญจน์  พ.ศ.  2520 – 2521 
10) นายเนย  วงศอุ์ดม  พ.ศ.  2521 – 2522  11) นายปรัชญา  ไวทยสุวรรณ  พ.ศ.  2522 – 2524 
12) นายสุทศัน์  รัตนา  พ.ศ.  2524 – 2525  13) นายทองสูรย ์ ฉลวยศรี พ.ศ.  2525 – 2532 
14) นายชุมพล  เวียงเพิ่ม พ.ศ.  2532 – 2535  15) วา่ท่ีร้อยตรีรังสรรค ์ ช่ืนชม พ.ศ. 2535 – 
2539  16) นายนพรัตน์  จารยโ์พธ์ิ  พ.ศ.  2539 – 2541  17) นายสมบติั  จนัทภูมิ  พ.ศ. 2541 – 
2542  18) นายนิคม  งามเสน่ห์  พ.ศ.  2542 – 2544  19) นายบรรจง  สุรมณี  พ.ศ. 2544 – 
ปัจจุบนั 
 1.5.3.3 บุคลากรของสถานศึกษา 
    ในปีการศึกษา 2551 ปัจจุบนัโรงเรียนสารคามพิทยาคม เปิดท าการสอน 
ตั้งแต่มธัยมศึกษาปีท่ี 1 จนถึงมธัยมศึกษาปีท่ี 6  มีจ านวนนกัเรียนรวมช่วงชั้นท่ี  3            
จ านวน 1,429  คนช่วงชั้นท่ี 4 จ านวน 1,705 รวมนกัเรียนทั้งหมด 3,234 ขา้ราชการครู และ
บุคลากรทางการศึกษา 154  คน ผูอ้  านวยการโรงเรียน 1 คน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน  4  คน 
ขา้ราชการครู 149 คน ลูกจา้งชัว่คราว (ครูอตัราจา้ง) จ านวน  29  คนจ านวน ลูกจา้งประจ า 
(นกัการภารโรง) จ านวน 16  คน รวมจ านครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งหมด 199 คน 
หอ้งเรียน  67 ห้อง   ยามรักษาการณ์  3 คน  พนกังานขบัรถ  2  คน 
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         1.5.3.4  การบริหารสถานศึกษา        
     ดา้นโครงสร้างการบริหารสถานศึกษา  แบ่งโครงสร้างการบริหาร  
ออกเป็น 4  งานหลกั  ดงัน้ี  แสดงได ้ดงัภาพประกอบ 63    
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ  63 โครงสร้างการบริหารโรงเรียนสารคามพิทยาคม 
ท่ีมา : แผนปฏิบติัการประจ าปีการศึกษา  2550 : 15 

 
 
 
 
 
 
 

 

โครงสร้างการบริหารโรงเรียนสารคามพิทยาคม 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

รอง ผอ. 
กลุ่มบริหารงบประมาณ 

18 งาน 

 

รอง ผอ. 
กลุ่มกิจการนกัเรียน 

21 งาน 

รอง ผอ. 
กลุ่มบริหารวิชาการ 

22 งาน 

รองผอ. 
กลุ่มบริหารงานทัว่ไปและ
กลุ่มบริหารงานบุคคล 

17 งาน 

สมาคมผูป้กครองและครู สมาคมศิษยเ์ก่า 

ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
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    1)  โรงเรียนมีการก าหนด ปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย ในการ
พฒันาของโรงเรียน 
    2) โรงเรียนก าหนดจุดเนน้การบริหารตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน      
   1.5.3.5 ขอ้มูลดา้นเกียรติภูมิ ผลงาน และโครงการดีเด่นของสถานศึกษา 
สถานศึกษามีผลงานดีเด่น ปีการศึกษา 2549-2552  รวมทั้งส้ิน 21 รายการ 
    - รางวลัโรงเรียนพระราชทาน ระดบัโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่  
เขตการศึกษา 10 ปีการศึกษา 2547 

 สรุปผลการศึกษาดูงานสถานศึกษาต้นแบบ  
                    ผลจากการศึกษาพหุกรณี สถานศึกษาตน้แบบ ทั้ง 3 โรงเรียนเพื่อ ร่าง 
ตรวจสอบ และจดัท าขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบดว้ย 3  ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยั
น าเขา้(input ) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ี 
ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า 2) ดา้นกระบวนการ 
(process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดั
การศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา  3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย    คือ ดา้นคุณภาพ
การศึกษา   ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ  ผูว้ิจยัน าเสนอ ตามล าดบัดงัน้ี 
            1.  ด้านปัจจัยน าเข้า ประกอบดว้ย  6 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี  
  1.1 ดา้นโครงสร้าง  
    1.1.1 สถานศึกษา มีการก าหนดโครงสร้างการบริหารแบ่งออกเป็น 4 งาน
คือ งานวิชาการ งบประมาณบุคลากรและการบริหารงานทัว่ไป  
   1.1.2 สถานศึกษามีการก าหนดในวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย กลยทุธ์/
ยทุธศาสตร์โดยจดัโครงสร้างองคก์รการบริหารงานใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาสถานศึกษาตาม
ธรรมนูญโรงเรียนและระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาหรือ
การพฒันาการศึกษาของชาติ 
   1.1.3 สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารท่ีชดัเจน มีการก าหนดบทบาทและ
หนา้ท่ีความรับผิดชอบ และมอบหมายงานในหนา้ท่ีอยา่งเป็นระบบ 
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   1.1.4 สถานศึกษามีการร่วมมือกบัชุมชนในการบริหารจดัการศึกษาและ
แกปั้ญหาต่างๆ ร่วมกนั โดยการสร้างเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียน  
   1.1.5 สถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการเขา้มาร่วมมี
บทบาทหนา้ท่ีในการพฒันาและแกไ้ขปัญหาต่างๆ 
   1.1.6 สถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก จุดแขง็ 
จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคการบริหารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   1.1.7 สถานศึกษามีการวิเคราะห์จดัท าแผนปฏิบติัการและจดัการศึกษาให้
สอดคลอ้งวิสัยทศัน์ กลยทุธ์ พนัธกิจและเป้าหมายของโรงเรียนกบัความตอ้งการของชุมชน 
   1.1.8 สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมายในการพฒันาเด็กนกัเรียนท่ีชดัเจน      
มีทิศทาง และมาตรฐานของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ
และมาตรฐานของ สมศ. 
   1.1.9 สถานศึกษาเสริมสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือระหวา่ง
โรงเรียน ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐและเอกชน ในกาจดัการและพฒันาการศึกษาขั้น
พื้นฐาน     
   1.1.10 สถานศึกษามีการแต่งตั้งรองรับผิชอบงานฝ่ายวิชาการ งาน
งบประมาณ งานบุคลากร และงานบริหารทัว่ไป เป็นผูป้ระสานงานกบัหวัหนา้กลุ่มสาระ และ
หวัหนา้สายชั้น ท าหนา้ท่ีดูแลและอ านวยความสะดวกใหแ้ก่คณะครู 
  1.2  ดา้นบุคลากร 
   1.2.1 สถานศึกษามีการประชุมครูและบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ และมีระบบ
การพฒันางานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิภาพ 
   1.2.2 สถานศึกษามีระบบการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้
ความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม เพื่อใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดเ้ตม็ศกัยภาพ 
   1.2.3 สถานศึกษามีกระบวนการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ือง จริงจงั หลากหลาย     
ทั้งรูปแบบวิธีการและเน้ือหา 
   1.2.4 สถานศึกษาจดัใหมี้สวสัดิการและจดักิจกรรมท่ีเสริมสร้างขวญั 
ก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
   1.2.5 สถานศึกษามีการส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา    
ไดก้า้วหนา้ในการปฏิบติังาน โดยส่งเสริมการท าผลงานเล่ือนวิทยฐานะใหสู้งขึ้น การศึกษาต่อ 
อบรม ดูงาน 
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   1.2.6 สถานศึกษามีกระบวนการปลูกฝัง คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ 
การปฏิบติัตามระเบียบวินยั และค่านิยมท่ีดีงานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   1.2.7 สถานศึกษามีนโยบาย การวางแผนอตัราก าลงั และก าหนดคุณสมบติั
หนา้ท่ีของผูม้าปฏิบติังานของบุคลากรทางการศึกษาท่ีจะมาปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน 
   1.2.8 สถานศึกษามีวิธีการ ในการด าเนินการสรรหาคดัเลือก บรรจุบุคคลท่ีมี
คุณสมบติัเหมาะสมในการปฏิบติังาน ในหนา้ท่ีในสถานศึกษา โดยชุมชนมีส่วนร่วม 
   1.2.9 สถานศึกษามีค าสั่งในการมอบหมายการปฏิบติังานของบุคลากรและ
มอบหมายอ านาจหนา้ท่ีตามโครงสร้างการบริหารของโรงเรียนและของทางราชการ 
   1.2.10 สถานศึกษามีระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน การพิจารณาความ
ดีความชอบและเล่ือนขั้นอยา่งเป็นระบบถูกตอ้งตามระเบียบราชการ โดยมีคณะกรรมการร่วม
พิจารณาและเป็นคณะกรรมการ 
   1.2.11 ผูบ้ริหารมีอิสระในการมอบหมายงาน บทบาทหนา้ท่ี ความ
รับผิดชอบ และตดัสินใจใหฝ่้ายต่างปฏิบติัตามภาระงานของสถานศึกษา 
   1.2.12 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วม 
ในการบริหารและรับผิดชอบงานตามบทบาทหนา้ท่ีและภารกิจของสถานศึกษา โดยมีผูบ้ริหาร
เป็นท่ีปรึกษาแนะน าในการปฏิบติังาน 
   1.2.13 สถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน
ของครูและบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
  1.3  ดา้นเทคโนโลย ี
   1.3.1 สถานศึกษามีการพฒันาระบบเทคโนโลย ีมาใชใ้นการบริหารงาน
ธุรการ งานเอกสาร เพื่อความสะดวกรวดเร็ว และในการจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ เพื่อเช่ือมโยงกบั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   1.3.2 สถานศึกษามีระบบการจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนั สะดวก 
รวดเร็วในการคน้หาและใชง้าน 
   1.3.3 สถานศึกษาจดัใหมี้วสัดุ ดุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ ระบบเคร่ือข่าย 
อินเทอร์เน็ต ความเร็วสูงเพื่อใหน้กัเรียนไดศึ้กษาและสืบคน้ขอ้มูล ไวอ้ยา่งเพียงพอกบันกัเรียน
และกบัการใชง้าน 
   1.3.4 สถานศึกษาวิกลยทุธ์และวิธีการในการระดมทรัพยากรดา้นเทคโนโลย ี
และการพฒันาระบบ ไอ ซี ที เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการบริหาร จากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

465 

    

จากภาครัฐ และเอกชน เพื่อส่งเสริม สนบัสนุนในการพฒันาคุณภาพการศึกษาและวิชการ  
กระบวนการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
   1.3.5 สถานศึกษามีหอ้งคอมพิวเตอร์ เคร่ืองมือและอุปกรณ์การสอนดา้น   
ไอ ซี ที เป็นเอกเทศ และอบรมพฒันาครูผูส้อนใหส้ามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งมี
คุณภาพ 
  1.4  ดา้นหลกัสูตร 
   1.4.1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ โครงสร้าง การจดัหลกัสูตร การจดั
เวลาเรียนสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ส่ือการเรียนรู้ การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  การ
จดัสาระการเรียนรู้ การก าหนดหน่วยกิต และเวลาเรียน ระบบรหสั การก าหนดผลการเรียน 
   1.4.2 สถานศึกษามีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการโดยใหมี้     
ส่วนร่วม 
   1.4.3 สถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรใหต้รงกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและ
ทอ้งถ่ิน  
   1.4.4 สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มภายใน และแหล่งเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมสนบัสนุนการเรียนการสอน 
   1.4.5 สถานศึกษามีการวดัและประเมินผลดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายและ
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร 
   1.4.6 สถานศึกษามีระบบการประชุมและทบทวนการใชห้ลกัสูตรเม่ือส้ินปี
การศึกษา เพื่อน ามาพฒันาปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 
   1.4.7 สถานศึกษามีการบูรณาการการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตาม
หลกัสูตรอยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการวดัและประเมินผลตามหลกัสูตร 
   1.4.8 ครูผูส้อนมีอิสระในการจดัประสบการณ์ เปิดใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมใน
การจดักิจกรรมเสนอแนวทางจดัประสบการณ์ตามหลกัสูตร สอดคลอ้งกบัความสนใจของ
ผูเ้รียน 
   1.4.9 เปิดโอกาสใหน้กัเรียน ผูป้กครองมีส่วนร่มในการก าหนดเน้ือหาและ
กิจกรรมท่ีจดัใหก้บัผูเ้รียน โดยเนน้คุณธรรม จริยธรรมและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 
  1.5  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
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   1.5.1 สถานศึกษาไดรั้บงบประมาณจากเงินอุดหนุนรายหวันกัเรียนจาก
งบประมาณแผน่ดิน 
   1.5.2 สถานศึกษามีคณะกรรมการวางแผน และในการก าหนดการใชจ่้าย
งบประมาณและการระดมทุนจากแหล่งต่างๆ ในการจดัการศึกษา 
   1.5.3 สถานศึกษามีการบริหารงานแบบมุ่งเนน้ผลงาน (performance based 
budgeting) 
   1.5.4 สถานศึกษามีการจดัท าโครงการเพื่อเสนอของบประมาณจาก
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   1.5.5 สถานศึกษามีการรายงานการใชจ่้ายงบประมาณใหค้ณะกรรมการ
สถานศึกษาผูป้กครอง ผูมี้ส่วนร่วมไดท้ราบ  
   1.5.6 สถานศึกษามีคณะกรรมการ ตรวจสอบ และติดตามผลการใช้
งบประมาณเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัโครงการต่างๆ ของโรงเรียนและบรรลุเป้าหมาย 
   1.5.7 สถานศึกษามีการใชจ่้ายงบประมาณท่ีเนน้ความประหยดั มีประโยชน์
และถูกตอ้งตามระเบียบการใชจ่้ายเงินของทางราชการ 
  1.6  ดา้นภาวะผูน้ า 
   1.6.1 ผูบ้ริหารมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง มีสุขภาพจิตดี มีอริยบทคล่องแคล่ว
วอ่งไวและกระฉบักระเฉงอยู่เสมอ 
   1.6.2 ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้เผชิญกบัปัญหา กลา้ตดัสินใจ  
   1.6.3  ผูบ้ริหารเตม็ใจท่ีจะร่วมงานกบัผูอ่ื้น ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ มี
ทกัษะในการเขา้สังคม ช่วยเหลือ เห็นอก เห็นใจ และให้การยอมรับผูอ่ื้นและเป็นท่ียอมรับและ
เช่ือถือของคนทัว่ไป 
   1.6.4  ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีเชาวปั์ญญา ไหวพริบ ปฏิภาณ 
มีความคิดสร้างสรรคดี์ 
   1.6.5  ผูบ้ริหารมีความรู้ทางศาสตร์และทฤษฎีทางการบริหารและความรู้
ทัว่ไปอยา่งดีสามารถน ามาประยกุตเ์ขา้กบังานไดเ้ป็นอยา่งดี 
   1.6.6 ผูบ้ริหารใหค้วามยติุธรรม กบัทุกคน ปฏิบติัตามระเบียบ มีความ
ซ่ือสัตย ์
   1.6.7 ผูบ้ริหารมีความเสียสละในการท างาน และมีความพยายามท่ีจะท าให้
งานประสบความส าเร็จเพื่อประโยชน์ของทางโรงเรียน 
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   1.6.8 ผูบ้ริหารมีการวางแผน การจดัท าแผน และการด าเนินตามแผน  
โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
   1.6.9 ผูบ้ริหารมีการด าเนินการประชุม นิเทศ ติดตาม โดยใหผู้ร่้วมงาน        
มีโอกาสและแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
   1.6.10 ผูบ้ริหารมีการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
   1.6.11 ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศ ติดต่อส่ือสาร ส่งเสริมสนบัสนุน และจูงใจ
ใหป้ฏิบติังานร่วมมือกนัเป็นอยา่งดี และมีทกัษะลดความขดัแยง้ของครูไดดี้ 
   1.6.12 ผูบ้ริหารเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มองการณ์ไกลสามารถคาดคะแนน
แนวโนม้ต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตเพื่อน ามาก าหนดทิศทางของโรงเรียนและปรับแนวทาง 
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
   1.6.13 ผูบ้ริหารสามารถสร้างพนัธะสัญญาร่วมกบับุคลากรในการยอมรับ
วิสัยทศัน์และเป้าหมายของโรงเรียน 
   1.6.14 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรม เทคนิค วิชาการใหม่ๆ 
จากหน่วยงานต่างๆ เพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   1.6.15 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการส่ือสาร สามารถท าใหบุ้คลากรมีความเขา้ใจ
ในส่ิงท่ีโรงเรียนมุ่งหวงั 
   1.6.16 ผูบ้ริหารเป็นผูแ้สวงหาความรู้ใหม่ๆ อยา่งสม ่าเสมอเพื่อน ามา
ปรับปรุงงาน 
   1.6.17 ผูบ้ริหารสนบัสนบัส่งเสริมบุคลากรใหมี้ความกา้วหนา้ในต าแหน่ง
หนา้ท่ีมีวิทยฐานะเพิ่มขึ้น และมีทกัษะในการสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
 2.  ด้านกระบวนการ  ประกอบดว้ย  4  ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
     2.1  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการ 
   2.1.1 ผูบ้ริหารมีอิสระในการบริหารงาน ตามรูปแบบสถานศึกษานิติบุคล 
   2.1.2 ผูบ้ริหารมีการก าหนด แผน นโยบาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจของ
สถานศึกษา 
   2.1.3  ผูบ้ริหารลดการควบคุม บงัคบับญัชาจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
   2.1.4  ผูบ้ริหารผอ่นคลาย กฎระเบียบในการปฏิบติังาน 
   2.1.5  ผูบ้ริหารบริหารทรัพยากรการเงินอยา่งอิสระ 
   2.1.6  ผูบ้ริหารตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษาใหแ้ก่ผูเ้รียน 
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   2.1.7  ผูบ้ริหารมีอ านาจเก่ียวกบัการบรรจุ สรรหา แต่งตั้ง และการพิจารณา
ความดีความชอบของบุคลากรในระดบัหน่ึง 
   2.1.8  สถานศึกษามีความคลอ่งตวัในการบริหารงานทั้งส่ีงานมากขึ้น 
   2.1.9 สถานศึกษามีการก าหนดแนวทางการบริหารงานของตนเองได ้
   2.1.10 สถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมาจากความ
เห็นชอบของบุลากรส่วนใหญ่ของสถานศึกษา 
   2.1.11 สถานศึกษาสามารถใชว้ิธีการท่ีหลากหลายใหเ้หมาะสมกบับริบท
ของสถานศึกษา 
   2.1.12 สถานศึกษาสามารถตดัสินใจในเร่ืองต่างอยา่งรวดเร็วและ ใช้
ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่าและตรงกบัความตอ้งการ 
  2.2  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนใน
สถานศึกษาส่วนใหญ่จะจดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการ สอนให้เด็กไดรั้บประสบการณ์
ตรงท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบัวยัและพฒันาการตามล าดบัขั้น  สอดคลอ้งกบัหลกัจิตวิทยาการ
เรียนรู้ของเด็กเป็นส าคญั  สนองความตอ้งการ ความสนใจ และความแตดต่างระหวา่งบุคคล  
จดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และบรรยากาศท่ีเป็นกนัเอง  จากการศึกษาตน้แบบ
กรณีศึกษา พบวา่  
   2.2.1 มีการจดักิกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบั หลกัสูตร หน่วยการ
เรียนรู้ แผนการเรียนการสอน โดยเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั 
   2.2.2  มีการจดัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในหอ้งเรียนและภายนอกหอ้งเรียน 
บริเวณท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
   2.2.3 การจดักิจกรรมการเรียนการสอนทุกช่วงชั้นมีการบูรณาการทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้เพื่อใหเ้ด็กนกัเรียนไดรั้บประสบการณ์ตรงท่ีหลากหลาย สอดคลอ้งกบัหลกั
จิตวิทยาการเรียนรู้ สนองความตอ้งการ ความสนใจ และความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
   2.2.4 สถานศึกมีการจดักิจกรรมร่วมกบัชุมชน เช่น การท าบุญวดัส าคญั 
ประเพณีลอยกระทง แห่เทียนเขา้พรรษา  การเดินไปปฏิบติัธรรมท่ีวดั การไปทศันศึกษาจาก
แหล่งเรียนรู้ เชิญวิทยากรในทอ้งถ่ินมาสอนใหค้วามรู้กบัเด็กนกัเรียน 
   2.2.5 สถานศึกษาจดัแหล่งเรียนรู้ท่ีสนบัสนุนส่งเสริมการเรียนรู้  เช่น 
หอ้งสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ หอ้งปฏิบติัการวิทยาศาสตร์  หอ้งภาษาองักฤษ หอ้งดนตรี หอ้งกีฬา 
หอ้งศิลปะ เป็นตน้ 
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   2.2.6 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร ความพร้อม 
และวุฒิภาวะของผูเ้รียน และน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม 
   2.2.7 สถานศึกษามีการจดักิจกรรมทั้งรายบุคคล  เป็นกลุ่ม  ทดลอง 
ปฏิบติัการ ทั้งในและนอกห้องเรียน โดยมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบันกัเรียน 
   2.2.8 พ่อแม่ ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วมและประสานการเรียนรู้ในการ
ส่งเสริมและพฒันานกัเรียน 
  2.3  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
   2.3.1 สถานศึกษามีการจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มและอาคารสถานท่ี       
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีไมด้อก ไมป้ระดบั สวนหยอ่ม  ท่ีนัง่พกัผอ่น และตน้ไมใ้หญ่เพื่อความ   
ร่มร่ืน 
   2.3.2 สถานศึกษามีการจดัมุมประสบการณ์เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ ท่ี
หลากหลาย เช่น มุมวิทยาศาสตร์ มุมศิลปะ มุมดนตรี  ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบติัการต่างๆ  
   2.3.3 สถานศึกษามีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อการเรียนรู้ของเด็ก    
ทั้งสภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในอยา่งเพียงพอ 
   2.3.4 สถานศึกษามีการจดับรรยากาศการเรียนรู้ ห้องน ้า ห้องส้วม หอ้งเรียน 
สนามเด็กเล่น ไวอ้ยา่งเพียงพอและปลอดภยั 
   2.3.5 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก ค านึงถึงความ
สะอาด ปลอดภยั ความมีอิสระ  ความสะดากในการเล่นและท ากิจกรรม  
   2.3.6 สถานศึกษามีการจดัอาคารสถานท่ี อาคารประกอบมีอยา่งเพียงพอและ
เหมาะสม ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้และสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร 
   2.3.7 สถานศึกษามีสนามกีฬา วสัดุครุภณัฑท่ี์เหมาะสมเพียงพอต่อการ
พฒันาการเรียนการสอน 
  2.4  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
   2.4.1 สถานศึกษาจดัใหบุ้คลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารงานดา้นการ
ประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   2.4.2 สถานศึกษาจดัใหมี้การประชุมเพื่อสร้างความเขา้ใจ ความตระหนกั
และเห็นคุณค่าดา้นการประกนัคุณภาพ 
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   2.4.3 สถานศึกษามีการประกนัคุณภาพทั้งภายในและภายนอกอยา่งมีระบบ
เพื่อบริหารจดัการและพฒันาใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายและมาตรฐานท่ีก าหนด 
   2.4.4 สถานศึกษาไดรั้บการประเมินรอบสองและผา่นการประเมินจาก
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) 
   2.4.5 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการการประกนัคุณภาพภายในเพื่อ
ศึกษา วิเคราะห์ จุดแขง็ จุดอ่อน ของสถานศึกษาเพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการพฒันาปรับปรุง
อยา่งต่อเน่ือง 
   2.4.6  สถานศึกษามีการจดัท ารายงานการประเมินตนเอง (SSA) ประจ าปี
เพื่อเสนอต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและต่อสาธารณชนทุกๆ ปี 
     2.4.7 สถานศึกษามีการตรวจสอบติดตาม จดัท าระบบฐานขอ้มูล การเรียน
การสอนเพื่อใหไ้ดต้ามมาตรฐานท่ีก าหนด 
   2.4.8 สถานศึกษาด าเนินการพฒันาโดยใชว้งจร PDCA ในการปฏิบติังาน
และน ามาปรับปรุงการท างานของสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
    2.4.9  สถานศึกษามีการพฒันาตนเองโดยเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมจาก
ชุมชนและยดึหลกัการใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM)โดยคค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตและ
ประเพณีวฒันธรรมไทย 
      2.4.10 สถานศึกษามีการพฒันาใหน้กัเรียนมีสุขภาพแขง็แรง มีคุณธรรม
จริยธรรมมีทกัษะความสามารถในการคิดแกปั้ญหาและมีความคิดสร้างสรรค ์       
 3. ด้านผลลพัธ์ ประกอบไปดว้ย 3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
  3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา 
   3.1.1 สถานศึกษามีการก าหนดโครงสร้างเพื่อพฒันาวิชาการตลอดจน
แผนงานโครงการท่ีสนบัสนุนการเรียนการสอนในดา้นต่างๆ 
   3.1.2 สถานศึกษาจดัใหมี้คณะกรรมการการบริหารงานวิชาการท าหนา้ท่ีให้
ค  าปรึกษาแก่ครู นิเทศติดตามผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากรในฝ่ายต่างๆ 
   3.1.3 สถานศึกษามีการสร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม 
   3.1.4 สถานศึกษามีการมีการจดัประสบการณ์และกิจกรรมท่ีเนน้พฒันาเด็ก
ตามวยัสอดคลอ้งกบัการพฒันาทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 
   3.1.5 สถานศึกษาใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมหรือคณะกรรมการของ
บุคลากร ตวัแทนชุมชน และผูท้รงคุณวุฒิภายนอก 
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   3.1.6 การจดัการเรียนการสอนโดยยดึหลกัผูเ้รียนเป็นส าคญัท่ีสุด 
   3.1.7 สถานศึกษาจดัการศึกษาโดยยดึหลกัการประกนัคุณภาพและใชเ้กณฑ์
มาตรฐานการประเมินภายในและภายนอก 
   3.1.8 สถานศึกษามีการนิเทศภายในแบบกลัยาณมิตรเพื่อปรับปรุง ส่งเสริม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนโดย การประชุม การอบรม ปฐมนิเทศ สังเกต การใหค้  าปรึกษา 
การศึกษาภายนอกสถานศึกษา การสัมมนา  
   3.1.9 สถานศึกษามีการวิเคราะห์ จุดเด่น จุดดอ้ย การเรียนการสอน มีการ
ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 
   3.1.10 สถานศึกษามีระบบการจดัเก็บขอ้มูลเป็นรายบุคคล เพื่อพฒันาเด็กทุก
ดา้นเป็นรายคน 
  3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
   3.2.1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ของหน่วยการเรียนและ
การจดักิจกรรมประสบการณ์ โดยใชว้ิธีการท่ีเหมาะสม 
   3.2.2 สถานศึกษามีการจดัท าเอกสาร หลกัฐานการประเมินผูเ้รียน รายงาน
ผลการเรียนรู้และมีการน าผลการประเมินไปใชใ้นการแกไ้ขผูเ้รียนอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
   3.2.3 สถานศึกษามีการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) ของ
นกัเรียนโดยใชก้ารสังเกต แฟ้มสะสมงาน (portfolio  assessment)  
   3.2.4 สถานศึกษามีการประเมินผลการพฒันาการเด็กทุกดา้นเป็นรายคน มี
การก าหนดขั้นตอนการประเมินท่ีชดัเจน เลือกเคร่ืองมือและวิธีการท่ีเหมาะสม มีการบนัทึกผล
การประเมินเป็นลายลกัษณ์อกัษร มีการน าผลมาแกไ้ขปัญหา ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการพฒันา และมีการประเมินผลการประเมินท่ีหลายรูปแบบ 
   3.2.5 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินมาใชเ้ป็นขอ้มูลสารนเทศทางการ
บริหารและการตดัสินใจ 
   3.2.6 สถานศึกษาสนบัสนุนส่งเสริมใหค้รูท าวิจยัในชั้นเรียนเพื่อพฒันา
กระบวนการเรียนรู้แกปั้ญหากาเรียนการสอน 
   3.2.7 สถานศึกษาจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร แหล่งเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมพฒันา
ผูเ้รียนตามความสนใจ 
   3.2.8 นกัเรียนชั้นสูงสุดของโรงเรียนเรียนจบตามหลกัเกณฑข์องหลกัสูตร 
   3.2.9 ผลการเรียนของนกัเรียนทุกชั้นทุกระดบัเป็นท่ีน่าพอใจ 
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   3.2.10 นกัเรียนชั้นสูงสุดสามารถเขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษาอ่ืนไดม้ากขึ้น 
   3.2.11 สถานศึกษาจดักิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนใหสู้งขึ้นและส่งเสริมพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนเฉพาะดา้น 
   3.2.12  สถานศึกษาไดส่้งนกัเรียนเขา้แข่งขนัในดา้นทกัษะวิชาการของ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนทุกๆ ปีและไดรั้บรางวลั 
   3.2.13  สถานศึกษามีการพฒันาระเบียบวินยัของนกัเรียนสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูป้กครอง 
   3.2.14  สถานศึกษาส่งเสริมใหน้กัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน      
มีคุณธรรม จริยธรรม มีความประพฤติเรียบร้อยเหมาะสมกบัวยั 
   3.2.15 นกัเรียนในโรงเรียนรู้จกัพฒันาตนองและสามารถเลือกอาชีพไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบัความสามารถของตน 
  3.3  ดา้นความพึงพอใจ 
   3.3.1 ผูป้กครองพึงพอใจกบัการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคด์า้น
ระเบียบวินยั คุณธรรม และความประพฤติของนกัเรียน 
   3.3.2 ผูป้กครองพึงพอใจกบัการพฒันาความสามารถดา้นวิชาการของ
นกัเรียน เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น  นกัเรียนสามารถอ่านออกเขียนไดอ้ยา่งเหมาะสม
กบัวยั 
   3.3.3 สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มหอ้งเรียน สถานท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังาน 
   3.3.4  สถานศึกษาส่งเสริมใหเ้พื่อนร่วมงานใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริม
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และเปิดโอกาสใหป้ฏิบติังานท่ีทา้ทายความสามารถ พฒันาวิสัยทศัน์
ตนเองตลอดเวลาใหแ้ละแสดงความคิดเห็นอยา่งสร้างสรรค์ 
   3.3.5 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีมีความกา้วหนา้มัน่คง
และสวสัดิการในอาชีพและไดรั้บผลตอบแทนท่ีเหมาะสม 
   3.3.6 ผูบ้งัคบับญัชาใหค้  าแนะน าและเป็นท่ีปรึกษาเป็นอย่างดี 
   3.3.7 บุคลากรมีความภาคภูมิใจในผลงานท่ีปฏิบติัและไดรั้บค ายกยอ่ง
ชมเชยรู้สึกตวัเองมีคุณค่า เม่ือปฏิบติังานไดดี้ไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสังคมชุมชนและเพื่อ
ร่วมงาน   
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  จากการศึกษาพหุกรณีสถานศึกษาคน้แบบทั้ง 3 แห่ง ในดา้นปัจจยัน าเขา้ 6 ดา้น
ยอ่ย ดา้นกระบวนการ 4 ดา้นยอ่ย และดา้นผลลพัธ์ 3 ดา้นยอ่ย สรุปได ้ดงัภาพประกอบ 64 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                             
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 64   ผลจากการศึกษาพหุกรณีสถานศึกษาตน้แบบ 
 

ด้านปัจจัยน าเข้า  (input) 6 ด้านย่อย 
ด้านโครงสร้าง 
1.มีแผนภูมิการจดัองคก์รและ  
  โครงสร้างเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
2.มีแผนกลยุทธ์/แผนปฏิบติัการ 
3.มีการจดัขอ้มูลสารสนเทศ    
ด้านบุคลากร 
1.มีการจดักิจกรรมสร้างขวญั ก าลงัใจ 
2.มีกระบวนการติดตาม ประเมินผล                    
ด้านหลักสูตร 
1. มีการวิเคราะห์แนวปฏิบติั 

   หลกัสูตร 
2.มีระเบียบว่าดว้ยการวดัและ
ประเมินผล 
3.ให้จดัท าแผนการเรียนรู้ 
4.ให้มีการประเมินการใชห้ลกัสูตร 
 ด้านเทคโนโลยี 
1.มีการร่วมก าหนดนโยบาย/วางแผน 
2.ให้พฒันาส่ือมาใชจ้ดัการเรียน 
3. มีการจดัวสัดุ อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ 
     อินเทอร์เน็ต 
ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 

   1.มีการทบทวนประสิทธิภาพ 
      การใชจ่้ายตามแผนท่ีผ่านมา 
  2.จดัสรรงบประมาณเป็นไปตาม 

     วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย  
  ด้านภาวะผู้น า 
1.มีทกัษะภาวะผูน้ าดา้น 
      เทคนิคธีการ 
  2. มีทกัษะภาวะผูน้ าดา้น 
     มนุษยสัมพนัธ ์
  3. มีทกัษะภาวะผูน้ าดา้น 
    ความคิด รวบยอด 

 

 ด้านกระบวนการ  (process)  
4 ด้านย่อย   
  ด้านประกันคุณภาพ 

 1.มีระบบการด าเนินการประกนั
คุณภาพ  ภายในภายนอกเป็นไปตาม 
 กฎกระทรวง/ ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
2. มีการก าหนดมาตรฐานการศึกเพิ่ม 
ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา 
1.. มีการจดัสภาพแวดลอ้มและการ 
     บริหารท่ีส่งเสริมผูเ้รียนพฒันาตาม 
     ธรรมชาติเต็มศกัยภาพ  
2. มีการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
3. มีระบบการรักษาความปลอดภยั 
ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
1. การจดัการเรียนการสอนให้  
    ทนัสมยั 
2. การเรียนเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั 
 3. จดัเน้ือหาสาระในทอ้งถิ่นมากกว่า
ต ารา สอดคลอ้ง กบันโยบาย 
4. มีเคร่ืองมือวดัและประเมินผล 
ด้านการรองรับการกระจายอ านาจ 
1. มีการจดัท าแผนพฒันาการศึกษา 
   มีการจดัระบบและพฒันาให้เป็น 
   องคก์รท่ีทนัสมยั 
2. มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 

 
 

ด้านคุณภาพการศึกษา  (input)  
3 ด้านย่อย 
1. สถานศึกษามีความเป็น เลิศ  
     โดยตั้งเป้าหมาย 
2. ก าหนดนโยบายและ 
     กระบวนการ ท่ีเน้นการพฒันา 
     คุณภาพผูเ้รียน 

ด้านคุณภาพนักเรียน 

1. จดัการศึกษาตาม มาตรฐาน  
 2. ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึง 
     ประสงคแ์ละมีสมรรถนะ 
     ท่ีส าคญั 
ด้านความพึงพอใจ 
1. มีการด าเนินโครงการ/   
    กิจกรรมใช ้หลกัการมีส่วน ร่วม  
   มีกิจกรรมดีเด่น  
2. มีระบบการรายงานผล ให้ 
     ผูป้กครอง ได ้ทราบ 

 

ผลจากการศึกษาพหุกรณีสถานศึกษาตน้แบบ 
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2. ขั้นตอนที่ 2 การพฒันาร่างข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษา 
                       สู่ความเป็นเลศิ 

 ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลและการสรุปผลขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษา           
ในขั้นตอนท่ี 1  การศึกษาวิจยับริบท ทั้ง 5 ดา้น ประกอบดว้ยการศึกษาเชิงส ารวจสภาพปัญหา 
(survey study) การวิเคราะห์เอกสาร การสนทนากลุ่มเป้าหมาย (focus group discussion)      
การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย และการศึกษาพหุกรณี (multi –case study)  ผูว้ิจยัน าผลขอ้สรุป
ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้คน้พบและพฒันาขึ้นเป็น “ร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน”  

 2.1 การสังเคราะห์ข้อค้นพบท่ีส าคัญจากการศึกษาบริบทและการศึกษาพหุกรณี 
เพ่ือการพฒันา เป็นร่างข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 65  การพฒันาร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

จากแหล่งขอ้มูล 5 ดา้น 
 

การศึกษา
เชิงส ารวจ 

การวิเคราะห์
เอกสาร 

การศึกษา
พหุกรณ ี

การสัมภาษณ์
กลุ่ม 

ร่างข้อเสนอ 

เพ่ือบริหาร 

การสนทนา 
กลุ่ม 
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ตาราง 21 การสังเคราะห์ขอ้คน้พบที่ส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ  ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นยอ่ยโครงสร้าง 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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ปัจจัยน าเข้า(input) ประอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย 
     ด้านโครงสร้าง 
1.โรงเรียนมีการประชุมเพื่อแบ่งภาระงานใหค้รูรับผิดชอบอยา่งเหมาะสม     
    กบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเป็นธรรม 
2.โรงเรียนมีโครงสร้างองคก์ารท่ียืดหยุน่ สามารถปรับเปล่ียนเพื่อรองรับ 
    การเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น 
3. ดา้นผลการด าเนินงานของโรงเรียนประสบความส าเร็จและเป็นท่ียอมรับ 
   ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกิจกรรมการเรียนการสอน 
4. จะตอ้งมีการวิเคราะห์สภาพสภาพของโรงเรียน 

  5.ให้จดัท าแผนนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและท า 
      อยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ โดยทกุคนมีส่วนร่วม 
  6. ฝ่ายบริหารงานวิชาการ  ฝ่ายบริหารงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคลากร 
   และฝ่ายบริหารงานทัว่ไป  
7.โครงสร้างตอ้งให้สอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐ โครงสร้างตอ้งกระจ่างชดั 
   ในเส้นทางการเดินของแต่ละงาน 

  8.สถานศึกษามีการจดัองคก์ร โครงสร้าง ระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร 
     อย่างเป็นระบบและครบวงจร คือ มีการจดัองคก์ร โครงสร้างและระบบการ  
     บริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงและปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์ 
  9.มีการจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ครอบคลุมและทนัตอ่การใชง้าน  
     มีระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ผูรั้บบริการและ 
     ผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจในผลการบริหารงานและการพฒันาผูเ้รียน  
10.สถานศึกษามีการบริหารและจดัการศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน คือมี 
     การกระจายอ านาจการบริหาร บริหารเชิงกลยทุธ์ และใชห้ลกัการมีส่วนร่วม  
     มีคณะกรรมการสถานศึกษาร่วมพฒันาสถานศึกษา           
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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11.โรงเรียนตอ้งมีระบบการบริหารจดัการท่ีเอ้ือต่อการท างานสู่ความส าเร็จ        
     ของโรงเรียน เช่น การจดัท าแผน  การก าหนดเวลาในการท างาน  การจดั 
     ก าลงัคนใหเ้หมาะสมในการท างาน 
12.สถานศึกษามีแผนภูมิการจดองคก์ร โครงสร้างองคก์รรวมทั้งมีค  าส่ังมอบงาน 
13.จดัท าแผนติดตามเพื่อประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและท า   
     อย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ 
14.การก าหนดต าแหน่งควรจะเป็นธรรมแก่สถานศึกษาขนาดเลก็ กลาง  
     เพราะบุคลากรมีจ ากดั ไม่เพียงพอ 
15.พฒันาบคุลากรในโครงสร้างงานแต่ละสายงานให้มีความรู้และเช่ียวชาญ 
     ในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
16.ศึกษาและพฒันาบคุลากรก่อนเขา้สู่โครงสร้าง 
17.ให้มีการประชมคณะกรรมการสถานศึกษาอยา่งสม ่าเสมออยา่งนอ้ย 2 เดือน 
     ต่อคร้ังและน าผลการประชุมไปปฏิบติัตลอดทั้งประชาสัมพนัธ์ผลงาน 
18.เนน้ในเร่ืองการบริหารจดัการ ส่งเสริมให้มีการพฒันาบคุลากรอยา่งต่อเน่ือง 

  19.จดัสายงานบงัคบับญัชาให้ส้ันแบบง่ายจะไดมี้ความคล่องตวัและรวดเร็ว 
20.สถานศึกษา มีการก าหนดโครงสร้างการบริหารแบ่งออกเป็น 4 งาน คือ  
     งานวิชาการ งบประมาณบุคลากรและการบริหารงานทัว่ไป  
21.สถานศึกษามีการก าหนดในวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย กลยทุธ์/ยทุธศาสตร์ 
     โดยจดัโครงสร้างองคก์รการบริหารงานให้สอดคลอ้งกบัการพฒันา 
     สถานศึกษาตามธรรมนูญโรงเรียนและระบบการประกนัคุณภาพภายใน 
     สถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาหรือการพฒันาการศึกษาของชาติ 
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ตาราง 21  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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22.สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารท่ีชดัเจน มีการก าหนดบทบาทและหนา้ท่ี 
     ความรับผิดชอบ และมอบหมายงานในหนา้ท่ีอยา่งเป็นระบบ 
23. สถานศึกษามีการร่วมมือกบัชุมชนในการบริหารจดัการศึกษาและแกปั้ญหา 
     ต่างๆร่วมกนั โดยการสร้างเครือข่ายผูป้กครองนกัเรียน  
24.สถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในการเขา้มาร่วม 
     มีบทบาทหนา้ท่ีในการพฒันาและแกไ้ขปัญหาต่างๆ 
25.สถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก จุดแขง็ จุดอ่อน 
   โอกาสและอุปสรรคการบริหารจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
26.สถานศึกษามีการวิเคราะหจ์ดัท าแผนปฏิบติัการและจดัการศึกษาให้ 
     สอดคลอ้งวิสัยทศัน์ กลยทุธ์ พนัธกิจและเป้าหมายของโรงเรียนกบัความ 
     ตอ้งการของชุมชน 
27.สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมายในการพฒันาเด็กนกัเรียนท่ีชดัเจน  
     มีทิศทาง และมาตรฐานของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
     กระทรวงศึกษาธิการและมาตรฐานของ สมศ. 
28.สถานศึกษาเสริมสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือระหว่างโรงเรียน  
     ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รภาครัฐและเอกชน ในกาจดัการและพฒันาการศึกษา 
     ขั้นพ้ืนฐาน 
29.สถานศึกษามีการแต่งตั้งรองรับผิดชอบงานฝ่ายวิชาการ งานงบประมาณ  
     งานบุคลากร และงานบริหารทัว่ไป เป็นผูป้ระสานงานกบัหวัหนา้กลุ่มสาระ  
     และหวัหนา้สายชั้น ท าหนา้ท่ีดูแลและอ านวยความสะดวกให้แก่คณะครู 
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ตาราง 21  (ต่อ) 

 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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30.ให้มีการบริหารงานสถานศึกษาแบ่งออกเป็น 4 งาน คือ งานวิชาการ  
     งานงบประมาณ งานบุคลากร และการบริหารงานทัว่ไป 
31.ให้บคุลากรทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหาร ตดัสินใจทั้ง 4 งาน  
     มีระบบบริหารงานท่ีชดัเจน โปร่งใส ตรวจสอบได ้   
32.ให้มีการแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ท่ีตรงกบัความรู้ความสามารถ 
     ของแต่ละบุคคลเปิดโอกาสใหทุ้กคนแสดงความคิดเห็น 
33.ให้มีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและชุมชนมีส่วนร่วมในการ 
     บริหารกิจกรรมต่างๆของสถานศึกษาโดยสนบัสนุนส่งเสริมกิจกรรม 
     ของสถานศึกษา 
 

/ 
 
 

/ 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 

/ 
 
/ 
 
/ 
 
/ 

/ 
 
/ 
 
/ 
 
/ 

/ 
 
/ 
 
/ 
 
/ 

 
ตาราง 22  การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                 เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการปัจจยัน าเขา้ ดา้นย่อยบุคลากร 
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      ด้านบุคลากร 
1.ให้สถานศึกษาสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ครูและบุคลากรเพ่ือเสริมสร้าง 
   ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ โอกาสให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วม 
   สนบัสนุนค่าใชจ้่ายในการเขา้รับการสัมมนา  หรือฝึกอบรม เช่นค่าเบ้ียเล้ียง  
   พาหนะ 
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ตาราง 22  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 

 
 

แหล่งขอ้มูล 

กา
รวิ
จยั
ชิง
ส า
รว
จ 

กา
รวิ
เคร

าะ
ห์เ
อก

สา
ร 

กา
รส

นท
นา
กล

ุ่ม 

กา
รส

ัมภ
าษ
ณ์ 

กา
รศ
ึกษ

าพ
หุก

รณี
 

2.ให้ก าหนดควรมีขา้ราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาจ านวนเท่าไรแลว้ 
   สถานศึกษามีจ านวนจริงเท่านั้น ให้พิจารณาสอดคลอ้งกบัภารกิจของ 
   สถานศึกษา โดยพิจารณาความรู้ วุฒิ ของครูเหมาะสมเพียงพอตามสาระท่ีจะใช ้
   ในการสอนและมีบุลากรทางการศึกษาท่ีจะท าหนา้ท่ีสนบัสนุนเพียงพอ  
3.ให้มีการวิเคราะห์สภาพปัญหา ความตอ้งการ ว่าก าหนดความตอ้งการว่า 
   ขาดแคลนอะไร วิชาอะไร ดา้นใดบคุลากรมีความรู้ความสามารถอะไร ควรจดั 
   บุคลากรให้ตรงกบัความรู้ความสามารถ ให้มีการพฒันาบุคลากรภาคเรียนละ 
   หน่ึงเร่ืองเป็นอยา่งนอ้ยในการปฏิบติังานให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  
4. ให้มีโครงสร้างทีมบริหารวิชาการมีการก าหนดบทบาทภารกิจงานให้ชดัเจน 
     และพฒันาในกรอบหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ  ให้สถานศึกษามีอิสระในการสรรหา 
     คดัเลือกตามความตอ้งการโดยให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม 
5.ให้มีการผลิตสร้างนวตักรรมและเล่ือนวิทยฐานะของขา้ราชการครูและ 
   บุคลากรทางการศึกษา ให้มีการประเมินบคุลากรเป็นระยะพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
   ให้มีช้ินงานผลงานวิจยัและใหมี้มีการสร้างขวญัก าลงัใจแกขา้ราชการครูและ 
   บุคลากรทางการศึกษา 
6.จดัครูสอนให้ตรงกบัวิชาเอก 
7.ควรให้อ านาจการบรรจุแต่งตั้งครูแก่โรงเรียน โดยมีคณะบุคคลเป็นตวั 
   ตรวจสอบถ่วงดุล 
8.สพฐ./สพท.ควรให้งบประมาณบุคลากรตรงตามสาขาและมีครูครบชั้นเรียน 
   และครูสนบัสนุนการสอนจดัท างานธุรการของโรงเรียนอยา่งเป็นเอกเทศ 
9.ควรนิเทศครูอยา่งเป็นระบบเพือ่พฒันาการเรียนการสอน 
10.โรงเรียนสามารถคดัเลือกบุคลากรเพื่อมาปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนโดยตรง 
     ตามความตอ้งการของโรงเรียน 
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11.จดับคุลากรดา้นการสอนในวิชาท่ีขาดแคลนและบคุลากรสนบัสุนนการสอน 
     เช่น เจา้หนา้ท่ีธุรการ การเงิน และพสัดุ 
12.ควรเป็นแบบเชิงประจกัษ ์เนน้คุณธรรมและเป็นธรรมแก่บุคลากร ไม่ใช่เพียง 
     เพ่ือเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีผลงาน 
13.ควรมีการของบประมาณจาก สพท.สนบัสนุนครูอตัราจา้ง 
14.สร้างภาวะผูน้ าให้แก่บคุลากร ส่งเสริมบุคลากรให้แสดงความคดิเห็น มีส่วน 
     ร่วมในการบริหารสถานศึกษา 
15.พฒันาบคุลากร สร้างจิตส านึกในบทบาทและหนา้ท่ีของตนเอง 
16.พฒันาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง ชดัเจนในทุกๆดา้น 
17.พฒันาบคุลากรให้มีความรู้ตรงกบังานท่ีท า และให้มีการติดตามผล 
     จากการพฒันา 
18.จา้งครูอตัราจา้งใหค้รบชั้นเรียน 
19.รวบรวมและรายงานขอ้มูลขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษาต่อส านกังาน 
     เขตพ้ืนท่ีการศึกษา วิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนอ 
     อตัราก าลงั โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา จ าแนกตาม 
     สาขาตามเกณฑ ์ก.ค.ศ. ก าหนด   
20.สถานศึกษามีความพร้อมด าเนินการสรรหาเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเขา้รับ 
     ราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามเกณฑท่ี์   ก.ค.ศ.  
     ก าหนดในกรณีท่ี อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนท่ีเห็นชอบหรือมอบหมาย  
21.ส ารวจและรวบรวมขอ้มูลการขอให้มีและเล่ือนวิทยฐานะของขา้ราชการครู 
     และบุคลากรทางการศึกษา ประชุมช้ีแจงท าความเขา้ใจ ตามท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด  
     รวบรวมส่งไปยงัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพ่ือด าเนินการต่อไป  
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22.ส่งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในการ 
     ปฏิบติังานให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ เพื่อน าไปสู่การพฒันามาตรฐาน 
     วิชาชีพและคุณภาพการศึกษา 
23.สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยการ 
     ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ ผูมี้ผลงานดีเด่น และมีคุณงามความดีตามหลกัเกณฑ์และ 
     วิธีการท่ีก าหนดหรือกรณีอื่นตามความเหมาะสม  
24.ด าเนินการพฒันา ควบคุมและส่งเสริมขา้ราชการครูและบคุลากรทางการ 
     ศึกษาให้ประพฤติปฏิบติัตามระเบียบวินยั มาตรฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
     ครูและบุคลากรทางการศึกษา  
25.ด าเนินการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและการขอต่อใบอนุญาต 
     ประกอบวิชาชีพของขา้ราชการครูและบคุลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
     เพ่ือเสนอไปยงัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพ่ือด าเนินการต่อไป  
26.สถานศึกษามีการประชุมครูและบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ และมีระบบการ 
     พฒันางานในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีมีประสิทธิภาพ 
27.สถานศึกษามีระบบการพฒันาครูและบคุลากรทางการศึกษาใหมี้ความรู้  
     ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีได ้
     เตม็ศกัยภาพ 
28.สถานศึกษามีกระบวนการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ือง จริงจงั หลากหลาย  
     ทั้งรูปแบบวิธีการและเน้ือหา 
29.สถานศึกษาจดัให้มีสวสัดิการและจดักิจกรรมท่ีเสริมสร้างขวญั ก าลงัใจ 
     ในการปฏิบติังาน 
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29.สถานศึกษามีการส่งเสริม สนบัสนุนให้ครูและบคุลากรทางการศึกษา 
     ไดก้า้วหนา้ในการปฏิบติังาน โดยส่งเสริมการท าผลงานเล่ือนวิทยฐานะ 
     ให้สูงขึ้น การศึกษาต่อ อบรม ดูงาน  
30.สถานศึกษามีกระบวนการปลกูฝัง คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ  
     การปฏิบติัตามระเบียบวินยั และค่านิยมท่ีดีงานของขา้ราชการครูและบคุลากร 
     ทางการศึกษา 
31.สถานศึกษามีนโยบาย การวางแผนอตัราก าลงั และก าหนดคุณสมบติัหนา้ท่ี 
     ของผูม้าปฏิบติังานของบคุลากรทางการศึกษาท่ีจะมาปฏิบติังานไว ้
     อย่างชดัเจน 
32.สถานศึกษามีวิธีการ ในการด าเนินการสรรหาคดัเลือก บรรจุบคุคลท่ีมี 
     คุณสมบติัเหมาะสมในการปฏิบติังาน ในหนา้ท่ีในสถานศึกษา โดยชุมชน 
     มีส่วนร่วม 
33.สถานศึกษามีค าส่ังในการมอบหมายการปฏิบติังานของบุคลากรและ 
     มอบหมายอ านาจหนา้ท่ีตามโครงสร้างการบริหารของสถานศึกษาและของ 
     ทางราชการ 
34.สถานศึกษามีระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน การพิจารณาความดี 
     ความชอบและเล่ือนขั้นอยา่งเป็นระบบถูกตอ้งตามระเบียบราชการ โดยมี 
     คณะกรรมการร่วมพิจารณาและเป็นคณะกรรมการ 
35.ผูบ้ริหารมีอิสระในการมอบหมายงาน บทบาทหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และ 
     ตดัสินใจให้ฝ่ายต่างปฏิบติัตามภาระงานของสถานศึกษา 
36.สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีส่วนร่วมในการ 
     บริหารและรับผิดชอบงานตามบทบาทหนา้ท่ีและภารกิจของสถานศึกษา  
     โดยมีผูบ้ริหารเป็นท่ีปรึกษาแนะน าในการปฏิบติังาน 
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37.สถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของครู 
     และบุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
38.ให้มีการสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง  บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถโดยตรง 
     กบัวิชาเอกตามท่ีตอ้งการ ให้โดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการ 
39.ให้แบ่งงานตามสามารถของแต่ละบุคคลปฏิบติัตามกฎหมายของงานบคุคล 
     อย่างเคร่งครัด 
40.ให้มีเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานให้ขวญัและก าลงัใจในการ 
     ปฏิบติังาน ส่งเสริมยกยอ่งเชิดชูเกียรติ และพฒันาจรรยาบรรณมาตรฐาน 
     วิชาชีพ  
41.ให้บคุลากรมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี ทุ่มเทท างานอยา่งสุดความสามารถ  
     มีการเสียสละ    
42.มีการพฒันาบคุลากรอยา่งต่อเน่ือง ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั 
43.ส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูและบุคลากรให้ครูมีวิทยฐานะสูงขึ้น  
     มีสวสัดิการเพ่ิมมากขึ้น  
44.ให้มีการท างานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองมีการประสานงานทุกฝ่าย ทุกงาน 
     เพราะทุกคนมีความเขา้ใจในงาน จึงท าให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 
45.ให้มีโครงสร้างการบริหารท่ีท าให้เกิดความคล่องตวัในการท างาน เพราะ 
     รวดเร็ว มีความยืดหยุน่และเป็นจริง 
46.ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมการการให้เกียรติ ความเคารพ ซ่ึงกนัและกนั  
     ให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัใหข้วญัก าลงัใจในการท างานเป็นกลัยาณมิตร 
47. ให้มีครูตามเกณฑมี์สัดส่วนครูต่อนกัเรียนตามท่ี ก.ค.ศ.ก าหนด 
48. ให้มีสัดส่วนจ านวนนกัเรียนตอ่ห้องเรียนตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ. ก าหนด 
49. ให้มีจ านวนคาบการสอนเฉล่ียตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ. ก าหนด 
50. ใหค้รูร้อยละ 90  ขึ้นไป มีลกัษณะท่ีเหมาะสมและมีความรู้ปริญญาตรีขึ้นไป 
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ตาราง 23   การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                  เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ ปัจจยัน าเขา้ ดา้นย่อยเทคโนโลย ี 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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      ด้านเทคโนโลย ี
1.สถานศึกษามีการวิเคราะห์ ออกแบบระบบ และใชเ้ทคโนโลยี ในงานของ 
   สถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม ถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ   
2.สถานศึกษามีการพฒันาครูและบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการใช ้
   เทคโนโลยีและการพฒันาเครือข่าย  ทางการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ  
3.สถานศึกษามีการพฒันาขีดความสามารถของผูเ้รียนในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ 
   แสวงหาความรู้ 
4.สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รู ท าวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 
5.ระบบการดูแลรักษาควรมีมาตรการชดัเจน 
6.ใหค้วามรู้ ศึกษา อบรม ดูงานแก่ผูป้ฏิบติัให้ทนัสมยั 
7.ระดมทนุในการจดัซ้ือ 
8.ให้เพ่ิมงบประมาณในดา้นเทคโนโลยี  
9.จดัให้มีการอบรมบุคลากรทุกคน/ภาคเรียน 
10.โรงเรียนจดัผา้ป่าการศึกษา 
11.จดัหาบคุลากรหรือจดัหางบประมาณเพื่อท าหนา้ท่ีใหบ้ริการเพือ่ดูแลรักษาส่ือ  
     เทคโนโลยีใหใ้ชไ้ดเ้ป็นปัจจุบนัและมีประสิทธิภาพในการใชง้าน 
12.ควรจดัสรรงบประมาณท่ีห่างไกลความเจริญให้เพียงพอ หน่วยงานตน้สังกดั 
     ตอ้งดูแลเป็นพิเศษ 

  13.มีการร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ืองการจดัหาและพฒันาส่ือ  
14.ส่งเสริม สนบัสนุนให้มีการจดัหา และพฒันาส่ือ นวตักรรมมาใชใ้นการ 
     จดัการเรียนรู้  
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15.พฒันาห้องสมุดสถานศึกษาและพฒันาส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
     ส าหรับเป็นแหล่งเรียนรู้แก่บคุลากรในสถานศึกษาและชุมชน  
16 สร้างความตระหนกัให้บคุลากรในสถานศึกษาเห็นความส าคญัในการพฒันา 
     ตนเองให้มีความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะในการผลิตและใชน้วตักรรม ส่ือ 
     เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
17.สนบัสนุนส่งเสริม ใหค้รู อาจารยท์ุกคนน านวตักรรม ส่ือเทคโนโลยีมาใชใ้น 
     กระบวนการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ  
18.จดัให้มีการร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ืองการจดัหาและพฒันาส่ือ 
     การเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 
19.พฒันาบคุลากรในสถานศึกษาในเร่ืองการพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยี 
     เพ่ือการศึกษา พร้อมทั้งให้มีการจดัตั้งเครือข่ายทางวิชาการ ชมรมวิชาการเพ่ือ 
     เป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา  
20.พฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยมุ่งเนน้การพฒันาส่ือและ 
     เทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีใหข้อ้เทจ็จริงเพ่ือสร้างองคค์วามรู้ใหม่ๆ เกิดขึ้น 
    โดยเฉพาะหาแหล่งส่ือท่ีเสริมการจดัการศึกษาของสถานศึกษาให้มี 
     ประสิทธิภาพ  
21.พฒันาห้องสมุดของสถานศึกษาใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาและ 
     ชุมชน  
22.นิเทศติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบคุลากรในการจดัหา ผลิต ใช ้ 
     และพฒันาส่ือและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
23.วางแผนการด าเนินการน าวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษามาใชใ้นการ 
     บริหารและพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา 
24.มีกลยทุธ์และวิธีการระดมจดัหาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาในงานดา้นต่างๆของ 
     สถานศึกษานบัสนุนและพฒันาให้บคุลากรสามารถน านวตักรรมและ 
     เทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาใชใ้นการบริหารและพฒันาการศึกษา  
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ตาราง 23  (ต่อ) 
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25 ส่งเสริมให้มีการวิจยัและพฒันาการผลิตการพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
26.ติดตามประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา นอกจากน้ีในหลกัสูตร 
     แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 เก่ียวกบัส่ือการเรียนรู้  
     ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถจดัและพฒันาขึ้นเองหรือปรับปรุงเลือกใชอ้ยา่งมี 
     คณุภาพจากส่ือต่างๆ ท่ีมีอยูร่อบตวัเพื่อน ามาใชใ้ชป้ระกอบการเรียนรู้สามารถ 
     ส่งเสริมและส่ือสารให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง สถานศึกษา  
27.จดัให้มีแหล่งเรียนรู้ ศนูยส่ื์อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศการเรียนรู้และ 
     เครือข่ายการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในสถานศึกษาและชุมชนเพื่อการศึกษา 
     คน้ควา้และการแลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้และความแตกต่างระหว่าง 
     บุคคลของผูเ้รียน ระหว่างสถานศึกษา ทอ้งถ่ิน ชุมชน สังคมโลก 
28.จดัท าและจดัหารส่ือและเทคโนโลยีการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของ 
     ผูเ้รียนเสริมความรู้ให้ผูส้อน รวมทั้งจดัหาส่ิงท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินมาประยกุตใ์ช ้
     เป็นส่ือการเรียนรู้  
29.เลือกและใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีความหลากหลาย  
     สอดคลอ้งกบัวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้และความแตกต่าง 
     ระหว่างบุคคลของผูเ้รียน 
30. ประเมินคุณภาพของส่ือการเรียนรู้ท่ีเลือกใชอ้ยา่งเป็นระบบ  
31. ศึกษาคน้ควา้ วิจยั เพื่อพฒันาส่ือและเทคโนโลยีท่ีใหข้อ้เทจ็จริงเพื่อสร้างองค ์
      ความรู้ใหม่ใหเ้กิดขึ้นการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบักระบวนการเรียนรู้ของ 
      ผูเ้รียน และเพื่อความสะดวกรวดเร็วในการบริการธุรการและเกบ็ขอ้มูล 
33.จดัให้มีการก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือและ 
     เทคโนโลยีเพื่อการเรียนเป็นระยะ และสม ่าเสมอและต่อเน่ือง  
34.ให้มีระบบไอซีทีมาใชป้ระโยชน์มาใชป้ระโยชน์ในการท างาน ใชใ้นการ 
     บริหารจดัการเพื่อใหง้านรวดเร็ว  จะตอ้งมีอยา่งชดัเจน ถูกตอ้ง พร้อมท่ีจะ 
     น ามาใชง้าน  และมีประสิทธิภาพดว้ย 
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ตาราง 23  (ต่อ) 
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33.มีการท าส่ิงเหล่าน้ีอยา่งเป็นระบบและเป็นปัจจบุนั และให้ความรู้เทคโนโลยี 
     แก่บุคลเหล่าน้ี เพ่ือท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่นคอมพิวเตอร์ ใชใ้นการ 
     สืบคน้ขอ้มูล เคร่ืองมือส่ือสารและบูรณาการส่ือมาใชใ้นการเรียนการสอน       
34.ให้มีการจดัฝึกอบรมให้ครูมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ให้สถานศึกษาควรจดัให้ 
     มีส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู้    ส่งเสริม สนบัสนุนให้มีการ 
     จดัหา และพฒันาส่ือ นวตักรรมมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้  

35.สถานศึกษามีการพฒันาระบบเทคโนโลยี มาใชใ้นการบริหารงานธุรการ งาน 
     เอกสาร เพื่อความสะดวกรวดเร็ว และในกาจดัเกบ็ขอ้มูลต่างๆ เพื่อเช่ือมโยง 
     กบัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 
     พ้ืนฐาน    
36.สถานศึกษามีระบบการจดัเกบ็ขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนั สะดวก  
     รวดเร็วในการคน้หาและใชง้าน 
37.สถานศึกษาจดัให้มีวสัดุ  อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย อินเทอร์เน็ต  
     ความเร็วสูงเพื่อให้นกัเรียนไดศึ้กษาและสืบคน้ขอ้มูล ไวอ้ยา่งเพียงพอกบั 
     นกัเรียนและกบัการใชง้าน 
38.สถานศึกษาวิกลยทุธ์และวิธีการในการระดมทรัพยากรดา้นเทคโนโลยี และ 
     การพฒันาระบบ ไอ ซี ที เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการบริหาร จากองคก์รปกครอง 
     ส่วนทอ้งถ่ิน จากภาครัฐ และเอกชน เพ่ือส่งเสริม สนบัสนุนในการพฒันา 
     คุณภาพการศึกษาและวิชการกระบวนการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
39.สถานศึกษามีห้องคอมพิวเตอร์ เคร่ืองมือและอปุกรณ์การสอนดา้น ไอ ซี ที  
     เป็นเอกเทศ และอบรมพฒันาครูผูส้อนให้สามารถจดักิจกรรมการเรียนการ 
     สอนอยา่งมีคุณภาพ 
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ตาราง  24 การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                 เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
                 ดา้นยอ่ยหลกัสูตร 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
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ด้านหลักสูตร 
1.อบรมครูใหเ้ขา้ใจหลกัสูตรชดัเจนและสามารถน าไปใชไ้ดถู้กตอ้งแม่นย  า 
2.จดัหลกัสูตรตามความตอ้งการของทอ้งถ่ินและผูเ้รียน 
3.ใหค้รูสอนและจดัตารางเรียนในรูปแบบบรูณาการ 
4.ควรมีกรอบชดัเจนในดา้นวตัถุประสงคเ์น้ือหาและวิสัยทศันข์องหลกัสูตร 
   แกนกลาง 
5.ควรจดัหลกัสูตรตามบริบทของโรงเรียนและภูมิภาค 
6.ส่งเสริมบุคลากรให้เขา้ร่วมจดัท าหลกัสูตรร่วมกบัหน่วยงานตน้สังกดั 
7.ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาควรจดัท าหลกัสูตรให้สถานศึกษาน าไปใชไ้ดเ้ลย  
   เพราะในเขตพ้ืนท่ีมีบริบทไม่แตกต่างกนัมากนกั 
8.ควรจดัท า ปรับปรุงหลกัสูตรเม่ือส้ินปีการศึกษา 
9.ควรจดักลุ่ม และพฒันาในการจดัท าหลกัสูตร เช่น เป็นอ าเภอหรือต าบล 
10.เนน้เน้ือหาหลกัสูตรเฉพาะ ภาษาไทย  คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์ และสังคม 
   ศึกษา 
11.ให้ครูศึกษาวิเคราะหห์ลกัสูตรและสอนตามหลกัสูตร ไม่สอนตามหนงัสือ 
     แบบเรียน 
12 สถานศึกษามีการประชุมผูป้กครองนกัเรียนเพ่ือช้ีแจงเก่ียวกบัหลกัสูตรและ 
    การจดัการเรียนการสอนของนกัเรียนโรงเรียนประเมินผลการพฒันาวิชาการ 
    และ หลกัสูตร อยา่งเป็นระบบ 
13 สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กลุ่มสาระหลกัคือ คณิตศาสตร์  
     วิทยาศาสตร์  ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
14 สถานศึกษาจดัท าแผนงานวิชาการท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์โดยภาพรวม 
      ของสถานศึกษา 
15.สถานศึกษาประเมินผลการพฒันาวิชาการและหลกัสูตร  อยา่งเป็นระบบ 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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16. สถานศึกษามีการจดัท าหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น 
     ส าคญั โดยให้มีหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน มีรายวิชา/ 
     กิจกรรมท่ีหลากหลายให้ผูเ้รียนเลือกเรียนตามความสนใจ 
17. มีการส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความถนดัและ 
     ความสามารถของผูเ้รียนมีการส่งเสริมและพฒันานวตักรรมการจดัการเรียนรู้ 
     และส่ืออุปกรณ์การเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  
18.มีการจดัระบบการบนัทึกการรายงานผลการส่งต่อขอ้มูลของผูเ้รียน มีระบบ 
     การนิเทศการสอนและน าผลไปปรับปรุงการสอนอยา่งสม ่าเสมอ  
19. สถานศึกษามีการสนบัสนุนและใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาในทอ้งถ่ินคือ  
     มีการเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาในทอ้งถ่ิน  
     สนบัสนุนให้แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัท า 
     หลกัสูตรระดบัสถานศึกษา 
20.ให้มีระบบไอซีทีมาใชป้ระโยชน์มาใชป้ระโยชน์ในการท างาน ใชใ้นการ 
     บริหารจดัการเพื่อใหง้านรวดเร็ว  จะตอ้งมีอยา่งชดัเจน ถูกตอ้ง พร้อมท่ีจะ 
     น ามาใชง้าน  และมีประสิทธิภาพดว้ย  
21.เป็นระบบและเป็นปัจจบุนั และใหค้วามรู้เทคโนโลยีแก่บคุคลเหล่าน้ี เพ่ือ 
    ท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่นคอมพิวเตอร์ ใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูล เคร่ืองมือ 
    ส่ือสารและบูรณาการส่ือมาใชใ้นการเรียนการสอน  
22.ให้มีการจดัฝึกอบรมให้ครูมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ให้สถานศึกษาควรจดัให้ 
     มีส่ือ นวตักรรม เทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู้    ส่งเสริม สนบัสนุนให้มีการ 
     จดัหา และพฒันาส่ือ นวตักรรมมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้  
23. สถานศึกษามีการวิเคราะห์แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตรแกนกลาง 
     การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของกระทรวงศึกษาธิการ  
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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24. สถานศึกษามีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการโดยให้มีส่วนร่วม 
25. สถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรให้ตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน                   
26. สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มภายใน และแหล่งเรียนรู้เพือ่ส่งเสริม 
     สนบัสนุนกาเรียนการสอน 
27. สถานศึกษามีการวดัและประเมินผลดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายและสอดคลอ้ง 
     กบัหลกัสูตร 
28. สถานศึกษามีระบบการประชุมครู กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองนกัเรียน 
     เพ่ือช้ีแจงเก่ียวกบัหลกัสูตรและการเรียนการสอนและทบทวนการใช ้
     หลกัสูตร เม่ือส้ินปีการศึกษา เพ่ือน ามาพฒันาปรับปรุงเปล่ียนแปลงให ้
    สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจบุนั 
29.สถานศึกษามีการบูรณาการการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามหลกัสูตร 
     อย่างเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการวดัและประเมินผลตามหลกัสูตร 
30.ครูผูส้อนมีอิสระในการจดัประสบการณ์ เปิดให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการจดั 
     กิจกรรมเสนอแนวทางจดัประสบการณ์ตามหลกัสูตร สอดคลอ้งกบัความ 
     สนใจของผูเ้รียน 

  31. เปิดโอกาสใหน้กัเรียน ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการก าหนดเน้ือหาและ 
     กิจกรรมท่ีจดัให้กบัผูเ้รียน โดยเนน้คุณธรรม จริยธรรมและคุณลกัษณะท่ีพึง 
     ประสงค ์ 
32.ให้มีการก ากบัติดตามการด าเนินงานตามหลกัสูตร เพื่อให้กระบวนการเรียน 
     การสอนเป็นไปตามหลกัการของหลกัสูตร 
33.ส่งเสริมให้ผูบ้ริหาร ครูมีความรู้ความสามารถดา้นการบริหารหลกัสูตร 
34.ให้มีการศึกษาหลกัสูตรและจดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปตาม 
     หลกัสูตร และไดจ้ดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน  
35.จดักิจกรรมตามหลกัสูตรโดยการสอนคละชั้น บูรณาการการสอนทางไกล 
     ผา่นดาวเทียม ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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ตาราง 24  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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36.จดัการเรียนตามหลกัสูตรก าหนดไว ้จดัท าแผนจดัการเรียนรู้ วิเคราะห์ 
     หลกัสูตร จดัท าหน่วยการเรียนรู้  
37.ให้มีการน าหลกัสูตรมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และสร้าง 
     หลกัสูตรทอ้งถ่ินและการประกอบอาชีพในชุมชน 
38.ให้มีการศึกษาอบรมดา้นหลกัสูตรทั้งปี 2544 และหลกัสูตรแกนกลางปี2551  
     ท่ีมีความแตกต่างและสอดคลอ้งกนั 
39.จดักิจกรรมตามหลกัสูตรก าหนดและบูรณาการทั้งการสอนคละชั้นและ 
     ทางไกลผา่นดาวเทียม 
40.ให้สถานศึกษายึดหลกัสูตรแกนกลางเป็นหลกัและใชห้ลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
     ผสมผสาน 
41.ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 
42.ให้สถานศึกษามีการประเมินการใชเ้ม่ือส้ินปีการศึกษาและน าผลมาปรับปรุง                 
43.ให้มีการจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน เพราะน าความรู้ความสามารถของภูมิปัญญา 
     ทอ้งถ่ินมาเผยแพร่ 
44.ให้สถานศึกษาจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีก าหนดและหลากหลาย เช่น   
     ทศันศึกษาท่ีจากแหล่งเรียนรู้ 
45. ใหเ้พ่ิมเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาให้สูงขึ้นและลึกซ้ึงมากขึ้นส าหรับ 
      กลุ่มเป้าหมายเฉพาะท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของ 
     ผูเ้รียน 
46 ให้จดัท าระเบียบว่าดว้ยการวดัและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษา 
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ตาราง 25 การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นยอ่ยทรัพยากร 
                 และงบประมาณ 

 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 

  1. มีระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั  
     โปร่งใส และตรวจสอบได ้ 
  2 สถานศึกษามีระบบการบริหารบญัชี โดยจดัท าบญัชีการเงิน ระบบการ 
    ควบคุมตรวจสอบ และรายงานทางการเงิน โดยจดัท าทะเบียนเก่ียวกบัการเงิน 
    อยา่งเป็นระบบและตรวจสอบไดภ้ายใตก้รอบระเบียบตามกฎหมาย และ 
  3โรงเรียนมีระบบการเบิกจ่ายและอนุมติังบประมาณท่ีสะดวกคลอ่งตวัและ 
     เหมาะสม 
4. อาคารเรียน อาคารประกอบใหเ้พียงพอกบัความจ าเป็น 
5..พฒันาหาคอมพิวเตอร์ 
6..จดัสรรงบประมาณให้เพียงพอตามภารงานและประสิทธิภาพของงาน 
7.การบริหารงานงบประมาณ มุ่งผลสัมฤทธ์ิและมุ่งผลงานเป็นหลกั 
8.ให้งบประมาณเพียงพอและใหอ้ านาจสถานศึกษาเบิกจ่ายไดต้ามวตัถุประสงค ์
   ท่ีแทจ้ริง 
9.รัฐควรจดัสรรงบประมาณใหเ้ป็นธรรมแก่ทุกโรงเรียน 
10.โรงเรียนใชอ้ยา่งประหยดัและให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
11.ลดขั้นตอนการจดัสรรงบประมาณให้ส้ันลง 
12.จดัสรรงบประมาณควรจดัสรรให้ตามความจ าเป็นและตามสภาพจริง 
13.บริหารงานดา้นทรัพยากรและงบประมาณโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล 
14.การมีส่วนร่วม คือร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบจากทุกๆภาคส่วน 
15.เพ่ิมดา้นงบประมาณและบคุลากร 
16.เพ่ิมเติมดา้นครุภณัฑ ์
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ตาราง 25  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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17.วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (SWOT) โดยตอ้งเช่ือมโยงกบั 
     แผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาและกลยทุธ์ของส านกังานเขตพ้ืนท่ี 
     การศึกษาส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและยทุธศาสตร์ของ 
     กระทรวงศึกษาธิการ  
18. จดัท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงินของสถานศึกษา ไดแ้ก่ แผนชั้นเรียน  
     ขอ้มูลครู นกัเรียน และส่ิงอ านวยความสะดวกของสถานศึกษาเพ่ือใชก้ าหนด 
     เป้าหมาย ผลผลิต เป้าหมายกิจกรรมหลกัและสนบัสนุน  
19.ทบทวนประสิทธิภาพการใชจ้า่ยตามแผนปฏิบติัการในปีท่ีผา่นมา เพื่อจดัท า 
     ประมาณการค่าใชจ้่ายปีขอตั้งงบประมาณและล่วงหนา้ 3 ปีของงบบุคลากร  
     งบด าเนินการ งบอุดหนุน งบลงทุน และงบรายจ่ายอื่น  
20 ขอความเห็นชอบแผนงบประมาณและขอความเห็นชอบแผนปฏิบติังานต่อ 
     คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
21 วางแผน รณรงค ์ส่งเสริมระดมทุนการศึกษาและทุนเพื่อการพฒันา 
     สถานศึกษา  
22 จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและระบบการรับจ่ายทุนการศึกษาและทนุเพื่อการ 
     พฒันาการศึกษาให้ด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  
     คุม้ค่า และมีความโปร่งใส  
23 สรุป รายงาน เผยแพร่ และเชิดชูเกียรติผูส้นบัสนุนการศึกษาและทุนเพื่อการ 
     พฒันาสถานศึกษา 
24 จดัท ารายการทรัพยากรเพ่ือเป็นสารสนเทศไดแ้ก่ แหล่งเรียนรู้ภายใน 
     สถานศึกษาแหล่งเรียนรู้ในทอ้งถ่ินทั้งท่ีเป็นแหล่งเรียนรู้ธรรมชาติและภูมิ 
     ปัญญาทอ้งถ่ิน  
 
 
 

/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
 
 
/ 
 
/ 
 
/ 
 
 
/ 
 
/ 

/ 
 
 
 
/ 
 
 
/ 
 
 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
 
/ 

/ 
 
 
 
/ 
 
 
/ 
 
 
/ 
 
/ 
 
/ 
 
 
/ 
 
/ 

/ 
 
 
 
/ 
 
 
/ 
 
 
/ 
 
/ 
 
/ 
 
 
/ 
 
/ 

/ 
 
 
 
 
 
 
/ 
 
 
/ 
 
/ 
 
/ 
 
 
/ 
 
/ 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

494 

    

ตาราง  25  (ต่อ) 
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25.วางระบบหรือก าหนดแนวปฏิบติัการใชท้รัพยากรร่วมกนักบับคุคล  
     หน่วยงาน รัฐบาลและเอกชน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
26. กระตุน้ให้บคุคลในสถานศึกษาร่วมใชท้รัพยากรภายในและภายนอก รวมทั้ง 
     ให้บริการการใชท้รัพยากรภายในเพื่อประโยชน์ต่อการเรียนรู้และส่งเสริม 
     การศึกษาในชุมชน  
27. ประสานความร่วมมือกบัผูรั้บผิดชอบแหล่งทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรท่ี 
     มนุษยส์ร้างขึ้น และทรัพยากรบุคคล และเชิดชูเกียรติบุคคลและหน่วยงานทั้ง 
     ภาครัฐและเอกชน ท่ีสนบัสนุนการใชท้รัพยากรร่วมกนัเพื่อการศึกษาของ 
     สถานศึกษา   
28. ศึกษางบประมาณท่ีไดรั้บแจง้การจดัสรรประจ าปีจากส านกังาน 
     คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปยงัสถานศึกษาโดยตรง  
29 พิจารณางบประมาณท่ีไดรั้บนั้นเป็นงบประมาณประเภทใด มีวตัถุประสงค ์
     ให้ใชส้ าหรับท าอะไรในระยะเวลาเท่าไร และมีเป้าหมายผลผลิตเป็นอยา่งไร  
30 รายการท่ีของบประมาณตอ้งเรียงล าดบัความจ าเป็นเร่งด่วนของสถานศึกษา  
     โดยพิจารณาจากการท า SWOT และไดม้าจากการระดมความเห็นของผูมี้ส่วน 
     เก่ียวขอ้งในสถานศึกษาโดยมีส่วนร่วม 
31 พิจารณาปฏิบติัการใชจ้่ายงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรรก าหนดระยะเวลา 
     ด าเนินการให้แลว้เสร็จทนัในช่วงระยะเวลาท่ีประมาณก าหนด  
32 ศึกษากลกัเกณฑวิ์ธีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาให้ชดัเจน  
33.ให้จดัสรรงบประมาณเป็นค่าใชจ้่ายด าเนินการและงบลงทนุใหส้ถานศึกษา 
    ของรัฐตามนโยบายแผนการศึกษาแห่งชาติ แลภารกิจของสถานศึกษา 
34. ใหจ้ดัสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอ่ืนเป็นพิเศษใหเ้หมาะสม 
      และสอดคลอ้งกบัความจ าเป็นในการจดัการศึกษาส าหรับผูเ้รียนท่ีมีความ 
      ตอ้งการเป็นพิเศษ 
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ตาราง  25  (ต่อ) 
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35.สถานศึกษาไดรั้บงบประมาณจากเงินอุดหนุนรายหวันกัเรียนจากงบประมาณ 
     แผน่ดินและจดัสรรให้เป็นไปตาม วิสัยทศนั์ พนัธกิจ เป้าหมาย และกลยทุธ์ 
36. สถานศึกษามีคณะกรรมการวางแผน และในการก าหนดการใชจ้่าย 
     งบประมาณและการระดมทุนจากแหล่งต่างๆในการจดัการศึกษา 
37. สถานศึกษามีการบริหารงานแบบมุ่งเนน้ผลงาน (performance based  
     budgeting) 
38.สถานศึกษามีการจดัท าโครงการเพื่อเสนอของบประมาณจากส านกังานเขต 
     พ้ืนท่ีการศึกษา 
39.สถานศึกษามีการรายงานการใชจ้่ายงบประมาณใหค้ณะกรรมการสถานศึกษา 
     ผูป้กครอง ผูมี้ส่วนร่วมไดท้ราบ  
40.สถานศึกษามีคณะกรรมการ ตรวจสอบ และติดตามผลการใชง้บประมาณ 
     เพื่อให้สอดคลอ้งกบัโครงการต่างๆของโรงเรียนและบรรลุเป้าหมาย 
41.สถานศึกษามีการใชจ้่ายงบประมาณท่ีเนน้ความประหยดั มีประโยชน์และ 
     ถูกตอ้งตามระเบียบการใชจ้่ายเงินของทางราชการ 
42.ให้ด าเนินการตามระเบียบทางราชการอยา่งเคร่งครัด มีความโปร่งใส 
      ตรวจสอบได ้โดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม 
43.ให้กระจายงานงบประมาณ ทั้งในดา้นส่ืออุปกรณ์การเรียนและการจา้ง 
      บุคลากร เพ่ิมเติมให้ครบทุกชั้นเรียน   
44.ให้ใชง้บประมาณเป็นไปตามแผนงบประมาณประจ าปีและแผนปฏิบติัการ 
     ของโรงเรียนและโปร่งใส 
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45.ให้ใชท้รัพยากรท่ีมีอยา่งจ ากดัให้เกิดความคุม้ค่าและไดป้ระโยชน์มากท่ีสุด 
46.ห้มีการจดัสรรงบประมาณใหทุ้กกลุ่มงานอยา่งเหมาะสม โดยกระบวนการมี 
     ส่วนร่วม  
47.บริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและก่อให้เกิดแก่นกัเรียน 
     และสถานศึกษาอยา่งคุม้ค่าและเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 
48.ใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัและเกิดประโยชน์สูงสุด 
49.มีหลกัการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณดี มีการระดมทุนและไดรั้บ 
     การจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร 
50.การจดัสรรงบประมาณดา้นการเรียนการสอน และการไดรั้บการเอาใจใส่การ 
     สนบัสนุนจากผูบ้ริหารให้เพียงพอโดยของบประมาณสนบัสนุนจากองคก์ร 
     ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน(อบต. ,เทศบาล)เขา้มาสนบัสนุน 
51.ให้มีโยบายเรียนฟรี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพเพื่อลดค่า 
     วสัดุ-อุปกรณ์การเรียนฟรี ช่วยลดภารการใชจ้่ายผูป้กครอง 
52.ให้สถานศึกษาจดักิจกรรมผา้ป่าเพื่อการศึกษาจากศิษยเ์ก่าและของบประมาณ 
     สนบัสนุนจาก หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เช่น มูลนิธิเพื่อการพฒันา 
     การศึกษา (EDF) หรือจากมูลนิธิไทยยานยนตร์ สนบัสนุนสนามเด็กเล่น 
53.มีการจดังบประมาณเป็นสัดส่วน แบ่งเป็นหมวดหมู่วิชา และมีการช้ีแจง 
     งบประมาณในแต่ละปีใหค้ณะกรรมการหรือผูมี้ส่วนร่วมไดท้ราบ 
54.มีโครงการอาหารกลางวนั โครงการอาหารเสริม(นม)ท่ีเพียงพอครบ 
     ร้อยเปอร์เซ็นต ์มีปริมาณท่ีเพียงพอและมีคุณภาพ 
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ตาราง 26  การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                 เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ ดา้นปัจยัน าเขา้  ดา้นยอ่ยภาวะผูน้ า 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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         ด้านภาวะผู้น า 
1.ผูบ้ริหารมีความพยายามท่ีจะท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ ผูบ้ริหารมีการ 
   ด าเนินการประชุม โดยให้ผูร่้วมงาน มีโอกาสแลกเปล่ียนความคดิเห็นผูบ้ริหาร 
  ให้ความยติุธรรมกบัทุกคนในการปฏิบติังาน   และผูบ้ริหารจดัระบบการ 
   ติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งดี 
2.ระเบียบกฎหมายท่ีเป็นคุณและโทษให้เหมาะสมกบัการน าไปปฏิบติั 
3.ผูบ้ริหารควรตดัสินใจในการบริหารงานตามความส าคญัของปัญหา 
4.สร้างครูใหเ้ป็นผูน้ าของนกัเรียนให้ได ้
5.ผูบ้ริหารควรไดรั้บการอบรมพฒันาอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอในเร่ืองใหม่ๆ  
6.จดัโครงการอบรมสัมมนา กระตุน้เร่งเร้าใหบุ้คลากรมีทศันคติท่ีดีและอยาก 
   ท างาน 
7.ผูน้ าควรไดรั้บการพฒันา จดัสมัมนาบ่อยๆ อยา่งนอ้ยภาคเรียนละคร้ัง 
8.ควรพฒันาครูให้ไดรั้บการศึกษาท่ีสูงขึ้นและมีคุณภาพ 
9.ควรมีการสับเปล่ียน ในเวลา 4-5 ปี เพื่อเป็นการกระตุน้ผูบ้ริหาร  ครูสายผูส้อน 
   ควรสับเปล่ียนสถานท่ีท างานบา้ง ไม่ควรอยูแ่บบจ าใจ 
10.ควรมีความสามารถดา้นวิชาการ  ดา้นบริหารจดัการ 
11.พฒันาครูและบคุลากรให้มีภาวะผูน้ า ความคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน 
12.ตอ้งพฒันาผูน้ าอยา่งเร่งด่วนและต่อเน่ือง 
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ตาราง 26  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ 
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13.การพฒันาดา้นมาตรฐานวิชาชีพ  การพฒันาดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 
14.การพฒันาดา้นวิจยัและพฒันาวิชาชีพและ  การพฒันาสู่ความเป็นเลิศทาง 
     วิชาการและวิชาชีพ 
15.ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ าและมีความสามารถในการ 
     บริหารจดัการ คือมีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของ 
     วิชาชีพ  
16.มีความคดิริเร่ิม มีวิสัยทศัน์ และเป็นผูน้ าทางวิชาการ  มีความสามารถในการ 
     บริหารงานวิชาการและการจดัการ มีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ และ 
     ประสิทธิผล ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจ  
17.การบริหารสถานศึกษาตอ้งก าหนดแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษาตาม 
     แผนปฏิบติัการประจ าปีครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา  
18.แผนกลยทุธ์ไดม้าจากการท า SWOT และการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง  
19.แผนการบริหารงานการศึกษาของสถานศึกษาสอดคลอ้งกบันโยบาย 
     มาตรการ แนวทางของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ 
     ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  
20.มีกลไกในการขบัเคล่ือนกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการ และมีปัจจยัท่ีเป็น 
     องคป์ระกอบในการบริหารเพยีงพอและมีคุณภาพ 
21.การบริหารให้ยึดโรงเรียนเป็นฐานโดยใหทุ้กคนเขา้มามีส่วนร่วม ให้มีอิสระ 
     ในการคิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ เป็นผูน้ าเพื่อการเปล่ียนแปลง กลา้ท่ีจะ 
     เปล่ียนแปลง 
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ตาราง  26  (ต่อ) 
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22.ผูบ้ริหารตอ้งท าตวัให้เป็นแบบอยา่ง ให้มีการมอบหมายความรับผิดชอบ 
     มีการติดตามผลและรายงานผลการปฏิบติังาน ผูน้ าตอ้งมีความโดดเด่น 
     ความมัน่ใจ มีวิสัยทศัน์ พฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยทุกคนมีเจตคติท่ีดี เป็นผูน้ า 
     ร่วมกนั 
23.ผูบ้ริหารมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง มีสุขภาพจิตดี มีอริยบทคล่องแคล่วว่องไว 
     และกระฉบักระเฉงอยูเ่สมอ 
24.ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้เผชิญกบัปัญหา กลา้ตดัสินใจ  
25.ผูบ้ริหารเตม็ใจท่ีจะร่วมงานกบัผูอ้ื่น ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ มีทกัษะ 
     ในการเขา้สังคม ช่วยเหลือ เห็นอก เห็นใจ และให้การยอมรับผูอ้ื่นและเป็นท่ี 
     ยอมรับและเช่ือถือของคนทัว่ไป 
26.ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีเชาวปั์ญญา ไหวพริบ ปฏิภาณ  
     มีความคิดสร้างสรรคดี์ 
27.ผูบ้ริหารมีความรู้ทางศาสตร์และทฤษฎีทางการบริหารและความรู้ทัว่ไป 
     อย่างดีสามารถน ามาประยกุตเ์ขา้กบังานไดเ้ป็นอยา่งดี 
28.ผูบ้ริหารให้ความยติุธรรม กบัทุกคน ปฏิบติัตามระเบียบ มีความซ่ือสัตย ์
29.ผูบ้ริหารมีความเสียสละในการท างาน และมีความพยายามท่ีจะท าให้งาน 
    ประสบความส าเร็จเพื่อประโยชน์ของทางโรงเรียน 
30.ผูบ้ริหารมีการวางแผน การจดัท าแผน และการด าเนินตามแผน โดยการมีส่วน 
     ร่วมของบุคลากร 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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31.ผูบ้ริหารมีการด าเนินการประชุม นิเทศ ติดตาม โดยให้ผูร่้วมงานมีโอกาส 
     และแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
32.ผูบ้ริหารมีการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
33.ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศ ติดตอ่ส่ือสาร ส่งเสริมสนบัสนุน และจูงใจให้ 
     ปฏิบติังานร่วมมือกนัเป็นอยา่งดี และมีทกัษะลดความขดัแยง้ของครูไดดี้ 
34.ผูบ้ริหารเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มองการณ์ไกลสามารถคาดคะแนนแนวโนม้ต่างๆ  
     ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตเพ่ือน ามาก าหนดทิศทางของโรงเรียนและปรับแนวทาง 
     ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
35.ผูบ้ริหารสามารถสร้างพนัธะสัญญาร่วมกบับุคลากรในการยอมรับวิสัยทศัน์ 
     และเป้าหมายของโรงเรียน 
36.ผูบ้ริหารส่งเสริมให้บคุลากรเขา้รับการอบรม เทคนิค วิชาการใหม่ๆ จาก 
     หน่วยงานต่างๆ เพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
37.ผูบ้ริหารมีทกัษะในการส่ือสาร สามารถท าให้บุคลากรมีความเขา้ใจในส่ิงท่ี 
     โรงเรียนมุ่งหวงั 
38.ผูบ้ริหารเป็นผูแ้สวงหาความรู้ใหม่ๆ อยา่งสม ่าเสมอเพื่อน ามาปรับปรุงงาน 
39.ผูบ้ริหารสนบัสนบัส่งเสริมบคุลากรให้มีความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีมี 
     วิทยฐานะเพ่ิมขึ้น และมีทกัษะในการสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
40.ผูน้ าตอ้งท าเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความรับผิดชอบเสียสละ ยอมรับฟัง 
     ความคิดเห็นของคนอื่น มีการมอบหมาย ก ากบัติดตามและพฒันาต่อยอด 
41.มีวิสัยทศัน์ เป็นท่ีปรึกษา มีการกระจายอ านาจ มีคุณธรรม  
42.มีการใชท้กัษะภาวะผูน้ าอยูใ่นระดบัสูงทั้งในโรงเรียนและต่อชุมชน องคก์ร 
     ภายนอก  
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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43.เป็นไปตามความตอ้งการของผูมี้ส่วนร่วมและมีการยอมรับในหมู่คณะ 
44.ให้มีการประชุมนิเทศฝ่ายบริหารทุกวนัจนัทร์ เพื่อติดตามตรวจสอบงาน 
     และมอบหมายงาน ท าให้การบริหารงานเป็นไปอยา่งราบร่ืนและต่อเน่ือง   
45.ใช ้กระบวนการโดยยดึหลกัความยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีความ 
     โปร่งใสกบัผูร่้วมงานและทุกๆ คน 
46.โรงเรียนให้การยอมรับและไวว้างใจ   
47.ส่งเสริมให้บคุลากรทุกคนและประสบผลส าเร็จ ให้ไดรั้บเกียรติบตัร 
     จากกิจกรรม โครงการต่างๆ ท่ีชนะเลิศ   
48.ให้ การบริหารแบบมีส่วนร่วมทุกฝ่าย มีการให้ขวญัและก าลงัใจแก่ 
     ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาผูน้ ามีเมตตาธรรม มีภาวะผูน้ าสูง 
49.การใหค้วามร่วมมือของคณะครูในการจดัการเรียนการสอนอยา่งเตม็รูปแบบ 
50.ให้สร้างความเป็นกนัเองท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
51.ท าให้โรงเรียนเป็นท่ีน่าสนใจของผูท่ี้มาศึกษาดูงานและน าไปปรับใชใ้หเ้กิด 
     ประโยชน์ต่อหน่วยงานและชุมชนของผูม้าศึกษา 
52.ส่งเสริมความกา้วหน้าของครูและบุคลากรทางการศึกษาครูไดรั้บการอบรม 

     และพฒันาให้มีวิทยฐานะเพ่ิมขึ้นกา้วหนา้มากขึ้น 
53 ให้มีทกัษะภาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ ภาวะผูน้ า ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  และ 
     ภาวะผูน้ าดา้นความคิดรวบยอด 
54 ให้มีการส่งเสริม และพฒันาครูและบุคลากรดา้นภาวะผูน้ า 
55 ให้ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าเพื่อการเปล่ียนแปลง 
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ตาราง 27  การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                 เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริการจดัการ  ดา้นกระบวนการ  
                  ดา้นยอ่ยการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษา  
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 

 
 

แหล่งขอ้มูล 
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ปัจจัยด้านกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
       ด้านการรองรับการกระจายอ านาจ 
1.จดัหาบุคลากรเฉพาะทาง เช่น เจา้หนา้ท่ีการเงิน,ธุรการ, พสัดุ ให้ 
2.ด าเนินการกระจายอ านาจให้ครบทั้งส่ีงานพร้อมกนั 
3.แกไ้ขระเบียบกฎหมายให้เอ้ือ 
4.บุคลากรของโรงเรียนควรเลือกเองไดต้ามสาขา 
5.งบประมาณให้โรงเรียนมีอ านาจเตม็ 
6.ตอ้งกระจายอ านาจสู่โรงเรียนอยา่งแทจ้ริง การบริหารจดัการจะกระท าได ้
   สะดวก 
7.ควรกระจายอ านาจอยา่งจริง ดูรูปแบบ อบต.หรือ โรงพยาบาลต่างๆ 
8.มอบอ านาจคดัเลือกบุคลากรใหไ้ดรั้บการบรรจุและแต่งตั้งในสถานศึกษา 
9.สร้างความเขม้แขง็ให้โรงเรียน 
10.ถา้เป็นนิติบุคคลก็มีอิสระในการบริหารจดัการ โดยให้โรงเรียนบริหาร 
    จดัการเองทุกอยา่ง 
11.สร้างความตระหนกัให้บคุลากรเป็นอนัดบัแรก  พฒันาบคุลากรให้พร้อม 
12.ควรมีการกระจายอ านาจอยา่งเร่งด่วน 
13.อบรมบุคลากรให้มีความตระหนกัในการพฒันาตนเอง 
14.การกระจายอ านาจดา้นบคุลากร สถานศึกษาสามารถวางแผนเก่ียวกบั 
     อตัราก าลงั และด าเนินการแสวงหาและบรรจุแต่งตั้งไดต้รงความตอ้งการ    
15.กระจายอ านาจดา้นวิชการสถานศึกษาส่งเสริมให้บคุลากรพฒันาคุณภาพ 
     การศึกษาโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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16. สถานศึกษาส่งเสริมให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมกนัในการจดัการศึกษา 
     ให้มีประสิทธิภาพ 
17.ดา้นการบริหารงานทัว่ไปสถานศึกษาส่งเสริมให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม 
     ในการจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
18.จดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบัเป้าหมายและ 
     ทิศทางของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสนองความตอ้งการของชุมชนและสังคม  
     โดยการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน องคก์ร สถาบนั และหน่วยงานท่ี 
     เก่ียวขอ้งกบัการจดัและพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา 
19.เสนอแผนพฒันาการศึกษาใหส้ านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาทราบ  
20.การด าเนินการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
21.ศึกษาวิเคราะห์จดัท าแผนกลยทุธ์พฒันาสถานศึกษาและแผนปฏิบติัการพฒันา 
     สถานศึกษา  
22.ก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จของการบริหารจดัการ  
23.จดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาให้เป็นองคก์รท่ีทนัสมยั 
     และมีประสิทธิภาพ  
24.ประเมินผลการปฏิบติังานและปรับปรุงพฒันาระบบการบริหารงาน 
     สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
25.ให้กระจายอ านาจการบริหารให้ครบทั้งส่ีงาน ดา้นวิชาการ งบประมาณ การ 
     บริหารงานบุคคลและการบริหารงานทัว่ไป  
26.การรองรับการกระจายอ านาจให้เตรียมคน บุคลากรให้พร้อม ให้มีความเป็น 
     ผูน้ า ให้เขา้ใจงาน เรียนรู้งานหรือภารหนา้ท่ีท่ีมอบหมายในงานทั้งส่ีงาน 
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ตาราง 27  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริการจดัการสถานศึกษา
สู่ตวามเป็นเลิศ 
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27.ให้มีการพฒันาบุคลากรให้มีภาวะผูน้ า มีความรับผิดชอบ ให้มีกระบวนการ 
     บริหารจดัการจะท าอะไร ควบคุมอยา่งไร จะตอ้งพฒันาภาวะผูน้ าของ  
     ผูบ้ริหาร ครู นกัการภารโรงและมีบุคลากรเพียงพอ 
28.ผูบ้ริหารมีอิสระในการบริหารงาน ตามรูปแบบสถานศึกษานิติบุคล 
29.ผูบ้ริหารมีการก าหนด แผน นโยบาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจของสถานศึกษา 
30.ผูบ้ริหารลดการควบคุม บงัคบับญัชาจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
31.ผูบ้ริหารผอ่นคลาย กฎระเบียบในการปฏิบติังาน 
32.ผูบ้ริหารบริหารทรัพยากรการเงินอยา่งอิสระ 
33.ผูบ้ริหารตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษาให้แก่ผูเ้รียน 
34.ผูบ้ริหารมีอ านาจเก่ียวกบัการบรรจุ สรรหา แต่งตั้ง และการพิจารณาความดี 
     ความชอบของบคุลากรในระดบัหน่ึง 
35.สถานศึกษามีความคล่องตวัในการบริหารงานทั้งส่ีงานมากขึ้น 
36.สถานศึกษามีการก าหนดแนวทางการบริหารงานของตนเองได ้
37.สถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาจากความเห็นชอบของ 
     บุลากรส่วนใหญ่ของสถานศึกษา 
38.สถานศึกษาสามารถใชวิ้ธีการท่ีหลากหลายใหเ้หมาะสมกบับริบทของ 
     สถานศึกษา 
39.สถานศึกษาสามารถตดัสินใจในเร่ืองต่างอยา่งรวดเร็วและ ใชท้รัพยากร 
     อย่างคุม้ค่าและตรงกบัความตอ้งการ 
40.ให้มีการศึกษารายละเอียดในเร่ืองการกระจายอ านาจการบริหารและ 
     จดัการศึกษาให้เขา้ใจ โดยการเขา้อบรมพฒันางานและบุคลากร   
41.มีการกระจายอ านาจในการบริหารงาน ทั้ง 4 งานอยา่งเตม็รูปแบบและจริงจงั 
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ตาราง 27  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจกัารสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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42 ส่งเสริมให้สถานศึกษา มีความพร้อม ความเขม้แขง็ ทุกคนมีส่วนร่วมและมี 
     ความรับผิดชอบ ตระหนกัในหนา้ท่ี 
43.มีการกระจายอ านาจใหที้มงานและบคุลากรไดมี้ส่วนร่วม  
44.มีการเตรียมรับการกระจายอ านาจ โดยการพฒันาบคุลากรให้มีการเขา้อบรม 
     บุคลากรท่ีรับผิดชอบงานดา้นต่างๆ 
45.การใหค้วามร่วมมือจากคณะครูในการบริหารจดัการศึกษา ดา้นความสามารถ  
     การให้ความไวว้างใจแก่ครู ในการบริหารจดัการ   
46.บคุลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ ทุกแผนงานมีการติดตามและ 
     ตรวจสอบมีการมอบอ านาจให้ท า ติดตามและตรวจสอบ 
47.เปิดโอกาสให้ชุมชนเขา้มาร่วมพฒันา และตดัสินใจ แกไ้ขปัญหาโดยเป็น 
     คณะกรรมการต่างๆ ของโรงเรียน 
48.ให้มีการจดักิจกรรม สู่นกัเรียน ดา้นประชาธิปไตย ระบบเครือข่ายการดูแล 
     ช่วยเหลือนกัเรียน มีการดูแลซ่ึงกนัและกนัระหว่างเพื่อนกัเรียนดว้ยกนัและ 
     การมีแกนน า ท าให้มีการประสานงานกนักบัครูได ้
49.ให้สถานศึกษามีอ านาจในการบริหารงานดา้นงบประมาณและการบริหารงาน 
     บุคลเตม็รูปแบบ ด าเนินการจดัการบริหารแบบให้ทุกคนมีส่วนร่วมตามความ 
     สมคัรใจ  
50 ให้มีการพฒันาสมรรถภาพของคณะกรรการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
51. ให้มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ หรือทีมงาน การบริหารแบบใชโ้รงเรียน 
      เป็นฐาน 
52. ให้มีการพฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นวิชาการ ดา้น 
     งบประมาณ  ดา้นบุคลากร และดา้นการบริหารงานทัว่ไป 
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ตาราง 28  การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                 เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ  ดา้นกระบวนการ ดา้นยอ่ย 
                 กิจกรรมการเรียนการสอน  
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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        ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
1.จดัครูสอนในแต่ละวิชาให้เหมาะสมกบัคุณวุฒิและประสบการณ์  
2.สนบัสนุนให้ครูท าวิจยัและสร้างสรรคน์วตักรรมต่างๆ โดยการจดัสรร 
   งบประมาณวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ อยา่งเหมาะสม  
3.มีตวัแทนและทุกฝ่ายร่วมด าเนินการ ตามแผนแม่บทดา้นการจดัการศึกษาและ 
   การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
4.ครูตอ้งศึกษาหลกัสูตรและวิธีสอนใหเ้ขา้ใจ และน าไปปฏิบติัไดถู้กตอ้งชดัเจน  
   เนน้การเรียนการสอนท่ีฝึกให้นกัเรียนไดค้ดิวิเคราะห์ 
5.พฒันาครูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
6.ใหค้รูบูรณาการการเรียนรู้กบักลุ่มวิชการอื่นๆ และหรือภูมิปัญาทอ้งถ่ิน 
7.ใหจ้ดัการสอนซ่อมเสริมใหน้กัเรียนท่ีมีความปกพร่องทางการเรียนและการจดั 
    การศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
8.ส่งครูประจ าการเขา้อบรมตามกลุ่มสาระท่ีขาดแคลน 
9.การจดัการเรียนการสอนดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย 
10.ควรส่งเสริมใหค้รูน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
     มาใชเ้พื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน 
11.ให้ใชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและหลากหลายและ 
     การก าหนดเกณฑก์ารตดัสินผลการเรียนท่ีช่วยยกระดบัคุณภาพนกัเรียน 
12.ตอ้งใหค้รูตั้งใจสอน เนน้วิชาหลกั เป็นอนัดบัแรก เช่น  คณิต ไทย  วิทย ์
     องักฤษ 
13.ส่งเสริมให้บคุลากรท่ีไม่มีวุฒิตามวิชาเอกท่ีสอนไดเ้ขา้อบรมหรือพฒันา 
     ในสาขาวิชาท่ีสอน 
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ตาราง 28  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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14.พฒันาครูให้มีการน าเอาเทคนิควิธีการสอนท่ีหลากหลายมาใชใ้นห้องเรียน 
     และใชส่ื้อท่ีทนัสมยั 
15.ยกเลิกการประเมินวิทยฐานะครูแบบปัจจุบนั ควรเป็นแบบตามสภาพจริง 
     ในโรงเรียน 
16.ควรเนน้งานวิชาการ โดยเนน้การพฒันาครูให้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ 
     ในการสอน 
17.พฒันาครูใหเ้ป็นครูมืออาชีพ 
18.ครูควรจดัท าแผนการพฒันาเพือ่การเรียนรู้ 

  19.ให้สอนตามแผนการจดัการเรียนรู้ 
20.จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดั 
     ของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบคุคล  
21. ฝึกทกัษะ กระบวนการคดิ การจดัการการเผชิญสถานการณ์ และการประยกุต์ 
     ความรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  
22.จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ท าได ้ 
     คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง  
23.จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดสั้ดส่วน 
     สมดุลกนัรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณธรรมอนัพึงประสงค ์
     ไวใ้นทุกวิชา  
24.ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้ม ส่ือ 
     การเรียนและอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความ 
     รอบรู้ รวมทั้งสามารถใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี 
     ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนั จากส่ือการเรียนการสอนและแหล่ง 
     วิทยากรประเภทต่างๆ 
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ตาราง 28  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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25.จดัการเรียนรู้ให้เกิดไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ีมีการประสานความร่วมมือกบับิดา 
     มารดาและบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ  
26.ศึกษาคน้ควา้พฒันารูปแบบหรือการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ท่ีกา้วหนา้  
     เพื่อเป็นตน้แบบให้กบัสถานศึกษาอ่ืน และส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
     ขั้นพ้ืนฐานไดมี้มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน  
27.ครูมีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ/ความรู้ความสามารถตรงกบังานท่ีรับผดิชอบ  
     หมัน่พฒันาตนเอง เขา้กบัชุมชนไดดี้และมีครูพอเพียง   
28.ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ 
     ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
29.ให้เป็นรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ดา้นกิจกรรม 
     การเรียนการสอนควรทนัสมยัไม่น่าเบ่ือและให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมโดยและให้ 
     โรงเรียนจะเนน้ส่งเสริมความสามารถเฉพาะทาง   
30.ให้ส่งเสริมใหค้รูปรับการเรียนการสอน เพื่อสอดคลอ้งกบันโยบายการเรียน 
     การสอนมองท่ีหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นส าคญั แลว้จดักิจกรรมต่างๆ  
     ในเน้ือหาสาระ เน้ือหาควรจะเป็นในทอ้งถ่ินมากกว่าในต ารา   
31.มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบั หลกัสูตร หน่วยการเรียนรู้  
     แผนการเรียนการสอน โดยเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั 
32.มีการจดัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในห้องเรียนและภายนอกห้องเรียน บริเวณท่ี 
     เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
33.การจดักิจกรรมการเรียนการสอนทุกช่วงชั้นมีการบูรณาการทุกกลุ่มสาระ 
     การเรียนรู้เพื่อใหเ้ด็กนกัเรียนไดรั้บประสบการณ์ตรงท่ีหลากหลาย สอดคลอ้ง 
     กบัหลกัจิตวิทยาการเรียนรู้ สนองความตอ้งการ ความสนใจ และความ 
     แตกต่างระหว่างบุคคล 
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ตาราง 28  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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34.สถานศึกมีการจดักิจกรรมร่วมกบัชุมชน เช่น การท าบุญวดัส าคญั ประเพณี 
     ลอยกระทง แห่เทียนเขา้พรรษา  การเดินไปปฏิบติัธรรมท่ีวดั การไป 
     ทศันศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ เชิญวิทยากรในทอ้งถ่ินมาสอนใหค้วามรู้กบัเด็ก 
     นกัเรียน 
35.สถานศึกษาจดัแหลง่เรียนรู้ท่ีสนบัสนุนส่งเสริมการเรียนรู้  เช่น ห้องสมุด  
     ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบติัการวิทยาศาสตร์  ห้องภาษาองักฤษ ห้องดนตรี  
     ห้องกีฬา ห้องศิลปะ เป็นตน้ 
36.สถานศึกษามีการจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร ความพร้อม และ 
     วุฒิภาวะของผูเ้รียน และน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม 
37.สถานศึกษามีการจดักิจกรรมทั้งรายบคุคล  เป็นกลุ่ม  ทดลอง ปฏิบติัการ  
     ทั้งในและนอกห้องเรียน โดยมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูกบันกัเรียน 
38.พ่อแม่ ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วมและประสานการเรียนรู้ในการส่งเสริม 
     และพฒันานกัเรียน 
39.ส่งเสริมให้โรงเรียนขนาดเลก็จดัการเรียนรู้แบบคละชั้น ครู1 คนต่อ2 ชั้นเรียน 
     โดยใชแ้ผนจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ   
40.ให้มีการวางแผนร่วมกนัจะท าให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
     มีผลสัมฤทธ์ิดีขึ้น   
41.ครูทุกคนทุ่มเทเสียสละ สอนนกัเรียนอยา่งเตม็ความรู้ความสามารถ 
42.ให้ยกผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 
43.การเรียนการสอนให้ เนน้นกัเรียนเป็นส าคญั เพราะครูส่วนใหญ่เขา้ใจ 
     กระบวนการและสามารถท าได ้   
44.ส่งเสริมให้นกัเรียนมีความรู้มากขึ้น ตลอดจนเด็กมีคุณธรรม จริยธรรม 
45.ให้สถานศึกษาศึกษาเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. และ 
     ให้มีส่ือท่ีใชใ้นการเรียนการสอนหลากหลาย ทนัสมยั สะดวกในการจดั 
     กิจกรรมดา้นต่างๆ อยา่งรวดเร็ว 
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ตาราง 28  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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46.มอบหมายงานให้คณะครูรับผชิอบงานท่ีตรงกบัความรู้ ความสามารถ  
     ความถนดั     
47.มีการนิเทศ ติดตาม ผลการปฏิบติังานจากผูบ้ริหาร 
48.นกัเรียนมีการพฒันาความรู้- ความสามรถดา้นเทคโนโลยเีพราะสามารถ 
     เขา้สืบคน้ขอ้มูลอินเทอร์เน็ตได ้
49.มีการหาส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ครู 
     สามารถสอนครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ นกัเรียนมีความกระตือรือร้น 
50.มีการจดัสภาพส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียนเหมาะสมกบัสภาพท่ีแทจ้ริง ครบ 
     ทุกกลุ่มสาระ นกัเรียนตั้งใจเรียน มีการสอนท่ีดี 
51.ตอ้งเนน้การอ่านออกเขียนได ้ไดมี้การให้นกัเรียนปฏิบติัจริง จดักิจกรรม 
     พฒันาศึกษาดูงานจากแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานท่ีใหจ้ดัสอดแทรก 
     หลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
52.จดักิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เช่นค่ายพุทธบตุร และสุขภาพ 
     นกัเรียน หรือจากการเชิญวิทยากรภายนอกมาช่วยสอนและส่งเสริม   
53.ส่งเริมดา้นดนตรี กีฬาและสุขภาพของนกัเรียนให้นกัเรียนไดมี้การแข่งขนั 
     ทกัษะทางวิชาการเพื่อส่งเสริมความเป็นเลิศดา้นวิชาการและดนตรีและกีฬา 
54.มีการจดัการเรียนการสอนโดยเป็นการเรียนในแต่ละแผนอยา่งเขม้ขน้  
     อาจจะเพ่ิมเวลาให้มากขึ้น 
55.ครูและนกัเรียนสร้างความเป็นกนัเองกบัผูเ้รียนโดยการสร้างความพึงพอใจ 
     ในตวัคุณครูผูส้อน ซ่ึงสอนดว้ยความเตม็ใจและตั้งใจท่ีอยากจะให้ลูกศิษย ์
     ไดรั้บความรู้ให้มาก 
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ตาราง 29  การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                 เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาดา้นกระบวนการ  
                 ดา้นยอ่ยดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ 
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       ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา 
1.สถานศึกษามุ่งเนน้ให้บคุลากรตระหนกัถึงหนา้ท่ีความรับผดิชอบในการ 
   ปฏิบติังาน มีสัมพนัธภาพท่ีดี ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนัในทุกระดบั  
2.ผูบ้ริหารเขา้ใจปัญหาของบคุลากรทุกระดบัและใหค้วามช่วยเหลืออยา่งเตม็ท่ี 
3.สถานศึกษาจดับริเวณโรงเรียนสะอาดเรียบร้อย เป็นระเบียบทั้งในห้องเรียน  
   ตวัอาคาร 
4.บุคลากรปฏิบติังานเตม็ความสามารถ ตามบทบาทความรับผดิชอบ มีอิสระ 
   ในการคิดสร้างสรรคไ์ม่ติดยึดกบัรูปแบบเดิมๆ แต่มุง่เนน้ไปสู่การบรรล ุ
   เป้าหมายขององคก์าร 
5.สถานศึกษามีการควบคุมคุณภาพอาหาร น ้าด่ืม และภาชนะท่ีใส่อาหาร 
   อยา่งถูกสุขลกัษณะ  
6.สถานศึกษาจดัสภาพห้องเรียนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน เช่น มีแสง 
   สว่างเพียงพอ  มีอากาศถ่ายเทไดส้ะดวก มีจ านวนท่ีพอเหมาะ เป็นตน้ 
7.อาคารสถานท่ีภูมิทศัน์ เนน้ความสะดวกปลอดภยัและสวยงาม บรรยากาศ 
   การอยูร่่วมกนัของครูและบคุลากร เนน้เป็นกลัยาณมิตร 
8.จดัสรรงบประมาณปรับปรุงภูมิทศัน์ 
9.ควรหาท่ีนัง่ ท่ีอ่านหนงัสือให้กบันกัเรียน 
10.จดัสภาพแวดลอ้มในบริเวณอาคาร สวนหยอ่ม ถนนในโรงเรียน 
11.ควรจดับรรยากาศในสถานศึกษาโดยเฉพาะในห้องเรียน แหล่งเรียนรู้ต่างๆ  
     ให้ดีและเหมาะสมกบัการเรียนการสอน 
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ตาราง 29  (ต่อ) 
 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ 
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12.จดัสรรงบประมาณให้สถานศึกษาอยา่งเพียงพอเพื่อท าโรงเรียนให้น่าดู น่าอยู ่ 
     น่าเรียน  
13.จดัท าถนนในโรงเรียนให้สวยงาม เช่น ลาดยางหรือเทคอนกรีต 

  14.ส่งเสริมและสร้างบรรยากาศแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน เช่น มีหอ้งสมุดท่ีได ้
       มาตรฐาน 
15.สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันา 
     ตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ คือ มีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้มีอาคาร 
     สถานท่ีเหมาะสม มีการส่งเสริมุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูเ้รียน  
     มีการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศทุกรูปแบบท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ดว้ย 
     ตนเองและการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม มีห้องเรียน ห้องปฏิบติัการ ห้องสมุด  
     พ้ืนท่ีสีเขียว และส่ิงอ านวยความสะดวกเพียงพอและอยูใ่นสภาพใชก้ารไดดี้  
     มีการใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา   
16.สถานศึกษามีการร่วมมือกนัระหว่างบา้น องคก์รทางศาสนา สถาบนัทาง 
     วิชาการ และองคก์รภาครัฐและเอกชนเพื่อพฒันาวิถีการเรียนรู้ในชุมชน คือ 
     เป็นแหล่งวิทยากรในการแสวหาความรู้และบริการชุมชน มีการแลกเปล่ียน 
     เรียนรู้ร่วมกนั  
17.ให้ครูตอ้งสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียนคือตวัครูตอ้งให้ความเป็น 
     กนัเองกบันกัเรียน  ท าตวัใหเ้หมือนส่วนหน่ึงของชีวิตนกัเรียนให้นกัเรียนเกิด 
     ความศรัทธา    เช่ือมัน่ พร้อมท่ีจะรับรู้ในส่ิงท่ีครูสอน ประพฤติตนเป็น 
     ตวัอย่างสม ่าเสมอ  สุภาพและเช่ือถือได ้ไม่ท าเป็นคนส าคญัเพียงคนเดียวใน 
      ห้องเรียน  ความสัมพนัธ์ระหว่างครูในโรงเรียนเป็นตวัอยา่งท่ีดี สามคัคีและ 
     เคารพซ่ึงกนั  และกนั จดัการเรียนการสอนท่ีค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง 
     บุคคล  
18.เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ มีอิสระ น่าอยู ่จดัท่ีนัง่เปล่ียนแปลง 
     ตามกิจกรรม มีมุมต่างๆ จดัหอ้งเรียนโดยใหน้กัเรียนมีส่วนร่มดว้ยทุกคร้ัง 
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ตาราง 29  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ 
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19.บรรยากาศนอกห้องเรียน อาคารสะอาด บริเวณสวยงาม เป็นระเบียบ จดั 
     บริเวณให้ร่มร่ืน มีไมด้อกไมป้ระดบั มีท่ีนัง่พกัผอ่น มีสนามหญา้สนามเด็ก 
     เล่นควรมีเคร่ืองเลน่ให้เพียงพอ 
20.บรรยากาศภายนอก เนน้ความสะอาด ร่มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน โดยแบ่ง 
     เขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบให้เด็กนกัเรียนมีส่วนร่วม ให้เป็นบรรยากาศท่ีเปิดเผย 
     เป็นบรรยากาศท่ีเป็นมิตร ทุกคนให้ความร่วมมือ ทุกคนมีความสุข ทั้งครู 
     ทั้งนกัเรียนมีความสุขใหเ้ป็นบรรยากาศแบบร่วมไมร่้วมมือกนั คืไม่เผด็จการ  
    ไม่ส่ังการ บรรยากาศก็จะตอ้งสดใส  ไม่มีการครอบง า สมองก็ปลอดโปร่ง 
     แจ่มใส  
21.ตอ้งค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม โรงเรียนตอ้งสะอาด มีห้องเรียนท่ีทนัสมยั ให้มี 
     แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ห้องสมุด หอ้งปฏิบติัการ เป็นห้องเรียนและมีประโยชน์ 
    ในการเรียนการสอน ไม่ว่าจะในห้องเรียน หรือนอกห้องเรียน ในห้องเรียน 
22.ให้ครูเป็นตน้แบบ ไม่ว่าจะเป็นการแต่งกาย กิริยามารยาท การพูดการจา 
     กบันกัเรียน เพื่อเป็นตน้แบบให้นกัเรียน ในเวลาเดียวกนัก็ส่งเสริม 
     กระบวนการเรียนรู้ ให้นกัเรียน เพื่อสร้างบรรยากาศให้สนุกสนานและได ้
    ความรู้ไปพร้อมกนั ทุกคนจะใส่ใจเร่ืองน้ีเป็นตวัแปรแรก  
23.ให้ผูบ้ริหารมี ภาวะผูน้ า ผูท่ี้จะเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน ทุกคนจะตอ้งกา้วไปหา 
     ส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะกา้วไปขา้งหนา้ ใหต้วัชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วม 
     ในการสร้างบรรยากาศ  
24.ให้โรงเรียนตอ้งส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการ ให้ส่งเสริมความเป็นคน 
     ดีงาม ปัญหาคุณธรรมจริยธรรมของโรงเรียนมีนอ้ย จะส่งผลต่อคุณภาพของ 
    โรงเรียนมากเท่านั้น ฉะนั้นบรรยากาศถา้เราท าได ้ก็จะส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน 
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ตาราง 29  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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25.สถานศึกษามีการจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มและอาคารสถานท่ี ท่ีเอ้ือต่อ 
     การเรียนรู้ มีไมด้อก ไมป้ระดบั สวนหยอ่ม  ท่ีนัง่พกัผอ่น และตน้ไมใ้หญ่ 
     เพื่อความร่มร่ืน 
26.สถานศึกษามีการจดัจดัมุมประสบการณ์เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ ท่ีหลากหลาย 
     เช่น มุมมุมวิทยาศาสตร์ มุมศิลปะ มุมดนตรี  ห้องคอมพิวเตอร์ 
     ห้องปฏิบติัการต่างๆ  
27.สถานศึกษามีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกเพ่ือการเรียนรู้ของเด็กทั้ง 
    สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในอยา่งเพียงพอ 
28. สถานศึกษามีการจดับรรยากาศการเรียนรู้ ห้องน ้า ห้องส้วม ห้องเรียน  
     สนามเด็กเล่น ไวอ้ยา่งเพียงพอและปลอดภยั 
29. สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก ค านึงถึงความสะอาด 
     ปลอดภยั ความมีอิสระ  ความสะดากในการเล่นและท ากิจกรรม  
30. สถานศึกษามีการจดัอาคารสถานท่ี อาคารประกอบมีอยา่งเพียงพอและ 
     เหมาะสม ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้และสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร 
31. สถานศึกษามีสนามกีฬา วสัดุครุภณัฑท่ี์เหมาะสมเพียงพอต่อการพฒันา 
     การเรียนการสอน 
32.ควรเป็นการบริหารแบบเป็นกนัเอง ให้ความส าคญักบัทุกคน ท างานให้ดีท่ีสุด 
     เตม็ความรู้ ความสามารถให้ เป็นไปดว้ยดี ไม่ขดัแยง้ 
33. ส่งเสริมใหทุ้กคนมีสุขภาพดีมีความสุขในการท างาน จะท าบรรยากาศในการ 
     ท างานดี    
34. สถานศึกษาตอ้งมีการปรับปรุงภูมิทศัน์ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน 
35. อาคารสถานท่ีเหมาะสม อากาศดี สะอาดร่มร่ืนสวยงามเอ้ือต่อ 
      การจดัการเรียนการสอน 
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ตาราง 29  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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36.ให้ความส าคญักบัทุกคนและท างานใหดี้ท่ีสุด ส่งเสริมให้ ครูและบุคลากร 
     ในโรงเรียนมีความรักและสามคัคีกนั  
37. ส่งเสริมใหทุ้กคนมีความสุข มีความพอใจในการท างาน 
38. อาคารเรียน อาคารประกอบ มีความแขง็แรงปลอดภยั  ภูมิทศัน์ดูดี  
      อากาศสดช่ืน 
39. มีบรรยากาศน่าอยู ่ร่มร่ืน ท าให้นกัเรียนไมเ่บื่อหน่าย เม่ืออยูใ่นโรงเรียน  
     มีความสุข สนุกสนาน 
40. ความสะอาดเป็นระเบียบ เพราะมีการให้ความรู้ปลูกฝัง นิสัยรักความสะอาด 
      และมีระเบียบวินยั รู้จกัรับผิดชอบในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย   
 41.มีการพฒันาโรงเรียนใหน่้าอยูย่ิ่งขึ้น มีตน้ไมใ้หญ่เพ่ือให้ร่มเงา และมี 
     ไมด้อกไมป้ระดบัมากมายท าให้สร้างบรรยากาศในการเรียนได ้มีการตกแต่ง 
     ห้องเรียนดว้ย 
 42. คุณครูจะให้นกัเรียนท ากิจกรรมร่วมกบัคุณครูสม ่าเสมอ 
43. การให้นกัเรียนในแต่ละชั้นเรียนจดัห้องเรียนตกแต่งห้องตามความตอ้งการ 
      และเหมาะสม เพราะเป็นการสรรสร้างจิตส านึกแก่นกัเรียนเพ่ือ 
      ความพึงพอใจในการเรียน 
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ตาราง  30 การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                 เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ ดา้นกระบวนการ  ดา้นยอ่ย 
                  การประกนัคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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 ด้านประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
1.การประกนัคุณภาพภายใน ท าให้เกิดประสิทธิภาพในกระบวนการเรียน 
   การสอน ส่งผลถึงคุณภาพของนกัเรียนในท่ีสุด 
2. ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา และเป็นกลไกหลกั  
    ในการผลกัดนัให้การด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.สถานศึกษาเนน้ใหบุ้คลากรเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพภายใน  
   โดยให้เป็นส่วนหน่ึงของภารกิจประจ าของทุกคน 
4.การบริหารจดัการแต่ละสมรรถนะ ควรขบัเคล่ือนไปพร้อมๆ กนัใน 
   จุดมุ่งหมายเดียวกนั 
5.เป้าหมายร่วม ขาดคณะบคุคลท่ีชดัเจน 
6.การประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมีตวัแทนจากฝ่ายต่างๆ 
   ร่วมด าเนินการ 
7.ควรจดัอบรมครูและตวัแทนจากฝ่ายต่างๆ เพื่อให้มีความรู้เร่ืองการประเมิน 
   คุณภาพการศึกษา 
8.กระตุน้ให้ครูสอนเนน้การคิดวิเคราะห์ 
9.ควรจดัอยา่งเตม็ท่ีและจริงจงักว่าน้ี 
10.บริหารโดยยึดหลกั PDCA 
11.คดัเลือกบคุลากรทั้งในและนอกสถานศึกษาท่ีมีความสนใจ มีเวลาว่าง 
     พร้อมท่ีจะเสียสละเวลาให้ความร่วมมือกบัสถานศึกษาอยา่งเตม็ท่ี 
12.ควรลดเกณฑใ์ห้ต ่าลง ถา้เห็นว่ามีขอ้บกพร่องควรจะหาทางช่วยเหลือ 
13.ให้บคุลากรท าแบบประเมินตนเอง 
14ให้สถานศึกษาจดัท าแผนประกนัคุณภาพภายใน ปฏิบติัตามแผนท่ีก าหนดไว ้
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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15.ให้มีแผนประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนเอง 
16. สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ให้เขม้แขง็ 
17ให้ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพ่ิมเติมของสถานศึกษาให้สอดคลอ้งกบั 
     มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มาตรฐานส านกังาน 
     เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและความตอ้งการของชุมชน 
18 จดัระบบการบริหารและสาระสนเทศ โดยจดัโครงสร้างการบริหารท่ีเอ้ือต่อ 
     การพฒันางานและการสร้างระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
     จดัระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ ขอ้มูลมีความสมบูรณ์ เรียกใชง้่าย  
     สะดวก รวดเร็ว และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ  
19 จดัท าแผนสถานศึกษาท่ีมุง่เนน้คุณภาพการศึกษา(แผนกลยทธ์/ แผน 
     ยทุธศาสตร์)ท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษาและด าเนินตามแผนพฒันาสถานศึกษา 
20. ด าเนินตามแผนพฒันาสถานศึกษาในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม  
     สถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ เนน้การมีส่วนร่วมและวงจร 
     การพฒันาคุณภาพของเดมม่ิง  (deming  cycle) หรือท่ีรู้จกักนัว่า PDCA  
21.ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยด าเนินการอยา่งจริงจงัต่อเน่ือง 
     ดว้ยการสนบัสนุนใหค้รู ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม  
22.ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนดเพื่อ 
     รองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  
23. จดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี (SAR) และสรุปรายงานประจ าปี 
     โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เสนอต่อ 
     หน่วยงานตน้สังกดัและเผยแพร่ต่อสาธารณชน 

 24. ศึกษาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาว่าระบบนั้นสามารถ 
       บอกถึงคุณภาพของนกัเรียนในสถานศึกษาไดต้ามสภาพจริง 
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ตาราง 30  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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25. มีบคุลากรรับผิดชอบระบบการประกนัคุณภาพภายใน  
26. ครูและบุคลากรทุกคนมีความเขา้ใจในระบบประกนัคุณภาพภายใน 
27. มีการติดตามและประเมินอยา่งจริงจงั  
28. มีการายงานต่อสาธารณชนถึงผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเม่ือส้ินปี 
     การศึกษา 
 29.ให้สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานเพ่ิมเติมให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานของชาติ  
 30. มีการก าหนดเป้าหมายการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้สูงขึ้น 
 31.พิจารณาใหค้วามเห็นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐาน 
     การศึกษา  
 32.ให้โรงเรียนยึดมาตรฐานของสมศ.โรงเรียนจะท าอยา่งสม ่าเสมอ  
 33.ให้มีการแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีรับผดิชอบเก็บรวบรวมขอ้มูลและรวบรวมไว ้
     เพื่อรับการประเมิน การประกนัคุณภาพการศึกษาการท างานทุกเร่ือง 
     จะตอ้งให้สอดคลอ้งกนัหมด รวมถึงคุณภาพวิชาการ คุณภาพอนามยันกัเรียน  
     ดา้นประกนัคุณภาพ 
34.ให้มีการตรวจสอบมาตรฐานภายในเป็นประจ าโดยตรวจสอบภาคเรียน 
     ละหน่ึงคร้ังดา้นประกนัคุณภาพ   
35.ให้นกัเรียนจะตอ้งมีความรู้ มีความสามารถ  และเป็นบุคคลท่ีมีคุณลกัษณะท่ี 
     พึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  คือการประกนัคุณภาพจะตอ้งให้ 
     เป็นกระบวนการ จะตอ้งเกิดขึ้นในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง คือไม่ใช่ท าเพ่ือท่ีจะ 
     รองรับการประเมินจาก สมศ. เฉพาะเท่านั้น ให ้
 36.โรงเรียนท าอยา่งเป็นระบบ มีกลไกอยา่งจริงจงั ให้มีการรายงานทบทวน 
       คุณภาพการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง รายงานต่อสาธารณะ ต่อส านกังาน 
       เขตพ้ืนท่ีการศึกษา ซ่ึงตรงน้ีเขตตอ้งไปผลกัดนั  

 

/ 
 
 
/ 
 
/ 
/ 
/ 
 
/ 
/ 
 
 
 
/ 
 
/ 
 
 
 
 

/ 
/ 
/ 
/ 
 
/ 
/ 
/ 
 
 
/ 
 
 
 
 
 
/ 
 
 
 
/ 

/ 
/ 
/ 
/ 
 
/ 
/ 
/ 
 
/ 
/ 
 
 
 
/ 
 
/ 
 
 
 
/ 

/ 
/ 
/ 
/ 
 
/ 
/ 
/ 
 
/ 
/ 
 
 
 
/ 
 
/ 
 
 
 
/ 

/ 
/ 
/ 
/ 
 
/ 
/ 
/ 
 
/ 
/ 
 
 
 
/ 
 
 
 
 
 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

519 

    

ตาราง 30   (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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37.ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัและท าอยา่งจริงจงัฉะนั้นตอ้งมีทั้ง 

    การประเมินภายใน ภายนอกอยา่งเขม้แขง็และต่อเน่ือง และอยา่งย ัง่ยืน 
38.สถานศึกษาจดัให้บคุลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารงานดา้นการ 
    ประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
39.สถานศึกษาจดัให้มีการประชุมเพื่อสร้างความเขา้ใจ ความตระหนกัและเห็น 
    คุณค่าดา้นการประกนัคุณภาพ 
40.สถานศึกษามีการประกนัคุณภาพทั้งภายในและภายนอกอยา่งมีระบบเพ่ือ 
     บริหารจดัการและพฒันาใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายและมาตรฐานท่ีก าหนด 
41.สถานศึกษาไดรั้บการประเมินรอบสองและผา่นการประเมินจากส านกังาน 
     รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) 
42.สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการการประกนัคุณภาพภายในเพ่ือศึกษา 
     วิเคราะห์ จดุแขง็ จุดอ่อน ของสถานศึกษาเพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการพฒันา 
     ปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 
43.สถานศึกษามีการจดัท ารายงานการประเมินตนเอง(SAR) หรือประกนัคุณภาพ 
     ภายในเป็นไปตามกฎกระทรวงประจ าปีเพ่ือเสนต่อ ส านกังานเขตพ้ืนท่ี 
     การศึกษาและต่อสาธารณชนทุกๆ ปี 
44.สถานศึกษามีการตรวจสอบติดตาม จดัท าระบบฐานขอ้มูล การเรียนการสอน 
    เพื่อให้ไดต้ามมาตรฐานท่ีก าหนด 
45.สถานศึกษาด าเนินการพฒันาโดยใชว้งจร PDCA ในการปฏิบติังานและน ามา 
    ปรับปรุงการท างานของสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
46.สถานศึกษา มีการพฒันาตนเองโดยเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมจากชุมชนและ 
    ยึดหลกัการใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM)โดยค านึงถึงความสอดคลอ้งกบั 
    วิถีชีวิตและประเพณีวฒันธรรมไทย 
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ตาราง 30  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 

 
 

แหล่งขอ้มูล 

กา
รวิ
จยั
ชิง
ส า
รว
จ 

กา
รวิ
เคร

าะ
ห์เ
อก

สา
ร 

กา
รส

นท
นา
กล

ุ่ม 

กา
รส

ัมภ
าษ
ณ์ 

กา
รศ
ึกษ

าพ
หุก

รณี
 

47.สถานศึกษามีการพฒันาให้นกัเรียนมีสุขภาพแขง็แรง มีคุณธรรมจริยธรรม 
     มีทกัษะความสามารถในการคิดแกปั้ญหาและมีความคิดสร้างสรรค ์
48.ควรมีการวางแผนอยา่งเป็นระบบ  ก ากบั ติดตามงาน โดยมีคณะท างาน 
     ท่ีเขม้แขง็ ก ากบัติดตามการด าเนินงานไดอ้ยา่งดีย่ิง   
49. การประกนัคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา ให้บคุลากรทุกคน 
     ไดแ้สดงความรู้ความสามารถเตม็ท่ีในดา้นการจดัการเรียนการสอน   
50.ให้บคุลากรทุกคนมีความรู้ ความเขา้ใจดา้นการประกนัคุณภาพ อยา่งชดัเจน 
51. ตอ้งขอความร่วมมือกบัทุกฝ่ายในการประกนัคุณภาพ 
52. ส่งเสริมให้สถานศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงเพราะเพราะมีการจดัการ 
     เรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ 
53.นกัเรียนผา่นเกณฑป์ระเมินคณุภาพภายนอกจาก สมศ. 
54. การประกนัคุณภาพการศึกษา เพราะยึดผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาเป็นตวัช้ีวดั 
      ตวัหน่ึง 
55.  ผูเ้รียนมีความสุข เป็นเด็กดี เด็กมีคุณธรรมจริยธรรม 
56.นกัเรียนมีโอกาสเท่าเทียมกนั การเรียนการสอน การเขา้ร่วมกิจกรรม 
57. นกัเรียนอ่านออกเขียนได ้น าช่ือเสียงเขา้สู่โรงเรียนและชุมชน 
58. การให้ความรู้แก่เด็กนกัเรียน ในดา้นการประเมินภายนอก และขอความ 
     ร่วมมือ 
59. โรงเรียนไดมี้การศึกษาและท าตามมาตรฐานอยา่งดี ทุ่มเท และขอความ 
     ร่วมมือกบัชุมชน และทุกภาคส่วน รวมถึงเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
60. ทุกคน ทุกฝ่ายร่วมมือกนัดีในการเตรียมตวัดา้นการประเมินภายนอก 
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ตาราง 31  การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                 เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ  ดา้นคุณภาพการศึกษา 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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 ด้านผลลัพธ์ (out  put) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
     ก้านคุณภาพการศึกษา 

 1.ใหใ้ห้ผูป้กครอง องคก์รของรัฐและเอกชนในชุมชนมีส่วนรับผดิชอบ  
     และโดยออ้มในการจดัการศึกษาทั้งโดยตรง เช่น สอน ร่วมบริหาร เพราะ 
     การศึกษาเป็นความรับผดิชอบของทุกคน  
2. จดัหลกัสูตรสถานศึกษาและสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ินใหเ้หมาะสมกบัสภาพ 
    ปัญหาและความตอ้งการของชุมชน  
3. บุคลากรมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถในโลกทศัน์ และวิสัยทศัน์ 
    ของตนเองจดัหลกัสูตรสถานศึกษาและสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
4.ตดัภาระงานอื่นๆ ของครู ท่ีไม่ใช่งานหลกัออกให้หมด จดัหาเจา้หนา้ท่ีท่ีมี 
   ความช านาญเฉพาะทาง ให้ครูไดท้  าการสอนเตม็เวลา 
5.ให้มีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกการบริหารการศึกษาเพื่อ 
    ประมวลเป็นสารสนเทศ 
6.ให้ก าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา แผนกลยทุธ์ ให้สอดรับกบัแผนของ    
    เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
7.ใหค้รูจดัการเรียนการสอนโดยยึดหลกัผูเ้รียนเป็นส าคญั สอนดว้ยวิธีการ 
    ท่ีหลากหลาย 
8. ควรยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
9. ควรก าหนดแผนปฏิบติัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
10.สร้างบรรยากาศในการแข่งขนัวิชาการ  ยกยอ่งคนดี 
11.ยกระดบัวิชาชีพครูโดยการพฒันา อบรมสัมมนาเทคนิควิธีการใหม่เพื่อ 
    ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
12.พฒันาครู ผูบ้ริหารและให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
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ตาราง 31  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิส 
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13.จดักิจกรรม/โครงการท่ีสนบัสนุนส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
14.พฒันาการการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
15 ให้มีการนิเทศติดตามบ่อยๆ 
16. ตอ้งพฒันาทั้งระบบ เช่นระบบการประเมินครู  
17.จดัท าแผน ยกระดบัการอ่ืน การเขียนภาษาไทย ให้สูงขึ้น 
18.ให้มีการก าหนดนโยบายและกระบวนการท่ีเนน้การพฒันาคุณภาพของ 
    ผูเ้รียนอยา่งสม ่าเสมอทุกระดบัอยง่ชดัเจน 
19. การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (results  based management)  การบริหารจดัการ 
     ความรู้ knowledge management)  การจดัการเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็น 
     ส าคญั  การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน(SBM : school  based  
     management) และ การบริหารจดัการคุณภาพทั้งระบบ PDCA (plan-do – 
     check-action)  
20. ก าหนดนโยบายและแนวทางการใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ 
     เรียนรู้และกระบวนการท างานของนกัเรียน ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 
21. พฒันาครูและนกัเรียนให้มีความรู้เก่ียวกบัการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ 
     โดยใชก้ระบวนการวิจยัเป็นส าคญัในการเรียนรู้ท่ีซบัซอ้นขึ้น ท าให้ผูเ้รียน 
     ได ้ฝึกการคิด การจดัการ การหาเหตผุลในการตอบปัญหา การผสมผสาน 
      ความรู้แบบสหวิทยาการและการเรียนรู้ในปัญหาท่ีตนสนใจ 
 22. พฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยกระบวนการวิจยั 
 23. รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้และพฒันา 
      คุณภาพการศึกษารวมทั้งสนบัสนุนให้ครูน าผลการวิจยัมาใชเ้พ่ือพฒันา 
     กระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา  
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ตาราง 31  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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24.ให้ส่งเสริมนกัเรียนท่ีเรียนดีก็เขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ และให้ส่งเด็กนกัเรียน 
      เขา้ร่วมแข่งขนัทางวิชาการดา้นต่างๆ 
25.ให้สถานศึกษาวิเคราะห์ก าหนดว่า จะเป็นเลิศดา้นไหน โดยดูท่ีความพร้อม 
     หรือทรัพยากรท่ีมีอยู ่และให้มีการทดสอบท่ีเป็นคุณภาพ  
26.ให้ส่งเสริมสนบัสนุนใหข้วญัก าลงัใจและเผยแพร่ผลงานของครูและ 
      บุคลากร อยา่งต่อเน่ือง  
27.ให้เชิญผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการเรียนการสอนในชัว่โมงปกติ  
28.ให้มีการการสอนซ่อมเสริม หลงัจากท่ีมีการเรียนการสอนตามเวลาปกติ  
29.สถานศึกษามีการก าหนดโครงสร้างเพื่อพฒันาวิชาการตลอดจนแผนงาน 
    โครงการท่ีสนบัสนุนการเรียนการสอนในดา้นต่างๆ 
30.สถานศึกษาจดัให้มีคณะกรรมการการบริหารงานวิชาการท าหนา้ท่ีให้ 
     ค  าปรึกษาแก่ครู นิเทศติดตามผลการปฏิบติังานของครูและบคุลากรฝ่ายต่างๆ 
31.สถานศึกษามีการสร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม 
32.สถานศึกษามีการมีการจดัประสบการณ์และกิจกรรมท่ีเนน้พฒันาเด็กตามวยั 
     สอดคลอ้งกบัการพฒันาทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 
33.สถานศึกษาใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมหรือคณะกรรมการของบุคลากร 
     ตวัแทนชุมชน และผูท้รงคุณวุฒภายนอก 
34.การจดัการเรียนการสอนโดยยดึหลกัผูเ้รียนเป็นส าคญัท่ีสุด 
35.สถานศึกษาจดัการศึกษาโดยยดึหลกัการประกนัคุณภาพและใชเ้กณฑ์ 
    มาตรฐานการประเมินภายในและภายนอก 
36.สถานศึกษามีการนิเทศภายในแบบกลัยาณมิตรเพื่อปรับปรุง ส่งเสริม 
     ประสิทธิภาพการเรียนการสอนโดย การประชุม การอบรม ปฐมนิเทศ  
     สังเกต การให้ค  าปรึกษา การศึกษาภายนอกสถานศึกษา การสัมมนา  
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ตาราง  31  (ต่อ) 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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37. สถานศึกษามีการวิเคราะห์ จดุเด่น จุดดอ้ย การเรียนการสอน มีการประชุม 
     แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อพฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
38. สถานศึกษามีระบบการจดัเกบ็ขอ้มูลเป็นรายบุคคล เพื่อพฒันาเด็กทุกดา้น 
     เป็นรายคน 
39. การจดัเรียนการสอน การวดัผลประเมินผล เนน้นกัเรียนเป็นส าคญัมากขึ้น 
40.ยกระดบั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ให้สูงขึ้นโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม   
41.ศึกษาพฒันาบคุลากรให้มีความรู้ความสามารถ เพื่อท่ีจะน าความรู้มาถ่ายทอด 
     แก่นกัเรียนไดเ้ตม็ท่ี 
42.มุ่งเนน้ให้นกัเรียนไดป้ฏิบติั มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
43.ครูสอนเตม็ความสามารถ สอนเตม็หลกัสูตร โดยเนน้นกัเรียนเป็นศนูยก์ลาง  
     นกัเรียนเรียนรู้อยา่งมีความสุข 
44.การศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น เพราะบคุลากร 
     มีความสามารถถ่ายทอดความรู้ให้แก่นกัเรียน 
45.การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีไดศึ้กษาจากแหลง่เรียนรู้ 
46.ตอ้งไดรั้บการยอมรับจากชุมชนในพ้ืนท่ีและภายนอกพ้ืนท่ี 
47.ดา้นคุณภาพการศึกษาดี นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิสูงขึ้น 
48.นกัเรียนสามารถไปเป็นตวัแทนแข่งขนัทกัษะทางวิชาการมากขึ้น น าช่ือเสียง 
     มาสู่โรงเรียน 
49.นกัเรียนสามารถจบการศึกษาตามหลกัสูตร ร้อยเปอร์เซ็นตแ์ละศึกษาต่อเพ่ิม 
     มากขึ้นทุกๆ ปี 
50.เด็กท่ีจบการศึกษามีคุณภาพ เป็นท่ียอมรับของชุมชน 
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ตาราง 31  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 

 
 

แหล่งขอ้มูล 

กา
รวิ
จยั
ชิง
ส า
รว
จ 

กา
รวิ
เคร

าะ
ห์เ
อก

สา
ร 

กา
รส

นท
นา
กล

ุ่ม 

กา
รส

ัมภ
าษ
ณ์ 

กา
รศ
ึกษ

าพ
หุก

รณี
 

51.มีความเป็นเลิศทางกีฬา มีผลการเรียนสูงขึ้นทุกกลุ่มสาระและนกัเรียน 
     มีสุขภาพแขง็แรง 
52.มีการประสานกบัหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ ถึงคุณภาพดา้นการศึกษา 
52.ให้ส่งเสริมการจดักิจกรรม การแข่งขนัทกัษะทางดา้นวิชาการ ส่งเสริมการ 
     แสดงออกของนกัเรียน เพราะจะแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนเราก็ท าได ้
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ตาราง  32  การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                  เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ   ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา  
สู่ความเป็นเลิศ 
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       ด้านคุณภาพนักเรียน 
1.นกัเรียนชั้นสูงสุดของโรงเรียนเรียนจบตามหลกัเกณฑข์องหลกัสูตร  
2.นกัเรียนระดบัชั้นสูงสุด   สามารถเขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษาอ่ืนไดเ้พ่ิมขึ้น  
3.การพฒันาความมีระเบียบวินยัของนกัเรียนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ 
   ผูป้กครอง 
4.การฝึกวินยันกัเรียนตอ้งเดน่ เป็นอนัดบัแรก แลว้อื่นๆ จะตามมา 
5.ส่งเสริมและพฒันาคุณธรรมนกัเรียน ใหผู้ป้กครองนกัเรียนมีส่วนรับผดิชอบ 
6.สถานศึกษาจดักิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนเฉพาะ 
   ดา้น  เช่น เขา้ค่ายวิชาการ 
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ตาราง 32  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา  
สู่ความเป็นเลิศ 
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7.สถานศึกษาจดักิจกรรมโครงการเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
8. ควรยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
9.จดักิจกรรมสอนซ่อมเสริมใหน้กัเรียน 
10.ส่งเสริมให้นกัเรียนไดเ้ขา้ร่วมทดสอบความรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
     อย่างต่อเน่ือง 
11.พฒันาครูให้มีเทคนิคการสอนนกัเรียนดา้นการคิดวิเคราะห์สังเคราะหห์รือ 
     การคิดสร้างสรรค ์
12.ให้ครูปฏิบติัหนา้ท่ีสอนอยา่งเดียว สพท.ควรลดงานธุรการไม่ให้มีมาก 
13.ควรลดงานธุรการชั้นและงานอ่ืนลง ใหค้รูสอนไดเ้ตม็ความรู้ เตม็เวลา 
14.ควรเสริมสร้างให้นกัเรียนมีความมุ่งมัน่ และการจดัการความรู้มาใช ้
15.พฒันาบคุลากรให้มีการวิจยั รู้จกัเด็ก และมีการวางแผนการจดักิจกรรม 
     การเรียนการสอน 
16.พฒันาวิสัยทศัน์ให้กบัผูบ้ริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อพฒันา 
     ระบบการศึกษา 
17.นิเทศภายในใหเ้ป็นระบบมากขึ้น 
18.ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ 
19.ผูเ้รียนมีจิตส านึกในการอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม  
20.ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างานรักการท างานสามารถท างานร่วมกบัผูอ้ื่นไดแ้ละ 
     มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต   
21.ผูเ้รียนมีความสามารถในการคดิวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ วิจารณญาณ  
     มีความคิดสร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทศัน์   
22.ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร  
23.ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ พฒันาตนเอง 
     อย่างต่อเน่ือง  
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ตาราง 32  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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24.ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกายและสุขภาพจิตดี ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและ 
     ลกัษณะนิสัยดา้นศิลปะ ดนตรีและกีฬา 
25.มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินยั 
     และปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีนบัถือ ยึดมัน่ 
     ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
26.มีความรู้อนัเป็นสากลและมีความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา  
     การใชเ้ทคโนโลยี และมีทกัษะชีวิต 
27.มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลงักาย  
28.มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมัน่ในวิถี 
     ชีวิตและการปกครองตามระบบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย ์
     ทรงเป็นประมุข  
29.มีจิตส านึกในการอนุรักษว์ฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษพ์ฒันา 
     ส่ิงแวดลอ้ม มีจิตสาธารณะมุ่งท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคม  
     และอยูร่่วมกนัในสังคมอยา่งมีความสุข 
30.ความสามารถในการส่ือสาร 
31.ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิด 
     สังเคราะห์ การคดิอยา่งสร้างสรรค ์การคิดอยา่งมีวิจารญาณ และการคิด 
     อย่างเป็นระบบ  
32.ความสามารถในการแกปั้ญหา  
33.ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต  
34.ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 
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ตาราง  32  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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 35.ศึกษาวิเคราะหผ์ูเ้รียนเป็นรายบุคคล แลว้น าขอ้มูลมาใชใ้นการวางแผนการ 
     จดัการเรียนรู้ท่ีถา้ทายความสามารถของผูเ้รียน  
36.ก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดขึ้นกบัผูเ้รียน ดา้นความรู้และทกัษะ  
     กระบวนการท่ีเป็นความเป็นความคิดรวบยอด หลกัการและความสัมพนัธ์ 
     รวมทั้งคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 
37.ออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่าง 
     บุคคลและพฒันาการทางสมอง เพื่อน าผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย  
38.จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้  
39.จดัเตรียมและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม น าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
     เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
40.ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติ 
     ของวิชาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน  
41.วิเคราะห์ผลการประเมินมาใชใ้นการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียนรวมทั้ง 
     ก าหนดเป้าหมาย วางแผนและรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง  
42.เสาะแสวงหาความรู้ เขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะหข์อ้ความรู้  
     ตั้งค  าถาม คิดหาค าตอบหรือหาแนวทางแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการต่างๆ  
43.ลงมือปฏิบติัจริง สรุปส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และน าความรู้ไป 
     ประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ต่างๆ  มีปฏิสัมพนัธ์ ท างาน ท ากิจกรรมร่วมกบั 
     กลุ่มและครู 
44.ประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
45.ให้เนน้การเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูงขึ้นจะตอ้งลงมือปฏิบติั 
     ในทุกๆ เร่ือง  
46.ให้มองความเป็นเลิศดา้นใดดา้นหน่ึงถา้เราจะเป็นเลิศ ในเร่ืองดนตรี เราตอ้ง 
     มีเคร่ืองดนตรี มีคนสอน มีห้องปฏิบติัการ ถา้เราจะเป็นเลิศอะไร ให้มอง 
     จุดแขง็ท่ีเราจะท าได ้ 
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ตาราง 32  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา   
สู่ความเป็นเลิศ 
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47.ให้ส่งเสริม 3 ดา้น คือ ดา้นท่ี1 ดา้นร่างกายเด็กนกัเรียนมีการเจริญเติบโต  
     นยัตาแจ่มใส สุขภาพแขง็แรง ไม่เป็นโรค เป็นภยั มีความเสียสละ ขยนั 
     ขนัแขง็ กระตือรือร้น  2) ดา้นจิตใจ ความเสียสละ ความอดทน ดา้นท่ี 3 สมอง 
     จะตอ้งพฒันาไปตามวยั  
48.ให้ส่งเสริมในการคดิวิเคราะห ์ แสวงหาขอ้มูลไดไ้ดมี้การส่งเสริมให้ 
     สถานศึกษาเขา้แขง่ขนัในระดบัต่างๆ  
49.ให้ใชเ้วลาว่างในการส่งเสริมให้เด็กสร้างโอกาสในการเรียนรู้ให้กบัตนเอง  
     ศึกษาคน้ควา้  ให้ครูไดช่้วยในการส่งเสริมการเรียนรู้นอกเวลาจริงๆ ก่อน 
     สอบ  ก่อนเด็กจะไปสอบเรียนต่อ มีการสอนเสริม เรียกว่า กระบวนการ 
     ยกระดบัคุณภาพชีวิตนกัเรียน  
50.ให้ส่งเสริมในทุกมิติ ในเร่ืองของความเก่ง ความรู้ ตามท่ีหลกัสูตรก าหนด 
     ในสาระต่างๆ จะตอ้งให้ความรู้ท่ีมาก ลึก เพียงพอ  
51.สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานกาเรียนรู้ของหน่วยการเรียนและการจดั 
     กิจกรรมประสบการณ์ โดยใชวิ้ธีการท่ีเหมาะสม 
52.สถานศึกษามีการจดัท าเอกสาร หลกัฐานการประเมินผูเ้รียน รายงานผลการ 
     เรียนรู้และมีการน าผลการประเมินไปใชใ้นการแกไ้ขผูเ้รียนอยา่งสม ่าเสมอ 
     และต่อเน่ือง 
53.สถานศึกษามีการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) ของนกัเรียน 
     โดยใชก้ารสังเกต แฟ้มสะสมงาน (portfolio  assessment) 
54.สถานศึกษามีการประเมินผลการพฒันาการเด็กทุกดา้นเป็นรายคน มีการ 
     ก าหนดขั้นตอนการประเมินท่ีชดัเจน เลือกเคร่ืองมือและวิธีการท่ีเหมาะสม  
     มีการบนัทึกผลการประเมินเป็นลายลกัษณ์อกัษร มีการน าผลมาแกไ้ขปัญหา  
     ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพฒันา และมีการประเมินผลการ 
     ประเมินท่ีหลายรูปแบบ   
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ตาราง 32  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา   
สู่ความเป็นเลิศ 
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55.สถานศึกษามีการน าผลการประเมินมาใชเ้ป็นขอ้มูลสารนเทศทางการบริหาร 
     และการตดัสินใจ    
56.สถานศึกษาสนบัสนุนส่งเสริมให้ครูท าวิจยัในชั้นเรียนเพ่ือพฒันากระบวน 
     เรียนรู้แกปั้ญหากาเรียนการสอน 
57.สถานศึกษาจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร แหล่งเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมพฒันาผูเ้รียน 
     ตามความสนใจ   
58.นกัเรียนชั้นสูงสุดของโรงเรียนเรียนจบตามหลกัเกณฑข์องหลกัสูตร   
59.ผลกาเรียนของนกัเรียนทุกชั้นทุกระดบัเป็นท่ีน่าพอใจ    
60 นกัเรียนชั้นสูงสุดสามารถเขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษาอ่ืนไดเ้พ่ิมมากขึ้น 
61.จดักิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
     ให้สูงขึ้นและส่งเสริมพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนเฉพาะดา้น    
62.สถานศึกษาไดส่้งนกัเรียนเขา้แข่งขนัในดา้นทกัษะวิชาการของหน่วยงาน 
     ภาครัฐและเอกชนทุกๆ ปีและไดรับรางวลั  
63.สถานศึกษามีการพฒันาระเบียบวินยัของนกัเรียนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
     ของผูป้กครอง 
64.สถานศึกษาส่งเสริมให้นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน มีคุณธรรม  
     จริยธรรม มีความประพฤติเรียบร้อยเหมาะสมกบัวยั 
65.นกัเรียนในโรงเรียนรู้จกัพฒันาตนองและสามารถเลือกอาชีพไดอ้ยา่ง 
     เหมาะสมกบัความสามารถของตน 
66.ให้มีการส่งเสริม กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน การพฒันาดา้นคุณธรรมจริยธรรม  
     และประเมินผล 
67.ให้จดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตร  ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์มีระเบียบวินยั  
68. มีการส่งเสริมสุขภาพของนกัเรียนโดย มีการตรวจสุขภาพนกัเรียนทุกสัปดาห์  
69. ควรจดัโครงการอาหารกลางวนัให้นกัเรียนรับประทานทุกวนัอยา่งมีคุณภาพ 
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ตาราง 32  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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70.ควรส่งเสริมให้ นกัเรียนมีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานของ 
     กระทรวงศึกษาธิการ และสพฐ. 
71.นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ,มีระเบียบวินยั มีความรับผิดชอบ  
     ต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บผิดชอบ 
72.การแสดงออกของนกัเรียน 
73.มีการก ากบั ติดตาม นิเทศ ประเมินผลจากผูบ้ริหารอยา่งสม ่าเสมอ 
74.ครูมีความรับผดิชอบ โดยมีครูครบทุกชั้น 
75.ดา้นการเรียนท่ีดีขึ้น นกัเรียนมีความรู้ ท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้
76.มีการน านกัเรียนท ากิจกรรม เช่นค่ายพุทธบุตร ท าบุญตกับาตรวนัส าคญั 
77.นกัเรียนมีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานส านกังานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
78.จดัครูรับผดิชิอบประจ าชั้น ครบทุกชั้น และมีการจดัการเรียนการสอน 
     ทางไกลผา่นดาวเทียมท่ีทนัสมยั ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
79.ผา่นการประเมินภายนอกรอบสอง จาก สมศ. 
80.มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์มีความประพฤติตรงตามหลกัสูตรตอ้งการ  
     มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้นทุกลุ่มสาระมากและ นกัเรียนสามารถ 
     จบการศึกษาสูงสุดของโรงเรียน 
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ตาราง 33  การสังเคราะห์ขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษาบริบท และจากการศึกษาพหุกรณี 
                 เพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการ  ดา้นความพึงพอใจ 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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        ด้านความพงึพอใจ 

  1.บุคลากรมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถในโลกทศัน์ และวิสัยทศัน์ 
      ของตนเอง  
2.งานท่ีปฏิบติัเปิดโอกาสให้แสดงความสามารถและความคิดสร้างสรรคไ์ดเ้ตม็ท่ี  
3.การตรวจสอบความคาดหวงัและความพึงพอใจของผูบ้ริการและผูใ้หบ้ริการ 
   อยา่งสม ่าเสมอ ผา่นการซกัถามโดยตรง การส ารวจความคิดเห็น  
4.การศึกษาผา่นบริษทัตวัแทนเพือ่ศึกษาถึงความคาดหวงัของผูรั้บบริการ 
   กลุ่มเป้าหมายและระดบัความพึงพอใจในการบริการท่ีผูรั้บบริการมีให้ต่อการ 
   บริการเพื่อท่ีจะไดน้ าไปพฒันากระบวนการใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพ ตรงกบั 
   ความตอ้งการของผูรั้บบริการได ้
5.การก าหนดเป้าหมายและทิศทางขององคก์ารให้ชดั ซ่ึงผูป้ระกอบกิจการบริการ 
   จะตอ้งก าหนดทิศทางและจุดยืนของตนเองให้ชดัเจน นัน่คือมีเป้าหมายท่ีจะ 
   ตอบสนองต่อความคาดหวงัของผูบ้ริการ หรือก าหนดความคาดหวงัของ 
   ผูรั้บบริการโดยมีความสอดคลอ้งต่อแนวโนม้พฤติกรรมของผูรั้บบริการและ 
   ความพร้อมของผูใ้หบ้ริการท่ีจะด าเนินการให้บริการท่ีมีคุณภาพ 
6.การก าหนดกลยทุธ์การบริการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยจะตอ้งมีการก าหนด 
   มาตรฐานของตนเองในการแขง่ขนัดา้นบริการ ก าหนดกลุ่มผูรั้บบริการ 
   เป้าหมาย ศึกษาจุดแขง็จุดอ่อนของตนเอง จากนั้นจึงก าหนดเป็นกลยทุธ์ในการ 
   บริหารจดัการการบริการท่ีมีประสิทธิภาพร่วมกบัการน าเทคโนโลยีต่างๆ   
   เขา้มาปรับใชเ้พื่อให้เกิดการบริการท่ีสะดวก รวดเร็ว ทนัสมยั และสามารถ 
   เขา้ถึงผูรั้บบริการจ านวนมากได ้
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ตาราง 33  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา 
สู่ความเป็นเลิศ 
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7.การพฒันาคุณภาพและความส าพนัธ์ในกลุ่มพนกังานผูใ้ห้บริการ เพื่อให้ผู ้
   ให้บริการทุกคนมีความร่วมมือร่วมใจกนัในการท างาน  รับผิดชอบต่อการ 
   สร้างสรรค ์ความเอาใจใส่ ความทุ่มเทในการท างาน โดยมุง่เนน้การท างาน 
   เป็นทีม เพื่อเสริมสร้างคุณภาพในการใหบ้ริการ 
8.การน ากลยทุธ์การสร้างความพึงพอใจต่อผูรั้บบริการไปปฏิบติัและประเมินผล  
   ผา่นการสร้างบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารท่ีมุง่เนน้การท างานท่ีมี 
   ประสิทธิภาพและมีคุณภาพ เพ่ือสร้างความพึงพอใจให้แก่ผูรั้บบริการ มีการ 
   ก าหนดเป้าหมายและเกณฑว์ดัท่ีชดัเจน รวมถึงผลตอบแทนการปฏิบติัตาม 
   เป้าหมาย เพื่อเป็นแรงจงูใจในการปฏิบติังานบริการตามกลยทุธ์ท่ีวางไว ้
9.ให้สร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพและการตระหนกัว่าทุกคนก็คือ 
    ผูรั้บบริการและผูใ้ห้บริการในตวัคนเดียวกนั   การเสริมสร้างความพึงพอใจใน 
    การบริการยอ่มส่งผลต่อทุกคนในอนัท่ีจะมี  คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นในสังคม 
10.ให้ผูบ้ริหารจะตอ้งมีวิสัยทศัน์ มีความมุ่งมัน่ตั้งใจ  เนน้วิชาการ เนน้การเรียน 
     การสอน ให้การบริหารแบบมีส่วนร่วม มีการแลกเปล่ียนความคิด มีภาวะผูน้ า 
     ทางวิชาการการบริหารให้เกิดความพึงพอใจผูบ้ริหารใชห้ลกัความร่วมมือ  
     และการประชาสัมพนัธ์เช่นนโยบายเรียนฟรี 15 ปีอยา่งมีคุณภาพ ให้ 
     ผูป้กครองเป็นตวัประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองต่างๆ  
11.ให้ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเสียสละและให้ความส าคญักบัลูกหลานให้มาก  
     ให้มีแบบสอบถามความพึงพอใจและน าผลมาปรับปรุงการบริหารจดัการ 
     ทุกดา้น ให้การบริหารงานวิชาการ  
12. ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัดา้นการบริหารวิชาการเป็นอนัดบัแรก ให้ 
     ผูบ้ริหาร เป็นผูก้  าหนดนโยบายต่างๆ เพื่อใหผู้ป้กครอง ชุมชนและบุคลากร  
     ผูร่้วมงาน เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการ 
     ตดัสินใจ นโยบายหลกัๆ มาจากผูบ้ริหาร  
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ตาราง 33  (ต่อ) 

 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 

 
 

แหล่งขอ้มูล 

กา
รวิ
จยั
ชิง
ส า
รว
จ 

กา
รวิ
เคร

าะ
ห์เ
อก

สา
ร 

กา
รส

นท
นา
กล

ุ่ม 

กา
รส

ัมภ
าษ
ณ์ 

กา
รศ
ึกษ

าพ
หุก

รณี
 

13.ให้มีการติดต่อประสานงานกนัเป็นประจ าเราท าดว้ยวิธีการมีส่วนร่วมของ 
     ทุกฝ่าย โดยทุดฝ่ายมีส่วนร่วมคิด ร่วมพิจารณา ก าหนดทิศทางของตน อาจจะ 
     มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั ในขณะท างาน เพื่อใหเ้กิดการยอมรับ แสดง 
     ความคิดเห็น และถือปฏิบติัร่วมกนั  
14.ให้ทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม เรียนรู้ร่วมกนั เขาตอ้งเขา้มาเรียนรู้ร่วมกบัเรา   
     ให้เกิดความพึงพอใจ ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให้สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ   
     คือ ผูบ้ริหารเป็นตวัขบัเคล่ือน 
15.ให้บริหารแบบกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วม ให้ทุกคนเป็นเจา้ของ ตอ้งให้ 
     ทุกคนมีขอ้มูล ให้ทุกคนรับผดิชอบ ผูป้กครองให้การยอมรับ โรงเรียนมากขึ้น  
     ตวัช้ีวดัคือ ผูป้กครองส่งเด็กเขา้มาเรียนมากขึ้น บคุลากรจะตอ้งเป็นอนัหน่ึง 
     อนัเดียวกนั มีจิตรส านึกร่วมคิดร่วมท า อุทิศเวลาให้กบังานของโรงเรียน  
16.ให้ตั้งเป้าจะยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูงขึ้นกว่าเดิม ให้ ชุมชนดี  
     เห็นความส าคญัของการศึกษา บุคลากรดี คือนกัเรียนครู นกัการภาร เป็นหน่ึง 
     เดียว ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มาร่วมสนบัสนุนงบประมาณ  
     ให้จดัการเรียนการสอนดี  
17.ผูป้กครองพึงพอใจกบัการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคด์า้นระเบียบวินยั  
     คุณธรรม และความประพฤติของนกัเรียน 
18. ผูป้กครองพึงพอใจกบัการพฒันาความสามารถดา้นวิชาการของนกัเรียน เช่น 
     ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้นนกัเรียนสามารถอ่านออกเขียนไดอ้ยา่ง 
     เหมาะสมกบัวยั 
19.สถานศึกษาจดัสภาพแวดลอ้มห้องเรียน สถานท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังาน 
20.สถานศึกษาส่งเสริมให้เพื่อนร่วมงานให้การสนบัสนุนส่งเสริมช่วยเหลือ 
     ซ่ึงกนัและกนั และเปิดโอกาสให้ปฏิบติังานท่ีทา้ทายความสามารถ พฒันา 
     วิสัยทศัน์ตนเองตลอดเวลาใหแ้ละแสดงความคิดเห็นอยา่งสร้างสรรค ์
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ตาราง 33  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู
สู่ความเป็นเลิศ 
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21.สถานศึกษาส่งเสริมให้บคุลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีมีความกา้วหนา้  มัน่คง และ 
     สวสัดิการในอาชีพและไดรั้บผลตอบแทนท่ีเหมาะสม 
22.ผูบ้งัคบับญัชาให้ค  าแนะน าและเป็นท่ีปรึกษาเป็นอยา่งดี 
23.บคุลากรมีความภาคภูมิใจในผลงานท่ีปฏิบติัและไดรั้บค ายกยอ่งชมเชย 
     รู้สึกตวัเองมีคุณค่า เม่ือปฏิบติังานไดดี้ไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสังคม 
     ชุมชนและเพื่อร่วมงาน 
24.สถานศึกษาควรส่งเสริมให้มีการ การแสดงออก ของนกัเรียนสามารถ 
     จดักิจกรรมเอง และแสดงออกในทางสร้างสรรค ์
25. สถานศึกษาส่งเสริมดา้นระเบียบวินยั ประชาธิปไตย มีความรับผิดชอบ 
     ในระบบการท างาน   
26.สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ เดก็นกัเรียนมีสุขภาพอนามยัดีและมีร่างกาย 
     ท่ีแขง็แรง 
27.สถานศึกษาตอ้ง ผา่นเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ.รอบสอง  
     ในทุกระดบัและรายงานต่อสาธารณชนให้รับทราบ 
28.สถานศึกษาตอ้งบริหารงาน การปฏิบติัภาระงานของโรงเรียนแบบมีส่วนร่วม 
29.บคุลากรทุกฝ่ายปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถและพึงพอใจ 
30.สถานศึกษาควรจดับริการให้กบั ผูป้กครอง ชุมชน นกัเรียนทุกระดบั  
และมีการประเมินทุกๆ ปีและน าผลมาปรับปรุง 
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ตาราง 33  (ต่อ) 
 

 
 

ขอ้คน้พบที่ส าคญัเพื่อพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
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31.การใหค้วามร่วมมือระหว่างบา้น วดั โรงเรียน จนท าให้โรงงเรียนมีการ 
     พฒันามากขึ้น 
32.มีความพึงพอใจมากเพราะไดรั้บรางวลัพระราชทาน สถานศึกษาขนาดเลก็ 
33.พึงพอใจอยูใ่นระดบัดี เพราะครูตั้งใจสอน มีความรู้ความสามารถ 
34.พึงพอใจในการท างารนอยา่งมีระบบของผูบ้ริหาร เพราะมีผลผลิต ผลลพัธ์ 
     เป็นท่ีพึงพอใจ 
35.การไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน และการให้บริการแก่ชุมชนมีผล 
     เป็นท่ีน่าพึงพอใจ 
36.การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ไดศึ้กษาตามแหลง่เรียนรู้ต่างๆ 
37.มีการสร้างแบบส ารวจความพึงพอใจในการบริหารงานของสถานศึกษา 
     เม่ือส้ินปีการศึกษาและน าผลมาปรับปรุงการท างาน 
38.ให้สถานศึกษามีโครงการ/ กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษา สอดคลอ้งกบั 
     วิสัยทศัน์ นโยบาย และเป้าหมายการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
39.ให้มีระบบรายงานผลการเรียนผูป้กครองและชุมชน  
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 2.2  ร่างข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 
  ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลและการสรุปผลขอ้คน้พบท่ีส าคญัจากการศึกษา       
เชิงส ารวจสภาพปัญหา (survey study) การวิเคราะห์เอกสาร การสนทนากลุ่มเป้าหมาย      
(focus group discussion) การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายและการศึกษาพหุกรณี(multi –case study)
โรงเรียนตน้แบบทั้ง3 โรงเรียนนั้น ผูวิ้จยัน าผลขอ้สรุปขอ้มูลท่ีเป็นขอ้คน้พบและพฒันาขึ้น   
เป็น “ร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน”  ในแต่ละดา้น 3 ดา้น คือ ดา้นปัจจยัน าเขา้(input) 
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ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ยคือดา้นโครงสร้าง ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ีดา้นหลกัสูตร       
ดา้นทรัพยากรและงบประมาณและดา้นภาวะผูน้ า  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 
ดา้นยอ่ยคือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นบรรยากาศ
ในสถานศึกษา และดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และดา้นผลลพัธ์ 
(output)ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ คุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน และดา้นความพึง
พอใจ  รวม 13 ดา้นจะน าเสนอตามล าดบัไดด้งัน้ี 
  2.2.1 ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) 
          2.2.1.1 ดา้นโครงสร้าง 
     จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้าง
และการบริหารงานอยา่งเป็นระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษาของการจดัการศึกษา
ขั้นพื้นฐานตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     แนวปฏิบติั (guideline) 
           แนวปฏิบติั 1 ใหส้ถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและการ
บริหารงานอยา่งเป็นระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา 
      แนวปฏิบติั 2 ใหส้ถานศึกษามีแผนภูมิการจดัองคก์รและ
โครงสร้างเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน     
      แนวปฏิบติั 3 ใหส้ถานศึกษามีการวางระบบการบริหาร    มี 
โครงสร้างองคก์รท่ียดืหยุน่ และระบบการบริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงสามารถปรับเปลี่ยน
ไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์      
      แนวปฏิบติั 4  ใหมี้การบริหารและจดัการศึกษาโดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐาน  
      แนวปฏิบติั 5  ใหมี้การจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ท่ี
ถูกตอ้ง ครอบคลุม ครบถว้น และทนัต่อการใชง้าน  ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้ง พึงพอใจ      ใน
ผลการบริหารงานและการพฒันาผูเ้รียน      
             แนวปฏิบติั 6 ใหจ้ดัท าแผนเพื่อ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบติังาน             
     2.1.1.2 ดา้นบุคลกร 
      จุดมุ่งหมาย (purpose)  เพื่อใหว้ิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั 
จดัท าแผน เสนออตัราก าลงั ใหค้รูมีความรู้ มีคุณวุฒิ ความสามารถกบังานท่ีรับผิดชอบและมีครู
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เพียงพอและมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ และใหมี้อ านาจ
ด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง ใหมี้เพียงพอตามความตอ้งการจ าเป็นของสาระท่ีจะใช้
ในการสอน  ใหส่้งเสริมการพฒันา สร้างขวญัและก าลงัใจมีความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน 
และ ใหส้ถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
   แนวปฏิบติั (guideline) 
         แนวปฏิบติั 1ใหว้ิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนอ
อตัราก าลงั  รวบรวมและรายงานขอ้มูลขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษา 
    แนวปฏิบติั 2 ใหค้รูมีความรู้ มีคุณวุฒิ เพียงพอ มีความสามารถกบังานท่ี
รับผิดชอบอยา่งมีประสิทธิภาพ      
                            แนวปฏิบติั 3 ใหมี้อ านาจด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง บุคคล
เขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
     แนวปฏิบติั 4 ใหส่้งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ.ก าหนด     
    แนวปฏิบติั 5 ใหส้ถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาตามมาตรฐานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง    
                     4.1.3 ดา้นเทคโนโลย ี
          จุดมุ่งหมาย(purpose) เพื่อให้มีการร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ใน
เร่ืองการจดัหาและพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และพฒันาสนบัสนุน
ส่งเสริม  ใหค้รู น านวตักรรม ส่ือเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ใหมี้
ประสิทธิภาพ  
     แนวปฏิบติั (guideline) 
     แนวปฏิบติั 1ใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ืองการ
จดัหาและพฒันาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของถานศึกษา  
     แนวปฏิบติั 2 ใหพ้ฒันาบุคลากรในเร่ืองการพฒันาส่ือและเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา  
     แนวปฏิบติั 3 ใหจ้ดัท าและจดัหาส่ือและเทคโนโลยวีสัดุ อุปกรณ์ 
คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย อินเทอร์เน็ต ความเร็วสูง     
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      แนวปฏิบติั 4 ใหมี้การก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและ
ประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอนเป็นระยะ สม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
   2.1.1.4 ดา้นหลกัสูตร 
     จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรอยา่งเป็น
ระบบ นบัตั้งแต่การวิเคราะห์และวางแผนพฒันาหลกัสูตร การด าเนินการ การก ากบั ติดตาม
ประเมินผลการใชห้ลกัสูตร การน าผลการประเมินไปใชป้รับปรุงและพฒันาหลกัสูตรจนได้
หลกัสูตรสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ และมีความยดืหยุน่เหมาะสมกบับริบท และสภาพการณ์ท่ี
เกิดขึ้น การจดัการศึกษาเป็นไปตามหลกัการ จุดหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ใหส้ถานศึกษา
และผูเ้ก่ียวขอ้ง จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นไปตามนโยบายการจดัการศึกษาของประเทศ ให้
หลกัสูตรสถานศึกษาด าเนินไปดว้ยดีและบรรลุตามท่ีคาดหวงั    
      แนวปฏิบติั (guideline) 
      แนวปฏิบติั 1 ใหมี้การวิเคราะห์แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษา โดยยดึจากหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
      แนวปฏิบติั 2 ให้ร่วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษา ครู ผูเ้รียน 
ผูป้กครอง  ผูบ้ริหาร เพื่อสร้างความเขา้ใจในหลกัสูตรและจุดเนน้ร่วมกนั  
      แนวปฏิบติั 3 ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการ
ต่างๆ ครบถว้นตามหลกัสูตรก าหนด      
      แนวปฏิบติั 4 ใหส้ถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการ
เรียนรู้ ท่ีตอบสนองความถนดัและความสามารถของผูเ้รียน  
      แนวปฏิบติั 5 ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีการนิเทศติดตาม 
ประเมินผลและปรับปรุง หลกัสูตรสถานศึกษา ทุกส้ินปีการศึกษา 
    2.1.1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
     จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษาสามารถบริหารจดัการ    
ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ ยดึหลกัแบบมุ่งเนน้ผลงานท่ี มีประสิทธิภาพ โดยการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา จดัท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงินและทรัพยสิ์น จดัสรร
งบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุน ตามนโยบายเป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมาย และกลยทุธ์ท่ีก าหนด วางระบบหรือก าหนดแนวปฏิบติัการใชท้รัพยากรร่วมกนักบั
บุคคล ชุมชน  ครอบครัว องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนั
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ศาสนา สถานประกอบการ สถาบนัสังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา โดยเป็นผูจ้ดัและมี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ไดต้ามความเหมาะสม 
          แนวปฏิบติั (guideline) 
       แนวปฏิบติั 1 ใหว้ิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา 
(SWOT)  
      แนวปฏิบติั 2 ใหจ้ดัสรรงบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและ
งบลงทุน ใหส้ถานศึกษาใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น      
       แนวปฏิบติั 3 ใหมี้ระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความ
เป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใสและตรวจสอบได ้ยดึหลกัธรรมาภิบาล  
      แนวปฏิบติั 4 ใหจ้ดัสรรงบประมาณใหเ้ป็นไปตาม วิสัยทศัน์ 
พนัธกิจ เป้าหมาย และกลยทุธ์ท่ีก าหนด  
      แนวปฏิบติั 5 ใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน สถาบนัสังคมอ่ืน ระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ไดต้ามความเหมาะสม 
   2.1.1.6 ดา้นภาวะผูน้ า 
     จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากร มีทกัษะ  
ภาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และทกัษะภาวะผูน้ า   
ดา้นความคิดรวบยอดเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
         แนวปฏิบติั (guideline) 
       แนวปฏิบติัท่ี 1 ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ 
       แนวปฏิบติัยอ่ย 1.1 ใหผู้บ้ริหารควรมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง      
มีสุขภาพจิตดี คล่องแคล่ววอ่งไวกระฉบักระเฉงอยู่เสมอ  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้เผชิญกบั
ปัญหาและกลา้ตดัสินใจ 
       แนวปฏิบติัยอ่ย 1.2 ใหผู้บ้ริหารควร มีความยติุธรรม มี
คุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ าและเป็นแบบอยา่งท่ีดี ยดึหลกัธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบ 
รับฟังความคิดเห็นแสวงหาความรู้ใหม่ พฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ  ปฏิบติัตนตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพและมีความพยายามท่ีจะท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ 
       แนวปฏิบติัยอ่ย 1.3 ใหผู้บ้ริหารควรมีทกัษะการบริหาร การ
วางแผน การจดัท าแผน การด าเนินตามแผน มีการควบคุม กก ากบั ติดตาม การประเมินผลการ
ปฏิบติังาน รวมทั้งการสร้างบรรยากาศการท างานและเลือกวิธีการบริการไดอ้ยา่งเหมาะสม  
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และวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานของโรงเรียน มีแผนกลยทุธ์มาจากส่วนร่วมของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง มีกลไกในการขบัเคล่ือนกลยทุธ์ 
       แนวปฏิบติัยอ่ย 1.4 ให้ส่งเสริมพฒันาดา้นมาตรฐานวิชาชีพ 
การพฒันาจรรยาบรรณของวิชาชีพ พฒันาดา้นการวิจยัและพฒันาวิชาชีพ และพฒันาสู่ความ
เป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรม เทคนิค วิชาการใหม่  และ
น ามาประยกุต ์ในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ  มีการด าเนินการประชุม นิเทศ ติดตาม โดย
ใหผู้ร่้วมงานมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
       แนวปฏิบติัท่ียอ่ย 1.5 ใหมี้การส่งเสริม ครูและพฒันาบุคลากร
ดา้นภาวะผูน้ า  ของตนในหลายรูปแบบ เช่น เขา้ศึกษาต่ออบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ประชุมเชิง
ปฏิบติัการ ฝึกปฏิบติังานในสถานศึกษ หน่วยงานทางการศึกษาใหก้บัทุกคน 
     แนวปฏิบติั 2  ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
       แนวปฏิบติัยอ่ย 2.1 ใหส้ามารถสร้างทีม มีความตระหนกัใน
คุณค่าของการท างานร่วมกนัมอบหมายงานตามความถนดั สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ใน
การท างานไดอ้ยา่งละมุนละม่อม ท างานเป็นทีม และยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน 
       แนวปฏิบติัยอ่ย 2.2 ใหมี้มนุษยสัมพนัธ์และทกัษะส่ือ
ความหมาย มีบุคลิกภาพดี สามารถส่ือใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในความคิดของตน มีความสามารถในการ
พูดและฟัง มีศิลปะในการพูดคุย และมีความสัมพนัธ์อนัดีหรือโนม้นา้วผูอ่ื้นได้ 
       แนวปฏิบติัยอ่ย 2.3 ใหผู้บ้ริหารควรสร้างบรรยากาศการ
ท างานใหค้ณะครูต่ืนตวัท่ีจะปฏิบติัอยูเ่สมอ จดัระบบการติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ จูง
ใจ ใหผู้อ่ื้นเตม็ใจ เสียสละใหค้วามร่วมมือ ในการปฏิบติังาน มีทกัษะในการขจดัความขดัแยง้
และส่งเสริมใหค้ณะครูเขา้ร่วมในกิจกรรมของชุมชนอยูเ่สมอ 
       แนวปฏิบติัยอ่ย 2.4  ผูบ้ริหารควรมีทกัษะในการเขา้สังคม 
ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆไดดี้ ใหค้วามช่วยเหลือ เห็นอกเห็นใจ ใหก้ารยอมรับผูอ่ื้น 
ไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือของคนทัว่ไปและเตม็ใจท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
     แนวปฏิบติั 3  ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นความคิดรวบยอด 
       แนวปฏิบติัยอ่ย 3.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี มีวิสัยทศัน์ 
และเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและมีการจดัการท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจ มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถมอง
การณ์ไกล และคาดการณ์แนวโนม้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มองเห็นผลกระทบของการเปล่ียนแปลง 
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สามารถรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลและ
เหตุผลท่ีเหมาะสม 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 3.2 ใหมี้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิด
ทนัสมยั ริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะน าเสนอความคิดใหม่ๆ ของตนต่อผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะ
เปล่ียนแปลงและพร้อมท่ีจะน าความรู้ไปช่วยแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์จะท าใหง้านประสบ
ผลส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพต่อหน่วงงาน 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 3.3ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีความเป็นผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง 
   2.1.2  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
         2.1.2.1 ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา 
             จุดมุ่งหมาย (purpose)   เพื่อใหส้ถานศึกษาบริหารจดัการตาม
แนวทางการกระจายอ านาจอยา่งเป็นระบบ มีความเขม้แข็งและมีความพร้อมเพื่อรองรับการ
กระจายอ านาจมากขึ้น มีอิสระในเชิงบริหารและการจดัการเพื่อใหส้ามารถตดัสินใจในระดบั
ของหน่วยปฏิบติัไดแ้ก่เขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา  ใหจ้ดัระบบการบริหารและพฒันา
สถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ารท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การพฒันาคุณภาพการจดั
การศึกษาโดยรวม  
       แนวปฏิบติั (guideline) 
              แนวปฏิบติั 1 ใหจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาของ
สถานศึกษา 
           แนวปฏิบติั 2 ใหจ้ดัระบบการบริหารและพฒันา
สถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ารท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ       

                                 แนวปฏิบติั 3 ใหมี้การเตรียมความพร้อมของบุคลากรใน
สถานศึกษา  
        แนวปฏิบติั 4 ใหมี้การพฒันาระบบฐานขอ้มูลและ
สารสนเทศ    ดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร และดา้นบริหารบริหารทัว่ไป 

     2.1.2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
                 จุดมุ่งหมาย (purpose)เพื่อให้ครูมีความสามารถในการจดัการ
เรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ครูผูส้อนควรมีคุณธรรม จริยธรรม 
มีวุฒิ/  มีความรู้ ความสามารถตรงกบังานท่ีรับผิดชอบแต่ละวิชาหรือสาระการเรียนรู้  
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               แนวปฏิบติั (guideline) 
       แนวปฏิบติั 1 ใหค้รูมีความสามารถในการจดัการเรียนการ
สอนอยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั      
               แนวปฏิบติั 2 ใหค้รูบูรณาการการเรียนรู้กบักลุ่มวิช่าอ่ืนๆ  และ
หรือ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
                แนวปฏิบติั 3 ใหจ้ดัการสอนซ่อมเสริมใหน้กัเรียนท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียน และการจดัการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ       
            แนวปฏิบติั 4 ใหใ้ชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมี
คุณภาพและหลากหลาย    
    2.1.2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
           จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้มีการจดัสภาพแวดลอ้มและการ
บริหารท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ  โดยการมีส่วนร่วมของครู 
ผูป้กครอง และเครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
              แนวปฏิบติั (guideline)  
              แนวปฏิบติั 1 ใหมี้การจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ี
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ        
       แนวปฏิบติั 3 ใหมี้ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูในโรงเรียนเป็น
ตวัอยา่งท่ีดี สามคัคีและเคารพซ่ึงกนัและกนัครู 
       แนวปฏิบติั 3 ใหค้รูสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียน  
       แนวปฏิบติั 4 ใหจ้ดับรรยากาศนอกหอ้งเรียนในห้องเรียน 
สะอาด บริเวณสวยงาม เป็นระเบียบ จดับริเวณให้ร่มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน  
       แนวปฏิบติั 4  ใหจ้ดัระบบการรักษาความปลอดภยัของ
นกัเรียนในสถานศึกษา 
     2.1.2.4 ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
        จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษามีระบบการด าเนินการ
ประกนัคุณภาพภายในเป็นไปตามกฎกระทรวง โดยใหบุ้คลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วน
ร่วมในการบริหารดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา  
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     แนวปฏิบติั (guideline) 
      แนวปฏิบติั 1 ใหส้ถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนั
คุณภาพภายในเป็นไปตามกฎกระทรวง          
                                 แนวปฏิบติั 2 ให ้ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัอยา่ง
จริงจงัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ       
      แนวปฏิบติั 3 ใหส้ถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ 
ทั้งการประเมินภายในและการประเมินภายนอก  
         แนวปฏิบติั 4 ใหบุ้ลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน
การบริหารดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
           แนวปฏิบติั 5 ใหจ้ดัระบบสารสนเทศท่ีเอ้ือต่อการพฒันางานและ
สร้างระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    2.1.3  ดา้นผลลพัธ์ (out put) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี   
             2.1.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา 
                       จุดมุ่งหมาย (purpose)   เพื่อการท่ีสถานศึกษามีกระบวนการ
บริหารจดัการภารกิจของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ บงัเกิดประสิทธิผลตามวิสัยทศัน์ 
และพนัธกิจท่ีก าหนดโดยสถานศึกษาตอ้งจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา และแผน
ปฏิบติังานประจ าปีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายและนโยบายในการจดัการศึกษา ตลอดจนสภาพของ
ทอ้งถ่ินและสถานศึกษา มีการด าเนินตามแผนอยา่งเป็นระบบ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน 
และพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง และรายงานผลการด าเนินงานใหผู้ป้กครอง ชุมชน และหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งทราบ       
       แนวปฏิบติั (guideline)   
        แนวปฏิบติั 1 ใหก้ าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาและ
จดัท าแผนปกิบติัการของสถานศึกษาแผนเฉพาะกิจ แผนเชิงยทุธศาสตร์      
        แนวปฏิบติั 2 ใหส่้งเสริมการท าวิจยัในชั้นเรียน  
        แนวปฏิบติั 3 ใหส้ร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการ                
มีส่วนร่วม      
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     2.1.3.2 ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
                จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้จดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพ  มีสมรรถนะท่ีส าคญั โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั
บนพื้นฐานความเช่ือวา่ ทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 
            แนวปฏิบติั (guideline 
            แนวปฏิบติั 1. ใหจ้ดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐาน เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ       
        แนวปฏิบติั 2 ใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะท่ีส าคญัตามหลกัสูตร    
     2.1.3.3 ดา้นความพึงพอใจ 
          จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษา สร้างจิตส านึกใน
การพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการทางการศึกษา ใหส้ร้างคุณลกัษณะของการใหบ้ริการทาง
การศึกษา ใหส้ร้างระบบและกลไกในการพฒันาการใหบ้ริการการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
       แนวปฏิบติั (guideline)           
         แนวปฏิบติั 1ใหส้ถานศึกษา สร้างจิตส านึกในการพฒันา
คุณภาพการใหบ้ริการทางการศึกษา     
        แนวปฏิบติั 2 ใหส้ร้างคุณลกัษณะและระบบและกลไกของ
การใหบ้ริการทางการศึกษา  
        แนวปฏิบติั 3 ใหด้ าเนินโครงการ/ กิจกรรมใชห้ลกัการมี
ส่วนร่วม   ในการบริหารจดัการศึกษา 
        แนวปฏิบติั 4 ใหมี้โครงการ/ กิจกรรมดีเด่นของ
สถานศึกษา เห็นความส าคญัดา้นวิชาการ 
        แนวปฏิบติั 5 ใหมี้ระบบการรายงานผลการเรียนต่อ
ผูป้กครอง   และชุมชน 

           
3. ขั้นตอนที่ 3  การตรวจสอบร่างข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษา 
                         สู่ความเป็นเลศิ 

 การตรวจสอบร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ เป็น
ขั้นตอนด าเนินการวิจยัในขั้นตอนท่ี 3 ซ่ึงประกอบไปดว้ย 3 วิธีดงัน้ี 1) การสัมภาษณ์เชิงลึก
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ผูเ้ช่ียวชาญ 2) การสัมมนาเชิงปฏิบติัการ และ 3) การประชาพิจารณ์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย ตาม
รายละเอียดของการด าเนินการวิจยัท่ีกล่าวถึงในบทท่ี 3 ดงันั้นในบทท่ี 4 ผูวิ้จยัจะน าเสนอผล
การวิเคราะห์ขอ้มูลจากผลการด าเนินการวิจยั ตามล าดบักิจกรรมดงักล่าว จากนั้นจะสรุปเป็น 
“ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” ต่อไป 
 3.1 ผลการสัมภาษณ์เชิงลกึผู้เช่ียวชาญ 
  จากผลการสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 10 ราย 
ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูล จากการสัมภาษณ์ จ าแนกเป็นรายดา้น เพื่อการบริหาร
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ในแต่
ละดา้น 3 ดา้น คือ ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย คือดา้นโครงสร้าง ดา้น
บุคลากร ดา้นเทคโนโลย ีดา้นหลกัสูตร ดา้นทรัพยากรและงบประมาณและดา้นภาวะผูน้ า  ดา้น
กระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นย่อยคือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ ดา้น
กิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา และดา้นประกนัคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  และดา้นผลลพัธ์ (output )ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ คุณภาพการศึกษา 
ดา้นคุณภาพนกัเรียน และดา้นความพึงพอใจ  รวม 13 ดา้นผูว้ิจยั น าเสนอ “ขอ้ความสัมภาษณ์” 
ท่ีส าคญัก่อน ในตอนทา้ยจะสรุปเป็นขอ้เสนอแนะท่ีไดโ้ดยภาพรวม น าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
  3.1.1  ดา้นปัจจัยัน าเขา้ ประกอบดว้ย 6 ดา้นย่อย ดงัน้ี 
   3.1.1.1  ดา้นโครงสร้าง ผลการสัมภาษณ์พบวา่ใหส้ถานศึกษามีการจดั
องคก์รโครงสร้างและการบริหารงานอยา่งเป็นระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา   
ใหจ้ดัโครงสร้าง ระบบการบริหารออกเป็น 4 งานและแต่งตั้งรองรับผิดชอบงาน คืองาน
วิชาการ งานงบประมาณ งานบุคลากร งานบริหารทัว่ไป  ใหส้ถานศึกษามีแผนภูมิการจดั
องคก์รและโครงสร้างเป็นลายลกัษณ์อกัษรรวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่ง
ชดัเจน ใหส้ถานศึกษามีการวางระบบการบริหาร มี โครงสร้างองคก์รท่ียดืหยุน่และระบบการ
บริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงสามารถปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสม ตามสถานการณ์ ใหมี้การ
บริหารและจดัการศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน คือ ใหส้ถานศึกษามีแผนกลยทุธ์ มีตวับ่งช้ี
ความส าเร็จ มีแผนปฏิบติัการใหมี้การจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ท่ีถูกตอ้ง ครอบคลุม
ครบถว้น และทนัต่อการใชง้าน ใหส้ถานศึกษามีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล  
เปรียบเทียบกบัเป้าหมาย และใหน้ าขอ้มูลและผลการประเมินไปใชใ้นการตดัสินใจและ
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ปรับปรุงงาน ตามแผนอยา่งต่อเน่ืองใหส้ถานศึกษามีการบริหารโดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม      
มีการตรวจสอบถ่วงดุลใหมี้การประชุมเพื่อแบ่งภาระงาน ก าหนด บทบาทหนา้ท่ีใหค้รู
รับผิดชอบ อยา่งชดัเจนและเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ ใหผู้บ้ริหาร ครู ชุมชน 
คณะกรรมการสถานศึกษา ร่วมกนั ก าหนดในวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย  กลยทุธ์ หรือ
ก าหนดทิศทาง เป้าหมายการพฒันาเด็กนกัเรียนท่ีชดัเจน ใหมี้คณะกรรมการสถานศึกษา        
ขั้นพื้นฐานและการไดม้าซ่ึงคณะกรรมการเป็นไปตามเจตนารมณ์พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และกฎกระทรวง  ใหมี้การประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาอยา่ง
สม ่าเสมออยา่งนอ้ยสองเดือนต่อคร้ัง และน าผลการประชุมไปปฏิบติัและ ใหจ้ดัท าแผนติดตาม
เพื่อประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ และท าอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ  ดงัขอ้ความให้
สัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญ ดงัน้ี 

    ...เห็นดว้ยกบันโยบายท่ีมีการท่ีมีแนวทางการปฏิบติัตามแนวทางของ
กรม ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมี้การบริหารท่ีใชโ้รงเรียนเป็นฐาน มีการ
ประชุมเพื่อแบ่งภาระงาน ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีครู ใหค้รูไดท้ างานร่วมกนั และมีแผนติดตาม
เพื่อประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ เป็นส่ิงท่ีดี เห็นดว้ย (อุทาน บุญเลิศ ผูอ้  านวยการ
เช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นหนองผกัแวน่, 19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ย กบัแนวปฏิบติั สถานศึกษามีการปฏิบติัอยูแ่ลว้ เห็นดว้ยอยา่ง
ยิง่ ในการบริหารออกเป็นส่ีงานนั้น   แต่เดิมมีการแบ่งการบริหารออกเป็นส่ีงาน แต่ท่ีโรงเรียน
บา้นหนองหวัชา้งวิทยา  ผมจะแบ่งออกเป็นหา้งาน  คืองานกิจการนกัเรียนเพื่อใหค้รอบคลุม
มากยิง่ขึ้น  การแบ่งออกเป็นส่ีงานนั้นผมรู้สึกวา่เป็นภาพรวมมากเกินไป ควรเพิ่มเป็นห้างาน 
ผมจะแยกงานกิจการนกัเรียนออกต่างหาก  และในเร่ืองการก าหนดบทบาทหนา้ท่ี การจดัขอ้มูล
สารสนเทศอยา่งเป็นระบบ การก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธ์กิจ เป้าหมาย กลยทุธ์ และการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบติังานของครู ทางโรงเรียนก็ท าอยูแ่ลว้ก็เป็นส่ิงท่ีดี (สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 2553)  

    ...ดา้นโครงสร้างเห็นดว้ยทุกขอ้ การบริหารงานตอ้งเป็นไปตาม
กระบวนการขั้นตอน ตั้งแต่การก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย  มีความชดัเจน ก็มีความ
ครบถว้นสมบูรณ์ดี  เห็นดว้ย (ฐิตินนัท ์สารเนตร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนบา้นวาใหญ่,  
20 มีนาคม 2553) 
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    …แน่นอนตอ้งจดัองคป์ระกอบของโครงสร้าง เป็นไปตามกฎระเบียบวา่
ดว้ยการกระจายอ านาจ เป็น าไปตาม ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อนัน้ีก็ถือวา่
ครบถว้นทั้ง ส่ีงานตามขอ้ก าหนด เม่ือจดัโครงสร้างแลว้ ตอ้งจดัคนให้เขา้กบัโครงสร้างใหม่  
จดัคนให้เหมาะสมเขา้ไปปฏิบติังาน ใหทุ้กคนรู้หนา้ท่ีท่ีจะปฏิบติังานตามโครงสร้าง แลว้
จะตอ้งมีตวัช้ีวดัความเป็นเลิศนั้น มีตวัช้ีวดัอะไรบา้ง เพื่อการประเมินผล เพื่อใหไ้ปเขา้ใจ
จุดหมายปลายทาง เพื่อสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศได ้(เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยในดา้นท่ีหน่ึงและท่ีสองท่ีใหส้ถานศึกษามีการจดัองคก์ร
โครงสร้าง และการบริหารงานอยา่งเป็นระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา รวมทั้งมี
ค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน ใหบ้ริหารและจดัการศึกษาโดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐาน ในแนวปฏิบติัท่ีสามใหส้ถานศึกษามีการบริหารโดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม มีการ
ตรวจสอบถ่วงดุลก็ดี แต่ในดา้นใหผู้บ้ริหาร แต่ใหผู้บ้ริหาร ครู ชุมชน คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ร่วมกนัก าหนด วิสัยทศัน์ พนัธ์กิจ เป้าหมาย กลยทุธ์ หรือก าหนดทิศ
ทางการพฒันา โดยเฉพาะการก าหนดวิสัยทศัน์ เป็นส่ิงท่ีสถานศึกษาจะตอ้งจะตอ้งไปจ ากดั
ความ ของแต่ละท่ีวา่จะเป็นเลิศอะไร การเป็นเลิศแต่ละท่ีไม่เหม่ือนกนั ตอ้งอธิบายให้ไดว้า่สู่
ความเป็นเลิศในระดบัใหน ดา้นใหน จะไม่เท่ากนั (สุกิจ ศรีพรหม ผูอ้  านวยการชนาญการพิเศษ
โรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า, 22 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นโครงสร้างแนวปฏิบติัทั้งหมดเห็นดว้ย ครบถว้น ด าเนินการได ้   
เห็นดว้ยใหจ้ดัโครงสร้าง ระบบการบริหารงานออกเป็นส่ีงาน และใหมี้การแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบ 
เขา้ตามการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล ก็สอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัการจดัระบบงาน
สถานศึกษาของเราและใหมี้การจดัท าแผนติดตามเพื่อประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ 
ก็เป็นส่ิงท่ีส าคญั ครบถว้นแลว้ (พูนสิน  ประค ามินทร์  ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนธาตุ     
พนม, 22 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ยในดา้นปัจจยัท่ีหน่ึง ตอ้งมีโครงสร้าง ก่อนท่ีเราจะด าเนินการ 
จะจดักิจกรรมบริหารการศึกษา เราจะตอ้งก าหนดกรอบการศึกษา จะตอ้งมีรายละเอียดของงาน 
และเราตอ้งทราบวา่จะก าหนดแผนงานอยา่งเป็นรูปธรรมดว้ย ก็ถือวา่เป็นโครงสร้างหรือเป็น
แนวปฏิบติัท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงหลายสถานศึกษาก็ยดึแนวน้ี (ประทวน  สมบูรณ์ ผูอ้  านวยการ
เช่ียวชาญโรงเรียนธาตุนารายณ์, 23  มีนาคม 2553) 
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    ...คือ ผมดูแลว้ในแนวปฏิบติัท่ีหน่ึงคือ เห็นดว้ยในดา้นปัจจยัน าเขา้ท่ีให้
สถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและการบริหารงานอยา่งเป็นระบบ ครบวงจรให้บรรลุ
เป้าหมายการศึกษา และแนวปฏิบติัยอ่ย ท่ีใหจ้ดัโครงสร้างระบบการบริหารออกเป็นส่ีงาน คือ
งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคลากร และงานบริหารทัว่ไป ใหส้ถานศึกษามีแผนภูมิการ
จดัองคก์รและโครงสร้างเป็นลายลกัษณ์อกัษรรวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบ
อยา่งชดัเจนใหส้ถานศึกษามีการวางระบบการบริหาร มีโครงสร้างท่ียดืหยุน่และระบบการ
บริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงสามารถปรับเปลี่ยนไดต้ามสถานการณ์ ส่วนในแนวปฏิบติั  
สอง สาม และส่ี ผมวา่เป็นเร่ืองกระบวนการมากกวา่ (รังสรรค ์ มณีเลก็ ผูอ้  านวยการส านกั
นโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 2553)  

    ...เห็นดว้ยในแนวโครงสร้าง เพราะวา่เป็นส่ิงท่ีส าคญั จ าเป็นตอ้งมี
ขอบข่ายภารกิจของงาน จากนั้นตอ้งก าหนดตวับุคคล เพื่อรับผิดชอบตามขอบข่ายของงาน และ
มีการตรวจสอบประเมินเพื่อน ามาปรับปรงแกไ้ข การออกแบบงานในแต่ละงานดา้นโครงสร้าง
ตอ้งก าหนดใหช้ดัเจน ในดา้นงานวิชาการ งานบริหารบุคคล งานบริหารงบประมาณ และงาน
บริหารทัว่ไป จะตอ้งมีการออกแบบดีไซดใ์หช้ดัเจน (นที  เทียรทอง ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ
โรงเรียนอนุบาลนางรอง,  5 เมษายน 2553) 

    ...เห็นดว้ยในดา้นโครงสร้าง ก็ครอบคลุมภาระกิจของโรงเรียน ท่ีเร่ิมจาก
คุณครู จนบุคลากรต่างๆ รวมทั้งผูป้กครองไดมี้ส่วนร่วมดว้ย ( พเนาว ์นาคพงศ ์ผูอ้  านวยการ
เช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง, 6 เมษายน 2553) 
   3.1.1.2  ดา้นบุคลากร ผลการสัมภาษณ์พบวา่ ใหว้ิเคราะห์ความตอ้งการ 
อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนออตัราก าลงั โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา 
รวบรวมและรายงานขอ้มูลขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษาต่อส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา  ใหค้รูมีความรู้ มีคุณวุฒิ ความสามารถกบังานท่ีรับผิดชอบและมีครูเพียงพอและมี
ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ  ใหค้รูร้อยละ 90 ขึ้นไปมี
ลกัษณะท่ีเหมาะสม  ใหค้รูร้อยละ 90 ขึ้นไป มีความรู้ระดบัปริญญาตรีขึ้นไป ท่ีตรงกบัวิชาเอก
และวิชาโท และไดรั้บการพฒันาในวิชาท่ีสอนตามท่ีคุรุสภาก าหนด ใหส้ถานศึกษามีครูตาม
เกณฑ ์คือทีครูครบชั้น และครบหอ้ง  ใหมี้สัดส่วนจ านวนนกัเรียนต่อห้องเรียนตามท่ี ก.ค.ศ. 
ก าหนด ใหค้รูมีจ านวนคาบการสอนเฉล่ียตามเกณฑต์ามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ. ก าหนด  ใหมี้อ านาจ
ด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง บุคคลเขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากร
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ทางการศึกษา  ใหส่้งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ืองตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ.ก าหนด  ใหผู้บ้ริหารจดักิจกรรมท่ีสร้างขวญัและก าลงัใจในการ
ปฏิบติังานแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ ผูมี้ผลงาน
ดีเด่น และมีคุณงามความดีตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีก าหนดหรือกรณีอ่ืนตามความเหมาะสม 
จดัสวดิัการให้แก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและ ใหส้ถานศึกษามีระบบ
กระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาตามมาตรฐาน
อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง ดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

    ...เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ การใหข้วญั ก าลงัใจ และ
สวสัดิการแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมก าลงัใจเป็นแนวปฏิบติัท่ีดี  เพื่อ
พวกเรา แต่พวกเราก็ยงัขาดขวญัก าลงัใจ ในแนวปฏิบติัให้มีอ านาจด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุ
แต่งตั้ง อยากใหมี้แนวปฏิบติัน้ีใชไ้ด ้(อุทาน  บุญเลิศ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบา้น
หนองผกัแวน่,  19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั ทุกขอ้มีความชดัเจน แต่ในแนวปฏิบติัขอ้สอง 
คือใหส้ถานศึกษามีอ านาจในการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง บุคคลเขา้รับราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาได ้ก็จะดีมาก อยากใหเ้ป็นรูปธรรมมากขึ้น แต่ในแนวทางปฏิบติัมีการ
กระจายอ านาจใหส้ถานศึกษาก็จริง แต่การปฏิบติัยงัรวมอ านาจไวท่ี้ศูนยก์ลาง ส่วนกลางจดัสรร
ใหช้า้ไม่ทนักบัความตอ้งการของสถานศึกษา  และไม่สอดคลอ้งกบัภาระงาน  มีขอบเขตจ ากดั
มากมาย (สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 
2553)  
    ...เห็นดว้ย ครบถว้น เพราะวา่การบริหารงานในโรงเรียนท่ีส าคญัท่ีสุดคือ
บุคลากรในสถานศึกษา ตอ้งมีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีใหเ้ขา้กบังานและมีความชดัเจน ให้
สามารถจดัหา บรรจุแต่งตั้งใหมี้ปริมาณเพียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น และตรงกบัสาขา  และ
เห็นดว้ยกบัดา้นใหมี้การส่งเสริมขวญัและสวสัดิการใหค้รู (ฐิตินนัท ์สารเนตร ผูอ้  านวยการ
เช่ียวชาญโรงเรียนบา้นวาใหญ่, 20 มีนาคม 2553) 

      …เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั เม่ือจดัโครงสร้างแลว้ ก็ตอ้งจดับุคลากร ถือวา่
เป็นส่วนประกอบท่ีส าคญั บุคลากรตอ้งตรงกบังานท่ีก าหนด คือ มี ส่ี งาน จริงๆ แลว้
สถานศึกษาโดยทัว่ไปไม่เหมือนองคก์รอ่ืน มีหนา้ท่ีท าการสอน มุ่งเป็นครูเป็นหลกั ครูทุกคน
ตอ้งมีใบประกอบวิชาชีพ ตอ้งให้จบปริญญาตรี มีความเช่ือมัน่ จบมาตรงตามสาขาวิชา ความ

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

551 

    

นุ่มลึกในเน้ือหาวิชาก็จะดีกว่า  ครูท่ีสอนไม่ตรงตามวุฒิ  ถึงไปอบรมมา ไปสอนระยะเวลาสั้น 
ๆ เน้ือหาก็สู้ท่ีจบตรงสาขาวิชาไม่ได ้  เม่ือพฒันาเขาแลว้ก็ตอ้งมี เค พี ไอ หรือตวัช้ีวดั  ก าหนด
เขาวา่มีอะไรบา้ง เพื่อการประเมินผลต่อไป (เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 2553)  

    ...เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัทุกขอ้ เพราะวา่การวิเคราะห์ความตอ้งการ 
อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนออตัราก าลงั โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา ให้
ครูมีความรู้ มีคุณวุฒิ ความสามารถกบังานท่ีรับผิดชอบและมีครูเพียงพอและมีความสามารถ 
ในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ  ใหมี้อ านาจด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุ
แต่งตั้ง ใหมี้ปริมาณเพียงพอ และตามความตอ้งการ ใหส่้งเสริมการพฒันาของขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา  ใหผู้บ้ริหารจดักิจกรรมท่ีสร้างขวญั ก าลงัใจในการปฏิบติังาน มี
การส่งเสริมการศึกษาต่อ  อบรม ดูงาน ใหค้รูมีความกา้วหนา้ แนวปฏิบติัไม่ขดัขอ้งเห็นดว้ย   
(สุกิจ  ศรีพรหม ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า,  22 มีนาคม 2553) 

    ...ในดา้นบุคลากร แนวปฏิบติัเห็นดว้ยทั้งหมด เร่ิมตั้งแต่มีการวิเคราะห์
ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนออตัราก าลงั โดยความคิดของคณะกรรมการอาจเป็น
เร่ืองของผูบ้ริหาร ในการด าเนินการในสถานศึกษา ตลอดจนใหมี้อ านาจด าเนินการสรรหาเพื่อ
บรรจุแต่งตั้งครู บุคลากรใหเ้ขา้รับราชการใหบุ้คลากรทางการศึกษาท่ีจะท าหนา้ท่ีสนบัสนุน
เพียงพอต่อความตอ้งการ  และใหมี้การจดัท าแผนติดตามเพื่อประเมินผลการปฏิบติังานอยา่ง
เป็นระบบ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ( พูนสิน ประค ามินทร์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนธาตุพนม,  
22 มีนาคม 2553) 
   …เห็นดว้ย แนวปฏิบติัขอ้ท่ีหน่ึงนั้น การวิเคราะห์อตัราก าลงัสถานศึกษา ก็
ด าเนินการวิเคราะห์ทุกแห่งอยูแ่ลว้ แต่ขอ้ท่ีสอง ทางโรงเรียนหรือสถานศึกษายอมรับว่ามีส่วน
ร่วมไม่มาก โดยเฉพาะการก าหนดครูเขา้มาในโรงเรียน แต่วา่ทางหน่วยงานราชการท่ีบงัคบั
บญัชาส่งมาก็ไม่ตรงร้อยเปอร์เซ็นต ์แลว้ก็เร่ืองครูตามเกณฑ ์ก.ค.ศ. ก าหนดเกณฑ ์แต่ครูจะดูแล
นกัเรียนมากกวา่ตามเกณฑท่ี์เขาก าหนด ในขอ้สอง เป็นส่วนท่ีอยูน่อกสถานศึกษา เราไม่
สามารถปฏิบติัได ้ส่วนแนวปฏิบติัอ่ืนๆ การบรรจุแต่งตั้งก็ดี ก็ถือวา่ยงัไม่กระจายอ านาจสู่
สถานศึกษาอยา่งแทจ้ริงได ้โดยการสรรหาครูนั้นถา้เป็นบุคลากรท่ียงัไม่มีวิทยฐานะ ก็สรรหา
โดยส านกังานเขต แต่แต่งตั้งโดยสถานศึกษา ส่วนการพฒันาครูเป็นหนา้ท่ีสถานศึกษาอยูแ่ลว้ ก็
เห็นดว้ย เพราะ ดา้นบุคลากรก็มีส่วนท่ีสถานศึกษาไม่ไดป้ฏิบติัร้อยเปอร์เซ็นต ์ตอ้งอาศยั
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หน่วยงานบงัคบับญัชาสั่งการลงมา ถา้มีการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษาจริงๆ  ดา้น
บุคลากรควรยกใหส้ถานศึกษาไดมี้อ านาจ หรือการจดัการอยา่งเป็นระบบ ครบถว้น หมายความ
วา่บุคลากรท่ีจะบรรจุแต่งตั้งอะไรต่างๆ สถานศึกษาจะตอ้งก าหนดและสรรหาได ้       
(ประทวน  สมบูรณ์  ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนธาตุนาราณ์, 23 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นบุคคล ผมเห็นดว้ย ดูแลว้ครอบครอบคลุม คือใหว้ิเคระห์ความ
ตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนอตัราก าลงั โดยความเห็นชอบคณะกรรมการสถานศึกษา
ขน้พื้นฐาน ครูมีความรู้ มีคุณวุฒิ ความสามารถกบังานท่ีรับผิดชอบ และมีครูเพียงพอ มีอ านาจ
ในการบรรจุแต่งตั้ง มีการส่งเสริมพฒันา มีการสร้างขวัญก าลงัใจ สนบัสนุนความกา้วหนา้และ
มีกระบวนการติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานของครู ผมเห็นดว้ย (รังสรรค ์ มณีเลก็ 
ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 
2553)  

    ...เห็นดว้ยทั้งหา้ประเด็น สถานศึกษาสามารถวิเคราะห์ วางแผนได ้แต่
สถานศึกษาไม่สามารถก าหนดอตัราก าลงัได ้ซ่ึงเป็นขอ้จ ากดัของทางราชการ ครูผูส้อนท่ีตรง
ตามวุฒิมีอตัราท่ีนอ้ยในระดบัประถมศึกษา แต่ในระดบัมธัยมครูผูส้อนท่ีสอนตามวิชาเอกจะมี
มากกวา่ แต่ทั้งสองประเด็นน้ี ยงัขาดแคลน การบรรจุแต่งตั้ง สถานศึกษาสามารถแต่งตั้งไดใ้น
ระดบัอตัราจา้งเท่านั้น นอกนั้นเป็นอ านาจของเขตพื้นท่ี (นที  เทียรทอง ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ
โรงเรียนอนุบาลนางรอง, 5 เมษายน 2553) 

    ...เป็นแนวทางท่ีดีท่ีจะดึงเอาแนวปฏิบติัไปใชใ้นการบริหาร เราคิดอยาก
ไดต้ามความตอ้งการในเร่ืองความตอ้งการบุคลากร แต่เราไม่เคยไดรั้บตามความตอ้งการ นอน
น้ีท่ีเราเห็นก็ยงัไม่มีแนวปฏิบติั ถา้ไดแ้นวปฏิบติัตามน้ีก็จะดีมาก  (พเนาว ์ นาคพงศ ์
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง, 6 เมษายน 2553) 
  3.1.1.3 ดา้นเทคโนโลย ีผลการสัมภาษณ์ พบวา่ ใหมี้การร่วมกนัก าหนด
นโยบาย วางแผน ในเร่ืองการจดัท า จดัหาและพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษาใหพ้ฒันาบุคลากรในเร่ืองการพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
สนบัสนุนส่งเสริม ใหค้รู ทุกคน น านวตักรรม ส่ือเทคโนโลยมีาใชใ้นกระบวนการจดัการ
เรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ ให้มีแหล่งเรียนรู้ ศูนยส่ื์อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศการเรียนรู้และ 
เครือข่ายการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ ใหจ้ดัท าและจดัหาส่ือการเรียนรู้วสัดุ อุปกรณ์ 
คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายส าหรับการศึกษาคน้ควา้ สืบคน้ขอ้มูลไวอ้ยา่งเพียงพอกบัผูเ้รียน
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เสริมความรู้ ใหผู้ส้อนรวมทั้งจดัหาส่ิงท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินมาประยกุตใ์ชใ้หมี้การพฒันาระบบ
เทคโนโลย ีมาใชใ้นการบริหารงานธุรการ  งานเอกสาร เพื่อความสะดวกรวดเร็ว และในกา
จดัเก็บขอ้มูล ใหมี้การก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือ และ
เทคโนโลยเีป็นระยะ และสม ่าเสมอและต่อเน่ือง ดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

    …เห็นดว้ยกบัเทคโนโลย ีเพราะทุกโรงเรียนตอ้งมี จ าเป็นต่อนกัเรียน 
เพราะตอ้งปฏิบติั และใหมี้การอบรมพฒันาเพื่อการจดัการเรียนการสอน เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง                  
(อุทาน  บุญเลิศ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นหนองผกัแวน่, 19 มีนาคม 2553) 

    ...ในเร่ือง ไอ ที เห็นดว้ยในส่ิงท่ีเพิ่มเติมก็คือ การจดัหานั้นเกิดความล่าชา้
ในทางปฏิบติัพอสมควร  คือใหมี้การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารงาน ใหมี้ปริมาณ
เพียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็นโดยใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วม และใหบุ้คลากรไดมี้ความรู้ใน
การใชเ้ทคโนดลย ีแต่ในส่วนการจดัหาจากส่วนราชการนั้นเกิดความลา้ชา้ในการปฏิบติั
พอสมควร( สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 
2553) 

    ...เห็นดว้ย ถือวา่เป็นส่ิงจ าเป็น แนวการจดัการเรียนการสอนทุกวนัน้ี เรา
ใชเ้ทคโนโลยมีาช่วยในสถานศึกษามากขึ้น เพราะถือวา่เป็นส่ิงท่ีจะช่วยใหก้ารบริหารมี
ประสิทธิภาพ การจดัการเรียนการสอนมีคุณภาพดว้ย (ฐิตินนัท ์สารเนตร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ
โรงเรียนบา้นวาใหญ่, 20 มีนาคม 2553) 

   ...เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั แต่ดา้นส่ือเทคโนโลยส่ีวนใหญ่ มองการใช ้ใน 
ทางปฏิบติั อยากจะใหส้ถานศึกษา หาส่ือใหก้บัครู ครูใชทุ้นทรัพยข์องตวัเองไปหาส่ือ ไอ ซี ที 
มาใชเ้อง เม่ือมีส่ือแลว้ ครูทุกคนจ าเป็นตอ้งมีการเรียนรู้ จ าเป็นตอ้งสืบคน้ขอ้มูลท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ ถา้ไม่มีการพฒันาครูก็จะไม่สามารถไปสู่สถานศึกษาท่ีมีความเป็นเลิศได ้
ตอ้งใหค้รูพฒันา โดยใหส้ถานศึกษาจดัหาส่ือใหพ้อเพียงกบัครู ใหเ้ป็น E- classroom ไดก้็จะดี
ยิง่ขึ้น (เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 
2553) 

    ...เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัทุกขอ้ เพราะดา้นเทคโนโลยมีีความส าคญัมาก 
โดยใหทุ้กคนมีส่วนร่วมก าหนดนโยบาย วางแผน ในการจดัหาและพฒันาส่ือการเรียนรู้และ
เทคโนโลยแีละใหพ้ฒันาบุคลากร น านวตักรรม และส่ือเทคโนโลยมีาใชพ้ฒันากระบวนการ
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จดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ ใหจ้ดัท าและจดัหาส่ือการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของ
ผูเ้รียน ใหมี้การพฒันาระบบเทคโนโลย ี ใหมี้วสัดุ อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ ใหน้กัเรียนไดศึ้กษา
และสืบคน้ขอ้มูล ไวอ้ยา่งเพียงพอ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ (สุกิจ  ศรีพรหม ผูอ้  านวยการช านาญการ
พิเศษโรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า,  22 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นเทคโนโลยแีนวปฏิบติัทั้งหมดเห็นดว้ย เร่ืองเทคโนโลยสี าคญัอยา่ง
ยิง่จะช่วยสร้างคุณภาพในการศึกษา ( พูนสิน  ประค ามินทร์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียน   
ธาตุพนม, 22 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ยดา้นปัจจยัดา้นน้ี ผูวิ้จยัไดเ้ขียนแนวปฏิบติัไดอ้ยา่งครบถว้น
สมบูรณ์ ตั้งแต่การก าหนดนโยบาย การวางแผน ก ากบัติดตามและการประเมินผล ดา้นน้ีถือวา่
สมบูรณ์ เป็นแนวปฏิบติัท่ีเป็นผลเก่ียวกบัปัจจยัน าเขา้ ก็สมบูรณ์ครบถว้น (ประทวน สมบูรณ์  
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนธาตุนารายณ์, 23 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นเทคโนโลยดูีแลว้ก็ใชไ้ด ้เร่ิมตั้งแต่มีการร่วมกนัก าหนดนโยบาย 
วางแผน  พฒันาบุคลากร สนบัสนุนส่งเสริม มีแหล่งเรียนรู้ จดัท าและจดัหาส่ือวสัดุอุปกรณ์ มี
การพฒันาเทคโนโลยมีาใชใ้นการการบริหารงาน  ตลอดจนมีการก ากบั ติดตามแระเมินคุณภาพ
และประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือและเทคโนโลยสีม ่าเสมอและต่อเน่ือง (รังสรรค ์ มณีเลก็ 
ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 
2553)  
    ...เห็นดว้ยทุกประเด็น แต่ท่ีน่าสนใจ เนน้ดา้นประสิทธิภาพของครูท่ีจะ
ใช ้ส่ือคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลย ีครูเองไม่มีควาสมช านาญในการใช ้ตอ้งมีการพฒันา           
(นที เทียรทอง ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลนางรอง,  5 เมษายน 2553)  

    …เห็นดว้ยอยา่งยิง่ แต่ตนอนน้ีเราขาดแคลนก าลงัคน แต่ก็เห็นดว้ยท่ีมี
องคป์ระกอบต่างๆ และแนวปฏิบติัเหล่าน้ีเขม้าก็จะท าให้สถานศึกษาไดพ้ฒันา เพราะดา้น        
เทคโลยจีะท าใหส้ถานศึกษาสู่ระบบสากลได ้( พเนาว ์ นาคพงศ ์ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ
โรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง,  6 เมษายน 2553)  
   3.1.1.4  ดา้นหลกัสูตร  ผลการสัมภาษณ์ พบว ่าใหมี้การวิเคราะห์แนวปฏิบติั
เก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการจดัท าหลกัสูตรและกระบวนการ
เรียนรู้ เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ใหร่้วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษา ผูบ้ริหาร ครู ผูเ้รียน ผูป้กครอง  
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กรรมการสถานศึกษาเพื่อ ร่วมตดัสินใจสร้างความเขา้ใจในหลกัสูตรและจุดเนน้ร่วมกนั เนน้
การสร้างความต่อเน่ืองทุกกลุ่มสาระใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการต่างๆ
ครบถว้นตามหลกัสูตรก าหนดและแสดงเป้าหมายการเรียนรู้ และวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน  
ใหมี้ระบบการประชุมครู กรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองนกัเรียน เพื่อช้ีแจงเก่ียวกบัหลกัสูตร
และการจดัการเรียนการสอนของนกัเรียน ใหเ้พิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาใหสู้งขึ้นและ
ลึกซ้ึงมากขึ้นส าหรับ  กลุ่มเป้าหมายเฉพาะและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ จ าเป็นของทอ้งถ่ิน 
ใหส้ถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มภายใน และแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนการเรียน
การสอน  มีการวดัและประเมินผลดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรและ ให้
สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ท่ีสนองความถนดัและความสามารถของ
ผูเ้รียนและบูรณาการณ์ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  ดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

    …ดา้นหลกัสูตร เห็นดว้ยดา้นหลกัสูตร แต่หลกัสูตรจะเป็นปัญหา เช่น
โรงเรียนเรามีหลกัสูตรทอ้งถ่ินขึ้นมา  มีการจดัการเรียนการสอน เรียนไปแลว้ก็ไม่มีการเอามา
สอบ เวลาน าไปสอบเรียนในระดบัสูงขึ้น เป็นการสร้างปัญหาใหส้ถานศึกษา (อุทาน บุญเลิศ 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นหนองผกัแวน่, 19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัทุกขอ้ ปัญหาอยูใ่นเร่ืองการน าหลกัสูตรไปใช ้ 
บางแห่งบุคลากรไม่มีความรู้ความสามารถเร่ืองหลกัสูตรเพียงพอ  ตอ้งใชค้ระกรรมการบริหาร
หลกัสูตรและวิชาการก็ไม่เขา้ใจ ยงัยดึหลกัสูตรเดิม มีปัญหามากกบัการน าไปใช ้ ในดา้น
หลกัสูตรมีการเพิ่มเติมเน้ือหาสาระ   อยา่งเช่น มธัยมศึกษาตอนปลายก็ไดมี้เน้ือหาสาระเพิ่มเติม 
การจดัแหล่งเรียนรู้ สถานศึกษาก็ท าอยูแ่ลว้ เพียแต่วา่ เพิ่มเติมในเร่ืองของบุคลากรท่ีจะมา
ท างานดา้นหลกัสูตร กไ้ม่มีความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง อยา่งหลกัสูตรแกนกลาง ตวับ่งช้ีมากเกินไป 
ตอ้งมีแนวปฏิบติัท่ีขั้นตอนการด าเนินงานลง ( สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ
โรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นหลกัสูตร เห็นดว้ย โดยเฉพาะในเร่ืองใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การจดัท าหลกัสูตร เพราะจะท าใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งกการของชุมชนและทอ้งถ่ิน 
(ฐิตินนัท ์สารเนตร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนบา้นวาใหญ่, 20 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยในแนวปฏิบติั หลกัสูตรถือวา่เป็นงานท่ีส าคญัท่ีสุดของ
สถานศึกษา คืองานดา้นวิชาการ ครูและผูบ้ริหารจะตอ้งบริหารหลกัสูตร ตามท่ีขอ้ก าหนดใน
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คุณลกัษณะก าหนดไว ้ การบริหารเร่ิมตั้งแต่ สถานศึกษาตอ้งมีหลกัสูตรสถานศึกษา หลกัสูตร
แกนกลาง เม่ือมีหลกัสูตรสถานศึกษาจะตอ้งน าไปสู่ความเขา้ใจของเพื่อนครู และสามารถ
วิเคราะห์หลกัสูตรได ้การจดัการเรียนการสอนในแต่ละชั้น ท าอยา่งไรตอ้งจดัการเรียนรู้ใหต้รง
ตามหลกัสูตร เพื่อใหส้อดรับกบั การวดัและประเมินผล  หลกัสูตรตอ้งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
ใชแ้หล่งเรียนรู้เพื่อหลกัสูตรมีความสมบูรณ์ยิง่ขึ้น จดัให้มีการบูรณาการในหลกัสูตรดว้ย 
โดยเฉพาะการบูรณาการการเรียนรู้ก็จะดียิง่ขึ้น (เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 2553)  

    ...เห็นดว้ยในแนวปฏิบติั เพราะวา่หลกัสูตรมีความส าคญัอยา่งยิง่ของ
สถานศึกษา โดยเฉพาะใหมี้การเพิ่มเน้ือหาสาระของรายวิชาใหสู้งขึ้นและลึกซ้ึงมากขึ้น ส าหรับ
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ใหส้อดคลอ้งกบัสถาพปัจจุบนัและความตอ้งการความเป็นเลิศ ตอ้งจดั
หลกัสูตรใหส้อดรับกบัความเป็นเลิศของโรงเรียนในดา้นใหน  จดัใหส้อดรับกบัสภาพของ
โรงเรียนและนกัเรียน (สุกิจ  ศรีพรหม ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า, 
22 มีนาคม 2553) 

    …ดา้นหลกัสูตร เป็นหวัใจส าคญัในการพฒันาคุณภาพการจดัการเรียน
การสอน ในแนวปฏิบติัทั้งหมดเห็นดว้ย ก็มีความชดัเจน ครอบคลุมดี (พูนสิน ประค ามินทร์ 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนธาตุพนม,  22 มีนาคม 2553)  

    …เห็นดว้ยกบัเร่ืองหลกัสูตรน้ี โดยเฉพาะหลกัสูตรแกนกลางการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ปี 2551 เราตอ้งเอามาใช ้ขอฝากเพิ่มเติมในแนวปฏิบติัอีกตวัหน่ึงคือ 
การบูรณาการเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตร ใหน้ าเร่ืองปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเขา้มาใน
หลกัสูตร หลกัสูตรจึงจะสมบูรณ์ขึ้นไปอีก (ประทวน  สมบูรณ์  ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 
โรงเรียนธาตุนาราณ์, 23 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นหลกัสูตรดูแลว้ก็ครอบคลุมเร่ิมตั้งแต่มีการวิเคราะห์ แนวปฏิบติั
เก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตร การร่วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษา ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผูป้กครอง
นกัเรียน กรรมการสถานศึกษา มีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร มีการประชุมช้ีแจง ให้เพิ่ม
เน้ือหาสาระ แต่ในแนวปฏิบติัท่ีหก ผมวา่จะไปซ ้ากนักบัดา้นกระบวนการคือดา้นบรรยากาศ 
รวมถึงใหมี้การประเมินการใชห้ลกัสูตร  (รังสรรค ์ มณีเล็ก ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและ
แผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 2553)  
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     ...เห็นดว้ยทุกขอ้ ในเร่ืองของหลกัสูตร เห็นดว้ยทุกขั้นตอน ในส่วนท่ี
ส าคญัท่ีสุดคือ การแปลงหลกัสูตรสู่การปฏิบติั ผูป้ฏิบติัจริงๆ คือครูผูส้อน ดงันั้นครูผูส้อน
จะตอ้งเขา้ใจหลกัสูตรใหช้ดัเจน(นที  เทียรทอง ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลนางรอง,  
5 เมษายน 2553) 

                     ...เห็นดว้ย เพราะเป็นการจดัการศึกษาท่ีเยีย่ม แต่การน ามาปฏิบติั ไม่ใช่
เร่ืองง่าย เป็นเร่ืองยากส าหรับครู และสถานศึกษา การส่งนกัเรียนใหไ้ดต้ามมาตรฐานตาม
หลกัสูตร สถานศึกษาก็มีปัญหาแตกต่างกนัไป  ครูก็มีงานมาก และมีทางท่ีจะท าใหส้ าเร็จได ้   
ก็จะตอ้งลดภาระหนา้ท่ีงานของครูให้นอ้ยลง เพราะจะท าใหค้รูท าหนา้ท่ีครู การวางแผนการ
จดัการเรียนรู้ไดดี้ ปัญหาตอนน้ีอยูท่ี่ครูไม่เขียนแผน ท าอยา่งไรจะใหค้รูไดเ้ขียนแผนทุกคน   
ผมเห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั ซ่ึงดีมาก  (พเนาว ์ นาคพงศ ์ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาล
โนนดินแดง,  6 เมษายน 2553)   
     3.1.1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
    ผลการสัมภาษณ์พบวา่  ใหว้ิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา 
(SWOT) โดยตอ้งเช่ือมโยงกบัแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาและกลยทุธ์ของส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และกลยทุธ์ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ใหจ้ดัท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงินและทรัพยสิ์น ของสถานศึกษา 
ไดแ้ก่ แผนชั้นเรียน  ขอ้มูลครู นกัเรียน และส่ิงอ านวยความสะดวกของสถานศึกษาเพื่อใช้
ก าหนดเป้าหมาย ผลผลิต เป้าหมายกิจกรรมหลกัและสนบัสนุน  ใหมี้ทบทวนประสิทธิภาพการ
ใชจ่้าย ตามแผนปฏิบติัการในปีท่ีผ่านมา เพื่อจดัท าประมาณการค่าใชจ่้ายปีขอตั้งงบประมาณ
และล่วงหนา้ 3 ปีของงบบุคลากร งบด าเนินการ งบอุดหนุน งบลงทุน และงบรายจ่ายอ่ืนและขอ
ความเห็นชอบแผนปฏิบติังานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ให้จดัสรรงบประมาณ
เป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุน ใหส้ถานศึกษาของรัฐตามนโยบายแผนการศึกษา
แห่งชาติ และภารกิจของสถานศึกษา โดยใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น ใหมี้อิสระในการ
บริหารงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา ทั้งน้ีใหค้  านึงถึงคุณภาพและเมอภาคในโอกาส
ทางการศึกษา ใหจ้ดัสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอ่ืนเป็นพิเศษใหเ้หมาะสม 
และสอดคลอ้งกบัความจ าเป็นในการจดัการศึกษาส าหรับผูเ้รียนท่ีมีความตอ้งการเป็นพิเศษแต่
ละกลุ่ม โดยค านึงถึงความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษาและความเป็นธรรม ทั้งน้ีใหเ้ป็นไป
ตามหลกัเกณฑ ์และวิธีการท่ีกก าหนดในกระทรวง  ใหมี้ระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้
ความเป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใสและตรวจสอบได ้ยดึหลกัธรรมาภิบาล มีระบบการบริหาร
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บญัชี โดยจดัท าบญัชีการเงิน ระบบการควบคุม ตรวจสอบ และรายงานทางการเงิน โดยจดัท า
ทะเบียนเก่ียวกบัการเงินอยา่งเป็นระบบและตรวจสอบไดภ้ายใตก้รอบระเบียบตามกฎหมาย 
และใหมี้ระบบการเบิกจ่ายและอนุมติังบประมาณท่ีสะดวกคล่องตวัและเหมาะสมใหจ้ดัสรร
งบประมาณใหเ้ป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย และกลยทุธ์ท่ีก าหนด มีการบริหารดา้น
ทรัพยากรและงบประมาณอย่างประหยดัคุม้ค่า มุ่งเนน้ผลงานก่อใหเ้กิดเป็นประโยชน์มากท่ีสุด
แก่นกัเรียนและสถานศึกษา ใหว้างระบบหรือก าหนดแนวปฏิบติัการใชท้รัพยากรร่วมกนักบั
บุคคล ชุมชน หน่วยงาน รัฐบาลและเอกชน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และ กระตุน้ใหบุ้คคล
ในสถานศึกษาร่วมใชท้รัพยากรภายในและภายนอก รวมทั้งใหบ้ริการการใชท้รัพยากรภายใน
เพื่อประโยชน์ต่อการเรียนรู้และส่งเสริมการศึกษาในชุมชน ยกยอ่งเชิดชูเกียรติบุคคลและ
หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ท่ีสนบัสนุนการใชท้รัพยากรร่วมกนัเพื่อการศึกษาของ
สถานศึกษา และใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน 
องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ สถาบนัสังคมอ่ืน ระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา โดยเป็นผูจ้ดัและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ไดต้ามความเหมาะสม 
ดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

    …ดา้นงบประมาณ ก็มีการประเมินจากรัฐ โดยเฉพาะ
กระทรวงศึกษาธิการ ใหง้บประมาณมาบริหารสถานศึกษา แต่วา่วิธีการปฏิบติังานในโรงเรียน
ก็ยาก ในการปฏิบติังานบางโครงการเป็นนโยบายยอดเยีย่ม แต่ผูบ้ริหารกลวัจะปฏิบติังานท่ีไม่
ถูกตอ้งตามระเบียบในเร่ืองงบประมาณ (อุทาน บุญเลิศ ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนอง
ผกัแวน่,  19 มีนาคม 2553) 
    ...เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติัทุกขอ้ เพราะเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัในการ
บริหารสถานศึกษาพอสมควร ส่วนใหญ่แลว้งบประมาณของสถานศึกษาจะไม่ไดใ้ชต้ามกล
ยทุธ์ ส่วนใหญ่จะใชเ้ฉพาะกิจ ปัญหาน้ีตอ้งใหมี้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีส่วน
ร่วมในการก าหนดนโยบาย วางระบบการปฏิบติัใหช้ดัเจน โปร่งใสตรวจสอบได้                      
(สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ย เพราะการบริหารงบประมาณเป็นส่ิงท่ีจะช่วยสนบัสนุนให้
งานวิชาการบรรลุเป้าหมายในการจดัการศึกษา  สถานศึกษาตอ้งจดัหาทั้งวสัดุ อุปกรณ์ ใหมี้
ความพร้อมและเพียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น โดยระดมทุนช่วยสนบัสนุนจากทุกภาคส่วน 
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ทั้งรัฐ และเอกชน ร่วมสนบัสนุนส่งเสริมทรัพยากร (ฐิตินนัท ์สารเนตร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ,
โรงเรียนบา้นวาใหญ่, 20 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยในแนวปฏิบติั ถือวา่มีขอ้ละเอียด การวางแผนการใชท้รัพยากร
และงบประมาณของสถานศึกษา การวางแผนท่ีดี  เร่ิมตน้ดีควรมีการวิเคราะห์ก่อนวา่ แผนการ
ใชง้บประมาณปีท่ีแลว้เกิดผลสัมฤทธ์ิและ เกิดความส าเร็จต่อสถานศึกษาอยา่งไร เม่ือพบแลว้
น ามาวิเคราะห์หา SWOT จุดแขง็จุดออ่น โอกาสและอุปสรรค เพื่อน ามาก าหนด วิสัยทศัน์ 
พนัธกิจ เป้าหมาย โครงการท่ีตอ้งการ การใชจ่้ายงบประมาณจึงจะตรงจุดเป้าหมาย และ          
สู่ความส าเร็จ  ตวัดชันีช้ีวดั เนน้สองอยา่งคือ  การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ RBM  มีการ
ประเมินตามมาตรฐานของ ก.พ.ร.  ตามมาตรฐานของ สพฐ. และตามมาตรฐานของ สมศ.    
ลว้นแต่มีการด าเนินงานแบบ RBM  และสอง การบริหารโดยใชห้ลกัธรรมมาภิบาล good 
governance มีหลกัหกประการคือ หลกันิติธรรม คุณธรรม ความโปร่งใส ความมีส่วนร่วม 
ความรับผิดชอบและความคุม้ค่า ถา้ใชค้วบคู่กนัทั้งสองอยา่งก็จะน าไปไปสู่สถานศึกษาแห่ง
ความเป็นเลิศ สถานศึกษาจะตอ้งระดมทรัพยากร สรรพก าลงัจากทุกภาคส่วน มาช่วยสนบัสนุน 
เพราะล าพงัเพียงงบประมาณของสถานศึกษาจะน าไปสู่ความเป็นเลิศคงท าไดย้าก   
(เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 2553) 

    ...ไม่ขดัขอ้งในแนวปฏิบติัทุกขอ้  โดยเฉพาะในแนปฏิบติัท่ี หา้ท่ีจดัสรร
งบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัความจ าเป็น ในการจดั
การศึกษา และใหมี้ระบบท่ีมุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบไดแ้ละยดึหลกั
ธรรมาภิบาล และจดัสรรงบประมาณใหเ้ป็นไปตามวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย และกลยทุธ์ท่ี
ก าหนด ในแนวปฏิบติัท่ีใหว้างระบบหรือก าหนดแนวปฏิบติั การใชท้รัพยากรร่วมกนักบับุคคล  
ชุมชน หน่วยงาน รัฐบาลและเอกชน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด โดยการท า เอม็โอ ย ู                
เพื่อร่วมกนัพฒันาสู่ความเป็นเลิศ  (สุกิจ  ศรีพรหม ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบา้น
นาตาลค าข่า,  22 มีนาคม 2553) 

    …ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ มีแนวปฏบติัท่ีสอดคลอ้งกบั
สถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคลและในเร่ืองใหมี้ระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็น
อิสระ คล่องตวั โปร่งใสและตรวจสอบไดใ้นแนวปฏิบติัทั้งหมดเห็นดว้ย แลว้มีความชดัเจน 
ครอบคลุม ก็มีความเห็นดว้ย (พูนสิน  ประค ามินทร์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนธาตุพนม,  
22 มีนาคม 2553) 
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    …เห็นดว้ยในดา้นทรัพยากรและงบประมาณ แต่ในแนวปฏิบติัขอ้หน่ึง 
การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในภายนอก (SWOT) เราตอ้งการท่ีจะรู้สภาพสถานะของ
สถานศึกษาของเรา ถา้วิเคราะห์เสร็จแลว้ เรารู้แลว้เราตอ้งน าไปสู่การวางแผนพฒันา 
สถานศึกษาตอ้งเขียนใหเ้ช่ือมโยงกบัแผนพฒันาสถานศึกษา ก็หมายถึงมีแผนเดิมอยูแ่ลว้ 
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม ก็น ามาก าหนดแผนพฒันาสถานศึกษา และตอ้งไดแ้ผนขึ้นมา              
(ประทวน  สมบูรณ์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนธาตุนารายณ์, 23 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นทรัพยากรหรือรีซ้อท เป็นค าใหญ่หมายความรวมถึง วสัดุ ครุภณัฑ์
ดว้ย    ดงันั้นตรงน่ีขอฝากพิจารณาค าวา่งบประมาณเป็น ซับเซ็ทของทรัพยากร หรือจะนิยาม
ยามวา่ต่างกนัอยา่งไร พอเป็นแนวปฏิบติั ตั้งแต่แนวปฏิบติัแรกเป็นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
(SWOT) แนวปฏิบติัสอง ลงรายละเอียด เร่ืองการเงินและทรัพยากร แนวปฏิบติั สาม ส่ี หา้ หก 
เจ็ด  เป็นเร่ืองงบประมาณ จนถึงแนวปฏิบติัสุดทา้ยเป็นเร่ืองของงบประมาณ  ฝากประเด็นหน่ึง
วา่ พูดอยา่งไรคนอ่าน จะไม่สับสนวา่เป็นเร่ืองซบัซอ้นกนัหรือเปล่า  ในแนวปฏิบติัภาพรวม
ใชไ้ด ้ตั้งแต่แนวปฏิบติัหน่ึงถึงเกา้ (รังสรรค ์ มณีเลก็ ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผน 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 2553)  

    ...เห็นดว้ยครับ เห็นดว้ยทุกขอ้ ซ่ึงในดา้นทรัพยากรน้ี โดยเฉพาะในเร่ือง
กลยทุธ์  เร่ืองแผนงานโครงงาน ปัญหาอยูท่ี่เม่ือปฏิบติัไปแลว้ ตอ้งมีการวิเคราะห์ใหดี้  ควรยดึ
หลกัการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  คือเม่ือปฏิบติัไปแลว้ไม่ไดผ้ลเท่าท่ีควรก็จะมีปัญหา              
(นที เทียรทอง ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลนางรอง,  5 เมษายน 2553) 

    ...ในแนวปฏิบติัจริงจริงๆ ค่อนขา้งจะเป็นวิชาการ ซ่ึงขดักบัแนวปฏิบติั
ในบางเร่ือง ส าหรับทิศทางการท างานก็ดี กลยทุธ์ก็ดี ในเชิงนโยบาย ท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
หรือแนวปฏิบติัของรัฐบาล ก็มีการไวว้างใจใหป้ฏิบติัในส่วนหน่ึง ท่ีเราปฏิบติักนัอยู ่ถา้เราปรับ
ไดใ้นดา้นการบริหารบางอยา่งท่ีมีการมอบอ านาจให ้โดยใหอ้ านาจปฏิบติัอยา่งเตม็รูปแบบก็จะ
ดี แต่ถา้ปฏิบติัไดต้ามท่ีแนวทางน้ีจะดีมาก เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัน้ี (พเนาว ์ นาคพงศ ์
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง, 6 เมษายน 2553) 
   3.1.1.6  ดา้นภาวะผูน้ า  ผลการสัมภาษณ์  พบวา่ ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นเทคนิค
วิธีการ ผูบ้ริหารควรมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง มีสุขภาพจิตดี คล่องแคล่วว่องไวกระฉับกระเฉง
อยูเ่สมอ  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้เผชิญกบัปัญหาและกลา้ตดัสินใจ ผูบ้ริหารควร มีความ
ยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ าและเป็นแบบอยา่งท่ีดี ยดึหลกัธรรมาภิบาล มีความ
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รับผิดชอบ รับฟังความคิดเห็นแสวงหาความรู้ใหม่ พฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ  ปฏิบติัตนตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพและมีความพยายามท่ีจะท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ ใหผู้บ้ริหารควรมี
ทกัษะการบริหาร การวางแผน การจดัท าแผน การด าเนินตามแผน มีการควบคุม กก ากบั 
ติดตาม การประเมินผลการปฏิบติังาน รวมทั้งการสร้างบรรยากาศการท างานและเลือกวิธีการ
บริการไดอ้ยา่งเหมาะสม  และวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานของโรงเรียน มีแผนกลยทุธ์
มาจากส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง มีกลไกในการขบัเคล่ือนกลยทุธ์ให ้ส่งเสริมพฒันาดา้น
มาตรฐานวิชาชีพ การพฒันาจรรยาบรรณของวิชาชีพ พฒันาดา้นการวิจยัและพฒันาวิชาชีพ 
และพฒันาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรม เทคนิค 
วิชาการใหม่  และน ามาประยุกต ์ในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ  มีการด าเนินการประชุม 
นิเทศ ติดตาม โดยใหผู้ร่้วมงานมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็นใหมี้การส่งเสริม ครูและ
พฒันาบุคลากรดา้นภาวะผูน้ า  ของตนในหลายรูปแบบ เช่น เขา้ศึกษาต่ออบรม สัมมนา ศึกษาดู
งาน ประชุมเชิงปฏิบติัการ ฝึกปฏิบติังานในสถานศึกษา หน่วยงานทางการศึกษาใหก้บัทุกคน 
ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นดา้นมนุษยสัมพนัธ์ สามารถสร้างทีม มีความตระหนกัในคุณค่าของการ
ท างานร่วมกนัมอบหมายงานตามความถนดั สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ในการท างานได้
อยา่งละมุนละม่อม ท างานเป็นทีม และยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน มีมนุษยสัมพนัธ์และทกัษะ
ส่ือความหมาย มีบุคลิกภาพดี สามารถส่ือใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในความคิดของตน มีความสามารถใน
การพูดและฟัง มีศิลปะในการพูดคุย และมีความสัมพนัธ์อนัดีหรือโนม้นา้วผูอ่ื้นไดผู้บ้ริหาร
ควรสร้างบรรยากาศการท างานใหค้ณะครูต่ืนตวัท่ีจะปฏิบติัอยูเ่สมอ จดัระบบการติดต่อส่ือสาร
กบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ จูงใจ ใหผู้อ่ื้นเตม็ใจ เสียสละใหค้วามร่วมมือ ในการปฏิบติังาน มีทกัษะ
ในการขจดัความขดัแยง้และส่งเสริมใหค้ณะครูเขา้ร่วมในกิจกรรมของชุมชนอยูเ่สมอ  
ผูบ้ริหารควรมีทกัษะในการเขา้สังคม ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆไดดี้ ใหค้วามช่วยเหลือ 
เห็นอกเห็นใจ ใหก้ารยอมรับผูอ่ื้น ไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือของคนทัว่ไปและเตม็ใจท่ีจะ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นความคิดรวบยอด ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี มี
วิสัยทศัน์ และเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและมีการจดัการ
ท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจ มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถ
มองการณ์ไกล และคาดการณ์แนวโนม้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มองเห็นผลกระทบของการเปล่ียนแปลง 
สามารถรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลและ
เหตุผลท่ีเหมาะสมใหมี้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิดทนัสมยั ริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะ
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น าเสนอความคิดใหม่ๆ ของตนต่อผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงและพร้อมท่ีจะน าความรู้ไป
ช่วยแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์จะท าใหง้านประสบผลส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพต่อหน่วงงาน 
ดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

      …เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัทุกขอ้ โดยเฉพาะในแนวปฏิบติั ใหมี้การสร้าง
บรรยากาศในการท างาน ให้ครูต่ืนตวัท่ีจะท างาน ดา้นน้ีเป็นแนวปฏิบติัท่ีดี (อุทาน บุญเลิศ 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นหนองผกัแวน่, 19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยในแนวปฏิบติั เพราะผูบ้ริหารเม่ือเผชิญกบัปัญหาแลว้ ไม่กลา้
ตดัสินใจ สถานศึกษาก็ด าเนินต่อไปไม่ได ้งานไม่บรรลุเป้าหมาย ไม่บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่ง
แน่นอน  (สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 
2553) 
    ...เห็นดว้ยทุกขอ้ เพราะผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้ า เป็นส่ิงส าคญัส าหรับ
การตดัสินใจ ผูบ้งัคบัปัญชาตอ้งกลา้ตดัสินใจ ส าคญัท่ีสุดนอกจากน้ี ตอ้งใหมี้กระบวนการ การ
ส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาใหมี้ภาวะผูน้ าดว้ย โดย
วิธีการต่างๆ เช่น อบรม  ศึกษาต่อ ศึกษาดูงาน ฝึกปฏิบติังาน เป็นตน้ ไม่เฉพาะผูบ้ริหารคนเดียว
จึงจะท าใหส้ถานศึกษามีบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ น าพาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศได ้
(ฐิตินนัท ์สารเนตร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนบา้นวาใหญ่, 20 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ยในส่วนหน่ึง ในส่วนน้ีตามมุมมอง เป็นภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารเท่านั้น การจะน าให้องคก์ารสู่ความส าเร็จ ผูน้ าตอ้งมีสมรรถนะ ภาวะผูน้ า ถา้จะให้
ส าเร็จ นอกจากผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าแลว้ ครูและผูมี้ส่วนร่วม ตอ้งมีภาวะผูน้ าดว้ย เช่น หวหันา้
ฝ่ายวิชา หวัหนา้สายชั้น หวัหนา้งาน ครูทุกคน สามารถสร้างภาวะผูน้ าใหไ้ดทุ้กคน เร่ืองน้ีคนน
น้ีอาจถนดั เร่ืองนั้นคนนั้นถนดัความ  สร้างภาวะผูน้ าให้บุคลากรในองคก์ารได ้ท าอย่างไรจึงจะ
ท าใหบุ้คลากรในองคก์าร มีภาวะผูน้ าได ้เพื่อท าใหส้ถานศึกษามุ่งสู่ความเป็นเลิศได ้
(เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยทุกขอ้ในแนวปฏิบติั  การจะบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
นั้น ผูบ้ริหารเจะตอ้งมีภาวะผูน้ าเป็นปัจจยัส าคญั ผูบ้ริหารควรมีวิสัยทศัน์ลเัป็นผูน้ าทางวิชาการ 
สามารถสร้างทีม มีความตระหนกัในคุณค่าของการท างานร่วมกนั  โดยเห็นดว้ยสถานศึกษา  
จะเป็นเลิศผูบ้ริหารควรมีภาวะผูน้ า มีทกัษะการบริหาร การวางแผน การจดัท าแผน การด าเนิน
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ตามแผน มีการควบคุม ก ากบั ติดตาม การประเมินผลการปฏิบติังาน  และผูบี้ริหารควรจะมี
ภาวะผูน้ าดา้นใดบา้ง (สุกิจ  ศรีพรหม ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า,  
22 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นภาวะผูน้ า โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีภาวะผูน้ า 
ซ่ึงแนวปฏิบติัทั้งหมดมีความชดัเจน ครอบคลุม และความเป็นผูบ้ริหารยคุใหม่และภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลง ก็เห็นดว้ย ( พูนสิน  ประค ามินทร์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนธาตุพนม, 
22 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ย เพราะดา้นภาวะผูน้ า เป็นดา้นท่ีส าคญัในปัจจยัน าเขา้ 
โดยเฉพาะ ในแนวปฏิบติัทั้ง สิบสองน้ี ก็ถือวา่ผูน้ าจะเกิดขึ้นตามแนวปฏิบติัท่ีก าหนดน้ี ก็ถือวา่ 
เป็นผูน้ าท่ีครบถว้นสมบูรณ์ และจ าน ามาปฏิบติัในการบริหารจดัการสถานศึกษาไปสู่ความเป็น
เลิศไดอ้ยา่งดีดว้ยทั้ง สิบสองแนวปฏิบติัน้ี (ประทวน  สมบูรณ์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียน
ธาตุนารายณ์, 23 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นภาวะผูน้ า ก็ใชไ้ดน้ะ มีเร่ืองตั้งแต่ ผูบ้ริหารมีความคิดริเร่ิม มี
วิสัยทศัน์ สร้างทีม มีมนุษยสัมพนัธ์ มีความยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเช่ือมัน่ มี
ทกัษะในการเขา้สังคม มีทกัษะในการงางแผน นอกจากตวัเองจ าท าแลว้ ยงัส่งเสริมให้ผูอ่ื้นดว้ย  
ในแนวปฏิบติัท่ีสิบ ผูบ้ริหารควรสร้างบรรยากาศในการท างาน วา่ต่างกนักบัท่ีอยูใ่นดา้น
กระบวนการตรงไหน บอกใหช้ดั ถา้เหมือนกนัก็เอาไปไวท่ี้เดียวกนั  ดูเน้ือในก็ใชไ้ด ้    
(รังสรรค ์ มณีเลก็ ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน,  1 เมษายน 2553)  

    ...เห็นดว้ยทุกขอ้ แต่อยากเสริมสองประเด็นคือ หน่ึง ตวัผูน้ าเองตอ้งมี
หวัใจในการท างาน หวั คือสติปัญา ใจ คือคุณธรรม จริยธรรม ควรคู่กนัไป อีกประเด็นในเร่ือง 
การสร้างทีมงาน เป็นบนัไดขั้นแรกท่ีจะท าใหก้ารท างานบรรลุเป้าหมาย ผูบ้ริหารเองตอ้ง
วิเคราะห์ ดา้นบุคคล ดา้นทีมงาน บุคคลอยา่งนอ้ยในสามคน ตอ้งเป็นนกัคิด เชิงเทคนิคนกั
ปฏิบติั  เป็นนกัประชาสัมพนัธ์ดี เม่ือมีบุคคลครบทั้งสามอยา่งก็จะท าใหง้านบรรลุเป้าหมาย              
(นที  เทียนทอง ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลนางรอง, 5 เมษายน 2553) 

    ...เห็นดว้ย อยากใหส้ร้างเคร่ือข่ายใหมี้การปฏิบติัท่ีเป็นไปในแนวทาง
เดียวกนั มีการพฒันาท่ีเป็นคู่ขนาน ไม่อยากใหเ้กิดความแตกต่างหรือแปลกแยก อยากใหทุ้ก
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โรงเรียนไดพ้ฒันาไปพร้อมๆ กนั ซ่ึงผูบ้ริหารจะเป็นปัจจยัส าคญั ผูบ้ริหารถา้มีภาวะผูน้ า ทุ่มเท 
เสียสละเพื่องาน  ถา้ท าได ้ส่วนหนึง ประมาณ ร้อยละสามสิบ ก็จะเป็นส่ิงท่ีดีมากท่ีจะท าให้
สถานศึกษามีความเป็นเลิศได ้และเห็นดว้ยตรงท่ีผูน้ าตอ้งมีจรรยาบรรณ มีคุณธรรม ไม่ใช่ขึ้น
ไปเอาต าแหน่งแลว้ก็เอารัดเอาเปรียบผูอ่ื้น ซ่ึงไม่ถูกตอ้ง (พเนาว ์ นาคพงศ ์ ผูอ้  านวยการ
เช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง, 6 เมษายน 2553) 
  3.2.2  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย ดงัน้ีคือ 
        3.2.2.1. ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา ผลการ
สัมภาษณ์พบวา่  ใหจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบั เป้าหมายและ
ทิศทางของ สพท. และ สพฐ.ใหจ้ดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์าร 
ท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ ใหมี้การกระจายอ านาจการบริหารใหค้รบทั้งส่ีงานตามรูปแบบ 
สถานศึกษานิติบุคคล อยา่งเต็มรูปแบบและจริงจงั  ใหมี้ความคล่องตวัในการบริหารงานมาก
ขึ้น โดยก าหนดแนวทาง การบริหารตนเองได ้ใชว้ิธีการท่ีหลากหลายใหเ้หมาะสมกบับริบท 
การเตรียมความพร้อมของบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้ง จดัเตรียมความพร้อมบุคลากร
ในสถานศึกษา  ดงัน้ี สร้างความตระหนกั  ผูบ้ริหารควรสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากร 
ทุกระดบั  การส่งเสริมความรู้  ผูบ้ริหารและบุคลากรควรมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัรูปแบบ
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน แบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบ  ผูบ้ริหารจดัโครงสร้างและ
ระบบ  การท างานของบุคลากรใหช้ดัเจน การพฒันาสมรรถภาพของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ควรมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการ  ควรมี
ความสามารถในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัภารกิจของสถานศึกษา มีคุณสมบติัตามเจตนารมณ์  ควรมีความ
สนใจ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน และ กระตือรือร้นในการจดัการศึกษา ใหเ้ป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  หรือทีมงาน  
การบริหารแบบใชโ้รงเรียนเป็นฐานพฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศขอ้มูลดา้นวิชาการ 
ดา้นงบประมาณ  ดา้นบุคลากร ดา้นบริหารทัว่ไป   เพื่อการบริหารและการเรียนการสอนการ
บริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  ดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

    …การกระจายอ านาจดา้นบุคลากร แต่ละโรงเรียนขาดครูปีละสิบคน  
เร่ิมมีมากตอนน้ี ถา้ใหพ้วกเรามีการเตรียมบุคลากร ก็ตอ้งมีการวางแผนร่วมกนักบัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการสึกษา และส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน บุคลากรก็น่าจะเพียงพอ 
(อุทาน บุญเลิศ  ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนบา้นหนองผกัแวน่,  19 มีนาคม 2553) 
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    …เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัท่ีใหจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา
ใหเ้ป็นองคก์รท่ีทนัสมยั  ให้มีการกระจายอ านาจทั้งส่ีงานอยา่งจริงจงัเตม็รูปแบบสถานศึกษา
นิติบุคคล โดยใหเ้ตรียมความพร้อมของบุคลากร โดยสร้างความตระหนกั ส่งเสริมความรู้ 
เก่ียวกบัการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน แบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบการท างานใหช้ดัเจน 
การพฒันาสมรรถภาพของคณะกรรมการสถานศึกษาให้มีความรู้เก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีพฒันา
ระบบฐานขอ้มูล ดา้นวิชการ ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณและดา้นการบริหารงานทัว่ไปแต่ 
ในดา้นรูปธรรมยงัเกิดขึ้นไม่ชดัเจน เพราะยงัมีการรวมอ านาจไวท่ี้ศูนยก์ลางยงัมีอยู ่การกระจาย
อ านาจสู่สถานศึกษา แต่แนวการปฏิบติัยงัไม่เกิดความคล่องตวั ควรมีแผนพฒันาและมีการ
กระจายอ านาจท่ีชดัเจน(สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 
19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ย แนวปฏิบติัครอบคลุม คงจะครบทุกประเด็นท่ีเป็นหลกัในการ
บริหาร แนวคิดแนวปฏิบติัครบถว้น โดยใหทุ้กภาคส่วนร่วมรับผิดชอบ เห็นดว้ย                   
(ฐิติรัตน์ สารเนตร ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นวาใหญ่,  20 มีนาคม 2553) 
    …เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั การด าเนินในรูปแบบปัจจุบนั เป็นการใช้
รูปแบบใชโ้รงเรียนเป็นฐาน หลายโรงเรียนยงัไม่มีความเขา้ใจ เร่ือง เอส บี เอม็ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัการใหโ้รงเรียนเป็นนิติบุคคล  ยงัไม่เขา้ใจโรงเรียน ตอ้งบริหารแบบการกระจายอ านาจ แต่ท่ี
ผา่นมาโรงเรียนยงัด าเนินงานแบบเดิมๆ อยู ่รอสั่งการจากหน่วยเหนือ จริงๆ แลว้โรงเรียน
สามารถด าเนินการได ้ตาม  พ.ร.บ. การกระจายอ านาจ ส่วนหนุ่งยงัมีหลายเร่ืองท่ีการกระจาย
อ านาจ โรงเรียนยงัท าไม่ไดโ้ดยตรง การบริหารงานบุคคล อ านาจยงัใหค้ณะกรรมการเขตพื้นท่ี
และยงัมีอีกหลายเร่ืองท่ีกระจายยงัไม่ถึง การกระจายอ านาจใหน้ั้น เป็นการมอบอ านาจ ไม่ได้
ใหอ้  านาจ แต่ถา้เราท างานท่ีเขามอบหมาย ไม่ตอ้งรอสั่งการ โรงเรียนท าดว้ยตนเองก็จะท าให้
ส าเร็จ (เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 
2553)               

    …เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัทุกขอ้  ในดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ
การบริหารจดัการศึกษา ท่ีให้มีการกระจายอ านาจการบริหารใหค้รบทั้งส่ีงานตามรูปแบบ
สถานศึกษานิติบุคคล อยา่งเต็มรูปแบบและจริงจงั และให้มีความพร้อมของบุคลากร ของ
บุคลากรในสถานศึกษา มีการพฒันาสมรรภาพของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมี้
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษา เก่ียวกบัการบริหาร

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

566 

    

โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน จะสมบูรณ์ยิง่ขึ้น  (สุกิจ   ศรีพรหม ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ
โรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า,  22 มีนาคม 2553) 

    …ดา้นกระบวนการทั้งส่ีดา้นเห็นดว้ย โดยเฉพาะการรองรับการกระจาย
อ านาจการบริหารจดัการศึกษา เห็นดว้ยท่ีใหมี้การจดัแผนพฒันาการศึกษา จดัระบบการบริหาร
และพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รท่ีทนัสมยั และใหมี้การกระจายอ านาจใหค้รบทั้งส่ีงาน
เพื่อใหมี้ความคล่องตวัเห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั เพราะมีความชดัเจน และรายละเอียดเหมาะสม ก็
เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติัทุกขอ้ (พูนสิน ประค ามินทร์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนธาตุพนม,  
22 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ยมากกบัดา้นกระบวนการ เราเอาเร่ืองกระจายอ านาจของการ
บริหารจดัการของสถานศึกษามาเก่ียวขอ้ง ก็ถือวา่จะพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นเลิศไดดี้ เพราะ
ทุกคนไดมี้ส่วนร่วม (ประทวน  สมบูรณ์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนธาตุนารายณ์, 23 
มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจดูเน้ือในก็ใชไ้ด ้เพราะมีการจดัท า
แผน จดัใหมี้ระบบการบริหาร ใหมี้การกระจายอ านาจให้ครบทั้งส่ีงาน ใหมี้ความคล่องตวัใน
การบริหารงาน การเตรียมความพร้อมของบุคลากร คือตรงน้ีจะอยูใ่นส่วนของโครงสร้างดว้ย 
อยูใ่นโครงสร้างตรงมาก มีการพฒันาสมรรถภาพของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง การสร้างเคร่ือขาย และใหมี้ระบบฐานขอ้มูล ก็ใชไ้ด ้             
(รังสรรค ์ มณีเลก็ ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 1 เมษายน 2553)  

    ...เห็นดว้ย ส าคญัทุกขอ้ ท่ีส าคญัเร่ืองการวางแผน ตอ้งท าใหดี้ ใช้
ฐานขอ้มูลท่ีมีความแม่นย  าสูง  การรองรับการกระจายอ านาจตอ้งมีการเตรียมบุคลากรใหพ้ร้อม 
และท าอยา่งจริงใจโดยทุกคนมส่วนร่วม (นที  เทียรทอง ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาล
นางรอง, 5 เมษายน 2553) 

    …เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติัทุกขอ้ เพราะครอบคลุมดี ถา้หากสถานศึกษา
ไดแ้นวปฏิบติัน้ีไปใชก้็จะช่วยส่งเสริมใหส้ถานศึกษา มีคณุภาพ สถานศึกษาตอ้งเตรียมคนให้
พร้อม และอยากใหมี้การกระจายอ านาจอยา่งจริงจงั ตามท่ีมีการก าหนดไวใ้นกฎกระทรวง         
(พเนาว ์ นาคพงศ ์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง, 6 เมษายน 2553) 
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   3.2.2.2  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ผลการสัมภาษณ์พบวา่ ใหค้รูมี
ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั      
ใหค้รูบูรณาการการเรียนรู้กบักลุ่มวิช่าอ่ืนๆ และหรือ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ใหจ้ดัการสอนซ่อม
เสริมใหน้กัเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียน และการจดัการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมาย
เฉพาะ และ ใหใ้ชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและหลากหลายและการ
ก าหนดเกณฑก์ารตดัสอนผลการเรียนท่ีช่วยยกระดบัคุณภาพนกัเรียน ดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์
ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

    …เห็นดว้ย โดยเฉพาะดา้นการจดัการเรียนรู้ในดา้นคุณธรรม มีงานวิจยั
ระดบัชาติท่ีมีการจดัท าดา้นสภาพแวดลอ้มเก่ียวกบัแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา เพราะ
สภาพแวดลอ้มมีผลต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เพราะสถาพแวดลอ้มดี ก็จะท าให้
นกัเรียนอยากมาเรียน ครูก็จะตั้งใจมาสอน ในการจดัสภาพแวดลอ้มก็จะเก่ียวกบัครูดว้ย  
นกัเรียนดว้ย วา่ครูมีความสนใจมากนอ้ยแค่ไหนในการท ากิจกรรมการจดัการเรียนการสอน 
ตามนโยบายของรัฐบาล เห็นดว้ยท่ีครูตอ้งจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความ
ถนดัของผูเ้รียนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ีเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั (อุทาน บุญเลิศ  ผูอ้  านวยการ
เช่ียวชาญโรงเรียนบา้นหนองผกัแวน่, 19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั ในดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  เห็นดว้ยท่ีมี
การจดัครูท่ีมีความรู้ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ และเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั  และในเร่ืองท่ีมีการจดัครูผูส้อนท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้
ความสามารถ มีวุฒิ  เป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งมาก ซ่ึงเรายงัไม่มีการน าไปปฏิบติัท่ีชดัเจน การจดัสรร
ครู การคดัเลือกครู  ยงัอยูใ่นระดบัเขตพื้นท่ี หรือสูงขึ้นไป เป็นหน่วยงานจดั ถา้สถานศึกษา
สามารถจดัเองได ้ในกรอบท่ีสามารถท าได ้ก็จะสามารถจดัครูท่ีมีวุฒิ มีความรู้สามารถ และใน
เร่ืองครูจดัเน่ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนัดของผูเ้รียน ใหค้รูจดั
บรรยากาศสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
และใหมี้การจดัการเรียนรู้ให้เกิดไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี ใหมี้แหล่งเรียนรู้อยา่งหลากหลาย ส่วน
ใหญ่ครูในปัจจุบนัก็ตระหนกัในเร่ืองน้ีดี (สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียน
หนองหัวชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 2553) 
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    ...เห็นดว้ยทุกขอ้ แต่ขอ้จ ากดัในเร่ืองครูผูส้อนอาจจะไม่ตรงตามวุฒิ     
ในดา้นบุคลากรอยากใหมี้การพฒันาครูผูส้อนไปดว้ย เพื่อแกปั้ญหาในดา้นครูท่ีไม่ตรงวุฒิ         
(ฐิตินนัท ์ สารเนตร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนบา้นวาใหญ่,  20 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ย  งานหลกัของสถานศึกษาคือ การจดัการเรียนหการสอนใหมี้
คุณภาพ สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ถา้วดัแลว้  นกัเรียนตอ้งมีคุณภาพ การจดักาเรียนการสอน 
ปัจจุบนัมีขอ้ก าหนดวา่ เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ตั้งแต่วิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล วา่เขามี
ความรู้ ความสามารถดา้นใด อ่อนดา้นใด ถา้เนน้เฉพาะส่ีกลุ่มสาระนั้นไม่พอ ตอ้งไดสิ้บแปด
มาตรฐาน ของ สพฐ. และสิบส่ีมาตรฐานของ สมศ. จดัการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพทุกเร่ือง 
(เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 2553)  

    …เห็นดว้ยไม่ขดัขอ้ง  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีใหค้รู                
มีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัท่ี
ส าคญัคือใหว้ิเคราะห์ศกัยภาพผูเ้รียนและเขา้ใจผูเ้รียนเป็นรายบุคคล และครูมีการประเมินผล
การเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัสถาพของผูเ้รียน ใหค้รูมีวุฒิ มีความรู้ ความสามารถตรงกบั
งานท่ีรับผิดชอบ แต่ละวิชา หรือสาระการเรียนรู้ และใหจ้ดัใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและ
ความถนดัของผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่บุคคล ใหมี้แหล่งเรียนรู้ ใหจ้ดัการ
เรียนรู้ใหเ้กิดไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี เห็นดว้ยท่ีใหส้ถานศึกษาจดัหอ้งเรียน หอ้งปฏิบติัการ 
หอ้งสมุดพื้นท่ีสีเขียว และส่ิงอ านวยความสะดวกอยา่งเพียงพออยูใ่นสถาพดีใชก้ารไดดี้ และจดั
บรรยากาศใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ดว้ยจะท าใหส้ถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศๆได ้(สุกิจ  ศรีพรหม 
ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า,  22 มีนาคม 2553) 
    ...ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนมีแนวปฏิบติัก็เห็นดว้ยจะเห็นวา่การจดั
ครูผูส้อนท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ ความรู้ ความสามารถตลอดจนการจดัเน้ือหาสาระและ
กิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนดั ตลอดการจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มทั้ง
ภายในและภายนอก ตลอดจนการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัจดัแหล่งเรียนรู้ท่ี
หลากหลาย ก็เห็นวา่เป็นการจดัการเรียนการสอนท่ีสมบูรณ์ ก็เห็นดว้ย (พูนสิน  ประค ามินทร์ 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนธาตุพนม,  22 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ย ครูเป็นบุคคลส าคญั เพราะครูเป็นบุคคลท่ีมีความรู้
หลากหลาย รู้เร่ืองหลกัสูตร รู้วิธีการจดัการเรียนการสอน ท่ีส าคญัตอ้งรู้ศกัยภาพของผูเ้รียน 
ตอ้งเขา้ใจผูเ้รียนรายบุคคล ถือเป็นเร่ืองส าคญั ถา้ครูรู้ศกัยภาพของผูเ้รียน เขา้ใจผูเ้รียนเป็น
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รายบุคคล ท าใหค้รูแยกแยะท่ีจะท าการเรียนการสอนไดดี้ ครูสามารถจดัการเรียนการสอนไดดี้ 
ครูจึงส าคญัยิง่ (ประทวน  สมบูรณ์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนธาตุนารายณ์, 23 มีนาคม 
2553) 

    …ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนผมเห็นดว้ยนะ ครอบคลุม ตั้งแต่ครู     
มีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ครู  
มีความรู้ มีการวิเคราะห์ศกัยภาพของผูเ้รียน ครูมีความสามารถใชเ้ทคโนโลย ีมีการประเมิน ครู
มีคุณธรรมจริยธรรม และการจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความถนดัและความ
สนใจของผูเ้รียน แต่ในแนวปฏิบติัท่ีส่ี จะคลา้ยกบัท่ีอยูใ่นดา้นกระบวนการดา้นบรรยากาศใน
สถานศึกษา คือถา้จดัใหไ้ปอยูด่ว้ยกนัได ้ฝากผูว้ิจยัดว้ย (รังสรรค ์ มณีเลก็ ผูอ้  านวยการส านกั
นโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 2553) 

    ...เห็นดว้ย ของเพิ่มในส่วนของผูบ้ริหารเองในเร่ืองแผนงานนิเทศ ครูมี
แผนพฒันาตนเอง ในสองส่วนน้ีผสมผสานกนั ก็จะท าให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 
(นที เทียรทอง ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลนางรอง,  5 เมษายน 2553)  

    ...เห็นดว้ย กบัแนวปฏิบติัน้ีทุกขอ้ เพราะการจดัการเรียนการสอน 
ครูผูส้อนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะใหห้ลกัสูตรสถานศึกษาหรือคุณภาพการศึกษาส าเร็จตาม
จุดมุ่งหมาย ดงันั้นสถานศึกษา ตอ้งใหค้วามาส าคญัอยา่งมาก ครูผูส้อนตอ้งเขา้ใจหลกัสูตรตอ้ง
พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง ตอ้งยดึนกัเรียนเป็นส าคญั  (พเนาว ์นาคพงศ ์ ผูอ้  านวยการโรงเรียน
อนุบาลโนนดินแดง,  6 เมษายน 2553)  
                3.2.2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ผลการสัมภาษณ์พบวา่แนวปฏิบติั 1 
ใหมี้การจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ    
ใหมี้อาคารสถานท่ี อาคารประกอบเหมาะสม  มีการส่งเสริมุขภาพอนามยัและความปลอดภยั
ของผูเ้รียน  มีการใหบ้ริการเทคโนโลยสีารสนเทศทุกรูปแบบท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเองและ
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ใหมี้การมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน ระหวา่งบา้น องคก์ร
ทางศาสนา สถาบนัทางวิชาการ และองคก์รภาครัฐและเอกชนเพื่อพฒันาวิถีการเรียนรู้ในชุมชน 
คือเป็นแหล่งวิทยากรในการแสวหาความรู้และบริการชุมชน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั  
ใหค้รูประพฤติตนเป็นแบบอยา่งสม ่าเสมอเช่ือถือได ้ในดา้นการแต่งกาย กริยามารยาท การ
พูดจาสุภาพ ครูไม่ท าเป็นคนส าคญัเพียงคนเดียวในหอ้งเรียนใหมี้ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูใน
โรงเรียนเป็นตวัอยา่งท่ีดี สามคัคีและเคารพซ่ึงกนัและกนัครูไม่ท าเป็นคนส าคญัเพียคนเดียวใน
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หอ้งเรียน ใหเ้สริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ ท่ีมีอิสระ น่าอยูโ่ดยใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมดว้ยทุก
คร้ัง ใหค้รูสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียนการจดับรรยากาศในห้องเรียน คือตวัครูตอ้ง
ใหค้วามเป็นกนัเองกบันกัเรียนท าตวัใหเ้หมือนส่วนหน่ึงของชีวิตนกัเรียนให้นกัเรียนเกิดความ
ศรัทธา เช่ือมัน่ พร้อมท่ีจะรับรู้ในส่ิงท่ีครูสอน ใหจ้ดับรรยากาศนอกหอ้งเรียน อาคารสะอาด 
บริเวณสวยงาม เป็นระเบียบ จดับริเวณให้ร่มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน และใหจ้ดัระบบการรักษา
ความปลอดภยัของนกัเรียนในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครู ผูป้กครอง และเครือข่าย
ทั้งภาครัฐและเอกชนอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัขอ้ความให้สัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

    ...เห็นดว้ยเป็นแนวปฏิบติัและเป็นแนวคิดท่ีดี เพราะมีการสร้าง
บรรยากาศในการจดัการเรียนการสอนเป็นแนวปฏิบติัทุกขอ้ท่ีดี (อุทาน  บุญเลิศ  โรงเรียนบา้น
หนองผกัแวน่, 19 มีนาคม 2553) 
    ... เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัทุกขอ้ การจดับรรยากาศน้ีส าคญั เพราะวา่เด็ก
จะไดจ้ดัการเรียนรู้จากบรรยากาศต่างๆ ถา้อยูใ่นบรรยากาศท่ีร่มร่ืน ครูประพฤติตวัเป็น
แบบอยา่งทั้งจรรยามารยาท เป็นเร่ืองส าคญัมากในยคุปัจจุบนั เพราะครูถือวา่เป็นตน้แบบ             
แก่เด็ก  (สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญหนองหัวชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ย โดยเฉพาะในเร่ืองแหล่งเรียนรู้ บรรยากาศท่ีส่งเสริมวิชาการ
ในสถานศึกษาตอ้งจดัใหดี้ นอกจากน้ียงัจะเป็นแหล่งเรียนรู้ของนกัเรียน  และชุมชนดว้ย              
(ฐิตินนัท ์สารเนตร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นวาใหญ่, 20 มีนาคม 2553) 
.    ...เห็นดว้ย  ตอนหลงัเร่ิมพูดกนัวา่ สถานศึกษาท่ีมความเป็นเลิศ 
ผลสัมฤทธ์ิท่ีดี  ผลมาจากบรรยากาศในสถานศึกษา  การจดับรรยากาศใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ หรือ
จดัสถานศึกษาใหน่้าเรียน น่าอยู่ จะน าไปสู่สถานศึกษาเป็นเลิศ แต่ตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบ
ของสถานศึกษานั้น จะตอ้งมี กรีน  คลีน และเซฟต้ี ไม่ใช่เขียวอยา่วเดียว ตอ้งร่มร่ืน สวยงาม 
มองแลว้อบอุ่นเหมือนอยูบ่า้น เม่ือเขียวแลว้ตอ้งคลีน สะอาดสะอา้น ตอ้งค านึงถึงความ
ปลอดภยั อุปกรณ์เหมาะสมกบัเด็กในไวท่ีเหมาะสม จะท าใหร้ะบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ไดดี้ขึ้น บรรยากาศถือวา่ส าคญั ท าใหส้ถานศึกษาสู่ความส าเร็จ (เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 2553)   

    …ดา้นบรรยากาศในหอ้งเรียน เขามีศพัทใ์หม่ เรียกวา่ “ห้องเรียน
คุณภาพ” คือจดับรรยากาศใหเ้ป็นห้องเรียนท่ีมีคุณภาพ เห็นดว้ย สถานศึกษาจะเป็นเลิศไดน้ั้น 
ส่วนหน่ึงก็คือการจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมการใหผู้เ้รียนพฒันา
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ตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ โดยความร่วมมือกนัระหวา่ง บา้น องคก์รทางศาสนา สถาบนัทาง
วิชาการ องคก์รภาครัฐและเอกชน  ตวัครูตอ้งเป็นแบบอยา่ง ใหค้วามเป็นกนัเอง บรรยากาศใน
หอ้งเรียนสะอาด ร่มร่ืน บริเวณสวยงาม เป็นระเบียบ มีไมด้อกไมป้ระดบั กจ้ะช่วยส่งเสริมให้
สถานศึกษาไปสู่ความเป็นเลิศได ้(สุกิจ  ศรีพรหม ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบา้น
นาตาลค าข่า,  22 มีนาคม 2553) 

    ...ในดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ส าคญัอยา่งยิง่ เพราะการจดั
บรรยากาศสภาพแวดลอ้มให้มีการส่งเสริมผูเ้รียนใหมี้พฒันาการ  ตลอดจนความสัมพนัธ์การ
ร่วมมือกบัชุมชนและครูประพฤติตนเป็นแบบอยา่งเช่น การแต่งกายตลอดจนการจดับรรยากาศ
ทั้งภายใน ครูใหค้วามเป็นกนัเองกบันกัเรียน และภายนอกใหมี้ความสะอาด บริเวณสวยงาม ร่ม
ร่ืน ก็เห็นดว้ย   (พูนสิน  ประค ามินทร์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนธาตุพนม,  22 มีนาคม 
2553) 

    ...เห็นดว้ย บรรยากาศในสถานศึกษา เป็นส่ิงแวดลอ้มหน่ึงท่ีท าให้
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ซ่ึงบรรยากาศภายในตอ้งดี และตอ้งมีบรรยากาศภายนอกดว้ย เพื่อ
จะไดเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงกนั (ประทวน  สมบูรณ์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียน      
ธาตุนารายณ์,  23 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษาก็ถือวา่ใชไ้ด ้เห็นดว้ย ครอบคลุม คือให้
จดัสภาพแวดลอ้มและการส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาเตม็ศกัยภาพ การมีส่วนร่วม แต่ในแนว
ปฏิบติัท่ีส่ี ท่ีบอกวา่ประพฤติตนเป็นตวัอยา่งอยา่งสม ่าเสมอ บอกใหช้ดัวา่เป็นครู หรือเป็นใคร
และมีในดา้นบรรยากาศ  นอกห้องเรียน บริเวณเป็นระเบียบสวยงาม มีหอ้งปฏิบติัการ และก็
จดัระบบรักษาความปลอดภยัดว้ย ก็เห็นดว้ย  (รังสรรค ์ มณีเลก็ ผูอ้  านวยการส านกันโยบาย
และแผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 2553)  

    ...เห็นดว้ย ท่ีจะขอเพิ่มเติมคือแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาและนอก
สถานศึกษา เพราะมีขอ้จ ากดั หากแหล่งเรียนรู้ขยายออกไป เพิ่มมากขึ้น จะท าใหบ้รรยากาศท่ี
จะส่งเสริมในดา้นวิชาการก็จะมีคุณภาพมากขึ้น (นที เทียรทอง ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียน
อนุบาลนางรอง, 5 เมษายน 2553) 

    ...เห็นดว้ย ก็เพราะถา้หากสถานศึกษามีการจดัส่ิงแวดลอ้ม สถานศึกษา
ใหส้ะอาด สวยงาม ร่มร่ืน  น่าเรียน ก็เป็นภาพลกัษณ์ของสถานศึกษาดว้ย ท าใหเ้กิดความ
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เช่ือมัน่ของชุมชนดว้ย (พเนาว ์ นาคพงศ ์ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง, 6 
เมษายน 2553)      
   3.2.2.4 ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ผลการสัมภาษณ์ พบวา่ 
ใหส้ถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน เป็นไปตามกฎกระทรวงให้
สถานศึกษามีระบบกลไก และมีการพฒันาคุณภาพสถานศึกษาใหส้ถานศึกษามีระบบ กลไก 
และมีการตรวจติดตามคุณภาพสถานศึกษา ใหส้ถานศึกษาไดรั้บการประเมินทั้งภายในและ
ภายนอกตามกฎกระทรวง และเผยแพร่ผลการประเมินอย่างกวา้งขวาง  ใหส้ถานศึกษาน าผล
ตรวจติดตามและการประเมินภายในและภายนอก ไปปรับปรุงพฒันาคุณภาพสถานศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ืองใหผู้บ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ  
ใหจ้ดัท าแผนสถานศึกษาแผนกลยทุธ์/แผนยทุธ์ศาตร์ท่ีมุ่งเนน้คุณภาพ  ใหส้ถานศึกษาตอ้งสร้าง
ระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ ทั้งการประเมินภายใน และการประเมินภายนอก เนน้การมีส่วนร่วม 
ใหบุ้ลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน กรรมการสถานศึกษา มีส่วนร่วม ในการบริหารดา้นประกนั
คุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา ใหส้ถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อ
ความเป็นเลิศ ใหจ้ดัระบบบริหารสารสนเทศ  ดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

    …เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั  ถา้มีการประเมินคุณภาพการศึกษา  การ
ประกนัคุณภาพ ก็ตอ้งกระตุน้ใหค้รูสนบัสนุนทุกรายการ การปฏิบติังานก็ตอ้งใหมี้หลกัฐาน 
เพื่อใหป้ระเมินการปฏิบติังาน พวกเราตอ้งเก็บไว ้เพื่อสามารถใชเ้ป็นร่องรอยการท างาน และ
ตรวจสอบได ้ (อุทาน  บุญเลิศ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนบา้นหนองผกัแวน่, 19 มีนาคม 
2553) 

    ...เห็นดว้ย ในแนวปฏิบติั ท่ีใหส้ถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนั
คุณภาพภายในเป็นไปตามกฎกระทรวง โดยใหมี้ระบบกลไก มีการตรวจสอบติดตาม และมีการ
ประเมินทั้งภายใน และภายนอก เผยแพร่ผลการประเมินอยา่งกวา้งขวาง ใหมี้การน าผลการ
ประเมินไปปรับปรุงพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  ใหผู้บ้ริหารตระหนกั เห็น
ความส าคญัอยา่งจริงจงั เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ โดยใหบุ้คลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน 
คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วม และใหส้ถานศึกษาก าหนดมาตรฐานเพิ่มเติมไดใ้ห ้   
สอดรับกบัการพฒันาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ( สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ
โรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 2553) 
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    ...เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติัทุกขอ้ มีความชดัเจน ดา้นประกนัคุณภาพยงัมี
กฎหมายรองรับดว้ย ดงันั้นการประกนัคุณภาพผูบ้ริหารและทุกคนตอ้งใหค้วามตระหนกัและ
เห็นความส าคญัอยา่งจริงจงั มีคณะกรรมการรับผิดชอบ โดยทุกคนมีส่วนร่วม           
(ฐิตินนันท ์ สารเนตร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นวาใหญ่,  20 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ย  พูดตอนตน้มาทั้งหมด   ส่ิงเหล่าน้ี ถือวา่เป็นกระบวนการ ตวั
ท่ีจะเป็นขอ้ก าหนดใหส้ถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ คือ การประกนัคุณภาพการศึกษา ตอ้งการให้
สถานศึกษาจดัการศึกษาไดม้าตรฐานใกลเ้คียงกนั จ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูบ้ริหาร เพื่อนครู จะตอ้งท า
ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน ถา้จะใหสู่้ความส าเร็จ ตอ้งมีการประกนัคุณภาพภายในก่อน โดยการ
ด าเนินการตามขอ้ก าหนดของ สมศ. จึงจะท าใหส้ถานศึกษาไปสู่ความเป็นเลิศ (เทวรัฐ โตไทยะ 
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 2553)  

    ...เห็นดว้ยในแนวปฏิบติั โดยเฉพาะในเร่ืองใหส้ถานศึกษาสามารถ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมได ้เพราะถา้สถานศึกษาจะเป็นเลิศตอ้งมีมาตรฐานสูงกวา่
โรงเรียนอ่ืน (สุกิจ  ศรีพรหม ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า,  22 
มีนาคม 2553) 

    ...การประกนัคุณภาพการศึกษา เห็นดว้ยในแนวปฏิบติั เพราะ เป็นเร่ือง
ของการติดตาม ในการท่ีจะใหก้ารศึกษามีคุณภาพ  การประกนัคุณภาพผูบ้ริหารจะตอ้งมีความ
ตระหหนกัและเห็นความส าคญัอยา่งจริงจงั โดยใหบุ้คลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน เขา้มามี
ส่วนร่วม และควรมีการแต่งตั้งกรรมการรับผิดชอบ มีการจดัขอ้มูลสารสนเทศจดัโครงสร้างท่ี
เอ้ือต่อการพฒันา มีการประเมินคุณภาพภายในและคุณภาพภายนอก และรายงานต่อสารณชน
ใหท้ราบ แนวปฏิบติัมีรายละเอียดครอบคลุม เห็นดว้ยทุกขอ้ (พูนสิน  ประค ามินทร์ 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนธาตุพนม,  22 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ยในดา้นประกนัคุณภาพทางการศึกษา เพราะเป็นตวัช้ีวดัท่ี
ส าคญัในคุณภาพของสถานศึกษา ไม่วา่จะเป็นการประกนัคุณภาพภายใน ภายนอก ก็เป็น
กระบวนการหน่ึงท่ีจะท าให้สถานศึกษาไปสู่ความเป็นเลิศได ้(ประทวน  สมบูรณ์ ผูอ้  านวยการ
เช่ียวชาญโรงเรียนธาตุนารายณ์, 23 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ก็ครอบคลุม เห็นดว้ย 
ตั้งแต่แนวปฏิบติัท่ีหน่ึง มีระบบการด าเนินการประกนัคุณภาพ ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็น
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ความส าคญั มีการจดัท าแผน ใหทุ้กคนมีส่วนร่วม  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการและมีการจดั
โครงสร้างท่ีเอ้ือต่อการประกนัคุณภาพ ในส่วนน้ีจะอยูใ่นดา้นโครงสร้างดว้ย (รังสรรค ์ มณีเลก็ 
ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 
2553) 

    ...เห็นดว้ย แต่ในดา้นการประกนัคุณภาพภายใน สถานศึกษาจ าเป็น
จะตอ้งใหทุ้กส่วนเขา้ใจอยา่งแทจ้ริงในดา้นมาตรฐานการศึกษา ใหบุ้คลากรทุกคนมีความรู้ 
ความเขา้ใจ ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีส่วนส าคญั ตอ้งเขา้ใจและอธิบายใหทุ้คนเขา้ใจได ้                  
(นที  เทียรทอง ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนอนุบาลนางรอง, 5 เมษายน 2553) 

           …เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติัทุกขอ้ เพราะครอบคลุมดี ถา้หากสถานศึกษา
ไดแ้นวปฏิบติัน้ีไปใชก้็จะช่วยส่งเสริมใหส้ถานศึกษา ผา่นการประเมินของส านกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามากขึ้น ท าใหผู้บ้ริหารและครูมองเห็นแนวทางในการ
ปฏิบติั ท่ีจะรองรับการประเมินจากภายนอก และส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ย                
(พเนาว ์นาคพงศ ์ ผูอ้  านวยการเช่ีวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง, 6 เมษายน 2553) 
  3.3.3  ดา้นผลลพัธ์ (out put) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี   
      3.3.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา ผลการสัมภาษณ์พบวา่ ใหมี้การวิเคราะห์
สภาพแสดลอ้มภายในและภายนอก การบริหารสถานศึกษา  เพื่อประมวลเป็นสารสนเทศการ
บริหารการศึกษาของสถานศึกษาสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน สาระการ
เรียนรู้/มวลประสบการณ์ ให้เหมาะสมกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชน ใหก้ าหนด
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและแผนเฉพาะกิจ แผนเชิงยทุธศาสตร์ท่ีสอดรับ
กบัแผนของเขตพื้นท่ีการศึกษา นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ และความตอ้งการจ าเป็นทางการศึกษาในเขตบริการ เช่นเดียวกบัการ
วางแผน กลยทุธ์ของเขตพื้นท่ีการศึกษา ใหจ้ดัท าแผนปฏิบติัการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาทั้งแผนระยะกลางและแผนประจ าปี รวมทั้งส่งเสริมการน านโยบายและแผนไปสู่
การปฏิบติัจริงและการขอตั้งงบประมาณ ใหใ้ชห้ลกัการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริหาร
จดัการความรู้  การจดัการเรียนการสอนท่ียดึผูเ้รียนเป็นส าคญั การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็น
ฐาน และการบริหารจดัการคุณภาพทั้งระบบ ใหพ้ฒันาครูและนกัเรียนใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการวิจยัเป็นส าคญัในการเรียนรู้ท่ีซบัซอ้น ท าให้
นกัเรียนไดฝึ้กการคิด    การจดัการ การหาเหตุผล ในการตอบปัญหา การผสมผสานความรู้
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แบบสหวิทยาการและการเรียนรู้ในปัญหาท่ีตนสนใจ ส่งเสริมการท าวิจยัในชั้นเรียน รวบรวม
และเผยแพร่ผลการวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษารวมทั้ง
สนบัสนุนใหค้รูน าผลการวิจยัมาใชเ้พื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพของ
สถานศึกษา ใหส้ร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม ส่งเสริมให้ผูป้กครองเขา้
มาร่วมในการเรียนการสอน   ส่งเสริมใหน้กัเรียนเขา้ร่วมแข่งขนัทกัษะทางวิชาการจดักิจกรรม/
โครงการท่ีสนบัสนุนส่งเสรมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งขึ้น ใหส้ถานมีความเป็นเลิศ ให ้ 
ทุกส่วนแสดงความคิดเห็นศึกษาตั้งความหวงัสูงสุดส าหรับสถานศึกษาทั้งระบบวา่สถานศึกษา
จะเป็นเลิศทางดา้นใด โดยตั้งความหวงัท่ีจะเป็นเลิศท่ีละดา้นขึ้นอยูก่บัความพร้อมศกัยภาพและ
บริบทของสถานศึกษา เช่ือวา่ผูเ้รียนทุกคนเรียนรู้ไดแ้ละทุกคนมีส่วนสนบัสนุนความส าเร็จ
ของผูเ้รียน  ใหก้ าหนดนโยบายและกระบวนการท่ีเนน้การพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอยา่ง
สม ่าเสมอทุกระดบัอยา่งชดัเจน จดัท าคู่มือก าหนดขอบข่ายอยา่งกวา้งๆ และติดตาม
ความกา้วหนา้ของผูเ้รียน สรุปความส าเร็จของผูเ้รียน เพื่อหาจุดเด่น จุดดอ้ยและจดัรายงาน
ชุมชนดา้นคุณภาพ ดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

    …เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั โดยเฉพาะใหส้ถานศึกษาสร้างเครือข่าย
วิชาการ โดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม เพราะการสร้างเครือข่ายเพื่อพวกเราไดเ้ผยแพร่
ผลงานวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้ และไดร่้วมการปฏิบติังานร่วมกนั ถา้เรามีเครือข่าย 
เพื่อเป็นการศึกษาร่วมกนั สถานศึกษาก็จะสามารถพฒันาคุณภาพสู่ความเป็นเลิศไดด้ว้ยดี 
(อุทาน บุญเลิศ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนบา้นหนองผกัแวน่, 19 มีนาคม 2553) 

    ...แนวปฏิบติัเห็นดว้ยทุกขอ้ อยา่งในเร่ืองของกระบวนการพฒันาครู 
นกัเรียน เก่ียวกบัการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้  การวิจยัในชั้นเรียน มีการใชก้ระบวนการวิจยั
ในการพฒันาให้นกัเรียน ครูยงัน าสู่การปฏิบติัยงัไม่ชดัเจน สถานศึกษาจะสู่ความเป็นเลิศไม่ได ้
ถา้ยงัขาดแนวปฏิบติัในเร่ืองน้ี ครูยงัเขา้ใจวา่ การวิจยัแยกออกจากการเรียนการสอน นกัเรียนยงั
ไม่มีส่วนร่วมในการพฒันา ทั้งส่ือ และนวตักรรม อะไรท าใหก้ารปฏิบติัไม่บงัเกิดผลสูงสุด ถา้
แนวปฏิบติั น าไปสู่รูปธรรมได ้ตรงน้ีการศึกษาจึงจะไปสู่ความเป็นเลิศอยา่งชดัเจน                   
(สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ย เพราะการพฒันาคุณภาพการศึกษา การมีส่วนร่วมจาก
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อคุณภาพ ใหส้ร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการ
มีส่วนร่วม ส่งเสริมให้นกัเรียนเขา้ร่วมแข่งขนัทกัษะทางวิชาการให้นโยบายและเป้าหมาย

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

576 

    

สูงสุดส าหรับสถานศึกษาจะเป็นเลิศทางดา้นใด  ให้เนน้การพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอยา่ง
สม ่าเสมอทุกระดบัอยา่งชดัเจน และติดตามความกา้วหนา้ของผูเ้รียน หน่วยงานตน้สังกดัให้
รางวลัความเป็นเลิศส าหรับสถานศึกษา ผูบ้ริหาร ครู ผูเ้รียนท่ีมีผลงานเนน้ผลงานดา้นการ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียน เพราะจะสร้างโอกาสใหส้ถานศึกษาใกลเ้คียงดว้ย (ฐิตินนัท ์สารเนตร 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นวาใหญ่,  20 มีนาคม 2553) 

    ... เห็นดว้ย ในส่วนสุดทา้ยก็คือจากท่ีมีปัจจยัน าเขา้ น าไปสู่ผลลพัธ์ 
อะไรบา้ง  ผลลพัธ์คุณภาพการศึกษาคือ การเอาคุณภาพผูบ้ริหาร คุณภาพครู มารวมกนั แลว้ท า
ใหไ้ดต้ามเกณฑม์าตรฐาน ก็จะท าใหส้ถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศได ้  (เทวรัฐ โตไทยะ 
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  21 มีนาคม 2553)               

    …เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัให้สถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกการบริหารสถานศึกษา ใหก้ าหนดมาตรฐานการศึกษา และแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและก าหนดโครงสร้างและคณะกรรมการบริหารเพื่อพฒันา
วิชาการ และผูบ้ริหารตอ้งท าหนา้ท่ีใหค้  าปรึกษาแก่ครู ในการจดัท าแผนนั้น ดดยพฒันาจุดเนน้
การพฒันากระบวนการเรียนรู้ จดัประสบการณ์และกิจกรรมเนน้การพฒันาการทางดา้นร่างกาย 
อารมณ์ สังคม สติปัญา  พฒันาครูใหใ้หมี้ความรู้เก่ียวกบัการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ และ
รวบรวมผลงานวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้ พฒันาคุณภาพการศึกษา ส่งเสริมจดักิจกรรม
ใหน้กัเรียนเขา้ร่วมแข่งขนัทกัษะทางวิชาการ ใหส้ถานศึกษาตั้งความหวงัสูงสุดส าหรับ
สถานศึกษาจะเป็นเลิศทางดา้นใด ก าหนดนโยบายและกระบวนการท่ีเนน้การพฒันาคุณภาพ
ของผูเ้รียนอยา่งสม ่าเสมอทุกระดบัอยา่งชดัเจน ติดตามความกา้วหนา้ของผูเ้รียน และหน่วยงาน
ตน้สังกดัใหร้างวลัความเป็นเลิศส าหรับสถานศึกษา ผูบ้ริหาร ครู  ผูเ้รียนท่ีมีผลงานเนน้ผลงาน
ดา้นการพฒันาผูเ้รียน (สุกิจ  ศรีพรหม  ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า,  
22 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นคุณภาพการศึกษา เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัทุกขอ้ มีรายละเอียด
ชดัเจน ไม่วา่จะเป็นการวิเคราะห์สถาพแวดลอ้ม การก าหนดแผนพฒันา การจดัท าแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา การก าหนดโครงสร้างเพื่อพฒันาวิชาการ การจดักิจกรรมท่ี
เนน้การพฒันาเด็ก พฒันาครูและนกัเรียนใหมี้ความรู้เร่ืองเก่ีวกบัการปฏิรูปการศึกษา และใหมี้
การวิจยัในชั้นเรียนเพื่อเป็นการพฒันาผูเ้รียนเรียนและการสร้างเครือข่ายวิชาการโดยใช้
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กระบวนการมีส่วนร่วม เห็นดว้ยอยา่งยิง่ (พูนสิน  ประค ามินทร์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ  
โรงเรียนธาตุพนม,  22 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ย เพราะผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้นคือคุณภาพการศึกษา หมายถึง
สถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาภายในสถานศึกษาดว้ย เห็นดว้ยทุกแนวปฏิบติั  
(ประทวน  สมบูรณ์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนธาตุนารายณ์,  23 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นผลลพัธ์ ทางส านกังานนโยบายและแผน ในแผนปฏิบติัของผมจะ
ใช ้outcome   ผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบติัจะใชค้  าวา่  output แต่ถา้ปฏิบติัแลว้เกิดผลใช ้outcome 
แต่ถา้เป็น Hoy & Miskel (2001) จะใชส้องอยา่งรวมกนั ฝากผูว้ิจยัดว้ย  ดา้นคุณภาพการศึกษา
กวา้งมาก วา่เราจะเอาคุณภาพดา้นการบริหาร หรือคุณภาพนกัเรียน คุณภาพวิชาการ แต่ในแนว
ปฏิบติัท่ี สองจะไปซ ้ากบัดา้นกระบวนการ ท่ีมีอยูแ่ลว้ในดา้นการเรียนการสอน ให้ตดัออกไป
รวมกนักบัดา้นกระบวนการ และแนวปฏิบติัท่ีสามก็ใชไ้ด ้(รังสรรค ์ มณีเลก็ ผูอ้  านวยการส านกั
นโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 2553)  

    ...เห็นดว้ย งานวิชาการ ผูบ้ริหารเอง ตอ้งเป็นผูน้ าทางวิชาการอยา่ง
แทจ้ริง จึงจะท าใหก้ารจดัการศึกษาในสถานศึกษามีคุณภาพ (นที  เทียรทอง ผูอ้  านวยการ
เช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลนางรอง, 5 เมษายน 2553) 
    ...มีความเหมาะสมเพราะสถานศึกษาจะเป็นเลิศ ทุกคนตอ้งมีส่วนร่วม 
เห็นดว้ยกบัการสร้างเครือข่าย เพราะจะไดป้ฏิบติัเป็นเส้นขนานร่วมกนั ไม่มีความแปลกแยก 
ถา้หากเราท าคนเดียวก็จะเป็นเร่ืองแปลก ดงันั้นบริเวณรอบๆ ควรปฏิบติัในแนวเดียวกนั 
สถานศึกษาตอ้งมีการก าหนดนโยบายและเป้าหมายใหช้ดัเจน  มีกระบวนการท่ีเนน้คุณภาพ 
ผูบ้ริหารจะเป็นผูท่ี้บทบาทท่ีจะท าใหก้ารศึกษามีคุณภาพตามท่ีสถานศึกษาไดต้ั้งเป้าหมายไว ้   
(พเนาว ์ นาคพงศ ์ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง, 6 เมษายน 2553)   
   3.3.3.2 ดา้นคุณภาพนกัเรียน ผลการสัมภาษณ์พบวา่ ใหจ้ดัการศึกษาใหไ้ด้
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ  ใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์  ใหผู้เ้รียนมีจิตส านึกในการอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม  ใหผู้เ้รียนมี
ทกัษะในการท างาน รักการท างานสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ
สุจริต  ใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวจารณญาณ มีความคิด
สร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทศัน์ ใหมี้ความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร มีทกัษะ
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ในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้และพฒันาตวัเองอยา่งต่อเน่ือง ใหผู้เ้รียนมี
ทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันา ตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
ใหผู้เ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกายและสุขภาพจิตดี  ใหผู้เ้รียนมีสุนทรียภาพ และลกัษณณะนิสัย 
ดา้นศิลปะ ดนตรีและ กีฬา และใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะท่ีส าคญัตามหลกัสูตร คือ ความสามารถ
ในการส่ือสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแกปั้ญหา ความสามารถในการใช้
ทกัษะชีวิต และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

    …ดา้นคุณภาพนกัเรียนใหมี้ความเป็นเลิศ เห็นดว้ย โดยเฉพาะการ
พฒันาผเูรียนใหเ้ป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุล ทั้งร่างกาย และจิตใจ ก็ถือวา่เป็นส่ิงท่ีดี ผูส้อนก็
ศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียน เป็นตน้ ใหค้วามส าคญักบัผูเ้รียน โดยเฉพาะการเรียน ท าใหน้กัเรียนมี
การปรับตวัเขา้กบัโรงเรียน เขา้กบัการศึกษา ท าใหผู้เ้รียนมีความสมดุลทุกดา้น (อุทาน บุญเลิศ 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นหนองผกัแวน่, 19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยในแนวปฏิบติัทั้งหมด ในแนวปฏิบติัท่ีหน่ึง ให้การจดั
การศึกษาไดม้าตรฐานการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยให้สถานศึกษาจดัมาตรฐานการ
ก าหนดการวดัผลประเมินผลของสถานศึกษาของตวัเองดว้ย อยา่งถา้เราก าหนดจากแกนกลาง
มากไปท าใหเ้กิดการเปรียบเทียบกนั ซ่ึงไม่ใช่การประเมินอยา่งแทจ้ริงและในการจดัแหล่ง
เรียนรู้อยา่งหลากหลาย ครูผูส้อน ศึกษาวิเคราะห็ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ก็เป็นการสอดคลอ้งกบั
การจดัระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ( สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียน
หนองหัวชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยในแนปฏิบติัทุกขอ้ โดยเฉพาะดา้นมาตรฐานการศึกษา เรา
จะตอ้งเอามาเป็นตวัช้ีวดัในการจดัการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ และไดม้าตรฐาน เพื่อให้
นกัเรียนมีคุณภาพและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ตามท่ีหลกัสูตรก าหนด (ฐิตินนัท ์สารเนตร 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นวาใหญ่,  20 มีนาคม 2553) 

    …เห็นดว้ย คุณภาพของการศึกษา มุ่งคุณภาพนกัเรียนท าอยา่งไร  ส่ิงแรก
คือ มุง่สู่คุณภาพนกัเรียน นกัเรียนมีคุณลกัษณะ มีความรู้ตามขอ้ก าหนด มีคุณธรรมจริยธรรม   
ก็เห็นดว้ย  การจดับรรยากาศท าใหเ้ด็กมีคุณภาพ ก็สอดรับกบัคุณภาพของนกัเรียน 
(เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2, 21 มีนาคม 2553) 
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    ...ก็มีแนวปฏิบติัท่ีครบถว้นดี เห็นดว้ย เพราะการจดัการศึกษาไดต้าม
มาตรฐานแลว้ สถานศึกษาตอ้งจดัเพิ่มเติม เห็นดว้ยกบัแนวปฏิบติั แต่อยากใหเ้พิ่มมาตรฐาน
หรือหลกัสูตร หรือวิธีการการศึกษาเฉพาะกบัเด็กกลุ่มท่ีพิเศษขึ้นมา เพื่อใหมี้ความแตกต่าง 
หรือเหนือจากสถานศึกษาปกติทัว่ไป ดงันั้น สถานศึกษาตอ้งก าหนดใหช้ดัเจนท่ีจะเป็นเลิศ    
ถา้ไม่เช่นนั้นก็จะเหมือนกบัสถานศึกษาปกติทัว่ไป (สุกิจ  ศรีพรหม ผูอ้  านวยการช านาญการ
พิเศษโรงเรียนบา้นาตาลค าข่า, 22 มีนาคม 2553 ) 

    ...ดา้นคุณภาพนกัเรียนเห็นดว้ยในแนวปฏิบติัทุกขอ้ เพราะมีรายละเอียด
ครบถว้นสมบูรณ์ ท่ีมีแนวปฏิบติัสถานศึกษาจดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมดุล มีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์มี
สมรรถนะท่ีส าคญัตามหลกัสูตร โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีรายละเอียดท่ีชดัเจน ครอบคลุม
ดี เห็นดว้ยอยา่งยิง่ (พูนสิน  ประค ามินทร์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนธาตุพนม,  22 มีนาคม 
2553)  

    …ไม่มัน่ใจในคุณภาพผูเ้รียน ในแนวปฏิบติั คุณภาพผูเ้รียนน่าจะบอกถึง
คุณลกัษณะของผูเ้รียนท่ีจะเกิดขึ้น แนวปฏิบติัท่ีหน่ึง คือนกัเรียนไดก้ารศึกษาท่ีไดม้าตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน มิไดห้มายความวา่ ใดจ้ดัการศึกษาไดม้าตรฐาน เพราะในคุณภาพผูเ้รียน
ในแนวปฏิบติัท่ีหน่ึง ในแนวปฏิบติัน้ีท่ีเขียนมาน้ีน่าจะบ่งบอกถึงคุณภาพผูเ้รียน อยา่งกรณีท่ีครู
ศึกษานกัเรียนเป็นรายบุคคลนั้นเป็นอยา่งไร แลว้น าขอ้มูลมาจดัการเรียนรู้ น่าจะบอกคุณภาพ
นกัเรียนวา่ ครูผูส้อนไดศึ้กษานกัเรียนเป็นรายบุคคล เกิดคุณลกัษณะ ของผูเ้รียนเป็นอยา่งไร 
เนน้ผูเ้รียน น่ีคือคุณภาพ (ประทวน  สมบูรณ์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนธาตุนารายณ์,      
23 มีนาคม 2553) 

    …ดา้นคุณภาพนกัเรียนเห็นดว้ย ในแนวปฏิบติัท่ีหน่ึงท่ีให้จดัการศึกษา
ใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและมีสมรรถนะท่ีส าคญั  ส่วนแนวปฏิบติัสามถึงเกา้จะ
เป็นส่วนยอ่ยของแนวปฏิบติัท่ีหน่ึง ใหเ้อาแนวปฏิบติัท่ีสองออก  (รังสรรค ์ มณีเลก็ 
ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 
2553)  
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    ...เห็นดว้ยทุกขอ้ เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูเ้รียน        
มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์(นที เทียรทอง ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลนางรอง,          
5 เมษายน 2553) 
    ...เห็นดว้ยเพราะการจดัการศึกษาตอ้งค านึงถึงมาตรฐานการศึกษา วึ่งจะ
ท าใหน้กัเรียนมีคุณภาพและมาคุณลกัษณะตามท่ีขั้นพื้นฐานก าหนดไว ้หรือตามท่ีสถานศึกษา
ก าหนดเพิ่มเติม ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ซ่ึงจะท าใหส้ถานศึกษาเป็นเลิศและเป็นท่ียอมรับ 
ของชุมชนและผูป้กครองในดา้นวิชาการและเป็นไปตามความคาดหมายของประชาชนดา้น 
การศึกษา (พเนาว ์ นาคพงศ ์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง,  6 เมษายน 
2553)             
   3.3.3.3  ดา้นความพึงพอใจ ผลการสัมภาษณ์พบวา่ ใหส้ถานศึกษา สร้าง
จิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการทางการศึกษา  ใหส้ร้างคุณลกัษณะและระบบ  
และกลไกของการใหบ้ริการทางการศึกษา ใหด้ าเนินโครงการ/ กิจกรรมใชห้ลกัการมีส่วนร่วม 
ในการบริหารจดัการศึกษา ใหส้ถานศึกษาใหค้วามส าคญัดา้นวิชาการเป็นอนัดบัแรกเพื่อให้
เป็นไปตามความคาดหวงัของประชาชน ใหมี้โครงการ/ กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษา 
สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ นโยบายและเป้าหมายการพฒันาคุณภาพการศึกษา และ ใหมี้ระบบการ
รายงานผลการเรียนต่อผูป้กครองและชุมชน ดงัขอ้ความใหส้ัมภาษณ์ของผูเ้ช่ียวชาญ ดงัน้ี 

    ...เห็นดว้ย โดยเฉพาะระบบการช่วยเหลือนกัเรียน ดูแลนกัเรียนร่วมกนั 
ท าใหพ้วกเรารู้ปัญหานกัเรียน คุณครูมีการปฏิบติังานร่วมกบัชุมชน มีการเยีย่มบา้นนกัเรียน 
เพื่อทราบปัญหานกัเรียน ซ่ึงพวกเราก็ไม่ค่อยสนใจ เม่ือเราเขา้ไปเยีย่ม รับทราบขอ้มูล รู้ปัญหา
ของนกัเรียนเป็นรายบุคคล เม่ือเราเขา้ไปก็สามารถช่วยแกปั้ญหาได ้การบริหารการศึกษาของ
ประเทศ ส่ิงท่ีเป็นปัจจยัส าคญัคือ คน เป็นผูพ้ฒันาตอ้งสร้างบรรยากาศ ตอ้งมีการร่วมมือกนั 
เพื่อใหน้โยบายของรัฐบาลดา้นการพฒันาคนบรรลุเป้าหมาย (อุทาน  บุญเลิศ  ผูอ้  านวยการ
เช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นหนองผกัแวน่, 19 มีนาคม 2553)  

                  ...เห็นดว้ยถา้ผูบ้ริหารเห็นงานวิชาการเป็นอนัดบัแรกก็จะน าสถานศึกษา
สู่ความเป็นเลิศได ้ผูบ้ริหารบางท่านก็ไม่เห็นงานวิชาการเป็นอนัดบัแรก เนน้งานประสาน
ชุมชน เป็นอนัดบัท่ีหน่ึงมากเกินไป แต่ถา้แนวปฏิบติัท่ีส่ีถูกน ามาใชอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
สถานศึกษามีแนวทางท่ีจะสร้างตวัเองให้เป็นเลิศได ้ก็มีการตรวจสอบ ตวัขบัเคล่ือน ผูบ้ริหาร
ตอ้งเป็นตวัขบัเคล่ือน มีวิสัยทศัน์ มีความตั้งใจและท่ีส าคญัคือ มีความเสียสละ ก็จะเป็น
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แนวทางปฏิบติัท่ีจะน าสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ในการ
พฒันาสู่ความเป็นเลิศกระบวนการท่ีส าคญัท่ีสุดก็คือ เจตคติ บริหารความรู้สึก ในองคก์ารต่างๆ
ท่ีไม่เป็นเลิศ หรือมีแนวทางนโยบายท่ีชดัเจน มีทรัพยากรชดัเจนก็ตาม  ถา้บริหารความรู้สึก
ของบคุลากร ชุมชน องคก์รต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา ไม่น่าจะเป็นปัญหาท่ียุง่ยากมาก  
ในการบริหารสู่ความเป็นเลิศ อนัดบัแรกท่ีผมมอง ในส่วนท่ีผมบริหาร ผมจะบริหารความรู้สึก
ก่อน ความรู้สึกขององคก์ร ชุมชน ของบุคลากรใหมี้ความสอดคลอ้งกนั และท่ีส าคญัคือ
ผูบ้ริหารเสียสละ มุ่งมัน่ในเร่ืองของวตัถุประสงคห์ลกั เช่น  ตั้งเป้าหมายใหช้ดัเจน ซ่ึงแต่ละ
องคก์าร สถานศึกษาก็มีส่ิงแวดลอ้ม บริบทท่ีแตกต่างกนั ตอ้งบริหารรู้สึกก่อน อนัดบัแรก
บุคลากรจะตอ้งศรัทธาในองคก์รก่อน น่ีเป็นปัญหาหลกัการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีวฒันธรรม  มีอะไรท่ีแตกต่างกนัมากมาย ผูบ้ริหารไปอยูท่ี่ไหน 
ก็ขอใหบ้ริหารในเร่ืองของความตั้งใจก่อน เป็นจุดท่ีจะท าใหส้ถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
(สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ยทุกขอ้ เร่ืองความพึงพอใจ ถา้สถานศึกษาจดักิจกรรมครบทุก
ประเด็น เอ้ือซ่ึงกนัและกนั เม่ือนกัเรียนมีความพึงพอใจ ผูป้กครองก็มีความพึงพอใจดว้ย  การ
จะบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศนั้น ผูบ้ริหารจะเป็นตน้แบบในการปฏิบติั เป็นผูต้ดัสินใจ
โดยชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้ า เพื่อร่วมงานก็มีส่วนส าคญั 
(ฐิตินนัท ์ สารเนตร ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบา้นวาใหญ่, 20 มีนาคม 2553) 

    ...เห็นดว้ย ดา้นความพึงพอใจถือวา่ส าคญั เพราะสถานศึกษาถือวา่เป็น
การใหบ้ริการดา้นการศึกษา เพราะผูรั้บบริการหลกัคือ นกัเรียน ผูป้กครอง ถา้สถานศึกษาสร้าง
ความพึงพอใจได ้สถานศึกษาก็สู่ความเป็นเลิศ ขอ้ก าหนดในความพึงพอใจ ตอ้งมีการส ารวจ
ความพึงพอใจ สถานศึกษาจะตอ้งมีขอ้ก าหนดอยา่งไรบา้ง จึงจะท าใหเ้กิดความพึงพอใจ เห็น
ดว้ยการก าหนดวิสัยทศัน์ เป็นตวัขบัเคล่ือน โดยชุมชนมีส่วนร่วม การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ถา้ชุมชนเขา้ใจ สถานศึกษาก็จะสร้างความเขา้ใจอนัดีต่อกนั  ในมุมมองเชิงระบบ ปัจจยัน าเขา้ 
กระบวนการ ผลลพัธ์ ดงัท่ีเรียนแลว้วา่ การด าเนินงานในปัจจุบนันั้น มุ่งการด าเนินงานแบบ 
SBM ไม่ไดมุ้่งแต่ output เท่านั้น มอง outcome ดว้ย คือ คุณภาพท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน 
การศึกษาต่อ การด าเนินงานท่ีมีตวัช้ีวดัก็จะมีความสมบูรณ์ยิง่ขึ้น สถานศึกษาก็จะสู่ความเป็น
เลิศยิง่ขึ้น เด็กจบออกไปแลว้มีคุณภาพ ก็จะท าใหส้ถานศึกษาเป็นเลิศได ้       
(เทวรัฐ โตไทยะ ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2, 21 มีนาคม 2553) 
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    …การวดัความพึงพอใจ เราวดัจากผูบ้ริหาร ผูมี้ส่วนไดเ้สีย  อยากให้
ก าหนดกรอบของผูรั้บบริการ เพื่อจะเอาอะไรมาวดั โดยค านึงถึงผูป้กครอง ชุมชน ในแนวคิด
การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศนั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด เป็นหลกัและ
ตอ้งกระจายความคิดไปยงัครู ผูป้กครอง นกัเรียนละชุมชนดว้ย ส่วนตวัอ่ืนเป็นปัจจยัยอ่ย                     
(สุกิจ  ศรีพรหม ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษโรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า,  22 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นความพึงพอใจ ซ่ึงเป็นการจดัการบริหารสถานศึกษาและมีแนว
ปฏิบติัท่ีชดัเจน ครอบคลุม เห็นดว้ยเพราะ เพราะการบริหารสถานศึกษาใหเ้ป็นเลิศ ส่ิงท่ีส าคญั
คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นหวัเร่ืองใหญ่ ท่ีจะก ากบันาวาใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ตามนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการ ผูบ้ริหารก็ตอ้งมีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล มีแนวคิดท่ีฉลาด ซ่ึงเป็นส่ิง
ส าคญัอยา่งยิง่ และกระบวนการยทุธวิธีในการบริหารเป็นเร่ืองส าคญัยิง่ และผลสุดทา้ยท่ี     
ยอดเยีย่มคือ ผลงานท่ีออกมาเป็นไปตามความคาดหวงั และผูมี้ส่วนร่วมผูมี้ส่วนไดเ้สีย      
ความร่วมมือทุกภาคส่วน นัน่คือจะช่วยใหส้ถานศึกษสู่ความเป็นเลิศได ้(พูนศิล  ประค ามินทร์ 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนธาตุพนม,  22 มีนาคม 2553) 

    ...พอใจดา้นการใหบ้ริการ ใหส้ถานศึกษาไดจ้ดัการเรียนการสอนท่ี     
ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม มีกลยทุธในการใหบ้ริหาร มีการตรวจสอบประเมินการใหบ้ริการ และมีการ
รายงานคุณภาพใหผู้ป้กครองและนกัเรียนไดท้ราบ โดยผูบ้ริหารมองเห็นความส าคญัดา้น
วิชาการเป็นอนัดบัแรก เด็กนกัเรียน มีคุณภาพตามท่ีคาดไว ้ ทุกคนก็จะเกิดความพึงพอใจ
ตามมา  การพฒันาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ใหค้วามส าคญัดา้นบุคคล ปัจจยัท่ีเก่ียวกบับุคคล 
ก็จะเนน้คนท่ีเขา้มาสู่กระบวนการ ดา้นการกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วมพฒันาบุคลากร 
ผลลพัธ์ ท่ีเกืดขึ้นคือ เป้าหมายสู่ความเป็นเลิศ อยูท่ี่นกัเรียน ใหเ้กิดอยา่งจริงจงัและยัง่ยนื เพราะ
ผมใหค้วามส าคญัดา้นบุคลากร ครูผูส้อน และนกัเรียน ทั้งสาม ไม่วา่จะเป็นปัจจยัน าเขา้       
ดา้นกระบวนการและดา้นผลลพัธ์ทั้งสามตวัน้ี(ประทวน  สมบูรณ์ ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ
โรงเรียนธาตุนารายณ์, 23 มีนาคม 2553) 

    ...ดา้นพึงพอใจ นั้นส่วนใหญ่เป็นเร่ืองของแนวปฏิบติัท่ีให้เกิดความ     
พึงพอใจ อยากใหพู้ดถึงเขาพึงพอใจดา้นอะไร เช่นการเรียนการสอน ดา้การบริหาร แยกเป็น
ดา้นๆใหช้ดั  และในดา้นการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศนั้น ผมมีความคิดวา่ หลายๆ
ประเทศเขาจะพูดถึงดา้นภาษา และดา้นเทคโนโลย ีคือถา้มองดา้นใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษา  
ขั้นพื้นฐานไม่พอ อยากใหไ้ปดูทางอินเทอร์เน็ท โรงเรียนท่ีเป็นเลิศมีมาก ของแนะน าเขา้ไปใน  
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school excellence (รังสรรค ์ มณีเลก็ ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผน ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 1 เมษายน 2553)  

    ...เห็นดว้ย เป็นเร่ืองท่ีต่างคนต่างจิตใจ ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดจะตอ้งพฒันา
จิตใจของบุคลากรใหมี้จิตสาธารณะก่อน จึงจะสามารถเร่งเร้าการท างาน ใหเ้ห็นคุณค่าของ
องคก์าร ของสถานบนั ตอ้งพฒันาคนก่อน ท่ีเสนอมาก็ครอบคลุมทุกดา้น  ถา้จะมุ่งสถานศึกษา
สู่ความเป็นเลิศตอ้งพฒันาท่ีระบบ ความเป็นเลิศน้ีตอ้งใชเ้วลา ตอ้งเป็นรูปธรรม (นที  เทียรทอง
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลนางรอง, 5 เมษายน 2553) 

    ...ทุกคนตอ้งตั้งใจท าใหก้ารศึกษาส าเร็จ ซ่ึงในแนวปฏิบติักบัทฤษฎี      
ยงัไม่ตอบรับกนั ความเป็นเลิศของสถานศึกษา เป็นเร่ืองยาก หากทุกคนตั้งใจท างานให้ส าเร็จ 
ตอ้งท าอยา่งจริงใจ มีความเสียสละ เพื่อการบริการ มีจิตสาธารณะ เพราะเราไม่หวงัใหทุ้ก
โรงเรียนท าให้เป็นเลิศทั้งหมด แต่ถา้หากผูบ้ริหารส่วนหน่ึงไดพ้ฒันาการศึกษาอยา่งจริงจงั    
ในบางส่วน ถึงแมอ้าจจะไม่ ร้อยเปอร์เซ็น ก็จะท าใหส้ถานศึกษามีความเป็นเลิศได ้โดยทุกส่วน
มีส่วนร่วมคิดร่วมท า ในท่ีสุด และผูป้กครอง ชุมชน ก็จะเกิดความพึงพอใจ รูปธรรม       
(พเนาว ์นาคพงศ ์ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง, 6 เมษายน 2553) 
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
ด้านปัจจัยน าเข้า (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
  1.  ด้านโครงสร้าง 
      1.1 ให้สถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและการบริหารงานอย่างเป็น 
             ระบบ ครบวงจรให้บรรลุเป้าหมายการศึกษา 
       1.2 ให้สถานศึกษามีแผนภูมิการจดัองคก์รและโครงสร้างเป็นลายลกัษณ์ 
                  อกัษร รวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน      
       1.3 ให้สถานศึกษามีการวางระบบการบริหาร  มีโครงสร้างองคก์รท่ียืดหยุน่ 
                 และระบบการบริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูง สามารถปรับเปลี่ยน 
                ไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์    
       1.4  ให้มีการบริหารและจดัการศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน            
       1.5  ให้มีการจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ท่ีถูกตอ้ง ครอบคลุม 
                ครบถว้น และทนัต่อการใชง้าน         

1.6 ให้จดัท าแผนเพ่ือ นิเทศ ติดตาม ประเมนิผลการปฏิบติังาน 
 

 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

         
 

 

 
 
 

         
 
 

            

          

          

 

หมายเหตุ                หมายถึง  เห็นดว้ย                          หมายถึง   ไม่เห็นดว้ย                 -        หมายถึง   ไม่แสดงความเห็น 
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
  2. ด้านบุคลกร  
          2.1  ให้วิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนออตัราก าลงั  
                  โดย ความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา  
          2.2  ให้ครูมีความรู้ มีคุณวุฒิ ความสามารถกบังานท่ีรับผิดชอบและมีครู 
                  เพียงพอและมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมี 
                  ประสิทธิภาพ    
        2.3   ให้มีอ านาจด าเนินการสรรหาเพ่ือบรรจุและแต่งตั้ง บุคคลเขา้รับ 
                 ราชการเป็นราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

2.4 ให้ส่งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ 
          ศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตามเกณฑ ์ก.ค.ศ. ก าหนด  
2.5 ให้สถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน 
           ของครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 

    

 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

        
 

 

 

 
 

         

 

 
 

         

 

          

 

หมายเหตุ                หมายถึง  เห็นดว้ย                          หมายถึง   ไม่เห็นดว้ย                 -        หมายถึง   ไม่แสดงความเห็น 
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
      3. ด้านเทคโนโลยี  มีแนวปฏิบติัคือ 
     3.1  ให้มีการร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ืองการจดัท า จดัหาและ 
             พฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา      
     3.2  ให้พฒันาบุคลากรในเร่ืองการพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยี 
             เพื่อการศึกษา    
     3.3  ให้จดัท าและจดัหาส่ือและเทคโนโลยีวสัดุ อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ ระบบ 
            เครือข่าย อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
.   3.4   ให้มีการก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือ 
            และเทคโนโลยกีารเรียน และสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
4 ด้านหลักสูตร  มีแนวปฏิบติั คือ 
    4.1ให้มกีารวิเคราะห์แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาโดยยึด 
         หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีการจดัท าหลกัสูตรและ 
          กระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
  4.2  ให้ร่วมมือกนัระหว่างสถานศึกษา ผูบ้ริหาร ครู ผูเ้รียน ผูป้กครอง กรรมการ 
          สถานศึกษาเพื่อ สร้างความเขา้ใจในหลกัสูตรและจุดเนน้ร่วมกนั  
 4.3   ให้มีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการต่างๆครบถว้นตาม 
          หลกัสูตรก าหนดและแสดงเป้าหมายการเรียนรู้ และวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน 
.4.4 ให้สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ท่ีตอบสนอง 
        ความถนดัและความสามารถของผูเ้รียน 
4.5  ให้ผูบ้ริหารมีการนิเทศติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงหลกัสูตร 
       สถานศึกษาทุกส้ินปีการศึกษา 
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
 5. ด้านทรัพยากรและงบประมาณ มีแนวปฏิบติั คือ 
   5.1 ให้วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (SWOT)     
   5.2 ให้จดัสรรงบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุนให้สถานศึกษา     
         ของรัฐตามนโยบายแผนการศึกษาแห่งชาติ และภารกิจของสถานศึกษา 
   5.3 ให้มีระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั 
        โปร่งใส และตรวจสอบได ้ยึดหลกัธรรมาภิบาล มีระบบบริหารบญัชี  
   5.4 ให้จดัสรรงบประมาณให้เป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย และ 
         กลยทุธ์ท่ีก าหนด  
    5.5 ให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบนัสังคมอื่น ระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา  
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
          

 

 

 

         

 

 

 

         

 

          

 

หมายเหตุ                หมายถึง  เห็นดว้ย                          หมายถึง   ไม่เห็นดว้ย                 -        หมายถึง   ไม่แสดงความเห็น 
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
6  ด้านภาวะผู้น า มีแนวปฏิบติั คือ 

    6.1ให้ม ีทกัษะภาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ 
        6.1.1 ให้ผูบ้ริหารควรมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง มีสุขภาพจิตดี 
                  คล่องแคล่วว่องไวกระฉบักระเฉงอยูเ่สมอ  มีความเช่ือมัน่ใน 
                 ตนเอง กลา้เผชิญกบัปัญหาและกลา้ตดัสินใจ 
         6.1.2 ให้ผูบ้ริหารควร มีความยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ า 
                  และเป็นแบบอยา่งท่ีดี ยึดหลกัธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบ  
         6.1.3 ให้ผูบ้ริหารควรมีทกัษะการบริหาร การวางแผน การจดัท าแผน  
                   การด าเนินตามแผน มีการควบคุม ก ากบั ติดตาม การประเมินผล 
                   การปฏิบติังาน  
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
     6.1.4 ให้ส่งเสริมพฒันาดา้นมาตรฐานวิชาชีพ การพฒันาจรรยาบรรณของ 
             วิชาชีพ พฒันาดา้นวิจยัและพฒันาวิชาชีพ  และพฒันาสู่ความเป็นเลิศทาง 
             วิชาการและวิชาชีพ 
     6.1.5 ให้มีการส่งเสริมครูและพฒันาบุคลากรดา้นภาวะผูน้ าของตนใน 
              หลายรูปแบบ 
6.2 ให้มีทกัษะภาวะผูน้ าดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
       6.2.1 ให้มีความสามารถสร้างทีม มีความตระหนกัในคุณค่าของการท างาน 
                ร่วมกนัมอบหมายงานตามความถนดั สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ 
       6.2.2 ให้มีมนุษยสัมพนัธ์และทกัษะส่ือความหมาย มีบุคลิกภาพดี 
       6.2.3 ให้ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศการท างานให้ครูต่ืนตวัท่ีจะปฏิบติัอยูเ่สมอ 
       6.2.4 ให้ผูบ้ริหารมีทกัษะในการเขา้สังคม ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆได้ 
               ดี ให้ความช่วยเหลือ เห็นอกเห็นใจ ใหก้ารยอมรับผูอ่ื้นๆ 
6.3 ให้มี ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นความคิดรวบยอด 
     6.3.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี มีวิสัยทศัน์ และเป็นผูน้ าทางวิชาการ  
     6.3.2 ให้มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิดทนัสมยั ริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ  
     6.3.3ให้ผูบ้ริหารศึกษา มีความเป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลง  
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
  ด้านกระบวนการ (process) ประกอบด้วย 4 ด้านย่อย ดังนี้ 
 1. ด้านการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษา มีแนวปฏิบติั คือ 
       1.1 ให้จดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา 
       1.2ให้จดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาให้เป็นองคก์ารท่ีทนัสมยั 
             และมีประสิทธิภาพ        
      1.3 ให้มีการเตรียมความพร้อมของบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษา สร้างความ 
           ตระหนกั  การส่งเสริมความรู้  และแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบ     
      1.4 ให้มีการพฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศขอ้มูลดา้นวิชาการ 
        ดา้นงบประมาณ  ดา้นบุคลากร ดา้นบริหารทัว่ไป 
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
2 ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน มีแนวปฏิบัติ คือ 
  2.1 ให้ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
        และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
  2.2 ให้ครูบูรณาการการเรียนรู้กบักลุ่มวิชาอ่ืนๆ และหรือภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 
  2.3 ให้จดัการสอนซ่อมเสริมให้นกัเรียนท่ีมีความปกพร่องทางการเรียนและการ 
         การจดัการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
  2.4 ให้ใชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและหลากหลาย  
        และก าหนดเกณฑก์ารตดัสินผลการเรียนท่ีช่วยยกระดบัคุณภาพนกัเรียน     
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
3. ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา มีแนวปฏิบติัคือ 
       3.1ให้มีการจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันาตาม 
            ธรรมชาติเต็มศกัยภาพ           
      3.2 ให้ความสัมพนัธ์ระหว่างครูในโรงเรียนเป็นตวัอย่างท่ีดี สามคัคี  
             เคารพซ่ึงกนัและกนั 
      3.3 ให้ครูตอ้งสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียน 
      3.4 ให้จดับรรยากาศนอกห้องเรียน อาคารสะอาด บริเวณสวยงาม   
            เป็นระเบียบ จดับริเวณให้ร่มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน 
     3.5 ให้มกีารจดัระบบการรักษาความปลอดภยัของนกัเรียนในสถานศึกษา 
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
 4. ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา มีแนวปฏิบติัคือ 
   4. 1 ให้สถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในเป็นไปตาม 
           กฎกระทรวง        
  4.2 ให้ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัอย่างจริงจงัเก่ียวกบัการประกนั  
          คุณภาพ  
 4.3 ให้สถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ ทั้งการประเมิน 
        ภายในและการประเมินภายนอก เนน้การมีส่วนร่วม 
 4.4 ให้บลุากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน กรรมการสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการ 
          บริหารดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา  
 4.5 ให้จดัระบบบริหารสารสนเทศ และจดัโครงสร้างบริหารท่ีเอ้ือต่อการพฒันา 
          และสร้างระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพื่อบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
     ด้านผลลัพธ์ (out put) ประกอบด้วย 3 ด้านย่อยดังนี้   
       1. ด้านคุณภาพการศึกษา มีแนวปฏิบติัคือ           
         1.1 ใหก้ าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและ 
               แผนเฉพาะกิจ แผนเชิงกลยทุธ์ ท่ีสอดรับกบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษา    
         1.2 ให้ส่งเสริมการท าวิจยัในชั้นเรียน รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจยั 
                เพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษา 
         1.3  ให้สร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม 
     2 ด้านคุณภาพนักเรียน มีแนวปฏิบติัคือ 
        2.1 ให้จดัการศึกษาให้ไดม้าตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพื่อให้ผูเ้รียน 
                มีคุณภาพ 
        2.2  ให้ผูเ้รียนมีสมรรถนะท่ีส าคญัตามหลกัสูตร 
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สรุปความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีต่อขอ้เสนอเพ่ือการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ขอ้เสนอเพ่ือบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย 
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 คนท่ี 6 คนท่ี 7 คนท่ี 8 คนท่ี 9 คนท่ี 10 
ด้านความพึงพอใจ มีแนวปฏิบติัคือ 
   3.1ให้สถานศึกษา สร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการให้บริการ 
        ทางการศึกษา 
   3.2 ให้สร้างคุณลกัษณะของการให้บริการทางการศึกษา 
   3.3 ให้ด าเนินโครงการ/ กิจกรรมใชห้ลกัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ 
          สถานศึกษา    
   3.4 ให้มีโครงการ/กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษา ให้ความส าคญัดา้นวิชาการ 
         สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์   นโยบาย และเป้าหมายการพฒันาคุณภาพ 
         การศึกษา 
   3.5 ให้มีระบบการายงานผลการเรียน ต่อนกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน 
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 3.2  ผลการสัมมนาและประชาพจิารณ์ เชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
  ผลการสัมมนาเชิงปฏิบติัการกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย ประกอบดว้ย  
   คร้ังท่ี 1  ครูวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียน รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา  กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูป้กครองนกัเรียน ศึกษานิเทศก ์ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  มีผูเ้ขา้ร่วมสัมมนา  จ านวน 45 คน จดัขึ้นท่ีโรงแรมสกลแกรนด์พาเลช  
อ าเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร  เม่ือวนัท่ี  15  มีนาคม  2553   
   คร้ังท่ี 2  ครูวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียน รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา  กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูป้กครองนกัเรียน ศึกษานิเทศก ์ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  มีผูเ้ขา้ร่วมสัมมนา  จ านวน  24  คน จดัขึ้นท่ี หอประชุมโรงเรียนอนุบาล
นางรอง อ าเภอนางรอง จงหัวดับุรีรัมย ์สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3  เม่ือ
วนัท่ี  3 พฤษภาคม 2553  และ 
   ประชาพิจารณ์  ครูวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียน รองผูอ้  านวยการส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา  กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูป้กครองนกัเรียน ศึกษานิเทศก ์ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  มีผูเ้ขา้ร่วมสัมมนา  จ านวน 33  คน จดัขึ้นท่ีโรงแรมสกลแกรนด์พาเลช 
อ าเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร เม่ือวนัท่ี  6  พฤษภาคม 2553 โดยการสัมมนาเชิงปฏิบติัการกลุ่ม 
ผูมี้ส่วนไดเ้สีย ทั้งสองคร้ัง ผูวิ้จยัไดน้ าเสนอ (present) ผลการวิจยัในขั้นตอนท่ี 1 และท่ี 2 ผล
การพฒันาร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ หลงัจากการสัมภาษณ์
ผูเ้ช่ียวชาญแลว้ รวมทั้งเอกสารสรุปผลการวิจยัและการพฒันาร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหาร
จดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศดงักล่าว ต่อกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียดงักล่าวขา้งตน้ เพื่อการ
วิเคราะห์ วิพากษ ์ วิจารณ์ และใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติม ผูว้ิจยัน าผลขอ้สรุปขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
สัมนาและประชาพิจารณ์และพฒันาขึ้นเป็น ร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในแต่ละดา้น 3 
ดา้น  เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใน  แต่ละดา้น  3 ดา้น คือ ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) 
ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ ดา้นโครงสร้าง ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี    ดา้นหลกัสูตร  
ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ และดา้นภาวะผูน้ า  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 
ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นบรรยากาศ
ในสถานศึกษา และดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และดา้นผลลพัธ์ (output )
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ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน และดา้นความพึง
พอใจ  รวม 13 ดา้น จะน าเสนอตามล าดบัไดด้งัน้ี 
  3.2.1 ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
          3.2.1.1 ดา้นโครงสร้าง 
    1) ใหส้ถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและการบริหารงานอยา่งเป็น
ระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
    2) ใหส้ถานศึกษามีแผนภูมิการจดัองคก์รและโครงสร้างเป็น ลายลกัษณ์
อกัษร รวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจนผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็น
ดว้ย      
    3) ใหส้ถานศึกษามีการวางระบบการบริหาร มี โครงสร้างองคก์รท่ี
ยดืหยุน่ และระบบการบริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูง สามารถปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสมตาม
สถานการณ์  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย  
     4 ) ใหมี้การบริหารและจดัการศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน 
ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย  
     5)  ใหมี้การจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ท่ีถูกตอ้ง ครอบคลุม 
ครบถว้น และทนัต่อการใชง้าน  ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจในผลการบริหารงานและ
การพฒันาผูเ้รียน ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย      
      6) ใหจ้ดัท าแผนเพื่อ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน 
ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาเพิมเติมวา่ ใหมี้การด าเนินตามแนวปฏิบติัอยา่งจริงจงัก็จะเกิดประโยชน์ต่อ
องคก์ร สถานศึกษาและชุมชน     
                   3.2.1.2 ดา้นบุคลกร 
    1) ใหว้ิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนออตัราก าลงั  
รวบรวมและรายงานขอ้มูลขา้ราชการครู ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
     2) ใหค้รูมีความรู้ มีคุณวุฒิ เพียงพอ มีความสามารถกบังานท่ีรับผิดชอบ
อยา่งมีประสิทธิภาพ ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาเพิ่มเติมวา่ ควรมีการกระจายอ านาจการสรรหา บรรจุ
แต่งตั้งมาท่ีสถานศึกษา      
                             3) ใหมี้อ านาจด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง บุคคลเขา้รับ
ราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาเพิ่มเติมวา่ ควรมีการ
กระจายอ านาจมาท่ีสถานศึกษาไม่ควรอยูท่ี่ส่วนกลาง 
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             4) ใหส่้งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ. ก าหนด ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย          
    5) ใหส้ถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน
ของครูและบุคลากรทางการศึกษาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่    
เห็นดว้ย 
                        3.2.1.3  ดา้นเทคโนโลย ี     
          1)ใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ืองการจดัหาและพฒันา
ส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของสถานศึกษา ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย    
     2) ใหพ้ฒันาบุคลากรในเร่ืองการพฒันาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย     
     3) ใหจ้ดัท าและจดัหาส่ือและเทคโนโลย ีวสัดุ อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ 
ระบบเครือข่าย อินเทอร์เน็ต ความเร็วสูง  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย     
      4) ใหมี้การก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือ
และการใชส่ื้อและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอนเป็นระยะสม ่าเสมอและต่อเน่ือง ผูเ้ขา้ร่วม
สัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
   3.2.1.4 ดา้นหลกัสูตร 
     1) ใหมี้การวิเคราะห์แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 
โดยยดึจากหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
    2) ใหร่้วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษา ครู ผูเ้รียน ผูป้กครอง  ผูบ้ริหาร เพื่อ
สร้างความเขา้ใจในหลกัสูตรและจุดเนน้ร่วมกนั ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
     3) ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการต่างๆ ครบถว้นตาม
หลกัสูตรก าหนด ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย    
    4) ใหส้ถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ท่ีตอบสนอง
ความถนดัและความสามารถของผูเ้รียน  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
     5)ใหผู้บ้ริหารมีการนิเทศติดตาม ประเมินผลและปรับปรุง หลกัสูตร
สถานศึกษาทุกส้ินปีการศึกษา ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่   เห็นดว้ย 
    3.2.1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ    
       1) ใหว้ิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (SWOT) ผูเ้ขา้ร่วม
สัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
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    2) ใหจ้ดัสรรงบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุน ให้
สถานศึกษาใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
     3) ใหมี้ระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั 
โปร่งใสและตรวจสอบได ้ยึดหลกัธรรมาภิบาล ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่ เห็นดว้ย 
     4)ใหจ้ดัสรรงบประมาณใหเ้ป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย และ
กลยทุธ์ท่ีก าหนด  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาเพิ่มเติมวา่ การใชจ่้ายงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร ควรใชใ้ห้
เกิดความคุม้ค่าและตรงกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ไม่ใชผ้ิดประเภท      
    5) ใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน  สถาบนัสังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ไดต้ามความเหมาะสม  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่
เห็นดว้ย 
   2.2.1.6 ดา้นภาวะผูน้ า 
     1) ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ 
      1.1) ผูบ้ริหารควรมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง มีสุขภาพจิตดี คล่องแคล่ว
วอ่งไวกระฉบักระเฉงอยูเ่สมอ  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้เผชิญกบัปัญหาและกลา้ตดัสินใจ
ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
      1.2) ผูบ้ริหารควร มีความยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ า
และเป็นแบบอยา่งท่ีดี ยดึหลกัธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบ รับฟังความคิดเห็นแสวงหา
ความรู้ใหม่ พฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ  ปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพและมีความ
พยายามท่ีจะท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
      1.3) ใหผู้บ้ริหารควรมีทกัษะการบริหาร การวางแผน การจดัท าแผน 
การด าเนินตามแผน มีการควบคุม กก ากบั ติดตาม การประเมินผลการปฏิบติังาน รวมทั้งการ
สร้างบรรยากาศการท างานและเลือกวิธีการบริการไดอ้ยา่งเหมาะสม  และวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายใน
การด าเนินงานของโรงเรียน มีแผนกลยทุธ์มาจากส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง มีกลไกในการ
ขบัเคล่ือนกลยทุธ์ ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
      1.4) ใหส่้งเสริมพฒันาดา้นมาตรฐานวิชาชีพ การพฒันาจรรยาบรรณ
ของวิชาชีพ พฒันาดา้นการวิจยัและพฒันาวิชาชีพ และพฒันาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการและ
วิชาชีพส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรม เทคนิค วิชาการใหม่  และน ามาประยกุต ์ในการ
ปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ  มีการด าเนินการประชุม นิเทศ ติดตาม โดยใหผู้ร่้วมงานมีโอกาส
แลกเปล่ียนความคิดเห็น ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
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      1.5) ใหมี้การส่งเสริม ครูและพฒันาบุคลากรดา้นภาวะผูน้ า  ของตน
ในหลายรูปแบบ เช่น เขา้ศึกษาต่ออบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ประชุมเชิงปฏิบติัการ ฝึก
ปฏิบติังานในสถานศึกษ หน่วยงานทางการศึกษาใหก้บัทุกคน ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่     
เห็นดว้ย 
     2 ) ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
      2.1) ใหส้ามารถสร้างทีม มีความตระหนกัในคุณค่าของการท างาน
ร่วมกนัมอบหมายงานตามความถนดั สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ในการท างานไดอ้ย่าง
ละมุนละม่อม ท างานเป็นทีม และยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่       
เห็นดว้ย 
      2.2) ใหมี้มนุษยสัมพนัธ์และทกัษะส่ือความหมาย มีบุคลิกภาพดี 
สามารถส่ือใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในความคิดของตน มีความสามารถในการพูดและฟัง มีศิลปะในการ
พูดคุย และมีความสัมพนัธ์อนัดีหรือโนม้นา้วผูอ่ื้นได ้ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
      2.3) ใหผู้บ้ริหารควรสร้างบรรยากาศการท างานใหค้ณะครูต่ืนตวัท่ีจะ
ปฏิบติัอยูเ่สมอ จดัระบบการติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ จูงใจ ให้ผูอ่ื้นเตม็ใจ เสียสละ
ใหค้วามร่วมมือ ในการปฏิบติังาน มีทกัษะในการขจดัความขดัแยง้และส่งเสริมใหค้ณะครูเขา้
ร่วมในกิจกรรมของชุมชนอยูเ่สมอ ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
      2.4)  ผูบ้ริหารควรมีทกัษะในการเขา้สังคม ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์
ต่างๆไดดี้ ใหค้วามช่วยเหลือ เห็นอกเห็นใจ ใหก้ารยอมรับผูอ่ื้น ไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือ
ของคนทัว่ไปและเตม็ใจท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาเพิ่มเติมวา่ควรเช่ือมประสาน
ใหชุ้มชนเขา้มาร่วมบริหารจดัการใหม้ากขึ้น ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย   
    3) ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นความคิดรวบยอด 
      3.1) ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามี มีวิสัยทศัน์ และเป็นผูน้ าทางวิชาการ มี
ความสามารถในการบริหารงานวิชาการและมีการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจ มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถมองการณ์ไกล และคาดการณ์
แนวโนม้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มองเห็นผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง สามารถรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ 
ท่ีจะเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลและเหตุผลท่ีเหมาะสม ผูเ้ขา้ร่วม
สัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
      3.2) ใหมี้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิดทนัสมยั ริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ 
พร้อมท่ีจะน าเสนอความคิดใหม่ๆ ของตนต่อผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงและพร้อมท่ีจะน า
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ความรู้ไปช่วยแกปั้ญหาไดอ้ย่างสร้างสรรค ์จะท าใหง้านประสบผลส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพต่อ
หน่วงงาน ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
      3.3) ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลของ
ผูบ้ริหารควร มีความยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ าและเป็นแบบอยา่งท่ีดี ยึดหลกั
ธรรมาภิบาล  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย       
  3.2.2  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
        3.2.2.1. ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา 
    1) ใหจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วน
ใหญ่เห็นดว้ย 
        2) ใหจ้ดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ารท่ี
ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่ เห็นดว้ย     
     3) ใหมี้การเตรียมความพร้อมของบุคลากรในสถานศึกษา  ผูเ้ขา้ร่วม
สัมมนาส่วนใหญ่ เห็นดว้ย   
    4) ใหพ้ฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศดา้นวิชาการ ดา้น
งบประมาณ ดา้นบุคลากรและดา้นบริหารทัว่ไป  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
     3.2.2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
    1) ใหค้รูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ
และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาเพิ่มเติมวา่ ครูผูส้อนควรมีความ ตระหนกั สอนอยา่ง
เตม็ความสามารถ และพฒันาตนใหมี้ความรู้มากขึ้น 
    2)ใหค้รูบูรณาการเรียนรู้กบักลุ่มสาระวิชาอ่ืนๆ และหรือภูมิปัญาทอ้งถ่ิน
ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย     
    3)ใหจ้ดัการสอนซ่อมเสริมใหน้กัเรียนท่ีมีความปกพร่องทางการเรียน
และการจดัการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
    4)ใหใ้ชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ และ
หลากหลาย ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย และเพิ่มเติมวา่ควรวดัผลประเมินผลตาม   
สภาพจริง 
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    3.2.2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
    1) ใหมี้การจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันา
ตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาเพิ่มเติมวา่ ควรไดรั้บความร่วมมือจากครู นกัเรียน 
และชุมชน    
     2) ใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งครูในโรงเรียนเป็นตวัอยา่งท่ีดี สามคัคีและ
เคารพซ่ึงกนั ว ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย    
        3) ใหค้รูตอ้งสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียนผูเ้ขา้ร่วมสัมมนา
ส่วนใหญ่เห็นดว้ย  
    4) ใหจ้ดับรรยากาศนอกหอ้งเรียนและในหอ้งเรียนรสะอาด บริเวณ
สวยงาม เป็นระเบียบ จดับริเวณใหร่้มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่ เห็น
ดว้ย    
     5) ใหจ้ดัระบบการรักษาความปลอดภยัของนกัเรียนในสถานศึกษา 
ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย  
   3.2.2.4 ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา     
    1) ใหส้ถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในเป็นไป
ตามกฎกระทรวง ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย    
     2) ใหผู้บ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการ
ประกนัคุณภาพ ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
    3) ใหส้ถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ ทั้งการประเมิน
ภายในและการประเมินภายนอก  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่ เห็นดว้ย 
       4) ใหบุ้ลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการบริหารดา้น
ประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
      5) ใหส้ถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมใหส้อดคลอ้งกบั
มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
         6) ใหจ้ดัระบบบริหารสารสนเทศ โดยจดัโครงสร้างบริหารท่ีเอ้ือต่อการ
พฒันางานและสร้างระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่
เห็นดว้ย  
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  3.2.3 ดา้นผลลพัธ์ (out put) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี   
            3.2.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา  
    1) ใหก้ าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาและจดัท าแผนปฏิบติัการของ
สถานศึกษาและแผนเฉพาะกิจ แผนเชิงยทุธศาสตร์ ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย      
     2) ใหส่้งเสริมการท าวิจยัในชั้นเรียน  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
     3) ใหส้ร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม ผูเ้ขา้ร่วม
สัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย   
   3.2.3.2 ดา้นคุณภาพนกัเรียน             
         1) ใหจ้ดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใหผู้เ้รียนมี
คุณภาพ ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย     
    2) ใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะท่ีส าคญั ตามหลกัสูตร ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วน
ใหญ่เห็นดว้ย 
   3.2.3.3 ดา้นความพึงพอใจ 
    1)ใหส้ถานศึกษา สร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการทาง
การศึกษา ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย    
    2) ใหส้ร้างคุณลกัษณะและระบบกลไกของการใหบ้ริการทางการศึกษา  
ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
    3) ใหด้ าเนินโครงการ/กิจกรรมใชห้ลกัการมีส่วนร่วม ในการบริหารจดั
การศึกษา  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย     
    4) ใหมี้โครงการ/กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษา และเห็นความส าคญั
ดา้นวิชาการ ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 
    5) ใหมี้ระบบรายงานผลการเรียนต่อนกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน 
ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาส่วนใหญ่เห็นดว้ย 

4.  ข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิท่ีเหมาะสม 
      และเป็นไปได้ 

 ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูล จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ผูวิ้จยัไดพ้ฒันาขึ้นเป็น  “ร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” จ าแนกเป็น 3 ดา้น คือ  
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1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input ) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร ดา้น
เทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า 2) ดา้น
กระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นย่อยคือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการ
บริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้น
ประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ 
ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ  หลงัจากนั้นผูวิ้จยัไดน้ า 
“ร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ” ไปสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 
จ านวน  9 ราย ช่ึงประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร  นกัวิชาการ ผูเ้ช่ียวชาญของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ระหวา่งวนัท่ี 19 มีนาคม 2553 ถึงวนัท่ี 6 เมษายน   2553 สัมภาษณ์เชิงลึก
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 10 ราย (ดงัเสนอช่ือไวใ้นภาคผนวก ข)  และสัมมนาประชาพิจารณ์กลุ่มผูมี้
ส่วนไดเ้สีย ประกอบดว้ย ครู ผูบ้ริหาร กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รองผูอ้  านวยการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ศึกษานิเทศก ์จ านวน 45 ราย จดัขึ้นท่ี โรงแรมสกลแกรนดพ์าเลซ 
อ าเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร  เม่ือวนัท่ี  15 มีนาคม  2553  และ จดัขึ้นท่ีโรงเรียนอนุบาล
นางรอง อ าเภอนางรอง จงัหวดับุรีรัมย ์สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา บุรีรัมย ์ เขต 3 
จ านวน 24 คนเม่ือวนัท่ี 3 พฤษภาคม 2553  โดยการสัมมนาเชิงปฏิบติัการกลุ่ม ผูมี้ส่วนไดเ้สีย
ทั้ง 2 คร้ัง   ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอ (present) ผลการวิจยัในตอนท่ี 1 และผลการพฒันาร่างขอ้เสนอ
เพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ หลงัจากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญแลว้ รวมทั้ง
เอกสารสรุปการวิจยั  และการพฒันา “ร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” ต่อกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย
ขา้งตน้ เพื่อการวิเคราะห์ วิพากษ ์วิจารณ์  และไดข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติม ดงัรายละเอียดท่ีจะ
กล่าวถึงดงัต่อไปน้ี 
         4.1  ด้านปัจจัยน าเข้า (input)  ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  ดงัน้ี 
        4.1.1 ดา้นโครงสร้าง 
   จุดมุ่งหมาย(purpose) เพื่อให้สถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและการ
บริหารงานอยา่งเป็นระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษาของการจดัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 
   แนวปฏิบติั (guideline) 
         แนวปฏิบติั 1 ใหส้ถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและการ
บริหารงานอยา่งเป็นระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา 
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    แนวปฏิบติั 2 ใหส้ถานศึกษามีแผนภูมิการจดัองคก์รและโครงสร้างเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร รวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน      
    แนวปฏิบติั 3 ใหส้ถานศึกษามีการวางรระบบการบริหาร    มี โครงสร้าง
องคก์รท่ียดืหยุน่ และระบบการบริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงสามารถปรับเปล่ียนได้
เหมาะสมตามสถานการณ์      
    แนวปฏิบติั 4  ใหมี้การบริหารและจดัการศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  
    แนวปฏิบติั 5  ใหมี้การจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ท่ีถูกตอ้ง 
ครอบคลุม ครบถว้น และทนัต่อการใชง้าน  ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้ง พึงพอใจ      ในผลการ
บริหารงานและการพฒันาผูเ้รียน      
           แนวปฏิบติั 6 ใหจ้ดัท าแผนเพื่อ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบติังาน             
   4.1.2 ดา้นบุคลกร 
   จุดมุ่งหมาย (purpose)  เพื่อใหว้ิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน 
เสนออตัราก าลงั ใหค้รูมีความรู้ มีคุณวุฒิ ความสามารถกบังานท่ีรับผิดชอบและมีครูเพียงพอ
และมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ และใหมี้อ านาจด าเนินการ
สรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง ใหมี้พียงพอตามความตอ้งการจ าเป็นของสาระท่ีจะใชใ้นการสอน  
ใหส่้งเสริมการพฒันา สร้างขวญัและก าลงัใจมีความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน และ ให้
สถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
   แนวปฏิบติั (guideline) 
         แนวปฏิบติั 1ใหว้ิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนอ
อตัราก าลงั  รวบรวมและรายงานขอ้มูลขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษา 
    แนวปฏิบติั 2 ใหค้รูมีความรู้ มีคุณวุฒิ เพียงพอ มีความสามารถกบังานท่ี
รับผิดชอบอยา่งมีประสิทธิภาพ      
                            แนวปฏิบติั 3 ใหมี้อ านาจด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง บุคคล
เขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
     แนวปฏิบติั 4 ใหส่้งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ.ก าหนด    
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    แนวปฏิบติั 5 ใหส้ถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาตามมาตรฐานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง    
                     4.1.3 ดา้นเทคโนโลย ี
         จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ใน
เร่ืองการจดัหาและพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และพฒันาสนบัสนุน
ส่งเสริม  ใหค้รู น านวตักรรม ส่ือเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ใหมี้
ประสิทธิภาพ  
    แนวปฏิบติั (guideline) 
    แนวปฏิบติั 1ใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ืองการจดัหา
และพฒันาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของถานศึกษา  
    แนวปฏิบติั 2 ใหพ้ฒันาบุคลากรในเร่ืองการพฒันาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา  
    แนวปฏิบติั 3 ใหจ้ดัท าและจดัหาส่ือและเทคโนโลยวีสัดุ อุปกรณ์ 
คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย อินเทอร์เน็ต ความเร็วสูง     
     แนวปฏิบติั 4 ใหมี้การก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพ
เก่ียวกบัส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอนเป็นระยะ สม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
   4.1.4 ดา้นหลกัสูตร 
    จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรอยา่งเป็นระบบ 
นบัตั้งแต่การวิเคราะห์และวางแผนพฒันาหลกัสูตร การด าเนินการ การก ากบั ติดตาม
ประเมินผลการใชห้ลกัสูตร การน าผลการประเมินไปใชป้รับปรุงและพฒันาหลกัสูตรจนได้
หลกัสูตรสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ และมีความยดืหยุน่เหมาะสมกบับริบท และสภาพการณ์ท่ี
เกิดขึ้น การจดัการศึกษาเป็นไปตามหลกัการ จุดหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ใหส้ถานศึกษา
และผูเ้ก่ียวขอ้ง จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นไปตามนโยบายการจดัการศึกษาของประเทศ ให้
หลกัสูตรสถานศึกษาด าเนินไปดว้ยดีและบรรลุตามท่ีคาดหวงั    
     แนวปฏิบติั (guideline) 
     แนวปฏิบติั 1 ใหมี้การวิเคราะห์แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษา โดยยดึจากหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
     แนวปฏิบติั 2 ให้ร่วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษา ครู ผูเ้รียน ผูป้กครอง  
ผูบ้ริหาร เพื่อสร้างความเขา้ใจในหลกัสูตรและจุดเนน้ร่วมกนั  
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     แนวปฏิบติั 3 ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการต่างๆ
ครบถว้นตามหลกัสูตรก าหนด      
     แนวปฏิบติั 4 ใหส้ถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการ
เรียนรู้ ท่ีตอบสนองความถนดัและความสามารถของผูเ้รียน  
     แนวปฏิบติั 5 ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีการนิเทศติดตาม ประเมินผล
และปรับปรุง หลกัสูตรสถานศึกษา ทุกส้ินปีการศึกษา 
    4.1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
       จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อใหส้ถานศึกษาสามารถบริหารจดัการดา้น
ทรัพยากรและงบประมาณ ยึดหลกัแบบมุ่งเนน้ผลงานท่ี มีประสิทธิภาพ โดยการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา จดัท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงินและทรัพยสิ์น จดัสรร
งบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุน ตามนโยบายเป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมาย และกลยทุธ์ท่ีก าหนด วางระบบหรือก าหนดแนวปฏิบติัการใชท้รัพยากรร่วมกนักบั
บุคคล ชุมชน  ครอบครัว องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนั
ศาสนา สถานประกอบการ สถาบนัสังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา โดยเป็นผูจ้ดัและมี
ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ไดต้ามความเหมาะสม 
         แนวปฏิบติั (guideline) 
      แนวปฏิบติั 1 ใหว้ิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (SWOT)  
     แนวปฏิบติั 2 ใหจ้ดัสรรงบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบ
ลงทุน ใหส้ถานศึกษาใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น      
      แนวปฏิบติั 3 ใหมี้ระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็น
อิสระ คล่องตวั โปร่งใสและตรวจสอบได ้ยดึหลกัธรรมาภิบาล  
     แนวปฏิบติั 4 ใหจ้ดัสรรงบประมาณใหเ้ป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมาย และกลยทุธ์ท่ีก าหนด  
     แนวปฏิบติั 5 ใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน สถาบนัสังคมอ่ืน ระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ไดต้ามความเหมาะสม 
   4.1.6 ดา้นภาวะผูน้ า 
    จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากร มีทกัษะภาวะ
ผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และ ทกัษะภาวะผูน้ าดา้น 
ความคิดรวบยอดเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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        แนวปฏิบติั (guideline) 
      แนวปฏิบติัท่ี 1 ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 1.1 ใหผู้บ้ริหารควรมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง      
มีสุขภาพจิตดี คล่องแคล่ววอ่งไวกระฉบักระเฉงอยู่เสมอ  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้เผชิญกบั
ปัญหาและกลา้ตดัสินใจ 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 1.2 ใหผู้บ้ริหารควร มีความยติุธรรม มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีภาวะผูน้ าและเป็นแบบอยา่งท่ีดี ยดึหลกัธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบ รับฟัง
ความคิดเห็นแสวงหาความรู้ใหม่ พฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ  ปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของ
วิชาชีพและมีความพยายามท่ีจะท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 1.3 ใหผู้บ้ริหารควรมีทกัษะการบริหาร การ
วางแผน การจดัท าแผน การด าเนินตามแผน มีการควบคุม กก ากบั ติดตาม การประเมินผลการ
ปฏิบติังาน รวมทั้งการสร้างบรรยากาศการท างานและเลือกวิธีการบริการไดอ้ยา่งเหมาะสม  
และวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานของโรงเรียน มีแผนกลยทุธ์มาจากส่วนร่วมของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง มีกลไกในการขบัเคล่ือนกลยทุธ์ 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 1.4 ให ้ส่งเสริมพฒันาดา้นมาตรฐานวิชาชีพ การ
พฒันาจรรยาบรรณของวิชาชีพ พฒันาดา้นการวิจยัและพฒันาวิชาชีพ และพฒันาสู่ความเป็น
เลิศทางวิชาการและวิชาชีพส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรม เทคนิค วิชาการใหม่  และ
น ามาประยกุต ์ในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ  มีการด าเนินการประชุม นิเทศ ติดตาม โดย
ใหผู้ร่้วมงานมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
      แนวปฏิบติัท่ียอ่ย 1.5 ใหมี้การส่งเสริม ครูและพฒันาบุคลากรดา้น
ภาวะผูน้ า  ของตนในหลายรูปแบบ เช่น เขา้ศึกษาต่ออบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ประชุมเชิง
ปฏิบติัการ ฝึกปฏิบติังานในสถานศึกษ หน่วยงานทางการศึกษาใหก้บัทุกคน 
     แนวปฏิบติั 2  ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 2.1 ใหส้ามารถสร้างทีม มีความตระหนกัใน
คุณค่าของการท างานร่วมกนัมอบหมายงานตามความถนดั สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ใน
การท างานไดอ้ยา่งละมุนละม่อม ท างานเป็นทีม และยกย่องใหเ้กียรติผูร่้วมงาน 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 2.2 ใหมี้มนุษยสัมพนัธ์และทกัษะส่ือความหมาย 
มีบุคลิกภาพดี สามารถส่ือใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในความคิดของตน มีความสามารถในการพูดและฟัง มี
ศิลปะในการพูดคุย และมีความสัมพนัธ์อนัดีหรือโนม้นา้วผูอ่ื้นได้ 
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      แนวปฏิบติัยอ่ย 2.3 ใหผู้บ้ริหารควรสร้างบรรยากาศการท างานให้
คณะครูต่ืนตวัท่ีจะปฏิบติัอยูเ่สมอ จดัระบบการติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ จูงใจ ให้
ผูอ่ื้นเตม็ใจ เสียสละใหค้วามร่วมมือ ในการปฏิบติังาน มีทกัษะในการขจดัความขดัแยง้และ
ส่งเสริมใหค้ณะครูเขา้ร่วมในกิจกรรมของชุมชนอยู่เสมอ 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 2.4  ผูบ้ริหารควรมีทกัษะในการเขา้สังคม ปรับตวั
เขา้กบัสถานการณ์ต่างๆไดดี้ ใหค้วามช่วยเหลือ เห็นอกเห็นใจ ใหก้ารยอมรับผูอ่ื้น ไดรั้บการ
ยอมรับและเช่ือถือของคนทัว่ไปและเตม็ใจท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
     แนวปฏิบติั 3  ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นความคิดรวบยอด 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 3.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี มีวิสัยทศัน์ และ
เป็นผูน้ าทางวิชาการ มีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและมีการจดัการท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจ มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถมอง
การณ์ไกล และคาดการณ์แนวโนม้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มองเห็นผลกระทบของการเปล่ียนแปลง 
สามารถรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลและ
เหตุผลท่ีเหมาะสม 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 3.2 ใหมี้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิด
ทนัสมยั ริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะน าเสนอความคิดใหม่ๆ ของตนต่อผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะ
เปล่ียนแปลงและพร้อมท่ีจะน าความรู้ไปช่วยแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์จะท าใหง้านประสบ
ผลส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพต่อหน่วงงาน 
      แนวปฏิบติัยอ่ย 3.3ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีความเป็นผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง 
  4.2  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นย่อย ดงัน้ี 
        4.2.1 ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา 
          จุดมุ่งหมาย (purpose)   เพื่อใหส้ถานศึกษาบริหารจดัการตามแนวทาง
การกระจายอ านาจอยา่งเป็นระบบ มีความเขม้แขง็และมีความพร้อมเพื่อรองรับการกระจาย
อ านาจมากขึ้น มีอิสระในเชิงบริหารและการจดัการเพื่อให้สามารถตดัสินใจในระดบัของหน่วย
ปฏิบติัไดแ้ก่เขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา  ใหจ้ดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษา
ใหเ้ป็นองคก์ารท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา
โดยรวม  
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    แนวปฏิบติั (guideline) 
           แนวปฏิบติั 1 ใหจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา 
        แนวปฏิบติั 2 ใหจ้ดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็น
องคก์ารท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ       

                              แนวปฏิบติั 3 ใหมี้การเตรียมความพร้อมของบุคลากรในสถานศึกษา  
     แนวปฏิบติั 4 ใหมี้การพฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศ       
ดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร และดา้นบริหารบริหารทัว่ไป 

    4.2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
               จุดมุ่งหมาย (purpose)เพื่อใหค้รูมีความสามารถในการจดัการเรียนการ
สอนอยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ครูผูส้อนควรมีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ/  
มีความรู้ ความสามารถตรงกบังานท่ีรับผิดชอบแต่ละวิชาหรือสาระการเรียนรู้  
             แนวปฏิบติั (guideline) 
     แนวปฏิบติั 1 ใหค้รูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอย่าง
มีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั      
             แนวปฏิบติั 2 ใหค้รูบูรณาการการเรียนรู้กบักลุ่มวิช่าอ่ืนๆ และหรือ 
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
              แนวปฏิบติั 3 ใหจ้ดัการสอนซ่อมเสริมใหน้กัเรียนท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียน และการจดัการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ       
          แนวปฏิบติั 4 ใหใ้ชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ
และหลากหลาย    
   4.2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
         จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้มีการจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ี
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเต็มศกัยภาพ  โดยการมีส่วนร่วมของครู ผูป้กครอง และ
เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
            แนวปฏิบติั (guideline)  
            แนวปฏิบติั 1 ใหมี้การจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมให้
ผูเ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ        
     แนวปฏิบติั 3 ใหมี้ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูในโรงเรียนเป็นตวัอยา่งท่ี
ดี สามคัคีและเคารพซ่ึงกนัและกนัครู 
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     แนวปฏิบติั 3 ใหค้รูสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียน  
     แนวปฏิบติั 4 ใหจ้ดับรรยากาศนอกหอ้งเรียนในห้องเรียน สะอาด 
บริเวณสวยงาม เป็นระเบียบ จดับริเวณให้ร่มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน  
     แนวปฏิบติั 4  ใหจ้ดัระบบการรักษาความปลอดภยัของนกัเรียนใน
สถานศึกษา 
    4.2.4 ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
      จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนั
คุณภาพภายในเป็นไปตามกฎกระทรวง โดยใหบุ้คลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน
การบริหารดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา  
                           แนวปฏิบติั (guideline) 
     แนวปฏิบติั 1 ใหส้ถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนัคุณภาพ
ภายในเป็นไปตามกฎกระทรวง          
                                แนวปฏิบติั 2 ให ้ผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัอยา่ง
จริงจงัเก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ       
     แนวปฏิบติั 3 ใหส้ถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ ทั้ง
การประเมินภายในและการประเมินภายนอก  
        แนวปฏิบติั 4 ใหบุ้ลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการ
บริหารดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
          แนวปฏิบติั 5 ใหจ้ดัระบบสารสนเทศท่ีเอ้ือต่อการพฒันางานและ
สร้างระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   4.3  ดา้นผลลพัธ์ (out put) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี   
            4.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา 
                    จุดมุ่งหมาย (purpose)   เพื่อการท่ีสถานศึกษามีกระบวนการบริหาร
จดัการภารกิจของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ บงัเกิดประสิทธิผลตามวิสัยทศัน์ และพนัธ
กิจท่ีก าหนดโดยสถานศึกษาตอ้งจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา และแผนปฏิบติังาน
ประจ าปีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายและนโยบายในการจดัการศึกษา ตลอดจนสภาพของทอ้งถ่ิน
และสถานศึกษา มีการด าเนินตามแผนอยา่งเป็นระบบ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และ
พฒันางานอยา่งต่อเน่ือง และรายงานผลการด าเนินงานให้ผูป้กครอง ชุมชน และหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งทราบ       
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    แนวปฏิบติั (guideline)   
     แนวปฏิบติั 1 ใหก้ าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาและจดัท า
แผนปกิบติัการของสถานศึกษาแผนเฉพาะกิจ แผนเชิงยทุธศาสตร์      
     แนวปฏิบติั 2 ใหส่้งเสริมการท าวิจยัในชั้นเรียน  
     แนวปฏิบติั 3 ใหส้ร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการ                
มีส่วนร่วม      
   4.3.2 ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
             จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้จดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐาน เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ  มีสมรรถนะท่ีส าคญั โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับนพื้นฐาน
ความเช่ือวา่ ทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 
         แนวปฏิบติั (guideline) 
         แนวปฏิบติั 1. ใหจ้ดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ       
     แนวปฏิบติั 2 ใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะท่ีส าคญัตามหลกัสูตร    
 4.3.3 ดา้นความพึงพอใจ 
       จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษา สร้างจิตส านึกในการพฒันา
คุณภาพการใหบ้ริการทางการศึกษา ใหส้ร้างคุณลกัษณะของการใหบ้ริการทางการศึกษา       
ใหส้ร้างระบบและกลไกในการพฒันาการใหบ้ริการการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
    แนวปฏิบติั (guideline)           
      แนวปฏิบติั 1ใหส้ถานศึกษา สร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการ
ใหบ้ริการทางการศึกษา     
     แนวปฏิบติั 2 ใหส้ร้างคุณลกัษณะและระบบและกลไกของการ
ใหบ้ริการทางการศึกษา  
     แนวปฏิบติั 3 ใหด้ าเนินโครงการ/ กิจกรรมใชห้ลกัการมีส่วนร่วม   
ในการบริหารจดัการศึกษา 
     แนวปฏิบติั 4 ใหมี้โครงการ/ กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษา เห็น
ความส าคญัดา้นวิชาการ 
     แนวปฏิบติั 5 ใหมี้ระบบการรายงานผลการเรียนต่อผูป้กครอง      
และชุมชน 
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   จากขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบาย
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ 6 ดา้นยอ่ย 
คือ ดา้นโครงสร้าง ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ีดา้นหลกัสูตร ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ
และดา้นภาวะผูน้ า 2) ดา้นกระบวนการ 4 ดา้นย่อยคือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ       
การบริหารจดัการศึกษา ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา และ        
ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ3) ดา้นผลลพัธ์ 3 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นคุณภาพ-
การศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน และดา้นความพึงพอใจ สรุปไดด้งัภาพ 66 
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ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ใน 3 ดา้น 13 ดา้นย่อย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 66  ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ใน 3 ดา้น 13 ดา้นย่อย 

ด้านผลลัพธ์ 
(output) 

 3 ด้านย่อย 

3.ดา้นความพึงพอใจ 

2.ดา้นคุณภาพนกัเรียน 

1.ดา้นคุณการศึกษา 

ด้าน
กระบวนการ 

(process) 
 4 ด้านย่อย 

4.ดา้นประกนัคุณภาพ 

3.ดา้นบรรยากาศ 

2.ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 

1.ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ 

ด้านปัจจัย
น าเข้า 
(intput) 

6 ด้านย่อย 

1.ดา้นโครงสร้าง 

2.ดา้นบคุลากร
ทรัพยากร
ดา้นทรรัทรัทรัพ
ยากร 3..ดา้นเทคโนโลยี
ภาวะผูน้ า 

4.ดา้นหลกัสูตร 

6.ดา้นภาวะผูน้ า 

5.ดา้นทรัพยากร 
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ภาพประกอบ 67 ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) 

ข้อเสนอ 
เพ่ือบริหารจัดการ
สถานศึกษาสู่ความ

เป็นเลิศ 

ด้านปัจจัยน าเข้า 
(Input) 6 ด้านย่อย 

 

 

ด้านโครงสร้าง 
จุดมุ่งหมาย เพื่อมีการจัดโครงสร้างที่เป็นระบบ  

แนวปฏิบัติ 
  1.ให้มีการจดัองคก์ร/โครงสร้างอยา่งเป็นระบบ 

  2.ให้มีแผนภูมิการจดัองคก์รและโครงสร้าง 
 3ให้สถานศึกษามีการวางระบบการบริหาร 
    โครงสร้างองคก์รท่ียืดหยุ่น 
  4.ให้มีการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 

  5.ให้มีการจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ 

  6.ให้จดัท าแผน ติดตาม นิเทศ ประเมินผล 

ด้านบุคลากร 
จุดมุ่งหมาย เพื่อวิเคราะห์ความต้องการ  
แนวปฏิบัติ 
  1.ให้วิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั 
  2. ให้ครูมีความรู้ คุณวุฒิ ความสามารถ 
      กบังานท่ีรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ      
  3.ให้มีอ านาจด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุ 
      แต่งตั้ง 
  4.ให้ส่งเสริมและพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
  5.ให้มีกระบวนการติดตามประเมินผล 

ด้านภาวะผู้น า 
จุดมุ่งหมายเพื่อให้ครูบุคลากรมีทักษะภาวะผู้น า  
แนวปฏิบัติ 
  1.ให้มีทกัษภัาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ ไดแ้ก่  
     ร่างกายแขง็แรง มีความยุติธรรม มีภาวะผูน้ า  
  2.ให้มีทกัษะภาวะผูน้ าดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
     ไดแ้ก่  การสร้างทีม การส่ือความหมาย  
      การเขา้สังคม  
  3.ให้มีทกัษะภาวะผูน้ าดา้นความคิดรวบยอด 

     ไดแ้ก่ มีวสัยทศัน์ คิดสร้างสรรค ์ 
     น าการเปลี่ยนแปลง 

  ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 

จุดมุ่งหมาย  เพื่อบริหารที่มีระสิทธิภาพ 

แนวปฏิบัติ 
  1.ให้วิเคราะห์สภาพแสดลอ้ม 

 2.ให้จดัสรรงบประมาณให้เพียงพอ 
 3.ให้มีระบบการบริหารท่ีเนน้ความเป็น 

     อสิระ คล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
  4.ให้จดัสรรงบประมาณเป็นไปตาม 

     วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย 
  5.ให้บุคคล ครอบครัว ชุมชนมีส่วนร่วม 
 
. 

ด้านหลักสูตร 
จุดมุ่งหมาย  เพื่อพัฒนาหลักสูตรอย่างเป็นระบบ  

แนวปฏิบัติ 
  1.ให้วิเคราะห์แนวปฏิบติั ยึดจากหลกัสูตรแกนกลาง 
  2.ให้ร่วมมือกนัระหว่างสถานศึกษา ครู นกัเรียน  
      ผูป้กครอง ผูบ้ริหารเพื่อสร้างความเขา้ใจ 
  3.ให้มีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการ 
  4.ให้ส่งเสริมให้ครูจดัท าแผนการเรียนรู้ 
  5.ให้มีการก ากบั นิเทศ ติดคตาม ปรับปรุงทุกส้ินปี 

                         ด้านเทคโนโลย ี
จุดมุ่งหมาย  เพื่อร่วมกันก าหนดนโยบายและพัฒนา  
แนวปฏิบัติ 
  1ให้มีการร่วมก าหนดนโยบาย 
  3.ให้พฒันาบุคลากร 
  3.ให้จดัท าและจดัหาส่ือเทคโนโลยีมาใช้ 
  4.ให้มีการก ากบัติดตามประเมินคุณภาพ
ประสิทธิภาพส่ือและเทคโนโลยี 
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ภาพประกอบ  68 ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นกระบวนการ (process) 
 

ข้อเสนอ 
เพ่ือบริหารจัดการ
สถานศึกษาสู่ความ

เป็นเลิศ 

ด้านกระบวนการ 
(process) 4 ด้านย่อย 
 

ด้านการรองรับ
การกระจาย
อ านาจ 

ด้านเกิจกรรม 

การเรียนการสอน 

ด้าน 

ประกันคุณภาพ 

และมาตรฐาน 

ด้านบรรยากาศ 

ในสถานศึกษา 

จุดมุ่งหมายเพื่อให้จัดสภาพแวดล้อมที่มีระสิทธิภาพ 

แนวปฏิบัติ 
 1.ให้มีการจดัสภาพแวดลอ้มและพฒันาผูเ้รียน 

 2.ให้ความสัมพนัธ์ของครูเป็นตวัอยา่งท่ีดี สามตัคี  
 3.ให้ครูสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียน 

 4. ให้จดับรรยากาศนอกและในห้องเรียนสะอาด 

    สวยงาม ร่มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน 

  5.ให้มีระบบการรักษาความปลอดภยัของนกัเรียน 

จุดมุ่งหมายเพื่อให้ครูจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
แนวปฏิบัติ 
  1.ให้ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอน 
  2.ให้ให้บูรณาการณ์การเรียนรู้กบักลุ่มวิชาอื่นๆ 
  3.ให้จดัการสอนซ่อมเสริม 
  4.ให้ใชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลที่มีคุณภาพ 

จุดมุ่งหมาย เพื่อจัดการตามแนวกระจายอ านาจอย่างมีระบบ 
 แนวปฏิบัติ 
  1.ให้จดัท าแผนพฒันาการศึกษาสอดคลอ้งกบั สพท.  
  2.ให้จดัระบบให้เป็นองคก์รท่ีทนัสมยั มีประสิทธิภาพ 
  3.ให้มีการเตียมความพร้อมของบุคลากร 
  4.ให้ พฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศ ดา้นวิชาการ งบประมาณ  
  บุคลากร และการบริหารงานทัว่ไป 

จุดมุ่งหมาย เพื่อให้มีระบบการประกันคุณภาพ 

แนวปฏิบัติ 
  1.ให้มีระบบการประกนัคุณภาพภายในตามกฎ 

     กระทรวง 
  2.ให้ผูบ้ริหารเห็นความตระหนกัอยา่งจริงจงั 
  3.ให้สร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ 
  4.ให้บุคลากรทุกคน ผูป้กครอง ผูป้กครอง ชุมชน  
     มส่ีวนร่วมเกียวกบัการประกนัคุณภาพ 

  5.ให้จดัระบบบริหารสารสนเทศ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

618 

    

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 69 ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นผลลพัธ์ (output) 

 

ข้อเสนอ 
เพ่ือบริหารจัดการ
สถานศึกษาสู่ความ

เป็นเลิศ 

ด้านผลลัพธ์ 
(output) 3 ด้านย่อย 
 

ด้านคุณภาพ
นักเรียน 

ด้านความ 

พงึพอใจ 

จุดมุ่งหมาย เพื่อสร้างจิตส านึกการให้บริการ 
   แนวปฏิบัต ิ

  1.ให้สร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการให้บริการ 
  2.ให้สร้างคุณลกัษณะและระบบกลไกของการให้บริการ 
  3.ให้ด าเนินโครงการ/กิจกรรมใชห้ลกัการมีส่วนร่วม 

  4.ให้มีโครงการ/กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษา 
  5. ให้มีระบบการรายงานผลการเรียนต่อนกัเรียน 

       ผูป้กครองและชุมชน 

จุดมุ่งหมาย เพื่อจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐาน 
   แนวปฏิบัต ิ
  1.ให้จดัการศึกษาให้ไดม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2. มีสมรรถนะท่ีส าตญัตามหลกัสูตร 
   

ด้านคุณภาพ
การศึกษา 

 

จุดมุ่งหมาย เพื่อ ให้มีการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ 

   แนวปฏิบัต ิ
  1.ให้ก าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา/แผนปฏิบติัการ 
  2. ส่งเสริมการวิจยัในชั้นเรียน 
  3. สร้างเคร่ือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม 
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   บทที่ 5 

สรุปผลการวจัิย  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การเสนอผลการวิจยัเร่ือง “ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็น
เลิศตามนโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ” ประกอบดว้ย ความมุ่งหมาย
การวิจยั สรุปผลการวิจยั อภิปรายผลการวิจยัและขอ้เสนอแนะ มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ความมุ่งหมายการวิจัย 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมาย  เพื่อร่าง ตรวจสอบ และจดัท าขอ้เสนอเพื่อการ 
บริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา       
ขั้นพื้นฐาน  โดยการสังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย  3  ดา้น คือ    
1)  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร       
ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า                  
2)  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ
การบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา      
ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ  3) ดา้นผลลพัธ์ (output)  ประกอบดว้ย          
3  ดา้นยอ่ย  คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา   ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ              
ท่ีเหมาะสมและเป็นไปได ้

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจยัคร้ังน้ี ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงนโยบาย (policy research) เพื่อน าเสนอ   
ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   การวิจยัแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
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1. ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาบริบท  

 มีวิธีด าเนินการวิจยั  5 วิธี ดงัน้ี 
 1.1  การศึกษาเชิงส ารวจ (survey  study) เพื่อเป็นการศึกษาสภาพปัจจุบนั         
และแนวทางแกปั้ญหาการบริหารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ        
จากประชากรท่ีเป็นผูบ้ริหารท่ีจดัการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน คือสังกดัส านกังาน     
เขตพื้นท่ีการศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 61 เขต จ านวนทั้งส้ิน 13,924 คน ซ่ึงจากการ
ก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้าราง  Krejcie R.V. and Morgan D.W. (1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน   378  คน  เลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีโดยการเลือกตวัอยา่งแบบเจาะจง (purposive 
sampling) โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จ เช่น 1) เป็น
สถานศึกษาท่ีมีผลงานดีเด่นสามารถเป็นแบบอยา่งแก่สถานศึกษาอ่ืนๆ ได ้2) เป็นสถานศึกษาท่ี
ผา่นการประเมินรอบท่ี 2 จากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคก์ารมหาชน) สมศ. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า  5 ระดบั ไดรั้บการตรวจสอบเชิงเน้ือหา (content validity) โดยความเห็นร่วมของผูเ้ช่ียวชาญ  
ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้ง และมีค่าความเท่ียง (reliability) เท่ากบั 0.8946  รวบรวมขอ้มูล     
โดยวิธีส่งแบบสอบถามไปกลบัทางไปรษณีย ์ไดข้อ้มูลกลบัคืน 370 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 97.62   
วิเคราะห์ขอ้มูล ดว้ยโปรแกรม SPSS หาค่าเฉล่ีย (X )และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 1.2  การวิเคราะห์เอกสาร (documentary  analysis)  เป็นการวิเคราะห์เอกสาร 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 หลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2544  รายงานประจ าปี คู่มือปฏิบติังาน รายงานการประกนัคุณภาพ 
เอกสารตีพิมพแ์ละเผยแพร่อ่ืนๆ ของหน่วยงานส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ท่ีเผยแพร่ และสามารถสืบคน้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ต (internet) โดยผลการศึกษาจะน าเสนอ
เป็น “บริบท” ของการจดัการศึกษาการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ าแนก-
เป็น 3 ดา้น คือ ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input)  ประกอบดว้ย  1) ดา้นโครงสร้าง 2) ดา้นบุคลากร         
3) ดา้นเทคโนโลย ี  4) ดา้นหลกัสูตร  5) ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ และ 6) ดา้นภาวะผูน้ า
ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 1) ดา้นการรองรับกระจายอ านาจ  2)  ดา้นกิจกรรม
การเรียนการสอน  3) ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  4) ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา  และ ดา้นผลลพัธ์ (output)  ประกอบดว้ย 1)  ดา้นคุณภาพการศึกษา 2)  ดา้นคุณภาพ
นกัเรียน  และ 3)  ดา้นความพึงพอใจ    
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 1.3  การสนทนากลุ่มเป้าหมาย (focus  group discussion) เพื่อวิเคราะห์ สภาพ
ปัญหาแนวทางแกไ้ขและพฒันา ความคาดหวงั  การบริหารสถานศึกษาของการจดัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวม เม่ือวนัท่ี  15  มิถุนายน  2552   ผูเ้ขา้ร่วม
ประชุมประกอบดว้ย ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย กบัการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผูป้กครองนกัเรียนและนกัเรียน จ านวนทั้งส้ิน 27 คน 
 1.4  การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย (target group  interview) กลุ่มเป้าหมาย        
เป็นผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการศึกษาระดบัการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง สามารถ
ใหข้อ้มูลไดอ้ยา่งลึกซ้ึง ประกอบดว้ยนกัวิชาการ  ผูเ้ช่ียวชาญ  ผูอ้  านวยการส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  ผูอ้  านวยการ
โรงเรียน จ านวน 9 ราย โดยเป็นผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนโยบายการจดัการศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน ผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จจากการบริหารสถานศึกษาสู่ความ    
เป็นเลิศ จนไดรั้บรางวลัสถานศึกษาพระราชทาน ในช่วงปี 2549-2552 และมีผลงานท่ีเป็นเลิศ 
ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การเก็บ
ขอ้มูลโดยการนดัหมายทางโทรศพัท ์และจดัเอกสารส่งทางไปรษณีย ์เพื่อศึกษาค าถามล่วงหนา้ 
จากนั้น นดัหมายวนัเวลาเดินทางไปสัมภาษณ์ โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-depth 
interview) จากแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (structure interview) เป็นหวัขอ้สนทนากวา้งๆ 
แบบปลายเปิด เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพูดคุยกบัผูใ้หข้อ้มูลหลกั  พร้อมบนัทึกการสัมภาษณ์
ดว้ยเทปบนัทึกเสียง ถ่ายภาพ  หลงัจากนั้นไดท้อดเทปแลว้สรุปประเด็นตามแนวค าถาม เพื่อ
ประกอบการวิเคราะห์ขอ้มูลของผูว้ิจยั 
 1.5  การศึกษาพหุกรณี (multi-case study) เป็นการศึกษาสถานศึกษาตน้แบบ    
การจดัการศึกษา 3 แห่ง เป็นโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน    
ของรัฐ   ท่ีประสบผลส าเร็จจากการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  จนไดรั้บรางวลั
สถานศึกษาพระราชทาน ในช่วงปี 2549-2552 และมีผลงานท่ีเป็นเลิศในเขตภาคตะวนัออก- 
เฉียีงเหนือ  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดร้ายช่ือสถานศึกษา
ตน้แบบ  หลงัจากนั้นผูวิ้จยัไดเ้ขา้ไปศึกษาขอ้มูลขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาและตรวจสอบ
คุณภาพ โดยการสังเกต การสัมภาษณ์อยา่งไม่เป็นทางการ และการศึกษาเอกสารของ
สถานศึกษา ไดข้อ้สรุปเชิงประจกัษ ์สอดคลอ้งกบัเกณฑพ์ิจารณาสถานศึกษาคุณภาพการ
บริหารสถานศึกษา            ขั้นพื้นฐาน 3 แห่งคือโรงเรียนบา้นนาแก (ประถมศึกษาขนาดเลก็) 
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โรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน (ขยายโอกาสและขนาดกลาง) และโรงเรียนสารคามพิทยาคม 
(มธัยมศึกษาขนาดใหญ่) หลงัจากนั้นไดเ้ก็บขอ้มูล โดยใชวิ้ธีเก็บรวบรวมขอ้มูล 3 วิธีคือ การ
สังเกตและการจดบนัทึก (observation and field note) การวิเคราะห์เอกสาร (documentary 
analysis) และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-depth interview) จากแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง (structure interview) เป็นหวัขอ้สนทนากวา้งๆ  แบบปลายเปิด เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง 
ในการพูดคุยกบัผูใ้หข้อ้มูลหลกั คือผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูช่้วยผูบ้ริหารฝ่ายต่างๆ ครูผูส้อน
ระดบัประถมศึกษา พร้อมบนัทึกการสัมภาษณ์ดว้ยเทปบนัทึกเสียง หลงัจากนั้นไดท้อดเทปแลว้
สรุปประเด็นตามแนวค าถาม เพื่อประกอบการวิเคราะห์ขอ้มูลของผูว้ิจยั 
  หลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดข้อ้มูลจาการศึกษาบริบทจากการศึกษาเชิงส ารวจ        
(survey  study) การวิเคราะห์เอกสาร (documentary  analysis)  การสนทนากลุ่มเป้าหมาย 
(focus  group discussion) การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย (target group  interview)   การศึกษา  
พหุกรณี (multi-case study) สถานศึกษาตน้แบบ ผูว้ิจยัน ามาสังเคราะห์เป็นขอ้คน้พบท่ีส าคญั 
เพื่อเป็นแนวทางการพฒันาเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.  ขั้นตอนที่ 2 การพฒันาร่างข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษา  
      สู่ความเป็นเลศิตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

 จากผลการศึกษาขอ้คน้พบท่ีส าคญั (ในขั้นตอนท่ี 1) ใชก้ระบวนการสัมมนา        
เชิงปฏิบติัการ เม่ือวนัท่ี  15  มีนาคม  2553  ท่ี โรงแรมสกลแกนดพ์าเลซ   อ าเภอเมือง  จงัหวดั
สกลนคร  ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา  10 คน ผูช่้วยผูอ้  านวยการ
สถานศึกษา 4 คน  ศึกษานิเทศก ์5  คน   ครู  21 คน คณะกรรมการสถานศึกษา 5 คน            
รวมทั้งส้ิน  45  คน เพื่อร่วมกนัพิจารณาผลการวิจยัในขั้นตอนท่ี 1 แลว้ยกร่างเป็นขอ้เสนอเพื่อ
การบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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3.  ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ ร่างข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความ 
     เป็นเลศิตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน        

 โดยด าเนินการวิจยั 3 วิธี ดงัน้ี 
  3.1  การสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ช่ียวชาญ (expert in – depth interview) 
  3.2   การสัมมนาเชิงปฏิบติัการ (operational seminar)  
   3.3  การประชาพิจารณ์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย (public hearing of stakeholders) 

สรุปผลการวิจัย 

 ผูวิ้จยัไดส้รุปผลการวิจยัตามขั้นตอนต่างๆ ของการวิจยัดงักล่าวขา้งตน้ดงัน้ี 
 1.  ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาบริบท  
  1.1  การศึกษาเชิงส ารวจ (survey  study)  เพื่อเป็นการศึกษาสภาพปัจจุบนั      
และแนวทางแกปั้ญหาการบริหารสถานศึกษาของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
   1.1.1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม  พบวา่   
กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามจ านวน 370 ราย ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  เป็นโรงเรียนท่ีเปิด
สอนในระดบัอนุบาลและช่วงชั้นท่ี 1-3  มีต าแหน่งเป็นผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ   
มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาโท  ประสบการณ์ระยะเวลาท่ีเขา้สู่ต าแหน่งในสายงานผูบ้ริหาร
โรงเรียน ส่วนใหญ่  16-20  ปี  และระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในต าแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนปัจจุบนั 
1-5  ปี   
   1.1.2   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามสภาพการบริหารของการ  
จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ใน 3 ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) 
ประกอบดว้ย  6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  
ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2) ดา้นกระบวนการ (process) 
ประกอบดว้ย  4  ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา     
ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  ดา้นประกนัคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา และ 3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นคุณภาพ-
การศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ  ผูว้ิจยัน ามาสรุปท่ีควรใหค้วามส าคญั
ในการพฒันาอยา่งเร่งด่วน ดงัน้ี 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 624 

    1.1.2.1 ดา้นปัจจยัน าเขา้  ประกอบดว้ย 6  ดา้นยอ่ย คือไดข้อ้สรุปปัญหา
ท่ีจะตอ้งพฒันาอยา่งรีบด่วน ดงัน้ี 
     1)  ดา้นโครงสร้าง พบวา่ สถานศึกษาควรมีการประชุมเพื่อแบ่ง  
ภาระงานใหค้รูรับผิดชอบอย่างเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเป็นธรรม  
สถานศึกษามีโครงสร้างองคก์ารท่ียดืหยุน่ สามารถปรับเปลี่ยนเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง  
ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นและสถานศึกษา ควรมีผลการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ   
และเป็นท่ียอมรับของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการเรียนการสอน 
     2) ดา้นบุคลากร พบวา่ ใหส้ถานศึกษา สรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ครู
และบุคลากร  เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ  สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รู
และบุคลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน และ สถานศึกษาสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการเขา้รับ
การสัมมนาหรือฝึกอบรม เช่น  ค่าเบ้ียเล้ียง  ค่าพาหนะ เป็นตน้ 
                          3) ดา้นเทคโนโลย ีพบวา่ สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์ ออกแบบ
ระบบ และใชเ้ทคโนโลย ีในงานของโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม ถูกตอ้ง รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ  โรงเรียนมีการพฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยแีละการพฒันาเครือข่าย  ทางการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ และสถานศึกษาควรมี
การพฒันาขีดความสามารถของผูเ้รียนในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อแสวงหาความรู้ สถานศึกษา 
ควรส่งเสริมใหค้รู ท าวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 
                           4) ดา้นหลกัสูตร พบวา่ สถานศึกษาควรมีการประชุมผูป้กครอง-
นกัเรียนเพื่อช้ีแจงเก่ียวกบัหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนของนกัเรียน โรงเรียน        
ควรประเมินผลการพฒันาวิชาการและหลกัสูตรอยา่งเป็นระบบ  สถานศึกษาควรจดัการเรียน      
การสอนโดยเนน้กลุ่มสาระหลกั คือ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาไทย และภาษาองักฤษ 
สถานศึกษาควรจดัท าแผนงานวิชาการท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยุทธ์ โดยภาพรวมของโรงเรียน 
และประเมินผลการพฒันาวิชาการและหลกัสูตร อยา่งเป็นระบบ 
                          5) ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  พบวา่ สถานศึกษาควรมีระบบการ
บริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใส และตรวจสอบได ้ สถานศึกษา
ควรมีระบบการบริหารบญัชี โดยจดัท าบญัชีการเงิน ระบบการควบคุม ตรวจสอบ และรายงาน
ทางการเงิน โดยจดัท าทะเบียนเก่ียวกบัการเงินอยา่งเป็นระบบและตรวจสอบไดภ้ายใตก้รอบ
ระเบียบตามกฎหมาย และสถานศึกษาควรมีระบบการเบิกจ่ายและอนุมติังบประมาณท่ีสะดวก
คล่องตวัและเหมาะสม  
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                            6) ดา้นภาวะผูน้ า พบวา่  ผูบ้ริหารควรมีความพยายามท่ีจะท างานให้
ประสบผลส าเร็จ ผูบ้ริหารควรมีการด าเนินการประชุม โดยใหผู้ร่้วมงาน มีโอกาสแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ผูบ้ริหารใหค้วามยติุธรรมกบัทุกคนในการปฏิบติังาน และ ผูบ้ริหารควรจดัระบบ
การติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งดี  
                    1.1.2.2 ดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ย  4  ดา้นยอ่ย คือ 
                           1) ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา พบวา่ 
การกระจายอ านาจดา้นบุคลากร  สถานศึกษาสามารถวางแผนเก่ียวกบัอตัราก าลงั และ
ด าเนินการแสวงหาและบรรจุแต่งตั้งไดต้รงความตอ้งการ  กระจายอ านาจดา้นวิชาการ
สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และ 
สถานศึกษาส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมกนัในการจดัการศึกษา ใหมี้ประสิทธิภาพ  
                           2) ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน พบวา่ สถานศึกษาควรจดั
ครูสอนในแต่ละวิชาใหเ้หมาะสมกบัคุณวุฒิและประสบการณ์  สถานศึกษาควร สนบัสนุนให้
ครูท าวิจยัและสร้างสรรคน์วตักรรมต่างๆ โดยการจดัสรรงบประมาณวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ      
อยา่งเหมาะสม และ สถานศึกษามีตวัแทนและทุกฝ่ายร่วมด าเนินการ ตามแผนแม่บท ดา้นการ
จดัการศึกษาและการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร   
                         3) ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา พบวา่ สถานศึกษาควรมุ่งเนน้      
ใหบุ้คลากรตระหนกัถึงหนา้ท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน มีสัมพนัธภาพท่ีดี ให้เกียรติ 
ซ่ึงกนัและกนัในทุกระดบั ผูบ้ริหารควรมีความเขา้ใจปัญหาของบุคลากรทุกระดบัและใหค้วาม
ช่วยเหลืออยา่งเตม็ท่ี สถานศึกษาควรจดับริเวณโรงเรียนสะอาดเรียบร้อย เป็นระเบียบทั้งใน
หอ้งเรียน ตวัอาคาร บุคลากรปฏิบติังานเตม็ความสามารถ ตามบทบาทความรับผิดชอบ มีอิสระ
ในการคิดสร้างสรรค ์ไม่ติดยึดกบัรูปแบบเดิมๆ แต่มุ่งเนน้ไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององคก์าร  
และสถานศึกษาควรมีการควบคุมคุณภาพอาหาร น ้าด่ืม และภาชนะท่ีใส่อาหาร อยา่งถูก
สุขลกัษณะ  
                         4) ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา พบวา่ สถานศึกษา
ควรจดัการประกนัคุณภาพภายใน ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในกระบวนการเรียนการสอน ส่งผล
ถึงคุณภาพของนกัเรียนในท่ีสุด ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา 
และเป็นกลไกหลกัในการผลกัดนัใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และ 
สถานศึกษาควรเนน้ใหบุ้คลากรเห็นความส าคญัของการประกนัคุณภาพภายใน โดยใหเ้ป็น
ส่วนหน่ึงของภารกิจประจ าของทุกคน  
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                    1.1.2.3 ดา้นผลลพัธ์   ประกอบดว้ย  3  ดา้นยอ่ย  คือ 
                         1) ดา้นคุณภาพการศึกษา พบวา่ สถานศึกษาควร มุ่งใหผู้ป้กครอง 
องคก์รของรัฐและเอกชนในชุมชนมีส่วนรับผิดชอบในการจดัการศึกษาโดยตรง เช่น  สอน 
ร่วมบริหาร เพราะการศึกษาเป็นความรับผิดชอบของทุกคน สถานศึกษาควรจดัหลกัสูตร
สถานศึกษาและสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ินใหเ้หมาะสมกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของ
ชุมชน และสถานศึกษาควรใหบุ้คลากรมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถในโลกทศัน์ 
และวิสัยทศัน์ของตนเอง จดัหลกัสูตรสถานศึกษาและสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
                           2) ดา้นคุณภาพนกัเรียน พบว่า นกัเรียนชั้นสูงสุดของโรงเรียน    เรียน
จบตามหลกัเกณฑข์องหลกัสูตร นกัเรียนระดบัชั้นสูงสุด สามารถเขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษา
อ่ืนไดเ้พิ่มขึ้น และสถานศึกษาควรส่งเสริมการพฒันาความมีระเบียบวินยัของนกัเรียน
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้กครอง                      
     3)  ดา้นความพึงพอใจ พบวา่ สถานศึกษาควรใหบุ้คลากรมีโอกาสได้
พฒันาความรู้ความสามารถในโลกทศัน์ และวิสัยทศัน์ของตนเอง  เปิดโอกาสใหแ้สดง
ความสามารถและความคิดสร้างสรรคไ์ดเ้ตม็ท่ีในงานท่ีปฏิบติั และผูบ้งัคบับญัชาใหค้  าแนะน า
และปรึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 
   1.1.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามแบบปลายเปิด ปัญหาและ
ขอ้เสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา 
    1.1.3.1 ดา้นปัจจยัน าเขา้  ประกอบดว้ย 6  ดา้นยอ่ย คือไดข้อ้สรุปปัญหา
และแนวทางแกปั้ญหาดงัน้ี  
     1) ดา้นโครงสร้าง 
      - ปัญหา พบวา่ ระเบียบ กฎหมายปฏิบติัไม่สอดคลอ้งกบัความ
เป็นจริง การก าหนดนโยบายและรายละเอียดของงานโครงสร้างทางการศึกษาไทยเปลี่ยนไป
ตามกระแสเอาอะไรแน่นอนไม่ได ้ควรแบ่งโครงสร้างโรงเรียนใหล้ะเอียดกวา่เดิมโดยยดึแบบ  
ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (สปช.) การติดตามเพื่อประเมินผลการ
ปฏิบติังาน บุคลากรมีไม่เพียงพอในการก าหนดหนา้ท่ีตามโครงสร้าง มีโครงสร้างการบริหาร  
ท่ีชดัเจน แต่เวลาปฏิบติังาน มกักระจุกอยูท่ี่บุคคลบางกลุ่ม ขาดความร่วมมือจากชุมชน 
บุคลากรไม่มีทกัษะในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย  
      - แนวทางแกปั้ญหา มีผูเ้สนอวา่ โรงเรียนตอ้งมีระบบการบริหาร
จดัการท่ีเอ้ือต่อการท างานสู่ความส าเร็จของโรงเรียน  เช่น การจดัท าแผน การก าหนดเวลา     
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ในการท างาน  การจดัก าลงัคนใหเ้หมาะสมในการท างาน แบ่งโครงสร้างใหม่ใหเ้กิดความ
คล่องตวั จดัท าแผนติดตามเพื่อประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบและท าอยา่งต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ การก าหนดต าแหน่ง ควรจะเป็นธรรมแก่สถานศึกษาขนาดเลก็  หรือขนาดกลาง  
พฒันาบุคลากรในโครงสร้างงานแต่ละสายงานใหมี้ความรู้และเช่ียวชาญในงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย ศึกษาและพฒันาบุคลากรก่อนเขา้สู่โครงสร้าง ปรับระบบการบริหารจดัการ  และ
ด าเนินการดา้นวิชาการ เนน้ในเร่ืองการบริหารจดัการ ส่งเสริมใหมี้การพฒันาบุคลากรอยา่ง
ต่อเน่ือง 
     2) ดา้นบุคลากร 
      - ปัญหา  พบวา่ ครูสอนไม่ตรงวิชาเอก โรงเรียนไม่สามารถ
ด าเนินการแต่งตั้ง สรรหาและบรรจุบุคลากรไดต้ามความตอ้งการ อตัราก าลงัไม่ครบตามเกณฑ์
ท่ีก าหนด ไม่ตรงกบัการเรียนรู้ สถานศึกษาไม่มีอ านาจในการคดัเลือกบุคลากรเตม็ท่ี  การ
คดัเลือกบุคลากรใหเ้หมาะสมกบังาน ขาดแคลนบุคลากรดา้นการสอนและบุคลากรสนบัสนุน 
บุคลากรไดรั้บการพฒันาไม่ตรงกบัสภาพจริง ขาดแคลนครูภาษาไทย   คณิตศาสตร์  
วิทยาศาสตร์   คอมพิวเตอร์  ภาษาองักฤษ ขาดการมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน บุคลากรขาด
ภาวะผูน้ า ไม่เขา้ใจบทบาทของตนเอง ไม่พฒันาทางความรู้อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
      -แนวทางแกปั้ญหา มีผูเ้สนอวา่ จดัครูสอนให้ตรงกบัวิชาเอก ควร
ใหอ้ านาจการบรรจุแต่งตั้งครูแก่โรงเรียน โดยมีคณะบุคคลเป็นสพฐ./สพท ควรใหง้บประมาณ  
บุคลากรตรงตามสาขาและมีครูครบชั้นเรียนและครูสนบัสนุนการสอน จดัท างานธุรการของ
โรงเรียนอยา่งเป็นเอกเทศ  ควรนิเทศครูอยา่งเป็นระบบเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
สถานศึกษาสามารถคดัเลือกบุคลากร  เพื่อมาปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษา โดยตรงตามความ
ตอ้งการของโรงเรียนจดับุคลากรดา้นการสอนในวิชาท่ีขาดแคลนและบุคลากรสนบัสุนน     
การสอน เช่น เจา้หนา้ท่ีธุรการ  การเงิน และพสัดุ ควรเป็นแบบเชิงประจกัษ ์เนน้คุณธรรมและ
เป็นธรรมแก่บุคลากร ไม่ใช่เพียงเพื่อเขตพื้นท่ีการศึกษามีผลงาน ควรมีการยา้ยและขอ
งบประมาณ จาก สพท.สนบัสนุนครูอตัราจา้ง  สร้างภาวะผูน้ าใหแ้ก่บุคลากร แสดงความ
คิดเห็น มีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาพฒันาบุคลากร สร้างจิตส านึกพฒันาอยา่งเป็น
ระบบและต่อเน่ือง ชดัเจนในทุกๆ ดา้นพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ตรงกบังานท่ีท า และใหมี้ 
การติดตามผลจากการพฒันา  จา้งครูอตัราจา้งใหค้รบชั้นเรียน 
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     3) ดา้นเทคโนโลย ี  
      - ปัญหา พบวา่ มาตรการการดูแลรักษาไม่มีประสิทธิภาพ   
ลา้สมยั ขาดการพฒันาปรับปรุง ไม่เพียงพอกบัจ านวนนกัเรียน  เทคโนโลยใีหค้รบตามเกณฑ์  
ท่ีก าหนด ขาดแคลนคอมพิวเตอร์ บุคลากรไม่มีความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลย ีมีขอ้จ ากดั
ในการใชง้าน ขาดห้องเรียนท่ีเป็นเอกเทศ  ขาดแผนพฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยี และเป็น
ระบบ 
     - แนวทางแกปั้ญหา มีผูเ้สนอวา่ ระบบการดูแลรักษาควรมีมาตรการ
ชดัเจน ให้ความรู้ ศึกษา อบรม ดูงานแก่ผูป้ฏิบติัใหท้นัสมยั ระดมทุนในการจดัซ้ือ                 
ใหเ้พิ่มงบประมาณในดา้นเทคโนโลย ีจดัใหมี้การอบรมบุคลากรทุกคน/ ภาคเรียน โรงเรียนจดั
ผา้ป่าการศึกษา จดัหาบุคลากรหรือจดัหางบประมาณ  เพื่อท าหนา้ท่ีใหบ้ริการเพื่อดูแลรักษา  
ส่ือเทคโนโลย ีใหใ้ชไ้ดเ้ป็นปัจจุบนั และมีประสิทธิภาพในการใชง้าน  ควรจดัสรรงบประมาณ
ท่ีห่างไกลความเจริญใหเ้พียงพอ  หน่วยงานตน้สังกดัตอ้งดูแลเป็นพิเศษ  ควรมีระบบการ
ส่งเสริม ปรับปรุงอยา่งเป็นเอกภาพและต่อเน่ือง 
     4) ดา้นหลกัสูตร 
      - ปัญหา พบวา่ บุคลากรขาดความรู้เร่ืองหลกัสูตรและการใช้
หลกัสูตร หลกัสูตรไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ินและผูเ้รียน ใชห้ลกัสูตร
แกนกลางมีเน้ือหาสาระมากเกินไป ไม่มีความชดัเจนในระดบัหลกัสูตรแกนกลาง หลกัสูตร   
จะเหมือนกนัไม่ไดเ้พราะสภาพแวดลอ้มต่างกนั บุคลากรขาดความรู้ความเขา้ใจความช านาญ
ในการจดัท าหลกัสูตร ครูตอ้งจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาท าใหไ้ม่มีเวลาท าการสอน ครูมีภาระ
งานมาก ครูไม่สนใจ  สอนอยา่งเดียว ขาดการพฒันา  ครูไม่เขา้ใจเน้ือหาของหลกัสูตร 
      - แนวทางแกปั้ญหา มีผูเ้สนอวา่ อบรมครูใหเ้ขา้ใจหลกัสูตรให้
ชดัเจน และสามารถน าไปใชไ้ดถู้กตอ้งแม่นย  า จดัหลกัสูตรตามความตอ้งการของทอ้งถ่ินและ
ผูเ้รียน ใหค้รูสอนและจดัตารางเรียนในรูปแบบบูรณาการ ควรมีกรอบชดัเจนในดา้น 
วตัถุประสงค ์เน้ือหาและวิสัยทศัน์ ควรจดัหลกัสูตรตามบริบทของโรงเรียนและภูมิภาค 
ส่งเสริมบุคลากรใหเ้ขา้ร่วมจดัท าหลกัสูตรร่วมกบัหน่วยงานตน้สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ควรจดัท าหลกัสูตรให้สถานศึกษาน าไปใชไ้ดเ้ลย  เพราะในเขตพื้นท่ีมีบริบท         
ไม่แตกต่างกนัมากนกั  ควรจดัท าปรับปรุงหลกัสูตรเม่ือส้ินปีการศึกษา ควรจดักลุ่มและพฒันา   
ในการจดัท าหลกัสูตร เช่น เป็นอ าเภอหรือต าบล  เนน้เน้ือหาหลกัสูตรเฉพาะ ภาษาไทย  
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คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสังคมศึกษา ใหค้รูศึกษาวิเคราะห์หลกัสูตรและสอน               
ตามหลกัสูตร ไม่สอนตามหนงัสือแบบเรียน   
     5) ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
      - ปัญหา พบวา่ ขาดงบประมาณในการบริหารจดัการ อาคาร
สถานท่ีไม่เพียงพอ  ทรัพยากรมีจ ากดั ไดรั้บการจดัสรรนอ้ย เพราะจดัตามรายหวัจ านวน
นกัเรียน  หลกัการบริหารงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิและมุ่งผลงานเป็นหลกั  ติดขดัเร่ืองอ านาจการ
เบิกจ่าย และวตัถุประสงคก์ารใชจ่้ายเงินอุดหนุนในบางประเด็น การตั้งงบประมาณด าเนินการ
ต่างๆ มีความยุง่ยากและสลบัซบัซอ้น ในการจดัหา ส่ือใหม่ๆ มีราคาแพง การจดัสรร
งบประมาณไม่เป็นธรรมจากคณะกรรมการ  ขาดการนิเทศ  ติดตาม  การบริหารทรัพยากรและ
งบประมาณไม่เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  การจดัการงบประมาณบางอยา่งไม่สนองต่อการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ การจดัสรรงบประมาณท่ีรัฐจดัสรรให้ตามรายหวันกัเรียน   มีไม่เพียงพอต่อ
การพฒันา 
      - แนวทางแกปั้ญหา มีผูเ้สนอวา่ อาคารเรียน อาคารประกอบ ให้
เพียงพอกบัความจ าเป็น พฒันาหาคอมพิวเตอร์ จดัสรรงบประมาณใหเ้พียงพอตามภาระงาน
และประสิทธิภาพของงาน การบริหารงานงบประมาณ แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิและมุ่งผลงานและให ้  
อ านาจสถานศึกษาเบิกจ่ายไดต้ามวตัถุประสงคท่ี์แทจ้ริง โรงเรียนใชอ้ยา่งประหยดัและให ้
เกิดประโยชน์สูงสุด  ลดขั้นตอนการจดัสรรงบประมาณ  ควรจดัสรรให้ตามความจ าเป็นและ
ตามสภาพจริง บริหารงานดา้นทรัพยากรและงบประมาณโดยยดึหลกัธรรมาภิบาล  การมี    
ส่วนร่วม คือ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบจากทุกๆ ภาคส่วน เพิ่มดา้นงบประมาณและ     
บุคลากร เพิ่มเติมดา้นครุภณัฑ ์
     6) ดา้นภาวะผูน้ า 
      - ปัญหา พบวา่ การตดัสินใจของผูบ้ริหารกบัความส าคญัของ
ปัญหา ครูไม่เป็นผูน้ าท่ีดีใหก้บันกัเรียน การบริหารแนวใหม่ การสร้างความตระหนกัและ      
จูงใจบุคลากรใหป้ฏิบติังาน ครูยงัขาดการมีภาวะผูน้ า ตวัผูบ้ริหารไม่กลา้ตดัสินใจ ตอ้งท างาน
ตามค าสั่งอยา่งเดียว บุคลากรในโรงเรียนขาดภาวะผูน้ า  ขาดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
ขาดการพฒันาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง  ผูน้ าขาดวิสัยทศัน์ 
      - แนวทางแกปั้ญหา มีผูเ้สนอวา่ ระเบียบกฎหมายท่ีเป็นคุณและ
โทษใหเ้หมาะสมกบัการน าไปปฏิบติั ผูบ้ริหารควรตดัสินใจในการบริหารงานตามความส าคญั
ของ ปัญหา สร้างครูให้เป็นผูน้ าของนกัเรียนใหไ้ด ้ผูบ้ริหารควรไดรั้บการอบรมและพฒันา
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อยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอในเร่ืองใหม่ๆ  จดัโครงการอบรมสัมมนา  กระตุน้ เร่งเร้าใหบุ้คลากร    
มีทศันคติท่ีดี และอยากท างาน ผูน้ าควรไดรั้บการพฒันา จดัสัมมนาบ่อยๆ  อยา่งนอ้ยภาคเรียน   
ละคร้ัง ควรพฒันาครูใหไ้ดรั้บการศึกษาท่ีสูงขึ้นและมีคุณภาพ  ควรมีการสับเปล่ียน ในเวลา    
4-5 ปี   เพื่อเป็นการกระตุน้ผูบ้ริหาร  ครูสายผูส้อน ควรสับเปล่ียนสถานท่ีท างานบา้ง ไม่ควร 
อยูแ่บบจ าใจ  ควรมีความสามารถดา้นวิชาการ  ดา้นบริหารจดัการ  พฒันาครูและบุคลากรใหมี้
ภาวะผูน้ า ความคิดสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน ตอ้งพฒันาผูน้ าอยา่งเร่งด่วนและ ต่อเน่ือง 
    1.1.3.2  ดา้นกระบวนการ  ประกอบดว้ย 4  ดา้นยอ่ย 
     1) ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา     
       -ปัญหา  พบวา่ ขาดบุคลากรท่ีมีความสามารถเฉพาะทาง เช่น 
เจา้หนา้ท่ีการเงิน,ธุรการ,พสัดุ การกระจายอ านาจนอ้ยมากมีเพียงดา้นงานวิชาการเท่านั้น        
จึงท าใหโ้รงเรียนบริหารสู่ความเป็นเลิศไม่ส าเร็จ การกระจายภาระงานมากเกินไป                
การตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษาใหก้บัผูเ้รียน ไม่มีการกระจายอ านาจท่ีแทจ้ริง  เช่น      
การพิจารณาความดีความชอบ งบประมาณ   บุคลากร การกระจายอ านาจสู่สถานศึกษานั้น
กระจายอ านาจ แต่ตวัหนงัสือ กระจายอ านาจยงัไม่จริง  อ านาจยงัไม่ถึงสถานศึกษาเท่าท่ีควร 
ขาดอ านาจเตม็ในการคดัสรร  หรือบรรจุแต่งตั้งบุคลากรในสถานศึกษา ยงัชอบรวบอ านาจไป
ไวท่ี้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เช่น การยา้ย การพิจารณา   ความดีความชอบ การใช้
งบประมาณ เป็นตน้ 
      - แนวทางแกปั้ญหา มีผูเ้สนอวา่ จดัหาบุคลากรเฉพาะทาง เช่น 
เจา้หนา้ท่ีการเงิน,ธุรการ, พสัดุ  ใหด้ าเนินการกระจายอ านาจใหค้รบ  ทั้งส่ีงานพร้อมกนั 
แกไ้ขระเบียบกฎหมายใหเ้อ้ือ บุคลากรของโรงเรียนควรเลือกเองไดต้ามสาขา  งบประมาณท่ี
จดัสรรใหค้วรใหโ้รงเรียนมีอ านาจเตม็ ตอ้งกระจายอ านาจสู่โรงเรียนอยา่งแทจ้ริง การบริหาร
จดัการจะกระท าไดส้ะดวก ควรกระจายอ านาจอยา่งจริงจงั มอบอ านาจคดัเลือกบุคลากรให้
ไดรั้บการบรรจุและแต่งตั้ง ในสถานศึกษาสร้างความเขม้แขง็ใหโ้รงเรียน ถา้เป็นนิติบุคคลก็มี
อิสระในการบริหารจดัการ  
     2) ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
      - ปัญหา พบวา่ ครูไม่ศึกษาหลกัสูตรและวิธีสอน  ครูสอนโดย
ไม่ใหเ้ด็กนกัเรียนไดค้ิดวิเคราะห์ การจดัการเรียนการสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ครูยงั 
ไม่มีความรู้ความเขา้ใจ  เน้ือหาสาระมากเกินไป ขาดเทคนิคและทกัษะท่ีหลากหลายในการ
เรียนการสอน จึงมีผลต่อนกัเรียน ครูท่ีสอนประจ ากลุ่มสาระส่วนใหญ่สอนไม่ตรงวิชาเอก 
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ครูสอนแบบเดิมไม่เปล่ียนแปลงกระบวนการเรียนการสอน กิจกรรมท่ีก าหนดในหลกัสูตร 
มากเกินไปจนแทบไม่มีเวลาสอน  ครูยงัห่วงผลงาน ยงัไม่ทุ่มเทเท่าท่ีควร บุคลากรใน
สถานศึกษามีคุณวุฒิไม่ตรงตามวิชาท่ีจดัการเรียนการสอน ครูท างานมุ่งแต่วิทยฐานะ  
งานวิชาการไม่เขม้งวดเท่าท่ีควร มีกิจกรรมอ่ืนสอดแทรกมากเกินไป ขาดอิสระในการจดัการ 
เพราะตอ้งเร่งสอน ใหค้รบตามหลกัสูตร เน้ือหาสาระท่ีให้สอนมีมากเกินไป ครูไม่สอนตาม
แผนการจดัการเรียนรู้ท่ีก าหนด ครูขาดความรู้ดา้นการวิจยัและพฒันา 
      - แนวทางแกปั้ญหา มีผูเ้สนอวา่ ครูตอ้งศึกษาหลกัสูตรและวิธี
สอนใหเ้ขา้ใจ และน าไปปฏิบติัไดถู้กตอ้งชดัเจน เนน้การเรียนการสอนท่ีฝึกใหน้กัเรียนไดค้ิด 
วิเคราะห ์ พฒันาครูเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  พฒันาบุคลากร 
ใหเ้ป็นรูปธรรม  บรรจุครูให้ตรงตามความตอ้งการของโรงเรียน  ส่งครูประจ าการเขา้อบรม 
ตามกลุ่มสาระท่ีขาดแคลน การจดัการเรียนการสอนดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย ควรส่งเสริมใหค้รูน า
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนมาใชเ้พื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน    
ใหค้รูสอนอยา่งเตม็ท่ี ตอ้งให้ครูตั้งใจสอน เนน้วิชาหลกัเป็นอนัดบัแรก เช่น  คณิตศาสตร์    
ภาษาไทย  วิทยาศาสตร์  และภาษาองักฤษ   ส่งเสริมใหบุ้คลากรท่ีไม่มีวุฒิตามวิชาเอกท่ีสอน 
ไดเ้ขา้อบรม  หรือพฒันาในสาขาวิชาท่ีสอน พฒันาครูใหมี้การน าเอาเทคนิควิธีการสอน          
ท่ีหลากหลายมาใช ้ในหอ้งเรียนและใชส่ื้อท่ีทนัสมยั ยกเลิกการประเมินวิทยฐานะครู  แบบ
ปัจจุบนั ควรเป็นแบบตามสภาพจริงในโรงเรียน  ควรเนน้งานวิชาการ โดยเนน้การพฒันาครู 
ใหมี้ความรู้ ความเช่ียวชาญในการสอน พฒันาครูใหเ้ป็นครูมืออาชีพ ครูควรจดัท าแผนการ
พฒันา  เพื่อการเรียนรู้  ใหส้อนตามแผนการจดัการเรียนรู้ 
     3) ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
       - ปัญหา พบวา่ อาคารอยูใ่นสภาพท่ีช ารุด ขาดงบประมาณในการ
ซ่อมแซม โรงเรียนควรจดัท่ีนัง่ใหน้กัเรียนท าการบา้นและพกัผอ่นหยอ่นใจ ขาดงบประมาณ  
ในการจดัสภาพแวดลอ้ม และอาคารสถานท่ี ความเหมาะสมของสถานศึกษาและสภาพภูมิทศัน์ 
โรงเรียนมีบริเวณกวา้งขวางท าใหมี้ปัญหาในการตกแต่งภูมิทศัน์ใหส้วยงามบรรยากาศไม่
สวยงามถนนในโรงเรียนยงัเป็นหินลูกรัง ขาดบรรยากาศในเร่ืองแหล่ง เรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
      - แนวทางแกปั้ญหา  มีผูเ้สนอวา่ อาคารสถานท่ีภูมิทศัน์ เนน้ความ   
สะดวกปลอดภยัและสวยงาม  บรรยากาศการอยูร่่วมกนัของครูและบุคลากร เนน้เป็น
กลัยาณมิตร จดัสรรงบประมาณปรับปรุงภูมิทศัน์  ควรหาท่ีนัง่ท่ีอ่านหนงัสือใหก้บั 
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นกัเรียน จดัสภาพแวดลอ้มในบริเวณ อาคาร สวนหย่อม   ควรจดับรรยากาศในสถานศึกษา 
โดยเฉพาะในห้องเรียน แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ใหดี้และเหมาะสมกบัการเรียนการสอน จดัสรร
งบประมาณใหส้ถานศึกษาอยา่งเพียงพอ  เพื่อท าใหส้ถานศึกษา  น่าดู น่าอยู ่น่าเรียน จดัท าถนน
ในสถานศึกษาใหส้วยงาม  เช่น ลาดยางหรือเทคอนกรีต  ส่งเสริมและสร้างบรรยากาศ  แหล่ง
เรียนรู้ในสถานศึกษา  เช่น มีหอ้งสมุดท่ีไดม้าตรฐาน 
     4) ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
      - ปัญหา พบวา่  แผนปฏิบติัไม่สอดรับกบักลยทุธ์ ในมาตรฐาน
การคิดวิเคราะห์ ยงัต ่าอยูม่าก บุคลากรไม่ปฏิบติัอยา่งเอาจริง เอาจงัและเคร่งครัด                  
ขาดการวางแผนอยา่งมีคุณภาพในเชิงระบบ  ตอ้งประสานงานกบับุคลากรหลายฝ่ายทั้งใน               
และนอกสถานศึกษา การประกนัคุณภาพยงัไม่เป็นระบบ  สมศ.ใชเ้กณฑร์อบท่ี 2               
เกณฑสู์งเกินไป  ไม่มีความตระหนกั  ขาดความเขา้ใจทั้ง 18 มาตรฐาน โรงเรียนขาดความรู้และ
เป้าหมายในการวางแผน ชุมชนขาดความรู้ในการบริหารแบบใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) 
      - แนวทางแกไ้ขปัญหา  มีผูเ้สนอวา่ การบริหารจดัการแต่ละ
สมรรถนะ ควรขบัเคล่ือนไปพร้อมๆ กนัในจุดมุ่งหมายเดียวกนั การประกนัคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนมีตวัแทนจากฝ่ายต่างๆ ร่วมด าเนินการ ควรจดัอบรมครูและตวัแทนจากฝ่ายต่างๆ
เพื่อใหมี้ความรู้เร่ืองการประเมินคุณภาพการศึกษา กระตุน้ใหค้รูสอนเนน้การคิดวิเคราะห์   
ควรจดัอยา่งเตม็ท่ีและจริงจงักวา่น้ี  บริหารโดยยดึหลกั PDCA  คดัเลือกบุคลากรทั้งในและนอก  
สถานศึกษาท่ีมีความสนใจ  มีเวลาวา่งพร้อมท่ีจะเสียสละเวลาใหค้วามร่วมมือกบัสถานศึกษา
อยา่งเตม็ท่ี จดัระบบการประกนัคุณภาพ  ควรลดเกณฑใ์ห้ต ่าลง ถา้เห็นวา่ มีขอ้บกพร่อง ควรจะ
หาทางช่วยเหลือใหทุ้กคนมีความตระหนกัในระบบการประเมินทั้ง 18  มาตรฐาน ใหบุ้คลากร
ท าแบบประเมินตนเองและใหโ้รงเรียนจดัท าแผนประกนัคุณภาพภายใน  ปฏิบติัตามแผน        
ท่ีก าหนดไว ้ ใหมี้แผนประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนเอง สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ใหเ้ขม้แขง็ 
    1.1.3.3  ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
     1) ดา้นคุณภาพการศึกษา 
      - ปัญหา พบวา่ ครูมีภาระงานมาก  งานตามค าสั่งท่ีมอบหมาย
มากกวา่งานสอน ซ่ึงเป็นงานหลกัของครู ท าใหคุ้ณภาพการศึกษาของนกัเรียนต ่าลง ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนต ่า ขาดการตรวจสอบการจดัการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด ยงัไม่
บรรลุวตัถุประสงคเ์ท่าท่ีควร คุณภาพการศึกษาไทยลอกเลียนแบบการศึกษาต่างประเทศ ครู
ขาดความเช่ียวชาญในทกัษะการสอน นกัเรียนเรียนขาดเป้าหมายในการเรียน  สภาพครอบครัว
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ยากจน ขาดการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ ตวัแทนชุมชน และผูท้รงคุณวุฒิภายนอกขาดการ
ประเมินผลหลงัจากไดจ้ดักิจกรรมไปแลว้ และไม่น าผลมาปรับปรุงแกไ้ขพฒันาครู  พฒันา
หลกัสูตร  พฒันากฎหมาย ผูเ้รียนมีปัญหาในเร่ืองการอ่าน  การเขียนผลสัมฤทธ์ิต ่ากวา่เกณฑ์ 
มาตรฐาน 
      -แนวทางแกไ้ข มีผูเ้สนอวา่ ตดัภาระงานอ่ืนๆ ของครู ท่ีไม่ใช่งาน
หลกัออกใหห้มด จดัหาเจา้หนา้ท่ีท่ีมีความช านาญเฉพาะทาง ใหค้รูไดท้ าการสอนเตม็เวลา 
แกปั้ญหาวิชาภาษาไทย ตรวจสอบอยา่งเป็นระบบและ ต่อเน่ืองใหค้รูจดัการเรียนการสอน   
โดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั สอนดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย ควรยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียน ควรก าหนดคุณภาพการศึกษาของไทยใหแ้น่นอน สร้างบรรยากาศในการแข่งขนั 
วิชาการ  ยกยอ่งคน ยกระดบัวิชาชีพครูโดยการพฒันา  อบรมสัมมนาเทคนิควิธีการใหม่ 
เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนการสอน พฒันาครู ผูบ้ริหารและ ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา จดักิจกรรม/โครงการท่ี  สนบัสนุนส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิ  ทางการเรียนพฒันาการ     
การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย ใหมี้การนิเทศติดตามบ่อยๆ  ตอ้งพฒันาทั้งระบบ  เช่น ระบบการ
ประเมินครู  จดัท าแผน ยกระดบัการอ่ืน  การเขียนภาษาไทย ใหสู้งขึ้น ครูอยา่ทิ้งห้องเรียน     
ไม่เบ่ือตวัเองในการพฒันาวิทยฐานะ   
     2) ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
      - ปัญหา  พบวา่ ตวันกัเรียนขาดคุณภาพ  นกัเรียนขาดคุณธรรม 
นกัเรียนขาดการส่งเสริมจากผูป้กครอง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า  คุณภาพของนกัเรียน         
มีปัญหา เพราะสิทธิเด็กมากเกินไป คุณภาพนกัเรียนดา้นการคิดวิเคราะห์  สังเคราะห์             
คิดสร้างสรรค ์ยงัไม่ไดคุ้ณภาพ  มีคุณภาพต ่ากวา่เกณฑม์าตรฐานโรงเรียนใชเ้วลาดา้นงาน 
ธุรการ ในการบริหารงานเอกสารมากไป ไดรั้บความรู้ไม่เพียงพอ  ครูไม่ไดส้อนเตม็เวลา
นกัเรียนขาดความมุ่งมัน่ตั้งใจ  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูไม่มีการางแผน       
ขาดการบูรณาการ ไม่เขา้ใจเร่ืองการจดัการความรู้ (KM) งานครูมีมากโดยเฉพาะงานนอก         
ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยไม่ส่งผลต่อการพฒันาผูเ้รียน ครูไม่จดั
กิจกรรมตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีเขียนไว ้ ผลการสอบ ระดบัชาติ (NT, O-NET) ต ่ากวา่
มาตรฐาน 
      - แนวทางแกไ้ข มีผูเ้สนอวา่ การฝึกวินยันกัเรียนตอ้งเด่น เป็น 
อนัดบัแรก แลว้อ่ืนๆ จะตามมา ส่งเสริมและพฒันาคุณธรรมนกัเรียน ใหผู้ป้กครองนกัเรียน 
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มีส่วนรับผิดชอบ โรงเรียนจดักิจกรรมหรือโครงการ เพื่อพฒันาศกัยภาพของนกัเรียน        
เฉพาะดา้น เช่น เขา้ค่ายวิชาการ โรงเรียนจดักิจกรรมโครงการเพื่อพฒันาและยกผลสัมฤทธ์ิ       
ทางการเรียนของนกัเรียน จดักิจกรรมสอนซ่อมเสริมใหน้กัเรียน ส่งเสริมให้นกัเรียนไดเ้ขา้ร่วม 
ทดสอบความรู้ทั้งในและนอก สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง พฒันาครูใหมี้เทคนิคการสอน 
นกัเรียนดา้นการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์หรือการคิดสร้างสรรค์ ใหค้รูปฏิบติัหนา้ท่ีสอน      
อยา่งเดียว ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรลดงานธุรการ ควรเสริมสร้างให้นกัเรียนมีความ 
มุ่งมัน่ และการจดัการความรู้มาใช ้พฒันาบุคลากรใหมี้การวิจยั   รู้จกัเด็ก และมีการวาง
แผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน พฒันาวิสัยทศัน์ให้กบัผูบ้ริหาร  ครู คณะกรรมการ
สถานศึกษา  เพื่อพฒันาระบบการศึกษา ใหมี้การท าวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียนและนิเทศเป็นระบบ 
     3) ดา้นความพึงพอใจ 
      - ปัญหา พบวา่ การปฏิบติังาน ความกา้วหนา้ในอาชีพ ไม่ไดรั้บ
ผลตอบแทนท่ีเหมาะสม การบริหารจดัการท่ีไม่ดี ค่าตอบแทนในวิชาชีพนอ้ยผูป้กครอง
นกัเรียนอยากให ้โรงเรียนเหมือนโรงเรียนเอกชน การร่วมมือทุกภาคส่วนร่วมคิด ร่วมท า 
มีบุคลากรมาก ความดี  ความชอบไม่ทัว่ถึงโครงการการพฒันาไม่เป็นระบบ ครูให้ความส าคญั
กบัความกา้วหนา้ทางวิชาชีพมากเกินไปจนทิ้งนกัเรียน 
      - แนวทางแกไ้ข  มีผูเ้สนอวา่ ใหบ้ริการท่ีประทบัใจกบัทุกคน 
ความสัมพนัธ์ชุมชน การประชาสัมพนัธ์เชิงรุกอย่างต่อเน่ือง บุคลากรมีโอกาสพฒันาความรู้ 
ความสามารถและความคิดสร้างสรรคไ์ดเ้ตม็ท่ี เนน้การอ่านออกเขียนไดข้องนกัเรียนใหม้าก
ท่ีสุด ควรร่วมมือร่วมใจทั้งองคก์รใน การบริหารจดัการจึงจะส าเร็จดว้ยดี พฒันาความรู้แก่ครู
เพื่อยกระดบัวิทยฐานะใหสู้งขึ้นเพื่อมี ค่าตอบแทนวิชาชีพท่ีสูงขึ้น ควรให้โรงเรียนบริหารแบบ 
ใหมี้ความเป็นอิสระมากขึ้นยืดหยุน่ได ้ควรใหข้วญัและก าลงัใจสร้างส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วน    
มีส่วนร่วมคิดร่วมท า ตระหนกัในบทบาทหนา้ท่ี และสร้างความสามคัคี รู้จกัแบ่งบนัการมี  
ส่วนร่วม ร่วมคิดร่วมท า รับผิดชอบ ทุกภาคส่วนก็จะเกิดความพึงพอใจ 
  1.2  ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary  analysis)  
    ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสาร สภาพการบริหารของการจดัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ใน 3 ดา้น คือ 1)  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input ) 
ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากรดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  
ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2)  ดา้นกระบวนการ (process) 
ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย  คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา       
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ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  และ 3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3  ดา้นยอ่ย คือ                     
ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ  ผูว้ิจยัน ามาสรุป 
   1.2.1 ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย   
    1.2.1.1 บริบทดา้นโครงสร้าง  พบวา่ 1) สถานศึกษามีการจดัองคก์ร 
โครงสร้าง ระบบการบริหารและพฒันาองคก์รอยา่งเป็นระบบและครบวงจร คือ มีการจดั
องคก์รโครงสร้างและระบบการบริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงและปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสม
ตามสถานการณ์  2) มีการจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ  ครอบคลุมและทนัต่อการ       
ใชง้าน มีระบบการประกนัคุณภาพภายในท่ีด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้ง
พึงพอใจในผลการบริหารงานและการพฒันาผูเ้รียน  3) สถานศึกษามีการบริหารและจดั
การศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน คือ มีการกระจายอ านาจการบริหาร บริหารเชิงกลยทุธ์ 
และใชห้ลกัการมีส่วนร่วม  มีคณะกรรมการสถานศึกษาร่วมพฒันาสถานศึกษา มีรูปแบบการ
บริหารท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน  มีการตรวจสอบถ่วงดุล 4) ภารกิจ ดา้นวิชาการ มีหนา้ท่ี
วางแผนดา้นวิชาการ การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันาระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาและมาตรฐาน พิจารณาให้ความเห็นชอบการเพิ่มเติมรายวิชาพิเศษ 5) ภารกิจ        
ดา้นงบประมาณ มีหนา้ท่ี การจดัท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณ 6) ใหส้ถานศึกษา
มีแผนภูมิการจดัองคก์รและโครงสร้างเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและ
ผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน 7) ใหมี้การบริหารและจดัการศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน คือ     
มีการกระจายอ านาจการบริหาร บริหารเชิงกลยทุธ์ และใชห้ลกัการมีส่วนร่วม มีคณะกรรมการ
สถานศึกษาร่วมพฒันาสถานศึกษา มีรูปแบบการบริหารท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานมีการ
ตรวจสอบถ่วงดุล  8) ใหส้ถานศึกษามีแผนกลยทุธ์ มีตวับ่งช้ีความส าเร็จ มีแผนปฏิบติัการ
ประจ าปี  มีการปฏิบติัตามแผนท่ีสอดคลอ้งกบัอุดมการณ์และหลกัการจดัการศึกษาของชาติ    
9) ใหมี้การจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ท่ีถูกตอ้ง ครอบคลุม ครบถว้น และทนัต่อการ
ใชง้าน ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจในผลการบริหารงานและการพฒันาผูเ้รียน 10) ให้
สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล  เปรียบเทียบกบัเป้าหมาย และใหน้ าขอ้มูล  
และผลการประเมินไปใชใ้นการตดัสินใจและปรับปรุงงาน ตามแผนอยา่งต่อเน่ือง 11) ให้
สถานศึกษามีการบริหารโดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม มีการตรวจสอบถ่วงดุล 12)ใหมี้การประชุม
เพื่อแบง่ภาระงาน  ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีใหค้รูรับผิดชอบอยา่งชดัเจนและเหมาะสมกบัความรู้ 
ความสามารถ ทกัษะและเป็นธรรม  มีการพฒันาบุคลากรก่อนเขา้สู่โครงสร้างในโครงสร้างงาน

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 636 

แต่ละสายงานใหมี้ความรู้และเช่ียวชาญในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 13) ใหผู้บ้ริหาร ครู ชุมชน 
คณะกรรมการสถานศึกษา ร่วมกนั ก าหนดในวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย  กลยทุธ์ หรือ
ก าหนดทิศทางการพฒันาโรงเรียน  ใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาสถานศึกษา  ตามธรรมนูญ
โรงเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน  มาตรฐานการศึกษาของชาติอยา่งต่อเน่ือง  14) ใหมี้คณะกรรมการ
สถานศึกษาและการไดม้าซ่ึงคณะกรรมการเป็นไปตามเจตนารมณ์พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ. 2542 และกฎกระทรวง  15) ใหมี้การประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาอยา่ง
สม ่าเสมออยา่งนอ้ยสองเดือนต่อคร้ัง และน าผลการประชุมไปปฏิบติั 16) ใหก้ าหนดเป้าหมาย
ในการพฒันาเด็กนกัเรียนท่ีชดัเจน มีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก จุดแขง็ 
จุดอ่อนและอุปสรรคการบริหารการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีทิศทาง และมาตรฐานของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการและมาตรฐานของสมศ.  
17) ใหจ้ดัท าแผนติดตามเพื่อประเมินผลการปฏิบติังานอย่างเป็นระบบและท าอยา่งต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ โดยใหมี้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและชุมชน ผูป้กครอง มีส่วนร่วมใน
การการบริหารกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษาและสนบัสนุนส่งเสริมกิจกรรมของสถานศึกษา 
    1.2.1.2 บริบทดา้นบุคลากร พบวา่ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน (2551 : 46-50) ไดเ้สนอแนวทางการส่งเสริม สนบัสนุน การพฒันา การเสริมสร้าง
ขวญัก าลงัใจ การปกป้องคุม้ครองระบบคุณธรรม การจดัสวสัดิการและการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยให้
บทบาทหนา้ท่ีสถานศึกษามีแนวด าเนินการดงัน้ี 1) ด าเนินการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ. ก าหนด  2) ด าเนินการให้
ขา้ราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐาน      
วิทยฐานะ และมาตรฐานคุณภาพงาน  3) ประเมินผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษา  4) ก าหนดและด าเนินกิจกรรมตามแนวทางเกณฑ ์
และมาตรฐานในการปกป้องคุม้ครองระบบคุณธรรมโดยยดึหลกัการบริหารกิจการบา้นเมือง   
ท่ีดี  ริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละมีผลงานเป็นท่ีประจกัษ ์ 5) ก าหนดและด าเนินกิจกรรมยกยอ่ง         
เชิดชูเกียรติใหแ้ก่ขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจา้ง พนกังานราชการท่ีมีความดี 
ความรู้ความสามารถ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีผลงานเป็นท่ีประจกัษ ์จดัสวสัดิการ
ใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษา 6) ศึกษาระบบการก ากบั ติดตาม ประเมินผล
ร่วมกบัคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อสร้างความเขา้ใจแลว้น าไปปฏิบติัใน
สถานศึกษา 7) สถานศึกษารับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะในการก ากบั ติดตามการ
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บริหารงานบุคคลของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 8) รายงานการด าเนินงานพร้อม
ขอ้เสนอแนะต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  9) รวบรวม จดัท าฐานขอ้มูลขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
เป็นรายบุคคล  เป็นระบบ และเป็นปัจจุบนั และแนวทางในการพิจารณาก าหนดนโยบายการ
บริหารงานบุคคล ส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งการก าหนดจ านวน
และอตัราต าแหน่งและเกลี่ยอตัราก าลงัให้สอดคลอ้งกบันโยบายการบริหารงานบุคคล ระเบียบ 
หลกัเกณฑ ์และวิธีการท่ีก.ค.ศ.ก าหนดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551 : 
33-35)  ดงัน้ี  1) วางแผนอตัราก าลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกิจและความตอ้งการของสถานศึกษา 
2) เสนอแผนอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 3) พิจารณา
ร่วมกบัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาในการเกล่ียอตัราก าลงัในสถานศึกษากรณีท่ีอตัราก าลงั  
เกินเกณฑท่ี์  ก.ค.ศ. ก าหนด  4) เสนอแนวทางในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาให้
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าหนดเป็นหลกัเกณฑป์ฏิบติัร่วมกนั และด าเนินการใหเ้ป็นไป
ตามหลกัเกณฑก์ าหนด 
    1.2.1.3 บริบทดา้นเทคโนโลย ีพบวา่ หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา      
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 เก่ียวกบัส่ือการเรียนรู้ ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถจดัและพฒันา 
ขึ้นเองหรือปรับปรุงเลือกใชอ้ยา่งมีคุณภาพจากส่ือต่างๆ ท่ีมีอยูร่อบตวัเพื่อน ามาใชป้ระกอบ 
การเรียนรู้  สามารถส่งเสริมและส่ือสารใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง สถานศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและมีหนา้ท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควร
ด าเนินการดงัน้ี  1) จดัใหมี้แหล่งเรียนรู้ ศูนยส่ื์อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศการเรียนรู้และ
เครือข่ายการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในสถานศึกษาและชุมชนเพื่อการศึกษาคน้ควา้และการ
แลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้และความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน ระหวา่ง
สถานศึกษา ทอ้งถ่ิน ชุมชน สังคมโลก  2) จดัท าและจดัหาส่ือการเรียนรู้ส าหรับการศึกษา
คน้ควา้ของผูเ้รียน  เสริมความรู้ใหผู้ส้อน รวมทั้งจดัหาส่ิงท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินมาประยกุตใ์ชเ้ป็น
ส่ือการเรียนรู้  3) เลือกและใชส่ื้อการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีความหลากหลาย 
สอดคลอ้งกบัวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้และความแตกต่างระหวา่งบุคคลของ
ผูเ้รียน  4) ประเมินคุณภาพของส่ือการเรียนรู้ท่ีเลือกใชอ้ยา่งเป็นระบบ  5) ศึกษาคน้ควา้ วิจยั 
เพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบักระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน  และ 6) จดัให้มีการ
ก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือและการใชส่ื้อการเรียนเป็นระยะ 
และสม ่าเสมอ  
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    1.2.1.4 บริบทดา้นหลกัสูตร พบวา่  สถานศึกษาไดจ้ดัการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน โดยใชห้ลกัสูตร 2 หลกัสูตรดงัน้ี  หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 โดย  
ใหเ้ร่ิมใช ้ปีการศึกษา 2546 ในชั้น ป.1,ป4,ม.1,ม.4 และปีการศึกษา 2548 ใหใ้ชทุ้กชั้นเรียน
ประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 2  พฤศจิกายน 2544   และคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดมี้มติ
เห็นชอบใหใ้ชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กระทรวงศึกษาธิการจึง
ประกาศใชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 โดยเร่ิมใชห้ลกัสูตรน้ี 
ในปีการศึกษา 2552 ในระดบัชั้น ป.1,-ป.6, ม.1,ม.4 และตั้งแต่ ปีการศึกษา 2554 เป็นตน้ไปให้
ใชทุ้กชั้นเรียน ประกาศเม่ือวนัท่ี 11 กรกฎาคม 2551 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน  (2551 : 82-83) ไดเ้สนอแนวทางการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อรองรับการ
กระจายอ านาจ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา  จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นของ
ตนเอง โดย 1) จดัใหมี้การวิจยัและพฒันาหลกัสูตรขึ้นใชเ้องใหท้นัสมยัการเปล่ียนแปลง
ทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม และเป็นตน้แบบใหก้บัโรงเรียนอ่ืน 2) จดัท าหลกัสูตรท่ีมุ่งเนน้
พฒันานกัเรียนใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย   จิตใจ สติปัญญา มีความรู้และคุณธรรม
สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 3) จดัใหมี้สาระวิชาการต่างๆ ครบถว้นตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ  4) เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาให้
สูงและลึกซ้ึงมากขึ้นส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ไดแ้ก่ การศึกษาดา้นศาสนา ดนตรี นาฏศิลป์ 
กีฬา อาชีวศึกษา การศึกษาท่ีส่งเสริมความเป็นเลิศ  ผูบ้กพร่อง พิการ และการศึกษาทางเลือก  
5) เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา ความตอ้งการของผูเ้รียน 
ผูป้กครอง ชุมชน สังคม และโลก 6)สถานศึกษาสามารถจดัท าหลกัสูตร การจดักระบวนการ
เรียนรู้ การสอนและอ่ืนๆ ใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของนกัเรียน ตามกลุ่มเป้าหมายพิเศษ  
7) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหค้วามเห็นชอบหลกัสูตรสถานศึกษา 8) ศึกษาดู
สภาพของนกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงานต่างๆ ในทอ้งถ่ินวา่มีความตอ้งการให้จดั
หลกัสูตรสถานศึกษาอยา่งไร โดยค านึงถึงความพร้อมของสถานศึกษาและครูดว้ย อนัเป็น
องคป์ระกอบส าคญั  9) พิจารณาใหส้ถานศึกษาจดัตั้งคณะกรรมการพฒันาหลกัสูตรทุกปีเพื่อ
น าไปปรับและพฒันาหลกัสูตรให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน 10) นิเทศ ติดตาม ประเมินผลและ
ปรับปรุง หลกัสูตรสถานศึกษา และรายงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาใหท้ราบ 
    1.2.1.5 บริบทดา้นทรัพยากร พบวา่1) ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (2551 : 87-96) ไดเ้สนอแนวทางดา้นทรัพยากรและงบประมาณไวด้งัน้ี 1) วิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (SWOT) โดยตอ้งเช่ือมโยงกบัแผนพฒันาการศึกษาของ
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สถานศึกษาและกลยทุธ์ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานและยทุธศาสตร์ของกระทรวง ศึกษาธิการ 2) จดัท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงิน
ของสถานศึกษา ไดแ้ก่ แผนชั้นเรียน ขอ้มูลครู นกัเรียน และส่ิงอ านวยความสะดวกของ
สถานศึกษา เพื่อใชก้ าหนดเป้าหมาย ผลผลิต เป้าหมายกิจกรรมหลกัและสนบัสนุน 3) ทบทวน
ประสิทธิภาพการใชจ่้ายตามแผนปฏิบติัการ ในปีท่ีผา่นมา เพื่อจดัท าประมาณการค่าใชจ่้ายปีท่ี
ขอตั้งงบประมาณและล่วงหนา้ 3 ปี ของงบบุคลากร งบด าเนินการ งบอุดหนุน งบลงทุน และ
งบรายจ่ายอ่ืน 4) ขอความเห็นชอบแผนงบประมาณและขอความเห็นชอบแผนปฏิบติังาน       
ต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 5) วางแผน รณรงค ์ส่งเสริมระดมทุนการศึกษาและ
ทุนเพื่อการพฒันาสถานศึกษา 6) จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและระบบการรับจ่ายทุนการศึกษา
และทุนเพื่อการพฒันาการศึกษาใหด้ าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
คุม้ค่า และมีความโปร่งใส  7) สรุป รายงาน เผยแพร่และเชิดชูเกียรติผูส้นบัสนุนการศึกษาและ
ทุนเพื่อการพฒันาสถานศึกษา 8) จดัท ารายการทรัพยากรเพื่อเป็นสารสนเทศ  9) วางระบบหรือ
ก าหนดแนวปฏิบติัการใชท้รัพยากรร่วมกนักบับุคคล หน่วยงาน รัฐบาลและเอกชน เพื่อใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด 10) กระตุน้ใหบุ้คคลในสถานศึกษาร่วมใชท้รัพยากรภายในและภายนอก 
รวมทั้งใหบ้ริการ  การใชท้รัพยากรภายในเพื่อประโยชน์ต่อการเรียนรู้และส่งเสริมการศึกษา 
ในชุมชน  11) ประสานความร่วมมือกบัผูรั้บผิดชอบแหล่งทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรท่ี
มนุษยส์ร้างขึ้น และทรัพยากรบุคคล และเชิดชูเกียรติบุคคลและหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
ท่ีสนบัสนุนการใชท้รัพยากรร่วมกนัเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 12) ใหรั้ฐและองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา โดยอาจจดัเก็บภาษีเพื่อการศึกษา ไดต้าม
ความเหมาะสม ทั้งน้ีใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 13) ใหบุ้คคล ครอบครัว องคก์รชุมชน  
องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน ระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษาโดยเป็นผูจ้ดัและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา14) จดัสรรเงินอุดหนุน
ทัว่ไปเป็นค่าใชจ่้ายรายบุคคลท่ีเหมาะสมแก่ผูเ้รียนการศึกษาภาคบงัคบั และการศึกษาขั้น
พื้นฐานท่ีจดัโดยรัฐและเอกชนใหเ้ท่าเทียมกนั  15) จดัสรรทุนการศึกษาในรูปของกองทุนกูย้มื
ใหแ้ก่ผูเ้รียนท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีรายไดน้อ้ยตามความเหมาะสมและความจ าเป็น 16) จดัสรร
งบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอ่ืนเป็นพิเศษ  ใหเ้หมาะสม และสอดคลอ้งกบัความ
จ าเป็นในการจดัการศึกษาส าหรับผูเ้รียนท่ีมีความตอ้งการเป็นพิเศษแต่ละกลุ่ม โดยค านึงถึง
ความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษาและความเป็นธรรม ทั้งน้ีใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 17) จดัสรรงบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุน
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ใหส้ถานศึกษาของรัฐตามนโยบายแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ และภารกิจของสถานศึกษา 
โดยใหมี้อิสระในการบริหารงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา ทั้งน้ีใหค้  านึงถึงคุณภาพ
และความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา18) จดัสรรงบประมาณในลกัษณะเงินอุดหนุน
ทัว่ไปใหส้ถานศึกษาและระดบัอุดมศึกษาของรัฐท่ีเป็น    นิติบุคคล และเป็นสถานศึกษาใน
ก ากบัของรัฐหรือองคก์ารมหาชน  19) ใหรั้ฐจดัสรรเงินอุดหนุนการศึกษาท่ีจดัโดยบุคคล 
ครอบครัว องคก์รชุมชน  องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ   
และสถาบนัสังคมอ่ืน ตามความเหมาะสมและความจ าเป็น 20) ใหมี้ระบบการตรวจสอบ 
ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใชจ่้ายงบประมาณ  การจดัการศึกษา    
ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการศึกษาโดยหน่วยงานภายในและหน่วยงานของรัฐมีหนา้ท่ีตรวจสอบ
ภายนอก 
    1.2.1.6 บริบทดา้นภาวะผูน้ า พบวา่ 1) ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานไดเ้สนอแนวทาง เก่ียวกบัภาวะผูน้ าไวว้า่ ผูบ้ริหารการศึกษามีความส าคญัมาก ซ่ึง
จะตอ้งเป็นผูมี้บทบาทส าคญัต่อความส าเร็จการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา จึงมีบทบาท 
ในฐานะนกับริหารและบทบาทในฐานะผูน้ า ผูบ้ริหารควรจะมีลกัษณะดงัน้ี 1) ควรมีวิสัยทศัน์
กวา้งไกล สามารถมองการณ์ไกล และคาดการณ์แนวโนม้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มองเห็นผลกระทบ
ของการเปล่ียนแปลง สามารถรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถ
ตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลและเหตุผลท่ีเหมาะสม 2) สามารถสร้างทีม มีความตระหนกัในคุณค่า
ของการท างานร่วมกนัมอบหมายงานตามความถนดั สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ในการ
ท างานไดอ้ยา่งละมุนละม่อม ท างานเป็นทีม และยกยอ่งให้เกียรติผูร่้วมงาน 3) มีมนุษยสัมพนัธ์
และทกัษะส่ือความหมาย  มีบุคลิกภาพดี สามารถส่ือใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในความคิดของตน              
มีความสามารถในการพูดและฟัง มีศิลปะในการพูดคุย และมีความสัมพนัธ์อนัดีหรือโนม้นา้ว
ผูอ่ื้นได ้4) ใจกวา้ง อารมณ์มัน่คง ยนิดีรับฟังและพยายามเขา้ใจความคิดผูอ่ื้น มีความหนกัแน่น 
มีเหตุผล และแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสมทุกสถานการณ์ สามารถควบคุมและรักษาอารมณ์  
ใหม้ัน่คง ท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพภายใตส้ถานการณ์บงัคบั หลีกเล่ียงการขดัแยง้          
5) ริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิดทนัสมยั ริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะน าเสนอความคิดใหม่ๆ ของตน        
ต่อผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงและพร้อมท่ีจะน าความรู้ไปช่วยแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์
จะท าใหง้านประสบผลส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพต่อหน่วยงาน  6) มีทกัษะการบริหาร            
การวางแผน การจดัท าแผน การด าเนินงานตามแผน มีการควบคุม ก ากบั ติดตาม                  
การประเมินผลการปฏิบติังาน รวมทั้งการสร้างบรรยากาศการท างานและเลือกวิธีการบริการ 
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ไดอ้ยา่งเหมาะสม 7) มีทกัษะแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์สามารถเผชิญกบัปัญหาอุปสรรคต่างๆ 
ทั้งในสวนตวัและการท างาน มองเห็นปัญหาไดอ้ยา่งชดัเจนและเลือกวิธีการแกปั้ญหาได ้   
อยา่งเหมาะสม 8) ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ าและมีความสามารถในการ
บริหารจดัการ คือ มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ มีความคิด
ริเร่ิม มีวิสัยทศัน์  9) เป็นผูน้ าทางวิชาการ มีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและการ
จดัการ มีการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจ และ          
11) ยดึหลกัธรรมาภิบาล  การบริหารบา้นเมืองท่ีดี (good governance) มีหลกั6 ประการ คือ   
หลกันิติธรรม คุณธรรม ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ และ ความคุม้ค่า  
   1.2.2 ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย  4 ดา้นย่อย ดงัน้ี 
    1.2.2.1 บริบทดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา  
พบวา่ ประกาศส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง การกระจายอ านาจการ
บริหารและจดัการศึกษา ของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไปยงัคณะกรรมการ
เขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในสังกดัส านกงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
พ.ศ. 2550 ในวนัท่ี 10  กรกฎาคม  2550  อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 
วรรคสอง แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  รัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงศึกษาธิการ ออกกฎกระทรวงไวว้า่ ใหป้ลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พิจารณาด าเนินการกระจายอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษา ในดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงาน
ทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษา  
    1.2.2.2 บริบทดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน พบวา่ 1) สถานศึกษามีการ
จดักิจกรรมส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอยา่งหลากหลาย 2) มีการจดัและพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนท่ีเขม้แขง็และทัว่ถึง 3) มีการจดักิจกรรมส่งเสริมและตอบสนองความสามารถทาง
วิชาการและความคิดสร้างสรรคข์องผูเ้รียน และตอบสนองความสามารถพิเศษและความถนดั
ของผูเ้รียนไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ ส่งเสริมค่านิยมท่ีดีงาม ดา้นศิลปะ ดนตรี /นาฏศิลป์และกีฬา
นนัทนาการ สืบสาน และสร้างสรรคว์ฒันธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาไทย มีการจดักิจกรรม
ส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตย 4) สถานศึกษาตอ้งพฒันาองคร์วมของความเป็นมนุษยใ์หค้รบ
ทุกดา้น  ทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม  5) พฒันาความสามารถของตนเองตาม
ศกัยภาพ โดยมุ่งเนน้เพิ่มเติมจากกิจกรรมท่ีไดจ้ดัใหผู้เ้รียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ทั้ง 8 กลุ่ม 
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6) เขา้ร่วมและปฏิบติักิจกรรมท่ีเลือกตามความถนดัและความสนใจของตนเอง 7) มีการก าหนด
วตัถุประสงคแ์ละแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม 8) จดัใหเ้หมาะสมกบัวยั  วุฒิภาวะ        
ความสนใจ ความถนดั และความสามารถของผูเ้รียนและวฒันธรรมท่ีดีงาม 9) บูรณาการ
วิชาการกบัชีวิตจริง ใหผู้เ้รียนไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการเรียนรู้ตลอดชีวิต และรู้สึก
สนุกกบัการ  ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 10)  ใชก้ระบวนการกลุ่มในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ ฝึกให้   
คิดวิเคราะห์  สร้างสรรคจิ์นตนาการท่ีเป็นประโยชน์และสัมพนัธ์กบัชีวิตในแต่ละช่วงวยั    
อยา่งต่อเน่ือง 11) จ านวนสมาชิกมีความเหมาะสมกบัลกัษณะของกิจกรรม   12) มีการ
ก าหนดเวลาในการจดักิจกรรมใหเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์และเป้าหมาย                 
ของสถานศึกษา13) ผูเ้รียนเป็นผูด้  าเนินการ มีครูเป็นท่ีปรึกษา ถือเป็นหนา้ท่ีและงานประจ าโดย
ค านึงถึงความปลอดภยั  14)  ยดึหลกัการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสใหค้รู พ่อแม่ ผูป้กครอง 
ชุมชน องคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน  มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม  15) มีการประเมินผล     
การปฏิบติักิจกรรม โดยวิธีท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกบักิจกรรม อยา่งเป็นระบบและ
ต่อเน่ือง 16) เป็นกิจกรรมท่ีเก้ือกูล ส่งเสริมการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ใหก้วา้งขวาง  
มากขึ้น ในรูปแบบของการปฏิบติัตามโครงการ/โครงงาน ในลกัษณะเป็นกระบวนการ         
เชิงบูรณาการ โดยยดึหลกัคุณธรรม จริยธรรม เป็นพื้นฐาน 17) เป็นกิจกรรมท่ีสนองความสนใจ 
ความถนดั ความตอ้งการของผูเ้รียน ตามความแตกต่างระหวา่งบุคคลในลกัษณะชมรม  ชุมนุม  
กลุ่มสนใจ เนน้การใหผู้เ้รียนเห็นคุณค่าของวิชาความรู้  อาชีพ และการด าเนินชีวิตท่ีดีงาม 
ตลอดจนเห็นช่องทางในการประกอบอาชีพ  18)  เป็นกิจกรรมท่ีปลูกฝังและสร้างจิตส านึกใน
การท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมในลกัษณะต่างๆ ใหส้ามารถจดัการกบัชีวิตและสังคม
ได ้มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ รัก และเห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น มีค่านิยมในความดีงาม    
มีวินยัในตนเอง มีคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
19) เป็นกิจกรรมท่ีฝึกการท างานและการใหบ้ริการดา้นต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเอง 
ส่วนรวม เพื่อสร้างความมีน ้าใจ เอ้ืออาทร ความเป็นพลเมืองดี และรับผิดชอบต่อตนเอง 
ครอบครัว และสังคม 20) ศึกษาวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าหมาย คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 
โครงสร้างหลกัสูตรของสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาผูเ้รียน เพื่อเป็นขอ้มูลในการจดั
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ใหส้อดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษา 21) ศึกษาขอ้มูลสารสนเทศ   
เช่น สภาพความพร้อมของโรงเรียน  ชุมชน ทอ้งถ่ิน สภาพปัญหาและความตอ้งการของผูเ้รียน 
22) วางแผนและจดัแผนการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนโดยก าหนดวตัถุประสงค ์ กระบวนการ  
วิธีด าเนินการ  ส่ือ  อุปกรณ์ การประเมินผลการจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ีวางไว ้
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เพื่อใหเ้กิดการพฒันาผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง  23) ก าหนดบริบทของผูบ้ริหารสถานศึกษา  หวัหนา้
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  ครูท่ีปรึกษา  ผูเ้รียน ผูป้กครองและชุมชน เพื่อใหมี้ส่วนร่วมในการจดั
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 24) จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความสนใจและ     
ความถนดัของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล  25) ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด      
การจดัการการเผชิญสถานการณ์ และการประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหา  
26) จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัใหท้ าได ้คิดเป็น ท าเป็น 
รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง 27) จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้
ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วนสมดุลกนัรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณธรรม      
อนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวิชา 28) ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ
สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียนและ  อ านวยความสะดวกเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความ
รอบรู้ รวมทั้งสามารถใชก้ารวิจยั  เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ีผูส้อนและผูเ้รียน
อาจเรียนรู้ไปพร้อมกนั จากส่ือ  การเรียนการสอนและแหล่งวิทยากรประเภทต่างๆ  29) จดัการ
เรียนรู้ใหเ้กิดไดทุ้กเวลา  ทุกสถานท่ี  มีการประสานความร่วมมือกบับิดามารดาและบุคคลใน
ชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ  30) ศึกษาคน้ควา้พฒันารูปแบบหรือการ
ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ท่ีกา้วหนา้ เพื่อเป็นตน้แบบใหก้บัสถานศึกษาอ่ืน และส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดมี้มาตรฐานดา้นการเรียนการสอน 31) ครูมีคุณธรรม 
จริยธรรม มีวุฒิ/ความรู้ความสามารถตรงกบังานท่ีรับผิดชอบ หมัน่พฒันาตนเอง เขา้กบัชุมชน
ไดดี้และมีครูพอเพียง 32) ครูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ
และเนน้ผูเ้รียน   เป็นส าคญั  33) ศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล แลว้น าขอ้มูลมาใชใ้นการ
วางแผน  การจดัการเรียนรู้ท่ีทา้ทายความสามารถของผูเ้รียน 34) ก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการให้
เกิดขึ้น กบัผูเ้รียน ดา้นความรู้และทกัษะกระบวนการท่ีเป็นความเป็นความคิดรวบยอด 
หลกัการและความสัมพนัธ์รวมทั้งคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 35) ออกแบบการเรียนรู้และ
จดัการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง เพื่อน าผูเ้รียน
ไปสู่เป้าหมาย 36) จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้ 
37) จดัเตรียมและเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม น าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลยท่ีี
เหมาะสมมาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน 38) ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนดว้ย
วิธีท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติของวิชาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน 39)วิเคราะห์
ผลการประเมินมาใชใ้นการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียนรวมทั้งการจดัการเรียนการสอนของ
ตนเอง 40) ก าหนดเป้าหมาย วางแผนและรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง 41) เสาะแสวงหา
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ความรู้ เขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้ความรู้ ตั้งค  าถาม คิดหาค าตอบหรือหา
แนวทาง แกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการต่างๆ  42) ลงมือปฏิบติัจริง สรุปส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง และน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ต่างๆ  43) มีปฏิสัมพนัธ์ ท างาน ท ากิจกรรม
ร่วมกบักลุ่มและครู  44) ประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเองอยา่งเป็นระบบ 
   1.2.2.3 บริบทดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา พบวา่ 1) สถานศึกษามีการจดั
สภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ 2) มี
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ มีอาคารสถานท่ีเหมาะสม มีการส่งเสริมสุขภาพอนามยั    
และความปลอดภยัของผูเ้รียน 3) มีการใหบ้ริการเทคโนโลยสีารสนเทศทุกรูปแบบท่ีเอ้ือ       
ต่อการเรียนรู้ดว้ยตนเองและการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  4) มีหอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการ หอ้งสมุด 
พื้นท่ีสีเขียว และส่ิงอ านวยความสะดวกเพียงพอและอยูใ่นสภาพใชก้ารไดดี้  มีการจดัและใช้
แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา  5) สถานศึกษามีการร่วมมือกนัระหวา่งบา้น องคก์ร
ทางศาสนา สถาบนัทางวิชาการ และองคก์รภาครัฐและเอกชน  เพื่อพฒันาวิถีการเรียนรู้         
ในชุมชน  เป็นแหล่งวิทยาการในการแสวหาความรู้และบริการชุมชน มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกนั  6) การจดับรรยากาศในหอ้งเรียน คือ ตวัครูตอ้งใหค้วามเป็นกนัเองกบันกัเรียน         
ท าตวัใหเ้หมือนส่วนหน่ึงของชีวิตนกัเรียน ใหน้กัเรียนเกิดความศรัทธา เช่ือมัน่ พร้อมท่ีจะรับรู้
ในส่ิงท่ีครูสอน  7) ประพฤติตนเป็นตวัอยา่งสม ่าเสมอ สุภาพและเช่ือถือได ้ไม่ท าตวัเป็นคน
ส าคญัเพียงคนเดียวในหอ้งเรียน  ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูในโรงเรียน  เป็นตวัอยา่งท่ีดี สามคัคี
และเคารพซ่ึงกนัและกนั  8) จดัการเรียนการสอนท่ีค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล        
จดับรรยากาศเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ มีอิสระ จดัท่ีนัง่เปล่ียนแปลงตามกิจกรรม มีมุม
ต่างๆ จดัห้องเรียนโดยใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมดว้ยทุกคร้ัง  9) บรรยากาศนอกห้องเรียน  อาคาร
สะอาด บริเวณสวยงาม เป็นระเบียบ จดับริเวณให้ร่มร่ืน มีไมด้อกไมป้ระดบั มีท่ีนัง่พกัผอ่น     
มีสนามหญา้ สนามเด็กเล่นควรมีเคร่ืองเล่นใหเ้พียงพอ10) ใหจ้ดัระบบการรักษาความปลอดภยั
ของนกัเรียนในสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของครู ผูป้กครอง และเครือข่ายทั้งภาครัฐและ
เอกชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
    1.2.2.4 บริบทดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา พบวา่          
1) ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาชาติ 
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และความตอ้งการ     
ของชุมชน  2) จดัระบบการบริหารและสารสนเทศ โดยจดัโครงสร้างการบริหารท่ีเอ้ือต่อการ
พฒันางานและการสร้างระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา จดัระบบสารสนเทศให้
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เป็นหมวดหมู่ ขอ้มูลมีความสมบูรณ์ เรียกใชง้่าย สะดวก รวดเร็ว และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบนั
อยูเ่สมอ  3) จดัท าแผนสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา (แผนกลยทุธ์/ แผนยทุธศาสตร์) 
4) ด าเนินตามแผนพฒันาสถานศึกษาในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม สถานศึกษาตอ้งสร้าง
ระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ เนน้การมีส่วนร่วมและวงจรการพฒันาคุณภาพของเดมม่ิง    
(deming  cycle) หรือท่ีรู้จกักนัวา่ PDCA   5) ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดย
ด าเนินการอยา่งจริงจงัต่อเน่ืองดว้ยการสนบัสนุนใหค้รู ผูป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม 
6) ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนดเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก 7) จดัท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี (SAR) และสรุปรายงานประจ าปี 
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัและ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน  8) ศึกษาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาวา่ระบบนั้น
สามารถบอกถึงคุณภาพของนกัเรียนในสถานศึกษาไดต้ามสภาพจริง  9) มีบุคลากรรับผิดชอบ
ระบบการประกนัคุณภาพภายใน 10) ครูและบุคลากรทุกคนมีความเขา้ใจในระบบประกนั
คุณภาพภายใน  11) มีการติดตามและประเมินอยา่งจริงจงั  12) มีการรายงานต่อสาธารณชนถึง
ผลการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเม่ือส้ินปีการศึกษา 13) มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
ขั้นต ่าของสถานศึกษา 14) มีการก าหนดเป้าหมายการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ใหสู้งขึ้น 
   1.2.3  ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
    1.2.3.1 บริบทดา้นคุณภาพการศึกษา พบวา่ 1) การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
(results  based management)   2) การบริหารจดัการความรู้ (knowledge management)               
3) การจดัการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นส าคญั  4) การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน
(SBM : school  based management)  5) การบริหารจดัการคุณภาพทั้งระบบ  PDCA (plan-do –
check-action) 2) ก าหนดนโยบายและแนวทางการใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ
เรียนรู้และกระบวนการท างานของนกัเรียน ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษา  6) พฒันาครูและ
นกัเรียนใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ โดยใชก้ระบวนการวิจยัเป็นส าคญั
ในการเรียนรู้ท่ีซบัซอ้นขึ้น ท าใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิด การจดัการ การหาเหตุผลในการตอบ
ปัญหา การผสมผสานความรู้แบบสหวิทยาการและการเรียนรู้ในปัญหาท่ีตนสนใจ  7) พฒันา
คุณภาพการศึกษาดว้ยกระบวนการวิจยั  รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจยัเพื่อพฒันา
กระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษา รวมทั้งสนบัสนุนใหค้รูน าผลการวิจยัมาใช้
เพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา  
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    1.2.3.2 บริบทดา้นคุณภาพนกัเรียน พบวา่  1) ท าใหมี้การก าหนด
มาตรฐานการศึกษาและจดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาทุกระดบั  2)ใหห้น่วยงาน      
ตน้สังกดัและสถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภายในสถานศึกษาและถือวา่การประกนั
คุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
โดยมีการจดัท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและเปิดเผย
ต่อสาธารณชนนั้นส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงไดมี้มาตรฐานดา้นคุณภาพ
นกัเรียนและประเภทการศึกษา 3) ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค ์        
มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เพื่อใหส้ามารถอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้นในสังคมได้
อยา่งมีความสุข ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ดงัน้ี 3.1) รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์        
3.2) ซ่ือสัตยสุ์จริต  3.3) มีวินยั   3.4) ใฝ่เรียนรู้  3.5) อยูอ่ย่างพอเพียง 3.6) มุ่งมัน่ในการท างาน 
3.7) รักความเป็นไทย  3.8) มีจิตสาธารณะ 3.9) ผูเ้รียนมีจิตส านึกในการอนุรักษแ์ละพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม  3.10) ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างานรักการท างานสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้
และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 3.11) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ 
วิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทศัน์ 3.12) ผูเ้รียนมีความรู้และ
ทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร 3.13) ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการ
เรียนรู้พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง 3.14) ผูเ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกายและสุขภาพจิตดี            
3.15)  ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพและลกัษณะนิสยัดา้นศิลปะ ดนตรีและกีฬา 4) มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้
คุณภาพมาตรฐานการเรียนรู้ ท่ีก าหนดนั้น จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 ประการดงัน้ี 
คือ 4.1) ความสามารถในการส่ือสาร 4.2) ความสามารถในการคิด  4.3) ความสามารถในการ
แกปั้ญหา  4.4) ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต  และ 4.5)  ความสามารถในการใช้
เทคโนโลย ี 5) ก าหนดระเบียบการวดัและประเมินผลของสถานศึกษาตามหลกัสูตรสถานศึกษา
โดยใหส้อดคลอ้งกบันโยบายระดบัประเทศ  6) จดัท าเอกสารหลกัฐานการศึกษาให้เป็นไปตาม
ระเบียบการวดัประเมินผลของสถานศึกษา 7) วดัผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณ์       
ผลการเรียนและอนุมติัผลการเรียน 8) จดัใหมี้การสอนซ่อมเสริมกรณีท่ีมีผูเ้รียนไม่ผา่นเกณฑ์
การประเมิน  9) จดัใหมี้การพฒันาเคร่ืองมือในการวดัและประเมินผล 10) จดัใหมี้แหล่งเรียนรู้
อยา่งหลากหลายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาใหพ้อเพียงเพื่อสนบัสนุนการแสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเองกบัการจดักระบวนการเรียนรู้  11)จดัระบบแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนให้
เอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน เช่น การพฒันาห้องสมุดใหเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้  จดัใหมี้
หอ้งสมุดหมวดวิชา  ห้องสมุดเคล่ือนท่ี มุมหอ้งสมุดในห้องเรียน   หอ้งพพิิธภณัฑ ์               
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หอ้งมลัติมีเดีย  หอ้งคอมพิวเตอร์  อินเทอร์เน็ต ศูนยว์ิชาการ ศูนยว์ิทยบริการ สวนสุขภาพ  
สวนวรรณคดี สวนหนงัสือ สวนธรรมมะ เป็นตน้  12) จดัระบบขอ้มูลแหล่งเรียนรู้ในทอ้งถ่ิน
ใหเ้อ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน ของสถานศึกษา ของตนเอง เช่น ระบบเช่ือมโยง
เครือข่ายหอ้งสมุดประชาชน หอ้งสมุดสถาบนัการศึกษา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 13) ส่งเสริมใหค้รู
และผูเ้รียนไดใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษาเพื่อพฒันาการเรียนรู้และนิเทศ ก ากบั
ติดตาม ประเมิน และปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง และส่งเสริมใหค้รูและนกัเรียนใชแ้หล่งเรียนรู้    
ในต่างประเทศ 14) ศึกษาวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล แลว้น าขอ้มูลมาใชใ้นการวางแผน   
การจดัการเรียนรู้ท่ีทา้ทายความสามารถของผูเ้รียน 15) ก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดขึ้น 
กบัผูเ้รียน ดา้นความรู้และทกัษะ กระบวนการท่ีเป็นความเป็นความคิดรวบยอด หลกัการ      
และความสัมพนัธ์รวมทั้งคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์16) ออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้         
ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง เพื่อน าผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย 
17) จดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรู้ 18) จดัเตรียม
และเลือกใชส่ื้อใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม น าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลยท่ีีเหมาะสม             
มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน 19) ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนดว้ยวิธีท่ี
หลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติของวิชาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน 20) วิเคราะห์ผล
การประเมินมาใชใ้นการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียนรวมทั้งการจดัการเรียนการสอนของตนเอง 
21) ก าหนดเป้าหมาย วางแผนและรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง  22)เสาะแสวงหาความรู้ 
เขา้ถึงแหล่งเรียนรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้ความรู้ ตั้งค  าถาม คิดหาค าตอบหรือหาแนวทาง 
แกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการต่างๆ 23) ลงมือปฏิบติัจริง สรุปส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และ
น าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์ต่างๆ 24) มีปฏิสัมพนัธ์ ท างาน ท ากิจกรรมร่วมกบักลุ่ม
และครู  25) ประเมินและพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
    1.2.3.3 บริบทดา้นความพึงพอใจ พบวา่ 1) การตรวจสอบความคาดหวงั
และความพึงพอใจของผูบ้ริการและผูใ้หบ้ริการอยา่งสม ่าเสมอ  2) การก าหนดเป้าหมายและ
ทิศทางขององคก์ารใหช้ดัเจน ซ่ึงผูป้ระกอบกิจการบริการจะตอ้งก าหนดทิศทางและจุดยนื    
ของตนเองใหช้ดัเจน  3) การก าหนดกลยทุธ์การบริการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยจะตอ้งมีการ
ก าหนดฐานะของตนเองในการแข่งขนัดา้นบริการ 4) การพฒันาคุณภาพและความสัมพนัธ์    
ในกลุ่มพนกังานผูใ้หบ้ริการ เพื่อใหผู้ใ้หบ้ริการทุกคนมีความร่วมมือร่วมใจกนัในการท างาน  
5) การน ากลยทุธ์การสร้างความพึงพอใจต่อผูรั้บบริการไปปฏิบติัและประเมินผล  6)ให้สร้าง
จิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการทางการศึกษา  ผูบ้ริหารเรียนรู้การก าหนดนโยบาย
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และการจดัท าแผนกลยทุธ์ขององคก์รในการพฒันาคุณภาพท่ีชดัเจน มีการวิเคราะห์ระบบการ
ใหบ้ริการทางการศึกษา ดว้ยความรวดเร็วตามมาตรฐานดา้นความพึงพอใจ  ท าหนงัสือคู่มือ 
การบริการทางการศึกษา จดัอบรม สัมมนา บรรยายพิเศษ จดันิทรรศการ การให้รางวลัในการ
ใหบ้ริการ ปรับปรุงอาคารสถานท่ีใหส้ะดวกเพื่อบริการผูม้าติดต่อ  มีแบบขอ้มูลการบริการ    
ยคุใหม่  ส ารวจความคิดเห็นของประชาชนในการใหบ้ริการทางการศึกษา 7) ใหส้ร้าง
คุณลกัษณะของการใหบ้ริการทางการศึกษา  ระบบขา้ราชการสัมพนัธ์ท่ีดี องคก์รมีการรณรงค์
และปลูกฝังจิตส านึกต่อการใหบ้ริการท่ีดีเยีย่ม  มีการพฒันาและปรับปรุงระบบบริหาร มีการ
ฝึกอบรมใหห้ัวหนา้งานและผูป้ฏิบติังาน  มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ
ชดัเจน มีระบบการจูงใจและใหก้ าลงัใจแก่ขา้ราชการท่ีให้บริการดีเด่น  มีระบบการประเมินผล
การปฏิบติังานในเชิงปริมาณ  8) ใหส้ร้างระบบและกลไกในการพฒันาการใหบ้ริการการศึกษา
สู่ความเป็นเลิศ ไดแ้ก่  กลยทุธ์การบริการทางการศึกษา ระบบงาน โครงสร้างของงาน          
การใหบ้ริการ บุคลากรจะตอ้งมีจิตส านึกต่อการใหบ้ริการท่ีดี  
  1.3  สรุปผลการสนทนากลุ่มเป้าหมาย (focus group discussion)  
    เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ขและพฒันา ความคาดหวงั      
ต่อการบริหารสถานศึกษาของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดย
ภาพรวม  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจาก สภาพการบริหารของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  ใน 3 ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นย่อย  คือ  
ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากรดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  
และดา้นภาวะผูน้ า 2) ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับ-
การกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศ- 
ในสถานศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และ 3) ดา้นผลลพัธ์ (output) 
ประกอบดว้ย  3 ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นคุณภาพการศึกษา   ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความ    
พึงพอใจ  ผูวิ้จยัน ามาสรุปตามล าดบั ดงัน้ี 
   1.3.1 ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี   
    1.3.1.1 ดา้นโครงสร้าง พบวา่  1) ใหมี้การบริหารงานสถานศึกษา      
แบ่งออกเป็น 4 งาน คือ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคลากร และการบริหารงานทัว่ไป  
2) ใหบุ้คลากรทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหาร ตดัสินใจทั้ง 4 งาน มีระบบบริหารงาน
ท่ีชดัเจน โปร่งใส ตรวจสอบได ้  3) ใหมี้การแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ท่ีตรงกบัความรู้
ความสามารถของแต่ละบุคคล เปิดโอกาสใหทุ้กคนแสดงความคิดเห็น  4) ใหมี้คณะกรรมการ
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐานและชุมชนมีส่วนร่วมในการการบริหารกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษา
โดยสนบัสนุนส่งเสริมกิจกรรมของสถานศึกษา 
       1.3.1.2 ดา้นบุคลากร พบวา่ 1)ใหมี้การสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง  
บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถโดยตรงกบัวิชาเอกตามท่ีตอ้งการ โดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วม
เป็นคณะกรรมการ 2) ใหแ้บ่งงานตามความสามารถของแต่ละบุคคล  ปฏิบติัตามกฎหมายของ
งานบุคคลอยา่งเคร่งครัด  3) ใหมี้การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน  ใหข้วญัและ
ก าลงัใจในการปฏิบติังาน ส่งเสริมยกยอ่งเชิดชูเกียรติ และพฒันาจรรยาบรรณมาตรฐานวิชาชีพ 
4) ใหบุ้คลากรมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี ทุ่มเทท างานอย่างสุดความสามารถ มีการเสียสละ   
5) มีการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั 6) ส่งเสริมความกา้วหนา้ของครู
และบุคลากรใหค้รูมีวิทยฐานะสูงขึ้น มีสวสัดิการเพิ่มมากขึ้น 7) ใหมี้การท างานอยา่งเป็นระบบ
และต่อเน่ือง มีการประสานงานทุกฝ่าย ทุกงาน เพราะทุกคนมีความเขา้ใจในงาน จึงท าใหง้าน
ส าเร็จตามเป้าหมาย  8) ใหมี้โครงสร้างการบริหารท่ีท าให้เกิดความคล่องตวัในการท างาน 
เพราะรวดเร็ว มีความยดืหยุน่และเป็นจริง  9) ผูบ้ริหารมีความยติุธรรม การใหเ้กียรติ ใหค้วาม
เคารพซ่ึงกนัและกนั ใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  ใหข้วญัก าลงัใจในการท างานเป็น
กลัยาณมิตร 
    1.3.1.3 ดา้นเทคโนโลย ี พบวา่ 1) ใหมี้การระดมดา้นทรัพยากร วสัดุ
อุปกรณ์ ดา้นเทคโนโลยี มาจากชุมชน องคก์รต่างๆ มาใชใ้นการส่งเสริมสนบัสนุนในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการและจ าเป็น 2) ใหพ้ฒันาครูและบุคลากร
และนกัเรียนใหมี้ความรู้ความสามารถดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยทีางการศึกษาโดยเชิญ 
วิทยากรท่ีมีความรู้ ความช านาญมาช่วยสอน  3) ใหบุ้คลากรและนกัเรียนไดมี้ส่วนในการ       
ใชง้าน และการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากท่ีสุด  4) การจดัใหมี้ระบบอินเทอร์เน็ต 
โครงการเรียนการสอน โดยใชอิ้นเทอร์เน็ตความเร็วสูง เป็นเคร่ืองมือในการจดัการเรียน      
การสอนเทคโนโลยทีางการศึกษา  5) ครูสามารถถ่ายทอดความรู้ให้นกัเรียน ไดเ้รียนรู้         
อยา่งมากมาย ทนัต่อเหตุการณ์ ทนัต่อโลกยคุโลกาภิวตัน์  6) คอมพิวเตอร์ท่ีสามารถพฒันาให้
นกัเรียน ตั้งแต่อนุบาล 1 ถึงชั้น ป.6 ไดเ้รียนทุกคน และสามารถเขา้แข่งขนัในระดบัศูนยไ์ดแ้ละ
ใหเ้ป็นศูนยส์ารสนเทศของชุมชน  7)ใหมี้การเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ มีคอมพิวเตอร์ให้นกัเรียนไดศึ้กษาคน้ควา้และสืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 9) จดัใหมี้
หอ้งคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นเอกเทศ ท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการและเพียงพอกบัจ านวนปริมาณของ
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นกัเรียนในแต่ละระดบั  10) ใหมี้การจดังบประมาณในการปรับปรุงคอมพิวเตอร์ใหข้ยายใหญ่
ขึ้น มีคอมพิวเตอร์มากขึ้น ท าใหมี้เรียนอยา่งเพียงพอ 
    1.3.1.4 ดา้นหลกัสูตร พบวา่ 1) ใหมี้การก ากบัติดตามการด าเนินงานตาม
หลกัสูตร เพื่อใหก้ระบวนการเรียนการสอนเป็นไปตามหลกัการของหลกัสูตร 2) ส่งเสริมให้
ผูบ้ริหาร ครูมีความรู้ความสามารถดา้นการบริหารหลกัสูตร 3)ใหมี้การศึกษาหลกัสูตรและจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปตามหลกัสูตร และไดจ้ดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 4) จดักิจกรรม
ตามหลกัสูตรโดยการสอนคละชั้น บูรณาการการสอนทางไกลผา่นดาวเทียม ตามหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 5) ใหย้ดึหลกัสูตรแกนกลาง ท าใหท้ราบผลสัมฤทธ์ิตามนโยบาย สพฐ.
และเป็นเคร่ืองมือท่ีดีในการจดัการศึกษา 6) จดัการเรียนตามหลกัสูตรก าหนดไว ้จดัท าแผน
จดัการเรียนรู้ วิเคราะห์หลกัสูตร จดัท าหน่วยการเรียนรู้  7)ใหมี้การน าหลกัสูตรมาใชใ้นการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน และสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ินและการประกอบอาชีพในชุมชน 
 8)ใหมี้การศึกษาอบรมดา้นหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งปี 2544 และหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ปี 2551 ท่ีมีความแตกต่างและสอดคลอ้งกนั  9) จดักิจกรรมตามหลกัสูตร
ก าหนดและบูรณาการทั้งการสอนคละชั้นและทางไกลผา่นดาวเทียม 10) ใหส้ถานศึกษา ยดึ
หลกัสูตรแกนกลางเป็นหลกัและใชห้ลกัสูตรทอ้งถ่ินผสมผสาน 11) ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการ
บริหารดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 12) ใหส้ถานศึกษามีการประเมินการใชเ้ม่ือส้ินปีการศึกษา
และน าผลมาปรับปรุง 13) ใหมี้การจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน เพราะน าความรู้ความสามารถของ 
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาเผยแพร่ความรู้ใหแ้ก่นกัเรียนและสามารถน ามาเป็นเน้ือหาใชส้อนใน
สถานศึกษา 14) ใหผู้บ้ริหารมีการนิเทศติดตามดา้นหลกัสูตร ท าใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจ    
มากยิง่ขึ้น  เพราะน าความรู้ความสามารถของภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาช่วยใหแ้ก่นกัเรียนไดศึ้กษา
หาความรู้  15) หลกัสูตรในสถานศึกษาเป็นหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบันกัเรียนทุกระดบัชั้น      
16) ใหส้ถานศึกษาจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียนท่ีก าหนดและหลากหลาย เช่น ทศันศึกษาจากแหล่ง
เรียนรู้ 
             1.3.1.5  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  พบวา่ 1) ใหด้ าเนินการตาม
ระเบียบทางราชการอยา่งเคร่งครัด มีความโปร่งใสตรวจสอบได ้โดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วม                  
2) ใหก้ระจายงานงบประมาณ ทั้งในดา้นส่ืออุปกรณ์การเรียนและการจา้งบุคลากร เพิ่มเติม    
ใหค้รบทุกชั้นเรียน  3) ใหใ้ชง้บประมาณเป็นไปตามแผนงบประมาณประจ าปีและแผนปฏิบติั
การของโรงเรียนและโปร่งใส  4) ใหใ้ชท้รัพยากรท่ีมีอยา่งจ ากดัใหเ้กิดความคุม้ค่าและได้
ประโยชน์มากท่ีสุด  5) ใหมี้การจดัสรรงบประมาณใหทุ้กกลุ่มงานอยา่งเหมาะสม โดย
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กระบวนการมีส่วนร่วม  6) มีการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและ
ก่อใหเ้กิดแก่นกัเรียนและสถานศึกษาอยา่งคุม้ค่าและเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 7) มีการบริหาร
ดา้นทรัพยากรและงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและก่อใหเ้กิดแก่นกัเรียนและสถานศึกษาอยา่งคุม้ค่า
และเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 8) ใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่อยา่งจ ากดัและเกิดประโยชน์สูงสุด              
9) มีหลกัการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณท่ีดี  มีการระดมทุนและไดรั้บการจดัสรร
งบประมาณสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร  10) การจดัสรรงบประมาณดา้นการเรียนการสอน และการ
ไดรั้บการเอาใจใส่การสนบัสนุนจากผูบ้ริหารใหเ้พียงพอ โดยของบประมาณสนบัสนุนจาก
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อบต. เทศบาล เขา้มาสนบัสนุน  11)ใหมี้นโยบายเรียนฟรี 15 ปี 
อยา่งมีคุณภาพเพื่อลดค่าวสัดุ-อุปกรณ์การเรียนฟรี ช่วยลดภาระการใชจ่้ายผูป้กครอง             
12) ใหส้ถานศึกษาจดักิจกรรมผา้ป่าเพื่อการศึกษาจากศิษยเ์ก่าและของบประมาณสนบัสนุนจาก 
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน เช่น มูลนิธิเพื่อการพฒันาการศึกษา (Education Development     
Functions : EDF) หรือจากมูลนิธิไทยยานยนตร์ สนบัสนุนสนามเด็กเล่น 13) ใหมี้การจดั
งบประมาณเป็นสัดส่วน แบ่งเป็นหมวดหมู่วิชา และมีการช้ีแจงงบประมาณในแต่ละปีให้
คณะกรรมการหรือผูมี้ส่วนร่วมไดท้ราบ  14) ใหมี้โครงการอาหารกลางวนั  โครงการอาหาร
เสริม (นม) ท่ีเพียงพอครบร้อยเปอร์เซ็นต ์ มีปริมาณท่ีเพียงพอและมีคุณภาพ 
           1.3.1.6 ดา้นภาวะผูน้ า  พบวา่ 1) ผูน้ าตอ้งท าเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความ
รับผิดชอบเสียสละ ยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน มีการมอบหมาย ก ากบัติดตามและ
พฒันาต่อยอด 2)  มีวิสัยทศัน์ เป็นท่ีปรึกษา มีการกระจายอ านาจ มีคุณธรรม 3) มีการใชท้กัษะ
ภาวะผูน้ าอยูใ่นระดบัสูงทั้งในโรงเรียนและต่อชุมชน องคก์รภายนอก4) เป็นไปตามความ
ตอ้งการของผูมี้ส่วนร่วมและมีการยอมรับนบัถือในหมู่คณะ 5) ใหมี้การประชุมนิเทศฝ่าย
บริหารทุกวนัจนัทร์ เพื่อติดตามตรวจสอบงานและมอบหมายงาน ท าใหก้ารบริหารงานเป็นไป
อยา่งราบร่ืนและต่อเน่ือง 6)ใช ้กระบวนการโดยยดึหลกัความยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม    
มีความโปร่งใสกบัผูร่้วมงานและทุกๆ คน  7) โรงเรียนให้การยอมรับและไวว้างใจ 8) ส่งเสริม
ใหบุ้คลากรทุกคนและประสบผลส าเร็จ ใหไ้ดรั้บเกียรติบตัรจากกิจกรรม โครงการต่างๆ ท่ี
ชนะเลิศ 9) ใหก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมทุกฝ่าย มีการให้ขวญัและก าลงัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ผูน้ ามีเมตตาธรรม มีภาวะผูน้ าสูง 10) การใหค้วามร่วมมือของคณะครูในการจดัการเรียนการ
สอนอยา่งเตม็รูปแบ 11) ใหส้ร้างความเป็นกนัเองท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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12) ท าใหโ้รงเรียนเป็นท่ีน่าสนใจของผูท่ี้มาศึกษาดูงานและน าไปปรับใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อ
หน่วยงานและชุมชนของผูม้าศึกษา 13) ส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาครูไดรั้บการอบรมและพฒันาใหมี้วิทยฐานะเพิ่มขึ้นกา้วหนา้มากขึ้น 
   1.3.2 ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นย่อย ดงัน้ี 
      1.3.2.1  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ 1) ใหมี้การศึกษารายละเอียด
ในเร่ืองการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษาใหเ้ขา้ใจ โดยการเขา้อบรมพฒันางาน
และบุคลากร 2) ใหส้ถานศึกษามีอ านาจในการบริหารงานดา้นงบประมาณและการบริหารงาน
บุคลเตม็รูปแบบ ด าเนินการจดัการบริหารแบบใหทุ้กคนมีส่วนร่วมตามความสมคัรใจ 3) มีการ
กระจายอ านาจในการบริหารงาน ทั้ง 4 งานอยา่งเตม็รูปแบบและจริงจงั 4) ส่งเสริมให้
สถานศึกษา มีความพร้อม ความเขม้แขง็ ทุกคนมีส่วนร่วมและมีความรับผิดชอบ ตระหนกัใน
หนา้ท่ี 5) มีการกระจายอ านาจใหที้มงานและบุคลากรไดมี้ส่วนร่วม ตามความสามารถและ
ความถนดั 6) ควรจดัใหมี้รูปแบบในการบริหารท่ีเป็นระบบ 7) มีการเตรียมรับการกระจาย
อ านาจ โดยการพฒันาบุคลากรใหมี้การเขา้อบรมบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานดา้นต่างๆ 
8) การใหค้วามร่วมมือจากคณะครูในการบริหารจดัการศึกษา ดา้นความสามารถ การใหค้วาม
ไวว้างใจแก่ครู ในการบริหารจดัการ  9) มีการมอบงานให้ท าโดยเอกภาพ ติดตามตรวจสอบ 
10) บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ ทุกแผนงานมีการติดตามและตรวจสอบมี
การมอบอ านาจใหท้ า ติดตามและตรวจสอบ 11) ตอ้งค่อยเป็นค่อยไปและใหเ้กิดการยอมรับทุก
ฝ่าย 12) ดี เปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มาร่วมพฒันา และตดัสินใจ แกไ้ขปัญหาโดยเป็น
คณะกรรมการต่างๆ ของโรงเรียน 13) ใหมี้การจดักิจกรรม สู่นกัเรียน ดา้นประชาธิปไตย 
ระบบเครือข่ายการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน มีการดูแลซ่ึงกนัและกนัระหวา่งเพื่อนกัเรียนดว้ยกนั
และการมีแกนน า ท าใหมี้การประสานงานกนักบัครูได ้                        
    1 3.2.2  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 1) ส่งเสริมให้โรงเรียนขนาดเลก็
จดัการเรียนรู้แบบคละชั้น ครู1 คนต่อ2 ชั้นเรียนโดยใชแ้ผนจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ   
2) ใหมี้การวางแผนร่วมกนัจะท าใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอนมีผลสัมฤทธ์ิดีขึ้น   
3) ครูทุกคนทุ่มเทเสียสละ สอนนกัเรียนอยา่งเตม็ความรู้ความสามารถ 4) ใหย้กผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงขึ้น 5) การเรียนการสอนให ้เนน้นกัเรียนเป็นส าคญั เพราะครูส่วนใหญ่เขา้ใจ
กระบวนการและสามารถท าได ้6) ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความรู้มากขึ้น ตลอดจนเด็กมีคุณธรรม 
จริยธรรม 7) ใหส้ถานศึกษาศึกษาเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ.  
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8) ใหมี้ส่ือท่ีใชใ้นการเรียนการสอนหลากหลาย ทนัสมยั สะดวกในการจดักิจกรรมดา้นต่างๆ 
อยา่งรวดเร็ว 9) มอบหมายงานใหค้ณะครูรับผิชอบงานท่ีตรงกบัความรู้ ความสามารถ ความ
ถนดั 10) มีการนิเทศ ติดตาม ผลการปฏิบติังานจากผูบ้ริหาร 11) นกัเรียนมีการพฒันาความรู้- 
ความสามรถดา้นเทคโนโลยเีพราะสามารถเขา้สืบคน้ขอ้มูลอินเทอร์เน็ตได1้2) มีการหาส่ือ
เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ครูสามารถสอนครบทุกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ นกัเรียนมีความกระตือรือร้น 13) มีการจดัสภาพส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียนเหมาะสม
กบัสภาพท่ีแทจ้ริง ครบทุกกลุ่มสาระ นกัเรียนตั้งใจเรียน มีการสอนท่ีดี14) ตอ้งเนน้การอ่าน
ออกเขียนได ้ไดมี้การให้นกัเรียนปฏิบติัจริง จดักิจกรรมพฒันาศึกษาดูงานจากแหล่งเรียนรู้ทั้ง
ในและนอกสถานท่ีใหจ้ดัสอดแทรกหลกัสูตรทอ้งถ่ิน15) จดักิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม เช่นค่ายพุทธบุตร และสุขภาพนกัเรียน หรือจากการเชิญวิทยากรภายนอกมาช่วยสอน
และส่งเสริม 16) ส่งเริมดา้นดนตรี กีฬาและสุขภาพของนกัเรียนใหน้กัเรียนไดมี้การแข่งขนั
ทกัษะทางวิชาการเพื่อส่งเสริมความเป็นเลิศดา้นวิชาการและดนตรีและกีฬา 17) มีการจดัการ
เรียนการสอนโดยเป็นการเรียนในแต่ละแผนอยา่งเขม้ขน้ อาจจะเพิ่มเวลาใหม้ากขึ้น 
18) ครูและนกัเรียนสร้างความเป็นกนัเองกบัผูเ้รียนโดยการสร้างความ พึงพอใจในตวัคุณ
ครูผูส้อน ซ่ึงสอนดว้ยความเตม็ใจและตั้งใจท่ีอยากจะให้ลูกศิษยไ์ดรั้บความรู้ใหม้าก 
19) จดัใหมี้ครูผูส้อนท่ีถนดัดา้นต่างๆ โดยตรงเช่นไดเ้รียนกบัครูต่างชาติในวิชาภาษาองักฤษ 
บางวิชาก็จะมีกิจกรรมให้นกัเรียนแสดง เพราะจะท าใหน้กัเรียนมีความกลา้ใน การแสดงออก 
    1.3.2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา พบวา่ 1) ควรเป็นการบริหารแบบ
เป็นกนัเอง ใหค้วามส าคญักบัทุกคน ท างานใหดี้ท่ีสุด เต็มความรู้ ความสามารถให ้เป็นไป
ดว้ยดี ไม่มีการขดัแยง้ 2) ส่งเสริมใหทุ้กคนมีสุขภาพดีมีความสุขในการท างานจะท าบรรยากาศ
ในการท างานดี 3) สถานศึกษาตอ้งมีการปรับปรุงภูมิทศัน์ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน 4) อาคาร
สถานท่ีเหมาะสม อากาศดี สะอาดร่มร่ืนสวยงามเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน 5) ให้
ความส าคญักบัทุกคนและท างานใหดี้ท่ีสุด ส่งเสริมให ้ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีความรัก
และสามคัคีกนั 6) ส่งเสริมใหทุ้กคนมีความสุข มีความพอใจในการท างาน 7) อาคารเรียน 
อาคารประกอบ มีความแขง็แรงปลอดภยั  ภูมิทศัน์ดูดี  อากาศสดช่ืน 8) มีบรรยากาศน่าอยู ่ร่ม
ร่ืน ท าใหน้กัเรียนไม่เบ่ือหน่าย เม่ืออยูใ่นโรงเรียน มีความสุข สนุกสนาน 9) ความสะอาดเป็น
ระเบียบ เพราะมีการใหค้วามรู้ปลูกฝัง นิสัยรักความสะอาด และมีระเบียบวินยั รู้จกัรับผิดชอบ
ในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 10) มีการพฒันาโรงเรียนให้น่าอยูย่ิง่ขึ้น มีตน้ไมใ้หญ่เพื่อใหร่้มเงา 
และมีไมด้อกไมป้ระดบัมากมายท าใหส้ร้างบรรยากาศในการเรียนได ้มีการตกแต่งห้องเรียน
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ดว้ย 11) คุณครูจะใหน้กัเรียนท ากิจกรรมร่วมกบัคุณครูสม ่าเสมอ 12) การให้นกัเรียนในแต่ละ
ชั้นเรียนจดัห้องเรียนตกแต่งหอ้งตามความตอ้งการ และเหมาะสม เพราะเป็นการสรรสร้าง
จิตส านึกแก่นกัเรียนเพื่อความพึงพอใจในการเรียน 
         1.3.2.4 ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา พบวา่  1) ควรมีการ
วางแผนอยา่งเป็นระบบ  ก ากบั ติดตามงาน โดยมีคณะท างานท่ีเขม้แขง็ ก ากบัติดตามการ
ด าเนินงานไดอ้ยา่งดียิง่ 2) การประกนัคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา ใหบุ้คลากรทุกคนได้
แสดงความรู้ความสามารถเต็มท่ีในดา้นการจดัการเรียนการสอน 3) ใหบุ้คลากรทุกคนมีความรู้ 
ความเขา้ใจดา้นการประกนัคุณภาพ อยา่งชดัเจน 4) ตอ้งขอความร่วมมือกบัทุกฝ่ายในการ
ประกนัคุณภาพ  5) ส่งเสริมใหส้ถานศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงเพราะเพราะมีการ
จดัการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ  6) นกัเรียนผา่นเกณฑป์ระเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ.      
7) การประกนัคุณภาพการศึกษา เพราะยดึผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาเป็นตวัช้ีวดัตวัหน่ึง            
8) ผูเ้รียนมีความสุข เป็นเด็กดี เด็กมีคุณธรรมจริยธรรม 9) นกัเรียนมีโอกาสเท่าเทียมกนั การ
เรียนการสอน การเขา้ร่วมกิจกรรม 10) นกัเรียนอ่านออกเขียนได ้น าช่ือเสียงเขา้สู่โรงเรียนและ
ชุมชน 11) การใหค้วามรู้แก่เด็กนกัเรียน ในดา้นการประเมินภายนอก และขอความร่วมมือ 
12) โรงเรียนไดมี้การศึกษาและท าตามมาตรฐานอยา่งดี ทุ่มเท และขอความร่วมมือกบัชุมชน 
และทุกภาคส่วน รวมถึงเขตพื้นท่ีการศึกษา 13) ทุกคน ทุกฝ่ายร่วมมือกนัดีในการเตรียมตวัดา้น
การประเมินภายนอก 
                 1.3.3 ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
       1.3.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา พบวา่ 1) การจดัเรียนการสอน การวดัผล
ประเมินผล เนน้นกัเรียนเป็นส าคญัมากขึ้น  2) ยกระดบั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ใหสู้งขึ้นโดย
ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 3) ศึกษาพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถ เพื่อท่ีจะน าความรู้มา
ถ่ายทอดแก่นกัเรียนไดเ้ตม็ท่ี 4)มุ่งเนน้ให้นกัเรียนไดป้ฏิบติั มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 5) ครู
สอนเตม็ความสามารถ สอนเตม็หลกัสูตร โดยเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง นกัเรียนเรียนรู้อยา่งมี
ความสุข 6) การศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น เพราะบุคลากรมี
ความสามารถถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่นกัเรียน 7) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีไดศึ้กษาจาก
แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก 8) ตอ้งไดรั้บการยอมรับจากชุมชนในพื้นท่ีและ
ภายนอกพื้นท่ี 9) ดา้นคุณภาพการศึกษาดี นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิสูงขึ้น 10) นกัเรียนสามารถไป
เป็นตวัแทนแข่งขนัทกัษะทางวิชาการมากขึ้น น าช่ือเสียงมาสู่โรงเรียน11) นกัเรียนสามารถจบ
การศึกษาตามหลกัสูตร ร้อยเปอร์เซ็นตแ์ละศึกษาต่อเพิ่มมากขึ้นทุกๆ ปี 12) เดก็ท่ีจบการศึกษา
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มีคุณภาพ เป็นท่ียอมรับของชุมชน 13) นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมมากขึ้น และการให้ความรู้
แก่เด็กนกัเรียน 14) เร่ืองการน าเอาเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนการสอน15) มีผลงานทาง
วิชาการและกีฬา ของนกัเรียน 16) มีความเป็นเลิศทางกีฬา มีผลการเรียนสูงขึ้นทุกกลุ่มสาระ
และนกัเรียนมีสุขภาพแขง็แรง  17) มีการประสานกบัหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ ถึง
คุณภาพดา้นการศึกษา 18)ให้ส่งเสริมการจดักิจกรรมการแข่งขนัทกัษะทางดา้นวิชาการ 
ส่งเสริมการแสดงออกของนกัเรียน เพราะจะแสดงใหเ้ห็นวา่โรงเรียนเราก็ท าได้ 
       1.3.3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน พบวา่ 1)ใหมี้การส่งเสริม กิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน การพฒันาดา้นคุณธรรมจริยธรรม และประเมินผล  2) ใหจ้ดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตร  
ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์มีระเบียบวินยั 3) มีการส่งเสริมสุขภาพของนกัเรียนโดย มีการ
ตรวจสุขภาพนกัเรียนทุกสัปดาห์  4) ควรจดัโครงการอาหารกลางวนัใหน้กัเรียนรับประทาน 
ทุกวนัอยา่งมีคุณภาพ  5) ควรส่งเสริมให ้นกัเรียนมีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ และ สพฐ.  6)นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ,มีระเบียบวินยั มี
ความรับผิดชอบ ต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บผิดชอบ 7) การแสดงออกของนกัเรียน 8) มีการก ากบั ติดตาม 
นิเทศ ประเมินผลจากผูบ้ริหารอยา่งสม ่าเสมอ 9) ครูมีความรับผิดชอบ โดยมีครูครบทุกชั้น  
10) ดา้นการเรียนท่ีดีขึ้น นกัเรียนมีความรู้ ท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้11) มีการน า
นกัเรียนท ากิจกรรม เช่นค่ายพุทธบุตร ท าบุญตกับาตรวนัส าคญั 12) นกัเรียนมีคุณภาพตาม
เกณฑม์าตรฐานส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 13) จดัครูรับผิดชิอบประจ าชั้น ครบทุกชั้น และ
มีการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมท่ีทนัสมยั ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
14) จดัใหมี้ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 14) ผา่นการประเมินภายนอกรอบสอง จาก สมศ.
15) มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์มีความประพฤติตรงตามหลกัสูตรตอ้งการ มีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงขึ้นทุกลุ่มสาระมากและ นกัเรียนสามารถจบการศึกษาสูงสุดของโรงเรียน 
     1.3.3.3 ดา้นความพึงพอใจ  พบวา่ 1) สถานศึกษาควรส่งเสริมใหมี้การ 
การแสดงออก ของนกัเรียนสามารถจดักิจกรรมเอง และแสดงออกในทางสร้างสรรค์                         
2) สถานศึกษาส่งเสริมดา้นระเบียบวินยั ประชาธิปไตย มีความรับผิดชอบในระบบการท างาน   
3) สถานศึกษาควรส่งเสริมให ้เด็กนกัเรียนมีสุขภาพอนามยัดีและมีร่างกายท่ีแขง็แรง               
4) สถานศึกษาตอ้ง ผา่นเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ.รอบสอง ในทุกระดบั
และรายงานต่อสาธารณชนใหรั้บทราบ 5) สถานศึกษาตอ้งบริหารงาน การปฏิบติัภาระงานของ
โรงเรียนแบบมีส่วนร่วม 6) บุคลากรทุกฝ่ายปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถและพึงพอใจ 
7) สถานศึกษาควรจดับริการใหก้บั ผูป้กครอง ชุมชน นกัเรียนทุกระดบั และมีการประเมิน 
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ทุกๆปีและน าผลมาปรับปรุง  8) การใหค้วามร่วมมือระหว่างบา้น วดั โรงเรียน จนท าให้
โรงเรียนมีการพฒันามากขึ้น 9) มีความพึงพอใจมากเพราะไดรั้บรางวลัพระราชทาน 
สถานศึกษาขนาดเลก็ 10) พึงพอใจอยูใ่นระดบัดี เพราะครูตั้งใจสอน มีความรู้ความสามารถ  
13) พึงพอใจในการท างานอย่างมีระบบของผูบ้ริหาร เพราะมีผลผลิต ผลลพัธ์เป็นท่ีพึงพอใจ 
14) การไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน และการใหบ้ริการแก่ชุมชนมีผลเป็นท่ีน่าพึงพอใจ     
15) การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ไดศึ้กษาตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ 16) มีการสร้างแบบ
ส ารวจความพึงพอใจในการบริหารงานของสถานศึกษาเม่ือส้ินปีการศึกษาและน าผลมา
ปรับปรุงการท างาน        
  1.4  ผลการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย (target group  interview) กลุ่มเป้าหมาย   
เป็นผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการศึกษาระดบัการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง สามารถ
ใหข้อ้มูลไดอ้ยา่งลึกซ้ึง ประกอบดว้ยนกัวิชาการ  ผูเ้ช่ียวชาญ ผูอ้  านวยการส านกั  ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ผูอ้  านวยการ
โรงเรียน จ านวน 9 รายประกอบดว้ย 3  ดา้น คือ  1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 
ดา้นยอ่ย  คือ ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและ
งบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2)  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ยคือ 
ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ 3) ดา้นผลลพัธ์ 
(output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และ ดา้น
ความพึงพอใจ ท่ีเหมาะสมและเป็นไปได ้ผูวิ้จยัน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
   1.4.1  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
    1.4.1.1 ดา้นโครงสร้าง พบวา่ โรงเรียนควรแบ่งงานออกเป็น 4 ฝ่าย คือ
ฝ่ายบริหารงานวิชาการ  ฝ่ายบริหารงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคลากร และ ฝ่ายบริหารงาน
ทัว่ไป ในการบริหารจะใชก้ารประชุมทั้งส่ีงานในการมอบหมายงานนั้นจะพิจารณาบุคลากร   
ท่ีมีความรู้ความสามารถอะไร มาร่วมบริหารจดัการ มาช่วยเหลือ โดยผูบ้ริหารเป็นผูก้  ากบั
ติดตามและช้ีแนะแนวทางให้แต่ละฝ่าย ใหมี้การแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารโรงเรียนขึ้น 
ประกอบดว้ย รองผูอ้  านวยการ หวัหนา้กลุ่มสาระ  ครูผูส้อน  ตวัแทนคณะกรรมการสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐานในส่ีงานหลกั แต่มีงานยอ่ยแตกออกไปอีก 81 งานยอ่ย งานหลกัก็คือ งานวิชาการ  
17 งาน  งานงบประมาณ 22  งาน งานบริหารบุคคล 20  งานและ งานบริหารงานทัว่ไป  22  
งาน รวมแลว้ 81 งาน พิจารณาบุคลากรท่ีเรามีอยูมี่ความรู้อะไร ความเด่น ความเช่ียวชาญอะไร 
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คนท่ีจะหาไดร้อบๆ จะตอ้งมีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน แลว้ดูความเป็นไปไดว้า่
โรงเรียนจะเป็นเลิศอะไรส่วนใหญ่ก็จะเป็นการบริหารงานวิชาการ เช่นการพฒันาบุคลากรก็จะ
เป็นเหมือนลกัษณะการพฒันางานวิชาการมากกวา่   ฉะนั้นจะใหค้วามส าคญัอยู ่  2 เร่ืองคือ
เร่ืองการเรียนการสอนและการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ถา้จะใหก้ารบริหารโรงเรียนสู่ความเป็น
เลิศนั้น การจดัการเรียนการสอนจะตอ้งดี  ส่ิงท่ีจะตอ้งท าคือ  แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน  ส่ือ   
การเรียนการสอน มีหอ้งเรียนต่างๆ มีการแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ  อภิปราย ร่วมมือ และ
เสนอปัญหาร่วมกนั โครงสร้างของสถานศึกษาตอ้งใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของรัฐ โครงสร้าง
ตอ้งกระจ่างชดัในเส้นทางการเดินของแต่ละงาน  ซ่ึงบุคลากรจะตอ้งเขา้ใจ และตอ้งให้
ความส าคญักบังานวิชาการ ส่ิงท่ีส าคญั คือ การจดับุคลากรใหต้รงกบัความรู้ความสามารถ     
เพื่อคุณภาพของนกัเรียน โครงสร้างควรใหมี้การแบ่งงานใหช้ดัเจน โดยแบ่งเป็นดา้น/ ฝ่าย  
และควรก าหนดวิสัยทศัน์ของโรงเรียนใหมี้ส่วนร่วม  ควรจะมีโครงสร้างทีมท่ีจะบริหารงาน
วิชาการ นบัตั้งแต่ผูช่้วยฝ่ายวิชาการ หวัหนา้กลุ่มสาระ หวัหนา้ระดบัชั้น หนา้ท่ีแต่ละฝ่ายควร
จะมีบทบาทม่ีชดัเจน หนา้ท่ีแต่ละกลุ่มควรจะเขียนใหช้ดัเจนวา่ใครท าอะไร และมีระบบงานท่ี
ชดัเจนและตอ้งท าไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร และใหทุ้กคนถือปฏิบติัเป็นกติกากลาง  
     1.4.1.2  ดา้นบุคลากร พบวา่ ใหก้ าหนดควรมีขา้ราชการครูหรือบุคลากร
ทางการศึกษาจ านวนเท่าไรแลว้สถานศึกษามีจ านวนจริงเท่านั้น ใหพ้ิจารณาสอดคลอ้งกบั
ภารกิจของสถานศึกษา โดยพิจารณาความรู้ วุฒิ ของครูเหมาะสมเพียงพอตามสาระท่ีจะใช้    
ในการสอนและมีบุลากรทางการศึกษาท่ีจะท าหนา้ท่ีสนบัสนุนเพียงพอ ใหมี้การวิเคราะห์
สภาพปัญหา ความตอ้งการ ก าหนดความตอ้งการวา่ขาดแคลนอะไร วิชาอะไร ดา้นใดบุคลากร
มีความรู้ความสามารถอะไร ควรจดับุคลากรใหต้รงกบัความรู้ความสามารถ ใหมี้การพฒันา
บุคลากรภาคเรียนละหน่ึงเร่ืองเป็นอยา่งนอ้ยในการปฏิบติังานเพื่อคุณภาพและประสิทธิภาพ
การท างาน ใหมี้โครงสร้างทีมบริหารวิชาการ มีการก าหนดบทบาทภารกิจงานใหช้ดัเจน     
และพฒันาในกรอบหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ  ใหส้ถานศึกษามีอิสระในการสรรหาคดัเลือกตาม  
ความตอ้งการโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม ใหมี้การผลิตสร้างนวตักรรมและเล่ือนวิทยฐานะ      
ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหมี้การประเมินบุคลากรเป็นระยะ พฒันา       
อยา่งต่อเน่ืองใหมี้ช้ินงานผลงานวิจยัและใหมี้การสร้างขวญัก าลงัใจแก่ขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
    1.4.1.3 ดา้นเทคโนโลย ีพบวา่  ใหมี้ระบบไอซีทีมาใชป้ระโยชน์ในการ
ท างาน ใชใ้นการบริหารจดัการเพื่อใหง้านรวดเร็ว ถูกตอ้ง พร้อมท่ีจะน ามาใชง้าน  และ           
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มีประสิทธิภาพดว้ย  ใหมี้การจดัอยา่งเป็นระบบและเป็นปัจจุบนั ใหค้วามรู้เทคโนโลยี           
แก่บุคลากร เพื่อท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ ครูมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ ใหส้ถานศึกษา
ส่งเสริม สนบัสนุน จดัหา จดัใหมี้ส่ือนวตักรรม เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ และพฒันาส่ือ         
ท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 
                        1.4.1.4 ดา้นหลกัสูตร พบวา่ ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตร ใหมี้
การจดัหลกัสูตรเพิ่มเติมและหลกัสูตรทอ้งถ่ินโดยยดึหลกัสูตรแกนกลางเป็นหลกั ผูบ้ริหาร  
ตอ้งเขา้ใจจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร เขา้ใจการวดัและประเมินผล  มีการพฒันาหลกัสูตรจะตอ้ง
อิงมาตรฐานและตวัช้ีวดัและใหบ้รรลุตามมาตรฐานนั้น สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน
และทอ้งถ่ินโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมใหมี้การประเมินผลการใชห้ลกัสูตรทุกปีการศึกษา       
                          1.4.1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ พบวา่ สถานศึกษาควรมีโครงการ
และของบประมาณสนบัสนุนจากองคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน เขา้มาสนบัสนุนในการบริหาร
จดัการ เพียงพอ มีความโปร่งใส ใชอ้ยา่งประหยดั มีประสิทธิภาพ ใหส้ามารถบริหาร
งบประมาณเองได ้โดยมีชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมและใหมี้นโยบายเรียนฟรีจากรัฐเพื่อช่วยเหลือ
ผูป้กครอง 
                           1.4.1.6  ดา้นภาวะผูน้ า พบวา่ บริหารใหย้ดึโรงเรียนเป็นฐานใหทุ้กคน 
เขา้มามีส่วนร่วม ใหมี้อิสระในการกลา้คิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ เป็นผูน้ าเพื่อการเปล่ียนแปลง 
กลา้ท่ีจะเปล่ียนแปลง ผูบ้ริหารตอ้งท าตวัให้เป็นแบบอยา่ง ใหมี้การมอบหมายความรับผิดชอบ
มีการติดตามผลและรายงานผลการปฏิบติังาน  ผูน้ าตอ้งมีความโดดเด่น มีความมัน่ใจ               
มีวิสัยทศัน์ พฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยทุกคนมีเจตคติท่ีดี เป็นผูน้ าร่วมกนั 
                       1.4.2  ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย  4 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
    1.4.2.1 ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการ พบวา่ 
ใหก้ระจายอ านาจการบริหารใหค้รบทั้งส่ีงาน ดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล
และการบริหารงานทัว่ไป ตามแนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษา ตาม
กฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑ ์และวิธีการการกระจายอ านาจและการจดัการศึกษา พ.ศ.2550 
และตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545     
การรองรับการกระจายอ านาจใหเ้ตรียมคน บุคลากรใหพ้ร้อม ใหมี้ความเป็นผูน้ า ให้เขา้ใจงาน 
เรียนรู้งานหรือภารหนา้ท่ีท่ีมอบหมายในงานทั้งส่ีงาน ให้มีการพฒันาบุคลากรใหมี้ภาวะผูน้ า   
มีความรับผิดชอบ ใหมี้กระบวนการบริหารจดัการ จะท าอะไร ควบคุมอยา่งไร จะตอ้งพฒันา
ภาวะผูน้ าของ ผูบ้ริหาร ครู นกัการภารโรงและมีบุคลากรเพียงพอ 
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    1.4.2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน พบวา่ ให้เป็นรูปแบบการจดัการ
เรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนควรทนัสมยัไม่น่าเบ่ือ 
ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมมากท่ีสุด ทางโรงเรียนจะเนน้ส่งเสริมความสามารถเฉพาะทาง  
ใหส่้งเสริมใหค้รูปรับการเรียนการสอน เพื่อสอดคลอ้งกบันโยบายการเรียนการสอนมองท่ี
หลกัสูตรสถานศึกษา เป็นส าคญั จดักิจกรรมต่างๆ ในเน้ือหาสารเน้ือหาควรจะเป็นในทอ้งถ่ิน
มากกวา่ในต ารา   
    1.4.2.3  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา พบวา่ ใหส้ร้างความเป็นกนัเอง 
การใหเ้กียรติ ใหก้ าลงัใจ ใหโ้อกาส  ใหด้า้นบรรยากาศภายนอก เนน้ความสะอาด ร่มร่ืน น่าอยู ่
น่าดู น่าเรียน ใหแ้บ่งเขตพื้นท่ีรับผิดชอบใหเ้ด็กนกัเรียนมีส่วนร่วม ใหเ้ป็นบรรยากาศท่ีเปิดเผย 
เป็นบรรยากาศท่ีเป็นมิตร ทุกคนใหค้วามร่วมมือ ทุกคนมีความสุข ทั้งครู ทั้งนกัเรียนมีความสุข 
ใหเ้ป็นบรรยากาศแบบร่วมไมร่้วมมือกนั คือไม่เผด็จการ ไม่สั่งการ บรรยากาศก็จะตอ้งสดใส  
ไม่มีการครอบง า สมองก็ปลอดโปร่งแจ่มใส ตอ้งค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม โรงเรียนตอ้งสะอาด      
มีหอ้งเรียนท่ีทนัสมยั ใหมี้แหล่งเรียนรู้ต่างๆ หอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการ เป็นหอ้งเรียนและมี
ประโยชน์ในการเรียนการสอน ไม่วา่จะในหอ้งเรียน หรือนอกหอ้งเรียน ในห้องเรียน 
ใหค้รูเป็นตน้แบบ ไม่วา่จะเป็นการแต่งกาย กิริยามารยาท การพูดการจากบันกัเรียน เพื่อเป็น
ตน้แบบใหน้กัเรียน ให้จดักิจกรรมท่ีส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ ให้นกัเรียน เพื่อสร้าง
บรรยากาศใหส้นุกสนานและไดค้วามรู้ไปพร้อมกนั  ใหผู้บ้ริหารมีภาวะผูน้ าทางวิชาการ ผูท่ี้จะ
เป็นผูบ้ริหารโรงเรียน ทุกคนจะตอ้งกา้วไปหาส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะกา้วไปขา้งหนา้  
ใหต้วัชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการสร้างบรรยากาศ ใหโ้รงเรียนส่งเสริมความเป็น
เลิศทางวิชาการ  
    1.4.2.3 ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา พบวา่ ใหโ้รงเรียน
ยดึมาตรฐานของ สมศ.โรงเรียนจะท าอยา่งสม ่าเสมอ ใหมี้การแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบ     
เก็บรวบรวมขอ้มูลและรวบรวมไวเ้พื่อรับการประเมิน การประกนัคุณภาพการศึกษาการท างาน
ทุกเร่ืองจะตอ้งใหส้อดคลอ้งกนัหมด รวมถึงคุณภาพวิชาการ คุณภาพอนามยันกัเรียน            
ดา้นประกนัคุณภาพ ใหมี้การตรวจสอบมาตรฐานภายในเป็นประจ าโดยตรวจสอบภาคเรียนละ
หน่ึงคร้ังดา้นประกนัคุณภาพ  ใหน้กัเรียนจะตอ้งมีความรู้ มีความสามารถ  และเป็นบุคคลท่ีมี
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ใหเ้ป็นกระบวนการ จะตอ้งเกิดขึ้น    
ในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง คือไม่ใช่ท าเพื่อท่ีจะรองรับการประเมินจาก สมศ. เฉพาะเท่านั้น     
ใหโ้รงเรียนท าอยา่งเป็นระบบ อยา่งจริงจงั ใหมี้การรายงานทบทวนคุณภาพการจดัการศึกษา
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อยา่งต่อเน่ือง ใหส้ถานศึกษารายงานต่อสาธารณะ ต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  ผูบ้ริหาร
จะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัและท าอยา่งจริงจงั ฉะนั้นตอ้งมีทั้งการประเมินภายใน 
ภายนอกอยา่งเขม้แขง็และต่อเน่ืองและอยา่งย ัง่ยนื 
   1.4.3  ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย  3  ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
    1.4.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา พบวา่ใหส่้งเสริมนกัเรียนท่ีเรียนดี โดยการ
ส่งเสริมเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ และใหส่้งเด็กนกัเรียนเขา้ร่วมแข่งขนัทางวิชาการดา้นต่างๆ 
ใหส้ถานศึกษาวิเคราะห์ก าหนดวา่ เราจะเป็นเลิศดา้นไหน โดยดูท่ีความพร้อมหรือทรัพยากร   
ท่ีมีอยู ่ใหมี้การทดสอบท่ีเป็นคุณภาพ ดา้นคุณภาพการเรียนการสอนจะไม่เนน้วิชาการเท่านั้น
แต่จะเนน้กิจกรรมอยา่งอ่ืนดว้ย ใหส่้งเสริมสนบัสนุนใหข้วญัก าลงัใจและเผยแพร่ผลงานของ
ครูและบุคลากร อยา่งต่อเน่ือง ให ้เชิญผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการเรียนการสอน           
ในชัว่โมงปกติ ใหมี้การการสอนซ่อมเสริม หลงัจากท่ีมีการเรียนการสอนตามเวลาปกติ       
โดยการประสานผูป้กครองใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สามารถไปช่วยเหลือ สนบัสนุน 
ใหช่้วยเหลือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ใหส้ านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมี้การ
ก าหนดกติกากลาง ก าหนดการจดัท าหลกัสูตร ก าหนดส่ือ หรือการวดัผลประเมินผล ก าหนด
กรอบท่ีสามารถเช่ือมโยงไดใ้นระดบันานาชาติ 
    1.4.3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน  พบวา่ ใหเ้นน้การเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนใหสู้งขึ้น ใหม้องความเป็นเลิศดา้นใดดา้นหน่ึง ใหม้องจุดแขง็ท่ีเราจะท าได ้ให้ส่งเสริม
สาม ดา้น คือ ดา้นท่ีหน่ึง ดา้นร่างกายเด็กนกัเรียนมีการเจริญเติบโต ในตาแจ่มใส สุขภาพ
แขง็แรง ไม่เป็นโรค เป็นภยั มีความเสียสละ ขยนัขนัแขง็ กระตือรือร้น ดา้นท่ีสอง ดา้นจิตใจ 
ความเสียสละ ความอดทน ดา้นท่ีสาม สมองจะตอ้งพฒันาไปตามวยั ใหส่้งเสริมในการคิด
วิเคราะห์  แสวงหาขอ้มูลไดไ้ดมี้การส่งเสริมใหส้ถานศึกษาเขา้แข่งขนัในระดบัต่างๆ ใหใ้ช้
เวลาวา่งในการส่งเสริมให้เด็กสร้างโอกาสในการเรียนรู้ใหก้บัตนเอง ศึกษาคน้ควา้ ให้ครู       
ไดช่้วยในการส่งเสริมการเรียนรู้นอกเวลาจริงๆ ก่อนสอบ  ก่อนเด็กจะไปสอบเรียนต่อ มีการ
สอนเสริม เรียกวา่ กระบวนการยกระดบัคุณภาพชีวิตนกัเรียน ใหส่้งเสริมในทุกมิติ ในเร่ือง 
ของความเก่ง ความรู้ ตามท่ีหลกัสูตรก าหนดในสาระต่างๆ จะตอ้งใหค้วามรู้ท่ีมาก ลึก เพียงพอ  
    1.4.3.3  ดา้นความพึงพอใจ พบวา่ ใหบ้ริหารแบบกระจายอ านาจ การมี
ส่วนร่วมใหทุ้กคนเป็นเจา้ของตอ้งใหทุ้กคนมีขอ้มูล ใหทุ้กคนรับผิดชอบ  ผูป้กครองใหก้าร
ยอมรับโรงเรียนมากขึ้น ตวัช้ีวดั คือ ผูป้กครองส่งเด็กเขา้มาเรียนมากขึ้น บุคลากรจะตอ้งเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีจิตส านึกร่วมคิดร่วมท า อุทิศเวลาให้กบังานของโรงเรียน ให้ตั้งเป้า       
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จะยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหสู้งขึ้นกวา่เดิม ใหชุ้มชนเห็นความส าคญัของการศึกษา 
ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มาร่วมสนบัสนุนงบประมาณ ใหจ้ดัการเรียนการสอน       
ใหผู้บ้ริหารจะตอ้งมีวิสัยทศัน์ มีความมุ่งมัน่ตั้งใจ  เนน้วิชาการ เนน้การเรียนการสอน ใหก้าร
บริหารแบบมีส่วนร่วม มีการแลกเปล่ียนความคิด มีภาวะผูน้ าทางวิชาการการบริหารให้เกิด
ความพึงพอใจผูบ้ริหารใชห้ลกัความร่วมมือ และการประชาสัมพนัธ์เช่นนโยบายเรียนฟรี 15 ปี
อยา่งมีคุณภาพใหผู้ป้กครองเป็นตวัประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองต่างๆ ให ้ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความ
เสียสละและใหค้วามส าคญักบัลูกหลานใหม้าก ใหมี้แบบสอบถามความพึงพอใจและน าผลมา
ปรับปรุงการบริหารจดัการทุกดา้น  ใหก้ารบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญั 
ดา้นการบริหารวิชาการเป็นอนัดบัแรก ใหผู้บ้ริหาร เป็นผูก้  าหนดนโยบายต่างๆ เพื่อให้
ผูป้กครอง ชุมชนและบุคลากร ผูร่้วมงาน เปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น มีส่วน
ร่วมในการตดัสินใจ นโยบายหลกัๆ ก็มาจากผูบ้ริหาร ใหมี้การติดต่อประสานงานกนัเป็น
ประจ าเราท าดว้ยวิธีการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วมคิด ร่วมพิจารณา ก าหนด
ทิศทางของตน อาจจะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกนั ในขณะท างาน เพื่อใหเ้กิดการยอมรับ 
แสดงความคิดเห็น และถือปฏิบติัร่วมกนั ใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม เรียนรู้ร่วมกนั       
เขาตอ้งเขา้มาเรียนรู้ร่วมกบัเรา ใหเ้กิดความพึงพอใจ ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าใหส้ถานศึกษา
สู่ความเป็นเลิศ  ผูบ้ริหารเป็นตวัขบัเคล่ือน การบริหารเพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจ 
                   1.5  สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากพหุกรณีศึกษา สถานศึกษาตน้แบบ ของการ
จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคะวนัออกเฉียงเหนือ 3 แห่ง คือ โรงเรียนบา้นนาแก โรงเรียน
ชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน และโรงเรียนสารคามพิทยาคม ประกอบดว้ย 3  ดา้น คือ 1) ดา้นปัจจยั
น าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ี  
ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า 2) ดา้นกระบวนการ 
(process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดั
การศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา  3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย  คือ ดา้นคุณภาพ-
การศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ ท่ีเหมาะสมและเป็นไปได ้ผูว้ิจยั
น าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
   1.5.1 ปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย คือ 
    1.5.1.1  ดา้นโครงสร้าง  
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      -โรงเรียนบา้นนาแก พบวา่ 1) สถานศึกษา มีการก าหนดโครงสร้าง
การบริหารแบ่งออกเป็น 4 งาน คือ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคลากรและงานการ
บริหารงานทัว่ไป 2) สถานศึกษามีการก าหนดในวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย กลยทุธ์/
ยทุธศาสตร์ โดยจดัโครงสร้างองคก์รการบริหารงานใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาสถานศึกษา
ตามธรรมนูญโรงเรียนและระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษา
หรือการพฒันาการศึกษาของชาติ  3) สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารท่ีชดัเจน มีการก าหนด
บทบาทและหนา้ท่ีความรับผิดชอบ และมอบหมายงานในหนา้ท่ีอยา่งเป็นระบบ 4) สถานศึกษา
มีการร่วมมือกบัชุมชนในการบริหารจดัการศึกษาและแกปั้ญหาต่างๆ ร่วมกนั โดยการสร้าง
เครือข่ายผูป้กครองนกัเรียน 5) สถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการ      
เขา้มาร่วมมีบทบาทหนา้ท่ีในการพฒันาและแกไ้ขปัญหาต่างๆ สถานศึกษามีการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคการบริหารจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 6) สถานศึกษามีการวิเคราะห์จดัท าแผนปฏิบติัการและจดัการศึกษา      
ใหส้อดคลอ้งวิสัยทศัน์ กลยทุธ์ พนัธกิจและเป้าหมายของโรงเรียนกบัความตอ้งการของชุมชน
สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมายในการพฒันาเด็กนกัเรียนท่ีชดัเจน มีทิศทาง และมาตรฐาน
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการและมาตรฐานของ    
สมศ. 7) สถานศึกษาเสริมสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือระหวา่งโรงเรียน ผูป้กครอง 
ชุมชน องคก์รภาครัฐและเอกชน ในกาจดัการและพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
     - โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน พบวา่ 1) สถานศึกษามีการจดั
แผนภูมิโครงสร้างองคก์รบริหารอยา่งชดัเจน 2) มีค าสั่งแต่งตั้งรองผูอ้  านวยการและหวัหนา้งาน
รับผิดชอบงานฝ่ายวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคลากร และงานบริหารทัว่ไป เป็นผู ้
ประสานงานกบัหวัหนา้กลุ่มสาระ และหวัหนา้สายชั้น ท าหนา้ท่ีดูแลและอ านวยความสะดวก
ใหแ้ก่คณะครู 3) สถานศึกษามีการจดัสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ท่ีถูกตอ้ง ครอบคลุมครบถว้น 
และทนัต่อการใชง้าน  4) มีการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา และการไดม้า ซ่ึงเป็นไปตาม
ระเบียบ 5) มีการบริหารโดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วมและมีการตรวจสอบถ่วงดุล 6) มีการก าหนด
เป้าหมายในการพฒันาเด็กท่ีชดัเจน และมีแผนนิเทศ ติดตาม ประเมินผล อยา่งเป็นระบบ         
7) การวางแผนบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม 8) มีการก าหนดโครงการก าหนดตามปฏิทิน และ
ปฏิบติัตามแผน ก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ โดยมีผูรั้บผิดชอบเป็นลายลกัษณ์อกัษรและเป็น
ระบบ   
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     -โรงเรียนสารคามพิทยาคม พบวา่ 1) มีคณะกรรมการสถานศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน  2) แบ่งงานออกเป็น ส่ีกลุ่มคือ กลุ่มบริหารงบประมาณ กลุ่มบริหารวิชาการ       
กลุ่มบริหารกิจการนกัเรียน และกลุ่มบริหารงานทัว่ไปและกลุ่มบริหารบุคคล สถานศึกษา        
มีรองผูอ้  านวยการรับผิดชอบงานทั้งส่ีงานครบ  3) สถานศึกษามีการแต่งตั้งหัวหนา้สาระ      
การเรียนรู้ และหวัหนา้สายชั้น 4)สถานศึกษามีสมาคมผูป้กครอง สมาคมศิษยเ์ก่า  5) มีการ
ก าหนดในวิสัยทศัน์ องคก์รดี น าวิชาการ สู่มาตรฐานสากล 6) มีการพฒันาองคก์รให้เขม้แขง็  
7) มีการพฒันาองคก์รอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 8) มีการพฒันาองคก์รให้เขม้แข็ง     
มีบุคลากรมืออาชีพ 9) พฒันาระบบบริหารและการจดัการศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  
    1.5.1.2 ดา้นบุคลากร 
     -โรงเรียนบา้นนาแก พบวา่ 1)  สถานศึกษามีการประชุมครูและ
บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ และมีระบบการพฒันางานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิภาพ 
2) สถานศึกษามีระบบการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ความรู้ ความสามารถ         
มีคุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดเ้ตม็ศกัยภาพ  3) สถานศึกษา                      
มีกระบวนการพฒันาครูอยา่งต่อเน่ือง จริงจงั หลากหลาย ทั้งรูปแบบวิธีการและเน้ือหา       
4) สถานศึกษามีนโยบาย การวางแผนอตัราก าลงั และก าหนดคุณสมบติัหนา้ท่ีของบุคลากร  
ทางการศึกษาท่ีจะมาปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน 5) สถานศึกษามีวิธีการในการด าเนินการสรรหา
คดัเลือก บรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมในการปฏิบติังาน ในหนา้ท่ีในสถานศึกษา โดย
ชุมชนมีส่วนร่วม 6) สถานศึกษามีค าสั่งในการมอบหมายการปฏิบติังานของบุคลากรและ
มอบหมายอ านาจหนา้ท่ีตามโครงสร้างการบริหารของโรงเรียนและของทางราชการ                
7) สถานศึกษามีระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน การพิจารณาความดีความชอบ และ    
เล่ือนขั้นอยา่งเป็นระบบถูกตอ้งตามระเบียบราชการ โดยมีคณะกรรมการร่วมพิจารณา และ  
เป็นคณะกรรมการ 
     - โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน  พบวา่ 1) สถานศึกษามีการ
วางแผนอตัราก าลงั 2) มีขอ้มูลสารสนเทศดา้นบุคลากรท่ีชดัเจน 3) มีการท างานแบบมีส่วนร่วม 
โดยมีการ่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั ของบุคลากรทุกระดบั บริหารตามวงจรเดมม่ิง 
(PDCA) 4) มีการมอบหมายงานใหรั้บผิดชอบตามความถนดัและความรู้ความสามารถ 5) มีการ
ประเมินผลการด าเนินงานในการบริหารแต่ละงาน โดยครูทุกคนสรุปและรายงานผลเป็นระยะ 
6) สถานศึกษามีแผนพฒันาครู โดยจดัอบรมครูเพื่อพฒันาความรู้ความสามารถ ดา้นการจดัการ
เรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั แผนพฒันาครูดา้นวิชาการ การจดัการเรียนการสอนแบบ
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บูรณาการ การจดัการเรียนการสอนแบบโครงงาน 7) จดัท าโครงการพฒันาครูร่วมกบัสมาคม
ครูเรณูนคร 8) ก าหนดในพนัธกิจพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นครุมืออาชีพ        
9) มีการก าหนดในยทุธศาสตร์ ส่งเสริมและพฒันาบุคลากรในสถานศึกษาใหมี้ศกัยภาพ และ
ประสานประโยชน์ร่วมกนั 10) ส่งเสริมใหค้รูไดพ้ฒันาตนเองเพื่อกา้วหนา้ไปสู่ครูมืออาชีพ  
11) มีการก าหนดตวัช้ีวดัร้อยละของครูท่ีไดรั้บการยกยอ่ง เชิดชูเกียรติดา้นการจดัการเรียน    
การสอนและการพฒันาวิทยฐานะ และ 12) มีการก าหนดตวัช้ีวดัร้อยละของครูท่ีเขา้รับการ
นิเทศ อบรม ประชุม สัมมนาการปฏิรูปการศึกษาผา่นเกณฑก์ารประเมินใบประกอบวิชาชีพครู
ต่อปี  
     - โรงเรียนสารคามพิทยาคม  พบวา่ 1) สถานศึกษามีโครงการ
ปรับปรุงพฒันาระบบบริหารทัว่ไปและบุคคล 2) มีโครงการจดัจา้งบุคลากร 3) มีโครงการ
ประชุมผูป้กครองนกัเรียน  4) มีโครงการศึกษาดูงานประเทศมาเลเซีย- สิงคโปร์  5) มีโครงการ
สอนพิเศษ 6) มีโครงการพฒันาบุคลิกภาพดา้นดนตรี 6) มีโครงการพฒันามารยาทไทยใน
สถานศึกษา 7) สถานศึกษาจดัใหมี้สวสัดิการและจดักิจกรรมท่ีเสริมสร้างขวญั ก าลงัใจในการ
ปฏิบติังาน 8) สถานศึกษามีการส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาไดก้า้วหนา้
ในการปฏิบติังาน 9) กระบวนการปลูกฝัง คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ  10) มีโครงการ    
To be Number One  11) มีโครงการส่งเสริมศกัยภาพภาษาส าหรับครู- นกัเรียน  12) มีโครงการ
ส่งเสริมและพฒันานกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ 13) มีโครงการส่งเสริมและพฒันาวิชาชีพครู 
และ 14) มีโครงการเขา้ค่ายเตรียมความพร้อม 
    1.5.1.3 ดา้นเทคโนโลย ี 
     -โรงเรียนบา้นนาแก  พบวา่ 1) สถานศึกษามีการพฒันาระบบ
เทคโนโลย ีมาใชใ้นการบริหารงานธุรการ งานเอกสาร เพื่อความสะดวกรวดเร็ว และในการ
จดัเก็บขอ้มูลต่างๆ เพื่อเช่ือมโยงกบัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) สถานศึกษามีระบบการจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนั สะดวก 
รวดเร็วในการคน้หาและใชง้าน 3) สถานศึกษาจดัใหมี้วสัดุอปการณ์ ครุภณัฑ ์อุปกรณ์ 
คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพื่อใหน้กัเรียนไดศึ้กษาและสืบคน้ขอ้มูล 
ไวอ้ยา่งเพียงพอกบันกัเรียนและกบัการใชง้าน  4) สถานศึกษามีกลยทุธ์และวิธีการในการระดม
ทรัพยากรดา้นเทคโนโลย ีและการพฒันาระบบ ไอ ซี ที เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการบริหาร จาก
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จากภาครัฐ และเอกชน เพื่อส่งเสริม สนบัสนุนในการพฒันา
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คุณภาพการศึกษาและวิชาการ กระบวนการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  5) พฒันาศกัยภาพ
การจดัการศึกษา การเรียนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ๆ 
     - โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน  พบวา่ 1) สถานศึกษามีการน า
ระบบ ไอ ซี ที ดา้นเทคโนโลยนี ามาก าหนดวิสัยทศัน์ของสถานศึกษา 2) ก าหนดในพนัธกิจ
และเป้าหมาย มีการพฒันาระบบ ไอ ซี ที เป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการ เพื่อการส่งเสริม
สนบัสนุนในดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา วิชาการ และกระบวนการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  3) มีแนวทางปฏิรูปการศึกษาโดยใชร้ะบบไอ ซี ที  4) มีการพฒันาส่ือ อุปกรณ์ 
เทคโนโลยใีหเ้พียงพอและทนัสมยั  5) มีการระดมทุนส่ือเทคโนโลยจีากองคก์รส่วนทอ้งถ่ิน
ร่วมสนบัสนุนคอมพิวเตอร์ 6) สถานศึกษามีคู่สายโทรศพัท ์ระบบความเร็วสูงสะดวกแก่การ
ด าเนินการติดตั้งอินเทอร์เน็ต  7) สถานศึกษามีการจดัซ้ือคอมพิวเตอร์จ านวน 30 เคร่ือง           
ในปีการศึกษา 2550-2552  
     -โรงเรียนสารคามพิทยาคม พบวา่ 1) สถานศึกษามีหอ้งคอมพิวเตอร์ 
มีศูนย ์ICT  2) มีหอ้งสมุด E- learning  3) มีโครงการเรียนการสอนประเภทวีดีทศัน์ 4) มีการ
ซ่อมปรับปรุงโสตทศันูปกรณ์  5) มีการปรับระบบ multimedia ห้องปฏิบติัการ
ภาษาต่างประเทศ  6) มีการซ่อมซ้ืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 7) มีการพฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีศูนย ์MEP 
     1.5.1.4  ดา้นหลกัสูตร 
     -โรงเรียนบา้นนาแก  พบวา่ 1)  สถานศึกษามีการวิเคราะห์แนวปฏิบติั
เก่ียวกบัการใชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 2) โครงสร้าง 
การจดัหลกัสูตร การจดัเวลาเรียนสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ส่ือการเรียนรู้  การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้  การจดัสาระการเรียนรู้ การก าหนดหน่วยกิต และเวลาเรียน ระบบรหสั 
การก าหนดผลกาเรียน  3) สถานศึกษามีคณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการโดยใหมี้
ส่วนร่วม 4)  สถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรใหต้รงกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน         
5) สถานศึกษามีการจดัสภาพแวดลอ้มภายใน และแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนการเรียน
การสอน  6) สถานศึกษามีการวดัและประเมินผลดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายและสอดคลอ้ง       
กบัหลกัสูตร 7) สถานศึกษามีระบบการประชุมและทบทวนการใชห้ลกัสูตรเม่ือส้ินปีการศึกษา 
เพื่อน ามาพฒันาปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั  
     - โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน พบวา่ 1) มีการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายใน (จุดแข็ง- จุดอ่อน)  ภายนอก (โอกาส-อุปสรรค)   2) สถานศึกษามีการ
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ประชุมร่วมปรึกษาในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา  3) สถานศึกษาค านึงถึงหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นแนวทาง และยดึหลกัการอุดมการณ์ของการจดัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน คือหลกัการพฒันาผูเ้รียนอยา่งครบถว้นสมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้
และคุณธรรม หลกัการศึกษาเพื่อความเป็นไทย  หลกัแห่งความเสมอภาค  หลกัการมีส่วนร่วม
และหลกัแห่งความสอดคลอ้ง 4) สถานศึกษามีการบริหารจดัการท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียน                
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามเป้าหมายท่ีก าหนด  5) มีการจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 6) มีการ
ส่งเสริมสนบัสนุนในรูปแบบการพฒันาการศึกษาแบบทั้งโรงเรียน (school wide project) มีการ
ออกแบบจดักิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกนั มีการออแบบโครงงาน  7) สถานศึกษามีการ
ส่งเสริมพฒันาปรับปรุงหลกัสูตร การสอน ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
     -โรงเรียนสารคามพิทยาคม  พบวา่ 1)  พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา
และส่งเสริมการจดักระบวนการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 2) สถานศึกษามีการบูรณาการ
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามหลกัสูตรอยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัการวดัและ
ประเมินผลตามหลกัสูตร  3) ครูผูส้อนมีอิสระในการจดัประสบการณ์ เปิดโอกาสใหน้กัเรียน   
มีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมเสนอแนวทางจดัประสบการณ์ตามหลกัสูตร สอดคลอ้งกบัความ
สนใจของผูเ้รียน  เปิดโอกาสใหน้กัเรียน ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการก าหนดเน้ือหาและ
กิจกรรมท่ีจดัใหก้บัผูเ้รียน โดยเนน้คุณธรรม จริยธรรมและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 
     1.5.1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
      -โรงเรียนบา้นนาแก พบวา่ สถานศึกษาไดรั้บงบประมาณจาก  
เงินอุดหนุนรายหวันกัเรียนจากงบประมาณแผน่ดิน  2) สถานศึกษามีคณะกรรมการวางแผน 
ในการก าหนดการใชจ่้ายงบประมาณและการระดมทุนจากแหล่งต่างๆ ในการจดัการศึกษา                   
3) สถานศึกษามีการบริหารงานแบบมุ่งเนน้ผลงาน (performance based budgeting) 
      -โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน  พบวา่ 1) สถานศึกษามีการ
จดัท าโครงการเพื่อเสนอของบประมาณจากส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 2) สถานศึกษามีการ
รายงานการใชจ่้ายงบประมาณใหค้ณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง ผูมี้ส่วนร่วมไดท้ราบ  
3) สถานศึกษามีคณะกรรมการ ตรวจสอบ และติดตามผลการใชง้บประมาณเพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัโครงการต่างๆ ของโรงเรียนและบรรลุเป้าหมาย 4) สถานศึกษามีการใชจ่้ายงบประมาณ      
ท่ีเนน้ความประหยดั มีประโยชน์และถูกตอ้งตามระเบียบการใชจ่้ายเงินของทางราชการ          
5) มีการก าหนดในตวัช้ีวดัร้อยละของระดบัคุณภาพการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน
ในระดบัดี 
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     - โรงเรียนสารคามพิทยาคม พบวา่ 1) มีงานปรับปรุงและพฒันา
ระบบงานการเงิน  2) มีงานปรับปรุงและพฒันาระบบงานพสัดุ 3) มีงานพฒันาระบบบริหาร
งบประมาณ 4) มีงานพฒันาระบบงานแผนงาน  5) มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
     1.5.1.6 ดา้นภาวะผูน้ า  
     - โรงเรียนบา้นนาแก พบวา่ 1) ผูบ้ริหารมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง มี
สุขภาพจิตดี มีอริยบทคล่องแคล่ววอ่งไวและกระฉบักระเฉงอยูเ่สมอ 2)  ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่
ในตนเอง กลา้เผชิญกบัปัญหา กลา้ตดัสินใจ 3) ผูบ้ริหารเต็มใจท่ีจะร่วมงานกบัผูอ่ื้น ปรับตวัเขา้
กบัสถานการณ์ มีทกัษะในการเขา้สังคม ช่วยเหลือ เห็นอก เห็นใจ และใหก้ารยอมรับผูอ่ื้นและ
เป็นท่ียอมรับและเช่ือถือของคนทัว่ไป  4) ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีเชาวปั์ญญา 
ไหวพริบ ปฏิภาณ มีความคิดสร้างสรรคดี์  5) ผูบ้ริหารมีความรู้ทางศาสตร์และทฤษฎีทางการ
บริหารและความรู้ทัว่ไปอยา่งดีสามารถน ามาประยกุตเ์ขา้กบังานไดเ้ป็นอยา่งดี 6) ผูบ้ริหารให้
ความยติุธรรม กบัทุกคน ปฏิบติัตามระเบียบ มีความซ่ือสัตย ์7) ผูบ้ริหารมีความเสียสละในการ
ท างาน และมีความพยายามท่ีจะท าใหง้านประสบความส าเร็จเพื่อประโยชน์ของทางโรงเรียน 
8) ผูบ้ริหารมีการวางแผน การจดัท าแผน และการด าเนินตามแผนโดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากร 9) ผูบ้ริหารมีการด าเนินการประชุม นิเทศ ติดตาม โดยใหผู้ร่้วมงานมีโอกาสและ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น  10) ผูบ้ริหารมีการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 11) ผูบ้ริหาร
สร้างบรรยากาศ ติดต่อส่ือสาร ส่งเสริมสนบัสนุน และจูงใจใหป้ฏิบติังานร่วมมือกนัเป็นอยา่งดี 
และมีทกัษะลดความขดัแยง้ของครูไดดี้  12) มีการก าหนดในวิสัยทศัน์พฒันาครูใหเ้ป็นครู     
มืออาชีพ  พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนใหมี้ศกัยภาพ มีความสามารถ มีวิสัยทศัน์
กวา้งไกล ริเร่ิมสร้างสรรค ์ 
     -โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน  พบวา่ 1) ผูบ้ริหารมีความสามารถ
ในการวางแผน เชิงกลยทุธ์ เป็นผูน้ าทางวิชาการ 2) ครูของสถานศึกษามีวุฒิ /ความรู้ 
ความสามารถตรงกบังานท่ีรับผิดชอบ 3) ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าสูงและไดเ้ร่ิมพฒันา
ความสามารถในการบริหารจดัการของหวัหนา้กลุ่มประสบการณ์ การท างานเสร็จตามก าหนด 
ไม่ล่าชา้  4) สามารถสร้างความตระหนกัให้ครูและบุคลากร ในกลุ่มประสบการณ์ตระหนกัถึง
ความเปล่ียนแปลงในกลุ่มของตน และมีส่วนร่วมมากขึ้น  5) มีการบริหารโดยใชโ้รงเรียน    
เป็นฐาน (SBM)   6) สถานศึกษามีโครงการพฒันาบุคลากร เพื่อพฒันาความรู้ความสามารถ 
ร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ  
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     -โรงเรียนสารคามพิทยาคม พบวา่ 1) ผูบ้ริหารเป็นผูมี้วิสัยทศัน์     
มองการณ์ไกล สามารถคาดคะแนนแนวโนม้ต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตเพื่อน ามาก าหนด
ทิศทางของโรงเรียนและปรับแนวทางไดอ้ยา่งเหมาะสม 2)  ผูบ้ริหารสามารถสร้างพนัธะ
สัญญาร่วมกบับุคลากรในการยอมรับวิสัยทศัน์และเป้าหมายของโรงเรียน  3) ผูบ้ริหารส่งเสริม
ใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรม เทคนิค วิธีการใหม่ๆ จากหน่วยงานต่างๆ เพื่อน ามาประยุกตใ์ช้  
ในการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ  4) ผูบ้ริหารมีทกัษะในการส่ือสาร สามารถท าให้
บุคลากรมีความเขา้ใจในส่ิงท่ีโรงเรียนมุ่งหวงั  5) ผูบ้ริหารเป็นผูแ้สวงหาความรู้ใหม่ๆ         
อยา่งสม ่าเสมอเพื่อน ามาปรับปรุงงาน  6) ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริมบุคลากรใหมี้
ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี มีวิทยฐานะเพิ่มขึ้น และมีทกัษะในการสร้างขวญัและก าลงัใจ
ในการปฏิบติังาน 7) มีโครงการอบรมสารวตัรนกัเรียน 8)โครงการประชุมเชิงปฏิบติัการ
เครือข่ายผูป้กครองนกัเรียนโรงเรียนสารคามพิทยาคม  9)โครงการพฒันาคณะกรรมการ
นกัเรียน 10)โครงการหา้ประสานสายใยคลอ้งใจศิษย ์11) โครงการจดัการแข่งขนักีฬาสีภายใน 
12)โครงการพฒันาคุณธรรมและจริยธรรมและบุคลิกภาพ 13)โครงการพี่พบนอ้ง 14)โครงการ
อบรมผูน้ าเยาวชนสาธารณสุขในโรงเรียน (ยสร.)  และ 15) มีโครงการส่งเสริมความรู้       
ความเขา้ใจระบบประชาธิปไตยและกฎหมาย 
              1.5.2  ดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ย  4  ดา้นย่อย ดงัน้ี 
      1.5.2.1  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา 
     -โรงเรียนบา้นนาแก พบวา่ 1)  ผูบ้ริหารมีอิสระในการบริหารงาน 
ตามรูปแบบสถานศึกษานิติบุคล  2) ผูบ้ริหารมีการก าหนด แผน นโยบาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ
ของสถานศึกษา 3) ผูบ้ริหารลดการควบคุม บงัคบับญัชาจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค           
4) ผูบ้ริหารผ่อนคลาย กฎระเบียบในการปฏิบติังาน 5)  ผูบ้ริหารบริหารทรัพยากรการเงิน   
อยา่งอิสระ  6) ผูบ้ริหารตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษาใหแ้ก่ผูเ้รียน  7) ผูบ้ริหารมีอ านาจ
เก่ียวกบัการบรรจุ สรรหา แต่งตั้ง และการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในระดบัหน่ึง 
8) สถานศึกษามีความคล่องตวัในการบริหารงานทั้งส่ีงานมากขึ้น 
     -โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน พบวา่ 1) มีการจดัการศึกษา       
ยดึหลกัแห่งความสอดคลอ้ง กบัอุดมการณ์และมาตรฐานในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน       
ตอ้งสอดคลอ้งกบัสาระบญัญติัในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2545 สอดคลอ้งกบั
นโยบายของรัฐบาลท่ีแถลงต่อสภา สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาของชาติ  2)ใชห้ลกัการ
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บริหารแบบมีส่วนร่วม  3) มีการพฒันาบุคลากรโดยเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ความสามารถ      
ในการพฒันาครูดา้นการรองรับการกระจายอ านาจจากสถาบนัอุดมศึกษาต่างๆ  4) มีการจดัท า
คู่มือในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และการปฏิรูปการเรียนรู้และ
การบริหาร  5) สถานศึกษามีการก าหนดนโยบายการพฒันาการเรียนการสอนของครู โดยมีการ
นิเทศ การก ากบั ติดตามอยา่งต่อเน่ือง อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 2 คร้ัง 6) สถานศึกษามีการบริหาร
โดยใชห้ลกัการบริหารแบใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM)    
     -โรงเรียนสารคามพิทยาคม พบวา่  1) สถานศึกษามีการก าหนด    
แนวทางการบริหารงานของตนเองได ้ 2) สถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
มาจากความเห็นชอบของบุลากรส่วนใหญ่ของสถานศึกษา  3) สถานศึกษาสามารถใชว้ธีิการ   
ท่ีหลากหลายใหเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 4) สถานศึกษาสามารถตดัสินใจในเร่ือง
ต่างๆ อยา่งรวดเร็วและใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าและตรงกับความตอ้งการ 5) มีการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน (SBM)  
    1.5.2.2  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
     - โรงเรียนบา้นนาแก  พบวา่  1) การจดักิจกรรมการเรียนการสอน   
ในสถานศึกษาส่วนใหญ่จะจดัการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 2) สอนให้เด็กไดรั้บ
ประสบการณ์ตรงท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบัวยัและพฒันาการตามล าดบัขั้น 3) สอดคลอ้งกบั
หลกัจิตวิทยาการเรียนรู้ของเด็กเป็นส าคญั 4) สนองความตอ้งการ ความสนใจ และความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล 5) จดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และบรรยากาศท่ีเป็นกนัเอง  
จากการศึกษาตน้แบบกรณีศึกษา 6) มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบัหลกัสูตร 
หน่วยการเรียนรู้ แผนการเรียนการสอน โดยเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั 7) มีการจดัสภาพแวดลอ้ม
ทั้งภายในหอ้งเรียนและภายนอกหอ้งเรียน บริเวณท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ การจดักิจกรรมการเรียน
การสอนทุกช่วงชั้นมีการบูรณาการทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้เพื่อใหเ้ด็กนกัเรียนไดรั้บ
ประสบการณ์ตรงท่ีหลากหลาย สอดคลอ้งกบัหลกัจิตวิทยาการเรียนรู้ สนองความตอ้งการ 
ความสนใจและความแตกต่างระหวา่งบุคคล  
      - โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน พบวา่ 1) มีการจดัการเรียน       
การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยมีการวางแผนให้ครูท่ีสอนในระดบัชั้นเดียวกนัมา          
วางแผนการจดัการเรียนการสอนร่วมกนั และมีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน  2) มีการสอนซ่อมเสริมมีการพฒันาเทคนิคการสอนโดยใชก้ารวิจยั
ปฏิบติัการในชั้นเรียน  3) มีการประเมินนกัเรียนท่ีมีความหลากหลาย มีการประเมิน
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ความกา้วหนา้ โดยใชเ้ทคนิคการประเมินตามสภาพจริง เช่น การประเมินแฟ้มสะสมงาน     
การทดสอบยอ่ย  การสังเกตพฤติกรรมของนกัเรียน  4) มีการตรวจเยี่ยมและนิเทศการสอน  
โดยผูบ้ริหารและรองผูบ้ริหาร ไดรั้บการสังเกตภาคเรียนละ 2 คร้ังและมีการเสนอผลการ
ประเมินในท่ีประชุมเพื่ออภิปรายร่วมกนั ในกลุ่มชั้น ป.5-ป.6 และ ม.3 จะมีการใชแ้บบประเมิน
การสอน โดยนกัเรียนส าหรับเก็บขอ้มูลการปฏิบติังานของครู ทั้งน้ีมีการวางระบบใหค้รูมีการ
ประเมินตนเองดว้ย 5) มีการจดักิจกรรมการสอนแบบบูรณาการ 6) พฒันาศกัยภาพการจดั
การศึกษา การเรียนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ๆ  7) มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์มีวฒันธรรมในการปฏิบติังานร่วมกนั ตามแนวปฏิรูปการศึกษา 8) สถานศึกษา 
ชุมชน มีแหล่งเรียนรู้ใหส้ถานศึกษาไดน้ าผูเ้รียนไดแ้สวงหาความรู้ท่ีเหมาะสมอยา่งหลากหลาย  
     -โรงเรียนสารคามพิทยาคม พบวา่ 1) สถานศึกษามีการจดักิจกรรม
ร่วมกบัชุมชน เช่น การท าบุญวนัส าคญัทางศาสนา ประเพณีลอยกระทง แห่เทียนเขา้พรรษา  
การเดินไปปฏิบติัธรรมท่ีวดั  2) การไปทศันศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ เชิญวิทยากรในทอ้งถ่ิน     
มาสอนใหค้วามรู้กบัเด็กนกัเรียน  3) สถานศึกษาจดัแหล่งเรียนรู้ท่ีสนบัสนุนส่งเสริมการเรียนรู้  
เช่น ห้องสมุด หอ้งคอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบติัการวิทยาศาสตร์  ห้องภาษาองักฤษ ห้องดนตรี 
หอ้งกีฬา หอ้งศิลปะ เป็นตน้ 4) สถานศึกษามีการจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร       
ความพร้อม และวุฒิภาวะของผูเ้รียน และน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม           
5) สถานศึกษามีการจดักิจกรรมทั้งรายบุคคล  เป็นกลุ่ม  ทดลอง ปฏิบติัการ ทั้งในและนอก
หอ้งเรียน โดยมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครูกบันกัเรียน พ่อแม่ ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วม
และประสานการเรียนรู้ในการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน  6) การส่งเสริมการประหยดั        
และอดออม 
     1.5.2.3  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
      - โรงเรียนบา้นนาแก พบวา่ 1) สถานศึกษามีการจดับรรยากาศ
สภาพแวดลอ้มและอาคารสถานท่ี ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  มีไมด้อกไมป้ระดบั สวนหยอ่ม  ท่ีนัง่
พกัผอ่น และตน้ไมใ้หญ่เพื่อความร่มร่ืน  2) สถานศึกษามีการจดับรรยากาศการเรียนรู้ หอ้งน ้า 
หอ้งส้วม ห้องเรียน สนามเด็กเล่น ไวอ้ยา่งเพียงพอและปลอดภยั  3) สถานศึกษาจดั
สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก ค านึงถึงความสะอาด ปลอดภยั ความมีอิสระ ความสะดวก
ในการเล่นและท ากิจกรรม  4) สถานศึกษามีการจดัมุมประสบการณ์เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้         
ท่ีหลากหลาย เช่น มุมวิทยาศาสตร์ มุมศิลปะ มุมดนตรี  ห้องคอมพิวเตอร์ หอ้งปฏิบติัการต่างๆ  
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5) สถานศึกษามีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อการเรียนรู้ของเด็กทั้งสภาพแวดลอ้มภายนอก
และภายในอยา่งเพียงพอ 
     - โรงเรียนบา้นหนองยา่งซ้ีน  พบวา่ 1) มีการจดัส่งเสริมบรรยากาศ
การเรียนการสอน บริเวณภายนอกสะอาด ร่มร่ืน จดัสวนหยอ่มหนา้อาคารเรียนทุกหลงั มีถนน
คอนกรีต 2) มีสภาพอาคารเรียนมีเพียงพอและสีสดใส มีความมัน่คงแขง็แรง ปลอดภยั            
3) สถานศึกษามีโครงการส่งเสริมสุขภาพ จดับริการใหด่ื้มนมฟรีทุกวนั จดัอาหารกลางวนั
ด าเนินการโดยสถานศึกษา 4) มีการก าหนดในในวิสัยทศัน์ โรงเรียนน่าอยู ่ผูเ้รียนมีสุขภาพดี 
ใหชุ้มชนมีส่วนร่วม  5) มีการก าหนดในพนัธกิจ สภาพแวดลอ้มในสถานศึกษาใหเ้อ้ือต่อการ
เรียนรู้  6) การก าหนดในยทุธศาสตร์ จดัสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการจดัการเรียน   
การสอน 7) ก าหนดในเป้าหมาย ใหส้ถานศึกษามีสภาพแวดลอ้มและภูมิทศัน์ท่ีดีมีคุณภาพ   
ตามเกณฑม์าตรฐาน 8) สถานศึกษามีแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายทั้งภายนอกภายในท่ีเหมาะสม 
เช่น  ห้องสมุดมีชีวิต  
     - โรงเรียนสารคามพิทยาคม พบวา่ 1) สถานศึกษามีการจดับรรยากาศ
การเรียนรู้ ห้องน ้า หอ้งส้วม หอ้งเรียน ไวอ้ยา่งเพียงพอและปลอดภยั 2) สถานศึกษาจดั
สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก ค านึงถึงความสะอาด ปลอดภยั ความมีอิสระ  ความสะดวก
ในการเล่นและท ากิจกรรม 3) สถานศึกษามีการจดัอาคารสถานท่ี อาคารประกอบมีอยา่ง
เพียงพอและเหมาะสม ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้และสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร 4) สถานศึกษามีสนาม
กีฬา วสัดุครุภณัฑท่ี์เหมาะสมเพียงพอต่อการพฒันาการเรียนการสอน  5) โครงการปรับปรุง
และพฒันาอาคารสถานท่ีและระบบสาธารณูปโภค ปรับภูมิทศัน์และส่ิงแวดลอ้ม 6) โครงการ
หอ้งเรียนสีเขียว 
    1.5.2.4  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
      -โรงเรียนบา้นนาแก พบวา่ 1) สถานศึกษาจดัใหบุ้คลากรทุกคน มี
ส่วนร่วมในการบริหารงานดา้นการประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   
2) สถานศึกษาจดัใหมี้การประชุมเพื่อสร้างความเขา้ใจ ความตระหนกัและเห็นคุณค่าดา้นการ
ประกนัคุณภาพ 3) สถานศึกษามีการประกนัคุณภาพทั้งภายในและภายนอกอยา่งมีระบบเพื่อ
บริหารจดัการและพฒันาใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายและมาตรฐานท่ีก าหนด 4) สถานศึกษาไดรั้บ
การประเมินรอบสองและผา่นการประเมินจากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.)   5) สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการการประกนัคุณภาพภายใน      
เพื่อศึกษา วิเคราะห์ จุดแขง็ จุดอ่อน ของสถานศึกษาเพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการพฒันาปรับปรุง
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อยา่งต่อเน่ือง 6) สถานศึกษามีการจดัท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจ าปีเพื่อเสนต่อ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและต่อสาธารณชนทุกๆ ปี  7) สถานศึกษามีการตรวจสอบติดตาม 
จดัท าระบบฐานขอ้มูล การเรียนการสอนเพื่อใหไ้ดต้ามมาตรฐานท่ีก าหนด สถานศึกษา
ด าเนินการพฒันาโดยใชว้งจร PDCA ในการปฏิบติังานและน ามาปรับปรุงการท างานของ   
สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  8) สถานศึกษามีการพฒันาตนเองโดยเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมจาก
ชุมชนและยดึหลกัการใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM)โดยค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตและ
ประเพณีวฒันธรรมไทย  สถานศึกษามีการพฒันาใหน้กัเรียนมีสุขภาพแขง็แรง มีคุณธรรม
จริยธรรมมีทกัษะความสามารถในการคิดแกปั้ญหาและมีความคิดสร้างสรรค์ 
      - โรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ีน  พบวา่ 1) สถานศึกษามีการ
ก าหนดในวิสัยทศัน์ใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม 2)ใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยใช้
หลกัการท างานวงจรเดมม่ิง (PDCA) โดยก าหนดเป้าหมายร่วมกนั 3) มีการประเมินและจดัท า
รายงานผลการประเมินตนเอง โดยประเมินภาคเรียนละ1 คร้ัง /ปีละ 2 คร้ัง 4) สถานศึกษามีการ
น าผลหรือมาตรฐานท่ีไม่บรรลุเป้าหมายมาจดัท าแผนพฒันาปรับปรุง โดยมีแผนงาน โครงการ 
ก าหนดยทุธวิธี ระยะเวลาด าเนินงานโดยแผนพฒันาดงักล่าว และน าเสนอคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อขอรับการสนบัสนุนต่อไป 5) มีการประชุมครูอยา่งนอ้ยเดือนละ 
คร้ังเพื่อตรวจสอบการด าเนินการประชุมปรึกษาหารือประเด็นปัญหาต่างๆ เพื่อหาแนวทาง 
แกไ้ข 6) มีผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานรอบสอง (ปี 2549)     
ผา่น อยูใ่นระดบัดีและดีมากทุกมาตรฐาน  และไดรั้บรางวลัชนะเลิศโรงเรียนพระราชทาน 
ขนาดกลาง ในปีการศึกษา 2550  7) สถานศึกษามีการพฒันาอย่างต่อเน่ืองเพื่อรองรับการ
ประเมินภายในและภายนอก  8) มีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน - ภายนอก 
     - โรงเรียนสารคามพิทยาคม  1) สถานศึกษามีการพฒันาระบบ
ประกนัคุณภาพการศึกษา  2) พฒันาระบบบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) 3) พฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษาและส่งเสริมการจดัการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  4) พฒันาคุณภาพ
นกัเรียนใหมี้ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ คุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์
ตามมาตรฐานสถานศึกษา 5) พฒันาระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน  6) มีการพฒันาปรับปรุง
ระบบงานประชาสัมพนัธ์ 7) มีกิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 8) การ
สร้างเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาสารคามพิทยาคม 8)โครงการประชุมผูป้กครองนกัเรียน
และคณะกรรมการบริหารโครงการ  
   1.5.3  ดา้นผลลพัธ์ ประกอบไปดว้ย 3 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
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      1.5.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา  
     -โรงเรียนบา้นนาแก พบวา่ 1) สถานศึกษามีการก าหนดโครงสร้าง
เพื่อพฒันาวิชาการตลอดจนแผนงานโครงการท่ีสนบัสนุนการเรียนการสอนในดา้นต่างๆ               
2) สถานศึกษาจดัใหมี้คณะกรรมการการบริหารงานวิชาการท าหนา้ท่ีใหค้  าปรึกษาแก่ครู นิเทศ
ติดตามผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากรในฝ่ายต่างๆ 
     -โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน พบวา่ 1) สถานศึกษามีการสร้าง
เครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม 2) สถานศึกษามีการมีการจดัประสบการณ์ 
และกิจกรรมท่ีเนน้พฒันาเด็กตามวยัสอดคลอ้งกบัการพฒันาทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม 
และสติปัญญา 3) สถานศึกษาใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมหรือคณะกรรมการของบุคลากร 
ตวัแทนชุมชน และผูท้รงคุณวุฒิภายนอก การจดัการเรียนการสอนโดยยดึหลกัผูเ้รียนเป็นส าคญั
ท่ีสุด 4) สถานศึกษาจดัการศึกษาโดยยดึหลกัการประกนัคุณภาพและใชเ้กณฑม์าตรฐานการ
ประเมินภายในและภายนอก  5) ก าหนดในยทุธศาสตร์ให้ประชากรวยัเรียนให้ไดรั้บการศึกษา
ทั้งระบบ และนอกระบบทุกคนตามอธัยาศยั 6) พฒันาศกัยภาพการจดัการศึกษา การเรียน    
การสอนโดยใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมใหม่ๆ  และ 7) มีการจดัโครงการ/กิจกรรม            
เพื่อยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
     - โรงเรียนสารคามพิทยาคม  พบวา่ 1) สถานศึกษามีการนิเทศภายใน
แบบกลัยาณมิตร เพื่อปรับปรุง ส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนโดยการประชุม        
การอบรม ปฐมนิเทศ สังเกต การใหค้  าปรึกษา การศึกษาภายนอกสถานศึกษา การสัมมนา       
2) สถานศึกษามีการวิเคราะห์ จุดเด่น จุดดอ้ย การเรียนการสอน มีการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพื่อพฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 3) สถานศึกษามีระบบการจดัเก็บขอ้มูลเป็น
รายบุคคล เพื่อพฒันาเด็กทุกดา้นเป็นรายคน  4) โครงการส่งเสริมดา้นการเรียนการสอนและ
วิชาการ  5) โครงการส่งเสริมพฒันาห้องสมุด  และ 6)โครงการหอ้งเรียนสีเขียว 
    1.5.3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
     -โรงเรียนบา้นาแก  พบวา่ 1) สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐาน 
การเรียนรู้ของหน่วยการเรียนและการจดักิจกรรมประสบการณ์ โดยใชว้ิธีการท่ีเหมาะสม         
2) สถานศึกษามีการจดัท าเอกสาร หลกัฐานการประเมินผูเ้รียน รายงานผลการเรียนรู้และมีการ
น าผลการประเมินไปใชใ้นการแกไ้ขผูเ้รียนอยา่งสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 3) สถานศึกษามีการ
ประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) ของนกัเรียนโดยใชก้ารสังเกต แฟ้มสะสมงาน 
(portfolio  assessment)  
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     - โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน พบวา่ 1) สถานศึกษามีการ
ประเมินผลการพฒันาการเด็กทุกดา้นเป็นรายคน  2) มีการก าหนดขั้นตอนการประเมินท่ีชดัเจน 
เลือกเคร่ืองมือและวิธีการท่ีเหมาะสม มีการบนัทึกผลการประเมินเป็นลายลกัษณ์อกัษร มีการ
น าผลมาแกไ้ขปัญหา ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพฒันา และมีการประเมินผล
การประเมินท่ีหลายรูปแบบ  3) สถานศึกษามีการน าผลการประเมินมาใชเ้ป็นขอ้มูลสารนเทศ
ทางการบริหารและการตดัสินใจ 4) สถานศึกษาสนบัสนุนส่งเสริมใหค้รูท าวิจยัในชั้นเรียน  
เพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้แกปั้ญหาการเรียนการสอน 6) มีการจดัการแข่งขนัทกัษะวิชาการ    
7) มีการก าหนดเกณฑม์าตรฐานของนกัเรียนในเป้าหมาย คือ นกัเรียนไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 70        
มีคุณภาพตามมาตรฐาน นกัเรียนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 75 เป็นผูมี้คุณธรรมจริยธรรม  8) มีการ
ก าหนดในพนัธกิจส่งเสริมพฒันาใหผู้เ้รียนมีสุขภาพดี จดัการศึกษาใหท้ัว่ถึงในเด็กกลุ่มวยัเรียน
อยา่งมีคุณภาพ ตามมาตรฐาน  9) บุคลากรในสถานศึกษาไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 มีสุขภาพดี 
นกัเรียนมีสมรรถภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 10) จ านวนนกัเรียนท่ีจบการศึกษา ระดบั           
ก่อนประถมศึกษา ไดม้าตรฐานของหลกัสูตรปฐมวยั นกัเรียนชั้น ป.1-6 ,ม.3 ท่ีจบการศึกษา
ภาคบงัคบัไดม้าตรฐานของหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
     - โรงเรียนสารคามพิทยาคม  พบวา่ 1) สถานศึกษาจดักิจกรรม    
เสริมหลกัสูตร แหล่งเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมพฒันาผูเ้รียนตามความสนใจ  2) นกัเรียนชั้นสูงสุด
ของโรงเรียนเรียนจบตามหลกัเกณฑข์องหลกัสูตร ผลการเรียนของนกัเรียนทุกชั้นทุกระดบั 
เป็นท่ีน่าพอใจ นกัเรียนชั้นสูงสุดสามารถเขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษาอ่ืนไดเ้พิ่มมากขึ้น            
3) สถานศึกษาจดักิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน         
ใหสู้งขึ้นและส่งเสริมพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนเฉพาะดา้น  4) สถานศึกษาไดส่้งนกัเรียน   
เขา้แข่งขนัในดา้นทกัษะวิชาการของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทุกๆ ปีและไดรั้บรางวลั 
สถานศึกษามีการพฒันาระเบียบวินยัของนกัเรียนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้กครอง    
5) สถานศึกษาส่งเสริมใหน้กัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน มีคุณธรรม จริยธรรม         
มีความประพฤติเรียบร้อยเหมาะสมกบัวยั นกัเรียนในโรงเรียนรู้จกัพฒันาตนองและสามารถ
เลือกอาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัความสามารถของตน  6)โครงการพฒันาการเรียนการสอน
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 7)โครงการสอนเสริมพิเศษ  8)โครงการส่งเสริมห้องทดลองวิทยาศาสตร์ 
9) โครงการเขา้ค่ายภาษาองักฤษ 10) โครงการเขา้ค่ายเตรียมความพร้อม    
11) โครงการความเป็นเลิศทางดาราศาสตร์  12) โครงการทศันศึกษาแหล่งเรียนรู้นอกโรงเรียน 
13) ส่งเสริมการตอบปัญหา การเขา้ค่ายวิชาการ 14) การพฒันาการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระ 
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           1.5.3.3 ดา้นความพึงพอใจ  
     -โรงเรียนบา้นนาแก  พบวา่ 1) ผูป้กครองพึงพอใจกบัการพฒันา
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ดา้นระเบียบวินยั คุณธรรม และความประพฤติของนกัเรียน 
ผูป้กครองพึงพอใจกบัการพฒันาความสามารถดา้นวิชาการของนกัเรียน เช่น ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงขึ้นนกัเรียนสามารถอ่านออกเขียนไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวยั  2) สถานศึกษาจดั
สภาพแวดลอ้มห้องเรียน สถานท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังาน  3) สถานศึกษาส่งเสริมใหเ้พื่อน
ร่วมงานใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริมช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และเปิดโอกาสใหป้ฏิบติังาน           
ท่ีทา้ทายความสามารถ  พฒันาวิสัยทศัน์ตนเองตลอดเวลาและใหแ้สดงความคิดเห็น            
อยา่งสร้างสรรค ์4) สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีมีความกา้วหนา้มัน่คง และ
สวสัดิการในอาชีพ และไดรั้บผลตอบแทนท่ีเหมาะสมผูบ้งัคบับญัชาใหค้  าแนะน าและเป็นท่ี
ปรึกษาเป็นอยา่งดี  5) บุคลากรมีความภาคภูมิใจในผลงาน ของโรงเรียน ท่ีไดรั้บรางวลั
โรงเรียนพระราชทาน   ผลงานสูงสุดของสถานศึกษา ท่ีปฏิบติัและไดรั้บค ายกยอ่งชมเชย
รู้สึกตวัเองมีคุณค่า เม่ือปฏิบติังานไดดี้ไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสังคมชุมชนและเพื่อร่วมงาน 
     -โรงเรียนชุมชนบา้นหนองย่างซ้ีน  พบวา่ 1) สถานศึกษามีการระดม
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมกิจกรรม ในการวางแผนการจดัการศึกษา ไปจนถึงการประเมินผลการ
ด าเนินงาน และการเขา้ร่วมกิจกรรมทางวิชาการของครูในชุมชน 2) มีการวางแผนในการพฒันา
ผูเ้รียนโดยก าหนดเป็น 4 ปี (2551-2554) 5) มีแผนการสอนซ่อมเสริม และติวเขม้สาระวิชาท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า คือ สาระคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาไทย ภาษาองักฤษ 6) มีการ
จดัการแข่งขนัทกัษะวิชาการ 7)  มีการก าหนดตวัช้ีวดัร้อยละระดบัความพึงพอใจของนกัเรียน
และผูป้กครองท่ีมีต่อการให้บริการทางการศึกษาของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัดี 8) ร้อยละของ
นกัเรียนท่ีจบการศึกษาภาคบงัคบั  9) ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของทุนและทรัพยากร
ทางการศึกษาท่ีไดจ้ากการมีส่วนร่วมทางการศึกษาของผูป้กครองและชุมชนอยูใ่นระดบัดี     
10) ชุมชนในเขตบริการของสถานศึกษาใหค้วามร่วมมือในการดูแลและช่วยเหลือ สอดส่อง
ดูแลความประพฤติของนกัเรียนในดา้นต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 11) สถานศึกษามีรางวลั โครงการ
และกิจกรรมท่ีมีความเป็นเลิศ คือ สถานศึกษาไดรั้บรางวลัชนะเลิศโรงเรียนพระราชทาน    
ขนาดกลาง ปีการศึกษา 2550 
     - โรงเรียนสารคามพิทยาคม  พบวา่ 1) สถานศึกษามีโครงการและ
กิจกรรมท่ีส่งเสริม สนบัสนุนใหน้กัเรียนสู่ความเป็นเลิศ  2) นกัเรียนชั้นสูงสุดสามารถศึกษาต่อ
ในระดบัอุดมศึกษาไดป้ริมาณมาก 3)โรงเรียนไดรั้บผลงานและรางวลัทั้งภาครัฐและเอกชน
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มากมายท าใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูป้กครองและชุมชน  4) มีโครงการด าเนินงานงบปัจจยัพื้นฐาน
ส าหรับนกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  5) โครงการจดัสารสนเทศนกัเรียน 6) โครงการ 
พี่พบนอ้ง 7) โครงการโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ 8) โครงการเฝ้าระวงัโภชนาการนกัเรียน         
9)โครงการพฒันางานอนามยัโรงเรียน ปรับปรุงหอ้งพยาบาล จดัซ้ือยาและเวชภณัฑ ์             
10)โครงการพฒันาระบบงานแนะแนว 11)โครงการตรวจสุขภาพประจ าปีบุคลากร               
12) โครงการซ่อมบ ารุงและปรับปรุงอาคารสถานท่ี 13) โครงการพฒันาการเรียนการสอน  
วสัดุ -ครุภณัฑส์ านกังาน 
 

3. สรุปผลการพฒันาร่างข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 

 ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูล จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความ เป็นเลิศ  “ไดส้รุปเป็นขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” จ าแนกเป็น 3 ดา้น คือ  1) ดา้น
ปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง  ดา้นบุคลากร ดา้น
เทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า   2) ดา้น
กระบวนการ (process) ประกอบดว้ย  4 ดา้นย่อย คือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการ
บริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้น
ประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย คือ 
ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ   ดงัรายละเอียดท่ีจะ
กล่าวถึงดงัต่อไปน้ี 
         3.1  ด้านปัจจัยน าเข้า (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
  3.1.1 ดา้นโครงสร้าง 
   จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและ  
การบริหารงานอยา่งเป็นระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศตามนโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   แนวปฏิบติั (guideline) 
         แนวปฏิบติั 1 ใหส้ถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและการ
บริหารงานอยา่งเป็นระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา 
    แนวปฏิบติั2 ใหส้ถานศึกษามีแผนภูมิการจดัองคก์รและโครงสร้างเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร รวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน      
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    แนวปฏิบติั 3 ใหส้ถานศึกษามีการวางระบบการบริหาร มีโครงสร้าง
องคก์รท่ียดืหยุน่ และระบบการบริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงสามารถปรับเปล่ียนได้
เหมาะสมตามสถานการณ์     
    แนวปฏิบติั 4   ใหมี้การบริหารและจดัการศึกษาโดยใชส้ถานศึกษา    
เป็นฐาน       
    แนวปฏิบติั 5 ใหมี้การจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ  ท่ีถูกตอ้ง 
ครอบคลุม ครบถว้น และทนัต่อการใชง้าน  ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจในผลการ
บริหารงานและการพฒันาผูเ้รียน  
    แนวปฏิบติั 6 ใหจ้ดัท าแผนติดตามเพื่อ นิเทศ ติดตามและประเมินผล  
การปฏิบติังาน 
                       3.1.2 ดา้นบุคลกร 
   จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้วิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน 
เสนออตัราก าลงั ใหค้รูมีความรู้ มีคุณวุฒิ ความสามารถกบังานท่ีรับผิดชอบและมีครูเพียงพอ
และมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ และใหมี้อ านาจด าเนินการ
สรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง ใหมี้พียงพอตามความตอ้งการจ าเป็นของสาระท่ีจะใชใ้นการสอน  
ใหส่้งเสริมการพฒันา สร้างขวญัก าลงัใจมีความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน และใหส้ถานศึกษา 
มีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษา     
อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
    แนวปฏิบติั (guideline) 
            แนวปฏิบติั 1ใหว้ิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนอ
อตัราก าลงั  รวบรวมและรายงานขอ้มูลขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษาต่อส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา 
    แนวปฏิบติั 2 ใหค้รูมีความรู้ มีคุณวุฒิ เพียงพอ มีความสามารถกบังานท่ี
รับผิดชอบอยา่งมีประสิทธิภาพ      
     แนวปฏิบติั 3 ใหส่้งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ.ก าหนด  
    แนวปฏิบติั 5 ใหส้ถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผล  
การปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาตามมาตรฐานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง   
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                      3.1.3 ดา้นเทคโนโลย ี
         จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน         
ในเร่ืองการจดัหาและพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และพฒันาสนบัสนุน
ส่งเสริมใหค้รูน านวตักรรม ส่ือเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ  
    แนวปฏิบติั (guideline) 
    แนวปฏิบติั 1ใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ืองการจดัหา
และพฒันาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของถานศึกษา        
    แนวปฏิบติั 2 ใหพ้ฒันาบุคลากรในเร่ืองการพฒันาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา พร้อมทั้งใหมี้การจดัตั้งเครือข่ายทางวิชาการ ชมรมวิชาการเพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา      
    แนวปฏิบติั 3 ใหจ้ดัท าและจดัหาส่ือและเทคโนโลย ีวสัดุ อุปกรณ์ 
คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ท ความเร็วสูง     
     แนวปฏิบติั 4 ใหมี้การก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพ
เก่ียวกบัส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอนเป็นระยะ สม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
  3.1.4 ดา้นหลกัสูตร 
   จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรอยา่งเป็นระบบ 
นบัตั้งแต่การวิเคราะห์และวางแผนพฒันาหลกัสูตร การด าเนินการ การก ากบั ติดตาม
ประเมินผลการใชห้ลกัสูตร การน าผลการประเมินไปใชป้รับปรุงและพฒันาหลกัสูตรจนได้
หลกัสูตรสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ และมีความยดืหยุน่เหมาะสมกบับริบท และสภาพการณ์       
ท่ีเกิดขึ้น การจดัการศึกษาเป็นไปตามหลกัการ จุดหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ใหส้ถานศึกษา
และผูเ้ก่ียวขอ้ง จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นไปตามนโยบายการจดัการศึกษาของประเทศ       
ใหห้ลกัสูตรสถานศึกษาด าเนินไปดว้ยดีและบรรลุตามท่ีคาดหวงั  
    แนวปฏิบติั (guideline) 
    แนวปฏิบติั 1 ใหมี้การวิเคราะห์แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตร
สถานศึกษา โดยยดึจากหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
    แนวปฏิบติั 2 ให้ร่วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษา ครู ผูเ้รียน ผูป้กครอง  
ผูบ้ริหาร เพื่อสร้างความเขา้ใจในหลกัสูตรและจุดเนน้ร่วมกนั  
    แนวปฏิบติั 3 ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการต่างๆ
ครบถว้นตามหลกัสูตร       
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    แนวปฏิบติั 4 ใหส้ถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้  
ท่ีตอบสนองความถนดัและความสามารถของผูเ้รียน  
    แนวปฏิบติั 5 ใหส้ถานศึกษามีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและ
ปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษาเม่ือส้ินปีการศึกษา  
   3.1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ 
   จุดมุ่งหมาย  (purpose)  เพื่อใหส้ถานศึกษาสามารถบริหารจดัการดา้น
ทรัพยากรและงบประมาณ ยึดหลกัแบบมุ่งเนน้ผลงานท่ี มีประสิทธิภาพ โดยการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา จดัท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงินและทรัพยสิ์น จดัสรร
งบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุน ตามนโยบายเป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมาย และกลยทุธ์ท่ีก าหนด วางระบบหรือก าหนดแนวปฏิบติัการใชท้รัพยากรร่วมกนั     
กบับุคคล ชุมชน  ครอบครัว องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ 
สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ สถาบนัสังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา โดยเป็น    
ผูจ้ดัและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ไดต้ามความเหมาะสม 
        แนวปฏิบติั (guideline) 
      แนวปฏิบติั 1 ใหว้ิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (SWOT)       
    แนวปฏิบติั 2 ใหจ้ดัสรรงบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบ
ลงทุน ใหส้ถานศึกษาใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น     
     แนวปฏิบติั 3 ใหมี้ระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็นอิสระ 
คล่องตวั โปร่งใสและตรวจสอบได ้ยดึหลกัธรรมาภิบาล  
    แนวปฏิบติั 4 ใหจ้ดัสรรงบประมาณใหเ้ป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าหมาย และกลยทุธ์ท่ีก าหนด  
    แนวปฏิบติั 5 ใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน  สถาบนัสังคมอ่ืน ระดม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ไดต้ามความเหมาะสม 
  3.1.6 ดา้นภาวะผูน้ า 
   จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากร มีทกัษะภาวะผูน้ า
ดา้นเทคนิควิธีการ ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และทกัษะภาวะผูน้ าดา้น 
ความคิดรวบยอดเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
       แนวปฏิบติั (guideline) 
     แนวปฏิบติัท่ี 1  ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ  
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     แนวปฏิบติัยอ่ย 1.1  ผูบ้ริหารควรมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง               
มีสุขภาพจิตดี คล่องแคล่ววอ่งไวกระฉบักระเฉงอยู่เสมอ  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้เผชิญกบั
ปัญหาและกลา้ตดัสินใจ 
     แนวปฏิบติัยอ่ย 1.2  ผูบ้ริหารควรมีความยติุธรรม มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีภาวะผูน้ าและเป็นแบบอยา่งท่ีดี  ยดึหลกัธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบ รับฟัง
ความคิดเห็นแสวงหาความรู้ใหม่ พฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ  ปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณ  
ของวิชาชีพและมีความพยายามท่ีจะท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ 
     แนวปฏิบติัยอ่ย 1.3  ผูบ้ริหารควรมีทกัษะการบริหาร การวางแผน 
การจดัท าแผน การด าเนินตามแผน มีการควบคุม ก ากบั ติดตาม การประเมินผลการปฏิบติังาน 
รวมทั้งการสร้างบรรยากาศการท างานและเลือกวิธีการบริการไดอ้ยา่งเหมาะสม  และวิเคราะห์
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานของโรงเรียน มีแผนกลยทุธ์มาจากส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง มีกลไก
ในการขบัเคล่ือนกลยทุธ์ 
     แนวปฏิบติัยอ่ย 1.4 ใหส่้งเสริมพฒันาดา้นมาตรฐานวิชาชีพ          
การพฒันาจรรยาบรรณของวิชาชีพ พฒันาดา้นการวิจยัและพฒันาวิชาชีพ และพฒันาสู่ความ
เป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรม เทคนิค วิชาการใหม่  และ
น ามาประยกุต ์ในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ  มีการด าเนินการประชุม นิเทศ ติดตาม  
โดยใหผู้ร่้วมงานมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
     แนวปฏิบติัท่ียอ่ย 1.5 ใหมี้การส่งเสริม ครูและพฒันาบุคลากร      
ดา้นภาวะผูน้ า  ของตนในหลายรูปแบบ เช่น เขา้ศึกษาต่ออบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ประชุม 
เชิงปฏิบติัการ ฝึกปฏิบติังานในสถานศึกษา หน่วยงานทางการศึกษาใหก้บัทุกคน 
    แนวปฏิบติั 2  ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
     แนวปฏิบติัยอ่ย 2.1 สามารถสร้างทีม มีความตระหนกัในคุณค่าของ
การท างานร่วมกนัมอบหมายงานตามความถนดั สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ในการท างาน
ไดอ้ยา่งละมุนละม่อม ท างานเป็นทีม และยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน 
     แนวปฏิบติัยอ่ย 2.2 มีมนุษยสัมพนัธ์และทกัษะส่ือความหมาย มี
บุคลิกภาพดี สามารถส่ือใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในความคิดของตน มีความสามารถในการพูดและฟัง มี
ศิลปะในการพูดคุย และมีความสัมพนัธ์อนัดีหรือโนม้นา้วผูอ่ื้นได้ 
     แนวปฏิบติัยอ่ย 2.3 ผูบ้ริหารควรสร้างบรรยากาศการท างานใหค้ณะ
ครูต่ืนตวัท่ีจะปฏิบติัอยูเ่สมอ จดัระบบการติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ จูงใจ ใหผู้อ่ื้น 
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เตม็ใจ เสียสละใหค้วามร่วมมือ ในการปฏิบติังาน มีทกัษะในการขจดัความขดัแยง้และส่งเสริม
ใหค้ณะครูเขา้ร่วมในกิจกรรมของชุมชนอยู่เสมอ 
     แนวปฏิบติัยอ่ย 2.4  ผูบ้ริหารควรมีทกัษะในการเขา้สังคม ปรับตวัเขา้
กบัสถานการณ์ต่างๆ ไดดี้ ให้ความช่วยเหลือ เห็นอกเห็นใจ ใหก้ารยอมรับผูอ่ื้น ไดรั้บการ
ยอมรับและเช่ือถือของคนทัว่ไปและเตม็ใจท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
    แนวปฏิบติั 3  ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นความคิดรวบยอด 
     แนวปฏิบติัยอ่ย 3.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี มีวิสัยทศัน์ และเป็น
ผูน้ าทางวิชาการ มีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและมีการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจ มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถมองการณ์ไกล และ
คาดการณ์แนวโนม้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มองเห็นผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง สามารถรับรู้
เหตุการณ์ต่างๆ ท่ีจะเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลและเหตุผลท่ี
เหมาะสม 
     แนวปฏิบติัยอ่ย 3.2 ใหมี้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิดทนัสมยั 
ริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ พร้อมท่ีจะน าเสนอความคิดใหม่ๆ ของตนต่อผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงและ
พร้อมท่ีจะน าความรู้ไปช่วยแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์จะท าใหง้านประสบผลส าเร็จ เกิด
ประสิทธิภาพต่อหน่วงงาน 
     แนวปฏิบติัยอ่ย 3.3ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีความเป็นผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
 3.2 ด้านกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นย่อย ดงัน้ี 
      3.2.1  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา 
   จุดมุ่งหมาย (purpose)เพื่อให้สถานศึกษาบริหารจดัการตามแนวทางการ
กระจายอ านาจอยา่งเป็นระบบ มีความเขม้แขง็และมีความพร้อมเพื่อรองรับการกระจายอ านาจ
มากขึ้น มีอิสระในเชิงบริหารและการจดัการเพื่อใหส้ามารถตดัสินใจในระดบัของหน่วยปฏิบติั
ไดแ้ก่เขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา  ใหจ้ดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาให้
เป็นองคก์ารท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา
โดยรวม  
    แนวปฏิบติั (guideline) 
          แนวปฏิบติั 1 ใหจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา         
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                                    แนวปฏิบติั 2 ใหจ้ดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็น
องคก์ารท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ  

                             แนวปฏิบติั 3 ใหมี้การเตรียมความพร้อมของบุคลากรในสถานศึกษา    
    แนวปฏิบติั 4 ใหมี้การพฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศ  ดา้น
วิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร และดา้นบริหารบริหารทัว่ไป 

     3.2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
              จุดมุ่งหมาย (purpose)เพื่อใหค้รูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอน
อยา่งมีประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ครูผูส้อนควรมีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ/ มี
ความรู้ ความสามารถตรงกบังานท่ีรับผิดชอบแต่ละวิชาหรือสาระการเรียนรู้  
            แนวปฏิบติั (guideline) 
    แนวปฏิบติั 1 ใหค้รูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
           แนวปฏิบติั 2 ใหค้รูบูรณาการการเรียนรู้กบักลุ่มวิชาอ่ืนๆ และหรือ ภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ิน  
            แนวปฏิบติั 3 ใหจ้ดัการสอนซ่อมเสริมใหน้กัเรียนท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียน และการจดัการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ       
        แนวปฏิบติั 4 ใหใ้ชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ
และหลากหลาย     
   3.2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
       จุดมุ่งหมาย  (purpose) เพื่อใหมี้การจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ี
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ  โดยการมีส่วนร่วมของครู ผูป้กครอง และ
เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
           แนวปฏิบติั (guideline)  
           แนวปฏิบติั 1 ใหมี้การจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมให้
ผูเ้รียนพฒันาตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ   
    แนวปฏิบติั 2 ใหมี้ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูในโรงเรียนเป็นตวัอยา่งท่ีดี 
สามคัคีและเคารพซ่ึงกนัและกนั  
     แนวปฏิบติั3 ใหค้รูสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียนการ 
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    แนวปฏิบติั4 ใหจ้ดับรรยากาศนอกหอ้งเรียนในห้องเรียน สะอาด บริเวณ
สวยงาม เป็นระเบียบ จดับริเวณใหร่้มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน  
    แนวปฏิบติั 4  ใหจ้ดัระบบการรักษาความปลอดภยัของนกัเรียนใน
สถานศึกษา 
   3.2.4 ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
     จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนั
คุณภาพภายในเป็นไปตามกฎกระทรวง โดยใหบุ้คลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมใน
การบริหารดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา  
                          แนวปฏิบติั (guideline) 
    แนวปฏิบติั 1 ใหส้ถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนัคุณภาพ
ภายในเป็นไปตามกฎกระทรวง         
                               แนวปฏิบติั 2 ใหผู้บ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัอยา่งจริงจงั
เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพ      
        แนวปฏิบติั 3 ใหบุ้ลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการ
บริหารดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
           แนวปฏิบติั 4 ใหจ้ดัระบบการบริหารสารสนเทศท่ีเอ้ือต่อการพฒันางาน
และสร้างระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  3.3 ด้านผลลพัธ์ (out put) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี   
   3.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา 
   จุดมุ่งหมาย (purpose)  เพื่อการท่ีสถานศึกษามีกระบวนการบริหารจดัการ
ภารกิจของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ บงัเกิดประสิทธิผลตามวิสัยทศัน์ และพนัธกิจท่ี
ก าหนดโดยสถานศึกษาตอ้งจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา และแผนปฏิบติังานประจ าปี
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายและนโยบายในการจดัการศึกษา ตลอดจนสภาพของทอ้งถ่ินและ
สถานศึกษา มีการด าเนินตามแผนอยา่งเป็นระบบ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และพฒันา
งานอยา่งต่อเน่ือง และรายงานผลการด าเนินงานใหผู้ป้กครอง ชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ทราบ 
                          แนวปฏิบติั (guideline)    
    แนวปฏิบติั 1 ใหก้ าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบติั
การของสถานศึกษาและแผนเฉพาะกิจ แผนเชิงยทุธศาสตร์     
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    แนวปฏิบติั 2 ส่งเสริมการท าวิจยัในชั้นเรียน  
    แนวปฏิบติั 3 ใหส้ร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม  
  3.3.2 ดา้นคุณภาพนกัเรียน 
    จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้จดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษาขั้น
พื้นฐาน เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ  มีสมรรถนะท่ีส าคญั โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับนพื้นฐาน
ความเช่ือวา่ ทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 
        แนวปฏิบติั (guideline) 
        แนวปฏิบติั 1  ใหจ้ดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ     
    แนวปฏิบติั 2 ใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะท่ีส าคญัตามหลกัสูตร    
 3.3.3  ดา้นความพึงพอใจ 
   จุดมุ่งหมาย (purpose) เพื่อให้สถานศึกษา สร้างจิตส านึกในการพฒันา
คุณภาพการใหบ้ริการทางการศึกษา ใหส้ร้างคุณลกัษณะของการใหบ้ริการทางการศึกษา ให้
สร้างระบบและกลไกในการพฒันาการใหบ้ริการการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
    แนวปฏิบติั (guideline)           
      แนวปฏิบติั 1ใหส้ถานศึกษา สร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการ
ใหบ้ริการทางการศึกษา     
    แนวปฏิบติั 2 ใหส้ร้างคุณลกัษณะและระบบและกลไกของการใหบ้ริการ
ทางการศึกษา  
    แนวปฏิบติั 3 ใหด้ าเนินโครงการ/ กิจกรรมใชห้ลกัการมีส่วนร่วม      
    แนวปฏิบติั 5 ใหมี้โครงการ/ กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษาและเห็น
ความส าคญัดา้นวิชาการ 
    แนวปฏิบติั 6 ใหมี้ระบบการรายงานผลการเรียนต่อผูป้กครองและชุมชน 
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การอภิปรายผลการวิจัย 

 จากการท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เก่ียวกบัผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูล 
จากการศึกษาบริบท การบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จ าแนกเป็น 3 ดา้น คือ        
1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input ) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร ดา้น
เทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากร-และงบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า 2)  ดา้น
กระบวนการ (process) ประกอบดว้ย  4 ดา้นย่อยคือ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการ
บริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ดา้น
ประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ 3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย 
คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ  มาอภิปรายผล
ตามล าดบัดงัต่อไปน้ี  
 1. ด้านปัจจัยน าเข้า (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
    1.1 ดา้นโครงสร้าง 
   จากการศึกษาพบวา่ ขอ้เสนอเพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดา้นโครงสร้าง 5 แนวปฏิบติั ซ่ึง
ผูว้ิจยัไดอ้ภิปรายผลเป็นรายดา้น ดงัน้ี  
   1.1.1 ใหส้ถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและการบริหารงานอยา่งเป็น
ระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา  ใหจ้ดัโครงสร้าง ระบบการบริหารออกเป็นส่ีงาน
และแต่งตั้งรองผูอ้  านวยการรับผิดชอบงาน คืองานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคลากร งาน
บริหารทัว่ไป จากการศึกษาบริบทสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความความเป็นเลิศดา้น
โครงสร้าง ตามกฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการกระจายอ านาจการบริหารจดั
การศึกษา พ.ศ. 2550 โดยอาศยัอ านาจตามความในมาตรา 5 มาตรา 39 วรรคสองแห่ง
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว ้ใหป้ลดักระทรวงศึกษาธิการ หรือ 
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณาด าเนินการกระจายอ านาจการบริหาร
จดัการการศึกษา ในดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคลและดา้นการ
บริหารทัว่ไปไปยงั คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือ
สถานศึกษาในอ านาจหนา้ท่ีของตนแลว้แต่กรณีดงัต่อไปน้ี   ดา้นวิชาการ 17  งาน  ดา้น
งบประมาณ  22  งาน   ดา้นบุคลากร 20 งาน และดา้นบริหารทัว่ไป  20 งาน ( ส านกังาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2551 : 114) สอดคลอ้งกบั  ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวรและคณะ 
(2546 : 330-332) กล่าววา่การบริหารสถานศึกษาเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศนั้น ผูบ้ริหารจะตอ้ง
ด าเนินงานตามภารกิจท่ีส าคญั คือ การบริหารดา้นวิชาการ การบริหารดา้นงบประมาณ         
การบริหารดา้นบุคลากร และดา้นการบริหารงารนทัว่ไป  
   1.1.2 ใหส้ถานศึกษามีแผนภูมิการจดัองคก์รและโครงสร้าง  เป็นลายลกัษณ์
อกัษร รวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน จากการศึกษาสภาพการ
บริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นโครงสร้างส านกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์รมหาชน) ไดก้ าหนดมาตรฐาน ตวับ่งช้ีและเกณฑก์าร
พิจารณา เพื่อการประเมินภายนอกระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน รอบท่ี 2 (พ.ศ. 2549 - 2553)       
ไดก้ าหนดในมาตรฐานท่ี 10 วา่สถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้าง และการบริหารอยา่งเป็น
ระบบครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา ในเกณฑก์ารพิจารณา สถานศึกษามีแผนภูมิ      
การจดัองคก์รและโครงสร้างการบริหารเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงาน 
และผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน จึงจะผา่นเกณฑก์ารประเมินคุณภาพในระดบัดีมาก (ส านกังาน-   
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา. 2548 : 39) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ           
สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 238) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ กรณี
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบวา่ องคค์วามรู้และนวตักรรมท่ีเกิดจากการ
พฒันา ในระดบับุคคล คือเป็นผูท่ี้มีความรับผิดชอบ เป็นผูท่ี้มีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน เป็นผู ้
ท่ีคิดและท างานเป็นระบบ 
   1.1.3 ใหส้ถานศึกษามีการวางระบบการบริหารมีโครงสร้างองคก์รท่ียดืหยุน่ 
และระบบการบริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงสามารถปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์ 
จากการศึกษาบริบทสภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นโครงสร้าง
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมนคุณภาพการศึกษา (องคก์รมหาชน) ไดก้ าหนด
มาตรฐาน ตวับ่งช้ีและเกณฑก์ารพิจารณา เพื่อการประเมินภายนอกระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
รอบท่ี 2 (พ.ศ. 2549-2553) ไดก้ าหนดในมาตรฐานท่ี 10 ว่าสถานศึกษามีการจดัองคก์ร
โครงสร้าง และการบริหารอยา่งเป็นระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา ในเกณฑก์าร
พิจารณา ใหส้ถานศึกษา มีการวางระบบการบริหาร มีโครงสร้างองคก์รท่ียดืหยุน่ และระบบ
การบริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงสามารถปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์ จึงจะผา่น
เกณฑก์ารประเมินคุณภาพในระดบัดีมาก (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา. 2548 : 39)  
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    1.1.4 ใหมี้การบริหารและจดัการศึกษาโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน คือมีการ
กระจายอ านาจการบริหาร บริหารเชิงกลยทุธ์ และใชห้ลกัการมีส่วนร่วม มีคณะกรรมการ
สถานศึกษาร่วมพฒันาสถานศึกษา มีรูปแบบการบริหารท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน จากการศึกษา
สภาพบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นโครงสร้างสถานศึกษาจะตอ้งใชแ้นวคิด
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) มาปรับใชใ้นการบริหารงาน เป็นรูปแบบในการ
บริหารจดัการการศึกษา ริเร่ิมในปี ค.ศ. 1960 ในประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีไม่พอใจผลลพัธ์
การศึกษาของชาติ จึงหาแนวทางท่ีจะพฒันาคุณภาพการศึกษาใหสู้งขึ้น เป็นรูปแบบการบริหาร
ท่ีไดรั้บความสนใจมากในปัจจุบนั ถือเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีมุ่งหวงัใหก้ารกระจายอ านาจการ
บริหารจดัการการศึกษาเป็นเคร่ืองมือท่ีเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจดัการศึกษา
ไปสู่การปฏิบติั เป็นการมอบอ านาจใหค้ณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและสถานศึกษา มี
สาระส าคญัคือ 1) เป็นรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 2) เป็นรูปแบบบริหารตนเอง 
สถานศึกษามีความเป็นอิสระ คล่องตวั    มีอ านาจในการตดัสินใจดว้ยตนเองมากขึ้น 
ผูป้ฏิบติังานมีความพึงพอใจมากขึ้น เป็นรูปแบบท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและ
ชุมชนไดม้ากท่ีสุด เป็นรูปแบบท่ียดึโรงเรียนเป็นศูนยก์ลางมากขึ้น  ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสกลานคร เขต 1.  2551 : 11-12) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ เสาร์ วงศก์ระจ่าง 
(2549 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาระหวา่งการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน กบัความส าเร็จในการ
บริหารวิชาการของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 พบวา่ สภาพ
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน ดา้นวิชาการ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก แนวทาง
ความส าเร็จการบริหารงานวิชาการโรงเรียนไดแ้ก่  การคืนอ านาจใหป้ระชาชน การตรวจสอบ
ถ่วงดุล หลกัธรรมาภิบาล หลกัการเสริมพลงัอ านาจ และระบบสารสนเทศเพื่อการพฒันา  การ
วิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  การนิเทศการศึกษา การแนะแนว การส่งเสริมความรู้วิชาการ
แก่ชุมชน  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน การ
ส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัอ่ืนท่ีจดั
การศึกษา รูปแบบการบริหารโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน มีรูปแบบท่ีส าคญั 4 รูปแบบคือ 1) 
รูปแบบท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นหลกั (as ministration control SBM) 2) รูปแบบท่ีครูเป็นหลกั 
(professional control SBM)  3) รูปแบบท่ีชุมชนเป็นหลกั (community control SBM ) และ     
4) รูปแบบท่ีครูและชุมชนเป็นหลกั (professional community control SBM )                
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากร
ทางการศึกษา.  2550 : 84) 
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    1.1.5  ใหมี้การจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ท่ีถูกตอ้ง ครอบคลุม 
ครบถว้น และทนัต่อการใชง้าน  ผูรั้บบริการและผูเ้ก่ียวขอ้งพึงพอใจในผลการบริหารงานและ
การพฒันาผูเ้รียน จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้น
โครงสร้าง สถานศึกษาจะตอ้งมีระบบขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อการบริหารท่ีถูกตอ้งและครบถว้น 
ทนัต่อการใชง้าน (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา.  2848 : 40) 
ประโยชน์ของระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการสรุปไดด้งัน้ี 1) ใชเ้พื่อวางแผน และตั้งเป้าหมาย
ตามท่ีคาดการณ์ไว ้ 2) ใชพ้ิจารณาผลการผลิตผลการด าเนินงานท่ีเกิดขึ้นจริงวา่เบ่ียงแบนหรือ
คาดเคล่ือนจากเป้าหมายหรือไม่ และสามารถคน้หาสาเหตุของความคาดเคล่ือนได ้3) ช่วยใน
การตดัสินใจ การวางแผน และการปฏิบติังาน ท าใหมี้มาตรฐานมากยิง่ขึ้นและมัน่ใจไดว้า่จะ
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  4) ใชวิ้เคราะห์ส่ิงท่ีเกิดขึ้น เพื่อหาหนทางควบคุมและแกไ้ข
สถานการณ์หรือส่ิงท่ีเป็นปัญหาไดดี้ขึ้นและ 5)  ช่วยใหก้ารจดัการขอ้มูลเป็นไปอยา่งรวดเร็ว 
คล่องตวั ซ่ึงจะท าใหเ้กิดผลต่อระบบการบริหารงานภายในองคก์รดว้ย (ไชยา ภาวะบุตร. 2545 : 
29)  และในองคก์รใดๆ ก็ตามจะตอ้งมีสารสนเทศท่ีฝ่ายบริหารน าไปใชเ้พื่อการตดัสินใจ ดงันั้น
จะตอ้งมีการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อใหท้นัต่อการใชง้านดว้ยโดยมีจุดมุ่งหมาย ดงัน้ี 1) เพื่อ
แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้น 2) เพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการใหม่ 3) เพื่อน าความคิด
หรือเทคโนโลยมีาใช ้ และ 4) เพื่อพฒันาระบบสารสนเทศทั้งระบบใหมี้ประสิทธิภาพมาก
ยิง่ขึ้น (ไชยา ภาวะบุตร.  2545 : 46 ) ดงันั้นขอ้มูลสารสนเทศจึงเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีส าคญั ท่ีจะ
ท าใหส้ังคมเจริญกา้วหนา้ จึงไดมี้การน าสารสนเทศไปใชใ้นการบริหารงานดา้นต่างๆ มากมาย 
คือ 1) ดา้นการวางแผน 2) ดา้นการตดัสินใจ และ3 ดา้นการด าเนินงาน สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ  เบญญา สัพโส (2550  : บทคดัยอ่) พบวา่ ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ                
สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 239) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ กรณี
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบวา่ องคค์วามรู้และนวตักรรมท่ีเกิดจากการ
พฒันา ในระดบัองคก์ร คือหน่วยงานมีระบบการจดัเก็บและน าเสนอขอ้มูลสารสนเทศ          
  1.1.6 ใหจ้ดัท าแผนเพื่อประเมินนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ผลการปฏิบติังาน 
จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นโครงสร้าง  ใหจ้ดัท า
แผนเพื่อประเมินนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ผลการปฏิบติังาน อยา่งเป็นระบบและท าอยา่ง
ต่อเน่ืองสม ่าเสมอ โดยใหมี้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและชุมชน ผูป้กครอง มีส่วน
ร่วมในการการบริหารกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษาและสนบัสนุนส่งเสริมกิจกรรมของ
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สถานศึกษา ใหส้ถานศึกษามีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล  เปรียบเทียบกบัเป้าหมาย และ
ใหน้ าขอ้มูลและผลการประเมินไปใชใ้นการตดัสินใจและปรับปรุงงาน ตามแผนอยา่งต่อเน่ือง 
เม่ือสถานศึกษา ไดว้างแผนปฏิบติังานเสร็จเรียบร้อยแลว้ บุคลากรก็ร่วมกนัด าเนินการตามแผน
ท่ีจดัท าได ้  ควรมุ่งเนน้ประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้นกบัผูเ้รียนเป็นส าคญั นอกจากน้ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรจะ  1) ส่งเสริมและสนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกคนท างานอยา่งมีความสุข           
2)จดัส่ิงอ านวยความสะดวก สนบัสนุนทรัพยากรใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
3) ก ากบัติดตาม ทั้งระดบัรายบุคคล รายกลุ่ม รายหมวด ฝ่าย เพื่อกระตุน้และส่งเสริมให้การ
ด าเนินงานตามแผน  4) ใหก้ารนิเทศ ผูบ้ริหารควรใหก้ารนิเทศ เพื่อใหบุ้คลากรสามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน การประเมินตนเอง และ
ทกัษะในดา้นต่างๆ โดยผูบ้ริหารอาจใหก้ารนิเทศเองหรือเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้ ความ
เช่ียวชาญแต่ละดา้นมาใหก้ารนิเทศหรือส่งบุคลากรไปฝึกอบรม  ส่วนการตรวจสอบการ
ประเมินผล เป็นกลไกส าคญัท่ีจะกระตุน้ใหเ้กิดการพฒันา เพราะจะท าใหไ้ดข้อ้มูลยอ้นกลบั    
ท่ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการด าเนินงานท่ีผา่นมาวา่บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวเ้พียงใด  ตอ้ง
ปรับปรุงแกไ้ขเร่ืองใดบา้ง เคร่ืองมือท่ีใชไ้ม่ตอ้งสร้างขึ้นใหม่ เช่น สถิติ เป็นขอ้มูลพื้นฐาน
ทัว่ไปของฝ่ายบริหาร ผลงาน ตลอดจนการทดสอบยอ่ยของผูเ้รียน ซ้ึงเป็นขอ้มูลท่ีครูมีอยูแ่ลว้ 
เพียงแต่จดัเก็บใหเ้ป็นระบบมากขึ้น สถานศึกษาอาจก าหนดเกณฑ ์เป้าหมาย ก าหนดเป็นระดบั 
ไดแ้ก่ ระดบับุคคล ระดบัหอ้งเรียน ระดบัชั้น เป็นตน้ เม่ือตดัสินแลว้ก็มาแปลความหมายของ
ขอ้มูล ไดว้า่เร่ือใดมีผลการประเมินเป็นอยา่งไร ตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพการประเมินและน า
ผลการประเมินมาปรับปรุงงาน อาจจะจดัประชุมครูภายในสถานศึกษา จดับอร์ดจดัท ารายงาน
ผลการประเมินฉบบัย่อมแจกบุคลากร เพื่อปรับปรุงงานและตดัสินใจในการพฒันาต่อไป 
(ส านกัพฒันาการฝึกหัดครูกระทรวงศึกษาธิการ.  2546 :138)  
  1.2 ดา้นบุคลกร 
    จากการศึกษาพบวา่ ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็น
เลิศ ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นบุคลากร 5 แนวปฏิบติั 
ผูวิ้จยัขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี   
     1.2.1ใหว้ิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนออตัราก าลงั     
รวบรวมและรายงานขอ้มูลขา้ราชการครู จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ดา้นบุคลากร โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา ต่อส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา พิจาณาสนบัสนุน ดา้นบุคลากร แนวทางการด าเนินงานและภารกิจของ
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สถานศึกษาคือ 1) สถานศึกษาตอ้งจดักรอบ แผนอตัราก าลงัของสถานศึกษา ทั้งดา้นจ านวนและ
คุณภาพของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามหลกัเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ. ก าหนด  2) 
พิจารณาอตัราก าลงัของสถานศึกษาวา่สอดคลอ้งกบัแผนอตัราก าลงัหรือไม่ ถา้ไม่สอดคลอ้งก็
เสนอขอไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา
พร้อมทั้งติดตามเป็นระยะ 3) ถา้หากไม่ไดอ้ตัราก าลงัตามท่ีขอ ควรไดเ้สนอความเห็นต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาดว้ยวา่ท าอยา่งไร จึงจะมีอตัราก าลงัหรือคุณภาพของครูในการจดั
การศึกษาใหส้ถานศึกษาไดอ้ยา่งเพียงพอและมีคุณภาพ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน.  2549 : 79)  
   1.2.2 ใหค้รูมีความรู้ มีคุณวุฒิ เพียงพอ และ ความสามารถกบังานท่ีสอนและ
รับผิดชอบอยา่งมีประสิทธิภาพ จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็น
เลิศ ดา้นบุคลากร เม่ือพระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ. 2546 ซ่ึงมีผลใช้
บงัคบั ตั้งแต่วนัท่ี 12  มิถุนายน พ.ศ. 2546 ท าใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา คือ ครู 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวง จะตอ้งมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  และครุสภาไดอ้อกขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ย
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ พ.ศ. 2547 ซ่ึงมีผลบงัคบัตั้งแต่วนัท่ี  9 ธนัวาคม 2547 และขอ้บงัคบั
คุรุวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ. 2548 ซ่ึงมีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 5 
กนัยายน 2548 ผูท่ี้ประสงคจ์ะประกอบวิชาชีพทางการศึกษา จะตอ้งด าเนินการขึ้นทะเบียนรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ และผูป้ระสงคจ์ะประกอบวิชาชีพ ตอ้งมีคุณสมบติัตามขอ้ใดขอ้
หน่ึง ดงัต่อไปน้ี 1) มีวุฒิปริญญาทางการศึกษา หรือวุฒิปริญญาอ่ืน  ท่ี ก.ค. ก าหนด  2) มีวุฒิ
ปริญญาทางการศึกษา ซ่ึงรวมปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาเป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี ตาม
หลกัสูตรปริญญาทางการศึกษา หรือปริญญาเทียบเท่า หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ี  คุรุสภารับรอง           
3) ส าหรับผูท่ี้มีคุณวุฒิอ่ืนนอกเหนือจาก ขอ้ 1 และขอ้ 2 ถา้ตอ้งการจะประกอบวิชาชีพจะตอ้ง
ไดรั้บการรับรองความรู้และประสบการณ์วิชาชีพจากคุรุสภา วา่มีความรู้และประสบการณ์
วิชาชีพเทียบไดต้ามมาตรฐานก าหนด โดยการทดสอบ การฝึกอบรม การเทียบโอนความรู้ ฯลฯ 
ตามหลกัเกณฑท่ี์คุรุสภาก าหนด จึงจะสามารถขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพได ้ และผูท่ี้
ประสงคจ์ะประกอบวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา
ตอ้งมีคุณสมบติั ดงัต่อไปน้ี 1) ตอ้งมีใบประกอบวิชาชีพครู 2) มีความรู้ปละประสบการณ์วิชาชี
ตามมาตรฐานวิชาชีพก าหนดในขอ้บงัคบัคุรุสภาวา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ พ.ศ. 2548 (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา.  2548 : 16-17)         
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                           1.2.3 ใหมี้อ านาจด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเขา้รับ
ราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ   ดา้นบุคลากร  ท่ีสนบัสนุนการศึกษา ใหมี้ปริมาณเพียงพอ ตาม
ตอ้งการและความจ าเป็น  ของสถานศึกษา โดยพิจารณาความรู้ วุฒิ ของครูเหมาะสมเพียงพอ
ตามสาระท่ีจะใชใ้นการสอน  ในการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  แนวทางการด าเนินงานดา้นการ
รองรับการกระจายอ านาจ การบริหารบุคลากร กฎกระทรวงไดก าหนดภาระงานดา้นการ
บริหารงานบุคคลท่ีกระจายไวด้งัน้ี 1) เสนอความตอ้งการขา้ราชการครุและบุคลากรทางการ
ศึกษาต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยผา่นความเห็นชอบของคระกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน 2 ) สถานศึกษาท่ีมีความพร้อมด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเขา้รับ
ราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ. ก าหนด ในกรณีท่ี อ.
ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาเห็นชอบหรือมอบหมาย  3) ด าเนินการสรรหาและจดัจา้งบุคคลเพื่อ
ปฏิบติังานในต าแหน่ง อตัราจา้งประจ าหรืออตัราจา้งชัว่คราวและพนกังานราชการ    
(ส านกังานเขตพื้นทีการศึกษาสกลนคร เขต 1.  2550 : 65) 
           1.2.4 ใหส่้งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยา่งต่อเน่ืองตามเกณฑท่ี์ ก.ค.ศ.ก าหนด จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นบุคลากร และด าเนินการขอรับและต่อใบประกอบวิชาชีพของ
ขา้ราชการครูในการปฏิบติังานใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ เพื่อน าไปสู่การพฒันามาตรฐาน
วิชาชีพและคุณภาพการศึกษา การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
กระท าอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง   ดว้ยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 
ไดบ้ญัญติัชดัเจนในมาตร 81 เร่ืองการพฒันาการศึกษาและการพฒันาวิชาชีพครู และ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี2) พ.ศ. 2545 มาตรา 
52 ก าหนดใหก้ระทรวงส่งเสริมใหมี้ระบบ กระบวนการผลิต การพฒันาครู คณาจารย ์และ
บุคลากรทางการศึกษาใหมี้คุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัการเป็นอาชีพชั้นสูง โดย
พฒันาทั้งบุคลากรใหม่ และบุคลากรประจ าการอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ี องคก์ารการศึกษา 
วิทยาศาสตร์ และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ตามขอ้ตกลง “แผนปฏิบติัการ
กาตาร์”  ในการประชุมดา้นการศึกษาโลก ระหวา่งวนัท่ี 26-28 เมษายน 2543 ณ กรุงดาการ์  
ประเทศเซเนกลั ไดก้ล่าวไว ้ ในยทุธศาสตร์ ขอ้ 9 วา่ เพิ่มพูนสถานภาพ ก าลงัใจ และความเป็น
มืออาชีพใหค้รู ครูทุกคน  ควรไดรั้บการยกยอ่งและการตอบแทนท่ีเหมาะสม มีโอกาสรับ    
การอบรม  พฒันา และสนบัสนุนวิชาชีพ  ร่วมตดัสินใจ ในเร่ืองท่ีจะกระทบต่อวิชาชีพและ  
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การสอน  เขา้ใจความหลากหลายของวิธีการเรียนรู้ และการพฒันาการทางสังคมและสติปัญญา 
สร้างสภาพแวดลอ้มท่ีกระตุน้  การเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ รับผิดชอบต่อ
วิชาชีพของตน รับผิดชอบต่อผูเ้รียนและชุมชน  ก.ค.ศ.ให้หลกัในการพฒันาครูดงัน้ี 1 ตอ้งให้
ครูพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง และผกูกบัการไดต้่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ตอ้งปรับวิธีการ
พฒันาครู   จากภาพรวมศูนยพ์ฒันาทั้งประเทศ มาเป็นพฒันาระยะสั้นในแต่ละโรงเรียน โดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน ตอ้งใหร้างวลัแก่ผูมี้ความกา้วหนา้ในอาชีพ (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา.  
2548 : 59-61) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ภทัรวาณี  ทนัอินทร์อาจ (2550 : บทคดัยอ่ )ท่ีได้
ศึกษาสภาพปัญหาการปฏิบติังานตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูของครูผูส้อนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 1 พบวา่ มีสภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และมีปัญหา
โดยรวม อยูใ่นระดบันอ้ย และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  ณรงค ์ ค  าภาศรี (2550 : บทคดัยอ่) 
ท่ีไดศึ้กษาความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นวิชาการของครูผูส้อนในโรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดบั
ช่วงชั้น ท่ี 1-2 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา่ มีความตอ้งการพฒันาตนเอง 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและไดเ้สนอแนวทางพฒันาตนเอง 5 วิธีไดแ้ก่ การเขา้รับการฝึกอบรม 
การศึกษาเอกสารและคู่มือปฏิบติังาน การศึกษาดูงาน การเขา้ร่วมประชุมสัมมนา การศึกษาต่อ
เพื่อเป็นแนวทางในการน าไปใช ้  
   1.2.5 ใหส้ถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน
ของครูและบุคลากรทางการศึกษาตามมาตรฐานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง จากการศึกษา
บริบทการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ดา้นบุคลากร กฎกระทรวงไดก้ าหนดภาระงาน ดา้นการบริหารงานบุคคล
ท่ีกระจายอ านาจไว ้ดงัน้ี 1) ก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังาน และดชันีช้ีวดัผลการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครุและบุคลากรทางการศึกษา ของเขตพื้นท่ีการศึกษา และท่ี ก.ค.ศ. 
ก าหนด 2) ด าเนินการประเมินผลการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในสถานศึกษาตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการตามขอ้ 1 3) น าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์ในการ
บริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 4) รายงานผลการปฏิบติังานในส่วนท่ีส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาร้องขอใหรั้บทราบ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1.  2550 : 71)        
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    1.3 ด้านเทคโนโลยี 
    จากการศึกษาพบวา่ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็น
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เลิศ ดา้นเทคโนโลย ี4           
แนวปฏิบติั ผูวิ้จยัขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี    
   1.3.1ใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ืองการจดัหาและพฒันา
ส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของสถานศึกษา จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ   ดา้นเทคโนโลย ีแผนการศึกษาแห่งชาติ ไดก้ าหนดวตัถุประสงค์
และแนวนโยบายเพื่อด าเนินการ ท่ี 10 ดา้นการพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาและการพฒันา
ประเทศดงัน้ี 1)ส่งเสริมหน่วยงานทุกระดบัและสถานศึกษาทุกแห่งใหมี้ระบบฐานขอ้มูล ท่ี
เช่ือมโยงและสามารถใชป้ระโยชน์ร่วมกนัได ้2) ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อลดความเล่ือมล ้า และเพิ่ม
คุณภาพการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ 3) ส่งเสริมและสนบัสนุนผูใ้ช ้และผูผ้ลิต
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษาใหมี้จิตส านึก มีจรรยาบรรณ มีความรับผิดชอบต่อสังคม และผลิตส่ือ
เพื่อการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  4) พฒันาผูรั้บและผูใ้ชเ้ทคโนโลย ีเพื่อการศึกษาใหมี้ความสามารถ
ในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง สามารถเลือกสรรกลัน่กรอง และใชข้อ้มูลข่าวสารจากส่ือต่างๆ  
(ส านกัพฒันาการฝึกหกัครู ส านกัสภาสถาบนัราชภฏั.  2546 : 117) นอกจากน้ีสถานศึกษา 
ศึกษาวิเคราะห์ คดัเลือกส่ือการเรียนการสอนอ่ืนๆ เช่นหนงัสือเสริมประสบการณ์ 
ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แบบฝึก ใบความรู้ ใบงาน เพื่อใชป้ระกอบการเรียนการสอน ศึกษา
วิเคราะห์ คดัเลือกการเรียนการสอนอ่ืนๆ แหล่งเรียนรู้ เพื่อน ามาใชว้างแผนการจดัการเรียนการ
สอน พฒันาหอ้งสมุด แหล่งเรียนรู้ ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  จดักิจกรรมส่งเสริมการใชห้้องสมุด 
กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2549 : 17) สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ  ฉตัรชยั  ดีแสน (2550 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาสภาพและความตอ้งการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา หนองคาย เขต 2 พบวา่ มีสภาพการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลางและความตอ้งการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก  และสอดคลอ้งกบัการศึกษา  บุญชู ภาลีนนท ์ (2549 : บทคดัยอ่) 
   1.3.2 ใหพ้ฒันาบุคลากรในเร่ืองการพฒันาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ   ดา้นเทคโนโลย ีให้มีการ
จดัตั้งเครือข่ายทางวิชาการ ชมรมวิชาการเพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา            
พิธาน พื้นทอง (2549 : 161-162) ท่ีไดศึ้กษาขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาโรงเรียนขนาดเลก็

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 694 

ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ ดา้นเทคโนโลย ี1) ควรส่งเสริมใหใ้ชห้้องปฏิบติัการในการ
พฒันาผูเ้รียน 3) ควรการจดัหาส่งเสริมการใชแ้หล่งเรียนรู้ในและนอกหอ้งเรียนในการเรียนรู้
ของนกัเรียน 4) ควรมีการบริการหนงัสือ แบบเรียน วสัดุอุปกรณ์ การเรียนการสอนให้เพียงพอ 
5) ส่งเสริมใหค้รู ผลิตและพฒันาส่ือ เพื่อใหมี้ส่ือช่วยสอน  ท่ีทนัสมยั เพียงพอ เช่น 
ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) การใชอิ้นเทอร์เน็ต 6) ควรใหมี้การวิจยัในชั้นเรียนและน าผล
วิจยัมาใชใ้นการพฒันาปรับปรุงผูเ้รียน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาและสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ  ณรงค ์ ค  าภาศรี (2550 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นวิชาการของ
ครูผูส้อนในโรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดบัช่วงชั้นท่ี 1-2 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร 
เขต 2 พบวา่ มีความตอ้งการพฒันาตนเอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และไดเ้สนอแนวทาง
พฒันาตนเอง 5 วิธีไดแ้ก่ การเขา้รับการฝึกอบรม การศึกษาเอกสารและคู่มือปฏิบติังาน 
การศึกษาดูงาน การเขา้ร่วมประชุมสัมมนา การศึกษาต่อเพื่อเป็นแนวทางในการน าไปใช้  
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 238-389)ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาสู่ความ
เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ กรณีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบวา่ องค์
ความรู้และนวตักรรมท่ีเกิดจากการพฒันา ในระดบับุคลและในระดบัองคก์ารคือ เป็นผูท่ี้
สามารถใชเ้ทคโนโลยช่ีวยในการปฏิบติังานไดแ้ละหน่วยงานใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัการพฒันา
สมาชิก   
   1.3.3 ใหจ้ดัท าและจดัหาส่ือและเทคโนโลยี วสัดุ อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ 
ระบบเครือข่าย อินเทอร์เน็ต ความเร็วสูง จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ดา้นส่ือและเทคโนโลย ีเพื่อใหน้กัเรียนไดศึ้กษาและสืบคน้ขอ้มูล การเรียนรู้
ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของผูเ้รียน เสริมความรู้ใหผู้ส้อน รวมทั้งจดัหาส่ิงท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินมา
ประยกุตใ์ชเ้ป็นส่ือการเรียนรู้  การจดัหาส่ือการเรียนรู้ ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถจดัท าและ
พฒันาขึ้น หรือปรับปรุงเลือกใชอ้ยา่งมีคุณภาพจากส่ือต่างๆ ท่ีมีอยูร่อบตวัเพื่อน ามาใชป้ระกอบ
ในการจดัการเรียนรู้ท่ีสามารถส่งเสริมและส่ือสารใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ โดยสถานศึกษาควร
จดัใหมี้อยา่งเพียงพอ เพื่อพฒันาใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างแทจ้ริง สถานศึกษา เขตพื้นท่ี
การศึกษา หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและผูท่ี้มีหนา้ท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรด าเนินการ 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2552 : 27)     
   1.3.4 ใหมี้การก ากบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเก่ียวกบัการ
ใชส่ื้อและเทคโนโลยีการเรียนเป็นระยะ และสม ่าเสมอและต่อเน่ือง จากการศึกษาบริบทการ
บริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นส่ือและเทคโนโลย ี ในการจดัท า การเลือกใช ้
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และการประเมินคุณภาพการใชส่ื้อและเทคโนโลย ีการเรียนรู้ท่ีใชใ้นสถานศึกษา ควรค านึกถึง
ถึงหลกัการส าคญัของส่ือการเรียนรู้ เช่นความสอดคลอ้งของหลกัสูตร วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้  การจดัประสบการณ์ใหผู้เ้รียน เน้ือหามีความถูกตอ้งและ
ทนัสมยั ไม่กระทบความมัน่คง ของชาติ ไม่ขดัต่อศีลธรรม มีการใชภ้าษาท่ีถูกตอ้ง รูปแบบการ
น าเสนอท่ีเขา้ใจง่าย และน่าสนใจ ดงันั้นสถานศึกษาตอ้งใหมี้การก ากบั นิเทศ ติดตามประเมิน
คุณภาพและประสิทธิภาพการใชส่ื้อและเทคโนโลยอียา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : 27) 
 1.4 ด้านหลกัสูตร 
   จากการศึกษาพบวา่ขอ้เสนอเพื่อบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นหลกัสูตร 5  แนวปฏิบติั ผูว้ิจยั
ขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี  
   1.4.1 ใหมี้การวิเคราะห์แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 
โดยยดึจากหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นหลกัสูตร มีการจดัท าหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน มีรายวิชา/กิจกรรมท่ีหลากหลายให้
ผูเ้รียนเลือกตามความสนใจ  จากแนวทางการบริหารหลกัสูตรและการเรียนการสอนตาม
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544   บทบาหนา้ท่ีของหน่วยวานท่ีเก่ียวขอ้งและ
สถานศึกษามีบทบาทดงัน้ี 1) จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา โดยพฒันาจากหลกัสูตรท่ีส่วนกลาง
จดัท า ซ่ึงประกอบดว้ย หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544  และหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กบัเอกสารสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ตาม
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่ม (8 เล่ม) และกรอบสาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ินท่ีส านกังานเขตพื้นท่ี
ก าหนด 2) จดัท าสาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ินของสถานศึกษา ใหส้อดรับกบักรอบสาระการเรียนรู้
ทอ้งถ่ินของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 3) จดัท าสาระการเรียนรู้เพิ่มเติม เพื่อใหส้อดรับกบั
ความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน 4) ศึกษาวิจยัหลกัสูตรสถานศึกษาใหท้นัต่อการ
เปลี่ยนแปลงและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน 5) จดัการเรียนการสอนตาม
แนวนโยบายปฏิรูปการเรียนการสอนและ  6) นิเทศ ติดตามประเมินเพื่อปรับปรุงพฒันา
หลกัสูตร (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2549 : 15) 
   1.4.2 ใหร่้วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษา ครู ผูเ้รียน ผูป้กครอง  ผูบ้ริหาร เพื่อ
สร้างความเขา้ใจในหลกัสูตรและจุดเนน้ร่วมกนั จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการ
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สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นหลกัสูตร ร่วมมือกนัระหว่างสถานศึกษา เพื่อการพฒันา
หลกัสูตรสม ่าเสมอ เพื่อทบทวนความสอดคลอ้งระหวา่งเป้าหมายของรัฐและเป้าหมายของ   
เขตพื้นท่ีการศึกษา  การด าเนินการพฒันาหลกัสูตร ไดแ้ก่ 1) คณะกรรมการการศึกษาของ
ทอ้งถ่ินไดแ้ก่ ศึกษานิเทศกเ์ขตการศึกษา 2) คณะกรรมการสถานศึกษา ไดแ้ก่ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา หวัหนา้หมวด หัวหนา้กลุ่มสาระ ตลอดจนผูป้กครอง หรือมหาวิทยาลยัใกลเ้คียง 3) 
วิทยากรพิเศษท่ีมีความรู้ทางดา้นการพฒันาหลกัสูตร ไดแ้ก่ อาจารย ์สถาบนัการศึกษาท่ีผลิตครู 
มหาวิทยาลยัใกลเ้คียง 4) ตวัแทนจากผูมี้ส่วนสร้างหลกัสูตรระดบัชาติ 5) ตวัแทนจากหน่วยงาน
ขององคก์ร หรือสมาคมต่างๆ ของทอ้งถ่ินอาจเป็นหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนก็ได ้        
(ส านกัพฒันาการฝึกหัดครู ส านกังานสภาราชภฏั กระทรวงศึกษาธิการ.  2546 : 97) 
   1.4.3 ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการต่างๆ ครบถว้นตาม
หลกัสูตรก าหนด จากการศึกษาบริบทการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นหลกัสูตร
แสดงเป้าหมายการเรียนรู้ และวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน น าไปใชใ้นการก าหนดหลกัสูตรและ
รายวิชาทอ้งถ่ินเพิ่มเติม  โดยการบูรณาการหลกัสูตรเพื่อวางแผนการเรียนการสอน โดยน า
ความรู้ความสามารถของภูมิปัญญาทอ้งถ่ินใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการใหข้อ้คิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะใหต้รงกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน ในการบริหารหลกัสูตร ตอ้งมีการ
จดัตั้งคณะกรรมการและอนุกรรมการหลกัสูตรตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ  
คณะกรรมการและอนุกรรมการตอ้งเขา้ใจถึงบทบาทหนา้ท่ีของตนเองสอดคลอ้งกบันโยบาย
ของสถานศึกษา กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการ
จดัการศึกษา พ.ศ. 2550 ขอ้3 ประกาศส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง การ
กระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไปยงั
คณะกรรมการ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา  พ.ศ. 2550 ขอ้ 3 วรรค 2 ขอ้ 4 
วรรคทา้ยดงัน้ี  1) แนวทางการด าเนินงานคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา มีหนา้ท่ีในดา้นการ
พฒันาหรือด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตรทอ้งถ่ิน ภารกิจของ
สถานศึกษาคือวิเคราะห์กรอบสาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ินท่ีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจดัท า 
วิเคราะห์หลกัสูตรสถานศึกษา เพื่อก าหนดจุดเนน้หรือประเด็นท่ีสถานศึกษาใหค้วามส าคญั 
ศึกษาขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษาและชุมชน เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลจดัท าสาระการเรียนรู้
ทอ้งถ่ินของสถานศึกษาใหส้มบูรณ์ยิง่ขึ้น จดัท าสาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ินของสถานศึกษาเพื่อ
น าไปจดัท ารายวิชาพื้นฐานหรือรายวิชาเพิ่มจดัท าค าอธิบายรายวิชา หน่วยการเรียนรู้ แผนการ
เรียนรู้เพื่อจดัประสบการณ์และจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหแ้ก่ผูเ้รียนประเมินผล ปรับปรุง 
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และผูบ้ริหารอนุมติัสาระหลกัสูตรทอ้งถ่ิน  2) การวางแผนดา้นวิชาการเก่ียวกบัวิชาการ ไดแ้ก่ 
การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล และการ
เทียบโอนผลการเรียน การประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา การพฒันาและการ
ใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และส่งแสริมการใชแ้หล่งเรียนรู้ การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษาและการส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวิชาการและ 3) การประสานความ
ร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน.  2549 :22-23)    
   1.4.4 ใหส้ถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ท่ีตอบสนอง
ความถนดัและความสามารถของผูเ้รียน จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ดา้นหลกัสูตร มีการส่งเสริมและพฒันานวตักรรมการจดัการเรียนรู้และส่ือ
อุปกรณ์การเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ เช่ือมโยงความสัมพนัธ์ระหวา่งเป้าหมายการเรียนรู้ 
กิจกรรมการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล  ผูส้อนตอ้งศึกษาหลกัสูตรสถานศึกษาให้
เขา้ใจถึงมาตรฐานการเรียนรู้ ช้ีวดัสมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์แลว้
จึงพิจารณาออกแบบการเรียนรู้โดยใชว้ิธีสอนและเทคนิคการสอน ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ การวดั
ประเมินผล เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตามศกัยภาพและบรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้เป้าหมายท่ี
ก าหนด (กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : 25) 
   1.4.5 ใหผู้บ้ริหารมีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุง หลกัสูตร
สถานศึกษาทุกส้ินปีการศึกษา จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็น
เลิศ  ดา้นหลกัสูตร มีการปรับปรุง หลกัสูตรสถานศึกษา และรายงานส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาใหท้ราบ   แนวทางการด าเนินงานของสถานศึกษา คือการวางแผนงานดา้นวิชาการ 
โดยการรวบรวมขอ้มูลและก ากบั ดูแล นิเทศ และติดตามเก่ียวกบัวิชาการไดแ้ก่ การพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล และการเทียบโอน
ผลการเรียน ในการพฒันาหลกัสูตรเป็นการปรับปรุงเปล่ียนแปลง เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพ
ของสังคมปัจจุบนั อิทธิพลต่างๆ ในสังคมมีผลก่อใหเ้กิดการพฒันาหลกัสูตรขึ้น  การพฒันา
หลกัสูตร  เป็นกระบวนการท่ีจะตอ้งด าเนินงานต่อเน่ือง และสอดคลอ้งกนัในแต่ละส่วน การ
พฒันาหลกัสูตรจะตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากผูบ้ริหารและครูผูส้อน ในการน าหลกัสูตรไป
ด าเนินการพฒันาการสอนในสถานศึกษา การพฒันาหลกัสูตรจ าเป็นจะตอ้งใหส้อดคลอ้งกับ
หลกัสูตร ทั้ง 3 ระดบั คือ หลกัสูตรแม่บท หลกัสูตรระดบัทอ้งถ่ิน และหลกัสูตรระดบั
สถานศึกษา และการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาเม่ือน าไปด าเนินการ ผูจ้ดัท าจะตอ้งมีการ
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ประเมินเม่ือเสร็จส้ิน  ปีการศึกษา เพื่อพิจารณาวา่สามารถสนองความตอ้งการตรงตาม
วตัถุประสงคห์รือไม่ เพื่อการพฒันาปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลง ในการปรับปรุงนั้นมี
องคป์ระกอบท่ีส าคญั 5 ประการ ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งและต่อเน่ืองกนัคือ 1) การวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบนั 2) การก าหนดจุดประสงคห์รือจุดหมาย 3) การวางแผนงานหรือก าหนดทิศทางเพื่อให้
บรรลุประสงคท่ี์ตั้งไว ้  4) การด าเนินงานเพื่อใหบ้รรลุถึงจุดประสงค ์5) การประเมินผล  
(ส านกัพฒันาการฝึกหัดครู ส านกังานสภาราชภฏั กระทรวงศึกษาธิการ.  2546 : 100-101) 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  สมภาร  นามมะลา (2549 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาการประเมิน
หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 ช่วงชั้นท่ี 4 ในโรงเรียนมธัยมศึกษาน าร่อง
และโรงเรียนเครือข่าย สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา จงัหวดัสกลนคร พบวา่ ดา้นบริบท ดา้นปัจจยั 
ดา้นกระบวนการ โดยภาพรวมมีความเหมาะสมต่อการน าไปใชอ้ยูใ่นระดบัมาก และดา้น
ผลผลิตของหลกัสูตร คือคุณลกัษณะของนกัเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด งานวิจยัน้ี
ไดน้ าเสนอแนวทางปรับปรุงการใชห้ลกัสูตรท่ีเหมาะสมในประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 1) ดา้นบริบท 
ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้างและเน้ือหาของหลกัสูตร 2) ดา้นปัจจยัไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร นกัเรียน ส่ือการ
เรียนการสอน อุปกรณ์การเรียน และ  3) ดา้นกระบวนการไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการบริหาร
หลกัสูตร 
 1.5 ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 
   จากการศึกษาพบวา่ ขอ้เสนอเพื่อบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ   
ตามนโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานดา้นทรัพยากรและงบประมาณ        
5  แนวปฏิบติั ผูวิ้จยัขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี 
   1.5.1 ใหว้ิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (SWOT) จากการศึกษา
บริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ การ
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม โดยตอ้งเช่ือมโยงกบัแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาและกลยทุธ์
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และกลยทุธ์
ของกระทรวงศึกษาธิการ การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม เป็นการศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อ
การด าเนินงานของสถานศึกษาทั้งในแง่เชิงบวกและเชิงลบ ขอ้มูลสภาพแวดลอ้มเป็นขอ้มูลใน
การประเมินสภาพของสถานศึกษาวา่เป็นอยา่งไรและพฒันาไปในทิศทางใด สภาพแวดลอ้มท่ีมี
บทบาทต่อการด าเนินงานของสถานศึกษาแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภทคือ สภาพแวดลอ้มภายนอก 
และสภาพแวดลอ้มภายใน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม โดยพิจารณา “โอกาส 
และ อุปสรรค” จากสภาพแวดลอ้มภายนอกและ  “ จุดแขง็ จุดอ่อน” จากสภาพแวดลอ้มภายใน
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สถานศึกษา  โอกาส (opportunities) หมายถึงปัจจยัหลกัของสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ี
เอ้ืออ านวยหรือสนบัสนุนให้สถานศึกษาประสบผลส าเร็จ อุปสรรค (threats) ปัจจยัหลกัของ
สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นภยัคุกคาม หรือขอ้จ ากดัท่ีท าใหก้ารด าเนินงานของสถานศึกษาไม่
ประสบผลส าเร็จ จุดแขง็ (strengths) หมายถึง ปัจจยัหลกัสภาพแวดลอ้มภายในท่ีเป็นขอ้ดี หรือ
ขอ้เด่นท่ีท าใหส้ถานศึกษาประสบผลส าเร็จ จุดอ่อน (weaknesses) หมายถึงปัจจยัหลกั ของ
สภาพแวดลอ้มภายในท่ีเป็นขอ้ดอ้ยซ่ึงส่งผลเสียต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา  โดยสอ
คลอ้งกบัการก าหนดยทุธ์ศาสตร์สถานศึกษา เป็นการก าหนดวิธีปฏิบติังานของสถานศึกษา 
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม และสถานภาพท่ีไดศึ้กษาไว ้โดยยดึทิศทางของสถานศึกษา
กลุ่มเป้าหมายท่ีไดรั้บผลประโยชน์ ลกัษณะงานท่ีท า และทางเลือกท่ีเหมาะสม (ศูนยป์ฏิบติัการ
ปรับปรุงระบบการจดัการงบประมาณ ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ.  
2545 : 26) ขอ้ควรค านึงในการวางแผนงบประมาณของสถานศึกษา คือ 1) แผนงบประมาณ
จะตอ้งเช่ือมโยงกบัแผนกลยทุธ์และมีผลต่อแผนปฏิบติัการ จึงมีความสมบูรณ์ครบถว้นตาม
ภารกิจ เพื่อใหก้ารวางแผนงบประมาณครอบคลุมกิจกรรม ท่ีตอ้งมีค่าใชจ่้ายและด าเนินการ
บรรลุผลตามแผนกลยทุธ์ ขอ้ตกลงการปฏิบติังาน (performance agreement) ท่ีสถานศึกษาท า
ไวก้บัหน่วงงานตน้สังกดั 2) การวางแผนงบประมาณยดึหลกัการมีส่วนร่วม เช่นเดียวกบัการ
วางแผนกลยทุธ์ และยงัตอ้งค านึงถึงความโปร่งใส และตรวจสอบไดด้ว้ย (ศูนยป์ฏิบติัการ
ปรับปรุงระบบการจดัการงบประมาณ ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ.  
2545 : 94)  
   1.5.2 ใหจ้ดัสรรงบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุน             
ใหส้ถานศึกษาใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ จดัสรร ตามนโยบายและแผนการ
ศึกษาของชาติ จดัสรรงบประมาณตามภารกิจของสถานศึกษา ใหมี้อิสระในการบริหาร
งบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา ทั้งน้ีใหค้  านึงถึงคุณภาพและเสมอภาคในโอกาสทาง
การศึกษา  การจดัสรรงบด าเนินงาน สถานศึกษาอาจไดรั้บจดัสรรเป็นค่าใชจ่้ายรายหวัของ
นกัเรียน รวมทั้งงบท่ีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจดัให ้จดัใหเ้ป็นพิเศษเพื่อด าเนินการตาม
นโยบายท่ีก าหนดในระยะแรกของการใชง้บประมารแบบมุ่งเนน้ผลงาน  สถานศึกษาค านวณ
โดยใชข้อ้มูลงบประมาณ ท่ีไดรั้บในปัจจุบนัวา่ไดรั้บจดัสรรงบประมาณต่อหวัของเด็กแต่ละ
ประเภทเท่าไรไปก่อน ดงันั้นสถานศึกษาจึงตอ้งคาดคะเนจ านวนนกัเรียน ล่วงหนา้ โดย
ด าเนินการดงัน้ี 1) ส ารวจสภาพนกัเรียนในปัจจุบนั 2) วิเคราะห์แนวโนม้การจดัการศึกษาของ
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สถานศึกษา 3) ส ารวจผูอ้ยู่ในเกณฑเ์ขา้เรียน ตามทะเบียนราษฎร์ (ทร. 14) ศึกษาวิเคราะห์เพื่อ
คาดคะเนจ านวนนกัเรียน โดยแยกนกัเรียนตามประเภท ระดบัการศึกษา แต่ละชั้น จ าแนกเป็น 4 
ประเภท คือ เด็กปกติ ดอ้ยโอกาส พิการ และความสามารถพิเศษ ส่วนงบประมาณการลงทุน 
เป็นการประมาณการความตอ้งการครุภณัฑ ์ท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง ซ่ึงเป็นขอ้มูล ความขาดแคลน 
ความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษาเม่ือเทียบกบัเกณฑห์รือมาตรฐานครุภณัฑ ์และส่ิงก่อสร้าง 
ดงันั้นขั้นตอนของการค านวณงบลงทุนดงัน้ี 1) ศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลความขาดแคลน และความ
ตอ้งการจ าเป็น เทียบกบัเกณฑ ์หรือมาตรฐานท่ีก าหนดภายในช่วงระยะเวลา 3 ปี 2 ) เม่ือได้
ขอ้มูลความขาดแคลนครุภณัฑ ์ท่ีดิน และส่ิงก่อสร้างแลว้ แยกเป็นความตอ้งการจ าเป็นเป็นราย
ปี 3) น าขอ้มูลมาค านวณราคากลางตามมาตรฐานท่ีส านกังบประมาณก าหนดคุณลกัษณะเฉพาะ 
ท่ีเหมาะสม 4) เงินท่ีค านวณไดเ้ป็นวงเงินงบลงทุนท่ีใชใ้นการของตั้งต่อไป (ศูนยป์ฏิบติัการ
ปรับปรุงระบบการจดัการงบประมาณ ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ.  
2545 : 86-88)  
   1.5.3 ใหมี้ระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั 
โปร่งใสและตรวจสอบได ้ยึดหลกัธรรมาภิบาล จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ มีระบบการบริหารบญัชี โดยจดัท า
บญัชีการเงิน ระบบการควบคุม ตรวจสอบ และรายงานทางการเงิน โดยจดัท าทะเบียนเก่ียวกบั
การเงินอยา่งเป็นระบบและตรวจสอบไดภ้ายใตก้รอบระเบียบตามกฎหมาย และใหมี้ระบบการ
เบิกจ่ายและอนุมติังบประมาณท่ีสะดวกคล่องตวัและเหมาะสม  การบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานตามหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี ซ่ึงมีหลกัการส าคญั 6 ประการ คือ 
1) หลกันิติธรรม 2) หลกัคุณธรรม 3) หลกัความโปร่งใส 4) หลกัการมีส่วนร่วม 5) หลกัความ
รับผิดชอบ และ 6) หลกัความคุม้ค่า (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2547 : 
ภาคผนวก ) 
   1.5.4 ใหจ้ดัสรรงบประมาณใหเ้ป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย และ
กลยทุธ์ท่ีก าหนด จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้น
ทรัพยากรและงบประมาณ  มีการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณอยา่งประหยดัคุม้ค่า 
มุ่งเนน้ผลงานก่อใหเ้กิดเป็นประโยชน์มากท่ีสุดแก่นกัเรียนและสถานศึกษา การก าหนดทิศทาง
ของสถานศึกษา   ช่วยใหก้ารด าเนินงานของสถานศึกษามีความชดัเจนมากขึ้น ซ่ึงสถานศึกษา
ตอ้งรู้จกัสถานภาพของตนเองก่อนวา่อยูใ่นสถานภาพท่ีตอ้งปรับขยาย แกไ้ข หรือพฒันา 
อะไรบา้งในการก าหนดทิศทางของสถานศึกษา ประกอบดว้ย การก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ 
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เป้าหมาย และผลผลิตหลกั เช่นขอ้มูลจากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก- ภายในเป็น
ขอ้มูลท่ีใชใ้นการพิจารณาก าหนดวิสัยทศัน์และพนัธกิจ เป็นภาระงานท่ีจะตอ้งท าเพื่อใหบ้รรลุ
วิสัยทศัน์ หรือเป็นการแปลงวิสัยทศัน์ใหเ้ป็นรูปธรรมมากขึ้น ดงันั้นการจดัสรรงบประมาณให้
เป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย และกลยทุธ์ท่ีก าหนด มีการบริหารดา้นทรัพยากรและ
งบประมาณอยา่งประหยดัคุม้ค่า มุ่งเนน้ผลงานก่อใหเ้กิดเป็นประโยชน์มากท่ีสุดแก่นกัเรียน
และสถานศึกษา (ศูนยป์ฏิบติัการปรับปรุงระบบการจดัการงบประมาณ ส านกังาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ.  2545 : 50)  
   1.5.5 ใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน สถาบนัสังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ไดต้ามความเหมาะสม จากการศึกษาบริบทการ
บริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ อ านาจหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามมาตรา 39 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ไดส้รุปบทบาทอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการ
สถานศึกษาดา้นงบประมาณไวด้งัน้ี 1) ใหค้วามเห็น ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการจดัตั้งและการใช้
จ่ายงบประมาณของสถานศึกษา  2) ใหค้วามเห็น ขอ้เสนอแนะในการออกระเบียบ ขอ้บงัคบั 
ประกาศ และแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารการเงินและการจดัหารายไดจ้ากทรัพยสิ์นของ
สถานศึกษาหรือปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบัเร่ืองน้ีตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ฯลฯ ก าหนด 
3) ส่งเสริมสนบัสนุนการด าเนินกิจการดา้นต่างๆ ของสถานศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2547 : 11-14) 
 1.6 ดา้นภาวะผูน้ า 
   จากการศึกษาพบวา่ขอ้เสนอเพื่อบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานดา้นภาวะผูน้ า  3 แนวปฏิบติั ผูว้ิจยั
ขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี 
   1.6.1ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ 
    1.6.1.1  ผูบ้ริหารควรมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง มีสุขภาพจิตดี คล่องแคล่ว
วอ่งไวกระฉบักระเฉงอยูเ่สมอ  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้เผชิญกบัปัญหาและกลา้ตดัสินใจ 
จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นภาวะผูน้ า สอดคลอ้งกบั  
R.M.Stogdil.  (1974, อา้งถึงใน  วิเชียร วิทยอุดม.  2548 : 260) ไดท้ าการวิจยัและรวบรวม
ผลการวิจยัเร่ืองคุณลกัษณะของผูน้ า (leadership trait)  และไดส้รุปผลการวิจยัในเร่ือง
คุณลกัษณะของผูน้ าท าใหเ้ราไดเ้ขา้ใจถึงคุณลกัษณะบางประการท่ีผูน้ าจะเป็นตอ้งมี  
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ประกอบดว้ยปัจจยัดงัต่อไปน้ี  1) ปัจจยัทางร่างกาย  ผูน้ าส่วนใหญ่สูงหนกั  ตวัใหญ่  แขง็แรง  
สุขภาพดีกวา่คนอ่ืนๆ  แต่งตวัดี 2) ปัจจยัทางดา้นเฉลียวฉลาด  มีเชาวสู์ง  3) ปัจจยัทางดา้น
ลกัษณะบุคลิกภาพ  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง  มีความสามารถในการปรับตวั  หรือความ
กลมกลืนของบุคลิกภาพ  มีความเด่น  เด่นทางดา้น  มีอ านาจ เกียรติยศช่ือเสียง  และเป็นคนท่ี
สร้างประโยชน์แก่กลุ่ม  ในสายตาของคนทัว่ไป  เห็นวา่เป็นคนดีท่ีสุด  เป็นประเภทเปิดเผย     
มีความสามารถในการเขา้ใจในผูอ่ื้น  นอกจากท่ีกล่าวมาน้ีแลว้  ผูน้ ายงัตอ้งมีคุณสมบติัและ
คุณลกัษณะอยา่งอ่ืนประกอบอีกหลายอยา่งท่ีจะ ท าใหผู้เ้ป็นผูน้ าไดรั้บการยอมรับ และสามารถ
จูงใจ โนม้นา้วจิตใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบติัตามเพื่อให้บรรลุซ่ึงความส าเร็จมีลกัษณะ
อยา่งไร  ซ่ึงจะเป็นช่องทางใหส้ามารถพฒันาและปรับปรุงสู่การเป็นผูน้ าท่ีดี สอดคลอ้งกบั 
วิโรจน ์ สารรัตนะ (2548 : 267) ท่ีกล่าว ถึงภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลมี ดงัน้ี เช่น ชอบน าคนอ่ืน 
มีพลงัสูง เช่ือมัน่ในตนเอง เช่ืออ านาจแห่งตน อารมณ์มัน่คง น่าเช่ือถือ ไวว้างใจ มีสติปัญญา 
ปฏิภาณไหวพริบในการคิดวิเคราะห์ เชิงวิพากษ ์การแกปั้ญหา และการตดัสินใจ มีความ
ยดืหยุน่ สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ไดดี้ ไวต่อความรู้สึกของผูอ่ื้น มีวิธีการส่ือสาร
และวิธีจูงใจ   
    1.6.1.2 ผูบ้ริหารควร มีความยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ า
และเป็นแบบอยา่งท่ีดี ยดึหลกัธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบ รับฟังความคิดเห็นแสวงหา
ความรู้ใหม่ พฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ  ปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพและมีความ
พยายามท่ีจะท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ  ดา้นภาวะผูน้ าสอดคลอ้งกบั Yukl.  (1998, อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์.  2544 : 
111) ไดส้รุปจากการศึกษาวิจยัท่ีส าคญัเก่ียวกบัคุณลกัษณะ ดา้นบุคลิกภาพ  ดา้นแรงจูงใจ  ดา้น
ความสามารถ   ท่ีจ าเป็นต่อความมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร สรุปดา้นบุคลิกภาพ ประกอบดว้ย  
1) ความมีพลงัสูง  2) ความทนทานต่อความเครียดสูง 3) มีความมัน่ใจตนเอง 4) เช่ืออ านาจ
ภายในตนเอง 5) มีวุฒิภาวะดา้นอารมณ์  และ6) มีความสัตยซ่ื์อ ถือคุณธรรม ยดึมัน่หลกัการ 
ดา้นแรงจูงใจ ประกอบดว้ย 1) มีแรงจูงใจดา้นอ านาจทางสังคม 2) มีความตอ้งการมุ่ง
ความส าเร็จอยูใ่นระดบัสูงปานกลาง 3) มีความตอ้งการดา้นความรักใคร่ผกูพนัในระดบัต ่า และ 
ดา้นความสามารถ ประกอบดว้ย 1) มีทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 2) มีทกัษะดา้น
มโนทศัน์  3) มีทกัษะดา้นเทคนิค  และ 4) มีทกัษะในการเกล้ียกล่อมชกัชวน และสอดคลอ้งกบั 
วิโรจน ์ สารรัตนะ (2548 : 74) กล่าววา่ในการบริหารจดัการของสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล ซ่ึง
มีหนา้ท่ีใหบ้ริการการศึกษา จึงตอ้งน าหลกัการวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี 
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ซ่ึงเรียกโดยทัว่ไปวา่ “ธรรมาภิบาล ”มาบูรณาการในการบริหารจดัการศึกษา ไดแ้ก่ หลกันิติ
ธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ และหลกั
ความคุม้ค่า 
   1.6.1.3 ใหผู้บ้ริหารควรมีทกัษะการบริหาร การวางแผน การจดัท าแผน การ
ด าเนินตามแผน มีการควบคุม ก ากบั ติดตาม การประเมินผลการปฏิบติังาน รวมทั้งการสร้าง
บรรยากาศการท างานและเลือกวิธีการบริการไดอ้ยา่งเหมาะสม  และวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายในการ
ด าเนินงานของโรงเรียน มีแผนกลยทุธ์มาจากส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้ง มีกลไกในการขบัเคล่ือน
กลยทุธ์ จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นภาวะผูน้ า
สอดคลอ้งกบั  วีระ ประเสริฐศิลป์ (2546 : 6-7) โดยก าหนดคุณลกัษณะไว ้6 ประการคือ 1) การ
เป็นผูน้ าท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม 2) การเป็นผูน้ าดา้นการจดัระบบ 3) การเป็นผูน้ าดา้นวิชาการ 
4) การเป็นผูน้ าดา้นการบริหารจดัการ 5) การเป็นผูน้ าดา้นสังคมและชุมชน และ 6) การเป็น
ผูน้ าการพฒันาตนเองในเชิงบริหาร  
   1.6.1.4 ใหส่้งเสริมพฒันาดา้นมาตรฐานวิชาชีพ การพฒันาจรรยาบรรณของ
วิชาชีพ พฒันาดา้นการวิจยัและพฒันาวิชาชีพ และพฒันาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการและ
วิชาชีพส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรม เทคนิค วิชาการใหม่  และน ามาประยกุต ์ในการ
ปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ  มีการด าเนินการประชุม นิเทศ ติดตาม โดยใหผู้ร่้วมงานมีโอกาส
แลกเปล่ียนความคิดเห็น  จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
ดา้นภาวะผูน้ า  ประเทศไทยไดด้ าเนินการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยก าหนดให้ 
มีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งเป็นแนวทางในการด าเนินการ  ซ่ึงมีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542  แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ. 2545  พระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  พ.ศ. 2546  พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547   
โดยเฉพาะพระราชบญัญติัสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ.  2546  ไดก้ าหนดแนวทาง
พฒันาวิชาชีพทางการศึกษา โดยมีกลุ่มเป้าหมายการพฒันาไว ้4 กลุ่มไดแ้ก่  1) ครูประจ าการ  
2) ผูบ้ริหารสถานศึกษา  3) ผูบ้ริหารการศึกษา  4) บุคลากรทางการศึกษาอ่ืน (ศึกษานิเทศก)์ 
กลุ่มเป้าหมาย 4 กลุ่มดงักล่าว ถือวา่เป็นผูป้ระกอบวิชาชีพควบคุมตามมาตรา 43  แห่ง
พระราชบญัญติัดงักล่าว  คุรุสภาจึงก าหนดการพฒันาวิชาชีพการศึกษาไวด้งัน้ี 1) ระบบ
มาตรฐานและการควบคุมการประกอบวิชาชีพ  2) ระบบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ   3) ระบบ
การพฒันาผูป้ระกอบวิชาชีพ  และ 4) ระบบการยกยอ่งและผดุงเกียรติผูป้ระกอบวิชาชีพ 
(ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา.  2549 : 59-61)  
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  1.6.1.5 ใหมี้การส่งเสริม ครูและพฒันาบุคลากรดา้นภาวะผูน้ า  ของตนในหลาย
รูปแบบ เช่น เขา้ศึกษาต่ออบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ประชุมเชิงปฏิบติัการ ฝึกปฏิบติังานใน
สถานศึกษา หน่วยงานทางการศึกษาใหก้บัทุกคนจากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นภาวะผูน้ า  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ พิธาน พื้นทอง      
(2549 : 161) ท่ีไดศึ้กษาขอ้เสนอเพื่อพฒันาโรงเรียนขนาดเลก็ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   
ดา้นคน พบวา่ 1) ควรส่งเสริมใหผู้บ้ริหารและครูเป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม ปฏิบติัตนเป็น
แบบอยา่ง และส่งเสริมพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล   2) ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารและครูมีขวญัก าลงัใจ ให้
ความช่วยเหลือส่งเสริมสนบัสนุนการแกปั้ญหาครูไม่ครบชั้น การพิจารณาความดีความชอบให้
เป็นกรณีพิเศษไม่ควรมีการโยกยา้ยผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเลก็บ่อยเกินไปและใหชุ้มชนมีส่วน
ร่วมในการแต่งตั้งโยกยา้ย   และการสรรหาครูผูบ้ริหารโรงเรียน 3) มีการพฒันาครู  ใหมี้ความรู้ 
ความเขา้ใจ เกิดทกัษะความสามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งหลากหลาย   และมีการบูร
ณาการไดอ้ยา่งเหมาะสมใหเ้หมาะสมกบัสภาพของโรงเรียนนกัเรียนไดน้ าความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้
เก่ียวกบัศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและอาชีพในทอ้งถ่ินไปใช ้ใน
ชีวิตประจ าวนัและมีการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีปัญหาดา้นการเรียน  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ 
ขจรศกัด์ิ  ศรีโกมลวิลาส (2549 : บทคดัยอ่) พบวา่ แนวทางการพฒันาศกัยภาพผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ไว ้5 ดา้นคือ 1) ความสามารถในการสั่งการ ความมัน่คงในตนเอง ความตอ้งการ
ความส าเร็จในอาชีพ ความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต และความไม่ยดึติดกบัต าแหน่ง และ
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  ณรงค ์ ค  าภาศรี (2550 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาความตอ้งการพฒันา
ตนเองดา้นวิชาการของครูผูส้อนในโรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดบัช่วงชั้นท่ี 1-2 ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา่ มีความตอ้งการพฒันาตนเอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
และไดเ้สนอแนวทางพฒันาตนเอง 5 วิธีไดแ้ก่ การเขา้รับการฝึกอบรม การศึกษาเอกสารและ
คู่มือปฏิบติังาน การศึกษาดูงาน การเขา้ร่วมประชุมสัมมนา การศึกษาต่อเพื่อเป็นแนวทางใน
การน าไปใช ้
  1.6.2ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
   1.6.2.1 สามารถสร้างทีม มีความตระหนกัในคุณค่าของการท างานร่วมกนั
มอบหมายงานตามความถนดั สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ในการท างานไดอ้ยา่งละมุน
ละม่อม ท างานเป็นทีม และยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ       
ประสิทธ์ิ  เขียวศรี (2544 : บทคดัยอ่)  ไดศึ้กษาวิจยัการน าเสนอแบบจ าลอง  การพฒันาภาวะ
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ผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  ผลการศึกษาพบคุณลกัษณะ  
จ าแนกรายดา้นเป็น  5  ดา้นไดแ้ก่  1) ดา้นความรู้    2) ดา้นทกัษะ  3) ดา้นทศันคติ  4) ดา้น
คุณธรรมจริยธรรม  และ 5)  ดา้นบุคลิกภาพ  ผูน้ าของ  Stogdill  ทั้งในปี ค.ศ.  1948  และ  1970             
มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่  ลกัษณะของผูน้ าท่ีดีดงัน้ี  (Stogdill, 1974 : 74-75)   1)  ลกัษณะ 
ทางกาย  ผูน้ าเป็นผูท่ี้แขง็แรง  มีร่างกายเป็นสง่า 2) ภูมิหลงัทางสังคม  ผูน้ าเป็น ผูท่ี้มีการศึกษา 
และมีสถานะทางสังคมดี  3) สติปัญญา ผูน้ าเป็นผูท่ี้มีสติปัญญาสูง  มีการตดัสินใจ  มีทกัษะใน
การส่ือความหมาย  และการพูด  4) บุคลิกภาพผูน้ าเป็นผูท่ี้มีความต่ืนตวัอยูเ่สมอควบคุมอารมณ์
ได ้ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีจริยธรรม  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 5) ลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบั
งาน ผูน้ าเป็นผูมี้ความปรารถนาจะท าดีท่ีสุด  ปรารถนาท่ีจะรับผิดชอบ  ไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรค 
มุ่งท่ีงาน และ 6) ลกัษณะทางสังคม  ผูน้ าเป็นผูท่ี้ปรารถนาจะร่วมมือกบัคนอ่ืน  มีเกียรติ และ
เป็นท่ียอมรับของสมาชิกและคนอ่ืนๆ  เขา้สังคมไดเ้ก่ง  มีความเฉลียวฉลาดในสังคมถา้หาก
พิจารณาวา่  นอกจากน้ี สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 239) ท่ีไดศึ้กษา
การพฒันาสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ กรณีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม 
เขต 2 พบวา่ องคค์วามรู้และนวตักรรมท่ีเกิดจากการพฒันา ในระดบักลุ่ม คือมีความสามคัคี  
ในกลุ่มและท างานเป็นทีมเป็นเครือข่าย 
   1.6.2.2 มีมนุษยสัมพนัธ์และทกัษะส่ือความหมาย มีบุคลิกภาพดี สามารถส่ือ
ใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในความคิดของตน มีความสามารถในการพูดและฟัง มีศิลปะในการพูดคุย และมี
ความสัมพนัธ์อนัดีหรือโนม้นา้วผูอ่ื้นได ้สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  Yukl.  (1998, อา้งถึงใน 
สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์.  2544 : 111) ไดส้รุปจากการศึกษาวิจยัท่ีส าคญัเก่ียวกบัคุณลกัษณะ ดา้น
บุคลิกภาพ  ดา้นแรงจูงใจ  ดา้นความสามารถท่ีจ าเป็นต่อความมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร สรุป
ดา้นบุคลิกภาพ (personality) ประกอบดว้ย  1) ความมีพลงัสูง  2) ความทนทานต่อความเครียด
สูง 3) มีความมัน่ใจตนเอง 4) เช่ืออ านาจภายในตนเอง 5) มีวุฒิภาวะดา้นอารมณ์  และ6) มีความ
สัตยซ่ื์อ ถือคุณธรรม ยดึมัน่หลกัการ ดา้นแรงจูงใจ (motivation) ประกอบดว้ย 1) มีแรงจูงใจ
ดา้นอ านาจทางสังคม 2) มีความตอ้งการมุ่งความส าเร็จอยูใ่นระดบัสูงปานกลาง 3) มีความ
ตอ้งการดา้นความรักใคร่ผกูพนัในระดบัต ่า และ ดา้นความสามารถ (ability) ประกอบดว้ย 1) มี
ทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 2) มีทกัษะดา้นมโนทศัน์  3) มีทกัษะดา้นเทคนิค  และ 
4) มีทกัษะในการเกล้ียกล่อมชกัชวน พอสรุปคุณสมบติัท่ีดีของผูน้ า  ควรจะมีคุณสมบติั
ดงัต่อไปน้ี  1) ตอ้งเป็นคนท่ีตั้งใจเขา้มาท างานและมีความรับผิดชอบในงานนั้นๆ  ตอ้งเป็นคน
ท่ีมีความสามารถในการรับรู้  ผูน้ าทุกคนจ าเป็นตอ้งมีความสามารถในการรับรู้   และล่วงรู้     
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ถึงเหตุการณ์ต่างๆ และพฤติกรรมต่างๆ ขององคก์าร  กลุ่ม และของแต่ละบุคคลไดเ้ป็นอยา่งดี  
3) ตอ้งเป็นคนท่ีมีความสามารถเหมาะสมเป็นอนัดบัแรก  4) ตอ้งเป็นคนท่ีมีความสามารถใน
การจดัล าดบัไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม   5) ตอ้งเป็นคนท่ีมีความสามารถในการติดต่อส่ือสาร 
สอดคลอ้งกบั วิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 267) ท่ีกล่าว ถึงภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลมี ดงัน้ี เช่น 
ชอบน าคนอ่ืน มีพลงัสูง เช่ือมัน่ในตนเอง เช่ืออ านาจแห่งตน อารมณ์มัน่คง น่าเช่ือถือ ไวว้างใจ 
มีสติปัญญา ปฏิภาณไหวพริบในการคิดวิเคราะห์ เชิงวิพากษ ์การแกปั้ญหา และการตดัสินใจ   
มีความยดืหยุน่ สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ไดดี้ ไวต่อความรู้สึกของผูอ่ื้น มีวิธีการ
ส่ือสารและวิธีจูงใจ   
   2.6.2.3 ผูบ้ริหารควรสร้างบรรยากาศการท างานใหค้ณะครูต่ืนตวัท่ีจะปฏิบติั
อยูเ่สมอ จดัระบบการติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงานไดดี้ จูงใจ ใหผู้อ่ื้นเตม็ใจ เสียสละใหค้วาม
ร่วมมือ ในการปฏิบติังาน มีทกัษะในการขจดัความขดัแยง้และส่งเสริมใหค้ณะครูเขา้ร่วมใน
กิจกรรมของชุมชนอยูเ่สมอจากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นภาวะผูน้ า Yukl.  (1998, อา้งถึงใน สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์.  2544 : 111) ไดส้รุปจากการ
ศึกษาวิจยัท่ีส าคญัเก่ียวกบัคุณลกัษณะ ดา้นบุคลิกภาพ  ดา้นแรงจูงใจ  ดา้นความสามารถ          
ท่ีจ าเป็นต่อความมีประสิทธิผลของผูบ้ริหาร สรุปดา้นบุคลิกภาพ (personality) ประกอบดว้ย     
1) ความมีพลงัสูง  2) ความทนทานต่อความเครียดสูง 3) มีความมัน่ใจตนเอง 4) เช่ืออ านาจ
ภายในตนเอง 5) มีวุฒิภาวะดา้นอารมณ์  และ 6) มีความสัตยซ่ื์อ ถือคุณธรรม ยดึมัน่หลกัการ 
ดา้นแรงจูงใจ (motivation) ประกอบดว้ย 1) มีแรงจูงใจดา้นอ านาจทางสังคม 2) มีความตอ้งการ
มุ่งความส าเร็จอยูใ่นระดบัสูงปานกลาง 3) มีความตอ้งการดา้นความรักใคร่ผกูพนัในระดบัต ่า 
และ ดา้นความสามารถ (ability) ประกอบดว้ย 1) มีทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล     
2) มีทกัษะดา้นมโนทศัน์  3) มีทกัษะดา้นเทคนิค  และ 4) มีทกัษะในการเกล้ียกล่อมชกัชวน
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 239) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาสู่ความเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ กรณีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบวา่ องคค์วามรู้
และนวตักรรมท่ีเกิดจากการพฒันา ในระดบับุคคลและกลุ่ม คือเป็นผูส้ร้างสภาพแวดลอ้มท่ีดี
และเอ้ือต่อการปฏิบติังาน และเอ้ือต่อการเรียนรู้ ทุกคนไดมี้โอกาสไดเ้รียนรู้ร่วมกนัสอดคลอ้ง
กบั วิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 267) ท่ีกล่าว ถึงภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลมี ดงัน้ี เช่น ชอบน าคน
อ่ืน มีพลงัสูง เช่ือมัน่ในตนเอง เช่ืออ านาจแห่งตน อารมณ์มัน่คง น่าเช่ือถือ ไวว้างใจ มี
สติปัญญา ปฏิภาณไหวพริบในการคิดวิเคราะห์ เชิงวิพากษ ์การแกปั้ญหา และการตดัสินใจ     
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มีความยดืหยุน่ สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ไดดี้ ไวต่อความรู้สึกของผูอ่ื้น มีวิธีการ
ส่ือสารและวิธีจูงใจ   
    1.6.2.4  ผูบ้ริหารควรมีทกัษะในการเขา้สังคม ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์
ต่างๆ ไดดี้ ใหค้วามช่วยเหลือ เห็นอกเห็นใจ ใหก้ารยอมรับผูอ่ื้น ไดรั้บการยอมรับและเช่ือถือ
ของคนทัว่ไปและเตม็ใจท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้นจากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นภาวะผูน้ า สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของ (Stogdill.  1974 : 62-
63)  ไดผ้ลสรุปท่ีส าคญัไวด้งัน้ี  1) สติปัญญา การศึกษาเล่าเรียน ความรับผิดชอบ การมี
ส่วนรวม ในกิจกรรม และสังคม  สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม  2) มีความสามารถในการเขา้
สังคม  มีความคิดริเร่ิม  มีความเพียรพยายาม   รู้จกัวิธีท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ  มีความเช่ือมัน่ใน
ตนเอง   มีความต่ืนตวั  และหยัง่รู้ในเหตุการณ์  มีความร่วมมือ  ไดรั้บความนิยมของคนทัว่ไป 
มีความสามารถในการปรับตวั  มีความสามารถในการพูด  3) มีความคิดริเร่ิม ไดรั้บความนิยม
ของคนทัว่ไป  มีการตดัสินใจท่ีดี  มีความปรารถนาท่ีจะท าดีท่ีสุด  มีอารมณ์ขนั  มีความร่วมมือ
กบัคนอ่ืน  ทกัษะการจดัการ   ผูน้ าท่ีประสบผลส าเร็จมกัจะมีทกัษะในการจดัการสูง  จะตอ้งมี
ทกัษะการจดัการทั้ง  3  ประเภท  แต่จะมากหรือนอ้ยขึ้นอยูก่บัวา่เป็นผูบ้ริหารระดบัไหน  
ทกัษะการจดัการนั้น  ไดแ้ก่  ทกัษะทางเทคนิค  ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์  และทกัษะการ
บริหารงาน  ทกัษะทางเทคนิค  เป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ทางดา้นเคร่ืองยนตก์ลไกหรือ
ทางดา้นเคร่ืองจกัร  เคร่ืองมือต่างๆ  ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นส าหรับผูบ้ริหารระดบัต ่า  เช่น             
ผูค้วบคุมงานในแผนกผลิตหรือผูค้วบคุมโรงงานเป็นตน้ ทกัษะทางดา้นมนุษยส์ัมพนัธ ์       
เป็นความรู้ความสามารถท่ีตอ้งติดต่อกบัผูร่้วมงานหรือความสัมพนัธ์กบัคนงาน  ทกัษะน้ี         
มีความส าคญัส าหรับผูบ้ริหารระดบักลาง  ทกัษะการบริหารงาน หรือความคิดรวบยอด   
ความรู้เก่ียวกบักลไกในทุกส่วนขององคก์ารหรือทุกส่วนของแผนกงานวา่ด าเนินไปอยา่งไร
เหมาะสมหรือไม่  ทกัษะน้ีมีหลากหลายประการ  ตั้งแต่การก าหนดจุดประสงคข์ององคก์าร  
นโยบายกระบวนการท างาน  เพื่อท่ีจะพฒันาตนใหก้า้วหนา้ยิง่ขึ้น  เพื่อท่ีจะก่อใหเ้กิดความ
ร่วมมือประสานงานในทุกส่วนขององคก์ารให้ดีท่ีสุด  ทกัษะน้ี มีความส าคญัอยา่งยิง่ส าหรับ
ผูบ้ริหารระดบัสูง  สอดคลอ้งกบั วิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 267) ท่ีกล่าว ถึงภาวะผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิผลมี ดงัน้ี เช่น ชอบน าคนอ่ืน มีพลงัสูง เช่ือมัน่ในตนเอง เช่ืออ านาจแห่งตน อารมณ์
มัน่คง น่าเช่ือถือ ไวว้างใจ มีสติปัญญา ปฏิภาณไหวพริบในการคิดวิเคราะห์ เชิงวิพากษ ์       
การแกปั้ญหา และการตดัสินใจ มีความยดืหยุน่ สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆ ไดดี้        
ไวต่อความรู้สึกของผูอ่ื้น   

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 708 

  1.6.3 ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นความคิดรวบยอด 
   1.6.3.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี มีวิสัยทศัน์ และเป็นผูน้ าทางวิชาการ มี
ความสามารถในการบริหารงานวิชาการและมีการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความพึงพอใจ มีวิสัยทศัน์กวา้งไกล สามารถมองการณ์ไกล และคาดการณ์
แนวโนม้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มองเห็นผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง สามารถรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ 
ท่ีจะเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว สามารถตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลและเหตุผลท่ีเหมาะสมทกัษะดา้น
มนุษย ์ จากการศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นภาวะผูน้ า ทกัษะ
ดา้นการบริหารหรือความคิดรวบยอดและจากการ    ศึกษาของ สรศกัด์ิ ปาแฮ (2543 : 27-31 ,
อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร.  2547 :11-13)  กล่าวถึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหารมืออาชีพไว้
ดงัน้ี 1) มองกวา้งไกลอยา่งต่อเน่ืองและพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง 2) สามารถท่ีจะวิเคราะห์
สถานการณ์ 3) ไวต่อการรับรู้ข่าวสารต่างๆ  4) ความสามารถในการจดัระบบการส่ือสารให้
ไดผ้ล 5) ความสามารถในการบริหารทรัพยากรบุคคลและ 6) คุณธรรมจริยธรรมในการบริหาร 
และศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2547 : 13)    สรุปคุณลกัษณะส าคญั 10 ประการ จากผลการวิจยั
จ าแนกออกได ้3 กลุ่ม 3 ระดบัดงัน้ีกลุ่มท่ี 1. คุณลกัษณะพื้นฐาน ประกอบดว้ย  1) ความพร้อม
ของขอ้มูลสารสนเทศ   2) ความรู้ทางวิชาชีพ กลุ่มท่ี 2   คุณลกัษณะเฉพาะ/ ความสามารถและ
ทกัษะส่วนตวั ประกอบดว้ย   1) ความรู้เท่าทนัสถานการณ์  2) ทกัษะทางสังคม  3) ทกัษะการ
วิเคราะห์ปัญหา  4) การควบคุมอารมณ์ 5) พฤติกรรมกลา้เส่ียงกลุ่มท่ี 3   คุณลกัษณะเชิงบูรณา
การ ประกอบดว้ย 1) ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์2) ความรู้สึกไวต่อบุคคลอ่ืน 3) ความใฝ่รู้และ
ฝึกฝนการเรียนรู้ และต่อจากนั้นเป็นยคุทฤษฏีเชิงพฤติกรรม และสอดคลอ้งกบั (Stogdill,    
1974 : 74-75)  ผูน้ าตอ้งมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีจริยธรรม  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง          
5) ลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน ผูน้ าเป็นผูมี้ความปรารถนาจะท าดีท่ีสุด  ปรารถนาท่ีจะรับผิดชอบ  
ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค มุ่งท่ีงาน และ 6) ลกัษณะทางสังคม  ผูน้ าเป็นผูท่ี้ปรารถนาจะร่วมมือกบั
คนอ่ืน  มีเกียรติ และเป็นท่ียอมรับของสมาชิกและคนอ่ืนๆ  เขา้สังคมไดเ้ก่ง  มีความเฉลียว
ฉลาดในสังคมถา้หากพิจารณาวา่  นอกจากน้ี และสอดคลอ้งกบัวิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 287) 
กล่าววา่ ลกัษณะส าคญัของผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงไดว้า่ เป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มีความขยนั อดทน 
อดกลั้นและมุ่งมัน่ 
   1.6.3.2 ใหมี้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิดทนัสมยั ริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ 
พร้อมท่ีจะน าเสนอความคิดใหม่ๆ ของตนต่อผูอ่ื้น พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงและพร้อมท่ีจะน า
ความรู้ไปช่วยแกปั้ญหาไดอ้ย่างสร้างสรรค ์จะท าใหง้านประสบผลส าเร็จ เกิดประสิทธิภาพต่อ
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หน่วยงาน จากการศึกษาสภาพบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นภาวะ
ผูน้ า จากการสรุปผลงานวิจยัต่างๆ  เก่ียวกบัการเป็นผูน้ าของ  Stogdill  ทั้งในปี ค.ศ.  1948  
และ 1970  มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่  ลกัษณะของผูน้ าท่ีดีดงัน้ี  (Stogdill, 1974 : 74-75)      
1)  ลกัษณะทางกาย  ผูน้ าเป็นผูท่ี้แขง็แรง  มีร่างกายเป็นสง่า 2) ภมิูหลงัทางสังคม  ผูน้ าเป็น ผูท่ี้
มีการศึกษา และมีสถานะทางสังคมดี  3) สติปัญญา ผูน้ าเป็นผูท่ี้มีสติปัญญาสูง  มีการตดัสินใจ  
มีทกัษะในการส่ือความหมาย  และการพูด  4) บุคลิกภาพผูน้ าเป็นผูท่ี้มีความต่ืนตวัอยู่เสมอ
ควบคุมอารมณ์ได ้ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ มีจริยธรรม  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 5) ลกัษณะ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน ผูน้ าเป็นผูมี้ความปรารถนาจะท าดีท่ีสุด  ปรารถนาท่ีจะรับผิดชอบ  ไม่ยอ่ทอ้
ต่ออุปสรรค มุ่งท่ีงาน และ 6) ลกัษณะทางสังคม  ผูน้ าเป็นผูท่ี้ปรารถนาจะร่วมมือกบัคนอ่ืน     
มีเกียรติ และเป็นท่ียอมรับของสมาชิกและคนอ่ืนๆ  เขา้สังคมไดเ้ก่ง  มีความเฉลียวฉลาด        
ในสังคม สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 239) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาสู่
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ กรณีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบวา่       
องคค์วามรู้และนวตักรรมท่ีเกิดจากการพฒันา ในระดบับุคคล คือมีความรับผิดชอบและ          
มีความคิดสร้างสรรค ์
   1.6.3.3 ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามี ความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง จาก
การศึกษาบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นภาวะผูน้ า นอกจากผูบ้ริหาร
จะมีลกัษณะท่ีส าคญัของนกับริหารทัว่ไปแลว้ เป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มีความสามารถในการบริหาร
จดัการดา้นต่างๆ โดยเฉพาะการเป็นผูน้ าทางวิชาการแลว้ โดยมีลกัษะโดดเด่นเช่น มีความรู้     
มีความสามารถเขา้ใจอยา่งท่องแทใ้นแนวคิดการบริหารงานโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (SBM) 
แลว้ยงัตอ้งมีความสามารถในการเป็นผูน้ านกัพฒันา กลา้ตดัสินใจ กลา้เปล่ียนแปลงท่ีจะ
เช่ือมโยงดา้นต่างๆ ของสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร 
เขต 1.  2550 : 17) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ศึกษาของ สรศกัด์ิ ปาแฮ (2543 : 27-31, อา้งถึง
ใน ศกัด์ิไทย  สุรกิจบวร.  2547 : 11-13)  กล่าวถึงคุณลกัษณะของผูบ้ริหารมืออาชีพไวด้งัน้ี       
1) มองกวา้งไกลอยา่งต่อเน่ืองและพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง 2) สามารถท่ีจะวิเคราะห์สถานการณ์ 
3) ไวต่อการรับรู้ข่าวสารต่างๆ  4) ความสามารถในการจดัระบบการส่ือสารใหไ้ดผ้ล               
5) ความสามารถในการบริหารทรัพยากรบุคคลและ 6) คุณธรรมจริยธรรมในการบริหาร 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ กฤษดา  ปาวงค ์(2549 : บทคดัยอ่) พบวา่ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาทั้งโดยรวมและรายดา้น
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และภาวะผูน้ าแบบแลกเปลี่ยนและภาวะผูน้ าแบบ
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เปล่ียนแปลงสภาพ มีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ในดา้นการให้รางวลัอยา่งเหมาะสม ดา้นการดลใจ ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชปั้ญญา 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  เทิดชยั  อุทยัวี (2549 : บทคดัยอ่) พบวา่ ภาวะผูน้ าเพื่อการ
แลกเปล่ียนและภาวะผูน้ าเพื่อการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานของครูผูส้อนในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายดา้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 2538-239) ท่ีไดศึ้กษาการ
พฒันาสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ กรณีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 
พบวา่ องคค์วามรู้และนวตักรรมท่ีเกิดจากการพฒันา ในระดบับุคคล คือเป็นผูท่ี้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลง สอดคลอ้งกบัวิโรจน์ สารรัตนะ (2548 : 287) กล่าววา่ ลกัษณะส าคญัของผูน้ า 
แห่งการเปลี่ยนแปลงไดว้า่ เป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มีความขยนั อดทน อดกลั้นและมุ่งมัน่ 
 2. ด้านกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
      2.1. ด้านการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษา 
             จากการศึกษาพบวา่ขอ้เสนอเพื่อบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
ตามนโนบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นการรองรับการกระจาย
อ านาจการบริหารจดัการศึกษา 4  แนวปฏิบติั ผูวิ้จยัขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี 
        2.1.1ใหจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา จากการศึกษาสภาพ
บริบท  การบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ การ 
จดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษา ตอ้งใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายและทิศทางของ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสนอง
ความตอ้งการของชุมชนและสังคม โดยการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน องคก์ร สถาบนั และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัและพฒันา การศึกษาของสถานศึกษา  แนวทางการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหาร คือ 1) การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษา โดยมีแนวทางคือ 
จดัตั้งคณะกรรมการจดัท าแผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษาเพื่อด าเนินการ วิเคราะห์ขอบข่ายงาน
ของสถานศึกษาแต่ละแห่ง วิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (SWOT)  ก าหนดวิสัยทศัน์ของสถานศึกษา 
ก าหนดพนัธกิจท่ีจะด าเนินการใหว้ิสัยทศัน์ประสบผลส าเร็จ ก าหนดกลยทุธ์และแผนงาน /
โครงการ จดัท าแผนปฏิบติังานประจ าปี น าแผนสู่การปฏิบติั 2)ก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จของ
การบริหารจดัการ 3) การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ โดยประชุมช้ีแจง ด าเนินการตาม
กิจกรรม ให้เหมาะสมกบับริบทสถานศึกษา 4) จดัระบบประเมินผลงานการประเมินผูเ้รียน      
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5) การเตรียมความพร้อมการประเมินคุณภาพการศึกษา โดยจดัเตรียมโครงการ เตรียมบุคลากร 
สนบัสนุนทรัพยากรและบุคลากร (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1.  2550 : 15-16) 
      2.1.2 ใหจ้ดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ารท่ี
ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ จากการศึกษาสภาพบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ  สถานศึกษาควรศึกษาวิเคราะห์จดัท าแผนกลยทุธ์ 
และแผนปฏิบติัการพฒันาสถานศึกษา ก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จของการบริหารจดัการ 
ประเมินผลการปฏิบติังานและปรับปรุงพฒันาระบบการบริหารงานสถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ   การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน การบริหารจดัการเป็น
กลไกพื้นฐานส าคญั ใหภ้ารกิจ   ของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ หรือมีประสิทธิภาพ การ
กระจายอ านาจและจดัการศึกษา  ไปยงัคณะกรรมการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษา จึงจ าเป็นตอ้งสร้างกลไก  การบริหารน าไปสู่ความส าเร็จ ปัจจุบนัรัฐบาลเร่งรัด
ปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ มุ่งใหห้น่วยงาน ทุกหน่วยงานของรัฐปรับเปล่ียนการบริหาร เป็น
การบริหารภาครัฐแนวใหม่ (New  Public Management : NPM) มุ่งผลสัมฤทธ์ิมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีดชันีช้ีวดัความส าเร็จของงานอยา่งเป็นรูปธรรม โดยอาจประยกุตแ์นวคิด
การบริหาร มุ่งผลสัมฤทธ์ิไปใชใ้นสถานศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการ ดงัน้ี   
1) การก าหนดวิสัยทศัน์ และค่านิยมของสถานศึกษา 2) การก าหนดแผนพฒันาสถานศึกษา 
หรือแผนกลยทุธ์ 3) การก าหนดปัจจยัความส าเร็จ  และดชันีวดัการปฏิบติังาน เป้าหมายการ
ปฏิบติังานของสถานศึกษา  4) การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ 5) การประเมินผลการ
ปฏิบติังาน และการจดัท ารายงานประเมินตนเอง และ 6) การประกนัคุณภาพการศึกษา 
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1.  2550 : 13-14)   
               2.1.3 ใหมี้การเตรียมความพร้อมของบุคลากรในสถานศึกษา จาก
การศึกษาสภาพบริบทการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นการรองรับการกระจาย
อ านาจ  จะตอ้งจดัเตรียมความพร้อมบุคลากรในสถานศึกษา  ดงัน้ี 1) สร้างความตระหนกั  
ผูบ้ริหารควรสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรทุกระดบั  เช่น ครู นกัเรียน  ผูป้กครอง  
คณะกรรมการสถานศึกษา  ชุมชน  เครือข่าย  เกิดความตระหนกั เห็นความส าคญัและความ
จ าเป็นของการพฒันาสถานศึกษา โดยน ารูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน   เช่น การ
พฒันาผูเ้รียน ใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามมาตรฐานท่ีก าหนด  สร้างทีมงาน  สร้างความ
เขา้ใจ  เป็นตน้  2)  การส่งเสริมความรู้  ผูบ้ริหารและบุคลากรควรมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
รูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน โดยอาจใชว้ิธีการถ่ายทอดความรู้  ศึกษา  ดูงาน    
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3) แบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบ  ผูบ้ริหารจดัโครงสร้างและระบบ   การท างานของบุคลากรให้
ชดัเจน  แบ่งความรับผิดชอบของแต่ละคน มิให้เกิดความซ ้าซอ้น เพื่อใหมี้ผูรั้บผิดชอบภาระ
งานอยา่งแทจ้ริง (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1.  2550 : 16-17) และสอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ  ณรงค ์ ค  าภาศรี  (2550 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาความตอ้งการพฒันาตนเอง
ดา้นวิชาการของครูผูส้อนในโรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดบัช่วงชั้นท่ี 1-2 ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสกลนคร เขต 2 พบวา่ มีความตอ้งการพฒันาตนเอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  และได้
เสนอแนวทางพฒันาตนเอง 5 วิธีไดแ้ก่ การเขา้รับการฝึกอบรม การศึกษาเอกสารและคู่มือ
ปฏิบติังาน การศึกษาดูงาน การเขา้ร่วมประชุมสัมมนา การศึกษาต่อเพื่อเป็นแนวทางในการ
น าไปใช ้
    2.1.4 ใหมี้การพฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศ ดา้นวิชาการ          
ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร และดา้นบริหารงานทัว่ไป จากการศึกษาสภาพบริบทการบริหาร
จดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ    ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ  เพื่อการบริหารและ 
การเรียนการสอนระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศน่าจะมีความจ าเป็นในเบ้ืองตน้ของการ
บริหารจดัการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  สถานศึกษาตอ้งมีขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา          
ท่ีทนัสมยั ถูกตอ้ง เท่ียงตรงและสามารถน ามาใชไ้ดท้นัที  1) ใหมี้ขอ้มูลดา้นวิชาการ ไดแ้ก่  
ขอ้มูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกกลุ่มสาระและทุกช่วงชั้น ขอ้มูลเก่ียวกบัหลกัสูตร ส่ือ        
การเรียนการสอน เป็นตน้ 2 )ใหมี้ขอ้มูลดา้นงบประมาณ  ไดแ้ก่  งบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร
จากรัฐ  และการบริจาคของผูมี้อุปการคุณ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูป้กครอง เอกชน   
ศิษยเ์ก่า และอ่ืนๆ ขอ้มูลรายรับรายจ่าย ค่าจา้ง  ค่าสาธารณูปโภค  ครุภณัฑแ์ละส่ิงก่อสร้าง   
เป็นตน้ 3) ใหมี้ขอ้มูลดา้นบุคลากร  ไดแ้ก่ จ านวนขา้ราชการครู บุคลากรทางการศึกษา         
อายเุฉล่ีย ความรู้ความสามารถ  ประสบการณ์แต่ละดา้น เป็นตน้ 4) ใหมี้ขอ้มูลดา้นบริหาร
ทัว่ไป มีความจ าเป็นต่อการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพ  ไดแ้ก่  ขอ้มูลสถานศึกษา  ขอ้มูล
นกัเรียน  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  สภาพเศรษฐกิจ  หน่วยงานราชการ ทรัพยากรเทคโนโลยทีาง
การศึกษา (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1.  2550 : 18)  สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 239) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
กรณีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบว่า องคค์วามรู้และนวตักรรมท่ีเกิด
จากการพฒันา ในระดบัองคก์าร คือหน่วยงานมีระบบการจดัเก็บและน าเสนอขอ้มูลสารสนเทศ 
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   2.2 ด้านกจิกรรมการเรียนการสอน 
     จากการศึกษาพบวา่ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ

ตามนโยบายของส านกังานคระกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
4  แนวปฏิบติั ผูวิ้จยัขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี 
    2.2.1 ใหค้รูมีความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั จากการศึกษาสภาพบริบทการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั ผูเ้รียนจะตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ท่ีจ าเป็นส าหรับผูเ้รียน ผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด  อาทิ
การเรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการสร้างความรู้ กระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม 
กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแกปั้ญหา กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
กระบวนการปฏิบติั ลงมือท า กระบวนการจดัการ กระบวนการวิจยั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
กระบวนการพฒันาลกัษณะนิสัย กระบวนการเหล่าน้ีเป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียน
ควรไดรั้บการฝึกฝน พฒันา เพราะจะสามารถท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ บรรลุเป้าหมาย
ของหลกัสูตร ดงันั้นผูส้อนจึงจ าเป็นตอ้งศึกษา ท าความเขา้ใจในกระบวนการเรียนรู้ต่างๆ 
เพื่อใหส้ามารถเลือกใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : 25) โดยมีเกณฑพ์ิจารณาดงัน้ี 1) ใหค้รูมีประสิทธิภาพการสอน
และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ ใน 8 สาระวิชาไดแ้ก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพ
และเทคโนโลยแีละ ภาษาต่างประเทศ 2 ) ใหค้รูมีความรู้ ความเขา้ใจ  รู้เป้าหมายของการจดั
การศึกษาและหลกัสูตรการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) ให้วิเคราะห์ศกัยภาพผูเ้รียนและเขา้ใจ
ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 4) ใหค้รูมีความสามารถในการจดัประสบการณ์ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั   
5)ใหค้รูมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันาผูเ้รียนรู้ของตนเองและผูเ้รียน 6)ให้
ครูประเมินผลการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพการเรียนรู้ท่ีจดัให้ผูเ้รียนและอิง
พฒันาการของผูเ้รียน 7) ใหค้รูน าผลการประเมินมาปรับเปล่ียนการเรียนการสอนเพื่อพฒันา
ผูเ้รียนให้เตม็ศกัยภาพ และ 8 )ใหค้รูมีการท าวิจยัเพื่อพฒันาส่ือการเรียนรู้ของผูเ้รียนและน าผล
ไปใชพ้ฒันาผูเ้รียน (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา                
(องคก์ารมหาชน).  2548 : 36)  สอดคลอ้งกบั สุพฒัน์ ตน้สาย (2549 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษา
ปัจจยับางประการท่ีส่งผลต่อสภาพการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สกลนครเขต 2 พบวา่ ดา้นปัจจยัพื้นฐาน   
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และปัจจยัสนบัสนุนจากองคป์ระกอบท่ีแวดลอ้มโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากและสอดคลอ้งกบั   
เกศร  หนุ่ยจนัทึก (2549 : บทคดัยอ่) พบวา่ปัจจยัดา้นบุคลากรโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก คือ  
ดา้นครูผูส้อน และดา้นผูบ้ริหาร    
         2.2.2 ใหค้รูบูรณาการการเรียนรู้กบักลุ่มวิชาอ่ืนๆ และหรือภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นกิจกรรม    
การเรียนการสอน  คือมีการน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือสภาพแวดลอ้มของทอ้งถ่ินมาบูรณาการ
ในการเรียนการสอนแต่ละกลุ่มสาระ หรือบูรณาการการเรียนรู้ขา้มกลุ่มสาระอยา่งใดอย่างหน่ึง
หรือหลายอยา่งอยา่งกวา้งขวาง (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2550 : 23)  ดว้ยเหตุท่ี
ในชีวิตจริงทุกคนตอ้งเผชิญกบัปัญหา และแกปั้ญหาโดยเช่ือมโยงหรือประยกุตใ์ชอ้งคค์วามรู้ท่ี
หลากหลายและสัมพนัธก์นัเขา้ดว้ยกนั ท าใหก้ารเรียนรู้แบบแยกส่วนเป็นรายวิชาไม่สนองตอบ
ความจ าเป็นของชีวิตมนุษย ์พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  มาตรา 24 (4) จึงก าหนดวา่การจดัการเรียนรู้ ควรผสมผสานสาระความรู้
ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วน สมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลกัษณะท่ี
พึงประสงคไ์วใ้นทุกวิชา เพื่อใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญ
สถานการณ์และการประยกุตค์วามรู้ เพื่อป้องกนัและแกปั้ญหา  การบูรณาการหมายถึง เป็นการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งให้ผูเ้รียน เช่ือมโยง ความรู้ ความคิด ทกัษะ และประสบการณ์ท่ีมี
ความหมายหลากหลาย และสัมพนัธ์กนัเป็นองคร์วม เพื่อใหผู้เ้รียนคิดเกิดการรู้แจง้ รู้จริง ในส่ิง
ท่ีศึกษา สามารถน าไปประยกุตใ์นชีวิตจริงได ้(ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2549 : 
35) การจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ สามารถจดัการเรียนรู้ไดท้ั้งบูรณาการภายในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ และระหวา่งกลุ่มสาระการเรียนรู้  การบูรณาการภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ หมายถึง 
การบูรณาการสาระต่างๆ ภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกนัเขา้ดว้ยกนั การบูรณาการระหวา่ง
กลุ่มสาระหมายถึง การบูรณาการสาระการเรียนรู้หลายๆ กลุ่มสาระการเรียนรู้ อาจจดัการเรียนรู้ 
7 กลุ่มสาระ (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2548 : 1) สาระการเรียนรู้ทอ้งถ่ิน 
หมายถึง รายละเอียดของเน้ือหาองคค์วามรู้ท่ีเก่ียวกบัทอ้งถ่ินในดา้นต่างๆ เช่น สภาพภูมิศาสตร์          
ภูมิประเทศ ทรัพยากร ส่ิงแวดลอ้ม ประวติัความเป็นมา สภาพเศรษฐกิจ สังคม การด ารงชีวิต 
ศิลปะ ประเพณีวฒันธรรม ภูมิปัญญา ฯลฯ (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2548 : 33) 
      2.2.3 ใหจ้ดัการสอนซ่อมเสริมใหน้กัเรียนทีมีความปกพร่องทางการเรียน 
และการจดัการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหาร
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ      
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ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ
ความถนดัของผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัใหท้ าได ้คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่าง
ต่อเน่ืองโดยผสมผสานความรู้ดา้นต่างๆ อยา่งไดส้ัดส่วน สมดุลกนั รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม 
ค่านิยมท่ีดีงามและคุณธรรมท่ีพึงประสงคไ์วใ้นทุกวิชา ใชเ้ทคนิคการสอนท่ีแตกต่างจากเดิม 
จนท าใหน้กัเรียนมีการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีขึ้นทุกคน (ส านกัวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา.  2550 : 24) ส าหรับการจดัการศึกษาบางประเภทส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ เช่น 
การศึกษาเฉพาะทาง การศึกษาส าหรับผูมี้ความสามารถพิเศษ การศึกษาทางเลือก การศึกษา
ส าหรับผูด้อ้ยโอกาส การศึกษาตามอธัยาศยั สามารถน าหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐานไปปรับใชไ้ดต้ามความเหมาะสมกบัสภาพและบริบทของแต่ละกลุ่มเป้าหมาย โดยให ้  
มีคุณภาพตามมาตรฐาน ท่ีก าหนด ทั้งน้ีให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ ์และกระทรวงศึกษาธิการ
ก าหนด (กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : 24) 
   2.2.4 ใหมี้การใชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและ
หลากหลาย จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้น
กิจกรรมการเรียนการสอน โด และการก าหนดเกณฑก์ารตดัสินผลการเรียนท่ีช่วยยกระดบั
คุณภาพนกัเรียน  โดยสถานศึกษามี การก าหนดเกณฑก์ารตดัสินผลกาเรียนใหสู้งขึ้น เพื่อทา้
ทายความสามารถของนกัเรียนใน  แต่ละปี  มีฐานท่ีมาของการก าหนดเกณฑถ์ูกตอ้งเหมาะสม 
และมีรายวิชา/สาระเพิ่มเติมท่ีใหน้กัเรียน ไดท้ดสอบความสามารถระดบัสูง (honor course) 
และน าผลการเรียนไปพฒันานกัเรียน พฒันาการสอน และพฒันาหลกัสูตร มีการรายงาน
ความกา้วหนา้ของนกัเรียนรายบุคคล  ทุกระดบัชั้น/ ห้องเรียน แผนการสอนของครูผูส้อน
ส่วนมากมีการปรับปรุงโดยใชข้อ้มูล ผลการเรียนของนกัเรียนเป็นองคป์ระกอบหน่ึง เพื่อน า
ขอ้มูลการเรียนในภาพรวม ถูกน าไปใชใ้นการปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา (ส านกัวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา.  2550 : 25-26)  ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ
ท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ส่งผลใหก้ารวดัและประเมินผลการศึกษาในชั้นเรียนเกิด
การเปล่ียนแปลง จากการประเมินผลแบบดั้งเดิม (tradition assessment) ท่ีใชข้อ้สอบเพียง  
อยา่งเดียวเป็นส่วนมากมาเป็นการประเมินแบบดั้งเดิม พร้อมๆ กบัการประเมินตามสภาพจริง 
(authentic assessment)  (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2550 : 43) หมายถึง การ
ประเมินผลจากความรู้ ความสามารถท่ีแทจ้ริงของผูเ้รียน จากการปฏิบติังานหรือกิจกรรม  
อยา่งใดอยา่งหน่ึง โดยงานหรือกิจกรรมท่ีมอบหมายใหป้ฏิบติั  
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  2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา 
           จากการศึกษาพบวา่ เสนอเชิงเพื่อบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ

ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  
5 แนวปฏิบติั ผูวิ้จยัขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี 
        2.3.1 ใหมี้การจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันา
ตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ      
เป็นเลิศ ในดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษามีความส าคญัต่อ
นกัเรียนและผูป้ฏิบติังานในสถานศึกษา ยงัมีผลต่อการพฒันาในดา้นอ่ืนๆ ดว้ย เช่น คุณภาพ
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอีกดว้ยอีกทั้งเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะสร้างความเช่ือมัน่ต่อผูป้กครอง
นกัเรียนไดรั้บความปลอดภยัของสถานศึกษา (ส านกัอ านวยการส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2552 : 26) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ   สุรัตน์ ดวงชาทม (2549 : 239) 
ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ กรณีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 พบวา่ องคค์วามรู้และนวตักรรมท่ีเกิดจากการพฒันาในระดบับุคลคือเป็นผู ้
ท่ีสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีดีและเอ้ือต่อการปฏิบติังาน     
   2.3.2 ใหค้วามสัมพนัธ์ระหว่างครูในสถานศึกษาเป็นตวัอยา่งท่ีดี สามคัคีและ
เคารพซ่ึงกนัและกนั จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็น
เลิศ  ในดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ตอ้จดัการห้องเรียนใหเ้ป็นห้องเรียน ท่ีเป็นมิตรกบั
นกัเรียนครูไม่ท าเป็นคนส าคญัเพียงคนเดียวในห้องเรียน  การท่ีจะนกัเรียนมีพฤติกรรมดี 
นกัเรียนจะตอ้งอยูใ่นหอ้งเรียนท่ีมีการจดัการดี มีประสิทธิภาพ เม่ือเราคิดถึงการจดัห้องเรียน 
ส่วนใหญ่จะคิดถึงการควบคุมพฤติกรรมนกัเรียนหรือสงสัยวา่ท าอยา่งไรเราจึงจะควบคุม
หอ้งเรียนได ้ แต่ท่ีจริงแลว้ปฏิกิริยาของเราต่อพฤติกรรมหรือปัญหาทางพฤติกรรมของนกัเรียน
ควรคิดถึงเป็นล าดบัสุดทา้ย ในหอ้งเรียนท่ีมีการจดัการดีการควบคุมนกัเรียนจะท าโดยการผา่น
การสร้างวินยัเชิงบวก ซ่ึงจะใชเ้วลานอ้ยมากและแทบจะไม่ท าใหก้ารเรียนการสอนสะดุดเลย 
และการท่ีจะท าอยา่งน้ีไดค้รูจะตอ้ง จดัการกบัองคป์ระกอบ คือ กระบวนการวางแผน คือการ
ก าหนดใหช้ดัเจนวา่ การจดัห้องเรียน หมายถึง การสร้างสภาพแวดลอ้มในห้องเรียนท่ีส่งเสริม
การเรียนรู้  และการจดัพฤติกรรมและกิจกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียนไดดี้ การจดัหอ้งเรียน     
ท่ีมีประสิทธิภาพจึงหมายถึงการสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการสอนส าหรับครู และเอ้ือต่อ
การเรียนและการมีพฤติกรรมดีส าหรับนกัเรียน การจดัห้องเรียนท่ีมีประสิทธิภาพเป็นทกัษะ    
ท่ีส าคญัท่ีสุดแมจ้ะท าไดย้ากสุดควรจะตอ้งพฒันาขึ้นมาใหไ้ด ้การสร้างสภาพแวดลอ้ม            
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ท่ีปลอดภยัและเป็นระเบียบจึงเป็นทกัษะท่ีส าคญัในการอยู่รอดของครูท่ีจะตอ้งท าให้
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ของนกัเรียนทุกคนอยูใ่นระดบัท่ีดีท่ีสุด (ส านกัวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา.  2552 : 23-24) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ โสภณ  ปาระสีห์ (2549 : บทคดัยอ่)      
ท่ีไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งพรหมวิหารธรรมของครูผูส้อนกบัคุณลกัษณะของนกัเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา กาฬสินธุ์   
เขต 3 พบวา่ ระดบัพรหมวิหารธรรมของครูผูส้อน ตามความคิดเห็นของนกัเรียน โดยรวมและ     
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัคุณลกัษณะของนกัเรียน อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
   2.3.3 ใหค้รูตอ้งสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียน จากการศึกษาสภาพ
บริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ เก่ียวกบัการจดับรรยากาศ การจดั
บรรยากาศในห้องเรียน คือตวัครูตอ้งใหค้วามเป็นกนัเองกบันกัเรียนท าตวัใหเ้หมือนส่วนหน่ึง
ของชีวิตนกัเรียนใหน้กัเรียนเกิดความศรัทธา เช่ือมัน่ พร้อมท่ีจะรับรู้ในส่ิงท่ีครูครูตอ้งสร้าง
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียน ครูท่ีใชก้ารสร้างวินยัเชิงบวกจะใหเ้กียรติ เก้ือหนุนค ้าจุน 
และการใหก้ าลงัใจนกัเรียน จะเขา้ใจวา่ท าไมเด็กจึงมีพฤติกรรมบางอยา่งหรือพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค ์ครูจะเขา้ใจวา่เด็กมองตวัเองอยา่งไร ซ่ึงอาจเป็นสาเหตุของการมีพฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหาได ้นอกจากน้ีครูยงัตอ้งเขา้ใจถึงจิตใจเด็ก มองเห็นความสามารถในตวัเด็กและ
สถานการณ์ ในชีวิตของเขา ความคาดหวงัของครูต่อเด็กจะอยูบ่นพื้นฐานของความเป็นจริง 
ไม่ใช่อยูบ่นความคาดหมายของครูวา่เป็นเด็กควรจะเป็นอยา่งนั้นอยา่งน้ี ครูจะเขา้ใจวา่การมี
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหานั้นเป็นส่วนหน่ึงของการเรียนรู้ท่ีมีประโยชน์ ทั้งส าหรับตวัเด็กเองและ
ส าหรับครู เป็นส่วนส าคญัและเป็นปกติของการพฒันาการเด็ก ไม่ใช่ส่ิงท่ีคุกคามอ านาจของครู 
การสร้างความสัมพนัธ์ดา้นบวกท่ีรากฐานอยูบ่นความเขา้ใจและเขา้ถึงความรู้สึกนึกคิดเบ้ืองลึก
ของนกัเรียนเช่นน้ี ท าใหน้กัเรียนไดว้างใจครูและมองการยอมรับของครูวา่เป็นส่ิงมีค่า ในขณะ
ท่ีนกัเรียนตอบสนองต่อความสัมพนัธ์ท่ีมีลกัษณะเชิงบวกและการสร้างวินยัท่ีเสมอตน้เสมอ
ปลายน้ีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาจะลดลงเร่ือยๆ พร้อมกบัท่ีความสัมพนัธ์กบัครูก็จะดีขึ้นเป็น
ล าดบั หากความสัมพนัธ์พฒันาขึ้นมาถึงไดร้ะดบัน้ี ครูท่ีดีท่ีสุดก็คือครูท่ีเป็นตวัอยา่งท่ีดีและเด็ก
มีความผกพนัทางใจมากพอท่ีเด็กอยากเอาอยา่งและท าให้ครูพอใจ (ส านกัวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา.  2552 : 13) และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ โสภณ  ปาระสีห์ (2549 : 
บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งพรหมวิหารธรรมของครูผูส้อนกบัคุณลกัษณะของ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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กาฬสินธุ์ เขต 3 พบวา่ ระดบัพรหมวิหารธรรมของครูผูส้อน ตามความคิดเห็นของนกัเรียน 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัคุณลกัษณะของนกัเรียน 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
   2.3.4 ใหจ้ดับรรยากาศนอกห้องเรียนและในหอ้งเรียน สะอาด บริเวณ
สวยงาม เป็นระเบียบ จดับริเวณให้ร่มร่ืน น่าอยู ่น่าดู น่าเรียน จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อ
การบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศเก่ียวกบัการจดับรรยากาศ โดยใหมี้ไมด้อกไม้
ประดบั มีท่ีนัง่พกัผอ่น มีสนามหญา้สนามเด็กเล่นควรมีเคร่ืองเล่น  แสงสวา่งเพียงพอ อากาศ
เยน็สบาย หอ้งน ้า ห้องส้วมสะอาดและมีปริมาณเพียงพอ  เขตพื้นท่ีรับผิดชอบให้นกัเรียนมี
ส่วนร่วม ทุกคนใหค้วามร่วมมือ ทุกคนมีความสุข ใหเ้ป็นบรรยากาศแบบร่วมไมร่้วมมือ ไม่
เผด็จการ ไม่สั่งการ  การจดับรรยากาศในโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ การบริหารงาน
วิชาการจะสมบูรณ์ได ้ผูบ้ริหารควรตอ้งตระหนกัถึง  การจดับรรยากาศในโรงเรียนใหน่้าอยู ่น่า
เรียน ซ่ึงจะท าใหน้กัเรียนอยากมาโรงเรียน การจดับรรยากาศในโรงเรียน  หมายถึง  การจดั
ส่ิงแวดลอ้มรอบๆ ตวั ใหผู้เ้รียนสัมผสัได ้  มีความโนม้เอียงกบัสภาพนั้นๆ โรงเรียนจะตอ้งมี
การปรับปรุง สภาพแวดลอ้มต่างๆ เพื่อโนม้นา้วให้ ความรู้สึกของนกัเรียนพอใจท่ีจะเรียน และ
อยากจะเรียน ไดมี้ผูเ้สนอแนะในการจดับรรยากาศในโรงเรียนหลายๆ รูปแบบดงัน้ี              
บุญทนั  ครองสิงห์ (2543 : 146-154) เสนอ แนวทางการจดัหอ้งเรียนเพื่อเสริมสร้างบรรยากาศ   
ในการเรียนรู้ พอสรุปไดด้งัน้ี  1) การจดัท่ีนัง่เรียน ควรเปล่ียนแปลงตามกิจกรรมการเรียน    
การสอน   2) การจดับรรยากาศในหอ้งเรียนมีอิสระ เนน้ใหน้กัเรียนมีวินยั ในตนเอง                
3) นกัเรียนควรไดรั้บการรักษาความสะอาดท่ีดีพอ 4) ควรจดัมุมกิจกรรมต่างๆ เช่น มุมหนงัสือ 
มุมการศึกษา มุมศิลปะ มุมวิทยาศาสตร์ ฯลฯ  5) การจดักิจกรรมหรือการจดัแต่งหอ้งเรียน ควร
ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมดว้ยทุกคร้ัง ส่วน การจดับรรยากาศนอกชั้นเรียนควรจดับรรยากาศนอก
ชั้นเรียน เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้โดยพิจารณาในส่ิงต่อไปน้ี  1) ความสะอาดของ
อาคาร ควรมีการรักษาความสะอาดโดยสม ่าเสมอ  2) ตกแต่งอาคารและบริเวณ โดยค านึงถึง
ความสวยงามและความเป็นระเบียบ  3) อาคารประกอบ เช่น โรงอาหาร หอประชุม ฯลฯ ควร
เอาใจใส่  รักษาความสะอาดเป็นพิเศษ  4) จดับริเวณใหร่้มร่ืน มีไมด้อกไมป้ระดบั  เพื่อให้
นกัเรียนเกิดความ สดช่ืน สบายใจ อีกทั้ง จะไดเ้ป็นแหล่งสังเกต ศึกษาคน้ควา้หาความรู้จาก
ธรรมชาติรอบๆ ตวั  อีกทางหน่ึงได ้ 5) จดัใหมี้ท่ีนัง่พกัผ่อนหยอ่นใจในร่ม เพื่อเป็นท่ีสนทนา
หรือพบปะกนั และ 6)  สนามหญา้ทุกโรงเรียน ควรมีสนามหญา้ ถา้เป็นสนามเด็กเล่น ควรมี
เคร่ืองเล่นใหเ้พียงพอดว้ย 6) มีหอ้งเรียน ห้องปฏิบติัการ ห้องสมุด พื้นท่ีสีเขียว และส่ิงอ านวย
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ความสะดวกเพียงพอและอยูใ่นสภาพ     ใชก้ารไดดี้ และมีการจดัและใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและ
นอกสถานศึกษา  
  2.3.5 ใหมี้การจดัระบบการรักษาความปลอดภยัของนกัเรียนในสถานศึกษา  
จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นบรรยากาศ 
ในสถานศึกษา การจดัระบบการรักษาความปลอดภยัของนกัเรียน โดยการมีส่วนร่วมของครู 
ผูป้กครอง และเครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนอยา่งมีประสิทธิภาพ  ความปลอดภยัของนกัเรียน
เป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา เพราะนอกจากจะท าใหน้กัเรียนมี
ความสุขแลว้ ยงัมีผลต่อการพฒันาดา้นอ่ืนๆ ใหน้กัเรียนอีกดว้ย อาทิคุณภาพและผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนอีกดว้ย อีกทั้งเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจะสร้างความเช่ือมัน่ต่อผูป้กครองนกัเรียนท่ีจะส่ง
บุตรหลานมาเรียนท่ีเรา โดยใหส้ถานศึกษาวางแผนรักษาความปลอดภยัของสถานศึกษาให้
เหมาะสมกบัสภาพของสถานศึกษา สภาพภูมิศาสตร์ และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน โดยอาจ
ก าหนดรูปแบบของแผนดงัน้ี 1) แผนพฒันาระบบความปลอดภยัของนกัเรียน/ของสถานศึกษา 
2) แผนการเตรียมการดา้นความปลอดภยัของสถานศึกษาก่อนเปิดภาคเรียน โดยกล่าวถึงใน
อาคารเรียน บริเวณสถานศึกษา 3) แผนป้องกนัและแกไ้ขอุบติัเหตุของนกัเรียน โดยก าหนดให้
ครอบคลุมประเภทท่ีจะเกิดขึ้นกบันกัเรียน 4) แผนรักษาความปลอดภยัของสถานศึกษาดา้น
สภาวะแวดลอ้มทางสังคม (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2552 : 16-17)  
 2.4 ด้านประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

   จากการศึกษาพบวา่ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นประกนัคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  5 แนวปฏิบติั ผูว้ิจยัขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี 
   2.4.1 ใหส้ถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนัคุณภาพภายในเป็นไป
ตามกฎกระทรวง  จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 
2550 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 
และนโยบายดา้นการศึกษาของรัฐบาลท่ีไดแ้ถลงต่อสภา ต่างมีอุดมการณ์และหลกัการจดั
การศึกษาเพื่อพฒันาสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และเพื่อใหค้นไทยทั้งปวงไดรั้บ
โอกาสเท่าเทียมกนัทางการศึกษา พฒันาคนไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต อนัเป็นเง่ือนไขไปสู่
ระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ท่ีพึงประสงค ์จึงก าหนดใหห้น่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษา จดั
ใหมี้ระบบประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา อนัน าไปสู่ การก าหนดใหมี้มาตรฐาน
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน และมาตรฐานการศึกษาปฐมวยั (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา.  2548 : 3)        
   2.4.2 ใหผู้บ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัอยา่งจริงจงัเก่ียวกบัการ
ประกนัคุณภาพ จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
บทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 1) ใหน้โยบายในการปฏิบติั 2) 
วางแผนนิเทศร่วมกบัผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 3) เป็นผูใ้หก้ารสนบัสนุนการด าเนินการนิเทศ 
4) สร้างขวญั ก าลงัใจ ในการปฏิบติังาน ร่วมนิเทศบางโอกาส ผูบ้ริหารสถานศึกษา นอกจากจะ
ด าเนินการตามบทบาทในฐานะผูน้ าของคณะกรรมการด าเนินงาน ยงัตอ้งเป็นท่ีปรึกษาให้
ความรู้ ค  าแนะน าต่อคณะกรรมการตลอดจนการสนบัสนุนส่ิงอ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบติังานใหป้ระสบผลส าเร็จ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2550 : 15-16) 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สุรัตน์  ดวงชาทม (2548 : 238) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาสู่ความเป็น
องคก์รแห่งการเรียนรู้ กรณี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบวา่ องคค์วามรู้
และนวตักรรมในระดบับุคคล คือ เป็นผูท่ี้ มีความรับผิดชอบและมีความคิดสร้างสรรค ์เป็นผู ้
ตระหนกัในการแสวงหาความรู้ 
  2.4.3 ใหส้ถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็ ทั้งการประเมินภายใน
และการประเมินภายนอก  จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ และวงจรพฒันาคุณภาพของเดมม่ิง (deming cycle) หรือท่ีรู้จกักนั PDCA กระบวนการ
ในการสร้างระบบการประกนัคุณภาพ กระบวนการน้ีสอดคลอ้งกบัการพฒันาตามวงจรเดมม่ิง 
ท่ีรู้จกักนักวา้งขวางในวงจร PDCA  : P= plan คือ การวางแผนการปฏิบติังาน D= do คือ การลง
มือปฏิบติัตามแผน c= check คือ การตรวจสอบตนเองในการปฏิบติัเทียบกบัแผนท่ีวางไวแ้ละ 
A= action คือ การแกไ้ขปรับปรุงถา้พบวา่ผลการปฏิบติัไม่ได ้หรือ จดัท ามาตรฐานการปฏิบติั
ใหม่ถา้พบวา่การปฏิบติัไดต้ามแผน คุณภาพของวงจร  PDCA อยูท่ี่การท าใหค้รบทั้ง 4 ขั้นตอน 
และมีลกัษณะท่ีตอ้งหมุนวงจร ยิง่หมุนไดเ้ร็วคุณภาพของงานก็จะดี ถา้น ามาใชใ้นระบบการ
ประกนัคุณภาพก็จะใหก้ารปฏิบติังานมีคุณภาพมากขึ้น (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน.  2550 : 17-18) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  อภิชาต ไตรธิเลน (2550 : บทคดัยอ่)       
ท่ีไดศึ้กษาสภาพการท างานเป็นทีมในโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อการบริหารงานทัว่ไปในโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สกลนคร เขต 1  พบวา่ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน อยูใ่นระดบัมาก และมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ            
ท่ีระดบั .01  
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     2.4.4 ใหบุ้ลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการบริหารดา้น
ประกนัคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษาจากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา มีการประชุมเพื่อสร้าง
ความเขา้ใจ ความตระหนกัและเห็นคุณค่าดา้นประกนัคุณภาพ ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพใน
กระบวนการเรียน การสอนส่งผลถึงคุณภาพของนกัเรียนในท่ีสุด   แนวทางด าเนินงานของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นวิชาการ มีดงัน้ี 1) ส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาสระ
หลกัสูตรสถานศึกษา 2) ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัสภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษา แหล่ง
เรียนรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินใหเ้อ้ือต่อการเรียนการสอน 3) ส่งเสริมสนบัสนุนการจดักระบวนการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนการสอนและวิจยั ส่งเสริมสนบัสนุนการ
จดัระบบประกนัคุณภาพภายในและการรองรับประเมินภายนอก  5) ส่งเสริมสนบัสนุน
สถานศึกษาจดัใหผู้เ้รียนไดรั้บการพฒันาขีดความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
และ 6) ส่งเสริม สนบัสนุนใหส้ถานศึกษาร่วมมือกบับุคลและองคก์รต่างๆ ส่งเสริมความ
เขม้แขง็ของชุมชนโดยใชก้ระบวนการของการศึกษา (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร 
เขต 1.  2549 : 74-75)  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  อภิชาติ  ไตรธิเลน (2550 : บทคดัยอ่)          
ท่ีไดศึ้กษาสภาพการท างานเป็นทีมในโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อการบริหารงานทัว่ไปในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สกลนคร เขต 1  พบวา่ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อน อยูใ่นระดบัมาก และมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01   สภาพการท างานเป็นทีม ดา้นการก าหนดบทบาทหนา้ท่ี ดา้นการส่ือสารแบบเปิด ดา้นการ
ก าหนดวตัถุประสงคข์องทีม ดา้นการสร้างความไวว้างใจ และการยอมรับนบัถือ ดา้นการมี
ส่วนร่วม ดา้นการมีมนุษยสัมพนัธ์ และดา้นภาวะผูน้ าทีม  มีอ านาจพยากรณ์ อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 67.70 
  2.4.5 ใหจ้ดัระบบบริหารสารสนเทศ ท่ีเอ้ือต่อการพฒันางานและสร้างระบบ
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ในการจดัระบบ
สารสนเทศใหเ้ป็นหมวดหมู่ ขอ้มูลมีความสมบูรณ์ เรียกใชง้่าย สะดวก รวดเร็ว และปรับปรุง
ใหเ้ป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ จากหลกัการระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ
ไดอ้อกกฎกระทรวงโดยก าหนดเป็นภาระงานใหส้ถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ปฐมวยัเห็นชดัเจนดงัน้ี 1) การก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา  2) การจดัระบบบริหารและ
สารสนเทศ 3) การจดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาท่ีมุ่งเนน้คุณภาพการศึกษา 4) การด าเนินตาม
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แผนพฒันาสถานศึกษา 5) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 6) การประเมินคุณภาพ
การศึกษา 7) การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีและ 8) การพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ือง การพฒันาคุณภาพภายในของสถานศึกษา เป็นระบบการท างานปกติเป็นหนา้ท่ีของ  
ทุกฝ่ายท่ีตอ้งมีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  
2550 : 7) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  ดารุณี  วีระชานนท ์(2549 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาสภาพ
ปัญหาและรูปแบบการจดัระบบสารสนเทศงานวิชาการโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา นครพนม เขต 2 พบวา่ สภาพในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง และได้
เสนอแนะรูปแบบการจดัระบบสาระสนเทศงานวิชาการท่ีเหมาะสม โดยมีการด าเนินงาน 7 
ขั้นตอนดงัน้ี 1) การก าหนดหลกัการและแนวทางในการพฒันาระบบสารสนเทศงานวิชาการ   
2) การศึกษาสภาพและปัญหาปัจจุบนัขององคก์าร 3) การก าหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันา
ระบบสารสนเทศ  4) การก าหนดโครงสร้างการจดัองคก์ร 5) การจดัระบบสารสนเทศ 6) การ
น าระบบสารสนเทศไปใช ้7) และการติดตามประเมินผลระบบสารสนเทศ 
  3. ด้านผลลพัธ์ (out put) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี   
          3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา 

    จากการศึกษาพบวา่ขอ้เสนอเพื่อบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นคุณภาพการศึกษา 3 แนวปฏิบติั 
ผูวิ้จยัขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี 
    3.1.1  ใหก้ าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาและจดัท าแผนปฏิบติัการ
สถานศึกษาและแผนเฉพาะกิจ  แผนเชิงยทุธศาสตร์ จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหาร
จดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ   ดา้นคุณภาพการศึกษา   ท่ีสอดรับกบัแผนของเขตพื้นท่ี
การศึกษา นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
และความตอ้งการจ าเป็นทางการศึกษาในเขตบริการ เช่นเดียวกบัการวางแผน กลยทุธ์ของเขต
พื้นท่ีการศึกษา ขอ้ควรค านึงในการวางแผนของสถานศึกษา คือ 1) แผนจะตอ้งเช่ือมโยงกบั
แผนกลยทุธ์และมีผลต่อแผนปฏิบติัการ จึงมีความสมบูรณ์ครบถว้นตามภารกิจ เพื่อใหก้าร
วางแผนครอบคลุมกิจกรรม ท่ีตอ้งมีค่าใชจ่้ายและด าเนินการบรรลุผลตามแผนกลยทุธ์ ขอ้ตกลง
การปฏิบติังาน (performance agreement) ท่ีสถานศึกษาท าไวก้บัหน่วยงานตน้สังกดั   2) การ
วางแผนยดึหลกัการมีส่วนร่วม เช่นเดียวกบัการวางแผนกลยทุธ์ และยงัตอ้งค านึงถึงความ
โปร่งใสและตรวจสอบไดด้ว้ย (ศูนยป์ฏิบติัการปรับปรุงระบบการจดัการงบประมาณ 
ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ.  2545 : 94)  
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    3.1.2  ใหส่้งเสริมการท าวิจยัในชั้นเรียน จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อ
การบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ   ดา้นคุณภาพการศึกษา รวบรวมและเผยแพร่
ผลการวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษารวมทั้งสนบัสนุนใหค้รู
น าผลการวิจยัมาใชเ้พื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา การวิจยั
ปฏิบติัการในชั้นเรียนคือ การวิจยัท่ีท าใหค้รูผูส้อนในชั้นเรียน เพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดขึ้นในชั้น
เรียน และน าผลมาใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอนหรือส่งเสริมพฒันาการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนไดดี้ยิง่ขึ้น ทั้งน้ี เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน เป็นการวิจยัท่ีท าอยา่งรวดเร็ว      
น าผลไปใชไ้ดท้นัที และสะทอ้นขอ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติังานต่างๆ ในชีวิตประจ าวนัของ
ตนเอง ใหท้ั้งตนเองและกลุ่มเพื่อร่วมงาน ในสถานศึกษามีโอกาสไดวิ้พากษ ์อภิปราย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ในแนวทางท่ีไดป้ฏิบติัและผลท่ีเกิดขึ้นเพื่อการเรียนรู้ทั้งครูและผูเ้รียน และ
เผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาต่อไป ความส าคญัจ าเป็นของการวิจยัเชิงปฏิบติัการใน
ชั้นเรียนคือ 1) ให้โอกาสครูในการสร้างองคค์วามรู้ ทกัษะการวิจยั 2) เป็นการสร้างชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ 3) เป็นประโยชน์ต่อผูป้ฏิบติัโดยตรง 4) ช่วยใหเ้กิดพฒันาท่ีต่อเน่ือง 5) ผูป้ฏิบติัมี
ส่วนร่วมในการวิจยั 6) ช่วยตรวจสอบการท างานของครูท่ีมีประสิทธิผล 7) ท าใหค้รูเป็นผูน้ า
การเปล่ียนแปลง (สุวิมล วอ่งวานิช.  2550 : 21-25) และสอดคลอ้งกบั  อภิชาต  เลิศล ้า (2549 : 
บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาสภาพปัญหาและความตอ้งการในการท าวิจยัในชั้นเรียนของครู
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์เขต 3 พบวา่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2 ดา้นคือ วิสัยทศัน์เก่ียวกบัการท าวิจยัในชั้นเรียนและ   
เจตคติเก่ียวกบัการท าวิจยัในชั้นเรียน อยูใ่นระดบัปานกลางคือ ความรู้ ความเขา้ใจในการท า
วิจยัในชั้นเรียน ส่วนความตอ้งการในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น คือความรู้ 
ความเขา้ใจ วิสัยทศัน์และเจตคติเก่ียวกบัการท าวิจยัในชั้นเรียน 
   3.1.3 ใหส้ร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม จากการศึกษา
สภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นคุณภาพการศึกษา ส่งเสริม
ใหผู้ป้กครองเขา้มาร่วมในการเรียนการสอนในชัว่โมงปกติ ใหมี้การสอนซ่อมเสริม แนวทาง
ด าเนินงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นวิชาการ มีดงัน้ี 1) ส่งเสริมสนบัสนุน
การพฒันาสระหลกัสูตรสถานศึกษา 2) ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัสภาพแวดลอ้มภายใน
สถานศึกษา แหล่งเรียนรู้  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินใหเ้อ้ือต่อการเรียนการสอน 3) ส่งเสริมสนบัสนุน
การจดักระบวนการเรียนรู้ของสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนการสอนและวิจยั        
4) ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัระบบประกนัคุณภาพภายในและการรองรับประเมินภายนอก      
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5) ส่งเสริมสนบัสนุนสถานศึกษาจดัใหผู้เ้รียนไดรั้บการพฒันาขีดความสามารถในการใช้
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และ 6) ส่งเสริม สนบัสนุนใหส้ถานศึกษาร่วมมือกบับุคลและองคก์ร
ต่างๆ ส่งเสริมความเขม้แขง็ของชุมชน โดยใชก้ระบวนการของการศึกษา (ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสกลนคร เขต 1.  2549 : 74-75) 
 3.2 ด้านคุณภาพนักเรียน 

    จากการศึกษาพบวา่ ขอ้เสนอเพื่อบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
ตามนโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นคุณภาพนกัเรียน  2  แนวปฏิบติั 
ผูวิ้จยัขออภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี 
      3.2.1 ใหจ้ดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใหผู้เ้รียนมี
คุณภาพ ใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์จากการศึกษาสภาพบริบท
เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นคุณภาพนกัเรียน มาตรฐานการศึกษา   
ขั้นพื้นฐานท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 15 พฤศจิกายน 2548 ประกอบดว้ย
อุดมการณ์และหลกัการจดัการศึกษา มาตรฐานการศึกษา 1)ใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์ 2) ใหผู้เ้รียนมีจิตส านึกในการอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม  3) ให้
ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน รักการท างานสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้ และมีเจตคติท่ีดีต่อ
อาชีพสุจริต 4)ใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวจารณญาณ มี
ความคิดสร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทศัน์  5) ใหมี้ความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตาม
หลกัสูตร 6)  มีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้และพฒันาตวัเองอยา่ง
ต่อเน่ือง 7) ใหผู้เ้รียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี 8) ใหใ้ฝ่ผูเ้รียนมีสุนทรียภาพ
และลกัษณะนิสัยดา้นศิลปะ ดนตรี  และกีฬา พื้นฐาน (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน).  2548 : 21)  “อุดมการณ์ของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เป็นการศึกษาเพื่อปวงชนโดยรัฐตอ้งจดัใหมี้การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพฒันาเยาวชนไทยทุกคน
ใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ทั้งในฐานะท่ีเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองของโลก เพื่อเป็น
รากฐานท่ีพอเพียงส าหรับการใฝ่รู้ ใฝ่เรียนตลอดชีวิต รวมทั้งเพื่อการพฒันาหนา้ท่ี การงานและ
การพฒันาคุณภาพชีวิตส่วนตนและครอบครัว และเพื่อสร้างรากฐานท่ีแข็งแกร่งส าหรับการ
สร้างสรรคส์ังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เพื่อการพฒันาประเทศท่ีย ัง่ยนืในอนาคต”  
หลกัของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ยดึหลกัสอดคลอ้งกบัอุดมการณ์ดงัน้ี 1) หลกัการพฒันา
ผูเ้รียนอยา่งครบถว้นสมบูรณ์  2) หลกัการจดัการศึกษาเพื่อความเป็นไทย   
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3) หลกัแห่งความเสมอภาค 4) หลกัการมีส่วนร่วม และ 5) หลกัแห่งความสอดคลอ้ง 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  2550 : 8) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ            
สมเพชร  ลาบวัใหญ่  (2549 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพการจดัการ
เรียนรู้กบัคุณภาพการศึกษา ดา้นผูเ้รียน ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 พบวา่ สภาพการจดัการเรียนรู้โดยรวมและราย
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก และระดบัคุณภาพการศึกษาดา้นผูเ้รียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก ตวัแปรท่ีสามารถพยากรณ์คุณภาพการศึกษาดา้นผูเ้รียน  ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ไดแ้ก่  สภาพการจดัการเรียนรู้ ดา้นส่ือการเรียนรู้ ดา้นการใชห้ลกัสูตร และดา้นการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 49.80 
   3.2.2 ใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะท่ีส าคญัตามหลกัสูตร จากการศึกษาสภาพบริบท
เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นคุณภาพนกัเรียน คือ หลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ ซ่ึงการพฒันาผูเ้รียน
ใหบ้รรลุมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีก าหนดนั้นจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิด สมรรถนะส าคญั 5 ประการ 
ดงัน้ี 1) ความสามารถในการส่ือสาร  2)ความสามารถในการคิด 3) ความสามารถในการ
แกปั้ญหา 4)  ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต  และ 5) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : 6-7)  สอดคลอ้งกบัจุดหมายของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐานใน (ขอ้ท่ี 2) มีความรู้อนัเป็นสากล มีความสามารถในการส่ือสาร การคิด และ
แกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลย ีและมีทกัษะชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ.  2552 : 5) และสอดคลอ้ง
กบัมาตรฐานท่ี 4 ของมาตรฐานและตวับ่งช้ีและเกณฑก์ารพิจารณาเพื่อการประเมินคุณภาพ
ภายนอก ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคก์ารมหาชน).  2548 : 21)  และ  สมภาร  นามมะลา (2549 : บทคดัยอ่) ท่ีได้
ศึกษาการประเมินหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 ช่วงชั้นท่ี 4 ในโรงเรียน
มธัยมศึกษาน าร่องและโรงเรียนเครือข่าย สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษา จงัหวดัสกลนคร พบวา่  
ดา้นบริบท ดา้นปัจจยั ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต โดยภาพรวมมีความเหมาะสมต่อการ
น าไปใชอ้ยูใ่นระดบัมาก และดา้นผลผลิตของหลกัสูตร คือคุณลกัษณะของนกัเรียน โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดา้นผลผลิตไดแ้ก่ ควรส่งเสริมใหมี้การพฒันาคุณลกัษณะของ
นกัเรียนดา้นต่างๆ ต่อไปน้ีคือ ความคิดสร้างสรรค ์ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน รักการอ่าน รักการเขียนและ 
รักการคน้ควา้ มีความรู้อนัเป็นสากล รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงและความเจริญกา้วหนา้ทาง
วิทยาการ มีทกัษะและศกัยภาพในการจดัการ การส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลย ีปรับวิธีการคิด 
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วิธีการท างาน ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์และมีทกัษะกระบวนการโดยเฉพาะในทาง
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ทกัษะการคิด การสร้างปัญญา และทกัษะในการด าเนินชีวิต และ
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  พรสวรรค ์ จิตปรีดา  (2549 : บทคดัยอ่) 
  3.3 ด้านความพงึพอใจ 

   จากการศึกษาพบวา่ขอ้เสนอเพื่อบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นความพึงพอใจ  5  แนวปฏิบติั ผูว้ิจยัขอ
อภิปรายผลเป็นรายดา้นดงัน้ี 
  3.3.1ใหส้ถานศึกษาสร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการทาง
การศึกษา จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้น
ความพึงพอใจ ความจ าเป็นในการท่ีจะตอ้งพฒันาระบบการบริการภาครัฐ เป็นนโยบายของ   
ทุกรัฐบาลท่ีตอ้งการใหห้น่วยงานภาครัฐพฒันาและปรับปรุงการใหบ้ริการแก่ประชาชน 
โดยเฉพาะรัฐบาลปัจจุบนัให้ความส าคญัอยา่งยิง่ท่ีจะผลกัดนัใหเ้กิดการบริการภาครัฐแนวใหม่
ท่ีมุ่งเนน้คุณภาพและการให้บริการประชาชนสู่ความสมเป็นเลิศ โดยมีวิธีการขั้นตอนดงัน้ี       
1) ผูบ้ริหารเรียนรู้การก าหนดนโยบาย วิสัยทศัน์  พนัธ์กิจ เป้าหมาย และการจดัท าแผนกลยทุธ์
ขององคก์รในการพฒันาคุณภาพท่ีชดัเจน 2 ) มีการวิเคราะห์ระบบการใหบ้ริการทางการศึกษา 
ดว้ยความรวดเร็วตามมาตรฐานดา้นความพึงพอใจ 3) ท าหนงัสือคูมือการบริการทางการศึกษา 
4 ) จดัอบรม สัมมนา บรรยายพิเศษ จดันิทรรศการ การใหร้างวลัในการใหบ้ริการ 5) ปรับปรุง
อาคารสถานท่ีใหส้ะดวกเพื่อบริการผูม้าติดต่อ 6) ระบบขอ้มูลการบริการยคุใหม่ และ 7) ส ารวจ
ความคิดเห็นของประชาชนในการใหบ้ริการทางการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546 : 24) 
  3.3.2 ใหส้ร้างคุณลกัษณะและระบบกลไกของการใหบ้ริการทางการศึกษา    
จากการศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นความพึงพอใจ
โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  1) มีระบบขา้ราชการสัมพนัธ์ท่ีดี  2) ใหอ้งคก์รมีการรณรงคแ์ละปลูกฝัง
จิตส านึกต่อการใหบ้ริการท่ีดีเยีย่ม  3) ใหมี้การพฒันาและปรับปรุงปรุงระบบบริหาร  4)ใหมี้
การฝึกอบรมใหห้วัหนา้งานและผูป้ฏิบติังาน 5) มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีและความ
รับผิดชอบชดัเจน  6) ใหมี้ระบบการจูงใจและใหก้ าลงัใจแก่ขา้ราชการท่ีใหบ้ริการดีเด่น 7) ใหมี้
ระบบการประเมินผลการปฏิบติังานในเชิงปริมาณ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 24 ) ใหส้ร้าง
ระบบและกลไกในการพฒันาการใหบ้ริการการศึกษาสู่ความเป็นเลิศไดแ้ก่  โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
1)ใหมี้กลยทุธ์การบริการทางการศึกษา  2 )ใหมี้ระบบงานโครงสร้างของงานการใหบ้ริการ 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 25) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ศุภวุฒิ  พิมกินรีย ์                   
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(2549 : บทคดัยอ่ ) ท่ีไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจในการท างานกบัผลการ
ปฏิบติังานของครูตามมาตรฐานการศึกษาดา้นผูเ้รียน ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาในจงัหวดัสกลนคร พบวา่ ในภาพรวมและรายปัจจยัอยูใ่นระดบัมากส าหรับ
ผลการปฏิบติังานของครูตามมาตรฐานการศึกษาดา้นผูเ้รียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
    3.3.3 ใหก้ารด าเนินโครงการ/กิจกรรมใชห้ลกัการมีส่วนร่วม จากการศึกษา
สภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นความพึงพอใจ ในการ
บริหารจดัการสถานศึกษา หลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนหรือบุคคล
ในองคก์รทุกระดบัเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง หรือไดรั้บผลกระทบ จากการบริหารงานหรือการ
ด าเนินการต่างๆ ขององคก์รไดร่้วมรับรู้ ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจ รวมทั้งร่วม
สนบัสนุน ติดตามตรวจสอบการปฏิบติังานตามส่ิงท่ีตนเองร่วมตดัสินใจ แนวทางการสร้าง
ความความมีส่วนร่วม 1) องคก์รตอ้งก าหนดเป็นนโยบายท่ีชดัเจน พร้องทั้งออกกฎระเบียบ 
ขอ้บงัคบัใหบุ้คลากรไดถื้อปฏิบติั รวมทั้งพฒันากลไก ระบบการท างานและการบริหารจดัการ
ใหมี้ประสิทธิภาพ เพื่อเอ้ือต่อการสนบัสนุนใหบุ้คลากรในองคก์รและประชนมีส่วนร่วม    
อยา่งกวา้งขวาง 2) กระจายอ านาจการบริหารจดัการ สู่บุคลากรตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย            
3) รณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์เพื่อสร้างจิตส านึกใหบุ้คลากรและประชาชน เห็นคุณค่าและ
ความส าคญัของการมีส่วนร่วม 4) จดัท าคู่มือช้ีแนะแนวทางการมีส่วนร่วมในงาน / โครงการ
ต่างๆ รวมทั้งการใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งพอเพียง 5) แสดงผลลพัธ์จากการเขา้มา       
มีส่วนร่วมท่ีเป็นรูปธรรมให้ผูเ้ก่ียวขอ้งประชาชนไดท้ราบ 6) สร้างหลกัประกนัในความ
ปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของผูเ้ขา้มาร่วมแสดงความคิดเห็น หรือวิพากษว์ิจารณ์การ
ด าเนินงานขององคก์ร (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546 : 63)  
   3.3.4 ใหมี้โครงการ/กิจกรรมดีเด่นและเห็นความส าคญัดา้นวิชาการ 
สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ นโยบาย และเป้าหมายการพฒันาคุณภาพการศึกษา  จากการศึกษา
สภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นความพึงพอใจ โครงการ/
กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษาท่ีสถานศึกษาด าเนินการประสบผลส าเร็จ เกิดความภาคภูมิใจ 
โครงการ/กิจกรรมนั้นตอ้งสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ นโยบาย และเป้าหมายการพฒันาคุณภาพ
สถานศึกษา ส่งผลกระทบถึงคุณภาพนกัเรียน ใชห้ลกัการบริหาร การจดัการแบบมีส่วนร่วม 
เนน้การท างานเป็นระบบ เกิดประโยชน์ในวงกวา้ง ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งปฏิบติัดว้ยความเตม็ใจ 
ยดึเป้าหมายความส าเร็จของงานร่วมกนั  ใหก้ารด าเนินโครงการเนน้การท างานเป็นระบบและ
เกิดประโยชน์ในวงกวา้ง ผลงานจากการด าเนินโครงการ/กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษา เกิด
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ประโยชน์ต่อการพฒันานกัเรียนรอบดา้น นกัเรียนส่วนใหญ่ไดรั้บประโยชน์ ผลงานไดรั้บการ
ยอมรับจากผูเ้ก่ียวขอ้ง และชุมชน มีการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผลงานอยา่งแพร่หลาย         
(ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา.  2550 : 60-62) สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ               
มาลยั  โชติสุวรรณ (2549 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาการบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศ  
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา กาฬสินธุ์ เขต 3 พบวา่ระดบัความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนต่อสภาพปัญหาและความตอ้งการโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  3.3.5 ใหมี้ระบบรายงานผลการเรียนต่อนกัเรียนผูป้กครองและชุมชน จาก
การศึกษาสภาพบริบทเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ดา้นความพึงพอใจ    
มีการก าหนดนโยบาย วิธีการ และรูปแบบการรายงานผลการเรียนเพื่อใหน้กัเรียน ผูป้กครอง
และชุมชนทราบ ขอ้มูลมีความถูกตอ้งชดัเจนสาระครบถว้น ทุกฝ่ายเกิดความเขา้ใจร่วมกนั และ
มัน่ใจในผลการเรียนท่ีน าเสนอ การจดัท าเอกสารหลกัฐานครบถว้นเป็นปัจจุบนั มีการปรับปรุง
และระบบการท างานอยูเ่สมอ ผูรั้บบริการมีความพึงพอใจ (ส านกัวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา.  2550 : -26) ความจ าเป็นในการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ผลงานของสถานศึกษา 
คือ 1) ช่วยสร้างความรู้ ความเขา้ใจในกิจกรรมของสถานศึกษา กระตุน้ใหชุ้มชนเกิดความ
ตระหนกัในหนา้ท่ีท่ีทุกคนจะตอ้งมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการพฒันาคุณภาพการศึกษา และ
เกิดความตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 2) ช่วยสร้างความภาคภูมิใจให้กบัชุมชน
ถึงผลส าเร็จในกิจการของสถานศึกษาท่ีเกิดจากตนเองมีส่วนร่วม ร่วมท า ร่วมสร้าง 3) ช่วย
เสริมสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษาร่วมกนั สาระท่ีควรประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่    
มีดงัน้ี 1) การเผยแพราสถานภาพของสถานศึกษา จะช่วยใหชุ้มชนรู้ถึงศกัยภาพ จุดแขง็ จุดอ่อน 
และขอ้จ ากดับางประการของสถานศึกษา  2) การเผยแพร่วิสัยทศัน์ของสถานศึกษา  3)การ
เผยแพร่ผลงาน โครงการ กิจกรรมส าคญัของสถานศึกษา ก่อใหเ้กิดประโยชน์ ท าใหชุ้มชน
ทราบกิจการและความเคล่ือนไหวของสถานศึกษา เปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้ร่วมกิจกรรมของ
สถานศึกษาไดต้ามก าหนดการล่วงหนา้ เสริมสร้างสัมพนัธภาพอนัดีระหวา่งชุมชนและ
สถานศึกษา ไดรั้บความร่วมมือ และสนบัสนุนกิจการของสถานศึกษาท่ีเกิดจากกระบวนการคิด
และการตดัสินใจของชุมชนเอง  4) การเผยแพร่ผลการด าเนินงานของสถานศึกษา จะท าให้
ประชาชน ชุมชน ทอ้งถ่ินทราบผลการด าเนินกิจการและความเจริญกา้วหนา้ดา้นต่างๆ และ
อ่ืนๆ ท่ีสถานศึกษาเห็นวา่มีความจ าเป็นท่ีจะช่วยเสริมสร้างใหชุ้มชนมีความรัก ตระหนกั ร่วม
รับผิดชอบ หวงแหน และห่วงใยในสถานศึกษาของชุมชน  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน.  2547 : 26-28) 
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ข้อเสนอแนะ 

           จากการศึกษาขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูวิ้จยัไดเ้นอแนะไว ้2 กรณีคือ  
ขอ้เสนอแนะการน าผลการวิจยัไปใช ้  และขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี 
  1. ข้อเสนอแนะส าหรับน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 ขอ้เสนอแนะส าหรับสถานศึกษา 
    1.1.1 ใหส้ถานศึกษาจดัประชุมสัมมนาและก าหนด ยทุธศาสตร์ 
มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทางการปฏิบติัท่ีไดจ้ากผลการวิจยั 
    1.1.2 ผูบ้ริหารสถานศึกษา  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
ควรศึกษาขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ีไดจ้ากผลการวิจยัคร้ังน้ี เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดทิศทาง
และนโยบายการพฒันาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
    1.1.3 ผลการวิจยัคร้ังน้ี เป็นผลการวิจยัในภาพรวมของภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ การน าผลการวิจยัไปใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ หน่วยงานตน้สังกดั 
สถานศึกษา แต่ละแห่งจะตอ้งตระหนกัถึงบริบทและสภาพความเป็นจริงของตนเองดว้ย 
   1.2 ขอ้เสนอแนะส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
    1.2.1 ผูบ้ริหารส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ   
ผูมี้ส่วนไดเ้สียควรมีส่วนร่มอยา่งใกลชิ้ด เพื่อร่วมบริหารจดัการ การตดัสินใจ ตลอดจนระดม
ทรัพยากรมาใชใ้นการจดัการศึกษา 
    1.2.2 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ควรจดัใหมี้สถานศึกษาตน้แบบ    
การน านโยบายการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน             
ท่ีประสบผลส าเร็จ เพื่อเป็นสถานท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
   1.3 ขอ้เสนอแนะส านกังานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    1.3.1 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรจดัท าคู่มือการ
บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหค้รอบคลุมทั้ง 3 ดา้น 
และ 13 ดา้นยอ่ย 
    1.3.2 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรจดัท าคู่มือ 
ยทุธศาสตร์ มาตรการโครงการ/กิจกรรม ใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาไป
ปฏิบติั 
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  1.4 ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยัท่ีไดจ้ากการวิจยัเชิงส ารวจ 
   ผลการวิจยัจากการวิจยัเชิงส ารวจขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษา
สู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีจุดมุ่งหมาย
หน่ึงเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลประกอบการตดัสินใจ และมีส่ิงท่ีจะตอ้งพฒันาอยา่งรีบด่วนจาก
ผลการวิจยัน้ี คือ  
   1.4. 1 ดา้นปัจจยัน าเขา้  ประกอบดว้ย 6  ดา้นย่อย คือ 
    1.4.1.1  ดา้นโครงสร้าง สถานศึกษาควรมีการประชุมเพื่อแบ่งภาระงาน
ใหค้รูรับผิดชอบอยา่งเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะและเป็นธรรม มีโครงสร้างของ
องคก์รยดืหยุน่ สามารถปรับเปลี่ยนเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น และควรมีผล
การด าเนินงานท่ีประสบผลส าเร็จและเป็นท่ียอมรับของบุคคล 
    1.4.1.2  ดา้นบุคลากร ใหส้ถานศึกษาสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ครูและ
บุคลากรเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ เปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติังาน และสนบัสนุนในค่าใชจ่้ายในการเขา้รับการอบรมสัมมนา เช่น ค่าเบ้ียเล้ียง พาหนะ 
                                     1.4.1.3  ดา้นเทคโนโลย ี สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์ ออกแบบ
ระบบ และใชเ้ทคโนโลย ีในงานของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม ถูกตอ้ง รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ  สถานศึกษามีการพฒันาครูและบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการใช้
เทคโนโลย ีและการพฒันาเครือข่ายทางการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ ควรมีการพฒันาขีด
ความสามารถของผูเ้รียนในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อแสวงหาความรู้ และส่งเสริมใหค้รูท าวิจยั
พฒันาการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 
                          1.4.1.4  ดา้นหลกัสูตร  สถานศึกษาควรมีการประชุมผูป้กครองนกัเรียน
เพื่อช้ีแจงเก่ียวกบัหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนของนกัเรียน สถานศึกษาประเมินผล
การพฒันาวิชาการและหลกัสูตรอยา่งเป็นระบบ ควรจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กลุ่มสาระ
หลกัคือ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาไทย และภาษาองักฤษ  
                                1.4.1.5  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  สถานศึกษาควรมีระบบการ
บริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใส และตรวจสอบได ้มีระบบการ
บริหารบญัชีเป็นระบบ การควบคุม ตรวจสอบและรายงานทางการเงิน ภายใตก้รอบระเบียบ
ตามกฎหมาย 
                                1.4.1.6  ดา้นภาวะผูน้ า  ผูบ้ริหารควรมีความพยายามท่ีจะท างานให้
ประสบผลส าเร็จ ผูบ้ริหารควรมีการด าเนินการประชุม โดยใหผู้ร่้วมงานมีโอกาสแลกเปลี่ยน
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ความคิดเห็น ใหค้วามยติุธรรมกบัทุกคนในการปฏิบติังาน และจดัระบบการติดต่อส่ือสารกบั
เพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งดี 
                       1.4.2  ดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ย  4  ดา้นย่อย คือ 
                          1.4.2.1  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ  การกระจายอ านาจดา้น
บุคลากร สถานศึกษาสามารถวางแผนเก่ียวกบัอตัราก าลงั และด าเนินการแสวงหาและบรรจุ
แต่งตั้งไดต้รงความตอ้งการ  การกระจายอ านาจดา้นวิชาการส่งเสริมใหบุ้คลากรพฒันาคุณภาพ
การศึกษาโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั และส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ                            
                          1.4.2.2  ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน สถานศึกษาควรจดัครู
สอนในแต่ละวิชาใหเ้หมาะสมกบัคุณวุฒิและประสบการณ์  สนบัสนุนใหค้รูท าวิจยัและ
สร้างสรรคน์วตักรรมต่างๆ โดยการจดัสรรงบประมาณและอุปกรณ์ต่างๆ อยา่งเหมาะสม 
                        1.4.2.3  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา สถานศึกษาควรมุ่งเนน้ให้
บุคลากรตระหนกัถึงหนา้ท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน มีสัมพนัธภาพท่ีดี ใหเ้กียรติซ่ึง
กนัและกนัในทุกระดบั ผูบ้ริหารควรมีความเขา้ใจปัญหาของบุคลากรทุกระดบัและให้ความ
ช่วยเหลืออยา่งเตม็ท่ี จดับริเวณสะอาดเรียบร้อย เป็นระเบียนทั้งในหอ้งเรียน ตวัอาคาร และ
บุคลากรปฏิบติังานเตม็ความสามารถ ตามบทบาทความรับผิดชอบ                        
                        1.4.2.4  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา สถานศึกษาควร
จดัการประกนัคุณภาพภายใน ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในกระบวนการเรียนการสอน ส่งผลถึง
คุณภาพของนกัเรียนในท่ีสุด ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัต่อการประกนัคุณภาพการศึกษาและ
เป็นกลไกใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพและเนน้ใหบุ้คลากรเห็นความส าคญั โดยใหเ้ป็น
ส่วนหน่ึงของภารกิจประจ าของทุกงาน 
                  1.4.3  ดา้นผลลพัธ์  ประกอบดว้ย 3  ดา้นยอ่ย  คือ 
                        1.4.3.1 ดา้นคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาควรมุ่งใหผู้ป้กครอง องคก์ร
ของรัฐและเอกชนในชุมชนมีส่วนรับผิดชอบ ทั้งทางออ้ม และโดยตรง เช่น การสอน ร่วม
บริหาร เพราะการศึกษาเป็นความรับผิดชอบของทุกคน  ควรสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ินให้
เหมาะสมกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชน และเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีโอกาสได้
พฒันาความรู้ ความสามารถในโลกทศัน์และวิสัยทศัน์ของตนเอง 
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                          1.4.3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน ควรใหส้ถานศึกษามีนกัเรียนชั้นสูงสุด
เรียนจบตามหลกัเกณฑข์องหลกัสูตร และสามารถเขา้ศึกษาต่อในสถานศึกษาอ่ืนไดเ้พิ่มขึ้น 
และควรส่งเสริม การพฒันาระเบียบวินยัของนกัเรียนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน                                               
    1.4.3.3  ดา้นความพึงพอใจ  สถานศึกษาควรใหบุ้คลากรมีโอกาสได้
พฒันาความรู้ความสามารถในโลกทศัน์ และวิสัยทศัน์ของตนเอง ใหง้านท่ีปฏิบติัเป็นการแสดง
ความสามารถและความคิดสร้างสรรคไ์ดเ้ตม็ท่ีในงานท่ีปฏิบติั และผูบ้งัคบับญัชาควรให้
ค  าแนะน าและค าปรึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี         
 1.5 ขอ้เสนอแนะส าหรับผูว้ิจยั 
   1.5.1 ตามทศันะของ Majchrazak (1984, อา้งถึงใน วิโรจน์ สารัตนะ.      
2548 : 10) กล่าววา่ การวิจยัเชิงนโยบายนั้น ผลการวิจยัจะยงัไม่ถือวา่ส้ินสุด หากขั้นตอนการ
ส่ือสารผลการวิจยัต่อผูต้ดัสินใจนโยบาย (communicating policy research to policy makers) 
ผูว้ิจยัตอ้งด าเนินขั้นต่อไปเพื่อความมัน่ใจวา่ผลงานวิจยันั้นไดรั้บการพิจารณา และมีโอกาสท่ีจะ
น าไปสู่การปฏิบติั โดยการส่ือสารนั้นควรเป็นการส่ือสารแบบสองทาง (two way 
communication) และดงันั้นผูวิ้จยัจะเลือกใชว้ิธีการท่ีเหมาะสม ท่ีจะท าใหผู้ต้ดัสินใจไดรั้บรู้ 
เขา้ใจ และเกิดการยอมรับผลการวิจยันั้น อยา่งไรก็ตาม มีขอ้แนะน าวา่ การส่ือสารดว้ยการพูด 
(oral presentation) จะไดผ้ลดีกวา่การส่ือสารดว้ยการเขียน (written presentation) ดงันั้น 
   1.5.2 ผูว้ิจยัจะน าเสนอผลการวิจยั ต่อผูบ้ริหาร หรือผูมี้อ านาจในการ
ตดัสินใจในการก าหนดนโยบาย เพื่อน าไปปฏิบติัในสถานศึกษา และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ
วิจยัคร้ังน้ี ในลกัษณะท่ีเป็นเอกสาร  สรุปผลการวิจยั (written presentation) และหากเป็นไปได้
จะน าเสนอดว้ยการพูด (oral presentation) ในท่ีประชุมส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาในสังกดั 
นอกจาการการพิมพผ์ลงานวิจยัในวารสารทางวิชาการในสาขาวิชาตามเง่ือนไข ของหลกัสูตร 
และการน าเสนอผลงานวิจยัในการประชุมสัมมนาทางวิชาการท่ีหน่วยงานทางการศึกษาจดัขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1.1 ควรมีการศึกษาวิจยั ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ ไปใชศึ้กษากบักลุ่มประชากร ในภูมิภาคอ่ืนๆ ของประเทศ เพื่อก าขอ้เสนอเพื่อการ
บริหารจดัการสถานศึกษาท่ีมีประโยชน์ และมีประสิทธิภาพส าหรับการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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  2.1.2 ควรมีการตรวจสอบผลการด าเนินงานการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน          
ในระดบัสถานศึกษา ภายหลงัท่ีมีการน าขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความ    
เป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดว้ยระเบียบวิธีวิจยั  
เชิงประเมินผล (evaluative research) 
  2.1.3 ควรวิจยัหาขอ้เสนอในประเด็นใดประเดน็หน่ึงท่ีส าคญัหรือท่ีเป็นปัญหา
หรือในทุกประเด็นท่ีศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ภายหลงัจากระยะเวลาผา่นไปในช่วงหน่ึง เช่น 3 ปี 
หรือ 5 ปี 10 ปี โดยใชก้ระบวนการวิจยั เชิงนโยบาย (policy  research) 
  2.1.4  ควรมีการวิจยัเพื่อพฒันา “นวตักรรม” ต่างๆ ท่ีจะสามารถน าไปใชเ้พื่อ
แกปั้ญหา หรือพฒันาในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีเป็น “ขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการศึกษา” จาก
ผลการวิจยัคร้ังน้ี หากประสบผลส าเร็จ ควรมีการเผยแพร่เพื่อน าไปปฏิบติัของท่ีอ่ืนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซ่ึงอาจเป็นการวิจยัเชิงพฒันา (research and development) 
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บรรณานุกรม 
 

กรมวิชาการ.  หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544.  พิมพค์ร้ังท่ี 3  กรุงเทพฯ :  
 โรงพิมพค์ุรุสภาลาดพร้าว,  2549. 
กิดานนัท ์มลิทอง. เทคโนโลยกีารศึกษาและนวตักรรม. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 
 2543 
กฤษดา  ปาวงค.์  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

                  มุกดาหาร.  วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร : มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
เกศราภรณ์  วิทยไพจิตร.  คุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีพึงประสงคต์ามการรับรู้ของครู 
 โรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร.  เอกสารเผยแพร่ผลงานวิจยัท่ี 
 เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาของกรุงเทพมหานคร  กรุงเทพฯ : ส านกังาน 
 การศึกษากรุงเทพมหานคร, 2546. 
เกสร  หนุยจนัทึก.  ปัจจยัการบริหารดา้นบุคลากรท่ีส่งผลต่อสภาพการจดัการเรียนการสอนท่ี 
                    เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                    สกลนคร เขต 1.  วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,  

                     2550. 
เกียรติก าจร  กุศล.  รูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุขององคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อ 
 ภาวะความเป็นผูน้ าของคณบดี สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ ในสังกดัส านกังาน 
 คณะกรรมการอุดมศึกษา.  วิทยานิพนธ์ ค.ด. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั,  
 2543. 
ขจรศกัด์ิ  ศรีโกมลวิลาศ.  การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งศกัยภาพและประสิทธิผลการ 
                 บริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร 
                  เขต 2.  วิทยานิพนธ์  ค.ม.  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,  2549. 
เขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1, ส านกังาน. แนวทางการด าเนินงานขององคค์ณะบุคคล. 
 สกลนคร : ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1: , 2550. 
เขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1, ส านกังาน.  คู่มือยทุธศาสตร์   การยกระดบัผลสัมฤทธ์ิ
 ทางการเรียน.  สกลนคร :  เอกสารทางวิชาการล าดบัท่ี 18 / 2551,  2551. 
 (www.http ://202.143.174.6 :8082/Aoc51/index.jsp,  21  กรกฎาคม  2551) 
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, ส านกังาน. การพฒันาผูน้ าการเปลี่ยนแปลง เพื่อรองรับ 
 การกระจายอ านาจ ส าหรับผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษา.  กรุงเทพฯ  
               : ส านกัพฒันาครูและบุคลากร  การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551. 
 . การสร้าวินยัเชิงบวก  (positive discipline).   พิมพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพฯ :  ส านกั 
 วิชาการและมาตรฐานการศึกษา,  2552.  
   .ขอ้มูลสารสนเทศ ประจ าปี  2551(OBEC).  (www.http ://202.143.174.6  
 :8082/Aoc51/index.jsp,  21  กรกฎาคม  2551) 
 . คู่มือการประเมินสถานศึกษาเพื่อรับรางวลัพระราชทาน ระดบัประถมศึกษา และ 
                  มธัยมศึกษา.  กรุงเทพฯ :  ส านกังานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2550. 
 .  คู่มือการใชจ่้ายเงินอุดหนุนของสถานศึกษา.  พิมพค์ร้ังท่ี 2  กรุงเทพฯ :ส านกั 
 การคลงัและสินทรัพย ์กรวงศึกษาธิการ, 2551 
 . คู่มือปฏิบติังานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น พื้นฐาน. กรุงเทพฯ :  ส านกังานงา  
 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2547. 
 . คู่มือวิทยากรเครือข่ายระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน. กรุงเทพฯ : ส านกัวิชาการ 
                     และมาตรฐานการศึกษา, 2547. 
 . คู่มือแนวทางการด าเนินงานของสถานศึกษาเพื่อรองรับการกระจายอ านาจ.  
 สกลนคร : ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 เอกสารทางวิชาการล าดบั 
 ท่ี 15/ 2551, 2551 
                  .  คู่มือแนวทางปฏิบติัและมาตรการรักษาความปลอดภยัของสถานศึกษาฉบบั 
 ปรับปรุง. กรุงเทพ ฯ : ส านกัอ านวยการส านกังาน 
                   คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  2552. 
 . นโยบาย สพฐ. ปี 2551.  กรุงเทพฯ : ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
                    ขั้นพื้นฐาน, 2551. 
                 .ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน หลกัหาร แนวคิด และทิศทางในการด าเนินงาน.  
 กรุงเทพฯ :  ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา กรุงเทพฯ , 2552 
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, ส านกังาน.  หลกัสูตรพฒันาผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
 เพื่อรองรับการกระจายอ านาจส าหรับผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษา.  
 พิมพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพ ฯ : สถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา, 
  2550. 
                 .หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551.  กรุงเทพฯ :ส านกังาน 
 คณะกรรมการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 
 2552. 
 . เอกสารเพิ่มเติม ประกอบชุดการเรียนดว้ยตนเองหลกัสูตร การบริหารงาน: 
 การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่เพื่อเตรียมความพร้อมบุคลากรทางการศึกษา.   
            พิมพค์ร้ังท่ี 1  กรุงเทพฯ : ส านกัพฒันาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ, 2546.
 (www.http ://202.143.174.6 :8082/Aoc51/index.jsp,  21  กรกฎาคม  2551) 
 . แนวการจดัท าหน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
                พุทธศกัราช 2544.  พิมพค์ร้ังท่ี 1กรุงเทพฯ : ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 
                  2548. 
 .แนวการจดัท าหน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
                 พุทธศกัราช 2544. พิมพค์ร้ังท่ี 1 กรุงเทพฯ :  ส านกังานวิชาการและมาตรฐาน 
                  การศึกษา, 2548. 
 . แนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาใหค้ณะกรรมการ 
                    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง ก าหนด 
                    หลกัเกณฑแ์ละวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา พ.ศ. 2550. 
                    พิมพค์ร้ังท่ี 1  กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย 
                    จ ากดั, 2550. 
 . แนวทางการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมการบริหารจดัการศึกษา คณะกรรมการเขต 
               พื้นท่ีการศึกษา และคณะกรรมการถานศึกษาขั้นพื้นฐาน . กรุงเทพฯ : ส านกังาน 
 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551. 
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, ส านกังาน.  แนวทางการด าเนินงานตามนโยบายเรียนฟรี  
 เรียนดี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพ  ปีงบประมาณ 2553. กรุงเทพฯ : ส านกังาน
 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ,  2553. 
 . แนวทางการน ามาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบติั.   กรุงเทพฯ :  
 ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา,  2550. 
 . แนวทางการปฏิบติังาน ปกป้อง คุม้ครอง และระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน.  
        กรุงเทพ ฯ: ส านกังานอ านวยการ ส านกังาน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  
                  2550. 
                .  แนวทางปฏิบติัและมาตรการรักษาความปลอดภยัของสถานศึกษา ฉบบัปรับปรุง  
                2552. กรุงเทพ ฯ : ส านกัอ านวยการ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  
                 2552.      
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, ส านกังาน. การวางแผนงบประมาณ จากแนวคิด 
 สู่ การปฏิบติั ระดบัสถานศึกษา.  กรุงเทพฯ : ศูนยป์ฏิบติัการปรับปรุงระบบการ 
               จดัการงบประมาณ ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2545. 
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, ส านกังาน.  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
 พุทธศกัราช 2542.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพค์ุรุสภาลาดพร้าว, 2542. 
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, ส านกังาน.  การพฒันาโดยการเรียนรู้จากการปฏิบติั.   
 หนงัสือท่ีระลึกประจ าปี สถาบนัพฒันาขา้ราชการพลเรือน กรุงเทพฯ :  
 สถาบนัขา้ราชการพลเรือน, 2545. 
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, ส านกังาน.  ชุดการเรียนดว้ยตนเอง หลกัสูตรการบริหารงาน 
                การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ ชุดวิชาท่ี 6 การจดัการงบประมาณแบบมุ่งเนน้ 
                ผลงาน . กรุงเทพ ฯ:  สถาบนัพฒันาขา้ราชการพลเรือน, 2546. 
คะนึง   สายแกว้.  ขอ้เสนอเชิงนโยบายการบริหารจดัการศึกษาปฐมวยัในจงัหวดัสุรินทร์.  
 วิทยานิพนธ์   ศษ.ด. ขอนแก่น :  มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2549. 
โครงการจดัตั้งบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,ส านกังาน. คูมือการพิมพ ์
 วิทยานิพนธ์ THESIS’ S HANDBOOK .ส านกังานโครงการจดัตั้งบณัฑิตวิทยาลยั : 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร , 2549. 
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โครงการน าร่องปฏิรูปการศึกษา, ส านกังาน.คู่มือปฏิบติัการโครงการน าร่องปฏิรูปการศึกษา       
 ฉบบัท่ี 5.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพก์ารศาสนา, 2545 
จรวยพร  ธรณินทร์.  บุคลิกภาพส าหรับนกับริหารมืออาชีพ.  วารสารขา้ราชการครูและ 
 บุคลากรทางการศึกษา,  6-16, 8  สิงหาคม  2550. 
จนัหอม  ประทุมรัตน์.  สัมภาษณ์.  ศึกษานิเทศกส์ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3,  
                   22  เมษายน  2552. 
จามจุรี  ค  าเมือง.  รูปแบบภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั 
 กรุงเทพมหานคร.  ปริญญานิพนธ์  กศ.ด. ชลบุรี : มหาวิทยาลยับูรพา, 2548. 
จารึก  จนัทร์นามวงศ.์  ปัจจยัดา้นขวญัของขา้ราชการครูปฏิบติัการสอน ท่ีส่งผลต่อสภาพการ 
                  จดัการเรียน การสอนท่ียดึผูเ้รียนเป็นส าคญั ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต 
                   พื้นท่ีการศึกษา.  วิทยานิพนธ์  ค.ม.  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 
                   2549. 
ฉตัรชยั  ดีแสน.  สภาพและความตอ้งการการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของ 
                  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังาน 
                   เขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 2.  วิทยานิพนธ์  ค.ม.  สกลนคร :   
                   มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,  2550 
เฉลิมชยั  พนัธ์เลิศ.  หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 สู่หลกัสูตรแกนกลาง 
 การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551.  วารสารวิชาการ.    11  (3) : 64-69),   
 กรกฎาคม – กนัยายน 2551.  
ชรินทร์  หงส์ทอง.  รูปแบบพฤติกรรมผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 ตามตวับ่งช้ีมาตรฐานท่ี 19 ในทศันของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการประเมินคุณภาพ 
 ภายนอก.  วิทยานิพนธ์  ค.ม.  บุรีรัมย ์: มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย,์ 2546. 
ชาญชยั  อาจินสมาจาร.  ทกัษะภาวะผูน้ า.  กรุงเทพฯ : เอกซปอร์เน็ท, 2543. 
ชาติชาย  ศกัด์ิค  าดวง.   การศึกษาการบริหารงานส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั 
 กรมสามญัศึกษาจงัหวดัร้อยเอด็ : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนจตุพกัตรพิมาน 
 รัชดาภิเษก อ าเภอจตุพกัตรพิมาน จงัหวดัร้อยเอ็ด.  วิทยานิพนธ์ มหาสารคาม :  
 มหาวิทยาลยัมหาสารคาม,  2541. 
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ไชยา   ภาวะบุตร.  ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาการจดัการศึกษา ระดบับณัฑิตศึกษา 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร. วิทยานิพนธ์  ศษ.ด. ขอนแก่น :  
                    มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2549. 
 .  การพฒันาระบบสารสนเทศ. สกลนคร : สาขาบริหารการศึกษา  
 สถาบนัราชภฏัสกลนคร, 2545. 
ชยัวฒัน์  สุกุณา.   การศึกษาสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศในโรงเรียนประถมศึกษาสังกดั 

ส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก.  วิทยานิพนธ์ กศ.ม. พิษณุโลก : 
มหาวิทยาลยันเรศวร,  2540. 

ฐิตินนัท ์ สารเนตร. สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นวาใหญ่, 20 มีนาคม 2553 
ณรงค ์ ค  าภาศรี.  ความตอ้งการพฒันาตนเองดา้นวิชาการของครูผูส้อนในโรงเรียนท่ีเปิดสอน 
                 ในระดบัช่วงชั้นท่ี 1-2สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2. 

                    วิทยานิพนธ์  ค.ม.  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
ดนยั  เทียนพุฒ.  การบริหารทรัพยากรบุคคลสู่ทศวรรษท่ี 21.  กรุงเทพฯ :  
 บริษทันาโกตา้ จ ากดั, 2545. 
ดารุณี  วีระชานนนท.์  สภาพการท างานเป็นทีมในโรงเรียน ท่ีส่งผลต่อการบริหารงานทัว่ไป 
                    โรงเรียนสังกดั ส านกังานเขต พื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2. วิทยานิพนธ์ 
                     ค.ม.  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
ดิเรก  พรสีมา.  สัมภาษณ์. ประธานคณะกรรมการคุรุสภา,  25 มกราคม 2552 
ถวิล  สุมหิรัญ.  รายงานการพฒันาสภาพแวดลอ้มอาคารสถานท่ีโรงเรียนอนุบาลประโคนชยั 
 (อ านวยวิจราชวิทยาคาร).  เอกสารอดัส าเนา,  2544. 
ทรงวิทย ์ เขมเศรษฐ์.  กลไกสร้างผูน้ า : ชยัชนะขององคก์รท่ีขบัเคล่ือนโดยผูน้ าทุกระดบัชั้น.   
 กรุงเทพฯ : บริษทัเอสอาร์ บิชิเนสเพรส จ ากดั, 2542. 
ทองหยู ่ เตียงสกุล.  สภาพและความตอ้งการใชแ้หล่งเรียนรู้ของโรงเรียนสังกดัส านกังาน 
 เขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2.  วิทยาพนธ์  ค.ม. สกลนคร :  
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร , 2550. 
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เทวรัฐ  โตไทยะ.  สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2,  
                   21 มีนาคม 2553 
เทิดชยั  อุทยัวี.  การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความพึง 
                      พอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
                      การศึกษาสกลนคร เขต 2.  วิทยานิพนธ์  ค.ม.  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏั 

                       สกลนคร,  2549. 
ธิติ  ทรงสมบูรณ์.  สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยกีารศึกษาเพื่อการเรียนการสอนใน 
                      โรงเรียนสังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3.  วิทยานิพนธ์ 

                       ค.ม.  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,  2550. 
ธีระ  รุญเจริญ.   สภาพและปัญหาการบริหารและการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 
 ในประเทศไทย.  กรุงเทพฯ : ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  
 ส านกันายกรัฐมนตรี, 2550. 
ธีระพงษ ์ วีระชานนท.์  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อองคก์ารแห่ง 
 การเรียนรู้ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3.   
 วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร : มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2550. 
ธญัญา  ผลอนนัท.์  Human  Resource  Focus.  กรุงเทพฯ : อินโนกราฟฟิกส์, 2546. 
นที  เทียรทอง.  สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลนางรอง,   5  เมษายน   2553 
นพมาศ  วรผาบ.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษากบัคุณลกัษณะ 
                   ของนกัเรียนในโรงเรียนสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 2. 
                วิทยานิพนธ์  ค.ม.  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
นิตยา  เงินประเสริฐศรี.  “ความสัมพนัธ์ของ;กรณีศึกษา กลุ่มตวัอยา่ง และเทคนิคการ 
 เก็บขอ้มูลจากปฏิสัมพนัธ์ของกลุ่มในงานวิจยัเชิงคุณภาพ”,  วารสารสังคมศาสตร์ 
 และมนุษยศ์าสตร์ : 25-30  ; กรกฎาคม-ธนัวาคม 2543.   
บณัฑิต  จนัทร์ลุน.  สภาพและปัญหาการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาโรงเรียน 
 ประถมศึกษา.  วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร :มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
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บณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, ส านกังาน.  รวมบทคดัยอ่วิทยานิพนธ์สาขา 
 บริหารการศึกษา ปีการศึกษา 2549-2550. สกลนคร : ส านกังานบณัฑิตศึกษา 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2550. 
บญัชา  ภูกองเมฆ.  กระบวนการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศ : กรณีศึกษา 
 โรงเรียนบา้นบง  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร.  วิทยานิพนธ์  ค.ม. 
  สกลนคร : มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
บุญชม  ศรีสะอาด และสุริทอง  ศรีสะอาด.  การวิจยัเก่ียวกบัการบริหารการศึกษา.  กรุงเทพฯ :  
 โรงพิมพสุ์รียาสาส์น, 2549. 
บุญชู  ชลษัเฐียร. สัมภาษณ์. ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  
                    1 พฤษภาคม  2552. 
บุญชู  ภาลีนนท.์  ปัจจยัส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาโรงเรียนประถมศึกษา 
                    ในสังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3.  วิทยานิพนธ์  ค.ม.  
                    สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,  2550. 
บุณทนั  ครองสิงห์.   ปัญหาการจดัส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน 
 การประถมศึกษาจงัหวดัร้อยเอด็ รายงานการคน้ควา้อิสระ กศ.ม. มหาสารคาม :  
 มหาวิทยาลยัมหาสารคม,  2543. 
บุญมี  ปะพละ.  บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ท่ีมีต่อการส่งเสริมการวิจยัใน 
 โรงเรียน สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัหนองบวัล าภู.   
 วิทยานิพนธ์  ศษ.ม.  ขอนแก่น : มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2541. 
เบญจพร  แกว้มีศรี.  การน าเสนอรูปแบบการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร  
 วิทยาลยัพยาบาล สังกดักระทรวงสาธารณสุข.  วิทยานิพนธ์  ค.ด. กรุงเทพฯ : 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2545. 
เบญญา  สัพโส.  สภาพปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการบริหารงานวิชาการ 
 ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2.  

 วิทยาพนธ์  ค.ม. สกลนคร : มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร , 2550. 
ประชุม  รอดประเสริฐ.  นโยบายและการวางแผน หลกัทฤษฎี.  พิมพค์ร้ังท่ี 7.  กรุงเทพฯ :  

 เนติกุลการพิมพ,์  2545. 
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ประทีป  บินชยั.  รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าตามแนวภาวะผูน้ าพิสัยสมบูรณ์ ของผูบ้ริหาร 
 สถานศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน.  วิทยานิพนธ์ กศ.ด.  พิษณุโลก :  
 มหาวิทยาลยันเรศวร, 2546. 
ประสิทธ์ิ  กาจนวฒัน์.  บุคลิกภาพและวิธีท างานของนกับริหารชั้นเยีย่ม วารสาร 
 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  10-11,8 สิงหาคม  2550 
ประทวน   สมบูรณ์. สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนธาตุนารายณ์,  6  มีนาคม  2553 
ประสิทธ์ิ  เขียวศรี และคณะ.  รูปแบบการพฒันาพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร 
 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน.  รายงานการวิจยั  กรุงเทพฯ : สถาบนัพฒันาครู อาจารย ์ 
 และบุคลากรทางการศึกษา  ส านกังานปลดักระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ, 2548. 
ปลดัส านกันายกรัฐมนตรี, ส านกังาน. คู่มือการประเมินเกณฑม์าตรฐานและตวัช้ีวดัความ 
               โปร่งใสส าหรับหน่วยงานของรัฐ. กรุงเทพฯ : ส านกังานคณะกรรมการขอ้มูล 
                  ข่าวสารของราชการ, 2552. 
ผกา  สัตยธรรม.  คุณธรรมของครู.  พิมพค์ร้ังท่ี 2  กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์
 มหาวิทยาลยั, 2550. 
พิธาน  พื้นทอง.  ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาศกัยภาพโรงเรียนขนาดเลก็     
 ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ .  วิทยานิพนธ์  ศษ.ด. ขอนแก่น :   
                  มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2548. 
พิธาน  พื้นทอง. สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 1, 
                    5 กุมภาพนัธ์ 2552 
พเนาว ์  นาคพงค.์ สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลโนนโนแดง,  6  เมษายน   2553 
พุทธทาสภิกข.ุ  คุณธรรมส าหรับครู.  กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพนิ์พพาน, 2527. 
พูนศิล  ประค ามินทร์. สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนธาตุพนม,  22  มีนาคม  2553 
พระธรรมปิฎก (ป.อ.ประยทุธ์ ปยตุโต).  ชีวิตงานและสังคมท่ีสมบูรณ์.  กรุงเทพฯ :  
 ป.สัมพนัธ์พาณิชย,์ 2538. 
ภทัรวาณี  ทนัอินทรอาจ.  สภาพและปัญหาการปฏิบติัตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครูของ 
                   ครูผูส้อนสังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษานครพนมเขต 1.  วิทยานิพนธ์  ค.ม.  

                   สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,  2550. 
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มานพ  จนัทน์เทศ.  การน าเสนอรูปแบบการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภฏั.  วิทยานิพนธ์  
 ค.ด. กรุงเทพฯ :  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2544.  
มาลยั  โชติสุวรรณ.  การบริหารงานวิชาการท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียนประถมศึกษา 
 สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3.  วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร :   
                  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
เมาริก,จอห์น แวน.  คมัภีร์การพฒันาภาวะผูน้ า.  แปลมาจาก writers  on  leadership  
 โดย  ยดุา  รักไทย และ ชนิกานต ์ มาฆะศิรานนท.์  กรุงเทพฯ :  
 เอก็ซเปอร์เน็ท จ ากดั, 2549. 
ยรรยง  เฮียงราช.  สภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ในโรงเรียน 
                สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3. วิทยานิพนธ์  ค.ม. 
                  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
รังสรรค ์ มณีเลก็. สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผน ส านกังานคณะกรรมการ 
                 การศึกษาขั้นพื้นฐาน,  1 เมษายน 2553 
รัชนี โคตรประทุม.  การปฏิบติังานดา้นส่ิงแวดลอ้มศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดั 

กรมสามญัศึกษา จงัหวดันครพนม. รายงานการศึกษาคน้ควา้อิสระ กศ.ม. 
มหาสารคาม : มหาวิทยาลยัมหาสารคาม,  2544. 

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, ส านกังาน (องคก์ารมหาชน). มาตรฐาน  
        ตวับ่งช้ี และเกณฑก์ารพิจารณา เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกระดบัการศึกษา 
                   ขั้นพื้นฐาน รอบ 2 (พ.ศ. 2549-2553).  สมศ. กรุงเทพฯ: ส านกังานรับรองมาตรฐาน 
                 และประเมินคุณภาพการศึกษา, 2548. 
 .   จุลสารประชาคมประกนัคุณภาพการศึกษา: กรุงเทพฯ, 2548. 
 .   ประชาคมประกนัคุณภาพการศึกษา.  ฉบบัท่ี 2 :  กรุงเทพฯ, 2548. 
ราชบณัฑิตยสถาน. พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525. กรุงเทพฯ :  
 อกัษรเจริญทศัน์,  2526. 
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เลขาธิการคุรุสภา, ส านกังาน.  หลกัสูตรการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้คุณภาพ  
 ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ.  กรุงเทพฯ : กลุ่มพฒันาการประกอบ 
 วิชาชีพ ส านกัพฒันาและส่งเสริมวิชาชีพ ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2547 
เลขาธิการคุรุสภา, ส านกังาน.  คู่มือการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา.  กรุงเทพฯ : 
 องคก์ารคา้ของคุรุสภา, 2549. 
เลขาธิการคุรุสภา, ส านกังาน.  กฎหมายท่ีเก่ียวกบัการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา เล่ม 3.   
 พิมพค์ร้ังท่ี 3 กรุงเทพฯ : องคก์ารคา้ของคุรุสภา, 2550. 
เลขาธิการสภาการศึกษา, ส านกังาน.  การประชุมทางวิชาการการวิจยัทางการบริหารการศึกษา  
 ระหวา่งวนัท่ี 19 -20  กรกฎาคม 2547.  กรุงเทพฯ : ส านกังานเลขาธิการสภา 
 การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และสภาผูบ้ริหารหลกัสูตรบริหารการศึกษา 
 แห่งประเทศไทย, 2547. 
วรรณี  ไทยานนัท.์  การน าเสนอนโยบายการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต 
 และสังคม : กรณีศึกษาเขตชนบทยากจนในภาคกลาง.  วิทยานิพนธ์ ค.ด.   
 กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2540. 
วนัชยั  วิเศษโพธ์ิศรี. สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมวานรนิวาส, 17 มีนาคม 2552 
วาโร   เพง็สวสัด์ิ .  การพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรงของประสิทธิผล 
 ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน.  วิทยานิพนธ์  ศษ.ด.  
 ขอนแก่น :   มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2549. 
  .  สถิติประยกุตส์ าหรับการวิจยัทางสังคมศาสตร์.  สกลนคร : คณะครุศาสตร์   
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2550. 
วาโร   เพง็สวสัด์ิ.  วิทยาการวิจยั.  สกลนคร : คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 
                   2548. 
วิรัตน์   สารบุญเรือง.  กระบวนการบริหารการเสริมสร้างความมีวินยัของนกัเรียน กรณีศึกษา 
 โรงเรียนบา้นหนองกุงใหญ่  สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1.  
  วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
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วิเชียร  ชิวพิมาย.  การน าเสนอแบบจ าลองการพฒันาภาวะผูน้ า ส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียน 
 ประถมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ.   
 วิทยานิพนธ์  ค.ด. กรุงเทพฯ :  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2539. 
วิวฒัน์  สุวรรณอภิชน.  การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมธัยมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี 
 การศึกษาขอนแก่น เขต 3.  วิทยานิพนธ์  ศษ.ม. ขอนแก่น : มหาวิทยาลยัขอนแก่น,  
 2546. 
วิโรจน์  สารรัตนะ . นโยบายและการวิจยัเชิงนโยบาย(Policy and Policy Research). 
              เอกสารอดัส าเนา.  ขอนแก่น : คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น,  2548. 
  .  “ นโยบายและการวิจยัเชิงนโยบาย” วารสารบริหารการศึกษามหาวิทยาลยั 
                 ขอนแก่น,1(2) ,32-42 , 2548. 
 .  ผูบ้ริหารโรงเรียนสามมิติการพฒันาวิชาชีพ สู่ความเป็นผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผล. 
 พิมพค์ร้ังท่ี 5  กรุงเทพฯ  : โรงพิมพทิ์พยว์ิสุทธ์ิ, 2548. 
 .  โรงเรียนการบริหารสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้. พิมพค์ร้ังท่ี 5 กรุงเทพฯ: 
                โรงพิมพทิ์พยว์ิสุทธ์ิ, 2548. 
วิเชียร  วิทยอุดม.  ภาวะผูน้ า.  พิมพค์ร้ังท่ี 2  กรุงเทพฯ  : โรงพิมพ ์ธิระฟิลม์และไฮเทก็ซ์, 2548. 
วีณา  เอ้ือศิรินุเคราะห์ และคณะ.  การประเมินผลโครงการพฒันาและเตรียมผูบ้ริหารรัฐกิจ  
 มหาวิทยาลยัมหิดล.  ภาคนิพนธ์  กรุงเทพฯ : รุ่นท่ี 3,  2540. 
วีระ  ประเสริฐศิลป์.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ.  กรุงเทพฯ : ส านกังานคณะกรรมการ 
 อุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ,  2546. 
วีรพล  ผาณิบุศย.์  สภาพการด าเนินงานเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน   
 สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3.  วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร :   
              มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,  2549. 
วีระพงษ ์ ไชยรา.  การศึกษาพฤติกรรมการตดัสินใจ สั่งการของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 
 สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัขอนแก่น.  วิทยานิพนธ์  ศษ.ม.  ขอนแก่น :  
 มหาวิทยาลยัขอนแก่น,  2541. 
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วีรเทพ  เนียมหตัถี. ขอ้เสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกดั 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนครเขต 1. วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร :  
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,  2550. 
วชัรินทร์  ไชยรินทร์.  สภาพ ปัญหา และประสิทธิผลการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ 
               คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
                  การศึกษาสกลนครเขต 3.  วิทยานิพนธ์  ค.ม.  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏั 

                  สกลนคร,  2549. 
ศิริพงษ ์ เศาภายน.  การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมเพื่อพฒันาความสามารถในการจดัการกบั 
 ความขดัแยง้ของต ารวจชุมชน.  ปริญญานิพนธ์  กศ.ด. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยั 
 ศรีนครินทรวิโรฒ, 2545. 
ศุภวุฒิ   พิมกินรีย.์  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความพึงพอใจในการท างานกบัผลการปฏิบติังาน 
 ของครูตามมาตรฐานการศึกษาดา้นผูเ้รียนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ในจงัหวดัสกลนคร.   วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร :   
                  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
ศกัด์ิไทย   สุรกิจบวร.  จิตวิทยาสังคม ทฤษฎีและปฏิบติัการ.  พิมพค์ร้ังท่ี 5 สกลนคร :  
 คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2542. 
 .  การแสวงหาและแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมืออาชีพ  
 กรณีผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษา.  สกลนคร : คณะครุศาสตร์  
    มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2545. 
ศกัด์ิไทย   สุรกิจบวรและคณะ.  เอกสารสาระการเรียนรู้ประกอบชุดวิชาการพฒันาการบริหาร 
 สถาบนัการศึกษา. สกลนคร : คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2546. 
ศิริรัตน์  ชุณหคลา้ย และคณะ.  การคน้หานวตักรรมในการพฒันาขา้ราชการ.  รายงานการวิจยั 
 ส านกังาน ก.พ. นครปฐม : คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศ์าสตร์  
 มหาวิทยาลยัมหิดล, 2546. 
ศุภวิชญ ์ ศรีมุงคุล.  สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นหนองยา่งซ้ิน, 18 มีนาคม 2552 
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สมชาย  เทพแสง.  การศึกษาปัจจยับางประการท่ีส่งผลต่อการจดัการคุณภาพโดยรวมของ 
 ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 ในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร.  ปริญญานิพนธ์  กศ.ด.  กรุงเทพฯ :  
 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 2548. 
สมบติั  ธ ารงธญัวงศ.์  นโยบายสาธารณะ : แนวความคิดการวิเคราะห์และกระบวนการ.   
 พิมพค์ร้ังท่ี 16  กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพเ์สมาธรรม, 2550. 
สมบูรณ์  ศิริสรรหิรัญ.  การพฒันารูปแบบ การพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของคณบดี.   
 วิทยานิพนธ์ ค.ด. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2547. 
สมพงษ ์ อุมาวรรณ. สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหราษฎร์รังสฤษฏิ์ , 17 มีนาคม 2552 
สมเพชร ลาบวัใหญ่.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพการจดัการเรียนรู้กบัคุณภาพการศึกษา 
 ดา้นผ  ู  ูเรียน ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในโรงเรียน  สังกดั ส านกังานเขต  
                 พื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3. วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร :  
                  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,  2549. 
สมภาร  นามมะลา.   การประเมินหลกัสูตรการศึกษาพื้นฐาน  พุทธศกัราช 2544 
 ช่วงชั้นท่ี 4 ในโรงเรียนมธัยมศึกษาน าร่องและโรงเรียนเครือข่าย  
 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีจงัหวดัสกลนคร.  วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร :  
 มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร , 2549. 
สภาสถาบนัราชภฏั, ส านกังาน.  เอกสารสาระการเรียนรู้ ประกอบชุดวิชา ผูน้ าทางการศึกษา  
 โครงการพฒันาผูบ้ริหารประจ าการใหไ้ดวุ้ฒิประกาศนียบตัรการบริหารการศึกษา.   

 กรุงเทพฯ : ส านกัพฒันาการฝึกหดัครู ส านกังานสภาสถาบนัราชภฏัสกลนคร,    
 2542. 

แสนสุข พาลุกา.  สภาพ ปัญหา และความคาดหวงัการด าเนินงานตามบทบาทหนา้ท่ีของ 
                    คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
                 การศึกษามุกดาหาร.  วิทยานิพนธ์  ค.ม.  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏั 
                  สกลนคร,  2549. 
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โสภณ  ปาระสีห์.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งพรหมวิหารธรรมของครูผูส้อนกบัคุณลกัษณะของ 
               นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนประถมศึกษา  สังกดั ส านกังานเขต  
                   พื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3. วิทยานิพนธ์  ค.ม. สกลนคร :  
                   มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2549. 
สารคามพิทยาคม, โรงเรียน. แบบประเมินตนเองของสถานศึกษา เพื่อรับการตรวจทบทวน 
                   คุณภาพการศึกษา โดยส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สารคาม เขต 1.  
                  มหาสารคาม : โรงเรียนสารคามพิทยาคม, 2545. 
สารคามพิทยาคม, โรงเรียน. รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 2549.  
            มหาสารคาม : โรงเรียนสารคามพิทยาคม, 2549. 
สาโรจน์  บวัศรี.  จริยธรรมศึกษา.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพค์ุรุสภา, 2526 : 18-20. 
สุพฒัน์  ตน้สาย.  ปัจจยับางประการท่ีส่งผลต่อสภาพการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั 
                   ในโรงเรียนสังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2.  วิทยานิพนธ์ 
                ค.ม.  สกลนคร :  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร,  2550. 
สุรณี  พิพฒัน์โรจนกมล.  การวิเคราะห์เชิงนโยบายการก่อรูปและกระบวนการตรา 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542.  วิทยานิพนธ์ ค.ด. กรุงเทพฯ :  
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2547. 
สุรัตน์  ดวงชาทม.  การพฒันาสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ : กรณีส านกังานเขตพื้นท่ี 

 การศึกษามหาสารคาม เขต 2.  วิทยานิพนธ์  ศษ.ด. ขอนแก่น :  
 มหาวิทยาลยัขอนแก่น,  2549. 

สุริยา  เอม้ะราช.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบ ประสิทธิผลการบริหารงาน ดา้น 
 กระบวนการของโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีในจงัหวดัสกลนคร.  
 วิทยาพนธ์  ค.ม. สกลนคร : มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร , 2550. 

สุวรรณ  หม่ืนตาบุตร.  การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัสูงโรงเรียน 
 ประถมศึกษา ศูนยฝึ์กอบรมประจ าเขตการศึกษา 8.  ปริญญานิพนธ์ กศ.ด.   
 กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ,  2540. 
 สกลนคร : มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร, 2550. 
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สุวิทย ์ ทองสันทดั.  พฤติกรรมผูน้ าธรรมาภิบาลและประสิทธิผลการบริหารงานของผูบ้ริหาร 
 โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 2.  วิทยานิพนธ์ ค.ม.  
สุรพล  พุฒค า.  การศึกษารูปแบบการบริหารโปรแกรมวิชาในสถาบนัราชภฏัเขตภูมิศาสตร์ 
 ภาคกลาง.  ปริญญานิพนธ์ กศ.ด. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 2545. 
สุริยะ  เจียมประชานรากร.  การวิเคราะห์ผลของนโยบายความเสมอภาคทางการศึกษาท่ีมีต่อ 
 การกระจายรายไดใ้นประเทศไทย ในช่วงของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม 
 แห่งชาติ ฉบบัท่ี 6-8 (พ.ศ. 2530-2544).  วิทยานิพนธ์ ค.ด. กรุงเทพฯ :  
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2546. 
สุรศกัด์ิ  ปาแฮ. “สู่มิติการเป็นนกับริหารมืออาชีพ “ขา้ราชการครู. 1(21) : 27-33 : 
 ตุลาคม-พฤศจิกายน 2543. 
ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. แนวทางการบริหารหลกัสูตรและการเรียนการสอนตาม 
                หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544. พิมพค์ร้ังท่ี 3  กรุงเทพฯ : ส านกั 
                 วิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,
 2549. 
สุกิจ  ศรีพรหม.  สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นนาตาลค าข่า,  22  มีนาคม  2553 
สุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร . สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา, 19 มีนาคม 2553 
สุริยาวุธ  บุญดี.  สัมภาษณ์. ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี, 22 เมษายน  2552 
สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์.  ภาวะผูน้ า : ทฤษฎีและปฏิบติั.  เชียงราย : สถาบนัราชภฏัเชียงราย, 2544. 
สุวฒัน์  วฒันวงศ.์  จิตวิทยาเพื่อฝึกอบรมผูใ้หญ่.  กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์ 
 มหาวิทยาลยั, 2547. 
สุวิมล   ติรกานนท.์  ระเบียบวิจยัทางสังคมศาสตร์:แนวทางสู่การปฏิบติั.  กรุงเทพฯ :  
 โรงพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2543. 
สุวิมล  วอ่งวาณิช. การวิจยัปฏิบติัการในชั้นเรียน.  กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพแ์ห่ง 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง  ข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 
ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

Proposed    for  School  Management Toward  Excellence According to Policies  
Under the Office Of  Basic  Education  

………………………………………………..…………………………………………………………. 
ค าชี้แจง  
          งานวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน เพ่ือการ
บริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  เก่ียวกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ 3 ดา้น  คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้(input)ประกอบดว้ย 6 
ดา้นยอ่ย คือ  ดา้นโครงสร้าง ดา้นบุคลากร ดา้นเทคโนโลย ีดา้นหลกัสูตร ดา้นทรัพยากรและ
งบประมาณ และดา้นภาวะผูน้ า  2) ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย  4 ดา้นยอ่ยคือ ดา้นการ
รองรับการกระจายอ านาจ การบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นบรรยากาศใน
สถานศึกษา และ ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 
ดา้นยอ่ย คือ   ดา้นคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณภาพนกัเรียน และดา้นความพึงพอใจ โดยน าเสนอขอ้มูลท่ี
ไดจ้ากแบบสอบถามน้ี มาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อหากรอบความคิดเก่ียวกบัการจดัท าร่างขอ้เสนอ          
เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  3  ตอน  ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2  สภาพปัญหา เพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิตามนโยบายของ 
                ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  แยกเป็น 13  ดา้นยอ่ย   มีความหมาย  ดงัน้ี 
               ระดบัมากท่ีสุด     หมายถึง  เป็นปัญหา,อุปสรรค  อยูใ่นระดบั  “ มากท่ีสุด ” 
               ระดบัมาก             หมายถึง  เป็นปัญหา,อุปสรรค  อยูใ่นระดบั  “ มาก ” 
               ระดบัปานกลาง    หมายถึง   เป็นปัญหา,อุปสรรค  อยูใ่นระดบั  “ ปานกลาง ” 
               ระดบันอ้ย            หมายถึง  เป็นปัญหา,อุปสรรค หรือ   อยูใ่นระดบั  “ นอ้ย ” 
               ระดบันอ้ยท่ีสุด    หมายถึง   เป็นปัญหา,อุปสรรค  อยูใ่นระดบั  “ นอ้ยท่ีสุด ” 
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ตอนท่ี 3  ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็น  เพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
                ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน      

               ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอสภาพท่ีเป็นจริงเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม 
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งแสดงในเชิงพรรณนา  สถิติ  กราฟ และ
แผนภูมิ  เพื่อเป็นขอ้มูลเบ้ืองตน้และใคร่ขอความกรุณาจากท่าน โปรดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพ
ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ/ความคิดเห็น  ใน 13 ดา้นยอ่ยดงักล่าว และหวงัวา่คงไดรั้บความ
อนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี 

              ขอขอบพระคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 
 

 
(นายวีรเทพ  เนียมหัตถี) 

ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นประชาสุขสันต์ิ สังกดั สพท. สกลนคร เขต 1 
และนกัศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาภาวะผูน้ าทางการบริหารการศึกษา  

โครงการจดัตั้งบณัฑิตวิทยาลยั   มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
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ค าชี้แจง      โปรดท าเคร่ืองหมาย       ลงใน           หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 

1. เพศ                   
ชาย                                 หญิง 

2. โรงเรียนของท่านเป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอนในระดับใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
อนุบาล  และ ช่วงชั้นท่ี 1-2                อนุบาล  และ ช่วงชั้นท่ี 1-3 
ช่วงชั้นท่ี 3-4 

3. ปัจจุบันท่านอยู่ต าแหน่งใด 
ผูอ้  านวยการช านาญการ                    ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 
ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ     

4. วุฒิการศึกษาของท่านอยู่ในระดับใด   

                           ปริญญาตรี 
ปริญญาโท                     ปริญญาเอก 

5. ระยะเวลาท่ีเข้าสู่ต าแหน่งในสายงานผู้บริหารโรงเรียน 
นอ้ยกวา่  1 ปี                                      1 – 5  ปี 
6 – 10  ปี                                             11 – 15  ปี 
16 – 20  ปี                                          มากกวา่  20 ปี 

6. ระยะเวลาท่ีท่านปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียนปัจจุบัน 
นอ้ยกวา่  1 ปี                                 1  – 5  ปี 
6-10   ปี                                            11 – 15  ปี 
16 – 20  ปี                                         มากกวา่  20 ปี 

 
 
 
 

ตอนท่ี  1  ข้อมูลท่ัวไปเกีย่วกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ค าชี้แจง   โปรดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัญหา การบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ
ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใน 13 ดา้นยอ่ย ใหท้ าเคร่ืองหมาย   
ลงในช่องท่ีท่านพิจารณา  เห็นวา่สถานศึกษาของท่าน มีสภาพปัญหาและมีการปฏิบติั ในแต่ละประเด็น
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ระดบัมาก  ระดบัปานกลาง  ระดบันอ้ย และระดบันอ้ยท่ีสุด  ดงัน้ี 
 

 
รายการ 

ระดับปัญหา 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

 ปัจจัยน าเข้า (input) 
 1 ด้านโครงสร้าง 

     

1.1 สถานศึกษาจดัโครงสร้างการบริหาร สายการบงัคบับญัชา 
และบทบาทหนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

1.2 สถานศึกษาก าหนดนโยบายและรายละเอียดของงาน 
ไวอ้ยา่งชดัเจน(job description)พร้อมมีคู่มือการปฏิบติังาน 

     

1.3 สถานศึกษาวางแผนการปฏิบติังานร่วมกบัคณะครู    
กรรมการสถานศึกษา และชุมชน อยา่งเป็นระบบ 

     

1.4 ผลการด าเนินงานของโรงเรียนประสบความส าเร็จ        
และเป็นท่ียอมรับของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

1.5 สถานศึกษาก ากบัติดตามเพื่อประเมินผลการปฏิบติังาน    
อยา่งต่อเน่ือง และเป็นระบบ 

     

1.6 สถานศึกษาน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันา              
การด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ 

     

1.7 สถานศึกษามีการประชุมเพื่อแบ่งภาระงานใหค้รู
รับผิดชอบอยา่งเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะและ
เป็นธรรม 

     

1.8 สถานศึกษามีระบบการบริหารจดัการท่ีเอ้ือต่อการท างานสู่
ความส าเร็จของโรงเรียน เช่น การจดัท าแผน การก าหนดเวลา
ในการท างาน การจดัก าลงัคนท่ีเหมาะสม เป็นตน้ 

     

ตอนท่ี  2   สอบถามความคิดเห็นเก่ียวสภาพปัญหาการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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รายการ 

ระดับปัญหา 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

1.9 สถานศึกษามีสายบงัคบับญัชาท่ีสั้นและสามารถติดต่อ
ประสานงานกบับุคคลในโรงเรียน อยา่งเป็นระบบ รวดเร็ว 
และทัว่ถึง 

     

1.10  สถานศึกษามีโครงสร้างองคก์รท่ียดืหยุน่ สามารถ
ปรับเปล่ียนเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงต่าง ๆท่ีเกิดขึ้น 

     

1.11 โครงสร้างของสถานศึกษาเอ้ือต่อการท างานแบบทีมงาน 
ขา้มสายงาน(cross- function) ท่ีผนึกก าลงั(synergy) บุคลากร
จากฝ่ายกลุ่มงานต่าง ๆ 

     

1.12 สถานศึกษามีการกระจายอ านาจในการบริหารและการ
ตดัสินใจแก่ผูบ้ริหารระดบัรองลงมา เพื่อความคล่องตวั      
และรวดเร็วในการด าเนินงาน 

     

2  ด้านบุคลากร      
2.1 สถานศึกษามอบหมายงานอยา่งถูกตอ้ง เป็นธรรม ตาม
ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ 

     

2.2 สถานศึกษาเสริมสร้างภาวะผูน้ าของครูและบุคลากร 
ในองคก์ร เพื่อผลส าเร็จของการปฏิบติังานหรือเพื่อประโยชน์
สูงสุดต่อองคก์ร 

     

2.3 สถานศึกษาสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ครูและบุคลากร 
เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 

     

2.4 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรมีส่วนร่วม          
ในการปฏิบติังาน 

     

2.5 สถานศึกษาก ากบัดูแล ครูและบุคลากรใหป้ฏิบติังานได้
ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

     

2.6 สถานศึกษาบริหารงานบุคคล  โดยยดึหลกัการกระจาย
อ านาจ 

     

2.7 สถานศึกษาสร้างแรงจูงใจ ใหค้รูและบุคลากรปฏิบติังาน 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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รายการ 

ระดับปัญหา 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

2.8  สถานศึกษาพิจารณาความดีความชอบอยา่งเป็นธรรม      
2.9  สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรไดค้่าตอบแทน     
สิทธิประโยชน์ และมีรายไดต้ามความเหมาะสม 

     

2.10  สถานศึกษาสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการเขา้รับการสัมมนา      
หรือฝึกอบรม เช่นค่าเบ้ียเล้ียง พาหนะ 

     

2.11 สถานศึกษาจดัใหค้รู เขา้ศึกษา อบรม ดูงานในองคก์ร
ต่างๆเพื่อน าความรู้มาพฒันางาน 

     

2.12  สถานศึกษาจดัระบบการนิเทศภายในอยา่งเป็นระบบ      
2.13 จดัใหมี้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครูในโรงเรียน  
กบัครูเช่ียวชาญ ครูแกนน า หรือครูโรงเรียนอ่ืน 

     

  3. ด้านเทคโนโลยี      
3.1  สถานศึกษาน าเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ มาใชใ้นการ
ด าเนินงานตามพนัธกิจ 

     

3.2 สถานศึกษามีการวิเคราะห์ ออกแบบระบบ และใช้
เทคโนโลย ีในงานของโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม ถูกตอ้ง 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

     

3.3 สถานศึกษาพฒันาระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ          
และระบบฐานขอ้มูลท่ีทนัสมยั ในการบริหารใหส้อดคลอ้ง  
กบัฐานขอ้มูลของเขตพื้นท่ีการศึกษาและเช่ือมโยงกบั
สถานศึกษาอ่ืน 

     

3.4 สถานศึกษามีการพฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความรู้
ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละการพฒันาเครือข่าย  
ทางการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

3.5 สถานศึกษามีการพฒันาขีดความสามารถของผูเ้รียน  
ในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อแสวงหาความรู้ 

     

3.6 สถานศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากร ผลิตส่ือ 
ส่ิงพิมพ ์และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
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รายการ 

ระดับปัญหา 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

3.7  สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รู ท าวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ 
ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน 

     

3.8. สถานศึกษาระดมทุนการจดัตั้งศูนยส่ื์อสาร และ
เทคโนโลยใีหมี้ความทนัสมยัต่อสภาพปัจจุบนัและสามารถ
รองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคตไดอ้ยา่งเหมาะสม  

     

3.9 สถานศึกษาไดน้ าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารงาน          
การบริหารวิชาการ และการจดัการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอ 

     

3.10 สถานศึกษามีอุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประกอบ 
การเรียนการสอนอยูใ่นสภาพท่ีใชก้ารไดดี้ และเพียงพอต่อ
จ านวนนกัเรียน 

     

3.11  สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลย/ีวิธีการท่ีเหมาะสม เพื่อ
การเช่ือมโยงขอ้มูลภายนอกโรงเรียน  

     

4. ด้านหลกัสูตร      
4.1  สถานศึกษาจดัท าแผนงานวิชาการท่ีสอดคลอ้งกบั           
แผนกลยทุธ์โดยภาพรวมของโรงเรียน 

     

4.2  สถานศึกษาเนน้กระบวนการมีส่วนร่วมในการวางแผน 
และพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

4.3 โรงเรียนมีคณะกรรมการท่ีปรึกษางานวิชาการ 
และหลกัสูตร 

     

4.4 สถานศึกษาประเมินผลการพฒันาวิชาการและหลกัสูตร   
อยา่งเป็นระบบ 

     

4.5  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจในการ
บริหารงานวิชาการอยา่งดี และจดัหาหลกัสูตร เอกสารตาม
หลกัสูตร ตลอดจนส่ิงอ านวยความสะดวก  

     

4.6 สถานศึกษาจดัใหมี้การอบรม และการพฒันาครู ใหมี้
ความรู้ดา้นหลกัสูตร 
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รายการ 

ระดับปัญหา 

มาก 
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง น้อย 

น้อย
ท่ีสุด 

4.7  สถานศึกษาจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาโดยร่วมมือ 
กบัโรงเรียนใกลเ้คียงหรือโรงเรียนในศูนยเ์ครือข่าย 

     

4.8  สถานศึกษาใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการใหข้อ้คิดเห็น
ขอ้เสนอแนะในการจดัท าและใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา 

     

4.9 สถานศึกษามีการประชุมผูป้กครองนกัเรียนเพื่อช้ีแจง
เก่ียวกบัหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนของนกัเรียน 

     

4.10 สถานศึกษาจดัหลกัสูตรควรเนน้เน้ือหลกัและวิชาชีพ
รองลงมา 

     

4.11 สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กลุ่มสาระหลกั 
คือ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 

     

 5. ด้านทรัพยากรและงบประมาณ      
5.1  สถานศึกษาใชเ้คร่ืองมือ- อุปกรณ์ต่างๆ อยา่งคุม้ค่า      
5.2  สถานศึกษาบ ารุงรักษาเคร่ืองมือ-อุปกรณ์ต่างๆใหอ้ยูใ่น
สภาพท่ีใชก้ารไดดี้ และมีอยา่งเพียงพอ 

     

5.3 สถานศึกษามีการใชพ้ื้นท่ีเพื่อการเรียนการสอน 
อยูใ่นระดบัสูง 

     

5.4 สถานศึกษาเปิดโอกาสใหห้น่วยงานอ่ืนมาใชท้รัพยากร    
ของโรงเรียน 

     

5.5 สถานศึกษาวิเคราะห์และพฒันางาน นโยบาย การจดัท า
งบประมาณไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

5.6  สถานศึกษามีระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ 
ความเป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

     

5.7 สถานศึกษาใชห้ลกัการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
และมุ่งผลงานเป็นหลกัไดอ้ย่างเหมาะสม 

     

5.8 สถานศึกษามีระบบการเบิกจ่ายและอนุมติังบประมาณ 
ท่ีสะดวกคล่องตวัและเหมาะสม 

     

5.9 สถานศึกษาจดัสรรงบประมาณ ใหเ้ป็นไปตามวิสัยทศัน์  
พนัธกิจ  เป้าหมาย และกลยทุธ์ท่ีก าหนด 
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5.10 สถานศึกษามีระบบการประเมินผลการใชง้บประมาณ 
และตรวจสอบติดตามผลการด าเนินงานทั้งกระบวนการ 
และผลผลิตอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

     

5.11สถานศึกษามีระบบการบริหารบญัชี โดยจดัท าบญัชี
การเงิน ระบบการควบคุม ตรวจสอบ และรายงานทางการเงิน 
โดยจดัท าทะเบียนเก่ียวกบัการเงินอยา่งเป็นระบบและ
ตรวจสอบไดภ้ายใตก้รอบระเบียบตามกฎหมาย 

     

5.12 สถานศึกษาจดัท าระบบฐานขอ้มูลทรัพยสิ์นอยา่งเป็น
ระบบ ตรวจสอบไดแ้ละแจง้ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทราบ 

     

5.13  คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายและใหค้ าปรึกษาในการวางแผน / การจดัสรร
งบประมาณใหเ้ป็นไปตามแผนปฏิบติังานและความจ าเป็น 

     

5.14 สถานศึกษามีระบบการน าขอ้มูลยอ้นกลบัไปใชเ้พื่อการ
ปรับปรุงงานดา้นงบประมาณ 

     

6.  ด้านภาวะผู้น า      
6.1. ด้านร่างกาย      
6.1.1 ผูบ้ริหารมีสุขภาพกายแขง็แรง และมีสุขภาพจิตดี       
6.1.2 ผูบ้ริหารมีอริยบถ คล่องแคล่ว วอ่งไว และ
กระฉบักระเฉงอยู่เสมอ 

     

6.2 ด้านอารมณ์      
6.2.1 ผูบ้ริหารควบคุมอารมณ์ตนเองไดดี้       
6.2.2 ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในตนเอง       
6.2.3 ผูบ้ริหาร กลา้เผชิญกบัปัญหาและความยากล าบาก        
ในสถานการณ์ต่างๆ 

     

6.2.4 ผูบ้ริหารตดัสินใจไดเ้หมาะสมกบัความส าคญัของปัญหา      
  6.3 ด้านสังคม      
6.3.1 ผูบ้ริหารเต็มใจท่ีจะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ปรับตวัเขา้กบั
สถานการณ์ต่างๆไดดี้ มีทกัษะในการเขา้สังคม 
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6.3.2  ผูบ้ริหารปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆไดดี้       
6.3.3 ผูบ้ริหารมีทกัษะในการเขา้สังคม      
6.3.4 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือ เห็นอกเห็นใจ  
และใหก้ารยอมรับผูอ่ื้น  

     

6.3.5 ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับ และเช่ือถือจากคนทัว่ไป       
  6.4 ด้านสติปัญญา      
6.4.1 ผูบ้ริหารมีเชาวน์ปัญญา ไหวพริบ และปฏิภาณดี              
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์  

     

6.4.2 ผูบ้ริหารมีความรู้ทางการบริหาร และความรู้ทัว่ไป 
เป็นอยา่งดี 

     

6.4.3 ผูบ้ริหารวินิจฉยั วิเคราะห์สภาพการณ์ต่าง ๆได้ 
เป็นอยา่งดี และมีแนวคิดใหม่ ๆในการพฒันางานอยูเ่สมอ  

     

6.5 ด้านคุณธรรม      
6.5.1 ผูบ้ริหารใหค้วามยติุธรรมกบัทุกคนในการปฏิบติังาน         
6.5.2 ผูบ้ริหารปฏิบติัตามระเบียบ ขอ้บงัคบัทั้งต่อหนา้ 
และลบัหลงัดว้ยความซ่ือสัตย ์

     

6.5.3 ผูบ้ริหารรักษาค ามัน่สัญญา และมีความเสียสละ 
ในการท างานเพื่อประโยชน์ของโรงเรียน  

     

6.5.4 ผูบ้ริหารมีความพยายามท่ีจะท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ      
6.6 ด้านทักษะภาวะผู้น าผู้บริหาร (ด้านเทคนิควิธี)      
6.6.1 ผูบ้ริหารมีการวางแผน การจดัท าแผน 
และการด าเนินการตามแผน   

     

6.6.2 ผูบ้ริหารมีการติดตามผลการปฏิบติังาน      
6.6.3 ผูบ้ริหารวิเคราะห์ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 
ของสถานศึกษา  

     

6.6.4  ผูบ้ริหารมีการด าเนินการประชุม โดยใหผู้ร่้วมงาน         
มีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

     

6.6.5  ผูบ้ริหารมีการใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
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6.7  ด้านทักษะภาวะผู้น าผู้บริหาร (ด้านมนุษยสัมพนัธ์)      
6.7.1  ผูบ้ริหารสร้างบรรยากาศการท างานใหค้ณะครูต่ืนตวั 
ท่ีจะปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

     

6.7.2  ผูบ้ริหารจดัระบบการติดต่อส่ือสารกบัเพื่อนร่วมงาน 
ไดอ้ยา่งดี 

     

6.7.3  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้ณะครูเขา้ร่วมกิจกรรมในชุมชน
อยา่งสม ่าเสมอ 

     

6.7.4  ผูบ้ริหารสามารถท าให้ผูอ่ื้นใหค้วามร่วมมือ 
ในการปฏิบติังาน 

     

6.7.5  ผูบ้ริหารเสริมสร้างความร่วมมือระหวา่งครู 
ในการท างานร่วมกนั 

     

6.7.6 ผูบ้ริหารจูงใจใหค้รูปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจและ
เสียสละ 

     

6.7.7  ผูบ้ริหารมีทกัษะในการขจดัความขดัแยง้ 
ในการปฏิบติังานของครู 

     

6.8  ด้านทักษะภาวะผู้น าผู้บริหาร (ด้านความคิดรวบยอด)      
6.8.1  ผูบ้ริหารมองภาพรวมของการปฏิบติังานไดดี้      
6.8.2   ผูบ้ริหารเขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งฝ่ายต่าง ๆ 
ของโรงเรียนไดดี้ 

     

6.8.3  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการวินิจฉยั และประเมิน
ปัญหาต่าง ๆ 

     

6.8.4  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการพิจารณา เลือกทางเลือก
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

6.8.5  สามารถแกปั้ญหาและมีความคิดสร้างสรรค ์
ในการแกปั้ญหาในโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

 6.9  ด้านการสร้างวิสัยทัศน์      

6.9.1  ผูบ้ริหารเป็นผูม้องการณ์ไกล สามารถคาดคะเนแนวโนม้
ต่าง ๆท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต เพื่อน ามาก าหนดทิศทางของ
โรงเรียนและปรับแนวทางการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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6.9.2  ผูบ้ริหารสามารถสร้างพนัธะสัญญาร่วมกบับุคลากร 
ในการยอมรับวิสัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษา 

     

6.9.3  ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้เสาะแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
อยา่งสม ่าเสมอ เพื่อน ามาปรับปรุงงาน 

     

6.9.4  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม 
ในการตดัสินใจบนพื้นฐานของขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและครบถว้น 

     

6.9.5  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการกระตุน้ ปลุกเร้า 
และโนม้นา้วใหบุ้คลากรมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน  
เพื่อบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน 

     

6.9.6  ผูบ้ริหารก าหนดวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจน เหมาะสม 
ท่ีจะน าไปใชเ้ป็นหลกัในการพฒันาโรงเรียน 

     

6.9.7  ผูบ้ริหารมีทกัษะในการส่ือสาร  สามารถท าใหบุ้คลากร
เกิดความเขา้ใจในส่ิงท่ีโรงเรียนมุ่งหวงั 

     

6.9.8  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรเขา้รับการอบรม เทคนิค
วิชาการใหม่ ๆจากหน่วยงานต่างๆเพื่อน ามาประยกุตใ์ช ้
ในการปฏิบติังานในโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ 

     

ด้านกระบวนการ (process)      

1. ด้านการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและจัดการ       

1.1 ด้านการกระจายอ านาจ      
1.1.1 ผูบ้ริหารมีอิสระในการบริหารงาน ตามรูปแบบ
สถานศึกษานิติบุคคล 

     

1.1.2  ผูบ้ริหารก าหนด แผน นโยบาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ       
ของสถานศึกษา 

     

1.1.3  ผูบ้ริหารลดการควบคุมบงัคบับญัชาจากส่วนกลาง  
และส่วนภูมิภาค 

     

1.1.4  ผูบ้ริหารผอ่นคลาย กฎ ระเบียบ ในการปฏิบติังาน      
1.1.5  ผูบ้ริหารบริหารทรัพยากรการเงินอยา่งอิสระ      
1.1.6 ผูบ้ริหารตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัการศึกษาใหแ้ก่ผูเ้รียน 
บ  
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1.1.7 ผูบ้ริหารสร้างหลกัสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษา      
1.1.8 ผูบ้ริหารมีอ านาจเก่ียวกบัการบรรจุแต่งตั้ง โอนยา้ย  
และพิจารณาความดีความชอบ ของบุคลากรในระดบัหน่ึง 

     

1.1.9 ผูบ้ริหารเลือกสรรภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาประยกุตใ์ชใ้นการ
จดักระบวนการเรียนการสอนอยากหลากหลายและเหมาะสม
กบัธรรมชาติของผูเ้รียน 

     

1.2 ด้านการบริหารตนเอง      
1.2.1 สถานศึกษามีความคล่องตวัในการบริหารงานมากขึ้น      
1.2.2 สถานศึกษาก าหนดแนวทางการบริหารงานตนเองได ้      
1.2.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมาจากความ 
เห็นชอบของบุคลากรส่วนใหญ่ของสถานศึกษา 

     

1.2.4 สถานศึกษาสามารถใชว้ิธีการบริหารท่ีหลากหลาย 
ใหเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 

     

1.2.5 การตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ สถานศึกษาสามารถท าได้
อยา่งรวดเร็ว 

     

1.2.6 สถานศึกษาสามารถใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า 
และตรงความตอ้งการ 

     

1.2.7 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใชท้กัษะความรู้ 
ความสามารถ ในการบริหารงานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

     

 1.3 ด้านการบริหารวิชาการ      
1.3.1 สถานศึกษาสามารถบริหารวิชาการไดค้ล่องตวั  
มีความรวดเร็ว 

     

1.3.2  นกัเรียนสามารถพฒันาความรู้ และทกัษะได ้
ตามจุดประสงคข์องหลกัสูตร 

     

1.3.3  การประกนัคุณภาพของสถานศึกษาสามารถท าให้
ผูป้กครองนกัเรียนเกิดความเช่ือมัน่ได ้

     

1.3.4  ครุส่วนใหญ่ท าวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอน 
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1.3.5 สถานศึกษาสามารถพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูเ้รียน/ชุมชน/และทอ้งถ่ิน 

     

1.3.6 สถานศึกษาสามารถพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษามาใชพ้ฒันาผูเ้รียน 

     

1.3.7 สถานศึกษาส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน 
และทอ้งถ่ิน 

     

1.3.8 สถานศึกษาจดันิเทศภายในไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ      
1.3.9 สถานศึกษาร่วมมือกบัสถานศึกษาอ่ืนเพื่อพฒันาวิชาการ      

   1.4  ด้านการบริหารงบประมาณ      
1.4.1  สถานศึกษาสามารถจดัท าแผนกลยทุธ์ เพื่อเสนอ 
ของบประมาณทางการศึกษา 

     

1.4.2  สถานศึกษาสามารถวิเคราะห์ และจดัสรรงบประมาณ 
ใหเ้กิดความเหมาะสม 

     

1.4.3  สถานศึกษาบริหารงบประมาณโดยยดึหลกัการท่ีเนน้
ผลผลิต และผลลพัธ ์

     

1.4.4  สถานศึกษามีการจดัท าระบบฐานขอ้มูลสินทรัพย ์
ของสถานศึกษา 

     

1.4.5 สถานศึกษามีการก าหนดรูปแบบรายงานและคุณลกัษณะ
เฉพาะในการด าเนินการจดัซ้ือ จดัจา้ง 

     

1.4.6 สถานศึกษาจดัท ารายงานทางการเงินและบญัชี 
ทะเบียนควบคุมต่างๆ ใหเ้ป็นปัจจุบนั 

     

1.4.7 สถานศึกษาระดมทรัพยากรและจดัหารายได ้
เพื่อสร้างผลประโยชน์ทางการศึกษา 

     

1.4.8 สถานศึกษามีกองทุนสวสัดิการเพื่อการศึกษา      
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1.5  ด้านการบริหารงานบุคลากร      
1.5.1  สถานศึกษาสร้างจิตส านึกใหบุ้คลากรใหเ้กิด 
ความรับผิดชอบ 

     

1.5.2  สถานศึกษาพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถ 
ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

     

1.5.3  สถานศึกษาด าเนินการบริหารงานโดยยดึ 
หลกัธรรมาภิบาล 

     

1.5.4 บุคลากรสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจ 
ของสถานศึกษา ตามหลกัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

     

1.5.5 สถานศึกษาสร้างขวญัและก าลงัใจ ความมัน่คง  
และความกา้วหนา้ในวิชาชีพครู 

     

1.5.6 สถานศึกษาสามารถวางแผนเก่ียวกบัอตัราก าลงั  
และด าเนินการแสวงหาและบรรจุแต่งตั้งไดต้รงความตอ้งการ 

     

1.5.7 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรพฒันาคุณภาพการศึกษา
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

     

1.5.8 ครูและบุคลากรในสถานศึกษาปฏิบติังาน 
อยา่งเตม็ศกัยภาพ 

     

1.5.9 ครูและบุคลากรในสถานศึกษาไม่มีการท าผิดวินยั  
และจรรยาบรรณ 

     

1.6 ด้านการบริหารท่ัวไป      
1.6.1 สถานศึกษาสามารถจดัระบบบริหารองคก์ร ในการ
บริหารงานต่างๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมาย
ท่ีก าหนด 

     

1.6.2 สถานศึกษาด าเนินการบริหารงานโดยเนน้ความโปร่งใส 
สามารถตรวจสอบได ้

     

1.6.3 สถานศึกษาส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม 
ในการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

     

1.6.4 สถานศึกษาด าเนินการประสานหน่วยงานอ่ืนเพื่อพฒันา
ระบบเครือข่ายการศึกษา 
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1.6.5 สถานศึกษาประชาสัมพนัธ์งานการศึกษาใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง
ทราบ และขอรับการสนบัสนุนการจดัการศึกษา 

     

1.6.6 สถานศึกษาส่งเสริมการด าเนินงานกิจการนกัเรียน      
1.6.7 สถานศึกษาด าเนินการส่งเสริมและประสานงาน 
การจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั 

     

1.6.8 สถานศึกษาใหก้ารสนบัสนุนดา้นวิชาการ งบประมาณ 
บุคลากร และบริหารทัว่ไป 

     

1.6.9 สถานศึกษาสามารถพฒันาองคก์รโดยน าเทคโนโลยี 
มาใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

1.6.10 สถานศึกษามีการดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม
ใหน่้าเรียนและปลอดภยั 

     

1.6.11 สถานศึกษาด าเนินการจดัระบบควบคุมภายใน
หน่วยงานและงานบริการสาธารณะ 

     

1.6.12 สถานศึกษามีการจดัท าส ามะโนขอ้มูลผูเ้รียน 
อยา่งครบถว้นสมบูรณ์ 

     

   2. ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน       
2.1 สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
ดว้ยวิธีการสอนท่ีหลากหลาย 

     

2.2  สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
มาเป็นแหล่งการเรียนรู้ของนกัเรียน/เป็นวิทยากรในการจดั 
การเรียนการสอน 

     

2.3  สถานศึกษาเนน้การจดัการเรียนการสอนท่ีใชชุ้มชน 
เป็นฐานในการเรียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั 

     

2.4  สถานศึกษาส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือในการ 
เสาะแสวงหาความรู้ ระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน 
และระหวา่งนกัเรียนกบัครู 

     

2.5 สถานศึกษา ส่งเสริมใหค้รูน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใช้ 
ในการจดัการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน 
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2.6  สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนเพื่อ ส่งเสริมใหผู้เ้รียน
พฒันาในดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ทกัษะในการแกปั้ญหา 
การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

     

2.7  หอ้งสมุดมีต ารา/เอกสารประกอบการสอน/วสัดุ  
โสตทศันศึกษา ครอบคลุมกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ 
อยา่งเพียงพอและทนัสมยั 

     

2.8  มีการติดตามและประเมินผลการจดัการเรียนการสอน 
โดยบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

     

2.9  มีการประเมินหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง และน าผลมาใช้ 
ในการปรับปรุงหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน 

     

2.10  มีการน าผลการประเมินการสอนมาเป็นขอ้มูลยอ้นกลบั
แก่ครูเพื่อการปรับปรุงการสอน  

     

2.11  จดัอบรมใหค้วามรู้แก่ครูในเร่ืองการวดัและประเมินผล
การเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 

     

2.12  มุ่งเนน้ใหมี้การประเมินผลการเรียนรู้ในรูปแบบ 
การประเมินตามสภาพจริง 

     

2.13  มีการด าเนินการช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่า      
2.14  สนบัสนุนใหค้รูท าวิจยัและสร้างสรรคน์วตักรรมต่าง ๆ
โดยการจดัสรรงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆอยา่งเหมาะสม 

     

2.15  สนบัสนุนใหค้รูแสวงหาแหล่งทุนในการสนบัสนุน
งานวิจยัโดยมีการตั้งเป้าหมายจ านวนทุนไวอ้ยา่งเหมาะสม 

     

2.16  จดัครูสอนในแต่ละวิชาใหเ้หมาะสมกบัคุณวุฒิ 
และประสบการณ์ 

     

2.17 สถานศึกษามีตวัแทนและทุกฝ่ายร่วมด าเนินการ ตามแผน
แม่บทดา้นการจดัการศึกษาและการจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

     

2.18  มีการช้ีแจงแผนแม่บทใหแ้นวทางในการจดัการเรียนการ
สอนใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ใหบุ้คลากร
รับทราบ  
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3. ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา       
3.1  สถานศึกษาจดับริเวณโรงเรียนสะอาดเรียบร้อย เป็น
ระเบียบทั้งในหอ้งเรียน ตวัอาคาร 

     

3.2  สถานศึกษาพฒันาบริเวณอาคารสถานท่ีไดส้ะอาด 
เรียบร้อย และมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน 

     

 3.3  โรงเรียนจดัสภาพแวดลอ้มในหอ้งพกัครู 
ท่ีเอ้ือต่อการปฏิบติังาน 

     

 3.4  สถานศึกษาจดัสภาพหอ้งเรียนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ 
ของนกัเรียน เช่น มีแสงสวา่งเพียงพอ มีอากาศถ่ายเทไดส้ะดวก 
มีจ านวนท่ีพอเหมาะ เป็นตน้ 

     

3.5  สถานศึกษามีการควบคุมคุณภาพอาหาร น ้าด่ืม และ
ภาชนะท่ีใส่อาหาร อยา่งถูกสุขลกัษณะ 

     

 3.6  สถานศึกษามีหอ้งน ้าหอ้งส้วมอยา่งเพียงพอ และดูแล 
ความสะอาดไม่ใหส่้งกล่ินรบกวน 

     

3.7  โรงเรียนจดัท่ีนัง่พกัอยา่งเพียงพอใหก้บันกัเรียน  
ซ่ึงสามารถใชเ้ป็นท่ีท าการบา้นหรือพกัผอ่นหยอ่นใจ 

     

3.8  สถานศึกษาร่วมมือกบัชุมชนในการจดัระเบียบรักษาความ
ปลอดภยัต่อสวสัดิภาพ และทรัพยสิ์นของบุคลากรในโรงเรียน 

     

3.9  การปฏิบติังานของบุคลากรเป็นไปดว้ยความคล่องตวั 
เน่ืองจากโรงเรียนมีความยดืหยุน่กบักฎ ระเบียบ ขอ้ปฏิบติั
อยา่งสมเหตุสมผล สอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนัและสามารถ
ปฏิบติัตามได ้

     

3.10  บุคลากรปฏิบติังานเตม็ความสามารถ ตามบทบาท 
ความรับผิดชอบ มีอิสระในการคิดสร้างสรรคไ์ม่ติดยดึกบั 
รูปแบบเดิม ๆแต่มุ่งเนน้ไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 
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3.11 สถานศึกษามุ่งเนน้ใหบุ้คลากรตระหนกัถึงหนา้ท่ี 
ความรับผิดชอบในการปฏิบติังาน มีสัมพนัธภาพท่ีดี ใหเ้กียรติ 
ซ่ึงกนัและกนัในทุกระดบั 

     

3.12  ผูบ้ริหารเขา้ใจปัญหาของบุคลากรทุกระดบั 
และใหค้วามช่วยเหลืออยา่งเตม็ท่ี 

     

3.13 มีการเชิดชูเกียรติ หรือใหร้างวลัแก่บุคลากรท่ีปฏิบติังานดี 
และเผยแพร่ผลงานท่ีดีใหทุ้กคนรับทราบ 

     

4. ด้านประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา      
 4.1  คณะกรรมการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา 
ของสถานศึกษา มีตวัแทนจากฝ่ายต่าง ๆร่วมด าเนินการ 

     

 4.2  สถานศึกษาจดัการอบรมเพื่อใหค้วามรู้ดา้นการประกนั
คุณภาพการศึกษาแก่บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ 

     

 4.3  บุคลากรมีความเขา้ใจในหลกัการและขั้นตอน 
และใหค้วามร่วมมือในการด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษา 
โดยใชห้ลกัการเรียนรู้ร่วมกนั 

     

 4.4  ผูบ้ริหารไดท้บทวนวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และพนัธะสัญญา 
อยา่งสม ่าเสมอกบับุคลากร เพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน
ร่วมกนั 

     

 4.5  ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อการประกนัคุณภาพการศึกษา 
และเป็นกลไกหลกัในการผลกัดนัใหก้ารด าเนินงานเป็นไป 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

4.6 สถานศึกษาเนน้ใหบุ้คลากรเห็นความส าคญัของการประกนั
คุณภาพภายใน โดยให้เป็นส่วนหน่ึงของภารกิจประจ าของทุกคน 

     

4.7 โรงเรียนไดใ้ชก้ลยทุธ์ในการปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง
โดยระบุอยูใ่น/ก าหนดอยูใ่นแผนปฏิบติังานประจ าปี 

     

4.8 การประกนัคุณภาพภายใน ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
ในกระบวนการเรียนการสอน ส่งผลถึงคุณภาพของนกัเรียน 
ในท่ีสุด 
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4.9  การประกนัคุณภาพการศึกษา ท าใหเ้กิดวฒันธรรมคุณภาพ
ขึ้นในโรงเรียน 

     

ด้านผลลพัธ์ (output)      

1. ด้านคุณภาพการศึกษา      
1.1 การจดัการเรียนการสอนโดยยดึหลกัผูเ้รียนส าคญัท่ีสุด      
1.2  การประกนัคุณภาพการจดัการศึกษาโดยใชเ้กณฑ์
มาตรฐานการประเมินภายในและภายนอก 

     

1.3  1.3 การจดัการศึกษาโดยเนน้ความรู้คู่คุณธรรมและการพฒันา
กระ  กระบวนการคิดแกปั้ญหาของนกัเรียน 

     

1.4  การพฒันาร่างกาย จิตใจ สติปัญญาและคุณธรรม 
ของนกัเรียน 

     

1.5  ทุกคน ตลอดทั้งคนพิการมีสิทธิ และโอกาสในการ 
ไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานเสมอกนั 

     

1.6  การยกระดบัวิชาชีพการบริหารและการสอน 
ใหเ้ป็นวิชาชีพชั้นสูงอยา่งแทจ้ริง 

     

1.7  การใช/้การสรรหาส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา      
1.8  การใชก้ารบริหารโดยการมีส่วนร่วมหรือคณะกรรมการ
ของบุคลากร ตวัแทนชุมชนและผูท้รงคุณวุฒิภายนอก 

     

1.9  ความมีอิสระในการจดัหาทรัพยากร รวมทั้งงบประมาณ 
มาใชใ้นการจดัการศึกษา 

     

1.10  การน าการจดัการศึกษาทั้ง 3 รูปแบบ(ในระบบ  
นอกระบบ และตามอธัยาศยั) มาใชป้ระกอบกนัมากขึ้น 

     

1.11  ยกระดบัวิชาชีพ โดยใหผู้บ้ริหารและครู ตอ้งมีใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพและมีวิทยฐานะท่ีเหมาะสม 
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รายการ 

ระดับปัญหา 

มาก 
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มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ท่ีสุด 

1.12  จดัหลกัสูตรสถานศึกษาและสร้างหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
ใหเ้หมาะสมกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชน 

     

1.13  มุ่งใหผู้ป้กครอง องคก์รของรัฐและเอกชนในชุมชน 
มีส่วนรับผิดชอบ และโดยออ้มในการจดัการศึกษาทั้งโดยตรง 
เช่น สอน ร่วมบริหาร เพราะการศึกษาเป็นความรับผิดชอบ 
ของทุกคน 

     

 2. ด้านคุณภาพนักเรียน      
 2.1  นกัเรียนชั้นสูงสุดของโรงเรียนเรียนจบตามหลกัเกณฑ์
ของหลกัสูตร 

     

 2.2  ผลการเรียนของนกัเรียนชั้นสูงสุดของโรงเรียน 
เป็นท่ีน่าพอใจ 

     

2.3  นกัเรียนระดบัชั้นสูงสุด สามารถเขา้ศึกษาต่อ 
ในสถานศึกษาอ่ืนไดเ้พิ่มขึ้น 

     

2.4  สถานศึกษาจดักิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เช่น ชุมนุม/ชมรมต่าง ๆ 
เป็นตน้ 

     

2.5  สถานศึกษาไดจ้ดักิจกรรมหรือโครงการเพื่อพฒันา
ศกัยภาพของนกัเรียนเฉพาะดา้น เช่น การเขา้ค่ายวิชาการ  
เขา้ค่ายค่ายโอลิมปิกส์  เป็นตน้ 

     

2.6  สถานศึกษาไดส่้งนกัเรียนเขา้แข่งขนัในดา้นวิชาการ 
ของหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในรอบปีท่ีผา่นมา  
และไดรั้บรางวลั 

     

2.7  การพฒันาความมีระเบียบวินยัของนกัเรียนสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูป้กครอง 

     

2.8  ผูป้กครองพึงพอใจกบัการพฒันาคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ดา้นระเบียบวินยั คุณธรรมและความประพฤติของนกัเรียน 

     

2.9  ผูป้กครองพึงพอใจกบัการพฒันาความสามารถ 
ดา้นวิชาการของนกัเรียน เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น  
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2.10  นกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีความประพฤติเรียบร้อย เหมาะสมกบัวยั 

     

2.11  นกัเรียนในโรงเรียนของท่านรู้จกัพฒันาตนเองและ
สามารถเลือกอาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัความสามารถของตน 

     

 3. ด้านความพงึพอใจ      
 3.1  สภาพแวดลอ้มของหอ้งท างานเอ้ือต่อการปฏิบติังาน       
3.2   เพื่อนร่วมงานใหก้ารสนบัสนุน/ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั      
 3.3  ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติัเป็นงานท่ีทา้ทายความสามารถ
และท าใหเ้กิดโอกาสในการพฒันาตนเองตลอดเวลา 

     

3.4  งานท่ีปฏิบติัท าใหมี้ความกา้วหนา้ในอาชีพ  
ไดรั้บผลตอบแทนท่ีเหมาะสม 

     

3.5  งานท่ีปฏิบติัเป็นโอกาสใหแ้สดงความสามารถ 
และความคิดสร้างสรรคไ์ดเ้ต็มท่ี 

     

3.6  บุคลากรมีโอกาสไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถในโลก
ทศัน์ และวิสัยทศัน์ของตนเอง 

     

3.7  ผูบ้งัคบับญัชาใหค้  าแนะน าและปรึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี      
3.8  บุคลากรมีความภาคภูมิใจในงานท่ีปฏิบติั      
3.9  บุคลากรไดรั้บค ายกยอ่งชมเชยเม่ือปฏิบติังานไดดี้      
3.10 บุคลากรไดรั้บการยอมรับนบัถือจากสังคมและชุมชน 
และเพื่อนร่วมงาน 

     

3.11 บุคลากรมีความมัน่คง และสวสัดิการในอาชีพ      
3.12  การไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการท างาน  
ท าใหรู้้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า 
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ค าชี้แจง   ขอความกรุณาท่านไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัญหา และขอ้เสนอแนะแนวทางการ
แกปั้ญหาท่ีส าคญั และมีความจ าเป็นเร่งด่วน เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน 13 ดา้นยอ่ย เพยีงด้านละ 1 ข้อ ดังนี้ 

1.  ด้านปัจจัยน าเข้า (input)   ประกอบดว้ย  6  ดา้นยอ่ยดงัน้ี 

     1.1  ด้านโครงสร้าง 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นโครงสร้าง ” ..…………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 

                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ใน  “ ดา้นโครงสร้าง” ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก)............................ 
............................……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 

1.2  ด้านบุคลากร 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นบุคลากร ” ..……………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………               
 
                          ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ใน  “ ดา้นบุคลากร” ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก).............................. 
............................……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ตอนท่ี  3   ปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะแนวทางการแกปั้ญหา 
เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบาย 

ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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   1.3  ด้านเทคโนโลยี 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นเทคโนโลย ี” ..…………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 

                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อให้การบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ใน  “ ดา้นเทคโนโลย”ี ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก).......................... 
............................……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 

     1.4  ด้านหลกัสูตร 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นหลกัสูตร ” ..…………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 

                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ใน  “ ดา้นหลกัสูตร”  ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก)........................... 
............................……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 

    1.5  ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ ” ..………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 

                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศใน  
“ ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ” ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก)......... 
...........................................................……………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

     1.6  ด้านภาวะผู้น า 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นภาวะผูน้ า ”..……………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
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                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ใน  “ ดา้นภาวะผูน้ า” ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก)............................ 
............................……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 

2.  ด้านกระบวนการ (process)   ประกอบดว้ย  4  ดา้นย่อยดงัน้ี 

     2.1  ด้านการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและจัดการศึกษา 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหาร 

และจดัการศึกษา ” ..………………………………………………………………………..………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 

                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ใน  “ ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษา ”  ในสถานศึกษาของท่านควร
ด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก)......................................................................................................... 
............................……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 

     2.2  ด้านกจิกรรมการเรียนการสอน 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ” …………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 

                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ใน   
“ ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน” ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก)  
............................................................................................................................................................... 
............................……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 

     2.3  ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา ” ……………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
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                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ใน   
“ ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา” ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก)  
............................................................................................................................................................... 
............................……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 

     2.4  ด้านประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ”……………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 

                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ใน   
“ ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา” ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใด 
เป็นอนัดบัแรก)  ................................................................................................................................... 
............................……………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 

3.  ด้านผลลพัธ์ (output)   ประกอบดว้ย  3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 

     3.1  ด้านคุณภาพการศึกษา 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นคุณภาพการศึกษา ” ...…………..………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 

                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ใน   
“  ดา้นคุณภาพการศึกษา ”  ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก) 
............................................................................................................................................................... 
............................……………………………………………………………………………………… 

     3.2  ด้านคุณภาพนักเรียน 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นคุณภาพนกัเรียน ” …………….………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
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             ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ                    
ใน  “ ดา้นคุณภาพนกัเรียน” ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก) 
.................................................................................................................................................................. 
............................……………………………………………………………………………………… 

     3.3  ด้านความพงึพอใจ 
             ปัญหาและอุปสรรค “ ดา้นความพึงพอใจ ” ……………………….………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
 

                           ขอ้เสนอแนะ  (ท่านเห็นวา่เพื่อใหก้ารบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ใน   
“ ดา้นความพึงพอใจ ” ในสถานศึกษาของท่านควรด าเนินการเร่ืองใดเป็นอนัดบัแรก)...................... 
............................................................................................................................................................... 
............................……………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบพระคุณทุกท่าน ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
เร่ือง  ข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 

ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
Proposed   for School  Management  Toward  Excellence According to Policies  

Under the Office of   Basic  Education   of  Thailand 
…………………………………………………………………………………………………………. 
1. วัตถุประสงค์ 

 เพื่อสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน และผูบ้ริหารการศึกษา  เพื่อการบริหารจดัการ
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เก่ียวกบั 
ปัญหา  อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ทั้ง  3  ดา้น   คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input ) ประกอบดว้ย              
6  ดา้นยอ่ย  คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและ
งบประมาณ  และดา้นภาวะผูน้ า  2) ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ยคือ ดา้นการ
รองรับการกระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศ    
ในสถานศึกษา ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย       
3  ดา้นยอ่ย    คือ ดา้นคุณภาพการศึกษา   ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ ท่ีเหมาะสม  
และเป็นไปได ้
  1.2  เพื่อน าเสนอขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ เพื่อหากรอบ
ความคิดเก่ียวกบัการจดัท าร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบาย
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2. ลกัษณะแบบสัมภาษณ์ 
  เป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง(Semi  Structure  Interview ) ชนิดปลายเปิด 
ประกอบดว้ยขอ้ค าถามชนิดปลายเปิด  จ านวน  4  ขอ้  ดงัน้ี 
  2.1  สภาพปัจจุบนั เพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของการจดัการศึกษาขั้น
พื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ในดา้นต่าง ๆ ต่อไปน้ี  เป็นอยา่งไร 
   2.1.1 ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ย ดงัน้ี 
    2.1.1.1 ดา้นโครงสร้าง  มีการจดัโครงสร้างของโรงเรียนอยา่งไรบา้ง  
    2.1.1.2 ดา้นบุคลากร  มีการบริหารบุคลากรอยา่งไรบา้ง 
    2.1.1.3 ดา้นเทคโนโลย ี มีการส่งเสริมและด าเนินการอยา่งไร 
    2.1.1.4 ดา้นหลกัสูตร มีการพฒันาหลกัสูตรของโรงเรียนอยา่งไร  
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    2.1.1.5 ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ มีการบริหารงบประมาณของ        
โรงเรียนอยา่งไรบา้ง  
    2.1.1.6  ดา้นภาวะผูน้ า  มีการส่งเสริมและพฒันาภาวะผูน้ าอยา่งไรบา้ง 
                2.1.2 ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
    2.1.2.1 ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจ การบริหารและ 
การจดัการศึกษา มีการบริหารจดัการ  เป็นอยา่งไรบา้ง 
                                  2.1.2.2 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนมีการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนอยา่งไรบา้ง 
                                2.1.2.3 ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา มีการส่งเสริมบรรยากาศในสถานศึกษา
อยา่งไรบา้ง 
                                  2.1.2.4 ดา้นประกนัคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา มีการด าเนินการอยา่งไรบา้ง 

                    2.1.3 ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
    2.1.3.1 ดา้นคณุภาพการศึกษา   มีการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพ 

การศึกษาอยา่งไรบา้ง 
                   2.1.3.2 ดา้นคณุภาพนกัเรียน มีการส่งเสริมและพฒันาคณุภาพ 

นกัเรียนอยา่งไรบา้ง 
                                   2.1.3.3 ดา้นความพึงพอใจ มีการส่งเสริม และปฏิบติัอยา่งไรบา้ง                      
  2.2  จากสภาพปัจจุบนั การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของการจดัการศึกษาขั้น
พื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ตามท่ีท่านไดใ้หค้วามเห็นไว ้ ท่านคิดวา่ในแต่ละดา้น ทั้ง  13  
ดา้นดงักล่าว  มีปัญหาในการบริหารงาน สู่ความเป็นเลิศของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละดา้น  
อยา่งไรบา้ง 
  2.3  จากสภาพปัจจุบนัและปัญหา เพื่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตาม
นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   ตามท่ีท่านไดใ้หค้วามเห็นไวด้งักล่าว  ท่าน
ไดค้าดหวงัวา่จะบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ในแต่ละดา้น ทั้ง  13  ดา้นนั้นอยา่งไร 
  2.4  ท่านมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมใดบา้ง 
 
 

 ………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร/ผู้สอนในโรงเรียนต้นแบบเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 
ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

Proposed   for School  Management  Toward  Excellence According to Policies  
Under the Office of   Basic  Education   of  Thailand 

…………………………………………………………………………………………………………. 

                          แบบสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนตน้แบบ เพื่อการบริหารสถานศึกษา  
สู่ความเป็นเลิศของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของ
การวิจยั เร่ือง ข้อเสนอเชิงนโยบาย เพ่ือการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิของการจัดการศึกษาข้ัน
พื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  3  ดา้น   คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input ) ประกอบดว้ย  6 ดา้นยอ่ย  
คือ  ดา้นโครงสร้าง   ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  
และดา้นภาวะผูน้ า  2) ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นย่อยคือ ดา้นการรองรับการ
กระจายอ านาจการบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศ ในสถานศึกษา 
ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย  3  ดา้นยอ่ย   คือ 
ดา้นคุณภาพการศึกษา  ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ โดยมีประเด็นการสัมภาษณ์ ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
 เพศ  ชาย  หญิง 
 อาย ุ………………. ปี 
 ต าแหน่ง ........................................................................ 
 วุฒิการศึกษา ........................................ สาขา/วิชาเอก ................................................. 

 ประสบการณ์ในการบริหารงาน ....................ปี ประสบการณ์สอน ............................ปี 
ส าหรับผู้บริหาร 
              บุคลากรในโรงเรียนทั้งส้ิน ................................. คน 
 ครูผูส้อน ............................................................ คน 
 ครูอตัราจา้ง ........................................................ คน 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ................................................. คน 
ส าหรับครูผู้สอน 
 สอนในระดบัชั้น........................................................ 
 วนั/เดือน/ปี ท่ีใหส้ัมภาษณ์ ........................................  เวลา ..............น. ถึงเวลา ...............น. 
 สถานท่ีใหส้ัมภาษณ์ ................................................. 
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ตอนท่ี 2  ข้อมูลท่ัวไปเกีย่วกับโรงเรียนต้นแบบ 
 ช่ือโรงเรียน ............................................................................................................................ 
 สังกดั ...................................................................................................................................... 
 สถานท่ีตั้งของโรงเรียน .................................อ าเภอ..........................จงัหวดั........................ 
 ระดบัชั้นท่ีเปิดท าการสอน...................................................................................................... 
 จ านวนนกัเรียนทั้งหมด.....................................................คน 
 จ านวนครูผูส้อน,  ครูอตัราจา้ง และบุคลากร ทั้งหมด........................................................คน 
ข้อมูลด้านเกยีรติภูมิ/ผลงาน/โครงการดีเด่นของโรงเรียน 
 ………………………………………………………………………………………………
..………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนท่ี  3  ข้อมูลเกีย่วกบัการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน 
 ด้านแผนกลยุทธ์ 
 1.  แผนกลยทุธ์ของโรงเรียนโดยภาพรวม  มีอะไรบา้ง 
      1.1  วิสัยทศัน์ ................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
      1.2  พนัธกิจ ....................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
      1.3  เป้าหมายเชิงกลยทุธ์ ............................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 

2. โรงเรียนก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ  และเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ โดยใครและอยา่งไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
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 3. แผนกลยทุธ์ดา้นต่าง ๆ 
     จุดมุ่งหมายและนโยบายงาน ทั้ง  3  ดา้น 
      3.1  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input) 
                          3.1.1  ดา้นโครงสร้าง ................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
                          3.1.2  ดา้นบุคลากร ...................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
                          3.1.3  ดา้นเทคโนโลย ี.................................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
                          3.1.4  ดา้นหลกัสูตร ..................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
                          3.1.5  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ ......................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
                          3.1.6  ดา้นภาวะผูน้ า ................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
      3.2  ดา้นกระบวนการ (process) 
                          3.2.1  ดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษา ........................ 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
                          3.2.2  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน   ........................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
                          3.1.3  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา  .......................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
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                          3.1.4  ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  .................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
    3.3  ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย 
                          3.3.1  ดา้นคุณภาพการศึกษา......................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
                          3.3.2  ดา้นคุณภาพนกัเรียน  .................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
                          3.1.3  ดา้นความพึงพอใจ ............................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
      
 

ขอขอบพระคุณมากครับ 
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แบบสนทนาเพ่ือการวิจัย ข้อมูลเชิงคุณภาพ การสนทนากลุ่มเป้าหมาย (Focus Group) 
เร่ือง ข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 
ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

Proposed   for School  Management  Toward  Excellence According to Policies  
Under the Office of   Basic  Education   of  Thailand 

 
…………………………………………………………………………………………………………. 
ผู้บันทึกการสนทนา                
         1..........................................................  2................................................................ 
ผู้ร่วมสนททนา     1.........................................................   2................................................................. 
         3.......................................................... 4................................................................. 
        5.......................................................... 6.................................................................. 

ค าถามท่ี 1.  ท่านเห็นดว้ยกบัโรงเรียนของท่าน ท่ีมีความเป็นเลิศ หรือไม่   เพราะเหตุใด 
ค าถามท่ี 2.  จุดเด่น/ ความภาคภูมิใจ และความเป็นเลิศของโรงเรียนคืออะไร 
ค าถามท่ี 3   จุดอ่อน/ ส่ิงท่ีควรปรับปรุงแกไ้ขมากท่ีสุดของโรงเรียนคืออะไร 
ค าถามท่ี 4   สภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนในปัจจุบนัเป็นอย่างไร 
ค าถามท่ี 5   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศคือเร่ืองใด      
                    เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 6   กระบวนการบริหารดา้นโครงสร้างของโรงเรียน เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 7   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นโครงสร้างในโรงเรียน 
                   ของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 8   กระบวนการบริหารดา้นบุคลากร เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 9   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นบุคลากรในโรงเรียน 
                    ของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 10  วิธีการบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาในโรงเรียน เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 11  ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบักระบวนการบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา ในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 12   กระบวนการบริหารดา้นหลกัสูตร เป็นอยา่งไร 
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ค าถามท่ี 13   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นหลกัสูตรในโรงเรียน 
                      ของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 14   กระบวนการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณ เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 15   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นทรัพยากร 
                      และงบประมาณในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 16   กระบวนการบริหารดา้นภาวะผูน้ า เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 17   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นภาวะผูน้ าในโรงเรียน 
                      ของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 18   กระบวนการบริหารดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษา 
                      เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 19  ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นการกระจายอ านาจ 
                     การบริหารและจดัการศึกษาในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 20   กระบวนการบริหารดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 21   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นกิจกรรมการเรียน 
                      การสอนในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 22   กระบวนการบริหารดา้น บรรยากาศในสถานศึกษา เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 23   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นบรรยากาศ 
                      ในสถานศึกษาในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 24   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นประกนัคุณภาพ 
                      และมาตรฐานการศึกษาในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 25   กระบวนการบริหารดา้นคุณภาพการศึกษา เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 26   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นคุณภาพการศึกษา 
                      ในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี 27   กระบวนการบริหารดา้นคุณภาพนกัเรียน เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 28   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นคุณภาพนกัเรียน 
                      ในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
ค าถามท่ี  29   กระบวนการบริหารดา้นความพึงพอใจ เป็นอยา่งไร 
ค าถามท่ี 30   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นความพึงพอใจ 
                      ในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง ข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 
ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

Proposed   for School  Management  Toward  Excellence According to Policies  
Under the Office of   Basic  Education   of  Thailand 

 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1. วัตถุประสงค์ 

 เพื่อสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน และผูบ้ริหารการศึกษา  เพื่อการบริหารสถานศึกษา 
สู่ความเป็นเลิศของการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ เก่ียวกบัปัญหา  อุปสรรค 
และขอ้เสนอแนะ ทั้ง  3  ดา้น   คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ (input ) ประกอบดว้ย 6 ดา้นย่อย  คือ  ดา้น
โครงสร้าง   ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี ดา้นหลกัสูตร  ดา้นทรัพยากรและงบประมาณ  และดา้น
ภาวะผูน้ า  2) ดา้นกระบวนการ (process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นยอ่ยคือ ดา้นการรองรับการกระจาย
อ านาจการบริหารจดัการศึกษา  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  ดา้นบรรยากาศในสถานศึกษา          
ดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  3) ดา้นผลลพัธ์ (output) ประกอบดว้ย 3 ดา้นยอ่ย    คือ 
ดา้นคุณภาพการศึกษา   ดา้นคุณภาพนกัเรียน  และดา้นความพึงพอใจ ท่ีเหมาะสมและเป็นไปได้ 
  1.2  เพื่อน าเสนอขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ เพื่อหากรอบ
ความคิดเก่ียวกบัการจดัท าร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ตามนโยบาย
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
2. ลกัษณะแบบสัมภาษณ์ 
  เป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง(Semi  Structure  Interview ) ชนิดปลายเปิด 
ประกอบดว้ยขอ้ค าถามชนิดปลายเปิด  จ านวน  13  ขอ้  ดงัน้ี 
  จากผลการศึกษาการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ทั้ง 13  ดา้นแลว้น ามาเสนอเป็นร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหาร
จดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน
ดา้นต่าง ๆดงัน้ี  
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 2.1 ด้านปัจจัยน าเข้า (input) ประกอบดว้ย 6 ดา้นยอ่ยดงัน้ี 
        2.1.1  ด้านโครงสร้าง  มีแนวปฏิบัติคือ 
   แนวปฏิบติั 1 ใหส้ถานศึกษามีการจดัองคก์รโครงสร้างและการบริหารงานอยา่งเป็น 
ระบบ ครบวงจรใหบ้รรลุเป้าหมายการศึกษา 
   แนวปฏิบติั 2 ใหส้ถานศึกษามีแผนภูมิการจดัองคก์รและโครงสร้างเป็นลายลกัษณ์
อกัษรรวมทั้งมีค  าสั่งมอบหมายงานและผูรั้บผิดชอบอยา่งชดัเจน   
   แนวปฏิบติั 3 ใหส้ถานศึกษามีการวางระบบการบริหาร มี โครงสร้างองคก์รท่ี
ยดืหยุน่และระบบการบริหารงานท่ีมีความคล่องตวัสูงสามารถปรับเปล่ียนไดเ้หมาะสมตามสถานการณ์ 
   แนวปฏิบติั 4 ใหมี้การบริหารและจดัการศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน คือ 
   แนวปฏิบติั 5 ใหมี้การจดัขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ท่ีถูกตอ้ง ครอบคลุม
ครบถว้นและทนัต่อการใชง้าน   
   แนวปฏิบติั 6 ใหจ้ดัท าแผนติดตามเพื่อ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน
อยา่งเป็นระบบและท าอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ   
              2.1.2 ด้านบุคลกร มีแนวปฏิบัติคือ 
   แนวปฏิบติั 1ใหว้ิเคราะห์ความตอ้งการ อตัราก าลงั จดัท าแผน เสนออตัราก าลงั โดย 
ความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา  
   แนวปฏิบติั 2 ใหค้รูมีความรู้ มีคุณวุฒิ ความสามารถกบังานท่ีรับผิดชอบและมีครู
เพียงพอ และมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ  
   แนวปฏิบติั 3  ใหมี้อ านาจด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง บุคคลเขา้รับ
ราชการเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   แนวปฏิบติั 4 ใหส่้งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยา่งต่อเน่ือง ตามท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด     
   แนวปฏิบติั 5ใหส้ถานศึกษามีระบบกระบวนการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน
ของครู และบุคลากรทางการศึกษาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 
          2.1.3 ด้านเทคโนโลยี  มีแนวปฏิบติัคือ 
   แนวปฏิบติั 1 ใหมี้การร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผน ในเร่ืองการจดัท า จดัหาและ
พฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา   
   แนวปฏิบติั 2  ใหพ้ฒันาบุคลากรในเร่ืองการพฒันาส่ือการเรียนรู้และเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษา    
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   แนวปฏิบติั 3 ใหจ้ดัท าและจดัหาส่ือและเทคโนโลยี วสัดุ อุปกรณ์ คอมพิวเตอร์  
ระบบเครือข่ายความเร็วสูง    
              แนวปฏิบติั 4 ใหมี้การก ากบั ติดตาม และประเมินคุณภาพประสิทธิภาพเก่ียวกบัส่ือ 
และการใชส่ื้อและเทคโนโลยีการเรียนเป็นระยะ และสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 
          2.1.4 ด้านหลกัสูตร  มีแนวปฏิบติั คือ 
   แนวปฏิบติั 1 ใหมี้การวิเคราะห์แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา
โดยยดึจากหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   แนวปฏิบติั 2 ให้ร่วมมือกนัระหวา่งสถานศึกษา  ครู ผูเ้รียน ผูป้กครอง ผูบ้ริหาร 
กรรมการสถานศึกษาเพื่อ สร้างความเขา้ใจในหลกัสูตรและจุดเนน้ร่วมกนั 
   แนวปฏิบติั 3 ใหมี้คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวิชาการต่างๆครบถว้น 
ตามหลกัสูตรก าหนด       
   แนวปฏิบติั 4 ใหส้ถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ ท่ีตอบสนอง 
ความถนดัและความสามารถของผูเ้รียน 
   แนวปฏิบติั 5 ใหผู้บ้ริหารมีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงหลกัสูตร
สถานศึกษาเม่ือส้ินปีการศึกษา   
            2.1.5 ด้านทรัพยากรและงบประมาณ มีแนวปฏิบติั คือ 
   แนวปฏิบติั 1ใหว้ิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (SWOT)แนวปฏิบติั 2ให้
จดัท าขอ้มูลสารสนเทศทางการเงินและทรัพยสิ์น ของสถานศึกษา   
   แนวปฏิบติั 2 ใหจ้ดัสรรงบประมาณเป็นค่าใชจ่้ายด าเนินการและงบลงทุน             
ใหส้ถานศึกษา โดยใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการจ าเป็น    
   แนวปฏิบติั 3 ใหมี้ระบบการบริหารงบประมาณท่ีมุ่งเนน้ความเป็นอิสระ คล่องตวั  
โปร่งใส และตรวจสอบได ้ยึดหลกัธรรมาภิบาล  
   แนวปฏิบติั 4 ใหจ้ดัสรรงบประมาณให้เป็นไปตาม วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย  
และกลยทุธ์ท่ีก าหนด        
   แนวปฏิบติั 5 ใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน  สถาบนัสังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาไดต้ามความเหมาะสม 
         2.1.6 ด้านภาวะผู้น า มีแนวปฏิบติั คือ 
   แนวปฏิบติัท่ี 1 ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นเทคนิควิธีการ 
    1.1  ผูบ้ริหารควรมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง มีสุขภาพจิตดี คล่องแคล่ววอ่งไว 
กระฉบักระเฉงอยู่เสมอ  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง กลา้เผชิญกบัปัญหาและกลา้ตดัสินใจ 
    1.2 ผูบ้ริหารควร มีความยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะผูน้ าและเป็น 
แบบอยา่งท่ีดี ยดึหลกัธรรมาภิบาล  
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     1.3 ใหผู้บ้ริหารควรมีทกัษะการบริหาร การวางแผน การจดัท าแผน  
การด าเนินตามแผนมีการควบคุม ก ากบั ติดตาม การประเมินผลการปฏิบติังาน  
    1.4  ใหส่้งเสริมพฒันาดา้นมาตรฐานวิชาชีพ การพฒันาจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
พฒันาดา้นการวิจยัและพฒันาวิชาชีพ และพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 
    1.5 ใหมี้การส่งเสริม ครูและพฒันาบุคลากรดา้นภาวะผูน้ า ของตนในหลาย
รูปแบบ   
   แนวปฏิบติั 2  ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
    2.1 สามารถสร้างทีม มีความตระหนกัในคุณค่าของการท างานร่วมกนั 
     2.2 มีมนุษยสัมพนัธ์และทกัษะส่ือความหมาย มีบุคลิกภาพดี สามารถส่ือใหผู้อ่ื้น 
เขา้ใจความคิดของตน มีความสามารถในการพูดการฟัง 
     2.3 ผูบ้ริหารควรสร้างบรรยากาศการท างานใหค้ณะครูต่ืนตวัท่ีจะปฏิบติัอยู่เสมอ 
      2.4 ผูบ้ริหารควรมีทกัษะในการเขา้สังคม ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่างๆไดดี้    
 แนวปฏิบติั 3  ใหมี้ทกัษะภาวะผูน้ าดา้นความคิดรวบยอด 
    3.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี มีวิสัยทศัน์ และเป็นผูน้ าทางวิชาการ  
     3.2 ใหมี้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความคิดทนัสมยั ริเร่ิมส่ิงใหม่ๆ  
    3.3 ใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีความเป็นผูน้ าเพื่อการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
              2.2 ด้านกระบวนการ(process) ประกอบดว้ย 4 ดา้นย่อย ดงัน้ี 
   2.2.1. ด้านการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษา มีแนวปฏิบติั คือ 
          แนวปฏิบติั 1 ใหจ้ดัท าแผนพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบั 
เป้าหมายและทิศทางของ สพท. และ สพฐ. 
      แนวปฏิบติั 2 ใหจ้ดัระบบการบริหารและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์าร 
ท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ      
   แนวปฏิบติั 3 ใหมี้ความคล่องตวัในการบริหารงานมากขึ้น โดยก าหนดแนวทาง 
การบริหารตนเองได ้ใชว้ิธีการท่ีหลากหลายใหเ้หมาะสมกบับริบท 
           แนวปฏิบติั 4 ใหมี้การเตรียมความพร้อมของบุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
   แนวปฏิบติั 5  ใหมี้พฒันาระบบฐานขอ้มูลและสารสนเทศขอ้มูลดา้นวิชาการ       
ดา้นงบประมาณ  ดา้นบุคลากร ดา้นบริหารทัว่ไป   
        2.2.2 ด้านกจิกรรมการเรียนการสอน มีแนวปฏิบัติคือ 
   แนวปฏิบติั 1  ใหค้รูมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั    
   แนวปฏิบติั 2  ใหค้รูบูรณาการการเรียนรู้กบักลุ่มวิชาอ่ืนๆ และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
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   แนวปฏิบติั 3  ใหจ้ดัการสอนซ่อมเสริมให้นกัเรียนท่ีมีความปกพร่องทางการเรียน
และการจดัการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
   แนวปฏิบติั 4  ใหใ้ชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพและ
หลากหลาย 
       2.2.3 ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา มีแนวปฏิบติัคือ 
           แนวปฏิบติั 1  ใหมี้การจดัสภาพแวดลอ้มและการบริหารท่ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันา
ตามธรรมชาติเตม็ศกัยภาพ    
       แนวปฏิบติั 2  ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูในสถานศึกษาเป็นตวัอยา่ง สามคัคี  
และเคารพซ่ึงกนัและกนั    
      แนวปฏิบติั 3 ใหค้รูตอ้งสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบันกัเรียน 
     แนวปฏิบติั  4ใหจ้ดับรรยากาศนอกหอ้งเรียน ในหอ้งเรียน  สะอาด บริเวณสวยงาม 
เป็นระเบียบจดับริเวณให้ร่มร่ืน  น่าดู น่าอยู ่น่าเรียน  
   แนวปฏิบติั  5 ใหมี้การจดัระบบการักษาความปลอดภยัของนกัเรียนในสถานศึกษา 
         2.2.4 ด้านประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา มีแนวปฏิบัติคือ 
   แนวปฏิบติั 1  ใหส้ถานศึกษามีระบบการด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
เป็นไปตามกฎกระทรวง          
                       แนวปฏิบติั 2 ใหผู้บ้ริหารจะตอ้งตระหนกัเห็นความส าคญัอยา่งจริงจงัเก่ียวกบั 
การประกนัคุณภาพ      
   แนวปฏิบติั 3 ใหส้ถานศึกษาตอ้งสร้างระบบการท างานท่ีเขม้แขง็  
ทั้งการประเมินภายในและการประเมินภายนอก 
    แนวปฏิบติั 4 ใหบุ้ลากรทุกคน ผูป้กครอง ชุมชน กรรมการสถานศึกษา มีส่วนร่วม 
ในการบริหารดา้นประกนัคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา   
   แนวปฏิบติั 5 ใหจ้ดัระบบบริหารสารสนเทศ ท่ีเอ้ือต่อการพฒันางานและสร้างระบบ 
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
            2.3  ด้านผลลพัธ์ (out put) ประกอบด้วย 3 ด้านย่อยดังนี้ 
  2.3.1 ด้านคุณภาพการศึกษา มีแนวปฏิบติัคือ    
   แนวปฏิบติั 1 ใหก้ าหนดแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและแผน
เฉพาะกิจ   แผนเชิงกลยทุธ์ 
   แนวปฏิบติั 2 ใหส่้งเสริมการท าวิจยัในชั้นเรียนรวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจยัเพื่อ 
พฒันากระบวนการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษา 
   แนวปฏิบติั 3 ใหส้ร้างเครือข่ายวิชาการโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม  
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  2.3.2 ด้านคุณภาพนักเรียน มีแนวปฏิบติัคือ 
           แนวปฏิบติั 1ใหจ้ดัการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใหผู้เ้รียน 
มีคุณภาพ    
   แนวปฏิบติั 2 ใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะท่ีส าคญัตามหลกัสูตร 
  2.3.3 ด้านความพงึพอใจ มีแนวปฏิบติัคือ 
    แนวปฏิบติั 1ใหส้ถานศึกษา สร้างจิตส านึกในการพฒันาคุณภาพการใหบ้ริการ 
ทางการศึกษา   
   แนวปฏิบติั 2 ใหส้ร้างคุณลกัษณะและระบบกลไกของการใหบ้ริการทางการศึกษา          
   แนวปฏิบติั 3 ใหด้ าเนินโครงการ/กิจกรรมใชห้ลกัการมีส่วนร่วม ในการบริหาร 
จดัการศึกษา  
   แนวปฏิบติั 4 ใหมี้โครงการ/กิจกรรมดีเด่นของสถานศึกษาใหค้วามส าคญัดา้น
วิชาการ  
   แนวปฏิบติั 5 ใหมี้ระบบการรายงานผลการเรียนต่อนกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน  
    
     จากร่างขอ้เสนอเพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายของ
ส านกังานคณะกรรมการการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้ง  13  ดา้น ดงักล่าว  ท่านมีความคิดเห็นต่อ
ขอ้เสนอแต่ละดา้นและแต่ละแนวปฏิบติั  อยา่งไรบา้ง 
 
 
  

  …………………………………………………… 
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ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
การสนทนากลุ่มเพ่ือรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ (FOCUS GROUP) 
เกีย่วกบัข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 
ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

................................................................................................................................................................. 
วนั เดือน ปี                 :  15  มิถุนายน 2552 
สถานท่ี                : โรงเรียนบา้นนาแก  อ าเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร 
                                 โรงเรียนชุมชนดงมะไฟ อ าเภอเมือง จงัหวดัสกลนคร 
ผูบ้นัทึกการสนทนา   : นางบรรลุพร สุระมณี 
                : นายวรุต  สุระมณี 
                : นางปทุมวงศ ์ เนียมหตัถี 
                     : นายวีรเทพ เนียมหตัถี 
          
ผูร่้วมสนทนา  :   1.นายบุญชนะ ศรีริทารา       A1         15.นายปิติพงษ ์ พลศกัด์ิขวา           C1 
   2.นายปิติพงษ ์วรรณรี       A2         16. นายชยัชาญ  แสนหูม                C2 
   3.นายบรรพต  พิมพร์ส       A3         17. นายสวสัด์ิ  รอบไธสง               C3 
   4.น.ส. ฤทยัทรัพย ์ดอกค า     A4        18. นายทะนงชยั  สุวระดี                C4 
   5.นายเอกนรินทร์ ต่อวงศ ์      A5       19.น.ส. นิรัติศยั วิเศษศิลป์              C5 
   6.นางทศันีย ์วงษช์ะลี   T1       20. นางสาวกีรติ  พลศกัด์ิขวา         S1 
    7. นางวรนาถ แสนส าโรง   T2        21. นางสาวกนกวรรณ  งอดลาด    S2 
       8. นางปรารถนา สิทธิโคตร T3       22.เด็กหญิงสายธาร  ค าบุญ            S3 
   9..นส.ศิริพร  บุญตาทา้ว         T4      23.เด็กหญิงวิสาสินี  จนัทะนุช        S4 
   10 นางวิภารัตน์  ซา้ยสุพรรณ   T5            24.เด็กชายกชกร  พลศกัด์ิขวา         S5 
   11. นายสกล  เกตุแกว้              T6             25.นายประสิทธ์ิ  อุ่นหนองกุ่ง      T 9 
   12.นางหวานใจ  การุณ            T7             26.นายสติ  บุญนนัท ์                    T10 
                              13. นายจกักฤษ  เกตุวงษา        T8            27. นายรัต   แสนหูม                     T 7 
   14 นายสุสดี   แสนหูม             C 6 
 

เวลา                   : 2.35 ชัว่โมง 
วสัดุ/ อุปกรณ์     : 1. เคร่ืองบนัทึกเสียง 
                           2. กระดาษส าหรับจดบนัทึก 
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กระบวนการ FOCUS GROUP 
 

 1.  การจัดห้องประชุม จดัหอ้งประชุมใหญ่โดยใหผู้ใ้หส้ัมภาษณ์เขา้มารับฟังค าช้ีแจงวิธีการ
สัมภาษณ์เพื่อสนทนา กลุ่มผูส้นทนาประกอบดว้ยกลุ่มท่ีเป็นผูบ้ริหาร กลุ่มครูผูส้อน กลุ่มนกัเรียน 
ผูป้กครอง และกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จดัเกา้อ้ีเป็นรูปวงกลม ผูส้ัมภาษณ์อยู่ในวงกลมท่ีนัง่ 
 2.การสนทนาสร้างความคุ้นเคย 
  2.1 กล่าวทกัทาย แนะน าตนเอง และขอใหผู้ถู้กสัมภาษณ์แนะน าตนเอง 
  2.2 สนทนาเก่ียวกบับรรยากาศทัว่ไปในโรงเรียนและชุมชน 
  2.3 อธิบาย วตัถุประสงค ์กระบวนการในการซกัถามและอนุญาตบนัทึกเสียง 
   2.3.1 ตอ้งการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา ความตอ้งการ ความคิดเห็น หรือ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จากผูบ้ริหารและครู 
   2.3.2 ขอใหแ้สดงความคิดเห็นโดยอิสระเพราะไม่มีการอา้งอิงเป็นรายบุคคลวา่ใคร
เป็นคนพูด แจะน าเสนอความคิดเห็นเป็นภาพรวม 
   2.3.3 ใหค้วามเช่ือมัน่วา่ขอ้มูลในการสัมภาษณ์วนัน้ีไม่กระทบต่อผูใ้หส้ัมภาษณ์ แต่
จะน ามาเสนอในส่ิงท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียและโรงเรียนตอ้งการเพื่อการส่งเสริมสนบัสนุนให้โรงเรียนพฒันา
คุณภาพการศึกษาใหก้า้วหนา้มากขึ้น  
   2.3.4 ตอ้งขอบนัทึกเทป เพราะอาจจดไม่ทนัแต่เทปน้ีจะไม่น าไปเผยแพร่ท่ีไหน
นอกจากผูว้ิจยัจะน ามาฟังเพื่อสรุปความคิดเห็นของผูใ้ห้สัมภาษณ์ใหถู้กตอ้งเท่านั้น 
   2.3.5  ในการสนทนาผูเ้ขา้ร่วมจะมีรหสัประจ าตวัทุกคนกลดัไวท่ี้ หนา้อกเพื่อสะดวก  
ในการบนัทึก ในการสนทนาคร้ังน้ีไดใ้ชร้หสัดงัน้ี A= ผูบ้ริหารสถานศึกษา T = ครูผูส้อนC= กรรมการ
สถานศึกษาและผูป้กครองนกัเรียน S= นกัเรียน 
 3.การซักถามเบื้องต้น  
 4. สนทนาซักถาม เพื่อใหค้วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะตามประเด็น โดยพยายามเปิด
โอกาสใหทุ้กคนไดแ้สดงความคิดเห็นและควบคุมผูท่ี้แสดงบทบาทเหนือผูอ่ื้นเม่ือตั้งประเด็นในการ
สัมภาษณ์แลว้กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลใหข้อ้มูลพาดพิงหรือเช่ือมโยงไปสู่ประเด็นค าถามครบแลว้ไม่ถามซ ้าอีก 

ผลการสนทนากลุ่มดังนี้ 

 ค าถามท่ี 1.  ท่านเห็นดว้ยกบัโรงเรียนของท่าน ท่ีมีความเป็นเลิศ หรือไม่   เพราะเหตุใด 

  A1 ไม่เห็นดว้ย เพราะภาพและผลงานท่ีเกิดยงัไม่ใช่ความยัง่ยนืท่ีแทจ้ริง 
  A2  มีความเป็นเลิศทางดา้นระเบียบวินยั ประชาธิปไตย ดา้นเกษตร ดา้นกีฬา                
เทเบิลเทนนิส 
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  A3ไม่เห็นดว้ย เพราะเป็นโรงเรียนขนาดเลก็ท่ียงัขาดแคลนหลายดา้นเช่น การเงิน 
บุคลากร 
  A4 เห็นดว้ย เพราะมีผลงานเชิงประจกัษใ์หทุ้กคนไดพ้บเห็น และมีการบริหารจดัการท่ีดี 
  A5 เห็นดว้ย เพราะท าใหค้ณะครุตั้งใจปฏิบติังานเตม็ท่ี นกัเรียนสนใจการปฏิบติังาน 
                      T1 เห็นดว้ย เพราะท าใหคุ้ณภาพของโรงเรียนในทุกๆดา้นดีขึ้น 
      T2 เห็นดว้ย เพราะท าใหคุ้ณภาพของโรงเรียนในทุกๆดา้นดีขึ้น 
      T3 เพราะวา่คุณภาพของโรงเรียนดีขึ้น 
      T4 เห็นดว้ย เพราะบุคลากรในโรงเรียนส่วนมาก มีความตั้งใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีและ
นกัเรียนร้อยละเกา้สิบ มีความประพฤติดี วา่นอนสอนง่าย 
       T5 เห็นดว้ย เพราะท าให้บุคลากรในสถานศึกษา มีความกระตือรือร้น ทนัเหตุการณ์ การ
เรียนการสอนจะพฒันาในทุกดา้น 
               C1 เห็นดว้ย เพราะโรงเรียนคือจุดเร่ิมตน้ ถา้ไดอ้ะไรเติมเขา้ไปในชีวิตท่ีดีของคนแลว้ก็
จะท าใหค้นเป็นคนดีและไดส่ิ้งท่ีดีตามมาทั้งตวัเองและสังคม 
  C2 เห็นดว้ย เพราะทางโรงเรียนมีการจดัการเรียนการสอนเด็กนกัเรียนดี 
  C3 เห็นดว้ย เพราะวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน และการสอนของครู 
  C4 เห็นดว้ย เพราะโรงเรียนมีการบริหารจดัการท่ีเป็นระบบ 
  C5 เห็นดว้ย เพราะโรงเรียนไดรั้บความร่วมมือและขอความร่วมมือกบัทุกๆๆฝ่าย 
  S1 เห็นดว้ย เพราะเป็นการสร้างช่ือเสียงใหแ้ก่โรงเรียน ท าใหโ้รงเรียนเป็นท่ีรู้จกัของคน
ทัว่ไป 
  S2 เห็นดว้ยเพราะยิง่โรงเรียนมีความเป็นเลิศมากเท่าไรบุคลากรในโรงเรียนก็มีคุณภาพ
มาก 
  S3 เห็นดว้ย เพราะโรงเรียนของเรามีการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม คอมพิวเตอร์ก็ได้
เรียนปกติเหมือนโรงเรียนใหญ่ และยงัเป็นเลิศทางดา้นกีฬาดว้ย 
  S4 - 
  S5 เห็นดว้ยเพราะ โรงเรียนของเรามีความเป็นเลิศทางการกีฬา 
 
 ค าถามท่ี 2.  จุดเด่น/ ความภาคภูมิใจ และความเป็นเลิศของโรงเรียนคืออะไร 

  A1 ความรู้ความสามารถของบุคลากร ความสามารถในการพฒันาตนเอง จนน าไปสู่การ
เรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ อีกประการหน่ึงคือ สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน 
  A2 ภูมิใจดา้นระเบียบวินยั นกัเรียนมีความรับผิดชอบในการท างาน กิจกรรมกลุ่มสี การ
ท าความสะอาดอาคารสถานท่ี     
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  A3 ไดผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูใ่นระดบัดี  
  A4 โรงเรียนรางวลัพระราชทาน ระดบัประถมศึกษาขนาดเลก็ 2 คร้ัง ในปีการศึกษา 
2546  และ 2550 
   A5  กลุ่มการงานพื้นฐานอาชีพและเทคโนโลย ีงานใบตองและแกะสลกั ไดเ้ป็นตวัแทน
ในระดบัภาค  
  T1 ไดรั้บรางวลัโรงเรียนพระราชทาน 2 คร้ังแลว้ จุดเด่นดา้นการไดรั้บความร่วมมือจาก
ชุมชน 
  T2  ดา้นการไดรับความร่วมมือจากชุมชน จนทางโรงเรียนไดรั้บชนะเลิศในดา้นต่างๆ
เช่นโรงเรียนพระราชทานสองปีซอ้น 
  T3 เป็นโรงเรียนท่ีไดรั้บรางวลัโรงเรียนพระราชทาน 2 คร้ัง 
  T4 นกัเรียนมีความตั้งใจเรียนดี ความประพฤติเรียนร้อย และและไดรับค าชมต่าง
โรงเรียนท่ีพบเห็น 
  T5 ผูป้กครองและชุมชนใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี ในการบริหารการศึกษา 
  C1 ขึ้นอยูก่บัความเป็นครู และความเป็นนกัเรียน 
  C2 เด็กนกัเรียนไดรั้บการเรียนรู้ท่ีดี 
  C3 ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการบริหารสถานศึกษา และดา้นกีฬา 
  C4 เป็นโรงเรียนท่ีไดรั้บรางวลัชนะเลิศจากการแข่งขนัทกัษะต่างๆทางวิชาการ 
  C5 เป็นโรงเรียนท่ีไดรั้บรางวลัพระราชทาน 
  S1 การมีการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ ท าก็มีนกัเรียนเก่งทางดา้นวิชาการ ส่วนทางดา้น
วิชาการก็มีจุดเด่นพอๆกบัวิชาการเช่นกนั 
  S2 การแข่งขนัทางวิชาการ และมีหอ้งเรียนวิทยาศาสตร์ และมีการเปิดสอน 4ภาษาคือ
องักฤษ จีน เวียดนาม ญ่ีปุ่ นโดยเจา้ของภาษา 
  S3 จิตใตส้ านึกของนกัเรียนทุกคน และควรปรับปรุงห้องน ้ า 
  S4 เด่นดา้นวิชาการ เห็นไดจ้ากการไปแข่งขนัทางโรงเรียนไดรั้บรางวลัมา 
  S5 จุดเด่นของโรงเรียนของเราคือ นกัเรียนของเราเป็นเด็กดี เช่ือฟังคุณครู 
 ค าถามท่ี 3   จุดอ่อน/ ส่ิงท่ีควรปรับปรุงแกไ้ขมากท่ีสุดของโรงเรียนคืออะไร 

  A1 ระเบียบวินยัหยอ่นยานของบุคลากรและนกัเรียน 
  A2  ดา้นวิชาการ ขาดครูสอนนกัเรียนไม่ครบชั้น คือ ครู 1 คน ต่อนกัเรียน 2 ชั้น ควรจดั
ครูสอนใหค้รบชั้นหรือสอนคละชั้น 
  A3 เพิ่มศกัยภาพบุคคลในโรงเรียน   
  A4 ปรับปรุงนกัเรียนท่ีอ่านไม่ออกเขียนไม่ได ้
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  A5 งบประมาณในการด าเนินงาน วสัดุอุปกรณ์ราคาแพง  
  T1 ดา้นวิชาการ คุณภาพการศึกษาของนกัเรียนยงัอยูใ่นเกณฑไ์ม่เป็นท่ีน่าพอใจ
เท่าท่ีควร 
  T2 ดา้นการศึกษาคุณภาพการศึกษายงัอยูใ่นเกณฑไ์ม่เป็นท่ีน่าพอใจ 
  T3 คุณภาพทางการศึกษายงัอยูใ่นเกณฑไ์ม่ค่อยดี 
  T4 หอ้งน ้า ห้องส้วมของนกัเรียนท่ียงัไม่สะอาดเท่าท่ีควร 
  T5 กิจกรรมการ การเรียนการสอนมีหลากหลาย แต่บางคร้ังกิจกรรมนั้นเราไม่สามารถ
จะท าได ้ร้อยเปอร์เซ็นต ์เพราะกิจกรรมมากเกินไป 
  C1 อยา่ตามใจนกัเรียนหรือผูป้กครอง 
  C2 การจดัระเบียบของเด็กนกัเรียนและคุณครู 
  C3 จุดอ่อน คือการสร้างระเบียบของนกัเรียนใหมี้คุณธรรม 
  C4 คุณธรรมนกัเรียนและความรับผิดชอบของนกัเรียน 
  C5 การอ่านออกเขียนไดข้องเรียน 
   S1 เร่ืองความสะอาด ระเบียบวินยัของนกัเรียนในโรงเรียน 
   S2 ขยะในแม่น ้า โรงเรียนจะมีแม่น ้าไหลผา่นคือน ้าหว้ยทราย 
   S3 ดีมากคะ เพราะโรงเรียนของเราผา่นไปก็ยิง่พฒันาขึ้นคะ 
   S4 - 
   S5 ส่ิงท่ีควรปรับปรุงคือหอ้งน ้า เพราะวา่ประตูห้องน ้าช ารุด และเป็นรู 
 ค าถามท่ี 4   สภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนในปัจจุบนั
เป็นอยา่งไร 

  A1 เป็นการปฏิบติัตามหนา้ท่ีมากกวา่ปฏิบติัท่ีเกิดจากความตระหนกั  
  A2  ขาดแคลนงบประมาณ ครูไม่ครบชั้น ใชง้บประมาณในการบริหารงานโดยมี
ขอ้จ ากดั   
  A3 โรงเรียนยงัไม่มีความพร้อม   
  A4 อยูใ่นเกณฑดี์มากทั้งการท างาน ทั้งการท างานเป็นทีม ความพร้อมและความเขม้แข็ง 
   A5 ด าเนินการตามระเบียบบริหารราชการตามปกติ โดยเนน้ความส าคญัในกลุ่มสาระท่ี
ผูเ้รียนสนใจเป็นพิเศษ  
  T1 อยูใ่นสภาพท่ีมีความพร้อมเกือบจะทุกดา้น 
  T2 อยูใ่นสภาพท่ีมีความพร้อมเกือบจะทุกดา้น 
  T3 ดี มีความพร้อมเกือบทุกดา้น 
  T4 การบริหารจดัการใหส้ถานศึกษามีระบบ ในการจดัการทุกขั้นตอน ตอ้งดี เด่น 
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  T5 มีการจดัอบรมนกัเรียนเป็นประจ า ครูประจ าชั้น ดูแล ใหค้วามสนใจเอาใจใส่ต่อ
นกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด 
  C1 ครูตอ้งเอาใจใส่นกัเรียนทุกดา้น 
  C2 สภาพการบริหารจดัการสถานศึกษาความเป็นเลิศยงัไม่ดีเท่าท่ีควร 
  C3 ดา้นผูบ้ริหารและดา้นครูผูส้อน 
  C4 บุคลากรทุกฝ่ายตอ้งร่วมมือกนัทุกดา้น 
  C5 ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้ าในการบริหารจดัการสู่ความเป็นเลิศ 
  S1 มีการพฒันาครู พฒันาผูเ้รียนใหดี้ขึ้นกวา่เดิม เนน้เน้ือหาวิชาการมากขึ้น 
  S2 จะมีการเปิดห้อง อีพี หรือ  มินิโปรแกรมภาษาองักฤษ ในระดบัชั้น ม.1 ขึ้นและมี
แห่งแรกในจงัหวดัสกลนคร สอนทุกวิชาเป็นภาษาองักฤษ ยกเวน้ ภาษาไทยและศาสนา 
  S3- 
  S4 ใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็น เพราะเปิดให้นกัเรียนแสดงความคิดเห็น 
  S5  ดีมาก เพราะคุณครูท าให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้และศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมและ
นกัเรียนก็เขา้ใจมากขึ้น 
 ค าถามท่ี 5  ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศคือ
เร่ืองใด   เพราะอะไร 

  A1 การบริหารอาคารสถานท่ี เพื่อเอ้ือต่อการจดัการศึกษา เพราะไดรั้บความร่วมมือท่ีดี
กบัครู นกัเรียน และชุมชน 
  A2 การบริหารจดัการเรียนการสอนท่ีบุคลาการตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถอยา่งสูงสุด 
ตอ้งมีความรับผิดชอบ    
  A3 การจดัการเรียนการสอน เพราะผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูใ่นระดบัดี 
  A4 ทีมงานและความเขม้แขง็ เน่ืองจากเห็นความส าคญัของแต่ละบุคคลและเกิดความ
สมคัรสมานสามคัคีกนัในการท างาน   
  A5 นกัเรียนมีประสบการณ์ดา้นอาชีพ มีทกัษะในการปฏิบติังาน มีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงขึ้น 
ชุมชนมีความพึงพอใจ 
  T1 การไดรั้บความร่วมมือช่วยเหลือจากชุมชนในเร่ืองก าลงัทรัพยก์ าลงักายในการ
พฒันาโรงเรียน 
  T2 การไดรั้บความร่วมมือช่วยเหลือจากชุมชนในเร่ืองก าลงัทรัพยแ์ละ ก าลงักายในการ
เขา้มาพฒันาโรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
  T3 ไดรั้บความร่วมมือจากชุมชนดีมาก 
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  T4 การใชส่ื้อทางดา้นเทคโนโลยทีนัสมยั สะดวก และมีหลากหมายในการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนท าใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้อยา่งกวา้งขวาง 
  T5 การจดัการเรียนการสอนท่ีมีส่ือ เทคโนโลยท่ีีทนัสมยั โดยจดัการเรียนการสอน
ทางไกลผา่นดาวเทียมจากโรงเรียนวงัไกลกงัวล 
  C 1 ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนทุกดา้น 
  C2 การเรียนการสอน 
  C3 ความเป็นเลิศทางดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  C4 โรงเรียนไดรั้บรางวลัจาการแข่งขนักีฬาและวิชาการหลายรายการ 
  C5 โรงเรียนไดผ้า่นการประเมินภายนอกจาก สมศ. ไดใ้นระดบัดีและดีมาก 
  S1 บุคลากรในโรงเรียนมีการประสานงานกนั สร้างนกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ 
ส่งเสริมสู่ความเป็นเลิศ 
  S2 เร่ืองท่ีมีหอ้งอี พี เพิ่มเติม เพราะนอกจากจะมีหอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์แลว้เรามี
หอ้งอี พี มาเพิ่มอีก ก็จะเป็นผลดีต่อโรงเรียนจะไดมี้บุคลากรท่ีมีคุณภาพมากขึ้น 
  S3 ก็คงเป็นการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม เพราะท าใหเ้ราไดเ้รียนรู้กา้วไกลมากขึ้น 
  S4 เด่นดา้นวิชาการ เห็นไดจ้ากการไปแข่งขนัทางโรงเรียนไดรั้บรางวลัมา 
  S5 คุณครูท าการสอนกีฬา เพราะจะท าใหน้กัเรียนมีสุขภาพดี 
ค าถามท่ี 6   กระบวนการบริหารดา้นโครงสร้างของโรงเรียน เป็นอยา่งไร 

  A1 การกระจายอ านาจการบริหารจดัการไปยงักลุ่มงาน คือ กิจการนกัเรียน การ
บริหารงานบุคคล แผนงานและงบประมาณ อ านวยการและบริหารวิชาการ 
  A2 ใหบุ้คลากรทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหาร ดา้นโครงสร้างโดยแบ่งเป็น    
ส่ีงาน    
  A3 จดัการบริหารงานส่ีงาน คือ งานวิชาการ  งานงบประมาณ  บริหารงานบุคคล และ
บริหารงานทัว่ไป   
  A4 มีระบบการบริหารจดัการท่ีดี เป็นระบบชดัเจน   
  A5 บริหารแบบมีส่วนร่วมโดยกระจายอ านาจเป็นส่ีกลุ่มงาน 
  T1 แบ่งการบริหารออกเป็น ส่ีดา้น คือดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร     
ดา้นบริหารทัว่ไป 
  T2 แบ่งการบริหารออกเป็น ส่ีดา้น คือดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร      
ดา้นบริหารทัว่ไป 
  T3 แบ่งการบริหารออกเป็น ส่ีดา้น คือดา้นวิชาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร     
ดา้นบริหารทัว่ไป 
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  T4 มีการแบ่งหนา้ท่ี หัวหนา้รับผิดชอบงานทั้งส่ีแผนงาน 
  T5 มีการกระจายแบ่งหนา้ท่ีรับผิดชอบงานทั้งส่ีงาน 
  C1 รูปแบบของคณะกรรมการ 
  C2 ยงัไม่ดีเท่าท่ีควร ควรปรับปรุงแกไ้ขเป็นบางส่วน 
  C3 ดา้นการบริหารงานทัง่ไปในเร่ือง อาคารสถานท่ีหอ้งน ้ า หอ้งส้วม ยงัไม่เพียงพอ 
  C4 เห็นดว้ยท่ีมีการบริหารงานแบ่งออกเป็นส่ีงานหลกัและงานยอ่ยๆ 
  C5 ควรมีการปรับปรุงเร่ืองงานบุคลากร ควรมีการกระจายอ านาจดา้นการสรรหา และ
บรรจุแต่งตั้งเองไดต้ามความตอ้งการ 
  S1 มีคณะผูบ้ริหาร มีคณะกรรมการสถานศึกษา ร่วมกนัท างาน 
  S2 ดีมาก 
  S3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยบริหารในรูปคณะกรรมการ 
  S4 หอ้งสมุด เพราะในหอ้งสมุดมีครบทุกวิชา จดัไวเ้ป็นหมวดหมู่เป็นระบบ หยบิก็ง่าย 
หายก็รู้ ดูก็งามตา 
  S5 ดีมาก 
 ค าถามท่ี 7   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นโครงสร้าง
ในโรงเรียน  ของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 

  A1 การบริหารงานวิชาการ เพราะสามารถน าความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล มา
เป็นเคร่ืองมือในการจดัคนปฏิบติังาน กอรปกบัหัวหนา้กลุ่มงานเขม้ในการปฏิบติังาน 
  A2 ดา้นบริหารบุคลากร จดัหาครูอตัราจา้งเพิ่มเติม งานบริหารงบประมาณโดยใหชุ้มชน
มีส่วนร่วม และจดักรรมการต่าง ๆชุมชนมีส่วนร่วม    
  A3 งานวิชาการเด็กมีการพฒันาการเรียนดีขึ้น 
  A4 การจดับุคลากรใหส้นองและเหมาะสมกบังาน ท าใหไ้ดท้ างานตามความรู้
ความสามารถ ตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล   
  A5 การมีส่วนร่วมในการบริหารและการมอบอ านาจในการตดัสินใจ 
   T1 ดา้นการเงินเพราะมีการบริหารท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได ้
  T2 กรรมการสถานศึกษาและชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหาร 
  T3งานบริหารทัว่ไป ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
  T4 ดา้นการบริหารทัว่ไป (กิจการนกัเรียน)ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน
และใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี 
  T5 มีการแบ่งงานเป็นเอกภาพ 
  C1 ผูบ้ริหาร คณะกรรมการ เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนไดแ้สดงความคิดเห็น 
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  C2 ดา้นการเรียนการสอนและทางดา้นวิชาการ 
  C3 ควรมีหน่วยงานมาสนบัสนุนทางดา้นอาคารสถานท่ีเขา้มาช่วยเหลือ 
  C4 ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน ในงานบริหารงานทัว่ไป เม่ือมีกิจกรรมวนัส าคญั 
   C5 เม่ือมีกิจกรรมวนัส าคญั เช่น วนัเด็ก วนัแม่ กีฬา ชุมชนใหค้วามร่วมมือ 
   S1 มีคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา และเป็นผูซ่ึ้งมีอุปการคุณ ต่อโรงเรียน 
   S2 ดีมาก 
   S3 มีการสร้างหอ้งเรียนเพิ่มมากขึ้น เพราะจะไดมี้สถานท่ีในการเรียนเพิ่มมากขึ้น 
   S4 พอใจเพราะบริหารในรูปคระกรรมการ เพราะเปิดโอกาสใหใ้หแ้สดงความคิดเห็น
และยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน 
  S5 หอ้งสมุด เพราะมีหนงัสือครบทุกวิชาและจดัเป็นหมวดหมู่ 
ค าถามท่ี 8   กระบวนการบริหารดา้นบุคลากร เป็นอยา่งไร 

  A1 ไม่บรรลุเป้าหมาย หนา้ท่ีบางอยา่งไม่สามารถด าเนินการได ้ เช่น การสรรหา การ
บรรจุแต่งตั้ง  
  A2 การจดับุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถโดยตรงกบัวิชาเอก ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมใน
การจดัหางบประมาณ     
  A3 บุคลากรไม่เพียงพอ ไม่มีวิชาเอกท่ีตอ้งการ 
  A4 จดับุคลากรตรงความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล 
  A5  ปฏิบติัตามกฎหมายของงานบุคคลอยา่งเคร่งครัด 
   T1 มีการแบ่งงานตามความรู้ ความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษา 
   T2 มีการบริหารดี บุคลากรมีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
    T3 ท างานอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองมีการประสานงานทุกฝ่าย ทุกงาน เพราะทุกคน
มีความเขา้ใจในงาน จึงท าให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 
    T4 โครงสร้างท าให้เกิดความคล่องตวัในการท างาน เพราะรวดเร็ว มีความยดืหยุน่และ
เป็นจริง 
  T5 ดี เป็นกนัเอง มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผใ่นการท างาน 
  C1 ตอ้งเปิดโอกาสซ่ึงกนัและกนัและตอ้งรู้จกัตนเอง 
  C2 ยงัควรแกไ้ขปรับปรุง 
  C3 ดีเป็นท่ีพึงพอใจ 
  C4 ดีเปิดโอกาสใหมี้คณะกรรมการจากฝ่ายต่างๆเขา้มาสนบัสนุน 
  C5 ดี ท่ีไดมี้การจ่างครูอตัราจา้งเขา้มาช่วยสอนในโรเรียน 
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  S1 มีการจดัการประชุม ลงมติเห็นชอบกบัคณะกรรมการสถานศึกษา และอาจจะใหมี้
การพฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพไดอ้ยา่งไร 
  S2 ดีมาก 
  S3 ดีมาก 
  S4 มีการแบ่งงานเป็นฝ่ายๆ 
  S5 ดีมากคะ เพราะคุณครูเอาใจใส่กบังาน 
 ค าถามท่ี 9   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นบุคลากร
ในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 

  A1 การสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน การส่งเสริมยกยอ่งเชิดชูเกียรติ และพฒันา
มาตรฐานวิชาชีพ 
  A2  ความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี ทุ่มเทท างานอยา่งสุดความสามารถ มีการเสียสละ  
  A3 มีการพฒันาบุคลาดรอยา่งต่อเน่ือง ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั 
  A4 การใหเ้กียรติ เคารพซ่ึงกนัและกนั การใหค้วามช่วยเหลือเก้ือกูล ดูแลกนั การท าให้
ครูไดเ้ล่ือนวิทยฐานะ คศ.3 ทุกคน ร้อยเปอร์เซ็นต ์   
  A5 ครูมีวิทยฐานะสูงขึ้น มีสวสัดิการเพิ่มมากขึ้น  
  T1 บุคลากรในสถานศึกษาสามารถพฒันาตนเองจนไดรั้บเล่ือนวิทยฐานะช านาญการ
พิเศษ ร้อย เปอร์เซ็นต ์
                    T2 ผูบ้ริหารมีความยติุธรรม 
  T3 การใหข้วญัก าลงัใจ ความเท่ียงตรงของผูบ้ริหาร 
  T4 มีการใชบุ้คลากรตรงกบังานและความสามารถเป็นกลัยาณมิตร 
  T5 การใหเ้กียรติ ความเคารพ ซ่ึงกนัและกนั ใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัใหก้ าลงัใจ
ในการท างาน 
  C1 ครูรู้หนา้ท่ี และจิตวิญาณของความเป็นครู 
  C2 การจดัการเรียนการสอนดี 
  C3 เร่ือง การจดับุคลากรในการเรียนการสอน จดัถูกตอ้งตามความรู้ความสามรถตามท่ี
จบการศึกษา 
    C4 ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัและส่งเสริมความกา้วหนา้ครูดี  
  C5 เปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรไดรั้บการพฒันาทุกๆดา้น 
  S1 มีการทศันศึกษา จดัค่าต่างๆ เพื่อเป็นการพฒันาบุคคลเหล่านั้นใหมี้ความรู้และ
ประสบการณ์มากขึ้น 
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  S2 ในการไปหรือกลบับา้นจะมีการสะแกนบตัร เพราะจะไดรู้้วา่นกัเรียนกลบับา้นตรง
เวลา หรือมาสายหรือไม่ 
  S3 พึงพอใจทุกเร่ือง 
  S4 ท างานเป็นระบบชดัเจน เพราะง่ายต่อการประสานงาน 
  S5 มีความพึงพอใจทุกเร่ืองคะ 
 ค าถามท่ี 10  วิธีการบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาในโรงเรียน เป็นอยา่งไร 

  A1 ใชร้ะบบเครือข่ายภายในและอินเทอร์เน็ต  
  A2  มีครูท่ีมีความรู้ความสามารถดา้นคอมพิวเตอร์ ใหชุ้มชนช่วยจดัหาหรือซ้ือ
คอมพิวเตอร์บริจาค   
  A3 ใชค้อมพิวเตอร์ในการคน้ควา้ความรู้  ในอตัรา หน่ึงต่อสิบ 
  A4  มีการระดมทรัพยากรดา้นเทคโนโลยใีหบุ้คลากรและนกัเรียนไดมี้ส่วนในการใช้
งาน และการจดักิจกรรมการเรียนการสอนมากท่ีสุด   
  A5  บริหารแบบมีส่วนร่วม 
  T1 มีการจดัการวสัดุอุปกรณ์ดา้นเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาในโรงเรียนและวิทยากรท่ีมี
ความรู้ ความช านาญมาสอนนกัเรียนดว้ย 
  T2 ระดมทรัพยากรจากภายนอกในการจดัซ้ือจดัหา และส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและ
นกัเรียนไดใ้ชแ้ละจดักิจกรรมการสอนมากขึ้น 
  T3 ดีมาก เทคโนโลยท่ีีทนัสมนั เช่น คอมพิวเตอร์ใหน้กัเรียนไดเ้รียนและศึกษาคน้ควา้ 
  T4 ดีมาก มีการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียม มีคอมพิวเตอร์ใหน้กัเรียนไดศึ้กษา
คน้ควา้  
  T5 ดีมีคอมพิวเตอร์ใชศึ้กษาคน้ควา้ 
    C1 ตอ้งค่อยเป็นค่อยไป 
  C2 ยงัไม่ดีเท่าท่ีควร 
  C3 เป็นท่ีพึงพอใจมากท่ีสุด เพราะมีการเรียนการสอนแบบใชเ้ทคโนโลยท่ีีหอ้ง
คอมพิวเตอร์ และมีครูช านาญการสอน 
  C4 ดีมากท่ีไดรั้บการสนบัสนุนการเรียนการสอนจากโรงเรียนวงัไกลกงัวล 
  C5 ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากชุมชน โดยมีผา้ป่าคอมพิวเตอร์มาใหโ้รงเรียน 
  S1 มีการจดังบประมาณในการปรับปรุงคอมพิวเตอร์ใหข้ยายใหญ่ขึ้น มีคอมพิวเตอร์
มากขึ้น ท าใหมี้เรียนอยา่งเพียงพอ 
  S2 มีหอ้งอินเทอร์เน็ต ส าหรับนกัเรียน 
  S3 พอใช ้เพราะคอมพิวเตอร์ยงัไม่พอส าหรับทุกคน 
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  S4 มีครบทุกอยา่ง 
  S5 คอมพิวเตอร์ยงัไม่มีมาก 
 ค าถามท่ี 11  ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบักระบวนการบริหารจดัการดา้นเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา ในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 

  A1 การจดัใหมี้ระบบอินเทอร์เน็ต โครงการเรียนการสอนโดยใชอิ้นเทอร์เน็ตความเร็ว
สูง เป็นเคร่ืองมือในการจดัการเรียนการสอนเทคโนโลยทีางการศึกษา 
  A2 ครูสามารถถ่ายทอดความรู้ใหน้กัเรียน ไดเ้รียนรู้อยา่งมากมาย ทนัต่อเหตุการณ์ ทนั
ต่อโลกยคุโลกาภิวตัน์     
  A3 เทคโนโลยใีนการศึกษามีจ านวนเพียงพอ  
  A4 คอมพิวเตอร์ท่ีสามารถพฒันาใหน้กัเรียน ตั้งแต่อนุบาลหน่ึงถึงชั้น ป.หกไดเ้รียนทุก
คน และสามารถเขา้แข่งขนัในระดบัศูนยไ์ด ้   
  A5 เป็นศูนยส์ารสนเทศของชุมชน 
  T1จดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ในการศึกษาใหน้กัเรียนไดศึ้กษาหาความรู้ได้
อยา่งเตม็ท่ี 
  T2 ระบบ ไอ ซี ที และระบบสืบคน้ขอ้มูลในกระบวนการท างานของบุคลากรใน
สถานศึกษา 
  T3 เร่ืองการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมเพราะช่วยใหค้รูสอนครบทุก
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  T4โรงเรียนมีคอมพิวเตอร์ท่ีนกัเรียนชั้น อนุบาล 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ไดใ้ช ้และ
คน้ควา้หาควรรู้ 
  T5 ผูบ้ริหารเห็นความส าคญัในเร่ืองการเรียนการสอนโดยผา่นทางเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
  C1 นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยไีดเ้ท่ากบัโรงเรียนอ่ืนๆ 
  C2 การใหค้วามรู้ทางคอมพิวเตอร์แก่เด็กนกัเรียน 
  C3 การเรียนท่ีใชส่ื้อการเรียนการสอนแบบทางไกลผา่นดาวเทียม และการใชส่ื้อ
อีเลก็ทรอนิกส์ 
  C4 การใหบ้ริการจากทางโรงเรียนท่ีเปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มาใชค้อมพิวเตอร์ 
  C5 นกัเรียนมีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์มากขึ้น 
  S1 การมีหอ้งเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ ท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการและเพียงพอกบัจ านวน
ปริมาณของนกัเรียนในแต่ละระดบั 
  S2  มีหอ้งอินเทอร์เน็ตนกัเรียน เพราะจะไดสื้บคน้หาขอ้มูลกวา้งมากขึ้น 
  S3 การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
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  S4  มีหอ้งคอมพิวเตอร์ไดใ้หเ้รียน 
  S5 การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมคะ 
 ค าถามท่ี 12   กระบวนการบริหารดา้นหลกัสูตร เป็นอยา่งไร 
  A1 มีการก ากบัติดตามการด าเนินงานตามหลกัสูตร เพื่อให้กระบวนการเรียนการสอน
เป็นไปตามหลกัการของหลกัสูตร   
  A2  ครูยงัขาดความรู้ความสามารถดา้นการบริหารหลกัสูตร 
  A3  มีการศึกษาหลกัสูตรและจดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปตามหลกัสูตร และได้
จดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน   
  A4  จดักิจกรรมตามหลกัสูตรโดยการสอนคละชั้น บูรณาการการสอนทางไกลผา่น
ดาวเทียม หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน    
  A5 ยงัมีปัญหาเน่ืองจากก าลงัเปล่ียนแปลงหลกัสูตรใหม่ 
  T1 จดัใหมี้การศึกษาอบรมดา้นหลดัสูตรทั้งปี 2544และหลกัสูตร 2551 ท่ีมีความ
แตกต่างและสอดคลอ้งกนั 
  T2 จดักิจกรรมตามกลกัสูตรก าหนดและบูรณาการทั้งการสอนคละชั้นและทางไกลผา่น
ดาวเทียม 
    T3 ใชไ้ดเ้พราะ ยดึหลกัสูตรแกนกลางเป็นหลกัและใชห้ลกัสูตรทอ้งถ่ินผสมผสาน เช่น 
การท ายาหม่อนเพื่อสุขภาพ 
  T4 ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา 
  T5 การบริหารหลกัสูตรมีการประเมินการใชเ้ม่ือส้ินปีการศึกษาและน าผลมาปรับปรุง 
  C1 ตอ้งเนน้ตวันกัเรียนใหอ่้านออกเขียนไดแ้ละมีวินยั มีคุณธรรม จริยธรรม 
  C2 การบริหารดา้นหลกัสูตรดี 
  C3 ดี เพราะน าหลกัสูตรของภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเขา้มาเป็นหลกัสูตรการเรียนการสอน 
และน าเทคโนโลยมีาเป็นส่ือการเรียนการสอน 
  C4 หลกัสูตรโรงเรียนไดเ้ปิดโอกาสใหค้ณะกรรมการเขา้มาร่วมดว้ยดี 
  C5 โรงเรียนไดจ้ดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรและ ให้คณะกรรมการสถานศึกษาเขา้
มามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมากฝ่ายต่างๆดว้ย 
  S1 มีการเปล่ียนแปลงหลกัสูตรในระดบั ม.1และม.4 มีการเรียนท่ีเขม้ขน้ขึ้น มีการเพิ่ม
เวลาเรียนมากขึ้น ส าหรับหลกัสูตรใหม่น้ี 
  S2  ดีมาก 
  S3  ดีมาก 
   S4  เป็นขั้นตอนดีไม่สับสน 
   S5 มีการจดักิจกรรมทศันศึกษาทั้งในและนอกสถานท่ี 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

  

818 

 ค าถามท่ี 13   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นหลกัสูตร
ในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 

  A1 การบริหารหลกัสูตรแกนกลาง ท าใหท้ราบผลสัมฤทธ์ิตามนโยบาย สพฐ.และเป็น
เคร่ืองมือท่ีดีในการจดัการศึกษา   

  A2 เด็กสามารถเรียนไดต้ามหลกัสูตรก าหนดไว ้จดัท าแผนจดัการเรียนรู้ วิเคราะห์
หลกัสูตร จดัท าหน่วยการเรียนรู้   

  A3  มีการน าหลกัสูตรมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน จนผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงขึ้น   
  A4 เป็นตน้แบบโรงเรียนขนาดเลก็คละชั้น ของ สพท.และของ สพฐ.ทัว่ประเทศ A5 
หลกัสูตรทอ้งถ่ินและการประกอบอาชีพในชุมชน 
  T1หลกัสูตรทอ้งถ่ิน เพราะน าความรู้ความสามารถของภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาเผยแพร่
ความรู้ใหแ้ก่นกัเรียนและสามารถน ามาเป็นเน้ือหาใชส้อนในสถานศึกษา  
   T2เป็นโรงเรียนตน้แบบของโรงเรียนขนาดเลก็คละชั้น และโรงเรียนท่ีบูรณาการทุก
ดา้นจนประสบผลส าเร็จ  
   T3ผูบ้ริหารมีการนิเทศดา้นหลกัสูตร ท าใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจมากยิง่ขึ้นทอ้งถ่ิน 
เพราะน าความรู้ความสามารถของภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาใชใ้หแ้ก่นกัเรียนไดศึ้กษาหาความรู้  
   T4 หลกัสูตรในโรงเรียนเป็นหลกัสูตรท่ีมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
   T5 หลกัสูตรในสถานศึกษาเป็นหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบันกัเรียนทุกระดบัชั้น 
  C1 นกัเรียนมีวินยั นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม 
  C2 หลกัสูตรดา้นการสอนคอมพิวเตอร์ 
  C3 พึงพอใจมากท่ีสุดในเร่ืองการน าเอาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีมีอยูใ่นชุมชน เร่ืองการปลูก
พืชและการท าเพาะเห็ด 
  C4 การไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร 
  C5 ครูมีการจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตร และไดมี้การศึกษาดูงานดว้ย 
  S1 พอใจในเวลาเรียนท่ีเพิ่มขึ้น ท าใหเ้รียนไดอ้ยา่งเตม็หน่วยการเรียนรู้ในแต่ละวิชา 
  S2  มีหอ้งเรียนในดา้นวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ดา้นภาษาเป็นตน้ เพราะถา้ใครมี
ความสามารถทางดา้นไหน ก็เลือกเรียนดา้นนั้น 
  S3 การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมตามชั้น    
  S4 พอใจท่ีไดเ้รียนเตม็ท่ีไม่สับสน 
  S5 ไดไ้ปทศันศึกษาและเขา้ค่ายกิจกรรมลูกเสือ 
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 ค าถามท่ี 14   กระบวนการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณ เป็นอยา่งไร 
  A1 ด าเนินการตามระเบียบทางราชการอยา่งเคร่งครัด มีความโปร่งใสตรวจสอบได ้โดย
ใชห้ลกัการมีส่วนร่วม 
  A2 ไดก้ระจายงานงบประมาณ ทั้งในดา้นส่ืออุปกรณ์การเรียนและการจา้งบุคลากร 
เพิ่มเติมใหค้รบทุกชั้นเรียน   
  A3 เป็นไปตามแผนงบประมาณและโปร่งใส  
  A4 เป็นการใชท้รัพยากรท่ีมีอยา่งจ ากดัใหเ้กิดความคุม้ค่าและไดป้ระโยชน์มากท่ีสุด                
A5 เป็นไปตามระเบียบ โปร่งใส ตรวจสอบได ้
    T1มีการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและก่อใหเ้กิดแก่นกัเรียน
และสถานศึกษาอยา่งคุม้ค่าและเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 
    T2ดี มีการระดมทรัพยากร สนบัสนุนทรัพยากรจากผูบ้ริหาร 
    T3มีการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณอยา่งคุม้ค่าและก่อใหเ้กิดแก่นกัเรียน
และสถานศึกษาอยา่งคุม้ค่าและเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 
    T4 ใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัและเกิดประโยชน์สูงสุด 
    T5 มีหลกัการบริหารดา้นทรัพยากรและงบประมาณดี มีการระดมทุนและไดรั้บการ
จดัสรรงบประมาณสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร 
  C1 งบประมาณยงัไม่เหมาะสมกบัการใช ้
  C2 ยงัไม่ดีและยงัมีงบประมาณนอ้ย 
  C3 งบประมาณไม่เป็นท่ีพึงพอใจเท่าไร เพราะงบประมาณสนบัสนุนจาก อบต.นั้นมี
ส่วนนอ้ย ของบประมาณจากส่วนกลางเพิ่มอีกจากจ านวนรายหวันกัเรียน 
  C4 ดีใจท่ีทางรัฐบาลไดมี้นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อยา่งมีคุณภาพ 
  C5 มีการขากวสัดุอุปกรณ์การเรียนฟรี ช่วยลดภารการใชจ่้ายผูป้กครอง 
  S1 มีการจดังบประมาณเป็นสัดส่วน แบ่งเป็นหมวดหมู่วิชา และมีการช้ีแจงงบประมาณ
ในแต่ละปีใหท้ราบท่ีห้องธุรการ 
  S2  ดี เพราะรัฐมีนบายเรียนฟรี 15 ปี 
     S3 ดีมาก 
   S4 มีโครงการอาหารกลางวนัใหท้าน และมีงบประมาณพาไปศึกษานอกสถานท่ี 
    S5 ดีมากคะ เพราะคุณครูใหน้กัเรียนไดต้กแต่งสาวนหย่อม 
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 ค าถามท่ี 15   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้น
ทรัพยากรและงบประมาณในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
  A1 มีการจดัสรรงบประมาณใหทุ้กกลุ่มงานอยา่งเหมาะสม โดยกระบวนการมีส่วนร่วม  
  A2 ทุกคนมีส่วนร่วม รวมทั้งชุมชนใหค้วามร่วมมือดีมาก 
  A3 บรรลุเป้าหมายทุกแผนงานและการบริหารโดยการมีส่วนร่วม ท าให้เกิดความ
โปร่งใส   
  A4 โรงเรียนเกิดความเขม้แข็งและมีความพร้อมในทุกส่วน 
  A5 การบริหารงบประมาณตามโครงการ ตามแผนปฏิบติัการประจ าปี 
     T1 พึงพอใจมากในเร่ืองวิชาการเพราะหวัใจหลกัในการบริหารสถานศึกษาคือดา้น
วิชาการ นกัเรียนตอ้งอยูใ่นเกณฑดี์ถึงดีมาก 
     T2 ผูบ้ริหารให้ความเอาใจใส่ผูบ้ริหารดี 
     T3 การจดัสรรงบประมาณดา้นการเรียนการสอนเร่ืองส่ือ  ยงัไม่เพียงพอ 
     T4การเอาใจใส่ในการบริหาร สนบัสนุนทรัพยากรจากผูบ้ริหาร 
     T5การจดัสรรงบประมาณดา้นการเรียนการสอน และการไดรั้บการเอาใจใส่การ
สนบัสนุนจากผูบ้ริหาร 
  C1 เปิดโอกาสใหทุ้กส่วนทราบร่วมกนั 
  C2 ไดรั้บงบประมาณนโยบายเรียนฟรีจากรัฐบาลเขา้มาช่วย 
  C3  ไดรั้บงบประมาณจาก อบต.สนบัสนุนห้องสมุด  
  C4 ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูป้กครอง และชุมชน ศิษยเ์ก่า เอาผา้ป่ามาให้ 
  C5 โรงเรียนไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจาก หน่วยงานเอกชน เช่น มูลนิธิเพื่อการ
พฒันาการศึกษา (EDF) หรือจากมูลนิธิไทยยานยนตร์ สนบัสนุนสนามเด็กเล่น 
  S1 มีการช้ีแจงงบประมาณใหค้รู ใหน้กัเรียนทราบ เพราะท าใหรู้้วา่โรงเรียนใชเ้งินใน
การท าอะไรบา้ง 
  S2 เวลามีกิจกรรมในโรงเรียนจะมีงบประมาณมาให้ 
  S3 การไปเขา้ค่ายพฒันาจิตเจริญปัญญา 
  S4 ใหจ้ดังบประมาณมาท าหลงัคาทางเดิน จะไม่ตากแดดและเบียกฝน 
       S5 - 
 ค าถามท่ี 16   กระบวนการบริหารดา้นภาวะผูน้ า เป็นอยา่งไร 
  A1 มอบหมาย ก ากบัติดตามและพฒันาต่อยอด 
  A2  เราตอ้งท าเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความรับผิดชอบเสียสละ ยอมรับฟังความคิดเห็น      
ของคนอ่ืน 
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  A3  การเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีวิสัยทศัน์ เป็นท่ีปรึกษา มีการกระจายอ านาจ มีคุณธรรม  
  A4  มีการใชอ้ยูใ่นระดบัสูงทั้งในโรงเรียนและต่อชุมชน องคก์รภายนอก                        
 A5 เป็นไปตามความตอ้งการของผูมี้ส่วนร่วมและมีการยอมรับนบัถือในหมู่คณะ 
   T1มีการใหข้วญัและก าลงัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เช่นจดัเล้ียงในวนัส าคญัหรือให้
ของขวญัแก่เพือ่นร่วมงาน 
    T2 ดี ผูน้ ามีเมตตาธรรม มีภาวะผูน้ าสูง 
    T3 การน าการท างานของผูบ้ริหารแบบเคียงบ่า เคียงไหล่ 
     T4 ดี มีภาวะผูน้ าสูง 
     T5 ดี ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าดี 
     C1ผูน้ าตอ้งมีภาวะผูน้ าสูงและสม ่าเสมอ 
      C2  ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าดี ท าใหโ้รงเรียนพฒันาหลายดา้น 
     C3 ดี ครูไดรั้บการอบรมและพฒันาใหมี้วิทยฐานะเพิ่มขึ้นกา้วหนา้มากขึ้น 
     C4 ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีวิสัยทศัน์  มีคุณธรรม จริยธรรม 
     C5 สามารถน าครูพฒันา พฒันาตวัเองดา้นการศึกษา และพฒันาผูน้ านกัเรียนดว้ย 
      S1มีการตั้งหวัหนา้ระดบั ซ่ึงเป็นนกัเรียนดว้ยกนัดูแล และแทนคุณครูซ่ึงเป็นการฝึก
ใหน้กัเรียนมีความเป็นผูน้ า 
     S2  ดี เพราะในโรงเรียนมีคณะกรรมการนกัเรียน  
     S3  ดีมาก 
      S4 จดัใหมี้การหาเสียงในการเลือกคณะกรรมการนกัเรียน โดยนกัเรียนเอง 
      S5  โรงเรียนมีคณะกรรมการนกัเรียน มีการเลือกประธาน หวัหนา้กลุ่มสี  
 
 ค าถามท่ี 17   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นภาวะผูน้ า 
ในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
  A1  การประชุมนิเทศฝ่ายบริหารทุกวนัจนัทร์ เพื่อติดตามตรวจสอบงานและมอบหมาย
งาน ท าใหก้ารบริหารงานเป็นไปอยา่งราบร่ืนและต่อเน่ือง  
  A2  กระบวนการโดยยดึหลกัความยติุธรรม มีความโปร่งใส 
  A3  ครูในโรงเรียนใหก้ารยอมรับและไวว้างใจ 
  A4  ท าใหโ้รงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน สองคร้ัง ครูเพิ่มวิทยฐานะ  
คศ.3 ทุกคนและประสบผลส าเร็จ ไดรั้บเกียรติบตัรจากหลายกิจกรรม โครงการท่ีชนะเลิศ              
  A5  การบริหารแบบมีส่วนร่วมทุกฝ่าย  
  T1การใหค้วามร่วมมือของคณะครูในการจดัการเรียนการสอนอยา่งเตม็รูปแบบ 
  T2การบริหาร การแนะน า การใหก้ าลงัใจในการท างาน 
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  T3ความมีคุณธรรมจริยธรรมต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  T4เป็นกนัเองดี ท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
  T5ท าใหโ้รงเรียนเป็นท่ีน่าสนใจของผูท่ี้มาศึกษาดูงานและน าไปปรับใชใ้หเ้กิด
ประโยชน์ต่อหน่วยงานและชุมชนของผูม้าศึกษา 
  C1 ผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติัตวัเป็นผูน้ า เป็นท่ีเคารพเสมอ 
  C2การจดัการบริหารงานบุคลากรยงัไม่ดีเท่าท่ีควร 
  C3 ดีมาก การใหเ้ด็กนกัเรียนมาเป็นคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ 
  C4 ครูไดมี้การอบรม เขา้สัมมนาในการพฒันาวิชาเอก และเขา้อบรมการเป็นผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง 
  C5 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูไดศึ้กษาต่อ 
  S1 การมีแกนน าท่ีเขม้แขง็ เพราะคนเหล่าน้ีจะเป็นคนประสานงานกบัคุณครูแลว้มา
อธิบายใหเ้พื่อนๆนกัเรียนไดรั้บทราบข่าวสารต่างๆ 
             S2 มีผูน้ าใหมี้การตรวจความเรียบร้อยภายในโรงเรียน เพราะภายในโรงเรียน 
  S3 มีความพึงพอใจทุกเร่ือง 
  S4 การใหเ้ลือกประธานนกัเรียนเป็นผูน้ า เพื่อมีประสบการณ์ และทา้ทาย 
  S5 ดีมากคะ 
 ค าถามท่ี 18   กระบวนการบริหารดา้นการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและ 
จดัการศึกษา เป็นอยา่งไร 
  A1  สร้างความสัมพนัธ์ บา้น วดั โรงเรียน อยา่งต่อเน่ือง 
  A2  การมอบหวัหนา้งานต่าง ๆด าเนินการจดัการบริหารแบบใหทุ้กคนมีส่วนร่วมตาม
ความสมคัรใจ   
  A3 มีการกระจายอ านาจในการบริหารงาน ทั้งส่ีงาน  
  A4  มีการกระจายอ านาจการบริหารใหที้มงาน บุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วม 
  A5  เป็นไปตามระเบียบทุกประการ 
     T1 มีการศึกษารายละเอียดในเร่ืองการกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศึกษาให้
เขา้ใจ โดยการเขา้อบรมพฒันางานและบุคลากร 
    T2 มีการกระจายอ านาจให้ทีมงานและบุคลากรไดมี้ส่วนร่วม ตามความสามารถและ
ความถนดั 
    T3 ควรจดัใหมี้รูปแบบในการบริหารท่ีเป็นระบบ 
     T4มีการกระจายอ านาจในการบริหารงาน 
  T5มีการเตรียมรับการกระจายอ านาจ โดยการพฒันาบุคลากรใหมี้การเขา้อบรม 
  C1 ตอ้งค่อยเป็นค่อยไปและใหเ้กิดการยอมรับทุกฝ่าย 
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  C2 ยงัไม่ดีเท่าท่ีควร 
  C3 ดีมากเพราะมีการประชุมคณะกรรมการ 
  C4 ดี เปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มาร่วมพฒันา โดยเป็นคณะกรรมการต่างๆของโรงเรียน 
  C5  โรงเรียนไดมี้การเตรียมพร้อมในทุกดา้น เพื่อรองรับการกระจายอ านาจ 
  S1 มีการกระจายอ านาจสู่นกัเรียน เพื่อแบ่งการปกครองให้ทัว่ถึง มีการปกครองแบบ
เพื่อน ปกครองเพื่อน 
  S2 ดีมาก 
  S3 ดีทุกอยา่ง 
  S4- 
  S5- 
 ค าถามท่ี 19  ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นการ
กระจายอ านาจ การบริหารและจดัการศึกษาในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
  A1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ทั้งเทศบาล อบต. ผูบ้ริหารเอง วดั 
สถานศึกษาและชุมชน เป็นไปอยา่งดีเยีย่ม   
  A2  การจดัการเรียนการสอน การบริหารงานดา้นกิจกรรมนกัเรียน เนน้กระบวนการทุก
คนมีส่วนร่วม   
  A3  เร่ืองงานวิชาการ เพราะใหค้รูมีโอกาสจดักิจกรรมการเรียนการสอน    โดยอิสระ 
  A4 โรงเรียนมีความพร้อม ความเขม้แขง็ ทุกคนมีส่วนร่วมและมีความรับผิดชอบ 
ตระหนกัในหนา้ท่ี   
  A5  การมอบอ านาจใหห้วัหนา้กลุ่มงานทั้งส่ีงาน 
  T1การใหค้วามร่วมมือจากคณะครูในการบริหารจดัการศึกษา ดา้นความสามารถ การให้
ความไวว้างใจแก่ครู ในการบริหารจดัการ 
  T2มีการมอบงานใหท้ าโดยเอกภาพ ติดตามตรวจสอบ 
  T3บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ ทุกแผนงานมีการติดตามและ
ตรวจสอบ 
   T4 มีการมอบอ านาจใหท้ า ติดตามและตรวจสอบ 
  C1 ทุกคนหรือผูบ้ริหารสามารถตดัสินใจไดใ้นส่ิงท่ีเกิดปัญหาและสามารถแกปั้ญหาได้
ทนัที 
  C2 ยงัไม่ดี ในดา้นการบรรจุแต่งงตั้ง และการสรรหาตามความตอ้งการ 
  C3การจดับุคลากรการสอนถูกตอ้งตามวิชาความรู้ 
  C4 ดา้นการตดัสินใจร่วมกนั เช่นดา้นวิชาการ 
  C5 การเปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม 
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  S1 มีการดูแลซ่ึงกนัและกนัระหวา่งเพื่อนกัเรียนดว้ยกนัและการมีแกนน า ท าใหมี้การ
ประสานงานกนักบัครูได ้
  S2 มีอาจารยแ์นะแนวการศึกษา เพราะบางท่ีเราก็ตอ้งการคนท่ีมาแนะน าเราบา้ง 
  S3 การศึกษาดีทุกเร่ือง 
  S4 การใหมี้ครูดูแลรับผิดชอบแต่ละวิชา เพราะไดเ้รียนเต็มท่ี 
  S5ดีดา้นวิชาการ  เพราะคุณครูขยนัสอนหนงัสือนกัเรียน 
 ค าถามท่ี 20   กระบวนการบริหารดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นอยา่งไร 
  A1 มอบหมาย ก ากบัติดตามประเมินผล พฒันาต่อยอด 
  A2 โดยการจดัการเรียนรู้แบบคละชั้น ครูหน่ึงคนต่อสองชั้นเรียน 
  A3  มีการวางแผนร่วมกนัจะท าให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนมีผลสัมฤทธ์ิดีขึ้น 
  A4  ครูทุกคนทุ่มเทเสียสละ สอนนกัเรียนอยา่งเตม็ความรู้ความสามารถ 
  A5  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 
       T1 ดี เพราะมีส่ือท่ีใชใ้นการเรียนการสอนหลากหลาย ทนัสมยั สะดวกในการจดั
กิจกรรมดา้นต่างๆ อยา่งรวดเร็ว 
   T2 มอบหมายงานใหค้ณะครูตามความรู้ ความสามารถ ความถนดั            
  T3 มีการนิเทศ ติดตาม ผลการปฏิบติังานจากผูบ้ริหาร 
  C1 ตอ้งเนน้การอ่านออกเขียนไดแ้ละหลกัสูตรของกระทรวง ใหส้อดแทรกหลกัสูตร
ทอ้งถ่ินบา้ง 
  C2 ดา้นกระบวนการเรียนการสอนดี ไดมี้การให้นกัเรียนปฏิบติัจริงในวิชาการงาน 
  C3  ครูไดจ้ดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรเป็นอยา่งดี 
  C4 โรงเรียนไดเ้นน้นกัเรียนเป็นส าคญัดา้นการจดักิจกรรม โดยใหน้กัเรียนไดศึ้กษาดู
งาน ในและนอกสถานท่ี 
  C5 นกัเรียนไดมี้การเชิญวิทยากรภายนอกเขา้มาช่วยสอน เช่น พระ ป่าไม ้ต ารวจ 
  S1 มีการจดัการเรียนการสอนโดยเป็นการเรียนในแต่ละแผนอยา่งเขม้ขน้ เช่น ในการ
เรียนแผนวิทย-์คณิต มีการเรียนคณิตศาสตร์ถึง6 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 
  S2 เพิ่มเวลาเรียนมากขึ้น เปล่ียนจากเป็นคาบมาเป็นชัว่โมงท าใหมี้เวลาเรียนมากขึ้นและ
เพียงพอส าหรับเน้ือหา 
  S3 ดีมาก 
  S4 ชอบเป็นบางวิชา 
  S5 ดี เพราะคุณครูสอนดี 
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 ค าถามท่ี 21   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นกิจกรรม
การเรียนการสอนในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
  A1  การเรียนการสอน เนน้นกัเรียนเป็นส าคญั เพราะครูส่วนใหญ่เขา้ใจกระบวนการ
และสามารถท าได ้  
  A2  การสอนคละชั้น โดยใชแ้ผนจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ  
  A3  นกัเรียนมีความรู้มากขึ้น ตลอดจนเด็กมีคุณธรรม จริยธรรม มากขึ้น               
  A4  ผา่นเกณฑก์ารประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ.ในระดบั ดีและดีมาก 
       A5  ความรับผิดชอบของครูและนกัเรียน 
          T1นกัเรียนมีการพฒันาความรู้- ความสามรถดา้นเทคโนโลยเีพราะสามารถเขา้สืบคน้
ขอ้มูลอินเทอร์เน็ตได ้
                        T2 มีการหาส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ครูสามารถ
สอนครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ นกัเรียนมีความกระตือรือร้น 
  T3 มีการติดตาม ตรวจสอบ นิเทศ ประเมินจากผูบ้ริหารและฝ่ายวิชาการ 
  T4 มีการจดัสภาพส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียนเหมาะสมกบัสภาพท่ีแทจ้ริง 
   T5 ครูครบทุกกลุ่มสาระ นกัเรียนตั้งใจเรียน มีการสอนท่ีดี 
   C1 นกัเรียนทุกคนตอ้งอ่านออกเขียนได ้คิดเป็น 
   C2 การสอน การกีฬา 
   C3 กิจกรรมดา้นพุทธบุตรเสริมเขา้หลกัสูตรของกาเรียนการสอน 
   C4 นกัเรียนไดฝึ้กปฏิบติัจริง ดา้นวิชาการการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
   C5  นกัเรียนไดมี้การแข่งขนัทางวิชาการและไดรับรางวลัชนะเลิศหลายรายการ 
  S1 พึงพอใจในตวัคุณครูผูส้อน ซ่ึงสอนดว้ยความเตม็ใจและตั้งใจท่ีอยากจะใหลู้กศิษย์
ไดรั้บความรู้ใหม้าก 
  S2 นกัเรียนและคุณครูมีการพูดคุยกนัไดอ้ยา่งเขา้ใจ จึงท าใหก้ารเรียนการสอนเป็นไป
อยา่งง่าย 
  S3 มีอาจารยส์อนเป็นรายวิชา เพราะจะท าใหเ้ราไดเ้รียนกบัอาจารยท่ี์ถนดัทางดา้นต่างๆ
โดยตรง 
  S4 บางวิชาก็จะมีกิจกรรมให้นกัเรียนแสดง เพราะจะท าใหน้กัเรียนมีความกลา้ในการ
แสดงออก 
  S5 ไดเ้รียนกบัครูต่างชาติในวิชาภาษาองักฤษ 
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 ค าถามท่ี 22   กระบวนการบริหารดา้น บรรยากาศในสถานศึกษา เป็นอยา่งไร 
  A1  นโยบายการลงมือปฏิบติั การติดตามและรายงานผล 
  A2  การบริหารแบบเป็นกนัเอง ใหค้วามส าคญักบัทุกคน ท างานใหดี้ท่ีสุด เตม็ความรู้ 
ความสามารถ   
  A3  เป็นไปดว้ยดี ไม่มีการขดัแยง้   
  A4  ทุกคนมีสุขภาพดีมีความสุขในการท างาน บรรยากาศในการท างานดีมาก               
 A5  ดีเยีย่ม เพราะมีการปรับปรุงภูมิทศัน์ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอน 
  T1 มีบรรยากาศน่าอยู ่ร่มร่ืน ท าใหน้กัเรียนไม่เบ่ือหน่าย เม่ืออยูใ่นโรงเรียน มีความสุข 
สนุกสนาน 
  T2 ดีมาก เพราะมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี 
  T3 มีบรรยากาศน่าเรียน น่าอยู ่น่าดู 
  T4ทุกคนเรียนรู้อยา่งมีความสุข สนุกกบัการท างานทุกดา้น 
  T5 ดีมาก 
  C1 บุคลากร ครู นกัเรียนสร้างบรรยากาศทีดี   บรรยากาศภายในดี เป็นกนัเอง 
  C2 ดา้นบรรยากาศดี เพราะใหน้กัเรียนไดจ้ดักิจกรรม 5 ส. 
  C3 ดีมาก โรงเรียนมีการจดัห้องเรียน สะอาด  น่าดู น่าเรียน 
  C4 โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีร่มร่ืน สะอาด ปลอดภยั  
  C5 นกัเรียนมีสุขภาพ กาย สุขภาพจิตดี และมีความสุข 
  S1มีการพฒันาโรงเรียนให้น่าอยูย่ิง่ขึ้น มีตน้ไมใ้หญ่เพื่อใหร่้มเงา และมีไมด้อกไม้
ประดบัมากมายท าใหส้ร้างบรรยากาศในการเรียนได ้มีการตกแต่งหอ้งเรียนดว้ย 
  S2 ดีมาก 
  S3  คุณครูจะใหน้กัเรียนท ากิจกรรมร่วมกบัคุณครูสม ่าเสมอ 
  S4- 
  S5- 
 ค าถามท่ี 23   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้น
บรรยากาศในสถานศึกษาในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
  A1  อาคารสถานท่ีเหมาะสม อากาศดี สะอาดร่มร่ืนสวยงามเอ้ือต่อการจดัการเรียน    
การสอน   
  A2  ทุกคนมีความส าคญัและท างานใหดี้ท่ีสุด 

  A3   ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีความรักและสามคัคีกนั 
   A4  ทุกคนมีความสุข มีความพอใจในการท างาน 
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   A5  อาคารเรียน อาคารประกอบ มีความแขง็แรงปลอดภยั  ภูมิทศัน์ดูดี  อากาศสดช่ืน 
   T1 ความสะอาด ความเป็นระเบียบบริบทสถานศึกษาร่มร่ืน 
   T2 ความสะอาดเป็นระเบียบ เพราะมีการให้ความรู้ปลูกฝัง นิสัยรักความสะอาด และมี
ระเบียบวินยั รู้จกัรับผิดชอบในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
  T3 ผูบ้ริหารให้ความส าคญัในการจดับรรยากาศในโรงเรียนเอ้ือต่อการจดัการเรียนการ
สอนดี 
  T4 ความเป็นกนัเอง และอาคารสถานท่ีสภาพแวดลอ้มเอต่อการเรียนการสอนดีมาก 
  T5 สามารถบูรณาการเขา้กบัสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติได ้
   C1 ครูมีความเป็นครู สภาพโรงเรียนน่าเรียน ห้องเรียนและรอบๆบริเวณโรงเรียน 
   C2 การประชาสัมพนัธ์ ในดา้นความสะอาด บรรยากาศดี  
   C3 ดีมาก เพราะเป็นธรรมชาติ นกัเรียนจดักิจกรรม5 ส แบ่งเขตรับผิดชอบร่วมกนั 
   C4ครูมีความสามคัคี เอ้ือกนัในการท างาน เป็นกนัเอง เป็นพี่เป้นอ้ง 
    C5 ทุกคนท างานอยา่งมีความสุข 
     S1 การใหน้กัเรียนในแต่ละชั้นเรียนจดัห้องเรียนตกแต่งหอ้งตามความตอ้งการ และ
เหมาะสม เพราะเป็นการสรรสร้างจิตนาการแก่นกัเรียนเพื่อความพอใจในการเรียน 
     S2.ในโรงเรียนจะมีตน้ไมอ้ยูม่ากพอสมควร บางทีอาจารยท่ี์สอนบางท่านก็จะสอนใต้
ร่มไม ้และจะท าใหเ้ราผ่อนคลายได ้
     S3 ถงัเก็บขยะ และปลูกตน้ไม ้การตกแต่งหอ้ง 
     S4 การเรียนการสอนดีมาก 
     S5 ดีมากเพราะอากาศในโรงเรียนดี และในหอ้งเรียนดี 
ค าถามท่ี 24   กระบวนการบริหารดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นอยา่งไร 
  A1  กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
  A2  การเนน้การเรียนการสอน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั สอนแบบบูรณาการ 
  A3  มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไปตามหลกัสูตรและเน้ือหาอยา่งครบถว้น 
  A4  ครูสอนตามหลกัสูตร ตามความรู้ความสามารถ นกัเรียนผา่นเกณฑค์ุณภาพ  
จาก สมศ.   
  A5  จดัใหค้รอบคลุมทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  T1 ครูสอนเตม็ความสามารถ สอนเตม็หลกัสูตร โดยเนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง นกัเรียน
เรียนรู้อยา่งมีความสุข 
  T2 สอนโดยเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั 
  T3บูรณาการทุกสาระเขา้ดว้ยกนั 
  T4 ครูสอนเตม็หลกัสูตร เตม็ความรู้ความสามารถ 
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  T5 การจดักิจกรรมดีมาก 
  C1 นกัเรียนอ่านออกเขียนได ้น าช่ือเสียงเขา้สู่โรงเรียนและชุมชน 
  C2 การใหค้วามรู้แก่เด็กนกัเรียน ในดา้นการประเมินภายนอก และขอความร่วมมือ 
  C3  โรงเรียนไดมี้การศึกษาและท าตามมาตรฐานอยา่งดี ทุ่มเท และขอความร่วมมือกบั
ชุมชน และทุกภาคส่วน รวมถึงเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  C4 โรงเรียนไดผ้า่นการประเมินรอบสองจาก สมศ. และไดร้ะดบัดี และดีมากทุก
มาตรฐาน 
  C5 ทุกคน ทุกฝ่ายร่วมมือกนัดีในการเตรียมตวัดา้นการประเมินภายนอก 
  S2  ดีมาก ไดไ้ปทศันศึกษา ต่างจงัหวดั 
  S3  ดีมาก ไดแ้สดงกิจกรรมร่วมกบัทางโรงเรียน 
  S4  การเรียนการสอนดีมากมีการแยกเด็กเรียนอ่อนไปสอนเสริมต่างหาก 
  S5 ดีมากคะ 
 ค าถามท่ี 25   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นประกนั
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
  A1 การก ากบั ติดตามงาน เพราะมีคณะท างานท่ีเขม้แขง็ ก ากบัติดตามการด าเนินงานได้
อยา่งดียิง่   
  A2  การประกนัคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษา ใหบุ้คลากรทุกคนไดแ้สดงความรู้
ความสามารถเตม็ท่ีในดา้นการจดัการเรียนการสอน   
  A3  ผา่นการประเมิน สมศ. อยูใ่นระดบัดี ในรอบสอง 
  A4  ผา่นเกณฑป์ระเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ.ผลงานเป็นเชิงประจกัษ์ 
  A5  โรงเรียนไดผ้า่นการประเมินรอบท่ีสองแลว้ 
  T1ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงเพราะเพราะมีการจดัการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ 
  T2นกัเรียนผา่นเกณฑป์ระเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. 
  T3 การประกนัคุณภาพการศึกษา เพราะยดึผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาเป็นตวัช้ีวดัตวัหน่ึง 
  T4 ผูเ้รียนมีความสุข เป็นเด็กดี เด็กมีคุณธรรมจริยธรรม 
  T5นกัเรียนมีโอกาสเท่าเทียมกนั การเรียนการสอน การเขา้ร่วมกิจกรรม 
 ค าถามท่ี 26   กระบวนการบริหารดา้นคุณภาพการศึกษา เป็นอยา่งไร 
  A1 การเรียนการสอน การวดัผลประเมินผล การพฒันาต่อยอด 
  A2  เนน้นกัเรียนเป็นส าคญัมากขึ้น  
  A3  คุณภาพเพิ่มขึ้น   
  A4  ครู อยูใ่นเกณฑดี์   
  A5  ทุกฝ่ายมีความร่วมมือ 
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  T1ศึกษาพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถ เพื่อท่ีจะน าความรู้มาถ่ายทอดแก่
นกัเรียนไดเ้ตม็ท่ี 
  T2 มุ่งเนน้ใหน้กัเรียนไดป้ฏิบติั มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
                T3กระบวนการบริหารดา้นคุณภาพอยูใ่นเกณฑดี์ 
   T4 - 
    T5 - 
  C1 เด็กท่ีจบการศึกษามีคุณภาพ เป็นท่ียอมรับของชุมชน 
  C2  นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมมากขึ้น และการใหค้วามรู้แก่เด็กนกัเรียน 
  C3 เร่ืองการน าเอาเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรียนการสอน 
  C4 มีผลงานทางวิชาการและกีฬา ของนกัเรียน 
  C5 มีความเป็นเลิศทางกีฬา มีผลการเรียนสูงขึ้นทุกกลุ่มสาระและนกัเรียนมีสุขภาพ
แขง็แรง 
   S1 มีการประสานกบัหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ ถึงคุณภาพดา้นการศึกษา 
   S2 ดีมาก 
   S3 ดีมาก 
   S4 ดีคะ 
 ค าถามท่ี 27   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 

  A1  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ปีการศึกษา 2551 ม.ตน้เพิ่มขึ้นจากปีการศึกษา 2550  

  A2  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิน่าพอใจ ตามศกัยภาพของโรงเรียน ใหค้รูทุกคนท างานตาม
ความรู้ความสามารถของตนเอง   

  A3  เด็กนกัเรียนอ่านออกเขียนไดทุ้กคน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูใ่นระดบัดี 
  A4  ผา่นเกณฑป์ระเมินภายนอกจาก สมศ. รอบสอง 
  A5  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 
  T1การศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น เพราะบุคลากรมีความสามารถ
ถ่ายทอดความรู้ให้แก่นกัเรียน 
  T2 การใหบ้ริการกบัชุมชน คนในชุมชนมีความพึงพอใจในระดบัดี 
  T3การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีไดศึ้กษาจากแหล่งเรียนรุ้ต่างๆ 
  C1 นกัเรียนท่ีจบไปแลว้สามารถรักษาความรู้ น าความรู้มาปรับใชก้บัตวัเองและชุมชน 
  C2 เด็กนกัเรียนไดรั้บความรู้ดี 
  C3 ดา้นการเรียนการสอน 
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  C4 - 
  C5- 
  S1ภูมิใจในดา้นคุณภาพการศึกษา เร่ืองการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพในทุก
ระดบัชั้น ท าใหน้กัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจเพิ่มมากขึ้น 
  S2 จะเห็นไดช้ดัจากการแข่งขนัทางดา้นวิชาการ นกัเรียนจะไดเ้ป็นตวัแทนอยูห่ลาย
รายการ เพราะจะแสดงใหเ้ห็นวา่โรงเรียนเราก็ท าได้ 
  S3 คุณภาพทางดา้นคอมพิวเตอร์ 
  S4การเขา้ค่ายคุณธรรม 
  S5- 
 ค าถามท่ี 28   กระบวนการบริหารดา้นคุณภาพนกัเรียน เป็นอยา่งไร 
  A1 วิชาการ กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน การพฒันาดา้นคุณธรรมจริยธรรม และประเมินผล 
  A2  คุณภาพของนกัเรียน เป็นท่ีน่าพอใจ ดา้นการเรียน ดา้นคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์มี
ระเบียบวินยั   
  A3  มีการตรวจสุขภาพนกัเรียนทุกสัปดาห์ มีอาหารกลางวนัใหน้กัเรียนรับประทานทุก
วนัอยา่งมีคุณภาพ   
  A4 นกัเรียนมีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ และสพฐ. 
  A5 ผูเ้รียนมีคุณภาพตามเกณฑ ์
  T1นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ,มีระเบียบวินยั มีความรับผิดชอบ ต่อหนา้ท่ีท่ี
ไดรั้บผิดชอบ 
  T2 การแสดงออกของนกัเรียน 
  T3มีการก ากบั ติดตาม นิเทศ ประเมินผลจากผูบ้ริหารอยา่งสม ่าเสมอ 
  T4 ครูมีความรับผิดชอบ โดยมีครูครบทุกชั้น 
  T5 - 
  C1 นกัเรียนท่ีจบไปแลว้สามารถรักษาความรู้ น าความรู้มาปรับใชก้บัตวัเองและชุมชน 
  C2 เด็กนกัเรียนไดรั้บความรู้ดี 
  C3 ดา้นการเรียนการสอน 
  C4 - 
  C5- 
  S1 มีการประสานงานกนักบัครูท่ีปรึกษา แกนน านกัเรียน ปรึกษาดา้นการพฒันาคุณภาพ
นกัเรียน 
  S2 การแยกกลุ่มเรียน กิจกรรมกีฬาสี เพราะไดบ้ริหารในกลุ่มเพื่อน 
  S3- 
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  S4- 
  S5- 
 ค าถามท่ี 29   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นคุณภาพ
นกัเรียนในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 

  A1  การแสดงออก เพราะนกัเรียนสามารถจดักิจกรรมเอง และแสดงออกในทาง
สร้างสรรคไ์ดดี้มาก 

  A2  ดา้นระเบียบวินยั ประชาธิปไตย มีความรับผิดชอบในระบบการท างานกลุ่มสี 
  A3  เด็กนกัเรียนมีสุขภาพอนามยัดีและมีร่างกายท่ีแขง็แรง 
  A4  ผา่นเกณฑป์ระเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ.รอบสอง  นกัเรียนมีสุขภาพกาย 
สุขภาพจิตดี นกัเรียนมีความสุข  
  A5 นกัเรียนสามารถอ่านออกเขียนได ้
  T1 ดา้นการเรียนท่ีดีขึ้น นกัเรียนมีความรู้ ท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้
  T2 มีการน านกัเรียนท ากิจกรรม เช่นค่ายพุทธบุตร ท าบุญตกับาตรวนัส าคญั 
  T3 นกัเรียนมีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานส านกังานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  T4จดัครูรับผิดชิอบประจ าชั้น ครบทุกชั้น และมีการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่น
ดาวเทียมท่ีทนัสมยั ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  T5 ผา่นการประเมินภายนอกรอบสอง จากสมศ. 
  C1 ทุกส่วนตอ้งเกิดการยอมรับในทุกดา้น 
  C2 ดีใหโ้อกาสเด็กมีการแข่งขนัวิชาการ การเรียนการสอน 
  C3 ดีมาก 
  C4- 
  C5- 
  S1มีการเนน้คุณภาพดา้นการเรียนการสอนนกัเรียน เพราะท าใหน้กัเรียนมีคุณภาพดา้น
การเรียนมากขึ้น ท าใหเ้ป็นคนท่ีมีความรู้มากขึ้น 
  S2 จะมีอาจารยฝ่์ายปกครองดูแลนกัเรียนอยา่งเคร่งครัด 
  S3 การเขา้ค่ายคุณธรรม 
  S4 แยกหอ้งเด็กอ่อน ปานกลาง เรียนดี สอนแบบคละชั้น 
  S5 คุณครูใหน้กัเรียนไปศึกษานอกสถานท่ี 
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 ค าถามท่ี 30   กระบวนการบริหารดา้นความพึงพอใจ เป็นอยา่งไร 
  A1  การปฏิบติัภาระงานของโรงเรียนแบบมีส่วนร่วม 
  A2 มอบใหค้รูเวรแต่ละวนัไดฝึ้กนกัเรียนจนเกิดทกัษะเป็นนิสัย ดา้นระเบียบวินยัความ
รับผิดชอบของครู   
  A3  บุคลากรทุกฝ่ายปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถและพึงพอใจ               
  A4  อยูใ่นเกณฑท่ี์พึงพอใจมาก   
  A5  ผูป้กครองมีความพึงพอใจ 
T1การใหค้วามร่วมมือระหว่างบา้น วกั โรงเรียน จนท าให้โรงงเรียนมีการพฒันามากขึ้น 
  T2 มีความพึงพอใจมากเพราะไดรั้บรางวลัพระราชทาน สถานศึกษาขนาดเลก็ 
  T3 พึงพอใจอยูใ่นระดบัดี เพราะครูตั้งใจสอน มีความรู้ความสามารถ 
  T4  ดีมาก เป็นไปตามหลกัสูตรท่ีตงัไว ้หรือก าหนดไว ้
  T5 การจดักิจกรรมท่ีหลากหลาย ไดศึ้กษาตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆนอกสถานท่ี 
  C1 ครูและ นกัเรียนมีผลงานท่ีสามารถบอกชุมชนได ้
  C2 ดา้นการเรียนการสอน 
  C3 มีการใหค้วามรู้เก่ียวกบัความเป็นอยูข่องชุมชน เช่นการปบลูกผกัสอวนครัว 
กิจกรรมการออมทรัพย ์
  C4- 
  C5- 
  S1 มีการสอบถามบุคลากรต่างๆถึงความพึงพอใจ และสามารถออกความคิดเห็นได ้
  S2 ดีมาก 
  S3 อยูใ่นเกณฑดี์ 
  S4 การใหน้กัเรียนไปศึกษานอกสถานศึกษา 
  S5 ใหท้ าตามระเบียบของโรงเรียน 
 ค าถามท่ี 31   ส่ิงท่ีท่านพึงพอใจมากท่ีสุดเก่ียวกบัเก่ียวกบักระบวนการบริหารดา้นความ   
พึงพอใจในโรงเรียนของท่าน คือเร่ืองใด เพราะอะไร 
  A1 ความร่วมมือ เพราะนกัเรียนไดจ้ดักิจกรรมต่าง ๆโรงเรียนมอบหมายกีฬาภายใน 
กิจกรรมในโรงเรียน โดยนกัเรียนไดร่้วมมือและแสดงออกอยา่งสร้างสรรคม์ากท่ีสุด 
  A2  การบริหารงานดว้ยความสมคัรใจ ตามความรู้ความสามารถ มีความรับผิดชอบ 
  A3  เร่ืองการจดัคนเขา้งานใหต้รงกบัความสามารถแต่ละคน เพราะทุกคนท างานไดอ้ย่าง
มีความสุขและมีความพึงพอใจทุกคน   
  A4  บุคลากรทุกคนมีความสุข กระตือรือร้นในการท างาน นกัเรียนมีความสุข 
สุขภาพจิตดี   
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  A5  การบริการใหแ้ก่ชุมชน 
  T1 ดา้นการใหค้วามร่วมมือ ระหวา่งบา้น วดั โรงเรียน เพราะความศรัทธาท่ีมีต่อ
โรงเรียน 
  T2 นกัเรียนสามารถใชส่ื้อ นวตักรรมท่ีครูน ามาใชส้อนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
  T3 พึงพอใจในการท างารนอยา่งมีระบบของผูบ้ริหาร เพราะมีผลผลิต ผลลพัธ์เป็นท่ี   
พึงพอใจ 
  T4 การไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชน และการใหบ้ริการแก่ชุมชนมีผลเป็นท่ีน่า         
พงึพอใจ 
  T5 การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ไดศึ้กษาตามแหล่งเรียนรู้ต่างๆ 
  S1 มีการสอบถามความพึงพอใจของคุณครูและนกัเรียน 
  S2 กฎระเบียบ เพราะโรงเรียนมีกฎระเบียบท่ีเคร่งครัด 
  S3 ไดง้บประมาณมาบริหารเองในกิจกรรมกีฬาสี และเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น 
  S4- 
  S5- 
 5. เม่ือถามครบ31 ค าถามแล้ว  
       ผูด้  าเนินการแสดงความรู้สึกซาบซ้ึงผูใ้หข้อ้มูลท่ีไดเ้สนอความคิดเห็น ท่ีมีคุณค่าเป็นประโยชน์    
ต่อการน าไปก าหนดแนวทางพฒันาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศต่อไป 

6.สรุปประเด็นหลกัๆ ของการสนทนากลุ่ม 

7.กล่าวขอบคุณ 

8.ปิดการประชุม/การสนทนากลุ่ม 
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ภาคผนวก  ข 
-  รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 

       -   รายนามกลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์ 
                                  -   รายนามผู้เช่ียวชาญในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
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รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
เร่ือง ข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 
ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

…...........…………………………. 
1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วลันิกา  ฉลากบาง    ผูอ้  านวยการศูนยว์ิจยั    
                                                                            มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
                                                                            ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวิจยั 
2.รองศาสตราจารย ์ดร. วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์     อาจารยป์ระจ าคณะศึกษาศาสตร์ 
                                                                                มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
                       ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวิจยั 
3. นายนที      เทียรทอง                                    ผูอ้  านวยการช านาญเช่ียวชาญ 
            โรงเรียนอนุบาลนางรอง  จงัหวดับุรีรัมย ์ 
                                                                          ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 3 
4. นายพเนาว ์    นาคพงศ ์                                   ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง 
                                                                            อ าเภอโนนดินแดง  จงัหวดับุรีรัมย ์
                                                                             ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 3 
5. นายประทวน  สมบูรณ์                                  ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ  
            โรงเรียนธาตุนารายณ์วิทยา จงัหวดัสกลนคร 
                                                                                  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต1 
                                                                           ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารสถานศึกษา 
6. ดร. สุริยาวุธ บุญดี                                                 ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 
                                                                                 โรงเรียนอนุบาลหนองก่ี  จงัหวดับุรีรัมย ์
                                                                                  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 
                                                                                 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารสถานศึกษา 
7.นางจนัทร์หอม ประทุมรัตน์                                   ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ  
                                                                                  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 
8. ดร. สุกิจ   ศรีพรหม                                               ผูอ้  านวยการช านาญการ 
                                                                                  โรงเรียนบา้นนาตาลค าค่า  จงัหวดัสกลนคร 
                                                                                   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สกลนคร เขต 1 
                                                                                   ผูเ้ช่ียวชาญดา้นบริหารสถานศึกษา 
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9.นายบุญชนะ  ศรีริทารา                                           ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ 
                                                                            โรงเรียนดงมะไฟวิทยา  
                                                                                   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สกลนคร เขต 1 
                                                                                   ผูเ้ช่ียวชาญดา้นบริหารสถานศึกษา 
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รายนามกลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
เกีย่วกบัเร่ือง ข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 

ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
Proposed   for School  Management  Toward  Excellence According to Policies 

Under the Office of   Basic  Education 
...................................................................................... 

  1. ดร. ดิเรก   พรสีมา          ประธานคณะกรรมการคุรุสภา 
 2. ดร. พิธาน  พื้นทอง        ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา อุบลราชธานี เขต 1                                                                 
 3. ดร. บุญชู ชลษัเฐียร        ผูเ้ช่ียวชาญส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 4.  ดร.อรทยั  มูลค า          ผูอ้  านวยการส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา      
                                                ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 5.ดร.วนัชยั วิเศษโพธ์ิศรี          ผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมวานรนิวาส 
                                                      รางวลัระดบัเพชรโรงเรียนส่งเสริมส่งเสิมสุข  
                                                     ระดบัเพชรระดบัประเทศ  ปีการศึกษา 2551                                                               
 6. ดร. สุริยาวุธ บุญดี             ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย  ์
                                                      ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา บุรีรัมย ์เขต 3 
 7.นายสมพงษ ์อุมะวรรณ      ผูอ้  านวยการโรงเรียนสหราษฎร์รังสฤษฏ ์
                                            ผูอ้  านวยการโรงเรียนพระราชทานปีการศึกษา 2551 
                                                    ( ขนาดกลาง) สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา นครพนม เขต 2 
 8.นายศุภวิชญ ์ศรีมุงคุล            ผูอ้  านวยการโรงเรียนชุมชนบา้นยา่งซ้ีน อ าเภอเรณูนคร  
                                                     จงัหวดันครพนม,  โรงเรียนพระราชทานระดบัประถมศึกษา 
                                                    ปีการศึกษา 2551                                                                            
 9. นางจนัทร์หอม ประทุมรัตน์     ศึกษานิเทศกเ์ช่ียวชาญ  
                                                    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา บุรีรัมย ์เขต 3 
  
 
                                                   ………………………………….. 
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        รายนามผู้เช่ียวชาญในการสัมภาษณ์เชิงลกึ 
เกีย่วกบัเร่ือง ข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 

ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
………………………….. 

 1.  ดร. รังสรรค ์ มณีเลก็                    ผูอ้  านวยการส านกันโยบายและแผน 
                                                                    ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2. นายเทวรัฐ  โตไทยะ                     ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                                                                  สกลนคร เขต 2                                                                      
 3.  นายฐิตินนัท ์สารเนตร                  ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 
           โรงเรียนบา้นวาใหญ่ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                                                                   สกลนคร เขต 3 
 4.  นายนที      เทียรทอง                      ผูอ้  านวยการช านาญเช่ียวชาญ 
           โรงเรียนอนุบาลนางรอง  จงัหวดับุรีรัมย ์ 
                                                                    ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 3 
 5.  นายพเนาว ์    นาคพงศ ์                 ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลโนนดินแดง 
                                                                 อ าเภอโนนดินแดง  จงัหวดับุรีรัมย ์
                                                                 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 3 
 6.  ดร. สุกิจ  ศรีพรหม                       ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นค าข่านาตาล 
                                                                 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 
 7.  นางพูนศิล    ประค ามินทร์              ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ  โรงเรียนธาตุพนม 
           ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครพนม เขต 1 
 8. นาย อุทาน   บุญเลิศ                      ผูอ้  านวยการเชียวชาญ     
           โรงเรียนบา้นหนองผกัแว่น 
                                                                   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 
 9.  นายสุรสิทธ์ิ  สิทธิอมร                ผูอ้  านวยการเชียวชาญ 
                                                                  โรงเรียนหนองหวัชา้งวิทยา                                                                                                                                                                                       
           ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 
 10. นายประทวน  สมบูรณ์                 ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 
           โรงเรียนธาตุนารายณ์   
                                                            ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 
        .                                 …………………………………. 
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ภาคผนวก  ค 
 

      - แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
      - ก าหนดการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
      - รายนามผู้ร่วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
      -  ภาพประกอบ 
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แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
การวิจัยการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศตามนโยบายส านักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผู้เช่ียวชาญ จ านวน  9 คน 

--------------------------------------------------------------------------- 
1.ด้านปัจจัยน าเข้า 
      1.1 ด้านโครงสร้าง 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0.78 
1.2 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0.78 
1.3 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0.78 
1.4 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0.89 
1.5 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0.78 
1.6 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0.67 
1.7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.8 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0.89 
1.9 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
1.10 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0.89 
1.11 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0.89 
1.12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 

รวม 0.85 
    

 1.2  ด้านบุคคลากร 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
2.2 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0.89 
2.3 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0.78 
2.4 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0.78 
2.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
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ขอ้ท่ี 

 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

 
ค่า 

IOC 
2.6 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 

2.7 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0.89 
2.8 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
2.9 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0.89 
2.10 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.78 
2.11 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0.78 
2.12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.13 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0.78 

รวม 0.86 
               1.3  ด้านเทคโนโลยี 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
3.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.3 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0.78 
3.4 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
3.5 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0.78 
3.6 1 1 0 1 0 0 1 1 1 0.67 
3.7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.8 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0.89 
3.9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 

3.10 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
3.11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 

รวม 0.81 
 
 
 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

  

844 

         1.4   ด้านหลกัสูตร 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

4.1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
4.2 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
4.3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
4.4 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0.78 
4.5 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0.89 
4.6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
4.7 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0.67 
4.8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
4.9 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0.89 
4.10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
4.11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 

รวม 0.91 
 
1.5.ด้านทรัพยากรและงบประมาณ 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

5.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
5.2 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
5.3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
5.4 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
5.5 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
5.6 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
5.7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
5.8 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0.67 
5.9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
5.10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
5.11 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0.78 
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ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

5.12 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0.67 
5.13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
5.14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 

รวม 0.89 
 
        1.6 ด้านภาวะผู้น า 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

6.6.1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0.89 
6..1.2 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
6.2.1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
6.2.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.2.3 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0.78 
6.2.4 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0.78 
6.3.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.3.2 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0.67 
6.3.3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.3.4 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0.78 
6.3.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.4.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.4.2 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0.78 
6.4.3 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
6.5.1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
6.5.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.5.3 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0.78 
6.5.4 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0.89 
6.6.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.6.2 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0.67 
6.6.3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
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     1.6 ด้านภาวะผู้น า (ต่อ) 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

6.6.4 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0.89 
6.6.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.7.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.7.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.7.3 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
6.7.4 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0.78 
6.7.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.7.6 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.89 
6.7.7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.8.1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
6.8.2 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
6.8.3 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
6.8.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.8.5 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0.67 
6.9.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.9.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.9.3 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0.78 
6.9.4 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0.67 
6.9.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.9.6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6.9.7 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0.89 
6.9.8 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0.89 

รวม 0.89 
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  2. ด้านกระบวนการ                         
      2.1 ด้านการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษา 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.1.1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0.78 
1.1.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.1.3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.89 
1.1.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.1.5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.1.6 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
1.1.7 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.1.8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.1.9 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0.67 
1.2.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.2.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.2.3 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0.78 
1.2.4 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0.67 
1.2.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.2.6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.2.7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 

1.3.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.3.2 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0.89 
1.3.3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.3.4 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.3.5 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
1.3.6 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.3.7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.3.8 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0.89 
1.3.9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
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 2.1 ด้านการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษา (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.4.4 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.4.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.4.3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
1.4.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.4.5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.4.6 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
1.4.7 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.4.8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.5.1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0.67 
1.5.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.5.3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.5.4 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0.78 
1.5.5 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0.67 
1.5.6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.5.7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.5.8 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.5.9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.6.1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
1.6.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.6.3 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.6.4 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
1.6.5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.6.6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.6.7 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0.67 
1.6.8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
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      2.1 ด้านการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษา (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.6.9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.6.10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.6.11 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
1.6.12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 

รวม 0.90 
 
 2.2 ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0.89 
2.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
2.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
2.6 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
2.7 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
2.8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.9 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0.67 
2.10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.12 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0.78 
1.13 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0.67 
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2.2 ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.14 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0.89 
2.15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.16 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
2.17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.18 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 

รวม 0.89 
 
2.3 ด้านบรรยากาศในสถานศึกษา 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
3.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
3.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
3.6 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
3.7 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
3.8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.9 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0.67 
3.10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.12 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0.78 
3.13 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0.67 

รวม 0.87 
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2.4 ด้านประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
 

 
ขอ้ท่ี 

คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 
ค่าIOC 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
4.1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0.89 
4.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
4.3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
4.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
4.5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
4.6 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
4.7 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
4.8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
4.9 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0.67 

รวม 0.95 
 
3. ด้านผลลพัธ์ 
  3.1 ด้านคุณภาพการศึกษา 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0.78 
1.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
1.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.6 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
1.7 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
1.8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.9 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0.89 
1.10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
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3.1 ด้านคุณภาพการศึกษา (ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1.11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
1.13 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.89 

รวม 0.91 
 
3.2 ด้านคุณภาพนักเรียน 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2.1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0.89 
2.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.89 
2.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
2.6 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
2.7 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
2.8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.9 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0.67 
2.10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
2.11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 

รวม 0.91 
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3.3 ด้านความพงึพอใจ 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

3.1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0.89 
3.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
3.4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.5 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
3.6 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
3.7 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
3.8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.9 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0.67 
3.10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3.12 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0.78 

รวม 0.94 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัยกลุ่มเป้าหมาย 
การวิจัยเพ่ือการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผู้เช่ียวชาญ 9 คน 

                                   ---------------------------------------------------------- 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
4 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0.89 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
8 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
9 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
10 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
12 0 1  1 1 1 1 1 1 0.89 
13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 

รวม 0.91 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง แบบสนทนากลุ่มเป้าหมาย 
การวิจัยเพ่ือการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผู้เช่ียวชาญ 9 คน 

                                   ---------------------------------------------------------- 

ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
3 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
4 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0.89 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
6 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
8 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
9 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
10 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
15 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0.89 
16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
17 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
18 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0.78 
19 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.89 
20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
22 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
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ขอ้ท่ี 
คะแนนความสอดคลอ้งของผูเ้ช่ียวชาญ คนท่ี 

ค่าIOC 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

23 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.89 
24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
25 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
26 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0.89 
27 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
28 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 
29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 
30 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0.78 

รวม 0.91 
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ก าหนดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
เร่ือง  ข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 
ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ในวันที่  15  มีนาคม  พ.ศ.  2553 
ณ  โรงแรมแกรนด์พาเลซ   อ าเภอเมืองสกลนคร   จังหวัดสกลนคร 

………………………………………………………………………………………….. 

    เวลา   08.30 - 09.00 น    ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาลงทะเบียนและรับเอกสาร 
              09.00 - 10.00 น     ฟังค าช้ีแจง การศึกษาบริบท / การพฒันาร่างขอ้เสนอ 
                                                เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ                                                                                                               
                                               ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 
                                                  พื้นฐาน (โดย นายวีรเทพ  เนียมหตัถี) 
            10.00 – 10.30 น.     แยกกลุ่มอภิปรายตามขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
                                                แต่ละดา้น  13   ดา้น 
               10.30 – 11.30 น.     แต่ละกลุ่มน าเสนอผลจากการอภิปรายและผูเ้ขา้ร่วม 
                                                 ประชุมอภิปราย 
              11.30 – 12.00 น.     สรุปผลการอภิปราย 
                12.00 – 13.00 น.    พกัรับประทานอาหาร   

 
………………………………………………………….. 
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รายนามผู้เข้าร่วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย   
เม่ือวันท่ี  15 มีนาคม  2553 

ณ  โรงแรมแกรนด์พาเลซ   อ าเภอเมืองสกลนคร   จังหวัดสกลนคร 
                                                             ……………………… 

1 นายดิเรก ฤทธ์ิศรีบุญ  รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนครเขต 1 
2 นายวิรัตน์  บรรจง ศึกษานิเทศก ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร 
3 นายพิชยั  จนัทร์พนัธ์ ศึกษานิเทศก ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร 
4 นายสุนทร  ปาวงศ ์ ศึกษานิเทศก ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร 
5 นายปิติพงษ ์วรรณรี ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
6 นายบรรพต พิมพร์ส ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
7 นายวิชยั มัน่พลศรี ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
8 นายบุญชนะ ศรีริทารา ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
9 นายคะนองฤทธ์ิ จนัทร์ละออ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
10 นางวสาวอรัญญา ชนะเพีย ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
11 นายเสวก  ตาลาคุณ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
12 วา่ท่ี ร.อ. วีระศกัด์ิ บวัโค รองผูบ้ริหารสถานศึกษา 
13 นางบงัอร ผานะวงค ์ ครูผูส้อน 
14 นางเป่ียมใจ อุ่นวิเศษ  ครูผูส้อน 
15 นางศรีสมร การุณ ครูผูส้อน 
16 นางสาววชิรา ชุมปัญญา ครูผูส้อน 
17 นางสาวจนัทร์จิรา  พารา ครูผูส้อน 
18 นางเกษแกว้  พนัธุ์ไชย ครูผูส้อน 
19 นางสุดศิริ   แกว้ดี ครูผูส้อน 
20 นางสาววชิราวรรณ  นาระคล ครูผูส้อน 
21 นางแกว้อุดร  แฮนเกตุ ครูผูส้อน 
22 นางเครือมาศ  วาทะวฒันะ ครูผูส้อน 
23 นางดรุณี  ปานพรม ครูผูส้อน 
24 นางวชิราวรรณ์  แพงมา ครูผูส้อน 
25 นางวิลาวณัย ์ ทาปลดั ครูผูส้อน 
26 นางมนชยา  หอมแพน ครูผูส้อน 
27 นางวนิดา  ศรีสงคราม ครูผูส้อน 
28 นางวนัทนา  นครวงศ ์ ครูผูส้อน 
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29 นางประไพพรรณ  อินธิแสง ครูผูส้อน 
30 นางประพดัศร  ภูพาที ครูผูส้อน 
31 นางจนัร์จิรา จนัทะหงษ ์ ครูผูส้อน 
32 นางนนัทนา  แสงวงศ ์ ครูผูส้อน 
33 นางกลัยารัตน์  การุณ ครูผูส้อน 
34 นางสุวรรณี  วงศอุ์ดม ครูผูส้อน 
35 นางนวลละหง  ประณา ครูผูส้อน 
36 นางนอ้ม  แกว้ดี ครูผูส้อน 
37 นางสาวจนัทร์ทิพย ์ ชูเลิศ ครูผูส้อน 
38 นายทวีทรัพย ์จนัทะวงษ ์ ครูผูส้อน 
39 นายบุญธรรม กวานปัดชา ครูผูส้อน 
40 นายบนัลือ  ชุมปัญญา ครูผูส้อน 
41 นายอ าไพ  ผา่นส าแดง ครูผูส้อน 

42 นางนิรัติศยั วิเศษศิลป์ ครูผูส้อน 
43 นายปิติพงษ ์พลศกัด์ิขวา คณะกรรมการสถานศึกษา 
44 นายรัด แสนมะฮุง คณะกรรมการสถานศึกษา 
45 นายทะนงชยั  สุวระดี คณะกรรกการสถานศึกษา 
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ก าหนดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ   
เร่ือง  ข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 

ของการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ในวันที่  3  พฤษภาคม พ.ศ.  2553 

ณ  โรงเรียนอนุบาลนางรอง   อ าเภอนางรอง   จงัหวัดบุรีรัมย์ 
………………………………………………………………………………………….. 

    เวลา   08.30 - 09.00 น    ผูเ้ขา้ร่วมสัมมนาลงทะเบียนและรับเอกสาร 
              09.00 - 10.00 น     ฟังค าช้ีแจง การศึกษาบริบท / การพฒันาร่างขอ้เสนอ 
                                                เพื่อการบริหารจดัการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ                                                                                
                                               ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 
                                                พื้นฐานในภาคตะวนัออแยงเหนือ 
                                                 (โดย นายวีรเทพ  เนียมหตัถี) 
            10.00 – 10.30 น.     แยกกลุ่มอภิปรายตามขอ้เสนอเชิงนโยบาย 
                                                แต่ละดา้น  13   ดา้น 
               10.30 – 11.30 น.     แต่ละกลุ่มน าเสนอผลจากการอภิปรายและผูเ้ขา้ร่วม 
                                                 ประชุมอภิปราย 
              11.30 – 12.00 น.     สรุปผลการอภิปราย 
                12.00 – 13.00 น.    พกัรับประทานอาหาร   
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รายนามผู้เข้าร่วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย   
เม่ือวันท่ี  3   พฤษภคม   2553 

ณ  โรงเรียนอนุบาลนางรอง   อ าเภอเมืองนางรอง   จังหวัดบุรีรัมย์ 
                                                             ……………………… 

1 นายนที เทียนทอง ผูอ้  านวยโรงเรียนอนุบาลนางรอง 

2 นางจทัร์หอม ประทุมสันต์ิ ศึกษานิเทศก ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 
3 นางสาวระพีพรรณ ศรีสุข ศึกษานิเทศก ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต3 
4 นายธรรมรงค ์นวลตา ศึกษานิเทศก ์ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 3 
5 นายสถิตย ์เนียมหตัถี รองผูบ้ริหารสถานศึกษา 
6 นายอดิศร เอกอมร รองผูบ้ริหารสถานศึกษา 
7 นายจีรศกัด์ิ ผา่นกลาง รองผูบ้ริหารสถานศึกษา 
8 นายโกสุม  สัวสัด์ิพูน ครูผูส้อน 
9 นางจุไรวรรณ หางแกว้ ครูผูส้อน 
10 นางพรสุรีย ์ลิไธสง ครูผูส้อน 
11 นายงวชิรวรรณ ศรีวรรณ ครูผูส้อน 
12 นายสุชิน บุญดว้ง ครูผูส้อน 
13 นางณีราวรรณ บุญดว้ง ครูผูส้อน 
14 นางนฤมล จนัทร์สุขวงค ์  ครูผูส้อน 
15 นายอรรคณิษฐ์ จนัทร์สุขวงค์ ครูผูส้อน 
16 นางรัชนีพร เนียมหตัถี ครูผูส้อน 
17 นางบุญมณี คลองข่อย ครูผูส้อน 
18 นายวินยั ฉิมพาลี ครูผูส้อน 
19 นางสายสุณีย ์ สมานชาติ ครูผูส้อน 
20 นายพรชยั  ศรรัตนโยธิน กรรมการสถานศึกษา 
21 นายเชิด แรมพิมาย กรรมการสถานศึกษา 
22 นายโฉม  เลือดกุมภา กรรมการสถานศึกษา 
23 นายมนตรี เนียมหัตถี  ตวัแทนผูป้กครอง 
24 นางรัชนนัท ์ โล่ห์นารายณ์ ตวัแทนผูป้กครอง 
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บัญชีรายช่ือผู้เข้าร่วมประชาพจิารณ์ กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
เพ่ือตรวจสอบร่าง ข้อเสนอเพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 

ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ในวันท่ี  6 พฤษภาคม   พ.ศ.  2553 

ณ  โรงแรมแกรนด์พาเลซ   อ าเภอเมืองสกลนคร   จังหวัดสกลนคร 
………………………………………………………………………………………….. 

    
1 นายฉลาด  วรรณทอง รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 1 
2 นายบุญไทย  แสนอุบล ศึกษานิเทศก ์
3 นางสาวโชติกา  กุณสิทธ์ิ ศึกษานิเทศก ์
4 นายจยันิจ  พรหมสาขาฯ ศึกษานิเทศก ์
5 นายฉตัรเนตร  วาทะวฒันะ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
6 นายพงษศ์กัด์ิ  ระเวงวรรณ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
7 นายประสิทธ์ิ  สุวรรณไตร ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
8 นายอนุวฒัน์  สุภาวฒัน์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
9 นายสัมภาษณ์  นรภาร ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
10 นางวนิดา  สมบูรณ์ รอง ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
11 นายเอกนรินทร์ ต่อวงษ ์ รอง ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
12 นางอรทยั  กวยตะคุ ครูผูส้อน  
13 นางนภาพร  วงศอุ์ดมศิลป์ ครูผูส้อน 
14 นางจนัทร์จิรา  ภูเรียนรมย ์ ครูผูส้อน 
15 นายพชรศาสตร์  ทุมโยมา ครูผูส้อน 
16 นางพิสดา  ศรีระวงศ ์ ครูผูส้อน 
17 นางสุพินดา  ใจเฉพาะ ครูผูส้อน 
18 นางครสรรค ์ เพง็ค า ครูผูส้อน 
19 นางรัชนี  เกิดทวี ครูผูส้อน 
20 นางสุดศิริ  แกว้ดี ครูผูส้อน 
21 นางจนัทร์จิรา  พารา ครูผูส้อน 
22 นางเกษแกว้  พนัธุ์ไชย ครูผูส้อน 
23 นางรัตนพร  สอนสมนึก ครูผูส้อน 
24 นางสาววชิราวรรณ  นาระคล ครูผูส้อน 
25 นางนวลละออง  ประณต ครูผูส้อน 
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26 นางเอมอร  ชาวนัดี ครูผูส้อน 
27 นางสาวจนัทร์ทิพย ์ ชูเลิศ ครูผูส้อน 
28 นายทองจนัทร์  มาตะราช ครูผูส้อน 
29 นายบรรลือ  ศรีสงคราม ครูผูส้อน 
30 นายนวลตา คุณชยั คณะกรรมการสถานศึกษา 
31 นายสุสดี แสนหูม คณะกรรมการสถานศึกษา 
32 นายชยัชาญ  แสนหูม คณะกรรมการสถานศึกษา 
33 นายสวสัด์ิ รอบไธสง คณะกรรมการสถานศึกษา 
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ภาพสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายเพ่ือการวิจัย 
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ภาคผนวก 
         -  ภาพประกอบ 
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การศึกษาพหุกรณี 1  :  โรงเรียนบ้านนาแก 
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การศึกษาพหุกรณี 2 :  โรงเรียนชุมชนบ้านหนองย่างซ้ีน 
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การศึกษาพหุกรณี 3 : โรงเรียนสารคามพทิยาคม 
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การสัมมนาผู้มีส่วนได้เสีย (สนทนากลุ่ม) 
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873 

ประวัติของผู้วิจัย 

ช่ือ        นายวีรเทพ   เนียมหตัถี 

วนั เดือน ปี เกิด          16    พฤศจิกายน   2508 

สถานท่ีอยูปั่จจุบนั     1780/16   ถ.รัฐพฒันา   ต.ธาตุเชิงชุม  อ.เมือง 

จ.สกลนคร  47000 

ต าแหน่งปัจจุบนั        ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ  
สถานท่ีท างาน      โรงเรียนบา้นประชาสุขสันต์ิ อ.เมืองสกลนคร จ. สกลนคร 

สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร  เขต 1 

ประวติัการศึกษา      

พ.ศ. 2521      ชั้น ป.6 โรงเรียนบา้นสะเดา   อ. นางรอง จ. บุรีรัมย ์

พ.ศ.  2523      ชั้น ม.3 โรงเรียนนางรอง   อ. นางรอง  จ. บุรีรัมย ์

พ.ศ. 2526      ชั้น ม.6 โรงเรียนนางรอง   อ.นางรอง  จ.บุรีรัมย ์

พ.ศ. 2530      ปริญญาครุศาสตรบณัฑิต ( ค.บ.)
วิชาเอก เทคโนโลยทีางการศึกษา 

วิทยาลยัครูบุรีรัมย ์(มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย)์  

พ.ศ. 2540      ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (ศศ. ม.) 

 วิชาเอกนโยบายและแผนและการวางแผนทางสังคม 

วิทยาลยับณัฑิตสกลนคร (รับรองโดยทบวงมหาวิทยาลยั)
พ.ศ. 2550       ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต (ค.ม.) 

วิชาเอก บริหารการศึกษา  มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 

พ.ศ. 2553                 ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบญัฑิต (ค.ด.) 

วิชาเอกภาวะผูน้ าทางการบริหารการศึกษา (รุ่น 1) 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
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