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บทที่ 3 

 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางสง่เสริมการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่

พึงประสงคใ์นยุคดิจิทัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 

(Descriptive Research) โดยใช้วธิีการวิจัยแบบส ารวจ (Survey Research) และใช้วธิีวิจัย

เอกสาร (Documentary Research) มีความมุ่งหมายเพื่อศกึษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะ

ทางวิชาชีพบรรณารักษ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เพื่อศกึษาสมรรถนะทาง

วิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน    

และเพื่อหาแนวทางสง่เสริมการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์    

ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โดยมีขั้นตอนการวิจัยแบ่งออกเป็น   

3 ระยะ ดังนี้ 

 

ระยะท่ี 1 ศกึษำสภำพปัจจุบันของสมรรถนะทำงวชิำชีพบรรณำรักษ์ 

มหำวิทยำลัยเทคโนโลยรีำชมงคลอสีำน และศึกษำสมรรถนะของ

บรรณำรักษ์ดิจทัิล 

 

 เป็นขั้นตอนของการศกึษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน และศกึษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

สมรรถนะบรรณารักษ์ดจิทิัล เพื่อให้ได้มาซึ่งสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพบรรณารักษ์ที่

พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

  1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   1.1 ประชากร 

    ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูบ้ริหารหอ้งสมุด บรรณารักษ์ 

และนักเอกสารสนเทศ ที่ปฏิบัติงานในหอ้งสมุด มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

ทั้ง 4 วิทยาเขต ประจ าปีการศกึษา 2558 ได้แก่ ศูนย์กลาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          
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ราชมงคลอีสาน นครราชสีมา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขตขอนแก่น

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี       

ราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร จ านวน 21 คน รายละเอียดดังนี้ 
 

ตาราง 2 จ านวนประชากรกลุ่มผู้บริหารหอ้งสมุด บรรณารักษ์ นักเอกสารสนเทศ 
 

กลุ่มผู้ให้บริการ 

ศูนย์กลาง 

มทร.อีสาน 

(คน) 

วิทยาเขต

ขอนแก่น 

(คน) 

วิทยาเขต

สุรินทร์ 

(คน) 

วิทยาเขต

สกลนคร 

(คน) 

รวม

ประชากร 

ผูบ้ริหาร 3 2 2 2 9 

บรรณารักษ์ 5 2 1 1 9 

นักเอกสารสนเทศ 3 - - - 3 

รวมประชากร 

แตล่ะวทิยาเขต 
11 4 3 3 21 

 

   1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

    กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาสภาพปัจจุบันของสมรรถนะทางวิชาชีพ

บรรณารักษ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ผู้วิจัยใชก้ลุ่มตัวอย่างเท่ากับกลุ่ม

ประชากร จ านวน 21 คน 

  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเรื่อง แนวทางสง่เสริมการพัฒนาสมรรถนะทาง

วิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน     

ในระยะที่ 1 ประกอบด้วยลักษณะของเครื่องมอืและการสร้างเครื่องมอื และการหา

ประสิทธิภาพของเครื่องมือ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

    2.1 ลักษณะเครื่องมือ 

     เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพ

ปัจจุบันของสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน           

การสัมภาษณ์ใชล้ักษณะการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
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     ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบ

สัมภาษณ์ ได้แก่ ช่ือ-สกุล ต าแหน่ง หนว่ยงานที่สังกัด ระยะเวลาการปฏิบัติงาน            

วันที่สัมภาษณ์  

     ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของสมรรถนะทาง

วิชาชีพบรรณารักษ์ ประกอบด้วย แนวทางและนโยบายในการบริหารงาน ได้แก่            

การวางแผนบริหารงานบุคคล การบริหารจัดการเกี่ยวกับทรัพยากรสารสนเทศ              

การบริหารจัดการเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารจัดการเกี่ยวกับการให้บริการ 

และความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ ได้แก่              

การก าหนดสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ บทบาทและหน้าที่ของบรรณารักษ์             

ความตอ้งการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ ปัญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงาน 

    2.2 การทดสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

     การสรา้งเครื่องมอืในการวิจัย ได้ท าการศกึษาจากกรอบแนวคิด    

เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างและปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ ภายใต้ค าปรึกษาของอาจารย์         

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์โดยทดสอบคุณภาพเครื่องมอื ดังนี้ 

      ความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity)  

       แบบสัมภาษณ์ที่จะน าไปใช้ในการสัมภาษณ์ความคิดเห็น

เพื่อใช้ในการหาสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มีการทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity)         

เพื่อปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ในเรื่องการใช้ภาษาอย่างถูกต้อง และความเข้าใจงา่ยในทุก

ประเด็นจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

  3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

   3.1 ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยใช้

ค าถามแบบกึ่งโครงสร้าง ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ (Key Informance)           

ด้วยตนเอง 

   3.2 ผูว้ิจัยได้ศกึษาและเก็บรวบรวมข้อมูลด้านเอกสาร เกี่ยวกับสมรรถนะ

ทางวิชาชีพบรรณารักษ์ในยุคดิจทิัล จากแหลง่ข้อมูลและสื่อสิ่งพิมพ์ เช่น หนังสอื เอกสาร

ทางวิชาการ วารสาร บทความ งานวิจัย วิทยานิพนธ์ และข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตที่เกี่ยวข้อง 
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  4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

   การวิเคราะหข์้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ใช้การวิเคราะหเ์ชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) เพื่อน าข้อมูลที่ได้ใชใ้นการร่างสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ 

ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 

ระยะท่ี 2 ศกึษำสมรรถนะทำงวิชำชีพบรรณำรักษ์ท่ีพงึประสงค์ในยุคดิจทัิล 

มหำวิทยำลัยเทคโนโลยรีำชมงคลอสีำน 
 

 เป็นขั้นตอนของการศกึษาสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ใน      

ยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เพื่อให้ได้มาซึ่งแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจิทัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี     

ราชมงคลอีสาน  

  1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   1.1 ประชำกร 

    ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ คอื ผู้บริหาร

หอ้งสมุด บรรณารักษ์ ผูป้ฏิบัติงานเกี่ยวกับหอ้งสมุด และผู้รับบริการ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ทั้ง 4 วทิยาเขต ประจ าปีการศกึษา 2558 ได้แก่ ศูนย์กลาง 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน วทิยาเขตขอนแก่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสุรินทร์ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร โดยแบ่งออกเป็น กลุ่มผู้

ให้บริการ จ านวน 39 คน และกลุ่มผู้รับบริการ จ านวน 28,616 คน รายละเอียดดังนี้ 

(ข้อมูลสารสนเทศ 2558 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน)  
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ตาราง 3 จ านวนประชากรประเภทผู้ให้บริการทั้งหมด 
 

กลุ่มผู้ให้บริการ 

ศูนย์กลาง 

มทร.อีสาน 

(คน) 

วิทยาเขต

ขอนแก่น 

(คน) 

วิทยาเขต

สุรินทร์ 

(คน) 

วิทยาเขต

สกลนคร 

(คน) 

ผูบ้ริหารหอ้งสมุด 3 2 2 2 

บรรณารักษ์ 5 2 1 1 

นักเอกสารสนเทศ 3 - - - 

ผูป้ฏิบัติงานเกี่ยวกับ

หอ้งสมุด 

4 6 1 7 

รวมแตล่ะวิทยาเขต 15 10 4 10 

รวมประชากร 39 

 

ตาราง 4 จ านวนประชากรประเภทผู้รับบริการ  
 

ประเภท 
ศูนย์กลาง 

มทร.อีสาน 

วิทยาเขต

ขอนแก่น 

วิทยาเขต

สุรินทร์ 

วิทยาเขต

สกลนคร 

นักศึกษา 9,762 7,453 4,848 4,178 

อาจารย์/เจ้าหน้าที่ 1,003 541 411 420 

รวมแตล่ะวิทยาเขต 10,765 7,994 5,259 4,598 

รวมประชากร 28,616 
    

   1.2 กลุ่มตัวอย่ำง  

    กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้มีรายละเอียดดังนี้ 

     1.2.1 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ให้บริการ ผูว้ิจัยใชก้ลุ่มตัวอย่างเท่ากับ

จ านวนประชากร จ านวน 39 คน 

     1.2.2 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้รับบริการ ก าหนดกลุ่มตัวอย่างไว้

ดังตอ่ไปนี ้
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      1.2.2.1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรการ

ค านวณหาจ านวนประชากรของ Taro Yamane (1973) 
 

n = 
N

1+N.e2
 

 

      เมื่อ n แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

        N แทน ขนาดของประชากร 

        e แทน ความคลาดเคลื่อนของการสุม่ตัวอย่าง 

ประชากรของประเภทผู้รับบริการ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ทั้งหมด 

28,616 คน ความคลาดเคลื่อนระดับ 0.05 
 

         n = 
28,616

1+28,616(0.05)2
 

 

         n = 397 

      จากการค านวณ ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 397 คน 

      1.2.2.2 เมื่อได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างแล้ว ใช้วธิีการสุ่มแบบ

แบ่งช้ันอย่างเป็นสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยเทียบสัดส่วน

กลุ่มตัวอย่างจากประชากรประเภทผู้รับบริการของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน ได้ดังตาราง 5 
 

ตาราง 5 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างประเภทผูร้ับบริการ  

 

ผูร้ับบริการ 
จ านวน (คน) 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ศูนย์กลาง มทร.อีสาน 10,765 149 

วิทยาเขตขอนแก่น 7,994 111 

วิทยาเขตสุรินทร์ 5,259 73 

วิทยาเขตสกลนคร 4,598 64 

รวม 28,616 397 
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  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเรื่อง แนวทางสง่เสริมการพัฒนาสมรรถนะทาง

วิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

ประกอบด้วย ลักษณะของเครื่องมอื และการสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมอื 

    2.1 ลักษณะของเครื่องมอื 

     เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น

เกี่ยวกับสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 

      ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ คุณวุฒิทางการศกึษา สาขาวิชา หน่วยงานที่สังกัด ต าแหน่ง

งานในปัจจุบัน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับหอ้งสมุด (เฉพาะผู้ใหบ้ริการ) และ

การพัฒนา/ฝึกอบรม/ศกึษาดูงานเกี่ยวกับหอ้งสมุดในด้านใด (เฉพาะผู้ใหบ้ริการ) มีลักษณะ

เป็นแบบเลือกตอบ (Checklist) 

      ตอนที่ 2 แบบประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึง

ประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประกอบด้วยสมรรถนะ 3 

ด้าน ได้แก่  1) สมรรถนะด้านความรู้ (Knowledge) 2) สมรรถนะด้านทักษะ (Skills) และ  

3) สมรรถนะด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล (Attribute)  

      แบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามลักษณะเป็นมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ ของ ไลเคิร์ท (Likert's five rating scale)  

โดยผู้วจิัยได้ก าหนด ค่าคะแนนของช่วงน้ าหนัก 5 ระดับ ซึ่งมคีวามหมาย ดังนี้ 

       คะแนน       ระดับความคิดเห็น 

       คะแนน 5   หมายถึง  สมรรถนะระดับมากที่สุด  

       คะแนน 4    หมายถึง  สมรรถนะระดับมาก  

       คะแนน 3    หมายถึง  สมรรถนะระดับปานกลาง  

       คะแนน 2   หมายถึง  สมรรถนะระดับน้อย  

       คะแนน 1   หมายถึง   สมรรถนะระดับน้อยที่สุด 
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      เกณฑก์ารแปลความหมาย 

       การก าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายของความคิดเห็น

ของกลุ่มตัวอย่างที่มตี่อสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มเีกณฑก์ารแปล (เติมศักดิ์ สุขวิบูลย์, 2552) ดังนี้ 

       ค่าเฉลี่ยระหว่าง               ระดับความคิดเห็น 

        4.51 – 5.00 หมายถึง   ควรมีระดับสมรรถนะ 

                มากที่สุด 

        3.51 – 4.50 หมายถึง   ควรมีระดับสมรรถนะมาก 

        2.51 – 3.50 หมายถึง   ควรมีระดับสมรรถนะ 

                ปานกลาง 

        1.51 – 2.50 หมายถึง   ควรมีระดับสมรรถนะน้อย 

        1.00 – 1.50 หมายถึง   ควรมีระดับสมรรถนะ 

                                  น้อยที่สุด 

      ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ        

ที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มลีักษณะเป็นค าถามแบบปลายเปิด (Open-End Questionnaire) 

    2.2 การทดสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

     การสรา้งเครื่องมอืในการวิจัย ได้ท าการศกึษาจากกรอบแนวคิด 

เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างและปรับปรุงแบบสอบถาม ภายใต้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์โดยทดสอบคุณภาพเครื่องมอื ดังนี้ 

      ความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity)  

       แบบสอบถามที่จะน าไปใช้ในการส ารวจความคิดเห็น       

มกีารทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) เพื่อปรับปรุงแบบสอบถามใน

เรื่องการใช้ภาษาอย่างถูกต้อง และความเข้าใจงา่ยในทุกประเด็นจากอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ หลังจากนั้นจงึด าเนนิการปรับปรุงแบบสอบถาม เพื่อน าไปให้ผูเ้ชี่ยวชาญ 

จ านวน 5 ท่าน ประเมินค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับข้อค าถามหรอื

เนือ้หา (IOC) พบว่า มคี่าระหว่าง 0.60 - 1.00 แสดงว่า แบบสอบถามมคี่าความเที่ยงตรง

เชงิเนื้อหาอยู่ในระดับดี 
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  3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  

   ผูว้ิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน 

ดังนี้ 

    3.1 ส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์ ในวันที่          

21 กรกฎาคม 2560 ประกอบด้วย ผูใ้ห้บริการและผูร้ับบริการ หอ้งสมุด มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ทั้ง 4 วิทยาเขต ได้แก่ ศูนย์กลาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี     

ราชมงคลอีสาน นครราชสีมา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขตขอนแก่น 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี       

ราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร 

    3.2 ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บแบบสอบถามคืนภายในวันที่ 21 สิงหาคม 

2560  

    3.3 หากแบบสอบถามไม่ได้รับคืน ผู้วจิัยจะติดต่อขอเก็บในอีก                             

1 สัปดาห์ถัดไป 

  4. สถิติและกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

   ผูว้ิจัยใช้สถิตแิละการวิเคราะหข์้อมูล โดยมีขั้นตอนการด าเนนิงาน ดังนี้ 

    4.1 การวิเคราะหข์้อมูลเบื้องตน้เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผูต้อบ

แบบสอบถาม ใช้การค านวณค่าความถี่ (Frequency) และคา่ร้อยละ (Percentage) 

    4.2 การหาค่าเฉลี่ยของสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึง

ประสงค์ในยุคดิจทิัล ใช้ค่าเฉลี่ย (x̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และสถิตทิดสอบที  

(t-test) และน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย  

    4.3 การวเิคราะหข์้อมูลที่ได้จากเสนอแนะ ใช้การวิเคราะหเ์ชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) 
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ระยะท่ี 3 ศกึษำแนวทำงส่งเสริมกำรพัฒนำสมรรถนะทำงวชิำชีพ
บรรณำรักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจิทัล มหำวิทยำลัยเทคโนโลยรีำชมงคล
อสีำน 
 

 เป็นขั้นตอนของการศกึษาแนวทางสง่เสริมการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ

บรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ใชห้ลักการ

สังเคราะหข์้อมูลโดยการพิจารณาข้อมูลที่ศกึษาวิจัยว่า มีความคิดเห็นสอดคล้องตรงกัน

มากที่สุด และพิจารณาผลการวิเคราะหข์้อมูลความคิดเห็นที่มตี่อสมรรถนะทางวิชาชีพ

บรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ในแต่ละ

ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ (Knowledge) ด้านทักษะ (Skills) และด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 

(Attribute) เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญยืนยันผลสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ใน 

ยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มีรายละเอียดดังนี้ 

  1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

   ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผูเ้ชี่ยวชาญที่มี

คุณวุฒิทางด้านบรรณารักษ์ จ านวน 3 คน ผู้เช่ียวชาญด้านบรรณารักษ์และเทคโนโลยี

สารสนเทศ จ านวน 1 คน และผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 3 คน 

  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยระยะที่ 3 คือ แบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อ

ยืนยันสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี     

ราชมงคลอีสาน โดยมีการทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เพื่อปรับปรุง

แบบสอบถามความคิดเห็น ในเรื่องการใช้ภาษาอย่างถูกต้อง และความเข้าใจงา่ยในทุก

ประเด็นจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

  3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

   วิธีการเก็บรวมรวมขอ้มูล มีดังนี้ 

    3.1 ส่งแบบสอบถามไปยังผู้เช่ียวชาญ ทั้ง 7 คน 

    3.2 ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง ภายหลังจากแจก 

แบบสอบถามไปแล้ว 1 สัปดาห์ 

    3.3 สังเคราะหแ์ละสรุปประเด็นตามขอ้เสนอแนะปรับแก้ร่างแนวทาง

ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจทิัล 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
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    3.4 เขียนผลการวิจัยประเด็นแนวทางส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะ

ทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่พึงประสงค์ในยุคดิจิทัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

  4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

   น าข้อมูลที่ได้วิเคราะหด์้วยวิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis)   

เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพบรรณารักษ์   

ที่พึงประสงค์ในยุคดิจิทัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
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