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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 แบบสอบถามฉบับนี้เป�นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองค ประกอบของ
รูปแบบการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 

คําชี้แจง : โปรดอ5านข6อความในแบบสอบถามอย5างละเอียดทีละข6อ และทําเครื่องหมาย  

               � ลงในช5องความคิดเห็นท6ายข6อความทางขวามือในแต5ละข6อเพียงช5องเดียว
 เท5านั้นหากมีข6อเสนอแนะโปรดระบุลงในช5องข6อเสนอแนะ 

เกณฑ� : ค5าคะแนนความเหมาะสม 5 ระดับ ดังนี้  
 ความเหมาะสมมากที่สุด    ให6ค5าคะแนน   5   คะแนน 
 ความเหมาะสมมาก     ให6ค5าคะแนน   4   คะแนน  
 ความเหมาะสมปานกลาง    ให6ค5าคะแนน   3   คะแนน 
 ความเหมาะสมน6อย     ให6ค5าคะแนน   2   คะแนน 
 ความเหมาะสมน6อยที่สุด    ให6ค5าคะแนน   1    คะแนน 
ตอนที่ 1 ข6อมูลทั่วไปของผู6ตอบแบบสอบถาม 
 คําช้ีแจง โปรดเขียนเครื่องหมาย � ลงใน ตามข6อมูลของท5าน 
  1. สถานภาพภาพตําแหน5ง 
   ผู6ริหารสถานศึกษา 
 หัวหน6างานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
 ครูผู6สอน 
  2. ขนาดของโรงเรียน 
          ขนาดใหญ5 (นักเรียน 1,501 คนขึ้นไป) 
          ขนาดใหญ5 (นักเรียน 501-1,500 คนขึ้นไป) 
          ขนาดใหญ5 (นักเรียนไม5เกิน 500 คน) 
ตอนที่ 2 เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการดําเนินงานการประกันคุณภาพ 
           ภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 
คําช้ีแจง โปรดเขียนเครื่องหมาย � ลงในช5องตามความคิดเห็น 
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ตาราง 18 (ต5อ) 

องค�ประกอบของรูปแบบฯ 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ป+จจัยสนับสนุนความสําเร็จในการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
1. ภาวะผู1นําของผู1บริหาร 
1.1 ผู6บริหารมีวิสัยทัศน กว6างไกล สร6างจุดมุ5งหมายในการทํางานของ 

การประกันคุณภาพภายในโรงเรียนอย5างชัดเจน 
     

1.2 ผู6บริหารเป�นผู6นําในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนให6
มีความต5อเน่ือง    

     

1.3 ผู6บริหารมีการประสานงานกับผู6ท่ีเกี่ยวข6องกับการประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรียน 

     

1.4 ผู6บริหารเป�นผู6สนับสนุน ส5งเสริม อํานวยความสะดวก 

ในการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนของบุคลากร 

     

1.5 ผู6บริหารเปFดโอกาสให6ทุกคนร5วมกันแสดงความคิดเห็นและยอมรับ

ฟHงความคิดเห็นเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

     

1.6 ผู6บริหารมีการกํากับ ติดตาม ปรับปรุงงานของการประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียนอย5างต5อเน่ือง 

     

2. การทํางานเป4นทีม 

2.1 ผู6บริหารแต5งต้ังคณะดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน      

2.2 ผู6บริหารและครูประชุมวางแผนการดําเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในโรงเรียน    

     

2.3 ผู6บริหารและครูทํางานงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนด6วย

ความเชื่อม่ัน ไว6วางใจ 

     

2.4 ผู6บริหารคอยสนับสนุน ช5วยเหลือคณะดําเนินงานการประกัน

คุณภาพอย5างต5อเน่ือง    

     

2.5 ผู6บริหารและครูกําหนดเปIาหมายในการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนไว6อย5างชัดเจน 

     

2.6 คณะดําเนินงานมีการร5วมกันปรึกษาหาแนวทางในการดําเนินงาน

การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
     

2.7 ผู6บริหารและครูร5วมกันรับผิดชอบการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรียนทุกขั้นตอน 
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ตาราง 18 (ต5อ) 

องค�ประกอบของรูปแบบฯ 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3. ความตระหนักและความรู1ความเข1าใจของผู1ที่เกี่ยวข1องกับงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
3.1 ผู6บริหารประชุมชี้แจงให6ผู6เกี่ยวข6องเห็นความสําคัญของงานประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน 
     

3.2 ผู6ดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในมีความรู6สึกท่ีดีต5องานประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียน 

     

3.3 โรงเรียนจัดกิจกรรมส5งเสริมความตระหนักเรื่อง การประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรียนให6กับบุคลากรอย5างต5อเน่ือง เช5น การอบรม การจัด
นิทรรศการ 

     

3.4 คณะดําเนินงานมีการศึกษาดูงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียนในสถานศึกษาท่ีมีผลการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

     

3.5 คณะดําเนินงานมีการพัฒนาความรู6ของตนเองอย5างต5อเน่ืองเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพภายใน 

     

4. การกําหนดผู6รับผิดชอบในงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

4.1 ผู6บริหารแต5งต้ังคณะทํางานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน      

4.2 ผู6บริหารกําหนดบทบาทในการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนตรงกับความสามารถของคณะทํางานประกันคุณภาพ 
แต5ละคน 

     

4.3 ผู6บริหารทําหน6าท่ีประสานงานกับผู6ท่ีเกี่ยวข6องกับการประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียน    

     

4.4 ผู6บริหารกํากับ ติดตาม การดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียน 

     

4.5 ครูท่ีรับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนดําเนินงาน 
ตามระยะเวลาท่ีกําหนดไว6 

     

ขอบข7ายการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

1. การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา       
1.1  ผู6บริหารและครูกําหนดมาตรฐานในการจัดการศึกษาของโรงเรียนให6

มีความสอดคล6องกับมาตรฐานของชาติ เอกลักษณ ของโรงเรียนและ
มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ตาราง 18 (ต5อ) 

องค�ประกอบของรูปแบบฯ 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1.2 ผู6บริหารและครูกําหนดมาตรฐานในการจัดการศึกษาให6 ครอบคลุม
สาระการเรียนรู6และกระบวนการเรียนรู6 

     

1.3 ผู6บริหารและครูกําหนดมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนยึดผู6เรียน 
ชุมชนและท6องถิ่นเป�นสําคัญ 

     

1.4 ผู6บริหารเปFดโอกาสให6ชุมชนหรือผู6ท่ีเกี่ยวข6องมีส5วนร5วม 
ในการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน 

     

2. การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ5งเน6นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน 

    การศึกษาของสถานศึกษา 

2.1 ผู6บริหารแต5งต้ังผู6รับผิดชอบจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาท่ีมุ5งเน6นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

     

2.2 ผู6บริหารแต5งต้ังผู6รับผิดชอบจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาท่ีมุ5งเน6นคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 

     

2.3 ผู6บริหารและครูกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ เปIาหมายและความสําเร็จ

ของโรงเรียนไว6อย5างชัดเจน 

     

2.4 ผู6บริหารและครูกําหนดกิจกรรม โครงการให6สอดคล6องกับมาตรฐาน

การศึกษา 

     

2.5 ผู6บริหารจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรท่ีจําเป�นในการจัดทํา

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ5งเน6นคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

     

2.6 ผู6บริหารเสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต5อคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานและลงนามให6ความเห็นชอบ 

     

2.7 ผู6บริหารและคณะครูจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปM        

2.8 ผู6บริหารเสนอแผนประจําปMต5อคณะกรรมการสถานศึกษา 
ให6ความเห็นชอบ 
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ตาราง 18 (ต5อ) 

องค�ประกอบของรูปแบบฯ 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3.  การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

3.1 โรงเรียนมีการจัดเก็บข6อมูล สารสนเทศให6เป�นหมวดหมู5 ครอบคลุม 
ถูกต6องและเป�นปHจจุบัน 

     

3.2 ผู6บริหารนําข6อมูลมาใช6ในการวางแผนการจัดการศึกษาท่ีครอบคลุม
ภารกิจด6านการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ  
การบริหารงานบุคคลและงานบริหารท่ัวไป    

     

3.3 ครูทุกคนมีส5วนร5วมในการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ      

4. การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

4.1 ผู6บริหารและครูมีการกําหนดปฏิทินการปฏิบัติงานอย5างชัดเจน      

4.2 ผู6บริหารและครูในโรงเรียนร5วมกันประชุมวางแผนเกี่ยวกับ 
การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา     

     

4.3 ผู6บริหารและครูในโรงเรียนปฏิบัติตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา 

     

4.4 ผู6บริหารมีการกํากับ ติดตามและนิเทศการจัดการศึกษาของครู      

5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา      

5.1 ผู6บริหารแต5งต้ังคณะทํางานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

และกําหนดบทบาทหน6าท่ีชัดเจน    

     

5.2 ผู6บริหารกําหนดขอบข5ายการติดตามตรวจสอบครอบคลุมสภาพ 

การดําเนินงาน การใช6จ5ายงบประมาณและทรัพยากร ระยะเวลา 
ในการปฏิบัติงาน 

     

5.3 ผู6บริหารและครูจัดทําเครื่องมือการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนตามขอบข5ายท่ีกําหนด 

     

6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน 

6.1 ผู6บริหารและครูวางแผนกําหนดกรอบแนวทางการประเมินคุณภาพ
ภายในอย5างชัดเจน 

     

6.2 คณะทํางานจัดทําเครื่องมือประเมินคุณภาพภายในให6ครอบคลุม
มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนทุกระดับการศึกษา 
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ตาราง 18 (ต5อ) 

องค�ประกอบของรูปแบบฯ 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

6.3 คณะทํางานดําเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาโดยใช6วิธีการและเครื่องมือท่ีหลากหลาย
และเหมาะสม 

     

6.4 คณะทํางานนําผลการประเมินคุณภาพภายในมาเป�นข6อมูลพื้นฐาน 
ในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

     

6.5 คณะทํางานนําผลการประเมินคุณภาพภายในมาเป�นข6อมูล 

ในการจัดทํารายงานประจําปM (SAR) 

     

7. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป?   

7.1 คณะทํางานสรุปและจัดทํารายงานประจําปMท่ีสะท6อนคุณภาพผู6เรียน

และผลสําเร็จของการบริหารจัดการศึกษาตามรูปแบบท่ีหน5วยงาน
ต6นสังกัดกําหนด 

     

7.2 คณะทํางานนําเสนอรายงานต5อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ให6ความเห็นชอบ 

     

7.3 คณะทํางานติดตามและรับข6อมูลย6อนกลับโดยสอบถามความคิดเห็น 
ความพึงพอใจและข6อเสนอแนะของผู6มีส5วนได6เสีย (Stakeholder) หรือ
หน5วยงานท่ีเกี่ยวข6อง เพื่อนําไปจัดทํา แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ต5อเน่ือง 

     

7.4 คณะทํางานนําผลรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปMเผยแพร5ต5อ

สาธารณชน หน5วยงานต6นสังกัดและหน5วยงานท่ีเกี่ยวข6อง 

     

8. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย7างต7อเนื่อง  

8.1 ผู6บริหารส5งเสริมแนวคิดเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมุ5งการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย5างต5อเน่ืองให6เกิดขึ้นกับครูและบุคลากร
ทุกคนในสถานศึกษา 

     

8.2 ผู6บริหารและครูพัฒนาสถานศึกษาให6เป�นองค กรแห5งการเรียนรู6 จน
เป�นวัฒนธรรมในการทํางานปกติของโรงเรียน 

     

8.3 ผู6บริหารและครูนําผลการประเมินตนเอง มาวิเคราะห  สังเคราะห   
และเลือกสรรข6อมูลสารสนเทศเพื่อนําไปใช6ประโยชน  
ในการพัฒนาการบริหารและการเรียนการสอนอย5างต5อเน่ือง 
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ตาราง 18 (ต5อ) 

องค�ประกอบของรูปแบบฯ 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

8.4 
ผู6บริหารและครูนําผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษามาเผยแพร5และ

แลกเปล่ียนเรียนรู6เพื่อให6กําหนดแนวทางอย5างต5อเน่ือง 
     

3) กระบวนการการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

1. ข้ันการร7วมเตรียมการ 

1.1 ผู6บริหารสํารวจและแต5งต้ังคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียน 

     

1.2 คณะดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนแบ5งหน6าท่ี 
ความรับผิดชอบตามความรู6และสามารถของแต5ละคน 

     

1.3 ผู6บริหารจัดเตรียมงบประมาณท่ีใช6ในการดําเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน 

     

1.4 คณะดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนร5วมกันจัดทํา

ปฏิทินการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

     

2. ข้ันการร7วมวางแผนการดําเนินการ 

2.1 ผู6บริหารและครูมีการประชุมวางแผนการดําเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน 

     

2.2 ผู6บริหารกําหนดแนวทางในการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนไว6

ล5วงหน6า 

     

2.3 ผู6บริหารมีการกําหนดระยะเวลาในการรวบรวมข6อมูลเพื่อการประกัน

คุณภาพภายในโรงเรียน 

     

2.4 คณะทํางานกําหนดขอบเขตเน้ือหาในการประเมิน      

3. ข้ันการร7วมดําเนินการตามแผน 

3.1 ผู6บริหารเป�นผู6นําในการดําเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียน      

     

3.2 ผู6บริหารร5วมแก6ไขปHญหาต5างๆ ระหว5างการดําเนินงาน 

การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

     

3.3 ผู6บริหารมีการนิเทศการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน

อย5างสมํ่าเสมอ 

     

3.4 ครูทุกคนในโรงเรียนร5วมกันดําเนินตามแผนการประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียนท่ีวางไว6 
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ตาราง 18 (ต5อ) 

องค�ประกอบของรูปแบบฯ 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

4. ข้ันการร7วมตรวจสอบประเมินผล 
4.1 โรงเรียนดําเนินงานประเมินคุณภาพภายในโดยบุคลากรของโรงเรียน      

4.2 ผู6บริหารและคณะครูร5วมสร6างเครื่องมือเพื่อประเมินผล 
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

     

4.3 ผู6บริหารและคณะครูร5วมกันรวบรวมข6อมูลจากผลการประเมิน 
การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

     

4.4 ผู6บริหารและคณะครูร5วมกันวิเคราะห ข6อมูลและสรุปผลการประเมิน
การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

     

4.5 บุคลากรในโรงเรียนมีส5วนร5วมในการตรวจสอบผลการประเมิน 
การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

     

5. ข้ันการร7วมนําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 

5.1 ผู6บริหารและครูนําข6อมูลจากการประเมินการประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียน มาวิเคราะห จุดเด5น จุดด6อย 

     

5.2 ผู6บริหารและครูร5วมกันหาวิธีปรับปรุงแก6ไขผลการประเมิน 
การประกันคุณภาพภายในโรงเรียนให6ดียิ่งขึ้น 

     

5.3 ผู6บริหารและครูนําผลการประเมินการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนมาพัฒนาและนําไปใช6ในการดําเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรียนในคร้ังต5อไป 

     

6. ข้ันการร7วมรายงานผล 

6.1 คณะดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนรวบรวมผลการ
ดําเนินงานแล6วนํามาวิเคราะห ตามเกณฑ มาตรฐานหรือเปIาหมาย 

     

6.2 คณะดําเนินงานวางแนวทางการเขียนรายงานผลการประกันคุณภาพ
ภายในไว6อย5างชัดเจน 

     

6.3 คณะดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนจัดทํารายงานผล
การดําเนินงานเสนอต5อผู6บริหารโรงเรียน 

     

6.4 คณะดําเนินงานเผยแพร5ผลการประเมินการประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียนให6บุคลากรและผู6ท่ีเกี่ยวข6องทราบ 
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ตาราง 18 (ต5อ) 

องค�ประกอบของรูปแบบฯ 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

4) ผลลัพธ�ของการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน  
1. คุณภาพผู1เรียน 

1.1 ผู6เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น      

1.2 ผู6เรียนมีความสมบูรณ ท้ังร5างกาย จิตใจและสติปHญญา      

1.3 ผู6เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค5านิยมท่ีพึงประสงค       

1.4 ผู6เรียนมีทักษะในการทํางานและมีเจตคติท่ีดีต5ออาชีพสุจริต      

1.5 ผู6เรียนดํารงชีวิตอยู5ในสังคมอย5างมีความสุข      

1.6 ผู6เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู6ด6วยตนเองอย5างต5อเน่ือง      

2. คุณภาพของกระบวนการบริหารและการจัดการของผู1บริหารโรงเรียน 
2.1 ผู6บริหารเป�นแกนนําในการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนทุกขั้นตอน 

     

2.2 ผู6บริหารมีคุณธรรม จริยธรรมในการบริหารสถานศึกษา      

2.3 ผู6บริหารมีการจัดการศึกษาโดยใช6โรงเรียนเป�นฐาน      

2.4 ผู6บริหารมีวิสัยทัศน ในการจัดการศึกษา      

2.5 ผู6บริหารสนับสนุน ส5งเสริมอํานวยความสะดวกให6กับบุคลากรท่ี

ดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

     

2.6 ผู6บริหารเปFดโอกาสให6ทุกคนท่ีเกี่ยวข6องมีส5วนร5วมในการจัด

การศึกษา 

     

3. คุณภาพของการจัดการเรียนการสอนท่ีเน1นผู1เรียนเป4นสําคัญ 

3.1 โรงเรียนมีกระบวนการเรียนการสอนตรงตามความถนัดและความ

ต6องการของผู6เรียน 

     

3.2 ผู6บริหารเปFดโอกาสให6ผู6เรียนมีส5วนร5วมในการเรียนการสอน      

3.3 โรงเรียนมีหลักสูตรและกระบวนการเรียนท่ีเน6นผู6เรียนเป�นสําคัญ      

3.4 โรงเรียนมีสภาพแวดล6อมท่ีส5งเสริมให6ผู6เรียนพัฒนาอย5างเต็ม
ศักยภาพ 

     

3.5 ครูมีแผนการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต5อการเรียนรู6ของผู6เรียน      
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