
บทที่ 1 

บทนํา 

 

ภูมิหลัง 

 การดําเนนิชีวติในปจจุบนัซ่ึงเปนยุคโลกาภิวัตน (Globalization) มีการ

เปลี่ยนแปลงแนวคิดและวถิีชีวิตอยางมากมาย เปนยุคทีเ่ต็มไปดวยการแกงแยง แขงขัน 

การเผชิญกับสิ่งแปลกใหม และวทิยาการตางๆ ซ่ึงมีทั้งสิ่งที่ดขีึ้น และบางสวนสงผลให

สังคมขาดสนัตสิุข สงผลกระทบโดยตรงตอวถิกีารดํารงชีวติของคนทั่วไป การแขงขัน 

เพื่อความอยูรอดของนานาประเทศ มีอัตราสูงขึน้ทุกขณะ ความสําคัญของการพัฒนา

ประเทศจึงมิไดข้ึนอยูกับระบบทุนหรือทรัพยากรอีกตอไป แตขึ้นอยูกับศักยภาพและ

คุณภาพของคนเปนสําคัญ การพัฒนาการศกึษาจงึเปนเรื่องสําคัญ ดังทีร่ัฐธรรมนูญ 

แหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 อันเปนกฎหมายหลกัของประเทศ กําหนดเปนประเด็น

สําคัญอยางชัดเจน และการกําหนดใหมีการรางกฎหมายพเิศษเฉพาะทางการศกึษา และ

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 

หมวด 1 บททั่วไป ความมุงหมายและหลักการที่ระบุไวในมาตรา 6 การจดัการศกึษาตอง

เปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยทีส่มบูรณทัง้รางกาย จิตใจ สตปิญญาความรู 

และคุณธรรม มีจรยิธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ สามารถอยูรวมกบัผูอ่ืนได 

อยางมีความสุข มาตรา 7 ในกระบวนการเรยีนรูตองมุงปลูกฝงจติสํานึกที่ถกูตอง เกี่ยวกับ

การเมือง การปกครองในระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตรยิเปนประมุข รูจักรกัษา

และสงเสรมิสิทธหินาที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศร ี

ความเปนมนุษย มีความภูมิใจในความเปนไทย รูจักรกัษาผลประโยชนสวนรวมและของ

ประเทศชาติรวมทัง้สงเสรมิศาสนาศลิปะ วัฒนธรรมของชาติการกีฬา ภูมิปญญาทองถิ่น 

ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากลตลอดจนอนรุักษทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดลอม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพ่ึงตนเอง มีความคิดรเิริ่ม

สรางสรรค ใฝรูและเรยีนดวยตนเองอยางตอเนื่อง และหมวด 4 แนวการจดัการศกึษา  
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มาตรา 22 การจดัการศกึษาตองยดึหลกัการวาผูเรยีนทกุคนมีความสามารถเรียนรู 

และพัฒนาตนเองไดและถอืวาผูเรยีนมีความสําคัญที่สุด 

 กระบวนการจัดการศกึษาตองสงเสริมใหผูเรยีนสามารถพัฒนาตามธรรมชาต ิ

และเต็มศกัยภาพ (พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต,ิ 2542) ดังนัน้ การศกึษาจึงเปน

เครื่องมือในการพัฒนาคน เตรยีมคนและสังคมใหพรอมที่จะรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อ

พัฒนาประเทศอยางมีประสิทธภิาพ ซ่ึงการพัฒนาการศกึษาไดนัน้ตองรวมมือกนัทุกฝาย 

โดยเฉพาะผูบริหารโรงเรยีนมีความสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จในการบรหิารงาน 

ขององคการ ผูบริหารโรงเรียนตองมีเทคนคิวธิกีารดําเนนิงานใหบรรลุวัตถุประสงค 

อยางมีประสทิธิภาพ ในอันที่จะจดักลุมคนในองคการใหมีความรวมมือรวมใจกันปฏิบตังิาน

เพื่อใหไดผลงานที่มีประสิทธภิาพสูงสุด 

 สถานศกึษาเปนองคการระดับปฏิบัตกิารที่สําคัญในการขับเคลื่อนใหเกดิ 

การเปลี่ยนแปลงตามแนวทางการพัฒนาการศกึษาใหมีคุณภาพ บนพื้นฐานความ

หลากหลาย และแตกตางกันตามความสามารถในการบรหิารจดัการและบรบิท 

ของโรงเรยีน เพื่อสรางความม่ันใจใหกับผูมีสวนไดเสียวาผูเรยีนทุกคนจะไดรับการศกึษา 

ที่มีคุณภาพจากโรงเรยีน เพื่อพัฒนาความรูความสามารถ และคุณลกัษณะที่พงึประสงค 

ตามมาตรฐานการศกึษาที่กําหนดไว การบริหารจัดการสถานศึกษาจงึมีผูที่เกี่ยวของดวย

หลายระดับ ผูบรหิารสถานศกึษานับวาเปนผูที่มีความสาํคัญเปนอยางยิ่ง ทีจ่ะตอง 

ใชความรู ความสามารถในการบรหิารงาน โดยรูจกัใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกดิประโยชน 

มากที่สุด อาจกลาวไดวา สถานศกึษาที่มีคุณภาพขึน้อยูกับสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศกึษา คณะกรรมการขาราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) ไดมีการ

ประเมินคุณภาพการปฏิบตังิานของขาราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษามีวทิยฐานะ 

และเลื่อนวทิยฐานะตองผานการประเมิน 3 ดาน คอื ดานที่ 1 วินัยคุณธรรมจริยธรรม  

และจรรยาบรรณวิชาชีพ ดานที ่2 คุณภาพการปฏิบัตงิานโดยพจิารณาจากสมรรถนะ 

ในการปฏิบตังิาน คอื พจิาณาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงาน สวนดานที่ 3 

ผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติงานในหนาที่ ดงันัน้ผูบรหิารมืออาชีพจงึตองพัฒนาตนเอง

เพื่อใหเกดิประสทิธิภาพและประสิทธผิลในการบรหิารโรงเรียน (จีระ งอกศลิป, 2554, 

หนา 4) 
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 หนึ่งในสามดานของการประเมินผูบรหิารสถานศกึษา คอื สมรรถนะ 

(Competency) เปนเครื่องมือชนดิหนึ่งทีน่ํามาเปนพื้นฐานจัดทําระบบ หรือวางแนวทาง 

ในการพัฒนา ทรัพยากรบุคคลขององคกรใหสอดคลองกับกลยุทธ และเปาหมายในการ

ดําเนนิงานขององคกร และนํามาใชในการบรหิารทรัพยากรบุคคลเพื่อใหมีประสทิธภิาพ 

สมรรถนะจงึมีความสําคัญตอการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกร กลาวคือ           

เปนเครื่องมือชวยในการแปลงวสิัยทศัน พันธกจิ เปาหมาย วัฒนธรรมองคกรและ

ยุทธศาสตรตางๆ ขององคกรมาสูกระบวนการบรหิารทรัพยากรบุคคล เปนเครื่องมือใน

การพัฒนาความสามารถของบุคลากรในองคกร อยางมีระบบตอเนื่องสอดคลองกับ

วิสัยทัศน พันธกจิ เปาหมาย วัฒนธรรมองคกร และยุทธศาสตรขององคกรเปนมาตรฐาน

การแสดงพฤตกิรรมที่ดีในการทํางานของบุคลากร ซ่ึงสามารถนําไปใชวัดและประเมินผล

การปฏิบัตงิานของบุคลากรไดอยางมีประสทิธิภาพเปนพื้นฐานสําคัญของระบบการบรหิาร

ทรัพยากรบุคคลในดานตางๆ ขององคกร เชน การสรรหาและคัดเลอืกบุคลากร  

การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัตงิานการพัฒนาความกาวหนาทางอาชีพ 

การวางแผนสบืทอดตําแหนง และการจายผลการตอบแทน เปนตน (จีระ งอกศลิป,  

2554, หนา 10) 

 ในการบรหิารงานของผูบรหิารสมรรถนะที่ใช จงึถอืเปนสิ่งสําคัญทีต่องใชเปน

เครื่องมือในการบรหิารจดัการ ทําใหภารกจิในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาดําเนนิไปสู

เปาหมายแหงความสําเรจ็ตามเปาประสงคอยางมีประสทิธภิาพ ดังที ่เฉลยีว ยาจันทร 

กลาวไววา (Knowledge Management Center : สพท.นนทบุร ีเขต 2) ผูบรหิารจะตอง 

มีความมุงม่ันในการพัฒนาตนเองสถานศกึษาและบุคลากรในโรงเรยีนโดยตัง้เปาหมาย 

ในการทํางานไวสงู (High Expectation) และพยายามใชความรูความสามารถ ยุทธศาสตร

เทคนคิหรือกระบวนการบริหารจัดการจงูใจโนมนาวใหบุคลากรทกุฝายรวมมือรวมใจ

ปฏิบัตงิาน เพื่อนําไปสูเปาหมายที่วางไวโดยคํานงึถงึคุณภาพนักเรยีนเปนสําคัญ เพื่อให

การพัฒนาคุณภาพโรงเรยีนเกดิผลในทางปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม บรรลุจุดหมายของ 

การจดัการศกึษาตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 สอดคลองกับ ธรีะ 

รุญเจริญ (2550, หนา 7) ไดกลาวไววา ผูบรหิารโรงเรยีนตองเปนผูที่มีความสามารถสงู 

เพราะผูบริหารโรงเรียนเปนบุคลากรหลกัที่สําคัญของสถานศกึษาและเปนผูนําวชิาชีพที่

จะตองมีสมรรถนะความรู ความสามารถ และคุณธรรม จรยิธรรมตลอดจนมีจรรยาบรรณ

วิชาชีพที่ดจีงึจะนําไปสูการจัด และบรหิารสถานศกึษาทีด่มีีประสทิธิผล และประสทิธิภาพ 
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รวมทั้งการกําหนดสมรรถนะของผูบรหิาร ของสํานกังานคณะกรรมการขาราชการคร ู

และบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) ไดกําหนดใหมีการประเมินสมรรถนะหลกั           

(Core Competencies) และสมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competencies) ดังนัน้ 

ผูบรหิารสถานศกึษาจึงเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหการจัดการศกึษาในสถานศกึษาใหประสบ

ความสําเร็จ ซ่ึงตรงกับ ชาตร ีโพธิกุล (2552, หนา 4) ที่ไดกลาววา ผูบรหิารโรงเรยีน 

เปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิง่ ตอการจดัการศึกษาของชาติโดยเฉพาะการบรหิาร 

จัดการศึกษาภายในโรงเรียนของตน แตมิใชวาผูบริหารสถานศกึษาจะสามารถจดั

การศกึษาใหประสบความสําเรจ็ไดเหมือนกนัทกุคน การบริหารจัดการสถานศึกษา  

ใชวธิกีารบรหิารจดัการทีห่ลากหลาย ที่แตกตางกนัไปตามศักยภาพของสถานศกึษา      

ซ่ึงจะมีความคลองตัวและสามารถพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปไดทันตอเหตกุารณ ผลงานที่

เกดิขึ้นจากการดําเนินงานของสถานศกึษาทุกคนที่เกี่ยวของตองรับผิดชอบไมวาจะเปน

ความสําเร็จหรือการพัฒนาปรับปรงุแกไข การบรหิารจดัการศกึษาในปจจบุันเปน 

การดําเนนิการที่ประกอบดวยการวางแผน การจัดรูปงานและกําลังคน การจูงใจและ 

การควบคุมการดําเนนิงานของบุคลากรในหนวยงาน เพื่อใหการดําเนนิงานนัน้บรรลุ

เปาหมายที่กําหนดไว ผูบรหิารเปนตัวจกัรสําคัญจึงสมควรมีสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศกึษา ในการที่จะบรหิารจดัการโรงเรยีนทีส่ามารถครอบคลุมภารกิจและบทบาท 

ไดทัง้หมดในโรงเรยีน จะเห็นไดวาผูบรหิารสถานศกึษานัน้เปนตัวจักรสําคัญ ทีร่องรับตอ

การเปลี่ยนแปลงในระบบการศกึษาที่เกดิข้ึน ตองเปนผูบรหิารทีส่ามารถครองตน ครองคน 

ครองงานไดอยางแทจริงและเปนผูนําที่มีวสิัยทัศนกวางไกล สามารถบริหารงานไดตาม

ภารกจิ วสิัยทัศน และเปาหมายที่ตั้งไวใหประสบความสาํเร็จ ซ่ึงตอไปนี้สถานศกึษา 

ตองมีความเปน“นิติบุคคล”และจุดมุงหมายที่สําคัญ คือ ทําใหสถานศกึษามีอิสระ 

มีความเขมแข็งในการบรหิาร เพื่อใหการบรหิารเปนไปอยางคลองตัว รวดเร็ว และ

สอดคลองกับความตองการของผูเรยีน สถานศกึษา ชุมชน ทองถิน่ และประเทศชาติ 

 บทบาทของสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ในการ

พัฒนาสมรรถนะของครู และผูบรหิารสถานศึกษา ตามที่ผูวิจัยไดศกึษาจากบรบิทของ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 จากแผนปฏิบตักิารประจําป

การศกึษา 2557 (2557, หนา 1-38) พบวามีการดําเนนิการเกี่ยวของกับเรื่องของ

สมรรถนะ โดยไดดําเนนิการอบรม ใหความรู เสนอแนะในที่ประชุม และใชเปนเครื่องมือ 

ในการประเมินบุคลากรเพื่อเลื่อนวิทยฐานะเปนชํานาญการชํานาญการพิเศษ  
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และเช่ียวชาญพิเศษ ในดานที่ 1 โดยมีการแตงตัง้เปนคณะกรรมการประเมินในระดับ

สถานศกึษา ในสวนของ ก.ค.ศ. ไดนําเอาการประเมินสมรรถนะมาใช โดยการบรรจุเนื้อหา

ในหลกัสตูรการสอบคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุ และแตงตัง้เปนผูบรหิารสถานศกึษา  

ซ่ึงยังคงใชอยูในปจจุบนั ดงันั้นผูวจิัยซ่ึงเปนครูผูสอนทีป่ฏิบัตงิานสอนภายใตการบังคับ

บัญชา ของผูบรหิารสถานศกึษาสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 ดวย จึงมีความสนใจ ทีจ่ะศึกษาสมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของ

ครูในโรงเรยีนสงักดัเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 เพื่อที่จะไดทราบถงึ

ระดับสมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษาที่ใชในการบรหิารสถานศกึษาในแตละแหง และ 

ในแตละดานเปนอยางไร ขอมูลที่ไดในการศกึษาครัง้นี้จะเปนการสะทอนใหผูบริหาร

สถานศกึษาไดตระหนกัถึงการพัฒนาตนเองใหเปนไปตามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

เพื่อใหมีสมรรถนะที่ดใีนการบรหิารจัดการโรงเรยีน หรอืผูบรหิารระดับสูงขึน้อาจนําขอมูล

ที่ไดมาพิจารณาเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาผูบรหิารสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน ใหเกดิ

ประสิทธภิาพมากยิ่งขึน้ในลําดับตอไป โดยที่ผูวจิัยเลอืกที่จะเก็บขอมูลและศกึษาเฉพาะ

ดานที่เปนมุมมอง ความคดิเห็นและการรับรูจากครูดานเดียวเทานัน้ เพราะการรับรูเปน

พฤตกิรรมแรกของครูในการที่จะเริ่มตนศกึษาถงึสมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา  

เพราะผูวิจัยยึดเหตุผลตรงที่วาครถูือเปนบุคลากรที่อยูภายใตการบงัคับบัญชาคนแรก  

หรอืกลุมแรกที่เปนผูที่รับรูถึงสมรรถนะของผูบริหารที่สะทอนออกมาจากตัวผูบรหิารเอง

ขณะปฏิบัตงิาน อีกทัง้เปนผูที่คอยรบันโยบาย และสนองนโยบายอยางใกลชิดเปนบุคคล

กลุมแรกเชนเดียวกัน ขอมูลที่ไดจากครูจงึมีความหมายและความสําคัญตอการพัฒนางาน

บริหารโรงเรยีนในโอกาสตอไป 

คําถามของการวจิัย 

 1. สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน ของผูบรหิารสถานศกึษา  

ตามการรับรูของครูในโรงเรยีน สังกดัสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 เปนอยางไร 

 2. สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงาน ของผูบริหารสถานศกึษา 

ตามการรับรูของคร ูมีความแตกตางกันหรอืไมเม่ือเปรยีบเทียบตามการรับรูของครูตาม

เพศ วุฒิการศึกษา ขนาดโรงเรยีน ระดับช้ันเรียนที่สอน ประสบการณการทํางาน อําเภอ 

และตําแหนงหนาที่ 
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 3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน  

ของผูบริหารสถานศกึษามีเรื่องใดบาง อยางไร 

 

ความมุงหมายของการวจิัย 

 

 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงาน ของผูบรหิาร

สถานศกึษา ตามการรับรูของครู ในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 3  

 2. เพื่อเปรยีบเทียบสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน ของผูบริหาร

สถานศกึษา ตามการรับรูของครูจําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ขนาดโรงเรยีน ระดับช้ัน

เรียนทีส่อน ประสบการณการทํางาน อําเภอ และตําแหนงหนาที ่

 3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน 

ของผูบริหารสถานศกึษา ในสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา สกลนคร  

เขต 3  

 

สมมตฐิานของการวจิัย 

 

 ผูวจิัยไดกําหนดสมมติฐานของการวจิัยไวดังนี้ 

1. สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงานของผูบรหิารสถานศกึษา 

ตามการรับรูของครูอยูในระดบัมาก 

  2. ครูเพศตางกัน วุฒิทางการศึกษาตางกนั ปฏิบตัิหนาที่ในโรงเรียนที่มี

ขนาดโรงเรยีนตางกนั สอนในระดับช้ันเรียนตางกนั มีประสบการณการทํางานตางกัน  

สอนในโรงเรยีนตางอําเภอกัน และตําแหนงหนาทีต่างกนั มีการรับรูเกี่ยวกับสมรรถนะหลัก

และสมรรถนะประจําสายงาน ของผูบรหิารสถานศกึษาแตกตางกนั 
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ความสําคัญของการวจิัย 

 1. ผลการวจิัยจะเปนสารสนเทศที่เปนประโยชนสําหรับสาํนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน หรือหนวยงานทางการศกึษาอื่น เพื่อใชเปนแนวทาง 

ในการวางแผนพัฒนา และเพิ่มสมรรถนะการบริหารงานของผูบริหารสถานศกึษา 

ใหมีคุณภาพตอไป 

 2. ผลการวจิัยจะเปนประโยชนตอผูบรหิารสถานศกึษา ในสังกัดสํานกังานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3 เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาการ

บริหารงาน ของตนเอง ตามแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํา 

สายงาน ในการบริหารใหสามารถใชบรหิารสถานศกึษาใหเกดิประสทิธิภาพ และ

ประสิทธผิล 

 3. ผลการวจิัยจะชวยกระตุนใหผูบรหิารสถานศกึษาใชสมรรถนะหลกัและ

สมรรถนะประจําสายงาน ในการพัฒนาตนเองอยางเหมาะสมและตอเนื่อง ซ่ึงจะสงผล 

ตอความสําเร็จของการบรหิารงานในโรงเรยีนตอไป 

 4. ไดแนวทางพัฒนาเกี่ยวกับสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน  

ของผูบริหารสถานศกึษาในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 3 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 

 1. ขอบเขตของเนื้อหา 

  การวิจัยนี้มุงศกึษาสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจําสายงาน ของ

ผูบรหิารสถานศกึษา ตามกรอบของสํานกังานคณะกรรมการขาราชการครแูละบุคลากร

ทางการศกึษา (ก.ค.ศ., 2550) ประกอบไปดวย 

   1.1 สมรรถนะหลกั ประกอบดวย 4 สมรรถนะ ไดแก 

    1.1.1 การมุงผลสัมฤทธิ ์(Achievement Motivation)  

    1.1.2 การบรกิารที่ด ี(Service Mind) 

    1.1.3 การพัฒนาตนเอง (Self – Development) 

    1.1.4 การทํางานเปนทมี (Teamwork) 
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   1.2 สมรรถนะประจําสายงาน ประกอบดวย 4 สมรรถนะ ไดแก 

    1.2.1 การวิเคราะหและการสังเคราะห (Analytical Thinking) 

    1.2.2 การสื่อสารและการจูงใจ (Communication & Influencing) 

    1.2.3 การพัฒนาศกัยภาพบุคลากร (Caring & Developing Others) 

    1.2.4 การมีวสิัยทัศน (Visioning) 

 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2.1 ประชากรที่ใชในการศกึษาครัง้นี้ ไดแก ครูในโรงเรียน สงักดัสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3 ปการศกึษา 2557 จํานวนทั้งสิ้น 2,012 

คน (สังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3, 2557)  

  2.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัยครัง้นี้ ไดแก ครูในโรงเรยีน สงักดัสํานกังาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ประจําปการศกึษา 2557 กําหนดตาม

ตารางเครชซ่ีและมอรแกน (R.V.KreJcicie and D.W.Morgan) ไดขนาดกลุมตัวอยาง 

จํานวน 315 คน เปนอัตราขัน้ต่ํา โดยใชการสุมแบบหลายขัน้ตอน (Multistage random 

sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา 37-43) ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยใชกลุมตัวอยาง

จํานวน 340 คน เพื่อใหไดจํานวนตัวอยางที่เปนสดัสวนที่เหมาะสมตามตัวแปรที่เลือก

ศกึษาครัง้นี้ 

 

 3. ขอบเขตของตัวแปรท่ีศกึษา 

  ตัวแปรที่ศกึษาในการวจิัยในครั้งนี้ กําหนดเปนตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

ดังนี้ 

   3.1 ตัวแปรอิสระ 

    3.1.1 เพศ ประกอบดวย 

     3.1.1.1 ชาย 

     3.1.1.2 หญิง 

    3.1.2 วุฒิการศกึษา ประกอบดวย 

     3.1.2.1 ปรญิญาตร ี

     3.1.2.2 สูงกวาปริญญาตร ี
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    3.1.3 ขนาดโรงเรยีน ประกอบดวย 

     3.1.3.1 ขนาดเลก็ (มีจํานวนนกัเรยีนตัง้แต 1-120 คน) 

     3.1.3.2 ขนาดกลาง (มีจํานวนนักเรยีนตัง้แต 121-300 คน) 

     3.1.3.3 ขนาดใหญ (มีจํานวนนักเรยีนตัง้แต 301 คนขึน้ไป) 

    3.1.4 ระดับช้ันเรียนที่สอน ประกอบดวย 

     3.1.4.1 อนุบาล (ปฐมวัย) 

     3.1.4.2 ประถมศกึษา (ป.1-6)   

     3.1.4.3 มัธยมศึกษาตอนตน (ม.1-3)  

     3.1.4.4 ครูประถมศกึษาและชวยสอนมัธยมศกึษาตอนตนในบาง

รายวิชา  

    3.1.5 ประสบการณการทํางาน ประกอบดวย 

     3.1.5.1 ระหวาง 1-10 ป 

     3.1.5.2 ระหวาง 11- 20 ป 

     3.1.5.3 ระหวาง 21- 30 ป 

     3.1.5.4 31 ปขึ้นไป 

    3.1.6 อําเภอ ประกอบดวย 

     3.1.6.1 วานรนิวาส 

     3.1.6.2 คําตากลา 

     3.1.6.3 อากาศอํานวย 

     3.1.6.4 บานมวง 

    3.1.7 9 ตําแหนงหนาที่ ประกอบดวย 

     3.1.7.1 ครูอัตราจาง หรอืครูพ่ีเลี้ยงเด็กพกิาร 

     3.1.7.2 พนักงานราชการ 

     3.1.7.3 ครูผูชวย 

     3.1.7.4 คร ู

     3.1.7.5 ครูชํานาญการ 

     3.1.7.6 ครูชํานาญการพเิศษข้ึนไป  
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   3.2 ตัวแปรตาม  

    3.2.1 สมรรถนะหลกั ประกอบดวย 4 สมรรถนะ ไดแก 

     3.2.1.1 การมุงผลสัมฤทธิ์  

     3.2.2.2 การบรกิารที่ด ี 

     3.2.3.3 การพัฒนาตนเอง  

     3.2.4.4 การทํางานเปนทมี   

    3.2.2 สมรรถนะประจําสายงาน ประกอบดวย 4 สมรรถนะ ไดแก 

     3.2.2.1 การวิเคราะหและการสังเคราะห  

     3.2.2.2 การสื่อสารและการจูงใจ      

     3.2.2.3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร  

     3.2.2.4 การมีวิสัยทัศน  

 4. ขอบเขตระยะเวลาท่ีใชในการวจัิย      

  ระหวางวันที่ 16 เดือน พฤษภาคม 2556 ถงึวันที ่31 เดอืน เมษายน 2557  

(ภาคเรยีนที่ 2) รวมระยะเวลา 1 ปการศกึษา 

 

กรอบแนวคดิของการวจิัย 

 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ผูวจิัยไดสรุปเปนกรอบแนวคดิ

ในการวจิัย เรื่อง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษาตามการรับรูของครูในโรงเรยีนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ใน 2 ดาน คือ ดานสมรรถนะ

หลัก และดานสมรรถนะประจําสายงาน ตามกรอบของสํานักงานคณะกรรมการ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ., 2550) โดยการศกึษาและเปรียบเทยีบ 

จําแนกตามเพศ วุฒิการศกึษา ขนาดโรงเรยีน ระดับช้ันเรยีนที่สอน ประสบการณการ

ทํางาน อําเภอ และตําแหนงหนาที่ เปนปจจัยทีส่ําคัญในการนํามากําหนดเปนกรอบแนวคิด

มาวจิัยปรากฏบนภาพประกอบที่ 1 ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

ตัวแปรอิสระ 

1.เพศ 

   1.1 ชาย 

   1.2 หญงิ 

2. วุฒกิารศกึษา 

   2.1 ปรญิญาตร ี

   2.2 สูงกวาปรญิญาตรี 

3. ขนาดโรงเรยีน 

   3.1 ขนาดเล็ก (นักเรยีน 1-120 คน) 

   3.2 ขนาดกลาง (นักเรยีน 121-300 คน) 

   3.3 ขนาดใหญ (นักเรยีน 301 คนขึ้นไป) 

4. ระดับชั้นเรยีนท่ีสอน 

   4.1 อนุบาล 

   4.2 ประถมศกึษา (ป.1-6) 

   4.3 มัธยมศกึษาตอนตน (ม.1-3) 

   4.4 ครูประถมศกึษาและชวยสอน 

        มัธยมศกึษาตอนตนในบางรายวชิา 

5. ประสบการณการทํางาน 

   5.1 ระหวาง 1-10 ป 

   5.2 ระหวาง 11- 20 ป 

   5.3 ระหวาง 21-30 ป 

   5.4 31 ปขึ้นไป 

6. อําเภอ 

   6.1 วานรนิวาส 

   6.2 คําตากลา 

   6.3 อากาศอํานวย 

   6.4 บานมวง 

7. ตําแหนงหนาท่ี 

   7.1 ครูอัตราจางหรอืครูพี่เล้ียงเด็กพกิาร  

   7.2 พนักงานราชการ 

   7.3 ครูผูชวย  

   7.4 ครู 

   7.5 ครูชํานาญการ 

   7.6 ครูชํานาญการพเิศษขึ้นไป  

 

ตัวแปรตาม 

 

 สมรรถนะของผูบรหิาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3 

 

1. สมรรถนะหลัก  

   1.1 การมุงผลสัมฤทธิ์  

   1.2 การบริการที่ด ี 

   1.3 การพัฒนาตนเอง  

   1.4 การทํางานเปนทีม 

2. สมรรถนะประจําสายงาน  

   2.1 การวิเคราะหและการสังเคราะห  

   2.2 การสื่อสารและการจูงใจ 

   2.3 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร  

   2.4 การมีวสิัยทัศน  

 

 

  

 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ของผูบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของ

คร ูในโรงเรยีนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 
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นยิามศัพทเฉพาะ 

 1. สมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษา หมายถึง ขดีความสามารถของ 

ผูบรหิารสถานศกึษา ในการใชความรู ความสามารถ ทกัษะ และคุณลกัษณะของตน 

ที่จะแสดงออกเปนวธิีคิด และพฤตกิรรมที่สามารถสงัเกตไดในการทํางานที่จะสงผล 

ตอการปฏิบตังิานของแตละบุคคล และมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง อันจะสงผล 

ใหเกดิความสําเร็จตามมาตรฐาน หรือสูงกวามาตรฐานที่องคกรไดกําหนดเอาไว เพื่อการ

ดําเนนิกจิกรรมตางๆ ทางการศกึษา โดยใชทรัพยากรทางการบรหิารใหเกิดประโยชนสูงสดุ  

เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทกุดานซ่ึงผูบริหารจะตองอาศัยทัง้เทคนคิวธิ ีและ

กระบวนการทางการบรหิารที่เหมาะสม เพื่อใหการดําเนนิกจิกรรมเปนไปอยางมี

ประสิทธภิาพ แบงออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 

  1.1 สมรรถนะหลกั หมายถึง ความสามารถสําคัญที่ผูบรหิารสถานศกึษา

ตองมีหรอืตองทําเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตัง้ไว ประกอบดวย 4 สมรรถนะ ดังนี้ 

   1.1.1 การมุงผลสัมฤทธิ์ หมายถงึ ความมุงม่ันในการปฏิบัตงิานในหนาที่

ใหมีคุณภาพ ถกูตอง ครบถวนสมบูรณ มีความคดิรเิริ่มสรางสรรค โดยมีการวางแผน 

กําหนดเปาหมาย ตดิตามประเมินผลการปฏิบตัิงาน และปรับปรุงพัฒนาประสทิธิภาพ 

และผลงานอยางตอเนื่อง 

   1.1.2 การบรกิารที่ด ีหมายถงึ ความตัง้ใจและความเต็มใจในการ

ใหบรกิาร และปรับปรุงระบบบรกิารใหมีประสทิธิภาพอยางตอเนื่อง เพื่อตอบสนอง 

ตอความตองการของผูรับบรกิาร 

   1.1.3 การพัฒนาตนเอง หมายถงึ การศกึษาคนควา หาความรู ติดตาม 

และแลกเปลี่ยนเรยีนรูองคความรูใหมๆ  ทางวชิาการและวชิาชีพ มีการสรางองคความรู 

และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน 

   1.1.4 การทํางานเปนทมี หมายถงึ การใหความรวมมือ ชวยเหลือ 

สนับสนุนเสรมิแรงใหกําลงัใจแกเพื่อนรวมงาน การปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรอืทมีงาน  

แสดงบทบาทการเปนผูนําหรือผูตามไดอยางเหมาะสม ในการทํางานรวมกบัผูอื่น  

เพื่อสรางและดํารงสัมพันธภาพของสมาชิกตลอดจนเพือ่พัฒนาการจดัการศกึษา 

ใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
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  1.2 สมรรถนะประจําสายงาน หมายถึง ความสามารถของผูบรหิาร

สถานศกึษาที่มีตามหนาที่ที่รับผิดชอบ ประกอบไปดวย 4 สมรรถนะ ดังนี้ 

   1.2.1 การวิเคราะหและการสังเคราะห หมายถงึ ความสามารถในการ 

ทําความเขาใจสิ่งตางๆ แลวแยกประเด็นเปนสวนยอย ตามหลักหรือกฎเกณฑที่กําหนด 

สามารถรวบรวมสิ่งตางๆ จดักระทําอยางเปนระบบ เพื่อแกปญหา หรือพัฒนางานรวมทัง้

สามารถวิเคราะหองคกร หรอืงานในภาพรวม และดําเนนิการแกไขปญหาอยางเปนระบบ 

   1.2.2 การสื่อสารและการจูงใจ หมายถงึ ความสามารถในการพูด เขียน

สื่อสาร โตตอบในโอกาสตางๆ ตลอดจนสามารถชักจูง โนมนาวใหผูอ่ืนเหน็ดวย ยอมรับ

คลอยตามเพื่อบรรลุจดุมุงหมายของการสื่อสาร 

   1.2.3 การพัฒนาศกัยภาพของบุคลากร หมายถงึ ความสามารถ 

ใหคําปรกึษา แนะนํา และชวยแกปญหา ใหแกเพื่อนรวมงาน และผูเกี่ยวของ มีสวนรวม 

ในการพัฒนาบุคลากร ปฏิบตัิตนเปนแบบอยาง รวมทัง้สงเสรมิสนับสนุน และใหโอกาส

เพื่อนรวมงานไดพัฒนาในรูปแบบตางๆ 

   1.2.4 การมีวสิัยทัศน หมายถงึ ความสามารถในการกําหนดวสิัยทัศน 

ทศิทาง หรือแนวทางในการพัฒนาองคกรที่เปนรปูธรรมเปนที่ยอมรับ และเปนไปได 

ในทางปฏิบัต ิการยอมรับแนวคดิ วธิีการใหมๆ  เพื่อการพัฒนา ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัย 

ไดทําการวัดวัดระดับสมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา โดยใชเครื่องมือที่ผูวจิัยสรางขึน้ 

คือ แบบสอบถาม 

 2. การรับรู หมายถึง การที่ครูในโรงเรยีนมีประสบการณเกี่ยวกับการ

แสดงออกของผูบริหารสถานศกึษาในโรงเรยีน ทัง้ที่เปนการมองเหน็ การคิด และการ

สัมผัสดวยวิธตีางๆ จนเกดิความเขาใจความหมาย แปลความหมาย หรือตคีวามหมาย 

ของพฤตกิรรมเปนสมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา วัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัย 

สรางขึ้น 

 3. ครู หมายถึง ผูประกอบวชิาชีพเปนครูผูสอน ที่ปฏิบัตงิานในสถานศกึษา 

ในสังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ไดแก ครู วิทยฐานะครู

ชํานาญการพิเศษขึน้ไป คร ูวทิยฐานะครูชํานาญการ คร ูครูผูชวย พนกังานราชการ ครู

อัตราจางหรือครูพ่ีเลี้ยงเดก็พกิาร  
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 4. อําเภอ หมายถงึ เขตพื้นทีก่ารปกครองของกระทรวงมหาดไทย เปนเขต

อําเภอที่อยูในเขตพื้นที่บริการในสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 มีทั้งหมด 4 อําเภอ ไดแก อําเภอวานรนิวาส อําเภอคําตากลา อําเภออากาศอํานวย 

และอําเภอบานมวง  

 5. วุฒิการศกึษา หมายถงึ ระดบัการศึกษาสูงสดุในปจจบุัน ของครูที่มี 

ใบปริญญาบัตรรับรองการศึกษา 

 6. เพศ หมายถงึ สถานภาพที่แสดงออกถงึความเปนหญิง ความเปนชาย  

ที่ถูกกําหนดโดยสรรีะ 

 7. ขนาดโรงเรยีน หมายถงึ การกําหนดขนาดของสถานศกึษา โดยยึดจํานวน

นักเรยีนเปนเกณฑ 

 8. ประสบการณการทํางาน หมายถงึ ระยะเวลาของการปฏิบัตริาชการของคร ู

นับจํานวนเปนป (12 เดือน) ตัง้แตวันเริ่มบรรจุจนหรือเริ่มปฏิบัตงิานถงึปจจุบัน  

 9. ตําแหนงหนาที่ หมายถงึ การจําแนกครูในโรงเรียน สงักัดสํานกังานเขต 

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยยึดเอาตําแหนงหนาที่ในการงาน 

ในการปฏิบตังิานเปนหลัก ไดแก ครู วิทยฐานะครูชํานาญการพเิศษข้ึนไป ครู วทิยฐานะ 

ครูชํานาญการ ครู ครูผูชวย พนักงานราชการ ครูอัตราจางหรือครูพ่ีเลี้ยงเดก็พิการ  

 10. ระดับช้ันเรียน หมายถงึ ระดับของการจัดการเรยีนของโรงเรยีน ใหแก

นักเรยีน ไดแก อนุบาล ประถมศกึษา (ป.1-6) มัธยมศึกษาตอนตน (ม.1-3) ครู

ประถมศกึษาและชวยสอนมัธยมศกึษาตอนตนในบางรายวิชา  

 11. แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษา หมายถึง ขัน้ตอน 

วิธกีาร หรือขอกําหนดเพื่อการปฏิบตัิใหเกดิการเปลี่ยนแปลงการปฏิบตังิาน ตามนโยบาย

สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน โดยการนําเอาผลสําเร็จจากการสํารวจ

ขอมูลที่มีคาทางสถติติ่ํากวาคาเฉลี่ยรวมไปศกึษา และกาํหนดขอคําถามเพื่อหาแนวทาง

พัฒนา โดยอาศัยขอมูลจากการแสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะ ของผูเช่ียวชาญ

จํานวน 10 ทาน เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาใหเกดิการแนวทางยกระดับ และพัฒนา

สมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา ซ่ึงสงผลตอการปฏิบัตงิานของแตละบุคคล และมีการ

พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องอันจะสงผลใหเกดิความสําเรจ็ตามมาตรฐาน หรือสูงกวา

มาตรฐานที่โรงเรียนไดกําหนดเอาไว 
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