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 แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 

เร่ือง 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครู 

ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษา 

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

คําช้ีแจง 

 1. แบบสอบถามนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศกึษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

ตามการรับรูของครูในโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 และหาแนวทางในการพัฒนาเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศกึษา คําตอบ

ของทานจะมีประโยชนตอการวจิัยเปนอยางมาก โดยผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  

ครูชํานาญการพเิศษขึน้ไป ครูชํานาญการ ครู พนักงานราชการ และครูอัตราจางหรือ 

ครูพ่ีเลี้ยงเดก็พกิาร จงึใครขอใหทานไดตอบแบบสอบถามทุกขอดวยความเปนจรงิ ผูวจิัย

จะไดคําตอบของทานเพื่อการวจิัย โดยจะเสนอเปนภาพรวมและจะสงวนคําตอบของทานไว

เปนความลับไมมีผลกระทบตอตัวทานและหนวยงานที่สงักัดอยู แตจะเปนประโยชนอยาง

ยิ่งตอการเพ่ิมประสทิธิภาพการบรหิารงานโรงเรยีนสังกดัสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ใหมีคุณภาพยิ่งๆ ขึน้ไป 

 2. แบบสอบถามฉบับนี้ แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 สมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของครูในโรงเรียน

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 แบงออกเปน 2 

สมรรถนะ คือ 1) สมรรถนะหลกั 2) สมรรถนะประจําสายงาน 

  ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของผูบรหิาร

สถานศกึษา อันจะเปนประโยชนอยางยิง่ตอการเพ่ิมประสทิธภิาพการบรหิารงานโรงเรยีน

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ใหมีคุณภาพยิ่ง ๆ ขึน้ไป 

 3. ผูตอบแบบสอบถาม คือ ครูชํานาญการพเิศษขึน้ไป ครูชํานาญการ คร,ู 

พนักงานราชการ และครูอัตราจางหรอืครูพี่เลี้ยงเด็กพิการ ที่ปฏิบัตงิานสอนในสถานศกึษา

สังกดัสํานกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 
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 4. แบบสอบถามชุดนี้ใชสําหรับเก็บขอมูล เพื่อการวจิัยเทานัน้ ไมมีผลกระทบ

ตอหนาที่และการปฏิบตังิานของทาน แตจะเปนประโยชนตอการพัฒนาวชิาชีพของผูบริหาร

,ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่ปฏิบัตงิานในสถานศกึษาสังกัดสํานกังาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 3 จึงใครขอความอนุเคราะหไดโปรดตอบ

แบบสอบถามตามความเปนจรงิหวังเปนอยางยิ่งวา คงจะไดรับความอนุเคราะหจากทาน 

ในการตอบแบบสอบถามในครัง้นี้ และขอขอบคุณทานมา ณ โอกาสนี้ดวย 

  ผูวจิัยหวังวาคงไดรับความรวมมือในการตอบแบบสอบถามจากทานดวยด ี

  ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ไดรับความอนุเคราะหจากทาน 

 

             

              นางณีรนุช แกวบัวสา 

       นักศกึษาปรญิญาโท สาขาการบรหิารการศกึษา 

                  มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
สก
ลน

คร



161 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  เกี่ยวกับตวัผูตอบแบบสอบถามตามที่เปน

จรงิ 

 1. เพศ 

   ชาย 

   หญิง 

 2. วุฒิการศกึษา 

   ปริญญาตร ี

   สูงกวาปรญิญาตร ี

 3. ขนาดสถานศกึษาที่ทานปฏิบัตงิาน 

   ขนาดเลก็ (จํานวนนกัเรยีน 1-120 คน) 

   ขนาดกลาง (จํานวนนกัเรยีนไมเกนิ 121-300 คน) 

   ขนาดใหญ (จํานวนนักเรียน 301 คนขึน้ไป) 

 4. ระดับช้ันเรียนที่ทานทําการสอน 

   อนุบาล  

   ประถมศกึษา (ประถมศกึษาปที่ 1-6) 

   ขยายโอกาสทางการศกึษา (มัธยมศึกษาปที่ 1-3) 

   ครูประถมศกึษาและชวยสอนมัธยมตนในบางวิชา  

 5. ประสบการณการทํางาน 

   ระหวาง 1-10 ป 

   ระหวาง 11-20 ป 

   ระหวาง 21-30 ป 

   31 ปขึ้นไป 

 6. อําเภอ 

   วานรนิวาส 

   คําตากลา 

   อากาศอํานวย 

   บานมวง 
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 7. สถานภาพ 

   ครูอัตราจางหรอืครูพ่ีเลี้ยงเดก็พิการ 

   พนักงานราชการ 

   ครูผูชวย 

   คร ู

   ครูชํานาญการ 

   ครูชํานาญการพเิศษข้ึนไป 

 

ตอนท่ี 2 สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครูในโรงเรียนสังกัด  

            สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 

คําช้ีแจง 

 1. แบบสอบถามนี้ ถามความคิดเหน็ของทานเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบรหิาร

สถานศกึษา แบงออกเปน 2 สมรรถนะ คือ 1) สมรรถนะหลัก 2) สมรรถนะประจําสายงาน  

 2. โปรดอานขอคําถามและพิจารณาวาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา  

8 สมรรถนะ จากผูบรหิารสถานศึกษาในโรงเรียนที่ทานปฏิบัตริาชการอยู ที่ตรงกบัการ

รับรูของทานอยูในระดับใด โดยใชเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริงมาก

ที่สุด เพียงขอละชอง 

 3. เกณฑการใหคะแนนมีดังนี้ 

  5 หมายถึง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษา อยูในระดับ “มากที่สดุ” 

  4 หมายถึง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา อยูในระดับ “มาก” 

  3 หมายถึง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษา อยูในระดับ “ปานกลาง” 

  2 หมายถึง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศึกษา อยูในระดับ “นอย” 

  1 หมายถึง สมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษา อยูในระดับ “นอยที่สดุ” 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

 

สมรรถนะหลัก 

 

     

 

        1.สมรรถนะดานการมุงผลสัมฤทธิ์ 
 

     

1 
ผูบรหิารสถานศกึษามีการวางแผนการ

ปฏิบัตงิานในทุกภารกจิงานอยางชัดเจน 
     

2 
ผูบรหิารสถานศกึษามีการปฏิบัติงานใหบรรลุ

เปาหมายตามแผนการปฏิบตัิงานในทกุภารกิจ 
     

3 
ผูบรหิารสถานศกึษามีความมุงม่ัน 

กระตือรอืรนในการปฏิบัตงิาน 
     

4 
ผูบรหิารสถานศกึษามีความคดิสรางสรรค 

เพื่อพัฒนางาน 
     

5 
ผูบรหิารสถานศกึษายดึหลกัประหยดั 

ในการปฏิบตังิาน 
     

6 
ผูบรหิารสถานศกึษานํานวัตกรรมมาใช 

เพื่อเพ่ิมประสทิธภิาพในการปฏิบัตงิาน 
     

7 
ผูบรหิารสถานศกึษามีการปรับปรุงแกไข 

การปฏิบัตงิาน 
     

8 
ผูบรหิารสถานศกึษามีผลการปฏิบัตงิาน

ถูกตอง ครบถวนสมบรูณ 
     

 

        2.สมรรถนะดานการบริการท่ีด ี
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

 

9 
ผูบรหิารสถานศกึษามีการศึกษาความ

ตองการของผูรับบรกิาร 
     

10 ผูบรหิารสถานศกึษาจดัระบบการใหบรกิาร

บนพื้นฐานของขอมูล ความตองการของ

ผูใชบริการ 

     

11 ผูบรหิารสถานศกึษามีความตัง้ใจ เต็มใจ และ 

กระตือรอืรนในการใหบริการ 
     

12 ผูบรหิารสถานศกึษาศกึษาผลการใหบรกิาร 

เพื่อการปรับปรุงพัฒนาการใหบรกิาร 
     

13 

 

ผูบรหิารสถานศกึษาสามารถปรับเปลี่ยน

วิธกีารหรอืข้ันตอนการใหบรกิาร เพื่อให

ผูรับบรกิารไดรับประโยชนสูงสุด 

     

14 ผูบรหิารสถานศกึษาปฏิบัตตินเปนที่ปรกึษาให 

ผูรับบรกิารไววางใจ ตลอดจนมีสวนชวยเหลอื

ในการตัดสนิใจของผูรับบริการ 

     

15 ผูบรหิารสถานศกึษากําหนดแนวทางการ

ใหบรกิารเปนข้ันตอนไวอยางชัดเจน 
     

16 ผูบรหิารสถานศกึษาใหบรกิารแกผูรับบรกิาร

อยางเทาเทยีมกัน 
     

 

       3.สมรรถนะดานการพัฒนาตนเอง  
 

     

17 ผูบรหิารสถานศกึษาแสวงหาความรู 

เทคโนโลยแีละวทิยาการใหมๆ อยางตอเนื่อง 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

18 ผูบรหิารสถานศกึษาหม่ันทดลองวธิกีาร

ทํางานแบบใหมเพื่อพัฒนาประสทิธภิาพและ

ความรู ความสามารถของตนเองใหดียิง่ขึ้น 

     

19 ผูบรหิารสถานศกึษาสามารถนําความรู 

เทคโนโลยแีละวทิยากรใหมๆ  มาประยุกตใช

ในการปฏิบตังิานได 

     

20 ผูบรหิารสถานศกึษาสามารถแนะนําและหรือ

แลกเปลี่ยนความรูใหมๆ  กับเพื่อนรวมงานได 
     

21 ผูบรหิารสถานศกึษามีความเช่ียวชาญใน

การบูรณาการความรูจากหลายสาขาวชิา 

และนําไปปรับใชใหการปฏิบัตงิานของตน 

ไดจรงิ 

     

22 ผูบรหิารสถานศกึษาสามารถนําความรูเชิง

บูรณาการไปสรางวสิัยทศัน และการ

ปฏิบัตงิานเชิงรุกในอนาคต 

     

23 ผูบรหิารสถานศกึษามีการรเิริ่มและพัฒนา

ระบบการจัดการทรัพยากร เครื่องมือ 

อุปกรณ กจิกรรมใหเอื้อตอการพัฒนาการ

เรียนรูในองคกร 

     

24 ผูบรหิารสถานศกึษามีการสงเสรมิใหเกดิการ

รวบรวมและเผยแพรองคความรู เพื่อเปน 

พื้นฐานการพัฒนาองคกร 

     

 

        4.สมรรถนะการทํางานเปนทีม 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

25 
ผูบรหิารสถานศกึษามีสวนรวมในการวางแผน

รวมกับผูอื่น 
     

26 
ผูบรหิารสถานศกึษารับฟงความคิดเหน็ 

ของผูอื่น 
     

27 ผูบรหิารสถานศกึษายอมรับขอตกลงของ

ทมีงาน 
     

28 ผูบรหิารสถานศกึษามีความเต็มใจให 

ความรวมมือในการปฏิบตังิาน 
     

29 ผูบรหิารสถานศกึษามีความรับผิดชอบ 

ในการปฏิบตังิาน 
     

30 ผูบรหิารสถานศกึษามีการปฏิบัติตนเปนผูนํา

ไดเหมาะสมกับบทบาท 
     

31 ผูบรหิารสถานศกึษามีการปฏิบัติตนเปนผูตาม

ไดเหมาะสมกับบทบาทหนาที่ 
     

32 ผูบรหิารสถานศกึษาใหความรวมมือกับ

ทมีงานในการแกปญหาการปฏิบัตงิาน 
     

33 

ผูบรหิารสถานศกึษาใหการสนับสนุน ให

กําลังใจ ยกยองใหเกยีรตผูิอ่ืนในโอกาส 

ที่เหมาะสม 

     

 

สมรรถนะประจําสายงาน 

 

     

 

         5.สมรรถนะการวิเคราะห สังเคราะห  

            และการวจัิย 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

34 ผูบรหิารสถานศกึษาวเิคราะหสภาพปจจบุัน

ของสถานศึกษาเพื่อจัดทําขอมูลสารสนเทศ 
     

 

35 

ผูบรหิารสถานศกึษาสงัเคราะหขอมูล 

สารสนเทศเกี่ยวกบัการจัดการศกึษา 

เพื่อการวางแผนพัฒนา 

     

36 ผูบรหิารสถานศกึษามีการจัดทําระบบ

สารสนเทศ 
     

37 ผูบรหิารสถานศกึษากําหนดข้ันตอนในการ

พัฒนา งานอยางเปนระบบและชัดเจน 
     

38 ผูบรหิารสถานศกึษาประเมินผลการพัฒนา

งานอยางเปนระบบและชัดเจน 
     

39 ผูบรหิารสถานศกึษาเขาใจและแกไขปญหาใน

การทํางานอยางเปนระบบ ถกูตอง และเห็น

ผลชัดเจน 

     

40 ผูบรหิารสถานศกึษานําผลการประเมินไปใช

ในการพัฒนางานอยางตอเนื่อง 
     

41 ผูบรหิารสถานศกึษาสงัเคราะหขอมูล 

เพื่อรายงานผลการดําเนนิงาน 

 

     

42 ผูบรหิารสถานศกึษารายงานผลการปฏิบัติ

เปนระบบ ชัดเจนและครอบคลุม 
     

 

43 

ผูบรหิารสถานศกึษาเขาใจระเบียบวธิีการวจิัย 

และทําวจิัยเพื่อสรางองคความรูในการบริหาร

การศกึษา 

     

44 ผูบรหิารสถานศกึษานําผลการวจิัยไปใชใน

การปรับปรุง และพัฒนางานในสถานศกึษา 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

 

        6.สมรรถนะการสื่อสารและการจูงใจ 

 

     

45 ผูบรหิารสถานศกึษาวเิคราะห และสรุปความ

จากการฟงและการอานกอนการเผยแพร 
     

 

46 

ผูบรหิารสถานศกึษาบรรยาย อธบิาย และให

คําปรกึษาผูอื่น ตามแนวทางทีถ่กูตอง 

เหมาะสม 

     

47 ผูบรหิารสถานศกึษาเขียนเอกสารทางวิชาการ

ไดนาสนใจกระชับรดักุม 
     

48 ผูบรหิารสถานศกึษาใชเทคโนโลยเีพื่อการ

นําเสนอความรู และแนวคดิ 
     

 

49 

ผูบรหิารสถานศกึษาสื่อสารและสรางความ

เขาใจใหกับบุคคลที่เกี่ยวของไดถกูตองและ

ครบถวน 

     

50 ผูบรหิารสถานศกึษาโนมนาวใหผูอื่นเหน็ดวย 

ยอมรับ และคลอยตาม 
     

51 ผูบรหิารสถานศกึษาสื่อสารไดบรรลุ

จุดมุงหมายของการสื่อสารอยางถูกตอง 
     

 

        7.สมรรถนะการพัฒนาศักยภาพบุคคล 

 

     

52 ผูบรหิารสถานศกึษาสามารถใหคําปรกึษา 

และคําแนะนําแกครูได 
     

53 ผูบรหิารสถานศกึษาใหความชวยเหลือในการ

แกปญหาใหกับครูได 
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ที่ 

 

          การรับรู 

สมรรถนะ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 

54 ผูบรหิารสถานศกึษาสงเสรมิ สนับสนุนในการ

พัฒนาตนเองของคร ู
     

55 ผูบรหิารสถานศกึษาเปนแบบอยางทีด่ีใหกับ

ครู 
     

56 ผูบรหิารสถานศกึษาใหโอกาสในการพัฒนา

ตนเองของคร ู
     

57 ผูบรหิารสถานศกึษาใหความรวมมือในการ

พัฒนาเองของคร ู
     

 

         8.สมรรถนะการมีวสัิยทัศน 
 

     

58 ผูบรหิารสถานศกึษามีการทบทวนภารกิจงาน

กอนการกําหนดวสิัยทัศนของสถานศกึษา 
     

59 ผูบรหิารสถานศกึษาวเิคราะหสภาพปจจุบัน 

และสภาพปญหากอนกําหนดวสิัยทัศน 
     

60 ผูบรหิารสถานศกึษากําหนดทศิทางในการ

พัฒนาสถานศึกษาไวอยางชัดเจน 
     

61 ผูบรหิารสถานศกึษาพัฒนาองคกรเปน

รูปธรรมตามวสิัยทัศนของสถานศกึษา 

 

     

62 ผูบรหิารสถานศกึษาปรับปรุงและทบทวน

วิสัยทัศนเพื่อใหทันสมัย สอดคลองกบั

นโยบายของ สพฐ. โดยการมีสวนรวมกบั 

บุคลากรในโรงเรียน 
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ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม (ถามี) 

 

 ……………………………………………………………………………………………........ 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………. 
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